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Onsoz
Bu arastirmada, Yabanci Dil Olarak Tiirkgenin Ogretiminde Web 2.0 Sesli ve
Goriintili Gortisme Uygulamalariin (Skype) Konusma Becerisine Etkisi incelenmektedir.
Konusma becerisinin gelistirilmesinde ders kitaplar1 tek basina yeterli olmamaktadir.
Ogrenilen dilin giinliik hayatla baglantisin1 saglayacak iletisimsel etkinliklere, farkli 6gretim
tekniklerine, sinif i¢ci ve smif disinda kullanilabilecek teknolojik uygulamalara ihtiyag

duyulmaktadir.

Bu kapsamda gercgeklestirilen bu calismada, birinci boliimde problem durumu
betimlenmektedir. Ikinci boliimde konu ile ilgili kavramsal cerceve aktarilmaktadir. Ugiincii
bolimde arastirmanin nasil ve hangi araglarla gergeklestirildiginin, hangi inceleme
tekniklerinin kullanildiginin belirtildigi yonteme iliskin bilgiler verilmektedir. Dordiinci
boliimde alt amaclar dogrultusunda bulgular ve yorum ifade edilmektedir. Son olarak besinci

boliimde tartisma, sonug ve Oneriler sunulmaktadir.

Calismamiz boyunca benden destegini esirgemeyen ve onemli fikirleriyle bana yol

gosteren ¢ok degerli hocam Sayin Prof. Dr. Aziz KILINC a tesekkiirlerimi sunarim.

Fatih Universitesi TOMER’deki meslektaslarima ve ogrencilerime ¢alismaya

sagladiklar1 katkilardan dolay1 ¢ok tesekkiir ederim.

Canakkale, 2015
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Ozet
Yabana Dil Olarak Tiirkcenin Ogretiminde Web 2.0 Sesli ve Goriintiilii
Goriisme (Skype) Uygulamalarinin Konusma Becerisine Etkisi

Bu ¢alismanin amaci, Web 2.0 sesli ve goriintiilii gériisme (Skype) uygulamalarinin
yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde 6grencilerin konusma becerilerini gelistirmeye etkisini tespit
etmek, 6grencinin siire¢ sonunda bu uygulamaya kars1 goriislerinin neler oldugunu 6grenmek
olarak belirlenmistir.

Bu arastirmada karma yontem kullanilmistir. Arastirmanin nicel verileri igin yari
deneysel desenlerden On test ve son test kontrol gruplu model; nitel verileri i¢in odak grup
goriismesi kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2014-2015 egitim 6gretim yilinda
Istanbul il merkezinde 6grenim goren B2 dgrencileri olusturmaktadir. Calismanin drneklemi
ise 30 ogrenciden olugmaktadir. Katilimcilarin % 43,331 kiz , % 56.66°s1 erkek dgrencidir.
Arastirma verileri Sallabas (2001) tarafindan gelistirilip gecerlik ve glivenirlik caligsmasi
yapilan Konusma Degerlendirme Olgegi ile toplanmistir. Ogrencilerin demografik bilgilerinin
elde edilmesinde arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir.
Arastirmada elde edilen verilerin analizinde Igerik Analizi, Kolmogorov-Smirnov, Shapiro-
Wilk testi, Eslestirilmis Grup T-testi ve T testi kullanilmistir. Nicel verilerin analizi SPSS
22.0 programiyla yapilmistir.

Arastirmanin sonunda, basar1 degisim (kazanim) diizeyi olarak bakildiginda Web 2.0
sesli ve goriintiilii gériisme (Skype) uygulamalar1 konusma becerisi iizerinde olumlu bir etki
yapmis ve deney grubu lehine bir gelisim kaydedilmistir. Bu gelisim, yeterli diizeyde

olmadig1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark, istatistiksel acidan anlamli bulunmamustir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil olarak Tiirk¢e, Konusma Becerisi, Web 2.0 sesli ve

gorlntiilii gériisme uygulamalar1



Abstract

The Effect of Web 2.0 Visual and Auditory Communication (Skype) Applications

on the Speaking Ability in the Turkish Teaching as a Foreign Language

The aim of this study is to find out whether Web 2.0 Visual and Auditory
Communication (Skype) Applications have a positive effect on the learning of the Turkish
language and to discover the opinion of the students on the program at the end of the process.

The mixed method has been used in this research. For quantitative data of the research,
pre-test, post-test, control group model were used among experimental patterns; and focus
group and individual interviews were used for qualitative data. The sample of this study was
composed of thirty students. The research group was consisted of the students learning
Turkish at B2 level in the courses in Istanbul city center in the 2014-2015 educational year.
The percentage of the students in the research group was 43.33 % female and 56.66 % male.
The data collected were analyzed through a Speaking Assessment Rubric developed by
Sallabas (2001) for testing to be both reliable and valid. The demographic information of the
students was collected through a Personal Information Form that was prepared by the
researcher. To analyze the data, Content analysis, Kolmogorov-Smirnov, Shapiro-Wilk test,
Paired sample T-test and independent samples T test were used. To analyze quantitative data,
SPSS 22.0 was used.

At the end of the research, as far as the change level of success, it was observed that
Web 2.0 Visual and Auditory Communication (Skype) Application has a positive effect on
speaking abilities, and it has been recorded that this application has helped the control group.
Since this improvement was not at a sufficient level, the difference among the group averages
was not found statistically meaningful.

Key words: Turkish as a foreign language, speaking abilities, of Web 2.0 Visual and

Auditory Communication (Skype).
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Boliim I: Giris

Sosyal bir varlik olan insan, toplum i¢inde kendini ifade etme ihtiyact hisseder. Duygu
ve diistincelerini ifade ederken de dili kullanir. Zira dil, “insanlar arasinda anlasmay1 saglayan
tabii bir vasita” dir (Ergin, 1993). Farkli tanimlar1 yapilan dilin dikkat ¢eken 6zelligi, dogal

bir iletisim araci olmasidir.

Tarihin en eski devirlerinden itibaren insanlar birbirleriyle zaman zaman egitim, din,
askeri ve ticari sebeplerden dolay: gerek bireysel gerekse toplu olarak iletisime gegme ihtiyact
duymustur. Bu durumda iletisimin daha iyi ve gii¢lii kurulmasi adia yabanci dil 6grenme
zorunlu hale gelmistir.

Yabanci dil 6grenirken hedef dilin yapisi, kiiltiirel farkliliklar gibi etmenler ortaya
cikmaktadir. Bu etmenler dil 6grenmeyi zorlastirabilmektedir. Dinleme, okuma, konusma ve
yazma gibi temel becerilerle ortak bir beceri kazandirilarak bu zorluklara ¢6ziim bulunmaya

calisilsa da bu yeterli olmamaktadir.

Dil 6grenenler hedef dilde iletisime gegmek ve kendilerini ifade etmek i¢in konugma
becerisine Oncelikle ihtiyag duymaktadir. Konugsma becerisinin = 6grenilmesi  ve
gelistirilmesinde uzun bir zamana ihtiya¢ duyulmasi, arastirmacilarin bu konunun 6gretimiyle
ilgili  ¢alismalarmin  yeterli seviyede olmamasi konusma becerisini  gelistirmeyi

zorlagtirmaktadir.

Tiirkiye’nin uluslararasit arenada taninmasi ve s6z sahibi olmaya baslamasi Tiirkce
o0grenmeye karsi ilgiyi artirmistir. Tlirk¢enin yabanci dil olarak sistemli ve yaygin bir bicimde

Ogretilebilmesi i¢in yapilan ¢aligmalar giin gectikge artmaktadir.

Gilinlimiizde yabancilara, Tiirkge konusma becerisinin 6gretilmesi ve gelistirilmesi igin

sadece ders kitaplar1 yeterli olmamakta smif i¢i ve simif disinda istifade edilebilecek



teknolojik uygulamalara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu c¢alismada, yabancilarin Tiirkge

ogrenirken karsilastig1 konugma becerisiyle ilgili problemlere ¢6ziim aranmaktadir.

Ogrencilerin dilin 6zelliklerine dikkat ederek ve kaygi duymadan konusabilmeleri igin
Skype ile konusma uygulamasi tercih edilmistir. Bu uygulama, 6grencilerin konusma
becerisini gelistirmede ve Ozellikle akict konusmalarini saglamada etkili oldugu icin
onemlidir. Bu ¢alismada, Skype ile konusma uygulamalar1 yaparak B2 seviyesi 68rencilerinin

konusma becerilerini ortak dil 6l¢iitlerine uygun olarak gelistirmeleri hedeflenmistir.

Problem Durumu
Insanlar iletisimini dil vasitasiyla saglamis, duygu ve diisiincelerini dille ifade
etmiglerdir. Giinlimiize kadar ¢ok farkli tanimlar1 yapilan dilin tek ve vazgecilmez 6zelligi

iletisim araci olmasidir.

Tarih boyunca farkl: iletisim yollar1 kullanilsa da, iletisim denince akla gelen ilk sey
konusmadir. Konusma, sadece insana ait bir 6zelliktir. Anlasmada ve iletisim kurmada son
derece Onemli olan konusma, en basit tanimiyla duygu ve diislincelerin sozlii olarak

aktarilmasidir.

Richard ve Renandya’ya (2002) gore, konusma anlasilabilir bir iletinin dogru
sesletim, vurgu ve tonlama kullanilarak iletilmesi siirecidir. Bu siirecin karmagsik olmasi
konugsmanin 6grenimi  ve Ogretimini zorlastirmaktadir. Ciinkii konusma, diger dil
becerilerinden farkli olarak dilin sosyal etkilesim alanlarinda kullanilmasi i¢in ayrica bir

yetenege ihtiyac duyar.

Konusma becerisi dnemli olup 6grenimi/dgretimi diger becerilere oranla daha ¢ok
zaman ve emek isteyen bir beceridir. Bu becerinin 6grenimi/6gretiminde giiclik ¢ekildigi ve

yeterli verim alinamadigi bir gergektir.



Konusma becerisinin 6gretilmesi ve gelistirilmesi i¢in yeterli zamana, sadece bu
beceriye 0zgii bir programa, giinliik hayatta uygulanabilir iletisimsel etkinliklere, dil 6gretim
kitaplarinda yeterli derece kullanilmayan ama G6greniciyi aktif hale getirecek farkli 6gretim
tekniklerine, smif i¢i ve simif disinda da kullanilabilecek teknolojik uygulamalara ihtiyag

duyulmaktadir.

Bilgisayar ve internet teknolojisinin gelisip yayginlasmasiyla web tabanli internet
uygulamalart iletisime farkli bir boyut kazandirmistir. Web 2.0 uygulamalari olarak da bilinen
bu uygulamalar hem sesli hem de goriintiilii iletisime imkan saglamaktadir. Bu uygulamalar

Yabanc dil olarak Tiirk¢e 6gretimi konusma becerisinin gelistirilmesinde de kullanilabilir.

Alanyazin taramasinda, yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi konugsma becerisinin
gelistirilmesinde Web 2.0 sesli ve goriintiilii goriigme uygulamalarmin kullanilmasi ile ilgili
bir aragtirmaya rastlanamamistir. Bu yiizden bdyle bir c¢aligmanin yapilmast 6nem arz

etmektedir.

Bu calismayla, yabanci dil olarak Tiirk¢ce Ogrenenlerin konusma becerisinin
gelistirilmesinde Web 2.0 sesli ve goriintiilii goriisme uygulamalarindan en yaygin olarak

kullanilan Skype programi degerlendirilmeye c¢alisilacaktir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Web 2.0 sesli ve goriintiilii gériisme uygulamalarinin (Skype)
Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen B2 seviyesindeki Ogrencilerin konugma becerisine

etkisini arastirmaktir.

Bu arastirmada, “Konusma Degerlendirme Olgegi” kullanilarak Skype programiyla

konusma calismasi yaptirilan deney grubunun ve geleneksel yontem kullanilan kontrol



grubunun On test-son test puanlari arasinda anlamli bir farkliligin var olup olmadiginin tespiti

amaclanmaktadir.

Ayrica arastirmaya katilan deney grubu 6grencileriyle odak grup goriisme yapilarak bu
goriisme sonrasinda Skype’in Tirkgeyi yabanci dil olarak 68renen 6grencilerin konusma
becerilerini ne yonde etkiledigi ve Skype’in 6grencilerin konusmaya karsi tutumlarini nasil

etkiledigi belirlenecektir.

Arastirmanin problem ciimlesini “Yabanci Dil Olarak Tiirkgenin Ogretiminde Web 2.0
Sesli ve Goriintili Goriisme Uygulamalarinin (Skype) Konusma Becerisine Etkisi” var

midir? sorusu olusturmaktadir.

Bu aragtirmanin amacinin gerceklestirilebilmesi i¢cin su alt problemlere cevap

aranacaktir:

1. Web 2.0 sesli ve goriintiili gériisme uygulamalarinin (Skype) kullanildigr deney
grubunun 6n test puanlari ile kontrol grubunun 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

2. Web 2.0 sesli ve goriintiilii gorlisme uygulamalarinin (Skype) kullanildigi deney
grubunun son test puanlari ile sesli ve goriintiilii goriisme uygulamalarinin (Skype)
kullanilmadig1 kontrol grubunun son test puanlari arasinda anlamli bir farklilik var
midir?

3. Web 2.0 sesli ve goriintiili gériisme uygulamalar1 (Skype) 6grencilerin konusma
tutumlarini nasil etkilemektedir?

Arastirmanin Onemi

Bu arastirma, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin konusma becerilerini
Web 2.0 sesli ve goriintiilii gériisme uygulamalari1 (Skype) ile gelistirmeye yonelik deneysel

bir uygulamadir.



Koklii bir gegmise sahip olan Tiirkgenin yabanci dil olarak, yurt i¢i ve yurt disinda
yaygin olarak oOgretilmeye baslanmasi oldukca yenidir. Tiirkiye’nin uluslararasi arenada
taninmas1 ve sO0z sahibi olmaya baslamasi Tiirkge Ogrenmeye karsi ilgiyi artirmistir.
Tirkcenin yabanci dil olarak sistemli ve yaygin bir bicimde 6gretilebilmesi i¢in yapilan
caligmalar giin gectikce artmaktadir. Bu arastirma, Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimine

farkli bir bakis acis1 getirecegi diisiincesiyle dnemlidir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminin 6nemli amaclarindan biri, bu dili 6grenenlere
telaffuz, vurgu ve tonlamalara dikkat ederek saglikli bir iletisim kurabilmesi i¢in konusma
becerisini kazandirmaktir. Bu arastirma, yabanci dil olarak Tirk¢e Ogretiminde konusma

becerisinin gelistirilmesine katki saglayabilecegi i¢in dnemlidir.

Glinlimiizde konusma becerisinin Ogretilmesi ve gelistirilmesi i¢in sadece ders
kitaplart yeterli olmamakta sinif i¢ci ve smif diginda istifade edilebilecek teknolojik
uygulamalara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu aragtirma Tiirkgenin yabanct dil olarak
ogretiminde Web 2.0 sesli ve goriintiilii gorlisme uygulamalarinin etkisini 6lgen bir deneysel

calisma oldugundan 6nemlidir.

Tirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde ¢ok 6nemli bir yere sahip olan konusma
becerisinin gelistirilmesinde bilisim teknolojilerinden yararlanma diisiincesinin yasanan
sikintilar1 azaltabilecegi diisiiniilmektedir. Bu arastirmanin bulgularinin, gelecekte bu konu
hakkinda ¢alismay1 diislinen arastiricilara yol gosterecegi beklenmektedir. Ayrica elde edilen
bulgularin konugma becerilerinin gelistirilmesinde 6greticilere 151k tutmasi hedeflenmektedir.

Arastirmanin Simirhiliklar

Bu ¢alisma,

e Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi konugma derslerinde uygulanmak iizere uzman

gorlsleriyle se¢ilmis 6 konuyla,



e Web 2.0 sesli ve gorintili gorlisme uygulamalarindan Skype yardimiyla
kazandirilmaya calisilacak konusma becerileriyle,
e Skype uygulamasi yapmak icin belirlenen 8 haftalik uygulama siiresiyle,
e Istanbul, Fatih Universitessi TOMER’de ogrenim goren B2 seviyesindeki 30
Ogrenciyle,
e Bu o6grencilerle ders dis1 etkinlik olarak gergeklestirilen Skype uygulamasiyla
stirhdir.
Varsayimlar
Arastirmada kullanilan yontem ve arastirmanin uygulama siireciyle ilgili olarak temel
varsayimlar sunlardir:
e Yabanci dil olarak Tiirk¢e konusma becerisinin gelistirilmesine yonelik bu ¢alismada
karma yontem tercih edilmistir. Karma yontem arastirmanin amaglari i¢in uygundur.
e Deney ve kontrol gruplari, dil seviyeleri ve kiz-erkek dagilimi bakimindan birbirine
benzer yapidadir.
e Arastirmada kullanilan 6lgek gecerli ve glivenilirdir.
e Deney ve kontrol grubundaki &grencilerin konusma becerilerini degerlendiren
uzmanlar objektif bir degerlendirme yapmiglardir.
e Deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin verdikleri cevaplar ger¢egi yansitmaktadir.
Tanimlar
Yabancal Dil: Ana dilin disinda olan dillerden her biri (TDK, 2005).
Avrupa Ortak Basvuru Metni: Avrupa iilkelerinde dil ve dil 6gretim programlarini,
program yonergelerini, sinav ve ders kitaplar1 vb. konulardaki ¢alismalar1 yonlendirmek igin
ortak bir cergeve sunmayi1 amaclayan bir dil degerlendirme ve referans sistemidir (MEB,

2009).



B2 Seviyesi: Avrupa Ortak Bagvuru Metnine gore, bagimsiz dil kullanicisi igerisinde
yer alan “orta” seviyeyi temsil eder.

Konusma: Konusma anlasilabilir bir iletinin dogru sesletim, vurgu ve tonlama
kullanilarak iletilmesi siirecidir.

Web Destekli Ogretim: Web destekli dgretim (WDO), 6grenme siirecinde bilginin
desteklenmesi amaciyla bilgisayar-web alt yapisinin kullanilarak bilgi paylasiminda es

zamanli ya da es zamanli olmayan bir sekilde 6grenme saglayan ortamdir.

Web Uygulamalari: Web uygulamasi1 genellikle [web] tarayici araciligiyla, bir ag
iizerinden bir veya daha fazla gorevi yerine getirmek i¢in web ve [web] tarayici teknolojileri
kullanan bir uygulamadir (Remick, 2011).

Web 2.0 Sesli ve Gériintiilii Goriisme Uygulamalari: Internet kullanicilarina anlik
mesajlasma, sesli ve goriintiilii goriisme, video konferans gibi imkanlar sunan genellikle
ticretsiz ve kullanimi basit, etkilesimli uygulamalardir.

Skype: Skype, peer-to-peer (VolP) internet (noktadan noktaya) telefon agi, Niklas
Zennstrom ve Janus Friis tarafindan kurulan {icretsiz masaiistii yazilim uygulamasidir (Wang,

2005).



Boliim II: Kavramsal Cerceve

Yabanci Dil Ogretimi

Yabanci dil 6gretimi, ana dilden farkli yapi, kavram ve dil bilgisi kurallar1 olan baska
bir dilin 6gretilmesi siirecidir (Aslanargun ve Siingii, 2006). Gomleksiz ve Elaldi1 (2011)’ya
gore ise belirli bir amagc i¢in anadili disinda herhangi bir dili kullanmada yeterlilik kazandirma
etkinliklerinin tiimiidiir.

Tarihin en eski devirlerinden itibaren insanlar birbirleriyle zaman zaman egitim, din,
askeri ve ticari sebeplerden dolay1 gerek bireysel gerekse toplu olarak iletisime ge¢me ihtiyaci
duymustur. Bu durumda iletisimin daha iyi ve gii¢lii kurulmasi adina yabanci dil 6grenme
zorunlu hale gelmistir.

Baslangicta yabanci dil, zaman igerisinde de ortak iletisim dili olarak c¢esitli diller 6n
plana ¢ikmustir. Eski cagda Roma Imparatorlugu déneminde Yunanca ve Latince, ortacagda
Latince ve Arapca, yenicagda Fransizca, giiniimiizde ise Ingilizce en yaygin olarak dgrenilen-
Ogretilen yabanci dil-iletisim dili durumundadir (Demircan,2005, s. 17).

Sistematik dil 6grenimi ve 6gretimi girisimlerinin 4000 yil kadar 6nce Yunan etki

alaninin genis dlgekte yayilim gdstermesi ile basladig1 diisiiniilmektedir. ilgili kayitlar

sehir devletlerinde ana dili yunanca disinda bir dil olanlarin okuma yazma ve sozel
iletisim becerilerini gelistirmek i¢in 6zel Ogretmenler ve koleler aracilifiyla

Yunancayi ikinci dil olarak 6grenmeye ¢alistiklarini géstermektedir.(Fotos, 2005 akt.

Mustafa Durmus, s. 49)

Ortacagda, sistemli olarak yabanci dil 6gretiminin Latince ile yapildigini sdylemek
mimkiindiir. Avrupa’da Latincenin yaygin bir sozlii ve yazili iletisim aracit olarak
kullanilmas1 16. yiizyila kadar devam etmis, siyasal degisikliklerin neticesinde Italyanca,
Fransizca ve Ingilizce gibi diller énem kazanmaya baglamistir. Avrupa’da sanayilesmeyle

ortaya ¢ikan ekonomik ve teknik gelismeler yabanci dil 6gretiminin yayginlasmasinda etkili



olmustur. Uluslararas: ticaretin gelismesiyle yabanci dil, iletisim araci olarak Onem
kazanmistir. Yabanci dil 6gretimi ile ilgili bir disiplinin olugsmaya baslamas1 20. ylizyilin
baslarina rastlar. Bundan sonra yabanci dil 6gretimi {izerine yapilan 6zel ¢alismalar artmais,
yabanci dil 6gretimiyle ilgili yontemlerin bilimsel temellere dayandirilmasi saglanmaistir.

Yabanci dil 6gretimi ¢ok ogeli ve siirekli de§isimlere acik tutulmasi gereken bir
stirectir. Bu siirecin agik yapisi siyasal, kiiltiirel ve toplumsal her yeni olgu ve gelisme ile
degisimleri gerekli kilar (Gtiler, 2005).

Giliniimiizde yabanci dil 6gretimine karsi ilgi ve istegin artmasindan dolay1 bu is, bir
iilke politikast olmaktan ¢ikip iilkelerin yani Avrupa Birligi gibi biiyiik bir uluslararasi
organizasyonun politikas1 haline gelmistir. Avrupa Birligi, iiye iilkelerinin dil ve kiiltiirlerini
ogrenmeleri adina 2001 yilindan itibaren ¢aligmalara baglamistir. Bu ¢alismanin yabanci dil
Ogretimine yeni ve farkli bir bakis agis1 kazandirdigi agiktir.

... 2004-2005 ogretim yilindan sonra da, tim Avrupa Konseyi iiye lilkelerinde bu
uygulamanin yayginlastirilmasi planlanmistir. Bu proje ile Avrupa yurttaslar1 arasinda
karsilikli anlayisin gelistirilmesi, degisik kiiltiirlere saygi gosterilmesi, kiiltiir ve dil
farkliliklarinin  korunmasi, farkli iilkelerdeki dil 6gretim programlarinin birbirine
uyumunun saglanmasi ve dil 6gretimine standartlarin getirilmesi hedeflenmektedir. Bu
projenin temel amaci, her Avrupa vatandasinin bir dil pasaportuna sahip olmasidir. Bu
pasaportu tagimaktaki temel amag, Avrupa vatandaslarinin ¢ok dilli yetistirmelerini

saglamak ve onlar1 ¢ok dil 6grenmeye tesvik etmektir. (Demirel, 2005)
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Yabanai Dil Olarak Tiirkce Ogretimi

Tirkce, Ural-Altay dil ailesinin Altay kolunda yer alan sondan eklemeli bir dildir.
Yayilma alan1 Kuzey Buz Denizi’'nden baslaylp Hindistan’in kuzeyine, Cin Halk
Cumhuriyeti’nin i¢lerinden Avrupa’nin en ug¢ noktasina kadar uzanan yaklasik 12 milyon
kilometrekarelik cografyada yaklasik 220 milyon konusuru ile diinya dilleri arasinda en ¢ok
konusulan besinci dildir (Akalin, 2009).

Tiirkcenin yabancilara 6gretimi ile ilgili yapilan ¢alismalarin baslangici her ne kadar
11. yiizylla dayandirilsa da, bu c¢alismalarin tarihi, bilinenden ¢ok eskiye dayanir. Ozkan
(2005), Tiirk Dil Kurumunda (TDK) verdigi Yabancilara Tiirkge Ogretimi adli konferansta;
Orhun Abidelerinin bir yiiziiniin Cince olmasiin, VIII. yiizyilin baslarinda dahi Tiirkgenin
bagska dillere ¢evrilmesi konusunda bazi ¢aligsmalarin yapilmis oldugunu, séylemektedir.

Tirkgenin yabancilara 6gretimi konusunda yazilan ilk kitap, Kasgarli Mahmut’un
Karahanl Tiirkgesi ile kaleme aldig1 Divanii Lugati’t-Tiirk (1068-1072) adl1 eseridir. Kasgarli
bu eserini Tirkgenin Arapgadan {istiin oldugunu gostermek ve Araplara Tiirkge 6gretmek
amaciyla yazmistir.

Tirkgenin yabancilara 6gretimi konusunda yazilan ikinci biiylik eser ise Tiirk¢enin
Farscadan {istiinliiglinii ispatlamak amaciyla Ali Sir Nevai'nin (1499) Cagatay Tiirkcesiyle
kaleme aldig1 Muhakemetii'l-Liigateyn adl1 eseridir.

Kipgak Tiirkgesi, Tirkgenin yabancilara 6gretiminin en fazla onem kazandigi ve
Tiirk¢enin saygmlhiginin dorukta oldugu donemdir. 1250-1517 yillar1 arasinda hiikiim
siiren Memltk Devletinde Tiirk sultanlarinin devleti yonetmesi nedeniyle Tiirk diline
kars1 ilgi artmistir. Bu ilgi Araplara Tiirkgeyi Ogretmeyi amaclayan kitaplarin
yazilmasina neden olmustur. Codex Cumanicus, Kitabli Bulgati’l-Miistak Fi Lugati’t-
Tirk ve’l-Kifcak, Kitdb-1 Mecmii-i Terciiman-1 Tiirki ve Acemi ve Mongoli, EI-

Kavaninii’l-Kiilliyye Li Zabti’l- Liigati’t- Tiirkiyye, Et- Tuhfetii’z-Zekiyye Fi’l-lugati’t-
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Tiirkiyye, Kitabii’l-idrak Li-lisanii’l- Etrak Kipcak Tiirkcesi ddneminin yabancilara
Tirkce 6gretmeyi amaglayan eserleridir. (Bayraktar, 2003)

Bu eserlerden sonra Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi ile ilgili Osmanlt
doneminde Tiirkler ve yabancilar tarafindan yazilan kitaplar olmustur. Tiirk¢enin yabanci dil
olarak ogretimi Ozellikle 1960’larda tekrar 6nem kazanarak Hikmet Sebiiktekin, Kenan
Akyiiz, Hiiseyin Aytag, M. Agah Onen gibi arastirmacilarin ¢aligmalariyla sistemli bir sekilde
gelismeye baslamistir.

1984°’te Ankara Universitesi TOMER’in kurulmasi, Tiirk¢enin yabanci dil olarak
ogretiminin kurumsallastirilmas1 adina atilan ilk adimdir. Bu tarihten sonra Gazi Universitesi
TOMER, Bolu Izzet Baysal Universitesi TOMER ve diger TOMER ’ler kurulmaya baslandi.

Giiniimiizde Tiirk¢e dgretimini TOMER ’lerin yan1 sira enstitiiler, dernekler, vakiflar,
kolejler, kiiltiir merkezleri, biiyiikelcilikler, Tiirkoloji arastirma merkezleri gibi kurumlar da
yapmaktadir.

Akalin’a (2009) gore, seksen yedi iilkenin ortadgretim kurumunda yabanci dil olarak
Tiirkge 6gretimi yapilmaktadir. Dokuz {ilkede de Tirkge Ogretiminin yapildigi iiniversite
bulunmaktadir. Yirmi sekiz iilkede ise biinyesinde Tiirk¢e 6gretilen, Tiirk dili ve edebiyati
arastirmalariin yapildigi, Tiirkoloji boliimleri faaliyet gostermeye devam etmektedir.
Yabanai Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Temel Dil Becerileri

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde; dinleme, okuma, konugma ve yazma olmak
uzere dort temel beceri alami vardir. “Temel dil becerilerinden olan anlama, ‘okuma ve
dinleme’, anlatma da ‘konusma ve yazma’ alt becerilerini kapsar” (Ozbay, 2005, s. 16).

1970’11 yillarin basina kadar bazi dil 6gretim yaklagimlari, dil becerilerini bir biitlin
olarak degil ayr1 olarak ele almis ve sadece birinin iizerinde yogunlasarak dil 6gretimi

yapilmasini 6nermistir. Bu da dil 6gretiminde baz1 aksakliklarin yasanmasina neden olmustur.
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Dil ogretimi yapilirken dort temel dil becerisinin birlikte ele alimmasiyla ilgili
Demirel; “Dil, dort temel beceri olarak kabul edilen dinleme, konusma, okuma ve yazma
becerilerinin islevsel biitiinliiglinden olusmaktadir. Dili bir iletisim araci olarak kullanmay1
ogretirken bu dort temel becerinin birlikte 6gretilmesi gerekmektedir” (Demirel, 2011, s. 29).

Dil egitimi, kisinin 6dnce dort becerisinin ayr1 ayri, esit, sistematik ve uyumlu olarak
gelistirilmesine dayanmaktadir. Kisinin bu becerilerinden birinin egitiminin aksatilmasi veya
geri kalmasi o insandaki dil formasyonunun yeterli diizeyde gelismemesine neden olur.

Dinleme Becerisi. Yabanci dil 6gretiminde 6nemli bir yeri olan dinleme becerisi,
dogustan gelen bir yetenek olarak goriildiiglinden uygulamada diger becerilere gore geri
planda kalmistir. Halbuki dinleme becerisi diger dil becerilerinin gelismesinde énemli bir rol
oynamaktadir. Dinleme becerisinin genel amaci, hedef dildeki vurgu, tonlama ve telaffuzdaki
farklilig1 ayirt edebilmedir.

En genel anlamiyla dinleme, anlamli bilgilerin duyularak anlasilma stirecidir. So6zli
iletisimde verici (konusan) ve alic1 (dinleyen) olmak iizere iki dnemli unsur vardir. Iletisimin
saglikl gerceklesebilmesi i¢in alicinin konusulanlart dogru ve eksiksiz anlayabilmesi ancak
dinleme ile miimkiindjir.

“Dinleyicinin edilgen durumda olmasi yaygin ve yanlis bir kanidir. Ciinkii s6ze dayal
iletisimin tam anlamiyla gergeklesebilmesi, alic1 durumundaki dinleyicinin yaratici
sekilde bu aligveriste olmasiyla miimkiindiir. Dinleme, gelen mesaj1 kabul etme ve
yorumlama siirecidir. Saglikli iletisimde dinleyicinin de konusmacinin da
sorumluluklart esittir” (Adali, 2003, s. 32).

Yabanci dil 6gretiminde hem anlama hem de anlatma becerilerini dogrudan etkileyen
dinlemenin arastirmacilar tarafindan farkli tanimlar1 yapilmistir.

Demirel (2000, s. 35)’e gore dinleme, “Konusan kisinin vermek istedigi mesaji,

pliriizsiiz olarak anlayabilme ve s6z konusu uyarana karsi tepkide bulunabilme etkinligidir.”
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Sever (2011, s. 10) dinlemeyi, “isittigimizi anlamak ve saklamak ya da anlamak
amaciyla dikkat harcamak™ seklinde tanimlar.

Giines (2014, s. 79) ise dinlemenin, “ses, miizik, glriiltii, konusma gibi sesli uyaricilar
isitmek, anlamak ve zihinde yapilandirmak i¢in kulak ve beynimizde yiiriitiilen karmasik bir
stire¢” oldugunu sdyler.

Yukaridaki tanimlara bakarak dinlemenin islem, etkilesim ve anlama boyutlarindan
s0z etmek mimkiindiir.

Dinleme becerisi; dinleme oncesi, dinleme an1 ve dinleme sonrasi olmak lizere {i¢
asamada ele alinmaktadir. Dinlemeye baslamadan once zihinsel olarak hazirlik yapilmakta,
dinleme aninda alinan bilgiler zihinde anlamlandirilip diizenlenmekte, dinleme sonrasinda ise
bu bilgilerin igerigi degerlendirilmektedir.

Uc asamada ele alinan dinleme becerisinin; “katilimli dinleme, katilimsiz dinleme, not
alarak dinleme, kendini konusanin yerine koyarak dinleme (empati kurma), yaratici dinleme,

secici dinleme, elestirel dinleme” (MEB, 2006) seklinde tiirleri vardir.

Uzun yillar ihmal edilmesine ve pasif goriilmesine ragmen arastirmacilar tarafindan
son yillarda dinleme becerisinin gelistirilmesi ile ilgili bir¢ok farkli yontem ve teknik
onerilmektedir ( Bkz. Akyol, 2008; Demirel, 2011; Giines, 2014; Sever, 2011).

Okuma Becerisi. Okuma, bilissel davraniglarla psikomotor becerilerinin ortak
calismasiyla yazili sembollerden anlam ¢ikarma ve yazili sembolleri anlamlandirma (Demirel,
2011, s. 109 ve Patel ve Praveen ,2008, s. 113) etkinligi, on bilgilerle metindeki bilgilerin
biitiinlestirildigi ve yeniden anlamlandirildigi (Giines, 2014, s. 128) karmasik (Sever, 2011, s.
13) aragtirmadan, yorumlamaya, tartisma ve elestirel diisiinmeye varan (Giindiiz ve Simsek,
2011) bir siiregtir.

Tanimdan da anlasilacag: lizere okuma becerisi, fiziksel ve zihinsel becerilerin ortak

caligmalari sonucu meydana gelmektedir. Patel ve Praveen (2008) okumayi; tanima,
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yapilanma ve yorumlama olmak iizere {ic asamada smirlandirmustir. Ogrencinin tanima
asamasinda, ana dili veya yabanci dilde sembol ve kelimeleri; yapilanma asamasinda, soz
dizimi ve anlam bilimini; okumanin en iist asamasi olan yorumlama asamasinda ise
kelimenin, ciimlenin, climle i¢cinde gegcen deyim ve atasoziiniin anlamini kavrar ve bunu ifade

edebilir.

Anlama dil becerilerinden (dinleme, okuma) biri olan okuma becerisi; kelime
ogretiminin, konusma ve yazma becerilerinin gelistirilmesinde, dil bilgisi yapilarinin
kavratilmasinda dnemli bir yere sahiptir. Diger beceriler gibi okuma becerisinin de ayr1 olarak

ele alinmasi ve belli bir izlencesinin olmas1 gerekmektedir.

Heyd’e gore, ana dil ve amac dildeki becerilerin birbirlerine oranlari; dinleme 8,
okuma 7, konusma 4 ve yazma 2’dir. Algilamaya yonelik becerilerin iiretmeye yonelik
becerilere oran1 15/6°dir. Yazdiklarimizin 3 - kat1 daha fazla okuruz. Konustuklarimizdan 4
kat1 fazlasin1 duyarak ve okuyarak algilariz (Hyde, 1991, s. 108’den akt. Kuzu, 1999, s. 8).
Yabanci dil 6gretiminde okuma becerisinin geri planda kalmas1 demek 6grencinin konusma

ve yazmasinin gelismeyecegi anlamina gelmektedir.

Yabanci dil 6gretimi, hedef dilin konusuldugu iilkeden farkli bir yerde Ogretiliyorsa
okuma becerisi burada 6nem arz etmektedir. Zira okuma, dis diinyay1 smifin ig¢ine getirir.

Ogrenci basili metinleri okuyarak o dil ve kiiltiir hakkinda bilgiye sahip olur.

Yabanct dil 6gretiminde okuma becerisinin tiirleri, amaclar1 ve okuma becerisini
gelistirmede kullanilabilecek teknikler hakkinda arastirmacilar birgok Oneride bulunmustur
(Aygiines, 2007; Broughton, Brumfit, Flavell, Hill , Pincas, 2003; Demirel, 2007; Patel ve

Praveen, 2008).
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Yazma Becerisi. Yabanci dil 6gretiminde temel becerilerin ele alinma sirasinin, ana
dili ediniminden farkli olmadig1 goriiliir. Yazma, her iki alanda da en son kazanilan beceri
durumundadir. Yazmanin 6grenilmesi diger becerilere gére zaman almaktadir.

Yazma siireci 6n bilgileri gozden gecirme, diizenleme ve aktarma olmak iizere {i¢
asamay1 icermektedir (MEB, 2009, s. 17). Yazma asamasinda 6nce zihindeki bilgiler gézden
gecirilerek  secilmekte, secilen bu bilgiler birtakim zihinsel islemler yardimiyla

diizenlenmekte, hazir hale gelen bilgiler kelime ve ciimleler vasitasiyla aktarilmaktadir.

Tiryaki (2013, s. 43) yazma siirecini; motivasyon ve On bilgilendirme, 6rnek metin
inceleme, hazirlik, taslak olusturma, diizenleyerek yazma, diizeltme, yayimlama / sunum
seklinde ifade eder.

Richard ve Renandya (2002, s. 215) ise yazma siirecini; “etkinlestirilmis siire¢
(planlama, tasarlama) ve sonlandirilmis siire¢ (diizenleme, gdozden gecirme)” olmak iizere iki

ana baslikta inceler.

Yabanci dil 6gretiminde yazmanin yapilabilmesi i¢in dnce metinlerin okunmasi ve
anlamlandiriimas:  gerekmektedir. Ogrenci yazmadan once dille ilgili belirli yapilari
metinlerden okuyarak goriir ve kavrar. Bu yapilari en son olarak yaziya gegirir.

Dinleme, okuma ve konugma becerilerini smif dis1 etkinliklerle gelistirmek
miimkiinken, “yazili anlatim becerilerinin gelistirilmesine yonelik, kontrollii yazma, glidiimlii
yazma ve serbest yazma gibi etkinlikler siif i¢i uygulamalarla gerceklestirilebilir” (Demirel,
2003, s. 103).

Konusma Becerisi

Konusma anlagilabilir bir iletinin dogru sesletim, vurgu ve tonlama kullanilarak

iletilmesi stirecidir. Bu iletme siirecinde diisiince, ses, beyin ve konusma organlari aktif rol

almaktadir.
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Konusma siirecinde sozciikler aliciya sesler yardimiyla iletilmektedir. Konusma,
sadece bir seslendirme isi degil karmasik bir zihinsel siireg isidir.

Bu siireci Subas1 Uzun ve Kecik, “amacin saptanmasi, sdylem tasariminin yapilmasi,
diisiinceleri olusturma, kavram agmi kurma, dilsel gosterenleri se¢cme, metin dilizeyinde
kodlamaya gecis, metin iiretimi, sdyleme” seklinde ifade eder (Subasi Uzun ve Kegik, 2004,
s. 53).

Taser’e gore ise iletme siireci su asamalardan olusur: “Iletisim siirecinde meydana
gelen uyarici niteligindeki bir olay, bireyin duyu organlarini uyarir ve boylece sinirsel tepkiler
meydana gelir. Bu tepkiler beyne gecer, beyin de gerimler ve duyular meydana gelir. Bunlar,
sozcliklere dontistir” (Taser, 2009, s. 68).

Chastain de bu siirecle ilgili su agiklamalar1 yapar: “Konusmacilar hitap ettikleri
dinleyicilere anlam tasiyan bir mesaj olusturmak i¢in gegmisteki izlenimlerini ve dil
birikimlerini kullanirlar. Normal durumlarda, konusmacinin diislincelerini uygun bir dil
irlinline doniistiirmesi i¢in yapmast gereken uygun bir dil se¢imi silirecidir. Bu aslinda
bilingalt1 seviyesinin de kontrol edilmesi veya diizenlenmesi demektir. Daha 6zel durumlarda
ise konusmacilar belirli dil tercihleri i¢in bu siirecin bilingli kontroliinii yapabilirler”

(Chastain, 1988, s. 274).

Bu siirecte ifadenin etkili olabilmesi i¢in beden dili de kullanilmaktadir. Ciinkii
konusma, diger dil becerilerinden farkli olarak dilin sosyal etkilesim alanlarinda kullanilmasi

i¢in ayrica bir yetenege ihtiya¢ duyar.

Yabanct dil 6gretiminde duygu, diislincelerin akici ve anlasilir bir sekilde ifade
edilebilmesi gramer kurallarindan daha fazlasini; dil bilgisi yeterligi, ortama uyum saglama
yeterligi, hitap etme yeterligi, sosyolengiiistik yeterlik gerektirir (Shumin, 2002). Biitiin
bunlar konusma becerisinin gelistirilmesiyle miimkiindiir. Konugma becerisinin gelisimi

biligsel ve psikomotor becerilerin gelismesiyle dogru orantilidir.
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Konusma becerisini; ses, yapi, cimle ve anlam bilgisini kullanarak bir dili
konusabilme yetenegi olarak tanimlamak miimkiindiir.

Bygate, konugma becerilerini; etkilesim, uzlagsma ve iiretim becerileri olmak iizere ii¢
ana baglhikta degerlendirmistir. Etkilesim becerileri, konusma sirasinda neyin, nasil ve ne
zaman sOylenecegine karar verilmesinde; uzlagsma becerileri, konugmacilar arasindaki iletisim
problemlerinin ¢éziimiinde; iiretim becerileri; planli, normal zamanda ve anlamli konusma
yapabilmek icin gereklidir (Bygate, 1987).

Konusma Becerisinin Ozellikleri. Yabanci dil dgretiminde gerek simf ici gerekse
smif dig1 tiim etkinliklerin olmazsa olmazi1 konusma, yabanci dil 6gretiminin baglangicindan
sonuna kadar devam edip seviye seviye bir ilerleme kaydeder. Konusma;

edebiyat, felsefe, mantik, psikoloji, sosyoloji gibi bilim dallarinin inceleme alanina girer.
Konusmanin gesitli bilim dallar1 tarafindan kabul edilen ortak 6zellikleri sunlardir:

Konusmann fiziksel ozellikleri. Konusma, beyin, sinir sistemi, akcigerler, ses telleri,
ses dalgalari, kii¢iik dil, biiylik dil, damak, dudak, disler, kulak gibi organlarin isbirligiyle
gergeklesen bir stirectir.

Konusmanin psikolojik ozellikleri. Bireyin psikolojik 6zellikleri, 6tke, korku, seving
gibi duygular1t konusmaya yansimakta, ses tonunu, hizini, kullanilan kelimeleri etkileyici
olmaktadir.  Yani  konusmada  birey i¢  diinyasim1 = sozlere ve  seslere
aktarmaktadir. Bu durum jest ve mimiklere de yansimaktadir.

Konusmanin toplumsal ozellikleri. Insanlar birlikte yasamaya basladigi giinden bu
yana iletisim araci olarak konusmay1 tercih etmektedir. Konugsma aile, toplum,
arkadas cevresi, resmi toplantt gibi durumlarda farki bi¢imlerde yapilmaktadir. Bu
yoniiyle konusma bireyin gelisimi, toplumsallagsmasi, bagkalariyla iletisim kurma

bicimini vb. dgretici olmaktadir (Glines, 2014, s. 107).
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Konusma Becerisinin Unsurlari. Yabanci dil 6gretiminde becerilerin 6zellikle de
konusma becerisinin gelistirilmesi, 6gretmen tarafindan verilen bilgilerin yeterli ve giinliik
hayatta uygulanabilir olmasiyla miimkiindiir. Ogrencinin hedef dili dogru ve akici
konusabilmesi i¢in sesletim, sozciik bilgisi ve dil bilgisi 6gretiminin diizenli yapilmasi ve

stirekli kontrol edilmesi gerekir.

Sesletim. Bir dildeki sesbirim, sézciik ve Obeklerinin sdylenis bi¢imidir. Saglikh
iletisim sesletimin dogru yapilmasi ile miimkiindiir. Ana dili ile hedef dildeki seslerin
farkliligindan dolay1 temel seviyede oldukgca fazla sesletim hatalaria rastlanabilir. Ogrencinin
ileri diizeylerde bu hatalar1 en aza indirmesi ya da hi¢ yapmamasi i¢in derslerde diizenli
olarak sesletim Ogretimine yer verilmelidir. Sesletim 6gretiminde; “dinleme, ayirt etme,
tanima, sesi sesletme ve diizeltme asamalarina yer verilmektedir” (Demirel, 2011, s. 105).

Ayrica sesletim 6gretiminde vurgu ve tonlamaya da zaman ayrilmalidir.

Sozciik Bilgisi. Dilin anlamli ses veya ses birliklerine sozclik denmektedir. Yabanci
dil 6gretiminde konusma becerisi yeni sozclik ve kavramlarla gelistirilebilir. Hedef dilde
ogrencinin kendini daha iyi ifade edebilmesinin yolu seviyelere uygun ve diizenli sozciik
Ogretiminden gecer. Yabanci dil 6gretiminde sozciikk Ogretimi somuttan soyuta dogru
yapilmalidir. Sozciik 6gretiminde, gorsel, isitsel, kinestetik, yaratici, analitik, isbirlikei,

bireysel teknikler kullanilabilir.

Dil Bilgisi. Hedef dilin dogru ve etkili kullanilabilmesi o dilin; ses, yapi, ciimle ve
anlam bilgisinin 6gretimi ile miimkiindiir. Yabanci dil 6gretiminde dil bilgisi, kural ve
yapilarin ezberletilmesi islemi degil, iletisimin saglikli olarak devam etmesi i¢in bir aragtir.
Yabanci dil 6gretiminde s6zlii ve yazili anlatimin basariya ulasmasi i¢in islevsel dilbilgisi
Ogretimine ihtiya¢ vardir. Ses, yapi, ciimle ve anlam bilgisinin giinlik hayatla kopri

kurabilmesi i¢in dil bilgisinin islevsel yoniiniin 6n plana ¢ikarilmas: gerekmektedir.
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Freddi’ye (2004) gore islevsel dil bilgisi, dil {izerine odaklanir. Oncelikle betimlemeyi
esas alir ve dil bilgisiyle ilgili kurallar koymaz. Dilin kullanimini incelerken yazili ve sozli
dili esas alir ve bunlari inceler. Yazili ve sozli dilin incelenmesindeki amag, anlamin nasil

olustugunu gostermek ve metinleri yorumlamak ve anlamaktir.

Konusma Becerisini Gelistiren Ahstirmalar. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde
konusma becerisinin gelistirilmesi ile ilgili 6gretmenlerin smifta kullanabilecegi alistirma
tiirlerini genel olarak “mekanik, anlamli ve iletisimsel alistirmalar” (Richards, 2006, s. 16)

seklinde gruplamak miimkiindiir.

Mekanik Alisirmalar. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi ders kitaplarinin konusma
boliimlerinde siklikla kullanilan alistirma tiiriidiir. Temel seviye (Al, A2) 6grencilerinin
anlattim (konusma, yazma) becerileri gelismediginden dolayr 6grencinin hedef dildeki
aliskanliklar1 kazanmasi mekanik alistirmalarla baglar.

Mekanik aligtirmalar; kelime veya ciimle tekrarlari, climledeki 6gelerin yerlerinin
degistirilerek veya climledeki kelimelerin esanlamlilartyla degistirilerek climlenin yeniden
sOylenmesi, climlenin zamaninin degistirilerek sdylenmesi seklindeki alistirmalardir. Mekanik
alistirmalar genellikle 6gretmen merkezli tekrar ve kontrole dayanir. Ortaya ¢ikan telaffuz
hatalarini diizeltmek de §gretmenin sorumlulugundadir.

Anlamli Aligtirmalar. Bu alistirmalar dilin her seviyesinde kullanilabilir. Daha ¢ok
soru cevap teknigi 6n plandadir. Ogrencinin okunan ya da dinlenen bir metinle ilgili sorulan
sorulara verdigi cevaplar; okuma, dinleme ve konusma becerilerinin 6n hazirlik sorularina
verilen cevaplar varsa resimlerle ilgili yapilan yorumlar anlamli alistirmalara verilebilecek
orneklerdendir.

Tletisimsel Alistirmalar. Dil bilgisinde 6grenilen yapilarin dogru ve anlamli olarak
sozlii iletisimde kullanilmasi, iletisimler alistirmalar vasitastyla miimkiindiir. iletisimsel

alistirmalarin bazilart sunlardir:
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Diyalog. Yabanci dil olarak Tiirk¢ge d6gretiminin genel amagclarindan biri, 6grencilere,
giinlik hayatta zorlanmadan ihtiyaclarimi karsilayabilecek iletisim kurma becerileri
kazandirmaktir. Giinliik hayatta iletisim dogal olarak diyaloglar vasitasiyla saglanir. Temel
seviye ders kitaplarinda, 6grencilerin kolay anlayip ezberleyebilmesi i¢in kontrolli diyaloglar
tercih edilir. Ilerleyen seviyelerde Ogrencilerden diyalogda eksik birakilan konusmalar
tamamlamalari, anahtar kelimeler yardimiyla diyalog olusturmalari, diyalogun anlamini
bozmadan diyalogu farkli kelime ve yapilarla yeniden olusturmalari, okuma metinlerini
diyalog haline getirmeleri istenebilir.

Rol Yapma / Rol Ustlenme. Temel seviyede, smif iginde kontrollii diyaloglarin
canlandirilmasi ile baslayan rol {istlenme iletisimin saglanmasinda 6nemli bir yere sahiptir.
Ogrenciyi gergek hayatta karsilasabilecegi durumlara kars1 hazirlar. Yani gercek hayat1 sinifa
tasir. Kendini ger¢ek kimligi ile ifade edemeyen g¢ekingen 6grenci, rolii bagka bir kimlikle
oynayacagi i¢in rahatlikla kendini ifade edebilecek ve akici konugma yetenegi gelisecektir.
Boylelikle serbest konusma aligkanligini da kazanmis olacaktir.

Soylev. Ogrencinin bir konu hakkinda hazirladigi konusmay1 arkadaslarina sunmasidir.
Konusma sonunda da arkadaslarindan gelen sorulara cevap vermesi, konusma becerisinin
gelismesinde faydali olabilir. Soylev, o6zellikle anlatim (konusma, yazma) becerilerinin
gelistigi orta ve ileri seviyelerde uygulanabilir. Konusma yapilacak konunun bildik
konulardan seg¢ilmesi, konusmayr ve oOzellikle konusma hakkinda gelecek olan sorulari
cevaplamada kolaylik saglayabilir.

Ogretmen konusma ve soru cevap sirasinda dikkatli olmali, dgrencileri yonlendirerek
hatalarmi diizeltmelidir. Ogretmen, kontrol edebilecegi sekilde beserli veya altisarli sayida
gruplar olusturur. Her grubun basma konusacak bir 6grenci getirir. Ogretmen pasif gruplari

ziyaret ederek konugmaciya yardim eder ve farkli sorularla konugmanin devamini saglar.
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Tartisma. Ogrencilerin hedef dilde analiz giiciiniin gelistigi ve bunu ifade edebilecegi
bir seviye olan ileri sevide smif i¢i veya siniflar arasi, belirlenen konularda tartigmalar
diizenlenebilir. Ogretmen, &grencilere belirlenen konuyla ilgili arastirma yapmamalari igin
stire vermeli, onlar1 yonlendirmelidir.

Ogretmen sdylevde oldugu gibi tartismada da sinif ici gruplar olusturulabilir. Tartisma
gruplarinda; viziltt gruplari, dinleme gruplari, yuvarlak masa / fanus gruplari, iletisim ag1
gruplari, yildiz gruplari, aligveris gruplar (Klippel, 1985, s. 9) teknikleri kullanilabilir.

Tartismada amag bir grubun {stiinliglinii ispatlamas1 degil, tartismaya katilanlarca
hedef dilin en dogru bigimde kullanilmasidir. Tartismanin basarili olabilmesi i¢in 6gretmenin
tartisma sirasinda uzlagmaci olmasi ve ortamin gerginlesmesini 6nleyici miidahaleler yapmasi
gerekir.

Hikaye olusturma. Ogretmen belli bir konu ve zaman seger. Bu genellikle gecmis ya
da genis zaman olur. Hikaye ile ilgili ilk climleyi 6gretmen sdyler. Sonra sirasiyla her 6grenci
hikdyenin olusmas1 igin sdylenen ciimleyi anlamli bir bi¢gimde devam ettirir. Ogrenciler
istedikleri yapilar1 kullanabilir. Hikaye tamamlaninca, baz1 6grencilerden hikayenin tamamini
anlatmas: istenebilir.

Resim Yorumlama. Temel seviyede 0Ogrencilere birka¢ kareden olusan resimli
hikayeler verilerek karelerde gecen olaylar1 birlestirip anlatmalar1 istenir. Ileri seviyelerde,
yorumlanmaya miisait bir resim hakkinda konusmalar1 istenir.

Iletisim Oyunlari. Tletisimsel yaklasim ortaya ¢iktiktan sonra iletisim oyunlari dnem
kazanmaya baslamistir. Ogrencilerin iletisim becerilerini gelistirmek icin sinifta ikili veya
daha fazla gruplar arasinda oynanmasi miimkiindiir. Her seviyede kullanilabilecek iletisim
oyunlarindan bazilar1 sunlardir: “Tanimla ve Ciz, Tanimla ve Diizenle, Benzerlikleri Bul, Bir

Dakika, Fanus, Dogru Soruyu Sor” (Bygate, 1987, s. 78 ve Harmer, 1983, s. 272).
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Konusmanin Diger Becerilerle Iliskisi

1970’lerden sonra iletisimsel dil Ogretim yaklasiminin benimsenmesiyle, dil
ogretiminde temel dil becerilerinin bir biitiin olarak ele alinmasi ve her bir becerinin paralel
gelistirilmesi  diisiincesi yayginlasmistir. Bu tarihten itibaren yazilan dil 6gretimi ders
kitaplarinda dinleme, okuma, konusma ve yazma becerileri birlikte ele alinmis ve her bir
beceriye ayn1 6nemin verilmesine dikkat edilmistir.

Yabanci dil 6gretiminde 6grenci, hedef dilde iletisim kurabilmek i¢in konusma
becerini gelistirmeye ihtiyac duymaktadir. Konusma becerisi sozlii iletisimde tek basina
yeterli olabilen bir beceri degildir. Her zaman diger becerilere de ihtiyag¢ duymakta ve bu
becerilerin destegiyle gelisebilmektedir. Teorik ve pratik uygulamalarda konusma becerisinin
diger becerilerle olan iliskisi goz ardi edilmemelidir. Konusma becerisinin gelisebilmesi icin
ozellikle dinleme ve okuma becerilerine ihtiyag¢ vardir.

Konusma-Dinleme Iliskisi. Konusmanmn diger becerilerden en belirgin farki, sosyal
bir beceri olmasidir. Bireysel olarak ifade edilebilen dinleme, okuma ve yazma becerilerine
gore konusma becerisi sozel etkilesim gerektirir. S6zel etkilesim siirecinde bir veya birden
fazla aliciya ihtiya¢ duyulmaktadir. Yani konusmanin gergeklesebilmesi i¢in dinleme
olmalidir. Bu da konugma ile dinleme arasinda dogrudan bir iliski oldugunu gostermektedir.

Karsilikli konusmalarda kisi, hem dinleyici hem de konugsmaci pozisyonundadir.
Iletisimin saglikli devam edebilmesi i¢in konusmaci mesaji sesletim, vurgu ve tonlamaya
dikkat ederek dinleyiciye iletmeli, dinleyici de mesaj1 eksiksiz algilayip zihninde dogru
anlamlandirmalidir. Dogru algilanmayan ve anlamlandirilmayan mesajlarin karsiligi eksik ya

da yanlis olacaktir.

Dinleyicinin mesaji dogru algilayabilmesi i¢in su sartlarin (Ozbay, Cetin, 2011) olmas1

gerekmektedir:

e Alict sesleri tam igitebiliyor olmali,
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e lyi bir isitme ortami olusturulmal,
e lletilmek istenen mesaj net olmali,

e Kullanilan dil, alicinin seviyesine uygun olmalidir.

Iletisim sirasinda dinleyicinin beyni daha aktiftir. Ciinkii hem gelen mesajt
anlamlandirmakta hem de verecegi mesaji planlamaktadir. Dinleme hizi konusma hizinin
yaklasik 4 kati oldugundan anlamlandirma ve planlama islemleri i¢in dinleyici beyninin

yeterli zamani vardir.

Iyi bir konusmanin olabilmesi iyi ve dikkatli bir dinleme ile miimkiindiir. Insan
dinleme ile daha az ¢aba sarf ederek bilgi elde eder. Edindigi bilgiyi oncelikle konusma ile

aktarir.

Konusma egitiminin de dinleyerek verildigi unutulmamalidir. Ornegin bir giizel
konusma kaseti 6grencilere dinletilip dinlediklerini uygulama ¢alismasi her iki beceri
acisindan da onemlidir. Boyle bir etkinlik sirasinda 6grenciler i¢inde, dinleme becerisi
en st diizeyde olan 6grenci, giizel konusmaya ait piif noktalar1 en ¢abuk ve en kolay
secebilen olacaktir. Iyi dinleyici olunmadig: siirece iyi bir konusmaci olmaya da imkan
yoktur. Bu nedenle iyi dinlemeyi 6grenmek, herkesi ¢ok yakindan ilgilendirir. (Ozbay,

2005, s. 68)

Konusma-Okuma {liskisi. Dil becerileri anlama (dinleme, okuma) ve anlatma
(konusma, yazma) seklinde gruplansa da anlama ve anlatma becerileri arasinda dogrudan bir
baglantt vardir. Anlama becerilerinden biri olan okuma becerisi, fiziksel ve zihinsel
becerilerin ortak c¢aligmalar1 sonucu meydana gelmektedir. Hedef dilde o6grenci kelime
hazinesini gelistirmek icin mutlaka okumalidir. Ogrenci, kelimelerin ciimle icinde nasil
kullanildigini, ciimlelerin anlamli bir sekilde siralanarak nasil paragraf olusturdugunu

okuyarak goriir ve 6grenir. Bu da dogrudan konusmasina yansir.
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Hedef dille yazilan metinleri okuma dgrencinin anlatim giiciinii gelistirir. Ogretmen
kontroliinde yapilan sesli okumada 6grenci, hedef dildeki kelimelerin sesletimini, vurgu ve
tonlamanin nasil yapilacagini &grenir. Ozellikle kontrollii olarak yapilan sesli okumalara

giidiimlii konugma da denebilir.

Okuma sonrasinda belli bir konuda bilgi sahibi olan 6grenciler dil seviyesine gore
O0gretmenin metinle 1ilgili sorularina sozlii olarak cevap verebilir, metnin ana fikrini

sOyleyebilir, metinle ilgili elestirel konusma yapabilir.

Hedef dilde konusma becerisinin gelistirilebilmesi, akicit konusmanin saglanabilmesi,
konusma sirasinda deyim, atasozii, dille ilgili farkli kaliplarin kullanilabilmesi ve bunlarin
kalic1 hale gelmesi icin okuma en dnemli bilgi edinme yollarindan biridir. Ogrenci temel
seviyede kitaptaki metinlerden, ileri seviyelerde okuma Kkitaplari, dergi ve gazetelerden

istifade edebilir.
AOBM’de Dil Diizeyleri

Avrupa Ortak Basvuru Metninde dil diizeyleri alt1 basamakta agiklanmistir (CEFR,

2002, s. 22,23).

(A1) Bulus Diizeyi. Wilkins’in 1978 yilinda yazdig1 “Formiillii Yeterlik” adl1 eserine

ve Trim’in ayn1 yayinevinde ¢ikan “Tanitim” adli eserine uygun.

(A2) Ilk Basamak/Temel Diizey. Avrupa Konseyi’nin igerdigi uzmanlasmayi

yansitiyor.
(B1) Esik Diizey. Avrupa Konseyi’nin i¢erdigi uzmanlagsmay1 yansitiyor.

(B2) ileri Diizey ya da Bagimsiz Konusucu. Wilkins tarafindan “sirl islevsel

yeterlik” ve Trim tarafindan: “genellikle karsilasilan durumlara verilen uygun karsilik”
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seklinde tanimlanan bir diizey, uzmanlagmayi igeren tigiincii Avrupa Konseyi’ni

yansitryor.

(C1) Trim tarafindan “Etkili Yeterlik” ve Wilkins tarafindan “Uygun Islevsel yeterlik”
olarak adlandirilan Etkili islevsel Yeterlik Diizeyi, daha karmasik c¢alisma ve daha

karmasik ddevler i¢in uygun olan ileri seviyede bir beceri sunar.

(C2) Uzmanhk. (Trim: “¢ok yonlii uzmanlik”; Wilkins: “cok yonlii islevsel yeterlik”
seklinde adlandirtyor.) ALTE (Avrupa Yabancit Dil Testleri Dernegi) tarafindan
uyarlanan semadaki sinav amaglarina uyar. Yukarida belirtilen diizeyde, bir¢ok yabanci
dil Ogretmenleri tarafindan basariyla uygulanan daha gelismis kiiltiirel beceriyi

kapsamak i¢in gelistirilebilir.

Biri, bu alt1 diizeye baktig1 zaman; temel seviye, orta seviye ve ileri seviye olarak
seviyeleri tespit edilmis klasik boliimlerin daha yiiksek ve daha basit ¢evirileri oldugunu
gorlir. Ayrica seviyeler icin Avrupa Konseyi’ne verilen isimlerin bazilari, ¢eviriye karsi
direngli ¢ikmiglardir. Bundan dolay: ileri siiriilen proje; ilk diizeyden baslayarak ii¢ farkl
diizeye kadar boliimlere ayrilan bir “hiper-text” secger. Bu, ii¢ diizeyi A, B ve C seklinde

adlandirabiliriz.
Tablo 1

AOBM Dil Diizeyleri

A1l Bulus

A2 ik Basamak/Temel Temel Dil Kullanimi
B1 Esik

B2 ileri Diizey/Bagimsiz Konusucu Bagimsiz Dil Kullanimi
C1 Etkili Islevsel Yeterlik

C2 Uzmanlik Yetkin Dil Kullanimi
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B2 Diizeyi Konusma Kazanmimlari. Bagimsiz Konusucu B2 Diizeyi Konusma
becerisi ile ilgili kazanimlar, AOBM’de sozlii tiretim (CEFR, 2002, s. 57) ve sozli etkilesim
(CEFR, 2002, s. 73) basliklar1 altinda belirtilmistir. Konusma becerisinde hedeflenen

kazanimlar bu iki unsur goz 6niinde bulundurularak agiklanmistir.

Sézlii Uretim. Konusma etkinliklerinde dil kullanicilari, dinleyiciler tarafindan alinan

bir s6zIlii metin iiretir. Konusma etkinliklerinin 6rnekleri, asagidaki calismalari igerir:

e halka hitap etmek (bilgi verme, yonerge verme)
e seyircilere hitap etmek (halk toplantilarinda, {liniversite konferanslarinda, vaazlarda,

mag yorumlarinda, satig-pazarlamada)

Sozel tiretim etkinliklerinin igerikleriyle ilgili baz1 6rnekler:
e yazili bir metni yiliksek sesle okumak
e yazili bir metinden, gorsel araglardan veya yazdigi notlardan yararlanarak konusmak
e piyesteki bir roliin provasini yaptiktan sonra sahnede canlandirmak
e kendiliginden (i¢inden geldigi gibi) konusmak

e sarki sOylemek

Sozel iiretim etkinlikleri i¢in tanimlayici bazi dlgiitler:
e genis kapsamli konugsma
e uzun siireli monolog: deneyimlerden bahsetme
e uzun siireli monolog: bir miinazarada, bir tarafin fikrini savunma
e halka yapilan anonslar

e seyircilere hitap etme (CEFR, 2002, s. 57,58).
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B2 Diizeyi Sozlii Uretim (Konusma) Kazammlari. B2 diizeyi ile ilgili sozlii iiretim

kazanimlar su sekildedir:

e llgi alanina giren konularda, detaylt bir sunum yapabilir. Konuyla ilgili érnekler
vererek asil konuyu destekleyen ve gelistiren fikirleri kullanarak anlatimini sitirdiiriir
(CEFR, 2002, s. 58).

e Ilgi alanmina giren genis kapsamli konularda, agik ve detayli tamimlamalar yapabilir
(CEFR, 2002, s. 59).

e Omnekler vererek, kendi fikirlerini agiklayarak, bir konusmayi gelistirebilir.
Konusmasinda, bir sebepler zinciri kurabilir. Farkli a¢ilardan konunun avantajlarini ve
dezavantajlarin1 vererek, konuyla ilgili fikrini sdyleyebilir (CEFR, 2002, s. 59).

¢ Dinleyiciler i¢in zorlayici ve rahatsiz edici durumlara neden olmayan kendiliginden,
akic1 ve agik bir anlatimla, genel konularda ilan ve anons verebilir (CEFR, 2002, s.
60).

e Detayl bilgileri vererek, onemli noktalar1 aciklayarak sistematik olarak gelistirilmis
bir sunumu yapabilir. Konusmasindaki akiciligr ve ifade tarzindaki rahathigi ile
ellerinde tuttuklar1 hazir metni birakarak seyircilerin ilgisini ¢eken konulara girerler.
Lehte veya aleyhte olan goriisleri ve nedenlerini belirterek, farkli segeneklerin
avantajlarin1 ve dezavantajlarini belirtir. Bu sekilde hazirlanmis bir sunumu yapabilir.
Konuyla ilgili birka¢ soruyu kendiliginden ve akici bir sekilde sorabilir. Aradaki
duraksamalar, hem kendisini hem de izleyicileri sikmaz (CEFR, 2002, s. 60).

Sozlii Etkilesim. Etkilesimli calismalarda, yabanci dil 6grencileri, bir ya da daha fazla
muhataba gore her iki beceriyi de beraber yapmak icin konusmaci ve dinleyici olarak rol
alirlar. Kabul etme ve tliretme stratejileri, etkilesim esnasinda sik sik kullanilir. Ayrica yayini
gelistirme, bir yaklagim hatt1 kurma, 6nerme ve degerlendirme sonuglarini ve 6énemli noktalari

yineleme, Ozetleme, bir kavgada arabuluculuk etme, sirasini alma ve sirasini verme gibi
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etkilesimi ve isbirligini basarmayla ilgili kavramsal ve igbirligine uygun strateji siniflar

vardir. (Bu siiflara; konugma ve isbirligi saglama stratejileri de denilebilir.)

Sozlii etkilesim etkinliklerinin igerikleriyle ilgili baz1 6rnekler:
e isyapma
e glinliik konugma
e Ozel goriisme
e resmi goriisme
e tartisma, miinazara
e roportaj
e girisme

e planlama

Belli bir amaca yonelik isbirligi yaparak planl ¢alismayi ihtiva eder.

Sozli etkilesim etkinlikleri i¢in tanimlayici bazi dlgiitler:
e genel konusma etkilesimi
e yabanci dili ana dili olarak konusan bir kisinin konugsmasini anlama
e konusma
e Ozel ortamda tartisma
e resmi ortamda tartisma ve toplant1 yapma
e miisterek bir hedefe veya amaca ulagsmak i¢in isbirligi yaparak ¢aligsma
e mal miilk sahibi olmak ve hizmet almak i¢in ¢aligsmak
e bilgi aligverisinde bulunmak

e rOportaj yapmak, goriisme yapmak, miilakata girmek (CEFR, 2002, s. 73).
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B2 Diizeyi Sozlii Etkilesim (Karsihkhh Konusma) Kazanimlari. B2 diizeyi ile ilgili sozli

etkilesim kazanimlari su sekildedir:

Genel, akademik, mesleki ve kiiltiirel konularda; fikirler arasindaki iliskileri acgikca
belirterek konustugu dili akici, dogru ve etkili bir sekilde kullanabilir. Iyi bir dilbilgisi
ile kendiliginden konusabilir. Soylemek istedigi seyi sinirlamadan, kosullara uygun
hassasiyet derecesine gore sdyleyebilir. Belli bir akicilikta ve kendiliginden gelisen
etkilesmede; yabanci dili ana dili olarak konusan kisiyle duraksamadan, siirekli olarak
iletisim kurabilir (CEFR, 2002, s. 74).

Giriltili bir ortamda olsa bile, normal bir konusma ile kendisine sdylenen seyleri
detayl bir sekilde anlayabilir (CEFR, 2002, s. 75).

Giriiltiili bir ortamda olsa bile, katilime1 tarzda, genel konularda uzun konusma
yapabilir. Yabanci dili ana dili olarak konusan kisilerle iliskilerini gii¢lii tutabilir ve
onlara kirict davranmadan, onlarla eglenmeden, onlari sinirlendirmeden, onlardan
baska kisilermis gibi davranmalarin1 beklemeden, iliskilerini saglikli bir sekilde
stirdiirebilir. Deneyimlerin ve olaylarin kisisel 6nemine dikkat ¢ekebilir. Duygularini
ifade edebilir (CEFR, 2002, s. 76).

Yabanci dili ana dili olarak konusan kisiler arasinda devam eden bir tartigmaya
katilabilir. Kendi fikir ve diisiincelerini tam anlamiyla ifade edebilir. Tartigsmanin
karmasik hatlarina karsilik verebilir. Bildigi konularda yorum yaparak, kendi fikrini
sOyleyerek, alternatif Onerileri degerlendirerek, varsayimlara karsilik vererek bir
tartisma ortaminda aktif rol alabilir. Az bir gayretle, kendi etrafinda devam eden bir
tartismada sOylenen sozlerin ¢ogunu anlayabilir ama yabanci dili ana dili olarak
konusan kisilerin, konusma sekillerini degistirmedikleri bir sohbet ortaminda, aktif

olarak konusmaya katilmakta zorluk g¢ekebilir. Benzer fikirler ileri siirerek, benzer
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aciklama ve yorumlar yaparak, tartismada savundugu diisiincelerini giiglendirebilir
(CEFR, 2002, s. 77).

Canli bir tartigma ortamindaki konusmalar1 izleyebilir. Tartisma ortaminda, taraf
olanlarla, karsit goriiste olanlarin ileri siirdiikleri goriislerini dinleyip anlayabilir. Her
iki tarafinda farkl fikirlerini tespit edebilir. Kendi fikir ve diisiincelerini hassasiyetle
ifade edebilir ve tartismanin karmasik hatlarina inandirict bir sekilde cevap verebilir.
Rutin tartigma ortamlarinda aktif olarak yer alabilirler. Kendi ilgi alanina giren
konularda, konusmalari takip edebilir. Konusmacilarin ileri siirdiikleri fikirleri detayl
bir sekilde anlayabilir. Tartigmaya katilip, kendi fikirlerini agiklayabilir ve fikirlerinin
dogrulugunu ispat edebilir. Farkli Onerileri degerlendirebilir. Varsayimlar ileri
stirebilir ve varsayimlara cevap verebilir (CEFR, 2002, s. 78).

Yonergeleri detayli bir sekilde anlayabilir. Bir is siiresince, diger kisilerin katilmasini
isteyerek, onlarin fikirlerini alarak siirece yardim edebilir. Sebep ve sonuglari
hakkinda fikir yiiriiterek, farkli yaklagimlarin avantajlarin1 ve dezavantajlarin
inceleyerek, bir konuyu veya bir problemi ana hatlariyla belirtebilir (CEFR, 2002, s.
79).

Bir anlasmazlik durumunda bir ¢6ziim bulmak i¢in ugrasabilir. Ornegin; haksiz yere
verilen bir trafik cezasi, bir dairedeki hasar i¢in yerine getirilmesi gereken mali bir
yiikiimliiliik, bir kazayla ilgili olarak su¢lanma ya da sucu baskasinin {istiine atma...
gibi. Herhangi bir ayricaligin sinirlarini agik¢a belirtmek ve memnuniyeti gerektirdigi
icin ikna edici bir dil kullanarak bir diizeltme durumunu ana hatlariyla belirtebilir. Bir
miisterinin veya bir servis saglayanin yaptigir bir diizeltmeyi telafi edebilecegi bir
problemi agiklayabilir (CEFR, 2002, s. 80).

Kompleks konular1 anlayabilir. Kendi meslegiyle ilgili konularda tavsiyelerde

bulunabilir. Giivenilir bir sekilde detayli bilgi aktarabilir. Bir islemin nasil yapilacagi
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konusunda detayli bilgi verebilir. Birka¢ kaynaktan aldigi bilgi ve belgeleri

sentezleyebilir ve rapor edebilir (CEFR, 2002, s. 81).

e Spontane sorulan sorulardan ayri1 olarak, hazir sorulara ilging cevaplar bularak etkili

ve akici bir miilakat hazirlayabilir. Bir miilakatta bazi kararlar alabilir. Az bir yardim

ve tesvik ile baz fikirleri gelistirebilir (CEFR, 2002, s. 82).

AOBM’de Konusma Becerisini Degerlendirmek icin Belirlenen Olciitler

Arastirmanin uygulama oncesinde Avrupa Ortak Bagvuru Metninde belirtilen B2

seviyesi konusma Olgiitleri incelenerek on test ve son testte kullanilacak olan konusma

sorulari, arastirmaci tarafindan secilmistir. Bu sorular degerlendirilmek iizere anket seklinde

uzmanlara verilmistir. Uzmanlardan gelen degerlendirme sonucuna gore ilgili degisiklikler

yapilmis ve sorular son halini almigtir.

B2 Diizeyi Kendini Degerlendirme Kilavuzu. Avrupa Ortak Bagvuru Metninde B2

diizeyi, kendini degerlendirme kilavuzunda sozlii etkilesim ve sozlii liretim basliklar1 adi

altinda verilmistir (CEFR, s. 26).

Tablo 2

B2 Diizeyi Kendini Degerlendirme Kilavuzu

Sozli Etkilesim (Karsilikli Konusma)

Sézlii Uretim (Konusma)

Ogrendigim yabanci dili konusan iilkelerde,
Insanlarla konusurken akici bir sekilde ve
icimden geldigi gibi konusurum. Bildigim bir
konuda bir tartigmaya girdigim zaman aktif
bir bicimde kendi fikirlerimi ve diisiincelerimi

ifade edebilirim.

Ilgi alanima giren genis ¢aplt konularda

detayli bilgi verebilirim. Farkli bakis ac1
larina gore avantajlar1 ve dezavantajlari

verilen bir konuda, kendi fikrimi ifade

edebilirim.

B2 Diizeyi Konusma Diline Nitel Bakis Acisi. Diller i¢in Avrupa Ortak Basvuru

Metninde konusma becerisinin degerlendirilmesinde hangi alt basliklarin kullanilacagina
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iligkin acik bir 6l¢iit vardir. Bu 6lgiit, konusma becerisini degerlendirirken 6grencinin dil

seviyesi hakkinda bilgi vermektedir. Tablo 3’te yalnizca B2 seviyesi ile ilgili aciklamalar

(CEFR, s. 28) belirtilmistir.

Tablo 3

Konusma Diline Nitel Bakis A¢ist

Siralama

Dogruluk

Akicilik

Etkilesim

Uyum

Kullanacagi kelimeleri fazla arastirmadan, bir takim
karmasik ciimleler kullanarak, en genel konularda
diisiincelerini  ifade etmek ve acgik bir tanimlama
yapabilmek i¢in yeterli bir yabanci dil seviyesine

sahiptir.

Dil bilgisi kurallarina  hakimiyeti vardir. Yanlis
anlagilmaya sebep verecek hatalar yapmaz. Kendi

hatalarinm1 da diizeltir.

Omek ciimleler ve ifadeler bulmaya calisirken
duraksamalar olsa bile dilin uzunlugunu ve kisaligini

oldukga diizgiin bir tempo ile ayarlayabilir.

Bir konusmay1 baslatabilir. Sirasi1 gelince ve gerekirse,
uygun oldugu zaman konusmaya son verebilir. Digerlerine
tartisilan konuyu anladigin1 gdstermek icin bir tartismaya

katilabilir.

Uzun bir yazida bazi ¢ekingenlikler olmasma ragmen
sozlerini bir konusmaya agik bir sekilde baglamak igin

siirlt sayidaki baglaglar kullanabilir.

Dil Ogretimi Yaklasimlar1 Baglaminda Konusma Becerileri

Uzun bir gegmise sahip olan yabanci dil 6gretiminde, glinlimiize kadar birgok farkl

yaklagim ve yontem denenmistir. Her yeni yontem, bir 6nceki yontemin eksikligini gidermek

amaciyla ortaya ¢ikmistir. Yabanci dil 6gretiminin daha iyi yapilmasi icin ortaya ¢ikan bu

yontemleri ele almadan 6nce yaklasim ve yontem arasindaki farklarin belirtilmesi gerekir.
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Yaklasim; bir goriisii, bir felsefeyi, o yaklasimdan c¢ikan ydntemlerin basarisi
bakimindan tartisilabilen ama kanitlanmasi gerekmeyen inanclar1 dile getirir; birbiriyle
bagdastirilan ve diizeyde dogrudan dogruya tasarimi belirleyen, hem dilin dogasina iliskin
kuramlar1 hem de dil 6gretim kuramlarin1 kusatan varsayimlar takimidir (Demircan, 2005, s.

139).

Yontem; bir yaklagimin pratikte yani uygulamada gerceklesmesidir. Yontemi
gelistirenler etkinlik tiirleri, 6§retmen ve 6grenci rolleri, materyal tiirleri ve izlence modelleri
olusturma konularinda bir karara varirlar (Harmer, 1983, s. 78). Yabanci dil 6gretimi
yapilirken secilecek yontemde yas, dilin nigin 6grenilecegi, kiiltlir, ana dilin 6zellikleri goz
oniinde bulundurulmalidir. Bazen bu 6zelliklere gore birden fazla yontem de kullanmak

mumkindiir.

Uygulamada konusma becerisini 6n plana ¢ikaran ve Avrupa Konseyi Modern Diller

Boliimii tarafindan kabul edilen yaklagim ve yontemlerden kisaca s6z edilecektir.

Direkt/Dolaysiz Yontem. Direkt yontem, 19. yiizyilin sonuna dogru dil bilgisi ¢eviri
yontemine bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Herbart’in egitim goriisii, Gestalt’in ruhbilimi ve
Humbolt’un dil-kiiltiir yorumu direk yontemin sekillenmesinde onemli rol oynamistir. Bu
yontemde dilin sozlii olarak ogretilmesine dnem verilir. Ogrenciye bol bol soru sorulur.

Ceviriye asla izin verilmez.
Bu yontemin kullanim 6zellikleri;

e Derse sozlii 6gretimle baglanir.
e Sesletim 6gretimine 6nem verilir.
e Konusma ve dinleme becerilerinin her ikisi de 6gretilir.

e (Giinliik kelime ve climleler sozlii olarak ogretilir.
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e Somut kelimelerin 6gretiminde sekil veya gorsel araclar kullanilir.

e Smifta egitim sadece hedef dilde yapilir. Hedef dil yogun bir sekilde kullanilir.

e Smifta ana dilin kullanimina ve ¢eviriye asla yer verilmez.

e Dilbilgisi tiimevarim yoluyla 6gretilir.

e Konugma alistirmalar1 O6gretmen tarafindan yapilandirilmali; kiigiik ve yogun

siniflarda soru-cevap uygulamalar1 6gretmen tarafindan organize edilmelidir (Richards

ve Rodgers, 2001, s. 12).

Direkt yontemle islenen derslerde su teknikler kullanilmaktadir: sesli okuma, soru-
cevap alistirmalari, kendi basina dogruyu bulma, konusma pratigi, bosluk doldurma, dikte,

sOzli direktiflerle harita ¢izimi, paragraf yazma (Larsen-Freeman, 2000, s. 30-32).

Isitsel-Dilsel Yéontem. Isitsel-dilsel yontem dilin sozlii yoniine agirlik verir. Bu
yontemde diyalog ve s0zlii alistirmalar kullanilarak dil yapilari belli bir siraya gore
ogretilmeye calisilir. Isitsel-dilsel yontem J. B. Watson ve B. F. Skinner’in davranisci

gorlislerine dayanir.
Demirel’e (2011) gore davranisei psikolojinin igitsel-dilsel yonteme etkileri sdyledir:

e Yabanci dil 6grenme mekanik aligkanlik olusturma siirecidir. Bu aliskanlik dogru
cevaplarin neticesinde olusturulur. Ogrenciler dgrendikleri ciimlelere benzer ciimle
iiretmesi beklenir.

e Dil becerilerinin 1yi 6grenilebilmesi i¢in yeni konunun s6zlii olarak sunulmasi gerekir.

e Uzun dil bilgisi agiklamalarina yer verilmemelidir.

e Kelimeler hedef dilin kiiltiirel 6zellikleri géz 6nilinde bulundurularak 6gretilmelidir.

Isitsel-dilsel yontemde sdzel dil becerilerinin yogun olarak kullanilmasi 6grencinin din
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leme ve o6zellikle de konugma becerisinin gelismesini saglar. Bu yontemle dil 6grenenlerin

konusma becerilerinin diger yontemlere gore daha iyi oldugu gozlemlenmistir.
Demircan’a (2005) gore isitsel-dilsel yontemin ilkeleri soyledir:

e {lk ve en 6nemli ilke dil bir konusmadir.

e Ogrenmenin davranis¢1 yorumu goz oniinde bulundurularak dilin bir aliskanliklar
diizeni oldugu vurgulanmuistir.

e Dil bilgisi degil dilin kendisi 6gretilmelidir.

e Isitsel-dilsel yontem, yapay ciimleleri degil hedef dili konusanlarin kullandiklar1 dogal
climleleri esas alir. Yani dil, onu konusanlarin sdyledikleridir.

e Her dilin kendine gore farkli 6zellikleri vardir. Bu farkliliklar 6nceden belirlenmel,

Ogretim siras1 ve alistirmalar yanilgilar1 6nleyecek sekilde yeniden diizenlenmelidir.
Larsen-Freeman’a gore isitsel-dilsel yontemle 6rnek bir ders islenisi su sekildedir:

¢ Yeni diyalog 6gretmen tarafindan tanitilir.

e Ogretmen smifta yalmzca hedef dili kullanir. Resimler ve hareketlerle anlatimini
destekler.

e Ogretmen diyalogu iki defa modelleyerek tanitir. Dogru cevaplar1 modelleyerek ortaya
koyar. Diger zamanlarda 6gretmen modelleyerek d6grencinin yanhis telaffuzlarint hedef
dildeki seslere uygun bir sekilde diizeltir.

e Ogretmen dgrencilere diyalogun her ciimlesini tekrar ettirir.

e Diyalogun islenisi esnasinda 6grencilerin zorlandiklar1 yeri/yerleri 6gretmen parcalara
aytrarak Ogretir.

e Ogretmen, Ogrencilerin birbirlerini selamlayacagi sekilde bir zincir (testere zinciri)

calismasi yaptirir.
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e Ogretmen “single-slot ve multiple-slot” tekniklerini kullamir. Yani 6gretmen
climledeki isimleri, sahis veya zamanlar1 degistirterek Ogrencilerden yeni ciimleler
olusturmalart ister.

e Ogretmen dogru cevaplara karsinda “cok iyi” seklinde karsilik verir. Bdylece
ogrencilerin olumlu aligkanlik gelistirmesine yardim eder.

e Ogretmen, dgrencilerden almak istedigi seyle il

e gili sozlii ve resimli ipuclar1 kullanir.

e Ogretmen geviri ve soru-cevap tekniklerini kullanir.

e Eger 6grenciler listesinden gelebiliyorsa 6gretmen sorular1 hizli sorar.

e Ogretmen dgrencilere ipuglari vererek yardim eder; onlarla bireysel ilgilenir; giilerek
onlara cesaret verir ve resimleri kullanir.

e Yeni kelimeler diyalog i¢cinde 6gretilir. S6zciik dagarcigi sinirhdir.

e Ogrencilere dil bilgisi kurallar1 kesinlikle dogrudan dgretilmez. Kurallar rneklerle ve
tekrarlarla 6gretilir.

e Ogretmen dgrencilerinin nerede hata yapacagmi bulmak igin 6grencinin ana dilini ve
hedef dili karsilagtirir.

e Ogretmen diyalogu hafta sonuna dogru tahtaya yazar. Ogrenciler diyalogla ilgili bazi
siurlt islemleri yazili olarak yaparlar.

o Ogrencilerle siipermarket alfabe oyunu oynanir, Amerikan siipermarketleri ve futbolu

hakkinda konusulur. (Larsen-Freeman, 2000, s. 42-45)

Bu yontemle islenen derslerde su teknikler kullanilmaktadir: diyalog ezberleme,
parcalara ayirma, tekrar, zincir, tek kelime degistirme, birden fazla kelime degistirme,
doniistiirme, soru-cevap, ses caligmasi, diyalog tamamlama, dil bilgisi oyunu (Larsen-

Freeman, 2000, s. 47-49).
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Dogal Yontem. Diger yontemlerden farkli olarak kendiliginden ortaya g¢ikan bu
yontem; “insan gelisimi ile 6gretim kurami arasinda bir iliski kurulmasi sonucunda dogmus”
(Mackey, 1965; Kelly, 1969; Hawkins, 1981; Bowen vd. 1985; Robins 1967’den akt.
Demircan, 2005, s.158) Ticknor (1871), Marcel (1867) ve Heness (1866) tarafindan

gelistirilmistir.

Demirel (2011, s. 46) dogal yontemi, “Yabanci dil 6grencilerine, basindan itibaren
yalnizca, 0gretmenin kendi anadili olan yabanci dili kullanarak, siirekli konusma yoluyla
iletisim kurmak ve bu etkilesimi birbirleriyle bir metin olustururcasina baglantili, ama
dilbilgisi aciklamasi yapilmaksizin anlasilabilecek oOl¢lide yalin bir climle dizisiyle

gerceklestirmek™ biciminde tanimlamaktadir.
Dogal yontemde;

e Ogretmen konusur, dgrenci dinleyicidir.

e Anlatim siirecinde 6gretmen mimiklerini yogun olarak kullanir. Mimiklerin yetersiz
oldugu yerlerde yabanci dilde agiklama yapar. Sozciik 6gretiminde varsa ayni kdkten
gelen sozciikler oncelikli 6gretilir.

e Ogrenci, anlatilanlar1 tam anlayamasa bile tekrar eder. Sesletim taklide dayanir.
Ogrenci hedef dili dgrenirken yaptig1 yanlslara takilmadan konusmaya calismalidir.
Bunlar dgretmen tarafindan diizeltilir. Yapilar alistirmalarla pekistirilir. Ogrenciye ara
sira sesli okuma yaptirilarak hedef dildeki sesletimi kavramasi saglanir. Konusma
kaygisinin giderilmesi i¢in 6grenciye giinliik konusma pargalar1 ezberletilir.

e Sozcik dgretimi, dil 6gretiminin dnceligidir. Ogrenciye hedef dilde sik kullanilan

sozciikler 6gretilmelidir ( Demirel, 2011; Demircan, 2005).
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Isitsel-Gorsel Yontem. Isitsel-Gorsel yontem 1960’larda Fransa’da yaygimlasmis ve
isitsel-dilsel yonteme gorselligin eklenmesiyle olusturulmus bir yontemdir. Bu yontem

CREDIF ya da St. Cloud yéntemi olarak da anilmaktadur.

Dil laboratuvarlar1 ve ses kayit aletlerinin kullanimi bu yontemde 6nemlidir. Dil

ogretiminde kullanilacak metindeki olay sirasi nettir ve sinirlari belirlenmistir.

Dersler ¢ogunlukla sozlii anlatima dayanir. Bundan dolayr metin se¢iminde diyaloglar

onceliklidir. Diyaloglarin 6gretiminde mutlaka ilgili gérseller de kullanilmaktadir.

“Ogrenciler siirekli olarak yabanci dili duyar ve sik sik konusurlar. Yabanci sesleri
daha ilk dersten baglayarak anlamli iliskiler i¢cinde ve dogru ezgilemeyle birlikte dinler,
dikkatlerini durum ve anlam {izerinde toplayarak, yabanci dili sikilmadan, c¢ekinmeden

sesletmeye baslarlar” ( Demircan, 2005, s. 200).

Bu yontemle simifta dil 6gretimi sunu, agiklama, tekrarlama ve aktarma olmak {izere

dort asamada uygulanmaktadir.

e Sunum: Onceden kaydedilmis karsilikli bir konusma oOgrencilere dinletilir.
Sunum film veya gorsellerle desteklenir. Genel bir anlama ulagilir.

e Aciklama: Sunumda verilen &geler ve iliskiler agiklanir. Ogrencilerin bunlari

anlamasi saglanir.

e Tekrarlama: Konugma ve dil bilgisi alistirmalari tekrarlanir.

e Aktarma: Ogrenilenler cesitli alistirmalarla yeni durumlara uygulanir. Anlama,
diisiinme, ifadeleri degistirme, serbest konusma, gibi etkinlikler yaptirilir (Giines,
2014).
fletisimsel Yaklasim. Dil 6gretim yontemlerinde genel amag, dgrencinin hedef dilde

duygu ve diisiincelerini karsisindakine rahatca ifade edebilmesidir. Dil 6gretim yontemleri
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genelde sinif i¢i uygulamalarda basarili olmus, hatta isitsel-dilsel yontemin uygulanabilmesi
icin pahal1 laboratuvarlar kurulmustur. Sinif ve laboratuvar ortaminda dil yapilar1 ve tekrarl
alistirmalarla 6gretilmeye c¢alisilan hedef dilde, iletisim hep geri planda kalmastir.

1970’lerden itibaren isitsel-dilsel yontemin Onemini kaybetmeye baslamasi ile dil
ogretiminin sadece dil yapilarin1 6gretmek olmadigi anlagilmistir. Bazi dilbilimciler, sinif ve
laboratuvar ortaminda hedef dille iletisim kurmaya ¢alisan 6grencilerin ger¢ek hayatta da bu
basariya ulasabilmelerinin ve dille ilgili 6grendikleri kurallari uygulayabilmelerinin miimkiin
olup olmadigmi arastirmig dilsel yetinin yaninda iletisimsel yetinin de gerekli oldugunu
goriisiinii ortaya atmustir. iletisimsel yeti goriisii Dell Hymes (1967, 1972) a aittir (Brown,
2000, s. 246). Bu goriis dilde konusma kurallarinin da varligini ortaya koyar.

Richards’a (2006, s.3) gore iletisimsel yeti, sunlar1 bilmeyi igerir:

e Dilin farkli amag ve fonksiyonlarinin nasil kullanildigini bilmek

¢ Dilin ortamin ¢esitliligine gore kullanimini bilmek (resmi ve gayri resmi konugmalari
yapma zamanini veya yazili iletisim dilini kullanma zamanin1 bilmek)

e Farkl tiirdeki metinleri nasil iiretecegini ve anlayacagini bilmek (anlatilar, raporlar,
roportajlar, konugmalar)

e Sinirh dil bilgisine sahip olmasina ragmen iletisimi siirdiirmeyi bilmek (farkli iletisim
stratejileri kullanarak)

Bazi dil bilimciler iletisimsel yetiyi; sdylevsel yeti, dil bilgisel yeti, stratejik yeti ve
sosyokiiltiirel yetinin olusturdugunu vurgular (Leung, C. ve Creese, 2010, s. 4-5; Savignon,
2002, s. 8).

Patel ve Praveen (2008, s. 95-96) ise iletisimsel yetiyi; dil bilgisel yeti, toplum
dilbilimsel yeti, sdyleme dayali yeti ve tekniksel/teorik yetinin olusturdugunu sdyler.

Patel ve Praveen iletisimsel yetinin goriinlimiinii; dil bilimsel ve faydaci olmak {izere

iki ana bagliga ayirir. Dil bilimsel goriiniimii fonetik-dil bilgisel tanimlama, dil bilgisi, kelime
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bilgisi, konusma; faydaci goriinimii de yiikiimliiliik/6dev, cesitlilik, etkilesimsel beceri ve
kiiltiirel ¢erceve olmak iizere dorder alt baslikta inceler.

Iletisimsel yaklasimda &grencilerden, ana dilde sahip olduklar1 dil stratejilerini hedef
dilde de gelistirmeleri beklenir. Iletisimsel yaklasimin uygulanmasinda her tiirlii yontem,
teknik, gorsel-isitsel araclarin kullanimindan faydalanilir.

Iletisimsel dil 6gretim yaklasimi esas alarak hazirlanan kitaplarda iletisimde cok
kullanildig1 i¢in diyaloglara yer verilmistir. Konu baslhiklar1 genellikle; smifta, hastane,
aligveriste seklinde secilmis ve dilin iletisimsel yonii on plana cikarilmaya c¢alisilmistir.
Iletisimsel dil 6gretim yaklasiminda ders materyalleri; metin tabanli materyaller, gorev
temelli materyaller ve hayatla ilgi gercek objelerden olusmaktadir (Richards ve Rodgers,
2001, s. 169-170).

Ogrencilerin  siif ortammda &grendikleri bilgileri giinliik hayatta rahatca
kullanabilmeleri icin bu yaklasimla islenen derslerde Ogretmenler, 6zglin materyaller
kullanmay tercih eder.

Ogretmenler hedef dilde dgrencinin iletisim kurmasmi saglamak amaciyla gercek
hayati smnif ortamina, iletisimsel etkinlikler vasitasiyla tasimaya calisirlar. Ozgiin
materyallerle 6grenci kendine gercek hayattaki gibi bir rol bulur ve ders 6gretmen merkezli
olmaktan cikar.

Littlewood (1981, s. 85-86) smif i¢i etkinlikleri iletisimsel yaklagima gore;

e [letisim 6ncesi etkinlikler
o lletisimsel etkinler olmak iizere iki gruba ayirarak bu etkinliklerin dil &gretim
stirecindeki faydalarini agiklamstir.

Iletisim oncesi etkinlikler; yapisal etkinlikler ve yar1 iletisimsel etkinliklerdir.
fletisimsel etkinlikler ise islevsel etkinlikler ve sosyal etkilesim etkinlikleridir. Littlewood bu

gruplamayla dil bilgisi ve yetiyi ayr1 ayr1 ele alarak degerlendirmektedir.
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Richards (2005, s. 13-18) ise iletisimsel etkinlikleri bes baglikta ele alir:

Dogruluga kars1 akicilik etkinlikleri

Mekanik, anlamli ve iletisimsel uygulamalar

Bilgi boslugu etkinlikleri

Yapboz etkinlikleri

Diger etkinlik tiirleri (gérev tamamlama etkinlikleri, bilgi toplama etkinlikleri, fikir
paylasma etkinlikleri, bilgi aktarim etkinlikleri, mantik yiiriitmeyi gerektiren

etkinlikler, rol oynama)

Biitiin bu etkinliklerin amaci, 6grencilerin belli bir siire¢ icinde hedef dilde dogru,

akici, mantikli ve gercek hayata uygun iletisim kurabilmeleridir. Harmer (1983, s. 85) iletisim

surecini altt maddede 6zetlemektedir:

e {letisimsel istek

e [letisimsel amag

e Sekil degil icerik

e Dil gesitliligi

e Ogretmen miidahalesi yoktur

e Odev kontrolii yoktur

Richards ve Rodgers (1986, s. 71) iletisimsel yaklagimin &zelliklerini su sekilde

aciklamistir:

e Dil bir anlami ifade etme sistemidir.

e Dilin temel fonksiyonu, iletisim ve etkilesimdir.

Fonksiyonel ve iletisimsel kullanimlar dilin yapisin1 yansitir.
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Tek basma dil bilgisel ve yapisal 6zellikler dilin temel birimlerini yansitmaz. Dilin
temel birimleri ayrica konusma i¢inde, islevsel ve iletisimsel amacli anlamlar seklinde

kategorilendirilir.
Iletisimsel yaklasimla islenen bir derste sunlar yapilmaktadir:

Ogretmen yeni bir gazetenin spor sayfasindaki bir haberin kopyasini grencilere
dagitir.

Ogretmen &grencilerden, spor yazarinmn tahminlerini bulup altlarmi cizmelerini ve
bunlardan hangilerinde yazarin daha kesin diisiindiiglinii s0ylemelerini ister.

Ogretmen dgrencilere hedef dilde yapacaklari etkinlik igin talimat verir.

Ogrenciler farkl1 kelimelerle yazarm tahminlerini ifade etmeyi denetler.

Ogrenciler gazete haberindeki ciimleleri diizenlerler.

Ogrenciler dil oyunu oynarlar.

Yaptiklar: tahminler hakkinda 6grencilere neler hissettikleri sorulur.

Bir 6grenci hata yaptiginda 6gretmen ve 6grenciler bu hatay1r onemsemez.

Ogretmen dgrencileri gruplar. Bu gruplara resimli hikdye vererek 6grencilerden bunu
canlandirmalarin ister.

Ogrenciler bir esle beraber ortak calisir. Resimli hikdyedeki karelerden bir sonraki
resmin ne olabilecegini tahmin etmeye ¢alisirlar.

Ogrenciler, ayn1 sirkette calisan isciler olduklarini hayal ettikleri bir oyunda birlikte
rol alirlar.

Ogretmen dgrencilere, iclerinden birinin patron roliinii oynayacagini hatirlatir. Isciler
(6grenciler) onunla konusurken o 6grencinin patron roliinde oldugunu hatirlamalidir.
Ogretmen her grubu dolasir. Ogrencilerin sorularini cevaplayarak onlara tavsiyeler de

bulunur.
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e Ogrenciler, roldeki meslektaslarina tahminde kullanacaklar1 alternatif formlar tavsiye
ederler.
e Rol oynama bittikten sonra 6grenciler konuyla ilgili uygun kelimeleri ortaya ¢ikarir.
e Ogretmen Ogrencilerden 6dev olarak bir tartigma programini dinlemelerini veya
izlemelerini ister. (Larsen-Freeman, 2000, s. 125-127)
Secmeli Yontem. Harold E. Palmer (1877-1949) ve Henry Sweet (1845-1912) adli
dil bilimciler tarafindan ortaya atilan se¢meli yontem, giliniimiize kadar yaygin olarak
kullanilan yontemlerin basarili ve uygulanabilir yonlerini alarak dil 6gretiminde kullanan
karma bir yontemdir. Yani temel dil becerilerinin 6gretiminde tek bir yonteme bagl
kalmadan her beceriye uygun ydntemi alip derste aym anda kullanabilir: Isitsel-dilsel
yontemle konusma becerisini gelistirirken diiz varim yontemiyle sozciik bilgisini gelistirir.
Se¢meli yontemle islenen derste dil becerilerinin sirasi; konugma, yazma, dinleme ve
okuma seklindedir. Bu yontemde genel olarak; soru-cevap, sesli okuma ve sozli alistirma
teknikleri kullanilir. Ceviri ve dil bilgisine gerektigi kadar yer verilir.
Demirel (2011) segmeli yontemin kullanim 6zelliklerini su sekilde belirtir:
e Derslerde hedef dil kullanilmali ihtiya¢ duyulmadik¢a ana dilin kullanimi tercih
edilmemelidir.
e Ogretime baslanmadan &nce &grenciler neyi, nigin ogrenecekleri konusunda
bilgilendirilmelidirler.
e Dil 6gretiminin gercek diinya ile baglantis1 olmalidir.
e Temel seviye dil 6gretiminde ¢eviriden kaginilmalidir.
e Secmeli yontemle islenen derslerde iletisimsel etkinliklere olduk¢a fazla yer
verilmelidir.
e Bu yontem anlayisinda sesli okumanin okudugunu anlamaya ve sesletime faydasi

yoktur.
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e Bu yontemde dort temel beceriden biri ya da bir kagi degil hepsi gelistirilmeye
calisiimalidir.
e Dil 6gretiminde motivasyonun énemi biiyiiktiir. Ogrencinin hedef dile kars1 kendini
motive etmesi ile 6grenme arasinda paralel bir iliski vardir.
e Dil 6gretiminde once soyut ve bilinenler sonra soyut ve bilinmeyenler oncelikli
olmalidir.
e Bu yontemde birden fazla yap1 aym anda ogretilmemelidir. Ogrenciler bir yapiy
kavradiktan sonra diger yap1 6gretilmelidir.
Konusma Becerisinde Kullanilan Ogretim Teknikleri
Konusma becerisinin 0gretimi ve gelistirilmesi bir siire¢ igidir. Bu silire¢ gbz Oniine
alinarak konugma becerisinin 6gretiminde kullanilan konusma teknikleri, aragtirmalar sonucu
belirlenerek gruplanmistir.
Glines (2014), stireglere gore konusma tekniklerini; konusma Oncesi, konusma
esnasinda ve konugma sonrasi olmak iizere ii¢ baglikta inceler.
Konusma Oncesinde Kullanilan Teknikler. Konusmaya baslamadan once
konusmanin planlanmasi, planlanan bilginin de diizenlenmesi gerekir.
Konugma 6ncesi, konusmayi planlama teknikleri sunlardir:
e Konuyla ilgili sahip olunan bilgileri kontrol etme
e Bilgileri harekete gecirebilmek i¢in beyin firtinasi teknigini kullanma
e Konugmanin ni¢in yapilacaginin belirlenmesi
e Konusmada nelerin kullanilacagiin belirlenmesi
e Hangi bilgilerin ne kadar kullanilacaginin belirlenmesi
e Konugmada kullanilacak bilgilerin planl bir sekilde diizenlenmesi
e Konusmanin girig ve sonucunun tespit edilmesi

e Bu konugma ile ilgili dinleyiciler tarafindan sorulmas1 muhtemel sorular1 belirleme
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e Konusmanin akiciligini saglamak i¢in farkli araglar kullanma
Konugma oncesi, konusmay1 diizenleme teknikleri sunlardir:
e Konusulacak konuya uygun metinleri kontrol etme
e Bilginin sekil, grafik ve kavram haritalar1 kullanilarak diizenlenmesi; gorsellerin
kullanilmast
Konusma Sirasinda Kullanilan Teknikler. Konugsma sirasinda, konusmay1 yonetme
teknikleri sunlardir:
e Ses tonu ve vurguya dikkat etme
e Hiz ve bi¢imi kontrol edebilme
e Konusma ile beden dili uyumuna dikkat etme
e Akicilig1 devam ettirebilme adina ara sira notlara bakma
e Konusurken diisiindiirmeye yonelik ifadeler kullanma
Konusma Sonrasinda Kullanilan Teknikler. Konusma sonrasinda kullanilan
teknikler sunlardir:
e Konusmanin amacina ulasip ulasmadiginin degerlendirilmesi
e Oz degerlendirme yapma
Yabanci Dil Ogretimi ve Teknoloji
Yabanci dil 6gretimi, tarihi siirecte geleneksel Ogretim yontemleriyle baslamis ve
gelisen teknolojinin etkisiyle kendini stirekli yenilemistir. Dil Ogretiminde teknolojinin
kullanimi 1950°li yillarda daha da belirginlesmistir. Bu tarihlerde gorsel-isitsel araglarin
ortaya ¢ikmasi ve bunlarin dil 6gretimini destekler mahiyette kullanimi hep bu yenilenme
diistincesinin tirliniidir.
Doksanlardan itibaren bilgisayar ve -web sayfalariyla baslayan- internetin dil
ogretiminde kullanilmaya baslanmasi bu alana yeni bir boyut kazandirmistir. Bilisim

teknolojileri kullanilarak yapilan dil ogretiminde, Ogretmen merkezcilikten Ogrenci
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merkezcilige gecis vardir. Ogrenci, teknoloji destekli yapilan dil dgretim etkinliklerine direkt
katilabilmektedir.

En verimli Ogrenme, duyu organlarmin tamaminin etkin hale getirilmesiyle
miimkiindiir. Yani bilisim teknolojilerinin kullanildigi bir dil 6gretiminde 6grencinin hem
duyu organlarinin tamami etkin hale getirilebilmekte hem de 6grenime gilidillenmesi daha
kolay olabilmektedir. Bilisim teknolojilerindeki ilerlemeler dil 6gretimini belli bir zaman ve
mekana bagli olmaktan kurtarmistir.

Web Destekli Ogretim. 1989°da Tim Berners-Lee tarafindan gelistirilen web,
internet iizerinde kurulmustur ve Internetin sundugu mekanizmalardan ¢ogunun
kullanilmasin1 saglar. Internetin fiziksel goriiniisleri -bilgisayarlar, aglar ve servisler- diinya
iizerindeki diger binlerce bilgisayara baglanmamiza izin verir. Web, internetin en tepesindeki

soyutlanmis genel servisler kiimesidir (http://tr.wikipedia.org/wiki/World Wide Web).

Web destekli dgretim (WDO), 6grenme siirecinde bilginin desteklenmesi amaciyla
bilgisayar-web alt yapisinin kullanilarak bilgi paylasiminda es zamanli ya da es zamanl

olmayan bir sekilde 6grenme saglayan ortamdir.

Hannum (2001, s. 16) web destekli 6gretimin avantajlarini; bicimsel, dgretimsel ve

ekonomik olmak tiizere ii¢ baslik altinda incelemistir.

Tablo 4

WDO Avantajlar

Bigimsel Ogretimsel Ekonomik

Egitim esnekligi Coklu ortam dagitimi Daha az harcama
Zaman ve mekan 0zglirligii Ogrenci denetimi Daha az ¢aba harcama

Capraz platform uyumlulugu Tutarlilik Daha ucuz imkanlar
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Tablo 4’iin devami

fgerik giincelleme kolaylig Elektronik performans destegi ~ Kullanim basina 6deme

Ogretimsel etkinlik ¢esitliligi Isbirligi Daha az teknik destek

Ders programi serbestligi Programin hizli dagitimi Ders materyalleri
dagitim1 ucuz

Kolay dagitim

Giivenlikli kay1t

Diger sitelere baglanabilme

Driscrol (1998, s. 9) ise web destekli 6gretimin avantajlarini; sartlara uygun ve ustaca

planlanmis olmak iizere iki baglik altinda inceler.

Tablo 5

WDO Avantajlar

Sartlara uygunluk Ustaca planlanmis

Global isgiicii gelistirme Seyahat ve ilgili maliyetlerin
azaltilmasini saglama

Daha kisa {iriin gelistirme dongiilerine yanit Her zaman ve her yerde 6grenme imkani

Organizasyonlarin kolay yonetimi Ogrenmenin tam zamaninda saglanmasi

Calisanlarin ihtiyaclarina gore ayarlama Mevcut alt yapidan yararlanma

Artan verimlilik ve kar Izleme ve kayit araclarinin saglanmasi

Kolay giincelleme yapilabilmesi

Web destekli 6gretimin en dikkat ¢ceken avantajli yonleri sunlardir: Zaman ve mekan
konusunda esnekligin saglanabilmesi, icerigin kolayca giincellenebilmesi, ders programi ve
icerigin ¢alisanlarin seviye ve ihtiyaclarina gore ayarlanabilmesi, etkinlik ¢esitliliginin kolay
saglanabilmesi, ders materyallerinin ucuz olmasi, doniitlerin daha kisa siirede alinabilmesidir.

Web destekli Ogretimin avantajlarinin  yaninda, egitim ve O&gretimi olumsuz

etkileyebilecek dezavantajlari da vardir.
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Hannum (2001, s. 19) web destekli 6gretimin dezavantajlarini; bigimsel, 6gretimsel ve

ekonomik olmak tizere ii¢ baslik altinda incelemistir.

Tablo 6

WDO Dezavantajlar:

Bigimsel Ogretimsel Ekonomik

Sinirh bant genisligi Yiiz yiize etkilesimin olmamas1  Geligim siiresinin uzunlugu

Multimedya yiiklenmesinin yavash@ Yiiksek diizeyde dgrenci girisimi  On finansman ihtiyaci

Degistirilen veya engellenen linkler — Gegerli tarayicilarda sinirli bigim Kiigiik gruplar i¢in yiiksek
lendirme maliyet

Ozellikle multimedya uygulamalar1 ~ Izleyerek 6grenenlerin ilermesi
icin ¢evirmeli baglantilarin yavas ol  nin zor olmasi

mast
Ogrencinin biraktig1 yerden devam
etmesinin zorlugu
Ogrencilerin web destekli uygulama
larin kullanimini bilmesi
Tiim konular i¢in uygun olmayabilir
Driscoll (1998, s. 11) ise web destekli 6gretimin avantajlarini su sekilde agiklar:
Tablo 7
WDO Dezavantajlar:

Onemli teknik altyap: gerektirir.

Ogrencilerin yeni 6grenme yontemlerine uyumunu gerektirir.

Tasarlamak, gelistirmek ve dagitmak icin bir ekip gerektirir.

Egitim kurulugunun &tesinde kaynaklar1 yonetimini gerektirir.

Organizasyon tarafindan yeni diisiinme sekillerinin benimsenmesini gerektirir.

Onemli miktarda zaman ve para gerektirir.
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Web destekli 6gretimin en dikkat ¢eken dezavantajli yonleri sunlardir: Kiigiik
gruplarda maliyetin yiiksek olmasi, 6grencilerin web destekli uygulamalarin kullanimini
bilmesi, biitiin konular i¢in ayni uygunlugu tasimamasi, 6n finansmana ihtiyacin olmasi,
tasarlama-gelisim-dagitim islemleri icin bir ekibe ihtiya¢ duyulmasi, yiiz ylize egitimin
olmamasidir.

Ogretmen, dgrenci, program, yontem-teknik web destekli dgretimin temel 6gelerini
olusturur. Her ne kadar 6grenci merkezlilik 6n plana ¢iksa da program, yontem-tekniklerin
belirlenmesi ve uygulanmasi 6gretmene baglidir. Dersle ilgili biitiin yonlendirmeler 6gretmen

tarafindan yapilmaktadir.

Web Uygulamalari

Web uygulamalar;; Web 0.0, Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0; Web 4.0 ve Web 5.0
uygulamalaridir. (https://flatworldbusiness.wordpress.com/flat-education/previously/web-1-0-

vs-web-2-0-vs-web-3-0-a-bird-eye-on-the-definition/)

Web 0.0, gelismekte olan interneti, Web 1.0 sabit webi; Web 2.0 etkilesimli webi;
Web 3.0 anlamsal yiriitiilen webi, Web 4.0 portatif/hareketli webi, Web 5.0 ise agik,

baglantili ve akillt web = duygusal webi ifade eder.

Web 1.0. 1989°da Tim Burners-Lee herhangi bir agdan erigilmesi miimkiin olacak bir
kiiresel koprii alan1 olusturmay1 6nerdi. 1991 yilinda Tim Burners-Lee tarafindan yapilan ilk

internet sitesi yayia basladi. Internet ilk zamanlarda sadece bilgiye ulasmak i¢in kullanilda.

http://www.w3.org/History/19921103-hypertext/hypertext/ WW W/TheProject.html

linkten ilk “World Wide Web’ sitesine erisilebilir.

Web 2.0. Web 2.0 kavramimi agiklamak i¢in sosyal yazilim, sosyal teknolojiler,

gelismekte olan teknolojiler gibi terimler kullanilmaktadir. Web 2.0 kavramui ilk defa O’Reilly
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Media adli sirkette ¢aligmakta olan Dale Dougherty tarafindan bir konferansin beyin firtinasi
oturumunda dile getirilmistir. O’Reilly Media’nin kurucusu Tim O’Reilly makalesinde bu

kavramin ne oldugunu agiklamistir:

Web 2.0, aga bagl tiim cihazlar1 kapsayan platform olarak iletisim agidir; web 2.0
uygulamalari, bu platformun esas avantajlarinin ¢ogunu olusturur. Bu platformun
avantajlari; daha fazla insanin kullanmasiyla siirekli glincellenen yazilim olusturmak,
bireysel kullanicilar da dahil birden fazla kaynaktan gelen karma verilerin toplanarak
kullanilmas1 ve toplanan bu verilerin diger kullanicilar tarafinda da kullanilarak kendi
verilerini ortaya koymalarini saglamak “katilim mimarisi” vasitasiyla ag etkileri

olusturarak web 1.0’1n sayfa metaforunun 6tesine gegebilmektir. (O’Reilly, 2005)

O’Reilly, Web 2.0 ile ilgili yaptig1 tanimi gelistirir ve kisa ve 6zl bir tanim daha

yapar:

Web 2.0, platform olarak internete yonelen bilgisayar endiistrisindeki is devrimidir ve
bu yeni platformda basarinin kurallarin1 anlama girisimidir. Bu kurallar arasinda en 6nemlisi
sudur: Daha ¢ok insan kullandigi zaman daha iyi bir duruma gelmesi i¢in ag etkisinden

yararlanan uygulamalar olusturmak (O’Reilly, 2006).

O’Reilly (2005), What Is Web 2.0 ? adli makalesinde Web 2.0 uygulamalarinin

oncekilerden farkini su sekilde agiklamistir:

e Bir platform olarak Web

e Kolektif zekayr kullanmak

e Verilerin iistiin giicii

e Yazilim siirim dongiisiiniin sonu

e Hafif programlama modelleri



e Tek bir aygit diizeyinin lizerinde yazilim

e Zengin kullanici deneyimi
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Web 2.0’1t Web 1.0°’dan ayiran en temel 6zellik, Web 2.0’ statik degil etkilesimli

olmasi, kullanicilarimin sadece okurlukla kalmayip web yazari olabilmesi, paylasim

yapabilmesidir. Choudhury (2014), Web 1.0 ve Web 2.0 uygulamalarinin 6zelliklerini su

sekilde belirtmistir.

Tablo 8

Web 1.0 ve 2.0 uygulamalarinin ozellikleri

Web 1.0

Web 2.0

Koprii Web

Tim Berners Lee

Salt okuma

Milyonlarca kullanici

Eko Sistem

Tek yonli

Sadece sirketler igerik yayinlar

Duragan igerik

Kisisel Web siteleri

Mesajla ileti

Buddy Listesi, Adres Defteri

Sosyal Web

Tim O’Reilly, Dale Dougherty

Okuma ve yazma

Milyarlarca kullanict

Katilim ve etkilegim

Cift yonli

Insanlar igerik yayinlar

Hareketli igerik

Blog ve Sosyal Profil

Topluluk portallar

Cevrimici sosyal aglar
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Web 2.0 uygulamalar1 ¢ok farkli arastirmacilar tarafindan gruplandirilmistir (Bryant
2006; Carrasco, 2006; Conole ve Alevizou, 2010; Crook, 2008; Elmas ve Geban, 2012;

Horzum, 2010; Peltier-Davis, 2009).

Web 2.0 uygulamalar;

o Ag giinliigii (Blog)

e Wikiler

e RSS beslemeleri,

e Kullanici tarafindan eklenen yorumlar, degerlendirme ve 6zetleri
e Podcast ve Videocastler

o Etiketleme ve etiket bulutlari

e Sosyal imleme

e Sosyal ag siteleri

e Ses ve video akisi

e Topluluk fotograf hizmetleri veya fotograf paylagimi
e Yaymcilik

e Anlik mesajlasma (Peltier-Davis, 2009).

Anlik mesajlagmalar, internet kullanicilar1 arasinda ¢evrimici-ger¢ek zamanli olarak
birebir veya grup seklinde yapilmaktadir. Web 2.0 mesajlasma uygulamalari, yazili
mesajlasmanin yani sira sesli ve goriintiilii olarak mesajlagsmay1 da saglar. Google Hangouts,
Viber, Skype, ooVoo bu uygulamalardan bazilaridir. Bu uygulamalar hem {icretsiz hem de

kullanimi kolaydir.
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Web 2.0 Sesli ve Goriintiilii Goriisme Uygulamalar:

Camfrog. Kullanic1 sohbet odalarina baglanarak ayni anda sesli, goriintiilii ve yazili
olarak iletisim kurabilir. Sohbet odalarinda ayn1 anda 200 kisi sohbet edebilir. Su an diinyada
19 milyon tiyeye sahiptir (https://www.camfrog.com/en/ adresinden 08 Mart 2015 tarihinde

erisilmistir).
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Sekil 1. Camfrog sesli, gorlintiilii ve yazili iletisim uygulamast

Sight Speed. SightSpeed ile sesli ve gorilintiilii goriigme yapilabilir. Goriismeler
kaydedilebilir. (http://www.technologyevangelist.com/2006/05/the best voicevideo.html

adresinden 08 Mart 2015 tarihinde erisilmistir).

Sekil 2. SightSpeed, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi
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FaceTime. FaceTime iPhone 4, iPhone  4S ve Apple iPod touch ile ipad yeni  nesil
tabletlerinde (4th Generation) videolu goriisme 6zelligidir. Apple tarafindan gelistirilmistir.

(https://www.apple.com/tr/mac/facetime/ adresinden 08 Mart 2015 tarihinde erisilmistir).

212

Sekil 3. FaceTime, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi

Facebook. Sosyal paylasim sitesi olan Facebook’ta ayn1 zamanda sesli ve goriintiilii olarak
goriismek de miimkiin. Su an sadece birebir goriismeye imkan veren Facebook, Skype’in alt
yapisin1 kullanmaktadir. (http://www.indir.org/facebook-goruntulu-programi/ adresinden 08

Mart 2015 tarihinde erigilmistir).

Sekil 4. Facebook, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi
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Fring. Fring, {icretsiz mobil sesli ve gorintilii gorlisme uygulamasidir. Bu
uygulamay1 akilli telefon ve tabletlerde kullanmak miimkiindiir (http://www.fring.com/

adresinden 08 Mart 2015 tarihinde erigilmistir).

Sekil 5. Firing, sesli ve gortintiili iletisim uygulamasi

Google Hangouts. Sesli ve goriintiilii gériigme programi olan Google Hangouts ayni
anda on kisiye kadar goriintiilii goriisme imkan1 saglamaktadir (http://simcloud.com/google-

apps/google-hangouts/ adresinden 08 Mart 2015 tarihinde erisilmistir).

Sekil 6. Google Hangouts, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi
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iChatAV. Apple tarafindan iretilen sesli ve goriintili goriisme
uygulamalarindan biri olan iChatAV ile ayni1 anda dort kisi video goriismesi, on kisi de sesli
goriisme yapabilmektedir (http://meyerweb.com/eric/thoughts/2004/06/ adresinden 08 Mart

2015 tarihinde erisilmistir).

Sekil 7. 1ChatAV, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi

ooVoo. ooVoo, 12 kisiye kadar sesli ve goriintlilii konusmay1 destelemektedir. Goriintiilii
konusma sirasinda yazili mesaj gonderebilme ve youtube videolarini izleme imkani

sunmaktadir (www.oovoo.com adresinden 08 Mart 2015 tarihinde erisilmistir).

Sekil 8. o0Voo, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi
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Paltalk. Paltalk ile bes binden fazla sohbet odasina katilmak miimkiin. Sesli ve goriintiilii
goriisme yaparken ayni anda yazili mesaj da gonderilebilir (http://tr.paltalk.com/ adresinden

08 Mart 2015 tarihinde erisilmistir).

pPovochecee

Sekil 9. Paltalk, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi

Jitsi. Jitsi, Java ile yazilan anlik mesajlasma, sesli ve goriintiilii goriisme imkan1 veren
bir uygulamadir. (https://jitsi.org/Main/Screenshots adresinden 08 Mart 2015 tarihinde

erisilmistir).

Sekil 10. Jitsi, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi
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Tokbox. Tokbox, sesli ve goriintiilii goriisme, mesajlasma ve ekran paylagimi

ozelliklerine sahip bir uygulamadir (https://tokbox.com/platform/video adresinden 08 Mart

2015 tarihinde erisilmistir).
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Sekil 11. Tokbox, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi

VSee. VSee uygulamasi birden fazla kisiyle goriintiilii goriisme izni verir. VSee goriinti
kalitesi 720P’dir (https://itunes.apple.com/us/app/vsee/id6886884517mt=12 adresinden 08

Mart 2015 tarihinde erigilmistir).

Sekil 12. VSee, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi
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Tango. Sesli ve goriintiilii goriisme o6zelligi olan Tango, 300 kisiye kadar da yazili
mesajlasma imkani saglamaktadir. (http://www.topapps.net/apple-ios/top-free-iphone-video-

chat-apps.html/ adresinden 08 Mart 2015 tarihinde erisilmistir).

Tango Friends

Sekil 13. Tango, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi

Viber. Sesli goriismeye goriintii 6zelligi de ekleyen Viber, fotografli mesaj paylasimi ve yer
paylasimini destekleyen {icretsiz bir uygulamadir (http://www.viber.com/en/ adresinden 08

Mart 2015 tarihinde erigilmistir).

Sekil 14. Viber, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamast
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Imo. Sesli ve goriintiilii goriisme, mesaj génderme, fotograf ve video paylasma imkani

saglayan licretsiz uygulamalardan biridir. (http://imo-im.en.softonic.com/web-apps adresinden

08 Mart 2015 tarihinde erisilmistir).

Sekil 15. Imo, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi

Line. Japonlar tarafindan iiretilen bir mobil mesajlasma, sesli ve gorintilii goriigme

uygulamasidir. Akilli telefon, tablet ve bilgisayarlarda kullanilabilir. (http:/line.me/tr/

adresinden 08 Mart 2015 tarihinde erisilmistir).

Sekil 16. Line, sesli ve goriintiilii iletisim uygulamasi

Web seminer ve konferanslarinda kullanilan fakat {icretli ve profesyonel uygulamalar da

mevcuttur: HearMe, Webex, Anymeeting, GoToMeeting, MegaMeeting, Adobe Connect

bunlardan en fazla 6ne ¢ikanlardandir.
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Skype nedir?

Skype, peer-to-peer (VoIP) internet (noktadan noktaya) telefon agi, Niklas Zennstrom
ve Janus Friis tarafindan kurulan {icretsiz masatistii yazilim uygulamasidir. Skype ve diger
VolIP istemcileri arasindaki temel fark; Skype’in Client-Server (istemci-sunucu) modeli yerine
Peer-to-Peer" (noktadan noktaya) modeli lizerinde calisiyor olmasidir (Wang, 2005).

Skype ile goriisme yapmak i¢in Skype hesabi/kullanict adi almak gereklidir. Kullanici
ad1 hesab1 aktif oldugu siirece kullaniciya aittir. Farkli teknolojik aletlerde ayni kullanici

adiyla goriisme yapabilmek miimkiindiir (Courtney, 2012).

iﬁ"g | | =

Telefon sistemleri Windows, Mac

Limux. Facebook

Sekil 17. Farkl teknolojik aletlerde ayni kullanici adiyla gériisme yapabilme

Skype ile goriisme yapmak i¢in bir kulakliklt mikrofon ve web kamerasina ihtiyag
vardir. Bu Ozellikler bazi bilgisayarlarda mevcuttur. Bu goriismeler i¢in akilli telefon ve
tabletleri de kullanmak miimkiindiir. Kullanicilar kendi aralarinda goriintiilii goriismeler
yapabilir. Eger internet hizi diisiikse sesli arama yapilabilir. Skype kullanicilar1 kendi

aralarinda ticretsiz sesli ve goriisme yapabilirler.
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2005-2013 yillart arasinda telefonla ve Skype’tan Skype yapilan uluslararasi

goriismelerdeki artis dakika bazinda asagidaki tabloda gosterilmistir.

Temel Gostergeler 2005-2013

60

H Telefon
B Skype

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Sekil 18. Yillara gore uluslararasi telefon ve Skype goriismeleri (milyar dakika)

TeleGeography’nin verilerine gore uluslararasi telefon trafik hacminde, Skype’tan
Skype goriismeler hizla yayilmaya devam ederken Skype ile goriismelerin dakika bazi da ¢ok
daha hizli artig gosteriyor. 2005°te 5 milyar dakikalik goriisme, 2013’te yaklasik 54 milyar
dakikaya yiikselerek Skype’in diinya telefon goriismelerinin yilizde ellisine ulagmasi
saglanmistir (https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2014/01/15/
skype-traffic-continues-to-thrive/).

Skype diger web ya da video konferans programlarina gore daha az gelismis olarak
kabul edilebilir olsa da onu egitim i¢in yararl hale getiren bazi1 gelismis 0zelliklere sahiptir.

Bu gelismis 6zellikleri sunlardir:

Konferans goriismeleri. Skype, kullanict sayisina gore konferans goriismeleri
yapmak i¢in kullanilabilir. Bu 6zelligi kullanarak, en fazla on kullanici ayni anda hat {izerinde
olabilir. Bir sunum sirasinda, konferans arama 6zelligi sayesinde sadece ses dahildir. Video

aramalar1 yalnizca iki taraf ile yapilabilir.
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Aninda mesajlagsma ve goriintiilii sohbet. Skype, cesitli amaglar i¢in kullanilabilecek
bircok sohbet fonksiyonuna sahiptir. Kullanicilar, ses veya video oOzellikleriyle gercek
zamanli bir siire sohbet edebilir, mesajlasabilir. 25 kullaniciya kadar sesli sohbet miimkiindiir.
Karsilikli gergek zamanli bir goriisme sirasinda ek bir arama gelirse karsi tarafa goriisme
yapamayacagini agiklayan yazili mesaji aninda gonderilebilir. Sohbet islevi gercek zamanl
Iletisimi diizeltmek i¢in yardimer olur. Kullanici ¢agrisimi sonlandirmadan ek aramaya yazili

mesajla durumunu kisaca izah eder.

Dosya paylasimi. Skype kullanicilart Word, PDF veya farkli uzantili dosyalarini e-
posta eki gonderiyor gibi gonderebilirler. Ger¢gek zamanli goriisme aninda da dosyalarini karsi
tarafla paylasabilirler. Ogretmenler ogrencileri ile dokiiman paylasarak bu dokiiman

lizerinden ders yapabilirler.

Ekran paylasimi. Bu o6zellik, kullanicilarin ekranm bir kismini1 veya tim ekrani,
baskalar1 ile paylagsmasina izin verir. Bu, sunum i¢in 6zellikle kullanishdir. Kullanict diger
kullanicilar ile ekran paylasimi sirasinda tam ekran modunu kullanabilir. Ogretmenler
Skype’in tam ekran sunum 6zelligini 6grencilere ders anlatimi esnasinda kullanabilirler.
Ekran paylagim islevinin en biiyiikk dezavantaji yalnizca ger¢ek zamanli goriisme aninda

kullanilabilmesidir.

Skype ayni zamanda bilgisayar-sabit hat hizmeti de sunmaktadir. Bu hizmetle hem yerel

hem de uluslararasi arama yapmak miimkiindiir (Eaton, 2010; Gough ve ark. 2006;
http://www.skype.com/en/legal/tou/).

Teknoloji kullanimi konusunda yeterli bilgi sahibi olmayan isteksiz ve kaygili

kullanicilarin bu ise Skype gibi daha basit araglarla baslamasi onlar1 kesfetmeleri i¢in daha

uygun bir yol olabilir. Skype, teknoloji kullaniminda 6gretmenlere yardimer olan miikemmel

bir aractir. Aym zamanda dil 8gretiminde kullanilabilecek etkili bir aragtir. Ogretmen 6grenci
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arasindaki sozel etkilesimin seviyesini yiikseltir. Skype Numerology Blog’da yayimlanan
arastirmaya gore diinyada Skype’a ayni anda baglanan kullanicilarda her yil yiiksek bir artis

oldugu gozlenmistir.

Temel Gostergeler 2004-2013
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| Kullanici

Sekil 19. Ayn1 anda Skype’a baglanan kullanici (milyon kisi)

Sekil 15’e gore 2004 yilinda 1 milyon olan kullanici sayisi 2005 yilinda 4 milyon,
2006 yilinda 8 milyon, 2007 yilinda 10 milyon, 2008 yilinda 14 milyon, 2009 yilinda 20
milyon, 2010 yilinda 25 milyon, 2011 yilinda 30 milyon, 2012 yilinda 46 milyon ve 2013
yilinda 70 milyon olmustur.

Skype ile ilgili bilinmesi gereken 6nemli bilgilerden bazilar1 sunlardir:

e Skype 2003 yilinda 6nde gelen uluslararasi internet iletisim sirketi tarafindan kuruldu.
Kurucular1 Niklas Zennstrom ve Janus Friis’tir.

e Skype Liiksemburg merkezli olup, Amerika Birlesik Devletleri, Asya ile Avrupa'da
ofisleri vardir.

e Ekim 2005’te eBay Inc tarafindan satin alindi.

e Mayis 2011'de Microsoft tarafindan 8. 5 milyar dolara satin alindi.

e Skype, son derece giivenli, siirdiiriilebilir ve dl¢tilebilir bir yazilimdir. Yogun saatlerde

15 milyon eszamanli kullanict ve 300.000 eszamanli ¢agr1 vardir.
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e TeleGeography Research tarafindan agiklanan verilere gore Skype, 2008 yilinda
diinyanin uluslararasi ¢agrilarinin % 8'ini, 2014 yilinda ise % 40’ 11 olusturmaktadir.
e Skype 2010 sonunda diinyada 660 milyondan fazla kullaniciya ulagmstir.

(http://en.wikipedia.org/wiki/Skype Technologies)

Skype’im Kurulum ve Kullanom  Admmlari.  Skype  uygulamasini
http://www.skype.com/ adresinden {icretsiz olarak elde etmek miimkiindiir. Skype
uygulamasint  http://www.skype.com/tr/download-skype/skype-for-computer/  adresinden
kullanilacak cihazin 6zelligini gz oniinde bulundurarak indirebilir ve biitiin cihazlarda (akill
telefon, tablet, diziistii-masaiistii bilgisayar, sabit telefon, televizyon ve Xbox One) tek bir
Skype hesabi kullanilabilir. Bu arastirmada kullanilan uygulamanin http://www.skype.com/
adresi lizerinden kurulum ve kullanim adimlari s6yledir:

Birinci adim (Kurulum): Oncelikle -daha once hi¢ e-posta hesabi olmayanlar icin-
kullanici  tarafin ~ herhangi  bir  uzantida  e-posta  hesabi acilmali  ve
https://login.skype.com/account/signup-form adresindeki yonergeleri takip ederek bir Skype
kullanici hesab1 olusturulmalidir (Bkz. Ek A).

Ikinci adim (Kurulum): http://www.skype.com/tr/download-skype/skype-for-
computer/ adresinden kullanilacak cihazin 6zelligi g6z oniinde bulundurularak uygulama
indirilir (Bkz. Ek B).

Uciincii adim (Kurulum): Masaiistiine indirilen Skype uygulama paketi bilgisayara
kurulur. Birinci adimda elde edilen kullanic1 hesab1 kullanilarak Skype ile goriisme baslatilir.
Microsoft veya Facebook hesabini kullanmak miimkiindiir (Bkz. Ek C).

Doérdiincii adim (Kullamim): Kisi ekle butonundan goriisme yapilacak kisiler eklenir.
Bu ekranda Outlook ve Facebook arkadaslarina ulasilip onlar1 da Skype kisilerine eklemek

miimkiindiir (Bkz. Ek D).
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Besinci adim (Kullamim): Kisiler eklendikten sonra artik sesli veya goriintiili
gorliisme yapilabilir. Gorlisme yapilacak kisi secilir ve sesli veya goriintiilii goériisme butonu
ile arama yapilir. Sesli ve goriintiilii goriisme birebir yapilabildigi gibi birden fazla katilimci
arasinda da yapilabilir. Gorligme i¢in grup olusturulabilir (Bkz. Ek E).

Altinc1 adim (Kullamim): Goriigme aninda karsi tarafa dosya veya fotograf gonderimi
yapilabilir (Bkz. Ek F).

Yedinci adim (Kullanim): Go6rlisme aninda karsi tarafla ekran paylasimi yapmak
miimkiindiir. Skype, ekran paylasimina yalnizca goriintiilii goriismelerde izin vermektedir
(Bkz. Ek G).

Sekinci adim (Kullammm): Skype ile yapilan sesli ve goriintiilii goriismeleri
kaydetmek i¢in internette {icretli ve {icretsiz onlarca farkli program mevcuttur. Bunlardan en
kullanisli olanlar1 Evaer ve Vod Burner’dir (Bkz. Ek H).

Skype’in Dil Ogretiminde Kullanimi. Skype, 2010 yilnin ilk yarisinda 95 milyar
kez goriisme yapmis olan olan 124 milyon kullaniciya sahip oldugunu bildirdi. Bu
goriismelerin  yaklasik % 4011 goriintiilii goriismeler olusturuyordu (Melanson, 2010).
Egitimciler de uzun yillardan beri smiflarinda Skype’tan yararlaniyordu (Davis, 2006;
Mirtschin, 2008; Waters, 2008a).

Smifta Skype kullanimina onciiliilk edenler, simiflar ve 06grenciler arasindaki
uluslararasi iletisim potansiyelini hizli bir sekilde kaydetti (Waters, 2008b). Dil egitimcileri,
ogrencilerin Skype kullanarak kiiltlirleraras1 aligveriste bulunmalar1 gibi dogal bir uyumla
ilgilendi. Avustralyali bir egitimci Skype kullanarak okullar arasi miinazaralarin miimkiin
oldugunu dile getirdi (Smethurst, 2009). Skype ile miinazara ve konugma yarigmalar1 hedef
dilin ilerlemesinde dil 6gretmenleri icin ilging olabilir (Eaton, 2010a).

Teknoloji kullanim kaygisi olan ve dil 0Ogretiminde teknolojiden uzak kalan

ogretmenler bu ise Skype kullanimiyla baslayabilirler. Ciinkii Skype kullanimi ve anlagilmasi
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¢ok kolay bir uygulamadir. Ogretmenler Skype kullanarak teknoloji kaygilarim1 en aza
indirebilecektir. Skype diger web ya da video konferans programlarina gore daha sinirlt olsa
da egitimi yararli hale getirebilecek pek ¢ok gelismis 6zellige sahiptir (Eaton, 2010).

Skype tarafindan 2011 yazinda, 6gretmenlerin diinyadaki siniflarla kiiltiirel etkinlik
paylasiminda bulunabilmeleri, dil 6grenme-6gretme ve diger ortak ¢ikar alanlarinda isbirligi
yapabilmeleri amaciyla ‘Skype Sinifta’ adl1 bir program tanitildi.

Ogretmenler profillerini olusturarak buraya iiye olabilir ve paylasmak istedikleri projeleri
buradan paylasabilirler. Paylasimlar ticari degil kisiseldir.

15 Mart 2012°de ‘Skype Smnifta’ adli sitede 23 binden fazla kayith Ogretmen,

1700’den fazla proje ve 600’den fazla kaynak mevcuttur (Courtney, 2012).

23379

Ogretmen

Sekil 20. Egitimde Skype kullanim1

Dil 6gretiminde Skype kullanmanin avantajlar1 sunlardir:
e Herhangi bir mekan sinirlamasi olmamast
e Diinyanin her yerinden gelen 6grencilere 6gretmek
e Dil 6grenmek i¢in seyahat etmek zorunda kalmamak
e Derslere gitmek i¢in zaman harcamama
e Okul binas1 maliyeti olmamasi
e Herhangi bir zaman sinirlamasi olmamasi

e Ders programi ve der siirelerinin esnek olmasi
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Herhangi bir kurala bagli olmadan grup olusturulabilmesi

Giyim serbestligi

Abdulezer  ve Dammond’a  (2007) gore Skype; e-posta, anlik

mesajlasma, sesli ve goriintiilii gériigme Ozellikleriyle sinifi diinyaya acti. Bu 6zellikleriyle

ogretmen ve ogrenci isbirligini gliclendirdi. Okulda Skype kullanmanin faydalari1 sunlardir:

Ogretmen biitcesi ile diinyaya baglanmak: Telefonlar tek basina sinifta yetersiz
gereglerdir. Uluslararasi arama yapmak miimkiindiir fakat dgrenciler telefonlar: ile
uluslararas1 arama yapmay:1 tercih etmez. Kitaplarin yaninda ogrencilerin web
referanslar1 ile diinya genelinde konusma yapmalar1 kendileri agisindan etkili ve
faydali olmakla birlikte egitime de Ozgiinlilk getirmektedir. Skype; baska insanlar,
bagka kiiltiirler, baska iilkelere baglanmay1 kolaylastirir. Siiflarda telefon olmayabilir
ama geneli internete sahiptir. Skype, 6gretmen ve Ogrencilerin zaten odalarinda var
olan donanimi kullanarak baglanabilecegi bir servistir. Ogretmenlerin diger internet
uygulamalari i¢in ceplerinden 500 dolar harcadiklar1 bilinen bir gergektir. Skype, bir
Ogretmen biitcesine sigar ¢linkii licretsizdir.

Yabanca dili ilerletmek: Kalem bir fare (mouse) kagit da sanal oldugunda eski kalem
arkadashigi modeli yeni bir yaklasim aldi. Ogrencilerin dil gruplariyla es zamanh
olarak konusmasi Skype’in faydali yonlerinden biridir. Ikinci dil pratigi i¢in giivenli,
dinamik forumlar1 nasil bulurum sorusu 6grenciler i¢in ¢etrefilli bir sorudur. Web
anlayisli bir 6gretmen, bir bilgisayar ve yliksek hizli hatla bir topluluk olusturarak dil
ogrenenlere ulasabilirsiniz. Italya, Amerika Birlesik Devletleri, Tiirkiye, Isvec,
Ingiltere’deki okullar grencilerin yabanci dillerini ilerletmelerine yardimer olmak icin
Skype iizerinden egitimci-yardimci web forumlarma baglanirlar. Ogrenciler bu
forumlarda; gercek konusmalar yapabilir, geleneksel olmayan geri bildirimler alabilir,

sira dis1 isbirligiyle karsilasabilir. Okullardaki egitimciler aralarinda iletisim kurarak



69

ogrenciler igin konusmalar diizenleyebilirler. Ogretmenler &grencilerin ilerleme
durumundan sorumludur.

Sinifin étesinde bir okula sahip olmak: Okyanus 6tesi 6gretim modeli, Skype ile
daha kolaydir. Ogrenciler, kendi ddevlerini iletebilir. Fakat e-posta iletisi ile hatali
olabilen ekler veya biitiin formati1 kaybolan eski bir metin olarak degil, konusma
esnasinda yapilan ¢abuk bir dosya transferi, kayit zamaninda 6grenciden 6gretmene
odevi getirir. Ayrica 6gretmenler, dgrencilerin dersin konusunun ne oldugu, yaptiklari
giizel isleri, harika odevleri hakkinda bilgi edinmelerine izin vermek igin Skype

Name’e bir not gondermeleri icin Mesaj Modunu kullanabilirler.

Uzaktan Ogretimde Ogretmen, benzer ilgilere sahip olan 0Ogrencilerin birlikte
caligmalar1 ve yasca biiylik olan d6grencilerin kiigiik 6grencileri gézlemlemeleri veya

sadece dersi Skype Konferans ile dinlemeleri i¢in cesaret verir.

Profesyonel Gelisim Saglamak: Skype; gerektigi yerde ve gerektigi zamanda,
dgretmene, egitmene ve gozetmene profesyonel gelisim saglar. Ogretim becerilerini
gelistirmenin miisterek modeli, 6gretmenleri herkese uyan tek kalip lizerinde bir araya
getirir.  Skype ile goOzetmenler, Ogretmenin ihtiya¢ duydugu konularda,
kisisellestirilmis egitimi dogrudan sinifa verebilir. Ya bir mini konferansta bire bir
etkilesim olur ya da ihtiya¢ duyulan bir tavsiye hatti gibi iglevini yapar. Skype’yi
kullanarak dersin zaman agimini, siiresini, yolculugu ve masrafi gibi seyleri atlatir.

Ogrencileri, isbirligi yapmalar icin tesvik etmek: Skype, dgrencilerin isbirligi
yapabilecegi dogal bir ortamdir. Ogrenciler, bir programda birbirleriyle konusabilir ve
gbdzden gecirmeleri i¢in gruptaki her 6grenciye bir dosyanin taslaklarini gonderebilir.
Bir metin ile ilgili yapilan yorumlarda, araya girip kendi fikirlerini sdyleyebilir. Skype
arsivi, toplantiyt kagiran Ogrencilerin, Onceki konusmalar1 giincellemelerini

saglayabilir. Ogrenciler, okul gazetelerinde galisabilir. Sahnede oynanan bir tiyatronun
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video ¢ekimini yapabilir. Bir miinazara yapabilir. Hatta okulda yapilacak etkinlikleri
diizenleyebilir.

Siir dinletilerine, miinazaralara ve Kitap kuliiplerine ev sahipligi yapmak: Bir
yarigsma, bir gosteri veya bir kuliip organize etmek, bir zaman ve mekan ayarlamanin
Otesinde, bu tiir etkinliklere ev sahipligi yapmak, daha ¢ok, karar almayr gerektirir.
Fakat zaman ve mekin sanal olsa, c¢alismanin ¢ogu, bitmek bilmeyen lojistik
planlamasindan ¢ok, etkinligin egitsel igerigi ile ilgili olacak. Farkli okullarda, farkli
eyaletlerde, hatta farkli iilkelerdeki cocuklar; kitaplar hakkinda fikir aligverisinde
bulunmak, bir kitap hakkindaki raporu teslim etmek veya kendi hikayelerini okumak
icin belirlenen zamanlarda bir araya gelebilecekler. Bir Skype video konferansi, siir
dinletileri veya yarigmalar i¢in heyecan verici ve uluslararasi bir yer olarak hizmet
edebilir. Etkinliklere katilan her smif, herkes etkinlikleri gorebilsin diye Skype
konferansin1 ve video pencerelerini bir LCD projektorii ile yansitir.

Bes veya on simif, bir etkinlige sahne olabilir. Geng sairler veya miinazaraya katilan
ogrenciler; sehrin, eyaletin, iilkenin, hatta diinyanin herhangi bir yerindeki rakipleri ile
yiizlesebilirler. Ogrenciler, bir baskasmin performansini degerlendirebilir, yorum
yapabilir, bakis agisini genisletebilir ya da baska bir katilimciyr gostermek icin ekrana
gOriintlislinii verebilir.

Sanal bir ortamda, sanal izleyiciler karsisinda sunum becerilerini gelistirmek,
ogrenciler icin gerekli olan bir seydir. Bir konugma yapmak, korkutucudur. Bir sinif
karsisinda konugma yapmanin, bir arastirma makalesini okumanin, bir goriis
bildirmenin, (hatta bir nikdh toreninde, davetliler karsisinda bir konusma yapmanin)
nasil bir sey oldugunu hepimiz ¢ok iyi biliriz. Midemiz agrir, avuglarimiz terler,
dizlerimizin bag1 ¢oziilir. Ayni korku, ¢evrimi¢i sunumlarda da olur. Sanal

izleyicilerin karsisina ¢iktiginiz zaman, rahatlik diizeyini gelistirmek, Onemli bir
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beceridir. Giivenilir bir ortamda, mesela bir sinifta, iicretsiz bir yerde, mesela
Skype’da, bunu uygulama firsatin1 yakalamak, harika bir baslangi¢ olur!

Bir grubun diisiince siirecini kaydetmek: Ogrenciler; materyal hazirlamak, simava
calismak veya okul kuliip etkinlikleri sonrasinda hazirlik yapmak i¢in bir araya
gelirler. Ama bazen harika bir fikri tasarlamakla mesgul olan bir 6grenci, baska bir
ogrencinin ileri siirdiigii bagka harika fikirleri o anda dinlemeyebilir. Iste o anda ses
kayit sistemi devreye girer. Siz, Skype konferansinin ses dosyasini hazirlamak i¢in
liclincii parti yazilimi kullanabilirsiniz. Kagirdiginiz biitiin konusmalari duymak icin
ses kaydini geriye alabilirsiniz. Not almaya vaktiniz yoktur. Ogrencilerin gelisimlerine
yardimct olmasi i¢in anlik geribildirim olurken, bir tiyatro diyalogunu, yabanci dil
telaffuzunu, miinazara tartismalarini veya sozel bir sunumu kaydedin.

Ev ddevlerine yardimer olarak Skype: Bazi biiylik sehirlerin genis kapsamli web
siteleri vardir. Bu web siteleri, genglerin zor ddevlerine yardimci olmalarina ragmen,
kiigiik kasabalarda, okul sonrasi kaynak merkezi kurmak i¢in cihazlar yoktur. Skype;
bir 6gretmen, bir kiitiiphaneci veya bir 6dev krizinin tam ortasinda ¢ocugu igin
kosusturan ana-baba ile cabuk baglant1 kurabilir.

Yiiksek sesle okumak: Cocuklar1 okumaya tesvik etmenin en onemli yollarindan
birisi, onlara yliksek sesle kitap okumaktir. Biitlin bir sinif, bir kitab1 zevkle okusun ve
ondan sonra kitap yazarmin diger eserleri hakkinda sorular sorsun diye okullar, bir
yazara kendi eserini Skype {lizerinden okutabilirler. Diger hikaye okuyuculari; yerel is
adamlari, secilmis resmi gorevliler, sporcular veya mahalli liderler ve yoneticiler
olabilir. Baz1 yerel tiyatro gruplari, siniflarda yiiksek sesle kitap okumay1 onererek,
okur-yazarlik egitimi ile ilgilenebilirler. Bu; kendi seyircisi oniinde gdsterisini yapan
ve diinyaya yayin yapan eski radyolarin canli programlarina benzer. Fakat Skype’nin

hikaye anlaticilig1, okul saatleriyle ya da okullarla smirli degildir. Her gece, calisan



72

anne ve babalar gorevlerini yaparken Skype, hikdyesine devam edebilir. Bir tele
konferans ile bir biiyiik anne, biitlin torunlarina ayn1 anda bir masal anlatabilir.

e Zihinsel engelli cocuklara destek vermek: Engelli cocuklarin sorunlari, okul
deneyimlerini zorlastirir. Baz1 ¢ocuklarin gelisimi oldukca yavastir. Otistik ¢ocuklar,
konusma zorlugu ¢eken ve dil problemleri olan c¢ocuklar, okuldan sonra eve
dondiikleri zaman, o giin neler yaptiklarini kolayca ifade edemezler. Ogretmenler, agik
okul gecelerinde, iletisim ihtiyaclarini gidermek icin notlar yazarlar. Telefon ederler.
Ayrica 6gretmenler, 68retim tekniklerini gostererek, 6grencilerinin egitimi konusunda
anne ve babaya yardim edebilirler. Skype ile dgretmenler, 6grenci velileri ile anlik
mesajlasarak, ¢cocuklarinin gecirdigi bir giin hakkinda velilerine bilgi verirler. Ya da
dosya transferi yapabilirler. Okuldan sonra veya giin i¢inde cocuklar okuldayken,
Skype tele-konferans saatlerini 6grenci velilerine verebilirler. Ana-baba ve g¢ocuk
evdeyken, O6gretmen, Skype aracilifiyla onlara damismanlik yapabilir. Dogal ortam,
elverisli ve destekleyici iletisim, 6gretmen-veli konferansinin dogasini degistirir.
Skype, dilin erisilebilir degerlerinin bir bilesimini 6nerebilir. Gérme engelli ¢ocuklar,
Skype’nin isitsel konferansina katilabilir. Kulaklar1 isitmeyen 6grenciler, “yazili chat”
ile iletisim kurabilir. Isaret dilini kullanan ¢ocuklar, maksimum esneklik icin anlik
mesajlasma kadar video modunu da kullanabilir. Evden ¢ikamayan c¢ocuklar, pahali
tele konferans cihazlar1 olmaksizin, okul merkezli bir siifta derse katilabilir. Skype,
engelli Ogrencileri Ogrenimleri i¢in yeni firsatlarla bulusturur. (Abdulezer ve

Dammond, 2007, s. 301-305)

Skype Araciligiyla Konusma. Voice on the Web Experience Skype to the Max
(Courtney, 2012), Skype for Dummies ( Abdulezer, Dammond, 2007), Skype Me! (Gough ve
ark., 2006), The Definitive Guide Skype (Max ve Ray, 2006) gibi Skype hakkinda yazilan

kitaplar ve makaleler Skype uygulamasinin dil 6gretiminde kullanilmasinin miimkiin
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oldugunu gostermistir. Glinlimiizde Skype, dil 6gretiminde etkin olarak kullanilmaktadir. Cok
farkli 6zelliklere sahip olan bu uygulama dil 6gretim becerilerinden biri ve en 6nemlisi olan
konusma becerisini kazandirma ve gelistirmede de yaygin olarak kullanilmaya baslanmaistir.
Smethurst ve Eaton gibi arastirmacilar, 6grencilerin Skype kullanarak kiiltiirlerarasi
alisveriste bulunabileceklerini, miinazara ve konusma yarigmalariyla hedef dilde ilerleme
kaydedebileceklerini belirtmistir. Skype, teknoloji kullaniminda 6gretmenlere yardimci olan
miikemmel bir aragtir. Ogretmen dgrenci arasindaki sdzel etkilesimin seviyesini yiikseltir.
Giliniimiizde Skype uygulamasinin  dil  6gretiminde  kullanilmasi  gittikge
yayginlagsmaktadir. Yabanci dil 6grenmek isteyenlere zaman ve mekan siirlamasi olmaksizin
sunulan Skype ile dil 6gretim hizmetine ait orneklere, 30.04.2015 tarihinde erisilen

adreslerden ulasmak miimkiindiir.

http://www.dildersi.net/, http://www.skypeclass.com/, http://www.speakingathome.com/
http://www.skypeenglishclasses.com/, http://www.skypeogretmenim.com/
http://preply.com/en/english-by-skype, http://www.bea-tr.com/skype-uzerinden-ders-firsati-2/
http://www.edudemic.com/skype-in-classroom/
https://www.diigo.com/list/saraheaton/skype-for-educators,
http://Ibenglish.com/lbenglish-skype-online-egitim.html,
http://skypeileingilizce.blogspot.com.tr/p/anasayfa.html,
http://www.eecanglo.com/tr/skype-telefonda-ingilizce/,
http://www.learnenglish.de/learnenglishonskype.html,
http://www.ieltsspeaking.co.uk/speaking-classes-with-skype/,
http://www.limasollunaci.com/ingilizce/skype-ile-konusarak-ingilizce-egitim/,
http://www.dragomanakademi.com/index.php?id=online-ngilizce-skype-dersleri,
http://www.teachingdegree.org/2009/06/30/50-awesome-ways-to-use-skype-in-the-classroom/

http://loisath.edublogs.org/2009/08/29/student-inter-school-debating-with-skype/,
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III: Boliim: Yontem

Bu boliimde; arastirmanin modeli, arastirmanin ¢alisma grubu, veri toplama araclar1 ve
verilerin analizi agiklanmistir.
Arastirmanin Modeli

Bu calismada Web 2.0 sesli ve goriintiilii gériisme uygulamalarinin (Skype) Tiirkceyi
yabanci dil olarak 6grenen B2 seviyesindeki 6grencilerin konusma becerisine bir etkisinin
olup olmadigi, Skype ile konugma becerisinin gelistirilmesine karst 68renci goriislerinin neler
oldugu amaclandigindan “karma yontem” kullanilmistir.

Karma yoéntemle ilgili birgok tanim yapilmistir. Ik tanimlardan biri Greene, Caracelli
ve Graham’a (1989) aittir. Greene, Caracelli ve Graham karma arastirmayi, en az bir nicel
(sayilar1 toplamak i¢in tasarlananlar) ve bir nitel (kelimeleri toplamak i¢in tasarlananlar)
arastirmanin birlesmesiyle olusan yontem olarak tanimlamaktadir.

Jhonson, Onwuegbuzie ve Turner karma yontemi su sekilde tanimlamistir: “Karma
yontem arastirmasi; arastirmaci veya arastirma ekibinin, anlama ve dogrulamanin genisligi ve
derinligi amaciyla nitel ve nicel arastirma yaklagimlarin bilesenlerini (6rnek, nitel ve nicel
bakis agilari, veri toplama, analiz ve ¢ikarim tekniklerinin kullanimi) birlestirdikleri bir
arastirma tliriidiir” (Jhonson, Onwuegbuzie ve Turner, 2007, s. 123).

Creswell ve Plano Clark ise karma yontemi “Tek bir arastirmada veya bir arastirmalar
dizisinde hem nitel hem de nicel verilerin toplanmasina, analiz edilmesine ve
harmanlanmasina odaklanmalidir. Temel Onciilii, nitel ve nicel verilerin birlikte kullanimi
olup arastirma probleminin tek basina kullanilan herhangi bir yontemden ¢ok daha iyi bir
sekilde anlasilmasini saglamaktir” (Creswell ve Plano Clark, 2014, s. 6).

Creswell ve Plano Clark (2014) karma yontemin 6zelliklerini su sekilde siralamstir:

e Karma yontem arastirmasi, hem nitel hem de nicel arastirmanin zayif yonlerini telafi

eden giicii saglamaktadir.
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e Karma yoOntem aragtirmasi, bir arastirma problemini arastirirken, nicel veya nitel
yaklasimlarin tek baglarina yaptigindan daha fazla delil ortaya koyar.

e Karma yOntem arastirmasi, tek basmna nitel veya nicel arastirma yontemi ile
cevaplanamayacak olan sorular1 cevaplamaya yardimci olur.

e Karma yontem arastirmasi, nicel ve nitel aragtirmacilar arasinda zaman zaman rekabet
nedeniyle ger¢eklesen boliinmeler arasinda bir koprii olusturur.

e Karma yontem arastirmasi, belirli paradigmalarin nicel, belirli bazilarinin ise nitel
arastirma ile iliskilendirilmesi yerine ¢oklu diinya paradigmalarin kullanimini tesvik
eder.

e Karma yOntem arastirmasi, aragtirmacinin bir arastirma problemini ¢ozmeye yonelik
mevcut tiim yontemleri kullanabilmesi yoniinden pratiktir. (s. 14-15)

Karma yontemde nicel ve nitel veriler arastirmacinin amacina bagli olarak sirasiyla ya
da es zamanl olarak toplanabilir.

Karma yontemle ilgili bircok arastirmacinin farkli tasarimlar ortaya koydugu
gorilmektedir. Bunlar; Grene, Garacelli ve Graham (1989), Patton (1990), Morse (1991),
Steckler, McLeroy, Goodman, Bird ve McCormick (1992), Morgan (1998), Tashakkori ve
Teddlie (1998), Sandelowski (2000), Creswell, Plano Clark, Gutmann ve Hanson (2003)
tasarimlaridir (Creswell ve Plano Clark, 2014, s.65-67).

Bu arastirmada, Creswell, Plano Clark, Gutmann ve Hanson (2003) tarafindan ortaya
konulan “Eszamanli Uggenleme” tasarimi kullanilmistir.

Es zamanh tiggenleme: Bu tasarimda nicel ve nitel veriler ayn1 zamanda toplanip
analiz edilir. Oncelik her iki veri tiirii igin esittir. Veri analizi genellikle ayr1 ayr1 yapilir ve

verilerin yorumlanmasi esnasinda birlestirme gerceklesir. Birlestirme, verilerin iggenlemesi
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yani birbirine ne derece yakin oldugunun tartisilmasidir. Bu tasarim arastirma bulgularini

dogrulamak, giiclendirmek ve capraz gegerlige bakmaya calisildiginda faydalidir (Gokgek,

NITEL

2014, s. 394-395).

NiCEL

NICEL veri toplama NITEL veri toplama

NICEL veri toplama NITEL veri toplama

——

Sonuglarin karsilastirilmasi

Sekil 21. Eszamanli licgenleme karma yontem tasarimi

Bu calismada karma yontem kullanilmistir. Arastirmada bir etki tespit etmek
amaclandig1 icin nicel verilerden yararlanmak gerekmektedir. Arastirmanin nicel boyutunda,
Web 2.0 sesli ve goriintiilii gériisme uygulamalarinin (Skype) Tiirkceyi yabanci dil olarak
O0grenen B2 seviyesindeki Ogrencilerin konusma becerisine bir etkisinin olup olmadigini
belirlemek i¢in yar1 deneysel desen kullanilmistir. Arastirmanin nitel boyutunda odak grup
goriismesi  yonteminden, arastirmacinin yansitict giinliigiinden ve ders kayitlarindan
yararlanilmistir.

Bu c¢alismanin nicel boyutunda, konusma becerisinin gelistirilmesinde Skype’in
kullanim1 belirlenmek istendiginden “Yar1 Deneysel Desen” kullanilmistir. Bu modelde
baslangicta yansiz atama yapilmayan gruplarin hangisinin deney hangisinin kontrol grubu
olacagina yansiz atama yoluyla karar verilir. Modelde bir deney bir kontrol grubu bulunur.

Her iki grubu 6n test uygulanir, deney grubuna deneysel miidahalede bulunulurken kontrol
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grubuna 6zel bir miidahalede bulunulmaz ve her iki gruba da son test uygulanir (Karasar,

1994, s. 97).
Desenin sematik gosterimi tablo 9°da soyledir:
Tablo 9

Yart Deneysel Desen

Grup On test Uygulama Son test
Deney Ol1,1 X 01,2
Kontrol 02,1 02,2

Semada aradaki yatay kesikli ¢izgi deney ve kontrol gruplarinin yansizlik kuralina gore

esitlenmediklerini ifade eder. Bu modelin en Onemli dezavantaji uygulama Oncesinde

gruplarin birbirleri ile esit olmama ihtimallerinin yiiksek olmasi durumudur (Ozmen, 2014, s.

60). Bu arastirmanin ¢izelgesinin tablo halinde gosterimi soyledir:

Tablo 10

Arastirma Cizelgesi

Grup On Olgiimler Uygulama Siireci Son Olgiimler
1. Konusma 1. Tiirkgenin yabanci dil olarak 1. Konugma
Degerlendirme Ogretimi konusma derslerinde ~ Degerlendirme
Olgegi Skype kullanimi Olgegi

Deney 2. Odak Grup

Grubu Goriismesi
1. Konugma 1. Tiirkgenin yabanci dil olarak 1. Konusma
Degerlendirme Ogretimi konusma derslerinde  Degerlendirme
Olgegi geleneksel yontem Olgegi

Kontrol

Grubu
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Bu ¢alismada deney ve kontrol gruplari, arastirmaci tarafindan yansiz atama seklinde
belirlenmistir. Deney grubuna 6 hafta boyunca Skype yardimiyla konusma dersleri yapilirken
kontrol grubuna geleneksel konusma egitiminin disinda bir uygulama yapilmamustir.
Gruplarin &n test ve son testlerinin degerlendirilmesinde “Konusma Degerlendirme Olgegi”
kullanilmistir. Deney grubu o6grencilerinin goriisleri odak grup goriismesi yapilarak elde
edilmis ve elde edilen veriler kodlanarak temalar halinde yazilmistir. Arastirmaci tarafindan
her hafta yapilan Skype ile goriisme neticesinde tutulan giinliik de siirece dahil edilmistir.
Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirmanin c¢alisma grubunu Istanbul ili, Fatih Universitesi TOMER’de
13.04.2015- 05.06.2015 tarihleri arasinda -8 hafta- Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen B2
seviyesi Ogrencileri olusturmaktadir. Skype’in konugma becerisinin gelistirilmesine etkisini
O0lcmek amaciyla iki B2 smifi olusturulmustur. Bu smiflarin  belirlenmesinde kolay
ulagilabilirlik, 6zellikle deney grubu O6gretmeninin ayn1 zamanda arastirmaci olmasi ve B2
seviyesinin konusma caligmalarin1 degerlendirebilmek i¢in uygun bir seviye olmasi gibi
Olciitler gz onlinde bulundurulmustur. Bu smiflar deney ve kontrol grubu olmak {izere
seckisiz yolla atanmistir. Calisma, deney grubunda 15 ve kontrol grubunda 15 6grenci olmak
iizere toplamda 30 6grenci ile yiiriitiilmiistiir.

Veri Toplama Araglan

Karma yontem kullanilan bu ¢alismada nicel ve nitel veri toplama araglari ayn1 anda
kullanilmistir. Caligmanin nicel verileri; konugsma degerlendirme 6lgegi ve kisisel bilgi formu
ile nitel veriler ise deney grubu Ogrencileri ile yapilan odak grup goriismesi, kayitlar ve
arastirmacinin yansitici giinliigii neticesinde elde edilmistir.

Nicel Veri Toplama Araclari. Calismanin nicel verilerini elde etmek i¢in konusma

degerlendirme 6lgegi ve kisisel bilgi formu kullanilmistir.
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Konusma degerlendirme olcegi. Bu oOlcek, alanyazindaki olgekler (MEB, 2006;
Sargin, 2006; Lee, 2000; Dunbar, Brooks ve Miller, 2006, Public Schools of North Carolina,
2001) taranarak Sallabas (2011) tarafindan gelistirilmistir. Olgek “Konusmaya Baslangic”,
“Konusmanin Gelisme Boliimii”, “Konusmanin Sonu¢ Bolimii”, “Beden Dili” ve “Dilin Dig
Yap1 Unsurlarin1 Uygulayabilme” 5 ana baslik ve toplam 28 maddeden olusmustur.

Deney ve kontrol grubundan elde edilen goriintiiler Tiirkgenin yabanci dil olarak
ogretiminde halen gorev yapmakta olan 3 uzmana verilmis, bu gorilntiilerin konusma
degerlendirme Olcegine gore degerlendirilmesi istenmistir. Elde edilen sonuglar konugma
becerisi puanlarini olusturmustur.

Kisisel bilgi formu. Bu form ¢alismanin basinda her iki gruptaki 6grencilerin kisisel
ozelliklerini tespit icin hazirlanmistir. Ogrencilerden ad soyad, cinsiyet, yas, iilke, ana dil ve
bilinen yabanci dil hakkinda bilgi istenmistir.

Nitel Veri Toplama Araclari. Calismanin nitel verilerini elde etmek i¢in odak grup
goriismesi, video ve ses kayitlar1 ve aragtirmaci giinliigli kullanilmistir.

Odak grup goriismesi. Uygulamanin sonunda deney grubu 6grencileriyle konusma
derslerinde Skype’in kullanimina iligkin bir odak grup goriismesi yapilmustir.

Odak grup goriismesinde katilimcilarin bir grup halinde ve birbirlerinin sorularina
verdikleri cevaplar1 duyacak sekilde oturmasi saglanir. Diger cevaplar1 duyduklarinda,
cogunlukla, aslinda soOyleyeceklerinden baska ek yorumlar yaparlar. Aym fikirde
olabilirler veya olmayabilirler. Goriis birligi ne gerekli ne de arzu edilen bir seydir.
Hedef, katilimcilarin digerlerinin goriislerini duyabildigi ve buna gore kendi goriisleri
lizerine diisiinebildigi sosyal bir ortamda, insanlarin bir konu ya da konular hakkinda
gercekten ne diislindiiklerini kavramaktir. (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve

Demirel, 2014)
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Video ve ses kayitlari. Bu calismanin 6n test ve son test 0grenci konusmalarinin
goriintiileri  HD kalitede kaydedilmis ve akabinde uzmanlarca degerlendirmeye tabi
tutulmustur. Skype ile yapilan goriintiilii gériisme ders uygulamalarinin toplam 750 dakika
stiren goriintiileri de “Evaer Video Recorder for Skype” programiyla kaydedilmistir. Bu
kayitlardan nitel veriler analiz edilirken ¢alismanin biitiinliigii acisindan istifade edilmistir.

Arastirmact  giinliigii. Skype ile gorlisme uygulamalarinin = tamaminin
degerlendirilmesi amaciyla arastirmaci tarafindan kaleme alinan yazilardir. Aragtirmaci, siireg
boyunca tuttugu bu notlardan verileri degerlendirirken yararlanmistir. “Giinliik, aragtirmaciya
caligmasinda karsilasacagi olaylar1 ve engelleri, Ogrenenlerin konusmalarimi ve bu
arastirmanin girigim siirecine bagl oldugu smif yontemlerini elestirel ve analitik bir sekilde
yorumlayabilecegi, bir ortam temin etmistir” (Correa, 2015). Arastirmaci yansitici
giinltigiindeki verileri, diger veri araclariyla ¢éziimlemistir.

Arastirmanin Uygulanmasi

Bu calisma, Fatih Universitesi TOMERde 6grenim goren B2 seviyesi 6grencileri ile
09.04.2014-29.05.2014 tarihleri arasinda gerceklestirilmis ve B2 kuru boyunca 8 hafta devam
etmistir. Her hafta konusma derslerinde iki ders Skype ile konusma uygulamalar1 yapilmistir.

Uygulamaya 15 deney grubu 4-B2 sinifi 6grencileri ile 15 kontrol grubu 5-B2 sinifi
ogrencileri olmak iizere toplam 30 grenci katilmistir. Ogrencilere ¢alisma 6ncesinde detayli
bilgi verilmis ve 68rencilerin ¢alisma ile ilgili izinleri alinmistir.

Bu calismada, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen iki B2 sinifi kontrol ve deney grubu
olarak secildi. Calisma siiresince kontrol grubundaki konusma dersleri geleneksel yontemle
islenmis deney grubundaki derslerde ise Skype uygulamasi kullanilmistir. Uygulamalar bizzat
arastirmaci tarafindan yapilmistir.

Aragtirmaci tarafindan uygulama Oncesi AOBM B2 seviyesine uygun olarak

hazirlanmis ders kitaplarindaki konusma konular1 ve sorulari incelenmistir. Uygulamada
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kullanilacak sorular 10 uzman tarafindan puanlanarak belirlenmistir. Uzmanlardan sorulari
100 iizerinden puanlamalari istenmis ve 50 puanin altindaki sorular kullanilmamustir.
Belirlenen sorularla B2 seviyesindeki 3 0&grenciyle pilot uygulama yapilmistir. Pilot
uygulamada Ogrencilerin goriisleri dikkate alinarak bazi sorularda degisiklik yapilmistir.
Konu ve soru seciminde Fatih Universitesi TOMER’de ders kitab1 olarak kullanilmakta olan
Lale Ders Kitab1 4’iin konu ve sorularina éncelik taninmistir. Ogrencilerin hem sikilmamasi
hem de konu ile ilgili farkli kelimeler 6grenebilmesi i¢in uygulamada kullanilan sorularin
kitaptakilerle birebir ayni olmamasina dikkat edilmistir. Uzmanlar tarafindan segilen
sorulardan bazilar1 6n test ve son testte 6grencilere sorulmustur.

Arastirmaci tarafindan deney grubu siifinda “Lale Ders Kitab1 4” islenmis, konusma
béliimlerine sira geldiginde dgrencilerle Fatih Universitesi TOMER ’in sinav salonunda Skype
ile konusma uygulamalar1 yapilmistir. Arastirmact tarafindan Skype ile konusma
uygulamalar1 i¢in bol resimli power point dokiimanlari hazirlanmistir. Kitabin konusma
boliimlerinde kullanilan tek diize yontem, hazirlanan bu power point dokiimanlarla
cesitlendirilmeye calisilmistir.

Tablo 11°de uzmanlar tarafindan 50’nin {istiinde puan verilen sorular gosterilmistir.

Tablo 11

Konusma Konulart

Konular

1. Ulkenizi tanitir misiniz?

2. Yasadiginiz sehri anlatir misiniz?
3. Ne tiir yetenekleriniz vardir?

4. Okumanin faydalari nelerdir?

5. Sizce faydali buluglar hangileridir?

6. Gelecekle ilgili hedefleriniz nelerdir?
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Tablo 11°in devami

7. Bos zamanlarmizda neler yaparsiniz?

8. Sevdiginiz bir hayvan1 anlatir misiniz?

9. Sizce en ideal meslek hangisidir? Nigin?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Ne tiir aliskanliklariniz vardir? Anlatiniz.

Aligveriste nelere dikkat edersiniz? Nigin?

En son yapmis oldugunuz bir geziyi anlatiniz.

En son seyrettiginiz bir filmi anlatir misiniz?

Hangi tir kiiltiirel etkinliklerden hoslanirsiniz?

Ulkenizin kiiltiirii hakkinda bilgi verir misiniz?

Ulkeniz ya da yasadigimiz sehir neleriyle iinliidiir?

Teknoloji insan hayatina nasil bir fayda saglamistir?

En son ne zaman hastaneye gittiniz? Neler yasadiniz?

Fobiniz var mi1? En ¢ok ne/lerden korkarsiniz? Nigin?

Televizyon ve etkileri konusunda neler diistiniiyorsunuz?

Ulkenizin iinlii insanlarindan biri hakkinda bilgi verir misiniz?
Imkanimiz olsayd: diinyada ne/leri degistirmeyi isterdiniz? Nigin?
Tatil yapar misiniz? Nerelerde tatil yapmayi tercih edersiniz? Neden?
Ulkenizin en taninms kisilerinden biri hakkinda bilgi verir misiniz?

Sporla ilgileniyor musunuz? Spor yapmakla ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

Tablo 12°de uzmanlar tarafindan 50’nin altinda puan verilen sorular gosterilmistir.

Tablo 12

Konusma Konulart

Konular

1. Aile ortami 6nemli midir? Nigin?

2. Tiirkiye hakkinda neler biliyorsunuz?
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Tablo 12°nin devam
3. Gelecekte bilgisayar, 6gretmenin yerini alabilir mi?
4. Kendine 6rnek aldigin bir biiyiik var m1? Onu tanitir misin?
Onun seni etkileyen yonleri nelerdir?
5. Size gore, gliniimiiz gengliginin sorunlari nelerdir?
Sizin ¢6ziim Onerileriniz nelerdir?
6. Okudugunuz romanlardan bir tanesini 6zetler misiniz?
7. Kardeslik ve barigin biitiin diinyada hakim olmasi i¢in neler yapilmalidir?

8. Basarida diizenli ¢alisma m1 yoksa zeka mi daha etkilidir? Neden?

Kontrol ve deney grubu dgrencilerinin 6n test ve son test ¢cekimleri sessiz bir ortamda
yapilmis, ezberleme yoluna gitmemeleri i¢in sorular 6grencilere ¢ekimden kisa bir siire dnce
verilmisgtir.

Uygulamanin sonunda arastirmact tarafindan deney grubu ile “Skype’in Konusma
Derslerinde Kullanim1” adli bir odak grup goriismesi yapilmistir. Arastirmact her
uygulamayla ilgili glinliik tutmustur.

Odak grup goriismesinde birden fazla kisiyle gorlisme gerceklestirilerek arastirma
konusuna ait sorular birden fazla kisiye yonlendirilir. Boylece arastirma konusuyla ilgili
olarak goriismeye katilan her kisi goriis ve diislincelerini agiklar (Giiler, Halicioglu ve Tasgin
2013, s. 126).

Arastirmaci tarafindan ilgili alan yazin taranarak ve ornek formlar incelenerek odak
grup goriismesi i¢in bir form gelistirilmistir. Uzmanlar tarafindan gerekli diizeltmelerin
yapildig1 form pilot uygulama neticesinde son halini almistir. Pilot uygulamada arastirmaci
uygun oturma diizeni, kayit cihazlarinda ¢ikabilecek problemler, konusmak istemeyen veya

cok konusgabilecek dgrencilerin yonetimi hakkinda bilgi sahibi olmustur.
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Deney grubu 6grenciler 7 ve 8 kisilik olmak tizere iki gruba ayrilmistir. Gorligme i¢in
uygun bir sinif ortami segilmistir. Ogrenciler “U” diizeni seklinde oturmustur. Arastirmaci
gorismeye iki farkli ses kayit cihazi ve hizli not tutabilecegini diisiindiigii bir yardimci
ogretmenle girerek dgrencilerin goriislerini toplamistir.

Aragtirmaci goriisme stiresinde 0grencileri agik uclu sorularla konusmaya tesvik etmis,
baz1 6grencilerin sdylediklerini tekrar etmis, konugmak istemeyen Ogrencilere s6z vermis,
baskin durumda olan ve ¢ok konugmak isteyen 6grencileri nazik¢e uyarmistir. Gruplarin
goriismeleri yaklagik 30’ar dakika slirmiistiir. Bu siirede arastirmaci biitlin 6grencilerin
diistincelerini almustir.

Katihmcilar. Arastirmaya katilan deney ve kontrol grubu 6grencilerinin arastirma
oncesi kisisel bilgi formu ile toplanan demografik o6zelliklerine ait bilgileri tablo 13’te
gosterilmistir.

Tablo 13

Calismaya Katilan Deney Grubundaki Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Yasi Cinsiyeti Ulkesi Ana dili Bildigi yabanci
dil sayisi
01 19 Kiz Malezya Malayca 4
02 17 Erkek Somali Somalice 3
03 20 Erkek Cin Cince 2
04 18 Erkek Endonezya Endonezyaca 2
05 23 Erkek Trak Kiirtce 2
06 18 Kiz Nijerya Yoruba 2
07 20 Kiz Cin Cince 1
08 38 Erkek Cezayir Arapca 2
09 19 Erkek Irak Kiirtce 2

010 19 Erkek Cin Cince 2
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Tablo 13’1in devami

011
012
013
014

015

18

19

19

19

20

Kiz

Kiz

Kiz

Erkek

Erkek

Cin
Malezya
Mali

[srail

Cince
Malayca
Bambara
Arapca

Cince

Tablo 13’e gore arastirmaya katilan deney grubu ogrencileri 6 kiz ve 9 erkek

ogrenciden olusmaktadir. 9 farkli iilkeden gelen bu Ggrencilerin % 86’s1 en az iki dil

bilmektedir.

Tablo 14

Calismaya Katilan Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Yasi Cinsiyeti Ulkesi Ana dili Bildigi yabanci
dil say1s1
01 20 Erkek Pakistan Pestuca 2
02 18 Kiz Cin Cince 2
03 20 Kiz Cin Cince 1
04 19 Kiz Malezya Malayca 1
05 35 Erkek Cezayir Arapca 2
06 20 Kiz Cin Cince 2
07 18 Erkek Nijerya Ingilizce 2
08 20 Kiz Malezya Malayca 2
09 21 Erkek Cin Cince 2
010 19 Erkek Rusya Abhazca 1
011 16 Kiz Rusya Abhazca 3
012 34 Kiz Ukrayna Rusga 2
013 23 Erkek Tacikistan Tacikce 2
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Tablo 14’in devami

O14

015

Erkek

Erkek

Endonezya

Rusya

Endonezyaca 1

Abhazca 1

Tablo 14’e goére arastirmaya katilan deney grubu Ogrencileri 7 kiz ve 8 erkek

ogrenciden olugmaktadir. 9 farkli tilkeden gelen bu ogrencilerin % 73’4 en az iki dil

bilmektedir.

Calisma takvimi. Nitel arastirmalarda verilen dogru bir sekilde elde edilmesi ve buna

uygun bir analiz siireci i¢in bir planlanma gerekmektedir. Bu planlamada neyin, nerede, ne

zaman yapilmas1 gerektigiyle ilgili arastirmaciya kolaylik saglamaktadir. Uygulamanin 8

hafta siirecek olmasi bir ¢alisma takviminin olusturulmasini gerekli kilmistir. Calisma takvimi

Tablo 15°te gosterilmistir.

Tablo 15

Uygulama Stireci

Calisma Uygulama Stiresi Veri Toplama Araglari

Takvimi

09.04.2015 Deney Grubu 3 ders saati On test uygulamasi /Kamera Kaydi
10.04.2015 Kontrol Grubu 3 ders saati On test uygulamasi /Kamera Kaydi
17.04.2015 1.Uygulama 2 ders saati Kamera kayd1/ Arastirmaci Giinligii
24.04.2015 2.Uygulama 2 ders saati Kamera kayd1/ Arastirmaci Giinligii
01.05.2015 3.Uygulama 2 ders saati Kamera kayd1/ Arastirmaci Glinligii
08.05.2015 4.Uygulama 2 ders saati Kamera kaydl/ Arastirmaci Giinligii
15.05.2015 5.Uygulama 2 ders saati Kamera kaydi/ Arastirmaci Glinligii
22.05.2015 6.Uygulama 2 ders saati Kamera kaydi/ Arastirmaci Giinligii
27.05.2015 Odak Grup Goriismesi 1 saat Ses Kaydi

28.05.2015 Deney Grubu 3 ders saati Son test uygulamasi /Kamera Kaydi
29.05.2015 Kontrol Grubu 3 ders saati Son test uygulamasi /Kamera Kaydi
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Verilerin Analizi

Nicel Verilerin Analizi

Arastirmada hem deney hem de kontrol grubundaki 6grencilerin konugma becerileri
on test ve son test ile l¢iilmiis elde edilen verilen “Konusma Becerisi Degerlendirme Olgegi”
ile degerlendirilmis ortaya ¢ikan puanlar SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma degiskenlerinin normal
dagilim gosterip gostermedigini belirlemek {izere Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
testleri uygulanmistir. Her iki normal dagilim testi sonucunda verilerin gruplarda normal
dagilim gosterdigi saptanmistir (p>0,05). Bu sonuglara gore arastirmada parametrik testler
kullanilmustir.
Tablo 16

Normal dagilim testleri

Kolmogorov-Smirnov (p) Shapiro-Wilk (p)
.. Deney 0,140 0,113
On test Kontrol 0,200 0,372
Deney 0,079 0,073
Son test Kontrol 0,064 0,150

Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak say1, yiizde,
ortalama, standart sapma kullanilmistir. iki bagimsiz grup arasinda niceliksel siirekli verilerin
karsilastirilmasinda t-testi, bagimli gruplarin arasindaki farki belirlemek {izere eslesmis t-testi
kullanilmistir. Elde edilen bulgular % 95 giiven araliginda, % 5 anlamlilik diizeyinde

degerlendirilmistir.

Nitel verilerin analizi

Bu c¢alismanin verileri odak grup gorlismesi, ses ve kamera kayitlar1 ile arasgtirmacinin
yansitici giinliigii aracilifiyla elde edilmistir. Toplanan verilerin analizinde, icerik analizinden

yararlanilmistir. Icerik analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metnin bazi
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sozctiklerinin daha kiiciik icerik kategorileri ile 6zetlendigi sistematik, yinelenebilir bir teknik
olarak tanimlanir (Biiyiikdztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2014, s. 240). igerik
analizinde temel amag, goriisme siirecinde toplanan verilerden birbirine benzeyenleri belirli
temalar altinda bir araya getirmek ve bunlar1 diizenli bir sekilde sunmaktir. Bu siirecte
oncelikle verilerin kodlanmasi, daha sonra elde edilen kodlarin smiflandirilarak bu kodlar1 en
1yl sekilde aciklayan temalarin olusturulmasi, verilerin belirlenen kodlar ve temalara gore

diizenlenmesi ve yorumlanmasi basamaklari izlenir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Skype ile konusma uygulamasi sonunda deney grubu 6grencilerinin goriisii alinmis ve
bu goriismeden elde edilen veriler icerik analizi yolu ile kodlanmistir. Kodlanan veriler
“Ogretim Yontemi”, “Skype Uygulamasmna Karst Tutum”, “Uygulamanin Islevselligi”
“Uygulamanin  Zorluklar”, “Uygulamaya Karst Genel Diisiinceler” temalar1 altinda

verilmistir.



89

Boliim IV: Bulgular ve Yorum

Bulgular ve Yorum

Bu boliimde, uygulanan yontem sonucunda ulasilan nicel ve nitel veriler arastirmanin
alt problemleri dikkate alinarak ¢oziimlenmistir. Arastirmanin nicel alt problemlerine iliskin
bulgular, olusturulan tablolarla 6zetlenmis ve yorumlanmistir. Nitel verilerin analizi ise
belirlenen alt amaca iligkin sorular belirlenerek deney grubu 6grencileriyle yapilan odak grup
goriismesi ve arastirmaci giinliigiinden elde edilen veriler “Igerik Analizi” yaklasimiyla
gerekli temalandirmalar yapilarak alt probleme cevap aranmustir.

Nicel Arastirmalarda Bulgular ve Yorum

Nicel arastirmalara iliskin bulgular deney ve kontrol grubunun 6n test ve son testleri
arasindaki farklilik ag¢isindan incelenmistir.

Deney grubunda 6n test ile son test arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini

belirlemek amaciyla yapilan analiz sonrasi bulgular tablo 17’°de verilmistir.

Tablo 17

Deney Grubu On test ve Son test Puanlari Arasindaki Fark

Olgiimler On test Son test N t p
Ort Ss Ort Ss
On test - Son test 53,311 4,800 66,933 3,818 15 -13,852 0,000

On test ile son test ortalamalarmimn anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini
belirlemek amaciyla yapilan eslestirilmis grup t-testi sonucunda, aritmetik ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (t=-13,852; p=0,000<0,05). On test

ortalamasi (x =53,311) son test ortalamasindan ( x =66,933) diistiktiir.



90

Kontrol Grubunda 6n test ile son test arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini

belirlemek amaciyla yapilan analiz sonrasi bulgular tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18

Kontrol Grubu On test Ve Son test Puanlart Arasindaki Fark

Olgiimler On test Son test N t p
Ort Ss Ort Ss
On test - Son test 55,689 5,463 64,711 6,455 15 -9,555 0,000

On test ile son test ortalamalarinin anlamli bir farklilk gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan eslestirilmis grup t-testi sonucunda, aritmetik ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (t=-9,555; p=0,000<0,05). On test

ortalamasi ( x =55,689) son test ortalamasindan ( x =64,711) distiktir.

Deney ve kontrol gruplarinda 6n test puanlar1 arasinda anlamli bir farkliligin olup

olmadigini belirlemek amaciyla yapilan analiz sonras1 bulgular tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19

On test Basar: Puanlarimn Gruplara Gére Ortalamalar

Grup N Ort Ss t p
On test Deney 15 53,311 4,800 -1,266 0,216
Kontrol 15 55,689 5,463

Arastirmaya katilan 0grencilerin 6n test puanlari ortalamalarinin grup degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir
(p>0,05). Deney ve kontrol gruplarinda son test puanlar1 arasinda anlamli bir farkliligin olup

olmadigini belirlemek amaciyla yapilan analiz sonras1 bulgular tablo 20°de verilmistir.
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Tablo 20

Son test Basari Puanlarimin Gruplara Gére Ortalamalart

Grup N Ort Ss t p
Son test Deney 15 66,933 3,818 1,148 0,263
Kontrol 15 64,711 6,455

Arastirmaya katilan 6grencilerin son test puanlari ortalamalarinin grup degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir

(p>0,05).

Deney ve kontrol gruplarinda 6n test ve son test puanlarina ait sekil grafik 1’de verilmistir:

70

/I 66,933
65 / 64,711
60
55,689/
55 =—Deney Grubu

53,311 ——Kontrol Grubu
50
45
40 |
Ontest Sontest

Grafik 1. Deney ve Kontrol Gruplarinda On test ve Son test Puanlarina Ait Grafik

Deney ve kontrol grubundaki on test-son test basari puanlart ve on test-son test
arasindaki degisim grafigi incelendiginde matematiksel olarak deney gurubunun o6n testte
diisiik basar1 diizeyinden basladigi ve sonrasinda kontrol grubuna gore yiiksek basari
gosterdigi goriilmektedir. Istatistiksel olarak 15’er kisilik deney ve kontrol grubunda 6n test
ve son test puanlarmma gore gruplar arasindaki puan farki Onemsenecek diizeyde

cikmamaktadir.
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Onemsenecek farkin anlamlilik diizeyinde ¢ikmamasinin arastirma zorluklarina dayali
olarak gruplara alinan 6grenci sayist ile ters orantili oldugu diisiintilebilir. Bu sonuglara gore
yapilan deneysel tasarimda Ogrenciler iizerinde uygulanan Skype ile 6grenim programinin
basarisin1 belirlemek ilizere zamana bagli basari puanlarindaki degisim miktar1 (kazanim)
karsilastirmasina gecilmistir. Ogrencilerde son test ve 6n test basari degisim puanlarinin
deney ve kontrol grubu arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini belirlemek amaciyla

yapilan analiz sonrasi bulgular tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21.

Ogrencilerde Son test Ve On test Puanlari Arasindaki Basar: Degisiminin Gruplara Gore
Ortalamalar:

Grup N Ort Ss t p
Degisim Deney 15 13,622 3,809 3,374 0,002
Kontrol 15 9,022 3,657

Arastirmaya katilan Ogrencilerin basar1 degisim diizeyleri ortalamalarinin grup
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-
testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlaml
bulunmustur(t=3.374; p=0.002<0,05). Deney grubunun degisim diizeyi ( x =13,622), kontrol

grubunun degisim diizeyinden ( x =9, 022) yiiksek bulunmustur.

16

14 13,622

12 A

10 | 9,022

Deney Kontrol

Sekil 21. Son test ve On test puanlar1 arasindaki basar1 degisiminin deney ve kontrol gruplarina

gore grafigi
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Deney grubundaki basar1 degisim diizeyi (kazanim) ortalamalar1 arasindaki farkin
(13,622-9,022) 4,6 oldugu goriilmektedir. Deney grubundaki basar1 degisiminin kontrol
grubuna gore %51 (4,6 / 9,022) oraninda daha fazla oldugu goriilmektedir. Deney grubu ve
kontrol grubundaki basar1 degisim diizeylerinin 6nemsenecek diizeyde anlamli bulunmasi

sonucuna gore deney grubunda yapilan Skype uygulamasinin basarili oldugunu sdylenebilir.

Deney grubundaki basar1 degisiminin kontrol grubuna goére %51 oraninda daha fazla
oldugu sonucuna varilmistir. Diger bir anlatimla, bu durum kontrol grubu 1 birim bagar1 artist
gosterirken Skype uygulamasi yapilan grubun 1,51 birim basar1 artig1 gostermesi anlamina
gelmektedir. Sonu¢ olarak teknolojiye dayali G6gretim uygulamalarinin klasik 6gretim
yontemlerini destekler nitelikte artislara sebep oldugu belirlenmistir. Bu agsamada arastirmanin
alan yazina katkisinin “teknolojik uygulamalarin 6gretim programindaki davranis degisikligi

kuramina gore 6grenmeye hizlandirict etkisi oldugu” soylenebilir.

Nitel Arastirmalarda Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin nitel verileri odak grup goriismesiyle elde edilmis, toplanan veriler igerik
analizi kullanilarak ¢éztimlenmistir.

Skype ile konusma uygulamasi sonunda deney grubu 6grencilerinin goriisii alinmis ve
bu goriismeden elde edilen veriler igerik analizi yolu ile kodlanmistir. Kodlanan veriler
“Ogretim Yontemi”, “Skype Uygulamasma Karsi Tutum”, “Uygulamanin Islevselligi”
“Uygulamanin  Zorluklar1”, “Uygulamaya Karst Genel Diisiinceler” temalar1 altinda

verilmistir.
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Ogretim yontemi temasi. Ogretim yontemi temasia ait analiz siireci Tablo 22’de

gosterilmistir.

Tablo 22

Ogretim Yontemi Alt Temasina Iliskin Bulgular

Goriisme Soru ve Cevaplari Kodlamalar Temalar

Smif igerisinde konugma becerinizi

gelistirmek i¢in ne tiir etkinlikler

yapiyorsunuz?

O1. Smif dgretmenimiz ile pratik konusma yaptik. Ders i¢i konusma Ogretim yontemi
Farkl1 konular hakkinda konustuk.

02. Evde Tiirk diziler seyrettim. Sarki dinletim ve Sarki sdyleme Ogretim yontemi
sOyledim. TV izleme

O4. Smifta herkes sirayla smifin éniinde bir konu S6zIii anlatim Ogretim yontemi
hakkinda konustuk ve anlattik. Fotografa gore ne Fotograf yorumlama

var ne yok konustuk. Film seyrettikten sonra Film izleme

beraber tekrar anlattik.

05. Kiigiik kiiciik hikdyeler ve smifta kitaplar Kitap okuma Ogretim yontemi
okuduktan sonra anlatiyorduk.

0O7. Ogretmen ve dgrenciler beraber oyun oynadi. Oyun oynama Ogretim yontemi
09. Bazen 6gretmenle sohbet ediyorduk, 6gretmen Kendi hayatlari Ogretim yontemi

bize lise hayati, ne olmak istersin diye konular1 sordu.

hakkinda konusma

Ogrenci goriisleri Ogretim yontemi temas: altinda incelendiginde, &grencilerin

konusma derslerinde daha ¢ok s6zlii anlatim, fotograf yorumlama, film izleme, giindelik

konular hakkinda konusma gibi etkinlikler yaptiklar1 goriilmiistiir. Ogrenciler B2 kuruna

kadar konusma derslerinde Skype kullanmadiklarini belirtmistir. “Skype tecriibesi olan birkag

ogrenci daha once hep birebir goriismeler yapmuis. Ik defa grupla goriisme yaptiklarini

soylediler. Bir iki defa pilot uygulama yapmamiza ragmen ogrenciler bu uygulamaya karsi

olduk¢a yabanciydr” (Arastirmaci Giinligi, 17.04.2015).
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Skype uygulamasina karst tutum temasi. Skype uygulamasina karst tutum temasina
ait analiz siireci Tablo 23’te gdsterilmistir.
Tablo 23

Skype Uygulamasina Karsi Tutum Alt Temasina Iliskin Bulgular

Goriisme Soru ve Cevaplari Kodlamalar Temalar

Skype ile konusma uygulamasi dncesi bu
yonteme bakisiniz nasildi?

O1. Fikri begendim ¢iinkii yeni bir yontemi Begenme Skype karst tutum
denemek istedim. Belki Skype ile iyi bir
Ogretim metodu olabilir.

02. Benim ilk ve yalniz diisiincem benim Beklenti Skype karst tutum
konusma daha iyi olacak.

03: ilk defa biraz heyecanlandim. Heyecan Skype karsi tutum

O4. Merak ettim ¢iinkii bu yeni bir sey ve Merak Skype karst tutum
hep sinifta ders yaptik ve sikiciydi.

05. Skype ile konusma uygulamas1 dncesi Begenmeme Skype karst tutum
bence ¢ok iyi bir sey olmayacak, internet
yavas oldugu i¢in, bana gore skype iyi bir

fikir degildi.

012. Bence Skype ile konusurken vaktimizi On yarg Skype karst tutum
israf edecegiz, bence telaffuzumuzu hig Gereksiz bulma

gelistirmeyecek.

014. Benim icin Skype ile konusmadan &nce Uygulamaya Skype karst tutum
Skype kullanmak normaldi. yatkinlik

Skype uygulamasina karsi tutum temasi altinda incelenen &grenci goriislerinde
ogrencilerin bu uygulamaya kars1 mesafeli olduklar1 soylenebilir. Ilk hafta yasanan hem
Ogrenci hem de 6gretmen bilgisayarindaki teknik problemlerden dolay1r gériigmenin uzamasi
ogrencilerin Skype uygulamasina kars1 motivasyonlarmin bozulmasina sebep olmustur. “Z., L.
gibi igine kapanik ogrenciler biraz konusma cesareti gésterdiler. Konugma bozuklugu olan ve
swnifta da neredeyse hi¢ konusmayan M. adli 6grencinin konugsma cesareti gosterdigi ve mutlu

oldugu gozlendi” (AG, 24.04.2015).
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Uygulamanin islevselligi temasi. Uygulamanin islevselligi temasina ait analiz siireci

Tablo 24°te gosterilmistir.
Tablo 24

Islevsellik Alt Temasina Iliskin Bulgular

Goriisme Soru ve Cevaplari Kodlamalar Temalar
Skype ile konusma uygulamalarinin size

neler kazandirdigini diisiiniiyorsunuz?

O1. Bence Skype konusma yontemi ile Kolaylik ve rahatlik Islevsellik
daha iyi Tiirk¢e konusuyorum ¢iinkii

Skype ile konusma kolaylik ve rahatlik

var.

02. Disar1 cikabilirim ve sadece sinifta Serbest mekan Islevsellik
kalmayacagiz

03. Benim konusmam daha iyi oldu. Ve Konusmay1 gelistirme Islevsellik
bazi konular kitapta yoktu anlamiyorduk

hocamiz Skype ile anlatt1 bizim Tiirkge

dilimiz daha gelistirdi.

0O4. Daha iyi konusabilirim. Arkadaslardan Kendine giiven Islevsellik
utanmayacagimi diistindiim. Konusmadan Etkilesim

once baskasimin konusmayi dinleyip yeni Diizen

fikrim aklima geliyor. Hoca birer birer ile Serbest mekan

konusgarak bu yiizden karisik olmayacak.

Siniftan ¢ikabiliriz ve rahat olucaz.

05. Skype ile konusma uygulamasindan Konusmay gelistirme Islevsellik
dolay1 Tiirk¢e konusmay1 ¢ok gelistirdim Kendine giliven

c¢linkii daha rahat konusuyorum ve heyecan [letisimi giiglendirme

lanmiyorum. Disaridaki Tiirklerle sohbet fgi

edebilirim. Derslerimiz daha zevkli oldu.

06. Daha ¢ok aciklama yapabilirim. Uzun konusma Islevsellik
07. Ogretmen soru sorunca daha hizli cevap Diistinmeden konusma

verebilirim. Ders kitabidan farkli bilgiler Farkindalik

ogrendim.

09. Skype’da hep tekrar konusuyoruz. Bazi Hatirlama Islevsellik
ogrendik ama unuttugumuz kelimeleri bu

sebebiyle hatirladim.

O11. Hayatimizda iletisim kolaylast1. fletisim kolaylig1 saglama Islevsellik




97

Tablo 24’in devami

012. Hayatim buraya kadar Skype ile konusmas1 Farkindalik

hakkinda ilk defa yaptim. Yaparken fark etmedim Konusmay1 geligtirme

ama ger¢ekten konusmamu iyi gelistirmisti. Skype Kaygi duymadan konusma
ile yalniz olarak konusurken rahat konusmasini

begendim. Ciinkii hi¢ kimse benim sdzlerimi

kesemezdir.
013. Bu metodle telashigimiz azaltabiliriz. Rahatlama Islevsellik
015. Sanki bir sinifta gibi her seyi dgreniyorum. Esit deger verme Islevsellik

Uygulamanin islevselligi temasi altinda incelenen 6grenci goriislerine gore, Skype ile
konusma, ogrencilerin konusma kaygilarini azalttigi seklinde yorumlanabilir. Ogrenciler
Skype ile konusmanin disaridaki yabancilarla iletisimlerini giiclendirdigini, konusmalarini
gelistirdigini, duraksamadan ve uzun konusabildiklerini ve kendilerinde bir rahatlama
oldugunu belirtmislerdir. “Ogrencilerin ilk iki uygulamaya gére moralleri iyi. Ogrenciler
Skype ile konusmaya alisti. Mikrofon, kamera ve Skype baglantisiyla ilgili teknik problemlerin

tistesinden gelebiliyorlar” (AG, 01.05.2015).

Uygulamanin zorluklart temasi. Uygulamanin zorluklar1 temasina ait analiz siireci
Tablo 25°te gdsterilmistir.
Tablo 25

Uygulamanin Zorluklar: Alt Temasina Iliskin Bulgular

Gortisme Soru ve Cevaplari Kodlamalar Temalar

Konugma derslerinde Skype kullanirken
ne tiir zorluklarla karsilagtiniz?

O1. Bence cevap vermek i¢in fazla Konsantrasyon Uygulamanin Zorluklar:
konsantrasyon ve hiz lazim. Hizl diigiinme
02. Internet yavas. Uyku geliyor. Internet hiz1 Uygulamanin Zorluklar:

Oturmaktan sikilirim. Dikkat kayb1
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Tablo 25’in devami

0O4. Wifiden baglant1 bazen giizel olmayacak Teknik problem  Uygulamamin Zorluklar
bu yiizden zaman gegti. Siire kaybi1

09. Belli ve kisa bir siire i¢inde ne konusacagimi
bilmiyorum, yani sadece kisa kisa konugabiliyorum Kisa konugma Uygulamanin Zorluklar:
uzun zaman konusuyorsam, biraz heyecanlantyorum.  Kaygi duyma

012. Ogretmenimiz soru sorar sormaz hemen Hizh Uygulamanin Zorluklar:
cevaplayamam. Bu sirada biraz diislinmem diistinememe
lazim, ama ben daha ¢ok hizli konugmak istiyorum.

014. Skype kullanirken en zorluklar teknik Teknik problem  Uygulamamin Zorluklar
problemiydi

Uygulamanin zorluklar1 temasma goére incelenen G6grenci goriislerinde, Ogrenciler
Skype ile goriisiirken teknik problem yasadiklarmi bundan dolayr siire ve dikkat kaybiyla
karsilastiklarini ifade etmislerdir. Skype ile goriislirken hizli diisiinememe ve konsantrasyon
eksikligi yasadiklarini belirtmislerdir. “Uzun siire Skype ile konusmak olduk¢a yorucu.
Osrenciler bas agrisindan  sikdyet ediyorlar. Bazi Ogrencilerin  dikkat  eksiliginden
kaynaklanan konsantre olma problemi var. Siniftaki konusmaya gére daha ¢ok yorulduklarin
ifade ediyorlar” (AG, 01.05.2015).

Uygulamaya karst genel diisiince temasi. Uygulamaya kars1 genel diisiince temasina
ait analiz siireci Tablo 27’de gdsterilmistir.

Tablo 27

Uygulamaya Kars: Genel Diisiince Alt Temasina Iliskin Bulgular

Gortisme Soru ve Cevaplari Kodlamalar Temalar

Konusma derslerinde uygulanan Skype
dersleriyle ilgili genel diisiinceleriniz nelerdir?

O1. Skype ile grenmek gok 6nemli bir metod Begenme Uygulamaya karsi
ve daha fazla dil 6gretim saglar. Faydalanma genel diisiince
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Tablo 27 nin devami

02. Bence Skype dersleriyle iyi bir fikirdir.
Ogrenciler daha rahat ve uzun konusacaklar.

03. Bana gore Skype ile dersler ¢ok kaliteli
olacak ve 6grenciler derslere ve konulara anlayacak.

05. Skype dersleriyle ilgili, bence derslerimiz gok
iyi dolu, daha fazla konular hakkinda konusuyorduk
ve herkes mutlu olarak cevap veriyoruz. Skype

cok iyi bir program, ben onu ¢ok begendim ve
onunla gelecekte devam etmeliyiz.

07. Ogrenciler daha ¢ok Skype’ta konusuyorsa
sinavda konusma heyecanli olmayacak daha rahat
konusabilir ve sadece ders igin kullanmayacak artik
arkadaslarim ve ailemle konusabilirim. Cok defa
Skype’ta konusuyorsa daha iyi Tiirk¢e konusabilir.

08. Bence biz Skype ile konusma benim i¢in ¢ok
iyiyim. Cok seyler 6grendim. Bence benim konusma
daha hizli gelistirebilirim.

012. Bana gére Skype ile anlattig1 dersler gok ilging

ve faydali. Clinkii eger biz sinifta konusursak rahatsiz

olabiliriz. Ciinkii baskalara giildiirebiliriz ve baska
insanlar bize alay etmek miimkiindiir.

Eger Skype dersini devam ederse. Herkesin
konusmasini gelistirecek.

013. Skype konusma derslerinde ¢ok giizel olur

¢linkii ¢cok seyler aliriz yeni ciimle ve kelimeler 6greniriz.
Bana gore hayatimizda konusma daha fazla kullantyoruz.

014. Konusma derslerinde Skype kullanmak iyi bir
fikirdir. Sadece 6grenmek degil farkli bir etkinlikler
Skype kullanabiliriz. Skype su biiyiik faydasi
kolaylastirmak ve yakinlastirmak. Bu ytizden

bazi zaman Skype lazim olabilir.

Begenme
Rahatlama
Konugmay1 gelistirme

Ogrenme kalitesi

Ogrenme kolaylig1

Begenme
Cesitlilik
Mutlu olma
Istek

Kaygiy1 yenme
Rahatlama
Ders dis1 kullanim

Begenme
Konusmayi gelistirme

Ilging bulma
Faydalanma
Kaygiy1 yenme
Istek

Begenme
Faydalanma
Iletisim

Begenme

Farkli etkinlik yapma
Kolaylastirma
Yakinlagtirma

Uygulamaya karst
genel diigiince

Uygulamaya karst
genel diisiince

Uygulamaya karsi
genel diigiince

Uygulamaya karsi
genel diisiince

Uygulamaya karsi
genel diisiince

Uygulamaya karsi
genel diisiince

Uygulamaya karsi genel diisiince temasi altinda incelenen Ogrenci goriislerinde

ogrenciler, Skype ile gorlisme uygulamasini begendiklerini, bu uygulamanin dersleri ilging

hale getirdigini, konusma kaygilarini azalttigini, Skype ile farkli etkinlikler yaptiklarini,
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iletisimlerinin arttigini, 6grenmenin kolaylastigini ve 6grenme kalitesinin arttigini, konugma
becerilerinin gelistigini ifade etmislerdir. En 6nemlisi de simif ortaminda konusmaktan
cekinen siirekli arkadaslarinin baskisiyla karsilasan 6grenciler bu kaygidan kurtulduklarini
belirtmistir. “Bugtin kontrol grubundaki ogrenciler de Skype ile konusmayr merak ettiklerini
ve denemek istediklerini soylediler. Siniftaki konusmalarin tekdiize gegtigini belirttiler.” (AG,
15.05.2015). “Ogrencilerle son uygulamay: yaptigimizi séyledim. Israrla bu uygulamaya C1
kurunda da devam etmek istediklerini soylediler. Ogrenciler TOMER 'den sonra da Skype ile
pratik yapmaya devam etmek istiyorlar. Siniftaki biitiin 6grenciler akilli telefonlarina Skype
uygulamasint kurdu. Uygulama bitmesine ragmen goriismelerimiz telefonlardan devam

ediyor” (AG, 15.05.2015).
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Boliim V: Tartisma, Sonug ve Oneriler

Tartisma

Bu boéliimde, elde edilen sonuglar, yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde konusma becerisi
ve Web 2.0 sesli ve goriintiilii gorisme (Skype) uygulamalariyla yapilan g¢alismalardan
hareketle tartisilacaktir.

Yabanci dil olarak Tirkgenin yurt i¢ci ve yurt disinda yaygin olarak 6gretilmeye
baslanmasi oldukc¢a yenidir. Tiirkiye’nin uluslararasi arenada taninmasi ve s6z sahibi
olmasiyla Tiirkce 6grenmeye karsi istek artmistir. Bu istegin en verimli sekilde karsilanmasi
Tirkce ile ilgili yapilan akademik calismalarin siirekli yenilenmesi ve gelistirilmesiyle

mumkin olacaktir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢enin dgretimiyle ilgili giiniimiize kadar yapilan caligmalarin
sayisinin yeterli diizeyde olmadigi goriilmektedir. Bu alanda kullanilacak modern yontem,
teknik ve gelisen teknolojik uygulamalarla birlikte yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretimi islevsel
hale gelecektir. Tiirkce, yabanci dil olarak 6gretilirken dort temel dil becerisi esas alinmalidir.
Dil 6gretiminde her ne kadar dinleme, okuma ve yazma becerileri 6nemli olsa da bir iletisim
araci olarak konugma becerisi 6n plana ¢ikmaktadir. Konusma becerisi dnemli olup dgretimi
diger becerilere oranla daha cok zaman ve emek isteyen bir beceridir. Bu becerinin
ogretiminde ilerleyen seviyelerde bile giicliik c¢ekildigi ve yeterli verim alinamadigini

s0ylemek miimkiindiir (Demirel, 2011).

Bu ¢alisma, ders kitaplarinda kendine ayrilan béliim, siire, etkinlik ¢esitleri ve sinif i¢i
uygulamalardaki tekdiizelik gibi problemlerle karsi karsiya kalan konusma becerisinin nasil
gelistirilebilecegi konusunda, ayn1 zamanda yabancilara Tiirkce Ogretimiyle ugrasan
arastirmaciy1 farkli bir arayisa yoneltmistir. Konusma becerisinin sadece sinif i¢i 6gretimle

simirlt kalmamasi, bu becerinin gelistirilmesinde dil 6gretimine katki saglayabilecek Web 2.0
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sesli ve goriintiilii goriisme uygulamalarindan biri olan Skype’tan faydalanmaya karar

verilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde su ana kadar kullanilmayan fakat diger
yabanci dillerin 6gretiminde tercih edilen Skype, kullanimi ve anlasilmasi ¢ok kolay ve etkili
bir uygulamadir. Correa (2015), yetiskin 6grencilerin Ingilizce konusma becerilerini
gelistirmek i¢in Skype ile bir uygulama yapmistir. Uygulama sonunda Skype ile yapilan
goriismelerin, Ogrencilerin dil becerilerini gelistirmede yardimci oldugunu goérmiistiir.
Ogrencilerin hedeflenen dilde rahat ve kontrollii iletisim kurarak onlarin sdzlii dil akiciligina
yardimcr oldugunu belirtmistir. Waters (2008), Skype kullaniminin, smiflar ve 6grenciler
arasindaki iletisim potansiyelini hizli bir sekilde giiclendirdigini belirtmistir. Smethurst
(2009), Skype ile miinazara ve konusma yarismalar1 diizenlemenin miimkiin oldugunu bunun
hedef dilin ilerlemesinde dil 6gretmenleri icin ilging olabilecegini vurgulamistir. Eaton (2010)

ise, Skype ile teknoloji kullanim kaygisinin en aza indirilebilecegini savunmustur.

Yabanct dil olarak Tiirk¢enin O6gretiminde Web 2.0 sesli ve goriintiilii goriisme
uygulamalarindan biri olan Skype’in konusma becerisine etkisinin belirlenmeye ¢alisildigi bu
arastirmada, Skype’in Tiirkge Ogrenenlerin konugma becerilerini gelistirmede katkida
bulundugu yoniinde bir sonuca ulasilmistir. Ogrencilerle yapilan odak grup gériismesinde
ogrenciler Skype ile farkli etkinlikler yaptiklari, iletisimlerinin arttig1, O6grenmenin
kolaylastig1 ve 0grenme kalitesinin arttigi, konusma becerilerinin gelistigini yoniinde goriis

bildirmislerdir.

Bu c¢alismanin, arastirma konusu ve arastirmada kullanilan ydntem bakimindan
yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde Skype ile konugma becerisini gelistirmeye yonelik

ilk oldugunu soylenebilir.
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Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogretenler Skype’in konusma becerisini gelistirmede
katkisin1 g6z Onilinde bulundurarak, derslerde ve ders dis1 uygulamalarinda Skype’1
kullanabilirler. Bu alanda calisacaklar Skype’t sadece konusma becerisinin degil diger

becerilerin de gelistirilmesi yoniinde incelemelidir.

Deney grubu Ogrencileriyle yapilan odak grup goriismesinde Ogrenciler, sinifta
arkadaglarinin alay etme korkusundan dolayr konugma kaygist yasadiklarini, ayn1 mekéan ve
kitaptaki konugsma boliimlerinin tekdiize olmasindan sikildiklarini belirtmislerdir. Konusma
becerisine ait ayr1 bir izlence ve belirli bir siirenin olmamasi, Ogrencilere mekan
sinirlamasinin  olmas1 konugma becerilerinin yavas ve zor ilerlemesine sebep olmakta,
Ogrenciler disaridaki insanlarla iletisim kurmada zorlanmaktadir. Bu c¢alismadan sonra
Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma becerisine karsi farkli bir tutum izleyecegi
tespit edilmistir.

Sonuc¢

Bu arastirmada, yabanci dil olarak Tiirkgenin d6gretiminde Web 2.0 sesli ve goriintiili
goriisme uygulamalarinin (Skype) konusma becerisine etkisini belirlemek amaciyla elde
edilen bulgular dogrultusunda, asagidaki sonuglar ortaya konulmus ve bu sonuglara dayali
olarak bazi 6nerilere yer verilmistir.

Tiirk¢enin 6gretiminde Web 2.0 sesli ve goriintiilii goériisme uygulamalarinin (Skype)
konusma becerisine etkisini belirlemek amaciyla Skype uygulamalarinin yapildigi deney
grubu ile geleneksel konusma egitimi uygulanan kontrol grubu 6grencilerinin 6n test verileri
arasinda her iki grubun da akademik basarilar1 arasinda anlamli (istatistiksel olarak) bir fark
ortaya ¢ikmamugtir.

Deney grubu ile 6 hafta boyunca Skype’la konusma uygulamalari yapilmistir. Bu
uygulamalardaki konular, katilimcilarin daha 6nce yiiz yilize yaptiklart derslerin konulariyla

aynidir. Bu konularin secilmesindeki amag, 6grencilere derste canli isledikleri konunun s6zli
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pratigini yapma firsatin1 sunmaktir. Boylece, her konu 6grencinin konugma becerisini internet
iizerinden ayarlanmis bir 6grenme ortaminda pekistirmek ve gelistirmek iizere amaclanmustir.
Bu durumda, konusma becerisini degerlendirme oOl¢egi sonuglarmma gore deney grubu
ogrencilerinin basarilarindaki % 26’lik bir artis gdzlenirken; kontrol grubu o6grencilerinin
basarilarindaki artisin ise % 17’lik oranda kaldig tespit edilmistir. Her iki grup da uygulama
stiresince akademik basari bakimindan istatistiksel olarak anlamli gelismeler gdstermistir.
Buradan Skype’in, geleneksel konusma egitimine gore daha etkili oldugu sonucu ¢ikarilabilir.
Ancak deney grubu 6grencilerinin, deney stiresince Skype ile elde ettikleri basar1 artiginin,
kontrol grubu o6grencilerine gore dikkat cekici bir oranda olmamasindan dolay1r Skype’in
konusma becerisini tek basma gelistirmede yeterli olmadig “teknolojik uygulamalarin
Ogretim programindaki davranis degisikligi kuramina gore 6grenmeye hizlandirict etkisi

oldugu” sonucuna ulasilabilir.

Ogrencilerle yapilan odak grup goriismesi ve arastirmaci giinliigiinden elde edilen
veriler sonunda, Ogrenciler ilk defa bdyle bir ders uygulamasi ile karsilastiklarindan
uygulamaya kars1 mesafeli davranmuslardir. flerleyen zamanda &grencilerin, sinifta isledikleri
ders konularini farkli, yeni ve ilging bir metotla pekistirme ve ilerletmeleri uygulamaya karst
olan kaygilarimi azaltmistir. Ogrenciler, Skype uygulamasi yoluyla konusma becerilerini
gelistirdiklerini belirtmislerdir. Bu uygulamanin iletisimlerini giiclendirdigini, 6zellikle sinif
dis1 ortamlarda sosyal etkilesimlerini destekledigini, kendilerine rahatlik ve bunun sonucunda
daha uzun konusmalarini sagladigini soylemislerdir. Skype gorlismelerinin, 6grencilerin hem
Ogrenilen dilin akiciliginda hem de siif disi ortamlarda dil konularinin pekismesinde

yardimc1 olabilecegi goriilmiistiir.
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Oneriler

Yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde konugsma becerilerine yonelik alanyazindan
elde edilen bilgiler, konusma derslerinde 6grencilerin Skype ile konusma uygulamasina karsi
ifade ettikleri goriisleri, bu alandaki uzman goriisleri 1s1¢1nda su 6neriler getirilmistir:

e Skype uygulamasi, 6grencileri geleneksel siif ortaminin vermis oldugu sikiciliktan
kurtarmak, konularin smif dis1 ortamlarda da pekistirilmesi ve gelistirilmesi i¢in
kullanilabilir.

e Yabanci Ogrencilerin hedef dilde, ana dili konusurlar ile pratik yapabilmeleri igin
Skype konusma bloglar1 olusturulabilir. Kayit altina alinan goriismeler akran
degerlendirmesine tabi tutulabilir.

e Tirkcenin yabanci dil olarak 6gretildigi siniflarda konusma uygulamalar1 Skype ile
yaptirilabilir, bunun diizenli olmasi adina her seviyedeki konusma izlencesinin igine
konulabilir.

e Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin en biiyiik sorunlarindan biri de telaffuzdur.
Sinif i¢inde telaffuz ¢aligmalarina yeterli zaman ayrilmamakta hatta telaffuzla ilgili
yok denecek kadar az calisma yapilmaktadir. Ogrencilere, simif disinda Skype ile
telaffuz caligmalar1 yaptirilabilir.

e Tirkceyi 6gretenler, sinif i¢i veya siniflar aras1 Skype tartisma gruplar1 kurabilir. Bu
grupta tartisma konular1 ve tartisma zamani belirtilir. Tartisma kayda alinip yapilan
yanliglar sinifta degerlendirilebilir.

e Ogrencinin ders kitaplarindan 6grendigi kelimeler bazen onun giinliik hayatta iletisim
kurmasinda yetersiz kalmaktadir. Konu ile ilgili giinliik hayatta sik kullanilan kelime

ve kelime gruplarinin 6gretim ¢aligsmalar1 Skype ile yaptirilabilir.
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EKLER

Ek A: Skype Hesap Olusturma Ekrani
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Ek B: Skype Uygulamasimi1 indirme Ekram
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Ek C: Skype Kurulum Kutucugu ve Skype’a Giris Ekrani
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Ek D: Skype’a Kisi Ekleme Ekram
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Ek E: Skype’ta Grup Olusturma Ekram
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Ek F: Skype’ta Sesli Ve Goriintiilii Arama Ekram
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Ek G: Skype’ta Sesli Goriisme Ekrani

4 Skype™ - salihgun

' ..!‘Tﬂr l.

meca

oD

: '; y lr




121

Ek H: Skype’ta Ekran Paylasimh Goriintiilii Goriisme Ekranlar:
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EK I: Skype’ta Dosya Gonderme ve Ekran Paylasma Ekrani
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Tus takemine goster




Ek J: Skype Goriismelerini Kaydetme Programlar:
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Ek K: Konusma Becerisini Degerlendirme Olcegi Sallabas (2011).

;’[:dde OLCUTLER Hayir |Kismen |Evet
1. Konusmaya Baslangi¢

Konugmaya selamlagmayla basliyor mu?

Konugmaya uygun ifadelerle bagliyor mu?

2. Konusmanin Gelisme Boliimii

Olaylar1 ve bilgileri siraya koyarak anlattyor mu?

Konusmasini biitiinliik ve tutarlik i¢inde
stirdiirtiyor mu?

Konuyla ilgili giinliik hayattan 6rnekler veriyor
mu?

Konusurken konu disina ¢ikiyor mu?

Ana diisiinceyi yansitabiliyor mu?

Ana diisiincesini yardimci diistincelerle destekliyor
mu?

3. Konusmanin Sonu¢ Boliimii

Konusmay1 6zetliyor mu?

Konugmay1 uygun ifadelerle bitiriyor mu?

4. Beden Dili

Konusurken ellerini kullantyor mu?

Dinleyenlerle géz temas1 kuruyor mu?

Gereksiz hareketler yapiyor mu?

Konusurken heyecanlaniyor mu?

Mimikleri konugmayi destekliyor mu?

Bedenin durusu diizgiin mii?
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Dilin D1s Yap1 Unsurlarim1 Uygulayabilme

Tiirk¢enin kurallarina uygun climleler kuruyor
mu?

Konugmasinda nezaket kurallarini uyguluyor mu?

Tekrara diismeden konusuyor mu?

Standart Tiirkce ile konusuyor mu?

Konugmasinda uygun hitap ifadeleri kullaniyor
mu?

Karsisindakinin algilamakta zorluk ¢ekmeyecegi
bir hizda konusuyor mu?

Akici bir bigimde konusuyor mu?

Kelimeleri dogru telaffuz ediyor mu?

Konusurken gereksiz sesler ¢ikarryor mu?

Konusurken nefesini ayarlayabiliyor mu?

[sitilebilir bir ses tonuyla konusuyor mu?

Uygun yerlerde vurgu, tonlama ve duraklama
yapiyor mu?
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Ek L: Kisisel Bilgi Formu

Yabanct Dil Olarak Tiirkcenin Ogretiminde Web 2.0 Sesli ve Goriintiilii Goriisme

Uygulamalarinin (Skype) Konusma Becerisine Etkisi

Salih GUN
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Tiirkge Egitimi Anabilim Dali

Yabanci Dil Olarak Tiirk¢enin Ogretimi

Degerli 6grenciler,
Vereceginiz cevaplar bilimsel verilere ulagsmak icin kullanilacak, bilgileriniz kimseyle
paylasilmayacaktir. Sorulara dogru cevap vermeniz ¢ok énemlidir. Zaman ayirdiginiz i¢in ¢ok

tesekkiir ederim.

1. Adimiz Soyadmiz:
2. Cinsiyetiniz:

3. Yasmiz:

4. Ulkeniz:

5. Ana diliniz:

6. Bildiginiz yabanci dil sayist:
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Ek M: Odak Grup Goriisme Formu

Odak Grup Goriisme Formu

Sevgili Ogrenciler,

Yaklagik 40 dakika siirecek olan bu gorlismenin amact B2 kuru boyunca uygulanan
caligmalar1 degerlendirmektir. Bu goriismede herkese s6z ayr1 ayr1 soz verilecektir. Sorulari
istediginiz sekilde cevaplayabilirsiniz. Konusmaniz bitene kadar soziiniiz kesilmeyecek
Ozglirce konugsmaniza miisaade edilecektir. Liitfen siz de arkadaslarinizin soziinii kesmeyiniz.
Bu goriisme diislincelerinizi bilimsel veriler elde etmek i¢in kaydedilecektir. Bilgileriniz

kimseyle paylasilmayacaktir. Calismada isminiz kullanilmayacaktir.

Sorular

1. Smif icerisinde konugma becerinizi gelistirmek i¢in ne tiir etkinlikler yapiyorsunuz?
2. Skype ile konugsma uygulamasi 6ncesi bu yonteme bakisiniz nasildi?

3. Skype ile konugsma uygulamalarinin size neler kazandirdigini diisiiniiyorsunuz?

4. Konugma derslerinde Skype kullanirken ne tiir zorluklarla karsilastiniz?

5. Konusma derslerinde uygulanan Skype dersleriyle ilgili genel diislinceleriniz nelerdir?



Ek M: Konusma Sorularim1 Belirleme

128

Konusma Konulari

Hi¢ uygun
degil

Uygun
degil

Kismen
uygun

Uygun

Cok

uygun

1.Ulkenizi tanitir misiniz?

2.Yasadiginiz sehri anlatir misiniz?

3.Ne tiir yetenekleriniz vardir?

4.0kumanin faydalar1 nelerdir?

5.Sizce faydali buluslar
hangileridir?

6.Gelecekle  ilgili  hedefleriniz
nelerdir?

7.Bos zamanlarinizda neler
yaparsiniz?

8.Sevdiginiz bir hayvani anlatir
misiniz?

9.Sizce en ideal meslek hangisidir?
Nigin?

10.Ne tiir aliskanliklariniz vardir?
Anlatiniz.

11.Aligveriste nelere dikkat
edersiniz? Nigin?

12.En son yapmis oldugunuz bir
geziyi anlatiniz.

13.En son seyrettiginiz bir filmi
anlatir misiniz?

14.Hangi tiir kiilttirel etkinliklerden
hoslanirsiniz?

15.Ulkenizin kiiltiirii hakkinda bilgi
verir misiniz?
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16.Ulkeniz ya da yasadifmiz sehir
neleriyle tinltidiir?

17.Teknoloji insan hayatina nasil
bir fayda saglamistir?

18.En son ne zaman hastaneye
gittiniz? Neler yasadiniz?

19.Fobiniz var mi? En c¢ok
ne/lerden korkarsiniz? Nigin?

20.Televizyon ve etkileri
konusunda neler diistiniiyorsunuz?

21.Ulkenizin {inlii insanlarindan biri
hakkinda bilgi verir misiniz?

22.Imkaniniz  olsayd1  diinyada
ne/leri  degistirmeyi  isterdiniz?
Nigin?

23.Tatil yapar misiniz? Nerelerde
tatil yapmayir tercih edersiniz?
Neden?

24 .Ulkenizin en taninmis
kisilerinden biri hakkinda bilgi verir
misiniz?

25.Sporla ilgileniyor musunuz?
Spor yapmakla ilgili diisiinceleriniz
nelerdir?

26.Aile ortami Onemli midir?
Nig¢in?

27.Tirkiye hakkinda neler
biliyorsunuz?

28.Gelecekte bilgisayar, 6gretmenin
yerini alabilir mi?

29.Kendine 6rnek aldigin bir biiyiik
var m1? Onu tanitir misin?

30.0nun seni etkileyen yonleri
nelerdir?

31.Size gore, gliniimiiz gengliginin
sorunlar1 nelerdir?




