T.C.
INONU UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU
EGITIM BILIMLERI ANA BiLiM DALI
EGITIiM YONETIMI ve DENETIMI BiLiM DALI

AKADEMIK BASARININ YORDAYICILARI OLARAK OGRETM_I_ENE GU'VE‘I\{,'
OKULA KARSI TUTUM, OKULA YABANCILASMA VE OKUL TUKENMISLIGI

DOKTORA TEZi

Servet ATIK

Malatya-2016



T.C.
INONU UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU
EGITIM BILIMLERI ANA BILiM DALI
EGITIiM YONETIMI ve DENETIMI BILiM DALI

AKADEMIK BASARININ YORDAYICILARI OLARAK OGRETMENE
GUVEN, OKULA KARSI TUTUM, OKULA YABANCILASMA VE
OKUL TUKENMISLIGI

DOKTORA TEZi

Servet ATIK

Damisman: Dog. Dr. Niyazi OZER

Malatya-2016



KABUL VE ONAY

§ ¥ 33
Inoni Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisi
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dal

Servet ATIK tarafindan hazirlanan AKADEMIK BASARININ YORDAYICILARI
OLARAK OGRETMENE GUVEN, OKULA KARSI TUTUM, OKULA YABANCILASMA
VE OKUL TUKENMISLIGI bashikh bu galiyma, 24.08.2016 tarihinde yapilan sinav
sonucunda bagarili bulunarak jirimiz tarafindan Doktora tezi olarak kabul edilmistir.

Imzalar
Bagkan: Prof. Dr. Burhanettin DONMEZ ‘ >S Ao\ 'I\N

Uye: Dog. Dr. Celal Teyyar USURLU QLUAAANSE

Uye: Dog. Dr. Kadir BEYCIOGLU ézz "‘i Z

Uye: Dog. Dr. S. Nihat SAD %

Uye (Danigman): Dog. Dr. Niyazi OZFR (‘) ~




ONUR SOZU

Dog. Dr. Niyazi OZER'in damsmanliginda doktora tezi olarak hazirladigim
Akademik Basarimin Yordayicilar Olarak Ogretmene Giiven, Okula Karsi Tutum
Okula Yabancilasma Ve Okul Tiikenmisligi baslikli bu ¢aligsmanin bilimsel ahlak ve
geleneklere aykir1 diisecek bir yardima bagvurulmaksizin tarafimdan yazildigmi ve
yararlandigim biitiin yapitlarin hem metin i¢cinde hem de kaynakg¢ada ydntemine uygun

bicimde gosterilenlerden olustugunu belirtir, bunu onurumla dogrularim.

24/08/2016
Servet ATIK



Aileme...



ONSOZ
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AKADEMIK BASARININ YORDAYICILARI OLARAK OGRETMENE
GUVEN, OKULA KARSI TUTUM, OKULA YABANCILASMA VE
OKUL TUKENMISLIGI

ATIK, Servet
Doktora, Inonii Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali

Tez Danismani: Dog. Dr. Niyazi OZER
Agustos-2016, XIV+164

Bu arastrmanin amaci lise Ogrencilerinin akademik basarilarina etki eden
Ogretmenlere giliven, okula karsi tutum, okula yabancilasma ve okul tiikenmisligi
degiskenlerinin hem birbirleriyle olan iligkilerinin hem de akademik basariyla olan
iliskilerinin incelenmesidir. Arastrmanm evrenini, 2015-2016 egitim-6gretim yilinda
Malatya ili Battalgazi Merkez Ilcesindeki 11 Anadolu lisesinde dgrenim goren 8.130
lise 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise evrende yer alan okullardan
ogrencilerin cinsiyet ve sinif diizeyleri dikkate alinarak tabakali segkisiz 6rnekleme

yontemi kullanilarak belirlenen 2.291 6grenciden olusmaktadir.

Arastirmada kapsaminda veri toplama araci olarak bes boliimden olusan bir test
bataryasi kullanilmistir. Test bataryasmnin birinci boliimii demografik bilgilerden; ikinci
bolimii  “Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF)’ndan, iigiincii
boliimii “Okula Kars: Tutum Olgegi”nden, dordiincii boliimii “Ogrenci Yabancilasma

Olgegi’nden besinci boliimii ise “Ogretmene Giiven Olcegi ’nden olusmaktadir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler Yapisal esitlik modellemesi ile analiz
edilmistir. Aragtirma kapsaminda kuramsal bilgilere dayali olarak gelistirilen denemelik
model ve bu modelin alternatifi olarak gelistirilen 3 model i¢in 10 hipotez
olusturulmustur. Yapilan analizler sonucunda bu hipotezlerden 8’1 kabul edilmis 2’si ise

ret edilmistir. Bu arastrmada Ogrencilerin 6gretmenlerine duydugu giivenin, onlarin
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okula kars1 tutumlarmi dogrudan etkiledigi ve 6gretmene giivenin, dgrencinin okula

kars1 tutumundaki varyansin yaklasik %43’linii agikladig1 sonucuna ulagilmistir.

Arastirmanin sonucunda 6gretmenlere duyulan gilivenin okula yabancilagsmay1
dogrudan ve negatif yonde etkiledigine yonelik bulgular elde edilmistir. Ayrica bu
arastirmada Ogretmene gilivenin; okula yabancilagsmayi, okula karsi tutum tizerinden
dolayli olarak da etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Arastirma ile 6gretmene giivenin okul
tikenmisligini dogrudan ve negatif yonde etkiledigi bulgulanmistir. Arastirma
sonucunda 6gretmene giivenin okula karsi tutum ve okula yabancilagsma degiskenleri
iizerinden okul tiikenmisligini dolayli olarak etkiledigi bulgulanmistir. Ogretmene
giivenin akademik basarty1 dogrudan etkilemedigi, okul tiikkenmisligi ve okula
yabancilasma iizerinden dolayli olarak etkiledigi yapilan analizler sonucunda ortaya

konmustur.

Arastirma ile okula karsi tutumun okula yabancilasmay1 dogrudan etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Ogretmene giiven ile okula karsi tutum birlikte okula
yabancilagsmadaki varyansin yaklasik %16’sim1 ac¢iklamaktadir. Arastirma kapsaminda
yapilan analizler sonucunda 6grencilerin okula karsi tutumlarmin okul tiikenmisligini
dogrudan ve negatif yonde etkiledigine yonelik bulgu elde edilmistir. Okula kars1 tutum
okula yabancilasma iizerinden dolayli olarak okul tiikenmisligini etkilemektedir.
Ogretmenlere giiven, okula kars1 tutum ve okula yabancilasma degiskenleri birlikte okul

tilkenmisligindeki varyansin yaklasik %26’smi1 agiklamaktadir.

Arastirma sonucunda dgrencilerin okula karsi tutumlarinin akademik basarilarini
dogrudan etkilemedigi; okula yabancilagsma ve okul tiikenmisligi degiskenleri iizerinden
akademik basariyr dolayli olarak etkiledigi belirlenmistir. Arastirma kapsaminda
yapilan analizler sonucunda okula yabancilasmanin okul tilkenmisligini dogrudan ve
pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir.  Arastrma ile  6grencilerin  okula
yabancilagsmalarinin akademik basarilarin1 dogrudan ve negatif yonde etkiledigi
sonucuna ulasilmigtir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin okul tiikenmisliklerinin

akademik basarilarini dogrudan ve negatif yonde etkiledigi bulgulanmstur.

Bu arasgtirma ile olusturulan modelin yapisal esitlik modeli kullanilarak
¢coziimlenmesi sonucunda 6gretmenlere gliven, okula karsi tutum, okula yabancilagsma

ve okul tiikenmisligi degiskenlerinin dogrudan ya da dolayli olarak Ogrencilerin
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akademik basarilarm etkiledigine ulagilmistir. Ogretmene giiven, okula karsi tutum,
okula yabancilasma ve okul tiikenmisligi degiskenleri birlikte akademik basaridaki

varyansin yaklasik %12’sini agiklamaktadir.

Anahtar kelimeler: Lise 6grencileri, akademik basari, 6gretmene giiven, okula

kars1 tutum, okul tiikenmisligi, okula yabancilagsma, Yapisal Esitlik Modellemesi.
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ABSTRACT

TRUST IN TEACHER, ATTITUDE TOWARDS SCHOOL,
ALIENATION FROM SCHOOL AND SCHOOL BURNOUT AS
PREDICTORS OF ACADEMIC ACHIEVEMENT

ATIK, Servet
PhD, Inonu University Institute of Educational Sciences Department of Educational

Management and Supervision

Advisor: Assoc. Prof. Dr. Niyazi OZER
August-2016, XIV+164

The aim of this research is to study the relationships among trust in teachers,
attitude toward school, alienation from school and school burnout, which are variables
having an effect on students' academic success, and their relationships with academic
success. The population of the research was composed of 8130 Anatolian high school
students studying in Battalgazi, Malatya, in 2015-2016 school year. The research
sample consisted of 2291 students who were determined by using Stratified Random

Sampling Method, considering students' genders and grades.

Within the scope of the research, as data collection tool, a test battery with 5
parts was used. The first part of the test battery is composed of demographic
information (gender, grade and school number); the second part is composed of
Maslach Burnout Inventory-Student Form; the third part is composed of the scale of
attitude toward school; the forth part is composed of Student Alienation Scale; and the

fifth part is composed of the scale of trust in teachers.

Data collected as part of the research were analyzed with Structural Equation
Modelling. 10 hypotheses were constructed for the test model, developed based on
theoretical knowledge, and 3 other models, developed as an alternative to the test
model. After the research was conducted, 8 out of 10 hypotheses were accepted, and 2
of them were rejected. In this research, it has been concluded that students' trust in their
teachers has direct effect on their attitudes toward school and that trust in teachers

explains around 43% of the variance of attitude toward school.
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In consequence of the research, it has been found that trust in teachers has a
negative direct effect on alienation from school. Furthermore, it has been concluded that
trust in teachers has an indirect effect on alienation from school, mediated by school
burnout variables. It has been discovered by this research that trust in teachers has a
negative direct effect on school burnout and that trust in teachers has an indirect effect
on school burnout, mediated by attitude toward school and alienation from school
variables. It has been revealed that trust in teachers does not have a direct but an indirect

effect on academic success, mediated by school burnout and alienation from school.

With this research, it has been concluded that attitude toward school has a direct
effect on alienation from school. Trust in teachers and attitude toward school together
explains 16% of variance of alienation from school. As a result of the analyses carried
out as part of the research, it has been found that students' attitudes toward school have
a negative direct effect on their school burnout. Attitude toward school influences
school burnout indirectly, mediated by alienation from school. Trust in teachers, attitude
toward school and alienation from school variables altogether explains about 26% of the

variance of school burnout.

As a result of the research, it has been determined that students' attitude toward
school does not have a direct but an indirect effect on their academic success, mediated
by alienation from school and school burnout variables. In the consequence of the
studies carried out within the context of the research, it has been established that
alienation from school has a direct positive effect on school burnout. With this research,
it has been concluded that students' alienation from school has a negative direct effect
on their academic success and that their school burnout has a direct negative effect on

students' academic success.

As a result of the analysis of the model, set by this research, using Structural
Equation Modelling, trust in teachers, attitude toward school, alienation from school
and school burnout variables have a direct or indirect effect on students' academic
success. Trust in teachers, attitude toward school, alienation from school and school

burnout variables altogether explains nearly 12% of the variance of academic success.

Key Words: High school students, academic success, trust in teachers, attitude

toward school, school burnout, alienation from school, Structural Equation Modelling.
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BOLUM I

1. GIRIS

Bu boliimde problem durumu, arastirmanin amaci ve Onemi, arastirmanin

smirliliklari, varsayimlara ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Egitim insanlik tarihi boyunca, toplumlar i¢cin 6nemli bir olgu olarak yerini
korumus ve korumaya devam edecektir. Cilinkii egitim, iilkelerin ve toplumlarn
ilerlemesi, gelismesi ve degisen durumlara uyum saglayabilmesi i¢in gerekli bir yapi
tagidir. Egitim {ilkenin kiiltiiriiniin yeni nesillere aktarilmasinda; yaraticilik, elestirel
diisiinme, problem ¢6zme, sorgulama gibi bir takim beceriler kazandirilmasinda 6nemli
bir yer tutar. Bir bagka ifadeyle, egitimin konusu da icerigi de insan ve onun bilissel,

duyussal ve motor gelisimi ile ilgilidir (Ozer ve Atik, 2014).

Egitim; formal ve informal olmak iizere ikiye ayrilir. Formal egitim okullarda
yiriitillen planli, programh egitim etkinlikleri olarak tanimlanabilir (Erden, 2007).
Informal egitim ise, bireyin dogumundan Sliimiine kadar ailede, egitim kurumlarinda, is
yerlerinde, toplumsal ¢evrede, kitle iletisim araclarinda yani hayatin her alaninda

kendiliginden gerceklesen egitimdir (Sahin, 2006).

Formal egitimin uygulamaya doniik yonii okullarda gerceklestirilen egitim-
ogretim etkinlikleridir. Okul, belirli bir mekanda, belirli bir rol yapis1 ve belirli amaglara
bagli olarak belirli bir insan grubuna, belirli bir siire, planli ve programli egitim-6gretim
hizmeti sunan toplumsal bir hizmet Orgiitidir (Sisman ve Turan, 2004:109). Okul
orgiitleri agik sistemlerdir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Sistem kurami ag¢isindan
bakildiginda, okul orgiitii girdileri belirli bir takim iglemlerden gegirerek ¢ikt1 olarak

cevreye sunar (Aydm, 2007). Okul orgiitiiniin en 6nemli girdisi olan 6grenciler, bir



2

takim bilgi, beceri, davranis ve deger edinerek okul sisteminin ¢iktis1 olurlar

(Bursalioglu, 2010).

Okullarin ¢iktilar1 okul etkililigini degerlendirmede kullanilan &lgiitlerdendir
(Balci, 2013). Okul sisteminin ¢iktilari, amaglarin gerceklesip gergeklesmedigine karar
vermede kullanilan gdstergelerdir. Bu gostergelerden bazilari; 6grenci basarisi
(Lunenburg ve Ornstein, 2013; Sezgin, 2013), is doyumu, devamsizlik, okul terk orani
ve genel kalitedir (Hoy ve Miskel, 2010). Ogrenci basaris1 aslinda her tiir ve diizeydeki
egitim Orglitlerinde Orglitsel amaglara ulasip ulasmadiginin degerlendirilmesinde
kullanilabilecek bir 6lgiit olarak diisiiniilebilir. Bu nedenledir ki pek c¢ok diinya
iilkesinde ve iilkemizde Ogrencilerin basarilarinin degerlendirilmesinde okullarda
Ogretmenlerin yaptig1 sinavlar, performans ve proje goérevlerinin yanmnda Temel
Egitimden Ortadgretime Gegis Sinavi (TEOG ), Yiiksekogretime Gegis Sinavi (YGS),
LYS (Lisans Yerlestirme Sinavi) benzeri merkezi/standart sinavlar araciligiyla 6grenci
basaris1 sorgulanmaktadir. Hatta Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA)
ve Uluslararas1 Matematik ve Fen Egilimleri Arastirmasi (TIMSS) gibi smavlarda
ogrencilerin farkli derslerden aldiklar1 puanlarin karsilastirilmasi yoluyla farkli iilke
egitim sistemleri arasinda bir siralama yapilmakta, bu sinavlardan elde edilen basarilar
veya basarisizliklar iilke egitim sistemlerinini sorunlarini belirlenmesi ve ¢dziim

Onerilerinin gelistirilmesinde bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.

Akademik basar1 bir bireyin okul, iniversite gibi yapilandirilmis bir ¢cevrede 6zel
olarak tasarlanmig belirli amaglar1 performans ciktilar1 olarak istenilen yeterlik ve
diizeyde sergilemesidir (Steinmayr, Meilner, Weidinger ve Wirthwein, 2015).
Akademik basar1 6grencilerin okul gibi bir egitim kurumunda, egitimle ilgili hedefleri

gerceklestirme diizeyleri olarak tanimlanabilir (Aduke, 2015).

Yapilan aragtirmalar 6grencilerin akademik basarilarini etkileyen bireysel ve
toplumsal pek ¢ok faktoriin bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu faktorlerden biri okul
paydaslar1 arasindaki iligkilerin niteligidir. Egitim orgiitleri ¢ok yonlii insan iligkilerinin
yogun olarak yasandigi oOrgiitlerdir (Aydm, 2007; Bursalioglu, 2010). Bu iliskiler
Ogretmen, Ogrenci, aile ve okul yoneticileri arasindaki iliskiler Oriintiistinden
olugsmaktadir. Okullar, insan 6gesinin 6n planda oldugu, karsilikli iliski ve etkilesimin

daha yogun yasandig1 kurumlardir (Saglam, 2010). Insan iligkilerinin baslatilmas1 ve
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stirdiiriilmesi agisindan 6nemli degiskenlerden biri de giivendir. (Hoy ve Tschannen-
Moran, 2007; Kalemci ve Tiiziin, 2007; Nooteboom, 2002). Orgiitsel davranis alaninda
giiven, bireyler arasi iligkilerin ve isbirliginin temeli olarak ele alinmaktadir (Samancit,

2007).

Ogrencilerin akademik basarilar1 iizerinde etkisi olabilecek bir diger degisken ise
okula iliskin tutumdur. Tutumlar bireylerin davranislarin1 ve kararlarmi etkileyen gizil
veya acik inaniglardir/inanglardir (Turner ve Battle, 2008). Tutumlar bir anda
olusmazlar. Tutumlarm olugmasi uzun siirede gerceklesir ve tutumlar kararli bir yap1
gosterirler (Ciiceloglu, 2014). Tutumlar dogustan degildir, sonradan yasanti ve
deneyimlerle edinilir (Tavsancil, 2014). Ogrencinin okulla ilgili takindig1 tavirlari, onun
okula karsi tutumunu olusturur. Ogrencinin okula karsi tutumu onun okulla ilgili
yasantilarinin  iirlinii  olarak degerlendirebiliriz. Ailenin okula kars1 tutumu,
O0gretmenlerin sz ve eylemleri, okulun yonetim yapisi, haftalik ders saati, okuldaki
arkadaslik iliskileri, 6grencinin motivasyonu, Ogretmen-6grenci iliskileri, 6grencinin
basar1 ve basarisizliklari, okulun sosyal etkinlikleri gibi bircok degisken Ggrencinin
uzun siirede olusturabilecegi okul tutumunu etkiledigini soyleyebiliriz. Cheng ve Chan
(2003) okula kars1 tutumun; 6grencinin okulla ilgili pozitif diisiinceleri, okulu eglenceli
bir ortam olarak gormelerini, okula kendini bagli hissetme, okuldaki etkinliklere katilma

gibi bir takim 6zellikleri barindirdigini ifade etmistir.

Okula karsi tutum, Ogrencinin okulla ilgili yasantilarmi ve egitim ¢iktilarini
onemli Ol¢lide etkilemektedir (Sever, Ulubey, Toraman ve Tiire, 2014). Bu ¢iktilardan
bir tanesi de akademik basaridir (Arul, 2002; McCoach, 2002). Okula karsi olumlu
tutum gelistiren Ogrencilerin, okulda basarili olmalari, okul etkinliklerine aktif
katilimlari, 6dev ve gorevleri zamaninda yapmalari, okula zamaninda gelmeleri,
devamsizlik yapmamalar1 gibi davraniglar sergilemeleri beklenen bir durumdur. Okula
kars1 olumsuz tutum gelistiren 6grencilerin ise; basarisizlik, okula zamaninda gelmeme,
devamsizlik yapma, okul ddevlerini ve gorevlerini yapmama, smif icinde dersin
biitlinliiglinii bozma, okul esyalarma zarar verme gibi davraniglar sergilemeleri
muhtemeldir. Bu agidan bakildiginda 6grencilerin okula karsi tutumlar1 onlarin okula
yabancilagsmalarini (Caglar, 2012; Kulka, Kahle ve Klingel, 1982) ve tiikenmisliklerini
(Ozdemir ve Ozdemir, 2015) de etkilemektedir.
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Tiikenmiglikle ilgili yapilan ¢aligmalar daha ¢ok is yasamu ile ilgilidir. Lee ve
dig. (2010) egitim orgiitlerinin bir paydasi olan 6grenciler i¢in tiikenmisligi tanimlarken
ogrencilikle ilgili faaliyetlerin de bir is olarak degerlendirilebilecegi varsayimmdan yola
cikmiglardir. Arastirmacilar okul tiikenmisliginin belirtilerini; akademik taleplerden
dolay1 bitkin diisme, okula ve okul etkinliklerini karsi olumsuz tutum gelistirme ve
yetersizlik algisinin ortaya ¢ikmasi olarak ifade etmislerdir. Akademik tiikenmislik ya
da bagka bir ifadeyle okul tiikkenmisligini; 6grencilerin okuldaki ¢calismalarla ilgili 6z
kaynaklarmin eksikligi ya da yetersizligi, 6grencinin kendine iliskin beklentisi ile
ailesinin, Ogretmenlerinin ve arkadaglarinin ona karst beklentileri arasindaki
uyumsuzluktan kaynaklanan (Kutsal ve Bilge, 2012) bir siire¢ (Freudenberger ve
Richelson, 1981) olarak ifade edebiliriz.

Tiikenmislik diizeyi yliksek olan 6grencilerde gozlemlenebilecek sorunlardan
biri de okula yabancilasmadir. Ogrencilerin okul ve okulla ilgili etkinliklerden uzak
durmalar1 veya kendilerini soyutlamalari, okula bir anlam verememeleri, okulla ilgili
kurallara uymamalari, okulla ilgili etkinlikler i¢in kendilerini giigsiiz hissetmeleri
yabancilasmanin gostergelerindendir. Kunkel, Thampson ve Mcelhinney (1973)
ogrencilerin okula yabancilagsmalarina neden olan durumlari; okuldaki durumlarla dis
diinya arasinda baglant1 kuramama, 6gretmenlerin 6grencilere anlayis gostermemeleri,
velilerin okulla ilgili durumlarda 6grenciyi yeterince desteklememesi, okul kurallarinin
sert olusu ve 6grencilerin kendi hayatlar1 tizerindeki kontrollerinin az olmasi olarak
belirtmislerdir. Yabancilasma 6grencilerin akademik basarilar1 ilizerinde etkili olan bir
kavramdir (Ghaith, 2002; Simsek ve Katitas, 2014). Okula yabancilasma arttik¢a

Ogrencilerin akademik basarilarinin olumsuz yonde etkilendigini ifade edebiliriz.

Bu arastrma kapsaminda Ogrencilerin akademik basarilarina etki eden
Ogretmenlere giiven, okula kars1 tutum, okula yabancilasma ve okul tiikenmisligi
kavramlarmin hem birbirleriyle olan iligkileri hem de akademik basariyla olan iliskileri

ele almmustir.
1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci lise 6grencilerinin dgretmenlerine giiven diizeyleri, okul
tilkkenmislikleri, okula yabancilagsmalar1 ve okula karsi tutumlarinin birbirleri izerindeki

etkilerini ve akademik basar1 iizerindeki etkisini belirlemektedir. Alan yazinda yapilan
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caligmalar incelendiginde bu arastirma kapsaminda ele alinan degiskenlerle ilgili su
sonuglara ulagilmistir. Ogrencilerin 6gretmenlerine giiveni okula karsi tutumlarmi (Lee,
2007), okula yabancilasmalarmi (Goddard, Tschannen-Moran ve Hoy, 2001), okul
tilkenmigliklerini (Moore, 2013) ve akademik basarilarini etkilemektedir (Adams,
2014). Ogrencilerin okula kars1 tutumlar1 okula yabancilasmalar1 (Travis, 1995), okul
tikenmislikleri (Seger, 2015) ve akademik basarilar1 (Lamb ve Fullarton, 2002)
iizerinde etksinin oldugu belirlenmistir. Yapilan arastirmalarla 6grencilerin okula
yabancilagmalarimin okul tikenmisliklerini (Yun-Chen ve Lin, 2010) ve akademik
basarilarini (Roeser, Lord ve Eccles, 1994) etkiledigini belirlenmistir. Ogrencilerin okul
tikenmiglikleri akademik basarilar1 {izerinde etkili olan degiskenlerden biridir
(Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker, 2002)

Etkili okul, son donemlerde egitim ve okul yonetimi alaninda tartigilan ve bircok
arastirmaya konu olan bir kavram olarak ifade edilebilir (Sigsman, 2013). Etkili
okullarm o6zelliklerinden bazilari: 6grencilerin ihtiya¢ ve beklentilerini kargilama,
ogrencilerin problemlerini ¢gézmelerine yardimci olmada 6gretmen istekliligi, olumlu
smif iklimi (Rutter, 1983), okul paydaslarinin okula katilimi, 6gretmenlerin kendilerini
stirekli yenilemeleri, etkili 6gretmen-6grenci iletisimi (Mortimore, Sammons, Ecob,
Stoll ve Lewis, 1988), 6grencilerin akademik basarilarmin artmasi (Reynolds, 1992),
okula baglilik, net tanimlanmig amaglar (Purkey ve Smith, 1983), okul ydneticisinin
basarili liderlik uygulamalar1 (Creemers, 1994) olarak ifade edilebilir. Okul etkililiginin
saglanmasinda ve siirdiiriilebilirliginde okul yoneticilerinin kritik bir 6neme sahip
olduklar1 sdylenebilir (Good ve Brophy, 1986; Hoy ve Miskel, 2010). Okul yoneticileri,
Ogrenci basarisini izleme ve arttirmaya yonelik uygulamalar1 saglama (Benjamin, 1981;
Lunenburg ve Ornstein, 2013), okulun amaglarma ulagsmasini saglama, isgorenleri ve
Ogrencileri motive etme (Dale, 1990), okul paydaslar1 arasinda iletisimi saglama, okul
paydaslarin1 karar verme siirecine dahil etme (Huddle, 1984; Reynolds ve Teddlie,

2000) gibi sorumluluklar1 yerine getirerek okularinda etkililigi saglayabilirler.

Alan yazmn incelendiginde okul etkililigini degerlendirmede birgok degiskenin
kullanildig1 s6ylenebilir. Bu degiskenlerden biri de dgrencilerin akademik basarilaridir
(Sweetland ve Hoy, 2000). Bu arastirma kapsaminda 6grencilerin akademik basarilarina
etki eden degiskenlerin hem birbirleri ile hem de akademik basariyla olan iligkileri

yapisal esitlik modellemesi kullanilarak incelenmistir. Yapisal esitlik modellemesinin
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arastirma kapsaminda kullanilmasi degiskenler arasindaki iliskileri ayni anda test etme
imkan1 saglamaktadir. Alan yazinda yapilan ¢aligmalarda kullanilan farkli degiskenlerin
bu aragtrma kapsaminda bir arada incelenmesi, degiskenlerin biitiin olarak

degerlendirilmesine imkan saglayacagi sdylenebilir.

Bu ve benzeri arastirmalari yapilmasi, egitimde 6grenci basarisi lizerinde etkili
olabilecek degiskenlerin belirlenmesine, buradan hareketle iilkemiz egitim sisteminin
sorunlarmin ¢éziimiine kismen de olsa katki saglayabilecegi, elde edilecek bulgularin
kuram ve uygulama agisindan faydali olabilecegi ifade edilebilir. Yapilan taramalar
sonucunda alan yazinda arastima kapsaminda ele alman degiskenler arasindaki iliskileri
YEM ile inceleyen bir ¢alismaya rastlanilmamis olmasmdan dolay1 bu ¢alismanin alana

katki saglayacag diistiniilmektedir.

1.3. Arastirmanin Hipotezleri

Bu arastirma kapsaminda Ogrencilerin akademik basarilarna etki eden
degiskenler ile bu degiskenler arasindaki iliskiler Yapisal Esitlik Modellemesiyle

incelenecektir. Bu kapsamda arastirmanin hipotezleri soyle ifade edebilir:

H1. Ogretmenlere giiven okula kars1 tutumun anlamli bir yordayicisidir.
H2. Ogretmenlere giiven okula yabancilasmanm anlamli bir yordayicisidir.
H3. Ogretmenlere giiven okul tiikenmisliginin anlaml1 bir yordayicisidir.
H4. Ogretmenlere giiven akademik basarinin anlamli bir yordayicisidir.
H5. Okula kars1 tutum okula yabancilasmanin anlamli bir yordayicisidir.
H6. Okula kars1 tutum okul tiikkenmisliginin anlaml1 bir yordayicisidir.

H7. Okula kars1 tutum akademik basarmin anlamli bir yordayicisidir.

H8. Okula yabancilagsma okul tiikkenmisliginin anlaml bir yordayicisidir.
H9. Okula yabancilagsma akademik bagarmin anlamli bir yordayicisidir.
H10.0kul tiikenmisligi akademik basarmin anlamli bir yordayicisidir.
Aragtirmanin hipotezlerine dayali olarak ¢oziimlenmesi yapilacak olan model Sekil 1’de

gosterilmistir.



Okul Tiikenmisligi

(0T
Ogretmenler:
glé}.n'ﬂl ere Akademik Basar1
iiven AB)
(OG) -
Okula Karst Okula
E—_ [
Tlltljln Yabancilasma
(OKT) (0Y)

Sekil 1. Test edilecek yapisal model

(OG: Ogretmenlere Giiven OKT: Okula Kars1 Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basar)

1.4. Arastirmanin Sinirhhiklar

Arastirma Malatya ili Battalgazi Merkez ilgesinde 2015-2016 egitim-08retim
yilinda Anadolu liselerinde 6grenim goren 6rnekleme dahil edilen 6grenci goriisleriyle

smirlidir.

1.5. Varsayimlar

1. Bu arastirmada; Ogrenciler Ogretmenlerine gliven diizeylerini, okul
tilkkenmisliklerini, okula yabancilagmalarin1 ve okula kars1 tutumlarini ifade ederken var
olan durumu yansitmislardir.

2. Bu arastrrmada Ogrencilerinin akademik basarilarinin belirlenmesi kapsaminda
kullanilan yartyi1l sonu karne not ortalamasinin gegerli ve giivenilir oldugu kabul

edilmistir.
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3. Ogrenci-dgretmen iliskilerinde giivene iliskin goriis belirtebilmek igin en az bir

donem ayn1 6gretmen ile ders yapmis olmak yeterlidir
1.6. Tanimlar

Ogretmenlere Giiven: Ogrenci(ler)in; 6gretmen(ler)inin yardimsever, giivenilir,
uzman, agik ve diiriist olduguna dair inanglarina dayanarak O6gretmen(ler)ine karsi

savunmasiz kalmaya istekli olma durumlaridir (Hoy ve Tschannen-Moran, 1999)

Okul Tiikenmisligi: Ogrencilerin okuldan ve okulla iliskili gérev ve sorumluluklarmin
kendilerinde olusturdugu stres ve baskidan kaynaklanan tilkenme durumlar1 (Aypay,

2012).

Okula Yabancilasma: Kisisel, ¢cevresel ve sosyal faktorlerin etkisiyle 6grencinin okula
olan aidiyet duygusunu kaybetmesi sonucu okuldan psikolojik olarak uzaklagsma ve

okula yonelik yasanilan yalnizlik hissi (Bronfenbrenner, 1986).

Okula Karst Tutum: Ogrencilerin okulla ilgili yasantilar1 sonucunda olusturduklari,
onlarm okulla ilgili duygu, diislince ve davraniglarma yon veren olumlu veya olumsuz

bir yonii bulunan bir egilimdir.

Akademik Basari: Akademik basar1 6grencinin bir dersin veya programin sonunda, o
programin hedefleri ile ilgili olarak sergiledigi yeterlilik diizeyidir (Cevizci, 2010). Bu
arastirma kapsaminda 6grencilerin akademik basarilar1 2015-2016 egitim-6gretim yilina

ait birinci yariy1l karne not ortalamalaridir.

Ogrenci: Bu arastirmada dgrenciler, 2015-2016 egitim- &gretim yilinda Malatya ili

Merkez Battalgazi ilgesinde bulunan Anadolu liselerinde 6grenim gérmektedirler.
1.7. Kisaltmalar

YEM: Yapisal Esitlik Modellemesi

AFA: A¢imlayict Faktor Analizi

DFA: Dogrulayic1 Faktor Analizi



OG: Ogretmenlere Giiven
OKT: Okula Kars1 Tutum
OY': Okula Yabancilasma
OT: Okul Tiikenmisligi

AB: Akademik Basar1



BOLUM 11

KURAMSAL BIiLGILER VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Akademik Basari

Basari, bireyin kendisi ve c¢evresiyle uyumlu yasayabilmesi; kendini
gerceklestirebilmek icin olusturdugu hedeflerine ulasirken gosterdigi ¢abalarindan
olumlu yonde sonuglar almasidir (Oktay, 1995). Basar1 bir bireyin ya da 6grencinin bir
duruma ulasmasi ya da o durumu sergileyebilmesidir (Wallace, 2009). Basari, istenilen
bir sonuca varmak i¢in katedilen ilerlemedir (Wollman, 1973). Oktay (1995) basariy1
kisinin hayatindan zevk alabilmesi, hosuna giden etkinlikleri yapabilmesi ve bunlarla
kendisine ve cevresine faydali olmasi bi¢iminde farkli bir bakis agisiyla farkl bir

perspektiften tanimlamistir.

Basar1 kavramin1 Ozellikle egitim ve okul kavramlariyla birlikte anilan ve
degerlendirilen bir kavram olarak da kullanildigini ifade edebiliriz. Toplumda, gok hizli
degisen bilgilere ulasmanin yolu egitim ve 6gretimden gegmektedir. EZitim ve 6gretim
gorevinin biiylik bir kismi okullarin sorumlulugundadir (MEB, 2013). Sosyal bir sistem
olan okulun 6grenci ciktilar;; 6grencilerin akademik basarisi, yaraticiligi, 6zgiliveni,
umutlari, beklentileri, deneyimleri, mezuniyet ve okul terk oranlar1 olarak ifade
edilebilir (Hoy ve Miskel, 2010). Okul, bir iilkenin insan kaynagi yetistirmek ve
sekillendirmek i¢in kurulmus kendine Ozgii yapisi ve siiregleri olan bir Orgiittiir.
Kontrollii ortam olma 6zelligini iceren okulda, 6grencilere kazandirilacak nitelikler
(bilgi, beceri, tutum) dnceden belirlenen amaclar baglaminda yiiriitiilmektedir. Bu bilgi,
beceri ve tutumlar belli bir egitim alarak uzman olan 6gretmenler tarafindan planl bir
bigimde diizenlenen 6grenme-6gretme etkinlikleri ile 6grencilere kazandirilir (Erden,
1996). Ogrencilerin bu amagclarykazanimlar1 ne kadar kazandiklar1 akademik basari ile

Ol¢iilmektedir (Altinkurt, 2008).
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Akademik basar1 kimi arastirmalarda okul basaris1 olarak da ifade edilmektedir
(Puskin, 2005). Okul basaris1 ise 6grencinin okul ya da smif i¢indeki genel durumuyla
ilgili bir kavramdir. Sinif i¢i etkinliklerle olumlu yonde yasantilar kazanildig: siirece
artan bu basarida biligsel ve bedensel 6grenmelerin yani sira psiko-sosyal égrenmeler
icin de kritik gorev iistlenir (Gok, 2010). Akademik basari, 6grencinin belli bir yil ya da
doneme iligkin ¢abalarmi yansitan, 6grencinin bir donem ya da yil boyunca sorumlu
oldugu derslerden aldig1 smif gegcme notlarmin aritmetik ortalamasidir (Akhun, 1980).
Bu agidan bakildiginda akademik basari, 6grencinin bir dersin veya programin sonunda,

o programin hedefleri ile ilgili olarak sergiledigi yeterlilik diizeyidir (Cevizci, 2010)

Okul yasaminda hedeflenen kazanimlara erisme diizeyi olarak goriilen akademik
basari, 6grencilerin, istendik yonde ve diizeyde davranis degisikliginin belirlenmesinde
bir referans olarak kullanilabilecegi gibi; yiiksekogretime giris, ortadbgretime gegis, ise
alimlarda da kullanilan bir olgudur. Ogrencilerin akademik basarilarin1 dlgerek onlar
hakkinda bir takim kararlar vermek, 68renciyi yetenek ve ilgileri dogrultusunda basarili

olabilecekleri alanlara yoneltmek egitim sisteminin gorevleri arasindadir (Silah, 2003).

Zimmerman’a (1990a) gore akademik basari, 6grencinin akademik bilgiyi
edinmesidir. William ve Black (1996), ogrencinin edindigi akademik bilgileri
degerlendirmek i¢in formatif (bigimlendirici) ve summatif (6zetleyici) iki tip yontemin
yaygimn olarak kullanildigini ifade etmektedir. Formatif yontem 6grencinin bir donem
boyunca gelismesi, 6grenme eksiklerini gidermesi i¢in firsat sunan degerlendirme
yontemidir. Summatif degerlendirme ise, Ogrencinin 6grenmelerini ve &gretim
programinin etkiligini degerlendirmek icin kullanilan ve formatif degerlendirmeye gore
daha kapsamli bir yontemdir Bu arastirma kapsaminda Ogrencilerin akademik basari
puanlar1 i¢cin onlarm bir dénem boyunca aldiklar1 derslere ait karne ortalamasi
kullanilmistir. MEB (2005) 6grencilerin akademik basarilariyla ilgili olarak su noktalara

vurgu yapmuistir:

v" Ogrencilerin akademik basarisi, ilgili dersin 6gretim programimda yer alan
kazanimlar referans alinarak ilgili dersin ozelligine goére yazili sinavlar,
uygulama sinavlari, performans ¢aligmalar1 ve projeler gibi araclar kullanilarak
belirlenir.

v Ogretmen &gretim  programlarindaki  kazanimlara  ogrencilerin  ulasip

ulagsmadigini siirekli izler ve degerlendirir.
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v' Ogrencilerin basarilarinin  belirlenmesinde ders ve dersle ilgili eylem ve
etkinliklere katilma ve performans gorevleri/calismalari da ayrica kullanilir.

v Ogrencilerin basarismin tespit edilmesinde; arastirma, sorgulama, problem
¢ozme, elestirel diisiinme, yaratici diisiinme gibi beceri de Olgen arag ve

tekniklere de 6nem verilir.
2.1.1 Akademik Basary1 Etkileyen Faktorler

Akademik basar1 6grencilerin mesleki ve toplumsal yasama donanimli sekilde
hazirlanmalarmi sagladig1 ve geleceklerini sekillendirdigi igin, aileleri ve gevreleri
agisindan da oldukga onemli goriilmektedir (Sarier, 2016). Ogrencilerin basarilari
fiziksel, ruhsal, toplumsal, ekonomik, cografi, g¢evre gibi bircok degiskenden
etkilenmektedir (Rengber, 2012). Ogrencilerin basarisinin  bircok degiskenden
etkilenmesi, insanin ¢ok yonli ve karmasik bir canli olmasinin kaginilmaz bir
sonucudur. Ogrencilerin akademik basarilarma etki eden faktorleri a) &grenciden
kaynakli, b) aileden kaynakli ve ¢) okuldan kaynakli olmak iizere ii¢ bashk altinda

inceleyebiliriz.
a) Ogrenciden Kaynakli Faktirler

Okulun paydaslarmdan biri de &grencilerdir. Ogrenci okulda bilgi, beceri, deger,
gorils ve davranislar kazanir (Can, 2013). Ogrencilerin okul 6rgiitiinden elde ettikleri
kazanimlarinin degerlendirilmesinde kullanilan 6lgiitlerden biri de akademik basaridir
(Hoy ve Miskel, 2010). Bu baglamda 6grencinin akademik basarisini etkileyen

faktorlerin bir cogunun kendisinden kaynaklandigini ifade edebiliriz.

Alan yazinda Ogrencinin zeka diizeyinin akademik basarisini olumlu yodnde
etkiledigi ifade edilmistir (Y1ldirim, 2000; Gagne and Pere, 2002; Rohde ve Thompson,
2007; Calvin, Deary, Webbink, Smith, Fernandes, Lee, Luciano ve Visscher, 2012).
Bireyin 6grenme stili basarisint olumlu yonde etkilemektedir (Khasawneh, Abu-Tineh
ve Obeidat, 2006; Sapanci, 2014). Bireyin yaparak yasayarak edindigi 6grenmeler daha
kalict oldugundan; bu sekilde edindigi 6grenmeler akademik basarisina olumlu yonde

katki sagladigi soylenebilir.

Alan yazinda diisiik ya da yiliksek kaygmnin basartyr olumsuz etkiledigi, orta
diizeyde kayginin bagariy1 olumlu etkiledigi ifade edilmektedir (Okur, Bahar, Akgiin ve
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Bekdemir, 2011; El-Anzi, 2005). Ogrenmeye ydnelik olumlu tutuma sahip dgrencilerin
akademik basarilarinin ise 6grenmeye yonelik tutumlart olumsuz olan 6grencilerden
gore daha yiiksek oldugu ortaya konmustur (Altun ve Cakan, 2008; Kim, Choi, Kang ve
Kim, 2011). Ogrencilerin derslere ydnelik olumlu tutuma sahip olmalar1 dersteki
basarilarin1 etkilemektedir (Boliikkbas, 2010). Yapilan bazi arastrmalarda kiz
ogrencilerin daha yiliksek basariya sahip oldugunu, bazi aragtirmalarda ise erkek

ogrencilerin daha yiiksek basariya sahip oldugu bulgulanmistir (Martin, 2004).

Ogrencinin devamsizligin artmasmin basarisint  olumsuz ydnde etkiledigi
(Altinkurt, 2008) ve oOgrencinin tiikenmisliginin artmasmin basarisinin azalmasiyla
sonuglandig1 (Balkis, Duru, Bulus ve Duru,2011; Capulcuoglu ve Giindiiz, 2013;
Kutsal, 2009; Lin ve Huang, 2013; Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker,
2002; Yang, 2004a) arastirmalarla ortaya konmustur. Yapilan arastrmalar okula
yabancilasan 6grencilerin okul basarilarinin diistiigiinii de bulgulamistir (Ghaith, 2002;
Johnson, 2005). Okula yonelik olumlu tutumu olan 6grencilerin basarilar1 ise, okula
yonelik tutumlar1 olumsuz olan 6grencilerden daha yiiksektir (Ford ve Harris, 1996,
Berberoglu ve Balci, 1994; Marks, 1998; Lamb ve Fullarton, 2002; Mok ve Flyyn,
2002; McCoach ve Siegel, 2003; Cheng ve Chan, 2003; Tatar, 2006; Erkman, Caner,
Sart, Borkan ve Sahan, 2010).

Alan yazinda yapilan c¢alismalarda Ogrencilerin motivasyonlar1 akademik
basarilarini etkiledigi yoniinde bulgular elde edilmistir. Yapilan arastirmalarda bazi
ogrencilerin igsel motivasyonlari, baz1 6grencilerin ise digsal motivasyonlarinin, bazi
Ogrencilerin ise genel motivasyon diizeylerinin akademik basarilarint olumlu olarak
etkiledigi belirlenmistir (Akbaba, 2006; Meece, Anderman ve Anderman, 2006,
Anderman ve Midgley, 1997; Urdan ve Midgley, 2003; Wigfield ve Wentzel, 2007).
Ogrencinin &z-yeterlik algis1 basarisma etki etmektedir. Oz-yeterligi yiiksek olan
ogrencilerin akademik olarak daha basarili olduklar1 belirlenmistir (Azar, 2012; Ozgen
ve Bindak, 2011; Telef ve Karaca, 2011; Chemers, Hu ve Garcia, 2001; Hampton ve

Mason, 2003;Caprara, Vecchione, Alessandri, Gerbino ve Barbaranelli, 2011).

Demirtas ve Ozer (2007) tarafindan yapilan arastirmada; zaman ydnetimi becerisi
iyi olan 6grencilerin okulda daha basarili olduklar1 belirlenmistir. Ogretmene giiven ile
akademik basar1 arasindaki iliski degerlendirildiginde 6gretmene giiveni yiiksek olan

ogrencilerin basarilarinin yiikksek oldugunu ifade edebiliriz (Adams, 2013, Bryk ve
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Schneider, 2002; Goddard, Salloum ve Berebitsky, 2009; Hoy ve Tschannen-Moran,
2007; Kochanek, 2005)

b) Aileden Kaynaklh Faktorler

Cocugun diinyaya geldigi andan itibaren onun bakimindan ve egitiminden
sorumlu ilk kurum ailesidir. Ailenin kiiltiirii, sosyo-ekonomik durumu, anne-babanin
egitim durumu, ¢ocuga kars1 davranis ve tutumlari, aile iiyelerinin ¢cocuklarma verdigi
deger, cocuk egitiminde sahip oldugu bilgiler ve g¢ocuklariyla ilgilenme diizeyleri
cocuklarinmn okuldaki basarilarin etkileyen faktorlerdendir (Engin, Ozen ve Bayoglu,
2009).

Yapilan arastirmalarda, Sosyo-ekonomik diizeyi orta ve yiiksek olan ailelerin
cocuklarmnin basar1 diizeyi, sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olan ailelerin ¢ocuklarindan
yiikksek oldugu (Dursun ve Dede, 2004; Hassan, 1983; Noble, Roberts ve Sawyer,
2006), anne-baba tutumunun ¢ocugun basaristyla iliskili oldugu (Yilmazer, 2007; GOk,
2010), ¢ocugun aileden destek gormesi basarisina olumlu yonde etkiledigi (Bean, Bush,
McKenry, ve Wilson, 2003), ailenin okulla isbirligi iginde olmasi 6grencinin basarisini
arttirdig1 (Celenk, 2003; Cift¢i ve Bal, 2015; Hill ve Tyson, 2009) ve anne ile babanin
egitim diizeyi ylikseldik¢e ¢ocugun akademik basarisinin olumlu yonde arttigr (Anil,

2009) belirlenmistir.
C) Okuldan Kaynakl Faktorler

Bireyin davraniglarinda meydana gelen degisimlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun
gerceklestirildigi yer okullardir (Demirtag, 2012). Okulun girdisi ve ¢iktis1 insan
oldugundan okulun ¢iktisin1 somut olarak ortaya koymak ve degerlendirmek zordur
(Bursalioglu, 2010). Okullarin ¢iktilarindan birisi de 6grencilerin akademik basarilaridir
(Sezgin, 2013). Okullardaki kurallar ve diizenlemelerin, okul yapisinin, okul ¢evresinin,
okuldaki 6gretmenlerin, okulun fiziki imkanlarinin 6grenci basarisini etkiledigini ifade

edebiliriz.

Yapilan aragtirmalarla, smif mevcudunun yiiksek olmasi dgrencinin basarisini
olumsuz yonde etkiledigi (Boozerve Rouse, 2001; Kincal ve Ulutag, 2009); 6gretmenin
derste kullandig1 yontem-teknik 6grenci basarisini etkiledigi, 6grencinin aktif oldugu

yontem-teknikler basarisin1 olumlu yonde etkiledigi (Hoskins ve Van Hooff, 2005;
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Sezer ve Tokcan, 2003); 6gretmen davranislarinin 6grenci basarisini etkiledigi (Dursun
ve Dede, 2004); okul yoneticisinin liderlik 6zelliklerinin 6grenci basarina etki etttigi ve
okul yoneticilerin ¢agdas liderlik anlayisina sahip olmalarmm 6grenci basarisini olumlu

yonde etkiledigi (Witzier, Bokser ve Kriiger, 2003) belirlenmistir.

2.2.Guven

Insan sosyal bir varlik olmasindan dolay: giinliik hayatta diger insanlarla gesitli
nedenlerle iliski kurmaktadir. Diinyada yasanan teknolojik degisimler, ekonomik
degisimler, bilginin hizla yayilmasi, sanal medyanin giinliik hayatta yaygm kullanima,
toplumlarda meydana gelen degisimler insanlar arasi iliskilerin de degismesine neden
olmaktadir. Kisiler arasi iliskiler bir ¢ok degiskenden olumlu ya da olumsuz
etkilenmektedir. Giiven kisiler arasi iligkileri etkileyen onemli faktorlerden biridir
(Tecim, 2011). Kisiler arast iligkilerde giiven konusunda yapilmis arastirmalarda,
giivenin saglikli bir kisilik i¢in 6nemli bir unsur, sosyal kurumlar ve kisiler arasi
isbirligi i¢in temel bir yap1 oldugu ifade edilmistir (Lewicki, McAllister ve Bies, 1998).
Giliven kisilerarasi iligkilerin hijyen kosuludur; iliskiler siirerken cok sik telaffuz
edilmez. Ancak giiven yok oldugunda iligkilerin siirdiiriilebilme ve yararli sonuglar
yaratma ihtimali azalir veya tamamen ortadan kalkar (Erdem, 2003). Giliven insanlara

emniyet hissi veren ve onlar1 psikolojik olarak bir arada tutan bir olgudur (Unsal, 2004).

Giiven hem giinliik hayatta (Goddard, Tschannen-Moran ve Hoy, 2001; Yavuz,
2003) hem de orgiit ortaminda (Bryk ve Schneider, 2002; Forsyth, Barnes ve Adams,
2006; Robbins ve Judge, 2013) insan iliskilerinde kritik bir rol oynamaktadir. Giivenin
onemli bir kavram oldugunu herkes bilir ancak karmasik olmasindan otiirii herkes
tarafindan kabul edilen bir tanimin1 yapmak zordur (Hoy ve Tschannen-Moran, 2007).
Deutsch (1958) giiveni bir risk alma isi olarak tanimlamistir. Deutsch’e (1958) gore
gliven, kars1 tarafin yapip yapmacacagi seylere iliskin bir 6n kabuldur. Giffin (1967),
giiveni asgari diizeyde de olsa bir miktar risk iceren bir kavram olarak ifade etmistir. Bu
risk, bir durumda bir kiginin karsi tarafin nasil davranacagma iliskin inancini
icermektedir. Luhman (1979) giiveni; bir insanin karsisindaki insanm adil, etik ve

ongoriilebilir bicimde davranig sergileyecegine iliskin inang olarak tanimlamistir.

Giiven bir kisi, grup ya da orgiitiin kars1 birey, grup ya da orgiitlin davranislar

hakkindaki iyimser beklentisi olarak ifade edilir. Giliven genelde isteklilik, isbirligi ve
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isbirliginin sonucunda elde edilen faydayla iliskilidir (Hosmer, 1995). Giiven,
karsilasilan belirli bir durumda karsi tarafin yetenegini denetlemeden ya da kontrol
etmeden onun/karsi tarafin nasil davranacagma iliskin iyi niyetli beklentisi olarak

tanimlanabilir (Mayer, Davis ve Schoorman,1995).

Gtliven kars1 tarafa verdigimiz vaatlerimizle, taahhiitlerimizle, duygularimizla ve
kendi i¢ tutarliligimizla olusturdugumuz, korudugumuz ve siirdiirdiiglimiiz bir seydir
(Solomon ve Flores, 2001). O halde giiven bireylerin kars1 tarafa atfettigi bir 6zelliktir.
Kars1 tarafin da gliven olusumunda pay1 vardir. Ko¢ ’a (2008) gore giivenmek, baska
insanlara inanabilmek, glivenirlik ise baskalarmin size duydugu itimata layik olmay1

iceren bir durumdur.

Yukarida deginilen giiven tanimlar1 incelendiginde kavrama iliskin ortak olarak

ifade edilen su 6zellikler ortaya ¢ikmaktadir:

e @Gilivenen kisinin savunmasizliginda artis,

e (@Giliven duyulan kisinin eylemlerinin, giiven duyan kisi tarafindan kontrol
edilmemesi ya da daha az kontrol edilmesi,

e Pozitif beklentinin giiven duyulan tarafin bazi 6zellikleri (diiriistlik, 1yi niyetlilik
gibi) ve bu ozelliklere yonelik algilardan etkilenmesi,

e Gilivenin pozitif yonde bir beklenti ve inang i¢cermesi,

e En az iki insanin etkilesimi ile bicimlenmesi,

e Giivenin bir beklenti, istek ve inang icermesi,

e Karsiliklilig1 dayanmasi,

¢ Aniden degil zaman igerisinde gelismesi (Polat, 2009)

2.2.1. Kisiler Arasi iliskilerde Giiven Olusum Siireci

Hosmer (1995) giiveni zorlamayla degil isteklilikle olusan bir kavram olarak ifade
etmektedir.  Giliven, bir tarafin diger tarafin diirlist olduguna, giivenilirligine ve
dogruluguna inandig1 zaman olusmaktadir (Coote, Forrest ve Tam, 2003). Giiven,
aniden degil zamanla olusan bir kavramdir (Solomon ve Flores, 2001; Robbins ve
Judge, 2013). Bu baglamda risk, belirsizlik, beklenti ve zarar gérme ihtimali giiven

olusumu i¢in gerekli olan dgeler olarak alinabilir (Erdem, 2003).
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Risk

Risk, sonucunu bilmedigimiz bir durum hakkinda énceden tahmin yiiriiterek sonucu
kestirme isi olarak tanimlanabilir. Giivenin tanimlarinda vurgulanan “bir durumda karsi
tarafin nasil davranacagin tahmin etmek” (Giffin, 1967) giivenin risk igeren bir olgu
oldugunu gostermektedir. Castelfranchi ve Falcone (1998) giiveni risk igeren bir kavram
olarak ifade etmislerdir. Giivenmek risk alma igidir. Alinan bu risk sonucunda birey
giiveninin kotiiye kullanildigini fark ederek hayal kirikligi yasayabilir ve bu durumun

sonucu olarak da kendini aldatilmis olarak diisiinebilir (Sztompka, 2000).
Belirsizlik

Giiven, sosyal iliskilerde belirsiz bir durumla karsilasildiginda karsi tarafin nasil
davranacagina iliskin pozitif beklentidir (Guseva ve Rona-Tas, 2001). Bu baglamda
giivenin belirsizlikle iliskili oldugu soylenebilir. Belirsizlik diger kisinin nasil
davranacagmdan tam olarak emin olamamaktir (Ozbek, 2008). Sargut (2003), belirsizlik
ile giiven arasindaki iliskiyi, “belirsizlik arttikca giivene duyulan gereksinim de
artmaktadir” bi¢iminde ifade etmistir. Belirsizligin azalmasinin, giivene olumlu yonde
katki sagladigi sOylenebilir (Erdost, 2004). Giivenin Onemi, insan davraniglarinin
ongoriilemez ve net bir bigimde belirsizlik igermesinden kaynaklanmaktadir. Ozbek'e
(2008) gore de belirsizligin sonuglar1 dnemsenmiyor olsaydi, giiven kavramina da
ihtiya¢ duyulmazdi. Benzer bicimde Karadogan-Doruk da (2009) insan iligkilerindeki

belirsizligin giivensizlige neden oldugunu belirtmektedir.
Beklenti

Giiven, hem sosyal iligkilerde belirsiz bir durumda kars1 tarafin nasil davranacagina
iliskin pozitif beklentidir (Guseva ve Rona-Tas, 2001), hem de bireylerarasi giiven
iliskisindeki temel beklenti olarak en sik belirtilen, karsi tarafin yetkinligine, roliinii
basaril1 bir bicimde gerceklestirecegine yonelik beklentidir (Erdem, 2003). Giiven ayn1
zamanda gelecegin belirsizliginin bilinmesine ragmen, gelecek hakkinda pozitif bir
beklentidir (Ozbek, 2008). Kisileraras1 iliskilerde giivenecek taraf diger tarafin
sozlerini, davraniglarin1 ve niyetini yorumlarken, olumlu beklentilere girerse giivene

yonelik motivasyon baglamistir (Ratnasingam, 2005).
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Zarar Gorme Ihtimali

Giliven, karsilasilan belirli bir durumda kars1 tarafin  yetenegini/liyakatini
denetlemeden ya da kontrol etmeden, bireyin karsi tarafin nasil davranacagina iliskin iyi
niyeti olarak tanimlanabilir (Mayer, Davis ve Schoorman, 1995). Bu ac¢idan
bakildiginda kisilerarasi iliskilerde giiven iligkisinde bir birey tarafindan diger tarafa iyi
bir niyet atfedilmistir. Ancak giivenilen taraf giivenen tarafa zarar da verebilir. Ornegin
bir arkadagimiza borg¢ para verdigimizi diisiinelim. Borg¢ para verme isi karsi tarafin bize
parayi tekrar geri verecegine inanmay1 igermektedir. Ancak karsi taraf bizim ona olan
giivenimizi hice sayarak parayi bize geri vermemistir. Bu 0rnek, giivenin zarar gorne
ihtimalini de i¢inde barindiran bir kavram oldugunu igermektedir. Bu zarar maddi de
olabilir manevi de olabilir. Sonug¢ olarak gilivenen kisi bir risk alir, belirsizlikle
miicadele edebilir, giiven duyulan tarafin menfaatlerine 6ncelik verecegine iliskin bir
beklentiye sahiptir ve bu durumlarm sonucunda zarara ugrama olasiligin1 kabul eder

(Zafer-Giines, 2014).
2.2.2. Giivenin Boyutlar

Alan yazinda giivenin boyutlar1 ile ilgili farkli siniflamalar bulunmaktadir. Mishra
(1996) giivenin boyutlarin1 yetkinlik, agiklik, ilgi ve giivenirlik olarak belirlemistir.
Giivenin boyutlariyla ilgili bir diger smiflamada ise (Hoy ve Tschannen-Moan,1999;
Tschannen-Moran ve Hoy, 2000) giivenin boyutlari: yardimseverlik (benevolance),
giivenirlik (reliability), uzmanlik (competence), diiriistliik (honesty), agiklik (openness)
olarak ifade edilmistir. Bu arastirma kapsaminda Hoy ve Tschannen-Moran (1999) ile

Tschannen-Moran ve Hoy (2000) tarafindan 6nerilen bes boyutlu model kullanilmustir.
Uzmanlik

Mishra (1996) uzmanlhig: ast-iist iliskisi baglaminda agiklamistir. Yazara gore {istiin
dogru ve yerinde karar vermesi onun yetkinligiyle iliskilidir. Hoy ve Tschannen-Moran
(2007) uzmanhg, bir kisinin bir isi istenilen standartlarda ve beklentilere uygun olarak
yapmasi bi¢iminde ifade etmislerdir. Uzmanlik bir kisinin belli bir konuda etkili
olmasini saglayan bilgi ve becerilerin toplami olarak adlandirilir. Bir alanda uzmanhig1
ya da yetkinligi oldugu diisiiniilen kisiye o alan ile ilgili karar ve sdylemlerinde giiven

duyulur (Terekli, 2010). Uzmanlik, istenilen bir sonu¢ elde etmek i¢in yapilan
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davranistaki yeterlige giivenmeyi icerir (Adams ve Forsyth, 2009). Uzmanliga dayali
giivende gilivenen giivenilenin isini nitelikli bir sekilde yapabilecek bilgi ve donanima
sahip oldugunu diisiinmektedir. Bu nedenle bir tarafin diger tarafa duyacagi glivenin
artmasi i¢in taraflar yaptiklari igsler hususundaki yeterliliklerini arttirmalidirlar (Polat,

2007).

Bu acidan bakildiginda, Ogretmenlerle 6grenciler arasinda giivenin olusabilmesi
icin, Ogretmenlerin bazi uzmanliklara sahip olmasi gerekmektedir. Ogretmenlerin
derslerde kullanacaklar1 yontem ve teknikler, 6§renci basarisini degerlendirme (Gokge,
2014), derse uygun materyal kullanma (Evertson ve Emmer, 2013), siif yOnetimi
(Yiicel, Karatag, Sengil-Akar, Demirhan ve Binici, 2012), 6grenciyle iletisim (Celik,
2012) gibi konulardaki uzmanhgmnin 6grenci-6gretmen arasindaki giivenin olugmasi

acisindan 6nemli oldugu sdylenebilir.
Yardimseverlik

Yardimmseverlik, taraflarin (giivenen-giivenilen) iliskilerde gosterdigi, fedakarlik,
samimiyet ve taraflarin birbirlerine karsi iyi niyetli olmasini ifade etmektedir (Ganesan
ve Hess, 1997). Yardimseverligi, giivenilen tarafin giivenene zarar vermeyecegi, ona
yardimda bulunacagi olarak tanimlayabiliriz. Yardimseverlik, bir tarafin karsi taraf i¢in
onemli ve degerli saydig1 seyleri koruyacagma ya da bunlara zarar vermeyecegine
iligkin inancidir (Hoy ve Tschannen-Moan, 1999). Yardimseverlik bir c¢ikar
beklemeksizin karsi tarafa iyi davranma istegi ya da karsi tarafa iyi davranma 06lgiisti
baglaminda ele alinabilir. Giiven duyan tarafin giiven duyulan tarafa kars: bir aidiyete
sahip oldugunun gostergesidir. Yardim, giiven duyulanin giiven duyana pozitif bicimde
yonelmesidir (Terekli, 2010).Yardimseverlik, giivenilenin giivenene iyi davranmayi
istedigine inanilan 6l¢ii olarak tanimlanabilir (Derin, 2011). Bu baglamda 6gretmenlik
mesleginin duygusal yoniinii olusturan 6nemli bir bilesenin yardimseverlik oldugu
sdylenebilir. Ogretmenler dgrencilerin kendilerini gelistirmeleri, gelecekteki bir takim
planlarin1 gergeklestirmeleri i¢in onlara herhangi bir ¢ikar gdzetmeksizin destek
olmaktadirlar. Ogretmen 6grencilere egitsel konularda ve bazi diger konularda menfaat
beklemeksizin destek oldugunda, dgrencinin d6gretmenle ilgili algisinin olumlu yonde
etkilenecegi ifade edilebilir (Oktay,1995). Bu etkinin 6grencinin 6gretmene gilivenine

olumlu yonde bir katki getirecegini sdyleyebiliriz.
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Giivenirlik

Gliven gilivenme eylemini, glivenirlik ise giivene layik olmayi i¢inde barindirir
(Karadogan-Doruk, 2009). Giiven, giivenilen kiginin giivenen kiginin ¢ikarlar1 ve
ihtiyaglar: ile yakindan ilgileneceginden emin olmasidir (Islamoglu, 2007). En temel
diizeyde giiven karsi tarafin ne yapacagimi ve diger tarafin ne bekledigini tahmin
etmedir. Ancak tahmin etme giiven i¢in yeterli degildir. Bireyin tutarli olmasina da
vurgu yapar (Hoy ve Tschannen-Moran, 2007). Bu boyut, bireyin s6z ve eylemlerin

tutarli olmasi olarak yorumlanabilir.

Giivenirlik, kisinin karsisindakinin, ne zaman ihtiyaci olursa olsun ona destek
verecegini bilmesidir. Bu baglilik duygusu ge¢cmis tecriibeler sonucu zamanla olusur ve
gelecege yonelik ongoriilerimiz haline gelir (Yilmaz, 2015). Glivenmek, karsi tarafa
inanabilmek, giivenirlik ise kars1 tarafin bize duydugu inanca layik olmay1 icerir (Kog,
2008). Ogretmen-6grenci arasindaki giiveni  giivenirlik boyutu acisindan
degerlendirdigimizde 0&gretmenlerin s6z ve eylemlerindeki tutarlik Ogrencilerin

O0gretmenlerine olan giivenine olumlu yonde katki saglayacagi sdylenebilir.

Ogretmenlerin derste tiim Ogrencilere adil bir bigimde davranmasi, yaptig
smavlarda 6gretmenin Onceden yaptig1 ifadelerle celismemesi, 6grenciye akademik
olarak destek saglamasi gibi nedenler 6grencilerin goziinden 6gretmenin giivenirligine

olumlu katki saglar.
Diiriistlitk

Diiriistliik, bir kiginin karakterinin dogru ve tam olmasidir. Bir baska ifadeyle
kisinin sdylediklerini uygulamaya gecirmesi ve bu ikisi arasinda biitiinliik olmasidir
(Hoy ve Tschannen-Moran, 2007). Diiriistliik kisinin ya da grubun soze, vaatlere, sozlii
ya da yazili ifadelere itimat etmesi, giivenmesidir. Diirlistlik herhangi birine
giivenmeye yol acan bir kisilik 6zelligi olarak ele alinabilir (Demircan ve Ceylan,2003).
Diiriistliige dayali gilivende giiven duyan kisi, gliven duydugu kisinin s6z ve
eylemlerinin tutarh bir seyir sergiledigini ve karsi tarafin gelecekte kendisine ihanet
etmeyecegine, kendisine sadik kalacagina inanmaktadir (Yazicioglu, 2015).
Ogretmenlerin dgrencilere karsi diiriist olmalar1, verdigi sdzleri yerine getirmeleri,

olaylar1 ve durumlar1 objektif bir bakis agisiyla degerlendirmeleri, 6gretmenin istenilen
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ve istenilmeyen davranislar1 agiklarken net olmalari, 6grencileri degerlendirirken yanl
davranmamalar1 dgrencilerin 6gretmenlerine olan giiveninin gelismesine olumlu yonde

katki saglayacagini ifade edebiliriz.
Acikhk

Aciklik bireylerin karsi tarafla paylastiklar1t bilginin igerigiyle ilgilidr (Hoy ve
Tschannen-Moran, 1999). Yani agikligi, birey iletisim kurarken diger tarafla gergek
durumu hangi oranda paylasti§i, durumu gizlememesi ve carpitmamasi olarak ifade
edebiliriz. Aciklik, bir kiginin sahip oldugu bilgileri a¢ik ve diiriist bir sekilde, herhangi
bir degistirme ve saklama olmaksizin karsi tarafla paylasilmasmi barindirir (Olgiim-
Cetin, 2004). Bir tarafin diger tarafa giiven duyabilmesinde acik iletisim Onemlidir.
Iletisimde bu agiklig1 saglamak igin bilgilerin kars1 tarafa net, eksiksiz ve acik bir
sekilde iletilmesi gerekmektedir. Kontrolli iletisim giivensizligin olusumuna neden
olur. Ciinkii insanlar neden ve ni¢in bilginin kendilerinden gizlendigini merak eder
(Mentes, 2011). Agik ve ¢ift yonlii iletisim taraflar arasindaki giivenin gelismesine katki
saglamaktadir (Polat, 2009). Ogretmenlerin 6grencilerle kurduklar1 ¢ift yonlii iletisim,
ogrencilerle ilgili baz1 durumlar1 gizlemeden acik ve net bir sekilde Ogrencilerle
paylasmasi, 6grencilerin kendilerini rahat¢a ifade edebilmelerini saglama, olumlu bir
smif atmosferi, 6grencilere geri bildirim verirken net ifadeler kullanma, 6gretmenin
ogrencilerden gelen elestirilere agik olmasi dgrencilerin 6gretmenlerine duyduklari

giivenin artmasina katki saglayabilir.
2.2.3. Ogretmen-Ogrenci Iliskilerinde Giiven

Orgiitler insan iliskilerinin yogun oldugu yapilardir. Bu agidan bakildiginda
orgiitlerde karsilikli iliskilerin temel dinamigini olusturan unsurlardan biriside giiven
unsurudur. Zafer-Giines’e (2014) gore, bir orgiitte giiven, Orgiitiin tiim iyelerinin
katilimiyla olusturulacak psikolojik bir ortamdir. Bu baglamda egitim orgiitii olan
okullarda giivenin olusumu igin 6gretmen(ler)in ve Ogrenci(ler)in okula ve okul

etkinliklerine katilim1 gerektigi soylenebilir.

Giliven egitim Orgiitleri ve diger Orgiitlerdeki insan iligkilerinin baslatilip
sirdiiriilmesinde ~ onemli  bir unsurdur. Bu baglamda egitim  Orgiitleri

degerlendirildiginde egitim Orgilitlerinin insan kaynagimi olusturan Ogrenciler ve



22

Ogretmenler arasinda giivenin, 6grenci ve d6gretmen iliskisinde 6nemli ve kritik bir rol
iistlendigi sdylenebilir (Ozer, Demirtas, Ustiiner ve Comert, 2006). Ogretmenler
ogrencilerin hayatlarindaki onemli bireylerdendirler (Oktay, 1995). Bu nedenle
Ogretmen ve Ogrenci(ler) arasinda kurulan etkilesim sonucunda Ogrenci(ler)de
ogretmen(ler)e karst giiven olusur. Ogretmen ve Ogrenci arasindaki giiven iliskileri
Ogrenci 0grenmeleri ve akademik basari i¢in gerekli unsurlardan birisidir (Goddard,

Salloum ve Berebitsky, 2009; Goddard, Tschannen-Moran ve Hoy, 2001; Lee, 2007).

Yapilan arastirmalar O6gretmen ve Ogrenci arasinda insa edilen giivenin
ogrencilerin dgrenmeleri igin kritik bir rol oynadigm ortaya koymaktadir. Ogrencilerin
edinecegi 6grenmelerde dgretmenlerin ¢abalari 6nemlidir (Tschannen-Moran ve Gareis,
2015). Ogretmenlerin bu ¢abalar1 6grencilerin onlara duyduklar1 giiveni olumlu yonde
etkiler. Ogrenen-6greten iliskileri degerlendirildiginde 6grenme kavrammin bir
savunmasizlik ve risk icerdigi agikca goriilebilir (Gregory ve Ripski, 2008). Ogreten
kisinin size Ogretecegi ya da sizinle paylasacagi bilgilerin dogrulugu son derece
onemlidir. Ogrencilerin dgretmenlerine giiven duymalar1 okul gibi faydali bircok
bilginin kazanildig1 bir kurumda kritik bir rol arz etmektedir. Bu agidan bakildiginda
O0gretmen ve Ogrenci arasindaki gliven 6grencilerin egitim-6gretim hizmetlerinden iist
diizeyde yararlanmalarma, 6grenci basarisina (Adams, 2014; Bryk ve Schneider, 2002;
Hoy ve Tschannen-Moran, 2007; Lee, 2007; Tschannen-Moran, 1998), 6grencilerin
ogrenmesine (Rotter, 1967),08retmen-6grenci arasindaki isbirligine (Goddard,
Tschannen-Moran ve Hoy, 2001), 6gretmen-0grenci arasinda gii¢li bir iletisimin
olusmasma (Asunakutlu, 2001), okuldan ayrilma ve okula devamsizliklar1 azalttigina
(Coleman, 1988), okul etkililigine (Bryk ve Schneider, 2002; Ekinci, 2011), olumlu
okul ikliminin gelismesine (Forsyth, Adams ve Hoy, 2011) 6grencilerin motivasyonuna
katki saglayan dgelerden biri oldugu sdylenebilir. Tschannen-Moran ve Gareis (2015)
giivenin Ozellikle okul performansini olumlu ydnde etkilediginin son dénemde artan

sekilde fark edildigini ifade etmislerdir.

Ogretmen-6grenci iligkilerinde giivenin olumlu birgok sonucunun oldugunu
ifade edebiliriz. Bu durumu bir de 6gretmen-6grenci iliskilerinde giivenin azalmasi ya
da bitmesi agisindan inceleyelim. Ogretmen ile dgrenci arasindaki giivenin azalmasi ya
da bitmesinin 6grencilerin disiplinsiz davraniglarinda artig, 6grencilerin sinif kurallarina

uymamalari, 6gretmenin otoritesinin azalmasi, 6grencinin derslere katilmasinda azalma,
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ogrencinin okulla 6zdeslesmesinin ve baghligmin zayiflamasi, Ogrencinin okula
yabancilagsmasi (Adams, 2010), okula kars1 olumsuz tutum gelistirme (Anderson, 2008;

Lee, 2007) gibi birgok olumsuz sonucunun oldugu sdylenebilir.

Ogrenci ve 6gretmenler arasmda giivenin insa edilmesi i¢in dgretmenler ve
Ogrenciler arasinda okul ve smif i¢inde ortak yasant1 ve iligkilerin varhigina ihtiyag
duyuldugu soylenebilir. Ogrencinin 6gretmen/lerine giiven duyabilmesi; 6gretmenin iyi
niyetine Ogrencinin inanmasma, Ogretmenin s6z ve eylemlerinin tutarli olmasima,
ogretmenin teknik ve kisisel bilgisinin yeterli diizeyde olmasma, O6gretmenin
diirtistliigiine ve Ogrencinin Ogretmeniyle iletisim kurarken Ogretmenin agik ve net

olduguna inanmasina bagl oldugunu soyleyebiliriz.

Giliven okul ciktilarini, okul etkililigini ve verimliligini arttiran 6nemli
kaynaklardan biridir (Hoy ve Tschannen-Moran, 2007). Ogrenci ve dgretmen arasindaki
giiven; 6grencinin okulda karsilastigi zorluklarin iistesinden gelmek icin gelistirdigi
olumlu/pozitif psikolojik ve duygusal algilarmma kaynaklik eden motivasyonel bir
unsurdur (Lee, 2007). Anderson (2008) ogretmenlere duyulan giivenin, 6grencilerin

okula iligkin tutumlarini etkiledigini ifade etmistir.
2.3. Tutum

Tutumlar insan iliskilerinde rol oynayan; insanlarin duygu, diisiince ve
davranislarma yon veren psikolojik bir kavram olarak ele alinabilir. Tutum bireyin bir
durum karsisinda; hisleri, Onyargilari, diistinceleri, fikirleri, stipheleri, inanglar1 gibi
ozelliklerinin birlesiminden olusan olumluluk ve olumsuzluk arasinda degisen
egilimlerinin toplamidir (Thurstone, 1928). Tutum kisinin bir nesne hakkindaki pozitif
veya negatif yargilamalaridir (Coleman, Green, Garthe, Worthington, Barker ve Ingram,
2016).Tutum, bireyin felsefesi ve teorik olarak yonelimine bagli olarak farkli anlamlar
ve icerikler tasiyan bir kavramdir. Tutum, kisinin, belli nesneye, gruba, olaya ya da bir
insana yonelik olarak olumlu ya da olumsuz hissetmesine, diisiinmesine veya
davranmasma yol acan oldukca kararli bir yargisal egilimdir (Budak, 2000). Tutum, bir
kisiye atfedilen ve o kisinin psikolojik objeyle ilgili duygu, diisiince ve davranislarini
diizenli bir sekilde olusturan egilimdir (Smith, 1968; Akt: Kagit¢ibasi, 2013). Morgan

(1991), tutumlarm davraniglar gibi 6grenme yoluyla kazanilacagini belirtmis ve tutumu,
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kisinin edindigi kisilik 6zelliklerinin bir parcasi ve baska edinilmis kisilik 6zellikleri

gibi farkli bigimlerde dgrenilebilecek bir kavram bigiminde tanimlamistir.

Inceoglu (2011) tutumu, genel olarak insanmn herhangi bir olay, durum ya da kisi
karsisinda takindig1 tavir; bireyin kendine ya da c¢evresindeki herhangi bir nesne, kisi,
toplumsal konu, ya da olaya karsi deneyim, bilgi, duygu ve giidiilerine dayanarak
orgilitledigi zihinsel, duygusal ve davranigsal bir tepki 6n egilimi olarak ifade etmistir.
Tutum bireyi davranisa hazirlayict bir egilimdir (Kagit¢ibasi, 2013). Tutum bireyin
yasant1 ve tecriibeleri sonucu olusturdugu, bireyin ¢evresindeki obje ve farkli durumlara
kars1 bireyin davraniglarmi  yonlendirici ya da etkileyici bir etkiye sahip
duyussal/duygusal ve zihinsel olarak hazir olma durumudur (Allport, 1935; Akt: Gable,
1986). Tutum kisinin belli bir konu ve alandaki ge¢mis yasantilarinin birikimli
tortusunu temsil eder ve bu tortu daha sonraki benzer bir durumu Kkisinin nasil
karsilayacagini ve bu durumda nasil davranacagini biiyiik oranda belirleyen psikolojik
orgiitlenme ya da hazirlik durumudur (Giiveng, 1976). Katz’a (1967) gore tutum,
bireyin ¢evresinde yer alan simge, nesne ya da olay1r olumlu veya olumsuz bir sekilde

degerlendirme egilimidir (Inceoglu, 2011).

Tutum bireylerin kendi 6z diinyalarindaki degerlendirmelere isaret etmektedir.
Bireyin degerlendirmesi bir kisi, bir sehir ve ya bir teori gibi objelere (tutum objesi)
yonelik olabilir (Eagly, 2008). Tutum dogrudan gézlemlenmeyen (Kagit¢ibasi, 2013),
davranigi1 onceleyen, eyleme iliskin se¢im ve kararlarimiza yon veren bir yapidir (Hogg
ve Vaughan, 2014). Serif ve Serif (1996) tutumu, bireyin herhangi bir nesne, insan/lar,
konu, kurum ya da bir degere kars1 olumlu ya da olumsuz tutarli ve belli bir siirede
Olusturdugu davraniglarindan anlasilabilen psikolojik hazir olma hali olarak ifade etmis

ve tutumun giidiisel bir 6zelliginin de oldugunu belirtmistir.
2.3.1. Tutumlarin Ozellikleri

Tutum kavramuyla ilgili alan yazinda bir¢ok tanim yapilmistir. Bu tanimlar tutuma
iliskin farkli bakis agilar1 gelistirmistir. Bu bakis agilarindan hareketle tutumlarmin
ozelliklerini asagidaki gibi siralayabiliriz (Ajzen ve Fishbein, 1977; Demirtag-Madran,
2012; Hogg ve Vaughan, 2014; Kagit¢ibasi, 2013; Tavsancil, 2014; Thurstone, 1928;
Tolan, isen ve Batmaz, 1985;Tutar, 2014):
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e Tutumlar gorece kalicidir; yani zamana ve durumlara kars1 dayaniklidir.

e Tutumlar toplumsal agidan anlamli olay ya da nesnelerle smirlidir.

e Tutumlar genellestirilebilir ve en azindan belli diizeyde bir soyutlama icerir.

e Tutumlar bireyin gosterdigi anlik veya gecici egilimler degildir.

e Tutumlar dogrudan deneyim ve ya sosyallesme gibi siireglerle kazanilir. Yani

tutumlar 6grenme yoluyla edinilir.

e Tutumlarin olumlu ya da olumsuzluk arasinda degisen yonii ve yogunlugu vardir

e Tutumlar bireyin kisiligiyle ilgilidir.

e Tutumlar karmasik yapiya sahiptirler.

e Tutumlar degistirebilir ve dl¢iilebilirdir.

e Birey bir objeye iliskin tutum olusturdugunda, o objeye artik tarafsiz bakamaz

yani tutumu dogrultusunda tavir takinir.

e Tutumlar dogrudan bir tepkide bulunma sekli degil, tepkiye yon veren

egilimlerdir.

e Toplumlarinda tipki bireyler gibi tutumlar1 vardir. Bu toplumsal tutumlar o

toplumlarin davranis egilimlerini olusturur.

Genel olarak tutumu; bireylerin uzun siirede olusturdugu, dogrudan goézlemleyen
ancak bireyin davranislarindan ¢ikarsama yapilarak ulagilan olumlu ya da olumsuz yonii
bulunan bir takim durumlar karsisinda sergiledigi davranislarina yon veren egilimler
olarak ifade edebiliriz. Bir¢cok arastirmaci tutumlarin biligsel, duygusal (duyussal) ve
davranissal yonlerinin/boyutlarinin oldugunu belirtmektedirler (Rosenberg ve Hovland,
1960; Akt. Breckler, 1984; Wagner, 1969; Akt. Gable, 1986; Eagly, 2008). Tutumlar
yalnizca bireyin davraniglarmi etkileyen bir egilim ya da duygu degil, bilis-duygu-
davranis sentezidir (Kagit¢ibasi, 2013).

Biligsel Boyut

Bireyin tutum nesnesi hakkindaki diisiince ve bilgileridir (Linden, Bakx, Ros,
Beijaard ve Bergh, 2015). Tutum 6gesine yonelik bilgi, kiginin bu konu ve ya konular
grubuyla yasantis1 sonucunda elde ettigi kazanimdir. Kisinin 6nce bdyle bir uyaricinin
ya da uyaricilar grubunun var oldugunu dogrudan (obje ile karsilasarak) ya da dolayli
olarak 6grenmesi gerekir. Bilinmeyen bir konuya yonelik tutum olugmaz (Tavsancil,
2014). Tutumun olugmasi i¢in tutum olusturulacak tutum nesnesiyle ilgili bir 6n yasant1

ve farkindaligin olmasi gerektigi sdylenebilir. Bu arastirma kapsaminda 6grencilerin
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okula karst tutumlarimi biligsel boyut agisindan inceleyecek olursak; okul, tutum
nesnesidir. Ogrencinin okulla ilgili bilgi, diisiince, inang ve fikirleri okula kars1 tutumun

bilissel boyutunu olusturmaktadir.
Duyussal Boyut

Tutum nesnesine iliskin olumlu ve olumsuz duygusal degerlendirmeler tutumun
duyussal boyutunu olusturmaktadir (Freedman, Sears ve Carlsmith, 1998). Tutumlarin
duyussal boyutu bireyin kisiyi veya objeyi yani tutum nesnesini degerlendirmesini
temsil eder ve bu degerlendirmeye/fikre yiiklenen his yer alir (Tekindal, 2009).
Duyussal boyutun tutumun merkezinde yer aldigi sdylenebilir (Martin ve Briggs,
1986). Eagly ve Chaiken (1998) ise tutumun duyussal 6gesini; bireyin tutum nesnesiyle
etkilesimi ya da yasantilarindan edindigi tutum nesnesine iliskin hisler, duygular,
sempatik sinir sisteminin aktiviteleri olarak tanimlamistir (Piderit, 2000). Ogrencilerin
okula karsi tutumlarini duyussal boyut acgisindan ele aldigimizda 6grencilerin okula
kars1 hisleri, duygulari, okuldan hoslanip hoslanmamalari, okulu sevip sevmemeleri bu

boyutta yer alir.
Davranissal Boyut

Tutum objesine iliskin gézlemlenebilen sézel ya da diger tiim davranislar egilimi
ya da davranista bulunma niyetidir (Eagly, 2008; Kagit¢ibasi, 2013). Inceoglu (2011) bu
egilimlerin bireyin davraniglarindan ¢ikarsama yapilarak anlagilabilecegini belirtmistir.
Bir tutumun davranigsa doniismesi asamasinda davranisa en yakin 6ge davranigsal 6gedir
(Breckler,1984). Bu davranis egilimlerinin her zaman davranigsa doniistiigli sdylenemez
(Kirel, 2011). Ogrencilerin okula kars1 tutumlarin1 davranissal boyut perspektifinden
degerlendirdigimizde, ogrencilerin okula devam etme, devamsizlik yapma, okul
esyalarmna zarar verme, 6gretmenleriyle olumlu-olumsuz iletisim kurma, okulun ismini
duyunca mutlu ya da mutsuz olma, okulunu baska ortamlarda 6vme/yerme, okulun

etkinliklerine katilma/ma gibi egilimlerin yer aldigini ifade edebiliriz.
2.3.2. Okula Kars1 Tutum

Ogrencilerin okula kars1 tutumlarini; 6grencilerin okulla ilgili yasantilar:
sonucunda olusturduklari, onlarm okulla ilgili duygu, diisiince ve davraniglarina yon

veren olumlu ve olumsuz bir yonii bulunan bir egilim olarak ifade edebiliriz.
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Ogrencilerin okula karst tutumlar: belli bir yasantmin iiriiniidiir. Okulla ilgili
yagantilarinda anne baba, okuldaki arkadaslari, 6gretmenleri énemli bir yer tutar.
Ogrencinin anne babasmm okul hakkindaki yapici ve giizel sdzleri, dgretmenlerin
ogrenciyle kurdugu iletisim, 6gretmenlerin ders isleme becerileri, okulun fiziki ortamu,
okuldaki arkadaslariyla kurdugu iletisim ve iliskiler 6grencinin okula karsi tutumunu
etkileyen durumlardir. Okul tutumunu etkileyen bu durumlarin 6grencinin basarisi

iizerinde de etkisi vardir (Adigiizel, 2012; Oktay, 1995).

Cocugun kardesi/kardeslerinin, akrabalarinin c¢evresindeki kisilerin olumlu
etkisiyle, 6gretmenin 6grenme-0gretme siirecini yonetme bigimi ve dgrenci ile olumlu
iletisimi, ¢ocugun okula karsi olumlu tutum gelistirmesine ve Ggrencinin basarisina
katki saglar (Yavuzer, 1996; Yavuzer, 2001). Ogrencinin ailesinin okula ve egitime
bakis agis1, okulu ve egitimi degerlendirme bi¢imi 68rencinin egitime bakisini, okula ve

ogretmene kars1 tutumunu etkilemektedir (Saritas, 2011).
2.3.3.0grencilerin Okula Karsi Tutumlarimin Olusum Siireci

Tutumlari, insanlar sonradan bir takim yollarla edinirler. Bu yollar dogrudan
yasanti, kosullanma, taklit ve sosyal 6grenmedir (Kagit¢ibasi, 2013;Tavsancil, 2014).
Ogrencilerin okula karsi tutumlarmm olusumunda etkili olan dogrudan yasanti,

kosullanma ve sosyal 6grenme yollar1 asagida basliklar halinde a¢iklanmastir.

Dogrudan Yasanti Yoluyla Okula Karsi Tutum Olusumu: Birey, tutum objesi ile
dogrudan bir yasant1 sonucu elde edecegi tecriibe neticesinde o tutum objesiyle ilgili
bilgi, duygu edinir. Edindigi bu bilgi ve duygu bireyin o tutum objesine yonelik bir
tutum olusturmasmni saglar (Ajzen, 2014; Eliasson, 2014). Bu agidan bakildiginda
bireyin okula yOnelik tutumunun olusumu, okulla ilgili gecirdigi yasanti sonucu
edindigi okulla ilgili bilgilerin, diisiincelerin, duygularin sonucudur. Bu tutum olumlu

ya da olumsuz boyutta ve farkli yogunlukta olabilir.

Kosullanma Yoluyla Okula Karst Tutum Olusumu: Kosullanma baglaminda okula
kars1 tutum olusumunu klasik ve edimsel kosullanma yoluyla okula karsi tutum

olusumu olarak iki baslik halinde ele alinabilir.

Klasik Kosullanma Yoluyla Okula Karst Tutum Olusumu: Organizmanin baslangicta

bir tepki vermedigi tutum objesi daha Onceden tepki verdigi baska bir uyariciyla
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eslestirilerek baslangicta tepki vermedigi tutum objesine tepki verir hale gelmesidir
(Aranson, Wilson ve Akert, 2014; Olson, ve Fazio, 2001). Okula kars1 tutumu klasik
kosullanma yoluyla tutum olusumu perspektifinden ele aldigimizda; okula karsi bir
tutumu olmayan 6grenci okulda yapilan etkinliklerle eglenmekte ve keyif almaktadir.
Keyif aldig1 ve eglendigi etkinlikler onun okula karst olumlu tutum olusturmasini
saglayacagini ifade edebiliriz. Bir 6gretmen okula karst bir tutumu olmayan 6grenciyi
siif icinde arkadaslarinin  Oniinde kiiciik  diisiirdiigii  diisiinelim. Ogrencinin
arkadaslarinin 6niinde kiiciik diismesi onun okula kars1 olumsuz tutum olusturmasina

neden olacagi sdylenebilir.

Edimsel Kosullanma Yoluyla Okula Karst Tutum Olusumu: Organizma tutum objesi
ile ilgili bir tutumu olmadiginda, o tutum objesi ile ilgili bir yagsant1 sonucunda 6diil elde
ederse o tutum objesine yOnelik olumlu tutum olusturur. Tutum objesi ile ilgili bir
tutumu olmayan kisi o tutum objesi ile ilgili bir yasant1 sonucunda ceza elde ederse o
tutum objesine yonelik olumsuz tutum olusturur (Cacioppo, Sandman ve Walker, 1978;
Guitar ve Bass, 1978). Okula kars1 bir tutumu olmayan 6grenci okulda yaptig1 basarili
bir ¢alisma sonucunda 6gretmeni tarafindan odiillendirilmistir. Elde ettigi bu 6diil onun
okula karst olumlu tutum olusturmasina neden olabilecegini ya da okula karsi bir
tutumu olmayan 6grenci 6dev yapmadiginda okulda alacagi cezanm sonucunda okula

kars1 olumsuz bir tutum gelistirecegini soyleyebiliriz.

Sosyal Ogrenme Yoluyla Okula Karsi Tutum Olusumu: Bandura taklit yoluyla
O0grenmenin sosyal 6grenme kuraminin bir boyutu oldugunu, sosyal 6grenmenin daha
cok gozlem ve model alma yoluyla gerceklestigini belirtmektedir (Eyyam, Dogruer ve
Menevis, 2012). Sosyal 6grenmede birey ¢evresindeki kisilerden goézlem ve model alma
yoluyla bir takim Ogrenmeler gerceklestirir. Sosyal 6grenmede model alinan bireyin
davranis1 6diille sonuglanirsa davranisin ortaya ¢ikmasi kolaylasir, cezayla sonuglanirsa
davranisin ortaya ¢ikmasi zorlasir (Bandura, 1969; Bandura, 2001; Cakir, 2012). Bu
baglamda bir Ogrenci abisinin/ablasinin/kardesinin okula gidince mutlu oldugunu,
okulda yaptig1 etkinlikler sonucunda 6diil aldigmi goézlemlemis ve bu gozlemleri
sonucunda kendisi de okula karsi olumlu duygular besledigini diigiinelim. Bu olumlu
duygularin sonucu olarak ¢cocugun okula karst olumlu tutum olusturmasini sagladigini
soyleyebiliriz. Aym1 6rnegi bir de ceza perspektifinden ele aldigimizda su sonuca

ulasabiliriz. Bir 6grenci abisinin/ablasiin/kardesinin (yakin ¢evresindeki bireyler)
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okula gidince mutlu olmadigmi, okulda yaptigi etkinlikler sonucunda ceza aldigin
gbézlemlemistir. Bu gozlemleri sonucunda onun okulla ilgili bir takim olumsuz
ogrenmeler edinecegini ifade edebiliriz. Bu olumsuz Ogrenmelerin neticesi olarak

cocugun okula karsi olumsuz bir tutumunun olusacagini soyleyebiliriz.

Ogrencilerin okula yonelik tutumlar;; basarilar1 iizerinde (Alci, 2013;
Boliikbasi, 2005; Cheng ve Chan, 2003; McCoach, 2002; McCoach ve Siegle, 2003;
Mok, 2002), okul devamsizhiginda (Alici, 2013; Mengi, 2011; Ozbas, 2010; Piskin,
2005), okula yonelik doyumlar1 lizerinde (Alici, 2013); 6grenmeye olan ilgi ve
isteklerinde (Calik, 2008; McCoach, 2002; McCoach ve Siegle, 2003),okul
etkinliklerine katilmada (Mengi, 2011) 6nemli etkisi vardir. Ayrica Bloom (1976) tam
o0grenme modelinde duyussal giris davranislarindan biri olan tutumu, 6grencinin okula
ve 0grenmeye karsi tutumu olarak ifade etmistir. Bu degiskenin 6grencinin 6grenmesi
ve basarist lizerinde etkisinin oldugunu tam Ogrenme modeli teorisinde

kavramsallastirmistir.

2.4. Tiikenmislik

Karmasiklagan giinliik yasam, c¢alisma hayatinin zorluklari, rol ve statiilerdeki
degisim, hizla degisen ve karmasiklasan diinya, sinavlar, egitim hayati gibi nedenlerden
dolay1 insanlarin stresleri ve lizerlerinde hissettikleri baski artmaktadir. Bu stres ve
baski insanin bir miiddet sonra yasam kalitesini ve yasam enerjisini diisiirerek

tiikenmislik gibi bir takim olumsuz sonuglara yol agmaktadir.

Tiikenmislik ilk olarak 1953 yilinda Schwartz ve Will tarafindan yapilan
calismada yer almistir (Bakker ve Schaufeli, 2000). Tiikenmisligin kavramsal tanimi
Freudengerg (1974) ve Maslach (1976) tarafindan yapilmistir. Tiikkenmislikle ilgili
tanimlar genelde calisanlar iizerine odaklanmistir. Freudenberg (1974) tiikenmisligin
bireyden bireye farkli derecelerde ve farkli sekillerde belirtileri olan; bireyin yasadigi
basarisizlik ve yipranmadan dolayi, gii¢ ve enerji kaybi veya bireyin i¢ kaynaklarinda
karsilanmayan istekler sonucunda ortaya ¢ikan bir tiikenme durumu olarak
tanimlamistir. Tiikenmislik, insanin enerjisini yitirmis olma durumu ve g¢abalarindan

vazgecmesi olarak (TDK, 2016 ) tanimlanmaktadir.

Tiikenmislik genelde ¢alisan bireylerde goriilen fiziksel ve zihinsel yonleri olan

fiziksel bitkinlik, gegmek bilmeyen yorgunluk, umutsuzluk, caresizlik gibi belirtileri
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olan bireyin isine, ¢evresindeki insanlara ve hayata kars1 gosterdigi negatif tutumlardan
olusan bir siniklik halidir (Maclach ve Jackson, 1981). Cherniss (1980) tiikkenmisligi,
kisinin yaptig1 ise karsi doyumsuzlugu ve asir1 stresinden kaynaklanan isinden
sogumasina neden olan bir rahatsizlik olarak tanimlamaktadir (Burke ve Greenglass,
1995).

Tiikenmislik bireyin yaptig1 ise karsi tutum ve davranmiglarindaki degisimlerin
neticesi olarak ortaya ¢ikan fiziksel, ruhsal ve duygusal yorgunluk bi¢iminde belirtileri
olan ve bireyin basar1 ve yeterlik algisinin azalmasmma neden olan bir durumdur
(Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001). Tikenmislik yiiksek beklentili islerde c¢alisan
bireylerde; bu yliksek beklentiden kaynakli stres ile ¢calismanin sonucunda ortaya ¢ikan
ve sabit kalmayip stirekli artan davranissal, ruhsal ve uzun siireli fiziksel islevsizliktir
(Budak, 2000). Kaya-Goktepe (2016) tiikkenmisligi hem giinliikk hayatta hem de is
hayatinda rastlanilan ve bireyin giinliikk ve is performansinda diisme ile sonuglanan ilgi

kaybi olarak ifade etmistir.

Tikenmislik, bireyin isinde ya da hayatinda stres yapan durumlardan
kaynaklanan ve bireyin yasam kalitesini diisiiren fiziksel, duygusal ve ruhsal bitkinlik
hissi veren insanin i¢ dinamiklerini ¢okerten (motivasyon, nese gibi) hayatin anlamsiz
hale gelmesine ve insanin ¢evresinden uzaklagsmasina neden olan bir sendrom olarak
tamimlanabilir (Dworkin, 1986; Siirgevil-Dalkilig, 2014; Woodhead, Northrop ve
Edelstein, 2016)

Tiikenmislik calisanlarin islerine daha az bagl hale geldikleri ve islerinden
uzaklastiklar1 bir siirectir. Uzaklasma siireci ise ge¢ kalmada ve devamsizlikta artis ile is
performansi ve kalitesinde azalma gibi sonuclar1 kapsayabilir. Coziilmemis kisilerarasi
catigmalar, acik¢a tanimlanmamis is gorevlerinin ve sorumluluklarinin eksikligi, asir1
caligma, uygun odiillerin eksikligi ya da uygunsuz cezanin varligi gibi durumlara maruz

kalan bireylerde goriilen bir sendromdur (Riggio, 2014).

Tiikenmisligi agiklamada bazi anahtar kavramlar kullanilmaktadir. Bunlar asir1
yorgunluk, hayal kiriklig1 hissi, kizginlik, sinizim, yetersizlik ve basarisizlik hissidir.
Tiikenmislik bireyin hem fiziksel hem de psikolojik saghgmni etkileyen bir olgudur
(Maslach ve Goldberg, 1999). Tiikenmislik kavrami 6zellikle 1970’lerden giiniimiize

kadar farkl sekillerde tanimlanmis ve a¢iklanmaya ¢aligilmistir. Tiikkenmislik kavramini
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aciklama da Maslach (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001), Cherniss (1980), Pines
(1988), Meier (1983), Edelwich ve Brodsky (1980) (Siirgevil-Dalkilig, 2014) gibi
modeller kullanilmaktadir. Bu arastirma kapsaminda Maslach tiikenmislik modeli ele

almmustir.

Maslach tiikenmisligi {i¢ boyuta dayanan bir model kullanarak incelemistir. Bu
boyutlar duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve diisiik kisisel bagsar1 hissidir (Maslach ve
Jackson, 1981). Maslach ve Jackson (1981) bu ii¢ boyutu tiikkenmisligin kavramsal

tanimlamasinda da kullanmislardir.

Duygusal Tiikenme (Emotional Exhaustion): Tiikenmisligin en net
gbzlemlenilen boyutudur. Tiikenmislikle ilgili yapilan arastirmalarda en ¢ok duygusal
tilkkenmeye vurgunun oldugu goriilmektedir. Bireyin yaptig: isle ilgili duygusal olarak
kendini asir1 bitkin hissetmesi ve yaptigi ise karsi negatif tutumlar gelistirmesine yol
acan boyuttur. Bireyin duygusal olarak i¢ kaynaklarinin azaldigi ve tiikkenmisligin ilk
once duygusal tiikenme olarak ortaya c¢iktig1 goriilmektedir (Maslach ve Jackson, 1981;
Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001; Schaufeli, Leiter ve Maslach, 2009). Duygusal
tilkkenme; tiikenmisligin temel boyutu olarak kabul edilmekte olup bireylerin islerinde
yorulmalarini ve yipranmalarini, duygusal kaynaklarinda azalmayi ifade etmektedir

(Akgamete, Kaner ve Sucuoglu, 2001).

Duyarsizlagsma (Depersonalization): Duygusal tiikenmenin bir sonucu olarak
goriilen duyarsizlagsma, bireyin yaptigi is ile ilgili gorevleri tam olarak yapmamasi,
eksik yapmasi olarak ifade edilebilir (Mansour ve Tremblay, 2016). Duyarsizlagma
bireyin isi geregi hizmet verdigi insanlara kars1 olumsuz tutumlar gelistirmesi ve onlarin
taleplerini karsilamamasi1 biciminde goriiliir (Maslach ve Jackson, 1981; Maslach,
Schaufeli ve Leiter, 2001; Schaufeli, Leiter ve Maslach, 2009). Duyarsizlasma, bireyin
hizmet sundugu kisilere kars1 soguk, sert, ilgisiz ve hatta insancil olmayan tarzda
olumsuz bir tavir takinmasi bi¢ciminde tanimlanir ve bireyin isine yonelik idealizm ve
motivasyonunda azalmaya isaret etmektedir (Hock, 1988). Duyarsizlasmanin

yabancilasmaya neden oldugu s6ylenebilir (Yildiz, 2015).

Diisiik Kisisel Basari Hissi/Basarisizhk (Low Personal Accomplishment):
Diisiik basar1 hissi duygusal tiikenme ve duyarsizlasma boyutlariyla baglantilidir
(Byrne, 1994). Diisiik kisisel basar1 hissi, bireyin yaptigi isle ilgili ilgili yeteneginin ve



32

basarma isteginin azalmasina isaret eder (Leiter ve Maslach,1988). Kisisel basar1 hissi
Bandura’nin 6z-yeterlik kavramu ile ilgilidir (Lee, ve Ashforth, 1990; Schwarzer ve
Hallum, 2008). Oz-yeterlik, bireyin bir isi yapip yapamayacagina olan inanci olarak
tanimlanmaktadir (Bandura, 1993). Bu baglamda tiikenmislik yasayan bireyin basari
hissinin azalmasi onun 6z yeterliginin diismesine neden olacagi soylenebilir. Diisiik
kisisel bagar1 hissi boyutunda bireyde belirgin olan durumun yetersizlik oldugu

sOylenebilir.
2.4.1. Okul Tiikenmisligi

Tikenmislik kavramiyla ilgili arastirmalar incelendiginde genellikle is yagami
iizerine c¢alismalar yapildig1r goriilmektedir. Ancak arastirmacilar, 6grencilikle ilgili
durumlarin da bir is olarak degerlendirilebilecegini ve okul tiikenmisligi belirtilerinin
ise akademik taleplerden dolay1 bitkin diisme, okula ve okul etkinliklerini kars1 olumsuz
tutum gelistirme ve yetersizlik algisinin ortaya ¢ikmasi biciminde ifade etmektedirler
(Lee, Puig, Kim, Shin, Lee ve Lee, 2010). Ogrenci tiikenmisligi bazi arastirmalarda
okul tikenmisligi baz1 arastrmalarda ise akademik tlikenmislik olarak
kavramsallastirilmistir (Aypay ve Eryilmaz, 2011a; Balkis, 2013; Duran, Extremera,
Rey, Fernandez-Berrocal ve Montalban, 2006; Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi,
2009; Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker, 2002). Okul bireylere bir¢ok
yonden olumlu katkilar yapan kurumlardan biridir (Eccles, 2004). Ancak ozellikle
okulun kendi amaglari, ailelerin ve iilkenin 6grenciden beklentileri, akademik olarak
ogrencilerin basarili olmasi1 gibi baski ve stres yapici olmasi gibi nedenler 6grencilerde

okul titkenmisgligi gibi olumsuz bir sonucu ortaya ¢ikardigini belirtebiliriz.

Okul tiikkenmisligi 6grencilerin okuldaki caligmalar: ile ilgili 6z kaynaklarinin
eksikligi ve dgrencinin istekleri; baska bir diger ifadeyle kendisine iliskin beklentileri
ile ailesi, arkadaglar1 ve Ogretmenlerinden olusan yakin c¢evresinin beklentileri
arasmdaki uyumsuzluktan kaynaklanmaktadir (Kutsal ve Bilge, 2012). Ogrenciler
acisindan tlikenmislik caligma taleplerinden dolay: tilkenmis hissetme ve bir dgrenci
olarak kendini yetersiz hissetme durumudur (Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve
Bakker, 2002). Literatiire okul tiikenmisligi olarak giren ve Ogrencilerde goriilen
tikenmisligini ifade eden sendrom Ogrencilerin okuldan ve okulla iligkili gorev ve
sorumluluklarinin kendilerinde olusturdugu stres ve baskidan kaynaklanan tiikenme

durumlar1 olarak tanimlanabilir (Aypay, 2012).
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Tiikenmislik aniden ortaya c¢ikan bir olgu degildir. Tiikkenmislik bir
kiimiilatifligin sonucu olarak bireyde goriilen bir durumdur (Brake, Eijkman,
Hoogstraten ve Gorter, 2005). Bu baglamda 6grencilerde okul tiikenmisligi de aniden
ortaya ¢ikmayan zamanla olusan bir durum olarak ifade edebiliriz. Ulkemizde
ogrencilerde goriilen okul tiikenmisliginin nedenleri ele alindiginda 6zellikle TEOG ve
iiniversite giris smavi gibi sinavlarin 6grencilerde asir1 kaygi ve strese neden oldugu
sOylenebilir (Cakir, 2015; Sad ve Sahiner, 2016). Bu smavlarin varligi, ailelerin bu
smavlarla ilgili beklentileri ve talepleri (Seger, Halmatov, Veyis ve Ates, 2013),
O0gretmen tutumlar1 (Timkaya, 2005) oOzellikle smav sonuglarina dayali olarak
ogrencilerin  evlerinden  ¢ok  uzaktaki  bir  okula  kayit  yaptirmasi
(http://www.hurriyet.com.tr), 6grenciler arasi rekabet (Capulcuoglu ve Giindiiz, 2013),
gelecek kaygisi (Tiimkaya ve Cavusoglu, 2010) iilkedeki istthdam alanlarinin darhigs,
asir1 test c¢ozme, haftalik okutulan ders sayisinin fazla olmasi gibi nedenlerin

ogrencilerde tilkenmislige neden olacagi sdylenebilir.

Genel anlamda tiikenmislik ile depresyon halinin ilgili oldugu séylenebilir.
Depresyon bireyin tiim zihinsel siireclerine etki ederken okul tiikenmisligi daha 6zel
olarak akademik zihinsel siireglere etki ettigi ifade edilebilir (Marion, 2001). Bu agidan
bakildiginda 6grencinin yasadigir okul tiikenmisligi 6zellikle onun 6grencilikle ilgili
gorev ve sorumluluklarmi aksatmasina neden olabilecegini sOyleyebiliriz. OKkul
tilkenmisligi 6grencinin okul baglamindaki ikili iligkilerini de olumsuz etkileyecegini
sdylenebilir (Laursen, Popp, Burk, Kerr ve Stattin, 2008). Ogrencinin dgretmenleriyle,
okul personeliyle ve arkadaslariyla olan iliskileri yasadigi okul tiikkenmisliginden dolay1
bozulabilir. Ogrencinin yasadig1 okul tiikkenmisligini okul baglaminda ele alman en az
ti¢ faktorle iliskili oldugu ifade edilebilir. Bu faktorelerden birincisi okuldaki negatif ve
huzursuz edici psikolojik cevredir. ikincisi gretmenlerin ve okuldaki diger personelin
ogrencileri desteklememeleri ve cesaretlerini kirmalar1 olarak aciklanabilir. Ucgiincii
faktor ise Ogrencinin genel iyi olus halini destekleyecek psikolojik danigma gibi
servislerin okulda olmamasi ya da yetersiz hizmet sunmasidir (Salmela-Aro, Kiuru,

Pietikdinen ve Jokela, 2008)

Okul tiikenmisligi 6grencilerde; okula karsi olumsuz tutum gelistirme (Salmela-
Aro, Savolainen, ve Holopainen, 2009), okul ve derslere karsi motivasyonun diismesi

(McCoach ve Siegle, 2001; Reis ve McCoach, 2000), okulla ilgili 6dev ve goérevleri
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erteleme ya da bastan savma yapma (Aypay, 2012), okulu/dersleri sikic1 bulma (Aypay
ve Eryilmaz, 2011b), okulu stres ve mutsuzluk kaynagi olarak gérme (Capri, Giindiiz ve
Gokcakan, 2011; Kiuru, Pictikdinen ve Jokela, 2008), okul basarisinin diismesi
(Capulcuoglu ve Giindiiz, 2013), okulun oldugu giinlerde sabah uyanamama (Salmela-
Aro, Kiuru, Pietikdinen ve Jokela, 2008); 6z-yeterligin diismesi (Lee, Puig, Kim, Shin,
Lee ve Lee, 2010); okuldaki arkadaslariyla iligkilerinde problemlerin artmasi (Kutsal,
2009), okul terki (Yang ve Farn, 2005), okulun etkinliklerine katilmama (Kutsal, 2009),
okula bagliligmm azalmas: (Lee, Puig, Kim, Shin, Lee ve Lee, 2010; (Kiuru,
Pietikdinen ve Jokela, 2008), okul devamsizlimin artmasi (Kutsal, 2009), okula
yabancilasma (Loughrey ve Harris, 1992), okulda bas agris1 gibi olumsuz durumlara

neden olacagi sdylenebilir.

2.5. Yabancilasma

Yabancilagsma kavrami farkl disiplinler tarafindan incelenen bir kavram olmasi
sebebiyle, soz konusu disiplinlerin bakis agisindan ele alinarak, farkli yonleri ile
incelenmeye ¢alisilmaktadir. Bu durum yabancilagsma konusunda biitiinciil bir bakigin
ve ortak bir goriisiin olusamamasma sebep olmaktadir. Yabancilasma kavramiin
tarihsel gelisimi incelendiginde bilimsel olarak oncelikle felsefi boyutlariyla ele alinan
bu kavram, sosyolojik ve psikolojik yonleriyle cesitli yazarlar tarafindan kuramsal

olarak ele almmustir.

Farkli disiplinler tarafindan ele alman bir konu olmasi sebebiyle
yabancilagsmayla ilgili bircok tanim yapilmistir. Kongar (1979), yabancilasmay1 bir
uyum sorunu olarak ele almistir. Bu baglamda yabancilagmayi, bireyin c¢evresi
iizerindeki denetiminin azalmasi sonucunda toplumsal, kiiltiirel ve dogal ¢cevreye uyum
sorunu yasamast ve buna bagli yalnizlik ve caresizlik duygusuna kapilmasi olarak
tanimlamistir. Benzer sekilde Mau (1992) da yabancilasmay1 sosyal uzaklasma, anlamli
sosyal baglarin ve sosyal destegin yoklugu hissi olarak tanimlamaktadir. Piiskiillioglu
(2000) ise yabancilagsmayi, Hegel’in bakis acisindan bireyin 6zne konumundan nesne
konumuna diismesi seklinde, bireyin kendi iirettigi {irlinlerin, yapilarin egemenligi altina
girmesi seklinde tanimlamigtir. Weisskopf (1996) ise yabancilasmay1 bireyin var olan
potansiyellerini kullanamamas1 yoniinden ele almistir. Yabancilagsmay1 bireyin
potansiyellerinin bir kismini kullanirken, cevresel etkenler sebebiyle biiylik bir

boliimiinii kullanamamasi seklinde tanimlamistir (Sezer, 2007).
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Anomi kavrami yabancilagsma ile yakindan iliskili olan bir kavramdir. Anomi
kavramint ilk olarak Durkheim kullanmistir ve anominin sdzciik olarak anlami
normsuzluk ya da kuralsizliktir. Anomi ve yabancilasma her asirda biitiin toplumlarda
goriilen kavramlardir. Anomi ve yabancilasma, 6zellikle Sanayi Devrimi’nin etkisiyle
toplumsal yapidaki koklii degisimlerin sonucunda hizlanmistir. Anomi ve yabancilagsma
daha c¢ok c¢agdas toplumlarda daha etkili olan bir bunalim olarak 6nem kazanmigtir

(Bayhan, 1997).

Gilintimiizde yabancilasma olgusu okul orgiitleri dahil olmak iizere, kar amacl
orgiitlerde ve hizmet oOrgiitlerinde ¢alisan bireyler lizerinde yogun bir sekilde arastirilan
konular arasindadir. Bu orgiitlerde yabancilagsma, genellikle performansi olumsuz
etkileyen, basartyr ve verimi diistiren bir degisken olarak ele alinmaktadir. Bunun
yaninda farkli orgiitsel davranis alanlariyla iligkisine yonelik yogun arastirmalar da
yapilmaktadir. Cagimizin 6nemli sorunlarindan biri haline gelen bu olgu en kiigiik
toplumsal birimden en genis toplumsal katmanlara kadar toplumu ve bireyleri etkiler
hale gelmistir. Yabancilagsma, toplumsal ve sosyal baglar1 zayiflatan, bireyin bulundugu

orgiite uyumunu ve bagliligini olumsuz sekilde etkileyen bir olgu oldugu sdylenebilir.
2.5.1. Yabancilasmanin Boyutlarn

Yabancilasma kavrami 1960’11 yillarin baslarina kadar daha g¢ok kuramsal
yonden ele almarak incelenmistir. Ozellikle isletme orgiitlerinde psikolojik yonden ele
almmasiyla birlikte 1960’larin baglarinda nicel aragtirmalar hiz kazanmistir. Bu alanda
arastrmacilar kuramsal birikimlerden yola c¢ikarak yabancilagma kavraminin
operasyonel tanimlarint yapmaya ve dlgme araglar1 gelistirmeye yonelmislerdir. Toplum
bilimci olan Seeman (1959) bu ¢aligmalarin  Onciilerindendir. Seeman (1959)
yabancilagsmay1 bireysel ve toplumsal ¢er¢evede ele alarak, bunlarin davranisa yonelik
sonuglarini ortaya koymaya calismistir. Bu ¢ercevede yazar tarafindan yabancilasmanin
bes boyutu; giigstizliik duygusu, anlamsizlik duygusu, normsuzluk hali, sosyal
izolasyon, kendine yabancilagma olarak ele alinmistir. Seeman’in ¢aligsmalarindan yola
cikan Dean (1961) ise yabancilagmayr yeniden tanimlayarak iic boyut altinda
birlestirmistir. Bunlar; sosyal izolasyon, gii¢siizliik ve normsuzluktur (Akt. Rovai ve
Wighting, 2005). Bir¢ok ¢alismada (Mackey, 1977; Olsen, 1969; Shoho ve Petrisky,
1996). Seeman’m (1959) smiflandrmasi temel alinmistir. Bu ¢ergevede

yabancilasmanin boyutlarini agagidaki gibi agiklamak miimkiindiir.
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Giigsiizliik Duygusu: Seeman (1959) giigsiizlik duygusu kavrammi kisinin
kendi iirlinleri ile iretim siirecinde kullandigi araglarin sonuglar1 iizerinde denetim
hakkinin olmamasi anlaminda kullanmistir. Seeman’a (1959) gore giigsiizlik fikri,
bireyin sonuglar1 etkilemeye iliskin beklentisinin zayifladigi durumlarda meydana gelir.
Gilicliin ve kontroliin adaletsiz bir sekilde dagitildigi sosyal bir sistemde iiyelerin
yabancilasmasi ka¢inilmazdir (Darder, 2012; Akt. Soza, 2015). Sanberk (2003)
gligsiizlik duygusunu, bireyin kendi yasamini ve gelecegini kontrol edememesi

durumunda ortaya ¢ikan bir durum olarak ifade etmistir.

Anlamsizhk: Kisinin yaptig1 isi anlamli bulmamasi ve istlendigi rollerle
bireysel olarak kendisi arasindaki iliskiyi kuramamasidir. Birey c¢evresinde olan
bitenlere bir anlam verememektedir (Mercan, 2006). Bu boyut sosyal olaylarin
anlagilmazlik boyutunu ifade eder. Bireyler digerlerinin ve kendi davranislarinin
sonuclarin1 tahmin edemez veya algilayamazsa anlamsizlik duygusu bireyde hakim olur
(Newmann, 1981). Yenigeri’ye (2009) gore bu durum bireyin davraniglarini tahmin
etmek i¢in ipucu olacak sekilleri, davranis formlarmi ve isaretleri ¢ozmede zorluk
yasadiginda goriilen bir durumdur. Anlamsizlik yasayan kisi inanacagi seyin ne

olduguna ya da neye inanacagina tam olarak karar veremez.

Normsuzluk/Kuralsizhk: Yabancilasmanmn bu boyutu anomi olarak da ifade
edilebilir. Normsuzluk, bireysel davraniglara rehberlik eden sosyal normlari bozulmasi
veya etkisini yitirmesi olarak bi¢iminde tanimlanabilir (Seeman, 1959). Orru (1989)
normsuzlugun, kosullarin toplumun kiiltiirel olarak onaylanmis amaglarini yerine
getirmede yetersizlige yol ag¢tigt zamanlarda meydana geldigini ifade etmistir.
Normsuzluk bireyin uymasi gereken davramis kaliplariyla ilgili bir standardin
olmamasiyla iliskilidir. Elma’ya (2003) gore normsuzluk ya da kuralsizlik, kisinin
kendine ait degerlerinin olmamasi ya da bu degerlerine ait yargilarmi ortaya

koyamamasidir. Normsuzluk, toplumsal normlar1 benimsememe anlamini igermektedir.

Sosyal Izolasyon: Sosyal izolasyon, genel olarak kisinin i¢inde yasadig1 fiziki
cevreden ya da insanlarla iliski kurmaktan kag¢inmasmi, bagka insanlarla kurdugu
iliskiyl minumum seviyeye indirgemesi olarak ifade edilebilir. Bireyin bu geri ¢ekilmesi
ve uzaklagmasi kisinin psikolojik durumundan ya da cevresinden kaynakli olabilir
(Aslan, 2008). Sosyal izolasyon Kkiiltiirel yabancilasma veya deger izolasyonuyla

ilgilidir (Mabry, 1987). Sosyal izolasyon bireyin diisiik deger verdigi seylerin toplum
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tarafindan yiiksek degerli olarak goriinmesinden kaynaklanmaktadir. Boyle bir durumda
birey hem yasal araglar1 hem de Orgiitiin ve grubun hedeflerini ret ettiginde bireyin
yalnizlig1 daha fazla artmaktadir (Yeniceri, 2009). Aslinda sosyal izolasyon bireyin
toplumu ve toplumsal kural ya da olgular1 red ederek kendi diinyasina ¢ekilme olarak
ifade edilebilir.

Kendine Yabancilasma: Yabancilasmanmn en zor ve karmasik bigimi olup
farkli sekillerde dile getirilmistir (Ertoy, 2007). Bugental’e (1965) gore uzaklagsma,
bireyin kendi i¢ine hapsolmasidir. Birey diger insanlarla asla gercek bir iletisim kurmaz
bu sahte iletisimi pandomim iletisim olarak da adlandirabiliriz. Birey kendisiyle ¢evresi
arasma goriinmeyen bir engel koymustur. Bu durumdaki bir birey bulundugu orgiitten
ve sosyal ¢evreden kendisini izole ederek deyim yerindeyse kabuguna ¢ekilir ve diger
bireylerle arasina duygusal anlamda mesafe koyar. Durcan’a (2007) gore bireyin istek,
yetenek ve gereksinmeleri goz ardi edilerek, potansiyelinin sosyal gerekliliklere gore

sekillendirilmesinin sonucu olarak birey kendisine yabancilasir.
2.5.2. Egitimde Yabancilasma

Yabancilagsmanin o6nemli bir toplumsal sorun haline gelmesinde kritik
zamanlarda toplumsal ve sosyal hayat1 etkileyen onemli degisimlerin etkisi biiyiiktiir.
Ozellikle sanayi devrimiyle birlikte iiretim biciminde meydana gelen degisim isci
smifinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Egitimden beklenen ise bireylerin bu
sisteme uygun niteliklerle donatilmasi olmustur. Bireylerin ilgi ve ihtiyaglarinin
onemsenmedigi bu kosullarda 6zne olan bireyin egitime iliskin, ilgi ihtiyaclar1 ve
beklentileri goz ardi edilerek birey sistemin bir pargasi olarak goriilmiistiir (Staples,
2000; Mau, 1992). Yani birey nesne konumuna gelmistir. Bu durum, okul 6rgiitlerinde
yabancilagma olgusuna zemin hazirlamistir. Giiniimiizde ise bireylerin, bilgi ve
teknolojide dolayisiyla toplumsal yasamda meydana gelen hizli degisimlere ayak
uydurabilmeleri i¢in egitim bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Gergek anlamda bireyin
ilgi ve ihtiyaglari, yeteneklerini gelistirme ve potansiyellerini gergeklestirme ihtiyaclari
g6z ardi edilmektedir (Seidel ve Vaughn, 1991; Soza, 2015). Bununla birlikte okula
iliskin bir¢ok faktoriin de etkisiyle okul orgiitiinde yabancilasmay1 6zellikle de 6grenci

yabancilagsmasini kaginilmaz hale getirmistir.
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Yabancilasma okulda meydana geldiginde, okul yasaminin dokusundan bir
kopus olarak tanimlanabilir (Miller, Leinhardt ve Zigmond, 1988). Bu duyguyu yasayan
ogrenciler, okul c¢evresinden, Ogretmenlerinden ve smif arkadaglarindan
yabancilagsmistir (Hyman ve Snook, 2000). Zayif sosyal baglarin sonucu olarak
ogrenciler kendilerini okulun ve sosyal ¢evrenin bir pargasi olarak gormezler. Bu durum
okul ve birey acisindan bircok olumsuz etkiyi de beraberinde getirebilir. Kisilerin
o0grenmeden, bilgiden, 6grenme siireglerinden sogumasi ve uzaklagmasi; bu siireclerin
bireylere giderek anlamsiz gelmesi, 6grenme ve 6gretmeye duyulan ilginin azalmasi,
egitimin giderek monoton, sikici ve zevksiz bir aktivite haline gelmesi gibi birgok

olumsuzlugu ortaya ¢ikarabilir (Katitas, 2012).

Yapici (2004), egitimde yabancilasmayi, bireyin dogumuyla birlikte ¢evresinde
hazir buldugu kiiltiirel bir sorun olarak ifade etmistir. Bu durum kokli degisiklerle
bireye oOncelik veren, katilimci bir egitim sisteminin hayata gec¢irilememis olmasima
baglanabilir. Bu baglamda egitimde yabancilasmanin oncelikle toplumsal ve bireysel
ihtiyaclar cercevesinde amacglarm goézden gegirilerek, bireyin ilgi ve ihtiyaclarina
oncelik veren insana yakisir bir egitim sisteminin benimsenmesiyle ¢6ziilebilecegini

sOylemek miimkiindjir.
2.5.3. Ogrencinin Okula Yabancilasmasi

Okula yabancilasma ile ilgili calismalar, 6grenci davranislarini anlama agisindan
nispeten yeni sayilabilir. Okula yabancilagsma ile ilgili caligmalar, 1950’lerin ilk
yillarinda baslamis ve 1970’lere kadar devam etmistir. Bu yillar arasinda yabancilasma
ozellikle okul yasammna diisiik baghlik, siddet ve okul terki gibi ortak problemler
acisindan ele alinmistir (Newmann, 1981). 1970’li yillardan sonra yabancilagmayla,
Ogrenci basarisi, biirokratik yapi, Ogrenci motivasyonu ve stres gibi degiskenler

arasindaki iliskiye yonelik arastirmalar hiz kazanmastir.

Bronfenbrenner (1986), yabancilagsmay1 okuldan, arkadaslardan, aileden kopma
hissi ve aidiyet duygusunun eksikligi olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda 6grenci
yabancilagsmasini, kisisel, ¢evresel ve sosyal faktorlerin etkisiyle 6grencinin okula olan
aidiyet duygusunu kaybetmesi sonucu okuldan psikolojik olarak uzaklagma, yasanilan
yalnizlik hissi olarak tanimlamak miimkiindiir. Yabancilagma ile ilgili literatiirde iki

farkli yaklasim oOne siiriilmektedir. Bunlardan birincisi varolusculuk perspektifinden
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yabancilagsmayi, insani durumun kag¢inilmaz bir pargasi olarak ele almaktadir. Diger
yaklagim ise yabancilagsmayi, Marxsist diisiince ¢er¢evesinde toplumsal tarihsel siirecin
bir sonucu ve kapitalizm igerisindeki is boliimii ag¢isindan ele alir (Mann, 2001). Ancak
Ogrencinin okula yabancilagmasini, bu bakis agilarindan ¢ok kisisel faktorler ve okulun
baglamsal kosullar1 agisindan ele almak daha agiklayict olacaktir. Dean (1961) dgrenci
yabancilagsmasini; 6grencilerin okula ve c¢evresine uzaklagmasini, ¢evrenin ve bireyin
etkilesimi sonucunda ortaya ¢ikan durumsal bir yapi1 olarak goriir (Ak. Rovai ve

Wighting, 2005).

Travis’e (1995) gore ogrenciler genel olarak okulun ilk yillarinda okula ve
egitime iligkin tutumlar gelistirir. Bu tutumlar bazi 6grenciler agisindan pozitif
olabilecegi gibi bazi 6grenciler agisindan ise okuldan uzaklagma veya yabancilagsma
seklinde olabilir. Ancak olumsuz anlamdaki bu tutumlar okul ortamma iliskin bazi
faktorlerin diizenlenmesiyle azaltilabilir ya da ortadan kaldirilabilir. Newman’a (1981)
gore okul ve smif biylkligiini azaltma, okul iklimini iyilestirme, egitimi
bireysellestirme ve 68renci katilimimni saglama gibi okul gelistirme ¢abalar1 6grencinin
okula entegrasyonunu ve bagliligini arttirmakta; 6grencinin okula yabancilasmasini ise

azaltmaktadir.

Weise ve Werr (1976) 6grencinin okula yabancilasma alanlarini; (1)dgrencinin
O0grenme siirecinin sonuglarina yabancilasmasi, (2) Ogrencinin O0grenme silirecine
yabancilagmasi, (3) bilgi kazanma siirecinde okul basaris1 bakimindan 6grencinin
kendisine yabancilasmast ve (4) Ogrenci-0grenci, Ogrenci-6gretmen iligskisinde

yabancilagsma olmak {izere dort temel baslikta ele almaktadir (Akt. Sanberk, 2003).

Ogrencilerin okula yabancilasmasmi Seeman’in (1959) yabancilasmanm
boyutlarma iliskin goriisleri agisindan da agiklamak miimkiindiir. Bu baglamda bir
Ogrencinin sonuglara veya basariya iliskin diisiik beklenti icerisinde olmasi, siireg
iizerinde kontrole sahip olamamasi ve kararlara katilimmin az olmasi 6grencilerde
gligsiizlik duygusunun olusmasina zemin hazirlamaktadir (Mau, 1992). Okullarda
olusturulan basar1 smiflar1 uygulamasi, basar1 seviyesi diisiik 6grencilerde giicsiizliik

duygusunu pekistirmekte ve bu durumun da yabancilagmaya yol agacagi séylenebilir.

Egitim sisteminin amaclar1 bireyin ihtiyaglarindan c¢ok toplumun, politik

sistemin ihtiyaclarma vurgu yaptig1 s6ylenebilir. Bunun yaninda okuldaki etkinlikler ve
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okulda edinilen bilgiler ¢ogu zaman hayatin kendisiyle ortiismemektedir. Bu gibi
faktorler Ogrencilerin egitim-6gretim siireci igerisindeki faaliyetleri anlamsiz olarak
degerlendirmelerine yol acabilmektedir. Bu durumun 6grencilerde, yabancilagmanin bir

boyutu olan anlamsizlik duygusunu ortaya ¢ikardigi soylenebilir.

Her ne kadar okullarin yasal kurallar1, 6rgiit kiiltiirii, normlar1 ve degerleri olsa
da bireyler ayn1 zamanda kendi degerlerini de bulunduklar1 ortama tasirlar ve kurallara
iliskin bir degerlendirmede bulunurlar. Bu baglamda Loken (1973), &grencilerin
kendilerini okula ait normlarla 6zdeslestiremediklerinde ya da okulda, 6grencinin uyum
saglayabilecegi ayirt edilebilir ve belirli normlarinin yoklugu durumlarinda 6grencinin

okula kars1 yabancilagsmasinin muhtemel oldugunu belirtmektedir (Akt. Ciftci, 2009).

Okullarda genel egitim siireci basar1 odakli olarak degerlendirilmektedir. Bu
sebeple O0grencilerin ilgileri, yetenekleri, sportif ve sosyo-kiiltiirel ihtiyaglar1 goz ardi
edildigi soylenebilir. Okulda deger ve dnem verilen seylerle 6grencilerin deger ve
ilgileri ortiismedigi durumlarda 6grenciler kendilerini okuldan izole edebilmektedirler.
Ailelerin sosyo-ekonomik diizeyleri, 6grencilerin etnik kimlikleri de sosyal izolasyona

yol agabilmektedir (Kunkel, Thompson ve Mcelhinney, 1973; Mackey, 1977).

Kendine yabancilasma boyutu, aslinda bireyin yasadigi olumsuz durumlarin
iistesinden gelememe durumunda yasadigi caresizlik hissini ve pasiflesmesini ifade
ettigi sOylenebilir (Bugental, 1965). Bu baglamda 6grencilerin okulda yasadigi tiim
olumsuz deneyimler, uyum problemleri O6grenciyi okul ortamima ve derse aktif

katilimdan uzaklastirarak edilgen konuma sokabilmektedir.

Ogrencilerin yasamis oldugu yabancilasma duygusu sonucunda &gretmenleriyle,
arkadaslariyla ve ailesiyle anlamli iligskiler kurmakta zorlanabilirler. Yapilan
aragtirmalarda okula yabancilasmanin etkisi sonucunda Ogrencilerde saldirgan
davraniglarm, okul devamsizligmin, okula karsi ilgisizlik ve diismanlhigin arttig,

Ogrencilerin basarisiin azaldig1 rapor edilmistir (Newmann, 1981; Staples, 2000).
2.5.4. Ogrencilerin Okuldaki Yabancilasma Kaynaklar

Hegele’e gore insanin dziinden uzaklasmasi (Ozbudun, Markus ve Demirer,
2008; Soza, 2015) olan yabancilagma olgusu, 6grenciler agisindan degerlendirildiginde,

ogrenci yabancilagmasi 6ziine uygun olmayan ve potansiyelini gerceklestirmesine engel
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olan yaklasimlar sonucunda 6grencinin okuldan uzaklagmasi olarak ifade edilebilir.
Durkheim’in yabancilasmaya iliskin goriislerini okul ortami icin ele aldigimizda ise
okuldaki sosyal c¢evre tarafindan kabul gdérmeyen veya dislanan bir Ogrencinin
yabancilagsma duygusu yasamasi kaginilmazdir. Yabancilagmaya iligkin bu bakis agilar

aslinda 6grenci yabancilagsmasinin kaynaklarna iligkin ipuglar1 vermektedir.

Ergiin’e (1987) gore okulda 6grenci yabancilagmasinin en 6nemli sebeplerinden
birisi, G6grencinin sosyallesememesi ve okul ortamma uyum saglayamamasidir.
Okuldaki sosyallesme siirecini okul i¢i ve dis1 hayati etkileyen toplumsal sartlar, ders
programlari, 0gretmen-0grenci iletisimi ve etkilesimi etkilemektedir (Akt: Sanberk,
2003). Sosyal olarak uzaklasmis 6grenci okulu karmasik, hosgoriisiiz bir yer olarak
diisinmekte ve mecbur oldugu icin okula devam etmektedir. Ogrencilerin
sosyallesmesinde 6nemli bir yere sahip okullara 6grencilerin baglhlik gelistirememesi,

sosyallesme ve kiiltiirlenme siirecini de etkilemektedir (Celep, 2008).

Ogrenci yabancilasmasmna kaynaklik eden diger bir sebep de oOgrenci
ihtiyaclarina cevap veremeyen, bireyin Oziine uygun olmayan egitimi sistemleridir.
Yilmaz ve Sarpkaya (2009) 6grencilerin yabancilagsmasina etki eden énemli bir faktor
olarak egitim sistemimizi gormektedirler. Arastirmacilara gore hizli niifus artisina baglh
olarak gerekli istihdam kosullarinin saglanamamasi eleyici bir egitim sistemini ortaya
cikarmaktadir. Sonu¢ olarak yasamsal anlami olmayan bilgilerle karsi karsiya kalan

ogrenciler egitimin anlamini kaybederek okuldan uzaklagmaktadir.

Sosyal ve Kkiiltiirel diglanma sonucunda bireyin yasadigi huzursuzluk ve
rahatsizlik duygusu olan yabancilasma bircok kaynaktan beslenebilir (Hajda, 1961).
Bunlar sosyal ve kiiltiirel kaynaklar olabilecegi gibi psikolojik faktorler de olabilir.
Cogu arastirmalarda 6grencilerin okuldaki yabancilasma kaynaklar1 genel olarak okula,
aileye ve bireye ait faktorler baglaminda ele alimmustir. Bazi arastirmalar 6grencilerin
okula yabancilagmalarinin sebeplerini: aile desteginin eksikligi, biiylik smiflar, tiiketim

kiiltiiri ve anlik memnuniyete dnem veren kiiltiirel etki olarak aciklamiglardir (Yiiksek,
2006).

Heath (1970), 6grencinin yabancilagsma kaynaklarini ¢evresel etkenler sebebiyle
ozellikle akran kiiltiirii ve medyanin etkisiyle, bireylerin karakteristik 6zelliklerinde

meydana gelen degisimlere, sosyal sebeplere ve okulun etkisine baglamaktadir.
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Glinlimiizde medya ve tliketim kiiltiirii, bireyi her seyden ¢abuk sikilmaya, amagsizliga,
kiiltiirtinden ve sosyal hayattan uzaklasarak amagsizliga ve yabancilasmaya siiriikledigi
ifade edilebilir. Bu etkilerin 6zellikle okul ¢agindaki bireyleri etkiledigi soylenebilir.
Bunlarin yaninda biirokratik okul yapis1 ve uygulamalari, monoton egitim etkinlikleri ve

tek diize egitim anlayis1 da 6grencilerin yabancilasmasina kaynaklik edebilmektedir.

Alan yazinda okula yabancilagsma kaynaklar1 genel olarak; okul ¢evresi, ailenin
sosyo-konomik diizeyi, 6grencilerin kisilik 6zellikleri, okulun sosyal ¢evresi ve etnik
kimlik baglaminda degerlendirilmektedir. (Calabrese ve Seldin, 1987; Mau, 1992;
Sanberk, 2003; Yapici, 2004). Basaran’a (1998) gore 6grencilerin okula yabancilagsma
kaynaklarini: (a) ogrenciye kotii davranilmasi, (b) 6grencinin herhangi bir gruba iiye
olamamasi, (c) otorite sinif/okul yonetim anlayisi, (d) okulun smifin 6grenciye anlamsiz
gelmesi, (e) 6grencinin basarisizlik hissi yasamasi, (f) okulun/smifin 6grenciye anlamsiz
gelmesi, olarak belirtmistir. Eckert (1989) ise tiikenmisligin  Ggrencinin

yabancilagmasina neden olacagini ifade etmistir.

Okul biiyiikliigii ile yabancilasma arasinda bir iliski vardir. Ogrencilerin baska
bireylerle daha ¢ok etkilesim iginde olabilecegi ancak okul etkinliklerine rahat bir
sekilde katilmalarin1 engellemeyecek biiyiikliikte olmalidir. Okul 6grencilerine ¢esitli
kaynaklar sunabilecek biiyiikliikte olmalidir. Ogrencilerin okulla ilgili bir takim siiregler
ile karar siirecine katilmalar1 okula yabancilasmay1 azaltmada bir 6nlem olarak ise yarar

ve yabancilagmanin azalmasma olumlu yonde katki saglayabilece§i sdylenebilir

(Tezcan, 1983).

Alan yazinda Ogrencinin okula yabancilagsmasina etki eden birgok faktor

belirtilmistir. Bu faktorler bes boyut altinda birlestirilerek Sekil 2°de sunulmustur.



Egitim Sistemi

*Bireyin ilgi ve ihtiyaglarimi
temel almayan amaglar

*Biirokratik yapi

*QOgrenci merkezli olmayan
programlar

*Eleyici ve se¢ici merkezi
sinavlar

Aile

*Ailenin sosyo-ekonomik
diizeyi
*Etnik kimlik

Ogrenci
Yabancilasmasi

Cevre

*Medya
*Akran gruplari
*Hizli degisim
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Okul
*Okul kiltiirii ve iklimi
*Okulun fiziki kosullart
*Okul/smif yonetimi
yaklasimi
*Okul ¢evre/veli iliskisi

*Ogrenci/ogretmen/ydnetici
iliskisi

Birey

*Kisilik 6zellikleri
*Sosyallesme

*Bagsar1

*Ogrenme motivasyonu

*Tukenmiglik

Sekil 2. Ogrencilerin okula yabancilasmasina etki eden faktorler

Okuldaki yabancilagsmay1 azaltmak i¢in goniilliiliige 6nem verilmesi, amaglarin

ve beklentilerin agik ve net hale getirilmesi dnemlidir. Yabancilagsmanin kaynaklarindan
biri olan belirsizligin okul ortaminda azaltilmasi yabancilagsmay1 azaltmada etkili

olabilir.
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2.6. Arastirmanin Hipotezlerine iliskin Kuramsal Bilgiler

Bu aragtirma ile lise 6grencilerinin akademik basarilarini etkileyen 6gretmenlere
giiven, okula kars1 tutum, okula yabancilagsma ve okul tilkenmisliginin hem birbirleri ile
hem de akademik basariyla olan iliskileri analiz edilmistir. Bu baglamda arastirma

kapsaminda olusturulan hipotezlere iliskin kuramsal bilgiler asagida agiklanmustir.
2.6.1. Ogretmenlere Giiven Ile Okula Karsi Tutum Arasidaki fliski

Orgiitlerle ilgili yapilan calismalar incelendiginde &rgiit iiyelerinin giiven
diizeyleri onlarin orgiitlerine yonelik tutumuna pozitif yonde katkilar sagladig:
belirlenmistir (Costa, 2003; Cunningham ve MacGregor, 2000). Egitim orgiitleri bu
kapsamda ele alindiginda; okullarin 6nemli bir paydasi olan 6grencilerin okula karsi
tutumlar1 onlarin 6gretmenlerine giiven diizeylerinden etkilenecegi sdylenebilir. Alan
yazinda yapilan arastirmalar incelendiginde Ogrencilerin okula kars1 tutumlarinin
Ogretmen-6grenci iliskilerinden etkilendigi yoniinde sonuglara ulasilmistir (Birch ve
Ladd, 1997; Boliikbasi, 2005; Huan, Quek, Yeo, Ang ve Chong, 2012; Sahan, 2008).
Ogretmen-dgrenci iliskilerinin ~ yogunlugu ogrencilerin  dgretmenlerine  giiven
diizeylerini etkilemektedir (Tschannen-Moran ve Hoy, 2000; Stevenson, 2008).
Ogretmen ve 6grenci arasidaki agik iletisimin 6grencinin dgretmenine duydugu giiveni
etkiledigini; bu glivenin de 6grencinin okula kars1 tutumunu etkiledigini sdyleyebiliriz.
Lee (2005) oOgretmenlerine giiven diizeyleri yiiksek olan 6grencilerin okula karsi

tutumlarinin olumlu yonde oldugunu ifade etmistir (Lee, 2007).
2.6.2. Ogretmenlere Giiven Ile Okula Yabancilasma Arasindaki Iliski

Ogrencilerin ~ okula  yabancilasmalar1 ~ dgretmen-6grenci  iliskilerinden
etkilenmektedir (Van Maele ve Van Houtte, 2011). Ogretmen-6grenci iliskileri
ogrencilerin 6gretmenlerine giiven diizeylerini etki etmektedir (Tschannen-Moran ve
Hoy, 2000; Stevenson, 2008). Bu kapsamda o6gretmen-6grenci iliskilerinin sonucu
olarak, ogretmenlere giiven ile okula yabancilagma arasinda bir iligkinin
kurulabilecegini sdyleyebiliriz. Ogretmen-6grenci iligkilerinin olumlu yénde olmasi
Ogrencilerin Ogretmenlerine gliven diizeylerinin yiikselmesine katki saglayacagi

sdylenebilir. Ogrencilerin dgretmenlerine duyduklar: giiven diizeyinin yiikselmesi okula
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yabancilasmalariin azalmasiyla sonuglanacaktir (Goddard, Tschannen-Moran ve Hoy,
2001; Han, 2015).

2.6.3. Ogretmenlere Giiven Ile Okul Tiikenmisligi Arasindaki iliski

Gliven ortak yasanti ve iligkiler sonucunda uzun siirede olusan bir olgudur (Bryk
ve Schneider, 2002; Forsyth, Adams ve Hoy, 2011). Ogrencinin dgretmenine giiven
duymasi i¢in hem okul hem de smif igerisinde 6gretmen ile dgrenci arasinda ortak
yasantilarin ve iliskilerin varlig1 6nemlidir. Gliven 68renci basarisini, okul etkililigini ve
verimliligini arttiran 6nemli kaynaklardan biridir (Hoy ve Tschannen-Moran, 2007). Bu
kapsamda Ogrencinin Ogretmenlerine duydugu giiven Ogrencini yasadigi okul
tiikenmisligine etki edebilecegi soylenebilir. Ogretmenlerine giiven diizeyi yiiksek olan

ogrencilerin okul tiikkenmislik diizeyinin diisiik olmasi beklenen bir durumdur (Moore,
2013).

2.6.4. Ogretmenlere Giiven ile Akademik Basar1 Arasindaki Iliski

Giivenin okullarda basarinin saglanmasi agisindan 6nemli bir unsur oldugu alan
yazinda ifade edilmektedir (Adams, 2013; Bryk ve Schneider, 2002; Lee, 2007).
Okullarin niteliginin ve 6grenci basarisinin arttirilmasinda, okul igi iligskilerde glivenin
insa edilmesine gereksinim vardir. Insan dgrenmelerinin, cevredeki diger insanlarm
giivenilir oldugu beklentisine dayali oldugu diisiiniildiigiinde (Rotter, 1967), okullarda
O0grenmenin  gerceklesebilmesi  i¢in  0gretmen-0grenci  iliskilerinde  gilivenin
olusturulmasi en temel gereksinimlerden biridir. Bazi arastirma sonuglar1 (Anderson,
Christenson, Sinclair ve Lehr, 2004; Goddard, Tschannen-Moran ve Hoy, 2001)
Ogrencilerin okuldaki Ogretmenlerle kuracaklart olumlu, pozitif ve destekleyici
iliskilerin 6grencilerin motivasyonlar1 ve akademik basarilari tizerinde olumlu sonuglar1

oldugunu gostermektedir.
2.6.5. Okula Kars1 Tutum ile Okula Yabancilasma Arasindaki Iliski

Yabancilasmanin oOrgiitler, 6zellikle de okullar {izerindeki etkilerinin olduk¢a
fazla oldugu gozlenen (Caglar, 2012) bir durumdur. Orgiitiine yiiksek diizeyde
yabancilasan bireyler zamanla kendisini iiyesi bulundugu sosyal ortamlardan
soyutlayarak ¢evresine karst duyarsizlagsmakta ve kendi kabuguna cekilmektedir

(Erytlmaz ve Burgaz, 2011). Ogrencilerin okula yabancilasmasi okul ile ilgili
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gorevlerini yapmamalarina, devamsizlik yapmalarina, okul terkine, okula karsi olumsuz
tutum gelistirmelerine, ddevlerini yapmamalarina, motivasyonlarinin diigmesine neden
oldugunu ifade edebiliriz. Okula karsi yabancilasan 6grenciler okula karst olumsuz
tutum sergilemektedirler (Caglar, 2012; Demaray ve Malecki, 2002; Dennison, 2000).
Ogrencilerin okula kars:1 gelistirdikleri tutumlar1 onlarin okula yabancilasmalarma etki

etmektedir (Travis,1995)
2.6.6. Okula Kars1 Tutum Ile Okul Tiikenmisligi arasindaki iliski

Ogrencilerin okula karsi olumsuz tutumlar1 basarisizlik, okul terki, okul
devamsizlig1 gibi bir ¢ok durumu etkimektedir (Erkman, Caner, Sart, Borkan ve Sahan,
2010). Bu baglamda okula karsi olumsuz tutumun birgok istenmeyen duruma neden
olacagini soyleyebiliriz. Bu istenmeyen durumlardan bir tanesi de okul tiikenmisligidir.
Ogrencilerin okul tiikenmislikleri ile okula kars1 tutumlar1 arasinda bir iliskinin oldugu

(Secer, 2015) alan yazinda ifade edilmistir.
2.6.7. OKula Kars1 Tutum ile Akademik Basar1 Arasindaki iliski

Ogrencilerin okula kars1 tutumlar1 akademik basarilarini etkileyen bir durum
oldugunu ifade edebiliriz. Yapilan aragtirmalar1 incelediginde; okula karsi olumlu
tutuma sahip 6grencilerin akademik basarilarinin, okula karsi olumsuz tutuma sahip
ogrencilerin akademik basarilarindan daha yiiksek oldugunun bulgulandigmi
soyleyebiliriz (Ford ve Harris, 1996, Berberoglu ve Balci, 1994; Marks, 1998; Lamb ve
Fullarton, 2002; Mok ve Flyyn, 2002; McCoach ve Siegel, 2003; Cheng ve Chan, 2003;
Tatar, 2006; Erkman, Caner, Sart, Borkan. ve Sahan,2010).

2.6.8. Okula Yabancilasma ile Okul Tiikenmisligi Arasindaki Iliski

Ulkemizde egitim, ilkdgretim, lise, {iniversite ve hatta meslek dncesi donemde
olduk¢a yiiksek diizeyde yarigmaya dayali sinavlarin oldugu bir sisteme sahiptir (Capri,
Glindiiz, Gokgakan, 2011). Bu yarisma ve sinavlar, ulusal diizeyde yapilan TEOG,
YGS, LYS benzeri sinavlar 6gretmenlerin, ailelerin, okul yoneticilerinin, Milli Egitim
Bakanlhigr’nin 6grencilerle ile ilgili bagar1 beklentilerinin artmasi, yogun ders programi
gibi nedenler 6grencilerde okul tiikenmisligine ve okula yabancilagsmaya yol agtiini

soylenebiliriz. Alan yazin incelendiginde okula yabancilagsma ve tiikenmislik arasinda
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pozitif bir iligkinin oldugu goriilmektedir (Huang ve Lin, 2010; Jia, Rowlinson, Kvan,
Lingard ve Yip, 2009).

2.6.9. Okula Yabancilasma ile Akademik Basar1 Arasindaki iliski

Ogrencilerin okula yabancilagsmasinda etkili olan unsurlardan biri de 6gretmen-
ogrenci iliskileridir. Ogretmenlerin siif ve okul icindeki tutum ve davranislari
ogrencileirin okula yabancilasmasina neden olan etmenlerden biridir (Simsek ve
Katitag, 2014). Okula yabancilasmis Ogrenciler genellikle okulun beklentilerini
karsilamada yetersizlerdir (Galbo, 1980). Roeser, Lord ve Eccles (1994) yaptig:
arastirmada, okula yabancilasmis Ogrencilerin basar1 diizeylerinin kendini okula
yabancilasmamis hisseden Ogrencilere gore daha diisik oldugu sonucunu elde
etmislerdir. Okula yabancilasmanin; siddet, devamsizlik, madde bagimligmin yani sira

basarisizlik gibi olumsuz bir¢ok sonucu vardir (Kocayoriik, 2007).
2.6.10. Okul Tiikenmisligi Ile Akademik Basar1 Arasindaki Iliski

Ogrencilerde goriilen okul tiikenmisliginin birgok nedeni vardir. Tiirkiye egitim
sistemi diisiiniildiigiinde 6grencilerde goriilen tiikkenmislik ailelerin, 6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin Ogrencilerden yiiksek basar1 beklentisi, Ogretmen-0grenci
iligkilerindeki olumsuzluklar, haftalik ders saatlerinin fazla olmasi, ulusal diizeyde
yapilan smavlar, smif ortaminin olumsuz etkilerinden kaynaklandig1 soylenebilir. Alan
yazin incelendiginde Ogrencilerin yasadigi okul tiikenmisliginin onlarin akademik
basarilarmna etki ettigi yoniinde bulgulara rastlanmistir (Balkis, Duru, Bulus ve
Duru,2011; Capulcuoglu ve Giindiiz, 2013; Kutsal,2009; Schaufeli, Martinez, Pinto,
Salanova ve Bakker, 2002).
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2.7. Tigili Arastirmalar

Bu boliimde akademik basari, Ogretmenlere giiven, okula karsi tutum, okula
yabancilasma ve okul tiikenmigligi ile ilgili yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan

arastirmalardan bazilarma iligkin bilgiler sunulmustur.
2.7.1. Akademik Basan Ile Tlgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kose (1990) arastirmasinda Ogrenci basarisi lizerinde etkili olan aile ve okul
kavramlarmi incelemeyi amaglamistir. Arastirma kapsaminda ele alinan durum tarihsel
perspektif baglaminda agiklanmistir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin akademik

basarilarinda ailenin ve okulun 6nemli degiskenler oldugu ifade edilmistir.

Taspmar (1998) tniversite 6grencileri ile gergeklestirdigi ¢aligmasinda derste
kullanilan modiiler 6gretim yonteminin 6grenci basarisi tizerindeki etkisini belirlemeyi
amaglamistir. Arastirmanin 6rneklemi 93 6grenciden olusmaktadir. Arastirma deneysel
yontem kullanilarak gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda modiiler 6gretim
yonteminin 6grenci basarisin1 olumlu yonde etkiledigine ve derse karsi ogrencilerin

olumlu tutum gelistirmelerine katki sagladigma ulagilmistir.

Ozkal (2000) calismasinda isbirlik¢i ©6grenme ve geleneksel &gretim
yontemlerinin 0grencilerin Sosyal Bilgiler dersindeki akademik basarilan, benlik
kavramlar1 ve tutumlar1 iizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamistir. Arastirma
deneysel desen kullanilarak besinci smif Ogrencileri ile yiriitiilmiistiir. Arastirma
sonunda isbirlik¢i 6grenme yonteminin dgrencilerin Sosyal Bilgiler dersinde basarilari
iizerinde geleneksel dgretime gore daha etkili oldugu bulgulanmustir. Isbirlik¢i 6grenme
ve geleneksel dgretimin Ogrencilerin Sosyal Bilgiler basarilar1 lizerindeki etkilerinin

cinsiyete gore anlaml farkliliklar géstermedigi belirlenmistir.

Biiyiikoztiirk ve Deryakulu (2002) arastirmalarinda iiniversite dgrencilerinin
akademik basarilarmi1 yordayan o©nemli degiskenleri belirlemeyi amaglamislardir.
Arastirmanimn ¢aligma grubu bilgisayar ve 6gretim teknolojileri 6gretmenligi (BOTE) ile
Smif Ogretmenligi (SO) programlarinda okuyan 266 son smif 6grencisinden
olusmaktadir. Arastirma sonucunda BOTE &grencileri igin lise bitirme derecesi ve
sosyal uyumun; SO 6grencileri igin akademik uyum, iiniversite giris puani, cinsiyet,

kalinan yer, sosyal uyum ve lise bitirme derecesi degiskenlerinin akademik basarinin
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onemli yordayicilari oldugu belirlenmistir. Arastirma da ayrica kiz Ogrencilerin
akademik basarilarin erkek Ogrencilere gore daha yiikksek oldugu, evde kalan
ogrencilerin akademik basarilarmin yurtta kalanlara gore daha yiiksek oldugu sonuglar1

elde edilmistir.

Alay ve Kocgak (2003) arastirmasinda tiniversite Ogrencilerinin zaman
yonetimleri ile akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir.
Arastirmanin 6rneklemi 361 iiniversite 6grencisinden olugsmaktadir. Arastirma sonunda
ogrencilerin akademik basarilar1 ile genel zaman yOnetim becerileri arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir. Akademik basar1 ve zaman harcaticilar
arasinda negatif yonde anlaml bir iligki bulunmustur. Ayrica arastirmada kiz 6grenciler
zaman yOnetimi konusunda erkek Ogrencilerden daha basarili olduklari sonucu elde

edilmistir.

Coskun (2004) ilkogretim 6grencileri ile yaptigi arastrmasmin o6rneklemi 438
ogrenciden olugsmustur. Arastirmada kiz Ogrencilerin akademik basarilarmin erkek
ogrencilerden daha yiiksek oldugu, anne-babasi birlikte olan 6grencilerin basarismin
diger Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu bulgulanmistir. Okula yonelik tutumu
olumlu olan ailelerin 6grencilerinin akademik basarilari, okula yonelik tutumu olumsuz
olan ailelerin 6grencilerinin akademik basarilarindan daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Arastirma da Ogrencilerin okula karsi tutumlar1 ile akademik basarilari

arasinda anlamli bir iligkinin oldugu belirlenmistir.

Dilekmen, Ercoskun ve Nalgaci (2005) caligmasinda sinif 6gretmenligi bolimii
ogrencilerinin KPSS ve akademik basarilarini ¢esitli degiskenler acisindan incelemeyi
amaclamistir. Arastrma 2003-2004 egitim-6gretim yilinda Kazim Karabekir Egitim
Fakiiltesi’nde 6grenim goren 210 sinif 6gretmenligi boliimii 6grencisi ile ylriitiilmiistiir.
Kiz 6grencilerin erkek 6grencilerden akademik olarak daha basarili olduklari, erkek
ogrencilerin KPSS’de kiz 6grencilerden daha basarili olduklar1 belirlenmistir. Ogretim
tirii degigskeni ag¢isindan yapilan analizler sonucunda normal ve ikinci Ogretim
ogrencilerinin akademik basarilarinin benzer oldugu ancak KPSS’de normal §gretim

Ogrencilerinin daha basarili olduklar1 sonucu elde edilmistir.

Boliikbast (2005) lise 6grencileri ile yiiriittligli calismasinda aile ortami, benlik

algist ve okul tutumunun ogrencilerin akademik basarisina etkisini belirlemeyi
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amaglamistir. Arastirmanin 6rneklemini 288 dokuzuncu smif 6grencisi olusturmustur.
Aragtirma sonucunda aile ortammin, benlik algisinin ve okula kars1 tutumun akademik
basar1 lizerinde etkili oldugu bulgulanmistir. Akademik basarmin arastirma

degiskenlerinden en ¢ok okula karsi tutumdan etkilendigi sonucuna ulasilmistir.

Ciftci (2006) PISA matematik smavi sonuclarina gore 6grenci basarilarimi
etkileyen degiskenleri belirlemeyi amagladigi aragtirmasini Tiirkiye genelinde 4855
ogrenci ile yiiriitmiistiir. Fen Liseleri, Anadolu Liseleri ve Ozel Liselere devam eden
ogrenciler PISA smavinda Tiirkiye ortalamasmin iistiinde yer aldigi, I¢ Anadolu ve
Marmara Bolgesinde bulunan dgrencilerin PISA sinavimda daha basarili oldugu tespit
edilmistir. PISA smavinda Karadeniz Bolgesinde, kiiciik niifuslu yerlerde yasayan kiz

ogrencilerinin erkek 6grencilere gére daha basar1 oldugu goriilmiistiir.

Erdogdu ve Kenarli (2008) calismasinda duygusal zeka ile akademik basari
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastirma Dicle Universitesi’nde 6grenim
goren 532 dgrenci ile yiiriitiilmiistiir. Arastirma da Duygusal Zeka Olgegi kullanilmistir.
Ogrencilerin akademik basarilar1 ise dort yilhik not ortalamasi kullanilarak
belirlenmistir. Arastirma sonucunda Duygusal Zeka Olgegi’nin “Kendi Duygularini
Anlama” ve “Karsidakinin Duygularmi Anlama” faktorleri ile akademik basar1 arasinda
anlamli bir iligkinin oldugu, “Duygular1 Yonetme” faktorii ile akademik basar1 arasinda

anlaml bir iligkinin olmadigma ulagilmistir.

Aydin (2010) Akademik basarinin yordayicisi olarak akademik giidiilenme, 6z
yeterlilik ve siav kaygis1 degiskenlerini ele aldig1 ¢aligmasinda 906 lise 6grencisinden
elde ettigi verileri kullanmistir. Analizler sonucunda akademik 6z yeterlilik, smav
kaygisi, cinsiyet ve akademik giidiilenme degiskenlerinin akademik basariy1 yordadigi
Ote yandan akademik 6z yeterliligin alt boyutlar1 olan iyi bir simif 68rencisi 6zellikleri

ve kavrayis degiskenlerinin akademik basariy1 yordamadig: belirlenmistir.

Balkis, Duru, Bulus ve Duru (2011), 6gretmen adaylar1 ile gerceklestirdigi
arastrmasinda tiikenmislik ile akademik basar1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi
amaglamistir.  Arastrmanin  ¢ahsma grubunu Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesi’nde farkli alanlarda 6grenim géren 487 6grenci olusturmaktadir. Arastirmaya
katilan dgrencilere “Maslach Tiikenmislik Olgegi Ogrenci Versiyonu” uygulanmuistir.

Yapilan analizler sonucunda tiikenmisligin cinsiyet ve sinif diizeyi degiskenlerine gore
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anlamli farklilik gdsterdigi, tiikenmisligin akademik basar1 ile negatif yonlii bir

iliskisinin oldugu belirlenmistir.

Tekin-Akdemir (2013) arastirmasinda ilkdgretim Ogrencilerinin  Facebook
kullanimina yonelik tutumlar1 ile akademik erteleme davraniglar1 ve akademik basarilar
arasindaki iliskileri belirlemeyi amaglamistir. Aragtirmanin 6rneklemi 478 6grenciden
olusmaktadir. Arastirma kapsaminda yapilan analizler sonucunda facebook kullanima
yonelik tutumlari ile akademik erteleme arasinda pozitif yonde anlaml iligki bulunmus,
Akademik basar1 ile akademik erteleme davramisi negatif yonde anlamli bir iliski
bulunmus, facebook kullanima yonelik tutumla ile akademik basari arasinda pozitif

yonde anlamli iligki bulunmustur.

Ciftei (2014) calismasinda aile katilimi ile akademik basar1 arasindaki iliskiyi
belirlemeyi amacglamistir. Aratirmasini 492 ortaokul 6grencisi ve bu Ogrencilerin
aileleri ile ytiriitmiistiir. Arastirma sonucunda anne-baba katilim diizeyinin ebeveynlerin
cinsiyetine, egitim durumuna, ailenin sosyo-ekonomik diizeyine ve sahip olunan ¢ocuk
sayisina gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Arastirma
sonucunda ortaokul 6grencilerinin anne-baba katilim diizeyi ile akademik basarilari
arasinda pozitif yonde anlamh bir iliski oldugu tespit edilmistir. Anne-baba katilim

diizeyi arttik¢a akademik basar1 da artmaktadir.

Bahgetepe ve Giorgetti (2015) arastrmasinda okul iklimi ve akademik basari
arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastrmanm Orneklemi sekizinci sinifta
O0grenim goéren 1054 6grenciden olusmustur. Yapilan analizler sonucunda gore okul
ikliminin destekleyici égretmen davranislar: ve basart odaklilik boyutlar1 ile akademik
basar1 arasinda olumlu yonde giiclii bir iliski oldugu bulunmustur. Okul ikliminin
giivenli 6grenme ortami Ve olumlu akran iletisimi boyutu ile akademik basar1 arasinda

anlaml bir iligki bulunamamistir

Sarier (2016) yaptig1 meta-analiz ¢aligmasinda akademik basariy1r etkileyen
faktorleri ele almistir. 2000-2015 yillar1 arasinda yapilan 62 arastirma Meta-analiz
kapsamimna alinmigtir. Aragtrma sonucunda, okulla ilgili faktorlerin Ogrencilerin
akademik basarisma etki biiyiikliigii degeri 0.231 olarak bulunmustur. Ogrenciyle ilgili
faktorlerin Ogrencilerin akademik basarisina etki biiylikliigii degeri 0.324 olarak

bulunmustur. Aileyle ilgili faktorlerin 6grencilerin akademik basarisina etki biiytikligi
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degeri 0.271 olarak bulunmustur. Calisma sonucunda, dgrencilerin akademik basarisini
etkileyen en Onemli faktorlerin; ailenin sosyo-ekonomik durumu, o6z-yeterlik ve

motivasyon oldugu belirlenmistir.

2.7.2. Akademik Basan fle Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Stevens ve Slavin (1995) ogrencilerle yiriittiigii arastirmasinda &grencilerin
basarilarina etki eden tutum degiskeni ile sosyal iliskileri ele almistir. Arastirmanin
orneklemi 1012 altinci sinif 6grencisinden olugsmaktadir. Arastirma sonucunda okuldaki
sosyal iligkilerin yogunlugu dgrenci basarismna etki etmektedir. Ogrencilerin okumaya,
matematige ve dile karsi tutumlar1 onlarm basarilarini etkiledigi sonucuna ulagmistir.
Okumaya, matematige ve dile karsi tutumlar1 olumlu olan 6grencilerin basarilarinin

diger 6grencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Darling-Hammond (1999) yaptig: arastrmada 6gretmen kalitesi ile 6grencilerin
akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastirma kapsaminda
65.000 8gretmene Okullar ve Ogretmen Olgegi uygulanmustir. Ogrencilerin basarilarini
belirlemek igin ise Ulusal Egitim Siirecini Degerlendirme verileri kullanilmustir.
Arastirma sonucunda 6gretmen kalitesinin 6grenci basarisi iizerinde 6nemli bir etkisi
oldugu bulgulanmistir. Ayrica arastirma da okul, sif biiylikliigli degiskenlerinin de

0grenci bagarismi etkildegi sonucuna ulagilmastir.

Hoy, Sweetland ve Smith (2002) yaptig1 arastirma da kollektif 6gretmen
yeterliginin 6grenci basarisi ile olan iligkisini belirlemeyi amag¢lamiglardir. Arastirma 97
okuldan elde edilen veriler kullanilarak yiiriitiilmiistiir. Okulun sosyo-ekonomik diizeyi
kollektif 6gretmen yeterligini ve dgrenci basarisini etkiledigi bulgulanmistir. Kollektif
Ogretmen yeterliginin dgrencilerin basarilarint 6nemli dlgiide etkiledigi belirlenmistir.
Ayrica akademik baski degiskeninin 6grenci basarisi lizerinde etkili oldugu sonucuna

ulagilmistir.

Hampden-Thompson (2004), 2000 yilinda yapilan PISA verilerini kullanarak
yaptig1 ¢alismasinda, bu sinava katilan iilkelerdeki aile yapilarinin 6grencilerin okuma
becerileri, matematik ve fen bilimleri basarisina olan etkisini belirlemeye ¢aligmistir.
Arastirma sonucunda anne babanin ayri olmasi sebebiyle aile iiyelerinden sadece
birisinin yaninda yetisen ¢ocuklarin basar1 puanlarmin anne babanin birlikte oldugu

cocuklara gore daha diisiik oldugu belirlenmistir.
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Johnson (2005) tarafindan yapilan aragtirmada 6grencilerin okula yabancilasma
diizeyleri ile akademik basar1 arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamigtir. Arastirmada
ogrencilere Johnson ve Johnson (1983) tarafindan gelistirilen okula yabancilagma 6lcegi
uygulanmistir.  Ogrencilerin  akademik basarilar1 ise basar1 testi kullanilarak
belirlenmistir. Arastirma sonunda Ogrencilerin okula yabancilagmalari ile akademik

basarilar1 arasinda anlamli bir iliskinin oldugu bulgulanmustir.

Mombourquette (2007)’nin yaptig1 arastirmada aile katilimi, okula katilim,
okula karsi tutum ve akademik basar1 arasindaki iligkileri belirleme amac¢lanmistir.
Arastrmanim Orneklemi 688 lise Ogrencisinden olugmaktadir. Arastirma kapsaminda
yapilan analizler sonucunda aile katiliminin, 6grencinin okula katilimmi etkiledigi;
ogrencilerin okula karsi tutumlarinin onlarin akademik basarilarin1 etkiledigi

bulgulanmastir.

Salmela-Aro, Kiuru ve Nurmi, (2008) tarafindan yapilan arastirmada
ogrencilerin okul tiikenmisliginin ve cinsiyetlerinin onlarin akademik basarilari
iizerindeki etkisini belirlemeyi amacglanmistir. Arastirmanin  6rneklemi 658 lise
ogrencisinden olugmaktadir. Arastirma sonunda cinsiyetin ve okul tliikenmisliginin

akademik basariy1 etkiledigi bulgulanmastir.

Moore Jr (2010) yaptig1 arastrmada Ogrencilerin Ogretmenlerine giiven
diizeyleri, akademik basar1 arasmdaki iliskiyi belirlemeyi amaclamistir. Ogrencilerin
Ogretmenlerine giiven diizeylerini belirlemek i¢in Adams ve Forsty (2009) tarafindan
gelistirilen Ogretmene Giiven Olgegi kullanilmustir. Ogrencilerin akademik basarilarmi
belirlemek i¢in okuma ve matematik basaris1 kullanilmistir. Arastirma sonucunda
Ogrencilerin 6gretmenlerine giivenleri ile okuma basarilar1 ve matematik basarilari

arasinda pozitif yonde gii¢lii bir iligkinin oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Adams (2013) tarafindan yapilan arasgtrmada okullardaki sosyal bir kaynak
olarak giiveni ele almistir. Arastirmanin Orneklemi 1646 Ogrenciden olusmaktadir.
Aragtrma kapsaminda Ogrencilere okulla 6zdeslesme, Ogretmenlere giliven, 06z
diizenleme Olgekleri uygulanmigtir. Arastirma kapsaminda Ogrencilerin  akademik
basarilar1 ise matematik ve okuma basarilar1 kullanilarak belirlenmistir. Arastirma
sonucunda Ogrencilerin Ogretmenlerine giliven diizeyleri, 6z diizenleme, okulla

0zdeslesme degiskenlerinin akademik basariy1 etkiledigi belirlenmistir.
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Merildinen ve Kuittinen (2014) {iniversite 6grencileri ile yiirlittiigli calismasinda
Ogrenci tiikenmisligi ile akademik basar1 arasindaki iligkiyi ele almistir. Arastirmanin
orneklemi 17.992 iiniversite dgrencisinden olusmaktadir. Ogrencilerin tiikenmisliklerini
belirlemek icin Salmela-Aro (2009) tarafindan gelistirilen 6grenci tiikkenmisligi 6lgegi
kullanilmigtir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin yasadigi tiikenmisligin onlarin

akademik basarilarina etki ettigi bulgulanmustir.

Gigliette (2015) lise 6grencileri ile yiiriittiigii arastirmasinda 6gretmen-6grenci
arasindaki giiven ile akademik basar1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir.
Arastrmanim Orneklemi 240 6grenci olusturmaktadir. Arastrmada 6gretmen-0grenci

arasindaki giivenin 6grencinin akademik basarisina etki ettigi belirlenmistir.

Nisha (2016) tarafindan yapilan arastirmada, dgrencilerin yabancilagsmalar1 ve
akademik basarilar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi arastirmanin amacglarimdan birisini
olusturmaktadir. Arastrma 400 Ogrenci ile ylritiilmiistiir. Arastirma kapsaminda
yabancilasmanin boyutlar1 olarak sosyal izolasyon, gii¢siizlik ve kuralsizlik ele
almmustir. Sosyal izolasyon ile akademik basar1 arasinda, gii¢siizliik ile akademik basar1
arasinda, kuralsizlik ile akademik basar1 arasinda anlamli iligkiler bulgulanmustir.
Ogrencilerin yabancilasma toplam puanlar1 ile akademik akademik basarilar1 arasinda

anlaml iliski oldugu belirlenmistir.
2.8.1. Ogretmenlere Giiven ile Tlgili Yurt i¢cinde Yapilan Arastirmalar

Akbag’m (2005) lise 6grencileriyle yapmis oldugu calismada 6grencilerin smif
ici gliven diizeylerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin 6rneklemini Kirikkale
Lisesi’'nde 2004-2005 egitim-6gretim yilinda 6grenim goéren 209 dokuzuncu sinif
ogrencisi olusturmaktadir. Ogrencilerin simif igi giiven diizeylerini belirlemek amaciyla
smif i¢i giliven Olcegi gelistirilmistir. Arastirma kapsamina alinan lise birinci sinif
ogrencileri smif i¢inde kendilerini “orta” diizeyde gilivende hissettiklerini

belirtmislerdir.

Mentes (2011) Ogrencilerin  dgretmenlerine gilivenleri ile derse katilimlari
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amacladigi caliymasini besinci smif Ogrencileri ile
yuriitmiistiir. Aragtirmanin drneklemini 2009-2010 6gretim yilinda Bolu ili merkez ilge

siirlarindaki 15 ilkogretim okulunda 6grenimine devam eden 500 5. Smuf 6grencisi
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olusturmaktadir. Arastirma da Ogretmene giiven Olgegi ve derse katilim Olcegi
kullanilmistir. Bu Olgekler arastirmact tarafindan gelistirilmis ve her iki dlgegin de tek
boyutlu bir yap1 gosterdigi ifade edilmistir. Arastrma sonucunda Ogrencilerin
Ogretmenlerine giiven diizeylerinin ve derse katilimlarinin yiiksek oldugunu
bulgulamistir. Ogretmene giiven ile derse katilim arasinda orta diizeyde (r=.361) ve

pozitif yonde bir iliskinin oldugu sonucuna ulagmistir.

Ozer ve Tiil (2014), “Ogrenciler Igin Ogretmene Giiven Olgeginin Tiirkce
Formunun Psikometrik Ozelliklerinin Incelenmesi” adli calismasinda Adams ve Forsyth
(2009) tarafinda gelistirilen Ogretmenlere Giiven Olgeginin Tiirkceye uyarlamasi
yapilmistir. Arastirma {Ui¢ farkli calisma grubu iizerinden yiiriitiilmiistiir. Birinci ¢alisma
grubu 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Mardin ili Mazidag: ilgesinde ortaokul ve
liselerde O6grenim goéren alt1 yiiz otuz bes Ogrenciden olusmaktadir. Bu g¢aligma
grubundan elde edilen verilerle agimlayic1 faktdr analizi yapilmistir. Ikinci ¢alisma
grubu 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Mardin ili Kiziltepe ilgesinde ortaokul ve
liselerde 6grenim goren bes yiiz yirmi 6grenciden olusmaktadir. Bu ¢alisma grubundan
elde edilen verilerle dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Ugiincii calisma grubu 2012-
2013 egitim-6gretim yilinda Malatya ili Merkez ilgede ortaokul ve liselerde 6grenim
goren yiiz elli alt1 6grenciden olugsmaktadir. Bu ¢alisma grubundan elde edilen verilerle
Olcegin zamana karsi tutarligi analiz edilmistir. Yapilan uyarlama c¢aligmasi neticesinde
12 maddeden olusan tek boyutlu bir dlgek elde edilmistir. Olgegin zamana karsi
tutarligini belirlemek i¢in on dort giin arayla yapilan iki uygulama arasindaki

korelasyon ise “.80” olarak belirlenmistir.

Ozer, Atik, Sad ve Kis (2015) tarafindan yapilan arastirmada {iniversite
Ogrencilerinin derse katilimlar1 ile 6gretim elemanlarina giiven diizeyleri arasindaki
iligki incelenmistir. Arastirmanm &rneklemi 2013-2014 egitim-dgretim yilinda Indnii
Universitesi’nde dgrenim gdren bin sekiz yiiz seksen (1880) 6grenciden olusmustur.
Aragtirma sonucunda Ogrencilerin hem derse katilim diizeyleri hem de 0Ogretim
elemanlarmma giiven diizeyleri “orta diizey” olarak bulgulanmistir. Kiz 6grencilerin hem
derse katilim diizeyleri hem de Ogretim elemanlarma giliven diizeyleri erkek
ogrencilerinkinden daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin derse
katilim diizeyleri ile 6gretim elemanlarma giiven diizeyleri arasinda orta diizeyde bir

iliskinin oldugu sonucu elde edilmistir.
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Ozer, Dénmez ve Atik (2016) tarafindan yapilan arastrmada dgrencilerin okul
miidiirlerine gliven diizeyleri ile 6gretmenlerine giiven diizeyleri arasindaki iligskinin
belirlenmesi amaglanmistir. Arastrmanin g¢alisma grubu 2012-2013 egitim-Ogretim
yilinda, Malatya ilinde 6grenim goren 402 ortaokul, 309 lise &grencisi olmak tiizere
toplam 711 6grenciden olugsmaktadir. Arastirma sonucunda dgrencilerin 6gretmenlerine
ve okul miidiirlerine giiven diizeylerinin cinsiyet ve smif diizeyi degiskenlerine gore
anlaml farklilik gosterdigi belirlenmistir. Ortaokul 6grencilerinin 6gretmenlerine giiven
diizeyleri ile miidiire giiven diizeyleri arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki;
lise 6grencilerinin 6gretmenlerine giiven diizeyleri ile miidiire giiven diizeyleri arasinda

yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.
2.8. 2. Ogretmenlere Giiven Ile ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Lee (2007) ortaokul 6grencilerinin dgretmenlere giiven diizeyleri ve okul
basaris1 arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaclamistir. Arastirmada Seul’deki ii¢ yiiz on
sekiz yedinci smif 6grencisine Lee ve Han (2004) tarafindan gelistirilen Ogretmene
Giiven ile Yoon (2003) tarafindan gelistirilen Akademik Motivasyon &lgegini
uygulanmistir. Arastrmada kiz ve erkek Ogrencilerin 6gretmenlerine giliven
diizeylerinin birbirine yakin oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma da 6gretmene
giiven, okula uyum, akademik motivasyon ve akademik performans arasindaki iliskiler
yapisal esitlik modeli kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda 6gretmen
giiven dogrudan akademik basariyr etkilememekte; okula uyum ve akademik
motivasyon iizerinden akademik basariy1 etkilemektedir. Okula uyum ve akademik

motivasyon akademik basarty1 dogrudan etkilemektedir.

Adams (2010) tarafindan yapilan arastirma da toplumun okul iizerindeki etkisi
incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini 2008-2009 egitim-6gretim yilinda farkli smif
diizeylerinde Ogrenim goren 2130 ogrenci olusturmaktadir. Arastrma sonunda
ogrencilerin 6gretmenlerine giiven diizeylerinin onlarin matematik basarisina etki ettigi

sonucuna ulasilmstir.

Van Maele ve Van Houtte (2011) Okul Yasami Kalitesi: Ogretmen-Ogrenci
Iligkilerinde Giiven adli ¢aligmasmi 2004-2005 egitim-6gretim yilinda on bir bin sekiz
yiz yetmis iki 6grenciyle (11872) yiirlitmiistiir. Arastrma kapsaminda Ogrencilere

Ogretmene Giiven, Ogrenci Ogretilebilirligi, Okul Kiiltiirii 6lgekleri uygulanmustir.



57

Arastirma sonunda oOkulun kiiltiiriiniin 6gretmenlere giiveni etkiledigi sonucuna
ulasiimistir. Ogretmenin dgrencilerin beklentilerini karsilama diizeyleri 6gretmene

giiveni etkiledigi bulgulanmustir.

Tschannen-Moran, Bankole, Mitchell ve Moore Jr (2013) 6grencilerle yiiriittiigi
caligmada akademik optimizmle ilgili bir yapisal esitlik modeli kullanimistir.
Calismada Amerika’da {igiincii smiftan on ikinci smifa kadar ¢esitli okullarda 6grenim
goren otuz bes bin dgrenciye 08retmene giiven, okulla 6zdeslesme ve akademik baski
Olcekleri uygulanmistir. Arastirmada 6gretmene giiven, okulla 6zdeslesme ve akademik
bask1 6grenci optimizmi gizil degiskenini yordagini ve bu gizil degiskenin de 6grenci
basarisini dogrudan etkiledigi sonucuna ulagsmislardir. Arastirma da ayrica 6grencinin
sosyo-ekonomik diizeyinin 6grencinin basarisini dogrudan etkiledigi sonucu elde

edilmistir.

Adams (2014) Kollektif Ogrenci Giiveni: ilkokul Ogrencileri I¢in Sosyal Bir
Kaynak Isimli ¢alismasinda Amerika da 56 ilkokulda 6grenim géren bin alt1 yiiz kirk
alt1 (1646) ogrenciye okulla 6zdeslesme, O0gretmene giiven, 6z dilizenleme Olgegi
uygulayarak veri toplamistir. Arastirma kapsaminda basar1 degiskeni olarak 6grencilerin
matematik ve okuma basaris1 kullanilmigtir. Arastirmaci arastirma sonunda 6gretmene
giiven ile okulla 6zdeslesme arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu,
O0gretmene giiven ile 6z diizenleme arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin olduguna
ulagmustir. Arastirmaci 6gretmene giiven ile matematik ve okuma basaris1 arasinda

anlaml bir iligkinin oldugu sonucunu elde etmistir.

Romero (2015) Giiven, Davranis ve Lise Ciktilar1 isimli ¢aligmasimi Amerika’da
O0grenim gdren on bes bin onuncu sinif 6grencisi ile yiirlitmiistlir. Arastirma sonunda
Ogrencinin sosyo-ekonomik diizeyinin 6gretmene giiven iizerinde etkili olmadigini
ancak basar1 ilizerinde etkili oldugunu; okul biiyiikliigiiniin 6gretmene giiven ile basari
iizerinde etkili olmadigmi bulgulamistir. Ogretmen davranisinin dgrenci basarisini,
ogretmene giiveni ve okul ¢iktilarmi dogrudan etkiledigi; giivenin ve basarmin okul

ciktilarini dogrudan etkiledigi sonucuna ulasmislardir.

Mitchell, Kensler ve Tschannen-Moran (2016) Okulla Ozdeslesmenin Pozitif
Yordayicilar1 Olarak Ogretmene Giiven Ile Ogrencilerin Giivenlik Algilar1 isimli

calismasimi i¢lincii smiftan on ikinci sinifa kadar c¢esitli siiflarda 6grenim goren sekiz
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bin iki yiiz elli alt1 (8256) ogrenci ile yiiriitmiistiir. Ogretmene giivenin okulla
0zdeslesmeyi dogrudan olumlu yonde etkiledigi, giivenlik algisinin okulla 6zdeslesmeyi

dogrudan olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulagmisglardir.
2.9. 1. Okula Karsi Tutum ile flgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Yiiksel (2003) 6grencilerin 6grenilmis caresizlik diizeylerinin akademik benlik
tasarimlari, okula kars1 tutumlar1 ve akademik basarilar: tizerindeki etkisini belirlemeyi
amagcladigi calismasini 9. Smif 6grencileri ile yiiriitmiistiir. Arastirmanin 6rneklemi 187
o0grenciden olugsmustur. Arastirma sonucunda Ogrencilerin Og8renilmis caresizlik
diizeylerinin, okul tutumunu etkiledigi belirlenmistir. Ogrencilerin 6grenilmis caresizlik
diizeyi, akademik basarityr agiklamada yeterli etkisi olmadigi bulgulanmistir.
Ogrencilerin 6grenilmis caresizlik diizeylerinin; akademik benlik tasarimlarmin yetenek
alanlarindan sekil-uzay yetenegi lizerinde ve okula karsi tutumlari iizerinde etkisi
oldugu saptanirken, akademik benlik tasarimlarmin sozel yetenek, sayisal yetenek ve
goz-el koordinasyon iizerinde ve akademik basanlar1 {izerinde etkisinin olmadigi

sonucuna ulagilmustir.

Boliikbas1 (2005) arastirmasinda aile ortami, benlik algisi ve okul tutumunun
Ogrencilerin akademik basarisina etkisini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma 9. Sinifta
O0grenim goren 288 Ogrenci ile yiritilmiistir. Arastrmanm sonucunda akademik
basarinin, en ¢ok 6grencilerin okul tutumundan etkilendigine ulasilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore 9. smif 6grencilerinin akademik basarisini arttirmak, onlarin okula

kars1 tutumlarmin olumlu hale getirilmesi ile miimkiin olabilecegi belirlenmistir.

Parmaksizoglu-Cebenoyan (2008) arastirmasinda 6grencilerin okul basarilarinda
ebeveynlik davraniglarinin ve ogrencilerin okul tutumlarinin roliini belirlemeyi
amaglamistir. Arastirmanin 6rneklemi 9. ve 10. sinifta 6grenim goren 805 dgrenciden
olugsmaktadir. Arastirma sonucunda iist gelir grubuna dahil &grencilerde egitimin
Ooneminin, anne tarafindan verilen psikolojik Ozerkligin ve ebeveynin kontrol ve
denetiminin, orta gelir grubuna dahil 6grencilerde ise yalnizca annenin control ve
denetiminin  genglerin okul basarilartyla iligkilendirilebilecegini  gdstermistir.
Ogrencilerin okul tutumlartyla birlikte degerlendirildiginde, her iki gelir grubuna dahil

kiz ve erkek Ogrencileri i¢in ebeveyn davraniglarinin hemen hemen tiim yordayici
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giiciinii kaybettigi ve akademik benlik algilarinin ve motivasyon/6z denetimin en giiglii

yordayicilar olduklar1 gozlenmistir.

Erkman, Caner, Sart, Borkan ve Sahan (2010) Tirkiye'de Okul Cagi
Cocuklarmin Akademik Basarilarma Algilanan Ogretmen Kabul ve Okul Tutumunun
Etkisi isimli arastirmada oOgrencilerin okula karst tutumlarinin onlarin akademik
basarilarina etki ettigi sonucuna ulagmislardir. Arastirmacilar 6gretmen kabuliiniin de

ogrenci basarisi iizerinde etkisinin oldugunu bulgulamiglardir.

Seker (2011) 6grencilerin okula karsi tutumlarini belirlemek amaciyla bir 6lgme
arac1 gelistirmistir. Arastirmanm orneklemi ortaokulda 6grenim goren 362 6grenciden
olusmaktadir. Olgek gelistirme ¢alismalar1 kapsaminda agimlayici ve dogrulayicr faktor
analizleri yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda arastirmaci alt1 boyuttan olusan bir
olcek gelistirmistir. Olgekte okula aitlik, okul imaji, okulda yalnizlik, &grenme

geribildirimleri, goniilsiizliik boyutlar1 yer almaktadir.

Azapagasi-Ilbag1 ve Akgiin (2012) PISA 2003 verilerini kullanarak yiiriittiigii
arastirmasinda 15 yas grubu O6grencilerinin tutumlarini incelemeyi amacglamistir.
Arastirmanin 6rneklemi 1227 6grenciden olugsmaktadir. Arastirma da 6grenciler okulun
kendilerine giiven duymasma yardimci oldugunu, tercih edecekleri islerde yararh
olabilecek seyler Ogrettigini ve dolayisiyla okula gitmenin bosa zaman harcamak
oldugunu diisiinmediklerini ifade ederek okula karsi tutumlarinin olumlu oldugunu

belirtmislerdir.

Adigiizel (2012) Okula Iliskin Tutum Olgeginin Gegerlik ve Giivenirlik
Calismas1 isimli arastirmasinda lise dgrencileri icin Okula iliskin Tutum Olgegi’nin
gegerlik ve glivenirlik caligmasini yapmustir. Arastirma sonucunda 17 madde ve dort alt
boyuttan olusan lise 6grencilerinin okula iligkin tutumlarini 6lgmede kullanilabilecek bir
dlcme araci gelistirmistir. Arastirmact 6grencilerin Ingilizce’ye kars1 tutumlari ile okula
kars1 tutumlar1 arasinda anlamh ve pozitif bir iligki, 6grencilerin okula kars1 tutumlari
ile akademik benlik tasarimlar1 arasinda ise anlamli bir iligkinin olmadig1 sonucuna

ulasmustir.

Adiglizel ve Karadas (2013) lise Ogrencileri ile yiiriittiigli arastirmasinda

Ogrencilerin okula iliskin tutumlarinin devamsizlik ve okul basarilar1 iizerindeki etkisini
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belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin 6rneklemi 10. Smifta 6grenim goren 357
Ogrenciden olusmaktadir. Arastirma sonucunda kiz Ogrencilerin okula iligkin
tutumlarinin erkek dgrencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin
devamsizliklar1 ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Devamsizlig1 az olan 6grencilerin okula iligkin tutumlarinin devamsizligi
fazla olanlara gore daha olumlu oldugu bulgulanmistir. Ayrica 6grencilerin okula iliskin
tutumlar1 okul basar1 durumlarina gore anlamli farklilik gostermedigi sonucuna

ulagilmistir.

Kutluay-Celik (2014) ortaokul 6grencileri ile yiiriittiigli calismasinda sosyal-
duygusal 6grenme becerileri ile okula karsi tutum arasindaki iligkiyi incelemeyi amag
edinmistir. Arastirmanin 6rneklemi 307 ogrenciden olusmaktadir. Sonu¢ olarak
ogrencilerin sosyal-duygusal 6grenme becerileri ve okula karsi tutumlar1 arasinda
olumlu bir iliski oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen bu sonug,
sosyal-duygusal 6grenme becerileri daha fazla olan Ogrencilerin okula karsi daha

olumlu tutumlar gelistirebilecegini gostermistir.
2.9.2. Okula Kars1 Tutum ile lgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Nielsen ve Mortorff-Albert (1989) tarafindan 6zel egitim 6grencilerinin okula
kars1 tutumlarmin incelenmesi isimli arastirmasmin O6rneklemini yetmis alti 6grenci
olusturmaktadir. Arastirmacilar okulda basarisizlik yasayan Ogrencilerin okula karsi
tutumlarmin  okulda basarili olan Ogrencilere gore daha olumsuz oldugunu
bulgulamislardir. Ayrica kiz 6grencilerin ve erkek 6grencilerin okula karsi tutumlarinin

da benzer oldugu sonucuna ulagmislardir.

McCoach ve Siegle (2001) Diisiik ve Yiiksek Basarili Ogrencilerin Tutum, Algi
ve Motivasyonlar1 isimli ¢calismasinda basar1 diizeyleri yiiksek olan 6grencilerin basar1
diizeyi diisiik olan ogrencilere gore okula karsi tutumlar1 onlarin motivasyonlarini

olumlu yonde oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Cheng ve Chan (2003) arastirmasinda Ogrencilerin okula karsi tutumlarini
belirlemek amaciyla okul tutumu Olgegi gelistirmeyi amaglamislardir. Arastirma
kapsaminda 7. siniftan 11. smifa kadar farkli sinif diizeylerinde 6grenim goren 2166

ogrenciden elde edilen veriler analiz edilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 9
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maddelik oOlcek elde edilmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen 6lgegin,
ogrencilerin okula kars1 tutumlarini belirlemede kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir

Olgek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Hek (2005) gogmen Ogrencilerle yiriittiigli ¢alismasinda okula karsi tutumu
incelemistir. Arastirma 15 6grenci ile gergeklestirilen nitel bir arastirmadir. Arastirma
da okul midiiri, okul Ogretmenleri ve diger personelin gécmen &grencileri
desteklemeleri onlarin okula karsi olumlu tutum gelistirmelerine yardimci oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Matthews ve McBee (2007) 6grencilerle ylriittiigli ¢alismasinda ogrencilerin
okulla ilgili faktorlere iligkin algilar1 incelemistir. Arastirmacinin inceledigi faktorlerden
bir tanesi de okula karst tutumdur. Arastrmanin Orneklemi 440 Ogrenciden
olugmaktadir. Arastirma sonucunda 6grencilerin okula karsi tutumlar1 onlarin akademik

basarilarina etki ettigi bulgulanmistir.

Downey, Ainsworth ve Qian (2009) zenci 6grencilerin okul tutumlar: ile
akademik basarilarmi inceledigi ¢alismasini 11124 6grenci ile yiirlitmiistiir. Arastirma
sonucunda 6grencilerin okula kars1 tutumlarmin olumlu oldugu, 6grencilerin okula karsi

tutumlari ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iligkinin oldugu belirlenmistir.

Moon, Van Eman ve Montgomery (2010) 6grencilerle yiirtittiigii arastirmasinda
onlarin okula kars1 tutumlarini iilke ve cinsiyet degiskenleri agisindan ele almislardir.
Arastirma kapsaminda 507 6grenciye McCoach ve Siegle (2004) tarafindan gelistirilen
Okul Tutumu Degerlendirme Olgegi uygulanmistir. Arastrma sonucunda kiz
Ogrencilerin motivasyon diizeylerinin erkek Ogrencilerden daha yiiksek oldugu,
Amerikan Ogrencilerin okula karst tutumlarinin Kore 6grencilerinin okula karsi

tutumlarimdan daha yiiksek oldugu bulgulanmustir.

Koles ve Nagy (2012) Facebook Kullanma Aliskanhig: Ile Okula Kars1 Tutum
Arasmndaki Iliski adli ¢alismasinda giinliik facebook kullanim siiresi arttikca
ogrencilerin okula kars1 tutumlar1 olumsuz yonde artmaktadir. Ogrencilerin motivasyon
diizeyleri ile okula kars1 tutumlar1 arasinda pozitif yonlii bir iligkinin oldugu sonucuna
ulasmislardir. Okuldaki arkadaglik iligkileri ile okula kars1 tutum arasinda ayni yonlii bir

iliskinin oldugunu bulgulamislardir.



62

Robertson (2013)’un Ogrencilerle yiiriittiigli arastirmasinda 6z benlik, okul
memnuniyeti okula karst tutum degigkenlerini incelemistir. Arastirmanin 6rneklemini
224 6grenci olusturmustur. Arastirma sonucunda 6grencilerin okul memnuniyetinin
onlarin okula kars1 tutumlarin etkiledigi, 6z-benligin 6grencilerin akademik basarilarina

etki ettigi bulgulanmistir.

Feld ve Shusterman (2015) 6grencilerin stresleri, okula karsi tutumlar1 ve
akademik basarilarini inceledikleri arastirmalarinda lise Ogrencileri ile calismislardir.
Aragtrmanm  Orneklemi 333 Ogrenciden olusmaktadir. Arastrma sonucunda
ogrencilerin okula kars1 tutumlarinin olumlu yonde oldugu, cinsiyet agisindan
ogrencilerin okula karsi tutumlarinin benzer oldugu, 6grencilerin stres diizeyleri ile
okula karsi tutumlar1 arasinda anlamli iliskinin oldugu bulgulanmistir. Okula karsi

tutum ile akademik basar1 arasinda anlaml bir iliskinin oldugu belirlenmistir.
2.10.1. Okula Yabancilagsma Ile Ilgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Sanberk (2003) Ogrenci Yabancilasma Olgegi isimli ¢alismasinda Tiirkiye’deki
lise 6grencilerinin okula iligkin yabancilagsma diizeylerini 6lgecek bir 6lgme araci
gelistirme calismas1 yapmistir. Olgegin gelistirilmesi siirecinde; kapsam gecerligi, yap1
gecerligi, Olciit-bagmt1 gecerligi ve test tekrar test giivenirligi smanmistir. Ogrenci
Yabancilasma Olcegi 17 madde ve Anlamsizlik, Kuralsizlik, Sosyal Uzaklik ve
Giigsiizliik boyutlarindan olugmaktadir.

Celik (2005) Orta Ogretim Ogrencilerinin Okula Yabancilasma Diizeylerinin
Bazi Degiskenler Acisindan Incelenmesi isimli c¢alismasinda cinsiyete gore
yabancilasmanin ii¢ boyutunda (Anlamsizlik, Kuralsizlik, Sosyal Uzaklik) anlamli bir
farklilik olmadigi; yalnizca Gligsiizlik alt faktorii'nde anlamli bir farklhilik oldugu
sonucuna ulagmustir. Ofke Ifade Tarzlarina gore Ogrenci Yabancilasma Olgeginin alt
boyutlar1 olan Giigsiizliik, Anlamsizhk, Kuralsizlik ve Sosyal Uzaklik Alt Olgekleri

iizerindeki etkisinin anlamli oldugu sonucuna ulagmistir.

Ciftci (2009) yaptigi arastirmada okullarin biirokratiklesme diizeyleri ile 6grenci
yabancilagsma diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin
orneklemi 467 Ogretmen ve 367 Ogrenciden olusmaktadir. Arastrma sonucunda

ogrencilerin %63,214’liniin orta diizeyden daha yiiksekokula yabancilagma hissettikleri
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bulgulanmistir. Ogrencilerin giigsiizlik boyutundan yiiksek puan elde ettikleri
belirlenmistir. Okullarin biirokratiklesme diizeyinin 6grenci yabancilagsmasi lizerinde
onemli bir etkiye sahip oldugu ve Ogrenci yabancilagsmasinin 6nemli bir yordayicisi

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Coskun ve Altay (2009) lise 6grencileri ile yiiriittiigli arastirmasinda dgrencilerin
yabancilagsma diizeyleri ile benlik algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir.
Arastrmanm Orneklemi 352 ogrenciden olusmaktadir. Cinsiyet degiskenine gore
ogrencilerin yabancilasma diizeylerinin benzer oldugu, okul giivenligini yetersiz bulan
ogrencilerin okula daha fazla yabancilastiklar1 bulgulanmistir. Aile geliri degiskenine
iligkin yapilan analiz sonucunda 6grencilerin yabancilagsma diizeylerinin benzer oldugu
belirlenmistir. Arastirma da ogrencilerin yabancilagma diizeyleri ile benlik algilar:

arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Civitgi (2011), Okul Ofkesinin Yordayicilar1 Olarak Okula Yabancilasma Ve
Algilanan Sosyal Destek baglikli arastirmasini 500 lise 6grencisi ile yiirtitmiitiir.
Arastirma kapsaminda ogrencilere “Cok Boyutlu Okul Ofke Olgegi”, “Ogrenci
Yabancilasma Olgegi” ve “Algilanan Sosyal Destek Olgegi” uygulanmustir. Arastirma
sonucunda Ogrencilerin okula yabancilasma diizeyleri; 6grencilerin okul o6fkesini
anlamli olarak yordadagi bulgulanmistir. Algilanan aile, 6gretmen ve arkadas desteginin

ise okul 6tkesinin farkli boyutlarini yordadigi sonucuna ulagimaistir.

Caglar (2012) iiniversite 0grencilerine yonelik 6grenci yabancilasmasi 6lcegi
gelistirmeyi amagladigi calismasmi Adiyaman Universitesi’nde 6grenim goren 857
ogrenci ile yiiriitmiistiir. Olcek gelistirme calismasi kapsaminda agimlayici faktor
analizi, dogrulayici faktor analizi, Cronbach Alfa, Spearman-Brown ve Guttman Split
Half giivenirlik katsayilari, maddeler ve alt 6lgekler arasindaki korelasyon katsayilar
hesaplanmistir. Arastirma sonucunda 20 madde ve dort boyuttan (giigsiizliik,
kuralsizlik, soyutlanmighk ve anlamsizlik) olusan bir 6l¢ek elde edilmistir. Yapilan
gegerlik ve giivenirlik calismalar1 sonucunda elde edilen Olgegin iiniversite
ogrencilerinin okula yabancilagsmalarmni belirlemede kullanilabilecegi yoniinde bulgular

elde edilmistir.

Caglar (2013) egitim fakiiltesi O6grencilerinin yabancilasma diizeyleri ile

ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar1 arasindaki iliskiyi belirlemeyi amagladigi
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arastirmasinda 875 6grenci ile yiirlitmiistiir. Aragtirma kapsaminda 6grencilere Caglar
(2012) tarafindan gelistirilen “Ogrenci Yabancilasma Olgegi” ile Ustiiner (2006)
tarafindan gelistirilen “Ogretmenlik Meslegine Yo6nelik Tutum Olgegi” uygulanmistir.
Arastirma sonucunda Ogrencilerin yabancilagsmalarinin orta diizeyde oldugu ve
Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin yiiksek diizeyde oldugu bulgulanmustir.
Cinsiyet ve smif diizeyi degiskenine gore yapilan analizler sonucunda Ogrencilerin
okula yabancilagsma diizeyleri ile 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin istatistiki
olarak anlamli farklilik bulunmustur. Arastirma sonucunda 6grencilerin yabancilagsma
diizeyleri ile Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlari arasinda negatif yonde orta

diizeyde bir iliski bulunmustur

Simgsek ve Katitas (2014) calismasinda Ogrencilerin okula yabancilagsmasini
cesitli degiskenler agisindan incelemeyi amaclamistir. Arastirmanin orneklemi 621
ogrenciden olusmaktadir. Arastrma sonucunda Ogrencilerin genel olarak okula
yabancilagma diizeylerinin diisiik oldugu; 6grencilerin en yiiksek diizeyde giicsiizliik alt
boyutunda, en diisiik diizeyde kuralsizlik alt boyutunda okula yabancilasma yasadiklar1
belirlenmistir. Arastirmada 6grencilerin okula yabancilagsmalari cinsiyet, bir iste ¢calisma
durumu, siddet egilimi, ailede konusulan dil, ailenin ekonomik durumu, aile baskisi,
idareci ve Ogretmenlerden memnuniyet ve yakin arkadaslarin okul basar1 diizeyi

degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterdigi bulgulanmastir.

Ayik ve Atas-Akdemir’in (2015) egitim fakiiltesi Ogrencileriyle yiiriittiigii
arastirmasinda ogrencilerin okul yasam kalitesi ile okula yabancilagmalar1 arasindaki
iliskiyi belirlemeyi amaclamistir. Arastirmanin 6rneklemi 2013-2014 egitim-6gretim
yilinda Kazmm Karabekir Egitim Fakiiltesinde 6grenim goéren 397 O6grenciden
olusmaktadir. Arastirma sonucunda 6grencilerin okul yasam kalitesine iligskin algilar1 ile
okula yabancilagma diizeyleri arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iligkinin

oldugu belirlenmistir.

Babaoglan, Celik ve Cakir’in (2016) yiirlittiigli aragtirmada iiniversite
ogrencilerinin teknolojiye yonelik tutumlarmm onlarin okula yabancilasma diizeylerini
yordama giiclinii belirlemeyi amag¢lamistir. Arastirmanin drneklemi 1007 dgrenciden
olugsmaktadir. Arastrrma sonucunda Ogrencilerin teknolojiye ydnelik tutumlarmin

(“teknolojiye yonelik egilim”, “teknolojinin olumsuzlugu”, “teknolojinin katki ve
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onemi”, “herkes i¢in teknoloji”) yabancilasma diizeylerini (gii¢siizlik, kuralsizlik,

anlamsizlik, soyutlanma) anlamli bigcimde yordadigi bulgulanmaistir.
2.10.2. Okula Yabancilasma fle Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Williamson ve Cullingford (1998) o0grencilerle yiiriittiigii arastirmasinda
Ogrencilerin okula yabancilagmalarini incelemistir. Arastirmanmn Orneklemi 13-15
yaslar1 arasinda degisen 254 Ogrenciden olusmaktadir. Arastirma sonucunda
ogrencilerin yabancilasma diizeyleri ile benlik saygisi arasinda negatif bir iliskinin
oldugu; 6grencilerin yabancilagsma diizeyleri ile okuldan kagma, okul disinda kalma ve

yikicilik arasinda pozitif bir iliskinin oldugu belirlenmistir.

Trent (2001) sinifta yabancilasma isimli ¢aligmasinda 6grencilerin yabancilasma
diizeylerini analiz etmistir. Arastrma 1800 Ogrenci ile yiiriitiilmiistiir. Arastirma
kapsaminda dgrencilere Yabancilasma Olgegi uygulanmistir. Arastirma ile dgrencilerin
cinsiyetlerine gore yabancilagsma diizeylerinin farklilasmadigi belirlenmistir. Okula

yabancilagma ile 6tke duygusu arasinda anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasilmstir.

Gibbs (2004) tarafindan ogrencilerle yapilan g¢alismada Ogrencilerin okulda
siddet gdstermelerinin nedenlerini belirlemeyi amaclanmistir. Arastirma 320 6grenciden
elde edilen veriler kullanilarak c¢Oziimlenmistir. Arastirma sonucunda okulda siddet
davranislar1 sergileyen Ogrencilerin okula yabancilagsma diizeylerinin yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Case (2007) arastrmasinda yiiksekdgretimde O0grencinin 6grenme deneyimini
sekillendirmede yabancilagsma ve katilimin etkisine alternatif bir bakis acis1 getirmeyi
amac¢ edinmistir. Yaptig1 literatiir taramasi sonucunda yabancilagmanin &grenci

ogrenmesini etkiledigini agiklamistir.

Lewis (2009) yaptig1 caligmada, iiniversite ikinci ve liclincii sinif 6grencilerinin
sosyal yabancilagsma, 6z yeterlik ve kariyer se¢imlerinde akademik performansin ne
derecede etkili oldugunu arastirmay1 amaglamstir. 229 6grenciye Yabancilasma Olgegi,
Oz Yeterlik Olgegi ve Kariyer Se¢imi Oz Yeterligi Olcegi uygulanmistir. Arastirma
sonuglari, yabancilagsmanin, 6z yeterligin ve kariyer se¢imi 6z yeterliliginin 6grencilerin

not ortalamalariyla iligkili olmadigini géstermistir.
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Hascher ve Hagenauer (2010) aragtrmasinda  Ogrencilerin  okula
yabancilagsmalarima yol acan faktorleri belirlemeyi amaclamiglardir. Arastirmanin
orneklemi 1790 ortaokul Ogrencisinden olusmaktadir. Arastirma sonucunda
yabancilasmanin en ¢ok erkek Ogrenciler ile diisiik basarili 6grencilerde goriildigii
belirlenmistir. Ogrenci-6gretmen ve dgrenci-6grenci iliskileri 6grencilerin yasadiklar:
yabancilasmay etkiledigi bulgulanmustir. Ozellikle ergenligin ilerlemesiyle dgrencilerin

yabancilagsmalarinin arttigi sonucu arastirmanin ¢arpict bir sonucudur.

Atnafu (2012) calismasinda Ogrencilerin motivasyonlarmi, sosyal destek
algilarini, okula yabancilagsmalarin1 ve matematik basarilarini incelemistir. Arastirma
864 ogrenci ile yiiriitiilmiistiir. Arastirma soncunda 6grencilerin sosyal destek algilari,
motivasyonlarini, okula yabancilagsmalarini ve matematik basarilarini etkiledigi
belirlenmistir. ~ Ogrencilerin ~ okula  yabancilasmalar1  basarilarmi  etkiledigi

bulgulanmastir.

Lin ve Huang (2012) tarafindan yapilan arastirmada Ogrencilerin
yabancilagmalar1 ile tiikenmislikleri arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmanin
orneklemi 1788 o6grenciden olusmustur. Arastirma sonucunda erkek o6grencilerin hem
yabancilagsma diizeyleri hem de tiikenmislik diizeyleri kiz 6grencilerinkinden daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin yabancilasmalari ile tiikenmislikleri arasinda

anlaml bir iligki bulgulanmistir.

Kaur ve Singh (2015) yaptiklar1 arastirmada 6grencilerin duygusal zekalar1 ile
yabancilagsmalarini analiz etmeyi amaglamislardir. Arastrma 200 Ggrenci ile
yiirlitiilmiistlir. Arastirma sonucunda 6grencilerin duygusal zekalar1 ile yabancilagsmalar1

arasinda negatif yonde anlaml bir iliski bulgulanmistir.

Murray, Kosty ve Hauser-McLean (2016) tarafindan 6grencilerle yapilan bir
aragtirmanin bir boliimiinde 6gretmen-0grenci iliskilerinde giiven ve yabancilagsma ele
alimmistir. Arastirmanin 6rneklemi 322 §grenciden olugsmaktadir. Arastrma sonunda
ogrencilerin 6gretmenlere giiven diizeyleri ile yabancilagmalar1 arasinda negatif yonde

anlamli bir iligki bulgulanmstir.
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2.11.1. Okul Tiikenmisligi Ile Tlgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Oren ve Tiirkoglu (2006) Ogretmen adaylarmin tiikenmisligini inceledigi
calismasimi teknik egitim fakiiltesi ile egitim fakiiltesinin ¢esitli boliimlerinde 6grenim
goren iki yiiz altmug sekiz (268) Ogrenci ile yiirlitmiistiir. Arastirma kapsaminda
ogrencilere Maslach Tiikenmislik Envanteri uygulanmistir. Arastirma sonucunda erkek
ogrencilerin tiikenmisligi kisisel basar1 ve duyarsizlagsma boyutunda ytiksek, kizlarin ki
ise duygusal tiikenme boyutunda daha yiiksek ¢ikmistir. Arastirmada en yiliksek
tikkenmisligin Elektronik ve Bilgisayar 6gretmenligi bolimiiniin 6grencilerinde, en
diisiik tiikenmisligin ise Okul Oncesi Ogretmenligi boliimii 6grencilerinde goriildiigii

sonucuna ulasilmstir.

Eker (2007), lise 6grencilerinin tiikkenmislik diizeylerini belirlemeyi amagladigi
arastirmasini Istanbul ilinde on bes mesleki ve teknik lisede dgrenim goren ii¢ yiiz
doksan alt1 (396) oOgrenci ile ylriitmistiir. Arastrma sonuglari Ogrencilerin
tikenmisliklerinde okul ortaminda 6zgiirliiklerinin kisitlanmasi, baski altinda
tutulmalari, siddete maruz kalmalari, saygi ve sevgi gormemeleri, iletisim problemi
yasamalari, yeterince giidiilenememeleri, giiven eksikligi, 6gretmenleriyle iletisim

kuramamalar1 gibi etkenler rol oynamaktadir.

Kutsal (2009) lise Ogrencileri ile yiiriittiigli arastrmasinda ogrencilerin
tiikenmisligi incelemistir. Arastirmanin 6rneklemi 657 lise 6grencisinden olusmaktadir.
Arastirma sonunda algilanan sosyal destegin tiikenmisligi yordadigi ve cinsiyet
degiskeninin tiikenmislik {izerinde orta diizeyde etkisi oldugu belirlenmistir. Simif
seviyesi yiikseldik¢e dgrencilerinin yasadigi tiikenmisligin de arttigi, alan degiskeninin
tilkkenmisligi etkilemedigi bulgulanmistir. Basarili 6grencilerin tiikenmislik diizeylerinin
daha az oldugu, okulun fiziksel kosularinin 6grencinin tiikenmisligini etkiledigi sonucu

elde edilmistir.

Aypay ve Eryilmaz (2011a), lise Ogrencileriyle yiiriittigii aragtirmasinda
ogrencilerin derse katilmaya motive olmalar1 ile okul tiikenmislikleri arasindaki iliskiyi
incelemigstir. Aragtirmanin Orneklemi 2010-2011 egitim-0gretim yilinda Ankara’da
O0grenim goren li¢ yiiz otuz yedi (337) 6grencilerden olugmaktadir. Arastirma sonunda

Ogrencilerin derse katilmaya motive olma diizeylerinin yiiksek oldugu, okul
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tikenmigliklerinin ise orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin okul

tilkenmisliginin derse katilmaya motive olmalarmi yordadig1 sonucu elde edilmistir.

Capri, Giindiiz ve Gokgakan (2011) tarafindan yapilan c¢alismada Maslach
Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu’nun (MTE-OF) Tiirk¢e’ye uyarlanmasi
amaglanmistir.  Arastirma Mersin Universitesi’nin cesitli boliimlerinde 6grenim goren
966 Ogrencinin  katilimiyla ylriitiilmistiir. Uyarlama c¢alismalar1 kapsaminda;
dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmis, Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilar1 ve test-
tekrar-test korelasyon Kkatsayilar1 hesaplanmistir. Yapilan analizler sonucunda
uyarlamasi yapilan dlgegin {li¢ faktorden (Tiikenme, Duyarsizlasma ve Yetkinlik) ve on

ii¢ (13) maddeden olustugu belirlenmistir.

Secer ve Gengdogan (2012) c¢alismasinda ortadgretim Ogrencilerinin
tiikenmisliklerini belirlemeyi amacglamistir. Arastirmanin c¢alisma grubu bes yiiz ii¢
(503) ogrenciden olusmaktadir. Arastirmada &grencilerin cinsiyetleri acgisindan okul
tikenmislik diizeyleri karsilastirildiginda erkek ogrencilerin kiz 6grencilerinden daha
fazla okul tiikenmisligi yasadigi sonucuna ulasilmistir. Genel lise 6grencilerinin okul
tikenmisliklerinin diger liselerde O0grenim goren Ogrencilerden daha fazla oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Arastirmanin sonucglarindan biri de fen bilimleri alaninda
O0grenim goren Ogrencilerin sosyal alanlar ile Tiirk¢e-Matematik alanlarmmda 6grenim

goren 6grencilerden daha ¢ok tiikkenmislik yasadiklaridir.

Aypay (2012) lise dgrencilerine yonelik okul tiikenmigligi 6lgegi gelistirmeyi
amagladig1 arastirmasinda yedi yiiz yirmi sekiz (728) Ogrenciyle Olgek gelistirme
calismasimi yiirlitmiistlir. Arastirma kapsaminda yapilan agimlayici faktor analizi (AFA)
ve dogrulayict faktér analizi (DFA) sonucunda otuz dort (34) madde ve yedi (7)
faktorden (“Okula Ilgi Kayb1”, “Ders galismaktan Tiikenme”, “Aileden Kaynakl
Tiikenmislik”, “Odev Yapmaktan Tiikenme”, “Ogretmen Tutumlarmdan Bunalma ve
Sikilma”, “Dinlenme ve Eglenme Gereksinimi” ) olusan bir 6lgek elde edilmistir.
Olgegin alt faktorleri igin hesaplanan Cronbach Alpha i¢ tutarhlik katsayilarmin .67 ile
.86 arasinda degistigi sonucuna ulasilmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen

Olgegin gecerli ve giivenilir olduguna yonelik bulgular edilmistir.

Capulcuoglu ve Giindiiz (2013) o6grenci tiikenmisligini yordayan ¢esitli

degiskenleri konu alan ¢aligmasini bin ii¢ yliz seksen bes (1385) lise Ogrencisi ile
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yuriitmiistiir. Arastirma kapsaminda Tirkceye uyarlamasi, gecerlik ve giivenirlik
calismast Capri, Giindiiz ve Gokgakan (2011) tarafindan yapilan; duygusal tilkenme,
duyarsizlasma ve yetkinlik olmak lizere ii¢ faktorden olusan “Maslach Tiikkenmislik
Envanteri-Ogrenci Formu” kullanilmistir. Ogrenci tiikenmisligini en fazla yordayan
degiskenin akademik yetkinligin oldugu sonucuna ulasilmustir. fkinci sirada stresle basa
¢ikma yaklagimlarinin; {igiincii sirada sinav kaygisinin ve dordiincii sirada ise ana-baba

tutumlarinin yordamaya katki sagladigi sonucuna ulasmislardir.

Balkis (2013), egitim fakiiltesinde 6grenim goren ii¢ yiiz yirmi li¢ (323) 68renci
ile yuriittiigii arastirmasinda iiniversite Ogrencilerinin akademik erteleme egilimi ile
tikenmislik diizeyleri ve akademik bagarilar1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi
hedeflemistir. Arastrma ile Og8rencilerin akademik erteleme egilim diizeyi arttik¢a
tikenmisliklerinin arttigi ve akademik basarilarmin ise azaldigi belirlenmistir.
Arastirma kapsaminda yapilan regresyon analizleri sonucunda 6grencilerin akademik
basarilarinin akademik erteleme egilimleri ve yasadiklar1 tiikenmislik duygusundan

olumsuz yonde etkilendigine ulagilmistir.

Cam, Deniz ve Kurnaz (2014) okul tiikenmisligine etki eden algilanan sosyal
destek, miikemmeliyetgilik ve stres degiskenlerini yapisal esitlik modellemesi ile analiz
etmistir. Arastrmanin Orneklemini ii¢ yiiz yetmis bir (371) {iniversite Ogrencisi
olusturmaktadir. Arastrma sonucunda Ogrencilerin yasadiklar1 stresin ve algilanan
sosyal destegin onlarin tilkenmisgligine etki ettigi belirlenmistir. Miikemmeliyetciligin
stres degiskeni tlizerinden 6grencilerin yasadigi tilkenmisligi dolayl olarak etkiledigi

sonucuna ulagilmustir.

Bilge, Tuzgdl-Dost ve Cetin (2014) yaptig1 ¢aligmalarinda 6grencilerin okul
tilkenmisligini ve bagligini etkileyen faktorlerden ¢aligma aligkanliklari, yetkinlik inanci
ve basariy1 ele alinmigtir. Aragtirmanin ¢alisma grubu 2011-2012 egitim-6gretim yilinda
alt1 (6) lisede 6grenim goren alt1 yiiz bes (605) 6grenciden olusmaktadir. Arastirma ile
yetkinlik inanc1 diisiik 6grencilerin daha ¢ok tiikkenmislik yasadiklari, ¢caligma aligkanligi
yetersiz Ogrencilerin tiikenmisliklerinin yiiksek oldugu, akademik basarilar1 yiiksek
ogrencilerin 0z-yetkinliklerinin de yliksek oldugu belirlenmistir. Caligma aligkanliklar1
yeterli ve yetkinlik inanci yliksek olan Ogrencilerin okula baglilik diizeylerinin de

yiiksek oldugu gortilmiistiir.
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Demirel, Yimaz ve Ungiiren (2015) &grencilerin tiikenmislik diizeyini
belirlemeyi amagladig1 arastirmasini ii¢ yliz yetmis alt1 (376) iiniversite 0grencisi ile
yuriitmiigtiir. Arastirma sonucunda cinsiyet ve smif diizeylerinin Ogrencilerin
tilkenmigliklerini etkilemedigi; ancak basari, egitimden memnuniyet, arkadas iligkileri
ve ailenin gelir durumu degiskenlerinin 6grencilerin tiikenmigliklerini etkiledigi

sonucuna ulasilmustir.

Aypay ve Sever (2015) yedi yiiz yirmi sekiz (728) lise 6grencisi ile yiiriittiigi
arastirmasinda 6grencilerin okul tiikkenmisliginin ¢esitli de§iskenler agisindan anlamh
sekilde farklilasip farklilasmadigint belirlemeye c¢alismustir. Yapilan analizler
sonucunda lise 6grencilerinin okul tiikenmisliginin cinsiyet, not ortalamasi, siif diizeyi
ve dershaneye gidip gitmeme durumu degiskenlerine gore anlamli bigimde farklilik
gosterdigi bulgulanmistir. Erkek 6grencilerin ve akademik basarisi diisiik 6grencilerin
okul tiikenmisliginin daha yiiksek diizeyde oldugu, sinif diizeyi arttikga Ggrencilerin

okul tiikkenmislik puanlarmin da arttig1 belirlenmistir.

Bulus ve Atan (2016) arastirmasinda 6gretmen adaylarinda ego durumlarmin
tilkenmisligi yordama giiclinii belirlemeyi amacglamistir. Arastirma egitim fakiiltesinde
O0grenim goren li¢ yiiz otuz iki (332) 6grenci ile yliriitiilmiistiir. Arastirma kapsaminda
Maslach Tiikenmislik Envanteri ve Ego Durumlar1 Olgegi kullanilmustir. Yapilan
analizler sonucunda elestirel ebeveyn, yetiskin, altin ve asi ¢ocuk ego durumlarinin
duygusal tliikenmisligi; elestirel ebeveyn, yetiskin ve asi ¢ocuk ego durumlarmin
duyarsizlagsmay1; yetiskin ego durumunun ise diisiik kisisel basariyr anlamli olarak

yordadig1 goriilmiistiir.

Aypay, Durmus ve Aybek (2016) tarafindan yapilan arastirmada Ogrencilerin
zorba-kurban olma deneyimlerinin, okul tiikkenmisligi ve ebeveyn izlemesi degiskenleri
ile arasindaki iligkinin belirlenmesi amacglanmistir. Arastrma Malatya ve
Kahramanmarag illerinde 6grenim gdren 224 ortaokul ogrencisi ile yiiriitiilmistiir.
Arastirma sonucunda okul etkinliklerinden kaynakli tiikenmislik arttik¢a sdzel zorbalik
kurban1 olma deneyimi puanmin da arttif1 sonucuna ulagilmistir. Aileden kaynakli
tikenmiglik arttik¢a iliskisel ve sozel zorbalik kurbani olma deneyimi puani da arttig1
bulgulanmistir. Ayrica arastirmada okula ilgi kaybindan kaynakl tiikenmislik arttikca

fiziksel zorbalik kurbani olma deneyimi puaninin azaldig1 sonuglarina ulagilmstir.
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2.11.2. Okul Tiikenmisligi Ile Tlgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

McCarthy, Pretty ve Catano (1990), topluluk algis1 ve tiikkenmislik arasindaki
iliskiyi belirlemeyi amacladig1 arastirmasinda {i¢ yiiz altmig (360) lisans 6grencisiyle
calismistir. Arastirma sonucunda topluluk algist ile tiikenmislik arasinda anlamli bir
iliskinin oldugu, akademik basari ile tiikenmislik arasinda anlamli bir iligkinin oldugu

belirlenmistir.

Guthrie, Campbell, Black, Creed, Bagalkote ve Shaw (1998), calismasinda
tiniversite 6grencilerinin her yil tilkenmislik seviyesi ile stres seviyesini belirlemeyi
amaclamislardir. Arastirmanin ¢aligma grubu bes yilik siire zarfinda 155 ile 204 6grenci
arasinda degismektedir. Arastirma da 6grencilerin ilk yil stres seviyesinin diger yillara
gore daha yiiksek oldugu, smif seviyesi yiikseldikge 6grencilerinin tiikkenmisliginin de

arttig1 belirlenmistir.

Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker (2002) 1661 {iniveriste 6grencisi
ile yiiriittigli calismalarinda, 6z yetkinlik ile tiikenmiglik ve 6z yetkinlik ile okul
baghlig1 arasinda negatif korelasyonun oldugunu; akademik performansin tiikenmislik
ile negatif yonde iliskili oldugu ve akademik performansin okul bagliligi ile ise pozitif

yonde iligkili oldugunu saptamislardir.

Jacobs ve Dodd (2003) iiniversite Ogrencileri ile ylriittigli arastirmasinda
kisiligin, sosyal destegin ve is yiikiiniin tlikenmislik lizerindeki etkilerini belirlemeyi
amaclamistir. Aragtrmanin ¢alisma grubunu yiiz kirk dokuz (149) {iniversite 6grencisi
olusturmustur. Arastrma sonucunda kisiligin, sosyal destegin ve 1is yikiiniin
tilkkenmisligi anlamli sekilde yordadigi bulgusuna ulagilmistir. Arastrma da ayrica

tilkkenmislik tizerinde en etkili olan degiskenin kisilik oldugu belirlenmistir.

Yang (2004b) tarafindan iiniversite 6grencileri ile yapilan ¢alismada 6grencilerin
basarilarint ve tiikenmisliklerini etkileyen birden fazla programda okumay: ele
almiglardir. Arastirmanm Orneklemi bin otuz dort (1034) iiniversite Ogrencisinden
olugsmaktadir. Arastirma sonunda erkek Ogrencilerin tiikenmislik seviyelerinin kiz
Ogrencilerden yiikksek oldugu, akademik basaris1 yliksek olan Ggrencilerin
tilkenmigliklerinin diigiik oldugu bulgulanmigtir. Ayrica birden fazla programda okuma

Ogrencilerin basarilarini ve tilkkenmisligini etkiledigi sonucuna ulasilmistir.
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Zhang, Gan ve Chan (2005) {iniversite 6grencileri ile yiiriittigli arastirmasinda
hem Maslach Tiikenmislik Envanteri Ogrenci Formu’nun gegerlilik ve giivenilirlik
calismalarint yapmay1 hem de 6grenci tiikenmisligini etkileyen akademik degiskenleri
belirlemeye amaglamistir. Arastirma sonunda gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilan
Olgegin gegerli ve giivenilir olduguna dair kanitlar bulgulanmistir. Ayrica akademik 6z
yetkinlik, akademik stres, ogretmenlerle ve okul arkadaglari ile iliskinin 6grenci

tilkkenmisligini 6nemli derecede yordadig: belirlenmistir.

Weckwerth ve Flynn (2006), tiniversite d6grencileri ile ylriittiigli arastirmasinda
ogrencilerin algilanan destek ile tiikenmisliginin cinsiyetin nasil etkiledigini belirlemeyi
amaclamistir. Arastrma kapsaminda iki yiiz on dort (214) {niversite Ogrencisine
Maslach Tiikenmislik Olcegi Insan Hizmetleri Anketi (MBI-HSS) uygulanmustir.
Arastirma da algilanan destek ve tilkenmisgligin cinsiyet degiskenleri agisindan anlaml
bicimde farklilastig1 sonucuna ulasilmistir. Kiz 6grencilerin algilanan destek puanlarinin
erkek oOgrencilerden yiiksek oldugu, tiikenmisligin duyarsizlasma ve kisisel basari
boyutlarinda erkek Ogrencilerin kiz 6grencilerden daha fazla tiikenmislik yasadigi

belirlenmistir.

Esteve (2008) yaptig1 ¢alismada tiikenmisligin ve okul baglhiligmin, 6z yetkinlik
diizeyi ile olan iliskisini incelemeyi amaglamistir. Arastrmanin g¢alisma grubunu,
Ispanya’da 863 ve Portekiz’de 6grenim gdren 721 olmak iizere toplam 1584 iiniversite
O0grencisi olusturmustur. Arastrma sonucunda 0z yetkinlik ve akademik basari,
tilkenmislik ve okul bagliligmi yordadigi bulgulanmistir. Yapilan analizler sonucunda
ogrencilerin 6z yetkinlik diizeyleri cinsiyete gore anlamli farklilik géstermemistir. Kiz
Ogrencilerin tiikenme ve inancmi kaybetme diizeylerinin, erkek Ogrencilere gore daha
yiikksek oldugu bulunmustur. Bunun yaninda kiz 6grencilerin erkek ogrencilere gore

azim ve kendini adama diizeylerinin ise daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Jennings (2009) yaptig1 arastirmada tip fakiiltesinde 6grenim gdren dgrencilerin
tilkkenmisliklerini analiz etmeyi amaglamistir. Arastirma sonunda tlikenmigligin
Ogrencilerin saglhigini olumsuz yonde etkiledigi, Ogrencilerin 6grenme ortamlarinin
onlarin tiikenmisliklerine etki ettigi ve kiiltiirel faktorlerin tiikenmisligi hizlandirdigini
ifade etmistir. Ayrica arastirma da tiikkenmisligin azalmasi i¢in bireysel ve Orgiitsel

faktorlerin 6nemine de vurgu yapilmistur.
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Morgan ve De Bruin (2010) iiniveriste 0grencileri ile yiiriittiigii aragtirmasinda
kisilik tipi ile tilkenmislik arasindaki iligskiyi belirlemeyi amaglamigtir. Arastirmanin
orneklemi 297 iiniversite 6grencisidir. Arastirma sonunda nevrotiklik, 6zenlilik ve disa
doniikliliigiin tiikenmisligin ti¢ alt faktori ile iliski gosterdigi sonucu elde edilmistir.
Ayrica tecriibeye aciklik ve anlasilabilirlik kisilik tiplerinin tiikenmislik ile anlamli bir

iliski gostermedigi bulgulanmistir.

Lee, Puig, Kim, Shin, Lee ve Lee (2010) lise 06grencilerinin okul
tikenmisliklerini  belirlemeyi amaglamistir. Arastirma 345 lise Ogrencisi ile
yiriitiilmiistiir. Arastirma da okul tiikenmisliginin belirtilerini; akademik taleplerden
dolay1r bitkin diisme, okula ve okul etkinliklerini karst olumsuz tutum gelistirme ve
yetersizlik algisinin ortaya ¢ikmasi olarak ifade etmislerdir. Arastirma sonunda cinsiyet,
smif diizeyi, akademik basar1 ve 6z-sayg1 degiskenlerinin okul tiikenmisligini etkiledigi

sonucu elde edilmistir.

Shih (2012) yaptig1 arastirmada 6grencilerin okul tiikenmislikleri, okula katilim,
basar1 odaklilik ve miikemmeliyet¢iligini incelemistir. Arastirmanin Orneklemi 456
sekizinci sinif 6grencisinden olugsmaktadir. Arastirma sonucunda miikemmeliyetcilik ile
basar1 odakliligm okul tiikenmisligi ile okula katilimi anlamli sekilde yordadigi

bulgulanmastir.

Salmela-Aro ve Tynkkynen (2012) okul tiikenmisligini egitim bolgesi ve
cinsiyet degiskenleri agisindan incelemeyi amacladiklar1 arastirmasini dokuzuncu smnif
Ogrencileri ile yiirlitmiistiir. Arastirmanin ¢alisma grubu 954 6grenciden olusmaktadir.
Kiz 6grencilerin okul tiikenmisliginin erkek Ogrencilerden yiliksek oldugu ve egitim

bdlgesinin okul tiikenmigligini etkiledigi sonucuna ulasmistir.

Walburg (2014) lise Ogrencilerinde tiikenmisligi etkileyen degiskenleri
belirlemeyi amacladigi arastirmasinda literatiir taramasi yapmistir. Calismasinda
ogrencilerin tlikenmisliklerinde okul derslerinin zorlugu, yogun ders programi, ev
odevleri, 6gretmen davranislari, okul kiiltlirii gibi degiskenlerin etkili oldugunu ifade
etmektedir. Kiz 6grencilerin tilkenmislik diizeylerinin erkek 6grencilerden daha yiiksek

oldugu sonucuna ulagmaistir.
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Jung, Kim, Ma ve Seo (2015) ogrenciler iizerinde yaptigi arastirmasinda
akademik Oz-yeterligin, akademik stres ile akademik tiikenmislik arasindaki aracilik
etkisini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma 412 6grenci ile ylriitiilmiistiir. Aragtirma
sonucunda akademik tiikenmiglik ile akademik stres arasinda pozitif bir iliskinin,
akademik 0z-yeterlik ile akademik tiikenmislik ve akademik 6z-yeterlik ile akademik
stres arasinda negatif bir iligkinin oldugu bulgulanmigtir. Akademik o6z-yeterligin
akademik stres ile akademik tiilkenmislik arasinda aracilik roliiniin oldugu sonucu elde

edilmistir.

Luo, Wang, Zhang, Chen ve Quan (2016) tarafindan yapilan arastirma da okul
tilkkenmisligi ile milkemmeliyetcilik arasindaki iliskide 6z-saygi ve problemlerle basa
¢ikma tarzinin aracilik etkisini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin 6rneklemi 1222
ogrenciden  olugmaktadir.  Arastrma  sonucunda  okul  tikenmigligi  ile
miilkemmeliyetcilik arasindaki iliskide 6z-saygi ve problemlerle basa ¢ikma tarzinin
aracilik etkisi gosterdigi bulgulanmistir. Ayrica arastirima da 6z sayginin tiikkenmislikle
olumsuz yonde bir iliski gosterdigi, gérev odakli basa ¢ikmanin tiikkenmislikle negatif
yonde bir iliski gosterdigi, duygu odakl basa ¢ikmanin tiikenmislikle pozitif yonde bir

iligki gosterdigi belirlenmistir.
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YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi, veri toplama araglari,

verilerin analizinde kullanilan istatistiksel teknikler agiklanmustir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastrma lise Ogrencilerinin akademik basarilari, Ogretmenlerine giiven
diizeyleri, okula kars1t tutumlari, okula yabancilagsmalari ve okul tiikenmislikleri
arasindaki iliskiyi belirleyen iliskisel bir arastrmadir. iliskisel arastirmalar iki ve ya
daha fazla degisken arasindaki iliskiyi ve bu degiskenler arasindaki neden-sonug ile
ilgili ipuglar1 elde etmek amaciyla yiiriitiilen arastirmalardir (Biiyiikoztiirk, Cakmak,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2013; Creswell, 2012).

Arastirma kapsaminda degiskenler arasindaki iliskilerin belirlenmesinde iliskisel
aragtirmalarda kullanilan ¢6ziimleme yOntemlerinden biri olan Yapisal Egsitlik
Modellemesi (Fraenkel ve Wallen, 2009) kullanilmistir. Yapisal Esitlik Modellemesi
(YEM) pek cok degiskeni bir arada degerlendirmeye olanak taniyan; degiskenler arasi
nedensellik iliskilerinin Ongdriildiigli modellemelerin kurulabilmesini, 6zellestirilen
modellerin birbiri lizerine etkilerinin toplu halde degerlendirilebilmesini ve kurulan
modellerde degiskenler arasi iliskilerin modele iligkin hesaplanan kismi parametrelerle

degerlendirilmesini saglayan (Boysan, 2006) istatistiksel bir tekniktir (Vieira, 2011).

Yapssal esitlik modellemesi kuramsal, deneysel ve istatistiksel yaklasimlarla, yap1
ile baglantili pek ¢ok degisken arasindaki nedensel iligkileri ayn1 anda incelemeye
olanak saglayan; incelenen yapmin dayandigi kuram acisindan beklenen iliskilerinin

gbzlenip gozlenmedigine agiklik getiren bir tekniktir (Tavsancil, 2014). Yapisal esitlik
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modellemesinin en dnemli dayandig1 nokta kuramsal bir yapmnin var olmasidir (Kline,

2010).
3.1.1. Yapisal Esitlik Modeli

Yapisal esitlik modeli ilk olarak 1918’de biyolog Sewell Wright tarafindan
kullanilmistir (Kaplan, 2009). Yapisal Esitlik Modeli; regresyon analizi, path analizi,
dogrulayici faktor analizlerinin gelisiminden sonra ortaya ¢ikmustir (Schumacker ve
Lomax, 2004). Yapisal esitlik modellemesi arastirmaci tarafindan olusturulan kuramsal
bir modelin niceliksel olarak test edilmesine olanak saglayan, gozlenen degiskenler
arasindaki iligkiyi resmetmede kullanilan temelde korelasyon ve regresyon analizine
dayanan bir istatistiksel tekniktir (Schumacker ve Lomax, 2004). Geleneksel istatistik
analizlerinin aksine yapisal esitlik modellemesi ¢ok degiskenli iliskileri, dogrudan ve
dolayli etkilerin belirlenmesine olanak saglar (Byrne, 2010). Yapisal esitlik modeli
kuramsal olarak olusturulan gecerli bir modelin test edilmesine olanak saglayan
istatistiksel bir yontemdir (Vieira, 2011). Bu agidan bakildiginda Yapisal Esitlik
Modellemesi agiklayici veri analizi olmaktan ¢ok dogrulayici bir 6zellik tagimaktadir
(Byrne, 2010). Yapisal Esitlik Modelinin 6zellikleri sunlardir (Ayyildiz ve Cengiz,
2006):

v Arastirma kapsaminda edilen verilerle kuramsal modelin ne denli ortiistiigiinii
bir biitiin olarak sinanmasini saglar,

v" Olgiim hatalar1 ile ilgili gesitli tahminleri ssnama imkan1 saglar,

v Hipotezlerdeki iliskilerden kaynaklanan O6lgim hatalarinin etkilerini kontrol
altina alarak teorik modeldeki regresyon katsayilarinin dl¢iimiine olanak saglar,

v Degisik faktor yapilarinin test edilmesine olanak saglar ve bu faktor yapilarinin
farkl gruplar i¢in karsilagtrmaya imkan saglar. Bu baglamda ¢esitli kuramsal
modelleri deneme ve bu modellerden hangisinin toplanan veriler i¢in daha
uygun olacagini tespit etme imkani verir,

v Diger yontemlerde yapamayacagimiz, ¢ok fazla regresyon analizini ayn1 anda
tek bir cat1 altinda bir araya getirebilir,

v Go6zlemlenmeyen degiskenler arasindaki iligkileri tespit etmeye imkan verir,

v Degiskenler arasindaki dogrudan, dolayh ve toplam etkiyi ortaya koyar,
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v Gizil degiskenlere birden ¢ok gozlemlenen degisken atama yoluyla giivenirligi
smar ve ayni zamanda dogrulayici faktor analizini kullanarak 6l¢iim hatasmi
minimize eder,

v" Modelin anlasilmasini kolaylastiran gorsel bir ara yiizii mevcuttur,

v" Modeli sadece katsayilar {izerinden sinamakla kalmayip, ayni zamanda modeli
biitiin olarak test etme 6zelligine sahiptir

v Neden-sonug iligkilerinde araci degiskenlerin etkilerini agiklayabilme gibi bir

ozelligi vardir.

Yapisal esitlik modellemesi ile ilgili kavramlar1 Byrne (2010); gozlenen ve gizil
degisken, i¢csel ve digsal degisken, faktor analizi, 6l¢lim modeli, yapisal model, yapisal

esitlik modellemesi olarak ifade etmistir.

Gozlenen degisken: Dogrudan ya da dolayl olarak gdzlemlenebilen Glgiim, tartim,
saymm ya da dlgekler yardimu ile elde edilen degiskenlerdir (Ozdamar, 2016). Gdzlenen
degisken, gizil degiskenleri tanimlamada kullandigimiz degiskenler setidir (Schumacker
ve Lomax, 2004). Gozlenen degiskeni, bir Olgekte yer alan bir maddeye katilimcinin

verdigi puan olarak ifade edebiliriz.

Gizil degisken: Dogrudan olclilmeyen gozlenen degiskenler yardimi ile Olgililen
degiskendir (Hershberger, Marcoulides ve Parramore, 2003). Gizil degiskenler
dogrudan dlgiilmeyen ve gozlemlenmeyen degiskenlerdir. Gizil degiskenler test, anket
Olcekler gibi 6lgme araglarini kullanarak gozlenen degiskenlerden ¢ikardigimiz yani

dolayli olarak elde ettigimiz degiskenlerdir (Schumacker ve Lomax, 2004).

Icsel (Endogenous) degisken: Path diyagraminda baska degisken ya da
degiskenlerden etkilenen degiskendir (Loehlin, 1998).

Dissal (Exogenous) Degisken: Yapisal esitlik modelinde bagimli degisken olarak
goriinmeyen degiskenlerdir (Blunch,2008). Digsal degiskene yapisal esitlik modelinde
kullanilan degiskenlerden etkilenen degil diger degiskenleri etkileyen degisken
diyebiliriz.

Faktor Analizi: Gozlenen ve gizil degiskenler seti arasindaki iligkileri belirlemek i¢in

kullanilan en eski ve en bilinen yontemdir. Gozlenen degiskenler seti arasindaki
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kovaryansi gizil degisken yapilar1 (faktor, boyut) altinda analiz etmek i¢in kullanilir.
Faktor analizi; A¢imlayict ve Dogrulayic1 Faktor Analizi olmak {izere ikiye ayrilir

(Byrne, 2010).

Yapisal esitlik modellemesi: Faktor analizi, kanonik korelasyon ve ¢oklu regresyonun
birlesimi yapisal esitlik modellemesini olusturmaktadir (Tabacknick ve Fidell, 2013).
Yapisal esitlik modelleleri, ol¢iim modeli ve yapisal model olarak iki parcadan
olugmaktadir (Kline, 2010).

Olgiim Modeli: Yapisal esitlik modelinde gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler
arasindaki baglantilarla kurulan model 6l¢iim modelidir (Bollen ve Curran, 2006).
Yapisal esitlik modelindeki Ol¢ciim modeli dogrulayici faktér modelidir/analizidir

(Schumacker ve Lomax, 2004).

Yapisal Model: Yapisal model, bagimsiz gozlemlenmeyen degiskenlerin bagimli
gozlemlenmeyen degiskenler iizerindeki etkisini gosteren modeldir (Boysan, 2006).
Gizil degiskenleri birbirine eszamanl esitlik sistemleri ile birbirine baglayan model

yapisal modeldir (Cokluk, Biiyiikoztiirk ve Sekercioglu, 2010).

YEM’de yapilan analizler sonucunda elde edilen neden-sonug¢ ifadelerinin
yorumlanmasinda ¢ok dikkatli davranilmali ve bu nedenselligin sadece teorik diizeyde
bir nedensellikten 6te olmadigi bilinmelidir (Simsek, 2007). Kine (2010) Yapisal Esitlik
Modellemesini alt1 (6) adimda gergeklesiren bir akis diyagrami kullanarak

basamaklandirmistir (Sekil 3)
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1-Modelin Tanimlanmasi

= |

2- Model Tanimlanmasinin Degerlendirilmesi

«

3-Veri Toplama

«

4- Modelin Analiz Edilmesi

;

5-Modelin Yeniden Tanimlanmasi

\J

6-Sonuglarin Raporlastiriimasi

Sekil 3. Yapisal Esitlik Modellemesi akis diyagram

1-Modelin Tanimlanmasi: Gizil degiskenler arasindaki ya da bir gizil degiskenin
gostergesi olmayan gozlenen degiskenlerle gizil degiskenler arasindaki iliski ya da
iligkilerin agiklanmast YEM’de model tanimlanmasi anlamma gelir (Siimer, 2000).
Model tanimlamada en 6nemli sayiltt modelin kuramsal bir temele dayandirilmasidir

(MacCallum, 1995).

2-Modelin Tanmmmlanmasinin Degerlendirilmesi: Arastirmact kuramsal olarak
olusturdugu modelindeki her bir parametrenin yordama giicleri hakkindaki bilgilerden
yola ¢ikarak model tanimlanmasini degerlendirmesi asamasidir (Cokluk, Biiyiikdztiirk

ve Sekercioglu, 2010).

3- Veri Toplama: Arastirmacinin olusturdugu modelde yer alan degiskenler igin, veri

toplama araglar1 yardimiyla veri toplamas1 asamasidir.

4-Modelin Analiz Edilmesi: Yapisal esitlik modellemesi analiz edilirken iki agamali ve
tek asamali yontem kullanilir. iki asamali yaklasimda once dlgiim modeli test edilir
sonra yapisal model test edilir (Loehlin, 2004). Iki asamal1 yaklasimin ilk asamas1 DFA
olarak da ele alinabilir. Tek asamali modelde ise hem 6l¢iim hem de yapisal modelle
ilgili her sey analize dahil edilir (gbzlenen degiskenler, gizil degiskenler ve bunlar

arasindaki iliskiler dahil edilir) (Celik ve Yilmaz, 2013).
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Modelin analiz edilmesi asamasinda arastirmaci a) veri setinin analize uygunlugunu test
eder, b) tahmin metodunu belirler, c) toplam, dogrudan ve dolayli etkiler gibi bir takim
ciktilar1 belirlemek igin kullanilan bilgisayar programinin ilgili 6zelligini aktiflestirir,

Modelin analiz edilmesi asamasinin son boliimiinde ise d) model uyumu degerlendirilir.

4.a. Veri Setinin analize uygunlugunun test edilmesi: Veri setinin eksik ve ug¢ deger,

tek degiskenli ve ¢ok degiskenli normallik sayiltilar: analizleri yapilir (Byrne, 2010)

4.a.1. Tek degiskenli normallik sayiltilari: Z puanlarinin +3 ile -3 araliginda olmasi
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010); Skewness (Carpiklik) ve Kurtosis
(Basiklik) degerlerinin +1 ile -1 arasinda kalmas1 (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk,
2010), histogram, Q-Q plot, Kolmogorov-Smirnov test istatistigi (Pallant, 2011) ve
mod-medyan-aritmetik ortalama degerlerinin birbirine miimkiin oldugunca yakin

olmasidir (Can, 2013).

4.a.2. Cok degiskenli normallik sayiltilari: Modelde kullanilan tiim degiskenlerin
ayr1 ayr1 normal dagilim gostermesi (Kline, 2010), ¢ok degiskenli basiklik (multivariate
kurtosis)* degerinin +2 ile -2 arasinda olmasi ve ¢ok degiskenli kritik oran degerinin

1.96°dan kiiclik olmas1 (multivariate critical ratio) (Bayram, 2010).

[*Kline (2010) ¢ok degiskenli basiklik degerinin +3 ile -3 arasinda oldugunda da veri setinin ¢ok
degiskenli normal dagilim gosterdigini ifade etmektedir. Bentler (2005) ¢ok degiskenli normal dagilim
icin kritik oran degerinin 5°ten kiicikk oldugunda da veri setinin ¢ok degiskenli normal dagilim

gosterdiginin kabul edilebilecegini belirtmektedir (Akt. Byrne, 2010)]

4.b. Tahmin Metotlari: Yapisal Esitlik modellemesinde veriler analiz edilirken
kullanilan baglica tahmin metotlar1 sunlardir: En Cok Olabilirlik (Maximum
Likelihood), Agirliklandirilmamis En Kiigiik Kareler (Unweighted Least Squares),
Genellestirilmis En Kiiciik Kareler (Generalized Least Squares), Agirliklandirilmis En
Kiigiik Kareler (Weighted Least Squares), Robust Agirliklandirilmis En Kiigiik Karaler
(Robust Unweighted Least Squares) (Kline, 2010).

4.b.1. En Cok Olabilirlik (Maximum Likelihood): YEM’de en yaygin olarak
kullanilan tahmin metodudur. Modelde yer alan degiskenlerin gozlem degerlerinin ¢ok

degiskenli normal dagilim gosterdigi durumlarda kullanilir (Celik ve Y1ilmaz, 2013).
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4.b.2. Agirhklandinlmams En Kiiciik Kareler (Unweighted Least Squares):
Agirliklandirilmamis en kiiciik kareler yontemi modele ait kovaryans matrisinin
gozlenen degiskenlerden elde edilen matristen farkli olan artik degerlere sahip oldugu
durumlarda kullanilir (Boysan, 2006). Bu tahmin yontemi analiz degiskenlerinin verileri

benzer 6lgeklerden toplandigi durumlarda kullanilir (Raykov ve Marcoulides, 2000).

4.b.3. Genellestirilmis En Kiiciik Kareler (Generalized Least Squares): G6zlenen
veri seti normal dagilim gosterdigi durumlarda kullanilan tahmin yontemidir (Raykov

ve Marcoulides, 2000).

4.b.4. Agirhklandinlmis En Kiiciik Kareler (Weighted Least Squares):
Degiskenlerden bazilar1 ordinal ve bazilar1 da stirekli degisken ise, siirekli degiskenler
normal dagilimlardan sapmalar gosteriyor ve model iki diizeyli degiskenleri barindirdigi

durumlarda kullanilan bir tahmin yontemidir (Celik ve Yilmaz, 2013).

4.b.5. Robust Agirhklandirnimams En Kiiciik Karaler (Robust Unweighted Least
Squares): Veri seti sirali 6lgeklerden elde edilmis verilerden olusuyor, veri seti normal
dagilim gostermiyorsa ve kiiciik Orneklemden veri toplanmissa kullanilan tahmin

yontemidir (Byrne, 2010).

4.c.1. Dogrudan Etki: Bir degiskenin bagka bir degisken iizerinde araci baska bir

degiskenin olmadan gosterdigi etki (Hershberger, Marcoulides ve Parramore, 2003).

4.c.2.Dolayh Etki: Bir degiskenin araci bir degisken iizerinden baska bir degisken
iizerindeki etkisine dolayl etki denir (Simsek, 2007).

4.c.3. Toplam Etki: Dogrudan ve dolayl etkilerin toplanmasiyla elde edilen etki
toplam etkidir (Blunch,2008).

4.d. Model Uyumunun Degerlendirilmesi: Yapisal esitlik modellermelerinde model
uyumunu degerlendirmek igin 2Plsd (X# Ki-kare,sd: serbestlik derecesi), GFI
(goodness-of-fit index), AGFI(adjusted goodness-of-fit index), NFI (normed fit index),
NNFI/TLI(non-normed fit index/ tucker-lewis index), IFI (incremental fit index), CFI
(comparative fit index), RMSEA (root mean square error of approximation), RMR (root

mean square residua, SRMR(standardized root mean square residual) gibi degerler
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kullanilir (Brown, 2006). Bu uyum iyiligi degerlerinin yorumlanmasinda Tablo 1’deki

Olgiitler yaygin olarak kullanilmaktadir.

Tablo 1 ‘
Uyum Indeksleri I¢in Kabul Degerleri
Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Uyum fyi Uyum
2*lsd 2<y*sd<5 0<yisd<2
GFlI 0.90 <GFI<0.95 0.95 <GFI<1.00
AGFI 0.85 < AGFI < 0.90 0.90 <AGFI <1.00
NFI 0.90 <NFI< 0.95 0.95 <NFI<1.00
NNFI/TLI 0.95 <NNFI< 0.97 0.97 <NNFI < 1.00
IFI 0.90 <TFI < 0.95 0.95 <IF1<1.00
CFlI 0.95 <CFI < 0.97 0.97 <CFI<1.00
RMSEA 0.05 <RMSEA<0.08 0 <RMSEA < 0.05
RMR 0.05<RMR <0.08 0 <RMR < 0.05
SRMR 0.05 <SRMR <0.08 0 <SRMR < 0.05

[Bayram, 2010; Brown, 2006; Celik ve Yilmaz, 2013; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010;
Harrington, 2009; Hu ve Bentler, 1999; Kline, 2010; Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003;
Siimer, 2000; Simsek, 2007)].

Model uyum indeksleri ile karsilastirildiktan sonra, kabul edilebilir uyum iyiligi

degerlerinin altinda kaliyorsa Modelin yeniden tanimlanmas1 asamasina gegilir.

5-Modelin Yeniden Tanimlanmasi: Analiz edilen modelde veri-model uyumu kabul

edilebilir degerlerin altinda kaldiginda arastrmacit modeli yeniden tanimlar (Kline,

2010).

6- Sonuclarin Raporlastirilmasi: Yapilan analizler sonucunda dogrulanan modele

iliskin analiz sonuglar1 raporlastirilir.
3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanim evrenini, 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Malatya ili Battalgazi
Merkez Ilgesindeki 11 Anadolu lisesinde 6grenim géren ortadgretim ogrencileri
olusturmaktadir. Arastrmanm Orneklemi ise evrende yer alan okullardan tabakali

seckisiz Ornekleme (stratified random sampling) yontemi kullanilarak belirlenmistir.
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Aragtrmanm Ornekleminde cinsiyet ve smif diizeyleri tabaka olarak kullanilmistir.
Tabakali segkisiz 6rnekleme (stratified random sampling) yonteminde, evrende yer alan
her bir tabakanin ya da alt grubun evren igindeki oran1 dikkate alinarak 6rneklemde

evrendeki temsil oraniyla ayni1 oranda temsil edilir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012).

Yapisal esitlik modellemesinde Orneklem biiyiikligiiniin  belirlenmesinde
kullanilan yontemlerden biri de Jackson (2003) tarafindan Onerilen yontemdir. Bu
yontemde Jackson (2003) yapisal esitlik modeli olusturulurken kullanilan gbézlenen
degiskenlerin “20” kat1 kadar biiyiikliikte bir 6rneklemle calismanin giivenilir sonuglar
verdigini ifade etmistir. Bu kapsamda arastirmada kullanilan gozlenen degisken sayisi
elli bir (51) [06gretmene giiven= 12, okula karsi tutum=6, okula yabancilasma=17,
tikenmislik=15, akademik basari=1] oldugundan; arastrmanin “1020” Ggrenci ile
yiiriitiilmesi Jackson (2003)’a goére uygundur. Ancak Kline (2010) yapisal esitlik
modellemesinde orneklem biiyiikliigiiniin artirtilmasinin daha iyi sonuglar verecegini
belirtmistir. Bu nedenle arastirmanin daha biiyiik bir 6rneklemle yiiriitiilmesi uygun

bulunmustur.

Arastirmanin uygulamalar1 icin i1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden yasal izin (Ek
2) ve Battalgazi Ilce Milli Egitim Midiirliigii’nden evrendeki okullara ait istatistiki
bilgiler alimmistir. 15 Subat-11 Mart 2016 tarihleri arasinda arastirmaci ilgili okullarin
yoneticileri ile goriismiistiir. Uygulamalarin yapilacagi her smiftaki 6grencilerin e-okul
iizerinden I. donem karne notu alimmistir (Karne notu arastirma kapsaminda akademik
basar1 degiskeni olarak kullanilmistir). Uygulamanin yiiriitiilmesinde goniillii katilim
dikkate almmistir. Uygulama kapsaminda 6grencilere 2400 adet veri toplama formu
uygulanmistir. Uygulanan formlardan bazilar1 analiz 6ncesinde bazilar1 da analiz
asamasinda elenerek kalan 2291 veri toplama formu {izerinden arastirmanin analizleri

yapilmistir. Orneklemdeki 2291 dgrenciye ait bilgiler Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2

Arastirmanin Evren ve Orneklem Analizi-|

Tabaka - Evren - Orneklem _
0 n Yo
Kiz 3714 45.6 1052 45.9
Cinsiyet Erkek 4416 54.4 1239 54.1
Toplam 8130 100 2291 100
9. Sinif 2050 25.2 590 25.7
10. Sif 1845 22.6 525 22.9
Smif Diizeyr 11. Smif 1977 24.3 567 24.7
12. Siif 2258 27 609 26.7
Toplam 8130 100 2291 100

Tablo 2’ de goriildiigii tizere arastirma 6rnekleminde yer alan 6grencilerin 1052
(%45.9)’si kiz, 1239 (% 54.1)’u erkektir. Tablo 2’deki 6rneklemde yer alan 6grencilerin
smif diizeyi agisindan dagilimlar1 incelendiginde; 590 (%25.7)’1 dokuzuncu (9.) smnif,
525 (%22.9)’i onuncu (10.) smif, 567 (%26.7)’si on birinci (11.) smf ve 609
(%26.7)’unun on ikinci (12.) smif oldugu goriilmektedir. Katilimcilarm okullara gore

dagilimi Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3 )
Arastirmanmin Evren ve Orneklem Analizi-1|
okl Evren Orneklem

n % n %
Atatiirk Kiz Anadolu Lisesi 1111 13.6 318 13,9
Bahgebas1 Anadolu Lisesi 280 3.4 73 3,2
Battalgazi Anadolu Lisesi 231 2.8 55 2,4
Cumhuriyet Anadolu Lisesi 717 8.8 198 8,6
Fatih Anadolu Lisesi 1481 18.3 401 17,5
Hac1 Ahmet Akinct Anadolu Lisesi 837 10.3 242 10,6
Malatya Anadolu Lisesi 823 10.1 238 10,4
Malatya Lisesi 1414 17.5 411 17,9
Malatya Spor Lisesi 202 2.5 65 2,8
Metin Emiroglu Anadolu Lisesi 533 6.5 160 7
Niyazi Misri Sosyal Bilimler Lisesi 501 6.2 130 5,7

Toplam 8130 100 2291 100
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Tablo 3’ deki drneklemin okullara iliskin dagilimlar incelendiginde her okulun
evrendeki oraniyla yakin bir oranda temsil edildigi goriilmektedir. Tablo 2’deki
orneklemde yer alan Ogrencilerin okullara gore dagilimlari incelendiginde; 318
(%13.9)’1 Atatirk Kiz Anadolu Lisesi’nden, 73 (%3.2)’liiniin Bahgebasi Anadolu
Lisesi’'nden, 55 (%2.4)’inin Battalgazi Anadolu Lisesi’nden, 198 (%38.6)’inin
Cumbhuriyet Anadolu Lisesi’nden, 401’inin (%17.5) Fatih Anadolu Lisesi’nden, 242
(%10.6)’sinin Hact Ahmet Akinci Anadolu Lisesi’nden, 238 (%10.4)’inin Malatya
Anadolu Lisesi’nden, 411 (%]17.)’inin Malatya Lisesi’nden, 65 (%2.8)’inin Malatya
Spor Lisesi’nden, 160 (%7)’ i Metin Emiroglu Anadolu Lisesi’nden, 130 (5.7)’unun
Niyazi Misri Sosyal Bilimler Lisesi’nden oldugu goriilmektedir. Orneklem dagilimlari
(Tablo 2-Tablo 3) incelendiginde arastirmanin Ornekleminin evreni yansittigi

sOylenebilir.
3.3. Veri Toplama Araclan

Bu arastirmada bes boliimden olusan bir test bataryasi kullanilmigtir. Test
bataryasmin birinci boliimii demografik bilgilerden (cinsiyet, sinif diizeyi, okul
numarasi); ikinci bolimii “Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-
OF)’ndan, iigiincii bdlimii “Okula Karsi Tutum Olgegi ’nden, dordiincii bdliimii
“Ogrenci Yabancilasma Olcegi”’nden besinci bolimii ise “Ogretmene Giiven

Olcegi'nden olusmaktadir. Her bir dlgege iliskin bilgiler asagida verilmistir.

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF): Maslach tarafindan
gelistirilen ve Schaufeli, Salanova, Gonzales-Roma ve Bakker (2002) tarafindan
{iniversite &grencilerine uyarlanan Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu
(MTE-OF) ii¢ boyut (Tiikenme, Sinizm ve Yeterlik) ve 15 maddeden olusmktadir. Bu
Oleme aracinin Tirkiye’deki lise 6grencilerine yonelik formunun gegerlik ve giivenirlik
cahigmalar1 Kutsal (2009) tarafindan yapilmistir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik
caligmalar1 kapsaminda ilk once Dogrulayici Faktor Analizi yapilmistir. Dogrulayici
Faktor Analizi ¢alismast Corum il merkezinde 9,10,11 ve 12. Smiflarda 6grenim goren
657 oOgrenci ile yiritilmistir. Yapilan DFA sonuglarma gore Olgek Tiikkenme (5
madde), Inancin1 Kaybetme (4 madde) ve Oz-Yetkinlik (6 madde) adi verilen ii¢ alt
boyuttan olugmaktadir. Dogrulayic1 Faktdr Analizi sonucunda elde edilen uyum iyiligi

degerlerinin alan yazinda kabul edilen degerler sinirlar1 i¢inde kaldigin1 Kutsal (2009)
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bulgulamigtir. Tiikenmislik 6lgeginin Olgiit dlgek gegerliligini belirlemek igin Utrecht
Okul Baglihigi Olgegi (UOBO) kullanilmis ve 6lciit dlgek gecerliliginin oldugu
belirlenmistir. Tiikenmislik Olcegi’nin giivenirlik calismalar1 kapsaminda her boyut icin
croanbach alfa i¢ tutarlik kat sayis1 hesaplanmistir. Tiikenme boyutunun cronbach alfa
giivenilirligi “0.75”, Inancin1 Kaybetme boyutunun cronbach alfa giivenilirligi yaklasik
olarak “0.78” ve Oz-Yetkinlik boyutunun cronbach alfa giivenilirligi yaklasik olarak
“0.71” bulunmustur. Olgegin test-tekrar test giivenilirligi calismas1 83 dgrenci ile iic
hafta arayla vyiiriitiilmiistiir. Olgegin test—tekrar test giivenirliginin oldukca yiiksek
oldugu Kutsal (2009) tarafindan rapor edilmistir. Olgek “Hichir Zaman dan “Her

Zaman "a uzanan 7’li skala kullanilarak derecelendirilmistir.

Bu arastirma kapsaminda ise Maslach Tiikenmislik Envanteri-Lise Ogrenci
Formu i¢in asil veriler iizerinden ikinci diizey dogrulayici faktdr analizi yapilmistir.
Yapilan ikinci diizey dogrulayici faktdr analizine iliskin uyum indeksleri soyledir: y?=
385.24, sd= 133, x/sd=2.89, GFI=0.93, AGFI=0.91, NFI=0.95, NNFI/TLI=0.96,
IFI=0.95, CFI= 0.96, RMSEA=0.043, RMR=0.032, SRMR=0.041. Olgegin bu
uygulama i¢in Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayis1 “0.70” bulunmustur.

Okula Karsi Tutum Olgegi: McCoach (2002) tarafindan gelistirilen Okul Tutumu
Degerlendirme 0Olgegi okula karsi tutum, akademik benlik, okula karsi tutum,
motivasyon/6z-denetim ve arkadas iliskileri alt boyutlarindan olusan bir 6lgektir. Bu
Olcegin Tiirk kiiltiirtine uyarlama, gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 Parmaksizoglu-
Cebenoyan (2008) tarafindan yapilmistir. Bu arastrma kapsaminda Okul Tutumu
Degerlendirme Olgeginin Okula Karst Tutum alt boyutu kullanilmistir. Okula Karsi
Tutum Olgegi 6 maddeden olusmaktadir. Parmaksizoglu-Cebenoyan (2008) tarafindan
yapilan faktér analizi sonucuna gore bu alt1 maddenin faktor yilikleri “.48” ile “.84”
arasmnda degismektedir. Olgek “Hi¢ Katilmiyorum” dan “Tamamen Katiliyorum”a
uzanan 7’li likert kullanilarak derecelendirilmistir. Arastirmaci 6lgegin cronbach alfa i¢
tutarlik katsayismi “.84” olarak bulgulamustir. Olgekten almacak puanlarin yiikselmesi

ogrencilerin okula kars1 olumlu tutum gosterdigi anlamina gelmektedir.

Bu arastirma kapsaminda Okula Karsi Tutum Olgegi icin asil veriler iizerinden
DFA yapilmistir. Yapilan Dogrulayici Faktdr Analizi’ne iliskin uyum indeksleri
soyledir:  y?= 3.78, sd=2, y%/sd=1.89, GFI=0.98, AGFI=0.96, NFI=0.99,
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NNFI/TLI=0.99, IFI=0.98, CFI= 0.99, RMSEA=0.027, RMR=0.025, SRMR=0.032.
Olgegin bu uygulama igin Cronbach Alfa i¢ tutarhik katsayis1 .90dur.

Ogrenci Yabancuasma Olgegi: Arastrma kapsammda kullanilan  “Ogrenci
Yabancilagsma Olgegi” Sanberk (2003) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin Giigsiizliik (4
madde), Anlamsizlik (5 madde), Kuralsizlik (5 madde) ve Sosyal Uzaklik (3 madde)
olmak iizere dort alt boyutu vardir. Olgek Hi¢ Katilmiyorum (1)’dan Tamamen
Katiltyorum (5)’a uzanan 5°1i likert tipi bir 6lgektir. Olgekte yer alan maddelerin faktor
yiiklerinin “.52” ile “.80” arasinda degistigi ve Olcegin acikladigi toplam varyansin
“%%50.87” oldugunu raporlastirilmistir. Olgegin alt boyutlarmin cronbach alfa i¢ tutarlik
katsayililar1 “.45” ile “.77” arasinda degismekte ve dlgcegin geneli i¢in cronbach alfa i¢
tutarlik katsayisinin .79 oldugu belirtilmistir. Olgegin dl¢iit dlcek gecerlik ¢alismasi
Umutsuzluk ile Yasam Doyum Olgekleri kullanilarak yapilmis ve analizler sonunda
dlcegin dlgiit dlgek gegerliginin oldugu belirlenmistir. Olgekten toplam puan almak igin
Anlamsizhik boyutu puanlari ters gevrilerek diger maddelerle toplanmalidir. Olgekten
ahnabilecek en diisiik puan 17, en yiiksek puan ise 85°tir. Olcekten alman puanlar

artmas1 6grencilerin okula daha fazla yabancilasma yasadigini gostermektedir.

Bu arastrma kapsaminda Ogrenci Yabancilasma Olcegi igin asil veriler
iizerinden ikinci diizey Dogrulayict Faktor Analizi yapilmistir. Yapilan ikinci diizey
dogrulayic1 faktdr analizine iliskin uyum indeksleri sdyledir: y?= 151.84, sd=52,
21%1sd=2.92, GFI=0.95, AGFI=0.93, NFI=0.95, NNFI/TLI=0.95, IFI=0.96, CFI= 0.96,
RMSEA=0.052, RMR=0.043, SRMR=0.045. Olgegin bu uygulama igin Cronbach Alfa
i¢ tutarlik katsayis1 “0.72” bulunmustur.

Ogretmene Giiven Olgegi: Adams ve Forsyth (2009) nin gelistirdigi Ogretmene Giiven
Olgegi’nin Tiirk¢e Formu Ozer ve Tiil (2014) tarafindan uyarlanmistir. Olgek uyarlama
caligmas1 hem ortaokul hem de lise Ogrencileri kullanilarak yapilmistir. Uyarlama
caligmalar1 kapsaminda 635 G6grenci verisi ile A¢imlayict Faktor Analizi yapilmustir.
Yapilan A¢imlayict Faktor Analizi sonucunda dlgekte kalan 12 maddenin tek boyutlu
bir yap1 gosterdigi ve maddelerin faktor yiiklerinin “.515” ile “.768” arasinda degistigi,
aciklanan varyansin ortaokul Orneklemi icin % 43.50, agiklanan varyansm lise

orneklemi igin ise % 47.82 oldugu raporlastirilmistir.  Olgegin tek boyutlu ve 12

maddelik yapis1 Dogrulayici Faktor Analizi kullanilarak dogrulanmis ve elde edilen
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uyum indekslerinin alan yazida kabul edilen degerlerle tutarli oldugu arastirmacilar
tarafindan ifade edilmistir. Olgegin cronbach alfa i¢ tutarhk katsayismm .89 oldugu ve
dlcegin test-tekrar-test giivenirlik katsayisinmn ise .80 oldugu belirlenmistir. Olcek
“l1=Hi¢bir Zaman”, ‘“2=Nadiren”, “3 =Bazen”, “4=Cogunlukla”, “5=Her Zaman”
secencklerinden olusan, 5°li Likert tipi bir Ol¢ek tizerinde degerlendirilmektedir.
Olgekten almabilecek en diisiik puan 12, en yiiksek puan ise 60°dir. Olgekten alman
puanlarin yiikselmesi; Ogretmenlere duyulan giiven diizeyinin yiliksek oldugunu,
puanlarin diismesi ise Ogretmenlere duyulan giiven diizeyinin distik oldugunu

gostermektedir.

Bu arastirma kapsaminda asil veriler iizerinden Ogretmene Giiven Olgegi igin
Dogrulayict Faktor Analizi yapilmistir. Yapilan Dogrulayic1 Faktor Analizi’ne iliskin
uyum indeksleri soyledir: )(2= 13, sd=9, lesd:1.44, GFI1=0.98, AGFI=0.97, NFI= 0.98,
NNFI/TLI=0.98, IFI=0.98, CFI= 0.98, RMSEA=0.058, RMR=0.038, SRMR=0.021.
Olgegin bu uygulama i¢in Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayis1 “.93” bulunmustur.

3.4 Verilerin Analizi

Veriler analiz edilmeden Once arastirmanin igsel-bagimli (Endogenous) ve

dissal-bagimsiz (Exogenous) degiskenleri Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4
Arastirmamn Degiskenleri

I¢sel-Ana Bagimh Dissal-Bagimsiz
(Endogenous) (Exogenous)

Ogretmene Giiven X

Okula Karg1 Tutum

Okul Ttikenmisligi

Okula Yabancilagsma

X| X| X| X

Akademik Basar1

Arastirma kapsaminda veriler analiz edilirken su islem basamaklar1 kullanilmistir:

I- Veri setinde hatali veri kontrolii yapilmis ve hatali veriler ilgili veri formu dikkate
alinarak diizeltilmistir (Pallant, 2011)
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I1- Veri setinde yer alan eksik veriler belirlenmis, deger atama yontemine gidilmemis ve
eksik verili katilimec1 formu veri setinden ¢ikarilmistir (Field, 2009). Yapilan kontrol
sonucunda 67 adet veri formunun eksik veri ig¢erdigi belirlenmistir. Bu veriler

elendikten sonra geriye 2333 veri formundan elde edilen veri seti kalmistir.

I11- Veri seti i¢in u¢ deger (out-lier) analizi yapilmis (Biiyiikoztiirk, 2010) ve analiz
sonucunda 12 katilimecinin verisinin u¢ deger oldugu belirlenmistir. Bu ug¢ degerlere
sahip veri formlar1 veri setinden ¢ikarildiktan sonra, veri setinde 2321 kisiye ait veri

kalmistir.

IV- Akademik basar1 puanlart her smif icin z puanma donistiiriilmistiir. Farklh
gruplardan elde edilen ham puanlar birbirleriyle karsilastirilamaz. Bu nedenle farklh
gruplardan toplanan verilerin birbirleriyle karsilastirilabilmesi igin ham puanlarin
standart puanlara doniistiiriilmesi gerekmektedir (Baykul ve Giizeller, 2013; Giiler,

2014).

V-Yapisal Esitlik modellemesinin yapilabilmesi i¢in veri setinin tek degiskenli ve ¢ok

degiskenli normal dagilim kontrolleri yapilmistir (Byrne, 2010).

a) Veri seti i¢in tek degiskenli normallik varsayimmi incelemesinde Skewness
(carpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerlerinin +1 ile -1 arasinda kalmasi ve Z
puanlarinin +3 ile -3 aralifinda olmasi1 (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiiloztiirk, 2010)
varsayimlar1 baz alinmistir. Yapilan analizler sonrasinda bu varsayimlari karsilamayan
30 katilimcinin verileri elenmis ve geriye 2291 katilimciya ait veriler iizerinden analize

devam edilmistir.

b) Veri setinin ¢ok degiskenli normal dagilim gosterip gostermediginin belirlenmesi

icin ¢ok degiskenli normallik analizleri yapilmis ve sonuglar Tablo 5’ de gosterilmistir.
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Tablo 5

Cok Degiskenli Normallik Analizleri
Degisken Skew C.I. Kurtosis C.I.
Ogretmene Giiven -.118 -2.311 -.832 -8.133
Okul Tutumu 011 217 -.846 -8.266
Okula Yabancilasma .705 13.779 -.306 -2.986
Okul Tikenmisligi 534 10.442 156 1.527
Akademik Basar1 118 2.315 -.346 -3.385
Multivariate (Cok Degiskenli) .632 1.807

[Skew: Skewness (Carpiklik), Kurtosis:Basiklik, c.r.:critical ratio, Multivariate: ¢gok degiskenli]

Yapilan ¢ok degiskenli normallik analizi sonuglarina gére (Tablo 5) veri setinin
cok degiskenli normallik varsayimlarinin karsiladigi sdylenebilir (multivariate kurtosis:
“.632”, multivariate c.r.:“.1,807”). Bu analiz asamasinda; ¢ok degiskenli basiklik
(multivariate kurtosis) degerinin +2 ile -2 arasinda olmasi ve ¢ok degiskenli kritik oran
degerinin 1.96’dan kiiclik olmas1 (multivariate critical ratio) (Bayram, 2010) referans

alinmustir.

VI- Yapsal esitlik modellemesinin tek asamali yoksa ¢ok asamali yapilacagina karar
verme. Arastirma kapsaminda elli bir (51) gozlenen degiskenin olmasindan dolay1
analiz yapilirken zorlanilacagi g6z Oniinde bulundurularak iki asamali yaklasim

kullanilarak Yapisal Esitlik Modeli ¢oziimlenmistir.

Celik ve Yilmaz ( 2013) iki asamali yaklagimda 6l¢iim modeli ve yapisal modelin ayr1
ayrt analiz edilecegini ve iki asamali yaklasimin ilk asamasmnin DFA olarak da ele
alinabilecegi ifade etmistir. Bu kapsamda bu arastirmada iki asamali yaklasimim ilk
asamas1 olarak Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) yapilmig ve analiz sonuglar1 “Veri

Toplama Araglarr” boliimiinde verilmistir.

VII- Yapisal Esitlik Modeli ve modelde yer alan degiskenler arasindaki yollarimn AMOS

programinda ¢izilmesi.

VIII- Kullanilacak Tahmin Metodunun belirlenmesi: Analizin bu asamasinda tahmin
metodu belirlenirken veri setinin ¢ok degiskenli normal dagilim gdstermesi baz alinmis

ve alan yazinda veri setinin ¢ok degiskenli normal dagilim gdsterdigi durumlarda
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yaygin olarak kullanilan (Kline, 2010) bir yontem olan En Cok Olabilirlik (Maximum

Likelihood) yonteminin kullanilmasina karar verilmistir.

IX- Analiz sonuglarinda ¢ikti olarak nelerin istenecegi AMOS programmin Analiz

Ozellikleri-Cikt1 penceresi kullanilarak belirlenmistir.
X- Analizin Yapilmast.
XI- Modelin yeniden tasarlanmasi.

XI11-Analiz sonuglarmin degerlendirilmesi ve raporlanmasi.



BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastrmanin hipotezleri yapisal esitlik modellemesi kullanilarak

¢coziimlenmis ve analizler sonucunda elde edilen bulgular yorumlanmstir.

4.1. Betimsel Analiz Sonuclar

Bu arastirma ile lise 6grencilerinin basarilarini dogrudan ya da dolayl etkileyen
Ogretmene giiven, okula karsi tutum, okula yabancilasma ve okul tiikenmisligi
degiskenleri arasindaki iliskiler ve bunlarin akademik basar1 ile iliskilerinin
cozliimlenmesinde yapisal esitlik modellemesi kullanilmigtir. Arastirma kapsaminda
yapilan analiz sonucunda degiskenlere ait betimsel analiz sonuglar1 Tablo 6’da

gosterilmistir.

Tablo 6
Betimsel Analiz Sonuglari, Degiskenler Arast Korelasyon Katsayilar

X SS min max 1. 2. 3. 4,
1.0G 37.51 12.49 12 60 1.00
2.0KT 2249 0937 6 42 .65 1.00
3.0Y 38.86 17.41 17 85 -.38 -.33 1.00
4.0T 47.27 18.21 15 105 -42 -43 .35 1.00
5.AB 72.94 10.03 39.55 98.22 .16 13 -.24 -.32

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Karst Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basari)

Tablo 6°da 6gretmene giiven ile okula kars1 tutum arasinda pozitif yonde orta
diizeyde anlamli (r=.654, p<.05), 6gretmene giiven ile okula yabancilagma arasinda
negatif yonde orta diizeyde anlamli (r= -.384, p<.05), dgretmene giiven ile okul

tilkenmisligi arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli (r= -.422, p<.05), 6gretmene
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giiven ile akademik basar1 arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli (r=.163,

p<.05) iliskinin oldugu bulgulanmistir.

Tablo 6’da okula kars1 tutum ile okula yabancilagsma arasinda negatif yonde orta
diizeyde anlamli (r= -.336, p<.05), okula kars1 tutum ile okul tiikkenmisligi arasinda
negatif yonde orta diizeyde anlamli (r= -.439, p<.05), okula kars1 tutum ile akademik
basar1 arasinda pozitif yonde diisik diizeyde anlamhi (r=.136, p<.05), okula
yabancilagsma ile okul tiikenmisligi arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli (r=.355,
p<.05), okula yabancilagma ile akademik basar1 arasinda negatif yonde diisiik diizeyde
anlamli (r=-.248, p<.05), okul tilkenmisligi ile akademik basar1 arasinda negatif yonde

orta diizeyde anlamli (r=-.320, p<.05) iligkinin oldugu goriilmektedir.

Ayrica Tablo 6’da, Ogrencilerin akademik basarilarmin “39.55” ile “98.22”
arasinda degistigi, arastirmada yer alan degiskenlerin standart sapma degerlerinin
“9.37” ile “18.21” arasinda degistigi belirlenmistir. Degiskenler arsindaki korelasyon
katsayis1 mutlak degerce “.30”un alt1 zayif, “.30” ile “.70” aras1 orta diizeyde, “.70”’in

iistii gliclii bir iliskinin gostergesi olarak yorumlanmistir (Cronk, 2008).
4.2. Birinci Modele iliskin Analiz Sonuclar

Arastirmanin kuramsal modeline dayal1 olarak olusturulan birinci modele (Sekil
4) iliskin yapilan analiz sonucunda program, y?> degerini ve serbestlik derecesini “0”
(sifir) olarak hesaplamistir. Ki kare uygunluk testine goére yapisal esitlik model,
orneklem kovaryans yapisini agiklamada uygun bir model degildir (Ozdamar, 2016).
Bagka bir ifadeyle elde edilen ki kare degeri, onerilen modelin gézlemlenen veriye
uygun olmadigini gostermektedir (Avcilar ve Varinli, 2013).Yapilan analize ait
standardize regresyon katsayilar1 ve regresyon katsayilarinin anlamliligma iligkin

degerler Tablo 7°de verilmistir.



Ogretmenlere
Giiven
(0G)

Okul Tiikenmisligi
(0T)

Okula Karst
Tutum
(OKT)

Sekil 4. Test Edilen Birinci model

OKula
Yabancilasma
(0Y)

(AB)

Akademik Basar1
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(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Kars: Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basart)

Tablo7

1. Modele lliskin Analiz Sonuclart

Degiskenler Arasmdaki B S.E. C.R.(t) P

Tickiler
OKT  <--- oG 491 654 .012 41.413 kel
oY <--- oG -.118 -.287 .010 -11.321 falekal
oy <--- OKT -.081 -.148 .014 -5.849 falekal
oT <--- oG -.087 -178 .012 -7.294 falekal
oT <--- oT -.165 -.254 016 -10.603 falekal
oT <--- oy 238 201 .023 10.240 flekal
AB <--- oT -.045 -.279 .004 -12.270 flekal
AB <--- oy -.030 -.159 .004 -7.303 flekal
AB <--- oG .002 .019 .002 715 AT75
AB <--- OKT -.005 -.053 .003 -1.974 .048

12=0.00; 50=0.00 (***p<.05)

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Kars: Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basari)

Tablo 7°de 6gretmene giiven (OG) ile akademik basar1 (AB) arasindaki yolun

anlamli olmadig1 goriilmektedir (t=,715; p>.05). Bu sonuglara gore arastirmanin
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dordiincii  hipotezi (H4.Ogretmenlere giiven akademik basarimin  anlamli  bir

yordayicisidir) ret edilmistir.
4.3. ikinci Modele iliskin Analiz Sonuclar

Birinci Modele iligkin yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgular 1s181nda bu
modelde yer alan “Ogretmene Giiven” ile “Akademik Basar:” arasindaki yol silinerek
model yenilenmistir. Yenilenen ikinci modele (Sekil 5) iliskin analiz sonug¢lar1 Tablo

8’de verilmistir.

Okul Tiikenmisligi
(0T)
Ogretmenlere Akademik Basar1
Giiven (AB)
(0G)

Okula Kars Olkula
Tatum ——— = TYabanclasma
(OKT) (OY)

Sekil 5. Test Edilen ikinci model

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Karst Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basari)
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Tablo8

1I. Modele Iliskin Analiz Sonuclar

Degiskenler Arasindaki Iliskiler B B SE. CR.(t) P
OKT <--- 0G 491 654 012 41.413  ***
oY <o 0G -.118 -.287 010 -11.321 ***
oY < OKT -.081 -148 014 5849  ***
oT <nen 0G -.087 -178 012 -7.294  *x*
oT <--- OKT -.165 ~.254 016 -10.603 ***
oT <--- oY 238 201 023 10.240  ***
AB <-- oT -.045 -.281 004 -12520 ***
AB <--- OYAB -.031 -.162 004 -7.579  ***
AB <--- OKT -.004 -.042 002 -1.894  .058

¥?=.00; sd=.00 (***p<.05)

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Karsi Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basar)

Tablo 8’deki bulgular degerlendirildiginde okula karsi tutum (OKT) ile
akademik basar1 (AB) arasindaki yolun anlamli olmadigi  (t=,-1,894; p>.05)
belirlenmistir. Program modelin y* degeri ve serbestlik derecesi “0” (sifir) olarak
hesaplamistir. Ki kare uygunluk testine gore yapisal esitlik modeli, 6rneklem kovaryans
yapisini agiklamada uygun bir model degildir (Avcilar ve Varinli, 2013).. Elde edilen bu
sonuglara gore arastirmanin yedinci hipotezi (H7. Okula karsi tutum akademik

basarmin anlaml bir yordayicisidir) ret edilmistir.
4.4. II1. Modele iliskin Analiz Sonuclan

II. Modele iliskin yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular kapsaminda
Il. Modelde yer alan “Okula Kargt Tutum” ile “Akademik Basar1” arasindaki yol
silinerek model (Sekil 6) yenilenmistir. Yenilenen {igiincii modele iliskin analiz

sonuclar1 T‘ablo 9’da verilmistir.



Ogretmenlere
Giiven
(0G)

(07

Okul Tiikenmisligi

Okula Kars:
Tutum
(OKT)

Okula
Yabancilasma
0Y)

Sekil 6. Test Edilen Uciincii model

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Karsi Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basar1)
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Akademik Basan
(AB)

Tablo 9 '

III. Modele Iliskin Analiz Sonuclart

Degiskenler Arasindaki iliskiler B B SEE. C.R.(t) P
OKT <--- OG 491,654 012 41,413 folale
oY <--- OG -,118 -,287 ,010  -11,321  ***
oY <--- OKT -,081 -,148 ,014  -5,849 folale
oT <e-- 0G -,087 -,178 012 -7,294 folale
oT <e-- OKT -,165 -,254 ,016  -10,603  ***
oT <e-- oYy 238,201 ,023 10,240 folale
AB <e-- oT -,043 -,266 ,003  -12,687  ***
AB <--- oYy -,029 -,154 ,004  -7,338 il

12=4,094; sd=2 (***p<.05)

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Kars: Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basari)
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Tablo 9°daki bulgular degerlendirildiginde III. Modeldeki tiim yollarin anlaml
oldugu belirlenmistir (p<.05). Bu baglamda arastirma kapsaminda yapilan analizler
sonucunda elde edilen III. Modeli arastirmanin nihai modeli olarak ifade edebiliriz.
Aragtirma kapsaminda kuramsal temelli olusturulan yapisal esitlik modeline ait on (10)
hipotezden sekizinin (8) kabul edildigi, ikisinin (2) ise ret edildigi belirlenmistir.
Yapisal esitlik modelinde olusturulan bir modelin test edildikten sonra kabul edilip
edilmeyecegine karar verilirken kullanilan dlgiitlerden biri de analiz sonucunda elde
edilen uyum 1iyiligi degerleridir (Byrne; 2010; Kline, 2010). Yapilan analizler

sonucunda elde edilen nihai modele ait uyum iyiligi degerleri Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10 _ _

Nihai Modele Ait Uyum lyiligi Indeksi Sonuglart

;Jn{luerl]:si 533;’: Falebilir Iyi Uyum IAJ;?lslz?;iilli;?Dng:ﬁferi dlen
x2lsd 2<y/sd<5 0 < y?/sd< 2 2,047 (Kabul Edilebilir Uyum)
GFI 0.90 <GFI1<0.95 0.95 <GFI<1.00 0.99 (Iyi Uyum)

AGFI 0.85 <AGFI1<0.90 0.90 <AGFI < 1.00 0.99 (lyi Uyum)

NFI 0.90 <NFI1<0.95 0.95 <NFI<1.00 0.99 (Iyi Uyum)

NNFI/TLI  0.95 <NNFI<0.97 0.97 <NNFI < 1.00 0.99 (iyi Uyum)

IFI 0.90 <IF1<0.95 0.95 <IFI1<1.00 0.99 (lyi Uyum)

CFI 0.95 <CFI<0.97 0.97 <CFI<1.00 0.99 (lyi Uyum)

RMSEA 0.05<RMSEA <0.08 0<RMSEA <0.05 0.02 (Iyi Uyum)

RMR 0.05 <RMR <0.08 0 <RMR <0.05 0.08 (Kabul Edilebilir Uyum)
SRMR 0.05 <SRMR <0.08 0 <SRMR < 0.05 0.008 (Iyi Uyum)

(Bayram, 2010; Brown, 2006; Celik ve Yilmaz, 2013; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010;
Harrington, 2009; Hu ve Bentler, 1999; Kline, 2010; Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003;
Stimer, 2000; Simsek, 2007).

Tablo 10°da dogrulanan nihai yapisal esitlik modeline ait uyum indeksi
degerlerinden y*/sd (2.047) orani ile RMR (0.08) degerinin “kabul edilebilir uyum”
degerine sahip olduklari; GFI (0.99), AGFI (0.99), NFI (0.99), NNFI/TLI (0.99), IFI
(0.99), CFI (10.99), RMSEA (0.02) ile SRMR (0.008) degerlerinin “iyi uyum” degerine
sahip olduklar1 belirlenmistir. Yapilan analizler sonucunda dogrulanan nihai model

Sekil 7°de gosterilmistir.
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.26

oT

-18

12

oG

OKT

Sekil 7. Nihai modele ait path (yol) diyagrami, standardize edilmis yol katsayilar1

(regresyon katsayisi) ve determinasyon katsayilar1 (R?)

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Karst Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Bagart)

Sekil 7°deki yapisal esitlik modelinde ana bagimli (i¢sel-endogenous-etkilenen)
degiskenin akademik basar1 (AB) oldugu ve geriye kalan degiskenlerin akademik
basarty1 dogrudan ya da dolayli olarak etkiledigi goriilmektedir. Dogrulanan nihai
modele gore dgretmene gliven (OG) okula karsi tutumu (OKT) dogrudan pozitif yonde
(B=0.65; t=41,413; p<.05), okula yabancilasmay1 (OY) dogrudan negatif yonde (p=-
0.29; t=-11.321; p<.05) ve okul tiikenmigligini dogrudan negatif yonde (=-0.18; t=-
7.294; p<.05) istatistiki olarak anlaml1 diizeyde etkilemektedir. Ogretmene giiven (OG)
okula kars1 tutumdaki (OKT) varyansin yaklasik %43’linii agiklamaktadir.

Nihai modele gore okula karsi tutum (OKT) okula yabancilasmayir (OY)
dogrudan negatif yonde (B=-0.15; t=-5.849; p<.05) ve okul tiikkenmisligini (OT)
dogrudan negatif yonde (p=-0.25; t=-10.603; p<.05) istatistiki olarak anlamli diizeyde
etkilemektedir. Ayrica hem Ogretmene giiven (OG) ile okula yabancilasma (OY)
arasindaki iliskide hem de 6gretmene giiven (OQG) ile okul tiikkenmisligi (OT) arasindaki

iliskide okula kars1 tutum (OKT) kismi aracilik (partial mediation) rolii iistlenmistir.
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Okula yabancilagsma (OY) hem okul tiikenmisligini (OT) dogrudan pozitif yonde
(B=0.20; t=10.240; p<.05) hem de akademik basariy1 (AB) dogrudan negatif yonde
(B=-0.15; t=-7.338; p<.05) istatistiki olarak anlamli diizeyde etkilemektedir. Okula
yabancilasma hem 6gretmene giiven (OG) ile akademik basar1 (AB) arasindaki iliskide
hem de okula karsi tutum (OKT) ile akademik basar1 (AB) arasindaki iligkide tam
aracilik rolii (full mediation) {istlenmistir. Ogretmene giiven ile okula kars1 tutum okula

yabancilasmadaki varyansin yaklasik %16’sin1 agiklamaktadir.

Okul tiikenmisligi (OT) akademik basariy1r (AB) dogrudan negatif yonde (p=-
0.27; t=-12.687; p<.05) istatistiki olarak anlaml diizeyde etkilemektedir. Okul
tikenmisligi (OT) Okula yabancilasma (OY) ile akademik basar1 (AB) arasindaki
iliskide kismi aracilik (partial mediation) rolii iistlenmistir. Okul tiikenmisligi, hem
O0gretmene giiven ile akademik basari1 arasindaki iliskide hem de okul karsi tutum ile
akademik basar1 arasindaki iliskide tam aracilik rolii (full mediation) tiistlenmistir.
Ogretmene giiven, okula kars1 tutum ve okula yabancilasma okul tiikenmisligindeki
varyansin yaklasik %26’sm1 agiklamaktadir. Nihai modelde 6gretmene giiven, okula
kars1 tutum, okula yabancilasma, okul tiikkenmisligi i¢sel degiskenleri akademik basari

dissal degiskendeki varyansin yaklasik %12’°sini agiklamaktadir.
4.5. Arastirmanin Hipotezlerine Iliskin Analiz Sonuclar

Bu arastirma kapsaminda olusturulan hipotezlere iliskin arastrma sonucunda
elde edilen bulgular Tablo 11°de verilmistir. Tablo 11’deki hipotezlere ait sonuglar
degerlendirildiginde; “Ogretmenlere giiven akademik basarmmin anlamli  bir
yordayicisidir” (H4) hipotezi ile “okula karsi tutum akademik basarimin anlamli bir
yordayicisidir” (H7) hipotezlerinin ret edildigi geriye kalan 8 hipotezin (H1, H2, H3,
HS5, H6, H8, H9, H10) ise kabul edildigi goriilmektedir.
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Tablo 11
Arastirma Modeline Ait Hipotezlerin Degerlendirilmesi
Hipotezler Sonug¢
Ogretmenlere giiven okula kars1 tutumun anlamli bir Kabul
H1  yordayicisidir .
(OG —> OKT)
Kabul

Ogretmenlere giiven okula yabancilasmanin  anlamli  bir

H2 yordayicisidir. (OG —> QOY)

Ogretmenlere  giiven okul tiikenmisliginin  anlamli  bir Kabul
H3  yordayicisidir.
(OG—> 0T)

Ogretmenlere  giiven akademik basarinin  anlamli  bir Ret
H4  yordayicisidir.
(OG —> AB)

Okula karg1 tutum okula yabancilasmanin anlaml bir Kabul
H5  yordayicisidir.
(OKT—> QY)

Okula kars1 tutum okul tilkenmisliginin anlamli bir Kabul
H6  yordayicisidir.
(OKT —>0T)

Okula kars1 tutum akademik basarmim anlamli bir yordayicisidir. Ret

HT (okT —> AB)

Okula yabancilasma okul titkenmisliginin anlamli bir Kabul
H8  yordayicisidir.
(OY —> 0OT)

Okula yabancilasma akademik basarinin anlamli bir Kabul
H9  yordayicisidir.
(Y — AB)

Okul tilkenmisligi akademik basarmim anlamli bir yordayicisidir. Kabul

H10 (0T — AB)

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Kars: Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basari)

4.6. Nihai Modele iliskin Dogrudan, Dolayh ve Toplam Etkiler

Yapisal esitlik modelinde analiz sonucunda elde edilen sonuglar yorumlanirken
dogrudan, dolayli ve toplam etkilerden de faydalanilmaktadir. Yapisal esitlik modelinde
yer alan degiskenler i¢in standardize edilmis dogrudan (direct effect), dolayl (indirect

effect) ve toplam etkiler (total effect) Tablo 12’de gosterilmistir.
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Tablo 12
Nihai Modele Ait Standardize Edilmis Dogrudan, Dolayli ve Toplam Etkiler

OKT oYy oT AB

Dog. Dol. Top. Dog. Dol. Top. Dog. Dol. Top. Dog. Dol. Top.

0G .65 .65 -29 -09 -38 -18 -24 -42 A7 .17
OKT -.15 -.15 -25 -03 -28 09 .09
oy .20 .20 -15 -05 -20
oT -.27 -.27

p<.05 Dog: Dogrudan Etki; Dol: Dolayl Etki; Top: Toplam Etki

(OG: Ogretmenlere Giiven, OKT: Okula Kargt Tutum, OT: Okul Tiikenmisligi, OY: Okula Yabancilasma, AB: Akademik Basari)

Tablo 12°deki dogrudan etkiler incelendiginde, Ogretmene giiveninin; okula
kars1 tutumu (.65), okula yabancilasmayi (-.29) ve okul tiikenmisligini (-.18) dogrudan
etkiledigi belirlenmistir. Okula karsi tutumun; okula yabancilasmay1 (-.15) ve okul
tikenmisligini (-.25) dogrudan etkidigi bulgulanmistir. Okula yabancilasmanin; okul
tilkenmisligini (.20) ve akademik basariy1 (-.15) dogrudan etkiledigini ifade edebiliriz.
Okul tiikenmigligi akademik basariy1 (-.27) dogrudan etkilemektedir.

Tablo 12’deki dolayli etkiler degerlendirildiginde Ogretmene giivenin; okula
yabancilasmay1 (-.09), okul tiikkenmisligini (-.24) ve akademik basariy1 (.17) dolayl
olarak etkiledigi bulgulanmistir. Okula karsi tutumun; okul tiikenmisligini (-.03) ve
akademik basariy1 (.09) dolayli olarak etkiledigi belirlenmistir. Okula yabancilasmanin
akademik basariy1 (-.05) dolayli olarak etkiledigini ifade edebiliriz.

Tablo 12’deki toplam etkiler degerlendirildiginde Ogretmene giivenin; okula
kars1 tutumdaki toplam etkisinin .65, okula yabancilagmadaki toplam etkisinin -.38,
okul tiikenmisligindeki toplam etkisinin -.42 ve akademik basaridaki toplam etkisinin
.17  oldugu belirlenmistir. Okula karst tutumun; okula yabancilagsmadaki toplam
etkisinin -.15, okul tiikenmisligindeki toplam etkisinin -.28 ve akademik basaridaki
toplam etkisinin .09 oldugu bulgulanmigtir. Okula yabancilagsmanin; okul

tilkenmisligindeki toplam etkisinin .20 ve akademik basaridaki toplam etkisinin -.20
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oldugu goriilmiistiir. Okul tiikenmisliginin akademik basaridaki toplam etkisi ise -

27°dir.

Tablo 12°deki bulgular degerlendirildiginde okula yabancilagsma iizerindeki
dogrudan etkinin en fazla d6gretmene giiven degiskeninden kaynaklandigi (-.29), ikinci
biiyiikk etkinin ise okula karsi tutumdan (-.15) kaynaklandigi goriilmektedir. Okul
tilkkenmisligi lizerindeki dogrudan etkiler Tablo 12’ye gore degerlendirildigi; okul
tilkkenmisligi iizerindeki en fazla etkinin okula karsi tutuma (-0.25) ait oldugu; dolayh
etkilerden ise en fazla dolayli etkinin Ogretmene gilivene (-0.24) ait oldugu

goriilmektedir.

Okul tiitkenmisligi tizerindeki toplam etkiler degerlendirildiginde en fazla toplam
etkinin 6gretmene giivenin oldugu belirlenmistir. Akademik basar1 tizerindeki en biiyiik
dogrudan etkinin okul tiikenmisliginin (-0.27) oldugu, en biiyiik dolayli etkinin ise
o0gretmene giivenin (0.17) oldugu goriilmektedir. Akademik basar1 lizerindeki en biiytik

toplam etkinin okul tiikenmisligine (-0.27) ait oldugu goriilmektedir.



BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Aragtirmanm bu boliimiinde elde edilen sonuglar hipotezler 1siginda agiklanmis

ve bu sonuglar dogrultusunda dnerilere yer verilmistir.

Egitim, bireyin yetenek, tutum ve davraniglarindaki olumlu yondeki degisimleri
saglayan siireclerin toplamidir (Tezcan, 1985). Bireylere diisiinme yollarmi 6gretme,
onlara yargilama ve elestirme yetenegi kazandirma egitimin sagladigi bireysel
faydalardandir (Aydin, 2007). Bu yoniiyle egitimin, bireyi hayata hazirladigini
sOyleyebiliriz (Hoy ve Miskel, 2010). Egitimin bireysel faydalarmin yaninda iilkelere
sagladig1 faydalar da bulunmaktadir. Bu agidan hem ulusal hem de uluslarasi baglamda
egitimin, tim dikkatlerin merkezinde yer aldig1 ifade edilebilir. Egitim iilkelerin
kalkinmasin1 ve gelismesini dogrudan etkileyen, lilkelerin ilerlemeleri i¢in iizerinde
titizlikle durduklar1 6nemli bir kavramdir (Drucker, 1994). Egitim sisteminin uygulama
alan1 okullardir (Ozdemir, 2013). Okullarin 6nemli c¢iktilarindan biri de ogrenci
basarisidir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bu arastirma kapsaminda lise 6grencilerinin
akademik basarilarinda etkili olan Ogretmenlere giiven, okula karsi tutum, okula
yabancilasma ve okul tiikenmigligi arasindaki iligkiler ve bunlarmm akademik basari
iizerindeki etkisi yapisal esitlik modellemesi ile incelenmistir. Kuramsal temelli
olusturulan model dogrulanmis ve yapilan analizler sonucunda elde edilen uyum iyiligi

degerlerinin modelin kabul edilebilir oldugu yoniinde kanitlar bulgulanmaistir.
5.1. Betimsel sonuclar

Aragtirma kapsaminda ele alinan degiskenlere ait elde edilen betimsel analiz

sonuglar1 agsagida maddeler halinde sunulmustur. Arastirma sonucunda;
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e Okula kars1 tutum ile Ogretmene giiven arasinda pozitif yonli orta
diizeyde,

e Okula yabancilasma ile O6gretmene giliven arasinda negatif yonlii orta
diizeyde,

e Okul tiikenmisligi ile 6gretmene giiven arasinda negatif yonli orta
diizeyde,

e Akademik basar1 ile 6gretmene giiven arasinda pozitif yonli diisiik
diizeyde,

e Okula yabancilagsma ile okula karsi tutum arasinda negatif yonlii orta
diizeyde,

e Okul tikenmisligi ile okula karsi tutum arasinda negatif yonlii orta
diizeyde,

e Akademik basar1 ile okula karsi tutum arasinda pozitif yonli diisiik
diizeyde,

e Okul tiikenmisligi ile okula yabancilasma arasinda pozitif yonli orta
diizeyde,

e Akademik basar1 ile okula yabancilagsma arasinda negatif yonlii diisiik
diizeyde,

e Akademik basar1 ile okul tiikenmisligi arasinda negatif yonlii orta

diizeyde iliskinin oldugu belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda betimsel analizler sonucunda elde edilen bulgular1
sOyle yorumlayabiliriz: 6grencilerin 6gretmenlerine giiven diizeylerinin artmasi;
okula karsi tutumlarint ve akademik basarilarin1 olumlu yonde etkileyecegi,
okula yabancilagmalarini ve okul tiikkenmisliklerini ise azaltacagi seklinde ifade
edebilirz. Ogrencilerin okula karsi tutumlarmin olumlu yonde artmasi; akademik
basarilarinin artmasina, okula yabancilagmalarinin ve okul tiikenmisliklerinin
azalmasima etki edecegi sOylenebilir. Okula yabancilagmis Ogrencilerin daha
fazla okul tiikenmisligi yasayacaklari; okul tiikenmisligi ve okula yabancilasma
diizeyleri yiiksek olan 6grencilerin akademik basarilarinin ise diisiik olacagi

bigiminde yorumlayabailiriz.
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5.2. Arastirma Hipotezlerine ve Nihai Modele Iliskin Sonuclar

Arastirmanin  bu bdliimiinde kuramsal olarak olusturulan hipotezler ve

olusturulan modele iligkin sonuglar alan yazin baglaminda tartisilmistir.
5.2.1.Birinci Hipoteze iliskin Sonuclar

Arastirmanin birinci hipotezi “08retmenlere giiven okula karsi tutumun anlamli
bir yordayicisidir” bigiminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda bu hipotez

kabul edilmistir.

Okul, ¢ok yonlii insan iliskilerinin yasandigi bir orgiittiir. Okulda yasanan bu
iliskilerden biri de &gretmen-dgrenci iliskileridir (Aydin, 2007). Ogrenci ¢iktilar:
acisindan diisiiniildiigiinde okul 6rgiitiiniin en stratejik pargalarindan biri 6gretmenlerdir
(Bursalioglu, 2010). Ogretmenler dgrencilerin yasamlarinda ailelerinden sonra gelen
onemli bir kisidir. Ogrencinin dgretmeniyle kurdugu iliski 6grencinin gelecegi igin son
derece 6nemli oldugunu sdyleyebiliriz. Ogretmenin, 6grencinin yonergelerini takip
etmede istekli olmasi, okula uyumu, 6grencinin kisilik gelisimi {izerinde etkisinin
oldugu Oktay (1995) tarafindan ifade edilmistir. Ogretmen-6grenci iliskisi 6zellikle
Ogrencilerin 6gretmenlerine karsi giiven olusturmalarinda 6nemli bir yer tutmaktadir
(Can, 2007; Mitchell, Kensler ve Tschannen-Moran, 2016). Ogrencilerin okulda
zamanlarinin biiylik bir bolimii 6gretmenleriyle ve arkadaslariyla ge¢mektedir. Bu

acidan bakildiginda 6grencilerin 6gretmenleri ile olan iletisimleri ve iligkileri, egitim-

2004).

Rotter (1967) insan 6grenmeleri iizerinde giivenin énemli bir etken oldugunu
ifade etmistir. Bu baglamda 6grencilerin 6gretmenlerine duyduklar1 giivenin onlarin
ogrenmelerinde dnemli bir etken oldugunu ifade edebiliriz. Ogretmen ve Ogrenci
arasindaki giivene dayali iligkiler onlarm okula ve derslere karsi olumlu tutumlar
gelistirmelerine, okulla ilgili sorunlarini ¢dzmelerine yardim edebilir (Ozer ve Tiil,

2014).

Ogretmen-6grenci iligkilerindeki giiven 6grencinin okula karsi tutumunu
etkileyecegi ifade edilebilir (Ehman, 1977; Lee, 2007). Bu arastirma ile 6grencilerin

ogretmenlerine duydugu giliven onlarin okula karsi tutumlarmi dogrudan etkiledigi ve
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Ogretmene giiven okula karsit tutumdaki varyansin yaklasik %43’tinii agikladigi
sonucuna ulasiimistir. Ogrencilerin okula kars1 tutum olusturmalarinda 6gretmenlerin
pay1 vardir. Ozellikle 6grencilerin okula karsi olumlu tutum gelistirmelerinde 6gretmen-
Ogrenci iletisimi, 0gretmenin az 6dev verip bu ddevlere yonelik olumlu geri bildirimler
vermesi, destekleyici bir smif atmosferi yaratmalari O6nemlidir (Evertson ve

Emmer,2013).
5.2.2.1kinci Hipoteze iliskin Sonuglar

Aragtrmanim ikinci hipotezi “O8retmenlere giiven okula yabancilagsmanin
anlamli bir yordayicisidir” biciminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda

hipotez kabul edilmistir.

Ogretmenin smifta olusturacagi dgrenme ortamm ve sinif iklimi dgretmenlerine
yonelik olusturacaklar1 giiveni onemli olgiide etkilemektedir. Ogrencilerin okula
yabancilagsma kaynaklar1 arasinda 6gretmenlere duyduklar1 giiven de yer almaktadir
(Goddard, Tschannen-Moran ve Hoy, 2001). Yapilan arastirmalarm sonuglari
ogrencilerin 6gretmenlerine duyduklar1 giivenin yiikselmesi okula yabancilagmalarini
azaltacag1r yoniindedir (Han, 2015; Stevenson, 2008). Bu arastirmanin sonucunda
O0gretmenlere duyulan giliven okula yabancilasmayr dogrudan ve negatif yonde
etkiledigine yonelik bulgular elde edilmistir. Ayrica bu arastirma da 6gretmene giiven
okula yabancilagsmay1 okula kars1 tutum tizerinden dolayli olarak da etkiledigi sonucuna

ulasilmustir.

Ogrencilerin okula yabancilasmalarinda kural ve diizenlemelerin, &grenciler
iizerindeki yiiksek kontrol mekanizmalari, cinsiyet farkliliklarmi vurgulayan 6gretim
programlari, okulun biirokratik yonetim yapisi gibi bir takim siirecler etkili olmaktadir
(Calabrese, 1987). Yapict (2004) okuldaki tek tip uygulamalarin 6zellikle bireylerin
yabancilagsmalarin etkiledigini ifade etmistir. Bayhan (1997) 6zellikle toplumdaki kat1
yasaklamalarin, kiiltlirin  toplumsal kurallarin  §grencilerin  yabancilagsmalarini
etkiledigini ifade etmistir. Bu baglamda okul orgiitii toplumsal kurallarin, toplum
kiiltiirtinlin ve giinliik hayattaki bir takim yansimalarin sonucu olarak dgrencilerin okula

yabancilasacaklarmi ifade edebiliriz.
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5.2.3.Uciincii Hipoteze iliskin Sonuclar

Arastirmanin iiglincii hipotezi “6gretmenlere giiven okul tiikkenmigliginin anlamli
bir yordayicisidir” bigiminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda hipotez

kabul edilmistir.

Gliven 6gretmen ve 6grenci arasindaki iligkiler sonucunda uzun siirede olusan
bir kavramdir (Adams ve Hoy, 2011). Ogretmene duyulan giiven dgrencinin okul
yasantistyla ilgili bir ¢ok kavramu etkilemektedir (Hoy, Gage, ve Tarter, 2006; Hoy, ve
Tschannen-Moran, 2007). Bu kavramlardan biri de 6grencilerin okul tiikenmislikleridir
(Moore, 2013).

Bu arastirma sonucunda 6gretmene giliven okul tiikenmisligini dogrudan ve
negatif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica arastirma sonucunda Ggretmene
giiven okula karst tutum ve okula yabancilasma degiskenleri iizerinden okul
tilkenmisligini dolayl olarak etkiledigi bulgulanmistir. Lee, Puig, Kim, Shin, Lee ve
Lee (2010) okul tiikenmisligini; Ogrencilikle ilgili durumlarin da bir is olarak
degerlendirilebilecegini ve okul tiikenmisligi belirtilerinin ise akademik taleplerden
dolay1 bitkin diisme, okula ve okul etkinliklerini kars1 olumsuz tutum gelistirme ve
yetersizlik algismin ortaya ¢ikmasi bigciminde ifade etmektedirler. Ogrencilerin yasadigi
okul tiilkenmigliginin bir¢ok nedeni bulunmaktadir. Bu nedenlerden bazilar1 6grencinin
cevresinin ondan beklentileri (Kutsal ve Bilge, 2012), asir1 ¢alisma talepleri, kendini
yetersiz hissetme (Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker, 2002), okul ve
okulla ilgili géreve ve sorumluluktan kaynakl: stres ve baski (Aypay, 2012), tilkemizde
uygulanan yarismaya dayali siavlar (Capulcuoglu, 2012), ders saatlerinin fazla olmasi

olarak ifade edilebilir.
5.2.3.Dordiincii Hipoteze iliskin Sonuclar

Aragtrmanm dordiincii  hipotezi “Ogretmenlere giliven akademik bagsarmnin
anlamli bir yordayicisidir” bigiminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda

hipotez ret edilmistir.

Alan yazinda Ogretmene duyulan giivenin Ogrencinin akademik basarisini
etkiledigi (Forsyth, Adams ve Hoy, 2011;Tschannen-Moran, 2004) ifade edilmistir. Bu

arastirma sonucunda Ogretmene giiven akademik basariy1r dogrudan etkilemedigi, okul
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tilkkenmisligi ve okula yabancilagma {izerinde dolayli olarak etkiledigi sonucuna
ulagilmigtir. Romero (2015) tarafindan yapilan arastirma da 6gretmene duyulan giivenin

akademik basariy1 dogrudan etkilemedigi dolayli olarak etkiledigi sonucuna ulagmustir.
5.2.3.Besinci Hipoteze iliskin Sonuglar

Arastirmanin besinci hipotezi “okula karsi tutum okula yabancilagmanin anlaml1
bir yordayicisidir” bigiminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda hipotez

kabul edilmistir.

Ogrencilerin okula kars: gelistirdikleri tutum egitim ve okul yasamuyla ilgili bir
¢ok sonucunun oldugunu ifade edebiliriz. Ogrencilerin okula kars1 tutumlar: onlarmn
okula yabancilagsmalarini etkilemektedir (Travis, 1995). Bu arastirma ile okula karsi
tutum okula yabancilasmayr dogrudan etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica
O0gretmene gliven ile okula karsi tutum okula yabancilagmadaki varyansmn yaklagik

%16’s1n1 agiklamaktadir.

Dislanmighk, yalmzlhik, umutsuzluk, gibi nedenlerden kaynaklanan ofkeleri
onlarin okula yabancilasmalarmi etkilemektedir. Okula yabancilagan 6grencilerin 6fke
kontroliinde zorlanmakta ve siddete yonelmektedirler (Noguera,1995). Bu agidan
bakildiginda egitim ortamlarinda siddete neden olabilecek yabancilasma kavraminin
egitim ortamlarindan wuzaklastirict  bir takim uygulamalarin varhigina ihtiyag
duyulacagini1 ifade edebiliriz. Ogrencilerin okula yabancilasmalarin1 azaltmak icin
okuldaki kural ve diizenlemelerle ilgili kat1 bir tutum yerine 1limli bir tutum sergilemek,
okuldaki egitim-6gretim faaliyetlerini eglenceli ve daha 6grenci merkezli yiiriitmek,
okuldaki karar alma siireclerine 6grencileri dahil etmek, okuldaki sosyal etkinlikleri
arttrmak, 6grencilerin egitim ve giindelik hayat sorunlarini ¢ozmelerine destek olmak,
smav sistemleri ile ilgili diizenlemeleri daha esnek bir yapiya doniistiirmek, bireyi daha

1yi tantyarak onlar1 dogru okullara yonlendirmek gibi bir takim uygulamalar yapilabilir.
5.2.3.Altinc1 Hipoteze iliskin Sonuclar

Arastirmanin altinci hipotezi “okula kars1 tutum okul tiikenmigliginin anlamli bir
yordayicisidir.” bi¢iminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda hipotez kabul

edilmistir.
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Ogrencilerle yapilan arastirmalarda okula kars1 tutumun olumlu ve olumsuz bir
¢cok sonucunun oldugu bulgulanmistir. Bu arastrmalarda elde edilen olumsuz
sonuglardan biride okula karsi olumsuz tutumu olan 6grencinin okul tiikenmisliginin
yiikksek oldugudur (Seger, 2015). Bu arastirma ile 6grencilerin okula karsi tutumlari
onlarin okul tiikkenmisligini dogrudan ve negatif yonde etkiledigine yonelik bulgu elde
edilmistir. Ayrica okula karsi tutum okula yabancilasma iizerinden dolayli olarak okul
tiikenmisligini etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlere giiven, okula kars1 tutum
ve okula yabancilasma degiskenleri okul tiikenmisligindeki varyansin yaklasik %26’sin1

aciklamaktadir.
5.2.3.Yedinci Hipoteze iliskin Sonuclar

Aragtirmanin yedinci hipotezi “okula kars1 tutum akademik basarinin anlamli bir
yordayicisidir” bigiminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda hipotez ret

edilmistir.

Ogrencilerin okula karsi tutumlar1 akademik basarilar1 iizerinde etkisi olan
kavramlardan biridir (Ford ve Harris, 1996, McCoach ve Siegel, 2003; Cheng ve Chan,
2003; Tatar, 2006; Erkman, Caner, Sart, Borkan. ve Sahan, 2010). Bu arastirma
sonucunda Ogrencilerin okula kars1 tutumlarmin akademik bagarilarim1 dogrudan
etkilemedigi; okula yabancilasma ve okul tiikenmisligi degiskenleri {izerinden dolayh

olarak etkiledigi belirlenmistir.
5.2.3.Sekizinci Hipoteze iliskin Sonuclar

Arastirmanin  sekizinci hipotezi “okula yabancilasma okul tiikkenmisliginin
anlamli bir yordayicisidir” biciminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda

hipotez kabul edilmistir.

Ogrencilerin okula yabancilasmalarmin bir ¢ok olumsuz sonucunun bulundugu
alan yazinda ifade edilmistir (Sanberk, 2003). Yapilan arastrmalar bu olumsuz
sonuglardan bir tanesinin de okul tiikenmisligi oldugunu ortaya koymustur (Huang ve
Lin, 2010; Jia, Rowlinson, Kvan, Lingard, ve Yip, 2009). Arastirma kapsaminda
yapilan analizler sonucunda okula yabancilasma okul tiikenmisligini dogrudan ve
pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Bagka bir ifadeyle okula yabancilagsma diizeyleri

yiikseek olan dgrencilerin okul tiikenmisliklerinin de yiiksek olacagi sdylenebilir.
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5.2.3. Dokuzuncu Hipoteze iliskin Sonug¢lar

Arastirmanin  dokuzuncu hipotezi “Okula yabancilasma akademik basarinin
anlamli bir yordayicisidir” bigiminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda

hipotez kabul edilmistir.

Ogretmenlerin smif ve okul i¢indeki tutum ve davranislar1 6grencilerin okula
yabancilagsmasina neden olan etmenlerden biridir (Simsek ve Katitas, 2014). Roeser,
Lord ve Eccles (1994) tarafindan yapilan arastirmada, okula yabancilasmis 6grencilerin
akademik basar1 diizeylerinin kendini okula yabancilasmamis hisseden 6grencilere gore
daha diisiik oldugu bulgulanmistir. Okula yabancilagsmanin; siddet, devamsizlik, madde
bagimliginin yani sira basarisizlik gibi olumsuz sonucu vardir (Kocayoriik, 2007). Bu
arastirma sonucunda Ogrencilerin okula yabancilagmalar1 onlarin akademik basarilarini

dogrudan ve negatif yonde etkiledigi sonucuna ulagiimistir.
5.2.3. Onuncu Hipoteze iliskin Sonuclar

Arastirmani onuncu hipotezi “Okul tiikenmisligi akademik basarinin anlamli
bir yordayicisidir” bi¢iminde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucunda hipotez

kabul edilmistir.

Ogrencilerin okulla ilgili bir takim etkinlikler, gdrev ve sorumluluklardan
kaynaklanan okul tiikkenmisligi 6grencilerin akademik basarilarini etkileyen bir kavram
olarak degerlendirilmektedir (Balkis, Duru, Bulus ve Duru, 2011; Schaufeli, Martinez,
Pinto, Salanova ve Bakker, 2002). Bu arastirma ile 6grencilerin okul tiikkenmisliklerinin
akademik basarilarin1 dogrudan ve negatif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Okul
tilkenmisligi beraberinde bir ¢ok olumsuz sonucu getiren bir olgu oldugu alan yazinda
ifade edilmektedir (Aypay, 2012; Kiuru, Pietikdinen ve Jokela, 2008; Lee, Puig, Kim,
Shin, Lee ve Lee, 2010; Kutsal, 2009; Salmela-Aro, Savolainen, ve Holopainen, 2009).
Bu olumsuzluklardan biri de 6grencinin akademik basarisinin diismesidir (Capulcuoglu

ve Giindiiz, 2013).

Bu arasgtirma ile olusturulan modelin yapisal esitlik modeli kullanilarak
¢coziimlenmesi sonucunda 6gretmenelere gliven, okula karsi tutum, okula yabancilagma
ve okul tiikenmisligi degiskenlerinin dogrudan ya da dolayli olarak ogrencilerin

akademik basarilarim1 etkiledigine ulagilmigtir. Ayrica 6gretmene giiven, okula karsi
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tutum, okula yabancilasma ve okul tiikenmisligi degiskenleri birlikte akademik
basaridaki varyansin yaklasik %12’sini agiklamaktadir. Elde edilen bu sonucu akademik
basar1 gibi bir ¢ok degiskenden etkilenen kavram agisindan degerlendirildiginde 6nemli

bir sonug olarak ifade edebiliriz.
5.3. Oneriler

Bu arastirmadan elde edilen sonuglara gore, 68rencilerin akademik basarilar
tizerinde toplam etkisi en fazla olan degiskenin okul tiikenmisligi oldugu belirlenmistir.
Yapilan bazi arastrma sonuglart (Capulcuoglu, 2012; Kutsal, 2009; Schaufeli,
Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker, 2002) 6gretmenlerin 6grencilerle etkili iletisim
kurmalari, 6grencilerin 6grenme siireclerinde 6gretmenler tarafindan desteklenmeleri,
ogrencilerin okulla ilgili gorevlerde aileleri tarafindan desteklenmeleri, 6grencilerin
okul yonetimine katilmalari, okulda ders disi1 etkinliklerin arttirilmasi, okul, aile ve
ogrenci arasinda igbirliginin kurulmasi, okullarda yogun stres ve sinav kaygis1 yasayan
ogrenciler tespit edilerek bu Ogrencilere psikolojik destegin verilmesini halinde
ogrencilerde goriilen okul tiikenmisliginin Onlenebilecegini gostermektedir. Bu
baglamda oOgrencilerin akademik basarilar1 iizerinde belirleyici bir etkisi olan okul

tilkenmisliginin 6nlenebilmesi ve/veya azaltilabilmesi i¢in su 6neriler gelistirilmistir:

e Okullardaki haftalik ders saatleri gézden gegirilerek olanaklar dlgiisiinde
azaltilmalidir.

e Okul yoneticileri, 6grencilerde stres yaratan okulla ilgili faktorlerin
belirlenmesine doniik calismalar yapmali ve bu faktorlerin etkilerini
azaltmay1 amaglayan onlemler almalidir.

e Okullarda Ogrencilerin motivasyonunu ve oOgrenmelerini arttiracak,
yaparak-yasayarak 6grenme olanaklar1 saglanmalidir.

e Ogrenme faaliyetleri bireysel farkliliklar gdz oniinde bulundurularak
tasarlanmalidir.

e Aileler 6grencilerin okulla ilgili gérev ve sorumluluklarinda dgrencilere
destek olmali, okul ydneticileri aileleri bu konuda bilgilendirecek
egitimler diizenlemelidir.

e Ogrencilerin okuldaki karar alma siirecine dahil edildigi okul meclisi

uygulamasinin etkililigi arttirilmalidir.
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e Okulda ogrencilerin katilabilecekleri ders digi sosyal faaliyetler
arttirilmali ve bu faaliyetlere 6grencilerin katilimi tesvik edilmelidir.
e Ogrenci, dgretmen, aile ve okul yonetimi arasinda iletisim ve isbirligini

arttirmaya doniik sosyal, kiiltiirel etkinlikler diizenlenmelidir.

Bu arastirma ile 6grencilerin okula yabancilagmalari, okul tiikenmisliklerini
dogrudan; akademik basarilarin1 ise hem dogrudan hem de dolayli olarak etkiledigi
sonucu elde edilmistir. Ogrencilerin okula yabancilasma diizeylerinin azaltilmasmin
okul tiikenmisliklerini azaltacagi ve akademik basarilarini arttiracagi ifade edebilir.
Ayrica arastirma sonucunda akademik basari lizerinde toplam etkisi en fazla olan ikinci
degiskenin okula yabancilasma oldugu belirlenmistir. Alanyazinda yapilan ¢calismalarda
ogrencilerin okula yabancilasma diizeylerini azaltmak i¢cin Ogrenciler arasinda
kisilerarasi iliskileri giiclendirecek grup ¢alismalarmin diizenlenmesi, okullarda sosyal
etkinliklerin yapilmasi, 6grencilerin okula baglhiliklarimi arttiracak diizenlemelerin ve
uygulamalarin yapilmasi gerektigi, 68renciler okulda psikolojik olarak kendilerini rahat
hissedecekleri uygulamalarmn arttirilmasi gerektigi belirtilmektedir(Celik, 2005; Uzun-
Yiiksek, 2006). Bu kapsamda 6grencilerin okula yabancilasmalarmi azaltmak i¢in su

oneriler gelistirilebilir:

e Ogrencilerin okula bagliliklarmi arttirmak amaciyla okulla 6zdeslesmelerini
saglayacak uygulamalara agirlik verilmelidir. Bu anlamda 6grencilerin
okulla ilgili kararlara katilimi1 saglanmali, okul kurallar1 6grenci katilimiyla
demokratik bir yapiyla belirlenmelidir.

e Okullarin 6grencilerin kendini psikolojik olarak ve rahat ve giivende
hissedecekleri ortamlara donilismesini saglayacak diizenlemeler yapilmalidir.
Bu baglamda ozellikle okullarin fiziksel yapilarmi iyilestirmeye doniik
(dinlenme alanlari, yesil alanlar) caligmalar yiiriitilmeldir.

e Okullarda 6grencilerin sosyallesmesine katki saglayacak uygulamalarin spor
turnuvalari, sosyal sorumluluk projeleri, sinema ve tiyatro gosterileri) sayis1

arttiritlmalidir.

Aragtrma sonucunda Ogretmene giivenin; okula karsi tutumu, okula
yabancilasmay1 ve okul tlikenmisligini dogrudan etkiledigi, akademik basariy1 ise

dolayl etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Alanyazinda yapilan ¢aligmalarda 6grencilerin
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Ogretmenlerine duymalarini1 saglamak ve Ogretmenlerine duyduklar1 giiveni olumlu
yonde arttirmak i¢in dgretmenlerin mesleki gelisimlerine 6nem vermesi gerektigi, okul
yonetiminin okulda giivene dayali iligkileri desteklemesi gerektigi, 0gretmen 6grenci
iligkilerinini destekleyici olmas1 gerektigi belirtilmistir (Bankole, 2011; Casper, 2012,
Moore, 2010). Bu baglamda &grencilerin 6gretmenlerine giiven diizeylerini olumlu

yonde arttirmak i¢in su Oneriler gelistirilebilir:

e Ogretmenler uzmanlklarmi siirekli olarak gelistirmeli; bu anlamda
ogretmenlerin mesleki gelisim faaliyetlerine (hizmet i¢i egitim faaliyetlerine
katilma, alanla ilgili bilimsel ¢alismalar1 takip etme; kongre, konferans ve
sempozyum gibi bilimsel etkinliklere katilma) katilimlar1 tesvik edilmelidir.

e Ogretmenler dgrencilerle olan iletisimlerini artirmak amaciyla, 6grencilerin
de katildig1 ders dis1 sosyal-kiiltiirel faaliyetler diizenlemelidir.

e Ogretmenler 6grencilere karsi her konuda diiriist, objektif, tarafsiz olmalidir.

e Okul yoneticileri okulda gilivene dayali iliskilerin gelismesi i¢cin dgrencilere

ve dgretmenlere rol model olmalidir.

Bu aragtrmada okula karst tutumun; okula yabancilasmayir ve okul
tikenmisligini dogrudan etkiledigi, akademik basariy1 ise dolayl olarak etkiledigi
bulgulanmistir. Alan yazinda yapilan calismalarda Ogrencilerin okula karsi olumlu
tutum gelistirmelerini saglamak i¢in su Oneriler gelistirilmistir: okul personeli
ogrencilerin okula kar1 olumlu tutum gelistirmelerine destek olmali, aileler 6grencilerin
okula kars1 olumlu tutum gelistirmelerine yardime1 olmali (Holmes, 2007), okuldaki
sosyal etkinlikler arttirilmali, olumlu smif ve okul atmosferi gelistirilmeli, 6grencinin
ozelliklerine uygun egitim sunulmali, 6grencinin okulla ilgili sdylemleri dikkate
alinmali (Oktay, 1995). Ogrencilerin okula yabancilagsmalarini, okul tiikenmisliklerini
ve akademik basarilarmi etkileyen bir degisken olan okula karsi tutumlarmi olumlu

yonde gelistirmek ve arttirmak i¢in su Oneriler gelistirilmistir:

e Ogrencilerin okulda katilabilecekleri miizik dinletileri, tiyatro etkinlikleri,
sinema gosterileri, masa tenisi, futbol ve voleybol turnuvalar1 gibi ders dis1
faaliyetler arttirilmalidir.

e Okulda gorev yapan tiim personel 6grencilerle olan iliskilerinde profesyonel

ve etik ilkelere gore davranmalidir.
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e Okul iklimi ve sinif iklimi 6grencinin okula karst olumlu duygular
hissetmesine yardimc1 olacak yonde olmalidir.

e Okullarin belirli yerlerine ogrencilerin okulla ilgili dilek, sikayet ve
onerilerini yazabilecekleri kutular birakilmalidir. Ogrencilerin bu kutulara
biraktiklar1 okulla ilgili diisiince ve ifadeleri, ilgililer tarafindan dikkate
alinarak bunlardan uygulanabilir olanlar1 hayata gegirilmelidir.

e Ogrencinin okula yonelik olumlu duygu ve diisiinceler gelistirmesine hem
o0gretmenler hem de okulda gorev yapan diger is gorenler destek olmalidir.

e Aileler d6grencilerin okula karsi olumlu tutum gelistirmelerini destekleyecek

s0z ve eylemlerle 6grencilere iyi bir rol model olmalidirlar.

Bu arastirma Malatya ili Battalgazi merkez igesindeki Anadolu liselerinde
O0grenim goren dgrencilerle yiiriitiilmiistiir. Bu aragtrma farkh illerde ve farkli okul tiir
ve diizeyinde gerceklestirilmeli ve elde edilen sonuclar karsilastirilmalidir. Arastirma
kapsaminda Ogrencilerin basarilarini etkileyen degiskenlerin disindaki degiskenlerde

kullanilarak arastirmanin kapsami genigletilmelidir.
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Ek 1: Veri Toplama Formu

Sevgili Ogrenci,
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Ogrencilerin okul hayatina iliskin gériislerini belirlemeyi amaglayan bir ¢alisma yapmaktayim Liitfen, formda yer
alan her bir ifadeyi dikkatlice okuyarak size uygun olan secenegi isaretleyiniz. Formun hicbir yerine adinizi yazmamz
gerekmemektedir. Liitfen tiim maddeleri yanitlayiniz. Arastirmada elde edilecek bilgilerin dogrulugu, formda yer alan
ifadeleri ictenlikle yanitlamaniza baghdir. Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Servet ATiK
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Okulunuzun tird . L, .
3() Imam Hatip Lisesi () Fen Lisesi
Okul NUMAraNIZ  eeeeeveeeiiieeiie e (Latfen Yaziniz)
II. BOLUM

Lutfen, asagida yer alan her bir ifadeyi dikkatlice
okuyarak size uygun olan segenegi isaretleyiniz.
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Lutfen, asagida yer alan her bir ifadeyi dikkatlice
okuyarak size uygun olan segenegi isaretleyiniz.

OKULA KARSI TUTUM*
1.  Burasiiyi bir okul v (2 [ O+ O e

3. Ogretmenlerimi seviyorum o 2 B O s e O

5. Okulu seviyorum o 2 B O O e O



IIL. BOLUM

Litfen, agagida yer alan her bir ifadeyi dikkatlice okuyarak
size uygun olan segenegi isaretleyiniz.

Kismen Katiliyorum

OKULA YABANCILASMA*

Cogunlukla Katiliyorum
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Okulda gelecegimle ilgili kararlar aliniyor, ancak hi¢ kimse benim
fikrimi sormuyor.

Yakalanmadigim siirece okuldaki kurallar1 ¢ignemekte sakinca
gOormiyorum.

5. Bugiinlerde bu okulda kime giivenebilecegimi bilemiyorum.

Anma ve
konusurum.

kutlamalarda genelde yamimdaki arkadaslarla

Bu okuldaki olaylar o kadar karmasik bir hal ald1 ki, gercekten
neler olup bittigini anlayamiyorum.

11. Ders anlatilirken oyalanacak bir seyler bulurum.

Bazen okulda tarafindan

disiiniiyorum.

arkadaslarim kullanildigimi

Sira ve duvarlara yazi yazmamamiz gerektigini bildigim halde
bazen yazi yazarim.

Bu okuldan mezun olmanin bana ¢ok sey kazandiracagini
disiiniiyorum.
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Litfen, agagida yer alan her bir ifadeyi dikkatlice okuyarak
size uygun olan segenegi isaretleyiniz.

Kismen Katiliyorum
Cogunlukla Katiliyorum

OGRETMENLERE GUVEN*

Okulumuzdaki 6gretmenlerin biitiin 6grencilerden beklentileri

1 2 3 4 5
yuksektir. e

| |

\ \

Okulumuzdaki
gosterirler.

ogretmenler ogrencilere yakin alaka (ilgi)

Okulumuzdaki 6gretmenler dgrencileri ilgiyle dinlerler.

8.  Okulumuzdaki 6gretmenler islerini dort dortliik yaparlar. o 2 0 O O

10. Okulumuzdaki 6gretmenler derslerini iyi islerler.

Okulumuzdaki o6grenciler yardima ihtiyag duyduklarinda
Ogretmenlere giivenebilirler.

O 2 O O Lk
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* il uygulamada &lgek isimlerine yer verilmemistir.
Katkilariniz icin tesekkiir ederim...
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