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Onsoz

Kiiresellesmenin hizla etkin oldugu giiniimiizde, diinya milletleriyle olan sosyo-
politik, sosyo-ekonomik iligkilerin gelistigi bir zamanda Tiirk¢e 6grenmek isteyen kisilerin
sayisi giin gectikge artmaktadir. Artan bu talep, Yabancilara Tiirkge Ogretimi alanindaki
caligmalarin hiz kazanmasini saglamistir. Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretiminde, derslerde
islenen kitaplarin kalitesinden, 6gretmen egitimine kadar pek c¢ok alanda diizenlemelere

ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu tez calismasiyla, dil becerileri i¢inde Onemli yeri olan 6gretmenin konusma
becerisi ilizerinde durulmustur. Tiirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin, O6gretmenlerinin
konusma becerisini kullanmadaki yeterlikleri konusunda goriigleri alinmistir. Tiirkgeyi
yabancilara Ogretecek olan kisiler, bu alanda egitim almis 6gretmenlerdir. Dolayisiyla,
ogretmenlerin konusma becerisini kullanmadaki hatalari, dolayli olarak 6grencilerine de

yanstyacaktir.

Bu ¢alismada Ankara Universitesi-TOMER’in Istanbul Taksim subesindeki yabanci
ogrencilerden gortsleri alinarak, yabancilara Tiirkge 6gretiminde dgretmenin dili kullanma
becerisi i¢inde konusma becerisinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin sonucunda,
yabancilara Tiirkge Ogretiminde konugsma becerisi egitiminin gelismesine bir katki

saglanilacag diisiiniilmektedir.

Arastirmamiz, dort béliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; arastirmanin problemi,
amag¢ ve alt amaclari, 6nemi, sayiltilari, sinirliliklari, tanimlari, konugma becerisiyle ilgili
kuramsal bilgiler ve ilgili yayinlar bulunmaktadir. Ikinci béliimde; arastirmanin yontemi yer
almistir. Ugiincii boliimde; arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve bu bulgularla ilgili
degerlendirmeler bulunmaktadir. Son boliimde ise arastirmanin sonuglari ve ilgili 6neriler yer

almaktadir.
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Aragtirma siiresince bir¢ok kisinin 6nemli destegi ve katkilar1 olmustur. Tez
calismam boyunca tiim sorularima sabirla cevap veren, calismamin her asamasinda bana
destek olan, emek harcayan ve yonlendiren danismanim Yrd. Dog¢. Dr. Hayrettin
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Ozet
Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Ogretmenin Dili Kullanma
Becerisi Icinde Konusma

Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi, lizerinde 6zenle ¢alisilmaya baglanan yeni bir
alandir. Dilimizin yabancilara 6gretimi konusunda, geg¢misten giiniimiize, zengin bir bilgi
birikimine sahibiz. Tiirkge Ogretiminde kullanilabilecek ¢ok sayida metin ve kaynak
mevcuttur. Dinleme, okuma, yazma ve konusma becerilerinde yapilabilecek c¢alismalar ¢ok

sayidadir. Ancak siirdiiriilen bu ¢aligmalarin yeterli olup olmadig1 bir soru isaretidir.

Bu calismada arastirmacinin amaci; yabancilara Tiirkge Ogretiminde Ogretmenin
konusma becerisinin yeterligini 6grenci gorlslerine gore tespit etmektir. Boylece, mevcut
aksakliklar belirlenerek Tirkce Ogreten 0gretmenlerin konusma becerilerinin daha basarili
olmasin1 saglamak amaglanmaktadir. Tespit edilen sikintilarin giderilmesi igin neler
yapilabilecegi konusunda oOneriler sunulmustur. Yapilan literatiir ¢alismasinin sonucunda
simdiye kadar bu alanda yeterli ve uygulamali bir arastirma bulunmadigi tespit edilmistir. Bu
arastirmayla, Tirkcenin saglikli bir sekilde yabancilara 6gretilmesi konusunda bir katkida
bulunmak amaclanmaktadir. Ogretmenlerin  dogru Tiirke konusmalar1  sonucunda,

ogrencilerin de konusma becerileri istenen seviyeye ulasacaktir.

Yabanci bir 6grenci, karsisindaki kisiye duygu ve disilincelerini aktararak giinliik
hayattaki ihtiyaglarin1 karsilayabilmektedir. Eger bu beceriyi kazandiracak 6gretmenler,
konuya yeterince hakim degilse, kaliteli bir egitimden sdz edilemez. Ogretmenlerin
konugurken anlatim bozuklugu yapmamasi, Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerine 6zgli agiz, sive
kullanmamas1 gerekmektedir. Ogretmenler konusurken duru, akict ve sade bir Tiirkce
kullanmahdirlar. Ciinki 6grenciler goriip isittiklerini kendilerine 6rnek alacaklardir ve

boylece dogru bir Tiirkge 6grenmis olacaklardir.
v



Arastirma yontemi olarak, karma yontem sec¢ilmistir. Verilerin toplanmasi amaciyla
anket formu gelistirilmistir. Anketin ilk boliimii iki sorudan olusan “kisisel bilgiler”, 31
sorudan olusan ikinci bdliimii ise “konugsma becerisinde yasanan sikintilarin belirlenmesi ile
ilgili sorular” olarak hazirlanmistir. Her bir maddenin karsisinda da davranmisin goriilme
sikligini belirtmek i¢in besli bir segenek verilmistir. Bunlar en olumludan en olumsuza dogru
“her zaman-hi¢” (5-1) bi¢giminde derecelenmistir. Anketin gilivenirligi Cronbach Alpha ile
belirlenmistir. Giivenirlik i¢in 120 TOMER &grencisine anket uygulanmistir. Anketin
gilivenirligi .865 olarak bulunmustur. Uygulanan anketin tamami giivenilir kabul edilmis ve
uygulanmistir. Ayrica nicel verileri desteklemek amaciyla géniilli olan 29 TOMER
ogrencisiyle goriisme yapilmistir. Gorlisme bes adet acik uclu sorudan olusmaktadir. Yapilan
goriismelerde birebir goriisme metodu kullanilmistir. Gortismeler gonillii  6grencilerle
yapilmistir. Goriisme sirasinda ses kaydi alinmis daha sonra bu kayitlar arastirmaci tarafindan

yaziya geg¢irilmistir.

Arastirmanin sonunda dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisi iizerinde
Ogretmenin etkisinin genel olarak yeterli diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Konusma
becerisi iizerinde uygulanan etkinliklerin yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir. Dil
becerilerinin gelistirilmesinde 6gretmenin konusma becerisi agisindan diizeylerine iliskin
tutumlarinda dgrencilerin cinsiyetine gdre anlamli bir fark yoktur. Ogrencilerin okuduklari
kur diizeyleri ile 68rencilerin 6gretmenin konusma becerisi agisindan diizeylerine yonelik
tutumlarma bakis1 arasinda anlamli bir fark yoktur. Ogrenciler derslerde daha sik hazirlikli ve
hazirliksiz konusma c¢alismalarinin yapilmasini istemektedir. Nicel ve nitel arastirma
sonuglarindan elde edilen goriislerin, konusma becerisini kazandirmada 6gretmenlere ilham

verecegine inanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dil becerileri, konusma, yabanct dil olarak Tiirk¢e 0gretimi, Tiirkge

Ogretimi.



Abstract

The Speaking SKkill in the Skills of Ability to Use of Language Teacher in Turkish

Teaching for Foreigners

Teaching Turkish as a foreign language is a new area which began to be elaborately
studied. We have an ample of knowledge about teaching our language to foreigners from past
to present. There are many texts and sources that can be used in teaching Turkish. Besides,
there are numerous studies may be made in listening, reading, writing and speaking skills.

Nonetheless, it is a question mark about whether ongoing of these studies are enough or not.

In this study, the aim of the researcher is to identify the speaking proficiency of the
teacher in teaching Turkish through students’ opinions. Thus, assigning present flaws, it is
aimed to boost the speaking skills of teachers teaching Turkish. Some suggestions are
submitted to resolve problems detected. As a result of the literature study, it has been found
that there has been no sufficient and applied research in this area so far. With the help of this
study, it is intended to make a small contribution for the teaching of Turkish to foreigners in a
healthy way. As a consequence of the teachers’ right speaking usages of Turkish, students

will also reach the desired level of speaking.

A foreign student is able to meet the needs of daily life by way of transferring the
feelings and thoughts to the interlocutor. If the teachers assigned for the skill are not well
aware of the subject, it is not possible to mention a qualified education. Teachers are not
supposed to make talking expression disorder, and they mustn’t use accents and mouths
specific to various regions of Turkey. Teachers must use a clear, streamlined and simple
Turkish. Because students take samples of what they hear and see, so they will have learned

the right Turkish.

vi



As a research method, mixed method was chosen. Questionnaire was developed for
the purpose of collection of data. The first part of the survey consists of two-question,
"personal information" survey, the second part consists of 31 questions "questions about the
determination of the shortage of speaking" was prepared as a questionnaire in the survey.
Each item is given a choice of five to specify the frequency of behavior. These are from the
most positive to the negative “always-never" (5-1) were graded on the form accordingly. For
reliability, a survey has been applied to 120 TOMER students and the reliability of the
questionnaire was determined by Cronbach's Alpha. The reliability of the questionnaire was
found to be .865. The whole parts of the administered questionnaire were considered reliable
and thus, it was used. Furthermore, for the purpose of supporting quantitative data, interviews
were conducted with 29 volunteered TOMER students. The interview consist of five open
ended questions. The interview was conducted on students who accepted voluntarily to

participate in. The interviews were recorded and then transcribed by the researcher.

At the end of the study; it was concluded that the effect of teachers on speaking skills
in developing language skills is adequate level overall. The activities carried out on the
conversation skill seem to be at an adequate level. There is no significant difference by
students’ gender in terms of teachers’ attitudes towards the level of their speaking in
developing language skills. There is not a significant difference between the perceptions of
students about the teacher’s speaking skill and students level of language institution. Students
want more frequently prepared and unprepared speech rehearsals in the classes. The views
deducing through the results of qualitative and quantitative research’s findings will inspire the

teachers in teaching speaking skills to the students.

Keywords: Language skills, speaking, teaching Turkish as a foreign language, Turkish

teaching.
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Boliim I: Giris

Bir yabanci dil bilmek, kiiltiirlii bir insan olmakla nitelendirilmistir, ¢linkii bir insan
farkl1 bir dil bilip bu dili konusabildiginde, farkl: bir din, kiiltiir, yasam tarz1 da 6grenmis ve
yasamis olacaktir. Boylece bu deneyimi yasayan kisinin ufku genisleyecektir. Diinyaya,
hayata farkl1 gdzle bakacaktir. Insanlar birden fazla dil 6grenerek baska bir dilde okuduklari

kitab1 anlamaya basladiklarinda, bundan daha fazla zevk almaktadirlar.

Teknolojik agidan biiyliyen ve gelisen diinyamizda yabanci bir dil bilmek daha da
onem kazanmistir. Yabanci bir dil bilmek, artik bir liiks degil bir zorunluluk olmustur. Bir kisi
birden fazla dil bildiginde, meslek hayatina avantajli bir sekilde baglar. Ciinkii isverenler bu

kisiyi daha ¢ok tercih edeceklerdir.

Biiyiik bir hizla mesafelerin kisaldig1 diinyamizda, Tiirkgenin 6gretimi de daha fazla
onem kazanmaya baslamistir. Bu durum, Tiirkiye’nin tanitimi acisindan ¢ok onemlidir.
Tiirk¢enin yabancilar tarafindan 6grenilmesi sadece egitim sektoriinil degil, turizm sektoriinii
de olumlu yonde etkilemektedir. Tiirk¢e yayginlastikca Tiirkiye daha ¢ok taninacak, bdylece

gelisecektir.

Yeni bir dil 6grendigimizde, yeni bir yasam ve diislince tarziyla tanisiriz. Boylece,
yeni bir kiiltiirii, yeni bir diisiinceyi, yani yasam tarzim 6greniriz. Ogrencinin diisiince yapis,
kisiligi, toplumsal yasami, dogustan itibaren cevresinden edindigi kiiltiir yabanci dil
ogrenimini etkiler. Dil 6gretimi bir kiiltiir aktarimidir. Bu durumda yabanci dilde anlatmak
istedigimiz duygu ve diisiincelerimizi sadece dil bilim kurallarini bilerek degil, dil-kiiltiir

ogretimiyle yapabiliriz. Kiltlirel kavramlart 6grendigimizde farkli kiiltiirleri taniyarak, bu



kiiltiirdeki insanlarin diinyay1 nasil algiladiklarini anlayabilir ve baska insanlara verdikleri

tepkileri fark edebiliriz (Alpar, 2013).

Yabanci bir dil bilen insan, kiiltiirel agidan da zengin olan bir insandir. Yabanci bir
dilden okuyabilen, konusabilen insan, okudugu metinden daha c¢ok keyif alacaktir. Ciinkii, o
dilin kiltiiriinii hissedecektir. Bazi kelimelerin birebir ¢evirisini yapmak miimkiin degildir.
Ancak o kiltiirii tantyarak o kelimenin kdkeni, olusumu ve anlam1 hakkinda bilgi edinebiliriz.
Bu nedenle de bir dili 6grenmek demek, o dilin konusuldugu kiiltiir i¢inde bir yolculuga

cikmak demektir.

Insanlar yabanci bir milletin kiiltiiriinii grenirken zorluklar yasayabilmektedir.
Ornegin; birey yabanci kiiltiirdeki egitim sistemini, yemekleri, ulasimi, gelenek-gorenekleri,
ahlaki kurallar1 ve mimikleri Ogrenirken onlara alismada zorluk ¢ekebilmektedir. Bu
durumda, hedef kiiltiirii anlamaya ve tanimaya calismak ve olabildigince o kiiltiire uyum
saglamak birey i¢in yararli olacaktir. Bunun yaninda insanlar bir dili 6grenirken hedef kiiltiirle
kendi kiiltiirii arasindaki farklarla birlikte benzerlikleri de 6grenmektedir. Kiiltiirlerin benzer

taraflar1 dil greneni rahatlatmakta ve mutlu etmektedir (iscan, 2011).

Yabanci bir dil 6grenirken karsimiza farkli diinyalarin kapilar1 agilmaktadir. Bu durum
kisinin baz1 zorluklarla karsilasmasina yol agar. Fakat yabanci dil 6grenirken o dilin kiiltiirii
de yasanirsa, ¢ok daha kolay ve dogru bir 6grenim yapilmis olacaktir. Kendi ana dili ile
ogrendigi dil arasinda benzerlik ya da farklillk goren kisi kiltiirel anlamda da

zenginlesmektedir.

Cifci, Batur ve Keklik (2013, s. 367) yabanci dil 6grenirken iki farkli kiiltiiriin
karsilasmas1 sonucunda yasadigimiz sikintilar1 ve bunlar1 agabilme yolunu  su
ifadelerle agiklamiglardir: Yabanci dil 6grenmek, yabanci bir kiiltiir ile diyaloga

girmek demektir. Yabanci dil 6grenirken iki kiiltiir birbirleriyle siirekli etkilesim



icindedir. Bu dersler, 6grencinin hem kendi kiiltiiri hem de yabanci kiiltiir ile
bulustugu, iki kiiltiiriin benzer ve farkli yanlarini kavrayip, karsilastirmalar yaptig: bir
alandir. Bu baglamda yabanci dil 6gretiminde, kiiltiirleraras1 etkilesim {ist amag olarak
benimsenmistir. Kiiltiirleraras: bildirisim, anlasmay1 amaglayan yabanci dil 6gretimi

Onyargilar1 ve yanlis anlamalar1 ortadan kaldirmay1 saglayan bir yoldur.

Bir yabanci dil 6grenmek, kuskusuz uzun ve mesakkatli bir istir. Ancak, bunu
gergekten isteyen birey i¢in basarmak zor olmayacaktir. Onemli olan yasanan sikintilari tespit

etmek, daha iyi yol alabilmek i¢in ¢oziim iiretmeye ¢aligmaktir.
Problem Durumu

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde 6gretmenin dili kullanma becerisi 6nemlidir. Dil
becerisi deyince akla “konusma, yazma, okuma, dinleme” becerileri gelmelidir. Bir yabanci
dili 6gretirken, 0gretmenin konugma becerisini kazandirma konusunda bilgi sahibi olmasi

gerekir. Ogretmen dili kurallarina gore konusmali, jest ve mimiklerini dogru kullanmalidir.

Yabanci 6grenciler, yabanct dili 6grenirken okuduklar1 bir metin, sahip olduklar: dil
seviyesine uygun olursa o metni daha iyi anlayacaklardir. Yabanci dilde yazilmis olan
kitaplar1 okuyabilmek, 6grencilerin yabanci dili 6grenmelerini daha zevkli hale getirecektir.

Bu durum, dilin daha hizli 6grenilmesini saglamaktadir (Ozdemir, 2013).

Dil o6grenen kisi, siirekli yeni kelimeler 6grenmekte ve bunlari ciimle kurmada
kullanmaya ¢alismaktadir. Her yeni kelime, kisinin kendisini daha iyi ifade edebilmesi i¢in
yeni anlatim yollarmin kapisinin anahtar1 gibidir. Bu 6grenilen kelimeler, edebi bir eseri
okumakla beraber, giinliik konusmadaki ifadelere kadar yabanci dil 6grenen kisiye yardimci

olmaktadir.



Bir dili 6grenirken giinliik konusulan dili 6grenmek o dili 6grenen kisiye daha faydal

olacaktir. Ciinkii birey o dili konusan insanlarla iletisime gegebilecektir (Ozdemir, 2013).

Insanlar gordiiklerine daha ¢ok dikkatlerini vereceklerdir. Gorsel malzemelere kars
motivasyon daha uzun siirer. Arslan ve Adem (2010, s. 65°den aktaran Ozdemir, 2013, s.
2053)’e gore; “Texas Universitesi’'nde yapilan bir arastirmaya gore zaman faktorii sabit
tutuldugunda hatirlama oranlar1 su sekildedir; insanlar okuduklarinin % 10’ unu, isittiklerinin
% 20’sini, gordiiklerinin % 30’unu, goriip isittiklerinin % 50’sini, sdylediklerinin % 70’ini,

yapip soylediklerinin % 90’11 hatirlamaktadirlar.”

Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi derslerinde 6grencilerin derste aktif olmasi,
daha iyi bir sekilde derslerden verim alinmasi i¢in dnem tasimaktadir. Yapilan aragtirmalarda
da goriildiigii gibi; en ¢ok yapilan ve sOylenenler kalici bir sekilde Ogrenilmektedir. Bu
nedenle Ogretmenler derslerinde uyguladiklar1 etkinliklere, 6grencilerinin de katilmasina

Onem vermelidir.

Yabanct Ogrenciler sahip olduklar1  kiiltiiri  6grendikleri  dilin  kiiltiiriiyle
karsilagtirdiklarinda, Tiirkgeyi daha iyi Oziimseyip Ogrenebileceklerdir. Bir yabanci dili
ogrenirken en ¢ok zorlanilan becerilerden biri, yazma becerisidir. Cilinkii yazma becerisinde
dilin kurallar1 daha ¢ok 6ne cikar ve iiretim s6z konusudur. Ogrencilerin yazma becerisinde
basarili olmak i¢in deneyim kazanacaklar1 ortamlar yaratmalar1 yararl olacaktir. Her iilke
farkli kiiltiire, gelenek goreneklere ve Ozelliklere sahiptir. Bu nedenle yabanci dil olarak

Tiirkge 6greten bir 6gretmenin farkliliklara acik ve anlayish olmasi gerekir (Ozdemir, 2013).

Konusma becerisi gelistirilirken, 6grencilerle tartigilarak belirlenen konularda
kendilerini yazili olarak da ifade etmelerini saglamak miimkiindiir. Yabanci dil olarak

Tiirkgenin 6gretiminde kullanilan kitaplarin hedef kiiltiire yonelik metinlerden ve gorsellerden



olusmasina 6nem verilmelidir. Boylece metinlerle ve gorsellerle ilgili konusma yapilacagi

zaman, kiiltlirel 6zellikler hakkinda da 6grenciler bilgi edinebilecektir.

Ders malzemelerinin kullanimi, bir yabanci dilin 6grenilmesinde ¢ok yararl
olmaktadir. Ders malzemelerinde kullanilacak dil 6grencilerin dil diizeylerine uygunluk
gostermelidir. Isitsel-gdrsel nitelikli malzemelerin yabancilara Tiirkce gretiminde
kullanilmas1 ¢ok 6nemlidir. Ciinkii bunlar 6grencilerin dikkatini ¢ektigi i¢in, ders ve alistirma
kitaplarinin Oniine ge¢mektedirler. Ders malzemeleri okuma ve yazma Ogretiminde
ogrencilere yardimci olacak sekilde hazirlanmali ve secilmelidir. Bundan bagka ders
malzemeleri, dil kullaniminda 6zgiiveni gelistirir. Ders malzemelerinin hazirlanis ve sinifta
kullanilis asamalarinda 6grencilerin bireysel farkliliklarinin g6z 6niinde bulundurulmasi

gerekir.

Atasdzleri, 6zlii sozler oldugu i¢in insanin bir konuyla ilgili bir olayr daha iyi
anlamasina ve ¢dzmesine yardim ederler. Atasozleri net olup, fikirleri agikliga kavusturdugu

icin insani rahatlatma yonii vardir.

Dil 6grenme gergeklesirken Dilidiizglin’iin (2013) de belirttigi gibi ilk zamanlar dili
ogrenen kisinin tim sdylenenleri anlamasi ya da tiim yazilanlar1 ¢6zmesi beklenemez. Bunun
icin zamana ve pratik yapmaya ihtiya¢ vardir. Bu nedenle ilk zamanlar, anlam1 bilinmeyen

kelimeler baglamdan ¢ikarilmaya ¢alisilmali ve tahminler yiiriitiilmelidir.

Dil 6grenen birey, 6grenme esnasinda ne kadar ¢ok aktif olursa, 6grenme hiz1 o kadar
artacaktir. Dil egitimi verilen siniflarda, derse aktif olarak katilan 6grencilerin daha hizli yol
kat ettigi dikkat cekicidir. Bu nedenle, dersleri iyi takip etmek ve verilen g¢aligmalar
zamaninda tamamlamak oOgrencinin bagarili olmasinda etkili rol oynayacaktir. Sadece
konusma becerisi i¢in degil, bu durum yazma becerisi i¢in de gecerlidir. Yazma becerisi,

bireyin konusmalarindan da izler tastyacaktir.



Insanlar dil yardimiyla birbirleriyle anlasip giindelik islerini yiiriitebilmektedirler.
Giliniimiizde artik bir yabanci dil bilmek yeterli degildir. Bir insan ne kadar ¢ok dil bilirse o
kadar kendisini her yerde ifade edebilir, rahat is bulabilir ve ihtiyag¢larini karsilayabilir. Ayrica
bir dili 6grenmek, sadece o dilin gramer yapisini ve kelimelerini 6grenmek degildir. Bir insan
bir dili o6grenirken, aym1 zamanda o dilin kiiltiiriinii, geleneklerini, goreneklerini de
ogrenmektedir. Dili ve o dilin kiiltiiriinii 6grenirken o dilin konusuldugu iilkede bulunmak ¢ok
onemlidir. Ciinkii o zaman insan gorerek, duyarak ve hissederek o dili ve o dilin kiiltiiriinii
ogrenecegi i¢in hem 6grendiklerini unutmayacak hem de daha etkili bir siire¢ yasanacaktir.
Ornegin yabanci iilkenin yemekleri, ulasimi, 6rf ve Adetleri, miizikleri ve barindiklar1 binalar

gibi pek cok sey kiiltiir unsurlar arasinda sayilabilmektedir.

Yeni bir kiiltir 6grenirken, konusma becerisi de ister istemez gelisecektir. Konusma
becerisini gelistirmek, dogru ve etkili iletisim kurabilmek igin gerekli ve énemlidir (Ozbay,

2006).

Konugsma ve yazma becerisi her birey i¢in Onem tasimaktadir. Bu becerilerini
gelistirmis olan bireyler bir ise basvurduklarinda isverenler tarafindan hemen kabul edilir.
Konugma becerisi gelismis olan bireyler kendilerini ifade ederken daha kendine gilivenli, daha

akici bir konusmaya sahiptirler. Cok kitap okumak bu becerinin gelismesinde ¢ok faydalidir.

Amac

Bu c¢aligmanin amaci; yabancilara Tiirkge Ogretiminde Ogretmenin konugma
becerisinin yeterligini 6grenci goriislerine gore tespit etmektir. Boylece, mevcut aksakliklar
belirlenerek Tiirkge Ogreten Ogretmenlerin konusma becerilerinin daha basarilt olmasini
saglamak amaclanmaktadir.

Bu genel amag dogrultusunda asagidaki aragtirma sorularina yanit aranmaistir:



1- Yabanci dil olarak Tiirk¢eyi 6greten 6gretmenlerin konugma becerisini kazandirma

konusunda 6grencilere gore yeterlikleri nasildir?

2- Ogrenci goriislerine gore yabancilara Tiirkge dgretiminde 6gretmenin konusma

becerisi yeterliligi nasildir?

3- Ogrenci goriislerine gore yabancilara Tiirkge dgretiminde dgretmenin konusma

becerisi 6gretimi yeterliligi nasildir?
Onem

Tiirk¢e yayginlastik¢a, Tiirkiye daha c¢ok taninacak ve boylece gelisecektir. Bir dili
Ogrenirken, her insan c¢esitli zorluklarla karsilasmaktadir. Bu yiizden Tiirkceyi 6grenen
yabanct ogrencilerin de farkli 6grenme deneyimleri vardir. Bu deneyimleri arastirip,
karsilagilan zorluklar1 engelleyerek daha iyi bir egitim vermek miimkiindiir.

Arhan (2007)’1n “Ogretmen Goériislerine Gore ilkdgretim Okullari ikinci Kademede
Konusma Egitimi” adli arastirmasi, Tiirkge Ogretmenlerinin konusma egitimi verirken
karsilastiklari giicliikler hakkindadir. Bizim ¢alismamizda da 6gretmenlerin yabanci dil olarak
Tiirk¢enin 6gretiminde konusma becerisini kazandirirken karsilastiklari sorunlara deginildigi
icin, arastirmamizla benzerlikler gosteren bir ¢alismadir. Ancak aragtirmact ana dili egitimi
tizerinde bu konuyu incelemistir. Caligsmaya baslarken literatiir taramas1 yapilmistir. Literatiir
taramas1 sonucunda konuyla ilgili ¢esitli tezlere, makalelere ve kitaplara ulagilmistir. Konuyla
ilgili bilgiler degerlendirilmistir. Veriler 0gretmenlere anket uygulanarak elde edilmistir.
Anket sorular1 Tiirkgce 6gretmenlerinin goriisleri ve arastirmacinin gézlemleri yaninda diger
kaynaklardan yararlanilarak aragtirmaci tarafindan hazirlanmistir. Anketin saglikli olabilmesi
icin istatistik uzmanlarimin goriisleri alinmistir.

Ogretmenlerin ¢ogu (Tiirkge dersi) konusma egitiminde dersin verimli gegmesinin
Ogretmene ve yontem se¢imine bagli oldugunu diisiinmektedirler. Fakat Tiirkge

ogretmenlerinin ¢cogunun (% 70.9) yontem ve teknik bilgisi zayiftir. Tiirkce 6gretmenleri



konusma egitiminde geleneksel birkag yontem ve teknik disinda farkli yontem ve teknikleri
derslerinde kullanmamaktadirlar. Anketlerde yontem ve teknikle ilgili sorulara verdikleri
cevaplar da ¢eliskilidir. Ogretmenlerin % 49.2’si konusma egitiminde “telaffuz” ¢alismalarini
kismen yaptirmaktadir. Buna karsilik % 29.1°1 sik sik yaptirdiklarini  belirtmislerdir.
Ogretmenlerin % 20’ye yakini, ¢esitli sebeplerden dolayr derslerinde telaffuz ¢alismast
yaptirmamaktadir. Konugma egitiminde “vurgu ve tonlama” konusunda 6gretmenlerin %
42.6’s1 okumada vurgu ve tonlamanin yeterli oldugunu ifade etmislerdir. Ogretmenler
arasinda vurgu ve tonlama konusunu yetersiz olarak ele alan 6gretmenler oldugu gibi,
konusma boliimiinii derslerinde yeterli olarak ele alan Ogretmenler de bulunmaktadir.
Ogretmenlerin % 47.5’1 konusma egitiminde beden dilini 6gretme ¢aligmalarini kismen
uygularken, % 1.1°1 sik sik uygulamistir. % 18.4°1i ise beden dili ile ilgili egitim almadig1 i¢in
ogretmedigini ifade etmistir (Arhan, 2007).

Yabanci bir dili 6grenirken konusma becerisi lizerinde ciddiyetle durulmalidir. Cilinkii
konusma becerisiyle hem giinliik islerimizi halledebilir, hem de kiiltiirel degerleri
Ogrenebiliriz. Saygi, yardimlasma, iyi niyet, alcak goniilliiliikk, sabir, temenni, dostluk,
agirbashilik, calisma, comertlik, diistinme, oOlciiliiliik, sevgi, dostluk, anlayis vb. duygu,
diisiince ve degerler konusma becerisini dgretirken iizerinde durulmas: gereken unsurlardir.
Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretiminde bu unsurlart 6grencilere tanitarak, Tiirk kiiltiiriinii
yabanci Ogrencilere tanitmak daha kolay olacaktir. Konusma becerisini 6grencilere
edindirmede 6gretmenlere biiyiik gorevler diismektedir. Ciinkii 6gretmenin konusmasi dogru,
akici ve kurallara uygun olmalidir.

Yabanci dil 6gretiminde, dilin taklit edilerek 6grenildigini diisiiniirsek, 6gretmenin
konusma becerisinin ne kadar énemli oldugunu anlayabiliriz. Ogretmen konusurken cesitli
siveleri, yerel agizlar1 kullanmaktan kaginmali, telaffuz hatalar1 yapmamali, es anlamli

kelimeleri, ( ve, kadar, yani, gibi ) edat olan kelimeleri dogru ve yerinde kullanmali, tonlama,



ritm, miizik vurgusunu dogru yapmalidir. Ozellikle 6gretmen konu hakkinda bilgi sahibi
olmalidir. Ogretmen kelimeleri yerinde kullanmalidir. Ogretmen 6grencilerine kars1 anlayish
olmali ve onlara kars1 kibar konugmalidir. Ciinkii yabanci 6grenciler farkli bir dilin
konusuldugu farkli bir iilkede farkli bir kiiltiirle kars1 karsiyayken daha hassas, daha iirkek ve
kirilgan olabilmeleri miimkiindiir. Tesekkiir ederim, sag olun, litfen gibi ifadeleri kullanan
ogretmen Ogrencilere drnek olmus olacaktir. Boylece dgrenciler Tiirkgenin ne kadar kibar ve
nazik bir dil oldugunu 6grenmis olacaklardir.

Sozel yaklasim, Oncelikle kelimelerin Ogrenilmesi gerektigini  savunmustur.
Ogrencilerin zorluk ¢ektigi dil bilgisi konular iizerinde durulmalidir. Bu yaklasimda yapilar
ciimle icerisinde oOgretilmelidir. Kelimelerin de bu yapiya uyacak kelimeler olmasi
gerekmektedir. Ders 6gretmen merkezli olarak islenir. Ciinkili 6gretmen bir listede 6grenilecek
kelimeleri climleler araciliiyla 6grencilere verir. Daha sonra dgrenciden bu climleleri tekrar
etmesini ister (Giizel, 2010).

Glizel’e (2010, s. 140) gore; sozel yaklasimin en 6nemli 6zellikleri s0yle 6zetlenebilir:

1. Dil 6gretimi konugmayla baslar ve daha sonra yazili dile gegilir.
2. Sinifta hedef dil kullanilir.
3. Yeni dil konular1 durumlar i¢inde sunulur ve c¢aligilir.
4. Gerekli olduguna inanilan kelimeler ¢alisilir.
5. Dil bilgisi kurallar1 kolaydan zora dogru derecelendirilerek dgretilir.
6. Yeterli dil bilgisi ve kelime bilgisi yerlestikten sonra okuma ve yazma becerilerine
gegilir.
Varsayimlar

Arastirmanin baslica varsayimlari asagida siralanmistir:
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1. Calisma kapsaminda goriislerine basvurulan TOMER 6grencileri, dgretmenlerini
degerlendirebilecek yeterliliktedir.

2. Anket ile gdriisme konusunda goriislerine basvurulan TOMER 6grencilerinin ankete
ve gorigme sorularma verdikleri cevaplar, kendi objektif degerlendirmelerini
yansitmaktadir.

3. Anketin hazirlanmasinda, gecerlik ile giivenilirliginin test edilmesinde yardim
alinacak uzman goriisleri yeterli ve giivenilirdir.

Smirhliklar
Bu arastirma, veri toplanan TOMER, anket ve goriisme uygulanan TOMER
ogrencileri, orgiitsel ve kisisel degiskenler bakimindan asagidaki gibi sinirlandirilmistir.
1. Arastirma kapsamina alman kurumlar Ankara Universitesi TOMER istanbul Taksim
subesi ile sinirhidir.
2. Anket soru basliklar1 literatiir taramasi sonucu elde edilen, yabancilara Tiirkce
Ogretiminde 6gretmenin konusma becerisi ile sinirhidir.
3. Arastirma; yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde 6gretmenin dili kullanma becerisi ig¢inde
konusma becerisinin Ankara Universitesi TOMER Istanbul Taksim subesi &grencileri
tarafindan degerlendirilmesi ile sinirlidir.
4. Arastirma bulgular;, Ankara Universitesi TOMER Istanbul Taksim subesinde
ornekleme alinan 6grencilerin goriisleriyle sinirhidir.
Tanimlar

Dil Becerileri: insanlar1 diger canlilardan farkli kilan dil becerilerine sahip
olmalaridir. Dil becerileri okuma, dinleme, konugsma ve yazma olarak dort bashik altinda
toplanmaktadir. Dil becerilerini birbirinden ayr1 diislinmek miimkiin degildir. Okuma ve

dinleme becerisi anlama, konusma ve yazma becerisi anlatma yeteneklerini meydana getirir.
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Bireyler dil becerileri sayesinde duygu ve diislincelerini ifade edebilmekte ve karsilarindaki

kisileri anlayabilmektedirler (Temizytirek vd., 2012, s. 199°dan aktaran Ceran, 2012).

Konusma: “Konusma, duygu, diislince ve bilgilerin seslerden olusan dil araciligiyla

aktarilmasidir” (Demirel, 2003, s. 88’den aktaran Emiroglu, 2013, s. 278).

Dinleme: “Okuma ve dinleme bireyin edilgen oldugu alimlama becerileriyken
konusma ve yazma bireyin dili etken olarak olusturdugu {iiretimsel becerilerdir. Ancak
alimlama becerileri de goriilen/duyulan seylerin anlagilmasi i¢in biitiin dil bilgisinin

kullanilarak diisiiniilmesini gerektirir” ( Harmer, 2007’ den aktaran Dilidiizgiin, 2013, s. 259).

Okuma: “Okuma, gozlerin ve ses organlarinin ¢esitli hareketlerinden ve zihnin anlami

kavrama ¢abasindan olusan bir etkinliktir.” (Tuncer, 2008: s. 21).

Yazma: “Yazma, duygu, diisiince, istek ve olaylarin belli kurallara uygun olarak
birtakim sembollerle anlatilmasidir” (Ozbay, 2009, s. 115’ten aktaran Bagc1 ve Basar, 2013, s.

310).
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Boliim II: Kavramsal Cerceve

Dil Becerileri

Yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde dort temel dil becerisi olan; okuma, yazma,
dinleme, konusma Ogrenciler tarafindan tam ve dogru olarak 6grenilmelidir. Bu konuda en
cok Ogretmenlere gorev diismektedir. Konusma becerisi, dinleme becerisinden ayri olarak
diisiinilemez. Ciinkii konusma becerisinin gergeklesmesi i¢in bir dinleyiciye ihtiya¢ vardir.
Dort temel dil becerisi tam olarak kazanilmadan bir dili 6grenmek miimkiin degildir. Bir kisi
glinliik islerini ancak dort temel dil becerisini kazanarak rahat ve kolay bir sekilde

yapabilmektedir. Bu durum insanlarin sosyallesmesini de saglamaktadir.

Konusma becerisinin gelismesinde, kuskusuz okumanin etkisi biiytiktiir. Dil becerileri
arasinda yer alan okuma becerisi, bir dilin 6greniminde 6nemli bir yere sahiptir. Cilinki
kelime bilgisi yeterli olan bir birey okudugu kitab1 kitabin derecesi ne olursa olsun
anlayabilecektir. Boylece okuma becerisinden daha ¢ok zevk alacaktir. Fakat kelime bilgisi
yetersiz olan birey okudugunu anlayamadigi i¢in okuma eyleminden vazgececektir. Bu sonug
kacinilmazdir. Okumalar sonucunda kelime hazinesi gelisen birey, konusma esnasinda daha

cok kelimeye sahip olacaktir.

Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi konusunda hassas davranilmalidir. Bu alanda
ogretmenlik yapacak 6gretim elemanlarinin hem teorik anlamda yeterli bilgiye sahip olacak

egitimleri almalar1, hem de pratikte bu isin uygulayicilar olarak gorevler listlenmeleri gerekir.

Yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi, son yillarda gittikce dnem kazanan islevsel bir
alandir. Bu siirecteki dil becerileri; dinleme, konusma, okuma ve yazmadir. Dili somutlagtiran
bir beceri olan yazmanin 6gretimi belirli asamalardan ve basamaklardan olusmaktadir. Yazma
Ogretimi agamalari; alfabe, kelime, ciimle, paragraf ve metin 6gretimi seklinde siralanabilir.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde yazma siireci ise; motivasyon ve on bilgilendirme,
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ornek metin inceleme, hazirlik, taslak olusturma, dilizenleyerek yazma, diizeltme ve
yayimlama basamaklarindan olugsmaktadir. Bu egitimi verecek olan kisi, belirli bir dil bilgisi,

sOylem, iletisim ve kiiltiir alaninda yeterlilige sahip olmalidir (Tiryaki, 2013).

Dinleme becerisi, belki de dil becerileri icinde en basit gibi goriineni olmasina ragmen
aslinda en onemlisidir. Ciinkii konusabilmek icin 6nce dinlememiz gerekmektedir. Bir kisi
karsisindaki kisiyi dikkatli ve Ozenli dinlemezse ona karsi saygisizlik yapmis olacaktir.
Dinleme esnasinda not almak c¢ok yararhidir. Dinleme telaffuza katki saglamaktadir.
Kelimelerin dogru sdylenisini saglamak, dinleme c¢alismalariyla miimkiindiir. Gortldiigi gibi;
temel dil becerileri iginde konusma becerisinin gelisimi, diger becerilerle isbirligi iginde

gerceklesmektedir.
Konusma

Konusma, duygu ve diislincelerimizin en az iki kisi arasinda ortaya konulmasidir. Bu
beceri, dort temel dil becerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Insanin kendini iyi ifade etmesi
gerekmektedir. Boylece yapilacak hatalar en aza inecektir. Konusma en az iki kisi arasinda
oldugu i¢in, dinlemeden ayr1 olarak diisiiniillemez. Konusmanin olmast i¢in bir dinleyiciye
ihtiya¢ vardir. Bu becerinin 6grenilmesinde 6rnek alinacak model ¢ok onemlidir. Ciinkii
ogrenciler bu modeli taklit ederek dili 6greneceklerdir. Bu gorev, okullarda dgretmenlere
diismektedir. Ogretmenler konusma becerilerinde ne kadar dikkatli ve 6zenli davranirlarsa,

ogrenciler de o oranda dogru konusacaklardir. Konugsmanin faktorleri arasinda;

a) Konu hakkinda bilgi sahibi olma,
b) Kelime bilgisi ve yerinde kullanma,
c) Telaffuz

d) Ritm, miizik ve vurgunun kullanimi sayilabilmektedir.
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Yabanci bir dilde kelime 6grenmek icin, farkli yollar kullanilabilmektedir. Kelime
bilgisi ne kadar ¢ok olursa bir dilin 6grenilmesi de o kadar hizli olacaktir. Kelimelerin
sOylenisi dogru telaffuz edilmelidir. Boylece yanlis anlasilmalar ve hatalar engellenmis
olacaktir. Ana dili Tiirk¢e olmayan bir kisi, Tiirkce kelimeleri dogru telaffuz ettigi takdirde,
giinliik hayattaki ihtiyaclarni karsilayabilir. Iletisimin saglanmasi icin kelime bilgisi

Onemlidir.

Kelime hazinesi iyi olan kisi, diksiyon konusunda da kelime bilgisi zayif olanlara gore
bir adim onde olacaktir. Taser (1992) de kitabinda bozuk diksiyonun temelinde yatan
bozukluklari; bogumlama bozukluklari, vurgu yanlisi, yanlis tonlama, ulamada dikkatsizlik,
tekdiizelik, yersiz durgu ve duraklar, tartim ve hiz kusurlari, harfleri ve heceleri yutmak, sesi
ve solugu denetim altina almamak ve dinlemeyi bilmemek olarak siralamistir. Goriildigi

gibi; kelime bilgisi zengin olan kisi, kelimenin dogru telaffuzunda da sikint1 yasamayacaktir.

Konusma becerisi ¢ok dikkatle ele alinmasi gereken bir konudur. Ciinkii bir dili dogru,
kurallarina uygun ve akici konusmak onemli ve ¢ok gereklidir. Fakat konugma bir yetenektir.
Herkes bu konuda cok basarili olmayabilir. Insanlar ¢alisarak ve alistirma yaparak bu
yeteneklerini gelistirebilirler. Yabancilara Tiirk¢e 6greten 6gretim elemanlarinin da konusma
becerilerinin kurallarina uygun ve akici olmasi gerekmektedir. Ciinkii 6gretim elemanlarinin
konusma becerilerinde, yaptiklari her hata 6grenciler iizerinde kotii sonucglara yol acabilir.
Ogrenciler 6gretmenlerini taklit ederek dili 6grenmektedirler. Ogretim elemanlar1 yerel agiz
kullanmaktan, yanlis telaffuz kullanmaktan, es anlamli kelimeleri yanlis kullanmaktan, edat
olan kelimeleri yanlis kullanmaktan, tonlama hatalar1 yapmaktan, kelimeleri yanlis
kullanmaktan, kelimelerin ritm, miizik ve vurgusunu yanlis kullamaktan kacginmalidirlar.
Ayrica dgretmenler konusacaklar1 konu hakkinda bilgi sahibi olmalidirlar.

Ogrencilerin gesitli térenlerde konusma yapmalari, cesitli konferans, sempozyum gibi

etkinliklerde 6grendiklerini sonradan anlatmalart konugma becerilerinin gelismesinde ¢ok
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etkilidir. Topluluk karsisinda konusmak bir birey icin ¢ok onemli ve gereklidir. Bu yetenegi
kazanmis birey is hayatinda ve 6zel hayatinda daha basarili, rahat ve 6zgilivenli olacaktir.
Sonradan zorluk ¢ekmemek i¢in kiiciik yaslarda bu yetenegin gelismesini saglamak gereklidir.
Ayrica ogrenciler okuduklart kitaplari arkadaglarina anlatarak da konugma becerilerini

gelistirebilirler (Uggun, 2007).

Yabancilara Tiirk¢e egitimi verilirken karsilikli konusma caligmalarina yer verilmesi,
ogrencilerin pratik yapmalar1 acisindan etkili olacaktir. Ogrenciler giinliik hayatta dili
kullanirken, bu etkinliklerden 6grendikleri kalip ciimleleri ve ifadeleri de kullanabilecektir.
Konugma sirasinda Ogrenciler zorlanabilir ya da konugmaktan cekinebilir. Bu noktada

Ogretmenin yapici tavrr ve motive edici sozleri 6grenciler i¢in faydali olacaktir.

Ogretmenler 6grencilerin  konugmalarindaki hatalar1  diizeltirken &nce onlarin
sOzlerinin bitmesini beklemelidirler. Kibar ve anlayish bir sekilde diizeltme yapmalidirlar.
Aksi durumda 6grenci bu durumdan sikilabilir, ¢ekinerek s6z almak istemeyebilir. Sonugta,

ogretmen dgrencinin dersten sogumasina sebep olacaktir (Uggun, 2007).

Konusma becerisinde 0zgiiven ¢ok Onemlidir. Bu 6zgiliveni saglamak icin de c¢ok
okumak gereklidir. Konugma becerisinde 6zgiiveni saglamak i¢in topluluk 6niinde konusma
yapmay1 birey daha ¢ok kiigiik yaslardayken ona kazandirmak gereklidir. Bu konusma
becerisinde basartyl, kendini rahat ve Ozgilivenli ifade etmeyi saglayacaktir. Konusma
derslerinde 6grencilere sunum 6devleri verilmesi ve bdylece onlar1 konusmaya tesvik etmek
bu becerinin gelismesi i¢in O6nemli bir adim olacaktir. Derslerde hazirliksiz konusma
caligmalarinin yaptirilmasi, Tirk dilini 6grenen Ogrencilerin yeni Ogrendikleri kelimeleri

kullanmalarina firsat yaratacaktir.

Konusma becerisini bircok unsur etkiler. Konusma becerisinin muntazam olmasi i¢in

bu unsurlarin hepsine énem verilmelidir. Bu unsurlar; dil, diisiince, duygu, ses ve konusma
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organlarinin yaninda jest, mimik, tonlama, vurgulama 6geleridir. Konusurken beden dilimizi
iyl kullanmaliyiz. Anlatmak istedigimizi daha net ve etkili ifade etmek ancak beden dilini

dogru kullanmakla miimkiin olur (Kuru, 2013).

Dil o6grenirken Ogretmenlerin jest ve mimiklerini kullanarak kelime Ogretmesi
ogrenciler agisindan kalic1 Ogrenmeyi saglayacaktir. Jest ve mimikler evrensellik
tastyabilmektedir. Bazen farkli kiiltiirlerden olsa bile, kullanilan hareketlerle bir diisiinceyi
ifade etmek ve iletisim kurmak miimkiindiir. Bu nedenle, yabanci dil olarak Tiirk¢enin
ogretiminde mutlaka beden dilini kullanmaya onem verilmelidir. Beden dili ve akici bir

konusma iletisimin ideal bir sekilde ilerlemesini saglayacaktir.

Konusmamizin akici ve sorunsuz olmasi i¢in uzmanlar kiigiik yaslardan itibaren ¢ok
kitap okunmas1 gerektigini belirtirler. Konugsmamizin arasinda “eee, 111, sey, yani” gibi
anlamsiz sesleri ve sozciikleri ¢ikarmamizin konusmanin akicilifini bozmadigini ifade etseler
de kitap okumak bunlar1 ortadan kaldirabilir. Ayrica bireyin kelime hazinesi de artacaktir

(Kuru, 2013).

Konusma esnasinda jest-mimiklerimiz yani bakisimiz, durusumuz, hareketlerimiz
konusmanin 6nemini ve ciddiyetini saglayacaktir. Yeni bir dil 6grenirken birey bu yeni dili
konusan insanlar1 goézlemleyerek onlarin konusmalarimi taklit etmeye c¢alistiginda dili
ogrenme konusunda daha basarili olabilecektir. Sesleri taklit etmek de konusma becerisini

kazanmak i¢in etkili bir yoldur.

Bireylerin konusma becerilerinin dogru ve giiclii olabilmesi i¢in, dogumdan itibaren
cevrelerinden duyduklar aile bireylerinin konusmalarinin diizglin olmasi dnemlidir. Ciinkii bu
zamanlarda ¢ocuklar yumusak bir hamur gibi kolaylikla sekillendirilebilirler. Giinlimiizde

Tirkgemizi dogru kullanmayan kitle iletisim araglar1 artmistir. Bunlar1 izleyen ¢ocuklarin
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konusmalarinin yanlis sekillenmesi kacinilmazdir. Bu nedenle TRT gibi Tiirk¢emizi dogru

kullanan kuruluslar1 izlemek ve dinlemek dogru olacaktir (Kuru, 2013).

Hem aile, hem ¢evre, hem de 6gretmenlerin bir yabanci dili kazandirmada 6nemli yeri
vardir. Giiniimiiz teknoloji c¢agidir. Bu nedenle de teknolojinin bize sundugu imkéanlardan
yararlanmadan bir egitim vermenin etkili olmas1 diisiiniilemez. Yabanc1 dil olarak Tiirkgenin
ogretiminde, derslerde Ogrencilere video izletmek, film izlemelerini saglamak ve internette

yer alan makaleleri okuma caligmalar1 yapmak, elbette faydali olacaktir.

Televizyon, internet, gazete, dergi gibi iletisim araglart konusma becerisini gelistirme
konusunda yol gosterici olsa da, 0gretmenlerin derslerde yaptigi etkinlikler bu becerinin
kazandirilmasinda onem tasimaktadir. Ogretmenlerin  6grencilere séz hakki vermesi,
ogrencilerin kendilerine giiven duymalari bakimindan énemlidir. Ogretmenler dgrencilerin

yaptiklar1 hatalar1 aninda diizeltmelidir (Kuru, 2013).

Dil 6greniminde birey taklit yaparak kelimelerin telaffuzunu 6grendigi i¢in konugma
becerisinde bireyin izledigi seyler ve dinledigi kisiler ¢ok 6nemlidir. Bunlar bireye 6rnek
olusturacaklardir. Yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde 6gretmenler dgrencilere giiven
vermeli ve onlarin cesaretini kirmamalidirlar. Ogretmenler 6grencileri sabirla dinlemeli ve

onlara yeri geldik¢e soz hakki vermelidirler.

Kutadgu Bilig’de soylenildigi gibi: “Insan dilince degisir kader — Ya yurda bas olur ya
bas1 gider.” (Demir, 2010, s. 415). Insanin kendini dogru ve etkili bigimde anlatmast biitiin bir
hayatin1 etkileyebilir. Bu nedenle konusma basariya ulagsmak i¢in ¢ok Snemlidir (Ceran,

2012).

Cevremize baktigimizda bugiin basarili olan kisilerin ana dillerini diizglin kullandigini

ve ayni zamanda bir ya da birden fazla yabanci dil konusabilen insanlardan olustugunu
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gormekteyiz. Etkili iletisim kurabilmek basarili olmanim anahtaridir. Insanlar giiniimiizde iyi
bir kariyere sahip olmak, farkli bir iilkede yasamak ya da buna benzer degisik nedenlerden
otlirli yabanct bir dili 6grenmeye calismaktadir. Bu insanlarin, yeni bir dili 6grenirken
kendilerine o dili iyi konusan &gretmenlerini ve g¢evrelerindeki arkadaglarini 6rnek almaya

calistiklar1 goriilebilmektedir.

Birey kendine bir modeli 6rnek alarak konusma becerisini gelistirebilir. Bu kisi bir
ogretmen olabilecegi gibi kendini iyi yetistirmis bir sanat¢1 da olabilir. Birey “Ben de onun

gibi giizel konusabilirim.” diyerek cesaretini arttirabilir (Ceran, 2012).

Glintimiizde kitle iletisim araglarinin ve sosyal aglarin 6nemi gittikge artmigtir. Ancak
tiziicli olan nokta sudur ki; 6zellikle sosyal medyada iletisim kuran insanlar kullandiklar1 dilde
kurallara ve iisliba 6nem vermemeye baslamislardir. Hem yabanci dilde, hem ana dilde
kullanilan dilin diizgiin kullanim1 dogru iletisim kurulabilmesi ve o dilin korunabilmesi i¢in

Oonem tasimaktadir.

Dogru ve etkili bir konugmaya sahip olmak i¢in konusma yontem ve tekniklerinden
yararlanmaliyiz. Hem hazirlikli hem de hazirliksiz konusma farkli yonlerden 6nemlidir.
Hazirlikli konusma i¢in konumuzla ilgili farkli kaynaklardan yararlanarak bir metin
olusturabiliriz ve o metne bagh kalabiliriz. Hazirliksiz konusma i¢in ise, konusma

alistirmalar1 yaparak kendimizi bu konuda gelistirebiliriz (Ceran, 2012).

Yabanc dil olarak Tiirk¢enin dgretiminde derslerde 6gretmenlerin hazirlikli konusma
ve hazirliksiz konusma etkinlikleri yapmalari, 6grenciler acisindan etkili 6grenmede yararh
olacaktir. Burada etkinlikleri uygulayan ogretmenlere Onemli gorevler diismektedir. Bu
etkinliklerin verimli olmasi i¢in, 6gretmenler 6rnek konusmalar yapabilir ve 6grencilerini

motive edebilir.
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Konugma becerisi hem egitimde hem de sosyal hayatta c¢ok biiylik bir yer
kaplamaktadir. Konusma ve dinleme becerisi birbirinden ayr1 diisiiniilemez. Tiirk¢eyi yabanci
dil olarak 6grenen Ogrencilerin de konusma becerisine onem vermeleri gerekmektedir. Bu
nedenle dikkatli, ilgili ve sosyal olmalar1 beklenmektedir. Ogrencilerin konusmanin diger

becerilere oranla daha 6nemli oldugunu fark etmeleri gerekir (Emiroglu, 2013).

Ogrencilerin kuralli bir konusmaya sahip olmalar1 i¢in dncelikle kendilerine drnek
alacaklar1 6gretmenlerin dogru ve etkili konusma yetenegine sahip olmasi gerekir. Bu nedenle

ogretmenleri yetistiren kurumlarin bu konuya 6nem vermeleri gerekir (Ceran, 2012).

Bizim arastirmamizda da konusma becerisini gelistirecek olan okutmanlarin bu
beceriyi kazandirirken karsilastiklar sikintilara dikkat ¢ekilecektir. Yasanan sikintilarin tespit
edilmesi, eksik noktalarin belirlenmesi Tiirk dilini 6greten kurumlarin daha iyi egitim

vermelerinde etkili rol oynayacaktir.

Bireye kiiglik yaglardan itibaren kendine giiven kazandirmak ¢ok onemlidir. Bireyin
kiiclik yaslarda basarilarini ona belli etmek ve yaptig1 basarisizliklari onu sindirmemek i¢in
yiizine vurmamak, dogruyu olumlu bir sekilde gostermek gereklidir. Boylece ilerde

sikilganlik ve 6zgiiven eksikligi gibi durumlar meydana gelmeyecektir (Ceran, 2012).

Tiirkiye’ye gelerek Tirk¢e Ogrenmek isteyen yabanci Ogrencilere Ogretim
elemanlarinin anlayigh ve kibar davranmasi gerekmektedir. Ciinkli onlar yabanci bir kiiltiir
icinde farkli bir ortamda hem giinliik islerini halletmeye, hem de Tiirk¢eyi 6grenmeye
caligmaktadirlar. Yabanci 6grencilerin kendilerine giiven duymalari, Tiirk¢eyi 6grenebilmeleri
i¢in ¢ok gereklidir. Ogretim elemanlar1 yabanci 6grenciler dogru bir konusma yaptiklarida
onlar1 cesaretlendirmeli, hata yaptiklarinda, hatali konustuklarinda onlarin hevesini
kirmamalidirlar. Yabanci 6grencilerin Tiirkceyi 0grenmek istemeleri, Tiirk¢eyi 6grenirken

sikilganlik ve 6zgiiven eksikligi duymamalar1 buna baglhidir.
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Ses egitimi, bilingli bir beden durusu ve dogru solunum mekaniginin 6gretmenler i¢in
de Onemi biyiiktiir. Clinki her giin ders anlatan, sesini kullanan Ogretmenler seslerini,
bedenlerini dogru kullanirlarsa daha basarili ve etkili bir ders isleme sansina sahip

olacaklardir (Evren, 2013).

Konusma becerisinin kendine gliven duymakla yakindan iliskisi vardir. Bireylerin
kendine giiven duymasi ¢ok kiiciik yaslarda ogretilmelidir. Kendine giiven duygusu,
beraberinde konusma esnasindaki durustan, dogru solunum yapabilmeye kadar pek ¢ok
konuda bireye destek olacaktir. Ogretmenlerin de bu konularda bilingli olmalar

gerekmektedir.

Konusma becerisini gelistirmek icin, diger dil becerilerini de ihmal etmemek gerekir.
Konugmanin giizel olabilmesi i¢in okuma ne kadar 6nemliyse dinleme de o kadar 6nemlidir.

Dil becerileri birbirlerinden ayr1 diisiiniilemez (Karakog-Oztiirk ve Altuntas, 2012).

Dil becerileri birbirleriyle iliski halinde gelismektedir. Her bir beceri icin ayri
caligmalara yer verilmelidir. Okuma dinlemeyi gelistirirken, dinleme de konusma becerisi
tizerinde etkili olacaktir. Konusma becerisinin gelismesi icin derslere aktif katilmak
onemlidir. Aksi takdirde derslerde pasif olan bir 6grencinin konugma becerisini gelistirmesi

oldukca giictiir.

Konugma becerisi diger dil becerileriyle yakindan ilgilidir. Bu beceriler birbirlerinden
ayr1 diisiiniilemez. Ogretmenler konusma becerisini dgrencilerine verirken, ogrencilerin
ozelliklerini dikkate almalidirlar. Giinliik yasamda ihtiyaglarini karsilayabilmelerini saglayici
konusmay1 Ogrencilere bilinen yontem ve tekniklerle verebilecekleri gibi kendi farkli
yontemlerini de kullanabilirler. Bu sekilde daha basarili sonuglara ulasabilirler. Ciinkii

ogrenciler, 0grenirken eglenirlerse 6grenme daha kalici olacaktir.
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Konusma giinliik hayatimizin vazgecilmez bir pargasidir. Kendimizi iyi ve dogru ifade
edebilmek i¢in konusma ve yazma yetenegimizi dnemsemeliyiz. insan ve konusma yetenegi
birbirinden ayr1 diisiiniilemez. Konusma yaraticilik ve diizen gerektirmektedir. Insanin hayat
felsefesi ve davranislart onun kisiligini meydana getirir. Davranislarimizi gozlemleyebiliriz.
Konusma ise insan varhiginm en énemli unsurlarindan biridir. insan davranislar1 var oldugu
siirece konusma da her an var olacaktir. Susma, bir anlatim bi¢imidir. Susma; kelimelerin
agzimizdan daha giiclii ve etkileyici ¢ikmast i¢in gegen siiredir. Telaffuz; bu sirada olusan
bogumlanma veya soyleyisle meydana gelir. Kelimelerin anlamlarinin dogru anlasilabilmesi
icin seslerin dogru c¢ikarilmasi gerekir. Ciinkii sesler kelimelerin ve anlamlarinin baska
kelimelerle karistirilmasini onlerler. Sesteslikte ise, hece dnemlidir. Konusmada seslerde 6ne

cikan bogumlanma hecelerde 6ne ¢ikan vurgu ve ton unsurlaridir (Parlakyildiz, 2001).

Konugmanin olusmasi siirecinde, telaffuz bir kelimenin dogru anlasilmasi igin
onemlidir. Yabanci dil olarak Tiirkgenin Ogretiminde, telaffuzu yanlis Ogrenen Ogrenci,
ilerleyen zamanlarda bu hatasini diizeltmede zorlanabilir. Bu nedenle de dogru telaffuzun en
bastan Ogretilmesi, kelimenin 6grencinin hafizasina dogru bir sekilde yerlesebilmesi i¢in

Onemlidir.

Telaffuz ve yazi birbirinden ayr diisiiniilemez. Tiirkgenin imlas1 genelde fonetiktir. Bu
nedenle giizel konusmaliyiz. Giizel konusmanin ortaya ¢ikmasi i¢in de, telaffuzumuzun iyi
olmas1 gerekmektedir. Telaffuz (bogumlanma) diksiyondan farklidir. Iyi bir konusmaci olmak
icin telaffuzu kotii olan giir sesli biri olmak yerine, iyi telaffuz egitiminden gegen ciliz sesli
biri olmak yeterlidir. Yazi seslerin harflerle gosterilis seklidir. Alfabe; belli bir sira ile sesleri
gosteren harflerin tiimiine denir. Imla; belli kurallara gore alfabenin yaziya gegirilmesi ve
dilin bu kurallara uygun olarak olusturulmasiyla meydana gelir. Akict ve giizel bir
konusmanin olmasi i¢in imla kurallarina uyulmalidir. Bir birey imla kurallarini iyi biliyorsa, o

dili dogru olarak yazabilecektir. Konugma dilinde bazi kelimeler bolgeden bolgeye farklilik
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gosterebilir. Fakat yazi dilinde, boyle farkliliklar olamaz. Ciinkii imla kurallariyla dilin birligi

saglanmis olacaktir (Parlakyildiz, 2001).

Tiirkgemiz, dilbilgisi yoniinden sistemli, kelime hazinesi yoniinden zengin bir dildir.
Dilimiz edebi anlamda degerli pek c¢ok eserin olusmasini saglamis, farkli bolgelerde
konusularak ve yazilarak islenmistir. S6zIi gelenekten gelen eserler, yaziya gegirilerek kalici
hale gelmistir. Dilimizin farkl iilkelerde taninmasini saglamak, daha genis bir cografyada
konusulmasini tegvik etmek, hem kiiltlirlimiizii tanitmak hem de dilimizin yayginlagmasi i¢in

Onemlidir.

Insanlar, giinliilk hayatlarmdaki ihtiyaclarim karsilamak icin birbirleriyle konusmak
zorundadirlar. Kiiltiirlii bireyler gilizel konusabilmekte ve yazabilmektedirler. Basarili bir
konusma icin giizel bir telaffuza ihtiya¢ vardir. Ayrica imla kurallarmma uyulmasi sarttir.
Konusma sirasinda, sesler dogru ve giiclii c¢ikarilmalhidir ki kelimelerin anlamlari dogru
anlagilsin. Birden fazla dil konusan insanlar kiiltiirlii insanlardir. Tiirk¢e ise diger dillerden
farklidir. Bu farkli 6zellikler arasinda, Tiirk¢enin kisa ve mana yiiklii olmas1 ve Tiirkgede sert
iinsliz seslerin yer almasi siralanabilmektedir. Tiirk¢e diizgiin bir ciimle kurulusuna sahiptir.

Ses uyumu 6nemlidir (Parlakyildiz, 2013).

Tiirk¢enin giizel konusulmasi, dilimizin giizelligini de ortaya ¢ikaracaktir. Kelimeleri
dogru telaffuz etmek, dogru yerlerde vurgulama yapmak 6nemlidir. Ayrica dilimizdeki siirler
ve tiirkiiler, yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi i¢in kullanilabilecek zengin bir malzeme ve

mirastir.

Tiirkgcede ciimle i¢i baglanti ekleri yoktur. Bu ekler diislinmeye firsat saglayarak
sonradan akla gelen fikirlerin ciimleye eklenmesini saglamaktadir. Bu durumda Tiirk¢ede
“dogru bir ciimle” kurarken “konusmadan once iyi diisiinmek™ gereklidir. Boylece Tiirkce

konusurken zekamizi calistirmis olmaktayiz. Dillerin varhiginin devami igin sarkilar ve
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tirkiiler ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Sarkilarin ve tlrkiilerin ritmik giicii kuvvetlidir.
Tirkilerimiz tarih gibidir. Hem ge¢misi bugiine tasir hem de bugiinii gelecege tasimaktadir.
Tiirkii ve sarkilarda hem s6z, hem de beste vardir. Sarkilarda ve tiirkiilerde dilimizin
zenginligi ve sadeligi saklidir. Tirkiilerimizde Tiirk¢e ya da Tiirk¢elesmis kelimeler vardir.
Tiirkiiler, Tirk dilini konusan diger soydasglarimizla ortak edebi eserlerimizdir. Tiirkiiler,
ogrenilen dilin kiltiiriinii hedef kitleye ulastiran 6nemli bir kaynaktir. Bu kaynak, dili
ogrenmeyi kolaylagtirmakta ve beceri gliciinii artirmaktadir. Tiirk sanat miiziginin daha agir
bir ritmi varken, hafif Bati miiziginin daha hizli bir ritmi vardir. Pop miizigindeki bu

hareketlilik, dili 6gretmede 6gretmenlere kolaylik saglayacaktir (Parlakyildiz, 2013).

Yeni bir dili 6grenmek i¢in zaman, emek ve ¢ok calismak 6nemlidir. Bu yogun
caligmada, eglenceli etkinliklere yer vermek, hem 6grencilerin dikkatini ¢ekecek, hem de o
dile olan ilgiyi arttiracaktir. Bu nedenle, derslerde Tiirk miizigine yer vermek, 6grencilere

akilda kalic1 sarkilar 6gretmek, Tiirkgenin 6gretimine yardimer olacaktir.

Parlakyildiz’a (2013, s. 363) gore; yabancilara Tiirkce Ogretiminde basarili olmak,
onlara dilimizin kolay 6grenilirligini kanitlamak ve kullanim sahasinin genisledigini gérmek
adina gurur verici bir tabloyu hep beraber gogiislemek, Tiirk¢e diistinen ve Tiirk¢e konusan
yabancilar1 ¢ogaltarak, kuvvetli bir gelecege sahip olmak idealimiz olmalidir. Yeryiiziindeki
tiim dillerin devamlilig1 ve gecerliligi; o dilin kaliciligin1 saglayan edebi tiirler kadar, ritmik

giici kuvvetli, fonetik anlayis1 iginde ortaya konan sarkilarinda ve tiirkiilerinde gizlidir.

Konusma becerisi i¢in kendine giiven ¢ok onemlidir. Bireyler kendilerine giivenmeli,
ben bu isi baskasindan bir derece daha iyi yaparim suuru i¢inde olmalidir. Buna halk
deyimiyle “kendini ne dev ne de ciice gérmesi” olarak ifade edebiliriz. Hazret-i Muhammed
de bir hadisinde bunu; “ Korku hi¢bir zaman insanin kaderini degistirmez.” olarak ifade

etmistir. Halkimiz da; “Korkunun ecele faydasi yoktur.” olarak bu durumu ifade etmeye
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calismistir. “Her insanin gonliinde mutlaka erisilecek bir nokta vardir.” sozii ise Tanzimat
Oncesi Edebiyatinin birinci déneminin bilinen temsilcilerinden Ziya Pasa’nin Adana valisi
iken yaptirdigi hapishanenin kapisinin st tarafindaki kitabesinde yer almaktadir (Agca,

1999).

Yabanci dil 6grenirken, yeni dili 6grenmeye baslayan kisinin iyi bir dinleyici olmasi
sarttir. Her dilin kendine has soyleyis sekilleri ve konusma o6zellikleri vardir. Yabanci bir dili
ogrenen kisi, bu soyleyis sekillerine ne kadar ¢ok maruz kalirsa, o dili konusmak konusunda o
kadar ¢ok basarili olacaktir. Sesler kulak asinalig1 yaratacak, yabanci dili 6grenen kisi bazen
farkinda olmadan, kelimenin nasil sdylenmesi gerektigini 6grenebilecektir. Bu nedenle
yabanci dil 6grenirken, giinlilk yasamda dili kullanmanin ve tecriibe etmenin 6nemi biiytiktiir.
Ayni zamanda, 6grendigi dilde yayin yapan televizyon kanallarini da izlemek, bu konuda

yardimci olabilecek bir diger yoldur.

Canli yayinda, haber sunabilmek i¢in, bir spiker kiiltiirlii ve tecriibeli olmali, kusursuz
bir Istanbul Tiirk¢esi konusmali, inandirici, giiven veren ve oturmus bir ses tonuna sahip
olmali, 6zellikle mimiklerini, beden dilini, dogal, uyumlu ve inandirict bir bigimde, asiri

yoruma kagmadan 6lgiisiinde kullanabilmelidir (Er, 2013).

Sosyal yasamda karsilasilan olaylar ve bu olaylara dogru tepkiler verebilmek, dil
ogrenirken karsilasilan giicliikler arasinda sayilabilir. Ornegin; yasadigi bolgede yol
bulabilmek i¢in adres sordugunda, aligveris yaparken, yolculuk sirasinda ve benzeri
durumlarda bu zorluklarla karsilasilabilmektedir. Ancak, bu zorluklarla basa ¢ikabilmek dili
ogrenmeye baslayan kisi i¢in zamanla miimkiindiir. Onemli olan kisinin dgrenmek istedigi

dili 6grenebilecegine igten motivasyon saglamis olmasidir.
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Bireyler yaratici olmak i¢in coskulu ve heyecanli olmalidirlar. Yaratict olmak i¢in, hep
daha iyisini, hep daha gilizelini istemeliyiz. Boylece ilham perisini ¢agirmis oluruz. Bunun i¢in

de cok calisip gayret gostermeliyiz (Baykal, 2012).

Kendimizi gelistirmek istedigimiz zaman, karsimiza ¢ikan firsatlar1 degerlendirmemiz
de daha kolay olacaktir. Insanin kendisini ifade edisi bazen sanatla, bazen jest ve mimikleriyle
ancak en c¢ok da soézle miimkiindiir. Bu beceriyi gelistirmek i¢in okumak, dinlemek ve

konusarak konusma becerisini gelistirmek gerekmektedir.

SozIli anlatim, konugsma becerisiyle ortaya c¢ikmaktadir. Bireylerin duygu ve
diistincelerini sézle anlatmasina konusma diyoruz. Bir 6grencinin konugmasi akici, dogru ve
giizelse bu 0grenci her derste basarili olur. Soru soran, diisiinen, diisiindiiren ve etkin olan
ogrenci konugmasini bilen 6grencidir. Dogru ve diizgiin konusan bireylerin, kisilik gelisimleri
de buna paralel olarak ilerlemektedir. Bu nedenle 6gretmenin, 6grencilerin konusma becerisi
iizerinde dnemle durmasi gerekmektedir. Clinkli 6grenci basaris1 ve saglikli kisilik gelisimi
buna baghdir. Hem konusma, hem de konusma egitimi vermek bir sanattir. Ogretmenlik ise
konusmaktan ¢ok konusturma sanatidir. Konusma, egitimin temel aracidir. Cocuklar, okula
gelmeden once Tiirkce konusmayr az ¢ok 6grenmis olurlar. Fakat bu konusma, kendi
yaslarinin ve cevrelerinin Tirkgesi oldugu i¢in yetersizdir ve agiz ozellikleri tasimaktadir

(Kavcar ve Oguzkan, 1987).

Konusma bir dili 6grenirken, zihnimizi diizenlemeye yardimeci olur. Ogrenci,
dinledikten sonra konusarak cevresiyle iletisim kurmaktadir. Boylece, zihninde diislinceler
belli bir siraya girmektedir. Bu durum Ogrencinin 6grendigi bilgilerin zihninde daha iyi
yerlesmesine yardimci olmaktadir. Bu nedenle 6grencilere daha c¢ok konusma firsati
verilmelidir. Ogrencilere giinliik yasamda ihtiyaclarmi karsilayabilmeleri i¢in konusma

becerisi en iyi sekilde dgretilmelidir.
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Yabanci dili 68renen kisi 6grendigi dilin kiiltliriiyle de i¢ ice olmaktadir. Bu farkh
deneyimi yasarken, o dili meydana getiren deyim, atasozii gibi farkl ifadeleri de 6grenmeye
baslayacaktir. Ogrendigi yeni kelimeleri hafizasinda tutabilmesi, siirekli pratik yapmasiyla
miimkiindiir. Egitim sistemimizde son yillarda uygulanmaya baslanan Yapilandirmaci
Yaklasim da bu noktada 6grencilere yardimci olmay1 amacglamaktadir. Ciinkii yapilandirmaci

yaklasima gore; egitim dgrenci merkezli olmalidir. Ogretmen ise bir rehberdir.

Yapilandirici yaklasima gore, konugsma 6grenmenin is birlikli olmasini saglamaktadir.
Konugsma sayesinde bilgiler, yenilikler, diisiinceler hizli bir sekilde degismektedir. Bir
ogrenci, diistincelerini agiklamay1 6grenmek ve diisiincelerini aciklarken en uygun kelimeleri
bulmak icin digerlerini dinlemeli ve daha sonra kendi goriislerini ifade etmelidir. Ayni
zamanda Ogrenci, kendi fikirlerine glivenmeyi ve bunlart gelistirmeyi de O6grenmektedir.
Konugma 0Ogrencinin goriislerini  netlestirmektedir. Kisaca konusma insanin zihnini
calistirmasin1  saglamaktadir. Bu nedenle Ogrencilerin konugsma becerileri gelistirilmeli,
diisiincelerini acik¢a ifade etmeleri i¢in ogrenciler cesaretlendirilmelidir. Ogretmenler,

ogrencilerin konusma becerilerindeki gelismeleri takip etmelidirler (Giines, 2014).

Insanin gelisimi yasam boyu devam etmektedir. Bu gelisimin saghikli bir sekilde
siirmesi, hem bireysel 6zelliklere hem de ¢evresel faktorlere baghdir. Varolusundan itibaren
insan gelisime aciktir, onemli olan nokta ise, bu gelisim stireci sirasinda karsisina bir engelin

¢ikmamasidir.

Gelisimin ilk zamanlar1 ¢ocuk taklit yoluyla konusmay1 6grenmektedir. Aym sekilde,
yabanci dil 6grenirken de tipki konugmay1 yeni 6greniyormuscasina, kelimelerin sdylenisinin
taklit edilmeye calisildig1r gozlenecektir. Bu sekildeki cabalar, yeni 6grenen ¢ocugun akict
konusmaya ge¢cmesi gibi, dili yeni Ogrenen kisinin derdini anlatmaya gegebilmesini de

saglayabilmektedir.
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Baslangicta bebekler basit ve kisa climleleri anlarlar. Bu nedenle kisa ciimlelerden
yardim alinmalidir. Ornegin, “Bak bu kitap. Kitap nerede? * gibi. Anne babalarin bebeklerle
bebek sesleri ¢ikararak konusmasi yanlistir. Clinkii bu dil ¢ocugun dil gelistirme siirecine
katki saglamamaktadir. Tam tersine bunun yerine bebeklerle zor kelimeler {izerinde durularak
konusulmalidir. Sesleri ve konusmay1 uzatarak ¢ocugun bu seslerden heceler ve kelimeler
tiretmesine firsat verilmelidir. Cocuklar esyalarin isimlerini 6grendikten sonra onlarla diizgiin
climleler kurarak konusulmalidir. Cocuga ilgisini ¢ekecek sorular sorulmalidir. Cocuk basit
sorulara cevap vermeye basladiktan sonra ona acik uglu sorular sorulmalidir. Ornegin “Ne?
Nerede? Kiminle? Bundan sonra ne olacak? Sen ne yaparsin?” gibi. Cocuk yavas yavas
konusmaya basladiginda diislinmeye ve anlamaya da baslamis olacaktir. Ayrica kelime
oyunlari, tekerlemeler, ¢esitli okumalar ve basit sarkilarla ¢ocugun ses bilinci gelistirilmelidir

(Giines, 2014).

Yeni konusmaya baslayan ¢ocuklarda oldugu gibi, yeni bir dil 6grenen kisiler i¢in de
kelime oyunlari, tekerlemeler, cesitli okumalar yapmak ve basit sarkilarla ses bilincini
gelistirmek 1iyi bir yol olacaktir. Bugiin dil 6grenimini saglayan okullarda ve dil kurslarinda
bu tarz etkinliklere yer verildigi goriilmektedir. Bu sekildeki ¢alismalar dersin monotonlugunu

azalttig1 gibi dikkatin artmasini da saglamaktadir.

Dinleme

Dinleme etkinligini aktif olarak yapmaliyiz. Cilinkii aktif olarak dinleme etkinligini
yaptigimizda dikkatimiz dagilmayacaktir. Dinlenilen her nokta akilda kalacaktir. Ogrencilerin
kendilerine olan giivenleri de artacaktir. Ogretim elemanlarmin yabanci dgrencilere ¢ok
anlayisli ve kibar davranmalar1 gerekir. Yabanct O0grencilerin farkli bir ortamda farkli bir
kiiltiir ve dille kars1 karsiya olduklar1 diistiniiliirse onlarin ne kadar zor durumda olduklari
anlagilir. Bu ylizden, Ogretim elemanlart onlar1 cesaretlendirmeli ve onlarin hassas

olacaklarin1 unutmamalidir. Ders kitaplarinin 6grencilerin seviyesine uygun olmasi, dersin
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daha giizel ve akici gitmesi agisindan onemlidir. Ana dili Tiirkceye benzeyen yabanci
ogrenciler, Tiirk¢eyi ana dili Tiirkgeden farkli olan 6grencilere gére daha avantajli olarak
ogrenmektedirler. Clinkii onlar Tiirk¢e dinledikleri kelimeleri daha rahat anlayabileceklerdir.
Fakat bu durum ana dili Tiirk¢eden farkli olan 6grenciler i¢in daha fazla deneyim yasamayi

sagladigindan dolay yararlidir (Gordon, 1997°den aktaran Emiroglu, 2013).

Yabanci bir iilkeden gelerek, iilkemizde dilimizi 6grenmeye calisan Ogrenciler igin,
onlara yardimci olacak materyallerden yararlanilmasi gerekmektedir. Boylece, dersi dinleme
konusunda da sikinti ¢ekmeyeceklerdir. Ciinkii farkli ders aracglari, dersin canli gegmesine

yardimc1 olmaktadir.

Arastirmalara gore, yaparak yasayarak 6grenmenin daha etkili oldugu ortaya ¢ikmustir.
Buna gore konusma dil 6greniminde dnemlidir. Bir dili konugmaya basladigimizda o dili daha
iyi dgrenebiliriz. Ogretmen 6grencilerin motivasyonunu saglamak igin geleneksel yontemler
yerine ¢esitli gorsel ve isitsel araglardan yararlanmalidir. Boylece Ogrencilerin gérme ve
isitme duyular1 uyarilacak ve ogrenciler derse daha istekli geleceklerdir. Her insanin farkli
zeka tiirii vardir. Farkli zeka tiirlerine gore hazirlanacak materyallerle 6grenimi kolaylastirmis
oluruz. Ciinkii herkes bir ve tektir. Bireysel farkliliklarin olmasi ¢ok dogaldir. Bir dili
ogretirken, Ogretmenlerin gorsel ve isitsel materyaller kullanmasi gereklidir. Ciinkii dil

ogretiminin basarili olmasi buna baghdir (Arslan ve Adem, 2010).

Yabanci dil 6gretiminde kullanilan video, ses kayit cihazlari, projeksiyon gibi araglar
dersin daha etkili ve dikkat ¢ekici gegmesini saglamaktadir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte
gorsellige verilen Onemin arttigini gérmekteyiz. Bu sekilde islenen derslerde dinlenen

metinler {izerine yorum yapmak 6grenciler i¢in de daha yararli olacaktir.

Konusabilmek i¢in 6nce dinlemek gereklidir. Dinlemek c¢ok biiyiik bir erdemdir.

Ayrica dinlemek konusmaya gore daha zordur. Dinlemek isitmeyle baglar. Dinleme esnasinda
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climle i¢i kelimeleri veya kelime gruplarini ayirt edebilmeliyiz. Dinleme esnasinda jest ve
mimikler Oonemlidir. Karsimizdakine onu dinledigimizi belli eden jest ve mimikleri
kullanmaliyiz. Dinlemede de konusmada oldugu gibi ritm, miizik ve vurgunun
degerlendirilmesi gerekir. Bireyin dinledigi konuyu anlamasi en 6nemli noktadir (Arslan ve

Adem, 2010).

Dinlenen bir metin iizerine anlamaya yonelik sorulacak sorular, 6grenciler i¢in iyi bir
alisirma olacaktir. Bdylece anlasilmayan noktalar tespit edilebilecektir. Geri doniislerle

dinleme metninin daha iyi anlagilmas1 saglanabilecektir.

Karsiliklt konusmalarda, konusma kadar dinleme de biiylik 6nem tasimaktadir.
Derslerde dikkatli dinleme yapilarak not tutulur. Ideal bir 6grenme biitiin becerilerin bir arada
uyumlu bir sekilde kullanilmasiyla ve bir konu etrafinda odaklanan dil ¢caligmalariyla saglanir.
Dinleme becerisi de bir dgretme siireci i¢inde degisik durumlarda ortaya cikar. Dinleme
becerisi, her zaman diger becerilerle baglantilidir. Ogrenciler, bir yazma 6devi yaparken hem
konusurlar, hem dinlerler, hem yazarlar hem de yazdiklarin1 okurlar. Dinleme becerisi, dil
ogretiminde en az zaman ayrilan ve ¢alisma yapilan beceridir. Dinleme becerisi de okuma,

yazma, konusma gibi egitimle gelistirilebilen bir dil becerisidir (Dilidiizgiin, 2013).

Dil becerileri birbirlerini etkiler ve bir becerinin gelismesi digerini etkiledigi gibi,
gelisiminin ihmal edilmesi diger beceriler {lizerinde de olumsuz etki birakir. Bu nedenle,
sadece okuma ya da sadece konusma becerisinin gelistirilmesine 6zen gostermek yeterli

degildir. Konusma becerisinin geligimi i¢in dnce dinlemeye dnem vermek gerekmektedir.

Dil 6grenen birey izledigini, dinledigini, okudugunu anladigi zaman dil 6grenmek
daha zevkli bir hale gelir. Bu nedenle, 6grencilere izletilen video filmleri seviyelerine uygun
olmalidir. Ogrencilere gériintiiden olusan video filmleri izletildikten sonra dgrencileri video

filmi hakkinda konusturmak Ogrencilerin kendilerine giiven duymalarin1 saglayacaktir. Bu
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caligsma, dil 6grenmede ¢ok yararli ve etkili bir etkinliktir. Televizyon izlemek dil 6grenimine
yardimc1 olur. Yabanci Ogrenciler televizyon izleyerek Tiirk insanlariin kiiltiirlerini,
geleneklerini 6grenmenin yanisira kelime hazinelerini de gelistirebilirler. Giinlik konusma
dilini 6grenmek, kisiye o dili konusan insanlarla anlagsma firsat1 kazandirarak, dili konusmada

pratiklik ve kolaylik saglar (Arslan ve Adem, 2010).

Giiniimiiz teknoloji cagidir. Artik hemen hemen herkes ipad, akilli telefon, elektronik
kitap gibi farkli araclar1 kullanmaktadir. Imkan1 olan kisiler bu araglardan yararlanarak,

yabanci bir dili 6grenirken daha hizli bir gelisim gdsterebilmektedirler.

Bilgisayarin egitimdeki yeri ¢ok Onemlidir. Teknolojinin gelismesiyle hayatimiza
giren bilgisayarlar dil dgretiminde de kullamlmaktadir. Ornegin bilinmeyen kelimelerin
anlamlarinin hizli ve kolay bir sekilde bulunmasi, sunum hazirlanmasi, video izletme, miizik
dinletme gibi yapilan calismalari bunlarmn arasinda saymak miimkiindiir. Ingilizceyi Tiirk¢eyi
Ogrenen yabancilar, miizik dinleyerek dogru telaffuzu 6grenip yeni kelimeler ezberleyebilirler

(Arslan ve Adem, 2010).

Yabanci 6grenciler dinledikge, telaffuz konusunda daha basarili olacaklardir. Dersin
sikict gegmesini engellemek i¢in video ve miizik etkinlikleri ¢ok etkilidir. Hem gorsel hem

sozel olarak dersin akici gegmesini saglamaya yardimci olmaktadir.

Dinleme sirasi etkinlikler, sozel alistirmalart da kapsamaktadir. Ornegin; ana
diistinceyi agiklarken ya da diyaloglar1 tamamlarken, Ogrenciler konusma becerilerini de
farkinda olmadan gelistirmektedirler. Dinlenen metnin anlasilmasi, dgrencilerin dili etkili bir

sekilde kullanabilmelerinde 6nemli bir noktadir.
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Dinleme sonrasi etkinliklerin amaci, dinlenilen metnin anlasilip anlagilmadigini
degerlendirmektir. Boylece Ogrenciler bilgiyi gercek hayata uyarlayabileceklerdir ve bilgiyi

giinliik hayatlarinda kullanabileceklerdir.

Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Ogretim elemanlari, dinleme etkinligini ¢esitli
malzemeler kullanarak gergeklestirebilirler. Bunun igin televizyon ve video izletme, miizik
dinletme gibi etkinlikler gerceklestirilebilir. Yabanci 6grenciler izledikleri filmi, dinledikleri
miizigi anladiklar1 zaman dili 6grenmekten daha ¢ok zevk alacaklardir. Bu nedenle, gosterilen
ve dinletilen malzemeler Ogrencilerin seviyesine uygun olmalidir. Bu durumda yabanci
ogrenciler anladiklar1 sey hakkinda konusabileceklerdir. Boylece kendilerine giivenleri artmis
olacaktir.  Bilgisayarlarin egitimdeki yeri ¢ok blyiiktiir. Bilgisayarlar, dil 6grenirken
bilinmeyen kelimelerin bulunmasi gibi pek ¢ok konuda Ogrencilere yardim

saglayabilmektedir.

Bir insani sabirla ve dikkatli bir sekilde dinlemek konusmaktan cok daha zor ve
onemlidir. Insan aktif olarak dinledigi zaman daha kalic1 6grenir. Ayn1 zamanda kendi gayreti
ve emegi oldugu icin de kendine giiveni artar. Ogretmenler yabanci dgrencilere konusma
becerisini dogru ve kurallarina uygun kazandirmada rol modeldir. Eger 6grenciler dinledikleri
metni anlamazlarsa metni dinlemek istemezler. Ciinkii dikkatleri dagilir ve motivasyonlari
bozulur. Her milletin kendine has degerleri vardir. Bu degerlere saygi gostermek gerekir.
Yabanci O6grenciler daha hassas olabilirler. Ders kitaplari yabanci 6grencilerin anlamasini
kolaylastirirsa yararl olur. Ogrenciler, severek ve isteyerek ¢alisip Tiirkceyi dgrenebilirler.
Anadili Tirkceye benzeyen yabanci 0grenciler Tiirk¢eyi daha kolay Ogrenirken, ana dili
Tiirk¢eden ¢ok farkli olan 6grenciler Tiirk¢eyi 6grenirken farkli deneyimler yasar (Arslan ve

Adem, 2010).
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Bugiin, Tiirkce oOgrenmeyi tercih eden kisilerin  c¢ogunlugunun Tiirkiye
Cumbhuriyetlerinden gelen yabanci Ogrenciler oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda
Avrupa’nin ¢esitli tilkelerinden, Afrika iilkelerinden ve diinyanin dort bir yanindan kisinin
Tiirkceye karsi ilgili oldugu goriilmektedir. Dilimizin 6grenilmesi, kiiltiiriimiiziin tanitimi igin
de onem tagimaktadir. Yabaci dil olarak Tiirk¢enin Ogretilmesi i¢in ¢alisan 6gretmenler, bu

noktada kiiltiir aktarimini saglayan el¢i olarak goriilebilecektir.

Egitimde istenilen 6grencileri yetistirebilmek i¢in, 6gretmen ¢ok 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ik caglardan itibaren dgretmenin dgrenciler iizerindeki etkisi incelenmistir.
Ornegin,  dgretmenin dgrencileriyle kurdugu iletisim, olusturdugu veya gelistirdigi
yaklagimlar, hakimiyeti, sinif yonetimi, empati yetenegi, hazirlikli olusu, hitabeti, zaman
kullanim1 gibi yonleri iizerinde durulmustur. Ogretmenin 6grenci basarisindaki etkileri
sorgulanmistir. Bir 6gretmen sadece akademik olarak yeterli olmamali, ayn1 zamanda insani
ozellikleri ile de topluma Ornek olmalidir. Bir 6gretmen o6grencilerine duygusal tavir ve
davranislar sergilerse 6grenciler de istenilen yonde egitilebilir (Gordon, 1997°den aktaran

Emiroglu, 2013).

Bu arastirmada; ogretmenin konusma becerisini Ogrencilere aktarirken, nasil bir
caligma i¢inde oldugu ortaya konulmaya calisilacaktir. Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi
icin belirli ydntem ve teknikler olsa da, her dgretmenin tarz1 kendine 6zgiidiir. Onemli olan,
ogrencinin dgretmenden ne kadar beslenebildigi ve verimli bir sekilde egitim alabildigidir.
Dinleme konusunda da 6gretmenin 6grencilerine yol gosterici olmasi gerekmektedir. Dinleme
becerisini kazanan Ogrenci, algilamada zorluk g¢ekmeyecek ve konugsma becerisine bu

yetenegini yansitabilecektir.

Dinlemenin ti¢ farkli rolii vardir. Bunlardan birincisi; 68renenler dnce konusma ortami

(dinleme ve konusma) daha sonra da yazma ortami (okuma ve yazma) becerileriyle tanisirlar.
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Ikinci rolii; dil becerilerinin bir biitiin olarak ele alinmasidir. Bylece, birindeki etkinlik bir
digerini destekleyecektir. Ugiincii rolii; dinleme dil ediniminde birincil kaynaktir (Lund,
1990°dan aktaran Dilidiizgiin, 2013). Ogrencilerin anlama giivenini gelistirmek icin ilk
derslerde sadece dinleme iizerinde durulur. Anlagilmasi gereken metinlerin 6grencinin

bilgisinden bir derece yukarida olmasi gerekmektedir (Dilidiizgiin, 2013).

Dinleme becerisi baz1 becerileri ve stratejileri bir biitiinliik icinde ele almaktadir. Bu
sirada baglam, metin tiirii ve dinleme amaci unsurlar1 6nemlidir. Burada amag¢ anlamadaki
belirsizlikleri en aza indirmektir. Ayrica 6gretmen ¢ikarim, neyin anlasilmadigini belirleme ve

aciklama isteme vb. konularda dikkat etmelidir.

Konusma sirasinda her dilin kendine 6zgii ifade tarzi, bu ifadeleri anlatirken kullanilan
jest ve mimikler vardir. Kimi kiiltiirlerde bir konuyu onaylamak i¢in basin asagi yukari
sallanmasi yeterli olurken, baska bir kiiltiirde bu davranis olumsuz olarak algilanabilir. Tiim

bunlar kesfetmek, yabanci dil 6grenimi i¢indedir.

Dil becerileri; sozciik, sozciik gruplarini tanima ve bunlarla anlam olusturma (aslinda,
o zaman, baslangi¢ olarak vb.) tanimadir. Diinya bilgisini kullanma; Mc. Carthy’(den aktaran
Dilidiizgiin, 2013)’e gore; sozciikleri jestler, mimiklerle birlestirerek (bilmiyorum derken
kaslar1 kaldirma vb.), konusucunun sdzlerine destek olmak icin konu ile ilgili bilgiyi
kullanma, (yemek 1smarlama, telefon konusmasi vb.) sdzciikleri kullanarak ne sdylenecegini
tahmin etmedir. SoOylendiginde karsidakinin cevap vermesi gereken durumlar vardir:
Selamlasma-selamlagma, tebrik-tesekkiir, 6ziir-kabul ve bilgilendirme-teyit etme vb. Bilgiyi
algilama; haber yayinlarini takip eder ve bir konusmadaki diislince akisini izleyebilir.
Ornegin; dykiilerde kim, ne, ne zaman, nerede; havaalani anonslarinda kim, ugak numarasi,

varig-gidis saatleri; telefon kayitlarinda ... i¢in... ‘a basin” vb. kullanilir.
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Common European Framework (CEF [ Ortak Avrupa Cergevesi], (2000°den aktaran
Dilidiizgiin, 2013)’e gore; iletisimsel dil etkinliklerini siiflamak miimkiindiir. Buna gore,
konusma ve yazma olarak iiretme etkinlikleri, dinleme, okuma ve isitsel alimlama olarak
anlama etkinlikleri, s6zlii ve yazili ortamda etkilesimsel etkinlikler, ¢eviri yapma / ayn1 dilde
Ozetleme / agimlama gibi arabulucu etkinlikler ve sozsiiz iletigim olarak siniflandirilmaktadir.
Brown ve Yule (1983’den aktaran Dilidiizgiin, 2013)’e gore; dinlemede iki temel islev vardir.
(Bir doktorun hemsireye hastaya ilact nasil verecegini aktarmasi) gibi alicinin bilgiye iliskin
ayrintilari eksiksiz, dogru bigimde almasini saglayan aktarimsal islev ve ( konusma sirasi, soz
alma vb.) gibi toplumsal iliskileri kurma / koruma amacini tasiyan etkilegimsel islev olarak
gruplandirilabilir. Yabanci dilde dinleme becerisini gelistirmek miimkiindiir. Bunun igin
isitsel alimlama, isitsel-gorsel alimlama ve sozlii etkilesimsel etkinlikleri kapsayan dil
etkinlikleri yapilmalidir. Anlamak i¢in, dinleyen ifadeyi algilayabilmeli (isitsel fonetik
beceriler), dilsel iletiyi teshis edebilmeli (dilbilimsel beceriler), iletiyi anlayabilmeli
(anlambilimsel beceriler), ve iletiyi yorumlayabilmelidir (bilissel beceriler). Ayrica,
alimlamanin gerektirdigi beceriler algilama becerileri, bellek, kod ¢6zme becerileri, ¢ikarimda
bulunma, tahmin etme, hayal etme, hizli tarama ve geri/ileri gonderimde bulunma olarak
belirlenmistir. CEF’te ana diisiince ya da belirgin bir bilgiyi belirleme, detayli anlama ve

cikarimda bulunmak i¢in bu saydigimiz dinleme amaglar1 kullanilmaktadir.
Dinleme etkinlikleri CEF (2000, s. 65’den aktaran Dilidiizgiin, 2013, s. 263)’e gore;

- “Kamu duyurularini dinleme (bilgi, yonerge, uyarma, vb.)

- Kitle iletisim araglarini dinleme (radyo, televizyon, sesli kayitlar, sinema)

- Canl bir izleyici kitlesinin iiyesi olarak dinleme (tiyatro, kamu toplantilari, konferans,
eglenceler, vb.)

- Kulak misafiri olunan konugmalar1 vb dinleme.”

Isitsel-gorsel alimlamanin altinda ise su maddeler yer almaktadir:
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- “Sesli okunan bir metni takip etmek,
- Altyazilar1 olan bir filmi, video ya da televizyon programini izlemek,
- Yeni teknolojileri kullanmak (¢oklu ortam, CD ROM, vb.)” (Dilidiizgiin, 2013, s.

263).
Okuma

Bireyler okuma aligkanliklarini gelistirirlerse, kelime hazinelerini arttirmis olurlar.
Insan okudukga, konusma yetenegi de giiclenecek ve artacaktir. Farkli dillerde okunacak
kitaplar insanin ufkunu genisletmektedir. Ciinkii bireyler farkli dilde okunacak kitaplarin
dilini anladiginda konuyu daha zevkle kavramaktadir. Boylece farkli bir kiiltiirii tanimanin

tadini ¢ikarmak miimkiindiir.

Teknoloji gelistikce okuma aligkaliklar1 farklilik kazanmistir. Giiniimiizde internet
gelistikce bilgisayar iizerinden okuma Onem kazanmistir. Daha Onceki zamanlarda
ansiklopedilerden yapilan arastirmalar yerini bilgisayarlara birakmistir. Bu durum,

teknolojinin ilerlemesiyle okuma aligskaliklarinin degistigini géstermektedir.

Arastirmalar incelendiginde, dolaysiz yaklasimda onemli olan okudugundan zevk
almak olarak tespit edilmistir. Bu sekilde okunacak metinler, edebi metinler olmalidir. Okuma
yaklasiminda okumanin amaci yabanci dili gelistirmektir. Bu tiir okumalar akademik anlamda

olan okumalardir. Burada 6nemli olan okudugunu anlamadir.
Yazma

Yabanci bir dili dogru ve kurallara uygun olarak 6grenmek icin dil becerilerinin ayri
ayr1 hepsinin iizerinde durulmalidir. Yabanci 6grenciler giinliik ihtiyaglarini karsilayabilmek

icin yazma becerisine de gereksinim duyabilirler. Fakat yazma becerisinde konusma
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becerisine oranla kurallara daha ¢ok dikkat etmek gerekecektir. Bu nedenle 6gretmenler,

dilbilgisi kurallarini bilmeli ve 6grencilere bu bilgileri eksiksiz 6gretmelidirler.

Yabanci 6grenciler, yazma becerisini kurallara uygun bir sekilde 6grenirlerse, yabanci
dili benimsemis olacaklardir. Clinkii yazma becerisi dil becerileri igerisinde en zor olanidir.
Bu beceriyi edinmis olan yabanci 6grenciler ogrendikleri dilin inceliklerini kavramis
demektir. Yabancilara Tiirkge 6gretiminde, Ogretmenler ve Ogretmenlerin isledikleri ders
kitaplar1 daha ¢ok konusma, okuma ve dilbilgisi lizerinde durmaktadir. Derslerde konusma ve
okuma etkinliklerine daha ¢ok onem verilmektedir. Ogrencilerin iletisim kurabilmek icin
konusma becerisini edinmeleri daha oOncelikli gibi goriinse de dort temel dil becerisinin
biitiinliigi g6z ard1 edilmemelidir. Yazma becerisi yabanci 0Ogrencilerin 6grenmekte
zorlandiklar1 en zor beceri oldugu icin 6grenciler bu derse olumsuz bir yaklasimda
bulunmaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin 6grencilerinin yazma becerisini gelistirmeleri i¢in
engel olusturmaktadir. Oysa ki yazma becerisi okuma ile birlikte yabanci dil egitiminin
temelini olusturmaktadir. Yazma becerisini kazanan bir 6grenci hedef dili iyi 6grenmis
demektir. Dolayisiyla Ogretmenlerin yazma dersine daha istekli gelmeleri ve derste
uyguladiklart etkinlikleri arttirmalar1 gerekmektedir. Boylece Ogrencilerin de yazma

konusunda yeterliliklerine olumlu katki saglanmis olacaktir (Bagc1 ve Basar, 2013).

Yabancilara Tiirkce 06gretiminde konusma becerisi lizerinde durdugumuz bu
arastirmada okuma ve yazma becerilerinin 6nemli oldugu bilinmektedir. Ciinkii dil becerileri
birbirinden ayr1 disiiniilemez. Fakat yaptigimiz arastirmada, konunun dagilmasini

istemedigimiz i¢in okuma ve yazma becerilerine ¢ok fazla yer verilmemistir.
Tlgili Arastirmalar

Bu boliimde dil becerileri ve ozellikle konusma becerisi ile ilgili yapilmis olan

arastirmalara yer verilmistir. Konusma becerisi ile ilgili yapilmis olan pek ¢ok arastirma
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bulunmaktadir. Bu arastirmalarin hemen hepsi incelenmistir. Arastirmanin amag¢ ve

kapsamina uygun olanlara yer verilmistir.

Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Marangoz (2014)’un “Ilkdgretim Tiirke Ders Kitaplarinda Konusma Egitimi
Uygulamalar1” adli aragtirmasinda; ii¢ farkli yayin evinin yayimladigi 6,7, ve 8. sinif Tiirkce
ders kitabi kullamlmustir. Bu kitaplar Istanbul il Milli Egitim Miidiirliigi’nden temin
edilmistir. Tiirk¢e ders kitaplarindaki metinler 6zet ve tablolar halinde verilmistir. Tablolar
uygulama ve etkinliklerin dersin hangi siirecinde yer aldigina dikkat edilerek konusma temel
tiirlerine gore hazirlanmistir. Degerlendirmede tespit edilen konugma tiir ve uygulamalari
iizerinde bir inceleme yapilmistir. Bu inceleme, literatiirde yer alan konugsma tiirlerine ve
ogretim programinda yer alan kazanimlar listesini temsil etme durumlarina gore yapilmistir.
Bazi konugsma tiir ve uygulamalar1 hazirlikli ve hazirliksiz konusma tiirlerinin disinda
kaldigindan “diger konusma tiirleri” olarak gosterilmistir. “Diger konugma tiirleri” hem
hazirlik gerektiren hem de hazirliksiz gerceklesen konusma uygulamalarindan olugmaktadir.
Fakat bunlarin ¢ogu hazirliksiz konusma tiirtine 6rnek olusturmaktadir (Marangoz, 2014).

Kitap inceleme {iizerine yapilan bu arastirmada, konusma becerisini kazandirmada
hangi yontem ve tekniklerin kullanildigi incelenmektedir. Kitaplarda hangi alanlara yeteri
kadar bilgi verilmis olduguna ve hangi yonlerden kitabin eksikleri olduguna bakilmistir. Elde
edilen sonuglar neticesinde yorumlar yapilmistir.

Bu ¢aligma betimsel bir nitelik tagimaktadir. Ayrica bu calismada hangi konusma
tiirlerinden ne siklikla yararlanildigr ve bu konusma tiirlerinin neler oldugu incelenmistir.
Kitaplarda soru-cevap yontemi yeteri kadar yer almamaktadir. Bu yontem ¢ok basit olarak
uygulanmistir. Bu uygulamalar konusma becerisini yeteri kadar gelistirememektedir.
Kitaplarda cesitli sorulara cevap verilen basit yontem yerine Ogrencilerin soru olusturma,

sorulara yerinde ve uygun cevaplar vermesini gelistirici etkinliklere yer verilmelidir.



38

Incelenen ders kitaplarinda, bireylerin giinliik hayatlarinda kullanabilecekleri hal hatir sorma,
telefonda konusma, tanisma, ziyaret konusmalar1 ve tebrik etme gibi iglevsel konugmalar yer
almamaktadir. Bu durum, 6grencilerin eksik bir egitim almasina neden olacaktir. Bu nedenle
incelenen ders kitaplar1 konugma becerisini gelistirmede yetersiz kalmaktadir (Marangoz,
2014).

Yabanci dil olarak Tiirkge, diinyada giderek daha ¢ok dnem kazanan ve gelisen koklii
ve gli¢lii bir dildir. Tiirk¢enin giderek daha genis bir alana yayilmasi, Tiirkiye’nin tanitimi ve
her yonden gelismesi i¢in faydali bir adimdir. Yabancilar, Tiirkgeyi egitim, turizm gibi pek
cok sebepten dolay1 6grenmek istemektedirler. Yabancilar Tiirkgeyi 6grenirken, Tiirkiye nin
gelenek goreneklerini de Ogrenecek, Tiirkcenin ve Tiirkiye’'nin tanitimina yardim etmis
olacaklardir. Tiirk¢eyi yabanci 6grencilere 6greten dgretim elemanlarinin da yeterli donanima
sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu 0&gretmenler yabanci Ogrencilere karst anlayish
davranmalidirlar. Ciinkii dilimizi ve iilkemizi tanimayan yabanci 6grencilerin zorluk ¢ekmesi
dogaldir. Ogretmenler onlara yardimci olmali ve destek olmalidirlar.

Altuntas (2012)’in  yapmis oldugu arastirmada, 7. smif konusma egitiminin
degerlendirilmesinde, Tiirk¢e 6gretmenlerinin sinif i¢i uygulamalarindan ve goriislerinden
yararlanilmigtir. Arastirma bir grup yansiz dgretmen iizerinde uygulanmistir. Anket 222
ogretmene uygulanmustir. Ogretmenlerin konusma egitimiyle ilgili goriisleri taranmustir.
Giivenirligin daha fazla olmasi igin bu 6gretmenler i¢inden 10 6gretmenle gdriisme yapilmis
ve 5 Ogretmen de gozlenmistir. GoOrlisme ve gozlem yapilan Ogretmenleri secerken
Ogretmenlerin gozlem ve goériisme yapilmasina izin verip vermemesi, goriintii kayit cihazi
kullanimina izin verip vermemesi ve okulun bulundugu cevrenin sosyoekonomik durumu
dikkate alinmastir.

Son yillarda yapilan arastirmalarda anket g¢alismalarimin yaninda nitel arastirma

yontemine de yer verildigi goriilmektedir. Bunun nedeni; yapilan anket calismasinin
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sonuclarint giiglendirmek ve konu hakkinda daha derin bilgiye ulasabilmektir. Yaptigimiz
arastirmada, bu calismaya benzer olarak hem anket c¢alismasi kullanilmis, hem de
goriismelerle anket arastirmasi desteklenmistir.

Yapilan bu tez arastirmasinda Altuntas (2012) tarafindan gerceklestirilen goriismeler
sirasinda alinan notlar, bilgisayar ortamina aktarilmistir. Farkli cevaplar birka¢ kez
okunduktan sonra kodlar ¢ikartilmis ve not alinmistir. Kodlamalar; alanyazin, arastirmanin
amaclar1 ve goriisme sorularmma gore yapilmistir. Alanyazin ve aragtirmanin amaci dikkate
alinarak Ogretmenlerin konusma becerisini gelistirmeye yonelik ama¢ ve kazanimlar;
etkinlikler; yontem ve teknikler; kullandiklar1 arag gerecler; 6lgme araglari; karsilastiklari
giiclikler; konugma egitimine ayirdiklari siire, yerel agiz kullaniminin, vurgu-tonlama
hatalarinin, telaffuz bozukluklarinin diizeltilmesine ve sozciik dagarciginin zenginlesmesine
yonelik yaptiklar1 c¢aligmalar hakkindaki goriislerinden yola c¢ikarak kodlar1 birlestirecek
temalar meydana getirilmistir. Gorliigme verileri, once analiz sonuglari belirlendikten sonra
raporlastirilmistir.  Tablolardan yararlamlmistir. Ogretmenlerin  goriislerini tam olarak
belirtebilmek i¢in dogrudan alintilar yapilmistir.

Dogrudan alint1 yapilarak, 6gretmenlerin goriislerine dikkat cekilmistir. Boylece bu
konuda yasanan sikintilar ve 6gretmenlerin beklentileri tespit edilmeye ¢alisilmistir. Ayrica,
ek olarak gozlemler yapilmistir.

Gozlemlerde de gorligmede izlenen yol izlenmistir. Alinan notlar ve goriintii kayit
cihaz1 ile elde edilen veriler bilgisayar ortaminda yaziya geg¢irilmis; metin birka¢ kez
okunmus, kodlar ¢ikartilmis ve not almmistir. Kodlamalari yaparken alanyazin ve
arastirmanin amaglar1 dikkate alinmistir. Daha sonra kodlar1 birlestirecek temalar
olusturulmugtur. Gozlem verilerinin analizi sonucu elde edilen bulgular1 yansitmada
tablolardan yararlanilmistir. Ankete katilan Ogretmenlerin tamami telaffuz calismasina

derslerinde yer vermektedir. Telaffuz sorunlarinin ortadan kalkmasi i¢in 6gretmenlerin ¢ogu,
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standart Tirkce ile konusma, sozciik tekrari, yiiksek sesle okuma g¢alismalarini; yarist da
konusma metinleri dinletme c¢aligmalarin1  kullandiklarin1 = sdylemislerdir.  Telaffuz
bozukluklar1 konusma egitimini olumsuz etkilemektedir. Bu sorunun ortadan kalkmasi ig¢in,
ogretmenler yanlis sdylenen sozciigii aninda sdzlii olarak diizeltmektedirler. Ogrencinin de
diizeltmesi icin tekrar etmektedirler (Altuntas, 2012).

Ana dili egitiminde oldugu gibi, yabancilara Tiirk¢ce Ogretiminde de telaffuz
bozukluklar1 aninda diizeltilmelidir. Aksi takdirde, 6grenciler kelimenin sdylenigini yanlis
ogrenecekler ve bu yanlis yerlesecektir. Oysa diizeltme yapilirsa, bu hatalarin en aza
indirilmesi miimkiin olabilecektir.

Ankete katilan biitlin 6gretmenler, vurgu-tonlama ¢aligmalarini kullandiklarini
sOylemiglerdir. Vurgu-tonlama hatalarinin giderilmesi i¢in dgretmenlerin ¢ogu, yiiksek sesle
okuma, standart Tiirk¢e ile konugma calismalarini; yarisindan fazlasi konusma metinleri
dinletme, metin/kitap okuma calismalar1 lizerinde durmaktadirlar. Goriigiilen 6gretmenler,
vurgu-tonlama hatalariin sik olarak yapildigini belirtmislerdir. Bu sorunun ortadan kalkmasi
icin 6gretmenler en ¢ok yanlis vurgulanan sozcligli ya da ciimleyi aninda sozlii olarak
diizeltmektedirler. Ogrencilerin de diizeltmesi igin tekrar etmektedirler (Altuntas, 2012).

Dil 6grenme istegi arttigr i¢in Tirkgeyi ve Tiirkiye’yi tanitma imkanimiz da giin
gectikce artmaktadir. Her alanda dil konusuna ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu nedenle Tiirk
kiiltiiriinii yabanc1 Ogrencilere dogru ve anlagilir bir sekilde 6gretmeliyiz. Bu konuda
ogretmenlere ¢ok gorev diismektedir.

Yabancit &grencilerin - Tiirkgeyi Ogrenirken yasadigi sorunlari ¢dézmek igin
TOMER’lerde dil becerileriyle ilgili egitim konusunda yeni ydntem ve teknikler
uygulanabilir. Ogrencilerin Tiirkgeyi dogru anlayip diizgiin konusabilmeleri i¢in daha fazla
uygulama yapmalarma yonelik firsatlar yaratilabilir. Bu tiir ¢alismalar tim TOMER’lerde

yapilabilir ve bu arastirmalardan elde edilen sonuglara yonelik ¢6ziim yollar1 bulunabilir.
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Yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretimi alaninda 6grenciler, 6gretim elemanlarinin en
az bir yabanci dil bilmelerini istemektedir. Ayrica 6grenciler 6gretmenlerden yabanci dil
olarak Tiirkge 6gretim metotlarin1 bilmelerini ve uygulama diizeyinde basarili ve deneyimli
olmalarmi1 beklemektedirler. Ogretim elemanlarmin 6grenme- dgretme ortamlarinda soru-
cevap teknigi, doniit verme, motive etme gibi modern dgretim tekniklerini uygulamalari,
ogrencilere zengin ve interaktif dgrenme-Ogretme ortamlar1 yaratmalarr gerekir. Ogretim
elemanlarinin, konusma becerisi igin sinifta yeterince zaman harcamasi ve gerekli yontemleri
etkili sekilde kullanmas1 gerekmektedir. Ogrenciler okuma, yazma gibi anlama becerilerini
etkili 6greten 6gretmenler gormekten ¢ok konusma, yazma gibi anlatma becerilerini 6greten
ogretmenler tercih etmektedirler (Yildiz ve Tepeli, 2014).

Mete ve Giirsoy (2013)’un yapmis olduklar1 arastirmanin sonuglarina gore; yabanci dil
olarak Tiirkce 6greten o6gretmenler, Tiirk¢e 6gretmenligi, Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmenligi
gibi bolimlerin yaninda Almanca 6gretmenligi, Fransizca 6gretmenligi gibi alanlardan da
olabilmektedir. Elde edilen sonucglara gore mezun olunan boliimler yeterlik ve performansta
farkliliga yol agmamistir. Buna gére mezun olunan boliimlerin 6gretmenlerinin yabanci dil
olarak Tiirkgenin Ogretimine iliskin goriisleri farklilik gostermemektedir. Mesleki bilgi
boliimiine Ogretim iyelerinin alan Ogretmenlerine kiyasla daha ¢ok ©Onem verdikleri
belirlenmistir. Alanin uygulayicilar1 olan 6gretmenler, mesleki beceri ile tutum ve degerlerin
de ¢ok onemli oldugu goriisiindedir. Bunun nedeninin teorik ve pratik arasindaki farktan
kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilebilir.

Bir yabanci dili konusuldugu iilkede yasayarak Ogrenmekle, farkli bir iilkede
ogrenmek arasinda kuskusuz farklar ortaya ¢ikmaktadir. Her seyden once, dili konusuldugu
iilkede 6grenen kisilerin pratik yapma imkéani daha fazladir. Diger sekilde dgrenenler ise,

sadece Ogretmenlerinden yararlanma sansina sahiptir.
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Dil 6gretimi temeli dort dil becerisine dayali bir alandir. Dil becerilerinin gelismesi ise
kullanim sikligina gore fark etmektedir. Yurt disinda ogretilen Tirkcenin kullanim orani
elbette yurt icine gore smirl kalacaktir. Ogrenci icin en onemli ve tek kaynak olan yurt
disinda yabanci dil olarak Tiirkge 0greten 6gretmenin, dil 6gretimindeki 6grenen-6greten-
toplum iliskisinde bir boyut eksik kaldigindan dolayr yurt icinde aynmi gorevi yapan
ogretmenden daha fazla destege ihtiyact oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirkgenin dgretimi yeni bir alan olmasina ragmen, son yillarda
giderek ilgi goren bir konuma ulagsmistir. Artik bu alanda yapilan arastirmalar artmakta ve bu
alanla ilgili egitim gdérmek isteyen kisilerin sayisi1 ¢ogalmaktadir. Ulkemizde yapilan bu
caligmalar, daha iyi egitim verilmesine yardimci olacaktir.

Ozdemir, (2010) Yabanci Dil Olarak Tiirkgenin Ogretiminde Halk Hikayelerinden
Yararlanma adli aragtirmasinda, Tiirk¢e yabanci bir dil olarak dgretilirken, halk hikayeleri bir
ara¢ olarak kullanilabilir mi sorusuna yanit aramistir. Bu ¢alismanin evrenini; Tiirkgenin
yabanci dil olarak Ogretimi {lizerine yapilan ¢alismalar ve halk hikayeleri olusturmaktadir.
Farkli konularda halk hikayeleri sdylenmistir. Halk hikayelerinin konular1 arasinda dini-
menkibevi, tarihi, kahramanlik ve agk sayilabilmektedir. Bu evren i¢inde Tahir ile Ziihre adli
ask hikayesi calismanin 6rneklemini olusturmaktadir. Bu arastirmada Tahir ile Ziihre halk
hikayesi Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde kullanimi agisindan dil 6gretim yontemleri,
metin se¢imi ilkelerine uygunlugu, dil becerilerini gelistirmeye uygunlugu ve Avrupa Birligi
Yabanci Diller Ortak Olgiitleri Referans Cercevesi’ndeki yeri bakimindan dnemlidir.

Derslerde sadece ders kitabi tizerinden dil 6gretimi yapilmasi, 6grencilerin derse olan
ilgisini azaltacaktir. Bunun yerine, halk hikayelerine yer vermek, hem bilgi birikimi
saglayacak, hem kiiltiirlimiiz hakkinda fikir verecek hem de dilin daha eglenceli bir sekilde

Ogrenilmesine ara¢ olacaktir. Halk hikayelerinde ask, kahramanlik, inang¢ gibi farkli konularin
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olmasi1 ve halk hikdyelerinin kelime zenginligine sahip olmasi da 6grenciler i¢in olumlu
ozellikleridir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde halk hikayelerinden yararlanilmalidir. Yapilan bu
calismada halk hikayelerinin yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde kullaniminin yeteri
kadar bilinmedigi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle bu c¢alismada halk hikayelerinin Tiirkgenin
yabanci dil olarak 6gretiminde kullanimi iizerinde durulmustur. Ciinkii halk hikayelerinin
yabanci dil olarak Tiirk¢enin dgretiminde hangi seviyede ve hangi yontemlerle kullanilmasi
gerektigi bilinmelidir. Yabanci dil dersleri bireyleri ¢okdilli ve gokkiiltiirlii yapmaktadir. Bu
nedenle yabanci dil dersleri kiiltiir farklarina hosgoriiyle bakabilen bireyler de yetistirme
gorevini iistiinde tagimaktadir. Yabanci dil derslerinde farkli tiirden metinlerin bulunmasi
dersi tekdiizelikten kurtaracaktir (Ozdemir, 2010).

Derslerde farkl araglara yer verilmesi 6nemlidir. Ancak temel kaynaklarin metinler ve
etkinlikler acisindan zenginligi de ayr1 bir neme sahiptir. Aygiines (2007)’in yapmis oldugu
arastirmada Turkge 6gretimi ile ilgili kitaplar incelenmistir.

Bu c¢aligmada dokiiman inceleme asamalart sistemli bir bicimde uygulandigi igin
oncelikle ¢alismanin konusu olan yabancilara Tiirkce Ogretimi ile ilgili kitaplarin 7 seri
toplam 15 kitap disinda tamami 25 tanesi incelenmistir. Arastirmada incelenen ders kitaplari
tarihi belge niteligi tasimadigindan dolay1 bu kitaplarin orijinalligi kontrol edilmek zorunda
degildir. Buna ragmen incelenen Kkitaplarin orijinallerinden faydalanilmigtir. Arastirmada
metinlere iliskin kategoride yer alan “metinlerin baglamsal yapilarinin 6zellikleri” ve
“metinlerin okunabilirligi” alt kategorileri disinda biitiin kategorilerdeki veriler incelenmistir.
Belirtilen alt kategorilerin incelenmemesinin nedeni; ele alinan kitaplardaki biitlin verilerin
incelenmesi miimkiin degildir. Bu nedenle asir: veya aykirt durum orneklemesi teknigi ile

ornekler segilerek incelenmistir. Ciinkii secilen 6rneklerle incelenen kitaptaki olumlu ya da
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olumsuz durumlar iizerinde durulmak istenmektedir. Bu nedenle incelenen kitaplar1 daha iyi

analiz etmeye yardimci1 olacak fazla bilgi igeren 6rnekler se¢ilmistir (Aygiines, 2007).

Kitaplar hazirlanirken, okuma becerisinin gelistirilmesi i¢in farkli metin tiirlerine yer
verildigi goriilmektedir. Ayrica uygulanan etkinliklerde okumanin baslangic asamasindan
siirecin tamamlanmasina uzanacak sekilde bir yol izlenmelidir. Boylece 6grenciler daha iyi

bir sekilde okuduklarini analiz edebilecektir.

Veriyi analiz etme basamaginda her kategori grubu i¢in farkli analiz birimleri
secilmigtir. Cilinkii her kategoride ilgili kitaplarin farkli bir 6zelligi lizerinde durulmak
istenmistir. Bunlar birinci kategoride; 6zgiinlilk agisindan metnin bi¢imi, yazinsal bigim,
okunabilirlik, baglam; ikinci kategoride; gorsel 6ge, okuma oncesi okuma becerileri; tiglincli
kategoride; okuma sirasinda okuma becerileri ve son kategoride; biligsel basamaklar, etkinlik
bicimleri, okuma sonrast okuma becerileri analiz birimleri olarak sayilmaktadir. Sonucta
okuma siirecinde; temel olarak okuma amaclari, metinler, okuma bigemleri, okumanin bilissel
olarak islemlenmesi, okumadaki beceriler ya da kullanilan stratejiler ve okumada ulasilmak
istenen hedefler 6nemlidir. ikinci dilde okuma becerilerinin metin tiirii agisindan dgretimi
siirecinde metin tiirleri; ozgiin metin, basitlestirilmis metin, olusturulmus metin, dogal
olmayan metin olarak siralanmaktadir. Yabanci 6grencilerin okuma becerisini gelistirmek
iizere bir etkinlik hazirlanirken; metinler, okuma Oncesi, sirasi, sonrasi etkinlikler seklinde
hazirlanmali, bu etkinliklerin bigcimsel ve bilissel yonlerine dikkat edilmelidir (Aygiines,

2007).

Tosun (2012)’un yapmis oldugu arastirmada, ses bilgisi- ses bilim ve diksiyon alanini
en iyi sekilde yansitan kitaplar incelenmistir. Bunlar arasinda bir karsilastirma yapilmstir.
Kaynak taramasi1 yontemiyle veriler elde edilmistir. Arastirmada uzman goriisii alinmustir.

Arastirmada ses ve ses bilime yonelik 12 eser {izerinde durulmustur. Arastirmada 2006-2011
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yillar1 arasinda yayimlanmis olan konusma egitimiyle ilgili kitaplar incelenmistir (Tosun,

2012).

Konusma dili kendine 6zgii 6zellikleri olan, kendine has kurallara sahip bir beceri
alanidir. Konusma sirasinda telaffuzun dogru olmasi, iyi bir konugsmacida aranan
ozelliklerdendir. Konusmada ortak kurallar ¢izilmeseydi, iletisim konusunda sikintilar

yasanma olasilig1 artacakti. Ancak bu sekilde, diizgiin ve etkili bir iletisim saglanabilmektedir.

Dil hem canli ve degisken bir varlik hem de sistematiktir. Konusma dilinde var olan
ses diismelerinin ya da ses degisimlerinin de bir sistematigi olmalidir. Konusma dili ve yazi
dili birbirinden ayridir. Konusma dilinin de yazi dili gibi kendine 6zgii kurallar1 vardir. Bu
kurallar dilden dile farklilik gostermektedir. Burada énemli olan Tiirk¢enin konusma dilinin
kurallarmin  belirlenip konusma egitimi kitaplarimin  bu  kurallara uygun olarak
hazirlanmasidir. Konusmada ortak dil Istanbul Tiirkcesi olarak kabul edilmistir. Incelenen
kitaplar bu kurala uymamistir. Incelenen bu kitaplarin hepsi kendi kurallarini belirlemislerdir.
Ogretmenler, dgrenciler ve giizel telaffuzu is hayatinda, giinliik hayatinda kullanmak isteyen
kisiler, bu kitaplardan yararlanabilecektir. incelenen konusma egitimine yonelik kitaplarda
beden dili, dogru nefes alma teknikleri ya da iletisim gibi konular ele alinmistir. Bir
konusmacit hem nefesini ve beden dilini ¢ok i1yi kullanmali, hem de telaffuzunu iyi
kullanmalidir. Aksi takdirde bu konugsmaci basarili olamayacaktir. Dogru bir telaffuzla
konugmak isteyen birey bu kaynaklardan hangisinin dogru bilgiyi verdigi konusunda emin
olamayabilir. Bu sekilde olan kaynaklarin sayis1 fazladir. Konunun uzmani olmayan kisilerce

gelisigiizel yazilmis bir¢cok kaynak bulunmaktadir (Tosun, 2012).

Konugma egitimine yonelik kitaplarda ses bilgisi ve ses bilimle ilgili konulara

deginilmesi, 6grencilerin teknik acidan bilgilenmelerini saglayacaktir. Yapilan arastirmada bu
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konulara kaynak kitaplarda yeteri kadar yer verilip verilmedigi incelenmistir. Kitaplarda

icerik agisindan farkliliklar oldugu goze carpmaktadir.
Calismadan elde edilen sonuclar asagidaki maddelerde su sekilde ifade edilebilir:

Ses bilgisi ve ses bilim merkezli kaynaklarda yer yer terminoloji ve icerik farkliliklar
gozlenmistir. Konusma egitimine yonelik hazirlanan kaynak kitaplarda tutarlilik
goriilmemektedir. Ozellikle kimi kaynaklarda “ses”e dair herhangi bir bdliim
bulunmamaktadir. Konugma egitimine yonelik hazirlanan kaynaklarin ses bilgisi ve ses bilim
kaynaklariyla yeteri kadar desteklenmedigi goriilmiistir. Konusma egitimine yonelik
hazirlanan kaynaklarda, verilen 6rnek ve uygulamalar arasinda “ses” yoniinden farklilik

oldugu goriilmiistiir (Tosun, 2012, s. 362).

Konugma egitiminin dogru bir sekilde kazandirilmasi i¢in kaynak kitaplarin da dogru
bilgiler vermesi gereklidir. Bu tez ¢alismasi, dogru telaffuzun nasil oldugunu agiklamak ve bu
sorun iizerinde durmak amaciyla yapilmistir. Diger yapilacak olan tezlerin bu calismadan
yararlanmasi1 amaclanmistir. Giizel, dogru ve akici bir konusma becerisinin olmasi i¢in bu
alanda yapilmis kaynaklar incelenmelidir. Bu alanda yazilmis olan yardimer kitaplara agiklik
getirecek bir ana kaynak hazirlanmalidir. Bu ana kaynak uzmanlarca ses bilgisine ve ses
bilimine uygun olarak hazirlandiginda s6z konusu telaffuz sikintisi, adlandirma ve siniflama

sorunu ortadan kalkacaktir (Tosun, 2012).

Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi yeni gelismeye baslamig bir alan olmasi
nedeniyle kaynak konusunda da galigmalarin artmasi gerekmektedir. Ogrenciler Tiirkgenin
telaffuz, vurgu, kelime bilgisi gibi konularinda kendilerine rehberlik edebilecek kaynaklara

ihtiya¢ duymaktadirlar.
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Konusma becerisiyle ilgili mevcut kaynaklar1 g6z ardi etmemekle birlikte diger birgcok
iilkede oldugu gibi daha fazla kaynagin yayimlanmasinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.
Ayni sekilde bu tiir kitaplarin Tiirk¢eye ¢evrilmesinin 6nemli oldugu belirtilmistir. “Dogru bir
bicimde belirlenmis konusma egitimi dogru “diksiyon” ve verimli “ses nefes kullaniminin”
yan1 sira oyuncu adayinin dilbilgisi, dil kiiltlirii ve 6zellikle “kelimelerin igerdigi anlamlar1™
fark edip alt metinleri de okuyabilme becerisine ulasmasina yardimci olacaktir” (Yilmaz,

2005, s. 164).

Ogrenciler, bir kelimenin telaffuzunu yanlis bir sekilde ogrendikleri zaman, bu
hatalarin diizeltilmesi daha zor olmaktadir. Yerlesen hatalar, vazgecilmesi zor bir hal

alabilmektedir. Baz1 aragtirmalar bu konuya deginmistir.

Gokkaya, (2008) Konusma Becerisinin Sagaltilmasinda Tekerlemelerin Kullanimi1 adli
aragtirmasina gore, konusma becerisi kiiclik yaslardan itibaren kurallara uygun bir bicimde
kazanilmalidir. Hatali 6grenilen konusma becerisi kurallar1 sonradan bireyin hayatinda giinliik
yasamini siirdiiriirken sorunlar yaratabilir. Miifredat programinda diksiyon dersine yeteri
kadar yer verilmemektedir. Bu c¢alismada c¢agdas Ogretim ilke ve yoOntemlerinden
yapilandirmaci yaklasim ilkelerinden yola ¢ikarak, bilissel, duyussal ve psiko motor gelisim
alanlarina yer verilmektedir. Biligsel alan nitelikleri, teorik bilgilerle desteklenirken; beceri
gelistirmeye yonelik etkinlik alanlarinda ise, her cesit diksiyon kombinasyonunu gelistirecek
alistirmalara yer verilmistir. Arastirmada yer alan tekerleme ornekleri; ilk ve orta 6gretimin
her kademesinde giivenirlik ve gecerlilige sahiptir. Boylece bireyler agik, anlasilir ve akict bir

konusma becerisine sahip olacaklardir.

Tekerleme 6grenilmesi, yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde kullanilirken 6grenciler i¢in
gligliikler tasiyabilecektir. Ancak yine konusma becerisini gelistirmek ic¢in kullanilmasi

diistintilebilir. Tekerlemelerin konusma egitiminde farkli yonlerden faydalari bulunmaktadir.
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“Yapilan uygulama sonucunda asagidaki konusma kusurlarinin diizeltilmesinde

tekerlemelerin etkili oldugu gdzlenmistir.

1. Tembellik (Gevseklik- Atlama)

2. Pelteklik (Artikiilasyon- Bogumlanma Bozuklugu)

4. Kekemelik ( Akicilik Sorunlari)

5. Ses Bozuklugu

6. Dil Bozuklugu

7. Yoresel Agizla Konusma

8. Kelime Hazinesinin Yetersizligi” (Gokkaya, 2008, s.154).

Baskan (2007)’1n yapmis oldugu Bilgisayar Destekli Ingilizce Ogretiminde Konusma
Becerisinin Gelistirilmesine Iliskin Bir Arastirma (Bagivar Ilkogretim Okulu Ornegi) adl
arastirmaya gore; dogustan olmayan, daha sonradan olusan kusurlarda tekerlemelerin
kullaniminin ¢ok yararli oldugu distiniilmektedir. Ayrica tekerlemelerin kullanilmasi
bireylerin kelime hazinelerini de artirmaktadir. Arastirmada goriis ve diislince yolu ile
toplanan verilere yer verilmistir. Bunun icin 6 Ingilizce Ogretmeniyle goriisiilmiistiir.
Gortisme yapilan Ogretmenler en az 5 ile 10 senelik 0gretmenlik tecriibesine sahip olan
ogretmenlerdir. Ogrencilerden dntest-sontest yolu ile toplanan olgusal verilerden, anket yolu
ile toplanan yargisal verilerden ve 6gretmenlerden goriisme yolu ile elde edilen verilerden
bulgular c¢ikartilmigtir. Bu bulgular, aragtirmanin ana problem ve alt problemleri
dogrultusunda yorumlanmustir.

Yabancilara Tirkce Ogretimi i¢in de bilgisayar destekli egitim saglanmasi faydali
olabilecektir. Bilgisayar ve internet kullaniminin yayginlagmasi o6grenciler icin kaynak
zenginligi saglamistir. Ayrica sosyal aglarin kullaniminin yayginlasmasiyla, dgrenciler her
yerden yabanci arkadaslariyla iletisim kurma sansina sahiptir.

Arastirmanin sonucunda asagidaki maddelere ulagilmistir:
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1. Konusma becerisinin gelistirilmesinde bilgisayar kullanimi gerekli ve 6nemlidir.
Videodan izlenerek 6grenilen telaffuz 6grenme istegini arttirmaktadir.

2. Ogrencilerin ~ giinliik yasamda karsilasabilecekleri diyaloglari  bilgisayar

kullanirken isitsel ve gorsel olarak 6grendikleri icin 6grenmede kalicilik artacaktir.

3. Ogrenciler yazilim veya videolardan 6grendikleri dilin telaffuzunu duyunca o dili

ogrenme istekleri artmaktadir.

4. Ogrenciler internet, e-mail ve chat yolu ile yabanci arkadaslarla konusarak pratik

yapmaktadirlar (Baskan, 2007).

Sari, (2003) yapmis oldugu arastirmada; dil-iletisim iliskisini irdelemistir. Ayrica
konusma becerisini kazandirmada karsilasilabilecek giicliikler mercek altina alinmistir.
Konugma becerisinin gelistirilmesine yonelik uygun alistirma tiplerinden bahsedilmistir.
Giinlimiizde uluslararasi iliskilerde yabanci dil biiyiik 6nem kazanmistir. Birden fazla dil bilen
insanlar daha rahat iletisim kurabilmekte ve karsilastiklari sorunlar1 ¢ozebilmektedirler. Bu
durumda 6nemli olan sadece yabanci dil bilmek degildir, dil becerisini edinmek de énemlidir.
Ciinkii, yabanci dil sadece kurallarin bilinmesiyle 6grenilmez. Bireyin yabanci dil dgretim
siirecinde edindigi beceriler de 6nem tasimaktadir. Konusma becerisi bu becerilerden en
onemlisidir. Bireyin kendisini iyi ve dogru ifade edebilmesi hem zor hem de zamana ihtiyag
duyan bir durumdur. Ogrenciler en ¢ok konusma becerisinin ediniminde sikint1 cekmekte ve
istedikleri sonucu almakta zorlanmaktadirlar. Ogrenilen yabanci dilin pratigini yapamayan
ogrencilere bu beceriyi kazandirmak icin ¢esitli 6gretim teknik, malzeme, ¢alisma bicimleri
gibi konular tizerinde durulmalidir.

Alman dilinin 6gretilmesinde, bahsedilen bu sikintilarin  benzerleriyle Tiirkge
ogretiminde de karsilagiimaktadir. Ogrencilerin konusma becerisini gelistirmeleri igin pratik
yapma firsat1 yaratilmalidir. Ancak sadece derslerde degil, 6grenciler bireysel olarak da bunun

i¢in ¢aba gostermelidir.
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Arastirmada, konusma becerisinde kullanilabilecek farkli tekniklere &rnekler
verilmistir. Etkinlikler, smifta ilk aktivite esnasinda sadece Ogretmen ve Ogrenci ile
gerceklestirilebilecegi gibi, sadece olaganiistii durum ic¢inde sinif disinda da olabilir. Sayisiz
olasiliklar saymak miimkiindiir. Baz1 iilkelerde radyo ve televizyon da dinleme ve video
kasetlerinin yaninda farkli aktiviteler arasinda sunulur. Ogrenciler spontane konusma
yapabilirler. Goriigme, tartisma, roportaj, haberler, duyma oyunu, miizikler ve sarkilar
dinleyebilirler. Boylece 6grenciler sadece yabanci bir kiiltiirden haberdar olmayacak aksine
ona katilacaklardir. Dinleme metinleri ders materyali olmalidir. Bu amaca hizmetle her zaman
iilke bilgileri de i¢ine alinmal1 ve bildirilmelidir.

Okumanin amaci; sadece konugmay1 gelistirmek degil, aksine bilgi kazanilmasinda da
yardimci olmaktir. Giinliik yasama bakildiginda bunun gegerli oldugu goriilmektedir. Yazil
kaynaklar bilgiler igerdigi icin, mektuplar, gazeteler, tarifeler, mesleki kitaplar okuyoruz.
Bundan dolay1, okuma iletisim fonksiyonuna da hizmet eder. Isaretler ve bilgiler arasinda
interaktif karsilikli etki bulunmaktadir. Bundan dolay1 kelimelerle bagli olan cilimleler,
icerigini okudugumuz isaretler arasinda ve hafizamizda sahip olan bilgilerle baglanti
kurmaktadir. Ne kadar ¢ok mevcut bilgiler okuma yontemine katilabilecekse, o kadar ¢ok
anlam analiz edilebilecektir. Yabanci dilde yazili metinleri daha iyi anlamak i¢in, okuyucunun
kelime bilgisi, yapt gibi konularda yabanci dilde uygun bilgiye de sahip olmasi
gerekmektedir. Yabanct dil Ogretmenleri bunun i¢in stratejiler gelistirmeli ve onlar1 da
genisletmelidirler. Onlar yabanci dil dersinde 6grenenin okuma yeteneginin gelismesini 6zel
bir amaca yonelik yapmalidirlar. Farkli okuma alistirmalart yaptirmali ve 6zellikle saglam
metinler okutmalidirlar. Ogrenenin yasina, seviyesine ve ilgi alanlarma gére, uygun metinler
okutulabilir ve sonunda okuma anlama alistirmalari da yerine getirilebilir (Sar1, 2003).

Okuma becerisi, diger dil becerilerinde etkili oldugu kadar, konusma becerisini

gelistirme yoniinden de faydalidir. Yabanci dil 6grenen kisi, okuduklarini sozlii olarak ifade
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etmelidir. Ayrica okuduklarindan ve dinlediklerinden esinlenerek yazma becerisini de
gelistirmeye ¢alismalidir. Ciinkii aslinda biitiin dil becerileri, birbirleriyle iligkilidir. Birinin
gelisimi digerini de olumlu yonde etkiler.

Ogrenilenler hafizada kaldigi igin ve tamamen acik bir sekilde giinliik yasamda
kullanilabildigi i¢in, 6grenenler yabanci dilin yapisiyla ve kelime bilgisiyle tanigmaktadir.
Boylece, yabanci dilleri gelismekte ve dogal olarak da bu yeteneklerini pekistirmektedirler.
Onlar metinlerden 6grendikleri bilgileri, okulun disinda da kullanabilmekte ve bu bilgiler
onlarin iletisimsel ihtiyaglarim1 karsilayabilmektedir. Yabanci dil yetenegi yazili ve sozli
olarak temelde iki alanda sekil bulmaktadir. Iletisim hareketinin baslangicinda, yabanci dil
ogretiminde, kimi zaman yazma yeteneginin ihmal edildigi goriilmektedir. Yabanci dil
derslerinde, giinliik olaylarla ilgili olarak, gercek durumlar1 igeren yazma, sadece ikinci
derecede 6nemli goriilmektedir. En dnemli sey yazma yeteneginin uzun zamanda adim adim
insa ediliyor olmasidir. Ogrenci yabanci dilin 6greniminde grafik sistemi kullanabilir ve
yazida imla kurallarina da dikkat etmelidir. Yabanct dil 6grenirken, kelime 6grenimi ve
gramer ¢alismasinin yardimai iletisim kurmay1 giiclendirmektedir. Yabanci dil dersinde yazma
ozel bir yerde yer almalidir. Farkli yollarla yasa ve seviyeye gore alistirmalar diizenlenebilir.
Bu yetenegin gelistirilmesi amaclanir. ikinci iiretimsel dil yetenegi olarak konusma yetenegi
ortaya konur. Konusma, modern yabanci dil didaktiginde 6zel bir yer alir ve temel bir
yetenege aittir. Alman dilinde iletisim kurmak i¢in, en yiiksek 6gretme ve 6grenme amaglari
hedeflenmistir (Sar1, 2003).

Yabanci bir dil 6grenmek disiplinli bir ¢alismayr gerektirmektedir. Kelime bilgisi
kazanmaya calismak, konusmay1 gelistirmek i¢in pratik yapmak ve dilbilgisi ¢aligmalar
bunlar arasindadir. Biitiin bunlar isteyerek ve amaca ulagmak i¢in yapmak verimli sonuglar

alimmasini saglayacaktir.
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Tirkgenin dogru ve kuralli konusulabilmesi i¢in dort temel dil becerisi (okuma,
dinleme, konusma, yazma) lizerinde durulmalidir. Bu becerileri; anlama (okuma, dinleme) ve
anlatma (konusma, yazma) olarak gruplandirabiliriz. Bu beceriler birbirinden ayri
diisiiniilemez. Bu becerilerden birinin gelismesi veya gelismemesi diger becerileri de
etkilemektedir. Bireyler konusma, yazma becerilerinin etkili olmasini istiyorlarsa okuma,
dinleme becerilerini de gelistirmelidirler. Ciinkii bireyler once bilgileri 6grenmeli, sonra
uygulamaya ge¢melidirler. Bu durumda okuma ve dinleme becerileri ihmal edilmemelidir.
Ayni durum konusma ve yazma becerileri icin de gecerlidir. Ogretmenler bireylerin bu dort
dil becerisini gelistirmek i¢in etkinlikler yapmalidirlar (Simsek, 2004).

Konugsma becerisi smifta yapilan etkinliklerle gelismektedir. Konugma becerisini
gelistirmek icin hazirlikli ve hazirliksiz konusma c¢alismalar1 yapilmalidir. Bireyler bu
caligmalar1 yaparken hem keyif alacak hem de Tirk¢emizi giizel ve etkili kullanmay:
ogreneceklerdir. Ogretmenler Tiirkceyi dgrencilere dgretirken, dersi zevkli hale getirmeli ve
ogrencilere Tiirkce konusabilmenin gururunu yasatmalidirlar. Ciinkii, dil bir milletin var
olmasini saglayan en Onemli faktorlerden birisidir. Bireyler yabanci kelimeleri Tiirkgeyi
konusurken kullanmamalidirlar. Tiirk¢eyi korumak igin sadece egitimciler degil devlet
kurumlari da gesitli onlemler almalidir (Simsek, 2004).

Tiirk dili soylenis giizelligi ve kelime hazinesinin zenginligiyle diinyada ytizyillardir
var olmay1 basarmis bir dildir. Dilimizin sahip oldugu 6liimsiiz eserler bulunmaktadir. Tiirk
dilini 6grenmeye calisan kisilere bu kaynaklarin tanitilmas: da 6nemlidir. Charles Elliot
(Ceylan 2012, s. 106)’un da dedigi gibi; “Her insanin egitim hayatinda kazanmasi gereken
meziyet, ana dilini dogru ve giizel konugsmaktir.”

Diinyay1 bildigimiz kelimeler kadar anlayip taniyabiliriz. Clinkii ne kadar ¢cok kelime
bilinirse birey kendini o kadar iyi ifade edebilmektedir. Edebi eserleri okuyarak kelime

hazinemizi gelistirebiliriz. Edebi eserleri okuyarak, dili daha giizel ve kurallara uygun bir
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sekilde kullanabiliriz. Bunun i¢in 100 temel eserin okunmasi ¢ok faydali olacaktir. Dili giizel
konusan konusmacilar1 dinlemek konusma becerisini giigclendirmek i¢in baska bir yoldur.
Ayrica konusma becerisi i¢in televizyonlarda, radyolarda spikerlik yapan kisileri dinlemek ve
izlemek de c¢ok faydali olacaktir. Bireyler konusurken yerel agizlardan ve argo tabirlerden
uzak durmalidirlar. Bireyler kelime hazinelerini arttirmak i¢in imla kilavuzunu, sozliikleri sik
sik kullanmalidirlar. Kelime hazinemizi gelistirmek i¢in bulmaca da ¢6zmeliyiz. Bu yontemle
bireyler hem eglenecekler hem de 6grendikleri kelimeleri hayatta uygulamak isteyeceklerdir
(Ceylan, 2012).

Giirbiiz (2013)’iin Ogretmen ve Ogrencilerinin Konusma Becerisi Derslerindeki Sozel
Kullanim Yanlishklarmma Yonelik “Diizeltme Odakli” Tutumlar1 Esas Alinarak Konusma
Becerisi izlencesinin Onerilmesi adli tez ¢alismasinda; arastirmaya katilan katilimcilarim,
okutmanlarin ve ogrencilerin goriisleri dogrultusunda konusma egitiminde yapilmasi
gerekenler belirlenmeye calisilmistir. Anket c¢alismasinda yapilan hatalarin  diizeltilmesi
konusunda 5 esas belirlenmistir.

1. “Hata diizeltmenin 6nemi

2. Hata diizeltmenin siklig1

3. Hata diizeltmenin zamanlamasi

4. Hatalarin ¢esitlerinin diizeltme ihtiyact
5. Diizeltme geri doniisiim metodu.”

Sayir (2014)’m yapmis oldugu arastirmada; Fatih Projesi'nde Ingilizce kursunda
ogrencilerin ve 6gretmenlerin akilli tahtalara kars1 davranislarinin nasil oldugu incelenmistir.
Bu calisma aym zamanda Ingilizce konusma yetenegi kurslarinda 6grencilerin ve
ogretmenlerin akilli tahtalarin etkisi hakkinda disiincelerini kesfetmeyi amaglamaktadir.
Arastirmaya Ogrencilerin ve Ogretmenlerin akilli tahtalara karsi davraniglarini 6lgmeye

yardime1 olacak iki anket yol gdstermistir ve bu anketlerin her biri Ingilizce konusma
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yeteneginde akilli tahtalarin kullaniminin etkisi hakkinda bilgi toplamak i¢in iki agik sonlu
soruyu icermektedir. Bu calismada katilimcilar, 183 lise 0grencisi ve Mus’ta sekiz devlet
okulundan 19 Ingilizce 6gretmenidir. Biitiin bu okullar Fatih Projesi’nde biitiin siniflara
dagitilan akilli tahtalara sahiptirler. Fatih Projesi; Tiirkiye cevresinde devlet okullarinda
teknolojik araglar saglamak amaciyla Egitim Bakanligi’nin bir projesidir.

Egitimde yeni sistemlerin denenmesi, farkli projelerle egitimin canlandirilmasi bir
ihtiyactir. Ancak her yenilik, benimsenmesi i¢in zamana ihtiya¢ duymaktadir. Bu nedenle,
yeni bir sistem ya da calisma uygulanirken, oncesinde iyi planlanmali ve kriz zamaninda
tedbir alinmasi yoluna gidilmelidir.

Bu arastirmada dort arastirma sorusu sorulmustur. Ilk arastirma sorusu; akilli tahtalara
kars1 dgretmenlerin davraniglarin1 ortaya ¢ikarmak amaci icindir. ikinci arastirma sorusu;
akilli tahtalara karsi ogrencilerin davranislarim ortaya cikarmak amaciyladir. Ugiincii
aragtirma sorusu; Ingilizce konusma yeteneginde akilli tahtalarin kullanimmin etkisinde
ogretmenlerin  diisiincelerini  kesfetmek icindir. Dérdiinciisii ise; Ingilizce konusma
yeteneginde akilli tahtalarin etkisinin 6grenciler agisindan nasil oldugunu kesfetmek amaciyla
sorulmustur.

Bu aragtirmanin amaglarindan biri, akilli tahtalara karg1 6gretmenlerin ve 6grencilerin
davraniglarii 6lgmektir. Sonuglar gostermektedir ki; 0gretmenlerin ve o6grencilerin akilli
tahtalara kars1 davranislari pozitiftir ve onlar yabanci dil olarak Ingilizce 6gretiminde akill
tahtalarin yararli araglar oldugunu diistinmektedirler. Sonuglara gore Ogretmenler akilli
tahtalar1 kullanmanin 6grencilerin motivasyonlarimi artirdifia ve onlarin Ingilizceyi daha
etkili 6gretmesine yardim ettigine inanmaktadirlar. Buna ragmen 6grenciler ayni zamanda
pozitif yonde akilli tahtalar1 kullanmanin  onlarin  motivasyonlarma etkilerini
diisinmektedirler. Arastirmanin sonuglarina gore; Ogretmenlerin akilli tahtalarin uygun

kullanimu igin yeterli egitime ihtiyaglar vardir. Ogretmenler eger yeterli egitim alirlarsa, akilli
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tahtalar1 daha etkili kullanabileceklerini belirtmektedirler. Onlar ayni1 zamanda eger akill
tahtalar1 daha etkili kullanirlarsa bunun 6grencilerin basarisini artiracagini ifade etmislerdir
(Sayir, 2014).

Teknolojinin kullanilmasi, 6grencilerin bilgileri gorsel olarak hafizalarinda tutmasini
kolaylastirmistir. Yasadigimiz ¢agda, elbette teknolojinin bize sundugu nimetlerden egitim
yoniinde de yararlanmasini bilmemiz gerekmektedir.

Bu aragtirmanin bulgularina gore; akilli tahtalarla teknik problemlerin hem 6grencileri
ve hem de Ogretmenleri negatif etkiledigi ortaya c¢ikmistir. Hem Ogretmenler ve hem de
ogrenciler teknik problemlerden artan kesintilerin onlarin konsantrasyonunu diisiirmekle
sonuglanacagint belirtmektedirler. Boylece hem oOgretmenler hem de &grenciler bu
problemlerin en aza indirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Bu arastirma ayni zamanda
Ingilizce konusma yetenegini 6gretme ve dgrenmede akilli tahtalarm kullaniminim etkilerini
aragtirmigtir. Sonuglara gore; 6gretmenler akilli tahtalarin kullaniminin gorsel ve isitsel
materyallerin akilli tahtalarm mevcut cesitleri olarak Ingilizce konusma yeteneginin
ogretiminde ¢ok yararli olduguna inanmaktadirlar. Ogretmenler akilli tahtalarin kullanimimin
konusma yeteneginin Ogretiminde oOzellikle telaffuz Ogretiminde ¢ok yararli oldugunu
belirtmislerdir. Ogrenciler ayn1 zamanda akilli tahtalarin kullaniminin Ingilizce konusma
yeteneginde onlarin basarisini pozitif yonde etkiledigine inanmaktadirlar (Sayir, 2014).

Yilmaz-Virlan (2014)’1n yapmus oldugu Ornek Durum Incelemesi: Devlet Universitesi
Ingilizce Hazithk Okulu Lisans Konusma Becerisi Programmin CIPP Modeliyle
Degerlendirilmesi adli arastirmada; arastirmanin dort elementinin bulgularda tartismasi
mevcuttur. Bu dort element; degerlendirme modelinde igerik, girig, yontem ve {iriin iligkisinde
aragtirmanin anlatiminin sinanmasidir. Bu modelin kullanimi Stufflebeam (1971) tarafindan
gelistirilmistir.  Arastirmada Ogrencilerin ve Ogretmenlerin goOriis agilar1 i¢inden halk

tiniversitelerinde hazirlik okullarinin konusma programinda etkili olup olmadigi incelenmistir.
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Enine kesit aragtirmasina ek olarak, 6grenci ve 6gretmen anketleriyle arastirmanin arastirma
sorular1 smanarak oOgrencilerle yapilan goriismelere yer verilmistir. Aciklayic1 analizler
yapildiktan sonra, kullanilan iki anketin de sonuglari analiz edilmis, standart sapmalar,
sikliklar ve yiizdeler tablolarda gosterilmistir.

Sonu¢ olarak; ¢ikarilabilir istatistikler eger anketlerin konularmin arasinda ilgili
baglantilar varsa onlarla ilgi kurularak analiz edilmistir. Arastirma bulgular1 arasinda ayni
zamanda nicel veriler de mevcuttur. Aragtirmanin ana arastirma sorusu “Konusmanin
miifredat programinda ekler, yer degistirmeler, destekleyenler veya iddialar seklinde nasil
goriiglere ihtiyact vardir?”. Bu ana arastirma sorusunun altinda ikincil sorular CIPP (baglam,
girdi, siireg, iirlin) modele uygun olarak tasarlanmistir (Y1lmaz-Virlan, 2014).

Konugma becerisinin egitiminde dgrencilere neler kazandirildig1 konusuyla ilgili anket
caligmalar1 yapildigr goriilmektedir. Bizim yapmis oldugumuz calisma da bu yondedir. Ancak
aragtirmamizin 6zglin yonii, Ogretmenlerin konusma becerisiyle ilgili yapmis olduklari
caligmalarin 6grencilere sorularak tespit edilmeye calisiimasidir. Boylece etkili olan ve
olamayan noktalarin tespit edilmesi amag¢lanmustir.

Yildiz (2013)’m yapmus oldugu arastirmada; Zirve Universitesi hazirhk programi
durum olarak secilmistir. Ciinkli konusma becerisi degerlendirmesi son ii¢ yil esnasinda
diizenli olarak degismistir. Bu yiizden, bu calismada Zirve Universitesi hazirlik okulunun
final smavinin konusma egitiminde problemli boliimlerinin olup olmadigi arastirilmak
istenmistir. Arastirmanin konular1 2012 Eyliil programinda kaydedilen 10 6gretmen ve 15
ogrenciden olusmaktadir. Arastirmact aym1 zamanda Eylil 2011°den beri Zirve
Universitesi'nde okutmandir.

Bu arastirma Zirve Universitesi’'nde dzellikle B seviyesinde cevaplar igin gegerli ve
giivenilir konugma sinavinin nasil ortaya kondugunu arastirmaktadir. B seviyesi 6grencilerin

sayisinin en biiyligli bu grup olarak kasith sec¢ilmistir. Arastirma sorularinin cevaplarini
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bulmak i¢in goriismelere hem 6grencilerle ve hem de 0gretmenlerle devam edilmistir. Ek
olarak B seviyesi O0grencilerinin konusma simavlariin skorlar1 kullanilmistir. Gortismeler,
konusma sinavinin yorumu i¢in bu arastirmacilardan toplanan veriler kullanilarak genel
noktalar ve ayrintilarda incelenmistir. Ayrica, smavin birbiriyle oran gilivenilirligi iki
dereceden de B seviyesinin dgrencilerinin konugma sinavi skorlari kullanilarak arastirilmigtir
(Yildiz, 2013).

Yapilan aragtirmada, konusma becerisinin sinav sonucunda ii¢ yil gibi bir siire i¢inde
degisim gostermedigi ortaya ¢ikmistir. Arastirmacinin ayni {liniversitede okutman olarak
calistyor olmasi, arastirma verilerinin toplanmasina kolaylik saglamistir.

Bu aragtirmada; konusma becerisi, 6grencilerin derste sinif i¢i tartigmalarda s6z alma
konusundaki isteksizliklerini, Ingilizce dilinin dgretimi {izerinden incelemektedir. Konusma
yetenegi ve konusma dil 6gretiminin énemini tartisirken ¢alismada ayni1 zamanda bazi diger
etkili 6gretim metotlart degerlendirilmistir. Dil egitiminde ilerlemek i¢in bir¢ok farkli 6gretim
metotlar1  kullanilmaktadir. Gramer bilgisi verilirken Ogretimde kullanilan metotlardan
bazilari, 6grencilerin sozlii dil yetenegi gelismedigi i¢in kimi zaman etkili goriilmemektedir.
Kullanilan farkl: stratejiler ikinci dil 6gretiminde 6grencilere ¢esitli deneyimler sagladigr i¢in
ikinci dil ediniminde daha etkili bir yol saglamaktadir. Bugiin kullanilan en yaygin metot
ogrenenlerin merkezde oldugu Ogrenci merkezli egitimdir. Ciinkii Ogrencilerin pratik
yapmasinin en iyi yol olduguna inanilmaktadir. Buna ragmen diger metotlar da dil 6gretim
yontemi esnasinda kullanilmaktadir (Esin, 2012).

Tiirkler yazi dilinde cesitli problemler yasamislardir. Tiirk dilinin ortaya ¢ikisindan
beri alfabemiz, imlamiz, kelimelerimiz, imla kurallarimiz ele alinmis ve incelenmistir.
Giiniimiizde bu tartismalar devam etmektedir. imla kurallarinda kural, aliskanlik ve yaygmlik

onemlidir. Bir dilin imlas1 uzun siiren arastirmalar, denemeler sonunda olusmaktadir

(Parlakyildiz, 1995).



58

Tiirk dilinin uzun ge¢misine bakildigi zaman, yasanan tarihi olaylarin, tecriibelerin
1s1g¢inda deyim ve atasdzlerinin olustugu goriilmektedir. Dilimiz zengin bir kelime hazinesine
sahiptir ve anlatilmak istenen duygunun ifade edilmesi i¢in ince bir sdyleyise sahiptir. Onemli
olan dilimizi giizel konugsmaya 6zen gostermemizdir. Ayn1 zamanda, yabancilara Tiirkce
egitimi verilirken, telaffuz ve imlanin dogru 6gretilmesi 6nemsenmelidir.

Parlakyildiz (1995) Imla Kilavuzlar: Uzerine Bir Inceleme (TDK’nin Yayinlar1 1928-
1993) adli arastirmasinda; imla kilavuzlarindaki tutarsizliklar: ortaya ¢ikarmis ve imladaki
basarisizlig1 giderebilmek igin bir inceleme calismasi yapmistir. Aragtirma metodu olarak;
“belgesel tarama” esas almmustir. Her bir Kilavuz, kendinden sonra yayimlanan Imla Kilavuzu
ile mukayese edilmis ve bu mukayeseler sonucunda:

a)  Biitiin Kilavuzlarda “imla biitiinliigii”’ nlin saglanamadig;

b)  Her Kilavuzun yeni iddialarla ortaya ¢iktigi, lakin bir 6nceki Kilavuzla g¢eliski
meydana getirdigi;

¢) Incelenen harflerle ilgili kelimelerin, dil yapisinda imla yoniinden kararsizlik
gbzlendigi;

d)  Birlesik kelimelerin bitisik veya ayr1 yazilmasi, Kilavuzlarda smirlayici ve
kesin olmayan itibari degerlendirmelere dayandigi;

e) Kelimelerin sonlarinda yer alan seslerin, ¢ikaklarin birbirine yakin olmasi
sebebiyle Kilavuzlar’da devamli degisiklige ugradigi;

f)  Yerlesim yerlerine ait kelimeler icin olusturulan “dizinin” sadece 1928 Imla
Liigati’'nda yer aldigi, digerlerinde yer almadig;

g)  Birlesik kelimelerle ilgili bir “dizin” calismalarinin  1965-1966 Imla
Kilavuzlar’inin disindaki Kilavuzlarda yer almadig goriilmistiir (Parlakyildiz, 1995, s.

287).
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Yazim konusunda bir birlik saglanamamasi, dilin gelisimini olumsuz yonde
etkileyecektir. Konugsmaya da bu durum olumsuz bir sekilde yansiyacaktir. Ciinkii kelimelerin
telaffuzunda hatalar ortaya ¢ikacaktir. Bu nedenle yapilan arastirma, dilimizdeki hatalarin en
aza inmesinde katki saglamistir.

Imlamizda yetkisiz kisilerin, kurum ve kuruluslarm Imla kurallarini degistirmeleri
dilimize biiyiik zararlar verebilmektedir. Bu konu iilkemizde imla kurallarinda bir kargasaya
ve belirsizlige yol agmaktadir. Tiirk Dil Kurumu’nun Imlad Kilavuzlar’t bazi cevreler
tarafindan elestirilmektedir. Sorunlar ise alanda yeterli olmayanlar tarafindan ¢oéziilmekte ve
zaman icinde bu kurallar kabul edilmektedir. Fakat Imlad Kilavuzlari cok fazla
onemsenmelidir. Bu nedenle bu konu bir milli mesele olarak goriilmeli ve ortak bir noktada
bulusulmalidir (Parlakyildiz, 1995).

Yaklasik 12 milyon kilometrekarelik bir cografyada, 220 milyon niifusun konustugu
Tiirk¢e tiim diinyada gittikce daha fazla 6grenilmeye baslayan koklii ve gelismis bir dildir.
Bir¢ok sebeple Tiirk¢e 6grenmek isteyenlerin sayist giinden giine artmaktadir. Bu sebepler
arasinda, is, turizm, saglik, sosyal iligkiler, egitim, merak vb. sayilabilmektedir. Bu gorevleri
yerine getirmek i¢in bazi kurum, merkez ve kuruluslar agilmistir. Ozellikle son yillarda yurt
icinde ve yurt disinda diinyadaki dil 6gretim kurumlarina benzer nitelikte ders veren ve
Tiirk¢eyi profesyonel olarak 6greten kurumlar olusturulmustur (Parlakyildiz, 1999).

Tiirkcenin &gretilmesi konusunda acilan kurumlardan birisi de TOMER’dir. Bu
aragtirmada da Istanbul TOMER’in Taksim subesindeki 6grencilerle bir arastirma yapilarak
konusma iizerine yapilan ¢alismalar konusunda bir degerlendirme yapilmaya calisilmistir. Bu
sekilde yapilan arastirmalarla, Tiirkce Ogreten kurumlarin daha iyi bir egitim anlayisina
kavusmasi saglanabilecektir.

Tiirkge ana dil 6gretimi ne kadar ¢ok 6nemliyse, yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi

de o kadar ¢ok oOnemlidir. Tiirk¢eyi 6grenmek isteyen yabanci Ogrencilere ilkokuldan
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iniversiteye kadar verilen ana dili egitimi gibi belirli asamalar dahilinde uygun yontem,
teknik, ara¢ ve gereclerle Tiirkge Ogretilmelidir. Ana dil olarak Tirkc¢enin Ogretiminde
gelistirilen yaklasim ve yontemlerin yabancilara Tiirkge 6gretimine uyarlanmast gerekir. Bir
dili 6grenmis olmak i¢in o dili akict ve dogru konusmak onemlidir. Konusma becerisi
edinilmigse Ogrenilen dilin kavranmast ve uygulamaya dokiilmesi kolaylasmaktadir
(Parlakyildiz, 1999).

Bir dili ne kadar ¢ok kullanirsak, o dili konusmadaki becerimiz de o 6lgiide artacaktir.
Bu nedenle yanlis yapmaktan korkmadan konusmaya calismak ve derslere katilim énemlidir.
Tiirkceyi yabanct dil olarak 6grenen Ogrenciler, Tiirkge diisiinmeye basladiklar1 gibi, Tiirk
kiiltiiri hakkinda da bir fikir sahibi olmaktadirlar. Belki de Tiirk kiiltiiriine yonelik olan
onyargilar1 da kirilmaktadir.

Yabanct dil 6gretimi ayni zamanda bir kiiltiir 6gretimidir. Tiirkiye’nin zengin bir
kiiltiirti vardir. Dil canli bir varlik oldugu icin yasayan degerler rahatlikla gelecek kusaklara
aktarilir. Saygi, yardimlasma, iyi niyet, alcak goniilliiliik, sabir, temenni, dostluk, agirbasllik,
calisma, comertlik, diisiinme, Olgtliiliikk, sevgi, dostluk, anlayis vb. duygu, diisiince ve
degerleri ifade eden atasozii, deyim, ikileme ve kaliplasmis sozler Tiirk¢enin ifade kaliplart
icinde yer alir ve bunlar genellikle hazirliksiz konugsmaya yansirlar. Bu sozler dil 6gretimi ile
beraber sunulmali ve agiklanmalidir (Emiroglu, 2013).

Yabanci bir dil dgrenirken, giinliilk yasamda ihtiyaclarimizi ifade etmeyi bilmemiz
gerekmektedir. Bununla birlikte, bir bankada, hastanede ya da bir restoranda nasil
konusmamiz gerektigi hakkinda bir fikrimiz olmalidir. Konugsma derslerinde hayata yonelik
etkinliklere yer verilmelidir.

Yasam bicimi, iletisim sekilleri, orf ve adetler, yeme i¢me, giyim, inanglar, davraniglar
vb. gibi kiiltiirel degerler yabanci 6grencilere 6gretilmelidir. Dil egitiminde kiiltiirel degerlerin

zenginliginden yararlanilmahdir. Ogretmen smif igerisinde, “Tesekkiir ederim, sag olun,
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litfen, memnun oldum, af edersiniz, rica ederim, efendim, 6nemli degil, 6ziir dilerim gibi
saygl, nezaket ve olgunluk belirten ifadeleri kullanmalidir. Boylece 6gretmen 6grencilerine
ornek olacak ve Tiirk¢enin ince, nazik bir dil oldugunu gosterecektir (Emiroglu, 2013).

Her dil farkli dil aileleri i¢inde yer almaktadir. Farkli dil ailesinden gelen bir kisi
Tiirkgeyi 6grenirken elbette zorlanabilecektir. Gerek ses 6zellikleri arasindaki farklar, gerekse
dilbilgisi yapisi olarak zorlanmasi miimkiindiir. Boyle bir durumda, ilk zamanlarda her
kelimeyi anlamaya g¢alismadan, climle i¢inden baglam kurmak bir ¢éziim olabilir. Buna
benzer teknikler yabancilara Tiirkge Ogreten Ogretmenlerin kullanabilecegi ¢oziim yollart

arasindadir.

Emiroglu (2013), yapmis oldugu arastirmasinda, Ogretmenin konusma yetenegi
iizerinde durmustur. Konusma becerisini 6grencilerine kazandirmak isteyen 6gretmen, bu
konuda yeterli donanima sahip olmalidir. Ogrencilerin karsisina cikabilecek yeterlikte olan
ogretmen derste kendini daha rahat hissedecektir. Kendini stirekli gelistiren bir dgretmen
kendine daha ¢ok gilivenecek ve Ogrencilere daha faydali olacaktir. Konusma becerisini
ogrencilerine kazandirmaya calisan bir 6gretmen yabanci dil olarak Tiirk¢enin ¢gretiminin
ana dil olarak Tiirkcenin 6gretiminden farkli oldugunu unutmamali ve buna gore program,
yontem ve arag geregler kullanmalidir. Ogretmen diksiyonuna ¢ok dikkat etmelidir. Diksiyon

insanin kendisini dogru sekilde ifade etmesini saglamaktadir.

Diksiyon egitimi almis ve kendini bu konuda gelistirmis 6gretmenler Ggrencileri
lizerinde olumlu etkiler birakacaktir. Ogretmenler dgrencilerin anlayabilecegi hizda tane tane
konusmalidir. Ayrica vurgu, durak ve tonlamalar1 dikkatli kullanmalidir. Ogretmenin sesi
berrak, net, acik ve herkesin duyabilecegi bir siddette olmalidir. Ogretmen baslangic
seviyesindeki Ogrencilerin sozciikleri daha iyi kavrayabilmeleri icin tekrar yapmalidir.

Kelimeleri hafif yiliksek bir sesle ¢ikardiklarinda daha rahat bir anlama gergeklesecektir.
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Dil dgretiminde, vurgunun énemli bir yeri vardir. Ogretmen Tiirkgenin vurgu sistemini
ogrencilere smifta yapacagi konusmalarla 6gretmelidir. Ogretmen ileri asamada bulunan
ogrencilere eger onlarin da talepleri varsa kelimelerin vurgusunu daha ayrintili bir sekilde
ogretmelidir. Bu c¢alisma daha diisiik seviyedeki Ogrenciler icin yararli degildir. Ciinki
ogrenciler sozciiklerin vurgusuna takilarak gelisme gosteremeyebilirler. Ogrenciler yanlis
vurgu kullanirlarsa da bu &gretmeni olumsuz etkileyebilir. Fakat 6gretmen, bu durumun
konusma egitimine engel olmayacagini bilmeli, vurgu konusunun ileri seviyedeki 6grencilere

daha ayrintili olarak verilen bir konu oldugunu unutmamalidir (Emiroglu, 2013).

Konugsmada vurgu kadar 6nemli olan bir baska 6zellik tonlamadir. “Konugsmada birbiri
ardindan gelen sesler hi¢cbir zaman ayni1 seviyede ve ayni renkte degildir. Ses durmadan algalir
ve yiikselir, yumusar, sertlesir, incelir, kalinlasir. Iste bu ses degisikliklerine tonlama adi
verilir’ (Temizyiirek vd. 2012, s. 123’den aktaran Emiroglu, 2013, s. 281). Ogretmen,
konusurken tonlamaya Ozen gostermelidir. Tonlama yardimiyla 6grenciler G6gretmenin
anlatmak istedigi pek cok seyi anlayabilirler. Ogretmenin yansitmak istedigi duyguyu,
ictenligi, iletmek istedigi mesaji dogru bir sekilde anlatabilmesi i¢in sozciikler iizerinde
gerekli tonlamayr yapmasi gerekir. Ogretmen kendi tarzinda konusmasindaki tonlamasina

degisik anlam degerleri katar.

Konusmanin konusunun ve devaminin tahmin edilebilmesi ve anlasilamayanlarin
sorulmas1 gerekmektedir. Anlasilamayanlarin farkli sekilde sdylenmesi de istenmelidir

(Anderson ve Lynch, 1988’den aktaran Dilidiizgiin, 2013).

Metin tiirlerine gore amaclar, bicimler ve ortamlar sekillenmektedir. Yiiz yiize
konusmalar1 karsilikli konusma / miizakere; cift tarafli ama uzaktan olanlar telefon
konusmalari; dinleyicinin disinda olanlar1 duyurular, telesekreter mesajlari; eglence igin

dinlemeleri tiyatro, sinema, sarkilar; bilgilendirici olanlar1 haberler, belgeseller, tartigmalar,
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spor yorumlari; Ogretici dersleri, konferanslar ve cagri metinlerini ise reklamlar olarak

stralayabiliriz (Field, 2008’den aktaran Dilidiizgiin, 2013).

Karsilikli konusmalarda ya da yine iki ya da daha ¢ok sayida kisiyle yapilan
goriismeleri siirdiirebilmek i¢in yabanci dile hakim olmak gerekmektedir. Kelime hazinesinin
zenginligi ve dil yapisinin kavranmis olmasit bu konuda &grencilere yardimci olacaktir.

Telaffuzun iyi olmasi da ayr1 bir avantajdir.

Ogretmen dgrencilerine konusmasinda nefesin bittigi yerlerde, soluk alinmasi gereken
durumlarda, noktalamalarda, sozlin etkisinin arttirlmasinin amaclandig1 yerlerde nasil
davramlmasi gerektigi konusunda 6rnek olmalidir. Ogretmen dgrencilere telaffuz konusunda
yardim etmelidir. Ornegin Afrikali &grenciler “asagilamak” sdzciigiinii  ¢ikarirken
zorlanmaktadirlar. Bu sozciigli 6gretmen tekrar ederek ogrencilerin de bu kelimeyi ciimle

icinde kullanmasini saglayabilir.

Emiroglu (2013), Tiirkgenin yabanct dil olarak Ogretiminde kiiltiire degindigi
aragtirmasinda, yabanci O0grencilere Tiirkge 6gretirken 6gretmenin ince espriler, atasozii ve
deyimler, argo ifadeler, mecazli sOyleyisler ve kiiltiire ait niiktelerden vb. uzak durmasi
gerektigine dikkat ¢ekmistir. Bunun yerine giinliik konugmalarda daha ¢ok kullanilan kolay
anlasilir ifadeler kullanmalidir. Daha sonraki asamalarda 6gretmen kiiltiire ait bazi esprileri,
s6z oyunlarini ve mizah1 da konusmalarina katabilir. Ornegin akli basindan gitmek, aralar
acilmak, acele giden ecele gider, misafir kismeti ile gelir vb. anlasilmas1 zor ifadelerdir.

Ogretmen bu ifadeleri daha ileriki asamalarda dersi daha anlaml1 kilmak i¢in kullanabilir.

Yeni bir dil 6grendigimizde yeni bir yasam ve diislince tarziyla tanigiriz. Boylece yeni
bir kiiltiirii, yeni bir diislinceyi, yani bir yasam tarzini Ogreniriz. Yabanci dil 6grenimi
Ogrencinin diislince ve kisiligiyle, toplumsal yasami ve dogustan itibaren ¢evresinden edindigi

kiiltiirle baglantilidir. Yani dil 6gretimi bir kiiltiir aktarimidir. Bu durumda yabanci dilde
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anlatmak istedigimiz duygu ve diisiincelerimizi sadece dil bilim kurallarim1 bilerek degil dil-
kiiltlir 6gretimiyle yapabiliriz. Kiiltiirel kavramlar1 6grendigimizde farklh kiiltiirleri tantyarak
bu kiiltiirdeki insanlarin diinyay1 nasil algiladiklarini anlayabilir ve baska insanlara verdikleri

tepkileri fark edebiliriz (Alpar, 2013 den aktaran Iscan, 2011).

Kiiltiirin i¢inde o toplumu yansitan ezgiler, 6zlii sozler, atasozleri, deyimler yer
almaktadir. Yabanci bir dili 68renirken o dili 6grenen kisi, ister istemez bu kiiltiirel etkilere
maruz kalmaktadir. Dili kiiltiirden ayirmak miimkiin degildir. Bu nedenle, yabanci bir dili

ogrenmek demek, ayni zamanda yabanci bir kiiltiirle tanismak demektir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 0grenen toplumlar arasinda sansli olanlarindan bir tanesi,
Tiirk soylu 6grencilerdir. Ciinkii onlarin dilleri Tiirk¢eyle ortak dil 6zelliklerine sahiptir. Bu
nedenle dili Ogrenirlerken, benzer c¢agrisimlardan yararlanmalari, benzer kelimeleri

kullanmalar1 onlar1 Tiirkge 6grenmeye karsi motive edecektir.

Anderson ve Lynch (Anderson ve Lynch, 1988°den aktaran Dilidiizgiin, 2013)’a gore;
1980’lerin ortalarinda yapilan g¢aligmalar, dinleme-anlamanin dinleme becerilerinden daha
fazla 6nem kazandigini ortaya ¢ikarmistir. Bu sonuca ¢esitli sebeplerden dolayr varilmistir.
Bunlar arasinda; ana dili ediniminde g¢ocuklarin kendi dillerinde 6nce yanit vermeleri,
beklenmeyen girdilere maruz kaldiklar1 sessiz bir donem gecirdikleri ve konugsmaya
basladiklarinda sdyleyebildiklerinden daha c¢ok sey anlar durumda olduklar1 sayilabilir.
Anlamanin 6nem kazandig1 bu anlam odakl1 yaklagim Tiim Fiziksel Tepki gibi bir¢ok 6gretim

yonteminin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

Dil bugiin de hala sirlar1 ¢oziilememis ve ¢ozlilmeye calisilan bir canli varliktir. Hem
hayvanlarin kendi dogasindaki iletisimlerinde, hem de insan dogasinda var olan iletisimde
bugiin de arastirilan pek ¢cok husus bulunmaktadir. Dilin gelisimi ve 6grenilmesi i¢in dinleme

ve anlamaya yonelik farkl etkinlikler bulunmaktadir.
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Iki kisi biraraya geldiginde bir iletisim ve aktarim s6z konusudur. Konusma,
insanoglunun ilk zamanlarindan beri cesitli asamalarda gerceklesmistir. Once viicut
hareketleriyle baslayan yolculuk, ¢esitli ¢izimler ve resimlerle devam etmis ve son olarak
sesini kullanmaya ve egitmeye baslamasiyla son bulmustur. Konusma davranisi insanin
biyolojik ve biligsel gelisimiyle dogru orantili olarak gelisir. Bu nedenle kiigiik yaslardan
itibaren aglayarak basladigimiz iletisimimize, dilimiz donmeye basladik¢a daha anlasilir ve
daha iist seviyede bir dille devam ederiz. Buradan da anlasilacagi iizere konusma, tiim

gelisimimizle beraber gelisen ve kendini yenileyen bir iletisim davranisidir.

Birey diisiincelerini ifade ederken, karsisindaki kisiye mesajin1 en agik sekilde
vermeye ¢alismalidir. Yabanci dilde bunu yapabilmek daha da zordur. En biiylik problem ise,
yanlis anlamalardir. Bunun Oniine ge¢mek i¢in, konugma sirasinda basit ve acik ifadeler

se¢ilmelidir.

Iyi bir konusmaci, bu 6zelliklerin ¢ogunluguna dikkat edebilmektedir. Ses tonunu iyi
bir sekilde kullanarak vurgulamaya dikkat etmektedir. Dili kurallarina uygun sekilde
kullanmaktadir. Bir konu hakkinda agiklama yaparken, anlasilir bir sirayla anlatmaya 6zen
gostermektedir. Kelimeleri dogru sekilde telaffuz ettigi icin de karsisindaki neden bahsettigi

konusunda ikilemde kalmaz.

Dil 6grenmede, ana dilden yabanci dile, yabanci dilden ana dile ¢eviriler yapmak ¢ok
faydalidir. Ogrendigimiz yabanci dilde, riiyamizda konustugumuzu goriiyorsak, bu o dili
ogrenmeye basladigimizi gostermektedir. Fakat bunun i¢in 6ncelikle ana dilimizi iyi 6grenip,
kurallarii benimsemek zorundayiz. Yabanci dili 6grenirken, o dilin sozliigiinden yararlanmak
kelime 6greniminde daha faydali olacaktir. Bu yontemle, 6grenci hi¢ ana dilini diisiinmeden
konusacaktir. Bireyler ana dili kii¢lik yaslarda 6grendikleri i¢in, yabanci dilin 6gretiminin

yontemlerinin farkli olmas1 gerektigi ortaya ¢ikacaktir (Memis ve Erdem, 2013).
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Dil 6grenirken ezber yapmak da bir ihtiyactir. Kelime 6grenmek ve dil kurallarini
bilmek i¢in ezber yapma durumu ortaya ¢ikmaktadir. Stirekli tekrar etmek ve her 6grenilenin
istiine yeni bilgiler edinirken, eski ve yeni bilgiler arasinda baglanti kurmaya g¢aligmak

ogrencilere yardimci olacaktir.

Memis ve Erdem (2013), yapmis olduklar1 arastirmada su noktayr da gormiistiir ki;
yabanci dil 6grenen kisiler ezberleme yontemiyle konusma becerilerini gelistirebilirler.
Ogretmen eger dil 6gretiminde Direkt Yontem denilen ydntemi kullaniyorsa, o yabanci dili
ana dili gibi konusmasi gerekmektedir. Diger bir teknik de grupla sohbet etmektir. Grupla
sohbet ederken yeni fikirler carpismaktadir. Bu yolla ayrica yeni kelime Ogrenme de

saglanmaktadir.

Konugsma becerisinin  gelismesi, Ogrencilerin  sosyal aktivitelere katilmasiyla
gelismektedir. Bu sekilde hem farkl: kiiltiirlerden insanlarla tanisma firsati1 yakalarlar, hem de
ogrendikleri kelimeleri kullanmak i¢in bir firsat yakalamis olurlar. Ana dili egitimindeki
konusma becerisi i¢in de ayni sekilde sosyal faaliyetlere katilmak, kisinin konugma becerisini

gelistirmede etkilidir.

Uggun (2007) konusma egitimini etkileyen faktorleri inceledigi arastirmasinda;
ogrencilerin ¢esitli torenlerde konusma yapmalarinin, ¢esitli konferans, sempozyum gibi
etkinliklerde 6grendiklerini sonradan anlatmalarinin konusma becerilerinin gelismesi tizerinde
etkili oldugunu belirtmistir. Topluluk karsisinda konusmak bir birey i¢in ¢ok Onemli ve
gereklidir. Bu yetenegi kazanmis birey, is hayatinda ve 6zel hayatinda daha basarili, rahat ve
ozgiivenli olacaktir. Sonradan zorluk ¢ekmemek i¢in kiiciik yaslarda bu yetenegin gelismesini
saglamak gereklidir. Ayrica ogrenciler, okuduklar1 kitaplar1 arkadaslarina anlatarak da
konusma becerilerini gelistirebilirler. Ogretmenler grencilerin konusmalarindaki hatalar

diizeltirken 6nce onlarin sozlerinin bitmesini beklemelidirler. Kibar ve anlayish bir sekilde
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diizeltme yapmalidirlar. Aksi durumda 68renci bu durumdan sikilabilir, ¢ekinerek s6z almak

istemeyebilir. Sonucta 6gretmen dgrencinin dersten sogumasina sebep olacaktir.

Baz1 6grenciler ¢ekingen olabilirler. Boyle 6grenciler Tiirkceyi konugsmakta basarili
olamayabilirler. Fakat bunun nedeni ilgisizlikleri degildir. Ogretmen bu 6grencilere dikkatli
davranmali ve onlarla gerekirse birebir ilgilenmelidir. Yabanci 6grenciler farkli bir ortamda
bulunduklar1 i¢in 6gretmen onlar1 anlayabilmeli empati kurabilmelidir. Onlarin gosterdikleri
cabanin farkina varabilmeli onlara her konuda yardim etmelidir. Ogretmenler yabanci
ogrencilerin farkli bir iilkede farkli dil ve din igerisinde bulunduklarini diisiinerek onlara

Tiirk¢eyi 6grenmelerinde ve kullanmalarinda destek olmalidirlar (Emiroglu, 2013).

Farkli bir iilkede yabanci bir dil 6grenmeye ¢alisan kisiler, oncelikle yasadiklari
ortama uyum saglamaya calismaktadirlar. Bunu yaparken de bazen zorlanabilmektedirler.
Kendi kiiltiir ve aligkanliklarindan uzakta olduklart i¢in, dgretmenin bu durumu goéz ardi
etmemesi gerekmektedir. Ogrencilere karsi anlayisli olmaya ¢alismali ve bu uyum siirecine

elinden gelen destegi sunmalidir.

Karababa (2009) yapmis oldugu arastirmada; yabanci Ogrencilerin ana dillerinin
ozelliklerine gore Tirkcede bulunan bazi sesleri ¢ikarmakta zorlandiklarina deginmistir. Bu
cok dogaldir. Yabanci 6grenciler Tiirkgede bulunan atasozleri ve deyimlerle karsilastiklarinda
bunlar1 anlamakta zorluk c¢ekebilirler. Ciinkii bu kalip sozlerin kendi dillerinde karsiligi
olmayabilir veya baska bir bigimde ifade ediliyor olabilir. Yabanci dil olarak Tiirk¢enin
Ogretimi alaninda yasanan sorunlardan birisi de farkli kiiltiirlere, geleneklere saygi duyan,
farkliliklara agik olan Ogretim elemanlarinin eksikligidir. Bu alanda, bu o6zelliklere sahip

ogretim elemanlar1 ¢ogaltilabilir.

Giinliik konusma hakkinda bilgi kazanmaya baslayan yabanci 6grenciler, bunlar1 da

iletisim kurarken kullanmay1 denemektedir. Ancak kimi zaman bir kelimenin anlamin1 yanlig
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ogrenebilmektedirler. Bu da yanlis anlasilmalara neden olmaktadir. Bu tiir durumlarda,
Ogretmen Ogrencileri anlamaya calismali, kelimenin dogru anlaminin §grenilmesini

saglamaya ¢aligmalidir.

Yabanct Ogrenciler simifta hazirhkli  ve hazirliksiz  konusma c¢aligmalari
yapmaktadirlar. Bu calismada 6grenciler konugsmalarini daginik, tutarsiz, ilgisiz ve uygunsuz
yaparlarsa 6gretmen dgrenciyi olumlu bir sekilde uyarmalidir. Ogretmen grencileri uyarirken
olumsuz bir elestiri yapmamalidir. Onlarin konugmalariyla alay etmemelidir. Bunun yerine
anlayish, agik ve daha genis olmalidir. Diger dgrencilere de bunu anlatmalidir. Ogrenci
konusmasinda Tiirkgede hakaret veya kiifiir sayilacak bir soézciik veya ifadeyi yanliglikla
kullanabilir. Bu durumda 6grenciler giilseler bile, 6gretmen s6z konusu 6grenciyi kirmadan
onu diizeltmelidir. Ogretmen Tiirkceyi basarili bir sekilde 6grenmeye calisan ve Tiirkgeyi
kurallarina uygun kullanan &grencileri ddiillendirmeli ve onlari tesvik etmelidir. Ogretmen
ogrencilerinin  konusma becerilerini takip etmeli, acele etmemelidir. Ogretmen sabirli
olmalidir. Ogrenciler bu rahathigi hissettiklerinde, kendilerini daha iyi hissedeceklerdir.
Ogrenciler ilginin ve dikkatin kendi iizerlerinde oldugunu fark edince, Tiirkgeyi dogru

kullanmaya ¢alisacaklardir (Emiroglu, 2013).

Yabancilara Tiirkce Ogretirken, Ogretmen oOrnek olan kisidir. Bazen 0&grenciler
ogretmenlerinin konusma seklini taklit ederek Ogrenmeye calismaktadirlar. Bu nedenle
ogretmenlerin sorumlulugu biiyiiktiir. Tiirkceyi Ozenerek, dikkat ederek kullanmalar1 ve
ogrencilerine yol gostermeleri gerekmektedir. Boylece 6grenciler kendilerini farkli bir dilde,

en 1yi sekilde ifade etme sansina sahip olacaklardir.

Insanin kendini dogru ve etkili bigimde anlatmas biitiin bir hayatini etkileyebilir. Bu
nedenle konusma basariya ulagsmak i¢in ¢ok onemlidir. Dogru, etkili bir konugsmaya sahip

olmak i¢in konugma yontem ve tekniklerinden yararlanmaliyiz. Hem hazirlikli, hem de
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hazirliksiz konusma farkli yonlerden onemlidir. Birey kendine bir modeli 6rnek alarak
konugma becerisini gelistirebilir. Bu kisi bir 6gretmen olabilecegi gibi kendini 1yi yetigtirmis
bir sanat¢1 da olabilir. Birey, ben de onun gibi giizel konusabilirim diyerek, cesaretini

arttirabilir (Ceran, 2012).

Yabancilara Tiirkge 6greten 6gretmenler bugiin yeni bir alanda ¢aligmaktadirlar. Bu
alan hem c¢ok yeni, hem de egitim veren okullarin sayist sinirhidir. Bu nedenle, yabancilara
Tirkge O0greten 6gretmenlerin yenilikleri takip etmeleri, kendilerini gelistirici seminerlere,
konferanslara katilmaya g¢alismalar1 onlar i¢in kendilerini gelistirme konusunda iyi bir firsat

olacaktir.

Ogrencilerin kuralli bir konusmaya sahip olmalar1 icin, éncelikle kendilerine drnek
alacaklar1 6gretmenlerin dogru ve etkili konusma yetenegine sahip olmasi gerekir. Bu nedenle
ogretmenleri yetistiren kurumlarin bu konuya 6nem vermeleri gerekir. Bireye kiiclik yaslardan
itibaren kendine giliven kazandirmak c¢ok Onemlidir. Bireyin kiiciik yaslarda yaptigi
basarilarin1 ona belli etmek ve yaptigi basarisizliklart onu sindirmemek i¢in yliziine
vurmamak, dogruyu olumlu bir sekilde gostermek gereklidir. Boylece ilerde sikilganlik ve

ozgiliven eksikligi gibi durumlar meydana gelmeyecektir (Ceran, 2012).

Konusma &gretimi, bilgi degil beceri dersidir. Ogretmen konusmanin gelistirilmesi
icin ¢esitli yontem, teknik, uygulama ve etkinlikler kullanmalidir. Tiirk¢eyi 6grenmek isteyen
yabanci 6grenciler dil 6gretiminin gerektirdigi yaklasim, 6gretim programlari, yontem, teknik,
arag ve gereclerden yararlanmalidir. Konusma &gretiminde bireysel farkliliklar 6nem
tagimaktadir. Ogretmen her ogrencinin dgrenme bigimine uygun yaklasim, ydntem ve
teknikler gelistirmelidir. Konusma 6gretimi bireysel farkliliklarin 6ne ¢iktig1 bir alandir. Bazi
ogrenciler tartismaktan hoslanirken, bazilar1 kendisine soru sorulmasini istemez. Ogretmen

ogrencilerin bu gibi farkliliklarina gore onlara gorevler verebilir ve onlarin konusma
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becerilerini gelistirebilir. Konusma becerisinde onemli olan nokta ezber degil eylemdir.
Konugma becerisi smif igerisinde yapilacak hazirlikli ve hazirliksiz konugma c¢aligmalar ile

gelistirilebilir. Bunun i¢in bagvurulabilecek yontem ve uygulamalar vardir.

Ogrenci, baslangic asamasinda en yakinindan baslayarak konusturulmalidir. Bu dil
Ogretiminin temel bir kuralidir. Bu kurala gore 6grenci oncelikle kendinden, fiziksel, ruhsal
ozelliklerinden, evinden, evindeki odasindan, odasindaki esyalardan, ailesinden, yasadigi
cevreden, duygularindan, diislincelerinden, inanglarindan, prensiplerinden baslayarak daha
sonra hayata, insana ve dogaya ge¢mektedir. Buna yakindan uzaga ilkesi denmektedir.
Buradaki amag¢ Ogrencinin dikkatini ¢ekmek ve kendini ifade etmeye calisirken Tiirkge
diisiinerek konusmasini saglamaktir. Bunu gergeklestirmek i¢in hazirlikli, hazirliksiz konusma

caligmalar1 yaptirilmali ve cesitli ddevler verilmelidir (Emiroglu, 2013).

Tiirkce Ogrenmeyi isteyen kisilerin dilimizi 6grenme sebepleri farkliliklar
gostermektedir. Kimi ailevi nedenlerden, kimi esinin Tiirk olmasi sebebiyle bazisi da dilimize
karst1 olan ilgisinden Tiirk dilini Ogrenmeye calismaktadir. Almanya’da yasayan
vatandaslarimizin ¢ocuklar1 ana dillerini 6grenmek amaciyla Tiirkge’yi 0grenme ihtiyaci
duymaktadir. Bu konuda en avantajli olanlar ise Tiirk soylu iilkelerden gelen yabanci

ogrencilerdir. Clinkii onlar Tiirk¢eyle kendi dilleri arasinda pek ¢ok ortak nokta bulabilecektir.

Yabancilar tarafindan Tiirk¢e Tiirkiye’de Ogrenildiginde yabanci dil &grenimi,
yurtdisinda 6grenildiginde ikinci dil 6grenimi olmaktadir. Ogrenme ortamlar1 degistikge
ogrenenlerin 6grenme bigimleri ve 6grenme deneyimleri de degisecektir. Tiirk¢eyi Tiirkiye’de
ogrenen yabanci 6grenciler kiiltiirii de yasayarak daha avantajli bir 6grenim kazanabilirler.
Tiirkceyi yurtdisinda 6grenenler ise materyaller, gazete ve dergiler, televizyon, radyo gibi
araclardan yararlanabilirler. Ciinkii bu materyallerle giinlilk konugma dilini gorebilirler

(Karababa, 2009).
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Ogretmenlerin derse gelirken Tiirkge ile ilgili dergi, gazete ve video gibi materyaller
getirmeleri 6grencilerin dikkatini arttiracaktir. Gazete haberlerine yer vermek, ogrencilerin
ilkemiz hakkinda bilgi sahibi olmasini saglayacaktir. Ayrica filmler izletilerek, kiiltiirel

Ozelliklerimizi de tanitmak mumkiindir.

Konugsma ogretiminde soru cevap yonteminin kullanilmasi yararli olacaktir. Bu
yontemi uygularken 6grencileri korkutmamak gerekir. Dil 6grenmeye kars1 olumsuz bir tutum
gelistirmeleri 6nlenmelidir. Oncelikle sz almak isteyen Ogrencilerle baslanarak, herkese
konuyla ilgili sorular sorulmalidir. Bu sorular seviyelere gore zorlagsmaktadir. Zaman
icerisinde herkesin derse katilmasi ve s6z almas1 saglanmalidir. Ogrencilerin ilgi alanlarina ve
dikkatlerini ¢ekecek konulara yer verildikgce 6grenciler, daha ¢ok derse katilacaklardir. Bu
nedenle Ogretmen Ogrencilerini tanimaya calismalidir. Bunun igin 68retmen soru-cevap
yontemini kullanabilir. Ornegin, sporla ilgilenen bir 6grenciye sporla ilgili, teknolojiyle

ilgilenen bir 6grenciye gelisen teknolojiyle ilgili sorular sorulabilir (Emiroglu, 2013).

Ogrencilerin ilgisini derse ¢ekebilmek igin, islenen konularm arasinda onlarm
hoslandiklar1 konulara deginmek iyi bir yoldur. Ayn1 zamanda gorsel olarak da konuya renk
katmak gerekmektedir. Bunun i¢in derslerde video kullanilabilecegi gibi, drama etkinliklerine

de yer verilmesi saglanabilir.

Yabanci dil 6greniminde, yaparak yasayarak ogrenmenin etkisinin daha fazla oldugu
diisiiniiliirse rol yapma ve drama (sahne oyunlar1)’nin 6énemi anlasilir. Ayrica sahne oyunlari
bireyin kendine giliveninin artmasina yardimei olur. Drama ve rol yapma etkinlikleri, yabanci
dili konusmaktan cekinen Ogrencilere yardimci olmaktadir. Ciinkii bu onlar i¢in alistirma,
ayn1 zamanda deneyim olacaktir. Kendilerine giivenleri artacaktir. Ogrenci drama teknigiyle
ogrenmek istedigi hedef dilin kiiltiiriinii, diisiinlis tarzin1 daha iyi anlayacak, kendi toplumuyla

ya da diliyle karsilastirma imkani1 bulacaktir. Ogrenci o dilin kiiltiiriinii tanidikca o dili
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ogrenecektir. Kiiltiir ile dil birbirlerini her zaman tamamlarlar. Drama bir kiiltiir tasiyicisidir.

(Kara, 2013, s. 223)

Insan sadece kendini dinledigi zaman sorunlarma daha kolay, net ¢ziimler bulabilir.
Boylece daha sonra bireyler ¢evrelerindeki insanlara pozitif duygular iletecek, olaylara daha
olumlu bakabileceklerdir. Bu durum da insan yasaminda iletisimin ne denli 6nemli bir yerde

oldugunu goéstermektedir.

Insanlarin medeniyetle birlikte konusma becerisi hayatlarmin vazgecilmez parcasi
olmustur. Konusmanin olmadigi bir hayatta yasamin devam etmesi diislinlilemez. Birey
diisiincelerini tam ve dogru olarak karsisindaki kisiye iletirse mevcut olan soruna daha net ve
hizl1 ¢6ziim bulunabilir. Konugma becerisinin iyi olmast hem bir yetenek, hem de bir beceri
is1 oldugu i¢in insanin kendisini siirekli egitmesi ve bu konu iizerine ¢alismasi gerekmektedir.
Kiiciik yaslarda bu egitimi yeterince almamis, kendini gelistirememis bireylerin ileriki
yaslarda bu beceriyi gelistirmesinin de zorlagsmasi kag¢inilmazdir. Konugsma becerisinin
edinilmesinde kisinin bireysel 6zellikleri, i¢inde yasadig1 ¢cevre ve kiiltlirel 6zellikler gozardi
edilmemelidir. Bunlar bireyin dil yetenegini, konugsma becerisini etkilemektedir (Temizyiirek,

2007).

Konugma becerisiyle ilgili yapilmis olan caligmalardan birisi de Tiirk¢enin ses
olaylarmin nasil 6grencilere anlatilmasi gerektigi lizerinedir. Emiroglu, (2013) bu konuyla
ilgili su agiklamalarda bulunmaktadir: Konusma becerisinde Tiirk¢ede yasanan ses olaylarina
da deginmek gerekmektedir. Ornegin; “Ne yapiyorsun?* ifadesi konusma dilinde hece
diismesi sonucunda “Napiyo (r) sun?” seklinde kullanilmaktadir. Ogretmen, bu kullanima
benzer sdyleyislere dersinde yer vermelidir. Konusma dilindeki ses ve hece diismeleri,
yumusama, daralma ve asinmalara ait Ornekler gosterilmelidir. Al, A2 kurlarindaki

ogrenciler, “Eline saglik, afiyet olsun, ge¢mis olsun, sdyle boyle, yavas yavas” gibi giinliik
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kullanilan ifadeleri yabancilik ¢ekmeden kullanabilmelidir. Bunun icin de Ogretmen

derslerinde kalip ifadelerden yararlanmalidir.

Bir dili 6grenirken farkinda olmadan o dilin kiiltiirel 6zellikleri de 6grenilmektedir. Bu
kiiltiirel o6zellikler, dilin kalip ifadeleri 6grenildikce, o dili konusmak ¢ok daha keyifli ve
iletisim acisindan da etkili olacaktir. Her dilin kendine 6zgii kaliplasmis sozleri vardir. Bunlar
bilinip, yerinde kullanildiginda, dili 6grenen kisi o yabanci dile daha ¢ok hakim oldugunu

hissedecektir.

Ogretmenin sadece dgretim konusunda bilgili olmas yetmez. Ogretmen ayn1 zamanda
formasyon ve iletisim yeterlilikleriyle de donanimli olmalidir. Ogretmen 6grencileri hem
bilgilendirmeli hem de onlar1 6grenmeye ve ¢alismaya giidiilemelidir. Dersin eglenceli, zevkli
geemesi icin dgrencilere olumlu pekistirecler vermeli, onlarin smifta kendilerini daha rahat
hissetmelerini saglamalidir. Ornegin Afrikali &grenciler mesela sozciigiini “ masala “
seklinde sOylemektedirler. Bu sozciigli 6gretmen seslendirdikten sonra sdzciigii dogru telaffuz
etmeye calisan dgrenciler ddiillendirilmelidir. Ogretmen bu 6grencilere (aferin, ¢ok giizel,

tebrik ederim) gibi giidiileyici sozler sdylemeli ve (édiillendirmeler, alkis, olumlu jest ve

mimikler) gibi davraniglarda bulunmalidir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde konugma becerisi dersine giren Ogretmenin alan
bilgisi, diksiyon, pedagojik formasyon, iletisim, empati vb. yonleriyle iyi olmasi
gerekmektedir. Ayn1 zamanda bu Ogretmenin beden dilini dogru ve etkili kullanmasi
onemlidir. Beden dili soziin etkisini artiran ve s6zden daha O6nemli olan bir konusma
unsurudur. Ogretmenin karsisinda farkli milletlerden gelen dgrenciler olsa bile, dgretmen
beden dilini kullanmalidir. Cilinkii bir dilin 6gretiminde beden dilini kullanmak kisinin ne
demek istedigini anlatmasinda ona yardim edecektir. S6zsiiz iletisimin 6nemli bir boyutu olan

beden dili evrensel bir dildir. Ogretmen konusma dersinde her milletten 6grencinin anlayacag
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ortak beden dilini kullanmaya caligmakla birlikte Tiirk kiltiiriinii yansitan beden dilini de
kullanmayr onemsemelidir. Ayn1 zamanda 6grencilerin smif disinda kullanacaklar1 kolay
beden dilleri 6grencilere 6gretilmeli ve bunlarin ne anlama geldigi anlatilmalidir (Emiroglu,

2013).

Insanlarin konusma becerileri dogustan gelir. Fakat iyi bir egitimle bu beceri
gelistirilebilir. Bu beceriyi gelistirmek i¢in arastirmacilar c¢esitli etkinlikler ve yontemler
bulmuslardir. Bunlar1 uygulayarak bireyler konusma becerilerini daha iyi bir diizeye

getirebilirler (Orhan, Kirbas ve Topal, 2012).

Konusma yapmadan once kiside stres, heyecan ve kaygi gibi olumsuz duygular
uyanabilmektedir. Heyecan basarili olmak i¢in gereklidir, ancak heyecanin kontrol edilmesi
gerekmektedir. Kaygi ve korkular kisinin konusmaya baslama konusundaki cesaretini
kirabilmektedir. Ancak yabanci dil 6grenirken bu ¢ekingenlikleri bir kenara birakip, denemek

ve Ogrenilen bilgileri uygulamaya dokmek gerekmektedir.

Kayg1 durumunu gidermede dgretmenlere onemli gorevler diismektedir. Ogrencilerine
basarabilecekleri konusunda destek olmali ve yanlis yaptiklar: zaman kiric1 olmayacak sekilde

hatalarin1 duzeltmelidirler.

Farkl: kiiltiirlerden gelen 6grenciler, Tiirkgeyi 6grenirken zorlanabileceklerdir. Bu tiir
durumlarda, o6grencilerin isbirligi yonteminin kullanildig: etkinliklerle derse aktif katilmasi
saglanabilir. Bu sekildeki calismalar hem O6grencileri derse karsi giidiillemekte, hem de

kendilerini yalniz hissetmemelerini saglamaktadir.

Her insan yabanci bir dil 6grenirken o dilin kiiltiiriinii de 6grenmelidir. Bu siirecte
insanlar yabanci bir milletin kiiltiiriinii 6grenirken zorluklar yasayabilmektedir. Ornegin

insanlar yabanci kiiltiirdeki egitim sistemini, yemekleri, ulasimi, gelenek-gorenekleri, ahlaki



75

kurallar1 ve mimikleri 6grenirken onlara aligmada zorluk ¢ekebilmektedir. Bu durumda hedef
kiiltlirii anlamaya, tanimaya g¢alismak ve olabildigince o kiiltiire uyum saglamak birey icin
yararlt olacaktir. Bunun yaninda insanlar bir dili 6grenirken hedef kiiltiirle kendi kiiltiirii
arasindaki farklarla birlikte benzerlikleri de 6grenmektedir. Kiiltiirlerin benzer taraflari dil

Ogreneni rahatlatmakta ve mutlu etmektedir.

Yabanci bir dil 6grenmek, ayn1 zamanda yabanci bir kiiltiirle etkilesime girmek
demektir. Bu derslerde, dgrenci hem kendi kiiltiiriiyle hem de yabanci kiiltiirle bulusur. iki
kiiltlirtin benzer ve farkli yanlar1 kavranarak, karsilastirmalar yapilmaktadir. Bunun sonucu
olarak, yabanci dil 6gretiminde, kiiltiirleraras1 etkilesim bir amag olarak goriilmektedir. Bu
yolla; onyargilar ortadan kalkmakta ve yanlis anlamalarin 6niine gec¢ilmektedir (Cifci, Batur

ve Keklik, 2013, s. 367°den aktaran Iscan, 2011).

Dilimizin yabancilar tarafindan Ogrenilmesiyle birlikte, kiiltiir aktarimi da
saglanacaktir. Boylece bizim kiiltiirlimiize ve iilkemize kars1 dnyargisi olan kisiler, bu bakis
acilarmi degistirebileceklerdir. Yabanci bir dil 6grendigimiz zaman, o dilin konusuldugu

cografya hakkinda da fikir sahibi oluruz.

Konugma 6gretiminde 6grencilerin Tiirkgeye yakin dillerden gelenlerinin bilinmesi
onemlidir. Clinkii bu 6grencilere kelimelerin kendi dillerindeki esanlamlilart hatirlatilarak
ogretimin hizlanmasi saglanabilir. Ornegin yerine mesela, sdzciik yerine kelime, 6nce yerine
evvel, dil yerine lisan bu kelimeler arasinda sayilabilir. Bu tiir 6grencilerin kiiltiirii de Tiirk
kiiltiirtine yakin olacaktir. Bunlar Arap kiikenli veya Arapcadan etkilenmis dillere mensup

ogrenciler olabilmektedir.

Kelime telaffuzunda zorlanan o&grenciler bulunabilmektedir. Bu durumlarda,

ogretmenin bu kelimelerin kullanimina 6zen gostermesi ve sdyleme konusunda 6grencilerine
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ornek olmasit gerekmektedir. Zorlanilan kelimeler tekrar edildikge, dogru telaffuz

yerlesebilecektir. Drama c¢aligmalar1 da konusma becerisinin gelismesine yardimci olacaktir.

Dil 6gretiminde dramanin kullanilmasi, yaraticiligi ve hayal giiclinii artirir. Derste
drama yonteminin kullanilmasi, 6grencilerin derse aktif bir sekilde katilmasini saglamaktadir.
Boylece ogrencilerin kendine giivenleri artacaktir. Dil 6greniminde, katilim ve deneyim
onemlidir. Drama, yabanci bir dil 6grenmek disinda ana dil derslerinde de cok faydali bir

etkinliktir (Kara, 2013, s. 223’den aktaran Arslan ve Giirsoy, 2008).

Drama etkinliklerinde karsilikli konusmalar, canlandirmalar konugsma becerisinin
gelismesi i¢in yardimci olmaktadir. Ayrica dersi monotonluktan ¢ikarip, daha eglenceli bir
héale getirmektedir. Yetenegi olmayan ogrenciler olsa bile, ama¢ burada derse katilmak ve

konusma konusunda kendini gelistirmek oldugu i¢in, 6grenciler agisindan yararli olacaktir.

Arslan ve Giirsoy, (2008)’un yapmis olduklar1 aragtirmaya gore; sahne oyunlarini
derste uygularken bazi kurallara uymak gerekir. Bu kurallara uyuldukca dil 6greniminde
alinan basar1 artacaktir. Ogretmen merkezli yabanci dil &gretimi gegmis yillarda
uygulanmaktaydi. Artik yabanci dil 6gretiminde basarinin kazanilmasi i¢in 6grenci merkezli
modern yabanci dil Ogretimi uygulanmaktadir. Sahne oyunlarma derste ¢ok zaman
ayirmamali, 0grenciler sikilmamalidir. Oyunlara 6grencilerin ders dinlemekten sikilacaklarini

diisiinerek dersin ortasinda veya dinlenmeleri i¢in dersin sonunda yer verilmelidir.

Yabanc dil olarak Tiirk¢enin 6gretimiyle ilgili yapilan ¢aligmalara bakildiginda, bazi
konularda heniiz yeterince arastirma yapilmadigi goriilmektedir. Bunlardan bir tanesi de,
konusma kaygist ve cinsiyet arasindaki iliski lizerine yapilan ¢aligmalardir. Konusma
kaygisina neden olan sebepler ¢ok ¢esitli olabilir. Bunlarin temelinde yatan nedenlerin tespit

edilmesi, bu sorunlara ¢dziim bulunmasina yardimeci olacaktir.



77

Konusmaya kars1 olan kaygiyr azaltmak ve kontrol altina almak i¢in farkli yollari
denemek miimkiindiir. Konugma konusunda o&grenciler cesaretlendirilebilir. Ayrica
ogretmenin derste 0grencilere kars1 tutumu ve kullandigr materyaller de bu konuda olumlu

etki birakabilecektir.

Duman, (2013)’1n yapmis oldugu arastirmaya gore; materyalleri dogru yer ve zamanda
kullanmak dil 6greniminde 6nemli bir yere sahiptir. Yabanci 6grenciler her derste yeni bir sey
ogrenirlerse, hem Tiirkceyi 6grenmeye istekli olacaklar hem de dili zevkle 6greneceklerdir.
Bireysel farkliliklart gbz oOniinde bulundurarak derste kullanacagimiz materyalleri
cesitlendirmeliyiz. Cilinkii boylece 6grenmede basariy1 saglayabilmek i¢in okuyarak, gorerek

veya dinleyerek daha iyi 68renen 6grencilere kolaylik saglamis oluruz.

Konusma becerisini bir¢ok unsur etkiler. Konusma becerisinin muntazam olmasi igin
bu unsurlarin hepsine énem verilmelidir. Bu unsurlar dil, diisiince, duygu, ses ve konusma
organlarinin yaninda jest, mimik, tonlama, vurgulama 6geleridir. Konusurken beden dilimizi
iyl kullanmaliy1z. Anlatmak istedigimizi daha net ve etkili ifade etmek, ancak beden dilini
dogru kullanmakla miimkiin olur. Konusmamizin akici ve sorunsuz olmasi i¢in uzmanlar
kiigiik yaslardan itibaren ¢ok kitap okunmasi gerektigini belirtirler. Konusmamizin arasinda
eee, 111, sey, yani gibi anlamsiz sesleri ve sozciikleri ¢ikarmamizin konusmanin akiciligini
bozmadigini ifade etseler de kitap okumak bunlar1 ortadan kaldirabilir. Ayrica bireyin kelime

hazinesi de artacaktir (Kuru, 2013).

Televizyon, internet ve sosyal medya gibi teknolojinin getirdigi iletisim araglar1 kimi
zamanlarda konusma becerisini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Yabanci dil olarak
Tiirkceyi 6grenen 6grencilerin bu iletisim araclarindan yararlandigi goriilmektedir. Ancak bu

tiir kitle iletisim araclarindan 6grenilen hatalarin diizeltilmesi gerekmektedir.
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Bireylerin konusma becerilerinin dogru ve gii¢lii olabilmesi i¢in dogumdan itibaren
cevrelerinden duyduklar aile bireylerinin konusmalarinin diizgiin olmasi 6nemlidir. Ciinkii bu
zamanlarda ¢ocuklar yumusak bir hamur gibi kolaylikla sekillendirilebilirler. Giinlimiizde
Tiirk¢emizi dogru kullanmayan kitle iletisim araglari artmistir. Bunlari izleyen c¢ocuklarin
konusmalariin yanlis sekillenmesi kaginilmazdir. Bu nedenle TRT gibi Tiirk¢emizi dogru
kullanan kuruluslar1 izlemek ve dinlemek dogru olacaktir. Ogretmenlerin dgrencilere sdz
hakki vermesi 6grencilerin kendilerine giiven duymalar1 bakimindan énemlidir. Ogretmenler

ogrencilerin yaptiklar1 hatalar1 aninda diizeltmelidir (Kuru, 2013).

Konugsma becerisinin gelismesi i¢in, 6gretmenlerin yapilan yanliglar1 kirici olmadan
aninda diizeltmesi faydali olacaktir. Oyunlar da konusmanin gelismesinde etkilidir. Aym

zamanda 6grencileri derslerde daha aktif duruma getirmektedir.

Oyunlar bir bilgiyi dgretirken her zaman daha etkili ve dikkat cekicidir. Insanlar
ogrenirken eglenirse hem o konuya daha ¢ok dikkatlerini verirler hem de 6grendikleri seyleri
kolay kolay unutmazlar. Oyunlar sayesinde 6grenciler derse aktif olarak katilabilir ve boylece

ogrencilerin kendilerine giivenleri artar (Kara, 2010).

Oyunlar 6grencilerin eglenerek 6grenmesini saglarken, kalict 6grenmeye de yardimcei
olmaktadir. Ezber yabanci dil &grenirken gereklidir. Ayn1 zamanda tekrar da Onemlidir.
Ancak farkli oyunlarla Ogrenilen bilgiler pekistirilir ve o6grenciler igin bilgilerin kolay

hatirlanmasina yardimci olur.

Ses egitimi, bilingli bir beden durusu ve dogru solunum mekaniginin 6gretmenler igin
de Onemi biliyiiktlir. Cilinkii her giin ders anlatan, sesini kullanan Ogretmenler seslerini,
bedenlerini dogru kullanirlarsa daha basarili, etkili bir ders isleme sansina sahip olacaklardir

(Evren, 2013).
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Ogretmenin dili kullanma becerisi Ogrencilere 6rnek olmasi agisindan onem
tagimaktadir. Kelime bilgisi konusma becerisi i¢in Onemlidir. Bu nedenle, derslerde
ogrencilerin farkli kelimelerle karsilasmalar1 ve bu yeni kelimeleri giinliik hayatta kullanmaya

baslamalar1 onlarin yararina olacaktir.

Yabancilara Tiirk¢ge 6gretiminde her 6gretmen, kendine 6zgii bir tarz gelistirmektedir.
Kimi 6gretmenler Tiirkceyi bilmeyen &grencileriyle Ingilizce araciligiyla iletisim kurarken,

bazilar1 tiim dersi sadece Tiirkce siirdiirmek gerektigine inanmaktadir.

Konugsma Ogretiminde rol yapma, dramatizasyon, kiiciik skecler ve oyunlardan
yararlanilmalidir. Oyun, canlandirmayla 6grencilerin aklinda kelimelerin daha ¢ok kalmasi ve
ogrenilenlerin daha kalic1 olmas1 saglanabilir. Oyunun evrensel oldugu, her dilde her kiiltiirde
ilgi ¢ekici oldugu unutulmamalidir. Bu nedenle konusma becerisinin gelistirilmesinde oyun
etkinliklerinden faydanilabilir. Ogretmenin rol yapma yeteneginin olmasi dgrenciler igin
avantajli bir durumdur. Ciinkii bu sekilde 6grenilenler somutlagtigr icin kalicilik artacaktir.
Ogretmen oyun disinda rol yapma etkinliginden yararlanabilir. Rol yapma teknigini hazirlikli
veya hazirliksiz konusma ¢alismasinda kullanabiliriz. Metinler veya diyaloglar rol yapma
teknigi ile canlandirlabilir. Ornegin, Tiirkiye’ye gelmis bir yabancinin alisveris yapmasi rol
yapma teknigi ile canlandirilir. Bu sekilde kalict 6grenme saglanmis olacaktir (Emiroglu,

2013).

Rol yapma teknigi uygulanirken, Ogrencilerin yetenekli olup olmamasi Onemli
degildir. Onemli olan derse katilma ve aktif olma durumudur. Bu sekilde konusma konusunda

ilerleme gerceklesebilecektir.

Konusma becerisi adim adim gelismektedir. Once basit ciimlelerle baslayan
ogrenciler, zaman i¢inde diisiincelerini daha uzun ciimlelerle aktarmaya c¢alismalidir. Bunun

icin sinifta tartisma yapmak etkili olacaktir.
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Ogretmen &grencilerinden konusurken kelimelerin esanlamlilarini  diisiinmelerini
istemelidir. Ayrica 6gretmen Ogrencilerin tek kelimelik cevaplar yerine climleler kurmasini
istemelidir. Boylece yabanci dil 6greniminde Ogrencilerin kelime hazinesi artacak ve daha

hizl1 bir 6grenme saglanmis olacaktir.

Konusma esnasinda iyi bir dinleyici olmak, yeni kelime 6grenmeye ve dil bilgisi
hatalarmi diizeltmeye de yardimci olabilecektir. Telaffuz konusunda da konusma yapma
ogrenciler icin faydali bir ¢alisma olacaktir. Clinkli konugma becerisinde anlasilmay1 saglayan

en dnemli nokta telaffuzun diizgiin olmasidir.

Gogen (2011)’in yaptigi nicel arastirmada genel tarama modeli yontemi kullanilmistir.
Bu c¢alismada ilkdgretim ikinci kademe (6, 7, 8. sinif) 6grencilerinin goriisleri alinmistir. Bu
calismada “kiime Ornekleme” yaklasimi kullanilmistir. Tek bir ilde yapilan arastirmanin
giivenilir sonu¢ vermeyecegi ve sonuglarin farkli illere gore degisiklik gdsterecegi
diisiiniilerek 7 bolgeyi temsilen 8 ildeki ilkogretim ikinci kademe (6, 7, 8. sinif) 6grencileri
arastirmada yer almistir. Bu g¢alismada makale, tez, kitap gibi kaynaklar aragtirilmistir.
Kaynaklardan elde edilen bilgiler gerekli yerlerde kullanilmistir. Uygulanacak anket alan
uzmanlar1 (3 kisi) ve Olgme ve degerlendirme asamasinda istatistik uzmanlart (2 kisi)

tarafindan kontrol edilmistir.

Odev, dgrenciler igin énemli bir etkinliktir. Odevler bilgilerin pekismesini ve kalic
olmasii saglar. Bir O6grenci diizenli olarak Odevlerini yaparsa daha basarili olacaktir.

Ogretmenler de 6devlerle ilgili olarak dgrencilere doniit vermelidir.

Farkli {ilkelerden gelen Ogrenciler kendi kiiltiirlerini anlatirken derse olan ilgileri
artacaktir. Bu nedenle Ogretmen derste farkli etkinliklere yer vererek, derse karsi olan
motivasyonu arttirabilecektir. Ornegin, ogretmen derste dgrencilerin kendi iilkelerinin

yemeklerini, halk oyunlarini ve miiziklerini tanitmalarini isteyebilir.
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Bizim kiiltiirimiizdeki jest ve mimikler, baska bir kiiltiirde farkli anlam
tasimayabilmektedir. Bu nedenle, derslerde bu konu hakkinda da bilgi vermek gerekmektedir.
Konusma sirasinda bir kelime hatirlanmadigi zaman bu kelimeyi jest ve mimiklerimizle
anlattigimiz diistiniildiigiinde jest ve mimiklerin konusma becerisinde ne kadar 6nemli bir yeri

oldugu ortaya ¢ikacaktir.

Konugma becerisini gelistirmek i¢in diger dil becerilerini de ihmal etmemek gerekir.
Konugmanin giizel olabilmesi i¢in okuma ne kadar 6nemliyse dinleme de o kadar 6nemlidir.

Dil becerileri birbirlerinden ayr diisiiniilemez (Karakog-Oztiirk ve Altuntas, 2012).

Yabanci bir dil 6grenirken de bireyler ¢ekingen olmamalidir. Yanlis yapma kaygisi
tasimamalidir. Insan en ¢ok yaptigi hatalardan yeni bilgiler edinmektedir. Yabanci dili

ogrenirken yanlis yapma korkusu 6grenmeyi engelleyebilmektedir.

Tiirkce yazildig: gibi okundugu icin kolay dgrenilebilen bir dildir. Ileri asamalarda
ogretmen Ogrencilerden yazildigi gibi okunmayan, daha zor kelimeleri telaffuz etmelerini
istemelidir. Ogrencilerden grup calismalar1 yapmalari istenebilir. Ogrenciler kendi aralarinda
dogal afetler, hastaliklar ve egitim gibi konularda goriisme yapabilirler. Daha sonra bu

goriismeler diger 6grencilere sunulur (Emiroglu, 2013).

Gogen (2011) “Televizyonun Konusma Egitimine Etkileri” adl1 yiiksek lisans tezinde;
konusma egitimi i¢in televizyondan nasil yararlanilabilecegi iizerinde durmustur. Arastirmaya
katilan Ogrenciler televizyondan izledikleri konusmalar: taklit etmektedirler. Bu durumda
arkadaglar1 tarafindan daha c¢ok sevileceklerini diistinmektedirler. Arastirmaya katilan
ogrenciler arkadaglarinin televizyondaki konugmalar1 taklit etmesinden hoslandiklarini
belirtmektedir. Bu durumda televizyonda yer alan kisilerin 6grencilerin davranis ve
duygularinda degisiklikler yarattig1 soylenebilir. Ogrenciler televizyonun sozciiklerin dogru

sOylenigini 6grettigini savunmaktadir. Boylece kendilerini ifade etmelerinin kolaylagtigini



82

belirtmektedirler. Televizyonda hem giizel sozciikler gegmektedir hem de televizyon soz
dagarcigim  zenginlestirmektedir. Ogrenciler televizyonun konusmalarini  bozmadigini
savunmaktadir. Boylece televizyonun o6grencilerin konusmalarinda olumlu etki biraktigi

sonucuna varilabilir.

Arslan (2010)’mn yaptig1 arastirmada ilkogretim okullarinda gorevli, Tiirkge ve sinif
Ogretmenlerinin, konusma egitimi ve konusma etkinlikleri hakkindaki goriislere hangi
diizeyde katildiklar1 konusu incelenmistir. Televizyon bir yabanci dili 6grenmede ¢ok yararli
bir malzemedir. Televizyon hem goze hem kulaga hitap ettigi i¢in 6grenciler 6grenirken
egleneceklerdir. Televizyon izlerken insanin diksiyonu gelismektedir ve kelime hazinesi
artmaktadir. Televizyon izlerken sozciikleri taklit ederek onlarin telaffuzlarini daha dogru
ogrenmek miimkiindiir. Bu arastirmada karsilastirma tiirii iliskisel tarama modeli
kullanilmigtir. Arastirmaya katilan 6gretmenler konusma egitimi i¢in Onerilen etkinliklerin
sonucunda Ogrencilerin  hedeflenen kazanimlar1 elde edemedigini diistinmektedir.
Ogretmenler dgrencilerin kazanimlar net ve acik sekilde anladiklarimi fakat uygulamada
sorun oldugunu disiinmektedir. Konusma egitimi uygulamaya bagli bir egitimdir.
Ogrencilerin konusma becerilerinin iyi olmasi i¢in ¢ok konusma alistirmalar1 yapmalari
gerekir. Bu nedenle etkinliklere biitiin 6grenciler katilmalidir. Ogrenciler derse aktif sekilde

katilmaktadir.

Televizyon faydali oldugu kadar olumsuz etkiye de sahiptir. Yanlis 6grenilen bilgiler
ogretmen tarafindan diizeltilmeli, yabanci 6grencilerin dilimizi dogru sekilde 6grenmesine
ozen gosterilmelidir. Ogretmenler, 6grencilere Tiirkcenin dogru kullanildigi programlar

izlemelerini tavsiye etmelidir.

Konugsma 06gretimi sadece siif ortami ile siirlandirilmamalidir. Yabanci 6grenciler

sosyal cevrede Tiirkge dinleyerek ve konusarak dillerini gelistirmelidirler. Ornegin pazarda,
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sinemada, aligveris merkezinde, hastanede, toplu tasima araglarinda Tiirk insanlariyla iletigim
kurulabilir. Bu ortamlarda 6grenciler yanlis konusacagim endisesi yapmadan kisa climleler
tercih ederek kendilerini ifade etmelidirler. Hatta her 6grenci bir Tiirk 68renciyle kardes
ogrenci statiisiinde iletisim kurmalidir. Boylece 6grenciler Tiirkgenin degisik sahalarda nasil
konusuldugunu 6greneceklerdir. Ogrenciler Ogretmenleriyle siif disinda da iletisim
gelistirmelidirler. Konusma 6gretimi, hem sinif i¢cinde hem de sinif digsinda canli olan bir

beceridir (Emiroglu, 2013).

Ana dili egitimine benzer sekilde yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde de derse
katilim basar1 i¢in 6nemli bir kosuldur. Konusma becerisinin gelismesi i¢in gerek grup olarak

gerekse bireysel olarak aligtirmalar yapilmalidir.
Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Khan’in (2013) yaptig1 aragtirma agiklayici tliirdedir. Arastirmada anket kullanilmistir.
Ayrica yapilan inceleme ve kisisel deneyim arastirma i¢in dayanak saglar. Arastirma, Jeddah
— Suudi Arabistan Kral Abdulaziz Universitesi koleji ile smirlidir. Buna ragmen bulgular
diger benzer kolejlere uygulanabilir.

Bu calisma i¢in veriler 3 farkli kaynaktan toplanmistir. Bu kaynaklar:

_Yabanci bir dil olarak Ingilizce (EFL)

_ Sinif incelemesi

_ Ogretmenlerin anketleri.

Calismanim sonucundan elde edilen bulgular sdyledir: Ogrenme — 6gretme konusma
yetenegi i¢in kullanilan yeni stratejiler, yapilan ¢aligmalarin bulgularina gore, modern egitim
senaryosunda olduk¢a &nemlidir. Ogretmenler, bazi teknolojileri kullanabilmeli ve hedef
ogrencileri motive etmelidirler. Motivasyon Suudi Arabistan gibi bir cografyada, egitimde

onemli bir yere sahiptir. Teknoloji buna ilaveten Ingilizceyi 6grenme hakkinda dgrencilerin



84

pozitif diistinmesini kuvvetlendirebilir. Hemen hemen biitiin siiflarin son teknolojiyle 1yi
donatilmasi ilging¢ bir nottur. Bu nedenle 6gretmenlerin bu durumun {izerine ¢ikabilmesi ve
ogrenmeyi kolaylastirmasi kaginilmaz olur.

Arastirmanin sonuglarina gore; Arap Ogrenciler biitiin dil yeteneklerinde birgok
problemle karsilagsmaktadirlar. Dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerinin her birinde
sikintilar  goriilebilmektedir. Rababah’in c¢alismasinda gosterdigi gibi  (2001); sozli
performansta Ingilizce iireten Arap 6grenciler ve onlarin iletisim stratejilerinde kullandiklar
yanlis ifadeler, pedagojik problemin ne kadar 6nemli olduguna bir kanittir. Bu nedenle aslinda
ilgili 6gretmenlerin konugma stratejilerine bagli materyallerle hedef 6grencilere daha iyi bir
egitim saglamasi gerekir ve maksimum sonuglar i¢in onlar1 kullanmaya motive etmek ¢ok
onemlidir. Onlar ayn1 zamanda egitim i¢in aktif olmayan ve aktif olan teknolojiyi kullanmay1
ogrencilere 0gretmelidirler. Son olarak, 6gretmenler derece derece gelismeleri ikaz etmeli ve
konugma yeteneginde basarili olmalidirlar (Khan, 2013).

Yal (2011)’in yaptign arastirmada; Tiirkiye’de Ingilizce Ogretimi kariyerine
baslamanin kolay bir yolu, giiclii bir Ingilizce kurulusunda bir mesleki deneyim yasamaktir.
Aragtirma, Ingilizce Ogretirken yiiksek lisans derecesine ihtiyag olduguna da dikkat
cekmektedir. Tiirkiye’de en yaygin dgrenilen yabanci dil Ingilizcedir. Gergekten zit olarak
birgok daha kiiciik, 6zel Ingilizce kuruluslarmin oldugu da dogrudur. Tiirkiye’de Ingilizce
ogrenimi i¢in yiikksek talep olmasi sebebiyle yeteri kadar Ogretmen ihtiyaci
doldurulamamaktadir. Bu ylizden eger gelecekte bir 6gretmen deneyime sahip olmak isterse
veya bir yildan daha kisa bir anlagsma ile ¢alismak isterse, 6zel piyasa en iyi se¢im olabilir.
Yabanci dil 6gretimi ayr1 bir egitim bilgisi gerektirdiginden, ciddiye alinmasi gereken bir
konudur.

Hamad (2013)’in yaptig1 arastirma; 2012-2013 akademik yilinda King Khalid

Universitesinin (Alamjardah ve Mahayeal) bilim ve sanatin iki kolejini kapsamaktadir. King
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Khalid Universitesinin bilim ve sanat (Alamjardah ve Mahayeal) kolejinin Ingilizce
boliimiintin i1lk ve ikinci yilindaki 10 bayan Ogretmen ve 150 kiz o6grenci calismanin
orneklemini olusturmaktadir.

150 anket verileri toplamak i¢in &grencilere dagitilmistir. 137 anket toplanmistir.
Anket bes alana boliinmiistiir: 1. Ogretmenler 2. Ogrenciler 3. Miifredat programi ve Metin
kitab1 4. Ingilizceyi dgretme metotlar1 ve alistirmalar 5. Ogretme ve dgrenme cevresi. Bu
alanlar glineyde kizlar icin Suudi kolejlerinde konusma yeteneginin negatif etkilerinin
faktorlerini yansitabilmektedir. 10 bayan 6gretmenle anket bilgisi hakkinda goriigiilmiistiir.

Cevaplar anketle iiretilmistir, elle kodlanmistir ve SPSS 10 versiyonu kullanilarak
analiz edilmistir. Arastirmaci 6grencilerin anketlerinin sonucunun 6nemli olup olmadigin
veya kizlar i¢in Suudi kolejlerinde Ingilizce konusma yetenegi negatif etkisinin faktorlerini
tahmin etmedigini bulmada t-dagilim tablosundan t-testini kullanmistir. Glineyde kizlar i¢in
Suudi kolejlerinden alinan sonuglarin konusma yetenegini etkilemesi bu calismanin ana

sonucudur. Diger sonuglar asagida goriildiigii gibidir:

1. Ogrencilerin ingilizcedeki arka plani zayiftir.

2. Ogretmenlerin &grencilerine Ingilizcede yapamadiklarini Arapga kullanarak ifade
ederken bazen izin vermesi, bir par¢ca da Arapgaya bagli olduklar1 i¢in dgrencilerin
Ingilizce konusma yetenegi ustaligii engelleyebilmektedir.

3. Ogrenciler toplum iginde Ingilizce konusmaya korkmaktadir ve bir telefon goriigmesi
yapamamaktadir. Ingilizcede sunum yapmalidirlar.

4. Dinleme ve konugsmanin miifredat programi1 konugma yetenegi i¢in yeterli alistirmay1
icermez ve bircok alistirma konusmadan ¢ok dinleme odaklidir.

5. Ogretmenler dgrencilerin konusmalarmni gelistirici rol oynama, tartisma, sunum ddevi

gibi yardim stratejileri kullanmazlar.
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6. Cogu zaman (bir haftanin ii¢ saati disinda) konusma yetenegi yerine dinleme
yeteneginde pratik yapmaktadirlar.

7. Ogretmenler laboratuvarda dinleme ve konusma kursu 6gretmezler.

8. Ogrenciler nadiren 6grenmek igin strateji olarak konusma pratigi i¢in bir model olarak
bir CD dinlemektedirler.

9. Ogrencilerin siiftaki olumsuz bakis acis1 konusma yetenegini engellemektedir.

Arastirma i¢in on anketdr veri toplamak icin egitilmistir. Her bir anketor verileri iki
okuldan toplamistir. Anketorler tarafindan uygun olarak doldurulan anketler 6gretmenlere ve
ogrencilere verilmistir. Bu nedenle veriler biitiin okullardan ayn1 sekilde toplanmistir. Veriler
cizelge formunda diizenlenmis ve her birinin siklik derecesi hesaplanmustir.

Bizim yapmis oldugumuz calismada da anket uygulamasi yapilmistir. Ayrica
goriismelerle anketler desteklenmistir. Bu calismalar arastirmacinin bizzat kendisi tarafindan
tamamlanmustir.

Bashir (2011)’in yaptig1 arastirmaya gore; dgretmenlerin yarisindan ¢ogu Ingilizceyi
orta derece olarak kullanmaktadir. Ogrenciler de aymi sekilde goriislerini belirtmistir. Hem
ogretmenler ve hem de dgrenciler 6gretme-6grenme yontemi i¢in birbirini etkileme teknigini
kullanmaktadirlar. Ogretmenler kadar dgrenciler de Ingilizcenin Urduca’dan daha iyi bir
egitim oldugu goriisiindedirler. Ogretmenler de egitim esnasinda ana dili kullanmaktadir.
Ogretmenler ve Ogrenciler soru sormayi ilerletmekte ve Ingilizce cevap vermektedirler.
Ogretmenler etkili dgretmeleri i¢in yardimci materyaller kullanmaktadir. Giivenilir siniflarda
veriler toplanmis ve ¢alisma yapilmistir. Ingilizce konusma yetenegi testi olan bir test, bir 6n
test olarak kullamilmustir. Ug farkli iletisim aktivitesiyle, sekiz ders plan1 uygulanmis, 49
ogrenciyle bir dil siifinda calisma yiiriitiilmiistiir. Bu sirada 6grencilerden 6grenme yollarini

yazmalar1 istenmis ve arastirmact Ofretmen gazetesine bunlart yazmustir. Ogretimi
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tamamladiktan sonra 6grencilerle yar1 — yapilandirilmis form kullanarak goriisme yapilmistir.
Son olarak anketin tutumu 6l¢tilmiistiir.

Nicel ve nitel analiz yapilmistir. Nicel analiz, Ingilizce konusma yetenegi testinden ve
tutum anketindendir. Nitel analiz 6grenci 6grenme yollarindan, yar1 — yapilandirilmis
goriigmelerden ve Ogretmen gazetesi kullanarak bir {iglii metottan olusturulmustur.
Ogrencilerin, bir yabanci dil 6grenirken farkli etkinliklerle calisma yapmaktan hosnut
olduklar1 goriilmiistiir.

Oradee, (2012) yapmis oldugu arastirmada; ¢ iletisim aktivitesi kullandiktan sonra
ogrencilerin Ingilizce konusma yeteneklerinin daha iyi duruma geldigini gdrmiistiir. Ug
iletisim aktivitesi kullanarak ingilizce konusma &gretimi etrafinda dgrencilerin tutumu iyi
olarak yorumlanmustir.

Konugma ikinci dil 6greniminin kalbidir. Fakat sayisiz lojistik sebepler i¢in dgretimde
ve testte reddedilmistir. Otomatik konusma taninmasit (ASR) dil egitiminde konusmaya
merkezi bir rol verebilmektedir. Bu makale interaktif konugma bilgisayar destekli dil
ogrenimi (CALL) programina sekil vermekte, bu program i¢in planlar1 ve c¢abalar
tanimlamaktadir. Sorular ve itirazlar devam etmesine ragmen (ASR) otomatik konusma
taninmas1 bugiin bazi ¢oziimleri saglamaktadir. Bu arastirma, gelecekte bu sekildeki
programlar i¢in bliylik umut vermektedir.

Egan (1999)’1n yaptig1 arastirmaya gore; otomatik konusma taninmasini (ASR) igeren
bilgisayar destekli dil 6grenimi (CALL) konusma becerisinin gelismesinde yardimci
olabilmektedir. Ogrenciler farkli dogal konusmacilardan biiyiik oranda konusma dinledikleri
icin daha 1iyi seslere ve yapilara maruz kalarak kulaklarmi egitebileceklerdir. Ayn1 zamanda
konusma iireten 6grenciler konusma yeteneklerini gelistireceklerdir. Bu gelismenin akiciligi,
gliveni veya tamamiyle gorevsel iletisim yetenegini etkileyip etkilemedigini bilmedigimiz

halde, bilgisayar destekli dil 06greniminin (CALL) 0Ogrencilerin  dili  6grenmesini
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kolaylagtirdigina inanilmaktadir. Yaraticilik ve g¢esitli disiplinlerin arkadashigr tamamiyle
iletisimsel bilgisayar destekli dil 6grenimi yapmanin anahtarlaridir. Dil 6greniminde otomatik
konusma taninmasi (ASR) uygulandiginda itirazlarla karsilasilmistir. Dogal olmayan
iletisimsel konusmay1 tanimak, farkli gramer yardim istegi ve 6grencilerin sosyodilbilimsel
yapilariin karakteristigi ve ¢esitli donen spontane diyaloglart model almay1 ve tahmin etmeyi
aragtirmak yararli olacaktir. Ayn1 zamanda daha ¢ok ve daha iyi dogal olmayan konusma
modeli egitim verisine ihtiya¢c duyulmaktadir. Daha fazla otomatik konusma taninmasi (ASR)
temelli bilgisayar destekli dil 6grenimi (CALL) gelistirme ve test etmeyi deneysel olarak
arastiran c¢aligmalar yapilmalidir. Boylece konusma becerisinin bilgisayar destekli olarak
gelistirilmesinde yol alinacaktir.

Tsou (2005)’nun yapmis oldugu arastirmaya gore; mevcut arastirma hem nicel ve hem
de nitel veriler igermektedir. Nicel veriler anket, test ve gézlem yoluyla toplanmistir. Nitel
veriler pasif olarak katilimc1 gozlemi, arastirma cevaplari ve Ingilizce dgretmenleriyle bir
goriisme yoluyla toplanmastir.

Bu arastirmada katilimcilar; Giiney Tayvan Universitesinin {iniversite birinci ve ikinci
sinif Ingilizce 6grencileri arasindan iki siniftan (her siif 35) secilmistir. Biitiin birinci simif
ogrencileri igin bir kurs talep edilmistir. Ogrenciler her hafta iki saat Ingilizce dgretmenleriyle
bulusmuslardir. Erken ¢ocukluk egitimi boliimiinden yetmis tiniversite birinci sinif 6grencisi
ile aligma yiiriitiilmiistiir. Universitenin diger biitiin Ingilizce siniflarinda oldugu gibi bu iki
smif Tayvan dgrencilerini ve Tayvan dgretmenlerini icermektedir. Bu iki Ingilizce sinif ayni
ogretmenlere sahiptir ve bu iki sinifa ¢alisma ayni giinde (biri sabah ve digeri 6gleden sonra)
uygulanmaigtir.

Arastirmada nitel veri analizi sonuglar1 nicel veri sonuglarini da icermektedir. Eger
katilimer 6gretmenler diizenli yabanci dil 6gretimini tamamlarlarsa, 6grencilerin ad1 gecen

final kursunda ve degerlendirme raporlarinin Ogretiminde gosterildigi gibi, sadece
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ogrencilerin konugma ustalig1 gelismeyecek, ayn1 zamanda onlarin sinifa karsi davraniglar: da
daha pozitif olacaktir. Bu ¢alismadaki Tayvan 6grencileri ve katilimcilarin arka planlar1 da
onemlidir. Katilimc1 6gretmenleri sinif beklentilerindeki farkliliklar hakkinda konugmada
ogretmenler ile 6grenciler i¢in firsat saglamaktadir ve ayni zamanda beklenilen katilimci
davraniglart  etrafinda  Ogrenciler yoOnlendirilmektedir. Katilimc1  §gretmenlerinden
ogretmenlerin ve Ogrencilerin beklentileri siraya konabilecektir. Beklentilerin tartismalar
saglanabilecektir. Sadece bu tiir karsilikli anlagmaya ulasma 6grencilerin sinif tartismalarina
katilmada daha rahat ve gilivenli hissetmelerini saglayabilecektir. Yabanci dil dgretmenleri,
yabanci dil siniflarinda var olan katilime1 6gretmenler icin fazladan zaman verme konusunda
endise etmemelidirler. Bu yolla belki de arastirmaci samimi olarak bugiinkii yabanci dil
o0grenme deneyimini suskun veya pasif Ogrencilerin gelistirebilecegini ve daha biiyiik
ogrenme etkilerini basarabilecegini ummaktadir.

Kim (2009)’in arastirmasina gore; mevcut calismanin ilk amaglarindan birisi test
performansi, ikinci dildeki konugma yeteneginin durumu ve test performansinda sartlar,
cevrenin etkisi ve son olarak ddevlerin etkilerinin arastirilmasiydi. Diger bir deyisle, ikinci
dilde konusma yeteneginin iizerinde sartlar ve ¢evrenin rolii, 6devlerin etkisi arastirilmistir.
Sartlar ve ¢evrenin ihtiyaclarinin tanimu ilk olarak arastirilmistir. Onun etkileri incelenmistir.
Sartlar ve ¢evrenin etkilerine ek olarak mevcut arastirmanin 6dev ¢esidini igeren bagimsiz
etkileri ve bir konugma testinde eklenen yeteneklerin ddevlerini incelemek amaglanmustir.
Eklenmis yetenek odevlerinin kullanimi (6rnegin, konusmay1 dinleme) nispeten yeni bir
calisma olmustur.

Yetenek odevleri ve onlarin ikinci dil konusma yeteneginin unsurlariyla ilgileri
arasindaki iliskisi bizim farkli 6dev tiirlerini anlamamizi1 saglayacaktir. Bu calismada; ikinci
dil 6grenimi iizerinde sartlar ve ¢evrenin rolii, 6dev ¢esidi ii¢ farkli (6rnegin; doguya 6zgii

ozellik, davranisci ve birbirini etkileyen) sekilde arastirilmistir. Her bir yapi, (6rnegin; sartlar,
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cevre, Odev tiirli) agiklanan ve bu yapilarin her birinde farkli incelenen 6devlerin etkisini
gosterecektir. Test sonucunun aciklamasinda farkli goriis acilar1 saglanmistir. Odevlerin
karakteristiklerinin roliinlin daha az oldugu goriilmiistiir. Buna zit olarak, davranis¢1 goriis
acistyla dil yetenegi ddevlerin etkisiyle gelismektedir. Uciincii goriis acisina gore ise; dil
yetenegi ve O0devlerin etkisi arasinda olumlu bir iligki vardir. Bu goriis acgilariyla ikinci dil
konusma yetenegi tizerinde odevlerin etkisi arasindaki degerli bilgiler saglanmistir. Bizim
calismamizda da 6devlerin dili 6grenme tizerinde olumlu bir etkisi oldugu goriilmiistiir.

Kim (2011)’in calismasinin baslica amaci; ikinci dil konusma performansinin
ogrencilerin hazir bulunusluk diizeyleriyle olan ilgisini incelemektir. Egitim programinda
zamanla dil yeteneginin gelisebilecegi, farkli arka planlardan gelen &grencilerin durumunu
arastirmaylr amaclanmistir. Bu amag icin, Kolombiya Universitesi Ingilizce 6gretiminden
mezun Ogrencilerle c¢alisma yapilmistir. Mezunlarin konusma performanslarinin  farkl
gruplarda incelenmesi saglanmistir. Mezunlarin davranis ve yeteneklerini tespit etmek igin
bir egitim donemi takip edilmistir. Bu davranislar hem nicel hem nitel olarak analiz edilmistir.
Bu calismada nicel analiz, nitel analizle desteklenmistir. Katilimcilarin egitim siiresince
smavlarina ve ddevlerine odaklanilmigtir. Farkli ii¢ grupla calisilmis ve dil 6grenme durumlari
karsilastirilmistir. Verilen egitimin etkisi tespit edilmistir. Odev ve sinavlarin faydali oldugu
gOriilmiistiir.

Strong Krause (2001)’nin yaptig1 aragtirmaya gore; dil testlerinin gelisimine bu yiizyil
esnasinda dil programi yoneticileri, egitici kimseler, sinif 6gretmenleri ve dgrencilerin biiyiik
katkist1 olmustur. Bunu yapmak i¢in test gelistiricilerinin amacit anlamli sorular
olusturabilmektir. Olcek gelistirme igin calismalar yapilmustir. Dil testleri ve Olcekler
konusunda daha ¢ok arastirma yapilmasi gerektigi aciktir, fakat bu arastirmanin sonuglari

testleri gelistirmek i¢in dogru yonde bir adim olmustur.
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Iwamoto’nun (2015) yapmis oldugu arastirmada; katilimcilar 400 {iniversite
ogrencisidir. Bunlar arasinda iki tane Cin’den ve bir tane Gliney Kore’den degisim dgrencileri
vardir. Bu nedenle bu li¢ 6grenci arastirmadan elenmistir. Clink{i onlarin ana dili Japonca
degildir. Bundan baska bes dgrenci gencgken ii¢c yildan fazla, Ingilizce konusan iilkelerde
yasamuslardir. Birisi ana diline yakin Ingilizce konusmaktadir ve bu nedenle arastirmadan
elenmistir. Diger dort Ogrenci Ingilizceyi cok akict konusmamaktadirlar. Bu nedenle
caligsmaya dahil edilmemislerdir. Boylece toplam 396 6grenci ana ¢alismada analiz edilmistir.

Ug yiiz kirk sekiz dgrenci (249 erkek ve 99 bayan 6grenci) dogu Japonya’daki 6zel bir
iiniversitede kaydedilmistir. (Universite A) Onlarin arasinda 293 6grenci (218 erkek, 82 kadin
ogrenci) mithendislikte ihtisas yapmaktadir. 24 6grenci (21 erkek ve 3 kadin 6grenci) bilgi
biliminde ve 36 6grenci (12 erkek, ve 14 kadin 6grenci) spor bilimindedir. Kirk sekiz 6grenci
(39 erkek ve 9 kadin 6grenci) dogu Japonya’daki ikinci 6zel {liniversitede kaydedilmistir.
(Universite B) Hepsi miihendislik ihtisasina sahiptir. Katilimcilarm yaslar1 18 ile 22
arasindadir.

Analiz sonuglar1 gostermistir ki; ikinci dili ana dile yakin konusan 6grencilerin
ozgiiveni yiiksektir. Ingilizceyi iyi konusamayan dgrenciler ise daha iyi konusma becerisine
sahip olmayi arzu etmektedirler (Iwamoto, 2015).

Poonpon’un (2009) arastirmasi, on tane Ingilizce dili 6gretmenini icermektedir.
Katilimeilar, yaslar1 23 ve 44 arasinda olan bes erkek ve bes kadindir. Yedisinin Ingilizce ana
dilidir ve {i¢iiniin Ingilizce ana dilleri degildir. Bunlarin birinci dilleri Italyanca, Cince ve
Arapgadir. Sekizi uygulamali dilde doktora dgrencisidir ve ikisi Amerika Universitesi’nde
yiiksek lisans dgrencisidir. Hepsi ikinci yabanci dil olarak ingilizceyi, akademik amaglar igin

Ingilizce 6gretmede en azindan 3 yil deneyime sahiptir.
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Arastirmada anket uygulanmistir. Sonraki bulgular her arastirma sorusu i¢in hem nicel
ve hem nitel veri analizinden meydana ¢ikarilmistir. Arastirma sorulari i¢in istatistiksel testler
yapilmistir. Istatistiksel veriler daha sonra rapor edilmistir (Poonpon, 2009).

Arastirmanin sonuglarina gore; 6gretmenler dil kullaniminda kelime zenginliginin
onemine deginmislerdir. Yapilan istatistik analizlerine gore; tablolar olusturulmustur.
Buradan da goriilmektedir ki; standart sapma ve minimum maksimum sonuglara gore 6devler
ogrencilerin basarisi lizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Bizim ¢alismamizda da ikinci dil
ogreniminde kelime bilgisinin 6nemli oldugu goériilmiistiir (Poonpon, 2009).

Leonard (2015)’mn yapmis oldugu arastirmaya, Buenos Aires ve Arjantin Amerika,
Kanada ve Avustralya’dan ana dili Ingilizce olan 43 kisi katilmistir. Katilimcilara anket
uygulanmaigtir.

Biitiin yurt disginda calisan katilimcilar 19 ve 29 yas arast Universite dgrencisidir.
Cogu ikinci dil olarak Ispanyolcay: se¢mistir. Bu katilimcilarin sekizi daha onceden ii¢ ay
veya daha fazla zaman Ispanyolca konusulan bir iilkede zaman gecirmistir. Buna ek olarak
diger dilleri kesfetmeyi diisiinmektedirler. Yaklasik olarak 19’u Fransizca, Almanca veya
Portekizce daha 6nceden 6grenmislerdir. Calismanin zamaninda bu 6grenciler Arjantin’in
Buenos Aires’de 6zel iiniversitelerde calismaktadirlar. Ogrenciler ii¢ farkli iiniversiteden
katilmiglardir (Leonard, 2015).

Katilimeilarin ikinci bir grubu Amerika’da biiyiik bir kamu {iniversitesinde ispanyolca
ogrenen sekiz 6grenciyi igermektedir. Ogrenciler 20 ile 46 yas arasinda degismektedir. Onlar
1 ile 12 yil arasinda siirelerde daha &nceden Ispanyolca 6grenmislerdir. Sekiz 6grenciden
dordii ispanyolca konusan bir iilkede daha énceden deneyim sahibidir, fakat sadece biri bir
aydan daha fazla yurt disinda bulunmustur. Ug kisi nadiren Ispanyolca konusmaktadir. Onlar

aynit zamanda bagka diller de 6grenmektedir. Bir 6grenci iki yil i¢in Fransizca 6grendigini
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rapor etmistir. Buna kars1 kalanlar Ingilizce ve Ispanyolcadan baska dillerde deneyime sahip
degildir (Leonard, 2015).

Daha onceden not edildigi gibi, katilimcilar hem Arjantin Buenos Aires’de yurt
disinda &grenim goren ogrencileri, hem de Amerika’da Ispanyolca Ogrenen Ogrencileri
icermektedir. Katilimeilar yaklasik olarak 75 dakika siiren bireysel oturumlarda aragtirmaciyla
bir araya gelmistir. Bu c¢alismada konusma, dil bilgisi, kelime bilgisini isleme {izerinde
durulmustur (Leonard, 2015).

Grafals (2013)’in yapmis oldugu arastirmada; katilimcilarin dinleme ve konusma
nitelikleri belirlenmistir.

Calisma ayn1 zamanda ikinci dil 6greniminde 6grenci basarisinin yliksek seviyelerde
olmasin1 neyin sagladigin1 ve var olan bilgiye bagli olarak 6grencilerin nasil basarili
olduklarmi sorgulamaktadir. Katilimeilar New York’ta Amerika Egitim Boliimii Mesleki ve
Yetiskin Egitim Ofisi tarafindan finanse edilen ikinci dil olarak Ingilizce siniflarinda okuyan
ogrencilerdir (Grafals, 2013).

Vallejo (1994) yaptig1 arastirmada; Hymes dil kullaniminin sosyal goriiniisiine dikkat
cekmistir. O dil kullaniminin sadece sosyal bir boyutu degil ayn1 zamanda kisisel bir boyutu
icerdigine isaret etmistir. Hymes’e gore iletisimsel yeterlik; uzun bir zaman i¢in iddia edilen
bir bilgiyi dogru sekilde iletme ve kullanma yetenegini icerir.

Vallejo (1994)’nun arastirmasma gore; dil derslerinde sOylev calismalarina yer
verilmelidir. Ogrencilerin konusma calismalarinda 6ncelikle dgrenciler dgrenme siirecine
aktif olarak katilmalidirlar. Bu katilim onlar ve 6gretmen icin yeni rollere yol acacaktir. ikinci
olarak metodoloji onlarin ¢oktan bildikleri bilgileri de icermeli ve iletisimci olarak dogru
sekilde kullanilmalidir. Vallejo arastirmasinda iletisimsel dil iizerinde durmus, hedef kitlenin

ve 0grenme ¢evresinin onemi tizerine dikkat ¢cekmistir.
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Boliim III: Yontem
Bu béliimde arastirma modeli, evren ve orneklem, verilerin toplanmasi, verilerin

analizi ve yorumlanmasi agiklanacaktir.

Arastirma Modeli

Bu calisma, karma yontem modelinde yapilmistir. Karma yontem, hem nicel bulgulari
hem de nitel verileri icermesi agisindan bu aragtirmanin amacina en uygun olan modeldir. Bu
calismada verilerin toplanmasinda anket ve goriisme tekniklerinden yararlanilmistir.

Arastirma bulgular literatiir taramasindan elde edilen bilgilerle desteklenmistir.

Karma Yontem

Bu arastirmada, karma yontem uygulanmistir. Oncelikle arastirmac literatiir taramasi
yaparak ve uzman goriisii alarak “Dil Becerilerinin Gelistirilmesinde Ogretmenin Konusma
Becerisi Anketi” ni hazirlamistir. Anket Ankara Universitesi TOMER Istanbul Taksim
Subesi’ndeki Ogrencilere uygulanmistir. Calismanin nicel verilerini desteklemek amaciyla
goniillii 6grencilerle goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler de aragtirmanin nitel kismini

olusturmustur.

Bu arastirmada karma yontemin yakinsayan paralel deseni kullanilmistir. Bu desene
yakinsayan desen adi da verilmistir. Bu calisma, nitel ve nicel asamalarin ayni anda
gerceklesmesiyle meydana gelmektedir. Bu desende yontemler esit olarak calisilir. Fakat bu
asamalarin degerlendirilmesi ayri olarak yapilmaktadir. Sonug¢ kisminda ise; arastirmaci genel

yorumlama yaparak degerlendirmeyi birlestirmektedir (Creswell ve Plano Clark, 2014).

1990’larin baslarindan itibaren arastirma devam ederken eclde edilen faktorlerin
bazilar1 karma yontem arastirmalarinin gelisimine katki saglamaktadir. Karma yontemde nicel

anlamda sadece sayilarin veya nitel anlamda sadece kelimelerin daha oOtesine gecmek
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amaclanmaktadir. Bu iki veri sayesinde problemlerin analizi eksiksiz bir sekilde
yapilmaktadir. Arastirmacilar sayilar1 ve katilimcilarin ifadelerini arastirmanin igerisine
yerlestirmektedirler. Daha sonra katilimcilarin ifadelerini sayilar, egilimler ve istatistiksel
sonuglarla ifade etmektedirler. Giiniimiizde her iki veri tlrliinii de kullanmak zorundayiz

(Denzin ve Lincoln, 2005°ten aktaran; Creswell ve Plano Clark, 2014).

Ayrica nicel arastirmacilar da nitel verilerin nicel arastirmalara yardim edebilecegini
fark etmislerdir. Buna karsilik nitel arastirmacilar az sayidaki katilimci goriislerinin ¢ok
sayida bireye uygulanmasiyla elde edilen bulgularin genellenemeyecegini ifade etmislerdir.
Egitim politikalarini diizenleyenler, uygulayicilar ve uygulamali alanlardaki digerleri gibi
hedef kitleler arastirma i¢in farkh tiirlerde kanitlara ihtiya¢ duymaktadirlar. Arastirmacilar
daha kapsamli bir arastirma yapmak icin hem nicel hem de nitel veriler kullanmak

istemektedirler (Creswell ve Plano Clark, 2014).

Eger aragtirmaci gereken becerilere sahipse o zaman karma yontemin o kisi i¢in uygun
olduguna karar verebiliriz. Arastirmacilarin karma yontemi uygulamadan once, nitel ve nicel
yontem hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. En onemlisi, arastirmacilarin hem nicel
hem de nitel veri toplama ve analiz tekniklerini iyi tanimasi gerekmektedir. Karma yontem
uygulayan aragtirmacilar, 6lgme araglar1 ve kapali uglu tutum 6lgekleri gibi nicel veri toplama
yontemlerini kullanmaktadirlar. Aragtirmacilar, istatistiksel analizleri kullanma ve yorumlama
kabiliyetine sahip olmalidirlar. Ayrica, arastirmacilarin nicel arastirmanin temel kavramlarin

cok iyi anlamalar1 gerekmektedir (Creswell ve Plano, Clark, 2014).

Arastirmacilar, temel nicel ve nitel arastirma hakkinda bilgi sahibi olmalarinin yaninda
karma yontemi uygulamak i¢in zamani ve kaynaklar1 gbz Oniine almalidirlar. Bu konular

arastirmanin  planlanmas1 agamasinda dikkatle incelenmelidir. Karma ydntemde,
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arastirmacilarin genis zaman, kaynak ve cabaya ihtiyaglar1 vardir (Creswell ve Plano, Clark,

2014).
“Arastirmacilar asagidaki sorular1 goz 6niinde bulundurmalidir:
_Iki farkl1 veri tiiriinii toplamak ve analiz etmek igin yeterli zaman var midir?

_ Hem nitel hem de nicel verilerin toplanabilecegi ve analiz edilebilecegi yeterli

kaynaklar var midir?

_ Arastirmay1 tamamlamak i¢in personel ve beceriler uygun mudur?” (Creswell ,Plano

ve Clark, 2014, s. 17)

Arastirmacilarin, bu sorulari cevaplarken dikkat etmesi gereken Onemli noktalar
vardir. Bunlar; calismanin onaylanmasi, katilimcilara erigim, veri toplama ve analiz etme
islemlerini tamamlama siireclerinin ne kadar siirecegidir. Unutulmamasi gereken bir nokta
nitel veri toplama ve analizinin, nicel veri toplamaktan daha fazla zaman alacagidir. Karma
yontemde zaman arastirmanin tek asamali, iki asamali veya ¢ok asamali bir desen kullanip
kullanmayacagina da baghdir. Arastirmacilar, c¢alismanin gerektirdigi masraflar1 da

diistinmelidirler (Creswell, Plano ve Clark, 2014).

Bu masraflar arasinda nicel araglar i¢in gerekli baski maliyetlerini, nitel miilakatlar
icin kayit, metne aktarim maliyetlerini, nicel ve nitel yazilim programlar1 maliyetlerini

saymak mimkiindiir.

Karma yontem arastirmacilart birlikte ¢alismalidirlar. Ciinkii karma yontem desenleri
ile ilgili talepler artmistir. Eger bu gergeklesirse arastirmacilarin ¢esitli yontembilim, igerik
uzmanligi olan bireyleri bir araya getirme ve karma yontem projelerinde daha fazla personele
sahip olma gibi avantajlar1 olacaktir. Bir ekip ile ¢alismanin zor olabilecegi diisiiniilebilir.

Ayrica bu durumun arastirmayla ilgili masraflar1 da artirabilecegi diisiiniilebilir. Gerekli
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becerilere sahip bireylerin bulunmasi ve ekip liderlerinin ekip tlyeleri arasinda basarili bir
isbirligi olusturmasi ve siirdiirmesi 6nemlidir. Bir ekibin ¢esitliligi, farkli uzmanlik ve icerik
alanlarin1 temsil eden kisiler arasindaki iletisimin artmasini saglar. Bu durum giiclii bir yandir

(Creswell ve Plano, Clark, 2014).

Karma yontem aragtirmasi, arastirmacilar igin mevcut olan yontemler agisindan
kismen yenidir. Bu nedenle, bazilar1 karma yontemin degeri hakkinda ikna
olmayabilirler. Baskalarini, karma yontem kullaninminin yararlari hakkinda ikna
etmenin bir yolu, bir konu veya igerik alan1 hakkinda literatiirden karma yontem
caligmas1 ornekleri bulmak ve bu c¢alismalari, baskalarini bilgilendirmek amaciyla
paylagsmaktir. Bu calismalar, ulusal ve uluslararas1 iine sahip prestijli dergilerden

segilebilir. (Creswell, Plano ve Clark, 2014, s. 18-19).
Nicel Yontem

Bu arastirmada, Tiirk¢e’'nin yabanci dil olarak oOgretilmesinde, Ogretmenin dili
kullanma becerisi i¢inde konusma becerisinin durumu ortaya konulmak istenmistir. Bu
nedenle de O0grencilerin goriislerini almak amaciyla 6grencilere anket uygulanmistir. Anket,
aragtirmaci tarafindan gelistirilmistir. Uzman goriisii alindiktan sonra ve istatistik analizlerinin
ardindan ogrencilere uygulanmigtir. Karma yontem uygulanan arastirmada, anket nicel

boliimii olusturmaktadir.

Nicel arastirmalarda daha c¢ok kuramdan yola ¢ikan denenceler kurulmasi
gerekmektedir. Kuram acgiklama savi olan kavramlar dizgesidir. Nicel arastirmada arastirma
sorulart yerine denenceler uygulanir. Denenceler ise degiskenlerle iligkilidir. Degisken bir
kavramin veya yapinin gorgiil temsilidir. Nicel arastirmalarda kuramlari olusturan
kavramlarin nitelikleri soyuttur ve degiskenler sayisallastirilabilme niteligi tasimaktadirlar.

Ornegin, cinsiyet, yas, egitim diizeyi gibi unsurlar degiskenlerdir. Kisilik 6zelliklerinin ¢cogu
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da bu cesit arastirmalarda degisken olabilmektedir. Gazete okuma siiresi ya da televizyon
izleme siiresi de degiskenlere ornek olabilmektedirler. Degiskenlerin bir alt diizeyde degisken
ozelliklerine sahip olabildiklerini gdrmekteyiz. Ornegin, kadm-erkek ozellikleri, cinsiyet
degiskeninin alt sinifi olmaktadirlar. Yas acgisindan bireylerin gercek yasi veya yas kiimeleri
(18-24; 25-31 gibi) degisken oOzellikleri olmaktadir. Televizyon izleme degiskeni de diisiik,

orta, yiiksek gibi ii¢ 6zellik olarak olusturulabilmektedir (Geray, 2006).

Nicel arastirmanin girisinde daha az varyasyon goriilmektedir. Nicel bir projede
sonuca hangi faktorlerin veya degiskenlerin etki ettigini anlamak icin problem daha iyi
bicimde ele alinmaktadir. Ornegin isci kesintilerine tepki olarak isletmelerin kiigiilmelerine
hangi faktorlerin etki ettigi arastirilabilir. Bir bagka arastirmaci evli ¢iftler arasinda finansal
konularin bosanmaya sebep olup olmadigini arastirabilir. Bu durumlarin her ikisinde de
arastirma problemi sonucu agiklayan bir durumdur. Ayrica nicel giris boliimiinde
aragtirmacilar test etmek i¢in bir teori ileri siirerler ve arastirma sorularini belirlemek igin
literatiirli konunun igine alirlar. Bir nicel giris boliimii tarafsiz bir bakis agisiyla ve gegmis

zaman kipinde yazilmaktadir.

Nicel amag cilimleleri nitel arastirmalardan farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar
arasinda karsilastirilan degisken veya yapilan iligkilendirme veya karsilastirma tizerindeki
odak ve kullanilan dil sayilabilir. Temel degisken tiirleri: bagimsiz degisken, iliskisel araci
degisken, diizenleyici degisken ve bagimli degiskendir. Nicel bir amag climlesi; ¢alismadaki
degiskenleri ve bunlar arasindaki iliskileri, katilimcilar1 ve arastirma mekanini icermektedir.
Bu ciimlede kullanilan dil nicel arastirma ile kuram ve iliskilerin tiimdengelim yoluyla test
edilmesi ile iliskilendirilmistir. Nicel bir amag¢ climlesi bagimsiz, araci, bagimli gibi temel
degiskenleri belirleyerek degiskenlerin nasil dl¢iilecegini veya gozlemlenecegini ortaya koyar

ve gorsel bir model ile desteklenir. Son olarak degiskenleri nicel olarak kullanmanin amaci
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tarama deseninde oldugu gibi degiskenleri iliskilendirmek veya drneklemleri veya gruplar bir

sonug bakimindan karsilastirmaktir.

Giivenilirlik, Ol¢iim giivenilirligi, bir gostergenin iirettigi sayisal sonuglarin bazi
nedenler yiiziinden gesitlilik gdstermedigi anlamma gelmektedir. Ornegin; banyo tartisina
cikarak tartildigimizda eger her seferinde ayni sonucu veriyorsa giivenilir bir tartimiz vardir
demektir. Eger bizim “gercek™ agirligimiz degismedigi halde her seferinde farkli agirliklar

Ol¢iiyorsak bu giivenilmez bir tart1 deriz. Gergekte {i¢ tiir glivenilirlik vardir.

Neumann’a (2008, s. 495) gore; “Arastirmacilar ham verilerin hipotezler hakkinda
neler soyleyebilecegini gérmek igin bazi seyler yapar: Onlar bilgisayarlara uygun bir bigime
sokarak yeniden diizenler, 6zelliklerini 6zetlemek icin onlar ¢izelgeler veya grafiklerde sunar

ve sonuglart yorumlar veya onlara kuramsal anlam verir.”

Istatistiksel analiz arastirmacilar tarafindan hipotezleri test etmek ve arastirma
sorularin1 yanitlamak i¢in kullanilir. Baslangi¢ diizeyindeki aragtirmacilarin bazen sonuglari
bir hipotezi desteklemez. Bu durumda bir seyi yanlis yaptiklari hissine kapilabilirler. Bir
hipotezi reddetmekte yanlis bir taraf yoktur. Bilimsel arastirma, sevilen fikirleri ya da
hipotezleri savunmay1 amaglamaz. Bilimsel arastirmanin amaci; toplumsal diinyay1 gercege
uygun bi¢gimde yansitan bilgiler tiretmektir. Hipotezlerin test edilmesi gerekmektedir. Ciinkii
onlar smirh bilgiye dayali kuramsal tahminlerdir. Miikemmel nitelikteki bir arastirma bir
hipotezin yanlis oldugunu bulabilirken diisiik nitelikteki bir arastirma bir hipotezi
destekleyebilir. Iyi arastirma, belirli bir hipotezi desteklemeye dayanmaz. lyi arastirma

yiiksek nitelikli yontembilime dayanir.

Iyi arastirma; olasi hatalar ya da verilerden toplumsal diinyaya dogru ¢ikarimlar
yapmanin 6niindeki engellere karsi korunmaktir. Hatalar aragtirma siirecine girerek arastirma

tasarimi, Ol¢lim, veri toplama, kodlama, istatistiklerin hesaplanmasi ve tablolarin
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olusturulmas1 ya da sonuglarin yorumlanmast gibi pek c¢ok yerde sonuglar
etkileyebilmektedir. Bir arastirmaci hatasiz olarak tasarlasa, 6l¢lim yapsa, toplasa, kodlasa ve
hesaplasa bile tablolarin, ¢izelgelerin ve istatistiklerin yorumlanmasi gerekmektedir. Ayrica
su sorunun da yanitlanmasi gerekmektedir: “Bunlarin hepsi ne anlama geliyor?” Olgulari,

cizelgeleri, tablolar1 ya da istatistikleri yorumlamak istiyorsak kurami kullanmaliy1z.

Arastirmaci elde ettigi verileri yorumlayarak sonuclara ulagmalidir. Arastirmaci, bu
asamada yaraticiligint kullanmalidir. Ciinkii yeni fikirler sonuglar1 bulmamiza yardim

etmektedir (Neumann, 2008).

Gazeteciler, politikacilar ve digerleri istatistiksel sonuclar1 giinden giine daha ok
kullanmaktadirlar. Bunu kamuoyunda daha fazla dogruluk ve bilgi iiretmek amaciyla
yapmaktadirlar. Fakat aksine bu durum daha fazla kafa karisgikligina yol agmustir. Ayrica
istatistiklerin neyi yapip neyi yapamayacagini bilmenin Onemini artirmistir. Herseyi
istatistikle aciklayamayiz. insanlar istatistigi kétiiye kullanabilir. Kendimizi arastirma siirecini
ve istatistikleri anlayarak, duyduklarimiz hakkinda diisiinerek ve sorular sorarak bu durumdan

koruyabiliriz.

Nitel Yontem

Bu c¢alismanin ikinci ayagini nitel arastirma olusturmustur. Nitel arastirmada Temel
Nitel Arastirma deseni uygulanmistir. Meriam (2013)’a gore; temel nitel ¢alismalar egitimde
kullanilan en yaygin nitel arastirma bigimlerinden biridir. Arastirmamizda oldugu gibi,
veriler, goriismeler, gozlemler ya da dokiiman analizi yontemlerinden biriyle toplanir.
Hazirlanan gorlisme sorulari calismanin teorik cergeve disiplinine bagli olarak hazirlanir.

Daha sonra arastirmaci elde ettigi verileri yorumlamaktadir.
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Insanin davranislarini tespit etmeye calisan gdzlem metodudur. Géoriisme
metodu ise, insanlarin neyi ve neden diisiindiiklerini, duygu, tutum ve hislerinin neler
oldugunu, davraniglarini yonlendiren faktorleri ortaya ¢ikarmayr saglayan bir veri
toplama aracidir. GoOriisme metodu, yapit ve katilimcilar bakimindan iki kisma

ayrilmaktadir (Ekiz, 2003, s. 61).

Goriisme metodu  degisik amaglara ulasabilmek i¢in  degisik formlarda
kullanilabilmektedir. Bu formlar, yapilandirilmis goériisme, yar1 yapilandirilmig goriisme ve

yapilandirilmamis goriisme olarak gruplandirilabilmektedir.

Yapilandirilmamis goriisme metodunda; goriisme tamamen esnektir. Bu tiir goriisme
icerisinde en yaygin olarak kullanilan1 “sohbet olarak goriigme” olup goériismenin karsilikli bir
diyalog icerisinde “amagli sohbetler” olarak diisiiniilmesidir.” Bu yontem, gériisme yapilan
kisileri sabirli bir sekilde dinleme, onlara deger verme, sempati ve anlayis gosterme, patronluk
egiliminde olmama, onlarin konusmak istediklerini dikkate alma gibi durumlar1 sagladigi i¢in
kisiler memnun olacaklardir. Boylece arastirmaci daha derinlemesine bir arastirma yapmis

olacaktir (Burgess1984°ten aktaran, Ekiz, 2003, s. 62).

Yapilan goriismelerde birebir goriisme metodu kullanilmistir. Goriismeler goniillii
ogrencilerle yapilmigtir. Gorlisme sirasinda ses kaydi alinmig daha sonra bu kayitlar

aragtirmaci tarafindan yaziya gecirilmistir.

Nitel veri toplama ¢esitlerinden birisi; yiizylize birebir miilakattir. Bu tiir goriismelerin
bir diger adi; bizzat miilakattir. Bu g¢esidin avantaji; katilimcilarin  dogrudan
gozlemlenebilmesidir. Sinirliligr ise; miilakat yapilan kisilerin bakis acilarinca bilgiler
sinirlandirilabilir. Bu nedenle de dolayli bilgi saglanir. Arastirmamizda veri toplamada bu

yolu segerek katilimcilart dogrudan gozlemlemek hedeflenmistir (Creswell, 2013).
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Bu arastirmada, arastirmaci Ogrencilerden Ogretmenlerinin dili kullanma becerisi
icinde konusma becerileriyle ilgili bilgi almak istemistir. Hem konuyla ilgili derinlemesine
bilgi almak, hem de zamanin dar olmasi bu goriisme tekniginin kullanilmasii gerekli

kilmustir.

Iyi bir nitel gdriisme zordur. Fakat yaratici1 bir ¢alismadir. Kaliteli bir goriisme icin iyi
bir planlama yapmak gereklidir. Bu planlamada goriismenin yapisi ve akisi belirlenmelidir.
Katilimcilara yoneltilecek sorularin  arastirmayla dogrudan iligkili olmasina 6zen

gosterilmelidir. Bunun i¢in bazi adimlar takip edilmelidir.

Arastirilacak konunun en iyi sekilde agiklanmasi i¢in sorularin arastirmaci tarafindan
dogru secilmesi oldukca Onemli ve zor bir etkinliktir. Ciinkii nitel arastirmalarda yari-
yapilandirtlmis ya da yapilandirilmamis goriisme kullanilmaktadir. Yapilandirilmamais
goriismelerde sorularin nasil sorulacagi olduk¢a zordur. Sorular arastirma siirecinde
yapilandirilacagindan dolay1, dogru climle ve kelimelerin se¢ilmesi gerekir. Bunun i¢in
arastirma esnasinda arastirmaci sorular1 kafasinda olusturmaya baslamalidir. Arastirmacinin

aragtirilan konu ve kisiler ile ilgili olarak kendisi karar vermelidir (Ekiz, 2003).

Arastirmact ilk ve agilis sorusundan sonra neyin sorulacagi konusuna karar vermelidir.
Bagka bir sorunun verilen cevap lizerine mi yoksa arastirmacinin aklinda olan soruya gére mi
devam ettirilmesi gerektigi arastirmayr sekillendirecektir. Onemli olan gériismenin iyi bir
sekilde ylriitilmesi, arastirmaci ve katilimci arasindaki etkilesimin 1iyi bir sekilde
saglanmasidir. Karar asamasinda katilmcilarin  tutum ve davranislart arastirmayi

sekillendirecektir. Arastirmaci kendinden emin olmali1 ve kesin kararlar almalidir.

Veri analizinde verilerin anlami disariya aktarilir. Verinin anlamini disar1 aktarma;
insanlarin diisiincelerini ve aragtirmacinin ne anlamlar ¢ikardigini yorumlama siirecidir. Bu

siire¢ anlam verme siirecidir. Veri analizi karmasik bir siliregtir. Bu anlamlar, algilamalar
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caligmanin bulgularin1 olusturmaktadir. Diizenlenmis betimleyici agiklamalar, temalar ya da
kategoriler bulgular1 meydana getirmektedir. Bu bulgular veriyle biitiinlesip veriyi agiklayan
bir model ya da teori haline gelebilirler. Calismamizin odagini kategorilerin isimleri ve veriyi

siniflamak igin kullandigimiz tasar1 yansitmaktadir ( Isci ve Oztekin, 2013).
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Calismanin evrenini, 2015-2016 egitim oOgretim yili Giiz doneminde Ankara
Universitesi TOMER Istanbul Taksim subesi kurumunda 6grenim géren Ogrenciler

olusturmaktadir.

Orneklemin alinmasi icin Ankara TOMER Merkezi'nden gerekli izinler almmustir.
Ormneklem; evreni temsil eden Ankara Universitesi TOMER Istanbul Taksim subesinden
random yoluyla secilen dgrencilerden olusmaktadir. 120 8grenciye ulasilmistir. Ogrencilerin
61’1 kadin 59’u erkektir. 5 6grenci A kurunda, 82 6grenci B kurunda, 33 6grenci C kurunda
okumaktadir. Bu 6grencilere anket uygulanmistir. Ogrencilerden goniillii olanlardan toplam

29 kisiyle goriisme yapilmustir. Ogrencilerden 15’1 kadin ve 14’ii erkektir.

2015-2016 egitim 6gretim yili Giiz déneminde Ankara Universitesi Tomer Istanbul
Taksim subesinde toplam 36 6gretmen gorev almaktadir. Bu 6gretmenlerden 26’s1 kadin ve
10’u erkek 6gretmendir. Bu kurumda, Eyliil 2015 yilinda 6grenci sayis1 264, Ekim 2015
yilinda 6grenci sayist 262, Kasim 2015 yilinda 6grenci sayisi 349, Aralik 2015 yilinda 6grenci

sayis1 330 ve Ocak 2016 yilinda 6grenci sayis1 364 olarak tespit edilmistir.
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Tablo 1

TOMER Ogrencilerinin Cinsiyetine Gore Dagilimi

Cinsiyet

Kadin Erkek Genel

61 50.8 59 49.2 120 100

Tablo 1°de erkek ve kadin TOMER 6grencilerinin sayisi birbirine yakindir. TOMER
ogrencilerinin yiizde 61’inin kadin oldugu, yiizde 59’unun erkek oldugu goriilmektedir.

Aragtirmamiza katkida bulunan TOMER 6grencilerinin geneli temsil etme diizeyi yiiksektir.

Tablo 2

TOMER Ogrencilerinin Okuduklart Kur Derecesine Gére Dagilimi

TOMER Ogrencilerinin Okuduklari1 Kur Dereceleri

A Kuru B Kuru C Kuru Genel

5 4.2 82 68.3 33 27.5 120 100

Tablo 2’e¢ bakildiginda Ankara Universitesi TOMER Istanbul Taksim subesinde
okutulan kurlara gore dagilimlarin1 belirlemek icin yapilan istatistiksel islemler sonunda elde
edilen degerler goriilmektedir. Tabloda yer alan verilere gore; 6grencilerin % 4.2’sinin A

Kurunda, % 68.3’tintin B Kurunda ve % 27.5’inin C Kurunda oldugu saptanmistir. Bu durum
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aragtirmamizin konusu olan yabancilara Tirkce Ogretiminde Ogretmenin dili kullanma
becerisi i¢inde konusma hakkinda daha gegerli bilgi edinebilmemizi saglamistir.
Arastirmamizda A, B ve C Kurundaki 6grencilerin timii 6gretmenlerinin konusma becerisini

gbzlemleyebilmektedir. Bu da calismamizin gercekgiligi icin dnem tagimaktadir.
Veri Toplama Araclan

Bu aragtirmanin verileri, arastirmaci tarafindan gelistirilen, Dil Becerilerinin
Gelistirilmesinde ~ Ogretmenin  Konusma Becerisi Anketi ve Dil Becerilerinin
Gelistirilmesinde Konusma Becerisine Yonelik Gorlisme Formu’ndan elde edilmistir.

Anket hazirlanirken, literatiir taramasindan yararlanilmistir. Daha sonra uzman goriisii
alimmistir. Goriisme sorulart i¢in de literatiir taramasi yapilmis, daha onceki arastirmalar
incelenmistir. Hem Ogrencilere anket wuygulanmasi, hem de Ogrencilerle yapilan
goriismelerden elde edilen wveriler, veri c¢esitliligi saglanmasi acisindan, arastirmanin
sonuclarini desteklemistir.

Verilerin toplanmas1 amaciyla TOMER &grencilerine  yonelik anket formu
gelistirilmistir. Anketin ilk boliimii iki sorudan olusan “kisisel bilgiler”, 31 sorudan olusan
ikinci boliimii ise “konugsma becerisinde yasanan sikintilarin belirlenmesiyle ilgili sorular”
olarak diizenlenmistir. Her bir maddenin karsisinda davranisin gosterilme sikligini belirtmek
icin besli bir segenek verilmistir. Bunlar en olumludan en olumsuza dogru “her zaman-hi¢”
(5-1) bi¢ciminde derecelenmistir. Anket sorularini gruplandirmak gerekirse, 1’den 8’e kadar
olan maddeler ve 21. madde diksiyonla ilgilidir. 9. madde anlatim bozuklugu ile ilgilidir. 11,
16, 17, 18, 19. maddeler vurgu-tonlama ile ilgilidir. 10, 12, 26, 27, 31. maddeler etkinliklerle
ilgilidir. 20. madde, 6gretmenin jest ve mimiklerini dogru kullanmastyla ilgilidir. 13, 14, 15,
22, 23, 24, 25, 28, 29 ve 30. maddeler 6gretmenin konugma becerisinde yeterlilikleriyle

ilgilidir.
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Arastirmanin Gegerligi ve Giivenirligi

TOMER’deki 6grencilerin verdikleri cevaplardan olusturulan kodlarin giivenirligini
belirlemek icin bagka bir arastirmacidan yardim alinmistir. Her iki aragtirmaci tarafindan elde
edilen bulgular, Miles ve Huberman (1994’ten akt: Creswell, 2013: 64)’1n ortaya koydugu

giivenirlik formiiliiyle karsilastirilarak asagidaki gosterildigi sekilde hesaplanmaistir:

Giivenirlik = Gortis Birligi / (Goriis Birligi + Goriis Ayriligi) = 196 / (196+44) = 0,81
Yapilan ¢oziimlemeler sonucunda, aragtirmanin giivenirligi .81 olarak tespit edilmistir. Miles
ve Huberman (1994’ten aktaran Creswell, 2013)’a gore bir arastirmanin giivenilir

sayilabilmesi i¢in kodlama giivenirliginin en az .80 uyum seviyesinde olmasi gerekir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, 2015-2016 egitim 6gretim yili Giiz doneminde elde edilmistir.
Ankara Universitesi TOMER Istanbul Taksim subesinde literatiir taramas1 yapilarak anket ve
goriisme sorular1 hazirlanmistir. Anket formuna son sekli verildikten sonra, anket 6rnekleme
giren TOMER 6grencilerine uygulanmistir. Anket formlarmin uygulanmasi ve dgrencilerden
geri alinmas1 arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Toplam 120 TOMER &grencisine
ulagilmistir. Anketin giivenirligi Cronbach Alpha ile tespit edilmistir. 120 0grenciye anket
uygulanmistir. Anketin gilivenirligi .865 olarak bulunmustur. Buna gore; anketin Alpha
degerleri anketin giivenirlik derecesinin yiiksek oldugunu belirtmektedir. Uygulanan anketin

tamami giivenilir kabul edilmistir. Daha sonra uygulanmistir.
Verilerin Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS paket programindan faydalanilmistir. Verilerle ilgili
frekans, ylizde, aritmetik ortalama ve otuz bir davranisa iliskin 6grenci algilamalarinin

TOMER genelinde ortalama standart sapma degerleri tespit edilmistir. Bu degerleri gosteren
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tablolar olusturulmustur. Tiim algilamalar, TOMER 6grencileriyle ilgili cinsiyet ve
okuduklar1 kur durumlarina gore karsilastirilmis ve degerlendirilmistir. Ogrenciler A Kuru, B
Kuru ve C Kuru olmak tzere ii¢ farkli kurda egitim gérmektedirler. Belirlenen degiskenlere
bagli olarak yapilan karsilagtirmalarda Varyans Analizi kullanilmistir. Dil becerileri iginde
Ogretmenin konusma becerisinin 6grencilere gore algilanmasi ile cinsiyetleri arasindaki olast
farklilagmalar ise, t-testi ile belirlenmistir. Kullanilan testler i¢in anlamlilik diizeyi olarak 0.05
alinmistir. Ogrencilerin goriisleri ile elde edilen bulgular tablolastirilmistir. Elde edilen

bulgular degerlendirilmis ve yorumlanmustir.

Ornekleme dahil olan dgrencilerin “kisisel 6zelliklerine” iliskin simiflamaya yonelik
elde edilen veriler say1 (frekans-f) ve yiizde (%) ile tespit edilmistir. Dil becerileri iginde
ogretmenin konusma becerisinin 6grenci goriislerine gore degerlendirilmesi boyutuna yonelik

maddelere iligkin verilerden frekans, ylizde ve ortalama degerler hesaplanmstir.

Nitel arastirmada, sdylem analizi yoluyla veriler degerlendirilmistir. Ogrenci
goriislerinden kodlar ¢ikartilmis, kodlama yapilmistir. Kodlardan temalar olusturulmustur. Bu

temalar, anketten alinan goriislerle birlestirilerek analiz edilmistir.
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Boliim IV: Bulgular ve Yorum

Arastirmanin bu boliimiinde, veri toplama aracinin uygulanmasiyla elde edilen
bulgulara ve bu bulgularin yorumlanmasia yer verilmistir. ilk olarak Ankara Universitesi
TOMER Istanbul Taksim subesi 6grencilerinin kisisel 6zellikler bakimindan dagilmu ile ilgili
bulgular yer almaktadir. Daha sonra arastirmanin amaglar1 sirasiyla ele alinmistir. Sonuglar

tablolagtirilmis, agiklanmis ve yorumlanmastir.

Ogretmenlerin, yabanci dgrencilerin, kisisel 6zelliklerini bildikleri taktirde onlarmn
olaylar karsisinda nasil tepki vereceklerini tahmin etmeleri daha kolay olacaktir. Ogrencileri
bu sekilde ikna edebilmek miimkiindiir. Ogretmenin bu bilgileri énceden bilmesi, 6grenciye
uygun olan yoOntemin uygulanmasinda ve Ogrenciye bilgilerin verilmesinde Onem
tasimaktadir. Bu uygulama sayesinde dgrenci derse daha ¢abuk motive olacaktir. Iletisimin
gerceklesmesi icin Ogrenciyle ilgili bilgi sahibi olmak ve bu konuda g¢alismak etkilidir.
Ogretmenler dgrencileri derse motive etmek icin onlart sozlii olarak &diillendirmelidir.
Boylece, oOgrenciler istenilen davranislari yapma konusunda ilerleme gostereceklerdir.
Ogrenciler ayn1 zamanda 6gretmenlerine karsi sevgi ve saygi duyacaklardir. Yapilan bu
arastirmada, Ogretmenlerin bu davranisi Ogrencilere yonelik ifadelerle ve onlarin istedigi

sekilde uygulayamadigi sonucuna ulagilmistir (Deniz, 2007).

Ogretmenin Konusma Becerisine iliskin Bulgular ve Yorum

Bu bashk altinda ogrenci goriislerine gore; dil becerilerinin gelistirilmesinde
ogretmenin konusma becerisi agisindan diizeyleri, uygulanan derslerde dil becerilerinin
gelistirilmesinde konusma becerisinde yasanan sikintilarin diizeyleri, dil becerilerinin
gelistirilmesinde konusma becerisi lizerinde Ogretmenin etkisinin diizeyleri ve dil
becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisi lizerinde uygulanan etkinliklerin diizeyleri alt

basliklar1 altinda incelenmis ve elde edilen bulgular tablolarla gosterilmistir.
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Dil Becerilerinin Gelistirilmesinde Konusma Becerisinde Yasanan Stkintilarin Diizeyleri

Hic¢ Nadiren

f % f % f
1.Ogretmenimiz
konusurken
yaptigimiz 4 33 3 2.5 7
hatalar1
diizeltir.
2.Arkadas
grubumuz
konusurken
yaptigimiz 8 6.7 16 13.3 23
hatalari

diizeltir.

3.Konusurken
yaptigimiz
hatalar1 smifca

diizeltiriz.

4.0gretmenimiz

konusmamizda

yaptigimiz

hatanin nerede 7 59 5 42 16
ve ne oldugunu

agiklar.

5.Arkadas

grubumuz

konugmamizda

yaptigimiz 19 16.5 11 9.6 30
hatanin nerede

ve ne oldugunu

aciklar

Bazen

Yo

5.8

19.2

20.2

134

26.1

Genellikle
f %
27 22.5
32 26.7
34 28.6
24 20.2
28 24.3

Her Zaman
f %
79 65.8
41 34.2
45 37.8
67 56.3
27 23.5

X

4.45

4.16

3.28

Ss

.96

1.25

1.20

1.17

1.36
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6.Konusmamizda
yaptigimiz
hatanin  nerede
ve ne oldugunu
simif¢a buluruz.
7.0gretmenimiz
yerel aglz
kullanmaktadir.
8.0Ogretmenimiz
kelimenin
sOylenisini
(telaffuz) zaman
zaman yanlis
ogretmektedir.
9.0gretmenimiz
esanlaml
kelimeleri  yan
yana kullanarak
hata
yapmaktadir.
10.0gretmenimiz
kargilikli
konusmaya 6nem

vermektedir.

93

77

72

Hic¢

Y%

78.2

66.4

63.2

2.5

Nadiren

f %
16 13.8
8 6.7
20 17.2
12 10.5
5 42

Bazen
f %
27 233
5 4.2
8 6.9
13 11.4
11 9.3

Genellikle
f %
27 23.3
5 42
3 2.6
10 8.8
29 24.6

Her Zaman
f %
33 28.4
8 6.7
8 6.9
7 6.1
70 59.3

x|

3.43

1.54

1.66

433

Ss

1.28

.98

Tablo 3’te, dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisinde yasanan sikintilarin

diizeyleri degerlendirilmistir. Buna gore, en iist diizeyde 6gretmenimiz konusurken yaptigimiz

hatalar1 diizeltir maddesinin dikkate alinmasi yer almaktadir (f: 4.45). TOMER lerde

ogretmenlik yapan 6gretmenlerin yabanci 6grencilere konusma becerisini kazandirirken ¢ok

dikkatli olmasi gerekmektedir. Cilinkii 6gretmenlerin yabanci 6grencilere Tiirk¢eyi en dogru

sekilde Ogretmeleri gerekmektedir. Bu nedenle Ogretmenler ogrencilerin konusurken
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yaptiklar1 hatalar1 aninda diizeltirlerse o hata kalic1 olarak kalmayacaktir. Ogrenci tarafindan
dogru kural 6grenilmis olacaktir.

Ogretmenimiz karsilikli konusmaya dnem vermektedir maddesi yeterli diizeyde ele
alinmigtir (}2 4.33). Bir yabanci dili 6grenirken Ozellikle giinliik hayattaki ihtiyaclarin
karsilanmasinda karsilikli konusmalardan yararlanmak gerekmektedir. Bu nedenle bu etkinlik
icin alistirma yapmak gerekmektedir. Ogretmenlerin Tiirkceyi dgrenen yabanci dgrencilere
sinif igerisinde bu etkinlikleri yaptirmasi gerekmektedir.

Yiiksek diizeydeki diger bir madde 6gretmenimiz konugsmamizda yaptigimiz hatanin

nerede ve ne oldugunu aciklar diisiincesidir (f = 4.16). TOMER’lerde ¢alisan dgretmenlerin
yabanct ogrencilerin konusurken yaptiklari hatayr diizeltmeleri yetmez. Bunun yaninda
hatanin nerede ve ne oldugunu da aciklamalar1 gerekmektedir. Cilinkii 6grenciler yeni goriip
ogrendikleri yabanci dil karsisinda deneyimsizlerdir ve bu durumda telaslanabilirler.

Ogretmenler anlayish bir sekilde yabanci 6grencilere Tiirkgenin kurallarini égretmelidirler.

Konusurken yaptigimiz hatalar1 siifca diizeltiriz maddesi de yliksek diizeydedir (} =
3.84). Yabanci dil olarak Tiirk¢enin Ogretiminde yabanci Ogrenciler sinif ortaminda
kendilerini rahat hissettikleri zaman konugma esnasinda yapilan hatalarin sadece 6gretmenler
tarafindan degil, ayn1 zamanda sif tarafindan da diizeltilmesi miimkiindiir. Bu durum
ogrenmenin daha kalict olmasini da saglayacaktir.

Arkadas grubumuz konusurken yaptigimiz hatalar1 diizeltir maddesi de yliksek
diizeydedir (}2 3.68). Yabanci Ogrenciler okul disinda arkadas cevreleri kazanirlarsa
Tiirkceyi 6grenmeleri daha kolay olacaktir. Ozellikle Tiirkgeyi ana dili olarak konusan
kisilerle 1iletisim kurduklarinda bu kisiler de onlarin konusurken yaptiklar1 hatalar
diizeltebileceklerdir. Boylece kalict 6grenme de saglanmis olacaktir.

Dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisinde yasanan sikintilarin diizeyleri

bashigr altinda orta diizeyde yer alan maddelerden ilki konugsmamizda yaptigimiz hatanin



112

nerede ve ne oldugunu smifca buluruz maddesidir (f: 3.43). Konusma becerisinin
kazandirilmasinda yapilan hatalarin smifca diizeltilmesi daha etkilidir. Ozellikle Tiirkgenin
kuralli bir dil oldugu diisiiniiliirse hatalarin nerede ve ne oldugunun smif¢a belirlenmesi
ogrenmenin kalict olmasini saglayacaktir. Clinkii yabanci 6grencilerin belleginde bu kurallar
daha net yer bulacaktir.

Arkadas grubumuz konugmamizda yaptigimiz hatanin nerede ve ne oldugunu agiklar

maddesine orta diizeyde yer verilmistir (}: 3.28). Yabanci Ogrencilerin siif diginda
kurduklar1 arkadasliklar sayesinde konusurken yaptiklar: hatalarin nerede ve ne oldugunu
arkadas gruplarindan da 6grenmeleri miimkiin olacaktir. Bdylece yabanci 6grenciler daha ¢ok
pratik yapma sans1 kazanacaklardir.

Ogretmenimiz esanlamli kelimeleri yan yana kullanarak hata yapmaktadir maddesi
diistik diizeydedir (f: 1.84). TOMER lerde 6gretmenlik yapan gretmenlerin esanlamli
kelimeleri kullanirken dikkatli olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii esanlamli kelimeler yan yana
kullanilmaz. Esanlamli kelimeler yan yana kullanilirsa anlatim bozuklugu meydana
gelmektedir. Arastirmamizi yaptigimiz TOMER’de de &grencilerin ¢cogu dgretmenlerinin
boyle bir hata yapmadigini sdylemislerdir.

Ogretmenimiz kelimenin sdylenisini (telaffuz) zaman zaman yanhs &gretmektedir
maddesi diisiik diizeydedir (E = 1.66). Tiirkgeyi yabanct 6grencilere dgreten dgretmenlerin
¢ok diizgiin bir Istanbul Tiirkgesi kullanmalar1 gerekmektedir. Ogretmenlerin kelimelerin
sOylenisini (telaffuzunu) 6grencilere dogru 6gretmesi gerekmektedir. Aragtirmanin yapildigi
TOMER’de de o&grencilerin ¢ogu ogretmenlerinin  bu konuda hata yapmadiklarimi
belirtmislerdir.

Ogretmenimiz yerel agiz kullanmaktadir maddesi diisiik diizeydedir (}2 1.54).
Tiurkiye’de bir¢ok yerel agiz kullanilmaktadir. Bunlar boélgeden bdlgeye farklilik

gostermektedir. Fakat Tiirkgeyi yabanci Ogrencilere Ogreten bir Ogretmenin yerel agiz
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kullanmamas: gerekmektedir. Ogrencilerin ¢ogu arastirmanin  yapildign TOMER de
ogretmenlerinin yerel agiz kullanmadiklarini belirtmislerdir. Yabanci 6grencilerin Tiirkgeyi
dogru 6grenip kullanmalari i¢in bu konu ¢ok énemlidir.

Tablo 4

Dil Becerilerinin Gelistirilmesinde Konusma Becerisi Uzerinde Ogretmenin Etkisinin

Diizeyleri

Hic¢ Nadiren Bazen Genellikle Her Zaman Ss

x|

f % f % f % f % f %
11.0gretmenimiz
Ciimle kurarken
kelimelerde 69 58.5 15 12.7 12 10.2 8 6.8 14 11.9 2.00 1.42
tonlama hatalar
yapmaktadir.
12.0gretmenimiz
konugmamizin
13 11.0 17 14.4 26 22.0 22 18.6 40 339 3.50 1.37
akici olmasi igin
gorsel

malzemelerden

yararlanir.

13.0gretmenimiz
konusurken

13 11.3 11 9.6 17 14.8 22 19.1 52 452 3.77 1.40
dogru nefes alip

vermeye  Ozen

gostermektedir.

14.0gretmenimiz
sesini  dinleyeni
7 6.1 4 3.5 19 16.7 20 17.5 64 56.1 4.14 1.18
etkisi altina
alabilecek bir
sekilde

kullanmaktadir.
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15.0gretmenimizin
konusmasmi  net
bir sekilde
anlayabiliyorum.
16.0gretmenimiz
emir

ciimlelerinde
tonlamaya  Ozen

gosterir.

17.0gretmenimiz
soru ciimlelerinde
tonlamaya  6zen

gosterir.

18.0gretmenimiz
tinlem
climlelerinde
tonlamaya  6zen

gosterir.

19.0gretmenimiz
konusurken
vurguya dikkat

etmektedir.

20.0gretmenimiz
jest ve mimiklerini
konusma esnasinda
dogru

kullanmaktadir.

Hic¢

%

34

1.7

1.7

7.6

1.8

Nadiren
f %
1 .8
5 43
4 34
7 6.0
11 9.3
3 2.6

Bazen
f %
13 10.9
20 17.2
19 16.4
17 14.7
9 7.6
13 11.4

Genellikle
f %
28 23.5
25 21.6
24 20.7
26 22.4
20 16.9
22 19.3

Her Zaman
f %
74 62.2
62 53.4
67 57.8
64 55.2
69 58.5
74 64.9

x|

442

4.17

4.29

423

4.09

442

Ss

.90

1.08

97

1.02

1.31

92

Tablo 4’e bakildiginda dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisi lizerinde

ogretmenin etkisinin diizeyleri degerlendirilmistir. Buna gore, 6gretmenimizin konusmasini
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net bir sekilde anlayabiliyorum ve 6gretmenimiz jest ve mimiklerini konugma esnasinda

dogru kullanmaktadir maddeleri en iist diizeyde yer almaktadir (}2 4.42). Ogretmenin
diksiyonu giizel oldugunda 6grencilerin 6gretmenin konusmasini net bir sekilde anlamasi
daha kolay olacaktir. Yabanci 6grencilere yabanci bir dili dgretirken Ogretmenin jest ve
mimiklerini dogru kullanmas1 gerekir. Boylece 6gretmenin de anlatmak istediklerini net bir
sekilde 6grencilere iletmesi miimkiin olacaktir.

Ogretmenimiz soru ciimlelerinde tonlamaya dzen gosterir maddesi yeterli diizeyde ele
alimmustir (}2 4.29). Konugsma becerisinde ele alinmasi gereken onemli bir yetenek de
tonlamay1 dogru kullanmaktir. Ciinkii bir 6gretmenin konusurken anlatmak istedigi duyguyu
kars1 tarafa gegirmesi igin tonlamaya 6zen gostermesi gerekmektedir. Hatta tonlamay1 dogru
kullanmas1 ¢ok 6nemlidir.

Yiiksek diizeydeki diger bir madde 6gretmenimiz tinlem climlelerinde tonlamaya 6zen
gosterir maddesidir ( X = 4.23). Tonlamada en belirgin ifadeyi belki de en ¢ok iinlem
ciimlelerinde verebiliriz. Bu nedenle 6gretmenin tinlem climlelerinde tonlamaya dikkat etmesi
gerekir. Ayrica 6gretmen bu tonlamayi verirken de zorlanmayacaktir.

Ogretmenimiz emir ciimlelerinde tonlamaya &zen gosterir maddesi de yiiksek
diizeydedir (X = 4.17). Emir ciimleleri de iinlem ciimleleri gibi belirgin ifadeye sahiptir.
Tiirkceyi yabanci Ogrencilere Ogreten bir dgretmenin konusurken emir ciimlelerinde de
tonlama kullanmasi ve bu tonlamay1 da dogru yapmasi gerekir.

Ogretmenimiz sesini dinleyeni etkisi altma alabilecek bir sekilde kullanmaktadir

maddesi de yiiksek diizeydedir (X = 4.14). Konugma esnasinda sesimizi kullanirken 6zen
gostermeliyiz. Ciinkli bir 6gretmen konusurken karsisindaki 6grencileri derse motive etmek
icin sesini 1yi kullanarak kendisinin etkisi altina almalidir. Boylece ders daha etkili ve verimli

gececektir. Ozellikle yabanci bir dili dgrenirken de bunun 6nemi daha iyi anlasilacaktir.
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Ogrenciler yeni kelimeleri, dil bilgisini ve o&zellikle giinlik konusmayr daha kolay
ogreneceklerdir.

Ogretmenimiz konusurken vurguya dikkat etmektedir maddesi de yiiksek diizeydedir
(X = 4.09). Konusma becerisinde vurgu ayri bir 6neme sahiptir. Yabanci dil olarak
Tiirkgenin 6gretiminde de yabanci 6grencilere Tiirkgeyi 6gretirken 6gretmenler konugmalari
esnasinda vurgu kullanmalidirlar. Boylece konugsma daha etkili olacaktir.

Dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisi lizerinde Ogretmenin etkisinin

diizeyleri baghigi altinda orta diizeyde yer alan maddelerden ilki 6gretmenimiz konusurken

dogru nefes alip vermeye 6zen gostermektedir maddesidir (f = 3.77). Konusma becerisinde
dogru nefes alip vermek ¢ok Oonemlidir. Bu nedenle dogru nefes alip vermeyle ilgili ¢esitli
kurslar bulunmaktadir. Konugma esnasinda dogru nefes alip verirken konusmanin akicilig
bozulmamis olacak ve anlamli bir konusma ortaya cikacaktir. Ogretmenler konusmalari
esnasinda dogru nefes alip vererek daha etkili ve verimli bir ders yapmis olacaklardir.

Ogretmenimiz konusmamizin akici olmasi i¢in gorsel malzemelerden yararlanir

maddesine orta diizeyde yer verilmistir (}: 3.50). Gorsel malzemeler 6grenmenin daha
kalic1 olmasin1 saglamaktadir. Bu nedenle yabanci bir dil 6grenirken daha akici bir konugma
yetenedi icin dgretmenlerin gorsel malzemelerden yararlanmasi faydali olacaktir. Ozellikle
Tiirkceyi Ogrenmeye calisan yabanci 6grenciler gorsel malzemelerden yararlandiklarinda
Tiirk kiiltiirtini de 6grenmis olacaklardir. Yabanci 6grencilerin gorsel malzemeler sayesinde
akillarinda daha kalic1 olan kelimeler konusma becerilerini de daha hizli gelistirecektir.

Ogretmenimiz ciimle kurarken kelimelerde tonlama hatalar1 yapmaktadir maddesi

disiik diizeydedir (}: 2.00). Konugma esnasinda climle kurarken kelimelerde tonlama
hatalar1 yapilmamalidir. Bu anlatilmak istenen diisiincenin yanlis anlasilmasina neden
olacaktir. Yapilan arastirmada da 6grencilerin cogu 6gretmenlerinin bu hatayr yapmadiklarini

belirtmislerdir.
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Dil Becerilerinin Gelistirilmesinde Konusma Becerisi Uzerinde Uygulanan

Etkinliklerin Diizeyleri

21.0gretmenimiz
diizgiin bir
diksiyona sahiptir.
22.0gretmenimiz
yeni diislincelere

agiktir.

23.0Ogretmenimiz

anlatacagr konuya

dersin basinda
ilgimizi
¢ekebilmektedir.

24.Ogretmenimiz
konusurken
bizimle gbz temasi

kurar.

25.0gretmenimiz
akict  bir sekilde
okumamiza
yardimetl

olmaktadir.

26.0Ogretmenimiz
konugmamizin
akict olmasi igin
kisa hikayeleri bize
kendi
climlelerimizle

Ozetletir.

9

Hic¢ Nadiren
% f % f
9 2 1.8 6
1.7 - - 16
9 5 43 15
8 1 8 9
34 7 5.9 18
7.7 13 11.1 15

Bazen

%

53

12.9

7.6

12.8

Genellikle

f %

22 19.5
23 19.5
20 17.2
28 23.7
32 27.1
25 21.4

Her Zaman
f %
82 72.6
77 65.3
75 64.7
79 66.9
57 48.3
55 47.0

x|

4.61

4.46

4.40

4.55

4.11

3.88

Ss

74

.85

93

14

1.08

1.31
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Hic¢ Nadiren Bazen Genellikle Her Zaman Ss

x|

f % f % f % f % f %
27.0gretmenimiz
konugmamizin
11 9.3 15 12.7 26 220 21 17.8 45 38.1 3.62 1.35
gelismesi igin
seviyemize uygun
kitaplar
onermektedir.
28.0gretmenimiz
anlamadigimiz 3 2.5 8 6.8 25 21.2 20 16.9 62 52.5 4.10 1.11

metinleri daha

yavas okur.

29.0Ogretmenimiz
noktalama

5 43 - - 17 14.5 26 22.2 69 59.0 431 1.01
kurallarina

uymamiza  Onem

verir.

30.0gretmenimiz
sozciik

- - 7 5.9 14 11.9 30 25.4 67 56.8 433 .90
hazinemizin

artmasina yardimci

olur.

31.0gretmenimiz
serbest  konusma

10 8.5 6 5.1 16 13.6 24 20.3 62 52.5 4.03 1.28
saati olusturur.

(Konugma kuliibii

kurar vs.)

Tablo 5’da dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisi lizerinde uygulanan
etkinliklerin diizeyleri degerlendirilmistir. Buna gore, 6gretmenimiz diizglin bir diksiyona
sahiptir maddesi en st diizeyde yer almaktadir (f =4.61). Konugma becerisinde diizgiin bir
diksiyonun 6nemi ¢ok biiyliktiir. Bu durum diisiiniildiiginde yabanci dil olarak Tiirk¢enin

ogretiminde Tiirkgeyi yabanci 6grencilere 6greten dgretmenlerin de diksiyonlarinin ¢ok dogru
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olmas1 gerekmektedir. Cilinkii kendilerine yabanci ve yeni bir dil 6grenen yabanci 6grenciler
Tiirkceyi dogru d6grenmek isteyeceklerdir. Ogretmenlerin Istanbul Tiirkgesi konusmalari ve
kendilerini hazirlikli ve hazirliksiz konusma c¢alismalariyla gelistirmeleri gerekmektedir.
Ciinki  6gretmenler Ogrencilerine anlatmak istediklerini dogru bir sekilde iletmek
isteyeceklerdir.

Ogretmenimiz konusurken bizimle gdz temas: kurar maddesi yeterli diizeyde ele

alimmigtir (} = 4.55). Bir kisi konusurken karsisinda hitap ettigi insanlarin goziine
bakmalidir. Ogretmen de bu davranisi kazanmalidir. Ciinkii dgretmenler dgrencileriyle hep bir
iletisim halindedirler. Konusurken g6z temasi kurmak hem dinleyene giiven verecek hem de
siirekli bir iletisim saglanacaktir. Ogrenciler de &gretmenlerini dinlerken dgretmenlerinin
gozlerine bakarak anlatilanlar1 daha iy1 takip edebilirler. Boylece 6gretmenler de 6grencilerin
kendilerini dinlediklerini anlayacaklardir.

Yiiksek diizeydeki diger bir madde 6gretmenimiz yeni diisiincelere agiktir maddesidir

(X = 4.46). Bir ogretmenin yeni diisiincelere agik olmasi gerekir. Ciinkii yeni gelen nesil
sonraki nesile yeni fikirler verebilir. Yeni nesil teknolojinin gelismesini daha iyi takip
edebilecektir.

Ogretmenimiz anlatacag konuya dersin basinda ilgimizi cekebilmektedir maddesi de

yiiksek diizeydedir (} = 4.40). Ogretmenin dersin basinda 6grencilerin dikkatlerini toplamak
icin ilgilerini ¢cekmesi gerekmektedir. Boylece 6gretmen derse karst motivasyonu saglamis
olacaktir. Bu durum dersin daha kalict ve etkili ge¢mesini saglayacaktir. Dersin basinda
toplanan dikkat uzun bir slire devam edecektir.

Ogretmenimiz sozciik hazinemizin artmasina yardimci olur maddesi de yiiksek
diizeydedir (} = 4.33). Yabanci dil olarak Tiirkcenin 6gretiminde ayni Ingilizcenin
ogretiminde oldugu gibi kelime bilgisi ¢ok dnemlidir. Ciinkii 6grenciler ne kadar ¢cok kelime

bilirlerse konugma becerileri de o kadar ¢ok gelisecektir. Yabanci bir dil 6grenirken kelime
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bilgisi her zaman Onemsenmelidir. Bu nedenle 6gretmenler de bu konuda Ogrencilerine
yardime1 olmalidirlar.

Ogretmenimiz noktalama kurallarma uymamiza &nem verir maddesi de yiiksek
diizeydedir (} =4.31). Bir yabanci dil 6grenirken noktalama kurallarint da dogru 6grenmek
onemlidir. Ciinkii bir dil biitiin olarak ele alinmalidir. Konusma becerisinin anlasilir olmasi
icin noktalama kurallarinin iyi bir sekilde sindirilmis olmas1 gerekir. Ciinkii linlem, emir
ifadeleri ve duraksamalar noktalama kurallar1 dogru 6grenildiginde konusmaya da dogru
yanstyacaktir.

Ogretmenimiz akici1 bir sekilde okumamiza yardimci olmaktadir maddesi de yiiksek

diizeydedir (} =4.11). Yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde yabanci 6grencilerin akici
bir sekilde okumalar1 énemlidir. Ciinkii konusma becerisi ¢ok kitap okundugunda gelisim
gostermektedir. Bu nedenle Tiirkgeyi yabanci 6grencilere 6greten dgretmenlerin dgrencilerine
kitap okuma aliskanligi kazandirmas: gerekmektedir. Yabanci dil 6grenen Ggrenciler igin
diisik diizeyden yiiksek diizeye okunmak ftizere dogru kitaplar Onerilmesine dikkat
edilmelidir.

Ogretmenimiz anlamadigimiz metinleri daha yavas okur maddesi de yiiksek diizeyde

yer almaktadir (} = 4.10). Tiirk¢ceyi yabanci 6grencilere 6greten 6gretmenlerin amaci biitiin
ogrencilerin anlatilmak istenen seyi anlamasini saglamaktir. Bu nedenle o6gretmenlerin
anlasilmayan noktalar1 tane tane yavas bir sekilde tekrar okumasi dgrenciler i¢in daha faydali
olacaktir.

Ogretmenimiz serbest konusma saati olusturur (Konusma kuliibii kurar vs.) maddesi

de ytiksek diizeydedir (} = 4.03). Bir yabanci dil 6grenirken 6zellikle konugma becerisinin
ilerlemesinde pratik yapmak g¢ok onemlidir. Ciinkii yabanci Ogrenciler farkli ortamlarda
bulunarak  alistirma  yapacak ve gilinliik hayattaki ihtiyaglarm1  daha  kolay

karsilayabileceklerdir. Tiirk¢eyi yabanci Ogrencilere 6greten 6gretmenler de smif disinda
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kuracaklar1 konusma kuliipleriyle bu ortami yaratacaklardir. Ogrenciler ilerleyen zamanlarda
kendilerine giiven duyacak, konusma kuliiplerinin faydasini ¢ok fazla goreceklerdir.
Dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisi tizerinde uygulanan etkinliklerin

diizeyleri baslig1 altinda orta diizeyde yer alan maddelerden ilki 6gretmenimiz konusmamizin

akici olmasi igin kisa hikayeleri bize kendi ciimlelerimizle 6zetletir maddesidir (} = 3.88).
Tirkgeyi yabanci 6grencilere 6greten 6gretmenler, konusma becerisinin gelistirilmesinde
hazirlikli ve hazirliksiz konugma caligmalarindan yararlanmalidir. Bu etkinlikler konusmanin
daha akici olmasina yardim edecektir. Kisa hikayeleri 6grencilere kendi ciimleleriyle
Ozetletmek gibi calismalar 6grencilerin kendilerine gliven duymalarini saglayacaktir.

Ogretmenimiz konusmamizin gelismesi i¢in seviyemize uygun kitaplar dnermektedir
maddesine orta diizeyde yer verilmistir (}: 3.62). Yabanci bir dil 6grenirken seviyeye
uygun kitaplar okunmasi ¢ok faydalidir. Ciinkii okudukg¢a yeni kelimeler 6grenilecek ve
konusmanin akici olmasi saglanacaktir.

Tablo 6
Dil becerilerinin gelistirilmesinde 6gretmenin konusma becerisi agisindan diizeyleri

ile cinsiyet arasindaki farkliliklar

Cinsiyet Ozellikler N X Ss sd t p
Kadin 61 3.78 47 117 02 981
3.78
Erkek 59

TOMER &grencilerinin  dil becerilerinin  gelistirilmesinde &gretmenin  konusma
becerisi agisindan diizeylerine yonelik tutumlar1 cinsiyete goére anlamli bir farklilik

belirtmemektedir [z (117) = .02, p>.05 ]. Erkek Ogrencilerin 6gretmenlerin konusma
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becerisine yonelik tutumlar (fz 3.78), kadin 6grencilere (E: 3.78) gore bir farklilik
gostermemektedir. Buna gore; hem kadin o6grencilerin hem de erkek ogrencilerin dil
becerilerinin gelistirilmesinde 6gretmenin konusma becerisi agisindan diizeylerine iliskin
tutumlarinin birbirine benzer diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Tablo 7

Dil Becerilerinin Gelistirilmesinde Ogretmenin Konusma Becerisi Acisindan

Diizeyleri Ile Okuduklar: Kurlar Arasindaki Farkhilklar

Okudugu Kur N X Ss
A Kuru 5 3.88 308
B Kuru 81 3.79 506
C Kuru 34 3.77 555
Toplam 120 3.79 511
VaryansAnalizi

Kareler Serbestlik Kareler  F Degeri p

Toplami Derecesi Ortalamast

Gruplar Aras1
Gruplar Igi .029 2 0.29 110 .896
Toplam 266 117 26

31.12 119

Tablo 7 incelendiginde, TOMER &grencilerinin dil becerilerinin gelistirilmesinde

Ogretmenin konusma becerisi agisindan diizeylerine yonelik tutumlar ile okuduklar1 kur
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arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. [F (2-117) = .110, p> .05]. TOMERde okuyan A

Kuru 6grencileri (fz 3.88), B Kuru 6grencileri (} = 3.79) ve C Kuru 6grencileri (} =
3.77) arasinda anlamli bir fark yoktur. Anlamli bir fark olmamas1 6grencilerin derslerindeki
Ogretmenin konusma becerisi konusunda ayn1 bakis acisina sahip olduklarmi gostermektedir.
Buna gore; oOgrenciler farkli kurlarda okusalar da dil becerilerinin gelistirilmesinde
Ogretmenin konusma becerisi agisindan diizeylerine yonelik birbirlerine yakin tutum ve
diisiinceye sahiptirler.
Nitel Analiz Bulgulan

Arastirmanin bu boliimiinde ankete katilan TOMER &grencilerinden goniillii olanlarla
goriisme yapilmistir. Toplam 29 kisiyle arastirmaci tarafindan goriisme gergeklestirilmistir. 15
kadin 14 erkek katilimci bulunmaktadir. Yapilan goriismeler katilimcilarin onayr alindiktan
sonra ses kayit cihazina kaydedilmistir. Daha sonra arastirmaci tarafindan dinlenerek yaziya
aktarilmistir. Katilimcilara uygulanmak iizere yar1 yapilandirilmig goriisme formu
hazirlanmigtir. Sorular literatlir taramasi yapilarak olusturulmustur. Bu formdaki sorular bir
Tiirk¢e egitimi uzmani ve bir egitim bilimci uzmanina danisilarak diizenlenmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Katilimcilarla yapilan goriismeler arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Daha
sonra Ogrencilerin cevaplart incelenmistir. Her bir 6grenci birden bese kadar siralanmis ve
cinsiyetleri de 1K, 2E vb. seklinde yazilmistir. Sorulan sorular esas alinarak temalar
belirlenmistir. Benzer yanitlar belirlenerek bunlara bagli olarak sonucglara varilmastir.
Kullanilan veri toplama araci dokiiman c¢oziimlemesidir. Dokiiman g¢oziimlemesinde ise;
verilerin ¢dziimlenmesi amaciyla igerik ¢dziimlemesi tekniginden yararlanilmustir. “Icerik
analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cergevesinde bir araya getirmek ve bunlart okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde

diizenleyerek yorumlamaktir.” (Yildirim ve Simsek 2013, s. 259).
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Tablo &

Konusma Becerisinde Karsilasilan Stkintilar

a) Sikint1 olmamasi (1K), (4E), (16E), (17E), (24E).

b) Kelime (2K), (5K), (10K), (19K), (27E), (28E), (29K).

¢) Gramer (3K), (18K), (22K), (25K), (26K), (9K).

¢) Giinliik konusma (6E), (8E).

d) Kurallar (7E).

e) Dili sevmemek (9K).

f) Jest ve mimikler (11K).

g) Dinleme ve konusma (12E), (13E), (20K), (21E), (23E), (15K).

h) Telaffuz (14E), (22K), (29K).

Yabanci dil 6gretiminde konusma becerisi ayr1 bir éneme sahiptir. Ciinkii yabanci
ogrenciler giinliik ihtiyaclarim1 karsilamak icin konusma becerisini kurallarima uygun
ogrenmelidirler. Konusma becerisinde karsilasilan sikintilar konusunda TOMER $grencileri
en ¢ok kelime, gramer, dinleme ve konusma becerilerinde sikinti ¢cekmektedir. Bes kisi bu
konuda sikinti ¢ekmemektedir. Glinlilk konusmada iki kisi ve telaffuzda ii¢ kisi sikinti

cekmektedir. Kurallar, dili sevmemek ve jest ve mimiklerde ise birer kisi sikint1 cekmektedir.
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“Yani sey ciimleler benim i¢in biraz zor yani. Ciinkii burada her zaman eylemler en
son geliyor. Ben Fransizca okudum. Ve Fransizca ve Ingilizce her zaman eylem sonra. Ama
Tiirk¢e her zaman eylem en son. Bu ¢ok zor benim igin. Ve teldffuz biraz zor. Ciinkii burada

TOMER ’de bir ders teldffuz icin yok yani. Bu benim icin ¢ok zor...” (22K)
Tablo 9

Konugma Becerisi i¢in Yapilan Etkinlikler

a) Fotograf (1K).

b) Sikint1 yok (2K), (9K)..

¢) Karsilikli konusma (Diyalog) (3K), (18K), (19K), (21E).

¢) Okuma pargasi (4E), (20K).

d) Hazirlikli ve hazirliksiz konusma (5K), (10K).

e) Kompozisyon (6E), (15K).

f) Dinleme ve yazma siavi (7E), (16E), (19K), (20K), (21E), (23E).,

g) Film izleme ve gazete okuma (8E), (15K), (17E), (20K), (21E), (23E),

(25K).

h) Tekrar (11K), (12E), (13E), (5K), (6E), (7E), (9K), (10K), (28E).

1) Telaffuz (8E), (13E), (20K), (26K), (11K), (22K), (15K).

i) Diizeltme (14E), (16E), (17E), (18K), (19K), (27E), (21E), (22K), (25K),

(28E), (20K), (29K), (3K), (4E), (5K), (6E), (7E), (9K), (10K), (12E).
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j) Etkisi yok (23E).
k) Esanlamli kelime (29K).
1) Video ve tartisma (11K), (13E), (19K), (20K), (21E).
m) Tekrar (12E).
n) Sunum (14E), (15K).
0) Kitap okuma (15K).
0) Restoranta gitme (17E).
p) Drama (19K), (21E), (25K).
r) Ornekler (24E).
s) Televizyon ve dizi (26K), (27E).
s) Diksiyon (28E).

t) Tiyatro (19K), (21E), (25K).

Konusma becerisinin gelismesi i¢in ¢esitli etkinlikler yapilmasi sarttir. Bunun
nedenleri arasinda &grencilerin eglenerek daha kalici bir 6grenme saglamalari sayilabilir.
TOMER &grencileri konusma becerisi igin yapilan etkinlikler arasinda diizeltme etkinligini en
cok se¢miglerdir. Dinleme ve yazma sinavi, film izleme ve gazete okuma, tekrar, telaffuz,
video, tartisma ve karsilikli konusma etkinlikleri ise TOMER &grencilerinin ikinci sirada
siiflarinda yaptiklari etkinliklerdir. En az yapilan etkinlikler arasinda ise; fotograf, okuma

parcasi, hazirlikli ve hazirliksiz konusma, kompozisyon, esanlamli kelime, tekrar, sunum,
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kitap okuma, restoranta gitme, drama, Ornekler, televizyon ve dizi, diksiyon ve tiyatro

sayilabilmektedir. Iki kisi sikint1 yok demistir. Bir kisi ise etkisinin olmadigin1 sdylemistir.

“ Kompozisyon yaziyoruz. Sunum yapiyoruz. Kitap okumaya basladim. Film izlemeye
basladim. Cok sey yapiyorum Tiirk¢e ogrenmek icin. Hatalarimi diizeltiyor. Bu kadar.

Beraber konusuyoruz...” (15K)

“Televizyon ve dizi izliyoruz. Miizik ¢ok az. Benim egim Tiirk. O yiizden biz beraber
konusuyoruz...” (26K)

Tablo 10

Konusma Hatalarinin Diizeltilmesi I¢in Yollar

a) Video izleme (1K).

b) CD dinletme (2K).

c) Alstirma yaptirma (2K).

¢) Gramer (3K), (4E), (8E), (24E).

d) Sunum (16E).

e) Konusma (17E), (21E), (23E), (25K), (28E).
f) Sesini kullanma (23E), (27E).

g) Ornek alma yok (26K).

Konusma becerisindeki hatalar hemen diizeltilmelidir. Boylece bu hatalarin kalici
olmamasi saglanmis olacaktir. TOMER &grencilerinden bes kisi konusma yoluyla bu hatalarin

diizeltildigini sOylemistir. Bunu takip eden baslik gramer olup dort kisi tarafindan segilmistir.
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Iki kisi sesini kullanmay1 tercih etmistir. Video izleme, CD dinletme, alistirma yaptirma,

sunum bagliklarinin birer kisi izerinde durmustur. Bir kisi ise; 0rnek almadigini sdylemistir.
“Diizeltiyor her zaman.
Ne zaman yanlis soyliiyorum diizeltiyor...” (17E)
“O bize tekrar kurallart gramer hatalar: diizeltiyor. Ve iyice teldffuz veya nasil
konusmamiz gerektigini soyliiyor...” (8E)

Tablo 11

Konusma Becerisinde Ornek Aliman Yonler

a) Bilgi sahibi olma (1K), (10K).

b) Gramer (2K).

¢) Kelime (3K), (11K), (14E), (20K), (27E), (29K).

¢) Yeni bilgiler (4E).

d) Telaffuz (5K), (8E), (10K), (12E), (13E), (14E), (15K), (23E), (24E),

(25K), (28E), (29K).

e) Giinliik hayat (6E), (15K), (16E), (18K), (19K), (25K).

f) Jest ve mimikler (9K), (10K), (11K).

Konugsma becerisinin 6grenilmesinde taklit etmek ¢ok Onemlidir. Kars1 tarafin
gbzlenmesi yoluyla insan c¢ok sey Ogrenebilir ve bu &grenme kalict olur. TOMER
ogrencilerinden on iki kisi &gretmenlerinin telaffuzunu o6rnek aldiklarini belirtmiglerdir.

Ogretmenlerinin kelime bilgisini ve giinliik hayatini 6rnek alan alt1 kisi vardir. Bunu jest ve
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mimikler ii¢ kisiyle takip etmektedir. Ogretmenlerinin bilgi sahibi olmasimi iki kisi 6rnek
alirken en az tercih edilen gramer ve yeni bilgiler sayilmaktadir:
“Konustugu konu hakkinda bilgi sahibi olmasini érnek aliyorum...” (1K)

Tablo 12
Konusma Becerisinin Gelisimi Icin Oneriler

a) Hazirlikli ve hazirliksiz konusma (1K), (8E), (12E).

b) Alistirma (2K).
c) Televizyon izleme (3K).

¢) Konusma (3K), (6E), (13E), (18K), (21E), (23E), (8E), (10K), (11K),

(25K).

d) Pratik yapma (5K), (11K), (24E).

e) Kitap okuma (7E), (23E).

f) Konusma kuliibii (14E), (19K), (20K).

g) Oneri yok (15K), (16E), (17E), (26K), (29K).

h) Giinliik hayattaki aktiviteler (22K), (23E), (24E).
1) Telaffuz (23E).

1)  Siif donanimi (23E).

Konusma becerisi ¢ok dikkatle ele alinmasi gereken bir konudur. Bir kisinin
konusurken dogru telaffuz, vurgu ve tonlama kullanmasi anlatacagi konuyu rahatlikla karsi
tarafa iletmesine yardimci olacaktir. Bu nedenle konusma becerisinin gelismesi i¢in Oneriler

almmalidir. Bu konuda TOMER &grencileri en ¢ok konusma konusu iizerinde durmuslardir.
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Bes kisi onerisinin olmadigin1 séylemistir. Hazirlikli ve hazirliksiz konusma, pratik yapma,
konusma kuliibii ve giinliik hayattaki aktiviteler konusunda ii¢ kisi durmustur. Kitap okuma
tizerinde iki kisi durmustur. En az onerilen bagliklar ise; alistirma, televizyon izleme, telaffuz

ve siif donanimidir.

“Daha sik hazirlikl ve hazirliksiz konusma ¢alismalart yapmaliyiz...” (12E)

“Daha derslere katilmaya baslamaliyiz. Ciinkii pratik bir sey her zaman bizi ¢ok
gelistirir. Ve ¢ok yeni bir kelimeler ogretiyor. Mesela siniftan daha iyi bence. Ciinkii insanlar
pratik bir sekilde canli bir sekilde ¢ok insanlar dilini gelistiriyor. Yasarken, hayatin iginde
ogrenmek, ¢cekinmemek gerekiyor tabii ki. Yanlis yapmaktan korkmamak gerekiyor. Cekinmek
her zaman giizel degil. Mesela bir insan bir amaci var mesela amaca ulagmak igin

¢cekinmemeli. Bu yiizden énemli... ”(24E)
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Boliim V: Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu boliimde, yabancilara Tiirk¢e dgretiminde dgretmenin dili kullanma becerisi iginde
konusma yeterliliginin TOMER &grencilerinin gériislerine gore degerlendirilmesi amaciyla
gerceklestirilen arastirmada ortaya c¢ikan bulgulardan elde edilen sonuglar verilmistir. Elde

edilen sonugclar 15181nda 6nerilerde bulunulmustur.
Tartisma ve Sonuglar

Aragtirmaya katilan erkek ve kadin TOMER 6grencilerinin sayisi birbirine yakindir.
Bu nedenle ¢aligmaya katkida bulunan 6grencilerin geneli temsil etme diizeyi ytksektir.

Arastirmamiza A Kuru, B Kuru ve C Kurundan 6grenciler katilmistir.

Dil becerilerinin  gelistirilmesinde konusma becerisinde yasanan sikintilarin
giderilmesi konusunda, 6gretmenlerin 6grenciler konusurken yaptiklari hatalar1 diizelttikleri
tespit edilmistir. Bu durum Ogrencilerin hatalarin  diizeltilmesinden dolayr memnun
olduklarin1  gdstermektedir. Ogretmenler genel olarak yerel agiz kullanmamaktadir.

Ogretmenler genellikle karsilikli konusmaya 6nem vermektedirler.

Dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisi lizerinde Ogretmenin etkisinin
genel olarak yeterli diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin  geneli
ogretmenlerinin konusmasini net bir sekilde anlayabilmektedir. Ogretmen jest ve mimiklerini
konusma esnasinda dogru kullanmaktadir. Ayrica 0gretmen sesini dinleyeni etkisi altina

alabilecek sekilde kullanmaktadir.

Altuntas’in (2012) yapmis oldugu arastirmada da bizim arastirmamizin sonuglarina
benzer sekilde, Ggretmenlerin tamaminin telaffuz ¢alismasina derslerinde yer verdikleri

gorilmiistlir. Telaffuz sorunlarii ortadan kaldirmak igin, 6gretmenlerin ¢ogu sozciik tekrari,
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yiiksek sesle okuma, konusma metinleri dinletme gibi etkinlikler yapmaktadir. Konusma

egitiminde telaffuz sorunlarinin ortadan kaldirilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Dil becerilerinin gelistirilmesinde konusma becerisi iizerinde uygulanan etkinliklerin
yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir. Ogretmen yeni diisiincelere agiktir. Ogretmen konusma
becerisinin gelismesi igin 6grencilerin seviyesine uygun kitaplar dnermektedir. Ogretmen
serbest konusma saatleri olusturmaktadir. Ayrica 6grencilerin sdzciik hazinesinin artmasina

yardimc1 olmaya ¢aligmaktadir.

Yapilan analizler sonucunda kadin ve erkek oOgrencilerin dil becerilerinin
gelistirilmesinde Ogretmenin konusma becerisi agisindan diizeylerine iliskin tutumlarinda
cinsiyete gore anlamli bir fark olup olmadigma bakilmistir. Erkek ve kadin 6grencilerin

tutumlarinin birbirine benzer diizeyde oldugu tespit edilmistir.

TOMER 6grencilerinin  dil becerilerinin  gelistirilmesinde &gretmenin konusma
becerisi agisindan diizeylerine yonelik tutumlart ile okuduklart kur arasinda anlamli bir fark
bulunup bulunmadigma bakilmistir. TOMER’de okuyan A Kuru, B Kuru ve C Kuru

Ogrencileri arasinda anlamli bir fark yoktur.

Nicel bulgulart desteklemek amaciyla goriismeler yapilmistir. Yapilan nitel ¢alismanin
sonuglarma gére TOMER 6grencilerinin konusma becerisindeki en biiyiik sikintilar kelime

bilgisi ve gramer konularindadir.

Konugma becerisinin gelistirilmesi i¢in yapilan etkinliklerin basinda film izleme,

gazete okuma, tekrar ve karsilikli konugma etkinlikleri gelmektedir.

Yapmis oldugumuz arastirmanin sonuglarina gore; film izleme, gazete okuma, 6devler
ogrencilerin dili 6grenme konusunda ilerlemelerine yardimci olmustur. Buna benzer sekilde,

Kim (2011)’in Kolombiya Universitesi Ingilizce 6gretiminden mezun dgrencilerle yaptigi



133

aragtirmada da, dil Ogretiminde verilen 6devlerin ve smavlarin 6grencilere dil 6grenme
konusunda fayda sagladig1 goriilmiistiir. ikinci dil 8grenme performansi, dgrencilerin hazir

bulunusluk diizeyleriyle yakindan ilgilidir. Arastirmada bu durum da gézlemlenmistir.

Ogretmenler, konusma hatalarinin diizeltilmesi igin &grencilerin pratik yapmasina
onem vermektedirler. CD dinletme, video izletme, sunum hazirlama yapilan diger ¢alismalar

arasindadir.

Simgek (2004)’e gore; konusma becerisi smnifta yapilan etkinliklerle gelisebilir.
Ozellikle hazirlikli ve hazirliksiz konusma ¢alismalar1 yapmak, yararli olacaktir. Ogrenciler
bu c¢aligmalar sirasinda eglenirken 6grenir. Bizim ¢aligmamizda da Ogrenciler, hazirliksiz

konusma yapmaktan keyif aldiklarini belirtmistir.

Yapilan gorlismenin sonuglarina gore; 6grenciler 6gretmenlerinin 6zellikle telaffuzunu
ornek almaktadirlar. Ayrica o6gretmenleri sayesinde kelime bilgilerini arttirmaktadirlar.

Ogretmenlerinin jest ve mimiklerinden etkilenmektedirler.

Iwamoto (2015)’nun yapmis oldugu arastirmada, ikinci dili ana dile yakin olan
ogrencilerin 6zgiiveni yeni dili 6grenebilme konusunda daha yiiksektir. Ingilizceyi 6grenme
konusunda, ana dilinde benzerlik olmayan O&grenciler zorluk yasamaktadir. Yapmis
oldugumuz arastirmada Ogrenciler bu konuyla ilgili olarak bir agiklama yapmamislardir.
Avrupa’dan gelen 6grenciler de, Orta Asya’dan gelen 6grenciler de ayni sekilde sikintilar
yasayabilmektedir. Ancak Suriyeli 6grenciler ana dilllerindeki bazi kelimelerin Tiirkce ile

benzerlikler gosterdigini sOylemistir.

Ogrenciler, derslerde daha sik hazirlikli ve hazirliksiz konusma calismalar1 yapilmasi

gerektigini diistinmektedir. Ayrica pratik yapmanin konugma becerisini gelistirecegine
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inanmaktadirlar. Bunun i¢in c¢ekinmeden hayatin i¢inde dili 6grenmek gerektigini ifade

etmislerdir.
Oneriler

1.Bu calisma Ankara Universitesi TOMER Istanbul Taksim subesiyle smirlidir.

Benzer bir ¢alisma daha genis bir ¢evrede yapilabilir.

2.Konugma derslerinde drama ve tiyatro etkinliklerine yeterince yer verilmedigi

goriilmiistiir. Bu etkinliklere daha ¢cok dnem verilebilir.

3.Bu calismada TOMER &grencilerinin goriislerine bagvurulmustur. Ogretmenlerin

algilamalarina dayali olarak benzer ¢calismalar gergeklestirilebilir.

4.Bu aragtirmada sadece konusma becerisi ele alinmistir. Gergeklestirilecek olan

arastirmalarda diger beceriler de (dinleme, okuma, yazma) incelenebilir.

S.Aragtirmada veri toplama araci olarak anket ve gorlisme yapilmistir. Benzer

arastirmalarda deneysel uygulamali ¢alismalar yapilabilir.

6.Bu ¢alisma TOMER’de gergeklestirilmistir. Benzer calismalar Tiirkce Ogretimi

yapan farkli kurumlarda gerceklestirilebilir.

7. TOMER de ¢alisan 6gretmenler, dgrencileriyle birlikte tiyatro, sinema ve benzeri

etkinliklere katilabilir.

8. TOMER de ¢alisan dgretmenler, grencilerinin Tiirk kiiltiiriinii tanimasi igin sosyal

ortamlara katilmalarina destek olabilirler.
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EK 2

DiL BECERILERININ GELiSTiRILMESINDE OGRETMENIN KONUSMA

BECERIiSi ANKETI

A.KISISEL BiLGi FORMU

Sevgili Arkadaslar,

Size verilen bu anket, Tiirk¢ge 6gretirken konusma derslerinde 6gretmenlerinf
ifadelerindeki hatalar1 belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Calismanin sonuglari,
sadece bilimsel bir arastirmada kullanilacaktir. Liitfen adimizi yazmaymniz.

Katiliminiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Burcu CELIK]

COMU YDTO

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Kur: (AKuru) (BKuru) (C Kuru)

Cinsiyet: (Bay) (Bayan)
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B. KONUSMA BECERISINDE YASANAN SIKINTILARIN BELIRLENMESI iLE

ILGILI SORULAR

. % g
= = =
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2= 5o 5 5 S |2 g
= - Z s @) M Z T
1 Ogretmenimiz ~ konusurken
yaptigimiz hatalar diizeltir.
2 Arkadag grubumuz
konusurken yaptigimiz hatalari diizeltir.
3 Konusurken yaptigimiz
hatalar1 sinif¢a diizeltiriz.
4 Ogretmenimiz konusmamizda

yaptigimiz  hatanin nerede ve ne
oldugunu aciklar.

5 Arkadas grubumuz
konusmamizda  yaptigimiz  hatanin
nerede ve ne oldugunu agiklar.

6 Konusmamizda yaptigimiz
hatanin nerede ve ne oldugunu sinifga
buluruz.

7 Ogretmenimiz ~ yerel a1z
kullanmaktadir.

8 Ogretmenimiz kelimenin

sOylenisini  (telaffuz) zaman zaman
yanlis 6gretmektedir.

9 Ogretmenimiz esanlaml
kelimeleri yan yana kullanarak hata
yapmaktadir.

10 Ogretmenimiz karsilikli
konusmaya dnem vermektedir.

11 Ogretmenimiz ciimle kurarken
kelimelerde tonlama hatalari
yapmaktadir.

12 Ogretmenimiz konusmamizin
akici olmasi i¢in gorsel malzemelerden
yararlanir.

13 Ogretmenimiz konusurken
dogru nefes alip vermeye &zen
gostermektedir.

14 Ogretmenimiz sesini dinleyeni
etkisi altina alabilecek bir sekilde
kullanmaktadr.

15 Ogretmenimizin konusmasini
net bir sekilde anlayabiliyorum.

16 Ogretmenimiz emir
climlelerinde tonlamaya 6zen gosterir.

17 Ogretmenimiz soru
climlelerinde tonlamaya 6zen gosterir.

18 Ogretmenimiz iinlem
climlelerinde tonlamaya 6zen gosterir.

19 Ogretmenimiz konusurken
vurguya dikkat etmektedir.

20 Ogretmenimiz ~ jest ve
mimiklerini konugma esnasinda dogru
kullanmaktadir.
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21 Ogretmenimiz ~ diizgiin  bir
diksiyona sahiptir.
22 Ogretmenimiz yeni
diigiincelere agiktir.
23 Ogretmenimiz anlatacagi
konuya  dersin  basinda  ilgimizi
¢ekebilmektedir.
24 Ogretmenimiz ~ konusurken
bizimle gz temasi kurar.
25 Ogretmenimiz ~ akict  bir
sekilde okumamiza yardimci
olmaktadir.
26 Ogretmenimiz konusmamizin
akict olmasi i¢in kisa hikayeleri bize
kendi climlelerimizle dzetletir.
27 Ogretmenimiz konusmamizin
gelismesi  i¢in  seviyemize uygun
kitaplar 6nermektedir.
28 Ogretmenimiz anlamadigimz
metinleri daha yavas okur.
29 Ogretmenimiz noktalama
kurallarina uymamiza dnem verir.
30 Ogretmenimiz sozciik
hazinemizin artmasina yardimci olur.
31 Ogretmenimiz serbest

konugma saati olusturur. (Konusma
kuliibi kurar vs.)
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EK 3

DIL BECERILERININ GELISTIRILMESINDE KONUSMA BECERISINE YONELIK

GORUSME FORMU

Sevgili Ogrenciler,

Bu goriisme formu, “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Ogretmenin Dili Kullanma
Becerisi I¢inde Konusma” adli bir arastirmaya temel olusturmak amaciyla hazirlanmustr.
Vereceginiz cevaplarin samimi olmasi, goriismenin giivenirligi i¢in son derece 6nem tasimaktadir.
Calismanin sonunda kimlik bilgilerinize yer verilmeyecektir. Gerekirse bir rumuz kullanilarak
soylediklerinizden alintilar yapilabilir. Tiim bunlar sadece bilimsel amaglar i¢in kullanilacaktir.

Calismaya katkida bulundugunuz icin tesekkiir ederiz.

Danmisman Arastirmaci
Yrd. Dog. Dr.
Hayrettin PARLAKYILDIZ Burcu CELIK
coMU

YDTO Yiiksek Lisans Ogrencisi
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1. KiSIiSEL BILGILERE AiT SORULAR

Cinsiyetiniz: ... ...

Kur: (AKuru) (BKuru) (C Kuru)

Tiirkce Ogrendiginiz Kurum: .............................oiiiii e,
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EK 4

2. KONUSMA BECERISINE YONELIK SORULAR

1. Tirkge 6grenirken konusma becerisinde karsilastiginiz sikintilar nelerdir?

2. Derslerde konugma becerinizin gelismesi i¢in 6gretmeniniz hangi ¢alismalari
(etkinlikleri) yapmaktadir?

3. Ogretmeniniz konusma hatalarinizi gérdiigiinde, bu hatalarin diizeltilmesi igin hangi
yollar1 izlemektedir?

4. Derslerde 6gretmeninizin konusma becerisiyle ilgili hangi yonlerini 6rnek
aliyorsunuz?

5. Konusma becerinizin gelismesi i¢in derslerde hangi ¢aligmalarin yapilmasini

Onerirsiniz?



