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On soz

Globallesen diinyamizin geregi olarak, sosyal, politik, ekonomik ve diger bir¢cok alanda
gerekliligi glinden giine artan iletisim ihtiyaci Tiirkiye’nin bu alanlarda gelismesi sebebiyle
burada yasayan ve Tiirkiye ile iliski icinde olan yabancilar i¢in 6nemli bir boyuta gelmistir.
Ayrica lilkemizde misafir ettigimiz yabanci siginmacilar i¢in de Tiirk¢e 6grenimi artik yadsinmaz
bir ihtiyag¢ haline gelmistir. Artis gosteren bu durum vesilesi ile Tiirkge 6gretimi yogunlagmustir.

Bu calismada dil 6greniminde ¢ok Onemli bir yeri olan konugsma derslerinin nemi
Ogrenenler tiizerindeki etkileri arastirllmistir. Konusma derslerinin, Ogrencilerin agisindan
memnuniyetlerini ne dlglide sagladigi ve kendi 6z yeterlilik inanglari konusunda diisiinceleri
arastirllmistir.  Yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminde temel dil becerilerinden konugma
becerisinin olusmasi ve gelistirilmesi i¢in konusma derslerinin ¢ok onemli oldugu bilinen bir
gercektir.

Bu sebeple, konusma derslerinin dil 6gretiminde agirlikli olarak islenmesi ve dgrencilerin
konusmaya tesvik edilmesi onlarin dile hakim olmalarini ve rahatca kendilerini ifade etmelerini
saglar.

Bu c¢aligmada, Tiirkiye’deki bazi iiniversitelerdeki yabanci 6grencilerin goriisleri alinmis
ve yabanct dil olarak Tiirkge Ogretiminde konusma derslerinin onlar {izerindeki etkileri
arastirilmistir. Aragtirmanin sonunda, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde konusma derslerinin
Tiirkceyi 6grenmelerine katkisinin olacag diistiniilmektedir.

Bu ¢alisma, dort béliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; arastirmanin problemi, amag
ve alt amaglari, 6nemi, sayiltilari, sinirliliklari, tanimlari, konusma becerisi ve konusma dersleri
ile ilgili kuramsal bilgiler ve ilgili yaymlar bulunmaktadir. Ikinci béliimde; arastirmanin ydntemi

yer almugtir. Ugiincii béliimde; arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve bu bulgularla ilgili



degerlendirmeler bulunmaktadir. Son boliimde ise arastirmanin sonuglar1 ve ilgili 6neriler yer
almaktadir.

Arastirma boyunca desteklerini ve katkilarini esirgemeyen, biitiin soru ve sorunlarima
sabirla cevap veren, arastirmamin tiim asamalarinda yardimei olan danisman hocam Dr. Ogretim
Uyesi Fatih KANA’ya sonsuz tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunuyorum. Rehavete kapildigim
donemlerde telkinleri ve yardimlart igin basta agabeyim Serdar KIZILDAG ve gerek egitim
hayatim boyunca gerekse 06zel hayatimda her tiirli imkéani saglayan diger aile iiyelerime
siikranlarimi1 sunarim.
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Ozet
Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin Konusma Dersleri Hakkindaki
Goriisleri

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi son yillarda 6nem kazanmistir. Diinyadaki hareketlilik
ve ¢esitli nedenlerle iilkelerinden ayrilan insanlar baska tlkelerde yasamayi se¢mektedirler.
Gerek is gerekse 6zel yasantilar1 agisindan bu durum artik dogal bir silire¢ haline doniismiis
bulunmaktadir. Tiirkiye’de ¢ok sayida yabanci uyruklu insan yagamaya baslamistir. Bu insanlarin
dil problemlerini ¢6zmek i¢in iiniversiteler biinyesinde, 6zel kurslarda ya da ¢esitli devlet
kurumlarinda dil kurslar1 agilmaktadir. Bu kurslarin Tiirkgeyi 6gretebilme konusunda basarili
olup olmadiklar1 ve egitime gelen yabancilarin Tiirk¢eyi konusabilmelerinin yeterli diizeyde olup
olmadig1 sorusu sorulmalidir.

Bu arastirmanin amaci, yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde konusma derslerinin
ogrenciler lizerindeki etkisi ve 6z yeterlilik algilarinin tespitidir. Bdylece, konusma derslerinin
ogrenciler i¢in daha verimli hale getirilmesi amaglanmaktadir. Ayrica tespit edilen sorun ve
aksakliklar i¢in ¢oziim Onerileri dile getirilmistir.

Aragtirma yontem olarak, tarama yontemi secilmistir. Verilerin toplanmasi amaciyla anket
formu kullanilmigtir. Anketin ilk boliimii 10 sorudan demografik ve kisisel bilgiler, ikinci bolimii
ise konusma dersleri ile ilgili memnuniyetlerini 6l¢mek i¢in sorulmus 38 sorudan, ii¢lincii bolim
ise konusma becerileri 6z yeterlilik inanglari tespiti i¢in sorulmus 27 sorudan olugsmaktadir.

Konugma dersleri memnuniyeti 6lgeginde her soru icin besli secenek verilmistir. Bu
segenekler olumsuzdan olumluya dogru “hi¢ memnun degilim-cok memnunum” arasinda 1 ile 5
arast derecelendirme yapilmistir. Anketin diger boliimii olan konusma becerileri 6z yeterlilik

inanglar1 i¢in secenekler bes asamalidir. Bu segenekler de olumsuzdan olumluya dogru



puanlanmistir ve “kesinlikle katilmiyorum-kesinlikle katiliyorum” arasinda 1 ile 5 arasi
derecelendirme yapilmistir.

Veri analizi i¢in SPSS 15.0 programi kullanilmistir. Anketin giivenirligi Cronbach Alpha
ile belirlenmistir.

Arastirmanin 6l¢egi 2018 yilinda Tiirkiye’nin ¢esitli tiniversitelerinde uygulanmistir.

Konugma dersleri memnuniyet 6lgegi dort alt faktorden olusmaktadir. Bu faktorler
sirastyla; konusma dersi memnuniyet diizeyi, siniftaki ¢aligmalar, 6gretmen boyutu ve smifin
fiziksel halidir. Konusma becerileri 6z yeterlilik inanglar1 6l¢egi tek boyutta incelenmistir. Veriler
% (yiizde), t-testi, ANOVA (Tek yonlii varyans analizi) ve scheffe testi yapilarak yorumlanmustir.

Arastirmanin sonunda yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminde konusma derslerinin
ogrenciler lizerindeki etkisinin yeterli diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Konusma dersleri
memnuniyetleri acisindan ve konusma becerileri 6z yeterlilik inanglari ile cinsiyet, yas, uyruk,
egitim, kag yildir Tiirkiye’de yasadiklari, medeni durum, bildikleri diller, geldikleri iilke ve

anadilleri degiskenleri arasinda anlaml bir farklilik yoktur.

Anahtar Kelimeler: Dil becerileri, konusma, yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretimi.



Abstract
Views of Turkish as a Foreign Language Learners About Speaking Lessons

Teaching Turkish to foreigners has gained importance in recent years. People who left their
countries for mobility and for various reasons in the world are choosing to live in other countries.
This situation has now become a natural process, both for business and private life. Numerous
foreign nationals have already begun to live in our country. In order to solve the language
problems of these people, language courses are opened by the universities, private courses or
various government institutions. It should be asked that whether these courses are successful in
teaching Turkish language and whether foreigners educated are able to speak Turkish language.

The purpose of this research is to determine the effects of speaking lessons on students and
self-efficacy perceptions in teaching Turkish as a foreign language. Thus, it is aimed to make
speaking lessons more efficient for students. In addition, solutions for the identified problems and
disruptions have been mentioned.

As a research method, scanning method was chosen. A questionnaire was used to collect the
data. The first part of the questionnaire consisted of 10 questions on demographic and personal
information; the second part is with 38 questions which were asked to evaluate their satisfaction
with speaking conversation lessons and the third part consisted of 27 questions on speech skills
for self-efficacy beliefs.

A five-point option was given for each question on the Speech Lesson Satisfaction Scale.
These alternatives are from negative to positive and a rating of 1 to 5 was made between “not
satisfied-very satisfied". The other part of the questionnaire is the five-step options for speaking
skills self-efficacy beliefs. These options are also scored from negative to positive, and a rating of

1 to 5 is made between "absolutely disagree - strongly agree".



SPSS 15.0 program was used for data analysis. The reliability of the questionnaire was
determined by Cronbach Alpha.

The scale of the research has been applied in various universities of Turkey in 2018.

Speaking lesson satisfaction scale consists of four sub-factors. These factors are
respectively; level of satisfaction of conversation class, studies in class, teacher dimension and
physical state of the class. Speaking skills self-efficacy beliefs scale was examined in one
dimension. The data were interpreted with% (percent), t-test, ANOVA (one way variance
analysis) and scheffe test.

At the end of the research, it was concluded that the effect of speaking lessons in teaching
Turkish as a foreign language is sufficient. In terms of satisfaction of speaking lessons and
speaking skills with gender and self-efficacy beliefs, age, nationality, education, he lived in
Turkey for several years, marital status, language they know are their own countries and native
language is no significant difference between the variables.

Keywords: Language skills, speaking, teaching Turkish as a foreign language.
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Boliim I: Giris

Diinyada ¢esitli degisimlerin oldugu giiniimiizde insanlar gerek kendi iilkelerinde gerek
baska iilkelerde yabanci dil 6grenmek durumunda olduklarmin farkina varmislardir. Ozellikle son
yillarda Tiirkiye’de yasamaya baglayan yabancilarin fazlalagsmasiyla Tiirk¢enin yabanci dil olarak
Ogretilmesi yaygmlagmistir. Bu acidan yabancilarin Tiirk¢ce 68renmelerini saglamak icin gesitli
kurslar acgilarak bu ihtiyaca cevap verilmeye calisiimaktadir. Universite biinyesindeki
Ogrencilerin ve iiniversitede olmayan diger yabancilarin Tiirkge konugsma ihtiyaglarinin
karsilanmasi gerekliligi her gecen giin artmaktadir. Elbette bu artis ile acilan kurslarin sayilar1 da
fazlalasmustir. Iste bu kurslarda 6grencilerin en iyi ve kalici sekilde Tiirkgeyi dgrenmelerini
saglamak i¢in gesitli akademik calismalar yapilmaktadir. Bu ¢alisma da bu konunun konusma
dersleri acisindan yeterliligini ve memnuniyet diizeyini belirleyip gerekli adimlarin atilmasina
Onerilerde bulunmak amachdir.

Yeni dil 6grenildiginde yeni kiiltiir ve degerleri de 6grenilmektedir. Insanlar yabanci bir
milletin kiiltiiriinii dgrenirken zorluklar yasayabilmektedir. Ornegin; birey yabanci kiiltiirdeki
egitim sistemini, yemekleri, ulagimi, gelenek-gorenekleri, ahlaki kurallari ve mimikleri
Ogrenirken onlara aligmada zorluk cekebilmektedir. Bu durumda, hedef kiiltiirii anlamaya ve
tanimaya caligmak ve olabildigince o kiiltiire uyum saglamak birey i¢in yararli olacaktir. Bunun
yaninda insanlar bir dili 6grenirken hedef kiiltiirle kendi kiiltiirii arasindaki farklarla birlikte
benzerlikleri de 6grenmektedir. Kiiltlirlerin benzer taraflar1 dil 6greneni rahatlatmakta ve mutlu
etmektedir (Iscan, 2011).

Yabanci dil 6grenmek zorlu bir siire¢ olsa dahi kisiler ilgi, istek ve eylem diizeyleri
oraninda bunda basar1 gostereceklerdir. Ayrica gittikleri kurslarda verilen 6gretimin de kaliteli

olmasi vazgecilmez bir unsurdur.



Problem Durumu

Kisilerin karsilikli iletisim kurmalarini saglayan ana arag¢ dildir. Dili olusturan temel
semboller, sesler ve kelimelerdir. Duygu ve diisiince aktarimi, dil araciligr ile yapilir. Kisinin
kendini anlatma yonteminin en kolay yolu dildir. Kiiltiir yapisini, inan¢larin1 ve bilgilerini dil
yoluyla iletir. Giindelik hayatta bireyler dil aracilig1 ile etkilesir.

Dil, etkili bir sekillendirme yolu olmasi sebebiyle sembol, isaret ve dizayn kaynagidir.
Dil, evreni aklin ve zihnin hékimiyeti altina almamizi saglayan ana aractir. Diisiincelerin
reddedilmez parcasidir. Dil ile diisiinceler arasinda birebir iliski, etkilenme ve devamli olarak bir
i¢ icelik mevceuttur (Vardar, 1982).

Toplumlar biinyesinde var olan kisilere kendi kurallarini, degerlerini ve kendine ait dilini
kazandirir. Boylece kisiler topluma adapte olur ve ona katilarak sosyal yasamin pargasi olurlar.
Biitlin toplumlarin kendine 6zel bir yapisi, diisiince sekli, anlayis diizeni vardir ve dil bunlarin
biitiinlinli yansitan en dnemli 6gedir. Dil, yasam ¢izgisine gore gelisir. Toplumlarin kullandig: dil
incelenerek o toplumun diistince sekli ve kiiltiir bigimi 6grenilebilir.

Dil, toplumlarmn kiiltiir yapisini da yansitir. Yeni bir dil 6grenilirken, bugiine kadar var
olan kiltlir yapisinin etkileri yasanilmaktadir (Padros ve Biechele, 2003). Konusma bir dili
ogrenirken, zihnimizi diizenlemeye yardimci olur. Ogrenci, dinledikten sonra konusarak
cevresiyle iletisim kurmaktadir. Boylece, zihninde diisiinceler belli bir siraya girmektedir. Bu
durum O6grencinin 6grendigi bilgilerin zihninde daha iy1 yerlesmesine yardimci olmaktadir. Bu
nedenle Ogrencilere daha ¢ok konusma firsati verilmelidir. Ogrencilere giinliik yasamda
ithtiyaclarini karsilayabilmeleri i¢in konusma becerisi en 1yi sekilde 6gretilmelidir.

Yabanci dili 6grenen kisi 6grendigi dilin kiiltiirtiyle de i¢ ige olmaktadir. Bu farkl
deneyimi yasarken, o dili meydana getiren deyim, atasozii gibi farkli ifadeleri de 6grenmeye

baslayacaktir. Ogrendigi yeni kelimeleri hafizasinda tutabilmesi, siirekli pratik yapmasiyla



miimkiindiir. Egitim sistemimizde son yillarda uygulanmaya baglanan Yapilandirmaci Yaklasim
da bu noktada 6grencilere yardimeir olmayr amaglamaktadir. Ciinkii yapilandirmaci yaklasima
gore; egitim dgrenci merkezli olmalidir. Ogretmen ise bir rehberdir.

Yapilandirmaci yaklasima gore, konusma 6grenmenin isbirlikli olmasin1 saglamaktadir.
Konugma sayesinde bilgiler, yenilikler, diisiinceler hizli bir sekilde degismektedir. Bir 6grenci,
diisiincelerini agiklamay1 6grenmek ve diisiincelerini agiklarken en uygun kelimeleri bulmak i¢in
digerlerini dinlemeli ve daha sonra kendi goriislerini ifade etmelidir. Ayn1 zamanda 6grenci,
kendi fikirlerine glivenmeyi ve bunlar1 gelistirmeyi de 6grenmektedir. Konusma 6grencinin
goriiglerini netlestirmektedir. Kisaca konusma insanin zihnini ¢alistirmasini saglamaktadir. Bu
nedenle 0grencilerin konusma becerileri gelistirilmeli, diislincelerini acik¢a ifade etmeleri i¢in
ogrenciler cesaretlendirilmelidir. Ogretmenler, 6grencilerin konusma becerilerindeki gelismeleri
takip etmelidirler (Giines, 2014).

Dil psikolojisi ve dilbilimi yaklasik olarak otuz yil boyunca davranig¢iligin etki-tepki
kuramindan ciddi bir sekilde etkilenmistir. “Aliskanlik” kavrami davranis¢i bilimin teorik
kismin1 kapsamaktadir. Davranig¢t bilim davranma seklini soyle aciklar; bir etkiye siirekli ve
ayni tepkinin verilmesidir. Siradan yasam i¢indeki anlamsiz olan ama aligkanliga doniismiis
durumlart davranis¢i bilim kuramiyla agiklanmaktadir. Birgok dilbilimci bunu kavramin teknik-
metodik kullanimiyla dile getirmistir (Lyons, 1990).

Ayrica diisiince ile dil arasindaki baglanti tam bir sekilde aciklanamamis olsa da bunun
yadsinmaz bir gercek oldugu kabul edilmis olup halen de arastirilmaktadir. Dil, diisiince,
bilingalt1 ve akil iliskisi ile ilgili degisik diisiinceler bulunmaktadir. Hamman’in tanimina gore
“akil anlama siire¢lerinin biitlinlidiir. Anlama dedigimiz sey ise ancak dil ile gergeklesebilir.

Dilsiz, sozsiiz akil yoktur” (Aktaran: Derman, 2010).



Dil, kiiltiir yapilarinin gostergesidir. Insanlar baska bir dil 6grenirken, her zaman
kendilerinin dil ve kiiltiir bilgilerin anlamimi yansitmaya ¢alisirlar (Padros ve Biechele, 2003).
Sosyal bir varlik olan insan toplumla iligkilerinde dili kullanir ve bu yolla onun bir pargasi olarak
yasar. “Dil en Onemli bildirisim aracidir.” Bildirisim; basit veya karmasik bir isaretler
biitlinlinden ve sisteminden faydalanilarak, bilgilerin, diisiincelerin ve duygularin kisiler arasi
aktarilmasidir. Bireylerin yasadigi toplumla olan tiim etkilesimleri dil vasita ile olur. Insanlar dil
aracilig1 ile toplumun bir pargasi haline gelebilir (Ayhan, 2007). Toplumlar biinyesinde var olan
kisilere kendi kurallarini, degerlerini ve kendine ait dilini kazandirir. Boylece kisiler topluma
uyum saglar ve ona katilarak sosyal yasamin pargasi olurlar. Sosyal yasam igerisinde bireylerin
ilk iletisim kurduklar1 beceri genellikle konusma becerisidir. Buradan yola ¢ikarak bu
arastirmada: “Yabanci dil olarak Tiirkce dgretiminde konusma derslerinin ogrenciler iizerindeki
etkisi arastirmasinda elde edilen bulgular farklilasmakta midir?” sorusunun cevabi aranmustir.
Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde konusma derslerinin
ogrenciler iizerindeki etkisini 6grenci goriisleri dogrultusunda tespit etmektir. Bu tespitler
neticesinde var olan sikintilar ve aksakliklar belirlenip diizeltilmesi amaglanmaktadir. Ayrica
konu ile ilgili yeni aragtirmalara kaynak olup yon verecegi diistiniilmektedir.

Bu genel amag dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina cevap aranmistir:

1. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde konusma derslerinin yeterliligi 68rencilere gore
yeterli midir?

2. Smifta yapilan konusma dersleri ve etkinlikleri 6grencilerin dili 6grenmedeki basarisina
ne diizeyde etki etmektedir?

3. Ogretmenin Tiirkce dgretimindeki rolii dili 5grenmedeki basarida ne diizeyde etkilidir?

4. Sinifin fiziksel hali Tiirk¢eyi 6grenmede ne diizeyde etkilidir?



5. Ogrencilerin konusma becerileri 6z yeterlilik inanclar1 Tiirkceyi grenmedeki basarilaria

etkisi ne diizeydedir?
Arastirmanin Onemi

Yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi her gecen giin 6nemini arttirmaktadir. Bu alanda
acilan kurslarin formal olarak oOgretim yapmalart en hizli ve etkili sekilde Tiirkgenin
Ogrenilmesine bliylik katki saglayacaktir. Tlirk¢enin hem giinliik hayatta kullanilmasini saglamak
hem de egitim ve is hayatinda kullanilmasina olanak tanimak i¢in hem 6zel sektér hem de devlet
kurumlar1 olarak gereken o6zen gosterilmelidir. Ayrica tiniversitelerin bu konuda daha iyiye
ulagsmak ac¢isindan arastirmalar yapip Onerilerde ve yonlendirmelerde bulunmasi gereklidir. Bu
arastirma kapsaminda Tiirtkce Ogretimi diizleminde konusma dersleri ve etkinlikleri yer
almaktadir. Konusma derslerinin etkili ve yeterli hale getirilebilmesini saglamak bir zorunluluk
haline gelmistir. Tiirk¢enin 6gretimi siireci sadece gramer 6gretimi ile sinirl degildir. Konusma,
okuma, anlama ve dinlemenin yan1 sira Tiirk kiiltiirli de dil 6grenme siirecinde 6nemli bir yere
sahiptir. Tiirk  kiltliriiniin ~ yaygmlagmas1  i¢in  6grencilere  gilinliik  konusmalarinda
kullanabilecekleri seviyede dili ve kiiltiirii 6gretmek gerekir. Dil 6grenme siirecinde en énemli dil
becerileri basamaklarindan olan konugma, kisilerin gerek giinliikk hayatta gerek is ve egitim
hayatlarinda en fazla kullanacaklar1 basamaktir. Bu ac¢idan kurslarda konusma derslerinin saatleri
ve sayisinin yaninda 6grencileri etkin sekilde konusma derslerinin i¢inde tutmak sarttir. Yeni
dilde konusabilmek kisinin o dili 6grendigi algisini giiclendirir. Bununla birlikte Tiirk¢eye ve
Tirk kiiltiirtine olan yakinlig1 ve sempatisi artar.

Konugma derslerinin 6grencilerin Tiirkgeyi 6§renme siirecindeki yeri ve 6nemi tartisilmaz
bir gergektir. Ogrenciler konusma derslerinde kendilerini ne kadar basarili hissederse Tiirk diline

ve kiiltiirine o kadar yakinlik hissedeceklerdir.



Konusma derslerinin 6grenciler tizerindeki etkilerinin ne diizeyde oldugu belirlenerek bu
sonu¢ 1s1ginda yeni c¢alismalar yapilmalidir. Tirkgenin yabancilar tarafindan dogru sekilde
konusulabilmesini saglamak agisindan bu ¢alisma onemlidir.
Arastirmanin Varsayimlari

Bu arastirmada asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir:
1. Segilen 6rneklem evreni temsil edecek nitelik ve nicelikte oldugu varsayilmistir.
2. Uygulanan anketin, veri toplama agisindan uygun yeterlilikte oldugu varsayilmistir.
3. Omeklemi olusturan deneklerin, dlgme aracina igten ve samimi olarak cevap verdikleri
varsayilmistir.
Arastirmanin Simirhhiklari
1. Bu arastirma, Tiirkiye’de bulunan ¢esitli liniversitelerdeki yabanci uyruklu Ogrenciler ile
stirhdir.
2. Olgekteki sorular literatiir taramasi sonucu elde edilen Tiirkge oOgretiminde konusma
derslerinin 6grenciler lizerindeki etkisi ile sinirlidir.
3. Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde konugsma derslerinin Ogrenciler ilizerindeki etkisi
ogrencilerin degerlendirmesi ile sinirlidir.

4. Arastirma sonucu, kullanilan anket ve istatistiksel sonuglarla sinirlandirilmistir



Boliim I1: Kavramsal Cerceve
Konusma Nedir?

Konugsma unsuru, kisinin toplumda yasayabilmesi ve insanlarla diyalog kurmay1 zorunlu
kilmistir. Bu zorunluluk, kisi ve toplum acgisindan dili 6nemli hale getirmektedir. Dil, gostergeler
ve isaretlerden olusan, kisi ve yasadig1 toplumdan ayr tutulamayacak, sanatla, bilimle, kiiltiirle
alakali ve aym1 zamanda bu kavramlari meydana getiren kurum seklinde tanimlanmaktadir
(Aksan, 2009).

Kisi, dogdugu andan itibaren dili edinebilme 6zelligi gosterir. Kegik ve Uzun (2004) dil
becerisinin, kisinin biyolojisine ve fizyolojisine baglantili olarak meydana geldigini ve ortak dili
konusan kisiler birbirleriyle diisiince ve duygu aktarimini sagladigini belirtmistir. William
(1973)’a gore dili kullanabilmek icin 6nce dili anlamak gerekir. Dili kullanirken 6nce dile 6zgii
kaideler ve kavramlar akilda depolanir. Cocuklarin dil becerisini kullanmadan 6nceki evreleri
dilin edinilmesinin bir siirecle gergeklestigini gosterir.

Zollinger (1994) dil kazanimini; kaynagini, bebekle anne arasinda dogum gergeklestikten
sonra olusan etkilesimlerden alan ve yetigkinlige kadar siiren ¢ok boyutlu, devam eden siireg
seklinde tanimlamaktadir.

Dil kazanimina yonelik pgtbrf,.sikolinguistik kuram ve 6grenme kurami olarak iki ana
kuram bulunmaktadir. Psikolinguistik kuram Chomsky’e aittir. Chomsky dilin geligsmesini
psikolojik ve biyolojik temellere dayanarak agiklamistir (Dagabakan ve Dagabakan, 2007).
Psikolinguistik kuram biligsel sekilde dil gelisimine yonelir. Erden ve Akman (2004)
psikolinguistik kurama gore kisilerin dil becerisine sahip bir sekilde dogduklarini, bu becerinin
kisinin etrafinda kullanilan dili benimsemesini, dilin kurallarin1 6§renmesi ve bu kurallara gore
konusmasin1 sagladigini belirtir. Bununla iliskili olarak, psikolinguistik kurama gore dil

becerisiyle dogan bebegin ilerleyen zamanda zihinsel gelisimiyle birlikte dil yetilerini de



kullandig, dil kaidelerinin de 6grenilmesiyle birlikte s6zciik dagarcigini gelistirdigi sdylenebilir.
Yeryiiziinde asag1 yukar1 3000 konusma dili bulunurken bu dillerin yalmiz 200’iinde yaz1 dili
vardir (Tompkins, 1998).

Konugma dilinin ¢oklugu, dilin kullaniminda konugmanin &nemli oldugunu
gostermektedir. Konusma kazanimina iliskin gelistirilmis baz1 kuramlar mevcuttur. Erden ve
Akman (2004)’a gore davranigc1 goriis dil gelisimini taklit, ornek alma ve pekistirmeyle
aciklandigini sdyler. Bu kurama gore 6diil ve ceza dnemli unsurlardir. Kisi ¢evresindekilerden
isittigi sesleri taklit eder veya kullanilmakta olan kelimelere yakin ses ¢ikarir. Bu davraniglar
karsisinda etrafindakiler kisiye 6diil verirse bu davranis pekismis olur ve kisi ayni sesleri ¢ikarir.

Davranis¢t kuramda oldugu gibi sosyal etkilesim kuraminda da dilin kazanilmasinda taklit
etmenin ve ornek almanin 6nemini vurgulamistir. Selguk (1997) gozlem yapilarak gerceklesen
O6grenmenin 6nemini vurgulamistir. Kisi ¢evresindekileri 6rnek alir ve gevresindekilerin ¢ikardigi
sesleri ve sozciikleri taklit etmeye ¢alisir. Bireyin dili gelistirmesi konusmalar1 arttirmasiyla ve
hatalarinin diizeltilmesiyle birey ¢evresinde konusulan dili kullanmaya baglar. Bu nedenle dil
kazaniminda sosyal ¢evre etkilidir.

Dil kazanimiyla alakali diisiincelere bakildiginda konusmanin, fiziki donanima ihtiyag
oldugu ve sosyal ¢evrede 6grenilmeye baslandig1 goriilmektedir. Bireyin ¢ikardig: ve taklit ettigi
sesleri siklikla kullanmasiyla ve zihinsel siirecin gelismesiyle dilin anlam yoniiniin 6grenilmesi
gergeklesir, boylelikle konusma yetenegi kazanilir.

Insanin duygu ve diisiincelerini aktarabilmesi, toplumda yasayabilmesi, kisiler ve
toplumlar arasi iletisimin gergceklesmesi i¢in dil gereklidir. Laurent (1993) en etkin iletisimin
yalniz konugma ile meydana gelecegini belirtmistir.

Diisiince ve duygularimizin aktarilmasinda en sik basvurulan yontem konusmadir.

Pegenek (1999)’e gore de dil, ilk olarak konusmadir. Bu nedenle konusma, hayatin en onemli



kavramlarindan oldugu soylenebilir. Aksan (2009) insanda evrendeki diger varliklarda olmayan
diisiinebilme yetisi ve kendisini ifade edebilmesi oldugunu vurgulamis ve konusma becerisini,
insanin insan olmasinda en énemli 6zellik olarak vermistir.

Temizyiirek (2007)’e gore konugsma, okuma ve yazma yetisini baslangi¢ noktasidir ve
Tirkge 6grenmenin baslangici bigiminde tanimlar. Konusma, kiiltiirel degerlerin ve deneyimlerin
nesilden nesile aktarilmasini saglar. Kaplan (2002)’a gore konugsma, kisilerin duygu, diislince ve
i¢ diinyalarini dile getirmesidir ve diislinceyle dil arasinda bu iliski tizerinde durulmustur.

Konugsma kavraminin bircok tanimmi vardir. Tiirkce Sozlik (TDK, 1998)’e gore
“konusma’nin tanimlar1 su sekildedir:

“1. Konusmak isi.

2. Gorlisme, danisma, miizakere.

3. Dinleyicilere bilim, sanat, edebiyat vb. konularda bilgi vermek i¢in yapilan soylesi,
konferans”.

Konusma, “Insanin, dili kullanma yoluyla gevresindekilerle iletisimde bulunmasi, onlara
kendi diistince ve duygularini bildirmesi” (Aksan, 2009); “insan beyninde karmasik islemler
olusturulup ses organlar1 ile karsi tarafa gonderilen mesajin dinleyicinin kulagiyla isitilip
birtakim yollarla beyindeki ilgili merkezlerde anlamlandirilmasi” (Ozbay, 2003); “insann,
karsisindaki kisiyi ya da kisileri etkilemek amaciyla kaslarmin hareketinden dogan ses — 151k
dalgalarmin olusturdugu psiko-fiziksel bir siire¢” (Taser, 2006); “dinleyicilere gore segilen
kelime ve tavirlardan kurulu iletisim yolu” (Stuart, 2004); “zihin ve kas giicliniin devreye girdigi
psiko-motor bir yetenek, insanlar arasinda anlasmay1 saglayan en etkili arag” (Calp, 2010); “bir
gramer ve sozliikkle tasvir edilebilecek belirli bir sdyleyis tarzini iyi bilmek” (Porzig, 1995);
“bireyin sosyal hayatinda iletisim kurmasini, bilgi ve birikimlerini paylasmasini, duygu, diisiince,

hayal ve gozlemlerini ifade etmesini saglayan en etkili araglardan bir1” (MEB, 2006);
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“konusmacilarin dil araciligiyla, duygusal, biligsel ve sosyal boyutlarla etkilesim kurdugu iletisim
davranig1” (Dohen, Schwartz ve Bailly, 2010); “zihnin, s6z kalibina doktiigii ve sekillendirdigi
diisiincelerin, duygularin seslendirilmesi, yani sézlerin sesler yardimiyla ifade edilmesidir”
(Temizytirek, 2007).

Tanimlar incelendiginde konusma kavraminin oOzellikle iletisimle ilgili olan yonii
vurgulanmistir. Bireyin diisiindiiklerini ifade etme istegi bireyi insanlarla iletisim kurmaya zorlar.
Buna gore konusmayi, akilda baslayan ve sesler yardimiyla bireyin diisiince ve duygularini diger
insanlarin anlamlandirmasi amaciyla ifade ettigi siire¢ olarak tanimlayabiliriz. Bir baska sekliyle
konusmayi, beynimizin diislindiiklerimizi ses organlarimizi uyararak sese doniistiirmesi ve
seslerin de dalgalar halinde dinleyen kisiye iletilmesi olarak da tanimlanabilir.

Demirel (2000) ve Taser (2006)’e gore konusma kavraminin dort dnemli 6zelligi vardir:

1. Konugma kavraminin fiziksel 6zelligi: Konusma, sesin yayilmasiyla meydana gelen bir
siirectir.

2. Konusma kavrammin fizyolojik 6zelligi: Konusma; beynin, sinir sisteminin, akcigerin, ses
tellerinin, kiiciik dilin, dilin, damagin, dudagin ve dislerin uyum ve denge i¢inde meydana
getirdigi siirectir.

3. Konusma kavraminin psikolojik 6zelligi: Semantige gore kavramlar hakkinda degil, kavrama
ait deneyimler hakkinda konusulur. Bu nedenle konustugumuz zaman dis diinya hakkinda degil,
direkt dis diinyaya ait tepkiler hakkinda konusulmustur.

4. Konusma kavraminin toplumsal 6zelligi: Konusma, toplum hayatinin bir triintidiir.

Moser (1965) konusma kavramint fizyolojik, psikolojik ve bilimsel dallarda
siniflandirmaktadir. Ses kavrami fizyolojik, sézciik se¢imi ve anlam yoniine kadarki kullanma
psikolojik, diisiinme ve dil biligsel tarafim1 meydana getirmektedir. Yani konusma ¢ok yonli

eylemdir, denilebilir.
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Sonugta konusma yetisi, fiziki donanim ve kazanimla alakali en etkin iletisim
sekillerinden biridir. iletisim yetenegini aktif kullanan bir kisi, yasamindaki tiim iliskilerinin
kuvvetli olmasiyla birlikte mesleki anlamda da basariy1 yakalayabilir. Konusma, tiim toplumlarda
gecerli olan en temel hak ve kendini anlatabilmekte en etkili yollardandir. Bu nedenle etkili
konusma biiylik 6nem tagir.

Konusma unsurlari. Cevreyle diizgiin iliskiler kurmak i¢in ifadelere 6zen gdsterme,
sosyal iliskileri olumlu hale getirir. Boylece degerimiz ve saygmligimiz artar. Bu sebeple akici,
anlasilir ve diizgiin ifadeler ¢cok 6nemlidir (Kavcar, Oguzkan ve Aksoy, 2004).

Etkili konugma, nasil bir zeminde olursa olsun bireyin basar1 kazanmasinda ¢ok 6nemli
bir etkiye sahiptir. Etkili bir konusma yapabilmek i¢in, sunum yapma, dildeki ses olaylari, beden
dili ile destek, dogru tarz ve ifadenin es zamanli kullanilmasi gerekir. Buna binaen literatiir
incelendiginde konugma 6gelerinin; sunum (Douglas, 1994; MEB, 2006; Temizkan, 2009), ses
(Meiron ve Schick, 2000; Sargin, 2006), tslup ve ifade (Douglas, 1994; ETS, 2001, MEB,
2006), konusmaya odaklanma ve dinleyicileri dikkate alma (Avrupa Konseyi, 2002; Sallabas,
2011) oldugu goriiliir.

Sunum. Konugmay1 yapan kisinin etkili bir konusma yapabilmesi i¢in sunum yeteneginin
gelismis olmasi gerekir. Konugsulan konuya hakim olunsa dahi temelde 6nem arz eden konu
anlatilanlarin karsi tarafta ne kadar anlasildigidir. Bu agidan bakildiginda sunum becerisi etkili
konusma i¢in biiyiik 6neme sahiptir.

Konugmacinin dili kullanma becerisi, sunum yetenegi i¢in biiylik 6nem tasir (Agca,
1999). Etkili bir sunum yapabilmek i¢in dinleyicilerin dikkatini ¢ekebilmeli ve dilin tiim
unsurlarindan yararlanilmalidir (Ergeng, 2002). Konusma, diisiince ve fikirlerini karsisindakilere
aktarmak isteyen konusmaci, gonderilen mesaji alan ve bu mesajin icgerigindekilere gore

davranan dinleyici ve konusulan konuyla ilgili olusan eylemden olusur. Bu sebeple bu ii¢
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kavramin uyumlu olmasi konusmanin hedefe ulagsmasini saglar. Konusmacinin mesajini iletme
bi¢imi olan konusma ile konusanin, dinleyenin ve mesajin aktarildigr ortamin uyumlu halde
olmas1 gerekmektedir. Anlatilan konunun dinleyene iletilmesi, konusan kisinin yetkin bir sunum
yapabilmesi ile olanaklidir. Bunun i¢in mesajin biitlinliik i¢inde ve tutarli olmasi gerekmektedir
(Agca, 1999; Ozdem, 2010).

Konusma zihinsel bir siiregle baslar. Zihinsel siireg, etkili konusmanin belli bir diizenle
aktarilmasini saglar. Zihinsel siire¢ten gegen konusmanin diger kisilere dil araciligi ile sunumu,
kavram ve ses sembollerinin arasindaki baglantisi, bu seslerin secilerek kullanilan dilin kuralarina
gore iletilmesi ve dinleyicinin de bu ses sembollerine gore ¢ozliimleme yaparak tepki vermesidir
(Yalgin, 2002). Zihin siireci ile baslayan konusma, 6grenilen her seyin depo edilmesi ile konusma
yetisi arasindaki baglantiy1 gosterir. Bilgi islenmesi kuramina gore, etkili konusma i¢in bilgiler,
once duyusal kayitlarin yapildigi yere gelir ve kisa siireli bellege geger sonra da asil depolama
yeri olan uzun siireli bellege aktarilir (Yalgin, 2002). Buradan anlasilacagi iizere, bilginin zihinde
depo edilmesi ve gereksinim duyuldugunda kullanilmasi, etkili konusabilmek i¢in ¢ok énemlidir.
Temizyiirek, Erdem ve Temizkan (2011), zihin ve konusma arasindaki bagi, konusmada
kullanilan organlar, dilin diisiinceye evrilmesi ve aktarilmasi olarak ¢esitli boyutlarda ifade
etmislerdir.

Anlatilacak konunun ele alinig bi¢iminin dinleyici olanlara anlatilmasi, anlasilabilir
olmasmi ve dinleyicinin ilgisini ¢ekmesi agisindan 6nemlidir. Bunun i¢in de planlamanin iyi
yapilmis olmas1 gerekir. Siniflara ayirmak ve boliim béliim ifade etmek, konu disina tasmamayi1
saglar ve daha anlasilir bir konusma yapilmis olur.

Konugma, diisiinceleri ifade etme, anlasma saglama, soru sorma, agiklama yapma, ikan

etme vb. birgok duruma yardimcidir. Anlasilmayan konugmalar, konunun amacindan sapmasina
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sebep olur. Bu sebeple anlasilir bir sekilde konugmak gerekir (Ammelburg, 2003; Kavcar,
Oguzkan ve Aksoy, 2004; Senbay, 1991).

Bir sunumun etkili olmasi i¢in konusmanin, akici, anlasilabilir, doyurucu, tutarli ve
biitlinliik i¢cinde olmas1 sarttir. Aksi takdirde konusma celiskilerle dolar ve anlasilmasi giiglesir.
Yani konusmada bir biitiinliik olmas1 gereklidir. Sunum yapma becerisi, konugmay1 yapan kisinin
telaffuzu, konu biitlinliiglinii bozmayisi, beden dili ve hitabet giicii gibi ¢esitli 6geleri kapsar.
Etkili bir sunum i¢in konusma yapict olmalidir. Dinleyenler konusulan konunun gerceklerle
alakali olmasina 6nem verirler ki konusmaciya giivenmeleri de bu sekilde saglanir ve konuyu
dinlemelerini, konusmaciya dikkat etmeleri boylelikle olusur. Bu nedenle, dinleyenlere her
zaman dogru ve tutarlt bilgi verilmelidir (Kaya, 2011; Ozdemir, 1992). Diisiincelerin aktarilmasi
icin “diislinceyi gelistirme teknikleri” bulunmaktadir. Bu teknigin kullanilmasi, konunun somut
hale getirilmesine, degisik boyutlarin aciklanmasi, diger konularla karsilastirma yapilmasi ve
dikkat ¢ekmeyi saglamasi gibi olanaklar sunar (Akbayir, 2006). Bu yontemler, iist seviye biligsel
yetiye dayanir ve tanim yapma, ornek verme, tanik gosterme, karsilagtirma yapma ve sayisal
verileri kullanmaktadir. Anlatilan konunun akici olusu, konusmacinin bilgisinin diizeyi, konuya
hakim olusu; konugma sirasinda kullanilmak {izere se¢ilmis dogru sozciiklerden anlasilir
(Karadogan, 2003).

Sunum yaparken sozciik secimi dikkatli yapilmalidir. Giivensizlik verecek ve ihtimal

igeren, netlik icermeyen sozctiler kullanilmamalidir (Hale ve Whitlam, 1997).
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Ses. Ciimleler kelimelerden, kelimeler seslerden olustugu i¢in konusma aslinda seslerden
olusur denilebilir. Konusma bu ag¢idan seslerin sozlere doniisiimiidiir. Seslerin bir arada
kullanilmasi ile olan olay, ses dalgalarinin birlesimi seklinde tanimlanabilir. Bu sebeple konusma
ile sesler arasinda ¢ok 6nemli bir bag vardir.

Ses; TDK’ya (1998) gore “1. Kulagin duyabildigi titresim. 2. Cigerlerden gelen havanin
ses yolunda yaptig1 titresim” bigiminde tanimlanmistir. Ozbay, (2005a), “sesin, cigerlere alman
havanin karin boslugu, diyafram, gogiis kaslari, gogiis kafesi, soluk borusu, ses telleri, agiz gibi
organlarin hareketi ile olustugunu belirtir”.  Seslerin dogru kullanilmasi konusmanin etkili
olmasini saglar. Bunun olmasi i¢in en 6nce, derin, ¢abuk, diizenli, giiriiltiisiiz sekilde burundan
nefes alinmalidir. “Akcigerlerin genisleyerek daha ¢ok hava alinmasini saglayan yontem, gogiis
boslugunun altinda bulunan, gégiis boslugu ile karin boslugu arasina yerlesmis, kubbe seklindeki
kas tabakas1 olan diyaframla alman soluktur” (Onen, 2007; Suner, 1997; Temizyiirek, Erdem ve
Temizkan, 2011). Akcigerler soluk borusu ile birbirine baglidir ve birgok kas araciligi ile nefes
alip verme isini diizenler (Temizyiirek, 2007). Ses telleri nefes alinip verilirken birbirine aralikli
vaziyette dururlar. Bu aralik ses yarigidir. Ses yarig1 nefesin yaptig1 basingla kapanir ve titresime
ugrar (Adigiizel, 2005). “Girtlaktan gecen hava, girtlagin istiinde agiz kanalinin arka
boliimiindeki bogaz yoluyla ses organlarinin en {ist katina taginir. Bu kisimda agiz ve burun
olmak {izere iki ana bosluk yer alir. Bu boslugu, kemer bigiminde uzanan sert damak ve {izerinde
kiiciik dilin de bulundugu yumusak damak ayirir. Kiigiik dil soluk alma sirasinda asagi sarkarak
burundan gelen havanin cigerlere inmesini saglar. Agiz boslugu ¢esitli organlarin hareketleriyle
siirekli olarak bicim ve hacim degistirir” (Onen, 2007). “Cene, asag1 ve yukar1 dogru hareket
ederek seslerin olusumunda etkin bir rol oynar. Dil, nefes borusuna kadar uzanarak konusmay1
meydana getiren baslica organlardan biridir. Dil girtlaga baghdir, girtlak da nefes borusu

vasitastyla diyaframla dogrudan iletisim halindedir” (Suner, 1997). Sayilan bu organlarin uyumlu
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sekilde ¢alismasini beyin saglar.  Sesin olusmasini saglayan sinir sistemi sogancikta
bulunmaktadir (Coskun, 2000).

Bogumlama, seslerin kelimelere donlismesini saglar. Bogumlama, tiim seslerin net bir
sekilde, dogru ve anlasilir diizeyde telaffuz edilmesidir (Colok, 2005). Bogumlama, diksiyonun
ana Ogesidir. Yanlis yapildiginda yani tam bir sekilde ¢ikmayan, birbirine karisan sesler,
konusanin yliksek ses kullanmasina sebep olur. Bundan dolay1 dinleyici rahatsiz olur ve konuyu
anlamast zorlasir (Ozbay, 2005a).

Konusmanin etkili olmasini saglayan unsurlardan biri de konusulanlarin dinleyiciler
tarafindan rahatca anlasilmasidir. Bu sebeple sesin siddetinin konusma ortamina gore ayarlanmasi
gerekir. Isitilmesi giic konusma dinleyicilerin ilgisini dagitir. Konusmanin dikkat cekebilmesi
icin sesin siddetinin algaltilip ylikseltilmesi gerekir (Taser, 2006). Konusmanin yapildigr mekana
ve dinleyici sayisina gore ses siddeti ayarlanmalidir. Konusurken vurgu yapilmasi da monoton bir
anlatimdan kurtulmamizi saglar. Vurgu, bir sesin veya hecenin biraz daha baskili sdylenmesi ile
olur, konugsmaya duygu katar, dinleyicilerin dikkatini ¢eker ve anlamalarini kolay hale getirir.
Sesleri, sdyleyisi ve kelimedeki ritme hayat verir (Vural, 2006). Vurgu, konugmanin ahenkli
olmasini saglar. “Tonlama, konusurken ya da okurken sese duygu degeri katmak icin hakim olan
esas tonda ¢esitli anlam incelikleri saglamak amaciyla yapilan perde degisiklikleridir” (Barmn ve
Demir, 2006).

Sesin devamli aymi diizeyde kullanilmasi, konusmay1 sikicilastirir ve dinlemeyi
giiclestirir. Kelimelerin anlamlarina gore sesler degisiklik icinde olmalidir. Béylece konusmada
akicilik saglanmis olur. Akicilik, kelimelerin bir diizen gercevesinde birbiriyle uyumlu sekilde
sOylenmesidir.

Konugsma akiciligini sekteye ugratan durumlar; yanlis nefes alip verme, vurguyu dogru

yapmama, kelimeleri st {iste getirme, konusma hizin1 ayarlayamamadir (Ozdemir, 2008).
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Ses kullanimi bulunulan ortama gore degisiklik gostermelidir. Cilinkii giinliik konusmadaki ses
tonu ile bir topluluga yapilan konusma ayni degildir. Konuya, ortama, amaca ve Kkisisel
ozelliklere gore ses kullanimi degismektedir. “Ornegin, bir grup karsisinda yapilan konusmayla
bir telefon konusmasindaki ses kullanimi aynmi olmayacaktir” (Jacobson, Johnson, Grywalski,
Silbergleit, Jacobson, ve Benninger 1985; Sataloff, 2005).

Hos bir ses tonu ile konusmak kendini dinletmek ve anlatilanlarin diizgiin sekilde
anlasilmasin1 saglar. Seslerin dinleyicinin hosuna gitmesi ses tisi ile olur. “Kati, kulak
tirmalayan, hiriltili, tiz, ¢ok yumusak, gevrek, bicimden yoksun sesler hosa gitmeyen seslerdir”
(Taser, 2006).

Uslup ve ifade. Tiirkce sozliikte ifade; “anlatmak eylemi, zihinde tasarlanan bir konuyu,
s6z ya da yaziyla bildirme, anlatim” olarak agiklanmistir. Uslup ise, “kisiye 6zgii bir duyus,
diisiiniis yani ifade etme farkliligidir. Bu farkliligi, her bireyin sahip oldugu deneyim, egitim ve
ait oldugu cevre gibi bircok unsur olusturur” (Ozdem, 2010).

Konusma becerilerinin tiimii etkili konusmayi saglar. Sozciiklerin yapisina uygun seklide
telaffuzu ¢ok Onemlidir. Bir sozciigiin diizgiin telaffuz edilmesi, i¢cinde bulundugu cilimlenin
ahengi ve tasidig1 anlamin anlagilabilmesini saglar (Congur, 1995; Sefercioglu, 2001).

Telaffuz, konusulan dilin dogru seslendirilmesi demektir ve o dilin dogru ve diizgiin
konusulmasinin geregidir. Konusurken yerel agiz kullanmak anlagilir olmay1 zorlastirir. Bununla
birlikte konusulan dilin kurallarin1 ve sézciiklerin anlamini bilmek de gereklidir. Acik ve anlasilir
bir bigimde olmayan konusmalar, anlatilmaya ¢alisilan konunun anlasilmasini zorlastirir. Ayrica
konusurken agiz ve argo kelimelerden uzak durulmalidir.

Standart bir konusmada sozciiklerin dogru kullanimi ve nazik bir bigimde seg¢ilmesi
anlatim1 giiclendirir. Anlasilir olmayan konusmalar dinleyici tarafindan algilanmaz ve muglak

kalir. Telaffuzun yani sira konugsma becerisinde zengin kelime dagarciginin olmasi da elzemdir.
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Ciinkii kelime dagarcigl ne kadar genisse ve bunu aktif bir sekilde kullaniyorsa kisi o kadar rahat
konusabilir.

Diisiince kavrama, kavram ise sozciiklere dayalidir (Yalgin ve Ozek, 2006). Kisilerin
diistinceleri, anlama ve anlatma becerileri sozciiklerle sekil alir. Konusma becerisi kelime
dagarcigina, kelime dagarcigi da konugma becerisine etki eder. Ciinkii konusma yaparken bilinen
sozctukler kullanilir, bilinen s6zciiklerin sayisinin artmasi da etkili bir konusmaci olmay1 saglayan
unsurlardandir. Konugmanin agik olarak yapilmasi i¢in genel kiiltiir ve genis sézcilik hazinesine
sahip olmay1 gerektirir (Giindiiz, 2007). Ayrica dogru bir tonlama ve sakinlik de etkili konusma
yapmay1 olumlu etkiler. Nezaket ve gorgli kurallar1 dairesinde konusmak dinleyicilere saygi
duyulduklarini hissettirir.

“Stuart’a (2004) gore konusan kisinin sesinin sikict olmasi, tavirlarinin rahatsiz edici
olmasi, sicramali bir diisiince big¢imi, yetersiz sozciik dagarcigi ve dinleyenlere gore olmayan
konusma diizeyi dinlemeyi zorlastirir. Boyle bir konusma amacindan uzaklasir ve dinleyiciler
ifade edilenleri anlayamazlar.” Konusma esnasinda soluk almak gerekir. Buna duraklama denir.
Duraklama yapilmazsa konusmacinin nefesi biter ve derin nefes almasi gerekir. Derin alinan
nefes ise giriiltiilii olur ve dinleyicinin hosuna gitmez. Belli araliklarla nefes alinmadan
yapilmaya ¢alisilan konusmada dinleyici etkilenmez ve konuyu anlayamaz. Duraklar nefes icin
birer firsattir ve konusmanin anlasilmasim saglar. Ifadelerin anlasilirhigr igin kelimelere duygu
katan, konunun anlasilmasini saglayan, duraklamalarin yapilmasi ¢ok énemlidir(Ozdem, 2010).

Konusurken vurgu yapilmasi kullanilan s6zciikten bile daha etkili olabilmektedir. Yorum
yaparken, soru sorarken ve degerlendirme esnasinda tonlama yapilmasi dinleyiciyi etkileme
acisindan Onemli bir ayrintidir. Sorulan sorularin sonuna gelindiginde vurgu arttirilmalidir.
Degerlendirme yapilirken diiz bir ifade kullanilmalidir. Ciimle i¢indeki vurgu anlami

zenginlestirir ve hatta degistirir (Hogan ve Speakman, 2007).
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Konusmaya odaklanma. “Etkili bir konusma i¢in konusmacinin kendine glivenmesi,
konuya hakim olmasi ve konugsmaya odaklanmasi gerekmektedir. Bunun i¢in de konusma dilinin
kurallarin1 ve inceliklerini iyl bilmek, sozciik se¢imi ve kullanimina 6zen gostermek, ifadeyi
zenginlestirecek sekilde sesi iyl kullanmak gerekir” (Yakici, Yiicel, Dogan ve Yelok, 2005).
Konugmay1 yapan kisinin oncelikle konustuklarina kendisinin inandigini gosteren davraniglar
sergilemelidir. Bunu gostermek i¢in dalgin, isteksiz ve kibir igerikli davranmamalidir. Konusma
yapan Kisinin inandiricilik seviyesini; igten, ger¢ekei, algak goniillii ve korkusuz olma belirler
(Senbay, 2011). Ictenliksiz bir konusmay1 dinlemek dinleyenler icin hos bir durum olmaz. Yanl
bilgiler aktarilmaya calisilmasi, giiven sarsici ve kendini begenmis tavirlar sergilenmesi de
konusmay1 dinlenmeyecek hale getirir. Bunun yani sira konugmact kendi fikirlerine olumsuz
yaklasilacagi endisesi icinde olup agik sekilde konusmazsa hem dinleyiciler hem de konusmaci
konusmaya odaklanamayabilir.

Konugsmaci tiim dikkatini anlatima vermeli ve konusurken beden dilini kullanmali ki
konusmasi etkili ve dikkat ¢ekici olsun (Douglas ve Myers, 2000). Konugsmacinin enerjik bir tarzi
olmalidir. Bu sebeple anlattiklarini 6nce kendisinin inanmasi gerekir. Ogiit vermemeli ve
sozlerini ¢ok uzatmamalidir. Konugma konusu dinleyiciye gore olmali ve anlatim bozuklugu
almamalidir (Yaman, 2007).

Konugmacinin sahip olmasi gereken en belirgin 6zelliklerden biri olan igtenlik,
konusmaya dogallik katar ve etkili bir konugsma yapilmasini saglar. Konusma sirasinda “in1”,
“aaa” “1hhh”, “eee” seklindeki sesler kelime hazinesinin az olmasindan kaynaklanir (Yaman,
2007). Bu sesler konusmanin akici olmasii engeller ayrica konusmacinin ve dinleyicilerin
motivasyonunu diisiiriir. “Yal¢in (2002)’a gore ise konusma bozukluklarinin nedeni, bilgilerin
hafizaya yanlis seklide depolanmasidir ve “eee...”, “m1...”, “nmmm...” gibi dolgu sesleri, beynin

bilgileri siralamak i¢in ugrastigini gosterir”.
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Diizenlenmemis bilgileri aktarmaya c¢aligmak, konusma yapan kisinin alakasiz bir sekilde
konudan konuya gegmesine sebep olur. Dinleyenler de konusmacida konu ile ilgili bilgi eksikligi
oldugunu diisiiniirler. Anlatim 6zellikleri de konusmacinin konusmasina ne kadar odaklandiginin
gostergesidir. Ifadelerin dogru kullanilmasi etkili bir konusma ve anlatim igin sarttir. Anlatim
yanlighiklart yapilmamalidir. Bundan dolayr konusmaci yeterli hazirligt yapmis olmali ve
konusma hedefleri dogrultusunda tavirlar gostermelidir (McNamara, 1996).

Dinleyicileri dikkate alma. “Etkili bir konusma i¢in konusmanin yapildigi ortam,
dinleyenlerin hallerini goz Oniinde bulundurma, karsi tarafin konusmasma saygili olma,
dinleyenin tepkisi ve konusmalarla davraniglarin uyumu biiylik 6nem tagimaktadir” (Ergeng,
2002; Yakici, Yiicel, Dogan ve Yelok, 2005). Giindiiz’e (2007) gore, dinleyici; gonderilen
mesaj1, fikri, diisiinceyi veya bilgiyi alan ve bunlarin icerigine gore tepki veren kisi veya
kisilerdir. Konusma, konugsmaci ve dinleyici arasindaki etkilesim olarak tanimlana bilir. Bu
acidan bakildiginda konusma icin dinleyiciler de en az konusmaci kadar 6nemli unsurdur. Clinkii
her konusma dinleyicilere gore sekillenir. Dinleyenin yasi, ilgi alani, beden dili vb. 6zellikleri
konusmanin sekillenmesini saglar. Konugma yapan kisi dinleyenin etkilenmesine 6nem vermeli
ve bu ilginin kaybedilmemesini saglamalidir. yi bir konusma yapabilmek i¢in konusmaci gerekli
olan durumlarda ses tonunun degistirmeli, anlatilan konuyu tartigsabilecekleri zemini hazirlamali,
eglenceli 6ykii ve olaylar1 anlatmali, kiyaslama ve tekrarlar yapmali boylece dinleyicilerin ilgisini
canli tutmalidir (Giindiiz, 2007).

Konu icinde gegen terimler agiklanmali, dinleyicinin konu ile olan ilgisinin canl
tutulmasi i¢in mizahi icerikler kullanilmali, dinleyicilerin yiiz ifadeleri ve beden dilleri dikkate
alinmal1 ki bu sekilde davranmak onlar1 kendilerine degerli hissettirecek ve konusmanin daha

etkili olmasina vesile olacaktir.
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Dinleyenleri sikmadan, duygu, diislince, bilgi veya istekleri en sade sekilde iletmelidir
(Kaya, 2011). Bunu yapabilmek i¢in dinleyicilerin dikkatleri ¢ekilmeli, meraklandirilmali ve
anlatilan konu ile dinleyiciler arasinda bir bag olusturulmalidir. Dinleyenleri tanimak,
Ozelliklerine vakif olmak ve beklentilerinin bilinmesi konu ile dinleyici arasinda kurulacak bagi
giiclendirir. Konugma asilda bir iletisim seklidir ve dinleyenlere daima saygi ¢ergevesi i¢inde
davranmamiz gerekir (Yoriik, 1989). Dinleyenlerin diisiincelerine énem verilmesi dinleyici ile
konusmacinin etkilesimini olumlu yonde etkiler.

Dinleyicileri etkilemek ic¢in ilk yapilmasi gereken onlarin giivenini kazanmaktir.
Temizyiirek, Erdem ve Temizkan (2011) dinleyicilerin gilivenini kazanmak i¢in, konusmay1
yapanin konusuna hakim olmasi, arastirmasini iyi yapmis olmasi ve konunun gerekli kisimlariin
O6nemini vurgulamalidir. Bu sekilde dinleyiciler ile olmast gerektigi gibi bir iletisim kurulmusg
olur.

Konusmanin bir¢ok amaci olabilir. Bilgi aktarma, goriis belirtme, anlagsma saglama ve
ikna etme vb. birgcok amaci vardir. Karsidaki kisinin anlayabilecegi sekilde konusulmalidir.
Belirsiz olan konugmalar dinleyenin konuyu anlamamasina hatta yanlis anlagilmalara sebep olur.
Dinleyicinin bilmedigi sozciikleri kullanmak anlagilmamaya sebep olur. Hem belirsiz konusma
hem de bilinmeyen sozciik kullanimi dinleyicinin hemen ya da bir silire sonra konusani
dinleyemez hale gelmesine ve denileni algilayamaz duruma gelmesine sebep olur. Bu da
konusmanin amacina ulagmasini 6nler (Ammelburg, 2003).

Konugsma yaparken beden dilinin ve konusmanin birlikte kullanilmasi anlatimi
kuvvetlendirir. Bu birlikteligin etkisi ¢ok biiyiiktiir ve bu etki konusmanin anlamina katilir
(Giinay, 2001).

Bahse konu olan beden dili, konusmacinin durusu, hareketleri, jest ve mimikleri, duygu ve

diisiinceleri etkilemek i¢in yapilan davranislardir. Dinleyicilerin konusmayi dinlemeye hazir hale



21

getirilmesi, psikolojik durumlari, algilarini etkilemek, konusmanin yapildigi ortamin fiziki
sartlarmin iyilestirilmesi, dinleyicilerin dikkatini ¢ekmek, dikkat diizeylerini yiiksek tutmak,
konuyu anlamalarin1 saglamak, dinleyici ile iletisim halinde olmak, dinleyicinin motivasyonunu
diisiirecek davranislardan kaginmak konusmanin etkileyiciligi i¢in 6nem arz eder. Ayrica
dinleyicilerin yasi, mesleki alanlari, diinya goriisleri gibi birgok alanin dikkate alinarak
konusmanin yapilmasi gerekmektedir.

Goglis (1978) ve Sever (2004) dilin kullanimin1 zenginlestiren beden dilinin, jest ve
mimiklerin, duygu ve diislincelerin aktarimini ve dinleyenlerle gz temasi kurmay1 sagladigini
dile getirmislerdir. Ayrica gereksiz hareketlerin yapilmamasi gerektigine de dikkat cekmislerdir.

Beden dili konusmaci tarafindan kullanildigi gibi dinleyici tarafindan da kullanilir.
Dinleyicilerin konusmaciyr anladigini, onu gercekten dinledigini, onun goriis ve Onerilerine
dikkat ettigini, ona saygi duydugunu, anlattiklarin1 algiladigini beden dili ile anlatir.
Dinleyicilerin beden dilleri gézlemlenerek konusmanin etkili olup olmadig: anlasilabilir.

Dinlemeyi aktif sekilde yapan kisiler dinlediklerini belli ederler. Mesajlar1 alan
dinleyiciler dinlemeyi tepkisiz sekilde yaparlarsa bu durumda mesaj aligverisi olmaz (Whirter ve
Voltan Acar, 2000). “Cabello ve Terrell (1994)’in arastirmasinda da 6grenciler, 6gretmenlerinin
kendilerini  dikkatle dinledigini belirten beden hareketleri sergilemelerinden olumlu
etkilendiklerini belirtmislerdir.”

Konusma Egitimi

Konugma egitiminde ama¢ bireylerin etkin konusmasi diger bir degisle nefesini dogru
kullanarak sesleri dogru bir sekilde ¢ikarabilme,vurgu yapma, tonlamay1 ayarlama, telaffuzu
diizglin yapma,, kendini anlatma ve viicut dilini kullanma seklinin diizgiin olmasi ile birlikte
konusma kavraminin zihinsel kismini olusturan igerik, diisiincelerin olusum araliginin da etkin

olmasint saglamaktir. Calp (2004), Giileryiiz (2002), Thomas, Lewis ve Apolloni (2012)



22

caligmalarinda konugma kavraminin biligsel, duyussal ve devinissel yonlerinin bulundugu ve bu
yonlere bagh olarak da yetilerin gelistirilebilecegi vurgulamaktadirlar.

Giliniimiliz toplumlarinda iletisim yetenegi gelismis ve kendini diizglin anlatan kisiler
egitimlerinde ve is yasamlarinda basar1 gostermektedir. Ogrenme, genellikle sozlii iletisim
yeteneginin kullanilmasini ve konugma yeteneginin etkin bir sekilde kullanimini gerektirir. Smith
(2003) konusma yeteneginin bireyin yasam basarisi i¢in gerekli olan en temel faktor olmasindan
bahsetmistir.

Ozbay (2005a) giiniimiizdeki sosyal yasam ve demokrasi sisteminin diger insanlari
anlayabilme kadar kendini ifadeyi de zorunlu hale getirdigi ve bireylere diizgiin konusma
yetenegini kazandirmanin gerekliligini anlatmaktadir. Konusma yetenegi okul Oncesinde
kazanilir. Fakat bu konusma, ¢evremizdekilerin ifade sekillerini ve agiz 6zelliklerini barindirir.
Okul egitiminin baglamasiyla birlikte konusma, rastgele degil diizenli bir sekilde gelistirilir
(Akyol, 2006; Yildiz, 2003).

Konusma egitimi sirasinda iizerinde durulmasi gereken konular su sekilde siralanabilir
(Akyol, 2006; Burdurlu, 1984; Calp, 2004; Kurudayioglu, 2003; Richards, 2003; Seefeldt ve
Prophett, 2004):

e Uygulanacaklar 6grencilerin dikkatini ¢cekecek sekilde hazirlanmalidir.

e Ogrencilerin katilmas1 gerceklestirilerek bireysel calisma ve grup c¢alismasiyla etkinlikler
yapilmalidir.

e Konusma egitimi kolaydan zora dogru olmalidir.

e Konusulanlar, giindelik yasamda kullanacaklariyla iliskilendirilmelidir.

e Egitici kisi 6grencilere rehber olmanin yaninda konusmalariyla 6grencilere 6rnek teskil

edecegini bilmeli, konusmadaki hatalarini diizeltmeye c¢alismalidir.
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e Etkin konusma o0zelligi olan insanlarin 6rnek konusmalar1 6grenciler tarafindan

izlenmelidir.

e Konusmadaki hatalar alay eder ya da diizeltici sekilde degil, ogrencileri diizgiin

konusmaya tesvik eden bir sekilde olmalidir.

e Konusurken sozciik haznesinin gelismesi i¢in 6grencilere seviyelerine gore Kkitaplar

okumanin 6nemi kavratilmalidir.

e Konusma yeteneginde kelime se¢imi, kelimenin anlami, anlatim sekli, viicut dili ve

konusan kisi ve dinleyen kisinin bir biitiin oldugu vurgulanmalidir.

Konusma egitiminde amag; ses, hece, sozciik ve tiimce gibi dil kavramlarini diizgiin anlatan,
sOzciik ve climle vurgusunu tam yapan, konunun diisiince yoniinii ve duygu yoniinii sesle
ayirabilen, konusmanin anlam yoniinii duraklarla aydinlatan, viicut dili gibi kavramlari
konusmaya yedirerek kelimenin anlam yoniinii giiclendiren konusma yetenegine sahip olan
kisiler yetistirmeye ¢aligmaktir.

Viicut dilinin gelistirilmesinde tiyatro, dramatizasyon, pandomim, sessiz sinema,
miinazara, acik oturum, sunum gibi kavramlardan yararlanilabilir (G6giis, 1978; Sever, 2004).
Konugma egitimi, ustalik gerektirdiginden otiirii uygulama yapabilmek i¢in bilgilerdeki
eksikliklerin giderilmesi gerekmektedir. Konusma becerisinin gelistirilmesi Once sesle olur.
Cikan ses duyulabilir, anlamli ve net olmalidir. Bunu saglayabilmek i¢in nefes alma ve
bogumlamanin diizgiin sekilde yapilmasi gereklidir. Dogru tonlama, vurgu ve diizgiin
bogumlama egitimde tekerlemede oldugu gibi ses ve sozciik tekrarlarinin bol oldugu calismalarla
sozciik anlamimin diizgiin olarak anlatilmasi saglanir. Bu etkinlikler kisisel sekilde ya da grup
halinde yapilabilir. Ozellikle grup etkinlikleri bireyin arkadaslarmin hatalarmi de fark ederek

beraber duygularini kontrol etme ve hatalarim1 karsilikli olarak diizeltmelerine yardimci olur.
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Karaarslan (2010) icerik hakkinda 6zellikle durulmasi ve gesitli zeka tiirleri i¢in diizenlenen
tekniklerle konugma egitimi verilmesi gerektigini vurgulamistir.

Etkili bir bigimde konusabilmek icin dilin, anlama ve anlatma yetilerinin gelistirilmesi

gerekir. Insanlar okuma, dinleme ve izleme yaparken anlama; yazarken ve konusma yaparken
anlatma yaparlar. Ozbay (2005) kisideki bu yetenekler yardimiyla dil kazaniminin biitiinliik
olusturacagini ifade etmistir. Konusan ve dinleyen anlami beraber olusturdugu icin, konusanin
fikirleriyle dinleyenin fikirlerinin sekil almasi konusma ve dinlemenin etkilesim de oldugunu
gosterir (Kitao ve Kitao, 1996; Zarefsky, 2005).
Insanlarda birikim &zellikle okuma ve dinleme/izleme vasitasiyla gerceklesmekte, yazma
yetenegiyle de diisiince ve duygularin diizen igerisinde anlatilmasi etkinlikleri yapilarak konugma
becerisine ¢esitli katkilar saglanir. Bununla birlikte okunan ve dinlenen/izlenenlerin ne 6lgiide
kavrandigi, anlatma becerisi yoluyla anlagilmaktadir. Yani etkili konusma 6zelligi, anlayabilme
ve anlatabilme yeteneklerinin biitlin halde gelisim gostermesiyle gerceklesir.

Etkin dinlemeyle dinlenenler dogru bir bigimde anlam kazanacak; diizgiin okuma ile bilgi
birikimi saglanmasiyla birlikte yiiksek sesle metin okuma c¢aligmasiyla da anlatma ve telaffuz
gelisimi saglanacaktir. Siniftan bir kisinin konusma ve okumasi o kisi i¢in anlama ve anlatma;
kalanlar i¢inse dinleme ve anlama ¢alismasi olmaktadir ve bu durum dil becerisinin birbirinden
farkli olamayacagini ortaya koyar (Saglam, 2010; Temizyiirek, 2007).

Okul 6ncesinde baslayan konusma egitiminin, ilkokuldan iiniversite egitimine kadar her
durumda gelistirilmesi amaglanir. 1. siniftan 5. smifa kadar olan Tiirk¢e dersi miifredatinda
(MEB, 2006), konugma sahasinda 6grencilere kazandirilmasi gereken temel becerilerin basinda
dilin akic1 ve dogru kullanimi1 vurgulanmistir. Bundan dolay1 aktif dinleme, diizgiin telaffuzla

vurgu ve tonlama egzersizlerine 6nem verilmesinin gerekliligi ifade edilmistir.



25

Miifredatta konusma i¢in hazirlik, konugmanin amacinin belirlenmesi, uygun yontemi
belirleme, konuda sinirlandirma yapma, dikkatini toplama ve gorgii kurallarina gore konusabilme
hakkinda ifadelere yer verilmektedir. Daha sonra kisinin kendisini sozlii ifade edebilme becerisi
lizerinde durulmaktadir. Bu amagla diisiindiiklerini mantik i¢inde verme, c¢esitli sekilde
diistinmeye sevk eden ifade kullanma, karsilastirma yapabilme, sebep-sonug iliskisi kurabilme,
siniflandirma, sonug¢ ¢ikarma, 6zet ¢ikarma vb. anlama yetenegini gelistiren uygulamalara yer
verilmektedir. Programda tiim siniflar diizeyindeki kazanimlar “Konusma Kurallarin1 Uygulama,
Kendini S6zlii Olarak ifade Etme ve Tiir, Yontem ve Tekniklere Uygun Konusma” seklinde
gruplandirilmistir. 1. siniftan 5. siif 6grencileri dahil olmak iizere tiim 6grencilere Tiirkge ders
programinda konusmayla ilgili 6grenme sekli olarak ikna edici ve sorgulayict konugmayla ilgili
bilgi aktarilmistir. Ikna edici konusma bes baslikta gerceklesir. Bu adimlar: dikkati ¢cekebilme,
anlamay1 saglama, inandiric1 olma, tekrar ve agilama yapmadir. lkna edilmek istenen konuyla
ilgili karsimizdakinin gesitli bilgi ve goriislerle dikkatini ¢ekebilme, dili canli kullanarak ve
ornekleri somutlayarak anlatilanin algilanmasin1 saglama, kanitlarla kusku ve sorular1 giderme,
ana diislince siklikla tekrarlanarak animsatma ve yapilmak isteneni agiklamadir.

Sorgulayict  konusmaysa, Ogrencilerin  herhangi  bir  diislinceyi  destekleyip

desteklemedigini gerekgeleriyle anlatmasi ve One siiriilen sebepleri sorgulayip konugmasidir.
6, 7 ve 8. siif Tiirk¢e ders miifredatinda (MEB, 2006), konusma yeteneginin gelistirilmesi i¢in
ogrencilerin Tiirk¢enin zengin s6z varligindan yararlanarak ve estetik zevkiyle kendisini rahat ve
diizglin anlatabilmeleri, toplumsal yasamda karsi karsiya kalacaklar1 meseleleri konusarak
asabilmeleri, yorum katarak degerlendirmeleri amacglanmustir.

Miifredatta konugma yetenegine yonelik, “konusma kurallarini uygulama, sesini ve beden
dilini etkili kullanma, hazirlikli konugmalar yapma, kendi konusmasini degerlendirme, kendini

s0zlii olarak ifade etme aliskanlig1 kazanma” amaclariyla ilgili kazanimlar yer almaktadir.
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[Ikogretim Tiirkge Dersi Ogretim Programindaki (6,7, 8. Smiflar) konusma, ydntem ve
teknikleri soyledir:

Ikna Etme: Bir konudaki diisiincelerin dinleyiciler tarafindan kabul gérmesini saglamaya
calismaktir.

Elestirel Konusma: Herhangi bir konuyla ilgili olumlu ve olumsuz yonleri, tarafsiz bir
sekilde degerlendirme, yorumda bulunmadir.

Katilimli Konusma: Dinleyenleri konusma esnasinda konuya déhil ederek konunun daha
iyl anlagilmasin1 saglamak ve konuyla ilgili degisik yorumlar1 katmaktir. Konusma kesilerek
katilimcilarin sorularini ve diisiincelerini ifade etmeleri saglanir. Katilimer konusmaya birden
dahil oldugu i¢in yapacagi konusma da hazirliksiz olacaktir.

Tartigma: Ogrencilerin herhangi bir konuyla ilgi olumlu veya olumsuz diisiinceler
iireterek kabul ettikleri diislinceleri savunabilmeyi gelistirmektir.

Kendini Bagkasinin Yerine Koyarak Konusma (Empati): Konusma esnasinda baskalarinin
degerlerini, diigsiince ve duygularini anlayabildigini gostererek iyi bir iletisim kurabilmek igin
yapilan konusma seklidir.

Giidiimlii Konusma: Ogrenciye herhangi bir konuyla alakali bilgi verilmesinden sonra
Ogrencinin verilenle alakali diistindiiklerini sunmasidir.

Kelime ve Kavram Havuzundan Secerek Konusma: Ogretmenin olusturdugu sozciik ve
kavram havuzundan, 6grencilerin segecekleri kavram ve sozciikleri yapacaklari konusmada
kullanmasidir. Bu konusma ¢esidinde hangi sozciik ya da kavramin segilecegi belli olmadigi i¢in
konusmada hazirlik s6z konusu degildir. Bu yontemde amag, Ogrencinin 0grendigi kavram,
sozciik, deyim ve ataszlerini anlattimda kullanmalarin1 saglayip kelime dagarcigini anlatim

giiclinii gelistirmektir.
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Serbest Konusma: Ogrencilerin bir konuyla ilgili diisiince ve duygularmi sozlii bir
bi¢gimde aktarmasidir.

Yaratict Konusma: Bu konusmada amag¢ Ogrencilerin yaraticiliklarin1 ve konusma
becerilerini gelistirebilmektir. Bu konusma ¢esidi 6grencilerin hizli bir bi¢imde diisiinmelerini
saglayan konusmadir. Ogrencilere herhangi bir konu verilerek dgrencilerin kendinden 6nceki
arkadasinin sdylemlerinden baslayarak konuyla ilgili degisik bir goriis belirtmesi seklindedir.

Hafizada Tutma Teknigi: Konusmanin kesilmeden, kurallara uyularak yapilmasidir
(MEB, 2006).

Tiirkiye’deki dil programlar ile yurt disindaki dil programlar karsilastirildiginda yurt
disindaki dil programlarinin genel bir taslak niteliginin bulundugu dikkat g¢ekmektedir.
Ingiltere’deki dil programinda (The National Curriculum for England, 1999) dinleme becerisi,
konusma becerisi ile beraber gelistirmek istenmistir. Bu baglamda gerceklestirmek istenen
kazanimlar; 6grencilerin konusmalarini gelistirerek kendilerini rahat bir sekilde anlatmalari,
sOzciik dagarciklarinin gelismesi, diizgiin ve standart bir dil sahibi olmalaridir.

Bir bagka iilke Singapur’un dil programinda iletisim kurmak i¢in konusmanin onemi
vurgulanmig; dramatizasyon, yazili metinler ve iletisim araglar1 aracilifiyla uygulamalar
verilmektedir. Singapur’un dil programinda dilin gelisimi ile 6grencinin konusmasindaki gelisimi
fark etmeleri boylece diinyaya baktiklar1 pencereden bir farkina varma ¢aligmasi amaglanmaigtir.
Konugmada akici olmanin 6nemi vurgulanmis, etkin konusma ile bilgi artacagi igin, gorseller ve
iletisim araglarmin  kullanilmast  vurgulanmistir. Konusma kavrami, sunumla beraber
degerlendirilmis; kullanilan dile ait 6zellikleri bilme, sunum ve konusma becerisini kullanma ve
konusmanin c¢esitlerini bilme seklinde ii¢ boliimde ele alinmistir. Bunlar; gramer, diizgiin anlatim

ve telaffuz, standart Ingilizce etkilesim vurgulanmis, konusmanm gelisimi okuma-yazma
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yetenegini de gelistirecegi vurgulanmistir (Literature in English Teaching Syllabus, 2013,
English Language Syllabus, 2010).

Biitiin 6gretim programlari, diger iilkelerin programlariyla karsilastirildiginda ayrintili
oldugu goriliir. California’da birinci siniftan on ikinci sinif diizeyine kadar dil programinda
(California’s Common Core State Standarts for English Language Arts) “anlam ve igbirligi ile
bilgi ve fikirlerin sunumu” basliginda konusma egitiminin verildigi goriiliir. Anlam ve igbirligi
uygulamalarinda; birebir ya da grup halinde egitici ile konusma ve degerlendirmeler yapilir. Bu
konusma degerlendirmelerde ifadenin acik ve anlasilir olmasina dikkat edilir. “Bilgi ve fikirlerin
sunumu” bashiginda ise anlatim tekniklerinden olan Oykiileme, betimleme ve aciklama gibi
kavramlar kullanilir. Teknolojik cihazlar1 kullanma bu konugsmalarda ve degerlendirmelerde
Oonemlidir.

Bir bagka tilke olan Avusturya’nin dil programina bakildiginda birinci siniftan baslayarak
12. sinif dahil olmak iizere birtakim derslerde edebiyat, ingilizce, okur-yazarlik egitimi igerik ve
yontem agisindan kategorilere ayrilmigtir. Edebiyatin 6gretiminde edebi icerik, edebi inceleme ve
edebiyat olusturma; ingilizcede dillerdeki gesitlilik ve baz1 degisiklikler, ses bilgisi; okur-yazarlik
egitiminde de metin ve igerigi, analiz etme, degerlendirebilme ve yorumlayabilme ayrica metni
hazirlayabilme gibi bagliklarla ilgili bilgiler yer almaktadir (Acara, 2013).

Universite seviyesinde ise Tiirk¢e Egitimi Boliimii'nde goriilmekte olan Sézlii Anlatim
dersi icerik bakimindan su sekildedir:

So6zli anlatim; konusma maharetinin genel 6zellikleri (konugma dilini ve viicut dilini
kullanabilme), giizel konusmada gerekli olan temel ilkeler (diksiyon ve hitabet, duraklama, vurgu
ve tonlama). Hazirlikli ve hazirliksiz konusmalar, hazirlikli konusmanin béliimleri (konu se¢imi
ve konunun sinirlandirilmasi, amaci belirleme, kullanilacak bakis acisini belirleme, ana diisiince

ve yan disiinceleri belirleme, plan yapma, metin olusturma, konusmanin sunumu). Konusma
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cesitleri (karsilikli yapilan konugmalar, sdylesi seklinde olanlar, kendini tanitan konusmalar, soru
yanitlama, onemli giinlerde yapilan konusmalar, yol tarifi, is goriisme, roportaj, radyo ve TV
konusmalar1 vb.). Farkli konularda hazirlik yapmadan konusma, 6rnek konusmalar iizerine
uygulamalar ve sozlii anlatim ¢aligsmalari, konusmadaki dil hatalarinin diizeltilmesi.

Metin okumayla ilgili teknikler (sessiz ve sesli okuma, glidiimlii bir sekilde okuma,
elestirel sekilde okuma vb.); okunan veya izlenen ve bir metni sozlii bir bicimde anlatma
uygulamalari; konusma g¢esitleri 2: (topluluga hitaben konusma, herhangi bir olay1 anlatma,
duyular1 iletme, okunan veya izleneni anlatma, ders anlatma vb.; iginde tartisma bulunan
oturumlardaki konusmalar: miinazara, tartisma, panel, acik oturum kurultay vb.); konusmalarda
kullanilan anlatim yontemleri (6ykiileyici, betimleyici, agiklayici ve tartismaci anlatim); 6rnek
konusmalar iizerine uygulamalar, farkli konu basliklarinda hazirlikli konusma yapma;
konusmadaki yanhslar diizeltme (Tiirk¢e Egitimi Lisans Programi, 2012-2013 Egitim-Ogretim
Yih).

Yurt digindaki {iiniversitelerde konusma egitiminin etkinlik agirlikli oldugu goriiliir.
Cambridge Universitesinin dil egitimi programinda yapilan sesli okumalar konusma kabul edilir
(Cambridge English Language, Syllabus B, 2012). Program dinlemeyi ve konusmay1 beraber ele
almig, konusma uygulamalar1 bireysel sekilde ve grup seklinde diizenlenmistir. Programin
amaci; dinlenileni anlama, diisiindiiklerini ifade etme, konusmasini dinleyici kitlesini uygun
yapma, acik ve akici olarak konusabilme, baskalarinin konusmalarin1 dinlemek ve konusulana
katki saglamaktir. Ayrica kisilerin konusma tonu ve hizi uygun olmali; okudugu, gordigii ve
duyduguyla ilgili durum degerlendirmesi yapabilmeli ve kullandig1 sozciikleri diizgiin bir
bigimde siralamalidir (Cambridge First Language English Syllabus, 2013).

Tiirkiye’de ilkokuldan baslayarak {iniversite sonuna kadar konusmayla ilgili egitim

verilmesine karsin Ogrencilerin istenilen diizeyde konusma becerisine ulasamadiklari
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arastirmalarla saptanmustir. [{lkdgretim ¢agindaki 6grenciler iizerinde yapilan c¢alismalarda
(Diilger, 2011; Sargin, 2006) oOgrencilerin konusma becerilerinin istenen diizeyde olmadigi
sonucuna varilmistir.

Universite 6grencileri iizerinde yapilan arastirmalarda (Arslan, 2012; Cakir, 2008; Kaya,
2004; Oztiirk, 2002) dgrencilerin anlatimda yetersiz kaldigi, yanlis telaffuzda bulunduklar1 ve
konusma biitiinliiklerinde eksiklikler dikkat ¢ekmistir. Bazi aragtirmalarda (Arhan, 2007; Asici,
1996; Yangin, 1994) 6grencilerin konugma becerisini gelistirmelerinde Tiirk¢ce 6gretmenlerinin
yetersiz oldugu goriilmiistiir. Bu neticeler 6grenciler iizerinde uygulanan konusma egitiminin
hedeflenen amaca ulasamadigi bigiminde sdylenebilir.

Karaarslan (2010) Tiirk¢e dersinde 6grencilere uygulanan 6gretimle konusmanin hazirlik
asamalar1 ve icerigi ihmal edilmis, konusma kavramiyla ilgili olarak yalniz vurgu, tonlama,
sesletim gibi yonleri lizerinde durulmus ve degisik zeka cesidine sahip kisilerin yaratici yonlerini
ortaya ¢ikaracak ve farkli iiriinler ortaya koymalarina imkan saglayacak uygulamalarla konusma
egitimi verilmesi gerektigini belirtmistir. Konusmanin etkili olmasi i¢in degisik tekniklerin
kullanilmasi gerekir.

Biitlin bunlar goz Onilinde bulunduruldugunda Tiirk¢e dersi Ogretmen adaylarinin
ogrencilere etkili konusmay1 Ogretebilmeleri i¢in adaylarin etkili konusmasi gereklidir. Bu
nedenle Tiirk¢ce dersine girecek Ogretmen adaylarinin konusma becerileri {izerine ¢alismalar
yapilmalidir.

Konusma dersleri

Egitimde, sosyal yasamda, mesleki konularda kullanilan en 6nemli beceri konusmadir.

Insanlar, hayatlarm biiyiik bir béliimiinii, dinleme ve konusma yaparak gecirilir. Yabanci dil

olarak Tiirk¢e 6grenen kisilerin de Tiirk dilinin konusma seklini dnemsemeleri, ilgili ve dikkatli
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olmalidirlar. Ayrica konusmanin yeni dili 6grenmedeki 6nemini idrak etmelidirler (Emiroglu,
2013).

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6greten, konusma becerisini kazandiran 6gretmenlerin, alan
bilgilerinin, diksiyonlarinin, formasyonlariin, iletisim kabiliyetlerinin, empati yeteneklerinin iyi
olmasiin yan sira beden dillerini de etkili kullanmalar1 s6zlerinin etkili olmasini ve ders iginde
Ogrencilere faydali olmalarini st diizeye tasir. Farkli iilke ve kiiltiirlerden gelmis olan 6grenciler
icin sozsiiz anlatimin ve beden dilinin evrenselliginden yararlanarak konusma derslerinde basari
arttirmak miimkiin olur (Emiroglu, 2013).

Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde yapilmasi gereken ilk ¢alisma, 6grencilerin kendi
dilleri ile Tiirk¢e arasinda bag kurmalarini saglamaktir. Bunun i¢in 6grenciler kendi dilleri ile
Tiirkce arasindaki benzer ve farkli yonleri agiklamalidir. Bu islem Tirkceyi tanimalari ve
anadillerinin yapisindan yola ¢ikarak Tiirkgenin yapisini algilamalarini saglar. Bu g¢alisma,
Tiirkceyi 6grenmek isteyen Ogrencilerin amag, istek, yonelimleri ve motivasyonlar1 i¢in sarttir
(Koksal ve Pestil, 2014).

Yabanct dil Ogretiminin en Onemli amaglarindan biri de o dilin konusulabilmesini
saglamaktir. “Konusma, biligsel becerilerin yan1 sira psikomotor becerilerin gelismesine bagl
olarak gelismektedir.” (Demirel, 2014). Yabanci 6grencilerin Tiirk¢e konusma becerisi kazanip
gelistirebilmesi ve etkin sekilde kullanabilmesi i¢in bir¢ok etkinlik planlanmistir. Yeni dil
Ogretme yontemleri ve teknikleri kapsaminda planlanan bu etkinlikler, 6grencilerin Tiirk¢eyi
etkili sekilde kullanmalarmi en azindan zaruri ihtiyaglarimi karsilamalarini ve kimseye gerek
kalmadan iletisim kurabilmelerini saglayacak sekilde konusma becerisi kazandirmayi
amagclamaktadir.

Iletisimi ve mesaj aktarimi, konusma ile yapilir. Insanlarin biyolojik olgunluk ve bilissel

gelisimleri ile beraber konusma yetileri de gelisir. Konusma becerisi kendiliginden olusan dil
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yetenegimiz olmasina karsin bu becerinin bir sistem ve belirli bir yapis1 bulunmaktadir (Koksal
ve Pestil, 2014).

Avrupa ortak bagvuru metni ile yabanci dil 6gretimi giderek énemini arttirmaktadir. Dil
O0greniminin ana sebebi iletisimdir. Dolayisiyla dil 6grenme becerileri iginde en 6nemli olani
konusma becerisi olarak yerini alir (Isisag ve Demirel, 2010). Yabanc1 bir dili 6grenme cabast,
aynt zamanda o dilin kullamildig1 kiiltiirii anlama ve tanima demektir. Kisilerin o dilde
ogrendikleri her kelime, climle ve ¢oziimledigi her okuma metni o dilin kiiltiiriinii ve o dili
konusan kisilerin diinyasin1 tanimalarinda yeni diisiince ve bilginin olugmasina katki saglar
(Eryigit, 2012). Bu bakimdan konusma derslerinde kullanilan okuma parg¢alarinin Tiirk kiiltiiriinii
tanitici nitelikte olasinda fayda vardir.

Konusma becerisinin olusmasi i¢in konusma derslerinde Tiirkcenin kurallar1 ve
kelimelerin telaffuzunu diizgiin vermek gerekmektedir. Bununla beraber beden dili de
kullanilmast konusma becerisinin gelisimine katkisi olacaktir. Demirel’e (2003) gore Tiirkge
konusma becerisi kazanan bireylerin yalnizca grameri ve kelime anlamlarimi bilmeleri yeterli
olmaz ve bazi sdzel olmayan davranig bigimlerini de bilmeleri gerekir.

Konusma derslerinde dikkat edilmesi gereken konusma becerileri ses tonu, tonlama,
vurgu, ritim, telaffuz, {slup, akicilik, anlasilirlik, ciimle yapisi, dogru kullanim, sozciik
zenginligi, konu igerigi, biitlinlikk ve uygunluktur (Koksal ve Pestil, 2014).

Bygate’e (2001) gore, konusma becerisinde dort ana siire¢ vardir. Bunlar;
“anlamlandirma, sekillendirme, uygulama ve kisisel denetim” siiregleridir. Konusma derslerinde
bu siiregler takip edilmelidir.

Anlamlandirma siirecinde, alinan mesaj1 algilayip verilecek olan mesaji belirlemek isi
yapilir. Bu siirecte konu ile ilgili bilgi, ortam, ses tonu ve siiresi planlanir. Sekillendirme

stirecinde, kullanilabilecek sozciikler, deyimler, dil bilgisi kurallar1 verilme sekli belirlenir.
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Uygulama siirecinde, konusmaci agiz, dil, dis gibi yapilari, ses ve nefes uyumunu saglamaya
calisir. Kisisel denetim silirecinde ise gramer hatalarini, telaffuzunu, fonetik yapiyi, soézciik ve
harf hatalarin1 denetler. Biitiin bu agamalar ¢ok hizli gerceklesmektedir (Akt. Koksal ve Pestil,
2014).

yapisinin uygun olmasi vb. bircok etmen gz Oniine alinarak en uygun olan teknik ve yontemler
kullanilmalidir. Kullanilan yontem ve tekniklerin verimli olmasi i¢in baz1 etkinlikler yapilmalidir
ki 6grenciler Tiirkceyi etkin sekilde kullanabilir hale gelsinler.

Konusma konusunda basarili olunmasi, Tiirk¢eyi 6grenim siirecinde, bireysel yeteneklerle
ilgilidir. Kelime dagarciginin az olmasi, ses tonunu ve konusma hizinin ayarlanamamasi
konusmacinin basarisim1 diisiiriir. Konusma becerisinin olugsmasin1 ve gelistirilmesini direkt
etkileyen bir baska unsur da konusma seklidir. Konusma sekilleri iki ana bdliimden olusmustur.
Bunlar;

Karsilikli konugma (diyalog): Sohbet etmek, tartismak, soru sormak ve cevaplamak, 6ziir
dilemek, ilgili kisilerle konusma, telefonla konugma gibi giinliik zamanlarda yapilir.

Topluluga konusma (monolog): Masal, hikaye, oykii, ani, anlatim, duyuru yapma, kurs
verme, toplanti yapma, sdylev, sunum, sempozyum gibi vb. durumlarda yapilan konugmalardir
(Koksal ve Pestil, 2014).

Derslerde 6grencilere konugsma becerisi kazandirmak i¢in kullanilan alistirmalardan biri
de tekrar yaptirmaktir. Konusma becerisi kazandirma ve gelistirmeye yonelik ¢alismalar su sira
ile yapilmalidir (Demirel, 1993):

Mekanik Alistirmalar: Bu alistirmada 6gretmen 6rnek model verici 6grenci ise verilen
modeli tekrar edici roliindedir. Genellikle tekrar yapmaya dayali bir alistirmadir. Dinleme

yapildiktan sonra duyulan tekrar etme seklinde genelden 6zele bigiminde olmas1 6nerilir. Ciinkil
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topluca yapilan tekrarlar 6grencilerin bireysel olarak yaptiklar1 yanlislarla karsilagsmadan deneyim
sahibi olmalarini1 ve konusulanlari tanimalari saglar. Ik defa duyulan ses, kelime veya sdzciik
diizglin sdylenmeyebilir. Bu sebeple toplu tekrar ile birkag defa sdylenen sozciik veya kelimeler
bireysel tekrarlardaki hatalar1 azaltir. Bu sayede Ogrencilerin Tiirk¢ede aliskanlik kazanmalari
baslamuis olur.

Mekanik alistirmalar iginde tekrar alistirmasindan sonra en c¢ok kullanilan ¢alisma yer
degistirmedir. Bu alistirmalar baslangi¢c seviyesinde bulunan 6grencilere yeni ciimle kaliplari
ogretilirken kullanilir. Bu alistirmada 6nce 6znenin sonra nesnelerin daha sonra da fiillerin yerleri
degistirilir.

Yapilacak bagka bir alistirma da ¢evirme yontemidir. Olumlu ciimleyi olumsuza veya soru
climlesine, etken ciimlenin edilgen climleye, dolayli anlatimin dolaysiz anlatim sekline ¢evrilmesi
vb. caligmalar yapilir.

Anlamli Alistirmalar: Tiirkgenin gramerini ve yapisin1 dgretmek i¢in soru-cevap teknigi
uygulanir. Bu tlir aligtirmalar gelisi gilizel degil sinifta diistiniilerek diizglin ve anlamli climle
kurularak yapilir.

lletisimsel Aligtirmalar: Hedef dilin yapisi 6grenildikten sonra dilin kullanilmasina
yonelik aligtirmalardir. Hikaye anlatimi, oyun oynama, diyalog kurma,, miinazara, dogaglama
yapma, rol yapma, tiyatro oynama gibi alistirmalar yapilir. Telaffuz becerisinin gelismesi dili
ogrenme, sesleri cikarabilme ve kelimeleri sdyleyebilmekle baslar (Demirel, 1993). Ozellikle
baslangic sevisinde telaffuza ve anadili ile Tiirk¢e arasindaki farkli seslerin Ogretilmesi ile
baglanir.

Telaffuz 6gretiminde takip edilecek siralama “dinleme, ayirt etme, tanima, telaffuz ve
diizeltme” seklindedir. Ogrencilerin telaffuz sorunlari hatanm yapildigi anda diizeltilmeli ve konu

disina ¢ikmadan anlatilmalidir (Demirel, 1993). Telaffuz egitiminde takip edilecek kurallar:
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e Once anlamaya yonelik alistirmalar yapilmali.

e Anlatilacaklar kisa ve agik climlelerle belirtilmelidir.

e Ayni seyleri birden ¢ok kisiden duymalar1 saglanmalidir.

e Ogprencilerin kendi dillerin ile grendikleri dilde benzeyen sesler arasinda bir bag
kurulabilir.

o Hedef dildeki sesler ile anadilindeki sesler arasindaki zitliklara dikkat ¢ekilmelidir.

e Seslerdeki zitliklarin islevleri anlamli bir bigimde gosterilmelidir.

e Soylenenler birkag kez tekrar edilmek yerine normal hizla séylenmelidir.

Farkli dil 6grenmeye calisan kisiler hedef dili anadillerini konustuklar1 gibi konugmak
isterler. Ogrenilen dilin rahatga kullanilmasi igin biitin duyu organlart aktif olarak
kullanilmalidir. Ogrenme siirecine ne kadar ¢ok duyu organi katilirsa grenme de o nispette iyi
olur ve dgrenilen bilgilerin kalicili1 saglanmis olur.

Drama yonteminin kullanilmas1 da &grencilerin yaparak yasayarak Ogrenmesini saglar.
Tiirkgeyi Ogrenirken drama yontemi kullanilmasi 6grenciyi etkinligin pargas: haline getirir.
Boylece 6grenciler kendilerini dersin iginde hissederler. Dil dgretiminde katilim ve deneyim
ogrenme siirecine olumlu katk: saglar. Rol yapma, dogaglama gibi teknikler 6grencilerin gergek
ortamda olduklar1 algis1 yapar ve 6grenmeyi amagladiklari dili etkili bir sekilde 6grenmelerine
olanak tanir.

Drama, giinlik hayattaki dil kullanimina uygun bir ortam olusturmay1 saglar, boylece
giinliik hayatta 6grenciler dili kullanirlarken ne sekilde davranmalar1 ve konusmalar1 gerektigini
ve var olan duruma gore kendilerini ifade etmeyi 6grenirler (Kara, 2013).

Demirel’e (2014) gore drama, dil Ogretilebilmesi icin Oonemli bir yontemdir ve bu

yontemin faydalarini su sekilde ifade eder.
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e Dikkatli ve etkin dinleme yetenekleri gelisir.

e Bireylerin 6zgiivenlerini arttirir.

e Yaraticiligi ve anlama yetenegini gelistirir.

e Anlama yetenegini ve yaraticiligi artirir.

e Pratik yapmaya imkan saglar ve akicit konusmay1 edindirir.

e Dil hakimiyetini ve 1yi ifade becerisini gelistirir.

e Ogrendikleri bilgileri etkili bir bicimde kullanmalarini saglar.

Dil 6gretimindeki bir baska teknik ise diyaloglar ikili ¢caligsmalardir. 1970’1 yillardan bu
yana dil 6gretiminde kullanilan bu yontem iletisimsel dil 6gretimi yaklagimin bir koludur ve is
birlik¢i 6grenmenin degisik bir seklidir (Yaman, 2013). Yaman, ikili calismalar1 iki temel
calisma olarak degerlendirir.
eAcik ikili ¢aligmalar: Bu ¢aligmalar 6gretmen-6grenci, 6grenci- 6grenci ikililerinden meydana
gelir. Ogretmen-6grenci ikilisinde, dgretmenin dgrenciye sorular sormasi, cevaplar almasi, bir
konu konusulmasi, 6gretim siirecindeki dili anlayip anlamadigini belirlemeye yarar.

Ogrenci-6grenci ikili ¢aligmasinda iki 6grenci diger 6grencilerin karsisinda birbiriyle

konusur ve birbirlerine 6gretmenin yonlendirmesine bagli kalarak soru sormalari ile yapilir.
e Kapali ikililer: Yeni dil 6gretimi i¢in temel olusturur. Bu tiir ikili etkinliklerde, rol yapma,
benzesim kurma, monologlar, bilgi doldurma sorulari, tartisma ve sdylesi ¢aligmalar1 yeni dil
ogretiminde temeldir. ikili ¢alismalarda; rol yapma, benzetisim, monologlar, bosluk doldurma,
tartigsma, soylesi vb. kullanilir.

Dil 6gretiminde bir de grupla galismalar yapilir. Iletisimsel yaklasima gére dil tek bagina

kullanilmaz bir kaynak bir de mesaj1 alan alic1 gereklidir. Ogrenciler, yeni dili iletisim ydniinden
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nasil kullanacaklarini ve diisiincelerini hedef dilde nasil dile getireceklerini 6grenmelerinin yani
sira o dil hakkindaki tiim kavramlar1 6grenirler.

Geleneksel dil 6gretiminin tek diizeligini agsmak i¢in sadece kurallar ve gramer olarak
degil isbirligine dayali uygulamalara yer vererek ogretmek gerekmektedir (Meng, 2010, akt:
Yaman, 2013).

Grup calismalarinin yapilmasii gerekli kilan durumlar soyle siralanabilir; (Yaman,
2013):

e “Dil dgretiminde uygulama yapmak i¢in firsat olusturur.
e Konusma becerisi niteligini gelistirir.

e Ogretimi kisiye 6zel sekilde yapmay1 saglar.

e Olumlu bir ortam olusturur.

e Ogrencilerin motivasyonunu saglar.

Drama ve rol yapma 6grencilerdeki konusamama sorununun oniine ge¢mek icin yapilir.
Yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenmeye calisan Ogrencilere drama ile diyalog kurdurularak
dikkatleri c¢ekilir (Arslan ve Giirsoy, 2008). Drama yapilirken Ogrencilerin duygu ve
diisiincelerini bagka bir kisilik 6zelligine gore dile getirebildikleri bir 6grenme yontemidir. Bu
yontem yabanci dil oOgretilirken diyalog kurma ve konusma becerisi kazandirma g¢alismasi
esnasinda kullanilir. Bu yontemi uygulamaya baslamadan 6nce kullanilacak diyalogla 6gretilecek
climle kaliplar1 iyi 6grenilmeli ve uygulanmasi yapilmalidir. Buradaki ciimleler 6grenildikten
sonra diyalog 6grenciler tarafindan temsili hale getirilir. Boylece konusma becerisi etkinligi

amacina ulasir (Demirel, 2014).
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Tletisim, Dil ve Konusma

“Yabanci dil 6greniminde amag, dilin temel islevi olan iletisimin saglanmasidir” (Kog,
1979). Dil kurallarina uygun olmaktan ¢ok iletisim saglayici arag¢ olarak nitelendirilebilir.
Yabanci dil 6gretimi siirecinde kabul géren tutum, ciimle yapilarinin gesitli 6rnek climlelerle
Ogretilmesi, bu climlelerin farkli etkinlik ve alistirmalarla pekismesini saglanmalidir. Asil amag
Ogrenilen dilin yapisinin 6gretilmesidir. Yani bu yaklagimin amaci, 6grencilerin kurallarina gore
climleler kurmalarmi saglamaktir. Fakat iletisimeci yontemin gegerli oldugunu sdyleyenler bu
goriisii yanlis bulmaktadirlar. Kuralli climle kurma bicimi onlara gére en son olusmasi gereken
bir durumdur. Bu teknige gore, kaliplarin ezberlenmesi degil 6grenileni anlamaya ve kavramaya
yoneliktir (Demirel, 2014). Iletisimsel dil 6gretimi yaklasimindaki gorevler sunlardir (Dogan,
2012):

e Dil, kendine 6zgii kurallara sahip olan bir sistemdir.

e Ana islevi, iletisim ve etkilesim saglamaktir.

¢ Dilin yapisi aslinda islevini ve iletisim yoniinden kullanimini yansitir.

e Dilim temel birimleri s6z dizimi, yapisal Ozellikleri, islevsel ve iletisimsel anlam
kategorileridir.

Bu teknigin asil ¢ikis noktasi sosyal iletisimdir. Beden dilini kullanma ve insanlar
arasindaki biitiin iletisim dillerini icerir. Bu yaklasim dil 6gretimini sosyal bir durum, dili ise
iletisim ve etkilesim araci olarak benimser. Bu da, dgretim siirecinde anlamli sonu¢ ¢ikarmak,
beden dili ile iletilmek istenen mesaji anlatmak, dinlemek, konusmak, okumak ve yazmak gibi
becerileri i¢cine almay1 amagclar.

Derste iglenen konu ve etkinlikler yasamin her alanmiyla ilgili tiim iletisim sekilleri ile

biitiin halinde olup etkinlik tabanli bir yontemdir (Dogan, 2012). Bir kaynagin diger kaynaga
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mesaj aktarmasina iletisim denir. Toplum igindeki durumu ne olursa olsun kisilerin giinliik
hayatlarinda yaptiklari, iletisimi vazgecilmez kilar. Iletisimin bu 6zelligi nedeniyle insan
hayatinda mecburi bir yeri vardir. “Ayni zamanda iletisim kurulan kisi tizerinde degisiklik
olusturmasinda bu amacin rolii bulunmaktadir” (Tutar ve Yilmaz, 2003).

Insanoglu varolusundan bu yana iletisim ihtiyac1 duymustur. Bu ihtiyac1 karsilamanin ilk
yolu ise dildir. Dil, insanlarin duygu, diisiince, istek ve ihtiyaglarmi ifade etmesini, hayatini
siirdlirebilmesini saglayan; bilimde, sanatta ve teknik konularda kullanilan, insanlhigin ve
uygarligin en belirgin aracidir (Aksan, 2007). Konusma becerisinin yabanci dil olarak Tiirkce
Ogretilmesinde ¢ok 6nemli bir yeri bulunur. Aslinda konusmanin asil amaci iletisim kurmaktir.
Iletisim, kaynak ve alic1 arasinda mesaj alisverisi ve bu mesaja yonelik tepkilerin tamamidir.
Ogretmenler Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgretirken kullandiklari teknik ve yontemlerin dgrenci
merkezli olmasi gereklidir. Ogrencilerin iletisim kurmalarini saglayacak ve onlar tesvik edecek
sekilde davranmalidir. Siif ortaminin da Ogrencilerin kendilerini rahat hissedecekleri ve
konusma yapabilecekleri hale getirmek gerekir. Boylece 6grenme gerceklesir tersi bir durumda
sadece kitaba bagli kalinir ve ger¢ek yasamdan uzak olan konugma egitimi amacina uygun
sekilde yiiriitiillemez.

[letisim saglayabilmek igin kelime bilinmesi gerekir. Kelime dagarcigi genis olan kisi
zayif kelime dagarcigi olan kisiye gore ¢ok daha 6nde olacaktir. Bozuk bir diksiyonun sebepleri;
bogumlama, vurgu hatalari, yanlis tonlama, ulama yapmada dikkatsiz olma, tekdiize olma,
gereksiz duygu ve duraklamalar, konugsma hizinin yanlisligi, harflerin ve hecelerin yutulmasi, ses
ve nefes denetiminin yapilmamasi ve dinleme becerisini kullanmamaktir (Tager, 1992).
Anlagilacag1 tlizere c¢ok kelime bilmek, kelimelerin dogru sekilde telaffuz edilmesini

saglayacaktir.
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Karsilikli konusma etkinlikleri yapilmasi yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminde
Ogrencilerin pratik yapmalar i¢in gereklidir. Tiirk¢eyi Ogrenen kisiler glindelik yasamlarinda
Tirkgeyi kullanirken bu calismalarda ogrendikleri climleleri ve sozciikleri kullanacaklardir.
Ogretmenlerin, dgrenciler konusmada c¢ekindiklerinde ve zorlandiklarinda, onlar yiireklendirecek
ve konusmalarini saglayacak davraniglar sergilemesi yararli olur.

Basarinin anahtarlarindan biri de etkili iletisim kurmaktir. Kariyer yapmak, farkli tilkede
yasamak veya degisik sebeplerle insanlar yabanci dil 6grenmek istemektedirler. Yeni dili
o0grenmeye calisan kisiler, 6gretmenlerini ve ¢evrelerinde o dili konusan kisileri model alirlar.

Aklimizdan gecenleri diizenlememizi saglayan unsur siiphesiz konusmadir. Kisiler 6nce
dinler sonra da cevreleri ile iletisime gegerler. Bu sekilde diisiincelerini belli bir siraya
koyabilirler. Boylece 6grenciler 6grendikleri yeni bilgileri hafizalarina daha iyi bir sekilde
yerlestirirler. Bu sebeple Ogrencilerin daha ¢ok konugsma yapmalarina olanak saglanmalidir.
Konugma becerisi gelisen oOgrenciler gilindelik hayatlarinda ihtiyaglarini  daha rahat
giderebilmektedirler. Iletisimsel dil ¢aligmalarinin olusmasi igin, ogrencilerin beklendik
davraniglar1 gosterebilmesi i¢in planlama, yiirlitme ve denetleme asamalarinin ardisik sekilde
uygulanmasi sarttir.

Planlama, yeni dil O6grenen kisilerin iletisim gereksinimlerini karsilamak ic¢in dil
becerilerinin koordinasyonudur. Yiirlitme, 6grencilerin kurallar1 anlama ve artikiilasyon ikilisini
igerin iiretim; kavrayis, giincel olma ve yorum yapma becerisi kazanimi; konugsma ise dinleme ve
yazma becerilerini kapsayan etkilesim ¢alismalarinin yapilmasidir.

Denetleme, 6grencilerin iletisim stireglerindeki her asamanin geri doniitiidiir (Council of Europe,
2009).
Yeni dili kullanmaya baslayan &grencilerin iletisim becerilerini kullanmalar1 i¢in

iletisimsel ortamlarda bulunmalidirlar. Ogrencilerin konusma ve yazma becerilerini kullandiklari
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durumlar tretimsel faaliyetlerdir. Sozlii iretim faaliyetleri; dinleyici kitlesine veya halka
konusma yapmak, duyuru yapmak, sarki soylemek, bir parcay1 yliksek sesle okumak olarak
siralanabilir. Yazili iiretim faaliyetleri ise anket doldurma, makale yazma, not alma, rapor
olusturma vb. sekilde siralanabilir.

Giizel ve Etkili Konusma

Sosyal hayata katilmay1 saglayan unsurlardan biri konusmadir. Dogru iletisim kurmak
icin konusmay1 yapan kisinin duygu ve diislincelerini, fikirlerini tam bir sekilde anlatabilmesi
icin konugsma becerisine ihtiyact vardir. Demokrasinin oldugu toplumlarda fikirlerin
anlatilmasinda konugma en etkin aragtir. Konusma iletisim i¢in gerekli oldugu kadar demokratik
bir ortamin olugmasini saglamak igin de en etkili unsurdur. Giiniimiizde teknolojinin sayesinde
bilgiye ulagmak kolaylagsmistir. Bu bakimdan bilginin ve fikirlerin etkili bigimde aktarilmasi ¢ok
Oonemlidir.

Psikodilbilim alaninda konugsmanin biligsel islevinin karmasik yapisinin boyutlarindan biri
oldugu ve diisiinmeyin gelismesini saglayan her bir teknigin konusmayi da gelistirdigini ve
konusmay1 gelistiren her bir teknigin de diisiinmeyi gelistirdigi bir gercektir (Demirel, 2000). Bu
gerceklikle insanlarin konusma becerisi kazanmalar1 onlara diisiinme yetisini de kazandirir ve
topluma faydali hale getirir.

Konusma eski ¢aglardan bu yana insanlarin hayatinda 6nem arz etmistir. Eski donemlerde
ozellikle devlet yoneticilerinin ikna ve konusma kabiliyetlerinin yiiksek olmasi beklentisi
giinlimiizde her alandaki insanin bu nitelikte olmasini zorunlu hale getirmistir.

Giizel ve etkili konusma alaninda yapilan ¢alismalar M.O. 5. yiizyila kadar dayanir. O
zamanlarda Sicilya’daki Tiranlar kovulmus ve halk da tarlalarimi geri almak amaciyla

mahkemelere miiracaat etmislerdi. Actiklar1 davalar1 kazanmak i¢in kendilerini savunma
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yontemlerinin etkili olmas1 gerekliydi. Bu gereksinim sonucu anlatimin bilgilendirmekten ¢ok
inandirma giicli olmasi ve bu sekilde fayda saglamasini1 basarmislardir (Ergeng, 1995).

Antik cagda Aristo, dili ikna etmeyi saglayacak sekilde kullanma sanati olarak tanimladigi

retorigi tic asamali olarak belirtmistir (Diirtisken, 1995);
1. Siyasi toplant1 i¢in olan hazirlikli konusmalar,
2. Mahkemedeki savunma konusmalari,
3. Toren esnasinda yapilan konusmalar.

Yukarida sayilanlarin haricinde retorik, konusma egitiminden sonra edebiyat alaninda
kullanilan s6z sanati olarak tanimlanir. Tiirk kiiltiiriinde de giizel ve etkili konusmaya biiyiik
onem verilmistir. Hitap, beyan, belagat kavramlar1 s6zlii anlatim yonteminin etkinligi ve sanatsal
yapisi iizerine olusturulmustur. Islam iilkelerinde retorik yerine belagat kullanilir ve ii¢ boliimden
olusur. Bunlar:

1- Maani: Tiimcenin kurulumu, genel diizeni ve yapisi
2- Bedi: Istiare, miibalaga vb. anlatim sekilleri
3- Beyan: karsidaki kisiyi etkileyebilme ve inandirabilme

Belagat, fikirlerin, duygularin yerli yerince ve zaman ayarl olarak anlami en duru ve akict
olan sekilde dile getirilmesidir. Belagat, climlenin ve sdzlerin agik ve anlasilir olmak sartiyla
iislupta zaman, yer, duruma uygun sdyleyenin, dinleyenin ve ifade edilen diisiince ve duyguya
uygun olarak sdylenmesi olarak tanimlanir (Sarag, 2000).

Sara¢ (2000) belagat kelimesinin retorik yerine kullanilmasinin yanls oldugunu savunur.
Ciinkii belagat ve retorik kavramlari kiiltiirleri farkli medeniyetlerin ortaya ¢ikardigi iki ayri
kavramdir. Her iki kavramin da dogmasi ve gelismesi siireci farklilik gostermektedir. Retorik,
hitabetin ana diisiincelerini biinyesinde toplamis olup sosyal statiiyii korumak, hak savunmak,

rakip olanlar1 ekarte etmek gibi amaglar1 olan ilkeler biitiiniidiir. Retorigin dogmasi ve gelismesi
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icin benimsedigi amaclar bunlardir ve uzun yillardir etkin bir sekilde devam etmektedir. Su anda
da insanlarin etkilenmesini saglamak maksadiyla sinema, reklam ve politika alanlarinda
kullanilmaktadir. Belagat sanatinin dogmasi ve gelismesi ise yazili metinler etkilidir. Bu
bakimdan retorik kavraminin bizdeki karsiliginin hitabet olmasi daha dogru olacaktir.

Konusma, psikolojik, davranig bilimleri, iletisim bilimleri gibi bilim alanlar1 ile iliskilidir
(Unalan, 2006). Ayrica konusma, biyoloji, dilbilim, edebiyat, halkla iliskiler, mantik, hukuk,
politika vb. bilim dallarinda da incelenmekte olan ve insanlarin basarili olmasinin 6nemli
unsurlarinda oldugu bilinmektedir. Insanlarin kendilerini ifade etme bicimleri yani {isluplari
kisiliklerinin disa vurumudur. Konusma kabiliyeti ayn1 zamanda zekanin da gostergesi olarak
kabul edilir ve zihinsel olgunlagma, kisilik yapisi ve sosyal iligkilerin bir aynasi olarak da
diistiniilmektedir (Babacan, 2007; Sever, 2004).

Konugsmanin yapilmis olan tamimlarinda duygu ve diisiincenin etkili bir sekilde
aktarilmas1 vurgulanmaktadir. Yal¢in’in (2002) tanimina gore, etkili konusma, insanlarin
bagkalar1 karsisinda, planladiklari konusmay1 yaparken duygu, diislince ve isteklerini etkili
sekilde anlatma yetenegidir. Etkili konugma yapabilmek i¢in dogru konusmak énemlidir. Bunu
saglamak i¢inde telaffuz, hedefe uygun sozciik segcme ve dogru climleler kurmak gerekir.

Etkili konusma, konusmacinin zihinsel ve bedensel 6gelerinin uyumlu olmasi ile meydana
gelir. Yani dilin kurallarim1 bilme, dil yapisini koruma ve konusma becerisinin bir arada olmasi
etkili konugma yapabilmenin ilk sartidir. Konusma yapilirken bilgilerin dogru aktarilmasi ve
sosyal iletisim olanaklarinin dogru bi¢cimde kullanilmasi gerekir (Brown ve Yule, 1983; Canale
ve Swain, 1980).

Temizyiirek, Erdem ve Temizkan (2011) etkili konusmanin, konugmacinin mesajini
konusma sartlarina uyarak ve dinleyenleri etkilemeyi basaracak nitelikte aktarabilmesi ile

olacagin1 savunmuslardir. Bunu yapabilmek i¢in ise konusmaci kendine giivenmeli, dinleyenlere
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de giiven vermeli, onlarin dikkatlerini ¢cekmeli, beden dilini diizgiin kullanmali, giyimine 6nem
vermeli, amacina uygun bir konusma yapmali, konunun biitiinliiglinii bozmamal1 ve iislubunun
diizgiin olmasi1 gerekir. Ayrica etkili konusma becerisi sahibi olan Ogrencilerin derslerde
sozcuklerin anlamlarmi kavramak icin yerli yerince sorular sorduklar1 ve kendilerini net bir
sekilde anlattiklar1 bilinmektedir (Kavcar, Oguzkan ve Sever, 1995). Etkili bir sekilde konusma
yapmak i¢in bedenimizdeki bir¢ok birimin uyumlu bir bigimde ¢alismasi ile olusabilen yetenek,
aliskanlik, beceri ve sanattir (Ozbay, 2003).

Konusma, bilgi edinme, diisiince ve yargi olusturma, anlagsma, ikna etmeye yoneliktir.
“Konusurken ifadelerin anlasilir olmamasi, sdzciiklerin ¢cok hizli ya da yavas sdylenmesi, anlami1
bilinmeyen kelimeler kullanilmas1 konusmay1 amacindan uzaklastirip etkisiz bir konusma haline
getirir (Ammelburg, 2003). Buradan da anlasilacagi iizere konusma, nefes almayla baslayan,
nefesin kontroli, telaffuzu dogru olmasi, vurgu, tonlama, sunum yetenegi ve diislince siirecini
kapsar.

Ana Dili Ogretiminin Yabanci Dil Ogrenmeye Etkisi

Ana dili, insanlarin hayatlar1 boyunca bulunduklar1 toplumun durumuna gore sekillenen,
baslangigta beynimizdeki dil merkezimizin olgun hale gelmesi sartiyla, sosyal ve kiiltiirel
olaylarla gelisip degisen bir gostergedir. Dil gostergelerinin toplum hayatin1 diizenleyen,
degerleri aktaran, iletisimi saglayan bir¢cok gorevi vardir. Diisiincelerin ifade bulmasi igin dil,
ifade edilecek bir durum i¢in de diisiince gereklidir. Aslinda dil ile diislince ayrilmaz birer
yapidir. Kendinin farkinda olan kisi bagkalarinin halini, diisiincesini, yasama seklini vb.
durumlar1 anlayamaz. Sayilan bu kavramlar1 anlayan kisiler ise zihninde kavramlar1 yorumlar ve
bi¢imlendirir ve bdylece yeni bir dili 6grenme olgunluguna erisir. Bu sdylemden yola ¢ikilarak
anadili 6grenmenin yabanci bir dili 6grenmekte temel olusturdugu varsayilabilir. Ciinkd dil

kurallar1 ile insanlarin diisiincelerini bi¢imlendirir ve gelismesine yol acar.
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Yabanci dil 6grenen kisinin hedef dildeki ses bilgisinin ve s6z diizeninin kendi dilinde
ortiisen ve ayriik gosteren taraflarinin oldugun farkinda olmalidir. Ozellikle bat1 dilleri
yazildiklar1 gibi okunmazlar. Bu sebeple Ogrencilerin faydalanacagi zemin dilbilimdir.
Anadilinden farkli bir dil 6grenen kisi o dilin anlayisi ile kars1 karsiya kalir ve bunu anlarsa isini
yar1 yartya ¢ozmiis sayilir.

En basta anlasilmasi1 gereken konu, her dilde kendine has bir yap1 ve felsefe oldugunun
kabul edilmesi, karsit olan ¢6ziimlerle anadili ile hedef dilin ayristigi, calistigi ve benzesme
gosterdigi yerleri tespit etmeli, ayr1 olan kisimlari vurgulanmali, Ogretilecek konular ele
alimmalidir. Yeni dilin sadece gramer yapisini 6grenmek, yeni dili i¢sellestirmek icin yeterli
olmaz. Bir dili 6grenmekle o dilin gramerini bilmek ayni seyler degildir (Kavcar, 1997).

Dil 6grenimi alaninda son yillarda kabul géren evrensel dil aragtirmalarinin sonuglarina
gore, ikinci dilin 6grenilmesi siirecinde ana dilden faydalanilabilecegi ortaya ¢ikmaistir.

Ogretimde faydalamlabilecek bes ilke soyledir:

e “Dil 6gretimi dogal ortamda olmalidir.

e Ogrencinin kendi dilinden yola ¢ikilmalidir.

e Biitiin derslerden faydalanilmalidir.

e Farkli dil uygulamalar: arasinda iliski kurulmalidir.

e Ders arag-gereglerinin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir” (Kavcar, Oguzkan ve Sever

1997).

Ikinci ve dordiincii siradaki dgretim ilkeleri, yeni dili 6grenen kisilere ve dgretmenlere
onemli bir gosterge niteligindedir. Burada ana dili egitiminde basvurulabilecek yontem ve

teknikler belirtilmistir. Yeni dil 6grenimindeki basarisizliklarin aslinda ana dili 6gretimindeki
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basarisizliklardan kaynakli oldugu ortaya ¢ikmistir ve bunu da yeni dil 6gretimindeki olumsuz
durumlarin takip ettigi gériilmektedir.
Yabanci Dil Ogretimi ve Yontemleri

Tiirkiye’de yabanci dil egitimi ile ilgili aragtirma ve ¢alismalar yapilip ¢esitli goriisler dile
getirilmistir. Diinyada sayis1 ii¢ bini bulan dil olmasina ragmen yeni dil olarak 6grenilmek istenen
diller ¢ok degildir. Bir dili 6grenme istegini uyandiran etkenler, o dilin kullanildig: iilkenin siyasi
ve ekonomik giicli gelmektedir. Bunun yaninda kiiltiirsel, ticari baglar ve askeri giicte etkilidir.
Ulkemizde bat1 dillerinin 6gretimi agirliklidir (Demirel, 2014). Yabanci dil 6gretimi Tiirkiye’de
gerek iiniversiteler biinyesinde gerekse 6zel 0gretim kurslarinda verilmektedir. Ancak yabact
uyruklulara Tiirk¢enin yabanci dil olarak Ogretilmesi icin de c¢aligmalar son yillarda agirlik
kazanmustir. Universitelerin ve 6zel kurumlarin da bu konuya agirhk verdigi gozle goriiniir
sekilde artmistir. Yabanci dil 6gretimi almak isteyen kisiler bu kurumlarla isbirligi yaparak kisa
zamanda Tirkceyi 6grenmek amacindadirlar. Bunun daha profesyonel yapilabilmesi igin ¢esitli
arastirma ve ¢aligmalar yapilmaktadir.

Yabanci dil 6gretme amaci ile insanlik tarihinde bir¢ok degisik teknik kullanilmistir.
1940-1960 yillar1 arasinda kullanilan tek yontem dil 6gretimini ablukasina alan duyumcu dil
yontemi (audio-lingual) hedeflenen dil o6gretim diizeyi igin yeterli olmamistir. Bu akimin
savunuculart dil 6gretiminin bir aligkanlik edinimi oldugu konusunda diisiincelerini ifade
etmiglerdir. Bu teknik kiiciik yastaki ¢ocuklarin egitiminde ise yarasa da dil kullanim1 yetenegi
kazandirmak ve gelistirmekte yetersizdir (Kocaman,1983).

1960 yilindan sonraki donemde Chomsky’nin 6nayak olmasiyla dil bilim anlayisinda yeni
akimlar olusmus ve bununla beraber anlik ruhbilimin etkisi ile dil 6gretiminin aligkanliktan
ziyade bilingli bir kazanim etkinligi oldugu savunulmaya baglanmistir. Yani dil 6greniminde

anlik hal ve insan kisiligi 6n planda olmaya baslamistir. Insanlarin makine degil canl bir varlik



47

oldugu, yeni dil 6greniminde anadilin etkili oldugu, varsayimlarin ve dogustan var olan dil
kazanim becerisinin 6nemi fark edilmistir. Bu fark edilisle birlikte anliksal yontem olarak
tanimlanan uscu bir yaklasim gelismis fakat 6nemli miktarda geleneksel dil 6gretimine benzeyen
bu yonteminde bigim kalibin1 asamadigr dil bilgisi 6gretiminin ilerisinde bir yarar saglamadigi
anlasilmistir (Kocaman, 1983).

Bununla birlikte insanlarin ruhsal durumlar1 ve anlama kapasiteleri dikkate alinarak daha
akilc1 tekniklere temel olusturmustur. Artik sadece tek bir 6gretim tekniginden degil tekniklerden
bahsedilmeye baslanmistir. Fakat yinede islevsel ve kavramsal dgretiler cemberinde olan bir
yontem daha tam anlamiyla gelismemistir. Genel olarak dil G6gretiminde iki tane yoOntem
kullanilmaktadir.

Oncelikle dgrenciye gramer kurallar1 verilmekte, sonrasinda ise islevsel kavramsal boyut
ile devam edilmektedir. ikinci yaklasim ise, gramer ve islevsel boyut ayn1 anda verilir bu sekilde
yap1 ve islev orlintiisii olusturulmaya caligilir (Kocaman, 1983).

Yapilan tiim bu uygulamalarin tek bir amaci vardir, yabanci dili 6grenciye kisa zamanda
amag dogrultusunda ve nitelikli bicimde 6gretmektir.

1982 yilinin sonunda Avrupa Konseyi ile Milli Egitim Bakanliginin ortaklasa diizenledigi
Yabanci Dil Ogretim Programlar1 seminerinde bazi yontemler belirlenmistir. Benimsenen bu
yontemler soyledir (Cevik, 2006):

1. “Dilbilgisi-Ceviri Yo6ntemi (Grammar-Translation Method)

2. Dolaysiz Yontem (Direct Method)

3. Kulak-Dil Aligkanlig1 Yontemi (Audio-Lingual Method)

4. Biligsel Ogrenme Yaklagimi ( Cognitive-Code Approach)

5. Iletisimci Yaklasim (Communicative Approach)

6. Se¢cmeli Yontem (Eclectic Method)”
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Avrupa Dil Portfolyosu

Diinyadaki bilim ve teknolojik gelismeler beraberinde daha bir¢ok gelismeyi de
saglamistir. Bu degisimler tilkeler arasindaki etkilesimi daha da arttirmistir. Bu etkilesim en ¢ok
Avrupa iilkelerinde hissedilmistir. Siyasal ve ekonomik ag¢idan 6nem kazanan iletisim bir¢ok
iilkede yabanc1 dil politikasinin yenilenmesine ve ¢agimizin gereksinimlerine gore sekil almaya
baslamistir. Avrupa konseyine iiye iilkeler dillerine ve kiiltiirlerine sahip ¢ikma ve bunlar1 diger
Avrupa lilkeleri ile paylasma karar1 almislardir. Bununla ¢ok kiiltiire, cok dile sahip olan tilkeler
konumuna gelme bilincinin yayilmasim1i ve bu {llkeler arasinda birligin saglanmasinm
amaglamislardir. Degisik dil ve kiiltiirleri 6grenmek kiiltiirel gegmisi farkli olan tilkeler arasinda
hosgoriiniin artmasin1 ve insanlarin birbirlerini daha iyi anlamalari konusunda ilerleme
saglanacag diisiiniilmektedir (Demirel, 2004).

Avrupa Konseyi, daha sonralar1 kisilere doniik ¢ok dilli ve kiiltiirel farkindalig
gelistirmek icin calismalar1 devam ettirmistir. 21. yy baslarinda Avrupa {ilkeleri dil 6grenme ve
kiiltiirel cesitlilik kazanmak alaninda dil politikalarin1 ve dil 6grenme amaclarini agiklayan iki
onemli kaynak olusturmuslardir ‘Avrupa Ortak Bagvuru Metni’ ve ‘Avrupa Dil Gelisim Dosyast’
(Yiicel, 2006).

“Avrupa Ortak Basvuru Metni” Avrupa Konseyinin dil 6gretimi ile ilgili yaptig1 projeler
ile olusturulan ortak bir dil 6gretimi temeli olusturur. Bu temel ile Avrupa Birligi en 6nemsedigi
amaclarindan birsi olan {ilke sinirlar1 disina ¢ikarak iletisim kurmaya bilimsellik kazandirmistir.
Bu metin dil 6gretimi ve degerlendirilmesi icin nesnel Olgekler sunmaktadir. Ayrica yabanci dil
ile iletisim kurmak i¢in gereken yeterlilikler, bilgi ve beceriler anlasilir bi¢imde tanimlanmigtir
(Eurydice, 2008). Bu tanimlarla dil 6grenen kisilerin giindelik yasaminda, mesleki alanda ve 6zel
yasaminda diizeylerine gore neleri yapabilecegi belirlenmistir. Avrupa Ortak Basvuru Metni

(AOBM) yabanci dil 6gretmenleri, kitap yazarlar1 ve sinav hazirlayan kisiler i¢in ¢ok 6nemli bir
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kaynaktir. AOBM ile Avrupa’da biitiin dillerde ortak olan bir standart olusmustur. Dil 6grenen
insanlar, 6grenmeye calistiklart dili ne diizeyde Ogrenebildiklerini ortak Olgiitlere gore
karsilastirabilme ve belgeleyebilme opsiyonuna kavusmuslardir.

Avrupa Dil Gelisim Dosyasi, yabanci dilin 6gretimi ve 6grenme seviyeleri ve gegerliligi
onayli dil yeterlilikleri Olgiilerini i¢ermektedir. Avrupa Dil Portfolyosu (ADP-European
Language Portfolio)) AOBM’nin biitiin iilkelerde benzer bigimde kullanilmasi ve etkinliklere
ortak bir standart kazandirilmasi gerekliligini net bir sekilde saglamaya ¢alismistir. Bu portfolyo,
dil 6grenen kisilerin okulda veya okul disinda 6grenim siiregleri boyunca kendi seviyelerini ve
hangi becerilerini gelistirmeleri gerektigini anlamasin1 saglar. Ayrica planlama, degerlendirme
vb. biitiin yabanci dil 6grenim siirecini diizenler (Mirici, 2000).

Hem Avrupa Dil Gelisim Dosyas1 hem de Avrupa Ortak Bagvuru Metni betimleme yapan
egitim araglaridir. Avrupa Konseyinin dil politikalarinin = siirdiiriilmesine, hedeflerini
gerceklestirmesine yardimci olur. Her iki proje de hedefi, dil ve kiiltiir gesitliligi, ulusal,
kurumsal ve sosyal alandaki sinirlandirmalarin disinda bir idealle, ¢ok dilli ve ¢ok kiiltiirlii bir
ortam olusturmaktir (Atag, 2008).

ADGD, AOBM’de tanimlanmis olan dil 6grenim ve Ogretim anlayis1 esas alinarak
olusturulmustur. AOBM, dilin hangi amacgla ve ne sekilde kullanilacag: iizerinde durmaktadir.
Belirlenmis olan hedefler igerisinde metin, “ne? ve nasil?” sorularinin cevaplarini ve siirecin
asamalarini agiklar. Burada kisilerin ne bildiginde cok eylem igerikleri 6n plandadir. Eylem bazl
olmak ADGD ve AOBM’nin ortak noktasidir. Eyleme dayandirilan yaklagimda dil 6§renenler,
dil kullanicis1 olarak goriilmekte ve dilin kurallarindan daha ¢ok dilin kullanimi istiinde

durmaktadir.
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Bu yaklasimla yeni dil 6grenenler ve dilin kullanimina baglayanlar toplumsal kisiler
olarak kabul edilmektedir. Dilin kullanilmas1 dilin &gretilmesini de kapsayarak kisinin gelen
anlamada ve iletisim igi dil yetenegini i¢ine alir (Council of Europe, 2009).

ADGD ve AOBM, Avrupa Konseyinde kabul gérmiis egitim ¢izgisine dayali oldugu i¢in
bir biitlinliik i¢inde olmalar1 ve dil politikalarinin gergeklestirilmesine sagladigi fayda yoniiyle
onemlidirler. Bu metin 260 sayfadan ve dokuz bélimden olusmaktadir (Council of Europe,
2009). ilk bolimde AOBM’nin islevselligini belirtilir. Avrupa Konseyi’nin dil politikalarini
anlatir ve c¢ok dilli olmanin yaygmn hale getirilip Avrupa’nin dil ve kiiltiir 6gelerinin
tanitilmasinin onemine deginilir. Biitlin bunlar i¢cin gereken dlgiitlerin neler oldugu belirtilir.
Ikinci boliimde “eylem diizenlemeli” yaklasim detayl sekilde aciklanir. Ugiincii boliimde, dili
kullanim diizlemleri ve yeterliliklerinin dereceleri anlatilmistir. Dordiincii boliimde ise dili
O0grenmen durumu, alani, dil kurumlari, baglami ve biitiin bu olgularla kisinin psikolojisinin
baglantilar1 anlatilmaktadir. Besinci boliimde, bu c¢ergeve programini kullanan, yeni dili 6grenen
kisilerde olmas1 gereken ve bu siiregte gelistirecegi yetenekler agiklanir.

Cerceve programinin dil 6grenimi ve 6gretilmesi siireciyle direkt olarak ilgili “edinme” ve
“O0grenme” arasindaki bagintiyr agiklayan ve kisilerin ¢ok dilli olma yeteneklerinin
gelistirilebilmesi i¢in Oneriler getiren boliimler alti, yedi ve sekizinci bdliimlerdir. Dokuzuncu ve
son boliimde ise gecerlilik-giivenilirlik oncelikli olarak ele alinmis ve 6l¢me-degerlendirme
konular1 anlatilmistir (Uzun, 2005).

Yabanci Dil Ogretiminde iletisimsel Yeti

Iletisim kurmaya yonelik gerekli olan bilgiler ve bu bilgilerin kullanilabilmesi icin
gelistirilmesi  gereken becerilere haiz olma olarak tanmimlanabilecek iletisimsel yeti dil
ogreniminde onemli bir yere sahiptir. Ayrica dilde bulunan isaretlerin farkli ortamda, yerli

yerince ve dogru zamanda kullanilmasi da denilebilir. Iletisimsel yeti, dil bilim, toplumbilim,
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iletisim, etkilesim, etkilesim baglantilar1, igerigi, bu icerigi olusturan kiiltiir kurallarmi ve
bilgilerini i¢inde barndirir. Bu yeti, dil orgiistiniin bilinmesi, belli durumlarda kimlere neler
sOyleyebilecegi, sdyleyeceklerinin uygun sekilde dillendirilmesini de bilmeyi gerekli kilar (Geng,
2000).

Yeni dili anlama ve konugma becerisi, kisilerin i¢inden geldikleri kendi kiiltiir yapilarinin
yaninda 6grendikleri yabanci dilin kiiltiir seklini algilamalari, anlamalari, kisilerin konusurken
dilin kurallarina hakim olmalart ve duruma uygun sekilde tepkiler vermesidir. Iletisimsel
yaklagim seklinde amaglanan ve yeni dili ihtiyaglar1 karsilayacak diizeyde, uygun sekilde
kullanmak, anlagsmay1 saglamak i¢in gerekli olan yeti. Bu yeti, kendi kiiltiir 6geleri ve yabanci
dilin kullanildig: kiiltiir bilgisi ve bakis acis1 degisikligi ile olur. Iletisimsel yeti dilbilim yetenegi
ile beraber dil ediniminin ger¢eklesmesini saglar (Geng, 2000).

Iletisimsel yeti, iletisime istirak edenlerin dgrenilen yeni dili kullanabilmeleri igin bilmesi
gerekli olan sosyal ve kiiltiirsel bilgilerin kazanilmasin1 da gerektirir. Ayrica bu yeti iletisimde
olan kisilerin beden dillerini ve o toplumun kiiltiir bilesenlerini, davranis sekillerini 6grenmesi
demektir (Demircan, 1990).

Dilbilimcilere gore bu konularin her birine ayr1 ayr1 6zen gosterilmeli ve dilin en basta
iletisim i¢in bir ara¢ oldugu, 6gretim siirecinde bu aracin gramer kanadinin tek basma degil de
dort temel beceri ile birlikte sosyal, kiiltiirel ve gercek¢i unsurlarin 6z Oniine alinarak 6gretim
yapilmasi gerektigi ifade edilmektedir (Neuner, 1995, Fanselow ve Felix, 1993).

Buradaki esas diisiince, dilin biitiinliik i¢inde 6gretilmesi ve ele almmmasidir. Iletisim
esnasinda, mesaj icerigini iletmek icin kisiler alicit veya verici pozisyonunda olabilir. Her iki
durumda da biitiin dil becerilerini kullanmaktadirlar. Dil 6gretimi siirecinde tiim bu dil
becerilerinin gelistirilmesine 6nem verilmelidir. Iletisim kavrami ve bu kavramin 6zellikleri

incelenecek olursa bu yaklasimin ne kadar gerekli oldugu ve yeni dili 6grenirken edinilmesi
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gereken becerileri kazanmamizin ne derece dnemli oldugunu anlamis olur. Iletisim olgusu, en
kapsamli igerikle, bilgi, haber, niyet, diisiince veya konusma faaliyetinin isaretler sisteminden
yani dilden faydalanarak bir kisiden baska bir kisiye veya bir kaynaktan baska bir kaynaga
ulagsmasi durumudur (Lewandowski, 1984; Korkmaz, 1992). Bu durum hem duygulari,
diisiinceleri, bilgileri hem de baskalarinin duygulan, diisiinceleri, bilgileri, fikirlerin hakkinda
bilgilenilmesini saglar. Bundan dolay1 ¢evremizi, olan olaylar1 ve durumlar1 daha iyi algilayip
degerlendirip yorumlayabilme yetenegine sahip olunur.

Dilbilimcilerin yaptig1 ¢alismalarda iletisimin niteligi, tiirleri ve boyutlar1 konularinda
cesitli tartismalar vardir. Bu tartigmalar iletisimin {i¢ ana baslig1 tizerindedir. Bu bagliklardan biri
iletisim esnasinda tiretilmis olan bilgi veya mesajin kaynagi, konusmacidir. Digeri iiretilmis olan
bilgiyi veya mesaj1 alan kisi yani dinleyendir. Bir digeri ise kaynagin iirettigi mesajin dinleyiciye
varmasini saglayan “kanal”, yani ses dalgalaridir.

Iletisimsel becerinin gelistirilmesi gerekmektedir. iletisimde kiiltiirel, sosyal, psikolojik ve
pragmatik unsurlar vardir ve iletisimi énemli olgiide etkilemektedir. Iletisim bu etkenlerin
gerektirdigi davranislar ile ger¢eklesebilir (Cakir, 2000).

Dil, adeta sihirli bir varlik gibi insanlarin iletisim kurmasii saglar. Dinleme-konugma,
dinlenileni anlama becerileri sozel iletisim, yazma-okuma, okudugunu anlama becerileri yazili
iletisim i¢in edinilmesini sart olan becerilerdir. Bu beceriler anadili 6grenirken ne kadar oncelikli
ise yabanci dil 6grenmede de o derece 6nemli bir yere sahiptir. Giinliimiiz yabanci dil 6gretimi
stirecide bu becerilerin biitiinliik i¢cinde olmas1 ve kavratilmasi bir becerinin digerine gére onde
olmamasi1 gerektigi anlayis1 gelismistir.

Giliniimiiz kosullarinda ¢ok hizli bir gelisim gosteren iletisim araglar1 insanlarin iligkilerini
bireysel ve toplumsal agidan etkilemektedir. Bu etkilesim sebebiyle yabanci dil 6grenmede bu

sekilde bir anlayis ortaya cikmustir. Ayrica bilimsel, siyasal, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
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zeminlerde uluslararasi baglantilar yeni dillerin iletisim kurmak igin 6grenilmesi gerekliligini
ortaya ¢ikarmistir.

Giliniimiizde iletisimsel yeti olusturulmasi ve bunun i¢in yapilan ¢alismalar ancak kiiltiirler
aras1 yaklasimda ya da toplu yaklasimda karsimiza ¢ikmaktadir (Abali, 1998; Neuner, 1995). Bu
yaklasimda iletisimsel yeti dort temel dil becerisinin etkilesimli biitiinliigii ile kullanilmasi
anlayis1 vardir (Doyé¢, 1995). Bu anlayistan hareketle, dil olgusunun iletisim araci olarak
Ogretilmeli ve bunun yapilmasinin dort temel becerinin tliimlesik bir sekilde Ogretilmesi
gerekmektedir (Demirel, 1993). Demercan’a (1990) gore, temel becerilerin Ogretilmesinde
dilbilgisi direkt olarak verilmemeli hissettirerek 6gretilmelidir.

Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi

Son dénemlerde yabanci dil olarak Tiirkgenin ogretimi énem kazanmustir. Ogretim
stirecindeki dil becerileri dinleme okuma yazma ve konusmadir fakat yabanci dil olarak Tiirkge
ogretiminin 0zel hedeflerinden biride, Tiirk toplum yasayisi, kiiltiirli, sosyal hayat seklinin her
yonii ile 6grencilere aktarilmasidir. Bu aktarimin yapilabilmesi i¢in gerekli alt yap1 ¢aligmalari
ogretmenler tarafindan yapilmas: gerekmektedir. Tiirk kiiltiiriinii yansitan filmler, videolar,
okuma pargalari, arastirma Odevleri, kisa siireli tiyatro ve skegler, konusma etkinlikleri
yapilmalidir. Ciinkii yabanci bir dili 6grenmek aslinda o dili kullanan toplumlarin kiiltiirel
mozaiklerini 6grenmeyi igerir. Ayrica sosyal yasantilarini anlamay1 ve o dili kullanan kisiler gibi
diisiinebilmeyi gerektirir. Bu agidan yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi siirecinde 68rencilerin bu
alanlarda egitiminin de yapilmas1 Tiirkgenin 6gretilmesi slirecini hem 6grenci hem de 6gretmen
i¢cin daha kolaylastirir.

Yabanci uyruklu insanlara Tiirkge 6gretmek icin Avrupa dil portfolyosu asamalar1 takip
edilmeli ve dil becerilerinin Dbiitiinliik iginde kullanimina 06zen gosterilerek siireg

tamamlanmalidir. Ogrencilerin Tiirkce dgrenme istekleri dogrultusunda kisisel etkinlikler ve
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calismalar yapilmalidir. Dilin bilissel diizeyde kullanilmasina yonelik yapilan ders igi etkinlikler
fazlalagtirilmali ve 6grencilerin kiiltiirel tanisikliginin saglanmasi Tiirk¢ce 6grenimleri agisindan
basar1 diizeyini arttirici etki yapar.

Gerek 0Ozel hayatlar1 gerek Ogrencilik gerekse mesleki alanda kullanmak i¢in Tiirkce
O0grenmek isteyen ve buna gereksinim duyan kisilerin hazir bulunusluluklar1 yeterli diizeyde
olmaktadir. Derslerin bu diizeyin diismesini engelleyecek sekilde islenmesi 6grencilerin Tiirkgeyi
ogrenmekteki siireci rahat gecirmelerini saglar.

“Gardner (1985) 6grencilerin 6grenmeye ¢alistiklari dile sahip olan toplumun kiiltiirel
yapisina karst olumlu bir tutumda olmalari, olumlu tutuma sahip olmayan 6grencilere gore o dili
ogrenmede daha basarili olduklarini s6yler” (Aktaran: Ushida, 2005).

Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi’nde Kullamlan Yontem ve Teknikler

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretimi siirecindeki 6nemli taraflardan biri de 6gretim
yontemleridir. Ogretim yontemi olarak belli bir kalip yoktur. Bu alanda uzun yillardir gesitli
yontemler diisiiniilmiis ve kullanilmigtir. Bu yontemlerden bazilar1 sdyledir: “Dil Bilgisi-Ceviri
Yontemi, Direkt-Dogrudan Yontem, Kelime Yontemi, Kiiltiir Yaklasimi, Dogal Yontem, Aktif
Y6ntem, Isitsel-Sozel Yontem, Gorsel-Isitsel Yontem...”

Dil Bilgisi-Ceviri Yontemi, dilbilgisine énem verir. Isitsel-S6zel Yontem, dinleme ve
konusma yapmanin en basta geldigini savunur. Kelime Yontemi, dil 6grenimi i¢in kelimelerin
Ogrenilmesinin yeterli oldugunu ifade eder. Dogal Ydntem, yalnizca dinlemeyi ve taklit etmeyi
one almis ve dil 6gretimini bu sekilde tanimlamistir. “Goriildiigii izere yabanci dil 6gretimi adina
yontem agisindan biiyiik bir ¢esitlilik s6z konusudur ve tek bir yontemden bahsetmek miimkiin
degildir” (Kocaman, 2005).

Yabanct dil olarak Tiirkce 0Ogretimi konusunda degisik yoOntemlerden hangisinin

kullanilmas1 gerektigi lizerinde ¢ok tartisma vardir. Fakat genel olarak en ¢ok tercih edilenin dil
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Bilgisi Ceviri Yontemidir (Tepeli ve Yildiz, 2015). Bu yontem ge¢miste kullanilmis ve halen
kullanilmakta olan bir yontemdir. Bu yontem, genel olarak ses, sekil ve s6z dizimi bigimini
Ogretme lizerine kuruludur (Dogan ve Dogan, 2011).

Tiirkgenin dilbilgisi kurallarinin 6gretilmesi Tiirkgenin yapisinin kavratilmasi i¢in ¢ok
onemlidir. Bu yap1 ve kurallar biitiinii Tiirk¢enin karakteristik yapisini olusturur. Bu bakimdan
mutlak olarak 6gretilmesi gerekmektedir. Fakat sadece gramer 6gretmek yeterli olmaz.

Dil 6grenmede bir¢ok beceri tiirli vardir ve bu becerilerin gelistirilmesi 6grenmenin tam
bir sekilde olmasini saglar. Bu bakimdan dil bilgisi ¢eviri yontemi birgok elestiri almistir. Bu

[3

elestirilerden biri de sudur; *...yontemin, dilbilimsel, psikolojik ve egitim bilimsel olarak bir
tabani olmamasi...” (Brown, 2001; Akt. Siiliisoglu, 2008) ifade edilebilir.

Bir bagka yontem ise Se¢gmeci Yontemdir. Bu yontem 6gretimin amaglart dogrultusunda
istenenlerin segilmesi durumunu savunur (Wang, 2001; Demircan, 1990). Anlasilacag: lizere
Se¢meci yontem tek basina bir yontem kullanmayr degil birden fazla yontemin kullanilmasi
gerektigini savunur. Bu yontemin ortaya ¢ikmasi, aslinda tek yontemin dil 6grenmede etkili
olmayacag diisiincesine dayanir. Aslinda biitiin yontemlerin elestirilen bir tarafi bulunmaktadir
(Hamamci, 2013). Segmeci yontem biitiin yontemlerin kullanilmasini ve ihtiya¢ oldugu anda
yontemler arasinda gegislerin yapilmasi gerektigini savunur. Bu yontemde yalnizca tekbir
yontemin ele alinmasi miimkiin degildir, 6gretmenlerin var olan yontemleri arastirarak
ogrencilere gore olanlar1 belirleyebilmelidir (Siddiqi, 2014). Yukarida da deginildigi gibi yabanci
ogrencilere Tiirkge 6gretiminde farkli yontemler kullanilmaktadir. Asil amag¢ yontemlerin dil
O0grenme siirecinde 6grencilere dogru sekilde yardim etmesidir. Yabanci dil olarak Tiirkgenin

Ogretiminde benzetim, soru-cevap, gosteri, drama, grup c¢alismalari, gorsel ve isitsel araglar,

egitsel oyunlar vb. teknikler kullanilmaktadir. Ozellikle son dénemde oyun ydntemi olduk¢a
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fazla ragbet gormektedir. Bunun sebebi; “...6grencileri eglendiren, dinlendiren ve neselendiren
bir egitim metodu...” olmasidir (Okur ve Onuk, 2013).

Dil 6gretimi tekniklerinden 6ne ¢ikanlardan biri de gorsel-isitsel araglardir. Teknolojiyle
birlikte bu yontemin kullanilmasi da artis gostermistir. Okunan bilginin kaliciligina oranla
gorlliip duyulan bilginin kaliciliginin daha c¢ok olmasi bu yontemin siklikla kullanilmasini
saglamistir. Kelime 6gretimi ve telaffuz ¢alismalar1 agisindan ¢ok faydalidir. Yaraticiligi 6n plana
cikaran drama yoOntemi, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde basariy: arttirici etkiye sahiptir.
Bu yontem ayn1 zamanda 6grencilerin 6zgiivenlerini arttirir ve sosyokiiltiirel bakimdan drenmeyi
kalict hale getirir (Barin, 2008).

Benzetim yontemi de yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde cok faydali olan bir
yontemdir. Benzetim yonteminde gergege benzer ortamlar olusturup, o ortamda dilsel olarak o
ortama uygun kelimeler kullanilarak 6gretimde pratiklik ve kalicilik saglanmalidir (Tabak ve
Goger, 2014).

Tiirkgenin dgretilmesi asamasinda kullanilan bircok ydéntem bulunmaktadir. Onemli olan
bu tekniklerin ige yaramasi i¢in 6grencilerin ihtiyag, istek ve duygu durumlarina uygun olanlarin
kullanilmasidir. Ogretmenler var olan ydntemleri gesitlendirerek kullanmahdir. Tiirkge dilinin
ogretimi i¢in Tirkceye 0Ozgii olan, denemesi yapilmis ve gereksinimler dogrultusunda
bicimlendirilmis yoOntemlerin olusturulmas1 Tiirkgenin 6gretimini nitelikli hale getirmek
yoniinden ¢ok yararli olur. Bunun yapilabilmesi i¢in 6gretmenlere 6nemli bir gérev diismektedir.

Yabanct dil olarak Tiirk¢enin oOgretilmesinde Ogrencilere en fazla Ogretmen etki
etmektedir. Bu sebeple Ogretmenin Ogrencilerde derse karsi olumlu algi olusturmasi
gerekmektedir. Ogretmenlerin tavri, dgrencilere yaklasimi, dersi anlatis sekli, kullandig1 araglar
ve yontemler yabanci dil olan Tiirk¢eyi 6grenmeye ¢alisan 6grencilere olumlu veya olumsuz bir

yon verecektir (Barin, 2008).
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Ogrenilmeye ¢alisilan dile olumlu alg1 gelistirilmesi 6grencilerin o dili 6grenmesini kolay
hale getirir. Ogretmenlerin, bunu saglamak icin yapacaklar etkinlikleri dersten 6nce hazirlamasi
ve kullanmas1 son derece onemlidir (Acat ve Demiral, 2002).

Yabanai Dil Olarak Tiirkce Konusma Ogretimi

“Tiirkiye Cumhuriyeti ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin resmi dili olan Tiirkce
bugiin tahminen 50-60 milyon kisi tarafindan anadil olarak konusulmaktadir” (Tinsley ve Board,
2013). Tiirkge yabanci dil olarak ilk defa Karahanlilar doneminde yapilmigtir. Kasgarli
Mahmut’un Divanii Lugati’t Tiirk isimli kitab1 Araplara Tiirkce 6gretmek icin yazilmistir ve
bilinen ilk eserdir. Osmanli imparatorlugu zamaninda orduya alinacak devsirmelere, acemi
oglanlara ve Enderun mekteplerinde Tiirkge Ogretimi yapilmistir. Ayn1 zaman dilimi i¢inde
Avrupa’daki iilkelerle olan siyasi ve ekonomik iligskiler neticesinde Avrupa’da birgok
tiniversitede Tiirkoloji boliimleri agilmistir. Ayrica Fener Patrikhanesi ¢evirmen yetistirmek icin
Rumlara 6zel olarak Tiirkge 6gretimi yapmistir. Tanzimat’ i kabul edilmesi ile beraber azinlik
cocuklarmin Tiirk okullaria gitmelerinin 6nii acilmis ve yabancilara ait okullarda Tiirk¢e dersleri
okutulmasi ile Tiirkge yabanci dil olarak 6gretilen bir dil haline gelmistir (Demircan,1993).

Cumbhuriyet doneminden giiniimiize kadarki siire¢ i¢inde Tiirk¢e’nin yabanci dil olarak
Ogretilmesi konusunda bircok calisma yapilmis fakat en kapsami genis calisma 1950 yilinda
itibaren baglamistir. 1950 senesinden itibaren Tiirk¢enin yabanci dil olarak Ogretilmesi
tiniversitelerde onemli Olciide artis gostermistir. 1984 senesinde sistematik bir yap1 ile Ankara
Universitesi Tiirkce Ogretim Merkezinde (TOMER) baslayan Tiirkce 6gretim siirecine Gazi
{iniversitesi TOMER daha sonra da Ege iiniversitesi TOMER eklenmistir. “TOMER’lerde
cogunlugu Tirk Cumhuriyetleri ve Asya ve Balkanlardaki Tiirk ve Akraba Topluluklardan gelen

yabanci uyruklu 6grenciler olusturmaktadir” (Agik, 2008).
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Son donemlerde Tiirkiye'nin siyasi, ekonomik, jeopolitik konumu ve diplomasisi
sonucunda diinya ¢apinda daha ¢ok alanda Tiirkiye’nin ismi ge¢mektedir. Bu sebeple Tiirkge
yabanci dil olarak hem iilkemizde hem de dis iilkelerde 6gretilmeye baglanmistir. Dis tilkelerdeki
bircok {iniversitede Tiirkoloji boltimleri kurulmus 6zel kurumlarda da Tiirkge 6gretimi yapmaya
baslanmustir. Dolunay’a gore 57 iilkede bulunan 223 noktada egitim, ticaret ve turistik amach
olarak Tirkge Ogretimleri yapilmaktadir. Tirkiye’de de bir¢ok kurumda ve kamusal alanda
yetiskinlere yonelik dgretim yapan Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagh
egitim kurumlarindan olan Halk Egitim Merkezlerinde Tiirk¢ce 6gretimi yapilmaktadir. “Bu
kurslara katilabilmenin kosulu ise 21/05/2010 tarthli ve 27587 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan "Milli Egitim Bakanlig1 Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi”nin 54. maddesinde
acik bir sekilde ifade edilmektedir (MEB, 2017). Tiirkiye’de Halk Egitim Merkezleri’nde yabanci
dil olarak Tiirkgeyi Ogrenenlerin sayisi ve bu sayiya paralel olarak agilan kurslarin sayisi
artmistir.

2009-2015 Yilari Arasinda HEM 'de Agilan Yabancilar Igin Ttirkge Kurslar: Sayis:

El
",
S a IS e — e - - w
) . Ko - = = = = = = £
(v 8
< \é z g "'. '... -~ f“. -~ f"l 2
r = S g S - = = - e
3 E _f. = =1 -~ ?. 1 = R -
Yabancilar Igin 12 51 126 93 0 0 282
Turkge Kursu
Yabancilar  Yabancilar Igin 0 0 0 245 500 1428 2173
Igin Tarkge Tiarkge Seviye Al
Yabancilar Igin 0 0 0 0 0 113 113
Turkge Seviye A2
Toplam 12 51 126 338 500 1541 2568

Kaynak. MEB Strateji Geligtirme Bagkanligindan alinan vernler esas alinarak dozenlenmugtir

Sekil 1. 2009-2015 yillar1 arasinda yabancilar i¢in agilan Tiirk¢e kurslari sayisi.
Sekil 1°de 2009-2015 yillar1 arasinda halk egitimi merkezlerinde acilan kurslarin yillara

gore dagilimi verilmektedir. Buna gore; son 6 yilda halk egitimi merkezlerinde “Yabancilar i¢in
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Tirkce Kursu”, Yabancilar i¢in Tiirkge Seviye Al ve Yabancilar i¢in Tiirkce Seviye A2 adlari

altinda toplamda 2.568 kurs acildig1 goriilmektedir. “Yabancilar i¢in Tiirk¢e”, kurs agilan tiim

yabanci diller i¢inde 4. sirada yer almaktadir.
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Kaynak. MEB Strateji Gelistirme Baskanligindan alinan veriler esas alinarak dizenlenmagtir.

Sekil 2. Yillara gore acilan kurs sayilari.

Sekil 2 incelendiginde en fazla kursun 2014-2015 yilinda; en az kursun ise 2009-2010

yilinda acildig1; yillar gegtikge agilan kurs sayisinda dogrusal bir artis oldugu goriilmektedir. 1k

yilla son yil arasinda ortalama %1000’leri gecen bir artis s6z konusudur.

Ayrica, sekilde

goriildiigi lizere, en fazla kurs acilan Tiirk¢e programi 2.173 kurs agilan Yabancilar icin Tiirkge

Seviye Al olurken; en az kurs acilan program ise Yabancilar icin Tiirk¢e Seviye A2’dir.

2009-2015 Yillar: Aras: Tiirkive Genelinde En Fazia Yabancilar Igin Tirkge Kursu Acilan Iller

b

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015
2
s EE s B8 = EE & EE & EE & S
g A 25 = 25 = 25 2 25 = 25 = 3
1 Ankara 5 Antalya 11 Antalya 19 Adana 37 Istanbul 83 Sanlmurfa 214
2 Istanbul 2 Mugla 8 Sakarya 16 Istanbul 29 Mersin 2 Kilis 202
3 Antalya 2 Istanbul 6 Istanbul 13 Tokat 18 Sakarya 32 Istanbul 120
4 Mugla 2 Amasya 4 Kaitahya 12 Mersin 16 Konya 29 Adana 109
5 Kilis 4 Ankara 8 Isparta 16 Bursa 28 Hatay 93
6 Ankara 3 Mugla 6 Antalya 15 Adana 22 Bursa 92
7 Erzurum 3 Yalova 4 Mugla 14 Tokat 19 Gaziantep 86
8 Kiutahya 3 Kilis 4 Sakarva 11 Antalya 16 Ankara 56
9 Burdur 2 Kastamonu 4 Usak 11 Sanlmurfa 14 Osmaniye 46
10 Bursa 2 Yozgat 4 Batman 10 Izmir 13 Mersin 43
11 Gaziantep 2 Burdur 3 Balikesir 9 Kayseni 13 Mardin 40
12 Eskigehir 3 Burdur 8 Ankara 12 Antalya 38
13 Corum 3 Amasya 8 Isparta 12 Sakarya 32
14 Isparta 2 Kahramanmarag 8 Mugla 12 Bolu 29
15 Gaziantep 2 Bursa 7 Giresun 11 Izmir 28
16 Konya 2 Yalova 7 Kahramanmarag 11 Kayseri 26
17 Aksaray 2 Eskisehir 7 Malatya 9 Samsun 24
18 Bolu 2  Ankara 6 Kutahya 8 Konya 20
19 Karaman 2 Garesun 6 Balikesir 7 Yalova 20
20 Sanliurfa 6 Burdur 7 Demizh 15

Kaynak. MEB Strateji Gelistirme Baskanligindan alinan veriler esas alinarak diizenlenmigtir.

Sekil 3. 2009-2015 yillart aras1 Tiirkiye genelinde en fazla
iller.

yabancilar i¢in Tiirk¢e kursu agilan
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2009-2015 Yillar: Aras: Tirkive Genelinde En Az Yabancilar Icin Tiirk¢ce Kursu Acilan Iler

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015
=3
S g2 o g8 - £ Z - 22 - £ 2 - g Z
g B B z. = z = z. = .z z.

& 2 25 2 25 = 25 = 23 = 25 2 23
1 Afyon 1 Bitlis 1 Mersin 1 Canakkale 1 Amasya 1 Edime 1
2 Eskigehir 1 Ordu 1 Kocaeli 1 Bolu 1 Kurklareli 1
3 Izmir 1 Balikesir 1 Ordu 1 Hatay 1 Smvas 1
4 Tekirdag 1 Erzurum 1 Kurklareli 1 Trabzon 1
5 Tokat 1 Samsun 1 Nigde 1 Usak 1
6 Kurnikkale 1 Denizli 1 Riuze 1 Aksaray 1
7 Bilecik 1 Bayburt 1 Tekirdag 1 Bayburt 1
8 Denizli 1 Afyon 1 Aksaray 1 Smmak 1
9 Erzurum 1 Kurklareli 1

10 Giresun 1 Mardin 1

11 Gumiighane 1 Diizce 1

12 Hatay 1

13 Kayseri 1

14 Nevsehir 1

15 Diizce 1

Kaynak. MEB Strateji Geligtirme Bagkanligindan alinan veriler esas alinarak diizenlenmigtir.

Sekil 4. 2009-2015 yillar1 aras1 Tiirkiye genelinde en fazla yabancilar i¢in Tiitirkge kursu agilan
iller

Ayrica, bu kursun en fazla agildig: illerin dagilimini veren sekil 3 incelendiginde, tiim
yillarda en fazla kurs agilan illerin siralamalarinin farklihik gosterdigi goriilmektedir. Tim

yillarda adina en fazla rastlanan iki il Istanbul ve Antalya’dr.
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Boliim III: Yontem

Bu boliimde arastirmanin amacina yonelik olarak; arastirmanin yontemi, evren ve
orneklemi, veri toplama teknikleri ve ¢oziimlemesine iliskin bilgilere yer verilmistir.
Arastirmamin Modeli

Arastirma, Tiirkiye’de yasayan yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde konusma
derslerinin 6grenciler lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla planlanmis ve ge¢miste ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekliyle ortaya koymak icin tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin  evrenini, Tirkiye’de bulunan yabanci Ogrenciler olusturmaktadir.
Orneklemi ise, Tiirkiye'nin cesitli iiniversitelerinde bulunan 200 uluslararasi &grenci
olusturmaktadir.

Bagimsiz verilerin frekanslari ve katihim yiizdeleri. Arastirmaya katilan kisilerin kisisel
bilgileri ile ilgili; cinsiyet, yas, uyruk, egitim, ka¢ yildir Tirkiye’de yasadiklari, medeni
durumlari, Tiirkge dil seviyeleri, bildikleri diller, geldikleri iilke ve anadilleri ile ilgili frekans
degerleri ve buna bagli yiizde hesaplamalar1 belirtilmistir.

Tablo 1

Cinsiyet Degiskenine Gére Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Kadin 70 35.0
Erkek 130 65.0

Toplam 200 100.0

Tablo 1’de goriildiigii tizere 6rneklem grubunu olusturan kisilerin 70’1 (% 35.0) Kadin,

130’u (% 65.0) erkektir. Toplamda 200 denek aragtirmaya dahil olmustur.
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Tablo 2

Yas Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
18-25 147 73.5
26-35 47 23.5
36-45 6 3.0

Toplam 200 100.0

Tablo 2’de goriildiigii tizere 6rneklem grubunu olusturan kisilerinl47 tanesi (%73.5) 18-
25 yag araliginda, 47 tanesi (%23,5) 26-35 yas araliginda, 6 tanesi (%3) 36-45 yas araligindadir.

Tablo 3

Uyruk Degiskenine Gére Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Afgan 8 4.0
Alman 1 5
Amerikan 2 1.0
Arap 2 1.0
Arnavut 4 2.0
Azeri 3 15
Banglades 4 2.0
Bosnahersek 2 1.0
Cezayir 1 5
Cin 4 2.0
Endonez 3 15
Eritre 1 5
Etiyop 2 1.0
Fas 2 1.0
Filistin 10 5.0
Gana 1 5
Giircii 3 1.5
Hint 1 5
Ingiliz 1 5
Irak 5 2.5
Iran 6 3.0
Ispanyol 1 5
Italyan 1 5
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Tablo 3’iin devami

Gruplar f %
Kamerun 1 5
Kazak 3 15
Kenya 1 5
Kirgiz 2 1.0
Kirim 1 5
Makedon 1 5
Malezya 2 1.0
Misir 13 6.5
Mogol 1 5
Moritanya 1 5
Ozbek 4 2.0
Pakistan 3 15
Roman 1 5
Rus 3 15
Sirbistan 1 5
Somali 1 5
Suriye 48 24.0
Tacik 3 15
Tanzanya 1 5
Turkmen 8 4.0
Uganda 2 1.0
Ukrayna 1 5
Uygur 26 13.0
Urdiin 1 5
Yemen 2 1.0
Yunanistan 1 5
Toplam 200 100.0

Tablo 3’te goriildiigii lizere 6rneklem grubunu olusturan kisilerin 48 tanesi (%24,0) Suriye
uyruklu, 26 tanesi (%13.0) Uygur uyruklu, 13 tanesi (%6.5) musir uyruklu digerleri farkli
uyruklarda kisilerdir.

Tablo 4

Egitim Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %

[kogretim 1 5
Ortadgretim 4 2.0
Lise 78 39.0
Onlisans/Lisans 79 39.5
Lisansiistii 38 19.0

Toplam 200 100.0
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Tablo 4’de goriildiigi tizere orneklem grubunu olusturan kisilerin 1 tanesi (% .5) 18-25
ilkdgretim aralifinda, 4 tanesi (%2) ortadgretim araliginda, 78 tanesi (%39,5) Onlisans/lisans
araliginda, 38 tanesi (%19) lisans iistii araligindadir.

Tablo 5

Kag Yildr Tiirkiye 'de Yasiyorsunuz Degiskenine Gére Frekans Ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
1 yildan az 83 41.5
lile 2 yil 63 315
3ile 4 yil 30 15.0
4 y1l ve tizeri 24 12.0
Toplam 200 100.0

Tablo 5’de goriildiigii lizere 6rneklem grubunu olusturan kisilerin 83 tanesi (% 41.5) 1
yildan az zamandir Tiirkiye’de yasamaktadir, 63 tanesi (% 31,5) 1 ile 2 yil araliginda Tiirkiye’de
yasamaktadir, 30 tanesi (% 15) 3 ile 4 yil araliginda Tiirkiye’de yasamaktadir, 24 tanesi (% 12) 4
y1l ve iizeri y1l Tiirkiye’de yasamaktadir.

Tablo 6

Medeni Durum Degiskenine Gére Frekans Ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Evli 26 13.0
Bekar 174 87.0
Toplam 200 100.0

Tablo 6’da goriildiigii tizere 6rneklem grubunu olusturan kisilerin 174 tanesi (%87) bekar,

26 tanesi (%13) evlidir.
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Tiirkge Dil Seviyeniz Degiskenine Gore Frekans Ve Yiizde Degerleri
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Gruplar f %
Al 6 3.0
A2 11 55
Bl 15 7.5
B2 106 53.0
C1 51 255
C2 11 55

Tablo 7°de goriildiigl iizere Orneklem grubunu olusturan kisilerin 6 tanesi (%3) Al

seviyesine, 11 tanesi (%5.5) A2 seviyesine, 15 tanesi (%7,5) B1 seviyesine, 106 tanesi (%53) B2

seviyesine, 51 tanesi (%25.5) C1 seviyesine ve 11 tanesi (%5.5) C2 seviyesine sahiptir.

Tablo 8

Bildiginiz Diller Degiskenine Gore Frekans Ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Almanca-ingilizce-Rusca 5 2.5
Arapga-ingilizce 11 55
Cince 19 9.5
Cince-Ingilizce 7 35
Fransizca-ingilizce ) 25
Hintce-Ingilizce 3 1.5
Ingilizce 68 34.0
Ingilizce-Rusca 8 4.0
Kendi Dili 63 315
Rusca 11 55
Toplam 200 100.0

Tablo 8’de goriildiigii {izere 6rneklem grubunu olusturan kisilerin 5 tanesi (% 2.5)

Almanca, Ingilizce, Rusga dillerini konusabilmekte, 11 tanesi (% 5.5) Arapga, Ingilizce

konusabilmekte, 19 tanesi (%9.5) Cince, 7 tanesi (%3.5) Cince ve Ingilizce, 5 tanesi (%2.5)

Fransizca ve Ingilizce, 3 tanesi (%1.5) Hintce ve Ingilizce, 68 tanesi (%34) Ingilizce, 8 tanesi
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(%4) Ingilizce ve Rusca, 63 tanesi ( 31.5) sadece kendi dilini, 11 tanesi (%5.5) Rusca dillerini
konusabilmektedirler.
Tablo 9

Geldiginiz Ulke Degiskenine Gore Frekans Ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Asya 160 80.0
Avrupa 17 8.5
Afrika 21 10.5
Amerika 2 1.0
Toplam 200 100.0

Bu arastirmada geldiginiz iilke sorusuna verilen cevaplar kita olarak gruplandirilmistir.
Kitalar; Asya, Avrupa, Afrika ve Amerika kitalaridir. Tablo 9’da goriildiigli iizere 6rneklem
grubunu olusturan kisilerin 160 tanesi (%80) Asya iilkelerinden, 17 tanesi (%8.5) Avrupa
tilkelerinden, 21 tanesi (%10.5) Afrika iilkelerinden, 2 tanesi (%1) Amerika’dan gelmislerdir.

Tablo 10

Anadiliniz Degiskenine Gore Frekans Ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Almanca 1 5
Amharca 2 1.0

Arapga 85 42.5
Arnavutca 4 2.0
Azerice 3 15
Bengalce 4 2.0
Bosnakca 2 1.0

Cince 4 2.0
Endonezce 3 15

Farsca 10 5.0
Fransizca 1 5
Glirciice 3 15
Ingilizce 5 2.5

Ispanyolca 1 5
ftalyanca 1 5

Kazakca 2 1.0

Kesmirce 1 5
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Tablo 10’ nun devami

Gruplar f %
Kirgizea 2 1.0
Kiirtce 1 5
Lusoga 1 5
Makedonca 1 5
Malayca 2 1.0
Mogolca 1 5
Nubi 1 5
Ozbekce 5 2.5
Pashto 1 5
Pestuca 2 1.0
Romence 1 5
Rusca 4 2.0
Sirpca 1 5
Somalice 1 5
Svahili 1 5
Tacikce 2 1.0
Tiirkmence 10 5.0
Ukraynaca 1 5
Urduca 3 15
Uygurca 26 13.0
Yunanca 1 5
Toplam 200 100.0

Tablo 10°da gortildiigi tizere 6rneklem grubunu olusturan kisilerin 85 tanesinin (%42.5)
ana dili Arapga, 26 tanesinin (%13.5) ana dili Uygurca, 10 tanesinin (%5) Farsc¢a, 10 tanesinin
(%5) Tiirkmence oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak kisisel bilgiler, konugsma dersleri memnuniyet
diizeyleri ve 6z yeterlilik inanglar1 dlgegini iceren sorularin oldugu “Ogrenci memnuniyeti ve
konusma simiflar1” anketi uygulanmistir. Anketin ilk boliimii 10 sorudan demografik ve kisisel
bilgiler, ikinci boliimii ise konusma dersleri ile ilgili memnuniyetlerini 6lgmek i¢in sorulmus 38
sorudan, ticlincii boliim ise konusma becerileri 6z yeterlilik inanglar1 tespiti i¢in sorulmus 27

sorudan olusmaktadir.
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Konugsma dersleri memnuniyeti anketinde her soru i¢in besli se¢enek verilmistir. Bu
segenekler olumsuzdan olumluya dogru “hi¢ memnun degilim-¢ok memnunum” arasinda 1 ile 5
arast derecelendirme yapilmistir. Anketin diger boliimii olan konusma becerileri 6z yeterlilik
inanglar1 i¢in secenekler bes asamalidir. Bu segenekler de olumsuzdan olumluya dogru
puanlanmistir ve “kesinlikle katilmiyorum-kesinlikle katiliyorum” arasinda 1 ile 5 arasi
derecelendirme yapilmistir. Arastirmada 6grencilerin bu ifadelere ne diizeyde katildiklarim
gosteren 5°11 Likert 6lgek kullanilmistir.

Arastirmanin Gegerligi ve Giivenirligi

Likert tirlii 6lgeklerle, anlamsal farklilik lgeklerinde, Stapel 6l¢eklerde toplamda ya da
ortalama puanlarda diger psikometrik testlerde ve bilesik maddeler ile olusan indeks tiirtindeki
Olgme araglarinda sorularin birbirleriyle tutarli olup olmadigini ve sorularin hipotetik bir
degiskeni Ol¢iip Ol¢medigini anlamamizi saglar. Alfa degerinin asil gorevi i¢ tutarliligin
saptanmasidir. Giivenlik indeksi olan Cronbach alpa, kullanilan 6l¢egin sorularmin birbirleri ile
ne diizeyde tutarli oldugu ve arka planda gizli olan hipotetik degiskeni ne diizeyde belirttigi
hakkinda bilgiler verir (Sencan, 2005).

Cronbach's Alpha degerlendirme puan araliklari;

0.00< 0<0.40

0.40< 0<0.60

0.60< 0<0.80

0.80<0<1.00
Tablo 11

Giivenirlik Analizi Sonuclart

Cronbach's Alpha N of Items

Konusma o6lgegi .956 38
Oz yeterlilik 942 27
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Tablo 11°de konusma dersleri memnuniyeti 6l¢egi ve 6z yeterlilik inang Olgegi
Cronbach’s Alpha degeri sirastyla .956 ve .942 bulunmustur. Bu sonugtan anlagilacagi {lizere
sorulara verilen yanitlarin tutarli olduklari, elde edilen bu verilerin kullanilabilir oldugu ve
yiiksek giivenilirlikte oldugu belirlenmistir.

Verilerin Toplanmasi

Bu calismanin veri kaynagi anketlerle topladigimiz veriler olusturmustur. Verilerin
toplanabilmesi i¢in alan yazin incelemesi ve taramasi yapilmis olup ¢alismamin amaclar
yoniinde &grencilere uygulanacak olan dlgme aract belirlenmistir. Olgegin biitiin 6grencilere
uygulanmasindan 6nce otuz kisi olan pilot gruba uygulamasi yapilmistir. Bu siire zarfinda
arastirmaya katilan O6grencilerle birebir goriisiilmiistiir, 6lgekte kullanilan maddelerin anlasilir
olup olmadig1 {izerine diisiinceleri alinmistir ve kavramlar tartisilmistir. Bu ¢alismanin sonunda
bazi sorularin yazimi ve bi¢giminde degisiklik yapilmis daha anlasilir hale getirilmistir. Gerekli
yerlerden ve kurumlardan izin alinarak uygulanmistir.

Verilerin Analizi

Veri toplama araglarindan elde edilen veriler SPSS 15.0 istatistik programinda
degerlendirilmistir. Bunun sonucunda da tablolar elde edilmistir ve bulgular basligi altinda
islenmistir. Verilerin ¢éziimlenmesi siirecinde once biitliin bagimsiz degiskenler i¢in tanimlayici
olan frekans (N) ve yiizde (%) degerleri belirlenmistir. Arastirmada ikili degiskenler arasindaki
farkliliklarin tespiti i¢in “iligkisiz grup t testi” ve ikiden fazla yanitli olan degiskenlerin arasindaki
farklilig1 tespit etmek i¢in “tek yonlii varyans analizi” (ANOVA) yapilmistir. Tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) yapildiktan sonra varsa farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak
lizere tamamlayic1 analizlerden birisi olan Scheffe testi yapilmistir. Anlamlilik diizeyi p<0.05

olarak kabul edilerek gerekli sonuglar belirlenmistir.
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Arastirmada 6grencilere uygulanan Olgege uygun sekilde elde edilmis olan goriisler
aritmetik ortalamalar1 alinarak degerlendirilirken kullanilan araliklar 1,00 - 1,79 ¢ok diisiik, 1,80

- 2,59 diistik, 2,60 - 3,39 orta, 3,40 - 4,19 yiiksek, 4,20 - 5,00 ¢ok yiiksek seklindedir.
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Boliim IV: Bulgular ve Yorum

Bu béliimde, aragtirma evrenindeki 6grencilere uygulanmis olan dlgek verileri sonucunda
elde edilen tablolar ve tablolarin bulgular1 bulunmaktadir. Bu baglamda 200 &6grencinin
yanitladig1 6lgek degerlendirilmistir.
Yabanai Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Konusma Derslerinin Ogrenciler Uzerindeki
Etkisine fliskin Bulgular ve Yorum

Bu boliimde oOlgege cevap veren kisilerin goriislerine gore; yabanci dil Ogretiminde
konusma dersi acisindan diizeyleri, siniftaki calismalar agisindan diizeyleri, 6gretmen tutum ve
davraniglart acisindan diizeyleri, sinifin fiziksel hali acgisindan diizeyleri alt basliklar1 altinda
incelenmis ve elde edilen bulgular tablolarla gosterilmistir ve yorumlanmustir.
Tablo 12

Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Konusma Dersi Agisindan Diizeyleri

Hig Memnun Cok
memnun s Kararsizim Memnunum B
o degilim memnunum X SS
degilim
f % f % f % f % f %
S1 4 2.0 9 4.5 30 15.0 117 58.5 40 20.0 3.90 .839
S2 1 5 16 8.0 36 18.0 101 50.5 46 23.0 3.88 874
S3 0 0 23 115 36 18.0 89 44.5 52 26.0 3.85 .939
S4 1 5 11 55 64 32.0 78 39.0 46 23.0 3.79 .879
S5 3 15 19 95 42 21.0 87 435 49 245 3.80 967
S6 7 3.5 22 11.0 59 29.5 71 35.5 41 20.5 359 1.043
S7 3 15 21 10.5 44 22.0 80 40.0 52 26.0 3.79 997
S9 2 1.0 8 4.0 46 230 101 50.5 43 215 3.88 .826
S12 0 0 8 4.0 35 17.5 96 48.0 61 30.5 4.05 .800
S13 5 2.5 14 7.0 48 24.0 78 39.0 55 27.5 3.82 .996
S34 3 15 15 75 60 30.0 79 39.5 43 215 3.72 .936
S37 6 3.0 18 9.0 47 23.5 63 31.5 66 33.0 3.83 1.082

Tablo 12°de yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde konusma dersleri agisindan 6grenci
goriis diizeyleri degerlendirilmistir. Buna gore, “Konusma dersinizin, sinif arkadaglarinizla ve

ogretmeninizle Tirkge konusma imkani saglamasi” maddesinin, en yiiksek ortalamaya sahip
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madde oldugu goriilmektedir (X=4.05). Konusma derslerinin sinmif arkadaslar1 ve 6gretmen ile
konusma imkani saglamasi Ogrencilerin Tiirk¢eyi rahat bir sekilde smifta konusabilmelerini
saglar ve bu sekilde giinliik hayatlarinda da Tiirk¢e konusmalar1 daha rahat olur. Amaci Tiirkge
o0grenmek ve konugmak olan kisiler i¢in de bu durum son derece 6nemlidir.

Ogrenciler, konusma dersinde 6grendiginiz giinliik konusma kelimelerinin sayis1 ve
cesitliligi konusunda kendilerini yeterli gormektedirler (X=3.90). Konusma derslerinde 6grenilen
kelimelerin, 6grencilerin giinliikk konusmalarda kullanmasi gereken kelimelerle ayni olmasi
Tiirkce konusma isteklerini ve heveslerini arttirict etki saglar. Kendini ifade etme olanaklari artan
kisiler hem Tiirk¢eyi kullanmakta ustalasir hem de yasam kaliteleri bu anlamda artis gosterir.

Ogrenciler, konusma dersinizin telaffuzdaki gelisme {izerindeki etkisi ve konusma
dersinizin gergek hayatta sozlii iletisim kurma becerinize etkisi konusunda kendileri yeterli olarak
gordiiklerini belirtmektedirler (X =3.88). Tiirkge telaffuzu kolay olan bir dildir ama yine de
konusma derslerinde yeterince onem verilmesi gereken bir alandir. Kisilerin kelimeleri ve
anlamlarim bildikleri halde telaffuzunda sikint1 yasamamalari i¢in konusma derslerinde telaffuza
onem verilmesi gerekir. Bu arastirmada konusma derslerinde telaffuz calismalarinin yeterli
oldugu goriilmiistiir. Kisilerin gergcek hayatta sozlii iletisim kururken konugsma derslerinde
edindigi bilgileri ve becerileri onlarin kendilerini anlatma, duygu ve diislincelerini paylagma,
sorulan sorulara cevap vermede basarili olmalarini saglar.

Ogrenciler, konusma derslerinin, Tiirkce deyim ve atasdzlerini kullanmalarma katkisinmn
orta diizeyde oldugunu ifade etmistir (X=3.59). Bu bulgudan hareketle konusma derslerinde daha
cok deyim ve atasozleri kullanilmasi, Ogrencilerin Tiirk¢eyi anlamak ve rahatca

konusabilmelerini saglayabilecegi sdylenebilir.
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Tablo 13

Yabanci Dil Ogretiminde Siniftaki Calismalar Acisindan Diizeyleri

Hig Memnun Cok
memnun degilim Kararsizim Memnunum memnunum < s
degilim
f % f % f % f % f %
S8 5 25 19 9.5 38 19.0 81 40.5 57 28.5 3.83 1.028
S10 7 35 15 7.5 39 19.5 88 44.0 51 25.5 3.81 1.016
S11 7 35 22 11.0 67 33.5 61 30.5 43 215 3.56 1.055
S14 4 2.0 18 9.0 50 25.0 84 42.0 44 22.0 3.73 970
S15 2 1.0 12 6.0 45 22,5 90 45.0 51 25.5 3.88 .894
S16 4 2.0 23 115 50 25.0 67 33.5 56 28.0 3.74 1.053

Tablo 13’de yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde siniftaki ¢aligmalar agisindan 6grenci
gortigleri degerlendirilmistir. Buna gore ogrencilere sunulan ders kitaplarmin diizeyinden
ogrencilerin memnun olduklar1 goriilmektedir (X=3.88). Ders kitaplari, 6grencilerin seviyelerine
uygun oldugu takdirde Ggrencilerin motivasyonlari, derse ve o6grendikleri dile olan ilgileri,
istekleri artacaktir. Ders kitaplarinin diizeyi, 6grenci diizeyleri ile ayni olmazsa; &grenciler
ogrenmeye calistiklar1 dili 6grenmekte giicliik cekerler. ilgi ve istekleri azalir. Bunun sonucunda
Tiirkge 6grenmeyi birakmaya kadar giden durumlar ortaya ¢ikabilir.

Sinif arkadaslarimizin hatalarimiza karsi davranislart maddesine verdikleri cevaplar, bu
boliimde en diisiik puana sahiptir (X=3.56). Buna ragmen alinan puan ortanin iistiinde bir degere
sahip oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin hatalarinin sinif arkadaslar: tarafindan elestiri konusu
yapilacak sekilde diizeltilmesi, kisinin kendine olan giivenini sarsmakla kalmaz; Tiirk¢e 6grenme
istegini ve ilgisini yitirmesine sebep olabilir. Ancak bu arastirmada siif arkadaglar kisilerin

hatalarin1 diizeltmede oldukg¢a hassas davrandiklari tespit edilmistir.
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Tablo 14

Yabanci Dil Ogretiminde Ogretmen Tutum Ve Davramslar: Acisindan Diizeyleri

Hig Memnun Cok

memnun degilim Kararsizim Memnunum memAunuM B s

degilim X

f % f % f % f % f %
S17 1 5 5 2.5 33 165 76 38.0 85 425 420 .837
S18 1 5 7 35 19 9.5 85 42.5 88 440 426 .810
S19 3 15 5 2.5 37 185 71 35.5 84 420 414 908
S20 2 1.0 19 9.5 27 135 91 45.5 61 305 3.95 955
S21 5 25 6 3.0 47 235 82 41.0 60 30.0 393 .938
S22 1 5 9 4.5 46 230 73 36.5 71 355 4.02 .902
S23 3 15 6 3.0 31 155 79 39.5 81 405 415 .893
S24 3 15 10 5.0 35 175 85 42.5 67 335 4.02 921
S25 3 15 13 6.5 41 205 95 47.5 48 240 3.86 .908
S26 7 35 14 7.0 45 225 76 38.0 58 290 3.82 1.041
S27 4 2.0 19 9.5 50 250 81 40.5 46  23.0 3.73  .986
S28 8 4.0 12 6.0 49 245 82 41.0 49 245 3.76 1.019
S29 1 5 11 55 32 16.0 75 37.5 81 405 412 905
S30 2 1.0 5 2.5 35 175 80 40.0 78 390 414 861
S31 0 0 3 15 39 195 62 31.0 96 48.0 426 .821
S32 2 1.0 12 6.0 42 21.0 86 43.0 58 29.0 393 911
S33 1 5 13 6.5 38 19.0 84 42.0 64 320 3.95 .905

Tablo 14’de yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminde Ogretmen tutum ve davranslari
acisindan 6grencilerin diizeyleri incelenmistir. Buna gore 6grencilerin “sinifta Tiirk¢e konusmada
problem yasadiginda o6gretmenin yardimi” ve “6gretmeninizin aksani” konularinda yiiksek
diizeyde memnun olduklar1 gériilmektedir (X=4.26). Ogrenciler, Tiirkce konusurken takildiklari
ve kelime telaffuzunda zorlandiklar1 zamanlarda, 6gretmenin yerinde ve yeterli yardimi 6grenciyi
kendisini iyi hissettirebilir. Ogrencinin kendine olan giiveni zedelenmez ve dile ilgisini
kaybetmez. Ayrica 6gretmenin ders anlatirken ya da herhangi bir konusma yaptig1 zamanlarda
aksaninin diizglin olmas1 da Ogrencileri yeni dili hem diizgiin aksanla 6grenmelerini hem de
dgretmenin 6grenciyi derse daha kolay motive etmesini saglar. “Ogretmeninizin motivasyonu”
maddesine Ogrencilerin  verdiklerin cevaplardan, yiiksek diizeyde memnun olduklar

goriilmektedir (X=4.20). Ogretmenin dersteki motivasyonunun yiiksek olmas1 dgrencilerin de
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derse karst motivasyonunu yiikseltir. Arastirmaya katilan Ogrenciler Ogretmenlerinin ders
motivasyonunu yiiksek diizeyde bulmuslardir. Motivasyonu yiiksek olan 6gretmen, 6grencilerini
daha rahat etkiler ve yonlendirir. Bu da onlarin 6grenme siiresine, derse ilgilerine ve isteklerine
olumlu katki saglar. “Ogretmeninizin Tiirk kiiltiiriinii aciklama ve agikliga kavusturmasi”
konusunda 6grenciler, yiiksek diizeyde memnun olduklarini ifade etmislerdir (X=4.15). Yabanci
bir dil 6grenilirken, o dili anadili olarak kullanan toplumun kiiltiirel yapisinin anlasilmasi dili
ogrenmedeki en onemli unsurlardan biridir. Ogrenciler o toplumun kiiltiiriinii ne kadar iyi tanirsa
dilini 6grenmeleri de o nispette kolaylasir. Ogretmenin dgrenilen dilin kiiltiiriine hakim olup
aciklamasi, 6grencilerin dili 6grenmedeki alt yapilarinin saglam olmasini saglar.

Bu arastirmada 6gretmenin Tiirk kiiltiirinii aciklamasi yliksek diizeyde bulundugundan,
Ogretmen davranislar1 agisindan konusma derslerinin etkili olmasini saglamistir denilebilir.
“Ogretmeninizin konugma becerilerini degerlendirme sekli” ve “Ogretmeninizin sizinle olan
iliskisi” konularinda da ogrencilerin memnun oldugu goriilmektedir (X=4.14). Ogrencilerin
konusma becerilerinin degerlendirilmesi O6grencinin dili 6grenme isteginde Onemli bir yer
tutmaktadir. Ogretmen dgrencilerin konusmalarim degerlendirirken ¢ok dikkatli olmali ve onlarin
konusmaya yonelik tutumlarini destekler nitelikte degerlendirmeler yapmalidir. Aksi halde
Ogrenci topluluk oOniinde konusma becerisini gelistiremeyecegi gibi onun bu konuda geride
kalmasma bile sebep olan durumlar ortaya ¢ikabilir. Ayrica dgretmenin &grencileri ile olan
iliskileri 6grencilerin derse karsi olan motivasyonlarini arttirir. Motivasyonu yliksek olan 68renci
dili 6grenmede ¢ok daha rahat olur. “Ogretmeninizin dgretim ydntemleri” ifadesi ortalama
puaninin da yiiksek oldugu gériilmektedir (X=4.12). Ogretmenin dersi isleme ydntem ve
teknikleri Ogrencinin derse karst olan tutumunu olumlu yonde etkiler. Bu arastirmada
Ogretmenlerin Ogretim yontemleri memnun edici olarak tespit edilmistir. Yani Ogrencilerin,

ogretmenin ders isleme yonteminden memnun olduklar1 gériilmektedir. “Ogretmeninizin sinifta
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gorsel-isitsel materyallerden yararlanma sekli” ve “Ogretmeninizin siifta kullandig1 Tiirkge ve
diger dil arasindaki denge” maddelerine 6grencilerin verdikleri cevap ortalamalarinin da yiiksek
oldugu goriilmektedir (X=4.02). Ogretmen dersini anlatirken gorsel ve isitsel materyalleri
kullanmalidir. Bu kullanim, 6grencilerin yeni dilde daha cabuk gelisme gostermelerini ve yeni
dili kavramalarin1 saglar. Islenecek konunun dnce izletilmesi ya da dinletilmesi 6grencinin gérme
ve isitme duyularini harekete gecirir ve konunun c¢ok daha kolayca anlasilmasini saglar.
“Ogretmenin konusma dersi i¢in 6zel olarak ayirdigi zaman” maddesine dgrencilerin verdikleri
cevaplarin ortalamasi orta seviyede oldugu goriilmektedir (X=3.76). Ogretmenlerin konusma
dersleri igin 6zel olarak zaman ayirmasi dgrencilerin ders i¢i memnuniyetini arttirir. Ozel olarak
ayrilan siirenin verimli degerlendirilmesi de Ogrencinin yeni dili konusmasindaki basarisini
arttirici etkiye sahip olabilir.

“Ogretmeniniz tarafindan size sunulan 6ykii kitaplari, dil CD’leri gibi tamamlayic
materyaller” maddesine Ogrencilerin verdikleri cevaplar, bu arastirmanin en diisiik puan
ortalamasina sahiptir ve orta diizeydedir (X=3.73). Bu arastirmada o6grencilerin kullanilan
materyallerden memnuniyet durumlar1 orta diizeydedir. Bunun sebebi, dykii kitaplarinin az ve
icerik olarak yetersiz olmasi, materyallerdeki videolarin yeterince 6grencinin ilgisini ¢gekmemesi
ya da az sayida olmasi olabilir. Yeni dil 6greniminde biitiinliik ¢ok 6nemlidir. Yani 6grencinin
her acidan dilde yeterli calismay1 almas1 ve 6grenmesi gereklidir. Bu bakimdan 6grenciye verilen
materyallerin yeterli miktarda olmasi, igeriklerinin seviyelerine uygun olmasi, aktif olarak bu

materyallerin kullandirilmas: gerekmektedir.
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Tablo 15

Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Sinifin Fiziksel Hali A¢isindan Diizeyleri

Hig
memnun 'V'ef‘.“.‘“” Kararsizim Memnunum ok X Ss
cers degilim memnunum
degilim
f % f % f % f % f %

S35 2 1.0 14 70 51 255 74 37.0 59 295 3.87 .953
S36 5 25 17 85 37 185 75 37.5 66 33.0 3.90 1.037
S37 6 3.0 18 9.0 47 235 63 315 66  33.0 3.83 1.082

Tablo 15’de yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde Ogrencilerin, simifin fiziksel hali
acisindan goriisleri incelenmistir. Buna gore, “Siniftaki 6grenci sayis1” maddesine verdikleri puan
ortalamasinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir (X=3.90). Yabanci dil 6gretiminde sinif
mevcudunun makul sayida olmasi dersin islenisi, 6grencinin ve 6gretmenin derse ilgisini, basari
oranini, konunun anlasilmasini ve 6gretmenin her 6grenci ile rahatca ilgilenebilmesini saglar. Bu
aragtirmada smif mevcudundan o6grencilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

“Konugma derslerinde kullanilan sesli gorsel araglarin etkinligi ve yeterliligi” maddesinin
puan ortalamasi yiiksek diizeyde bulunmustur (X=3.87). Yabanci dil 6gretiminde isitsel ve gorsel
araglarin yeterli diizeyde kullanilmasi yeni dilin anlagilmasi, kolay hatirlanmasi, rahatca
konusulmasi agisindan ¢ok O6nemlidir. “Konusma dersleri saatleri” maddesinin ortalamasi, orta
diizeyde tespit edilmistir (X=3,83). Yabanc1 dil 6gretiminde konusma dersleri ¢cok biiylik 6nem
arz etmektedir. Konusma derslerinin fazlalastirilmas: yeni dilin 6grenilmesi ve kavranip rahat
sekilde konugulabilmesi icin gereklidir. Bu sebeple konusma derslerinin saatlerinin gogaltilmasi

gerekmektedir.
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Tablo 16

Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanclart Agisindan

Diizeyleri
kaﬁ?;?}lllokﬁm Katllmlyom Kararsizim  Katiliyorum klztﬁ:;(l)lrﬂfn X SS
f % f % f % f % f %

M1 4 2.0 17 8.5 33 16.5 87 43.5 59 295 390  .987
M2 2 1.0 7 3.5 18 9.0 75 37.5 98 49.0 430 .851
M3 2 1.0 13 6.5 48 24.0 81 40.5 56 280 3.88 .927
M4 1 5 14 7.0 40 20.0 95 47.5 50 250 390 .876
M5 5 25 26 13.0 28 14.0 74 37,0 67 335 386 1.098
M6 9 4.5 27 135 53 26.5 55 27.5 56 280 3.61 1.160
M7 5 25 12 6.0 34 17.0 74 37.0 75 375 4.01 1.007
M8 7 3.5 15 7.5 39 19.5 78 39.0 61 305 3.86 1.049
M9 11 5.5 32 16.0 38 19.0 73 36.5 46 230 356 1.168
M10 1 5 9 4.5 33 16.5 96 48.0 61 305 404 .835
M11 2 1.0 20 10.0 51 25.5 90 45.0 37 185 3.70 .919
M12 3 15 17 8.5 50 25.0 86 43.0 44 220 376  .943
M13 2 1.0 7 3.5 31 155 92 46.0 68 340 409  .849
M14 1 5 19 9.5 39 19.5 93 46.5 48 240 384 916
M15 1 5 17 8.5 41 20.5 88 44.0 53 265 3.88 .918
M16 2 1.0 18 9.0 42 21.0 87 43.5 51 255 384 945
M17 2 1.0 6 3.0 26 13.0 82 41.0 84 420 420 851
M18 2 1.0 11 9.5 42 21.0 87 43.5 58 29.0 394 .900
M19 2 1.0 16 8.0 48 24.0 78 39.0 56 280 3.85 .955
M20 0 0 8 4.0 41 20.5 94 47.0 57 285 4.00 .808
M21 3 15 18 9.0 41 20.5 83 41.5 55 275 385 .978
M22 4 2.0 6 3.0 12 6.0 83 41.5 95 475 430  .867
M23 2 1.0 19 9.5 42 21.0 93 46.5 44 220 379 927
M24 0 0 7 3.5 31 155 85 42.5 77 385 416 811
M25 1 5 13 6.5 40 20.0 79 39.5 67 335 399 919
M26 3 15 6 3.0 22 11.0 73 36.5 96 48.0 427  .882
M27 1 5 5 2.5 19 95 75 375 100 500 434 792

Tablo 16°da goriildiigii iizere “Ogretmenlerin sorularma Tiirk¢e cevap verebilirim”
maddesine Ogrencilerin verdikleri cevaplarin puan ortalamasinin yiliksek diizeyde oldugu
goriilmektedir (X=4.34). Ogrencilerin konusma becerileri 6z yeterlilik inanglarinin yiiksek
diizeyde olmasini saglamak icin Ogretmenin derste Ogrencilerin daha aktif sekilde derse
katilmasini saglamasi gerekmektedir. Bu arastirmada 6grencilerin 6z yeterlilik diizeyleri yiiksek

bulundugu i¢in 6gretmenlerin dgrencinin derse aktif katilimini sagladigi anlagilmaktadir.



79

“Ogretmenlerime Tiirkge soru sorabilirim.” maddesine verdikleri cevaplarn puan
ortalamasi yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir (X=4.30). Arastirmaya katilan 6grencilerin,
Tiirkge konusma ve soru sorma bakimindan kendilerine giivendikleri ve Tiirkgeyi
konusabildiklerine inandiklarini ifade etmektedirler.

“Daha fazla konusma pratigi yaparsam, daha iyi not alacagimdan eminim” maddesine
verdikleri cevaplara ait ortalamalarin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir (X=4.30).
Ogrencilerin  daha fazla konusma prati§i yapmalari, Tiirkgeyi daha hizli kavrayip
konusabilmelerini saglar. Bu sebeple konusma derslerinin daha fazla olmasi gerekmektedir.
Ogrenciler, kendilerini Tiirkge tanitabileceklerini belirtmektedirler (X=4.27). Arastirmaya katilan
ogrenciler, kendilerini Tiirkge anlatabildiklerini diisiinmektedirler. Ogrencilerin yeni dilde
kendilerini tanitabilmeleri, kendilerinde yeni dili 6grendikleri algisinin olugsmasini saglamaktadir.
Bu bakimdan 6grencilerin kendilerini yeni dilde tanitmalari ¢ok &nemlidir. Ogrenciler, smf
disinda Tiirkgeyi konusabildiklerini ifade etmektedirler (X=4.20). Dil 6grenme asamasinda olan
ogrencilerin, smiflar1 disinda yeni dili kullanabilmeleri dili 6grenme ve gelistirme agisindan
onemlidir. Ogrenciler, dgretmenlerini baskalarma Tiirkge tanitabileceklerini ifade etmektedirler
(X=4.16). Dil 6grenen ogrencilerin, dil becerileri gelisimlerinde 6gretmenlerini bagskalarina
tanitip anlatabilmeleri kendilerine yeni dilde giivenmelerini saglar. Ogrenciler, Tiirkgeyi dogru ve
giizel kullanan kisilerle konusurken yardima ihtiyaglari olursa onlari haberdar edebileceklerini
ifade etmektedirler (X=4.09). Tiirkceyi 6grenme asamasindaki kisiler Tiirkce konusan kisilerle
diyaloglar1 esnasinda yardima ihtiya¢ duyabilirler. Bu ihtiyaglarini rahat¢a ifade etmeleri onlarin
yeni dille olan iliskilerini olumlu etkileyecektir. Ogrenciler, Ana dili Tiirkce olan kisilerle iletisim
kurabilecegime emin olduklarini ifade etmektedirler (X=4.04). Tiirk¢eyi yeni dgrenen kisilerin

anadili Tiirk¢e olan kisilerle konusabildikleri algis1 vardir. Bu alginin yiiksek diizeyde olmasi
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aldiklar1 egitimden yeterince faydalandiklar1 ve Tiirkgeyi 6grenme siireglerinin basarili gectiginin
isaretidir. Ana dili Tiirkce olan kisilerle birlikte aym1 ortamda olmaktan hoslandiklarini
belirtmektedirler (X=4.01). Dil 6grenen dgrenciler, o dilin kiiltiirel yapisi ve diisiince seklini de
Ogrenirler bu bakimdan yeni dilin sahibi olan kisilerle beraber vakit gecirmek 6nemlidir. Ana dili
Tirkce olan kisilerin oldugu ortamda bulunmak, 6grencilerin Tiirk¢ceye olan sempatisini arttirir.
Bu da Tiirkceyi tam olarak kavramalar1 ydniinde bir gelisme olarak karsimiza cikar. Ogrenciler
herhangi bir yeri Tiirkge olarak bagkalarina tarif edebileceklerini ifade etmektedirler (X=4.00).
Dil 6grenirken baslangic asamasinda kendini ve arkadagini tanitma, adres tarifi gibi gilinliik
hayatta ¢ok kullanilacak diyaloglarin oncelikli olarak Ogretilmesi hem Ogrencinin dile olan
motivasyonunu arttirir hem de yeni dilin derinliklerini heniiz 6grenmedigi halde giinliik
konusmalarini rahatca yapabilir seviyeye gelmelerini saglar. Ogrenciler, ilgi alanlarimi smif
arkadaslarimla tartigabileceklerini belirtmektedirler (X=3.99). Ogrencilerin ilgi alanlarmi simif
arkadaslar1 ile tartisabilmeleri gerekir ki Tiirkge olarak kendilerini ifade edebilmeyi tam bir
sekilde yapabilsinler. Bunun ic¢in 0&grencilerin sinif icinde kendilerini Tiirkge olarak
anlatabilmelerini saglayacak faaliyetlere daha ¢ok zaman ayrilmalidir. Ogrenciler, Tiirkgeyi iyi
konusan biri olduguma inandiklarini ifade etmektedirler (X=3.94). Ogrencilerin Tiirkgeyi iyi
konugmalarini saglamak i¢in onlarin konusma derslerinin sayist ve siiresinin g¢ogaltilmasi
gereklidir. Tiirkceyi iyi konusamadiklari algisinin degisebilmesini saglamak i¢in konusma
becerilerini gelistirici etkinliklere yer verilmesi gereklidir.

Tablo incelendiginde 6grenciler, konusma becerilerini gelistirmeye yetecek yeteneklerinin
olduklarina inanmakta ve konusma konusu zor ve bilmedigim kelime sayisi fazla olsa bile
sdyleneni anlamak igin bir yol bulabileceklerine inandiklarmi belirtmektedirler (X= 3.88).

Tiirkceyi O0grenme asamasinda olan Ogrencilerin ilk etapta zorlanmalari sonucu konusma
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becerilerini gelistirme acgisindan yetenekli olmadiklar1 algist olusmus olabilir. Bunun igin
Ogrencilerin yeni Ogrendikleri dil ile alakali olarak yetenekli olduklarmi diistiinmelerini
saglamalidir. Ayrica karmasik ve uzun ciimleler kullanmak yerine daha sade ve kisa ciimlelerle
konu anlatilmahdir. Arastirmaya katilan Ogrencileri smif arkadaslarimdan daha iyi
konusabilecegine ve konusma konusunda gercek¢i bir dogruluk elde edebileceklerinden emin
olduklarmi ifade etmektedirler (X=3.86). Tiirkgeyi yeni dgrenen kisilerin siniftaki seviyeleri ilk
zamanlar ayni olsa da 6grenme yetenekleri farklilik gosterebilir ve seviye farkliliklar1 ortaya
cikar. Bu sebeple sifir seviyeleri diizenli araliklarla tespit edilip yeni dil gruplar olusturulmali ki
kisiler simif arkadaslarindan daha kotli olduklar1 algisina kapilmasinlar. Ayrica Tiirk¢e olarak
konustuklarinda dogru olarak kendilerini ifade ettiklerinden pek emin olmamalar1 algisinm
yenebilmek i¢in konugsma derslerinde daha fazla konusmaya tesvik edilmeleri gerekmektedir.
Ogrenciler, Tiirkceyi ana dili Tiirkge olanlar gibi akici bir sekilde konusabilecegime kesinlikle
inanmakta ve Tiirkge bir hikdye anlatabileceklerini ifade etmektedirler (X=3.85). Yeni dil
ogrenen kisilerin bulunduklar dil seviyelerinin de 6nem kazandig1 bu ifadelerde orta diizey bir
memnuniyet olmasi, kisilerin seviyelerine uygun hikayeleri anlatmalar1 ve bu hikayeleri akici
sekilde anlatacak kadar ¢ok tekrar yapmalar1 saglanmalidir. Ogrenciler, ne demek istediklerini
kolayca iletebileceklerinden emin olduklarint ve konusma derslerine aktif olarak
katilabileceklerini belirtmektedirler (X=3.84). Ogrencilerin diisiincelerini Tiirkge olarak ifade
edebilmelerini saglayacak ve onlar1 buna tesvik edecek smif etkinliklerine agirlik verilmelidir.
Konusma derslerine miimkiin oldugunca siiftaki biitiin 6grencilerin katilmasi saglanmalidir. Bu
sekilde dgrencilerin konusma derslerindeki aktiflikleri fazlalasir.

Ogrenciler, Tiirkge ciimle kurarken deyimleri kullanabileceklerini ifade etmektedirler

(X=3.79). Tiirkge ciimle kurarken deyimlerin kullanilmasina agirlik verilmelidir. Yeni dilin tam
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manastyla 6ziimsenip kullanilabilmesi i¢in deyimlerin ve atasdzlerinin de kullanimina 6nem
verilmelidir. Ogrenciler, konusurken zorluklarla karsilastigimda sakin kalabileceklerini
belirtmektedirler (X=3.76). Tiirk¢e 6grenme siirecinde 6grencilerin konusurken sikistirilmamasi
ve sakin bir sekilde hatalarinin diizeltilmesi onlarin telasa kapilmalarin1 6nleyecektir. Konugma
esnasinda dikkatlerini dagitict ve Ogrencilerin motivasyonunu diisiirecek davranislar kisiyi
Tirkceye karsi olumsuz etkileyecektir. Bu sebeple 6grenciler konusurken daha dikkatli bir
sekilde davranmali ve miidahale edilmemeli ayrica onlar1 konugsmalart konusunda
yiireklendirmelidir. Ogrenciler, konusurken beklenmeyen durumlarla basa gikabileceklerini ifade
etmektedirler (X=3.70). Ogrenciler Tiirkge konusurken beklemedikleri farkli bir soru ya da
seviyelerine uygun olmayan ciimlelerle agiklama yapmak onlarin telaglanmasina sebep olabilir.
Bu durum 6grencilerde her an beklenmeyen bir durum yasayacaklari algisi olusturabilir. Bu
sebeple konusma derslerinde 6gretmenin Ogrencilerin grup seviyelerinin yani1 sira bireysel
seviyelerini de goz Oniine alarak konusmasi ve gerekli agiklamalar1 yapmasi uygun olacaktir.
Ogrenciler, kendilerini konusma derslerinde en iyi dgrencilerden biri olarak gormektedirler
(X=3.61). Ogrencilerin konusma derslerindeki performansi bireysel olarak degerlendirilmeli ve
konusmalarmi Tiirkce yapmalart konusunda yonlendirilmeleri gerekmektedir. Aksi halde
ogrenciler Tiirk¢e konugmaktan cekinir ve konugma becerileri gelisimi olumsuz etkilenir.
Ogrenciler, 6gretmen bir soru sordugunda emin olmadigim halde cevaplamak igin elimi
kaldirdiklarin1  belirtmektedirler (X=3.56). Ogretmenin sorularmin &grencilerin seviyelerine
uygun olmas: gerekir. Ogrenciler verecekleri cevaplarin dogrulugundan emin olmasalar dahi
derse katilmalar1 saglanmalidir. Bunun ic¢in Ogretmenin tutum ve davranislari biiylik 6nem
kazanmaktadir. Sorulan sorulara yanlis cevap verseler bile O6grencilerin derse ilgilerinin

azalmamast i¢in uygun sekilde yanlislar diizeltilmelidir.



83

Tablo 17
Konusma Dersleri Memnuniyeti Olgegi Ortalamalarinin Cinsiyet Degiskenine Gére Farklilasip

Farklilasmadigin Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuclar:

Cinsiyet N X SS t Sd p
Kadin 70 3.91 .60
Erkek 130 3.89 57 15 19 59

Tablo 17°den anlasilacagi iizere arastirmaya katilan ogrencilerin konusma dersleri
memnuniyeti Slgegi aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine goére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunamamaistir (p>.05).
Tablo 18
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanclart Olgegi Ortalamalarimin Cinsiyet Degiskenine Gore

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglar

Cinsiyet N X ss t Testi
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 Olgegi y X t Sd Y
Ortalamalari Kadm 70 3.91 .580 _712 198 344

Erkek 130 3.97 .595

Tablo 18’de goriildiigii lizere arastirmaya katilan Ogrencilerin “konusma becerileri 6z
yeterlilik inanglar1 Olgegi” aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek {izere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamadigi

goriilmektedir (p>.05).
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Tablo 19
Konusma Dersleri Memnuniyeti Olgegi Ortalamalarimin Yas Degiskenine Gére Farklilasip

Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F Y
18-25 147 3.86 .598 G.Aras1 1.080 2 540

26-35 47 4.02 512 G.igi 66.195 197 .336 1606 203
36-45 6 4.04 .589 Toplam 67.274 199 ' '

Toplam 200 3.90 581

Yukarida yer alan tabloda gortildiigii gibi, konusma dersleri memnuniyeti 6l¢egi aritmetik
ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
tizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, 36-45 yas araligindaki 6grenci
grubu memnuniyetlerinin yiikksek diizeyde oldugu, 18-25 yas Ogrenci grubu &grencilerinin
memnuniyet seviyelerinin en alt diizeyde oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni puanlari ile dlgek
aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark, istatistiksel olarak anlamli bulunamamaistir (p>.05).

Tablo 20
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglart Olgegi Ortalamalarimin Yas Degiskenine Gére

Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglar
Grup N X Ss Var. K. KT Sd KO F P
18-25 147 3.90 .600 G.Arasi 1.937 2 .968
26-35 47 4.04 540 G.ici 67.282 197 342 2835 061
36-45 6 4.39 472 Toplam 69.219 199 ' '

Toplam 200 3.95 .589

Tablo 20°de goriildiigii gibi, “Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 Olcegi”
aritmetik ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini
belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, 36-45 yas araligindaki

ogrenci grubunun konugma 6z yeterlilik inanglarinin yiiksek oldugu, 18-25 yas 6grenci grubunun
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konusma 6z yeterlilik inanglarinin diisiik oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni puanlariin
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir (p>.05).

Tablo 21

Konusma Dersleri  Memnuniyeti Olcesi  Ortalamalarimin  Uyrugunuz Degiskenine Gére

Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuclari
Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
Asya 160 3.88 573  G.Arasi 871 3 290
Avrupa 17 394 .625 G.Igi 66.403 196 339
Afrika 21 4.02 .623 Toplam 67.274 199 .857 464

Amerika 2 3.40 241
Toplam 200 3.90 .581

Arastirmaya katilan 6grencilerin, uyrugunuz sorusuna verdikleri cevaplar kita isimleri
olarak siniflandirilmistir. Tablo 21°de goriildiigii gibi, Konusma Dersleri Memnuniyeti Olgegi
aritmetik  ortalamalarimin  uyrugunuz degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek ilizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda,
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir (p>.05).

Tablo 22
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanclart Olgcegi Ortalamalarimin Uyrugunuz Degiskenine
Gére Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonuglart

Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F P
Asya 160 3.91 .566 G.Aras1 1.782 3 594

Avrupa 17 414 .765 G.ci 67.437 196 344

Afrika 21 412 .586 Toplam 69.219 199 1726 .163

Amerika 2 3.51 392
Toplam 200 3.95 .589
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Tablo 22°de goriildiigii gibi, Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 Olgegi aritmetik
ortalamalarinin uyrugunuz degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini
belirlemek tizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunamadig1 goriilmektedir (p>.05).

Tablo 23
Konusma Dersleri Memnuniyeti Olgegi Ortalamalarimn Egitim Degiskenine Gére Farklilasip
Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
[kogretim 1 3.28 . G.Aras1 .969 4 24
Ortadgretim 4 3.97 489 G.Igi 66.305 195 34
Lise 78 3.87 544 Toplam 67.274 199

Onlisans/Lisans 79  3.88 581 713 .584

Lisanstistii 38 4.01 .665
Toplam 200 3.90 581

Tablo 23’de goriildiigii gibi, Konusma Dersleri Memnuniyeti Olcegi aritmetik
ortalamalarinin egitim degiskenine gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
tizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamastir (p>.05).

Tablo 24
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanclar: Olcegi Ortalamalarimin Egitim Degiskenine Gore

Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglar
Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
ko gretim 1 3.55 . G.Aras1 4.544 4 1.136

Ortadgretim 4 4.17 .338 Gli¢i 64675 195 332
Lise 78 3.87 .550 Toplam 69.219 199

Onlisans/Lisans 79 3.87 .590 342070
Lisanstistii 38 4.24 .609
Toplam 200 3.95 .589

Tablo 24’te goriildiigii gibi, Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanclar1 Olgegi aritmetik

ortalamalarinin Egitim degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
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amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, istatistiksel olarak anlamli bir
fark bulunamamustir (p>.05).

Tablo 25

Konusma Dersleri Memnuniyeti Olcegi Ortalamalarimin Kag¢ Yildir Tiirkiye'de Yastyorsunuz
Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi (ANOVA) Sonuglart

Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F P
1 yildanaz 83 3.84 539 G.Aras1 1.155 3 .385
1ile 2 y1l 63 3.91 .588 G.Igi 66.120 196 337
3ile 4 yil 30 4.07 573 Toplam 67.274 199 1141 334

4 yil veiizeri 24 3.87 .698
Toplam 200 3.90 .581

Tablo 25°de goriildiigii gibi, Konusma Dersleri Memnuniyeti Olcegi aritmetik

ortalamalarinin “Kag¢ yildir Tirkiye’de yasadiklar’” degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamuistir (p>.05).

Tablo 26

Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanclari Olcegi Ortalamalarimn Ka¢ Yildir Tiirkiye de
Yasiyorsunuz Degiskenine Gére Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek

Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F p
1 yildanaz 83 3.85 525 G.Arasi 2.606 3 .869
lLile 2 yil 63 391 .622 G.Igi 66.613 196 .340
3ile 4 yil 30 4.16 .603 Toplam 69.219 199 2.556 .057

4 yil ve iizeri 24 4.09 .639
Toplam 200 3.95 .589
Tablo 26’de goriildiigii gibi, Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 Olgegi aritmetik

ortalamalarinin “Ka¢ yildir Tiirkiye’de yasadiklar™ degiskenine gore anlamli bir farklilik
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gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir (p>.05).

Tablo 27

Konusma Dersleri Memnuniyeti Olgegi Ortalamalarimn Medeni Durum Degiskenine Gére

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonu¢lar:

Medeni durum N X SS t sd p
Evli 26 3.97 529 .654 198 514
Bekar 174 3.89 .589 '

Tablo 27°de goriildugii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin Konusma Dersleri
Memnuniyeti Olgegi aritmetik ortalamalarinin medeni durum degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek {izere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farkhilik istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir
(p>.05).

Tablo 28
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar: Olcegi Ortalamalarinin Medeni Durum Degiskenine

Gére Farklilasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglar

Medeni durum N X SS t sd p
Evli 26 4.08 .618
Bekar 174 3.92 .584 1.292 198 198

Tablo 28’de goruldigi tizere, Orneklem grubunu olusturan O6grencilerin Konusma
Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 Olgegi ortalamalarinin medeni durum degiskenine gére anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir

(p>.05).
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Tablo 29
Konusma Dersleri Memnuniyeti Olcegi Ortalamalarimin Tiirkce Dil Seviyeniz Degiskenine Gore

Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuclari

Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F P
Al 6 3.65 541 G.Arasi 1.55 5 31

A2 11 3.77 .348 G.I¢i 65.72 194 .33

Bl 15 4.00 501 Toplam 67.27 199

B2 106 3.87 594 91 A7
C1 51 3.93 553

C2 11 4.15 .828

Toplam 200 3.90 .581

Tablo 29’da goriildiigii gibi, Konusma Dersleri Memnuniyeti Olcegi aritmetik
ortalamalarinin  “Tirkce dil seviyeniz” degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda,
aritmetik ortalamalara gore en fazla katilan 6grencilerin C2 seviye dil grubunda oldugu, en az
katilan Ogrencilerin ise Al seviye dil grubunda oldugu goriilmektedir. “Tiirk¢e dil seviyeniz”
degiskeni puanlarinin ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamigstir
(p>.05).

Tablo 30
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglart Olgegi Ortalamalarimn Tiirkce Dil Seviyeniz

Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglart

Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
Al 6 3.41 .985 G.Arast 7.815 5 1.563
A2 11 3,77 .509 G.ci 61.404 194 317
Bl 15 3.96 .502 Toplam 69.219 199
B2 106 3.92 .568 4,938 .000
C1 51 3.93 538
C2 11 4.67 445

Toplam 200 3.95 589
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Tablo 30°da goriildiigii gibi, Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 Olgegi aritmetik
ortalamalarinin  “Tiirkge dil seviyeniz” degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda,
aritmetik ortalamalara gore en fazla katilan 6grencilerin C2 seviye dil grubunda oldugu, en az
katilan 6grencilerin ise Al seviye dil grubunda oldugu goriilmektedir. “Tiirk¢e dil seviyeniz”
degiskeni puanlarinin ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p<.05).

Tablo 30A
Tiirkge Dil Seviyeniz Degiskenine Gore Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglart Olgegi

Ortalamalarimin Hangi Gruplar Arasinda Farklilagtigini Belirlemek Uzere Yapilan Scheffe Testi

Sonuglar
Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p

A2 -.36420 .28553 .798
Bl -.54938 27176 334

Al B2 -51479 .23609 .252
C1 -.52469 24281 261
C2 -1.25645* .28553 .000
Al .36420 .28553 .798
B1 -.18519 .22333 .962

A2 B2 -.15059 17821 .959
C1 -.16049 .18703 .956
C2 -.89226* .23989 .004
Al .54938 27176 334
A2 .18519 .22333 962

B1 B2 .03459 15520 1.000
C1 .02469 .16525 1.000
C2 -70707* .22333 .022
Al 51479 .23609 252
A2 .15059 17821 .959

B2 B1 -.03459 15520 1.000
C1 -.00990 .09588 1.000

C2 -.74166* 17821 .001
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Tablo 304 nmin devami

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p

Al 52469 24281 261
A2 .16049 18703 .956

C1 Bl -.02469 16525 1.000
B2 .00990 .09588 1.000
Cc2 -.73176* .18703 .002
Al 1.25645* .28553 .000
A2 .89226* 23989 .004

c2 Bl .70707* 22333 .022
B2 .74166* 17821 .001
C1 73176* 18703 .002

Yukarida yer alan tabloda goriildiigii gibi, “Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglari
Olgegi Ortalamalar1 ile Tiirke Dil Seviyeniz degiskenine gére hangi gruplar arasinda
farklilastigini belirlemek tizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglarina gére, C2
dil seviyesine sahip 6grencilerin, diger biitiin dil seviyesindeki 6grencilere gore konusma becerisi
Ozyeterlik inanglar1 anlamli derecede farklilik gostermistir.

Tablo 31
Konusma Dersleri Memnuniyeti Olgegi Ortalamalarimn Bildiginiz Diller Degiskenine Gore

Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuclart
Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
Almanca-ingilizce-Rusca 5 4.32 .83 G. Aras1  6.643 9 .738
Arapga-ingilizce 11 4.07 .52 G. I¢i 60.631 190 .319
Cince 19 3.89 32 Toplam  67.274 199
Cince-Ingilizce 7 3.62 Sl
Fransizca-ingilizce 5 3.80 .64
Hintge. Ingilizce 3 3.66 42 2.31 .057
Ingilizce 67 3.78 .56
Ingilizce-Rusca 8 4.33 51
Kendi Dili 64 3.88 .62
Rusga 11 4.35 .38

Toplam 200 3.90 .58
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Bu arastirmaya katilan orneklem grubunun, bildikleri diller 10 ayr1 grup olarak
degerlendirilmistir. Buna gore; Tablo 31°de goriildiigi gibi, Konusma Dersleri Memnuniyeti
Olgegi aritmetik ortalamalarinin “Bildiginiz Diller” degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir (p>.05).

Tablo 32
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar: Olgegi Ortalamalarinin Bildiginiz Diller Degiskenine
Gére Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonuglar

Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
Almanca, ingilizce, Rusca 5  4.163 1.0339 G.Aras1 4.185 9 465
Arapga, Ingilizce 11 3976  .7267 G.Igi  65.034 190 .342
Cince 19 3914 3275 Toplam 69.219 199
Cince, Ingilizce 7 3820 .3730
Fransizca, Ingilizce 5 4.007 .6238
Hintge, Ingilizce 3 3790 .0932 1.35 21
Ingilizce 67 3.951  .5687
Ingilizce, Rusca 8 4347 6814
Kendi Dili 64 3.839 .6258
Rusca 11 4340 .4309
Toplam 200 3.950 .5897

Tablo 32°de goriildiigii gibi, Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 6lgegi aritmetik
ortalamalarinin “Bildiginiz Diller” degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunamamastir (p>.05).
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Tablo 33
Konusma Dersleri Memnuniyeti Olcegi Ortalamalarimn Geldiginiz Ulke Degiskenine Gére

Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuclari
Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
Asya 160 3.88 57 G. Arasi 871 3 290
Avrupa 17 394 .62 G. Igi 66.403 196 339
Afrika 21 4.02 .62 Toplam 67.274 199 857 464

Amerika 2 3.40 24
Toplam 200 3.90 .58

Bu aragtirmada Orneklem grup kita olarak gruplandirilmistir. Buna gore; Konusma
Dersleri Memnuniyeti Olgegi aritmetik ortalamalarmin “Geldiginiz Ulke” degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonucunda, konusma derslerinin en yiiksek memnuniyet ortalamasinin Afrika
grubu oldugu, konusma derslerinin en diisik memnuniyet ortalamasinin ise Amerika grubu
oldugu goriilmektedir. “Geldiginiz Ulke” degiskeni puanlarmin ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (p>.05).

Tablo 34
Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar: Olgegi Ortalamalarimn Geldiginiz Ulke Degiskenine
Gére Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonuglart

Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F P
Asya 160 3912 5664 G. Arasi 1.782 3 .594

Avrupa 17 4141 7656 G. I¢i 67.437 196 344

Afrika 21 4125 5864  Toplam 69.219 199 726 .163

Amerika 2 3.574 .3928
Toplam 200 3.950 .5897
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Tablo 34°de goriildiigii gibi, Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 Olgegi aritmetik

ortalamalarmin “Geldiginiz Ulke” degiskenine gdre anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini

belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda,

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir (p>.05).

Tablo 35

Konusma Dersleri Memnuniyeti Olcegi Ortalamalarimin  Ana Diliniz  Degiskenine Gére

Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yoénlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglar

Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
Ural-Altay 49  4.02 .52 G.Aras1 3551 6 592
Hint-Avrupa 51  3.95 .65 G.Igi 63.72 193 .330

Hami-Sami 87 3.83 .55 Toplam 67.27 199

Kafkas 3 4.22 42

Bantu 2 3.07 .89 1793 102
Cin-Tibet 4 3.53 .69
Avustronezya 4 3.80 .29

Toplam 200 3.90 .58

Arastirmada, anadiliniz degiskeninin cevaplari kokenlerine gore dil aileleri seklinde

gruplandirilmistir. Buna gore; Tablo 35’de goriildiigii gibi, Konusma Dersleri Memnuniyeti

Olgegi aritmetik ortalamalarinin “Ana Diliniz” degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda,

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamastir (p>.05).
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Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inancglart Olgegi Ortalamalarimin Ana Diliniz Degiskenine

Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonuglar

Grup N X SS Var. K. KT Sd KO F p
Ural-Altay 49 4024 4915 G.Aras1 4448 6 741
Hint-Avrupa 51 4.077 7271 G. Igi 64.77 193 .336
Hami-Sami 87 3.866 5136 Toplam  69.21 199
Kafkas 3 4111 .9799
Bantu 2 4351 9166 2:209 044
Cin-Tibet 4 3259 3271
Avustronezya 4 3.620 .5668
Toplam 200 3.950 .5897

Tablo 36°da goriildiigii gibi, Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanglar1 Olgegi aritmetik
ortalamalarinin “Ana Diliniz” degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, konusma 0z
yeterlilik inanglar1 en yiiksek olan 6grencilerin Bantu dil ailesine mensup dilleri olan kisilerin
bulundugu grup, konusma 6z yeterlilik inanglar1 en diisiik olan 6grencilerin ise Cin-Tibet dil
ailesine mensup dilleri olan kisilerin bulundugu grup oldugu goriilmektedir. “Ana Diliniz”

degiskeni puanlarinin ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur

(p<.05).

Tablo 36A

Konusma Becerileri Oz Yeterlilik Inanclar: Olgegi Ortalamalarimin Ana Diliniz Degiskenine

Gore Hangi Gruplar Arasinda Farklilastigini Belirlemek Uzere Yapilan Scheffe Testi Sonuclar

Gruplar (i) Gruplar (j) X, —X; sh, p
Hint-Avrupa -.05352 .11589 999
Hami-Sami 15744 .10347 732
Kafkas -.08692 .34455 1.000
Ural-Altay Bantu -.32766 41791 .986
Cin-Tibet .76493 .30125 151
Avustronezya 40382 30125 .832
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Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
Ural-Altay .05352 .11589 .999
Hami-Sami 21095 10217 378
Hint-Avrupa Kafkas -.03341 34416 1.000
Bantu -.27415 41759 .995
Cin-Tibet .81845 .30080 .099
Avustronezya 45733 .30080 732
Ural-Altay -.15744 .10347 732
Hint-Avrupa -.21095 10217 378
Hami-Sami Kafkas -.24436 .34018 991
Bantu -.48510 41432 .904
Cin-Tibet .60749 .29624 .387
Avustronezya .24638 .29624 981
Ural-Altay .08692 .34455 1.000
Hint-Avrupa 03341 .34416 1.000
Hami-Sami 24436 .34018 991
Kafkas Bantu -.24074 .52883 999
Cin-Tibet .85185 44245 466
Avustronezya 49074 44245 925
Ural-Altay .32766 41791 .986
Hint-Avrupa 27415 41759 .995
Bantu Hami-Sami 48510 41432 .904
Kafkas 24074 .52883 999
Cin-Tibet 1.0925 50170 312
Avustronezya .713148 50170 .769
Ural-Altay -.76493 30125 151
Hint-Avrupa -.81845 .30080 .099
R Hami-Sami -.60749 .29624 .387
Cin-Tibet Kafkas 85185 44245 466
Bantu -1.0925 50170 312
Avustronezya -.36111 40963 975
Ural-Altay -.40382 30125 832
Hint-Avrupa -.45733 .30080 132
Avustronezya Hami-Sami -.24638 29624 981
Kafkas -49074 44245 925
Bantu - 73148 50170 .769
Cin-Tibet 36111 40963 975

Yukarida yer alan tabloda goriildiigii gibi " Konusma Becerileri Oz Yeterlilik inanglari

Olgegi Ortalamalarmin, Ana Diliniz degiskenine gdre hangi gruplar arasmnda farklilastigin

belirlemek lizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc Scheffe testi
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sonucunda; tesadiifi bir farkliligin oldugu ortaya ¢ikmistir. Gruplar arasindaki fark istatistiksel

olarak anlaml1 bulunmamustir.
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Béliim V: Tartisma, Sonuc, Oneriler

Arastirmada o6grenciler konugma dersinin, sinif arkadaslarinizla ve 6gretmeninizle Tiirkce
konusma imkani sagladigini; konusma dersinde 6grendiginiz giinliik konusma kelimelerinin
sayis1 ve gesitliligi konusunda kendilerini yeterli gordiiklerini; konusma dersinizin telaffuzdaki
gelisme tizerindeki etkisi ve konusma dersinizin gercek hayatta sozlIii iletisim kurma becerinize
etkisi konusunda kendileri yeterli olarak gordiiklerini; konusma derslerinin, Tirk¢e deyim ve
atasozlerini kullanmalarina katkisinin orta diizeyde oldugunu ifade etmislerdir.

Ogrenciler, kendilerine sunulan ders Kkitaplarimin diizeyinden memnun olduklarini
belirtmislerdir. Arastirmada 6grenciler, sinif arkadaglarinin hatalarini diizeltmede oldukga hassas
davrandiklar ifade etmislerdir.

Arastirmaya katilan 6grenciler, Tiirkce konusurken 6gretmenlerinin kendilerine yardim
etmesinden oldukca memnun olmuslardir.  Ogretmenlerinin, konusma  derslerinde
motivasyonlariin yiiksek oldugunu; o6gretmenlerinin Tirk kiltiriinii agiklama ve agikliga
kavusturmasi  etkin  oldugunu diisiindiklerini;  6gretmenlerinin  konusma  becerilerini
degerlendirme sekli ve kendileriyle olan iligkilerinin yiiksek diizeyde oldugunu; 6gretmenlerinin
derslerde farkli Ogretim yontemleri kullandigini; derslerde gorsel-isitsel materyallerden
yararlanildigini, Ogretmenlerinin konugsma dersi igin 6zel olarak zaman ayirdigini;
ogretmenlerinin 6yki kitaplari, dil CD’leri gibi tamamlayic1 materyaller kullandiklarini ifade
etmektedirler.

Ogrenciler, smif mevcudunun konusma dersleri icin yeterli seviyede oldugunu, konusma
derslerinde kullanilan sesli gorsel araglarin, konusma saatlerinin yeterli oldugunu ifade
etmektedirler.

Ogrenciler, 6gretmenlerin sorularina Tiirkce cevap verebileceklerini, 6gretmenlerine

Tiirkce sorular sorabileceklerini, daha fazla konusma pratigi yaptiklarinda, daha iyi not
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alacaklarin1 diistindiiklerini, kendilerini Tiirk¢e tanitabileceklerini; Kkendilerini yeni dilde
tanitmalar1 ¢ok Onemli bildiklerini; Ogretmenlerini baskalarina Tiirkge tanitabileceklerini;
Tirkgeyi dogru ve giizel kullanan kisilerle konusurken yardima ihtiyaglar1 olursa onlar1 haberdar
edebileceklerini; ana dili Tiirk¢e olan kisilerle iletisim kurabilecegime emin olduklarini, ana dili
Tiirkge olan kisilerle birlikte ayni ortamda olmaktan hoslandiklarini, herhangi bir yeri Tiirkge
olarak baskalarina tarif edebileceklerini; ilgi alanlarin1 siif arkadaslariyla tartisabileceklerini;
Tiirkceyi iyi konusan biri olduklarina inandiklarini, konusma becerilerini gelistirmeye yetecek
yeteneklerinin olduklarina inanmakta ve konusma konusu zor ve bilmedikleri kelime sayisi fazla
olsa bile sOyleneni anlamak igin bir yol bulabileceklerine inandiklarini, simif arkadaslarindan
daha iyi konusabilecegine ve konusma konusunda gergek¢i bir dogruluk elde edebileceklerini
diisindiiklerini; Tiirkgeyi ana dili Tiirkge olanlar gibi akici bir sekilde konusabileceklerine
inandiklarini; ne demek istediklerini kolayca iletebileceklerinden emin olduklarini; Tiirkge climle
kurarken deyimleri kullanabileceklerini; konusurken zorluklarla karsilastigimda sakin
kalabileceklerini konusurken beklenmeyen durumlarla basa ¢ikabileceklerini, kendilerini
konusma derslerinde en iyi 6grencilerden biri olarak gordiiklerini ifade etmektedirler.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin konusma dersleri memnuniyeti 6lgegi ile cinsiyet, yas,
uyruk, egitim, medeni durum, Tirkiye’de yasadiklar1 siire, Tiirkge dil seviyeleri degiskeni,
bildikleri diller, geldiginiz iilke arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamustir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin konusma becerileri 6z yeterlilik inanglar1 6lgegiyle; cinsiyet,
uyruk, yas, egitim, Tiirkiye’de yasadiklar1 stire, medeni durum, Tiirkce dil seviyeleri, bildikleri
diller, geldiginiz iilke degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamistir. C2
seviyesindeki 6grencilerin konusma becerileri 6z yeterlilik inanglar1 diger seviyedeki dgrencilere

gore yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir.
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Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde konusma derslerinin 6grenciler lizerindeki etkileri

konusunda, konusma derslerinin smif arkadaslar1 ve 6gretmen ile konugsma imkani saglamasi
Ogrencilerin Tiirkgeyi rahat bir sekilde sinifta konusabilmelerini saglar ve bu sekilde giinliik
hayatlarinda da Tiirk¢e konusmalar1 daha rahat olur. Amaci Tiirkge 6grenmek ve konusmak olan
kisiler i¢in de bu durum son derece Onemlidir. Konusma derslerinde Ogrenilen kelimeler
Ogrencilerin giinliik konusmalarda kullanmas1 gereken kelimelerle ayni olmasi Tiirk¢ce konugma
isteklerini ve heveslerini arttirict etki saglar. Kendini ifade etme olanaklari artan kisiler hem
Tiirk¢ceyi kullanmakta ustalagir hem de yasam kaliteleri bu anlamda artis gosterir.
Tiirkce telaffuzu kolay olan bir dildir ama yine de konusma derslerinde yeterince 6nem verilmesi
gereken bir alandir. Kisilerin kelimeleri ve anlamlarini bildikleri halde telaffuzunda sikinti
yasamamalar1 i¢in konusma derslerinde telaffuza 6nem verilmesi gerekir. Bu arastirmada
konusma derslerinde telaffuz ¢aligmalarinin yeterli oldugu goriilmiistiir. Kisilerin gercek hayatta
sozlii iletisim kururken konusma derslerinde edindigi bilgileri ve becerileri onlarin kendilerini
anlatma, duygu ve diislincelerini paylagma, sorulan sorulara cevap vermede basarili olmalarini
saglar. Konusma derslerinde daha c¢ok deyim ve atasozleri kullanilmalidir. Ciinkii Tiirkgeyi
anlamak ve rahat¢a konusabilmek igin deyimler ve atasozleri bilinmelidir. Giinliik yasamda ve
konusmalarda ¢ok sik bir sekilde deyimler ve atasdzleri kullanilmaktadir. Bu durumun 6grencide
olumsuz sonuglar olusturmamasi icin konusma derslerinde daha c¢ok deyim ve atasoézleri
kullanilmalidir.

Konugsma becerisinin de diger dil becerileri gibi insanin soru sorabilme, diisiinebilme,
diisiindiirebilme gibi yeteneklerinin gelisimini ortaya koydugu goriilmektedir. Zamaninda ve
gerektigi kadar konusabilmeyi 6grenen bir insan hayati boyunca yanilgiya diismez. Diizgiin ve
dogru konusmak kadar dinlemenin de bir erdem oldugu 6grencilere her firsatta asilanmalidir

(Uggun, 2007).
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Ders kitaplar1 6grencilerin seviyelerine uygun oldugu takdirde motivasyonlari, derse ve
ogrendikleri dile olan ilgileri, istekleri artacaktir. Ders kitaplarinin diizeyi 6grenci diizeyleri ile
ayn1 olmazsa dgrenciler dgrenmeye calistiklari dili dgrenmekte giigliik cekerler. ilgi ve istekleri
azalir. Bunun sonucunda Tiirk¢e 6grenmeyi birakmaya kadar giden durumlar ortaya cikabilir.
Ogrencilerin  hatalarinin  sinif arkadaslar1 tarafindan elestiri konusu yapilacak sekilde
diizeltilmesi, kisinin kendine olan giivenini sarsmakla kalmaz Tiirk¢e 6grenme istegini ve ilgisini
yitirmesine sebep olur. Ancak bu arasgtirmada sinif arkadaslari kisilerin hatalarin1 diizeltmede
oldukca hassas davrandiklari tespit edilmistir. Ogrenciler Tiirkce konusurken takildiklar1 ve
kelime telaffuzunda zorlandiklar1 zamanlarda 6gretmenin yerinde ve yeterli yardimi1 6grenciyi
kendisine iyi hissettirir. Ogrencinin kendine olan giiveni zedelenmez ve dile ilgisini kaybetmez.
Ayrica 0gretmenin ders anlatirken ya da herhangi bir konusma yaptigi zamanlarda aksaninin
diizgiin olmasi da 6grencileri yeni dili hem diizgiin aksanla 6grenmelerini hem de 6gretmenin
Ogrenciyi derse daha kolay motive etmesini saglar.

Ogretmenin dersteki motivasyonunun yiiksek olmasi Ogrencilerin de derse karst
motivasyonunu yiikseltir. Bu bakimdan Ogretmenin dersteki motivasyonunun yiiksek olmasi
gerekmektedir. Ogretmenin yiiksek motivasyonla dersi anlatmasi ve etkinlik yapmasi bu
aragtirmaya katilan oOgrenciler tarafindan yiliksek diizeyde oldugu anlasilmaktadir. Yani
katilimcilar 6gretmenlerinin ders motivasyonunu yiiksek diizeyde bulmuslardir. Motivasyonu
yiiksek olan 6gretmen Ogrencilerini daha rahat etkiler ve yonlendirir. Bu da onlarin 6grenme
stiresine, derse ilgilerine ve isteklerine olumlu katki saglar.

Yabanci bir dil 6grenilirken o dili anadili olarak kullanan toplumun kiiltiirel yapisinin
anlagilmasi dili 6grenmedeki en 6nemli unsurlardan biridir. Ogrenciler o toplumun kiiltiiriinii ne
kadar iyi tanirsa dilini dgrenmeleri de o nispette kolaylasir. Ogretmenin dgrenilen dilin kiiltiiriine

hakim olup agiklamasi, 6grencilerin dili 6grenmedeki altyapilarinin saglam olmasini saglar.
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Bu arastirmada 6gretmenin Tiirk kiiltliriinii aciklamasi yiiksek diizeyde bulundugundan,
O0gretmen davraniglar1 acisindan konusma derslerinin etkili olmasimi saglamistir denilebilir.
Ogrencilerin konusma becerilerinin degerlendirilmesi 6grencinin dili 6grenme isteginde onemli
bir yer tutmaktadir. Ogretmen 6grencilerin konusmalarin1 degerlendirirken ¢ok dikkatli olmal1 ve
onlarin konusmaya yonelik tutumlarim1 destekler nitelikte degerlendirmeler yapmalidir. Aksi
halde 6grenci topluluk 6niinde konusma becerisini gelistiremeyecegi gibi onun bu konuda geride
kalmasina bile sebep olan durumlar ortaya ¢ikabilir. Ayrica dgretmenin Ogrencileri ile olan
iligkileri 6grencilerin derse kars1 olan motivasyonlarini arttirir. Motivasyonu yiiksek olan dgrenci
dili 6grenmede ¢ok daha rahat olur. Ogretmenin dersi isleme ydntem ve teknikleri dgrencinin
derse karsi olan tutumunu olumlu yonde etkiler. Bu arastirmada Ogretmenlerin Ogretim
yontemleri memnun edici olarak tespit edilmistir. Yani Ogrenciler 0gretmenin ders isleme
yonteminden memnunlardir.

Ogretmen dersini anlatirken gorsel ve isitsel materyalleri kullanmalidir. Bu dgrencilerin
yeni dilde daha cabuk gelisme gostermelerini ve yeni dili kavramalarini saglar. Islenecek
konunun Once izletilmesi ya da dinletilmesi 6grencinin gérme ve isitme duyularini harekete
gecirir ve konunun ¢ok daha kolayca anlagilmasii saglar. Ogretmenlerin konusma dersleri icin
ozel olarak zaman ayirmasi dgrencilerin ders i¢i memnuniyetini arttirir. Ozel olarak ayrilan
stirenin verimli degerlendirilmesi de Ogrencinin yeni dili konugmasindaki basarisini arttiric
etkiye sahip olabilir. Yeni dil 6greniminde biitiinliikk ¢ok onemlidir. Yani 6grencinin her agidan
dilde yeterli calismayr almasi ve Ogrenmesi gereklidir. Bu bakimdan Ogrenciye verilen
materyallerin yeterli miktarda olmasi, igeriklerinin seviyelerine uygun olmasi, aktif olarak bu
materyallerin kullandirilmas1 gerekmektedir. Yabanci dil 6gretiminde sinif mevcudunun makul
sayida olmasi dersin islenisi, 6grencinin ve dgretmenin derse ilgisini, basart oranini, konunun

anlasilmasimmi ve Ogretmenin her Ogrenci ile rahatca ilgilenebilmesini saglar. Yabanci dil
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ogretiminde kullanilan gorsel ve isitsel araglarin yeterli diizeyde kullanilmasi yeni dilin
anlasilmasi, kolay hatirlanmasi, rahat¢a konusulmasi agisindan ¢ok 6nemlidir.

Ogrencilere verilecek konusma egitimi, onlarm rahat, kolay, akici konusabilmelerini
saglayacak nitelikte olmalidir. Bunun i¢in dncelikle 6grencilerin bilgi eksiklikleri giderilmeli ve
ardindan onlara giinliik hayattaki gercek iletisim durumlar1 g6z Onilinde bulundurularak
uygulamalar yaptirilmalidir (Richards, 2003). Ciinkii 6grenmenin kalici olmasi, 6grenilen
seylerin hayatla i¢ iceligi ile dogru orantilidir. Ogrenilenleri giinliik hayatta uygulama imkam
buldugumuzda bu 6grenmeler daha anlamli hale gelir. Ogrenci, okulda iizerinde durulan
uygulamalarla okul disinda hi¢ karsilasmiyorsa verilen egitim hayattan kopuktur ve bu
uygulamalardan beklenen verimi almak giiclesir. Giinlik hayata hitap eden ¢aligmalar
yapildiginda ise 6grenciler, lizerinde durulan konularla, okul disinda gegirdikleri zamanlarinda da
karsilasacaklardir (Dogan, 2007).

Konugma derslerinin fazlalastirilmas: yeni dilin 6grenilmesi ve kavranip rahat sekilde
konusulabilmesi icin gereklidir. Bu sebeple konusma derslerinin saatlerinin ¢ogaltilmasi
gerekmektedir. Ogrencilerin konusma becerileri 6z yeterlilik inanglarinin yiiksek diizeyde
olmasimi saglamak icin Ogretmenin derste Ogrencilerin daha aktif sekilde derse katilmasini
saglamas1 gerekmektedir. Bu arastirmada dgrencilerin 6z yeterlilik diizeyleri yliksek bulundugu
icin Ogretmenlerin dgrencinin derse aktif katilimimi sagladigi anlasilmaktadir. Bu arastirmaya
katilan kisiler Tiirk¢e konusma ve soru sorma bakimindan kendilerine giivenmekte ve Tiirkceyi
konusabildiklerine inanmaktadirlar. Ogrencilerin bu ifadede oldugu gibi kendilerinin yeni dilde
soru soracak seviyede olduklari inanci onlarin yeni dile olan isteklerini arttirdigi gibi 6grenme
etkinliklerinin de iist seviyede olmasini saglayabilir.

Ogrencilerin daha fazla konusma pratigi yapmalar1 Tiirkgeyi daha hizli kavrayip

konusabilmelerini saglar. Bu sebeple konusma derslerinin daha fazla olmasi gerekmektedir.
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Kisilerin yeni dilde kendilerini tanitabilmeleri yeni dili 6grendikleri algisinin olugsmasini saglar.
Bu bakimdan 6grencilerin kendilerini yeni dilde tanitmalari ¢ok onemlidir. Yeni dil 6grenme
asamasinda olan kisilerin smiflar1 disinda yeni dili kullanabilmeleri dili 6grenme ve gelistirme
acisindan gereklidir. Yeni dil 6grenen 6grencilerin dil becerileri gelisimlerinde 6gretmenlerini
baskalarina tanitip anlatabilmeleri kendilerine yeni dilde giivenmelerini saglar.

Tirkceyi 6grenme asamasindaki kisiler Tiirkge konusan kisilerle diyaloglar1 esnasinda yardima
ihtiya¢ duyabilirler. Bu ihtiyaclarini rahatca ifade etmeleri onlarin yeni dille olan iliskilerini
olumlu etkileyecektir. Tiirkgeyi yeni Ogrenen Kkisilerin anadili Tirkge olan Kkisilerle
konusabildikleri algis1 vardir. Bu alginin yiliksek diizeyde olmasi aldiklar1 egitimden yeterince
faydalandiklar1 ve Tirkgeyi 6grenme siireglerinin basarili gegtiginin isaretidir. Yeni bir dil
Ogrenen kisiler o dilin kiiltiirel yapisi ve diisiince seklini de 6grenirler bu bakimdan yeni dilin
sahibi olan kisilerle beraber vakit gecirmek Onemlidir. Ana dili Tiirk¢e olan kisilerin oldugu
ortamda bulunmak 6grencilerin Tiirkgeye olan sempatisini arttirir. Bu da Tirkgeyi tam olarak
kavramalar1 yoniinde bir gelisme olarak karsimiza c¢ikar. Yeni dil o6grenirken baslangic
asamasinda kendini ve arkadasini tanitma, adres tarifi gibi gilinliik hayatta ¢ok kullanilacak
diyaloglarin oncelikli olarak dgretilmesi hem 6grencinin dile olan motivasyonunu arttirir hem de
yeni dilin derinliklerini heniliz 6grenmedigi halde giinlik konusmalarini rahatca yapabilir
seviyeye gelmelerini saglar.

Ogrencilerin ilgi alanlarin1 simf arkadaslan ile tartisabilmeleri gerekir ki Tiirkge olarak
kendilerini ifade edebilmeyi tam bir sekilde yapabilsinler. Bunun igin &grencilerin sinif iginde
kendilerini Tiirk¢e olarak anlatabilmelerini saglayacak faaliyetlere daha ¢ok zaman ayrilmalidir.
Ogrencilerin Tiirkceyi iyi konusmalarmi saglamak igin onlarin konusma derslerinin sayis1 ve
siiresinin ¢ogaltilmas1 gereklidir. Tiirkgeyl 1yi konusamadiklar1 algisinin degisebilmesini

saglamak i¢in konugma becerilerini gelistirici etkinliklere yer verilmesi gereklidir. Tirkceyi
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O0grenme asamasinda olan Ogrencilerin ilk etapta zorlanmalar1 sonucu konusma becerilerini
gelistirme agisindan yetenekli olmadiklar1 algis1 olusmus olabilir. Bunun i¢in 6grencilerin yeni
ogrendikleri dil ile alakali olarak yetenekli olduklarni diisiinmelerini saglamalidir. Ayrica
karmasik ve uzun ciimleler kullanmak yerine daha sade ve kisa ciimlelerle konu anlatilmalidir.
Tirkceyi yeni 68renen kisilerin siniftaki seviyeleri ilk zamanlar ayn1 olsa da 6grenme yetenekleri
farklilik gosterebilir ve seviye farkliliklar1 ortaya ¢ikar. Bu sebeple sifir seviyeleri diizenli
araliklarla tespit edilip yeni dil gruplar1 olusturulmali ki kisiler sinif arkadaslarindan daha kotii
olduklar1 algisina kapilmasinlar. Ayrica Tiirk¢e olarak konustuklarinda dogru olarak kendilerini
ifade ettiklerinden pek emin olmamalar1 algisini yenebilmek i¢in konusma derslerinde daha fazla
konusmaya tesvik edilmeleri gerekmektedir. Yeni dil O6grenen kisilerin bulunduklar dil
seviyelerinin de 6nem kazandigi bu ifadelerde orta diizey bir memnuniyet olmasi, kisilerin
seviyelerine uygun hikayeleri anlatmalar1 ve bu hikayeleri akici sekilde anlatacak kadar cok
tekrar yapmalar1 saglanmalidir.

Ogrencilerin diisiincelerini Tiirkge olarak ifade edebilmelerini saglayacak ve onlar1 buna tesvik
edecek smif etkinliklerine agirlik verilmelidir. Konusma derslerine miimkiin oldugunca smiftaki
biitlin 6grencilerin katilmas1 saglanmalidir. Bu sekilde 6grencilerin konugma derslerindeki
aktiflikleri fazlalasir. Tiirk¢e ciimle kurarken deyimlerin kullanilmasina agirlik verilmelidir. Yeni
dilin tam manasiyla 6ztimsenip kullanilabilmesi i¢in deyimlerin ve atasdzlerinin de kullanimina
onem verilmelidir. Tiirk¢e 68renme siirecinde 6grencilerin konusurken sikistirilmamasi ve sakin
bir sekilde hatalarinin diizeltilmesi onlarin telasa kapilmalarini 6nleyecektir. Konusma esnasinda
dikkatlerini dagitict ve 6grencilerin motivasyonunu diisiirecek davranislar kisiyi Tiirk¢eye karsi
olumsuz etkileyecektir. Bu sebeple 6grenciler konusurken daha dikkatli bir sekilde davranmali ve

miidahale edilmemeli ayrica onlar1 konusmalari1 konusunda yiireklendirmelidir.
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Ogrenciler Tiirkce konusurken beklemedikleri farkli bir soru ya da seviyelerine uygun
olmayan ciimlelerle aciklama yapmak onlarin telaslanmasina sebep olabilir. Bu durum
Ogrencilerde her an beklenmeyen bir durum yasayacaklar1 algisi olusturabilir. Bu sebeple
konusma derslerinde 6gretmenin 6grencilerin grup seviyelerinin yani sira bireysel seviyelerini de
gdz Oniine alarak konusmasi ve gerekli aciklamalari yapmasi uygun olacaktir. Ogrencilerin
konusma derslerindeki performansi bireysel olarak degerlendirilmeli ve konusmalari Tiirkce
yapmalar1 konusunda yoOnlendirilmeleri gerekmektedir. Aksi halde 0&grenciler Tiirkge
konusmaktan ¢ekinir ve konusma becerileri gelisimi olumsuz etkilenir.

Ogretmenin sorularinin  8grencilerin  seviyelerine uygun olmasi gerekir. Ogrenciler
verecekleri cevaplarin dogrulugundan emin olmasalar dahi derse katilmalari saglanmalidir.
Bunun i¢in 6gretmenin tutum ve davranislari biiylik 6nem kazanmaktadir. Sorulan sorulara yanlis
cevap verseler bile Ogrencilerin derse ilgilerinin azalmamasi i¢in uygun sekilde yanliglar
diizeltilmelidir.

Emiroglu’na (2013) gore, Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde konusma 6gretimini
etkileyen unsurlar 50 seklinde belirtilebilir. Bunlar; 6gretmen, 6grenci, dgretim ydntem, teknik
ve uygulamalari, 6devler ve 6grenme ortamlaridir. Bu unsurlar, sinif i¢inde yiiriitiilen konusma
egitimi etkinlik ve c¢alismalarinda oldugu kadar siif diginda, sosyal hayatta da &grencinin
konusma becerisinin gelisimine katki saglamaktadir. Tiirk¢enin konusma yoniiyle 6gretimi, ciddi
ve profesyonel bakis agilari ve yaklasimlar ile etkili yontem, teknik ve uygulamalar
gerektirmektedir. Bu yoniiyle yeterli ve etkili ¢calismalara ihtiyag¢ vardir.

Oneriler
1. Bu calisma ({iniversitelerdeki yabanci Ogrencilerle smirlidir. Benzer bir arastirma
tiniversitede olmayan yabanci kisiler i¢inde yapilabilir.

2. Benzer bir ¢alisma farkli Tiirkiye disindaki Tiirk dil ailesinden 6grencilere yapilabilir.
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. Bu arastirmada sadece konusma dersleri ve 6z yeterlilik incelenmistir. Baska bir
calismada diger dil becerilerine yonelik dersler ile ilgili arastirma yapilabilir.

. Bu arastirmada tarama yontemi kullanilmistir. Benzer bir ¢aligma farkli bir yontem ve

Olcekle yapilabilir.
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Ek

A: Anket

Sayin Katlhimo,
Bu anket formu “Yabano Dil Olarak Turkge Ogretiminde Konugma Derslerinin Ogrenciler Uzerindeki Etkisi™ konulu Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi'nde yiritilen yiksek lisans tez galigmasi icin hazidanmigtir. Calismanin bagans: biyiik Glgiide sizin

degerli katllarimza bagh olacaktir. Bu nedenle sorulann dikkatle cevaplanmasi, sonuglann gegerliligi ve anlamhlig agisndan
biyiik onem tagimaktadir. Anket sonuglan sadece akademik amacglarla kullamlacak olup, verilen cevaplar gizli tutulacaktr.
Degerli vaktinizi ayirarak calismaya yapacaginiz katkilardan dolay simdiden tesekkir eder, calismalannizda basanlar diler, saygilar

sunanz.
Kag yildir _
N u n. o . Medeni
Cinsiyet Yasimz Uyrugunuz Egitim Tiirkiye'de Durumunuz
yaghyorsunuz?
[ ) Kadm [ 118-25 { ) likdgretim { } 1yldan az [ ) EMi
[ ) Erkek [ 128-35 { ) Orta Ogretim { J1lile2wl [ ) Belkar
[ 136-45 { ) Lise {13iledwnl
[ ) 46 ve istd { ) Onlisans/Lisans | { ) 4wl ve Gzeri
{ ) Lisansiisti
Tiirkge Dil Seviyeniz Bildiginiz Diller Geldiginiz Ulke Anadiliniz
[ )AL [ )B1 [1c1
[]Az {]B2 (}co

1 = hig memnun degilim; 2 = memnun degilim; 3= karasizim; 4= memnunum; 5 = gok memnunum

Me kadar memnun edici buluyorsunuz?

1 |[Konusma dersinde &&rendiginiz kelimelerinin sayis ve cesitlilig

2 |[Konugma dersinizin konusmaniz dzerindeki etkisi

3 |[Konusma dersinizin, dogru konusmaniza etkisi

4 |Konugma dersinizin, hizh konugmanm gelistirme dzerindeki etkisi

5 |Konusma dersinizin, Turkge tartigma beceriniz Uzerindek etkisi

& |[Konugma dersinizin, Tirkge deyim we atasdzlerini kullarnimuimiza kathis

7 |[Konusma dersi atmosferinin size etkisi

8 |Simifta Tirkge konusma konusunda kendinize glveninizin seviyesi

3 |Konugsma dersinizin, gergek hayatta ozl iletisim kurma becerinize etkisi

10 [Simif arkadaslanmizla i5 birliginiz

11 |5inif arkadaglanmizin hatalanmiza kars davramiglan

12 [Konusma dersinizin, sinif arkadazlaninizla ve dgretmenlerinizle Tirkge konugzma imkan saglamas
13 [Konusma dersinizin anadili Thrkge olan kigilerle konugma becerinize etkisi

14 |Simif arkadaslanmizin Tirkge konusma seviyesi

15 |Size sunulan ders kitaplanimn diizeyi

16 [Ders kitabindaki konuzma ahigtirmalannmin yetediligi ve konuyma beceriniz Gzerindeki etkisi

17

OEretmeninizin motivasyonu

18

[Sinifta Turkge konusma problem yasadi@inda dgretmenin yardimi

19

Ogretmeninizin konusma becerilerini degerendirme sekli

20

Drersten sonra veya ders dipinda Ggretmeninize ulagma imkamniz

21

OEretmeniniz tarafindan sinifta yapilmas istenen konusma etkinlikleri

22

Ogretmeninizin sinifta gérsel-isitsel materyallerden yararlanma sekli

23

Cgretmeninizin Tirk kiltirini agldamas

24

Dgretmeninizin simifta kullandi@ Tirkge ve diger dil arasindaki denge

25 |Bgretmenin konusma hatalannz hakkindaki geri bildirimi

26 |Ogretmeniniz size evde yapmaniz igin verdigi konusma Gdevi

27 |Bgretmeniniz tarafindan size sunulan dyki kitaplan, dil CD'leri gibi tamamlayic materyaller
28 |Ggretmenin konusma dersi igin dzel clarak ayirdi@ zaman

29 |[Ggretmeninizin Ggretim yontemleri

30 |Ggretmeninizin sizinle olan iliskisi

31 |Bgretmeninizin aksan

32

Ogretmeninizden konusma hususunda aldiniz tegvik

33

Dgretmeniniz sinsfta tartigmaya acbf konu

EL

Konusma becerinizin zayif yonlerini gelistirme konusunda konusma dersinizin katkis

315

Konusma dersinizde kullamilan sesli gérsel araglann yeterliligi

36

[Siniftaki Sgrenci sayisi

37

Konugma dersleri saatleri

38

[Einifimizin fiziksel gdnEndmi

124



125

Konusma becerileri 6z veterlilik inanclar

1 = kesinlikle katilmiyorum; 2 = katilmiyorum; 3= karasizim; 4= katiliyorum; 5 = kesinlikle katilyorum

Me kadar memnun edici buluyorsunuz? 1 2 3 4 5

1 [Tiirkge kenusmami gelistimmeye yetecek kadar yetensgim var.

2 |Daha fazla konusma pratigi yaparsam, daha iyi not alacagimdan eminim.

3 |Simif arkadaglanmdan daha iyi konusabilirim.

Konuwsma konusu zor ve bilmedigim kelime sayisi fazla olsa bile sGyleneni anlamak igin bir yol
bulabilirim

5 [Simifta Tirkge konusurken stresli degilim.

& [Konusma derslerinde en ivi Sgrencilerden biriyim.

7 |Anadili Tirkge olan kisilerle ayni ortamda clmaktan hoglaninm.

2 |Konugma konusu ne kadar zor olursa, o kadar eglenceli olur.

9 |Ogretmen bir soru sordugunda, emin cimasam bile cevaplamak icin elimi kaldinmm.

10 |Anadili Tirkge olan kigilerle iletisim kurabilecegime eminim.

11 [Konugurken, beklenmeyen durumlaria baga glkabilirim.

12 [Konusurken zorluklarla karsilastigimda sakin kalabilirim

13 [Tirkgeyi gizel kullanan kigilere konusurken yardima ihtiyvaom clursa onlan haberdar ederim.

14 [Me demek istedigimi kolzyca anlatabilecegimden eminim.

15 Tirkgeyi dogru konusabilecegimden eminim.

1

[=a]

Konusma derslerine aktif olarak katilabilirim.

1

mf

Simif disinda da Tiirkgeyi kullanabilecegime eminim.

1

[=-]

Tibrkgeyi ivi konusan biri olduguma inanryorum

19 [Tirkgeyi anadili Tirkge olanlar gibi konusabilecegime kesinlikle inamryorum.

20 [Herhangi bir yeri Tirkge olarak baskalanna tarif edebilirim.

2

[

[Tdrkce bir hikaye anlatabilirim.

2

[

DEretmenlerime Tiirkge soru sorabilirim.

23 [Tirkge cimle kurarken deyimleri kullanabilirim

24 [Dgretmenimi baskalarina Tiirkge olarak tanitabilirim.

25 [ilgi alanlarmi simif arkadaslanmia tartisabilifim.

26 |[Kendimi Tirkce tanitabilirim.

2

ol

O gretmenlerimin sorulanna Tirkge cevap verebilirim
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