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On s6z

“Yabanct dil olarak Tiirk¢e ogretiminde geri bildirimle ilgili 6grenci goriislerinin
degerlendirilmesi” adl1 bu ¢aligsma, yabanci dil olarak Tiirkge 0grenirken yazma becerisinin
gelistirilmesinde geri bildirimin etkisini ve Ogrencilerin geri bildirim ile ilgili goriislerini
degerlendirmeyi amacglamaktadir.

Calisma, genel olarak dort boliimden olugmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde
arastirmanin problemi, amaci, alt problemleri, 6nemi, sinirliliklar1 ve alan yazin taramasi
bulunmaktadir. Ikinci bolimde arastirmanm modeli, evren ve &rneklemi, ¢alismanin veri
toplama siirecinin nasil gerceklestigi, veri toplama araci ve veri analizi konulariyla ilgili bilgi
verilmistir. Arastirmanin {iciincii boliimiinde arastrmayla ilgili bulgular ve yorumlardan
bahsedilmistir. Dordiincii boliimiinde ise bulgulardan hareketle sonuc¢ ve Oneriler iizerinde
durulmustur. Calisma sonuna da kaynakga ve veri toplama araci eklenmistir.

Bu calismanin gerceklestirilmesinde, degerli bilgilerini benimle paylasan, kendisine ne
zaman danigsam bana kiymetli zamanin1 ayirip sabirla ve biiyiik bir ilgiyle bana faydal
olabilmek i¢in elinden gelenin fazlasini sunan, gelecekteki mesleki hayatimda da bana verdigi
degerli bilgilerden faydalanacagimi diisiindiigiim kiymetli ve danisman hoca statiisiinii
hakkiyla yerine getiren Yrd. Dog¢. Dr. Fatih KANA’ya tesekkiirii bir bor¢ biliyor ve

stikranlarim1 sunuyorum.

Calismamda destegini esirgemeyen yol arkadasim Yrd. Dog. Dr. Umit KAPTI ya,
canim kizlarim GAMZE ve GIZEM’ e, hayattaki en biiyiik sansim Aileme ve degerli

arkadaslarima sonsuz tesekkiirler.

Canakkale, 2018

Melahat KAPTI
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Ozet
Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Geri Bildirimle Ilgili Ogrenci Gériislerinin

Degerlendirilmesi

Bu ¢ahisma Tiirkiye’ye Tiirkce dgrenmek icin gelen iiniversitelerin Tiirkge Ogrenme
Merkezlerinde (TOMER) &grenim goren yabanci uyruklu dgrencilerin, dort temel beceriden
biri olan yazma becerilerini gelistirmeye yoOnelik geri bildirimle ilgili gortsleri

degerlendirilmeye caligilmistir.

Ogrencilerin geri bildirim aldiklarinda dgrenim siirecleri icinde nasil bir gelisim
kaydettiklerini belirlemeyi amacglayan bu caligmada betimsel tarama yontemi kullanilmistir.
Bu arastirmada Tiirkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezleri’nde (TOMER) &grenim
gbren uluslararas1 6grencilere geri bildirim 6lgegi uygulanmistir. Arastirmada, 6grencilerin
geri bildirim Glgcegine verdikleri cevaplarla; Ogrencilerin yasi, cinsiyeti, medeni durumu,
geldikleri tilkeler, mevcut Tiirkge bilgileri, 6grenim gordiigii liniversiteler arasindaki iliskiler
incelenmistir. Tiim bunlara bagh olarak 6grencilerin yazma becerilerini gelistirmelerine
yonelik geri bildirimde bulunuldugunda; geri bildirimin katkisi ve geri bildirim isteyip

istememeleri degerlendirilmistir.

Arastrmanin  6rneklemini, 2016-2017 Bahar Donemi Eskisehir Anadolu ve
Osmangazi Universitesi TOMER ile 2017-2018 Giiz Dénemi Istanbul Aydin Universitesi ve
Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi TOMER de B1, B2, C1 diizeylerinde 6grenim géren

200 yabanci uyruklu 6grenci olusturmaktadir.

Arastrma, IBM SPSS 23.0 istatistik paket programmdan elde edilen verilerin
analizinden yararlanilarak yapilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde frekans,

yiizde, aritmetik ortalama, t-testi, tek yonlii varyans analizi kullanilmistir.
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Arastirmanm bulgular1 incelendiginde geri bildirimin 6grencilerin Tiirkce yazma
etkinliklerine katki sagladigi goriilmiistiir. Ogrenciler, geri bildirim aldiklarinda derse

ilgilerinin arttigin1 ve motive olduklarini belirtmiglerdir.

Anahtar Kelimeler: Geri Bildirim, Ogrenci Davranislari, Yabancilara Tiirkce Ogretimi,

Yazma Becerisi,



Abstract
The Evaluation of the Student’ Views About Feedback in Teaching of Turkish as a

Foreign Language

This study tries to evaluate the views of the foreign students —who came to Turkey to learn
Turkish and study Turkish at the Universities Turkish Teaching Centers (TOMER) -about the

feedback aiming the development of their writing skill which is one of the four basic skills.

At this study which focuses on determining what kind of development they achieve when they
get feedback during their learning processes, it has been used descriptive survey method.
Feedback scale has been applied on the foreign students who attend courses at the Turkish

Teaching Research and Application Centres (TOMER).

At the research, the correlation between the students’ answers to the feedback scale and the
variables like age, sex, marriage status, current level of knowledge of Turkish and country of
origin of the students had been investigated. Related to all these, when feedback aiming to
developing their writing skills had been provided, the contribution of the feedback and

whether they want the feedback or not had been evaluated.

The sample of the study consists of 200 foreign national students who attend at the courses of
B1, B2, CI levels at the Anadolu and Osmangazi Universities on spring term and of the

Istanbul Aydin University and Fatih Sultan Mehmet Vakif University on the fall term.

The study is conducted by analysing the data which were taken from the IBM SPSS 23.0
statistical package program. For the analyses of the data which we get from the study it has

been used frequency, percentage, median, t-test and oneway analysis of variance.
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When we look at the results of the study, feedback has a positive contribution on the writing
activities. The students stated that when they get feedback their interest in the lesson increased

and they were motivated.

Keywords: Feedback, Students’ behaviours, Teaching Turkish to foreigners, Writing skills,
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Boliim I: Giris
Bu bdliimde arastrmanin problem durumu, problem cilimlesi, alt problemler,

arastirmanin amaci, onemi, sinirliliklar ve varsayimlara yer verilmistir.

Problem Durumu

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi, Tiirkiye’de kiiltiirel yakinlasmalarin artmasiyla ve
ana dil disinda ikinci bir dil 6grenmenin gereksinimiyle onem kazanmustir. Tiirkiye nin
diinyada iistlendigi roller; siyasi, ekonomik ve cografi konumu geregi Orta Asya Tiirk
Cumhuriyetleri’'nden ya da Avrupa’dan gelen yabanci uyruklu 6grencilerin, yine son
zamanlarda Tiirkiye’nin komsularinda olan siyasi sorunlardan kaynakli aldigi goglerden

dolay1 Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6grenilmesi yaygmlasmaistir.

Yabanct dil olarak Tiirkge &gretimi, ¢ogunlukla iiniversitelerin Tiirkce Ogretimi
Arastrma ve Uygulama Merkezleri (TOMER) biinyesinde yiiriitiilmektedir. Bu konuda,
Yunus Emre Enstitiisti ile Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi’nin faaliyetleri
de biiyik 6nem arz etmektedir. Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi,
Tiirkiye’de 6grenim goren uluslararasi burslu 6grencilere yonelik ¢alismalarini siirdiiriirken;
Yunus Emre Enstitiisi kendi biinyesinde ¢ikardigi Tiirkge yazili kaynaklar, sertifika
programlar1 gibi egitsel faaliyetleri ile Tiirk¢e 6gretimine katki saglamaktadir. Ayrica diinya
toplumlarinin Tiirkceyi en iyi sekilde 6grenmelerini hedef alarak yurt diginda 50 den fazla
Kiltir Merkezi agmustir. Tiirkiye’de oldugu gibi yurt disinda da caligmalari devam

etmektedir.

Tiirkiye’de Tiirkge dgretimi i¢in yapilan ¢ahsmalar, Diller Igin Avrupa Ortak Basvuru
Metni’ndeki (AOBM) dlgiitlerde yer alan okuma, konugma, dinleme ve yazma dort temel

beceriyi kapsamasma dikkat edilerek yapilmaktadir. Tiirk¢e ve Tiirk kiiltiiri agisindan



yabancilara Tiirkge 6gretiminde dil 6gretim ilkelerine eksiksiz yer verilmesi gerekmektedir

(Barin, 2004).

Bir biitlin olarak gelistirilmesi hedeflenen temel becerilerden yazma becerisi, en zor ve
en gec gelisen beceri olarak goriilmektedir. Tok (2012) yazma becerisinin 6nemini agiklayan
calismasinda; Tiirkge 68renen yabanci uyruklu 6grencilerin en ¢ok yazma alaninda basarisiz
olduklarmni, akademik amacgla Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin bu anlamda gelistirilmesi
gerektigini ifade etmistir. Bu cercevede farkli bolgelerden gelen bireyler igin Tiirkge
O0grenirken karsilasilan problemler farklilasmaktadir. Polat (2014) Tiirk¢ce 68renen Ruslarin
karsilastiklar1 sorunlar1 tespit etmek amaciyla yaptigi calismasinda; Ruslarin 6zellikle yazili

anlatimda zorlandiklarmni ifade etmistir.

Inan (2013) Tahran Yunus Emre Tiirk Kiiltir Merkezi’'nde yaptig1 ¢alismasinda;
Iranlilarin Tiirkce yazma alanindaki basarilarinin orta diizeyde oldugunu ve yazma
etkinliginde 6grencilerin yazim kurallari, noktalama, s6zdizimi gibi hatalarinin oldugunu

belirlemistir.

Ogrencilerin ~ yazma  calismalarinda  zorlandiklarmi,  yapilan  calismalar
desteklemektedir. Duygu ve diislincelerini dogru ifade etme agisindan 6nemli olan yazma,

Tiirkce 6gretinin temelini olugturmaktadir.

Yazma becerisi, bireyin dil bilgisi ile birlikte diislincelerini bir biitlinliik icerisinde,
neden-sonug¢ iligkisini kullanarak, dil-diigiince siralamasini yapmasiyla gerceklesir.
Dolayisiyla yazma becerisinin diger beceriler ile dogrudan bir iligkisi oldugu ve dil
Ogrenimini destekledigi bilinmektedir. Demir (2013) dinleme ve okuma becerilerinin 6nemini
vurgulayarak; ogrencilerin dinlediklerini, okuduklarini anladiktan sonra ve kendi iglerinde
yapilandirmalar1  ile  mekanik olmayan tamamen bagimsiz  yazma  siirecini

gerceklestirebileceklerini belirtmistir.



Bagc1 ve Basar (2013) yazma ve okuma becerisinin yabanci dil 6grenirken temel
olusturdugunu belirterek 6zellikle yazma eyleminin 6nemli bir bilissel slire¢ oldugunu bunun

yaninda 6grenilen hedef dilin 1yi 6grenilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Yazma siirecinin hem Ogretmenler hem de Ogrenciler acisindan zorluklar1 vardir.
Ogrencinin dili grenme amaci farklilik gdsterirken, dgretmenin de her dgrencinin amacini,
konustugu dil ve 6grendigi dil yapisi arasindaki farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurarak yazma

yontemleri ve tekniklerini kullanmasi1 bu siireci kolaylastiracaktir.

Cagdas egitim anlayis1 ile geri bildirim kavrami, glinlimiiz 6gretim siirecinin igerisinde
yerini almis, dinamik ve etkili yansimasi alan ¢alismalarina konu olmustur. Karatay (2011)
geri bildirimin yazma siirecinin en 6nemli agamasi oldugunu vurgulayarak 6grencilerin etkili
yazma yetenegini kazanmasindaki roliinii belirtmistir. Geri bildirim ile 6grenciler hatalarni

gidererek yazma becerilerini en iyi seviyeye getirebilirler (Trang, 2009).

Yazma egitimi siirecinde geri bildirim kavraminin, 6grencilerin kendilerine ve dil
edinimlerine yon vermesine yardimci olacagi, yazma becerisini monotonluktan ¢ikararak daha
zevkli bir siire¢ haline getirecegi alan calismalarinda ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmistir. Ancak
ogrencilerin geri bildirim ile ilgili goriislerinin ne yonde olduguna dair degerlendirmenin

olmamasi ¢alismamizin ¢ikis noktasi olmustur.

Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem climlesi “Yabanci dil olarak Tiirkge dgretiminde &grencilerin
geri bildirimle ilgili goriisleri nedir?” sorudur. Bu ¢er¢cevede TOMER ’lerde yabanci dil olarak
Tiirkge 0grenenlere geri bildirimde bulunuldugunda 6grencilerin yazma becerilerine katkisi
olup olmadig1 ve geri bildirime karsi 6grenci tutumlarmin nasil oldugu tespit edilmeye

calisilacaktir.



Alt problemler. Arastirmanin problem ciimlesi ¢ergevesinde alt problemleri su

sekilde olusmustur.

1. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde 6grencilerin geri bildirimle ilgili goriisleri nedir?

2. Yabanci dil olarak Tiirkge O0gretiminde 6grencilerin geri bildirimle ilgili gorisleriyle

cinsiyetleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

3. Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde 6grencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle yaslar1

arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

4. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde Ogrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle

medeni durumlar: arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

5. Yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminde Ogrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle

geldigi bolgeler arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

6. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde dgrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle egitim

aldig1 iniversiteler arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

7. Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde G6grencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle

mevcut Tiirk¢e diizeyleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var nmdir?

8. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde dgrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle egitim

diizeyleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

9. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde O6grencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle

bildikleri yabanci dil sayis1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

10. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde Ogrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle
Tiirkiye’de 6grenim gérmek i¢in kaldiklar1 siire arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik

var midir?



Arastirmanin Amaci

Bu arastrmanin amac1 Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde geri bildirimle ilgili
Ogrenci goriislerinin degerlendirilmesidir. Geri bildirimde bulunuldugunda, yabanci dil olarak
Tiirkge 6grenenlerin yazma becerisinde geri bildirimin ne kadar etkili oldugu belirlenmeye

calisilacaktir.

Arastirmanin Onemi

Geri bildirim, bireyin kendi performansini iyilestirmek, gelistirmek ya da ihtiyag¢larini
belirlemek amaciyla kendini degerlendirdigi bir yontem seklidir. Geri bildirim kullanildiginda
Ogrenci, kendi ¢alismalarma ait yargilarini bildirir, gliclii ve zayif yanlarini tespit eder. Geri
bildirim, 0Ogrencilerin kendilerine karsi1 objektifligi, kendilerine glivenmesi ya da
glivenmemesi gibi bir¢ok davranist barmdirir. Bu arastrmada yabanci dil olarak Tiirkce
Ogrenen 0grencilerin kendilerini nasil degerlendirdikleri 6zellikle dort temel dil becerisinden
biri olan yazma becerisi temel alinarak, geri bildirim i¢in diisiincelerinin degerlendirilmesi

alana katki saglayacaktir.

Yazi yazmak, belli bir birikim ve bilgi edinildikten sonra ortaya ¢ikan emek isteyen
eylemdir (Yalgm, 1998). Bu siiregte en dnemli gorev dgreticilere diigsmektedir. Ogrencilerin
yazdig1 metinlere uygun geri bildirimde bulunarak 6grencinin performans gelisimine katki
saglayacak ve 6grenci ile saglikli iletisim icerisinde olacaktir. Yazma siirecinde geri bilirimde
bulunurken yapilan degerlendirmeler diisiince ve duygularin mantiksal biitiinliik icerisinde

siralanmasi ve yazim kurallarina uygunlugu kapsaminda olmalidir (Coskun, 2007).

Geri bildirim ile yapilan degerlendirmenin ikna edici 6zelligi tasimasiyla 6grenci,
diistincelerini climleye dokerken kendi performansini arttirma yoluna gidecektir. Bu anlamda

ogrenciler kendi 6grenmelerinden sorumlu olacak ve 6grenme deneyimleri artacaktir.



Gerek sinif i¢inde akranlarindan gerekse 6gretmeninden aldigi geri bildirim sayesinde
Ogrenciler yazma etkinliklerine dahil olurlar. Bu sayede yazma performanslari ile ilgili hangi
konularda eksik olduklarmi goérme firsati bulurlar. Tiim bu durumlardan hareketle geri
bildirimin 6nemli oldugu goriilmektedir. Hattie ve Timperley (2007) geri bildirimin
Ogrencilerin basarisi iizerinde oldukca 6nemli bir etkisi oldugunu belirtmistir. Geri bildirim
Ozellikle yiiksekogretim programlarinda onemli bir yere sahiptir. Geribildirim yoluyla
ogrenciler kisisel yeteneklerinin farkma varirlar. Giines (2007) yazmanin insan hayatinda
Oonemli oldugunu ancak toplumda genellesmediginden {ist diizey diisiinme araci olarak kisitli
cercevede smirh kaldigini belirtmistir. Dolayisiyla saglanan bulgularla geri bildirimin 6grenci

tizerindeki ve egitim siirecindeki etkisinin 6nemi kanitlanacaktir.

Arastirmanin Sinirhihiklar:

Arastirma, asagida belirtilen sinirlhiliklar: olusturmaktadir.
1.2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda Eskisehir Anadolu Universitesi TOMER Tiirkgeyi
Yabanci Dil Olarak 6grenen 6grenciler ile sinirhdir.
2. 2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda Eskisehir Osmangazi Universitesi TOMER Tiirkgeyi
Yabanci Dil Olarak 6grenen 6grenciler ile sinirhdir.
3.2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda istanbul Aydin Universitesi TOMER Tiirk¢eyi Yabanci
Dil Olarak 6grenen 6grenciler ile sinirhidir.
4. 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda Istanbul Fatih sultan Mehmet Vakif Universitesi
TOMER Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak dgrenen dgrenciler ile smirhdir.
5. Ogrencilerin Tiirkge dil seviyeleri ve anketin uygulanmasindaki zaman kisitlilig1 nedeniyle
sorularin dil sikintis1 olmaksizin cevaplayabilecekleri diisiiniilerek uygulanmustir.

6. Arastirmada kullanilan 6lgme aract 6grenci anketi ile sinirhidir.



Arastirmanin Varsayimlari
. Arastirmada kullanilan Geri Bildirim Olgeginin arastirmanin amacina yonelik veriler
toplanmasinda uygun olacag,
. Yabanci dil olarak Tiirk¢eyi 6grenen dgrencilerin genel bilgi yoniinden esit oldugu,
. Yabanci dil olarak Tiirk¢eyi 6grenen 6grencilerin verdikleri cevaplarin gercek duygu ve
diistincelerini yansittigi,
. Yabanci dil olarak Tiirkgeyi 6grenen 6grencilerin verdikleri cevaplardan elde edilen verilerin
gercek durumlariyla Ortiistiigii varsayilmistir.
Alanyazin Taramasi

Alanyazin taramasinda konuyla ilgili giiniimiize kadar yapilan arastirmalara yer
verilmistir. Alanyazin taramasi kapsaminda, giincel sorunlar1 saptamak ve elde edilen
sonuglar1 degerlendirmek adina kavramsal ¢ergeve olusturulmaya ¢alisilmistir.
Yabanci Dil Olarak Tiirk¢enin Ogretimi

Dil 6grenme siireci, anne karninda baslar (Giines, 2007) ve yasam boyu devam eder.
Yabanci dil 6gretimi de ayni sekilde yasam boyu devam eden bir siirectir. Son zamanlarda
Tiirkiye’nin siyasi ve ekonomik yapismin hizla degisimi ile birlikte Orta Asya Tiirk
Cumhuriyet’lerinin iilkemizle gerek politik gerekse kiiltiirel iliskilerini yogun bir sekilde
stirdiirmeleri ve gen¢ 6grenim goren niifusun yiiksekdgrenimlerini Tiirkiye’de devam ettirmek
istemeleri Yabanci Dil Olarak Tiirk¢ce (YDOT) 6grenmenin dnemini arttirmistir (Kog, 1993).
Gocer ve Mogul (2011) yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimine duyulan istegin artmast, Tiirkce
Ogretiminin dneminin de arttigin1 vurgulamislardir.

Egitim, ticaret gibi sebeplerle bir¢ok insan Tiirkiye’ye gelerek yasamlarini Tiirkiye’de
devam ettirmeye baslamiglar ve bu insanlar i¢in Tirk¢e 6grenmek yaygin haline gelmistir
(Ozyiirek, 2009). Tiirkiye’nin i¢cinde bulundugu Ortadogu siirecinde daha etkin bir iilke haline

gelmesiyle Tiirk¢e 6grenmek isteyen bireyler her gecen giin artmaktadir.



Kokli bir gegmise sahip olan Tiirk¢enin, yabanci dil olarak ogretimi Kasgarli
Mahmut’un 1069 yillarinda kaleme aldig1 iki dile ait “Divan-1 Liigat-it Tiirk” adli eserinin
yontemli 6gretimi 6zelligi (Giilensoy, 2000) ile tarihte yerini almis, giiniimiize kadar adindan
s0z ettirmigstir. III. Selim’in padisah oldugu déonemde, 1793°de kurulan Kara Harp Okulu’nda
ogrencilerin Tiirkge ve Bati dillerinde egitim goérmesi Tiirkce okuma ve yazmaya onem
verildiginin gostergesidir (Barm, 2004). Tirkcenin yabanci dil olarak o6gretiminin tarihi
stirecine bakildiginda giiniimiizde de Tiirk¢eye verilen 6nem farkh degildir.

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu (UNESCO)’nun 1980 yillarda
baslattigi ve giiniimiize kadar yaptig1 arastirmalar sonucunda Tiirk¢enin diinyada en ¢ok
konusulan bes dil arasinda oldugu tespit edilmistir (Gokgora, 2004). Tiirk¢e bugiin 200
milyonu asan konusur sayisi ile diinyada en fazla konusani bulunan diller arasinda besinci
sirada yer almaktadir. Tiirk dili yazi dili olarak 20 civarinda lehgeye sahiptir (Akalin, 2009, s.
202; Demir-Yazici, 2012, s. 177; Ercilasun, 2013; Musaoglu, 2000).

Giliniimiizde yabancilara Tiirk¢e 6gretimi biiyiikk oranda {niversitelerin yabancilara
Tiirkce 6gretim merkezleri tarafindan yiiriitiilmektedir (Alyilmaz, 2010). 1984 yilinda kurulan
Ankara Universitesi Tiirkce Ogretim Merkezi (TOMER) basta olmak iizere diger
Universitelerin Tiirkge Uygulama Merkezleri ile birlikte Tiirkoloji béliimlerinin yaptig:
calismalarin igbirligi icerisinde yliriitiilememesi, dilbilim c¢ercevesi igerisinde etkin
yontemlerin, ara¢ ve gereglerin eksikligi, Tiirkce Ogretici ve Ogrenenlerin ihtiyaglarini
karsilamamistir (Demir, 1993).

Ankara TOMER’ den sonra Gazi, Ege TOMER, Istanbul DILMER gibi dil 6gretim
merkezlerinin sayist artmistir. Su anda bir¢ok {iniversitenin dil O6gretim merkezi
bulunmaktadir.

2007°de kamu vakfi olarak kurulan Yunus Emre Enstitiisii ve liniversitelerin Egitim

Fakiiltelerinin Tiirk¢e Egitimi Boliimleri tarafindan da Tiirkge 6gretimi yapilmaktadir.



Dil 6gretimi, ana dili ve yabanci dil olarak iki sekilde yapilirken; yabanci dil 6gretimi,
ana dili o6gretiminden farkli 6grenme yontemleri ve teknikleri gerektirmektedir. Ana dili
O0gretiminde 6grencinin 6nceden edindigi dil birikimi vardir ve bunun iizerine 6gretim goriir.
Yabanci dil 6grenenlerde farkli dil ailelerinden gelmeleri basta olmak iizere kiiltiir farkliligina
kadar dil 6grenmeyi etkileyen faktor s6z konusudur. Bu durumda yabanci dil 6gretimi i¢in
genel ilkeler olusturulmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde, genel 6gretim ilkelerine iligkin kurallara
bagli uygulama yapilmas1 basariyi arttiracagi sdylenebilir.

Yabanci Dil Ogretiminde genel ilkeler su sekilde siralanmistir:

. Ogretime dinleme ve konusma becerileri ile baslanmalidir.

. Dil yapisinin ogretilmesi.

. Amag dilin o dili ana dil olarak konusan kisilerin konustugu gibi ogretilmesi.

. Ogrencilere sorumluluk verilmesi

. Bireysel farkhiliklarinin géz oniinde bulundurulmasi (Demirel, 2003, s. 27).

Tiirk¢e nin yabanci dil olarak 6gretilmeye gecilmesi ile mevcut Tiirk¢e dersi 6gretim
programlarinin yetersiz oldugu fark edilmistir. Karababa (2009) yabanci dil olarak Tiirkge
ogrenen Ogrencilerin ihtiyaclarina, diizeylerine uygun Ogretim programlar1 olmadigini ve
Tiirkce ders programlarinin ¢esitlendirilmesinin gerekliliginden s6z etmistir.

Bati Dillerinin 6gretimi ile Tiirk¢e’ nin 6gretimi karsilastirildiginda yapilan ¢alismalar,
egitim-6gretim ara¢ ve gerecleri, kullanilan kaynaklarin az olmas1 yiiriitillen ¢aligmalarin
yetersiz kaldigmi ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de de 1980 yillara kadar diger iilkelerde
oldugu gibi kullanilan kaynaklar ve yontemler geleneksel bir yapiya sahipti (Karababa, 2004).
Gliniimiizde ise Bati dillerinin 6gretimi i¢in kullanilan teknik ve yontemlerin golgesinde

kalmayarak Tiirk¢enin yabanci dil olarak dgretimi i¢in ¢aligmalar hizla devam etmektedir.
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Diller icin Avrupa Ortak Basvuru Metni

2001 yilinda Avrupa Toplulugu Egitim Komisyonu, yabanci dil egitim politikasini
cercevelendirmek amaciyla Diller Igin Avrupa Ortak Basvuru Metni’ni (AOBM)
yayinlamistir. Yabanci dil 6grenmek isteyen bireylerin sahip olmasi gereken bilgi ve beceri
diizeyinin neler olmasi gerektigiyle ilgili kapsamli bir sekilde ifade edilmistir (Demirel,
2005).

Fransa Strasburg’da bulunan devletleraras1 bir organizasyon olan Avrupa Konseyi,
tim diizeylerde dil 6grenimine farkindalik getirmek amaci ile Avrupa Dil Gelisim
Dosyasi’nin (ADGD) tanitimini tistlenmistir. Avrupa Dil Gelisim Dosyasini olusturan {i¢ ana
boliim vardir: Dil Pasaportu, Dil Ogrenim Gegmisi ve Dil Gelisim Dosyasi (Demirel, 2003).
Dil Gelisim Dosyasi, AOBM’nin amaglarinin somutlastirildigi bir ¢alismadir. Avrupa Dil
Gelisim dosyasi, Avrupa Konseyi, Yasayan Diller Boliimiiniin gelistirdigi bir c¢aligmadir.
Yabanci dil 6grenen bireylerin 6grendikleri dili nerede, nasil 6grendikleri ve bu dile karsi
beceri diizeyleri bu dosyada yer alir. Ayrica Avrupa Konseyi, dil 6gretimi yani sira dlgme
degerlendirme, ders kitaplarinin hazirlanmasi ve dil 6gretiminde uygulanacak programlarin
gelistirilmesi ile ilgili ¢aligmalar yapar. Tiirkiye’de bu konseyin 1950°den beri iiyesidir
(Karababa, 2002).

2002 yilinda uygulamaya konulan Avrupa Dil Gelisim Dosyas1 (ADGD) ile her
Avrupa vatandagmin bir “Dil Pasaportu” bulunur. Dil Pasaportu AOBM’de sunulan dil
yeterlilik diizeylerini tanimlar. Dil becerilerini gosteren kendini degerlendirme 6lgegi Dil
Pasaportunun bir par¢asidir (Demirel, 2003). ADGD, yabanc1 dil 6grenme siirecinde kendini
degerlendirme ve 6grenme, 0grenme kavramlar ile glindeme gelmistir. Bununla birlikte bir
tilkenin kiiltiirinii de 6grenmesi beklenmektedir. (Demirel, 2005). ADGD ile 6grenicilerin dil
gecmislerini kendi olusturduklar1 dosyada gozlemlemeleri, zayif ve giiclii yonlerini fark

etmeleri saglanmaktadir (Kutlu, 2009).
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AOBM, dil 6grenmeyi etkili uluslararasi iletisim araci olarak gormesi ve hayat boyu
O0grenme kapsaminda yasamin her evresinde dil 6grenme siirecini benimsemesi geregi dil
o0grenmeyi kolaylastiric1 etmendir. Avrupa Konseyi, farkli iilkelerdeki dil egitimi yapan
kurumlar arasindaki isbirligini desteklemek, temel olusturmak Ogrenenlere ve Ogretenlere
koordinasyon saglamak amaciyla Diller Icin Avrupa Ortak Basvuru Metni’ni dnermektedir
(GER, 2002).

Tiirkge’nin yabanci dil olarak Ogretiminin 6nem kazanmasi ve yeniden Ogretim
sisteminde yapilandirmaya gidilmesi gerekliligi ile Tirkiye de Avrupa Birligi egitim
sistemindeki yenilik¢i caligsmaya 6nem vermektedir.

Diller I¢cin Avrupa Ortak Basvuru Metni Kapsaminda Dil Diizeyleri
AOBM, dil 6grenimini siniflandirmis temel diizey, ara diizey ve ileri diizey olarak

tanimlamis ve her boliimii kendi altinda da adlandirmustir. Bu {i¢ ana diizey A, B, C olarak

belirlenmistir.
A B C
Temel Kullanict Bagimsiz Kullanici Yetkin Kullanici
Al A2 B1 B2 Cl C2

(GER, 2002, s. 42)
Diller i¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni Kapsaminda Dil Becerileri
Dil 6gretimi dort temel dil becerisi “dinleme, okuma, konusma ve yazma” olarak
tanimlanir. Tiirk¢e dil 6grenim programinda da bu dort temel beceri iizerine yapilandirma
vardwr. Tiirkge 6gretimi, AOBM kapsaminda ele alinarak iligkilendirilmis ve bir biitlinliik

saglanmaya calisilmistir (Kose, 2005).
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Dinleme Becerisi

Dinleme, konusanin vermek istedigi mesaji hatasiz anlayabilme ve uyarana karsi
tepkide bulunabilme faaliyetidir (Demirel, 2000). Dinleme ilk anne karninda baslar, belli
aydan sonra sesleri duymaya baglar. Dogal gelisen bu siirecle ilk edinilen beceri, dinlemedir
(Dogan, 2008). Dinleme, sozel iletisimin ilk basamagidir (Benson ve Hjelt, 1978).

Kecik (2004) dinlemeyi sozsel girdiyi anlayarak yorumlama olarak tanimlamistir.
Dinleme, anlama ve sonug ¢ikarma ¢alismasidir.

Bilimsel ¢aligmalar sonucunda insanlarin yasamlarmin % 42’sini dinlemeye ayirdiklar1
goriilmektedir (Gogiis, 1978). Bazi kaynaklarda dinleme i¢in verilen oran % 45’tir (Yangin,
1999).

Dogustan edinilmeye baslayan dinleme becerisi soyut bir beceri oldugundan, 6grenilen
dilde 6grencinin ilgisi, verilmek istenen mesaj, seslerin anlamlandirilmas: gibi etkenlerden
dolay1 olarak gelistirilmesi ¢aba gerektirir. Yabanct dil olarak Tiirkce 6gretiminde dinleme
becerisinin bireylere etkin olarak kazandirilmasinda 6grenci diizeyleri dikkate alinmali,
Ogrencilerin sinif i¢i disiplini saglanmali ve smif icerisinde dinleme egitiminin
gerceklesebilmesi i¢in gerekli diizenlemeler saglanmalidir (Yorulmaz, 2009, s. 54). Dinleme
becerisinin gelisimi i¢in planl ¢alismaya agiklik getirildigi diisiiniilebilir.

Dinleme becerisinin miikemmel bir seviyeye ulasmasinda iki yol bulunmaktadir. ki
dinleme yoluyla dinledigini anlama bu da metinlerin hi¢bir talimat olmadan dinlenilmesi,
ikincisi metin iizerinde c¢aligip, talimatlara dinlenilenlerle ilgili cevap verme eylemidir. Bu
durumda metin se¢imi 6nemlidir (K&ster, 1994).

Bu baglamda dinleme etkinliklerinde, Ogrencinin gelen iletiyi dogru anlamasi
ogretmenin gorevidir. On hazirlik ile 6grenciyi yonlendirmesi, sesleri tanitarak vurgular: fark

ettirmesi faydali olabilir.
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Yabanci dil olarak dinleme becerisinin gelisimine yonelik AOBM’ nin dinleme
becerisi ile ilgili kazanimlarda; A, B, C dil diizeylerine gore yeterlilik smiflandirmast su
sekildedir:

Al: Kendi ve yakin c¢evresi ile ilgi bilinen sozciikleri ve temel kaliplar1 yavas
konusuldugunda anlayabilir.

A2: Kisa, net, basit ileti ve duyurulardaki temel diislinceyi kavrayabilir. Cok sik kullanilan
sOzctkleri anlayabilir.

B1: Ayni ortamda bilindik konularda yapilan konusmay1 anlayabilir. Giincel olaylarla ilgili
programlar1 yavas konusuldugunda anlayabilir.

B2: Giincel konu olmasi sartiyla uzun konusmalar1 ve sunumlar1 anlayabilir.

C1: Uzun konusmalar1 anlayabilir. Televizyon programlarmi ve filmleri fazla ¢aba sarf
etmeden anlayabilir.

C2: ister canli ister yayin ortammda olsun konusma tiiriinii zorluk ¢ekmeden anlayabilir
(AOBM, 2013).

Hedeflenen yeterliliklerin kazanilip kazanilmadigima dair 06zel bir 6lgme ve
degerlendirme yontemi bulunmamaktadir. Bu konuda Ozbay (2005) formal ve informal
yontemlerden soz etmistir. Ogrenciyi gozlemleyerek informal bir ydntemle bilgi sahibi
olunabilecegini, diger bir yol ise anlama sorularinin oldugu metin okutularak formal bir
yontemle 6grencinin degerlendirilebilecegini belirtmistir.

Dinleme becerisinin kazandirilmasina yonelik alanda yapilan caligmalar sonunda
ortaya ¢ikan Oneriler vardir.

Burger (1994) reklam metinleri kisa, agiklayict oldugundan anlagilmas: da kolaydir.
Ancak yoresel dil ya da karmasik kelimelerin kullanimi anlamayi zorlastirabilir. Ozellikle

temel diizeyde 6grenenler i¢in radyo reklamlarini dinlenmesi uygun bir ¢alisma etkinligidir.
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Eggers (1976) dinleme becerisinde televizyon izlemeyi dnermistir. Ozellikle yarigma
programlarini ¢alismasinda ele almistir.

Kitlesel iletisim araci televizyon i¢in Okur ve Gogen (2012) televizyonun bilingli
kullanildiginda olumlu yanlarindan faydalanilabilecegini agiklamis, televizyonun kullanim
Ozellikleri dikkate alinarak kitlesel bir giice ulagsmada etkili egitim araci oldugunu ifade
etmislerdir.

Ur (1992) dinleme becerisinin yapay metinlerden daha ¢ok giinliik hayattaki metinleri
ele almanin daha fazla motivasyon sagladigmi savunmaktadir. Bu durumda dinleme
etkinliklerinin, glinlilk hayata yonelik icerikler tasimasi 6grenciler i¢in daha yararli olacagi
sOylenebilir.

Gelisen teknolojinin ve giinliik kitle iletisim araglarmin icerigi 6grenciye anlatilarak,
Ogrencinin dogru kullanmasi saglandiginda; hem O6grenci i¢in hem Ogretici i¢in Onemli,
giinliik ve akic1 kaynak olusturulmus olacaktir.

Okuma Becerisi

Okuma, bir yaziyr meydana getiren harf ve isaretlere bakarak, bu isaretler yoluyla
¢coziimleme ve seslendirmedir (TDK, 2015). Okumak, grafiksel olarak kodlanan yazinsal
metnin yorumlanmasidir ve diisiinsel bir etkinliktir (Giinay, 2001). Yine farkli bir ifadeyle
Demirel (1999) okumay1 biligssel davraniglarin psikomotor becerilerle yazili sembolleri
anlamlandirma olarak tanimlamistir. Okuma, dil becerileri ile birlikte zihin becerilerinin de
gelismesine olanak saglayan 6grenme alanidir (Gilines, 2013). Birey, bilgiyi % 80 okuma yolu
ile edinir (Yalgin, 2002).

Zihinsel bir siire¢ olan okuma eyleminin dogrudan gézlenmesi de miimkiin degildir.
Bu siire¢ bireyin kelimeleri tanimasi 6n bilgileri ile anlamlandirmasi ve yargiya vararak

degerlendirmesi siralamasi ile gerceklesir (Akyol, 2005).
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Okuma, okuyucunun fiziksel, zihinsel 6zelliklerine bagli olarak bir anlamlandirma
stireci olarak tanimlanmistir (Yildiz, 2010). Okuma becerisinde amacglanan; okudugunu
anlamak ve anlama yetenegini gelistirmektir (Epgagan, 2009).

Okuma becerisinde metni olusturan kelime, climle ve paragraflarin dogru anlasilmasi
gerekmektedir. Ana diislinceyi anlamak ve anladigini davraniglarinda uygulamak metnin
dogru anlasildigini gosterir (Gogls, 1978).

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde de okuma becerisi ana dili 6gretiminde oldugu
gibi 6grencinin okudugunu anlamasiyla gerceklesir, zihinsel koordinasyon gerektirir. Okuma
becerisi diger temel beceriler gibi belli bir siire¢ gerektirir. Bu konuda Keskin ve Okur (2013)
Ogrencilerin O0grendikleri dilin, sdzciikk ve tlimce bilgisine sahip olmaya calistiklarmi
sonrasinda anlama c¢abasinda olduklarmi belirtmislerdir.

Gelen 6grencilerin konustugu dil yapilar1 Tiirk¢e dil yapisindan farkli oldugu go6z
oniinde bulunduruldugunda, alfabe, ses bilgisi, ses dizimi farkliligindan &grencilerin
zorlandiklar1 ka¢inilmaz problemlerdendir. Nitekim alanda bunun tespit edildigi ¢alismalar
mevceuttur.

Tekin (2013) Arap alfabesi ile Latin asilli Tiirk alfabesinin sayis1 ve yazilig yoniiniin
farkli olmasina deginmistir. Sengiil (2014) zor dgrenilen sesler ile ilgili alfabe sorununu ele
alan calisma yapmustir.

Belirtilen ¢alismalardaki olumsuzluklar1 avantaj olarak goren; Giines (2013)
Tiirkgenin ses zenginligini, sozlerin ritmik yapisini ele alarak dgrencinin sozlii kodlamasini
kolaylagtirdigini belirtmistir.

Temel becerilerden olan okuma becerisinin gelistirilmesine yOnelik, analitik
diisiinmeyi gelistiren okumanin 6nemi yapilan ¢aligmalarla agiklanmistir (Akkaya ve Polat,

2013; Ayglines, 2007; Celebi ve Kibar Furtun, 2014; Kara, 2013; Yelok ve Biiyiikikiz, 2009).
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Ogrencinin yeni 06grendigi dilde okumanin Onemini anlatmak ve ogreticiyi
bilgilendirmek i¢in; Demirel (2003) okuma becerisinin amaglarmi kelime hazinesi
zenginlestirmek, bilgiye wulasma yollarmin farkindaligmi artirmak, anlatim giiciini
yiikseltmek, okumay1 zevkli hale getirmek ve bireye anlayarak okuma becerisi kazandirmak
seklinde belirlemistir.

AOBM’ nin okuma becerisi ile ilgili kazanimlarda; A,B,C dil diizeylerine gore
yeterlilik siiflandirmasi su sekildedir:

Al: Duyuru afis gibi basit ciimleleri okuyabilir.

A2: Cok kisa ve basit metinleri okuyabilir.

B1: Meslekle ilgili ya da giinliik dildeki sozciikleri igeren metinleri okuyabilir.

B2: Giincel sorunlarla ilgili makaleleri ve raporlar1 okuyabilir.

C1: Uslup farkliliklarm1 da ayirt ederek uzun ve karmasik edebi metinleri okuyabilir.
C2: Yazih dilin hemen hemen tiim metin tiirlerini kolaylikla okuyabilir (AOBM, 2013).

Tirkce okuma becerisinin gelistirilmesine  yonelik kazanimlar 6grencilerin
okuduklarini anlamasi ve ¢ok yonlii ¢ikarimlar yapmasiyla kazanilir. Igerigi birbirinden farkli
her metnin benzerliklerinin ya da farkliliklarinin 6grenci tarafindan degerlendirilmesiyle siireg
hizlanir.

Konusma Becerisi

Duygu ve diislincelerin sozciikler araciligi ile dinleyene iletilerek gerceklestirilen
dilsel ve iletisimsel eylemdir (Ozdemir, 1992). Konusma, sesler araciligi duygu ve
diisiincelerin kars1 tarafa aktarilmasidir (Demirel, 1999). iletisimin &nemini vurgulayan
konusma becerisini, De Saint Laurent (1967) insanlarin siirekli karsilikli iligkiler icerisinde
oldugu beceri olarak ifade etmistir. Konusma aslinda zihinsel bir siiregtir, yapilandirilan

bilgiler climle baglaminda seslere doniistiiriilerek aktarilir (Keskinkilig ve Keskinkilig, 2005).
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Dort temel beceri icerisinde iletisimsel 6zelligi ¢ok olan beceri konusmadir. Gelisim
psikolojisi, davranis bilimleri, iletisim becerileri gibi beseri bilimlerle dogrudan iligkilidir
(Unalan, 2007).

Ikinci dil 6gretiminde anlatma becerisinin dnemli bir dgesi konusma becerisidir. Belki
de giinliik hayatta bireyin en ¢ok ihtiya¢ duydugu beceridir. Bu anlamda yabanci dil 6grenen
bireyin duygu ve diisiincelerini dogu aktarmasi konusma becerisinin temel siirecidir.

Konugma Becerisinin gelistirilmesinde 6grencilerin 6grendikleri dili anlasilir bir
sekilde konusabilmeleri gereklidir (Demirel, 2003). Bireyler arasinda iletisimin Onemli
oldugu gercegiyle anlatma becerilerinden; konusma ve yazmanin en {ist seviye ¢ikarmak dil
dgretiminin amaglarindandir (Ozbay ve Cetin, 2011).

Yabanci dilde konugma becerisinde belli bagh 6zelliklerin g6z 6niinde bulundurulmasi
gereklidir:

. Sesletim

. Kelime hazinesi

. S6zdizimi

. Akicilik

. Uslup

. Kiiltiirel farkliliklar (Tercanlioglu, 1994, s. 49).

Konusma becerisinin gelisimine yonelik yapilacak calismalarin “alistirmalarla”
pekistirilmesi Onerilmistir:

1. Tekrar alistirmalar1

2. Belli dil kurallarina bagli alistrmalar

3. lletisimsel alistirmalar (Diyalog, miinazara, hikdye anlatma vb.) (Demirel 2003).

Konusma becerisinin iletisimsel 06zelliginin 6n planda oldugu diisiiniildiigiinde

Tiirkiye’de Tiirkge 6grenen dgrencilerin pratik yapma imkani bulmasi 6nemli bir avantajdir.



18

Gerek ders ortaminda gerek giinliik yasantilarindaki her ortamda Tiirk¢e konusan insanlarla
bir arada olmalar1 konusma becerilerini gelistirmelerindeki siireci kisaltacaktir.

AOBM’ ye gore; dil 6grenenlerin sesletim becerilerinin gelismesi belli calismalarla
gerceklesebilecegi belirtilmis ve bunun i¢in dil laboratuvarlarimi kullanmalar1 tavsiye edilmis,
sesli okumalarm onemi, ses kayitlarinin dinlenerek tekrar edilmesi gerektigi vurgulanmistir
(GER, 2002).

AOBM’ nin konusma becerisi ile ilgili kazanimlarda; A,B,C dil diizeylerine gore
yeterlilik siiflandirmasi su sekildedir:

Al:Yasadig1 yeri ve insanlar1 betimlemek icin basit climleleri kullanabilir.

A2: Aile, egitim ge¢misi, yasam kosullar1 hakkinda bir dizi ciimleleri kullanabilir.

B1: isteklerini, diisiincelerine iliskin aciklamalar1 yapabilir ve kitap ya da film konusu
hakkinda izlenimlerini akrabilir.

B2: ilgi alanina giren ¢esitli konularda ayrintil bilgi verebilir.

C1: Karmasik konular1 biitlinlestirerek ayrintili bilgi verebilir, kendi bakis agis1 ile konusmay1
tamamlayabilir.

C2: Dinleyene etkili, agik ve akici bir sekilde goriis sunabilir (AOBM, 2013).

AOBM’ nin konusma egitiminde belirledigi kazanimlarin saglanmasi ve varolan
eksikliklerin giderilmesi i¢cin konugmanin 6nemini ana hatlariyla ortaya koyan bir¢ok calisma
yapilmustir (Aydm, 1999; Boylu ve Cangal, 2014; Iscan, Yagmur Sahin, Kana ve Koger,
2013; Melanlioglu ve Demir, 2013; Temizyiirek, Erdem ve Temizkan, 2013; Yaman ve
Karaarslan, 2012).

Konusma becerisi yeterliliklerinin kazanilmasinda 6grencilerin giinliik yasamini
stirdiirebilecek isteklerini ve diisiincelerini aktarmasi, ¢evresi ile paylasim icerisinde olmasi,

O0grenme siirecinde yasanilan giicliikleri ortadan kaldiracaktir.
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Yazma Becerisi

Yazma, bilingli bir ¢caligma ve zihin yapisini diizenleyen islemler olarak tanimlanir
(Gtlines, 2007). Yazma stireci bireysel farkliliklardan, bireyin motivasyonuna, kullanilan
materyallere kadar pek cok etkenin birlikte yer aldigi uzun soluklu gelisim becerisidir (Liile,
2015; Ozbay, 2010).

Pamuk (1999) bireyin yazma 6zgiinliiglinii zaman igerisinde tekrarlayarak ilerleyen
yaratici bir siire¢ olarak ifade etmistir.

Yazma becerisi dil O0gretiminde dort temel becerinin son halkasi olarak kabul
edilmektedir ve bu sebeple gelistirilmesi sona birakilmaktadir. Dilin kurallarina gore
kullanilmasimin yaninda verilmek istenen mesaj da dogru ifade edilmesi 6nemlidir. Demirel
(2003, s. 108) ikinci dil 6grenecek olan bireylerin sirastyla 6nce duyma, sonra konusma daha
sonra da okumay1 ve yazmay1 6grenecegini ifade ederek yazma becerisinin gelisimini sona
brrakmustir.

Giliniimiize kadar yapilan caligmalara bakildiginda yabanci dilde yazma becerisinin
gelistirilmesinin giic oldugunu, soyut olan duygu ve diisiincelerin yaziya dokerken
somutlagtirilmasi 6grencilerin yasadigi en biiyiik zorluk oldugu sdylenebilir.

Yazarken gramer, sOzciikk bilgisi ve yazim kurallar1 dikkat edilmesi gereken
unsurlardir. Cilinkii s6zIii ifadeye gore yazili ifade daha zordur. Yazil alistrmalar, ev 6devleri
dil edinimini kolaylastirdig1 dil uzmanlarinin da ortak diisiincesidir (Aygiin, 1997).

Evans (2001) yazma becerisinin en son gelisen beceri olmasmi biligsel bir siire¢
olmasindan kaynaklandigini savunmustur. Byrne (1988) yazma becerisinin kazandirilmasiyla
Ogrencinin 0gretim silirecinde aktif oldugunu, kendini bu siirecte degerlendirerek ne kadar
O0grendigini gozlemleme imkani sundugunu, giinlik ve resmi yazi dilinin birbirinden

ayirabilme olanagi sundugunu belirmistir.
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Secilen sozciiklerin iletilmek istenen mesaji dogru aktarmasi gerektigi gibi, yazili
dildeki sozciiklerin anlammin bilinmesi ve yazim kurallarmin dogru kullanilmasi,
s6zdiziminin bu kurallar i¢inde yapilmasi yazan kisinin sorumlulugundadir. ifadeler bir
biitlinliik icerisinde bir araya gelir, sozciiklerden paragraf, paragraflarin bir araya gelmesi ile

metin olusturulur. Yazma yolu ile tiretim s6z konusudur (Raimes, 1983).

sOzpizim iICERIK

tiimce yapisi, uygunluk, acikhk,
tiimce sinirlari, ozglinliik,
bigembilimsel se¢enekler, vs. mantikhlik, vs.

DILBILGISI \ YAZARN
yiiklem uyumu ;AZMA SIUBECI
kurallari, ligtinceleri
zamirler, vs. \‘ bir araya getirme,
yazmaya baglama,
metin olusturma,

Diisiinceleri agik, akici ve

etkin bir bigimde tartisma son kontrol
MEKANIKLER
el yazisi, /v
yazim,
noktalama, vs. / HEDEF KITLE
okuyucu/lar
ORGANIZASYON
paragraflar,
konu ve destekleyiciler, ?::2:’; Gleae)
tutarlilik ve biitiinliik sOZCUK SECIMI

sozciik dagarcigi,
deyimler, tonlama

Sekil 1: Yazma iiretim asamalar1 (Raimes, 1983, s. 6)

Raimes (1983) yazma becerisi asamalarinin onemli bir bilissel siire¢ icerisinde
gerceklestigini diisiiniir. Yazan kisi ne tiir bir yaz1 yazarsa yazsin hi¢cbir asamay1 atlamamasi
gerekir aksi takdirde yazinin niteligi degisecektir. Asamalar incelendiginde;

Amag; yazi yazmaya baslamadan once belirlenmesi gereken ve yazinin sonuca ulagsmasinda

en Oonemli kisimdir. Yazan kisi ne i¢in yazdigini belirlemesi gerekir.
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Hedef kitle; yazan kisinin amac ile dogrudan iliskilidir. Hedef kitle yaziy1 okuyacak
ya da dinleyecek siniftir. Yazma sebebi hedef kitlenin diizeyi ile smirhdir.

Igerik; yazi metninin icerigi hedef kitleye uygun olmalidir ki anlasilir olsun. Icerik
belli bir mantik icerisinde metnin 6zgiinliiglinii yansitmalidir.

So6zciik se¢imi; yazarin sahip oldugu sozciik dagarcigi ve sectigi sozciiklerle yazilan
metnin tonlamasi ve niteligi sekillenecektir.

S6z dizimi ve dilbilgisi; icerigi tamamlayan o&gelerdir. Kullanilan ciimlelerin
siralanmasi, climleleri siralarken zamir, sifat isim veya yiiklem gibi climle 6gelerinin dogru
kullanilmas1 gerekmektedir. Burada kurallar metnin i¢ine girmektedir.

Organizasyon; bu asamada yazi metninin icerisinde kullanilan her sozciik ile
climlelerin siralanmasiyla paragraf olusacaktir. Paragraflarm biitlinligliyle de yazili bir iiriin
olusacaktir. Diizen icerisinde yapilan organizasyon dnemlidir.

Mekanikler; yazili lirliniin gorsel kismidir. Yazan kisinin kullandigi el yazis1 yazim
seklidir.

Yazma siireci; metnin yazilmasia karar verilmesinden, diislincelerin aktarilmasi goz
onilinde bulundurularak ve yazim kurallarma bagli kalinarak yazinin ortaya ¢ikmasina kadar
gecen siiredir.

Her bir asama birbirine baglh iiretim asamasidir. Bu asamalara iligkin ¢alismalarda
uygun yontemler kullanilarak 6grencinin zor olarak kabul ettigi kisimlar giderilmeye
calisilmalidir.

Yazma, diisiincelerin okuyucuya ifade edilmesidir. Bu sebeple dil dgrenirken bireyin
ana dilinde tiretebildigi ve yaziya aktardig1 diisiincelerini 6grendigi gibi yabanci dilde de ayni1
beceriyi kazanmas1 hedeflenmektedir (Ur, 1992).

Gremmo (1985) “yazma fretici ekinliktir” olarak tanimlamistir ve bireyin kendini

yazili ifade etmesinden s6z etmistir. Cotuksoken (2002) yazmanin sozlii anlatim gibi
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kazanilmasi gereken bir aligkanlik oldugunu bunun i¢inde bir silire¢ gerektigini ve yazma
denemelerini devam ettirerek bu aliskanligin edinilebileceginden s6z etmistir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak o6gretildigi kurumlarda yazma becerisi, dil seviyesi
yiiksek siiflarda kompozisyon yazilarak gerceklestirilirken dil seviyesi diisiik smiflarda kisa
paragraf (kendini tanitma) veya not alma bi¢iminde yapilmaktadir (Gremmo, 1985).

Tok (2015) yazmanin diger becerilerden daha zor ve karmasik olmasini, biligsel
stireclerin en iist diizeyde kullanilmasina baglamistir. Yazma becerisinin dil 6gretiminde en
cok zorlanan beceri alani oldugu gozetilmelidir (Sen ve Boylu, 2015).

Bireyin, seslerin ve birbirleri arasindaki islevlerinin farkinda olmasi gerekmektedir.
Bu duruma fonolojik farkindalik denilmektedir. Fonolojik farkindalik, bireyin sesleri
tanimasi, aymt edebilmesi, ortak ses Ozelliklerine sahip kelimelerin gorevlerini fark
edebilmesi olarak tanimlanabilir (Blachman, 1994). Dolayisiyla yazma becerisi ile iliskilidir.
Anthony ve Francis (2005) fonolojik farkindaligin okuma ve yazma ile baglantili oldugunu,
yazim hatalarinin yapilmasini engelledigini savunmustur.

Agik (2008), dort temel beceri kazanmmlarima yonelik yapmis oldugu calismasinda
TOMER’lerde 6grenim gdren oOgrencilerin en c¢ok (% 40) yazmada zorlandiklarini
gbzlemlemistir. Ogrenci hangi diizeyde olursa olsun hedef dilde yazarken zor oldugunu
diistinerek smavda basarili olmak icin yapilmas: gereken bir gdrev olarak gormektedir
(Zimmerman ve Bandura, 1994). Oysaki yazma, smavda basarili olmak i¢in dil bilgisi
kurallarmi dogru kullanma becerisi degildir.

Demirel (2003) yazma becerisini gelistirmeye yonelik ¢aligmalarin ii¢c asamada ele
alinabilecegini belirtmistir:

Kontrollii Yazma: Ogrencilerden verilen sozciikleri ve ciimle yapilarin1 aynen ya da
istenilen degisiklikleri yaparak yazmalar1 istenen ¢alismadir. Amag sozciikleri dogru yazma

olanag saglamaktir. Kontrollii yazmada doniistiirme, yer degistirme, yeniden siraya koyma,



23

O0rnege uygun kompozisyon yazma, yeniden siraya koyma, sorulara cevap vererek paragraf
yazma ve tamamlama alistirmalar1 yapilabilir (Demirel, 2003).
MEB 6gretim programinda kontrollii yazma sekli li¢ farkl tiirde siralanmistir:
1. Ogrencilere 6rnek metin verilerek, metinde gecen anahtar sozciiklerden yeni metin
olusturmalari,
2. Ogrencilerin, paragrafi olusturan ancak karisik sirada verilen ciimleleri, mantikli
bir siralama yaparak yeniden diizenlemeleri,
3. Belirli bir konuda 6grencilerin ciimleleri bir biitiin i¢inde ele alinarak birkag
paragraftan olusan metin yazmalar1 istenebilir (MEB, 2006, s. 71).
Giidiimlii Yazma: Ogrencilerin 6grendikleri sozciikleri ve ciimle yapilarini kontrollii
kullanarak anlam biitiinliigii olan paragraf olusturmalaridir. Glidiimlii yazmak i¢in yapilacak
calismalar “Dikte yapma, dikteli kompozisyon, not alma, ézetleme, oz yazma, ana hatlar
belirleme” olarak srralanmistir (Demirel, 2003, s. 111). Giidiimlii yazmada onceden
belirlenen metnin belli bir boliimii dgrencilere yazdirilir. Uzerinde durulacak sozciikler ya da
deyimler belirlenir ve agiklamas1 yapilir 6grencinin dikkati bu yonde yogunlastirilir (Aktas ve
Giindiiz, 2004).
Serbest Yazma: Ogrencilerin duygu ve diisiincelerini kendi ifadeleri ile yazim kurallarma
bagl kalarak yazmadir. Sozciiklerin 250-300 aras1 smirli tutularak kompozisyon yazilmasidir.
Belli bir plan dahilinde yazilan kompozisyonlarda noktalama isaretleri ile yazim kurallarinin
uygunlugu 6nemlidir. Daha ileri seviyede olan dgrencilerin dykii, siir ve makale yazmalar1 bu
asamada beklenebilir (Demirel, 2003).
Bu durumda 6grencilerden belli basli yazma alistirmalar1 yapmadan, yazma aliskanligi

kazanmalar1 beklenmemelidir.



24

Aktas ve Giindiiz (2004) serbest yazmanin ana ilkelerinden 6grencinin istedigi konuda
yazmasini goz oniinde bulundurarak, 6grencinin hangi yazi tiiriinii sevdigi ve ilgi duydugu
konular hakkinda bilgi sahibi olunmasi agisindan serbest yazmay1 olumlu bulmuslardir.

Koksal (2001) yazma eyleminin biligsel, duyussal ve devinigsel olmak {izere li¢ evresine
deginmistir:

. Biligsel Evre: Elde edile tiim bilgilerin zihinsel siiregten gecirilerek yorumlanmasidir.

. Duyussal Evre: Yaz1 yazarken anlatim 6zelliklerinin yalinligi, akiciligidir.

. Devinissel Evre: Yazi yazarken saglanan koordinasyon ve kullanilan materyallerdir.

Ogrencilerin yazdig1 yazilarla kendilerini degerlendirmelerini 6z degerlendirme
kavrami ile bagdastiran goriisler vardir. Yazma becerisinin gelistirilmesinde 6grencilere kendi
kazanimlarin1 gorebilecegi ve degerlendirebilecegi ortamlarin saglanmasi 6z degerlendirme
imkani ile olabilecegi savunulmustur (Sebba ve digerleri, 2008).

Yazma Becerisi ve Oz degerlendirme iliskisi

Oz  degerlendirme  ogrencilerin,  6grendiklerini  muhakeme  edebilecekleri
degerlendirme formlarmdandir. Oz degerlendirme 6grencilerin basarilarmi ve 6grenme
¢iktilarindan sagladiklar1 kazanglari algilamayi ifade eder. Oz degerlendirme, dgrencileri

ogrenme siireci igerisinde gelisim alanlaria uygun yonlendirir (Lee, 2008).

Oz degerlendirme; 6grencinin dgrenme siireglerinin biitiin sathalarmna etkin bir sekilde
katilmastyla, etkili 6grenmenin en iyi sekilde gerceklestiginin farkina varmasiyla ortaya
ctkmaktadir (Oscarson, 1997).

Oz degerlendirme, dgrenciye iyi bir dgrenici olma yolunda basarili olmasini, kendisini
nesnel bir yaklasimla elestirmesini, eksik yanlarini gorerek tamamlamasmni saglar (Marshall

ve Rowland, 1998).
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Ogrencinin 6z degerlendirme ile yazma etkinliklerinde verilen materyalle ne
anladigin1 ve sonrasinda anladigi ile degerlendirme sonucunu karsilagtirmasi saglanabilir.
Ogrencinin aradaki benzerligi veya farki gérmesi dnemlidir (Marshall ve Rowland, 1998).

Oz degerlendirme, bireyin giiclii ve zayif yanlarmn farkinda olmasim saglar,
ogrencinin motivasyonunun yiikselmesine katkida bulunur, o6grencilerin  davraniglarini
kontrol altinda tutmasim saglar, ogrencinin 6grenmenin bir parcast olarak kendisini
gormesini saglar ve 6z degerlendirme sayesinde ogrenci kendisine farkll bir bakis agisiyla
bakma yetisi kazanir (Srkinti, 2007, s. 48).

Oz degerlendirmenin bireyin kendi performansi ile ilgili zayif ve gii¢lii yonlerini
belirlemesinden sonra, egitim faaliyetine katilmay1 bir biitiin olarak degerlendirmesine olanak
verdigi goriilmektedir. Tiirk¢eyi yabanct dil olarak 6grenen 6grenciler yazma becerilerinin

gelisimine yonelik 6z degerlendirme yaparak egitim siireclerinde kendilerini aydinlatabilirler.

Bireysel 0grenme ya da Ogrenen merkezli yaklasimla ogrenenlerin, kendi

Ogrenmelerinin farkinda olmalar1 ve sorumluluk almalar1 6nemlidir (Sebba vd., 2008).

Alanyazinda yazma becerilerinin gelistirilmesine yonelik bircok g¢alisma mevcuttur
(Cakir, 2009; Biilbiil ve Gliven, 2017; Dilidiizgiin, 2015; Geng, 2017; Nurlu ve Kutlu, 2015;

Tungel, 2013; Seref, 2015; Tiryaki, 2013; Yilmaz, 2015).

Diller i¢in Avrupa Ortak Basvuru Metninde Yazma Becerisi Kazanimlar
AOBM, dort temel beceriden yazma becerisi ile ilgili kazanimlarda; A,B,C dil

diizeylerine gore yeterlilik simiflandirmasini su sekilde belirtmistir:

Al: Basit ciimleleri anlayip kullanabilir, kendini ve bagkalarini tanitan paragraf yazabilir.
A2: Ilgi alamyla ilgili anlatimlar1 anlayabilir, kisa mektuplar yazabilir, basit dilsel
araglarla egitimi ve ¢evresi hakkinda yazabilir.

B1: ilgi alanindaki bir konu ile ilgili paragrafi kendi deneyim ve goriisleriyle yazabilir.
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B2: Bir konuda goriisiinii belirtebilir ve c¢esitli olanaklarin olumlu ve olumsuz yonlerine
deginebilir, daha detayli metinler, kisisel mektuplar yazabilir.

C1: Genis, uzun metinleri anlayabilir ve ima edilen anlamlar1 kavrayabilir. Secici
diistincelerini aktaran bir islubu kullanarak kompozisyon yazabilir.

C2: Ince anlam farkliliklarin1 kavrayarak farkli kaynaklardan edindigi bilgileri dzetleyebilir.
Akicr bir dille edebi metinler yazabilir (AOBM, 2013).

Belirtilen yeterliliklere gore degerlendirildiginde (A) diizeyinde giinliik yazma
eylemleri, (B) dilizeyinde kendi duygu ve diisiincelerinin yer aldig1 yazma aktiviteleri, (C)
diizeyinde ise bagimsiz ama yetkin yazma aktivitelerinin oldugu goriilmektedir.

Dort temel becerinin kazaniminda yazma becerisinin sona birakildigi, zor oldugu
yapilan calismalarda ifade edilmistir. Kolay olmayan ve bir anda kazanilmayan yazma
becerisi belli asamalardan olusan bir siire¢ gerektirir. Genel kabul gormiis sekliyle bu
asamalar; hazirhik, yazi1 taslagi olusturma, gézden gecirme, diizeltme ve paylasma
(yayimlama) olarak smiflandirilmistir (Coskun, 2007; Akyol, 2006; Karatay, 2011).

Etkili bir yazma yetenegi gelistirmek icin Ogrencinin eksikliklerini ve gerekli
diizeltmelerini yapmasi yazma egitiminin 6nemli bir pargasidir. Bu diizeltmeler 6grenci
perspektifinden bakildiginda goriilmesi zordur. Ancak geri bildirim aldiginda fark edip
diizeltme yapabilir (Ulper, 2011).

Yabanci uyruklu 6grencilerin en ¢ok zorlandigi yazma becerisi kazaniminin oldugu
yapilan c¢aligmalarda saptanmistir. Bundan dolayr 6grenciye geri bildirim verilmesi,
eksikliklerin belirlenip somutlagtirildiktan sonra dogru sonuglara ulastirilmasinda etkin bir

yontemdir.
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Geri bildirim nedir?

Yirminci ylizyilda geri bildirim kavrami “sonug bilgisi- knowledge of results” olarak
kullanilmaktadir ve geri bildirim ile bilginin sonuglara yonelik etkisi ortaya konulmaya
calisilmstir.

1943° de Rosenblueth tarafindan geri bildirim kavraminin insan davranislarini
aciklamasiyla ilgili arastirmalar1 vardir (Baker ve Buckley, 1996). Geri bildirim ile ilgili
yaygmn kullanilan tanimlarda Ramaprasad (1983), geribildirimi bir sistemde yer alan
degiskenlerin gercek diizey ile referans diizeyi arasindaki tamamlanmasi gereken bilgi olarak
ifade etmistir. Geri bildirim, 6grenme silireci ve degerlendirmenin en Onemli ana
Ogelerindendir (Black ve Wiliam, 1998). Geri bildirim istenilen ve ger¢ek performans
arasinda olusan boslugun kapatilmasi i¢cin verilen bilgi destegidir (Sadler, 1989). Askew ve
Lodge (2000) egitim ortamlarinda alic1 ve verici arasindaki baglantinin en énemli dgesinin
geribildirim oldugunu belirtmistir.

Ogrencilerin grendikleri konuya iliskin, Ogretici tarafindan egitim faaliyetlerine
performansla ilgili bilgi takviyesinin yapilmasi geri bildirim olarak tanimlanmistir (Carlson,
1979). Geri bildirim, gosterilen bir performans sonucunda akranlarindan ve dgretmeninden,
almis oldugu bilgi destegi olarak goriilmiis:

. Ogretmen, diizeltici ve cesaretlendirici bilgi olarak

. Akran ise alternatif bilgi saglayan olarak maddelestirilmistir (Hattie ve Timperley,
2007).

Ogrencinin  6grenme siirecindeki gelisimini basariyla tamamlamasi agisindan,
ogrenciye kendi performansi ile ilgili bilgilendirme yapmak geri bildirimin 6gretim

stirecindeki 6nemli bir rol iistlendigini gosterir (Sadler, 1989; Higgins, 2000; Taras, 2005).
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Geri bildirim, 6grencinin karar almasi, giidiilenmesi ve performansini degerlendirmesi
ile yakindan ilgilenen bir kavram olarak egitim literatiiriinde sik¢a goriilmektedir (Herold ve
Greller, 1977).

Birey biligsel stireglerinin islevselligini  bilgiyi kullanarak gérmeye calisir.
Islevselligini ¢evresiyle uyumlu ve anlamli kilmak igin de arastrmaya devem eder. Bu
durumun bir Orgiitlenme olarak ele almmasiyla; bilgisi ile bilgisinden aldigi doniitiin
birbiriyle uyum siirecini etkinlestirme cabasi olarak tanimlanabilir. Bu kapsamda “geri
bildirim” ifadesini hedeflerine ulasmasinda davraniglarina yonelerek kullanmaktadir
(Ashford, 1986).

Ogrenme, 6grenci ve cevresi arasinda karsilikli etkilesim siirecidir ve geri bildirim
olmaksizin bu etkilesme siireci basarili olmaz. Geri bildirimde birey basarisini olmas1 gereken
basar1 diizeyinde olup olmadigini kiyaslayabilecegi bir dl¢iit barmdirir (Bangert-Drowns ve
digerleri, 1991).

Geri bildirim, “sistemde iiretilen bilginin sisteme geri doniitiidiir”’. Birey edindigi bir
bilgiyi davranigina doniistiirdiiglinde sonu¢ olarak basarili olup olmadiginin farkina
varabilmektedir (Collins Cobuild English Language Dictionary, 1987).

Yazma becerisinde geri bildirimin rolii. Geri bildirim 6grenme siirecinin 6nemli bir
parcasidir. Ne tiir geri bildirimin daha etkili olacagi yapilan arastirmalara konu olmus sonug
olarak geri bildirimin ne tlirde olursa olsun dgrencinin basarisini ve performansi arttirdigi
saptanmustir (Barringer ve Gholson 1979).

Ogrencinin giiclii ve zayif yonleriyle ilgili uyararak performansmi ve yapacagi
calismalarin1 geri bildirim aldigindaki doniit sonrasinda sekillendirmesini saglar (Wiliam,

1999; Vollmeyer ve Rheinberg, 2005).
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Geri bildirim 6grencinin kendine giliveni ve kontrolii lizerinde etkili oldugu kadar
biligsel, duyussal siirecleri iizerinde de etki yaratir, motivasyonunu arttirir (Vollmeyer ve
Rheinberg, 2005).

Ogrenciye performans: ile ilgili geri bildirimde bulunmak, 6grenme siirecinde
basarisini arttirdig1 gibi (Hattie ve Timperley 2007), basariy1 etkileyen 26 unsur arasinda geri
bildirim ii¢lincii sirada yerini almaktadir (Wallberg, 1984).

Hamzaday1 ve Cetinkaya (2011) arastirmasinda yazili anlatimin diizenlenmesi {izerine
geri bildirimin akran degerlendirmesi ile sagladigr verimliligi gézlemlemis ve Ogretim
etkinligi olarak kullanilabilecegini belirtmistir.

Geri bildirimin  6grenmede etkisinin yani sira geri bildirim almay1 isteyen
Ogrencilerinde muhtelif amaclari oldugu su sekilde siralanmistir:

1. Belirsizlikten ¢ikarak amacina ulasmakta kolaylik istemek,

2. Kisisel becerilerini gozlemlemek,

3. Oz saygisi zarar gormeden destek almak,

4. Kendinde kesfettigi yeni becerilerle olumlu izlenim yaratmaktir (Mazdar,1997).

Geri bildirim kaynaklarl.. Yazili metnin geri bildirimi degerlendirildiginde iki
kaynaktan bahsedilir. Birincisi akran geri bildirimi ikincisi de 6gretmen geri bildirimidir.

Akran geri bildirimi. Ogrencinin ayn1 konumda oldugu arkadaslarinin yazdig1 metni
degerlendirmesidir. Arkadasiyla benzer zorluk yasadigmni bilen 6grenci aldig1 geri bildirim ile
nelere dikkat etmesi gerektigini farkli bir bakis agisi ile gozlemleyebilir. Yazma becerisinde
kendi tekstini degerlendirme firsat1 bulur, 6zgiiveni artar (Chaudron, 1984; Cheng ve Warren,
1996; Mendoca ve Johnson, 1994).

Farkli bir avantajinin da akran kabul edilen 6grencilerin birbirleriyle iletisimlerinin
giiclendigi ve birbirlerine karst objektif bakis acisi ile eksikliklerini gidermek icin

yardimlasma yaklagiminda olduklar1 yoniindedir (Ellington, Earl ve Cowan, 1997).
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Ogretmenin otorite olarak kabul edildigi bir ortamda akranlarinmn verdigi geri bildirim
onemsenmeyerek etkili olmaz (Hyland ve Hyland, 2006). Ayni1 goriisii Nelson ve Murphy
(1993) 6gretmen geri bildiriminin akran geri bildirimine gore daha etkili oldugunu ve
O0grencinin 6gretmenin kullandig1r degerlendirme yontemini daha giivenilir buldugunu ifade
ederek desteklemislerdir.

Geri bildirimin alaninda uzman birisi tarafindan yapilmadig: siirece kaliteli bir bilgi
saglamasi yapilamayacagi gibi akraninin yaptigi geri bildirim, bilgi ve becerisi kadar olacaktir
(Topping, 1998).

Ogretmen geri bildirimi. Ogretmenin, Ogrenciyi yazmaya tesvik eden, yazma
becerisini gelistiren, bilgisi ve deneyimi ile cesaretlendiren degerlendirmesidir (Hyland ve
Hyland, 2006). Geri bildirim 06gretmenin Ogrenciyi belli ipuclar1 ile dogru yanita
yonlendirmesidir. Bunu 6grencinin ihtiyacina gore bireysel ya da sinif icinde toplu sekilde de
uygulayabilir (Johnson ve Johnson, 1993).

Ogretmen geri bildirim tiirleri. Ogrenciler, 6gretmenin yapmis oldugu geri bildirimi
daha giivenilir ve etkili bularak kendilerine verilen geri bildirimi otorite olarak gordiikleri i¢in
Ogretmeninden almay1 tercih etmektedirler (Beach ve Friederich, 2006).

Alan yazinda yazma becerilerinin gelismesine iliskin daha ¢ok yapici, yikici, olumlu,
olumsuz, yazili, s6zIii geri bildirim tiirlerine yer verilmistir.

Yapici geri bildirim. Eksikligi gézlenen mevzu bahis alanlarda bireyin performansini
arttirmak amaciyla bilgiyi niteleyen, kisiye doniik yapici elestiri igeren bilgidir (Kaymaz,
2009).

Ogrencinin motivasyonunu arttrmak adma yazilan metnin dogru ve iyi niteliklerini
gostererek daha iyi hale gelmesine ¢aligilir (Nelson ve Schunn, 2009).

Bireyin 0grenimini pekistirmesine ve {iretken bir {slup gelistirmesine zemin

hazirladig1 yapici geri bildirimin sagladigi katkilar arasindadir (Harris, 2012). Yapict geri
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bildirim bireyin gdstermis oldugu performansta zayif yonlerini gelistirecek stratejiler
sunmasidir (Sommer ve Kulkarni, 2012). Yapict geri bildirim 6grenciye cevap niteligi
tastyan, metnin nasil gelistirilebilecegine ve karsidakine nasil bir etki yarattigini gosterir
bildirimdir (Hyland, 2003).

McGrath (2011) yapici geri bildirimin 6vgii bi¢iminde verilmesinin uygun oldugu gibi
ovgl ile hafif elestirinin birlikte olabilecegini savunmustur. Motive ettigi diisiiniilen yapici
geri bildirimin agik ve nesnel yonii ile aliciya verdigi bilgilerle 6grenme iizerinde olumlu
etkisi oldugu disiliniilmektedir. Bu durum “ne, kim, nasil, ne zaman” sorularina yanit
vermesiyle vurguladigi icerikten de anlasilmaktadir. Ozellikle bireyin sergilemis oldugu
performans sonrasi (zihninde canli tutarken) kisa siirede geri bildirim verilmesi performans
tizerinde daha etkilidir. (Brinko, 1993; Hathaway, 1998).

Bu goriisii destekleyen arastirmacilar da ge¢ verilen geri bildirimin performans

tizerinde etkili olamayacagini belirtmiglerdir (Ilgen, Fisher ve Taylor, 1979). Ac¢iklamadan
anlasilacagi lizere “ne zaman” sorusu zamanlamanin 6nemini gostermektedir.
Yapici geri bildirim, 6nemsenerek samimiyetle gosterildiginde bireylerin birbirleriyle olan
iligkilerini giiclendirir (Hathaway, 1998). Degerlendiren kisi sempatik, giivenilir goriiliir ve
karsisindaki bireyle olumlu iletisim kurar. Bu durumda basariy1 arttirir (McGrath ve digerleri,
2011).

Yikici geri bildirim. Ogrencinin diisiincelerinin yani sira sahsiyetine de elestiride
bulunulan, cesaretini kiran degerlendirme bigimidir (Beach ve Friederich, 20006).

Agresif, kaba bicimde verilen yikici geri bildirim kisisel ozelliklere yonelik bir
bildirimdir (Oktug, 2011). Ogrencinin yazma cesaretini kiran hatta ceza niteligi tasiyan
Ogrencinin de sevmedigi degerlendirmedir (Beach ve Friederich, 2006). Yikict geri bildirim
Ogrencinin kisiligine zarar verebilen ve 0gretmenine karsi olumsuz bakis acisina yol acabilen

bir degerlendirmedir (Hyland ve Hyland, 2006). Geri bildirim yikic1 bir mahiyet tagidiginda
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O0grenci geri bildirim almak istemeyebilir. Geri bildirimden dolay1r kendi becerilerini
degersizlestirebilir (EIbow, 1998).

Olumlu geri bildirim. Bireyin performansina yonelik takdir edici, giizel ifadelerin ve
gostermis oldugu becerileri gelistirmeyi, eksiklikleri gidermeyi amaclayan, 6n goriilerin yer
aldig1 geri bildirim tiirlerindendir (Kaymaz, 2007).

Birey kendini tehdit eden bilgilerden koruma ihtiyaci hisseder ve olumlu aldig1 geri
bildirimi kabullenerek biligsel degerlendirme c¢abasina girer. Bu durum bireyin 6z algist ile
ilgilidir (Anseel ve Lievens, 2006).

Olumlu geri bildirim 6zellikle yazma becerisinde zayif 6grencileri motive eden, bir
sonraki yazma caligsmalarinda motivasyonunu artiran bildirimdir (Nguyen, 2009).

Olumsuz geri bildirim. Olumsuz geri bildirim bireylerde yargilama anlami
tastyabilmekte dolayisiyla olumsuz diisiintilmektedir. Oysaki amag ortaya ¢ikarilan {iriiniin
nesnel bir ileti alarak gelistirilmesini saglamaktir (Harris, 2012).

Olumsuz geri bildirimi sadece sorunu gostererek ya da sadece ¢Oziimii gdstererek
yapildigin1 belirten goriisler vardir. Sorun ¢6zmek istenirken; higbir diizeltme yapmadan
Ogrencinin hatasinin yeri belirtilerek kendisinin diizeltmesi istenmektedir. Yeterlilik diizeyi az
olan 6grenci bu hatay diizeltemeyebilir (Ferris ve Hedgcock, 2005). Coziimii gostererek geri
bildirimde bulunulurken ise diizeltme sebebini belirtmeden ne yapilmas: gerektigi
istenmektedir (Connors ve Lunsford, 1993; Hyland ve Hyland, 2006).

Yazili geri bildirim. Ogrencinin yazdig1 metin iizerinde yol gdsteren ve yazili
degerlendirmede bulunulan bildirimdir. (Nelson ve Schunn, 2009). Yazili geri bildirim,
yazilan metin {izerinde daha iyi olabilmesi i¢in metnin iizerinde yapilan bir degerlendirme de
olabilir (Hyland ve Hyland, 2006).

Eylenen (2008), yapmis oldugu bir geri bildirim ¢aligmasinda Ogrencilerin yazmis

oldugu metinler tizerinde dogrudan diizeltme, altin1 ¢izme ve kodlama yaparak her metinde
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yazili geri bildirimde bulunmustur ve kodlayarak yapilan geri bildirimin etkili oldugunu
gbzlemlemistir.

Detayli, orneklendirilen veya ilave edilerek yapilan yazili geri bildirimler metni
gelistirmeye yonelik basariy1 arttirict bildirimlerdir (Beach ve Friederich, 2006).

Yazili geri bildirim verirken farkli yazilar veya semboller kullanildig1 goriilmektedir.
Rod Ellis (2009) 6grencilerin yazdigi metinler lizerinde dilsel hatalar1 saptayarak tipolojik
siniflandirmayi 6zetlemistir. Temel bir ayrimin yapilabilmesi i¢in 6grencinin katilimina 6nem

vermistir. Yazili geri bildirim ¢alismas1 asagida gruplandirilmaistir.
Tablo 1

Yazili Geri Bildirim Siniflandirmasi

Dogrudan yanhs kelimenin iizeri ¢izilerek dogru
kelimenin hemen yakimnina yazildigi ya da yanlis

kelimenin  c¢ikarilarak ~ dogrusunun  yazildig:
bildirimdir

Dogrudan geri bildirim

r Metin iizerinde bulunan hata alt1 ¢izilir ya da yanlis
Dolayli geri bildirim anlaminda sembol konulur

Ogrencinin yapmis oldugu hatali yazinmn niteligine
yonelik diizeltme icerir. Onceden &grenciye verilmis

Meta-dilbilimsel geri bildirim hatalarin belirlendigi kodlamalar vardir. Anlamini bilen
ogrenciye kodlar hatanin {izerine ya da yanimna isaret
edilerek verilir

o Odakl1 geri bildirim dilbilgisine yonelik iken odaksiz
Odakl1 / odaksiz geri bildirim geri bildirim biitiin hatalar1 diizeltmeye yoneliktir

Yazilim programlarindan yararlanilarak arama motoru
Elektronik geri bildirim ile ulagilan ve Ogrenciye yardim etmeye calisan bilgi
doniitiidiir
Ogrencinin hatasmi diizeltmek icin kendisinin karar
Yeniden diizenlenen geri bildirim alabilecegi ancak Ogretmenin hataya yonelik dogru
kullanim1 ve kaynak sundugu bildirimdir

Tablo 1 incelendiginde Rod Ellis (2009) bu siniflandirmada, her bir yazili bildirimi
birbiri ile kiyaslamis ve hepsinin etkili, 6grencinin yazma becerisini gelistirmesinde basarilt
oldugunu 6zellikle dogrudan geri bildirimin yaygin kullanildigin1 diger bildirimlerin de uzun

vade de olsa etkili oldugunu savunmustur.
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Dogrudan geri bildirimin baslangi¢ diizeyinde olan 6grencilerin dil yapisini 6grenirken
Ozellikle de dilbilgisel yapmin 6grenilmesinde oldukga etkilidir (Sheen 2007; Bitcheren
2008).

Sozlii geri bildirim. Ogrencinin yazmis oldugu yaziya, dgretmenin sesli ve yiiz yiize
goriisiinii bildirmesi ile yapilmaktadir. Zaman kaybetmeden sunulan yazili ¢aligmaya bir
degerlendirmede bulunmak iletisimi gelistirdigi gibi 6grencinin verimini de arttirmaktadir.
Ancak 6grenciye sozlii geri bildirimde bulunurken yaklasim énemlidir. Ogretmeni ile iletisim
icerisinde olan dgrenci aktif olarak katilim saglayacag gibi yazisina da olumlu aktarimlar
olacaktir (Hyland ve Hyland, 2006).

Dogal gelisen sozlii geri bildirim, 6grencinin yazdigi metni kendi perspektifinden
degerlendirme olanagini zaman kaybetmeden yerine getirebilecegi gibi iletisimsel faktorler
gbz Oniinde bulunduruldugunda O6grencinin kiiltiirel ve Ogrenme ihtiyaclarin1 da
yanitlayacaktir. Anlam kargasasi olmadan belirsizlikler c¢oziilecektir. Biitiin 6gretim
yontemlerinde ortaya ¢ikabilen olumlu ya da olumsuz gelismeler sozlii geri bildirimde de
yasanabilecegi goz Oniinde bulundurularak planli davranmak 6nem arz etmektedir. Bunu da
anlagilmasi giic yorumlar yerine anlasilir, net ve diizenleyici konugsma dili ile ger¢eklestirmek
miimkiin olacaktir. Ogretmenin bu yaklasim ile gdsterdigi sozlii geri bildirim dgrencinin yaz1
yazma becerisini gelistirmeye yardimci olacaktir (Hyland, 2003).

Todd, Mills, Palard ve Khamcharoen (2001) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda sozli
geri bildirim i¢in 6grencinin yazdig1 yazinin belli noktalarmma odaklandigini, 6gretmeninde
pozitif bir iletisim igerisinde oldugunu gézlemlemislerdir.

Sozli geri bildirim de muglak yorumlar yapilmamasini agik ve anlasilir olmasi gerktigi
savunulmustur (Nelson ve Schunn, 2009).
Geri bildirimde zaman kavrami sozlii geri bildirimde de karsimiza ¢ikmaktadir. Yazili

geri bildirim i¢in harcanan zaman sozlii geri bildirimde daha kisadir. S6zIli geri bildirimde
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daha fazla bilgi aktarimi olabilecegi gibi yaziy1 gozden gecirerek yapilandirma i¢in daha fazla
zaman kalmaktadir (MacArthur, Graham ve Fitzgerald, 2006).

Lyster ve Ranta (1997) sozli geri bildirim i¢in; 6grenci ile yiiz yiize durumlarda
O0grencinin ciimlesini dogrudan diizelterek “Yeniden bi¢cimlendirme”, hatay1 acikca belirttigi
“Belirgin diizeltme”, 6grencinin ciimlesini tekrar ederek soru sorarak vurguladigi “Vurguyla
dikkat ¢cekme”, hatali kisma vurguladig1r “Tekrarlama”, yanlis anlasilma m1 yoksa hata mi
ayrimini yapmaya yonelik “Aciklama” smiflandirmalarmi yapmistir (Lyster ve Ranta, 1997).
Geri bildirimin olumlu 6zelliklerini savunan goriisler. Kiiciik bir onaylayici tebessiimden
kisa nota kadar gosterilen her tiirlii geri bildirim 6grencilerin ¢alismalarmi olumlu yonde
etkiler ve motivasyonlarini arttirir (Overall ve Sangster, 2006).

Yapilan ¢alismadan sonra zaman kaybetmeden kullanilan geri bildirim, 6grenmenin
destekledigi anlamimni tasidigr gibi basar1 kaydedilmesinde de yardimci olur (Karaalioglu,
1992).

Geri bildirim ile 6grencilerin yazdigi metne yonelik dil bilgisi ve igerige iliskin
diizeltme yoluna gitmeleri saglanmistir (Fathman ve Whalley, 1990).

Ogrencinin ¢alismasina geri bildirimde bulunmamak onu gérmezden geldigi hissini
uyandiracagl gibi bir sonraki ¢aliymasinda da giidiileyici faktorii ortadan kaybolacaktir.
Kendisinin ¢alismanin hangi boyutunda dogru ya da yanlig yaptigini algilayabilmesi icin geri
bildirim 6gretmen tarafindan kullanilmasi gerekli degerlendirme yontemidir. Boylece hata
orani diisecektir (Temizkan, 2009).

Geri bildirim, 6grenime dair izlenecek yolda bir sonraki adimi gormeye yardimcidir
(Goger, 2007).

Ogrencinin dil diizeyine uygun, yaptig1 calismay1 tanimlayici, netlik kazandiran, yergi
icermeyen, diizeyine uygun yapida kullanilan geri bildirim olumlu gelisim etkisi gosterir

(Beach ve Friederich, 2006).
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Hatalarin direk gosterildigi geri bildirimlerde, 6grencinin kendi kendini diizeltmeye
yonlendirdigi bu anlamda aldig1 geri bildirimlere olumlu baktiklar1 goriilmiistiir (Arndt, 1993;
Saito, 1994).

Diizenli olarak 06grencilerin ¢aligsmalarmi inceleyip hatalarinin diizeltildigi geri
bildirimde bulunmak, 0&grencilerin yazma becerilerinin gelismesinde etkili oldugu
gozlemlenmistir (Chandler, 2003).

Sosyal 6grenme kurami, ¢evre ile 6§renme arasinda iligkiyi betimler. Thorndike, ilk
defa deneysel olarak gozlem ile calismistir (Senemoglu, 2000). Ancak sosyal 6grenme
kuramimin en 6nemli ismi Albert Bandura’dur.

Bandura, cevrenin davranis ve Ogrenme {izerindeki etkisine dikkat c¢ekmeye
calismistir. Bireyin 6grenmeyi diger insanlarla iletisim igerisinde olarak gergeklestirmesi daha
miimkiindiir (Bacanli, 2001). Iletisimsel 6zelligi dolayisiyla geri bildirimin sosyal dgrenme
kurami ile dogrudan iligkisi oldugu diisiiniildiigiinde geri bildirim sadece bilgi aktarimi
degildir ayn1 zamanda iyi bir iletisim aracidir (Hyland ve Hyland, 2006). Geri bildirim ile
Ogrencinin yazisindaki detaylarla ilgilenilmesi 6grenciyi daha iyi yazmasi i¢in motive edici
unsurdur (Goldstein, 2004). Ogrenci yazinm igerigine doniik geri bildirim aldiginda kendi
yorumlama yetenegi de gelismekte olup bir sonraki yazisinda degerlendirmeleri goz oniinde
bulundurarak yazmaktadir (Nelson ve Schunn, 2009). Fathman ve Whalley (1990) igerik ve
bi¢ime yonelik geri bildirimin yazma becerisine olumlu etkisi oldugunu savunmustur.

Geri bildirimin olumsuz 6zelliklerini savunan gériisler. Ogretmen, kimi dgrenci igin
yetkili, otorite sahibi olarak algillanmaktadwr. Ogrenci, yazmis oldugu yazi
degerlendirildiginde sosyal ve kiiltiirel farkliliklarin varligindan kendini rahat hissetmemekte
Oznel bir yaklasim oldugunu diisiinmektedir. Bu durumda kendini pasifize etme ihtimali

oldugu unutulmamalidir (Goldstein ve Conrad, 1990).
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Akran geri bildirim i¢in; egitim diizeyleri farkli olan 6grencilerin akranlar1 i¢in yapmis
oldugu geri bildirim degerlendirmelerinde dil yapilarindan kaynaklanan farklilik olumsuz
karsilanabilmektedir (Hamzaday1 ve Cetinkaya, 2011).

Ogrencinin diizeltme yapmas1 istenildiginde geri bildirimin yildiric1 bir etken
oldugunu diistinmesi miimkiindiir (Ferris, 2003). Yazili geri bildirimi otoriterlik ve sekilcilik
kavramlariyla iligkilendiren 6grenciler vardir (Connors ve Lunsford, 1993; Zamel, 1985).
Ayrica Connors ve Lunsford (1993) 6grencilerin geri bildirimi elestirel bulup, motivasyonu
diistirdiigiinii savunmuslardir.

Hyland (1990) yapmis oldugu ¢alismada geri bildirimde bulunurken yazili olmayan,
sembol kullanilarak yapilan degerlendirmenin anlagilmaz ve sayica fazla oldugunda anlam
karigikligma neden oldugunu belirtmistir.

Truscott (2004) ise geri bildirimi zaman agisindan ele alarak smif igerisinde ¢alisma
etkinliklerini  kisitladigmi zamanin diizeltme yaparak gegirilmesinin verimsizligine
deginmistir. Icerik gdz ardi edilerek sadece bicime yonelik geri bildirimde bulunuldugunda
yazmin gelisimine katki saglanmaz (Radecki ve Swales, 1988). Yazi yazarken dogrudan
diizeltme yaparak geri bildirimde bulunuldugunda acgiklama yapilmadigmdan konunun

anlagilmasinda sikint1 yasanabilir (Nelson ve Schunn, 2009).
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Béliim II: Yontem

Bu boéliimde veri toplama araglar1 ve toplanan verilerin analizi agiklanmistir. Geri
bildirimin, Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen Ogrencilerin yazma becerileri lizerindeki
etkisini incelemeyi amaclayan 31 maddelik 5°li likert tipi geri bildirim 6lgme sorulari
sorulmustur
Arastirma Modeli

Yabanci uyruklu Tiirk¢e 6grenen O6grencilere, yazma becerilerinin gelisiminde geri
bildirimle ilgili goriislerini degerlendirmeyi amaclayan bu arastirmada betimsel tarama

modeli kullanilmastir.

Egitim alaninda en yaygin kullanilan betimsel tarama ¢alismalaridir. Karasar (2012)
tarama modelini “ge¢miste veya halen var olan durumu var oldugu sekli ile betimlemeyi
amacglayan aragtirma’” olarak tanimlamistir. Tarama arastirmalarindan betimsel arastirmalar,

verilen bir durumu tam ve titizlikle 6zetlemeye calisir (Biiylikoztiirk ve digerleri, 2009).

Bu yontem olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin, gruplarin ve ¢esitli alanlarin ne

oldugunu betimlemeye, agiklamaya calisan arastirmalarda kullanilmaktadir (Kaptan, 1998).

Evren ve Orneklem

Evren, arastrma sonuglarinin genellendigi 6gelerin biitiiniidiir (Karasar, 1999). Bu
arastirmanin ¢alisma evrenini 2016-2017 Bahar Donemi ile 2017-2018 Giliz Doénemi
Yiiksekogretim Kurumlarina bagl Universitelerin Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama
Merkezleri (TOMER) B1, B2, C1 diizeyinde Tiirkge dgrenen &grencilerden segilen 200
Ogrenci olugturmaktadir.

Arastirmanin  Orneklemini ise 2016-2017 Bahar Donemi Eskisehir Anadolu

Universitesi TOMER, Eskisehir Osmangazi Universitesi TOMER ile 2017-2018 Giiz Dénemi
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Istanbul Aydin Universitesi TOMER, Istanbul Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi
TOMER Bl1, B2, C1 diizeyindeki Tiirk¢e 68renen dgrenciler olusturmaktadir.

Bu arastirmada tiim ¢alisma evrenini kapsayacak imkan olmadigindan ve cografik
alana dagilmis evrenler s6z konusu oldugundan kiime 6rnekleme yontemine gidilmistir.
Anketin uygulanacagit TOMER ler kiime Ornekleme ydntemine gore belirlenerek &grenci
sayilarindaki farkliliklar g6z 6ntinde tutularak rastgele secilmistir.

Arastirma kapsaminda 6rneklemin iiniversitelere gére dagilimi Tablo 2’de gosterilmistir:

Tablo 2

Universitelere Gore Dagilimlar

n %
Anadolu Universitesi 57 28,5
Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi > 25,5
Istanbul Aydin Universitesi 37 18,5
Osmangazi Universitesi 55 27,5
Toplam 200 100,0

Tablo 2 incelendiginde arastirmada 200 &grencinin katilim sagladigi goriilmektedir.
Ogrencilerin %28,5’1 Anadolu Universitesi TOMER, %25,5’i Fatih Sultan Mehmet Vakif
Universitesi TOMER, %18,5°i Istanbul Aydin Universitesi TOMER ve %27,5°i ise
Osmangazi Universitesi TOMER ’de Tiirkge dgrendigi goriilmektedir. Buna gore arastirmaya

katilan 6grencilerin {iniversite dagilimima gore orantili oldugu sdylenebilir.
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Osmangazi Anadolu
Universitesi Universitesi
27,5% 28,5%

istanbul Aydin

Universitesi
18,5% Fatih Sultan
Mehmet Vakif
Universitesi
25,5%

Sekil 2. Universitelere gore dagilimlar

Arastirmaya katilan Orneklem grubunun dagilimi yukarida sekilde ayrintili olarak
gosterilmistir.

Arastirma kapsaminda 6rneklemin cinsiyetlere gore dagilimi Tablo 3’te gosterilmistir:
Tablo 3

Cinsiyete Gore Dagilimlar

n %
Erkek 135 67,5
Kadm 65 32,5
Toplam 200 100,0

Tablo 3 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin, % 67,5’ni erkek 6grenciler %
32,5’ini kadin Ogrenciler olusturmaktadir. Arastrmaya katillan 6grencilerin cinsiyet
dagilimma gore biliylik cogunlugun erkek Ogrenci oldugu goriilmektedir. Grafikte

gosterilmistir.



41

Sekil 3. Cinsiyete gore dagilimlar
Arastirma kapsaminda 6rneklemin yas gruplarina gore dagilimi Tablo 4’te gosterilmistir:

Tablo 4

Yas Gruplarina Gére Dagilimlar

n %
18-25 Yas 147 73,5
26-35 Yas 53 26,5
Toplam 200 100,0

Tablo 4 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin % 73,51 18-25 yas araliginda
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin % 26,5’lik kismin1 26-35 yas araligindaki
ogrenciler tamamlamistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin yas gruplarmna gore dagilimlarinda

18-25 yas araligindaki dgrenciler ¢ogunlugu olusturdugu goriilmektedir.
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26-35 Yas
26,5%

18-25 Yas
73,5%

Sekil 4. Yas gruplarma gore dagilimlar
Arastirma kapsaminda 6rneklemin egitim diizeylerine gore dagilimi Tablo 5’te gdsterilmistir:

Tablo 5

Egitim Diizeylerine Gére Dagilimlar

n %
Lise 32 16,0
Lisans 36 18,0
Lisanststi 132 66,0
Toplam 200 100,0

Tablo 5 incelendiginde aragtirmaya katilan 6grencilerin % 16’sinin egitim diizeyi lise,
% 18’inin lisans, % 66’sinimn egitim diizeyi lisansiistii oldugu goriilmektedir. Tabloda ve
grafikte gosterildigi lizere lisansiistii egitim goren Ogrencilerin ¢ogunlugu olusturdugu

goriilmektedir.
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Lise
16,0%

==

Lisans
18,0%

Lisansusti
66,0%

Sekil 5. Egitim diizeylerine gore dagilimlar

Arastirma kapsaminda 6rneklemin Tiirkiye’de yasama siirelerine gére dagilimi Tablo 6’da
gosterilmistir:
Tablo 6

Tiirkiye 'de Yasama Stirelerine Gore Dagilimlar

n %
1 Yildan az 146 73,0
1-2 Y1l 35 17,5
3-4 Y1l 16 8,0
4 Y1l ve Uzeri 3 1,5
Toplam 200 100,0

Tablo 6 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin, % 73’1 Tiirkiye’de 1 yildan
daha az siire, %17,5’1 Tirkiye’de 1 ile 2 yil arasinda, %8’1 Tiirkiye’de 3 ile 4 yil arasinda

yasadig1 goriilmektedir.
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3.4yl || 4 Yilve Uzeri
8,0% 1,5%

1-2vil
17,5%

1Yildan az
73,0%

Sekil 6. Tiirkiye’de yasama siirelerine gore dagilimlar
Arastirma kapsaminda 6rneklemin medeni duruma gore dagilimi Tablo 7°de gdsterilmistir:

Tablo 7

Medeni Duruma Gore Dagilimlar

n %
Bekar 173 86,5
Evli 27 13,5
Toplam 200 100,0

Tablo 7 incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin medeni durumlarina
bakildiginda bekar dgrencilerin orant % 86,5 oldugu, evli 6grencilerin orant % 13,5 oldugu

goriilmektedir. Evli 6grenciler azinlikta oldugu saptanmustir.
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Evli
13,5%

86,5%

Sekil 7. Medeni duruma gore dagilimlar

Arastrma kapsaminda Orneklemin Tiirkge seviyelerine gore dagilimi Tablo 8’de
gosterilmistir:

Tablo 8

Tiirkge Seviyelerine Gore Dagilimlar

n %
B1 80 40,0
B2 38 19,0
Cl 82 41,0
Toplam 200 100,0

Tablo 8 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin Tiirkce dil seviyeleri %40°1 B1
diizeyinde, %19’u B2 diizeyinde, %41°’i C1 diizeyinde oldugu goriilmektedir. B1 ve C1
diizeyinde egitim goren Ogrencilerin dagilimiin orantili oldugu ve ¢ogunlugu olusturdugu

sOylenebilir.



Sekil 8. Tiirkge seviyelerine gore dagilimlar

Arastrma kapsaminda Orneklemin

gosterilmistir:

Tablo 9

Gelinen Ulkeye Gére Dagilimlar

19,0%
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gelinen llkeye gore dagilimi Tablo 8’de

n %
Suriye 30 15,0
Afganistan 16 8,0
Endonezya 12 6,0
Misir 12 6,0
Cezayir 10 5,0
Pakistan 9 4.5
Etiyopya 8 4,0
Filistin 8 4,0
Iran 8 4,0
Suudi Arabistan 8 4,0
Urdiin 7 3,5
Afrika 6 3,0
Irak 6 3,0
Cin 5 2,5
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Tablo 9 ’un devami

n %
Kosova 4 2,0
Somali 4 2,0
Uganda 4 2,0
Malezya 3 1,5
Mogolistan 3 1,5
Nijerya 3 1,5
Tayland 3 1,5
Tirkmenistan 3 1,5
Yemen 3 1,5
Arnavutluk 2 1,0
Azerbaycan 2 1,0
Benin 2 1,0
Dogu Tiirkistan 2 1,0
Giircistan 2 1,0
Hindistan 2 1,0
Kamerun 2 1,0
Tacikistan 2 1,0
Ukrayna 2 1,0
Amerika 1 0,5
Beyaz Rusya 1 0,5
Ingiltere 1 0,5
Israil 1 0,5
Kolombiya 1 0,5
Liibnan 1 0,5
Ozbekistan 1 0,5
Toplam 200 100,0

Tablo 9 incelendiginde arastrmaya katilan ogrencilerin geldikleri iilkeler

incelendiginde % 15’nin Suriye’den geldigi ve ¢ogunlugu olusturdugu goriilmektedir.
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Arastirma kapsaminda 6rneklemin konusulan dile gére dagilimi Tablo 10°da gosterilmistir:

Tablo 10

Konugsulan Dile Gore Dagilimlar

n %
Arapga 84 42,0
Ingilizce 21 10,5
Farsca 17 8,5
Urduca 9 4.5
Uygurca 9 4,5
Arnavutca 6 3,0
Ozbekce 6 3,0
Tigrinya 5 2,5
Luganda 4 2,0
Somalice 4 2,0
Ambharca 3 1,5
Fransizca 3 1,5
Malayca 3 1,5
Mogolca 3 1,5
Tayca 3 1,5
Azerice 2 1,0
Giirctice 2 1,0
Hintge 2 1,0
Tacikge 2 1,0
Ukraynaca 2 1,0
Azerice/ Farsca 1 0,5
Cince 1 0,5
Dari/Farsca 1 0,5
Fransizca/ Ingilizce 1 0,5
Ingilizce/ Arapca 1 0,5
Ispanyoca 1 0,5
Rusca 1 0,5
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Tablo 10°un devami

n %
Sikomor 1 0,5
Tirkmen Dili 1 0,5
Tirkmence 1 0,5
Toplam 200 100,0

Tablo 10 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin % 42’sinin konustugu dil
Arapcadir. % 0,5 oraninda konusulan Azerice/Fars¢a, Cince, Dari/Farsca, Ispanyolca, Rusca,
Tirkmence azinlikta kullanilan diller oldugu sdylenebilir.

Arastirma kapsamimda oOrneklemin bildigi dil sayisina gore dagilimi Tablo 11°de
gosterilmistir:
Tablo 11

Bildigi Dil Sayisina Gére Dagilimlar

n %
2 Dil 47 23,5
3 ve Daha Fazla Dil 153 76,5
Toplam 200 100,0

Tablo 11 incelendiginde aragtrmaya katilan Ogrencilerden li¢ ve daha fazla dil
bilenlerin oran1 % 76,5 oldugu, iki dil bilenlerin orani %23,5 oldugu goriilmektedir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin bildikleri dil sayist dagilimina bakildiginda ii¢ ve daha fazla

dil bilenlerin ¢ogunlugu olusturdugu sdylenebilir.
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2 Dil

3 ve Daha Fazla
il
76,5%
Sekil 9. Bildigi dil sayisina gore dagilimlar
Sekil 9 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin bildigi dillere gore dagilimlari
goriilebilmektedir.
Veri Toplama Araclan
Sec¢ilen Orneklem {izerinde anket uygulanarak veriler toplanmis evren ile ilgili
genelleme yapilmaya c¢alisilmistir. Alan yazin taranarak ne tiir veri toplama araci kullanacagi
arastirilmis ve Ogrencilerin goriislerini almak iizere geri bildirim anketi uygulanmustir.
Anketin 6lgme ve degerlendirme asamasinda alan uzmanlarinin goriislerine basvurulmustur.
Arastirmada geri bildirimin yazma becerisinin gelisimindeki 6nemini degerlendirmek
amactyla Yabanci Uyruklu Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin goriislerini almak i¢in Marrs (2016)
tarafindan gecerligi ve giivenirligi yapilmis olan geri bildirim 6lgegi birebir g¢evrilerek
kullanilmistir.
Veri toplama aracinda 6grencilerin kisisel bilgilerinin yer aldig1 (yas, cinsiyet, uyruk,
egitim, Tiirkiye’de kaldig1 siire, medeni durum, Tiirk¢e dil seviyesi, Ingilizce dil seviyesi,
geldigi iilke, ana dili, bildigi dil sayis1)) 11 maddelik sorular yer almaktadir. Anketin

devaminda Ogrencilerin goriislerinden olusan 31 madde soru bulunmaktadir. Bu sorulara
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verilen cevaplar “Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum, Karasizim, Katiliyorum,
Kesinlikle Katiltyorum” seceneklerinden olusan besli likert tipi derecelendirme 6lgegidir.

Veri toplama araci son halini aldiktan sonra Anadolu Universitesi, Osmangazi
Universitesi, Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi, Istanbul Aydm Universitesi
TOMER lerdeki dgrenci say1 kadar ¢ogaltilarak dgrencilere uygulanmustir. Uygulanan anket
sorularma bazi 6grencilerin Tiirk¢e sorular1 daha 1yi anlamak i¢in anket {izerinde ana dillerine
cevirerek cevapladiklar1 gdzlemlenmistir.
Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin amacina ulagmasi i¢in verilerin toplanmasinda; ilgili literatiir taranmis ve
uygulanacak anket formu Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
tarafindan gerekli yasal yazismalar yapilmis ve gerekli izinler almmistir. Bu izin ile Istanbul
Aydm Universitesi, Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi, Eskisehir Anadolu Universitesi,
Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde 200 Yabanci Uyruklu Tiirkge d8renen dgrencilere
arastirmaci tarafindan uygulanmstir.
Verilerin Analizi

Arastirmaya katilan 200 6grencinin verileri IBM SPSS Statistics 23 paket programina
aktarilarak analizler tamamlanmistir. Veriler analiz edilirken kategorik degiskenler icin
sikliklar (say1, yiizde), sayisal degiskenler i¢in ise tanimlayici istatistikler (ortalama, standart

sapma) verilmistir.

Verilerin normal dagilimlarini saglamak amaciyla Levene ve Kolmogorov - Simirnov
testinden faydalanilmistir. Bu teste gore p>.05 sartin1 sagladiginda “istatiksel olarak anlamli

farklilik yoktur” hipotezi kullanilmistir.

Geri Bildirim Olgegi icin Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayis1 hesaplanmis ve dlgegin
giivenilir oldugu goriilmiistiir. Uygulanan giivenirlik analizi sonucunda 31 maddeden olusan

Geri Bildirim Olgegi’'nin giivenirlik seviyesinin yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir
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(0>0,7). Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayilarinin yorumlar1 soyle ifade edilmistir (Kalayci,

2010; s. 404):
* 0.00 <0 <0.40 1se Olgek giivenilir degildir,
*0.40 <0 <0.60 ise Olcegin glivenirligi diisiik,
* 0.60 < a <0.80 ise Olcek oldukga giivenilir,
* 0.80 < a < 1.00 ise Olgek yliksek derecede gilivenilir bir olgektir.

Bu aciklamaya gore arastirmada kullanilan anketin giivenilir bir anket oldugu

sonucuna varilabilir.

Arastirma kapsaminda ¢alismanin giivenirlik analizi yapilmis ve giivenilir oldugu sonucu
Tablo 12°de gosterilmistir:

Tablo 12

Geri Bildirim Olgegi Giivenirlik Analizi

Madde Sayis1 Cronbach’s Alfa Glivenirlik Diizeyi

Geri Bildirim Olgegi 31 74 Gtivenilir

Tablo 12 incelendiginde arastirmada uygulanan giivenirlik analizi sonucunda 31
maddeden olusan Geri Bildirim Olgegi’nin giivenirlik seviyesinin yeterli diizeyde oldugu

goriilmektedir (o>.70).

Arastirmaya katilan 200 &grencinin Geri Bildirim Olgegindeki 31 maddeden olusan
sorulara verdikleri “Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum, Karasizim, Katiliyorum,
Kesinlikle Katiltyorum” cevaplarinin ortalamasi alinarak geri bildirim almak isteklerinin

orani hesaplanmuigstir.
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Iki bagimsiz grup arasindaki farkliliklar1 incelerken bagimsiz Orneklem t testi
kullanilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetlerine, yaslarina, bildigi dil sayilarma
ve medeni durumlarina goére geri bildirimle ilgili gorislerinin degerlendirilmesi bu
farkliliklara gore saptanmustir. ikiden fazla bagimsiz grup arasindaki farkliliklara ise Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile bakilmistir. Ogrencilerin egitim durumlari, Tiirkce dil
seviyeleri, egitim aldiklar1 {niversitelerine gore geri bildirim ilgili  goriislerinin
degerlendirilmesi yapilmistir. Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) farklilik ¢ikmasi
durumunda farkliliklarin hangi gruptan kaynaklandigini yorumlamak icin Tukey coklu

karsilagtirma testinden yararlanilmistir.
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Boliim III: Bulgular ve Yorumlar
Arastirmanmn bu boliimiinde arastirma siirecinde kullanilan veri toplama aracindan
yararlanilarak elde edilen verilerden ¢ikan bulgulara yer verilecektir. Bulgular, arastirmaci
tarafindan genel bir ¢ergevede aktarilmastir.
Arastirmada kullanilan geri bildirim 6lgegi i¢in tanimlayict istatiksel durum incelemesi
Tablo 13’te gosterilmistir:
Tablo 13

Geri Bildirim Olgegi Icin Tanimlayici Istatistikler

Say1 Ortalama Standart Sapma  En diisiik En yliksek

Geri Bildirim

e 200 3.50 0.36 2.06 4.39
Olgegi

Tablo 12 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin anket maddelerine verdigi
cevaplar incelendiginde dgrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleri ortalama degeri 3,50+0,36
olarak tespit edilmistir.

Yabanal dil olarak Tiirkce 6gretiminde geri bildirimle ilgili goriislerini bildiren
ogrenci cevaplarinin dagihmlan ve ortalamalari. Calismanin birinci alt problemi “Yabanci
dil olarak Tiirk¢e ogretiminde ogrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleri nedir?” seklinde
ifade edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum asagidaki tabloda ifade edilmistir.
Arastirma kapsaminda 6grencilerin geri bildirimle ilgili cevaplarinin dagilimlar1 Tablo 14°te

gosterilmistir:



Tablo 14

Geri Bildirim Olgegi Ifadelerine Verilen Cevaplarin Dagilimlari ve Ortalamalar
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Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

f

(%)

f

(%) f

(%)

f

(o)

f

(o)

Ortalama

Geri bildirim almak bana iyi bir
yazar oldugumu hissettirir

Her seyi yazili olarak
denemesem de geri bildirim
almam gerektigini diistiniiyorum
Iyi bir not aldiysam geri bildirim
alip almadigimin bir 6nemi
yoktur

Yazdiklarim hakkinda geri
bildirimde bulunulmasmi
sabirsizlikla beklerim
Yazdiklarimdan edindigim geri
bildirimler benim daha iyi bir
yazar olmak istememi saglar
Yazdiklarimla alakal1 geri
bildirim. bir dahaki sefere daha
1yl sonug¢ vermem i¢in beni
tesvik eder

Yazdiklarim lizerine aldigim geri
bildirimler beni kotii bir yazar
gibi hissettiriyor

Yazdigimla alakali geri bildirim
almak 6nemlidir

Yazdigimla alakali geri bildirim
almak benim notumu
aciklanmasi gibi 6nemlidir
Yazdiklarimla alakali geri
bildirim almak isterim
Yazdiklarimdan aldigim geri
bildirimler almanin ¢ok elestirel
oldugunu diislinliyorum

Geri bildirim, kisiye 6zeldir
Yazdiklarim lizerine geri

bildirim almak bana gére olumlu
bir davranisgtir

11

56

16

13

50

32

23

11

5.5

3.0

28.0

8.0

3.0

6.5

25.1

2.0

3.5

16.0

11.5

5.5

66

48

29

8

6.5 29

4.0 36

33.0 32

11.0 57

7.0 32

9.0 23

33.2 47

25 16

8.0 42

3.0 23

24.0 56

14.5 44

4.0 34

14.5

18.0

16.0

28.5

16.0

23.6

8.0

21.0

11.5

28.0

22.0

17.0

90

96

23

65

92

91

22

91

78

81

50

68

88

45.0

48.0

11.5

32.5

46.0
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Yazdigim lizerine geri bildirim 43 51 5 95 350 37 135 32 160 18 9.0 2.56

almak kafa karistiricidir

Geri bildirim, yazdiklarimda 10 50 14 7.0 27 13.5 89 445 60 30.0 3.88

yanlis yaptigim seyi agiklar

Geri bildirim, yazdiklarimda

neyi iyi yaptigimi ve neyi koti 12 6.0 26 13.0 24 12.0 81 40.5 57 28.5 3.73

yaptigimi anlatir

Bir yaznga@devirtiggguikian kisa 15 30 150 46 23.0 72 36.0 49 245 3.67

bir siire sonra geri bildirim alirim

Geri bildirim, bir dahaki sefere

daha iyi yazmam i¢in yardimci 4 20 11 55 25 125 82 41.0 78 39.0 4.10

olur

Yazdigimla alakali geri

bildirimler faydalidir 9 45 5 25 16 8.0 74 37.0 96 48.0 4.22

Geri bildirim beni daha iyi bir 5 3 555 190 31 155 63 315 79 395 3.94

yazar yapar

Yazdiklarimdagggthgim gy 4 20 11 55 27 13.5 78 39.0 80 40.0 4.10

bildirimleri okurum

Geri bildirimler bir dahaki

seferde daha iyi yazmamdabana 1 0.5 11 55 30 150 92 46.0 66 33.0 4.06

yardimci olur

Yazdigimla alakali geri bildirim

bana kendimi gelistirmem I 05 11 55 30 15.0 93 46.5 65 32.5 4.05

konusunda yardimci olur

Geri bildirim bana yazdiklarimi

nasil daha iyi hale getirecegimi 16 8.0 20 10.0 29 14.5 85 42.5 50 25.0 3.67

anlatir

Yazdiklarim lizerine geri

bildirim almak yazmaktan 65 32.5 57 285 44 220 26 13.0 8 4.0 2.28

vazgegmemi saglar

Yazdiklarim lizerine geri

bildirim almak beni umutsuz 47 235 79 395 37 185 30 150 7 3.5 236

hissettiriyor

Yazdiklarim lizerine geri

bildirim almak beni gergin 55 27.5 71 355 38 19.0 28 14.0 8 4.0 2.32

hissettiriyor
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Tablo 14 tin devami
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Yazdiklarim iizerine geri

bildirim almak beni hayal 39 19.5 70 35.0 58 29.0 26 13.0 7 3.5 246
kirikligina ugramis hissettiriyor

Yazdiklarim iizerine geri

bildirim almak beni 19 95 15 7.5 62 31.0 79 39.5 25 12.5 3.38
gururlandiriyor

Yazdiklarim iizerine geri

bildirim almak beni glivende 7 35 8 40 50 250 97 48.5 38 19.0 3.76
hissettiriyor

Yazdiklarim iizerine geri

bildirim almak beni mutlu 6 3.0 7 35 38 19.0 83 41.5 66 33.0 3.98
hissettiriyor

Tablo 14’te arastrmaya katilan o6grencilerin Geri Bildirim Olgegi ifadelerine
verdikleri cevaplarin ortalamalarina bakildiginda;

Arastirmaya katilan 6grencilerin “Yazdigimla alakali geri bildirim almak 6nemlidir”
ve “Yazdiklarimla alakali geri bildirim almak isterim”, ifadelerine biiyiikk c¢ogunlugu
katiliyorum cevabi verdigi goriilmektedir. Bu sonug; c¢alismanin problem climlesinin yanit1
olarak “6grenciler geri bildirim almay1 istemektedir” yargisina ulagtirmaktadir.

Ogrencilerin geneli “Yazdigimla alakali geri bildirimler faydalidir” diisiincesindedir.
Bu bulgu dogrultusunda, yazma becerisinde geri bildirimde bulunmanin etkili oldugu
sOylenebilir. Bu bulgu Chandler (2003), Hattie ve Timperley (2007), Straub (1997) arastirma
bulgularini destekler niteliktedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu “Geri bildirim, bir dahaki sefere
daha iyi yazmam i¢in yardimci olur”, “Yazdiklarim iizerine geri bildirim almak beni mutlu
hissettiriyor”, “Yazdiklarimla alakali geri bildirim, bir dahaki sefere daha iyi sonu¢ vermem

icin beni tesvik eder” ifadelerine katiliyorum cevabini vermistir. Bu bulgu, Goldstein (2004),



58

Goger (2007), McGrath (2011) ve Nyuyen (2009), olumlu ve yapict geri bildirim tiirleri
tizerinde yaptiklari caligmalarin bulgular ile ortiisdiigii sdylenebilir.

Arastirmada yer alan “Geri bildirim, yazdiklarimda neyi iyi yaptigimi ve neyi koti
yaptigimi anlatir” ve “Yazdigimla alakali geri bildirim bana kendimi gelistirmem konusunda
yardimc1 olur” ifadelerine ogrencilerin bliyiik cogunlugu katiliyorum demistir. Bu bulgu
calismanin Oonemini destekler niteliktedir. Calismanin 6nemi ile iligskilendirildiginde; geri
bildirimin ydnlendirici, ikna edici, sorumlugu ve 6grenmeyi arttiran 6zellikleri; 6grencinin
geri bildirim ile kendini gelistirecegi diisiincesinde olmasi geri bildirimin sagladigi
kazanimlar1 destekledigi soylenebilir. Sirkint1 (2007), Sommer ve Kulkarni (2012), Vollmeyer
ve Rheinberg (2005), Wiliam (1999), calismalarinin sonucu; geri bildirim 6grencilerin iyi ve

kotii yanlarini tespit etmelerinde yararhdir goriisleri ile ortiismektedir.

Calismada o6grencilerin  ¢ogunlugunun “Yazdiklarim hakkinda geri bildirimde
bulunulmasini sabirsizlikla beklerim” ve “Bir yazma 6devini yaptiktan kisa bir siire sonra geri
bildirim alirim” ifadelerine verdikleri cevap dogrultusunda geri bildirimde bulunuldugunda
“zaman” kavraminin énemli oldugu sdylenebilir. Ogrenciye galismasinin degerlendirilip kisa
stirede geri bildirimde bulunulmasi, 6grencinin verimini arttiracagi sdylenebilir. Bu bulguyu,
Brinko (1993), Hathaway (1998), Ilgen, Fisher ve Taylor (1979), Karaalioglu (1992) ve
MacArthur, Graham, Fitzgerald’in (2006) ¢calismalar1 destekler niteliktedir.

Zimmerman ve Bandura (1994) 6grencilerin iyi bir not alarak simavda basarili olmak
icin yazdigini belirten ¢alismast ile drtiisen calismanin “Iyi bir not aldiysam geri bildirim alip
almadigimin bir 6nemi yoktur” anket maddesine dgrencilerin ¢ok azi katiliyorum demistir.

Oran olarak diisiikk olsa da sinif icerisinde bu diisiincede olan &grencilerin olmasi,
ogreticilerin 6zellikle bu d6grencilere yonelik ¢alismalarini diizenlemesini diisiindiirmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerden, genelleme yapilamayacak kadar sayica az olan bazi

Ogrenciler, geri bildirim ile ilgili “Yazdigim iizerine geri bildirim almak kafa karistiricidir”,
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“Yazdiklarimdan aldigim geri bildirimler almanin ¢ok elestirel oldugunu diistiniiyorum”,
“Yazdiklarim tzerine aldigim geri bildirimler beni kotii bir yazar gibi hissettiriyor”,
“Yazdiklarim iizerine geri bildirim almak yazmaktan vazgegmemi saglar”, “Yazdiklarim
tizerine geri bildirim almak beni umutsuz hissettiriyor” ve “Yazdiklarim tlizerine geri bildirim
almak beni gergin hissettiriyor” ifadelerine katiliyorum cevabmi verdikleri goriilmektedir.

Ancak arastirmaya katilan O6grencilerin geri bildirim iizerine olumsuz ifadelerinin
orani, olumlu ifadelerinin oranina gore oldukca diisilk oldugundan, Ogrencilerin biiyiik
cogunlugu geri bildirim almay istedigi ve 6nemli buldugundan; ¢alismada olumsuz diisiinen
ogrencilerin de oldugu gosterilmek istenmistir. Alan yazinda geri bildirimin olumsuz
yonlerini anlatan ¢alismalar mevcuttur (Connors ve Lunsford, 1993; Ferris, 2003; Goldstein
ve Conrad, 1990; Hamzaday1 ve Cetinkaya, 2011; Nelson ve Schunn, 2009; Radecki ve
Swales, 1988; Truscott, 2004; Zamel, 1985;).

Elde edilen bulgular sonucunda, 6grencilerin Tiirk¢eyi dogru ve etkili kullanarak iyi
bir bicimde yazabilmeleri i¢in geri bildirim almay: istedikleri ve Onemli bulduklar
soylenebilir. Ozellikle &greticilerin  geri bildirimde bulunmalar1 dgrencilerin  yazma
becerilerinin en iist seviyeye cikarmalarinda onemli bir rolii oldugu ve smif basarisinin
artacagi sonucuna varilabilir.

Yabanci dil olarak Tiirkce ogretiminde geri bildirim kavrami benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin cinsiyetlere gore incelenmesi. Calismanin ikinci alt
problemi “Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogretiminde ogrencilerin geri bildirimle ilgili
goriisleriyle cinsiyetleri arasinda istatiksel olarak anlaml bir farklilik var midir?” seklinde

ifade edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum asagidaki tabloda ifade edilmistir.

Arastirma kapsaminda Ogrencilerin cinsiyetlerine gore; geri bildirimle ilgili goriislerinin

degerlendirildigi dagilim Tablo 15°te gosterilmistir:
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Tablo 15

Cinsiyetlere Gore Geri Bildirimle Ilgili Gériislerinin Incelenmesi

Say1 Ortalama  Standart Sapma t p
Erkek 135 3.49 .36
-.63 52
Kadmn 65 3.53 37

Tablo 15 incelendiginde erkek Ogrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleri
degerlendirildiginde arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetleriyle geribildirimle ilgili anket
sorularma verdikleri cevap arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi
goriilmektedir (p>0,05).

Yabanc1 dil olarak Tiirkce ogretiminde geri bildirim kavramm benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin yaslara gore incelenmesi. Calismanin {igiincii alt
problemi “Yabanc: dil olarak Tiirkce ogretiminde ogrencilerin geri bildirimle ilgili
goriigleriyle yaslar: arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?” seklinde ifade

edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum asagidaki tabloda ifade edilmistir.

Arastrma kapsaminda Ogrencilerin yaslarina gore; geri bildirimle ilgili goriislerinin
degerlendirildigi dagilim Tablo 16’da gdsterilmistir:
Tablo 16

Yas Gruplarina Gore Geri Bildirimle Ilgili Gériislerinin Incelenmesi

Say1 Ortalama  Standart Sapma t p
18-25 Yas 147 3.52 34
.93 36
26-35 Yas 53 3.46 40

Tablo 16 incelendiginde uygulanan tek bagimsiz drneklem t testi sonucunda 18-25 ve
26-35 yas gruplar1 arasindaki 6grencilerin geri bildirimle ilgili goriislerinde istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. (p>0.05).
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Yabanc1 dil olarak Tiirkce oOgretiminde geri bildirim kavrami benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin medeni durumlara gore incelenmesi. Calismanin
dordiincii alt problemi “Yabanc: dil olarak Tiirkge 6gretiminde 6grencilerin geri bildirimle
ilgili goriisleriyle medeni durumlart arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkhilik var
midir?” seklinde ifade edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum asagidaki tabloda

ifade edilmistir.

Arastirma kapsaminda Ogrencilerin medeni durumlarina gore; geri bildirimle ilgili
goriislerinin degerlendirildigi dagilim Tablo 17°de gosterilmistir:
Tablo 17

Medeni Durumlara Gére Geri Bildirimle Ilgili Goriislerinin Incelenmesi

Say1 Ortalama  Standart Sapma t p
Bekar 173 3.51 35
.53 .60
Evli 27 3.47 42

Tablo 17 incelendiginde uygulanan tek bagimsiz drneklem t testi sonucunda bekar ve
evli 6grenciler arasinda geri bildirimle ilgili goriislerinde istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmektedir (p>0.05).

Yabanci dil olarak Tiirkce ogretiminde geri bildirim kavrami benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin geldigi bolgelere gore incelenmesi. Calismanin besinci
alt problemi “Yabanci dil olarak Tiirkce ogretiminde ogrencilerin geri bildirimle ilgili
goriisleriyle geldigi bélgeler arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkhihk var midir?”
seklinde ifade edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum asagidaki tabloda ifade
edilmistir.

Arastirma kapsaminda Ogrencilerin geldikleri bolgelere gore; geri bildirimle ilgili

goriiglerinin degerlendirildigi dagilim Tablo 18’de gosterilmistir:
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Tablo 18

Tiirkiye 've Geldikleri Bolgelere Gére Geri Bildirimle Ilgili Goriislerinin Incelenmesi

Say1 Ortalama Standart Sapma f p
1.Asya 149 3.52 37
2.Avrupa/Amerika 12 3.52 .19
57 57
3.Afrika 39 3.45 38

Tablo 18 incelendiginde Tirkiye’ye Asya Bolgesinden gelen Ogrencilerin geri
bildirimle ilgili goriisleri degerlendirildiginde uygulanan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda 6grencilerin Tiirkiye’ye geldikleri bolgelere gore geri bildirimle ilgili goriislerinde
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi goriilmektedir (p>0.05).

Yabanc1 dil olarak Tiirkce ogretiminde geri bildirim kavramm benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin egitim aldig1 iiniversitelere gore incelenmesi.
Calismanin altinct alt problemi “Yabanc: dil olarak Tiirkce 6gretiminde ogrencilerin geri
bildirimle ilgili goriisleriyle egitim aldig tiniversiteler arasinda istatiksel olarak anlamli bir
Sfarklilik var midir?” seklinde ifade edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum
asagidaki tabloda ifade edilmistir.

Arastirma kapsaminda 6grencilerin egitim aldiklari tiniversitelere gore geri bildirimle
ilgili goriislerinin degerlendirildigi dagilim Tablo 19°da gdsterilmistir:

Tablo 19

Universitelere Géore Geri Bildirimle Ilgili Goriislerinin Incelenmesi

Standart Fark
Sayr Ortalama Sapma F p (Tukey)
Anadolu Universitesi 57 3.34 0.34
Fatih Sultan Mehmet Vakaf 51 3.46 0.37
Universitesi
1-3,4

Istanbul Aydin Universitesi 37 3.68 0.36 9.19°0.00 2-3
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Tablo 19 un devami

Sayr Ortalama Standart Sapma F p

Osmangazi Universitesi 55 3.60 31

*p<.05

Tablo 19 incelendiginde uygulanan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda
Ogrencilerin 6grenim gordiigl iiniversitedeki geri bildirim diizeyleriyle iiniversitelere gore
geri bildirimle ilgili gorislerinin istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir
(p<0.05).

Buna gore Anadolu Universitesindeki dgrencilerin geri bildirim almak istedikleri
diizey, Istanbul Aydin Universitesi ve Osmangazi Universitesindeki 6grencilerden anlamli
derecede daha diisiik oldugu; Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesindeki 6grencilerin geri
bildirim almak istedikleri diizey Istanbul Aydm Universitesi Universitesindeki 6grencilerden
anlamli derecede daha diisiik oldugu sdylenebilir. Universitelere gore geri bildirimle ilgili
goriisler degerlendirildiginde; Istanbul Aydm Universitesinde katilim saglayanlarin
cogunlugu B1 dil diizeyinde 6grenim goren Ogrencilerdir. B2 ve C1 dil diizeyinde olan
Ogrencilere gore yazma gelisimleri daha geride oldugu varsayilarak geri bildirim alma
istekleri daha fazla oldugu diisiiniilmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirkce ogretiminde geri bildirim kavrami benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin mevcut Tiirkce diizeylerine gore incelenmesi.
Calismanin yedinci alt problemi “Yabanc: dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde 6grencilerin geri
bildirimle ilgili goriisleriyle mevcut Tiirkge diizeyleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir
Sfarklilik var midir?” seklinde ifade edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum

asagidaki tabloda ifade edilmistir.

Arastrma kapsaminda ogrencilerin mevcut Tiirkge dil seviyelerine gore; geri

bildirimle ilgili goriislerinin degerlendirildigi dagilim Tablo 20°de gosterilmistir:
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Tablo 20

Tiirkce Seviyelerine Gore Geri Bildirimle Ilgili Goriiglerinin Incelenmesi

Say1  Ortalama Standart Sapma F p (leﬁgy)
Bl 80 3.58 39
B2 38 3.36 33 4.88  0,01% 1-2
Cl 82 3.50 33

*:p<0,05

Tablo 20 incelendiginde uygulanan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda
Ogrencilerin Tlirkce seviyeleriyle geri bildirimle ilgili goriisleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Buna gére yazma becerisi B2 ve C1 seviyesindeki
Ogrencilere gore daha az gelisen B1 dgrencilerinin daha fazla geri bildirim almay1 istemeleri
anlamli derecede daha fazla oldugu soylenebilir.

Yabana dil olarak Tiirk¢ce ogretiminde geri bildirim kavrami benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin egitim diizeylerine gore incelenmesi. Calismanin
dokuzuncu alt problemi “Yabanc: dil olarak Tiirkce ogretiminde 6grencilerin geri bildirimle
ilgili goriisleriyle egitim diizeyleri arasinda istatiksel olarak anlaml bir farkhilik var midir?”
seklinde ifade edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum asagidaki tabloda ifade
edilmistir.

Arastirma kapsaminda 6grencilerin egitim diizeylerine gore; geri bildirimle ilgili goriislerinin
degerlendirildigi dagilim Tablo 21°de gosterilmistir:

Tablo 21

Egitim Diizeylerine Gére Geri Bildirimle Ilgili Goriislerinin Incelenmesi

Say1 Ortalama Standart Sapma F P

. 32 3.55 0.33 1.77 17
Lise
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Tablo 21’in devami

Say1 Ortalama Standart Sapma F p
Lisans 36 3.58 40
Lisansiistii 132 3.47 .36

Tablo 21 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin egitim diizeyleriyle geri
bildirimle ilgili goriislerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig goriilmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirkce O0gretiminde geri bildirim kavramm benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin bildikleri yabanci dil sayisina gore incelenmesi.
Calismanin onuncu alt problemi “Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogretiminde ogrencilerin geri
bildirimle ilgili goriisleriyle bildikleri yabanci dil sayisi1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir
farklihik var midir?” seklinde ifade edilmistir. Bu alt problemle ilgili bulgular ve yorum

asagidaki tabloda ifade edilmistir.

Arastirma kapsaminda Ogrencilerin bildikleri dil sayisina gore; geri bildirimle ilgili
goriislerinin degerlendirildigi dagilim Tablo 22°de gdsterilmistir:
Tablo 22

Bildikleri Dil Sayisina Gére Geri Bildirimle Ilgili Gériislerinin Incelenmesi

Say1 Ortalama  Standart Sapma t P
Iki Dil 47 3.37 35
-2.97  0,00%*
Ug ve Daha Fazla 153 3.54 .36

*:p<0,05

Tablo 22 incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin bildikleri dil ile geri
bildirimle ilgili goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhiligin oldugu
goriilmektedir (p<0.05). Buna gore ii¢ ve daha fazla dil bilen 6grencilerin geri bildirim
aldiklarinda dil edinimlerinde kazanimlar1 tecriibe ettikleri varsayilarak, iki dil bilen

ogrencilerden anlamli derecede istekli olduklar1 soylenebilir.
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Yabanc1 dil olarak Tiirkce ogretiminde geri bildirim kavrami benimsenerek
uygulanmasina iliskin goriislerin Tiirkiye’de 6grenim gormek icin kaldiklan siireye
gore incelenmesi. Calismanin onbirinci alt problemi “Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde
ogrencilerin geri bildirimle ilgili goriisleriyle Tiirkiye’de ogrenim gérmek icin kaldiklar: siire
arasinda istatiksel olarak anlaml bir farklilik var midir?” seklinde ifade edilmistir. Bu alt
problemle ilgili bulgular ve yorum asagidaki tabloda ifade edilmistir.

Arastirma kapsaminda Ogrencilerin Tiirkiye’de kaldiklar1 siireye gore; geri bildirimle ilgili
goriislerinin degerlendirildigi dagilim Tablo 23°de gosterilmistir:
Tablo 23

Tiirkiye de Yasama Siirelerine Gére Geri Bildirimle Ilgili Goriislerinin Incelenmesi

Say1 Ortalama Standart Sapma F p
1 Yildan az 146 3.49 0.38
1-2 Yil 35 3.55 0.32
3 Y1l ve Uzeri 19 3.50 0.32 31 73

Tablo 23 incelendiginde arastrmaya katilan 6grencilerin Tiirkiye’de yasama
stireleriyle geribildirimle ilgili goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin

olmadig1 goriilmektedir (p>0.05).
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Boliim IV: Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Arastirmanin bu boliimiinde TOMER de Tiirk¢e 6grenen yabanci uyruklu dgrencilere
geri bildirim uygulanmasina yonelik goriislerine bagli bulgularina dayali olarak ulasilan
sonuglara yer verilerek bu sonuglarla geri bildirim ile ilgili diger arastirmalarin sonuglari
tartisilacaktir.

Tartisma ve Sonug¢

Geri bildirimin 6grenmeyi ve 6grencilerin performansimi arttirdigi sdylenebilir. Buna
gore; genel olarak 6grencilerin geri bildirim iizerine vermis olduklar1 cevaplar dogrultunda
geri bildirim almay istedikleri, yazma becerisinde zayif ve gii¢lii yanlarmi geri bildirim ile
giderebilecegi, geri bildirimde bulunuldugunda dikkate aldiklari, her yazma etkinliginde daha
1yl yazma c¢abasina girdikleri sonucuna varilabilir.

Vollmeyer ve Rheinberg (2005), yapmis oldugu calismasinda geri bildirimin
Ogrencilerin 6grenme stratejilerini gelistirdigini, motivasyonlarini arttirdigini ve yol gosterici
oldugundan bahsetmislerdir. ~ Straub (1997), yapmis oldugu arastirma sonucunda da
ogrenciler kendilerine yapilan acgiklayici ve teferruath 6zel degerlendirmeleri (geri bildirimi)
istemektedir. Kreye ve Schoen (1974), 6grencilerin yanlislarinin diizeltilmesi i¢in verilen geri
bildirimin farkindalik yarattigini ve 6grencinin tekrarlamamak i¢in hatirda tuttugu sonucuna
ulagsmustir. Ogrencilerin geri bildirim almay1 istemeleri alan yazin ile uyumlu oldugu
diistiniilebilir.

Ayni calismada Ogrencilerin geri bildirim ile ilgili cevaplarindan ¢ikan sonuglar
dogrultusunda ogrencilerin yazma caligmalarimin Ogretici tarafindan degerlendirildiginde
kendilerini giivende, mutlu hissettikleri ve memnuniyet duyduklar1 sdylenebilir.

Arastirma sonucunda Ogrencilerin cinsiyetleri acisindan degerlendirildiginde sonug
aynidir, anlamlh farklilik gozlemlenmemistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin geri bildirim

diizeyi erkeklerde 3.49+0.36, kadinlar da 3.53+0.36 oldugu tespit edilmistir (p>.05).
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Literatiirde cinsiyetin farkli alanlardaki (zeka, 6grenme, vb.) etkisine bakildiginda cinsiyetin
anlaml farkliliklara sebep olmadigi saptanmistir (Bilge ve Arslan, 2000; Terzi, 2001;
Tiimkaya ve Iflazoglu, 2000). Ancak geri bildirim diizeyleri az bir farkla kadinda daha yiiksek
cikmistir. Sen (2006) yapmis oldugu bir arastirmada biligsel ve duyussal alanda ders calisma
stratejilerinin cinsiyet acisindan degerlendirdiginde kadinlarda biraz daha yiiksek oldugunu
saptamustir.

Bir dili 6grenirken dort temel beceriyi edinmenin yaninda o dilin kullanildig: iilkenin
kiltliriinii, yasam seklini orada yasayan insanlarla i¢ ige gerek yazili gerek sozlii olarak
iletisim kurarak 6grenmeyi gerektirir (Edmonson ve House 1993, s. 82). Bu ¢ikarim goz
oniinde bulunduruldugunda bu calismada Tiirk¢e’yi yabanct dil olarak 6grenen dgrencilerin
Tiirkiye’de yasama siireleri Tiirk¢e’yi 6grenmelerinde ve geri bildirim diizeylerinde ¢ok etken
olmamistir. Tiirkiye’de bir yildan az yasayan dgrencilerin geri bildirim diizeyi 3.49+.38 iken
tic yil ve {lizeri olan Ogrencilerin ise 3.50+£0.31°dir (p>0.05). Ancak Ggrencilerin egitim
gordiikleri {iniversitelere gore geri bildirim alma istediklerini yonelik geri bildirim
diizeylerinde farklilik bulunmustur. Bu farkliligin sebebi, Tiirk¢ce Ogreticilerinin alanda
yetkinligi, geri bildirimde bulunma yontemleri ve kurumlarm kullandig1 ders materyallerinin
farklilig1 olabilir. TOMER lerde gorev yapan dgreticilerin bir kismu Tiirkge egitimi, Tiirk dili
edebiyatt mezunu iken, bir kismi yabanci diller mezunudur. Dolayisiyla Ogretmenlerin,
Ogretim yontemlerinde farklilik oldugu diisiiniilebilir. Tiirk¢e dgretimine iligkin bir¢ok farkl
yazili materyal mevcuttur. Biitiin 6gretim materyallerinin AOBM kriterlerini igermek ortak
noktasi olsa da konu bagliklarindan, dilbilgisi 6gretim sekillerine kadar yapilacak etkinlikler
farklilk gostermektedir. Ankara Universitesi’nin iiriinii “Yeni Hitit Yabancilar I¢in Tiirkge”
setleri, Yunus Emre Enstitiisiiniin ¢ikardig: “Yedi Iklim Tiirkge Seti”, “Tiirkce Ogreniyorum
Seti”, “Cocuklar I¢in Tiirkce Seti”, Istanbul Universitesi tarafindan hazirlanan “Istanbul

Yabancilar I¢in Tiirkge Ders Kitabr” bazilaridir. Buna gére geri bildirim diizeyi en diisiik
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cikan Anadolu Universitesi TOMER Yedi Iklim Tiirkce Setini, en yiiksek c¢ikan istanbul
Aydin Universitesi TOMER Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge Ders Kitabi’n1 kullanmaktadir.

Uygulama yapilan 6grencilerin geldigi iilkeler, egitim durumlari, medeni durumlar1
gibi bireysel farkliliklarindan elde edilen verilerde anlamli istatistiki degerin olmamasi,
Ogreticilerin alanlarinda uzman kisilerden olusmasi ancak ortak yontem ve teknikleri
kullanmamasindan, kurumlarin kendilerince en iyisi olarak degerlendirdigi farkli materyaller
kullanmasindan dolay1 geri bildirim diizeyindeki farkliliga neden oldugu varsayilabilir.

Hizmet i¢i kapsaminda 6gretmenlerin deneyimlerini, kullandiklar1 ders materyallerini
paylasmalar1 i¢in bir araya gelmeleri faydali olabilir. Bu alanda yapilan c¢alismalarda;
Ogretmenlerin goriis birligi icerisinde olmalarin1 saglamasa da nitelikli ve verimli ¢aligmalarin
ortaya ¢ikarilmasinda yardimci oldugu disiiniilmektedir (Giinel ve Tanriverdi, 2014).
Meslektaslarin birlikte iletisim igerisinde olmalari, pedagojik sorunlarin dile getirilerek ortak
¢oziime ulastirmalar1 ve bolgesel farkliliklardan kaynaklanan aksakliklarin giderilmesi
acisindan hizmet i¢i egitim 6nemli rol oynamaktadir (Bryan, 1994).

Arastirmada Ogrencilerin bildikleri dil ile geribildirimle 1ilgili goriisleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Avrupa Konseyi Tavsiye
Kararinda dil politikasinin temelinde c¢ok kiiltiirliilik ve ¢ok dillilik vardir (AOBM, 2001).
Insanlarin kiiltiirel mirasini aktarmasinda, is birligi iginde olmasinda ve kiiltiirel zenginligin
artirllmasinda atilan en biliylik adimdir. Birgok geligsmis {lilkelerinde hedefinde ¢ok dilli
bireyler yetistirmek vardir. Bunun yani sira aragtirma sonucunda goriildiigi iizere ¢ok dilli
olmak bireyin geri bildirim diizeyini arttirdig1 diisiiniilebilir.

Arastirmalar ¢ok dilli bireylerin zihinsel siirecleri daha avantajli, etkin gecirdiklerini
sOylemektedir (Kovacs, 2009). Yabanct dil bilmek ¢ok kiiltlirliligli beraberinde
getirmektedir. Her dil o dili kullanana farkli diinya riiya goriisti sundugu gibi algilamasinda da

ayricalik kazandirir (Demircan, 1990). Ogrenci daha once bildigi dile iliskin 6grenme
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stratejilerine sahiptir. Dil O6grenme stratejileri ile yabanci dil 6grenme basaris1 dogru
orantihidir (Altan, 2003). Birden fazla dil bilen 6grencilerin dil becerileri ve geri bildirim
diizeyleri yiiksektir. Ogrencinin dgrenmeyi bir nevi ahskanlik haline getirdigi diisiiniilebilir.
Ozellikle calismada A1, A2 ve C2 dil diizeyinde 6grenci bulunmamaktadir. Al ve A2
dil diizeyinde 6g8rencilerin yazma egitimi heniiz temel seviyede oldugundan anlama sikintisi
yasanabilecegi ihtimali ile bu gruptaki 6grenciler arastirma kapsamina alinmamistir. C2 dil
diizeyinde Ogrenci ise uygulamanin yapildigi donemde bulunmadigindan arastirmada yer
almamigtir. Bilindigi lizere C1 dil diizeyini tamamlayan 6grenciler boliimlerine gegme hakk1
kazandig1 i¢in TOMER ’lerde C2 dil diizeyi agilmamakta ya da az sayida dgrenci ile 6gretim

gerceklestirilmektedir.

Bu bilgiye istinaden; Tiirkge seviyeleri B1 olan 6grencilerin geri bildirim diizeyleri
Tiirkce seviyesi B2 olan Ogrencilerden anlamli derecede daha fazladir. Ogrenciler geri
bildirim almay1 istemektedir. Bu durum B1 seviyesindeki dgrencinin dile gereksinimi daha
fazla olmasiyla iliskilendirilebilir. Ogrenci, dilin temel becerilerine sahip olduk¢a kendi
yorumlamasi ve dil becerilerini kullanmada daha yetkin olacagi bir gercektir. C1 ve B2
Ogrencisi B1 Ogrencisine gore daha iist diizeydedir. Yetkin, diisiincelerini yazili metne
doniistiiren 0grencilere geri bildirimde bulunuldugunda &grenciler yazmis olduklar1 metne

yeni yorumlar getirebilmektedir (Nelson ve Schunn, 2009).

Arastirmada elde edilen bulgulara gore B2 ve C1 Ogrencileri daha az geri bildirim
istemeleri benzerlik gdstermektedir. Ust diizeydeki dgrenciler dil becerilerinde daha az sorun
yasamadig1, zaman igerisinde daha c¢ok etkinlige katilarak sosyo-kiiltiirel iliskilerini ilerleterek

dil becerilerini de arttirdig1 sonucuna ulasilabilir.
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Oneriler

Arastirmada bulgular degerlendirildikten sonra elde edilen sonuglar cercevesinde
uygulayicilara, karar alici kurumlara ve arastirmacilara yonelik 6neriler gelistirilmistir
1. Yazma egitiminde geri bildirimin bir¢ok tiirii ve her tiirlin baz1 avantaj ve dezavantajlari
vardir. Her zaman ve her durumda “en yararli” olan bir geri bildirim tiirii yoktur. Bu agidan
Ogrencinin, diizeyine, algilama yetenegine, hatanin tiirline ve sayisina gore farkh tiirdeki geri
bildirimler avantajli hale gelebilir. Ogretmenlerin bu geri bildirim tiirlerini ve hangisini
nerede daha etkili bicimde kullanabilecegini 6grenmesi gerekir. En 6nemlisi yapici bir dil

kullanmalaridir.

2. Bu arastirmanin sonucunda 6grencilerin geri bildirim almay1 istedikleri ve geri bildirim
aldiklarinda daha iyi yazabileceklerini diisiindiikleri tespit edilmistir. Ogrencilerin daha 6nce
edindigi dil yetenekleri geri bildirim iizerinde etkili olmustur. Ogreticilerin geri bildirimde
bulunmalar1 6grencilerin beklentilerini karsilayacaktir. Ogrencilerin geri bildirim almakta
istekli olduklar1 ve motivasyonlarmnin artacaginda 1srarci olduklar1 diisiiniilmektedir.

3. Ogrencilerin geri bildirim almadiklarinda yazma becerilerinde yetersiz kaldiklari, smirl
bilgileri ile dogru yazim kurallarini kullanamayacaklarini diistindiikleri belirlenmistir. Gerekli
diizeltmeleri yapabilmeleri igin ydnlendirilmeleri gerekmektedir. Ozellikle temel seviyede
olup yeni Tiirkce O0frenmeye baslayan oOgrencilere siklikla geri bildirimde bulunulmasi
ongoriilmektedir. Boylece ileri seviyelerde Ogrenci dile daha hakim olacak ve kendini
gelistirme imkan1 bulacaktir.

4. Ogrencilerin geldikleri iilkelere ve bolgelere gore sahip olduklar1 ana dilleri ile yeni
ogrendikleri Tiirk¢e arasinda dil yapisindaki farkliliklar g6z 6niinde bulundurularak Tiirkce
dil yapismmdan uzak ana dili olan Ogrencilere daha fazla geri bildirim kullanmak

hedeflenmelidir.
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5. Universitelere bagli TOMER ’lerde kullanilan dgretim materyallerinin 6zellikle yazili
kaynaklarin farkli oldugu ve &grencilerin gerek Tiirkge gerek geri bildirim diizeylerinde
farkliliklar oldugu tespit edilmistir. TOMER’lerin AOBM ye bagh kalarak hazirlanan ve
bugiine kadar Ogrencilerin memnuniyeti ve 6grenme siirecindeki gelisimine dikkat ederek
ortak materyallerin kullanilmasinda mutabik kalinmalidir.

6. TOMER lerde calisan dgreticilere belli araliklarla hizmetigi egitimi kapsaminda bir araya
getirtilerek kurumlarm 6gretim programlarinin paylagilmasi saglanmali ve fikir aligverisinde

bulunmalarina ortam hazirlanmalidir.
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Sayin Katilimci,

Bu anket formu “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Geri Bildirimle ilgili Ogrenci Goriislerinin
Degerlendirilmesi” konulu Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde yiritiilen yiiksek lisans tez calismasi icin
hazirlanmistir. Calismanin basarisi bliylk oOlctide sizin degerli katkilariniza bagli olacaktir. Bu nedenle sorularin
dikkatle cevaplanmasi, sonuglarin gegerliligi ve anlamhhgi acisindan biyik 6nem tasimaktadir. Anket sonuglari
sadece akademik amaclarla kullanilacak olup, verilen cevaplar gizli tutulacaktir.
Degerli vaktinizi ayirarak galismaya yapacaginiz katkilardan dolayr simdiden tesekkiir eder, calismalarinizda
basarilar diler, saygilar sunariz.

Kag yildir
Cinsiyet Yasiniz Uyrugunuz Egitim Tirkiye’'de Medeni Durumunuz
yasiyorsunuz?
() ()18-25 () Iilkogretim () 1yldanaz () Evli
Kadin ()26-35 ()Orta ()1ile2yl ( ) Bekar
() ()36-45 Ogretim ()3iledyl
Erkek ()46ve () Lise () 4wylve lzeri
st ()
Onlisans/Lisans
() Lisansusta

Tiirkge Dil Seviyeniz ingilizce Dil Seviyeniz Geldiginiz Ulke
()AL ()B1 | () ()AL [ ()B1 |()C1
()A2 ()B2|cr | ()Aa2 |()B2 |()2
()
C2
Bildiginiz Diller

1 = Kesinlikle katilmiyorum; 2 = katilmiyorum; 3= karasizim; 4= Katiliyorum; 5 = Kesinlikle katiliyorum

GERIBILDIRIM OLCEGI

Maddeler

Geri bildirim almak bana iyi bir yazar oldugumu hissettirir.

Her seyi yazili olarak denemesem de geri bildirim almam gerektigini
diisliniiyorum.

Iyi bir not aldiysam geri bildirim alip almadigimin bir nemi yoktur.

Yazdiklarim hakkinda geri bildirimde bulunulmasini sabirsizlikla beklerim.

WD (R W DN

Yazdiklarimdan edindigim geri bildirimler benim daha iyi bir yazar olmak
istememi saglar.

Yazdiklarimla alakali geri bildirim, bir dahaki sefere daha iyi sonu¢ vermem
icin beni tesvik eder.

Yazdiklarim {izerine aldigim geri bildirimler beni kotii bir yazar gibi
hissettiriyor.

Yazdigimla alakal geri bildirim almak dnemlidir.

Yazdigimla alakali geri bildirim almak benim notumu agiklanmasi gibi
Oonemlidir.

10 Yazdiklarimla alakali geri bildirim almak isterim

11 Yazdiklarimdan aldigim geri bildirimler almanin ¢ok elestirel oldugunu
diistiniiyorum

12 Geri bildirim, kisiye 6zeldir.

13 [Yazdiklarim tizerine geri bildirim almak bana gore olumlu bir davranistir.
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14

Yazdigim iizerine geri bildirim almak kafa karistiricidir.

15

Geri bildirim, yazdiklarimda yanlis yaptigim seyi agiklar.

16

Geri bildirim, yazdiklarimda neyi iyi yaptigimi ve neyi kotii yaptigimi anlatir.

17

Bir yazma 6devini yaptiktan kisa bir siire sonra geri bildirim alirim.

18

Geri bildirim, bir dahaki sefere daha iyi yazmam igin yardimci olur.

19

Yazdigimla alakali geri bildirimler faydalidir.

20

Geri bildirim beni daha iyi bir yazar yapar.

21

Yazdiklarimdan aldigim geri bildirimleri okurum.

22

Geri bildirimler bir dahaki seferde daha iyi yazmamda bana yardimci olur.

23

Yazdigimla alakali geri bildirim bana kendimi gelistirmem konusunda yardimci
olur.

24

Geri bildirim bana yazdiklarimi nasil daha iyi hale getirecegimi anlatir.

25

Yazdiklarim tizerine geri bildirim almak yazmaktan vazgegcmemi saglar.

26

Yazdiklarim tizerine geri bildirim almak beni umutsuz hissettiriyor.

27

Yazdiklarim tizerine geri bildirim almak beni gergin hissettiriyor.

28

Yazdiklarim {izerine geri bildirim almak beni hayal kirikligina ugramis
hissettiriyor.

29

Yazdiklarim tizerine geri bildirim almak beni gururlandiriyor.

30

Yazdiklarim tizerine geri bildirim almak beni giivende hissettiriyor.

31

Yazdiklarim tizerine geri bildirim almak beni mutlu hissettiriyor.
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