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Zor bir yolculukta her zaman yanimda olan,

motivasyon ve mutluluk kaynagim

Aileme



ONSOZ

Mutluluk, yasamin kaynaklarindan ve 6nemli goriilen yapi taglarindan biri olarak
kabul edilir hemen her toplumda. Bu durum felsefede, psikolojide, sosyolojide,
ekonomide, edebiyatta ve yonetim bilimleri alaninda islenegelen, tartisilarak belli bir
bilgi birikimini netice veren bir ¢abanin da arka planimi hazirlamaktadir. Eski Yunan
felsefecilerinden bu yana, yalnizca konunun uzmani bilim insanlarinin degil, siradan
insanlarin da pesinde kostugu ve ulasmak amacini tasidigi, bir anlamda tiim toplumlari
birlestiren, ‘evrensel bir ‘hedeftir’ mutluluk. Bireysel pencereye sigmayan ve sosyal
yasam penceresine de tasan bir 6zlemdir bu. Kisiler, ortak amaclar etrafinda birlestikleri,
esglidiim ve isboliimii ¢ergevesine birliktelik olusturduklari orgiitlerde de ‘mutlu olma’
arayisindadirlar. Orgiitsel baglamda mutluluk, o drgiitte algilanan adalet ve sinizm ile de
baglantili olarak ele alinabilir. Adaletin var olduguna iliskin olumlu inan¢ mutluluga katki
verirken, sinik davranis ve inanglar ters etki kaynagi olarak mutlulugu azaltic1 bir islev
gorecektir. Toplumlarin gelecegine uzanan yolun, egitim sistemlerinin temel unsuru ve
egitim politikalarinin yansima alan1 olarak okullarda okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin
ve 6grencilerin ‘mutlu olmalarinin’ amaclara ulasmada destekleyici ve itici bir gii¢ olarak
islev gorecegi ifade edilebilir. Bu ifadeden hareketle, bu aragtirmada 6gretmenlerin
orgiitsel mutluluk, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel adalet algilar1 analiz edilmeye calisiimistir.
Ulasilan bilimsel bulgularin egitim yonetimi ve denetimi alanina 151k tutmasini dilerim.
Lisansiistli 6grenimim siiresince bana destegini esirgemeyen, inancini hi¢ azaltmadan
bana yol gosteren, mesleki bilgi ve deneyim yaninda yasam deneyimlerini de paylasarak
bu konuda beni yonlendiren ve cesaretlendiren, basarili bir bilimsel c¢aligma ortaya
koyabilmek i¢in 6zenli yaklasan, egitim yonetimi ve denetimi alaninda ufuk acici katkilar
sunmaktan kac¢inmayan, Ogrencilerin ve Ogretmenlerin mutlulugunu kendi iginde
duyumsayan ve ihtiya¢ duyuldugu anda ulasilabilirligi ile 6rnek bir yaklasim sergileyen
degerli danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Mahire ASLAN’a sonsuz siikranlarimi sunarim.

Doktora Tez izleme Komitelerimde bulunarak bu arastirmanin daha nitelikli,

alanyazina katki sunacak ve gelecek arastirmacilara 11k tutacak bir ¢aligma olarak ortaya
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cikmast ic¢in sahip olduklar1 mesleki bilgi, deneyim ve goriislerini paylasan degerli
hocalarim Prof. Dr. Burhanettin DONMEZ’e ve Dr. Ogr. Uyesi Oguz GURBUZTURK ’e
tesekkiirlerimi sunarim.

Egitim Yonetimi ve Denetimi bilim alaninda bana yol gosteren, bilimsel aragtirma
alaninda kendimi gelistirmeme yardimci olan degerli hocalarnm Prof. Dr. Battal
ASLAN’a, Prof. Dr. Mehmet USTUNER e, Dog. Dr. Necdet KONAN'a, Dog. Dr. Hasan
DEMIRTAS'a, Do¢. Dr. Niyazi OZER’e, Dr. Ogr. Uyesi Sevim OZTURK'e
tesekkiirlerimi sunarim.

Doktora stirecinde zorluklarda her zaman giiler yiiziiyle, anlayisiyla bana destek olan,
inancimin azaldigr ve motivasyon kaybi yasadigim durumlarda beni cesaretlendiren, bana
olan inancini hig eksiltmeyen ve her seferinde yeniden odaklanmamda en biiyiik yardimcim
olan, mutluluk ve huzur esintilerinin kaynag: degerli esim Oznur’a ve tatl yiirekli cocugumuz
Ahmet Affan’a en igten tesekkiirlerimi sunarim. Onlarin destegi, sevgisi ve inanci olmadan,

bu ¢alismanin ortaya ¢ikmasi miimkiin olmazdi.

Mutlu okullarda gelecegin mutlu insanlarinin yetistirilebilmesi timidiyle...

Malatya, 2019 Ali KORKUT



OZET

OGRETMENLERIN ORGUTSEL MUTLULUK, ORGUTSEL SiNiZM VE
ORGUTSEL ADALET ALGILARININ ANALIZI

KORKUT, Ali
Doktora, Inénii Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yo6netimi Bilim Dal1

Tez Damigmant: Dr. Ogr. Uyesi Mahire ASLAN
Temmuz 2019, XIX + 306

Egitim-0gretim etkinliklerinin gerceklestirilme alani, kapsami ve amagclar
diistintildiiginde, oOrgiitsel mutluluk kavramina dair arastirmalarin ortaya koyacagi
bulgularin hem iilkelerin gelecegine sekil verecek kisilerin yetistirilmesinde,
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin daha nitelikli ¢alismalarinda hem de 6grencilerin
daha biitlinciil olarak gelistirilmesinde islevsel rol oynayacagi ifade edilebilir. Bu
noktadan bakildiginda, egitim Orgiitleri baglaminda Orgiitsel mutluluk konulu
arastirmalara ihtiyac duyulmaktadir. Orgiitsel mutlulugu etkileyen veya orgiitsel
mutluluktan etkilenen kavramlar olarak Orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilar1 da
arastirma kapsamina dahil edilmistir. Betimsel tarama ve iliskisel tarama modellerinde
desenlenen bu arastirmada, ilkokul 6gretmenlerinin algilarina dayali olarak, oOrgiitsel
mutluluk, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel adalet arasindaki iliskilerin incelenmesi ve

aciklanmas1 amaglanmustir.

2016-2017 egitim-ogretim yilinda Malatya ili merkez ilgelerinde (Battalgazi ve
Yesilyurt) gorev yapan ilkokul 6gretmenleri arastirmanin evrenini olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemi ise Battalgazi ve Yesilyurt ilgelerindeki resmi ilkokullarda gorev
yapan ve “oransiz kiime ornekleme” kullanilarak belirlenen 731 &gretmenden

olusmaktadir. Veriler ‘Orgiitsel Adalet Olgegi’, ‘Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm
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Olgegi’ ve bu arastirma kapsaminda gelistirilen ‘Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi’
araciligiyla toplanmis; verilerin analizinde tanilayici istatistikler, Bagimsiz Gruplar T-
testi, Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA), Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H
testleri ile Yapisal Esitlik Modellemesi kullanilmistir.

Arastirma bulgulara gore, 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk ve orgiitsel adalet
algilar1 “Katiliyorum” diizeyindeyken orgiitsel sinizm algilar1 “Katilmiyorum” diizeyinde
saptanmugtir. Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk, drgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm algilar
degiskenler agisindan degerlendirildiginde, cCinsiyet agisindan her ii¢ dlgek genelinde
anlamli bicimde farklilasmanin bulunmamistir. Bransg degiskeni agisindan oOrgiitsel
mutluluk ve orgiitsel sizinm algilar1 anlamli bi¢imde farklilagmazken, orgiitsel adalet,
siif dgretmenleri lehine, anlamli bigimde farklilasmaktadir. Medeni durum, Mesleki
kidem, Ogrenim diizeyi ve Okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenleri agisindan dgretmen
algilart anlamli bigimde farklilasmaktadir. Evli 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk ve
orgiitsel adalet puanlar1 daha yiiksek goziikiirken bekar 6gretmenler daha yiiksek orgiitsel
sinizm puanlarina sahip bulunmustur. 21+ yil kideme sahip 6gretmenlerin daha yiiksek
orgiitsel mutluluk ve orgiitsel adalet algisina ve en diisiik orgiitsel sinizm puanina sahip
oldugu bulunmustur. En mutlu grup ‘Onlisans’ mezunu 6gretmenlerdir. Ogretmenlerin
O0grenim diizeyi ylikseldikge, 6rgiitsel adalet puanlar1 azalmakta ve orgiitsel sinizm diizeyi
yiikselmektedir. Ogretmen sayis1 16-30 olan okullar ‘en mutlu’ olarak gdzlenirken
orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algisi agisindan anlamli farklilik kalabalik okullar [46+
ogretmen] ile diger gruplar arasindadir. Ayrica, oOrgilitsel mutluluk ile orgiitsel adalet
arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlaml bir iliski, orgiitsel mutluluk ile orgiitsel
sinizm arasinda ise orta diizeyde, negatif yonlii anlaml1 bir iliski saptanmustir. Orgiitsel
adaletin aracilik roliine iligkin olarak, bulgular Orgiitsel sinizmin Orgiitsel mutluluga
etkisinde orgiitsel adaletin aracilik roliine sahip oldugunu, ancak bu aracilik etkisinin orta

diizeyde bir etki olusturdugunu isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mutluluk, Orgiitsel mutluluk, Ogretmen mutlulugu, érgiitsel

adalet, sinizm, Orgiitsel sinizm, Ilkokul &gretmeni
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ABSTRACT

AN ANALYSIS OF TEACHERS’ PERCEPTIONS OF ORGANIZATIONAL
HAPPINESS, ORGANIZATIONAL CYNICISM AND ORGANIZATIONAL
JUSTICE

KORKUT, Ali
Ph.D, Inonu University Institute of Educational Sciences
Department of Educational Administration

Advisor: Asst. Prof. Dr. Mahire ASLAN
July 2019, XIX + 306

Considering the environment, scope and objectives of the teaching-learning
activities, it can be stated that the findings of the research on organizational happiness
will play a functional role both in preparing the people to shape the future of the nations,
making the teachers and the school administrators work more qualitatively and the
improvement of students more holistically. From this point of view, there is a need for
research on organizational happiness in the context of educational organizations. The
perceptions of organizational justice and organizational cynicism were also included in
the study, as phenomena affecting or affected by the organizational happiness. In this
research designed in descriptive and relational models, it was aimed to examine and
explain the relations between organizational happiness, organizational cynicism and

organizational justice based on the perceptions of primary school teachers.

Primary school teachers working in the central districts (Battalgazi and Yesilyurt)
in Malatya, during the 2016-2017 academic year, constitute the population of this study.
The sample was composed of 731 teachers working in state primary schools in Battalgazi
and Yesilyurt districts, determined by “disproportional cluster sampling”. The data were

collected through the Organizational Justice Scale, ’Organizational Cynicism Scale for
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Teachers’ and ‘Organizational Happiness Scale for Teachers’ developed within the scope
of this study. In the analysis of the data, the descriptive statistics, Independent Samples
T-test, One-Way Analysis of Variance (ANOVA), Mann-Whitney U and Kruskal-Wallis
H tests and Structural Equation Modeling were used.

According to the findings, the organizational happiness and organizational justice
perceptions of the teachers were found to be at the “Agree” level while their perceptions
of organizational cynicism were found to be at the level of “Disagree”. When the
organizational happiness, organizational justice and organizational cynicism perceptions
of the teachers are evaluated in terms of variables, it is observed that there is no significant
difference in terms of gender in all three scales overall. In terms of the branch variable,
there were no significant differences regarding organizational happiness and
organizational cynicism overall, however; the perceptions of organizational justice differ
significantly in favor of classroom teachers. Teachers' perceptions differ significantly in
terms of marital status, professional seniority, education level and ‘the number of teachers
in a school’ variables. While married teachers have higher scores of the organizational
happiness and organizational justice, single teachers have higher scores of organizational
cynicism. Teachers with seniority of 21+ years were found to have higher scores in
organizational happiness and organizational justice and the lowest score in organizational
cynicism. The happiest group are teachers who hold an Associate Degree. As the
education level of teachers increases, organizational justice scores decrease and the level
of organizational cynicism increases. The happiest schools were found to be schools with
16-30 teachers. Significant differences in terms of organizational justice and
organizational cynicism are between ‘the crowded schools [46+ teachers]’ and other
groups. Additionally, it was found a high level, positive and significant relationship
between organizational happiness and organizational justice, and a significant negative
correlation between organizational happiness and organizational cynicism. As regards the
mediating role of organizational justice, the findings indicate that organizational justice
has a mediating role on the impact of organizational cynicism on organizational

happiness, but this mediating effect is a moderate effect.

Keywords: Happiness, Organizational Happiness, Teacher Happiness,

Organizational Justice, Cynicism, Organizational Cynicism, Primary school teachers
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde problem durumu, arastirmanin amaci, arastirmanin Onemi,

arastirmanin sinirliliklari, varsayimlar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Insanoglu yeteneklerini ve kapasitesini hayatini siirdiirme, baskalariyla paylasma
ve ‘daha iyiye’ ulasma yolunda kullanmaktadir. Bununla birlikte, insan dogustan bir
takim dstlin yeteneklere sahip olsa da, sinirsiz ihtiyaglarini sinirli yetenekleriyle
‘disaridan yardim almadan’ karsilamakta zorlanmaktadir. Toplumsal sistem dahilinde,
kendisinden farkli yeteneklere ve kapasiteye sahip bireylerle bir araya gelmekte,
sorumluluklar1 paylasmakta ve ortak amaglari gerceklestirmeye yonelik farkl
orgiitlesmelere girmektedir. Amaglarin gesitliligine bagl olarak farklilasan ve cesitlilik
gosteren gerek formel, gerek informel orgiitlerin bir parcasi olmak, insanlarin yagsamlarini
kolaylastirmakta, onlara farkli tatmin ve mutluluk yollar1 sunmaktadir. Bireyler orgiitler
araciligiyla amaclarini realize ederken, orgilitler de iiyeleri araciligiyla varliklarini ve
dirikliklerini koruyabilmektedir. Ortaya ¢ikan bu ‘karsiliklilik’ durumu, bireyler ve
orgiitler arasinda kacginilmaz bir ortakyasami (symbiosis) isaret etmektedir; bireylerin
orglitlere ihtiya¢ duymasi kadar, orgiitler de bireylere ihtiyag duymaktadir. Bir bagka
deyisle, orgiitler bireylerden orgiitsel amaglar1 gerceklestirmeye doniik yonelim, caba ve
performans beklentisi igerisindeyken, bireyler de bilgi ve becerilerinin karsilig1 olarak

bireysel amagclarina doniik beklentiler icerisindedir.

Kogel’e (2014) gore bir cesit “Orgiitsel yasam” sistematigi haline gelen modern

yasantimizda, ¢esitli nedenlerle kacinilmaz olarak birgok orgiitle iliskimiz oldugundan
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orglitler yasamimizin her alanina etki eder konuma ulasmistir. Diger bir ifadeyle, ¢cagdas
toplumlarda ihtiyaglar 6zelinde olusmus/olusturulmus farkli oOrgiitlerin varhigi soz
konusudur ve bu orgiitler toplumsal yasamin ‘saglikli bir dongl igerisinde’
siirdiiriilmesinin islevsel araclaridir (Ilgan, 2014). Aydin’m (2010:31) ifadesiyle,
“...orgiitii olasi en yeterli bi¢cimde yapilandirma girisiminin ...  geregi olarak 6zellikle
olusturulan ve ortaya ¢ikarilan formal olusumun disinda, informal 6rgiitlerin kapsami da
gozden kagirilmamalidir. Bu 6rgiitler, bulunma sikligy, iletisim ve sosyal paylasim esaslt
dogas1 dikkate alindiginda, yasantimiza genis Olciide etki yapabilecek olusumlar olarak

diisiiniilebilir.

Toplumsal yasamin 6nemli bir parcast olan orgiitleri anlamak, orglitten en ¢ok
verimi elde etmek, orgiitleri etkili kullanmak, tekrar yapilandirmak veya isleyisini
diizenlemek amaciyla gegmisten giiniimiize farkli perspektiflerden s6z edilmistir. Schein
(1970) orgiitii, “birden fazla insanin igbolimii araciligiyla otorite ve sorumluluk
hiyerarsisi i¢inde ortak amaglart gergeklestirmeleri igin ussal esglidiimlenmis
etkinlikleri” (Akt: McAuley, Duberley ve Johson, 2007:12) olarak tanimlarken, orgiit
cesitli yazarlar tarafindan ‘rasyonel sistemler (Weber, Fayol, Taylor, Simon)’, ‘dogal
sistemler (Mayo, Barnard, Selznick, Parsons)’, ‘agik sistemler (Weick)’ ve ‘sosyal
sistemler (Getzels ve Guba)’ olarak ele alinip ¢6ziimlenebilmektedir (Akt: Sisman, 2007).
Bu bakis acilarindan orgiitii farkli sekillerde tanimlamak miimkiindiir. Bu baglamda
orgiitler “rasyonel sistemler agisindan orgiit amaglarini gerceklestirmek igin rasyonel
ilkelere gore tasarlanmis formal yapilar”, “agik sistemler olarak ¢evresinden girdiler alan
ve gevreye c¢iktilar veren, birbiriyle iligkili alt sistemlerden olusan bir biitiin” olarak
tanimlanabilir. Sosyal sistemler olarak ise, orgiitler toplumun gereksendigi bir mali,

hizmeti ve diisiinceyi liretmek i¢in bir araya gelen insanlar toplulugudur (Basaran, 2004).

Teknolojik, sosyal veya felsefi degisimlere bagli olarak zaman igerisinde
orgilitlerin islevleri, orgiit iiyelerinin gereksinimleri ve beklentileri, yonetsel eylemlerin
etkililigi ve c¢evresel farkliliklarin ve g¢esitliligin dolayli veya dolaysiz etkileri
sorgulanmaya baglanmis, bireylerin ‘farklilasan’ beklentilerini karsilamada yetersizlikler
ortaya ¢ikmistir. Bu yetersizlikler de, dogal olarak, orgiitiin etkinligine ve etkililigine ters

etki yapacak yonelimler ve davranislar dogurmustur.
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Ozellikle sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siirecinde, bu yénelim ve
davraniglarin kaynaginin sanayi toplumunda izlenen kurallarin bilgi toplumuna entegre
edilememesi ya da kisaca liberallesme egiliminin farkli bir yansimasi oldugu sdylenebilir.
Pozitivist paradigmanin etkisiyle, orgiitler insanoglunu motive edecegine ve mutlu
kilacagina inanilan maddi araglar1 kullanarak gereksinimleri karsilamay1 ve insanlari
doyuma wulastrmayr hedeflemistir. Ozellikle isgorenlerin kisisel ve sosyal
gereksinimlerinin karsilanmasini onceleyen, madde kazanci ve statii elde etmenin is
yasantisinin esas amact oldugunu vurgulayan bu bakis acisina gore, isgérenlerin ig
yasantilari, inanglari, duygular ve idealleri arkaplana itilen ve ¢ogu zaman — bir katki

saglayamayacaklarina inanildig siirece — gormezden gelinen yanlar olarak kalmistir.

Bilgi ve iletisim toplumuna gegis sonrasinda gerek bilimsel gerekse toplumsal
gelismeler mekanik ve maddesel bakis agisini sarsmig; bu tip giidilleme ve Orgiite
baglama araglarinin bireyleri mutlu kilmada, doyum diizeylerini arttirmada ve
giidiilemede yetersiz kaldig1 sonucunu ortaya koymustur. Cetin ve Fikirkoca’nin
(2010:43) da vurguladigi gibi, 1990’11 yillardan itibaren ulusal ve uluslararasi alanyazinda
olumsuz orgiitsel davranislart meydana getiren faktorler lizerine yogunlasan ¢alisma
sayisindaki artig dikkati ¢cekmektedir. Bu durum da, orgiitsel basarinin elde edilmesi ve
yasamsal canliligin ‘stirdiiriilebilmesi’ agisindan bakildiginda, verimliligin artmasinda ve
isgorenlerin gorev yeterliliginin desteklenmesinde dnemli rol oynayacak sosyal iligkilerin
niteligine ve psikolojik is cevresine katkida bulunan olumlu ve beklendik davranislart 6n
plana ¢ikarmaktadir (Avey, Luthans ve Youssef, 2008). Giiniimiizde is tatminsizligi,
bireyin kendini ve yasantisini anlamlandiramamasi, adanmiglik hissedememeleri gibi
orgiitsel sorunlar/eksiklikler ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir problemler de bireyi mutsuz
etmekte, yasam doyumunu azaltmakta, is verimi ve sosyal yasam kalitesini diisiirmektedir

(Cetin ve Fikirkoca, 2010: 46).

Orgiitlerin etkililigini arttirma arayisinda, daha &nceleri oldukga 1srarli bigimde
negatif davraniglar ve tutumlar {izerine odaklanmanin istenilen neticeyi vermedigi
goriildiiglinden, insanlar1t rahatsiz eden ‘psikopatolojik bakistan’ uzaklasilmis ve
aragtirmalarin  yonii olumlu kavramlara dogru yonelmistir. ‘Pozitif Psikoloji’ olarak
adlandirilan bu yaklagim ve bakis agismmin amact; psikolojinin yalnizca yasamdaki
zorluklarin iistesinden gelmek olarak yerlesen bakis acisini degistirmek ve ayn1 zamanda

insanlarin  pozitif niteliklerinin  giiclendirilmesini  saglamaktir  (Seligman ve



4

Csikszentmihalyi, 2000). Pozitif psikoloji alani, 6znel diizeyde, saglikli olma, hosnutluk
ve doyum, umut ve iyimserlik, akici bir hayat ve mutluluk olmak iizere Oznel
deneyimlerle ilgili; bireysel diizeyde, sevgi ve yetenek i¢in kapasite, cesaret, kigilerarasi
beceri, estetik duyarlilik, azim, bagislama, 6zgiinliik, gelecek fikirlilik, yiiksek yetenek
ve bilgelik; grup diizeyinde, daha iyi vatandasliga dogru bireysel yonelis i¢in kurumlar
ve sivil erdem ile ilgili olup, sorumluluk, doyurulma, fedakarlik, medeniyet, 1limlilik,

hosgorii ve is etigi konularini arastirma konusu yapmaktadir.

Csikszentmihalyi (2009) pozitif psikolojinin {i¢ temel ¢ikis noktasini ve
amaglarini su sozlerle aciklamaktadir:
Birincisi, oncelikle, insan olmanin ne anlama geldigi ile ilgili yeni bir imaja ihtiyacimiz
var. Bizler kendi kimligimiz hakkinda olduk¢a sizofrenik davraniyoruz aslinda. Bir
taraftan, kendimizi evrenin efendileri ve yaratilisin en yiice amaci olarak diisiiniirken,
diger yandan kendimizi hirs ve sehveti tarafindan kontrol edilen ve kaderimizde higbir
etkisi olmayan genler tarafindan yonetilen ve yonlendirilen organizmalar olarak
tanimlama egilimindeyiz. Ne kendimizi melekler olarak gérmemiz ne de bencil genetik

robotlar olarak diisiinmemiz yapici ve gercekgi goriinmektedir (S.205).

Csikszentmihalyi (2009) insanin kendisini tanimlamada daha g¢ok ‘olumsuz’
genellemelere ve u¢ degerlendirmelere varan bakis agisini elestirmektedir. Realiteden
uzak, dinsel ve genetiksel/biyolojik tanimlamalar insanin gergek kimligini ve anlamini
karsilamaktan uzaktir. Bu ¢ikis noktalar1 dikkatle degerlendirildiginde, geleneksel
psikolojik algi ve yaklasim, diger bir ifadeyle, ‘hastalikli’ veya ‘aykir’’ insan
diistincesinin, artik yetersiz kalmis ve bunun neticesinde insani ele almada izlenecek yeni
bir yola ve imgeye ihtiya¢ ortaya ¢ikmistir. Pozitif psikoloji, insanoglunun kendisini
sadece iliremeye yarayan, kotliimser, kaderci, suglayici, yargilayici, bagimli, kiskang,
menfaatgi olarak algilamamasi gerektigini ileri stirmektedir (Aydin, 2009). Gergekte her
insanda yagsami olumlu yonde gelistirmek yoniinde bir egilim vardir. Bu egilim, olumlu
yasam deneyimleri ile desteklendigi Ol¢iide insan hayata etkin ve iiretken olarak
katilabilmektedir (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Linley ve Joseph (2004:4) de
pozitif psikolojinin alana en 6énemli katkisinin, onun hem sagliga hem hastaliga, hem
potansiyelin ger¢eklesmesi hem patolojinin iyilestirmesine ilgi duyan arastirmaci ve
uygulayicilar i¢in ortak dil ve platform sunmasi oldugunu ileri siirmektedir. Pozitif

psikoloji bu anlamda psikolojiye genislik kazandirmistir.
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Alanyazin arastirmasi yapildiginda, pozitif psikolojinin 6zellikle bireylerin 6znel
deneyimlerine odaklandigi dikkati cekmektedir. Farkli zaman dilimleri diistiniildiigiinde,
bu 6znel deneyimler kategorize edilmekte, iyi olus, memnuniyet ve doyum ge¢mis zaman
deneyimleri ile umut ve iyimserlik gelecek zamana yonelim ile ve akis ve mutluluk da
‘icinde  bulunulan’ simdiki zaman ile iliskilendirilmektedir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000: 5). Oznel iyi olus (Eren, 2015; Dursun, 2015; Reisoglu, 2014;
Nigar, 2014; Kermen, 2013), mutluluk (Bulut, 2015; Sevindik, 2015), pozitif psikolojik
sermaye (Avey, Luthans ve Youssef, 2008; Avey, Reichard, Luthans ve Mhatre, 20111;
Kara, 2014; Kelekgi, 2015; Levene, 2015; Orug, 2015; Saric1, 2015; Thompson, Lemmon
ve Walter, 2015; Tosten, 2015; Yildiz, 2015) ve akis (Bakker, 2005; Csikszentmihalyi,

2014) en fazla arastirma yapilan konular olarak géziikmektedir.

Oznel iyi olus, arastirmacilarin ilgi alanlarindan biri olarak, farkli bigimlerde
tamimlanmaktadir. ‘Oznel’ ifadesi, bireylerin kendi haklarinda goriis belirtmelerine dayalt
olarak bir ‘6z degerlendirme’ perspektifini isaret etmektedir. Diener (1984:543) 6znel iyi
olus tanimlarin ti¢ grupta ele almaktadir. Birinci gruptaki tanimlar, insanin iyi olusunu
‘erdem’ veya ‘kutsallik’ gibi dis kriterler agisindan yorumlamaktadir. Bu kriterler olmasi
istenene vurgu yaptigindan, biraz da, normatif niteliktedir. ikinci grupta yer alan tanimlar
insanlart hayatlarin1 ‘olumlu bi¢imde’ degerlendirmeye yonelten etmenler —giincel
ifadeyle belirtmek gerekirse, yasam doyumu-— {izerinde dururken {igiincii gruptaki
tanimlar, olumlu duygularin olumsuz duygulara baskin gelmesi durumunu
vurgulamaktadir. Oznel iyi olusa iliskin diisiince ve tammlar gbz Oniinde
bulunduruldugunda, 6znel acidan iyi olmanin bireyin igsel stiregleriyle iligkili ve bireye
Ozgii bir yap1 oldugu sdylenebilir (Dursun, 2015:31). Bu tanim, yasamina biitiinciil
bakabilmeyi ve duygularinin farkindaligina ulasmay1 da gerektirmektedir denilebilir.
Diger bir ifadeyle, 6znel iyi olus kisinin yasantisina iliskin her seyi kapsayici bir iist
ifadedir. Bat1 kaynakli alanyazin incelendiginde, pozitif psikoloji arastirmalarinda 6znel
iyi olus ile mutluluk kavramlari birbiri yerine kullanilabilen kavramlar olarak dikkat
cekmektedir. Iyi olma, diger bir ifadeyle ‘tam saglam ve sihhatli’ olma durumunun
gostergesi olarak mutlulugun yorumlandigi ve heniiz bu alanda kavramlarin —6zellikle
Bat1 kaynakli arastirmalarda — netlik kazanmadig1 sdylenebilir. Dogu toplumlart ve
kiltiirlerinde gergeklestirilen arastirmalarda daha ¢ok ‘mutluluk’ kelimesinin tercih
edildigi ve One cikti§1, buradan da hareketle, topluluk¢u/kolektivist toplumlarda

mutlulugun daha fazla benimsendigi diistiniilebilir.
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Mutluluk, felsefede ve daha sonralari psikolojide g¢ok¢a islenen bir kavram
olagelmis, pek ¢ok filozof ve diisiiniir tarafindan ilgi ¢ekmistir (Warr, 2011:1; Pryce-
Jones, 2010:3). Kavrami dinsel terminolojiye dayandirarak agiklayan diistiniirler oldugu
gibi hazci (hedonist) ve o6demonyak (eudaemoniac) perspektiften de tanimlayan
diistintirler olmustur. Farabi mutlulugu “vicdani rahathk” ve “erdem kazanilarak
gidilecek yol” anlamiyla kullanirken (Ozgen, 2015), “Mutluluk filozofu” olarak da
taninan Aristoteles’e (1998:12) gore, mutluluk genel olarak ‘iyiyi yapmak’ ve “faydall
olmak” ile baglantilidir. Farabi, vicdan-temelli bir mutluluga ulagsma yolu resmi sunarken
ve kavrami dinsel terimlerle desteklemektedir. Aristoteles ise, hem diger insanlara
‘faydali olan1” hem de ‘iyiyi’ mutluluk kaynaklar1 olarak diisiinmektedir. Descartes
mutlulugu, “Mutluluk, tam bir ruh memnunlugu ve i¢ hosnutlugundan ibarettir.”
bigiminde tanimlar (Tirkben, 2010). Mutluluk kavramini zit anlamiyla birlikte daha
kolay anlasilabilecegini savunan psikologlardan Fromm’a (1993:212) gore ise, mutluluk
ve mutsuzluk tiim organizmanin, tiim kisiligin i¢inde bulundugu bir baglami karsilar.
Mutluluk canliligin ve yaraticiligin artmasi, duygularin ve diisiincelerin keskinlesmesi
iken mutsuzluk bu becerilerin ve islevlerin azalmasi, etkisizlesmesi ve zayiflamasidir.
“Insanin kendi potansiyel giiclerini gerceklestirmesinin, ddevlerini yapmasinin, erdemli
olusunun, doga yasalarina uygun yasamasinin, kendi yazgisini1 6zgiirce belirlemesinin

sonucu olan ‘yetkinlik hali’dir.

Pozitif psikoloji ve onun Orgiit ortamina yansimasi olan pozitif orgiit okulu ve
ozellikle pozitif orgiitsel davranig arastirmalart sonucunda “pozitif psikolojik sermaye”
kavrami ortaya ¢ikmustir (Luthans, Avey, Avolio ve Peterson, 2010). Psikolojik sermaye
Kisinin 6zyeterlilik, umut, iyimserlik, dayaniklilik (resillience) gibi gelisime agik olumlu
Ozelliklerinin birlesmesiyle ortaya ¢ikan ve bu 6zelliklerin olusturdugu biitiinden daha

fazla bir anlam ifade eden ‘biitiinciil bir kavram’ olarak diisiiniilebilir.

Egitim, toplumlarin en genis ve cok yonlii bir ilgi alan1 ve insanla baglayan bir
ugras alani olarak da ele alinabilir. “Kisinin, ilgi ve meraki basta olmak iizere, istidat ve
kabiliyetlerini uyandirmak, gelistirmek, zihinsel beceriler basta olmak tizere onlara belirli
beceriler kazandirma siireci (Ozyilmaz, 2013:2)” olarak tanimlanabilecek egitim ve
“Antropoloji, sosyoloji, psikoloji, egitim, felsefe, tarih gibi pek ¢cok alanin bilgi temeline
yaslanan disiplinler arasi bir ¢alisma alan1” olarak tanimlanabilecek egitim yonetimi

disiplinlerarasi ¢aligma alanlar1 olarak diger sosyal bilimler gibi ‘insan-odakli’ alanlardir.
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Insan davranislarin1 tanimayi, anlamay1 ve degistirmeyi amaglayan biitiin disiplinlerin
Oziinde insan dogasina iliskin varsayimlar yer almaktadir (Aydin, 2004). Bu baglamda,

pozitif psikoloji egitim yonetimi alanyazinina katki sunabilir.

Okullar hammaddesi ve ¢iktis1 insan olan sosyal iligkilerin yogun bir sekilde
yasandig1 toplumsal sistemlerdir. Diger bir ifadeyle, konusu ve igerigi insan olan
kurumlar olarak okullar, farkli paydaslarin [okul yoneticileri, 6gretmenler, 6grenciler,
veliler, diger isgorenler] sosyal iliskiler ¢ergevesinde ayni ortami ve atmosferi
paylastiklar1 alanlar olarak da toplumsal hareketliligin yasandigi kurumlardir. Bu
toplumsal hareketliligin insanlarin 6rgiit igerisindeki —hatta disarisindaki— davraniglarini
etkileyici sonuglar dogurabilecegi, isgorenlerin birlikte olunan kisileri etkileyecegi ve
farkli duygusal deneyimlemelerinin neticesi olarak da orgiite katki diizeylerinin inigli-
cikislt bir grafik gosterecegi diisiiniildiigiinde, ‘olumlu etki’ ve ‘olumlu duygularin’

yaygin ve sik ortaya ¢iktig1 orgiitlerin amaclarina daha yakin olacagi ifade edilebilir.

Bu baglamda, farkli degerlere, inanglara, amacglara ve beklentilere sahip
bireylerden olusan okullarda ‘insanin anlam ve degerine’ yonelik bakis agisinin ve
paydaslarin bulunduklar orgiit ile ilgili mutluluk / iyi olus diizeylerinin farkli 6rgiitsel
davranis degiskenleri acisindan aragtirilmasinin egitim yonetimi alania yararlar

saglayacag disliniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci Ve Onemi

Orgiitlerin amaci iiyelerini bir arada tutmak ve esgiidiimlemek, kaynaklarimi etkili
ve verimli kullanmak, canliligin1 siirdiirebilmek ve amaglarimi gergeklestirmektir.
Orgiitlerin esas unsurlarmdan olan iiyeler, ilk katildiklar1 dénemlerde amaca yonelik
etkinliklere ve uygulamalara daha fazla katki sunarken, ilerleyen dénemlerde olumsuz
tutum gelistirebilmekte ve katki diizeyini azaltmaktadir. Is doyumunun ve &rgiitsel
baghlik diizeyinin azalmasi, yalnizlik, yabancilagsma, sinizm, adaletsizlik inanci, isten
ayrilma niyeti, mutsuzluk, orgiitsel muhalefet, sessizlik ve tikenmislik gibi olumsuz
algilarin ve tutumlarin artmasi Orgiitlerin sahip oldugu kaynaklarin etkili ve verimli

kullanilmasini ve arzulanan hedeflerin gergeklestirilmesini zorlastirmaktadir.

Okullar 6gretmenlerin, yoneticilerin, 6grencilerin ve 6grenci velilerinin siirekli

etkilesim halinde olduklar1 karmasik ve kapsamli iligkilerin yasandigi yerlerdir. Bu
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etkilesimde o6zellikle okul yoneticilerin benimsedikleri liderlik yaklagimlar1 ve yonetim
uygulamalar1 6n plana ¢ikmaktadir. Liderlik yaklasim[lar]inin ve yonetsel uygulamalarin
isgorenler tiizerindeki etkisi ve/ya algilanma bigimi isgorenler igin yonlendirici
olmaktadir. Adaletsiz uygulamalar ve ‘kayirmacilik’ davraniglart pek ¢ok agidan
isgorenleri verimsizlige dogru yonelten etmenler olabilmektedir. Bu tiir uygulamalar
sinik tutumlara, diisiik adalet algisina ve mutsuzluga yol agmaktadir. Egitim orgiitleri
acisindan bakildiginda, orgiitsel adalet en siklikla arastirilan konulardan biri olarak
goziikmektedir (Korkut, Celik ve Atik, 2015). Orgiitsel sinizm de son yillarda
arastirmacilarin ilgisini ¢ekmektedir. Bununla birlikte orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm
arasindaki iliskilere odaklanan aragtirma sayisi sinirlidir (Akiiziim, 2014; Boliikbasioglu,
2013; Cetin, Ozgan ve Bozbayindir, 2013; Ozcan, 2014; Ozen Kutanis ve Cetinel, 2010).
Bu arastirma ile ilkokul 6gretmenlerinin algilarina gore, hem bu iki konu arasindaki
iligkiler arastirilmis hem de bu iki konunun 6gretmenlerin 6rgiitsel mutluluk diizeylerini

yordamadaki rolii belirlenmeye ¢aligilmistir.

Egitim orgiitlerinin en 6nemli ve agik 6zelligi, tizerinde ¢alistigi hammaddenin
toplumdan gelen ve topluma giden insanlarin olusudur. Boylece, okulun birey boyutu
kurum boyutundan daha duyarli, informal yan1 formal yanindan daha agir etki alani yetki
alanindan daha genistir (Bursalioglu, 2002). Bu baglamda okul orgiitiiniin bireylerin
mutluluk diizeylerini de onemsemesi hem bireylerin/isgorenlerin orgiit igerisindeki
yerlerini daha iyi anlamlandirmalart ve daha ‘candan’ 6gretmenlik ve/ya yoneticilik
gorevlerine sarilmalari, hem de izlenen progamin veya yonetsel siireclerin daha etkili

sonuclar vermesi agisindan islevsel olacaktir.

Egitim orgiitleri diger oOrgiitlere benzer 6zellikleri tasisa da, tamamen kendine
0zgli ozelliklere de sahip oldugu i¢in, orgiitsel mutluluk kavraminin egitim orgiitleri
baglaminda arastirilmast ve tanimlanmasi ihtiya¢ olarak goziikmektedir. Alanyazin
taramasi yapildiginda, yurtdisinda yapilmis arastirmalar bulunsa da, Tiirkiye’de egitim
orgiitleri isgorenlerinin mutluluk diizeylerine odaklanan yalnizca iki aragtirmaya (Bulut,
2015; Yildirim, 2014) ulasilmistir. Bu arastirma ile egitim orgiitlerinde orgiitsel mutluluk
konusunun kavramsallastirilmasina katki sunulacagi, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel adalet
gibi diger orgilitsel davranis konular ile aralarindaki etkilesim ve iliskilerin arastirilmasi
ve yorumlanmasi ile de konuya iliskin daha genis verilerin ortaya konulacag:

diistinilmektedir.
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Bu arastirmada, ilkokullarda gérev yapmakta olan 6gretmenlerin algilarina dayali
olarak, orgiitsel mutluluk, orgiitsel sinizm ve Orglitsel adalet arasindaki iliskilerin

incelenmesi ve agiklanmasi amaglanmustir.

1.3. Problem Ciimlesi

Bu arastirmanin problemi, “ilkokul égretmenlerinin drgiitsel mutluluk, 6rgiitsel

sinizm ve Orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iligski nedir?”” seklinde belirlenmistir.
Problem daha ayrintili olarak asagida alt problemler halinde belirlenmistir.

1. Ogretmenlerin &rgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilar1 ne
diizeydedir?

2. Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilart
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

3. Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilar:
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

4. Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilart
mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

5. Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, drgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilar1 brans
degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

6. Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilart
o6grenim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

7. Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilart
okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermekte
midir?

8. Orgiitsel sinizmin 6rgiitsel mutluluga etkisinde &rgiitsel adaletin aracilik rolii

nedir?

1.4. Varsayimlar

1. Ilkokul 6gretmenleri goreli olarak degisen diizeyde rgiitsel mutluluk, sinizm ve
adalet algisina sahiptirler.
2. Tlkokul &gretmenlerinin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm

diizeyleri onlarin goriislerine dayal1 olarak belirlenebilir.
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1.5. Arastirmamin Simirhhiklar:

1. Bu arastirma, Malatya ili merkez ilgeleri sinirlar1 igerisindeki ilkokullarda 2016—

2017 egitim—o6gretim yilinda gorev yapmakta olan okul 6gretmenler ile sinirlidir.

1.6. Tamimlar

Psikoloji: Canlilarin igsel ya da digsal davraniglarini inceleyen, bu davranislarinin

nedenlerini arastiran bilim dali (Daco, 1989) olarak tanimlanabilir.

Pozitif Psikoloji: Pozitif psikoloji, insanin kendini ger¢eklestirmesi ve mutlulugu igin
hayati yasamaya deger kilan bilimsel bir bakis agisidir (Seligman ve Csikszentmihalyi,
2000).

Oznel iyi olus: Oznel iyi olus kavramu, bir kisinin hayatina/yasam durumuna iliskin sahip
oldugu biligsel ve duygusal degerlendirmelerin biitiiniinii ifade eder (Santos, Magramo,
Oguan, Paat ve Barnachea, 2012). Bu degerlendirmeler mutluluk, yasam doyumu ve

pozitif veya negatif duygulanimlar1 da icermektedir (Diener, 1984).

Mutluluk: Bireyin olumlu duygular sik, olumsuz duygulari az yasamast ve yasamdan

yiiksek doyum almasi olarak tanimlanmaktadir (Diener, 1984).

Orgiitsel mutluluk: Bireyin performansini en iist diizeye ¢ikaran ve onun potansiyelini
gerceklestirmek icin harekete geciren bir zihinsel yapidir. isgéren, mutluluga tek basina
veya baskalariyla ¢alisirken karsilastigi diistisler ve yiikselislerin farkina vararak ve

orgiitsel iliskiler aginda paylasarak ulagsmaktadir (Pryce-Jones, 2010:4).

Orgiitsel sinizm: Orgiitsel sinizm orgiite kars1 olumsuz duygular1 vurgulayan, kiiciik
diisiiriicli, inang kirict ve elestirel davranislar igeren ve orgiitiin ‘biitiinliikten yoksun

oldugu’ inancini esas alan bir tutumdur (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998).
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Orgiitsel adalet: Orgiitsel adalet, isgorenlerin kendilerine adaletli davranilip
davranilmadigina iliskin algilar1 ve bu algilarin birbiriyle, 6rgiitle ve isle ilgili durumlari

nasil etkiledigi tizerinde duran bir ifadedir (Moorman, 1991:845).

Ilkokul: Arastirmanin yiiriitiildiigii Malatya ili merkez ilgeleri sinirlar icerisindeki resmi

ilkokullar



BOLUM II

KURAMSAL BILGILER VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde kuramsal bilgiler ve konu ile ilgili arastirmalar basliklar halinde
sunulmustur. Kuramsal bilgilere yer verilirken genelden — 6zele bir bakis agisi izlenmis;
mutluluk, felsefede mutluluk, psikolojide mutluluk, ¢esitli degiskenler — mutluluk iliskisi,
orgiitsel mutluluk, egitim orgiitlerinde mutluluk, orgiitsel sinizm ve oOrgiitsel adalet alt

bagliklaria yer verilmistir.

Arastirmanin ii¢ temel konusu olan 6rgiitsel mutluluk, 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel
adalet konularini igeren ilgili arastirmalara ‘Ilgili Arastirmalar’ baslig1 altinda kronolojik
bigimde yer verilmistir. Arastirmalar ‘Yurt Ici Arastirmalar’ ve ‘Yurt Dist Arastirmalar’

olarak gruplandirilmis ve ayr1 basliklar altinda sunulmustur.
2.1. KURAMSAL BILGILER

Bu kisimda arastirma konular1 olarak belirlenen orgiitsel mutluluk, orgiitsel

sinizm ve oOrgiitsel adalet konulari ile ilgili kuramsal bilgiler sunulmaktadir.

2.1.1. Mutluluk

Mutluluk, diisiince tarihi boyunca hemen her iilke ve toplumda ‘hedeflenen bir
kazamm’ olarak tlizerinde diisiiniilen, degerlendirmeler yapilan ve politikalar gelistirilen
bir kavram olagelmistir. Toplumlarin temel pargasi olarak, bireysel olarak insanlarin,
ailelerin, sosyal paylasim ve etkilesim ortamlarinin ‘mutlulukla ilgisi’ kurulmus ve
mutluluk {izerine eserler kaleme alinmistir. Modern psikolojinin kurucusu olarak kabul

3

edilen William James’in ifadeleriyle “...mutlulugun nasi kazanilacag:, nasil
stirdiiriilecegi ve [kaybedilmigse] nasil yeniden mutlu olunacagr tiim zamanlarda
insanoglunun eylemlerindeki ‘gizli motif’ olmugstur (James, 1902; Akt: Sirgy, 2012:6)”.

Bununla birlikte, ele alinan mutluluk genellikle bireysel karakteri yansitmaktadir. Bu
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baglamda, ‘birey olarak mutlu insanlarin birlikte de mutlu topluluklar olusturacaklart’

varsayiminin esas alindigi diisiiniilebilir.

Dogumuyla ‘anne, baba ve akrabalari i¢in bir mutluluk kaynagi1’ olarak yasamina
ilk adimlarmi atan insan, mutluluk pesinde ve arayisinda olmustur. Mutlu bir yasam,
mutlu bir yuva kurma, mutlu bir nesil yetistirme ve mutlu bir birey olarak yasami
tamamlama ¢abasini siirdiirmiis ve mutlulugu ‘yasamin bir gerekliligi’ (Dursun, 2015:
30) olarak gdérmiistiir. Yiizyillar oncesinden baglayan felsefi sorgulamalar, Sokrates,
Aristoteles, Antisthenes, Aquinas, Gazali ve Farabi gibi pek ¢ok diisiiniiriin goriislerine
bakildiginda “Nasil yasamalyim?”, “Ne c¢esit bir yasam beni mutlu eder?”, “Ne i¢in
vasamaliyim?” gibi (Eryilmaz, 2016) sorularin siirekli cevap aranan ve goriis belirtilen

sorular oldugu goriilmektedir.

Mutluluga erigsme arayisi ve istegi, insanin dogustan gelen ruhsal bir yan1 olarak
goziikmektedir. Yasamin her alaninda, bireysel yasantida, ailede, okulda, arkadas
cevresinde ve igyerinde olumlu duygular1 daha fazla yagsama ve deneyimleme insanlarin
‘temel ve nihai hedefleri’ arasindadir. Kimi zaman belirli araglarin [es, is, servet, statii ve
politik baglantilar gibi] domine ettigi baglamlar bu hedefi arka plana itmis gibi goziikse
de, bu araglarin elde edilmesi / kullanilmasi kisinin mutluluk arayisinin bir parcasi olarak

diistintilmelidir.

White (2006:vii) mutluluk kavramini ele alirken, ‘ulasilmak istenen ve degerli
goriilen her seyi’ goz Oniine almak gerektiginden hareketle, kavramin ¢agrisim alaninin
genisligine vurgu yapmaktadir. Kavram olarak ‘netlik kazanmamig’ bir baglami ifade
eden mutluluk kavramini tanimlama cabalari, diger pek ¢ok sosyal bilim tanimlarinda
oldugu gibi, arastirmacilarin kisisel diinya goriisii ve inaglarina bagl olarak farkli

tanimlar ortaya koymaktadir.

Aristoteles  (1999:13), Nikomakean Etigi baglikli yapitinda, mutlulugu
‘insanoglunun hayatta basarabilecegi en yiiksek, en asil, en iyi ve en harika sey’ olarak
tanimlamakta ve Odemonik mutluluk anlayisinin hayatin nihai amaci olarak
degerlendirilebilecegini vurgulamaktadir. Thomas Aquinas da, Aristo ile ayn1 goriiste
olarak, hayattaki diger tercihlerin ve eylemlerin ‘mutluluk diizeyini artirma’ amach
olarak goriilebileceklerini ifade etmektedir (Diener, Sapyta ve Suh, 1998:34). Veenhoven

(2000) ise mutlulugu ‘bir insanin kendi yasamina yonelik aldig1 6znel haz (enjoyment)’
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bi¢iminde tanimlamakta ve kavrami yasam doyumu ile oldukga yakin bir kapsamda ele

almaktadir.

Nettle (2005:16-18) ise Bat1 dillerindeki happy sozciigiiniin karsiliklarinin farkl
kiiltiirlerdeki kullanimlarindan 6rnekler vererek, dilimize “mutlu” olarak aktarilan happy
sOzcliglinlin anlambilimsel ger¢evesini ¢izmekte ve ‘mutluluk denildiginde ifade edilmek
istenen anlama’ iliskin ti¢ kategori sunmaktadir (Sekil 1). Birinci diizey, duygularin agik
bigimde baskin oldugu, bilis etkisi oldukca az ve beklentilerin, isteklerin veya arzularin
karsilanmas1 durumunun tetiklemesi ile ortaya ¢ikan mutluluk ifadeleri ile ilgilidir. Ikinci
diizey, bilis etkeninin duygularla ilgili olarak daha 6ne ¢ikmasidir. Bu diizeyde, anlik
duygulanimlar degil, uzun zaman dilimleri (y1l, hayat, belli bir yerde yasanan zaman
dilimi gibi) biitlinliniin genel olarak degerlendirilmesi ve ‘esik bir deger/diizey’ baz
aliarak yargilanmasi s6z konusudur. Yasam doyumu ve iyi olus kavramlar1 bu diizeyin
karakteristik ifadeleridir. Ugiincii diizey ise, daha felsefik bir bakis agisin1 yansitmaktadir.
Aristoteles’in eudaimonia kavraminin ‘kiginin kendini gergeklestirmesi ve potansiyeline
ulagsmast’ karsilig1 olarak iyi bir hayat yasamasi mutluluk olarak isimlendirilebilir. Bu
noktada, insanlarin potansiyellerinin farkliligi ‘kesin ve herkese uyarlanabilir’ bir
cercevenin ortaya konulmasini engellemektedir. Hayatin amaci, bu baglamda, kilit unsur

olarak durmaktadir.

MUTLULUK
sOzclglinlin semantik diizeyleri

DUZEY 1 DUZEY 2 DUZEY 3
Anlik duygular Duygularla ilgili Yasam kalitesi
seving SUSEICIer Sflourishing
keyif iyi olug potansiyeli
doyum gergeklestirme
< >
» daha ani  daha biligsel
» daha duygusal  daha goreceli
 daha giivenilir + daha ahlaki ve politik
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Sekil 1. Mutluluk sézciigiiniin semantik diizeyleri (Nettle, 2005:16-18)
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Tanimlar genel olarak degerlendirildiginde, “Mutluluk nedir?” sorusuna karsilik
verilecek yanitlarin ve ortaya konan goriislerin cogunlukla aragtirmacilarin kendi bireysel
algi, duygu ve anlayis ¢ercevelerini temel aldigi ve ortaya ‘genel gecer’ kabul edilebilir
bir tanim konulamadig1 goriilmektedir. Mutlulugun gerek kapsami ve gerekse ‘kisiye
ozel’ etmenlere bagli olusu ve degisken dogasi kavramin tanimlanmasinda arastirmacilari
gri bir alana dogru ¢ekmektedir (Zhongying, 2013:1720). Diger bir énemli nokta da,
kavramlarin dikkatli kullanilmasi gerektigidir. Nettle (2005:24) oldukga yeni kavramlarin
kullanimindaki zorlugu Ryff’un ‘psikolojik iyi olug’ kavraminin pek ¢ok arastirmaci

tarafindan ‘mutluluk’ kavramiyla esdeger kullanilmasi ile 6rneklendirmektedir.

Averill ve More (2004) de mutlulugu ‘anlamli bir etkinlikte/iste en st diizey
performans gosterme ve ‘tam kendini kaptirma’ ile iliskili duygusal bir durum’ olarak
tanimlamaktadir (Akt: Bullough ve Pinnegar, 2009). Arastirmacilara gére, mutlulugun
belli 6zellikleri de dikkate alinmalidir: (1) Mutluluk, siireksiz ve degisken bir durumu
anlatir. Mutlu olunan siirenin uzunlugu baglamsal degiskenlere gore degisir. (2)
Mutluluk, biyolojik, psikolojik ve sosyal sistemlerden etkilenen bir durumdur. (3)
Mutluluk, i¢sel ve digsal giidiilere bagl olarak ortaya cikabilir. Diger bir deyisle,
mutlulugun kaynagi bireyin i¢ diinyasina bagl olabilecegi gibi digsal ddiiller de olabilir.
Bu bakis agisiyla, mutlulugun ‘i¢sel ya da digsal giidiilenmeye dayali olumlu duygularin

yogun olarak deneyimlendigi bir duygu durumu’ oldugu séylenebilir.

Thin’e (2012:16) gore, ozellikle 1990’11 yillardan sonra, arastirmacilarin ve
politika yapicilarin mutluluk kavramina ilgi gostermesi dikkate degerdir. Bilim ve
uygulamanin uzun zamandan beri ‘ilgi duymadigr’, felsefi tartigmalara ve psikolojik
calismalara biraktigi mutluluk kavrami sosyal politikalar ve ekonomi politikalar
acisindan da dikkate alinmaya baslamistir (Diener, Ng, Harter ve Arora, 2010; Thin,
2012; Atherton, Graham ve Steedman, 2011). Bu bakis acisinin odak noktasi, ‘insanlarin
hayatlarm1 daha iyi bir yere tasimaktir’. Pozitif psikoloji yaklasimini esas alan bu
arastirma ve uygulamalarda daha ¢ok iyi olus kavrami kullanilsa da yavas yavas

‘mutluluk’ ifadesi de kendisine yer bulmaktadir.
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2.1.2. Felsefede Mutluluk

Kelime anlami olarak ‘erdemli olma bilgisi’ anlamina gelen felsefe temel olarak
varlik, bilgi, ahlak ve degerler {izerine bilgi birikiminin —¢ogunlukla da sorgulama ve
arama yoluyla— ortaya c¢ikarilmasi veya insanin bdyle bir bilgiye sahip olabilecek

derecede olgunluga ermesine yol gostermeyi amaglar (Proudfoot ve Lacey, 2010:301).

Bu yol gosterme ve insant erdemli yasama ulastirma cabasi igerisinde erdemi
seven ve bilgiyi arayan kisiler olarak felsefeciler insani ilgilendiren, goriinen veya
goriinmeyen her seyle ilgilenmis, sorular ortaya koymus ve bu sorular iizerinde derin
diisiincelere dalmistir. Aile, din, Tanri, inang, ahlak, bilgi, varlik, insan, giizellik, iyilik
ve Ozgirlik gibi daha pek ¢ok konu igerisinde ‘mutluluk’ ve ‘mutlu olma’ da tim
felsefecilerin tarih boyunca onemle ve siklikla {izerinde durdugu (Ugan, 2013),

Holowchak’m (2004:ix) ifadesiyle, ‘belki de en bastan ¢ikarict bir kavram’ olagelmistir.

Felsefecilerin goziinde insan, ‘iyi hissetme gereksinimi icinde olan bir varlik’
olarak goziikse de, ‘neyin bireyin kendini daha iyi hissetmesini saglayacagi’ ve genel
olarak ‘iyi bir yasamin ne ifade ettigi’ veya ‘nasil bir hayatin iyi olarak tanimlanabilecegi’
ile ilgili olarak caglar boyu siiren felsefi tartigmalar bir konsensusa ulasmis
gozikmemektedir (Holowchak, 2004:x; Tiirkdogan, 2010). Her felsefe ekolii, hatta her
felsefeci, bu konuda benzer sorulara farkli yanitlar vermis ve mutlulugun kendisi de ortak

bir tanim veya goriisten uzakta durmaya devam etmektedir.

Demokritos, mutlulugu ruhun belirli bir merhalesi olarak diisiinmekte ve insan
eylemlerinin bu merhaleye ulagsma amaci tasidiklarini savunmaktadir (Coplestone, 1997;
akt: Omay, 2004:8). Ona gore, ‘Mutluluk da mutsuzluk da ruhtadir...” ve insan i¢in en
iyl sey, omriinii ruh dinginligi ve siikineti i¢inde tamamlamaktir. Buradan hareketle,
mutluluk ruhsallik kaynakli bir yolculugun varis noktasi olarak da hayal edilebilir.
Yasamin amaci huzur, siikunet veya dinginligin gizlendigi mutluluga erisebilmektir.
Demokritos’un ‘mutlu yasam’ diisiincesi dinsel metinlerde yer alan ifadelerle uyumlu

goziikkmektedir.

Antik Yunan felsefesinde 6nemli, etkili ve esin kaynagi olmus bir figiir olarak
karsimiza ¢ikan Sokrates’e gore ise mutluluk, erdemli bir yagamin {iriinii ve eregi olarak

diistiniilmelidir. Mutlu olmak dogal olarak her insan tarafindan arzulandigindan ve iyi
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olan, dogal olarak insam1 mutluluga yonelttiginden veya mutlulugu tattirdigindan,
Sokrates mantigina gore, her insan dogal olarak iyiyi arzu edecektir. Burada, ‘iyi’, insanin
bir gereksinimini karsilayan ve onu mutluluk yolunda bir adim ileriye tagiyandir. Bununla
birlikte, o insanin ‘mutlu olmak’ ideali pesinde kosarken kendisini tamamen duygulara
teslim etmemelidir. Duygularina ket vurabilmeli, onlar yeterli derecede kontrol altinda
tutabilmelidir (Kahveci, 2015:6). Birey, Sokrates’e gore, duygularini kontrol altinda
tutabildigi, kendini ‘bilebildigi’ ve dolayisiyla erdemli davranabildigi siirece mutluluga
erisebilecek; kendini bilmeyen birinin hayati tamamen ‘anlamsizlasacaktir’. Mutluluk,

Sokrates felsefesinde, ‘iyi bir yagamin’ ve varolusun temel motifidir (Kahveci, 2015:10).

Helenistik ekoliin 6gretilerinden Stoacilik’a gore de mutluluk arayisinda arag
felsefenin kendisidir. Stoa felsefecileri de Sokrates gibi erdeme odaklanmakta ve insan
diisiincesi ve davraniglarint ‘mutlulugun araglar’ olarak diisiinmektedirler (Kahveci,
2015:46). Epiktetos gibi Stoacilara gore, mutsuzluk ruhun ihtiraslarindan, isteklerinden
ve insanin ahlaka aykir1 davraniglarindan kaynaklanmaktadir. Bu ‘7uh hastaliginin’ —
mutsuz/ugun— tedavisi de erdem ve iyi davranislarda saklidir. insan, ruhun ihtiraslarini

kontrol altinda tutabilir, iyiye odaklanabilirse mutluluga erisebilecektir.

Mutluluk iizerine goriislerini agiklayan ve Talisse’nin (2015: IX) ifadesiyle ‘nasil
yasamak gerektigi ile mutlulugu birlikte diistinen’ ilk felsefecilerden Aristoteles’e gore,
mutluluk “...en iyi, en giizel, en hos olan bir sey, insansal seylerin en iyisi, en onemlisi
ve en iistiinii...”* olarak tamimlamr. Her varlik dogasinin gerektirdigi bicimde ‘kendi
iyiligine” yonelir ve mutluluk, eudaimonia, insanin iyiligidir. Insan, her ne yaparsa yapsin
nihayetinde amaci mutlu olmak ya da mutluluga yaklasmaktir (Arslan, 2006:274).
Mutluluk, bir hedeftir ve biitiin diger amaglar (para, siyasi kazanimlar, zenginlik, statii
gibi) aslinda yalnizca ‘mutluluk getiren birer arag’ olarak islev gdérmektedir. "Insanda
bulunan en iyi sey, en degerli sey, en yiice ve en tanrisal sey ne ise mutluluk bu seyin
kendi erdemine uygun etkinligidir" ifadeleriyle Aristoteles, mutlulugu yiiceltmektedir.
Bu durumda, mutlulugu “erdemler i¢inde onlarin en yiliksegine uygun etkinlik” olarak

diisiinmek de olagan bir ¢ikarimdir (Arslan, 2006).

Aristoteles, mutlulugu insanin igsel bir gereksinimine temellendirmekle birlikte

(Reeve, 2012), mutlulugun kisiye bagli olmayan unsurlarinin da bulunduguna dikkat

! Aristoteles, Nikomakhos’a Etik, s.14,1099a 20-25
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ceker. Mutlu olmak i¢in erdemli, 6zgiir olmak ve kisinin kendi hayatin1 yonetmesi
gerekmektedir. Ayrica, tim bunlarin yani sira ge¢imini saglama, etrafindaki insanlarla
arkadasliklar kurma, saglikli ve zinde olma, baski altinda olmayan 6zgiir bir tilkede
yasama gibi kisinin yetenekleri ve kapasitesi ile dogrudan bagli olmayan dis / ¢evresel /
toplumsal unsurlara da ihtiyag¢ oldugu da belirtilmelidir. Biitiinciil olarak, yakindan-uzaga
(6zelden-genele) baglamlarda etkiye a¢ik olunmasi, mutlulugu karmasik bir iliskiler

aginda elde edilmesi gii¢ bir kazanim olarak gostermektedir.

Ancak, ilk donemlerde Yunan felsefecilerin mutluluk anlayis1 bugiinkii
anladigimizdan biraz farklidir. Tanrisal bir koruma altinda olma hali’ olarak da kelime
anlamimi sunabilecegimiz (Holowchak, 2004:xxii) “eudaimonia™? dini —veya tanrisal—
bir temele de isaret etmektedir. Bununla birlikte, Yunan felsefecilerinin mutlulugu
Tanrillar1 veya Kaderi degil de, insan davranislari, akil, karakter ve erdem ile
iligkilendirdikleri ve mutlulugu aklin dogru kullanimi yoluyla psisik istikrara ulagma ile

ilgili bir konu olarak diistindiikleri de dikkati ¢cekmektedir.

Veenhoven (2014:1) de felsefede, 6zellikle de Bat1 felsefesinde, mutlulukla ilgili
diisiincelerin  tarihsel siire¢ igerisindeki degisiminden ve bugilinkii anlamiyla
farkliliklardan s6z etmektedir. Ortacag Avrupa’sinda, insanlar mutlulugun fani diinyada
mimkiin olamayacagina ve erisilemeyecegine, ahlakin da Tanrinin sdzlerini temele
almas1 gerektigine inanirlardi (Giorgino, 2014:1). Bu goriisiin biraz da Kilise’nin o

donemki giiciinden ve egemenliginden kaynaklanmis olabilecegi diistiniilebilir.

Aydinlanma ¢agina gelindiginde, bu diislince/inang sarsilmaya ve mutlulugun ‘bu
diinyada da erisilebilir bir sey’ oldugu ve ahlakin da insanlar tarafindan ortaya konuldugu
diisiincesi 6ne ¢ikmaya baslamistir. Daha sonraki donemlerde, hatta 20. yiizyilin ikinci
yarisina dek, ise yine ahlak, erdem ve dini metinler temelli mutluluk anlayisinin etkin ve

baskin olmasi dikkate degerdir.

2 Antik Yunan felsefecilerinin siklikla kullandiklari ve Holowchak’m (2004) bu sekilde aktardig
eudaimonia kelimesinin Ingilizceye, Tiirkgede ‘mutluluk’ olarak karsiligin1 bulan “happiness” bi¢iminde
aktar1ldigi, bununla birlikte kavranmin tam karsiliginin ingilizcede bulunmadigi ve eudaimonia kelimesi
karsilig1 olarak farkli aragtirmacilar tarafindan ‘well-being’, ‘flourishing’ ve ‘overall success in life’ gibi
ifadelerin de kullanilabildigi goriilmektedir (Bkz. Omay, 2004:1). Eski Yunanca eudaimonia (lon
lehgesinde eudaimonie) kelimesi, etimolojik olarak, 'iyi' anlamina gelen eu ile, ‘tanr1’, ‘tanrisallik’, 'bir
tanr1yla kahraman arasindaki diizeyde olan insaniistii varlik’, kisinin kaderini etkileyen ruhsal varlik’, 'flahi
bir gii¢’, ‘ruh’ anlamlarina gelen daimon kelimesinin birlesmesinden olusmustur (Gavertsson, 2006; Reeve,
2012:224).
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Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi baglikli eserinde, Kant da mutluluk
kavrammin akilla kavranamayacak bir kavram oldugunu savunmaktadir. Bununla
birlikte, Kant i¢in erdemli davranisin en uygun 6dilii mutluluktur. Erdem ve mutluluk
insan i¢in ‘en iyiyi’ birlikte olustururlar (White, 2006:107). Erdemli davranma 0l¢iisiinde
mutluluga ulasilacaktir. Mutlu olmak, bu bakis agisina gore, erdemli olmak ve erdemli
yasamak mutlu olmanin 6n sart1 olarak ifade edilmektedir. Bu diisiince, arastirmacilari

‘erdemli davranan insanin ‘mutlu olmayt hak ettigi’ gibi bir ¢ikarima gotiirmektedir.

“Modern diinyanin, insan mutlulugunu hedefleyen misyonu ¢ercevesinde ‘her sey
insan i¢in’ slogani ile olusturdugu diislince sistemlerinden biri” (Mongii, 2015:24) olarak

¢

tanimlanabilecek faydaciliga (utilitarianism) goére ‘... doga insanlart haz ve act gibi iki
gi¢lii efendinin eline biraknugtir’ (Bentham, 2000; Mongii, 2015). Bentham (2000:14)
fayday1 ‘bir tarafa — bu tek basina bir insan veya toplum olabilir — avantaj, yarar, haz,
iyi ve mutluluk getiren bir sey’ biciminde tanimlamakta, aciy1 ve hazzi ‘iki zit efendi’
olarak somutlagtirmaktadir. Ona gore, ‘haz ve acinin toplami’ mutlulugu ifade etmektedir
(Veenhoven, 2014:1). Yine Bentham’la ayn1 dénemlerde yasamis ve iktisat biliminin
temellerini olusturmus Adam Smith de mutlulugu 6nemli goren disiintirlerdendir.

3

Smith’e gore ‘... bireylerin mutlulugu 6nemli olmakla birlikte, saf bir bireycilik bizi
mutlu etmeyecektir. Mutluluk anlayisimiz digerlerin mutlulugunu (ve mutsuzlugunu)
dikkate almalidir...” (Thin, 2012:4). Bu ifadelerden, Smith’in mutlulugun ancak toplum

bazinda ulasildiginda herkese yarar saglayacagina inandig1 anlami ¢ikarilabilir.

Islam felsefesinin &nemli isimlerinden biri olarak nitelenen ve mutlulukla ilgili
ayr1 bir eser [Mutluluk yolunu gdésterme kitabt (Kitdb-iit-tenbih ald sebil-il-sadde)]
birakmig Farabi’ye gore de mutluluk aslinda erdem ve ‘ahlakli olma’ temellidir. Bir diger
ifadeyle “Farabi’nin felsefe arastirmasi ahlaki bir noktadan baglamakla birlikte,
mutlulugun ne oldugu ve ona nasil ulagilacagi, metafizik bir sistemin ingast ile belirlenmis
olmaktadir (Tokat, 2006:134).” O Aristoteles’in izinden giderek mutlulugu — nasil
tanimlanirsa ve ¢ercevesi ne sekilde belirlenirse belirlensin — insanlarin ortak arzuladigi
bir amag olarak degerlendirir ve mutlulugu, ‘insanlarin en meshur amaci’* bigiminde
tanimlar. Bu ylice ve nihai amaca insan ancak aklini ‘dogru yolda’ kullanarak ulagabilir.

Mutluluk, insan aklinin erigebilecegi en iist mertebedir, insan ruhunun varlik itibariyla bir

3 Bat1 diisiince tarihinde, mutluluga iliskin farkl: diisiiniirlerin bakis agilar1 hakkinda genis bilgi i¢in bkz.
Boliim 1 (Thin, 2012).
4 Farabi, Mutluluk Yoluna Yéneltme, Cev.: Hanifi Ozcan, Izmir 1993, s. 26.
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maddeye ihtiya¢ duymayacagi bir miikemmellik derecesine ulasmasidir Ona gore (S6zen,
2013:256; Tokat, 2006:151). Bununla birlikte, Farabi, biraz da kolektivist ve tinsel
perspektiften yaklasarak, diger insanlarin mutluluklarinin da 6nemli oldugunu vurgular.
Bu noktada, varlik olarak insanin diger varliklardan etkilenebilecegi olasilig1 ve aradaki
metafizik etkilesim kanali da Farabi felsefesinde dikkate degerdir. Ozgen’e (2005:20)
gore, Farabi’nin 6nerdigi dort varlik ilkesi insanin mutluluk arayisinda yolunu aydinlatan
‘fenerlerdir’. Bu ilkelerle varliga “Ne?”, “Neden?”, “Ni¢in?” ve “Nas1l?” sorular1 sorulur
ve yanit olarak elde edilen bilgiler 1s1¢1nda hayatin nihai amaci olan “mutluluk” yolunda

hedefe dogru yol aliabilir.

Binli yillarin basinda yasamuis, tip, matematik ve felsefe eserleri birakmig olan
diisiiniir ibn-i Sina’ya gdére mutluluk, halk kullanimindan farkli olarak, ancak dinsel
yetkinlige ulagmis inananlarin tadabilecegi bir tiir lezzet ve memnunluk olarak
diistintilebilir (Tuncer, 2006:10). Hedonik perspektifin vurguladigi bedeni lezzetler ve
gecici mutluluk, Ibn-i Sind’min goziinde, degersizdir. Diger bir deyisle, ibn-i Sina
mutlulugu dini yasamanin insana kazandiracagi bir yeti olarak degerlendirdigi de

distiniilebilir.

Dogu felsefelerinde de, Ornegin Budizm’de, mutluluk yasamin ‘ulasilmasi
hedeflenen ve arzulanan’ eregidir ve bu hedefe i¢ disiplin yoluyla ulasilabilir. Mutluluk,
yasamin ayril[a]lmaz bir pargasidir ve ‘akil’ ile ulasilabilecek bir kapasitedir. Bununla
birlikte, Dalai Lama, ‘akil’ kelimesinin kapsamin1 genisletmekte ve ‘i¢ disiplin’ kavram

ile birlikte ele almaktadir. Dalai Lama’nin kendi climleleriyle ifade etmek gerekirse,

“... Evet, mutluluga ‘insan aklimin egitilmesiyle’ ulasilabilecegine inantyorum...
‘Insan aklimin egitilmesi’ dedigimde, akli yalnizca ‘insamn bilissel yetenegi’
anlamiyla almyyorum. Daha ziyade, Tibet dilinde, daha genig bir anlam ifade eden
ve ‘psise’ veya ‘ruha’ daha yakin duran, Sem kelimesi anlamiyla alryorum. Bu
ifade, bilgi ve duyguyu, kalp ve akli kapsar. Bir i¢ disipline kavustugumuzda,
tutumlarimizi, diinyaya bakisimizi ve hayata yaklasimimizi doniistiirebiliriz. I¢
disiplinden bahsederken, bu elbette pek ¢ok seyi, farkli yontemleri kapsayicidr.
Fakat genel konusmamiz gerekirse, kisi kendisini mutluluga ulastiran ve act
cektiren seyleri belirlemekle ise baslayabilir, daha sonra da aci ¢ektiren [veya
lizen] faktorleri ortadan kaldirip mutlulugu arttiran faktorlere daha onem

vermeye girisebilir (Dalai Lama ve Cutler, 2009: Chapter 1).”
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Dalai Lama’ya gore, mutluluk asla basit bir sey degildir ve pek ¢ok asamayi
gerektiren bir olgudur. Mutluluk arayisinda etkili etmenler bolluk/zenginlik, diinyadan
tatmin olma, ruhsallik ve aydinlanma olarak vurgulanir. Mutluluk pesinde kosan kisi, her
eyleminde, kararinda veya planlamasina zihinsel bir yargilama prensibine
odaklanmalidir. “Bu, beni mutluluga gotiirecek mi?” sorusu deneyimleri ‘elemede’ ve
zihni egitmede kilit islev gormektedir. Olumsuz his ve duygular1 ‘yararli’ veya ‘zararlr’
olduklar1 gerek deneyimleme gerekse egitim kanaliyla 6grenilmeli, kategoriler rehber
edinilmelidir. Boylece, insanlarin yaradilis amaci olan ‘mutluluga ulasma ve mutlu

kalma’ (Dalai Lama ve Cutler, 2004: 51) ulasilabilir olacaktir.

Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse, gerek Yunan felsefesi, Bat1 Felsefesi
ve Islam felsefesi, gerekse Dogu felsefesi mutluluk kavrami ve konusu iizerinde tartismus,
pek ¢ok felsefeci mutlulugun insanin varliginin bir yonii ve iyi bir yasam igin ‘en gerekli
temel pargalardan biri’ oldugu konusunda hemfikir goriinmektedir. Bununla birlikte,
bakis agilarinda, ozellikle de ‘iyi yasama nasil ve hangi yollardan ulasilabilecegi’
noktasinda fikir ayriliklari dikkati cekmektedir. Ilk¢ag felsefecilerinde mutluluk daha cok
icsel bir gereksinim, erdemli yasamin ve ‘insan etkinliklerinin ulagacagi en nihai nokta’
(Holowchak, 2004:ix) olarak diisiiniirken, hedonistik perspektifi savunan felsefeciler
(Hobbes ve Bentham gibi) digsal unsurlarin veya araglarin ‘daha oOncelikli’ oldugu
goriisiinii savunmaktadir. Islam felsefecileri mutlulugu ‘Tanr1 ve insanlar ile olan bagin
kuvvetli tutulmasi’ ve ‘dinsel yetkinligin bir dogurgusu’ olarak degerlendirirken, Tibet
Budizm’inde mutluluk yasamin her alanina yayilan bir ‘sorgulama’ eylemi neticesinde
ulasilabilecek bir cevher gibidir. Mutluluk, yasamin tiim eylemlerinin bir amac1 olarak

diistintildiigiinde, felsefenin temel ve ilgi uyandiran bir alan1 olmaya devam etmektedir.

2.1.3. Psikolojide Mutluluk

Mutluluk, disaridan bakildiginda, maddi dlgiilerle ele alinip degerlendirilemeyen
ve bireyin kendi diinyasinda sekillenip ortaya ¢ikan bir kavram olarak goriinmektedir. Bu
acidan, felsefecilerin yaninda psikologlarin da ilgi duyduklar ve farkli bakis agilar1 ve
ilgili alt kavramlar drettikleri bir kavram olmustur (Warr, 2011). Bununla birlikte,
“insanlarin yasama uyum saglamalart adina davranisin tammlanmasi, betimlenmesi,
tahmin ve kontrol edilmesi noktasinda arastirmalar ve uygulamalar yapan bir sosyal

bilim alani” (Eryilmaz, 2016:2) bi¢ciminde tanimlanan psikolojinin mutluluga iliskin
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deneysel caligsmalara odaklanmasi yirminci yiizyilin ikinci yarisindan sonra miimkiin

olabilmistir (Vittersg, 2013:11 — 12).

Psikoloji, kisileri davranisa yonlendiren etmenleri/nedenleri belirleyebilme,
aciklayabilme, 6nceden kestirme olanagi taniyacak ‘cergeveler’ olusturma ve davraniglari
kontrol edebilme yetenegine katki sunma {izerine bilimsel bilgi liretme amacina
odaklanmaktadir (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Bununla birlikte, ondokuzuncu
yiizyilin sonlarinda ‘bir bilim dali” olarak kabul gérmeye baslayan psikolojinin daha fazla
ve siklikla akil hastaliklariin ve aykir1 davranislarin nedenlerinin anlagilmasina ve
bunlarin tedavisine odaklandig1 da goriilmektedir (Kelekei, 2015: 2; Kuzucu, 2006:13).
Bu durumun olasi nedenlerinden bazilarinin 1. Diinya Savasi, 1929 Ekonomik Buhran
(Biiyiik Buhran), ikinci Diinya Savasi ve Vietnam Savas1 gibi yikici ve sarsici etkileri

uzun yillar devam etmis toplumsal olaylar oldugu diisiiniilebilir.

‘Olumsuza’, ‘istenmeyen davranisa’, ‘kusurlara’ ve ‘hastalik nedenlerine ve
¢oziime’ odakli bir bakis agisi psikolojik arastirmalari sorunlu ve ‘insani olumsuz
algilamaya’ yoneltmektedir. Seligman onciiliigiinde gelisen pozitif psikoloji, bu noktada,
radikal bir bakis agisin1 savunmaktadir. Normal insanlarin kapasitelerinin desteklenmesi
ve iyi yonlerin/potansiyelin vurgulanmasi yoluyla hayatin daha iyi hale getirilmesi
miimkiin olabilir. Pozitif psikoloji, insanin olumlu yanlarini 6n plana ¢ikararak kendini
gerceklestirmesi ve mutlulugu icin hayat1 yasamaya deger kilan bilimsel bir bakis acisidir

(Seligman, 2002; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).

Seligman’a (2004) gore pozitif psikolojinin ii¢ sacayagi vardir: Olumlu duygular,
olumlu 6zellikler ve olumlu kurumlar. Inang, umut ve giiven gibi olumlu duygular
yasamin yalniz zor donemlerinde degil, rahat donemlerinde de insanlar i¢in gereklidir.
Demokrasi, aile, basin 0Ozgirliigii gibi kurumlar da olumlu duygulara zemin
hazirlamaktadir. Olumlu 6zellikler ifadesi insan karakterinin giiclii yanlar1 ve sahip
olunan erdemlerin karsilig1 olarak kullanilmaktadir (Sekil 2). Peterson ve Seligman
(2004:29) ozellikleri ‘alt 6zelliklerle’ gelistirerek bakis acisini daha da genisletmektedir.
Yaraticilik, merak, edinilen bilgilerden yeni bir sonuca varma, azim/sebat, diiriistliik,
nezaket, umut, minnetkarlik, adalet, merhamet, tevazu ve iradeli davranma gibi farkl

karakter ozellikleri de vurgulanmaktadir.
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Bilgelik ve Bilgi Cesaret nsaniyet Adalet Olgiiliiliik Askinhk

Yaraticilik Cesaret Ask Vatandashk Merhamet Giizelligi takdir etme
Merak Sebat Nezaket Takim ¢aligmast Tevazu Minnettarlik
Acik fikirli olma Diiriistliik Sosyal zeka Adalet Thtiyath olma Umut
Ogrenme agk1 Canlilik Liderlik Ozdenetim Mizah
Bakis agisi [Bilgelik] Ruhsallik

Sekil 2. Guiglii karakter 6zellikleri ve erdemler. Peterson ve Seligman’dan (2004:29-30)
uyarlanmistir.

Pozitif psikoloji, insanin giiglii yanlar1 ve erdemleri ile ilgili olarak bilimsel bilgi
tiretmeyi amaglayan bir bilim dali olmasinin (Peterson ve Seligman, 2004) yaninda, bu

bilim dalinin en temel aragtirma konularindan biri de mutluluktur.

2.1.3.1. Pozitif Psikoloji ile Ilgili Kavramlar

Bu baglik altinda, pozitif psikoloji ile ilgili arastirmalarda ve yayinlarda siklikla
konu edilen kavramlara 6zet halinde yer verilmistir. Bu kavramlar 6znel iyi olus, yasam
doyumu, akis, pozitif psikolojik sermaye ve psikolojik dayaniklilik olarak siralanmistir.
Alanyazindaki ¢alismalarda yasam doyumu, mutluluk ve iyi olusla ilgili maddelerin yer
almasina ragmen, sonuglarin benzerliginden yola ¢ikarak (Ye, Ng ve Lian, 2015:520), bu
kavramlarin insanlarin diisiincesinde benzer ve oldukga yakin seyleri ifade edebildikleri
veya birbiri yerine kullanilabilecek kavramlar olduklar1 diisiiniilebilir. Bu kavramlarin
tanitilmasinda amag, mutluluk kavraminin pozitif psikolojideki  kullaniminin

degerlendirilmesi ve daha net bigimde anlasilmasi i¢in zemin olusturmaktir.

2.1.3.1.1. Oznel iyi Olus
Alanyazinda mevcut aragtirmalara ve ilgili yapitlara bakildiginda, iyi olus
kelimesinin pek ¢ok sifatla yan yana kullanildig1 ve tanimlanmak istenen alanlara 6zel bir

‘anlam biitiinliigii’ barindiran terimsel bir nitelik kazandig1 gériilmektedir. Oznel iyi olus,
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psikolojik 1yi olus, sosyal iyi olus, ruhsal iyi olus ve ekonomik iyi olus bu tiir kullanimlara

ornek teskil etmektedir.

Ryan ve Deci’ye gore (2001) iyi olus, aslinda giinliik yasantimizda siklikla
sordugumuz ‘Nasilsin(1z)?’ sorusunun karsilig1 olmasi yaninda, bilimsel arastirmanin da
konusu durumundadir. Insanlar, sosyal yasanti igerisine karsilastiklar1 bu ve benzeri
sorularda, kisacik bir zaman diliminde, yasamlarint hizlica degerlendirmekte ve yasam
doyumlarina iligkin bir yanit vermektedirler. Siradan goriinen bu tiir sorulara verilen
yanitlarin biligsel ve duyussal arkaplaninin arastirilmasi ‘iyi olus’ ¢atis1 altinda
birlestirilmis goziikkmektedir. Bununla birlikte, iyi olus kavrami, zihinsel bir rahatsizligin
yoklugu ile es anlamli degildir, aksine optimal psikolojik deneyimlerle iliskilidir (Ryan
ve Deci, 2001:142).

Keller, Semmer, Samuel ve Bergman (2014) ise iyi olusu Warr'in (2011)
zihin[akil/mental] sagligi i¢inde bir kavram olarak degerlendirmektedir. Bu
degerlendirmede iyi olus, farkli baglamlarda ele alinabilmekte ve farkli
isimlendirilmektedir. Ornegin, herhangi bir baglam esas alinmaksizin genel bir iyi olustan
s0z ediliyorsa yasam doyumu, is yasantisi ve orgiitsel yasam séz konusuysa is doyumu
ifadeleri tercih edilmektedir. Hem is doyumu hem de yasam doyumu, 6znel algilara
dayalidir. Bu bakis agisi, is doyumu ile mesleki iyi olug kavramlarint da ‘hemen hemen’

yakin anlamli olarak ele almaktadir.

Day ve Qing (2009) de iyi olusun ¢ok-faktorlii dogasina vurgu yapmaktadir.
Aragtirmacilar gore, 1yi olus yasam doyumu, aile yasantisinin niteligi, finansal stabilite,
duygusal ve fiziksel saglik, ozyeterlik algisi, yetkilendirme, is iliskilerinin niteligi,
ozerklik, diriklik ve amaglarin gergeklestirilmesi gibi pek ¢ok kisisel ve mesleki etmenle
de iligkilidir. Bu etmenlerin olumlu olma derecesi, iy1 olus diizeyinin de olumlu olusuna

isaret ederken, olumsuzluk diizeyi ‘hasta-olusa’ yonelik semptomlar olarak diisiiniilebilir.

Iyi olus arastirmalari, temelde iki felsefi yaklasima dayanmaktadir: Hedonik ve
ddemonik yaklasim (Ryan ve Deci, 2001)°. Hedonik iyi olus felsefesi, mutlulugu veya
hazzi iyi olusun temeli ve amaci goriirken, 6demonik yaklasim insanin potansiyelini

gerceklestirmesini iyi olusun esas anlami olarak ele alir.

% Sirgy (2012:7) bu yaklasimlara yasam doyumunu da eklemekte ve ii¢ baslik altinda toplamaktadir.
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“Zevk, haz ve keyif” anlamlarina karsilik gelen Yunanca Hédoné® [Hoovn]
kelimesinden (White, 2006:41) tiiretilen hedonizm en yaygin kabul géren mutluluk
yaklasimlarindan biridir. Cyrene’li Aristippus’tan basladigi diisiiniilen (Lampe, 2015;
Ryan ve Deci, 2001) ve felsefe tarihinin farkli donemlerinde Hobbes ve Bentham gibi
distiniirlerin farkli araglari islevsellestirdigi hedonik yaklasim hayatin amacini ‘hazza
ulagsmak’ ve ‘hazzi yagamak’ olarak kurgular. Bu yaklasima gére, mutluluk da insanin
ulastigi ve yasadigi haz dolu anlarin toplamina esittir (Ryan ve Deci, 2001). Bu haz —
odakli bakis agis1, bedensel zevklere, ilgilere ve isteklere ulasmay1 mesrulastirmakta ve
biligsel potansiyeli yok saymasa da, duygular1 6ne c¢ikarmaktadir. Aci1 yerine hazzi
yasamay1 daha 6nemli géren bu bakis agisi, davranis¢1 kuramlarda vurgulanan ‘6diil ve
ceza’ kavramlartyla da iliskilendirilebilir. Bir baglant1 kurmak gerekirse, mutluluk 6diil,
aci ise ceza olarak yorumlanabilir. Haz ve zevk veren eylemlere daha fazla 6nem
atfedildiginden, ‘istemeyen veya aci verecek’ davraniglardan ve durumlardan kasith
olarak uzak durulur. Zevkle gecen anlarin toplami, bu bakis acisina gore, hicbir duygu

uyandirmayan veya act veren anlarin toplamindan daha fazladir.

Temellerini Aristoteles’in ‘kisinin kendini gergeklestirmesi ve potansiyeline
ulagsmasi” anlaminda {rettigi eudaimonia kavraminda bulan (Holowchak, 2004)
o6demonik yaklasimda ise hazlar ‘begenilmez’ ve koétilenir (Ryan ve Deci, 2001).
‘Arzularmin elinde bir kdle’ gibi durmadan haz arayiginda bir insan, Aristoteles’in
goziinde oldukga gorgiisiiz ve siradan biridir. Aristoteles’e gére mutluluk erdemde ve
‘yapmaya deger olani’ yapmadadir. Onun diisiincesine gore, erdem insan dogasinin
‘degerinin’ bir geregidir. Pek ¢cok modern psikoloji kavraminin da izledigi/benimsedigi
(Ayazlar, 2015:14) 6demonik yaklasimda amag bireyin kendi potansiyelini ilerletmesi,
gelistirmesi ve bu becerilerini diger insanlarin hizmetine sunmasidir (Peterson, Park ve
Seligman, 2005: 26). Bu diisiince, tiim toplumun ‘daha iyi’ ve ‘en iyiye uygun’ olarak

yasamasina doniik bir ¢cabayi ve bilinci de isaret etmektedir.

® ‘Hedone’ kelimesinin aym zamanda Yunan Mitolojisinde bir Tanriganin adi olmasi da dikkate degerdir.
Eros ve Psyche’nin kizlar1 Hedone, zevk, eglence ve keyif tanrigcasidir. Roma pantheonunda Voluptas
olarak da anilir.
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Oznel Iyi Olug

Sekil 3. 1yi olusun boyutlar1. Eryilmaz’dan (2016) uyarlanmistir.

Eryilmaz (2016) ise 6demonik ve hedonik bakis agilarina gore, iyi olus kavramini
psikolojik iyi olus ve 6znel iyi olus olarak ele almaktadir (Sekil 3). Eryilmaz (2016) iyi
olusu bir daire, 6demonik ve hedonik boyutlarin1 yarim daireler olarak diisiinmektedir.
Alanyazindaki ¢aligmalarin vurguladig kriterlere uygun olarak, 6znel iyi olusu hedonik
boyut, psikolojik iyi olusu da ©6demonik boyut ile iliskilendirmektedir. Bu
iligkilendirmede 6znel iyi olusun temelinde olumlu duygular (haz, zevk, eglence ve keyif)
baskinken, psikolojik iyi olusun temelinde biling etkinligi (yargilama, mental caba,
degerlendirme) 6ne ¢ikmaktadir. Psikolojik iyi olus, hayatin varolussal zorluklarini (diger
insanlarla nitelilkli iligkiler gelistirme, amag, kisisel potansiyelini gelistirme gibi) basarili
bigimde yonetebilme (Ryff, 1989:1070) olarak da diisiiniilebilir.

Keyes (2002) de bu ayrima, insanlarin ‘toplumsal bir varlik olma’ dogasindan
hareketle, sosyal iligkileri de iyi olusla ilgili olarak diisiinmekte ve ‘sosyal iyi olus’
kavramini eklemektedir (Akt: Levene, 2015). Bu model, daha ¢ok toplumsal islev-odakli
faktorlere dayalidir. Toplumsal uyum, toplumsal gergeklestirme, toplumsal entegrasyon,
toplumsal kabul ve topluma katki 1iyi olusun toplumsal kriterleri olarak

degerlendirilmektedir. Keyes’in ‘iyi olus modeli’ bireyi toplumdan ayr1 ve ‘tek’ olarak
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degerlendirmemekte, yasamsal kalitenin ve dolayisiyla iyi olusun toplumsal hareketlilik
ve etkilesimlere dayali olarak da var oldugunu vurgulamaktadir. insanlarin ¢evrelerindeki
olaylara ve kisilere kars1 gelistirdikleri tepkilerin onlar1 ruhsal ve psikolojik yonden
etkiledigi disiiniiliirse, toplumsal bakis acisinin iyi olus tartigmalarina katki sunacagi

sOylenebilir.

Iyi olus (well-being) kavraminin &znel perspektiften, kisinin kendisine bakan
yaniyla genisletilmesinden ortaya ¢ikan 6znel iyi olus kavrami, pozitif psikoloji ile ilgili
olarak bireyler {izerinde siklikla ¢alisilan bir kavram olarak goziikmektedir. Felsefi
temellerini Jeremy Bentham’in ‘haz ve acinin toplami mutlulugu ifade etmektedir.”
(Veenhoven, 2014:1) ifadelerinde bulan &znel iyi olus (OIO) ‘temel psikolojik
gereksinim’ (Diener & Lucas, 2000) ve ‘nitelikli bir yasam gostergesi’ pozitif
psikolojinin giiniimiizde ve 6zellikle son ¢eyrek yiizyilda temel arastirma konularindan
birini olusturmaktadir (Hascher, 2010:732). Demokratik bir toplumda, insanlar kendi
0znel degerlendirmelerine gore —politika belirleyicilerinin, yoneticilerin ve baskalarinin
degil- doyum diizeyi yiiksek bir yasam siirmeyi istemektedirler. Temel biyolojik ve
giivenlik gereksinimlerini karsilamis insanlar, artik mutluluga ve yasam doyumuna

yonelmektedirler (Diener ve Biswas-Diener, 2000).

Diener, Sapyta ve Suh (1998) ise 6znel iyi olusu ‘bireylerin yasamlarini kendi
degerlendirmelerine dayali olarak yorumlamasi’ ve genel iyi olusun temel parcalarindan
biri olarak gormektedirler. Arastirmacilara gore, 6znel iyi olus olumlu duygulanimlarin
daha baskin olarak one ¢ikmasi durumunu anlatmaktadir. Diger bir ifadeyle, 6znel iyi
olus olumlu duygulanimlarin fazla olmas1 yaninda, olumsuz duygulanimlarin olmamasi
veya gorece daha az deneyimlenmeleridir. Diener, Suh, Lucas ve Smith (1999:277) ise
bu tanimi1 “insanlarin duygusal tepkileri, is, evlilik ve arkadaslik gibi yasam alanlarindaki
memnuniyet ve genel yasam memnuniyeti ile ilgili kiiresel yargilarini da i¢eren ‘genis bir
kategori’ bi¢ciminde genisletmektedir. ‘Olumlu duygulanim’ ifadesi nese, giilimseme,
ilgi, i¢ huzur, heyecan, giiven ve canlilik gibi duygulari yansitmaktadir. ‘Olumsuz
duygulanmim’ ise korku, 6fke, lizlintli, sucluluk ve nefret gibi olumsuz duygular1 igeren

doyumsuzluk ve 6znel stresi ifade etmektedir (Ben-Zur, 2003).

Santos ve digerleri (2012) de, 6znel iyi olusu yasam doyumunu da igeren genis bir

alan olarak gérmekte ve Diener, Suh, Lucas ve Smith’i (1999:277) desteklemektedir.
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‘[Kendimi] Iyi hissediyorum’ ve ‘Mutlu hissediyorum’ ifadeleri bu gériise uygun olarak

bakildiginda, 6znel iyi olusun genis kapsama alanina isaret olarak alinabilir.

Oznel iyi olus

N

o Bilissel Unsurlar Duyussal Unsurlar

—— Genel Doyum Olumlu DuygulammdL

Yasam doyumu

L Ozel Doyum Olumsuz Duygulanim «——

Is doyumu
Evlilik doyumu
Ekonomik doyum

Sekil 4. Oznel iyi olusu olusturan faktorler. Diener, Suh, Lucas ve Smith’den (1999)

uyarlanmistir.

Oznel iyi olus, Diener, Lucas ve Oishi’ye (2002:63) gore, “Mutluluk ve Yasam
Doyumu Bilimi” olarak tanimlanmakta ve bu iki unsur 6znel iyi olus kavraminin,
‘Bilissel unsurlar’ ve ‘Duyussal unsurlar’ olarak, iki alt dalini1 olusturmaktadir. Yasam
doyumu, 06znel i1yl olusun ‘biligsel’ kismini olustururken, olumlu ve olumsuz
duygulanimlar da ‘duyussal’ kisminin pargalaridir (Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999;
Keller vd., 2014) (Sekil 4). Mutluluk, duyussal unsurlar ile ilgili bir degerlendirme olarak
goze carpmaktadir. Olumlu duygulanimlar mutluluga pozitif katki sunarken, olumsuz

duygulanimlar mutlulugu azaltmaktadir.
Diener (1984:543-544) 6znel iyi olusun ti¢ 6zelligine vurgu yapmaktadir:

- Oznellik: Oznel iyi olus, dis degerlendiriciler veya dis standartlardan ¢ok, kisinin

kendi igsel standartlarina dayanmaktadir.
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- Olumlu duygular: Oznel iyi olus, olumlu duygulara vurgu yapmaktadir. Olumsuz
duygularin ya olmadig1 veya daha az siklikla yasandig1 varsayilir.

- Biitiinsellik: Oznel iyi olus, kisinin genel yasam kalitesine ve doyum diizeyine
iliskin degerlendirmelerini yine kendisi tarafindan belirlenen bir standart esige
gore yapmasini ifade eder. Bu baglamda; anlik olaylar ve duygular degil, yasamin

biitiinii diisiiniilerek bir ‘esik deger’ baz alinir.

Farkli disiplinlerde ortaya konmus tanimlar1 irdeleyen Hascher (2010) da

tanimlari esas alarak, 6znel iyi olusu ii¢c noktada 6zetlemektedir:

1. OIO, ‘iyi hissetmeyle’ ilgili duyussal bir niteliktir.

2. OIO, ‘zevk alma, eglenme, begenme ve gurur’ gibi olumlu duygular1 da
kapsayan bir st terimdir (supra-term).

3. OIO, bilissel ve duyussal etmenleri kapsayan ¢ok boyutlu ve ¢ok yonlii bir

kavramdir.

Psikolojik bir terim olarak 6znel iyi olus, bireyin kendi duygulari, bakis agisi,
diisiinceleri ve degerlendirmeleri ile ilgilidir (Hascher, 2010:732). Bir baska ifadeyle,
tamamen Oznel bir degerlendirme siireci neticesinde, bireyin kendi yasantisini
‘kurguladigr esik degerin’ lizerinde ‘iyi’ olarak diistinmesidir. Birey mutlu ise, ya da
durumundan ve kazanimlarindan hosnut ise, daha olumlu degerlendirmelere yonelecek;
bu durumda da bireyin olus diizeyi %yi’ yonlii olacaktir. Bununla birlikte, siklikla ve
cogunlukla hiiziin verici, kaygilandirici, iiziicii veya sinirlendirici deneyimler yasayan

bireylerin ‘hasta olus (ill-being)’ diizeylerine dogru yaklasmalar1 da olasidir.

Duygularimizin ve hayata dair degerlendirmelerimizin kisisel degerler
sistemimize, ama¢ ve beklentilerimize gore degisebildigi dikkate alindiginda, biligsel
faktorlerin de ayrica onemli oldugu ifade edilebilir. Bilissel ve duyussal faktorleri bir
semsiye altinda toplayan 6znel iyi olus, bu yoniiyle, doyum ve mutluluk kavramlarindan

farklilasmaktadir (Hascher, 2010:733).

Oznel iyi olus, genel olarak ele alinirsa, bireylerin deneyimleyebilecegi olumlu
durumlar i¢in kullanilabilecek ‘6zet’ bir terimdir. Diener ve Lucas’a (2000) gore, 6znel
1yl olus kavrami altinda mutluluk, yasam doyumu ve moral arastirilmaktadir. Bir diger

ifadeyle, 6znel iyi olug, iist bir kavram olarak ifade edilmektedir. Alanyazinda —
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cogunlukla ve siklikla— ‘mutluluk’ olarak kavramsallagtirilmakla birlikte, 6znel 1yi
olusun mutluluktan daha kapsamli oldugu kabul edilmektedir (Luthans, 2002; Ozen
Kutanis ve Yildiz, 2014).

2.1.3.1.2. Yasam Doyumu

Ozelde insanlar ve genel anlamda toplumlar ve kiiltiirler agisindan bakildiginda,
yasam kiymetli bir zaman dilimidir. Dogumdan 6liime uzanan bu zaman dilimini verimli
gecirmek, pesinde kosulan ve c¢aba sarf edilen amaglar1 gerceklestirmek ve cabalarin
sonucunu gorerek doyuma ulagsmak hemen her insanin amaglarindan biri olarak
diistintilebilir. Bununla birlikte, yasam doyumu pek ¢ok ¢evresel etkenden etkilenmekte

ve bireylerin algis1 farklilik gostermektedir.

‘Insanin kendi yasam kalitesini bilissel olarak degerlendirmesi’ (Myers ve Diener,
1995) olarak tanimlanan yasam doyumu kavrami 6znel iyi olusu bilissel boyutu altinda
yer almakta ve genel doyum diizeyini anlatmaktadir. Pavot ve Diener’e (2013:135) gore
ise yasam doyumu ifadesi, ‘istenen ile basarilan arasindaki fark’ olarak tanimlanan
doyumun tiim yasanttya uygulanmasini ve kisinin algilart ile sekilllenen bir

degerlendirmeyi anlatan bir ifadedir.

Santos ve digerleri (2012) de yasam doyumunu, ‘insan/arin yagamlarini bir biitiin
olarak degerlendirdiklerinde vardiklar: doyum diizeyi’ olarak gormektedirler. Bu
degerlendirme bilissel bir aktivitedir ve kisiye 6zel bir durum arz etmektedir. insanlar,
geriden kalan ve bugiinkii yasamlarini —tiim yonlerini de dikkate alarak— 6znel ve agik
bicimde degerlendirmekte ve ‘kendi Olgiitlerine’ gore bir sonuca ulasmaktadirlar.
Katilimeilarin  yasamlarindan doyum saglayilp saglayamadiklarinin dogrudan yine
katilimcilarin kendileri tarafindan rapor edilmesi yasam doyumunun 6znel olmasinin

sebebi olarak yorumlanabilir (Siinbiil, 2016:30).

Veenhoven (1996a), yasam doyumunu bir biitiin olarak yasam Kkalitesinin olumlu
bir gostergesi olarak tanimlamaktadir. Akil saglig1 ve beden saglig1 yaninda, insanlarin
yasamlart ile ilgili olarak vardiklar1 ‘memnuniyet’ diizeyinin yiiksekligi bu bakis acisina
gore, toplumlarin bireylerine sunduklar1 imkanlar ve yasam kalitesine yaptiklari

katkilarin da degerlendirilebilmesine olanak tanimaktadir. Ozdevecioglu (2004a:215) da
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yasam doyumunu, ‘kisinin isi, is dis1 yasami ve bos zaman1 hakkindaki duygusal tepkileri,
hayata karst genel tutumu’ bi¢ciminde yorumlamakta ve Veenhoven’i (1996a)

desteklemektedir.

Bu konuda ilk 6ncii arastirmalar Amerika Birlesik Devletleri’nde 1960’11 yillarda
yapilmaya baglanmistir (Veenhoven, 1996a). Daha sonraki yillarda, yasam doiyumu
sosyal gostergelerden biri olarak ele alinmisg; bireylerin iginde yasadiklar
ilkelerin/toplumlarin genel yasam kalitesine iliskin degerlendirmelerine 151k tutmustur.
Bu degerlendirmeler 1s18inda toplumlar politikalarin1  vatandaslarinin - géziinden
degerlendirebilme, gbzden gecirebilme ve gereksinim duyulan alanlarda uygulamalar
gelistirme firsatin1 da yakalamiglardir. Bu yoniiyle ulagilan geribildirimlerin ‘gercek
yasantinin’ kalitesine olumlu katki sunabilecegi, politika yapicilarin toplum nazarinda
daha olumlu bir imaj yakalayabildigi ve vatandaslarin/bireylerin yasam doyumu

diizeylerine itici bir gii¢ olarak yansidigi sdylenebilir.

Yasam memnuniyetinin objesi yasamin biitiin alanlaridir (Veenhoven, 1996b).
Diger bir deyisle, is, okul, evlilik hayati, arkadaslik, aile ve sosyal iliskiler gibi farkli
alanlar yasam doyumunun alt bilesenleridir. Her bir bilesen, genel doyum diizeyine
kacinilmaz olarak etki etmektedir; yalnizca is yasaminda {ist diizey doyuma ulagmak
genel yasam doyumunun da yliksek olacagi anlamina gelmeyecektir. Diger alanlarda
yasanan/karsilagilan olumsuzluklar, eksiklikler ve beklentilerin karsilanmamasi genel

yasam doyumunu da diisiirecektir.

Diener’e (1984) gore, yasam doyumu kisinin mevcut yasam sartlar1 ve kigisel
standartlarina gore degisebilecek dinamik bir yapidadir. Gelir diizeyi, meslegi ve sosyal
statlisii, sahip oldugu imkanlar ve sosyal hareketliligi, refah kosullari, mevcut devlet
politikas1 ve ¢evre [aile ve sosyal iligkiler] yasam doyumunun kisiden kisiye ve tilkeler
aras1 degerlendirmelerde farklilasmasinda etkili unsurlar olarak diistiniilebilir (Appleton

ve Song, 2008).

Yasam doyumu ile ilgili yapilan ¢alismalar cinsiyetin, irkin ve gelir durumunun
yasam doyumunu ve mutlulugu yordamada hemen hemen higbir etkiye sahip olmadigini,
psikolojik degiskenlerin 6rnegin kisisel egilimlerin, yakin iligkilerin ve kiiltiiriin yasam
doyumunu agiklamada daha fazla etkiye sahip oldugunu goéstermektedir (Myers &
Diener, 1995).
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Tiirkiye 0zelinde bakildiginda, bu kavramin 6zellikle son birkag yil icerisinde
oldukca popiiler bir arastirma konusu yapildig1 goriilmektedir. Bu konu ile ilgili olarak
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Tez Merkezi veritabaninda ‘yasam doyumu’ anahtar
kelimeleriyle yapilan bir tarama 2017 yili igerisinde 5 tez (5 yliksek lisans); 2016 yili
iginde 27 tez (25 Yiiksek Lisans, 2 Doktora), 2015 yili i¢inde 21 tez (19 Yiiksek Lisans,
2 Doktora) ve 2014 yili igerisinde 29 tez (28 Yiiksek Lisans, 1 Doktora) ¢alismasinin
yapildigin1 gdstermektedir’. Ulasilan tezlerin cogunlugunun psikoloji, egitim ve dgretim

ile isletme alanlarinda yapildig: dikkati ¢ekmektedir.

2.1.3.1.3. Akis

Barnard’in (1938) ‘iki veya daha fazla kisinin bilingli olarak esgiidiimlenmis
etkinlikleri sistemi’ olarak tanimladigi forma oOrgiitlerin belli amaclar1 gerceklestirmek
lizere birbiriyle etkilesimde ve iletisimde bulunan bireyler, amaca katkida bulunma istegi
ve ortak bir amag licgeninde (Akt. Aydin, 2010:14) varsaydiklar1 faktorlerden biri de
liderlerin izleyenlerinin orgiitsel etkinliklere aktif bicimde katilmalarini beklemeleridir.
Bu beklenti, i¢gsel motivasyona dayal1 bir diisiinceyi esas almaktadir. Diger bir deyisle;
lider, izleyenlerin orgiitsel etkinlikleri “disaridan herhangi bir zorlayic1 faktére bagh
olarak yapilmasi zorunlu eylemler seti” olarak degil, “kendileri i¢in ‘dogal olarak ilgi
cekici veya eglenceli oldugu i¢in bir seyler” (Ryan ve Deci, 2000:55) olarak gormelerini
yegler.

Pozitif psikolojide dikkat ¢eken ve arastirma yapilan kavramlardan birisi de
eylemlerde ‘bulunma’ ve igsel motivasyonu daha iyi anlama amaci giiden bir aragtirma
sirasinda Csikszentmihalyi tarafindan gelistirilen akis kavramidir® (Delle Fave, 2013: 61,
Nettle, 2005:25; Nakamura ve Csikszentmihalyi, 2002; Schmidt, 2010: 605).
Csikszentmihalyi (1997:29) bir sanat okulundaki gézlemleri sirasinda, 6grencilerin resim
ve heykel gibi etkinliklerde toplantilar1 kagirdiklarini, yemek saatlerinde ara
vermediklerini ve etraflarinda olan-bitenden soyutlandiklarii fark etmis; bu optimal

deneyimleri ve konsantrasyon durumlarini ‘akis’ metaforu ile kavramsallastirmstr®.

" Bu tarama 15 Nisan 2017 tarihinde gergeklestirilmistir.
8 Akis kavraminin ortaya ¢ikisi ve gelisim siirecine iliskin degerlendirme igin, bkz. Nakamura
ve Csikszentmihalyi (2002).

% Akis ile es anlaml olarak ‘optimal deneyim’ kavrami da alanyazinda kullamlmaktadir (Delle Fave,
2013).
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Csikszentmihalyi (2005: 60) akisi, deneyimin 6zelliklerini de kapsayacak bigimde

su sekilde tanimlamaktadir:

...herhangi bir etkinlikte zorluk ve beceri dengesinin esit ve yiiksek diizeyde
olmasi, bireyin net bir amaca sahip olmasi, durumun kontrol altinda oldugunu
hissetmesi ve geribildirim almasi, dikkatini duruma odaklayarak 6z biling
kaybinin ortaya ¢ikmasi ve etkinligin sonucunda zevk alinmasina iligkin biling

hali...” (Akt: Ayazlar, 2015:20)

Csikszentmihalyi (1997) farkli alanlardan Ornekler verdigi calismasinda, akisi
somutlastirmak i¢in satrang oyununu ornek gostermektedir. Diiz bir tahta lizerinde siyah
ve beyaz altmig dort kare, on alt1 tas ve her tas grubunun izleyebilecegi hareketler ile
simirlandirilmig iki kisilik bu oyunda amag¢ ve kurallar net bigimde belirlenmistir.
Oyuncular iki taraftan biri amacina ulasincaya kadar, Csikszentmihalyi’nin ifadesiyle,

‘kendi evrenlerinde yasarlar, her sey siyah ve beyazdir onlar i¢in.’

Bir akis deneyimi su oOzellikleri icermektedir: Hareketin ve farkindaligin
kaynasmasi, dikkatin sinirli bir uyaric1 alaninda odaklagmasi, benlik bilincinin gecici
olarak kaybolmasi, biligsel olarak yeterli olma ve kontrol duygusu, agik amaglara sahip

olma, hemen geri bildirim alma ve igsel giidiilenmedir (Csikszentmihalyi, 1997: 31).

Amacin/Gorevin zorluk diizeyi ve bireyin sahip oldugu yetenekler akis
deneyiminde kilit rol oynamaktadir. Bu akis modeli (Sekil 5) tizerinde de goriilebilecegi
gibi, gorevin zorluk diizeyi bireyin yeteneklerini ¢ok asiyorsa, bireyde ‘“kaygi”
uyandirmaktadir. Basarilmasi ¢ok kolay ve yeteneklerin ¢ok altinda amaglar/gérevler
belirlenmesi durumunda ise can sikintisi ortaya ¢ikmaktadir. Yeteneklerin, becerilerin ve
amacin zorluk diizeylerinin esit ve diisiik diizeylerde olmasi halinde 6znel yasantida
duygusal korelme ya da duyumsamazlik (apati) olarak adlandirilabilecek bir deneyim
ortaya ¢ikmaktadir (Aydin, 2005). Akis Modeli, durumdan duruma ve kisiden kisiye
farkli durumlara isaret edebildiginden dinamik bir model olarak yorumlanabilir (Schmidt,
2010).
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Sekil 5. Akis Modeli. Csikszentmihalyi’den (1997: 31) uyarlanmistur.

‘Kisinin yetenekleriyle ilgili bir aktiviteye kendini tamamen kaptirmasi’ bigiminde
tanimlanabilecek bu kavrami daha sik deneyimleyen kisiler, diger insanlarla
karsilastirildiklarinda ‘daha az cami sikilan’ ve ‘daha duyarli’ kimseler olarak
bulunmuslardir (Nettle, 2005:26). Bu deneyimin genel ozellikleri de yogun bir
konsantrasyon, derin bir katim (engagement) duygusu, eylemlerin kontrol altinda
tutulmasi, eyleme duyulan ilgi ve alinan keyif ve zaman kavramindan soyutlanma olarak
Ozetlenebilir (Schmidt, 2010). Akis deneyimi, hem iist diizey bir bilis hem de eylem
biitiinliigli gerektirdiginden, bu kavram bilissel ve eylemsel biitiinlesme hali olarak da

tanimlanabilir.

Schmidt’e (2010:606) gore kisinin goreve, zorluk diizeyine, amaclara,
geribildirime, 6zerklige iliskin 6znel algis1 akis deneyiminde en temel etkendir. Bir grup
icerisinde farkli alg1 diizeyleri olabilecegi gerce§inden hareketle, ayn1 gorevi yerine
getiren igsgdrenlerin akis deneyimleme diizeylerinin de farkli olacag: diistiniilebilir. Yine,
iyimserlik, 6z giiven ve disadontikliik gibi kisilik 6zellikleri de akis deneyimi ile
iliskilendirilmektedir (Schmidt, 2010). Iyimser ve disadoniik kisilerin daha sik akis

deneyimi yasadiklar1 ortaya konulmustur.
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Nakamura ve Csikszentmihalyi (2002) akis deneyiminin sonuglar1 hakkinda bir
alanyazin degerlendirmesi yapmaktadirlar. Bu konuda farkli kiiltiirlerde, farkl 6rgiitlerde
ve farkli katilimci gruplan ile yiiriitillen arastirmalar, akis deneyimleyen kisilerin ‘o
etkinliklere’ yeniden katilma istegi tasidiklarini ve uzun vadede yeteneklerinin gelistigini
isaret eden bulgular ortaya koymaktadir. Ogrenci gruplari iizerindeki ¢alismalar da, akis
deneyimi ile akademik basar1 ve baglilik arasinda olumlu iliskiler buluduguna isaret
etmektedir. Bu bulgular, egitim — &gretim siirecinde, hem Ogretmenlerin hem de
Ogrencilerin akig deneyimlemelerini saglayacak durumlar ortaya konulmasi durumunda,
akisin egitim Orgiitlerinin amaglarin1 gergeklestirmesini ve nitelikli ¢iktilara ulagsmasini
kolaylastiracaginmi diisiindiirmektedir. Bununla birlikte, alanyazin taramasinda, bu konu
Tiirkiye’de oldukg¢a az galisilan (Aydin, 2005) bir konu olarak bulundugundan, bu
konunun Tiirkiye baglaminda daha kapsamli olarak ele alinmasi ve kiiltiire 6zgi

sonuglarin ortaya konulmasi gerekmektedir.

2.1.3.1.4. Pozitif Psikolojik Sermaye

Pozitif psikoloji yaklasimini Orglitsel alana aktarilmasiyla ortaya g¢ikmaya
baslayan pozitif orglitsel davranis, isgorenlerin zayifliklari, eksiklikleri ya da hatalarindan
daha ziyade, 6zellikle giiclii yanlarinin ortaya ¢ikarilmasina ve gelistirilmesiyle iligkili bir
kavram olarak insan kaynaginin gelistirilmesine odaklanmaktadir (Tosten, 2015:24). Bu
odaklanma, gerek isgorenlerin gerek liderlerin ve yoneticilerin psikolojik olarak
giiclenmesini ve bu giiciin kullanilmasini desteklemeyi hedefleyen pozitif psikolojik
sermaye yaklasimini 6ne ¢ikarmistir.

Pozitif psikolojik sermaye, pozitif psikolojinin ydnetimbilimi alanina
uygulanmaya baslamasiyla birlikte (Luthans, Avey ve Peterson, 2010), pozitif orgiitsel
davranig arastirmalari sonucunda, ortaya cikan kavramlardan biridir. Globallesen ve
karmasiklasan, teknolojik ilerlemenin de etkisiyle doniisiim gegiren ve rekabet sartlarinin
agirlastigi bir donemde, oOrgiitler acisindan dikkate alinmasi gereken pek ¢ok etmen
olmast olagan karsilanmalidir. Calisma sartlarinin fiziksel iyilestirilmesi, denetleme ve
izleme siireglerinin etkili kullanimi, insan kaynaklarinin yetenek yonetimi ve sosyal
haklarin verilmesi yaninda oOrgiitlere rekabet sartlarinda ‘avantaj getirecek’ bakis

acilarindan biri de pozitif psikolojik sermayenin desteklenmesine yonelik ¢aligmalardir.



36

Pozitif psikolojik sermaye (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007a:3) tarafindan

... Pozitif psikolojik sermaye, bireyin pozitif psikolojik gelisme durumunu ifade
eder ve (1) zorlayict gorevieri kabul etmek ve bu gérevieri basarabilmek icin
gerekli ¢cabayr gostermeye olan inang (oz-yeterlik), (2) simdi veya gelecekte
basarili olunacagina dair olumlu yaklasim (iyimserlik), (3) amaclara dogru sebat
gosterme ve bagarili olmak igin, gerektiginde, yollart amaclara ¢evirme (umut) ve
(4) olumsuz durum ve tersliklerle karsilasildiginda toparlanmak ve basariya
ulasma ¢abasn siirdiirmek (psikolojik dayaniklilik) gibi ozelliklerle karakterize

edilir.

bigiminde tanimlanmaktadir. Bu ifadelerde yer alan “bireyin pozitif psikolojik
gelisme durumu” tanimindan hareketle, kisinin psikolojik 6zelliklerinin olumlu yonde

gelismesine/gelistirilmesine vurgu yapildigi anlagilmaktadir.

Luthans, Youssef ve Avolio (2007a), pozitif psikolojik sermaye kavramini
ozyeterlilik, umut, iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik (resiliency) olarak dort ana

ozellik lizerinde ele almaktadir.

Psikolojik duruma ve ozelliklere yapilan vurgu dikkate alindiginda, pozitif
psikolojik sermaye bireyin sahip oldugu diger sermaye kategorilerinden finansal sermaye
(mal-miilk, para miktari, kredi oran1 gibi ) beseri sermaye (bilgi, beceri ve is tecriibesi
gibi) ve sosyal sermayeden (sosyal iliskiler anlaminda sahip oldugumuz potansiyel)
ayrilmaktadir (Tosten, 2015:25; Ugurlu Kara, 2014:11). Luthans, Youssef ve Avolio’ya
(2007b: 11 — 13) gore pozitif psikolojik sermayeyi farkli kilan 6zellikler su sekilde

siralanmaktadir:

1. Psikolojik sermaye, beseri sermayeden daha fazlasidir. Bir bagka deyisle,
psikolojik sermaye bireyin sahip oldugu ve egitim, kurs veya isbasi
deneyimler yoluyla gelistirilebilecek yetenekleri ve bilgi diizeyinin ¢ok daha
fazlasini ifade eder.

2. Psikolojik sermaye, daha dnceden bireyler, boliimler ve orgiitler arasinda var
olan, edinilmis iligskiler agindan ve sosyal etkilesimler agisindan da yeni
olanaklar sunmaktadir.

3. Psikolojik sermaye pozitif yonliidiir. Klinik psikologlarin ve daha énceden

hemen hemen tiim psikologlarin ‘odak noktasi’ olarak ifade edilebilecek
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uyumsuz ve gorevlerini geregi gibi yerine getir(e)meyen isgorenler, yetersiz
liderler, stres, ¢atisma, etik olmayan davramislar ve etkisiz stratejiler gibi
olumsuzu vurgulayan bakis agisinin aksine, pozitif psikolojik sermaye
bireylerin olumlu yonlerini 6ne ¢ikarir ve olumluyu gelistirmeyi hedefler.

4. Psikolojik sermaye essizdir. Daha 6nceden gelistirilen ve orgiitsel davranis
alaninda siklikla arastirilan gilidiileme, yetkilendirme ve orgiit kiiltiirii gibi
‘olumlu olarak algilanabilecek’ yapilara gore, psikolojik sermaye, yeni bir
kavramdir.

5. Psikolojik sermaye teori ve arastirmalara dayalidir. Temelleri Sosyal — Bilissel
Kuram ve Umut Kurami’na dayalidir. Bilimsel arastirma yontem ve
tekniklerini kullanir.

6. Psikolojik sermaye dl¢iilebilirdir. Alanyazinda mevcut ve gegerlik, giivenirlik
caligmalar1 yapilmig farkli 6lgme araclari ile Ol¢iilebilir.

7. Psikolojik sermaye durum temellidir, bu nedenle gelismeye agiktir.

8. Psikolojik sermaye isgoren verimliligi tizerinde etkilidir. Psikolojik sermaye
hem bilesneleri agisindan hem de genel olarak isgoren verimliligini anlaml

bi¢imde olumlu olarak etkilemektedir.

Pozitif psikolojik sermaye orgiitlerde performansi artirmak amaciyla bir iskelet
olarak da kullanilmaktadir (Tosten, 2015). Bilgi ve iletisim aglarim birer varlik olarak
sunan beseri sermaye ve sosyal sermaye teorilerinin yaninda, pozitif psikolojik sermaye

bireylerin kim olduklarindan kim olabileceklerine dogru bir gelisime vurgu yapmaktadir
(Luthans, vd., 2007a: 20).

Beseri ve sosyal sermaye kavramlariyla karsilatirildiginda, pozitif psikolojik
sermaye; tiyelerin kendilerine verilen veya yapmalari beklenen isleri ‘istendik diizeyde’
gerceklestirebilmelerine destek sunmak igin isgérenlere umut asilama, inanmalarini
saglama, basarili olunacagina yonelik iyimser olma, karsilasilan zorluklar ve aksilikler
karsisinda ‘direncini koruma’ ve kendi yeterlik diizeylerini gelistirmeye odaklanan bir
ifade olarak diisiiniilebilir. Bununla birlikte, olumlu bakis agisi ile olaylara, durumlara
ve isgorenlere yaklasmanin ‘daha yapici ve siirdiiriilebilir’ bir liderlik anlayisini da
beraberinde getirecegi varsayilabilir. Boyle bir durumda, oOrgiitsel baglamda daha

biitiinciil bir kiiltiir ve aidiyet gelisecegi de diisiiniilebilir. Pozitif psikolojik sermaye,
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orglitsel amaglara uzanan yolun ‘daha kisa zamanda alinmasini’ saglamada etkili bir

tetikleyici mekanizma olarak islev gorebilir.

2.1.3.2. Mutluluk Kuramlari

Mutlulugun insan ve davranislari iizerindeki etkilerini, etki diizeyini ve nedenini
aciklamaya yonelik ortaya atilan pek ¢ok kuramdan séz edilebilir. Psikolojinin farkli
kuramlarindan siiziilen, pozitif psikoloji yaklasimiyla yeniden yorumlanan mutluluk

kuramlarina iliskin bu boliimde 6zet bilgilere yer verilecektir.
2.1.3.2.1. Uyum Kuram

Gelisimi “denge-dengesizlik-yeni bir denge siireci” bi¢iminde tanimlayan Piaget
(Kol, 2011), kuramini uyum-temelli olarak olusturmustur. Bir baska deyisle, insan
kalitsal ozellikleri ve cevre etkilesimindeki uyumla gelisir. Bu acgidan bakildiginda,
bireylerin mutluluklari da bu etkilesim siirecindeki uyum diizeyi ile iliskili ele alinmalidir.
Bununla birlikte, pozitif psikoloji alaninda ortaya atilan “‘uyum kurami’ insanlarin mutlu
olma nedenlerine iliskin 6zgiil agiklamalar getirmektedir (Eryilmaz, 2016:40; Tuzgol-
Dost, 2004).

Uyum kuramui, esas olarak, insanlar1 kendilerini mutlu veya mutsuz eden olaylara
verdikleri tepkilerin belli bir zaman sonunda normallestigini, diger bir ifadeyle, insanlarin
sevindiren, heyecanlandiran, sikint1 yasatan veya lizen olaylarin etkilerine / sonuglarina
alistiklarin1 savunmaktadir. Hefferon ve Boniwell’e (2014:62) gére bu siire ii¢ ay
kadardir. Olumlu durumlar, piyangodan ikramiye kazanma, yeni bir araba edinme, yeni
ve daha giizel bir eve kavugsma veya uzun yillar ayr1 kalinan ‘sevilen’ bir arkadasla
yeniden birlikte olma gibi olumlu durumlarda yasanan mutluluk diizeyi gibi olumsuz
durumlarda [aileden birinin trafik kazasinda yaralanmasi, O6lim, viicudun belli
organlarinin islevini kaybetmesi, isten atilma, evden ¢ikarilma gibi] yasanan mutsuzluk
diizeyi de uzun soluklu olmamaktadir (Diener, 1984; Diener, 2009; Headey ve Wearing,
1992). Bu bulgular, mutlulugun uzun soluklu bir deneyimden ziyade, belli donemlerde
yiikselise gecen ve belli durumlarda diistis gosteren bir Ozellikte oldugunu

gostermektedir.
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Bununla birlikte, Eryilmaz’in (2016:41) da isaret ettigi gibi, yasadiklar
olumsuzluklara oldukga asir1 tepkiler gelistiren, intihar girisiminde bulunan veya cinnet
gecirerek etraflarindaki insanlara saldiran kisilerin de oldugunu bilinmektedir. Bazi
insanlarin da, i¢inde bulunduklar1 zorluklara, sikintilara ve olumsuzluklara uyma
davranig1 gostermede, bir diger deyisle alismada, daha iyi durduklarini da ¢evremizde
gormekte, TV ekranlarinda izlemekteyiz. Hefferon ve Boniwell (2014:63) de esin 6liimii
ve uzun siiren issizligin kisilerin mutluluk diizeyleri tizerinde kalic1 hasarlar ve tahribata
yol actigin1 ve olumsuz etkilerinin bes ile yedi yila kadar siirebilecegini, sonrasinda da
onceki mutluluk diizeyine donmenin miimkiin olmadigini ifade etmektedir. Bu tiir veriler,
olumsuz olayara/durumlara ‘uyum saglamanin’ herkeste ve her kiiltiirde farkli sinirlari ve

sonugclar1 olabilecegini diistindiirmektedir.
2.1.3.2.2. Sabit Nokta Kuram

Mutluluk diizeyinin, olduk¢a degisken nitelikteki durumsal faktorlere dayali
olarak degerlendirmekten ¢ok, genetik ve kisilik 6zellikleri acisindan ele alinmasini
savunan ‘Sabit Nokta Kurami’ (Eryilmaz, 2016; Lykken ve Tellegen, 1996), mutluluk
diizeyinin sabit bir noktada kararlilik gosterdigi ilizerinde durur. Kurama gore, bu

kararlilik genetik etmenlerin bir etkisidir.

Yasam siirecinde karsilagilan ve dolayisiyla etkileri hissedilen, olumlu veya
olumsuz duygularin olaylara bagli olarak mutluluk artig veya azalis gosterse de, belli bir
slire sonrasinda yeniden ‘kararlilik noktasina’ donecegi anlayis1 (Eryilmaz, 2016), belli
diizeyde bir uyum diisiincesini de ¢agristirmaktadir. Bununla birlikte, uyum kuraminda
vurgulanan siire¢ [uyum siireci] iken sabit nokta kurami anlayisinda belli bir sabit
mutluluk diizeyini isaret eden ‘sabit bir noktadir.” Eryilmaz (2016), bu iki kuram

arasindaki farki su sekilde ifade eder:

... Sabit nokta kuraminda bireylerin mutluluk diizeylerini belirleyen faktor, genetik
yatkinhiktir. Ote yandan, uyum kuramina gore ise bireylerin mutluluk diizeyleri,
bireylerin gecmis yasantilart ile gelecekten ne umut ettikleri gibi faktorlerden de

etkilenmektedir (s.42).

Bireylerin i¢inde bulunduklari ¢cevrenin 6zellikleri, dinsel inang, sosyoekonomik
sartlar ve gelecege yonelik iyimserlik ve umut diizeyi uyum diizeyi iizerinde etkili

faktorler olarak diisiiniilebilir. Gelecekten higbir beklentisi olmayan, sosyal ¢evresinde
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sorunlar yasayan, anlamsizlik anaforuna kapilmis ve yasamda hi¢bir amaci olmayan
bireylerin karsilasacaklart ani olumsuzluklar kirilma noktalar1 olabilir. Arastirma
bulgular1 (Lykken ve Tellegen, 1996) kalitsal faktorlerin mutluluk diizeyini %40’dan
fazla oranda etkiledigini de isaret etmektedir. Kalitsal 6zellikler, bu baglamda, hem uyum
diizeyinde hem de sabit mutluluk diizeyine geri donme asamasinda 6nemli tetikleyiciler

olarak goziikmektedir.
2.1.3.2.3. Erek (Telic) Kuramm

Insanlar, gerek bireysel/biyolojik ve gerekse sosyal c¢evre dahilinde belirli
amaclar1 ve gereksinimleri olan varliklardir. Belli amaglara ulasma, fizyolojik ve
psikolojik ve sosyal gereksinimlerini karsilama mutluluk veren durumlar olarak da
algilanabilir. Erek kurami, bireylerin gereksinimlerinin doyurulmasinin ve amaglara
ulagsmanin bireyleri mutlu ettigini savunur. Diger bir deyisle, insanlar amaglarina
eristikleri ve ihtiyaglarini karsilayabildikleri siirece mutludurlar (Cakiroglu, 2007,
Eryilmaz, 2016; Tuzgdl-Dost, 2004).

Maslow’un (2001:53) “[Bir sonraki basamak], tamidigimiz ve hatta artik
stkildigimiz bir oncekinden 6znel olarak daha fazla haz ve mutluluk verici, i¢csel olarak
daha doyurucu bulunuyorsa...” ifadesiyle mutluluk da hiyerarsik bir yap1 ve gelisim
gostermektedir. Belli bir diizeyde ve belli bir siire yasanan mutluluk siradanlagmakta ve
mutsuzluga dogru evrilmektedir denilebilir. Bu baglamda, Maslow’un Ihtiyaglar
Hiyerarsisi kurami erek kuramina biiyiik destek ve altyapr saglamistir (Eryilmaz, 2016).
Giiniimiiz devletlerinin toplumlara —pek ¢ogu itibariyle— temel diizey gereksinimleri hazir
olarak sundugu dikkate alindiginda, gereksinimlerin de daha sosyal ve psikolojik
gereksinimlere dogru kayma gosterdigi diisiiniilebilir. Aidiyet ve o6zerklik gibi bu
gereksinimleri karsilamaya olanak saglayan sartlarin olusturulmasi, Ryan ve Deci’ye

(2000) gore, bireyleri mutlu etmektedir.

Amaglarin, bireyleri giliclendirici ve gilidiileyici yanlar1 da dikkate alindiginda,
mutluluk verici olmalar1 anlasilabilir bir durumdur. Amag, aym1 zamanda kisilerin
etkinliklerine anlam yiikleyebilmekte ve aidiyet bagi olusturabilmektedir. Dolayisiyla,
Ryan ve Deci’ye (2000) gore, amaglar1 olan bireyler biiylik olasilikla daha mutlu
olacaklardir (Ery1lmaz, 2016; Hefferon ve Boniwell, 2014).
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2.1.3.2.4. Yarg1 Kuram

Bu kuram, temelde kisilerin mutlu olabilme sinirlarin1 esas almalarina ve
karsilastiklar1 olumlu veya olumsuz durumlarda bu smir(lar)a dayali yargilara
varmalarina dayalidir (Eryilmaz, 2016). Diger bir ifadeyle, kisiler belli oOlciitler
olusturmuslardir, mutlu olup olmadiklarina bu o6lg¢iitlerin karsilanma diizeyine bakarak
karar vermektedirler. Olgiitleri karsilayan durumlarda kisi mutlu olurken, &lgiitleri

yakalayamayan durumlar mutsuzluk kaynagi olmaktadir.

Kisinin yaptig1 karsilastirmalarin, yargi kuramina gore, mutlulukta 6nemi
blyiiktiir. Diger bir ifadeyle, elde ettigi kazanimlar ve i¢inde bulundugu durumlarin
uyandirdigi duygulari birey tarafindan dlgiitler esasiyla tartilmakta ve olgiitleri karsilama
diizeyi mutluluk diizeyinin isareti olarak gézlenmektedir. Olgiitler, bireylerin yakin veya
uzak cevresindeki diger bireyler olabilecegi gibi, bilissel diizeyde konulan hedefler de
olabilir. Bu baglamda, yargi kuraminin hem bilissel hem de materyalist Slgiitleri
kapsayabilecegi diisliniilebilir. Kuram tarafindan vurgulan nokta, ‘yargilama’ islemidir.
Olgiitleri asma/karsilama diizeyi olumluysa, olumlu duygular; olumsuz olmasi

durumunda mutsuzluk ve diger olumsuz duygular sonug verecektir.
2.1.3.2.5. Asagidan-Yukariya ve Yukaridan-Asagiya Kuramlari

Asagidan-yukariya mutluluk kurami, bireylerin ge¢mis yasantilarinin mutlu ve
mutsuz anlarmin / deneyimlerinin genel bir degerlendirmesinin yapilmasi sonucu olarak,
‘Mutlu muyum?’ sorusuna cevap aranmasini anlatir. Bu kurama gore, insanlar mutlu
olup olmadiklarina yonelik bir cevap vermek i¢in, onceki yasantilarindaki acilart ve
hazlarin genel bir degerlendirmesini yaparlar (Eryilmaz, 2016). Mutlu, haz veren ve
istenen durumlar daha sik ve baskin ise, birey mutludur. Bu durumda, asagidan-yukariya

kuraminin retrospektif bir yonelimi esas aldigi ifade edilebilir.

Yukaridan-asagiya kuramina goére ise mutluluk kisilik 6zelliklerine bagl bir
islevdir (Eryilmaz, 2016). Diger bir ifadeyle, insanlar yasadiklari olaylara ‘kisilik
ozellikleri’ penceresinden bakar ve yorumlarlar. Kisilik yapilarinin hangi tarafa baskin

olduguna gore, mutluluk veya mutsuzluk tarafina, karar verme egilimi agir basmaktadir.
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2.1.4. Cesitli Degiskenler — Mutluluk iliskisi

Alanyazin taramasi yapildiginda, mutluluk arastirmalarinin farkli faktorlerin
mutluluk algis1 tizerine etkilerini arastirdiklar1 gortilmektedir. Kiiltiirel faktorler,
ekonomik faktorler, dinsel faktorler, Kisisel faktorler (kisilik oOzellikleri) ve gesitli

demografik degiskenler bu baslik altinda degerlendirilecektir.

2.1.4.1. Kiiltiirel Faktorler

Insanla ilgili hemen her bilim alanmin ilgili konular1 ve kavramlari arasinda yer
edinen (Dagistan, 2016) kiiltiir kavrami, her disiplinin kendine 06zgii ¢alisma
perspektiflerine gore farkli tanimlandirilmaktadir. Tylor (1971), kiiltiir tanimlar1 tizerinde
de en etkili kiiltiir tanimlarindan biri olarak goriilen taniminda, kiiltlirii “... toplumun bir
tiyesi olarak insanoglunun kazandigi bilgi, sanat, ahlak, gelenekler ve benzeri diger
yetenek ve aligkanliklar1 kapsayan karmasik bir biitiin..” bi¢iminde ifade etmektedir (AKt:
Sisman, 2011:2). Hofstede, Hofstede ve Minkov’a (2010:4) gore ise, kiiltiir bir bireyin
yasami boyunca zihninde tasidig1 diisiince, davranis ve duygu kaliplarin1 sekillendiren
‘toplumsal bir yazilim’ olarak ifade edilmektedir. Insanlar1 bir araya getiren toplumda,
karmagik ve siiregen gelisme goOsteren bu yapinin igerisinde diinyaya gelen, yetisen ve
kendi ¢ocuklarin1 gelecege hazirlama fonksiyonunu yerine getiren insanlarin algilarini,
davraniglarin1 ve diisiincelerini sekillendiren bir faktor olarak da degerlendirilebilecegi

diistiniilebilir. Bireyler, igerisine dogduklar kiiltiirden etkilenmektedirler.

Kiiltirel ozellikler de mutluluk algis1 ve mutluluga yonelik davraniglarin
belirlenmesinde etkili olabilmektedir (Cakiroglu, 2007; Veenhoven, 2001; Ye, Ng ve
Lian, 2015). Bati toplumlarinda mutluluk daha ¢ok harekete gegirici olumlu uyaricilar
[heyecan, cosku ve seving gibi] ile iliskilendirirken, Uzak Dogu toplumlari daha az
harekete geciren uyaricilar [sakinlesme ve rahatlama gibi] ile iliskilendirebilmektedir
(Pogosyan, 2016). Bununla birlikte, mutlulugun nasil ifade edildigi de, etki diizeyi ve
aract etmenler de kiiltlirler arasinda farklilagabilmektedir. Bu baglamda, toplumlarin
bireylere sundugu ‘mutluluk ifade kaliplari® farkli olacaktir. Tiirk toplumu agisindan
bakildiginda, birlikte eglenmek, bir araya gelmek, mutluluk gostergesi olarak atesli silah
kullanmak, sarilma gibi davranislar kiiltiirel mutluluk ifade ve paylasma kaliplar1 olarak

okunabilir.
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2.1.4.2. Ekonomik Faktorler

Ekonomi insan yasantisinin ayril(a)maz bir yanimi temsil etmektedir. Insanlar
sosyal yasantilari, etkilesimleri, kiiltiirel birikimi, tarihi arkaplani ve psikolojik 6zellikleri
yaninda ekonomik acidan da ele alinmalidir. Insanlarin sahip olduklar1 mal varlig1 ve gelir
kaynaklarinin, onlarin yasam algis1 ve niteligi {izerinde etkisinin olmayacagi
diistiniilemez. Yapilan arastirmalar (Diener ve Suh, 1997; Frey ve Stutzer, 2002; Myers
ve Diener, 1995) ekonomik faktérlerin insanlarin 6znel iyi olus ve yasam doyumunu

etkileyen 6nemli kaynaklar oldugunu gostermektedir.

Bir diger faktor olan gelir durumu veya ekonomik durum, 6znel iyi olusu etkileyen
etmenlerden biridir (Diener ve Diener, 1996). Kisinin sahip oldugu gelirin iyilesmesi
Oznel iyi olusu olumlu yonde etkilemektedir. Diener ve Diener’ in (1996) yaptigi
arastirmada ortalamanin iistiinde gelire sahip kisilerde psikolojik doyumun da yiikseldigi
goriilmektedir. Frey ve Stutzer (2002:10) de mutluluk diizeyi tizerinde etkili faktorler
olarak kisilik etmenleri, sosyo-demografik etmenler, durumsal/baglamsal etmenler ve
kurumsal etmenleri siraladiktan sonra, ekonomik goéstergelerin dnemini vurgulamaktadir.
Ulkedeki enflasyon orani, issizlik oran1 ve bireylerin toplam gelir diizeyi gibi
makroekonomik gostergeler one ¢gikan etmenler olarak belirtilmektedir. Buna ek olarak
tilkeler arasinda yapilan arastirmalarda sahip olunan ekonomik gii¢ ile 6znel iyi olus

arasinda anlaml iligkiler elde edilmistir.

2.1.4.3. Kisisel Faktorler

Michalos’a (1991:20-28) gore de, mutlu insanlar korku, diismanlik, gerilim,
endise, su¢luluk ve kizginlik diizeyleri daha diisiik, enerji, canlilik ve hareket diizeyleri
yiiksek, ozgiiven diizeyleri yiiksek, duygusal a¢idan daha tutarh bir kisilige sahip, sosyal
iliskileri giiclii, sosyal uyum saglama becerileri yiiksek, isine anlam yiikleyen, daha aktif
bir yasam siiren, olduk¢a iyimser, ‘an’a-odaklanan ve kendilerini iyi yonlendirebilme

becerisine sahip kisiler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Oznel iyi olusu dogrudan etkileyen faktdrlerden en onemlisi kisiliktir (Diener,
1984;; Eryilmaz, 2016; Lykken ve Tellegen, 1996). Eryilmaz (2016:50) genetik
ozelliklerin/kisilik 6zelliklerinin mutlulugun %50’sini belirleyebildigini ifade etmektedir
(Sekil 6). DeNeve ve Cooper’ i (1998) kisilik {izerinde yaptig1 arastirmada da mutlu
bireylerin saygi, kisisel kontrol duygusu, iyimserlik ve disadoniikliik olarak 4 temel

kisilik 6zelligine sahip oldugu goriilmiistiir.
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Demografik
Kisilik Ozellikler

Ozellikleri

%10

Amag Yonelimli

9440 Etkinlikler

Sekil 6. Mutlulugun belirleyicileri (Eryillmaz, 2016:50)

Kisilik 6zellikleri ile 6znel i1yi olus arasindaki iliski inceleyen arastirmalarda
cogunlukla bes faktor kisilik kurami kullanilmistir. Kisilik alt boyutlarindan 6znel iyi
olusu etkileyen en onemli iki 6zelligin disadoniikliik ve nevrotiklik oldugu ortaya
¢ikmistir (Dogan, 2013; Hascher, 2010). Ayrica nevrotik kisilik 6zelligi ile 6znel iyi olus
arasinda negatif bir iliski oldugu, disadoniikliik, sorumluluk, deneyime ac¢iklik, yumusak
baslilik kisilik 6zellikleri arasinda ise pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur (Dogan,
2013; Eryilmaz, 2016; Eryllmaz ve Ogiilmiis, 2010). Sosyal ¢evresi ile etkili ve diizenli
iliskiler gelistirebilen, diger insanlarla etkilesimden kacinmayan disadoniik kisilerin daha
mutlu olduklari, bunun aksine, duygu durumlarinda dengesizlikler yasayan bireylerin
daha mutsuz olduklar1 ortaya konulmustur (Reis ve Sprecher, 2009:786). Disadoniik
kisilik o6zelliligine sahip kisiler toplumsal yasamda daha fazla yer alma, farkli kisilerle
tanigma, yeni ortamlara girme ve bir amag belirleyerek o amaca dogru eylemlerde

bulunma olasiliginin daha fazla oldugu ifade edilebilir.

2.1.4.4. Dinsel Faktorler

Insan, Eryllmaz’m (2016) deyimiyle, biyo-psiko-sosyal bir varliktir; bir yanmin ruh
diinyas1 olmas1 sebebiyle de inanma ve anlam arayisi icerisindedir. Inanma, temel bir
gereksinim olarak One ¢ikmaktadir. Bu gereksinim ve hayatin anlamimi bir yerlere
dayandirmak diisiincesi insanin dogustan / yaradilistan iginde var olan bir boslugu doldurma

cabasi olarak da yorumlanabilir (Bulut, 2015:47). Ozellikle yasamin anlami ve diinyada
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‘bulunmanin’ geregi gibi noktalar ruhsallik ve din kavramlarimi psikoloji biliminin
alanina ilintilemektedir. Birbirinden farkli kavramlar olarak, din kavrami “ayni inanglari,
gelenekleri, ibadetleri, yasalari ve dini ritiielleri paylasan bireyleri bir araya getiren sosyal bir
kurum” olarak daha yapisal bir arkaplana ve simirlandirmaya isaret ederken ruhsallik,
kisinin hayatin anlamin1 aramasi ve bu anlamda kendi varligina ve yasantisina yonelik
Oznel bir ‘degerlendirme’yapmasi karsiligidir ve ‘Tanrisal’ ya da ‘Kutsal’ bir yapiya
dayanmak zorunda degildir (Korkut, 2012:76). Tiim dinler ve ruhsallik sistemleri,
insanlara ‘mutluluk regeteleri’ sunan kaynaklar olarak diisiiniilebilir (Aydemir, 2008:31);
bu baglamda, inananlar tizerinde yonlendirici ve kontrol edici bir islev gordiikleri de ifade
edilebilir. Buradan hareketle, mutlulugu etkileyen bir baska etmen dinsel / ruhsal yasam

davranislar1 ve inanglaridir.

Dindar bireylerin, ‘kendilerini gbzleyen, sinayan ve zor zamanlarinda yardim
edecegine inanilan’ bir “Yiice varliga’ veya Tanr1’ya olan iliskileri onlar1 hem sosyal hem
de psikolojik / ruhsal olarak destekleyici ve rahatlatici bir iglev gérmektedir (Sevindik,
2015: 33 — 34). Dindar bireylerin yasamda karsilastiklar: gii¢liiklerle bas ederken daha
kabul edici olmalar1 6znel iyi oluslarini da olumlu etkilemektedir (Diener, Suh, Lucas ve
Smith, 1999; Ryff, 1989). inang sistemleri bireylerde i¢ huzura, rahatlamaya, mutluluga,
hosgoriiye, merhamete ve barisa uzanan bir yol sunarlar; bu anlamda bakildiginda,
dindarligin bireylerde mutlulugu temellendirecek ve destekleyecek bir islev gorecegi de
one siiriilebilir. Evrensel sevgi, stikiir, affedicilik, digerkamlik, hayirda bulunma, dua
etme, hoggorii ve nezaket gibi olumlu kavramlarin vurgulanmasinin, inananlarda olumlu
duygu ve davranislara yonelmeyi getirecegi, dolayisyla mutlulugu ‘birlikte ve bir arada

yasamada’ ve ‘askin bir gii¢le iliskili olmada’ bulmaya itecegi ifade edilebilir.

Dinin belli kurallarmin varliginin, kisilerin yasamlarina anlam yiikleme ve
‘amelleri’ yiiceltme potansiyelinin, mutluluk baglaminda, pozitif yansimalar1 olacagi
diisiiniilebilir. Inancin geregini yerine getirmek veya o yonde davranmak kisilere
davranislar igin gerek¢e sunabilir ve mutlu edebilir (Akgiil, 2015; Aydemir, 2008). Ik
yetiskinlik doneminde [20 — 35 yas arali§i] bireyin mutlulugu iizerinde dinin olumlu ve
artirict bir etkisi (Aydemir, 2008) oldugu, 6zellikle yas ilerledikce de, dinin etkisinin artan
bir grafik izledigig ortaya konulmaktadir. Yine, bu baglamda, PewResearchCenter’in
(2016) yaptig1 arastirma, Myers (2013:97) ve Seligman (2004:22) da, yasam doyumu ve

mutluluk baglaminda, dindarlarin daha mutlu bir profil ¢izdiklerini gostermektedir.
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Ayrica, Myers’a (2013:98) gore, ozellikle zor zamanlarda ve kotii olaylarin —6ziirli
cocuklarin yetistirilmesi, yakinin vefati, esin 6liimii, bosanmalar, uzun siireli issizlik gibi—
yasanmasinin hemen ardindan ortaya ¢ikan stresin etkisinin ‘yumusatilmasinda’ ve hayati
siirdlirmeye yonelik ¢aba gdsterme diizeyinde din/ruhsallik inancinin olumlu etkilerinden

sOz edilebilir.

2.1.4.5. Demografik Faktorler

Demografik faktorler olarak yas, cinsiyet, egitim durumu, gibi pek cok degisken
bu baglamda arastirmacilar tarafindan arastirilmis ve farkli bulgular ortaya konuldugu
goriilmektedir.  Eryilmaz  (2016) alanyazindaki  caligmalarin  genel olarak
degerlendirmekte ve genel bir baslik altinda demografik degiskenlerin bireylerin
mutluluklarint %10 oraninda etkilediklerini ifade etmektedir. Bununla birlikte, bu
faktorlerin etkisinin ¢ok diisiik diizeyde oldugunu isaret eden bulgulardan da s6z edilebilir
(Diener, 1984, Eryillmaz, 2016). Bu alt baslik altinda, bazi demografik faktorlerle ilgili

bulgular genel hatlariyla 6zetlenecektir.

Yas degiskeni ile ilgili olarak, Diener (2009) 1960’11 yillardan giiniimiize yapilan
arastirmalarda yasla ilgili bulgularin farklilasti§ini ortaya koymaktadir. ilk zamanlarda,
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Hiimanist Psikoloji yaklasimmin gelismeye bagladig
yillarda, genglerin daha mutlu oldugu yoniinde bulgular daha siklikla sunulurken, sonraki
donemlerde yaglilarin yasam doyumu ve mutluluk diizeylerine iliskin puanlarimin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir (Bulut, 2015). Bununla birlikte, daha sonra yapilan meta-
analiz caligmalarinda yasin 6znel iyi olus ve mutluluk diizeyine neredeyse hi¢ etki
etmedigi [%]1 diizeyinde] gorilmistiir (Brouskeli, Kaltsi ve Loumakou, 2018; Bulut,
2015; Diener, 2009; Kangal, 2013).

Cinsiyet degiskeni agisindan, erkekler ile kadinlarin mutluluk diizeyleri arasinda
alaml bir farklilik bulunmadigi saptanmistir (Akduman ve Yiksekbilgili, 2015:37;
Brouskeli, Kaltsi ve Loumakou, 2018; Diener ve Diener, 1996; Kangal, 2013; Kidger ve
digerleri, 2016; Mocosoglu ve Kaya, 2018; TUIK, 2017). Bir diger ifadeyle, her iki
cinsiyetten bireyler ‘benzer diizeylerde mutlu’ ve yakin diizeylerde ‘iyi olusa ve yasam
doyumuna sahip’ olabilirler (Myers, 2000).

Egitim diizeyi yiikseldikge, kisilerin yargilama, diisiinme, hayal etme, karar verme

ve uyum saglama becerilerinde olusacak degisimler, mutluluk algisina etki edebilir mi?
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Egitim diizeyi ile mutluluk diizeyi arasinda bir iligki var midir; varsa, bu iligkinin diizeyi
ve yonii nedir? Genis baglamli ve dolayli veya dolaysiz etkileme alani oldukc¢a genis bir
kavram olarak egitim dikkate alindiginda, egitim diizeyinin kisinin mutluluk diizeyini
yordamada etkili bir degisken olabilecegi diisliniilmektedir. Bu konuda alanyazinda farkl
bulgulara rastlanmaktadir. Egitim diizeyinin artmasinin gelir ve sosyal statiiye olan
dolayl: etkisinin bireylerin mutluluk diizeyine etki edebilecegi diisiiniilmiis, bu kavramlar
birlikte arastirtlmis ve egitim diizeyi ile mutluluk diizeyi arasinda anlamli iligkilere
ulagilmistir. Bununla birlikte, yapilan aragtirmalarda, bu etkinin oldukga diisiik diizeyde
oldugu sonucuna ulagilmistir (Lykken ve Tellegen, 1996). Lykken ve Tellegen’e (1996)
gore, egitim durumunun mutluluk diizeyini yordama giicii kadinlarda yaklasik %2

diizeyinde iken erkeklerde bu oran %1’in altina inmektedir.

Medeni durum degiskeni de mutluluk diizeyi ile ilgisi ve etkisi arastirilan
demografik faktorler arasindadir. Romantik birliktelik, duygu-yogun iligkiler ve kisilerin
hayatlarina anlam ve amag yiikleme yonleri diisiiniildiigiinde, evli olmanin mutluluk
tizerinde etkili bir faktor olabilecegi diisiiniilebilir. Bu baglamda, yapilan aragtirmalar evli
bireylerin, hi¢ evlenmemis veya esinden bosanmis / ayrilmis ya da esini kaybetmis
kisilerden daha mutlu olduklarini ortaya koymustur (Mogosoglu ve Kaya, 2018; Myers,
2000; Reis ve Sprecher, 2009:786; Segraves, 1982:31; TUIK, 2017; TUIK, 2018).
Segraves’e (1982) gore, esinden bosanmis veya ayrilmis kisilerin mutluluk diizeyleri
acisindan, diger medeni durum gruplaryla karsilastirildiginda, daha riskli ve diisiis
gosterme egilimli gruplar olduklarii ifade etmektedir. Stack ve Eshleman (1998), 17
ulustan genis Orneklemli karsilastirmali arastirmasinda, evlilik ile mutluluk diizeyi
arasindaki iligkinin on alt1 ulusta anlaml diizeyde goziiktiigiinii ve pek ¢ok arastirmada
‘evli olmanin’ mutlulugu en iyi yordayan degisken olarak ortaya konuldugunu ifade
etmektedir. TUIK’in 2003 yilindan itibaren her yil diizenli olarak yayimladig1 Yasam
Memnuniyeti Arastirmast da medeni durumun mutluluk yordayicisi bir degisken
oldugunu destekler bulgular sunmaktadir. 2016 y1l1 bulgulari, evli bireylerin %64,7’sinin
evli olmayanlarin %53,5’inin mutlu olduklarim1 géstermektedir (TUIK, 2017). Myers
(2000) esler veya arkadaslar arasindaki baglarin sosyal destek kaynagi olarak
yanstyacagini, dolayistyla karsilasilacak zor durumlar [isini kaybetme, yakinin vefati ve
hastaliklar gibi] ve stresle basa ¢ikmada motivasyon saglayabilecegini savunur.

Arastirmacilar, genel bulgulara dayali olarak, evliligin ‘finansal doyumu artirmast’,
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‘sosyal destek kaynagi olarak goziikmesi’ ve ‘sagliga olumlu etki etmesi’ dolayisiyla da

mutlulugun artmasinda araci rol oynayabilecegini de vurgulamaktadirlar.

2.1.5. Orgiitsel Mutluluk

“Mutluluk nedir?”, “Ne ile ve nasil mutlu olunur?” ve “Mutluluk ne tiir faydalar
sunabilir?” ve benzeri sorular felsefecilerin, din adamlarinin, egitimcilerin ve —
cogunlukla da— psikologlarin ilgili alanlarindan olmustur; ancak, daha ¢ok 06znel
perspektiften toplumsal perspektife uzanan ¢izgide ele alinsa da (Zhongying, 2013),
orgiitsel baglamda is yasantis1 ve mutluluk iligkisi lizerindeki arastirma sayist ancak son

yillarda artis gostermektedir.

Is nedir, nasil tanimlanabilir / tanimlanmalidir? Warr (2011:3) is kelimesinin
anlambilimsel cergevesi lizerinde durmakta ve is kelimesinin yalnizca “iicret karsiligt
yapilan sey”, “birisinin ge¢imini saglama arac1” veya “belli bir amaca yonelmis gayret
gerektiren bir eylemi” ifade etmedigini ev isleri, 6devler, goniillii caligmalar gibi diger
etkinlikleri de igerdigini diisiinmekte ve is kelimesini “... aktivitenin kendisinden lezzet
almanin otesinde bir aktivite...” olarak tanimlamaktadir. Bu tanimin dayanak noktasi, isin
fiziksel veya psikolojik bir efor gerektirmesi, zorluklar igermesi ve iiriin ortaya ¢ikarma
cabasidir. Genel olarak degerlendirildiginde, gliniimiizde ‘is” denilince, genellikle, “bir
kurumda veya bir yerde para kazanarak gegimini saglama” anlasilmaktadir. Para
kazanmak, statii edinmek veya psikolojik ve sosyal bir takim gereksinimleri karsilamak
amaciyla insanlar ‘islere’ yonelmekte, bu durumda da, is giinliik yasantimizin 6nemli bir

pargasi ve —ister iyi, ister kotii algilansin— siiphesiz 6nemli bir boyutu (Harter, Schmidt
ve Keyes, 2003:206; Warr, 2011:5) olarak goriinmektedir.

Is hayati, bireylerin hayatlarinin &nemli bir pargasidir; yalnizca ekonomik
kazanimlara ulasma alani olarak degil, psikolojik, sosyal ve duygusal doyum saglama
kanali olarak da islev gérmektedir (Harter, Schmidt ve Keyes, 2003:206). Bebeklik ve
cocukluk donemlerinde gereksinimlerin ve isteklerin karsilanmasi mutluluk i¢in ‘yeter’
kabul edilirken, yas ilerledikge hem mutlu olma kriterleri degismekte ve cesitlenmekte
hem de duygular karmagsiklasmaktadir (Akduman ve Yiiksekbilgili, 2015:66). Bu
durumda, isin cagrisimlar da dikkate almmalidir. Is giiniimiizde isyeri, is arkadasi,

yonetici, liderlik, amag, sorumluluk, gérev, uyulmasi gereken kurallar ¢ercevesi, sosyal



49

haklar ve mesai gibi farkli kavramlar1 da akla getirmektedir. Bu kavramlar, genel olarak
bir biitiinliikk icerisinde ele alinirsa, Barnard’in tamimindaki bireyler, amacin
gerceklestirilmesine katkida ulunma istegi ve amaglar disinildiginde (Aydin,

2010:14), orgiitleri ifade etmektedir.

Neck ve Milliman (1994), isi °...kendimizi algilayis seklimizin temel bir pargast’
olarak gormekte ve etki alanimi kisisel/aile hayatimiz yaninda diger sosyal alanlarda
gecirdigimiz hayati da kapsayacak bicimde genisletmektedir. Bu ciimleden hareketle,
igyerleri, orgiitler, bireylerin temel sosyallesme alanlarindan ve hayatin diger alanlarini
etkileyebilme giiciine sahip bir ortamlar olarak da diisiiniilmelidir. ‘Orgiitteki rolleri
tistlenebilmek icin gerekli olan tutumlar:, davranis kaliplarint ve deger sistemlerini
ogrenme, bilgileri ve becerileri kazanma siireci’ (Fisher, 1986; Akt: Erdogan, 2012:38;
Sezgin Nartgiin ve Demirer, 2016) olarak tanimlanan Orgiitsel sosyallesme isgdrenlerin
orgiit disindaki yasam diizenleri ile de iliskilidir. Orgiitteki diger isgorenlerle iliskilerin
niteligi ve uygulamalar, kisilerde kaginilmaz bi¢imde etkiler birakmakta ve is disindaki

yagsam alanlarina da yansimaktadir.

Kiiciik yaslardan itibaren meslek segme ve seg¢ilen meslegin egitimini gérme
cabasina giren bireyler, meslek sahibi olduklarinda her zaman aradigini bulamayabilirler
(Korkut, 2012:82). Bu ac¢idan bakildiginda, bireyin isyerinde kendini nasil hissettigi
olduk¢a o6nemlidir. Insanlarin yasamlarinin en verimli ve en iiretken ddnemlerinde
calismak durumunda kaldiklar igyerlerine her giin ayn1 heyecan1 koruyarak, isteksizlige,
tisengeglige ve usanmaya diismeden gidip ¢alismasi, sorumluluklarini ‘gerektigi gibi ve
istenen zamanda’ yerine getirmesi, kendinden beklenen verimlilige ulagsmas1 ve i1ggoren
arkadaslar1 ile uyum ve birliktelik gelistirebilmesi bir anlamda, o isyerindeki mutluluk
diizeyine de baglanabilir. Insanlarin verimliligi ve amaglara yiiksek katki sunabilmesi i¢in

oncelikle islerini ve igyerini sevmeleri gerklidir (Akduman ve Yiiksekbilgili, 2015: 67).

Duygular insan dogasinin ve is hayatinin ayrilmaz bir pargasidir (Goleman, 2006;
Giirbiiz ve Yiiksel, 2008). Dogas1 geregi, isgorenler, is yasantisinda, orglitsel baglamda
veya Orgiitle ilgili olarak, kaginilmaz olarak uygulamalardan ve kararlardan etkilenmekte
(Hartel, Zerbe ve Ashkanasy, 2005) ve duygusal tepkiler yasamaktadir. Duygular orgiitsel
alanda da insan davranislarinin ayrilmaz pargasi olarak etkili olabilmektedir (Fredrickson,
2003; Robbins ve Judge, 2013: 98). Diger bir deyisle, duygular ¢ogu zaman —en

blirokratik yapili orgtlerde bile— Orgiitsel yasantinin informel bir pargasi konumunda
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diisiiniilebilir (Casciaro, 2014:220; Podolny ve Baron, 1997:673). Isgorenler arasindaki
etkilesim, her ne kadar formel prosediirler agisindan yliriimekte oldugu goriintiisii
vermekle birlikte, informel kaynaklara da dayali olarak gelismektedir. Bu baglamda,

isgorenlerin birbirlerine ve/veya orgiite yonelik duygular1 hayati dnemdedir.

Orgiitlere, duygular agisindan bakabilmek, daha yararli stratejiler sunabilir.
Bununla birlikte, akilda tutulmalidir ki, orgiit yasantisi igerisinde olumlu ve olumsuz
duygular birlikte yasamaktadir. Her iki duygu grubunun yogunlugu ve etki alani
degiskenlik gostermektedir. Kendilerini mutsuz hisseden isgorenler, Hértel, Zerbe ve
Ashkanasy’e (2005:3-4) gore isten kopmusturlar ve gormezden gelindik¢e ‘toksik
eylemler ve durumlar’!? siiregenlesecek ve toksisite orgiitsel yasami olumsuz etkileyecek
bigimde yayilma egilimi gosterecektir (Goleman, 2006). Daha ¢ok olumsuz duygularin
etkisi altinda kalan iggorenlerin Orgilite yonelik giderek daha yikict ve olumsuz
dogurgulara uzanacak bir sinik tutum gelistirecekleri dikkate alindiginda, olumsuz
duygularin dnlenmesi, azaltilmasi veya kontrol miidahele programlarinin kullanilmasi

orgiit agisindan yarar getirecek stratejiler olarak ifade edilebilir.

Bununla birlikte, duygular perspektifini dikkate alan bir anlayis orgiitteki
insanlarin ihtiyaglarin1 — duygusal, sosyal veya maddi— énemseyeceginden daha fazla
sosyal sorumluluk sahibi olarak goziikecek ve bu durum da isgorenlerin mutlulugu daha
sik deneyimlemelerine destek olacak ve verimlilige olumlu yansiyacaktir. Harter,
Schmidt ve Keyes (2003:205) de isigorenlerin orgiitlerine olan pozitif duygularinin ve
algilarinin hem onlarn bilissel, duyussal potansiyellerine, fiziksel sagliklarina ve yasam
kalitesine hem de o6rgiit agisindan performans ve etkililik géstermelerine destek olacagini
savunmaktadir. Isgdrenlerin olumlu duygular beslemeleri ve isyerinde kendileini mutlu
hissetmeleri Orgiit icerisinedki siireg¢lere ve iligkilere yonelik olumlu bir algiyr da
beraberinde getirecek ve dolayisiyla performansa iyi bir etki yapacaktir. Diger bir
ifadeyle; isin ve isyerinin giinliik yasantimizin yaklasik ticte birini olusturdugu dikkate
alindiginda, Orgiitlerin de mutluluk alan1 veya kaynagi olarak diisiiniilmesi

gerekmektedir.

10 Aragtirmacilar, bu kavram isgdrenlerde mutsuzluk ve kopusa yol agan sebepler arasindan ‘mantiksiz
goriinen sirket politikalar1’, ‘isleyisi sekteye ugratan iggérenler ve miisteriler’, ‘kotii konusan yoneticiler’
ve ‘yeterince iyi yonetilemeyen degisim siireci’ karsilig1 olarak kullanmaktadir.
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Duygular, dis etkenlere bagl olarak insan dogasinda harekete gegen isaretler
olarak da diisiiniilebilir. Bu durumda, duygular i¢cinde bulunulan baglam veya durumla
ilgili ipuclar1 icerebilen mesajlara doniisebilir. Bir bagka deyisle, duygular insanlarin
‘neyi sevdiklerine’, ‘neye deger verdiklerine’ ve ‘amaclara ne diizeyde ulastiklarina’
iliskin mesajlar igerebilir (Crum ve Salovey, 2013:75). Olumlu duygular memnuniyeti ve
mutlulugu isaret ederken olumsuz duygular ‘sevilmeyen / istenmeyen bir seylerin
varligma’ ve ‘bir seylerin kotii gittigine’ yonelik gondermeler igerebilir (Fredrickson,
2003). Orgiitsel baglamda bakildiginda, rgiite olumlu yansimalarinin oldugu diisiiniilen
giiven, baglhlik, i3 doyumu, vatandashk, diriklik, sosyallesme, iklim ve kiiltiir gibi
degiskenlerin daha ¢ok olumlu alg1 ve duygularla iligkili oldugu sdéylenebilir. Olumlu
duygularin orgiit baglaminda daha sik deneyimlenmesinin amaglara doniik katki sunma
konusunda isgorenlerin daha fazla istek duymalar1 i¢in bir tetikleyici islevi gorecegi de

diistiniilebilir.

Bireysel ekonomik edinimler, servet sahibi olma, toplum tarafindan ‘ilgiyle takip
edilen’ bir fenomen olma, soylu bir aileden gelme gibi 6nemli veya {istiinliik saglayici
olarak goriilebilecek nedenler yaninda, ‘iyi bir i sahibi olma’ ve ‘iyi bir orgiitte isgdren
olma’ ve ‘iyi is arkadaslarina sahip olma’ da bireysel olarak isgérenleri mutlu edebilecek
kapasiteye sahiptir. Hefferon ve Boniwell (2014) de isimizin iyi olusumuz tizerindeki
etkisine vurgu yapmaktadir. Is ve mutluk arasindaki iliski, Hefferon ve Boniwell’e (2014)
gdre, isi nasil algiladigimiza ve isi neden ve nasil yaptigimiza dayalidir. Isi yapmaktaki
esas amacimiz, mutluluk diizeyini de dogrudan etkileyen bir faktor olmaktadir. Maddesel
gereksinimleri (licret, saglik sigortasi, sosyal haklar ve teknoloji gibi) karsilamak yerine
icsel motivasyon kaynakli ‘anlam-yonelimli [calling-oriented]’ bir is algisina sahip
isgorenlerin daha mutlu olduklar1 ve islerini ‘degerli bulduklar1’ saptanmistir (Diener ve
Biswas-Diener, 2008:72). Diener ve Biswas-Diener (2008) isgorenlerin ise yonelik bakis
acilarini is, kariyer ve anlam olmak {izere ii¢ kategoride ele almakta ve karsilastirmaktadir

(Tablo 1).



Tablo 1. Ug Is Yonelimi (Diener ve Biswas-Diener, 2008:71)

Is

Kariyer

Anlam

Eglence daha 6nemlidir.

Ucret ile motive olur.

Gerekmedikge, o isi
[baskalarina] 6nermez.

Mesai saatinin bitimini
dort gozle bekler.

[Kendisine] Soyleneni
yapar.

Isten zevk alabilir.

Mesleki ilerleme ile
motive olur.

O isi [baskalarina]
Onerebilir.

Sik sik tatilleri diistiniir.

Ustlerini etkilemek igin,
inisiyatif alir.

Isten zevk alir.

“Bir seyler verebilme”

duygusuyla motive olur.

O isi [bagkalarina]
Onerir.

Mesai disinda bile,
siirekli igini diigtiniir.
Isini iyi yapiyor olmak
igsel bir odildiir.
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Isi degerli gordiigii igin
sik1 galisir.

6 Parasal tesvikler / ddiiller
icin siki ¢aligir.

Olasi ilerleme / terfi i¢in
sik1 caligir.

Bu yonelimler mutluluk agisindan degerlendirildiginde, isi ‘yalnizca is olsun diye’
yapan bir isgdrenin daha fazla disaridan yonlendirilme egiliminde oldugu, dissal /
ekonomik ddiilleri 6nceledigi ve isi belli bir zaman dilimine sikistirdig: ifade edilebilir.
Bu yonelime sahip isgorenler, mesai bitimine yakin zamanlar hari¢ (Rath ve Harter,
2010), mutlu degildirler. Kariyer yonelimli isgérenlerin odaginda isin ilerleme firsatlari
vardir. Ise anlam yiikleyen isgdrenler ise, isi mutluluk araci olarak benimsemislerdir. Bu
yonelimde isgorenler ‘kendilerinden’ giidiilenmislerdir ve is belli saat dilimlerine
hapsedilmis bir konu degildir; zihinsel olarak hemen giiniin biiyiik béliimiinde aktif bir
parcadir. Anlam yonelimli igsgdrenlerin ‘bir seyler verebilmeyi’ ve ‘ise kendilerinden bir
katki sunabilmeyi’ Oonemserler. Bununla birlikte, yonelimler bireysel ve 6znel alan
degerlendirmeleri olarak goze carpmaktadir. Orgiitsel baglamda bir mutluluk
degerlendirmesi, iggorenlerin bireysel/6znel mutluluk diizeylerinin arttirilmas1 ve bu
yolla orgiitsel amaclara biitlinciil bir katki sunulmas1 i¢in tizerinde durulmasi gereken bir
konu bashgidir. Isin ‘nasil algilandigina’ iliskin bu yonelimler genel olarak
degerlendirildiginde, isi ‘bir zorunluluk’ isyerini de ‘mecburi istikamet’ olarak olumsuz
bir cergeveye oturtmanin, diger yonelimlere kiyasla, gelismeye, isbirligine, doyuma ve
mutluluga daha ‘kapali” ve isgoérenleri verimsizlestirici bir perspektif oldugu
diisiiniilebilir. Bu baglamda, ise yonelik olumlu ve anlam destekli bir bakis agisinin

orglitsel mutluluk i¢in baslangi¢ sart1 oldugu sdylenebilir.
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Isgorenler acisindan bakildiginda, orgiitler kaynaklarin, harcamalarin ve
yatirimlarin ‘kara olumlu yanimasi beklenen’ yapilardir. Gerek insan kaynaginin gerekse
madde kaynaklarinin etkili ve amaca uygun bicimde dagitilmasi, kullanilmasi ve
amaglara yakinlagtirmasi beklenir. Bu baglamda 6zellikle isgorenlerin aracilik rolii ve
katkis1 one cikmaktadir. Isgorenlerin ise yonelik yonelimlerinin ‘daha olumluya’
yoneltilmesi i¢in isgorenlere daha fazla odaklanmak, duygularina 6nem vermek islevsel
sonuglar verebilir. Harter, Schmidt ve Keyes’in (2003:207) belirttigi iizere, ‘ekonomik
getirisi iyi bir is’ yeni nesil isgorenler i¢in tek basina yeterli degildir; is artik anlam
yakalama ve olumlu duygular deneyimleme alani olarak da goriilmektedir. Bu agidan,
olumlu duygular yasayan isgérenlerin orgiitsel amaglara doniik daha yiiksek performans
ortaya koymalar1 beklenebilir. Ayrica, ig¢sel odiillerin isgorenler iizerinde dissal
odiillerden daha etkili ve doyurucu oldugu, daha fazla ‘akisa’ ve daha olumlu duygulara
ve daha yiiksek bagliliga araci oldugu da sdylenebilir (Bullough ve Pinnegar, 2009:245).
Orgiitsel mutluluk, bu baglamda, kilit bakis acilarindan biri olarak durmaktadir.

Orgiitsel mutlulukla ilgili olarak alanyazinda ‘isyerinde mutluluk’, ‘isgdren
mutlulugu’, ‘isgoren iyi olusu’, ‘Orgiitsel iyi olus’ ve ‘Orgiitsel mutluluk’ gibi farklh
tanimlamalar yer almaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda ‘Orgiitsel mutluluk’ tanimi ve

ifadesi benimsenmistir.

Orgiitsel mutluluk alanyazinda farkli bigimlerde tanimlanmaktadir. Bulut’a
(2015:24) gore “... orgilitsel mutluluk, bireylerin ayr1 ayr1 bir birinden bagimsiz olarak
mutluluklarii ifade etmekten ziyade, bir biitlin olarak Orgiitin mutlulugunu
tanimlamaktadir.” Bulut (2015) orgiitsel mutlulugu, daha st ve kapsayici bir kavram
olarak diistinmektedir. Prilleltensky ve Prilleltensky (2006:172) ise orgiitsel mutlulugu
“etkili, duyussal ve diisiince dolu [reflective] ortamlarin varligr” bi¢iminde
tanimlamaktadir. Arastirmacilara gore Orgiitler etkili olabiliyorlarsa, amaglarim
gerceklestirebiliyorlarsa, isgorenleri ile duygusal bag olusturabiliyor ve bu bagi
koruyabiliyorlarsa ve isgorenlerinin ‘Orgiitte olmanin anlami’ iizerinde diisiinmeleri

saglanabiliyorsa mutlu orgiitler olarak ele alinabilir.

Pryce-Jones (2010) da orgiitsel mutlulugu “... [isyerinde] performansinizi
maksimize etmenizi ve potansiyelinizi ger¢eklestirmenizi saglayacak bir diisiince bigimi”
olarak ifade etmektedir. Pryce-Jones (2010:4) Bat1 ve Dogu perspektiflerinin birlestigi bir

tanim sunmaktadir. Isi yalnizca birey acisindan ele alan Bati zihniyeti ile isin ‘baskalar
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ve toplum’ i¢in de yansimalar1 bulundugunu savunan Dogu perspektifi bu tanimda
birlesmektedir. Diger bir ifadeyle, orgiitsel mutluluk, orgiitteki diger isgorenlerin katkisi
ile ortaklasa gerceklestirilebilecek bir kavram oldugundan, grubu ve toplulugu da
icermektedir. Bununla birlikte, 6rgiitsel mutluluk ‘her zaman mutlu olunacak ve olumlu
duygular deneyimlenecek’ demek de degildir; her durumda oldugu gibi, Orgiitsel

stireclerde ve uygulamalarda da inisler ve ¢ikislar yasanacaktir.

Pryce-Jones (2010) igyerinde mutlu olmanin ‘cok yonlii’ faydalar1 oldugunu,
aksine, mutlu hissetmemenin olumsuz yanlari bulundugunu belirtmektedir. Isyerinde

mutlu bir isgéren

- Daha hizli terfi eder / yiikselir.

- Daha fazla kazanr.

- Daha fazla destek alir[Ustlerinden ve is arkadaslarindan].
- Dabha iyi ve daha yaratici fikirler tiretir.

- Amaglarin1 daha hizli gerceklestirir.

- Is arkadaslar1 ve yéneticileriyle daha iyi etkilesim kurar.
- Dabha iyi / olumlu ‘degerlendirme raporlar1’ alir.

- Dabha fazla 6grenir.

- Daha biiyiik basarilara imza atar.

- Daha saglklidir.

- Dabha iyi iliskiler kurar (Boehm ve Lyubomirsky, 2010; Pryce-Jones, 2010).

Bu karakteristiklerde siklikla kullanilan ‘daha’ ifadesinin yonii olumludur. Mutlu
isgorenlerin diger isgorenlerle ve iistleriyle olan olumlu iliskileri, dolayl olarak kendisine
ve Orgiite ‘katki’ ve oOrgiitsel amaglarin gergeklestirilmesine ‘destek’ olarak sonug
vermektedir. Bu durumda, mutluluk o6rgiitsel baglamda 6rgiitiin sahip oldugu / olabilecegi

kaynaklardan biri olarak degerlendirilebilir.

Kuzey Carolina Universitesi'nden Barbara Fredrickson da, olumlu duygular
lizerine yiriittiigli arastirmalarda elde ettikleri bulgulart degerlendirirken, olumlu
duygularin, daha 6zel gercevede ise mutlulugun, insanlarin dort agidan potansiyellerini
gerceklestirmelerine yardimci oldugunu vurgulamaktadir (Fredrickson, 2003; Seppala,
2016:9) (Sekil 7). Bu sekilde, olumlu duygular bilgi ve bilgiyi kullanma potansiyeline,

viicut sagligina, psikolojik kapasiteye ve toplumsal iligkilere olumlu yansimalar1 olan
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kaynaklar olarak goriilmektedir. Orgiitler agisindan bakildiginda, isgdrenler aras1 sosyal
baglarin giiclii ve saglam olmasi, yeni sosyal baglar gelistirmeye olan isteklilik
(Memduhoglu, 2008), problem ¢ozme kapasitesinde ‘pozitif yiikselis’, psikolojik
dayanikliligin artmasi, iyimserligin desteklenmesi ve fiziksel olarak daha dayanikli olma
giicline olan destek olumlu duygularin, 6zellikle isgdrenlerin Orgiite katki sunma
diizeylerine olumlu itici gili¢ olarak yansiyacagi; bununla birlikte 6rgiitsel sosyallesme,
orgiit kiiltiirii ve iklimi, orglitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik gibi konular agisindan

da birlestirici giic olama potansiyelini sunabilecegi degerlendirilebilir.

Fiziksel kaynaklar

» Koordinasyonu gelistirir.
» Dayanikhlik kazandirr.
+ Kalp saghgina katki sunar.

Psikolojik kaynaklar Sosyal kaynaklar
+ Psikolojik dayamklilik gelistirir. « Sosyal baglar1 saglamlastirir.
« lyimserligi gelistirir. « Yeni [sosyal] baglar olusturur.

» Kimlik duygusunu amaca
yonelikliligi gelistirir.

Sekil 7. Olumlu duygularin bireylerin potansiyellerine katkilar1 (Fredrickson, 2003).

Yazarmin izni ile uyarlanmis ve kullanilmistir.

Zihinsel olarak, mutluluk beyinde daha sik néron etkilesimini tetikleyici bir etmen
olarak gbziikmekte; yaraticiligi, daha ¢abuk 6grenmeyi ve zor durumlari/sorunlar1 daha
kisa zamanda ¢6zebilmeyi kolaylastirmaktadir. Bir arastirmada (Oswald, Proto ve Sgroi,
2014), mutlu isgorenlerin orgiitsel amaglara katki ve tiretkenlik anlaminda yiizde 10 — 12

daha fazla katki sunan ve iireten kisiler olarak bulunmustur. Psikolojik olarak, mutluluk
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kisilerin stresli, kizgin ve gerilim dolu gegirdikleri vakti azaltmakta, psikolojik olarak
dengeleyici bir rol oynamaktadir. Sosyal a¢idan, orgiitlerde —o6rgiitsel amaglara ulasma
gayesiyle ortaklasa ¢aligma esas oldugundan— isgorenler arasi etkilesim ve iligkilerin
niteligi olduk¢a 6nemlidir. Mutluluk, isgorenler arasi iliskileri gliglendirmektedir. Mutlu
bir isyerinde, isgorenler birbirlerine karsi daha agik ve diriist davranmakta, is
arkadaslarinin sosyal baglarini artirmakta, daha yiiksek orgiitsel baglilik hissetmekte ve

islerine kendilerini daha fazla ‘verebilmektedirler’.

Orgiitsel mutlulugu destekleyen farkli etmenlerden soz edilebilir. Alanyazinda
farkli arastirmalarin bulgulari bu baglamda benzer bulgulara ulasmistir (Berry, 2011).
Berry, Chiumento Isyerinde Mutluluk Indeksi arastirmasinin (2007) bulgularindan
hareketle, Ingiliz isgdrenlerin orgiitlerinde kendilerini mutlu hissettiren en dnemli neden
olarak ‘is arkadaslari ile olan saglikli iletisim ve iliskileri’, en mutsuz eden sey olarak ise

iletisimsizligi [iletisim eksikligi] gostermektedir (Sekil 8).

isyerinde isgorenleri Isyerinde isgérenleri
muUtlu mMSMZ
eden TOP10 faktor eden TOP10 faktor

1- Arkadas canlisi, destekleyici is arkadaglari

2- Eglenceli bir 1s

3- lyi bir yonetici

4- lyi bir is yasami-zel yasam dengesi

5- Isin degisimi (duragan olmayist)

6- “Yapmaya deger bir i3° yapildigina olan
inang

7- Yapilan igin ‘bir fark yarattig1’ duygusu

8- Basaril1 bir ekip

9- Basarilarin takdir edilmesi

10- Rekabete dayali iicret/maas

1- Ust yoneticilerle iletisimde eksiklik

2- Rekabete dayali olmayan ticret/maas

3- Basarilarin takdir edilmemesi

4- Yonetim becerisi olmayan yonetici

5- Kisisel gelisim olanaklarimin azhig

6- Diistincelerin dikkate alinmamasi

7- Isini iyi yapanlara firsatlar sunulmamasi

8- Sosyal yardimlarin azlig

9- Keyif vermeyen bir is

10- Yapilan isin ‘bir fark yaratmadig’
duygusu

Sekil 8. Orgiitsel mutluluga etki eden faktorler. Chiumento’dan (2007) uyarlanmistir.

Chiumento (2007) bu baglamda, baska bulgular da ortaya koymaktadir:

- Kiiciik orgiitlerde (20 -100 isgorenin ¢alistigr) isgérenler daha mutludur.
- Bir orgiitte kalma siiresi uzadik¢a, mesleki kidem arttikga, mutluluk

indeksinde bir azalma yasanmaktadir.
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- Sekiz y1l ve daha uzun bir siire ayn1 rolde/kademede gorev yapan isgorenlerde
de mutluluk indeksi diismektedir.

- Ogzel sektdr ve kamu sektorii érgiitlerindeki mutluluk diizeyi arasindaki fark
cok fazla degildir.

- Ust yoneticiler daha mutlu olarak bulunurken, alt diizeye inildik¢e mutluluk
diizeyi kademeli olarak azalmaktadir.

- Kismi zamanl ¢alisan iggérenler, tam zamanli ¢alisan isgorenlere gore daha
mutludur.

- Kadinlarin is doyumu ve mutluluk diizeyleri erkek isgoérenlerin mutluluk
diizeyinden yiiksektir.

- 55 yas Ustii iggbrenler en mutlu isgorenler grubu olarak bulunmustur.

Isgorenlere ‘mutluluk asilayan® orgiitlerde, ¢alismanin verime olan katkismnin
daha yiiksek olacagi sdylenebilir (Akduman ve Yiiksekbilgili, 2015:96). Orgiitsel
anlamda, uygun ortami saglamak orgiitler i¢in degisimi ve siirekli farkli stratejiler
gelistirme tehdidi olarak goziikebilir. Bununla birlikte, Diinya’da Microsoft, Google,
Nandos’s, Infosys, Zappos ve Cisco gibi pek ¢ok isletme orgiitiinde isgéren mutlulugunu
artirma onemli bir strateji olarak benimsenmis ve uygulamalar gelistirilmistir (Stewart,
2012; Akt: Akduman ve Yiiksekbilgili, 2015:87). Bu uygulamalarin temelde ‘ydnetici
odalarindan c¢ikip isgorenle birebir iletisim kurma’ ve igyerini ‘sahiplendirme’ odakli
olduklar1 ifade edilebilir. Isgdrenlerin hem duygularina hem de bilissel diinyalarina hitap
eden bu uygulamalarin isgorenleri Orglitsel amaglara daha yakinlastirdigi da

diistiniilebilir.

Tiirkiye’de isletme orgiitlerine bakildiginda, biiyiik ¢ogunlugunda kar ve kazanim
oncelikli olarak vurgulanmakla birlikte, isgoren mutlulugu iizerine farkli ve etkili
uygulamalarin ortaya ¢ikmaya bagsladigini sdyleyebiliriz (Akduman ve Yiiksekbilgili,
2015; Erdogan, 2012).

Insan Kaynaklari Direktdrii Oguz Erdogan’in “... Biz mutlulukla verimliligin ¢cok

paralel oldugunu diisiiniiyoruz, ¢alisan mutsuzsa bu ise de ¢ok olumsuz bir sekilde
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yansiyor.”'! ifadelerinden hareketle DeFacto ‘Asil isi ¢alisanlarm mutlu ve huzurlu bir

ortamda ¢alismasini saglamak olan IK Departmani altinda gdrev yapacak ve ‘sabah ise
geldiginde ilk isi ¢alisanlarin mutlulugunu diigiinmek olan bir birim’ olarak Mutluluk
Departmanint 2011 Nisan’inda kurmus, ‘Mutluluk Yoneticisi” gorevlendirmis ve
isyerlerinde ‘Mutluluk Odalar” gelistirmistir (DeFacto, 2015). DeFacto’nun bu
uygulamasi isgérenlerin mola zamanlarinda keyifli vakit gecirebilme, yemek giinleri
diizenleme, Kadinlar Giinii, Hidrellez, Sevgililer Giinii gibi 6nemli giinleri ¢esitli
stirprizlerle kutlama gibi isgorenler arasi paylasim ve iletisimi ‘is disina da aktarabilme
ve stirdiirme’ olanag1 taniyan, isgorenlerde aidiyet ve birliktelik algisini gelistiren ve
“Fark Yaratan Uygulamalar” kategorisinde 6diil almis 6ncii bir proje uygulamasi olarak

goziikmektedir.

Isgorenlerin duygularini daha olumluya yiikseltmeyi ve verimliligi artirmay:
amaglayan bu ve benzeri uygulamalarin farkli isletme oOrgiitlerinde de oldugu
goriilmektedir (Akduman ve Yiiksekbilgili, 2015:105-106; Sozbilir, 2014). Capital
Dergisi’nin arastirmasi (Capital, 2014) DYO, Otis Tiirkiye, Boydak Holding, ING Bank,
TurkNet, Mercedes-Benz Tiirkiye ve Arzum gibi sirketlerde izlenen 6rgiitsel mutluluk
stratejilerini  vurgulamaktadir. Tiim uygulamalarin, isgorenlerin kusak o6zelliklerini
[Bebek Patlamasi, X Kusagi, Y Kusagi] dikkate almayi, onlar1 ‘daha goniilden’ dinlemeyi
ve Orglit baglaminda is yaninda rahatlama alanlar1 ve kanallar1 sunmay: ilke edindikleri

ifade edilebilir.

Bununla beraber, alanyazinda orgiitsel baglamda, gerek egitim orgiitlerinde gerek
diger oOrgiitlerde yapilan arastirmalarda, baskin bir oranda iyi olus ve mutluluk
kavramlarma ve etkilerine odaklanan ¢alismalarin varligina rastlansa da, bu
arastirmalarin daha ¢ok isgdrenlerin ya da dgrencilerin bireysel algilari ile ilgilendikleri,
orgiitsel baglamda konuyu ele almadiklari  goriilmektedir (Akduman ve
Yiiksekbilgili:2015:83). Pozitif psikoloji akiminin da tetiklemesiyle, diger sosyal bilim
alanlarinda 1yi olusa ve mutluluga ilginin artmasi, orgiitsel baglamda da bu konunun

arastirtlmasini gerekli kilmaktadir (Berry, 2011).

11 Kariyer Rehberi, Réportajlar serisinde gerdeklestirilen ‘Once ¢alisan mutlulugu’  baghkl
roportaj.http://www.kariyer.net/kariyer-rehberi/once-calisan-mutlulugu/ internet adresinden 12 Subat
2017°de edinilmistir.
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2.1.6. Egitim Orgiitlerinde Mutluluk

Egitim, insanin varolusuna paralel bir siirecte, lizerinde énemle durulan, amaci,
uygulamalari ve igerigi siklikla tartigilan bir kavram olagelmistir. Toplumlar agisindan
egitim ‘gelecek nesli yetistirme ¢abasimin’ biitiinciil bir ifadesi olarak diisiiniilmistiir.
Toplumlar, bu araci islevsel kullanabilmek ve denetim altinda tutabilmek icin okullar
olusturmus, insanlar1 ‘belli amaclar dogrultusunda’ yetistirmeye c¢alismislardir /

calismaktadirlar.

Kendine 6zgli yonleri ile diger orgiitlerden ayrilan okul 6zgiin bir toplumsal
sistem ve formel bir orgiittiir (Aydin, 2010:2008). Amagh olarak planlanan ve ortaya
cikarilan formal oOrgiitlerde etkinlikler, orgiitsel amaglar, yapi, kurallar ve igbolimi
tarafindan yénlendirilir ve denetim altinda tutulur. Izlenecek program, sportif ve sanatsal
etkinlikler/yarigmalar, sinav uygulamalari, 6gretmenlerin ve yoneticilerin izleyecegi
kurallar ve politikalar genel egitim politikasina gore bi¢imlendirilmekte ve iilkenin

gelecegine hazir bir insangiicii yetistirilmeye calisilmaktadir.

Bununla birlikte, egitim sistemlerinde ¢ogu zaman sadece akademik basariya
vurgu yapilmasina ragmen, insanlar okul disindaki yasamda mutlu olmay1, huzuru, baris,
doyumu ve kurguladiklar1 ‘anlamsal gergeveye’ anlamli katki sunabilecek isler
yapabilmeyi istemektedirler. Aileler agisindan bakildiginda da, bunlar ‘gocuklarinin
ulagmasini umduklar1 hedefler’ olarak goziikmektedir. Bu agidan, aile disinda ‘en fazla
vakit gegirilen’ okullarin ve egitim sisteminin amaglarinin bireylerin mutluluguna ve ...
Oznel iyilik halini gelistirmeye yonelik olmamasi tizlintii verici” (Ergiiner Tekinalp &
Isik, 2015: 4) bir bulgu olarak dikkati ¢ekmektedir. Egitim arastirmalarinda mutluluk
konusunu goérmezden gelinmektedir (Thin, 2012:9). Bu durumda, egitim kurumunun bu
arayisa ‘ne derece katki sunabilece8i’ ve ‘mutluluk ile egitim arasinda nasil bir iliskinin
var oldugu’ iizerinde tartisilmasi ve diisliniilmesi gereken soru(n)lar olarak durmaktadir

(Noddings, 2003:9).

Egitim, dogrudan hayata yonelik bir olgu olarak ele alindiginda, insanlarin yagam
doyumu ve mutluluk diizeyleri ile dogrudan iliskili bir etmen olarak goziikecektir. Cilinkii
egitim hayat1 boyunca, okullarda karsilasilan durumlar ve izlenen program ¢ergevesinde
ogrencilere sunulan ornekler onlarm okul yasami sonrasindaki hayatlarina ‘bir seyler
O0grenmis olarak’ atilmalarina etki etmekte ve dolayisiyla gelecek hayatin temellerini

atmaktadir. Okullar, yasanacak veya bireye yasatilacak deneyimler araciligiyla, yasam
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doyumu ve mutluluk tizerinde kalic1 izler birakma potansiyeline sahip yasam alanlari
olarak da 6nemlidir. Bu baglamda, pozitif psikolojinin vurguladigi ‘kapasitenin tam
olarak kullanilmasi1’ ve ‘olumlu yonlerin desteklenmesi’ egitim alani i¢in 6nemli bir firsat
olarak goriilebilir (Terjesen, Jacofsky, Froh ve Digiuseppe, 2004). Bu agidan, okullarda
gerceklestirilecek pozitif egitim uygulamalart her 6grencinin kendi yeteneklerine ve
kapasitesine uygun bicimde yetistirilmesi ve topluma sunulmasini kolaylastiracaktir. Bu
anlamda egitimin amaci, Aydin’in ifadesiyle, “...gilfidaninin giil agacina, mese
palamudunun ise mese agacina donlismesine yardimci olmak olmalidir” (Aydin, Yilmaz

ve Altinkurt, 2013:1485).

Diisiiniirler ve arastirmacilar, egitim ve mutluluk iligkisi tizerine kafa yormus ve
farkli bakis agilar1 6ne siirmiislerdir (Mattig, 2011; Castriota, 2006). Baz1 diisiiniirlere
gore, egitimin temel amaci bireylerin mutlulugu iken, bazi arastirmacilar 6grenmeyi
egitimin temel amac1 olarak gérmektedir. Ogrenmeyi merkeze alan bakis acisi, ¢iktinin
niteligine katki sundugu miiddetce mutlulugu da yadsimamaktadir; ancak egitsel

etkinliklerin etkililigi 6grenme ¢iktilar1 ile degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, egitim — mutluluk iliskisi baglaminda, politika yapicilarinin ve
uygulamacilarin bu iligki iizerine odaklanmalar1 sisteme miidahil pek ¢ok etmenden
etkilenmektedir. Noddings’e (2003) gore ekonomik, kiiltiirel ve dinsel alanlardan gelen
baskilar [iilke ekonomisini gii¢lendirmek, milli degerleri yasatmak, dini uygulamalari
stirdiirmek, is yasaminda rekabet¢i bir yol izleme, kar-odakli diisiinme gibi] egitimin

amaclari ile mutluluk arasindaki iliskiye olumsuz etki etmektedir.

Noddings (2003:11) resmi okullarda halen —gogunlukla— izlenmekte olan
programlarin  Aristoteles ve Platon’un mutluluk anlayisim1  siirdiirdiiklerini
savunmaktadir. Teorik ve soyut derslere verilen agirlik, uygulamali ve sanatsal derslerin
‘Onemsizmis gibi’ goriilmesi ve uygulamali dersler lizerinde pek durulmamasi ile teori ve
diistinceyi mutluluk yolu olarak goéren 6demonik mutluluk bakis acgist Noddings’in
diisiincelerini desteklemektedir. ‘Entelektiiel mutluluk bakis agis1’ olarak isimlendirilen
bu goriis, Matematik ve Fen alanlarin1 Sosyal Bilimler ile Giizel Sanatlar ve Resim

alanlarinin 6niinde oldugunu varsaymaktadir.

Kristjansson (2013) pozitif psikolojinin yavas yavas egitim orgiitlerine ve egitim-

Ogretim siireglerine dogru bir genisleme alani bulmaya basladigini belirtmektedir.
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Kristjansson (2013) bunu genel olarak {i¢ nedene dayandirmaktadir. Birincisi, pozitif
psikoloji ile ugrasan arastirmacilarin galismalari neticesinde, yavas yavas, ‘pozitif
egitim’ olarak adlandirabilecegimiz, egitime 6zel bir psikoloji alan1 gelismeye baslamigtir
(Orkibi, Ronen ve Assoulin, 2014). Bu alan, pozitif psikolojinin egitim orgiitlerine
uygulanmasmi temel almaktadir. lIkincisi, pozitif psikolojinin egitimsel sonuglar
acisindan bakildiginda, mutluluk egitimin temel amaglarindan biri olarak gorilmektedir
(Brighouse, 2006; Noddings, 2003;). Ugiinciisii de, egitim psikolojisi alaninda son
yillarda yapilan aragtirmalarda duygularin egitim — Ogretim siirecinin hemen her
asamasindaki —gerek Ogrenciler, gerekse 6gretmenler ve okul yoneticiler agisindan—
etkisinin ortaya konulmasidir. Bu bulgular degerlendirildiginde, ileriki yillarda, pozitif
psikolojinin egitim oOrgiitlerinde daha fazla arastirma ve uygulama alani bulacagi

distinilebilir.

Mattig (2011) de konuya egitimin amaglar1 acisindan yaklasmaktadir. Ona gore,
egitim bireylere belli bakis acilarini ve fikir kaliplarin1 empoze etme degil onlara her bakis
acisin1 sunma ve kendilerine uygun olani bulmalarina yardimci olma ¢abasinda olmalidir.
Bir bagka ifadeyle, Mattig’e (2011) gore, bireyler kendi ‘mutluluklarina giden yolu
kendileri bulmalidir.” Oldukga liberal bir bakis agisina dayanan bu goriis, bireyleri ‘belli
bir mutluluk kapisina’ yoneltmek yerine ‘farkli kapilar1 gostermek’ ve se¢imi bireylere
birakmay1 daha uygun bulmaktadir. Bununla birlikte, egitimin toplumlar agisindan bir
yatirim alan1 oldugu diisiiniildiigiinde, tlkelerin genel politikalarinin egitimi izleme ve

kontrol etme egiliminde olacaklar1 da g6z ard1 edilmemelidir.

Bullough ve Pinnegar (2009:243) egitim oOrgiitlerinde mutluluk kavramin
Aristoteles’in eudaimonia kavrami agisindan degerlendirmektedir. Arastirmacilara gore,
ogretmenlik anlam ve deger duygularinin siklikla deneyimlenebildigi bir meslektir. ‘Iyi
insan’ 6rnegi olmak ve ‘iyi ve erdemli davraniglar’ yoluyla 6grencilere ve meslektaglarina
ornek sunmak iyi Ogretmenligin gostergeleri olarak yorumlanabilir. Bu durumda,
ogretmenligi sevmek, mutluluga zemin hazirlayan bir temel olusturabilir. Brookhart ve
Freeman, yaptiklar1i arastirmada, ilkokul ve ortaokul ogretmenleri iizerinde
gerceklestirdikleri ¢alismada, ‘cocuklart sevmek’ 6gretmenlik meslegini temel tercih
nedeni olarak ortaya koymustur (Bullough ve Pinnegar, 2009:252). Arastirmacilara gore,
okullarin hiyerarsik orgiitlenmesi ve biirokratik yapiin baskin olusu, ‘sevgi’ unsurunu

geride birakmakta ve dnemsiz gostermektedir. Bununla birlikte, 6grencileri sevmek ve
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ogrenciler tarafindan sevilmek, 6gretmenlerin anlam bulmalarina destek olmakta ve
mutluluk duygusunu desteklemektedir. Egitim agisindan bakildiginda, ‘sevgi’ ve ‘anlaml
iligkiler’ hem o6grenmenin, 6gretimin hem de bir yagam alani olarak 6gretmenlik

mesleginin 6demonik temelleri olarak da ifade edilebilir.

Konu ve Rimpela (2002) tarafindan kuramsal temellere dayali olarak, Allardt’in
(1989) toplumsal refah kavramsallastirilmasi esas alinarak, gelistirilen ve daha sonraki
bir arastirmada (Konu, Alanen, Lintonen ve Rimpeléd, 2002) faktér yapisi dogrulanan
Okul Iyi Olus Modeli (The School Wellbeing Model) (Sekil 9) iyi olus kavramini okul
orgiitleri 6zelinde dort boyutlu bir olgu olarak ele almaktadir. Okul, modelde, bir iiggenin
koselerine konumlandirilmis ‘Egitim ve Ogretim’, ‘Ogrenme’ ve ‘lyi Olus’ kavramlarinin
ortasinda yer almakta ve her {li¢ 6genin etkilesimine vurgu yapilmaktadir. Okul 1yi olusu
bir yandan egitim ve ogretimle iliskilendirilirken bir yandan da 6grenme ve basar ile

birlikte ele alinmaktadir.
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Sekil 9. Okul Iyi Olus Modeli (Konu ve Rimpeli, 2002)

Okul bu modelde merkezde yer alirken gevresinde aile ve okul ¢evresi de eklenmis

durumdadir. Aragtirmacilar, okul iyi olusunu dort boyutlu bir yapr olarak diistinmektedir.
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Bu boyutlar Okulun Kosullart (sahip olus), Sosyal Iliskiler (sevgi), Kendini
Gergeklestirme Yollart (olus) ve Saglik Durumu (saglik) olarak isimlendirilmektedir.
Okulun Kogsullar: (sahip olus) boyutu okulun 1sinma, havalandirma, aydinlanma, giivenli
bir caligma ortami gibi fiziksel kosullarinin yan sira, ders ¢izelgeleri, siniftaki 6grenci
sayis1, 6gretim programi ve disiplin gibi 6grenme ile ilgili kosullar1 ve ulagim ve saglik
hizmetlerini kapsamaktadir. Sosyal [liskiler (sevgi) okul icinde diger bireylerle
(6gretmen, yonetici veya Ogrenciler) kurulan sosyal iliskilerin niteligi ile ilgilidir. Bu
boyut, sosyal 6grenme ortami, 0grenci — Ogretmen iliskileri, grup dinamigi, diger
ogrencilerle iliskiler, okul-aile isbirligi basliklarin1 igermektedir. Arastirmacilar Kendini
Gergeklestirme Yollar: (olug) boyutunu 6grencilerin kisisel gelisimlerini ve topluma daha
iyi /kolay entegre olabilmeleri i¢in gerekli bir basamak olarak gérmektedir. Bu boyutla
ilgili olarak 6grencileri esit kabul etme, deger verme, yaraticiliklarini destekleme, okulla
veya siniflartyla ilgili kararlarda karar alma siirecine dahil etme gibi 6grenci
potansiyellerini destekleyici uygulamalar siralanmaktadir. Bu boyutta, olumlu ve
olumsuz iki sonucun almabilecegi de ifade edilmektedir. Olumlu yan O6grencilerin
kendilerini gergeklestirmeleri olarak varsayilirken, yabancilagsma olumsuz yan olarak
distiniilmektedir. Modelin son boyutu, Saglik Durumu (saglik), bedensel ve ruhsal

belirtiler, soguk algiliklari, kronik rahatsizliklar ve diger hastaliklar1 igermektedir.

Okul 1Iyi Olus Modeli (Konu ve Rimpeli, 2002), genel olarak
degerlendirildiginde, okulu g¢evresiyle iliskili bir baglama oturtmakta ve bireysel ve
sosyal etmenleri bir araya getirmektedir. Daha ¢ok ‘bireysel bir faktor’ olarak diisliniilen
saglik durumu, o6zellikle 6grenciler géz Oniline alinarak, okul iyi olusunun bir pargasi
olarak konumlandirilmaktadir. Alanyazinda siklikla vurgulanan sevgi gereksinimi,
calisma kosullarimin niteligi, Ogretmen—0grenci ve Ogrenci—Ogrenci etkilesimi ve
ogrencilerin kendilerini gergeklestirmelerine olanak taninmasi modelin kilit noktalarinda
yer edinmistir. Modelde yer alan dgelerin ‘olumluluk’ diizeyi iyi olus diizeyine olumlu
olarak yansirken, ‘olumsuz durumlar/sartlar’ okul iyi olus diizeyini azaltici etki
yapacaktir. Bu agidan bakildiginda, Model’in farkli kiltiirlerde de uygulamali
arastirmalara konu edilmesinin okul iyi olusu arastirmalarina oldukga yararli bir zemin

olusturdugu ifade edilebilir.

Southern Cross University (Lismore, NSW, Avustralya) ‘Okul Iyi Olus Raporu’na
(Centre for Children and Young People, 2014) gore okul mutlulugunun karmasik ve gok
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boyutlu dogasina vurgu yapilmaktadir. Hem okul miidiirleri, miidiir yardimcilar1 ve
ogretmenler hem de 6grenciler ve diger ¢alisanlarin goriislerini arastirmaya katan ve okul
mutluluguna iligkin bulgular ve sonuglar sunan raporda, okul yoneticileri, 6gretmenler ve
ogrenciler lizerinde gerceklestirilen odak grup goriismeleri araciliiyla toplanan veriler
tizerinden okul 1yi olusu 11 tema altinda tanimlanmaktadir. Bu temalar ‘Cok boyutluluk’,
liski temellilik’, ‘Kiiltiirle I¢-icelik’, ‘Manevi destek [uygulamalari] aracihigiyla
orneklendirilme’, ‘Ogretmen mutluluguna bagh olma’, ‘Izlenen egitim anlayisindan
etkilenme’, ‘Iyi olus programlar: ile desteklenme’, ‘rehber Ogretmenler tarafindan
desteklenme’, ‘Okul-aile isbirligiyle zenginlesme’, ‘Liderlik bicemine bagl olma’ ve
‘Karmagsik bir politika ortaminda yer alma’ olarak siralanmaktadir. Bu bulgulara
bakildiginda, isgdrenler arasindaki iliskilerin niteligi, iyi olusun farkli yasam alanlarindan
ve dis etmenlerle karsilikli etkilesim icerisinde oldugu gercegi vurgulanmaktadir. Bunun
yaninda, Ozellikle iyi olusun gelistirilmesi ve/veya desteklenmesini amaglayan
uygulamalarin da ozellikle gerekli veya etkili olabilecegi ifade edilebilir. Yine ayn
raporda, okul yoneticilerinin ve &gretmenlerin esas amacinin ‘6grenci mutlulugunu’
saglamak ve bu yonde ¢aba gostermek oldugu vurgulanmaktadir. Rapor, okul mutlulugu
hakkinda orgiitsel baglami dikkate almas1 ve farkli paydaslarin goriislerini yansitmasi

acisindan gelecekteki arastirmalar i¢in Onciil bir kaynak olarak durmaktadir.

Egitim ve mutluluk iliskisini toplumsal politikalar baglaminda degerlendiren Thin
(2012:166) de egitimin temel felsefesinin Sanayi Devriminden bu yana daha ¢ok
‘0grencilerin anne ve babalar bir iste ¢alisirken, onlar1 sorunsuz bir alanda kontrol altinda
tutmak’ ve ‘cocuklar1 is yasantisina hazirlamak’ iizerinde durmaya devam ettigini
belirtmekte ve egitimin ¢ocuklarin mutlulugu iizerine etkilerinin hemen hemen hig
diisiiniilmeyisini, ‘basarinin’ ve ‘karakter egitiminin’ vurgulanmasini elestirmektedir.
Thin’e (2012:167) gore mutluluk okulun temel amact olmalidir. Son yillarda, Bati’da
baslayan, Avrupa ve lilkemiz egitim Orgiitlerine yansiyan tartigmalar, ‘duygusal zeka’,
‘duygu egitimi’, ‘degerler egitimi’, ‘duygusal okuryazarlik’, ‘isbirlik¢i Ogrenme’,
‘psikolojik dayaniklilik egitimi’ ve ‘sosyal ve duygusal 6grenme’ gibi mutlulukla
ilgili/iliskili kavramlarm arastirilmas1 sonucunu dogurmustur. Ogrenci mutlulugunu

destekleyici ve iyi oluglarmi artirict uygulamalar da yayginlasmaya baslamistir®?,

12 positive Education (Penn Resiliency Program ya da Strath Haven Positive Psychology Curriculum), EdVision,
GoodSchool.dk, The Jigsaw Classroom ve The RULER Approach bu uygulamalara 6rnek gosterilebilir. Daha fazla
bilgi i¢in bak. Thin (2012:172-174).
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Alanyazin taramasi yapildiginda, okul mutlulugu ve okullarin 6grencilerin ve
toplumun mutluluk diizeyi iizerindeki etkilerine yonelik arastirmalarin daha ¢ok gelismis
Bati iilkelerinde ve Iskandinav iilkelerinde yogunlastigi dikkati cekmektedir (Thin,
2012:177). Bununla birlikte, egitim — mutluluk iliskisini egitim diizeyi ve yasam doyumu
iliskisi olarak yorumlayan ve degerlendiren arastirmalarla da karsilasilmistir (Castriota,
2006; Easterlin, 1995; Oishi, 2012). Bu tip arastirmalar, daha ¢ok, egitimin sonucu olarak
elde edilen ‘maddi gelir’, ‘statii’, ‘is’ ve ‘sosyal ¢evre’ gibi sosyo-ekonomik degiskenlere
odaklanan ve ‘mutluluk ekonomisi’ olarak adlandirilabilecek bir bakis agisini esas
almaktadirlar. Bununla birlikte, bu arastirma kapsaminda, mutluluk egitim orgiitleri

baglaminda ele alindigindan, konu ile ilgili arastirmalar sinirli tutulmustur.

2.1.6.1. Ogrenci Mutlulugu

Formel bir orgiit olarak okullar temel anlamiyla 6grenciler igin olusturulur ve
yonetilir. Zorunlu egitim yasalari, hemen her iilkede, okula baslama i¢in esik yas olarak
belirlenmis bir yasa ulasan ¢ocuklarin okula alinmasini 6ngoriir (Aydin:2010:208). Bu
baglamda, okul yasindaki cocuklarin tiimii okul sisteminin otomatik girdileri olarak ele
alinmaktadir. Egitimin amaglar1 dogrultusunda, ulasilmasi hedeflenen ¢iktilar da yine
ogrencilerdir. Diger bir ifadeyle, okullarin hem girdisi hem de ¢iktis1 6grencilerdir.
Bununla birlikte, okullarin etkililigini degerlendirmenin diger retim Orgiitlerinin
degerlendirilmesine nazaran daha karmasik ve uzun bir siire¢ gerektirdigi de dikkate

alinmalidir.

Egitimin dogrudan insana yoneldigi ve ‘Okullarin ilgi ve giic gruplarimn
dikkatlerinin odak noktasi’ oldugu (Aydin, 2010:186) gbz Oniine alindiginda, okulun
cevresel faktorlerden bagimsiz ele alimamayacagi anlasilabilir. Egitimin amaclarinin
gerceklestirilip gergeklestirilmedigi ve okullarda ne olup bittigi ilgi gruplarinin ilgi
alanindadir. Amaglara uygun kararlastirilan ve gerceklestirilen etkinliklerin —sinif i¢i ve
disi— ogrencilerde ‘istendik yonde davramis degisikligine’ doniismesi, etkinliklerin
ogrencilerde anlamli yasantilarla iliskilendirilmesine, olumlu ve kabul edilebilir 6grenme
ve Ogretme stratejilerine yonelik hazirlanmasina baghdir. Smif, atélye, laboratuvar ve
uygulama alanlar1 gibi 6gretme ortamlarinda ve teneffiislerde ve serbest zamanlarda

ogrencilerin birlikte zaman gegirdikleri diger alanlarda olumlu duygular uyandiracak
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uygulamalar ve diizenlemelerin tetikleyecegi mutluluk, bu baglamda, amaglarin
gergeklestirilmesini olumlu yonde etkileyecek bir kavramdir. Yarmin topluma yon
verecek, gelecegi olusturacak ve sekillendirecek olan 6grencilerin akademik, sosyal ve
psikolojik gelisimlerinin temel gereksinimlerinden biri haftanin bes giinii ders gordiikleri,
O0gretmenleri, arkadaslar1 ve akranlariyla zaman1 ve mekani paylastiklar1 ve ‘yetistikleri’
okullarda kendilerini mutlu ve giivende hissetmeleri olacagi ifade edilebilir (Cenkseven
Onder ve Sari, 2009:1207). Duygular, dzellikle de olumlu duygular, bu noktada 6ne
cikarilmasi ve duygulanim sikliginin ve yogunlugunun artirilmasi islevsel olabilecek
araclar olarak durmaktadir. Ogrencilerin, duygular1 ve gelistirecekleri tutumlar okul
etkililigini destekleyebilecegi gibi, azaltabilecek veya engelleyebilecek potansiyele de
sahiptir. Wilson (2004:3) bu yoniiyle duygularin, egitim — 6gretim iligkisinin temel
yonlerinden biri oldugunu ve Ogretmenlerin okulda olumlu duygusal bir baglam

olusturmaya ¢alismalarini savunmaktadir.

Ulkelerin, geleceklerine yonelik énemli yatirimlarindan birini ydneten egitim
kurumlarinin (Noble ve McGrath, 2016:1) iilkeye katki sunabilen, gelismelere agik,
yirmibirinci ylizyillin gerektirdigi bilgi ve donanimlara sahip mutlu bireyler yetistirme
amagh isledikleri goz oniine alindiginda, egitim Orgiitleri icerisinde Ogren(i)cilerin
mutluluk diizeylerine odaklanan bir bakis agisinin gerekliligi 6ne ¢ikmaktadir. Bu
durumda, egitim ve Ogrenci mutlulugu iliskisi lizerinde yapilacak arastirmalarin hem
birey olarak 6gren(i)cilerin, hem de {ilkenin ve diinyamizin gelecegine katki sunacagi
diisiiniilebilir. Bu noktadan hareketle, Birlesmis Milletler, 90’11 yillarin sonuna dogru,
ogrenci mutlulugunun desteklenmesini iceren bir rapor yayimmlamis ve Ogrenci
mutlulugunu doért temel direk iizerine bina etmistir (Delors, 1996; Akt: Noble ve
McGrath, 2016). ‘Birlikte Yasamayi Ogrenme’, ‘Ogrenmeyi Ogrenme’, ‘Yapmayi
Ogrenme’ Ve ‘Olmayt Ogrenme’ olarak isimlendirilen bu dért temel becerinin akademik,
sosyal, kiltiirel, psikolojik, ruhsal ve ahlaki ac¢idan c¢ogulculuga saygili, kendi
potansiyelini gerceklestirmede istekli, isbirligine yatkin, analitik diisiinme becerisine
sahip, yaratic1 diisiinebilen ve inisiyatif alabilen ‘aktif vatandaslar’ yetistirmeyi
destekleyici rol oynayacagi diisiiniilmektedir. Genel anlamda, 6znel iyi olus, Ozel
anlamda ise mutluluk aslina bakilirsa, egitimin kuramsal ve ortiik amaglarindan birisini

olusturmaktadir (Hascher, 2010:733; Noble ve McGrath, 2016:2; Soutter, 2011). 1739



67

sayill Milli Egitim Temel Kanunu'nun®® Tiirk Milli Egitiminin Genel Amagclarim

diizenleyen 2. Maddesindeki,

Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli sekilde
gelismis bir kisilige ve karaktere, hiir ve bilimsel diigiinme giiciine, genig bir diinya
gortigiine sahip, insan haklarina saygil, kisilik ve tesebbiise deger veren, topluma

karst sorumluluk duyan; yapici, yaratict ve verimli kisiler olarak yetigtirmek,”

ifadesinde gecen ‘beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli
sekilde gelismis bir kisilige ve karaktere [sahip]... kisiler olarak yetistirmek’ ile
bireylerin iyi oluglarinin ve mutluluklarinin da bir amag olarak diisliniildiigii sonucu

cikarilabilir.

Bununla birlikte, okullarda gerceklestirilen arastirmalarda daha siklikla
Ogrencilerin akademik basarisi ve ona etki eden faktorler (Hascher, 2010), zorbalik,
disiplin sorunlari, derslere ve okula yonelik tutum, giiven ve belirli beceriler gibi konular
tizerinde durulmaktadir. Bireysel anlamda 6grencilerin, 6gretmenlerin ve yoneticilerin iyi
olus diizeyleri ve ¢esitli degiskenler arasindaki iligkiler ve etkilesim iizerinde odaklanan
arastirmalar son on yilda artig gosterse de, okul orgiitlerinin kendine has yonlerini de
hesaba katarak orgiitsel baglamda bir bakis gelistiren iyi olus ve mutluluk arastirmalari

heniiz pek ilgi gébrmemektedir ve yaygin degildir.

‘Iyi olusun’ kapsami ve iliski cercevesi tartismaya agik olsa da, ampirik
aragtirmalarda elde edilen ve ortaya konulan bulgular 6znel 1yi olugun okul ortamlarinda
da etkili olabilecegini, Ogren(i)cilerin 6grenme siireglerini ve O6grenme ¢iktilarinin
niteligini olumlu etkiledigini isaret etmektedir. Mayring ve von Rhoneck (2003) iyi
olusun ozellikle de yapilandirilmis, basariya odaklanan, dgreticilere ve 6grenicilere fazla
se¢cme hakki ve ozerklik tanimayan sistemlerde ve 6gretme ortamlarda olumlu bir iklim
olusturmada 6nemli bir kriter olduguna yonelik bulgulara ulagsmistir (Akt: Hascher,

2010).

Hascher (2010:734), okul niteligi acisindan, Ogrenci iyi olusunun ele alinig

bicimlerini bes kategoride degerlendirmektedir. Birinci kategorideki arastirmalarda,

13 http://mevzuat.meb.gov.tr/html/temkanun_0/temelkanun_0.html
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Ogrencilerin olumsuz duygu durumlar1 (depresyon gibi) odakli maddeler kullanilmakta
ve dolayli olarak 6znel iyi olusa iliskin ¢ikarimlarda bulunulmaktadir. Ikinci kategorideki
calismalar genel iyi olus Olcekleri kullanilarak gergeklestirilmekte, 6znel iyi olus ‘okul
baglamindan’ bagimsiz ele alinmakta ve daha ¢ok bireysel yasam doyumu algisi lizerinde
odaklanilmaktadir. Ugiincii kategoride ise okulla ilgili baz1 degiskenler ile iyi olus
arasinda iligki aranmaktadir. Dordiincii kategoride ‘6grenci iyi olusu’, ‘okulda iyi olus’,
‘0grenci O6znel iyi olusu’ gibi tanimlar altinda dogrudan bu konulara odakli ¢alismalar yer
almaktadir. Besinci kategoride ise Diinya Saglik Orgiitii’niin ‘saghk’ tanimindan
hareketle, 6grenci iyi olusunu daha genis bir perspektifte ele alan ve bu degiskenin
genglerin ve ergenlerin hem fiziksel/beden sagligi hem de akil saglig1 agisindan dnemli

bir etmen olduguna vurgu yapan arastirmalar bulunmaktadir.

Hascher (2010) okul iyi olusunu “... okula iliskin olumsuz duygular ve inanglar
ile karsilagtirildiginda, okula, okuldaki kisilere [Ogretmenler, okul yodmeticileri, sinif
arkadaglari, diger ogrenciler, hizmetliler] ve genel 6grenme ortamlarina iliskin olumlu
bilis ve duygular ile karakterize edilen duygusal [bir] nitelik... > olarak tanimlamakta ve
Ogrencilerin hem biligssel hem de duygusal deneyimler ve algilarin da dikkate alinmasi
tizerinde durmaktadir. Diger bir ifadeyle, okul iyi olusu okul gercekligine iliskin 6znel
bilissel ve duygusal degerlendirmelerin ‘olumiu yén lehinde’ dengesizlik durumu olarak
da diistiniilebilir (Hascher, 2007:333).

Claxton (2008) da, okullarin islevini sorguladigi ¢alismasinda, mutlulugu
“yapmaya deger buldugumuz bir seyde’ mutlu sona ulagmak, buna bagl olarak olugan
gurur, doyum ve etkililik hislerinin bileskesi’ olarak tanimlamakta ve ogrenci
mutlulugunu ‘6grenmeye deger seylerin bir meyvesi’ olarak yorumlamaktadir. Diger bir
ifadeyle, 6grencilerin kendileri agisindan 6grenmenin gerekliligine vurgu yapmaktadir.
Ogrencilere ‘cazip gelmeyen’, ‘faydali bir seyler vaat etmeyen’ veya ‘islevsel
goziilkmeyen’ konularin 6grenilmesi / 6gretilmesi, bu durumda, Claxton’a gore, yalnizca
akademik amaglara katki sunacakken Ogrenciler {iizerinde daha derin etkiler

birakmayacaktir.

Iyi olus, hem duygusal hem bilissel degerlendirmeler iizerinde biitiinciil bir ‘genel
goriis’ esasina dayali olarak Oznel degerlendirmelerin ‘olumlu’ tarafa dogru meyil

gostermesi olarak ele alindiginda, okul baglaminda farkli unsurlarin da dikkate alinmasi
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gerekmektedir. Hascher (2007), okul iyi olusunun alt1 temel unsurunu (a) okula yonelik
genel olumlu tutumlar ve duygular, (b) okulda keyif alma, (c) olumlu akademik benlik
algisi, (d) okulla ilgili endiselerden uzak olma, (e) okulla ilgili fiziksel sikayetlerin
olmamast ve (f) okulda sosyal problemlerin olmamasi bi¢giminde siralamaktadir. Bu
boyutlar dikkate alindiginda, 6grenci mutlulugu okulun egitimsel, sosyal, psikolojik ve

fiziksel tiim yonleri ile de iliskilendirilebilir.

Genel olarak iyi olus kavrammin ‘biligsel unsurlar’ ve ‘duyussal unsurlar’
(Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999; Hascher, 2007:333) olarak iki kategoriyi kapsadigi
kabul edilmekle birlikte, okul baglamina yonelik duygularin vurgulandig: bir ‘68renci
mutlulugu’ tanimimin yapilmasi, o6grencilerin mutluluk algilarinin daha kapsamli
anlasgilabilmesine zemin hazirlamasi acisindan islevsel olacaktir. ‘Olumlu duygulanim
deneyimlerinin sikligi, yogunlugu ve olumsuz/istenmeyen duygularina baskinligi’ olarak
da diisliniilebilecek mutluluk kavrami, okul baglaminda 0Ogrenci acisindan

tanimlandiginda 6grenci iyi olusu arastirmalarina 6nemli katkilar sunabilir.

Noble, McGrath, Roffey ve Rowling (2008) yaptiklar1 alanyazin taramasi
bulgularia dayal1 olarak, 6grenci iyi olusunu ‘olumlu ruh hali ve tutum, dayanikiilik
(resilience), bireysel doyum, okul icerisindeki iligkiler ve deneyimleri kapsayict nitelikte

stirdiiriilebilir olumlu bir durum’ bigiminde tanimlamaktadir.

PISA 2015 donemi verilerine dayali olarak sunulan OECD Ogrenci lyi Olus
Raporu (OECD, 2017:61) dgrenci iyi olusunu “... égrencilerin psikolojik, biligsel, sosyal
ve fiziksel olarak kendilerinden bekleneni yerine getirmeleri ve mutlu bir yasam stirmeleri
icin gerekli yeterlilikleri edinmeleri ...” olarak tanimlamakta ve bu kavrami daha
stirdiiriilebilir bir toplum iyi olusu i¢in, egitim politikalar1 acisindan, dikkate alinmasi
gereken bir kavram olarak nitelemektedir. OECD’ye (2017) gore iyi olus, her ¢cocugun
‘burada ve hemen’ sahip olmasi gereken temel bir haktir.Okulda ge¢irilen zaman ve okula
iliskin diislince ve tutumlar 6zellikle 6grencilerin gelecek beklentilerini, akranlariyla olan
iligkilerini, farkli yasam alanlarinda ne kadar mutlu olduklarini, hayattan ne derece
doyum aldiklarini ve akil sagliklarini anlamada da yararl veriler sunabilir (Rees ve Main,

2015).

Bu arastirma kapsaminda, oOgrenciler egitim kurumunun temel islevsel

unsurlarindan biri ve varolus amaci olarak ele alindiginda, okul orgiitleri igerisindeki
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diger ogrencilerle, 6gretmenlerle ve okul yoneticileriyle olan etkilesimlerinin, okulun
farkli alanlarinin ve imkéanlarinin onlarda uyandirdigi/gelistirdigi duygularin 6grencilerin
sosyal, biligsel, ruhsal, duygusal ve ahlaki bakimdan gelismelerinde, 6grenme ortamlarina
uyum saglama diizeyinde ve 6gretimsel ¢iktilar lizerinde etkili olabilecegi diisiiniilebilir.
Bu baglamda 6grenci mutlulugu, “tiim yonleriyle okulun égrencileri olumlu ve kendileri
tarafindan istenen/beklenen duygulart daha sik deneyimlemeye yoneltme diizeyi” olarak

tanimlanabilir.

‘Okullarda Ogrencilerin kisisel deneyimleri’ konulu ¢aligmalarda, akademik
etkinliklerin sayisal olarak degerlendirilmesinin, daha ¢ok stres olusturdugu sonucuna
ulasilmistir (Hascher, 2010:734). Bununla birlikte, daha genel bir degerlendirme
yapmalart istendiginde, ‘olumlu’ goriislerin daha yaygin oldugu soylenebilir. Bu
yonelimde, dgrencilerin ‘olumlu gériinme’ tercihlerinin oldukga etkili olmus olabilecegi

diistiniilebilir.

Farkli iilkelerde farkli 6l¢me araglar1 kullanilarak gergeklestirilen 6grenci
mutlulugu konulu c¢alismalar, 6grenci mutlulugunun akademik basari, giidiillenme,

cinsiyet ve yas degiskenleri acisindan ‘genellenebilir’ bulgular ortaya koymaktadir

(Hascher, 2010):

Daha yiiksek ders bagarisina sahip 6grenciler ayn1 zamanda kendilerini daha

1yi hisseden 0grencilerdir.

- Icten giidiilenen dgrenciler, distan giidiilenen dgrencilere gore ‘daha mutlu’
olduklarimi sdylemektedirler.

- Kiz ogrenciler, erkek ogrencilerle karsilastirildiklarinda, daha fazla sikayet
etmektedirler.

- Alt smiflardaki 6grenciler, list siniflardaki 6grencilere gore, daha mutlu
hissetmektedirler.

- Ogrencilerin daha aktif olduklari, grenci-odakli 6grenme ortamlarinda

ogrenciler daha yiiksek iyi olus puanlar1 rapor etmektedirler.

Southern Cross University (Lismore, NSW, Avustralya) ‘Okul Iyi Olus Raporu
(Centre for Children and Young People, 2014) da dgrenciler goziinden okul mutluluguna
iliskin bulgular sunmaktadir. Buna gore, dgrencilerin mutlulugu alinan sertifika veya

diger maddi odiillerden ziyade, 6gretmenlerinin onlarla ‘kaliteli’ zaman ge¢irmelerine,
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dertlerini dinlemelerine ve ekstra destek gereksinimi duyan 6grencilerle ilgilenmelerine
baghdir. Ogrenciler agisindan bakildiginda, ogrencilerin birbirlerini sevmeleri ve
onemsemeleri de akranlar arasinda mutlulugu destekleyen ve arttiran etmenlerdir. Centre
for Children and Young People (2014) ve D6s (2013) bulgulari bu asamada, farkli
kiiltiirlerden benzer sonuglar ve bulgular ortaya koymaktadir. ‘Ogretmenlerin dgrencileri
anlamasi, ilgilenmesi ve akademik basarilarin1 desteklemeleri’ her iki kiiltiirde ortak

gorls olarak diigtintilebilir.

Kisilik 6zellikleri

Okul dis1 etmenler

Okuldaki durum

Ogrenme ge¢misi ve \\:

onceki deneyimler Araci faktorler . .. .
»  Ogrenci iyi olusu
Okul ve dgretim kalitesi ]
Okuldaki sosyal iliskiler Ogrencinin bilissel ve

duyussal 6zellikleri

Sekil 10. Ogrenci iyi olusunun yordayicilar1 (Hascher, 2010:735)

Ogrenci iyi olusunun yordayicilari olarak pek cok etmenden s6z edilebilir (Sekil
10). Hascher (2010), 6grenci iyi olusu yordayicilarini sistematik olarak ii¢ baslik altinda
toplamaktadir: Okuldaki durum [sartlar], kisilik ozellikleri ve kisi-cevre etkilesimi.
Okuldaki durum [sartlar] hem fiziksel Ozellikleri hem de akademik etmenleri
kapsayicidir. Okullar arasindaki bigimsel (mimari) farkliliklar yaninda, okulun alt yapist,
kiiltiirii, sosyal ve sportif olanaklar1 da 6grenci iyi olusunu etkileyebilmektedir. Bununla
birlikte, 6gretim etkinlikleri ve sinif 6zellikleri acisindan bakildiginda, 6gretim kalitesi,
smifin  derse katilim diizeyi ve Ogretmenler de etkili unsurlar olarak
degerlendirilmektedir. Akademik basar1 beklentisinin 6grenci lizerinde olusturdugu stress

ve gerginlik iyi olusu azaltirken, okula kars1 olumlu tutum artirict etki yaratmaktadir.

Ogrencilerin cinsiyet, hazirbulunusluk diizeyi, amag yonelimi ve 6zyeterlik algist

gibi kisilik ozelliklerinden de etkilenmektedir (Hascher, 2010:735). Kizlar, genel
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anlamda, duygularini daha 1yi ve rahat bi¢imde kontrol edebildiklerinden daha yiiksek 1yi
olus diizeyini yasamaktadirlar. Hazirbulunusluk ve 6z yeterlik de akademik basariy1
destekleyici unsurlar olarak iyi olusa aracilik etmektedirler. Dis diinyayr nasil
algiladigimiz ve anlamlandirdigimiz ya da, diger bir ifadeyle, ¢cevremizde olan-biten ile
kendi beklentilerimiz, gereksinimlerimiz ve yasantimiz arasinda nasil bir iligki
kurdugumuz da iyi olus diizeyini etkilemektedir. Okul baglaminda, 6grenci iyi olusu
Ozelinde, digiiniildiigiinde, ogrencilerin okulu ‘olumlu” mu, ‘olumsuz’ mu
degerlendirdikleri her 6grenciye gore farklilik arz edecektir. Sosyo-ekonomik diizeyi
yiiksek bir ailenin ¢ocugu i¢in sinifta etkilesimli tahta, ses ve goriintli sistemlerinin
olmayis1 negatif kategoriye yaklastirirken, bir kdy okulundan sehir merkezindeki bir
okula gegis yapan bir 6grenci i¢in bunlarin eksikligi bir ‘eksiklik’ olarak goriilmeyecektir.
Sartlarin  kisilerin kendi baglami icerisinde degerlendirilmesi daha islevsel

gozikmektedir.

OECD (2017:62) de “PISA 2015 Cilt III: Ogrenci Iyi Olusu” baslikli raporunda,
Hascher’a (2010) benzer bigimde, 6grenci iyi olusuna ¢ok boyutlu bir model sunmaktadir.
Bu modelin, iki ana kaynak tizerine temellendirildigi goriilmektedir (Sekil 11). Baglamsal
kaynaklar ve yakinsal [proximal] kaynaklar. Modelde, 6grenci iyi olusu en merkezde
yerlestirilmistir ve etki alan1 disa dogru genisletilmektedir. Modelde, 6grenci iyi olusunu
dort alan daha fazla etkilemektedir. Psikolojik alan, daha ¢ok amag, farkindalik, 6z-
yeterlik, duygusal dayamklilik, iyimserlik, umut ve psikolojik dayamiklilik gibi
kavramlar1 igermektedir. Sosyal alan, ogrencilerin gevrelerinde etkilesim kurduklari
kisilerle olan sosyal yasamin niteligiyle ilgilidir. Bu alan, diger bir bakisla, 6grencilerin
aile bireyleri, arkadaslari, akranlari, sinif arkadaslari, 6gretmenleri ve okul yoneticileri ile

olan iligkilerini kapsamaktadir.
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BAGLAMSAL KAYNAKLAR
YAKINSAL KAYNAKLAR
Kiiltiirel

Belirleyiciler: . -2
coguleuluk, degerler, Ogretmenler Politikalar:
— Okul Ortam

Psikolojik
Ogrenci Iyi Olusu Bilissel

Teknoloji ve .
Yenilikler Toplum, yakin gevre Ekonomik ve
Sosyal
Evdeki Olanaklar

Egitim

Politikalar

Makroekonomik ve Esitsizlik
siyasal kosullar; Kiiresel sorunlar
gelir diizeyi, buyiime, ve trendler
gelisim

Sekil 11. Ogrenci iyi olusu: Kaynaklar ve boyutlar (Hascher, 2010:735)

Ogrenci iyi olusunun Biligsel boyutu, dgrencilerin giiniimiiz toplumunun aktif ve
katki saglayan bir pargasi olabilmeleri icin gereken bilissel temelleri icermektedir. Yasam
boyu 6grenen, aktif ‘dlinya vatandas1’ olabilen ve topluma deger katan birer birey olarak
yetismelerine zemin hazirlayan okullarda Ogrenilen bilgiyi problem ¢dzmede etkin
bicimde kullanma, grup halinde isbirligi i¢inde ¢alisabilme ve elestirel diisiinebilme
becerisi kazanma bu alanin kapsamindadir. Fiziksel alan, ogrencilerin iginde
bulunduklar1 yapilarin fiziksel durumlari ve olanaklar ile ilgili bir kavram degildir; bun
aksine ogrencilerin beden saghg ile ilgili bir alami isaret eder. Ogrencilerin fiziksel
aktiviteleri, yaptiklari sporlar, yeme — igme aligkanliklar1 ve saglik kontroliinden gegme

siklig1 bu alan kapsaminda degerlendirilebilir.

Ogrenciler, cevreleri ile etkilesimden, sahip olduklari olanaklardan, sosyal
cevrelerinin zelliklerinden ve stres etmenlerinden etkilenmektedir (OECD, 2017:64). Bu
acidan bakildiginda, dolayli veya dogrudan, 6grencileri etkileyebilen digsal etmenlerden
(Baglamsal Kaynaklar) ve yakinsal faktorlerden de s6z edilmelidir. OECD’nin (2017:62)
modelinde aile, evdeki olanaklar, yakin ¢evre / mahalle, akranlar, simif arkadaslari,

ogretmenler ve okul ortami yakin [ve gorece daha etkili] yakinsal etmenler olarak
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gosterilirken toplumun kiiltiirel degerleri, bilim ve teknolojideki gelismeler, makro
ekonomik etmenler (iilke ekonomik biiyiime orani, kisi basina diisen milli gelir,
enflasyon, aile gelir diizeyi gibi), esitsizlikler, finans politikalari, sosyal politikalar ve
egitim politikalar1 gibi etmenler digsal etmen olarak daha genis kapsamli
diistiniilmektedir. Egitim politikalar1 ve 6grenci degerlendirilmesine iliskin olarak,
politika yapicilar1 ve karar vericiler tarafindan almman kararlar, 6grenci mutlulugu
iizerinde dogrudan etki yapabilmektedir. Ulkenin ekonomik durumuna bagl olarak,

okullarda 6grencilere sunulan olanaklar ¢esitlenmekte ve kolaylasabilmektedir.

Sekiller ve modellemeler incelendiginde, 6grenci iyi olusunun g¢ok boyutlu,
karmagsik ve birbirinden etkilenen baglami 6ne ¢ikmaktadir. Bireysel ozellikler, okul
Ozellikleri ve c¢evresel/baglamsal etmenlerin iliskiler agindaki varligi {zerinde
diisiiniilmelidir. Diger bir ifadeyle, 6grenci iyi olusunu tek bir pencereden veya odak
noktasindan bakarak degerlendirmek ve diger faktorlerden soyutlamak arastirmacilari

eksik bulgulara ulastiracak ve yaniltabilecektir.

Bu konuda yapilmis karsilagtirmali arastirmalar bu baglamda yol gosterici olarak
kullanilabilir. Rees ve Main (2015:40) 15 tilkede gergeklestirilen ve katilimcilara yasam
doyumu, mutluluk ve gelecege yonelik iyimserlik Slgme araglarmi uyguladiklar
aragtirmada, 6grenci mutluluk diizeylerini karsilagtirmaktadir (Sekil 12). Verilere gore,
en mutlu dgrenciler grubunda ilk dort iilke Romanya, Kolombiya, israil ve Cezayir
goziikmektedir. Tiirkiye ise mutluluk ortalama puanlar1 esas alindiginda besinci siradadir.
Mutluluk ortalamast en diisiik iki ilke ise Almanya ve Giiney Kore olarak dikkat
cekmektedir. Tiirkiye’deki, Istanbul’daki okullarda 6grenim géren 12 yasindaki
katilimcilarin  aritmetik ortalamasi 8.9, 10 yasindaki katilimcilarin ise 9.6’dir. 10
yasindaki 6grenciler kendilerini daha ‘mutlu’ gérmektedir. Bu bulgulara dayali olarak,
ilkokul 6grencilerinin mutluluk diizeyi ortaokul 6grencilerinin mutluluk diizeyinden

yiiksek olarak degerlendirilebilir.
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Duisuk Mutluluk

%

Romanya I 9.4 %1,9
Kolombiya I 90 %4,5
israil I 8.9 %4,7
Cezayir I 8.9 %4, 7
Tarkiye NG 5.9 %6.9 NG
Ispanya I a7 %3,9
Norve¢ I a.7 %4,5 [
Nepal I 8.6 %5,4

G. Afrika I 85 %8,2 I
Etiyopya I 8.4 %4, 7
Birlesik Krallik I 8.3 %8,9
Polonya I 8.2 %7, 8
Estonya I 80 %8, 1
Almanya EE 8.0 %7,6 I
Guiney Kore I 7.5 %10,6

Sekil 12. Farkli Ulkelerde Ogrencilerin Mutluluk Diizeyleri. Rees ve Main’den (2015)
uyarlanmustir.

Bununla birlikte, 6grencilerin genel yasam doyumlar1 goz oniine alindiginda, yas
degiskeni acisindan degismelerin oldugu goriilmektedir. Tiim {ilkelerde, 10 yas grubu
ogrencilerin aritmetik ortalama puanlari, 12 yas grubu aritmetik ortalama puanlarindan
yiiksektir. En yiiksek ve en diisiik aritmetik ortalamaya sahip iilkeler ile Tiirkiye ortalama
puanlarmin karsilastirllmasma (Sekil 13) bakildiginda, Tirkiye’de 10 yas grubu
katilimcilarin aritmetik ortalamasinin en yiiksek ortalama puanin oldugu Romanya ile
ayni1 oldugu; bununla birlikte, yas gruplari arasindaki fark daha fazladir. Ulkemiz zorunlu
egitim yas gruplar1 dikkate alindiginda, ilkokul 6grencilerinin daha mutlu ve daha ytiksek
yasam doyumu diizeylerine sahip olduklari ifade edilebilir. Diger dikkat ¢eken bir bulgu
da 6grencilerin yasam doyumu diizeyleri arttikga, PISA 2015 sinav ortalama puanlarina
bagli olarak hesaplanan iilke siralamasinin diismesidir. Diger bir ifadeyle, 6grencilerin
yasam doyum diizeyleri ile {ilkelerinin PISA siralamasi arasinda negatif bir iliski oldugu
ifade edilebilir.
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Sekil 13. Ogrencilerin genel yasam doyumu diizeylerinin yas gruplari agisindan
karsilagtirilmasi. Rees ve Main (2015) ve OECD’den (2016) uyarlanmustir.

Yine ayni arastirmada, Rees ve Main (2015:40), 6grencilere yoneltilen “Okula
gitmeyi seviyorum.” ifadesine verilen cevaplar da 6grencilerin okul mutluluguna iliskin
ipuclart igermektedir. Okul bagliligina ve okul mutluluguna iligkin referans alinabilecek
bu ifadeye, AB igerisinde giiglii bir yeri bulunan Almanya’da O6grencilerin %21’
‘Tamamen Katiliyorum’ yanitini verirken, Etiyopya’da 6grencilerin %84 gibi bir oraninin
‘Tamamen Katiliyorum’ dilizeyinde yanit verdikleri goriilmektedir. Sekil 14
incelendiginde, verilerin iilkelerde okullara yiiklenen anlam ve verilen degere iligkin
olarak da yorum yapilabilir. Diger bir deyisle, Insani Gelisim Endeksi Raporu (2016) esas
alindiginda, Etiyopya[174.], Cezayir[83.], Nepal[144.], Tiirkiye[71.], Kolombiya[95.] ve
Romanya[60.], Giiney Kore [19.], Norveg [1.], Israil[19.], Ispanya[27.], Polonya[36.],
Birlesik Krallik[16.], Estonya[30.] ve Almanya[4.] siradadir. Bu durumda, veriler ‘okula
gitmeyi sevme’ hakkinda ipuglar1 vermektedir. Ilk bes iilkede okul, bir sosyallesme ve
‘cocukluk donemi yasantisini paylasma’ alani olarak diisiiniiliiyor olabilir. Bu anlamda,
bu veriler Etiyopya, Cezayir, Nepal, Tirkiye ve Kolombiya’da ¢ocuklarin daha cok

akranlariyla zaman gecirme, ¢gocukluklarini birlikte yagama ve eglenme sansi bulmalarina
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yorumlanabilir. Buradan hareketle, mutluluk — egitim iliskisini yalniz akademik basari

cizgisinde degil, sosyal ve psikolojik paylasimlar ekseninde de diisiinmek yararli olabilir.

Ulkeler

Kesinlikle Katiimiyorum  Katilmiyorum  Orta Diizeyde Katiliyorum Katiliyorum Tamamen Katiliyorum
| | |

Etiyopya 1
Cezayir [Ji]
Nepal ||
Turkiye [N
Kolombiya .
c.arika D I
Romanya -
Guiney Kore .
Norveg [
israil I
ispanya [
polonya [N
Birlesik Kralik || NN
Estonya [N
Almanya _

0 %10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90 %100

Katilimer ylizdesi

Sekil 14. Ogrencilerin “Okula gitmeyi seviyorum.” ifadesine katilma diizeyleri. Rees ve
Main’den (2015) uyarlanmistir.

Mutlu ¢ocuklarin daha iyi ve kolay 6grendikleri ifade edilmektedir (Eroglu ve
Giilcan, 2016). Evde, ailede ve yakin ¢evresindeki arkadaglariyla olan iliskilerinde mutlu
olan c¢ocuklar, okula daha olumlu bakacak, biligsel, ruhsal ve duygusal olarak daha hazir
gelecek ve dgrenme siireclerinde daha aktif olacaklardir. Morris’e (2013:645) gore de
temel sosyal, akademik ve psikolojik gereksinimleri karsilanan, 6gretmenleri ve akranlari
ile olumlu iligkiler gelistirebilen, kendilerine ilging gelen etkinliklere ‘aktif olarak
katilmaktan’ hoslanan ve yapmakta olduklar ‘seyler’ neticesinde kendilerine amag olarak
sunulan ddiillere bir anlam veya amag ylikleyebilen ¢ocuklarin okulda bulunmaktan

mutlu olabileceklerdir.

Olumlu duygular agisindan bakildiginda, olumlu duygular beslemenin bilgi

isleme stratejilerini destekledigi ve yaratici diisiinmeyi kolaylastirdigi (Harter, Schmidt
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ve Keyes: 2003) ifade edilmektedir. Ogrencilerin mutluluklarmin okul ortamlarinda
desteklenmesi ve gelistirilmesinin hem Ogrencileri egitim—0gretim etkinliklerine aktif
katilmaya yoneltecegi hem de sosyal, ruhsal ve psikolojik yonden gelistirecegi
sOylenebilir. Bu baglamda, son yillarda ABD, Birlesik Krallikk, Danimarka ve
Avustralya’da uygulamalar gelistirilen ve okullarda yayginlasmaya baslayan ‘mutluluk
smiflarimin’ (Thin, 2012) birbirleriyle daha olumlu iliskiler gelistirme becerisine sahip,
sorunlar ve beklenmedik olumsuzluklar karsisinda psikolojik olarak daha dayanikli,
paylasmayi seven, 6z-yeterligi yiliksek, gelecegi iyimser bakabilen, yasam boyu 6grenen,
duygusal okuryazarlik becerisi kazanmis ve mutlu bireylerin yetistirilmesine oldukca

islevsel platform sunacagi sdylenebilir.

2.1.6.2. Ogretmen Mutlulugu

Egitim — 6gretim stlirecine ‘bir toplumun sahip oldugu insan potansiyelini yeniden
yaratarak gelecegini kontrol etme girisimi’ (Aydin, 2010: 179) olarak da bakilabilir. Bu
durumda, egitim kurumunun formel olarak olusturulmus orgiitlerinde, okullarda, okula
alinan insan potansiyeliyle dogrudan etkilesime ve iletisime daha sik gegen, ‘Ggrencilerle
beraber egitsel iiretim yapan, etkili 6grenme ortami olusturan, 6grenciler ve velilerine
rehberlik eden, genel kiiltiir sahibi ve alaninda uzman kisiler’ (Bek, 2007) ve ‘egitim
orglitlerinin anahtar isgorenleri’ (Hascher, 2010: 736) olarak tanimlanabilecek
ogretmenler acisindan bakildiginda da mutluluk 6nemli bir arastirma alani olarak
gdziikmektedir. Ogretmen mutlulugu disiplinleraras1 bir arastirma alani olarak felsefe,
ahlak, psikoloji, egitim bilimleri, sosyoloji, iktisat, psikopatoloji ve antropoloji gibi farkli
disiplinlerde arastirmacilar tarafindan ele alinmalidir (Zhongying, 2013:1722).

Degisik sistemlerde, kuruluslarda ve diizeylerde, 6gretme-68renim ortamini en
etkili sekilde olusturacak, hem dgrencilere hem velilere yol gosterecek, 6gretmenlikte ve
Ogretecegi alanda, kuramsal alanda ve uygulamada yetistirilmis uzman kisiler (Basaran,
1993:113) olarak 6gretmenler, egitsel amaglar1 ger¢eklestirmede oldukga hayati bir islev
gormektedirler. Ogretmenlerin egitimsel uzmanlik diizeyi, sosyal gereksinimlerinin
karsilanma diizeyi ve okul liderliginin niteligi gibi pek cok orgiitsel faktor yaninda,
bireyler olarak orgiite yonelik tutumlari, yaklagimlar1 ve duygulari da bu islevi en uygun

ve etkili bicimde yerine getirmelerinde dnemlidir.
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Bununla birlikte, rekabet¢i, yarismacit ve yaristirict politikalarla one ¢ikan
neoliberal egitim perspektifi, yapilan isin anlamini ve toplumlar i¢in degerini arka plana
itmekte, test skorlar1 ve ders notlarin1 vurgulamaktadir. Acton ve Glasgow’a (2015) gore
bu bakis acis1 okul isgorenlerinin ‘insani duygulardan uzaklasmalarina’ neden
olmaktadir. Neoliberal egitimin dayandigi nokta ‘akademik basari’ ve ‘test basarist’
dgretmen ve idareciler arasinda uyum gelistirmelerini zorlastirabilmektedir. Ogretmen ve
ogrencileri ‘not esasli’ degerlendirme kiiltiirii utang kiiltiiriinii ve ‘ayiplama politikalarini®
dogurmaktadir. Merkezi smavlarda okullarin ve Ogrencilerin listeler bazinda
karsilastirilmasi, 6gretmen degerlendirmelerinin ‘puan usulii’ yapilmasi, 6grencilerin
‘test skorlar1 ve bagari siras1’ dikkate alinarak boliimlere yerlestirilmesi toplum nazarinda

‘zayif ve basarisiz olan ayiplanmalidir’ diisiincesini yayginlastirmaktadir.

Egitimin niteligini ylikseltme, egitim siirecinin daha etkili bi¢imde yonetilmesi
ve Ogrenme ¢iktilarinin kalicilifini saglanmasi agisindan, 6gretmenlerin ‘neyi, nasil
yaptiklarinin’ yaninda, yaptiklart is ve islemlerden ‘nasil etkilendikleri’ ve ‘neler
hissettikleri’ {izerinde de durulmalidir (Hall-Kenyon, Bullough, MacKay ve Marshall,
2014). Bu baglamda, farkl kiiltiirlerdeki farkli egitim oOrgiitlerinde ve farkli 6rneklem
grubu/galisma gruplari tizerinde gergeklestirilen ¢alismalara ulasilmaktadir [Okul 6ncesi
ogretmenleri (Hall-Kenyon, Bullough, MacKay ve Marshall, 2014; Wong ve Zhang,
2014), ilkokul ogretmenleri (Mogosoglu ve Kaya, 2018) ortaokul ogretmenleri
(Aelterman, Engels, Petegem ve Verhaeghe, 2007; Brouskeli, Kaltsi ve Loumakou, 2018;
Bulut, 2015; Ertong, 2018; Kidger ve digerleri, 2016; Milfont, Denny, Ameratunga,
Robinson ve Merry, 2008; Mogosoglu ve Kaya, 2018), Beden Egitimi 6gretmenleri
(Tosten, Avcer ve Sahin, 2018)]. Tiim bu aragtirmalara bakildiginda, alanyazinda 6gretmen
iyl olusu ve mutluluguna odaklanan arastirmalarin daha ¢ok Ogretmenlerin okula ve
mesleklerine yonelik duygulari, hisleri ve 6zyeterlik algilarina vurgu yapildigi (Paterson
ve Gramtham, 2016:92), yonetim siiregleri ve meslektaslar arasi iletisimin dnemsendigi
(Bulut, 2015; Brouskeli, Kaltsi ve Loumakou, 2018; Ertong, 2018; Tdsten, Avci ve Sahin,
2018), 6gretmen mutlulugunun orgiitsel etmenler yaninda kisisel etmenlere bagli olarak
‘dalgalanma izledigi’ ve iy1 olusun olumlu yonde aldig1 mesafenin 6gretmenleri ve egitim

yoneticilerini ‘daha mutlu bir okul’ diisiincesine yaklastirdig1 diisiiniilebilir.

Ogrencilerle etkilesim kurma ve ilgilenme, gretmenlik mesleginin dogas: geregi

iliski-temelli ve duygu temelli bir meslek olarak géziikmesine yol agmaktadir (Spilt,
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Koomen ve Thijs, 2011). Bu, bir bakima, iyi olusun bilissel yani olan is doyumunu
arttirict alan agmaktadir. Ogretmenler, ders anlattiklar, rehberlik ettikleri ve okul
icerisinde farkli zamanlarda vakit gecirdikleri Ogrencilerini diislindiiklerinde,
izlediklerinde, onlara katki sunmayi ‘amag¢’ edinmekle hayatlarina anlam katmaktadir
(Bulut, 2015; Ertong, 2018). Bu durumda, mutluluk ve iyi olus diizeyleri olumlu yonde
etkilenmekte ve desteklenmektedir. Paterson ve Grantham (2016:92), Bronfenbrenner
(1979) Ekolojik Sistem Kurami’ni temel alarak, 6gretmen iyi olusunu 6gretmen — g¢evre
etkilesimi cercevesinde genis bir bakis acisiyla degerlendirirken, Roffey (2012) okul
icerisindeki iligkilerin niteligine ve sikligina vurgu yapmakta ve meslektaslar arasi
iliskileri 6ne ¢ikarmaktadir. Ona gore, 6gretmenlerin 6rgiit igerisindeki iletisimin niteligi

onlarin mutlulugunu artiracak veya azaltacak bir rol oynayacaktir.

Hall-Kenyon, Bullough, MacKay ve Marshall’a (2014) gore ‘gosterdikleri
cabanin ve harcadiklar1 emegin bir sonucu olarak ¢ocuklarda kilit degisikligin oldugunu
gormeleri’, ‘calisma ortami’ ve ‘aidiyet/birliktelik hissi’ 6gretmen mutlulugunun kilit
faktorleridir. Bu ifadeden hareketle, harcanan emeklerin bosa gitmedigine dair bir isaretin
goriilmesinin dgretmenlerin mesleklerine duygusal bagliligini arttiracagi ve 6demonik
mutluluk duygusu uyandiracagi diisiiniilebilir. Calisma ortami ve aidiyet/birliktelik
faktorleri de hem hijyen faktorlerin Gnemine hem de insan iliskilerinin (Chiumento, 2007)

ve islemsel adaletin olduk¢a 6nemli olduklarina isaret etmektedir.

Isgdrenlerin drgiitlerine olan pozitif duygulari ve algilar1 hem onlarin bilissel,
duyussal ve saglik potansiyellerine, yasam kalitesine olumlu katki sunmakta, hem de
orgilit acisindan performans ve etkililik gostermelerine destek olmaktadir. Diger bir
deyisle, isgorenlerin olumlu duygular beslemeleri ve orgiit igerisindeki iliskilere ve
islemlere yonelik olumlu diisiinceleri hem isgdrenlerin performansint hem de yasam
kalitesini iyilestirici bir etki yapabilmektedir. Mutlu isgiicii, isgorenler, daha iiretken ve
amagclara daha ¢ok katki sunan (Arens ve Morin, 2016; Acton ve Glasgow, 2015; Harter,
Schmidt ve Keyes, 2003) ve neticede daha mutlu bir 6rgiit ortaya ¢ikarabilme giiciine

sahip kisilerdir.

Acton ve Glasgow’un (2015:104), alanyazin taramasi ile elde ettikleri bulgular

duygularin 6gretmen mutlulugunu destekledigini isaret etmektedir:
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- Mutluluk puanlarn yiiksek 6gretmenler, duygusal zeka ile isin gerektirdigi
zorluklart olumlu algilamakta ve c¢ocuklarla ve yetiskinlerle [6grenci
velileriyle] yakin etkilesimlerde ortaya ¢ikan duygusal zorluklarla bas etmek
icin daha etkili stratejiler uygulamaktadir.

- Mesleki yeterlik, 6gretmen iyi olusunun temel gereklerinden biridir ve
egitimsel amaclarin gergeklestirilmesiyle iligkilidir.

- Okul icinde, Ogretmenlerin ‘kendilerine deger verildigini’, ‘saygi
gosterildigini’, ‘desteklendigini’ ve ‘ilgi gosterildigini’ hissetmeleri
mutluluklarini artirmaktadir.

- Mesleki mutluluk ve iyi olusun siirdiiriilebilmesi icin, &grencilerle

ugrasmaktan keyif alma ve mutlu olmak 6nemli bir etkendir.

Ogretmenlik meslegi ydntembilimsel/egitimsel ve iliskisel olmak iizere iki
boyutta ele alinabilir (Van Petegem, Creemers, Rossel ve Aelterman, 2005). Birinci boyut
daha c¢cok meslege Ozgli planlamalari, uygulamalari ve degerlendirmeleri (ders
programinin i¢erigini belirleme, ders planlama, materyal hazirlama, sinav degerlendirme
gibi) igerirken iliskisel boyut okul baglaminda bir arada bulunan insanlar (yoneticiler,
ogretmenler, 6grenciler, veliler ve diger okul igsgdrenleri) arasindaki iletisim ve etkilesimi

anlatmaktadir. Ozelde ise, daha ¢ok, gretmen — dgrenci iligkileri 6ne ¢ikarilmaktadir.

Ogretmenler igin ‘okulda nasil hissettikleri’ &nemlidir; ‘6gretmen’ yapisinin
desteklenmesi, 6gretmenlerin hem kendi aralarinda daha ise-doniik ve orgiitsel amaclari
gerceklestirmeye odakli eylemleri 6ncelemeleri hem de birliktelik, aidiyet, mutluluk ve
olumlu duygulanim gibi pozitif deneyimler yasama olasiligini yiikseltmesi yaninda
egitimin niteligine de olumlu yansiyacak sonuglar ortaya koyacaktir (Zhongying, 2013).
Day ve Qing (2009) da birliktelik ve aidiyet hislerinin yanina 6z yeterlik, yetkilendirme,
aile yasantisinin niteligi, yasam doyumu, finansal stabilite[diizenli gelir durumu], viicut
saglig1 ve Ozerklik gibi oOrgiit-ici ve oOrglit-dis1 etmenleri de eklemekte ve Ogretmen

mutlulugunun ¢ok yonlii dogasina vurgu yapmaktadir.

Ogretmen mutlulugunun ve genel anlamda iyi olusunun anlasilmasma ydnelik
arastirmalar pek ¢ok agidan 6nem arz etmektedir (Acton ve Glasgow, 2015; Spilt ve

digerleri, 2011). Mutluluk arastirmalar1 6gretmenlik mesleginin anlagilmasina katki
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sunabilir, 6gretmenler agisindan Onemli goriilen/algilana faktorlerin  belirlenmesi
baglilig1 artirabilir, meslekten ayrilma oranini azaltabilir. Ikinci olarak, 6gretmenlerin
doyum sagladigi yonlerin belirlenmesi ile egitim reformlarina veri saglayacak bulgulara
ulagilabilir. Ugiincii olarak, dgretmenler, dgrencilerin hayatlarinda énemli etki birakan
yetigkinler olarak, onlarin sosyo-duygusal gelisimi ve akademik basarisi lizerine de etkili

kisilerdir (Roorda, Koomen, Spilt ve Oort, 2011).

Bununla birlikte, diger orgiitsel davranis konular1 iizerine yapilmis arastirmalar
(is doyumu, giiven, tilkkenmislik, giidiilenme, sinizm, stres, ¢atisma, sessizlik, muhalefet,
ruhsallik, adanmislik ve vatandaslik gibi) degerlendirildiginde, bu aragtirmalarin da Grtiik
olarak duygular ile iliskili oldugu sonucuna varilabilir. Duygular 6gretmenlik mesleginde
onemli etkenlerden birisi olarak goriilmektedir (Argon, 2015:379; Hascher, 2010; Schutz
ve Zembylas, 2009). Ancak, alanyazina bakildiginda, dogrudan O&gretmenlerin
mutluluklarina yonelik az sayida ¢alisma yapildigr goriillmektedir (Bulut, 2015; Bulut ve
Ozgan, 2014, Ertong, 2018; Hall-Kenyon, Bullough, MacKay ve Marshall, 2014; Levent,
Dogan ve Ocak, 2015; Mogosoglu ve Kaya, 2018; Tosten, Avei ve Sahin, 2018; Yildirim,
Aykol ve Imert, 2015). Bu acidan; iyi olus, mutluluk ve érgiitsel mutluluk kavramlarimnimn
Ogretmenler Ozelinde tanimlanmasi, konunun anlasilmasina daha islevsel katki
sunacaktir. Genelden—o6zele bir yaklasim esas alindiginda, bu yonde gelistirilecek
tanimlama ¢abasinin egitim Orgiitlerinin kendine 6zgii yanlarmi (Aydin, 2010) ve
ogretmenlik mesleginin o6zelliklerini yansitacagi ve yapilacak arastirmalarda kapsam

belirlemede yapici veri saglayacag diisiiniilebilir.

3

Soini, Pyhidltd ve Pietarinen (2010) 6gretmen iyi olusunu ‘... is arkadaslari ve
ogrencilerle isbirlik¢i bir etkilesim siirecinde ortaya ¢ikan kigisel ve mesleki doyum,
amaglarin gerceklestirilmesi, bir amacin olmasi ve mutluluk... ” olarak tanimlamaktadir.
Bullough ve Pinnegar (2009) ise 6gretmen mutlulugunu o6demonik perspektiften
degerlendirmektedir. Arastirmacilara gére, 6gretmenler i¢in esas multuluk ‘cocuklara
gercekten egitim verebilmenin hazzidir’. Bu anlamiyla degerlendirildiginde, 6gretmen
mutlulugu —fiziksel olanaklardan bagimsiz diisliniildiigiinde— ‘6gretmenlerin iginden
geldigi ve inandiklart gibi dgretmenlik yapmalari® olarak ifade edilebilir. Tanimlara

bakildiginda, 6gretmen mutlulugu ‘amaca’ ve ‘6grencilerin gelisiminde ger¢ekten katki

sunabilme hazzina’ dayali bir kavram olarak ele alinabilir.
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Acton ve Glasgow (2015), Ogretmen iyi olusuna odaklanan arastirmalar
inceledikleri alanyazin taramasi niteligindeki ¢alismalarinda, 6gretmen iyi olusunu farkl
acilardan degerlendiren bulgular ortaya koymaktadir. Acton ve Glasgow (2015),
yaptiklar1 arastirmada okul iyi olusunu etkileyen faktorleri ii¢ bashik altinda
toplamaktadir: (1) Bilissel / duyussal faktorler, (2) iliskisel Faktorler ve (3) Dis faktorler.
Biligsel / Duyussal faktorler 6zerklik gereksinimi, olumlu tutum, pedagojik uygulama,
saglikli bir is — Ozel yasam dengesi, duygusal zekd, mutluluk ve doyum olarak
siralanmaktadir. Ikinci kategoride yer alan iliskisel faktorler, dgretmenler, okul idarecileri
ve Ogrenciler arasindaki etkilesimin niteligi ve profesyonel is iliskileri olarak
goriilmektedir. Bu iliskilerin genel anlamda okul mutlulugunda 6nemli ve anahtar rol
iistlendigi pek ¢ok arastirmada vurgulannistir (Engels, Aelterman, Van Petegem ve
Schepens, 2004; Sturmfels, 2009; Van Petegem, Creemers, Rossel ve Aelterman, 2005).
Uciincii kategori politikalar ve okul Kkiiltiirii bilesenlerini kapsamaktadir. Tiim bu
kategorilerde yer alan faktorlerin uyumu, iyi olus diizeyi yiiksek bir Ogretmen

potansiyeline sahip okula zemin hazirlayacaktir.

Bu aragtirma kapsaminda, alanyazinda yer alan ve ulasilan ¢aligmalara dayali
olarak, 6gretmen mutlulugunun orgiit-i¢i, ¢cevresel ve bireysel etmenlere bagli, 6zellikle
duygularin bi¢imlendirdigi bir kavram oldugu vurgulanmalidir. Bu baglamda, 6gretmen
mutlulugu ‘ogretmenlerin okul igerisinde etkin, iglevsel ve amaci olan isgérenler olarak
okulda, gerek égrencileri gerek yoneticileri ve meslektaglart ile iliskilerinde olumlu
duygulart daha baskin olarak deneyimlemeleri, calisma sartlari ve meslege yonelik
olumlu duygular beslemeleri’ olarak da tanimlanabilir. Bu tanimlama olumlu duygulari
hem 6gretmenin kendisi hem de orgiitsel amaglara ulasma agisindan itici gii¢ olarak

vurgulamaktadir.

Ogretmenleri mutlu bir okul, akademik ve sosyal / kiiltiirel performans ve
yaratacagi okul kiiltiirii ve iklimi ile fark ortaya koyacaktir. Olumlu duygularin ‘cekici bir
cazibe merkezi’ olusturmaya yardimci olacaklart ve Ogretmenlerin giidiilenmesinde
onemli bir destek sunacagi dikkate alindiginda, 6gretmenlerin okulda daha fazla vakit
gecirme, daha fazla iliski gelistirme ve olumlu duygularin devamini saglamaya yonelik
daha fazla 6zen gosterme yonelimi sergileyecekleri de diisiiniilebilir. Diger bir ifadeyle,
O0gretmenler olumlu duygularnt kaybetmeme diislincesiyle, daha icten g¢aba

gostereceklerdir. Boylece, daha iiretken ve amaglara daha ¢ok katki sunan (Acton ve
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Glasgow, 2015; Arens ve Morin, 2016; Harter, Schmidt ve Keyes, 2003) 6gretmenler
araciligiyla neticede daha mutlu bir 6rgiit ortaya ¢ikarabilmeye bir adim daha yaklagilmis
olacaktir. Egitim orgiitlerinin, gelecege yonelik etkileri diisiiniildiiglinde, mutlu bireyler
ve mutlu toplum yetistirilmesi i¢in dncelikle 6gretmenlerin mutlu olmalar1 bir 6nkosul
olarak goziikmektedir. Mutsuz ve okula karsi olumsuz duygular besleyen isgorenlerin
yetistirecekleri bireylere bu yonde etki yapmalari, topluma mutlu bireyler sunmalari,

Ogrencilerin duygularinin potansiyeli dikkate alindiginda, hayli gii¢ olacaktir.

2.1.6.3. Okul Yoneticisi Mutlulugu

Orgiitlerin farkl1 sorumluluk ve yetkinlik diizeylerine sahip bireylerden meydana
geldigi dikkate alindiginda, sorumluluklarin ve sahip olunan kaynaklarin ‘amaca doniik
etkili bicimde’ kullanilmasi liderlik tarafindan yerine getirilmesi ve izlenmesi gereken bir
faktor olarak One c¢ikmaktadir. Bu baglamda, liderlerin sorumluluklar altindaki
izleyenlerin iyi oluslarin1 dikkate almasi ve destekleyici uygulamalar1 dncelemesi bir
zorunluluk olarak goziikmektedir (Scott-Jackson & Mayo, 2018). Liderler ve yoneticiler
isgorenlerin isi sevmelerinde, olumlu duygular gelistirmelerinde kendi kararlar1 disinda,
onlarin motivasyon ve moralleri {iizerinde en giicli etkenlerden biri olarak

degerlendirilmektedir (Argon, 2015).

‘Kisisel bir boyutta’ ele alinan ve bireylere indirgenen bir iyi olus bakis agist,
orgiitsel baglamda diisiiniildiigiinde, bireyselligin disina ¢ikmakta ve etki alanini ‘ayni
amac1 paylasan diger isgorenleri’ kapsayacak bicimde genisletmektedir. Isgérenlerde
olusan veya algilanan fiziksel, ruhsal, sosyal ve ekonomik sorunlar amaclara katki
diizeyini de dolayli olarak etkilemektedir. Bu durumda, hasta olus [ill-being] orgiitsel
verimliligi azaltici sonuglar dogurabilmekteyken, mutlu ve iyi olus diizeyi yiiksek
isgorenler daha nitelikli ¢iktilar ortaya koyabilmektedir (Lyubomirsky, King ve Diener,
2005). Yapilan aragtirmalarda yoneticilerin mutlu ve neseli olmasi ve hayata olumlu
bakmasi gibi duygusal 6zelliklerinin Orgiit ortamina pozitif yansimalarmin olacagina
iliskin sonuglar bulunmustur (Goleman, Boyatzis ve Mckee, 2002; Akt: Yilmaz ve
Altinok,  2009:455).  Orgiitsel ~ birliktelikten — amaglara  uzanmayr  basaran
isgorenleri/izleyenleri ‘bir arada’ tutmayr ve gelecek amaglara ulagmayi arzulayan
liderlerin ve yoneticilerin —alanyazin bulgular1 dikkate alindiginda— genelde orgiitsel iyi

olusu, 6zelde ise orgiitsel mutluluk kavramini, 6nemsemeleri elzem goéziikmektedir.
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Egitim y6netimi a¢isindan bakildiginda, bu kavramlar daha girift hal almakta ve
karmasiklagmaktadir. Her basamaginin insan iligkilerine dayali olmasi1 (Aydin, 2010;
Celep, 2014), egitim orgiitlerini, mutluluk ve iyi olus acgisindan, daha kirilgan ve ‘dig
etkilere daha acik’ hale getirmektedir. insan iliskilerinin baskin oldugu bir bilim olarak
egitim yonetimi alaninda, iyimserlik, umut, giiven, psikolojik dayaniklilik ve mutluluk
gibi insanin gelismesine ve olumlu yanlarinin desteklenmesine vurgu yapan pozitif
psikoloji onemli bir kaynak olarak diisiiniilmelidir (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt,
2013:1484). Farkli ozellikte, kisilikte ve potansiyelde Ogretmenlerin, belli Slgitleri
sagladiklar1 ve belli asamalar1 gectikleri takdirde, merkezi atama yoluyla veya il/ilge
orgiitlerinin ‘s6zlesmeli’ ya da ‘ders tcretli’ gorevlendirmesi ile meslege alindiklari
diistintildiiginde, egitim orgiitlerinde mutluluk ve iyi olus hem politika yapicilari,
akademi ve okul yoneticileri hem de 6gretmenler agisindan 6nemli bir aragtirma alani

olarak durmaktadir.

Okul yoneticileri agisindan bakildiginda, bu baglamda, konunun iki yonii ortaya
cikmaktadir: Bireysel anlamda okul yoneticilerinin kendi mutluluklar1 ve oOrgiitsel
anlamda okulda gorev yapan 6gretmenlerin ve diger isgdrenlerin yani sira 6grencilerin
mutlulugu. Bu agidan bakildiginda, okul yoneticileri hem kendi mutluluklarini hem de
lideri olduklart Ogretmenlerin, diger isgorenlerin ve Ogrencilerin mutluluklarini
yonetebilmelidir. Okul yoneticilerinin birey olarak sahip olduklar1 —ve ¢ogunlukla ve
genellikle orgiite de yansimalar1 gézlenen— psikolojik ve duygusal 6zellikleri bu anlamda
etkili olabilmektedir. Bulunduklar1 konum, tasidiklari sorumluluk diizeyi ve orgiitsel
stiregleri etkileme giicii (Yilmaz ve Altinok, 2009) ve “egitim orgiitlerini sekillendiren,
onlar1 kendi yasam felsefeleri ve gelisime agikliklari oraninda modernlestiren kisiler
olduklar” (Dénmez ve Agiroglu-Bakir, 2016:43; Wicher, 2017) disiinildiigiinde okul
yoneticilerinin duygusal 6zellikleri ve bu 6zelliklerin orgiite yansiyan etkileri iizerinde

durulmalidir.

Okul yoneticileri, ayrica, birey olarak, orgiit icerisinde bir isgdren olarak da
diisiiniilmelidir. Her iggdren gibi, okul yoneticilerinin de birey olarak orgiitsel amaglarin
gerceklestirilmesine doniik katkilar sunmasi beklenmektedir. Sorumluluk alani ve
tasidiklari roller [Lider, insan kaynaklar1 yoneticisi, danigman, mentor, arabulucu ve yol
gosterici gibi] dislintildigiinde, gorev yaptiklari okullarda yoneticilerin katkilarinin

islevsel ve onemli etkiler yaratacak diizeyde potansiyel barindiracagi ifade edilebilir.
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Bulunduklar1 konum itibariyle, okul yoneticileri pek ¢ok stres kaynagi ile ¢evrilmis
durumdadir ve tiim bu stres kaynaklari arasinda duygusal ve psikolojik dengeyi korumaya
calismaktadirlar. Bu durum, onlarin iyi olus diizeyini olumsuz etkilemekte ve
azaltmaktadir (Hodgen ve Wylie, 2005:v; Riley, 2017:16; Wicher, 2017:25; Worthing ve
Paterson, 2013:7; Yarrington, 2016). Okul yoneticilerinin iyi olus diizeyleri konulu
arastirmalarin daha kurumsal nitelikte yiiritiildiigii Yeni Zelanda ve Avustralya’da
yapilan arastirmalar da (Hodgen ve Wylie, 2005; Riley, 2017) da okul ydneticilerinin
daha ¢ok is yiikii etkeninden etkilenmekte oldugunu, is doyumu diizeyleri yiiksek olmakla
birlikte iyi olus diizeylerinin diislis egilimi gosterdigini ortaya koymaktadir. Okul
yoneticilerinin iyi olusu/mutlulugu konulu aragtirmalarin siklikla yapildigi Avustralya’da
gerceklestirilen ve Worthing ve Paterson (2013) onciiliiglinde yiirtitiilen ve 2004 — 2013
yillart arasindaki okul yoneticileri mutlulugu odakli aragtirmalarin bulgularinin
Ozetlendigi bir arastirma da, yoneticilerin biiylik ¢cogunlugunun mutlu oldugunu ortaya
koymakla beraber, meslegin ve yoneticilik pozisyonunun yoneticiler iizerlerinde yogun

bir stres ve bask1 olusturdugunu isaret etmektedir.

Felemenk okullarinda okul yoneticilerinin iyi olus diizeylerine etki eden bireysel,
orgiitsel ve cevresel etkenleri belirleme amagl arastirmada Devos, Bouckenooghe,
Engels, Hotton ve Aelterman (2007), okul yoneticileri ile ilgili olarak yaptiklari pilot
calisma verileri ve kapsamli alanyazin taramasi neticesinde, ii¢ etmenli bir model
onermektedirler (Sekil 15). Modeli olusturan pargalara bakildiginda, kisilik 6zellikleri,
orgiitsel etmenler ve dis ¢evresel etmenlerin birlikte modele alindiklari, dolayisiyla, iy1
olusun karmasik dogasina vurgu yapildig1 gozlenmektedir. Ozellikle drgiitsel etmenlerin
detaylandirilmasi, okul yoneticilerinin mutlulugunda orgiitiin daha ‘kritik’ rol oynadigim
diigiindiirmektedir. Okulun fiziksel/yapisal ozellikleri, kiiltiiri, 6gretmenlerin iyi-olus
diizeyleri ve —varsa— okul yonetim kurullar1 okul yoneticilerinin mutlulugunu etkileyen

oOrgiitsel etmenler olarak siralanmaktadir.
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BIiREYSEL ETMENLER

1. Kisilik Ozellikleri
- A tipi davranig
- B tipi davramg
- Denetim odagi

- Ozyeterlik
ORGUTSEL ETMENLER : DIS CEVRE ETMENI
1. Yapisal Ozellikler M 1. Merkezi yonetimin rolii
[Okul biiyiikliigi, bina sayisi, 6grenci ..
ozellikleri | IYI OLUS
1. Tiikenmislik (-)
2. Okul Kiltirsi | »| 2-IsDoyumu(+) P
[Vizyon ve Amag-odaklilik, liderlik, 3. Is Cogkusu (+)
ogretmenler arast igbirligi, karar alma
stirecine katilim, yenilik¢ilik]

3. Ogretmen ivi-olugu

4. Okul Yonetim Kurulu

Sekil 15. Okul yoneticileri iyi olug modeli

Bireysel etmenlere bakildiginda, kisilik 6zellikleri baslig1 altinda yer alan, A ve B
tipi davramig Ozellikleri de kisiligin  farklilasan  yanlarindan biri  olarak
degerlendirilmektedir. A tipi kisiler sabirsiz, ¢cabuk basarili olma hirsi1 tagtyan, agresif, is-
odakli ve hareketli kisiler iken B tipi kigiler daha etraflica diislinebilen, sabirla hareket
eden, zamana kars1 daha az duyarli ve daha az rekabet¢i kisilerdir (Akinci, Giiven ve
Demirel, 2015:58). Okul yonetimi agisindan bakildiginda, okul yoneticilerinin hangi
davraniglart ‘baskin bicimde’ sergiledigi de iyi olus lizerinde etkili olacaktir. Daha
rekabet¢i ve ig-odakli bir yap1 olarak A tipi davranislarin baskin olmasinin hem okul
yoneticilerinde hem de Ogretmenlerde catisma ve stres olarak yansimalarinin
goriilebilecegi, dolayisiyla iyi olus ve mutluluk diizeylerini de olumsuz etkileyecegi, ifade
edilebilir. Ikinci bireysel etmen olarak, ‘kisinin davramgslari ve davramslarmn
sonuglarina iligkin sorumluluk alma diizeyi’ ile iliskilendirilebilecek bir 6zellik olarak
denetim odagmin yoneticilerin mutlulugunu etkileyen bir etmen oldugu
vurgulanmaktadir. Igten denetimli olmak, daha iyi bir iyi olus diizeyinin ve mutlulugun
yordayicist olarak diisiiniiliirken (Yavuz ve Siinbiil, 2004:370) distan denetimli olmak,
diger bir ifadeyle, davranislarin neticesi ile talih, rastlanti, sans ya da kader gibi kisinin
kontrol altinda ol(a)mayan dis etmenler arasinda bir bag kurma egilimi tagimak, iyi olus
ve mutluluk diizeyini olumsuz etkilemektedir. “Bireylerin, yapmalart gereken

etkinlikleri, uygulamalar: ve atmalari gereken adimlar: planlama, yonetme ve basariyla
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sonlandirabilmeye iliskin ‘kendi potansiyeline iligkin’ inan¢lari (Bandura, 1997:3)”
olarak tanimlanan 6z-yeterlik de davranislarimizi yonlendiren bir giic kaynagi olarak
diisiiniilebilir. Oz-yeterlik algis1 bir etkinlige ne kadar emek/caba sarf edecegimizi, stres
diizeyimizi ve karsilasilacak zorluklara ne derecede dayanabilecegimizi de
etkileyebilmektedir. Yiiksek ve olumlu yeterlik algisina sahip bireyler, bu baglamda, daha
olumlu yansiyan bir goriintii ve davranis ortaya koyabilirken, diisiik 6z-yeterlik algisina
sahip bireyler ‘kendilerini olumsuz ve yetersiz gormekte’ ve orgiitsel amaglara yonelik
basarisiz olunacagi beklentisi tasimaktadirlar (Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy,
2007).

Orgiitsel etmenlere bakildiginda, Hollanda egitim sisteminde okuldaki &grenci
sayisina gore, merkezi hiikiimet tarafindan okullara destek saglandigi diisiintildiigiinde,
okuldaki 6grenci sayis1 yoneticilerin mutlulugunu etkileyen 6nemli bir etmen olarak 6ne
cikmaktadir. Bina/Blok sayisi, okul biiyiikliigli ve 6gretmen sayist da okul yoneticilerinin
is yiikii, stres diizeyi ve mutlulugu iizerinde etkili olarak diisiiniilmektedir. Ikinci etmen

‘

olarak, orgiitler acisindan “...dissal uyum ve i¢sel entegrasyon sirasinda karsilasilan
problemlerle bas etmek icin kesfedilen, icad edilen ya da gelistirilen ve dogru olarak
kabul edilen ve bundan dolay: yeni iiyelerin sorunlarla ilgili algilarini, diigiincelerini ve
duygularint bunlara gore diizeltmeleri gereken temel onermeler (Schein, 2004:17)”
olarak tanimlanan orgiit kiiltiirii de, Orgiit igerisindeki veya orgiite yonelik tutum ve
davraniglar1 yonlendirici etki yaptig1 i¢in, kaginilmaz bi¢imde yoneticilerin mutlulugu
iizerinde etkili olacaktir. Orgiittiin vizyonu ve misyonunun i¢sellestirilme oran, liderlik
bicemi, yonetim siireclerinde 0gretmenlerin yer alma/katki diizeyi, 6gretmenler arasi
isbirliginin niteligi gibi boyutlar bu baglamda modelde yer almaktadir. Ogretmen iyi
olusu miidiir mutlulugunu etkileyen iiclincii orgiitsel etmen olarak yer almaktadir. Bu
ifadeden hareketle, okulda egitim-ogretim etkinliklerinin ‘uygulayicilari’ ve 6grenciler
ya da veliler ile okul arasinda daha islevsel rol oynayan isgorenler olarak 6gretmenlerin
mutluluk ve iyi olug diizeylerinin hem dolayli hem de dogrudan okul yoneticilerinin
mutluluk diizeyiyle iliskilendirilebilecegi diisiiniilebilir. Okul yonetim kurullari, modelin
diger bir oOrgiitsel boyutu olarak sunulmaktadir. Okul yoneticilerinin yonetim kurulu
tiyelerinin kararlarina uygun hareket etmek durumunda olacagi diisiintildiiglinde, bu
durum onlarin mutluluk ve iyi olus diizeyi kapsama alani igerisinde belirleyici bir konuma
isaret edebilir. Tirkiye acisindan bakildiginda, bu durum, &zel okullar ve vakif

tiniversiteleri agisindan aragtirmacilar tarafindan ele alinabilir.



89

Modelin [Sekil 15] ‘Dis Cevre Etmeni’ olarak konumlandirilan diger bir etmeni,
merkezi yonetimdir. Merkezi yonetimler, egitim ve Ogretim islerinden sorumlu
bakanliklar, ulusal egitim politikalarma yonelik karar alict ve denetleyici bir role
sahiptirler. Okul yoneticileri, merkezi ve/veya yerel yoOnetimlerin kararlarindan
etkilenmektedir. Bu baglamda merkezi yonetimin rolii yadsinamaz ve kritik bir yerde
konuslanmaktadir. Modelin ortasinda yer alan ve ‘Tiikenmislik’, ‘Is doyumu’ ve ‘Is
coskusu’nu iceren bir parca olarak konumlandirilan ‘Iyi olus’ ile alt boyutlar1 arasindaki
iliskinin yonii + ve — isaretlerle gosterilmektedir. Buna gore, tiikenmislik iyi olus tizerinde
negatif etki yaratirken doyum ve cosku arti etki yapmakta ve iyi olus diizeyini

desteklemektedir.

Tirkiye’de ‘okul yoneticileri ve pozitif psikoloji uygulamalari’ ile ilgili
arastirmalarin sinirh oldugu gozlenmektedir. Uz Bas ve Sahin Firat (2017), Izmir’deki
okullarda gorevli okul miidiirlerinin ve o&gretmenlerin pozitif psikoloji hakkindaki
goriiglerini belirlemeyi amagladiklar1 arastirmada, okul miidiirlerinin ¢ogunlugunun
pozitif psikoloji ve pozitif egitim konularinda yeterli bilgisi olmadigini isaret etmekle
birlikte, pozitif psikoloji uygulamalarinin okullarda gerekli oldugu ve yararli sonuglar
ortaya koyacagina iligskin bulgulara ulasmistir. Aydin, Yilmaz ve Altinkurt (2013) da
egitim yoOnetimi alaninda pozitivist ve daha ¢ok teknik/mekanik noktalara odaklanan
diisiinceyi sorgulamakta, egitim bilimlerinin multidisipliner dogasin1 savunmakta ve
pozitif psikoloji agisindan egitim yonetiminin degerlendirilmesine basamak sunmaktadir.
Arastirmada, temelde insanin pozitif yonlerinin vurgulanmasi ve gelistirilmesini savunan
pozitif psikoloji kavramlarindan yararlanilmasinin, liderlik ve okul yonetiminde olumlu

duygularin arastirilmasinin bir gereklilik oldugu ifade edilmektedir.

Okul yoneticileri agisindan genel bir degerlendirme yapildiginda, mutluluk
‘zengin ve yenilenebilir bir kaynak’ olarak diisiiniilebilir. Mutlu bir yonetici daha az stres
yasayacak, isgorenler ile daha nitelikli iligkiler gelistirecek, daha olumlu bir kiiltiir
olusturacak, psikolojik ve zihinsel olarak daha saglam ve problem ¢dzme becerisi
acisindan daha basarili bir yonetici olacaktir (Fredrickson, 2003). Bu niteliklerin, orgiite
olumlu yansiyacak dogurgulari olabilecegi savunulabilir. Bu baglamda, okul yoneticileri
acisindan da pozitif psikoloji konularinin arastirma konusu yapilmasinin disiplinlerarasi
egitim yOnetimi arastirmalarina ‘farkli bilim alanlarmmin katkisimin siiziildiigii bir veri

havuzu’ sunacag1 ongoriilebilir.
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Ayrica, pozitif psikoloji uygulamalarina yonelik egitim programlar1 ve seminerler
okul yoneticilerine ufuk agic1 6rnekler ve ipuglar1 sunabilir (Wicher, 2017). Olumlu
duygularin yonetsel siireglerde 6nemli isleve sahip karar verme becerisi, bilgiyi isleme ve
toplumsal iligkiler iizerinde olumlu etkileri oldugu hatirlandiginda (Fredrickson, 2003),
bu tiir egitim programlarinin garpan etkisinin pozitif bir okul iklimi olusturmada ortaya
cikabilecegi, okul yoneticilerinin bireysel olarak pozitif psikoloji uygulamalar
konularinda bilinglendirilmesinin onlar1 psikolojik olarak daha dayanikli, iyimser, sosyal
sermayesi giiclii kisiler (Memduhoglu, 2008) yapmasinin yani sira, isgorenlerle iliskiler,

ogrenci mutlulugu ve okul yonetimi konularinda da destekleyecegi diisiiniilebilir.

2.1.7. Orgiitsel Sinizm

Chester 1. Barnard’in ‘bireyler’, ‘amacin gergeklestirilmesine katkida bulunma
istegi’ ve ‘gerceklestirilmesi gereken ortak bir amacg’ olarak siraladigi iic 0genin
biitiinliiglinde orgiitler (Aydin, 2010:14), amaclara yonelik siirekliligi korumak icin
dinamik bir siire¢ yagsamaktadirlar. Bu dinamik siireg i¢erisinde, yonetsel eylemler, insan
iligkileri ve ¢evresel etmenler orgiitsel etkililikte etkili olmaktadirlar. Bilimsel yonetimde
‘ekonomik giidiileyicilerle giidiilenebilecekleri’ ve ‘siirekli yonetilmeleri ve gozetilmeleri
gerektigi’ goriisleri 6ne gikarken, neoklasik kuramla birlikte bireysel farkliliklar da kabul
edilmeye baslanilmis ve sonrasinda orgiitlerle ilgili calismalarda insan faktorii ve
toplumsal etkenler 6n planda tutulmustur (Aydin, 2010:111). Bir orgiitiin ‘insansiz’
diisiiniilemeyecegi goz oniine alindiginda, orgiit iginde isgorenlerin ve yoneticilerin birey
ve grup olarak nasil davrandiklari, nasil tutumlar gelistirdikleri ve neler hissettikleri de

onem kazanmistir.

Insanlar ‘iggdren’olarak bir orgiite katildiklarinda kisisel 6zellikleriyle birlikte;
diinya gortst, kiiltiirel perspektifleri ve deger yargilar1 yerlesmis, yasam tarzlar1 ve
hedefleri belirlenmis ve davranis kaliplar1 olusmus haldedir (Kilig, 2011). Bu nedenle,
isgérenin Orglit igerisinde bir parcasi oldugu iliskiler ve uygulamalar daha Onceki
birikimden etkilenecektir. Bu baglamda, isgorenler c¢esitli tutumlar ve yaklasimlar
gelistirecek, bu da —dogal olarak— onlarin orgiitsel amaclara katki diizeyini etkileyecektir.
Alanyazinda “kisinin Orgiitiine yonelik gelistirmis oldugu negatif bir tutum (Dean,

Brandes ve Dharwadkar, 1998)” olarak ele alinan orgiitsel sinizm isgoren kaynaginin
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etkili ve verimli kullanilmas1 konusunda dikkate alinmas1 gereken 6nemli bir konu olarak

diisiiniilebilir.

Genel olarak sinizmin evrensel olarak gecerli bir taniminin olmadigi (Andersson,
1996; Bedeian, 2007:11) ve sinizmin negatif bir tutum oldugu ile ilgili bir mutabakat
olmakla birlikte oOrgiitsel sinizm tanimlamalarinda agik farkliliklar bulundugu
belirtilmektedir (Dean vd., 1998). Ulusal alanyazinda, benzer bi¢cimde, Helvact ve Cetin
(2012) orgiitsel sinizmi isgorenlerin “Orgiitiin kararlarina karsi bir inangsizlik ve
niyetlerine giivenmeme ve yoneticilerinin ger¢ek karakterlerini yansitmamalar1 inanc1”
biciminde tanimlamaktadir. Bu tanim Orgiitten uzaklagmayi, yalnizlasmayzi,
yabancilagsmayi, diisiikk baglilik diizeyini, diisiik is doyumu diizeyini ve mutsuzlugu da

kapsayici bir tanim gibi goziikmektedir.

Orgiitsel sinizm, bireylerin 6rgiitten beklentilerinin karsilanma diizeyi ile de
ilgilidir. Beklentileri ‘bekledikleri diizeyde’ karsilanmayan ve orgiit igerisinde umduklari
bicimde yarar bulamayan isgoérenlerin hayal kirikligi ve yasadiklar1 bosluk duygusu
zaman igerisinde oOrgiite yonelik sinizme evrilmektedir (Guastello ve Peissig, 1998).
Orgiitsel sinizmi yiiksek diizeyde yasayan isgorenlerin yasadiklar1 bu tiirden duygular
arasinda Orglitiin diiriistiikten ve giivenden uzakta oldugu, karar alma evresinde orgiitiin
ictenlikten koptugu ve orgiit icinde kendilerinin artik ‘dikkate alinmadiklari’ da yer
almaktadir. Sinik tutumlar gelistiren isgorenler orgiite yonelik kizginlik duyma, 6rgiitten
uzaklagma istegi, orgiitten nefret etme gibi ¢esitli duygusal tutumlar igerisinde olmakta
(Ergen, 2015) ve daha ileriki asamada bu duygular1 eyleme dokerek davranislarla

gosterme yoluna gidebilmektedirler.

Alanyazin taramasi, orgiitsel sinizm ile ilgili olarak diisiiniilen farkli kuramsal
bakis acilarinin varligini ortaya koymaktadir (Pelit ve Pelit, 2014: 85). Bu kuramsal bakis
acilariin orgiitsel sinizm kavraminin ‘daha ayagi yere basar bi¢imde’ ele alinmasini ve
anlagilmasin1 destekleyici bulgulara kaynaklik edebilecegi disiinilebilir. Duygusal
Olaylar Kurami (Weiss ve Cropanzano, 1996), Sosyal Miibadele Kurami (Blau, 2009) ve

Beklenti Kurami (Vroom, 1964) bu kuramlar arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

Weiss ve Cropanzano’nun (1996) is yasantisinda karsilasilan duygusal olaylarin
veya deneyimlerin Orgiite yansimalarina odaklanan Duygusal Olaylar Kurami, duygusal

olaylarin yapisini, nedenlerini ve dogurgularimi1 ele almaktadir. Kuram, iy doyumunu
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duygusal olaylarin bir sonucu olarak diisiinmektedir. Diger bir ifadeyle, kurama gore, is
doyumu gevresel etmenlerden ¢ok, is ortaminda yasanan duygusal olaylarla iligkili olarak
diisiiniilmelidir. Insanlarin is yerindeki duygu deneyimleri, —gozlenebilir veya gizli—
tepkiler dogurabilmektedir. Ozdevecioglu’nun (2004b:184) ifadesiyle, isgdrenlerin
orglitsel yasamdaki davranislarin arkaplaninda kisilik 6zellikleri ve orgiitsel etmenlerin
yani sira duygusal olaylar da yatmaktadir. Duygular, orgiite yonelik degerlendirmeler igin
araci islevi gorebilmektedir. Bu noktadan hareketle, duygusal olaylar kurami, bireylerin
is yasamindaki duygusal deneyimlerinin is doyumunu ve buna bagli olarak performansini
—dolayisiyla orgiitsel etkililigi— etkiledigini savunmaktadir (Weiss ve Cropanzano, 1996).
Orgiit agisindan bakildiginda, liderin, ydneticilerin ve paydaslarin tutumunun, isgorenler
arasi iligkilerin ve isgdrenin degerlendirilmesine iliskin yaklagimlarin is doyumu ile
yakindan ilgili olmasi (Biiyiikgdze ve Ozdemir, 2017: 316) yaninda, bu etmenlerin adalet,
sinizm, mobbing, zorbalik, sessizlik, isten ayrilma niyeti ve ¢atisma gibi farkli orgiitsel
kavramlar agisindan ele alinabilecek olumlu veya olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasinda
da etkili olabilecegi diisiiniilebilir. Bu baglamda, hayal kirikligi, oOrgiite yonelik
giivensizlik, duygusal uzaklasma ve inang kaybi gibi yapilarla iligkilendirilen orgiitsel
sinizm olumlu duygularla negatif, olumsuz duygularla ise pozitif yonde iligkili bir kavram
olarak ele alinabilir. Isgdrenlerin negatif duygular1 daha yogun bicimde yasadiklari

orgiitlere yonelik sinik tutum gelistirecekleri ongoriilebilir.

Bir diger kuram olarak, Blau (1964) tarafindan gelistirilen, Sosyal Miibadele
Kuram1 da alanyazinda orgiitsel sinizm kavramu ile iligkilendirilmektedir (Pelit ve Pelit,
2014). Kurama gore, isgorenler ile orgiitler arasinda ‘ortiik bigimde’ var olan ve ihlal
edildiginde olumsuz sonuglara uzanabilen bir gizli s6zlesmeden s6z edilebilir. Bir bagka
ifadeyle, isgorenlerin Orgiitte yer almalari, amaglara katki sunmalari ve birliktelik
sergilemeleri, birey ve drgiit arasindaki beklentilere dayalidir. Isgdrenlerin 6diil / kazanim
beklentisi onlarin sosyal iliskilerinin [social associations] ve paylasimlarinin temelini
olusturmaktadir (Cakict ve Aysen, 2014:121). Orgiitsel baglamda ‘karsilikl iliskileri’
aciklamaya calisan bir kuram (Cropanzano ve Mitchell, 2005:874) olarak Sosyal
Miibadele Kuramu, iligkilerin her iki taraf a¢isindan da fayda — maliyet dengesi dikkate
alinarak sekillendirildigine vurgu yapmaktadir. Orgiitsel sinizm acisindan bakildiginda,
maliyeti [emegi, kaynagi] getirisinden [0diilii, licreti, kazanimlari] daha fazla olan
durumlarda beklenti esiginin asilamayacagi, dolayisiyla da isgorenlerde orgiite yonelik

olumsuz duygu ve tutumlarin gelismeye baslayacagi; bu durumun stireklilik ve siklik
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derecesinin de sinizm diizeyini yiikseltecegi 6ngoriilebilir. Diger bir deyisle, Pelit ve
Pelit’e (2014: 86) gore, isgorenlere sunulan vaatlerin gercgeklestirilme diizeyi orgiitsel

sinizm ortaya ¢ikma diizeyini belirleyici bir faktor olarak goriilebilir.

Giidiileme kuramlar1 arasinda yer alan Beklenti Kurami (Vroom, 1964) da
orgiitsel sinizm ile iligkilendirilmektedir (Sezgin Nartgiin ve Kartal, 2013). Vroom
(1964), beklenti kavramini ‘belli bir eylemin belli bir amagla sonuglanacagi konusunda
gegici bir inang’ bigiminde tanimlamaktadir (Onaran, 1981: 73, Pelit ve Pelit, 2914: 86).
Beklenti, ‘gecici bir inang’ olarak tanimlandiginda, olduk¢a degisken ve kisa siireli bir
kavram olarak goziikmektedir. Eylem — beklenti arasindaki iliskinin 6znelligi de bu
baglamda iizerinde durulmas1 gereken &nemli bir konudur. Orgiitsel sinizm agisindan,
beklentilerin art1 (+) diizeyde olmasinin Orgiite daha olumlu yansiyacak eylemlere ve
tutumlara dayanak olusturacagi, bunun tam tersi durumda, diger bir deyisle beklentinin
ilgisizlik (0 diizeyi) ya da negatif (-) diizeyde olmasinin ‘zarar verici’ davranislara ve

sinik tutuma zemin olusturacagi sdylenebilir.

Orgiitsel sinizme yol agan pek ¢ok farkli faktdrden ve sebepten séz edilebilir.
Yanlis yonetilen degisim siireci, adil olmayan uygulamalar, asir1 stres ve rol yiikii, kisisel
ve Orgiitsel beklentilerin karsilanmamasi, moral ve motivasyon eksikligi, yetersiz sosyal
destek, iletisimsizlik, psikolojik sozlesme ihlalleri, amag¢ c¢atismasi, artan Orgiitsel
karmagiklik, karar aliminda etkili olma diizeyinin yetersizligi, isten ¢ikarma da sinizmin
sebeplerinden bazilaridir (Reichers ve ark., 1997; Akt. Kalagan, 2009). Isgorenler
deneyimledikleri tiim bu yanliglar ve ‘yanli davraniglar’ nedeniyle olumsuz ve yikici ve
engelleyici tutumlar gelistirmeye itilmektedir. FitzGerald’e (2002) gore ise, 6zellikle adil
olmayan uygulamalarin dogurdugu ‘adaletsizlik inanci’ da sinizmi bir tepki gdsterme

yolu olarak sunmaktadir.

Alanyazina bakildiginda, oOrgiitsel sinizm tiirleri ve/veya boyutlar1 farkh
bicimlerde ele alinmaktadir. Bazi arastirmacilar, sinizmi olusum ve ortaya ¢ikis alanlarina
gore siniflandirirken [Polis sinizmi, kisilik sinizmi, mesleki sinizm, degisim sinizmi,
isgoren sinizmi gibi] kimi aragtirmacilar da sinizmi olusum siire¢leri itibariyle [Biligsel
sinizm, Duyussal sinizm ve Davranissal sinizm gibi] kategorize etmektedirler. “Bilissel
sinizm”, “Duyussal sinizm” ve “Davranigsal sinizm” alanyazinda drgiitsel sinizmin ti¢ alt

boyutu olarak kabul gérmektedir.
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2.1.7.1. Bilissel boyut

Sinizmin biligsel boyutu isgdrenlerin ya da bir orgiitte ¢alisanlarin bulunduklari
orgiit ya da kurumun diiriistliikten, adil ve hakkaniyetli olmaktan uzak olduguna iliskin
inang tasimalaridir. Orgiitsel sinizme iliskin bu bilissel boyut, éncelikle dogrudan biling
yolu ile olusturulmaktadir (Dean vd., 1998). Isgdrenlerin drgiit igerisinde gézlemledikleri
veya bizzat kendilerinin deneyimledikleri uygulamalar ve durumlar kisilerin
zihinlerindeki giiven ve inanci zedelemekte, netice olarak da, olumsuz algilanan
uygulama ve deneyimlerin devam etmesi durumunda, inangsizliga yol agmaktadir. Bu
inangsizlik, isgdrenlerin zihninde yer edinmekle birlikte, ¢ogunlukla ‘goriiniir’ degildir;

kisinin kendi zihninde yerlesik bir yapidir.

Orgiitsel sinizmin bu boyutunda, isgorenlerin kafasinda, ‘ilk zamanlarda orgiitiin
sahip olduguna inanilan’ ilkelerden ve ahlaki temellerden uzaklasildigina, calisanlarin
veya yoneticilerin kendi c¢ikarlarina uygun davrandiklarina, oOrgiitiin artik diiriist,
hakkaniyet temelli ve etik ilkelere uygun politikalar iiretmedigine iliskin inanglar da
olusmustur. Isgdrenler orgiitii ‘kendilerine ihanet ediyormus gibi’ diisiiniirler
(Balikgioglu, 2013:23; Brandes, 1997:30; Dean vd. 1998:345; Johnson ve O’leary-Kelly,
2003).

Biligsel boyut, genel olarak ifade edilmek gerekirse, “sinik tutumun yerlesme ve
gelismeye acgik bicimde bekleme sathasi” olarak diisiiniilebilir. Bir tiir kulugka evresi
olarak da goriilebilecek bu boyut, bilis diizeyinde olumsuzluklarin ortaya ¢ikisini ve
birikmesini anlatir. Bilissel sinizm boyutu, bir bakima, edinilen tecriibelerden,
karsilagilan uygulamalardan, gozlenen degisimlerden/davranislardan kaynakli olarak

‘olumsuz bir esintinin’ ve inang azalmasinin baslamasi bi¢iminde de diisiiniilebilir.

2.1.7.2. Duyussal boyut

Biligsel boyutta olusturdugu inaniglarin ve genel kabullerin bir neticesi olarak
‘ikinci bir asama’ olarak duyugsal boyutta, sinik tutuma sahip bireyler, yalnizca orgiitiin
kendisine iliskin inanglar1 olan isgorenler degil, aym1 zamanda orgiite iliskin olumsuz
duygular da besleyen isgorenler olarak goriilmektedir (Dean vd., 1998). Duygular, bilissel
diizeyde baslayan inangsizlik diisiincesinin gostergeleridir ve orgiit yonetimi tarafindan
orglitsel sinizmin arttk daha yogun bicimde ortaya c¢iktigmmin bir isareti olarak

okunmalidir.
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Bu olumsuz duygular arasinda kizginlik, utang duyma, nefret etme, bikkinlik gibi
genelde orgiite yonelik igsel reaksiyon igeren duygular yer almaktadir (Dean vd., 1998).
Andersson (1996) ise orgiitsel siniklerin yasadig1 duygulara kisilerin 6rgiitlerine yonelik
yasadiklar1 hayal kiriklig1 ve derin timitsizligi de eklemektedir. Altindz, Cop ve Sigindi
(2011: 290) da saygisizlik, baskalarindan nefret etme, hayal kiriklig1, kendini begenme,
giivensizlik ve kiiclimseme gibi duygular1 da bu boyuta dahil etmektedir.

Duyussal boyutta, biraz daha ‘goriinebilir’ bir karakter kazanan 6rgiitsel sinizm
ayn1 zamanda daha etkili bir giice de ulasmustir denilebilir. Isgérenlerin mutsuzlugunu ve
tatminsizligini de yansitan kizginlik, nefret, hayiflanma, hayal kirikligi, kiiciimseme,
tmitsizlik gibi duygulanimlar bu boyutta —yine de— arka plandadir ve eyleme
dokiilmezler. Isgdrenler, kendi duygu diinyalarinda ve diisiincelerinde bu duygular

yasatirlar.

2.1.7.3. Davramssal boyut

Davranigsal boyutta sinizm, iggérenlerin isletme ile ilgili olarak, g¢evresine
olumsuz olarak aktarmasi, sikayet etmesi, elestiride bulunmasi olarak ifade edilmektedir
(Dean vd., 1998). En sik goriilen sinik davranislar ise 6rgiite, kuruma ya da ¢alisilan is yerine

yonelik agik elestiri ve yergiler olarak 6ne ¢ikmaktadir (Helvact, 2013).

Davranissal sinizm boyutu, bireylerin bilissel ve duyussal boyutlarda sahip olduklar:
olumsuz inanglarin ve duygularin sonucu olarak ortaya ¢ikan fiili eylem ve egilimler ile
ilgilidir. Davranigsal boyuta goére ise calistiklari kurumda sinik davranista bulunan
isgorenler, orgiit iginde gelisen olaylar hakkinda karamsar tahminler yapma egiliminde
olabilirler (Dean vd., 1998). Bu fiili eylem ve egilimler orgiite zarar verici niteliktedir.
Orgiite yonelik katiimser ve kiiciimseyici konusmalar, drgiit-igi uygulamalarin ‘olumsuz’
bicimde disariya tasinmasi, yakinma, giiclii elestiriler orgiit i¢i rol ve sorumluluklari
gerceklestirmede isteksizlik gosterme gibi sinik davraniglar, isgdrenin yasadigi sinizmin

boyutlarini1 dogrudan ve aracisiz ortaya koymaktadir.

Orgiitsel sinizm kavrami, ozellikle egitim orgiitlerinde orgiitsel davramigmn
¢oziimlenmesi ve daha iyi anlasilmasi noktasinda, diger orgiitlerle karsilastirildiginda
bliyiik 6nem tagimaktadir. Cilinkii bu 6rgiitlerin hammaddesi, iirlinii ve iggoreni insandir

(Aydin, 2010; Yildiz, Akgiin ve Yildiz, 2013). Insanlarin sosyal etkilesim igerisinde
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temel bir parca ve unsur olarak 6ne ¢iktigi egitim orglitlerinde her uygulamada ve yonetim
siireclerinde sinizme yol agabilecek durumlar ortaya ¢ikabilmektedir. Egitim orgiitlerinin,
0zelde de okullarin, egitim-6gretim etkinliklerinin uygulayicilari olarak 6gretmenler bu
baglamda 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum 6gretmenlerin, ‘olumsuz tutum ve diisiinceler’

olarak sinizm algilarin1 6nemli ve dikkate deger kilmaktadir.

Egitim orgiitleri, girdisi ve ¢iktist insan olan, dinamik bir yapiya sahiptir. Bundan
dolay1 ¢alisanlarin sinizm duygusuna olan egilimlerini g6z ardi etmemek gerekir. AKSi
takdirde, insani isleyen egitim sisteminin carklar1 arasinda etkisizlik doguracak bir
verimsizlik ve kaynak israfina alan birakilmis olacag: diisiiniilebilir. Ogretmenler ve okul
yoneticilerinin birlikte ve ayn1 yonde ¢aligmalarinin etki diizeyini belirli bir seviyede
tutmak ve oOrgiitsel amaglara odaklanmak icin, 6rgiite yonelik olumsuzu tutum, duygu ve
diisiincelerin 6nlenmesi ve azaltilmasit 6nemlidir. Bir diger ifadeyle, sinizm egilimine
kaynaklik eden, onu besleyen veya destekleyen durumlarin orgiitsel kaynak israfina yol
acmasinin oniine gegilmesi, her orgiit i¢cin gecerli oldugu gibi, 6zellikle insan iliskileri

tizerinden isleyen egitim oOrgiitleri i¢in de gegerli ve islevseldir.

Orgiitsel sinizm, dgretmenleri ve okul yoneticilerini ‘olumsuza’ ydnlendiren bir

arag¢ gibi goziikkmektedir. Akpolat ve Oguz’a (2015) gore, sinizm yasayan bir 6gretmen,

- Okulunu gelistirmek i¢in girisimlerde bulunmanin, diger ¢alisanlar tarafindan
onemsenmedigi duygusuna kapilabilir.

- Okulunu gelistirmek i¢in onerilerde bulunmayi birakabilir.

- Okulundaki kaliteyi artirmak i¢in sundugu onerilerin, dikkate alinmadigim
diistinebilir.

- Okulunu gelistirmek i¢in yaptigi ¢abalarin bilinmedigi diislincesine
kapilabilir.

- Biitiin 6gretmenlerin, g¢alistiklari okulu gelistirmek icin ellerinden gelen
cabay sarf edeceklerine inanmayabilir.

- Yapilan uygulamalar sonucunda herkese adil davranilmayacagini ve
boylelikle hak etmeyen bir kisinin ya da davramisin itibar gorecegini
diistinebilir.

- Islerin daha iyiye gidecegine inanmayabilir.

- Okulun gelecegi ile ilgili umutlar1 yok olabilir.
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Tiimiiyle olumsuz ve karsilasilmasi tercih edilmeyen bu ifadelerdeki diisiince ve
davraniglar1 gelistiren o6gretmenlerin, gorev yaptiklar1 okullarda saglikli bir islev
goremeyecekleri sOylenebilir. Bu ifadeler, dolayli olarak, tikenmislik, diisiik baglilik,

diisiik vatandaslik, yabancilasma ve yalnizlasma isaretleri olarak da yorumlanabilir.

Egitim orgiitlerinde orgiitsel sinizm ile ilgili alanyazin incelendiginde,
Ogretmenlerin sinik tutumlari, sinizm algilart veya sinizmle ilgili goriisleri iizerine
gerceklestirilen arastirmalarin son yillarda artis gosterdigi gortinmektedir (Ada ve Yarim,
2017; Akpolat ve Oguz, 2015; Altinkurt ve Yilmaz, 2016; Altinéz vd., 2011; Amasrali
ve Aslan, 2017; Ayik, 2015; Balay, Kaya ve Culha, 2013, Boliikbasioglu, 2013; Caglar
Polat, 2014; Canak, 2014; Derin, 2016; Ekinci, 2015; Ergen, 2015; Gii¢li, Kalkan ve
Dagli, 2017; Giin, 2015; Helvaci ve Cetin, 2012; Kahveci ve Demirtas, 2015; Kalagan ve
Gizeller, 2010; Kalagan, 2009; Karadag, Kiligoglu ve Yilmaz, 2014; Kilig, 2013; Korkut
ve Aslan, 2016; Koybasi, Ugurlu ve Oncel, 2017; Mete ve Serin, 2015; Okgu, Sahin ve
Sahin, 2015; Ozen Kutanis ve Cetinel, 2010; Ozgan, Kiilekci ve Ozkan, 2011; Ozler,
Atalay ve Sahin, 2010; Polat, 2013; Polat, Meydan ve Tokmak, 2010; Polatcan, 2012;
Sezgin Nartgiin ve Kalay, 2014; Sezgin Nartgiin ve Kartal, 2013; Sirin, 2011; Tarak¢1 ve
Akin, 2017; Terzi ve Derin, 2016; Tokgoz ve Yilmaz, 2008; Tiikeltiirk, Percin ve Giizel,
2009; Yildirim, 2015; Yildiz vd., 2013; Yildiz, 2013; Yiiksel, 2015).

Bu aragtirmalara bakildiginda, olumsuz yansimalarin veya olusumlarin isareti
olarak yorumlanma egilimi gozlenen Orgiitsel sinizm ile farkli oOrgiitsel davranis
degiskenleri arasindaki iliskilerin konu edildigi gozlenmektedir. Orgiitsel sessizlik
(Sezgin Nartgiin ve Kartal, 2013), orgiitsel destek (Sezgin Nartgiin ve Kalay, 2014),
orgiitsel muhalefet (Y1ildiz, 2013), 6rgiitsel adalet (Boliikbasioglu, 2013; Kdybasi, Ugurlu
ve Oncel, 2017; Ozen Kutanis ve Cetinel, 2010; Tokgdz, 2011), érgiitsel baglilik (Ergen,
2015; Okgu, Sahin ve Sahin, 2015; Yildiz, 2013), ise yabancilagsma (Akpolat ve Oguz,
2015), Liderlik stilleri (Gliglii, Kalkan ve Dagli, 2017), mizah tarz1 (Altinkurt ve Yilmaz,
2016), orgiit kiiltirt (Balay, Kaya ve Culha, 2013; Karadag, Kiligoglu ve Yilmaz, 2014),
psikolojik sozlesme ihlali (Tarak¢1 ve Akin, 2017) ve tiikenmislik (Amasrali ve Aslan,
2017) bu konular arasinda gosterilebilir. Bu arastirmalarda, bulgularin genellikle negatif
iliskiye vurgu yaptigi, orgiitsel sinizmin ise yabancilagsma, psikolojik sézlesme ihlali ve
orgiitsel sessizlik gibi benzer negatif konular ile ise poziitf iligkili oldugu ve sinizm

diizeylerini azaltict 6nlemlerin ve uygulamalarin 6nerildigi dikkati cekmektedir.
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Okullarinda yoneticilere ve meslektaslarina inanci zayiflayan, giivensizlik ve
umutsuzluk yasayan, kararlara katilma noktasinda ‘kendilerini islevsiz araglar olarak
algilama’ egilimi tagiyan, gosterdigi ¢aba ve harcadiklari zihin kaynagi veya gayretin
takdir edilmedigini diislinen, okula iliskin olumsuz duygular tasiyan veya daha ileri
diizeylerde bu duygu ve diisiincelerini ¢evredeki diger kisilerle paylasma yolunu tercih
ederek Orgiitten duyussal ve davranigsal olarak uzaklastigini acik¢a goOsteren
ogretmenlerin iggoren verimliliklerinin distiigii, giidiilenme ve is doyumu diizeylerinin
diistis gosterdigi, orgiitsel bagliliklarin zayifladigi ve orgiitsel adalet algisinin negatife
yoneldigi arastirmalar sonucunda gézlenmistir (Andersson ve Bateman, 1997; Cetinel,
2010; James, 2005; Kdybas1, Ugurlu ve Oncel, 2017; Okgu, Sahin ve Sahin, 2015; Ozen
Kutanis ve Yildiz, 2013).

Bu bulgular 1s181nda, ‘ne kadar diisiik orgiitsel sinizm diizeyi, o kadar yiiksek
verimlilik ve etkililik’ diisiincesine varilabilecegi soylenebilir. Orgiitsel sosyallesme,
ruhsal birliktelik olusturucu uygulamalar gelistirme (Aslan ve Korkut, 2015), ¢alisma
kosullariin iyilestirilmesi (Kahveci ve Demirtag, 2015), 6gretmenlerin okulda degerli
olduklarin1 ve dikkate alindiklarini hissetmelerinin saglanmasi, gerekli konularda
Ogretmenlerin —uzmanlik bilgisi ve deneyimleri dikkate alinarak— goriiglerinin alinmasi
gibi stratejilerin  Orgiitsel sinizm diizeyini azaltmada etkili sonuclar getirecegi
diistintilebilir. Sinizm duygusundan uzak, birliktelik ruhunda ortak ¢aba etrafinda hareket
eden 6gretmenlerin toplumlarin gelecegine daha art1 deger katma olasiliginin oldukga

yiikselecegi de akilda tutulmalidir.

2.1.8. Orgiitsel Adalet

Insanlar gereksinimlerini karsilamak amacina yonelik diger insanlarla etkilesime
gecmek, ortak amaclara ulasmak i¢in birlikte hareket ederek gruplar olusturmak ve sosyal
hayati paylasmak durumundadir. Bu ‘paylasma’ siireci, grup iiyelerinin bireysel
degerlendirmelerine gore farklilagan pek ¢ok etmeni de kapsayan genel bir siirectir. Bu
stiregte, Orgiitlerin varligint ve etkililigini siirdiirebilmesi yoniindeki etkinliklerin
neredeyse tamami insanlar yoluyla yapilmaktadir (Altinkurt, 2013). Ozellikle insan
iliskileri kuramiyla birlikte, orgiitiin ‘en hayati 6gesi’ insan kaynagi iizerinde bakiglar
odaklanmis ve isgorenlerin verimliligine etki eden etmenlerin 6nemi tizerinde daha fazla

tartisilmaya baslanmistir. Bireylerin verimligini, baglilik ve doyum diizeylerini etkileyen
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ve bireyler tarafindan grup etkilesimini degerlendirmede g6z oniine alinan Olgiitlerden

biri de adalettir.

Orgiitlerde adil uygulamalarin énemi yaygin bicimde kavrandikca, sosyal ve
kisilerarasi adalet teorilerinin (6. Homans’in (1961) dagitimsal adalet teorisi; Adams’in
(1965) esitlik teorisi; Stouffer ve arkadaslarinin (1949) goreli yoksunluk teorisi) orgiitsel
davraniglart anlamak i¢in kullanilmasi kaginilmaz olmustur (Greenberg, 1990: 399).
Ciinkii isgorenler eylemlere ve alinan kararlara tepki gelistiriler. Onama veya
onaylamama durumuna ve bu eylemlerin hakli/uygun veya haksiz/uygunsuz olarak
algilanmasina gore daha sonraki tutum ve davraniglarini belirlerler. Bu baglamda, adalet
genellikle orgiitlerin merkezi ilgi odagidir denilebilir. Orgiitlerde adalet 6demeler, terfi
firsatlari, gorevlendirmeler, isgorenler arasi iletisim, karar alma ve personel sec¢imi

prosediirleri algilari ile ilgili uygulamalari da igerebilen genis bir konudur.

Orgiitsel adalet kavram, 6zellikle 2000°li yillarda drgiitsel davranis alanyazininda
onem kazanan ve sik calisilan bir konu haline gelmistir. Sosyal bilimciler ve orgiit
bilimcilere gore bir davranigin adil olmasi bireyin o davranist adil bulmasi ile ilgilidir
(Folger ve Cropanzano, 1998). Cropanzano ve Greenberg’e gore ise (1997: 318) orgiitsel
adalet, isyerindeki uygulamalarin calisanlarda olusturdugu tarafsizlik algisi anlamina
gelmekte ve yoneticilerin adaletli ya da adil olma durumunu tanimlamak igin
kullanilmaktadir (Colquitt, Conlon, Porter, Wesson ve Ng, 2001:425). Bir bagka ifadeyle,
orgiitsel adalet ‘Orgiitiin isgorenlere esit mesafede durmasi, hakkaniyetli ve dengeli

davranma diizeyine iliskin isgérenlerde olusan alg1’ olarak tanimlanabilir.

Orgiitsel adalet alanyazinda, {i¢ boyut altinda kavramsallastiriimaktadir:
Dagitimsal adalet, islemsel adalet ve Etkilesimsel adalet. Bu boyutlarin odak noktalari
orgiitiin sahip oldugu kaynaklarin veya ciktilarin dagitilmasi, iggdrenlerin karar alma
siirecine katilma diizeyi ve isgorenler arasi iligkilerde izlenen yaklasimlarla ilgilidir
(Folger ve Cropanzano, 1998:xxi — xii). Orgiitsel adalet, genellikle isgdrenin ‘6znel
degerlendirmelerini’ esas alan bir yapidir. Isgoren, birey olarak, yonetsel uygulamalari,
kisilerarasi iligkileri ve kaynaklarin kullanimini diger isgdrenleri de dikkate alarak, kendi
penceresinden degerlendirmekte ve ulastigir sonuca gore davraniglarini ve tutumlarini

bi¢imlendirmektedir.
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Bununla birlikte, Viswesvaran ve Ones (2002) isgorenlerin orgiitiin ahlaki
kriterlere uyum diizeylerini sorguladiklar1 deontik adaleti de bu boyutlara eklemektedir.
Folger, Cropanzano ve Goldman (2005) da isyerinde isgorenlerin gorev ve
sorumluluklarinin yerine getirilip getirilmediginin degerlendirilmesinin oldukga islevsel
olduguna vurgu yapmustir (Akt: Akin, Saricam, Kaya, Akdeniz, Gediksiz, Toprak vd.,
2013). Biger ve Saricam’a (2015) gore de, ‘gérev ve sorumluluklarint bilincinde olmak’

olarak tanimladiklar1 deontik adalet uygulamada adil davranmak kadar 6nemlidir.

2.1.8.1. Dagitimsal Adalet

Bireylerin orgiite katilma nedenleri ve beklentileri dikkate alindiginda, isgorenler
‘amaclarin gergeklestirilmesine yonelik esgiidiimlenmis birliktelige’ yaptiklar1 katka,
sunduklar1 destek ve harcadiklar1 efor karsiligini almayr beklediklerinden, Orgiit
icerisinde kaynaklarin, gorev ve sorumluluklarin ve kazanimlarin dagitiminin nasil
yapildigi, paylagimin hangi esaslara uygun oldugu ve digerlerine ve iggorenin kendine
‘ne diistiigli’ oncelikli diisliniilen nokta olarak dikkati ¢ekmektedir. Akgeyik’in (2014:23)
de ifade ettigi gibi, birey-orgiit iliskisinde paylastirma sorununa Oncelik ve Onem

kazandirmaktadir. Bu sorun, orgiitsel adaletin dagitimsal boyutu ile ilgilidir.

‘Dagitimsal adalet’ kavrami, orgiitsel adalet alanyazininda ilk ortaya atilan
kavramdir ve orgiitlerde kaynaklarin, gérevlerin ve kazanimlarin / ¢iktilarin dagitilmasi
ya da boliisiimiinden bahseder (Kasapoglu, 2015:25). Bu boyut, Adams’in ‘sosyal
degisim kurami’na temellendirilmektedir. Adams’a gore, isgdrenlerin oncelikli diigiincesi
‘ciktilarin adil olup olmadigidir’ (Akt: Colquitt vd, 2001:426). Calisanlarin elde ettikleri
kazanimlarin, o6diillerin adil dagitilip dagitiimadigina iliskin algilamalarmi ifade eden
dagitimsal adalet kavramina gore, ¢alisanlar kendilerine adil davranildigini diistindiiklerinde;

islerine, kazanimlarina ve yoneticilerine karst daha olumlu davramis gostermektedirler

(Moorman, 1991:845).

2.1.8.2. islemsel Adalet

Orgiitsel adalet diisiincesi ¢ogunlukla ve genellikle ‘paylagimlar’ iizerinde
odaklanirken, sosyal psikoloji arastirmalarin dagitima iliskin sonuglar1 tiizerinde
durmaktan bu dagitimlarin nasil karara baglandigina dogru bir gelisme gostermesi

(Cohen-Charash ve Spector, 2001; Cropanzano ve Greenberg, 1997:327) ile Thibaut ve
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Walker (1975) bu kavramu stiregler ile de iliskilendirmis ve alanyazina islemsel adalet

kavramini kazandirmislardir (Akt: Colquitt vd., 2001).

Folger ve Greenberg (1985:143) ozetle islemsel adaleti karar alma siireclerinin
adil olup olmamasina iliskin algilar bi¢iminde tanimlamakta iken, Folger ve Cropanzano
(1998:26), bu tamimi biraz daha genisleterek, islemsel adaleti, kazanimlarin
belirlenmesinde izlenen metotlar ve karar alma, ¢atisma ¢oziimleme ve gorevlendirme
stireci gibi siireclerle ilgili adalet algilamasi olarak tanimlamistir. Scandura’ya (1999)
gore ise islemsel adalet; isgorenlerin, orgiit tarafindan izlenen islemlerin dogruluguna
yonelik algilaridir. Diger bir ifadeyle, islemsel adalet, karar alma siirecinde iggdrenlerin

‘sesinin’ diizeyi ve belli kurallarin izlenip izlenmedigi ile ilgili bir algilamadir.

Islemsel adalet, dagitim kararlarmimn nasil verildigi ve aym zamanda nesnel ve
Oznel durumlarla ilgili degerlendirmeleri de kapsamaktadir (Konovsky, 2000;
Ozdevecioglu, 2003). Karar alma siirecinde bireylerin rolleri ve konumlarini belirleyen
belli kurallarin olup olmadigi islemsel adaletin temel ilkesidir (Cropanzano, Bowen ve
Gilliland, 2007:38). Cropanzano, Bowen ve Gilliland’a (2007) gore, adil bir islem
‘herkese ayn1 usulde/tutarli bicimde uygulanabilir olma’, ‘Onyargilardan uzak olma’,
‘dogru/uygun olma’, ‘ilgili paydaslari temsil edebilme’, ‘diizeltilebilir olma’ ve ‘ahlaki

normlarla tutarli olma’ gibi bir takim 6zelliklerle belirlenebilir.

Islemsel adalet, islemlerin adil olup olmadigina iliskin ‘kisisel’ algilarna
dayalidir. Bu durumda, karar alinirken kisileraras: iligkilerin niteligi, siire¢ hakkinda
bilgilendirme ve agiklamalarin yapilip yapilmadigi da goz onilinde bulundurulmalidir.
Islemsel adalet algisi, isgdrenlerin prosediirler hakkinda bilgisi oldugu ve karar alma
stirecinde yer aldiklar siirece yliksek olmakta ve siiregler ‘adil’ olarak goriildiigiinde
isgorenlerin Orglite baglilik ve sadakat diizeyleri ve orgiitsel amaglara katki sunmaya
isteklilik diizeyi artis gostermektedir (Cropanzano, Bowen ve Gilliland, 2007:38; Soytik,
2007).

2.1.8.3. Etkilesimsel Adalet

Isgorenlerin orgiitsel adalet algilarini belirleyen durumlar dagitim ve karar alma
stireclerinin adil olup olmamasi ile sinirl degildir; orgiit icerisindeki diger isgorenler ve
yoneticiler ile kurulan insan iligkileri ve iletisim kanallar1 da ‘6znel’ adalet algilarinin

bigimlenmesinde énemli oynamaktadir. Orgiitsel yasam icerisinde etkilesimde takinilan
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tavirlar, izlenen stratejiler, tercih edilen iletisim kanallari, jestler, mimikler, ifadelerde
kullanilan kelimeler ve ses tonlamasi gibi pek ¢ok faktor bu baglamda isgdrenlerin

‘gdzlemi’ altindadir.

Etkilesimsel adalet, isgorenlerin liderlerin kararlarin uygulanma siirecinde
sergiledikleri kisilerarasi yaklasimin niteligine iliskin ilgileridir. Bir bagka ifade ile
isgorenler ile liderler arasindaki iletisimdeki adalet algilamasi ya da iletisimin ‘adillik
olgiitii> olarak diisiiniilebilir (Bies ve Moag, 1986:44; Ozdevecioglu, 2003:79).
Etkilesimin adil olup olmama &lgiitleri olarak Bies ve Moag (1986), lisansiistii
Ogrencilerin ig arama deneyimlerinden yola ¢ikarak, dort Ol¢ilit sunmaktadir: Diiriistliik,
saygt, sorularin uygunlugu ve gerekcelendirme. Bu Olgiitler, daha sonra yapilan
arastirmalarin bulgularina dayali olarak iki baslik altinda kavramsallagtirilmistir: (a)
kararlarin gerekgelerinin agik ve anlasilir bil bicimde ifade edilmesi ve (b) kararlarin
uygulanmasi siirecinde iggorenlere saygili ve onurlu davranilmasi (Tyler & Bies, 1990;

Akt: Bobocel ve Gosse, 2015).

Cropanzano, Bowen ve Gilliland (2007:38) ise etkilesimsel adaleti ‘bir insanin
diger bir insana nasil davrandigi’ ile iligkilendirmekte ve iki alt boyut sunmaktadir:
Bilgisel adalet ve Kisilerarasi adalet. Bu kavramlardan bilgisel adalet, dagitilan
sonuglarin ya da kullanilan islemlerin hangi yollarla belirlendigi hakkinda ¢alisanlara
aktarilan bilgiye dayali agiklamalara ve gerekgelere iligkindir (Colquitt, 2001; Greenberg,
1990: 561-562; Isleyici, 2015:28). Isler kotii gittiginde, kararlarin alinmasmin veya
dagitim esaslariin ‘nasil gerekg¢elendirildigi’ veya ‘sorumlu kisilerin giivenilir ve adil
olup olmadigr’ bilgisel adaletin odak noktasidir. Kisilerarasi adalet ise, anlagilacag: gibi,
orgiit igerisinde ayni amaca yonelik ortak hareket eden bireylerin [yOneticiler ve

isgorenlerin] birbirlerine nasil davrandiklari ile ilgilidir.

Orgiitsel adalet is doyumunu ve orgiitsel baghilig: artirir, drgiitsel vatandaslhik
davraniglarin1 destekler, isgdren performansini gelistirir ve Orgiitsel politikalarin
kabuliinii kolaylastirirken; orgiitsel adalet algisinin diisiikliigii veya olumsuzlugunun
orgiitiin etkililigi ve ciktilarinin niteligi lizerinde sabotaj (Ambrose, Seabright ve
Schminke, 2002), hirsizlik (Greenberg, 1990), misilleme gibi sapma davraniglar
(Skarlicki ve Folger, 1997), yabancilasma (Ceylan ve Sulu, 2011), sessizlik (Isleyici,
2015), giivensizlik (Piccoli, De Witte ve Pasini, 2011), diisiik baglilik diizeyi (Cohen-



103

Charash ve Spector, 2001), diisiik is doyumu diizeyi (Bakhshi, Kumar ve Rani, 2009;
Batman, 2015), diisiik orgiitsel vatandaslik (Abdul Rauf, 2014) gibi olumsuz yansimalari
olacagi pek ¢ok arastirmaci tarafindan hem kuramsal hem de uygulamali arastirmalarda

ortaya konulmustur.

Arastirmalarda ortaya konulan bulgular dikkate alindiginda, orgiitsel baglamda
adalet algisinin yoneticiler ve liderler tarafindan ‘saglanmasi ve korunmasi gereken’ en
temel konulardan biri olarak goriilmesinin Orgiitiin etkili ve canli kalabilmesini
destekleyici sonuglara gotlirecegi ifade edilebilir. Adalet inancinin yerlestigi ve bir kiiltiir
unsuru olarak izlendigi orgiitlerde, isgorenlerin orgiite ve liderlere destegi, bagliligi ve
‘dogru isler yaptiklarina’ inanci artacagindan oOrglitsel sinerji olusacagi, bu ‘birliktelik
giicli kaynagiin’ orgiitsel amaclara ulagsmada orgiitii destekleyecegi de diisiintilebilir.
Orgiitsel adalet, isgoren beklentileri ile ilgili bir olgu olarak bakildiginda, kaynak, gérev
ve sorumluluklarin dagitimi, bilgi paylasim yollar1 ve diizeyi ve islemlerin ‘ne esitlikte’
izlendigi gibi yonetsel alanlarda isgorenlere diisen pay ile dogrudan ilintilidir; tim bu
yonetsel alanlarda seffaflik ve igerme derecesi arttikga, adalet ve hesapverebilirlik
inancinda bir olumlulasma gdzlenecegi varsayilabilir. Orgiitsel adalete dair olumlu algs,

‘katalizor’ bir gilice doniisebilir ve orgiit ‘daha iyiye ulagsmada’ avantaj saglayabilir.

2.2. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, konularla ilgili alanyazin taramasi neticesidne ulasilan arastirmalara
“Yurt I¢i Arastirmalar’ ve ‘Yurt Dis1 Arastirmalar’ alt basliklar1 altinda yer verilmis,

arastirma bulgular1 6zet bigimde sunulmustur.
2.2.1. Orgiitsel Mutluluk ile flgili Yurt i¢i Arastirmalar

Mocosoglu ve Kaya (2018) hem okul yoneticileri [miidiirler ve miidiir yardimcilari]
hem de 6gretmenlerin gorev yaptiklar okullara iliskin orgiitsel sessizlik ve orgiitsel mutluluk
diizeylerini belirlemeyi ve bazi1 degiskenler [cinsiyet, gorev tiirli, medeni durum, okul tiirii]
acisindan karsilagtirmayr amaclamiglardir. Arastirmada Orgilitsel mutlulukla ilgili veriler
Paschoal ve Tamayo (2008) tarafindan Portekizce olarak gelistirilen ve daha sonra Demo

ve Paschoal’m (2013) Ingilizceye ¢evirdigi, Tiirkce uyarlama calismasi ise Arslan ve
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Polat (2017) tarafindan yapilan Orgiitsel Mutluluk Olgegi (OMO) kullanilarak
toplanmistir. Arastirma bulgularina gore, cinsiyet, gorev tirii ve medeni durum
degiskenleri agisindan 6rgiitsel mutluluk diizeyleri arasinda n anlamli fark bulunmazken,
okul tiirii anlamli fark kaynagidir. ilkokullarda gérev yapan &gretmenlerin rgiitsel
mutluluk diizeyleri daha yiliksek bulunmustur. Katilimcialrin orgiitsel sessizlik ve
orglitsel mutluluk diizeyleri arasindaki iliskiye bakildiginda, negatif yonlii anlamli bir

iliskinin bulundugu sonucuna ulagilmistir.

Ertong (2018), okullarda 6gretmen algilarina gore orgiitsel mutluluga etki eden
etmenlerin ve orgiitsel mutlulugun artirilmasinda yapilmasi gerekenlerin belirlenmesini
amaglamistir. Olgubilim calismasi olarak desenlenmis arastirmada veriler, Sahinbey
ilgesindeki dort ortaokulda gorev yapmakta olan toplam 40 &gretmenle yapilan
goriismeler aracilifryla toplanmistir. Igerik analizi yapilmis ve bulgular alt1 tema altinda
toplanmigtir. ‘YOnetim Siiregleri’ ile ilgili olarak 6gretmenleri en ¢ok mutlu eden iki
etmen ‘Takdir gérme’ ve ‘Elde Edilen iiriin’; ‘Isedoniik Davranislar’ temasi altinda
‘Saygi, sevgi ve hosgorii’ ve ‘Tatiller’; ‘Baglilik’ temasi altinda ‘Ogretmen ve dgrenci
sevgisi’ ve ‘Aidiyet duygusu’; ‘Iletisim’ temas1 altinda ‘Empati’ ve ‘Okuldaki sosyal
aktiviteler’; ‘Cevresel Faktorler’ temast altinda ‘Ogrencilerin mutlulugu’ ve ‘Cevrenin
Ogretmene saygi duymasi’ ve ‘Ekonomik Faktorler’ temasi altinda ‘Gelir yeterliligi’ ve

‘Kredi imkanlar1’ yer almaktadir.

Keser (2018) farkli sektorlerde ve farkli bityiikliikteki orgiitlerde ¢aligmakta olan
3978 katilimcidan elde ettigi verilere dayali olarak Tiirkiye’de isteki mutluluk diizeyi ile
ilgili bulgulara ulagsmay1 amag¢lamistir. Hem internet profesyonel aglarda (LinkedIn) hem
de igyerlerinde uygulama araciligiyla toplanan verilere gore, isgorenlerin %67’si,
akademisyenlerin ise %85°1 iste mutlu olduklarini ifade etmektedir. Kadin ve erkek
katilimcilarin mutluluk diizeyleri birbirine yakindir. Mesleki kidem yiikseldikge mutlu
hissetme orani da yiikselmektedir. Isyerinde mutsuzluk nedenlerine iliskin bulgulara
bakildiginda, akademisyenler acisindan 6zellikle 6rgiitsel adaletsizlikler ve kotii calisma
kosullar1 6ne cikmaktadir. Genel olarak bakildiginda ise, diger sektorler de dikkate
alindiginda, diistik {icret, adaletsiz uygulamalar ve asir1 is yiikii 6ne ¢ikan mutsuzluk

nedenleri olarak gozlenmektedir.
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Sezer ve Can (2018) 6grencilerin okullarinda kendilerini mutlu hissedebilmeleri
icin gerekli olan/olabilecek niteliklerin  veliler g6ziinden degerlendirilmesini
amagladiklar: durum ¢alismasi desenli nitel arastirmalarinda, ¢ocuklar ilkokul, ortaokul
veya liselere devam etmekte olan 6grenci velilerinden veri toplamiglardir. Velilerden
birinci kisimda ¢ocuklarini okullarinda mutlu kilacak on nitelik yazmalari, ikinci kisimda
ise bu nitelikleri dncelik sirasina gore 1-10 aras1 numaralandirmalar istenmistir. Icerik
analizi bulgularma gore, velilerin goriisleri dokuz tema altinda toplanmistir: Fiziksel
sartlar, Ogrenme Ortami, Okul Ortami, Ogretmen Nitelikleri, Iletisim ve Isbirligi,
Osgrenme Etkinlikleri, Sosyal Aktiviteler, Okul Yéonetimi ve Egitim Politikalarr. Okulun
hijyenik bir yer olmasi, yeterli donanima sahip olmasi, Ogrencilerin adil
degerlendirilmesi, 6grenci-odaklilik, okul giivenligi, dgretmenlerin meslegine diiskiin
olmalari, 6grencilere yakin ilgi gostermeleri, okul-aile igbirliginin ve koordinasyonun
saglanmasi, 0grenme etkinliklerinin g¢ocuklarin yetenek ve olgunluklariyla uyumlu
olmasi, sosyal aktivitelere yer verilmesi, okul yoneticilerinin liderlik yapmasi1 ve degisime
acik bir yaklasim izlemesi ve egitimin demokratik ve laik olmasi velilerin aradigi
nitelikler arasinda One ¢ikanlar olarak belirtilebilir. Niteliklerin Oncelige gore
siralanmasina iliskin bulgulara bakildiginda, 6zellikle okulun fiziksel sartlar1 [hijyen,
saglikli beslenme, yeterli egitim arag-geregleri, 6grenci sayisinin azlig1 gibi] ve 6grenme
ortaminin [adil degerlendirme, 6grenci-merkezlilik, isbirlik¢i 6grenme, test kaygisindan

uzak 6grenme, 6grenmeye ilgi duyma gibi] daha 6n planda tutuldugu gézlenmektedir.

Tosten, Avci ve Sahin (2018) beden egitimi 6gretmenlerinin orgiitsel mutluluk
diizeyleri ile orgiitsel sosyallesme diizeyleri arasindaki iligskiyi arastirmislardir. 244
O0gretmenden toplanan verilere dayali olarak ulasilan bulgulara gore, beden egitimi
ogretmenlerinin orgiitsel mutluluk algist ‘Yiiksek’ diizeyde, orgiitsel sosyallesme algisi
ise ‘Cok Yiiksek’ bulunmustur. Degiskenler arasi korelasyonlara bakildiginda, orgiitsel
mutluluk ile orgiitsel sosyallesme arasinda orta diizeyde ve pozitif iliski saptanmistir.
Orgiitsel mutluluk 6rgiitsel sosyallesme diizeyinin anlaml bir yordayicisidir ve varyansin
yaklasik %55’ini agiklamaktadir. Iletisim boyutu en fazla etki yapan boyut olarak
goziikmekte ve hem sosyallesmede hem de mutlulukta meslektaslar arasi iletisimin

Oonemine vurgu yapilmaktadir.

Arslan ve Polat (2017) Demo ve Paschoal (2013) tarafindan Ingilizceye ceviri
calismasi yapilan Orgiitsel Mutluluk Olgegini (OMO) [Well-Being at Work Scale] Tiirk
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kiltliriine uyarlama calismasimi yapmuslardir. 5°li Likert-tipi derecelendirilmis 6lgme
araci1 Tirk¢e formunda ‘Olumlu Duygular’, ‘Olumsuz Duygular’ ve ‘Potansiyeli
Gergeklestirme’ olarak isimlendirilen ii¢ alt boyut ve toplam 28 madde yer almaktadir.
Duygularla ilgili maddeler ‘Son alti aydir isimde kendimi [Sifaf] hissediyorum’
bi¢imindedir. Olumsuz duygular ters puanlanmaktadir. Olgekten aliacak toplam puanin

yiiksekligi, orgiitsel mutluluk diizeyinin yiiksekligini isaret etmektedir.

Terzi (2017) 6gretmenlerin is doyumu ile mutluluk diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemeyi amacladig: iliskisel desenli arastirmasinda Oxford Mutluluk Olgegi — Kisa
Formu veri toplama araci olarak kullanilmis ve farkli okul tiirlerinde [Okul 6ncesi,
flkokul, Ortaokul, Anadolu lisesi] gorevli 337 dgretmenden elde ettigi verilere dayali
olarak is doyumu diizeylerinin mutluluk diizeylerini yordayip yordamadigi basit dogrusal
regresyon ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde, is doyumu hem alt boyutlart hem de
toplam is doyumu puanlari agisindan bakildiginda, mutluluk diizeylerinin anlamli bir
yordayicist olarak bulunmustur. Is doyumu, mutluluktaki varyansin %28’ini

aciklayabilmektedir.

Diizgiin (2016) ortaokullarda gorevli 6gretmenlerin mutluluk diizeyleri ile sinif
yonetim becerileri arasindaki iligkileri arastirdigi calismasinda, 6gretmenlerin mutluluk
diizeyinin ‘orta diizeyde’ oldugu sonucuna ulasmistir. Cinsiyet degiskenine gore, erkek
ortaokul 6gretmenleri lehine anlamli farklilik saptanmistir. Diger degiskenlere iliskin
olarak, yas degiskeni acisindan 51 ve iizeri yas grubundaki dgretmenler, meslekteki
kidem agisindan 21 yil ve tlizeri kideme sahip 6gretmenler, daha 6nce sinif yonetimi ile
ilgili egitim alma degiskeni agisindan egitim/ders,/kurs veya seminer almis olan
ogretmenler daha mutludurlar. Bu gruplar ile diger gruplar arasindaki fark da istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Bununla birlikte, medeni durum, brans, gorev yaptigi
okuldaki ¢alisma siiresi, egitim diizeyi, sinif yonetimi ile ilgili bir yayin okuyup okumama
durumu ve siniflardaki ortalama 6grenci sayisi degiskenleri mutluluk diizeylerinde
anlaml bir farklilik olusturacak diizeyde etki gostermemektedir. Sinif yonetimi becerileri
ile mutluluk diizeyleri arasinda pozitif yonlii ve anlamli iligkiler saptanmistir. Buna gore,
sinif yonetimi konusunda becerilerini gelistiren 6gretmenlerin mutluluk diizeyleri de

artmaktadir.
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Duran (2016) Amasya ilinde gorevli okul yoneticileri tizerinde gerceklestirdigi
arastirmasinda, mutluluk diizeyi ile 6z-yeterlik alg1 diizeyleri arasindaki iliskileri
aragtirmistir. Betimsel tarama yontemi kullanilan c¢aligmada okul yoneticilerinin
‘Katiliyorum’ diizeyinde mutlu olduklari, mutluluk diizeylerinin cinsiyet, yas, medeni
durum, yonetim gorevi, yoneticilikteki kidem, 6gretmenlikteki brans, bulundugu okuldaki
caligma siiresi, egitim diizeyi, okuldaki 6grenci sayisi ve okuldaki 6gretmen sayisi
degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermezken meslekteki kidem, degiskenlerine gore
anlamli farklilik gosterdigi sonuglaria ulagilmigtir. Okul yoneticilerinin mutluluk diizeyleri
ile 6z-yeterlik diizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iligskinin varli§ina

iliskin bulgulara da ulasilmistir.

Bulut (2015) “ortadgretim okullarinda calisgan 6gretmenlerin Tiirk toplumu
ozelliklerini gbz Oniinde bulundurarak, oOrgiitsel mutluluk algilarin1 ve Orgiitsel
mutlulugun alt boyutlarini belirleme” amacini tagiyan karma aragtirmasinda nicel veri
toplama arac1 olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen “Okul Orgiitsel Mutluluk Olgegi”
(OOMO) kullanmus, nitel kisimda ise Gaziantep il merkezi merkez ilgelerinde gorev
yapmakta olan 37 ortadgretim Ogretmeni ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapmastir.
OOMO; yénetim siirecleri, mesleki tutum, iletisim, adanmislik ve ekonomik kosullar
olmak {izere bes alt boyuttan ve toplam 38 maddeden olugmaktadir. Arastirma neticesinde
elde edilen bulgulara dayali olarak, ortadgretim kurumlarinda gorevli 6gretmenlerinin
‘yonetim siiregleri’, ‘mesleki tutum’, ‘iletisim’ ve ‘adanmislik’ alt boyutlarinda “ytiksek
diizeyde”; ‘ekonomik kosullar’ alt boyutunda ise “diisiik diizeyde” oOrgiitsel mutluluk

algilar1 oldugu goriilmiistiir.

Yildirim, Arastaman ve Dasc1 (2015) dgretmenlerin mesleki iyilik** algisim
Olctimlemeye yonelik olarak kullanilabilecek bir 6l¢me araci gelistirmis ve 6gretmenlerin
mesleki iyilik diizeylerini baz1 degiskenler agisindan karsilastirmislardir. ‘Ozyeterlik’,
‘Isteklilik’, ‘Taninma ve takdir gdérme’ ve ‘Mesleki isbirligi ve paylasim’ seklinde
adlandirilan dért boyuttan ve toplam 21 maddeden olusan “Ogretmenlerin Mesleki Iyilik
Algist Olgegi” gelistirilmistir. Bulgulara gore, dgretmenlerin mesleki iyilik algis1 orta
diizeydedir. Bununla birlikte alt boyutlara bakildiginda, 6gretmenler 6zyeterlik acisindan

en yliksek ortalamaya sahipken; gorev yaptiklarit okullarda yoneticiler tarafindan takdir

1% Y1ldirim, Arastaman ve Dasc1 (2015) bu ifadeyi, ‘mesleki iyi olus / professional well-being’ ifadesi
karsilig1 olarak kullanmayi tercih etmektedir.



108

edilme ve Ogretmenlik mesleginin statiisiine iliskin olarak daha diisiik ortalamaya
sahiptirler. Cinsiyet degiskeni, mesleki iyilik algisi agisindan, kadin 6gretmenler lehine
anlamli fark ortaya koyarken, diger degiskenlerle ilgili olarak ise anlamli farklilik
bulunamamistir. Arastirmanin {igiincii asamasinda ise, mesleki a¢idan iyi hissetme
nedenleri / etmenleri ile ilgili bir soru sorulmus ve goriis alinmistir. Genel anlamda nitel
bulgular degerlendirildiginde, 6gretmenler arasi iletisim, paylasim ve yardimlasma,
ogrencilerdeki Ogrenme istegi, Ogretmenlik c¢abalarinin etkisinin = &grencilerde
hissedilmesi, yoneticilerden olumlu geribildirim alinmasi 6gretmenlerin mesleki iyilik

algisina olumlu yansimaktadir.

Yildirim (2014) 6gretmenlerin mesleki iyi olus diizeylerine etki eden temel
faktorleri belirlemeyi amagladigi arastirmasinda 6gretmenlerin bireysel, mesleki ve
orgiitsel ozelliklerini iceren kuramsal bir modeli test etmistir. Bu modelde, mesleki iyi
olus is doyumu, 6z-yeterlik, heves, giidiilenme ve otorite kavramlarini kapsayan bir yap1
olarak diistiniilmiistiir. Hiyerarsik regresyon analizi sonuglarina gore, 6gretmenlerin
mesleki iyi oluslarina etki eden temel faktorler isgorenler arasi isbirligi, adil
degerlendirme ve geribildirimler, olumlu okul iklimi, &grenci-merkezli 6gretmenlik

uygulamalari, sinif iklimi ve mesleki gelisim olarak bulunmustur.

Kara (2010) isgorenlerin iy doyumunun mutluluk ve basariya gore anlamli
bicimde farklilasip farklilagsmadigini belirlemek ve i doyumuna hangisinin daha fazla
katkis1 oldugunu ortaya koymay1 amagladig1 arastirmasinda 6zel ve kamu sektdriinde
farkli gorevlerde ¢alisan 282 kisiden veriler toplamistir. Cinsiyet, medeni durum, kidem,
toplam kidem, egitim diizeyi, iinvan ve gelir diizeyi demografik degiskenler olarak
alinmistir. Arastirma bulgularina gore, isgbrenlerin mutluluk diizeyleri, yalnizca toplam
kideme gore anlamli farklilik gdstermektedir. Bulgular, “mutluluk ile i doyumu arasinda
pozitif bir iligki vardir” hipotezini dogrulamistir. Ayrica, basari, is doyum diizeyi tizerinde

mutluluktan daha fazla etkiye sahip olarak bulunmustur.

Karaman, Yiicel ve Donder (2008) ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin goriiglerine
gore okullardaki biirokratiklesme derecesi ile orgiitsel vatandaslik davraniglar arasindaki
iliskiyi inceledikleri arastirmalarinda, ogretmenlerin mutluluk diizeylerini Orgiitsel
davnranis kapsaminda ele elmaktadir. Arastirma bulgularn, oOrgiitsel vatandaglik

davraniglar1 iizerinde biirokrasinin etkisinin oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica,
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kurallarin asir1 6ne ¢ikarildigi ve vurgulandigi okullarda 6gretmenler arasinda mutluluk
algisinin diisiik oldugu ve bu tiir okullarda yonetime iliskin adaletsizlik algisinin

yiikseldigi sonucuna ulasilmistir.

2.2.2. Orgiitsel Mutluluk ile Ilgili Yurt Dis1 Arastirmalar

Brouskeli, Kaltsi ve Loumakou (2018) Yunanistan egitim sisteminde farkli
ortadgretim kurumlarinda gorevli 6gretmenlerin mesleki iyi olus ve psikolojik saglamlik
diizeyleri arasindaki iligkileri ve bu degiskenlerin bazi bagimsiz degiskenlere gore
karsilagtirillmasini amaglayan arastirmalarinda Ogretmenlerin mesleki iyi oluslarimi
6lgmek icin ‘Calisma kosullarr’, ‘Calisma arkadaslarr’, ‘Mesleki yeterlikler’ ve ‘Isgdren
ve Is’ alt boyutlarindan olusan ve “Okul Isgérenleri Mesleki Iyi Olus Modelini” esas alan
bir 6lgme araci kullanmislardir. Bulgular, Yunan okullarindaki 6gretmenlerin 6zellikle
calisma kosullarina iliskin daha diisiik, ancak genel olarak bakildiginda ortalamanin
tizerinde bir iyi olus diizeyine sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Cinsiyet, yas, farkli
yeterlilikler [ikinci Giniversite okuma, lisansiistii 6grenim], 6gretmenlik kidemi ve brang
acisindan mesleki iyi olus anlamli bigimde farklilagmamaktadir. Bununla birlikte;
sehirlesme, okul tirt,, okul biyiikliigh ve Ogrencilerin sosyo-ekonomik durumlari
degiskenleri agisindan anlamli farkliliklar saptanmistir. Cinsiyet degiskeni, mesleki iyi
olusun ‘Calisma Kosullar1’ alt boyutunda erkek 6gretmenler lehine anlamli fark ortaya
cikarmaktadir. Yas degiskeni de, 30-40 yas arasi Ogretmenler ile 41-50 yas grubu
Ogretmenler arasinda mesleki iyi olusun ‘Calisma Arkadaslari alt boyutunda anlamli fark
ortaya cikarmaktadir. Sosyal Bilimler dersleri 6gretmenleri daha yiiksek ortalamaya
sahiptirler. Sehir merkezlerindeki okullarda gorevli 6gretmenlerin mesleki iyi olus
diizeyleri daha diisiiktiir. Psikolojik saglamlik ve mesleki iyi olug arasinda pozitif yonli
ve anlamli iligki saptanmistir. En yiiksek ortak varyans yiizdesine sahip boyut ‘Calisma

arkadaglar1’ boyutu olarak gozlenmistir.

Paterson ve Grantham (2016) Iskogya’da ilkokullarda &gretmenleri mutlu eden
faktorleri belirlemeyi amacladiklar1 arastirmada iki agsamali bir yol izlemislerdir. Birinci
asamada Glasgow Motivasyon ve lyi Olus Profili araciligiyla okullarin profilleri
belirlenmis ve en yiiksek degerleri ortaya koyan okullar ikinci asamaya alinmustir. Bir
okulda gorev yapan alt1 68retmen odak grup goriismeleri gerceklestirilmis ve ‘08retmen

mutlulugunu’ destekleyen etmenler belirlenmeye calisilmistir. Arastirma neticesine,
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‘Saglik ve Giiven’, ‘Ozerklik’, ‘Kurum’ ve ‘Y&netim® baslhiklari altinda etmenler
siralanmistir. Bu etmenlere 6rnek olarak ‘yardim isteyebilme’, ‘okulda mutlu hissetme’,
‘meslektaslardan destek gorme’, ‘goriislerin dinlenmesi’, ‘bir 0gretmen olarak deger
verilmesi’, ‘saygi duyulmasi’, ‘giiven duyulmasi’ ve ‘kaynaklarin paylasilmast’

siralanabilir.

Hempfling (2015) 0&grenci  isleri personelinin  6znel mutluluk, ise
yogunlagma[work engagement] ve Orgiitsel destek algilart arasindaki iliskilere
odaklandig1 arastirmasinda, isgorenlerin ‘orta diizeyde’ mutlu olduklarin1 ortaya koyan
bulgulara ulagilmistir. Arastirmada ele alinan demografik degiskenlerde yalnizca,
‘ogrenci isleri departmaninda ¢alisilan yil” degiskeni 6znel mutluluk, ise yogunlagsma ve
algilanan orgiitsel destek agisindan anlamli fark kaynagi olarak bulunmustur. Ayrica,
orgiitsel destek algis1 yiiksek olan katilimcilarin daha mutlu isgérenler oldugu da

bulgularla ortaya konmustur.

Kim ve Choi (2015) pozitif psikolojik sermayenin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeylerine etkisinde mutluluk ve stresin aracilik etkisini arastirdigi calismada 300
ilkokuldgretmeni tizerinde uyguladiklar1 anket formu araciligiyla veriler toplamislardir.
Arastirma bulgularima gore, pozitif psikolojik sermaye Ogretmenlerin Orgiitsel
bagliliklarin1 olumlu yonde etkilemektedir. Mutluluk, orgiitsel baglilik ile psikolojik
sermaye arasinda olumlu bir araci olarak bulunmustur. Bu bulgulara dayali olarak da,
aragtirmacilar, orgiitsel mutluluk ve pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin artirilmasinin

orgilitsel bagliligin siirdiiriilmesinde 6nemli bir gereksinim oldugunu ifade etmektedirler.

Soykan (2015) Yeni Zelanda’da psikolojik sermayenin 6gretmen 6znel iyi-olusu
ve stress lizerindeki etkilerini arastirdifi ¢aligmada, psikolojik sermayenin stresten
korunmada 6nemli bir ‘koruyucu etmen’ oldugunu ve yiiksek iyi olus diizeyine sahip
ogretmenlerin daha yiiksek psikolojik sermayeye ve daha diisiik stress diizeyine sahip
olduklarin1 saptamistir. Psikolojik sermaye yasam doyumu ve olumlu duygulanim ile

pozitif iligkiliyken algilanan stress ile negatif iligkilidir.

Williams, Kern ve Waters (2015) onbes aylik bir siirede 432 6gretmen ile
gerceklestirdikleri arastirmalarinda psikolojik sermaye, oOrgiitsel erdemler ve okul
isgorenlerinin isteki mutluluk diizeyleri arasindaki iliskileri incelemislerdir. Arastirma

sonucunda elde edilen bulgulara gore, psikolojik sermaye ve orglitsel erdem algilari
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isgéren mutlulugunun yordayicisi olarak bulunmustur. Ayrica, psikolojik sermaye ve
orgiitsel erdem algisi ile isteki mutluluk diizeyi arasinda yiiksek diizeyde pozitif bir

korelasyon bulunmustur.

Buragohain ve Hazarika (2015) ortaokul 6gretmenlerinin mutluluk diizeyleri ile
i1s doyum diizeyleri arasindaki iliskileri konu edinmislerdir. Arastirma bulgularina gore,
Kirsalda ¢alisan 6gretmenler ile sehirde calisan 6gretmenlerin mutluluk diizeyleri anlamli
bi¢cimde farklilasmaktadir. Okul tiirii, ¢alisma bigimi [S6zlesmeli / Kadrolu] degiskeni
anlaml farklilik kaynagi olarak bulunmustur. Cinsiyet degiskeni acisindan ise anlamli
farklilik saptanmamustir. Mutluluk diizeyi ile is doyumu arasinda pozitif yonde anlaml

bir iliski bulunmustur.

Collie (2014) 6gretmenlerin ve 6grencilerin okul deneyimlerine oldukga fazla etki
eden 6gretmenlerin iyi olus diizeyleri ve motivasyon kavramlari iizerine odaklanmastir.
Arastirmaci, ¢aligmasini ii¢ aragtirma tizerinde gerceklestirmistir. Birinci arastirmada,
dgretmen iyi olusunu dlgmeye yonelik olarak bir 6lgme arac1 [Ogretmen Iyi Olus Olgegi]
gelistirilmistir. Ogretmen Iyi Olus Olgegi “Is yiikii iyi olusu”, “Ogretmen iyi olusu” ve
“Ogrenci etkilesim iyi olusu” alt boyutlarindan olusmaktadir. Ikinci arastirmada
Ogretmen iyi olusu, motivasyon, is doyumu ve orgiitsel baglilik modeli test edilmektedir.
Ucgiincii arastirmada 6gretmen iyi olusu ile dz-yeterlik algilarmimn zaman igerisindeki
degisimi incelenmektedir. Iyi olus sabit diizeyde kalirken, simf ydnetimine iliskin 6z-
yeterlik artis gostermektedir. Arastirma bulgular ayrica 6zerlik ve yetkinlik gibi temel

psikolojik gereksinimlerin de iyi olusu anlamli bi¢imde yordadigini ortaya koymaktadir.

Yadav (2012) farkli kademelerdeki kurumlarda [ilkokul, ortaokul ve liselerde]
gbrev yapmakta olan 6gretmenlerin mutluluk diizeyleri ile 6gretmenlik etkililik diizeyleri
arasindaki iliskileri arastirmistir. Yas, cinsiyet ve mesleki kidem degiskenleri de dikkate
alimmustir. Arastirma bulgulari, 6gretmenlerin mutluluk diizeyleri ile etkililik diizeyleri
arasinda pozitif yonde yiiksek korelasyonu isaret etmektedir. Mutluluk, 6gretmenler igin,
ogretmenlik niteligini artirict yonde etkiye sahiptir. Mutluluk algilar1 cinsiyet ve yas
degiskenlerine gore anlamli bi¢imde farklilasmazken, kidem anlamli farklilik kaynagi

olarak bulunmustur.

Peplinski (2014), c¢alisilan kurumla/orgiitle ilgili algilarin  isgdrenlerin

diisiincelerini, duygularint ve davranislarini nasil etkiledigini ortaya ¢ikarmak amacini
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tagiyan aragtirmasinda algilanan sosyal destek ve iggdren sinizminin isgoren iyi olusu
tizerindeki etkilerini belirlemeyi arastirmistir. Online bir anket ve arastirmacinin
uyguladigi basili anket araciligiyla veriler farkli sektorlerde ve bir imalat firmasinda
gorevli 161 isgoren iizerinden toplanmistir. Bulgulara gore, algilanan sosyal destek ile
orgilitsel sinizm arasinda giiclii ve negatif yonlii bir iligki saptanmistir. Duyusgsal sinizm
1yi olus ve isgdren devri egilimleri {izerinde kismi araci etkiye sahipken, biligsel sinizm

de algilanan sosyal destek ve sosyal islevsizlik/bozukluk arasinda araci etkiye sahiptir.

Zhang ve Gibson (2013) ozellikle etkilesimsel adalet ile isgéren mutlulugu
tizerinde durduklar1 arastirmada, bir Amerikan tniversitesinin farkli enstitiilerinde
Ogrenimlerini siirdiirmekte ve ayn1 zamanda bir iste calismakta olan 102 lisansiistii
Ogrencisi lizerinden iki yariyilda gerceklestirdikleri agik-uglu ve kapali uclu goriismeler
araciligiyla veri toplamiglardir. Katilimcilara oncelikle danismanlarindan en son ne
yapmasini/yapilmasini istedikleri ve bunun karsiliginda aldiklar tepkiler sorulmustur.
Daha sonraki agamada ise, o durumu akilda tutmalar1 ve danigsman tepkileri, isgoren
mutlulugu, etkilesimsel adalet ve memnuniyet diizeyi gibi konularla ilgili maddelerin yer
aldigr bir veri toplama aract kullanilmistir. Bulgulara gore, danismanlarin ilgili
davraniglar1 ve Ogrencilerin etkilesimsel adalet algist mutluluk diizeyine olumlu etki
etmektedir. Etkilesimsel adalet mutlulugu anlamli bir yordayicist olarak bulunmustur.
Ayrica, etkilesimsel adalet, danisman davranislari ve mutluluk arasinda anlamli bir araci

etkiye sahiptir.

Roffey (2012) de 6gretmen — dgrenci iliskileri ve 6gretmenlerin 1yi olus diizeyleri
arasindaki 1iligki {izerine odaklanmaktadir. Bu iligkilerin 6gretmen iyi olusu ve
Ogretmenlerin stresle ve yipranmayla basa c¢ikmadaki rolii sorgulanmaktadir. Nitel
arastirma yonteminin kullanildig1 arastirmada, Avustralya’da alt1 okulda [4 ilkokul, 2
lise] Ogretmenler, okul yoneticileri, rehber oOgretmenler ve Ogrenciler ile yari-
yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmigtir. Arastirma bulgulari, alanyazinda yer
alan ‘olumlu iligkiler ve sosyal sermaye okullarda dayaniklilik ve iyi olusun temel
dayanaklarindandir’ bulgusunu desteklemektedir. Okul icerisindeki iliskilerin niteliginin
tyilestirilmesi ve gelistirilmesi akademik basari, iyi olus ve prososyal davraniglari

doguracak 6grenme ortamlarini yaratacaktir.

Spilt, Koomen ve Thijs (2011) kuramsal arastirmalarinda 6gretmenlerin iyi olus

diizeylerinin orglitsel iletisime ve Ogretmen-Ogrenci etkilesimine etkileri {izerinde
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durmaktadir. Arastirmacilar bes asamali bir yol izlemektedir. Ilk olarak, “Transactional
Model of Stress and Coping”’[Islemsel Stress ve Basa Cikma Modeli] (Lazarus 1991)
genel hatlariyla tanimlanmakta ve degerlendirilmektedir. Bu modelde yer alan ve strese
yol acan dis etmenlerin anlagilmasi, dgretmen-0grenci arasindaki iligkiye yansiyan
etkilerin de daha iyi anlasilmasina katki sunacagi varsayilmaktadir. ikinci olarak,
O0gretmen-6grenci iliskilerinin 6gretmenlerin iyi olus diizeylerine etkisi ve tigiincii olarak,
ogretmen-ogrenci iligkilerinin 6gretmen agisindan degeri ile ilgili kuramsal modeller ele
alinmakta ve Ogretmenlerin Ogrencilerle iyi iliskiler kurmasmin gerekliligi
vurgulanmaktadir. Dordiinciisii, 6gretmenlerin zihni modellerinin onlarin giinliik is
yasantilar sirasinda verdikleri/verecekleri tepkiler ve bu tepkilerin 6§retmenlerin iyi olus
diizeylerini nasil etkiledigi ve son olarak da, bu iliski modellerinin yanlis 6grenci
davraniglart algisinin stress ve tiikkenmislik {izerindeki etkisinin ne kadarini agikladigi
aragtirtlmaktadir. Aragtirmada, Ogretmen Ogrenci iliskilerinin niteliginin yalnizca
Ogretmen 1yi olusu iizerinde olumlu etkiye sahip olmadigi, ayn1 zamanda dolayl1 olarak
Ogrencilerin okul basarisinda da arttirdig1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica, olumlu 6gretmen
— Ogrenci iliskileri Ogrencilerin motivasyonunu arttirirken 6gretmenlerin  baglilik

diizeyine de olumlu etki etmektedir.

Field ve Buitendach (2011) yilinda Giiney Afrika’da yiiksekogretimde galigan 123
ogretim elemani lizerinde mutluluk, ise yogunlasma ve oOrgiitsel baglilik arasindaki
iligkiler ile ilgili kesitsel bir arastirma yapmistir. Arastirmanin amact mutlulugun ve ise
yogunlagmanin [work engagement] isgorenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini yordayip
yordamadigidir. Bu arastirmanin sonucunda duygusal baglilik ve ise yogunlasma ile
duygusal baglilik ve mutluluk arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Bulgulara dayali olarak, duygusal bagliligin ise yogunlagsma ve mutluluk

degiskenleri tarafindan yordanabilecegi ortaya konmustur.

Joshanloo ve Afshari (2010) kisilik 6zellikleri ile 6demonyak (eudaimonic) iyi
olus arasindaki iligkileri baz1 degiskenler diizeyinde arastirdiklar1 ¢alismalarinda 240
lisans Ggrencisi ilizerinden veri toplamis; iic farkli Olgekten yararlanmistir: Big Five
Inventory (John, Donahue, and Kentle, 1991), Toplumsal Iyi Olus Olgegi (Social Well-
being Scale, Keyes, 1998) ve Psikolojik Iyi Olus Olcegi (Ryff, 1989). Toplumsal iyi olus
diizeyi cinsiyet diizeyinde anlamli bigimde farklilagmaktadir. Erkek &grencilerin

aritmetik ortalamalar1 kiz 6grencilerin ortalamasindan yiiksektir. iki degiskenli
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korelasyon sonuglarina gore, bes kisilik 6zelligi ile genel 6demonyak iyi olus arasinda
anlamli bir iliski saptanmistir. Bes kisilik o6zelligi [disadontikliik, anlasilabilirlik,
diiriistliik, norotisizm ve tecriibeye acik olma] arasinda diiriistliik ve ndrotisizm en yiiksek

diizeyde korelasyona sahiptir.

Jackson, Rothmann ve Van de Vijver (2006) isle ilgili iyi olus modelinde yer alan
yapilarin gegerliligini ve i¢ tutarliliklarini sinamak amacglh gergeklestirdikleri aragtirma
bulgularina gore, tikkenmiglik is gereksinimleri ve bozuk-saglik arasinda araci role
sahipken; ise aktif katilim (isteklilik ve adanma) is kaynaklar1 ve orgiitsel baglilik
arasinda araci roldedir. Is kaynaklari tiikenmisligi azaltic1 bir role sahipken, ise aktif
katilima olumlu katki sunmakta ve desteklemektedir. Bu bulgulara dayali olarak
arastirmacilar, igle ilgili iyi olusun olumlu ve olumsuz yanlarinin ortaya kondugunu ve
modele bu yapilarin da dahil edilebilecegini belirtmektedirler. Arastirmacilar,
tilkenmisligi ve ise aktif katilimi isle ilgili iyi olusun iki yonii olarak tanimlamakta ve
alanyazindan hareketle iyi olusu ‘ortaya ¢ikaran/¢ikaracak durumlari’ ve olumlu yanlarini
degerlendirmektedir. Tanilayic1 istatistiklere gore, oOrneklemde yer alan egitim
orgiitlerinde gorevli farkli gorevlerden sorumlu isgorenlerin ise aktif katilim diizeyleri

ortalamanin biraz tizerindedir.

2.2.3. Orgiitsel Sinizm ile Tlgili Yurt i¢ci Arastirmalar

Girgin ve Giimiiseli (2018) Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde gorevli
ogretmenler lizerinde gergeklestirdikleri arastirmada, orglitsel adalet ve orgiitsel sinizm
arasindaki iliskileri belirlemeyi amaclamislardir. Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve
orgiitsel sinizm algilar1 ‘Orta’ diizeydedir. Korelasyon bulgularina bakildiginda, orgiitsel
adalet ve sinizm arasinda negatif yonlii anlamli iliskilerin varligindan s6z edilebilir. Diger
bir deyisle, Orgiitsel adalet algis1 yiikseldikge, Orgiitsel sinizm algisinda diisils

gozlenmektedir.

Ergen ve Ince (2017) farkli tiirde (ilkokul, ortaokul ve imam-hatip ortaokulu)
ilkdgretim okullarinda gorevli Ogretmenlerinin  Orglitsel sinizm algilarin1  farkh
degiskenler acisindan inceledikleri calismada, Sagir ve Oguz (2012) tarafindan

gelistirilen ‘Orgiitsel Sinizm Olgegi’ ile verileri toplamis; genel drgiitsel sinizm algisinin
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‘Kararsizim (2,83)’ diizeyinde saptamistir. Degiskenlerle ilgili bulgularla ilgili olarak,
cinsiyet, yas, medeni durum, 6gretmenlik brans1 ve mesleki kidem degiskenleri agisindan
anlaml farklilik saptanmazken okul tiirleri agisindan bulgular ortaokul dgretmenlerinin
aritmetik ortalama puanlan ile ilkokullarda ve imam-hatip ortaokullarinda gorevli
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm aritmetik ortalama puanlari arasinda anlamli farklilik
oldugunu ortaya koymaktadir. Ortaokullar, 6rgiitsel sinizm algisinin en yiiksek oldugu

kurumlar olarak 6ne ¢ikmustir.

Kasalak ve Gtineri (2017), Afyon ili merkezindeki ortadgretim kurumlarinda
gorevli 6gretmen algilarina gore orgiitsel sinizm ve orgiitsel adaletin 6rgiitsel baglilik
tizerine etkilerini arastirdiklari ¢alismalarinda, orgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet arasinda
orta diizeyde ve negatif yonde anlaml iliskilerin oldugu sonucuna ulasilmistir. Orgiitsel
sinizm arttikca, adalet algis1 diisiis gdstermektedir. Orgiitsel baghiligin yordanmasina
iliskin olarak her boyut i¢in ayr1 regresyon analizi yapilmistir. Duygusal baglilik alt
boyutu i¢in, Etkilesimsel Adalet, Duyussal Sinizm ve Davranigsal Sinizm boyutlari
anlamli yordayicilar iken, Dagitimsal Adalet ve Bilissel Sinizm duygusal bagliligin
anlamli yordayici degildir. Devam baglilig1 alt boyutu ile ilgili olarak ise Duyussal ve
Davranigsal Sinizm alt boyutlar1 devam bagliliginin anlamli yordayicilart iken orgiitsel

adalet alt boyutlarinin anlamli etki yaratmadiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Koybasi, Ugurlu ve Oncel (2017) dgretmen algilarina gore orgiitsel adalet ve
orgiitsel sinizm arasindaki iliskileri belirlemeyi amagladiklar1 aragtirmayr tarama
modelinde desenlemislerdir. Arastirma bulgulari, orgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet
arasinda yiiksek diizeyde negatif yonlii bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Adalet
algis1 yiikseldikge, Orgiitsel sinizm alg1 diizeyi diismektedir. Ayrica, regresyon analizi
sonucunda, Orglitsel adalet algisinin alt boyutlarindan islemsel adalet ve dagitimsal
adaletin oOrgiitsel sinizm diizeyini negatif yonde anlamli bigimde yordadigi bulgusuna

ulasilmistir.

Kantarcioglu (2016) tarama modelinde desenledigi aragtirmada Ermeni azinlik
okullarinda orgiit kiiltiirii ve orgiitsel sinizm arasindaki iligkileri incelemistir. 2015-2016
egitim 6gretim yilinda Istanbul’da faaliyet gdsteren 10 Ermeni azinlik okulunda gérev
yapmakta olan 191 Ogretmen iizerinde gergeklestirilen aragtirmanin bulgularina gore,

ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilar1 “Biligsel Sinizm” ve “Duyugsal Sinizm” alt
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boyutlarinda “Hi¢ Katilmiyorum” diizeyinde; “Davranigsal Sinizm” alt boyutuna ise
“Katilmiyorum” diizeyinde saptanmistir. Cinsiyet, kidem ve yas degiskenleri,
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilar1 lizerinde anlamli farklilik olusturmamaktadir.
“Destek kiiltiirii” ile “Basar1 kiiltiirii” ve orgiitsel sinizm arasinda negatif yonlii anlaml
bir iliski bulunurken; “Biirokratik kiiltiir” ile “Gorev kiiltiirii” ve orgiitsel sinizm ve alt

boyutlar1 arasinda anlamli bir iligskiye rastlanmamustir.

Arslan (2016) ortaokul ve lise 6gretmenleri iizerinden topladigi veriler {izerinden
okul yoneticilerinin paternalist liderlik diizeyi ile 6§retmenlerin orgiitsel sinizm algilari
arasindaki iliskileri inceledigi aragtirmada 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm algisim ‘diisiik
diizeyde’ bulgulamistir. Orgiitsel sinizm algis1 cinsiyet ve mesleki kidem degiskenleri
acisindan anlamli bir farklilik géstermemekle birlikte, ayni okulda gérev yapma siiresi
degiskenine gore orgiitsel sinizmin ‘Karara katilma’ boyutunda anlamli farklilik
bulunmaktadir. Bulgular, okul tiirii degiskeni agisindan, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm
algilarinin  oOrgiitsel sinizmin ‘Uzaklasma’, ‘Olumsuz tutum’ ve ‘Karara katilma’
boyutlarinda ve 6lgegin biitiiniinde anlamli bigimde farklilagtigini1 ortaya koymaktadir.
‘Uzaklagsma’ ve ‘Olumsuz tutum’ alt boyutlarinda, ortaokulda &gretmenleri liselerde
gorevli 6gretmenlere gére daha yiliksek sinizm algisina sahip olarak goziikiirken ‘Karara

katilma’ boyutunda lise 6gretmenleri daha yiiksek sinizm ortalamalarina sahiptirler

Argon ve Ekinci (2016) orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizme iliskin 6gretmen
goriigleri lizerinden gerceklestirdikleri arastirmada, orgiitsel 6zdeslesmenin oOrgiitsel
sinizmi yordayip yordamadig1 problemine odaklanmislardir. Bulgulara gore, 6gretmenler
okullarini sahiplenmekte, diger bir ifadeyle okullariyla 6zdeslesmektedirler. Orgiitsel
sinizmle ilgili olarak, ogretmenlerin sinizm diizeyleri diisiik olarak bulunmustur.
Regresyon analizi bulgulari, orgiitsel 6zdeslesmenin sinizmi diisiik diizeyde de olsa
etkiledigi ve anlamli bicimde yordadigini ortaya koymustur. Ogretmenlerin &rgiitsel

0zdeslesme diizeyleri arttikca, orgiitsel sinizm diizeyleri azalmaktadir.

Demirtas, Ozdemir ve Kiigiik (2016) biirokratik yap1, drgiitsel sessizlik ve drgiitsel
sinizm arasindaki iliskileri incelemislerdir. Arastirmada, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm
diizeyleri ‘Orta Diizeyde Katiliyorum’ olarak bulunmustur. Biirokratik yap1 ile orgiitsel

sinizm (r = .42) ve orgiitsel sessizlik ile orgiitsel sinizm (r = .37) arasindaki iligkiler orta
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diizeydedir. Ayrica, okullardaki biirokratik yapinin, Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm

algilariin anlamli bir yordayicisi oldugu saptanmustir.

Karademir (2016) okul yonetiminde kayirmacilik davranislari ile 6gretmenlerin
orglitsel sinizm algilar1 arasindaki iligkiler lizerinde durmaktadir. Pendik ilgesindeki
ortaokullarda gorevli 300 6gretmenden elde edilen veriler lizerinden analizler neticesinde
ulagilan bulgulara gore, kayirmacilik davranislart algisi ile orgiitsel sinizm arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski saptanmustir. Ogretmenlerin rgiitsel sinizm algilart
cinsiyet, ¢alisma sekli, yas, kidem, sendika iiyesi olup olmama degiskenlerine gore
anlaml bi¢cimde farklilasirken; medeni durum ve okuldaki ¢alisma siiresi degiskenlerine

gore farklilik gdstermemektedir.

Terzi ve Derin (2016) demokratik liderlik davraniglar ile orgiitsel sinizm
arasindaki iliskileri incelemislerdir. Lise Ogretmenleri {izerinde gergeklestirilen
arastirmanin bulgularina gore, demokratik liderlik Orgiitsel sinizmin anlamli bir
yordayicisidir. Demokratik liderlik ve sinizm arasindaki iligkinin yoni negatif
bulunmustur. Mesleki kidem orgiitsel sinizmin tiim boyutlar1 ve geneli agisindan anlaml
fark olusturmaktadir. Kidem arttik¢a, sinizm algisi diistis egilimi gostermektedir. Cinsiyet
acisindan degerlendirildiginde, kadin 6gretmenler erkek dgretmenlere gore daha sinik

tutuma sahip bulunmuslardir.

Korkut ve Aslan (2016) resmi ve 6zel ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel sinizm
diizeylerini ¢esitli degiskenler acisindan ortaya koymayir amagladiklari aragtirmada
O0gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerini ‘Az katiliyorum’ diizeyinde bulgulamislardir.
Bununla birlikte, biligsel boyutla ilgili sinizm algis1 diger boyutlara nazaran daha yiliksek
bulunmustur. Degiskenler agisindan bakildiginda, okul tiirii, cinsiyet, kidem ve 6grenim
diizeyi orgilitsel sinizm algilar1 acisindan anlamli fark kaynagidir. Bulgular 6zel okul
ogretmenlerinin daha diistik sinizm diizeyine sahip oldugunu, kadin 6gretmenlerin erkek
Ogretmenlerle karsilastirildiklarinda daha az sinizm yasadiklarini ve brang degiskeninin

orgiitsel sinizm algisinda anlamli farklilik ortaya ¢ikarmadigini isaret etmektedir.

Levent ve Keser (2016) karma yontem ile desenledikleri arastirmada,
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerini ve orglitsel anlamda gorev dagilimi, islemler
ve etkilesimlerine etki eden etmenleri ortaya koymayi1 amaglamiglardir. Nicel verilere

gore, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ‘diisiik diizeydedir’. Yar1 yapilandirilmig
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goriismelerden elde edilen verilerden igerik analiziyle elde edilen bulgular da nicel
bulgular destekleyici niteliktedir. Katilimeilar ‘yonetici yetersizligi’, ‘altyap: eksikligi’,
‘velilerin duyarsizligr’, ‘politik belirsizlikler’ ve ‘meslektaslarin eksiklikleri’ gibi daha

¢ok olumsuz ifadeler kullanmiglardir.

Ayik, Sayir ve Bilici (2016) de orgiitsel sinizm ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki
iligkiler ile orgiitsel sinizmin orgiitsel 6zdeslesmeyi yordayip yordamadigini aragtirmistur.
Bulgulara gore, orgiitsel sinizm ile oOrgiitsel 6zdeslesme arasinda tiim altboyutlar
acisindan ve genel olarak negatif ve anlamli bir iliski saptanmistir. Orgiitsel
0zdeslesmenin yordanmasina iliskin analizler neticesinde, 6zdeslesme boyutu orgiitsel
sinim tarafindan yordanmazken, uyum ve i¢sellik boyutlarinin 6rgiitsel sinizmin duyussal
ve biligsel boyutlar1 tarafindan negatif yonde anlamli olarak yordandigi bulgusuna
erisilmistir. Aragtirmada, orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel sinizm algilari arasinda negatif

bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Giindiiz ve Omiir (2016) ise 6gretmenlerdeki ‘denetlenme endisesi’ ile drgiitsel
sinizm algilar1 konulu arastirmalarinda ‘denetlenme endisesi’ ve Orgiitsel sinizm
arasindaki iliskiler ve ‘denetlenme endisesinin’ sinizm diizeylerini yordama giicli
tizerinde odaklanmislardir. Analizler neticesinde, ‘denetlenme endisesi’ ve Orgiitsel
sinizm arasinda olumlu, orta diizeyde ve anlamli iliski saptanmistir. Ayrica, ‘denetlenme
endisesi’ Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir yordayicist olarak

bulunmustur.

Uzun ve Ayik (2016) arastirmalarinda okul miidiirlerinin iletisim becerileri ile
Ogretmenlerin genel ve Orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iligkilere bakmislardir.
Bulgulara gore, yoneticilerin iletisim becerileri ‘iyi diizeyde’ bulunurken d6gretmenlerin
genel sinizm diizeyi ‘orta diizeydedir’. Orgiitsel sinizm diizeylerine bakildi§inda, 6rgiitsel
sinizm “Katilmiyorum” diizeyinde, biligsel altboyutta ise “Kismen katiliyorum”
diizeyinde saptanmistir. Yine, bulgulara bakildiginda, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin
iletisim becerilerine iligkin gortisleri ile orgiitsel sinizm algilar1 arasinda orta diizeyde
negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bulgular, okul yoneticilerinin iletisim
becerilerinin artirilmasinin  orglitsel sinizm diizeyini diistirmede etkili bir yol

olabilecegini isaret etmektedir.
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Alkis ve Kiling (2016) Malatya’daki okullarinda gérev yapan 400 6gretmen ile
gergeklestirilen iligkisel tarama modelindeki ¢calismada, orgiitsel adaletin 6gretmenlerin
orgiitsel vatandashik davraniglari ve Orgiitsel sinizm diizeyleri {izerindeki etkisini
arastirmuglardir. Orgiitsel adalet ile drgiitsel vatandaslik arasinda olumlu ve anlamli bir
iliski bulunurken 6rgiitsel sinizm ile 6rgiitsel adalet arasinda negatif ve anlamli bir iligki

saptanmistir.

Akatay, Yiicekaya ve Kisat (2016) arastirmalarinda, yonetici etik liderlik
davraniglarinin isgorenlerin Orgiitsel sinizm ve adalet algilar1 iizerindeki etkilerini
arastirmiglardir. Arastirma sonucunda ulasilan bulgular etik liderligin, isgorenlerin
orgiitsel adalet algilarin1 olumlu yonde etkilerken sinizm diizeyi lizerinde negatif bir etki
yaptigin1  gostermektedir. Demografik degiskenler agisindan, cinsiyet adalet algisi
acisindan anlamli fark kaynag: degilken sinizm acisindan anlamli fark kaynagi olarak
bulunmustur. Geng isgdrenler daha sinik tutum sergilemektedirler. Isgorenlerin drgiitsel
sinizm ve adalet algilari medeni durum degiskenine gore anlamli bigimde
farklilagmaktadir. Kidem hem sinizm hem de adalet algisina anlamli bir etki

yapmamaktadir.

Torun ve Cetin (2015) farkli 6zelliklere ve degerlere sahip olan X ve Y kusaklari
bireylerinin Orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki farkliliklar1 arastirmak amaciyla
gerceklestirdigi arastirmada Istanbul’da yer alan bir vakif iiniversitesinde gorev yapmakta
olan 20 akademisyen (10’u X kusagi, 10°u Y kusag) ile yari-yapilandirilmis gériisme
yoluyla veri toplamistir. Arastirmada isgorenlerin sahip oldugu degerler karsilastirilmas,
orgilitsel sinizmin alt boyutlar1 agisindan kavramlar, duygular ve davranislar da kusaklar
bazinda incelenmistir. Arastirma bulgularina gore, Orgiitsel sinizm kusaklar arasinda
farklilagmaktadir. Y kusaginda sinik tutum ve davraniglar daha yogun olarak
tekrarlanmaktadir. Davranigsal boyutta, akademisyenlerin sinizm algis1 ve sergiledikleri
olumsuz davraniglar1 da kusaklara arasinda fark kaynagidir. Her iki kusak da siklikla
alayct mizah tavirlari  gostermektedir. Duyugsal boyut acisindan  veriler
degerlendirildiginde, sinizm Y kusagi akademisyenlerde hayal kirikligi, giivensizlik,
engellenme ve gii¢siizlilk uyandirmaktadir. Engellenme duygusuna yol acan oOrgiitsel
etmenler olarak X kusagi akademisyenler ‘ders yiikii’ ve ‘idari is yiikiinii’ vurgularken Y
kusagi daha c¢ok idari islemlere, biirokratik yapiya ve tesviklerin yetersizligine vurgu

yapmaktadir.
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Okgu, Sahin ve Sahin (2015) orgiitsel baglilik ve sinizm iligkilerine odaklandig:

<

calismada beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin, gorev yaptiklari okullarda, ‘orta
diizeyde’ 6rgiitsel sinizm yasamaktadirlar. Orgiitsel sinizm diizeylerinin 6rgiitsel baglilik

diizeylerini anlaml1 bi¢imde yordadig1 bulgusuna ulagilmstir.

Akpolat ve Oguz (2015) orgiitsel sinizmin 6Zretmenlerin ise yabancilasma diizeyi
tizerine etkilerini belirlemeyi amagladiklart g¢alismada, oOrgiitsel sinizm algilarimin,
oOrgiitsel sinizmin alt boyutlar1 i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere, cinsiyet, ise yerlestirilme
[Kadrolu ve Ucretli seklinde], medeni durum ve brans degiskenlerine gore anlamli
bigimde farklilasip farklilasmadigini arastirmislardir. Bulgulara gore, cinsiyet hicbir alt
boyutta anlamli fark olusturmazken diger degiskenler 6gretmenlerin sinizm algilarini
farkl alt boyutlarda anlamli farklilagtirmaktadir. Genel anlamda, sinizm diizeylerinin ise
yabancilagsma iizerindeki etkilerine iliskin regresyon analizi bulgular1 6rgiitsel sinizmin

ise yabancilasmanin anlamli bir yordayicist oldugunu géstermektedir.

Yorulmaz ve Celik (2015) 6gretmenlerin algilarina gore orgiitsel baglilik, orgiitsel
sinizm ve Orgiitsel vatandaslik davraniglarini arastirmislardir. Arastirma bulgularina gore,
baglilik ve sinizm algilar1 ‘Orta diizeyde’ orgiitsel vatandaslik ile “Yiiksek’ diizeyde
bulunmustur. Bununla birlikte, orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik ile oOrgiitsel
sinizm algilar1 arasinda diisiik diizeyde negatif yonde bir iligkiye ulagilmistir. Diger bir
ifadeyle, baglilik ve vatandaslik algis1 yiikseldikge, orgiitsel sinizm diizeyinde bir diisiis

gozlenmektedir.

Kasalak ve Bilgin Aksu (2014), Akdeniz Universitesinde gorevli 214 arastirma
gorevlisinin olusturdugu 6rneklem grubu iizerinden topladiklar: verileri analiz ederek,
algilanan orgiitsel destek ile orgiitsel sinizm arasindaki iligkileri incelemeyi amagladiklari
calismada destek algis1 yiikseldikge, Orgiitsel sinizm diizeylerinin azalma egiliminde
olacagi sonucuna ulasmustir. Ayrica, arastirma gorevlilerinin algiladiklar1 oOrgiitsel
destegin Orgiitsel sinizmi yordayan 6énemli bir degisken oldugu belirlenmistir. Algilanan
etkilesim destegi de, orgiitsel sinizmi etkileyen en Onemli algilanan orgiitsel destek

boyutu olarak saptanmustir.

Celikten ve Canak (2014) okul yoneticilerinin orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik
algilan iizerine odaklandiklar1 ¢aligmalarinda Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi merkez

ilgelerinde gorevli 359 okul yoneticisi lizerinden veri toplamistir. Analizler neticesinde
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yonetim kademesi agisindan anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamakla birlikte medeni
durum ve cinsiyetin hem orgiitsel baglilik hem de orgiitsel sinizm agisindan anlamli fark
kaynag1 oldugu saptanmustir. Orgiitsel baglilik ve drgiitsel sinizm arasinda diisiik diizeyde

negatif bir iliski oldugu da goriilmiistiir.

Matas Sancak (2014) tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler iizerinde
uyguladig aragtirmasinda yoneticilerin etik liderlik davranislarinin, iggdrenlerin drgiitsel
adalet algilar1 ve sinizm algilar1 iizerindeki etkilerini arastirmigtir. Regresyon analizi
sonuglaria gore, iletisimsel etik ve ¢6ziim tiretmede etik algilar1 duyussal sinizm algisini
ve ¢Ozlim iiretmede etik algilar1 biligsel sinizm ve davranigsal sinizm algisini anlamli

bicimde yordamaktadir.

Ozcan (2014) aragtirmasinda &gretmenlerin orgiitsel adalet algilar ile 6rgiitsel
sinizm algilar1 arasindaki iligskiyi incelenmeyi amaglamaktadir. Elde edilen verilerin
degerlendirilmesi 1s18inda; 0gretmenlerin, Orgiitsel adalet algilari ile orgiitsel sinizm
tutumlar1 arasinda orta diizeyde, negatif yonde ve anlamli iliski tespit edilmistir. Ayrica;
Ogretmenlerin, Orglitsel adalet algilar1 ve Orgiitsel sinizm tutumlar ile demografik
ozellikleri (yas, cinsiyet, kidem) arasinda - egitim diizeyi ve ¢alistiklar okul tiirii disinda

- anlaml iliskiye rastlanmamustir.

Sezgin Nartgiin ve Kartal (2013) 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
sessizlik hakkindaki goriislerini belirlemeyi, bu goriislerin bazi degiskenlere [cinsiyet,
kidem ve bulunduklari okuldaki ¢alisma siiresi] gore fark olusturup olusturmadigini
ortaya koymayr amaglamiglardir. Genel tarama modeline dayali olarak desenlenen
betimsel arastirmanin evreni olarak Bolu ilinde tagimali egitim-6gretim yapan 10
ortaokulda gergeklestirilen aragtirmanin bulgularina gore, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm
ve sessizlik diizeyleri ile cinsiyet, kidem ve bulunduklar1 okuldaki calisma siiresi
degiskenleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Ote yandan, 6gretmenlerin drgiitsel
sinizm diizeyleri ile orgiitsel sessizligin alt boyutlarindan olan okul ortami, sessizligin

kaynagi ve izolasyon boyutu arasinda orta diizeyde pozitif iliskiye rastlanmistir.

Boliikbasioglu (2013) ilkdgretim okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel adalet ve
Orgiitsel sinizm algilar1 arasindaki iligkileri arastirdigi ¢alismada cinsiyet, brans, okul
tiiri, egitim durumu ve mezun olunan okul degiskenleri ile algilanan orgiitsel adalet

arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulagmistir. Bununla birlikte, yas
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degiskeni orgiitsel adalet algis1 i¢in anlamh farklilik kaynagi olarak saptanmustir.
Orgiitsel sinizm ile ilgili olarak, o6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilar1 demografik
degiskenler (yas, cinsiyet, brans, okul tiirii, egitim durumu, mezun olunan okul) a¢isindan
anlamli bigimde farklilagsmamaktadir. Arastirma bulgularina gore, 6gretmenlerin orgiitsel
adalet algilar1 ile orgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda negatif yonde anlamli bir iliski

bulunmustur.

Helvaci ve Cetin (2012) yaptiklar1 ¢calismada, resmi ilkokul ve ortaokullarda gorev
yapan Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemeyi amacglamislardir. Ayrica;
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin cinsiyet, brans, kidem, 6grenim durumu ve
bulunduklar1 okulda c¢alisma siiresi degigkenlerine gore farklilasip farklilasmadigini
arastirmiglardir. Arastirma bulgulari, 6gretmenlerin sinizm algilarinin “diisiik diizeyde”
oldugunu gdstermistir. Ogretmenlerin sinizme iliskin goriislerinin cinsiyet, brans, kidem
ve O0grenim durumu degiskenlerine gore degismedigi; ancak, bulunduklar1 okuldaki

Fo o

calisma stiresi bakimindan degistigi bulgusuna ulasilmistir.

Apaydin (2012) orgiitsel sinizmin isyeri zorbalig1 lizerindeki etkilerini aragtirmayi
amagcladigi ¢alismay1 Tiirkiye’nin rastlantisal olarak segilen farkli sehirlerindeki devlet
tiniversitelerinde ve farkli fakiiltelerde gorev yapmakta olan 320 akademisyen iizerinde
yapmustir. Veriler, elektronik olarak diizenlenmis, veri toplama araci elektronik posta
aracilifiyla dagitilmis ve yine dijital ortamda toplanmistir. Arastirma bulgularma gore,
akademisyenler daha ¢ok ‘kurumlarinda birlik/biitlinlik olmadigini’ diisiinmektedirler.
Kurumlarina yonelik olumlu tutumlar ve olumsuz tutumlar daha diisiik ortalamaya sahip
boyutlar olarak goziikmektedir. Orgiitsel sinizmin igyeri zorbalig: iizerindeki etkisi
Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) ile test edilmis, model iizerinde faktor yiikleri
dikkate alindiginda, orgiitsel sinizme en fazla katkiy1 ‘Orgiite yonelik olumsuz tutumlar’
yaparken en diisiik katkiyr ‘orgiite yonelik olumlu tutumlar’ yapmaktadir. Orgiitsel
sinizm ve isyeri zorbaligl arasinda negatif yonde yiiksek dereceli bir iligki oldugu
sonucuna ulagilmistir; diger bir ifadeyle, arastirma bulgularina gore, orgiitsel sinizm algisi

yiikseldikg¢e isyeri zorbalig1 azalmaktadir.

Sirin (2011), Istanbul ili Esenyurt ilgesindeki ilkdgretim okullarinda gorevli
ogretmenlerin okul kiiltiirii algilar1 ile orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iligkiyi

incelemistir. Orgiitsel sinizm algilar1 agisindan degiskenler analiz edildiginde cinsiyet,
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brang, yas, egitim diizeyi ve kidem degiskenleri aritmetik ortalamalar1 arasinda anlaml
farklilik bulunmazken medeni durum, okul tiirti, okulun imkanlari, mesleki memnuniyet
degiskenleri puanlar1 arasindaki fark anlamlidir. Evli olan 6gretmenlerin sinizm algilar
anlamli bi¢imde daha yiiksektir. Okul tiirii hem genel sinizm algisinda hem de bilissel ve
davranigsal boyutlarda anlamli farklilik kaynag olarak bulunmustur. Ozel okulda gorevli
Ogretmenler daha diisiik sinizm algisina sahiptir. Calisma sekli de yalnizca Orgiitsel
sinizmin alt boyutlarindan biligsel boyutta kadrolu 6gretmenler lehine anlamli fark
yaratmaktadir. Arastirmanin bulgularina gore, 6gretmenlerin okul kiiltiirii ve sinizm
algilar1 arasindaki iliski incelendiginde, okullarimin kiiltiirii arttirildik¢a 6gretmenlerin

okullaria yonelik olumsuz tutumlar1 azalmaktadir.

Polat, Meydan ve Tokmak (2010), yetkilendirme ve orgiitsel sinizm iligkisinde
orgiitsel 6zdeslesmenin araci etkisini sinamay1 ve bu ii¢ degisken arasindaki iligkileri
belirlemeyi amacladiklar1 arastirmayr Ankara’daki bir devlet {iiniversitesinin idari
birimlerinde ve Yabanci Diller Boliimiinde gorevli 69 6gretim elemani iizerinde
yiriitmiislerdir. Arastirmanin sonuglarina gore, orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel Sinizm
arasinda negatif yonlii, orgiitsel 6zdeslesme ile iggoren yetkilendirme arasinda pozitif
yonlii ve iggoren yetkilendirme ile orglitsel sinizm arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki
olduguna iliskin bulgulara ulasilmistir. Bu bulgulara gore yetkilendirme orgiitsel sinizm
lizerinde azalticit bir etkiye sahiptir. Ayrica, Orgiitsel 6zdeslesmenin Orgiitsel sinizm

tizerinde negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu da saptanmustir.

Arabaci (2010) duyarsizlasma ve orglitsel sinizmin maarif miifettislerinin is
doyumu tizerindeki etkilerini ¢esitli deg§iskenler agisindan arastirmayr amaglamastir.
Tiirkiye evreninden belirledigi farkl illerde gorev yapmakta olan 217 maarif miifettisi
tizerinden elde ettigi verilere dayali olarak yaptigi analizler sonucunda, maarif
miifettislerinin Orgiitsel sinizm diizeyleri ‘orta diizeyde’ bulunmustur. Calismada,
cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, yasanilan sehrin niifusu ve gorev yapilan bolge
bakimindan orgiitsel sinizm agisindan anlamli bir farklilik bulunmazken, yas ve kidem
degiskenleri agsindan anlamli bir farklilik bulundugu tespit edilmistir. Ayrica, egitim
miifettiglerinin i doyumu diizeyleri ile oOrglitsel sinizm ve duyarsizlasma diizeyleri
arasinda negatif yonlii bir iliski saptanmis, sinizm ve duyarsizlasma diizeylerinin is

doyumunu yordadigi sonucuna ulasilmistir.
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2.2.4. Orgiitsel Sinizm ile Tlgili Yurt Dis1 Arastirmalar

Mousa (2017) ilkokul 6gretmenlerinin algilarina gore orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
baglilik arasindaki iliskileri belirlemeyi amacladigi calismada, 6gretmenlerin en fazla
duyussal sinizm alt boyutunda sinizm yasadiklarini; ayrica duyussal sinizmin
ogretmenlerin duygusal baglilik ve normatif baglilik diizeylerinin 6nemli bir yordayicist
oldugunu ve biligsel sinizmin devam bagliliginin yordanmasinda en baskin degisken
oldugunu saptamistir. Degiskenler arasindaki iliskilere bakildiginda ise, 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik algilar1 arasinda negatif bir iligkinin varli§1 sonucuna
ulasmistir. Giivensizlik, umutsuzluk ve giivenlik inancindaki diistikliik, 6gretmenlerin

sinizm duygularini tetiklemekte ve baglilik diizeylerini azaltmaktadir.

Yim ve Moses (2016) egitim gelistirme de degisime karsi dgretmen sinizmin
aracilik etkisini is doyumu ve 6rgiitsel etmenler baglaminda arastirmaktadir. ilkokul ve
ortaokullarda gorevli 628 6gretmen iizerinden elde edilen verilerin analizi sonucunda,
sinizmin Orgiitsel etmenlerin i doyumu iizerindeki etkisini anlamli bi¢imde yordadigi
sonucuna ulasiimistir. Orgiitsel sinizm, dgretmenlerin is doyumunu azaltic1 bir degisken

olarak bulunmustur.

Chiaburu, Peng, Oh, Banks ve Lomeli (2013) meta-analiz kullanarak
gerceklestirdikleri aragtirmada kisisel degiskenler ve igyeri ile ilgili olumlu (pozitif
orgilitsel destek, orgiitsel adalet) ve olumsuz degiskenlerin (psikolojik sdzlesme ihlalleri,
orgiitsel politika) Orgiitsel sinizmi yordama diizeylerini karsilastirmakta ve orgiitsel
sinizmin onciilleri ve dogurgularina 1sik tutmay:r amaglamaktadir. Alanyazin taramasi
sonucunda ulastiklar1 187 calismadan belirli 6lgiitleri tasiyan 32 calismanin verileri
kullanilmistir. Meta-analiz i¢in gerekli, ancak yayimlanmis c¢aligmalarda verilmeyen
degerler igin yazarlarla iletisime gegilmistir. Oncelikle cinsiyet, yas, egitim durumu ve
mesleki kidem gibi kisisel degiskenlerin orgiitsel sinizm tizerindeki etki biiyiikliigiine
bakilmis, degerler diisiik bulunarak modele dahil edilmemistir. Arastirma bulgularina
gore, olumlu duygular ile oOrgiitsel sinizm arasinda negatif yonli bir iligki oldugu,
algilanan Orgiitsel destek ve Orgiitsel adalet ile 6rgiitsel sinizm arasinda negatif yonlii bir
iliski oldugu, ayrica orgiitsel politika algis1 ve psikolojik s6zlesme ihlalleri ile orgiitsel

sinizm arasinda pozitif bir iligkinin varlig1 saptanmistir.
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Barnes (2010) pozitif psikoloji kavramlarindan mutluluk ve pozitif duygusalligin
orgilitsel sinizm ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik arasindaki negatif iliskiler ile
orgiitsel sinizm ve is birakma niyeti arasindaki pozitif iligkiler tizerindeki araci etkisini
belirlemeyi amaglamaktadir. 473 isgérenin katildig1 arastirma sonuclarina gore, sinik
tutumlara sahip isgorenlerin orgilitsel baglilik diizeyleri ve etkinliklere katilma olasiliklar
diisiik, isten ayrilma niyetleri yliksek bulunmustur. Pozitif duygusallik diizeyi yiiksek
olan isgorenler ve 6demonik mutluluk yonelimli iggorenler orgiitsel baglilik diizeyleri
daha ytiksek, orgiitsel vatandaslik davranislari sergileme olasiliklar1 daha yiiksek ve isten

ayrilma niyetleri diisiik bulunmustur.

James (2005), oOnciileri, araci degiskenleri ve sonuglarini biitlinciil olarak
degerlendirmeyi miimkiin kilacak kavramsal bir ‘orgiitsel sinizm modeli’ gelistirmeyi
amagladigi aragtirmasinda, orglitsel adalet algisini psikolojik sézlesme ihlalleri, orgiitsel
politika algis1 ve algilanan sosyal destek ile birlikte “Isyerine iliskin algilar” bashig
altinda orgiitsel sinizmin Onciillerinden biri olarak ele almaktadir. Bulgular, isgdrenlerin
orgiitsel adalet algilart ile sinizm tutumlar1 arasinda negatif bir iliski oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica, orgiitsel sinizm ile tikkenmislik, verimliligi azaltict davranislar ve

uyma davraniglar arasinda da pozitif yonde bir iliski ortaya konulmustur.

2.2.5. Orgiitsel Adalet ile Tlgili Yurt I¢i Aragtirmalar

Kaba (2018) 6zel okullarda gerceklestirdigi ve nepotizm ile orgiitsel adaletin
bireysel performans iizerindeki etkilerini arastirdig1 calismada, orgiitsel adalet ile bireysel
perfromans arasinda olumlu yonde anlamli iliskiler oldugu saptanmisken, nepotizm
bireysel performansa olumsuz etkilemektedir. Diger bir deyisle, yiikksek nepotizm algisi

ogretmenlerin performanslarinm diigiiriicti etki yapmaktadir.

Mammadova (2018) ‘orgiitsel adaletin isgéren motivasyonu tizerindeki etkileri’
amagli arastirmasinda Ozel Ugur Okullarinda gérevli isgdrenlerden [6gretmen, temizlik
personeli, idari personel, yemekhane personeli... ] elde ettigi verilere dayali olarak adalet
algis1 ile motivasyon diizeyi arasinda pozitif yonlii anlaml iliskiler oldugu sonucuna

ulagmistir. Adalet algis1 yiikseldik¢e, motivasyon diizeyi de yiikselmektedir.
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Cigek Saglam ve Emir (2018) de ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel
adalet algilar1 ile motivasyon diizeylerini arastirmiglardir. Arastirma bulgularina gore,
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilar1 yiliksek diizeyde bulunmustur. Cinsiyet ve kidem
degiskenleri agisindan bakildiginda, kadin 6gretmenlerin ve kidem diisiik 6gretmenlerin
daha olumlu bir algiya sahip olduklar1 ancak farkin anlamli olmadigi, ayrica, orgiitsel
adalet algisinin 6grenim diizeyi degiskenine gore alt boyutlarda 6lgek genelinde anlamli
bigimde farklilastig1, farkin Onlisans ile Lisans grubu arasinda ve Lisans ile Lisansiistii
arasinda oldugu bulunmustur. Ogrenim diizeyi yiikseldikge, orgiitsel adalet algisinin daha
olumluya dogru bir seyir izledigi gdzlenmistir. Ogretmenlerin drgiitsel adalet algilari ile
motivasyon diizeyleri arasinda pozitif yonli orta diizeyde anlamh bir iliski

bulunmaktadir.

Tasliyan, Hirlak, Cift¢i ve Yilmaz (2017), biri i¢ Anadolu ve biri de Akdeniz
bolgelerinde bulunan iki liniversitede gerceklestirdikleri aragtirmada, farklilik yonetimi,
orgiitsel adalet ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iligkileri incelemislerdir. Elde edilen
bulgulara gore, kurumlarda gorev yapan isgorenler arasindaki farkliliklarin yonetilme
diizeyi hem orgiitsel adalet algilarin1 hem de 6zdeslesme algilari tizerinde etkilidir. Diger
bir ifadeyle, farkliliklar iyi yonetildiginde, akademisyenlerin daha olumlu 6rgiitsel adalet
algilarina sahip olabilecekleri ve orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin iyilestirilebilecegi

diistiniilebilir.

Tekin ve Akyol (2017) lise 6gretmenlerinin ve okul ydneticilerinin, dgretmen
degerlendirme konusundaki Orgiitsel adalet ile ilgili gorislerini inceledikleri nitel
calismada, “adalet”, “Orglitsel adalet” ve “degerlendirme siirecinde adalet” basliklar
altinda sorular yoneltmistir. Arastirma bulgularina gére, okul midiirleri ve 6gretmenlerin
adalet kavramina bakislar1 benzerlik gostermektedir. Her iki grubun adalete bakis
noktalar1 acisindan ‘esitlik, deger verme, hakkaniyetli olma’ ortak noktalar olarak
tanimlanmaktadir. Okul yoneticileri, ders dagiliminda adil olduklarini ifade etmekteyken,
ogretmenler kendilerinden doniit alinmadan yapilan degerlendirmelerin ‘aslinda pek de
adil olmadigint’ diisiinmektedirler. Arastirmanin bir diger bulgusu da okul yoneticilerinin
adaletli olmak i¢in, 6zellikle ders dagilimlar1 ve gérevlendirmeler konusunda, ¢aba sarf
ettikleri, bununla birlikte 0gretmen algilariin tam tersi yonde bulunmasidir. Her iki
grubun da ortak diisiincesi, degerlendirme konusunda sabit kriterlerin belirlenmesi olarak

ifade edilmistir.
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Demirdag (2017) orgiitsel adalet, 6rgiitsel giiven ve yildirma davranislarini iicretli
Ogretmenlerin algilar1 {izerinden inceledigi arastirmasinda, orgiitsel adalet algisini
‘Katiliyorum’ diizeyinde oldugu, cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farkliligin ortaya
ciktig1 ve kadin 6gretmenlerin daha olumlu algiya sahip olduklari, kidem degiskeni
acisindan da Orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli fark bulundugu ve 7 yil ve iizeri
kideme sahip Ogretmenlerin okul yoneticilerini daha olumlu ve adil algiladiklar
saptanmustir. Orgiitsel adalet algis1 ve yildirma davranislar1 arasinda anlamli bir iliskinin

olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Sahin ve Kavas (2016) Ogretmenlerin oOrgiitsel adalet ile oOrgiitsel baglilik
diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla gergeklestirdikleri arastirmada,
Ogretmenlerin hem Orgiitsel adalet hem de orgiitsel baglilik diizeylerini ‘Yiiksek
Diizeyde’ bulgulamistir. Ayrica, orgiitsel adalet algilar ile orgiitsel baglilik diizeyleri
arasinda pozitif yonlii yliksek diizeyde istatistiksel olarak anlamli iligkiler oldugu

saptanmistir.

Akdeniz (2016) saglik sektoriinde gergeklestirdigi arastirmada, orgiitsel adalet ile
isgoren mutlulugu arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde ve anlaml iliskiler oldugu
sonucuna ulagsmistir. Hiyerarsik regresyon analizi bulgular1 da orgiitsel adaletin isgéren
mutlulugunu anlamli bigimde pozitif yonlii olarak etkiledigi (B= .51, p<.001), ayrica
paternalist liderligin isgoren mutluluguna etkisinde orgiitsel adaletin tam aracilik rolii

tistlendigi goriilmiistiir.

Iren (2015) ilkokul 6gretmenlerinin drgiitsel adalet algilar1 ile mesleki motivasyon
diizeyleri arasindaki iligki tizerinde durdugu arastirmasinda, 6gretmenlerin orgiitsel adalet
algisinin ve mesleki motivasyon diizeyleri agisindan farkli demografik degiskenlere gore
anlaml bir farklilagma olup olmadigini arastirmistir. Bulgulara gore, orgiitsel adalet algist
yalnizca etkilesimsel adalet altboyutunda cinsiyet degiskenine gore, erkekler lehine,
anlamli bigimde farklilagsmaktadir. Ayrica, 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet algis1 ve mesleki
motivasyon diizeyi iligkisi arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski

saptanmistir.

Aydin (2015) 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algilart ile ise yabancilagma algilar
arasindaki iligkiyi arastirdigi calismasinda 397 6gretmenden veri toplamistir. Arastirma

bulgularina gore, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin ise yabancilagsma algilar1 “nadir”
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diizeyde ve oOrgiitsel adalet algilar1 “orta” diizeyde olarak saptanmistir. Ayrica, bulgular
orgilitsel adalet algisi ile ise yabancilasma arasinda anlamli bir iliskinin olmadigini isaret

etmektedir.

Batman (2015) arastirmasinda 68retmenlerin orgiitsel adalet algilar ile is tatmin
diizeyleri arasindaki iliski iizerinde durmaktadir. Iliskisel tarama modelindeki
arastirmada 191 okul Oncesi 6gretmeninden elde edilen veriler ilizerinden analizler
neticesinde elde edilen bulgulara gére 6gretmenlerin gorev yaptiklart kurumlardaki is ve

islemlere iligkin Orgiitsel adalet algilar1 is doyumu diizeylerinin yordayicisidir.

Isleyici (2015) dgretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik diizeylerini
tespit etmek amaciyla gerceklestirdigi arastirmasinda elde edilen bulgulara gore 6rgiitsel
adalet ve oOrgiitsel sessizlik algilar arasinda yas, cinsiyet, kidem, yoneticiyle ¢alisma yil1 ve
mezun olunan okul tiirii degiskenlerine gore anlaml bir farklilik olmadigi ortaya ¢ikmustir.
Orgiitsel adalet ile orgiitsel sessizligin alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde ve anlamli iliski

saptanmuigtir.

Kasapoglu (2015) oOgretmenlerin ise yabancilagsma diizeyleri ile orgiitsel adalet
algilarin1 cesitli degiskenler acisindan incelenmesi ve oOrgiitsel adalet algilarinin, ise
yabancilagsma diizeylerini yordayip yordamadiginin belirlenmesini amaglayan arastirmasinda
orgiitsel adalet alt boyutlarindan ikisi [islemsel adalet ve etkilesimsel adalet] algilarinin
giigstizliik ve yalitllmiglik bigimindeki ise yabancilasmay1 agiklamada 6nemli bir etkisinin

oldugunu gosteren bulgulara ulagilmistir.

Cetin, Ozgan ve Bozbayindir (2015) ¢alismalarinda 6gretmenlerin drgiitsel adalet
ile orgiitsel sinizm algilarini belirlemeyi amaglamislardir. Tlkdgretim okullarinda gorev
yapan 285 Ogretmen ile gerceklestirilen iliskisel tarama modelindeki calismada,
ogretmenlerin Orgiitsel adaletin boyutlar1 ve orgiitsel sinizm algilar1 arasinda negatif ve
anlamli iliskiler bulunmustur. Ogretmenlerin islemsel ve etkilesimsel adalet algilari
orgiitsel sinizmi anlamli bir sekilde yordarken, dagitimsal adaletin orgiitsel sinizmi

anlamli olarak yordamadigi sonucuna ulagilmistir.

Giizel ve Ayazlar (2014) otel isletmeleri iggorenlerinin orgiitsel adalet ve orgiitsel
sinizm algilariin isten ayrilma niyetine etkisini arastirmislardir. Analizler sonucunda
orgiitsel adalet, orglitsel sinizmi ve isten ayrilma niyetini negatif yonde etkilemektedir.

Orgiitsel adalet algis1 yiikseldikge, sinizm ve isten ayrilma niyeti azalmaktadir. Sinizmin
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duyussal boyutu dagitimsal ve etkilesimsel adalet algisindan negatif yonde etkilenirken;
davranigsal sinizm altboyutu dagitimsal ve etkilesimsel adalet algisindan negatif, islemsel
adaletten ise pozitif yonde etkilenmektedir. Isgdrenlerin islemsel adalet algilari isten
ayrilma niyetini negatif yonde etkilemektedir; diger bir deyisle, islemsel adalet algisi

arttikca, isten ayrilma niyeti azalmaktadir.

Akiiziim (2014) iliskisel tarama modelinde gerceklestirdigi arastirmada orgiitsel
adalet ve Orgiitsel sinizmin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri tizerindeki etkisini
arastirmigtir. Arastirma bulgularina gore, orglitsel sinizm ve orgiitsel adalet orgiitsel
baglilik i¢in anlamli yordayicilar olarak bulunmustur. Orgiitsel adalet algis1 yiikseldikge
baglilik diizeyi artarken, sinizm algis1 arttikca baglilik diizeyi azalmaktadir. Ayrica
orgiitsel sinizm, Orgiitsel baglilik ve oOrglitsel adalet arasinda kismi aracilik rolii

oynamaktadir.

Kaya (2014) Konya ili merkez ilgelerinde resmi ilkokullarda gorev yapan
yoneticilerin gorlislerine gore sergiledikleri etik liderlik davranislar ile orgiitsel adalet
algilar1 arasindaki iligki diizeyinin belirlenmesini amaglamistir. Arastirmada, betimsel
nitelikte iliskisel tarama modeli kullanilmis ve toplam 350 okul yoneticisinin goriisiine
bagvurulmugtur. Okul yoneticilerinin sergiledikleri etik liderlik davranislar ile rgiitsel
adalet algis1 ve alt boyutlar1 arasindaki iliski pozitif yonde ve yiiksek diizeyde
bulunmustur. Yapilan regresyon analizi sonuglarina gore, etik liderligin orgiitsel adaleti

orta diizeyde ve anlamli olarak yordadig: tespit edilmistir.

Tan (2014) ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik algilar
arasindaki iliski lizerine odaklandig1 arastirmada, orglitsel adaletin orgiitsel sessizligin
anlaml1 bir yordayicist oldugu sonucuna ulasmistir. Ilkokul dgretmenlerinin islemsel
adalet algisi, dagitimsal ve etkilesimsel adalet algisindan daha olumlu olarak
bulunmustur. Ayrica, orgiitsel adalet alt boyutlar1 arasinda anlamli iligkilerin saptandigi,
orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm arasinda negatif yonlii anlamli bir iligskinin bulundugu
sonucuna ulasilmistir. Buna gore, okul yoneticilerinin 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik
diizeylerini diistirmeleri ve etkililigin artirilmasi i¢in dagitimsal ve etkilesimsel adalet

uygulamalarina da 6nem vermeleri Onerilmistir.

Kuru Cetin (2013) ortadgretim okullar1 yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin

birbirlerini nasil etkiledigi ve oOrgiitsel adalet tiirlerine yonelik algilarin1 belirlemeyi
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amaclamistir. Arastirma sonuglarima gore, 68retmenler yoneticileri etkilerken en cok
aralarindaki arkadashik baglarin1 kullanma, pazarlik yapma ve diretme taktiklerini
kullanmaktadirlar. Okul yoneticileri, Orgiitsel etkileme taktiklerinden arkadaslik,
pazarlik, baskalar1 ile koalisyon yapma ve diretme taktiklerini yiiksek diizeyde
kullanmaktadirlar. Ogretmenlerin ve yoneticilerin orgiitsel etkileme taktikleri orgiitsel
adalet alt boyutlarindan sirastyla en iyi dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel

adalet tarafindan yordamaktadir.

Cirak (2013) arastirmasinda ilkogretim okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel adalet
algilarini ve bu algilarin; cinsiyet, yas, kidem, brans, 6grenim durumu, okuldaki hizmet
stiresi ve ayn1 miidiirle ¢aligma siiresi degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosterip
gdstermedigini aragtirmistir. Ogretmenlerin drgiitsel adalet algisi diizeyleri arastirilmis ve
Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okul midiirlerini “yiiksek diizeyde” adil bulduklar
sonucuna ulasilmistir. Okul miidiirlerinin en fazla adaletli bulundugu alt boyut etkilesim

adaleti olarak bulunmustur.

Gilince (2013) arastirmasinda ogretmenlerin genel olarak oOrgiitsel adalet algi
diizeyleri “orta diizeyde” olarak saptanmistir. Arastirmada, 6gretmenlerin orgiitsel adalet
alg1 diizeyleri ile orgiitsel baglilik algi diizeyleri arasinda orta derecede pozitif yonde bir
iligki oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bulgulara gore, 6gretmenlerin orgiitsel adalet algi
diizeyleri ylkseldikge Orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri de ayni yonde artmakta;

degiskenlerden biri azaldikca digeri de azalmaktadir.

Celik (2011) arastirmasinda, ilkogretim okulu yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin
orgiitsel adalet algilar1 ile is doyumlar1 arasindaki iligki iizerine odaklanmistir.
Demografik degiskenler de orgiitsel adalet ve is doyumu agisindan anlamli farklilik
kaynagi olup olmadiklar ile ilgili olarak analiz edilmistir. Arastirma bulgulari, okul
yoneticileri ve 0gretmenlerinin Orgiitsel adalet algilar1 ile i doyumlar1 arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, ilkdgretim okulu
yoneticilerinin ve gretmenlerinin orgiitsel adalet algilari, is doyumlarini anlamli diizeyde

etkilemekte ve yordamaktadir.

Efeoglu ve Iplik (2011) calisanlarin orgiite yonelik tutumlarmi olumlu ya da
olumsuz yonde etkileyen orgiitsel adalet algisinin orgiitsel sinizm tizerindeki etkilerini

tespit etmeyi amacladiklar1 arastirmalarinda, ilag dagitim firmalarinda miimessil olarak
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gorev yapan isgorenler iizerinden veriler toplamislardir. Bulgulara gore, orgiitsel adalet
algilar ile rgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda negatif yonde bir iligki oldugu, isgérenlerin
orgiitsel adalete algilar1 azaldikca, orgiitlerine yonelik sinik tutum sergileme diizeylerinin

arttig1 saptanmistir.

Ozen Kutanis ve Cetinel (2010), calisanlarin orgiite yonelik adaletsizlik algilari
ile orgiitsel sinisizm arasinda bir iligki olup olmadigini ortaya koymayi amagladiklar
aragtirmada bir devlet iiniversitesinin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde gérevli 20
akademisyenin yer aldig1 bir 6rneklem grubu iizerinde calismislardir. Arastirma verileri
yari-yapilandirilmis gériisme formu araciligiyla toplanmistir. Arastirmada, katilimcilarin
adaletsizlik durumunda ne gibi tepkiler gelistireceklerine yonelik sorular da yoneltilmis;
bu sorulara verilen cevaplardan Aragtirma Gorevlileri ve Uzmanlarin daha ziyade ‘boyun
egme’ ‘bir sey yapmama’ ve ‘sabretme’ gibi pasif tepkiler gelistirmelerine karsin diger
akademik kadrolardaki isgdrenlerin ‘karsi ¢ikma’ ve ‘acikca belirtme’ gibi daha disa-
doniik tepkiler verecekleri anlagilmistir. Katilimeilarla yapilan gériismelerin igerik analizi
sonuglarina gore, akademisyenlerin genel anlamda iiniversitelerindeki orgiitsel adalet
uygulamalarina yonelik algilarinin olumlu oldugu belirlenmistir. ‘Asiri is yiikii’ islemsel
adalet baglaminda en One ¢ikan adaletsizlik kaynagi olarak goziikmektedir. Bununla
birlikte, akademisyenlerin, orgiitsel sinizmin duyussal boyutuyla ilgili olarak ele alinan,
tiniversiteye yonelik duygular1 incelendiginde memnuniyet, mutluluk, isini sevmek ve is
ortamini sevmek ifadelerinin olumlu duygularin da katilimcilar tarafindan ifade edildigi
goriilmektedir. Sinik davranislar agisindan veriler degerlendirildiginde, en sik tekrarlanan

davraniglarin ‘sizlanma’ ve ‘elestirme’ oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.2.6. Orgiitsel Adalet ile Tlgili Yurt Dis1 Arastirmalar

Bajaj ve Krishnan (2016) arastirmalarinda, orgiitsel adalet algilarii orgiitsel
destek algisinin ve lider-liye etkilesiminin Onciilleri olarak diistinmektedir. Ayrica, tiim
bu degiskenlerin iggérenlerin pozitif ve negatif duygulanimlar1 lizerindeki etkisi de
arastirtlmistir. Katilimeilar i¢in ‘mevcut yénetici ile en az alti aydir ¢alisiyor olmak’
kriteri aranmistir. Yapisal esitlik modellemesi bulgularina gore, orgiitsel adaletin her {i¢
alt boyutu da orgiitsel destek algisim olumlu etkilemektedir. Orgiitsel destek algisi da

isgorenlerin pozitif ve negatif duygulanimlarinin anlamli yordayicisi olarak bulunmustur.
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Forghani, Pouyandeh ve Esfahani (2013) orgiitsel adalet algisinin iggdren
mutlulugu Tlzerindeki etkilerini arastirmislardir. Ayrica yas ve egitim durumu
degiskenlerine de bakilmistir. Arastirma bulgular1 oOrgiitsel adalet algisinin isgoéren

mutlulugu iizerinde olumlu ve anlamli etki yaptigin1 ortaya ¢ikarmistir.

Esop (2012) isten ayrilma niyeti, orgiitsel vatandaslik, algilanan orgiitsel destek,
orgiitsel baghlik ve orgiitsel adalet arasindaki iliskileri kapsayan bir model gelistirdigi
arastirmasinda, Papua Yeni Gine Universitesinde gérev yapmakta olan akademisyenler
tizerinden topladig1 verilerin analizi neticesinde elde ettigi bulgulara dayali olarak,
dagitimsal adalet, islemsel adalet, algilanan orgilitsel destek, duygusal baglilik, devam

bagliliginin isten ayrilma niyetinin anlamli yordayicilari olduklarini saptamistir.

Jandaghi, Alimadadi, Fard ve Golverdi (2012) bir tarimsal igletme ve iki enstitlide
isgorenler iizerinde gergeklestirdikleri calismada orgiitsel adaletin iggéren mutlulugu
lizerindeki etkisi ve sonuglarini arastirmislardir. Iliskisel arastirmada, veri toplama araci
olarak “Orgiitsel Adalet Olgegi” ve “Oxford Mutluluk Olgegi” kullanilmustir. Arastirma
bulgularia gore, 6rgiitsel adalet algisi ile isgdren mutlulugu arasinda, her iki kurum tiirii
icin de, pozitif yonlii anlamli bir iligki saptanmistir. Tarimsal isletmede, ayrica,

etkilesimsel adalet ile isgéren mutlulugu arasinda da anlamli iligkiler 6ne ¢ikmistir.

Moliner, Martinez-Tur, Ramos, Peiré ve Cropanzano (2008) miisteri hizmetleri
icin ekstra rol modeli 6nerdikleri arastirmalarinda, orgiitsel adaletin iggdren i1yi olusu
tizerinde belirleyici etkiye sahip oldugu ve iyi olusun da daha etkili bir hizmet sunmaya
sebep oldugu goriisiinden hareketle isgdren / isyeri iyi olusunu araci bir degisken olarak
ele almaktadir. Yapisal esitlik modellemesi analizleri de iggdren / isyeri iyl olusunun
olumlu aracilik etkisini ortaya koymaktadir. Ozellikle islemsel ve etkilesimsel adalet,

igsgdren / isgyeri iyi olusunun anlamli yordayicilart olarak bulunmustur.

Singh (2005) imalat sektoriinde ¢alisan 197 isgoren lizerinden elde ettigi verilere
dayali olarak Grgiitsel adalet algisinin isgoren iyi olusu {izerindeki etkilerini arastirdigi
calismasinda giic mesafesi ve kolektivizm (toplulukguluk) degiskenlerin araci etkilerini
de incelemektedir. Arastirma bulgularina gore, yalnizca dagitimsal ve etkilesimsel adalet

isgoren 1y1 olusu ile olumlu iligkilidir.
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Andrews ve Kacmar (2001) orgiitsel politika, orgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algilar lizerinde durduklar1 ¢alismalarinda, 418 isgorende elde ettikleri verilere dayali
olarak bu degiskenlerin diskriminant gegerligini arastirmislardir. Orgiitsel adalet ile ilgili
veriler igin Dagitimsal Adalet icin Moorman (1991) ve Islemsel ve Etkilesimsel Adalet
boyutlari i¢in ise Price ve Mueller (1986) tarafindan gelistirilen maddeler kullanilmistir.
Ik olarak bu dort degisken icin yapisal esitlik modellemesi kullanmus, en iyi modelin
hangisi oldugunu/olabilecegini test etmislerdir. Daha sonraki asamada, bu degiskenlerle
kuramsal olarak ilgili goriinen 6 yordayicit [lider-iiye etkilesimi, merkezilesme,
formellesme, yardimci isgérenle isbirligi, rol catismasi ve denetim odagi] degisken
belirlenmistir. Analizler sonucu elde edilen bulgulara gore, orgiitsel destek ve politika
algis1 arasindaki korelasyonlar orgiitsel adalet ile olan korelasyonlardan daha yiiksek
bulunmustur. Buna dayali olarak algilanan orgiitsel destek ile politika algisinin birbirine

daha yakin igerige sahip olabilecekleri sdylenebilir.

2.2.7. 1igili Aragtirmalar Uzerine Genel Bir Degerlendirme

Orgiitsel mutluluk, orgiitsel sinizm ve orgiitsel adalet arastirmalar genel olarak
degerlendirildiginde, ulasilan ¢aligmalarin alanyazinda mevcut duruma iligkin ulasilan ve
ortaya konulan bulgular konunun daha genis kapsaml ele alinmasina altyapr sunacak;

gelecek aragtirmacilara yol gosterici bir kaynak islevi gorecektir.

Orgiitsel mutluluk arastirmalarina bakildiginda nicel yontemin daha 6n planda
tutuldugu, nitel ve/veya karma yontem arastirmalarimin sayica daha az bulundugu
gbzlenmektedir. Yalnizca 6gretmenler tizerinde degil, okul yoneticileri, veliler, ilkokul
ve ortaokul 6grencileri, 6grenci isleri personelleri, lisansiistii 6grecileri ve 6gretim iiyeleri
gibi farkli orneklem gruplart iizerinde arastirmalarin yiriitiildiigii; bununla birlikte
yalnizca bir arastirmanin konuyu kuramsal bakis agisiyla ele aldigi dikkati ¢ekmektedir.
Yurt i¢i arastirmalarda, konuyla ilgili 6l¢gme araci gelistirme veya uyarlama ¢aligmalari
da one cikmaktadir. Bu durum, Tirkiye’de egitim Orgiitlerinde oOrgilitsel mutluluk
konusunun yakin zamanda arastirmacilarin ilgisini ¢ekmesine ve egitim Orgiitlerinin
kendine 06zgii yanlarin1 dikkate alan gegerli ve gilivenilir veri toplama araglarina
gereksinim duyulmasina baglanabilir. Farkli okullarda 6gretmen ve 6grenci mutlulugu ile

ilgili orglitsel mutluluk oSlgekleri bulundugu, bununla birlikte ydneticilerin Orgiitsel
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mutluluk algisin1 konu alan bir dlgme aracina ulasilamadigi ifade edilebilir. Ilgili
arastirmalarda, Orgiitsel mutluluk ile orglitsel sessizlik, orgiitsel sosyallesme, sinif
yonetim becerileri, is doyumu, 6z yeterlik, basar1 diizeyi, psikolojik saglamlik, orgiitsel
destek, psikolojik sermaye, orgiitsel baglilik, orgiitsel iletisim ve 6gretmenlik etkililigi
gibi farkli basliklar arasindaki iligkiler incelenmis, bulgular ortaya konulmustur.
Ogretmenlerin orgiitel mutluluk algilarini etkileyen faktorlere iliskin olarak etkilesimsel
adalet, oOzerklik, Ogretmenler arasinda pozitif ve paylagimer iligkiler, pozitif ve
destekleyici Ogretmen — Ogrenci iliskileri, goriislerin yoneticiler tarafindan deger
verilerek dinlenmesi, meslektaslar aras1 deneyim paylasimi, mesleki gelisim
olanaklarmin sunulmasi, meslekle ilgili olarak olumlu geribildirim alinmasi ve 6grenci
merkezli uygulamalar 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle orgiitsel adalet ve dgretmenler arasi
paylasim ve iletisimin niteliginin orgiitsel mutlulugun 6nemli belirleyicileri oldugu

vurgulanabilir.

Orgiitsel sinizm ile ilgili olarak, Tiirkiye’de ve yurt disinda uzun zamandir
calisilan bir konu oldugu ve pekg¢ok arastirmaya ulasilabildigi sdylenebilir. Bu arastirma
kapsaminda, arastirma konulariyla daha ilgili ¢calismalar tercih edilmistir. Yurt icinde ve
yurt disinda yapilan ve bu baslik altinda yer verilen arastirmalarda, arastirmacilarin daha
¢ok nicel yontemi tercih ettikleri, karma yontem (Levent ve Keser, 2016), meta-analiz
(Chiaburu vd., 2013) ve nitel yontemin (Torun ve Cetin, 2015) bir aragtirmaci tarafindan
kullanildig1 gozlenmektedir. Arastirmalar daha ¢ok Ogretmenler tlizerinde [farkli okul
tiirlerinde] yiriitiilmis; yiiksekogretim (Apaydin, 2012; Kasalak ve Bilgin Aksu, 2014;
Polat, Meydan ve Tokmak, 2010; Torun ve Cetin, 2015) ve maarif miifettisleri (Arabaci,
2010) tizerinde sinirli sayida arastirmaya ulagilmistir. Arastirmalarda orgiitsel sinizm ile
orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik, Orgiit kiiltiirii, paternalist liderlik, etik liderlik,
demokratik liderlik, orgiitsel 6zdeslesme, orgiitsel sessizlik, kayirmacilik davraniglari,
denetlenme endisesi, orgiitsel vatandaglik, okul yoneticilerinin iletisim becerileri, ise
yabancilagsma ve isyeri zorbalig1 gibi farkli konular arasindaki iliskiler incelenmektedir.
Bu baglamda, orgiitsel sinizmin Orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik, orgiitsel destek,
orglitsel vatandaslik etik liderlik ve orgiitsel 6zdeslesme ile negatif iligkiler ortaya
koydugu ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir deyisle, orgiitsel sinizm algis1 Orgiitsel adalet,
orgiitsel destek, orgilitsel vatandaslik ve orgiitsel baglilik gibi Orgiitsel biitiinlesme ve
‘benimseme’ odaklt kavramlarda olumlulagsmanin artmasiyla ters orantili bi¢imde

azalmaya yonelmektedir. Biirokratik yapi, yoneticilerin kayirmacilik davraniglari,
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‘denetlencecek olma’ endisesi ve Orgiitsel sessizlik oOrgiitsel sinizmi destekleyici ve
belirleyici etki yaratmaktadir. Arastirmalarda ele alinan demografik degiskenlerle ilgili
olarka farkli 6rneklem gruplarinda farkli bulgulara ulagilmigtir. Bu durum, 6rneklem
grubunun ve okullarin 6zelliklerine bagli olarak farklilagsmanin ortaya ¢ikmasinin normal

karsilanabilecegi biciminde yorumlanabilir.

Orgiitsel adalet arastirmalara bakildiginda ise, 6zellikle dgretmenler iizerinde
odaklanan arastirmalarin ¢ogunlukta oldugu, yiiksekdgretim isgorenlerinin oOrgiitsel
adalet algilarina birkag arastirmada (Ozen Kutanis ve Cetinel, 2010; Tasliyan, Hirlak,
Cifteci ve Yilmaz, 2017) yer verildigi gozlenmektedir. Nepotizm (Kaba, 2018),
motivasyon diizeyi (Cigek Saglam ve Emir, 2018; iren, 2015; Mammadova, 2018),
ogretmen degerlendirme (Tekin ve Akyol, 2017), orgiitsel giiven ve yildirma davranislari
(Demirdag, 2017), orgiitsel baghlik (Gilince, 2013; Sahin ve Kavas, 2016), isgéren
mutlulugu (Akdeniz, 2016), ise yabancilasma (Aydm, 2015; Kasapoglu, 2015), is
doyumu (Batman, 2015; Celik, 2011), orgiitsel sessizlik (Isleyici, 2015; Tan, 2014),
orgiitsel sinizm (Akiiziim, 2014; Cetin, Ozgan ve Bozbayindir, 2015; Efeoglu ve iplik,
2011; Giizel ve Ayazlar, 2014) ve etik liderlik (Kaya, 2014) orgiitsel adalet ile iliskileri
aragtirilan konular olarak géziikmektedir. Yordama, araci etki ve etki diizeyi analizlerinin
orgiitsel adalet arastirmalarinda oldukg¢a sik kullanildigi, orgiitsel adaletin ‘olumlu bir
etmen’ olarak One ¢iktig1 ve oOrgiite olumlu yansimalar1 oldugu ve arastirmalarda yer
verilen kigisel degiskenlere iligkin farkli bulgularin ortaya konuldugu ifade edilebilir.
Orgiitsel adalet, drgiitsel baglilik ve isgdren mutlulugunu anlaml bigimde yordamakta ve
desteklemektedir. Ayrica, arastirmalara bakildiginda orgiitsel adalete iliskin, oOrgiitsel
sinizm ve nepotizm ile negatif korelasyon, orglitsel baglilik, motivasyon diizeyi, is
doyumu, mutluluk diizeyi ve orgiitsel destek arasinda pozitif ve anlamli korelasyon
bulgular1 da ortaya konulmustur. Ozellikle, etkilesimsel adalet iyi olus ve mutluluk
tizerinde olumlu etki yaratmaktadir. Arastirma yontemi olarak nicel yontemin
kullaniminin baskin oldugu, karma ve nitel yontem izleyen iki arastirma (Kuru Cetin

2013; Ozen Kutanis ve Cetinel, 2010; Tekin ve Akyol, 2017) bulundugu gdzlenmektedir.

Bu degerlendirmeler 15181nda, orgiitsel mutluluk ve 6rgiitsel adalet arasinda pozitif
ve anlaml iligkiler bulundugu, 6rgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet ve orgiitsel mutluluk
arasinda ise negatif ve anlamli iliskiler saptandigi soOylenebilir.  Yoneticilerin

ogretmenlerle iliskilerinde ‘iletisime daha agik’, ‘potansiyel ve deneyimleri dikkate alan’,
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‘igbirligini destekleyen’, ‘adil ve ‘hakkaniyetli’ bir yonetim anlayis1 gozetmeleri ve
izlemeleri hem isgorenlerin bireysel doyumu ve mutluluk diizeylerini hem de orgiitsel
mutluluk diizeyini desteklerken, orgiite yonelik olumsuz inang, tutum ve davranislari
azaltic1 rol istlenmektedir. Diger bir ifadeyle, adaletli bir okul yonetiminin oldugu

baglamlarda mutlulugun ve doyumun daha iist diizeylerde algilanacag: diisiiniilebilir.



BOLUM Il

YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin modeli, evren ve drneklem, kullanilan veri toplama
araclari, veri toplama teknikleri, verilerin analizinde kullanilan istatistiksel teknikler

aciklanmistir.

3.1. Arastirmamin Modeli

Toplumsal arastirma, “toplumlar, topluluklar veya daha genel anlamiyla, insan
gruplar1 tizerinde, onlar ilgilendiren veya diisiindiiren konularda sorulara yanit bulmak
icin izlenen sistematik bir yol” (Neuman, 2012:2) olarak ifade edilebilir. Diger bir
deyisle, bilimsel arastirma, bilgi {iretme siirecidir (Karasar, 2009). Ilkokullarda gorev
yapmakta olan 6gretmenlerin algilarina dayali olarak, orgiitsel mutluluk, 6rgiitsel sinizm
ve Orgiitsel adalet arasindaki iliskilerin incelenmesi ve acgiklanmasinin amaglandigi bu
arastirma nicel arastirma yontemi ile gergeklestirilmistir. Nicel arastirma yonteminde
izlenebilecek farkli modeller bulunmaktadir. Fraenkel, Wallen ve Hyun (2012:263-422)
nicel yontemin dogasina uygun arastirma modellerini dort grupta toplamaktadir:
Deneysel arastirma, iliskisel arastirma, Nedensel-Karsilastirmali arastirma, Tarama

arastirmalart.

Betimsel aragtirmalar, belirli durum veya olgulari ‘mevcut haliyle’ belirleyip
sunmayi Ve iligkisel aragtirmalar ¢alisilan durumu/durumlar veya degiskenler arasindaki
iligkileri —herhangi bir manipiilasyona girmeden— saptamayi amaclarken deneysel
arastirmalarda bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etkisi ortaya
cikarilmaya calisilir. Deneysel arastirmalarda, arastirmacinin kontrolii veya miidahalesi

s0z konusudur. Tarama arastirmalarinda ise, daha genis gruplarin belli bir konuya iliskin
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gorisleri, tutumlari, davranislar, bilgi diizeyleri veya inanglar1 grup igerisinden bir

orneklem grubu belirlenerek belirlenmeye ¢alisilir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012).

Bu arastirma, aragtirma problemlerine bagli olarak, farkli modeller kullanilarak
desenlenmistir. Bu baglamda, Ogretmenlerin orgilitsel mutluluk, orgiitsel sinizm ve
orglitsel adalet algilar1 diizeyinin belirlenmesi ve 6gretmen algilarinin belli degiskenler
acisindan farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi amacina uygun olarak genel tarama
modeline dayali betimsel tarama modeli kullanilmigtir. Tarama modeli, ‘belli bir gruba
ait belirli 6zellikleri ortaya ¢ikarma ve mevcut durumu verilere dayali bulgularla sunmayi
amaclayan arastirma modelidir’ (Biiylikoztirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2014). Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirmalara uygun arastirma modelleridir (Karasar,
2009:77).

Ogretmenlerin rgiitsel sinizm algilarmin onlarin drgiitsel mutluluk diizeylerine
etkisinde Orglitsel adaletin aracilik roliine iligkin olarak da iliskisel desen kullanilmistir.
Iliskisel arastirmalar iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskileri betimlemek
amactyla yiiriitiilen ve iliskilerin derinlemesine analizini esas alan arastirmalardir
(Biiyiikoztiirk vd., 2014; Karakaya, 2009). Bu arastirmanin iligkisel deseni arastirmaci
tarafindan belirlenen bir modeli ve 6nerilen modelin Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM)
Analizi ile test edilmesini icermektedir. Bu aragtirma kapsaminda, gelistirilen ve test

edilen model Sekil 16’da sunulmustur.

[ Orgiitsel |

|\ Adalet |
T
7 .
[ Orgiitsel | o[ Orgiitsel |

Sinizm "a,_\ Mutluluk |

Sekil 16. Arastirma modeli
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Ulusal alanyazin incelendiginde 6gretmenlerin okul ortamina iliskin mutluluk
diizeylerini orgiitsel faktorleri de dikkate alarak belirlemeye yonelik bir 6l¢gme aracina
ulagilamamistir. Alanyazinda mevcut 6gretmen mutlulugu, isyerinde mutluluk ve
O0gretmen 1iyi olusu ile ilgili 6lgme araglarinin daha c¢ok O6znel yaklasimlar temelli
gelistirildikleri, sosyal ve kisisel faktorlerin dikkate alindig1 ve 6znel mutluluk veya iyi
olus diizeylerinin belirlendigi gozlenmistir. Bu baglamda oncelikle 6lgek gelistirme
caligmas1 yapilmasi planlanmistir. Arastirma kapsaminda gelistirilen, gegerlik ve
giivenirlik ¢aligmalart yapilan ‘Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgeginin’ yaninda
alanyazinda mevcut orglitsel adalet ve orglitsel sinizm 6l¢me araglar1 kullanilarak veriler
toplanmis, degiskenler arasi iliskiler istatistiksel olarak test edilmis ve bulgular nicel

arastirma problemlerine yanit olacak bigimde diizenlenmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Malatya ili merkez
ilcelerinde (Battalgazi ve Yesilyurt) gorev yapan ilkokul 6gretmenleri olusturmaktadir.
Malatya Il Milli Egitim Miidiirliigii'nden alinan verilere gore, 2016-2017 egitim —
Ogretim yilinda Battalgazi ilgesinde bulunan 80 ilkokulda 1218, Yesilyurt simirlar
icerisinde bulunan 78 okulda 1175 olmak iizere toplam 2393 Ggretmen gorev

yapmaktadir.

Orneklemle ilgili olarak, ilkokullarda gérev yapmakta olan dgretmenler cinsiyet,
kidem, okulda gérev yapan 6gretmen sayilar1 agisindan evren igerisinde farkli katmanlar
olusturdugundan arastirmanin Orneklemi “oransiz kiime Ornekleme” kullanilarak
belirlenmistir. Evrenin sinirlarinin bilindigi ve gruplanabilir nitelikte oldugu durumlarda
kullanilan kiime yoOnteminde, bireylerin degil, gruplarin 6rneklemi yapilmaktadir
(Kaptan, 1998: 121-122; Karasar, 2009: 114-116; Sahin, 2009:123). Arastirmada,
evrende bulunan 158 resmi ilkokuldan, oransiz kiime ornekleme yontemiyle 29’u
[Battalgazi 15 okul, Yesilyurt 14 okul] yansizlik kuralina gore belirlenmistir (Kaptan,
1998: 120). Boylece, arastirmanin oOrneklemini Battalgazi ve Yesilyurt merkez
ilcelerindeki resmi ilkokullarda gorev yapan toplam 731 6gretmen olusturmaktadir

(Tablo 2). Arastirmanin ¢alisma evreni, genel evreni % 30,55 oraninda temsil etmektedir.
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Tablo 2. Arastirmanin Orneklem Grubunu Olusturan Toplam ve Katilime1 Ogretmen

Sayilar
) Kattimer - Katilima :I'Oplam :I'Oplam
No. ILCE KURUM ADI Ogretmen Ogretmen Ogretmen Ogretmen
Sayisi % Sayisi %
1 BATTALGAZI 30 Agustos Tlkokulu 14 3,17 24 3,28
2 BATTALGAZI Battalgazi ilkokulu 5 1,13 8 1,09
3 BATTALGAZI Cengiz Topel ilkokulu 26 5,88 34 4,65
4 BATTALGAZI Cumhuriyet ilkokulu 23 5,20 34 4,65
5 BATTALGAZI Derme ilkokulu 27 6,11 37 5,06
6 BATTALGAZI Firat Ilkokulu 24 543 49 6,70
7 BATTALGAZI Haci Halil Ciftligi llkokulu 4 0,90 7 0,96
8 BATTALGAZI Haci Ibrahim Isik ilkokulu 29 6,56 41 5,61
9  BATTALGAZI E‘;’;‘;ﬁﬁiﬁﬁjﬁ; Hayriye 10 2,26 13 1,78
10 BATTALGAZI Kemal Ozalper ilkokulu 19 4,30 49 6,70
11 BATTALGAZI Muhittin Ozmumcu ilkokulu 12 2,71 19 2,60
12 BATTALGAZI gﬁgﬁi‘ff“ Fevzi Agan 6 1,36 10 1,37
13 BATTALGAZI Rahmi Akinci ilkokulu 24 5,43 48 6,57
14 BATTALGAZI Sehit Erdal Alpkilic¢ flkokulu 6 1,36 10 1,37
15 BATTALGAZI Sehit Murat Dogru Ilkokulu 25 5,66 38 5,20
1 YESILYURT  Alpaslan [lkokulu 14 3,17 18 2,46
2 YESILYURT  Begiim Kartal flkokulu 30 6,79 58 7,93
3 YESILYURT Petrol Ofisi ilkokulu 7 1,58 10 1,37
4  YESILYURT Dilek ilkokulu 6 1,36 12 1,64
5 YESILYURT  Fevzi Cakmak flkokulu 5 1,13 10 1,37
6 YESILYURT  Kaynarca ilkokulu 7 1,58 11 1,50
7 YESILYURT Mehmet Emin Bitlis Ilkokulu 24 5,43 32 4,38
8  YESILYURT Nihat Tecdelioglu ilkokulu 11 2,49 16 2,19
9  YESILYURT Selahaddin Eyyubi Ilkokulu 13 2,94 22 3,01
10  YESILYURT Sahnahan flkokulu 6 1,36 11 1,50
11  YESILYURT  Sehit Konuk ilkokulu 14 3,17 27 3,69
12 YESILYURT  Sentepe ilkokulu 11 2,49 18 2,46
13 YESILYURT TOKI ilkokulu 22 4,98 42 5,75
14  YESILYURT Ziya Gokalp Ilkokulu 18 4,07 23 3,15
Toplam 442 100,00 731 100,00
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Arastirma kapsaminda veri toplama araci, bizzat arastirmacinin kendisi tarafindan
okullarda 6gretmenlere uygulanmis, katilimda goniilliilik esas alinmistir. Veri toplama
aracinin uygulanmasi sonucunda toplam 463 ogretmenden veri toplanmig, hatali veya
eksik doldurulmus formalar ¢ikarildiktan sonra kalan 442 form iizerinden veri analizine
gecilmistir. Katilimcilara ait demografik degiskenlere iliskin bulgular Tablo 3’de

gosterilmistir.

Tablo 3. Calisma evreninde yer alan 6gretmenlere ait demografik bulgular

Degisken Diizey N %
Cinsiyet Kadin 249 56,3
Erkek 193 43,7
Toplam 442 100,0
Bekar 107 24,2
Medeni Durum Evli 335 75,8
Toplam 442 100,0
1-5 yil 92 20,8
6-10 yil 79 17,9
11-15 y1l 67 15,2
Mesleki Kidem 16-20 il 77 17.4
21+ il 127 28,7
Toplam 442 100,0
Simif Ogretmeni 274 62,0
Brans Brans Ogretmeni 168 38,0
Toplam 442 100,0
Onlisans 33 7,5
Lisans Tamamlama o5 57
Ogrenim Diizeyi Lisans 368 83,3
Lisansiistii 16 3,6
Toplam 442 100,0

Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore dagilimina bakildiginda, 249 kadin
ogretmen (% 56,3) ve 193 erkek 6gretmen (% 43,7) yer almaktadir. Medeni durum
degiskeni agisindan, katilimcilarin % 75,81 evli iken % 24,2’si bekardir. Mesleki kidem
degiskenine gore; katilimcilarin %20,8°1 (92 katilime1) 1 — 5 yil arasi, % 17,9°u (79
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katilimc1) 6 — 10 yil arast, % 15,2°s1 (67 katilime1) 11 — 15 yil arasi, % 17,41 (77
katilimc1) 16 — 20 y1l aras1 mesleki kideme sahipken % 28,7°si (127 katilime1) 21 yil ve
daha uzun bir siiredir 6gretmen olarak gorev yapmaktadir. 274 katilimer (% 62) sinif
ogretmeni olarak gorev yaparken 168 katilimci (% 38) brans 6gretmenidir. Ogrenim
diizeyi degiskeni dagilimina bakildiginda, 368 katilimc1 (% 83,3) lisans mezunu iken 33
katilimci (% 7,5) onlisans mezunu, 16 katilime (% 3,6) lisansiistli 6grenim sahibidir. 25
katilime1r (% ,5,7) ise iki veya li¢ yillik Onlisans mezunu 6gretmenler olarak goérev
yaparken Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan sunulan programlarla lisans tamamladiklarini
ifade etmektedir. 127 katilimcinin (% 28,7) 21 yil ve daha uzun bir siiredir 6gretmenlik

yaptig1 dikkat gekmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Ilkokullarda gérev yapmakta olan dgretmenlerin algilarina dayal olarak, drgiitsel
mutluluk, orgiitsel sinizm ve oOrgiitsel adalet arasindaki iliskilerin incelenmesi ve
aciklanmasinin amaclandigi bu arastirma veri toplama araci olarak; arastirma kapsaminda
gelistirilen ve gecerlik ve giivenirlik calismalar yapilan Ogretmen Orgiitsel Mutluluk
Olgegi (EK 2), Yasam Doyumu Olgegi (EK 7), Orgiitsel Sinizm Olgegi (EK 3) ve
Orgiitsel Adalet Olgegi (EK 5) kullanilmustir.

Arastirmaci tarafindan Ogretmenlerin Orgilitsel mutluluk, orglitsel sinizm ve
orgiitsel adalet algilarinin belirlenmesine yonelik hazirlanan veri toplama aracinin ilk
kisminda 6gretmenlerin cinsiyet, medeni durum, kidem, brans [Sinif Ogretmeni, Brang
Ogretmeni] ve dgrenim diizeyi [Onlisans, Lisans Tamamlama, Lisans ve Lisansiistii]
degiskenleri ile ilgili segeneklere yer verilmistir. Okuldaki 6gretmen sayis1 ise Malatya il
Milli Egitim Miudirligi’nden edinilen verilere dayali olarak kullanildigindan, veri

toplama araci {izerine yer almamistir.

3.3.1. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olcegi

Bu arastirma kapsaminda, iilkemiz kiiltiirii ve egitim sistemi dikkate alinarak,
Tirk egitim orgiitlerinde gorevli 6gretmenlerin okullarindaki 6rgiitsel mutluluga iliskin
goriiglerini belirlemede kullanilabilecek bir 6lgme araci gelistirilmesi, gecerlik ve
giivenirlik ¢aligmalarinin yapilmasi amaglanmistir. Bu aragtirma kapsaminda gelistirilen,

gecerlik ve giivenirlik ¢alismalari yapilan 6lgme aracinin, Tiirk egitim Orgiitlerinde



143

Ogretmenlerin okullarindaki 6rgiitsel mutluluga iliskin goriislerini belirlemeye yonelik

veri toplamada 6zgiin bir 6lgme araci olarak alana kazandirilmasi dngoriilmiistiir.

Tiirkiye’de benzer arastirmalarda veri toplama araci olarak kullanilan iyi olus
veya bireysel mutluluk odakl1 8lgme araglar1 [Oxford Mutluluk Olgegi (Hills ve Argyle,
2002), Oznel lyi Olus Olgegi, (Tuzgol Dost, 2004), PANAS ‘Pozitif-Negatif Duygu
Olgegi (PNDO)’ (Watson vd, 1988), Yasam Doyumu Olgegi (Diener, Emmons, Larsen,
& Griffin, 1985)] hem egitim oOrgiitlerinde hem de psikoloji ve isletme alanlarinda veri
toplama araglar1 olarak siklikla kullanilirken oOrgiitsel baglamda mutluluk {izerine
odaklanan ¢alisma sayis1 (Bulut, 2015; Bulut ve Ozgan, 2014; Levent, Dogan ve Ocak,
2015) oldukca azdir. Orgiitsel mutlulukla ilgili olarak ulasilan bu arastirmalarda da
ortadgretim okullar1 i¢in 6lgme araci gelistirildigi ve nitel arastirma yOntemlerinin
kullanildigi gozlenmistir. Bu arastirma kapsaminda ilkokullarin daha farkli orgiitsel
baglami ve Ogrenci Ozelliklerinin O0gretmenlerin Orgiitsel mutluluk algilarina farkl
etmenler sunacag1 ve orgiitsel faktorlerin iyi olus ve mutluluk iizerinde etkileri ortaya
cikaracagr ifade edilebilir. Bu nedenle ilkokul Ogretmenlerinin oOrgiitsel mutluluk
algilarini belirlemeye yonelik bu arastirmada veri toplama araci olarak kullanilacak dlgme

araci gelistirilmesi amaclanmistir.

3.3.1.1. Calisma grubu

Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgeginin (OOMO) gelistirilmesine iliskin gecerlik
ve giivenirlik c¢aligmalar1 birbirinden bagimsiz iki ayri1 calisma grubu iizerinde
yiiriitiilmiistiir. Ik ¢alisma grubunu Diyarbakir ili merkez ilgelerde yer alan okullarda
(ilkokul, ortaokul ve liseler) gorevli 292 &gretmen olusturmaktadir. Ogretmenlerden
127°s1 (%43,49) resmi okullarda, 165’1 (56,51) ise 0zel okullarda gérev yapmaktadir.
Katilimeilarin 152°si (%52.05) kadin, 140’1 (%47,95) ise erkektir. Ogretmenlerin 199°u
(%68,15) evli iken 9371 (31, 85) bekardir.

Ikinci ¢alisma grubu Malatya ili merkez ilgeleri siirlari icerisindeki [Yesilyurt ve
Battalgazi] ilkokullarda gorev yapmakta olan toplam 442 &gretmenden olugsmaktadir. Bu
grupta yer alan Ogretmenlerin 249’u kadin (% 56,3) ve 193’1 erkektir (% 43,7).
Ogretmenlerin % 75,8°1 evli, % 24,2’si ide bekardir. Ogretmenlik kidemi acisindan
bakildiginda, 92 katilime1 1 — 5 yil arasi, 79 katilime1 6 — 10 yil arasi, 67 katilimer 11 —
15 yil aras1 ve 77 katilimer 16 — 20 yi1l aras1 mesleki kideme sahipken 127 katilimer 21 yil
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ve tizeri kideme sahiptir. Bransa gore dagilim ise 274 katilimc1 (% 62) sinif 6gretmeni ve

168 katilimc1 (% 38) brans 6gretmeni seklindedir.

Ac¢imlayic1 Faktor Analizi (AFA), 6lgiit gecerligi, giivenirlik ve madde analizleri
ilk ¢alisma grubundan elde edilen formlardan toplanan veriler {izerinden; Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) ise ikinci c¢alisma grubundan elde edilen veriler {izerinden

yapilmustir.

3.3.1.2. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Genelde orgiitsel mutluluk, orgiitsel iyl olus, isgdren mutlulugu, isyerinde
mutluluk ve isgdren iyi olusu ve 6zelde 6gretmen iyi olusu, 6gretmen mutlulugu ve okul
mutlulugu konulu aragtirmalarda veri toplama araci olarak kullanilan 6lgme araglarina
yonelik alanyazin taramasi yapildiginda bu amagla olusturulmus benzer o&lgeklere

ulasilmistir.

Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi’ni (OOMO) olusturacak maddelerin
hazirlanmasinda uluslararas1 alanyazinda ve Tiirkiye’de konuyla ilgili yapilmis benzer
nitelikteki caligmalar incelenmis, bu inceleme neticesinde alanyazinda benzer bazi 6l¢gme
araglarinin (Buckingham ve Coffman,1999; Bulut, 2015; Collie, 2014; Collie, Shapka,
Perry ve Martin, 2015; Demo ve Paschoal, 2013; Hills ve Argyle, 2002; Lutterbie ve
Pryce-Jones, 2013; Lyubomirsky ve Lepper, 1999; Pelsma, Richard, Earrington ve Burry,
1987; Peterson, Park ve Seligman, 2005; Van Katwyk, Fox, Spector ve Kelloway, 2000;
Watson, Clark ve Tellegen,1988; Woynarowska-Sotdan ve Weziak-Biatowolska; 2012;

Zhu, Devos ve Li, 2011) mevcut oldugu belirlenmistir.

Bu aragtirmada, var olan ve ulasilabilen 6l¢me araglar1 Tiirk¢eye terciime edilmis,
kuramsal bilgilerden hareketle toplam 66 maddeden olusan bir madde havuzu taslag
olusturulmustur. Ikinci asamada, olusturulmus madde havuzunda yer alan maddeler
tekrar gozden gecirilmis, benzer nitelikte ifadeler yer alan ve anlasilmasinda sikintilar
oldugu degerlendirilen maddeler ¢ikarilmig, ulasilan yeni 6l¢me araglarindan yeni
maddeler madde havuzuna eklenmis ve toplam 77 maddenin yer aldigi bir forma

ulasiimistir.

3.3.1.2.1. Icerik Gecerligine iliskin Calismalar

Hazirlanan taslak oOlgme araci igerik gegerligi i¢in alan uzmanlarina

gonderilmistir. Icerik gecerligi, alan uzmanlariyla isbirligi ve goriis alisverisini gerektirir ve
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uzmanlara danigilarak saptanir (Tavsancil, 2014:19). Konunun disiplinlerarasi bir ¢alismay1
gerektirmesi nedeniyle, Egitim Yo6netimi ve Denetimi anabilim dali 6gretim tiyeleri (9
uzman) yaninda, Psikoloji, Din Psikolojisi, Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik alani

Ogretim tiyelerinden (5 uzman) de 6l¢me aracina iliskin uzman goriisii istenmistir.

Uzmanlardan alinan geribildirimlere gore gerekli diizenlemeler yapilmistir. Farkli
orgiitsel davranis konularim1 ¢agristiran ve/veya anlasilmasinda  ‘belirsizlikler
barindirabilecek’ maddeler ile benzer nitelikte maddeler (14 madde) ¢ikartilmig, uzman
onerileri dogrultusunda yeni 4 madde eklenmis ve 67 maddelik forma ulasilmistir. Form
lizerinde, aragtirmaci tarafindan yeniden bir degerlendirme yapilmig, 10 madde daha
cikarilarak 57 maddelik denemelik 6lgme formu diizenlenmistir. Bu asamadan sonra
Olgek maddelerinin iki Tirk Dili okutmani tarafindan imla, yazim ve anlasilirlik
degerlendirilmesi yapilmis ve 6lgme aracina son sekli verilmistir. Maddeler “Tamamen
Katiliyorum (5)” ve “Kesinlikle Katilmiyorum (1)” araliginda puanlanmaktadir. Taslak

Ol¢me araci tizerinde 4 (Dort) madde ters puanlanmaktadir.

Gerekli 6n ¢aligmalar yapilarak uygulama i¢in uygun ve hazir hale getirilen dlgme
aract 2016 — 2017 egitim-6gretim yilinda ¢alisma grubu Diyarbakir il merkezindeki
merkez ilgelerde yer alan okullarda (ilkokul, ortaokul ve liseler) gorevli 6gretmenlere
bizzat aragtirmacinin kendisi tarafindan uygulanmistir. Uygulama yapilmadan 6nce
aragtirmanin amactyla ilgili katilimeilara bilgi verilmis, katilimcilarda goniilliiliik esas
almmistir. Olgek gelistirme ¢alismasmin ikinci asamasi, Malatya ili Yesilyurt ve
Battalgazi ilgeleri merkezindeki ilkokullarda 2016 — 2017 egitim-6gretim yilinda gorev

yapmakta olan 6gretmenlere aragtirmaci tarafindan uygulanmustir.
3.3.1.2.2. Yapi Gecerligine Iliskin Calismalar

Elde edilen veriler SPSS v.23 programina girilmis, veri setinde eksik veya hatali
girilmis veri bulunup bulunmadigina bakilmis, gerekli islemler yapilmis ve veri seti

istatistiksel islemleri yapmaya hazir hale getirilmistir.

Istatistiksel analizlerden bazilarnin yapilabilmesi igin dagilimm normal ya da
normale yakin olmasi gerekmektedir (Kalayci, 2009: 53). Verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigi skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik) katsayilarina bakilarak

test edilmistir. Normal dagilim i¢in carpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 — -1 arasinda



146

(Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2014) veya Tabachnick ve Fidell’e (2012) gore,
+1,5 — -1,5 arasinda olmasi1 normal dagilim i¢in esik aralik olarak belirtilmektedir.
Normallik testleri sonucu g¢arpiklik ve basiklik degerlerinin 6lgme aracinda yer alan
maddelerin biiyiik cogunlugu i¢in +1 — -1 arasinda degistigi, bununla birlikte 5 maddenin
carpiklik ve basiklik degerlerinin “-1.37” ile “1,47” arasinda degistigi belirlenmistir.
Normallik varsayimlarinin test edilmesi siirecinde u¢ degere (outliers) sahip 4 form
analizden ¢ikartilmustir. Olgegin yap1 gegerligini belirlemek i¢in dnce veri setinin faktor
analizine uygun olup olmadig1 Kaiser-Meyer Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett kiiresellik
testiyle kontrol edilmistir. Ik uygulamaya iliskin Kaiser-Meyer Olkin (KMO) ve Barlett

kiiresellik testi bulgular1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olcegi AFA Oncesi KMO ve Barlett’s Kiiresellik
Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy ,887

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 9312,583
df 1596
Sig. ,000

KMO degeri 0O ile 1 arasinda bir deger almaktadir ve degerin 1’e yaklasmasi
orneklem biiyiikliigiiniin ‘yeterli’ olduguna iligkin fikir vermektedir. A¢imlayici faktor
analizi i¢in, KMO minimum degerinin 0,50 olmas1 faktorlestirilmenin miimkiin
olduguna, daha diisiik degerler gosteren veri setinin ise faktorlestirmeye uygun
olmadigina isaret olarak alinir (Tabachnick ve Fidell, 2012:651). Barlett kiiresellik testi
ise 6lgme aracinda yer alan degiskenlerin faktorlesme igin birbiriyle yeterli diizeyde
iligkiye sahip olup olmadigim1 ortaya koyacak sonuclar sunar. Bu test sonucunda,
anlamlilik degeri .05°den diisiik ise degiskenler arasinda faktor analizi yapmaya uygun
diizeyde bir iliskinin varligindan soz edilebilir. p degeri anlamli degilse veri setinin faktor
analizi yapmaya uygun olmadigi sonucuna vartlir (Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2016).
Tablo 4’deki bulgular, veri setinin KMO degerinin (.887) kabul edilebilir sinirdan yiiksek,
Barlett testi sonucunun da anlamli (p<.00) oldugunu goéstermektedir. Bulgulara dayali

olarak, veri setinin agimlayici faktor analizi igin uygun oldugu soylenebilir.
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AFA’da bir faktor altinda yeterli yiik degerine sahip olmayan veya analizde farkli
faktorler altinda yakin yiik degerleri aldig1 gézlenen maddeler Olgekten g¢ikarilmakta
(Kalayci, 2009; Secer, 2015; Tavsancil, 2014) ve analiz tekrarlanmaktadir. AFA
yapilirken, bu maddelerin analizden ¢ikartilmasinda bazi kriterlere uygunluk
aranmaktadir. Bu kriterler faktor ortak varyansi [minimum .40 (Erkus, 2012)], yiik degeri
[birden fazla boyutta .32 ve iizerinde bir yiik degerine sahip olmasi1 durumunda, faktor
yiik degerleri arasinda en az .10 veya ideal olarak .20 diizeyinde bir fark (Ozdamar,
2015)], diizeltilmis madde—toplam test korelasyonlar1 [madde silindigi durumda 6lg¢egin
i¢ tutarlik katsayisina anlamli bir artis (Seger, 2015)], Cronbach Alpha degeri [6lgek
caligmalarinda en az .70 ve lizeri olmas1 gerektigi kabul gormiis (Seger, 2015) olmasi
yaninda, .60 - .70 arasi1 degerlerin de ‘kabul edilebilir’ oldugunu belirten kaynaklar
(Cohen ve Swerdlik, 2009; Nunnally, 1988) da mevcuttur], 6zdeger [en az %1] ve her bir
faktor tarafindan acgiklanan varyans orani [toplam varyansin en az %5’1] olarak

Ozetlenebilir. Bu calismada, bu 0lgiitlere dikkat edilmistir.

Verilerin faktdr analizine uygun oldugunun belirlenmesi iizerine, Ogretmen
Orgiitsel Mutluluk Olgegi’nin yap1 gegerligini incelemek amaciyla Agimlayici Faktor
Analizi (AFA); faktorlestirme teknigi olarak da Temel Bilesenler Analizi kullanilmistir.
Agimlayici faktor analizinde, dondiirme tekniklerinden varimax kullanilmistir. Temel
bilesenler faktor analizi i¢in Kaiser Olciitii .25 olarak benimsenmis; varyansi agiklama
oraninin .40 ve lizerinde olmasi Olgiitleri esas alinmistir. Faktor analizi yapmanin 6n
kosullarindan biri drneklemin yeterli sayida olmasidir. Orneklem yeterligi konusunda
alanyazinda farkli goriisler bulunmaktadir. Hatcher (1994) 100 kisilik bir 6rneklem icin
madde sayisinin en az 5 olmasi gerektigini ifade ederken; Bryman ve Cramer’e gore
faktor analizinin uygulanmasi i¢in 6rneklem biiytikliigii madde sayisinin bes ya da on kat1
olmalidir (Akt: Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztiirk, 2014). Bununla birlikte, Kline
(1994:74) giivenilir faktorlere ulasmak icin genellikle 200 kisilik bir 6rneklem grubunun
yeterli olacagini —hatta bazi durumlarda bu saymin minimum 100’e bile
indirilebilecegini—, ancak daha biiyiik 6rneklem grubuyla calismanin daha iyi faktor
yapisina ulagmay1 saglayabilecegini vurgulamaktadir. Bu arastirmanin birinci ¢alisma
grubunu olusturan 292 katilimci, faktor analizi i¢in uygun bir 6rnekleme ulagildigini

gostermektedir.
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Tablo 5. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi’nin Agimlayici Faktor Analizi Sonuglart

Boyutlar ve faktér yiikleri . Diizeltilmis
Faktor
No Maddeler ortak madde toplam
' 1 2 3 4 5 6 arvans: test
Y korelasyonlari
Yeniden diinyaya gelsem, yine ‘6gretmen olmak’
1 isterdim. 188 ,704 711
2 Ogretmen oldugum igin mutluyum. 770 770 ,807
3 Ogretl}lenhk mesle'gmde hayatimin gayesini 764 707 742
buldugumu hissediyorum.
4 Ogretmenlik yaparken kendimi degerli hissediyorum. 659 ,628 718
5 Ogretmenlikten zevk altyorum. 615 ,603 ,663
6 Onemli bir meslegin iiyesi oldugumu hissediyorum. ,614 ,647 712
7 Yaptfglm 1s}n“tog>lumda ‘olumlu bir karsiliginin’ 553 447 560
oldugunu diisiiniiyorum.
Yoneticilerim okulda ‘agik bir iletisim ortami 797 732 767
olustururlar.
9  Yoneticilerim, 6gretmenlerin gortislerini dikkate alir. ,785 ,764 ,784
10 Yonetlf,ller_lm, gAer‘ekh konularda, 6gretmenleri karar 783 653 685
alma siirecine dahil eder.
11 dYéSnetlcﬂerlm, okulumuzdaki tiim 6gretmenlere adil 768 681 714
avranir.
Yoneticilerimin goriislerimi dikkate aldiklarmi
12 hissediyorum. 697 722 705
13 ]\((onetlcﬂerl“nvl, qevre(_ien gelen etki ve baskilar 630 591 643
arsisinda, 6gretmenin yaninda yer alirlar.
14 Qkulumda ‘dertleseblleceglm arkadaglarim oldugunu 755 664 663
bilmek beni rahatlatiyor.
15 O}(u}u.r.nda meslektaslar arasinda isbirligi ve dayanisma 721 634 668
kiltiirti gelismistir.
16 Okulumdaki meslektaslarimla iliskilerim iyidir. ,695 ,683 ,691
17 Okulumdaki dgretmenlerle olmaktan keyif aliyorum. ,691 ,683 733
18 Okulumdaki meslektaslarima giiveniyorum. 562 548 625
19 Okulumda mesleki gelisimimi destekleyen 536 523 603
arkadagslarimin olmasindan mutluluk duyuyorum.
20 Okulda yapmam gereken isler ve gorevler agik bigimde 482 554 579
tanimlanmustir.
21 Okuldaki alanlar ve siniflar temizdir. ,822 , 738 , 745
22 Caligma ortamlarimiz iyi aydinlatiliyor. 7197 , 753 ,766
23 Okulumun 1sinma sartlari uygundur. 73 713 ,687
24 Okul kurallar net ve anlagilir bigimde ifade edilmistir. ,636 ,644 ,680
25 Okulumuz giivenli bir yerdir. ,580 ,462 545
26 Ogrencilerim tarafindan sevildigimi diistiniiyorum. ,128 ,665 ,659
27 imlftakl disiplini basarili bir sekilde sagladigimi 716 635 658
istintiyorum.
28 Ogrencilerimin gogu derslere aktif olarak katilir. ,636 483 ,551
Ogrencilerimle olan iliskileri onemli ve degerli
29 bulurum. ,631 ,652 ,620
30 “lyi bir 6gretmen’ oldugumu diisiiniiyorum. ,520 ,495 ,535
31 Her giine mutlu baglarim. 778 ,660 511
32 lyimser bir insanim. 712 ,609 440
33 Neseli bir insanim. ,679 ,622 414
(")Zdeger 12,002 2,646 2,000 1,641 1,478 1,303 Toplam
Aciklanan Varyans orani (%) 13,16 12,914 11,56 10,895 9,694 5,625 63,848
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Ag¢imlayict Faktor Analizinde maddenin 6z degeri 1 olacak sekilde Temel
Bilesenler Analizi 6ncelikli olmak tlizere dik dondiirme tekniklerinden Varimax tercih
edilmistir. Varimax maksimum varyansa ulasmay1 hedefler (Tavsancil, 2014). Yapilan
ilk agimlayici faktor analizi sonucunda 6z degeri %1’ den biiyiik onii¢ faktorlii, varyansin
% 67,35’1n1 aciklayan daginik bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Analiz sonucunda faktor yiik
degerleri .30’un altinda olan veya birden ¢ok faktor altinda yiiksek ve birbirine yakin yiik
degerine sahip maddeler ¢ikarilarak analizler tekrar edilmistir. Faktor ortak varyanslarina
bakildiginda .50’nin altinda deger alan maddeye rastlanmamistir. AFA sonuglarina gore,
kuramsal olarak yer almalar1 gereken boyuttan farkli bir boyut altinda oldugu goriilen
M47, M4, M5, M12, M46, M33, M50, M13, M1, M2 ve M45 ile farkli boyutlarda
birbirine yakin yiik degerleri aldiklar1 gézlenen veya bir boyut altinda olmasi gereken
madde sayisin1 karsilamayan toplam 13 madde analizden c¢ikartilarak faktor analizi
yinelenmistir. Yinelenen AFA sonuglarina gore, 33 maddeden ve alt1 faktérden olusan bir
yapt elde edilmistir. Agiklanan toplam varyans orant % 63,848 olarak bulunmustur.

Analiz sonucunda Ac¢imlayici faktér analizi sonuglar1 Tablo 5°de sunulmustur.

Tablo 5 incelendiginde 6l¢ekte yer alan 33 maddenin alt1 boyutlu bir yap1 ortaya
koyduklar1 gézlenmektedir. Olgek maddelerinin yiik degerlerinin .482 ile .822 arasinda
degistigi ve maddelerin biitiiniiniin birlikte toplam varyansin % 63,848’ini agikladigi
belirlenmistir. Faktor ortak varyans degerlerine bakildiginda, maddelerin ortak varyans
degerlerinin .483 ile .770 arasinda degistigi sonucuna ulasilmaktadir. Olgegin gegerligine
iligskin bir diger 6l¢iit olan diizeltilmis madde — toplam test korelasyonlar1 ise .414 ile .807

arasinda degismektedir.

Tablo 5 incelendiginde birinci faktoriin 6zdegerinin 12,002 ve agikladigi varyans
oraninin %13,16; ikinci faktoriin 6zdegerinin 2,646 ve agikladii varyans oraninin
%12,914; tclincti faktoriin 6zdegerinin 2,000 ve agikladigr varyans oraninin %11,56;
dordiincii faktoriin 6zdegerinin 1,641 ve agikladigr varyans oraninin %10,895; besinci
faktorlin 6zdegerinin 1,478 ve acikladig1 varyans oranmin % 9,694 vee altinct boyutu
olusturan maddelerin toplam 1,303 6zdegere sahip oldugu ve toplam varyansa %5,625
oraninda katki yaptig1 goriilmektedir. Alt1 boyut altinda yer alan maddelerin biitiiniiniin
birlikte toplam varyansin % 63,848’ini agikladigi sonucuna ulasilmistir. Agiklanan

varyans oranina iliskin bu deger, bir 6l¢ek i¢in oldukga yeterlidir; ¢iinkii Kline’a gore
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(1994), toplam varyans acgiklama diizeyinin %40“mn iizerinde olmasi, yap1 gegerliginin

saglanmasinin 6nemli bir kanit1 olarak alinabilir (% 63,848>%40).

Ulagilan faktor yapisimi olusturan boyutlarin isimlendirilmesinde alanyazin
taramas1 esas alinmistir. Tablo 5’de goriildiigii gibi, birinci faktér 7 maddeden
olugsmaktadir. Bu boyut altinda yer alan maddelerin faktor yiikleri .553 ile .788 arasinda
degismektedir. Birinci boyutta toplanan maddelere bakildiginda, maddelerin 6gretmenlik
meslegine iliskin duygular1 vurguladigr goriilmektedir. Bu nedenle, bu boyut
‘Ogretmenlik Meslegi’ olarak isimlendirilmistir. Ikinci faktor, faktor yiikleri .630 ile .797
arasinda degisen 6 maddeden olugsmaktadir. Bu boyut altinda yer alan maddelerin okul
yoneticilerinin tutum ve davranislari ile iliskilendirilebilecegi goriilmektedir. Ogretmen
mutluluguna etki edebilecek yonetici tutum ve davranislarina odakli bu boyut  Yonetici
Tutum ve Davramislar’ biciminde adlandirilmistir. ‘Meslektas Iliskileri’ olarak
isimlendirilen tgilinci boyut, okul ortaminda ayni alanin paylasildigi ve etkilesime
gecilen meslektaslarla iletisim ve meslektaslara yonelik duygularla iliskili maddeler
barindirmaktadir. Bu boyut altinda yer alan maddeler (7 madde), .482 ile .755 arasinda
degisen faktor yiikiine sahiptir. 5 maddenin yer aldig1 ve madde faktor yiikleri .570 ile
.822 arasinda degisen dordiincii boyut, ‘galisma alani olarak’ okulun 6zellikleri ile ilgili
maddelerden olusmaktadir. Okulun fiziksel sartlar1 ve orglitsel kosullarina odaklanan bu
boyut ‘Calisma Kosullar:’ olarak isimlendirilmistir. Besinci boyut faktor yiikleri .520 ile
.728 arasinda degisen ve dgretmenligin 6gretim ve siif yonetimi boyutlarina iligkin 5
madde barindirdigindan ‘Sinif Yonetimi’ olarak isimlendirilirken son boyut, altinci boyut,
kisilik 6zellikleri odakhdir ve ‘Pozitif Kisilik’ bigiminde adlandirilmistir. Pozitif olus ve
pozitife yonelisi One c¢ikaran {i¢ maddenin faktor yiikleri .619 ile .778 arasinda

degismektedir.

3.3.1.2.3. Olgiit - Bagintih Gecerlik Calismalari

Olgiit-bagintili gecerlik, gelistirilmeye calisilan 6lgme aracina iliskin pratik ve
nesnel bir gegerlik snamasi olarak ifade edilebilir. i¢ dl¢iit gecerligi ve dis dlciit gegerligi
olarak iki agidan bu gegerlik sinanabilir. I¢ 6lgiit gecerligi kapsaminda, ayn1 dlgegin ayni
uygulamada elde edilen, madde toplam test korelasyonlarina ve %27°lik {ist ve alt grup
puanlar1 arasindaki anlamlilik diizeyine bakilir. Alt ve iist gruplarin madde puan
ortalamalar1 arasinda anlaml bir farkliligin saptanmasi madde ayirt edicilik giiciiniin

isareti olarak yorumlanir (Erkus 2012). Dis Olclit gecerligi kapsaminda ise, Olgcek
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puanlarinin baz1 dis 6l¢iitlerle (benzer veya zit 6lgme araglarindan elde edilen puanlar)
korelasyon diizeyine bakilir. D1s 6lgiit gecerligini sinamada, 6nceden gegerli ve glivenilir
olduguna yonelik kanitlara ulasilabilecek bir 6l¢ek kullanmak bagvurulacak birinci yoldur
(Tezbasaran, 1996:49). Olgiit gecerligi icin, veri toplama arac1 olarak kullanilacak her iki
Ol¢ek ayni 6rneklem grubuna birlikte uygulandiktan sonra iki 6l¢ek puanlari arasindaki

korelasyon katsayis1 hesaplanir.

Bu calismada benzer 6lgek olarak kullanilan, Diener ve arkadaslar1 (1985)
tarafindan gelistirilen ve Tirkiye’de ogretmenler iizerinde gecerlik ve giivenirlik
calismalar1 Dagli ve Baysal (2016) tarafindan gerceklestirilen Yasam Doyumu Olgegi ile
Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi arasindaki korelasyon, Pearson Momentler Carpimi

Korelasyon Analizi ile hesaplanmistir. Analiz bulgular1 Tablo 6’°da gosterilmistir.

Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi arasindaki
korelasyon katsayis1 r=.492 olarak bulunmustur (Tablo 6). ki dlgek puanlar1 arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iligski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu korelasyon degeri, iki
Olcek puanlar arasindaki birlikte degismeyi de isaret etmektedir denilebilir. Bu
kapsamda, iki 6lgek arasindaki korelasyon ‘orta diizeyde’ ve istatistiksel olarak anlamli

gozikmektedir.

Tablo 6. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi arasindaki
Korelasyona iliskin Bulgular

Ogretmen Orgiitsel Mutluluk

Yasam Doyumu Olgegi Oloedi

Yasam Doyumu Olgegi r 1 492*

p ,000

N 288 288
Ogretmen Orgiitsel r 492" 1
Mutluluk Olgegi

p ,000

N 288 288

** < 0.01
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3.3.1.2.4. Giivenirlik Calismalari

Olgegin i¢ tutarliligimi belirlemek amaciyla Cronbach’s Alpha giivenirlik
katsayisina bakilmistir. Olgek gelistirme ve uyarlama calismalarinda, bu degerin en az
.70 ve lizeri olmasi gerektigi kabul gérmiis (Seger, 2015) olmakla birlikte, .60 - .70 aras1
degerlerin de, 6zellikle yeni gelistirilen 6lgme araglar1 s6z konusuysa, ‘kabul edilebilir’
oldugunu belirten kaynaklar (Cohen ve Swerdlik, 2009; Nunnally, 1988) da mevcuttur.
Cronbach o katsayisinin yorumlanmasinda, 0,40’dan kiiciikk degerler ‘Gl¢me araci
giivenilir degildir’, 0,40-0,59 aras1 ‘diisiik diizeyde giivenilir’, 0,60-0,79 aras1 ‘olduk¢a
giivenilir’ ve 0,80-100 arasi ise ‘yiiksek diizeyde giivenilir’ olarak degerlendirilmektedir
(Kalayci, 2009; Ozdamar, 2002; Tavsancil, 2014). Ogretmen Orgiitsel Mutluluk
Olgegi’nin alt boyutlar1 ve geneli i¢in hesaplanan Cronbach’s a giivenirlik degerleri Tablo

7’de sunulmustur.

Tablo 7. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi’nin Cronbach’s Alpha Giivenirlik
Katsayis1 Degerleri

Madde Cronbach's

Boyut Sayisi Alpha Diizey
Ogretmenlik Meslegi 7 ,896 Yiiksek Diizeyde Giivenilir
Yoneticilerin tutum ve 6 803 Yiiksek Diizeyde Gilvenilir
Davranislari

Meslektas Iliskileri 7 ,870 Yiiksek Diizeyde Giivenilir
Calisma Kosullari 5 ,861 Yiiksek Diizeyde Giivenilir
Sif Yonetimi 5 ,814 Yiiksek Diizeyde Giivenilir
Pozitif Kisilik 3 ,645 Oldukga Gtivenilir
Ogretmen Orgiitsel .. . "
Mutluluk Olgegi 33 ,942 Yiiksek Diizeyde Giivenilir

Tablo 7°de yer alan degerlere bakildiginda, Ogretmen Orgiitsel Mutluluk
Olgegi’nin tamami ve alt boyutlar1 igin —Pozitif Kisilik boyutu disindaki boyutlar i¢in—
hesaplanan Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayilarinin yaygin olarak kabul géren ‘kabul
edilebilir alt simir degerinin (.70)’ oldukga iistiinde oldugu goriilmekle birlikte, g
maddenin yer aldigi ‘Pozitif Kisilik® boyutu .70 degerinden diisiik hesaplanmistir.

Bununla birlikte, bu 6l¢egin yeni gelistirilen bir 6lgek olmasi1 ve kuramsal temellerin
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kisilik 6zelliklerini mutluluk algist sekillendirmede ‘etkili’ bir etmen olarak ortaya
koymasindan hareketle (Cohen ve Swerdlik, 2009; Nunnally, 1988), bu alt boyut i¢in
ulagilan ,645 degerinin kabul edilebilir oldugu degerlendirilebilir. Bu durumda, dlgegin
i¢ tutarliliga sahip ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu ve 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk
algilarin1 belirlemede kullanilabilecegi soylenebilir. Bununla birlikte, ikinci ¢alisma
grubundan elde edilen veriler tizerinden gergeklestirilen Dogrulayict Faktor Analizi
(DFA) de elde edilen bulgularin ve faktor yapisinin desteklenip desteklenmedigine iligkin
bulgular ortaya koymustur. Dogrulayici Faktor Analizi ¢alismalari bir sonraki boliimde

ayrintili olarak sunulmustur.

Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi’nin gelistirilmesi asamasmda yapilan
gecerlik ve giivenirlik analizi ¢aligsmalar1 bulgulart bir biitiin olarak degerlendirildiginde,
Olgegin, Tirk Egitim sistemi igerisinde, ilkokul ogretmenlerinin orgiitsel mutluluk
algilarini arastirmaya yonelik veri toplamada ve belirlemede yararlanilabilecek gecerli ve
giivenilir bir 6lgme arac1 olarak goziikmektedir. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi, alt1
boyut ve toplam 33 maddeden olusmaktadir. Olgek 5°li Likert tipi derecelendirme dlgegi
olarak diizenlenmistir. Olgekteki biitiin maddeler olumlu ifadelerdir, ters puanlanmayi
gerektiren madde bulunmamaktadir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 33 ve en
yiksek puan 165°dir. Toplam puanin yiiksekligi, 6gretmenlerin gorev yaptiklari

kurumlara iligskin 6rgiitsel mutluluk algilarinin da ytliksek oldugunu géstermektedir.
3.3.1.2.5. Dogrulayic1 Faktor Analizi Caliymalar:

Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA) sonrasinda elde edilen faktdr yapisinin bir
model olarak dogrulanip dogrulanmadiginin test edilmesi amaciyla Dogrulayic1 Faktor
Analizi (DFA) uygulanmistir. Dogrulayic1 Faktor Analizi, belirlenmis ve bir anlamda
‘stmirlart ortaya konulmus’ olan belli bir yapiya iliskin uygulama—esash kanitlar ortaya
konulmasinda 6nemlidir. Bu ac¢idan, DFA 6l¢me araglarinin gelistirilmesi, uyarlanmasi
ve yeniden gézden gecirilmesi ¢alismalarinda islevsel bir ara¢ olarak kullanilmaktadir
(Cokluk vd., 2014; Joreskog, Olsson, & Wallentin, 2016; Tabachnik ve Fidell, 2012). Bir
baska deyisle, Dogrulayic1 Faktor Analizi bir 6nceki asamada ortaya konulan yapinin
gecerligine iligkin farkli bir uygulamay1 esas alan kanitlar ortaya koymasi acisindan da

onemli bir arag olarak goriilebilir.
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Dogrulayict faktor analizinde dikkate aliman farkli uyum 1iyiligi degerleri ve
kriterler bulunmaktadir. Bu kriterlerden biri, Ki-kare istatistiginin Serbestlik Derecesine
(sd) oramidir. Orneklem biiyiikliigiine duyarli bir dlgiim olarak goziiken Ki-Kare testi,
uyum agisindan en temel gostergelerden biri olarak kabul edilmektedir. Joreskog ve
digerleri’ne (2016:499) gore, Ki-kare Orneklem kovaryans (korelasyon) matrisi ile
uyumlu [fitted] kovaryans (korelasyon) matrisi arasindaki uzakligin bir isaretidir. Bu
acidan bakildiginda, diisiik degerler iyi uyumu, yiliksek degerler ‘kotii uyumu’
gostermektedir. Diger bir ifadeyle Ki-kare/sd oraninin 5’°den diisiik hesaplanmasi modelin

genel uyumunun ‘kabul edilebilir” oldugu sonucunu isaret etmektedir (Seger, 2015). Bu

arastirmada, model uyumunun degerlendirilmesinde Z%d oraninin 2 ile 5 arasinda olmasi

esas alinmuistir.

Modelin uyumuna iliskin aranan Olgiitlerle ilgili olarak farkli istatistik paket
programlarinda (LISREL, EQS ve AMOS) farkli indekslerin kullanildigi gozlenmektedir.
Bu 6lgiitler arasinda [Goodness of Fit Index, GFI] Uyum lyiligi indeksi Diizeltilmis
Uyum lyiligi indeksi [Adjusted Goodness of Fit Index, AGFI], Normlastirilmamis Uyum
Indeksi [Non-normed Fit Index, NNFI), Tucker-Lewis Indeksi [TLI], Normlandirilmis
Uyum Indeksi [Normed Fit Index, NFI], Karsilastirmal: Uyum Indeksi [Comparative Fit
Index, CFI], Artirmali Uyum Indeksi [Incremental Fit Index, IFI], Yaklasik Hatalarin
Ortalama Karekokii [Root Mean Square Error of Approximation, RMSEA], Ortalama
Hatalarin Karekokii [Root Mean Square Residual, RMR] ve Standardize Edilmis
Ortalama Hatalarin Karekokoki [Standardized Root Mean Square Residual, SRMR]
sayilabilir (Cokluk vd., 2014; Joreskog vd., 2016; Karaca, 2016; Ozabaci, 2011; Seger,
2016; Tabachnik ve Fidell, 2012). Alanyazinda arastirmacilar arasinda, hangi 6l¢iitlerin

esas alinmasi ve raporlanmasina iliskin goriis birligi bulunmamaktadir. Bununla birlikte,

Olcek gelistirme calismalarinda Z%d, GFI, AGFI, NNFI, CFI, RMSEA, RMR ve
Standardize edilmig RMR degerlerinin dikkate alindig1 gortilmektedir.
442 ogretmenin yer aldigi, ikinci Orneklem grubundan elde edilen veriler

tizerinden uygulanan Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi’nde (DFA) LISREL v.8.5
programi kullanilmistir. DFA path diyagrami Sekil 17°de verilmistir.
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Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olcegi dogrulayic1 faktor analizi sonucunda elde

edilen uyum iyiligi gostergeleri Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi (OOMO) Birinci Diizey Dogrulayici
Faktor Analizi Sonucunda Elde Edilen Uyum lyiligi Géstergeleri

. Elde Edilen  Kabul edilebilir Miikemmel
Indeks
Deger uyum uyum
e 1287,39
Sd 480
2
r4 2,682 3<-<5 0<-<3
Goodness of Fit Index (GFI) 0.85 090<-<095 0.95<-<1.00
Non-Normed Fit Index (NNFI) 0.98 0.90<-<0.95 0.95<-<1.00
Comparative Fit Index (CFI) 0.98 0.90<-<0.95 0.95<-<1.00
o Meapglifiare Englgst 0.062 0.05<-<0.08  0<-<0.05
Approximation (RMSEA)
Root Mean Square Residual (RMR) 0.044 0.05<-<0.10 0<-<0.05
Standardized RMR 0.049 0.05<-<0.10 0<-<0.05

Kaynak: Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller (2003); Cokluk vd., (2014); Ozabaci
(2011); Hair, Black, Babin ve Anderson (2010); Seger (2015)

Alanyazinda Z%d oraninin 3 ile 5 arasinda olmasi, GFI, AGFI, NNFI ve CFI

degerlerinin “.90” ya da {lizerinde olmasi, RMSEA, RMR ve SRMR gostergelerinde ise
“.08” den kiigiik olmasi model-veri uyumunun kabul edilebilir diizeyde oldugunun
gostergesi olarak kabul edilmektedir (Cokluk vd., 2014). Bununla birlikte, GFI degerinin
0.85’¢ esit veya daha yiiksek ve AGFI degerinin de 0.80°den yiiksek bulunmasini modelin
uyumu i¢in “kabul edilebilir” birer olgiit olarak kabul eden kaynaklar da mevcuttur
(Anderson ve Gerbing, 1984; Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003; Seger,
2015;). Tablo 8 incelendiginde uyum iyiligi indeksleri degerlerinin yiiksek oldugu ve
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Olcegin alt1 faktorlii yapisinin dogrulandigi sdylenebilir. Bununla birlikte, ){%d, CFl,

SRMR, NNFI, RMR degerleri “Miikemmel uyum” gostergesi olarak bulunmusken GFI
ve RMSEA degerleri kabul edilebilir deger araliginda hesaplanmistir.

Alanyazina bakildiginda, ¢ok boyutlu 6lgme araglarinin gelistirilmesi ve
kullanilmas1 asamalarinda, ikinci Diizey DFA yapilmasi dnerilmektedir. Toplam puan
alinarak yapilacak analizlerde ikinci diizey dogrulayici faktor analizi 6l¢gme aracinin yapi
gecerligine iliskin destekleyici bulgular ortaya koymakta ve yapiyr giiclendirici islev
gormektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010; Seger, 2015). Bu agidan, IBM SPSS
AMOS yazilimi kullanilarak, Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi’nin Ikinci Diizey
Dogrulayict Faktdr Analizi yapilmis ve model Sekil 18’de sunulmustur. Ogretmen
Orgiitsel Mutluluk Olgegi’nin ikinci diizey dogrulayici faktdr analizi uyum iyiligi
indeksleri Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi (OOMO) ikinci Diizey Dogrulayici
Faktor Analizi Sonucunda Elde Edilen Uyum lyiligi Gostergeleri

Indeks EI(]j)eeeg(:i‘Ien Uyum Diizeyi
Ve 1155,108
Sd 485

EM 2,382 Miikemmel Uyum
Tucker-Lewis Index (TLI) ,934 Kabul Edilebilir Uyum
Comparative Fit Index (CFI) ,939 Kabul Edilebilir Uyum
Goodness of Fit Index(GFI) ,861 Kabul Edilebilir Uyum
Root Mean Square Error of Appr?éli\Tsalt:_izr)\ 057 Kabul Edilebilir Uyum

Root Mean Square Residual (RMR) ,048 Miikemmel Uyum
Standardized Root Mean Square Residual 0549 Kabul Edilebilir Uyum

(SRMR)

Tablo 9 incelendiginde birinci diizey DFA’da oldugu gibi ikinci diizey DFA’da
da GFI ve RMSEA degerlerinin “Kabul edilebilir uyum”, diger indekslerin de “Iyi uyum”

degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgulardan hareketle, Ogretmen Orgiitsel
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Mutluluk Olgegi'nin yapt gegerligini dogrulayici nitelikte degerlere ulasildig

sOylenebilir.

65
71
0
81
4 ;
' F1
78
63
69

Sekil 18. Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi nin Ikinci Diizey DFA analizine iliskin
bulgular
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3.3.2. Orgiitsel Sinizm Ol¢egi

Alanyazinda egitim orgiitlerinde yapilmis orgiitsel sinizm konulu arastirmalarda
veri toplama araci olarak kullanilan 6l¢gme araglarina yonelik alanyazin taramasi
yapildiginda farkli 6lgeklere ulasilmistir. Bu baglamda, Brandes, Dharwadkar ve Dean
(1998), Wanous, Reichers & Austin (1994) ve Vance, Brooks ve Tesluk (1997) isletme
orgiitlerine 6zgili olarak farkli bir kiiltiirde gelistirildikleri ve aragtirmacilar tarafindan
Tiirk egitim orgiitlerine uyarlama c¢alismalar1 yapildiktan sonra, Tiirkiye’de ‘Orgiitsel
Sinizm Olgegi’ baslig altinda farkli kurumlarda kullanildig1 sdylenebilir. Stanley (1998)
ise ozellikle degisime kars1 direng ve degisim basarisinin ol(a)mayacagina olan inang ile

ilgili bir kavram olan degisim sinizme yonelik veri toplama amaghidir.

Tiirkiye’de gelistirilmis iki 6lgme aracina ulagilmistir. Apaydin (2012) tarafindan
gelistirilen “Universitelerde Orgiitsel Sinizm Olgegi” yiiksekdgretim kurumlarindaki
orgiitsel sinizm algisin1 6lgmeye odakli maddelere yer verdigi ve uygulama evreni olarak
belirlenen 6gretmenler i¢in uygun ve elverisli olmadigindan, bu arastirma kapsaminda
kullanilmanustir. Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlere Yonelik
Orgiitsel Sinizm Olgegi” ise Tiirk kiiltiiriinde, bu arastirmanin evreni ve érneklemi olarak
belirlenen, 6gretmenler {izerinde gelistirilen bir 6lgme araci olarak dikkat ¢ekmektedir.
Olgek; calistigi kurumdan uzaklasma (7 madde), performansi diisiiren etkenler (9 madde),
okula kars1 olumsuz tutum (5 madde) ve calisanlarin kararlari uygulamaya katilimi (4
madde) olmak tiizere dort boyuttan ve toplam 25 maddeden olusmaktadir. Olumlu
nitelikte tutum ve davranislarla ilgili maddelerin yer aldig1 son alt boyut [¢alisanlarin
kararlar1 uygulamaya katilimi], ters puanlanmaktadir. Bu 6lgme aracinin kullanildig1 ve
Ogretmenler tizerinde gergeklestirilmis pek ¢ok arastirmaya (Akin, 2015; Akpolat ve
Oguz, 2015; Okgu, Sahin ve Sahin, 2015) ulasilmistir.

Ilkokul &gretmenlerinin &rgiitsel sinizm algilarni  belirlemeye yonelik bu
arastirmada veri toplama araci olarak hangi 6l¢gme aracinin kullanilacagi ulasilan 6lgme
araglarmin detayli bigimde karsilastirilmasi, amaca ve drnekleme uygunluk agisindan
degerlendirilmesi, ilgili arastirmalarda kullanilirhiginin g6z Oniine alinmasi ve
psikometrik bulgularin dikkate alinmasi sonrasinda kararlastirilmistir. Bu arastirmada,
veri toplama araci olarak Sagir ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlere

Yénelik Orgiitsel Sinizm Olgegi” (EK 3) kullanilmustir.
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"Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi" toplam yirmi bes maddeden
olusmaktadir. Olgek, dort boyutludur: “Calistigi Kurumdan Uzaklasma (7 madde)”,
“Performansi Diistiren Etkenler (9 madde)”, “Okula Karsi Olumsuz Tutum (5 madde) ve
“Kararlar1 Uygulamaya Katilm (4 madde). Olgekte yer alan maddeler birlikte toplam
varyansin %59’unu agiklamaktadir. Olgegin giivenilirlik ¢alismasi olarak, Cronbach
Alpha i¢ tutarlilk katsayis1 kullanilmistir. Olgegin biitiinii icin bu deger .89 olarak
hesaplanmistir. Boyutlar agisindan bakildiginda, Cronbach Alpha degerleri sirasiyla .86,
.88, .85 ve .68 olarak hesaplanmigtir. Sonug olarak, bu veri toplama arac1 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemede gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci olarak
bulunmustur.

Arastirmanin  alt problemlerine yanit bulmak amaciyla Yapisal Esitlik
Modellemesi Analizi kullanilacagindan, Ogretmenlere Yénelik Orgiitsel Sinizm
Olgeginin dort faktorlii yapisinin bu arastirma kapsaminda elde edilen veriler tarafindan
dogrulanip dogrulanmadigina iliskin Birinci Diizey [Sekil 19] ve Ikinci Diizey Faktor
Analizleri [Sekil 20] yapilmis, dogrulayici faktor analizlerinin uyum iyiligi indekslerine
iliskin bulgular Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi Dogrulayici Faktér Analizleri
Sonucunda Elde Edilen Uyum lyiligi Gostergeleri

Indeks 1. Diizey DFA 2. Diizey DFA
2 785,514 788,977
Sd 267 269
Lrq 2,942 Kabul Edilebilir 2,933 Kabul Edilebilir
Tucker-Lewis Index (TLI) 925 Kabul Edilebilir 912 Kabul Edilebilir
Comparative Fit Index (CFI) ,956 Kabul Edilebilir 910 Kabul Edilebilir
Goodness of Fit Index(GFI) 856 Kabul Edilebilir 910 Kabul Edilebilir
Root Mean Square Error of - -
o ,078 Kabul Edilebil 075 Kabul Edilebil

Approximation (RMSEA) Aol ECHIeDtr apul Edrebir
Root Mean Square Residual (RMR) ,101 Kabul Edilebilir ,102 Kabul Edilebilir
Standardized Root Mean Square 068 Kabul Edilebilir 057 Kabul Edilebilir

Residual (SRMR)

Kaynak: Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller (2003); Cokluk vd., (2014); Ozabac1
(2011); Hair, Black, Babin ve Anderson (2010); Seger (2015)
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Alanyazinda uyum iyiligi degerlerine iliskin farkli goriisler mevcut olmakla

birlikte, Z%d oraninin 2 ile 5 arasinda olmasi, GFI, AGFI, NNFI ve CFI degerlerinin

“.90” ya da tizerinde olmasi, RMSEA, RMR ve SRMR gostergelerinde ise “.08” den
kiigiik olmasi model-veri uyumunun kabul edilebilir diizeyde oldugunun gostergesi
olarak kabul edilmektedir (Cokluk vd., 2014; Hooper, Coughlan ve Mullen, 2008; Seger,
2015; Simsek, 2007). Bununla birlikte, GFI ve AGFI degerinin 0.85’¢ esit veya daha
yiiksek bulunmasint modelin uyumu igin “kabul edilebilir” birer 6lgiit olarak kabul eden
kaynaklar da mevcuttur (Anderson ve Gerbing, 1984; Schermelleh-Engel, Moosbrugger
ve Miiller, 2003; Seger, 2015). Tablo 10°da yer alan bulgular, Ogretmenlere Yonelik

Orgiitsel Sinizm Olgeginin dort faktorlii yapismin dogrulandigini isaret etmektedir.
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Sekil 19. Ogretmenlere Y&nelik Orgiitsel Sinizm Olgegi’nin Birinci Diizey DFA
analizine iligkin bulgular
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Sekil 20. Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi’nin ikinci Diizey DFA
analizine iligkin bulgular
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Bu arastirma kapsaminda, Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi’nin veri
toplama arac1 olarak kullanilmasina iliskin izin arastirmacilarla e-mail lizerinden alinmis

ve EK 4’de sunulmustur.

3.3.3. Orgiitsel Adalet Olgegi

Alanyazinda egitim Orgiitlerinde yapilmis orgiitsel adalet konulu arastirmalarda
veri toplama araci olarak kullanilan 6l¢gme araglarina yonelik alanyazin taramasi
yapilmistir. Bununla birlikte, alanyazin taramasi egitim Orgiitlerinde orgiitsel adalet
konulu arastirmalarda kullanilan farkli 6lgekler oldugunu ortaya koymaktadir (Korkut,
Celik ve Atik, 2015). Egitim orgiitlerinde 6rgiitsel adalet algilarini belirlemeyi amaclayan
arastirmacilar tarafindan siklikla [35 arastirmada] tercih edilen 6lgme aracinin Niehoff ve

Moorman (1993) tarafindan gelistirilen ‘Orgiitsel Adalet Olgegi’ oldugu goriilmektedir.

Ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel adalet algilarmi belirlemeye yonelik bu
aragtirmada veri toplama araci olarak, Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen
ve Polat (2007) tarafindan uyarlanan ‘Orgiitsel Adalet Olgegi’ (EK 5) kullanilmistir. Bu
asamada, Ol¢egin kullanilmasina iliskin izin aragtirmaci ile e-mail {izerinden alinmis ve

EK 6’da sunulmustur.

‘Orgiitsel Adalet Olgegi’nin Tiirk kiiltiiriine ve egitim orgiitlerine uyarlanmasi
asamasinda, icerik gecerliligi saglandiktan ve uygulama i¢in son sekli verildikten sonra,
pilot uygulama yapilmig; bu uygulamada Cronbach Alpha degeri 6lgegin biitiinii i¢in .85
olarak hesaplanmistir. Esas uygulama sonrasinda da gegerlik ve gilivenirlik analizleri
yapilmistir. Ikinci uygulama icin Cronbach Alpha degeri 6lgek biitiinii i¢in .96, dagitimsal
adalet alt boyutu i¢in .89, islemsel adalet alt boyutu igin .95 ve etkilesimsel adalet alt
boyutu i¢in .90 olarak bulunmustur. Yapilan faktor analizi sonucunda, 6lgegin, orijinal
6l¢me aracinda oldugu gibi, ti¢ boyutlu bir yap1 gosterdigi belirlenmistir. Bu yap altinda
Dagitimsal Adalet alt boyutu (6 madde), Islemsel Adalet alt boyutu (9 madde) ve
Etkilesimsel Adalet alt boyutu (4 madde) yer almaktadir.

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilarinin
belirlenmesi ve analizini amaglayan bu arastirma kapsaminda yapilan giivenirlik
caligmalarinda, hem alt boyutlar hem de 6lgek geneli i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlilik

katsayis1 hesaplanmistir. Buna gore, degerler ‘Dagitimsal Adalet’ igin .925, ‘Islemsel



164

Adalet’ i¢in .965, ‘Etkilesimsel Adalet’ boyutu igin .938 ve olgek geneli igin ise .978

olarak bulunmustur.

Aragtirmanin alt problemlerine yanit bulmak amaciyla Yapisal Esitlik
Modellemesi Analizi kullanilacagindan, Orgiitsel Adalet Olgeginin ii¢ faktérlii yapisinin
bu aragtirma kapsaminda elde edilen veriler tarafindan dogrulanip dogrulanmadigina
iliskin Birinci Diizey [Sekil 21] ve Ikinci Diizey Faktor Analizleri [Sekil 22] yapilmus,
dogrulayici faktor analizlerinin uyum iyiligi indekslerine iliskin bulgular Tablo 11°de

verilmisgtir.

Tablo 11. Orgiitsel Adalet Olgegi Dogrulayict Faktdr Analizleri Sonucunda Elde Edilen
Uyum lyiligi Gostergeleri

Indeks 1. Diizey DFA 2. Diizey DFA
Zf 514,212 448,937
Sd 146 149

z 57 3,922 Kabul Edilebilir 3,013 Kabul Edilebilir

Tucker-Lewis Index (TLI) 927 Kabul Edilebilir 955 Iyi Uyum
Comparative Fit Index (CFI) ~ ,958 Kabul Edilebilir 973 fyi Uyum
Goodness of Fit Index(GFl) 854  Kabul Edilebilir 895 Kabul Edilebilir

Root Mean Square Error of

N ,068 Kabul Edilebili ,061 Kabul Edilebili
Approximation (RMSEA) Aol Erebir apul ECHEbTr
Root Mean Square Residual (RMR)  ,032 Iyi Uyum ,035 Iyi Uyum
Standardized Root Mean Square 049 iyi Uyum 045 iyi Uyum

Residual (SRMR)

Kaynak: Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller (2003); Cokluk vd., (2014);
Ozabaci (2011); Hair, Black, Babin ve Anderson (2010); Secer (2015)

Alanyazinda l%d oraninin 2 ile 5 arasinda olmasi, GFI, AGFI, NNFI ve CFI

degerlerinin “.90” ya da iizerinde olmasi, RMSEA, RMR ve SRMR gostergelerinde ise
“.08” den kiigiik olmasi model-veri uyumunun kabul edilebilir diizeyde oldugunun
gostergesi olarak kabul edilmektedir (Cokluk vd., 2014; Hooper, Coughlan ve Mullen,
2008; Secer, 2015; Simsek, 2007). Bununla birlikte, GFI ve AGFI degerinin 0.85’¢ esit

veya daha yiliksek bulunmasini modelin uyumu i¢in “kabul edilebilir” birer 6l¢iit olarak
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kabul eden kaynaklar da mevcuttur (Anderson ve Gerbing, 1984; Schermelleh-Engel,

Moosbrugger ve Miiller, 2003;

Seger, 2015). Tablo 11°de yer alan bulgular, Orgiitsel

Adalet Olgeginin ii¢ faktorlii yapisinin dogrulandigini isaret etmektedir.
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3.3.4. Yasam Doyumu Olcegi

Gelistirilen 6lgme aracinin [Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi (OOMO)]
gecerliligine iliskin daha fazla kanit elde etmek ve benzer nitelikteki 6l¢me araglariyla
korelasyon degerlerini karsilagtirmak amaciyla Olgiit-bagintili gecerlik de dikkate
alimmalidir (Seger, 2015:19). Olgiit-bagmtili gegerlik calismalarinda, benzer kavramsal
yapilar1 6lgen olgekler ayni bireylere uygulanarak elde edilen sonuglarin karsilagtiriimasi

yoluyla 6l¢me aracinin gegerlilik diizeyi desteklenmeye c¢aligilir.

Bu amagla, bu arastirmada, alanyazin taramasi neticesinde, egitim Orgiitlerinde
yapilmis yagsam doyumu konulu aragtirmalarda (Celik, Sanberk ve Deveci, 2017; Daglh
ve Baysal, 2016; Yilmaz ve Aslan, 2013; Recepoglu, 2013; Aydemir, Diken, Yikmis,
Aksoy ve Ozokeu, 2015; Siinbiil, 2016; Ozdevecioglu, 2004a; Avsaroglu, Deniz ve
Kahraman, 2005) siklikla kullanilan, Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985)
tarafindan gelistirilen ve Tiirk egitim sisteminde Ogretmenler iizerinde gegerlik ve
giivenirlik caligmasi1 Dagli ve Baysal (2016) tarafindan gergeklestirilen “Yagam Doyumu
Olgegi” (YDO) kullamlmustir (EK 7). Daha 6nce Koker (1991) tarafindan dzgiin haline
uygun bi¢imde Likert-tipi 7°1i derecelendirme olgegi olarak Tiirk¢eye uyarlanmis ve
kullanilmis olan 6l¢gme aract Dagli ve Baysal (2016) tarafindan 5°li derecelendirmeye
dontistiriilmiis, ilkokul &gretmenleri {izerinde uygulanmis ve yeniden gegerlik ve
giivenirlik analizleri yapilmistir. Dagli ve Baysal (2016) 6zgiin haline uygun bigimde 5
maddelik ve tek faktorlii bir yap: elde etmislerdir.

Agiklanan toplam varyans %68,389 ve Olgek geneli Cronbach Alpha Katsayisi
0,88 olarak hesaplanmistir. Test-tekrar test giivenirlik hesaplanmasi igin, 6lgme araci
Diyarbakir il merkezindeki ilkokullarda goérevli 47 kisilik bir 6gretmen grubu iki hafta
ara ile iki kez uygulanmig ve uygulamalar arasindaki korelasyon degerleri hesaplanmigtir.
Iki uygulama arasinda r=0,97 (p=0,000) yiiksek diizeyde ve anlamli korelasyon
saptanmigtir. Dogrulayici Faktér Analizi bulgulari ise ¥2/sd degeri 1,17, uyum
indekslerinden NFI degeri 0,99; NNFI degeri 1,00; CFI degeri 1,00; SRMR degeri ise
0,019 olarak ‘Miikemmel Uyum’ diizeyini gostermektedir.

Gelistirilen Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi ile aym1 &rmeklem grubu
tizerinde uygulanmis olmasi ve ayni tip dereceleme Olgegine sahip olmasi, bu dlgme
aracinin se¢ilmesinde etkili olmustur. Bu asamada, 6l¢egin kullanilmasina iligkin izin

arastirmaci ile e-mail lizerinden alinmis ve EK 8’de sunulmustur.
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3.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Degerlendirilmesi

[lkokullarda gérev yapmakta olan dgretmenlerin algilarina dayal olarak, orgiitsel
mutluluk, orgiitsel sinizm ve orgiitsel adalet arasindaki iliskilerin analizini amaclayan bu
arastirmada elde edilen verilerin analizinde; A¢imlayict Faktor Analizi, Dogrulayict
Faktor Analizi, Pearson Korelasyon Katsayisi, betimsel istatistiksel analizler, t-testi, Tek
Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA), Kruskal-Wallis H testi, Mann-Whitney U
Testi ve Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) kullanilmistir.

Arastirma iki asamada gergeklestirilmistir. Birinci asama, 6gretmenlerin orgiitsel
mutluluk algilarinin belirlenmesine yonelik veri toplama araci olarak kullanilabilecek,
Tiirk kiiltiiriine ve egitim sistemine uygun, gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilmig bir
Olcme aracinin gelistirilmesini igermektedir. Bu asamada, 6l¢ek gelistirme ¢alismalarina
iligkin faktor analizleri ve Olgiit-bagintili gecerlik ¢alismalarina iliskin de korelasyon
katsayilarina bakilmistir. Analizler dncesinde, veri seti kontrol edilmis, eksik/hatali

veriler incelenmis ve normallik varsayimlarini karsilayip karsilamadigi incelenmistir.

Ikinci asamada, arastirma alt problemlerine yanit bulabilmek igin, gretmenlerin
orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve oOrgiitsel sinizm algilarinin belirlenmesinde betimsel
istatistiklerden yararlanilmigtir. Betimsel istatistiki analizlerde, aritmetik ortalama,
frekans, standart sapma ve yiizde kullanilmis, dlceklerde kullanilan ve “(5) Tamamen
Katiliyorum”, “(4) Katilyyorum”, “(3) Orta Derecede Katiliyorum”, “(2) Katilmiyorum”
ve “(1) Kesinlikle Katilmiyorum " olarak derecelendirilen besli Likert tipi derecelendirme
dlgegi esas alinmistir. Olgeklerden elde edilen puan aritmetik ortalamalari 1 ile 5 arasinda
esit pargaya ayrilmis ve ulasilan degerler “1,00 — 1,79 Kesinlikle Katilmiyorum™, “1,80
— 2,59 Katilmiyorum”, “2,60 — 3,39 Orta Derecede Katiliyorum”, “3,40 — 4,19

Katiliyorum” ve “4,20 — 5,00 Tamamen Katiliyorum” seklinde siniflandirilmistir.

Ogretmenlerin &rgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve oOrgiitsel sinizm algilarinin
cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem, brans, 6grenim diizeyi ve okuldaki 6gretmen sayisi
degiskenlerine gore anlamli bigimde farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla,
parametrik test varsayimlarmin karsilandigi durumlarda Bagimsiz Orneklem T-testi, Tek

Yonlii Varyans Analizi (ANOVA), parametrik test varsayimlarmin karsilanmadigi



169

durumlarda Kruskal-Wallis H ve Mann-Whitney U Testleri IBM SPSS Statistics v.23

yazilimi araciligiyla kullanilmistir.

Arastirmanin sekizinci alt problemi kapsaminda, “Orgiitsel sinizmin &rgiitsel
mutluluga etkisinde orgiitsel adaletin aracilik rolii nedir?” ifadesine yanit bulmak amaciyla
Yapisal Esitlik Modellemesi Analizi kullamlmistir.  Izleyen boliimde Yapisal Esitlik

Modellemesi ile ilgili 6zet bilgilere yer verilmistir.

3.4.1. Yapisal Esitlik Modellemesi

Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) ilk olarak psikoloji ve sosyoloji arastirmalari
icin gelistirilmistir. Daha sonralari, farkli alanlarda da tercih edilen ve 6ne ¢ikan bir analiz
yontemi olarak 6ne ¢ikmistir. Kapsam olarak bakildiginda, YEM tek basina bir istatistik
teknigini ifade etmekten cok, ilgili islemlerin biitiiniinii anlatir (Kline, 2016:9). YEM,
Kline’a (2016) gore, kurama dayali olarak olusturulan modellerde degiskenler arasindaki
iligkilerin nedensel ve iligkisel olarak sinanmasina ve agiklanmasina dayali istatistiksel
bir yontemdir. Geleneksel regresyon analizinin yordayici degiskenlerdeki olasi 6lgme
hatalarin1 g6z ardi ettigi diisiiniildiigiinde, YEM’in gelistirilen bir modelde g6zlenen
degiskenlere iligkin hatalar1 hesaba katan bir yontem olmasi, Celik ve Yilmaz (2016) ve

Bayram’a (2013:1) gore onu popiiler bir yontem haline getirmektedir.

Bunun yaninda, arastirmacilar tarafindan kuramsal temellere dayali olarak
gelistirilen karmasik modellerin test edilmesi, tahmine olanak saglamasi ve degiskenlerin
dolayli ve dogrudan etki diizeyini belirleyebilmesi de YEM’in olumlu taraflar1 olarak
sayilabilir. YEM, ¢ok degiskenli bir istatistik yaklasimi olarak da bilinmektedir. YEM’in
bazi 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir (Celik ve Yilmaz, 2016:5-6):

- Model, dogrudan olglilemeyen yapilari ve yapilar arasindaki iligkileri
tamimlayan yapidir. Orgiitsel adalet, is doyumu, Yasam doyumu, orgiitsel
sessizlik, zorbalik inanci, Ogrenme stratejileri, tutumlar, inang, endise,
beklenti bu tiir yapilara 6rnek gosterilebilir.

- Modeller, gozlenen degiskenlerdeki 6l¢tim olasi hatalarini hesaba katar. He
bir degisken icin hata terimi modelde yer alir.

- Modeller karsilikli ve iligkili gdsterge matrisleri bi¢ciminde ele alinir.
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YEM, birgok istatistiksel yontemden temel alan ve kendine 6zgli terminolojisi
olan bir yontemdir (Bayram, 2013). Gozlenen degisken, Gizil Degisken, Model, i¢sel
degisken, dissal degisken, dogrudan ve dolayl etki, toplam etki gibi kavramlar/terimler
YEM metodolojisinde siklikla karsilagilan temel kavramlardir. Asagida yapisal esitlik
modellemesinin temel varsayimlarina ve siklikla kullanilan 6zel kavramlar tizerinde

durulmustur.

Model, dogrudan dl¢iilemeyen yapilar1 ve yapilar arasindaki iliskileri tanimlayan
yapidir. Bu yapimin temelinde kuramsal bilgi yatmaktadir. Arastirmaci, olgulari
aciklamak veya problemin ¢oziimiine temel olusturmak amaciyla kuram-temelli bir
sekilsel prototip kurar. Modelin pargalar1 birbiriyle etkilesim i¢inde diistiniilmelidir.
Gozlenen degisken (Observed variable) ve Gizil degisken (Latent variable) YEM
kapsaminda 6nemli ve kilit kavramlardir. Gézlenen degiskenler, arastirmacilar tarafindan
dogrudan gozlenebilen degiskenleri ifade etmektedir. Diger bir bakis agisiyla, gdzlenen
degiskenler, gizil degiskenlerin gostergeleridir. Gozlenen degiskenler siirekli veya
kategorik degisken olabilirler; ancak gizil degiskenler YEM ile analizinde her zaman
stireklidir (Kline, 2016:12). Gizil degiskenler, herhangi bir dogrudan ol¢iim ya da
gbzlemin miimkiin olmadigi, ancak gostergelere dayali olarak sonuglara ulasilabilen
degiskenleri anlatir (Bayram, 2013:3). YEM modellerinde gozlenen degiskenler
dikdortgen ile gosterilirken gizil degiskenler elips igerisinde gosterilirler. Ayrica, her bir
gbzlenenen degiskenin yaninda kiiciik bir elips icerisinde d/¢iim hatalar: da yer alir (Sekil
23).

:
Pozitif R X, 5 Olgiim
Kisilik hatalan
| O
Y 3
Gizil
degisken l—Y—J -
Gozlenen
degiskenler

Sekil 23. Gozlenen ve Gizil degiskenler (Bayram’dan (2013) uyarlanmistir.)
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YEM terminolojisinde dnemli bir diger nokta degisken tiirii ile ilgilidir. Egzojen /
Digsal degisken, herhangi bir degiskenden etkilenmeyen bagimsiz degisken olarak ifade
edilir. Endojen / Igsel degisken ise, baska degiskenlerin etkisine agik ve etkilesimden
etkilenen, bagimli degiskenlerdir. Moderator / Araci degisken ise, bagimsiz degisken ile
bagimli degisken arasindaki iligkinin yoniinii ve diizeyini etkileyen bagimsiz

degiskenlerdir (Bayram, 2013).



BOLUM IV

BULGULAR ve YORUM

Aragtirmanin bu bdliimiinde, arastirma alt problemlerinin siralanisina uygun
olarak verilerden elde edilen bulgulara yer verilecek ve bu bulgulara iligkin yorumlar ve

degerlendirmeler tizerinde durulacaktir.

4.1. Ogretmenlerin érgiitsel mutluluk, érgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm
algilarimin diizeyine iliskin bulgular

“Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk, drgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm algilar1 ne
diizeydedir?” bi¢ciminde ifade edilen aragtirmanin birinci alt problemine yanit bulmak i¢in
ilkokul 6gretmenlerinin 6lgme aracinda bulunan tiim maddelere verdikleri yanitlarin
madde bazinda siklik dagilimlari, aritmetik ortalamalari, standart sapma degerleri, yilizde
dagilimlar1 ve her bir Olgek i¢in alt boyutlar ve genel aritmetik ortalama puanlar

hesaplanmis, elde edilen bulgular Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12’de yer alan dgretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel
sinizm algilarinin diizeyine iliskin bulgulara bakildiginda, katilimcilarin gorev yaptiklar
okullara iliskin 6rgiitsel mutluluk algisinin “Katiliyorum [X = 4,02]” diizeyinde oldugu
gozlenmektedir. Bu bulgu, Ogretmenlerin Orgiitsel baglamda kendilerini mutlu
hissettiklerini ortaya koyan ‘olumlu bir isaret’ bigiminde degerlendirilebilir. Diger bir
ifadeyle, 6lgme aracinda yer alan maddelerin tiimii dikkate alindiginda, 6gretmenlerin
ifadelere katilma diizeyinin yiiksek oldugu ifade edilebilir. Alt boyutlar agisindan
bulgular degerlendirildiginde, ‘Sinif yonetimi’ alt boyutu aritmetik ortalamasinin rgiitsel

mutluluk Olceginin diger alt boyutlarmin aritmetik ortalamasindan daha yiiksek
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bulundugu dikkati c¢ekmektedir. Katilimcilar bu alt boyutta yer alan maddelere

“Tamamen Katiliyorum [X = 4,35]” dilizeyinde katildiklarin1 beyan etmektedirler.

Tablo 12. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk, Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm

Algilarmin Diizeyine iliskin Bulgular

Madde

X

Boyutlar Sayisi SS Diizey
Orgﬁtsel Mutluluk 33 442 4,02 0,573 Katilhyorum
Ogretmenlik Meslegi 7 442 3,87 0,906 Katiliyorum
Yonetici Tutum ve Davraniglari 6 442 3,72 0,978 Katiliyorum
Meslektas Hiskileri 7 442 4,13 0,721 Katiliyorum
Calisma Kosullar 5 442 4,01 0,801 Katiliyorum
Smif Yonetimi 5 442 435 0,556 K-;?ﬂn:?/r:rirr]n
Pozitif Kisilik 3 442 4,08 0,709 Katiliyorum
Orgiitsel Adalet 19 442 3,85 0,853 Katihlyorum
Dagitimsal Adalet 6 442 3,88 0,831 Katiliyorum
islemsel Adalet 9 442 3,79 0,915 Katiliyorum
Etkilesimsel Adalet 4 442 3,99 0,909 Katiliyorum
Orgiitsel Sinizm 25 442 2,38 0,798 Katilmiyorum
Sigiﬁgigﬁrlzeﬁzﬂi rrin 4 442 196 0,708 Katilmiyorum
Performansi Diistiren Etkenler 9 442 2,80 1,016 Katilmiyorum
gzl;fgfllsi%%rggi?a;gzyussal’ 7 442 2,36 0,944 Katilmiyorum
Okula Karg1 Olumsuz Tutum 5 442 2,01 1,022 Katilmiyorum

Bu boyutta yer alan ve dgretmenlerin sinif yonetimi ve/veya 6grencilere yonelik

algilarina yonelik ifadelerin onlarin orgiitsel mutluluk diizeyini destekleyici nitelikte
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algilandig1 diisiiniilebilir. Ogretmen — dgrenci arasinda kurulan duygusal bagin yonii,
Ogrencilerin derslere katilip katilmadigi, disiplin sorunlariyla basa ¢ikma durumu ve
genel bir ¢erceveden bakildiginda 6gretim etkinliklerini ‘amaca déniik bigcimde ve
yeterlikte’ gerceklestirme ile ilgili maddelere katilimcilar tamamen katilmaktadirlar.
Diger bir ifadeyle, katilimcilar derslerde 6grencilerin aktif katilim gosterdiklerini ve
disiplini basartyla sagladiklarini diistiinmektedirler. Bununla birlikte, 6grencilerine deger
vermeleri ve 6grenciler tarafindan sevildikleri hissini tagimalarinin onlarin mutluluklarini
destekleyici islev gorebilecegi de diisiiniilebilir. Madde istatistiklerine bakildiginda, Bu
boyutta yer alan maddeler arasinda en yliksek aritmetik ortalamaya sahip madde
“Ogrencilerimle olan iliskileri onemli ve degerli bulurum” [ X = 4,50 ] olarak
bulunmustur. Bu bulgu 6gretmenlerin, 6grencileri ile nitelikli, diizeyli baglar kurmay1

onemsedikleri ve dncelediklerinin bir isareti olarak da yorumlanabilir.

“Yonetici Tutum ve Davraniglar1’ alt boyutu aritmetik ortalamasi [X = 3,72] en
diisiik deger olarak bulgulanmistir. Orgiitsel mutluluk agisindan degerlendirildiginde,
yoneticilerin ve liderlerin tutum ve davranislarinin, yonetim uygulamalarinin isgérenlerin
mutluluk diizeyleri iizerine etkisinin ve yansimasinin olmamasi olanaksizdir. Tosten,
Avci ve Sahin’in (2018) de ortaya koydugu gibi, yonetsel siiregler 6gretmenlerin orgiitsel
mutluluk algisi izerinde etkili olma ydniiyle 6ne ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin okullarda
kendilerini mutlu hissetmeleri, okul yoneticilerinin yonetim siireglerinde 6gretmenleri
‘dikkate almalar’’ ile oldukga iligkilidir. Yoneticilerin adil bir yonetim felsefesi
izlemeleri, iletisim kanallarini agik tutmalari, 6gretmenleri karar alma siirecine dahil
etmeleri ve Ogretmenleri mesleki, yonetsel ve sosyal agidan desteklemenin yaninda
duygusal agidan da desteklemeleri ve cesaretlendirmeleri mutluluk algisina olumlu etki
yapabilecek etmenler olarak siralanabilir. Bu agidan bakildiginda ve diger alt boyutlar ile
karsilastirildiginda, okul yoneticilerinin tutum ve davraniglarinin 6gretmenlerin orgiitsel
mutluluk diizeyini diisiiriicii etki yaptig1 sonucuna ulasilabilir. Orgiitsel mutluluk
Ol¢eginin diger alt boyutlar ile ilgili olarak, katilimcilarin 6gretmenlik meslegine ve
meslektaglarla iliskilerine yonelik olumlu algiya sahip olduklar1 ve pozitif kisilik
tasidiklar ifade edilebilir. Pozitif kisilige sahip olmalarinin orgiitsel mutluluga zemin

hazirlayici ve destekleyici bir rolii olmus olabilir.

Yildirim, Arastaman ve Das¢1 (2015), Aelterman, Engels, Petegem ve Verhaeghe
(2007), Bulut (2015), Tosten, Avci ve Sahin (2018), Sezer ve Can (2018) ve Yildirim’mn
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(2014) bu konuda yapmis olduklar1 arastirmalarin bulgularina bakildiginda,
Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk algisim1 etkileyen etmenlerin benzerlik gosterdigi
sOylenebilir. Bu aragtirmalarda, taninma ve takdir edilme, meslektaglar arasi isbirligi,
adalet, 6gretmenlik mesleginin statiisii, okul kiiltiirii ve sinif iklimi 6gretmenlerin orgiitsel
mutlulugunun temel etkenleri olarak ifade edilmektedir. Y1ildirim, Arastaman ve Das¢1’ya
(2015) gore, 6gretmenlerin mesleki iyilik algis1 ‘Biiyiik Olgiide Olumlu’ ve ‘Kesinlikle
Olumlu’ diizeyinde [X = 5,80]; Tosten, Avci ve Sahin’e (2018) gore “Yiiksek [X =
4,10]”; Bulut’a (2015) gore de “Katiliyorum [X = 3,71]” diizeyinde bulunmustur. Bu
arastirma bulgular1 ve alanyazinda ulasilabilen mevcut arastirmalarin bulgulari tutarlilik
gostermektedir. Buradan hareketle, Tiirkiye’de 6gretmenlerin 6rgiitsel mutluluk algisinin
yiiksek oldugu, 6gretmenlerin okullarda kendilerini mutlu hissettikleri ve ‘6gretmen
olmaktan’ dolayr mutlu olduklar1 sonucuna varilabilir. Yurtdisi alanyazina bakildiginda,
Belgika’da Flaman bélgesindeki okullarda® 6gretmen mutluluguyla ilgili calismalarinda,
Aelterman, Engels, Petegem ve Verhaeghe (2007) ilkokul kademesi i¢in X = 5,6,
ortaokul kademesi i¢in de X = 5,4 degerlerine ulasmistir. Bu noktada, Aelterman ve
digerleri (2007), Tosten, Avcr ve Sahin (2018), Bulut (2015) ve bu arastirmanin
bulgularma bakildiginda, ilkokullardaki orgiitsel mutluluk diizeyinin, ortaokullarla
karsilastirildiginda, biraz daha yiliksek bulunduguna iliskin yargiya ulasilabilir.
Ogretmenlerin, ilkokullarda daha mutlu olmalari, bu kurumlarin gerektirdigi meslektaslar
arasi iletisimin, paylasimin ve etkilesimin sikligi, 6grencilerin kii¢iik yaslarda olusu ve
ogretmenlerin  ‘kendi  smiflarindaki’  o6grencileri daha genis bir c¢ercevede

taniyabilmelerinin olanakli olmasi ile agiklanabilir.

Ogretmenlik meslegine ‘tutku derecesinde’ bagli dgretmenler, Sezer ve Can’a
(2018) gore, 6grenci velilerinin ¢ocuklarinin okulda mutlu olmalar1 i¢in 6nemli bir dl¢iit
olarak ortaya konmaktadir. Bu durumda, meslegini seven, meslegine yonelik olumlu
duygular besleyen ve bu duygular karsisindaki 6grencileri ve meslektaslariyla paylasarak
cogaltan (Koydemir ve Bulgan, 2017) 6gretmenlerin hem 6gretmen mutlulugu, veli
mutlulugu ve yonetici mutlulugunu hem de 6grenci mutlulugunu saglamada olumlu islev

gorecekleri disiiniilebilir. Bu arastirma bulgularina gore, ilkokul 6gretmenlerinin

15 Bu arastirmanm bulgularini yorumlarken, arastirmanin yapildigi Belgika’min federal yapisi akilda
tutulmalidir. Kuzeyde, Felemenkge’nin resmi dil kabul edildigi ve genelde Hollanda kokenli vatandaglarin
yasadig1 Flaman bolgesi, iilkenin giineyinde ise Fransizca (resmi dil) ve Almanca’nin konusuldugu Valon
bdlgelerinin 6zellikle egitim ve kiiltiir politikalar1 konusunda genis bir 6zerklige sahiptirler.
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ogretmenlik meslegine yonelik olumlu tutumlara ve duygulara sahip olduklari
sOylenebilir. Bu ifadeden hareketle, ilkokuldan sonra ortaokullara daha hazir ve mutlu
Ogrencilerin hazirlanabilecegi ve ilkokullarin amaglarmin gerceklestirilmesine katki

sunulacag soylenebilir.

Yonetici tutum ve davraniglar ile ilgili olarak, dgretmenlerin orgiitsel mutluluk
diizeylerini dogrudan etkileyecek etmenler oldugu ifade edilebilir. Ogretmenlik cabasi,
olumlu geribildirim alinmasi, karar alma siire¢lerinde yer almalari, yoneticiler tarafindan
takdir edilmeleri ve dikkate alinmalar1 6gretmenleri okulda en mutlu eden yonetici
etmenleri olarak saptanmistir (Bulut, 2015; Butt ve Retallick, 2002; Yildirim, 2014;
Yildirim, Arastaman ve Dasg1, 2015). “Sizi bir égretmen olarak ne mutlu eder ve
[mesleki] doyum almanizi saglar?” sorusuna verilen ‘Onerilerimi soran ve bana
[gerektigi durumlarda] onerilerde bulunan yénetici beni mutlu eder.’ (Butt ve Retallick,
2002) ifadesi 6gretmenlerin kendilerine deger verildigini hissetmelerinin, gerektiginde
yol gosterilmesinin, mesleki gelisimlerine destek olunmasinin ve yatay iletisimin 6nemini
vurgulayan bir bulgu olarak okunabilir. Yoneticilerin, ‘erisilebilir kaynaklar’ olarak,
iletisimde acik olmalari, 6gretmenleri cesaretlendirici ve mesleki gelisim agisindan
destekleyici ve yol gosterici bir modeli oynamalar1 da okul mutluluguna katki sunabilecek
stratejiler olarak durmaktadir. Bu arastirma bulgularina bakildiginda, ‘Y 6netici Tutum ve
Davraniglart’ agisindan, dgretmenlerin orgiitsel mutlulukla ilgili olarak yodneticilerinin
tutum ve davraniglarini diigiindiiklerinde daha diigiik puanlar verdikleri gozlenmektedir.
Okul yoneticilerinin  6gretmenlerin  orgiitsel mutluluk algist {izerindeki etkisinin
artirtlmasina yonelik programlarin izlenmesi, daha mutlu bir okul ve isyeri olusturmada

islevsel goriilebilir.

Katilimcilarin orgiitsel adalet algilarinin diizeyine bakildiginda, katilimeilarin
orgiitsel adalet algisinin “Katiliyorum [ X = 3,85 ]” diizeyinde oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Bir baska deyisle, bu bulguya dayali olarak, iggdrenlerin Orgiite ‘adalet
penceresinden’ baktiklar1i ve isleyisin ya da uygulamalarin adalet—temelli olup
olmadigna iligskin algilarinin isgorenlerin birbirleriyle, orgiitle ve sorumluluklart olan
islerle ilgili durumlan tizerindeki etkilerini ifade eden bir kavram olarak orgiitsel adalet
algisinin olumlu yonde var oldugu diisiiniilebilir. Katilimcilar, gérev yaptiklar1 okullarda
yoneticilerin adaletli bir yonetim izledikleri, is ve islemlerde adaletli davrandiklarini

diisinmektedirler. Bu bulgular alanyazindaki bulgular (Atalay, 2005; Babaoglan ve
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Ertiirk, 2013; Cansoy ve Polatcan, 2018; Celik, 2011; Ertiirk ve Aydin, 2015; Girgin ve
Gumiseli, 2018; Girgin ve Vatansever Bayraktar, 2017; Giillii ve Sahin, 2017; Kaba,
2018; Memduhoglu ve Yildiz, 2014; Oguz, 2011; Onk ve Cemaloglu, 2016; Oztug ve
Bastas, 2012; Polat ve Celep, 2008; Sahin ve Kavas, 2016; Unlii, Hamedoglu ve Yaman,
2015; Yildiz, 2013) destekler niteliktedir. Orgiitsel adalet arastirmalarinda elde edilen
genel bulgulara bakildiginda, ilkokullarda gérevli 6gretmenlerin olumlu bir orgiitsel

adalet algisina sahip olduklar1 ve okul yoneticilerini ‘adil’ bulduklart sdylenebilir.

Alt boyutlar aritmetik ortalama puanlarma bakildiginda, en yiiksek degerin
‘Etkilesimsel Adalet’ [X = 3,99] alt boyutunda oldugu goriilmektedir. Bu bulgu Girgin ve
Giimiiseli (2018), Cansoy ve Polatcan (2018), Unlii, Hamedoglu ve Yaman (2015), Giillii
ve Sahin (2017), Girgin ve Vatansever Bayraktar (2017) ve Babaoglan ve Ertiirk (2013)
ile tutarlilik gostermektedir. Cansoy ve Polatcan (2018) de, okullarda yiiriitiilen yirmi
dokuz arastirmay1 inceledigi ¢alismada, en olumlu algilanan 6rgiitsel adalet alt boyutunun
etkilesim adaleti oldugunu saptamistir. Bununla birlikte, Yildiz (2013) bulgulari, bu alt
boyutta Orgiitsel adalet algisinin ‘Orta’ diizeyde oldugu sonucunu sunmaktadir.
Isgorenlerle etkilesimde nezaketi, ilgiyi ve duyarlilig1 vurgulayan ifadelerin yer aldig1 bu
boyutta ulasilan bu bulguya dayali olarak, katilimeilarin gérev yaptiklart okullarda okul
yOneticilerinin tiim isgorenlere nazik ve saygili davrandiklari, kisisel durumlara ve
gereksinimlerine duyarli yaklastiklar1 ve 6gretmenlerin yasal haklarin1 dikkate aldiklari
sOylenebilir. Kisilerarasi etkilesimin yogun olarak one ¢iktig1 orgiitlerden biri olarak okul
orgiitlerinde nezaketin, duyarliligin ve kars1 tarafi da diisiinmenin orgiitsel, sosyal ve
mesleki agidan olumlu dogurgular1 olacagi ve orgiitsel amaglar1 ger¢eklestirmede
katalizor rolii oynayabilecegi diistiniilebilir (Abdul Rauf, 2014). Etkilesimin
niteligi/olumlulugu isgdrenlerin, hem birbirlerine hem de 6rgiite yonelik olumlu bir bakis
gelistirecegi, isgorenlerin orgiite baglilik gerekcelerinden birini olusturacagi (Arslan ve
Yildiz, 2015) ve orgiitsel amaclara yonelik daha fazla odaklanmalarina temel sunacagi
beklenebilir. Orgiitsel adalet, Arslan ve Yildiz’in (2015) metaanaliz ¢alismasina, Onder
ve Tulunay Ates’e (2017) ve Ugurlu ve Ustiiner’e (2011) gére de anlamli bir yordayici
degisken olarak bulunmustur. Kdybasi, Ugurlu ve Oncel (2017) de &rgiitsel adaletin
orgiitsel sinizmi disiiriicli etkisinden s6z etmektedirler. Bu baglamda, adaletsizlik algis1
orgiitsel agidan yikict durumlara ve sonuglara sebep olurken, ‘adaletin var olduguna’

iliskin alg1 ve kabul ilkokullarda daha olumlu bir adim sayilabilir.
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‘Islemsel Adalet’ acgisindan bakildiginda, bu alt boyut [X = 3,79] en diisiik
aritmetik ortalamaya sahip goziikmektedir. Bu bulgu, egitim Orgiitlerinde yapilmis
arastirmalarin (Girgin ve Giimiiseli, 2018; Babaoglan ve Ertiirk, 2013; Ertiirk, 2011; Polat
ve Celep, 2008) bulgularimi desteklemektedir. Orgiit icerisinde kaynaklarin veya
gorevlerin dagitimi kararlarinin nasil verildigi, isgorenlerin karar alma siireglerine
katilma derecesi ve yoluna iliskn adalet algisin1 ifade eden islemsel adalet ayn1 zamanda
nesnel ve 6znel durumlarla ilgili degerlendirmeleri de kapsamaktadir (Ozdevecioglu,
2003). Bu ac¢idan bakildiginda okul yoneticilerinin kararlart nasil aldiklari, kararlart
Ogretmenlere nasil duyurduklari, yasal metinleri ve mevzuat belgelerindeki is ve islemleri
nasil uyguladiklar1 ve kararlarin sorgulanmasina ne derecede kapi araladiklari
ogretmenlerin orgiitsel adalet algisinda énem arz etmektedir. Ogretmenler karar alma
stireclerinde aktif birer unsur olarak yer aldiklarinda ve islemler ve uygulamalar ‘adil’
olarak algilandiginda, orgiitsel baglilik diizeyleri ve orgiitsel amaglara katki sunmaya
isteklilik diizeyi artig gosterirken olumsuzlugu isaret eden orgiitsel tiikenmislik, sessizlik,
sinizm, yalnizlik ve yabancilagsma diizeyleri de azalma gostermektedir (Cropanzano,
Bowen ve Gilliland, 2007:38; Kdybasi, Ugurlu ve Oncel, 2017; Sdyiik, 2007). Diger bir
deyisle, islemlere iliskin adalet algisinin yiiksekligi, orgiit icin olumlu bir bulgu olarak
okunabilir. Bu arastirmada ulasilan bulgu, islemlere iliskin olarak adalet algisinin diisiik
olmasi, Tirk egitim sisteminin merkezi yapisi ve formel prosediirlerin / belgelerin

oncelenmesi ile iliskilendirilebilir (Atik ve Ustiiner, 2014).

Dagli, Baysal ve Korkut’a (2013) ve Giillii ve Sahin’e (2017) gore, 6gretmenler
ozellikle dagitimsal adalet boyutuna iliskin en diisiik ortalamaya sahip olarak rapor
edilirken, bu arastirmada ‘Dagitimsal Adalet’ alt boyutu ile ilgili bulgular
degerlendirildiginde, bu alt boyuta iliskin algi da ‘Katiliyorum’[X = 3,88] diizeyinde
bulunmustur. Ogretmenler, gdrev yaptiklar1 okullarda okul yéneticilerinin derslerin,
odiillerin ve okul dis1 gorevlerin dagitimlarin1 adil bir bi¢cimde yaptiklarim
diistinmektedirler. Madde dagilimlarina bakildiginda, 6zellikle ders cetveli diizenlenmesi
konusunda okul yoneticilerinin daha adil davrandiklar1 anlagilmaktadir. Genel olarak
ifade edilecek olursa, 6gretmenler okul yoneticilerinin adaletli bir yonetim izlediklerini
diisinmektedirler. Kaynaklarin dagitiminda izlenen yol ve uygulamalarin, karar alma
mekanizmasinin isletilmesindeki yaklasimin, formel prosediirlerin tiim isgdrenler
genelinde ‘esit mesafede durularak’ izlenmesinin, alinan kararlarin tiim 6gretmenlerle

paylasilmasinin ve Ogretmenlerin —kisisel yasantilarina bagli bazi durumlarda
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olusabilecek, dogum izni, vefat, diigiin gibi— 6zel gereksinimlerine duyarli hareket
edilmesinin ve okul yonetiminin 6gretmenler goziinde ‘adil ve hakkaniyete uygun’ olarak
goriilmesinin verimli ve ‘daha calisilabilir’ bir okul olusumunda 6nemli bir basamak

oldugu vurgulanabilir.

Orgiitsel sinizm acisindan bakildiginda, katilimcilarm sinizm  diizeylerinin
“Katilmiyorum [X = 2,38]” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Ergen ve Ince (2017)
farkli ilkdgretim okullarinda gorevli 6gretmenlerin sinizm diizeyi ortalamasini 2,83
olarak ‘Kararsizim’ diizeyinde hesaplamistir. Tiirkiye’de alanyazindaki ¢aligmalarda
ilkogretim/ilkokul kademesinde Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyinin genellikle
diisiik, daha iist kademelerde ise genellikle orta diizeyde bulundugu diisiiniildiiglinde
(Akin, 2015; Arslan, 2016; Ayik, 2015; Demirtas ve Kiigiik, 2016; Derin, 2016; Ergen ve
Ince, 2017; Kahveci ve Demirtas, 2015; Kalagan ve Giizeller, 2010; Korkut ve Aslan,
2016; Ozgan, Cetin ve Kiilekci, 2011; Terzi ve Derin, 2016; Topkaya, Altinkurt, Y1lmaz
ve Dilek, 2013; Yetim ve Ceylan, 2011; Yildiz, 2013b; Yiiksel ve Sahin 2017), bu
arastirmada elde edilen “Katilmiyorum [X = 2,38]” diizeyini isaret eden bulgu,
alanyazinla tutarli goziikmektedir. Bu bulgulardan, genel anlamiyla bakildiginda,
Tiirkiye’de 6gretmenlerin okullara ve 6gretmenlik meslegine yonelik olumlu diisiincelere

sahip olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir.

‘Isgorenlerin isverene, orgiitlerine, drgiitiin yapi ve isleyisine iliskin gelistirdikleri
olumsuz tutum ve yargilar (Andersson ve Bateman, 1997)’ olarak 6z bi¢iminde
tanimlanan Orgiitsel sinizme iliskin aritmetik ortalama puanmin diislikliigi —dolayh
olarak— orgiit a¢isindan olumlu bir isaret olarak goriilebilir. Diger bir ifadeyle, yiiksek
sinizmin yikici, bozucu veya isleyisi/etkililigi/birliktelik algisin1 derinden sarsici
sonuclar1 olacagi ongoriilebilirken diisiik sinizmin Orgiitsel etkililigi destekleyici bir
unsur olarak alinabilecegi ifade edilebilir. Tablo 12°de yer alan bulgulara dayali olarak,
ilkokul Ogretmenlerinin diisiik sinizm diizeyine sahip olduklar, gorev yaptiklar
okullarda yoneticiler tarafindan karar alma siireglerinde aktif olarak yer almaya davet
edildikleri, kurum i¢in yaptiklarindan gurur duyduklari, yonetici ve meslektaslarindan
sayg1 gordiikleri, okullarda ‘birliktelik ve birlik ruhu’ oldugunu diisiindiikleri, ¢alistiklar
kurumlardan duyussal ve davranigsal agidan uzaklagsma yonelimi gostermedikleri
sOylenebilir. Yildirim, Akan ve Yalgin (2017) da, 6gretmenlerin kararlara katiliminin

orgiitsel sinizm algisinda énemli oranda etkisi oldugunu rapor etmektedir. Ogretmenler
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kararlarda kendilerinin rolleri oldugu ve goriisleri dikkate alindigi durumlarda hem karar1
uygulamaya hem de kararlarin sonuglarini karsilamada ve degerlendirmede daha olumlu
tutum gelistirmektedirler. Ayrica, 6gretmenlerin okulda duyussal agidan rahatsizlik
duymamalar1 (Korkut ve Aslan, 2016), olumsuz duygular beslememeleri (Ayik, Sayir ve
Bilici, 2016) ve okulu benimsemeleri de 6rgiitsel sinizm diizeyini diisiiriicii arglimanlar
olarak belirtilebilir. Buradan hareketle, okulda olumlu duygular1 daha sik/baskin hisseden
ve kararlar1 ‘benimseyen ve sahiplenen’ Ogretmenlerin, okul yonetim siireglerine ve
Ogretim etkinliklerine daha goniilden katilacaklar1 ve daha nitelikli ve kapsayici sonuglara

ulasacaklar1 da diistiniilebilir.

Orgiitsel sinizm alt boyutlar1 agisindan bakildiginda, ‘Calisanlarin Kararlari
Uygulamalara Katilim:’ alt boyutu [X = 1,96] en diisiik aritmetik ortalamaya sahiptir. Bu
bulgudan hareketle, ilkokul Ogretmenlerinin okullarinda alinacak/alinan kararlara
katilmay1 oldukca 6nemsedikleri ve yoneticilerinin okulun ve egitim-6gretim siireglerinin
tyilestirilmesi amaciyla isbirligine / goriis paylasimina dnem verdikleri ve bu durumda
olumlu algtya sahip olduklar1 sdylenebilir. Ayrica, 6gretmenlerin okula karsi olumsuz
tutum igerisinde olmadiklar1 da ifade edilebilir. Okulun ve ogretimin niteliginin
artirlmas1 i¢in yaptiklar1 islerle gurur duymalari onlarin &gretmenlik meslegine
adanmislik diizeyleri, orglitsel baghlik, vatandashik ve ruhsallik diizeyleri hakkinda
olumlu bir bulgu olarak da okunabilir. Bununla birlikte, ‘Performansi Diisiiren Etkenler’
alt boyutu aritmetik ortalamasmin [X = 2,80] en yiiksek deger olarak bulunmasindan
hareketle, 6zellikle okul yoneticilerinin davranislar1 ve tutumlarinin sinik yonelime neden
olabildigi de sOylenebilir. Bu bulgu Akin’t (2015) desteklemektedir. Madde
istatistiklerine bakildiginda, “Gdérev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan ¢ok,
gereksiz islere oncelik verilmesi okuldaki perfromasnimi olumsuz etkilemektedir.” [X =
3,39], “Okula bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki katkilarimin genelde takdir gormemesi
beni mutsuz etmektedir.” [X = 2,89] ve “Yéneticimin, bir projede calisip ¢alismamami
onemsememesi, performansimin diismesine neden olur.” [ X = 2,83] ifadelerine
katilimcilarin -~ —diger maddelerle karsilastirlldiginda— daha fazla katildiklar

goriilmektedir.

Katilimcilarin ‘gereksiz islere’ vurgu yapmasi, onlarin egitim-6gretimle birinci
derecede iligkili uygulamalara ve okulun gelistirilmesine doniik etkinliklere odaklanma

diisiincelerine dayandirilabilir. Ayrica, okul yoneticilerinin &gretmenlerin mesleki
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gelisim agisindan yaptiklar1 veya katki sunduklar1 calismalar ile sosyal ve Kkiiltiirel
alanlardaki katkilarimi takdir etmemeleri de performansi diisliren etkenler olarak 6ne
cikmaktadir. Bununla birlikte, alanyazina bakildiginda, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm alt
boyutlarina iligkin algilar1 farkli diizeylerde saptandigi goriilmektedir. Lise 6gretmenleri
lizerinde yaptiklar1 arastirmada, Altinkurt, Yilmaz, Erol ve Salali’ya (2014) gore
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algis1 ‘Calisanlarin Kararlarin Alinmasina Katilimi® en
yiiksekken, en diisiik ise ‘Okula Karsi Olumsuz Tutum’ alt boyutunda hissedilmektedir.
Bu arastirmada ise, ‘Caliganlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilim1’ boyutuna iligkin algi
ortalamasi sinizm alt boyutlar1 arasinda en diisiik deger olarak hesaplanmistir. Alanyazin,
Ogretmenlerin, gorev yaptiklar: okullara kars1 olumsuz bir tutum igerisinde olmadiklarini
desteklemektedir (Akin, 2015; Altinkurt vd., 2014; Ayik, Sayir ve Bilici; 2016; Korkut
ve Aslan, 2016). Bulgular arasindaki farklilik arastirmanin yiiritildigi ve verilerin
toplandig1 okullarin farkl: tiirden olmalari, farkli ¢alisma kosullar1 ve 6grenci 6zellikleri

ile iligkilendirilebilir.

4.2. Ogretmenlerin érgiitsel mutluluk, érgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm
algilarinin cinsiyet degiskeni agisindan karsilastirilmasina iliskin bulgular

“Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilart
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?” bigiminde ifade edilen
aragtirmanin ikinci alt problemine yanit bulmak i¢in ilkokul 6gretmenlerinin Slgme
aracinda bulunan tiim maddelere verdikleri yanitlar cinsiyet degiskenine gére Bagimsiz

Orneklem T-testi kullanilarak analiz edilmis ve bulgular Tablo 13°de gdsterilmistir.

Orgiitsel mutluluk algisinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasi sonucu
elde edilen bulgular her iki cinsin de benzer diizeyde mutluluk algisina sahip olduklarini
[Kadin X = 4,02; Erkek X = 4,04] ortaya koymaktadir. Erkek &gretmenlerin aritmetik
ortalama puanlar1 kadin 6gretmenlerin aritmetik ortalama puanlarindan daha yiiksek
olmakla birlikte, aradaki fark anlaml diizeyde degildir (t(440)=-0,278; p>0,05). Orgiitsel
mutluluk algist cinsiyet degiskeninden istatistiksel acidan anlamli diizeyde fark

olusturacak diizeyde etkilenmemektedir.
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Tablo 13. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk, Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm

Algilarinin Cinsiyet Degiskeni A¢isindan Karsilastirilmasina iliskin Bulgular

Cinsiyet N X SS sd t p
Oreiitsel Mutluluk Kadin 249 4,02 0556 440 -0,278 0,781
rgutsel Mutlulu Erkek 193 404 0,596
o . _. Kadm 249 394 0,841 440 1,916 0,056
Ogretmenlik Meslegi
Erkek 193 3,78 0,977
Yonetici Tutum ve Kadin 249 3,75 0,966 440 0,547 0,585
Davranislari Erkek 193 3,69 0,994
S Kadin 249 4,15 0,738 440 0,354 0,724
Meslektas Iliskileri
Erkek 193 4,12 0,701
Kadin 249 3,88 0,843 440  -3,774  0,000*
Calisma Kosullari
Erkek 193 4,17 0,715
e Kadin 249 439 0,557 440 1,621 0,106
Siif Yonetimi
Erkek 193 431 0,552
. Kadin 249 4,02 0,670 440 -1,979  0,048*
Pozitif Kisilik
Erkek 193 4,16 0,750
. A Kadin 249 3,83 0,857 440 -0,556 0,579
Orgiitsel Adalet Erkek 193 387 0849
Dagit | Adalet Kadin 249 3,88 0,809 440 -0,039 0,969
agttimsal Addle Erkek 193 389 0,860
il | Adalet Kadin 249 3,76 0934 440 -0,673 0,501
yiemsel Adale Erkek 193 382 0891
o Kadin 249 398 0944 440 -0,151 0,88
Etkilesimsel Adalet
Erkek 193 4,00 0,864
Oreiitsel Sini Kadin 249 234 0,783 440 -1,475 0,141
rauisel Sinizm Erkek 193 245 0815
Calisanlarin Kararlar: Kadin 249 193 0,721 440 -1,199 0,231
Uygulamalara Katilimi  Erkek 193 2,01 0,690
Okula Karsi Olumsuz Kadin 249 1,91 0,947 440 -2,229 0,026*
Tutum Erkek 193 2,13 1,103
Cahstlgl Kurumdan Kadin 249 2,30 0,910 440 '1,449 0,148
Uzaklasma Erkek 193 2,43 0,984
Performansi Diisiiren  Kadin 249 2,78 1,023 440 -0556 0,578
Etkenler Erkek 193 2,83 1,008
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Alanyazin arastirmalarinda farkli bulgulara ulasildigr goriilmektedir. Kadin ve
erkeklerin mutluluk diizeyleri / oranlar ile ilgili olarak erkeklerin daha mutlu oldugu
(Corra, Carter, Carter ve Knox, 2009; Diizgiin, 2016) ve kadinlarin daha mutlu oldugu
(Brouskeli, Kaltsi ve Loumakou, 2018; Blanchflower ve Oswald, 2004; Bulut,
2015;Greenstein, 2016;Mocosoglu ve Kaya, 2018; Sekhampu ve Muzindutsi, 2014;
Tiefenbach ve Kohlbacher, 2013; TUIK, 2017; Yildirim, Arastaman ve Dasc1, 2015)
sonucunu rapor eden caligmalara ulasilmigtir. Bununla birlikte, cinsiyet agisindan
mutluluk algisinda anlamli farklili§in olmadigina iliskin benzer sonuglar ortaya koyan
calismalar da vardir (Brouskeli, Kaltsi ve Loumakou, 2018; Bulut, 2015; Buragohain ve
Hazarika, 2015; Diener ve Ryan, 2009; Kangal, 2013:220; Taylor, Funk ve Craighill,
2006; Yildirim, Arastaman ve Dasci, 2015). Bu c¢alismada, erkeklerin daha yiiksek
mutluluk algisina sahip olmalari, Corra, Carter, Carter ve Knox’u (2009) ve Diizgiin’ii
(2016) destekleyici niteliktedir. Meta-analiz ¢alismalarinda varilan bulgulara
basvuruldugunda (Diener ve Ryan, 2009; Kangal, 2013:220) cinsiyet degiskeninin
mutluluk iizerinde anlaml1 bir etkiye sahip olmadigi, mutluluk diizeyinin cinsiyete bagh
olarak anlamli bigimde farklilasmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan bakildiginda, bu
arastirmada elde edilen bulgular, alanyazin bulgulariyla uyum gostermektedir. Bu
bulgular, 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 kurumlarda, orgiitsel etmenlere bagl olarak ele
alindiginda, birbirine yakin diizeyde mutlu olduklarin1 ve mutluluk algisinin cinsiyet

degiskeninden anlamli diizeyde etkilenmedigini isaret etmektedir.

Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olgegi’nin alt boyutlar1 ile ilgili bulgular
degerlendirildiginde, ‘Ogretmenlik Meslegi’, ‘Yonetici Tutum ve Davranislarr’,
“‘Meslektas Iliskileri’ ve ‘Sinif Yonetimi’ alt boyutlarinda, kadi dgretmenler daha yiiksek
puanlara sahipken, diger alt boyutlar ‘Pozitif Kisilik’ ve ‘Calisma Kosullar’ alt
boyutlarinda erkek 6gretmenlerin aritmetik ortalama puanlari daha yiiksek bulunmustur.
Ogretmenlik meslegini ‘mutluluk’ ve ‘anlam’ kaynag olarak gérme ve meslege baglilik
duygusu gelistirmenin kadin Ogretmenlerde daha one ¢iktigi sOylenebilir. Ayrica,
arastirmanin yuriitiildiigli 6rneklem grubunun ilkokul 6gretmenleri olmasindan yola
cikilarak, kadin 6gretmenlerin ¢ocuklarla daha fazla ilgilenebildigi, sefkatle yaklastigi ve
kadiligin dogas1 geregi daha iyi duygusal bag kurabilmesine dayali olarak 6gretmenlik
mesleginden daha fazla doyum aldiklar1 ve daha mutlu hissettikleri diisiiniilebilir. Okul
yoneticilerinin tutum ve davranislarina iliskin mutluluk algilarin cinsiyet degiskenine

gore karsilastirilmasi sonucunda elde edilen bulgular da kadin 6gretmenlerin ‘daha
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uyumlu goziikme’ egilimini isaret etmektedir. Kadin 6gretmenler, diger bir ifadeyle, okul

yoneticilerinin tutum ve davraniglarindan daha memnun ve mutlu géziikkmektedir.

‘Meslektas Iliskileri’ alt boyutu ile ilgili bulgulara bakildiginda, her iki cinsin de
benzer diizeyde mutluluk algisma sahip olduklarmi [Kadin X = 4,15 ; Erkek X =
4,12] gostermektedir. Kadin ve erkek Ogretmenlerin aritmetik ortalama puanlar
arasindaki fark kadin 6gretmenler lehinedir, bununla birlikte fark anlamli diizeyde
bulunmamistir. Bir baska soylemle, ‘Cinsiyet, meslektaglar arasi iliskiler kaynakli
orglitsel mutluluk algis1 lizerinde anlamli bir fark olusturacak diizeyde etkili degildir’

denilebilir.

‘Siif Yonetimi® alt boyutunda yer alan ve ders katilimi, 6gretmen — 6grenci
iligkilerine verilen deger, 6gretmen — 6grenci arasindaki sevgi bagi ve disiplini saglama
diizeyi ile ilgili maddelere kadin dgretmenler daha fazla katilmaktadirlar [Kadin X =
4,39; Erkek X = 4,31]. Bununla birlikte, aradaki fark istatistiksel olarak anlamli diizeyde
degildir (t(440)= 1,621; p>0,05). Noddings (2003), egitim ve mutluluk konusunu
derinlemesine degerlendirdigi c¢alismasinda, smif i¢i ve dist etkinliklere katilimin,
Ogretmen — 6grenci arasinda kurulacak duygusal bagin 6grencilerin 6grenme siirecinde
‘hizlandirici rol” oynayabilecegini ve 6grenmeyi destekleyecegini savunur. Sezer ve Can
(2018) da, okul igerisinde ve disarisinda, orgiitsel baglamda ele alindiginda, bu alt boyutla
ilgili bulgular, bu etkenlerin dgretmenlerin orgiitsel mutluluk algisini1 da destekledigini
isaret etmektedir. Her iki cinsten katilimcilar, sinif yonetimi ile ilgili maddelere benzer
diizeyde katildiklari1 ~ belirtmektedirler.  “Ogrencilerim  tarafindan  sevildigimi
diistiniiyorum” [X = 4,41] maddesine verilen yanitlar, dgretmenlerin 6grencilerinden
sevgli doniitii almalarinin/alabilmelerinin  6gretmen oOrgiitsel mutluluk diizeyleri

tizerindeki etkisini de isaret etmekte ve desteklemektedir.

Bununla birlikte, orgiitsel mutluluk algisinin iki alt boyutta cinsiyet degiskeni
acisindan anlaml bicimde farklilastigi bulgusuna ulagilmistir. ‘Calisma Kosullar1® alt
boyutuna iligkin alginin cinsiyet degiskeni agisindan karsilastirilmasi sonucunda, erkek
Ogretmenlerin aritmetik ortalama puanlar1 kadin 6gretmenlerin aritmetik ortalama
puanlarindan daha yiiksek [X = 4,17] ve aradaki fark anlaml diizeyde bulunmustur
(t(440)= —3,774; p<0,05). Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarin ¢alisma kosullarina
iliskin algilar1 cinsiyet degiskenine gore anlamli bicimde farklilagmaktadir. Diger bir

ifadeyle, erkek 6gretmenler ¢aligma kosullarina iliskin daha olumlu bir algiya sahiptir.
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Calisma alanlarinin temiz olmasi, ortamlarin iyi aydinlatilmasi ve 1sitilmasi, kurallarin
net ve anlasilir bicimde ifade edilmesi ve okulun ‘giivenli’ bir yer olarak algilanmasi
konularinda erkek 6gretmenlerin daha duyarli ve memnun olduklart sdylenebilir. Sezer
ve Can (2018) da hijyen ve giivenligi, mutlu okul Olciitleri arasinda 6n siralarda
saymaktadir. Aslan’in (2000) da ifade ettigi gibi, kadinlar i¢in giivenlik, erkeklerden daha
farkli ve genellikle “daha fazla” bir anlam tagimaktadir. Toplumsal cinsiyet ac¢sisindan
bakildiginda, giiven kavrami kadinlarin géziinde daha genis bir baglam ifade etmektedir.
Calisma kosullari, kadinlar tarafindan psikolojik agidan da diisiiniilebilen bir boyut olarak
goziikmektedir (Cay, 2008; Koydemir ve Bulgan, 2017). Bu bulgular, bir anlamda,
onlarin dogas1 geregi tolerans diizeyleri ile de iliskilendirilebilir. Isgdrenlerin orgiit
icerisindeki rol, gorev ve sorumluluklarinin belli sinirlar igine oturtulmasi ve ifade
edilmesinin stres, belirsizlik ve ¢atigma olasiligini diisiirecegi de diistiniilebilir (Tarhan,
2007). Bu baglamda, calisma kosullarmin iyilestirilmesinin onlarin memnuniyet ve

mutluluk diizeylerine olumlu yansiyacag: diistiniilebilir.

‘Pozitif Kisilik™ alt boyutu bulgular1 da ‘Calisma Kosullar1’ alt boyutu bulgulari
ile benzerlik gostermektedir. Bu alt boyutta da erkek 6gretmenlerin aritmetik ortalama
puanlari [X = 4,16] kadin 6gretmenlerin aritmetik ortalama puanlarindan daha yiiksektir
[X = 4,02]. Ogretmenlerin aritmetik ortalama puanlar1 arasindaki fark istatistiksel acidan
anlamli diizeyde bulunmustur (t(440)= —-1,979; p<0,05). lyimserlik, neseli olma,
digadoniikliik ve giine mutlu baslama gibi 6zelliklere sahip bireylerin daha pozitif
yonelimli ve 6zdenetimi saglayabilen kisiler olduklar1 dikkate alindiginda (Eryilmaz ve
Bek, 2018), erkek 6gretmenlerin daha pozitif igsgorenler olduklar1 sdylenebilir. Pozitif
kisilik ozelliklerinin 6gretmenlerin ve 6grencilerin islevselliklerini ve basar1 diizeylerini
akademik baglamda artirdig1 (Eryilmaz ve Bek, 2018) diisiiniildiigiinde, bu arastirma
bulgulari, ilkokul 6gretmenlerinin 6grencileri ‘mutlu, akademik, sosyal ve psikolojik
olarak bagarili birer birey’ olarak hazirlamada potansiyele sahip olduklarimi isaret

etmektedir.

Orgiitsel adalet algilart ile ilgili bulgular incelendiginde, hem dlgek genelinde hem
de alt boyutlarda kadin ve erkek 6gretmenlerin aritmetik ortalama puanlar1 arasindaki
farkin anlamli olmadigi goriilmektedir (p>.05). Cinsiyet gruplar1 aritmetik ortalama
puanlarma bakildiginda, aradaki fark az olmakla birlikte, erkek dgretmenlerin [X = 3,87]
okul yoneticilerini daha adil bulduklart sdylenebilir. Bu bulgu, Cirak (2013), Polat ve
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Celep (2008) ve Memduhoglu ve Yildiz’in (2014) bulgular1 ile uyumludur. Alt boyutlara
iliskin bulgular incelendiginde, en yiiksek adalet algisinin ‘Etkilesimsel Adalet’ alt
boyutunda [X = 3,99] ortaya ¢iktif1 goriilmektedir. ‘Dagitimsal Adalet’ X = 3,88 ve
‘Islemsel Adalet’ aritemetik ortalamasi1 X = 3,79 olarak hesaplanmistir. Bu bulgular
1s181nda, katilimer 6gretmen algilarina gore, en fazla adaletsizligin islemlere ve karar
alma siirecine iligkin olarak algilandig1 diistiniilebilir. ‘Okul yoneticilerinin 6gretmenleri
karar alma siirecine katmalarinda, karar almalarinda ve sonrasinda bu karar1 6gretmenlere
duyurma uygulamalar1 Ogretmenleri rahatsiz etmekte ve adaletsizlik algisini
yiikseltmektedir’ denilebilir. Ogretmenlerin kendilerini ‘okul karar alma siirecinin bir
parcasi ve onemli bir iiyesi’ olarak hissetmelerini saglayici uygulamalarin izlenmesi, hem
yoneticilere giiven ve adalet algisin1 olumlu etkileyecek hem de orgiitsel vatandaslik

davraniglarinin sikligini ve diizeyini artiracaktir (Polat ve Celep, 2008).

Orgiitsel adalet agisindan, alanyazindaki mevcut ¢alismalarin bulgularina
bakildiginda farkli bulgulara ulasilmaktadir. Bir¢ok aragtirma (Altinkurt ve Yilmaz,
2010; Bas ve Sentiirk, 2011; Boliikbasioglu, 2013; Cansoy ve Polatcan, 2018; Comert,
Demirtas, Ustiiner ve Ozer, 2008; Celik, 2011; Ertiirk ve Aydin, 2015; Girgin ve
Vatansever Bayraktar, 2017; Giillii ve Sahin, 2017; Kiliglar, 2011; Oguz, 2011; Oztug ve
Bastas, 2012; Uysal, 2014; Unlii, Hamedoglu ve Yaman, 2015; Y1lmaz ve Tasdan, 2009;
Yilmaz, 2010) cinsiyet acisindan oOgretmenlerin Orgiitsel adalet algisinda anlamh
farklilasma olmadig1 sonucuna ulasirken, bazi ¢alismalarda (Celebi, Vuranok ve Asan,
2015; Cirak, 2013; Demirdag, 2017;Kili¢c ve Demirtas, 2015; Memduhoglu ve Yildiz,
2014; Polat ve Celep, 2008) anlamli fark saptandigi da goriilmektedir. Anlamli farkliligin
saptandig1 arastirmalarda, genel orgiitsel adalet algisina iliskin, Polat ve Celep’e (2008),
Cirak (2013) ve Memduhoglu ve Yildiz’a (2014) gore, erkek oOgretmenler, kadin
ogretmenlerle karsilagtirildiginda, okul yoneticilerini daha adil bulurken Demirdag’a
(2017), Kilig ve Demirtas (2015) ve Tan’a (2010) gore ise kadin Ogretmenler

yoneticilerini daha adil bulmaktadirlar.

Orgiitsel adaletin alt boyutlarinda ise, Polat ve Celep (2008) cinsiyete baglh
farklilasmay1 sadece ‘Dagitimsal adalet’ ve ‘Etkilesimsel adalet’ alt boyutlarmda
saptamistir. Cirak’a (2013) gore ise erkek dgretmenlerin daha yiiksek aritmetik ortalama
puanlarina sahip olmalar1 ‘Dagitimsal adalet’ ve ‘Islemsel adalet’ alt boyutlarinda anlamli

fark ortaya ¢ikarmistir. Celebi, Vuranok ve Asan, (2015) da yalnizca etkilesimsel adalet
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alt boyutunda fark saptamistir. Bu boyutta kadinlar daha olumsuz bir algi ortaya
koymaktadir. Bu bulgu onlarin ¢ogunlugu erkek olan yoneticilerinden ayrimciliga maruz
birakildiklar algisina sahip olduklarina da isaret ediyor olabilir. Karademir’e (2010) gore
de, yalnizca islemsel adalet algilamalarinda anlamli fark vardir. Dagli, Baysal ve Korkut
(2013) ile Giillii ve Sahin (2017) yalnizca Dagitimsal Adalet boyutunda farki anlamli
bulmuglardir. Bulgulara bakildiginda, 6zellikle ‘Dagitimsal adalet’ alt boyutunda fark 6ne
cikmaktadir. Kadin ve erkek oOgretmenlerin dagitimsal adalet konusuna farkli
pencerelerden baktiklar1 ve algiladiklar ifade edilebilir. Bu baglamda, toplumsal cinsiyet

ve geleneksel yonelimlerin de etkisi diisiiniilebilir.

Orgiitsel sinizm agisindan, erkek &gretmenlerin genel orgiitsel sinizm algist
aritmetik ortalamas:1 [X = 2,45] kadin 6gretmenlerin aritmetik ortalama puanlarindan
daha yiiksektir [X = 2,34]. Her iki grup ortalama puam da ‘Katilmiyorum’ diizeyinde
bulunmustur. Bununla birlikte cinsiyet gruplari arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmamustir (t(440)= —1,475; p>0,05). Bu bulgu Sezgin Nartgiin ve Kartal (2013) ile
benzerlik gostermektedir. Bununla birlikte, erkek 6gretmenlerin gorev yaptiklar okullara
karst daha olumsuz tutum igerisinde olduklari, ancak kadin Ggretmenlerin de yakin

degerlere ve benzer tutumlara sahip oldugu ifade edilebilir.

Ogretmenler Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi alt boyutlari ile ilgili bulgulara
bakildiginda, En diisiik sinizm algisinin ‘Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilim1®
alt boyutunda [ X = 1,96 ] oldugu sonucuna ulasilmistir. ‘Calisanlarin Kararlari
Uygulamalara Katilim1’ alt boyutu puanlari, 6gretmenlerin okullarda kararlarin alinmasi
ve uygulanmasi siirecine iligkin olumlu bir algiya sahip bulunduklarimi ortaya
koymaktadir. Okul yonetim siirecinin en islevsel ve kilit yanlarindan biri olarak
degerlendirilebilecek karar alma siireci, Orgiitiin  etkililigi ve yoneticilerin
degerlendirilmesinde onemlidir. English ve Hill’e (1990) gore, okul ydneticilerinin
astlarina ve yardimcilarina danismasi, goriis almasi ve onlar siirece katmalari kararlarin

etkili sonuclara ve basariya ulagsmasi olasiligini yiikseltecektir (Akt: Celikten, 2001).

Alt boyutlara iligkin bulgular incelendiginde, en yiiksek sinizm algisinin
‘Performansi Diisiiren Etkenler’ alt boyutunda [X = 2,80 ] ortaya ¢ikt1§1 gériilmektedir.
Diger alt boyutlar, ‘Calistigi Kurumdan Uzaklasma’[ X = 2,36 ] ve ‘Okula Kars
Olumsuz Tutum’ [X = 2,01 ] olarak hesaplanmistir. ‘Performans: Diisiiren Etkenler’ ile

ilgili olarak, kadin ve erkek 6gretmenler benzer goriislere sahiptir. Yoneticilerinin saygi
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duymasi, olas1 hata veya eksikliklerine kars1 hosgorii gdstermesi, okul gelisimi ve mesleki
gelisim i¢in yaptiklari/katildiklar1 ekstra etkinlikleri 6nemsemesi ve tesvik etmesi ve
okulda 6nceligin ‘egitim-6gretimin niteligini artirmak i¢in gerekli’ noktalara verilmesinin
sinik tutumlar1 azaltict adimlar olabilecegi varsayilabilir. ‘Calistigt  Kurumdan
Uzaklasma’ alt boyutunda, cinsiyet gruplari arasinda, kadin 6gretmenlerin puanlar1 daha
diisiiktiir, kadinlar daha az ‘uzaklasma’ hissetmektedir. Okul ve is hakkinda yakinma,
elestirme, yapilmasi diisiiniilen seylere glilme veya alayci tavir takinma, farkli bir okulda
calisma firsatlar1 arama ve gorev yapilan okulun gelecegine yonelik kotiimserlik duygusu
gelistirme biligsel ve duyussal uzaklagsmanin yansimalari olarak diisiintilebilir. Kadin
Ogretmenlerin, sevgi ve sefkat yoniiniin daha baskin olmasi, onlarin uzaklagsma yerine
kuruma daha fazla baglanma, aidiyet gelistirme ve ruhsalligt yakalama alanini
genisletmis olabilir. Erkek 6gretmenler, yoneticilerin tutum ve davraniglarindan, okulun
fiziksel veya sosyal c¢evresindeki eksiklikler/olumsuzluklardan daha fazla etkileniyor

olabilirler.

Tablo 13°de yer alan bulgulara gore, ‘Okula Kars1 Olumsuz Tutum’ alt boyutunda,
cinsiyet gruplar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir (t(440)= -2,229; p<0,05).
Bu bulgu, erkek o6gretmenlerin gorev yaptiklari okullara karsi daha olumsuz tutum
icerisinde olduklarin1 gostermektedir. Ancak, kadin 6gretmenlerin gorev yaptiklar
okullara karsi, erkek 6gretmenlerle karsilastirildiklarinda, daha az’ diizeyde olumsuz
tutum gelistirdikleri anlagilmaktadir. Bu bulgu, aragtirmanin yiiriitiildiigii okul tiirliniin
ilkokullar olmas1 ile agiklanabilir. Ilkokullarda &grencilerin yaslarin —ortaokul ve
liselerdeki dgrencilere kiyasla— kii¢lik olmasi ve kadin 6gretmenlerin 6grencilere sefkatli
yaklagsmalar1 ve yakindan ilgilenmeleri, kadinligin dogasindaki sevgi unsurunu One

cikarmalar1 bu bulgunun arkaplaninda yer bulmus olabilir.

Cinsiyet degiskenine gore, Tiirkiye’de egitim drgiitlerinde 6gretmenlerin orgiitsel
sinizm algis1 ve/veya sinizme iliskin goriisleri {izerine odaklanan aragtirmalarda (Ada ve
Yarim, 2017; Altinkurt ve Yilmaz, 2016; Arslan, 2016; Boliikbasioglu, 2013; Ergen ve
Ince, 2017; Ergen, 2015; Kahveci ve Demirtas, 2015; Kalagan ve Giizeller, 2010;
Kantarcioglu, 2016; Korkut ve Aslan, 2016; Ozgan vd., 2011; Sezgin Nartgiin ve Kartal,
2013; Topkaya vd., 2013; Yetim ve Ceylan, 2011) cinsiyet gruplari aritmetik ortalama
puanlar1 arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli olmadigini ortaya koyan bulgulara

ulagilmistir. Bununla birlikte, cinsiyet gruplar1 aritmetik ortalama puanlari arasinda
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anlaml farklilik saptayan arastirmalar da mevcuttur (Demirtas ve Kiiciik, 2016; Dogan
ve Ugurlu, 2014; Korkut ve Aslan, 2016). Korkut ve Aslan (2016) orgiitsel sinizm
algisinin Biligsel alt boyutta cinsiyete gére anlamli bicimde farklilagtigin1 saptamustir.
Erkek o6gretmenler daha sinik bulunmustur. Demirtas ve Kiiciik (2016) ise Bilissel,
duyussal ve Davranigsal alt boyutlarda ve 6lgek genelinde farklilik oldugu sonucuna
ulagmistir. Dogan ve Ugurlu da, alt boyutlardan yalnizca ‘Bilissel Sinizm’ altboyutunda

anlaml farklilagsma saptamustir.

Bu bulgular, orgiitsel sinizm algisinin cinsiyete bagli olarak farklilagsmadigini
isaret etmektedir. Kalagan ve Gilizeller (2010), Arslan (2016), Demirtas ve Kiigiik (2016)
ve Korkut ve Aslan (2016) kadin 6gretmenlerin daha olumlu tutum gelistirdikleri ve daha
az sinizm yasadiklarini ortaya koymustur. Bu arastirma bulgulari, bu agidan, tutarlilik arz
etmektedir. Levent ve Keser (2016) da, Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algisin
inceledikleri arastirmada, en yiiksek sinizm algisinin ‘Performansi Diigiiren Etkenler’ alt
boyutunda [X = 2,90 ] en diisiik degerin ise ‘Okula Kars1 Olumsuz Tutum’ [X = 1,94 ]

oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Genel olarak degerlendirildiginde, orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel
sinizm algilarinin cinsiyet degiskenine gore fazla degismedigi ve benzer algilarin ortaya
ciktig1 sdylenebilir. Bununla birlikte, kadinlarin dogasi ile daha fazla ilgili alt boyutlarda
kadinlarin  yonelimlerinin anlamli bi¢imde farklilastigi da dikkati g¢ekmektedir.
Ogretmenlik mesleginin, o6zellikle ilkokullarda, ilgi, sefkat, sevgi ve merhamet
kavramlarin1 ¢agristirmasi1 ve dgretmenlerin aileden ayrilip farkli ortamlarda toplanan

¢ocuklar i¢in anne - baba rol-modelini Gistlenmeleri bu baglamda etkili olmus olabilir.

Diger yandan, orgiitsel mutluluk ile ilgili olarak ‘Pozitif Kisilik’ ve ‘Caligma
Kosullarr’, orgiitsel sinizmle ilgili olarak ‘Okula Karst Olumsuz Tutum’ alt boyutlarinda
fark erkek ogretmenler lehine ve anlamlidir. Diger alt boyutlarda ve orgiitsel adalet
algisinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik saptanmamustir. Erkek
ogretmenler, kendileri ile daha barisik, daha iyimser ve daha pozitif perspektif-odakli
kisiler olarak goziikmektedir. Pozitif kisilik 6zellikleri onlarin orgiitsel mutluluklarinm
olumlu yonde destekleyici bir zemin sunmaktadir. Bununla birlikte, gorev yaptiklari
kurumlara kars1 daha olumsuz tutum gelistirmis olmalari, onlarin mutluluklarini azaltici
etki yapacaktir. Okul igerisinde sinik, uzak, paylasima ve destege mesafeli 6gretmenlerin

okulun oOrgiitsel mutluluk diizeyini asagiya ¢ekecegi, orgiitsel etkililigi engelleyici /
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azaltict ve toksik bir alan yaratacag diisiiniildiiglinde, tiim Ogretmenlerin okulu

benimsemelerini saglayici tedbirlerin ve uygulamalarin yarar getirecegi sOylenebilir.

4.3. Ogretmenlerin érgiitsel mutluluk, érgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm
algilarinin medeni durum degiskeni agisindan karsilastirilmasina iliskin bulgular

“Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve oOrgiitsel sinizm algilari
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?” bi¢iminde ifade
edilen aragtirmanin {i¢iincli alt problemine yanit bulmak i¢in ilkokul 6gretmenlerinin
Olcme aracinda bulunan tiim maddelere verdikleri yanitlar medeni durum degiskenine
gore Bagimsiz Orneklem T-testi kullanilarak analiz edilmis ve bulgular Tablo 14’de
gosterilmistir. Bulgulara bakildiginda, her ii¢ Olc¢ek ile ilgili olarak bekar ya da evli

olmanin algilama tlizerinde anlaml etkileri oldugu anlasilmaktadir.

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk algismin medeni durum degiskenine gore
karsilastirilmasi sonucu elde edilen bulgular 6rgiitsel mutluluk algisinin anlamli bi¢imde
farklilastigin1 ortaya koymaktadir (t(440)= -2,029; p<0,05). Evli 6gretmenler daha
yiiksek mutluluk algisina sahip gdziikkmektedirler [Evli X = 4,06; Bekar X = 3,93].
Alanyazina bakildiginda, bekar 6gretmenlerin daha mutlu olduklar1 sonucunu rapor eden
arastirmalar (Mocosoglu ve Kaya, 2018) olsa da, evliligin mutlulugun 6nemli bir
belirleyicisi oldugu yoniindeki bulgular agirliktadir. Evliler bekarlara nazaran daha mutlu
goziikmektedirler (Diizgiin, 2016; Fritz, Walsh ve Lyubomirsky, 2017:98; Greenstein,
2016; Kangal, 2013:222; Koydemir ve Bulgan, 2017; Stavrova, Fetchenhauer ve
Schlosser, 2012). Bu arastirmada elde edilen bu bulgular, alanyazinla tutarlilik
gostermektedir. Stavrova, Fetchenhauer ve Schlosser (2012) otuz iilkeden elde ettikleri
verilere dayali olarak yaptiklar1 ¢alismada, evli olmayan kisiler ayrica ¢evrelerindeki
kisilerle daha diisiik nitelikte iliskiler kurmaktadir ve daha diisiik yasam doyumuna
sahiptirler (Stavrova, Fetchenhauer ve Schldsser, 2012). Bu baglamda, Durkheim’in
Intihar adl1 eserinde de ifade ettigi ‘...yalniz olanlarin evli olanlara nazaran daha yiiksek
intihar oramina sahip oldugu...’ goriisii de diisiiniilebilir. Iliskilerdeki niteliksizlik
mutsuzlugun bir gostergesi olarak one ¢ikmaktadir. Evlilik, bu baglamda, kadin ve erkek
arasindaki iligkilerin belli ve nitelikli bir diizeyde tutulmasini1 destekliyor, zor zamanlarda

‘destek mekanizmas1’ veya iyi zamanlarda mutlulugu, sevinci ve neseli anlar1 paylasma
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islevini yerine getiriyor ve mutluluga, dolayli olarak da orgiitsel mutluluga, olumlu etki

yap1yor olabilir.

Tablo 14. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk, Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sinizm
Algilarmim Medeni Durum Degiskeni A¢isindan Karsilastirilmasina Iliskin Bulgular

Medeni

durum N X SS sd t p
.. Bekér 107 3,93 0,592 440 -2,029 ,043
Orgiitsel Mutluluk .
Evli 335 4,06 0,564
e Bekar 107 3,96 0,704 440 -2,027 043
Pozitif Kisilik .
Evli 335 412 0,707
, = Bekar 107 395 0905 440 1,060  ,290
Ogetmenlik Meslegi .
Evli 335 3,84 0,906
Yénetici Tutum ve Bekir 107 364 1085 440 -990 323
S Bekar 107 4,02 0778 440 -1,935 054
Meslektas Iligkileri .
Evii 335 4,17 0,700
Bekar 107 3,72 0,870 440 -4,300 ,000
Calisma Kosullari .
Evli 335 410 0,757
L Bekar 107 4,29 0,554 440 -1,342 ,180
Sinmif Yonetimi .
Evli 335 4,37 0,556
.. Bekér 107 3,68 0,840 440 -2,333 ,020
Orgiitsel Adalet .
Evli 335 390 0,851
. Bekér 107 3,77 0,783 440 -1,600 ,110
Dagitimsal Adalet .
Evli 335 392 0,843
o Bekér 107 3,86 0,967 440 -1,750 ,081
Etkilesimsel Adalet .
Evli 335 4,03 0,887
. Bekar 107 3,60 0,923 440 -2,451 ,015
Islemsel Adalet .
Evli 335 3,85 0,905
. Bekar 107 2,52 0,783 440 2,035 ,042
Orgiitsel Sinizm .
Evli 335 234 0,799
Calisanlarn Kararlar Bekar 107 1,98 0,754 440 342 132
Uygulamalara Katilimi  Evli 335 1,96 0,694
Tutum Evli 335 1,98 1,013
CahStlgl Kurumdan Bekar 107 2,46 0,971 440 1,269 ,205
Uzaklagma Evli 335 233 0,935
Performansi Diisiiren Bekar 107 3,04 0,983 440 2,813 ,005

Etkenler Evli 335 2,73 1,016
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Ayrica, evlilik, kadinlarin ve erkeklerin sosyal, fiziksel, psikolojik ve ruhsal
acidan daha saglikli bireyler olmalarin1 saglamasi agisindan (Koydemir ve Bulgan,
2017:198; Koydemir, Selisik ve Tezer, 2005) mutluluk algisint ve yasam doyumunu da
destekleyici bir rol oynuyor goziikmektedir. Bu rol, toplumlarin kadin ve erkek bireylere
bigtigi roller, diger bir ifadeyle, toplumsal cinsiyet ile de baglantilidir. Evli kisilerin
hayatin yiikiinii birlikte omuzlamalari, gliven, sadakat, saygi ve sevgi gereksinimlerinin
karsilanmasi, aile igerisinde pozitif iliskilerin 6n planda olmasi, sorumluluklarin
paylasilmasi, sorunlarin ¢odziimiinde yapict ve birlikte hareket etmeleri, birbirlerini
ekonomik, duygusal, sosyal ve cinsel yonlerden tatmin etmeleri gibi evlilik gereklerinin

uyumu ve olumlu duygulanim sikligin1 artirdig: da ifade edilebilir.

Orgiitsel mutluluk algisinin, alt boyutlar agisindan medeni durum degiskenine
gore karsilastirilmasina iligkin bulgular, ‘Pozitif Kisilik> ve ‘Calisma Kosullar1® alt
boyutlarinda bekar ve evli 6gretmenlerin aritmetik ortalamalari arasinda anlamli farklilik
ortaya ¢iktigimi ortaya koymaktadir. ‘Ogretmenlik Meslegi’, ‘Yénetici Tutum ve
Davranislar’, ‘Meslektas liskileri’ ve ‘Simif Y&netimi’alt boyutlarinda gruplar arasi
farklilik istatistiksel agidan anlamli diizeyde degildir. ‘Ogretmenlik Meslegi® alt
boyutunda bekar ogretmenler, diger tim alt boyutlarda evli 6gretmenler daha yiiksek
orgiitsel mutluluk algisina sahiptir. Ogretmenlik meslegi, bekar dgretmenler agisindan —
evli Ogretmenlerle karsilastirildiginda— daha fazla mutluluk veriyor olabilir. Evli
Ogretmenlerin, okul disinda daha fazla sorumluluk almalar1 ve is — 6zel yasam dengesini
koruma yonelimleri bunun arkaplaninda etki yapmis olabilir. “Yonetici Tutum ve
Davramglarr’, ‘Meslektas Iliskileri’ ve ‘Smif Y&netimi’alt boyutlarinda ise gruplarin

orgiitsel mutluluk algilar birbiriyle benzerlik gostermektedir.

‘Pozitif Kisilik’ alt boyutuna iliskin bulgulara bakildiginda, orgiitsel mutluluk
algisinin medeni durum degiskenine goére anlamli bicimde farklilastigi otaya ¢ikmistir
(t(440)= -2,027; p<0,05). Evli 6gretmenler daha yiiksek mutluluk algisina sahip
gdziikmektedirler [Evli X = 4,12; Bekar X = 3,96]. Evli 6gretmenlerin yasamlarinda,
destek alabilecekleri, sevinci, kederi, sorunlarini ve diisiincelerini daha rahat
paylasabilecegi kimselerle ayni ortami paylagmalari onlara psikolojik ve ruhsal olarak
daha pozitif bir atmosfer olusturmaktadir. Bu durumun zamanla kisilik iizerinde etkisinin

olabilecegi diisiiniilebilir.



193

‘Calisma Kosullar1’ alt boyutunda da gruplarin aritmetik ortalama puanlari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (t(440)= -4,300; p<0,05). Evli 6gretmenler, gorev
yaptiklari kurumlarin ¢alisma kosullarina iligkin daha olumlu bir algiya sahiptirler.
Fiziksel ve sosyal kosullarin evli veya bekar 6gretmenler goziinde farkl diizeylerde etki
olusturdugu ifade edilebilir. Yasami belli bir diizene oturmus, aile ve ¢cocuk sorumlulugu
yaninda ilkokul 6gretmeni olarak sinifindaki 6grencilerin egitim-6gretimi sorumlulugunu
da tasimakta olan evli 6getmenlerin okullarindaki kosullar1 zamanla benimseme egilimi
gosterebilecekleri de diisiiniilebilir. Bekar 6gretmenler, bu noktada, ‘ideale veya ideale
daha yakin’ ¢alisma kosullari istiyor olabilirler. Ozellikle fiziksel kosullarin (aydimlanma,
1sinma, temizlik, egitim mobilyalar1 ve egitim-6gretim alanlar1) iyilestirilmesi /
giincellestirilmesi bu baglamda, 6gretmenlerin orglitsel mutluluk algisini1 desteklemede

islevsel olabilir.

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin medeni durum degiskenine gore
karsilastirilmast sonucu elde edilen bulgular (Tablo 14) orgiitsel adalet algisinin genel
orgiitsel adalet ve ‘Islemsel Adalet’ alt boyutunda anlamli bi¢cimde farklilastigini ortaya
koymaktadir. Diger ait boyutlarda evli ve bekar Ogretmenlerin algilar1 benzerlik
gostermektedir. Boyut ayrimi yapmaksizin, Orgiitsel adalet algisi bir biitiin olarak
degerlendirildiginde grup ortalama puanlar arasindaki fark anlamhidir (t(440)= -2,333;
p<0,05). Evli gretmenlerin hem genel drgiitsel adalet algisimin  [Evli X = 3,90; Bekar
X = 3,68] hem de alt boyutlara iliskin algisinin daha yiiksek oldugu dikkati gekmektedir.
Orgiitsel adalet algisi ile ilgili olarak, evli 5gretmenler okulu ve yoneticilerini daha adil
olarak degerlendirmektedirler. Bu bulgunun arka planinda, evli 6gretmenlerin ilkokul
ogrencilerine daha sefkatli yaklasmalar1 ve dort yil boyunca ayni Ogrencilerle
ilgilenmeleri neticesinde ortaya ¢ikmasi muhtemel bir 6zdeslesme rol oynuyor olabilir.

Bekar 6gretmenler ise, daha olumsuz, daha diisiik bir algiya sahip goziikmektedirler. Bu

durum, evliligin uyumu gerektiren bir etkisi oldugunu diisiindiirmektedir.

Alt boyutlara bakildiginda ‘Dagitimsal Adalet’ ve ‘Etkilesimsel Adalet’ alt
boyutlarinda medeni durum gruplarinin benzer algi diizeyine sahip olduklarini isaret eden
bulgulara ulagilmistir. Her iki grup agisindan da, en olumlu algilanan boyut ‘Etkilesimsel
Adalet’ boyutu [X = 3,99] olarak bulunmustur. ‘Dagitimsal Adalet’ ortalamas1 X = 3,99
ve ‘Islemsel Adalet’ X = 3,99 olarak hesaplanmustir. Ayrica, ‘Islemsel Adalet’ alt

boyutunda gruplarin ortalama puanlar1 arasindaki fark anlamli bulunmaktadir (t(440)= -
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2,451; p<0,05). Evli 6gretmenlerin orgiitsel adalet algis1 daha olumludur (Giillii ve Sahin,
2017). Bekar 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin karar alma ve uygulama stirecindeki
uygulamalar1 hakkinda daha olumsuz bir algiya sahip olduklar1 ve daha az memnuniyet

duyduklar diistintilebilir.

Orgiitsel adalet acisindan alanyazinda yer alan arastirma bulgular1 farklilik
gostermektedir. Celik (2011), Karademir (2010); Giilli ve Sahin (2017) ve Kilig ve
Demirtas (2015) gruplar arasinda aritmetik ortalama puanlari arasinda anlamli farkliligin
olmadig1r sonucuna ulagsmistir. Tim alt boyutlarda bekar Ogretmenlerin aritmetik
ortalamasi1 daha yliksektir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin bir alt
boyut ve genel orgiitsel adalet acisindan medeni durum degiskenine gore farklilastigini
ortaya koyan aragtirmanin bulgularmin Giilli ve Sahin (2017) ile benzerlik gosterdigi,
bununla birlikte, Celik’in (2011), Akduman, Hatipoglu ve Yiiksekbilgili (2015) ve Kilig
ve Demirtas’in (2015) bulgulari ile farklilastigi goriilmektedir. Bu farklilik, arastirmanin

yirtitiildigl okul tiiriiniin (ilkokul) 6zelliklerine bagli olarak ortaya ¢ikmig olabilir.

Tablo 14°de yer alan, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin medeni durum
degiskeni acisindan karsilagtirilmasina iliskin bulgular, evli 6gretmenlerin bekar
Ogretmenlere gore tiim alt boyutlarda ve 6lgek genelinde daha diisiik diizeyde sinik tutum
gelistirdiklerini isaret etmektedir. Genel orgilitsel sinizm algisi, evli veya bekar olma
durumuna goére anlamlh bi¢imde farklilasmaktadir (t(440)= 2,035; p<0,05). Diger bir
deyisle, orgiitsel sinizm diizeyleri 6gretmenlerin medeni durumuna bagl olarak anlamli
bir farklilik ortaya koymaktadir. Evliligin kadinlarin ve erkeklerin daha saglikli bireyler
olmalarini saglamasi agisindan (Koydemir, Selisik ve Tezer, 2005; Koydemir ve Bulgan,
2017:198) bakildiginda, Ogretmenlerin Orgiite yonelik olumsuz inang, tutum ve
davraniglar igerisine girmeleri daha diisiik seviyede kalmaktadir. Bu sonucun ortaya
¢ikmasinda, evlilik kurumunun ‘uzlastiric1” bir mekanizma olarak da islev gormesinin
etkili oldugu diisiiniilebilir. Alanyazinda pek ¢ok arastirmada (Amasrali ve Aslan, 2017,
Ergen ve Ince, 2017; Ergen, 2015; Kahveci ve Demirtas, 2015; Kalagan ve Giizeller,
2010) da bekar dgretmenlerin orgiitsel sinizm algi diizeyi daha yiiksek bulunmustur. Bu

arastirma bulgular1 bu acidan tutarlilik géstermektedir.

Tiim alt boyutlarda bekar 6gretmenlerin sinizm diizeylerinin, evli olanlara gore

daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte ‘Calisanlarin  Kararlar
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Uygulamalara Katilimi’, ‘Okula Karst Olumsuz Tutum’ ve ‘Calistigt Kurumdan
Uzaklagma’ alt boyutlarinda evli ve bekar 6gretmenlerin aritmetik ortalama puanlari
arasindaki farklar istatistiksel agidan anlamli bulunmanustir. Ogretmenlerin algl
diizeyleri birbirine yakin géziikmektedir ve medeni durum anlamli fark kaynagi degildir.
‘Performansi Diisiiren Etkenler’ alt boyutu ile ilgili alg1 diizeyleri ise medeni durum
degiskenine gore anlamli bigimde farklilasmaktadir (t(440)= 2,813; p<0,05). Okullarda
Ogretmenlerin etkili performans ortaya koymalari, ydneticilerin tercih ettigi
uygulamalara, tutumlara, 6gretmenleri giidiillemede kullandig1 araglara ve yaklagimlara
bagli olarak farklilagsabilmektedir. Okulun gelisimi i¢in ortaya konulan performansin
(proje, seminer, sosyal etkinlikler gibi) dikkate alinmas1 ve 6nemsenmesi, okuldaki tiim
ogretmenlerin birlikte hareket etmesi, 6gretmenlere saygi duyulmasi ve olas1 yanliglik
veya hatalarina tolerans gosterilmesi, yoneticilerin tiim informal 6gretmen gruplarina esit
ve hakkaniyet-temelli yaklasmasi gibi olumlu gdstergelerin yerine getirilmesi —veya
getirildigine yonelik inancin olusmasi— performans ve etkililik agisindan olumlu,
destekleyici ve tesvik edici rol oynayacaktir. Tablo 14’deki bulgulara bakildiginda,
performansa olumsuz etki yapan uygulama ve tutumlarin bekar 6gretmenleri daha fazla
etkiledigi diistintilebilir. Evli ogretmenler, bu olumsuz durumlardan daha az

etkilenmektedirler.

Egitim orgiitlerinde 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algist ve/veya sinizme iligkin
yapilan ve ulasilan arastirmalarda (Ada ve Yarim, 2017; Altinkurt ve Yilmaz, 2016;
Boliikbasioglu, 2013; Ergen ve Ince, 2017; Ergen, 2015; Kahveci ve Demirtas, 2015;
Kalagan ve Giizeller, 2010; Korkut ve Aslan, 2016; Yetim ve Ceylan, 2011; Ozgan vd.,
2011) cinsiyet gruplar1 aritmetik ortalama puanlar1 arasindaki farkin istatistiksel agidan
anlamli olmadigi, diger bir deyisle, Orgiitsel sinizm algisinin medeni durum
degiskeninden anlamli bigimde etkilenmedigi sonusuna ulagilmistir. Kalagan ve Giizeller
(2010), Amasrali ve Aslan (2017), Ada ve Yarim (2017) ve Ergen ve Ince’ye (2017) gore
de bekarlar daha yiiksek sinizm algisina sahiptir. Bu arastirmanin bulgulari alanyazindaki

caligmalarda ulasilan bulgularla tutarli géziikmektedir.

Bununla birlikte, Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarinin medeni durum
degiskenine gore anlamli farklilastig1 sonucuna ulasan arastirmalar (Amasrali ve Aslan,
2017; Kahveci ve Demirtas, 2015) da bulunmaktadir. Kahveci ve Demirtas (2015), bekar

ogretmenlerin hem genel oOrgiitsel sinizm hem de Orgiitsl sinizmin ‘Duyussal’ ve
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‘Davranmigsal’ altboyutlarinda evli 6gretmenlerden daha yiiksek sinizm algilamakta
olduklarimi ortaya koymuslardir. ‘Biligsel’ alt boyutta benzer diizeyde sinizm
algilanmaktadir. Amasrali ve Aslan’a (2017) gére medeni durum degiskeni 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm diizeyleri anlaml1 bigimde farklilastiran bir degisken olarak saptanmastir.
Tim boyutlarda bekar 6gretmenler daha yiiksek sinizm yasamaktadirlar. Bu aragtirmada
ulagilan ‘Orgiitsel sinizm algisi, medeni durum degiskenine gore, anlamli bigimde
farklilagsmaktadir’ bulgusu bu calismalarla ortiismektedir. Evliligin orgiitsel baglama
etkisinin olmayacagi, isgorenlerin medeni durum degiskeninden hi¢ etkilenmeyecegi
disiiniilemez. Evlilik yasantis1 ve gerekleri 6gretmenlere sorumluluklar ve gorevler
getireceginden, 6gretmenlerin sinizm algist da bu durumdan etkilenecektir. Evliligin
uyumu gerektiren bir siire¢ olmasindan hareketle, isgorenlerin daha uyumlu, hosgoriilii
ve igbirlik¢i tutum gelistirmelerinin sinizmi daha diisiik seviyelerde yagamalarinda etkili
olabilecegi diisiiniilebilir. Evlilik kurumunun, psikolojik saglik agisindan bakildiginda,
Ogretmenlere bir gesit ‘giic ve destek kaynagi’ saglamasi (Koydemir ve Bulgan,
2017:216), onlarin sorunlar1 biiylitmemeleri veya daha alt diizeyde olumsuz tutum

gelistirmeleri noktasinda yansimis olabilir.

4.4. Ogretmenlerin érgiitsel mutluluk, érgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm
algilarimin mesleki kidem degiskeni acisindan karsilastirilmasina iliskin bulgular

“Ogretmenlerin &rgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve &rgiitsel sinizm algilart
mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gdstermekte midir?” bi¢ciminde ifade
edilen aragtirmanin dordiincii alt problemine yanit bulmak i¢in ilkokul 6gretmenlerinin
Olcme aracinda bulunan tiim maddelere verdikleri yanitlar mesleki kidem degiskenine
gore Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) kullanilarak analiz edilmistir. Gruplarin
varyans dagilimlarinin homojenligine iligkin varsayimin test edilmesi i¢in Levene
[statistigi’ne bakilmis; varyanslarmn homojen dagilim gostermesi iizerine (p>.001),
anlaml farklilik saptanmasi durumunda, farkin hangi gruplar ortalamalar1 arasinda
olustugunu belirlemek igin post-hoc testlerinden Scheffe testi tercih edilmis ve bulgular

ayr1 tablolar halinde gosterilmistir.
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Tablo 15. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Algilarinin Mesleki Kidem Degiskeni
Acisindan Karsilastirilmasi ve Tek Yonlii Varyans Analizine (ANOVA) iliskin Bulgular

N X SS KT sd KO F p Fark
Orgiitsel 1-5yl 92 391 056 GA 6,939 4 1,735 5495 ,000% 1-5yilile2l+yil
Mutluluk 11-15 yil ile 21+ y1l
6-10 y1l 79 400 057 i 137,949 437 316
1115yl 67 389 056 Toplam 144888 441
16-20yil 77 402 063
21+ 127 421 052
Toplam 442 403 0,57
Ogretmenlik 1-5yl 92 3,99 0,84 GA 14,725 4 3,681 4,633 ,001* 11-15yilile 21+ yil
Meslegi 6-10 y1l 79 375 094 i 347,198 437 795
11-15y1 67 356 086 Toplam 361923 441
1620yl 77 378 0,97
21+ 127 407 087
Toplam 442 387 091
Yonetici 1-5yi 92 364 1,08 GA 5,723 4 1,431 1,503 200
Euwmvei 6-10 y1l 79 375 097 i 416,030 437 952
avraniglari
11-15yi1 67 357 096 Toplam 421,753 441
1620yl 77 368 1,02
21+ 127 388 087
Toplam 442 372 098
Meslektas ~ 1-5 yil 92 402 08 ga 5,180 4 1295 2523 ,040* 11-15ile21+
Migkileri
6-10 y1l 79 415 067 i 224,299 437 513
1115yl 67 397 081 Toplam 229479 441
1620l 77 417 067
21+ 127 426 062
Toplam 442 413 0,72
Caligma 1-5yl 92 355 091 ga 32,458 4 8115 14,150 ,000% 1-Syililel1-15yil
Kosulla Groyl 79 402 082 i 250,606 437 573 12 yli @}e 1620 1yl]
yil 1le y1
1-15yil 67 394 072 Toplam 283065 441 11-15 yilile 21+ il
16-20yil 77 405 077
21+ 127 433 059
Toplam 442 401 0,80
Smf 1-5yl 92 423 059 GaA 4,663 4 1,066 3872 ,004* 1-5yilile2l+yl
Yonetimi 6-10 y1l 79 431 055 i 131,574 437 301
11-15y1 67 428 055 Toplam 136237 441
1620, 77 436 0,60
21+ 127 450 0,49
Toplam 442 435 0,56
Pozitif 1-5yi 92 400 064 A 3,463 4 866 1736 141
Kisilik 6-10 yil 79 404 072 Gi 217,935 437 499
-5yl 67 401 069 Toplam 221,398 441
1620, 77 4,06 0,89
21+ 127 422 063
Toplam 442 408 0,71




198

Ogretmenlerin &rgiitsel mutluluk algisinin mesleki kidem degiskenine gore
karsilastirilmas1 sonucu elde edilen bulgular (Tablo 15) orgiitsel mutluluk algisinin
anlaml1 bigimde farklilastigini ortaya koymaktadir (F=5,495; p<0,05). Kidem gruplarinin
ortalamalarina bakildiginda, en yiiksek orgiitsel mutluluk algisina sahip grup, 21 yil ve
iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenler (X = 4,21) oldugu goriilmektedir. En az mutlu
oldugunu rapor eden kidem grubunun, meslekte on yil1 geride birakan ve 11-15 yil arasi
mesleki kideme sahip 6gretmenler olmasi dikkat ¢cekmektedir. Bu bes yillik donemde,
orgiitsel mutluluk algis1 diisiis gostermekte, ardindan yeniden yiikselise gegmektedir.
Bununla birlikte heniiz ilk yillarin1 gegirmekte olan 1-5 yil kideme sahip 6gretmenlerin
de 6-10 yil, 16-20 y1l ve 21+ y1l mesleki kideme sahip gruplardan daha diisiik bir 6rgiitsel
mutluluk algisina sahip olmalari, 6rgilitsel mutlulugun zamanla kazanilacagi ve diger

psikolojik etkenlere bagli olarak uzun siire gerektirecegi seklinde anlagilabilir.

Anlaml farkliligin hangi gruplar ortalamalari arasinda olustugunu belirlemek igin
post-hoc testlerinden Scheffe testi kullanilmugtir. Orgiitsel mutluluk ile ilgili olarak,
kidem gruplar1 arasindaki anlamli farkliligin 1-5 yil ile 21+ yil ve 11-15 yil ile 21+ yil
arasinda oldugu belirlenmistir. Fark, 21 y1l ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenler
(X = 4,21) lehine goziikmektedir. Bu kidem grubunda yer alan dgretmenler, rgiitsel
anlamda en mutlu gruptur. Bu durum, 6gretmenlik mesleginde artik emekli olmaya ¢ok
yakin olmalari, 6gretmenlik meslegi ile 6zdeslesmeleri ve mesleklerini hayatlarinin temel

alanlarindan biri olarak gorme egilimleri tasimalart ile iligkilendirilebilir.

Alt boyutlara bakildiginda, ‘Yonetici Tutum ve Davraniglar1’ ve ‘Pozitif Kisilik’
alt boyutlarinda kidem gruplar1 arasinda anlamli farkliligin bulunmadigi gortilmektedir
(p>0,05). Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk algilar1  benzerlik  gdstermektedir.
‘Ogretmenlik Meslegi’ ve ‘Meslektas Iliskileri’ alt boyutlarinda fark anlamhidir ve 11-15
yil ile 21+ yil kideme sahip Ogretmenlerin aritmetik ortalama puanlar1 arasinda
bulunmustur. Ogretmenlik mesleginde, ilk on yilin sonundan baglamak iizere, 11-15 yil
arasindaki donemde, orgiitsel mutlulugun 6zellikle 6gretmenlik meslegine yonelik algi
ve tutum ve meslektaslar arasi iligkiler baglaminda gérece azalma egiliminin nedenleri ve
olas1 ¢0ziim yollar1 iizerinde Bakanlik, okul yoneticileri ve Ogretmenler tarafindan
distiiniilmelidir. ‘Caligma Kosular’® alt boyutunda, kidem gruplar1 arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamlidir (p> 0,05). Bu boyutta, anlamli farklilik 1-5 y1l ile 11-15 yil,
1-5 yil ile 16-20 y1l, 1-5 y1l ile 21+ y1l ve 11-15 yil ile 21+ y1l kidem gruplarinin aritmetik
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ortalama puanlar1 arasinda bulunmustur. Bu boyutta, en diisiik puana sahip grup olarak
goziiken, 1-5 yil kideme sahipi 6gretmenler 6zellikle ¢alisma kosullarina 6nem veriyor
goziikmektedir. Bu acidan, fiziksel, sosyal ve oOrgiitsel calisma kosullarinin
tyilestirilmesinin yeni baslamis 6gretmenlerin glidiilenmesini saglayacagi, mutlulugunu
artiracagl ve dolayli olarak orgiite olumlu yansiyacak sonuglar doguracag diisiiniilebilir.
‘Sinif Yonetimi’® alt boyutunda, kidem gruplar1 arasindaki fark istatistiksel acidan
anlamlilik gostermektedir (p> 0,05). Anlaml farklilik, 1-5 yil ile 21+ y1l kideme sahip
Ogretmenlerin puanlar1 arasinda bulunmustur. 1-5 y1l kideme sahip dgretmenlerin puani
X = 4,23 iken 21 y1l veya daha uzun bir siiredir dgretmenlik yapmakta olan katilimcilarin

puan1 X = 4,50 olarak hesaplanmistir.

Bu bulgular, smif yoénetimi becerilerinin kazanilmas: ve etkin bigimde
kullanilmasimin deneyime bagli oldugu (Yilmaz ve Aydin, 2015) diisiiniildiigiinde,
normal ve ‘beklenebilecek’ bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Meslegin ilk yillarindaki
ogretmenler, sinif yonetimi acisindan bakildiginda, ‘gercek dgretim ortamlarinda’ daha
az uygulama deneyimine sahip olduklarindan, daha kidemli &gretmenlerden zaman
icerisinde destek ve yonlendirme gordiiklerinde, hem mesleki gelisim baglaminda hem
de 6zyeterlik kazanma agisindan daha basarili ve etkin olabileceklerdir. Bununla birlikte,
Ogretmen mutlulugunun bir boyutu olarak degerlendirildiginde, 6grencilerle etkilesimin
en yogun gerceklestigi alan olan simifin ve Ogretim siirecinin iyi yonetilmesinin

Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk algisini destekleyecegi de diisiiniilebilir.

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algisinin mesleki kidem degiskenine gore
karsilastirilmasi sonucu elde edilen bulgular (Tablo 16) mesleki kidemin orgiitsel adalet
algisinda anlamli farklilagma ortaya cikarabilecek bir degisken oldugunu ortaya
koymaktadir (F= 5,990; p<0,01). Kidem gruplarinin ortalamalarina bakildiginda, en
yiiksek Orgiitsel mutluluk algisina sahip grup, 21 yil ve {lizeri mesleki kideme sahip
ogretmenler (X = 4,13) oldugu goriilmektedir. Orgiitsel adalet algis1, kidem yiikseldikce
‘olumluya dogru’ yonelmekle birlikte, en diigiik orgiitsel adalet algisina sahip kidem
grubunun, 6gretmenlikte on yili geride birakan ve 11-15 yil aras1 mesleki kideme sahip
ogretmenler olmasi dikkat ¢cekmektedir. Scheffe testi bulgularina gore, anlamh farklilik
1-5 yil ile 21+ y1l ve 11-15 yil ile 21+ y1l kideme sahip dgretmenlerin orgiitsel adalet

puanlar1 arasinda bulunmustur.
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Tablo 16. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Algilarmin Mesleki Kidem Degiskeni
Acisindan Karsilastirilmasi ve Tek Yonlii Varyans Analizine (ANOVA) iliskin Bulgular

N X SS KT sd KO F p Fark

Orgiitsel  1-5 yil 92 367 090 ga 16682 4 4171 5990 ,000% 1-3yilile2l+yil
Adalet 11-15 yil ile 21+ y1l

6-10 yil 79 378 083 i 304,282 437 696

11-15y1l 67 361 0,92 Toplam 320,964 441

16201l 77 385 0,34

21+ 127 413 073

Toplam 442 385 0,85
Dagitimsal  1-5 yil 92 377 087 GA 14189 4 3547 5343 ,000% 1-5yilile21+yil
Adalet 6-10vl 79 382 082 200,137 437 664 11-15 yil ile 21+ yil

11-15y1l 67 361 0,95 Toplam 304,327 441

1620yl 77 395 083

21+ 127 412 0,67

Toplam 442 388 0,83
Islemsel 15yl 92 358 099 ga 19328 4 4832 6040 000+ 1-3yiile2l+yil
Adalet 11-15 yil ile 21+ y1l

6-10 y1l 79 374 087 i 349,630 437 ,800

-5yl 67 3856 096 Toplam 368,958 441

1620yl 77 379 0,88

21+ 127 409 081

Toplam 442 379 091
Etkilesimsel 1-5 yil 92 383 1,00 GA 12,766 4 3,192 3,969 ,004* 1-5Syilile 21+ y1l
Adalet

6-10 il 79 392 090 i 351,427 437 804

11-15y1l 67 3,83 0,9 Toplam 364,193 441

1620yl 77 396 0,94

21+ 127 425 0,74

Toplam 442 399 0091

Orgiitsel adalet alt boyutlarina iliskin bulgulara bakildiginda, tiim alt boyutlarda

kidem gruplar1 arasinda anlaml farkliligin bulundugu goriilmektedir (p< 0,05). Bu sonug,

orgiitsel adalet algisinin kideme bagh

olarak anlaml

bicimde farklilastigini

gostermektedir. Scheffe testi, ‘Dagitimsal Adalet’ ve ‘Islemsel Adalet’ alt boyutlarinda

anlamli farkliligin 1-5 yil ile 21+ y1l ve 11-15 y1l ile 21+ y1l kideme sahip 6gretmenlerin

puanlart arasinda oldugunu ortaya c¢ikarmaktadir. Her iki alt boyutta da, okul

yoneticilerine iliskin ‘en diisliik adalet algisina’ sahip grup 11-15 yil kideme sahip

ogretmenler olarak bulunurken, 21 y1l veya daha uzun siiredir 6gretmenlik yapmakta olan

katilimcilarin en yiiksek adalet algisina sahip olduklar1 goriilmektedir. Bulgulara gore,
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Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilar1 10 yillik iki donemde [1-10 yil, 11-21+ y1l ] benzer
Ozellikler gostermektedir. ‘Etkilesimsel Adalet’ algis1 ile ilgili olarak da benzer bir
durumdan soz edilebilir. Bu alt boyutta da anlamli farklilik, yalnizeca 1-5 yil ile 21+ yil
kideme sahip 6gretmenlerin puanlart arasinda bulunmustur. 1-5 yillik 6gretmenler daha
diisiik bir adalet algisina sahiptirler. Bu bulgu, orgiitsel adalet algisinin orgiit i¢inde
gegirilen zaman ve kazanilan deneyim ile baglantili olabilecegini diistindiirmektedir. 21
yil ve flzeri kideme sahip Ogretmenlerin, goérev yapmakta olduklar1 okullarin
yoneticilerini —diger kidem gruplariyla karsilastirildiginda— daha adil bulduklart

anlasilmaktadir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algisinin mesleki kidem degiskenine gore
karsilastirilmasi sonucu elde edilen bulgular (Tablo 17) orgiitsel sinizm algisinin mesleki
kideme bagli olarak anlamli bicimde farklilastigin1 ortaya koymaktadir (F= 3,106;
p<0,05). Kidem gruplarmin ortalamalarina bakildiginda, en yiiksek orgiitsel sinizm
algisma sahip grup, 1-5 y1l mesleki kideme sahip dgretmenler (X = 2,55) Ve en diisiik
puana sahip grup 21 yil ve iizeri kidem sahibi 6gretmenler (X = 2,20) olarak
goziikmektedir. Scheffe testi bulgularina gore, anlamli farklilik 1-5 yil ile 21+ yi1l kideme
sahip 0gretmenlerin aritmetik ortalama puanlari arasinda bulunmustur. 21 yil ve daha
uzun bir stiredir 6gretmenlik yapmakta olan katilimeilarin okulla ve 6gretmenlik meslegi
ile biitlinlesmis olduklar1 ve deneyimlerine dayali olarak daha diisiik diizeyde sinizm
yasadiklar1 diisiintilebilir. Heniiz meslegin ilk yillarindaki gen¢ 6gretmenler ise liniversite
egitimleri sirasinda 6grendikleri ile 6gretmenlik yaparken gordiikleri / deneyimledikleri
arasindaki farkliliklara dayali olarak daha elestirel bir yaklasim tercih ediyor olabilirler.
Daha sonraki donemlerde, Ogretmenlik meslegine aligma, egitim yoOnetimi
uygulamalarina uyum saglama ve mesleki deneyimin artmasina bagli olarak olumsuz
tutumda diislis yasandigi gozlenmektedir. Bununla birlikte, orgiitsel sinizm algisinin,
orgiitsel adalet ile benzer bigimde, on yillik bir kidemden sonra tekrar yiikselme egilimine

girdigi ve sonraki donemlerde yeniden diisiis gosterdigi de dikkat cekmektedir.

Orgiitsel sinizm alt boyutlarma iliskin bulgulara bakildiginda, ‘Okula Kars:
Olumsuz Tutum’ alt boyutu disindaki tiim alt boyutlarda kidem gruplar1 arasinda anlaml
farkliligin bulundugu goriilmektedir (p<0,05). Bu sonug, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm
algisinin kideme bagli olarak anlamli bigimde farklilagtigini gostermektedir. Scheffe testi,

‘Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilim1” alt boyutunda 11-15 yil ile 21+ y1l kideme
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sahip 0gretmenlerin puanlar1 arasinda anlamh farklilik oldugunu ortaya koymaktadir.

‘Calistign Kurumdan Uzaklagsma’ ve ‘Performansi Diisliren Etkenler’ alt boyutlarinda ise

anlaml farklilik 1-5 yil ile 21+ y1l kideme sahip 6gretmenlerin puanlar arasindadir. Tim

kidem gruplari, ‘Okula Kars1 Olumsuz Tutum’ alt boyutunda, diisiik puanlara sahiptirler;

diger bir deyisle, okula kars1 olumsuz tutum igerisinde degildirler. Gruplar arasindaki

fark, istatistiksel agidan anlamli degildir.

Tablo 17. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Mesleki Kidem Degiskeni

Acisindan Karsilastirilmasi ve Tek Yonlii Varyans Analizine (ANOVA) iliskin Bulgular

N X Ss KT sd KO F p Fark
Orgiitsel ISyl 92 255 0,78 ga 7,762 4 1941 3106 ,015% l-dyilile2l+yil
Sinizm 6-10y1 79 241 081 i 273,008 437 625
1-15yl 67 247 068 Toplam 280,771 441
16-20y1l 77 239 0,88
21+ 127 220 0,78
Toplam 4472 238 0,80
Calisanlarin 1-5yl 92 194 0,71 GA 5,217 4 1,304 2,640 ,033* 11-15yilile 21+ yil
Kararlari 6-10y1 79 201 075 i 215873 437 494
Uygulamalara
Katilm 1Syl 67 206 070 Toplam 221,090 441
1620yl 77 211 0,78
21+ 127 181 061
Toplam 442 196 0,71
81|<uur;clalj<zars1 ISyil 92 211 1,02 ga 3,652 4 913 873,480
Tutum 6-10y1 79 204 105 gj 457,112 437 1,046
115yl 67 196 091 Toplam 460,764 441
1620yl 77 210 1,11
21+ 127 1,89 1,01
Toplam 442 201 1,02
Calistigt 5yl 92 256 099 ga 11,948 4 2987 3422 ,009% 1-5yilile2l+yil
{jﬁ;ﬁ{;‘d""” 6-10yl 79 240 092 i 381,450 437 873
sma ! ' Gl , )
WSyl 67 248 075 poplam 393397 441
16-20y1l 77 235 1,03
21+ 127 212 093
Toplam 442 236 0,94
Performanst — 1-5yil 92 307 095 ga 14,290 4 3573 3544 ,007* 1-5yilile2l+yil
E&i‘;ﬁiﬁ 6-10yl 79 281 1,06 i 440,588 437 1,008
-5yl 67 294 093 ygplam 454878 441
1620yl 77 270 1,12
21+ 127 259 097
Toplam 442 280 1,02
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Mesleki kidem degiskeni acgisindan alanyazinda ulasilan arastirmalarin
bulgularina bakildiginda, orgiitsel mutlulukla ilgili olarak, Tiirkiye’de 6gretmenler
tizeridne gergeklestirilen arastirmalarda farkli bulgular mevcuttur. Yildirim, Arastaman
ve Dasci’ya (2018) gore, mesleki kidem mesleki iyilik algisi iizerinde; Diizgiin’e (2016)
gore orglitsel mutluluk diizeyi tizerinde anlamli bir fark olusturmazken Bulut (2015) da
kidemin anlamlhi fark kaynagi olmadigini saptamistir. Bununla birlikte en mutlu
Ogretmenlerin meslege yeni baglayan ve heniiz meslekte ilk yilin1 gegcirmekte olan geng
ogretmenler olmasi ve Orgiitsel mutluluk algisinin kidem yiikseldik¢e azalma egilimi
gostermesi Bulut’un (2015) bulgular1 arasinda dikkate deger bir bulgudur. Bununla
birlikte, ortaokul 6gretmenlerinin 6rgiitsel mutluluk diizeyleri iizerine arastirma yapan
Diizgiin’iin (2016) bulgular1 ile Bulut’un (2015) bulgulan farklilik gostermektedir. Bu
arastirmada ulasilan ‘orgiitsel mutluluk algist kidem yiikseldikce artis gostermektedir’
bulgusu ise ortaggretim ve ilkokul Ogretmenlerinin kidem degiskeninden farkli
diizeylerde etkilendigini diistindiirmektedir. Ortadgretim okullarinda 6gretmenlik kidemi
yiikseldik¢e, mutluluk algis1 diizeyi diisiis gosterirken (Diizgiin, 2016), ilkokullarda
calisilan yil arttikga, orgiitsel mutluluk daha yiiksek ve olumlu diizeyde algilanmaktadir.
Dort yil boyunca, her tiir gelisimini takip ettikleri 6grencilerin kazandiklarini gordiikge,
daha sonraki okullarda basarilarin1 duydukga sinif 6gretmenleri i¢sel bir doyum yasiyor
olabilirler. Meslege yeni baslamis ve dgretmenlik kariyerinin heniiz ilk yillarinda olan
ogretmenlerin sinif yonetimi, ¢calisma kosullari ve genel orgiitsel mutluluk algisi ile ilgili
olarak, diger kidem gruplarindan daha diisiik bir puan ortalamasina sahip olmalari,
onlarin orgiitsel baglamda deneyim kazanma, 6gretim siirecinde dzgiiven kazanma veya
Tirk egitim sisteminin isleyisini gozlemleme silirecinde olmalarinin etkisinin
olabilecegini diisindiirmektedir. Kideme bagli olarak da, siif yonetimi, g¢alisma
kosullar1, yonetici tutum ve davranislart ve okuldaki diger o6gretmenlerle iliskilerde
yasanacak olumlu yaklagimin (Yilmaz ve Aydin, 2015) ve Ogrencilerle paylasilan ve
birlikte gecirilen vaktin uzunlugunun aradaki duygusal bag1 giiclendirdigi
diistintildiigiinde, doyum ve mutluluk kaynagi 6grenci basarilart potansiyelinin ilkokul

ogretmenlerinin orgiitsel mutluluguna destek saglayacag diisiiniilebilir.

Orgiitsel adalet agisindan, alanyazin taramasinda ulasilan arastirmalarda, drgiitsel
adalet algisinin mesleki kideme bagl olarak anlamli farklilik gosterip gdstermedigine
iliskin olarak farkli bulgular ortaya konulmustur (Cansoy ve Polatcan, 2018). Orgiitsel

adalet algisinin mesleki kidemden anlamli bi¢imde etkilendigine ve anlamli bigimde
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farklilastigina iliskin bulgular ortaya koyan arastirmalar (Comert vd., 2008; Celebi,
Vuranok ve Asan, 2015; Dagli, Baysal ve Korkut, 2013; Girgin ve Vatansever Bayraktar,
2017; Kilig ve Demirtas, 2015; Memduhoglu ve Yildiz, 2014; Polat ve Celep, 2008)
mevcuttur. Polat ve Celep (2008) dgretmenlik kidem gruplarinin orgiitsel adalet algilari
arasinda anlamli farklilasmanin oldugunu saptamistir. Buna gore, 10 yil ve daha az
kideme sahip 6gretmenlerin goriisleri ile 11 — 20 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin
Orgiitsel adalet algilar1 anlamli bicimde farklilagmaktadir. Dagli, Baysal ve Korkut
(2013) yalnizca Dagitimsal Adalet alt boyutunda anlamli fark saptamistir. Buna gore, 1-
5 yil kideme sahip Ogretmenler 16 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlere gére daha
olumlu bir algiya sahiptir. Comert ve digerleri (2008) de, liselerde gérev yapmakta olan
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilarinin mesleki kidem degiskeni agisindan hem 6lgegin
alt boyutlart hem de biitlinli i¢in anlamli bi¢imde farklilastigi sonucuna ulagsmislardir.
Kidemi yiiksek olan 6gretmenler daha yiiksek adalet ortalamasina sahipken, 21 yil ve
izeri kideme sahip olan gretmenler ile diger gruplarin algilar arasindaki fark anlamh
bulunmustur. Celebi, Vuranok ve Asan (2015) alt boyutlarda yalnizca islemsel adalet alt
boyutunda fark saptamazken ‘Etkilesimsel Adalet’ ve ‘Dagitimsal Adalet’ alt
boyutlarinda kidem ortalamalar1 arasinda anlamli fark saptamistir. ‘Dagitimsal Adalet’
alt boyutunda, anlaml farklilik 1-5 yil ile 6-10 y1l kidem grubu 6gretmenler ve 6-10 yil
ile 11 yil ve {istii kidem grubu arasindadir. Orgiitsel adalet algismin 6-10 yillik kideme
sahip 6gretmenlerde diisiis gostermesi ve sonraki yillarda yeniden yiikselmesi dikkat
cekici bir bulgudur. ‘Etkilesimsel Adalet’ boyutunda ise 11 yil ve iizeri kidem grubundaki
ogretmenlerin puanlar1 6-10 y1l kidem grubundaki 6gretmenlerden daha olumlu bir algiy:
isaret etmektedir (p<0,01). Girgin ve Vatansever Bayraktar’a (2017) gore, 16 y1l ve {lizeri
kidem sahibi 6gretmenler en yiiksek orgiitsel adalet algisina sahip bulunmustur. Bu bulgu,
kidem yiikseldik¢e 0gretmenlerin okul yonetim siireclerine ve isleyisine alismalar1 ve
daha kapsamli diislinebilmeleri ve degerlendirebilemeleri ile iligkilendirilebilir.
Memduhoglu ve Yildiz (2014) ve Kili¢ ve Demirtas (2015) da mesleki kidem agisindan
farklilasma oldugunu bulgulamistir. Buna gore, mesleki kidem yiikseldikce, adalet algis1
da ‘daha pozitife’ dogru artis gostermektedir. 1-5 y1l kideme sahip 6gretmenler ile diger
kidem gruplar aritmetik ortalama puanlar arasindaki fark anlamli bulunmustur. Cirak
(2013) de benzer bulgular sunmaktadir. 1-2 yil kideme sahip 6gretmenler, diger gruplara
gore, daha diisiik adalet algisina sahiptir. Buna gore, kidem yiikseldikce orgiitel adalet

algis1 olumluya yonelmektedir.
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Bununla birlikte, 6gretmenlerin oOrgiitsel adalet algisinin mesleki kidem
degiskenine gore anlamli bicimde farklilasmadigi sonucuna ulasan arastirmalar
(Altinkurt ve Yilmaz, 2010; Celik, 2011; Ertiirk ve Aydin, 2015; Giillii ve Sahin, 2017;
Oguz, 2011; Uysal, 2014) farkli bulgular ortaya koymaktadir. Bu ¢aligmalara gore,
o0gretmenlik Orgiitsel adalet algis1 6gretmenlik kidemine gore, anlamli bigimde farklilik
gostermemektedir. Bir bagka ifadeyle, kidem gruplar benzer diizeyde adalet algisina
sahiptirler. Mesleki kidem yiikseldikge, adalet algis1 diisiis gostermektedir (Giillii ve
Sahin, 2017). Genel bakildiginda, mesleki kidem degiskeni oOrgiitsel adalete bakisi ve
algiy1 etkileyen bir degisken olarak ifade edilebilir. Bu baglamda, mesleki kidem, bir
anlamda, oOrgiitii ‘daha yakindan ve i¢inden’ tanima ve deneyim edinme, yoOnetsel
stiregleri deneyim siizgecinden gegirerek daha biitiinciil degerlendirme ve orgiite daha
duygusal bakma olanagi da saglayacagindan orgiitsel adalet algisinin olumluya yonelmesi

beklendik bir sonug olarak varsayilabilir.

Orgiitsel sinizm agisindan alanyazindaki calismalarin bulgularina bakildiginda,
mesleki kidem degiskenine gore anlamli bicimde farklilagsmadigini isaret eden sonuglari
rapor eden arastirmalar (Arslan, 2016; Dogan ve Ugurlu, 2014; Ergen ve Ince, 2017;
Ergen, 2015; Kantarcioglu, 2016; Sezgin Nartgiin ve Kartal, 2013) oldugu gibi
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarinin kideme gore farklilastigi sonucuna ulasan
arastirmalar (Ada ve Yarim, 2017; Altinkurt ve Yilmaz, 2016; Kahveci ve Demirtas,2015;
Kalagan ve Giizeller, 2010; Korkut ve Aslan, 2016; Topkaya vd., 2013) da
bulunmaktadir. Arslan (2016), Kantarcioglu (2016) ve Ergen ve Ince’ye (2017) gore
kidem yiikseldikge, sinizm diisiis gosterirken Sezgin Nartgiin ve Kartal’a (2013) gore

sinizm 15 yila kadar yiikselme egilimi gosterirken, 16 y1l ve sonraki yillarda diismektedir.

Topkaya ve digerleri (2013) 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarinin kideme
gore ‘Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilim1’ ve ‘Calistigi Kurumdan Uzaklagma’
alt boyutlarinda anlamli farklilagma gosterdigi sonucunu rapor etmektedirler. Bu
boyutlara iligkin algi ile ilgili ortalamalara bakildiginda, 1-5 yil kideme sahip
Ogretmenlerin diger tiim kidem gruplarindan daha diisiik bir algiya sahip olduklar1 ve
kidemi 16 y1l ve iizeri olan 6gretmenlerle aralarinda anlamli farklilik oldugu sonucuna
ulagilmistir. Topkaya ve digerlerinin (2013) bulgular1 Korkut ve Aslan (2016) ile
benzerlik gostermektedir. Kahveci ve Demirtas (2015) ise meslege yeni baslamis, 1-5 yil

kideme sahip 6gretmenlerin daha yiiksek sinizm yasadiklari sonucuna ulagmistir. Kalagan
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ve Giizeller’e (2010) gore, kidemi 6-10 yil olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama puani
ile 1-5 yil, 16-20 ve 21-25 yil kideme sahip G6gretmenlerin sinizm aritmetik ortalama
puanlar1 arasindaki fark anlamli bulunmus, 6-10 y1l kidem grubundaki §gretmenlerin en
yiiksek sinizm aligsina sahip olduklart gézlenmistir. Korkut ve Aslan (2016) da benzer
bicimde, meslege yeni baslamis 6gretmenler ile daha kidemli 6gretmenlerin orgiitsel
sinizm algisinin anlaml fark ortaya koydugunu, diger bir ifadeyle, mesleki kidemin
oOrgiitsel sinizm algisina anlamli etki yaptigini saptamislardir. 1-5 yil kideme sahip
ogretmenler en diisiik sinizm algisina sahipken 11-15 yil kideme sahip 6gretmenler en
yiiksek sinizm algisina sahiptir. Altinkurt ve Yilmaz (2016) da, yaptiklar1 ¢calismada,
benzer bulgular rapor etmektedir. Arastirmacilara gore, Bilissel alt boyutta, en yiiksek
sinizm algisina sahip grup 20 y1l ve ilizeri kideme sahip 6gretmenlerdir ve diger gruplarla
aradaki fark anlamlidir. Ada ve Yarim (2017) da, 21 yildan daha fazla mesleki kideme
sahip Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm aritmetik ortalamalari, Orgiitsel sinizmin tiim alt
boyutlarinda, kidemi 10 - 20 yil arasinda olan 6gretmenlerden yiiksektir. Bu durum,
meslege yeni baglamis 6gretmenlerdeki ‘bir meslege sahip olmanin’ ve ‘mezun 6gretmen
adaylar1 arasindan siyrilip goreve baglamanin’ getirmis oldugu meslek idealizmi ve
tiniversite 6grenimleri sirasinda edindikleri kuramsal bilgileri okul ortamlarinda gérme
beklentisi ile iligkilendirilebilir. Ada ve Yarim’in (2017) ifadesiyle, “... gérev yaptiklar
sartlarda gercgeklesmedigini goriince elestirel bir tutum gelistirip siniklesmektedirler.” 21
ve lizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin, bununla birlikte, gorev yaptiklari uzun
yillar igerisinde degisen ¢alisma kosullarina ve yonetsel uygulamalara uyum sagladiklari

ve daha az sinizm yasadiklari diigiiniilebilir.

Bu aragtirmanin, orgiitsel sinizm ve Orglitsel adalet ile ilgili bulgular1 birbirini
destekler nitelikte ve tutarli gorinmektedir. Mesleki kidem degiskeni agisindan
bakildiginda, kidem orgiite yonelik olumlu algi ve tutum gelistirmede etkili bir
degiskendir. Meslegin ilk yillarinda 6gretmenlerin sahip olduklari idealist tutum ve
beklentilerin yillar igerisinde daha reel baglamda degerlendirmelere tabi tutulacag ve
orgiitsel yasam siirecinde orgiite ‘daha olumlu yaklagsma’ yonelimine girecegi ifade
edilebilir. Adalete, bagliliga, 6rgiitsel vatandagliga, anlama ve 6rgiitsel ruhsalliga iliskin

olumlu goriis / inang ve tutumlar arttik¢a, sinizmin azalmasi beklenebilir.
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4.5. Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, érgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm
algilarimin brans degiskeni acisindan karsilastirilmasina iliskin bulgular

“Ogretmenlerin &rgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve &rgiitsel sinizm algilart
bransg degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?” bi¢iminde ifade edilen
arastirmanin besinci alt problemine yanit bulmak i¢in ilkokul 6gretmenlerinin 6lgme
aracinda bulunan tiim maddelere verdikleri yanitlar brans degiskenine goére Bagimsiz

Orneklem T-testi kullanilarak analiz edilmis ve bulgular Tablo 18‘de gdsterilmistir.

Ogretmenlerin ~ orgiitsel mutluluk  algisinin brans  degiskenine  gore
karsilastirilmast sonucu elde edilen t-testi bulgular1 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk
algisinin yalnizca ‘Sinif Yonetimi’ alt boyutunda anlamli bicimde farklilagtigini ortaya
koymaktadir (t(440)= 3,047; p<0,05). Bu alt boyutta, smif Ogretmenleri brans
ogretmenlerinden [Sinif dgretmenleri X = 4,42 ; Brans dgretmenleri X = 4,25] daha
yiiksek bir algiya sahiptirler. Diger alt boyutlarda ve orgiitsel mutluluk geneline iliskin
ise, brang gruplarinin puanlarinin birbirine yakin oldugu ve anlamli farklilik gostermedigi
sonucuna ulasilmistir. Smif Ogretmenleri genel orgiitsel mutluluk, ‘Ogretmenlik
Meslegi’, ‘Smif Yonetimi® ve ‘Pozitif Kisilik® alt boyutlarinda daha yiiksek aritmetik
ortalamaya sahipken diger alt boyutlarda ‘Yonetici Tutum ve Davraniglar’, ‘Meslektas
Miskileri’ ve ‘Calisma Kosullar1® alt boyutlarinda brans dgretmenlerinin puanlar1 daha

yiiksek goziikmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algisinin brans degiskenine gore karsilastirilmasi
sonucu elde edilen bulgular1 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet algisinin “Etkilesimsel Adalet’
alt boyutu disindaki tiim alt boyutlarda ve 6l¢ek genelinde anlamli bigimde farklilastigini
ortaya koymaktadir. Genel oOrgiitsel adalet algisina iliskin 6gretmenlerin brans bazinda
hesaplanan aritmetik ortalama puanlar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamlidir
(t(440)= 2,211; p<0,05). Sinif d6gretmenleri tiim alt boyutlarda ve 6l¢ek genelinde daha
yiiksek adalet algisina sahiptirler. Alt boyutlara bakildiginda, ‘Dagitimsal Adalet’ alt
boyutunda (t(440)= 2,618; p<0,05) ve ‘Islemsel Adalet’ boyutunda (t(440)= 2,214;
p<0,05) gruplar arasi fark anlamli bulunmustur. Bu boyutlara iliskin smif
ogretmenlerinin daha olumlu bir algiya sahip olduklar1 sdylenebilir. ‘Etkilesimsel
Adalet’ boyutunda ise, gruplarin alg1 diizeyleri benzerlik gostermektedir. Bu alt boyutla
ilgili olarak, brans degiskeni anlamli fark olusturacak bir degisken degildir.
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Karsilastirilmasi ve Bagimsiz Orneklem T-Testi Bulgular
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Brans N Mean SS sd t p
i Suf Ogretmeni 274 403 0589 440 328 743
Orgiitsel Mutluluk . .
Brang Ogretmeni 168 4,02 0,548
] SmfOgretmeni 274 393 087 440 1864 063
Ogetmenlik Meslegi o .
Brang Ogretmeni 168 3,77 0,929
Vonetici Tutum ve  SmfOgretmeni 274 370 1032 440 -0,601 548
Davranislari Brang Ogretmeni 168 3,76 0,885
Smuf Ogretmeni 274 410 0735 440 -1,163 246
Meslektas Iligkileri . .
Brang Ogretmeni 168 4,19 0,698
_ ‘ Simf Ogretmeni 274 396 0861 440 -1471 142
Calisma Kosullari Brans Ogretmeni i 408 0,608
Siif Ogretmeni 274 442 0530 440 3,047 002
Sinif Yonetimi o .
Brang Ogretmeni 168 4,25 0,583
Simif Ogretmeni 274 4,09 0671 440 052 603
Pozitif Kisilik o ’
Brang Ogretmeni 168 4,06 0,768
3 Sinif Ogretmeni 274 392 0875 440 2,211 028
Orgiitsel Adalet o .
Brang Ogretmeni 168 3,73 0,856
Smif Ogretmeni 274 39 0,828 440 2618 009
Dagitimsal Adalet - .
Brans Ogretmeni 168 3,75 0,820
. Smif Ogretmeni 274 386 0944 440 2,124 034
Islemsel Adalet . .
Brans Ogretmeni 168 3,67 0,854
SmfOgretmeni 274 402 0945 440 0927 354
Etkilesimsel Adalet . .
Brang Ogretmeni 168 3,94 0,847
) SmifOgretmeni 274 240 0818 440 603 547
Orgiitsel Sinizm . .
Brans Ogretmeni 168 2,36 0,765
Calisanlarm Kararlars S Ogretmen 274 190 0,692 440 -2,390 017
Uygulamalara Katilimi ~ Brans Ogretmeni 168 2,07 0,723
Okula Karst Olumsuz ™ F Ogretmeni 274 202 1,042 440 318 751
Tutum Brans Ogretmeni 168 1,99 0,992
Calistg Kurumdan ST Ogretmen 274 237 0981 440 363 717
Uzaklagsma Brang Ogretmeni 168 234 0,883
Performans: Diigiiren o™ Ogretmeni 274 28 1047 440 1,616  ,107
Etkenler Brang Ogretmeni 168 270 0957
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Ogretmenlerin  orgiitsel ~ sinizm  algismin  brans  degiskenine  gore
karsilastirilmasina iliskin t-tesi bulgulari, O6gretmenlerin Orgiitsel Sinizm algisinin
‘Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilim1’ alt boyutu disindaki tiim alt boyutlarda ve
Olgek genelinde anlaml bigimde farklilagsmadigini gostermektedir. Genel orgiitsel sinizm
algisina iligkin O6gretmenlerin brans bazinda hesaplanan aritmetik ortalama puanlari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli (t(440)= 0,60; p>0,05) ve siif 6gretmenleri
daha yiiksek orgiitsel sinizm yasamaktadirlar. Bununla birlikte, siif 6gretmenleri ve
brang 6gretmenlerinin orgiitsel sinizm algilarinin birbirine oldukga yakin diizeyde oldugu
gozlenmektedir. Alt boyutlara bakildiginda, ‘Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara
Katilim1” alt boyutunda, brans puanlari arasindaki fark anlamlidir (t(440)= -2,390;
p<0,05). Bu boyuta iligkin olarak, brans 6gretmenlerinin daha yiiksek orgiitsel sinizm
algisina sahip olduklar1 soylenebilir. Diger bir ifadeyle, brans Ogretmenlerinin
okullarinda karar alma stirecine ve karar mekanizmasinin igletilmesine yonelik olarak
daha olumsuz tutum gelistirdikleri ifade edilebilir. ‘Okula Karsi Olumsuz Tutum’,
‘Calistig1 Kurumdan Uzaklasma’ ve ‘Performansi Diisiiren Etkenler’ alt boyutlarinda ise
gruplarin puanlari birbirine yakin bulunmustur. Dolayisiyla, t-tesi sonuglari grup puanlari
arasindaki farkin anlamli olmadigini isaret etmektedir. Brang gruplarinin bu boyutlara

iligkin orgiitsel sinizm algist anlamli bicimde farklilagsmamaktadir.

Brans degiskeni acisindan alanyazindaki mevcut bulgular degerlendirildiginde,
orgiitsel mutlulukla ilgili olarak, Bulut’a (2015) gore, sdzel brans dersleri 6gretmenlerinin
daha yiiksek orgiitsel mutluluk algisina sahip olduklar1 ve anlamli farklilagsmanin oldugu
saptanmistir. Diizgiin (2016) Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve Miizik 6gretmenlerinin
diger brans Ogretmenlerine gore kendilerini daha mutlu hissettikleri; fakat branslar
arasinda anlamli farkliliklarin olmadig1 sonucuna ulagmistir. Bununla birlikte, sinavda
soru gelen brang o6gretmenlerinin daha diisiik mutluluk diizeylerine sahip olmalari, bu
baglamda, dikkati cekmektedir. Sozel derslerde kendini ifade etme, 6grencilere rahatlama
ve farkli becerilerini ortaya ¢ikarma firsati sunma, diisiincelerini 6rneklerle agiklama veya
destekleme agisindan var olan esnekligin, sayisal derslerde yanitlar i¢in ¢ogu zaman
istenen formiil veya hesaplamalar dikkate alindiginda, 6gretmenlere sundugu hareket
alan1 ve serbestlik mutluluk diizeylerine olumlu yansimis olabilir. Bu arastirmada elde
edilen bulgulara bakildiginda, sinif 6gretmenleri ve brans 6gretmenlerinin benzer / yakin
diizeyde orgiitsel mutluluk algisina sahip olduklar1 ve genel rgiitsel mutluluk algisinin

brans bazinda anlamli bi¢imde farklilasmazken, ‘Sinif Yonetimi’ alt boyutunda sinmif



210

ogretmenleri lehine anlamli farklilik ortaya c¢iktig1 goriilmektedir. Ogretmen — dgrenci
arasindaki iletisim, orgiitsel mutluluk agisindan, islevsel bir etmen olarak goriilmektedir
(Ertong, 2018:27; Sezer ve Can, 2018; Yilmaz ve Aydin, 2015). Simif 6gretmenlerinin
Ogrencileriyle daha fazla vakit gegirmeleri, onlar1 daha iyi tanima olanaklarina sahip
olmalari, daha sefkatli ve duyarli olma egilimi gostermeleri onlarin 6grencileri ile
duygusal paylasim alani ve bag olusturmalarina temel saglamis olabilir. Brans
ogretmenleri, farkli siniflarda ve subelerde farkli diizeylerde ders verirken dgrencileri ile
duygusal bag olusturma ve dgrencilerin gereksinimlerine duyarlilik gésterme olanagina

daha az sahip olduklar diisiiniilebilir.

Orgiitsel adalet acisindan, birgok arastirma orgiitsel adalet algisiin brans
degiskeni acisindan anlamli  bi¢gimde farklilagmadigini ortaya koymaktadir
(Boliikbasioglu, 2013; Comert vd., 2008; Ertiirk ve Aydin, 2015; Oguz, 2011; Polat ve
Celep, 2008; Yilmaz, 2010). Farkli branslarda goérev yapan 6gretmenlerin bu durumda
gorev yaptiklart kurumlara iligkin benzer orgiitsel adalet algisini tagidiklari diisiintilebilir.
Bununla birlikte, bu arastirmada ulasilan bulgular, orgiitsel adalet algisinin brang
degiskenine gdre anlamli bigimde farklilagtigini isaret etmektedir. Alanyazindaki benzer
bulgular1 rapor eden ¢alismalara (Altinkurt ve Yilmaz, 2010; Ay ve Kog, 2014; Celik,
2011; Cirak, 2013; Girgin ve Vatansever Bayraktar, 2017; Kilig¢ ve Demirtas, 2015; Kilig,
2013; Kiliglar, 2011; Memduhoglu ve Yildiz, 2014; Uysal, 2014) bakildiginda ise genel
anlamda brangin adalet algisini etkileyen bir etmen olarak diisliniilmesi ve ele alinmasi

daha mantikli goziikmektedir.

Kiliglar (2011) orgiitsel adalet algisimin ana Siifi 6gretmenleri ve Simf
ogretmenleri lehine anlamli bicimde farklilastigini; meslek dersleri 6gretmenlerinin ise
en diisiik aritmetik ortalamaya sahip olduklar1 sonucuna ulagmistir. Celik (2011) de sinif
ve brans dgretmenlerinin orgiitsel adalet algilarinin ‘Etkilesimsel Adalet’ ve ‘Islemsel
Adalet’ alt boyutlarinda simif O6gretmenleri lehine anlamli bi¢cimde farklilagtigini
saptamistir. Cirak’in (2013) bulgularina gore de siif 6gretmenleri tiim boyutlarda ve
genel oOrgiitsel adalet algisi ile ilgili olarak daha yiiksek ortalama puana sahip olarak
bulunmugtur.  Genel olarak, smif Ogretmenleri brans Ogretmenleri ile
karsilagtirildiklarinda, daha olumlu bir adalet algisina sahiptirler (Celik, 2011; Crirak,
2013; Kiliglar, 2011;Memduhoglu ve Yildiz, 2014) denilebilir. Bununla birlikte, Ay ve
Ko¢ (2014), Tirkiye’nin yedi cografi bolgesinde c¢alisan Ogretmenleri kapsayan
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arastirmasinda, Smif O6gretmenlerinin ‘en diisiik’ ve Sosyal Etkinlik grubu dersleri
Ogretmenlerinin ise ‘en yiiksek’ adalet algisina sahip olduklarini rapor etmektedir. Girgin
ve Vatansever Bayraktar (2017) de Sayisal, Sozel ve Mesleki ve Teknik dersler olarak
gruplandirdigi brans gruplar arasindaki orgiitsel adalet algist ile ilgili olarak, Sayisal
dersler 6gretmenlerinin en yliksek ve Mesleki ve Teknik dersler 6gretmenlerinin en diistik
adalet algisina sahip oldugunu ve bu branslar arasindaki farkin anlamli oldugunu rapor
etmektedir. Girgin ve Vatansever Bayraktar (2017) ile Kiliglar’in (2011) bulgular
benzerlik gostermekte ve birbirini desteklemektedir. Buna gore, daha 6zel bir 6gretim
alan1 olan ve farkli 6gretim materyalleri gerektiren meslek derslerine ve bu dersleri veren
Ogretmenlere yonelik bakis agisinin ve gereksinimlerine ilgi diizeyinin Orgiitsel adalet
algisini etkilemis olabilecegi ifade edilebilir. Kili¢ ve Demirtas’a (2015) gore ise Sozel
ders Ogretmenleri okul miidiirlerini Sayisal, Dil ve Beceri dersleri grubu
ogretmenlerinden daha adil algilamaktadirlar. Bu durumda, 6zellikle s6zel iletisim, sosyal
iligkiler ve disadoniikliik anlaminda kendilerini daha iyi ifade edebilen s6zel dersler
ogretmenlerinin kurdugu sosyal iligkilerin niteliginin de orgiitsel adalet algisinda olumlu
yansimalar1 olmus olabilir. Ogretmenlerin branslarinin ders yogunlugu, Ogretim
programindaki yogunlugu ve sinavlardaki agirligi gibi nedenler de brans degiskeninin
anlamli etkisine kaynaklik etmis olabilir. Caligma saatlerindeki yogunluk, sinav, yonetici
veya veli baskis1 6zellikle Sayisal branslarda 6gretmenlerin gorece diisiik ortalamalarinin

nedeni olarak da iliskilendirilebilir.

Alanyazinda 6rgiitsel sinizm algis1 ve brans degiskeni agisindan farkli bulgulara
ulagilan arastirmalar bulunmaktadir. Arastirmalarin bulgularma bakildiginda, bazi
aragtirmalar Orgiitsel sinizm algisinin brans degiskeni agisindan anlamli bigimde
farklilagmadigin1 ortaya koymaktadir (Akpolat ve Oguz, 2015; Boliikbasioglu, 2013;
Ergen ve Ince, 2017; Helvaci ve Cetin, 2012;Korkut ve Aslan, 2016). Diger bir deyisle,
brans gruplarmin orgiitsel sinizm algis1 benzerlik gostermektedir; brangin anlamli bir
etkisi gozlenmemektedir. Ergen’e (2015) gore sinif 6gretmenleri, brang 6gretmenlerinden
daha sinik bulunmusken; Boéliikbasioglu (2013) ve Ergen ve Ince (2017) siif
Ogretmenlerinin daha diisiik diizeyde sinizm yasadiklarini ortaya koymaktadir. Korkut ve
Aslan’n (2016) bulgular1 Matematik ve Fen alan1 derslerine giren 6gretmenlerin daha az
sinik olduklarin1 gdstermektedir. Helvaci ve Cetin’in (2012) bulgulari da Simf
Ogretmenleri ile Brans Ogretmenlerinin esit diizeyde sinizm yasadiklarmi isaret

etmektedir. Bu noktada, branslarina bakilmaksizin, &gretmenlerin gorev yaptiklari
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kurumlarin onlarin sinik tutum gelistirme diizeylerine yakin diizeylerde etki edebilecegi;

ancak anlaml bir farklilik olusturmadig ifade edilebilir.

Bununla birlikte, 6rgiitsel sinizm algisinin brans degiskeni agisindan anlamli
bi¢imde farklilastigini ortaya koyan arastirmalara (Altinkurt vd., 2014; Derin, 2016;
Ergen, 2015; Kalagan ve Giizeller, 2010) da ulasilabilmektedir. Kalagan ve Giizeller
(2010), Sosyal Bilimler brans1 6gretmenleri ve Fen Bilimleri alan1 6gretmenleri arasinda
yaptig1 karsilastirmada, Fen Bilimleri alan1 6gretmenlerinin daha yiiksek puanlara sahip
oldugu sonucuna ulagmistir. Derin (2016) de duyussal ve davranissal boyutlarda Sayisal
brang Ogretmenlerinin S6zel grubu dersleri 6gretmenlerinden daha sinik olduklari
sonucuna ulagmistir. Derin (2016) ve Kalagan ve Giizeller (2010) bu noktada benzer ve
birbirini destekleyici bulgulara sahiptir. Altinkurt ve digerleri (2014) ise lise 6gretmenleri
arasinda ‘Meslek Liseleri Meslek Dersleri’ ve ‘Genel Lise’ 6gretmenleri arasindaki farkin
anlamli ve Genel Lise dgretmenlerinin daha yiliksek sinizm yasadiklari saptanmistir.
Ergen (2015) yalnizca ‘Biligsel Sinizm’ boyutunda brans gruplari arasinda anlamli
farklilik oldugu ve siif 6gretmenlerinin daha yiliksek diizeyde sinizm yasadiklari
sonucuna ulasmustir. Orgiitsel sinizm algis1 ve brans iliskisine iliskin alanyazina
bakildiginda, farkli illerde, farkli okul tiirlerinde arastirmalar yapildig1 ve 6gretmenlerin
gorev yaptiklar1 kurumlarda daha ¢ok, yoneticilere veya okula tepki gelistirme yolu
olarak, sinizm yasadiklar1 ve farkli kosullarin farkli bulgulara ulagilmasinda etkili oldugu
sonucu ¢ikarilabilir. Bu baglamda, orgiitsel sinizm ile brans degiskeni arasindaki iliski
hakkinda net bir yargiya varabilmek i¢in daha fazla arastirmaya ihtiya¢ oldugu

belirtilmelidir.

4.6. Ogretmenlerin érgiitsel mutluluk, érgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm
algilarinin 6grenim diizeyi degiskeni acisindan karsilastirilmasina iliskin bulgular

“Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilari
O0grenim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?” bigciminde
ifade edilen arastirmanin altinci alt problemine yanit bulmak icin ilkokul 6gretmenlerinin
6l¢gme aracinda bulunan tiim maddelere verdikleri yanitlar, 6grenim diizeyi gruplarina
diisen katilimci sayilar da dikkate alinarak, 6grenim diizeyi degiskenine gore Kruskal-
Wallis H Testi kullanilarak analiz edilmis, anlamli farklilik saptanmasi durumunda, farkin

hangi gruplar ortalamalar1 arasinda olustugunu belirlemek igin ikili Bagimsiz Orneklem
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karsilastirma testlerinden Mann-Whitney U testi kullanilmis ve bulgular Tablo 19°’da

gosterilmistir.

Tablo 19. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Algilarinin Ogrenim Diizeyi Degiskeni

Acisindan Karsilastirilmasi ve Kruskal-Wallis H Testine Iliskin Bulgular

Sira

Ogrenim Diizeyi N Ort. sd 12 p Fark
Orgiitsel Mutluluk - A~ Onlisans 33 30264 3 18671 0,000 A>C, A>D
B Lisans Tamamlama 25 263,78
C Lisans 368 212,63
D Lisansisti 16 192,19
Toplam 442
Ogretmenlik A Onlisans 33 2823 3 10201 0017  A>C A>D
Meslegi B Lisans Tamamlama 25 251,96
C Lisans 368 214,40
D Lisansisti 16 211,81
Toplam 442
Yonetici Tutum ve - A Onlisans 33 27506 3 8464 0037 A>C A>D
Davranislart B Lisans Tamamlama 25 243,92
C Lisans 368 216,77
D Lisansiisti 16 184,69
Toplam 442
Meslektas A Onlisans 33 26497 3 5,249 0,154 A>C,
Higkileri B Lisans Tamamlama 25 241,64
C Lisans 368 217,00
D Lisansiisti 16 203,91
Toplam 442
Cahisma Kosullart -~ A~ Onlisans 33 30765 3 20,118 0,000 A>C, A>D
B Lisans Tamamlama 25 260,88
C Lisans 368 212,13
D Lisansiistii 16 197,91
Toplam 442
Simf Y 6netimi A Onlisans 33 27994 3 12675 0,005 A>C, A>D,B>D,
B Lisans Tamamlama 25 241,52 c>D
C Lisans 368 217,87
D Lisansisti 16 153,25
Toplam 442
Pozitif Kisilik A Onlisans 33 24762 3 5194 0,158 A>C
B Lisans Tamamlama 25 263,16
C Lisans 368 215,65
D Lisansiistii 16 237,13
Toplam 442
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Orgiitsel mutluluk algisma iliskin bulgulara bakildiginda, 6gretmen algilarinin
Ogrenim diizeyi degiskenine gore anlamli bigimde farklilastigi goriilmektedir (y2 =
18,671; p<0,01). Ortalamalara bakildiginda, en mutlu oldugunu beyan eden grup
‘Onlisans’ mezunu &gretmenler, en diisiik orgiitsel mutluluk algisina sahip grup ise
‘Lisansiistii’ 6grenim diizeyine sahip 6gretmenler olarak bulunmustur. Ogrenim diizeyi
yiikseldikce, orgiitsel mutluluk algisinda goreceli bir azalma goriilmektedir. Ogrenim
diizeyi gruplar1 arasindaki anlamli farkin, hangi gruplar arasinda oldugunun tespit
edilmesi amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi bulgularina gore, orgiitsel mutluluk
algisma iliskin olarak, ‘Onlisans’ mezunu &gretmenler ile ‘Lisans’ ve ‘Lisansiistii’

Ogrenim diizeyine sahip 6gretmenlerin puanlart arasindaki fark anlamlidir.

Alt boyutlarla ilgili bulgular incelendiginde, ‘Ogretmenlik Meslegi’, Yonetici
Tutum ve Davramslar’, ‘Meslektas iliskileri’ ve ‘Calisma Kosullar1® alt boyutlarinda
anlamli farklilik saptandig1 goriilmektedir. Bu alt boyutlarmn ii¢iinde de, ‘Onlisans’
mezunu dgretmenler ile ‘Lisans’ ve ‘Lisansiistii” 6grenim diizeyine sahip dgretmenlerin
puanlar1 arasindaki fark anlamlidir. En yiiksek orgiitsel mutluluk algisma Onlisans
mezunu 6gretmenlerin sahip oldugu gozlenirken en diisiik alg1 diizeyi Lisansiistii 6grenim
diizeyindeki &gretmenlerdedir. ‘Meslektas Iliskileri’ ve ‘Pozitif Kisilik® alt
boyutlarindaki 6gretmen algilarina iligkin bulgular, gruplar arasinda anlamli farkliligin
bulundugunu ve bu farkliligin her iki alt boyutta da ‘Onlisans’ mezunu dgretmenler ile
‘Lisans’ mezunu O6gretmenlerin puanlar1 arasinda ortaya ¢iktigini gostermektedir.
Onlisans mezunu dgretmenlerin daha pozitif kisiler olduklar1 ve okula ve meslege yonelik
iyimser bir yonelim gelistirdikleri ifade edilebilir. Bununla birlikte, lisans mezunu
ogretmenlerin, en diisiik pozitif kisilik puanlarina sahip olmasi dikkati cekmektedir. ‘Sinif
Yonetimi® alt boyutunda da en yiiksek aritmetik ortalamaya ‘Onlisans’ diizeyindeki
Ogretmenlerin sahip oldugu, en diisiikk ortalamanin ise ‘Lisansiisti’ diizeydeki
ogretmenlerde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Gruplar arasindaki fark, istatistiksel acidan,
anlaml1 diizeydedir (p< 0,05). Lisansiistii 6grenim goren/gérmekte olan 6gretmenlerin
sinif yonetimine iliskin mutluluk algilar1 en diisiik diizeyde bulunmustur. Anlamh
farklilik, ‘Lisansiistii’ ile ‘Onlisans’, ‘Lisans Tamamlama’ ve ‘Lisans’ diizeyleri ile
‘Onlisans’ ve ‘Lisans’ diizeyi arasindadir. Ogrenim diizeyi yiikseldikge, sinif ydnetimine

iliskin mutluluk algis1 diisiis gostermektedir. Bu durum, 6grenim diizeylerinde edinilen
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kuramsal bilgi ve becerilerin ger¢ek Orgiit baglaminda uygulanma diizeyinin ¢eliski
gosterdigi bi¢iminde yorumlanabilir. Diger bir ifadeyle, 6gretmenlik 6ncesi alinan sinif
yonetimi, disiplin, problem ¢dzme becerileri ve 6gretmen-6grenci iliskilerine iliskin
kuramsal bilgilerin pratik alanda istenilen diizeyde uygulanmasinda sikintilar yasaniyor
olabilir. Ogrenim diizeyi yiikseldikge goriis ve degerlendirme kapsama alaninin
degiskenler agisindan zenginlesecegi diisliniildiigiinde, 6grenim diizeyinin ylikselmesi,
bilgi kapasitesinin artmasi1 ve bilgileri sentezleme becerisi kazanilmasi da edinilmis
bilgiler ile uygulanma alani deneyimlerinin karsilastiritlmasinda ve goriilen esitsizlikler,
sorunlar ve yanligliklara dayali olarak olumsuz duygular deneyimlemelerinde ve rgiitsel

mutluluk algilariin diistis géstermesinde etkili olmus olabilir.

Tablo 20. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Algilarinin Ogrenim Diizeyi Degiskeni
Acisindan Karsilastirilmasi ve Kruskal-Wallis H Testi Iliskin Bulgular

Ogrenim Diizeyi N Sira Ort. sd %2 p Fark
Orgiitsel Adalet A Onlisans 33 30517 3 19,684 0,000 A>C, A>D,B>D
B 'II_':)rir;?nlama 23 243,20
C Lisans 368 215,27
D Lisansiisti 16 158,41
Toplam 442
Dagitimsal A Onlisans 33 297,39 3 15210 0,002  A>B, A>D
C Lisans 368 216,06
D Lisansiisti 16 170,78
Toplam 442
Islemsel Adalet A Onlisans 33 307,47 3 21,263 0,000 A>C, A>D,B>D
TN
C Lisans 368 214,75
D Lisansiisti 16 157,06
Toplam 442
it(?i:esimsel A Onlisans 33 28536 3 11,388 0,010 A>C, A>D
C Lisans 368 216,79
D Lisanstisti 16 175,72

Toplam 442
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Orgiitsel adalet algisina iliskin bulgulara (Tablo 20) bakildiginda, 6gretmen
algilariin 6grenim diizeyi degiskenine gore anlamli bi¢imde farklilastigi goriilmektedir
(x2=19,684; p<0,01). Sira ortalamalarina bakildiginda, en yiiksek orgiitsel adalet algisina
sahip grup ‘Onlisans’ mezunu 6gretmenler iken en diisiik orgiitsel adalet algisina sahip
grup ise ‘Lisansiistii’ 6grenim diizeyine sahip 6gretmenler olarak bulunmustur. Anlaml
farkliligin hangi gruplar arasinda bulundugunu saptamak i¢in yapilan Mann-Whitney U
testi sonuglarina gore, fark , ‘Onlisans’ - ‘Lisansiistii’, ‘Onlisans’ - ‘Lisans’ ve ‘Lisans
Tamamlama’ - ‘Lisansiistii’ diizeyleri arasindadir. Ogrenim diizeyi yiikseldikge, drgiitsel
adalet puanlar1 disls gostermektedir. Bu durum, 6grenim diizeylerinde kazanilan,
Ozellikle lisanstiistii 6grenim diizeyinde, egitim yonetimi ve orgiitsel davranis konularina
iligkin bilgi ve bakis agilarinin sonraki déonemde 6gretmenleri ‘Ogrenilen’ ve ‘gercekte
karsilagilan’ durumlar1 kiyaslamaya yoneltiyor ve bu karsilastirmada ulasilan

olumsuzluklar adalet algisini diisiiriiyor olabilir.

Alt boyutlarla ilgili bulgular incelendiginde, ‘Dagitimsal Adalet’, ‘Islemsel
Adalet’ ve ‘Etkilesimsel Adalet’ alt boyutlarinda da 6grenim diizeyi gruplarinin puanlari
arasinda anlamli farkhilik saptandigr goriilmektedir. Bu alt boyutlarin iiglinde de,
‘Onlisans’ mezunu dgretmenler en yiiksek ortalamaya sahip grup olarak bulunmustur. En
diistik adalet algisi ise, her {i¢ alt boyutta da, lisansiistii 0grenim diizeyindeki
ogretmenlerdedir. ‘Dagitimsal Adalet’ boyutunda gruplar arasi fark anlamlidir (y2 = 15,
210; p<0,01). Anlamh farklilik, ‘Onlisans’ - ‘Lisans Tamamlama’ ve ‘Onlisans’ -
‘Lisansiistii’ dgrenim diizeyleri arasindadir. ‘Islemsel Adalet’ boyutunda da gruplar arasi
fark anlamlidir (%2 = 21,263; p<0,01). Anlamli farklilik, ‘Onlisans’ - ‘Lisans’, ‘Onlisans’
- ‘Lisanstistii’ ve ‘Lisans Tamamlama’ - ‘Lisansiistii’6grenim diizeyleri arasindadir. .
‘Etkilesimsel Adalet’ boyutunda da gruplar arasi fark anlamli bulunmustur (y2 = 11,388;
p<0,01). Anlaml farklilik, ‘Onlisans’ - ‘Lisans’ ve ‘Onlisans’ - ‘Lisansiistii’ 6grenim
diizeyleri arasindadir. Lisansiitii 6grenim gérme, 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algilarini

anlamli bicimde farklilastiran bir degisken olarak goziikmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin 6grenim diizeyi degiskenine gore
karsilastirilmasina (Tablo 21) iliskin ulasilan bulgulara bakildiginda, 6gretmen algilarinin
ogrenim diizeyi degiskenine gore anlamli bicimde farklilastigi goriilmektedir (y2 =
18,366; p<0,01). Sira ortalamalarna bakildiginda, en yiiksek orgiitsel sinizm algisina

sahip grup ‘Lisansiistii’ 6grenim diizeyine sahip 6gretmenler iken en diisiik Orgiitsel
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sinizm algisma sahip grup ‘Onlisans’ mezunu 6gretmenler olarak bulunmustur. Genel
orglitsel sinizm algisina iliskin anlamh farkliligin hangi gruplar arasinda olustugunu
belirlemek igin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 farkin , ‘Lisans’ — ‘Onlisans’,
‘Lisansiistii’ - ‘Onlisans’, ‘Lisanstistii’ - ‘Lisans Tamamlama’ ve ‘Lisansiistii’ — ‘Lisans’
diizeyleri arasindadir. Ogrenim diizeyi yiikseldikge, drgiitsel sinizm puanlari yiikselmekte

ve orgilite yonelik olumsuz tutum artmaktadir.

Tablo 21. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarinin Ogrenim Diizeyi Degiskeni
Acisindan Karsilastirilmast ve Kruskal-Wallis H Testi Iliskin Bulgular

Ogrenim Diizeyi N (S)l'l:ta sd 12 p Fark
Orgiitsel Sinizm 5 & lisans 33 17058 3 18,366 0,000 %?3’, DDZ'?:'
B Lisans Tamamlama 25 179,56
C Lisans 368 224,48
D Lisanstisti 16 323,59
Toplam 442
Siléiﬁgﬁgﬁgrgamﬂa“ A Onlisans 33 15902 3 12976 0005 A
Katilimi B Lisans Tamamlama 25 193,20
C Lisans 368 226,59
D Lisansiistii 16 277,50
Toplam 442
%‘J‘E};Kaml Olumsuz A~ &5 lisans 33 19776 3 14376 0002 O 7P
B Lisans Tamamlama 25 202,04
C Lisans 368 220,09
D Lisansiistii 16 333,25
Toplam 442
Sazglitlﬁﬁummda“ A Onlisans 33 16080 3 21,638 0,000 %?3*’ oA
B Lisans Tamamlama 25 172,98
C Lisans 368 225,83
D Lisansiistii 16 322,97
Toplam 442
Efg‘r’ﬁ‘:ra““ Diistiren A~ ¢ylisans 33 18394 3 11274 0,01 D>g’>[é>5'
B Lisans Tamamlama 25 175,86
C Lisans 368 224,88
D Lisansiistii 16 292,59

Toplam 442
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Alt boyutlarla ilgili bulgular incelendiginde, ‘Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara
Katilimi’, ‘Okula Karst Olumsuz Tutum’, ‘Calistigt Kurumdan Uzaklasma’® ve
‘Performanst Diisliren Etkenler’ alt boyutlarinda 6grenim diizeyi gruplarinin puanlart
arasinda anlaml farklilik saptandigi goriilmektedir. Bu alt boyutlarin hepsinde de,
‘Onlisans’ mezunu 6gretmenler en diisiik ortalamaya ve dolayisiyla okula kars1 en olumlu
tutuma sahip grup olarak bulunmustur; ‘Lisansiistii’ 6grenim goren / gérmekte olan
Ogretmenler ise yiiksek sinizm ortalamasina sahiptir. ‘Calisanlarin  Kararlar
Uygulamalara Katilimi” alt boyutunda gruplar arasi fark anlamlidir (32 = 12,976; p<0,01).
Anlamli farklilik, ‘Lisans’ - ‘Onlisans’, ‘Lisansiistii’ - ‘Onlisans’ ve ‘Lisansiistii’ —
‘Lisans Tamamlama’ gruplar1 arasindadir. ‘Okula Karsi Olumsuz Tutum’ alt boyutunda
da gruplar arasindaki fark anlamhidir (2 =14,376; p<0,01). Anlamli farklilik,
‘Lisansiistii’ - ‘Onlisans’, ‘Lisansiistii’ — ‘Lisans Tamamlama’ ve ‘Lisansiistii’ - ‘Lisans’
diizeyleri arasindadir. ‘Calistigi Kurumdan Uzaklasma alt boyutunda da gruplar
arasindaki fark anlamhdir (y2 =21,638; p<0,01). Anlamli farklilik, ‘Lisans’ - ‘Onlisans’,
‘Lisansiistii’ - ‘Onlisans’, ‘Lisansiistii’ — ‘Lisans Tamamlama’ ve ‘Lisansiistii’ — ‘Lisans’
gruplar1 arasindadir. ‘Performansi Diisiiren Etkenler’ alt boyutunda da gruplar arasindaki
fark anlamhidir (2 =11,274; p<0,01). Anlamli farklihk, ‘Lisansiisti’ - ‘Onlisans’,
‘Lisansiistli’ — ‘Lisans Tamamlama’ ve ‘Lisansiistii’ - ‘Lisans’ diizeyleri arasinda
hesaplanmistir.  Ogrenim diizeyi yiikseldikge, orgiite iliskin olumsuz tutum
yiikselmektedir. Ozellikle, Lisansiistii 6grenim gérmek &gretmenlerin drgiitsel sinizm

algisinda anlamli fark kaynagi olarak goziikmektedir.

Ogrenim diizeyi degiskeni agisindan bakildiginda, kisilerin diinyay1, cevresini ve
yasadigi1 deneyimleri yorumlama agisini etkileyen bir degisken olarak ele alinan ‘kisilerin
egitim diizeyinin’ mutlulugu yordayan degiskenlerden birisi olarak bulundugu ifade
edilebilir (Sekhampu ve Muzindutsi, 2014; Veenhoven, 1996b). Buna gore, egitim
stirecinde ‘aktif olarak yer alma’ siiresi arttik¢a, 6grenim diizeyi yiikseldik¢e, insanlarin
diinyayr daha genis ve ¢ok yonlii bir perspektiften degerlendirecekleri, ¢evresindeki
kisilere veya durumlara daha olumlu tepkiler gelistirecegi ve daha olumlu bir algi

tasiyacaklar1 varsayilabilir.

Bununla birlikte, TUIK (2017, 2018) bulgularina gore, Tiirkiye’de &grenim
diizeyi yiikseldikge, egitim-6gretim kurumlarinda kalma siiresi arttik¢a, mutlu hissetme

oraninda diisiis gdzlendigi ve okul bitirmeyen bireylerin ‘en mutlu kisiler’ olarak
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bulundugu sdylenebilir. Tiirkiye’de gerceklestirilen 6rgiitsel anlamda mutluluk algisi ile
ilgili calismalarda da, benzer bi¢imde, 6grenim diizeyi yiikseldikge, orgiitsel mutluluk
algisinda kademeli bir azalma olustugu ve Egitim Enstitiisii veya Onlisans mezunu
Ogretmenler en mutlu 6gretmen grubu olarak bulunurken en diisiik orgiitsel mutluluk
algisina sahip grubun Lisansiistii 6grenim goren Ogretmenler oldugu sonucuna
ulasilmistir (Bulut, 2015). Diizgiin (2016) da benzer sekilde yiiksek lisans diizeyindeki
Ogretmenlerin en diisiik orgiitsel mutluluk algisina sahip olduklar1 sonucuna ulagsmstir.
Yine, Aydemir (2008) de, arastirmasinda, ilkokul mezunu katilimeilarin en yiiksek mutluluk
ortalamasia sahip olduklarini ve Ogrenim diizeyi yiikseldik¢ce, mutluluk algi puan
ortalamalarinda diislis egiliminin gdzlendigini rapor etmektedir. Duran’in (2016), okul
yoneticileri ile ilgili bulgular1 da lisansiistii 6grenim goren okul yoneticilerinin en diisiik
mutluluk diizeyine sahip olduklarini ortaya koymaktadir.

Bu arastirma bulgular1 alanyazinla tutarlilik gostermekte, Diizgiin (2016),
Aydemir (2008), Sevindik (2015), Duran (2016) ve Bulut’u (2015) desteklemektedir. Bu
baglamda, baz1 arastirmalarda 6grenim diizeyi gruplari arasindaki fark anlamli olmasa da,
ogrenim diizeyinin egitim oOrgiitlerinde Orgilitsel mutluluk algisin1 anlamli diizeyde
‘etkileyebilecek’ bir degisken oldugu ve 6gretmenlerin 6zellikle okul yonetimi ve sinif
yonetimi ile ilgili olarak gorece daha diisiik ortalamaya sahip olmalarinin kuramsal bilgi
kapasiteleri ve pratik orgiit yasantisi icerisinde karsilastiklari durumlari / uygulamalar1 bu

mercek ile yargilamalari ile iligkilendirilebilecegi diistiniilebilir.

Ayrica, Orgilitsel mutlulukla ilgili olarak, Tablo 19°da yer alan bulgular
incelendiginde, ‘Pozitif Kisilik® alt boyutunda, Lisans diizeyinden sonra, Lisansiistii
diizeyde bir artis yasanmasina iliskin bulgu dne ¢cikmakta ve dikkat gekmektedir. Ogrenim
diizeyinin yiikselmesi, kisi potansiyelinin bir iist diizeyde ger¢eklestirilmesine de olanak
saglayabilir (Kuzgun, 1972:173; Mirzeoglu & Cetinkanat, 2005). Dolayli olarak da, kendi
potansiyelini gerceklestirme olanagini yakalamis olma duygusu lisansiistii diizeydeki
ogretmenleri pozitif olmaya yoneltmis / yonlendirmis olabilir. Bununla birlikte, pozitif
kisilige sahip olduklar1 gézlenen lisansiistii 6grenim diizeyindeki 6gretmenlerin orgiitsel
mutluluk algisin1  etkileyen daha giiclii oOrgiitsel etkenlerin varligi tiizerinde
diisiiniilmelidir. Ogrenim diizeyine veya deneyimlere dayali olarak isgdrenlere yiiklenen
sorumluluk [veya sorumluluk hissi] ve beklentilerin farklilasmasi lisansiistii 6grenim
goren bireyleri daha elestirel bir tutuma yoneltmis olabilir. Bu diisiinceyle hareket eden

ogretmenlerin edindikleri bilgi birikimini en verimli diizeyde kullanmayi diigiinecekleri,
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bu durumda, okullarinda yasayacaklar1 ¢atismalarin orgiitsel mutluluk algisinda diisiise
neden olabilecegi diisliniilebilir. Egitim durumuna bagli olarak farkli degiskenlerde [gelir
durumu, sosyal statii, sosyal ¢evre, yasanilan muhit gibi] yasanan degisimlerin de bu
durum {tizerinde dolayli etkilerde bulunacagi ve orgiitsel mutlulugun, bireysel mutluluk

diizeyinde yasanacak degisimlerden bagimsiz ve uzak olamayacagi da akilda tutulmalidir.

Orgiitsel adalet ve ogrenim diizeyine iliskin olarak, ogrenim diizeyinin
yiikselmesinin, kisilere daha genis bakis acilari, yargilama ve iliskilendirme becerisi
yaninda islenebilecek daha fazla bilgi de kazandiracagi diisliniildiigiinde, lisansiistii
diizeyindeki Ogretmenlerin daha farkli bir algi gelistirmelerinin miimkiin olacag1
varsayilabilir. Bu baglamda bakildiginda, Yiiksekbilgili, Akduman ve Hatipoglu (2016)
arastirmalarinda, egitim diizeyi yiikseldik¢e beklentilerin artmasi ve edinilen biling ve
yargilama diizeyine bagl olarak adalet algisinda bir azalmanin/disilisiin yasandigi

sonucuna ulagmislardir.

Alanyazinda 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin 6grenim durumu degiskeni
acisindan anlamli bi¢cimde farklilagip farklilasmadigina iliskin farkli bulgulara
ulasilmaktadir. Ogrenim durumu degiskeninin, dgretmenlerin drgiitsel adalet algisinda
anlaml1 farklilik kaynagi oldugunu bulgulayan arastirmalar (Bas ve Sentiirk, 2011; Cirak
ve Atanur Baskan, 2015; Cirak, 2013; Cigek Saglam ve Emir, 2018; Karademir, 2010)
degerlendirildiginde, ‘Onlisans’, ‘Yiiksekokul’, ‘Lisans Tamamlama’, ‘Egitim
Enstitiisii’, ‘Lisans’, ‘Yiiksek lisans’, ‘Doktora’ ve ‘Lisansiisti’ bi¢iminde
gruplandirmalarin esas alindig1 ve farkli gruplar arasinda istatistiksel agidan anlaml
farklarin saptandigi goriillmektedir. Cirak’a (2013) ve Cirak ve Atanur Baskan’a (2015)
gore, yiiksekokul mezunu 6gretmenler hem genel orgiitsel adalet hem de her g alt
boyutta en diisiik aritmetik ortalamaya sahiptir; bu grup ile Lisans ve Yiiksek Lisans
grubu 6gretmen adalet ortalama puanlari arasindaki fark da anlamli bulunmustur. Bag ve
Sentiirk (2011) ise “Yiiksekokul’ diizeyindeki 6gretmenlerin orgiitsel adalet puanlarinin
en yiiksek oldugu ve 6grenim diizeyi yiikseldikge, Orgiitsel adalet algisinda bir diisiis
yasandig1r sonucuna ulasmislardir. Lisansiistii diizeydeki 0gretmenler en diisiik adalet
algisina sahiptirler. Cigek Saglam ve Emir’e (2018) gore orgiitsel adaletin tiim alt
boyutlarinda dgrenim durumu gruplar arasindaki fark anlamli olmakla birlikte, farklar
Onlisans ile Lisans ve Lisans ile Lisansiistii gruplar1 arasindadir. Diizey arttik¢a, Bas ve

Sentiirk’iin (2011) bulgusunun aksine, adalet algis1 yiikselis gostermektedir. Karademir
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(2010) dagitimsal ve etkilesimsel boyutlarda anlamli farklilasma oldugunu isaret eden
bulgulara ulasmistir. Bu arastirmanin “érgiitsel adalet algilar: 6grenim durumu degiskeni
agisindan anlamli bigimde farklilasmaktadr” bulgusu Cirak (2013), Cirak ve Atanur
Baskan (2015) ile farkin kaynagi noktasinda ayrigsma gosterirken Cigek Saglam ve Emir
(2018), Bas ve Sentiirk (2011), Karademir (2010) ve Yiiksekbilgili, Akduman ve
Hatipoglu (2016) ile ortiismektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinm, 6grenim durumu degiskenine gore
anlaml bir sekilde farklilastigi sonucuna ulasan arastirmalar yaninda, gruplar arasi
oOrgiitsel adalet puanlarinin anlamli bigimde farklilagmadig1 sonucuna ulasan arastirmalar
(Boliikbasioglu, 2013; Celik, 2011; Dagli, Baysal ve Korkut; 2013; Giince, 2013; Kilig
ve Demirtas, 2015; Kilig, 2013; Oguz, 2011; Yilmaz, 2010) da mevcuttur. Kilig’a (2013)
ve Kili¢ ve Demirtas (2015) gore, Lisansiistii mezunu 6gretmenler hem dagitimsal hem
de islemsel adalet boyutlarinda daha yiiksek adalet algisina sahiptir ancak aradaki fark
anlamli degildir. Bu bulgu, lisansiistii diizeyde edinilen bilginin 6zellikle formel islemler
baglaminda 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet algisina olumlu yansidigini diisiindiirmektedir.
Kayseri’deki 6zel ve resmi okullarda yuriittiigli ¢alismada, Yilmaz (2012) da, gruplarin
birbirine yakin orgiitsel adalet ortalamalarina sahip olduklar1 ve Lisansiistii 6grenim
diizeyindeki 6gretmenlerin gorev yaptiklari okullarda orgiitsel adalet algisini daha olumlu
algiladiklarin1 saptamistir. Giince (2013) Onlisans diizeyindeki 6gretmenlerin en diisiik
orgiitsel adalet algrya sahip olduklari sonucunu rapor ederken, Celik (2011) ‘Onlisans’,
‘Lisans’ ve ‘Lisansiistii’ diizeyleri arasinda, onlisans diizeyindeki 6gretmenlerin en
yiiksek adalet algisina sahip olduklarimi saptamistir. Ogrenim diizeyi yiikseldikge, adalet
algis1 puanlarinda goreceli bir azalmanin gézlenmesi dikkat cekmektedir. Oguz’a (2011)
gore de tlim diizeyler yakin ortalamalara sahiptir ve lisansiistii diizeyde orgiitsel adalet
ortalamasi en diisiik ortalama olarak goriilmiistiir. Bolikkbasioglu (2013) ve Dagli, Baysal
ve Korkut (2013) da yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki 6gretmenlerin daha diisiik
orgiitsel adalet algisina sahip olduklar1 konusunda benzer bulgulara ulasmislardir.
Lisanstistii diizeydeki o&gretmenlerin 6zellikle islemsel adalet boyutunda en diisiik
ortalamalara sahip olduklar1 bulgusu dikkat cekmektedir (Dagli, Baysal ve Korkut, 2013).
Bulgulara bakildiginda, orgiitsel adaletin 6gretmenlerin 6grenim durumu degiskeninden
farkli olarak baska etmenlerden de etkilenmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Lisansiistii
diizeydeki 6gretmenlerin, okullarini liderlik, giidiilenme, catigsma, giiven, destek, adalet,

iletisim ve karar alma gibi pek ¢ok agidan kuramsal bilgi birikimlerini c¢alismakta
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olduklar1 orgiitteki uygulamalarla/durumlarla karsilastirarak yargilama yoluna gitmeleri
beklenebilir. Bu baglamda, farkliliklar veya zitliklar olmasi durumunda, lisansiistii
Ogretmenlerin adalet algisinda diisiis g6zlenmesi olasidir. Arastirmalarin bulgulari da bu

sonucu destekler nitelikte degerlendirilebilir.

Bununla birlikte, 6grenim durumu/diizeyi ile orgiitsel adalet iliskisi ile ilgili olarak
daha fazla aragtirmanin ortaya konmasinin bu konuda daha fazla veri sunacag: ifade
edilebilir. Ogretmenlerin karar alma siirecinin ‘etkin katilim gésteren’ bir parcasi olarak
goriilmeleri, bilgi paylasimi ve iletisimde seffaflik izlenmesi, kaynaklarin ve gorevlerin
dagitilmasinda, 6diillendirme ve cezalandirmada hakkaniyetli davranilmasi hem onlarin
okulun isleyisi ve gelecegi ile ilgili bilgilere ulasmasina ve yoneticilere giivenmelerine ve
inanmalarina olanak saglayacak hem de orgiitsel amaglar gergeklestirmede katki sunma
isteklerini ve bu amag¢ ugruna harcayacaklari emek diizeyini artiracaktir (Cropanzano,
Bowen ve Gilliland,2007:38; Moorman, 1991:845; Soyiik, 2007). Ogrenim durumu fark
etmeksizin, tiim 0gretmenlerde ayni stratejinin izlenmesinin onlarin, orgiitsel baglilik,
orgiitsel destek algisi, orgiitsel vatandaslik, is doyumu ve orgiitsel giiven gibi, orgiitsel
amaglarin ‘istendik yonde ve diizeyde gergeklestirilmesi’ acisindan islevsel degiskenlere

de olumlu yansimalarinin olacagi arastirmalarda ortaya konulmustur.

Tablo 21°deki bulgulara bakildiginda, hem genel orgiitsel sinizm hem de alt
boyutlar agisindan, lisansiistii diizeydeki dgretmenlerin diger tiim gruplardan anlaml
bicimde farklilagtigi sonucuna ulasilmaktadir. Dikkat ¢ekici diger bir bulgu, 6grenim
diizeyinin artmastyla orgiitsel sinizm algis1 puanlarinin da artmasidir. Bu bulgular, ilkokul
ogretmenlerinin 6grenim durumlarinin onlarin gérev yaptiklar: okullara yonelik orgiitsel
sinizm algilarmi anlamli bigimde etkiledigini isaret etmektedir. Ogrenim durumunun
egitim sistemi ve okul yoOnetimine iliskin kazanilacak bilgi ve deneyim ile de
iliskilendirilebilecegi diisiiniildiiglinde, 6gretmenlerin 6grenim diizeyleri arttikga Orgiite
iliskin olumsuz diislinceler, tutumlar ve davraniglar gelistirme egilimi tasimalar

anlagilabilir bir sonug olarak goziikmektedir.

Alanyazinda bu bulguyu destekleyen arastirmalara (Ada ve Yarim, 2017; Arslan,
2016; Boliikbasioglu, 2013; Ergen, 2015; Helvaci ve Cetin, 2012; Kalagan ve Giizeller,
2010; Korkut ve Aslan, 2016) ulasilmaktadir. Arslan’a (2016) gore, tiim alt boyutlarda
ve Olcek genelinde lisansiistii 0grenim diizeyindeki Ogretmenler lisans mezunu

ogretmenlerden daha yiiksek sinizm yasamaktadirlar. Kalagan ve Giizeller (2008: 93) de
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yiiksek lisans ya da doktora mezunu olan ogretmenlerin, Onlisans mezunu olan
Ogretmenlere gore daha sinik olduklarini; 68renim diizeyi yliksek olan 6gretmenlerin
akademik anlamda daha donanimli hale gelmeleri ve kisisel 6zellikleri acisindan daha
sorgulayici bir yapiya sahip olmalarinin orgiitsel sinizmi artirdig1 sonucuna ulagmislardir.
Kalagan ve Giizeller (2010), sinizm algisinin 6gretmenlerin 6grenim durumu degiskenine
gore anlamli bigimde farklilastigini ve Lisansiistii dlizeye sahip 6gretmenlerin daha sinik
tutum ve davraniglar sergiledikleri sonucuna ulagsmistir. En diisiikk sinizm, arastirma
bulgularina goére, 6nlisans mezunu 6gretmenlerde gézlenmistir. Bununla birlikte, Helvaci
ve Cetin’e (2012) gore, olumsuz tutum ve olumlu tutum agisindan en sinik grup ‘Egitim
Enstitiisii’ mezunu oOgretmenler olarak, genel orgiitsel sinizm agisindan ise Onlisans
mezunu dgretmenler en sinik grup olarak bulunmustur. Korkut ve Aslan (2016) ile Ada
ve Yarim (2017) da, Arslan (2006) ve Kalagan ve Giizeller’e (2010) benzer bigimde,
Lisansiistii mezunu 6gretmenlerin daha yiiksek sinizm algisina sahip olduklar1 sonucuna
ulagmiglardir. Ada ve Yarim (2017) ve Ergen (2015) 6gretmenlerin 6zellikle ‘Duyussal
Sinizm’ alt boyutunda anlamli fark ortaya koyacak algi diizeylerine sahip olduklari
sonucuna ulagmistir. Bu bulgular, 6grenim diizeyi yiikseldikce, alinan egitim ve kazanilan
deneyimler de dikkate alindiginda, daha elestirel bir tutum ortaya cikardigini ve
ogretmenlerin daha sinik bir tutum igerisine girmelerini diisiindiirmektedir. Diger bir
ifadeyle, Ogretmenler okul oOrgiitiine iliskin gozlem, deneyim ve bilgi diizeylerini
lisansiistii 6grenim siirecinde edindikleri kuramsal ve yeni bilgilerle karsilastirma ve
‘olmas1 gerekenle’ ‘var olan’ arasinda bir yargilama yoluna ydnelmektedirler. Bu
yonelim, orgiitsel sinizme zemin olusturmaktadir. Okul yoneticilerini liderlik, iletisim
becerileri, vizyon, giidiilleme ve karar alma siirecleri gibi pek cok konuda daha ¢ok
elestirel bir yaklagimla ‘daha bir dikkatle’ izlemeleri, meslektaslar arasinda elestirilerini
paylasmalar1 ve okulun etkililigine yonelik umutsuz ve karamsar bir tutum takinmalari
sonucunu dogurabilmektedir. Okul yoneticilerinin, bu bulgular 1s1g8inda, lisasnsiistii
ogrenim diizeyindeki Ogretmenlerin akademik bilgi birikimini yonetime katmalarina
olanak tanimalari, uzmanlik veya akademik ilgi alanlarinda onlarin goriislerinden
yararlanmalar1 ve karar alma siirecinde kararlarin nedenleri/dayanaklarini agik bicimde
paylasmalar1 onlarin okula yonelik daha olumlu tutum gelistirmelerini, duygusal baglilik
ve doyum diizeylerinin artmasini ve duygusal anlamda kendilerini daha mutlu ve degerli

hissedebilmelerini kolaylastiracaktir. Bu yolla, 6grenim diizeyinin kazanimlarinin
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orgiitsel etkililige katki sunacak bicimde degerlendirilmesi ve capraz etki alani

olusturabilmek olasidir.

4.7. Ogretmenlerin érgiitsel mutluluk, érgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm
algilarinin okuldaki 6gretmen sayisi degiskeni acisindan karsilastirilmasina iliskin
bulgular

“Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve oOrgiitsel sinizm algilari
okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenine gore anlamli bir farklilik gdstermekte midir?”
biciminde ifade edilen arastirmanin yedinci alt problemine yanit bulmak icin ilkokul
ogretmenlerinin 6lgme aracinda bulunan tim maddelere verdikleri yanitlar okuldaki
ogretmen sayist degiskenine gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilarak
analiz edilmis, anlamli farklilik saptanmas1 durumunda, farkin hangi gruplar ortalamalari
arasinda olustugunu belirlemek i¢in post-hoc testlerinden Scheffe testi tercih edilmis ve

bulgular Tablo 22°de gosterilmistir.

Tablo 22°de gosterilen, ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk algilarinin okuldaki
Ogretmen sayisi degiskeni agisindan karsilastirilmasi ve Tek Yonli Varyans Analizine
(ANOVA) iliskin bulgular incelendiginde, genel Orgiitsel mutluluk ve ‘Caligma
Kosullari’ alt boyutlarinda anlamli farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Buradan
hareketle, egitim oOrgiitlerinde oOrgiitsel mutluluk kavraminin 6gretmen sayisindan
etkilenebilecegi diisiiniilebilir. Genel orgiitsel mutluluk algisi ile ilgili gruplarin aritmetik
ortalama puanlarina bakildiginda, 16-30 6gretmenin bulundugu okullarin daha yiiksek
mutluluk puanlarma sahip olduklar1 (X = 4,17), bununla birlikte, en diisiik 6rgiitsel
mutluluk algisinin ise 46 ve daha gok 6gretmenin gorev yaptigi okullar (X = 3,91) ile 1-
15 6gretmenin bulundugu okullarda (X = 3,91) ortaya ¢iktig1 gozlenmektedir. Az sayida
ogretmenin bulundugu kiiclik okullarda Orgiitsel mutluluk algisinin gorece diigiik
olmasinin arkaplaninda, okullardaki etkinliklerin ve sorumluluklarin paylasilmasinda her
bir 6gretmen basina diisen isylikiiniin ve sorumlulugun fazla olmasi yatiyor olabilir.
Bulgular orgiitsel mutluluk algisinin okuldaki 6gretmen sayisina bagli olarak anlamli
bicimde farklilastigin1 ortaya koymaktadir (F= 4,534; p<0,05). Anlaml farkliligin
Ogretmen sayist gruplarindan hangileri arasinda oldugunu belirlemeyi amaglayan Scheffe
testi bulgularina gore, anlamli farklilik “1-15 6gretmen’ — *16-30 6gretmen’ ve “16-30

ogretmen’ — ‘31-45 dgretmen’ arasmdadir. Orgiitsel mutluluk algisinin 16-30 arasi
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Ogretmenin gorev yaptig1 okullarda en yiiksek diizeye ulastifi, daha fazla sayida

O0gretmenin bulunmasi durumunda azalma egilimi gosterdigi dikkati cekmektedir.

Ogretmenlerin rgiitsel mutluluk alt boyutlarina iliskin algilarinin gretmen sayis1
degiskenine gore karsilastirilmasin neticesinde ulagilan bulgulara bakildiginda, ‘Calisma
Kosullar1’ alt boyutu disindaki tiim alt boyutlarda 6gretmen sayis1 gruplari arasinda
anlamli farkliligin olmadigr goriilmektedir (p> 0,05). Bu sonug, alt boyutlara iliskin
orgiitsel mutluluk algilarinin 6gretmen sayisina gore anlaml farklilagmadigini isaret
etmektedir. Diger bir ifadeyle, orgiitsel mutluluk algis1 ‘Calisma Kosullar1® alt boyutu
disindaki boyutlarda benzerlik gostermektedir. Tiim alt boyutlarda en yiiksek orgiitsel
mutluluk aritmetik ortalama puanina sahip grup ’16-30 6gretmenin’ gorev yaptigi okullar
olmustur. 46 ve daha fazla sayida 6gretmenin gorev yaptigi kalabalik okullar ise en diisiik

puana sahip gruptur.

Bu durum, kalabalik okullarda catisma ve uyumsuzluk yasama olasilifinin da
artacagl ve bu durumun orgiitsel mutluluga zarar verecek sonuglara uzanmasi olasiligi
dikkate alindiginda, karar vericilerin géz 6niinde bulundurmasi gereken bir sonucu ortaya
cikarmaktadir. 'Calisma Kosullarina’ iligkin 6rgiitsel mutluluk algisinin 6gretmen sayisi
degiskenine gore karsilastirilmasina iliskin elde edilen bulgular oOrgilitsel mutluluk
algisinin okuldaki 6gretmen sayisina bagli olarak anlamli bicimde farklilastigini ortaya
koymaktadir (F= 7,345; p<0,01). Goérev yaptig1 okulun ¢alisma kosullarindan en fazla
etkilenen ve mutsuzluk yasayan grup 1-15 Ogretmenin gorev yaptigi okullar olarak
bulunmusken, gorev yaptigi kosullardan gérece en az etkilenen ve/veya memnun olan
grup ise 16-30 Ogretmenin gorev yaptigi okullardir. Scheffe testi bulgularina gore,
anlamh farklilk “I1-15 6gretmen’ — ’16-30 Ogretmen’, ‘1-15 Ogretmen’ — ’31-45
ogretmen’, ‘16-30 6gretmen’ — ‘46+ Ogretmen’ ve ’31-45 ogretmen’ - ‘46+ ogretmen’
olan okullar arasindadir. Orgiitsel mutluluk algismin 16-30 aras1 dgretmenin gorev
yaptig1 okullarda en yiiksek diizeye ulastigi, daha fazla sayida 6gretmenin bulunmasi

durumunda azalma egilimi gosterdigi dikkati cekmektedir.
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Tablo 22. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Algilarmin Okuldaki Ogretmen Sayist
Degiskeni Acisindan Karsilastirilmas1 ve Tek Yonlii Varyans Analizine (ANOVA)

[liskin Bulgular
N X SS KT sd KO F p Fark
ﬂi‘fﬁﬁ}( A 1-156gretmen 75 391 0586 GA 4,364 3 1455 4534 004 A-B,B-C
B 16-30 6gretmen 97 4,17 0563 Gi 1405524 438 321
C 31-456gretmen 175 406 0533 Toplam 144,888 441
D 46+ 6gretmen 95 3,91 0,613
Toplam 442 403 0573
Ogretmenlik
Meslegi A L-IStgremmen 75 379 0860 5,034 3 1678 2059 105
B 16-30 5gretmen 97 4,06 0,788 Gi 356,889 438 815
C 31-4506gretmen 175 3,86 0953 Toplam 361923 441
D 46+6gretmen 95 3,76 0,949
Toplam 442 387 0,906
%j)tlaﬁ]li/le A 1-156gretmen 75 3,56 0,992 GA 7,757 3 2586 2735 ,043
Davraniglan B 16-30 gretmen 97 3,86 0981 Gi 413,996 438 945
C 31-4506gretmen 175 3,81 0901 Toplam 421753 441
D 46+0dgretmen 95 3,55 1,069
Toplam 442 372 0978
?ﬁ;ﬁfﬁf A 1-158gretmen 75 4,10 0,769 GA 3,582 3 1194 2315 075
B 16-30 gretmen 97 424 0775 Gi 225897 438 516
C 31-450ogretmen 175 4,17 0618 Toplam 229479 441
D 46+6gretmen 95 3,98 0,786
Toplam 442 413 0,721
Ef,l;fﬁ?:n A LiStgemen 75 375 0754 13558 3 4519 7345 000 g-—%],é-—%
B 16-30 6gretmen 97 421 0,729 Gi 269,507 438 615
C 31-4506gretmen 175 4,10 0775 Toplam 283065 441
D 46+06gretmen 95 3,82 0,874
Toplam 442 401 0,801
ilglliﬁmi A 1-156gretmen 75 4,35 0532 GA 744 3 248 802 493
B 16-30 6gretmen 97 442 0518 Gj 135493 438 309
C 31-4506gretmen 175 435 0540 Toplam 136237 441
D 46+ dgretmen 95 4,30 0,636
Toplam 442 435 0,556
IF;?SZI'III'E A 1-158gretmen 75 393 0723 GA 3,705 3 1235 2485 060
B 16-30 6gretmen 97 422 0649 Gi 217,693 438 497
C 31-4506gretmen 175 4,08 0730 Toplam 221398 441
D 46+ 6gretmen 95 4,05 0,698
Toplam 442 4,08 0,709
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Orgiitsel mutluluk acisindan bakildiginda, alanyazinda, dgretmen sayisinin
mutluluk diizeyleriyle iligkisini dogrudan arastiran bir calismaya (Bulut, 2015)
ulagilabilmis; bununla birlikte, Turner (2007) is doyumu ve okul biyiikliigi, Kirik ve
Sonmez (2017) iletisim ve genel mutluluk iliskisi, Dés (2013) 6grencilerin mutlu okulla
ilgili gorisleri, Bayar (2015) okullarda ¢atisma nedenleri, Karakiitiik, Tung, Biilbiil,
Ozdem, Tasdan, Celikkaleli ve Bayram(2014) okullarinin biiyiikliigii ile okul iklimi
arasindaki iligki, Sahin (2010) okul kiltiirii ve okul biiyiikliigii arasindaki iligski gibi
caligmalarin bulgular1 bu baglamda o6rgiitsel mutluluk ile iliskilendirilebilir. Alanyazinda,
okuldaki 6gretmen ve Ogrenci sayisinin artmasinin, ogretmenler ve Orgiit agisindan

cogunlukla olumsuz sonuglar1 olacagina iliskin bulgularla daha sik karsilasildig ifade
edilebilir.

Orgiit biiyiikliigiiniin, isgdren sayis1 ve gorev alam kapsamu ile iliskili olarak
disiiniildigiinde, kaynaklar, isi yapacak kisi sayisi, etki giicii ve taninirlik agisindan
yansimalar1 ve getirileri olabilecegi gibi, Orgiitiin kendi igerisinde belli riskler ve
zorluklart da beraberinde getirecegi disiiniilebilir. Egitim orgilitleri acisindan
bakildiginda, kiigiik okullarda isgérenler arasi fiziksel ve duygusal mesafenin daha az
olmasi ‘daha samimi, isbirlik¢i ve paylasimer’ bir kiiltiirlin ortaya ¢ikmasinda olumlu etki
olusturmaktadir (Sahin, 2010). Biiylik ve daha fazla sayida 6gretmenin gorev yaptigi
okullarda, 6gretmenlerin 6gretmenler odasinda daha az ‘ortak zaman’ gegirmeleri iletisim
kurma, okul yonetimine katilma ve diger Ogretmenleri tanimada zorluklar ortaya
cikarmaktadir. Buna bagli olarak da, 6gretmenleri biligsel ve duygusal agidan besleyecek
nitelikte iligkilerin ortaya ¢ikmasi veya gelistirilmesi zorlagsmaktadir. Kirik ve Sonmez
(2017) de, iletisim ve mutluluk arasindaki iligkiye odaklandiklari arastirmada, sosyal
iligkileri iyi olan ve bulunduklar1 ortamlarda kendilerini daha iyi ifade edebilen kisilerin
daha mutlu olduklarini saptamistir. Koydemir ve Bulgan (2017) ve Biswas-Diener ve
Kashdan (2009:785) da sosyal iligkilerimizin niteligi ve mutluluk diizeyi, lizerinde
durmakta orgiitiin biiyiikliigii ve iggoren sayisinin ¢ok olmasinin iggéren lizerindeki olasi
olumsuz etkilerini tartismaktadirlar. Biswas-Diener ve Kashdan (2009:785) sosyallesme
diizeyinin, mutlulugun 6nemli bir yordayicist oldugunu, mutlu isgdrenlerin Orgiitsel
baglamda daha iyi iligkiler gelistirdiklerini ve arkadaglar arasindaki etkilesimin ve
paylasimin ‘olumlu duygulanim’ ve anlam kaynagi yaratabilecek bir potansiyel

barindirdigini ifade etmektedir.
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Isgorenlerin zamanlarinin &nemli bir kismmi gecirdikleri ¢alisma alanlar1 ve
orgiitler, ayn1 zamanda birer iletisim alanidir ve ister dogrudan ister sanal olarak
isgorenler etkilesim igerisindedirler (Cooper-Thomas, & Morrison, 2013; Fisher, 2010).
Etrafimizdaki kisilerle iletisim kurmak, etkilesim igerisinde ¢alismak ve saglikli bir
iletisim kurabilmek isgorenler agisindan onemli ve temel bir gereksinim olarak
degerlendirildiginde, okul yonetimi agisindan c¢ok kalabalik 6gretmen grubunun
icerisinde Orgiite olumsuz yansiyabilecek risklerin ortaya ¢ikma olasiliginin daha yiiksek
olacagi diisiiniilebilir (Comert vd., 2008; Sahin, 2010). Bu baglamda, ogretmenler
meslektaslariyla iletisim kurmada daha kiiglik gruplara yonelebilir, ¢atisma noktalari
siklikla karsilasilabilir (Bayar, 2015), okul yoneticileri agisindan yonetim siireglerinde
adaletli davranmak zorlasabilir, sosyallesme ve sosyal destek kaynagi bulmada sorunlar
yasanabilir veya oOgretmenlerin birbirini tanima ve birlikte is yapma konusunda
yasanabilecek aksakliklar orgiitiin verimliligini dustirebilir. Bayar (2015) okul
miidiirlerinin okullardaki g¢atismalarin en 6nemli nedeni olarak okul biiylkligi ve
ogretmen sayisim gosterdiklerini saptamistir. Ogretmenlerin merkezi atama veya
gorevlendirme yolu ile okullarda géreve baslamalari, farkli arkaplana ve goriislere sahip
isgorenlerin Orgilite katilmalari nedeniyle ortaya c¢ikan kalabaliklasma sorun ve

dolayisiyla mutsuzluk ve tatminsizlik potansiyelini de beraberinde getirmektedir.

Bulut’a (2015) gore, 1-29 6gretmenin gorev yaptig1 okullarda 6gretmenlerin diger
okullara gore daha yiiksek orgiitsel mutluluk algi diizeyine sahip olduklar1 sonucuna
ulasilmisgtir. Bu aragtirmanin bulgular1 da ayn1 yondedir, Bulut (2015) ile tutarhdir.
Ogretmen sayisimin, oOgrenci sayist ve derslik sayisima bagh olarak degistigi
diistintildiiglinde, kiiciik okullarda siniflardaki 6grenci sayisinin daha az olmasi, 6gretmen
— 0grenci, 6gretmen — 6gretmen ve okul yoneticileri — 6gretmen etkilesiminin daha yogun
ve yakin olmasi (Coban ve Demirtas, 2011) da kiigiik okullarda 6gretmenlerin orgiitsel
mutluluk algisinin arkaplaninda yatan destekleyici nedenler arasinda sayilabilir. Turner
(2007:34) de, alanyazindaki bulgulardan hareketle, okuldaki 6gretmen sayisinin artmasinin
hem yonetime bir yiik ve sorumluluk getirdigini, grup siireglerinde her bir 6gretmenin payini
azalttigini, Ogretmenler arasinda degisime ve yenilik¢i uygulamalara karst direng
olusturabildigini, d6gretmenler arasindaki iletisim oranini disiirdiigiinii ifade etmektedir.
Aragtirma bulgularma bakildiginda, ‘0gretmen sayisi’ degiskeninin Ozellikle calisma

kosullart alt boyutu agisindan anlamli fark yaratan bir etki olusturdugu gézlenmektedir.
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Buradan hareketle, kiigiik okullarin daha yiiksek orgiitsel mutluluk algisina sahip
olmada etkin bir konumda yerlestirilebilecegi soylenebilir. Ayrica, ¢ok az sayida 6gretmenin
oldugu okullarda 6gretmen basina diisen gorev ve sorumluluklarin fazla olacagi, ¢ok
kalabalik okullarda Ogretmenler arasi birliktelik olusturma ve duygusal paylasim alani
olusturacak nitelikte iligkiler kurmanin zorlasacagi; 6gretmen sayist 16-30 arasinda olan
okullarda ise 6gretmenler arasindaki uyum diizeyinin, duygusal bagliligin ve is doyumu
diizeyinin ve her bir 6gretmenin ‘okul icin degerinin’ yiiksek oldugu/olacag: diisiiniilebilir.
Insanlararas: etkilesim iizerine isleyen bir meslek olan 6gretmenlik mesleginin temel
etkenlerinden biri olarak duygularin 6neminin fark edilmesi (Argon, 2015:379; Hascher,
2010; Schutz ve Zembylas, 2009), isgérenler arasi sosyal baglarin giiglii ve saglam
olmasi, daha iiretken ve Orgiitsel amaglara daha ¢ok katki sunan (Acton ve Glasgow,
2015; Arens ve Morin, 2016; Harter, Schmidt ve Keyes, 2003) 6gretmenlerin gelecege
yonelik daha fazla pozitif etkileri diistintildiigiinde, orglitsel mutluluk agisindan,
O0gretmen sayilarinin belli bir diizeyde tutulmasinin iglevsel bir yaklasim olacagi

degerlendirilebilir.

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilariin gorev yaptiklar1 okuldaki dgretmen
sayist degiskeni agisindan karsilastirilmasi ve Tek Yonlii Varyans Analizine (ANOVA)
iliskin bulgular (Tablo 23), genel olarak ‘Orgiitsel Adalet’, ‘Dagitimsal Adalet’, ‘Islemsel
Adalet’ ve ‘Etkilesimsel Adalet’ alt boyutlarinda gruplar arasinda anlamli farkliliklarin
bulundugunu ortaya koymaktadir. Ogretmen sayisi gruplarmin aritmetik ortalama
puanlarina bakildiginda, 46 ve daha fazla sayida 6gretmenin gorev yaptig1 okullarda
gorev yapan Ogretmenlerin, genel orglitsel adalet ve tiim alt boyutlarda, gérev yaptiklar
okulda okul yoneticilerini ‘en az adil’ bulan grup oldugu sdylenebilir. Scheffe testi
bulgularina gore, tiim alt boyutlarda ve genel orgiitsel adalet algisi ile ilgili olarak, anlamli
farklilik “16-30 6gretmen’—46+ ogretmen’ ve ‘31-45 ogretmen’— 46+ Ggretmen’ olan
okullar arasindadir. Buradan hareketle, egitim orgiitlerinde orgiitsel adalet kavraminin
O0gretmen sayisindan etkilendigi ve Ogretmen sayisinin adalet algisinda onemli etki
yaptig1 diisiiniilebilir. Ogretmen sayisi arttik¢a, okul ydneticilerinin adaletli davranmalart

giiclesmekte ve orglitsel adalet algis1 diislis gostermektedir.
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Tablo 23. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Algilarinin Okuldaki Ogretmen Sayisi
Degiskeni Acisindan Karsilastirilmas: ve Tek Yonlii Varyans Analizine (ANOVA)

[liskin Bulgular
N X sS KT sd KO F p Fark
23%?;61 A 1-155gretmen 75 3,80 0,875 GA 0333 3 3111 4373 005 i‘_%
B 16-30 5gretmen 97 399 0780 Gi 311,631 438 711
C 31-456gretmen 175 392 0839 Toplam 320,964 441
D 46+ 6gretmen 95 3,59 0,887
Toplam 442 385 0853
ggiigflsal A 1-156gretmen 75 3,84 0,838 GA 8900 3 2067 4399 005
B 16-30 5gretmen 97 4,04 0756 Gi 205426 438 674
C 31-456gretmen 175 3,95 0,816 Toplam 304,327 441
D 46+ 6gretmen 95 3,64 0,879
Toplam 442 388 0831
Islemsel Ay 15 ssemen 75 375 0948 GA 0941 3 3314 4043 007 °D
Adalet C-D
B 16-30 5gretmen 97 395 0827 Gi 359,017 438 820
C 31-456gretmen 175 3,86 0910 Toplam 368,958 441
D 46+ 6gretmen 95 3,53 0,937
Toplam 442 379 0915
iﬁ‘;}gfimsel A 1-156gretmen 75 3,96 0,010 GA 13243 3 4414 5509 001 O
B 16-30 5gretmen 97 413 0851 GI 350,951 438 801
C 31-456gretmen 175 4,09 0,860 Toplam 364,193 441
D 46+ 6gretmen 95 3,68 0,986
Toplam 442 3,99 0,909

Orgiitsel adalet alt boyutlar1 bulgularina bakildiginda, ‘Dagitimsal Adalet’ ile

ilgili olarak o6zellikle 46+ Ogretmenin gorev yaptigi okullarda adaleti saglamada,

kaynaklar1, gorevleri ve sorumluluklari adil bigimde paylastirmada sorunlarin daha sik ve

yogun yasandigr diisiiniilebilir. Kalabalik 6gretmen gruplarinin bulundugu okullarda,

Ogretmenlerin farkli yargi, inan¢ ve yaklasimlara sahip 6gretmenler arasinda okul
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yoneticilerinin orgiitsel adaleti saglamasini zorlastirict durumlarin ve nedenlerin daha
yogun olarak gozlenebilecegi ifade edilebilir. Bu ifadeden hareketle, kisi sayis1 arttikga,
kaynaklarin dagitilmasinda dikkate alinmasi gereken veri sayisi artacagindan, okul

yoneticilerinin daha ¢ok zorlanacagi ve daha titiz davranmalar1 gerektigi anlasilabilir.

‘Islemsel Adalet’ ve ‘Etkilesimsel Adalet’ alt boyutlarina iliskin bulgular da,
benzer bi¢imde, 46+ 6gretmenin gorev yaptigi okullardaki 6gretmenlerin, yoneticilerinin
islemlere ve etkilesime dayali olarak adaleti gézetme, adil olma ve adaletli bigimde
uygulama agisindan, diger gruplarla karsilastirildiginda, daha diisiik diizeyde adil olarak
algiladiklarini isaret etmektedir. Orgiitsel kararlarin nasil, neyi gdzeterek, hangi esaslara
uyularak ve kimlerle alindigina iliskin bir alg1 olarak da tanimlanabilecek islemsel adalet,
karar alma siiregleri ile ilgilidir. Isgorenlerin dikkati, bu siirecte izlenen stratejiler ve
metotlar lizerindedir, kararlara bagli olarak ortaya ¢ikacak dagitimin/kazanimlarin niteligi
bu durumda kararin ‘nasil alindig1’ ile iligkilendirilir. Séyiik (2007) ve Cropanzano,
Bowen ve Gilliland (2007:38) islemlerde adil davranildigina yonelik olumlu algilamanin
isgorenlerin Orgiite baglilik ve sadakat diizeyleri ve oOrgiitsel amaglara katki sunmaya
isteklilik diizeyini artirict etki yapabildigini belirtmektedirler. Cok kalabalik okullarda,
tim Ogretmenlerin karar alma siirecine dahil edilmeleri ¢ogu zaman zor olabilir veya
yonetim acisindan islevsel bir yaklagim olarak goriilmeyebilir. Bu baglamda, bireysel

anlamda, 6gretmenlerin islemsel adalet algisinda bir diisiisiin ortaya ¢ikmasi olasidir.

Etkilesimsel agidan bakildiginda, 6gretmen sayisinin artmasiyla birlikte, okul
yoneticilerinin tiim 6gretmenlere ‘ayni oranda ve siklikta’ ulasmasinin da zorlasacagi,
kendi diisiincelerine yakin duran 6gretmenlerle daha fazla etkilesime girebilecekleri ve
dolayisiyla diger Ogretmenler tarafindan ‘yanli ve tarafli bir yonetici’ olarak
algilanabilecegi ongoriilebilir. Tablo 23°teki bulgular, 6gretmen sayisi otuz ve otuzdan
az olan okullarda adalet algisinin daha olumlu oldugunu, 6gretmen sayisinin artmasiyla
adalet algisin diisiis gosterdigini de ortaya koymaktadir. Ozellikle 46 ve daha fazla
O0gretmenin gorev yaptigr kalabalik okullarda islemsel adalet ve etkilesimsel adalet
algisindaki keskin diisiis dikkati ¢ekmektedir. Bu bulgunun ortaya ¢ikmasinda, okul
yoneticilerinin okuldaki tiim Ogretmenleri Iyi tanimada zorlanmalari, islemlerde belli
cikar gruplarinin gereksinimlerini dncelemeleri ve dgretmenlerle daha az etkilesimde

bulunmalar1 etkili olmus olabilir. Buradan hareketle, kirk alti1 ve daha fazla sayida
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O0gretmenin ayni okul igerisinde gorev yapmalari, orgiit agisindan olumsuz bir kosul

olarak goriilebilir.

Ogretmen sayis1 degiskeni ve orgiitsel adalet agisindan alanyazindaki bulgulara
bakildiginda, bu arastirma bulgularinin mevcut arastirmalarda ulagilan bulgularla
tutarlilik gosterdigi sonucuna ulasilabilir. Polat ve Celep (2008) 6gretmen sayisi orgiitsel
adalet algisinda dnemli bir fark kaynag: olarak bulmustur. Orgiitsel adalet geneli ve alt
boyutlarin tiimiinde anlamli fark olusturacak derecede etkiye sahip bir degisken oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ogretmen sayis1 arttikca drgiitsel adalet algisinda bir diisiis/azalma
gbze carpmaktadir. Comert ve digerleri (2008) de Ogretmen sayisinin Orgiitsel adalet
algisinda anlamli fark yaratabildigini ortaya koymuslardir. Alkis ve Giingdrmez (2015)
de orgiitsel adalet algis1 ve performans iligkisini inceledikleri aragtirmada Orgiitsel
adaletin 10-20 aras1 6gretmeni olan okullarda en yiiksek diizeyde algilandigi ve 6gretmen
sayist arttikca Orgiitsel adalet algisinda diislis gozlendigi sonucuna ulasmistir. Bu
arastirmanin “okuldaki 6gretmen sayisinin belli bir say1yr agsmasi durumunda, orgiitsel
adalet algisinin diisiis gdsterecegi” bulgusu Polat ve Celep (2008), Comert ve digerleri
(2008), Alkis ve Giingormez (2015) ile ayn1 yonde isaretler barindirmaktadir. Yilmaz
(2010) ise Ogretmen sayisi degiskenine gore yaptigi analizler neticesinde, 1 — 50
ogretmenin gorev yaptigi okullar ile 51+ 6gretmen olan okullarin benzer diizeyde 6rgiitsel
adalet algisina sahip olduklarini ve gruplar arasinda anlamli bir farklilasmanin olmadigini

bulgulamistir.

Adalet algisinda olusturacagi etki bakimindan degerlendirme yapildiginda,
okuldaki 6gretmen sayisindaki artis ile birlikte iletisim sorunlari, farkli branglar veya
ziimre Ogretmenleri arasinda olusabilecek esglidiim zorlugu ve olusabilecek c¢ikar
gruplarinin varligi 6rgiit isleyisini sekteye ugratacak catismalar, uzaklagmalar, sinizm ve
titkenmislik gibi olumsuzluklarin 6nciilii olabilir (Coémert vd., 2008). Kalabalik okullarda
birbirini ismen tanimayan veya hangi brang/sinifin 6gretmeni oldugunu bilmeyen
Ogretmenlerin varligi, bu durumda, orgiitsel adalet algisin1 da dogrudan etkileyecek bir
veri olarak durmaktadir. Kalabalik okullarda yoneticilerin kaynaklari, gorevleri ve
sorumluluklart ‘adil olarak dagitmada’ sikintilar yasamasi olduk¢a muhtemeldir. Belli
sayidaki/orandaki kaynaklarin, ndbetlerin ve derslerin dagitimi, sosyal kuliiplerin
sorumlulariin belirlenmesi, okul dis1 etkinliklere gorevlendirmeler ve okul ici diger

kurullarda gorev alacaklarin belirlenmesi gibi islemlerde okul yoneticilerinin daha
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dikkatli olmalari, 6gretmenleri esit oranda tanimalari, deneyimleri ve uzmanlik alanlarini
dikkate alarak gorevlendirmelerin yapilmasi kalabalik okullarda orgiitsel adalet algisini

yiikseltebilir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin gorev yaptiklar1 okuldaki &gretmen
sayis1 degiskeni agisindan karsilagtirilmasi ve Tek Yonli Varyans Analizine (ANOVA)
iliskin bulgular (Tablo 24) incelendiginde, genel olarak ‘Orgiitsel Sinizm’, ‘Calisanlarin
Kararlar1 Uygulamalara Katilim1’, ‘Okula Kars1 Olumsuz Tutum’, ‘Calistig1 Kurumdan
Uzaklagma’ ve ‘Performansi Diisiiren Etkenler’ alt boyutlarinda gruplar arasinda anlaml
farkliliklar bulunmaktadir. Ogretmen sayis1 gruplarmin aritmetik ortalama puanlarina
bakildiginda, 46 ve daha fazla sayida 6gretmenin oldugu okullarda gorev yapan
Ogretmenlerin, genel orgiitsel sinizm ve tiim alt boyutlarda, en yiiksek orglitsel sinizm
yasayan ve en olumsuz tutuma sahip grup oldugu sdylenebilir. 31-45 6gretmenin gorev
yaptig1 okullarin orgiitsel sinizm ortalama puani en diisiik goziikkmekte ve bu okullarda

daha diisiik diizeyde sinizm yasandig1 anlasilmaktadir.

Tablo 24’deki bulgular, genel ‘Orgiitsel Sinizm’ algisinin, 6gretmen sayisi
degiskenine gore, anlamli bi¢imde farklilagtigini ortaya koymaktadir (F= 7,345; p<0,01).
Scheffe testi bulgularina gore, ‘Calisanlarin Kararlari Uygulamalara Katilimi® alt
boyutunda ‘16-30 6gretmen’ — ’46+ Ggretmen’; ‘Performansi Diistiren Etkenler’ alt
boyutunda ’31-45 dgretmen’ — 46+ Ggretmen’ arasinda ve genel orgiitsel sinizm ve diger
alt boyutlarda ‘16-30 6gretmen’ — *46+ 6gretmen’ ile *31-45 6gretmen’ — *46+ dgretmen’
olan okullar arasinda anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle,
egitim orgiitlerinde orgiitsel sinizm kavrami tizerinde 6gretmen sayisi degiskeni anlamli
farklilik olusturacak potansiyele sahip bir degisken olarak diisiiniilebilir. Ogretmen sayis1
arttikca, okul yoneticilerinin adaletli davranmalari, 6gretmenlere birliktelik ruhu ve
vizyon benimsetmeleri, tim O0gretmenleri desteklemeleri ve gilidiilemeleri, onlar1 karar
alma stlirecine dahil etmeleri ve tutarli hareket etmeleri gii¢lesebileceginden

ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarinin yiikselebilecegi varsayilabilir.
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Tablo 24. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarimin Okuldaki Ogretmen Sayisi
Degiskeni Acisindan Karsilastirilmas1 ve Tek Yonli Varyans Analizine (ANOVA)

[liskin Bulgular
N X ss KT sd KO F p Fark

Orgiitsel . B-D,
Sintzm A 1-15gretmen 75 2,48 0,851 GA 15656 3 5219 8622 ,000 .

B 16-30 5gretmen 97 2,30 0,803 Gi 265,114 438 605

C 31-45 6gretmen 175 2,22 0,733 Toplam 280,771 441

D 46+ ogretmen 95 2,70 0,773

Toplam 442 238 0,798
Calisanlarn A 115 gsretmen 75 1,92 0,702 GA 5890 3 1,963 3,996 ,008 B-D
Kararlar1
Uygulamalara B 16-30 5gretmen 97 1,84 0,637 Gi 215200 438 491
Katilimi

C 31-45 6gretmen 175 1,94 0,690 Toplam 221,090 441

D 46+ 6gretmen 95 2,17 0,778

Toplam 442 1,96 0,708
Okula Kars1 . B-D,
OlumsLz A 1-15 6gretmen 75 2,09 1,147 GA 20991 3 6997 6,969 000 -
Tutum B 16-30 dgretmen 97 1,97 0,979 Gi 439,773 438 1,004

C 31-45 6gretmen 175 1,80 0,858 Toplam 460,764 441

D 46+ 6gretmen 95 2,37 1,140

Toplam 442 2,01 1,022
Calistig1 . B-D,
Kurumdan A 1-15 dgretmen 75 2,48 0,988 GA 16,068 3 5356 6217 000
Uzaklasma g 1630 55retmen 97 2,23 0,985 Gi 377,320 438 861

C 31-45 6gretmen 175 2,21 0,883 Toplam 393,397 441

D 46+ 6gretmen 95 2,67 0,900

Toplam 442 236 0,944
Performanst A" 115 gsretmen 75 2,96 1,060 GA 21,230 3 7,077 7,148 ,000 C-D
Diigiiren
Etkenler B 16-30 dgretmen 97 2,76 1,009 Gi 433,649 438 990

C 31-45 6gretmen 175 2,58 0,986 Toplam 454,878 441

D 46+ 6gretmen 95 3,14 0,944

Toplam 442 280 1,016

p=<.05
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Genel orgiitsel sinizm agisindan bakildiginda, 46 ve daha fazla sayida 6gretmenin
oldugu okullarda orgiitsel sinizm algisinin anlamli bigimde yiikseldigi gézlenmektedir.
Buradan hareketle, 6gretmen sayisindaki artisin okul i¢erisinde gerilimi, ¢catigsmayt, inang
zayiflamasini, farklt durumlar ve uygulamalar hakkinda yakinma davraniglarini ve
orgiitten ve meslektaslardan uzaklagsma diisiincesini arttiran ve Kuvvetlendiren bir etki
yarattig1 diisiiniilebilir. Ogretmen sayisinin fazlaligmim o&gretmenler ve yoneticiler
arasinda —muhtemelen 6gretmen gruplari arasinda da— iletisim sorunlari ortaya ¢ikaracagi
(Bozbayindir ve Kayabasi, 2014; Comert vd., 2008; Dogan ve Ugurlu, 2014; Turner,
2007; Uzun ve Ayik, 2016) disiiniildiigiinde, orgiitsel sinizmin bu tiir okullarda daha
yiiksek olacag1 ongoriilebilir. Ogretmen sayis1 degiskeni bu durumda, drgiitsel sinizm
algisi tizerinde etkili bir degisken olarak yorumlanabilir. Y dnetimin esasinda bir ‘kararlar
alma ve uygulama siiregleri devr-i daimi’ olarak tanimlanabileceginden yola ¢ikilarak,
karar alma stirecine katilma 6gretmenlerin okula yonelik olumlu bir algiya yonelme araci
da olabilir. Ogretmen sayisiin ¢ok fazla oldugu okullarda karar alma siirecine tiim
Ogretmenlerin katilmasi yonetim acisindan bazi zorluklar doguracagindan, saymin belli
bir diizeyde tutulmasinin Orgiitsel sinizm nedenlerini de belli diizeyde tutacaktir.
Katilimin saglandigi okullarda 6gretmenler kendilerini ‘deger verilen’ kisiler olarak
algilayacak, kararlarin uygulanmasina daha olumlu yaklasacak, meslektaslari,
yOneticileri ve 68renci aileleriyle daha saglikli iliskiler gelistirecek, okul gelisimine daha

istekli katkida bulunacak ve olumlu beklentiler/diistinceler igerisinde olacaktir.

Alanyazindaki bulgulara bakildiginda, oOrgiitsel sinizm ve Ogretmen sayisi
iligkisini aragtiran ¢alismalarin (Arslan, 2016; Bozbayindir ve Kayabasi, 2014; Dogan ve
Ugurlu, 2014) sinirli oldugu gézlenmektedir. Orgiitsel sinizm agisindan, Arslan’a (2016)
gore, gorev yapilan kurumdaki 6gretmen sayisi ‘Calistigt Kurumdan Uzaklagma’ alt
boyutu ve ‘Orgiitsel Sinizm’ geneli i¢in anlamli farklilik kaynag: olarak bulunmustur.
Arslan’a (2016) gore 31 ve lizeri 6gretmenin gorev yaptigi okullarin orgiitsel sinizm algi
diizeyi aritmetik ortalama puanlar1 daha diisiik bulunmustur. Arslan’in (2016) bulgulari
ile bu arastirmanin bulgulari benzerlik gdstermekle birlikte, bu arastirma 46 ve daha fazla
sayida 6gretmenin bulundugu okullarda diger gruplarla karsilastirildiginda, daha ytiksek
sinizm yasandigini da ortaya koymaktadir. Bir diger arastirmada, Dogan ve Ugurlu
(2014) 16-30 aras1 Ogretmen sayisina sahip okullardaki orgiitsel sinizm algisini, bu
aragtirmanin bulgulariyla benzer bicimde, tiim alt boyutlarda en diisiik olarak bulmustur.

Dogan ve Ugurlu’ya (2014) gore 31 ve lizeri 6gretmenin gorev yaptigi okullarda
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Ogretmenler en yiiksek sinizm algisina sahiptir. Bu arastirma bulgulari, Dogan ve

Ugurlu’nun (2014) sonuglari ile tutarli gézitkmektedir.

Bozbayindir ve Kayabasi (2014) da orgiitsel sinizmin nedenleri ve etkileri lizerine
nitel ¢alismalarinda, okul yoneticilerinin adaletli davranmadiklarina yonelik alginin,
Ogretmenlere gore, oOrgiitsel sinizmin 6nemli bir Onciili oldugu ve Ogretmenlerin
yoneticilerden 6zellikle kendilerine, ¢calismalarina veya emege deger verilmesini ve adil
bir yonetim izlemelerini bekledikleri belirlenmistir. Yine, okulda 6gretmenler arasindaki
siyasi goriis farkliliklar1 ve catismalarin da oOrgiitsel sinizmi besleyen nedenler oldugu
belirlenmistir (Bozbaymdir ve Kayabasi, 2014). Bu yoniiyle bakildiginda, 6gretmen
sayist degiskenindeki artisin oOrgiitsel sinizmi artiracak catisma, muhalefet, sessizlik,
titkenmislik, adaletsizlik gibi olumsuzluklarin 6rgiite zarar verme potansiyelini artiracagi
diistintilebilir. (Polat ve Celep, 2008; Comert vd. 2008). Ayrica, 6gretmen sayisinin
artmasinin okuldaki isleyisi daha karmasik hale getirebilecegi, 6gretmenler ile yoneticiler
arasindaki iletisimi zayiflatacagi, ortaya cikabilecek ‘beklentilerin karsilanmamasi
durumuna’ bagh olarak &gretmenlerin bilissel olarak negatif diisiince ve inanglara,
duyussal olarak ofke, hiddet, nefret, mutsuzluk ve gerginlik hislerine ve bir sonraki
asamada davranigsal agidan okul disinda veya icinde okulla ilgili yakinmalara, isi
gerektigi gibi yerine getirmemeye veya gorev ve sorumluluk almaktan kaginma
davraniglarina da yonelebilecegi diisiiniilebilir. Bu anlamda degerlendirme yapildiginda,
orgiitsel biitiinlesmenin ve birlikteligin saglanmasinin da saglikli iletisime dayali olarak
gelistirilebilecegi varsayimindan hareketle, Ogretmen sayisinin belli limitlerde
tutulmasinin orgiitsel verimlilik ve etkililik agisindan kritik bir karar olabilecegi de ifade

edilebilir.

4.8. Orgiitsel sinizmin drgiitsel mutluluga etkisinde orgiitsel adaletin araciik
roliine iliskin bulgular

“Orgiitsel sinizmin 6rgiitsel mutluluga etkisinde orgiitsel adaletin aracilik rolii
nedir?” bi¢ciminde ifade edilen arastirmanin sekizinci alt problemine yanit bulmak i¢in
Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) kullanilmstir.
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Yapisal esitlik modellemesinde bes temel adim izlenmelidir. Bunlar model
belirleme, model tanimlama, model tahmini, modelin test edilmesi ve modeli
modifikasyonudur (Bayram, 2013:51). Bu arastirma kapsaminda, orgiitsel adaletin
aracilik roliine iliskin kuramsal bilgiler ve bulgular 1s1ginda arastirmaci tarafindan

kavramsal bir model olusturulmustur. Arastirmanin kavramsal modeli Sekil 24’de

gosterilmistir.
DA iA EA
PK
CKU e
OM
PDE
: 5 YTD
v Orgiitsel
OKOT Mutluluk .
MI
CKUK
CK
SY

Sekil 24. Arastirma yapisal modeli

DA: Dagitimsal Adalet, IA: Islemsel Adalet: EA: Etkilesimsel Adalet, CKU: Calistign Kurumdan
Uzaklagma, PDE: Performansi Diisiiren Etkenler, OKOT: Okula Kars1 Olumsuz Tutum, CKUK:
Caliganlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimi; PK: Pozitif Kisilik, OM: Ogretmenlik Meslegi,
YTD: Yonetici Tutum ve Davranislar;, Mi: Meslektaslararasi Iletisim, CK: Calisma Kosullari,
SY: Smif Yonetimi

Model, orgiitsel sinizmin orglitsel adalet algisim1 ve orgiitsel mutluluk diizeyini
dogrudan etkiledigi, oOrgiitsel adaletin orgiitsel mutluluk diizeyini dogrudan etkiledigi,
ayrica orgiitsel adaletin orgiitsel sinizm algis1 ile orgiitsel mutluluk diizeyi arasindaki
iliskide aracilik roliiniin bulundugu varsayilmaktadir. Degiskenlere bakildiginda orgiitsel

sinizm egzojen / digsal / bagimsiz degisken olarak tanimlanirken, orgiitsel adalet ve
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orgiitsel mutluluk endojen / i¢gsel / bagimli degiskenler olarak modelde yer almaktadirlar.

Orgiitsel adalet ayrica arac1 degisken roliinii de oynamaktadir.

Model incelendiginde, orgiitsel sinizm gizil degiskeni ile ilgili dort gozlenen
degisken, orgiitsel mutluluk gizil degiskeni ile ilgili alt1 gozlenen degisken ve orgiitsel
adalet gizil degiskeni icin ii¢ gbzlenen degisken yapisal modelde yer almaktadir. Yapisal
modelde yer alan gizil degiskenlere ait betimsel istatistikler ve degiskenler aras1 Pearson

Korelasyon katsayilarina iligkin bulgular Tablo 25°de verilmistir.

Tablo 25. Arastirmanin Ol¢iim Modelinde Yer Alan Gizil Degiskenlere Ait Betimsel

Istatistikler ve Pearson Korelasyon Katsayilaria Iliskin Bulgular

SS h(qu[rJISSIl( Orgiitsel Adalet Osrl‘(r’;:l;;ﬂ
Orgiitsel Mutluluk 4,027 5732 1
Orgiitsel Adalet 3,846 8531 7417 1
Orgiitsel Sinizm 2,385 7979 -,336™ -,483™ 1

*p<0.01

Tablo 25 incelendiginde, orgiitsel mutluluk ile orgiitsel adalet arasinda yiiksek
diizeyde ve pozitif bir iligki, orgilitsel mutluluk ile orgiitsel sinizm arasinda ise orta
diizeyde negatif bir iliski oldugu goriilmektedir. Orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm
arasmnda da orta diizeyde negatif bir iliski bulunmaktadir. Orgiitsel adalet ve orgiitsel
mutluluk birbirini destekleyici nitelikte iligkilere sahipken, orgiitsel sinizm hem orgiitsel

adalet hem de orgiitsel mutluluk algisini ‘azaltici ve diisiiriicii’ bir etki olusturmaktadir.
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Sekil 25. Olgiim Modeline ait Path Diyagrami T-degerleri

Bu tanimlamadan sonraki asamada, gizil ve gozlenen degiskenler arasindaki biitiin

iliskiler serbest birakilarak 6lciim modeli test edilmistir. Olgme modeli path diyagrami ve t-

degerlerine bakilmais, bulgular Sekil 25°de gosterilmistir. T-degerleri kurgulanan modeldeki

maddelerin yapidaki diger maddeler ile uyumuna isaret etmektedir ve uyum problemi olan

maddeler kirmizi renkte gosterilmektedir (Secer, 2015:98). Sekil incelendiginde, 6l¢iim

modeli t-degerlerinin 7,34 ile 27,77 arasinda degistigi, kirmiz1 ok ile gosterilen degerin

olmadig1 sonucu gozlenmektedir. Bu bulgulardan hareketle, tiim t-degerlerinin .01 diizeyinde

anlamli bulundugu sonucuna varilabilir. Sonraki adimda, 6l¢iim modelinin standardize
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edilimis tahmin sonuglarima bakilmis, bulgular Sekil 26’da verilmistir. Gézlenen degiskenlere
ait faktor yiik degerlerinin .30’dan yiiksek oldugu ve model uyumunun dogrulandig
sOylenebilir. Bununla birlikte, hata varyanslarina bakildiginda, yalnizca bir boyutun,
‘CalisanK[Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara Katilimi]” alt boyutunun, yiiksek hata
varyansina sahip olmakla birlikte, model t-degerlerinde ilgili degiskenin anlamli sonug

vermesine dayali olarak (Cokluk ve digerleri, 2014) modelde kalmasi uygun goriilmiistiir.
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Sekil 26. Olgiim Modeline ait Path Diyagrami Standardize Edilmis Sonuglar
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Olgiim modelinin uyum iyiligine iliskin sonuglar Tablo 26°da verilmistir. Tabloda
yer alan uyum iyiligi degerlerine bakildiginda, RMSEA degerinin miikemmel uyumu
isaret ettigi, diger indekslerin ise kabul edilebilir/iyi uyum gosterdikleri sdylenebilir. Bu
bulgulardan hareketle, ii¢ gizil ve toplam on ii¢ gézlenen degikenin yer aldigi yapisal
esitlik modellemesine geg¢ilmis, bulgular raporlanmistir. Arastirma modeline iliskin YEM

analizi sonucu elde edilen yol diyagrami Sekil 27°de sunulmustur.

Tablo 26. Arastirmanin Olgiim Modeline iliskin Elde Edilen Uyum lyiligi Gostergeleri

Indeks Arastirma Olg¢iim Modeli

7 223,11
Sd 62
1 3,598 Kabul Edilebilir
Non-Normed Fit Index (NNFI) 0,89 Kabul Edilebilir
Comparative Fit Index (CFI) 0,92 Kabul Edilebilir
Goodness of Fit Index(GFI) 0,88 Kabul Edilebilir
Root Mean Square Error of Approximation "
(RMSEA) 0,140 Miikemmel
Root Mean Square Residual (RMR) 0,074 Kabul Edilebilir

Standardized Root Mean Square Residual

(SRMR) 0,015 Kabul Edilebilir

Kaynak: Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller (2003); Cokluk vd., (2014); Ozabaci
(2011); Hair, Black, Babin ve Anderson (2010); Secer (2015); Byrne (2016)

Yol analizi sonuglarmin degerlendirilmesinde bakilmas1 gereken ©Onemli
Olctitlerden biri uyum 1yiligi degerleridir (Byrne, 2016). Test edilen modelin uyum iyiligi
degerlerinin kabul edilebilir diizeyde olup olmadigi incelenmistir. Arastirmada yapisal
esitlik modellemesine ait uyum iyiligi degerleri Tablo 27°de verilmistir. Tablo 27
incelendiginde arastirma modeline iliskin YEM analizi sonucu elde edilen uyum 1yiligi
degerlerinin kabul edilebilir aralik icerisinde oldugu goriilmektedir. Baska bir deyisle, bu
degerlere genel bakildiginda yapisal esitlik modelinin dogrulandigi ifade edilebilir.
Modele iligkin tahmin degerleri Tablo 28°de verilmistir.
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Tablo 27. Yapisal Esitlik Modeline iliskin Elde Edilen Uyum lyiligi Géstergeleri

Indeks Yapisal Esitlik Modellemesi
s 218,319
Sd 60
L e 3,689 Kabul Edilebilir
Tucker-Lewis Index (TLI) 0,959 Kabul Edilebilir
Comparative Fit Index (CFI) 0,968 Kabul Edilebilir
Goodness of Fit Index(GFI) 0,923 Kabul Edilebilir
Root Mean Square Error of Approximation -
(RMSEA) 0,066 Kabul Edilebilir
Root Mean Square Residual (RMR) 0,078 Kabul Edilebilir
Standardized Root Mean Square Residual 0,061 Kabul Edilebilir

(SRMR)

Kaynak: Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller (2003); Cokluk vd., (2014);
Ozabac1 (2011); Hair, Black, Babin ve Anderson (2010); Seger (2015); Byrne (2016)

Tablo 28. Arastirma Modeline iliskin Tahmin Sonuglart

Degiskenler Arasindaki Mliskiler

B

SE. CR() p

Orgiitsel Adalet <--- Orgiitsel Sinizm
Orgiitsel Mutluluk <= Orgiitsel Adalet

Orgiitsel Mutluluk < Orgiitsel Sinizm

440
575
-,383

-,432

,039  -11,288  ***
,049 11,780  ***
,047  -8,092 falekal

?=218,319; sd=60 (***p<.05)

Yol analizi sonuglari degerlendirildiginde arastirma degiskenleri arasinda ¢izilen

yollarin anlamli oldugu goriilmektedir (p<0,001; p<0,01). Standardize edilmis yol

katsayilar1 ,33 - ,92 arasinda degismektedir. Orgiitsel sinizm ve orgiitsel adalet, birlikte,

orgiitsel mutluluk algisindaki toplam varyansin %39’unu agiklamaktadir. Tablo 28’de yer

alan tahmin sonugclarine bakildiginda, ilkokul 6gretmenlerinin 6rgiitsel sinizm algilarinin

onlarin orgiitsel adalet algilarin1 negatif yonde anlamli bigimde yordadig: belirlenmistir

(p=-,432; t=-11,288; p<.05). Ayrica, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algisi orgiitsel adalet

algisindaki varyansmn  %18’ini agiklamaktadir. Orgiitsel sinizm, aym1 zamanda,

ogretmenlerin Orgilitsel mutluluk algist diizeyinin de anlamli bir yordayicisi olarak
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bulunmustur (B= -,290; t= -8,092; p<.05). Orgiitsel sinizm, drgiitsel mutluluk algisin1
negatif yonde anlamli bicimde yordamakta ve orgiitsel mutluluk algisindaki toplam

varyansin yaklasik %8’ini agiklamaktadir.

Orgiitsel adalet ile ilgili tahmin sonuglarina bakildiginda ise Ogretmenlerin
orglitsel adalet algilarinin onlarin o6rgiitsel mutluluk algilarini pozitif yonde anlamli
bi¢imde yordadigi belirlenmistir (= ,443; t=-11,780; p<.05). Ayrica, model bir biitiin

olarak alindiginda ise orgiitsel mutluluktaki varyansin %39’unu agiklamaktadir.

Yapisal esitlik modellemesinde, ayrica, alt problem olarak belirlenen ‘Orgiitsel
sinizmin orgiitsel mutluluga etkisinde Orgiitsel adaletin aracilik rolii nedir?’ ifadesine
dayal1 olarak, gelistirilen modelde araci degisken olarak belirlenen orgiitsel adaletin
aracilik etkisi de hesaplanmistir. Bir degisken, bagimsiz degisken ile bagimli degisken
arasindaki iliskinin yoniinii veya boyutunu etkilediginde araci degisken niteligi
kazanabilir (Bayram, 2013). Bu arastirma kapsaminda gelistirilen modellemede {i¢ gizil
degiskenin varligi ve kuramsal anlamda araci1 degisken olarak konumlandirilan orgiitsel
adaletin Orgiitsel sinizm — Orgiitsel mutluluk iligkisini etkileme potansiyeline iliskin

kanitlar dikkate alinmstir.

Yapisal esitlik modellemesinde etkiler ‘dogrudan etki’, ‘Dolayl etki’ ve ‘Toplam
etki’ olarak ii¢ baslikta ele alinmaktadir (Celik ve Yilmaz, 2016:20). Dogrudan etki,
Ozetle, bir degiskenin baska bir degiskene olan etkisi olarak tanimlanirken, dolayli etki
degiskenler arasindaki aracilik etkisidir (mediating effect). En az iki egisken arasindaki
sebep-sonug iligkisini etkileyebilecek nedenlerden/kaynaklardan birisine sahip bir
degisken araci degisken rolii oynayabilir. Toplam etki ise, dolayli ve dogrudan etkilerin
toplamidir. YEM analizinde, dogrudan, dolayli ve toplam etkilerle ilgili yorum yapilirken
“.10 alt1 zayif, .50 Ustii giiglii etki, .10 ve .50 arasi ise orta diizeyde etki” (Kline, 2016)
olarak almir. Yapisal esitlik modellemesi analizi sonucunda ulagilan etkilere iligskin

bulgular Tablo 29°da gésterilmistir.
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Tablo 29. Arastirma Modeline iliskin Standardize Edilmis Dogrudan, Dolayli ve
Toplam Etkiler

Orgiitsel Sinzm Orgiitsel Adalet
Dog. Dol. Topl Dog. Dol. Topl
Orgiitsel Adalet -43 -43
Orgiitsel Mutluluk -.29 -.19 -.48 44 44

Standardize edilmis dogrudan etkilere bakildiginda, orgiitsel sinizm algisinin
orgiitsel adalet {izerinde (-.43) orta diizeyde negatif bir etkiye, orgiitsel mutluluk tizerinde
ise yine (-.29) orta diizeyde negatif bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica orgiitsel
sinizm Orgilitsel mutluluk algisim1  Orgiitsel adalet iizerinden dolayli olarak da
etkilemektedir. Bu dolayli etki (-.19), orta diizeyde negatif bir etkidir. Biitiin etkiler
toplandiginda, orgilitsel sinizmin Orgiitsel mutluluk tizerindeki toplam etkisi -.48’¢
yiikselmektedir. Bir baska agidan bakildiginda, orgiitsel sinizmin mutluluk tizerindeki
dogrudan etkisi daha giiclii olarak goziikmektedir. Bu bulgu, 6rgiitsel sinizmi orgiitsel
mutluluk agisindan ozellikle dikkate alinmasi gereken, azaltict veya yikici etkileri
konusunda tedbirler alinmasinin 6nemini ortaya koyan bir gosterge olarak da ifade
edilebilir. Orgiitsel adalet algisinin érgiitsel mutluluk iizerindeki dogrudan etkisi ise orta

diizeyde ve pozitif yonlidiir (.44).

“Orgiitsel sinizmin orgiitsel mutluluga etkisinde orgiitsel adaletin aracilik rolii
nedir?” bi¢iminde ifade edilen arastirmanin sekizinci alt problemine yanit bulmak i¢in
kullanilan Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) bulgularina gore, arastirma gizil
degiskenleri arasinda olusturulan yollar anlamli bulunmustur. Orgiitsel sinizm ile drgiitsel
adalet arasinda negatif yonlii ve anlamli, orgiitsel adalet ile 6rgiitsel mutluluk arasinda
pozitif yonlii ve anlamli iligkiler oldugu g6zlenmistir. Bu bulgular 1s18inda alanyazindaki
bulgular degerlendirildiginde, orgiitsel adalet algisinin olumlu olmasimin orgiitii zinde
tutmaya destek saglayici bir islev ortaya koydugu sdylenebilir. Orgiitsel adalet algisinin
olumlu ve yiiksek, bununla birlikte, 6rgiitsel sinizmin diisiik veya az, olmasi orgiitler ve
isgorenler acisindan hedeflenen [hedeflenmesi gereken] bir durumdur. Alanyazina
bakildiginda, orgiitsel adaletin pek ¢ok orgiitsel degisken ile etkilesim icerisinde oldugu

ve kilit rol oynadig1 goriilmektedir. Arastirma bulgulari, 6rgiitsel adaletin 6gretmenlerin
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orglite yonelik olumlu duygular beslemelerinde, duygusal baglilik diizeylerinde, orgiitsel
sosyallesme diizeylerinde, ise tutkunluk diizeylerinde, is doyumlarinda ve isgorenlerin
mutluluk diizeylerinin artirilmasinda etkili bir degisken olarak goziikmektedir (Addai,
Kyeremeh, Abdulai ve Sarfo, 2018; Altinkurt ve Yilmaz, 2012; Batman, 2015; Celik ve
Giirsel, 2017; Demir, 2016; Demirtas ve Kilig, 2016; Elma, 2013; Gazioglu, 2018;
Jandaghi, Alimadadi, Fard ve Golverdi, 2012; Keser, 2018; Kilig, 2013; Polat ve Celep,
2008; Soyiik, 2007; Tosten, Avci ve Sahin, 2018; Ugurlu ve Ustiiner, 2011; Yavuz, 2010;
Yilmaz, 2012).

Kilig (2013) ve Demirtas ve Kili¢ (2016) o6rgiitsel adalet ve is doyumu arasinda
orta diizeyde anlamli, Yilmaz (2012) ise giiclii bir iliskiden s6z etmektedir. Celik ve
Gilirsel (2017) ve Elma (2013) da adalet ve is doyumu arasindaki anlamli iliskiye/etkiye
vurgu yapmaktadir. Celik ve Giirsel (2017) ve Batman (2015) 6gretmenlerin is doyumunu
en fazla dagitimsal adalet boyutunun etkiledigi ve yordadigi sonucuna ulasirken Elma
(2013) adalet alt boyutlarmin is doyumu diizeyleri {izerindeki Onem derecesinin
etkilesimsel adalet, islemsel adalet ve dagitimsal adalet biciminde siralandig1 sonucuna
ulasmistir. Buradan hareketle, 6zellikle kisileraras1 etkilesimde herkese esit
davranilmasinin / yaklagilmasimin ve islemlerin yonerge ve yasalara uygun bigimde
gerceklestirilmesinin 0gretmenler goziinde, maddi ve finansal konulardan daha nemli
Olciitler olarak durdugu sonucu ¢ikarilabilir. Tiirk egitim sistemi agisindan bakildiginda,
maas ve Odenecek diger lcretlerin (ek ders, nobet, gérev yolluklari gibi) Bakanlik
uhdesinde gerceklestirilmektedir. Buna bagli olarak da, 6gretmenlerin daha ¢ok okul i¢i

dagitimlarda, iletisim ve bilgilendirme siireglerinde ‘nasil davranildigina’ dikkat ettikleri
ifade edilebilir.

Terzi ve digerleri (2017) ile Basar ve Sigr1 (2015) da benzer bir agidan konuya
yaklagsmakta ve orglitsel adalet ile orgiitsel 6zdeslesme arasindaki olumlu ve anlamli
iliskiye vurgu yapmaktadir. Ozellikle islemsel adaletin saglanmas1 dncelikli olumlu etki
adimi1 olarak bulunmustur. Basar ve S1gr1 (2015) ayrica, orgiitsel adaletin isten ayrilma
niyeti {izerindeki negatif yordayici etkisine iliskin bulgular ortaya koymaktadir. Ozellikle
dagitimsal ve etkilesimsel adalet Ogretmenlerin isten ayrilma niyetinin negatif
yordayicilaridir. Dagitimsal ve etkilesimsel adalet algis1 yiikseldikce isten ayrilma niyeti
azalmaktadir. Addai, Kyeremeh, Abdulai, & Sarfo (2018) da dagitimsal adalet ve islemsel

adalet algisinin isten ayrilmay1 olumsuz etkiledikleri ve 6gretmenlerin ¢alismaya devam
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etme yoniindeki diisiince ve inancglarina olumlu katki sundugu sonucuna ulagmiglardir.
Keser’in (2018) akademisyenler iizerinde gerceklestirdigi arastirma bulgular1 da 6zellikle
orgiitsel adaletsizlikler ve kotii caligma kosullarinin akademisyenlerin orgiitsel mutluluk
diizeylerini etkileyen ve diisiiren en 6nemli nedenler oldugunu isaret etmektedir. Calisma
kosullarinin elverissizligi veya beklentileri karsilayamama diizeyi orgiitsel adaletsizlikle
birlestiginde drgiitsel mutsuzlugu tetiklemektedir. Isgdrenlerin mutlulugu, adalet algisina
bagli bir durum ortaya koymaktadir; adaletin varligmma doniikk algi mutlulugu

desteklerken, adaletsizlik algis1 mutsuzlugu koriiklemektedir.

Isgorenlerin kendilerini drgiitiin bir pargasi olarak gérmeleri ve kabul etmeleri,
aidiyet hissetmeleri ve aradaki [duygusal ve biligsel] baglarin kuvvetlenmesinin (Ertiirk,
2018) bir ifadesi olarak bakildiginda, orgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel mutluluk arasinda
bir bag kurulabilir. Kisinin mutlu oldugu yere baglanmasi, mutlu hissettigi kisilerle
birlikte bir ortamda bulunmasi aslinda 6zdeslesmenin de farkli bir yansimasi olarak
diisiiniilmelidir. Islemlerde adaletli davranildigia iliskin olumlu algmin yerlestirilmesi,
ozellikle belli kurallara veya yonergelere uygun davranilmasi ve her 6gretmene ‘esit
uzaklikta’ durulmasi formel isleyis ile ilgili inamis veya algiya zemin hazirlayacak;
etkilesimsel ve dagitimsal adalet konusunda ‘destekleyici arkaplan’ rolii de
gorebilecektir. Bu agidan bakildiginda, orgiitsel adalet algisinin 6gretmenlerin orgiitsel

mutluluguna oldukga islevsel katkilart oldugu soylenebilir.

Orgiit igerisinde girdi, isgoren katkis1 ve ¢iktilarin/kazanimlarin elde edilmesinde
adaletsizlik algilanmasi durumunda, isgorenler mutsuzluk, hiddet, kirginlik hissedebilir
(Soyiik, 2007:9) ve uzaklasma, sessizlik, yalnizlik veya muhalefet tutumu
gelistirebilirken, yiliksek ve olumlu orgiitsel adalet algisinin orgiitsel mutluluk algisini da
olumlu yonde etkilemesi kuvvetle olasidir. Boyle bir durumda, isgdrenler kendilerini
degerli ve saygin bireyler olarak gorebilecek, ayni g¢alisma ortamini paylastiklar
meslektaslar1 ve yoneticileri ile uyumlu, paylasime1 ve giliven temelli iliskiler
gelistirebilecek, 6grencilerinin daha iyi 6grenmelerini saglayacak uygulamalar gelistirme
yoniinde giidiilenecek ve kendilerini ‘0gretmen olarak’ daha mutlu hissedebileceklerdir.
Bu arasgtirmanin “Orgiitsel adalet algisinin orgiitsel mutluluk tizerindeki etkisi orta

diizeyde ve pozitif yonliidiir” bicimindeki bulgular1 da bunu desteklemektedir.
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Orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskilere ve etki diizeyine iliskin
olarak bu arastirmada ulasilan “6rgiitsel sinizm ile 6rgiitsel adalet arasinda negatif yonde,
orta diizeyde anlamli bir iliskinin oldugu” ve “orgiitsel sinizmin orgiitsel adalet izerinde
orta diizeyde ve negatif yonli etki yaptig1” bulgulari da alanyazindaki aragtirmalarin
bulgulariyla tutarlilik gostermektedir. Orgiitsel adalet, drgiitsel kazanimlarm dagitilmast,
gorev, rol ve sorumluluklarin paylastirilmasi, islemlerin yiirtitiillmesi, etkilesimin adil
bigimde yapilmasini karsilayan isgoren algist olarak degerlendirildiginde, adaletsiz
uygulamalarin igsgorenleri olumsuz diisiince, tutum ve davranislara yaklastirici bir itici
giic olabilecegi diisiiniilebilir. Diger bir deyisle, Koybasi, Ugurlu ve Oncel’in (2017)
ifadesiyle, isgorenler adaletsiz uygulamalar karsisinda duyussal, bilissel ve davranigsal
tepkiler gelistirebilirler. Boyle diistintildiiglinde, orgiitsel adalet ‘girdi’, orgiitsel sinizm
ise ‘c1kt1’ olarak da ele alinabilir. Orgiitler agisindan bakildiginda, 6rgiitsel adalet olumlu,
orgiitsel sinizm ise olumsuz ve istenmedik bir c¢ergevenin adi olarak da

kavramsallastirilabilir.

Alanyazina bakildiginda, 6rgiitsel adalet ve orglitsel sinizm arasinda negatif yonlii
ve istatistiksel acgidan anlamli iliskiler oldugunu ortaya koyan arastirmalarin
(Béliikbasioglu, 2013; Cetin, Ozgan ve Bozbayindir, 2013; Dagyar ve Kasalak, 2017;
Efeoglu ve Iplik, 2011; FitzGerald, 2002; Gazioglu, 2018; Helvaci ve Cetin, 2012; James,
2005; Kalagan ve Giizeller, 2010; Koroglu ve Dikmetas Yardan, 2016; Koybasi, Ugurlu
ve Oncel, 2017; Ozcan Genger, 2017; Ozen Kutanis ve Cetinel, 2010; Ozgan, Cetin ve
Kiilekgi, 2011; Ozgen ve Turung, 2017; Tokgdz, 2011) tutarli bicimde benzer bulgular
ortaya koyduklar1 gbzlenmektedir.

Bu arastirmada ulasilan orgiitsel adalet ile Orgilitsel sinizm arasindaki iligkiye
iliskin tabloda (Tablo 25) yer alan ve orta diizeyde negatif bir iliskiyi isaret eden bulgu
ve standardize edilmis dogrudan etkilere bakildiginda (Tablo 29), orgiitsel sinizm
algisinin orgiitsel adalet {izerinde orta diizeyde negatif bir etkiye sahip olduguna iliskin
bulgular alanyazindaki arastirma bulgulariyla 6rtiismektedir. Efeoglu ve Iplik (2011), ilag
sektoriinde miimessil olarak g¢aligsan isgorenlerden elde ettikleri verilere dayali olarak,
orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii anlamli iliskinin
varligini ortaya koyan bulgulara ulasmistir. Dagyar ve Kasalak (2017) egitim 6rgiitlerinde
orgiitsel sinizmin Onciilleri ve ardillarin1 belirleme amacimi giiden meta-analitik

aragtirmada  oOrgiitsel adaletin  Orgiitsel sinizmin O6nemli bir Onciili  olarak
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degerlendirildigini ve adalet algisindaki azalmanin orgiitsel sinizm diizeyini ylkselttigini
gbzlemistir. James (2005) ve Cetin, Ozgan ve Bozbaymdir (2013), orgiitsel adalet
algisinin diisiikliigiiniin isgorenleri duygusal, biligsel ve darvanissal agidan orgiite yonelik
sinik tutum gelistirmeye itecegini vurgulamaktadir. Gazioglu (2018) orgiitsel adalet ile
orglitsel sinizm arasinda negatif yonlii bir iliskinin varlig1 yaninda, orgiitsel sinizmin,
orglitsel adalet ve ise tutkunluk arasinda araci degisken rolii listlendigini isaret eden
bulgulara ulagmistir. Bununla birlikte, oOrgiitsel sinizm, negatif yondeki iligkinin
varligindan dolayi, orgiitsel adaletin tek basina ise tutkunluk diizeyi lizerine olan etkisini

azaltmaktadir.

K&ybasi, Ugurlu ve Oncel (2017) &gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ile
orgiitsel adalet ve oOrgiitsel adalet alt boyutlarina iliskin algilar1 arasinda orta diizeyde
negatif bir iliski oldugu, en yiiksek iliskinin islemsel adalet alt boyutunda ortaya ¢iktig1
ve isgdrenlerin 6zellikle islemlere ve karar alma siirecine iligskin adalete 6nem verdikleri
bulgusuna ulagmistir. Ayrica, islemsel ve dagitimsal adalet orgiitsel sinizmin negatif
yonde anlamli yordayicilaridir; 6gretmenlerin orgiitsel adalet algisi yiikseldikge orgiitsel
sinizm diizeyleri azalmaktadir. Cetin, Ozgan ve Bozbaymdir (2013) ve Alkis ve Kiling
(2016) da dgretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ile orgiitsel adalet ve orgiitsel adalet
alt boyutlarina iliskin orta diizeyde negatif ve anlamli iliskiler saptamiglardir. Koroglu ve
Dikmetas Yardan’a (2016) gore, orgiitsel sinizm ile 6rgiitsel adalet arasinda negatif yonli
anlamli iliski bulunmakta ve Orgiitsel sinizm, Orgiitsel adaletteki varyans degisiminin
%27,7’sini  agiklayabilmektedir. Tokgéz (2011) ise elektrik isletmelerinde
gerceklestirdigi arastirmada, benzer bulgulara ulasmistir; orgiitsel adaletteki degisim,
orgiitsel sinizmdeki varyansm %47’sini aciklamaktadir. Ozcan Genger (2017)
arastirmasinda oOrgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm arasinda anlamli, negatif yonde ve ¢ok
yiiksek seviyede (r = -,710; p< .05) korelasyon hesaplamustir. Orgiitsel adaletin drgiitsel
sinizm algis1 lizerindeki etkisine iligkin olarak da, Grgiitsel adaletin orgiitsel sinizmdeki
varyansin %50’sini acikladig1 ve adalet algisinda bir birimlik iyilesmenin sinizm algisini

0,62 birim distiriicti etki yapabildigi sonucuna ulasilmistir.

Bulgular orgiit igerisinde giiven, diiriistliik ve adalet zayiflig1 veya eksikliginin
(Dean vd., 1998) sonuglarindan biri olarak ortaya ¢ikan Orgiitsel sinizm ile esitlik ve
adalet prensipleri {izerine bina edilen Orgiitsel adalet kavramlarinin farkhi

yonlerde/alanlarda yer aldiklarini isaret etmektedir. Isgorenlerde olusacak adaletsizlik
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inancinin en Onemli sonuglarindan birisi samimiyetsizlik, inang eksikligi, olumsuz
duygular ve yakinma davraniglar1 olarak kendini gosteren orgiitsel sinizm olacaktir. Bu
durumda, iggérenlerin Orgiit icerisinde bir anlamda ‘toksisite kaynagi’ olarak ortaya
cikacagi ve Orgiite zarar verici bir etki yaratabilecegi sdylenebilir. Tiim paydaslarin karar
alma siirecine katilmasiyla, adaletli bir bi¢imde karar alma ise kararlarin yalnizca
yoneticilerin kendi Ol¢iitlerine veya belli bir grubun onceliklerine gore alinmadiginin
isgorenler tarafindan deneyimlenmesine ve dolayisiyla da sinik diisiincelerde / tutumlarda

azalmaya olanak taniyacak bir tercih olarak goziikkmektedir.

Bu arastirma bulgulari, 6rgiitsel sinizmin 6gretmenlerin 6rgiitsel mutluluk algisi
diizeyinin anlamli bir yordayicist oldugunu ve yordayiciligin negatif yonlii oldugunu
ortaya koymaktadir. Alanyazina bakildiginda, dogrudan bu degiskenler arasi iligskiye
odaklanan arastirmalara ulagilamamistir. Bununla birlikte, orgiitsel sinizmin, ‘olumsuz’
karakteri diistiniildiiginde, ‘olumlu’ karakter ile 6zdeslestirilen orgiitsel mutluluk ile
olumsuz iligkiler gelistirecegi / ortaya koyacagi ongoriilebilir. Buna bagli olarak, okula
kars1 olumsuz tutum gelistiren, karara alma siirecine katil(a)mayan ya da kararlarin
uygulanabilirlik ve etkililigine iliskin inangsizlik yasayan, orgiitsel adaletsizliklerin
yasandigina inanan, meslektaslart veya yoneticileriyle iletisim sorunlar1 yasayan
isgorenlerin baskin olumsuz duygular yasamalari, giivensizlige diismeleri ve daha az
gayret harcama veya katki diizeyini diislirme stratejisine yonelmeleri beklenen bir sonug
olacaktir. Orgiitsel adalet ve drgiitsel sinizm algilarmin rgiitsel mutlulukla iliskisine

iligkin aragtirma bulgular1 bu yonde tutarlilik gostermektedir.

Bununla birlikte, mutluluk algisinin bireysel boyutundan bakildiginda, bazi
isgorenlerin sinizmi mutluluk araci olarak kullanma olasilig1 da géz ardi edilmemelidir.
Diger bir deyisle, okula yonelik olumsuz tutuma sahip, giivensizlik, yalnizlik,
yabancilagma, tilkenmislik ve doyumsuzluk yasayan isgorenler okulun gelecegine iligkin
umutsuzluk ve inangsizlik tagiyacaklarindan bu durumu kendi mutsuzluklarini perdeleme
aract olarak da degerlendirebilirler. Okulun karsilagabilecegi zorluklar, ¢atigmalar ve
aksakliklar bu tiir 0gretmenlere mutluluk verebilir. Bununla birlikte, mutlulugun,
Seligman’in (2004) tanimiyla, ‘otantik / ger¢ek mutluluk’ olabilmesi i¢in paylasilmasi ve
yayilmas1 gereklidir (Koydemir ve Bulgan, 2017). Kendisine tam zit bir kavram olarak,

sinizmle yan yana, birbirini destekler bi¢imde ‘konumlandirilan’ mutluluk gegici ve
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‘sanal’ bir kimlik kazanacaktir. Diger bir deyisle, orgiitsel veya bireysel olsun, sinizmin

oldugu yerde mutlulugun tam olarak gerceklesemeyecegi de diisiiniilebilir.

Orgiitsel baglamda olumlu duygularin orgiitler ve bireyler olarak isgdrenler
acisindan olumlu ve ‘motive edici’ dogurgular1 (Harter, Schmidt ve Keyes, 2003:205;
Fredrickson, 2003; Robbins ve Judge, 2013: 98) diisiiniildiigiinde, Orgiitsel sinizmin
yiiksek diizeyde yasandigi orgiitlerde, oOrgiitsel mutluluk algisinin diigiik diizeyde
kalacagi, bununla birlikte, orgiitsel destek, is doyumu, orgiitsel giiven, orgiitsel adalet ve
orgiitsel sosyallesmenin yliksek oldugu orgiitlerde orgiitsel mutluluk algisinin da yiiksek
bulunacagi ifade edilebilir. Dogas1 geregi, orgiitsel mutluluk algisi ylikseldik¢e orgiitsel
sinizm algisinda diislis yasanmasi beklenir. Olumlu ve olumsuz duygular agisindan
konuya yaklasildiginda, orgiitsel sinizmin negatif duygulanim tizerinde anlamli bir etki
yaratmasi  isgoren katkisinin  —dolayisiyla  orgiit  etkililiginin—  azalacagini
cagristirmaktadir. Buradan hareketle, orglitsel sinizme neden olan etkenlerin /
uygulamalarin tespit edilmesi, ortadan kaldirilmaya veya etkisinin azaltilmaya ¢aligilmasi
isgoren mutlulugunu ve biitiinsel bakigla orglitsel mutlulugu destekleyici adim olarak

oOrgiitsel amaglara ulasma yolunda avantaj sunabilir.



BOLUM V

SONUC ve ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde elde edilen sonuglar alt amaglara/alt problemlere gore

siralanmig ve bu sonuglar dogrultusunda gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuglar

flkokul &gretmenlerinin algilarma dayali olarak, orgiitsel mutluluk, orgiitsel
sinizm ve Orgiitsel adalet arasindaki iligkilerin incelenmesini amaglayan bu aragtirmada

elde edilen sonuglar alt problemlere gore sirali olarak asagida sunulmaktadir.

5.1.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Arastirmada katilimci olarak yer alan 6gretmenlerin, gorev yaptiklari okullara
iligskin orgiitsel mutluluk algisinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu saptanmustir. ‘Siif
Yonetimi’ alt boyutu en olumlu, ‘Yoénetici Tutum ve Davranislart’ ise en diislik alginin ortaya
ciktigt boyutlar olarak gozikmektedir. Katilimecilarin  Orglitsel sinizm  algilari
“Katilmiyorum” ve oOrgiitsel adalet algilar1 “Katiliyorum” diizeyinde hesaplanmistir.
Buradan hareketle, 6gretmenlerin gorev yaptiklart kurumlarda kendilerini ‘mutlu’
hissetmekte ve okullarini ‘mutlu orgiitler’ olarak gérmekte olduklari, okula karsi olumlu
tutum igerisinde olduklari, karar alma ve uygulama siireglerinde yer aldiklari, olumlu
yonde Orgiitsel adalet algisina sahip olduklar1 ve ydneticilerini adil bulduklar

sOylenebilir.

5.1.2. ikinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilart

cinsiyet degiskeni acisindan farklilasmamakla birlikte, orgiitsel mutlulugun ‘Calisma
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Kosullar’ ve ‘Pozitif Kisilik’ alt boyutlar ile orgiitsel sinizmin ‘Okula Karsi Olumsuz
Tutum’ alt boyutunda erkek Ogretmenler lehine anlamli farklilik saptanmustir. Erkek
ogretmenler okula kars1 daha olumsuz tutuma sahiptirler; orgiitsel mutluluk acgisindan
bakildiginda da gorev yapilan okulun ¢aligma kosullarindan memnun goéziikmekte ve
daha pozitif kisilik ortaya koymaktadirlar. Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet algilar1 alt
boyutlar agisindan cinsiyet degiskenine goére anlamli bigimde farklilasmamaktadir.
Orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm aritmetik ortalamalaria
bakildiginda, her ii¢ dlcek genelinde, erkek Ogretmenler daha yiiksek puana sahiptir.
Erkek 6gretmenler daha mutlu, yoneticilerini daha adil goren, bununla birlikte daha sinik

isgorenler olarak goziikmektedir.

5.1.3. Uciincii Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilar:
medeni durum degiskeni acisindan anlamli bicimde farklilagsmaktadir. ‘Ogretmenlik
Meslegi’ alt boyutu disindaki boyutlarda ve dlgek genelinde, evli 6gretmenlerin 6rgiitsel
mutluluk algis1 daha yiiksek ve olumlu goziikmektedir. Orgiitsel adalet agisindan
bakildiginda, evli 6gretmenlerin okul yoneticilerini daha adil bulduklar1 ve adalet
algilarinin bekar 6gretmenlere gore anlaml bigimde farklilastig: saptanmistir. Orgiitsel
sinizm algilart da medeni durum degiskeni agisindan anlamli bi¢imde farklilik ortaya

koymaktadir. Bekar 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri daha ytiksektir.

5.1.4. Dérdiincii Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilari
mesleki kidem degiskeni agisindan anlamli bicimde farklilagmaktadir. 21+ yi1l kideme
sahip Ogretmenler tiim boyutlarda daha yiiksek orgiitsel mutluluk ve orgiitsel adalet
algisina sahiptirler. Orgiitsel sinizm agisindan bakildiginda, en diisiik orgiitsel sinizm
puanina sahip grup 21+ yi1l kideme sahip 6gretmenlerdir. Mesleki kidem, 6gretmenlerin
orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilarini bigimlendiren, yonlendiren

ve anlaml bicimde etkileyen bir degisken olarak bulunmustur.
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5.1.5. Besinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk ve orgiitsel sinizm algilar;, genel olarak
degerlendirildiginde, brans degiskeni agisindan istatistiksel diizeyde anlamli bigimde
farklilasmamaktadir. Bununla birlikte, ‘Sinif Yonetimi’ alt boyutunda, anlamli farklilik
siif dgretmenleri lehinedir. Orgiitsel sinizmin ‘Calisanlarin Kararlar1 Uygulamalara
Katilim1’ alt boyutunda da smif 6gretmenleri anlamli bigimde kararlar1 uygulamaya
katilma noktasinda daha olumlu ve diisiik orgiitsel sinizm diizeyine sahiptir. Orgiitsel
adalet algilar1 ise brans degiskeni agisindan anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Sinif

O0gretmenleri daha olumlu orgiitsel adalet algisina sahiptir.

5.1.6. Altinct Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin &rgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilari,
O0grenim dilizeyi degiskeni agisindan istatistiksel diizeyde anlamli bicimde
farklilasmaktadir. En mutlu grup ‘Onlisans’ mezunu dgretmenler, en diisiik orgiitsel
mutluluk algisina sahip grup ise ‘Lisansiistii’ 6grenim diizeyine sahip dgretmenlerdir.
Orgiitsel adalet algis1 6grenim diizeyine bagl olarak anlamli diizeyde farklilasmaktadir.
Ogretmenlerin dgrenim diizeyi yiikseldikge, orgiitsel adalet puanlari azalmaktadir.
‘Orgiitsel adalet algisinin 6grenim diizeyi yiikseldikge azalmasi® bulgusunu destekler
bicimde, 6grenim diizeyi yiikseldikge, orgiitsel sinizm diizey1 ylikselmektedir. Lisansiistii
ogrenim diizeyindeki Ogretmenler en yiiksek oOrgiitsel sinizm yasayan grup olarak

bulunurken, en diisiik sinizm algisina sahip grup ‘Onlisans’ diizeyindeki dgretmenlerdir.

5.1.7. Yedinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve oOrgiitsel sinizm algilar,
okuldaki 6gretmen sayisi degiskeni agisindan istatistiksel diizeyde anlamli bigimde
farklilagmaktadir. Orgiitsel mutluluk agisindan en mutlu okullar dgretmen sayis1 16-30
olan okullar olarak bulunmus, 6zellikle kirk alt1 ve daha fazla sayida 6gretmenin gorev
yaptig1 kalabalik okullarda mutluluk algisinin anlamli bi¢imde diislis gosterdigi
gozlenmistir. Calisma kosullari, 1-15 ve 46+ 6gretmenin gorev yaptigi okullarda, orgiitsel
mutluluk algisim1 anlamh diizeyde etkilemektedir. Orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm

algis1 agisindan anlamli farklilik kirk alt1 ve daha fazla sayida 6gretmenin gorev yaptigi
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kalabalik okullar ile 16-30 6gretmen ve 31-45 6gretmen bulunan okullar arasindadir.
Kalabalik 6gretmen sayis1 orgiitsel adaleti saglamada zorluklar dogurmakta ve orgiitsel

sinizmi artirici etki yaratmaktadir.

5.1.8. Sekizinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Aragtirmanin sekizinci alt problemi, orgiitsel sinizmin orgiitsel mutluluga etkisinde
orgiitsel adaletin aracilik roliinlin incelenmesidir. Sonug olarak, orgiitsel mutluluk ile
oOrgiitsel adalet arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki, 6rglitsel mutluluk
ile 6rgiitsel sinizm arasinda ise orta diizeyde, negatif yonlii anlamli bir iligki saptanmustir.
Orgiitsel adaletin aracilik roliine iliskin olarak, bulgular 6rgiitsel sinizmin orgiitsel
mutluluga etkisinde orgiitsel adaletin aracilik roliine sahip oldugunu, ancak bu aracilik
etkisinin orta diizeyde bir etki olusturdugunu isaret etmektedir. Bu bulgu, orgiite yonelik
olumsuz duygulanim ve bilis durumlarini kapsayici bir ifade olarak orgiitsel sinizmin
orgiitsel mutluluk {tizerindeki etkisinin daha baskin ve giicli oldugunu ortaya
koymaktadir. Buradan hareketle, orgiitsel mutluluk diizeyinin artirilmasinda orgiitsel
sinizm diizeyinin azaltilmasinin daha islevsel ve 6nemli sonuglar doguracagi sonucuna

ulasilmistir.

5.2. Oneriler

[lkokul &gretmenlerinin algilarma dayali olarak, orgiitsel mutluluk, orgiitsel
sinizm ve Orgiitsel adalet arasindaki iliskilerin incelenmesini amaglayan bu aragtirmanin
bu boliimiinde, elde edilen bulgulara dayali olarak, egitim yonetimi uygulayicilart ve

aragtirmacilar i¢in gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

5.2.1. Uygulayicilar i¢in Oneriler

Elde edilen sonuglar esas alinarak, 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk ve orgiitsel
adalet algilarin1 arttirmak ve orgiitsel sinizm diizeylerini azaltabilmek amacina doniik

olarak uygulayicilar igin gelistirilen oneriler bu baglik altinda yer almaktadir.

e Yonetici tutum ve davraniglariin orgiitsel mutluluk iizerindeki etkisine iliskin

ulagilan bulgudan hareketle, okul yoneticilerinin daha agik bir iletisimi
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oncelemeleri, 6gretmenlere ‘goriis, duygu ve Onerilerini iletmeleri i¢in’ daha fazla
zaman ayirmalari onerilebilir.

Tiirkiye’de pozitif psikoloji uygulamalarimin egitim orgiitlerinde arastirilmasi ve
uygulanmasinin yeni basladig1 bulgusundan hareketle, okul yoneticileri, pozitif
psikoloji ve pozitif orgiitsel davranis konularinda hizmet i¢i egitimlere alinabilir,
orgiitsel mutluluk hakkinda farkindalik kazanmalar1 saglanabilir.

Ogrenim diizeyi degiskenine iliskin bulgulara dayali olarak, Ogretmenler,
ozellikle lisansiistii 6grenim diizeyindeki 6gretmenler, okul karar alma siirecinde
daha aktif yer alabilirler. Bu durum onlarin potansiyelinin performansa olumlu
katkiya doniistiirecek bir firsat saglayacak, orgiitsel mutluluk ve orgiitsel adalet
diizeyini artirirken orgiite yonelik olumsuz tutumlari ve diigiinceleri de azaltici rol
oynayacaktir.

Ogretmenlerin birbirlerini tanimalari, bilgi ve deneyim paylasmalari, ziimre
caligmalarini daha etkin bigimde gergeklestirmeleri, okul i¢i birliktelik ruhunun
ortaya ¢ikarilmasi ve dayanigsma kiiltiiriinlin yerlesebilmesi ve kabul gormesi i¢in
okul yonetimi Ogretmenlere yonelik olarak seminer programlari, calistaylar,
piknikler, geziler ve tiyatral etkinlikler gibi uygulamalar diizenleyebilirler. Bu tiir
uygulamalar, 6gretmenlere formel okul atmosferinden uzaklasma ve rahatlama
olanag1 sunarken, igbirligi, sosyal destek, olumlu duygu paylasimi ve giiven tesis
etme agisindan da Orgiitsel baglama olumlu yansimalar barindirabilir.

Ogretmen — 6grenci iliskilerinin ve simif ortamimin dgretmen drgiitsel mutluluk
algisim1  belirlemede o©ne ¢iktigi  bulgusundan hareketle, Ogretmenlerin
ogrencilerini daha yakindan tamiyabilmelerini ve daha olumlu baglar
gelistirebilmelerini desteklemek icin ev ziyaretleri, isyeri ziyaretleri ve proje
caligmalar1 6nerilebilir.

Yoneticilerin 6gretmen algilar1 ve okula iliskin duygular iizerindeki ‘kilit’
konumdaki kisiler olduklar1 bulgusundan hareketle, okul yoneticileri,
ogretmenlerin her birinin okul i¢in ‘aynm1 derecede’ degerli oldugunu
hissettirmelidir. ‘Degerli olma’ hissi, olumlu duygular1 tetikleyecek ve
destekleyecek bir etmen olarak islev gorebilir, mutluluk ve adalet algisini,
igbirligini, giliveni, dayamikliligi, bagliligi ve ruhsalligi artirarak sinizmi ve

olumsuz durumlar1 minimize etmede yarar saglayabilir.
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e Orgiitsel adalet ile drgiitsel mutluluk arasindaki ‘pozitif yonlii ve anlamli iliski’
bulgusundan hareketle, okul yoneticilerinin 6gretmenlere verilecek odiiller, ek
ders ticretleri, haftalik ders sayis1 ve dagilimi, Belirli Giin ve Haftalar ile sosyal
kuliipler, okul dis1 gorevler, disiplin ve ceza degerlendirmeleri konusunda tarafsiz
olmalar1 ve yasalarda/yonetmeliklerde/genelgelerde yazili metinleri izlemeleri
ogretmenlerde mutluluk algisin1 destekleyerek, onlar1 okula ve okul yonetimine

daha olumlu bakmaya yoneltebilir.

5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler

e Bu arastirma, ilkokullarda gorev yapmakta olan Ogretmenler {izerinde
gergeklestirilmistir. Benzer aragtirmalar okul Oncesi, ortaokul ve liselerde de
gerceklestirilebilir ve egitim kademelerinin 6rgiitsel mutluluk algilari arasindaki
benzerlikler/farkliliklar ortaya konulabilir.

e Bu arastirma Malatya’daki ilkokullarda gergeklestirilmistir. Benzer bir aragtirma
farkli cografi bolgelerden okullar1 kapsar bicimde gerceklestirilebilir, gorev
yapilan bolgenin/ilin kiiltiirel ve konumsal o6zelliklerinin orgiitsel mutluluk
algisina etki edip etmedigi arastirilabilir.

e Bu arastirma Ogretmen algilarina dayali olarak orgilitsel mutluluk {izerine
odaklanmaktadir. Gelistirilen 6lgme araci, 6gretmen algilarini 6lgmektedir. Okul
yoneticilerinin orgiitsel mutluluk algisini belirlemekte kullanilabilecek bir 6lgme
araci gelistirilebilir.

e Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk, orgiitsel adalet ve orgiitsel sinizm algilari
arasindaki iligkilerin belirlenmesinde karma yontem desenli arastirmalar
yapilarak, daha biitiinciil sonuglar ortaya konulabilir.

e Egitim Orgiitlerinde oOrgiitsel mutluluk ve Orgiitsel adalet iligkisinin
belirlenmesinde nitel arastirmalar yiiriitiilebilir, bu konuda 6gretmen ve okul
yOneticilerinin goriislerine bagvurulabilir.

e Buaragtirmada nicel desen kullanilmis; 6gretmenlerin 6rgiitsel mutluluk, 6rgiitsel
adalet ve Orgiitsel sinizm algilar1 betimlenmeye ve aralarindaki iliskiler analiz
edilmeye calisgilmistir. Bu konuda goériisme odakli nitel bir ¢alisma yapilarak

ogretmenleri okulda mutlu veya mutsuz eden etmenler belirlenmeye ¢alisilabilir.
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EK 1: Arastirmaya Iliskin Valilik Oluru

“MALATYAVALILIGI - -
11 Milli Egitim Mudarliga

L

Sayi :61316475-44-E.4656008 LI e OSA01T - :
Konu : Anket Uygulama 1zin Onay: 2t : i o =
(Ali KORKUT ) -

VALILIK MAKAMINA

Inénti Universitesi Rektsrlugi Ogrenci Isleri Daire Bagkanliginin 16/03/2017 tarih ve
50235129-100.E-5967 sayili yazilarinda, Universitenin Egitim Bilimleri Enstitisi, Egitim
Bilimleri Anabilim Dal, Egitim Y&netimi ve Denetimi Bilim Dali Doktora &grencisi Ali
KORKUT, = Yard.Dog.Dr.Mahire ASLAN damsmanhginda "Ogretmenlerin Orgiitsel
Mutluluk, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Adalet Algilarimin Analizi" konulu tez ¢alismasin,
ilimiz Battalgazi ve Yesilyurt ilgelerinde bulunan ilkokullardaki &gretmenlere yapmay talep
etmekte olup, Anket-Tez Arastirma ve Degerlendirme Komisyonu, 28/03/2017 tarihinde
yapilan toplantida tez uygulamasinin Battalgazi ve Yesilyurt ilgelerinde bulunan
ilkokullardaki &gretmenlere yapilmasini uygun gérmils olup, Midiirliigimiizce de uygun
goriilmektedir. :

Makamlarimizca da uygun gérillmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Fatih ERDIM -
11 Milli Egitim Sube Miidiirii

OLUR
05.04.2017

Ali TATLI -
Vali a.
11 Milli Egifim Miidtri

Kanalboyu 1 Milli Egitim Midurlig/MALATY A Ayrintils bilgi igin: OrtaOgretin $b.
Elektronik Ag: malatya.meb.gov.tr Tel: (0 422) 3232505/205
e-posta: ortangretimd4@meb.gov.tr . Faks:(0 422) 3239605

Bu evrak gavenli elektronik imza ile imzalanmistir, hitp://evraksorgu.meb.gov.tF adresinden 41b7-28ee-3a95-a9b0-eaf9 kodu ile teyit edilebilir.



EK 2: Ogretmen Orgiitsel Mutluluk Olcegi

295

Asagidaki maddelerde yer alan ifadelere katilma derecenizi, maddelerin

kargisinda yer alan ilgili segenege ¢arpi (X) isareti koyarak belirtiniz.

Icten ve samimi cevaplarimiza simdiden tesekkiir ederim.

TAMAMEN
KATILIYORUM

ORTA DERECEDE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM
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Yeniden diinyaya gelsem, yine ‘0gretmen olmak’ isterdim.

Ogretmen oldugum i¢in mutluyum.

Ogretmenlik mesleginde ‘hayatimin gayesini’ buldugumu hissediyorum.
Ogretmenlik yaparken kendimi degerli hissediyorum.

Ogretmenlikten zevk altyorum.

Onemli bir meslegin iiyesi oldugumu hissediyorum.
Yaptigim isin toplumda ‘olumlu bir karsiliginin’ oldugunu diistiniiyorum.
Yoneticilerim okulda ‘agik bir iletisim ortami1’ olustururlar.

Yoneticilerim, 6gretmenlerin goriislerini dikkate alir.

Yoneticilerim, gerekli konularda, 6gretmenleri karar alma siirecine dahil
eder.

Yoneticilerim, okulumuzdaki tim 6gretmenlere adil davranir.
Yoneticilerimin goriislerimi dikkate aldiklarini hissediyorum.
Yoneticilerim, ¢cevreden gelen etki ve baskilar kargisinda, 6gretmenin
yaninda yer alirlar.

Okulumda ‘dertlesebilecegim’ arkadaglarim oldugunu bilmek beni
rahatlatiyor.

Okulumda meslektaslar arasinda igbirligi ve dayanigma kiiltiirii gelismistir.

Okulumdaki meslektaslarimla iligkilerim iyidir.
Okulumdaki 6gretmenlerle olmaktan keyif altyorum.

Okulumdaki meslektaglarima giiveniyorum.
Okulumda mesleki gelisimimi destekleyen arkadaslarimin olmasindan
mutluluk duyuyorum.

Okulda yapmam gereken isler ve gorevler acik bigimde tanimlanmustir.

Okuldaki alanlar ve siniflar temizdir.

Calisma ortamlarimiz iyi aydinlatiliyor.

Okulumun 1sinma sartlart uygundur.

Okul kurallart net ve anlasilir bigimde ifade edilmistir.
Okulumuz giivenli bir yerdir.

Ogrencilerim tarafindan sevildigimi diisiiniiyorum.
Simftaki disiplini bagarili bir sekilde sagladigimi diigtiniiyorum.
Ogrencilerimin ¢ogu derslere aktif olarak katilir.
Ogrencilerimle olan iliskileri 5nemli ve degerli bulurum.
‘Iyi bir 6gretmen’ oldugumu diisiiniiyorum.

Her giine mutlu baglarim.

Iyimser bir insanim.

Neseli bir insanim.
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EK 3: Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi

1 2 3 4 5

1  Gorev yaptigim okulda, okul yoneticisi ¢alisanlarin kararlara () () () () ()
katilmasini1 6nemser.

2  Gorev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim i¢in O O O O O
onemlidir.

3 Gorev yaptigim okulda, yoneticim egitimin iyilestirilmesiigin () () () () ()
calisanlarla igbirligi yapmay1 6nemser.

4 Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan ¢ok O O O O O
gereksiz islere Oncelik verilmesi okuldaki performansimi
olumsuz etkilemektedir.

5 Tayin/ Atama donemini ¢alistigim okuldan kurtulmak i¢inbir () () () () ()
firsat olarak goriiyorum.

6  Okul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron-isgi O O O O O
yapilanmasina neden olmaktadir.

7 Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi i¢in anlamli ¢ok az O O O O O
calisma yapilmasi okul yonetimine olan inancimi
azaltmaktadir.

8  Okula bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki katkilarimin O O O O O
genelde takdir gdrmemesi beni mutsuz etmektedir.

9  Gorev yaptigim okula karst bagliligimin zamanla azaldigini O O O O O
hissediyorum.

10 Gorev yaptigim okulun basarili olmasint dnemsemem. O O O O O

11 Okul yoneticilerinin okul ¢alisanlarina saygi géstermemesi O O O O O
okula olan bagliligim1 zedelemektedir.

12 Calistigim okulu diisiindiigimde kendimi garesiz hissederim. () () () () ()

13 Calistigim okulu diisiindiigtimde sinirlerim O O O O O

14 Calistigim okulu diisiindiigiimde 6fkelenirim. O O O O O

15 Okul yoneticisinin, ¢alisanlara karst hoggoriisiiz tutumlari, O O O O O
yaptigim ise kars1 tedirgin davranmami saglar

16 Yoneticimin, bir projede ¢alisip calismamami énemsememesi, () () () () ()
performansimin diigmesine neden olur.

17 Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmasi O O O O O
okulda ¢alisma azmimi kirmaktadir.

18 Yoneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha O O O O O
yakin olmasi okul yonetiminin yanli davrandigina inanmama
neden olur.

19 Ne kadar ¢abalasam da gorev yaptigim okulun ciddi birbasar1 () () () () ()
yakalayacagini diisiinmiiyorum

20 Bagkalarina isimi sdyledigimde utanma duygusu hissederim. O O O O O

21 Okulun gelisimi i¢in yaptigim islerle gurur duyarim O O O O O

22 Okul disindaki ¢evreme zaman zaman isimden yakinirim. O O O O O

23 Okul disindaki ¢evremle zaman zaman okulumu elestiririm. O O O O O

24 Toplantilarada yeni kararlar alinirken, arkadaglarimla O O O O O
birbirimize alayci bakislar atariz.

25 Yapilmasi diisiiniilen seyler genelde beni giildiiriir. O O O O O




EK 4: ‘Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi’ kullanim izni

&= H

=

Olgeginizi kullanabilir miyiz? Gelen Kutusu  x

- ali korkut <ali_korkut@dicle edu.tr> 9 Eyl (10 gin énce) . -
: Alicr: tuba sagir, oguz.ebru |+

Degerli hocam,

Ogretmenlere yonelik drgiitsel sinizm dlgeginin gelistiilmesi [Sagir, T., & Oguz, E. (2012). Ogretmenlere
yonelik drgtsel sinizm dlgedinin gelistinlmesi. Intemational Joumal of Human Sciences, 9(2). 1094-
1106.] baslikli arastirmanizda gelistirdiginiz "Ogretmenlere Yanelik Orgitsel Sinizm Olgedi'nizi
égretmenlenn érgiitsel sinizm dizeylenni de keonu alan dektora calismamda kullanmak istiyerum.

Bu amagla, dlgedinizi kullanmak icin izin istiyorum.
Olgeginizi kullanabilir miyiz?

Tesekkr ederim.

Iyi calismalar dilerim

n Oguz Ebru 9 Eyl (10 gin énce) . -
(8 Alici: bana =

Sayin KORKUT,
Oleedi kaynakea gostererek kullanmanizda hir sakinca yoktur.
Iyi calismalar dilerim

Sony Xperia™ akilli telefonumdan génderildi

—- ali korkut sunu yazdi —

Tuba Sagir Akpolat 10 Eyl (3 giin dnce) . -
Alici: bana (=

Tabii ki kullanabilirsiniz. Olgegin son boyutu ters kodlanmalidir
Iyi calismalar.

S Eyl 2016 tarhinde 19:29 saatinde, ali korkut <ali_korkut@dicle edu.tr> sunlan yazdi:




EK 5: Orgiitsel Adalet Olgegi

1 2 3 4 5
1 Okul yoneticilerimizin ders programlarimizi adil bir O O O O O
sekilde yaptiklarini diistiniiyorum
Okul yoneticilerimiz, 6gretim yil1 basinda dersleri brang O O O O O
2 arkadaslarima (ziimre 6gretmenlerine) adil olarak
dagitmaktadir.
3 Okuldaki ders dis1 iglerin 6gretmenlere esit dagitildigini O O O O O
diigtinliyorum.
4 Okulda 6gretmenlere verilen ddiillerin adil dagitildigini O O O O O
diigtinliyorum.
5 Okul yoneticilerimizin 6gretmenlere esit sorumluluk O O O O O
yiikledigini diislinliyorum.
5 Okul yoneticilerimiz, isimizle ilgili kararlar tarafsiz bir O O O O O
sekilde verir.
7 Okul yoneticilerimiz, bizi ilgilendiren konularda ayrim O O O O O
yapmadan tiim 6gretmenlerin goriislerini almaya ¢alisir.
8 Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermedendnce () () () () ()
tiim 0gretmenlerden tam ve dogru bilgi toplar.
Okul yoneticilerimiz aldiklart kararlart tim 6gretmenlere () () () () ()
9 aciklar; eger 6gretmenler isterse, bu kararin gerekcelerini
aciklar.
Okul yoneticilerimiz yasa, tiiziik, yonetmelik, genelgevb. () () () () ()
10  gibi mevzuat hiikiimlerini tiim 6gretmenlere yansiz ve
tutarl bir sekilde uygular.
Okul yoneticilerimiz aldiklar1 kararlarin ayrim O O O O O
11  yapilmaksizin tiim 6gretmenler tarafindan
sorgulanmasina izin verir.
12 Okul yoneticilerimiz, tiim 6gretmenlere nazik davranir. O O O O O
13 Okul yoneticilerimiz okuldaki 6gretmenlerin her birine O O O O O
onurlu ve saygili davranir.
14 Okul yoneticilerimiz okuldaki biitiin 6gretmenlerin kisisel () () () () ()
ihtiyaglaria kars1 duyarli davranir.
Okul yoneticilerimiz bizimle ilgili kararlar verirkenyasal () () () () ()
15 o
haklarimizi1 g6z 6niinde bulundurur.
Okul yoneticilerimiz igimizle ilgili verdikleri kararlari O O O O O
16  uygulamadan 6nce, nasil sonuclanacagini her birimizle
ayr1 ayri tartisir.
Okul yoneticilerimiz verdigi kararlarla ilgili bilgileri, O O O O O
17  isteyen tiim 6gretmenlere ayrim yapmaksizin, eksiksiz
sunar.
18 Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili verdigi kararlari tek O O O O O
tek tiim 6gretmenlere mantikli bigimde agiklar.
19 Okul yoneticilerimiz okulla ilgili verdikleri tiim kararlar1 () () () () ()

gizlemeden herkese ¢ok agik bir sekilde aciklar.




EK 6: ‘Orgiitsel Adalet Olgegi’ kullanim izni

Re: Niehoff ve Moorman (1993)
“Orgutsel Adalet Olgegdi” kullanim izni
Soner Polat <spolat@kocaeli.edu.tr>= 4

Komy: Ali KORKUT

auepa, 1440 @ 1 daiin

Merhaba

Akademik nezaket geredi ilgili eserlere atif yapmaniz kosulu ile elbette 8lgedi kullanabilirsiniz. Calismanizda
basanlar dilerim.
Izin belgesi ektedir

Doc Dr. Soner POLAT Assoc. Prof Dr. Soner POLATS
Kocaeli Universitesi Kocaeli University

Egitim Fakiltesi Faculty of Education

Egitim Bilimleri Balimi Department of Educational Sciences

On 22011716 02:09, Ali KORKUT <korkut 77 @mail. nu= wrote:

Dog.Dr. Soner POLAT Assoc. Prof Dr. Soner POLAT/
Kocaeli Universitesi Kocaeli University

Egitim Fakiiltesi Faculty of Education

Egitim Bilimleri Balimi Department of Educational Sciences

+" Boe dainsl NnpoBepeHbl, BUPYCOB HET
58 | = | 1 dpakn

- Ali KORKUT adalet dlgedi ANKET IZNi.pdf
149 K6 [ocvotpeTe Cravate ¢35 B Obnaks



AKADEMIK CALISMA AMACLI ORGUTSEL ADALET OLCEGI
KULLANIM iZNi

2007 Yilinda Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri
Anabilim Dali Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Programinda
"Ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algilari, Orgiitsel Giiven Diizeyleri Ile
Orgiitsel Vatandaslik Davranislari Arasindaki Iliski" adli doktora tezimde Tiirkgeye
uyarlayarak hazirlamis ve kullanmis oldugum Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan
gelistirilen "Orgiitsel Adalet Olgegi" ni Indnii Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dali Doktora 6grencisi Ali KORKUT'un
arastirmasinda veri toplama araci olarak kullanmasma asagidaki kaynaklara atifta
bulunmas: sartiyla izin veriyorum.

21.11.2016

S.Febat

Dog. Dr. SONER POLAT

Atif kaynaklari

Polat, S. (2007). Ortadgretim 6gretmenlerinin Orgiitsel adalet algilari, orgiitsel gliven
diizeyleri ile orgiitsel vatandaslik davranislari arasindaki iligki (Yaymnlanmamig Doktora
Tezi). Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.( ERIC:ED507710)

Polat, Soner (2009)."Organizational citizenship behavior (OCB) display levels of the
teachers at secondary schools according to the perceptions of the school administrators”,
Procedia - Social and Behavioral Sciences, Volume 1, Issue 1, 2009, Pages 1591-1596
elsevier doi:10.1016/j.sbspro.2009.01.280

Polat, Soner ve Celep, Cevat (2008). "Ortadgretim Ogmtmenlerinin Orgiitsel Adalet,
Orgiitsel Giiven, Orgiitsel Vatandaghk Davranislarina Iliskin Algilar1", Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi, 54 bahar, 307 — 331.

Polat, Soner ve Celep, Cevat (2008). "Relation between justice perception and perception
of confidence in school of secondary school vice-directors", 11. International Conference
On Further Education In The Balkan Countries, (2008) Konya.



EK 7: Yasam Doyumu Olgegi

L

ss os 2 2

Asagidaki maddelerde yer alan ifadelere katilma derecenizi, zZ=- > WS ¥ 5 o

. - . o e 9 o 2o

maddelerin karsisinda yer alan ilgili segenege carp1 (X) isareti SCO El:J O ¥ =%

koyarak belirtiniz. <2z wz § Z3

<§( == 82 5 Z3

Icten ve samimi cevaplarmiza simdiden tesekkiir ederim. = |<_;: :: I<£ :: > § >

vyY v I <

o Y Y
1 Hayatim bir¢ok yonden idealimdekine yakin. 5 4 3 2 1
2 Hayat sartlarim mitkemmel. 5 4 3 2 1
3 Hayatimdan memnunum. 5 4 3 2 1
4 Hayattan simdiye kadar istedigim 6nemli seyleri elde ettim. 5 4 3 2 1
5 Eger hayata yeniden baglasaydim hemen hemen higbir seyi 5 4 3 5 1

degistirmezdim.




EK 8: ‘Yasam Doyumu Olgegi’ kullanim izni

|A v || OTEeTWUTL | OTBETUTE BCEM | MepecnaTs || ¥OanwTs | « || Cnam H MepeMecTiTe « | EWé v| ‘ o

—— Forwarded Message —-

From: abidin dagli <daglii@dicle.edu.tr>

To: ali korkut <alikorkut@yahoo.co.uk>

Sent: Tuesday, 18 April 2017, 14:21

Subject: Re: Yasam Doyumu Olcegi kullanim izni

Sayin Korkut,
Olcedi kullanmanizda herhangi bir sakinca yoktur. Kolay gelsin. Basarn dileklerimle. ..
Y¥rd. Dog. Dr. Abidin DAGLI

18 Nisan 2017 09:27 tarihinde ali korkut <alikorkut@vahoo.co uk=> yazdi:

Degerli Hocam.

Doktora arastirmamda, §gretmen mutlulugu dlgegi ile ayni calismada benzer dleek olarak.
uyarlama, gecerlik ve giivenirlik calismalarini vaptiginiz. E-SOSDER'de 2016 icinde vayvimlanan

YASAM DOYUMU OLCEGININ TURKCE YE UYARLANMASI: GECERLIK VE
GUVENIRLIK CALISMASI [DOI:10.17755/esosder. 73955]

baslikli calismada ulastigimz. Yasam Dovumu Olgegi Tiirkee formunu éaretmenlerin mutluluk
diizevleri ile 1lgili arastirmam kapsaminda kullanmalk istivorm.

Olceginizi kullanabilir mivim?

Tesekldir ederim

Ivi calismalar

Al KORKUT

Inoni Universitesi
Egitim Bilimler Enstitiisii
Doktora Ogrencisi



EK 9: Veri toplama araci

Saygideger Meslektaslarim,

Bu arastirma, Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 kurumlara iliskin algilarin1 belirlemeyi
amaglamaktadir. Bu veri toplama araci iki boélimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel
degiskenler yer almaktadir. Ikinci boliimde, siz degerli meslektaglarimin algilar: ile ilgili
maddeler yer almaktadir. Vereceginiz yanitlar, yalnizca s6z konusu arastirma icin
kullanilacagindan isminizi belirtmenize gerek yoktur. Litfen higbir soruyu yanitsiz
birakmayiniz ve her soru igin bir tek se¢enek isaretleyiniz. Gostermis oldugunuz ilgi ve ¢aba igin
simdiden tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Ali KORKUT

Inénii Universitesi

Egtim Yonetimi ve Denetimi
Doktora Ogrencisi

BOLUM I

1. Cinsiyetiniz: 1.Kadm ( ) 2. Erkek ( ) 4. Bransiniz:

1. Smif Ogretmeni ()

2. Medeni Durum: 1. Bekar () 2. BEvli () . .
2. Brang Ogretmeni ()

3. Ogretmenlik meslegindeki kideminiz: — —
1.( )15yl 4.( )16-20y1l 5. Ogrenim diizeyiniz:
2.( )6-10y1l 5.(C )21yl ve tizeri 1.( )O_nhsans
3.( )11-15yil 2.( ) Lisans Tamamlama
3.( ) Lisans
4.( ) Lisanststii (Yziksek Lisans, Doktora)

- . . .. L s s
Asagidaki maddelerde yer alan ifadelere katilma derecenizi, % % a % 5 &5
maddelerin karsisinda yer alan ilgili se¢enege carp1 (X) isareti i %: %: Q %: % § %
koyarak belirtiniz. =28 ¥ = Sz

y <Z Z w = 4
=33 od 3 £3
Icten ve samimi cevaplarimiza simdiden tesekkiir ederim. < kR < '5: = E =
Y ¥ vy I <
[e) 4 N4
1 lyimser bir insanim. 5 4 3 2 1
2 Her giine mutlu baglarim. 5 4 3 2 1
3 Neseli bir insanim. 5 4 3 2 1
4 Yeniden diinyaya gelsem, yine ‘0gretmen olmak’ isterdim. 5 4 3 2 1
5 Ogretmen oldugum icin mutluyum. 5 4 3 2 1
Ogretmenlik mesleginde ‘hayatimin gayesini’ buldugumu
6 . 5 4 3 2 1
hissediyorum.
7 Ogretmenlik yaparken kendimi degerli hissediyorum. 5 4 3 2 1
8 Ogretmenlikten zevk aliyorum. 5 4 3 2 1
9 Onemli bir meslegin iiyesi oldugumu hissediyorum. 5 4 3 2 1
Yaptigim isin toplumda ‘olumlu bir karsiliginin’ oldugunu 5 4 3 5 1
diisiiniiyorum.
11 Yoneticilerim okulda ‘agik bir iletisim ortami1’ olustururlar. 5 4 3 2 1
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Asagidaki maddelerde yer alan ifadelere katilma derecenizi,
maddelerin karsisinda yer alan ilgili secenege carp1 (X) isareti
koyarak belirtiniz.

Icten ve samimi cevaplarimiza simdiden tesekkiir ederim.

TAMAMEN
KATILIYORUM
KATILIYORUM

ORTA DERECEDE
KATILIYORUM

KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

12

Yoneticilerim, 6gretmenlerin goriislerini dikkate alir.

13

Yoneticilerim, gerekli konularda, 6gretmenleri karar alma siirecine
dahil eder.

14

Yoneticilerim, okulumuzdaki tiim 6gretmenlere adil davranir.

15

Yoneticilerimin goriiglerimi dikkate aldiklarini hissediyorum.

16

Yoneticilerim, cevreden gelen etki ve baskilar karsisinda,
Ogretmenin yaninda yer alirlar.
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17

Okulumda “dertlesebilecegim’ arkadaglarim oldugunu bilmek beni
rahatlatiyor.
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I
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N

18

Okulumda meslektaslar arasinda isbirligi ve dayanisma kiiltiirii
geligmistir.

19

Okulumdaki meslektaglarimla iligkilerim iyidir.

20

Okulumdaki 6gretmenlerle olmaktan keyif aliyorum.

21

Okulumdaki meslektaslarima giiveniyorum.

22

Okulumda mesleki gelisimimi destekleyen arkadaglarimin
olmasindan mutluluk duyuyorum.

ol |jor|jojo1| O

R NI )

W WWwWww| w

N INININ| DN

N I I

23

Okulda yapmam gereken isler ve gorevler acik bigimde
tanimlanmustir.

24

Okuldaki alanlar ve simiflar temizdir.

25

Caligma ortamlarimiz iyi aydinlatiliyor.

26

Okulumun 1sinma sartlar1 uygundur.

27

Okul kurallar1 net ve anlasilir bicimde ifade edilmistir.

28

Okulumuz giivenli bir yerdir.

29

Ogrencilerim tarafindan sevildigimi diisiiniiyorum.

30

Simiftaki disiplini basarili bir sekilde sagladigimi diiginiiyorum.

31

Ogrencilerimin ¢ogu derslere aktif olarak katilir.

32

Ogrencilerimle olan iliskileri 5Snemli ve degerli bulurum.

33

‘lyi bir 6gretmen’ oldugumu diisiiniiyorum.

34

Okul yoneticilerimizin ders programlarimizi adil bir sekilde
yaptiklarini diigiinliyorum
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35

Okul yoneticilerimiz, 6gretim y1l1 basinda dersleri brang
arkadaslarima (ziimre 6gretmenlerine) adil olarak dagitmaktadir.

N

36

Okuldaki ders dis1 islerin 6gretmenlere esit dagitildiginm
diisiiniiyorum.

37

Okulda 6gretmenlere verilen odiillerin adil dagitildigini
diisiiniiyorum.

38

Okul yoneticilerimizin dgretmenlere esit sorumluluk yiikledigini
diisiiniiyorum.

39

Okul yoneticilerimiz, isimizle ilgili kararlar tarafsiz bir sekilde
Verir.

40

Okul yoneticilerimiz, bizi ilgilendiren konularda ayrim yapmadan
tiim 6gretmenlerin goriislerini almaya ¢aligir.

41

Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermeden 6nce tiim
Ogretmenlerden tam ve dogru bilgi toplar.
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Okul yoneticilerimiz aldiklar1 kararlar1 tiim 6gretmenlere agiklar;

42 7 . .. 5 4 3 2 1
eger 6gretmenler isterse, bu kararin gerekgelerini agiklar.
Okul yoneticilerimiz yasa, tiiziik, yonetmelik, genelge vb. gibi

43 mevzuat hiikkiimlerini tiim 6gretmenlere yansiz ve tutarli bir gekilde 5 4 3 2 1
uygular.
Okul yoneticilerimiz aldiklar1 kararlarin ayrim yapilmaksizin tiim

44 . . . 5 4 3 2 1
Ogretmenler tarafindan sorgulanmasina izin verir.

45 Okul yoneticilerimiz, tiim 6gretmenlere nazik davranir. 5 4 3 2 1
Okul yoneticilerimiz okuldaki 6gretmenlerin her birine onurlu ve

46 5 4 3 2 1
saygili davranir.
Okul yoneticilerimiz okuldaki biitiin 6gretmenlerin kisisel

47 . 5 4 3 2 1
ihtiyaclarina kars1 duyarli davranir.
Okul yoneticilerimiz bizimle ilgili kararlar verirken yasal

48 S, 5 4 3 2 1
haklarimiz1 g6z 6niinde bulundurur.
Okul yoneticilerimiz igimizle ilgili verdikleri kararlar1 uygulamadan

49 y S 5 4 3 2 1
Once, nasil sonuglanacagini her birimizle ayr1 ayri tartisir.
Okul yoneticilerimiz verdigi kararlarla ilgili bilgileri, isteyen tiim

50 .. A 5 4 3 2 1
Ogretmenlere ayrim yapmaksizin, eksiksiz sunar.
Okul yoneticilerimiz igimizle ilgili verdigi kararlar tek tek tiim

51 .. . 5 4 3 2 1
Ogretmenlere mantikli bicimde agiklar.

52 Okul yoneticilerimiz okulla ilgili verdikleri tiim kararlari gizlemeden 5 4 3 5 1
herkese ¢ok agik bir sekilde agiklar.
Gorev yaptigim okulda, okul yoneticisi ¢alisanlarin kararlara

53 = 5 4 3 2 1
katilmasini 6nemser.

54 Gorev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim i¢in 6nemlidir. 5 4 3 2 1
Gorev yaptigim okulda, yoneticim egitimin iyilestirilmesi i¢in

55 o o 5 4 3 2 1
calisanlarla igbirligi yapmay1 6nemser.
Gorev yaptigim okulda, yapilmas1 gerekli olanlardan ¢ok gereksiz

56 islere oncelik verilmesi okuldaki performansimi olumsuz 5 4 3 2 1
etkilemektedir.
Tayin/ Atama donemini ¢alistigim okuldan kurtulmak i¢in bir firsat

57 o 5 4 3 2 1
olarak goriiyorum.
Okul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron-is¢i yapilanmasina

58 5 4 3 2 1
neden olmaktadir.
Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi i¢in anlamli ¢ok az ¢aligma

59 s ; 5 4 3 2 1
yapilmasi okul yonetimine olan inancimi azaltmaktadir.
Okula bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki katkilarimin genelde

60 o A . 5 4 3 2 1
takdir gdrmemesi beni mutsuz etmektedir.

61 G'orev.yaptlglm okula kars1 bagliligimin zamanla azaldigini 5 4 3 2 1
hissediyorum.

62 Gorev yaptigim okulun basarili olmasini 6nemsemem. 5 4 3 2 1

63 Okul yoneticilerinin okul ¢aliganlarina saygi gostermemesi okula 5 4 3 2 1

olan baglhiligimi zedelemektedir.
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Asagidaki maddelerde yer alan ifadelere katilma derecenizi,
maddelerin karsisinda yer alan ilgili secenege carp1 (X) isareti
koyarak belirtiniz.

Icten ve samimi cevaplarmiza simdiden tesekkiir ederim.

TAMAMEN
KATILIYORUM
KATILIYORUM

ORTA DERECEDE

KATILIYORUM

KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

64

Calistigim okulu diislindiigiimde kendimi ¢aresiz hissederim.

65

Calistigim okulu diisiindiiglimde sinirlerim

66

Calistigim okulu diislindiigiimde 6tkelenirim.

67

Okul yoneticisinin, ¢calisanlara karsi hosgoriisiiz tutumlari, yaptigim
ise karsi tedirgin davranmami saglar
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68

Yoneticimin, bir projede ¢aligip ¢alismamami 6nemsememesi,
performansimin diismesine neden olur.

w

69

Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmas1 okulda
calisma azmimi kirmaktadir.

w

70

Yoneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha yakin
olmasi okul yonetiminin yanli davrandigina inanmama neden olur.

w

71

Ne kadar ¢abalasam da gorev yaptigim okulun ciddi bir bagar1
yakalayacagini diisiinmiiyorum

72

Bagkalarina igimi sdyledigimde utanma duygusu hissederim.

73

Okulun gelisimi i¢in yaptigim islerle gurur duyarim

74

Okul disindaki ¢evreme zaman zaman isimden yakinirim.

75

Okul disindaki ¢gevremle zaman zaman okulumu elestiririm.

76

Toplantilarda yeni kararlar alinirken, arkadaslarimla birbirimize
alayci bakislar atariz.

77

Yapilmasi diigiiniilen seyler genelde beni giildiiriir.
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Tesekkiir ederim.





