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On Soz

Bu ¢alisma dort boliimden olugmaktadir. Birinci bolim giris basligr altinda ¢alismanin
amacinin, problem durumunun, alt problemlerinin, éneminin, sayiltilarinin ve alan yazininin
verildigi boliimdiir. Tkinci boliim yontem béliimiidiir. Bu boliimde ¢alismanin modeli, evren,
orneklemi, veri toplama araglari, Olgcek gelistirme siireci, pilot(6n) ve asil uygulama
verilerinin analizleri aciklanmistir. Ugiincii béliim olan bulgular ve yorum kisminda
calismanin verilerinden elde edilen sonuglara gore tablolar olusturulmus olup bu tablolar
yorumlanmigtir. Dordiincii boliim tartisma, sonu¢ ve Oneriler kismidir. Tartigma kisminda
literatiirde daha 6nce bu ¢aligmanin konusu olarak benzer yapilmis olan ¢aligmalarin sonuglari
ile bu calismanin sonuglar1 karsilastirilarak verilmistir. Sonug kisminda ¢alismanin sonuglari
maddeler halinde toplanarak sunulmustur. Oneriler kisminda ise hem uygulayicilara hem de
aragtirmacilara Oneriler verilerek dordiincii boliim bitirilmistir. Ardindan kaynakga ve eklerin

sunulmasi ile tez sonlandirilmistir.

Bu ¢alismaya baslamama vesile olan, ¢calisma boyunca da her zaman 6gretici ve destek
olan Degerli Danismanim Dog. Dr. Mehtap OZDEN’e biitiin emeklerinden dolay1 tesekkiir
ederim. Nicel calisma isleyisi ve 6l¢ek gelistirme siireci ile ilgili bildiklerini aktararak beni
yonlendiren Saym Prof. Dr. Cavus SAHIN’e tesekkiirii borg bilirim. Calisma esnasinda destek
aldigim alan uzmani Furkan UZAN’a, Merve KALYONCUOGLU’na ve Ufuk Sezer

KAYNAK’a ve biitiin bu zorlu siirecte sabirla yanimda olan Sevgili Aileme tesekkiir ederim.

Ipek YAZGILI
Canakkale, 2019



Ozet

Ortaokul Ogrencilerinin Duygusal Okuryazarhk Beceri Seviyelerinin incelenmesi

Bu ¢alismada ortaokul 6grencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyelerinin yas,
cinsiyet, smif, kardes sayisi, okul ortalamasi, okul tiirii, anne ve babasinin medeni hali, anne
ve babasinin hayatilik durumu, annenin egitim durumu ve babanin egitim durumu
degiskenleri acgisindan belirlenmesi amaglanmistir. Ayrica ortaokul 6grencilerinin duygusal
okuryazarlik beceri seviyeleri genel olarak belirlenmeye c¢alisilmistir. Calismada nicel
arastirma tiirlerinden tarama arastirmasi modeli kullanilmistir. Verileri toplamak i¢in alan
yazinma katki saglamasi hedeflenen “Duygusal Okuryazarlik Olgegi-Ilkdgretim II. kademe
Seviyesi” isimli 6l¢egin gelistirilmesine karar verilmistir. Pilot(6n) uygulama 400 6grenci ile
gerceklestirilerek Olgegin gecerlilik ve gilivenirlik durumlart analiz edilmistir. Analizler
sonucunda Olcek asil uygulama i¢in hazir hale getirilmistir. Asil uygulama 1600 6grenci ile
gerceklesmis olup bu Ogrencilerin 800’4 kiz, 800’1 erkektir. Elde edilen veriler SPSS
programi ile analiz edilerek bulgular ve yorum kisminda verilmistir. Calisma sonucunda
ortaokul Ogrencilerinin yiiksek diizeyde okuryazar olduklari tespit edilmistir. Caligmaya
baslarken belirlenen degiskenlere gore okuryazarlik durumlarmin sonuglart verilerek

sonrasindaki ¢alismalar i¢in dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zeka, duygusal okuryazarlik, okuryazarlik, ortaokul
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Abstract

Investigation of Emotional Literacy Skill Levels of Secondary School Students

In this study, it was aimed to determine the emotional literacy skill levels of secondary
school students in terms of age, gender, class, number of siblings, school average, type of
school, marital status of parents, vitality of mother and father, educational status of mother
and educational status of father. In addition, emotional literacy skill levels of secondary

school students were tried to be determined in general. In the study, survey research model,

one of the quantitative research types, was used. In order to collect data, it is aimed to
contribute to the body of literature Emotional Literacy Scale-Elementary II. Level.” The pilot
(pre) application was carried out with 400 students and the validity and reliability of the scale
were analyzed. As a result of the analysis, the scale was made ready for the actual application.
The actual application was realized with 1600 students and 800 of these students were girls
and 800 were boys. The data obtained were analyzed with SPSS program and presented in the
findings and comments section. As a result of the study, it was determined that secondary
school students are highly literate. According to the variables determined at the beginning of
the study, the results of the literacy situations were given and recommendations were made

for the subsequent studies.

Keywords: Emotional intelligence, emotional literacy, literacy, secondary school
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Boliim I: Giris

Problem Durumu

Alanyazinda ortaokul 6grencileri ile duygusal okuryazarlik konusu iizerine yapilan
caligmalara c¢ok fazla rastlanildigr soylenememektedir. Konunun gilincel ve digerlerine
nispeten yeni olmasi arastirmaya daha fazla ihtiya¢ duyuldugu anlamia gelebilir. Duygusal
okuryazarlik kavraminin hayatin her alaninda kullanilabilecek ve ihtiya¢ duyulabilecek bir
kavram oldugu soylenebilir. Kisilerin hayatlarini diizenlemesine yardimei olan ve hayatlarini
kolaylagtiran bir kavram olarak karsimiza c¢ikan duygusal okuryazarligin aslinda bir beceri
oldugu sodylenebilir. Bu beceri okuma, yazma, dinleme, konusma, algilama, anlama,
coziimleme, ¢0zlim {iretme, analitik ve pratik diistinme, iliski kurma, iletisime gecme, empati
kurma, sosyal iligkileri diizenleme, kendinin farkinda olma vb. bir¢ok 6zelligi bilinyesinde
barindirir. Siralanan nitelikler ilk etapta aile ve ¢evre ortaminda 6grenilse de okul ortamina
girilmesi ile kalici bir sekilde hafizalarda yer edinir. Okul ortaminda bu becerilerin
edinilmesini saglayan miifredatlara bagli olan derslerdir. Tiirk¢e dersi yapisi geregi sozli ve
sOzsliz iletisime daha yakin bir derstir. Dort beceri diye adlandirilan okuma, konusma,
dinleme ve yazma becerileri Tiirkce dersi sayesinde Ogrencilere kazandirilmaktadir. Bu
becerileri destekleyen algilama, anlama, ¢oziimleme, ¢0ziim {liretme, analitik ve pratik
diisiinme, iliski kurma, iletisime ge¢me, empati kurma, sosyal iliskileri diizenleme, kendinin
farkinda olma vb. bir¢cok ozellik de Tiirkge dersi kapsaminda Ogrencilere kazandirilabilir.
Bahsi gecen durumlarin gergeklesmesi i¢in Ogrencilerin duygusal okuryazar olmalar
gerekmektedir. Duygusal okuryazar olan bir Ogrenci yukarida bahsi gecen beceri ve
ozellikleri kendi biinyesinde barindirabilir. I¢sellestirerek hayatinda uygulamaya baslayabilir.

Bunun i¢in Tirkce dersi ile birlikte kisilere duygusal okuryazarlik egitimi de verilebilir.
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Tiirkce dersinin kazandiracaklarindan hareketle 6grencilerin duygusal okuryazar olmalari

farkli sekillerde desteklenerek saglanabilir. Bununla birlikte derse ve egitime baslamadan
once Ogrencilerin duygusal okuryazarlik becerilerinin ne diizeyde oldugunun tespit
edilmesinde fayda vardir. Beceri tespitini yapabilmek i¢in cesitli yontem ve teknikler
kullanilabilir. Bu c¢alismadaki problem ogrencilerinin duygusal okuryazarlik seviyeleri ne

diizeydedir? Bu seviye belirlenen degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?

Alt problemler

1. Ilkogretim II. kademe 6grencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri ne
diizeydedir?
2. Ilkdgretim II. kademe 6grencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri;
2.1. yas,
2.2. cinsiyet,
2.3, smif,
2.4. kardes sayist,
2.5. okul tiird,
2.6. not ortalamasi,
2.7. anne ve babanin hayatilik durumu,
2.8. aile medeni hal durumu,
2.9. baba egitim durumu,

2.10. anne egitim durumu degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir?



Arastirmanin Amaci

Tezin amact ortaokul Ogrencilerinin duygusal okuryazarlik becerileri seviyelerini
tespit etmek ve bu seviyeyi degiskenler agisindan inceleyip yorumlamaktir. Ogrencilerin

degiskenlere verdikleri cevaplara gére anlamli bir fark olup olmadigini belirlemektir.

Arastirmanin Onemi

Duygusal okuryazarlik kavrami dilimize ve hayatimiza yeni giren bir terimdir.
Icerisinde duyussal ozellikleri barindirir. Egitim ve 6gretim alaninda duygusal okuryazar
olabilmek 6gretmen, 6grenci ve yoneticiler agisindan 6nemli olabilir. Kisinin duygularinin
dogru okunmasi, iletisimin daha saglikli olmasin1 saglayacaktir. Dolayisiyla bu da egitim
ogretim faaliyetlerinin kaliteli ve etkili bir sekilde yapilmasina zemin hazirlayacaktir. Egitim
ve Ogretim faaliyetlerinin temelinde iletisim yani dolayisiyla dil yatar denilebilir. Kisi
dogdugu andan itibaren bilingsizce dilini kullanmaya baslar. Bu siire¢ ilkokul 1.sinifta kadar
neredeyse devam eder. ilkokulda okuma ve yazma egitimi ile birlikte kisi dilini belli bash
kurallara uyarak kullanmay1 &grenir. Ilerleyen siiregte dilin ayrintili kurallarini, yapisini
ogrenerek nasil kullanmasi gerektigini kavrar. Biitlin bu siire¢ler okuma, yazma ve konusma
g6z oOnline alindiginda iletisimin saglanmasi, kisinin kendini ifade edebilmesi, okudugunu
anlayabilmesi, anladiklarindan ¢ikarimda bulunabilmesi i¢in vb. yeterli sayilabilir. Fakat
glinimiizde ortaokul ¢agma gelmis Ogrencilerin iletisim kurmakta zorluk c¢ektikleri,
hissettikleri duygular1 kelimelere dogru bir sekilde dokemedikleri, yasadiklar1 problemleri
siddet veya tartisma yoluyla ¢d6zmeye calistiklari, karsisindaki kisiyi dinliyor goziikiip
sOylediklerinden higbir sey anlamadiklari, kendilerini sozlii veya yazili ifade edemedikleri
dolayisiyla okul hayatinda girdikleri sinavlarda gesitli sebeplerden otiirii istedikleri basariyi

yakalayamadiklar1 gozlemlenebilir. Bunlar1 altinda yatan nedenlerden birinin de gercekten
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okuyamamak, okudugunu anlayamamak, dinledikleri hakkinda c¢ikarimda bulunamamak

oldugu soylenebilir. Duygusal okuryazar olan bireyler Tiirkce dersinde daha aktif rol
oynayabilirler. Paragraf, par¢a sorularinda okuduklarini anlayip, ¢ikarimda bulunabilirler.
Kendilerini, karakterler yerine koyarak farkli bakis agilari ile sorunlar ele alabilirler. Giinliik
hayatta yasadiklar1 benzer durumlar ile Kkarsilagtirarak ¢oziim yollar1 gelistirebilirler.
Kelimeleri anlamlaria uygun olarak kullanabilirler ve bu sayede kendilerini dogru bir sekilde
ifade etmeyi basarabilirler. Hissettikleri veya yasadiklar1 seylerin neler oldugunu bilerek
kelimelere dogru bir sekilde dokebilirler. Her bir par¢adan yeni kelimelere 6grenerek kendi
hayatlarindaki karsiliklarin1 bulmaya ¢alisabilirler. Topluluk 6niinde hissettiklerini dile
getirmekten c¢ekinmeyebilirler. Tiirk¢e dersi ile baslayan bu kisisel uyanis hali diger biitiin
dersleri de etkileyebilir. Derslerin ve bilimin temelinde dil-kelimeler-iletisim oldugu
distntlirse Tiirkge dersinde kazandiklar1 biitlin  becerileri diger dersler i¢in de
uygulayabilirler. Analitik diisiinme, problem ¢6zme, empati kurma, sorunlara ¢oziim iiretme,
saglikli bir iletisim halinde olma, okudugunu anlama, anladigini yorumlama ve ¢ikarimda
bulunma, farkli bakis agilar1 gelistirme(cok yonlii diisiinme), elestirel bir gozle degerlendirme
vb. becerileri edinen 6grenciler okul hayatlarinda daha aktif ve basarili olabilirler. Tiirkge
dersinde temelleri atilan becerilerin zamanla gelismesi halinde kisiler giinliik hayatlarinda

aktif bir rol iistelenebilir, mutlu ve basarili olmay1 basarabilirler.

Glinlimiizde ¢ogu kisi hissettigi duygular1 saklama, i¢ine atma, onlardan utanma
yoluna gidip dile getirmedigi i¢in insanlarla olan iletisiminde problem yasamaktadir. Giinliik
hayatin aksamamasi, herhangi bir engele takilmamasi icin kisi duygularinin farkina varip
olumsuz olanlarin1 egitme ve degistirmeye yonelebilir. Bu da ancak duygusal okuryazarlik
farkindalig1 ile gergeklesebilir. Bu baglamda yapilan ¢alismalara destek olmasi ve yeni

yapilacak caligmalara yon verebilmesi amaciyla gelistirilecek Olgek calismasi onemlidir.
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Alanda yas grubu ile ilgili baska bir 6rnegi suan da olmadig: i¢in bu ¢alisma mevcut durumu

ortaya koymada bir 6rnek temsil edecek olmasi bakimindan 6nemlidir.

Siirhliklar:

1. Arastirma grubundaki 6grenciler Canakkale ilinde bulunan ilkdgretim okullarinda
O0grenim goren 5., 6., 7. ve 8. snif 6grencileri ile siirhdir.

2. Arastirma 6grencilere sunulacak olgek ve yapilacak uygulama ile sinirlidir.

Sayiltilar

1. Arastirma grubundaki 6grenciler temsil niteligindedir.

2. Arastirma grubundaki 6grencilerin veri toplama araglarina verdikleri cevaplar dogru
olarak sayilmaktadir.

3. Arastirma i¢in belirlenen veri toplama araclari arastirmanin amacini yansitacak

yeterlilikte oldugu sayilmaktadir.

Tanimlar

Okuryazarhk: Okuryazar olma durumu (TDK).

Okuryazarlik kavrami i¢in belirli bir dilin yazilarin1 okuyabilme, okunanlar1 anlama,
algilama, kavrama ve yorumlama becerisinin kiside bulunmast durumu denilebilir.
UNESCO'un tanimina gore okuryazarlik, cesitli kaynaklari ve kayitlar1 okuyup algilama ve

yorum getirme kabiliyetidir.

Duygusal okuryazarhk: Steiner’e gore (2003), 6zsel kuvvet pinaridir.



6
Duygusal okuryazarlik; kisinin gevresi ile uyumlu olmasi, saglikli iletisime gecerek iyi

biri olmasini saglayan becerilerin tiimiidiir (Balta Ozkan, 2019).

Duygu: Kisinin kendisinin yasadigi bir durumun baska kisiler tarafindan goriilebilen
davraniglara donmesine sebep olan bir his durumu olarak tanimlanmaktadir (Budak 2000, s.

36)

Alanyazin

Insanlar, varoluslarindan bu yana gerek cevreleri gerekse kendileri ile iletisim kurma
ihtiyact i¢inde olmuslardir. Konusmanin ne anlama geldigi bilinmedigi, kelimelerin ve
sozlerin anlamli olmadigr donemlerde bile insanlar magara duvarlarina bir seyler ¢izerek
kendilerini ifade etme yoluna gitmislerdir. Zamanla kendilerini ifade edis bi¢imleri yetersiz
kalmis ve her durumu karsilayamaz hale gelmistir. Yazinin bulunmasi ile birlikte kelimeler

anlam kazanmistir. Bu da dogal olarak insan iliskilerine yansimistir.

Insanlar birbirlerine kars1 tepkilerini, olaylar karsisindaki tutumlarmi ve kendi ig
diinyalarinda hissettigi seyleri gerek yazili gerekse sozlii olarak kelimelerle ortaya dokmeye
baslamistir. Bu durum zamanla bireysel ¢evrelerini asip toplumlari, iilkeleri de etkiler hale
gelmistir. Giinimiizde de anlagsmak ve anlatmak icin yani iletisime ge¢mek icin sozlii ve
yazili yontemler kullanilmaktadir. iletisime gegerken dil kullanarak olan olaylar, yasanilanlar

karsisinda hissedilenler ortaya ¢ikarilabilir. Kisi kendini ifade edebilir.

Kisi kendini ifade ederken ‘kisinin hissettigi seyler’ diye sdylenilen sey Tiirkcede
‘duygu’ olarak adlandirilan bir kavramdir. Olaylara, kisilere, mekanlara, zamana gore farklilik
gosteren ve herkeste degisik tepkiler uyandiran bu kavramin iletisimde ¢ok 6nemli bir rol
oynadigr soOylenebilir. Dogru adlandirilamamasi sonucunda verilen olumsuz tepkiler

istenmeyen durumlari meydana getirebilir. Yanlis anlasilmalara mahal vererek iletisimi
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engele ugratabilir veya direkt olarak sonlandirabilir. Bu kadar 6nemli olan bu kavram nasil

tanimlanmistir? Neleri etkilemektedir? Egitim 6gretim faaliyetlerinde bir yeri var midir? Tiim

bu sorularin cevaplarini bulmak i¢in alanyazinini incelemek gerekir.

Duyussal alan ve egitimdeki yeri. Egitim; bireyin duygusal, bedensel, toplumsal,
zihinsel olarak istenilen diizeyde gelismesi ve degismesini amaglayan, ayni zamanda yeni

kabiliyetlerin ve bilgilerin kazandirilmasini hedefleyen bir caligsma tiirtidiir (Akytiz, 2012).

Egitim kisilerin, glinlik hayatlarina yardim eden, toplumsal ve sosyal iliskilerinde
ihtiyaglarin1 giderme noktasinda destekleyen, ahlaksal inanglar biitiiniidiir (Varis, 1994).
Egitim, kisiligin gelismesine yardimci olan, bireyi merkeze alan, gelecekteki hayatina her
anlamda hazirlamayr hedefleyen, bilgi ile ilerleyen &grenmeler siireci seklinde
tanimlamaktadir (Tezcan, 1985). Baska bir deyisle egitim kisinin davranislarinda, kendi
yasantist yoluyla ve dnceden belirlenen bir gaye ile birlikte olarak kasitli davranis degisikligi

meydana getirme siireci olarak tanimlanmaktadir (Ertiirk,2013).

Egitim denilen kavram biinyesinde, elestirel diislinceyi, arastirma yapabilme
becerisini, teknolojiyi kullanabilme durumlarimi barindiran biitiinciil bir siireci ifade
etmektedir (Ozsoy, 2004). Bununla birlikte bahsi gecen durumlar zihnin ve duygularin
kullanilarak anlamlandirilmasi sonucunda ortaya c¢ikabilir. Degisen toplumlar, gelisen
teknoloji ve egitim sistemleri davranislarin ve bilgilerin farkli sekillerde degerlendirilmesini
saglamaktadir (Alemdar, 2014). Egitim, kisilerin olgun, ahlakli, harika bir sey durumuna

gelmesi veya getirilmesi siirecidir (Sigman, 2011).

Tanimlardan da anlasilabilecegi lizere egitim sadece kitap, ders odakli bir kavram
olmayabilir. Hayatinda i¢inden bir kavrami ifade eder. Egitimin planli ve programli bir
sekilde okullarda yiiriitiilen sekline 6gretim denilebilir. Genel olarak yaparak, yasayarak,

hissederek, Ogrenerek, degiserek, doniiserek ve ilerleyerek gerceklesen bir siire¢ olarak
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kafamizda canlanabilir. Belli bir zaman kisitlamasi olmadig1 i¢in hayat boyu devam edebilir

denilebilir. Tiim bunlardan hareketle egitim kavrami kisinin zihinsel, duygusal ve bedensel
yonlerini etkiledigi ¢ikariminda bulunulabilir. Duygusal yonii ile duyussal alan denilen kisim
birbiri ile baglantili olabileceginden duyussal alaninda da genel hatlar1 ile bilinmesinde fayda
vardir. Duyussal alan son zamanlarda gerek egitimin gerekse arastirmalarin konusu olur hale

gelmistir (Cakir, Sahin ve Sahin, 2000).

Zajonc, diinyada i¢ ve dis ¢atismalar mevcutken bireyin zihni, kalbi ve duygularinin
etkisi altinda oldugunu sdylemektedir (Zajonc, 2006, akt. Gomleksiz ve Kan, 2012).
Dolayisiyla Ozden’de, ortaya atilan yeni bilgiler ve nitelikler 1s181nda, dgrenme siirecinde
anlama, algilama, diisiinme, yaratma ve duyus gibi kavramlara dikkat ¢ekilmesi gerektigini
belirterek bu kavramlarin 6n planda olmasimi saglayacak seylerin yapilmasi gerektigi
diisiinmektedir. Ayrica 6grenci odakli egitim sistemi Ogrencilerin duyussal alanlarina

seslendigini belirterek olmasi gereken egitim sisteminin ipuglarmni vermistir (Ozden, 2002).

Egitim ve Ogretim faaliyetleri, toplumlari, teknolojiyi, kisileri, ahlaki, kiltirleri,
iletisimi vb. akla gelebilecek her alani ister istemez etkilemektedir. Egitim ve Ogretim
alaninda yasanilan bir gelisme ve degisim diger alanlar1 da deg§isime ve gelisime tabii tutar.
Bunun tam tersi de gecerlidir. Bahsedilen gelisim ve degisimin bir pargasi olabilmek icin
buna acgik olmak ve yeterli birikime sahip olmak gerekmektedir. Birikim salt bilgileri edinme
yolu ile olmamaktadir. Bireylerin duygusal yonlerinin de ihtiyaglar1 giderilmelidir ki istenilen
degisim ve doniisiim saglansin. Ozetle egitim ve Ogretim alanlarinda farklilik yaratmak,
degisim ve gelisim saglamak isteyen arastirmacilar 6grencilerin duyussal yonlerine de hitap
etmelidir. Ciinkii kisiler duygulardan, hislerden ayr1 diisiiniilmemektedir (Gomleksiz ve Kan,
2012). Duyussal alan, korku, ilgi, tutum, begeni vb. duygusal alanlarin baskin oldugu alandir

(Krathwohl ve dig. , 1964). Duygular igeren alan duyussal alandir. Duygularin ve hislerin
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farkina varilmasi, bu duygularin meydana ¢ikmasi ve dile getirilmesi, kasitli veya kasitsiz

olarak tutumlar1 yonlendirmesi ve tutumlardan etkilenmesi duyussal alanin {izerine calistigi

konular arasinda yer almaktadir (Price, 1998, akt. Balaban ve Sali, 2006).

Duyussal alan insan davraniglarini etkileyen ve sekillendiren tutumlari, davranislari,
ilgileri, degerleri ve inanglar1 kapsamaktadir (Balaban ve Sali, 2006). Duyussal alan neyin iyi
neyin kotii olduguna deginir (Bacanli, 2005, akt. Alemdar, 2014). Biitiin bu ifadelerden
hareketle egitim igerisinde duyussal alana fazlasiyla 6nem verilmesi gerektigini soylenebilir.
Ayrica 6grencilerin saglam kisilikli bireyler olmasina zemin hazirlayan bu alanin egitiminin

de verilmesi gerektigi sdylenebilir.

Duyussal egitim, kisilerin bireysel ve sosyal/toplumsal ilerlemesini ve degismesini
kapsayan his, duygu, ahlak ve etik gibi konularda egitimi ifade eder. Okullarda biiyiik
problemlere sebep olan disiplin yoksunlugu, 6grencilerin duygularinin emilmesi, eriskinlik
oncesi cinsel hayat, cete vasitasi ile akran zorbalig1, sug, bosanma sayisindaki yiikselis, yeme
aliskanliklarindaki bozukluk, madde bagimlilig1 gibi toplumsal problemlerde artislar,
duyussal egitime resmi ya da ortiik programlarda yer verilmesini zorunlu hale getirmektedir
(Martin and Reigeluth, 1999; akt. Alemdar, 2014).

Yukarida anlatilan durumundan hareketle Bacanli, “Duyussal Davranis ve Egitim” adli
kitabinda duyussal egitimin programlarda degisik sekillerde yer alabilecegini ifade ettigi bir
tablo olusturmustur (2005). Benlik algisi, degerler egitimi, diger derslerle olan iliskiler,
olaylara kars1 gelistirilecek olan tutumlar vb. ile ilgili uygulamalar yapilarak egitim
programlarina dahil edilebilecegini belirtir. Ayrica deney ve grup calismalart desteklenerek
ogrencilerin problem ¢dzme yetenekleri gelistirilebilir (Morgil ve dig., 2009).

Duygu nedir? Insanlar ge¢misten giiniimiize birbirleri ile iletisim halindedir. Cesitli

ihtiyaglar yiizinden ilk insanlik doneminde magara duvarlarina c¢izdikleri resimler, yazinin
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bulunmasindan sonra yaziya dokiilen ifadeler ve sozlii olarak konusma yoluyla siirekli

birbirleri ile iletisim kurmugslardir. Bahsedilen bu iletisim yazili veya sozlii olabilir. Hangi
yolu segerlerse segsinler iletisimi yonlendiren sey duygu diye nitelendirdigimiz kavramdir.
Iletisim kurmak icin gosterdigimiz davramslarimizin aslinda hissettigimiz duygularimizin
somut hale dokiilmiis sekli oldugu sdylenebilir. Oyleyse iletisimimize yon verecek kadar

etkili olan duygu kavrami nedir?

Duygunun tanimi ve ozellikleri. Alan uzmanlarinin ve bilim insanlariin agiklamalarinin
yan1 sira bir kelimenin ne oldugunu o6grenmek i¢in baktigimiz sozliiklerin sozciikleri
tanimlama kisminda ¢ok 6nemli oldugu sdylenebilir. O halde duygu kelimesinin tanimi i¢in
ilk olarak sdzliiklere bakmakta fayda vardir. Ulkemizin en énemli ve donanimli s6zliigii olan
Tirk Dil Kurumunun giincel olan sozliigiindeki tanimlara gore duygu kavrami bes farkl

sekilde aciklanmistir (http:/www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gtsvekelime=DUYGU).

Bunlar:

1 Duyularla algilama ve his

2 Onceden belirlenen varlik, durum veya kisilerin insanin 6z diinyasinda hissettirdigi
intiba

3 Onhis

4 Varliklar1 veya vakalar1 ahlaki agidan ¢6ziimleme becerisi

5 Kisisel bir ruhsal devinim.

Bu tanimlardan hareketle duygu kelimesini tek bir tanimla aciklamanin miimkiin
olmayacag goriilebilir. Duygu kavrami hakkinda hemen hemen herkes bir aciklama yapabilir.
Bilim insanlariin, filozoflarin, psikologlarin, 6gretmenlerin, akademisyenlerin vb. bir siirii

insanin bu kavram iizerine diisiindiikleri ve arastirma yaptiklar1 sdylenebilir. Dolayisiyla
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duygu kavraminin tanimi ile ilgili birbirinden farkli ve ayni zamanda birbiri ile baglantili

birgok tanimi vardir genellemesi yapilabilir.

Konrad ve Hendl duygu kavrami iizerine tiirlii arastirmalar yapmistir. Yaptiklari
aragtirmalardan hareketle “Duygunun ne anlama geldigi konusunda yiizyil1 askin bir stiredir
psikologlar ve felsefeciler tartismaktadir. Duygu, ilging bir kelimedir. Tarifini yapmak
zorunda kalana kadar hemen herkes onun ne oldugunu bildigini zanneder. Tarif etmesi
gerektiginde ise kimse bildigini iddia edemez” ciimleleri ile duygu kavrami hakkindaki

goriislerini agiklamaya ¢alismislardir (Konrad ve Hell, 2003, s. 20).

Tiirkce de duygu olarak adlandirdigimiz bu kavrami Latince de “motusanima”
kelimeleri karsilar. Anlami ise “bizi harekete geciren ruh” olarak agiklanabilir (Cooper ve
Sawaf, 2003). Bilim diinyasmin yaygin olarak kullandig1 dil ingilizce de ise “emotion” olarak
adlandirilan duygu kelimesi Tirkceye cevrildiginde “duygu, heyecan, his, duygulanma ve
cosku” kelimeleri ile eslestirilebilir. Oxford Ingilizce sozliigiinde “Herhangi bir zihin, his,
tutku calkantis1 ya da hareketi, herhangi bir siddetli ya da uyarilmis bir zihinsel durum”
sozleri ile tammlanmustir (Kizil, 2014). Tiirkge, Ingilizce ve Latince duygu kavraminin
tanimlandig1 6rneklerden yola ¢ikilarak farkli kiiltiir ve dillerde isimlendirmenin farkli oldugu
sOylenebilir. Buna ragmen hemen hepsinde his, insanlar1 harekete geciren olgu, davranis sekli,
0zden gelen, ruhsal hareketlilik vb. 6zelliklerin tanimlama yaparken kullanildigir dolayisiyla

bu 6zelliklerin ortak oldugu yorumu yapilabilir.

Psikoloji sozliigiinde “kisisel olarak yasanan bir duygu durumunun disavurumu olan
gozlenebilir bir davranis yapisi” ifadeleri ile duygu kavrami agiklanmaktadir (Budak, 2000).
Kaufman (1993), duygular ve bilise 6zgii ilk bilimsel arastirmalarin izlerinin 1800l yillara
bakildiginda bulunabilecegini soylemistir (akt. Jaeger, 2003). William James, 1884 yilinda

“Duygu Nedir?” baslikli bir makale yazmistir. Bu makalede duygunun ne oldugunu, taniminin
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nasil yapilabilecegi kelimeler ile anlatmaya ¢alismis bunu da farkli goriisleri ve yontemleri ele

alarak yapmistir (Usta ve Akova, 2015, akt. Kiiclikaltan ve dig. , 2015; Secer, 2005).

Duygu kavrami 1800°li yillarin sonlarina dogru {izerine yogunlasilan ve farkli
goriisler ortaya atilan bir sahadir. Insanlarin duygusal halleri ile ilgili bilgi verdigi, iletisim
sirasinda kopukluklara neyin neden oldugunu bulma meraki, kisilerin duygularmin farkina
varma istegi vb. duygu kavramimin farkli kiiltiirler tarafindan ilgi gordiigiini, iizerine
arastirmalar yapildigint ve dolayisiyla birden fazla taniminin yapilarak tek bir tanimda

bulusulamamasinin normal oldugunu belirtilmistir (Secer, 2005).

William James’in makalesinden sonra da insanlarin duygu kavrami {izerine
diistinmeye devam ettigi hatta tanimimi yapmak i¢in farkli ifadeler kullandiklar1 sdylenebilir.
Plutchik, 1980 yilindaki arastirmasinda duygu kavraminin psikoloji sahasinda birbirinden
farkli 28 taniminin oldugundan bahsetmektedir. Benzer bir sekilde 1981 yilinda Kleingenna
ise 92 farkli tanimin yapildigini iddia etmektedir. Goriildiigli iizere duygu kavramu ile ilgili
fazlasiyla tanimlama yapilmaktadir. Alan yazininda fazlasiyla giindeme gelen ve 6nem olarak
ilk siralarda yer alan arastirmacilarin tanimlarina bakacak olursak Feldman ile baglayabiliriz.
Duygu kavramin1i mutluluk, umutsuzluk ve hiiziin gibi fizyolojik ve biligsel kapsami olan
hareket ve tutumlara tesir eden faktorler seklinde ifade etmektedir (akt. Cakar ve Arbak,

2004).

2005 yilinda yaptigr ¢calismada Daniel Goleman duyguyu, “bir his ve bu hisse 0zgii
belirli diisiinceler, psikolojik ve biyolojik haller ve bir dizi hareket egilimi” sozleri ile
tanimlamaktadir. Baska bir tanimda ise Ashforth ve Humphrey 1995 yilinda “Kisisel yani
oznel bir his durumu” seklinde ifade ederek duygularin temel ve sosyal duygular gibi
kiimelerden olustuguna dikkat ¢cekmektedir. Bununla birlikte fikir, duygu ve ruh hali arasinda

bir ilgi oldugunu belirtmektedir (Cakar ve Arbak 2004). Arnold (1960) ise duygu kavrami
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hakkindaki c¢alismalarinda “duygunun psikolojideki en zor ve karmasik alanlardan birisi

oldugunu” belirtmistir (Arnold, 1960, s. 26).

Onceden belirlenmeyen fakat yasanilan zaman icerisinde kiside belli davranislarin
meydana gelmesini saglayan heyecan uyandirici igsel yasantilarin tiimii seklinde Ustiin
Dokmen duygu kavramini tanimlamaktadir (Dokmen, 1987). Cevizci ise 1994 yilinda duygu
kavramini kisinin algiladigi, duydugu her seyle birlikte tutkularin ve hazlarin heyecan ile

birlesmesi ile ortaya ¢ikan igsel diirtliniin ad1 olarak tanimlamaktadir (Cevizci, 1994).

Buraya kadar olan kisim da gerek bilim insanlarinin gerek filozoflarin gerekse yazar
ve diistiniirlerin duygu kavramu ile ilgili yaptiklar1 tanimlar aktarilmaya calisilmigtir. Genel
olarak duyguya, insanlarin yasadiklarindan ve gevresinden dogarak ortaya ¢ikan bunun
sonucunda insanlar1 davranis olarak harekete geciren kisisel bir his denilebilir. Tanimlardan
hareketle duygunun ortak tek bir climle ile ifade edilemeyecegi sdylenebilir. Fakat buna
ragmen tanimlarda duygu tanimi ile ilgili ortak nitelikler vardir. Bunu da Melek Alemdar,
2014 yilinda yazdigi yiiksek lisans tezinde su sekilde toparlamistir (Mayer, Salovey ve

Caruso, 2000; akt. Alemdar, 2014).

1 Her bir duygu biyolojik tabanli 6zellikleri paylasmaktadir,

2 Basit duygular daha karmasik duygularla birlesebilmektedir,

3 Duygular, gosterim kurallar1 tarafindan diizenlenebilir fakat temel olarak
degistirilemezler,

4 Duygular iliskileri ve iliskilerdeki degisiklikleri bildiren islevsel amaclara sahiptirler,

5 Duygular ve bilisler zihnin degisik islevlerini sergilemektedir.

Duygunun tanimlarindan hareketle igerisinde barindirdigi birkag ozellige ve isleve
dikkat ¢cekmekte fayda vardir. Ben-Ze’ev duygularin birinci dereceden énemli seylerimizi ve

iletisim gayelerimizi diizenlendigini ve bununla birlikte hayatta kalma konular1 ve sosyal statii
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ile yakindan baglantili oldugunu ortaya atmistir (Ben-Ze’ev, 2000). Hebb ise duygu kavrami

izerine ¢esitli deneyler yapmustir. 1946 yilinda duygunun g¢evreye daha iyi uyum gosterme ve
gosterememe gibi neticeler meydana getirdigini, bunun da insani1 yiikseltebilecegi gibi

alcaltabilecegini de soylemistir (Hebb, 1946).

Humphrey ve digerleri, 2007 yilinda yaptiklar1 arastirmalarda duygularin sinirsel
oldugunu ve karar verme zamaninda anlama ve farkina varma gereksinimi olan bilgi siirecini
icinde bulundurdugunu iddia etmektedirler. Melek Alemdar ise yiiksek lisans tezinde
duygularin, kisilerin problem ¢dzme ve problemleri belirleme kabiliyetlerinin odaginda
oldugunu belirtmistir (Alemdar, 2014). Hayatin her alaninda olan duygular g¢evreyle ve
herkesle olan iletisimi etkiler ve yonlendirir denilebilir. Giinliik hayatin igerisinde bir seyi
yapmaya veya yapmamaya karar verirken bile duygular 6n planda olabilir. Farkli arastirmalar
yapildiginda beyindeki duygusal baglarda meydana gelen bir zararda, kisinin hayatindaki
kolay bir karar1 bile alamayacagi gozlemlenebilir; ayrica bunun arkasindaki sebebin ise
kisinin se¢im aninda ne hissedecegini bilmemesi oldugunu ifade etmektedir (Sahinkaya,
2006). Dolayistyla kisinin O6grenme arzusunu tetikleyerek Ogrenmesini, soru sormasini,
aragtirma yapmasini, kendi donanimlarint yiikseltmesini, Ogrendiklerini uygulamaya
gecirmesini  ve Ogrendikleri gibi davranmasimi saglayan etkinin duygular oldugu

goriilmektedir (Ural, 2001).

“Insan1 bireysel olarak diger insanlardan farkl1 kilan sey duygularidir” (Aysel, 2006, s.
78). Bununla birlikte kisilerin yasadiklar1 karsisinda hissettikleri farkli olabilir. Hissettiklerini
ifade edis yontemleri de farklilik gosterebilir. Fakat bilim insanlarinin, yazarlarin ve
filozoflarin yaptigi tanimdan hareketle genel anlamda duygunun, giinliik hayata uyum
saglama konusunda fazlasiyla etkili oldugu sdylenebilir. Hislerin yani duygularin dogru yer

de ve zamaninda dile getirilmesi saglikli bir iletisimi de beraberinde getirir. Bunun i¢in de
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kisinin kendini tanimasina, duygularmin farkinda olmasina, duygularmi slizgegten gecirerek

yonlendirdigi sekilde hareket etmesine ihtiyact oldugu sdylenebilir. Tekin Bender (2006),
duygu kavramimin kesin ve net bir tanimmi yapmaya ugragmaktansa anlami ve degerini

algilamaya caligmanin daha dogru olacagini sdylemektedir.

Egitimin, kisiye duygularimi yonetmeyi 6gretmesi gerektigini ifade eden Alemdar,
duygular konusunda farkindalik olusturma ve duygular1 yonetilme yetilerini kazandirabilmek

icin duygusal zeka ve duygusal okuryazarlik kavramlarina dikkat ¢ekmistir (Alemdar, 2014).

Buraya kadar olan kisimda duygu hakkinda yapilan baglica tanimlar ve yorumlar ifade
edilmektedir. Tanimlardan da anlagilacagi ilizere duygular ¢ok ¢esitlidir. Plutchik, 1980

yilinda sekiz kategorili bir duygu siniflandirma sistemini ortaya ¢ikarmstir.

Ask

iyimserlik Teslim olma

Beklent Korku
Hirgainhik Dehget
Ofke Siirpriz
Igrenme | Uzlintl
Hor gérme Hayal kirikhigs

Pismantik

Sekil 1: Plutcbik'in duygu ¢emberi.

Kaynak: Plutchik, 1980; akt. Unlii, 2011, 5. 26

Duygu cemberinde benzerlik gosteren duygular birbirine yakin; farkli yani zit
duygular ise (iiziinti ve mutluluk vb.) birbirlerine karsit sekilde durmaktadir. Tim bu
duygular ister benzer olsun ister zit, ¢evrenin taleplerine ayak uydurmada kisiye yardimci

olmaktadir (Morris ve Feldman, 1996).

Goleman, ise baslica duygu kiimelerini sekiz baslikta agiklamistir (2012, s. 373-374).
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1 Zevk

2 Uziintii
3  Korku
4 Ofke

5 Saskinlik

6 Sevgi
7 Utang
8 Igrenme

Caruso ve Salovey, 2010 yilinda Plutchik, Ekman, Tomkins ve Izard’in tanimlarindan
ve yorumlarindan hareketle temel duygular tablo haline getirmis; Sule Kizil da 2014 yilinda

yazdig1 yiiksek lisans tezinde Sekil 2°de oldugu gibi belirtmistir.

Plutchik Ekman Tomkins Izard
Nese Mutluluk: Zevk Nesge
Kabullenis
Korlm Korlm Korlm Korlm
Sagirma Sasirma Sagirma Sagirma
Uzintii Uziintii Endize Endize
Igrenme Igrenme Igrenme
Kirginlik Kizgimnlik Eirginlik Kizginlik
Tahimin Mleralk Hor Gorme
Utang
Hor gbrme

Sekil 2: Caruse ve Salovey (2010)'in temel duygular.
Kaynak: Caruso ve Salovey, 2010; Kizil,2014, s. 8
Bu sekilden hareketle temel olarak nitelendirilen Goleman’in da duygu kiimesi olarak

isimlendirdigi duygularin tanimlar1 su sekilde yapilabilir:

Zevk: Turk Dil Kurumu Sozliigii'nde (giincel) su dort farkli tanim yapilmaktadir:

“Hosa giden veya ¢ekici bir seyin elde edilmesinden, diisiinlilmesinden dogan hos duygu,

S AN1Y 199 ¢ 99 ¢

haz”, “giizeli ¢irkinden ayirt etme begenisi”, “tat, lezzet”, “eglence” . Mutluluk, seving, gurur,
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heyecan gibi kelimeleri biinyesinde barindirir (Giilliice, 2006). Haz yani zevk bir giidiiniin

kisisel tatmine veya hedefe ulagtiginda duydugu hisse verilen isim seklinde ifade edilmektedir

(Unlii, 2001).

Zevkin, insanlart olumsuz etkileyen veya diisiiren duygularin, kaygilandirici
diisiincelerin durdurulmasini saglayarak hem bedensel hem zihinsel bir huzur ve i¢ ferahlig
saglamakla birlikte insanlart motive eden bir yoniiniin de oldugu belirtilmektedir (Aysel,

2006).

Uziintii: “Olmasi istenilmeyen olaylardan dogan ruh tedirginligi” sozleri ile TDK
Sozliiglinde tanimlanmaktadir. Sevilen ve yakin olan birinin 6liimii, yagsanan biiyiik bir hayal
kiriklig1 gibi sosyal ve toplumsal olaylara uyum saglamaya yardimet olabilir. Igine kapaniklik

durumu ile birlikte yeniden baslama ve plan program yapmayi saglar (Alemdar, 2014).

Korku: Bu kavram iizerine Tiirk Dil Kurumu su tanimlamay1 yapmistir: “Bir tehlike
veya tehlike diisiincesi karsisinda duyulan kaygi, iizlintii”. Bununla birlikte viicudun gozle

goriilen tepkiler (mide bulantisi, bas agris1 vb.) vermesi durumudur.

Korkuyu tehlike diisiincesinin uyandirdigi duygusal bir tepki olarak agiklayan Gengoz,
korku igeren bir durum olustugunda bireylerin kontrolin kendilerinde olmadigini
diisiindiiglinii ifade etmektedir (Gengoz, 1998). Gengdz yiikseklik korkusuna sahip olan birini
model gostererek, bahsedilen kisi yiiksek bir yere c¢iktiginda "burasi ¢ok yiiksek her an
diisebilirim", "birazdan kontrolimii kaybedip bayilacagim", "iste hayatimin son anlarini
yastyorum" gibi fikirleri sonucunda kalp atiglarinda artis, terleme, titreme vb. fizyolojik
tepkiler gosterebilir. Bu da caresizlik duygusu yaratarak kisiyi sikintiya diisiirecek, kiside

ortamdan kagma hissi uyandiracaktir.
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Korku hissini devre dis1 birakmak, ¢evredeki baska bir kisinin o hissi yaratan durumu

yok edecegini ummak veya bulunulan yerden uzaklasmak yerine, korku hissine sebep yaratan
fikirleri kesfedip, onun iizerine gitmek korkularin yenilmesinde 6nemlidir. Bununla birlikte
problem ¢6zme yontemlerinden faydalanmak ve durumun ¢6ziimii i¢in gerekli becerileri
gelistirmek de kisiyi korkuyu yenme konusunda basariya gotiirecek bir adim olabilir.
Basariyla sonuglanan durumlar karsisinda kisinin giiven ve yeterlilik hislerinde bir yiikselis

oldugu gozlemlenmektedir (Gengoz, 1998 ).

Ofke: Soykan, dfke kavramimi doyurulmamis ve giderilmemis aruzlarin, kiside dogal

olarak yarattig1 istenmeyen sinir harbi seklinde agiklamaktadir (Soykan, 2003).

Ofkeyi TDK giincel sozliigii “Engelleme, incinme veya gozdag karsisinda gosterilen
saldirganlik tepkisi, kizginlik, hisim, hiddet” seklinde ifade etmektedir. Giinliik hayatimizda
onemli bir yere sahiptir. Dogru bir sekilde ifade edilebilirse saglikli bir duygu olabilir. Fakat
kontrolden ¢ikip yikict boyuta gecerse durdurulmasi gerekebilir. Bu sdylemlerden hareketle

belki de en zararli duygu durumu olarak nitelendirilebilir.

Saskinhk: Disiinceleri karigik, ne yapacagimi bilemeyen durumda olan kisilere denir

(TDK). Saskin olma durumunun icraata ge¢mis hali de denilebilir.

Sevgi: Insani canli veya cansiz herhangi bir seye kars1 ilgi duymasmi saglayan
duygunun adidir (TDK). Sevginin olumlu bir duygu oldugu sdylenebilir. Sevgi, kisileri

birbirine yakinlastiran bir duygudur (Tarhan, 2018).

Utang: Kisilerin yaptiklar1 veya bagkalarinin yaptiklari herhangi bir seyden dolay

utanma hali olarak agiklanabilir (Nedim Bal ve Oner, 2014).

Duygularin diizenlenmesi ve yonetilmesi: Duygularin diizenlenmesi ve yonetilmesi

deyince akla duygu egitimi gelebilir. Duygu egitimi, kisilerin duygularini tanimasint ve
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ogrenmesini hedef edinen bir egitimdir (Otluoglu, 2002). Duygularin diizenlenmesi ve

yonetilip yonlendirilmesi diisiincesi eski zamanlardan beri diisiiniilse bile iizerine arastirma
yapilmas1 durumunun yeni ortaya ¢ikan bir durum oldugu sdylenebilir. Duygular hayatimizin
her alaninda bizimle birliktedir. Yaptigimiz her sey hislerle ilgilidir. Insanlari
hissettiklerinden ayr1 diisiinemeyiz. Gosterilen her davranis, kullanilan her bir sozciik,
takinilan her tiirlii tavir duygularin bir sonucudur. Duygularin, insanlarin hayatlarini olumlu
veya olumsuz etkiledigi soylenebilir. Ayn1 zamanda insanlarin hayatlarina da yon verebilir.
Hissettiklerimiz neticesinde davranislarimiz sekillenir. Yerinde verilemeyen tepkiler,
hissedilen duygular1 karsilamayan davranislar kisileri ruhsal bunalimlara, sosyal zorluklara,
kopuk iletisimlere itmektedir (Gross, Thompson, 2006, akt. Ataman, 2011). Insanlarin ruhsal
olarak kendilerini 1yi hissetmelerinin ve psikolojilerinin korunmasinin en énemli yollarindan
biri de duygularin diizenlenmesidir (Ataman, 2011). Duygu diizenleme kavrami yeni
karsilagilan bir kavram olarak karsimiza ¢ikabilir. O halde tanimina bakip ne oldugunu

anlamaya calismakta fayda vardir.

Duygu diizenleme, insanlarin gayeleri dogrultusunda duygularini yonetip kontrol
altina alabilme durumudur (Ecirli, Ogelman, 2015). Duygular, kisilerin kendi kendilerine
veya digsarindan birilerinin miidahale etmesi yoluyla belirli bir siire izlemeye alinir. Sadece
olumsuz duygular diizenlenmez, olumlu duygular da diizenleme siireci igerisine girmektedir
(Ataman, 2011). Duygu yonetme siireci olarak da adlandirilan bu siire¢ kisinin duygusal

olgunluga erigsmesi olarak da adlandirilabilir (Téremen ve Cankaya, 2008).

Ginliik hayatta karsilasilan sorunlar, stres, kaygi, yetersizlik duygusu, her seyin en
lyisini yaptigim1 disiinme, bencillik, kin duyma, nefret, asir1 ilgi meraki vb. duygular
diizenlenmesi ve kontrol altina alinmasi gereken duygulardir. Bu duygular diizenlendigi ve

kontrol altina alindigi taktirde insanlarin hayatlarin1 kolaylagtirabilir. Daha kaliteli ve
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yasanilabilir bir hayat imkani1 bizlere sunabilir. Toplumlar, kendilerini yonlendiren diislinceler

sayesinde yasadiklari zamana ayak uydurabileceklerini diistinmektedirler. Dolayisiyla bu ayak
uydurma durumunun siklikla kullanildig1 en temel yer okullardir (Uzan, 2018). Okullardaki
dersler belli miifredatlara bagli olarak verilir. Miifredatlar1 olusturan seyler ise egitim ve
Ogretim, plan ve programlaridir. Her iilke milli diisiince bicimine uyacak, 6grencilere gerekli
biitiin kabiliyetleri ve becerileri kazandiracak, i¢inde bulunulan zamanin kosullarina gore
sekillenecek, insanlarin ihtiyaclarim1i giderme noktasinda destekleyici olacak, zihinsel,
bedensel ve ruhsal gelisimi olumlu yonde gergeklestirecek, bilime ve teknolojiye uyum
saglayabilecek bir egitim ve Ogretim programi olusturmaktadir. Bu egitim ve Ogretim
programlar1 6grenicilerin hangi yasta hangi becerilere sahip olacagimi 6nceden belirledigi i¢in

yaslara gore duygusal gelisim evreleri de az ¢ok sekillenebilir.

Gecmiste 6grenmeler biligsel 6zellikleri ilerletmeye dayali kati, sert ve sikidir. Gelisen
teknoloji ve ilerleyen bilim ile birlikte daha aydin olarak nitelendirilen ¢agimizda bu 6grenme
sekli bireyleri sosyal ve duygusal taraflarina etki edemedigi icin yeterli olmamaktadir
(Espelage ve Swearer, 2003). Dolayisiyla yasanilan bu olaylar egitimde bireysellesmeye
gidilmesi gerektiginin sinyallerini vererek Ogrenci merkezli egitim anlayigini igaret
etmektedir. Bireysel farkliliklarin oldugu kabul edilerek 0grenme sistemlerinin de bunun
izerine inga edilmesi ve 0grencilerin duygularinin arka plana atilmamasi fikri tekrar yiizeye

cikmistir (Huitt, 2001).

Vygotsky, 1986 yilinda bilissel gelisim kuramini gelistirerek 6grenmelerin zihinsel
boyutunun yaninda duygusal bir boyutunun da oldugunu, duygulardan yararlanilmasi
gerektigini ve dgrenmelerin ¢evreden, toplumdan, duygulardan etkilendigini belirtmektedir.
Kisinin etrafindaki her sey diisiince sistemini ve duygularini etkileyebilir. Etkilenen insanlar

olmas1 gerekenden farkli tepkiler vererek hem kendilerini hem de baskalarin1 zora
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sokabilirler. Cocukluk donemi, ergenlik donemi, derslerden kotii not alma durumu, bosanmis

anne baba, aile icerisindeki duygusal veya psikolojik siddet, sevilmeme duygusu, madde
bagimliligina egilim durumlart vb. giinliik hayatta karsilasilabilecek olumsuz durumlardan
bazilaridir. Bu durumlarda olan 6grenciler fark edilip gerekli destegi almalar1 saglanabilirse
hem o6grencilerin ruhsal bozukluk durumlar1 giderilebilir hem de akademik anlamdaki
basarisizlik en az seviyeye indirilmeye calisilabilir. Ogretmen- dgrenci, dgrenci- dgrenci, aile-
ogrenci vb. iliskiler de kisilerin tepkide bulunmalarini saglayan duygularini kontrol altina
almalan ile diizenlenebilir ve iyilestirilebilir. Bunun i¢inde 6grencilerin duygusal zekalarina
hitap edilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte okullarda yeni yeni adini duymaya
basladigimiz duygusal okuryazarlik kavramini iyi anlamak ve gergeklestirmeye caligmak,

duygularini kontrol edebilen bireyler yetistirmede yardimer olabilir.

Duygusal zeka. Thorndike, 1920’li yillarda zekanin birden fazla yonii oldugunu
kesfederek sosyal yonii igin insanlar1 anlayabilme ve yonetebilme becerisi ve yeteneginin
duygusal zeka kavraminin odagini olusturdugunu belirtmektedir (Citak, 2017; Delikoyun,
2017; Newsome, Day ve Catano, 2000; Uzan, 2018). Duygusal zeka, ilk olarak 1985
senesinde akademik bir kavram olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde yazilan “A Study of
Emotion: Developing Emotional Intelligence; Self Integration; Relating to Fear, Painand
Desire” isimli Wayne Leon Payne’nin doktora tezinde goriilmiistiir. Tezde Payne, duygusal
zekayr o zamana kadar ihmal edilen bir bilis biciminde dile getirmis, degisen ve ilerleyen
diinyada insanlarin duygularimi bastirdigini, saklamaya calistigini dolayisiyla bu durumun
duygusal gelismeye mani oldugu disiincesi ile duygusal zeka kavramimi felsefi yonden

incelemistir (Uzan, 2018).

Duygusal zeka kavramini ilk kez tiim yonleriyle arastiran ve kuram seklinde ifade

eden c¢alisma ise New Hampshire Universitesinden John D. Mayer ve Yale Universitesinden
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Peter Salovey adli kisilerin 1990 senesinde yayimladigi “Emotional Intelligence (Duygusal

Zeka)” adli makaleleridir. Duygusal zekd kavramini, zihinsel bir kabiliyet oldugunu
diistinerek sosyal zekanin bir alt boyutu olarak tarif etmislerdir (Mayer, Salovey, 1990; Akt.
Mabocoglu, 2006).

Duygular kisilerde dogduklarindan beri mevcuttur, fakat olanlarin farkinda olmak,
kisilerin istekleri dogrultusunda yonetmek, diisiince siizgecinden gecirerek davraniglara
dokmek duygusal zeka olarak adlandirilmaktadir (Yesilyaprak, 2001) . Duygusal zeka, kisinin
kendisinin ve kendisinden baska birilerinin de duygularmi, davraniglarini ve hislerini
gozlemleme, tepkiler arasinda ayrim yapma, bireysel diisiince ve icraatlarini diizeltme ve
yonlendirmede gozlem yapilan bilgiyi kullanma becerisi seklinde tanimlanmaktadir (Mayer
ve Salovey, 1990, akt. Alemdar, 2014). Salovey ve Mayer, 1997 yilinda duygusal zeka ile
ilgili yeni bir tamimlama yapmistir. Buna ihtiya¢ duymalarinin sebebi ortaya attiklart bu
kavrami bir siire geri plana attiklarini diisiinmeleridir (akt. Avei, 2017). Duygusal zekayi,
duygularin dogru sekilde idrak edilmesi, ¢oziimlenmesi ve ifade edilmesi, hissedilenlerden
hareketle diisiince olusturulabilmesi, duygusal ve analitik ilerlemeyi ve degisimi yapmada
beceriler ile hisleri ayirt ederek kullanabilme olarak belirtmislerdir (Avci, 2017). Duyusal
zekad, kisinin her seyiyle duygulari ile miicadele edebilme yetenegidir (Alemdar, 2014).
Bundan hareketle duygusal zeka i¢in kisinin duygularini kontrol altina alma ve diizenlenme

yetenegi denilebilir.

Duygularin iletilmesi, diisiincenin duygu ile birlesmesi ve biitiinlesmesi icin zihinsel
hareketlere ihtiya¢ vardir. Bu zihinsel hareketlerin dogru anlasilmasi ve zihinsel hareketleri
yonlendiren duygularin  anlamlandirilmasi  ve yonetilmesi duygusal zeka olarak
tanimlanmaktadir (Tarhan, 2018). Duygusal zeka kavramim kisilik 0zelligi olarak

incelemekle birlikte kisiligin farkli yonlerini de ele alarak incelemek gerekmektedir (Ismen,
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2001). St Eroz ise duygusal zekdyr tanimladigr ifadesinde kisiyi uyaran igsel ve dissal

mesajlarin  oldugunu belirterek verilmek istenen mesajlarin diizgiin sekilde algilanmasi
sonucunda kisinin hangi davranis1 sergileyecegini se¢me eyleminin duygusal zeka ile ilgili

oldugunu belirtmektedir (Sii Erdz, 2013).

Duygusal zeka kavraminin gelismesini, ilerlemesini hizlandiran ve literatiirde adinin
siklikla gecip lizerine tartisilmasini saglayan ogenin Daniel Goleman’in 1995 senesinde
yazmis oldugu “Duygusal Zeka” isimli kitap oldugu sdylenebilir. Goleman, duygusal zeka
kavramini kisinin 6ziinii harekete tesvik etmesi, karsilastigi engellere nazaran yoluna devam
edebilmesi, ruh halini kontrol altina alarak kendini toparlayabilmesi, kendi duygularina
yenilmemeyi 6grenebilmesi, kendisini bagkasinin yerine koyarak empati yapabilmesi ifadeleri
ile tanimlamistir. Bar-On ise duygusal zekayi, kisinin toplumsal dayatma ve isteklerle bas
etmesinde, kisiye basari elde ettirmek tizere kabiliyetini etkileyen biligsel olmayan becerilerin
biitiinii seklinde ifade etmektedir (Bar-On, 1995, akt. Yaylaci, 2006). Ayn1 zamanda duygusal
zeka sayesinde kisiler arasinda saglikli bir iletisim kurma yetenegini ilerlettigini ve birden
bire olusan vakalara karst uyum saglayabilmesini ve toplumsal beklentileri giderme
noktasinda daha basarili olunacagini belirtmistir (Delice ve Giinbeyi, 2013). Bar-On, Delice
ve Giinbeyi’nin sdylemlerinden hareketle zekd kavraminin sadece biligsel bir yonii olmadigi
aksine biligsel yoniinii destekleyen duygusal yoniiniin {izerine diisiilmesi gereken dnemli bir
kavram oldugu sdylenebilir. Insanlarin; saglikli bir iletisim kurabilmesi, hayatlarmi diizene
koyup, basarili ve mutlu olabilmeleri, karsilarina ¢ikan zorluklarla miicadele edebilmeleri i¢in
duygusal zekalarin1 harekete gecirerek aktif olarak kullanmalar1 gerekmektedir (Stein, Book,

2003, akt. Aslan, 2013).

1 1955 yilinda Albert Ellis’in “Mantiksal ve Duygusal Terapi” adli tezi,
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2 1960’ yillarda Walter Mischel’in duygusal ve sosyal kabiliyetlerin, biligsel becerileri

destekledigini ortaya koyan arastirmalari,

3 1973 yilinda McClelland’1n “Zeka Yerine Yeterliligin Sinanmas1” adli tezi,

4 1985 yilinda Wagner ve Sternberg’in pratik zeka iizerine arastirmalari,

5 1986 yilinda Wayne Leon Payne’nin duygusal diisiincenin ilerleyisini anlattigi tezi
duygusal zeka kavraminin temellerini olusturmaktadir.

Yukarida ad1 gecen ve daha sonrasinda da yapilan arastirmalarin neredeyse hepsinde
duygusal zeka kavraminin insanlara ait olan tiim beceri ve kabiliyetlerle yakindan ilgisi
oldugu, insanlarin yasamlarinin her doneminde bu kavrama ihtiya¢ duydugu goriilmektedir
(Ozerbas Somuncuoglu, 2004).

Kuzu’ya gore;

1 Cinsiyet
2 Yas
3 Egitim

4 Ailenin egitim durumu

5 Ailenin maddi geliri

6 Ailenin ¢ocuk biiyiitme teknikleri

7 Cocuklugun yasandigi yer vb. duygusal zekay etkileyen ve sekillendiren etmenlerdir

(Kuzu, 2008) .

Duygusal zeka, kisinin kendisine veya bir baskasina ait olan duygular1 dogru bir
sekilde anlayarak c¢oziimlemesi, bahsi gegen duygular ve hisler arasindaki farki anlayarak
gozlemledigi bilgileri kendi tavir ve tutumlarinda kullanabilme becerisidir (Sirin, 2007).
Ozetlemek gerekirse duygularin mantiklica kullanilmasidir (Kalyoncu, 2011).

Tarhan 2012 yilinda yazdigi kitabinda duygusal zekay: olusturan bazi niteliklerden

bahsetmistir (Tarhan, 2012, s. 22). Bu nitelikler:
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Ozbiling: bireyin kendisinin farkinda olarak tanimasi

Ozdenetim: bireyin diirtiileri denetim altinda tutabilmesi

Empati: duygular dile getirme ve digerlerinin duygularini anlama
Sebat: zorluklar olsa da vazgecmeme

Motivasyon: kendini giidiileyerek harekete gecirme

Herkese, her ortama ve her olaya uyum saglayabilme

Coziim odakli olarak sorunlari giderebilme arzusu

Iyi diisiinme odakl1 olma

Yeni tecriibeleri gerceklestirecek cesaretinin olmasi

Kendini gelistirmeye ve iyi yonde degistirmeye meyilli olmadir.

Duygusal zeka seviyesi kisilerde genetik degildir, 6grenilme ve gelistirilme durumu

s0z konusudur (Yiiksel, 2006). Duygusal zekay1 gelistirmek i¢in asagida siralanan yedi kurala

uyulmasi gerekmektedir (Dogan ve Demiral, 2007, akt. Avci, 2017):

1

Kendini tanima: kisilerin kendi glglii ve zayif yonlerini kesfederek, ahlaki
tutumlarinin neler oldugunu bilerek, yaptiklar1 hatalarin farkina vararak, olumlu veya
olumsuz yonlerini degerlendirerek kendileri ile ilgili her seyi bilmeleri durumudur.
Duygularin kontrolii: kisilerin duygularinin farkinda olarak olumsuz olan taraflarini
degistirmeye ¢alismasidir.

Farkliliklara karst hosgorii: herkesin birbirinden farkli oldugunu diisiinerek hareket
etmesidir. Bireysel farkliliklara saygi duyarak hareket etmesidir.

Iletisim kurma becerisi: kisinin baskalar1 ile iletisime zorlanmadan gegebilmesidir.
Problem c¢oziciiliik: kisilerin karsilastiklar1 sorunlar karsisinda diistinerek i¢inden
cikmak i¢in bir ¢6ziim yolu bulma kabiliyetine sahip olmasidir.

Elestiriye karst agiklik: kisinin kendini tanimasi, iyl veya kotli yonlerini bilmesi igin

elestiriye agik olmasi gerekir. Elestirilerden hareketle kendini diizelterek degismesidir.
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7 Insanlara karsi ilgi: kisiler karsisindakilerle iletisime gecerek yasadiklari olaylar

sonucunda tepkisiz kalmamalidir. Giinliik hayatlarindaki iletisim sonucu birbirlerinin

kiiltiirleri hakkinda bilgi sahibi olabilmelidirler. Kisiler birbirlerini kesfederek

iligkilerini saglam kurmalidir.

Ayrica problem ¢ozme ve engelleri ortadan kaldirma kabiliyetinin diger kisilere daha
yiiksek oldugu gozlemlenen kisilerin duygusal zekalarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir

(Sahin, 2015). Asagidaki tabloda bilissel zeka ve duygusal zekanin birbirinden farkli yonleri

gosterilmistir.

Tablo 1

Bilissel Zeka ve Duygusal Zeka

BILISSEL ZEKA (IQ)

DUYUSSAL ZEKA (EQ)

Diistinmek, tartmak
Biitlin verileri toplamak
Anlamini kavramak
Mantikla karar vermek
Zaman ve siiklinet
Beyinle

Gergek veriler
Analitik

Mantikla yonetilen
Beynin sol yaris1

Eger ve fakat

Tartarak karar vermek
Diistinmek

Denemek, kontrol etmek
Kelimler ve sayilar
Gegmisi anlamak
Mantik

Soguk, keskin
Mesafeli

Benmerkezci
Yalitilmig

Eril

Anlay1s

Egitim

Birlestirmek

Yeni fikirler bulmak
Yeni angam olusturmak
Deneme yanilma yoluyla karar verme
Acele ve sabirsizlik
Karineden

Yumusak bilgi
Biitiinciil

Duygusal

Beynin sag yarisi
Burada ve simdi
Aninda karar vermek

Hissetmek

Verilen kararlarin dogruluguna inanmak

Insanlar ve durumlar
Gelecegi etkilemek
Psikomantik

Sicak, bulanik
Yakin

Cogul

Bagiml

Disil

Duygu

Yiirek

Kaynak: Brockert ve dig.,2000; akt. Avci, 2017, 5. 79
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Goleman’a gore insanlarin hayatlarinda olan biten her sey biligsel ve duygusal zeka ile

ilgilidir. Okul, aile, is hayatlarinda da basarili ve mutlu olmak isteyen insanlarin bilissel
zekalarinin yaninda duygusal zekalarmi da kullanmalar1 gerekmektedir (Mumcuoglu, 2002).
Gilintimiizdeki ¢alismalara bakilacak olursa is yasaminda en iyi performansi sergileyen kisiler
is arkadaslar1 ile saglikli iletisim kurabilen, problemleri ¢6zme yetenegine sahip olan, ekip
caligmasina yatkin kisilerdir. Bu da bahsi gegen iyi performans sergileyen kisilerin duygusal

zekalarmin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir (Alparslan ve Cetinkaya, 2011).

Muasten

Sekil 3:Kritik becerilerin temeli olarak duygusal zeka.

Kaynak: Bradberry ve Greaves, 2017, akt. Avci, 2017 s. 82

Buraya kadar olan kisimda gerek tanimlardan gerekse sekil ve tablolardan hareketle

duygusal zekdnin ne oldugunu anlatmaya c¢alisilmistir. Tek bir tanimi1 olmamasi konunun
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ayrintili, aragtirmaya, degisime ve donilisime acik olmasindan kaynaklantyor olabilir.

Tanimlan destekleyecek ve giiclendirecek bir 6nemli nokta daha vardir. Bu da duygusal zeka
modelleridir. Mayer ve Salovey, Bar-On, Goleman, Cooper ve Sawaf isimli arastirmacilarin
duygusal zeka konusunu calisarak birbirinden farkli, fakat birbirlerini etkileyen modeller
ortaya koyduklar1 soylenebilir. Bu da Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2

Temel Duygusal Zeka Modelleri

MAYER VE SALOVEY BAR-ON
1.Duygular algilama ve ifade etme 1 Kisisel beceriler
2.Duyguyla diislinceyi kaynastirma 2.Kisilerarasi beceriler
3.Duyguyu anlama ve analiz etme 3.Uyumluluk
4.Duyguyu kontrol etme 4.Stres yonetimi
5.Genel ruh hali
GOLEMAN COOPER VE SAWAF
1.Kisisel yeterlilik: duygusal farkindalik, 1.Duygular1 6grenmek
0z biling, duygular1 yonetme, motivasyon 2.Duygusal zindelik
2.Sosyal yeterlilik: empati, sosyal 3.Duygusal derinlik
Beceriler 4.Duygusal simya

Kaynak: Acar, 2001, akt. Avci, 2017 s. 84

Okuryazarhk nedir? Gelismis uygarlik ve ¢agdas hayat kavramlar1 biiyiik 6lcilide
okuma- yazma ile ilgili faaliyetlere dayanmaktadir. Bununla birlikte okuryazarlik, merak
eden, arastiran, sorgulayan, elestiren, okuyan, yazan ve bunlar1 kiiltiir haline getirecek olan
kisileri ve c¢evreleri blinyesinde barindirir (Nergis, 2011). Okuryazarlik halk arasinda okuma
ve yazma eylemlerini yapabilme becerisi anlamina gelebilir. Temel olarak bakilirsa harfleri ve
isaretleri okuyup anlama becerisine okuryazarlik denilebilir. Iki kelimeden olusan bu kavram
okuma ve yazma becerilerini yerine getirme durumu olarak ifade edilebilir. Tiirk Dil Kurumu
Sozliigiine bakildiginda bir 6nceki ciimleyi dogruladigi goriilmektedir. Okuryazar kavrami
okuma ve yazma bilen, bunun i¢in 6gretim gormiis kisiler olarak tanimlanmistir. Okuryazar

olma durumunu gerceklestirebilen kisiler ise okuryazarlik kavrami igerisinde
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degerlendirilebilir. Bu haliyle okuryazarlik kavramina bakildiginda kavramin taniminin ve

calisma alanlarinin ¢ok eskiye dayandigini disiiniilebilir. Fakat alan yazini tarandiginda

1960’11 y1llardan 6nce gerektigi kadar lizerine diisiilmedigi goriilmektedir (Yildiz, 2007).

1960’11 yillardan sonra yapilan arastirmalar, degisen toplum algisi, gelisen teknolojik
ve bilimsel c¢alismalar, okuryazarlik algisi iizerine yogunlagmaya baslandigini gosterir
niteliktedir (Y1ldiz, 2007). Uzerine diisiiniilen ve fikirler ortaya atilan bu kavram farkli farkli
alanlarda ugrasan kisiler i¢inde arastirma ve merak konusu haline geldigi sdylenebilir.
Dolayisiyla okuryazarlik ¢ok farkli alanlara konu olabilir hale gelmeye baglamistir. Bilimden
felsefeye, antropolojiden egitim alanma kadar farkli meslek gruplarini da etkisi altina

alabilecek bir boyuta ulasarak arastirmalara konu olabilir.

l Egitim _]

Arasturma

L Dilbilim [ P_stkol_(:-ji ]

[ Okuryazarik |

Prauk

I Sosyoloji B Tarih ]

[ Anlﬁ?[}oloil 3

Sekil 4. Okuryazarligin kullanildig: alanlar.

Kaynak: Baynham, 1995, s. 21: akt. Alemdar, 2014, s. 10

Sekil 4’te goriildiigi tizere okuryazarlik kavrami sosyoloji, antropoloji, tarih, psikoloji,
dilbilim, egitim gibi alanlarda ilgi ¢cekmeye baslamistir. Bu alanlarda yapilan ¢alismalara da
konu olmustur. Dolayistyla okuryazarlik kavraminin alanyazini yavas yavas olusmaya

baslamistir denilebilir (Yildiz, 2007). Farkli alanlar1 da etkileyen ve o alanlarin ilgisini ¢ceken
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bu kavramin taniminin okuma yazma bilme durumu olarak yapilmasi giliniimiizde pek de

uygun bir tanimlama olmayabilir. Farkli bilim insanlarmin, diislintirlerin ve arastirmacilarin
konu {iizerinde calisarak ortaya attiklar1 pek ¢ok tanimlamanin oldugu gozle goriliir bir
gercektir. Teknolojinin hizla gelismesinin ve ilerlemesinin bilimi, egitimi, toplumlari,
kiiltiirleri vb. her seyi de etkileyerek degisime ve doniisiime ittigi sOylenebilir. Degisim
dedigimiz kavramin etkisi yavas yavas ama bir o kadar da hizli bir sekilde ortaya ¢ikabilir.
Degisim, kisinin etrafindaki her seye degerek farklilasmasini saglayabilir. Bilim ve baglantili

oldugu egitim diinyasinin da teknolojiden nasibini her gecen giin fazlasiyla aldig1 s6ylenebilir.

Bilim ve teknoloji ¢caginin baslamasindan 6nce bile gelismis iilkeler, toplumlarindaki
belli kitlelerin degil de herkesin okuryazar olma, bilgi denilen kavrama erisme, onu yerinde
kullanma ve isleme, degerlendirme yapma gibi becerilere sahip olmalarini amag
edinmislerdir. Bununla birlikte Tiirkiye Cumhuriyeti’nde de diinyadaki bilimsel gelismelerin
1s18inda hem bilgi ¢agina ulagsmaya yardimecr olacak araglari kesfetmek icin hem de
okuryazarlik kavrami iizerinde calismaktadir (Onal, 2010). Biitiin bunlardan hareketle
okuryazarlik kavrami i¢in okuma ve yazma kavramlarinin tanimlarindan hareketle okuryazar
olma durumu gibi bir aciklamasinin yapilmasi giiniimiizde tatmin edici bir agiklama
olmayabilir. Kald1 ki farkli kisilerin tanimlar1 okundugunda okuryazarlik kavraminin tanimi
konusunda tek bir agiklamaya bagli kalinmadigi ve kesin bir fikir birliginde bulusulmadig:

goriilmektedir (Altun, 2005; Giirsoy, 2017; Wagner ve Kozma, 2003).

1950’11 yillardan sonra okuryazarlik kavraminin okuma ve yazma kavramlari ile
harmanlanmis fakat onlardan bazi yonleri ile farkli oldugu, iizerinde calisilarak daha
donanimli tanimlamalarin yapilabilecegi, alfabeyi okumak ve anlamaktan ¢ok daha derin bir
anlaminin oldugu diisiincesi ileri siiriilmiistiir (Asici, 2009; Onal, 2010). Farkli tanim

ornekleri verilerek yukarida bahsi gegen durumlar 6rneklenmeye ¢alismstir.
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Altun, okuryazarlik kavraminin yazi sembollerini okuma ve anlamanin yaninda nesne,

olgu ve olaylar1 daha farkli ve detayli olarak anlama ve degerlendirme yapma isini
gerceklestirirken kendinden bir seylere de ekleyerek kisinin kendini ifade etme durumu
seklinde tanimlanabilecegini belirtmistir. Devaminda ise okuryazarlik becerisinin 6zilinde
etkilesim oldugunu belirterek bireylerin ve toplumlarin birbirlerini anlama, kurallar
yorumlama ve bagkalarina aktarma gibi seylere de imkan sagladigini ifade etmistir (Altun,

2005).

Asict ise okuryazarlik kavramini okuma ve yazma eylemlerinin disinda kisinin
yasamini da i¢ine dahil ederek kendini ve etrafindaki her seyi algilamasi, bunu davranisa
dokerek iliskilerine yansitmasi ve her seye bir anlam ytlikleme siireci seklinde agiklamistir
(Asici, 2009). Eski zamanlarda harfleri okuma ve yazma olarak adlandirilan okuryazarlik
kavrami teknolojinin geligsmesi, ilerlemesi, yeni yontemlerin ortaya atilmasi, egitim ve
ogretim faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesinden hareketle daha kapsamli bir hal almistir. Degisik
tirlerde verilmek istenen mesajlari1 dogru algilama ve yorumlama becerisi olarak
adlandirilabilir (Potter, 2005). Okuryazarlik genel bir ifade ile toplumun anlam ytikledigi bazi
simgelerin karsilikli iletisimi kolaylagtirmak i¢in kullanilmasindan dogan yetenektir (Kress,

2003).

Okuma ve yazma bilmek demek okuryazar olmak demek degildir. Okuryazar olma
durumu bahsedilen herhangi bir seyle ilgili bilgi sahibi olmak ve anlamak demektir (Aykas ve

Kaplan, 2017).

Okuryazarlik tiirleri. Fazla tanimi yapilan ve tanimlarinda daha karmasik becerileri
yapabilme durumlarini ifade eden okuryazarlik kavraminin tiirleri de olduk¢a fazladir. Alan

yazini incelendiginde goriilecektir ki okuryazarlik kavraminin ¢ok farkl tiirleri mevcuttur.
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“Ag Okuryazarligl, Ahlak Okuryazarli§i, Amerikan Okuryazarlifi, Anayasa

Okuryazarligi, Bilgisayar Okuryazarligi, Bilimsel Okuryazarlik, Cografya Okuryazarligi,
Cevre Okuryazarhigi, Coklu Kiiltiir Okuryazarligi, Dans Okuryazarligi, Dijital/ Sayisal
Okuryazarlik, Diinya Okuryazarligi, E-Okuryazarligi, Ekonomi Okuryazarligi, Elestirel
Okuryazarlik, Enformasyon Teknolojisi Okuryazarligi, Eskicag Okuryazarligi, Gazete
Okuryazarligi, Goérsel Okuryazarlik, Grafik Okuryazarligi, Internet Okuryazarhigi, Kiiltiir
Okuryazarligi, Kiitiiphane Okuryazarligi, Matematik Okuryazarli§i, Medya Okuryazarligi,
Meslek Okuryazarligi, Politika Okuryazarligi, Sinema Okuryazarligi, Tarim Okuryazarhigi,
Tarih Okuryazarligi, Teknoloji Okuryazarhigi, Televizyon Okuryazarh§, Tiketici
Okuryazarligi, Yasa Okuryazarligi, Yatirim Okuryazarlii, Yurttashik Okuryazarligi, Web

Okuryazarligr” (Onal, 2010, akt. Aykas ve Kaplan, 2017, s. 294).

Yukarida okuryazarlik tiirleri yazilmistir. Daha fazla tiir ile 6rnekler ¢ogaltilabilir.
Tiirlerinin ¢ok fazla olmasindan hareketle okuryazarlik kavraminin tek bir taniminin
yapilamamasi normal karsilanabilir. Clinkii tek bir tanimla biitiin bu tiirleri genel olarak ifade
etmek miimkiin olmayabilir. Yukarida adi gegen okuryazarlik tiirlerinin tek tek
aciklanmasinin gerek olmadigi goriisiine varilmistir. Ciinkli arastirmanin basliginda yer alan

duygusal okuryazarlik kavrami aragtirmayi ilgilendiren asil okuryazarlik tiirtidiir.

Insanlarin duygular ile hareket ettigi soylenebilir. Hissettikleri seyler dogrultusunda
davraniglar sergilerler ve bu davraniglar1 karsilarindaki insanlarla iletisimin kopmamasi i¢in
dogru yorumlamas1 gerektigi sdylenebilir. Dolayisiyla duygusal okuryazarlik kavraminin ayri

bir baslik altinda detaylica anlatilmasi uygun bulunmustur.

Duygusal okuryazarhk. Gilinlimiizde en 6nemli seylerden birinin kisinin duygularinin
dogru bir sekilde farkinda olmasi denilebilir. Mabogoglu, kisinin hislerinin farkina vararak,

hislerinin ve duygularinin anlatmak istedigi seyleri algilayarak duygularin giiciinii elinde
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bulundurmasi gerektigini belirtmektedir (Mabogoglu, 2006). Duygusal zekd konusunda da

siklikla gegen duygulara gore hareket etme durumunun anlagilmasi gereken bir boyuta
ulagsmaya basladig1 sdylenebilir. Duygulara gore sekil aliniyorsa, duygularin hissettirdikleri
dogrultusunda davranislar belirleniyor ve ona gore tavir takiniliyorsa duygularin kisiler i¢in
cok onemli oldugunu sdylemek yanlis olmasa gerek. Bu kadar énemli bir pozisyonda olan

duygular1 iyi anlamak i¢in oncelikle onlar1 iyi okuyabilmek gerekebilir.

Duygusal okuryazarlik kavraminin temel 6zelligi kisilerin bir seyleri hissetmesi
durumudur. Kisinin kendini psikolojik olarak iyi hissetmesi ve bunun i¢in gerekli ortamin
saglanmas1 kisilerin duygusal gereksinimlerinin giderilmesi ile miimkiin olmaktadir. Bu da
duygularin ve hislerin {izerinde detaylica diisiinme ve duygular1 bir isimle tanimlayabilme

zorunlulugunu meydana getirmektedir (Nemec ve Roffey, 2005; akt. Alemdar, 2014).

Duygusal okuryazarlik kavramini ilk defa Claude Steiner, 1979 senesinde “Alkolizmi
Tedavi Etmek” isimli kitabinda ortaya atmistir. Sonrasinda ise bir kuram haline gelmesine
vesile olmus, duygusal okuryazarlik kavrami {izerine fazlasiyla calistigi alanyazini
incelendiginde gozden kagmayan bir gercektir. Steiner, duygusal okuryazarlik kavramini bir
beceri olarak gérmekte ve duygusal okuryazarlik kavramini kisilerin kendi hayatlarini ve
cevresindeki  digerlerinin  hayatlarmi  gelistirip  degistirebilecek  bir glic  olarak
nitelendirmektedir. Steiner’in diisiincelerinden hareketle duygusal okuryazarlik becerisinin
blinyesinde kigisel bir giic olma durumunu barindirdigr sdylenebilir. Ayrica yukaridaki
goriislerine ek olarak kisinin kendi duygularinin farkinda olmasi, bunu yaparken ¢evresindeki
kisilerin duygularina da kayitsiz kalmamasi, iletisime gecerek, her tiirlii soruya cevap vermesi
kabiliyeti oldugunu belirtir (Steiner, 2003). Orbach, duygusal okuryazarlik becerisini, kisinin
icinde oldugu olaya yakisacak bigimde tepkiler vermesi, bu tepkileri vermesine neden olan

duygularin farkina varma kabiliyeti olarak tanimlamaktadir (Orbach, 1998, akt. Uzan, 2018).
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Park ise 1999 yilinda bireylerin duygularini ve hislerinin farkinda olarak o hisleri

tanimasi, bir baska bireyin duygusal tepki ve tutumlarin1 okuyabilme yetenegi ve bahsi gecen
iki durumu birbiri ile birlikte kullanarak sosyal ortamda iyi iliskiler kurarak iletisime
gecebilmesi ve bu yetenegini gelistirebilmesi olarak duygusal okuryazarlik kavramini
tanimlamaktadir. Weare, duygusal okuryazarligin kiigclik yaslarda edinilmesi gereken bir
beceri oldugu dislincesinden hareketle duygusal okuryazarligin okullarda gelistirilmesi
lizerine bir kitap yazmistir (Weare, 2004). Ad1 gecen kitapta Weare, duygusal okuryazarlik
becerisini, kisinin kendisini ve kendisinin disinda bir bagkasin1 anlamasi, kendi duygular1 ve

baskalariin duygularin1 okuyabilmeyi 6grenebilme olarak tanimlamaktadir (Uzan,2018).

Flynn (2010), kisinin duygularim1 kesfederek birbirinden ayirt etmesi, duygulari
algilamast ve anlamlandirmasi, uygun yer ve zamanda dogru bir sekilde duygularini
kullanabilmesi, gerektigi zaman yoneterek diizenleyebilmesi, genel olarak duygularini ifade
edebilmesi niteliklerini tagiyan ve her bir niteligin birbiri ile baglantili olmas1 durumunu
duygusal okuryazarlik becerisi olarak agiklamaktadir. Duygusal okuryazarlik, kisinin kendi
duygularini ve hislerini anlamasi gerektigi sekilde algilamasi, ¢evre ile olan iletisiminde
algiladig1 ve anlamlandirdigi duygularini diizenleyebilme durumudur (Mader, 2005). Hein,
2013 yilinda duygusal okuryazarlik kavramini kisinin duygularmi sozciiklere dokerek
kendisini ifade edebilme kabiliyeti seklinde belirtmistir. Kisinin ¢evresine duyarli olmasi,
cevresindeki insanlar ile karsilikli farkindalik i¢inde olmasi, anlayisli davranislar gostermesi,
ruhsal olarak iyi ve basarili olmasini saglayan becerilerin tiimiinii tasiyan kisilere duygusal

okuryazar denir (Balta Ozkan, 2019).

Duygusal okuryazarlik, kisinin kendi i¢inde yasadigi ve bagkalar ile iletisime
gectiklerinde hissettikleri duygular1 tanima, algilama ve yorumlama, dogru ve uygun bir

sekilde ifade etme, yararli olacak sekilde kontrol altina alip yonetebilme becerilerinin
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toplamindan olusan bir kavram olarak agiklanmaktadir (Marris ve Rae, 2004). Bir baska

tanimda ise duygusal okuryazarlik, kisinin kendi duygularini ifade edebilmesi,
cozlimleyebilmesi, sonrasinda kontrol altina alarak diizenleyebilmesi ve bununla birlikte bir
baskasinin duygusuna da yakisir bicimde cevap verebilmesi durumu seklinde ifade

edilmektedir (Yeigh, 2016).

Duygusal okuryazarlik kavraminin tanimi yukarida adi gegen isimler disinda farkli
kisilerden alinan agiklamalar ile ¢ogaltilabilir. Buradan anlasildigi iizere kesin, net ve ortak
bir tanim climlesi bulunmamaktadir. Tanimlarin hemen hemen hepsinde ortak olan kisilerin
kendi duygularinin farkinda olmasi, duygularin1 anlamlandirarak ifade edebilmesi, gerektigi
yerde ve zamanda dogru bir sekilde davranisa doniistiirebilmesi, duygularin1 diizenleme
becerisine sahip olarak yonetebilmesi, tiim bunlarla birlikte kendisinin disindaki insanlarinda
duygularmin farkinda olarak davranislarina sebep olan duygular1 okuyabilmesi ve gevresi ile

saglikli iletisim kurabilmesi denilebilir.

Duygusal Okuryazarlik Bilesenleri. Duygusal okuryazarlik becerisi kisinin
duygularini anlayabilmesi ve kisinin duygularin1 diizenleyebilmesi ve yonetebilmesi demektir
(Steiner, 2014). Bu boliimde duygusal okuryazarlik becerisini olusturan bilesenler yani
duygusal okuryazarlik becerisinin alt boyutlar1 agiklanacaktir. Duygusal okuryazarlik becerisi

bes yetenegi blinyesinde barindirmaktadir. Bu yetenekler;

1 Kisinin duygularinin farkinda olmasi ve tanimasi: insanlar kuvvetle hissettikleri
duygulariin farkinda olurlar ve duygularini isimlendirebilirler. Fakat daha az siklikla
hissedilen duygular1 anlamlandiramayabilirler. Utanma, korku, siiphe, sevgi vb.
duygularinin farkinda olmayan pek ¢ok kisi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Insanlar
duygularinin farkinda olmadigi gibi hissettikleri bu duygulara neden olan seylerinde

de farkinda degillerdir. Dolayisiyla kisiye kot hissettiren duygularin  farkina
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varilamamas1 ruhsal agidan cesitli sorunlara sebep olabilir. Bu ylizden kisinin

oncellikle hissettigi ve yasadigi duygunun ne oldugunu bilmesi gerekmektedir.
Sonrasinda ise o duyguyu anlamlandirarak nelerin o duyguya sebep oldugunu
kesfetmesi gerekir. Duygularin farkinda olunmazsa hissedilen duygunun kisiyi ve
etrafindaki insanlar1 nasil ve ne kadar etkiledigi bilinemez. Hissedilen o duygunun
giicliniin ve kiside uyandiracagi etkinin derecesi tespit edilemez.

Empati yapabilme becerisinin fazlasiyla gelismis olmasi: buradaki anahtar kelime
empatidir. Steiner’a gore empati, kisinin kendi duygularimin farkinda olarak
cevresindeki diger kisilerinde duygularinin farkinda olmasi, anlayabilmesi ve kendi
yastyormus gibi hissedebilmesidir. A¢iklamadan hareketle empati becerisine, kiginin
kendisi ile ilgili olmayan durumlari, duygular: ve hisleri anlama, algilama, yorumlama
ve ig¢sellestirerek degerlendirme ve ¢6ziim iiretme siireci denilebilir. Empati kurabilen
insanlar, bagka insanlarin duygularini kendi kalbinde hissedebilir ve o duygulara sebep
olan seyleri tahmin edebilir, duygunun ne kadar baskin olup olmadigini bilerek
duygunun kisiyi nasil etkileyecegini kestirebilir.

Kisinin duygularint yonetme becerisine sahip olmasi: kisinin sadece duygularinin
farkinda olmasi yeterli degildir. Farkinda oldugu duygular1 ne zaman ve ne sekilde
ortaya ¢ikaracagi daha onemli bir noktadir. Olumlu olarak adlandirilan sevgi, ask,
umut, zevk vb. duygular, olumsuz olarak adlandirilan korku, nefret, 6fke, sugluluk,
kizginlik vb. duygulardan farkli sekillerde dile getirilmelidir. Bunun yolunu bilmek
gerekir. Eger kisi bu yolu bilmiyorsa 6grenmelidir. Mutlu oldugu bir anda kizginlik
veya korku tepkisini vermemesi, hi¢ uygun olmayan bir ortamda 6fkesini kusmamasi
gerekir. Bunun i¢in de duygularini yonetmeyi bilmesi gerekmektedir.

Kiginin yapmis oldugu duygusal hatayi telafi etmesi: kisiler hayatlarinda duygusal

olarak pek c¢ok hata yaparlar. Bunlar telafi etme kismina gelince ise tepkisiz kalirlar.
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Kisiler, oziir dilemek, hatalar1 onararak telafi etmek, kendini dogru bir sekilde

anlatmay1 denemek i¢in duygular1 yonetme becerisine sahip olmalidirlar. Boylelikle
sergiledikleri davranislarin sorumlulugunu almig olurlar. Duygularini yonetemezlerse
cevreleri ile saglikl bir iletisim kuramayacaklar icin siirekli problem yasarlar.

Duygusal okuryazarlik i¢in yukarida belirtilen becerileri bir biitlin olarak diistinmesi
ve kullanmasi: yukarida anlatilan becerileri gerceklestiren kisilerin duygusal etkilesim
yeteneklerinin gelistigini belirten Steiner, bahsi gecen 4 becerinin her birini kendi
hayatinda uygulayan kisilerin ¢evreleri ile saglikli bir iletisim kurduklarini belirtmistir.
Bunun sonucunda ise duygusal olarak kendilerini iyi hissettikleri ve olumlu duygular
ile hayatlarin1 devam ettirdiklerini, yasadiklar1 sorunlari ¢6zme konusunda daha

basarili olduklarini dile getirmistir (Steiner, 2014).

Maddeler ve agiklamalarindan da anlasilabilecegi gibi Steiner, kendi duygularini

tantyabilen, empati kurabilen, duygularini1 yonetebilen, hatalarin1 fark ederek telafi edebilen

kisilerin duygusal okuryazar olabileceklerini belirtmistir. Duygusal okuryazarlik becerisini alt

boyutlara ayiran bir baska isim ise Weare’dir. Weare, kisinin duygusal okuryazar olabilmesi

icin 3 6nemli boyutun oldugunu belirterek bu boyutlara ait kisilerin sergilemesi gereken

davraniglar1 agiklamistir (Weare, 2004, akt. Uzan, 2018, s. 23-25).

1. Kisinin kendini anlamasi

2.

1.1. Kisinin kendisi ile ilgili pozitif diisiinme becerisine sahip olmasi

1.2. Kisinin kendi psikolojik diinyasi ve i¢inde yasadigi ¢evresi ile etkilesimde oldugu
diinya ile ilgili olumlu seyler hissetmesi

1.3. Kisinin hayatinin sonuna kadar yasadig1 kosullara ve ¢evresine uyumlu olmasi,

Kisinin duygularini algilayarak diizeltmesi ve yonetmesi

2.1. Kisinin duygularimi ayrintili bir sekilde tecriibe etmesi
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2.2. Kisinin hissettigi duygulara neyin sebep oldugunu anlamasi

2.3. Kisinin hissettigi duygular1 dogru ve diizgiin bir bigimde dile getirmesi

2.4. Kisinin hissettigi duygular sonucunda verdigi tepkileri gozlemleyerek olumsuz
olanlarin diizeltebilecek yonetme becerisine sahip olmasi

2.5. Kisinin kendisini neyin ne kadar siire ile mutlu ettigini gézlemleyerek 6grenmesi

2.6. Kisinin kendi duygulari ve bagkalarmin duygulart ile ilgili bildigi seylerden
hareketle karsilastig1 sorunlar1 ¢ozmesi

3. Toplumsal olaylar1 ve iligkileri algilama yetenegine sahip olmasi

3.1. Kisinin g¢evresindeki kisilere cesitli duygular besleyerek aralarinda bir bag
olusturmasi

3.2. Kisinin empati becerisine sahip olarak diger kisiler tizerinde bunu gdéstermesi

3.3. Kisinin ¢evresindeki kisiler ile saglikli bir iletisim kurmasi ve kurulan iletisim
sonunda ¢evresine karsi olumlu tepkide bulunmasi

3.4. Kisinin gevresi ile olan iligkilerini diizenlemesi ve yonetmesi

3.5. Kisinin kendi kendine yetmesi, kendini yonetilmesi, ¢evresindeki insanlardan

bagimsiz bir sekilde davranabilmesi ve kendine gliveninin olmasi.

Weare’nin Steiner’a benzer sekilde duygusal okuryazarlik alt boyutlarini agikladigini
sOylenebilir. Duygular1 yonetme, empati, iletisim, duygularin farkinda olunmasi vb. seylerin
her iki isimde de ortak oldugu goriilen bir durumdur. Weare, alt boyut olarak nitelendiklerini
daha ayrintili olarak maddelere dagitarak aciklamis, kisiden o boyuttan beklenilen davranislar

anlatmistir.

Alan yazininda 6nemli bir yere sahip olan Kandemir ve Diindar, duygusal okuryazarlik

bilesenlerini su sekilde agiklamistir (Kandemir, Diindar, 2008, s. 85-86):

1 Empati
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2 Kendini dizenleme

3 Kendini motive etme

4 Sosyal beceri

5 Duygusal farkindalik

6 Duygular yonetebilme

7 Duygusal ¢okiintiiyii yok etme

8 Sorun giderme

9 Kendine has ve bir baskasma ait duyussal siireglerin farkindaligi, ilerletilmesi ve

kullanilmasidir.

Suhaily ve Riah, 2004 yilinda duygusal okuryazarligin alt boyutlarini (Suhaily ve

Riah, 2004);

1  Empati

2 Duygusal farkindalik
3 Kendini motive etme
4 Sosyal beceri

5 Kendini diizenleme gibi beceriler olarak agiklamistir.

Alemdar ise 2014 yilinda yazdig yiiksek lisans tezinde duygusal okuryazarlik

bilesenlerini (Alemdar, 2014,s. 17):

1 Motivasyon

2 Empati

3 Oz farkindalik

4 Toplumsal iligkiler

5 Oz diizenleme becerileri olarak ifade etmistir.
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Duygusal okuryazarlik bilesenlerini, duygusal okuryazarlik kavramini olusturan alt

boyutlar seklinde ifade edebilir. Bu alt boyutlarin ise kisinin kendi 6zelliklerinin farkinda
olmas1 yani kendini tanimasi, duygularinin farkinda olmasi, duygularmi dogru bir sekilde
ifade etmesi, duygularint gerektigi durumlarda diizenleyebilmesi ve yOnetebilmesi,
cevresindeki insanlara karsi gelismis bir empati yetenegine sahip olmasi, c¢evresindeki
kisilerle saglikli ve kesintisiz bir iletisim kurabilmesi, karsilastig1r sorunlar1 degerlendirerek
cozmesi, Ozgiiveni olan biri olmasi becerilerini kapsadigi soOylenebilir. Buraya kadar
anlatilanlarin hepsinden hareketle bu calismada duygusal okuryazarlik bilesenleri veya alt
boyutlar1 olarak adlandirilan kisimlar motivasyon, empati, toplumsal iliskiler, 6z/duygusal
farkindalik ve 6z diizenleme becerileri isimleri kullanilarak agiklanmaya c¢alisilmistir. Bu
kisimdan sonra duygusal okuryazarliin alt boyutlar kiictik basliklar halinde birkag ciimle ile

acgiklanacaktir.

Motivasyon: bir ya da birden fazla kisiyi 6nceden belirlenen bir amag¢ dogrultusunda
stirekli harekete gecirmek icin yapilan seylerin tiimiidiir (Ergiil, 2005). Motivasyon kavrami
sozciik olarak Latince hareket etmek manasinda kullanilan “tomove” sozciigiinden
tiiretilmistir (Ud ve dig. , 2012). Oriicii ve Kambur’a gore motivasyon, kisinin duygu, istek,
korku, diistince vb. sonucunda belirli bir yone dogru harekete gegmesi durumu seklinde
tanimlamaktadir (2008). Dolayisiyla motivasyonun insan davranislarinda ¢ok 6nemli bir yere
sahip oldugu gozlemlenmektedir (Ada ve dig. , 2013). Ayn1 zamanda motivasyon, kisiyi
harekete geciren en baskin etmen seklinde tanimlanmaktadir (Isiksacan, 2008). Bir baska
deyisle kisiyi davranig gOstermeye mecbur birakan, ayni zamanda davranisin ve tepkinin
derecesini belirleyen, davranmisa ve tepkilere yon veren ve siirekliligini saglayan sey
motivasyon olarak adlandirilmaktadir (Aydin, 2005). Motivasyon i¢sel veya dissal faktorlerin
etkisi ile harekete gecebilir. Plotnik’e gore motivasyonun harekete gecmesini etkileyen bazi

faktorler mevcuttur. Bunlar su sekilde ifade edebilir:
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1 Belirli davranislarin kisinin beyninin 6diil merkezini harekete gegirmesi

2 Kisinin deger gordiigiinii diisiindiigii seyleri siirekli yapma istegi
3 Kisinin bireysel inang¢larin1 doyurma, dnceden belirlenmis amaclara ulagma istegidir

(Plotnik, 2009).

Tim bunlardan hareketle motivasyonun egitim alaninda da etkili olabilecegi
diistintilebilir. Egitim ortamlarinda baz1 dgrencilerin siniftaki veya okuldaki diger 6grencilere
gore daha fazla istekli ve motive olmalarinin hangi sebeplere dayandigi sorusunun tahmini su

ti¢ cevabi olabilir:

1 Illgiye dayali motivasyon
2 Kisisel yeterlilige dayali motivasyon

3 Katkiya dayali motivasyon (Mayer, 2003, akt. Alemdar, 2014).

Cevaplardan da anlasilacag lizere 6grenme ile ilgili motivasyon, {iriine veya olaya
kars1 takinilan bireysel tavir, kisinin 6zsel yeterli olma durumu ve kisinin ¢alismasinin kisiyi
basariya ulastirmasi birbirleri ile orantili olarak sekil almaktadir. Okullarda ve siniflardaki
ogrencilerin kigisel farkliliklar1 dikkate alinarak c¢esitli amaglar dogrultusunda motive
edilmeleri saglanmalidir (Alemdar, 2014). Motivasyon, 0&grenciye belirlenen amag
dogrultusunda gostermesi gerektigi davranist yapma enerjisi saglamaktadir. Dolayisiyla
O0grenme-0gretme siireci igerisinde motivasyon ¢ok onemli bir yere sahiptir (Akbaba, 2006).
Kisiler de gerek okulda gerek toplumsal yasamlarinda gerekse is veya arkadaslik ortamlarinda
motivasyonun saglanmasi halinde basarili olma, kendilerini sevme ve kendilerine deger
verme, bir seyi basarabileceklerine olan inanglarmin yerine gelmesi durumlari

gbzlemlenebilir.

Empati: Empati kiginin kendini c¢evresindeki baska bir kisi yerine koymasi,

karsisindaki kisinin duygu ve diisiincelerini dogru anlayarak kendi icinde hissetmesidir
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(Dokmen, 1995). Empati kisinin bir olay veya durum karsisinda kendisini baska bir kisi

yerine koyarak onun bakis agisindan duygularini dogru anlama becerisidir (Pala, 2008).
Tanimda bahsi gegen kendini cevresindeki baska bir kisinin yerine koyma durumunun
gerceklestirilebilmesi icin kisinin ilk olarak 6z hislerini fark etmesi ve duygularini tanimasi
gerekmektedir. Empati ile duyarliligin ¢ok 6nemli derecede iliskili oldugunu sdyleyen Pala,
duyarh kisilerin empati becerilerinin daha yiiksek olabilecegini dile getirmistir (Pala, 2008).

Empati kurma, kisiye bazi1 yonlerden yarar saglar. Bunlar:

1 Bilissel, psikolojik, gelisimsel ve ahlaki agidan 6nemli bir yetenektir.

2 Kisiler arasindaki iletisimi saglikli hale getirerek engelsizligi ifade etmektedir.

3 Kisiler arasindaki iligkilerdeki iletisim diizeyinin artmasina ve yasanilan sorunlarin
¢oziilmesinde yardimci olmaktadir.

4 Ev ve is yasaminda bagarili olma ihtimali artmaktadir.

5 Kisinin kendisinden ve ¢evresindeki insanlardan farkli olan kisileri, kiiltiirleri ve
ozellikleri hos gorerek iyi bir iletisim kurmasini saglar (Goleman, 2003; Stein ve

Book, 2003, akt. Pala, 2008).

Empati becerisi gelistirilebilen bir yetenektir (Alemdar, 2014). Milli Egitim
Bakanliginin internet sitesinde 6grencinin empati becerisini olumlu etkileyen bazi tutumlar

sunlardir (MEB, 2013, akt. Alemdar, 2014):

1 Ogrencilerle davramslar1 hakkinda konusarak davranislarinin baska kisileri nasil
etkileyeceginin anlatilmasi, olumsuz olan davraniglarin neden olumsuz oldugu
anlatilarak diizeltilmeye yonlendirilmesi,

2 Anne ve babasinin 6grenciye empatik bir davranigla yaklasmasi,

3 Ogrencilerin, kendi duygularindan hareketle aileleri ile yasadiklar1 sorunlar1 konusarak

¢ozmeleri hususunda yonlendirilmesidir.
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Tiim bunlardan hareketle empati becerisinin kullanilmasi ile ortaya ¢ikan empatik anlayis

giinlik hayat icerisinde kisileri birbirine yaklastirma ve kisiler arasindaki iletisimi
kolaylagtirmayr amaclamaktadir (Yiiksel, 2004). Dolayisiyla kisilerin empati becerilerinin
gelistirilmesi hedeflenmelidir. Bunun yolunun da aile ve okul ortamindan gegtigi diisiiniilerek

ogretmenlerin ve ailelerin iizerine diisenleri yapmalar1 gerektigi soylenebilir.

Toplumsal Beceriler: Kisinin hem kendi hem de kendi disindaki kisilerin duygu ve
diisiincelerini anlama, bu anlamanin sonucunda uygun davraniglar gosterme becerisidir
(Cubukcu ve Giiltekin, 2006). Sosyal beceriler, kisilerin toplumsal iliskilerinde kullandiklari,
onceden belirlenen kurallar ile sekillenen, uzun veya kisa iletisimi gerceklestirebilecek olan
davraniglarin ortaya konma stireci seklinde tanimlanmaktadir (Trower, 1980, akt. Cubukcu ve
Giiltekin 2006). Toplumsal beceriler, kisinin problemini ¢6zme noktasinda baska kisiler ile is
birligi kurabilmesi, karsilastig1 engelleri ¢ozerek problemi yonetme becerisine sahip olmasidir
(Ozdemir ve Ozdemir, 2007). Toplumsal becerilere sosyal beceriler de denilebilir. Sosyal
becerilerin tasidigi pek cok ozellik olabilir. Akkok, sosyal becerileri alti grupta toplamistir

(Akkok, 1996, s. 2-3):

1 liskiyi baslatma ve ilerletme kabiliyeti

2 Belirli bir grupla bir is1 gotiirebilme yetenegi

3 Duygulara ve hislere doniik beceriler

4 Saldirgan tavir ve davraniglarla basa ¢ikmaya yardimci olan beceriler
5 Stres ile bas etme becerisi

6 Plan yapma ve karsilagilan problemler ¢c6zme becerisidir.

Yukarida belirtilenlerden hareketle sosyal hayati kolaylastiran toplumsal becerilerin
kisilere ve toplumlara birden fazla faydasinin oldugu sdylenebilir. Bahsi gegen faydalari

Gicli, tic baglik altinda belirtmistir (Gtiglii, 1998, akt. Geng, 2005):



44
1 Toplumsal beceriler sosyal iletisimi baslatip ilerletebilir.

2 Toplumsal beceri, karsilan sorun ve engelleri ¢6zmeyi hedefler.

3 Toplumsal beceri, istenilmeyen ve olumsuz olarak nitelendirilen durumlar ile basa
¢ikilmasina yardimet olur.

Toplumsal beceriler kisiyi hayata hazirlar denilebilir. Kisinin toplum igerisinde saglikli bir

yer edinebilmesine ve kesintisiz iletisim kurmasina da zemin hazirlayabilir. Dolayisiyla

ogrencilerin toplumsal becerilerini harekete gecirecek davraniglarini desteklenmelidir.

Oz/Duygusal Farkindalik: Kisinin olumsuz bir duygusunun farkina varmasi ile
birlikte olumlu sekle doniistirmek i¢in sarf ettigi c¢abalarin tiimiidiir (Kuzucu, 2008).
Duygusal farkindalik, kisinin kendisinin ve baskalarimin duygusunu tanimasidir (Lane ve
Schwartz, 1987, akt. Kuzucu, 2008). insanin kendi kisiliginin farkina varmas ve algilamast,
baskin ve c¢ekinik olan yonlerini bilmesi, his ve fikirlerini ortaya agikca koyabilmesi bu
kavram ile iligkilidir (Alemdar, 2014). Tim bu sdylemlerden hareketle kisinin 6z /duygusal
farkindaligina sahip olmasi i¢in kendini tanimasi gerektigi sdylenebilir. Kendini her yoniiyle
detaylica taniyan kisilerin 6z farkindaliga sahip oldugu yorumu yapilabilir. Kisinin kendinin
farkinda olmasi basta kendi hayatin1 kolaylastirir. Olumlu ve olumsuz yanlarinin farkinda
olmasi, c¢abuk sinirlendigi veya duygusal olarak distiigii durumlarin farkinda olmasi, nasil
telafi edecegini bilmesi agisindan oOnemlidir. Kendisini 1yi taniyan ve kendisi ile ilgili
farkindaliga sahip olan kisileri ¢evreleri ile iligkilerinin de daha saglikli oldugu yorumu
yapilabilir. Olumsuzluklarin ve istenmeyen durumlarin ortadan kaldirilmasi hatta yasanmadan
onlenmesi i¢in kisilerin 6z farkindaliga sahip olmalar1 gerektigi sdylenebilir. Bu durum evde,
okulda, is hayatinda, giinliik hayatta vb. kisiye fazlasiyla kolaylik saglayacaktir. Kisilerin
evde aileleri, okullarda 6gretmenleri ve baska 6grenciler tarafindan desteklenerek kendilerini

taniyan bireyler olarak yetistirilmeleri saglanmalidir.
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Oz Diizenleme: Bu kavram 6grencilerin 6grenme siireglerinde davranissal, bilissel ve

motivasyonel olarak 6nemli bir pozisyondadir (Ainley ve Patrick, 2006, akt. Ciltag, 2011).
Kisinin amag belirlemesi, amaglari dogrultusunda hayatina sekil vermek i¢in planlar yapmasi
ve bunlar1 uygulamasini igeren siire¢ 6z diizenlemedir (Risemberg ve Zimmerman, 1992, akt.
Uredi ve Uredi, 2005). Oz diizenleme, kisinin kendi belleme siirecinin mesuliyetini almast,
ogrenme siirecini etkin olarak denetim altinda tutmasidir (israel, 2007). Tanimlardan
hareketle 6z diizenleme becerisinin kisinin kendisi ile ilgili oldugu sdylenebilir. Oz
diizenleme, kisinin hayatina sekil vermesi i¢in hangi adimlar1 atacagina karar vermesi
sonucunda bunu nasil yapacagini diizenleme durumu olarak adlandirilabilir. Kisinin hayatinin

her alaninda iizerine diisen sorumlulugu iistlenmeye ve sekillendirmeye yardimci olabilir.

Duygusal okuryazarlik ve egitim. Duygusal okuryazarlik kavraminin tanimi duygusal
okuryazarlik ile ilgili kisimda detaylica verilmistir. Bu kisimda ise duygusal okuryazar olan
kisilerin 6zelliklerinin neler oldugu, kavramin genel 6zelliklerinden hareketle aciklanacak,
egitim sistemimiz ile bagdastirilarak ortaya konmaya c¢alisilacaktir. Duygusal okuryazarlik
kavrami biinyesinde etkili iletisimi, toplumsal iligkilerini yiiriitme becerisini, kararli olmayz,
cevresindeki insanlart ve olaylari anlamayi, duygularinin nedenlerini algilamayi, kendini
tanimay1, olaylara ve durumlara kars1 verdigi tepkileri kontrol altina almay1, yonetmeyi, planl
olmay1 ve problem ¢6zme asamasinda istekli olmayi, bagimsizligi ve 6zgiiveni barindirir
(Weare, 2004). Tiim bunlarin farkina varilmasi ve bahsedilen 6zelliklere sahip olunmasi i¢in
duygusal okuryazar olmak gerektigi sdylenebilir. Duygularin okunmasi ve algilanmasi i¢in de
duygusal okuryazarlik becerisi gerekebilir. Duygusal okuryazarlik becerisi kisilerin
duygularin1 tanimas1 ve isimlendirmesi i¢in gereklidir. Aktif bir 6grenme olmasi i¢in kisinin
nasil hissettigini bilmesi ve Ogrenmesi gerekmektedir (Rae, 2012). Gelismis duygusal
okuryazarlik becerisine sahip kisiler kendilerini, daha saglikli, etrafindaki insanlara gore daha

az fevri ve yalniz, daha iyi odaklanmis, karsilastigi zorluklarla miicadele etmeyi seven,
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problem ¢6zmede hevesli ve becerikli, kavgalardan, zitlasmalardan ve olumsuz

davranislardan uzak durmaktan hogslanan, akademik basaris1 yiiksek olan kisiler olarak
gormektedirler (Joseph, Strain ve Ostrosky, 2005, akt. Alemdar, 2014). Bunun i¢in duygusal
okuryazar olmay1 6grenmek gerekebilir. Duygusal okuryazarlik egitimi i¢in Steiner, egitimin
kalbin merkezinde oldugunu belirtir. Duygusal okuryazarlik egitimi i¢in asagida belirten

siralamay1 yapmistir (Steiner, 2014, s. 67-68).
Duygusal okuryazarlik agamalari

0. Izin istemek
Birinci Asama: Acik kalpli olma

1 ileti verme

2 Tleti isteme

3 1leti kabul etme
4 Tletileri reddetme

5 Kendimize ileti verme

fkinci asama: duygusal durumu 6lgme

1 Eylem/ duygu ifadeleri

2 Eylem / duygu ifadelerini kabul etme
3 Hissedilen sezgimizin agiklanmasi

4 Hissedilen bir sezginin gecerliligi

Uglincii asama: sorumluluk alma

1 Hatalarimiz i¢in 6ziir dileme

2 Ouziirleri kabul etme
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3 Ouziirleri reddetme

4 Afisteme
5 Bagislama

6 Bagislamay1 reddetme

Yukaridaki yazilanlardan hareketle agik kalpli olma asamasi i¢in kisinin duygularina
ket vurmadan dile getirmesi, duygusal durumu 6lgme asamasi icin kisinin kendisinin ve
baskalarinin duygularinin farkinda olmasi, bu duygularin nedenlerinin bilinmesi, sorumluluk
alma asamasi i¢in ise kisinin her bir davraniginin sorumlulugunu iistlenerek yanlis veya hatali
yaptig1 bir seyi telafi etmeye calismasi seklinde yorumlanabilir. Tiim bu 6zelliklerin kiside
olmas1 i¢in kisinin kendini egitmesi veya egitilebilmesi i¢in yonlendirmelere agik olmasi
gerekebilir. Tiim bunlar da egitim ve Ogretim faaliyetleri ile gergeklestirilebilir. Egitim ve
ogretim miifredatlar1 ve faaliyetleri Ogrencilerin duygusal okuryazar olacaklar1 sekilde
diizenlenerek gelecekte mutlu, saglikli iletisim kurabilen, basarili kisiler olmalar1 saglanabilir.
Okul ortaminda dgrencilere duygusal okuryazarlik egitimi verilirken 6grencilerin edinmesini

bekledikleri kazanimlarin bazilar1 asagidaki gibi ifade edilebilir (Faupel ve Sharp, 2003):

1 Istemli algilanim

2 Ogrenme, basar1 ve karar verme ile ilgili her tiirlii seyleri algilama ve anlamasi

3 Bagkalarini rahatsiz etmeden kisinin istediklerini yapabilmesi

4 Kisilerin, bireysel farkliliklara saygi duyarak hareket etmesi

5 Kisilerin kizginlik ve 6tke anlarim1 fark ederek kontrol altina almasi, problemleri
¢6zme yetenegine sahip olmasi ve problemleri ¢ozerken taraflart hosnut etmesi

6 Kisinin ¢evresi ile saglikli bir iletisim kurarak duygularini ifade etmesidir.

Weare (2004) ise duygusal okuryazarlik egitimi i¢in yeni bir 6rnek gelistirmistir.

Programlarin ayrintilarina takilinmamasi gerektigini ve okullarin 6zelliklerine uygun olacak
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sekilde diizenlenmesi gerektigini ifade etmistir. Okullarda duygusal okuryazarlik egitimi ve

gelisimi i¢in asagidaki maddelerin gergeklestirilmesi gerektigini belirtmistir.

1. Duygusal okuryazarligi okulun icine yerlestirmek: ihtiyaci olan 6grencilere degil her
bir Ogrenciye duygusal okuryazarlik egitimi verilmesi gerektiginin zorunlulugu
anlatilir.

2. Ogrencilerin davranislarin1 duygusal okuryazarlik cercevesinde degerlendirme: okul
kurallari, 6grencilerin neyi ne kadar yapmaya izinlerinin oldugunun belirlemesi,
kurallara uyulmadigi zaman Ogrencinin karsilagacagi cezalarin neler olacaginin
belirlenmesi gerektigi anlatilir. Weare, kurallar ve cezalar belirlenirken duygusal
okuryazarlik boyutlarinin dikkatte alinmasi gerektigini belirtmistir.

3. Biitlinctil 6grenci merkezli egitim: duygusal okuryazarlik egitiminin biitlinciil bir
sekilde verilmesi gerektigini belirtmistir. Ogrencilerin farkliliklar1 goz 6niine aliarak
egitimin gergeklestirilmesi gerektigi, olumsuz davranislarda bulunan 6grencilere hitap
edecek yaklagma tarzinin segilerek davranisini diizeltmesi konusunda yonlendirme

yapilmas1 gerektigi vb. agiklanir.

Benzer bir sekilde Killick de okullarin duygusal okuryazarlik becerisini gelistirecek
sekilde diizenlenmesini gerektigini ifade eder. Duygusal okuryazarlik egitimi okullarin
bilinyelerinde sindirerek herkese hitap edecek sekilde verilmelidir (Killick, 2006). Bu egitimin
Ogrenci, Ogretmen, okul personeli ve aile bireylerinin is birligi ile gergeklestirilmesi
gerekmektedir. Dolayisiyla Oncesinde aile bireylerinin, 6gretmen ve okul personelinin
bilgilendirilmesi ve egitilmesi gerektigi diisiincesini ortaya atmistir. Ancak bu is birligi ile

ogrencilerin duygusal okuryazar olmalarinin desteklenebilecegini sdylemektedir.

Ogrencilerin duyussal alan becerileri, egitim programlar ve miifredatlar1 vasitasi ile

gelistirilmektedir (Bacanli, 2005).
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Milli Egitim Tiirk¢e 6gretim programinda, 6grencilerin siif diizeyine gore bes temel

beceri altinda kazanmasi1 hedeflenen beceriler maddeler halinde siralanmistir. Bu ¢alismada
ornek olarak aliman 5.simif i¢in asagida maddeler halinde verilen kazanimlar 6grencilerin

duygularmni, diistindiiklerini ve anladiklarini1 yorumlayarak yapabilecegi seylerdir.

Dinlediklerinde/ izlediklerinde gegen olaylarin gelisimi ve sonucu hakkinda tahminde

bulunur (T.5.1.1.).

Konusmacinin s6zlii olmayan mesajlarini kavrar (T.5.1.9.).

Dinlediklerinde/ izlediklerinde igerigini degerlendirir (T.5.1.10.).

a. Cizgi film vb. izletilerek ortiilii anlamlar hakkinda ¢ikarimda bulunmasi
saglanir.

b. Dinlediklerinde/ izlediklerindeki tutarliligin sorgulanmasi saglanir.

Dinledikleri/ izledikleri hakkinda goriis bildirir (T.5.1.11.).

Kelimeleri anlamia uygun kullanir (T.5.2.5.).

Metinde gegen sorunlara farkli ¢oziimler tiretir (T.5.3.15).

Metni yorumlar (T.5.3.17.) (http://web.deu.edu.tr/ilyas/ftp/turkce 2018.pdf")

Kelimeleri uygun kullanma, yorumlama, sorgulama, ¢0ziim {iretme, kavrama ve
degerlendirme gibi beceriler duygusal okuryazarlik becerisinin kapsami igerisindedir. Bu
kazanimlarin benzer ve farkli g¢esitleri 6. 7. ve 8.sinif i¢inde Tiirkce 6gretim programinda
mevcuttur. Ogrencinin bu ve benzeri becerileri elde edebilmesi icin dncelikle duygu ve
diisiincelerinin farkinda olmasi, onlar1 anlamlandirmasi gerektigi sdylenebilir. Dolayisiyla
hem okullardaki egitimlerinde, hem aile ve arkadaslik ortamlarinda sorun yasama

ihtimallerini en aza indirmek, mutlu ve basarili bireyler olmalarin1 saglamak i¢in duygusal
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okuryazarlik becerisini Ogrencilerde gelistirilmeye calisilmas:t  gerektigi  sOylenebilir.

Duygusal okuryazarlik becerisini ilerletecek faaliyetlerin 6gretim programlari igerisine
yaydirilmasi gerekebilir. Egitim ve 6gretim etkinlikleri vasitasi ile diinyanin her anlamda
ilerlemesi desteklenmelidir. Ilerleme ve gelisme biligssel alan becerilerine ilave olarak
duyussal alan becerilerinin de etkisi ile gerceklesecektir. Iki alanin becerileri birbirine
eklenerek ve birbirini tamamlayarak egitim oOgretim etkinliklerinde Onceden belirlenen
hedefler gergeklestirilmektedir. Ogrencilerin bilissel 6zelliklerinin yaninda ¢evresine duyarli,
etrafindaki kisileri anlayan, duygularin farkinda olan, ¢6ziim odakli kisiler olmasi igin
duyussal alan becerilerini de kullaniyor olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla egitim ve 6gretim
programlar1 6grencinin fiziksel, zihinsel ve bedensel gelisimini destekleyecek ve ilerletecek
sekilde diizenlenmelidir.(Balta Ozkan, 2019). Ayrica aile ve okul ortaminin olumlu ve iyi
olmasi kisinin yaratici, iiretken ve bagimsiz olmasini destekler ve duygusal saglig: iyi olan
kisiler yetistirilmesini saglar (Ozoglu, 2016). Son olarak egitim ve egitim kurumlarmin
gelecekteki nesillerin - gereksinimlerini  giderebilmesi i¢in kendi anlayislarini insan ve

duygulart odakli bir sekilde diizenlemeleri gerekmektedir (Sahin, 2005).

Duygusal okuryazarhk ve duygusal zekimin farkhhklarl.. Bu kisimda duygusal
okuryazarlik ve duygusal zekay: birbirinden ayiran 6zelliklerden bahsedilecektir. Bu iki
kavram birbirine fazlasiyla karigtirilmaktadir. Isimlerinden de anlasilacagi iizere birinin
zekanin duygusal boyutu iizerinde dururken digerinin okuryazarligin duygusal boyutu ile

ilgilendigi sdylenebilir.

Bu iki kavram tizerinde ¢alisan kisilerin farklar1 konusunda dikkat ¢ektigi noktalardan
biri sudur: biri bireysel, digeri sosyal olay ve durumlarla ilgilidir (Uzan, 2018). Soylemi
destekleyen bir baska ifade ise, Haddon ve digerlerinin (2005) duygusal zekanin kisinin

duygusal becerisini, duygusal okuryazarligin ise kisinin duygularin1 anlamaya yardimei olan
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toplumsal bir iletisim siireci olarak tanimlanmasidir (Gillum, 2010 akt. Alemdar 2014).

Kandemir ve Diindar (2008) ise kisinin dogumun itibaren empati kurabilme kabiliyetinin
olmasii duygusal zeka, bu kabiliyetin ¢esitli etkinlikler ile ilerlemesi ve gelistirilmesi ile
birlikte ¢evresindeki insanlarla 1iyi bir iletisim kurmasimi ise okuryazarlik olarak

tanimlamisglardir. Duygusal zekay1 duygusal okuryazarligin 6n kosulu olarak belirtmislerdir.

Gillum (2010) ise duygusal okuryazarlik ve duygusal zeka kavramlar1 arasindaki farkl

derinlemesine tetkik ederek bazi sonuglara ulagsmistir. Bunlar:

1 Duygusal zeka, kisilerde duygusal zeka seviyesi ve duygulari kullanma isi ile ugrasir.
Duygusal okuryazarlik ise kisileri duygusal anlamda okuryazar yapmay1 hedefleyen
becerilerin kisilere ve toplumlara kazandirilmast ile ilgilidir.

2 Duygusal zeka ile ilgili aragtirmalar bireysel, kisisel ozellik tasir. Duygusal
okuryazarlik ise sistemsel, toplumsal ve cogulcu 6zellikler tasir.

3 Duygusal zekdyr 6lgmek isteyen kisiler nicel yontemleri kullanir. Olgiimlerin
sonuclarinin gegerli olup olmama durumlar tartisilma kapasitesine sahiptir. Duygusal
okuryazarlik seviyesini dlgmek isteyen kisiler ise nitel ydntemler kullanir. Ol¢iim

sonuclarint degerlendirmek zordur ve fazla zaman alir.

Tiim bahsedilenlerden hareketle duygusal okuryazarligin kisi ile birlikte iginde
yasadig1 sosyal cevreyi de etkileyen ve ilgilendiren bir kavram oldugu; duygusal zekanin ise
kisinin kendi duygularini bilme, ortaya ¢ikarabilme ve kullanabilme ile ilgili bir kavram
oldugu sdylenebilir. Duygusal zeka kisinin kendisi ile ilgili iken duygusal okuryazarlik hem
kisi hem de ¢evresi (toplum) ile ilgili oldugu sdylenebilir. Ayrica duygusal okuryazar olmak
icin kisinin duygusal zekasini kullanmayi bilmesi ve ¢esitli yontemler ile gevresine uyum
saglama, iletisim kurma, problem ¢ozme, ¢Oziim lretme, diisinme ve degerlendirme

becerilerini aktif hale getirmesini gerekebilir.
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Konu ile ilgili yurt icinde ve yurt disinda yapilan arastirmalar. Kandemir ve

Diindar’mn 2008 yilinda yazdiklar “Duygusal Okuryazarlik ve Duygusal Okuryazar Ogrenme
Ortamlar1” isimli makalede kisinin kim oldugu, hangi ortamlarda nasil 6grendigi, bilgiyi
edinme yoOntemleri, duygularin1 anlama ve kavrama sekillerinin neler oldugu hakkinda bilgi
verilmistir. Ayrica duygusal okuryazarlikla ilgili bilgi verilerek kisilerin c¢evresindeki
insanlara empatik bir sekilde yaklagmalar1 gerektiginden bahsedilmistir. Bunun ic¢in de
duygusal zekanin ve duygusal okuryazarligin ne oldugu anlatilmis, birbirinden farkli yonleri
ortaya konmus, duygusal okuryazarligin bilesenleri hakkinda ve bilgi verilmis, duygusal
okuryazarligin 6grenme ortamlarma etkisi arastirilmistir. Arastirma sonunda duygusal
okuryazarligin kisilerde istenmeyen durumlar1 engellemeye yardimer olacagi diisiincesinden
hareketle 6grenme ortamlarinin 6grencileri duygusal okuryazar yapmaya hazirlamasi i¢in

oneriler verilmistir.

Melek Alemdar, 2014 senesinde yazdigi “Ortadgretim Ogrencilerinin Duygusal
Okuryazarlik Beceri Diizeylerinin Belirlenmesi” isimli yliksek lisans tezinde ortadgretim
grubu olarak adlandirilan lise Ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyelerini
birbirinden farkli degiskenler yoOniinden inceleyerek belirlemeye c¢alismistir. Calisma
sonucunda Ogrencilerin yarisindan fazlasinin orta ve yiiksek diizeyde duygusal okuryazar
oldugu ayrica kiz 6grencilerin pek ¢ok boyutta daha yiiksek bir ortalamaya sahip oldugu

sonucuna ulagmistir.

Furkan Uzan’m, 2018 yilinda yazdig1 “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin
Duygusal Algi Becerisi Diizeylerinin Degerlendirilmesi” isimli yiiksek lisans tezinde yabanci
dil olarak Tiirk¢e 6grenen dgrencilerin duygusal okuryazarlik becerileri ¢esitli degiskenlere
gore incelenmistir. Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen Ogrenicilerle goriismeler yapilmis,

duygusal okuryazarlik ile ilgili goriisleri alinmistir. Ayni zamanda Alemdar’in 2014 senesinde
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gelistirdigi Duygusal Okuryazarlik Olgegi kullanilarak &grencilerin duygusal algi becerileri

diizeyleri belirlenmeye calisilmistir. Bahsedilen O6grencilerin  duygusal okuryazarlik
becerilerinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir, duygusal okuryazarligin alt

bilesenlerine gore farklilik tespit edilmistir.

Coskun ve Oksiiz’iin 2018 yilinda yazdig1 “Duygusal Okuryazarlik Egitiminin ilkokul
Ogrencilerinin Duygusal Zeka Performansi Uzerindeki Etkisinin Cinsiyete Gére Incelenmesi”
isimli makalesinde 6grencilerin duygusal zeka performanslari cinsiyet degiskenine gore
incelenmistir. ilkokul 4.smif dgrencilerinin duygusal okuryazarlik egitiminin duygusal zeka

performansi tizerinde cinsiyete gore degismedigi sonucuna ulasilmstir.

Ayrica Kerem Coskun, 2015 yilinda yazdigi “ilkokullarda Duygusal Okuryazarlik
Egitiminin Ogrencilerin Duygusal Zeka Diizeyine Etkisi” isimli doktora tezinde ilkokul 4.
Smif Ogrencileri ile ¢alisilmistir. Arastirmada veriler deneysel yontem ile toplanmistir.
Arastirma sonucunda duygusal okuryazarlik egitiminin Ogrencilerin duygusal zeka

performansini anlamli bir sekilde arttirdig1 sonucuna ulagilmistir.

Ozoglu’nun 2016 yilinda yazdig1 “DEHB Tanis1 Almis 9-10 Yas Grubu Ogrencilerine
Uygulanan Duygusal Okur-Yazarlik Psikoegitim Programinin Duygusal Zekd ve Dikkat
Becerisi Diizeyleri Uzerine Etkisi” isimli yiiksek lisans tezinde yari deneysel model
kullanilmistir. DEHB tanis1 konan ¢ocuklarin duygusal okuryazarlik becerilerini gelistirmeye
dontik uygulanan psikoegitim programi sonucunda duygusal zeka diizeyinde anlamli sonuca

ulagilirken, dikkat becerisi lizerinde anlamli bir etki etmedigi saptanmustir.

Kogak’m 2018 yilinda yazdig1 “Ankara Ilindeki Universitelere Bagl Anaokullarmda
Bulunan 2005-2017 Yillar1 Arasinda Basilmis Resimli Oykii Kitaplarinin Duygusal

Okuryazarlik Acisindan Incelenmesi” isimli yiiksek lisans tezinde 658 resimli dykii kitabi
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incelenmistir. Oykii kitaplarinin duygusal okuryazarligi yansitmasi baglaminda ceviri kitaplar

ile Tiirkce kitaplar arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.

O’Hara (2011), “Akran Danismanliginin Duygusal Okuryazarlik Becerileri Uzerine
Etkisi” isimli arastirmasinda yari1 deneysel bir model ile yedi yas grubundaki 6grenciler
incelenmistir. Akran danigsmanhiginin diisiik diizeyde duygusal okuryazar olan &grencileri

olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmstir.

Stone (2005), “Duygusal Okuryazarhk Olgeginin Incelenmesi” baslikli tezinde
gegerlilik test edilerek, yas ve cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigi durumuna bakilmistir. Arastirma sonunda dlgegin i¢ gegerlilik tutarliligina sahip
oldugu belirlenmistir. Ayrica yas degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmadig: halde
cinsiyet degiskenine gore erkek Ogrencilerin kiz 6grencilerden daha diisiik puanlar aldigi

tespit edilmistir.

Haddon ve digerleri (2005), “Okullarda Duygusal Okuryazarligin Degerlendirilmesi:
Ogrenme Agisindan Okullarda Duygusal Ortamin Arastirilmasi” isimli calismalarinda
etnografik durum caligmast yontemi kullanilmistir. Calismanin amaci okullarda duygusal
okuryazarlik uygulamalarina destek olacak orgiitsel etkenleri belirlemek ve dgretmen- okul
personeli- Ogrenci iicgeninden hareketle duygusal okuryazarlik becerileri diizeylerinin
belirlenmesine yarayacak bir ara¢ ortaya ¢ikarmadir. Aragtirma sonucunda ilkokul, ortaokul
ve lise diizeyindeki okullarda uygulanabilecek olan duygusal okuryazarligi 6lgmeye yarayan

bir ara¢ elde edilmistir.



55
Boliim II: Yontem

Bu boliimde, arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi agiklanmistir. Veri toplama
arac1 olarak kullanilan 6lcegin gelistirilme siireci hakkinda bilgi verilmistir. On uygulama
verilerinin analizleri ile gegerlik ve giivenirlik ¢alismalarinin sonuglar1 paylasilmistir. Asil
uygulama i¢in elde edilen verilerin toplanmasi ve degerlendirilmesinde kullanilan yontem ve

teknikler agiklanmustir.

Arastirma Modeli

Bilimin genellenebilir bilgiler biitiinii oldugunu belirten Karasar, arastirmalarda genis
bir kitlede genellenebilir bilgileri ortaya ¢ikarmanin 6nemli oldugunu ifade eder (Karasar,
2005). Bahsi gecen genellenebilir bilgilere ulagsmak igin iizerinden calisilan arastirmalar bazi
yontem ve teknikler kullanilarak yapilir. Olgu, vaka veya durumlart somutlastirarak
gbzlemlenebilir, Olciilebilir ve sayisal ifadelerle dile getirilebilir bir hale getiren arastirmalar
nicel arastirmalardir. Nicel arastirmalarda amag bireyin davranislarini test, deney, anket,
gbzlem vb yollarla nesnel bir bicimde 6lgmek ve sayisal verilerle ifade etmektir (Akman,
2014). Bu c¢aligmanin amacinin, ortaokul Ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri
seviyelerini belirlemek, ¢esitli degiskenler acisindan degerlendirmek ve sonuglarini sayisal
olarak ifade etmek oldugu goz oniine alindiginda nicel yontemlerden birinin kullanilmasinin

daha uygun oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bu ¢alismada nicel aragtirma yontemlerinden biri olan tarama arastirmasit modeli
kullanilmistir. Bir grubun 6nceden belirlenen bazi 6zelliklerini tespit etmek amaciyla verilerin
toplanmasini saglayan arastirma yontemine tarama arastirmasi denir (Blytikoztiirk, Cakmak,

Akglin, Karadeniz ve Demirel 2012). Akademik bilim diinyasinda sosyal bilimler alaninda
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fazlasiyla tercih edilen bir model olan tarama aragtirmasi giivenirligi ispat edilen bir modeldir

(Rea ve Parker, 2005). Sayica fazla olan bir evren {izerine tiimel bir kantya ulagsmak gayesiyle
evrenin i¢inden secilen bir grup érneklem tlizerinde yapilan ¢alismalara tarama ¢alismasi denir

(Karasar, 2005).

Evren ve Orneklem

Genellenebilir bilgilere ulagsmak i¢in arastirmanin hedefi olan kitleyi belirlemek
gerekir. Sorular1 cevaplamak i¢in gerekli olan verilerin elde edilecegi biiyiik gruba evren denir
(Biiyiikoztiirk ve dig. , 2012). Sosyal bilimler alaninda incelenecek olan konularin
evrenlerinin biiylik oldugu sodylenebilir. Dolayisiyla biitiin evrene ulasmak gerek zaman
gerekse maddi imkanlar agisindan olanaksizdir. Tiirkiye’deki biitliin ortaokul 6grencilerine
ulagmak imkansiz oldugu i¢in bu calismada evren grubu i¢in Canakkale ili tercih edilmistir.
Bu caligmanin evrenini Canakkale ili Merkez ilgelerindeki ortaokul &grencileri
olusturmaktadir. Zaman, ulagim ve ekonomi yetersizligi durumlar1 evrenin hepsine ulasmayi
imkansiz kilmistir. Ayrica evren sayisinin ¢ok fazla olmasi da hepsine ulagmay giiclestiren
bir etkendir. Canakkale ilinin Merkez il¢esinin ortaokullarinda okuyan tiim Ogrencilere

ulagilamayacagi i¢in imkanlar dahilinde daha kiicilik bir gruba ulasilmasi hedeflenmistir.

Orneklem, nitelikleri hakkinda bilgi toplanilmak istenen evrenden secilen siirl bir
parcadir (Biiyiikoztirk ve dig. , 2012). Belli bir evrenden segilen ve evreni temsil etme
ozelligi olan daha kiiciikk kiimeye Orneklem adi verilir. Uygulamalar 6rneklem iizerinde
yapilarak sonuglar evrene genellenir (Karasar, 2005, s. 110-111). Orneklemin &nemli
ozelliklerinden biri tarafsiz ve temsili olmasi olabilir (Kaptan, 1983). Orneklem belirlenerek

yapilan aragtirmalar zaman ve maddiyat yoniinden hesaplidir (Gokge, 1988).
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Evrenin igerisinden 6rneklem grubunun se¢ilme islemine 6rnekleme denir (Arikan,

2004). Ornekleme, evrenin biitiin niteliklerini ortaya koymak amaciyla onu temsil edecek
elverisli 6rneklerin se¢ilmesi siireci ve bu siirecte yapilan her sey seklinde tanimlanir (Cing,
1994). Bu arastirma i¢in 6érnekleme yontemlerinden tabakali 6rnekleme secilmistir. Tabakali
ornekleme, ¢ergevesi onceden tayin edilmis bir evrende alt tabakalar ve alt boyut kiimelerinin
var oldugu pozisyonlarda tercih edilir (Neuman, 2011). Tabakali 6érnekleme, evrendeki alt
gruplarin belirlenip bunlarin belli bir oranda 6rneklemde temsil edilmesini amaglayan
yontemdir (Blyiikoztirk ve dig. , 2012). Bu c¢alismada ortaokul dilizeyinde belirli bir
sinirlandirma yapilmamis olup 5. , 6. , 7. ve 8. simifa devam eden 6grencilerden 6rneklem
secilmesi uygun goriilmiistiir. Dolayisiyla belirlenen evrenin 4 alt grubu vardir. Orneklem
secimi i¢in tabakali 6rnekleme yonteminin se¢ilmesinin daha uygun olacagi diisiiniilmiistiir.

Tabakali 6rnekleme yontemi ile 6grenciler rastlantisal olarak sec¢ilmistir.

Ik olarak Canakkale ilinin Merkez ilgelerinin ortaokullar: listelenmistir. Hem devlet
hem de 6zel okul olarak hazirlanan listedeki okullar ile goriisme yapilmistir. Bu okullarin 5.,
6., 7. ve 8. smif ogrencileri ile calisma yapilmak istedigi belirtilmistir. Gerekli kurumlardan
alman izin belgeleri okul yetkililerine sunularak calisma i¢in gerekli olan ogrencilerin
aragtirmacilara yonlendirilmesi talep edilmistir. On uygulama igin 3 okul tercih edilmis ve 9

asil uygulama i¢inse 9 okul arastirmaya dahil edilmistir.

On uygulama kismu igin 400 6grenciye ulasilmistir. Her bir kademeden (5. , 6., 7. ve
8. smif) 100’er 6grenci ¢alismaya dahil edilmistir. Bu 6grencilerin 200’1 kiz geriye kalan

200’1 erkektir.

Asil uygulama i¢in 1600 6grenciye ulasilmistir. Her bir kademeden (5. , 6., 7. ve 8.
siif) 400’er 6grenci calismaya dahil edilmistir. Bu 6grencilerin 800’1 kiz geriye kalan 800’

erkektir. Elde edilen veriler incelendiginde 400 6grencinin doldurdugu kagitlarin gegersiz
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veriler olacagi sonucundan hareketle calisma siirecine dahil edilmemesine karar verilmistir.

Saglikli veriler sagladig1 varsayilan 1200 6grenci ile analizlerin yapilmasinin uygun oldugu

sonucuna varilmistir.

Tablo 3

Farkli Sapma Miktarlar: Icin Uygun Orneklem Biiyiikliikleri

N SAPMA MIKTARI
,01 ,02 ,03 ,04 ,05
500 218
1.000 375 278
400
2.000 696 462 322
961 685 500
3.000 1,334 787 500 341
1,144 773 545
4.000 1,501 843 522 351
1,265 826 571
5.000 1,622 880 536 357
2,271 1,350 861 588
6.000 1,715 906 546 361
2,457 1,414 887 599
8000 1,847 942 558 367
2,737 1,502 921 615
10.000 4,899 1,936 964 566 370
2,938 1,561 942 624
20.000 6,489 2,144 1,013 583 377
9,084 3,444 1,693 989 644
30.000 7,275 2,223 1,031 589 379
10,704 3.654 1,742 1,005 651
40.000 7,745 2,265 1,039 591 381
11,752 3,768 1,767 1,014 655
50.000 8,057 2,291 1,045 593 381
12,486 3,841 1,783 1,019 657
100.000 8,763 2,345 1,056 597 383
14,267 3,994 1,816 1,029 661
500.000 9,423 2,390 1,065 600 384
16,105 4,126 1,842 1,038 665

Kaynak: Cingi, 1924, s. 25; akt. Biiyiikoztiirk ve dig. , 2012, s. 98.
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Tablo 3’teki degerler incelendiginde uygulama yapilacak 6grenci sayisinin yeterli

oldugu diistiniilmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilere ait demografik bilgiler asagidaki gibidir.

Tablo 4

Arastirmaya Katilan Ogrencilere Ait Demografik Bilgiler

Frekans(n) Yiizde(%)
Yas 10 167 15,5%
11 189 17,5%
12 318 29,4%
13 228 21,1%
14 176 16,3%
15 2 0,2%
Toplam 1080 100,0%
Cinsiyet Kadin 562 52,0%
Erkek 518 48,0%
Toplam 1080 100,0%
Simif 5.Smif 267 24.7%
6.Smmf 275 25,5%
7.Simf 280 25,9%
8.Simif 258 23,9%
Toplam 1080 100,0%
Kardes Sayisi 1 389 36,0%
2 475 44,0%
3 186 17,2%
4 Ve Uzeri 30 2,8%
Toplam 1080 100,0%
Okul Tiirii Ozel 540 50,0%
Devlet 540 50,0%
Toplam 1080 100,0%
Not Ortalamasi 0-44 Arasi 1 0,1%
45-54 Arasi 3 0,3%
55-69 Arasi 27 2,5%
70-84 Arasi 147 13,6%
85-100 Arasi 902 83,5%
Toplam 1080 100,0%
Anne Baba Ikisi de Sag 1056 97,8%
ikisi de Olii 2 0,2%
Biri Sag Biri Olii 22 2,0%
Toplam 1080 100,0%
Aile Medeni Hali Birlikte 867 80,4%
Bosanmis 212 19,6%
Toplam 1079 100,0%
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Tablo 4 ‘iin devami

Frekans(n) Yiizde(%)

Baba Egitim Seviyesi Ilkokul 21 1,9%
Ortaokul 54 5,0%
Lise 185 17,1%
Universite 494 45,7%
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 326 30,2%
Okur Yazar Degil 0 0,0%
Toplam 1080 100,0%

Anne Egitim Durumu Ilkokul 37 3,4%
Ortaokul 58 5,4%
Lise 213 19,7%
Universite 465 43.1%
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 307 28,4%
Okur Yazar Degil 0 0,0%
Toplam 1080 100,0%

Tablo 4’te o6grencilerin yaslarina gore dagilimlari incelendiginde %15.5’inin 10
yasinda, %17.5’nin 11 yasinda, %29.4’iiniin 12 yasinda, %21.1’inin 13 yasinda, %16.3 {iniin

14 yasinda ve %0.2’sinin 15 yasinda oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin cinsiyetlerine gore dagilimlari incelendiginde %52’sinin kadin, %48’inin

erkek 0grenci oldugu gorilmiistiir.

Ogrencilerin egitim gordiikleri sinif kademeleri incelendiginde %24,7’sinin 5. sinf,
%25,5’inin 6. smif, %25.9’unun 7. smf ve %23,9’unun 8. smifa devam ettikleri

belirlenmistir.

Ogrencilerin sahip olduklar1 kardes sayilari incelendiginde %36’smin 1 kardes (tek
cocuk), %44’lniin 2 kardes, %]17.2’sinin 3 kardes, %?2.8’inin 4 ve lzeri kardese sahip

olduklar1 goriilmiistiir.

Ogrencilerin egitim gordiikleri okul tiiriine gére dagilimlarina bakildiginda %50 sinin

ozel okula, %50’sinin devlet okuluna devam ettigi belirlenmistir.
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Ogrencilerin not ortalamalarma gére dagilimlar incelendiginde %0.1’inin 0-44 puan

arasinda, %0.3’linlin 45-54 puan arasinda, %2.5’inin 55-69 puan arasinda, %13.6’simin 70-84

puan arasinda, %83.5’inin 85-100 puan arasinda not ortalamalar1 oldugu goriilmuistiir.

Ogrencilerin anne ve babalarmin hayatilik durumu incelendiginde %97.8’inin ikisi de

sag, %0.2sinin ikisi de 6lii, %2’sinin biri sag biri 61t oldugu goriilmistiir.

Ogrencilerin aile medeni durumlarma bakildiginda %80.4’iiniin birlikte, %19.6’sinin

bosanmis oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin babalarmn egitim durumlari incelendiginde %1.9’unun ilkokul, %5’inin
ortaokul, %17.1’inin lise, %45.7’sinin iiniversite, %30.2’sinin yliksek lisans ve iizeri bir

dereceden mezun oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin babalarinin  egitim durumlar1 incelendiginde %3.4’iiniin ilkokul,
%35.4’linilin ortaokul, %19.7’sinin lise, %43.1’inin iiniversite, %28.4’linlin yiiksek lisans ve

tizeri bir dereceden mezun oldugu gorilmistiir.

Veri Toplama Araci

Olgekler dlgme islemini kolaylastirir. Egitim, psikoloji ve gesitli alanlarda kisiler
hakkinda bilgi sahibi olmak, kaygi, ilgi, tutum, kisilik, psikolojik vb. niteliklerinin
dl¢iilmesinde 6lgeklerden yararlanilabilir (Sahin ve Boztung Oztiirk, 2018). Calisma konusu
gbz Oniine alindiginda alanyazin taramasi sirasinda duygusal okuryazarlik alaninda
Tirkiye’de gelistirilen ¢ok fazla 6lgek olmadigr gézlemlenmistir. Bununla birlikte gelistirilen
Olceklerin uygulandigi yas grubunun bu calismanin yas gurubundan farkli oldugu
saptanmistir. Dolayisiyla ortaokul ogrencilerine hitaben “Duygusal Okuryazarlik Olgegi-

[Ikdgretim I1. kademe Seviyesi” baghigini tasiyan bir dlgek gelistirilmesine karar verilmistir.



62
Olcek Gelistirme Siireci

Tiirkiye’de gelistirilen baz1 dlgeklerde maddelerin yurt disinda yapilan ¢aligmalarin
Ol¢eklerinden alinarak uyarlandigi, bazilariin ise aragtirmaciya has sorular ile hazirlandig
gbzlemlenmektedir (Kiling, 2018). Gelistirilecek olan 6lgegin ne olacagini, hangi islemlerden
gececegini  belirleyerek, pilot uygulama Oncesi 6n uygulama yapilarak sorularin
olusturulmasina zemin hazirlanabilir (Gok¢an, 2018; Yilmaz, 2018). Bu calismada da 6l¢ek
maddelerinin 6zgiin hazirlanmasi yolu tercih edilmistir. Asagidaki sekilde genel bir 6lg¢ek

gelistirme siireci hakkinda bilgi verilmeye caligilmistir.

Online Kaynaklar, Internet Kaynaklar:, Acik Erisimli Tezler, Makaleler, Goriisme ve Sosyal Kaynaklar,
Dergiler, Universite Diizeyinde Kaynak Kitaplar Ulusal/Uluslararast Deklarasyonlar

T1gili Literatiiri Tarama

,

| Aragtirma Problemini Belirleme |
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Sekil 5: Olgek gelistirme siireci

Kaynak: Kiigiik, Yilmaz, Baydag, Géktas, 2014
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Bu baglamdan hareketle bahsi gecen ‘Duygusal Okuryazarlik Olgegi- Ilkdgretim 11.

Madde havuzunun olusturulmasi i¢in alan

yazini taramasi

Madde havuzu —

olusturma

yapilarak madde havuzuna katk1

Ogrencilere goriismeler

saglama

Demografik degiskenler ile
maddelerin 6l¢ek formu
haline getirilmesi

!

Olcek hakkinda uzman
goriisiiniin alinmasi

kademe Seviyesi’ adl1 6l¢egi olusturmak i¢in izlenen yol agagidaki gibidir.

Secilen maddelerin 6l¢ek
formu haline getirilmesi

Demografik degiskenlere

— karar verilmesi

l

Uzman goriisii ile
havuzdan maddelerin
secilmesi

Bazi maddelerin

—) ogrencilerin algilama

seviyesinin iistiinde
olabilmesi ihtimali ile

Olgegin 34 maddeli 8
demografik degiskenli
son halini almasi

6lcekten gikarilmasi

Sekil 6: Duygusal Okuryazarlik-Ilkdgretim II. Kademe Seviyesi Olgeginin Gelistirilme Siireci

Yukaridaki semada o6l¢cek maddelerini olusturmak ig¢in izlenilen yollar sirasiyla
verilmistir. Madde havuzu olusturulmadan Once alan yazin taramasi detayli bir sekilde
yapilmis olup c¢esitli maddeler yazilmistir. Bununla yetinilmeyip hedef kitledeki 40 6grenci
(5., 6., 7 ve 8 smif ) ile yapilandirilmamis goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler
ogrencilerin duygusal okuryazarlik becerileri ile ilgilidir. Aragtirmaci tarafindan goriisme
dokiimleri incelenerek maddeler yazilmistir. Alanyazini taramasi sonucunda yazilan maddeler
ile gériisme sonucunda yazilan maddeler birlestirilerek 40 maddeli bir 6l¢ek olusturulmustur.
Iki boliimden olusan 6lgegin ikinci kismi olan maddeler hazir hale getirilmistir. Demografik
bilgilerin olusturdugu ilk kisim icin degiskenler belirlenmistir. Iki boliim bir araya getirilerek
olcek formatina dokiilmiistiir. Ardindan Tiirkge Ogretimi ve Egitim Bilimleri alaninda uzman

kisilere danisilmistir.
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Kapsam gegerliligi, dil ve anlatim 6zelligi, igerik bakimindan fikirleri alinarak gerekli

diizenlemeler yapilmistir. Bunun sonucunda 6 madde O6l¢ek formatindan ¢ikarilmistir. 34
maddeli Olgek formu ic¢in tekrar alan uzmanlari ile gorisiildiikten sonra 6n uygulama
yapilmasina karar1 verilmistir. Canakkale 11 Milli Egitim Miidiirliigiine, okullarda uygulama
yapmak i¢in izin bagvurusunda bulunulmustur. Gerekli izinler alindiktan sonra 3 farkli okulda
her sinif kademesinden (5, 6, 7 ve 8) 100’er 6grenci, toplamda 400 6grenci olacak sekilde
pilot/6n uygulama yapilmistir. Pilot uygulama 25 dakikalik bir siirede gerceklestirilmistir.
Elde edilen veriler olgegin gecerlik ve gilivenirliginin hesaplanmasi i¢in SPSS analiz

programina girilmistir.

Pilot Uygulama Verilerinin Analizi

Bu calismada olgegin gecerlik analizleri icin acimlayicit ve dogrulayici faktor
analizleri; giivenirlik ¢alismasi kapsaminda madde analizi (madde toplam korelasyonu, alt ve
iist %27 t testi ve Cronbach Alpha) yontemleri kullanilmistir. A¢imlayici (aciklayict) faktor
analizi birbiriyle baglantili fazlaca degiskeni bir arada bulusturarak, kavram bakimindan
manalt daha azca yeni degiskenler bulmayir hedef edinen ¢ok degiskenli bir istatistik
biciminde ac¢iklanmaktadir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010). Acimlayict faktor
analizinde, degiskenlerin birbirleri ile olan iliskilerinden yola ¢ikilarak faktdr bulmaya dontik
bir yontem izlenir. Maddelerin sahip olduklar1 faktordeki yiik degerleri, diger faktorlerdeki
yiik degerleri ve birden fazla faktordeki ytikler arasindaki farklara bakilir. Faktor analizinde es
yapiy1 6lgmeyen maddelerin temizlenmesinde faktor yiik degerlerinin yiiksek olmasina (0,45
veya biraz fazlasi iyi bir 6l¢iidiir, bu oran 0,30’a kadar diisiiriilebilir) ve maddelerin tek bir
faktorde yiiksek yiik degerine, diger faktorler ise diisiik yiik degerine sahip olmasina
(maddelerin her birinin en yiiksek faktor yiikiine sahip oldugu faktor disindaki faktorlerle

faktor yiik farkinin en az 0,10 olmasina) 6zen gosterilmelidir (Biiyilikoztiirk, 2011).
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Dogrulayict faktor analizi, gizil degiskenler ile ilgili teorilerin denemesini kast eden ve

ileri diizey ¢alismalarda tercih edilen fazlasiyla gelismis bir yontemdir. Oncesinde aciklanmis
ve siirlariin ¢izildigi bir yapinin, bir 6rnek seklinde dogrulanip dogrulanmadiginin sinandigi
bir ¢oziimlemedir. Dogrulayic1 faktor analizi yapisal esitlik modellerinden biri olup yapisal
esitlik modellerinde model uyumunun c¢oziimlemesinde genel olarak kullanilan “Ki-kare
istatistiginin  serbestlik derecesine orani” (X*/sd), “bireysel parametre tahminlerinin
istatistiksel anlamlili@r” (t degeri), “kalintilara dayanan uyum indeksleri” (SRMR, GFI),
“bagimsiz modele dayanan uyum indeksleri” (NFI, NNFI, CFI) ve “yaklasik hatalarin
ortalama karekokii (RMSEA)” olarak boliimlendirilen uyum indeksleri kullanilmaktadir
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztiirk, 2010). Model uyum indeksleri i¢in istenen katsayilar

Tablo 5°de yer almaktadir.

Tablo 5

Model Uyum Indeksleri

Uyum Indeksleri Kabul Edilebilir Referans

X?%/sd <5 Tabachnick and Fidell, 2001

RMSEA <0,10 Kelloway, 1989; Tabachnick and Fidell, 2001

SRMR <0,08 Hu and Bentler, 1999; Brown, 2006

GFI >0,90 Kelloway, 1989; Schumacker and Lomax, 1996; Siimer,
2000; Hooper, Coughlan and Mullen, 2008

NFI >0,90 Kelloway, 1989; Schumacker and Lomax, 1996; Siimer,
2000; Tabachnick and Fidell, 2001 Thompson, 2004

NNFI 20,90

CFI >0,90 Hu and Bentler, 1999; Siimer, 2000; Thompson, 2004

Madde analizi yontemlerinden Cronbach Alpha teknigi test puanlari arasindaki
tutarlig1 incelemek gayesiyle kullanilir. Farkli bir madde analizi teknigi olan madde toplam
korelasyonu test maddelerinden alinan puanlar ile testin toplam puani arasindaki iligkiyi
belirlemek gayesiyle kullanilir ve her iki test 6lgme aletindeki maddelerin benzer davranimlari

ornekledigini ve testin i¢ tutarliginin yiiksek oldugunu kanitlar. Genellikle madde-toplam
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korelasyonu 0,30 ve daha yiiksek olan maddelerin kisileri iyi diizeyde ayirt ettigi; 0,20-0,30

arasinda kalan maddelerin gerektiginde teste alinmas1 gerektigi belirtilmistir.

Madde analizinde kullanilan farkli bir teknik ise alt ve iist ¢eyrekler t-testidir. Testin
toplam puanlarina gore alt%27 ve Uist%27’lik gruplarin madde ortalama puanlar1 arasindaki
farklarin iligkisiz t-testi kullanilarak degerlendirilmesi neticesinde gruplar arasinda anlamli
farklilik tespit edilmesi testin i¢ tutarliginin bir gostergesi olarak kabul edilir. Her iki analiz
(madde toplam korelasyonu ve alt ve list ¢eyrekler testi) maddelerin kisileri dlgiilen davranim
yoniinden ne sekilde ayirt ettigini ifade eder. Cronbach Alpha i¢ tutarligi gostermekte olup

genellikle 0,70’in tizerinde olmasi beklenir (Biiytlikoztiirk, 2011).

Duygusal okuryazarhk 6lceginin giivenirlik ve gecerlik analizleri

Duygusal Okuryazarhk Olgeginin Aciklayict Faktor Analizi Sonuclart. Duygusal
Okuryazarlik Olgegi-ilkogretim I1.LKademe nin agiklayici faktor analizinde KMO degeri 0,91
olup Bartlett’s kiiresellik testi anlamlilik diizeyi ise p<0,01 olarak tespit edildiginden

orneklemin agiklayici faktor analizi icin yeterli oldugu goriilmektedir.

Tablo 6

Duygusal Okuryazarlik Olgegi Agiklayict Faktor Analizi Ik Sonuglar

Madde Boyut F1 F2 F3 F4
Sira

1. Cevremdeki insanlarin ne diisiindiigiinii 6nemsemem. 1 0,11 0,02 0,21 0,46
2. Birileri ile sorun yasadigimda olaya onlarin ac¢isindan 2 0,25 0,01 0,16 0,59
bakmay1 denerim.
3. insanlarla yasadigim sorunlar kendim ¢6zmek i¢in 3 021 -0,04 0,00 0,29
ugrasirum.
4. Arkadaslarimin iizen bir sey benim de iizer. 4 -0,03 0,21 -0,07 0,56
5. Yardima ihtiyaci olan birine yardim etmek beni mutlu 5 -0,07 0,12 0,15 0,36
etmez.
6. Bir olay veya durum karsisinda insanlara karsi ne 6 0,25 0,22 0,11 0,23

hissettigimi soylerim.
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Madde Boyut F1 F2 F3 F4
Sira

7. Karsimdaki insan ile iyi anlasamiyorsam onu Kirmis 7 0,18 0,13 -0,07 0,49
olmak beni iizmez.
8. Konusurken kullandigim kelimeler ile karsimdaki 8 0,34 0,00 0,18 0,08
insanlar etkileyebilecegime inanirim.
9. Giiclii ve zayif yonlerimin neler oldugunu bilirim. 1 0,34 -0,06 0,20 0,24
10. Her seyi yapabilecek donamima sahip oldugumu 2 0,34 0,32 0,15 -0,33
diisiiniiriim.
11. Duygularim ifade edebilecek kelime hazinesine sahip 3 0,21 0,07 0,55 0,09
degilim.
12. Gelecekte yapmak istedigim meslegi kendim secebilecek 4 0,28 -0,03 0,46 0,26
kadar kendimi tanirim.
13. Endise duydugum bir konuyu ifade ederken dogru 5 0,17 0,09 0,62 0,12
sozciikleri secemem.
14. Mutlu oldugum bir seyi ifade ederken zorluk cekerim. 6 0,01 0,18 0,66 0,03
15. Yasadigim bir olay sonucunda hissettigim duyguyu 7 0,44 0,20 0,14 0,07
isimlendiririm.
16. Duygularim kontrol altina almak icin bagkalarinin 8 0,12 -0,14 0,27 -0,16
yardimina ihtiyacim olmadigini diisiiniiriim.
17. Smavlardan kotii not aldigimda iizgiin hissederim. 9 0,21 0,04 0,00 0,11
18. Her ortama hemen uyum saglayabilecek kadar 10 0,19 0,48 0,19 -0,04
giriskenimdir.
19. Hayatimi 6nemli bir sekilde etkileyecek konularda 11 -0,15 0,06 0,44 0,05
kendim karar vermem.
20. Cevremdeki insanlarla iliskilerimin iyi oldugunu 1 0,24 0,37 0,10 0,21
diisiiniiriim.
21. Bos vakitlerimi arkadaslarimla gecirmektense yalniz 2 0,03 0,65 0,10 0,12
gecirmeyi tercih ederim.
22. Ekip ¢alismasi yerine bireysel calismanin daha verimli 3 -0,21 0,49 0,11 0,22
oldugunu diisiiniiriim.
23. Kalabalik ortamlarda vakit gecirmeyi severim. 4 0,19 0,60 0,02 -0,06
24. Ortak calisma gerektiren konularda arkadaslarim ile 5 0,10 0,59 -0,05 0,33
calismaktan keyif alirim.
25. Yeni insanlarla tamsmakta zorluk yasarim. 6 -0,12  -0,47 -0,42 0,01
26. Yeni insanlar ile tanismak beni mutlu eder. 7 0,26 0,56 -0,10 0,07
27. Uzerime diisen sorumluluklar: eksiksiz yerine getiririm. 1 0,41 0,05 0,08 0,00
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Tablo 6 'nmin devami

Madde Boyut F1 F2 F3 F4
Sira

28. Smavdan kotii not aldiZimda daha iyisini almak i¢in yeni 2 0,67 0,09 0,01 0,04
bir ¢alisma plam hazirlarim.
29. Caliyma yontemim ile ilgili kararlari kendi veririm. 3 0,25 0,14 0,23 0,03
30. Yapacagim islerde basarisiz olacagim diisiiniiriim. 4 -0,15  -0,37 -0,39 -0,01
31. Yapamayacagim diisiindiigiim bir ise verilse de yapmay1 5 0,50 0,14 0,02 0,18
denerim.
32. Bir isi yapmam gerektiginde baska bir is ile ilgilenmem. 6 0,52 0,07 0,03 -0,01
33. Yaptigim ¢calismalarin beni olumlu yonde etkileyecegine 7 0,55 0,27 0,12 0,18
ve beni daha iyisini yapmaya tesvik edecegine inanirim.
34. Basariya ulasmak icin yaptigim planlara uyarim. 8 0,64 0,12 0,02 -0,01
Ozdeger 5,32 1,83 1,66 1,55
Varyans (%) 9,38 8,46 6,81 5,81
Toplam Varyans (%) 30,47

Elde edilen ilk sonuglara gore Olcekte yer alan 34 maddenin acgikladigi toplam
varyans diisiik diizeyde (%30,47) ve 13 maddenin (f1_3, 5,6, 8; 2 1,2, 7,8, 9, 10; {3 1, 6;
f4 3,4) faktor yiiklerinin ait olduklar1 faktorde yiliksek olmadigi ve diger faktorlerdeki
faktor yiikleri arasindaki farkin 0,10°dan diisiik oldugu tespit edilmistir. Sorunlu maddeler
cikarilarak tekrarlanan Varimax sonuglar1 Tablo 7’te gosterilmistir.

Tablo 7

Duygusal Okuryazarlik Olcegi Aciklayict FaktorAnalizi Ikinci Varimax Sonuclar

Madde Boyut F1 F2 F3 F4
Sira

1. Cevremdeki insanlarin ne diisiindiigiinii 6nemsemem. 1 0,07 0,01 0,25 0,53

2. Birileri ile sorun yasadigimda olaya onlarin agisindan bakmayr 2 0,18 -0,03 0,21 0,66

denerim.

4. Arkadaslarimin iizen bir sey benim de iizer. 4 -0,11 0,18 -0,05 0,64

7. Karsimdaki insan ile iyi anlagamyorsam onu kirmis olmak beni 7 0,14 0,16 -0,04 0,52

iizmez.

11. Duygularim ifade edebilecek kelime hazinesine sahip degilim. 3 0,22 0,08 0,63 0,00

12. Gelecekte yapmak istedigim meslegi kendim secebilecek kadar 4 0,25 -0,01 0,47 0,21

kendimi tanirim.
13. Endise duydugum bir konuyu ifade ederken dogru sozciikleri 5 0,19 0,07 0,65 0,06

secemem.
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Tablo 7 nin devami

Madde Boyut F1 F2 F3 F4
Sira

14. Mutlu oldugum bir seyi ifade ederken zorluk ¢cekerim. 6 0,03 0,17 0,69 -0,05

19. Hayatimi 6nemli bir sekilde etkileyecek konularda kendim 11 -0,20 -0,01 0,44 0,14

karar vermem.

21. Bos vakitlerimi arkadaslarimla gecirmektense yalmz gecirmeyi 2 0,07 0,71 0,20 -0,02

tercih ederim.

22. EKkip calismasi yerine bireysel calismanin daha verimli 3 -0,23 0,58 0,22 0,12

oldugunu diisiiniiriim.

23. Kalabalik ortamlarda vakit gecirmeyi severim. 4 0,20 0,59 0,06 0,01

24, Ortak calisma gerektiren konularda arkadaslarim ile 5 0,11 0,64 -0,01 0,25

calismaktan keyif alirim.

26. Yeni insanlar ile tanismak beni mutlu eder. 7 0,30 0,56 -0,12 0,11

27. Uzerime diisen sorumluluklari eksiksiz yerine getiririm. 1 0,38 0,08 0,07 0,01

28. S;mavdan kotii not aldigimda daha iyisini almak i¢in yeni 2 0,69 0,09 0,11 0,05

bir ¢alisma plam hazirlarim.

31. Yapamayacagim diisiindiigiim bir ise verilse de 5 0,46 0,11 -0,03 0,38

yapmayi denerim.

32. Bir isi yapmam gerektiginde baska bir is ile ilgilenmem. 6 0,56 -0,05 0,03 0,12

33. Yaptigim calismalarin beni olumlu yonde etkileyecegine 7 0,57 0,31 0,16 0,15

ve beni daha iyisini yapmaya tesvik edecegine inanmirim.

34. Basariya ulasmak icin yaptigim planlara uyarim. 8 0,70 0,08 0,09 -0,01

Ozdeger 3,76 1,63 1,57 1,33

Varyans (%) 12,17 10,71 9,90 8,74

Toplam Varyans (%) 41,53

Ikinci Varimax déndiirme sonuglarina gére olcekte kalan 20 maddenin agikladig
toplam varyansin %41,53 diizeyine ulastigi ancak 2 maddenin (f4 1, 5) faktor yiikiiniin
0,40’in  altindave diger faktordeki faktor yiki ile farkin 0,10°dan  diisiik
oldugu goriildiiglinden so6z konusu maddeler ¢ikarilarak {igiincii varimax dondiirmesi

gercgeklestirilerek Tablo 8’teki sonuglar tespit edilmistir.
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Duygusal Okuryazarlik Olgegi Aciklayict Faktor Analizi Son Varimax Sonuclar:
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Madde Boyut Sira  F1 F2 F3 F4
1. Cevremdeki insanlarin ne diisiindiigiinii 6nemsemem. 1 0,02 0,08 0,27 0,50
2. Birileri ile sorun yasadigimda olaya onlarin acisindan 2 -0,04 0,18 0,21 0,68
bakmay1 denerim.

4. Arkadaslarimin iizen bir sey benim de iizer. 4 0,17 -0,10  -0,06 0,66
7. Karsimdaki insan ile iyi anlasamiyorsam onu kirmms 7 0,15 0,16 -0,05 0,54
olmak beni iizmez.

11. Duygularim ifade edebilecek kelime hazinesine 3 0,10 0,19 0,64 -0,02
sahip degilim.

12. Gelecekte yapmak istedigim meslegi kendim 4 0,00 0,23 0,49 0,21
secebilecek kadar kendimi tanirim.

13. Endise duydugum bir konuyu ifade ederken dogru 5 0,07 0,17 0,65 0,09
sozciikleri secemem.

14. Mutlu oldugum bir seyi ifade ederken zorluk 6 0,17 0,02 0,69 -0,05
cekerim.

19. Hayatinmm 6nemli bir sekilde etkileyecek konularda 11 -0,02 -0,22 0,43 0,14
kendim karar vermem.

21. Bos vakitlerimi arkadaslarimla gecirmektense yalmz 2 0,71 0,05 0,20 -0,02
gecirmeyi tercih ederim.

22. EKkip cahsmasi yerine bireysel caliyjmanin daha 3 0,57 -0,25 0,20 0,14
verimli oldugunu diisiiniiriim.

23. Kalabalik ortamlarda vakit gecirmeyi severim. 4 0,60 0,18 0,08 -0,04
24. Ortak calisma gerektiren konularda arkadaslarimile 5 0,64 0,07 -0,01 0,27
calismaktan keyif alirim.

26. Yeni insanlar ile tanismak beni mutlu eder. 7 0,56 0,30 -0,13 0,14
28. Smavdan kotii not aldigimda daha iyisini almak i¢cin 2 0,10 0,73 0,10 0,08
yeni bir calisma plani hazirlarim.

32. Bir isi yapmam gerektiginde baska bir is ile 6 -0,03 0,58 0,05 0,10
ilgilenmem.

33. Yaptigim cahsmalarin  beni olumlu yonde 7 0,33 0,56 0,18 0,14
etkileyecegine ve beni daha iyisini yapmaya tesvik

edecegine inanirim.

34. Basariya ulasmak icin yaptigim planlara uyarim. 8 0,09 0,72 0,09 0,02
Ozdeger 3,52 1,60 1,53 1,31
Varyans (%) 11,95 11,88 11,13 9,26
Toplam Varyans (%) 44,22
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Son Varimax dondiirme sonuglarmma gore oOlcekte kalan 18 maddenin agikladigi

toplam varyansin %44,22 diizeyine  ulastigr ancak  yine de  disiik  sayilabilecek
toplam varyansin elde edildigi; tiim maddelerin faktor yiiklerinin uygun diizeyde (>0,40), her
maddenin ait oldugu faktorde yiiksek ve diger faktorlerde diisiik faktor yiikiine sahip oldugu
tespit edilmistir. Agiklayici faktor analizi sonuglarma gore kalan 18 madde ile dogrulayici
faktor analizi gergeklestirilerek Tablo 8’teki sonuglar elde edilmistir.

Duygusal okuryazarlik dl¢eginin dogrulayici faktor analizi sonuclari. Duygusal
Okuryazarlik Olgegi-ilkdgretim I1.Kademe’'nin baslangigta planlanan 4 boyutlu yapisi
ve aciklayic1 faktor analizi sonrasinda kalan 18 madde ile gerceklestirilen dogrulayici faktor
analizi sonuclarmma gore uyum indekslerinin uygun diizeyde olmadigi; 4 maddenin (f1_1;
f2 11; 13 2; {4 6) faktor yikiiniin diisik diizeyde (<0,40) oldugu tespit edilmis olup
oncelikle modifikasyon oOnerilerine uygun kovaryans baglantilar1 ile sorun giderilmeye
calisilmis ancak model uyum indekslerinin yeterli diizeye ulagsmadigr ve s6z konusu
4 maddenin faktor yilikiiniin 0,40’1n altinda kalmasi nedeniyle maddelerin 6l¢ekten ¢ikarilmasi

ile tekrarlanan dogrulayici faktor analizi sonuglart Tablo 9’da gdsterilmistir.

Tablo 9

Duygusal Okuryazarlik Olcegi Model Uyum Indeksleri

Model Uyum indeksleri DFA 18 madde DFA 14 madde

X’/sd 1,73 1,87

RMSEA 0,04 0,05

SRMR 0,05 0,05

GFI 0,94 0,96

NFI 0,79 0,84

NNFI 0,87 0,90

CFI 0,89 0,92

Faktor yiikii (min/max) 0,22 /0,66 0,42/0,73

Faktorler arasi korelasyon (min/max) 045/ 048/ 0,50/ 0,40/ 040 / 042/ 046/
0,45/0,55 0,38/0,46 /0,54

*Kovaryans baglantilariyla
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Tablo 9’daki sonuglara gore uygun kovaryans baglantilar1 ile model uyum

indekslerinin uygun seviyelere yiikseldigi; faktor yiikleri ve faktorler arasi korelasyon
degerlerinin uygun araliklarda oldugu (Tablo 10); faktor yiiklerine aitt degerlerinin 0,01
diizeyinde anlamli oldugu tespit edilmistir (Tablo 10).

Tablo 10

Duygusal Okuryazarlik Olgegi DFA ve Madde Analizi Sonuclari

Faktor Madde Std. B t r a
Empati M2 0,59 0,32 0,73

M4 0,43 4,73%%* 0,20

M7 0,42 4,71%%* 0,25
Oz-Duygusal Farkindalik M1l 0,54 0,34

MI12 0,46 6,02%* 0,33

M13 0,57 6,79%* 0,36

Ml14 0,59 6,85%* 0,32
Toplumsal Beceriler M21 0,63 0,38

M23 0,48 6,18%* 0,34

M24 0,50 6,32%* 0,38

M26 0,60 6,88%* 0,36
Motivasyon M28 0,68 8,05%* 0,40

M33 0,73 0,49

M34 0,52 5,85%%* 0,34

r: Madde Toplam Korelasyonu**p<0,01

Tablo 10°daki madde analizi sonuglarina gore 6lgegin Cronbach Alpha katsayis1 0,74
ve Olcekteki tiim maddeler i¢cin madde-toplam korelasyonun 0,20°den yiiksek (0,20 ile 0,49
araliginda) oldugu tespit edilmistir.

Gegerlik ve gilivenirlik analiz degerlendirmesi neticesinde Duygusal Okuryazarlik

Olgegi - Tlkogretim II. kademe’nin giivenilir ve gegerli bir 6l¢ek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Asil uygulama veri analizleri. Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda asil ygulama
yapmak i¢in gerekli izinler alindiktan sonra 1600 6grenciye ulasilarak 6l¢ek uygulamasi igin
15 dakika siiren bir ¢aligma yapilmistir. 400 verinin, saglikli sonuglar veremeyecegi

diistincesinden hareketle degerlendirme disinda birakilmasinin uygun oldugu goriilmiistiir.
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Dogrulayict  faktor analizi. Dogrulayict faktér analizi (DFA) kaynaklardan

yararlanilarak belirlenen faktor yapilarini, orijinal 6lgeklerde uygulamadan once belirlenmis,
kabul gormiis faktor yapilarini ya da Ongoriisel olarak One atilan faktdr yapilarini kontrol
etmek gayesiyle uygulanan bir denetleme ve test teknigidir (Ozdamar, 2016, s. 231).Yapisal
esitlik modellerinin ayr1 bir bigimi olan dogrulayici faktér analizi ¢alismasinda referans alinan

model uyum indeksleri kaynaklari ile birlikte tablo 11°de gdsterilmistir.

Tablo 11

Yapisal Esitlik Modeli Arastirmalarinda Kullanilan Uyum Indekslerine Iliskin Miikemmel ve

Kabul Edilebilir Uyum Olgiitleri

Uyum Indeksleri Miikemmel Uyum Olgiitleri Kabul Edilebilir Uyum Olgiitleri
Ty ?/sd 0 <y/sd< 2 2 <y’/sd< 5

*AGFI .90 <AGFI< 1.00 .85 <AGFI< .90

* GFI .95 <GFI < 1.00 .85 <GFI1<95

3CFI1 .95 <CFI < 1.00 .85 <CFI < .95

3 NFI .95 <NFI < 1.00 .85 <NFI < .95

* RMSEA .00 <RMSEA< .05 .05 <RMSEA< .08

!(Kline, 2011), *(Schermelleh-Engel veMoosbrugger, 2003), *(BaumgartnerveHomburg, 1996; Bentler, 1980; Bentler
veBonett, 1980; Marsh, Hau, Artelt, BaumertvePeschar, 20006), 4(Br0wneveCudeck, 1993),

Dogrulayict faktor analizi Oncesi veri seti aykirt gozlemler bakimindan incelenmistir.
Aykirt gozlemlerin degiskenler arasinda sisirilmis korelasyonlara sebep olmasi neticesinde
ozellikle korelasyon katsayisi temelli faktdr analizi uygulamalarinda faktor yapilarim
bozduklar1 bilinmektedir. (Tabachnick, 2001, s. 60-115). Bu sebeple saptanan 37 adet ug
deger iceren gozlem analiz disinda birakilmistir. Data setinde kalan 1163 adet gbézlem ile

yapilan ilk dogrulayict faktdr analizinde ODF6 adli maddenin dlcek katkisinin %5 anlamlilik
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diizeyinde anlamli olmadig1 goriilmiistiir(B=-0.031, p>0.05). Gerek model uyum indesklerinin

kabul edilebilir diizeyde olmas1 gerekliligi gerekse olgegin dlgme islevine katkisi olmayan
maddenin gereksizligi diisliniildiigiinde s6z konusu maddenin 6l¢ek disinda birakilarak
dogrulayic1 faktdr analizinin tekrarlanmasina karar verilmistir. Ikinci dogrulayici faktor
analizi sonrasinda 6lgek kalan maddelerin istatiksel anlamliliklar1 incelendiginde tiimiiniin %5
anlamlilik diizeyinde anlamli oldugu goriilmiistiir. Diger yandan model uyum indeksleri
kontrol edildiginde ise modelde bir takim diizeltme islemlerinin gerektigi goriilmiistiir. Ibm
SPSS amos programi yonlendirmeleri sonucu ayni faktore ait maddeler arasinda olmak
kosuluyla bir takim maddeler arasinda kurulan kovaryans yollar1 ile model diizeltmeleri
saglanmistir. S6z konusu diizeltmeler su sekildedir; EM2-EM7, EM4-EM7, ODF3-ODF4,

TB2-TB4, TB2-TBS. Nihai dogrulayic1 faktor analizi semasi sekil 1°deki gibidir.



€1
(9)
66
(8)
42
@
s 72
& MOTT =

36 ,60

@

Sekil 7: Dogrulayici faktor analizi semasi

OZ DUYGUSAL
FARKINDALIK

TOPLUMSAL
BECERILER

75



76
Tablo 12

Dogrulayici Faktor Analizi Tahmin Bulgular

Madde Faktor Standartize f S.H K.D. P
EM7 & EMPATI 0,819 - - -
EM4 -0,558 0,069 -8,052% 0,000
EM2 -0,686 0,074 -9,650% 0,000
ODF5 & OZ DUYGUSAL -0,148 0,134 -3,927% 0,000
ODF4 FARKINDALIK 0,302 ) 3 i
ODF3 0,385 0,319 6,227* 0,000
TB7 & TOPLUMSAL 0,811 - - -
BECERILER
TB5 0,862 0,037 28,536* 0,000
TB4 0,735 0,037 24 445% 0,000
TB2 -0,656 0,038 -19,112* 0,000
MOTI8 €&  MOTIVASYON 0,604 - - -
MOTi7 0,722 0,081 13,510% 0,000
MOTI2 0,647 0,079 13,253% 0,000
Model Uyum indeksleri
X’=433,350 P=0,000 CFI=0,883
S.D=54 GF1=0,943 IF1=0,889
X%/S.D=8,025 AGFI=0,903 RMSEA=0,078

*%5 anlamhhk diizeyinde anlamliligi sigmeler,S.H: Standart Hata, K.D:Kritik deger,- her faktor i¢in bir temek degiskenin
S.H ,K.D ve p degeri hesaplanmamistir.

Tablo incelendiginde modelin anlamliligim1 sinayan p degerinin %5 anlamlilik
diizeyinde anlaml oldugu gériiliir (p<0.05). Model uyum indeksleri incelendiginde ise X*/S.D
disinda kalan tiim model indekslerinin kabul edilebilir model uyumu ve daha {izeri model
uyumuna isaret ettigi gOriiliir. X?/S.D,’nin ise bliylik 6rneklem (n>500) i¢in iyi bir

degerlendirme kriteri olmadigi bilinmektedir. (Kline, 2010).

Bu sartlar altinda modelin kabul edilebilir uyuma sahip bir model oldugu sdylenebilir.
Madde faktor yiikleri incelendiginde tiim maddelerin %5 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugu

goriiliir. Diger yandan faktor yiikleri biiyiikliikk bakimindan incelendiginde ise bir takim
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maddelerin 03’iin altinda faktor yiikiine sahip oldugu goriilmiistiir. Buna ragmen modelin

istatistiksel olarak anlamli ve model uyum indeksleri bakimindan kabul edilebilir model
uyumu olmasi nedeniyle bahsedilen maddelerin dlgekte kalmasina karar verilmistir. Olgegin
13 maddeli olarak degerlendirilmesine karar verilmistir. Ayrica analizler esnasinda 83 verinin
daha saglikli sonuglar vermedigi icin degerlendirmeye alinmamasi gerektigi goriisiine

varilmastir.

Arastirmanin gidisati gostermektedir ki pilot uygulama verilerinin analizi yapilirken
dogrulayict faktor analizi kullanilmamasi, DFA’nin farkli veriler iizerinde asil uygulama
analizlerinde kullanilmasi1 genellemenin tesadiifi olmadigin1 géstermek bakimindan énemlidir.
Buna ragmen bilim diinyas1 arastirmacilarinin bir kism1 DFA’nin pilot uygulama verilerine de
yapilmasi gerektigini belirtir. Iki asamada da uygulanacak olan DFA’nin arastirma i¢in daha
saglik sonuglar doguracagini ifade etmektedirler. Tiim bunlardan hareketle bu ¢alismada DFA
iki kere yapilmis olup analiz sonuclariin birbirinden farkli olan noktalarini1 6rneklemin farkli

olmasina baglayabiliriz.
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Boliim III: Bulgular ve Yorum

1200 dgrenciye uygulanan 13 maddeli 6l¢ekte bazi Ogrencilerin gerek demografik
bilgiler kismin1 gerekse dlgek sorulart kismini bos birakmak, sorulart yaniltici cevaplamak,
tutarsiz cevaplar vermek, tek bir segenek ile doldurmak sureti ile cevaplanan 6l¢ek kagitlar
arastirmaya katki saglamayacagi ve arastirmaciy1 yaniltabilecegi diisiincesinden hareketle
degerlendirmeye alinmamis, arastirma dist birakilmistir. Bu boliimde 6grencilerden elde

edilen 1080 verinin SPSS programi ile analiz sonuglarina ve yorumlanmasina yer verilmistir

Ortaokul Ogrencilerinin Duygusal Okuryazarhk Beceri Seviyelerinin incelenmesi

Demografik gruplar arasindaki farklarin analiz edilmesi sirasinda kullanilacak test
tekniklerinin se¢imi konusunda degiskenlerin dagilimlari belirleyici olacaktir. Duygusal
okuryazarlik 6l¢egi ve alt boyutlar1 i¢in hesaplanan normal dagilim test istatistikleri Tablo

19’da sunulmustur.

Calismadaki degiskenlerin skorlar1 soru sayisinin etkisinden arindirilmak amaciyla
soru sayisina bollinerek standartize edildigi i¢in 6l¢ek ve alt boyutlarin sinir degerleri 1-5’tir.

Bu kosullar altinda diizeysel kategorize islemi Tablo 13’teki puan araliklari ile yapilmistir.

Tablo 13

Duygusal Okuryazarlik Alt ve Ust Sinirlar

Alt simir Ust Simir
Diisiik 1 2
Orta 2,01 4

Yiiksek 4,01 5
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Duygusal okuryazarlik becerisi diisilk olan Ogrenciler 1 ile 2 arasinda, orta olan

ogrenciler 2,01 ile 4 arasinda ve yiiksek olan 6grenciler 4,01 ile 5 arasinda bir puan almistir.
Bunlardan hareketle 1 ile 2 puan arasinda kalan 6grenciler i¢in duygusal okuryazarlik beceri
diizeyi “diistiktiir”, 2,01 ile 4 arasinda puan alan 6grencilerin duygusal okuryazarlik beceri
diizeyi “orta seviyededir”, 4,01 ile 5 arasinda puan alan Ogrencilerin duygusal okuryazarlik
beceri diizeyi “yiiksektir” seklinde ifade edilmektedir. S6z konusu kategoriler tanimlandiktan

sonra elde edilen frekanslar asagidaki tablolardaki gibidir.

Tablo 14

Empati Genel Degerlendirme

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Valid Diisiik Diizey 4 4 4 4
Orta Diizey 353 32,7 32,7 33,1
Yiiksek Diizey 723 66,9 66,9 100,0
Total 1080 100,0 100,0

Tablo 14 incelendiginde Ogrencilerin %4 linii olusturan 4 &grencinin  empati
seviyesinin diisiik, %32,7’sini olusturan 353 6grencinin empati seviyesini orta , % 66,9 unu
olusturan 723 Ogrencinin ise empati seviyesinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.
Ortaokul 6grencilerinin yarisindan fazlasinin yiiksek diizeyde empati becerisine sahip olmasi
iletisim yeteneklerinin diisiik ve orta diizeyde olan diger 6grencilere gore daha iyi oldugu
sonucu ¢ikarilabilir. Yaslar1 goz oniine alindiginda 6grencilerin empati becerisini bu denli iyi
kullanabiliyor olmalar1 gerek ders gerek okul gerekse arkadaslik ve aile ortamindaki
iligkilerini olumlu yonde etkileyecegi tablodan ¢ikan bir sonuctur. Diisiik ve orta diizeydeki
Ogrencilerin empati becerilerinin {izerine diisiilerek iletisim sorunu yasama durumlarini

ortadan kaldirmak veya en az seviyeye indirmek miimkiin olabilir.



Tablo 15

Oz/Duygusal Farkindalik Genel Degerlendirme
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Frekans Yiizde Gecerli Kiimiilatif Yiizde
Yiizde
Valid Diisiik Diizey 10 0,9 0,9 0,9
Orta Diizey 740 68,5 68,5 69,4
Yiiksek Diizey 330 30,6 30,6 100
Total 1080 100 100

Tablo 15 incelendiginde &grencilerin %9’unu olusturan 10 kisinin 6z/duygusal

farkindalik seviyesinin diisiik, %68,5’ini olusturan 740 G6grencinin 6z/duygusal farkindalik

seviyesinin orta, %30,6’s1n1 olusturan 330 6grencinin ise 6z/duygusal farkindalik seviyesinin

yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Tablodan hareketle ortaokul ogrencilerinin orta

diizeyde o6z/duygusal farkindaliga sahip oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin duyussal

becerilerini kendileri ile ilgili konularda yeteri kadar kullanmadiklari, kendilerini anlama,

kendilerinin farkina varma, kendi 6zelliklerini bilme konusunda gerektigi 6zeni veremedikleri

ve dolayisiyla kendileri ile ilgili zihinlerinde bir farkindalik olusturamadiklari tablodan ¢ikan

sonuglardan biridir.

Tablo 16

Toplumsal Beceriler Genel Degerlendirme

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Valid Diisiik Diizey 149 13,8 13.8 13,8
Orta Diizey 307 28,4 28,4 42,2
Yiiksek Diizey 624 57,8 57,8 100,0
Total 1080 100,0 100,0
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Tablo 16 incelendiginde Ogrenicilerin %13,8’ini olusturan 149 6grencinin toplumsal

beceri seviyesinin diisiik, % 28,4 ‘linii olusturan 307 dgrencinin toplumsal beceri seviyesinin
orta, %57,8’ini olusturan 624 6grencinin toplumsal beceri seviyesinin yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Empati becerisi ile paralellik gdsteren bir durum ortadadir. Ogrencilerin biiyiik
cogunlugunun toplumsal beceriler agisindan duyarli oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda bu
durum Ogrencilerin ¢evre ile iliskilerini etkileyen onemli bir noktay: isaret eder. Empati
yetenegine sahip Ogrencilerin kendilerinden beklenen toplumsal becerilerini yerine
getirebilecek diizeyde oldugu sdylenebilir.

Tablo 17

Motivasyon Genel Degerlendirme

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Valid Diisiik Diizey 15 1,4 1,4 1,4
Orta Diizey 327 30,3 30,3 31,7
Yiiksek Diizey 738 68,3 68,3 100,0
Total 1080 100,0 100,0

Tablo 17 incelendiginde dgrencilerin %1,4’linli olusturan 15 dgrencinin motivasyon
seviyesinin diisiik, %30,3’linli olusturan 327 Ggrencinin motivasyon seviyesinin orta ve
%68,3’linli  olusturan 738 Ogrencinin motivasyon seviyesinin Yyliksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Tablodaki verilerden hareketle Ogrencilerin biiylik c¢ogunlugunun kendi
kendini motive edebilme yeteneginin fazlasiyla gelismis oldugu sdylenmektedir. Bununla
birlikte ortaokula devam eden 6grenciler derslerinde bir diisiis yasadiklarinda, kotii notlar
aldiklarinda, zamanlarini1 verimli kullanamadiklarinda vb. kendi kendilerine baska yontemler

deneyerek caligma azmini tekrar elde etme yoluna gitmektedir.
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Tablo 18

Duygusal Okuryazarlik Genel Degerlendirme

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Valid Orta Diizey 375 34,7 34,7 347
Yiiksek Diizey 705 65,3 65,3 100,0
Total 1080 100,0 100,0

Tablo 18 incelendiginde &grencilerin %34,7’sini olusturan 375 Ggrencinin orta
diizeyde ve %65,3’tinli olusturan 705 Ogrencinin yiiksek diizeyde duygusal okuryazarlik
becerisine sahip oldugu goriilmektedir. Tablodan hareketle ortaokul 6grencilerinin yiiksek
diizeyde duygusal okuryazar olmasi ders, okul, aile, arkadaslik ve ilerleyen donemlerde is
hayatlarini ¢ok daha kolay ve yasanabilir bir hale getirecegi sdylenmektedir.

Tablo 19

Normal Dagilim Test Istatistikleri

Degisken Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Ist. S.D P Ist. S.D P
Empati ,238 1080 ,000 ,882 1080 ,000
Oz Duygusal Farkindahik ,204 1080 ,000 ,941 1080 ,000
Toplumsal Beceriler ,220 1080 ,000 ,814 1080 ,000
Motivasyon 234 1080 ,000 ,851 1080 ,000
Duygusal Okuryazarhk ,135 1080 ,000 ,928 1080 ,000

Ist.:Test istatistigi, S.D: Serbestlik derecesi

Tablo 19 incelendiginde tiim degiskenlerin %5 anlamlilik diizeyinde normal dagilima
uymadig goriiliir. Bu durumda arastirmaninin giivenirliligi bakimindan degiskenler ile
yapilacak fark analizlerinde parametrik olmayan test istatistiklerinin secilmesi gereklidir.

Gruplar arasi farklilik incelemesini iceren arastirma sorularinda iki grup arasi farklar
Mann Whitney U testi, ikiden fazla grup arasindaki farklar ise Kruskall Wallis H testi ile

smanmistir. Mann Whitney U testi sonucu gruplar arasinda anlamli farklilik bulundugu
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durumlarda gruplarin sira ortalamalari karsilastirilarak yorumlamalar yapilmistir. Diger

yandan Kruskall Wallis H testi sonucu anlaml farklilik bulunmasi durumunda ise farkliligin
kaynag1 olan grup veya gruplarin belirlenmesi i¢in her grup birbiri ile Mann Whitney U testi

uygulanarak karsilastirilmistir.

Gruplar arasi farklarin non parametrik sinamalar ile fark sinamasi sirasinda ortalama
medyan esitligi tutturmayan carpik verilerin analizini saglayan Mann Whitney U ve Kruskal
Wallis H testleri ortalama degerler degil, sira ortalamalarindan hareketle istatistik ¢ikarmasina
karsin gruplara ait Olgek dilizeyleri hakkinda diisiince olusturmasi i¢in gruplarin ortalama
degerleri de hesaplanarak tablolasmistir. Yapilacak degerlendirmelere zemin olusturmasi igin

ortalama degerlerin sergilenmesi yararlidir.

Mann Whitney U testi, gruplarin medyanlarin1 karsilastirir. Stirekli degiskenlerin, iki
grup icerisinde degerlerini sirali sekle getirir. Boylelikle iki grup arasindaki siralamanin farkl
olup olmadigina bakilir. Degerler sirali sekle geldigi i¢in degerlerin asil dagilimi 6nemli
degildir. Verilerin en azindan ordinal 6l¢gek olmasi tatmin edicidir (Kalayci ve dig.2006, s. 99)

Mann Whitney U testi icin sifir hipotezi ve alternatif bir hipotezi su sekildedir;

Ho: Ornekler ayni ana kiitleden alinmistir veya Orneklerin alindiklari ana kiitleler

birbirinden farkli degildir (Bu durumda 6rneklemler arasinda farklilik yoktur.)

Hi: Ornekler farkli ana kiitleden almmustir veya &rneklerin alindiklari ana kiitleler
birbirinden farklidir (Bu durumda 6rneklemler arasinda farklilik vardir.) (Karagdz, 2016, s.

557-558)

Kruskall Wallis H testi ise ikiden fazla bagimsiz 6rnegin ayni ana kiitleden cekilmis

oldugunu ifade eden sifir hipotezinin testinde en ¢ok kullanilan ve tek yonlii varyans (anova)
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analizine iyi bir alternatif olan bir testtir. Kruskall Wallis H testi i¢in hipotezler ise su

sekildedir;

Ho: Ornekler aym ana kiitleden alinmigtir veya orneklerin alindiklari ana kiitleler

birbirinden farkli degildir (Bu durumda 6rneklemler arasinda farklilik yoktur.)

H,: Ornekler farkli ana kiitleden alimmistir veya orneklerin alindiklart ana kiitleler

birbirinden farklidir (Bu durumda 6rneklemler arasinda farklilik vardir.) (Karagoz, 2016, s.

598-599).

Gerek Kruskall Wallis H testi gerekse Mann Whitney U testinde hesaplanan

asimptotik p degeri %5 anlamlilik diizeyi i¢in 0.05 ile karsilastirilip, p>0.05 ise sifir hipotezi,

p<0.05 ise alternatif hipotez kabul edilmelidir.

Yas Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Ogrencilerin yaslarina gore farkliliklarin incelenmesi diisiincesi ile uygulanan Kruskall

Wallis H testi istatistikleri tablodaki gibidir.

Tablo 20

Yasa Gore Farklar: Sinayan Kruskall Wallis H Testi Istatistikleri

Degisken Yas X p Karsilagtirma
Empati 1.)10 Yas 167 4,132 483,946 15,034* 0,005 1<3 ve 4*
2)11 Yas 189 4,178 513,680 2<3 ve 4*
3)12 Yas 318 4,312 572,046 5<3 ve 4*
4)13 Yas 228 4269 575,618
5)14 Yas 176 4,182 514,347
Oz Duygusal Farkindahk 1.)10 Yas 167 3,804 528,734 21,616* 0,000 2>1,3,4 ve 5%
2)11 Yas 189 4,030 628,262
3)12 Yas 318 3,818 519,454
4)13 Yas 228 3,844 537,026
5)14 Yas 176 3,737 493,821
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Tablo 20°nin devami

Degisken Yas X p Karsilagtirma
Toplumsal Beceriler 1.)10 Yas 167 3,747 512,431 14,654* 0,005 3>1,2 ve 5%
2)11 Yas 189 3,776 517,315 4>5%
3)12 Yas 318 4,062 587,099
4)13 Yas 228 3,940 549,743
5)14Yas 176 3,734 489,736
Motivasyon 1)10 Yas 167 4,110 513,647 6,525 0,163
2)11 Yas 189 4,243 553,759
3)12Yas 318 4,336 567,852
4)13 Yas 228 4,266 531,829
5)14 Yas 176 4,225 507,429
Duygusal Okur Yazarhk 1.)10 Yas 167 3,948 480,018 26,900%* 0,000 1<2,3 ve 4*
2)11 Yas 189 4,057 562,061 5<2,3 ve 4%
3)12 Yas 318 4,132 590,053
4)13 Yas 228 4,080 553,743
5)14Yas 176 3,970 461,920

%945 anlamlilik diizeyinde anlamli farkhiiligt simgeler,X: Ortalama ¥: Swra ortalamast, X°: Ki-Kare Test Istatistigi .- anlamli

farkliik olmadigindn karsilastirma yapilmamuistir

Tablo 20 incelendiginde empati diizeyi bakimindan 10 yasinda(7=483.946), 11
yasinda (7=513.680), 12 yasinda (7¥=572.046), 13 yasinda (7=575.618) ve 14 yasinda
(7=514.347) olan 6grenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar saptanmustir.(X’=15.034,p<0.05). Farkin kaynagi olan yas grubu veya gruplarinin
tespiti amaciyla yapilan ikili karsilagtirma bulgular ise su sekildedir; 12 ve 13 yasindaki
ogrencilerin empati diizeyleri 10, 11 ve 14 yasindaki 6grencilerden daha yiiksek iken diger
yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanamamistir. Oz duygusal
farkindalik diizeyi bakimindan 10 yasinda(#=528.734), 11 yasinda (#=628.262), 12 yasinda
(7=519.454), 13 yasinda (7=537.026) ve 14 yasinda (#=493.821) olan 6grenciler arasinda %5
anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farkliliklar saptanmustir.(X*=21.616,p<0.05).
Farkin kaynagi olan yas grubu veya gruplarinin tespiti amaciyla yapilan ikili karsilastirma
bulgular ise su sekildedir; 11 yasindaki 6grencilerin 6z duygusal farkindalik diizeyleri diger

tiim yastaki 6grencilerden diisiik iken, diger yaslardaki 6grenciler arasinda istatistiksel olarak
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anlamli fark bulunmamistir. Toplumsal beceriler diizeyi bakimindan 10 yasinda(#=512.431),

11 yasinda (#=517.315), 12 yasinda (7#=587.099), 13 yasinda (7¥=549.743) ve 14 yasinda
(7=489.736) olan oOgrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlaml
farkliliklar saptanmustir.(X’=14.654,p<0.05). Farkin kaynag1 olan yas grubu veya gruplarmin
tespiti amaciyla yapilan ikili karsilagtirma bulgulart ise su sekildedir; 13 yasindaki
ogrencilerin toplumsal beceriler diizeyi 10 yas, 11 yas ve 14 yasindaki 6grencilerden yiiksek
iken, 13 yasindaki Ogrencilerin de toplumsal beceriler diizeyi 14 yasindaki 6grencilerden
yiiksektir. Motivasyon diizeyi bakimindan 10 yasinda (#=513.647), 11 yasinda (#=553.759),
12 yasinda (7=567.852), 13 yasinda (#=531.829) ve 14 yasinda (7=507.429) olan 6grenciler
arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamistir.

(X’=6525,p>0.05).

Duygusal okuryazarlik diizeyi bakimindan 10 yasinda(7=480.018), 11 yasinda
(7=562.061), 12 yasinda (¥=590.053), 13 yasinda (7¥=553.743) ve 14 yasinda (#=461.920)
olan Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
saptanmustir.(X’=26.900,p<0.05). Farkin kaynagi olan yas grubu veya gruplarmimn tespiti
amactyla yapilan ikili karsilastirma bulgular ise su sekildedir; 10 ve 14 yasindaki 6grencilerin
duygusal okuryazarlik diizeyi diger tiim ogrencilerden diisiik hesaplanmistir. Diger yas

gruplart arasinda bu bakimindan istatistiksel olarak 6nemli bir fark saptanmamustir.

Cinsiyet Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Ogrencilerin cinsiyetlerine gore farkliliklarin incelenmesi diisiincesi ile uygulanan

Mann Whitney U testi istatistikleri Tablo 21°deki gibidir.
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Tablo 21

Cinsiyete Gore Farklar: Smayan Mann Whitney U Testi Istatistikleri

Degisken Cinsiyet N X T V4 4

Empati Kadin 562 4,244 548,681 -0,920 0,357
Erkek 518 4,212 531,624

Oz Duygusal Kadm 562 3,870 552,480 -1,344 0,179

Farkindahk Erkek 518 3,815 527,503

Toplumsal Kadm 562 3,923 556,164 -1,734 0,083

Beceriler Erkek 518 3,843 523,506

Motivasyon Kadin 562 4,254 542,900 -0,270 0,787
Erkek 518 4,248 537,896

Duygusal Okur — Kadin 562 4,073 558,006 -1,922 0,055

Yazarhk Erkek 518 4,030 521,507

%945 anlamlilik diizeyinde anlamli farklihhigi simgeler,X: Ortalama ¥: Stra ortalamast, z: ZTest Istatistigi.

Tablo 21 incelendiginde empati diizeyi bakimindan kadin (¥=548.681) ve erkek
(r=531.624) 6grenciler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark
saptanmamustir. (z=-0,92, p >0,05). Oz duygusal farkindalik diizeyi bakimindan kadin
(r=552.480)ve erkek (¥=527.503) Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli bir fark saptanmamistir (z=-1344, p >0.05). Toplumsal beceriler diizeyi
bakimindan kadin (¥=556.164) ve erkek (r¥=523.506) Ogrenciler arasinda %35 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamustir (z=-1734, p >0.05).duygusal
okuryazarlik diizeyi bakimindan kadin (¥=558.006) ve erkek (¥=521.507) dgrenciler arasinda
%S5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir (z=-1922, p

>0.05).

Smif Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Farkli sinifta 6gretim goren 6grenciler arasindaki farklarin irdelenmesine amaciyla

uygulanan Kruskall Wallis H testi istatistikleri Tablo 22°de sunulmustur.
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Tablo 22

Sinifa Gore Farklar: Smayan Kruskall Wallis H Testi Istatistikleri

Degisken Yas N X r Xz P Karsilagtirma
Empati 1.)5.Smuf 267 4,127 487,041 20,722* 0,000 1<2 ve 3*
2.)6.Smuf 275 4,255 540,709 3>2 ve 4*
3.)7.Smuf 280 4,339 603,489
4.)8.S1imif 258 4,186 527,240
Oz Duygusal 1.)5.Simif 267 3,880 564,228 4,743 0,192
Farkindahk 2.)6.Smif 275 3,845 535,053
3.)7.Smif 280 3,881 551,761
4.)8.Smif 258 3,765 509,529
Toplumsal 1.)5.Smf 267 3,711 501,210 18,536%* 0,000 1<2 ve 3%
Beceriler 2.)6.Smif 275 4,003 579,556 4<2 ve 3*
3.)7.Simif 280 4,055 580,161
4.)8.Sinif 258 3,753 496,488
Motivasyon 1.)5.Smuf 267 4,145 528,811 6,768 0,080
2.)6.Smuf 275 4,292 554,256
3.)7.Smuf 280 4,342 569,555
4.)8.S1mmif 258 4,221 506,401
Duygusal Okur- 1.)5.Smf 267 3,966 497,294 27,950%* 0,000 1<2 ve 3%
yazarhk 2.)6.Smif 275 4,099 573,576 4<2 ve 3*
3.)7.Smif 280 4,154 602,180
4.)8.S1nif 258 3,981 483,017

%945 anlamlilik diizeyinde anlamli farkhihihig: simgeler,X : Ortalama ¥: Swra ortalamasi, X°: Ki-Kare Test Istatistigi.- anlamli
farkliik olmadigindn karsilastirma yapilmamistir.

Tablo 22 incelendiginde empati diizeyi bakimindan 5. simif (#=487.041), 6.siif
(7=540.709), 7. smf (7=603.489) ve 8. simif (7=527.240) dgrencileri arasinda %5 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklar saptanmuistir (X°=20.722, p <0.05). Farkin
kaynagi olan simif veya siniflar1 saptamak amaciyla yapilan ikili karsilastirma testi bulgulari
su sekildedir; 5. sinif 6grencilerinin empati diizeyi 6. ve 7.sinif 6grencilerinden diistik iken, 7.

smif 6grencilerinin empati diizeyleri ise 6. sinif ve 8. sinif 6grencilerinden yiiksek diizeydedir.
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Oz duygusal farkindalik diizeyi bakimindan 5. sinif (r=564.228), 6. smif (7=535.053),

7. simf (#=551.761) ve &.smf (¥ =509.529) Ogrencileri arasinda %5 anlamlilik diizeyinde

istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamustir..(X*=4.743, p >0.05).

Toplumsal beceriler diizeyi bakimindan 5. smif (7=501.210), 6. simf (7=579.556), 7.
smif (7=580.161) ve 8. smif (7=496.488) Ogrencileri arasinda %35 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli farklar saptanmistir (X’=18.536, p <0.05). Farkin kaynagi olan
siif veya simiflar1 saptamak amaciyla yapilan ikili karsilagtirma testi bulgulari su sekildedir;
5. smif dgrencilerinin toplumsal beceri diizeyleri 6. sinif ve 7. smiftan diigiik iken, 8. smif
ogrencilerinin toplumsal beceri diizeyleri de 6. smif ve 7. smiftan diisik olarak

hesaplanmugtir.

Motivasyon diizeyi bakimindan 5. siif (7=528.811), 6. smif (7=554.256), 7. simf
(7=569.555) ve 8. smif (#=506.401) 6grencileri arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel

olarak anlaml bir fark bulunmamustir (X’=6.768, p >0.05).

Duygusal okuryazarlik diizeyi bakimindan 5. simif (#=497.294), 6. smif (#=573.576),
7. sif (7=602.180) ve 8. smif (#=483.017) Ogrencileri arasinda %5 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli farklar saptanmistir (X*=27.950, p <0.05). Farkin kaynag olan
sinif veya siiflar1 saptamak amaciyla yapilan ikili karsilagtirma testi bulgular1 su sekildedir;
5. smf ve 8. smif Ogrencilerinin duygusal okuryazarlik diizeyleri 6. siif ve 7. smif

ogrencilerinden diistiktiir.

Kardes Sayis1 Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Ogrencilerin sahip olduklar1 kardes sayisina bagl farkliliklarinin irdelenmesi amaciyla

uygulanan Kruskall Walllis H sinamasi istatistikleri Tablo 23’de sunulmustur.
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Tablo 23

Kardes Sayisina Gére Farklart Sinayan Kruskall Wallis H Testi Istatistikleri

Degisken Kardes Sayisi N X r x D Karsilastirma
Empati 1 3890 4,237 535,999 1,401 0,705
2 475 4,244 549,992 -
3 186 4,192 533,457
4 ve Uzeri 30 4,122 492,250
0z Duygusal Farkindalik 1 389 3,854 547,419 7,293 0,063
2 475 3,887 556,533 --
3 186 3,746 498,667
4 ve Uzeri 30 3,633 456,300
Toplumsal Beceriler 1 389 3,796 530,650 3,783 0,286
2 475 3,971 558,448 -
3 186 3,867 525,938
4 ve Uzeri 30 3,783 474,317
Motivasyon 1 380 4,234 532,342 0,450 0,930
2 475 4,265 544,271 --
3 186 4,260 546,669
4 ve Uzeri 30 4,222 548,333
Duygusal Okuryazarhk 1 389 4,030 522,104 6,905 0,075
2 475 4,091 567,280 -
3 186 4,016 521,180
4 ve Uzeri 30 3,940 474,800

Ortalama ¥: Swra ortalamasi, X°: Ki-Kare Test Istatistigi.-.anlaml farklilik olmadigindan karsilasturma yapiumamistir

Tablo 23 incelendiginde empati diizeyi bakimindan 1 kardes (¥=535.999), 2 kardes
(r=549.992), 3 kardes (¥=533.457) , 4 ve lizeri kardes (¥=492.250) sahibi olan 6grenciler
arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir

(X*=1.401, p >0.05).

Oz duygusal farkindalik diizeyi bakimindan 1 kardes (7=547.419), 2 kardes
(7=556.533), 3 kardes (7¥=498.667) , 4 ve lizeri kardes (#=456.300) sahibi olan 6grenciler

arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir

(X’=7.293, p >0.05).



91
Toplumsal beceriler diizeyi bakimindan 1 kardes (7=530.650), 2 kardes (7=558.448), 3

kardes (¥=525.938) , 4 ve lzeri kardes (#=474.317) sahibi olan Ogrenciler arasinda %5

anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir (X*=3.783, p >0.05).

Motivasyon diizeyi bakimindan 1 kardes (7=532.342), 2 kardes (#=544.271), 3 kardes
(7=546.669) , 4 ve lizeri kardes (7=548.333) sahibi olan 6grenciler arasinda %5 anlamlilik

diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir (X*=0.45, p >0.05).

Duygusal okuryazarlik diizeyi bakimindan 1 kardes (7=522.104), 2 kardes
(7=567.280), 3 kardes (+=521.180) , 4 ve lizeri kardes (7=474.800) sahibi olan &grenciler
arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir

(X*=6905, p >0.05).

Okul Tiirii Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Ozel okul ve devlet okulunda egitim goren dgrenciler arasindaki farklarin smnanmasi

amacityla yapilan Mann Whitney U testi istatistikleri Tablo 24°teki gibidir.

Tablo 24

Okul Tiiriine Gore Farklart Stnayan Mann Whitney U Testi Istatistikleri

Degisken Okul Tiirii N X T VA P

Empati Ozel 540 4,249 545,439 -0,533 0,594
Devlet 540 4,208 535,561

Oz Duygusal Farkindalik Ozel 540 3,841 539,100 -0,151 0,880
Devlet 540 3,846 541,900

Toplumsal Beceriler Ozel 540 3,949 563,711 -2,467* 0,014
Devlet 540 3,820 517,289

Motivasyon Ozel 540 4228 525,611 -1,610 0,107
Devlet 540 4,275 555,389

Duygusal Okuryazarhk Ozel 540 4,067 553,242 -1,343 0,179
Devlet 540 4,037 527,758

*955 anlamhilik diizeyinde anlaml farkhihiligr simgeler, X : Ortalama ¥: Swra ortalamasi, z: Z Test Istatistigi.
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Tablo 24 incelendiginde empati bakimindan 6zel (7=545.439) ve devlet (#=535.561)

okulunda egitim goren Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak

anlaml bir fark bulunmamastir (z=-0.533, p >0.05).

Oz duygusal farkindalik bakimmdan 6zel (7=539.100) ve devlet (7=541.900)
okulunda egitim goren Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunmamustir (z=-0.151, p >0.05).

Toplumsal beceriler bakimindan 6zel (#=563.711) ve devlet (#=517.289) okulunda

egitim goren Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark

bulunmamaistir (z=-2.467, p >0.05).

Motivasyon bakimindan o6zel (7#=525.611) ve devlet (#=555.389) okulunda egitim
goren Ogrenciler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark

bulunmamaistir (z=-1.610, p >0.05).

Duygusal okuryazarlik bakimindan 6zel (7=553.242) ve devlet (#=527.758) okulunda
egitim goren Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark

bulunmamaistir (z=-1.343, p >0.05).

Not Ortalamasi Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Not ortalamasi bakimindan farklarin sinamasini amaciyla yapilan Mann Whitney U

testi istatistikleri Tablo 25°teki gibidir.
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Tablo 25

Not Ortalamasina Gore Farklar: Sinayan Mann Whitney U Testi Istatistikleri

Degisken Not Ortalamasi N X T VA p

Empati 0-84 178 4,245 553,815 -0,639 0,523
85-100 902 4,225 537,873

Oz Duygusal Farkindahk 0-84 178 3,743 500,520 -1,913 0,056
85-100 902 3,804 548,390

Toplumsal Beceriler 0-84 178 3,826 522,579 -0,846 0,397
85-100 902 3,896 544,037

Motivasyon 0-84 178 4,249 528,719 -0,566 0,571
85-100 902 4,252 542,825

Duygusal Okuryazarhk 0-84 178 4,016 507,980 -1,523 0,128
85-100 902 4,059 546,917

*955 anlambilik diizeyinde anlaml farkhihiligi simgeler,X: Ortalama ¥: Sira ortalamasi, z: Z Test Istatistigi.

Tablo 25 incelendiginde empati bakimindan 0-84 aras1 (#=553.815) ve 85-100 arasi
(7=537.873) not ortalamasina sahip 6grenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel

olarak anlamli bir fark saptanmamuistir (z=-0.639, p >0.05).

Oz Duygusal Farkindalik bakimindan 0-84 arasi (7=500.520) ve 85-100 arasi
(7=548.390) not ortalamasina sahip 6grenciler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel

olarak anlamli bir fark saptanmamustir (z=-1913, p >0.05).

Toplumsal Beceriler bakimindan 0-84 arasi (#=522.579) ve 85-100 aras1 (7=544.037)
not ortalamasina sahip Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak

anlaml1 bir fark saptanmamistir (z=-0.846, p >0.05).

Motivasyon bakimindan 0-84 arasi (#=528.719) ve 85-100 aras1 (=542.825) not
ortalamasina sahip 6grenciler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir

fark saptanmamustir (z=-0.566, p >0.05).
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Duygusal okuryazarlik bakimindan 0-84 aras1 (#=507.980) ve 85-100 arasi

(7=546.917) not ortalamasina sahip 6grenciler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel

olarak anlamli bir fark saptanmamistir (z=-1.523, p >0.05).

Aile Medeni Durum Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Ailelerinin medeni durumlarina gore 6grenciler arasindaki farklar1 inceleme diisiincesi

ile yapilan Mann Whitney U testi bulgular1 ise Tablo 26’da sunulmustur.

Tablo 26

Mann Whitney U testi bulgular

Degisken Ailesi N X r z p

Empati Birlikte 867 4,233 544,764 -1,041 0,298
Bosanmig 212 4,209 520,519

0Oz Duygusal Birlikte 867 3,856 547,015 -1,529 0,126

Farkindahk
Bosanmig 212 3,794 511,311

Toplumsal Beceriler Birlikte 867 3,907 542,975 -0,640 0,522
Bosanmig 212 3,787 527,833

Motivasyon Birlikte 867 4251 541,769 -0,387 0,699
Bosanmig 212 4,256 532,767

Duygusal Okuryazarhk Birlikte 867 4,062 548,639 -1,842 0,065
Bosanmis 212 4,011 504,670

*945 anlamlilik diizeyinde anlamli farklihhg: simgeler,X: Ortalama ¥: Sira ortalamast, z: Z Test Istatistigi.

Tablo 26 incelendiginde empati bakimindan anne babasi birlikte olan (7=544.764) ve
bosanmis (7=520.519) Ogrenciler arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak

anlaml1 bir fark saptanmamistir (z=-1041,p >0.05).

Oz Duygusal Farkindalik bakimindan anne babasi birlikte olan (7=547.015) ve
bosanmis (#=511.311) ogrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak

anlamli bir fark saptanmamustir (z=-1.529,p >0.05).
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Toplumsal Beceriler bakimindan anne babasi birlikte olan (#=542.975) ve bosanmis

(7=527.833) dgrenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark

saptanmamistir (z=-0.64, p >0.05).

Motivasyon bakimindan anne babasi birlikte olan (7=541.769) ve bosanmis
(7=532.767) 6grenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark

saptanmamustir (z=-0.387, p >0.05).

Duygusal okuryazarlik bakimindan anne babasi birlikte olan (#=548.639) ve bosanmis
(7=504.670) 6grenciler arasinda %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark

saptanmamustir (z=-1.842, p >0.05).

Baba Egitim Durumu Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Baba egitim durumuna bagl farkliliklarin incelenmesi fikriyle uygulanan Kruskall

Wallis H testi istatistikleri Tablo 27°de sunulmustur.

Tablo 27

Kruskall Wallis H testi istatistikleri

Degisken Baba Egitim Seviyesi N X r X y Karsilastirma

Empati Lise Ve Alt1 260 4,210 530,177 4,458 0,108
Universite 494 4203 526,368 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 326 4,282 570,147

Oz Duygusal Lise Ve Al 260 3,918 572,662 3,947 0,139

Farkindahk Universite 494 3811 527,038 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 326 3,834 535,248

Toplumsal Beceriler Lise Ve Alt1 260 3,916 544,900 0,661 0,718
Universite 494 3,873 532,357 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 326 3,877 549,330

Motivasyon Lise ve Alt1 260 4,288 564,319 3,079 0,214
Universite 494 4229 524,436 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 326 4,257 545,845

Duygusal Okuryazarhk  Lise Ve Alti 260 4,083 560,371 4,133 0,127
Universite 494 4,029 519,552 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 326 4,062 556,396

¥ :Ortalama ¥: Sira ortalamasi, X°: Ki-Kare Test Istatistigi.- anlamli farkhiik olmadigindan karsilastirma yapimamustir.
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Tablo 27 incelendiginde empati bakimindan babalar1 lise ve altt (¥=530.177),

iniversite (7=526.368) ve yiiksek lisans (#¥=570.147) seviyesinde egitime sahip 6grenciler

arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir

(X*=4.458, p >0.05).

Oz Duygusal Farkindalik bakimindan babalar1 lise ve alt1 (7=572.662), iiniversite
(7=527.038) ve yiiksek lisans (7=535.248) seviyesinde egitime sahip 6grenciler arasinda %5

anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir (X2=3.947, p >0.05).

Toplumsal Beceriler bakimindan babalar1 lise ve alti 71r=544.900), {iniversite
(7=532.357) ve yiiksek lisans (7=549.330) seviyesinde egitime sahip 6grenciler arasinda %5

anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir (X’=0.661, p >0.05).

Motivasyon bakimindan babalari lise ve alt1 (7=564.319), lniversite (7=524.436) ve
yiiksek lisans (7=545.845) seviyesinde egitime sahip Ogrenciler arasinda %35 anlamlilik

diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir (X’=3.079, p >0.05).

Duygusal okuryazarlik bakimindan babalar1 lise ve alti (#=560.371), lniversite
(7=519.552) ve yiiksek lisans (7=556.396) seviyesinde egitime sahip dgrenciler arasinda %5

anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamustir (X*=4.133, p >0.05).

Anne Egitim Durumu Degiskenine Gore Elde Edilen Bulgular

Anne egitim durumuna bagl farkliliklarin incelenmesini simnayan Kruskall Wallis H

Testi istatistikleri Tablo 28’de sunulmustur
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Kruskall Wallis H Testi istatistikleri
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Degisken Anne Egitim Seviyesi N X T X P Karsilagtirma

Empati Lise Ve Alt1 308 4,175 520,101 3,952 0,139
Universite 465 4,235 536,001 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 307 4,273 567,780

Oz Duygusal Lise Ve Alt1 308 3,885 554,610 2,167 0,338

Farkindahk Universite 465 3,844 544,828 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 307 3,801 519,788

Toplumsal Beceriler Lise Ve Alt1 308 3,860 526,362 0,992 0,609
Universite 465 3,893 543,413 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 307 3,896 550,272

Motivasyon Lise Ve Alt1 308 4,211 526,726 1,132 0,568
Universite 465 4,256 541,580 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 307 4,286 552,684

Duygusal Lise Ve Alt1 308 4,033 530,062 0,692

Okuryazarhk Universite 465 4,057 540,500 0,708 -
Yiiksek Lisans Ve Uzeri 307 4,064 550,972

X: Ortalama ¥: Swra ortalamasi, X°: Ki-Kare Test Istatistigi.- anlaml farklilik olmadigindan karsilastirma yapilmamistir.

Tablo 28 incelendiginde empati bakimindan anneleri lise ve alti (7=520.101),

tiniversite (7=536.001) ve yiiksek lisans (#¥=567.780) seviyesinde egitime sahip 6grenciler

arasinda %35 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir

(X*=3.952, p >0.05).

Oz Duygusal Farkindalik bakimindan anneleri lise ve alti (7=554.610), iiniversite

(7=544.828) ve yliksek lisans (#=519.788) seviyesinde egitime sahip 6grenciler arasinda %5

anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamustir (X’=2.167, p >0.05).

Toplumsal Beceriler bakimindan anneleri lise ve alt1 (7=526.362), liniversite (7=543.413) ve

yiiksek lisans (7=550.272) seviyesinde egitime sahip Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik

diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir (X*=0.992, p >0.05).
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Motivasyon bakimindan anneleri lise ve alt1 (#=526.726), liniversite (#=541.580) ve

yiiksek lisans (#=552.684) seviyesinde egitime sahip Ogrenciler arasinda %5 anlamlilik

diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamustir (X°=1.132, p >0.05).

Duygusal okuryazarlik bakimindan anneleri lise ve alti (7=530.062), iiniversite
(7=540.500) ve yiiksek lisans (7=550.972) seviyesinde egitime sahip 6grenciler arasinda %5

anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir fark saptanmamustir (X*=0.692, p >0.05).
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Boliim IV: Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Tartisma ve Sonug¢

Bu boliimde arastirmanin sonuclar1 basliklar halinde verilmistir. Arastirma sonuglari
ile ilgili alandaki diger ¢alismalara deginilmistir. Gerek yurt i¢i gerekse yurt disinda yapilmis
calismalar ile arastirma sonuclar1 orneklendirilmistir. Verilen 6rnekler ile bu arastirmanin
verileri ve sonuglar karsilastirilmistir. Duygusal okuryazarlik Tiirkiye’de iizerine ¢ok fazla
yogunlasilan ve c¢alisilan bir alan olmamasina ragmen yapilan arastirmalar dikkat ¢eken
sonuglar ortaya koymustur. Bu c¢alismada en basinda hedeflenen ortaokul 6grencilerinin
duygusal okuryazarlik beceri seviyelerinin belirlenmesi amaci ¢alisma sonucunda bulgular
kisminda ortaya konmustur. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun yiiksek diizeyde duygusal
okuryazar olmasi 6grencilerin yas grubu goz Oniine alindiginda arastirma basinda ¢ok da
beklenilen bir durum degildir. Alt problemleri olusturan demografik degiskenler i¢in anlaml
bir fark yaratip yaratmadigindan hareketle elde edilen sonuglar basliklar halinde

siralanacaktir.

Birinci alt probleme iliskin sonuclar. Birinci alt problemimiz “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri ne diizeydedir?” sorusudur. Ortaokul
ogrencileri yiiksek diizeyde duygusal okuryazardir. Diisiik diizeyde okuryazar olan ortaokul
grubu &grencileri neredeyse yoktur. Ogrencilerin yas grubunun kiiciik olmasi arastirma
sonucunu bu sekilde etkilemistir. Ogrenciler, kendilerini taniyan, sorunlar1 fark eden,
sorunlara ¢oziim Onerileri sunan, ¢evreleri ile saglikli bir iletisime gegen, empati yetenekleri
gelismis bireylerdir. Bu bireyler okudugunu anlayan, anladigin1 yorumlayabilen, dinledikleri
ve okuduklar1 hakkinda g¢ikarimda bulunabilen, konugsma yapmaktan ¢ekinmeyen, kendini

diizgiin ifade edebilen, anlamadig1 seylerin farkinda olan ve anlamak i¢in degisik yontemleri
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deneyen bireylerdir. Hem Tiirkge dersi hem de diger ders puanlari yiiksek olan bu

ogrencilerin sosyal gevreleri ile iligkileri de kuvvetlidir. Yiiksek diizeyde duygusal okuryazar

olmalar1 bahsi gecen durumlari direkt olarak ilgilendirmektedir.

Baska bir calismada ise Uzan (2018), yaptig1 yliksek lisans tez calismasinda, yabanci
dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin duygusal okuryazarlik seviyelerinin orta derece oldugu
goriilmiistiir. Alt boyutlar baglaminda inceleme yapildiginda, motivasyon becerisinin
ortalamasinin yiiksek c¢iktigi, buna karsilik empati, duygusal farkindalik ve sosyal beceriler
acisindan orta seviyede olduklar1 goriilmiistiir. Bu caligmada ise ad1 gecen ¢alismadan farkli
olarak O&grencilerin duygusal okuryazarlik beceri seviyelerinin yliksek diizeyde oldugu
goriilmiistlir. Ayrica diger bir fark duygusal okuryazarlik becerisinin alt boyutlar1 olan empati,
toplumsal beceriler ve motivasyonun yiiksek diizeyde, 6z/duygusal farkindalik becerisinin ise
orta diizeyde olmasidir. Bu baglamdan hareketle gerek yabanci 6grencilerin gerekse Tiirk
ogrencilerin 6z/duygusal farkindalik becerilerinin istenilen diizeyde olmadigi sdylenebilir.
Ogrencilerin kendi duygularmin, dzelliklerinin, iyi ve kotii yonlerinin, neleri sevip nelerden
hoslanmadiklarinin ¢ok da farkinda olmadiklar1 dolayisiyla kendilerini ¢ok iyi tanimadiklar

sOylenebilir.

Alemdar’in yapmis oldugu bir ¢alismada ortadgretim Ogrencilerinin yliksek oranda
duygusal okuryazarlik becerisine sahip olduklari1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Alt boyutlar olan
motivasyon, duygusal farkindalik, empati ve toplumsal beceriler konusunda da 6grencilerin
seviyelerinin diisiik ve orta seviyenin istiinde oldugu goriilmiistiir. Bu calismada ise
ilkogretim O6grencilerinin yiiksek diizeyde duygusal okuryazar oldugu sonucu Alemdar’in
arastirma sonucu ile benzer bir durumdur. Duygusal okuryazarlik becerisinin alt boyutlarina

bakilirsa sadece 6z/duygusal farkindalik boyutunun orta; empati, toplumsal beceriler ve
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motivasyon boyutlarinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu da Alemdar’in ¢alismasi

ise farkli olan bir noktadir.

[Ikogretim ikinci kademe yani ortaokul dgrencilerinin dgretmen, aile, arkadas, sosyal
cevre, teknoloji, sosyal medya vb. 6geler duygusal okuryazar olma durumlarini olumlu veya
olumsuz etkilemektedir. Egitim sistemimizle birlikte okullarda yiiriitiilen egitim ve Ogretim
faaliyetleri de 6grencileri duygusal okuryazar olma durumlarini etkilemektedir. Dolayisiyla
ogrencilerin yiiksek seviyede duygusal okuryazar olmalarini istiyorsak egitim Ogretim
faaliyetlerimizi, 6grencilerin edinmesini istedigimiz kazanimlarimizi dolayisiyla miifredati
ona gore sekillendirmemiz gerekebilir. Bununla birlikte 6grenci disindaki her bir bireyin de
ogrenciyi etkiledigi diisiincesinden hareketle yas seviyesi ayirt etmeksizin kisilerin duygusal

okuryazarlik hakkinda bilgilendirilmesi gerekebilir.

Ikinci alt probleme iliskin sonugclar. ikinci alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri yas degiskenine gore anlamli bir fark
gostermekte midir” sorusunun karsiliginda yasa gore anlamli bir farklilik saptanmistir. 12 ve
13 yas grubu 6grencilerinin empati alt boyutuna gore anlamli bir fark tespit edilmistir. 10,11
ve 14 yas grubundaki Ogrencilerin empati alt boyutuna gore anlamli bir fark tespit
edilmemistir. Arada kalan Ogrencilerin empati becerilerinin digerlerine goére daha farkh
olmasinin sebebini smav kaygilarinin olmamasi, ortaokula yeni ge¢gme heyecani ile okula

adapte olamama durumlarinin olmamasina baglayabiliriz.

Oz/duygusal farkindalik alt boyutuna gére 11 yas grubu ve diger yaslar arasinda
anlamli bir fark saptanmustir. 11 yasindaki 6grenciler diger yas gruplarindaki 6grencilere gore
daha diisiik diizeyde 6z/duygusal farkindaliga sahiptir. 12 ve iizeri yas grubundaki 6grenciler
bliylimenin getirdigi dogal bir sonu¢ olarak kendinden kiicliklerden daha farkh

diistinmektedir. Ayrica kendilerini daha iyi tanimaya basladiklar1 i¢in kendileri ile ilgili
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duygusal farkindalig1 daha ytiksektir. 10 yas grubu 6grenciler sasirtict bir sekilde 6z/duygusal

farkindalik seviyesi olarak yliksek ¢ikmistir. Bunda Ogrencilerin kiiciik yasta televizyon,
telefon, tablet gibi teknolojik aletler ve cesitli sosyal medya ortamlari ile tanigmasinin pay1
vardir. Etrafina sadece seyirci kalmayan ortaokul kademesinin ilk sinifinin 6grenci grubu
cocukluktan ¢ikma, ergenlige ve genclige adim atma kisminda kendilerini kanitlamak icin yas
gruplarindan biiylik kisiler gibi davranabilir. Bu da 6grencilere ortiik 6grenme saglayarak
kendileri hakkinda bilgi sahibi olma yolunda adim atmalarimi saglar. 11 yas grubu
ogrencilerin daha diisiik diizeyde 0z/duygusal farkindaliga sahip olmasi ergenlige gecis

evresinde yasanan asilik, aykirilik vb. duygu karmasalarina baglanmaktadir.

Toplumsal beceriler boyutuna gore 13 yasindaki 6grenciler 10, 11, 12 ve 14 yasindaki
ogrencilerden daha yiiksek diizeydedir. 14 yas 8. smifa denk gelmektedir. Dolayisiyla 8. sinif
ogrencileri sinav stresi ve basarisizlik kaygilari ile bogusurken etrafindaki insanlar1 pek de
onemsememektedir. Bir dnceki grup olan 7. sinif yani 13 yas grubu biiyiimenin verdigi etki
ile etrafina kars1 daha duyarli bir hale gelmektedir. Sinav stresi ve basarisizlik kaygisinin

olmamasi da aile, okul ve arkadaslik iligkilerini olumlu yonde etkilemektedir.

Motivasyon alt boyutuna gore yas gruplari arasinda anlamli bir fark saptanamamastir.
Her yas grubu fark yaratmayacak sekilde yani birbirine benzer oranda kendini motive

edebilmekte veya edememektedir.

Genel olarak duygusal okuryazarlik beceri seviyesi yas grubuna gore degerlendirilecek
olursa 10 ve 14 yas grubu diger tiim yas grubundaki 6grencilerden daha diistik seviyededir. 10
yas grubunun yeteri kadar duygusal biliylimeye ulagsmamasi, ortaokul denen kavramla yeni
karsilagsmalar1 ve biiyiiyecek olmanin getirdigi sorunlar ile miicadele ediyor olmalar1 duygusal
okuryazar olmalarint olumsuz yonde etkileyen sebepler arasinda gosterilmektedir. 14 yas

grubunun {iilkemizde lise giris smavi donemine denk gelmesi, biiyiimenin getirdigi asilik,
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aykirtlasma ve kendini kanitlama isteginin fazlasiyla boy gdstermesi bu yas grubu

ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyelerinin digerlerine gore daha diisiik
olmasmnin sebepleri arasindadir. Ayrica bir sonraki basamak olan lise doneminin de
bilinmezligi 6grencileri zihinsel bir karmasaya siirtikledigi i¢cin 14 yas grubu 6grencilerin daha

diisiik seviyede duygusal okuryazar oldugu goriilmektedir.

Uciincii alt probleme iliskin sonuclar. Uciincii alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri cinsiyet degiskenine gére anlamli bir
fark gostermekte midir” sorusunun karsiliginda cinsiyete gore anlamli bir farklilik
saptanmamistir. Calisma basinda kiz o6grencilerin erkek &grencilere nazaran duygusal
okuryazarlik beceri seviyelerinin daha yiliksek olacag: diistiniilmiistiir. Fakat arastirma sonucu
cinsiyete gore bir farklilik olmadigini gostermektedir. Bu da erkek ogrencilerin, kiz
ogrencilerin duygusal diisiince sistemlerine benzer diislindiikleri sonucunu dogurur.
Dolayistyla duygusal okuryazarlik beceri seviyesi incelenmesi yapilirken cinsiyet gdz Oniine
alindiginda erkek ve kiz gibi bir ayrimin aslinda ¢ok da énemli olmadigini gostermektedir.
Yas grubunun kiigiik olmasmin cinsiyet aykirilagsmasini minumum seviyeye indirdigi

sOylenebilir.

Yapilan bir diger ¢alismada, egitim fakiiltesi birinci simif 6grencilerinin duygusal
okuryazarlik becerilerinin yiiksek oldugu ve cinsiyet degiskenine gore de kadin adaylarin
erkek adaylara gore duygusal okuryazarlik becerilerinin daha yiiksek oldugu sonuclarina
ulagilmistir. Cinsiyet degiskenine gore elde edilen sonug, istatiksel olarak anlamhi
bulunmamaistir. Alt boyutlar incelendiginde ise yalnizca duygusal farkindalik boyutunda kadin
adaylar lehine bir anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir (Ozden ve dig., 2018).Bu
calismada ise cinsiyet degiskeninin duygusal okuryazarlik beceri diizeyini etkileyen bir

degisken olmadig1 saptanmistir. Yas grubunun kiigiik olmasindan kaynakli bir durum oldugu
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diistiniilmektedir. Bu ¢alismada yas ve siif degiskenine gore duygusal okuryazarlik beceri

diizeyi farklilik gostermektedir. Bahsi gegen ¢alismaya benzer bir sekilde bu calismada da

ogrencileri duygusal okuryazarlik beceri diizeyleri yiiksektir.

Alver, empati becerisini inceledigi arastirmasinda kiz dgrencilerin erkeklerden fazla
empati becerisine sahip oldugu neticesine ulasmistir (2005). Bu calismada ise cinsiyet

degiskeni empati alt boyutu kapsaminda anlamli bir farklilik ortaya koymamaktadir.

Doérdiincii alt probleme iliskin sonuclar. Dordiincii alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri sinif degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermekte midir” sorusunun karsiliginda sinifa gére anlamli farklar saptanmstir.
Empati alt boyutuna gore 7. smif 6grencilerinin 5. , 6. ve 8. sif dgrenicilerine kiyasla daha
yiiksek diizeyde duygusal okuryazar oldugu tespit edilmistir. Yas degiskeninde bahsedilen
sebepler buradaki sonucu da dogrular niteliktedir. 8.sinif Ogrencilerinin siav stresinin,
basarisizlik kaygisinin ve ergenliklerinin had sathada olmasi onlarin duygusal okuryazar olma
durumlarin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Bahsi gecen sebeplerden hareketle 8. smif
ogrencileri olmas1 gerektigi diizeyde duygusal okuryazar degildir tespitine ulagilmaktadir. 5.
sinif 6grencileri ortaokul basamaginin ilk siifina gegtikleri i¢in yeni ortam, yeni 6gretmenler
ve arkadaglara aligma siireci i¢ine girmektedirler. Aslinda duygusal okuryazarlik becerilerinin
daha aktif olmas1 gereken bir donemde alisma siirecinde olmalarindan hareketle daha diistik
diizeyde duygusal okuryazar olduklar1 sOylenebilir. 6. siif 6grencilerinin diisiik diizeyde
olmasi1 yas grubunun diisiikliigline, ¢ocukluktan ¢ikis genglige gecis evresinde olmalarina
baglanmaktadir. 7. sinif 6grencileri ortada kalan bir gruptur. Geng olarak nitelendirilen evreye
gecisi yapmis olup sinav Ogrencisi modunda olmadiklart i¢in daha iyi empati yapma

yetenegine sahiptir.
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Oz /duygusal farkindalik alt boyutuna bakildiginda sinif degiskenine gére anlamli bir

fark saptanmamugtir.

Toplumsal beceriler alt boyutuna bakildiginda sinif degiskenine gére anlamli bir fark
saptanmistir. 5. ve 8. sinif dgrencilerinin diizeyleri, 6. ve 7. sinif dgrencilerinin diizeylerinden
daha diistiktiir. Yukarida bahsi gecen 5.sinif 6grencilerinin yas olarak en kiigiik grup olmasi
ve ¢ocuk modundan ¢ikamamasi dolayisiyla ¢evresindekilere yeteri kadar duyarli olmamasina
neden olmustur. 8. smif Ogrencilerinin sinav doneminde olmasinin ve ergenlik donemi
sancilarini fazlasiyla yasamasinin getirdigi bir sonug olarak diisiik diizeyde olmalar1 makul
kabul edilmektedir. Ortada kalan 6. ve 7. smif Ogrencileri bahsedilen sebeplerden
etkilenmedikleri veya diger gruplara gore daha az etkilendikleri icin toplumsal beceriler

boyutunda sinifa gore yiiksek diizeyde duygusal okuryazar olmustur.
Motivasyon alt boyutuna gore siniflara arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Tiim bu agiklamalardan hareketle duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri 6. ve7. sinif

ogrencilerinin, 5. ve 8. sinif 6grencilerinden daha ytiksektir.

Besinci alt probleme iliskin sonuclar. Besinci alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri okul tiirii degiskenine gére anlamli bir
fark gostermekte midir” sorusunun karsiliginda okul tiiriine gore anlamli bir fark
bulunmamistir. Empati, 6z/duygusal farkindalik, toplumsal beceriler ve motivasyon alt
boyutlar1 ayr1 olarak incelendiginde okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Dolayisiyla ortaokul 6grencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyesini
okul tiirii degiskeni etkilememektedir. Bunda devlet okullarinin da artik iyilestirmeye
gidilerek 6zel okul statiisiinde egitim vermesi, 6gretmen kadrolarinin daha bilingli bir hale
getirilmesi, okul rehber 6gretmenlerinin 6grencilerin duygusal diinyalarina daha fazla 6nem

vererek ona uygun calismalar yapmasi etkili olmustur. Ayrica ayni sartlar okuma imkanina
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sahip olmayan 6grenciler gelisen teknoloji ile eksiklerini aninda tamamlama firsati bulduklar

icin 6zel okulda okuma veya okumama durumu duygusal okuryazarligi etkileyen bir 6ge

olmaktan ¢ikmuistir.

Altinc1 alt probleme iliskin sonuglar. Altinci alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyesi kardes sayis1 degiskenine gore anlamli
bir farklilik gostermekte midir” sorusunun karsiliginda kardes degiskenine gore anlamli bir
fark bulunmamistir. Empati, 6z/duygusal farkindalik, toplumsal beceriler ve motivasyon alt
boyutlar1 ayr1 olarak incelendiginde kardes degiskeni anlamli bir farka sebep olmamustir.
Ortaokul 6grencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri incelenirken kardes sayisi
degiskeni anlaml bir fark olmadigi icin belirleyici olmamistir. Kardes sayisinin az veya c¢ok
olmas1 Ogrencilerin duygusal okuryazarlik beceri seviyelerini olumlu veya olumsuz yonde

etkilememektedir.

Yedinci alt probleme iliskin sonuclar. Yedinci alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri not ortalamasi degiskenine gore
anlaml bir fark gostermekte midir” sorusunun karsiligi olarak not ortalamasina degiskenine
gore anlamli bir fark saptanmamistir. Empati, 6z/duygusal farkindalik, toplumsal beceriler ve
motivasyon alt boyutlar1 ayr1 olarak incelendiginde not ortalamasi degiskeni anlamli bir farka
sebep olmamistir. Ortaokul &grencilerinin  duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri
incelenirken not ortalamasi degiskeni anlamli bir fark olmadigi i¢in belirleyici olmamaistir.
Ogrencilerin not ortalamalarinin genellikle yiiksek ve birbirine yakin olmasi benzerlik

dogurdugu icin anlamli bir farka sebep olmamustir.

Gumaro ve Arsenio, duygusallik, duygusal diizenleme ve Ogrencilerin okul
performans1 hakkinda yaptiklari arastirmada duygusal diizenlemenin not ortalamasina bir

katkisinin oldugu tespit edilmistir (2002). Bu ¢alismada ise not ortalamasi degiskeni duygusal
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okuryazarlik beceri seviyesi kapsaminda incelendiginde anlamli bir farkliliga sebep

olmamustir.

Sekizinci alt probleme iliskin sonuclar. Sekizinci alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri anne ve babalarinin hayatilik durumu
degiskenine gore anlamli bir fark gostermekte midir” sorusunun cevabi bulunamamistir.

Ciinkii bu degisken fark analizine uygun bir degisken olmadigi i¢in analizlere sokulamamistir.

Dokuzuncu alt probleme iliskin sorular. Dokuzuncu alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyelerinin aile medeni hal degiskenine gore
anlaml bir fark gostermekte midir” sorusunun karsilig1 olarak aile medeni hal degiskenine
gore anlamli bir fark bulunmamustir. Empati, 6z/duygusal farkindalik, toplumsal beceriler ve
motivasyon alt boyutlar1 ayr1 olarak incelendiginde aile medeni hal degiskeni anlamli bir
farka sebep olmamistir. Ortaokul Ggrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri
incelenirken aile medeni hal degiskeni anlamli bir fark olmadigi icin belirleyici olmamistir.
Sosyal medyanin yasamin iginde aktif bir rol oynamasi, 6grencilerin de kiiciik yasta sosyal
medya denilen ortam ile tanigmalari, televizyon dizi veya filmlerinde gdosterilen aile
yapilarinin birgogunun parcalanmis yani bosanmis aile modeli olmasi 6grencilere ayr1 anne ve
baba durumunun ¢ok normal oldugu diisiincesini islemektedir. Bosanmis anne ve baba artik
cocuklar i¢in bir dram olmaktan ¢ikmaya baslamistir. Birlikte olan anne ve babanin yarattigi
etkiye benzer bir etki yarattifi i¢in anne ve babanin bosanmis olma durumu caligmada

bahsedilen yas grubu i¢in belirleyici bir 6zellik olmamastir.

Onuncu alt probleme iliskin sonuclar. Onuncu alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri baba egitim durumu degiskenine gore
anlamli bir fark gostermekte midir” sorusunun karsiligi olarak baba egitim durumu

degiskenine gore anlamli bir fark saptanmamistir. Empati, 6z/duygusal farkindalik, toplumsal
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beceriler ve motivasyon alt boyutlar1 ayr1 olarak incelendiginde baba egitim durumu degiskeni

anlamli bir farka sebep olmamistir. Ortaokul Ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri
seviyeleri incelenirken baba egitim durumu degiskeni anlamli bir fark olmadig: i¢in belirleyici
olmamigstir. Okuryazar olmayan, ilkogretim, lise, {iniversite ve lizeri herhangi bir okuldan
mezun olan babalar, 6grencilerin duygusal okuryazarlik beceri seviyesine yon veren bir faktor
degildir. Ogrencilerin i¢in babalarinin mezuniyet durumlar1 dgrenciler igin &nemli bir fark
yaratmamustir. Ogrencileri, giinliik hayatin icerisinde babalarim iistlendigi roller, cocuklarina
gosterdikleri davranislar, olaylara verdikleri tepkiler, duygu ve diisiinceleri egitim
durumlarindan daha fazla etkilemektedir. Ogrenciler bahsedilen &rnekleri kendilerine has bir
bicimde yorumlayarak hafizalarina atmaktadir. Daha sonrasinda davranisa doniisebilen bu
ornekler Ogrenicilerin duygusal okuryazarlik becerilerini etkilemektedir. Dolayisiyla
babalarinin egitim durumlar1 6grencilerin  duygusal okuryazarlik beceri seviyelerini

belirleyememektedir.

On birinci alt probleme iliskin sonuclar. On birinci alt problemimiz olan “Ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri anne egitim durumu degiskenine gore
anlamli bir fark gdstermekte midir” sorusunun karsiligi olarak anne egitim durumu
degiskenine gore anlamli bir fark saptanmamistir. Empati, 6z/duygusal farkindalik, toplumsal
beceriler ve motivasyon alt boyutlar1 ayr1 olarak incelendiginde anne egitim durumu degiskeni
anlamli bir farka sebep olmamistir. Ortaokul Ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri
seviyeleri incelenirken anne egitim durumu degiskeni anlamli bir fark olmadigi i¢in belirleyici
olmamistir. Uygulama sirasinda annelerin giinliik davraniglari, kendilerine ve bagkalarina
yaklagim sekilleri, konusmalari, hissettigi duygular karsisinda verdigi tepkiler vb. 6grencilerin
duygusal okuryazarlik becerilerini etkiledigi gozlemlenmistir. Baz1 6grenciler i¢in annelerinin

egitim durumlar1 6nemlidir. Fakat sayica az olan bu grup geneli olumlu veya olumsuz bir



109
yonde etkilememektedir. Bir annenin okulun hangi mertebesinden mezun oldugu 6grencinin

duygusal okuryazarlik beceri seviyesine etki eden bir durum olmamaktadir.

Yapilan bu calisma gostermektedir ki Ogrencilerin duygusal okuryazarlik beceri
seviyesini sadece yas ve smif degiskeni etkilemektedir. Diger degiskenler olumlu veya
olumsuz bir yonde duygusal okuryazarligin alt boyutlar1 olan empati, 6z/duygusal farkindalik,
toplumsal beceriler ve motivasyonu etkilememektedir. Ogrencilerin duygusal okuryazarlik
becerilerinin yiiksek ¢ikmasi arastirmaciyr sevindiren bir durumdur. Ayni zamanda sonucun
bu sekilde ¢ikmasi empati yapmay1 bilen, ¢evresindeki insanlari onemseyen, hayatlarinda
olumsuz bir sey yasadiklarinda kendi kendilerini yiikseltebilen, kendi 6zelliklerinin farkinda
olan, iy1 ve kotii yonlerini bilen Ogrenciler yetistigini gostermektedir. Bu durumda ders
icindeki 6gretmen-0grenci, 0grenci-dgrenci iletisimi, aile igerisinde bireylerin birbirleri ile
olan iletisimi, arkadas ortamindaki iligkiler ve iletisimi de olumlu yonde etkileyecektir.
Duygusal okuryazar olan 6grenciler bir bakistan, hareketten, s6zden, duygudan vb. hareketle
ogrenciler ne hissetmeleri gerektigini daha iyi anlayacak ve bunun neticesinde nasil
davranmalar1 gerektigini bileceklerdir. Dolayisiyla hayatlar1 biraz daha kolaylasacak ve daha

yasanilabilir bir duruma gelecektir.

Duygusal okuryazar olma kisminda 6grencilerin disaridan bir destege ihtiya¢ duymasi
cok normal bir durumdur. Alaninda uzman kisilerin ders Ogretmeni, rehber 6gretmeni,
psikolog vb. 6grencilere duygularini tanima, duygularini yonlendirme ve yonetme, kriz aninda

¢Ozebilme vb. konularda destek olmalar1 beklenmektedir.
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Oneriler

Bu kisimda Duygusal Okuryazarlik Olgegi- ilkdgretim II. kademeyi uygulayacak

uygulayicilara ve konuyu arastiracak arastirmacilara birkag¢ dneride bulunulacaktir.
Uygulayicilar icin oneriler.

1. Olgek 13 madde ve 10 degiskenden olusmaktadir. Bunu uygulayacak olan kisiler smif
diizeyine gore siire belirlemelidirler. 5. ve 6. sinif 6grencileri i¢in 25 dakika, 7. ve 8.
sinif 6grencileri icin ise 15 dakika siirenin verilmesi 6nerilmektedir.

2. 5. ve 6. siif 6grencilerine 6lgek maddeleri ihtiya¢ duyduklari zamanda agiklanmali ve
ogrencilerin kafasindaki sorularin giderilmesi dnerilmektedir.

3. 8. smif Ogrencileri smav telasinda olduklari i¢in bos birakma, tek bir secenegi
isaretleme, hepsine ayni cevabi verme gibi gegersiz sayilacak kagitlar doldurma
potansiyeline sahipler. Bu yiizden uygulayicilarin Ogrencilerin arasinda gezerek

verdikleri cevaplara dikkat ettigini hissettirmeleri dnerilmektedir.

Arastirmacilar icin oneriler.

1 Duygusal okuryazarlik konusunda daha fazla arastirma yapilmasi, alana katki
saglayacak fikirlerin iiretilmesi dnerilmektedir.

2 Duygusal okuryazarlik ile ilgili gelistirilen Glgeklerden hareketle daha kapsamli
olabilecek ve 0Ogrencilerin her yonilinii hesaba katarak bir seviye belirlemesi
yapabilecek Olcegi gelistirebilmeleri onerilmektedir.

3 Her bir sinif seviyesindeki Ogrencilerin duygusal hazirliklart ve durumlart farkh
oldugu i¢in sinif seviyelerine gore ayr1 ayri Olgekler gelistirilebilir. Bununla birlikte

ogrencilerin duygusal okuryazar olma durumlari ayrica irdelenebilir.
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4 Duygusal okuryazarlik becerisinin alt boyutlarindan biri segilerek daha kapsamli ve

detayli bir Olgek gelistirilerek Ogrencilerin  seviyelerini  ortaya koymalari
onerilmektedir.

5 Ortaokul 6grencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyeleri dlcek disinda farkli
yontemlerle de belirlenebilir hale getirilmelidir. Bunun i¢in hangi yontemlerin

gelistirilmesi ve kullanilmasi gerektigi iizerine ¢alisilmalidir.
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Ekler

Ek 1: Duygusal Okuryazarhk Olcegi- ilkogretim IT. Kademe Seviyesi

KiSISEL BILGi FORMU

Degerli Katilimeilar, bu 6lcek Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Egitim
Fakiiltesi, Tiirkce Egitim Boliimii, Tiirkce Egitimi Yiiksek Lisans 6grencisi Ipek
YAZGILI’NIN yiiksek lisans tezi i¢in uygulanmaktadir. Olgegin amaci ortaokul
ogrencilerinin duygusal okuryazarlik beceri seviyelerini belirlemek ve bu seviyeyi ¢esitli
degiskenler agisindan degerlendirmektir. Arastirma bilimsel bir nitelik tasidigindan kisisel
bilgileriniz gizli tutulacaktir. Bu ¢calismada degerli fikirleriniz bize yol gosterici olacaktir.
Maddeleri okudugunuzda size en yakin gelen cevabin kutucugunu ( X) isareti ile
doldurunuz. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.

ipek YAZGILI
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitiisii /Tiirk¢e Egitimi Bolumii/ Yiiksek Lisans

Yasiniz:

Cinsiyetiniz: ( ) Kadmn () Erkek

Sinifimz: ( )5 ( )6 « )7 ( ) 8

Kardes Sayimiz (Kendiniz de dahil olmak iizere): ( )1 ( )2 ( )3 ( ) 4veiizeri
Okul Tiiriiniiz: () Ozel Okul ( ) Devlet Okulu

Son Donemki Not Ortalamamz: ( )0-44 ( )45-54 ( )55-69 ( )70-84 ( )8&5-100
Anne ve Baba: () ikisi de yasiyor ( ) Ikisi de vefat etmis ( ) Biri yastyor biri vefat etmis
Anne ve Baba: () Birlikte () Bosanmis

Babamzin Mezuniyet Durumu: () ilkokul ( ) Ortaokul ( ) Lise ( ) Universite
() Yiiksek Lisans ve Uzeri () Okur yazar degil

Annenizin Mezuniyet Durumu: () Ilkokul ( ) Ortaokul ( ) Lise ( ) Universite

() Yiiksek Lisans ve Uzeri ( ) Okur yazar degil
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DUYGUSAL OKURYAZARLIK OLCEGi — iLKOGRETiIM 11.KADEME SEVIYESi

Tamamen Katiiyorum: 5 Katiliyorum: 4 Kararsizm:3  Katilmiyorum: 2

Hi¢ Katilmiyorum: 1

Tamamen Katiiyorum —> Hig Katilmiyorum

Sira

Maddeler

5

q

3

2

1

Birileri ile sorun yasadigimda olaya onlarin agisindan
bakmayi denerim.

()

Arkadaslarimin Gzen bir sey benim de Gzer.

()

Karsimdaki insan ile iyi anlasamiyorsam onu kirmis
olmak beni tizmez.

Duygularimi ifade edebilecek kelime hazinesine sahip
degilim.

Gelecekte yapmak istedigim meslegi kendim secebilecek
kadar kendimi tanirim.

Endise duydugum bir konuyu ifade ederken dogru
sozclkleri secemem.

Bos vakitlerimi arkadaslarimla gegirmektense yalniz
gecirmeyi tercih ederim.

Kalabalik ortamlarda vakit gegirmeyi severim.

Ortak calisma gerektiren konularda arkadaslarim ile
calismaktan keyif alirim.

10.

Yeni insanlar ile tanismak beni mutlu eder.

11.

Sinavdan kot not aldigimda daha iyisini almak icin yeni
bir calisma plani hazirlarim.

12.

Yaptigim calismalarin beni olumlu yonde etkileyecegine
ve beni daha iyisini yapmaya tesvik edecegine inanirim.

13.

Basariya ulagsmak igin yaptigim planlara uyarim.




Ek 2: 21.11.2018 Milli Egitim Onay1
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