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Onsoz

Son yillarda, okul Oncesi Ogretmen egitimi, Ogretmen yeterlikleri ve cocuklari
gelistirmeleri gereken beceriler konusunda bazi degisiklikler olmustur. Toplum, egitim
sisteminden beklentilerin degismesiyle birlikte okul dncesi 6gretmenlerine cok sayida talep ve
beklentiler ile gelmektedir. 21. yiizyildaki 6gretmenler, uygulamali egitim ve siirekli mesleki
gelisimde sistematik katilim yoluyla mesleki bilgi sinirlarinin genisletilmesinden sorumludur.
Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yasam memnuniyeti ve kisilik ozellikleri verecekleri egitimde
biiyiik 6neme sahiptir.

Calismanin birinci boliimde, probleme ve arastirmaya iligkin bilgiler verilmektedir.
Arastirma problemin olarak okuldncesi Ogretmenlerinin yasam memnuniyeti ve kisilik
ozellikleri arasindaki iliski anlatilmaktadir. Yasam memnunniyeti ve okuldncesi
ogretmenlerinin 6nemi ve kisilik 6zellikleri anlatilmistir. Calismanin ikinci boliimde, kisilik
ozellikleri ve yasam memnuniyeti hakkinda kavramsal cergeve ele alinmaktadir. Calismanin
daha iyi sekilde anlasilmasi i¢cin gecmis ¢alismalardan faydalanarak yasam memnuniyeti ve
kisilik ozellikleri konular1 detayli sekilde anlatilmistir. Kisilik 6zellikleri olarak bes faktor
kisilik o6zelligi 6nem tasimaktadir. Calismanin iigiincii boliimiinde arastirmanin modeli,
deseni, evren ve Orneklemi, calismanin veri toplama siirecinin nasil gerceklestigi, veri
toplama araci, veri analizi verilmistir. Calismanin dordiincii boliimde ise arastirma yapilmakta
ve arastirmaya iligkin bulgular ortaya konulmaktadir. Yapilan istatistiksel analiz sonucunda
elde edilen bulgulardan demografik 6zelliklere gore yasam memnuniyeti ve bes faktor kisilik
ozelliklerinin farklilagmas1 ve okuldncesi Ogretmenlerinin yasam memnuniyeti ile kisilik
ozellikleri arasindaki iliski ortaya konulmustur. Calismanin besinci boliimde sonug ve Oneriler
tartisilmaktadir. Okul Oncesi Ogretmenlerinin yasam memnuniyeti ve kisilik 6zelliklerini
etkileyen faktorler ortaya konulmustur. Bunun sonucunda okuldncesi 6gretmenlerinin yasam

memnuniyetini artirmak ve kisilik 6zelliklerini gelistirmek icin yapilmasi gerekenler Oneri
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olarak sunulmustur.

Lisans egitimimde destegini esirgemeyen, fikir ve diislinceleriyle beni daima
destekleyen yiiksek lisans egitimimde de hem girdigi derslerdeki yaklasimlar hem de tez
calismalarim sirasinda her asamada gosterdigi sabir ve ilgiyle bu tezin yazilmasinda en biiyiik
pay sahibi olan tez danismanim Prof. Dr. Cavus SAHIN hocama tesekkiirlerimi sunuyorum.

Tez calismam siiresince calisiyor oldugum Canakkale Belediyesi Atam Kres ve
Giindiiz bakimevi ailesine, miidiiriimiiz Ismail ACAR’a yardim ve desteklerinden dolay1
tesekkiirii borg bilirim.

Egitim hayatim boyunca beni destekleyen ve bugiinlere gelmemde biiyiik emekleri
olan canim aileme, 6zellikle beni maddi ve manevi olarak her zaman yanimda olan anneme
tesekkiir ederim.

Bu tez calismasini, kitaplara ve egitime olan askiyla her zaman yanimda oldugunu

hissettigim rahmetli babam Muhittin YUKSEL’e armagan ediyorum.

Canakkale, 2020
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Okul Oncesi Ogretmenlerinin Kisilik Ozellikleri ve Yasam Memnuniyetlerinin
Incelenmesi

Mine YUKSEL

Ozet

Yasadigimiz 21. yiizyilda modern egitim sisteminin hayata ge¢irilmesindeki en 6nemli
etken Ogretmenlerdir. Egitimin basladig1 ilk basamak olan okul oncesi egitimde de okul
oncesi Ogretmenlerinin rolii biiyiiktiir. Okul Oncesi 0gretmenlerinin yasam memnuniyeti ve
kisilik ozellikleri verdikleri egitime biiyiik oranda etki etmektedir. Bu ¢alismanin temel amaci
okul Oncesi Ogretmenlerinin kisilik ozellikleri ile yasam memnuniyetlerini incelemektir.
Calisma, Canakkale Merkez ve ilcelerinde olan ilkokul biinyesindeki anasiniflari,
anaokullarinda ve bagimsiz anaokullarinda gorev yapan 132 okul oncesi 6gretmeni iizerinde
gerceklestirilmistir. Elde edilen sonuclar, Disa Doniikliik kisisel 6zelligine sahip bireylerin
olumlu duygular1 hissetmeye daha fazla egilimli olduklar diisiiniilse de Yasam Memnuniyeti
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki yoktur. Yumusak Baslilik kisisel 6zelligine sahip
bireylerin nazik, esnek, sicak, yardimsever gibi niteliklere sahip olmasi da Yasam
Memnuniyeti ile arasinda olumlu istatistiksel bir iliski oldugunu gostermez. Ozdenetim kisisel
ozelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir iligki
vardir. Okul 6ncesi 68retmeni kendisini asiriliklardan, zararl aligkanliklardan veya kontrolsiiz
hareket etmekten alikoyarsa, yasam memnuniyeti artmaktadir. Yasam memnuniyetine etkisi
olmayan bir diger kisilik 6zelligi ise duygusal dengedir. Bunun anlami1 beden ve akil arasinda
dengenin saglanmasidir. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
puanlarinin ortalamalar1 egitim durumu gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. Bunun sebebi farkli alternatifleri olmadig1 i¢in okul oncesi 6gretmenliginden
duyduklar1 memnuniyet yasam memnuniyetlerini fazlasiyla etkilemektedir. Okul ©ncesi

ogretmenlerinin Yumusak Baglilik toplam puan ortalamalari, 6grenim durumu gruplari
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arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Yumusak basliligi en yiiksek
grup lisans mezunlar1 iken sonrasinda On lisans ve yiiksek lisans gelmektedir. En diisiik
yumusak baghlik 0©zelligine sahip egitim durumu ise agik Ogretimdir. Okul Oncesi
ogretmenlerinin Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puan ortalamalari, ¢calistigi okul
tiirti gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Bunun sebebi bu
kurumlardaki okul Oncesi Ogrencilerinin daha hareketli, aktif ve bas edilmesi zor olmasi
olabilir. Okul 6ncesi Ogretmenlerinin Duygusal Denge toplam puan ortalamalari, dgrenim
durumu gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Duygusal
dengeye en fazla sahip grup yiiksek lisans mezunu okul 6ncesi 0gretmenleri iken sonrasinda
lisans ve On lisans mezunlar takip etmektedir. En az duygusal dengeye sahip okul Oncesi
ogretmeni grubu ise agik Ogretim mezunlaridir. Duygusal dengeye sahip, yumusak basli,
Ozdenetime sahip okul Oncesi Ogretmenleri yasam memnuniyeti yiiksek olacak ve

ogrencilerini yetistirmede daha verimli olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik 6zelligi, okul Oncesi egitimi, okul ©ncesi Ogretment,

yasam memnuniyeti



Examining The Personality Characteristics And Life Satisfaction Of Preschool Teachers

Mine YUKSEL

Abstract

The most important factor in the implementation of the modern education system in
the 21st century we live in is teachers. Preschool teachers have a great role in preschool
education, which is the first step of education. The effect of preschool teachers on education
that they provide life satisfaction and personality characteristics is great. These professions
have a great responsibility. It is important for children to develop qualities as best as possible,
and it is possible to do this by developing their own personality, evaluating themselves and
adapting their personalities to the benefit of children. The main purpose of this study is to
examine the personality traits and life satisfaction of preschool teachers. The study was
carried out on 132 preschool teachers working in kindergartens, kindergartens and
independent kindergartens within the body of primary education in Canakkale Center and its
districts. There is no statistically significant relationship between the results obtained, the
Extroversion personal trait and Life Satisfaction. The reason for this is that extroverted people
cannot be said to have higher life satisfaction. It is not necessary to be extrovert for life
satisfaction. There is no statistically significant relationship between the Softness personal
feature and Life Satisfaction. It is not possible to say that the softness feature, like
extroversion, is also related to life satisfaction. There is a positive statistically significant
relationship between self-control personal feature and Life Satisfaction. If the preschool
teacher prevents him from excesses, harmful habits or uncontrolled behavior, life satisfaction
increases. Another personality trait that does not affect life satisfaction is emotional balance.
This means balancing the body and mind. The averages of the Life Satisfaction total scores of
pre-school teachers show a statistically significant difference between the educational status
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groups. The reason for this is that since they do not have different alternatives, their
satisfaction with preschool teacher affects their life satisfaction. The soft-headed total score
averages of the preschool teachers show statistically significant difference between the
educational status groups. While the soft-headed group is undergraduate graduates, it is
followed by associate degree and master's degree. The education level with the lowest
softness is open education. Emotional Balance and Openness to Development total score
averages of pre-school teachers show statistically significant difference between the school
type groups in which they work. The reason for this may be that preschool students in these
institutions are more active, active and difficult to cope with. The Emotional Balance total
score averages of the preschool teachers show statistically significant difference between the
educational status groups. While the group with the most emotional balance is the graduate
graduate pre-school teachers, the graduate and associate degree graduates follow. The
preschool teacher group with the least emotional balance is the graduates of open education.
Preschool teachers with emotional balance, soft heads, self-control will be high in life

satisfaction and will be more efficient in raising their students.

Keywords: early childhood education, preschool teacher, life satisfaction, personality

trait
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Boliim I: Giris

Son yillarda, okul Oncesi Ogretmen egitimi, Ogretmen yeterlikleri ve cocuklari
gelistirmeleri gereken beceriler konusunda bazi degisiklikler olmustur. Zorlu olmasina
ragmen, Tiirkiye ve diinya capinda goriildiigii lizere memnuniyetleri alt diizeydedir. Bir
ogretmenin kendini tanmimlama sekli ve konumlandirmasi egitim uzmanlarinin ve Kkarar
vericilerin yaptiklar1 calismalarimin  odagmi  olusturmaktadir. Ilgili konular arasinda,
geleneksel egitimden uzaklagsmanin yolu olan 6grenci odakli bir yaklasim olusturmak igin
gerekli olan Ogretmen yeterlikleri, Ogretmenler icin farkli mesleki gelisim asamalarim
desteklemenin uygun yollar1 ve Ogretmenlik mesleginin tam profesyonellesmesi icin
karsilanmasi gereken kosullar bulunmaktadir (Cepi¢, Tatalovi¢ Vorkapi¢ ve Kalin, 2014, s.
185).

Toplum, egitim sisteminden beklentilerin degismesiyle birlikte okul Oncesi
ogretmenlerine ¢ok sayida talep ve beklentiler ile gelmektedir (Gale, Booth, M&ttus, Kuh ve
Deary, 2013). 21. yiizyildaki 6gretmenler, uygulamali egitim ve siirekli mesleki gelisimde
sistematik katillm yoluyla mesleki bilgi smirlarinin  genisletilmesinden sorumludur.
Ogretmenlerin bu yeni roller icin gerekli olan yeterlilikleri kazanabilmeleri igin, bilgi
toplumuna ayak uydurabilmek adina kaliteli bir lisans egitiminin yan1 sira tutarli bir mesleki
gelisim siirecinden gecmeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin mesleki gelisimleri icin gerekli
yeterlilikler ve bu gelisim siirecinde onlara yardim eden veya yardimci olmayan tiim faktorleri
sorgulamak o6nemlidir (Cepi¢ vd., 2014). Giiniimiizde, okuloncesi Ogretmenleri ¢ocuk
yardimcisi, rehber ve danisman gibi yeni roller iistlenmektedirler. Bir bilgi aktaricis1 olmanin
yaninda, anaokulunun tamaminin organizatorleri haline gelmistir (Ivon, 2001). Bu nedenden
otiirii, okul 6ncesi 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri egitim siirecindeki onemi artmistir.

Okul 6ncesi egitim siireci, okuloncesi 6gretmenlerinin sadece yeterliliklerini degil tim

kisiliklerini ve davramslarin1 icermektedir. Ogretmenler, rollerinin ve cocuklara aktardiklart



mesajin farkinda olmalidir. Cocuklarla calisirken Ogretmenlerin yaptiklart ile yaptiklarini
diisiindiikleri arasinda farkliliklar olabilir. Egitim uygulamasmin iyilestirilmesi, egitime
yaklasimlarinin siirekli degerlendirilmesi ve sorunlarin tespit ile miimkiindiir (Slunjski, 2003).
Kendini kesfetmek, nasil olunmasi gerektigini anlamak ve gercekten kendi iizerinde ¢alismak
istemek bu siirecin ¢ok Onemli parcalaridir (Baudin, Aluja, Rolland ve Blanch, 2011). Bu
stire¢ kisiligi degistirmeyi gerektirmemektedir. Daha ziyade, kisiligin daha iyi ve daha basarili
bir sekilde kullanilmasina ve bdylece 6zel yasamindaki davraniglarin adaptasyonuna yol
acacak siirekli bir grenme siirecidir (Braj$a, Brajsa Zganec ve Slunjski, 1999). Kendimiz
tizerinde ¢calismak, kendimize ve bir ¢cocuga kars1 davranislarimiz hakkinda daha gergekci bir
kavrayis elde etmemize yardimci olur. Nihai amag kisiligin teshisi veya degerlendirmesi
degildir (Moksnes ve Espnes, 2013). Her bir 6gretmen farkli yasam durumlarimi farkh
sekillerde gecirir ve farkli psikolojik ve pedagojik bilgi ve inanglara sahiptir. Tiim bu
faktorlerin kombinasyonu, cocuk yetistirme tarzini farkli sekilde etkilemektedir. Bilgiyi
sirekli gelistirerek ve uyarlayarak, dogrudan kendi iizerinde ¢alisarak, baskalarinin gelisimini,
bu durumda ¢ocuklarin gelisimini olumlu yonde daha iyi etkilemek miimkiindiir (Boyce,
Wood ve Powdthavee, 2013).

Okul Oncesi 0gretmenlerinin kisilikleri iizerine yapilan arastirmalar azdir. Okul 6ncesi
ogretmenlerinin kisilik 6zellikleri is yasamindaki memnuniyeti bircok yonden etkilemektedir.
Yasam memnuniyeti yiiksek bir okul dncesi 6gretmeni, yiiksek kaliteli egitim icin temel bir
on kosuldur. Bir egitimcinin iy doyumu hissi, o c¢alismanin sonuglarini dogrudan
etkileyecektir. Duygular1 olumluysa, ¢ocuklarda neyin ise yaradigina dair bir fikri varsa,
ogrenme ve isbirligi arastirma siirecine dahil edilirse ve cocuklara memnuniyet ve anlayis
aktarmay1 basarirsa, temel egitim hedefleri gerceklesmis olacaktir. Okul Oncesi ve okul
cagindaki egitim siirecinin basaris1 biiyiikk Olciide egitimcilerin yasam memnuniyetine,

motivasyonuna ve istekliligine baghdir (Tatalovi¢ Vorkapi¢ ve Loncari¢, 2013).



Bu boliimde arastirmanin problem durumu, onemi, problem ciimlesi, alt problemleri,
sinirliklari, varsayimlari, tanimlar ve kuramsal gerceve ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
Problem Durumu

Cocuk dogdugu andan itibaren egitim hakkina sahiptir. Okul 6ncesi egitim, ¢cocugun
dogdugu giinden temel egitime basladigi giine kadar gecen sifir-alti yas arasindaki donemini
kapsayan ve cocuklarin daha sonraki yasamlarinda c¢ok Onemli bir yeri olan; bedensel,
psikomotor, sosyal-duygusal, zihinsel ve dil gelisimlerinin biiyiik 6lciide tamamlandigi, bu
dogrultuda kisiliginin sekillendigi “erken cocukluk cagi” diye de adlandirilan gelisim ve
egitim siireci olarak tanimlanabilir (Aral, Kandir ve Can Yagar, 2001). Yasamin tamamini
kapsayan ve devamlilik arz eden bir siire¢ olarak, egitimin temelini olusturmasi sebebi ile
okul 6ncesi egitim oldukca dnemlidir. Ilk olarak ebeveynleriyle etkilesime gecen ¢ocuk ileriki
yaslarinda bulundugu dénemin Onemliliginden dolay:r bir egitimciye ihtiya¢c duyar. Okul
oncesi Ogretmeni bu donemde devreye girer ve cocugu tiim yonleriyle gelistirmeyi ve
egitmeyi amaclar.

Ogretmen ve cocuklarin bulustuklar1 yer simif ortamidir. Cocugun smif ortaminda
gecirdigi yasantilar, sahip oldugu yetenek ve dgrenme becerisi; 6gretmenin sinifta cocuklara
kars1 gostermis oldugu tepkilerden ve 6gretmenin aliskanliklarindan etkilenir. Ozellikle bu
donemdeki c¢ocuklar smifta 6gretmenin anlattigi konulardan, yaptigi etkinliklerden cok
Ogretmenin tutum ve davraniglarina, konuya yaklagimina, yasanan olaylara yorumlama
bicimine dikkat eder ve bunlardan etkilenirler. Tiim bu sebepler dogrultusunda 6gretmenin
davraniglarin1 etkileyen unsurlardan biri; bireyin toplumsal ve mesleki rollerini yerine
getirmesinde Onemli bir etken olan kisilik 6zellikleridir. Digeri ise yasamdan aldig1 hazdir.

Yasamdan alinan hazin diger adi ise yasam memnuniyetidir. Son yillarda, yasam
memnuniyeti diinya capinda ¢ok sayida calisma ile arastirllmistir. Bugiine kadar yapilan

arastirmalar birka¢ farkli alana odaklanmistir: ilk olarak, bulgular tutarsiz olmasina ragmen,



kisilik ve (genel) yasam memnuniyeti arasindaki iliski arastirilmistir (Costa ve McCrae, 1980;
DeNeve ve Cooper, 1998; Schimmack, Oishi, Furr ve Funder, 2004; Asthana, 2011; Baudin,
Aluja, Rolland ve Blanch, 2011; Hosseinkhanzadeh ve Taher, 2013) ; ikincisi, arastirmacilar
ayrica genel yasam doyumu ile saglik, is, gelir, barinma, bos zaman ve aile gibi ¢esitli yasam
doyumu degiskenleri arasindaki baglantiy1 arastirmislardir (Newman, Tay ve Diener, 2014;
Kuykendall, Tay ve Ng, 2014; Bastug ve Duman, 2010). Cesitli yasam memnuniyeti
degiskenleri ile genel yasam memnuniyeti arasindaki iligkiler karmasiktir ve tutarsizdir
(Rojas, 2006). Ayrica, bir hastaligin varlig1 ve yasam doyumu iizerindeki etkisi arastirilmigtir
(Fonseca ve arkadaslari, 2014). Genel olarak, fitness aktivitelerinin ve iyi saglhiga sahip
olmanin yasam doyumu iizerinde olumlu bir etkiye sahipken, bir hastaliktan muzdarip
bireyler genellikle daha diisiik yasam memnuniyeti seviyeleri gosterir. Ayrica, bircok caligma
yas ve cinsiyet gibi demografik degiskenlerin (Magee, Miller ve Heaven, 2013) etkisiyle
yasam doyumu baglaminda kiiltiirleraras1 farkliliklar1 arastirmistir (Diener ve Diener, 2009).
Bu son calismalar, kiiltiirler aras1 farkliliklarin yani sira yas ve cinsiyetin yasam doyumunu
etkileyebilecegine dair bazi kanitlar saglamistir, ancak net kaliplar olusturmak i¢in daha fazla
arastirmaya ihtiya¢ vardir. Yasam memnuniyeti ile ilgili ¢aligmalara bu kisa bakis hem bu
arastirma konusundaki diinya ¢apindaki ilgiyi hem de anahtar etkili faktorleri belirlemek i¢in
daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Literatiirde yasam doyumu, mutluluk ve ©6znel iyi olus terimleri siklikla birbirinin
yerine kullanilir. Bu tamamen dogru olmasa da, bu terimlerin bir dereceye kadar ¢akistig1 goz
Oniline alindiginda anlasilabilir bir durumdur (Veenhoven, 2012). Mutluluk yapisi, “Diinya
Mutluluk Raporu” (http://worldhappiness.report/) gibi devam eden projeler tarafindan
etkileyici bir sekilde kanitlandig1 tizere diinya ¢apinda énemli bir rol oynamaktadir. Bu proje
mutlulugun cogu birey tarafindan takip edildigini gostermektedir (Veenhoven, 2012). Her ne

kadar mutlu olmak ¢ogu insan icin biiyiik 6nem tasiyor gibi goriinse de, bu yapinin bilimsel



olarak cercevelendirilmesi hala zordur (Shin ve Johnson, 1978). Mutluluk kullanilan
kapsayici terim olsa da, refah bunun daha belirgin bir parcasi olarak yorumlanabilir (Diener,
1984) ve dolayisiyla daha iyi cercevelenebilir ve analiz edilebilir. Diener ve arkadaslari
(1985) 6znel iyi olus (SWB) ayrica duyussal ve bilissel bilesenlere ayrilabilir. Burada olumlu
ve olumsuz etki 6znel iyi olusun duygusal yonleriyle iliskilidir, oysa yasam doyumu 6znel iyi
olusun biligsel kismin1 temsil etmektedir (Erdogan ve arkadaslari, 2012). Yasam doyumunu
etkileyen degiskenleri anlamak, daha genis refah ve mutluluk terimlerinin daha derin bir
sekilde anlasilmasina yol agabilir (Schimmack ve arkadaslari, 2002).

Bu acgiklamalara ek olarak, yasam memnuniyeti arastirmalarinda iki yaklasim / teori
son yillarda yogun bir sekilde tartisilmistir: asagidan yukariya ve yukaridan asagiya teoriler
(Diener, 1984). Asagidan yukariya teorileri, genel yasam memnuniyetini, yasam
memnuniyetinin ¢esitli alanlarinin bir fonksiyonu olarak géormektedir (Erdogan ve arkadaslari,
2012). Bu acidan literatiirde saglik, is, gelir, barinma, bos zaman ve aile ile ilgili memnuniyet
gibi bircok yasam alani tanimlanabilir (Loewe ve arkadaslari, 2014). Buna karsilik,
arastirmacilar ayrica yasam doyumunun kisilik egilimi ile belirlendigi yukaridan asag: bir
yaklasim Onermislerdir.

Yasam doyumunun asagidan yukariya bakis acisi, genel yasam doyumunun, genellikle
basit bir sekilde katkist olmayan cesitli yasam doyumu degiskenlerinin karmasik bir
fonksiyonu oldugu anlamina gelmektedir (Rojas, 2006). Bireylere genel yasam doyumlari
soruldugunda, bu tedbirin sonucu, digerlerinin yani sira, belirli bir yasam doyumu alanina
digerlerine kiyasla daha fazla 6nem veren bireyler veya kisisel yasam tercihlerine de baglidir
(Erdogan ve arkadaslari, 2012). Ornegin, baglanma motivasyonu yiiksek olan bir kisi biiyiik
olasilikla ailenin memnuniyetini degerlendirecek ve basar1 tercihi olan bir bireyle
karsilastirlldiginda farkli calisacaktir. Yasam memnuniyeti alanlart ile genel yasam

memnuniyeti arasindaki karmasik iligki, tazminat, yayilma ve segmentasyon etkileri olarak



adlandirilan mekanizmalarla daha fazla aciklanabilir (Rojas, 2006). Tazminat etkisi negatiftir,
yayilma etkisi ise yasam doyumu degiskenleri veya genel yasam doyumu arasinda pozitif bir
iliski oldugunu varsaymaktadir (Erdogan ve arkadaslari, 2012). Ilk durumda, &rnegin bir
kisinin isi gibi bir alandaki degisiklik, baska bir alanda, 6rnegin bir kisinin ailesinde ters bir
degisiklige yol acacaktir (isten daha memnun olmak, aile sorunlari i¢in daha az zaman
yansitabilir). ikinci durumda, bir alandaki bir degisiklik baska bir alandaki yasam
memnuniyetinde esit bir degisiklige neden olacaktir (6rnegin saglikli olmak ayni zamanda
daha yiiksek genel yasam memnuniyeti ile sonuclanir). Segmentasyon terimi, bir alandaki
degisikliklerin diger alanlar veya genel yasam memnuniyeti iizerinde hi¢bir etkisi olmadigini
gosterir (Erdogan ve arkadaslari, 2012).

Yukaridan asagiya bakis acisi, genel yasam doyumu diizeyini veya yasam doyumu
alanlarimi kisilik ve diger istikrarli 6zelliklerin bir fonksiyonu olarak kabul eder (Diener,
1984). Bu baglamda, egilim faktorleri, bir kisinin ne kadar tatmin hissettigini belirleyecek ve
kisilik yapisini analiz ederek memnuniyet derecesinde bir ¢ikarim saglayacaktir. Ornegin,
disadoniikliik veya duygusal denge arastirmasi, arastirmacilara bir kisinin ne kadar memnun
olmas1 gerektigi konusunda bir fikir verebilir. Burada, disadoniiklik ve yasam doyumu
arasinda olumlu iliskiler gozlenirken, duygusal ve yasam memnuniyeti arasindaki baglanti
genellikle negatiftir (Diener, 1984). Bu tiir iligkiler birka¢ meta-analizle de dogrulanmistir
(Heller ve arkadaslar1, 2004). Ote yandan, kisilik ozelliklerinin 6tesinde faktorler de onem arz
etmektedir. Ornegin, (kritik) yasam olaylar1 veya diger cevresel etkiler gibi durumsal
faktorlerin yasam doyumu diizeyini degerlendirmeyle iliskili oldugu gosterilmistir. Yakin
zamanda yapilan bir meta-analiz yasam olaylarinin o6zellikle bilissel esenlik {izerindeki
etkisini gostermistir (Luhmann ve arkadaslari, 2012). Birlikte ele alindiginda, bu bulgular ne
asagidan yukartya ne de yukaridan asagiya bir bakis agisimin  refahi yeterince

aciklayamayacagini diisiindiirmektedir. Bunun yerine, her iki perspektifi birlestiren entegre



bir goriiniim en basarilt olabilir. Her iki yaklasim da genellikle birbiriyle yarisan teoriler
olarak tanimlansa da (Loewe ve arkadaslari, 2014), asagidan yukariya ve yukaridan asagiya
bakis acilarin1 tek bir entegre modele entegre etmek icin birka¢ Oneri de vardir (Busseri,
2015). Erdogan ve arkadaslar1 (2012) yukaridan asagiya etkilerin (6rn. Kisilik) farkli yasam
memnuniyeti alanlarinin algilanmasini etkileyebilecegini ve bunu yaparken genel yasam
memnuniyetini de etkileyebilecegini belirtmistir. Ayrica kisiligi, kontrol degiskeni olarak
degil, yasam doyumu modellerinde distal bir yordayici olarak gérmeyi Onermistir. Yine de
yas, cinsiyet ve egitim gibi yasam doyumu modellerinde kontrol edilmesi gereken degiskenler
vardir (Diener, 1984). Bazi bulgular, bu degiskenlerin kisilik veya spesifik yasam
memnuniyeti degiskenleri ile genel yasam memnuniyeti arasindaki iligskiyi degistirebilecegini
gostermektedir, ancak bulgular her zaman tutarli degildir (Moksnes ve Espnes, 2013).

Okul oncesi donemde kazanilan duyussal ve sosyal yeterliklerin cocuklarin ileriki
yasamlarindaki akademik, sosyal ve psikolojik ciktilar1 iizerindeki etkileri diisiiniildiigiinde;
ogretmenin kullandig: dil, takindig tavir ve en onemlisi 6gretmenlerin yasam memnuniyetleri
mutlu mutsuz yasam siirdiirmesinin ¢ocuklara yansiyan etkileri yadsinamaz bir gercektir. Bu
sebeple cocuklara yansiyacak olan durumun saglikli olabilmesi icin Okul Oncesi
ogretmenlerinin kisilik 6zellikleri ve yasam memnuniyetleri incelenmesi gereken bir konu
olarak karsimiza cikar.

Ogretmenin sahip oldugu kisilik 6zellikleri ve yasam memnuniyeti meslegine olan
motivasyonuna, davranislarina olumlu ve olumsuz etkilerde bulunabilir. Tiim bu etkilerde bir
yansima olarak ¢ocuk iizerinde kendisini gosterecektir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin genel amact meslek hayatina atilmis okul oncesi 6gretmenlerinin kisilik

ozelliklerini, duygu durumlarin1 ve yasamdan beklentileriyle sahip olduklari konumun ne

derece Ortiistiigiinii incelenmesi varsa bir takim eksiklikler farkina varilmasinin saglanmasidir.



Okul oncesi 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ve yasam memnuniyetlerinin saptanabilmesi
icin asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin sergiledikleri kisilik 6zellikleri nelerdir?
2. Okul Oncesi ogretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile;

a. Cinsiyet,

b. Yas,

c. Medeni durum,

d. Egitim durumu,

e. Mesleki kidem,

f. Okuldaki calisma yili,

g. Calistig1 kurum,

=

Yerlesim yeri degiskenleri arasinda bir farklilik var midir?
3. Okul Oncesi 6gretmenlerinin yasam memnuniyetleri ne diizeydedir?
4. Okul Oncesi 6gretmenlerinin yasam memnuniyetlerinde

a. Cinsiyet,

b. Yas,

c. Egitim durumu,

d. Medeni durum,

e. Mesleki kidem,

f.  Gelir durumu,

g. Okuldaki caligma siiresi,
h. Calistig1 kurum,

i. Yerlesim yeri degiskenleri arasinda birfarklilik var midir?



5. Okul Oncesi 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile yasam memnuniyetleri arasinda bir

iliski ne diizeydedir?

Arastirmanin Onemi

Okul o6ncesi yillarinin ¢ocuklarin kisilik gelisimine, akademik basarisina ve ¢ocugun
karakterinin olusmasina yaptigi katkinin ¢ok biiyiik oldugu bilinmektedir ve egitimin temel
unsurlarindan biri olan 6gretmenin bu katkidaki rolii bityiiktiir. Ogretmenlerin ¢ocuklarin
olumlu davranislar kazanmalarina ve akademik basarilaina etkisi, okul oncesi yillarda etkisi
daha biiyiiktiir (Celenk, 2003). Ogretmenlerin katkis1 ise dgrencilerin ideal 6gretmen algisina
uydugu oranda artacaktir (Giiltekin, 2015). Ogretmenlerin ve 6gretmen adaylarinin kendi
kisisel ozellikleri ile ideal olarak gordiikleri 6gretmen 6zellikleri arasindaki farkin az olmasi
ogretmenlik mesleginde kendilerini daha basarili gormesini saglayacaktir (Ozabaci ve Acat,
2005). Buna karsilik Ogretmen yetistiren egitim kurumlarinda ya da gorev yapan
ogretmenlerin kisilik Ozelliklerini ve yasam memnuniyetlerinin ne derecede oldugunu
inceleyen, etkileyen unsurlar1 ele alan ve olumlu yonde gelismesini saglayan 6zel bir ¢alisma
yapilmadigr dikkat cekmektedir. Bu baglamda okul Oncesi Ogretmenlerinin cocuklar
tizerindeki etkileri diisliniilecek olursa kisilik o©zellikleri ile yasam memnuniyetleri
arastirilmasi gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu arastirma ile 6gretmen kisilik
ozelliklerinin ve yasam memnuniyetlerine dikkat cekmesi ve bu 0Ol¢iit olumlu yonde
gelismesini daha uzun kapsamli arastirmalara onciil bir katki saglanmas1 amag¢lanmaktadir.

Okul 6ncesi kurumlarinda gorev yapan dgretmenlerinin yiiksek yasam memnuniyetleri
onlar1 kuruma baglamakta, islerini severek yapma imkam saglamakta, fiziksel ve ruhsal
sagliklarinin korunmasina yardimci olmakta (Yilmaz Toplu, 2012) ve 6z-yeterlik algilarim
olumlu yonde etkileyerek yasam kalitesini arttirmaktadir (Gomleksiz ve Serhatlioglu, 2013).
Mutlu olan bir 68retmen cocuklari ve cevresini mutlu edebilme olanagi yakalamaktadir.

Cocuklar1 dinlemekte, anlamakta ve onlara karsi anlayisli olmaktadir. Diisiik yasam



10

memnuniyetinde olan bir 6gretmenin ruh hali mutsuz ve karamsar olabilir. Boyle bir durumda
cevresine tahammiilii kalmaz ve bulundugu kurumdan ayrilmaya, ¢ocuklar1 azarlamaya daha
kotiisti fiziksel siddete bagvurmasina neden olabilir. Bu nedenle arastirma, bir 6gretmenin
fiziksel sagliginin yaninda ruh sagligmin da ne denli Oonemli oldugunun anlasilmasini
saglayacaktir.

Ogretmenler kendi kisilik ozelliklerinin ne oldugunun, hangi kriterlere sahip
olduklarmin ve yasam memnuniyetlerinin cocuklar iizerindeki etkisinin ne derece oldugunun
bilincinde olmayabilirler. Bu arastirma ogretmenlerin sahip olduklar1 kisilik 6zelliklerinin
neler olduguna, kendilerini yetersiz gordiikleri noktalara ve yasama dair memnuniyetlerinin
cocuklarin yasamlarina, karakter ve mizac 6zelliklerini etkisinin ne derece olacagina objektif
bakabilmelerini saglayacaktir.

Bu arastirma sayesinde okul Oncesi 0gretmenlerin yasam memnuniyetlerini gosteren
kriterler neticesinde psikolojik durumlarini anlayabilir ve daha iyi kosullar olusturabilme
sans1 yakalanabilir. Ogretmenler ile ilgili bu konuda bir arastirma olmasi gelecekteki
ogretmen adaylarina ve diger 6gretmenlik gruplarina ornek teskil edecektir.

Arastirmanin Smirhhiklar:
Okul oOncesi 6gretmenlerinin kisilik Ozelliklerinin ve yasam memnuniyetlerinin
incelenmesi amaciyla yapilan bu arastirma
1. 2019-2020 yili ile,
2. Canakkale Merkez ve ilcelerinde olan ilkokul biinyesindeki anasiniflari,
anaokullarinda ve bagimsiz anaokullarinda gorev yapan 132 okul 6ncesi 6gretmeni ile,
3. Arastirma, okul 6ncesi egitim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin icinde bulunduklar
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel durumlari ile,
4. Arastirmada elde edilen bulgular, Olcek sonuglarindan elde edilen veriler ile

sinirlandirilmastir.
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Arastirmanmin Varsayimlari
1. Arastirmaya katilan biitiin Ogretmen adaylarinin kendilerine yoneltilen sorulara

samimi ve dogru bir sekilde cevap verdigi varsayilmaktadir.

2. Arastirmaci tarafindan kullanilan olg¢eklerin amaca uygun olarak O6lgmek isteneni

Olctiigli varsayilmistir.
3. Arastirmada orneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.

Tanimmlar

Okul Oncesi Egitim: Okul oncesi egitim; cocuklarin gelisim o6zellikleri, bireysel
farkliliklar1 ve yeteneklerinin g6z Oniinde bulundurularak saglikli bir sekilde fiziksel,
duygusal, sosyal ve zihinsel yonden gelisimlerinin saglandigi, yaratict yonlerinin ortaya
cikarildigi, olumlu kisilik temellerinin atildigi, ¢ocuklarin kendilerine giiven duymalarinin
saglandig1 bir egitim seklidir (Zembat, 1992: 11).

Okul Oncesi Egitim Kurumu: Okul 6ncesi ¢cagi ¢ocuklarma egitim veren resmi ve
0zel okul Oncesi egitim kurumunu, anaokulu ile biinyesinde uygulama smifi bulunan her
derece ve tiirdeki okulu kapsamaktadir (MEB Okul Oncesi Egitim Kurumlari Yonetmeligi

Madde 4). Kurulus amagclarina gore okul 6ncesi egitim kurumlarinin cesitleri;

- Milli Egitim Bakanhigi’na bagh okul oncesi egitim kurumlari

- Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’na bagli okul 6ncesi egitim kurumlari
- Universitelerin biinyelerindeki okul 6ncesi egitim kurumlari

- Calisma Bakanligina bagli okul dncesi egitim kurumlari

- Vakif, dernek ve kooperatiflere bagli okul 6ncesi egitim kurumlari

Okul Oncesi Ogretmeni: Okuloncesi 6gretmeni; c¢ocuklara bedensel, zihinsel,
duygusal ve sosyal yonden saglikl bir sekilde gelismeleri i¢in, gerekli egitimi veren kisidir.

Doyum: Davranisa neden olan gereksinmelerin en iist diizeyde giderilmesidir (Balci,
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1985). Doyum ogretmenlerin mesleklerinden aldiklar1 haz olarak tanimlanabilir.

Yasam Memnuniyeti: Yasam memnuniyeti, insanlarin duygulari, ruh halleri,
gelecege yonelik diisiinceleri ve alternatifleri hakkinda ne hissettiklerini gostermesidir
(Anand, 2016). Duygudurum, iliskilerden memnuniyet, ulasilan hedefler, benlik kavramlari
ve kisinin giinlik yasami ile basa cikabilmek i¢in algilanan yetenekleri acisindan
degerlendirilen bir refah Olciisidiir. Yasam memnuniyeti, mevcut duygularin
degerlendirilmesinden ziyade kisinin hayatina karsi olumlu bir tutum igerir. Yasam
memnuniyeti, diger pek ¢cok konunun yani sira ekonomik durum, egitim derecesi, deneyimler,
konut ile ilgili olarak dl¢tilmiistiir (Jankowski, 2012).

Kisilik: insanlar1 birbirinden ayiran veya onlar1 digerlerinden farkli kilan en dnemli
faktor kisiliktir. Insan, anlasilmasi kolay bir canli degildir. Insandan insana, hatta toplumdan
topluma bir takim diisiince, davranis ve yaklasim farklarinin dogmasi 6nlenememektedir.
Demek ki insan, “bireysel” bir yaratiktir. Ona bu bireyselligini kazandiran 6zellikler “kisilik”
dedigimiz, onun kendisi ve cevresiyle, baskalarina benzemeyen kendine Ozgiin bi¢cimde
gelistirdigi iliskilerin yapisidir. Bir diger ifade ile kisilik, bireyin belirgin, degismeyen ve
tutarli olan 6zelliklerinin tiimiinii ifade eder (Aytag, 2001).

Kisilik Ozelligi: Kisilik 6zellikleri insanlarin karakteristik diisiince, duygu ve davranis
kaliplarimi yansitir. Kisilik 6zellikleri tutarlilik ve istikrar anlamina gelir- Disadoniikliik gibi
belirli bir 6zellikte yiiksek puan alan bir kisinin farkli durumlarda ve zamanla sosyallesmesi
beklenir. Bu nedenle, 6zellik psikolojisi, insanlarin zaman i¢inde ve durumlar boyunca devam
eden bir dizi temel Ozellik boyutunda nerede durduklari acisindan birbirlerinden farkl
olduklar fikrine dayanir.

Gelisime aciklik, yaratici, merakli ve yeni fikirlere acik olma egilimidir. Gelisime
aciklik acisindan yiiksek puan alan insanlar genellikle yaratici arayislar icerisindedir.

Ozdenetim, detaylara ve iyi bir is ahlakina dikkat etmekle ilgilidir. Ozdenetim
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acisindan yiiksek puan alan insanlar, isleri zamaninda, dogru sekilde yapma egilimindedir ve
kurallara uyma egilimindedir. Kisiler kurallar1 géz ardi etmeyi ve isleri kendi tarzinizda
yapmay1 tercih ederse, muhtemelen burada daha diisiik puan alacaktir.

Disadoniikliik, partiler gibi organizasyonlar hayatinin bir pargasi olanlar, baskalariyla
sosyallesmekten ve baskalariyla zaman gecirmekten gercekten hoslanan kisilerle iligkili
ozelliktir. Sosyal ortamlara gitmek yerine kendisi Kkitapla yatmay1 tercih ediyorsa,
disadoniikliikte daha diisiik puan alacaktir.

Yumusak Baslilik, disadoniikliik gibi, kisilerarasi tarzla ilgilidir. Yumusak baslilik
konusunda yiiksek puan alan kisilerin sicak, giivenen, kibar ve isbirlik¢i olma egiliminde
oldugu soylenmektedir. Kendi diisiincelerini zorlamak yerine baskalarina uyum saglama
egilimindedirler.

Duygusal Denge, kaygi, iiziintii, 6fke ve kiskanclik gibi olumsuz duygular1 hissetme
olasiliginizla ilgilidir. Duygusal dengede yiiksek puan alan insanlar bu olumsuz duygularin
cogunu yasama egilimindeyken, daha diisiik puan alan insanlar duygusal olarak daha kararlh
ve sakin olma egilimindedir (Taymur ve Tiirk¢capar, 2012).

Miza¢ (huy): Mizag; insanin diisiinme, konusma, olaylar karsisindaki tepki verme
durumunun sikligi, ¢cabuk ve siirekli olup olmamas1 gibi 6zellikleri yansitir (Hokelekli, 2009,
s. 164).

Karakter: Karakter, kisinin tutum ve davranislarinin, belli durumlar karsisinda

“degismez” ya da “kararlilik i¢inde” bulunmasi 6zelligidir (Kara, 2012, s. 10).
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Boliim II: Kuramsal Cerceve

Toplumun bir pargasi olan ve siirekli icinde bulundugu cevre ile etkilesim halinde
bulunan insan ihtiyaclarint karsilamak igin c¢alisir. Bu durum ashinda degismez ve
degistirilemez bir carkin devinimidir. Cark devaml isler ve insan ¢arkin dislisi olarak yerini
alir; eylemlere ge¢cmeden once tetikte bekler. Isleyis tiim orgiitler icin aymdir. Ciinkii tiim
orgiitlerin varolusunda insan basroldedir. Basroldeki insan diger oOrgiitler gibi egitim
orgiitlerinin de demirbasidir.

Egitim, insan istendik davranislarla donatmak istedigi i¢in agik bir sistemdir. Egitim
ayn1 zamanda toplumsal sistemin bir alt sistemidir. Toplumsal sistemin ekonomik, siyasal ve
dogal yapisi, insanin Ozellikleri, is alanlarimin nitelikleri egitim sisteminin hedeflerini
belirleyen zorunlu degiskenlerdendir. Hedefler belirlenir ve bu dogrultuda egitim sistemi
olusturulur ve uygulama baslar. Ac¢ik bir sistem olan egitimin girdileri arasinda ogrencilerin
hazir bulunusluk diizeyleri (onun genel ve 6zel yetenegi, bilgi ve becerisi, ilgisi, kisiligi vb.),
egitim-Ogretim i¢in yapilan harcamalar, emek, bunun yan1 sira sisteme giren bilgiler, yasa ve
yonetmelik vb. de sayilabilir. Siirecte; icerigin yapisi, Ogrencinin katilimi, Ogretme ve
Ogrenme yontemleri, arac-gere¢, Ogretmenin niteligi ve ortamin fiziksel Ozelligi yer
almaktadir. Hedeflerle tutarli davranis degisiklikleri ¢iktilar1 olusturmaktadir. Sistemin etkili
ve verimli calismasi i¢in yapilan degerlendirmeler de doniit olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Giirsel, 2007).

Bu noktada egitim camiasi i¢indeki okullara ve bu camianin nadide neferleri olan
ogretmenlere biiyiik is diismektedir. Okullar yalnizca egitim ve 6gretim vermekle kalmiyor
aynt zamanda siirekli bir devinim ve yenilenme iginde gelisen diinyaya uyum
saglamaktadirlar. Egitim hizmetlerinin verildigi yerler olan okullarda 6gretmen rolii yalnizca
ogrenciye bilgiyi aktarmak olarak degil aktarirken de ogrencide yeni ufuklar yaratmaktir.

Bilgi toplumu olarak adlandirilan cagimizda okullarin en 6nemli misyonu elestirel ve yaratici
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diistinen, arastirma yapabilen, sorun c¢ozebilen ve sorunlar1 ¢ozerken de bir sonraki adimi
diistiniip olast problemleri ortadan kaldiran genis perspektif sahibi bireyler yetistirme
gayesine hizmet etmektedir.

Egitimciler, ogrencileri sekillendirirken farkinda olarak ya da olmayarak onlar icin
biiyiik ornek teskil ederler. Var olan bilgi birikimini ve kiiltiirel miras1 bireylere aktarirken
onlar1 0zgiir, kendine has ve nitelikli bir ¢izgide yogururlar. Kendi kisilik 6zellikleri cogu kez
onlara model olur. Bu noktada 6grenciler 6gretmeni model alip calisma aligkanliklarini
gelistirmek ve daha verimli hale getirmek adina Ogretmenlerine benzemeye calisirlar.
Egitimcilerin kisilik 6zellikleri ve yasam memnuniyetleri egitim hayatlarina etki etmektedir.

Kisilik bir insan1 bagkalarindan ayiran bedensel, zihinsel ve ruhsal 6zelliklerin biitiinii
olarak tanimlanabilir. Bir bagka deyisle bir insani nesnel ve 6znel yanlariyla digerlerinden
farkli kilan duygu, diisiince, tutum ve davrams 6zellikleridir (Koknel, 1999). Kisilik; insanin,
dinamik zihinsel yapisim1 ve buna esdeger zihinsel siirecler ile bireysel, duygusal ve
davranigsal ozelliklerini ¢evreye uyumlu olarak gelistirmesi ve koordine etmesidir. Kisilik
gelisimi insan hayati boyunca devam eder (James ve Mazerolle, 2002). Kisiler arasindaki
benzerlik ve farkhiliklart arastirmak ve saptamak amaciyla degisik kisilik kuramlari
gelistirilmistir. Eski Yunan’da, kisinin bedensel ve ruhsal sagliginin suyuk adi verilen 4 beden
stvist arasindaki dengeye bagl oldugu ve her kisilik 6zelliginin bir suyuktan kaynaklandigi
kabul edilirdi. Buna gore kan heyecanli, kara safra melankolik, sar1 safra ofkeli, balgam
kayitsiz kisilik ozelliklerine yol agiyor ve bu sivilarin viicuttaki orani ruh durumunu
belirliyordu. Bu konudaki yeni teoriler; tip, nitelik, durum, 6zellik ve davranis kuramlar1 gibi
basliklar altinda toplanmaktadir.

2.1 Yasam Memnuniyetinin Tanimi
Yasam memnuniyeti, insan yasantisinin kaliteli olabilmesi i¢in hayatin1 biitiin

yonleriyle degerlendirip elde ettigi sonuca denmektedir. Memnuniyet mutlu oldugu seyleri
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yeteri kadar yapmak ve gerceklestirmek manasinda kullanilan Latin kokenli bir kelimedir.
Gercek yasam memnuniyeti, insanin kendi hayat kalitesini kisisel degerlendirme bi¢imidir.
Tanimlamada da belirtildigi gibi, yasam memnuniyeti insanin hayat standartlarini
degerlendirme ve bunun sonucunda yasamini sekillenmektedir. Bunun yaninda mutlu olmak,
hayat tatminine ulagsmak ya da huzur seklinde de ifade edilen yasam memnuniyeti, insanin
kendi belirledigi sartlar dogrultusunda hayatin1 dogru bi¢imde sekillendirmesi anlamina
gelebilmektedir (Oztop, Sener ve Giiven, 2008).

Insanin tatmini kendi olumlu algilarmin diisiinsel durumla degerlendirilmesidir ve
insanin kendisinin olusturdugu standartlar ile hayat sartlar1 arasindaki kiyaslamalar1 ve kendi
hayatina kiymet vermesi durumudur (Besel, 2015). Memnuniyet, insanin yasantisindaki
standartlarin belirtilerinden biri, kisinin olumlu durumunun devam eden 6zelligi olarak goriip
insanin olumlu durumunun hem hayattaki tatminini hem de memnuniyeti icerisinde barindiran
kapsamli bir ifade seklinde degerlendirilmektedir (Kurt, Yiicel Beyaztas ve Erkol, 2010).
Bunun yaninda memnuniyeti, mutluluk ve hayat tatminini ile ayn: manada diisiinenlerde
bulunmaktadir (Saygili, Onay ve Ayhan, 2017). Fakat, yasanan olaylara olumlu bakmakla
huzur ve mutluluk es anlamli olarak degerlendirilse de yasam memnuniyeti, bu degerleri
farkli acilardan incelemesini on gormekte ve bu degerleri degisik acilardan incelemektedir.
Mutlulukta daha cok insanin olaylara olumlu bakmasi amaci giidiiliirken, yasam
memnuniyetinde kisisel hiikiimler ©6n plandadir. Insanin kisisel olumlulugu belirli
psikosomatik duygulart 6ne ¢ikarken, yasam memnuniyetinde hayat ayrintili bir sekilde
degerlendirilmektedir (Oztop, Sener ve Giiven, 2008).

Ik olarak 1961 yilinda Neugarten’in ileri siirdiigii “yasam doyumu” ifadesi sonralari
bir¢ok aragtirmaciya Ornek olusturmustur. Esasen, memnuniyeti ya da doyumu ifade etmek
amaciyla ilk olarak “doyum” kelimesini izah etmek yarar saglayacaktir (Birinci veQuadir,

2017). Doyum, insanin ihtiyaglarinin karsilanmasi olarak izah edilebilir. Yasam doyumu ise,
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bir kisinin gelecek adina ne istedigi ile, elindeki sahip oldugu olanaklarin degerlendirilmesiyle
gelinen sonucgtur. Yasam doyumu, insanin arzularimin gergeklerle karsilastirilip ulasilan
sonuctur. Yagam memnuniyeti, genel ¢ercevede insanin biitiin hayatin1 kapsar (Sahin, 2018).
Yasam memnuniyeti denildiginde kisa siireli memnuniyet ve tatmin olmak degil de
yasantisinin tamamini iceren memnuniyet ve tatmin olma duygusu anlasilmalidir. Genel
ifadeyle mutluluk da denilen yagam memnuniyeti, yiizyillardir insanin ilgi duydugu bir
konudur. Felsefeciler mutlulugu, insanin davranislarint yonlendiren sevk ve arzu olarak
diistinmiislerdir. Gergekte, mutluluk somut olarak ifade edilemeyen yalniz var oldugundan da
kusku duyulmayan bireyin hasret duydugu sezgisel ve duygusal bir haldir. Ciinkii mutluluk
insanin yasamini, ailesini, kabullendigi yasam diisiincesini, ¢cevresini, yetisme tarzini, insancil
yapisini, i¢ diinyasini, isteklerini, duygularini, ihtiyaglarini, hislerini ve biitiin imkanlarini
biiyiik bir ahenk dengesi icerisinde bulmasi sonucunda ortaya ¢ikan ruhsal durumdur (Sapmaz
ve Dogan, 2012). Dogal olarak, insanlar farkli degerlere sahip oldugundan, diinyada iki ayr1
bireyin ayn1 duygu ve memnuniyet diizeyinde olduklarini agik ve net ifade etmek imkansizdir.
Giinliik yasantimizda sikca kullandigimiz mutluluk agiklamasi zor ve degisik manalara gelen
bir ifade oldugundan sosyal psikologlar, mutlulugun yerine doyum ya da memnuniyet
ifadelerini kullanmaktadirlar (Altunel ve Akova, 2017).

Felsefeciler, psikologlardan ziyade mutlu olmamanin sebeplerini arastirdiklar1 icin,
mutluluga pek ehemmiyet vermemislerdir. Davranis bilimcileri, son yillarda bu hatalarindan
vazgecerek mutlulukla ilgili kurumsal ¢aligmalar yaparak tatbik etmislerdir. Diener’e (1984)
gore, mutluluk ile ilgili arastirmalarda temel iki sonuca varilmistir. Birincisi, “cok kar edenler,
cok mutludur” bi¢imindedir. Mutlu insan, ekonomik bakimdan iyi saglikli, genc olanlar,
kaliteli bir egitime sahip, iyimser, disa doniik, dindar, evli, dertsiz, yumusak huylu, zeki ve
arzularini disa vurmayan kisidir. Elde edilen ikinci degerlendirme ise; Yunan filozoflarindan

giiniimiize kadar, mutlulugun degerlendirilmesinde kurumsal gelismenin ¢ok az oldugu ifade



18

edilmektedir. Wilson’un (1967) arastirmalarindan bu zamana mutlulugu arastiran birden fazla
arastirma gerceklestirilmistir. Ornek olarak, yapilan calismalarda saglik ve yas ile mutluluk
arasinda ehemmiyetli bir bag kurulamamistir. Daha Onemlisi calismalarda elde edilen
sonuglara gore, demografik etkenlerin mutlulugun ¢ok azim ifade ettigi gozlemlenmistir. Bu
veriler, ¢calismay1 yapanlart mutlulukla ilgili psikolojik etkenleri bulmaya sevk etmistir.

Son zamanlarda mutlulukla ilgili ¢alismalar, ekonominin en 6nemli gelismelerinden
biridir. Uzun zamandan beri mutlulugu detayli bir bicimde inceleyen Easterlin (1995)
ekonomistlerin basinda gelmektedir. Dixon, Frank, Ng ve Oswald’in (1997) Son zamanlarda
EconomicJournal’daki yazilar1 bu alandaki ilginin artmasina yol agmistir. Fakat, psikolojide,
mutluluk ile alakali ¢calismalar ¢ok genis kapsamli ve eski arastirmalardir. Bu konuyla alakali
ilk calisma Wilson tarafindan 1967 yilinda gerceklestirilmistir. Argyle ve Crossland (1987)
tarafindan da mutluluk ile ilgili arastirmalar yayimlanmistir. Diener, Suh, Lucas veSmith
(1999) tarafindan arastirmalarda psikolojik ve ekonomik verilere degisik bir bakis katmustir.

Memnuniyet veya mutluluk kavramlart birbirinin yerine ¢ok rahat kullanilabilen i¢ ice
gecmis kavramlardir. Mutluluk ve yasam memnuniyeti, saha caligmalar1 yapilarak
Olciilebilmektedir. Bu 6lgeklerde kisiye, “bir biitiin olarak hayatiniz1 degerlendirdiginizde ne
kadar mutlusunuz?” sorusuna yanit aranarak mutlulugun derecesi Olciilmeye calisilmaktadir.
Cevaplar iic ve on Olgekli sorulara kadar olan soru skalalarindan olusmaktadir. Yasam
memnuniyetini belirlemek icin sorulan sorularda genel mutluluk seviyeleri, yasamdan
aldiklar1 doyum diizeyi ve yasam kalitelerine cevap aranmaktadir. Bu yontemle, insanlarin
kendilerini degerlendikleri bir analiz gerceklestirilmektedir. Bu yontem insanlarin kendi
hayatlariyla iliskili degiskenleri ve endiseleri gozlemlemek imkani saglayacaktir. Ayrica
yapilan bu tiir arastirmalar ile mutluluga neden olan faktorlere de tespit edilmis olacaktir.
Genel manada yapilan bu tir calismalarda cevabina ulasilamayan en Onemli soru

nedenselligin yonii olmaktadir. Bir baska ifadeyle, bircok degiskende etkiyi ve nedeni teshis
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etmek giictiir ve birden cok olayda degiskenler birbirleriyle etkilesimdedir. Ornegin, “mutlu
insanlar evli midir?” veya “evli insanlar mutlu mudur?”, “mutlu insanlar zengin midir?” veya
“daha fazla gelire sahip insanlar mutlu mudur?”. Bu minvalde hazirlanan olgekler pozitif
iliskiyi barindiran mutluluk ile saglik, demokrasi ve esitsizlik gibi farkli alanlarda da
kullanilabilir (Oksiiz veMalhan, 2005). Diger yandan arastirmacilarin pek cogu elde edilen
kazan¢ ile mutluluk arasindaki bagin ¢ok zayif oldugunu ileri siirmektedirler (Easterlin,
2001). Bir toplumdaki zenginler fakirlerden daha mutlu iken, ekonomik kazanctaki
yiiksekligin mutlulukta anlamli bir artis saglamadigr tespit edilmistir. 1957 yilinda
Amerika’daki halk biiyiik oranda “cok mutlu” hissederken 1957 yilindan itibaren devaml
artan ekonomik verilere karst mutlulugu yakalama seviyesi azalmistir (Beja, 2014). Oswald
(1997). ABD ve AB devletlerini de i¢ine alan baska bir arastirmada ise su sonuglara
ulasilmstir;

1. Parayla mutlulugun satin alabildigine yalniz, mutluluga katkisinin ¢ok az oldugu
hatta baz1 zamanlar mutluluga olan katkisinin istatistiki olarak anlamsiz ¢iktigi,

2. Igsizligin insanlar1 mutsuzluga sevk ettigi, ekonomik kazancin azalmasiyla birlikte
yasam tatmininin hizla azaldigi sonucuna varilmistir.

Bir iilke veya milletin elde ettigi basarilar cogunlukla objektif Olciilerle
degerlendirilmektedir. Eski hiikiimetler, tekrar iktidara gelebilmek amaciyla, halka yonetimde
bulunduklari siire icerisinde halkin ne derece refah icinde olduklarimi hatirlatirlar. Iktidarda
kaldiklar1 donem de yasam standartlarinin {ist seviyelerde olduguna inandirmak amaciyla
igsizlik orani, gelirin artirilmasi, su¢ oranlarinin diisiik olmasi, vergiler, saglik ve egitimdeki
calismalar daha fazla giindemde tutulmaktadir. Buna ragmen bireyin hayat standartlari,
bununla degerlendirilemez. Yalniz hayat standartlarinin gelir, egitim gibi nesnel dlctimler ve
kendi yasam memnuniyetleri ile alakali diisiinceleri ve yorumlar1 arasinda genel olarak son

derece diisiik baglant1 vardir. Ornegin travmatik bir omurilik zedelenmesi yasayan bir bireyin,
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travmatik omurilik zedelenmesi yasamayan insanlara gore daha az mutlu olacag:
diistiniilebilir. Fakat gerceklestirilen deneysel calismalar bu diisiinceyi desteklememektedir.
Engelli insanlarin belirttikleri yasam memnuniyeti engelsiz insanlarin yasam memnuniyeti
seviyesinden az degildir. Gozlemlenebilir yasam standartlart ve yasam memnuniyeti
arasindaki etkilesim ve bireysel fikirlerin var oldugu her zaman sdylenememektedir (Sousa,
Lyubomirsky, 2001).

Yapilan psikolojik arastirmalar memnuniyetin neyden kaynaklandigini saptamaya
calismistir. Bu nedenlerin genel manada farkli olmasi, ekonomik gelir, kadin ya da erkek
olmak, gen¢ ya da yash olmak, bekar olmak ya da evli olmak, durumlardan
kaynaklanmaktadir. Arastirmacilarin biiylik bir bolimii yasam memnuniyeti tahminleri
tizerinde dururken kadinlarin deneyimlerini 6zel olarak incelemeye almadiklarindan yapilan
arastirmalar kadin ve erkek icin genel gecer niteliktedir. Caligmalarda ulasilan sonuclar
kadinlarin yasam alanlar1 ile iligki igerisindedir. Cocuk sahibi olma, c¢ocuk yetistirme,
esitsizlik, fakirlik gibi etkenlerin hepsi kadinlarin memnuniyet diizeylerini etkileyen
faktorlerdir. Fakat yapilan arastirmalar kadinlarin yasam alanlar ile ilgili sorulart i¢ine alsa da
yalmz kadin baz alinarak gerceklestiriimemis veya sadece cinsiyet farkliliklar
degerlendirilmemistir (Sousa ve Lyubomirsky, 2001).

2.2. Yasam Memnuniyetinin Olciimii

Memnuniyete tesir etkenleri arastirmak i¢in verilere gegmeden Once memnuniyetin
Olciimiiniin nasil gerceklestiginin ifade edilmesi 6nemlidir. Arastirmacilarin biiyiik cogunlugu
memnuniyeti, insanlarin kendi ifadelerine istinaden 6lgme yolunu tercih etmektedir. Bu
yontem, calismaya katilanlarin Olcekte 1’den 7’ye kadar numaralandirilmis ya da sembol
kullanilarak olusturulan 6l¢ek skalasindan se¢erek memnuniyetlerinin derecesini ifade ederler.
Memnuniyetin yargi oldugu diisiiniildiiglinden, calismay1 yapanlar kisinin bildirimlerini

degerlendirmenin kisa ve kesin yol oldugunu diisiinmektedirler (Sousa, Lyubomirsky, 2001).
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2.2.1. Yasam Memnuniyetinin Coklu- Nesne ve Tek- Nesne Olciimleri.
Memnuniyeti ifade eden birden fazla bireysel bildirim 0©l¢egi  bulunmaktadir.
Degerlendirmelerin bazilar1 “Genelde hayatinizdan ne derece memnunsunuz” gibi bir sorudan
meydana gelirken diger Olcekler ankete katilanlarin birden cok soruyu cevaplamasini
gerektirir. Arastirmacilar, tek- nesne Olciimlemelerden ziyade coklu- nesne Ol¢iimlemelerini
tercih etmektedirler. Tek- nesne skalalarinin yeterli yakinsak gercekligi (skalalar diger benzeri
Olctimlerle uyumludur) ve memnuniyet giivenirligi (skala ¢esitli zamanlarda benzer Sl¢iimler
yapmistir) olmasina karsin yalniz ¢coklu- nesne skalalari, kelime hatalar1 ve ol¢timleri ortaya
cikardigr gibi, kisinin i¢ diinyasiyla da tutarhilifin degerlendirilmesine de imkéan
vermektedirler. Ayrica EdDiener (1984) coklu- nesne skalalarinin tek- nesne skalalarina gore
daha giivenilir ve gecerli oldugunu tartismistir. Hatta Pinquart veSorensen (2001) tarafindan
yapilan bir meta-analiz yapilirken ekonomik kazang, kisinin egitimi, yas1 ve cinsiyeti vb.
degiskenler ile memnuniyet arasinda olan iliskinin ¢oklu - nesne skalasindan ziyade tek -
nesne skalasi kullanildigi zaman azaldigini tespit etmistir. Arastirmacilar tek — nesne
skalalarinda cevaplarin sosyal degerlere etkisinin olup olmayacagini coklu — nesne skalalarina
nazaran daha dogru degerlendirdiklerini ifade etmektedirler. Zira coklu nesne skalasi, kisiler
hakkinda daha 6zgiin veriye ulasilmasini saglamaktadir. Ne kadar kaygi edilse de tek- nesne
skalalar1, coklu- nesne skalalar ile iliskili olma meylindedir. Kisaca ifade etmek gerekirse tek
versiyon gerektiginde, tek- nesne skalalarinin daha uygun oldugu diisiiniilmektedir. En genis
manada uygulanan en gecerli memnuniyet 6l¢iimii coklu-nesne skalas1 ve Yasam Skalasi ile
Memnuniyettir (Argyle veCrossland, 1987).

2.2.2. Yasam Skalasi ile Memnuniyet. Nesne Yasam Skalasi ile Memnuniyet
(Satisfaction With Life Scale - SWLS) EdDiener ve arkadaslar tarafindan (1984), insanlarin
evrensel yasam memnuniyetini 6lcmek amaciyla diizenlenmistir. Arastirmacilar memnuniyeti,

mutlulugun bilissel unsuru olarak degerlendirdiginden bu skala bireyin duygularinm1 katmadan
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olusturulmustur. Skalada katilimcilarin memnuniyetlerinin genel olarak degerlendirildigi
yaygin ve genel bir dil kullanilmistir.

SWLS farkli gruplardan daha ¢ok katilimciya uygulanmis etnik yapi, yas ve cinsiyet
arasinda tutarhiliga ve giivenilirlige sahip oldugu biiylik oranda, belirlenmistir. SWLS
yonlendirmeleri, arastirmaya katilanlardan, su bes durumu 7-Puan Likert skalasi iizerinde
oranlamasini ister. (1 = kesinlikle katilmiyorum, 4 = ne katiliyorum ne katilmiyorum, 7 =
kesinlikle katiltyorum).

- Bir¢ok yonden yasantim ideale yakin.

- Hayat sartlarim miitkemmel.

- hayatimdan memnunum.

- Su ana kadar istedigim 6nemli seyleri elde ettim.

- Hayat1 yeniden yasasam, hicbir seyi degistirmezdim.

2.2.3. Diger Memnuniyet Olciimleri. Memnuniyetin Sl¢iimiinde yaygm olmasa da
tercih edilen 6l¢iim yontemleri asagida verilmistir.

2.2.3.1. HadleyCantrill’in Self —Anchoring Skalasi. Memnuniyeti, arastirmaya
katilanlardan merdiven basamaklar1 iizerinde isaretleme yolu ile Olcen tek-nesne skala
Olcegidir. En iistte “senin ic¢in en iyi yasam” ve en altta ise “senin i¢in olabilecek en kotii
yasam’ etiketleri ile insan memnuniyeti ile ilgili goriislerine ulagsmay1 hedeflemektedir.

2.2.3.2. Frank Andrews ve StephenWithey Memnun — Mutsuz Skalast. Insanlarin
memnuniyet diizeylerini mutlu yiiz ifadesi ile iizgiin yiiz ifadesinin arasinda buluna yedi yiiz
ifadesinden birini secerek ‘“‘yasamimizin tiimiiyle ilgili ne hissediyorsunuz” sorusuna yanit
bulmaya caligmaktadir.

2.2.4. Yasam Memnuniyeti Olciimleri ile flgili Karsilagilan Sorunlar. Memnuniyet
Olciimlerinin gecerligiyle ilgili birtakim kaygilar bulunmaktadir. Elestirilerde sunlar

sorgulanmaktadir (Kahyaoglu, 2008):
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1. Kisiler, yasam memnuniyetlerinin farkinda midir?

2. Olduklarindan daha memnun goriinmek i¢in cevaplarini abartirlar m1?

3. Kendi algilamalari, diger kisilerin ayni olgular1 algilayis sekline gore degisir mi?

4. Cinsiyetlerine ya da kiiltiirlerine gore sorular farkli sekilde cevirirler mi?

Yalmz ifade edilen bu kaygilar somut kanmitlarla desteklenmemektedir. Oncelikli
olarak, ankete katilanlar memnuniyetle ilgili sorular1 cevaplarken nadiren basarisizlik yasarlar
ve bu tarz sorulara hemen cevap verme egiliminde olurlar. Ikincisi, yiiriitilen calismalarin
cogunda memnuniyetin Olgiilmesi ortak paydada gerceklestirildiginden, sosyal istegin
bireylerin cevaplarimi etkilemesi amaciyla ¢ok az sebep bulunmaktadir. Ugiincii olarak,
insanlarin algilarinin bagka insanlarin algilarindan dolayr karisma ihtimali yoktur. Ciinkii
diger insanlarin iyi egitimli ya da daha varlikli olmalidir ki birey diger insanlardan daha az
egitimli ya da daha az zengin ise daha yiiksek memnuniyete sahip olsun. Genel olarak bu
sekilde bir sonuca ulasilamamistir ve sonunda SWLS genel kavramlar yazildigindan, her
insanin kendi memnuniyetini tanimlamasina imkan saglayan bir yontemdir. Sik uygulanan
yasam skalasi kiiltiirden ve cinsiyetten bagimsiz haldedir ve kiiltiir ile cinsiyetteki farkliliklar
skalay1r etkilemez. Yapilan arastirmalarin birinde Kari Tucker ve arkadaslart SWLS
Olctimlerindeki sonuglarda iki ayr kiiltiire ait erkek ve kadin i¢in benzer oldugu goriilmiistiir
(Lyubomirsky ve Tucker, 1998).

2.3. Yasam Memnuniyetini Algilama Farklhihklar:

Insanlar memnuniyet diizeylerini derecelendirirken gerekli olan donanima sahiptirler.
Fakat, insanlarin bu sekilde yargiya nasil ulastifi sorusuna bir cevap bulamamistir. Bu
alandaki teorisyenler ileri siirdiikleri memnuniyet kavramu ile ilgili baz1 ipuglar1 vermektedir.
Ornegin Campbell (1976) insanin sahip oldugu ile ne istediginin bilincinde oldugunu ifade
ederek gerceklik ve ideal iliskisini kavramlastirmislardir. Boylece insanin memnuniyeti,

hayattan beklentilerini ve yasam standartlarini kusattig1 sonucuna varilmistir.
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AlexMichalos’un Coklu Celiski Teorisi (1986) da insanin mutluluk diizeyine ne
sekilde ulasabilecegini ifade etmektedir. Bu teoriyle memnuniyet, insanin hayati ne sekilde
olmali ve hayatin1 ne sekilde yasadigiyla ilgili algilar olarak ifade etmektedir. Insanin
yasaminin nasil devam ettigi ve gelecek beklentileri, 6nceden sahip olduklari, diger insanlarin
sahip olduklar1 hissettikleri, arzuladiklar1 her sey memnuniyeti ifade eden bir cerceve
cizmektedir. Michalos’un teorisi iiniversite okuyan 700 dgrenci ile gerceklestirilmis 6rnek bir
calismadir. Arastirmaya katilanlarin %54°nii kadinlar olusturmaktadir. Calismada cinsiyet
farkliliklarinin karsilagtirilabilir sekilde memnun olduklari belirlenmistir.

Joseph Sirgy’nin teorisi (2010) kadinlarin, yasam memnuniyeti diizeylerini incelerken
sonuca ulasmadan bazi degerlendirmeleri gz oniinde bulundurduklarindan bahsetmektedir.
Insanin sahip oldugu kapasitesi ideallerini, beklentilerini, arzu ve isteklerini, hissettiklerini,
gecmis yasantisini, kisinin ihtiyac1 olan en diisik mutluluk seviyesi ile insanin
gerceklesmesine en ¢ok inandigr beklenti ve hayallerinin memnuniyeti aciklamaya yardimci
unsurlar olduklar: tespit edilmistir.

Diger arastirmacilar insanlarin memnuniyet ile ilgili degerlendirmelerini “list — alt” ya
da “alt-uist” teorisi ile ifade ederler. Mesela bir kadin “iist —alt” teorisini uyguluyorsa, yasam
degerini tamamen yansitabilir. Bu teoriyle yasantis1 hakkinda bir fikre ulasilabilir. Ya da “iist
— alt” teorisinde yasamini etkileyen is ortami, evlilik, cocuklar, arkadaslik ve gelir vb.
siniflara ayirarak degerlendirmek de uygun olacaktir. Bu alanlardan elde edilen ortalama
mutluluk eviyesine gore sahip oldugu yasam memnuniyeti seviyesini bulmaya daha kolay
imkan saglayacaktir (Lyubomirsky ve Tucker,1998). Diger bir ifade ile, insanlar iyi bir hayata
sahip olduklar1 icin mi mutludur ya da mutlu olduklari i¢in mi hayatlarindan memnundur? ilk
calismada, cevabin her ikisinin de oldugu ileri siiriilmektedir fakat bu soruya dogru cevap

verebilmek amaciyla ¢ok fazla arastirma yapmak gereklidir.
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2.4. Yasam Memnuniyetini Belirleyen Faktorler

Memnuniyeti olusturan faktorleri saptamak, arastirmacilarin bulmaya calistigi en
onemli sorulardan biridir. Ormek olarak bazi kadinlar neden diger kadinlara oranla daha
memnundur?

Yasam memnuniyetini belirleyen faktorler ile alakali caligmalarin ¢ogu iki boliime
ayrilabilir, cevresel faktorler (yasam kosullari, hayatsal olaylar) ve karakteristik ozellikler
(genetik, kalitsal 6zellik). Memnuniyetin sabit mi, devamli m1 ya da yasam kosullarindan ve
dis etkilerden cok etkilenen bir yapiya mi sahip oldugu c¢alismalarin Onemli kismini
olusturmaktadir. Ornegin, ev sahibi olmasi, ¢ocuk sahibi olmasi, ayrilma veya tacize
ugramasi, bosanma, is hayati veya terfi almasi ile evdeki giinlik yasam dengesini
saglamaktaki zorluklar kadinin mutlulugunu 6nemli oranda etki eder mi? ya da kadinin
olaylar karsisindaki sabit karakteri yasam memnuniyetini belirler mi? Mesela, kadinin is
durumu, geliri, medeni hali veya diger onemli olaylar memnuniyeti etkiliyor mu? ikinci
teoriye ek olarak, calismalar insanlarin zamana ve mekéna gore benzer memnuniyete egilimli
olduklar1 belirlenmistir. Misal, evlilik hayatinda mutlu olan kadinlar genel itibari ile
islerinden, mali durumlarindan, c¢ocuklarindan ve giinlik hava durumundan dahi mutlu
olduklar1 gozlenebilmektedir. Bununla beraber, bu veriler abartilmamalidir, 6yle Kki;
evliliginden memnun olmasa dahi isinden mutlu olan kadinlarin da bulunmas: kuvvetle
muhtemeldir. Bagka aragtirmalarda ulasilan sonuglara gore, dnceki yil gerceklesen olumlu ve
olumsuz olaylar gelecek yilki memnuniyeti tahmin etmekte onemli bir etkendir. Bu veriler
bize, yeni bir is ve evlilik gibi olaylar insanlarin mutlulugunda 6nemli artis veya azalislara yol
acabilmektedir (Lyubomirsky, Sousa ve Dickerhoof, 2006). Updegraff veSuh, (2007) Bu
sekilde birbiriyle cakisan verileri ifade etmeye yardim edebilecek kapsamli arastirmalar
yiirlitmiiglerdir. Arastirmacilar, fakiiltelerini bitirmis kadin ve erkeklerin hayati olaylarini ve

memnuniyetlerini iceren bireysel refah seviyelerini ifade etmeleri istenmistir. Elde edilen
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veriler, 0grencilerin hayatlar1 boyunca meydana gelen olaylarin refah diizeyleri ile alakali
oldugu yalniz bu olaylarin devamli etkilemedigini ortaya koymustur.

Bu veriler kadin ve erkeklerde, gecmis olaylar Ongoriilen degisikliklere sebep
olmazken yeni olaylar karsisinda gerceklesmesinin muhtemel nedeni insanlarin Onemli
olaylara uyum saglamasinin uzun zaman almasi seklinde ifade edilebilir. Calismadan elde
edilen veriler birbirinden tecrit edilmis karakteristik veya cevresel olgular insanlarin mutluluk
ile alakali diisiincelerinin temel nedenleri seklinde ifade edilmesinin yeterli olamayacagi
fikrini ileri slirmiistiir. Memnuniyet ayni zamanda degisken, durumsal unsurlar1 (cevresel
etkileri yansitan) bunun yaninda duragan, kisisel 6zellik unsurlar (karakteristik egilimlerinin
etkisini yansitan) barindirmaktadir. Insanlarm Kisiligi, yasamsal olaylar iizerinde etkili
olabilecegi gibi, bu iki 6geyi birbirinden ayr1 diisiinmek imkansiz olabilir. Mesela, bir kadin,
kendisine daha etkin bir miicadele ve zengin bir hayat deneyimi imkani taniyarak, sosyal
alanlarda kendine yer edinebilir.

Kisiligin, yasam memnuniyetini tespit etmede biiyiik rolii oldugu bilinmekle beraber,
kisilik kavraminin tatmin ile alakasinin bulundugu tespit edilmistir (Cevik ve Korkmaz,
2014). Daha once de ifade edildigi gibi, hayatindan memnun olan kisiler, cesitli yasam
alanlarinda da mutlu olmaya meyil ederler. Bu veriler, hayat tatmininin zaman igerisinde
istikrarli ve olast durumlara kars1 tutarli oldugunu ileri siirmektedir.

Yasam doyumun karakteristik yapiya sahip oldugu goriisiinii desteklemenin 6tesinde,
cogu arastirma, yasam tatminini kusatan bireysel refahin yapisal bilesenlerinden oldugunu
ifade etmistir. Mesela Lykken veTellegen (1993), Birebir aym1 gene sahip olan tek yumurta
ikizleri farkli cevrede biiyiidiiklerinde dahi refah diizeylerinin, yiizde elli oraninda ayni gene
sahip fraternal ikizlerin aynmya da farkli ortamda biiyiitiillmesinden daha benzer oldugunu
ifade etmislerdir. Literatiirde, insanin yasam memnuniyeti ile ilgili bir sonuca varilmasi

halinde, bu sonucun insan kisiliginde ¢ok 6énemli bir rolii oldugunu ileri siirmektedir. Bunun
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yaninda yakin cevre faktorleri bagka bir deyisle hayatta meydana gelen olaylar yasam
memnuniyetinde kisa siireli yargilara etki etmektedir (Pinquart ve Sorensen, 2001). Sonug
itibariyle, psikolojideki bir¢ok degisken gibi, yasam memnuniyetini belirlemede de cevresel
ve kisisel kosullar etkilidir ve birini yok saymak digerine daha ¢cok inanmak teoride ve
pratikte gercek¢i olmayacaktir.

2.4.1. Yasam memnuniyetini etkileyen etmenler. Yasam memnuniyeti insanlar
arasinda degisik fikirleri icerisinde barindiran farkli algilamalara sahip olabilmektedir. Bu
nedenle memnuniyeti etkileyen unsurlar kisiden kisiye farklihik gdosterebilmektedir.
Baykocak’in (2002) gercgeklestirdigi arastirmalarda bireylerin memnuniyetine etki eden
unsurlar su sekilde ifade edilmistir:

* Yasamda anlami bulmak.

* Giinliik yasantilarinda degisiklik yaparak mutlu olabilmek.

* Olumlu sosyal iliskiler.

* Olaylara olumlu bir kimlik ile bakabilme.

* Hedefleri ulasilabilir olarak belirlemek.

* Bedensel olarak sagligina 6nem vermek.

* Sosyo ekonomik seviyesinden memnuniyet duymak ve kendini giivende

hissetmek.

* Yasam memnuniyetini etkileyen baz1 degiskenler asagidaki gibidir.

2.4.1.1. Yas. Yasam memnuniyet seviyeleri, yas faktorii degerlendirildigi zaman farkl
caligmalar goriilmiistiir. Ozellikle ilk yapilan arastirmalarda memnuniyet ve mutluluk ile
alakali anlaml bir iligki goriilmiistiir. Fakat son yillarda gerceklestirilen ¢alismalarda yas ile
memnuniyet arasinda anlamli bir iliski bulunmadigr goriilmiistiir (Yetim, 1991). Kisisel
farkliliklar, sosyo-ekonomik etmenlerle alakali olarak degisiklikler gosterebilmektedir. Daha
onceki calismalarda genclerin yashilara gore daha mutlu oldugu belirlenmesi iizerine, son

donemlerde yiiriitilen c¢aligmalar memnuniyet ile yasm bir alakasinin olmadigi ifade

edilmektedir. Bununla beraber farkli yas gruplart ve is alanlar1 referans alinarak yapilan
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calisgmalar da vardir. Yilmaz ve digerleri (2010) ile beraber gerceklestirilen arastirma
konaklama isletmeleri ile alakal1 bir calismadir. Bu ¢alismada 41-50 yas diizeyindeki kisilerin
diger yas seviyesindeki bireylere oranla hayat tatmininin daha az seviyede oldugunun farkina
varilmistir. Doktorlar ile alakali Unal ve digerleri (2002) tarafindan yiiriitiilen calisma
sonucunda 40 yas ve iizeri yas gruplarindaki insanlarin memnuniyetlerine, daha genc yastaki
bireylere gore daha yiiksek seviyeye sahip oldugu belirlenmistir.

2.4.1.2. Cinsiyet. Yasam memnuniyeti cinsiyet bakimindan degerlendirildiginde
kadinlar erkeklere oranla duygularint daha fazla belirterek hayatlarindan sikayet
etmektedirler. Yalniz kadinlar erkeklere oranla hayatlarindan daha ¢ok haz alirlar. Yapilan
arastirmalarda cinsiyet bakimindan tatmin olma veya mutluluk yo6niinden ¢ok bir fark
goriilmemistir  (Unal vd., 2002). Yapilan calismalarda cinsiyetin tek basina
degerlendirilmedigi goriilmiistiir. Cinsiyet farki bazi c¢alismalarda 6nemli goriilmezken
(Kirilmaz; Celen; Sarp, 2003; Dolunay, 2002), baz1 arastirmalarda ise cinsiyet farkliliklarinin
on planda tutuldugu goriilmektedir. Gergeklestirilen farkli arastirmalarda kadinlar erkeklere
oranla olumsuz duygu ve tepkilerinin daha fazla olmasina karsin daha yiiksek seviyede haz
aldiklar1 ve mutlu olduklar1 goriilmektedir. Kadinlara gore Erkeklerin yagam tatminlerinin iist
seviyede oldugunu ifade eden calismalar da bulunmaktadir (Avsarlioglu vd., 2005).
Memurlarla alakali bir calismada kadinlarin islerindeki stres ile fiziksel ve ruhsal
yorgunlugun ¢ok fazla oldugu bunu yaninda is doyumunun erkeklere gore daha az oldugu
belirlenmistir. Memnuniyet ile ilgili yapilan calismalarda erkeklerde kadinlara oranla
duygusal ag¢idan daha olumlu tepkiler gozlenmistir. Bunun yaninda erkekler kadinlara oranla
hayatlarindan daha az haz aldiklar1 goriilmektedir. Bir¢cok arastirmada erkek ve kadinlarin
memnuniyet seviyelerinde farliliklar goriilse de kadin ve erkek arasindaki farkin diisiik

seviyede oldugu bulunmustur (Yetim, 1991).
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2.4.1.3. Is. Is hayatiniln memnuniyeti bircok yoniiyle etkiledigi diisiiniilmektedir
Sosyo-ekonomik alanlar basta olmak iizere bireyin yasaminda calisma hayati 6nemli bir yere
sahiptir. Bir iste caligmak insana ekonomik kazan¢ imkani saglarken diger yandan yeni bir
sosyal cevre edinme imkani da saglar. Bir amag i¢in ¢alismak veya bir liretimde yer almak ya
da bir sisteme dahil olmak bireyin kendine giiven duymasina neden olmaktadir. Bu ve bunun
gibi nedenler insanin genel manada kendini gelistirmesine imkan saglar (Aslangiray, 2016).
Calisma sartlar1 ile memnuniyet arasinda bir iliskini var oldugu bilinmektedir. Insanin is
sahibi olmas1 ve isinde mutlu olmast memnuniyeti etkilemektedir. Bunun yaninda yonetim ve
isine goniil vermesi gibi farkli unsurlardan etkilidir. Sonug itibari ile ¢alisma hayatindaki
olaylar yasam memnuniyetine etki eder. Is yasaminda memnuniyetin yiiksek olmasi yasam
memnuniyetini artirmaktadir. Aksi halde ise yasam memnuniyeti azaltmaktadir (Keser, 2003).
Herhangi bir is imkan1 bulunmayan insanlarin ¢cok mutsuz olduklar: tespit edilmistir. Bolgesel
diizeyde is imkaninin olmamasi duygusal durum boylamsal olarak diisiiniildiigiinde degerli bir
degiskene sahip oldugu bulunmustur. Giinliikk yasamin biiyiikk bir boliimii is ortaminda
gecmektedir. Dolayisiyla insanlarin is ortamindaki yasantist memnuniyet agisindan biiyiik
onem tasimaktadir. 1976 yilinda Campbell ve arkadaslar1 tarafindan gerceklestirilen
calismada kisilerin is acisindan memnuniyet diizeyi degerlendirildiginde, ¢alisan insanlarin is
imkan1 olmayan bireylere gore daha mutlu oldugu sonucuna ulagilmistir (Akt., Yetim, 1991).
Bununla beraber yonetimin is ortaminda c¢alisanlara olan yaklagimi, calisanlarin kendi
aralarindaki uyumu, calisma sartlari, cesitli calismalar ve projelerin gerceklesme olanagi, is
yerinde yiikselme imkani, elde edilen 6diil ve basari, aylik {icret, ast ve iistlerin destegi gibi
degiskenlerle olumlu ve anlaml1 bir iliski bulunmustur (Ozdevecioglu, 2003). Bunun yaninda,
calisma sartlarinin stresli ve calisma siiresinin uzun olmasi1 gibi etkenler de insanlarin
memnuniyet seviyesini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir (Tiimkaya ve Aybek, 2008).

Bu konuyla alakali cesitli ¢alismalarda calisan bireylerin sosyal etkilesimleri, kisilik
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ozellikleri, deneyimleri yasamsal olaylar ve kisinin bulundugu aktiviteler gibi degiskenler
memnuniyet seviyesini olumlu sekilde etkiledigi goriilmiistiir (Yetim, 1991). Insanlarin, is
hayatt yasamlarmin en onemli kismimi olusturur. Insan hayatinin 6nemli kismi calisma
ortaminda gecmektedir. Bu nedenle yasam memnuniyeti kavramini, insanlarin is
yasantisindan ayr1 diisiinmek miimkiin olmayacaktir (Uyguc vd., 1998). Insanin hayatinda
biiyiik yer kaplayan is hayat1 Yasam memnuniyetinde 6nemli faktorlerin basinda gelmektedir.
Bu yoniiyle is yasantisinda arzu ettikleri yasam memnuniyeti ile doyum arasinda bir iligkinin
bulundugu diisiincesi benimsenmistir (Keser, 2003). Is yasamindaki tatmin seviyesin
memnuniyeti artirdigi (sacilma etkisi), is yasamindaki tatmin seviyesinin memnuniyetini
distirdigli (giderme etkisi) ve memnuniyet ile i memnuniyeti arasinda bir iligkinin
bulunmadig: (boliinme etkisi) bigiminde ii¢ farkli degerlendirmeden s6z edilmektedir (Uyguc
vd., 1998).

2.4.1.4. Egitim. Egitimin etkisinin Yasam memnuniyeti ile iligkisinin diisiik oldugu
goriilmiistiir. Memnuniyet ile egitim ve gelir seviyesi gibi farkli degiskenlerin etkilesim
halinde oldugu bilinmektedir. Gergeklestirilen c¢alismalarda liseden mezun olanlarin
iniversiteden mezun olanlardan, uzman doktorlarin 6gretim gorevlisi doktorlardan daha az
memnuniyete sahip olduklar1 goriilmiistiir. (Unal vd., 2002). Easterlin ve Plagnol’un (2008)
arastirmalarinda; yiiksek egitim seviyesindeki insanlarin duygularina yon verme ve mutlu bir
aileye sahip olma diizeylerinin daha yiiksek olmasi nedeniyle daha huzurlu ve mutlu olduklari
belirtilmektedir. Egitim seviyesinde cinsiyetin etkisi goriilmektedir. Egitim diizeyi arttik¢a,
erkeklerde hislerini daha iyi ifade ettigi kadinlar da ise hislerini ifade etmede bir farklilik
olmadigr sonucuna ulagmustir. Erkekler egitim seviyesi arttikca mutluluk konusunda
kendilerini degerlendirme kriterleri belirleyerek daha temkinli karar vermelerine imkan
saglamistir. Egitim diizeyi ile kaliteli bir hayat arasinda gii¢lii bir iligkinin varhig

bilinmektedir. Torlak ve Yavuzgehre'nin (2008) gerceklestirdikleri ¢aligmalardaki veriler bu
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konuyu destekler niteliktedir. Sonug itibariyle egitim seviyesindeki artis bireylerin yasam
memnuniyetini de arttig1 goriilmektedir.

2.4.1.5. Evlilik ve aile. Evlilik ve aile ile ilgili yapilan calismalar degerlendirildiginde
evliligin, memnuniyet ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Evli bireylerin, insanlar ile kuvvetli bir
iletisim kurdugu ve etkilesim i¢inde bulundugu goézlenmistir. Evli insanlar zor yasam
sartlarina esleri ile karsi koyduklari i¢in daha miicadeleci ve dayanikli olmaktadirlar. Mutlu
bir evlilie sahip olan bireylerin de yasam memnuniyetlerinin olumlu yonde oldugu
gozlemlenmistir. Sonug itibariyle memnuniyet ile evlilik arasinda pozitif veya negatif yonlii
bir iliskinin varlig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yaninda caligma hayatinda evli insanlar, bekar
insanlara oranla gore daha cok sorun yasamaktadirlar. Evli insanlar is ve evlilik ile alakali
olumsuz iletisime sahiptirler. Bununla beraber ruhsal yonden iyi olma ve memnuniyet
diizeylerinin az oldugu bilinmektedir (Celik ve Tiimkaya, 2012).

2.4.1.6. Kiiltiir. Kiiltiirel etkilerden soz etmeden 6nce memnuniyetin diger kiiltiirlerde
de ol¢iilebilirligi konusunun tekrar degerlendirilmesi gerekmektedir. Evrensel bir kavram olan
memnuniyet diger kiiltiirlerde yapilan aragtirmalarda, memnuniyeti Ol¢iimleri diger dillere
cevrilip yapildiginda katilimcilarin zorlanmadigr goézlemlenmistir. Diger kiiltiirlerdeki
insanlarin “hayatta mutlu olmak™, “memnuniyet”, “olabilecek en kotii hayat” ve “olabilecek
en 1yl hayat” gibi kavramlari ifade ettigi goriilmektedir ve kavramlarin anlagilmasi yoniiyle de
hicbir fark olmadigi gozlenmistir. Boylece, yapilan calismalar, memnuniyetin sadece Bati
konsepti icerisinde olmadigin1 evrensel oldugunu ileri siirmektedir. Boylece memnuniyetinin
kiiltirel manada evrenselligi, farkli kiiltiirlerde yasam memnuniyet calismalar1 yapilip
karsilastirilmasinda da olanak saglamaktadir (LorieSousa -Sonja, 2001). Ulasilan verilerde
bireysel kiiltiire sahip bat1 iilkelerinin toplumcu kiiltiire sahip dogu iilkelerine gore yasam
memnuniyetinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yasam memnuniyeti diger kiiltiirler de

farklihk gostermektedir. Ornedin, yoksul, iiciincii diinya iilkelerinin yasam memnuniyeti
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seviyeleri diisiik olurken, zengin, uluslarda memnuniyetin ¢ok yiiksek seviyede oldugu
goriilmektedir. Arastirmalar, bir devletin, refah diizeyine eristiginde, memnuniyet ile varlik
seviyesi arasindaki iliskinin zayif oldugunu ileri siirmektedir (Kahyaoglu, 2008). Yapilan son
arastirmalarda, farkli kiiltiirlerdeki insanlarin, memnuniyeti farkli yargiladiklarini ileri
stirmektedir. Toplumcu Kkiiltiiriin bireyleri, memnuniyet yargilarini olustururken Kkiiltiirel
degerlere 6nem verirken bireyci kiiltiiriin bireyleri, memnuniyetlerinde duygusal deneyimlere
onem vermektedirler. Toplumcu bir sehir olan Hong Kong’ta yapilan bir arastirmada, insanlar
memnuniyeti ifade ederken, duygularina giivenmeleri ilging bir sonuctur. Degisen
kiiltiirlerdeki hizli modernlesme bdyle sasirtict bulgularin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.
Hatta once de soylenildigi gibi kisilik ve cevre memnuniyet acisindan onemli degiskendir.
Yani memnuniyet algilart degisken bir yapiya sahip ve sosyal ¢evre konusundan biridir
(Diener ve digerleri, 1997).

2.4.1.7. Sosyal iligkiler. Insan iliskileri, baz1 zamanlar insanin keyif almasin saglarken
bazi1 zamanlar ise Uzilintiyii artirmaktadir Arastirmalarin  bircogunda bu  fikri
desteklenmektedir (Fujita, Diener ve Sandvik, 1991). Insanlarla olan iliskilerin kuvvetli
olmasi ile memnuniyet giicli bir iligki igerisindedir. Bir arastirmada bes arkadasa olan
insanlarin, az arkadasi olan insanlardan daha mutlu oldugu goriilmiistiir. Sosyal iliskilerin
yaninda cinsiyet degiskeninde iligkilerin belirlenmesinde éneme sahip oldugu bilinmektedir.
Bu konuda kadinlar, erkeklere oranla yiiksek ve kaliteli iligkiler kurmaktadir. Dolayisiyla
kadinlar ya da erkeklerin, kadinlar ile olan arkadasliklarinda kadinlarin erkeklere oranla
samimi, tatmin edici ve yardimci oldugunu belirtmektedir. Bu da, kadinlarin empati ve
iletisimin daha kuvvetli olmasindan kaynaklanmaktadir (Headey ve Wearing, 1989). Bati
ilkelerinde evlilik, aile ve arkadas iliskileri agisindan memnuniyet tahmin edilebilirdir.
Diener ve arkadaslar1 (2000), evli kadinlarla evli erkeklerin memnuniyet diizeylerinin farkl

olmadigini bulmustur. Yalniz bu ¢alismada, ayni1 evi paylasan fakat evlenmemis insanlarin,
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toplum Kkiiltiiriine sahip olan {ilkelerde, evlilere oranla memnuniyetlerinin az oldugu
goriilmiistiir. Son zamanlardaki arastirmalarda ulasilan veriler, cocuksuz ciftlerin ¢cocugu
olanlara oranla farkliliklar1 degerlendirmekte zorlansa da, insanlarin memnuniyetini
artirmadig1. Fakat cocugu olanlarin cocuklari ile iliskileri yasam memnuniyetleri ile iligkilidir.
Bircok arastirmada, ¢ocuk sayisiyla memnuniyet arasinda ters orantinin bulundugu, yani say1
artikca memnuniyetin azaldigi mevzuunda hemfikirdirler.

2.4.1.8. Gelir. Gelir ile memnuniyet arasindaki iliski karmasik bulunmaktadir.
Toplumda, zengin insanlarin fakir insanlardan daha mutlu oldugu diisiiniilmektedir. Ulkeler
arasinda, zengin iilkeler fakir iilkelere oranla yasam memnuniyetinin yiiksek olacag:
diistiniilse de, toplumlar arasi yapilan calismalarda toplumlar arasindaki farkin toplumu
olusturan bireylerden daha diisilk oldugu goriilmektedir. Ekonomi ve gelirin toplumu
olusturan simiflar arasindaki dagilimi biiyiik farkliliklara sebep vermedikce zenginler ve
fakirler arasindaki memnuniyet diizeylerinde farklilasma da olmayacaktir. Esitligin az oldugu
fakir toplumlarda kadinlar zengin toplumlardaki kadinlara oranla daha az diizeyde
memnuniyete sahip oldugu bilinmektedir (Diener ve Emmons, 1985). Zengin olma ve
memnuniyet arasinda belirgin korelasyona ragmen, calismalar gelirdeki artisin memnuniyet
diizeyiyle ortiismesi gerekmedigini ifade ermektedir. Ornegin, II. Diinya Savasindan sonra
Amerikalilarm gelir seviyesindeki artisa ragmen memnuniyet diizeyleri artmamustir. insanin
kendini gelir ve zenginlik bakimindan bagkalariyla karsilastirmasi beklenti acisindan artig
saglasa da memnuniyet sabit kalabilmektedir (Diener vd., 1985).
2.5. Kisilik

Bu bolimde kisilik, kisilikle ilgili kavramlar, kisiligi olusturan faktorler, kisiligin
baslica ozellikleri ve kuramlar ile ilgili konular1 igeren kavramsal ¢erceveye yer verilmistir.

2.5.1. Kavram olarak Kkisilik. Kisiligin bircok tanimi bulunmaktadir. Psikologlarin

hemfikir oldugu bir tanim bulunmamakla birlikte en genis kavram olarak kisilik, bireyin
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alakasi, tavirlari, kabiliyetleri, goriiniisii, konugsmasi ve uyumu gibi hususlari i¢ine alan bir
kavramdir. Dolayisiyla kisilik kendine has uyum biitiinliigiidiir (Baymur, 1993). Kisilik,
insanin duygu davranis, ilgi ve yetenekleri ile psikolojik 0zelliklerinin orijinal ve karakteristik
biitiintidiir (Erikson, 1984). Kisilik, insanin fiziksel ve sosyal sartlara uyumunu ifade eden,
duygu, diisiince ve davranisin kisisel ve ayirt edici 6zelligidir (Atkinson vd., 1999). Kisilik
bireysel farklilig1 ifade eden genelleyici bir dzellige sahip bir kavramdir. Insanmn yasaminda
iliskileri, zihinsel yonleri, yetenekleri ve kisisel ozellikleri de bulunmaktadir. (Laird, 1995).
Insanlar birbirine benzemedigi gibi olaylar karsisinda sergiledigi tavir ve davranis duygu ve
diisiincelerde de farklilik sergilemektedir. Bu farkliliklara genel anlamda kisisel farkliliklar
denilmekte ve kisilik kavramu ile ifade edilmektedir (Ozkalp, 2001).

Insanin bulundugu ortam ve karsilastigi durum benzer 6zellik gosterse de insanlarin
cevresel etkilere ve uyaranlara karsi verdikleri tepkiler farkli olmaktadir. Bu farkliligin
sebebine cevap aranilmak istenildiginde kisilik denilen ana degisken kendini gostermektedir.
Kisilik ayrica insanin cevresel faktorlere uyumunu saglayan tiim 6zelliklerini de igerir. Ornek
olarak, insanin goriiniis, kabiliyet, istek, kiymet verdikleri, inan¢ ve tepkilerinin tamami
kisilik 6zelliklerini ifade eder. Arastirmacilar stres ile kisilik iliskisini incelediklerinde, kisilik
ozelliklerini ifade ederken, stresin ehemmiyeti iizerinde durmuslardir (Giiler, Baspinar ve
Giirbiiz, 2001, s. 7). Kisilik, insanin yasama bic¢imi diye de tanimlanabilir. Kiiltiir, nasil ki
insanlarin yasam bicimini ifade ediyorsa, kisilik de insanin hayata bakis acisini
gostermektedir. Yalniz bu yasam tarzinda bilinen veya bilinmeyen, bircok boyut vardir. Bu
boyutlara kabiliyetler, zeka, egitim durumu, duygular, arkadaslik, kiiltiir, ahlak, gibi birkagin1
ornek vermek miimkiindiir. Kisilik, insanla alakali her seydir. Kisilik, insanin dogumundan
Olimiine kadar gecen siirectir. Dolayisiyla, her insan bir kisilige sahiptir (Eroglu, 2004).
Kisilik; insanin, zihinsel yapist duygusal ve davramigsal ozellikleri ile bunlarin cgevreye

uyumunu diizenlemesidir. Kisiligin gelisimi hayat boyu devam eder (James ve Mazerolle,



35

2002). Kisilik, bireyin fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal yapisi ile diger alanlarda
meydana gelen izlenimlerinin tamamidir. Kisiligin bir tarafinda sevgi, saygi, hosgorii, ahlak
gibi degerleri temsil eden iist benlik, diger tarafinda ise beslenme, koruma, cinsellik gibi
icgiidiilerden ve diirtiilerden olusan alt benlik yer alir. Kisilik, ortada bulunan ego iist ve alt
beni, uygun bicimde uzlastirma sonucunda olusan, kisiye has tutum ve davranisladir
(Findikgi, 2004).

Psikologlar kisiligi, insanin (characteristics) kisisel ve (distinctive) digerlerinden
ayiran tavirlarini. Insanin tipik davramslar seklinde tanimlar. Ciinkii bu tavir ve davramislar
kisiyi diger bireylerden ayiran ozellik olarak kabul edilir. Kisilik, “insanin yasam tarzi”
(Dubrin, 1994), onu diger biitiin insanlardan ayiran ruhsal ve bilincsel ozellikleri, zekast,
egitimi, duygulari, kederleri, ofkeleri, inanc¢lari, toplumsallik, cikarcilik, ahlak, vb. gibi ¢ok
cesitli duygusal ve zihinsel egilimleri ve yetenekleri ile onu diger insanlardan ayiran huyu,
aligkanliklari, savunma mekanizmasi ve davraniglari gibi 6zelliklerden olusan bir biitiindiir
(Acar, 2002). Kisilik, ongoriilebilir tepkiler veren icsel bir yapidir. Insanlarin bireysellesme
toplumsallasma siiregleri icerisinde etkilesimi ile kisilik gelisir (Oztiirk, 1997, s. 302). Bireyin
kisiligi fiziksel ve ruhsal etkenlerle meydana gelir ve kisinin kendine has diger insanlardan
farkli yanlarim1 belirler. Kisilik, insami diger insanlardan ayiran bilissel, duygusal ve
davranigsal ozelliklerin tiimiinii icermektedir (Erkus, 1994). Kisilik, goriiniisii, yetenekleri,
giidiileri, ihtiyaglari, heyecanlar1 ve yasantilar1 i¢ine alan karisik ve kisiye has degisken ve
stireklilige sahiptir. Bu sebeple insani sakin, atak, ¢ekingen, giivenilir gibi ozelliklerle tarif
etme imkani olabilmektedir. Psikologlarin “Kisilik” tanimi insanin sadece giinliik hayattaki
kendine has davranisini ifade etmektedir. Bu tamima, beden yapisi, goriiniisii, zekasi,
yetenekleri ve karakter ozellikleri gibi etmenler de girmektedir. Bunun yaninda ilgileri ve

tutumlarini da iceren, karakteri de kapsayan genis bir kavramdir (Tan, 1995).
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2.5.2. Kisiligin tanimi. Kisilik, fiziksel, zihinsel ve ruhsal ozelliklerle alakali bilgi
vermektedir. Kisilik, insanlarin toplumda aldig1 gorevler ve sahip oldugu niteliklerin seklinde
ifade edilmektedir (Eren, 2004, s. 83). Kisilik, insanin i¢ ve dis ¢cevresiyle kurdugu ve diger
bireylerden ayiran (Ciiceloglu, 1991, s. 404) kisiye has, tutarli hareketlerin biitiiniidiir
(Akman, 1998). Davranis bilimcileri kisiligi insanin zihinsel, bedensel ve ruhsal farkliliklarin
davranig bicimine ve hayat tarzina yansitmasi seklinde tanimlanabilir. Davranis bilimciler,
kisiligi, insanlarin kendine has, gozlenebilen tavir ve aligkanliklar seklinde ifade eder.
Watson, kisiligi, “insanin aliskanliklar1" olarak aciklar (Undar, 2005). Gurret ise kisilik
tanimina; insanin yasaminda rastladigi kendine has tutumlara bagli olmayip, bu tanima beden
yapisi, goriiniis, zeka, yetenekleri, karakter gibi 6zellikleri de eklemistir. Kisiligi anlatan bu
tanimlar Getzel ii¢ kisma ayirarak ifade etmektedir (Baymur, 1993).

a. Kisiligin Davranigsal Tanmimlari: Insanlarin incelenebilen ve olciilebilen huy ve
davraniglart goz oniine alinarak olusturulan tanimlar1 hatira gelir. Davranis bilimciler kisilik
ile ilgili bireye has ve daima gozlenebilen davramis ve aligkanliklar biitiinii seklinde
tanimlamaktadirlar. Ornegin, Watson, kisiligi, “Bir insanin aliskanliklarmin ya da aliskanlik
sistemlerinin toplami” seklinde aciklar.

b. Sosyal Uyarici Olarak Kisilik: Bazi1 psikologlar kisiligi toplumsal olarak incelerler.
Insanin baskalar1 iizerindeki etkileri ve birakti1 izlenimler nelerdir? Mark May’e gore,
insanlarin sosyal 6zellikleridir. Kisilik, bireyin toplumdaki statiisii ve bu statiiniin toplumdaki
etkilerinin tiimiinii olusturur. Tabii ki insanlar Kkisilerin 6zellikleri degerlendirirken
yanilabilirler. Bagkalar1 insan1 digtan goriir bu goriinlis ve davranislart izlenimlerine gore
degerlendirmektedirler.

c. Derinlik Psikologlarina Gore Kisilik: Derinlik psikologlar1 kisiligi gdzlenebilen ve
Olciilebilen etkenleri bir kisim i¢ etmenlerden olusmaktadir. Gergek kisilik insanin ic

diinyasindaki dinamik etkenlerin kisiye 6zgii hususlar1 seklinde ifade edilebilir.
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2.5.3. Kisiligin bashca ozellikleri. Kisilik tanimlarinin tamaminda ve farkli durumlar
karsisinda ortak goriise sahip olan i¢sel nedenler degerlendirilmektedir. Kisilik davranis ile
alakali ipucglari bulundurmaktadir. Bir grup icerisinde gerceklestirilen tavir ve davranislar,
kisilik ile davranislarin birebir alaka icerisinde oldugunu gostermektedir. Davraniglar farkl
etkenler karsisindaki tutarliliga karsi tartismalar, belirli davranis ve durumlarin
gerekliliklerine karsi duyarlilik gosterdigine isaret etmektedir. Bir grupta kimin baskin
karaktere sahip olacagi kisinin bulundugu grubun yapisina, gruptaki gorevine ve etkilesimin
dinamigine gore degismektedir. Fakat insanlar var olan egilimlerinin, davranislarim
etkilemesi beklenmektedir (Somer, 1998).

Kisilik ozellikleri ve herhangi bir durum karsisinda olusan duygusal tepkiler, insanin
kendisini ve bagkalarim1 anlamak ve tanimlamak i¢in kullanmis oldugu kavramlardir. Diger
boliimlerde ifade edildigi dildeki kisilik 6zelligi, duygu ve durum kavramlarinin farklilik
olusturmasi insan i¢in fonksiyonel bir dneme sahiptir. Kisilik, insanlarin deneyimleri goz
oniinde bulundurularak tavir ve davraniglarinin tahmin edebilme, aciklama ve hareketlerini
kontrol altina alma imkani saglarken, duygu ve durum kavramlar1 ile mevcut durum
degismesiyle kontrol edilebilecek davramiglari belirtmektedirler. Kisaca kisiligi arastiranlar,
bireyin sahip oldugu edinimlerinin etkisi altinda biitiin durumlarda sabit davranan bir varlik
olarak diisinmemektedir. Insanm olaylar karsisinda davramisi ve Kisiligine bagl olarak
olaylarin olusturdugu giidiisel etkenlere baglidir (Somer, 1998). Kisiligin baslica 6zellikleri
asagidaki gibi siralanabilir:

e Kisilik sahip olunan ve sonradan kazanilan egilimlerin tamamindan
olusmustur.

e Kisilik kavraminda kazanilan egilimlerin diizenlenmesi ve olusturdugu bir
yapidan s6z edilir.

e Kisilik insanin egilimlerini ¢evreyle uyumunu saglayan bir kavramdir. Bagka
bir ifadeyle farkli cevresel sartlar degisik tavir ve davramislarin olugmasinda

sosyal uyum kavrami olarak karsimiza ¢ikmaktadir.



38

Her kisilik dogustan kazanilan tek bir karakteri vardir ve karakter vazgecilmez

kisilik unsurlarindandir.

Basaran (1996) her insanin farkli kisilige sahip oldugunu, insanin kendine 6zgii genel

ozellikleri barindirdigini belirterek kisiligin 6zelliklerini asagidaki gibi siralamistir:

Kisilik, insamin kalitsal gizil gii¢lerinin bulundugu cevre degiskenleri ile
etkilesimde olmasinin bir tiiriinii olusturmaktadir. Kisilik 6zelliklerinin i¢inde
hem 6grenilmis, hem de 6grenilmemis 6zellikler (traits) vardir.

Insanin kisilik ozellikleri, bir biitiinliik (sistem) olustururlar ve kisiye has
oldugu bilinecek kadar siireklilik (persisteney, yerlesiklik) olusturdugu gibi
bireyi diger insanlardan ayirt edicidir (distinetive).

Kisilik ~ ozellikleri, aynm1 zamanda kendi arasinda tutarlilik gosterir
(consistency).

Kisilik o6zellikleri, yukarida sayilan nitelikleriyle yapilanir (structured) bir
Oriintiidiir (pattern).

Insanin  Kkisiliginin temel islevi, ¢evresini olusturan etkenlerle iliski
(relationship), kurarak cevresine uyumunu (adjustment) saglamaktir. insanin
cevresiyle iligski ve uyum bicimi, kisilik 6zelliklerine baglidir.

Insanin kisiligi, diriktir (dynamie). Kisiligin yapilanmis oriintiisii icinde, kisilik
ozellikleri, kars1 karsiya kaldigi ya da iliski kuracagi cevre etkenlerinin
durumuna gore kendini yeniden diizenler. Bdylece insan, c¢evrenin
beklediginden daha degisik davranabilir. Bu degisik davranis, cevrece
istenmeyen tiirde olabilir. Kisiligin 0zii, benliktir (ego), dolayisiyla kisinin
davranisinin  kaynagi da benliktir. Ama benlik, kalitsal degildir; c¢evre
etkenleriyle etkileserek edinildigi icin Ogrenilmistir. insan kim oldugunu

(kimligini) kendini tanidikca ve ¢evresinden 6grenir.

2.5.4. Kisiligi olusturan faktorler. Kisilik, bireylerin ilgileri, tutumlari, yetenekleri,

konusma bicimleri, dig goriiniisleri ve cevreyle uyum ozelliklerini iceren ve bu 6zelliklerini

yansitan bir kavramdir. Insanlarin ¢evreyle olan uyumu, onu diger bireylerden ayran, tutarl

bir iligki seklidir. Davraniglar etkileyen faktorler, ayni sekilde kisilik faktoriinii olusturur.

Kisiligi olusturan bir¢cok degisken vardir. Kisiligi olusturan temel faktorleri asagidaki gibi
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gruplandirabiliriz:

2.5.4.1. Bedensel (fizyolojik- biyolojik) faktorler. Calismalarda, psikolojik ozelliklerin
temelinde kalittmin 6nemli bir faktor oldugu goriilmiistiir. Bu cercevede kalittmin kisilik
olusumunda biiyiilk rol oynadigi soylenebilir. Fakat, kaliim ile insanin o©zelliklerinden
hangilerinin gectigi kesinlikle sdylemek miimkiin olmamaktadir. Kisiligin zihinsel, fiziksel ve
psikolojik  yOniiniin belirlenmesinde, sosyal ve c¢evresel faktorlerin etkili oldugu
bilinmektedir. Buna gore, kalitim insanin iskeleti, boyu, agirligi, sa¢, géz ve ten rengi, zekast,
heyecanliligi, duygusalligi, direnmesi ve dayamkliligi, zihinsel ve duygusal ozellikleri
iizerinde biiyiik etkiye sahiptir. Insanlarin sosyal yapi yasadiklan fiziki cevre ve sonradan
ogrendigi davranis kaliplari icindeki orf, adet, inang, ahlak, fikir, diistinceler gibi etmenlere
kalittmin etkisi digerlerine oranla daha azdir (Zel, 2001).

Insanlarin fizyolojik yapist ile kisiligin davramgsal yonden bir iliskisi bulunmaktadir.
Kisilik ile alakali arastirmalarda insanlarin cinsiyet, yas, fiziksel yapi ile kisilik arasinda bir
bag oldugun 6ne siiriilmektedir. Cinsiyet ve yas ile alakali davranislar kiiltiire gore belirlense
da cinsiyet, yas ve kisilik arasinda bir alaka oldugunu séylemek miimkiindiir. Baz1 psikologlar
kisilik gelisimini kesintisiz devam eden bir siire¢ olarak ifade etmektedirler (Ozdemir vd.,
2012). Bazi orgiitsel davranis kuramcilart kisiligin gelisim evrelerini belli yas gruplarina
ayirmistir. Daniel Levinson’a gore dort duragan periyot (max. 2-3 yil farkliliklarin
olabilecegi) bulunmaktadir (Ozkalp, 1994):

e Yetiskinlige gecis (22-28 yaslar arasi)
e Yerlesme, oturma (33-40 yaslar arasi)
e Orta yas ¢agina giris (40-50 yas aras1)
e Orta yas ¢caginin dorugu (55-60 yaslar arasi)

Levinson ayrica dort adet gecis periyodu tespit etmistir (Ozkalp, 1994):

e 30 yas gecisi (28-33 yagslar aras1)
e Orta yas gecisi (40-45 yaslar aras1)
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e 50 yas gecisi (50-55 yaslar arasi)
e Yashliga gecis (60-65 yaslar arasi)

Kisilik kuramlarinin tiimiinde fiziksel yapinin Onemli etkiye sahip oldugu
belirtilmistir. Sheldon’un kuraminda anatomik yap1 (endomorphic, mesomorphic ve
ectomorphic) ile spesifik kisilik tedavisi arasinda bir bag kurmasi buna ornektir. Bir¢ok
modern psikiatrist, Sheldon gibi diisiinmese de fizyolojik karakterin kisilik {izerinde etkisi
oldugu konusunda ayni1 diisiincededirler. Kalittmin kisiligin olusmasinda 6nemli etkiye sahip
oldugu bilinmesine ragmen, kalittm bilimi heniiz geregi kadar kavranamamis bir alandir.
Hayvanlar iizerinde gerceklestirilen arastirmalarda psikolojik ve fizyolojik karakterin genlerle
gectigi tespit edilmistir. Mintzberg, sol yarim kiirenin planlama; sag yarim kiirenin yonetim
kabiliyeti iizerinde etkili oldugunu ileri siirmiistiir. Fizyolog ve psikologlar1 bio-feedback
egitim verileri ile bilingli kontrolden ziyade beyin dalga modelleri (brain-wave-patterns),
gastrit algilar, kan basinci diizensizligi ve deri 1s1s1 gibi biyolojik fonksiyonlarin oncelikli
oldugunu fark etmislerdir. Kisiligin biyolojik temelleri iizerine diger bir ¢alisma ise, fiziksel
karakteristiklerin etki analizi ve olgunlagsma yasidir. Genetik, beyin ve biofeedback iizerine
caligmalar kisilige etkisini kanitlamistir (Uzunoglu, 2006).

2.5.4.2. Sosyo-kiiltiirel faktorler. Insanlar bulundugu toplumun yapisini olusturan
kiiltiirden etkilenir. Meslegi, tutum ve davraniglari, hayalleri, istekleri sosyo-kiiltiirel cevre
tarafindan sekillenir. Kisilik olusumunda sosyo-kiiltiirel etkenler, biyolojik etkenlerden dnce
gelir. Kisilik kaliimsal 6zellikleri toplumun bi¢imlendirmesiyle olusur. Kalitim ile elde edilen
ozelliklerin bicimlenmesinde toplumsal kiiltiiriin 6nemi oldukg¢a fazladir (Giiney, 2006). Her
insan, bulundugu kiiltiirden etkilenir. Insanlarin, kisilik 6zellikleri insanin bulundugu kiiltiir
degisik unsurlarin etkisiyle sekillenmektedir. Birey akli ve fiziksel ozellikleri ile kivrak ve
esnek yaradiligsa sahip olmasi, karsilagilan olaylardan dolay1 sartlanmalara sebep olmaktadir.

Sosyo-kiiltiirel c¢evre, farkli kisiliklerin olugsmasina neden olacak bi¢cimde insani etkilese de
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genel manada es deger davranis kaliplarinin olusmasinda etkendir. Baz1 davranis bi¢cimlerinin
biitiinlesmesi, bir Kkiiltiire ait bireylerin ortak kisilik 6zelliklerinin bulundugu durumu
belirtmektedir. Bu duruma da “Milli Karakter” gibi kavramlar denilmektedir (Eroglu, 2004).

2.5.4.3. Aile faktorii. Aile, kisiligin olusmasinda en 6nemli cevresel faktordiir. Insanin
karsilastig1 ilk sosyal grup ailedir. insanlar sosyal degerleri, tutum ve bazi davraniglari anne
ve baba ornek alarak 6grendigi sosyal gruptur. Kisilik olusumunda, ¢ocuklar anne ve babanin
ahlaki ve kiiltiirel standartlart ile kisilik 6zelliklerini taklit ederek ogrenirler (Zel, 2001, s. 24).
Insanin aile ortamu ve aile ici iliskiler kisilik olusmasinda 6nemli role sahiptir (Ozkalp,
1993). Luthans (1995), “kisilik gelisiminde muhtemelen aile, sonrada sosyallesme projesi en
onemli etkendir” demektedir. Anne ve babanin demokratik olmasi, cocugun rahat
yetismesine, objektif olmasina, rasyonel davranmasina ve daha aktif daha sosyal iliski
kurmasina olanak sagladigi goriilmiistir. Anne ve baba, cocugun zihinsel yapinin
sekillenmesine etki ettigi goriilmiistiir. Anne ve baba, deneyimlerini ¢cocuga cesitli yollarla
aktardiklar1 i¢in cocugun aile i¢inde yetisme tarzi kisiligin olusmasini belirleyen bir etkendir.
Ayrica kardeslerin kiz ve erkek olma 6zelligi de kisiligin olusmasinda etkili olmaktadir (Akt:
Ozkalp, 1994).

Cocugun anne ve babasi ilk 6gretmenidir. Anne ve babanin verdigi tepkiler bir takim
davraniglart pekistirirken, baz1 davraniglarda ise cesareti kirarak bazi aliskanliklar ile amag ve
degerlerin belirlenmesine yardimci olmaktadir. Cocuk c¢ighik attigi ve morardigi zaman
annesinin rahat tavir sergileyerek istedigini yapmasina izin verdigini fark edebilir. Diger bir
ailede ise, cocuk bagirip cagirmayla degil de, hasta numarasi yaparak istegini elde ettigini fark
edebilir. Cocuk anne ve babasi ile olan iligkilerinde kullanmis oldugu yontemler aile disindaki
sosyal iligkilerde de goriiliir. Cocuklar, cinsiyetlerine uygun rol belirleme (sextyping), ilgi ve
davranis gelistirmeyi ailede 6grenirler. Erkek ¢ocuklar, sert ve saldirgan oyunlar oynadiklari,

duygusal olmadiklar1 ve mekanik konulara daha ¢ok ilgi gosterdikleri. Kiz cocuklarinin, s6z
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dinledikleri, “tatli” ve duygusal tavirlar sergilerler. Bu davranislar kiz ve erkek cocuklar
arasinda gozledigimiz kisilik ayriliklarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Kahyaoglu,
2008).

2.5.4.4. Sosyallesme siireci (sosyal yapi-sosyal swnif). Kiiltiir, kisiligin genel
ozelliklerini ortaya cikarir. Fakat belirli bir kiiltiir icerisinde degisik alt kiiltiirlerin oldugu
farkli gruplarin bulundugu bilinmekte ve alt kiiltiir 6zelliklerinin ayr1 kisilik o6zellikleri
meydana getirecegi kabul edilmektedir. Bu durum kiiltiirii belirleyen unsurlarin grup
diisiincesi olmadan genel davranis yapilart ile ilgili bilgi verdigini, sosyal sinif belirleyici
unsurlarin ise hususi davranis kurallar1 ortaya koydugunu, bireyi 6zel bir sekilde etki altina
aldigin1 belirtmek dogru olacaktir. Insanlarin bazi 6zellikleri dahil oldugu grup bilinmeden
tahmin edilebilir, bunun yaninda bazi 6zellikler sadece dahil oldugu sinifin bilinmesi ile
anlam. Belli bir sosyal yap1 i¢inde her bireyin egitim ve benzeri gelisme faktorii agisindan
benzer sansa sahip oldugu sdylenemez. Bu farklilik kisilik farkliligin1 dogurmada 6nemli bir
etken olacaktir. Bunun gibi insanlarin dahil olduklar1 gruplara baghlik dereceleri de kisilik
olusmasinda 6nemli bir etken olmaktadir (Erdogan, 1991).

Sosyal olma, insanlarin davramglarint en iyi degerlendirme yoOntemlerinden biri
olabilir. Edgar Schein’a gore “yonetimsel bilgi ve basari, orgiitlerin sosyal sistemler oldugu
gerceginden hareket eden Orgiit ¢cevresindeki giicte odaklanir. Sayet biz, orgiitsel-sosyal giicii
Ogrenip analiz ve kontrol edemezsek, temel yonetimsel sorumluluklarimizdan vazgecmis
oluruz”. Bulunulan orgiitteki insanlarin veya caligma grubunun bakis acisini bilmek yeni
orgiite ait iiyeler icin 6nem arz etmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2007). Orgiit icerisinde calisan
bireylerin sosyallesme karakterleri genel olarak su sekildedir:

e Tutum, deger ve davranis farkliliklar
e Sosyallesmenin devamliligi
e Yeni is ve caligma gruplariyla orgiitsel kurallara uyum saglama

e Yeni elemanlar ve onlarin yoneticileri arasinda karsilikli etkilesim
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e Ik sosyallesme periyodunun ciddiyeti

Sosyal yap1 icerisinde bir insanin egitim ve benzeri faktorler yoniinden c¢esitli
imkanlarinin olmasi, kisilik farkliliklarinin olugmasinda 6nemli bir etkendir. Kisilerin gruba
baglhlig: kisiligin sekillenmesinde etkilidir. Insanlarin bir takim 6zellikleri bulunduklar1 grup
ya da gruplar bilinmeden tespit edilebilir. Fakat baz1 6zellikler ine bunun bilinmesini gerekli
kilar (Ozkalp ve Kirel, 2007).

2.5.4.5. Durumsallik faktorii

Durumsallik Sosyallesme faktorii ile alakali oldugu diisiiniilmektedir. Kisiligin
sosyallesme siirecinde kiiltiir ve aile dnemi c¢ok biiyiiktiir. Fakat durumsallik faktorii daha da
onemlidir. Yogun ve uzun caligma siireclerinde istekler cogalmakta ve ¢alisanlarin kisilik ve
davranislari etkilenmektedir. Ornegin yetki ve basari ihtiyaci olan ve bu sekilde yonlendirilen
kisi yogun is ortamina getirdiginizde hayal kiriklig1 yasarsiniz. Ciinkii bireyin lakayt ve sinirli
oldugu goriiliir. Sonug olarak calisanin, tembel ve sorunlu bir goriintii vermesine sebep olur.
Insanda durumsalligin sayisiz kombinasyonlart bulunmaktadir. Fakat kisinin gecmisteki
yasantisina bakarak insan davraniglarin1 tahmin etmek miimkiin degildir (Ates, 2008).

2.5.5. Bes faktor Kisilik ozellikleri. Bes temel faktor, kisiligi ifade eden kelimeler
secilip analizi yapilan modeldir. Kisiligin olugmasiyla alakali ‘neden’ sorusunun aksine ‘ne’
sorusuna cevap aranmaktadir. 1936 yilinda Allport ve Oldbert Ingilizcede kisilik tanim1 yapan
18.000 sozciik bir araya toplamistir. Buna kelime havuzu denmektedir. Havuzdaki kelimeler
secilerek ilk olarak 8.000 sozciige sonrada belirsiz olan ve benzer olmayan sozciikler
temizlenerek 4.500 sozciige kadar indirilip kelimeler kisilik siiflamasi olusturularak
karmagik bilgi analiz yontemleri kullanilmistir. Raymond Cattel bu listeye etmen analizi
uygulamistir. Analiz sonucu kisilik 16 boyutta listelenerek. Bes temel faktér modeli
olusturulmustur. Cattel’in bu arastirmasi ile kisilik boyutlarinin kapsamli olarak incelenerek

diger ¢alismalara oOnciiliikk etmistir. Bes temel boyuta sekillendiren Warren Norman, 1963
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yilinda ilk calismay1 yaparak bes temel boyutu 20 boyut altinda etmen analizi uygulamis ve
bes temel faktore elde edilmistir. Detayli analiz yapilmasi sonucunda disadoniikliik, gecimli,
sorumlu, duygusal dengeli ve acik olma etkenlerine ulagilmistir. 1980 ve 1990 yillar1 arasinda
kisiligi olusturan bes temel boyutu agiklama calismalar1 hiz kazanmistir. 1980’lerin sonu ve
1990’ larin baglarinda psikologlar ‘Bes Temel Boyut’ {izerinde anlagmislar sonraki yillarda ise
bes temel kisilik modeli kullanmiglardir (Deniz ve Ercis, 2010).

Bes temel kisilik modelinde yas, cinsiyet, irk ve dil gibi farkli gruplarda bulunmustur
ve farkl: kiiltiirlerde farkli bi¢cimlerde ifade edilmektedir. Bu model birden fazla kisilik boyutu
incelenerek agiklanmistir. Bes temel faktor modeli, kisilik farkliliklart belirlenerek kapsamli
bicimde aciklamaktadir. Giivenirligi ve gecerligi yapilmistir. Bes temel faktor kisiligi
kapsamli bir sekilde aciklamis ve kullanilmistir (Erkus ve Tabak, 2009). Kisilik boyutlari
arastirthirken ¢ok fazla model gelistirilmistir. Bu modeller bes temel kisilik faktorii ile
ortismektedir. Gelistirilen modellere ragmen kisiligi en iyi sekilde tamimlayan ve yaygin
olarak kullanilan model bes temel boyut modelidir (Yelboga, 2006).

Kisiligin bes temel boyutu;

a) Disadoniikliik iliski yonii kuvvetli, aktif, konuskan, kararli sosyal ve insanlarla
beraber olmay1 severler. Cana yakin, aktif, coskulu mutlu ve baskin olan insanlardir (Yelboga,
2006). Disadoniik kisiler insanlar arasinda olmaktan hoslanan. Konuskan, iyimser, eglenmeyi
seven, sevgi dolu aktif, risk iistlenebilen kisilerdir. Iged(inijk kisiler ise cekingen, sessiz,
mesafeli ve gorev odaklidir (Yiiriir, 2009). Disadoniik kisiler sosyal, iddiali, aktif ve konuskan
insanlardir. Disadoniikliigiin 6nemli unsurlar1 hirs ve tutku ile arkadas canlisi olmalaridir.
Bunun yaninda istiinliik ve o6diil en 6nemli motivasyon araclaridir (Demirkiran, 2006).
Disadoniikliige sahip insanlar iletisimi kuvvetli kisilerdir. Kaynaklarin bulunmasi ve
kullanilmast konularinda oOnciidiirler. Kisaca dis diinyaya acgik insanlar olduklar1 ifade

edilebilir (Soysal, 2008).
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b) Duygusal Dengelilik: Hayatlar1 boyunca giivenli, sakin, duygusal, dengeli, huzur
dolu, giiveneni tam, sabirli, elestiriye acik kisilerdir (Yelboga, 2006). Duygusal denge,
giivenilir, rahat, neseli, gii¢lii, sessiz, mutlu ve hayatindan memnun insanlart belirtmektedir
(Yiiriir, 2009).

c) Sorumluluk: Hayatlarinda sorumluluk sahibi olan insanlar, dikkatli ve disiplin
sahibidirler. Arastirmacilar sorumluluga duygusu olan insanlarin basarma istegi ve cabasinin
yiiksek oldugu sistemli ¢alisan, azim, hirs ve titiz olma gibi degerlere sahip oldugu ifade
edilmektedir (Yelboga, 2006). Sorumluluk duygusu olan insanlar dikkatli, disiplin ve basarma
duygusu yiiksek insanlardir (Erkus ve Tabak, 2009). Sorumluluk giivenilirlik ve kararllik ile
alakalidir (Yiiriir, 2009).

d) Gecimlilik: giizel ahlaka sahip, giivenilir, yardimsever, isbirliginden yana olan,
bagislayict insanlardir. Gegimlilik sahibi insanlar alcak goniillii, samimi, anlayish ve uyumlu
olan insanlardir (Yelboga, 2006). Ge¢imli insanlar, yumusak kalpli, giivenilir, yardimsever,
merhamet sahibi, diiriist insanlardir. Ge¢imli insanlar beraber yaptiklari islerden ¢ok mutlu ve
verimli olurlar (Yiiriir, 2009). Gec¢imlilik sahibi insanlar, arkadas canlisi, isbirlik¢i ve beraber
calismay1 seven, kibar ve hosgoriilii, giiven verici, sinirlart genis ve alcak goniilliidiirler.
Gecimli idareciler calisanlariyla siirekli iletisim halinde onlar1 dinleyen ve ihtiyaclarim
karsilayarak onlar1 yiiksek etkilesime sahip olmalarini saglarlar (Soysal, 2008).

e) Aciklik: Arastirmacilarin karmasik olarak ifade etmektedirler. Ac¢iklik duygusuna
sahip insanlar hassas, esnek, yaratici, merakli olurlar. A¢iklik duygusuna sahip kisiler yaratici,
analitik, baska goriislere acik, duyarli; dogrular1 savunan, meydana gelen olaylarla alakadar
insanlardir (Yelboga, 2006). Acik insanlar belli bir kiiltiire sahip, merakli, sosyal ve
sicakkanli insanlardir. Ac¢ik insanlar yonetici ya da is goren olsun verilen gorevi benimser.
Yaptiklar isleri diger is gorenlerle birlikte yapar ve asla problem olusturmaz. Aksine problem

cozme odaklidir (Soysal, 2008). Acik insanlar merakli, diger goriislere acik ve bilgili 6grenme
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yonii yiikksek oldugu goriilmektedir. Kapali olan insanlar ise geleneklerine bagli, yeni fikirlere
kapall, kiiltiirlii olmayan ve ilgisiz olan kisilerdir (Yiiriir, 2009).

Yasam memnuniyetinin temelini 6znel iyi olus olusturmaktadur. Oznel Iyi Olusun
arastirmacilar tarafindan belirlenen iki bileseni vardir. Bu bilesenler “duygusal” ve “biligsel”
bilesenlerdir. Duygusal bilesen, iyi ve kotii deneyimler arasindaki dengenin korunmasi
seklinde ifade edilmektedir. Iyi deneyimlerin miktar1 kotii deneyimlerden daha fazla
oldugunda, yiiksek 6znel iyi olusa sahip olundugu kabul edilir. Ote yandan, eger kotii
deneyimler iyi deneyimleri asarsa, bu durum diisiik Oznel Iyi Olus olarak kabul edilir. Kisilik
ozellikleri ile Oznel Iyi Olusun duygusal bileseni arasinda giiclii bir baglanti oldugu
gozlenmistir. Bireyin korku, 6fke ve iiziintii yasamast duygusal dengenin bir parcast olarak
kabul edilir ve bu nedenle c¢esitli kotii duygularin deneyimleriyle yakindan iligkilidir (Izard,
Libero, Putnam ve Haynes, 1993; Watson ve Clark, 1992). Disadoniikliik ¢cok yonlii oldugu
ve disa doniikliiklerin iyi duygular yasayacagi i¢in daha olumlu bir kisilik yonii olarak kabul
edilir (Costaand McCrae, 1992; Izard ve arkadaslari, 1993; Watsonand Clark, 1992). Costa ve
McCrae tarafindan sunulan model o6ncelikle Oznel Iyi Olusun duygusal bilesenine
odaklanmustir.

3

Oznel lyi Olusun biligsel bilesenini incelemek icin “yasam memnuniyeti kararlari”
dikkate alinmistir. Yasam Memnuniyeti 0Olcegi, calisanlarin  yasamlarinin = 6znel
degerlendirmesi icin kullanilmistir. Bu nedenle, teorik olarak, yasam memnuniyeti kararlar
farkli kisilik ozelliklerinden etkilenebilir (Judge, Higgins, Thoresen ve Barrick, 1999).
“OCEAN Modeli” ne gore, bir bireyin kisiliginin degerlendirildigi bes temel 6zellik vardir.
Bu ozellikler Duygusal denge, Disadoniikliik, Gelisime Aciklik, Yumusak baslilik ve
Ozdenetim igerir (John, Hampson ve Goldberg, 1991). Ornegin, gelir yasam memnuniyetinin

bir yordayicisi olarak kabul edilirse, 6zdenetim kisiligin yordayict 6zelligi olacaktir (Judge,

Higgins, Thoresen ve Barrick, 1999).



47

Oncelikle, yasam memnuniyeti fikri ile iliskili iki yaklasim vardir; yani “yukaridan
asagiya” ve “asagidan yukariya” yaklasimlardir (Loewe ve ark. 2014). Yukaridan asagiya
yaklasim, bir bireyin kisiliginin ve diger cesitli istikrarli 6zelliklerin yasamlarindan memnun
olma mizacini etkiledigi fikrine dayanmaktadir (Pavot ve Diener, 2008). Aksine, asagidan
yukariya yaklasim, bireyin yasamdan duydugu memnuniyetin, 6rnegin kariyer, aile, eglence
vb. gibi diger yasam alanlarindan memnun kalmasinin bir sonucu oldugunu gostermektedir
(Steel, Schmidt ve Shultz, 2008). Bu egilim faktorleri, bireyin yasam memnuniyeti derecesini
belirlemek i¢in durumsal faktorlerle iliskilidir (Heller ve ark. 2004).

Yasamdan memnuniyet diisiincesi, bireylerin yasam doyumlarini degerlendirdikleri
kriterler 0znel oldugu icin kisiden kisiye degisir. Karsilastirmali olarak, basarili yasam
kriterleri saglik, aile ve basarili bir kariyer gibi objektiftir. Yasamdan memnuniyet yagamin
yedi ana alanina baghidir, her birey icin farklidir. Bu alanlar sosyal iligkiler, aile, saglik,
kisinin kendi degeri, finansal durum, is ve bos zamanlardir (Loewe ve ark., 2014). Yasamdan
duyulan memnuniyet bilyiik 6l¢iide bireyin kisilik 6zelliklerine bagl olan bu alanlarla ilgili
algisia baglidir (Furler ve ark. 2013).

Daha once de belirtildigi gibi, kisilik 0Ozelliklerinden biri “Disadoniikliik”tiir.
Sosyallesmeyi ve olumlu duygular1 hissetmeyi aciklar. Bu nedenle McCrae ve Terracciano
(2005), disadoniiklerin yasamla ilgili algilarinin olumlu olacagi i¢in yasamdan daha memnun
olmalarinin muhtemel oldugunu ileri siirmiislerdir. Ayrica, disa doniik bireyler, insanlarla
daha fazla etkilesim kurma ve sosyal kalma egilimine sahiptir (Weele, 2013), disa doniik
bireylerle karsilastirildiginda disa doniiklerin yasamdan daha basarili ve memnun olmalari
beklenmektedir.

Bir bagka onemli kisilik ozelligi “Yumusak baslilik”tir. Bu insanlar kisilerarasi
yakinlhiga diiskiindiirler ve giivenilirlik, diiriistliik ve 6zveri gibi olumlu 6zellikler igerirler. Bu

nitelikler sosyal olmalarina yardimci olur. Bu nedenle, bu tiir insanlarin sosyal iliskilerinin
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mesleki iligkileri de dahil olmak iizere olduk¢a iyi oldugu goézlemlenmistir (McCrae ve
Terracciano, 2005). Benzer gerekgelerle, yiiksek diizeyde uyumluluk, yiiksek saglik ve aile
memnuniyetine yol agmaktadir (Kesavayuth, RosenmanandZikos, 2015).

flging bir sekilde, saglik memnuniyeti ile 6zdenetim arasinda negatif bir iliski oldugu
gozlenmistir. Bununla birlikte, sagligin yani sira 6zdenetim ve yasamin diger alanlar1 arasinda
pozitif bir iliski oldugu kanitlanmistir (Furler ve ark. 2013).

Duygusal denge; diismanlik, kaygi, diirtiisellik ve depresyon gibi olumsuz duygular ile
ilgilidir (McCrae ve Terracciano, 2005). Bu nedenle, olduk¢a duygusal dengeye sahip
olmayan bireylerin daha olumsuz yasam deneyimleriyle karsilasmalari beklenmektedir
(Magnus, Diener, Fujita ve Pavot, 1993).

Kisiligin diger ozelliklerinden farkli olarak, yasam memnuniyeti ve gelisime aciklik
arasinda tutarsiz bir iligski vardir, olumlu bir iligki tasvir eden az sayida ¢alisma vardir (Furler
ve ark., 2013; Grevenstein ve Bluemke, 2015).

2.5.6. Diger faktorler. Kisilik olusmasinda biiyiik oneme sahip bu faktorler haricinde,
sadece iki faktorii ifade etmek gerekirse biri kitle iletisim araglari, digeri ise yetiskin ve
yaslilar oldugu ifade edilebilir (Erdogan, 1991). Kitle iletisiminde kullanilan araclar, kisilik
olusumunda belli bir yeri vardir. Kitap, dergi, televizyon gibi araclar, cocuk gelisiminde ve
genclerin kazanmis oldugu davramislarda biiyiik etkiye sahiptir. Insanlarin bulunduklar1 sosyal
gruplarda yer alan yetigkinler, kisilik olusumunda etki eden etkenler arasinda yer almaktadir.
Insanlar, hedeflerini belirlemede veya davramsim sekillendirirken sosyal alanda idol olan
yetiskinleri ornek olarak almaktadir. Bu insanlar, kisilik olugsmasinda ©nemli bir etken
olacaktir. (Bird, 1989). Alfred Adler’e gore, kisilik lizerinde dogumun da etkisi olmaktadir.
Adler’in ¢alismalarinda, dogum sirasi, kabiliyet ve zeka seviyesini etkilemektedir. Bu
kuramda, ilk ¢ocuk daha zeki ve yetenekli, kolay iliskiler kurabilmektedir. Yiiriitiilen

caligmalar ¢cok c¢ocuklu ailelerde ilk ve son ¢ocuk arasinda zeka ve etkilesim kabiliyetinin
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farklilik arz etigi goriilmektedir (Akt: Zel, 2001). Bu etkenlerden hari¢, insanin bulundugu
yerdeki rolii kisilik olusmasinda etkilidir. Bu etken kisinin belli bir yasta aktif goérev almasi
neticesinde meydana gelir (Eren, 2004). Kisilik, bu a¢idan incelendiginde, bir etkiler silsilesi
benlik biitiinlesmesi” olarak karsimiza c¢ikar. Insanin ozellikleri ile alakali konularin
olusturdugu insani diger insanlardan ayiran 6zelliklerdir. Kisilik insanlarin benzersizligini
ifade etmektir (Eren, 2004). Bu ozelliklerden ayri olan temel Ozellik sayilan, kisiler arasi
farkliliga etki eden ve kisiligin tanimlayan diger etkenler; insanin mizaci huyu ve kabiliyetleri
seklinde siralamak miimkiindiir. Karakter, insanlarin degisiklik arz etmeyen yoniidiir ve
kalittm yolu ve kisa siireli olusan kavramdir. Yetenek, insanda bulunan fiziksel ve zihinsel
ozelliklere denir. Insanlarin birbirlerinden ayr1 6zellikleri oldugu igin degisik kisilikler ortaya

cikmaktadir.
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Boliim III: Yontem

3.1. Arastirma Modeli

Okul Oncesi Ogretmenlerinin kisilik 6zelliklerini ve yasam memnuniyetlerini
incelemek icin yapilan bu arastirmada ‘‘tarama modeli’” kullanilmistir. ‘“Tarama modelleri,
gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amaclayan
arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullari
icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme
cabas1 gosterilmez’’ (Karasar, 2009). Arastirmada; katilimcilarin Bes Faktor Kisilik Envanteri

ve Yasam Memnuniyeti Olceginden aldiklar1 sonuglarin degiskenler arasi iliskilerini

(X3 29

incelemek amaclanmistir. Bu yilizden arastirma “‘ iliskisel tarama modeli *° ile yapilmis
betimsel bir calismadir.

Arastirmada degiskenler arasindaki iliskileri ve kuramsal cerceveye dayali olarak
olusturulan modelin dogrulugunu test etmek amaciyla spearman korelasyon analizinden
yararlanilmistir. Korelasyon analizi ile degiskenler arasindaki iliskinin yonii ve derecesi
belirlenir. Bu iliskiyi gosteren korelasyon katsayisidir ve korelasyon katsayist “r” ile ifade
edilir. Korelasyon katsayisi, “-17 ile “1” arasinda degerler alir. Katsaymnin “0” ¢ikmasi,
degiskenler arasinda iligkinin olmadigin1 gosterir. Bununla birlikte korelasyon katsayisinin
pozitif ¢cikmasi, degiskenler arasindaki iliskinin dogru yonde oldugunu; negatif ¢cikmasi ise,
iliskinin ters yonde oldugunu gosterir (Everitt, 2006: 101). Yani biri artarken digeri azaliyorsa
iliski negatif yonlii, biri artarken digeri de artiyorsa iliski pozitif yonliidiir denebilir.

3.2. Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirma Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi’na bagli okul 6ncesi egitim

kurumlarinda, sosyal hizmetler ve cocuk esirgeme kurumuna bagli okul Oncesi egitim

kurumlarinda, {iiniversitelerin biinyelerindeki okul ©Oncesi egitim kurumlarinda ve vakif,

dernek ve kooperatiflere bagli okul 6ncesi egitim kurumlarinda yapilmistir. Bu dogrultuda
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arastirmanin evreni ve drneklemi 2019-2020 egitim ve 6gretim yilinda Canakkale ili merkez
ve ilgelerinde gorev yapan ve anket uygulamasini kabul eden random olarak sec¢ilmis okul
oncesi 0gretmenleri olusturmustur.

3.3. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada, belirlenen kurumlardaki Ogretmenlerin demografik bilgilerine
ulasabilmek icin “Kisisel Bilgi Formu”, kisilik ozelliklerini tespit edebilmek amaciyla “Bes
Faktor Kisilik Envanteri” (The Big Five Inventory), yasam memnuniyetlerini belirlemek
amaciyla da “Yasam Memnuniyetleri Olgegi” kullanilmistir,

Biiylik Bes, kisilik teorisi degil, ampirik temelli bir olgudur. En Biiyiik Bes faktor,
cesitli kisilik 6zelliklerinin derecelendirmelerinin insanlarda nasil iligkili oldugunu analiz
etmek icin kullanilan faktor analizi adi verilen istatistiksel bir prosediirle kesfedilmistir.
Orijinal tiirevler agirlikli olarak Amerikan ve Bati Avrupa orneklerine dayaniyordu ve
arastirmacilar hala Biiyiik Bes yapisinin kiiltiirler arasinda genelleme derecesini inceliyorlar.

Bazi1 arastirmacilar “Biiyiik Bes” yerine Bes Faktor Modeli etiketini kullaniyorlar.
Bilimsel kullanimda, “model” kelimesi ya gézlemlenenlerin tanimlayici bir ¢ercevesine ya da
nedenlerin ve sonuglarin teorik bir agiklamasina atifta bulunabilir. Bes Faktorlii Model (yani
Biiyiik Besli) yalnizca tanimlayict anlamda bir modeldir. “Biiyiik Bes” terimi Lew Goldberg
tarafindan yapildi ve aslinda dogal dilde kullanilan kisilik 6zellikleriyle ilgili ¢alismalarla
iliskiliydi. “Bes Faktorli Model” terimi, kisilik anketleri kullanan o6zelliklerle yapilan
calismalarla daha yaygin olarak iliskilendirilmistir. Iki arastirma gelenegi biiyiik 6lciide iinsiiz
modeller verdi. Sozciiksel ve anket yaklasimlari arasindaki ince fakat bazen Onemli bir
anlagsmazlik alani, bir¢ok sozliik arastirmacisi tarafindan Akil / Hayal Giicii ve bircok anket
arastirmacisi tarafindan Deneyime Acgiklik olarak adlandirilan besinci faktoriin tanimlanmasi
ve yorumlanmasi iizerinedir.

Robert (Jeff) McCrae ve Paul Costa tarafindan formiile edilen Bes Faktorlii Teori
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kisilikte Bes Biiyiik faktoriin roliiniin agiklayici bir agiklamasidir. Bes Faktor Teorisi, kisilik
ozelliklerinin dogasi, kokenleri ve gelisimsel seyri ve 0zelliklerin, daha dnce bahsedilen diger
kisilik degiskenlerinin cogu ile iliskisi hakkinda bir dizi 6nermeyi igerir. Bes Faktor Teorisi,
Biiyiik Besi etkilemede 6grenme ve deneyimin ¢ok az rol oynadigi kisilik 6zelliklerinin
biyolojik bir agiklamasini sunmaktadir.

Bes Faktor Teorisi, Biiyilk Bes’in tek teorik aciklamasi degildir. Farkli kisilik
psikologlari, sosyal roller gibi ¢evresel etkilerin, kisilik 6zelliklerini sekillendirmede biyolojik
etkileri birlestirdigini ve biyolojik etkilerle etkilesime girdigini one siirmiislerdir. Ornegin,
Brent Roberts son zamanlarda Sosyal Yatirnm Teorisi adi altinda bir etkilesimci yaklagim
gelistirmistir.

Son olarak, Biiyiikk Bes’in psikolojik arastirmanin bircok alaninda, herhangi bir
teorinin spesifik Onermelerine bagli olmayan sekillerde kullanildigim1 belirtmek 6nemlidir.
Ornegin, Kkisileraras1 alg1 arastirmalarinda Biiyiik Bes, insanlarin birbirlerinin kisiliklerine
iliskin algilarim diizenlemek icin yararli bir modeldir. Biiyiik Bes’in en iyi gerceklik-temelli
insan algis1 modeli olarak anlasildigini iddia etmistir. Bagka bir deyisle, insanlarin birbirleri
hakkinda ne bilmek istediklerinin bir modelidir (Srivastava, 2010).

Gelisime agiklik

Yiiksek puan: yaraticilik ve entelektiiel merak, rutinden ¢ok cesitliligi tercih etmek ve
yogun, yeni deneyimlerde doyum aramaktir.

Diisiik puan: tutarlilik ve dikkat, azim icinde yerine getirme arayisi, pragmatik ve veri
odakl1 olma egilimi ifade etmektedir.

Ozdenetim

Yiiksek puan: verimlilik ve organizasyon icinde bulunmay: ifade etmektedir. Oz
disiplinli ve giivenilir olma egilimi.

Diisilk puan: kolay ve belki de dikkatsizdir. Esnek ve kendiliginden, ancak
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giivenilmez, 6zensiz olarak algilanabilir.

Disadoniikliik

Yiiksek puan: Giden ve enerjik olma egilimidir. Giriskenlik, konugkanlik, olumlu
duygular ve baskalarinin sirketini arama egilimidir. Yiiksek disadoniikliik dikkat cekmek ve
otoriter olmak olarak algilanabilir.

Diisiik puan: yalniz ve belirli kisilerle iliskide olma egilimidir. Genellikle yansitic1 bir
kisilik olsa da, diisiik disadoniikliik uzak veya kendi kendine emilen olarak algilanabilir.

Yumusak Baglilik

Yiiksek puan: arkadas canlisi, sefkatli ve isbirlik¢i olma egilimidir. Giivenen ve
yardimci olanlar1 ve iyi huylu olup olmadigini gosterir.

Diisiik puan: analitik ve bagimsiz bir egilimdir. Genellikle rekabet¢i veya zorlayict;
tartismaci veya giivenilmez olarak goriilebilir.

Duygusal Denge

Yiiksek puan: yiiksek duygusal tepkime ve strese agikliktir. Duygusal denge bir¢cok
durumu tehdit edici olarak algilamakla iligkili olabilir.

Diisiik puan: sakin, duygusal olarak kararli ve kalici olumsuz duygulardan uzak olma
egilimidir. Bununla birlikte, olumsuz duygulardan kurtulmak, diisiik skorcularin ¢ok olumlu
duygular yasadiklar1 anlamina gelmez.

Bes Faktor Kisilik Modeline iliskin gelistirilmis veya Tiirkceye ¢evrilmis az sayida
kisilik testi bulunmaktadir. Bes Faktor Kisilik Envanteri, Tatar (2017) tarafindan yetigkinlerin
bes faktor kisilik tiplerini belirlemek amaciyla Tiirk¢eye kazandirilmustir. Olgekteki maddeler
oz-degerlendirmeye yonelik hazirlanmistir. Olgekte bulunan 50 maddeden 24’ii ters madde olarak
yer almaktadir. Olcekteki maddeler besli likert tipinde hazirlanmistir ve en diisiigii (1) “Hi¢ uygun
degil”, en yiiksegi (5) “Cok uygun” seklinde isimlendirilmistir. Bes Faktorlii Kisilik Envanteri
Kisa Formu, her boyutta 10 madde olmak iizere bes boyuttan meydana gelmektedir. Tiirkceye

uyarlama calismasinda Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi, disa doniikliik boyutu i¢in .75,
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uyumluluk boyutu i¢in .79, sorumluluk boyutu i¢in .68, duygusal dengelilik boyutu i¢in .85 ve
zeka/hayal giicii boyutu icin .76 olarak bulunmustur.

Arastirmada kullanilan diger oOlgek ise Diener ve arkadaslart (1985) tarafindan
gelsitirilen Yasam Memnuniyet Olcegi’dir. Olcegin Tiirkge’ye uyarlama caligmasi Koker
(1991) tarafindan yapilmistir. Durak ve arkadaslar1 (2010) tarafindan ise yeniden bir uyarlama
calismast yapilmistir. Koker (1991) tarafindan yapilan Tiirk¢eye uyarlama caligmasinda
Olcegin Tiirkce formunun tek boyutlu bir yapida oldugu goriilmiistir. Madde test
korelasyonlarinin .71 ve .80 arasinda degistigi goriilmiis, test tekrar test kat sayisi ise .85
bulunmustur. 7°li likert tipinde 5 sorudan olusan 6lgegin Cronbach’s alfa katsayisi .86
bulunmustur.

Olgek, bireyin bir biitiin olarak yasamlarindan duydugu memnuniyet konusundaki
biligsel yargisini degerlendirmenin bir yolu olarak gelistirilmistir. SWLS sadece 5 ifadeden
olusan ¢ok basit ve kisa bir ankettir.

Anketi dolduran katilimcilardan, 5 ifade puanlama sistemi kullanarak ifadelerin her
biri hakkinda ne hissettiklerini yargilamalar1 istenmekte olup, bunlardan 1 tanesi ifadeye
'kesinlikle katilmiyorum' ve 5 ifadeye 'kesinlikle katilmaktadir'.

Asagida bu ifadelerin ne oldugu 6zetlenmistir:

1. Cogu ac¢idan, hayatim benim idealime yakin.

2. Hayatimin kosullart miikkemmel.

3. Hayatimdan memnunum.

4. Simdiye kadar hayatta istedigim 6nemli seyleri aldim.

5. Eger hayatimi yasayabilirsem, neredeyse hicbir seyi degistirmezdim.

Ifadelerin her birine 1-5 arasinda bir puan atadiktan sonra, nihai puani hesaplar ve bu
size genel olarak yasamdan ne kadar memnun oldugunu gosterir.

Gortildiigii gibi, SWLS’nin tamamlanmas: ¢ok fazla zaman almayacaktir. Ancak
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hayati, genel memnuniyeti ve kisiligii arastirmak i¢in biraz daha fazla zaman harcamak
gereken alanlar1 diisiinmeye baslanildiginda kisiyi desteklemede gercekten yararli bir arag
olabilir.

SWLS icin puanlama, ifadelerin her birine kars1 puanladigi toplam sayilar1 toplayarak
oldukca basit bir sekilde calisir. Yani, 1= kesinlikle katilmiyorum ve 5= kesinlikle
katiliyorum, puan ne kadar yiiksekse, bir biitiin olarak yasam doyumu hissi o kadar yiiksek
olur.

Bir rehber olarak, toplam puan:

21-25 = Son derece memnunum

16-20 = Memnunum

15 = Notr

10-14 = Memnun degilim

5-9 = Cok memnun degilim

Pavot ve Diener (2013), yasam doyumu duygusu i¢in puanin ne anlama geldigine dair
daha ayrintili bir agiklama olusturdu. Cok kisaca, sdyledikleri yazilmstir.

21-25 Son Derece Memnun

SWLS'de bu kadar yiiksek puan alirsa, hayati giiclii bir sekilde sevdigi ve islerin
kendisi i¢in gercekten iyi gittigini hissettigi anlamina gelir. Bu, hayatin miikkemmel oldugunu
hissettigi anlamina gelmez, ancak islerin nasil oldugu veya herhangi bir zorlugun gecici
oldugunu ve yonetilebildigini hissetmesi anlamina gelir.

Yiiksek bir puan, memnuniyet duygusundan sikayetci oldugunu gostermez ve
muhtemelen zorlugun biiyiime ve daha biilyiilk memnuniyet i¢in bir yol oldugunu anlamasi
demektir.

16-20 Memnunum

Bu aralikta puan alinirsa, muhtemelen hayatindaki ¢ogu seyin gercekten iyi gittigini
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hisseder, ancak degistirmek istedigi bir veya iki anahtar alan olabilir. Hayatin miikemmel
olmadigint ve herhangi bir zorlugun daha fazla biiyiime ve kesif alani olduguna saygi
duydugunu anlar.

15 Notr

Olgegin ortasinda 15 puanlik bir patlama, hayatindan duydugu memnuniyet duygusu
konusunda oldukga tarafsiz oldugu anlamina gelir. Neyin iyilestirilmesi gerekip gerekmedigi
hakkinda fazla diisiinmeyebilirve bulundugu yerde olduk¢a memnunsunuzdur.

10-14 Memnun Degilim

Memnun olmayan bir puan, mevcut durumundan biiyiik 6l¢ciide memnun olmadigi
anlamina gelir. Bu, yasamin her alaninda derin bir memnuniyetsizlik ya da iki veya ii¢ alan ya
da digerlerinden ¢ok daha kétii olabilir.

Memnuniyetin, gecici olabilen yakin tarihli bir olaydan veya durumdan mu
kaynaklandigim1 veya bunun kronik bir deneyim olup olmadigini, ciinkii gercekten istedigi
hayati yasamadigini diisiinmeye degerdir.

5-9 Son Derece Memnun Kalmadim

Tahmin edelecegi gibi, Olcegin en diisiik ucundaki bir puan, mevcut yasam
kosullarinizdan son derece memnun olmadigir anlamina gelir. Yine, eger bu puan, yasamda
yakinma, Ornegin yaslanma gibi bir olaydan kaynaklaniyorsa, zamanla dogru destekle isler
daha iyi olabilir.

Bununla birlikte, bu diisiik puan, yasamin bir¢cok alaninda memnuniyetsizligin bir
gostergesi olma egilimindedir ve bunun neden olabilecegini diisiinmeye baslamak i¢in iyi bir
baslangic noktasidir.

3.4. Verilerin Toplanmasi
Arastirmada kullanilacak veri toplama araclarinin uygulanabilmesi i¢in gerekli izinler

alindiktan sonra, veri toplama islemi 2019-2020 egitim Ogretim yilinda gergeklestirilmistir.
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Kisisel bilgi formu, ‘Bes Faktor Kisilik Envanteri’ ve ‘Yasam Memnuniyetleri’ Olcegi

kullanilarak hazirlanan veri toplama formunu uygulamak i¢in, arastirma kapsamindaki okul

oncesi egitiminin verildigi okullardaki yetkililere ulagilmistir. Anket formunu cevaplandirmak

istemeyen Ogretmenler arastirmaya katilmamistir; formu eksik dolduran veya samimi bir

sekilde doldurmadig: tespit edilen 6gretmenler ise Ornekleme dahil edilmemistir. Gizlilik

esasina uygun olarak dgretmenlerden kimlik bilgileri alinmamustir.

3.5. Arastirmanin Alt Problemleri

Okul Oncesi 6gretmenlerinin yasam memnuniyetleri ne diizeydedir?

Okul Oncesi 6gretmenlerinin sergiledikleri kisilik 6zellikleri nelerdir?

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, yas
gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermis midir?

Okul oncesi 0gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Agiklik toplam puanlarinin ortalamalari, bekar ve
evli gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik goster mis midir?
Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, 6grenim
durumu gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik goster mis midir?
Okul oncesi 0gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, mesleki
kidem gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik goster mis midir?
Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari,
okuldaki calisma yili gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik

goster mis midir?
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Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, ¢alistigi
okul tiirli gruplarn arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik goster mis
midir?

Okul oncesi 0gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari,
yerlesim yeri gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik goster mis
midir?

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin
ortalamalar1 yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik goster
mis midir?

Okul o©ncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin
ortalamalar1 medeni durum gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik goster mis midir?

Okul Oncesi Ogretmenlerinin  Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin
ortalamalar1 egitim durumu gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml
farklilik goster mis midir?

Okul o©ncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin
ortalamalar1 mesleki kidem gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml
farklilik goster mis midir?

Okul o©ncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin
ortalamalar1 gelir durumu gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamh farklilik
goster mis midir?

Okul Oncesi Ogretmenlerinin  Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin

ortalamalar1 okuldaki calisma yili gruplart arasinda istatistiksel olarak anlaml
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farklilik goster mis midir?

e Okul oOncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin
ortalamalar1 okuldaki calisilan okul tiirii gruplart arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik goster mis midir?

e Okul oOncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin
ortalamalar1 okuldaki yerlesim yeri gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik goster mis midir?

e Disa Doniikliik kisisel o6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir iliski var midir?

e Yumusak Baslilik kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki var midir?

e Ozdenetim kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir iliski var midir?

e Duygusal Denge kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir iliski var midir?

e Gelisime Aciklik kisisel ozelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iligki var midir?

3.6. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda kullanilan 6l¢eklerden elde edilen veriler bilgisayar ortamina
girilerek IBM SPSS Statistics 25.0 (IBM SPSS Statistics for Windows, Version 25.0.
Armonk, NY: IBM Corp.) paket programi kullanilarak yapilmistir. Eksik ve hatali oldugu
tespit edilen veriler analizlere dahil edilmemistir. Veriler degerlendirilirken tanimlayict
istatistiksel yontemlerden (sayi, yiizde, frekans, ortalama, standart sapma) yararlanilmistir.
Verilerin degerlendirilmesine parametrik test yontemlerinin uygulanabilmesi i¢in hem

orneklem sayisinin yeterli olmas1 hem de orneklemin normal dagilim gostermesi gerektigi
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varsayllmistir (Kalayci, 2008, s.154). Bu amagla, arastirmanin degiskenlerine normal dagilim
analizi uygulanmistir. Dagilimin normalligini sinayan Kolmogorov Smirnov testi sonucunda,
degiskenlerin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Normalligin saglanmasiyla birlikte,
verilerin analizinde parametrik yontemlerin kullanilmast tercih edilmistir. Yasam
memnuniyeti ve kisilik ozellikleri puanlarinin yas, medeni durum, egitim durumu, mesleki
kidem, okuldaki c¢alisma yili, calisti§i kurum ve yerlesim yerine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigi ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile incelenmistir. Arastirmanin

hipotezlerinin test edebilmek icin spearman korelasyon analizi uygulanmustir.
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Boliim IV: Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirmada elde edilen verilerin istatistiksel analizleri
sonucunda ulasilan bulgulara yer verilmistir.

Istatistiksel analizler IBM SPSS Statistics 25.0 (IBM SPSS Statistics for Windows,
Version 25.0. Armonk, NY: IBM Corp.) paket programi kullanilarak yapilmistir. Tiim
analizlerde anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

Calismada niimerik veriler ortalama, standart sapma, medyan, minimum, maksimum
degerler ile, kategorik veriler ise frekans ve oran degerleri kullanilarak 6zetlenmistir. Niimerik
degiskenlerde normallik varsayimi Shapiro Wilk testi ile kontrol edilmis ve normal dagildigi
sonuglarina paralel olarak grup sayisi iki olan karsilastirmalar icin bagimsiz 6rneklem t-testi,
grup sayist ikiden fazla olan karsilastirmalarda ise ANOVA testi tercih edilmistir.

Tablo 1

Test Edilen Hipotezler ve Sonuglar

HO Hipotezleri Sonug

Okul oncesi ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim, | KABUL
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, yas gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir

Okul oOncesi Ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Bashlik, Ozdenetim, | KABUL
Duygusal Denge ve Gelisime Agiklik toplam puanlarinin ortalamalari, bekar ve
evli gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir

Okul oncesi ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim, | KABUL
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, 6grenim
durumu gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir

Okul oOncesi Ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Bashlik, Ozdenetim, | KABUL
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, mesleki
kidem gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir

Okul oncesi ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim, | KABUL
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, okuldaki
calisma y1l1 gruplan arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir

Okul oOncesi Ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Bashlik, Ozdenetim, | KABUL
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, ¢alistig
okul tiirli gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemistir
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Okul oncesi ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, yerlesim
yeri gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir

KABUL

Okul Oncesi 0gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermemistir

KABUL

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
medeni durum gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli  farklilik
gostermemistir

KABUL

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
egitim durumu gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir

RED

Okul Oncesi 0gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
mesleki kidem gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir

KABUL

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
gelir durumu gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir

KABUL

Okul Oncesi 0gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
okuldaki calisma yili gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir

KABUL

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
okuldaki calisilan okul tiirii gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir

KABUL

Okul Oncesi 0gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
okuldaki yerlesim yeri gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir

KABUL

Disa Doniikliik kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iligki yoktur

KABUL

Yumusak Baslilik kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iliski yoktur

KABUL

Ozdenetim kisisel o6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir

RED

Duygusal Denge kisisel ozelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iliski yoktur

KABUL

Gelisime Aciklik kisisel ozelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iliski yoktur

KABUL
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f %0
25 yas ve altl 29 22,0
26-30 yas 29 22,0
Yas 31-35 yas 22 16,6
36-40 yas 29 22,0
41 yas ve lizeri 23 17,4

) Bekar 49 37,1
Medeni Durum Bvli 23 62.9
Yok 69 52,3
1 28 21,2
Cocuk Sayisi ) 0 242
3 ve iizeri 3 2,3

Acik Ogretim 6 4,5
Ogrenim Durumu Onlisans 26 19,7
Lisans 86 65,2
Yiiksek Lisans 14 10,6
. .. A Evet 120 90,9

Meslek secimi istegi Hayir 12 9.1
Meslek Kidem Yili 5 Y1l ve daha az 54 40,9
6-10 Yil 21 15,9
11-15 Yil 28 21,2
16 ve daha fazla 29 22,0
M.E.B.’e bagl 6zel 23 17,4

M.E.B.’e bagli resmi 68 51,5

o SHCEK’ bagh 6zel 17 12,9

Okul Tard SHCEK’ bagli resmi 17 129
KOLEJ 5 3,8

Diger 2 1,5

1-3 yil 79 59,8
C N 4-6 y1l 33 25,0
Okuldaki Gorev Siiresi 7-10 yil 14 10.6
11 yil ve iistii 6 4.6
3-4 Yas (36-48 Aylik) 28 21,2

Calisilan Cocuk Yas Grubu 4-5 Yas (49-60 Aylik) 59 447
5-6 Yas (61-72 Aylik) 45 34,1

Kadrolu Ogrt. 71 538

Kadro Durumu Sozlesmeli Ogrt. 31 23,5
Ucretli Ogrt. 30 227
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Tablo 2’nin Devami

f %

) 1500-3000 62 47,0

Aylik Gelir 3000 ve iizeri 70 53,0
15 ve daha az ¢ocuk 42 31,8

Sinif Mevcudu 16-20 ¢ocuk 62 47.0
21 ve daha fazla ¢ocuk 28 21,2

Merkez 123 93,2

Gorev Yapilan Okulun Yeri flce 5 3,8
Koy 4 3,0

Var 57 432

Yardimci Personel Yok 75 56.8

Tablo 2’de belirtildigi gibi,

Katilimcilarin %22’si 25 yas ve altt (n=29), %22’si 26-30 yas aralifinda(n=29),
%16,6’s1 31-35 yas araliginda (n=22), %?22’si 36-40 yas aralifinda (n=29), %17,4’li da 41 yas
ve iizeridir (n=23).

Katilimcilarin %62,9’u evli (n=83), %37,1’1 bekar (n=49) olarak medeni duruma
sahiptir.

Katilimcilarin %52,3’1 cocuk sahibi degildir (n=69). Katilimcilarin %21,2’sinin 1 adet
(n=28) %?24,2’sinin 2 adet (n=32), %2,3’{iniin 3 ve iizeri (n=3) ¢ocugu vardir.

Katilimcilarin %4,5°1 acik 6gretim (n=6), %19,7’si onlisans (n=26), %65,2’si lisans
(n=86), %10,6’s1 yiiksek lisans mezunudur.

Katilimcilarin %90,9’u meslegini kendi istegiyle secerken (n=120), %9,1’i meslegi
kendi istegiyle segmemistir (n=12).

Katilimcilarin %40,9’u 5 Yil ve daha az (n=54), %15,9’u 6-10 Yil (n=21), %21,2’si
11-15 Yil (n=28), %22’si 16 ve daha fazla y1l (n=29) mesleki kideme sahiptir.

Katilimcilarin %17,4’i M.E.B’e bagh 6zel kurumda (n=23), %51,5’i M.E.B’e bagh
resmi kurumda (n=68), %12,9’u SHCEK’ bagh 6zel kurumda (n=17), %12,9’u SHCEK’ baglh

resmi kurumda (n=17) %3,8’1 kolej kurumunda (n=5), %1,5’1 diger kurum tiiriinde (n=2)
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calismaktadir.

Katilimcilarin %59,8’inin okuldaki gorev siiresi 1-3 yil araliginda (n=79), %25’inin
okuldaki gorev siiresi 4-6 yil araliginda (n=33), %10,6’sinin okuldaki gorev siiresi 7-10 yil
araliginda (n=14), %4,6’sinin okuldaki gorev siiresi 11 yil ve iizeri (n=6)dir.

Katilimeilarin ¢alistigi cocuklarin %21,2°si 3-4 Yas(36-48 Aylik) grubunda (n=28),
944,77’ st 4-5 Yas(49-60 Aylik) grubunda (n=59), %34,1°1 5-6 Yas(61-72 Aylik) grubunda
(n=45) yer almaktadir.

Katilimeilarin %53,8°i Kadrolu Ogrt. (n=71), %23,5’i Sozlesmeli Ogrt. (n=31),
%22,7’si Ucretli Ogrt. (n=30) kadrosunda yer almaktadur.

Katilimeilarin %47°si 1500-300 TL (n=62), %53’ii 3000 TL ve iizeri (n=70) maas
almaktadir.

Katilimcilarin %31,8°1 15 ve daha az (n=42), %47°si 16-20 (n=62), %21,2’si 21 ve
daha fazla (n=28) ¢ocuk ile ¢caligmaktadir.

Katilimeilarin %93,2°si merkezde (n=123), %3.8’1 ilgede (n=5), %3’ii koyde (n=4)
gorev yapmaktadir.

Katilimeilarin %56,8°1 yardimci bir personelle calisirken (n=57), %43,2’si yardimci

bir personelle ¢calismamaktadir (n=75).
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4.2. Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ile Demografik Degiskenler Arasmdaki
Farkhlasmaya iliskin Bulgular
Tablo 3

Bes Faktor Kisilik Ozelliklerinin Ortalama, Standart Sapma, Minimum ve Maksimum

Degerleri

Ortalama Std. Sapma Minimum Maksimum
Disa Doniikliik 33.4015 6.95334 12.00 50.00
Yumusak Baglilik 41.0076 5.67638 21.00 50.00
Ozdenetim 42.8409 5.20837 29.00 50.00
Duygusal Denge 33.7879 7.02779 25.00 50.00
Gelisime Aciklik 39.5455 4.67144 17.00 50.00

Tablo 3’e gore okul Oncesi ogretmenlerinin, 33,401+6,953 ortalama ile Disa Doniik
ozellikte, 41,001£5,676 ortalama ile Yumusak Bashilik 6zellikte, 42,841+5,208 ortalama ile
Ozdenetim ozellikte, 33,788+7,028 ortalama ile Duygusal Denge ozellikte, 39,545+4,671
ortalama ile Gelisime Aciklik 6zelliktedir. Gelisime aciklik acisindan 6gretmenler yaraticilik
ve entelektiiel merak, rutinden ¢ok cesitliligi tercih etmek ve yogun, yeni deneyimlerde
doyum aramaktir. Ozdenetim acisindan 6gretmenler verimlilik ve organizasyon iginde
bulunmay: istemektedir. Oz disiplinli ve giivenilir olma egilimindedir. Disadoniikliik
acisindan giden ve enerjik olma egilimidir. Giriskenlik, konuskanlik, olumlu duygular ve
baskalarinin sirketini arama egilimidir. Yiiksek disadoniikliik dikkat cekmek ve otoriter olmak
istemektedir. Yumusak Bashlik acisindan ogretmenler arkadas canlisi, sefkatli ve isbirlikci
olma egilimindedir. Giivenen ve yardimci olanlari ve iyi huylu olup olmadigin gosterir.
Duygusal Denge ac¢isindan yiiksek duygusal tepkime ve strese agiktir. Duygusal denge bircok

durumu tehdit edici olarak algilamakla iligkilidir ve 6gretmenlerde bu durum goriilmektedir.
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Tablo 4
Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ile yas gruplart arasindaki farklilasmaya iliskin ANOVA

testi sonuglari

Boyutlar Varyansin Kaynagi Kareler Toplam1  sd  Kareler Ortalamasi F p

Disa Doniikliik Gruplararasi 137,612 4 34,403 0,705 0,590
Gruplarigi 6196,107 127 48,788
Toplam 6333,720 131

Yumusak Baglilik Gruplararasi 82,852 4 20,713 0,636 0,638
Gruplarigi 4138,140 127 32,584
Toplam 4220,992 131

Ozdenetim Gruplararasi 128,740 4 32,185 1,193 0,317
Gruplarici 3424919 127 26,968
Toplam 3553,659 131

Duygusal Denge Gruplararasi 26,265 4 6,566 0,129 0,971
Gruplarigi 6443,796 127 50,739
Toplam 6470,061 131

Gelisime Aciklik Gruplararasi 84,873 4 21,218 0,971 0,426
Gruplarigi 2773,854 127 21,841
Toplam 2858,727 131

Tablo 4’teki verilere gore; Okul Oncesi O0gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak
Baslilik, Ozdenetim, Duygusal Denge ve Gelisime Ag¢iklik toplam puanlarinin ortalamalari,
yas gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir (p=0,590, p=0,638,
p=0,317, p=0,971, p=0,426).

Tablo 5
Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ile Medeni Durum Gruplar: Arasindaki Farklilasmaya

Iliskin t Testi Testi Sonuclart

Standart

Boyutlar Cinsiyet N Ortalama Sapma sd t p
49 33,041 6,564
Disa Doniiklik DK 130 0457 0,649
Evli 83 33614 7,204
49 39,735 6.231
Yumusak Baglilik Bekar 130 -2,002 0,047
Evli 83 41,759 5216
. 49 42,388 5,446
Ozdenctim ~ Dekar 130 0,767 0445
Evli 83 43,108 5,077
Duygusal Denge 49 32,959 7,015
v 8¢ Bekar 130 1,041 0,300
Evli 83 34277 7,032
49 39204 4659
Geligime Agiklik ~ Dokar 130 0644 0521

Evli 83 39,747 4,695
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Tablo 5’teki verilere gore; Okul 6ncesi dgretmenlerinin Disa Doniikliik, Ozdenetim,

Duygusal Denge ve Gelisime Agiklik toplam puanlarinin ortalamalari, bekar ve evli gruplari

arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir (p=0,649, p=0,445, p=0,300,

p=0,521). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Yumusak Baglilik toplam puan ortalamalari, bekar ve

evli gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermektedir. (p<0,05)

Tablo 6

Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ile Egitim Durumu Gruplar: Arasindaki Farklilagsmaya

Iliskin ANOVA Testi Sonuclart

Kareler Kareler
Boyutlar Varyansin Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Disa Doniikliik Gruplararast 103,587 3 34,529 0,709 0,548
Gruplarici 6230,133 128 48,673
Toplam 6333,720 131
Yumusak Baslilik Gruplararasi 166,244 3 55,415 1,749 0,160
Gruplarici 4054,749 128 31,678
Toplam 4220,992 131
Ozdenetim Gruplararasi 89,301 3 29,767 1,100 0,352
Gruplarici 3464,358 128 27,065
Toplam 3553,659 131
Duygusal Denge Gruplararasi 467,577 3 155,859 3,324 0,022
Gruplarici 6002,484 128 46,894
Toplam 6470,061 131
Gelisime Aciklik Gruplararast 65,893 3 21,964 1,007 0,392
Gruplarigi 2792,834 128 21,819
Toplam 2858,727 131

Tablo 6’daki verilere gore; Okul Oncesi 0gretmenlerinin Disa Doniikliikk, Yumusak

Baslilik, Ozdenetim ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalar1, 6grenim durumu

gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilhik gostermemistir (p=0,548, p=0,160,

p=0,352, p=0,392). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Duygusal Denge toplam puan ortalamalari,

ogrenim durumu gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir.

(p<0,05)
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Tablo 7
Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ile Mesleki Kidem Gruplar: Arasindaki Farklilasmaya

Iliskin ANOVA Testi Sonuclart

Varyansin Kareler Kareler
Boyutlar Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Disa Doniikliik Gruplararasi 76,134 3 25,378 0,519 0,670
Gruplarigi 6257,585 128 48,887
Toplam 6333,720 131
Yumusak Baglhilik Gruplararasi 50,492 3 16,831 0,517 0,672
Gruplarigi 4170,501 128 32,582
Toplam 4220,992 131
Ozdenetim Gruplararasi 14,100 3 4,700 0,170 0,916
Gruplarigi 3539,559 128 27,653
Toplam 3553,659 131
Duygusal Denge  Gruplararasi 100,565 3 33,522 0,674 0,570
Gruplarigi 6369,496 128 49,762
Toplam 6470,061 131
Gelisime Aciklik  Gruplararasi 35,052 3 11,684 0,530 0,663
Gruplarigi 2823,675 128 22,060
Toplam 2858,727 131

Tablo 7°deki verilere gore; Okul oncesi 0gretmenlerinin Disa Doniikliikk, Yumusak
Baslilik, Ozdenetim, Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalar,
mesleki kidem gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik gdstermemistir (p=0,670,

p=0,672, p=0,916, p=0,570, p=0,663).
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Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ile Okuldaki Calisma Yili Gruplart Arasindaki

Farklilasmaya Iliskin ANOVA Testi Sonuglari

Varyansin Kareler Kareler
Boyutlar Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Disa Doniikliik Gruplararasi 38,925 3 12,975 0,264 0,851
Gruplarigi 6294,794 128 49,178
Toplam 6333,720 131
Yumusak Baglilik  Gruplararasi 141,457 3 47,152 1,479 0,223
Gruplarici 4079,535 128 31,871
Toplam 4220,992 131
Ozdenetim Gruplararasi 61,798 3 20,599 0,755 0,521
Gruplarigi 3491,861 128 27,280
Toplam 3553,659 131
Duygusal Denge  Gruplararasi 46,678 3 15,559 0,310 0,818
Gruplarigi 6423,382 128 50,183
Toplam 6470,061 131
Gelisime Aciklik  Gruplararasi 37,668 3 12,556 0,570 0,636
Gruplarigi 2821,059 128 22,040
Toplam 2858,727 131

Tablo 8’deki verilere gore; Okul Oncesi Ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak

Baslilik, Ozdenetim, Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalar,

okuldaki caligma yili gruplarn arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir

(p=0,851,p=0,223,p=0,521,p=0,818,p=0,636).

Tablo 9

Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ile Calistigi Kurum Gruplari Arasindaki Farkhilasmaya

Iliskin ANOVA Testi Sonuclart

Varyansin Kareler Kareler
Boyutlar Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Disa Doniiklik  Gruplararasi 207,553 5 41,511 0,854 0,514
Gruplarigi 6126,167 126 48,620
Toplam 6333,720 131
Yumusak Gruplararasi 228,982 5 45,796 1,445 0,213
Baglhilik Gruplarigi 3992,010 126 31,683
Toplam 4220,992 131
Ozdenetim Gruplararasi 288,239 5 57,648 2,224 0,056
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Varyansin Kareler Kareler

Boyutlar Kaynagi Toplam1  sd Ortalamas1 F p
Gruplarigi 3265,420 126 25,916
Toplam 3553,659 131

Duygusal Denge Gruplararasi 854,706 5 170,941 3,836 0,003
Gruplarigi 5615,354 126 44.566
Toplam 6470,061 131

Gelisime Aciklik Gruplararasi 287,607 5 57,521 2,819 0,019
Gruplarigi 2571,120 126 20,406
Toplam 2858,727 131

Tablo 9’daki verilere gore; Okul Oncesi 0gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak

Bashilik, Ozdenetim toplam puanlarinin ortalamalari, calistigi okul tiirii gruplari arasinda

istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermemistir (p=0,514,p=0,213,p=0,056). Okul 6ncesi

ogretmenlerinin Duygusal Dengeve Gelisime Aciklik toplam puan ortalamalari, ¢alistigi okul

tiirii gruplan arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermektedir. (p<0,05,p<0,05)

Tablo 10

Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ile Yerlesim Yeri Gruplart Arasindaki Farklilasmaya

Iliskin ANOVA Testi Sonuglart

Varyansin Kareler
Boyutlar Kaynagi Kareler Toplam1  sd Ortalamasi F p
Disa Doniiklik  Gruplararasi 65,513 2 32,757 0,674 0,511
Gruplarigi 6268,207 129 48,591
Toplam 6333,720 131
Yumusak Gruplararasi 208,451 2 104,225 3,351 0,038
Baglilik Gruplarici 4012,542 129 31,105
Toplam 4220,992 131
Ozdenetim Gruplararasi 117,318 2 58,659 2,202 0,115
Gruplarigi 3436,341 129 26,638
Toplam 3553,659 131
Duygusal Denge Gruplararasi 175,231 2 87,616 1,796 0,170
Gruplarigi 6294,829 129 48,797
Toplam 6470,061 131
Gelisime Aciklik Gruplararasi 33,210 2 16,605 0,758 0,471
Gruplarigi 2825,517 129 21,903
Toplam 2858,727 131
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Tablo 10’daki verilere gore; Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Disa Doniikliik, Ozdenetim,
Duygusal Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, yerlesim yeri gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir (p=0,511, p=0,115, p=0,170,
p=0,471). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Yumusak Baglilik toplam puan ortalamalari, yerlesim
yeri gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. (p<0,05)

4.3. Yasam Memnuniyeti diizeyi ile Demografik Degiskenler Arasindaki Farkhilasmaya
Iliskin Bulgular
Tablo 11

Yasam Memnuniyeti Ortalama, Standart Sapma, Minimum ve Maksimum Degerleri

Ortalama Std. Sapma Minimum Maksimum

Yasam Memnuniyeti 22.9924 3.79332 10.00 35.00

Tablo 11°e gore okul Oncesi ogretmenlerinin, 22,99243,793 ortalama Yasam
Memnuniyeti seviyesine sahiptir. Okul 6ncesi 6gretmenleri yasam memnuniyeti agisindan son
derece memnundur. Okul Oncesi 0gretmenleri hayati giiclii bir sekilde sevdigi ve islerin
kendisi i¢in gercekten iyi gittigini hissetmektedir. Bu, hayatin miikkemmel oldugunu hissettigi
anlamina gelmez, ancak islerin nasil oldugu veya herhangi bir zorlugun gegici oldugunu ve
yonetilebildigini hissetmesi anlamina gelir. Bu yiiksek puan, okul 6ncesi Ogretmenlerinin
memnuniyet duygusundan sikayet¢i oldugunu gostermez ve muhtemelen zorlugun biiyiime ve
daha biiyiik memnuniyet icin bir yol oldugunu anladigin1 gostermektedir.

Tablo 12

Yasam Memnuniyeti Diizeyi ile Yas Gruplart Arasindaki Farklilasmaya Iliskin ANOVA Testi

Sonuclari

Varyansin Kareler «d Kareler
Boyut Kaynagi Toplami Ortalamasi F p
Yasam Gruplararasi 11,054 4 2,764 0,187 0,945
Memnuniyeti Gruplarigi 1873,938 127 14,755

Toplam 1884,992 131
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Tablo 12’deki verilere gore; Okul oncesi 0gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
puanlarinin  ortalamalar1 yas gruplar1t arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir (p=0,945).

Tablo 13
Yasam Memnuniyeti Diizeyi ile Medeni Durum Gruplari Arasindaki Farklilasmaya Iliskin t

Testi Sonuglart

Standart
Boyut Cinsiyet N Ortalama Sapma sd t p
Yasam Bekar 49 22,633 3,180
Memnuniyeti  Evli 83 23205 4116 120 0836 0405

Tablo 13’deki verilere gore; Okul oncesi 0gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
puanlarinin ortalamalart medeni durum gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir (p=0,405).

Tablo 14
Yasam Memnuniyeti Diizeyi ile Egitim Durumu Gruplari Arasindaki Farklilasmaya Iliskin

ANOVA Testi Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler
Boyut Kaynagi Toplami sd Ortalamasi P
Yasam Gruplararasi 113,957 3 37,986 2,745 0,046
Memnuniyeti Gruplarici 1771,036 128 13,836

Toplam 1884,992 131

Tablo 14’teki verilere gore; Okul Oncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
puanlarinin ortalamalar1 egitim durumu gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermektedir (p=0,046).
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Tablo 15
Yasam Memnuniyeti Diizeyi ile Mesleki Kidem Gruplari Arasindaki Farklilasmaya Iliskin

ANOVA Testi Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler

Boyut Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F P
Yasam Gruplararasi 15,228 3 5,076 0,348 0,791
Memnuniyeti Gruplarici 1869,764 128 14,608

Toplam 1884,992 131

Tablo 15°teki verilere gore; Okul oncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
puanlarinin ortalamalart mesleki kidem gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir (p=0,791).

Tablo 16
Yasam Memnuniyeti Diizeyi ile Gelir Durumu Gruplar: Arasindaki Farklilasmaya Iliskin

ANOVA Testi Sonuglari

Gelir Standart
Boyut Durumu N Ortalama Sapma sd t p
Yasam 1500-3000 62 23,048 3,180

Memnuniyeti 3000 ve tizeri 70 22,943 4,286 130 0,159 0.874

Tablo 16’daki verilere gore; Okul Oncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
puanlarinin ortalamalar1 gelir durumu gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir (p=0,874).

Tablo 17
Yasam Memnuniyeti Diizeyi ile Okuldaki Calisma Siiresi Gruplari Arasindaki Farklilasmaya

Iliskin ANOVA Testi Sonuglart

Varyansin Kareler Kareler
Boyut Kg]/nagl Toplami sd Ortalamasi F P
Yasam Gruplara'ra'sl 35,495 3 11,832 0,819 0,486
Memnuniyeti Gruplarici 1849,497 128 14,449
Toplam 1884,992 131

Tablo 17°deki verilere gore; Okul oncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
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puanlarinin ortalamalart okuldaki calisma yili gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermemistir (p=0,486).

Tablo 18

Yasam Memnuniyeti Diizeyi ile Calistigi Kurum Gruplari Arasindaki Farklilasmaya Iliskin

ANOVA Testi Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler
Boyut Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F p
Yasam Gruplararasi 109,913 5 21,983 1,560 0,176
Memnuniyeti Gruplarici 1775,079 126 14,088

Toplam 1884,992 131

Tablo 18’deki verilere gore; Okul oncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
puanlarinin ortalamalar1 okuldaki calisilan okul tiirii gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlaml farklilik gostermemistir (p=0,176).

Tablo 19
Yasam Memnuniyeti Diizeyi ile Yerlesim Yeri Gruplart Arasindaki Farklilasmaya Iliskin

ANOVA Testi Sonuglari

Varyansin Kareler Kareler
Boyut Kaynagi Toplami sd Ortalamas1 F p
Yasam Gruplararasi 25,713 2 12,856 0,892 0,412
Memnuniyeti  Gruplarigi 1859,280 129 14,413

Toplam 1884,992 131

Tablo 19°daki verilere gore; Okul oncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam
puanlarinin ortalamalar1 okuldaki yerlesim yeri gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml

farklilik gostermemistir (p=0,412).
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4.4. Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Diizeyi ozellikleri ile yasam memnuniyetleri arasinda
Spearman Korelasyon Analizi

Tablo 20

Spearman Korelasyon Analizi Sonuclari

Yasam Memnuniyeti

Disa Doniikliik 0,042
0,631
132
0,109
0,213
132
0,202
0,020
132
0,147
0,092
132
0,064
0,465
132

Yumusak Bashilik

Ozdenetim

Duygusal Denge

Gelisime Aciklik

Z© " z° " Z2T° " ZUWRZOIA

*:Spearman Korelasyon Analizi

Tablo 20’de yer alan Spearman korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda,

Disa Doniikliik kisisel ozelligi ile Yasam Memnuniyeti arasida istatistiksel olarak
anlaml bir iliski yoktur (r=0,042, p=0,631).

Yumusak Baglhlik kisisel o6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasida istatistiksel olarak
anlaml bir iliski yoktur (r=0,109,p=0,213).

Ozdenetim kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasida pozitif yonde istatistiksel
olarak anlamli bir iligki vardir (r=0,202,p=0,020).

Duygusal Denge kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasida istatistiksel olarak
anlaml bir iliski yoktur (r=0,147, p=0,092).

Gelisime Aciklik kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasida istatistiksel olarak

anlaml bir iliski yoktur (r=0,064, p=0,465).
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Boliim V: Tartisma, Sonuc ve Oneriler

5.1. Tartisma

Yasam memnuniyeti insanlar arasinda degisik fikirleri icerisinde barindiran farkli
algilamalara sahip olabilmektedir. Bu nedenle memnuniyeti etkileyen unsurlar kisiden kisiye
farklilik gosterebilmektedir. Baykocak’in (2002) gerceklestirdigi arastirmalarda bireylerin
memnuniyetine etki eden unsurlar anlatilmistir. Yagam memnuniyet seviyelerini etkileyen ilk
faktor yastir. Yas faktorii degerlendirildigi zaman farkli calismalar goriilmiistiir. Ozellikle ilk
yapilan arastirmalarda memnuniyet ve mutluluk ile alakali anlamli bir iliski goriilmiistiir.
Fakat son yillarda gerceklestirilen ¢alismalarda yas ile memnuniyet arasinda anlamli bir iligki
bulunmadigr goriilmiistiir (Yetim, 1991). Yasam memnuniyeti cinsiyet bakimindan
degerlendirildiginde kadinlar erkeklere oranla duygularini daha fazla belirterek hayatlarindan
sikayet etmektedirler. Yalmz kadinlar erkeklere oranla hayatlarindan daha cok haz alirlar.
Yapilan arastirmalarda cinsiyet bakimindan tatmin olma veya mutluluk yoniinden ¢ok bir fark
goriilmemistir (Unal vd., 2002). Is hayatinin memnuniyeti birgok yoniiyle etkiledigi
diisiiniilmektedir. Sosyo-ekonomik alanlar basta olmak iizere bireyin yasaminda calisma
hayati 6nemli bir yere sahiptir. Bir iste ¢alismak insana ekonomik kazan¢ imkani saglarken
diger yandan yeni bir sosyal ¢evre edinme imkani da saglar. Bir amag i¢in ¢alismak veya bir
tiretimde yer almak ya da bir sisteme dahil olmak bireyin kendine giiven duymasina neden
olmaktadir. Bu ve bunun gibi nedenler insanin genel manada kendini gelistirmesine imkan
saglar (Aslangiray, 2016). Is hayati yasam memnuniyeti olumlu sekilde etkilemektedir.
Egitimin etkisinin yasam memnuniyeti ile iligkisinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Memnuniyet
ile egitim ve gelir seviyesi gibi farkli degiskenlerin etkilesim halinde oldugu bilinmektedir.
Gerceklestirilen calismalarda liseden mezun olanlarin iiniversiteden mezun olanlardan, uzman
doktorlarin 6gretim gorevlisi doktorlardan daha az memnuniyete sahip olduklar1 goriilmiistiir.

(Unal vd., 2002). Calisma hayatinda evli insanlar, bekar insanlara oranla gére daha ¢ok sorun
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yasamaktadirlar. Evli insanlar is ve evlilik ile alakali olumsuz iletisime sahiptirler. Bununla
beraber ruhsal yonden iyi olma ve memnuniyet diizeylerinin az oldugu bilinmektedir (Celik
ve Tiimkaya, 2012).

Insan iliskileri, bazt zamanlar insamin keyif almasinmi saglarken bazi zamanlar ise
liziintllyli artirmaktadir Arastirmalarin bircogunda bu fikri desteklenmektedir (Fujita, Diener
ve Sandvik, 1991). Gelir ile yasam memnuniyeti arasindaki iliski karmasik bulunmaktadir.
Toplumda, zengin insanlarin fakir insanlardan daha mutlu oldugu diisiiniilmektedir. Ulkeler
arasinda, zengin lilkeler fakir iilkelere oranla yasam memnuniyetinin yiiksek olacag:
diistiniilse de, toplumlar arasi yapilan calismalarda toplumlar arasindaki farkin toplumu
olusturan bireylerden daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Calismanin diger boliimii olan bes temel kisilik modelinde yas, cinsiyet, irk ve dil gibi
farkli gruplarda bulunmustur ve farkh kiiltiirlerde farkli bi¢cimlerde ifade edilmektedir. Bu
model birden fazla kisilik boyutu incelenerek aciklanmistir. Bes temel faktor modeli, kisilik
farkliliklar1 belirlenerek kapsamli bicimde aciklamaktadir (Erkus ve Tabak, 2009).

Disadoniik kisiler insanlar arasinda olmaktan hoslanan, konuskan, iyimser, eglenmeyi
seven, sevgi dolu aktif, risk iistlenebilen kisilerdir. icedoniik kisiler ise cekingen, sessiz,
mesafeli ve gorev odaklhidir (Yiiriir, 2009). Disadoniik kisilerin veya icedoniik kisilerin yasam
memnuniyeti arasinda farklilik bulunamamistir. Duygusal denge, giivenilir, rahat, neseli,
giiclii, sessiz, mutlu ve hayatindan memnun insanlar1 belirtmektedir (Yiiriir, 2009). Duygusal
dengeye sahip Kkisilerin yasam memnuniyetini yiliksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Sorumluluk duygusu olan insanlar dikkatli, disiplin ve basarma duygusu yiiksek insanlardir
(Erkus ve Tabak, 2009). Sorumluluk giivenilirlik ve kararhilik ile alakalidir (Yiiriir, 2009).
Gecimlilik sahibi insanlar, arkadas canlisi, isbirlik¢i ve beraber calismayi seven, kibar ve
hosgoriilii, giiven verici, smirlar1 genis ve alcak goniillidiirler. Gecimli idareciler

calisanlariyla siirekli iletisim halinde onlar1 dinleyen ve ihtiyaclarini karsilayarak onlari
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yiiksek etkilesime sahip olmalarin1 saglarlar (Soysal, 2008). Yumusak baslilik ile yasam
memnuniyeti arasinda ilisikiye ulagilamamistir. A¢ik insanlar merakli, diger goriislere agik ve
bilgili 6grenme yonii yiiksek oldugu goriilmektedir. Kapali olan insanlar ise geleneklerine
bagli, yeni fikirlere kapali, kiiltiirlii olmayan ve ilgisiz olan kisilerdir (Yiiriir, 2009). Gelisime
aciklik ile yasam memnuniyeti arasinda bir iliski elde edilmemistir.

5.2. Sonug

Erken 6grenme ve Ogretme siireci karmasik oldugundan, bu siirecte onemli bir rol
oynayan okul Oncesi dgretmenlerinin kisilik 6zelliklerini analiz etmek cok onemlidir. Okul
oncesi Ogretmen-cocuk etkilesimi ve anaokulu grubunun tiim iklimi dogrudan okul Oncesi
ogretmenlerinin kisiligine baghdir. Kisiligi, bi¢imlendirme asamalarindaki okul Oncesi
cocugun kisiligine olan duyarhiligini etkilemektedir. Bu ¢ok Onemlidir, ciinkii okul Oncesi
cocuklar sadece giivenilir bir ortamda olduklarinda 6greneceklerdir (Bauer, 2008). Ayrica,
son ¢alismalar 6gretimin sadece biligsel veya teknik bir prosediir degil, tiim insani ilgilendiren
karmasik, kisisel, sosyal, genellikle zor, bir dizi gomiilii siire¢ ve uygulama oldugunu
gostermistir (Hamachek, 1999; Oakes ve Lipton, 2003; Britzman, 2003; Cochran-Smith,
2005; Olsen, 2008b).

Okul oncesi 6gretmenlerinin kisilik ©zelliklerine bilimsel olarak odaklanmak cok
onemlidir. Hayatta sahip oldugumuz tiim okul 6ncesi 6gretmenler kisiler i¢in ¢ok dnemliydi
ve onlar1 daha iyi ya da daha kotii sekilde hatirlanmaktadir (Vasconcelos, 2002). Benzer
calismalarin olmamasi sebebi ile bu calisma biiyilk 6nem tasimakta ve okul Oncesi
ogretmeninin kisiligi hakkinda en giincel verileri barindirmaktadir.

Bu calisma oOgretmenlerin kisilik oOzelliklerini ve yasam memnuniyetlerini analiz
etmektedir. Okul Oncesi ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Ozdenetim, Duygusal Denge ve
Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, calisigi kurum gruplar arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir. Calistigi kurum merkezde, ilcede veya
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koyde olsun kisilik o©zelliklerine etki etmemektedir. Okul Oncesi Ogretmeninin Kkisilik
ozelliginin degisiminde ¢alistig1 kurumun etkisi bulunmamaktadir.

Okul Oncesi 6gretmenleri yasam memnuniyeti acisindan son derece memnundur. Okul
oncesi Ogretmenleri hayati giiclii bir sekilde sevdigi ve islerin kendisi i¢in gercekten iyi
gittigini hissetmektedir. Bu, hayatin mitkemmel oldugunu hissettigi anlamina gelmez, ancak
islerin nasil oldugu veya herhangi bir zorlugun gecici oldugunu ve yoOnetilebildigini
hissetmesi anlamina gelir. Bu yiiksek puan, okul Oncesi Ogretmenlerinin memnuniyet
duygusundan sikayetci oldugunu gostermez ve muhtemelen zorlugun biiyiime ve daha biiyiik
memnuniyet i¢in bir yol oldugunu anladigini gostermektedir.

Gelisime acgiklik agisindan 6gretmenler yaraticilik ve entelektiiel merak, rutinden ¢ok
cesitliligi tercih etmek ve yogun, yeni deneyimlerde doyum aramaktir. Ozdenetim agisindan
ogretmenler verimlilik ve organizasyon icinde bulunmay: istemektedir. Oz disiplinli ve
giivenilir olma egilimindedir. Disadoniikliik acisindan giden ve enerjik olma egilimidir.
Girigkenlik, konugkanlik, olumlu duygular ve baskalarinin sirketini arama egilimidir. Yiiksek
disadoniikliik dikkat cekmek ve otoriter olmak istemektedir. Yumusak Bashilik agisindan
ogretmenler arkadas canlisi, sefkatli ve isbirlik¢i olma egilimindedir. Giivenen ve yardimci
olanlar1 ve iyi huylu olup olmadigimi gosterir. Duygusal Denge acisindan yiiksek duygusal
tepkime ve strese agiktir. Duygusal denge bir¢ok durumu tehdit edici olarak algilamakla
iliskilidir ve 6gretmenlerde bu durum goriilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Digsa Doniikliik, Yumusak Bashlik, Ozdenetim, Duygusal
Denge ve Gelisime Agiklik toplam puanlarinin ortalamalari, yas gruplari arasinda istatistiksel
olarak anlaml farklilik gostermemistir. 25 yas ve alti, 26-30 yas, 31-35 yas, 36-40 yas veya
41 yas ve tizeri okul 6ncesi 0gretmeni olsun kisilik 6zelliklerini etkilememektedir.

Okul oOncesi oOgretmenlerinin Disa Doniikliik, Ozdenetim, Duygusal Denge ve

Gelisime Agiklik toplam puanlarinin ortalamalari, bekar ve evli gruplari arasinda istatistiksel
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olarak anlaml farklilik gostermemistir. Kisilik 6zelliklerinin evli veya bekar olma duruma
gore degismemesinin anlami kisinin 6zelligi medeni duruma gore sekillenmemekte demektir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Yumusak Baglilik toplam puan ortalamalari, bekar ve
evli gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Evli okul Oncesi
ogretmenleri daha fazla yumusak bash iken bekar olan 6gretmenler daha az yumusak baghdir.
Bunun sebebi 6gretmenlerin evlendikten sonra daha yapici olmalar: olabilir.

Okul oncesi Ogretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Baslilik, Ozdenetim ve
Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, &grenim durumu gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir. Acikdgretim, onlisans, lisans veya yiiksek
lisans mezunu olmasi1 okul 6ncesi 6gretmeninin kisilik 6zelliklerini etkilememektedir.

Okul oncesi Ogretmenlerinin Yumusak Baglilik toplam puan ortalamalari, 6grenim
durumu gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Yumusak
basliligi en yiiksek grup lisans mezunlar1 iken sonrasinda Onlisans ve yiiksek lisans
gelmektedir. En diisiik yumusak bashlik 6zelligine sahip egitim durumu ise acikogretimdir.

Okul Oncesi 6gretmenlerinin Duygusal Denge toplam puan ortalamalari, 6grenim
durumu gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Duygusal
dengeye en fazla sahip grup yiiksek lisans mezunu okul 6ncesi 0gretmenleri iken sonrasinda
lisans ve Onlians mezunlan takip etmektedir. En az duygusal dengeye sahip okul Oncesi
ogretmeni grubu ise acikogretim mezunlaridir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Digsa Doniikliik, Yumusak Bashlik, Ozdenetim, Duygusal
Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, mesleki kidem gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 farklilik géstermemistir. 5 Y1l ve daha az, 6-10 Yil, 11-15 Yil veya
16 ve daha fazla mesleki kideme sahip olsun higbirisi okul oncesi 6gretmeninin Kkisilik
ozelligine etki etmemektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Digsa Doniikliik, Yumusak Bashlik, Ozdenetim, Duygusal
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Denge ve Gelisime Aciklik toplam puanlarinin ortalamalari, okuldaki ¢alisma yili gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir. 1-3 yil, 4-6 yil, 7-10 y1l ve 11 y1l
ve {Ustii calisma yilina sahip olsun okul Oncesi Ogretmenlerinin kisilik ©zelliklerini
etkilenmemektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Disa Doniikliik, Yumusak Bashlik, Ozdenetim toplam
puanlarinin ortalamalari, calistigi okul tiirii gruplart arasinda istatistiksel olarak anlaml
farklilik gostermemistir. MEB’e bagh 6zel veya resmi, SHCEK’ bagli 6zel veya resmi, kolej
veya diger okul olsun, hi¢cbir okul tiirli okul Oncesi Ogretmeninin Kkisilik O6zelliklerini
etkilememektedir.

Okul o©ncesi Ogretmenlerinin Duygusal Denge ve Gelisime Agiklik toplam puan
ortalamalari, calistigt okul tiirii gruplarn arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. Duygusal dengeye en fazla sahip olan bireyler M,E,B,’e bagli 6zel okullarda
calismaktadir. Sonrasinda M,E.B,’e bagh resmi ve SHCEK’ bagli resmi okul calisanlari
gelmektedir. SHCEK’® bagl o6zel, diger ve kolej calisan1 okul 6ncesi Ogretmenleri en az
yumusak baglilik 6zelligine sahip 6gretmenlerdir. Bunun sebebi bu kurumlardaki okul 6ncesi
ogrencilerinin daha hareketli, aktif ve bas edilmesi zor olmasi olabilir. Daha az yumusak bash
olarak ancak bu ¢ocuklarla bas edebilmeleri s6z konusudur.

Elde edilen sonuglar, okul Oncesi Ogretmenlerinin daha yiiksek diizeylerde
disadoniikliik, duygusal denge, yumusak baslilik ve gelisime aciklik ve 6zdenetimde daha
makul oldugunu gostermektedir. Bu meslekler biiyiik sorumluluk tagimaktadir. Cocuklarin
miimkiin oldugunca iyi nitelikler gelistirmeleri 6nemlidir ve bunu kendi kisiliklerini
gelistirerek, kendilerini degerlendirerek ve kendi kisiliklerini ¢ocuklarin yararina uyarlayarak
yapabilmeleri miimkiindiir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari yas

gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir. 25 yas ve alti, 26-30 yas,
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31-35 yas, 36-40 yas veya 41 yas ve lizeri okul Oncesi Ogretmeni olsun yasam
memnuniyetinin etkilememektedir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yagsam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
medeni durum gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir. Okul
oncesi 0gretmeninin evli veya bekar olmas1 yasam memnuniyetini etkilememektedir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
egitim durumu gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Acik
Ogretim, Lisans, Onlisans veya Yiiksek Lisans mezunu olan okul oncesi 6gretmenlerinin
yasam memnuniyeti arasinda farklilik bulunmaktadir. En diisilk yasam memnuniyeti sahip
egitim durumu lisans iken sonrasinda yiiksek lisans, agikdgretim gelmektedir. En yiiksek
yasam memnuniyetine sahip egitim durumu ise Onlisanstir. Bunun sebebi farkli alternatifleri
olmadig1 i¢in okul 6ncesi 6gretmenliginden duyduklart memnuniyet yasam memnuniyetlerini
fazlasiyla etkilemektedir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yagsam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
mesleki kidem gruplari arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik géstermemistir. 5 Y1l ve
daha az, 6-10 Yil, 11-15 Y1l veya 16 ve daha fazla mesleki kideme sahip olsun higbirisi okul
oncesi 0gretmeninin yasam memnuniyetine etki etmemektedir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yagsam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
gelir durumu gruplart arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik géstermemistir. 1500-3000
veya 3000 ve iizeri gelire sahip olsun, okul dncesi 6gretmenlerinin yasam memnuniyetine etki
etmemektedir.

Okul oOncesi Ogretmenlerinin Yagsam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
okuldaki calisma yil1 gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemistir. 1-3
yil, 4-6 yil, 7-10 y1l ve 11 yil ve istii caligma yilina sahip olsun okul 6ncesi 6gretmenlerinin

yasam memnuniyeti etkilenmemektedir.
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Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yagsam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
okuldaki c¢aligtlan okul tiirii gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemistir. MEB’e bagli 6zel veya resmi, SHCEK’ bagl 6zel veya resmi, kolej veya
diger okul olsun, hicbir okul tiirli okul Oncesi Ogretmeninin yasam memnuniyetine etki
etmemektedir. Bunun anlami okuloncesi 6gretmenlerinin yasam memnuniyeti okul tiiriinden
ve okul imkanlarindan etkilenmemektedir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yagsam Memnuniyeti toplam puanlarinin ortalamalari
okuldaki yerlesim yeri gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemistir.
Okullarin merkezde, ilcede veya kdyde bulunmasi yasam memnuniyetini etkilememektedir.
Ciinkii okul Oncesi Ogretmenleri Ogrencileri ile ilgileri dagilmamakta ve yasam
memnuniyetleri sadece dgrencileri, velileri ve yoneticileri tarafindan etkilenmektedir.

Disa Doniikliik kisisel ozelligi ile Yasam Memnuniyeti arasida istatistiksel olarak
anlaml bir iligki yoktur. Bunun sebebi disa doniik kisilerin yasam memnuniyeti daha yiiksek
denilememektedir. Okul Oncesi 6gretmeni disa doniik olmasa da yasama memnuniyetine
sahip olabilir demektir. Yasama memnuniyeti i¢in illa ki diga doniik olmak gerekmemektedir.

Yumusak Baglilik kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iligki yoktur. Disa doniikliik gibi yumusak baghlik 6zelliginin de yasama
memnuniyeti ile iliskisi oldugu sdylemek miimkiin degildir. Yasama memnuniyetinin artmast
icin okul 6ncesi 6gretmenin yumusak baslh olmasi gerekir demek miimkiin degildir.

Ozdenetim kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda pozitif yonde istatistiksel
olarak anlamli bir iligki vardir. Yasama memnuniyetinin degisimi ile 6zdenetim Kkisisel
ozelligi tizerinde etkisi vardir. Okul Oncesi O6gretmeni kendisini asiriliklardan, zararh
aliskanliklardan veya kontrolsiiz hareket etmekten alikoyarsa, yasam memnuniyeti
artmaktadir. Tam tersi olarak okul Oncesi 6gretmeni asiriliklarda, zararli aligkanliklarda ve

kontrolsiiz hareket etmekte 1srar ederse yasam memnuniyeti azalacaktir.
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Duygusal Denge kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iliski yoktur. Yasam memnuniyetine etkisi olmayan bir diger kisilik 6zelligi ise
duygusal dengedir. Bunun anlami beden ve akil arasinda dengenin saglanmasidir. Okul 6ncesi
Oogretmenleri bu dengeyi tam olarak saglasa veya saglamasa yasam memnuniyeleri
etkilenmemektedir.

Gelisime Aciklik kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iliski yoktur. Gelisime, yeniliklere ve yeni bilgiler 6grenmeye acik olmak yasam
memnuniyetine etki etmemektedir. Okul Oncesi Ogretmenleri gelisime agik olsun veya
olmasin yasam memnuniyetleri etkilenmemektedir.

5.3. Oneriler

Ogretmenlerin, kisilik 6zelliklerinin yasam memnuniyeti iizerindeki etkisi calisma
kapsaminda ortaya konulmustur. Okul Oncesi 6gretmenlerinin yasam memnuniyetinin artmast
is hayatlarina yansiyacaktir. Bu da gelecek nesillerin daha iyi yetismesine yardimci olacaktir.
Bunun i¢in asagidaki oneriler getirilmistir.

e Kisilik ozelliklerinin gelistirilmesi i¢in okul yonetimi ve karar vericilerin harekete
gecmelidir.

e Egitim durumunun kisilik 6zellikleri {izerindeki etkisi gbz 6niinde bulunduruldugunda
okul oOncesi Ogretmenlerinin egitimlerinin siirdiiriilmesi ve artirilmas1  tesvik
edilmelidir.

e Okul oOncesi Ogretmenlerinin Yasam Memnuniyeti en diisiik olanlar lisans
mezunlaridir. Lisans mezunlarinin yasam memnuniyeti artirmak adina calismalar
yapilabilir.

e Calistigr okul tiirline gore okul Oncesi Ogretmenlerinin gelisime acikligi adina
egitimler yapilabilir.

e Calistigr okul tiirtine gore okul Oncesi Ogretmenlerinin duygusal dengeye sahip
olmalar1 adina psikolojik destek saglanabilir.

e Ozdenetim kisisel 6zelligi ile Yasam Memnuniyeti arasidaki pozitif iliski goz oniine
alindiginda, okul oncesi Ogretmenlerinin 6zdenetimlerini artirma adina g¢alismalar

yapilabilir.
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e Okul Oncesi 0gretmenlerinin 6zdenetimini artirmak ic¢in bazi dl¢iit belirlenmeli ve bu
kriterler belirli araliklarla takip edilmelidir.
e Okul 6ncesi 0gretmenlerinin yumusak basli olmasi i¢in evlenmeleri, aile kurmalari

faydali olabilir.

Arastirmacilara yonelik olarak asagidaki onerilerde bulunulmaktadir:

e Gelecek calismalar olarak daha fazla katilimer ile farkli illerde ¢aligmanin yapilmasi
daha farkli sonuclarin elde edilmesine yardimci olabilir.

e Okul Oncesi 6gretmenlerin kisilik 6zelliklerinin mesleki yasantilarini nasil etkiledigi
incelenebilir.

e Yasam memnuniyeti ve kisilik 6zelliklerinin yaninda farkli durumlari ele alan 6lgekler
de calismaya dahil edilebilir.

e Okul 6ncesi 6gretmenlerin kisilik 6zelliklerinden yalnizca 6zdenetimin onlarin yasam
memnuniyeti {izerinde etkili oldugu bulunmustur. Bu nedenle okul Oncesi
ogretmenlerinin 6zdenetim kisilik 6zelligine yonelik ¢caligmalar yapilabilir.

e Okul Oncesi 6gretmenlerin yasam memnuniyetinin nelerden etkilendigine yonelik

aragtirmalar yapilabilir.
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EK.B. Kullanilan Olcekler

KiSISEL BiLGi FORMU

Sevgili Ogretmenler,
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Okul Oncesi Ogretmenlerinin kisilik dzellikleri ve yasam memnuniyetlerinin incelenmesini

amaglayan bu arastirma i¢in hazirlanan sorular1 yanitlarken size en uygun olan segenege (X)

koyunuz. Elde edilen kisisel bilgiler bilimsel amaclar icin kullanilacak ve gizlilik esas

alinacaktir. Arastirmanin giivenirliligi icin sorulart dikkat ve icgtenlikle cevaplandirmanizin

onemi biiyiiktiir. ilgi ve yardimlarimz icin tesekkiir ederim.

Mine YUKSEL

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi

1-Cinsiyetiniz:
(H)Kadin  ()Erkek

2-Yasiniz:

()25yasvealu ()26-30yas ()31-35yas

3-Medeni durumunuz:

() Bekar () Evli

4-Sahip oldugunuz ¢ocuk sayisi:

()Yok ()1 ()2 ()3 veizeri

5-Ogrenim Durumunuz:

()36-40yas ()41 yas ve iizeri

() Agik Ogretim  ( )Onlisans ()Lisans ()Yiiksek Lisans ( )Doktora

6-Mesleginizi isteyerek mi sectiniz?

(OEvet ()Hayir



7-Meslek Kidem Yiliniz:
()5 Yilvedahaaz ()6-10 Y1l ()11-15Y1l ()16 ve daha fazla

8-Calistiginmiz okul tiirii:

() M.E.B.’e bagh 6zel ()M.E.B.’e bagh resmi
() SHCEK’ bagli 6zel () SHCEK’ bagh resmi
() Universiteye bagli () KOLEJ

()DIZer: oo,

9-Bu okuldaki gorev siireniz

O 13yl )46yl ()7-10y1l () 11 yil ve iistii

10-Calistiginiz Cocuk Yas Grubu:
()3-4 Yas(36-48 Aylik) ()4-5 Yas(49-60 Aylik) ()5-6 Yas(61-72 Aylik)

11-Kadro Durumunuz:

()Kadrolu Ogrt.  ()Sozlesmeli Ogrt.  ( )Ucretli Ogrt.

12-Aylik Geliriniz:
()500-1500 ()1500-3000 ()3000 ve iizeri

13-Sinifinizin Mevcudu:

()15 ve daha az cocuk  ()16-20 cocuk ()21 ve daha fazla ¢ocuk

14-Gorev Yaptiginiz Okulun Yeri:
()Merkez ()ilce ()Koy

15-Smifta Yardimci Personel Var m1? ( Yardimci personel, stajyer 6grenci vb. )

()Var ()Yok
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BES FAKTOR KiSIiLIK ENVANTERI

Kendinizi nasil tanimlarsimiz? Her anlatimin size ne kadar

UYGUNLUK DUZEYI o1

uygun oldugunu anlatimin yanindaki yanitlardan uygun g ;E" En g
olf':lmm' is'aretle.:y?rekvbelirtiniz. Kend}n}zi, gelecekte, leak o0 i - g S %;”
istediginiz gibi degil, su an nasil goriiyorsaniz o sekilde 3 25| 8F E =
tanimlayiniz. =25 | & ‘M‘ z2 | S
1. | Toplantilarin gbzdesiyimdir.
2. | Baskalarina pek ilgi duymam.
3. | Her zaman hazirlikliyimdir.
4. | Kolayca kendimi baski altinda hissederim.
5. | Kelime hazinem zengindir.
6. | Cok konusmam.
7. | Insanlarla ilgilenirim.
8. | Kisisel esyalarimi etrafta birakirim.
9. | Genelde rahatimdir.
10. | Soyut fikirleri kavramakta zorlanirim.
11. | Insanlarm arasinda kendimi rahat hissederim.
12. | Insanlara hakaret ederim.
13. | Detaylara dikkat ederim.
14. | Her seye endiselenirim.
15. | Olaylan zihnimde canlandiririm.
16. | Arka planda kalmay1 tercih ederim.
17. | Baskalarinin duygularin1 anlayip paylasirim.
18. | isleri karmakarisik yaparim.
19. | Nadiren kendimi keyifsiz hissederim.
20. | Soyut fikirlerle ilgilenmem.
21. | Konusmay1 genelde ben baslatirim.
22. | Baska insanlarin problemleriyle ilgilenmem.
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23. | Isleri hemen hallederim.

24. | Kolayca huzursuz olurum.

25. | Miikkemmel fikirlerim vardir.

26. | Soyleyecek ¢ok seyim yoktur.

27. | Yumusak kalpliyim.

28. | Genellikle esyalar1 yerlerine koymay1 unuturum.

29.

Moralim ¢abuk bozulur.

30.

Hayal giiciim kuvvetli degildir.

31.

Toplantilarda degisik insanlarla konusabilirim.

32.

Aslinda bagkalariyla pek ilgilenmem.

33.

Diizeni severim.

34.

Ruh halim ¢ok sik degisir.

35.

Olaylar1 anlamada hizliyyimdir.

36.

Dikkat kendi iizerime ¢ekmekten hoslanmam.

37.

Baskalarina zaman ayiririm.

38.

Gorevlerimden kagarim.

39.

Ruhsal dengem sik degisir.

40.

Zor kelimeler kullanirim.

41.

Ilgi odag1 olmaktan rahatsizlik duymam.

42,

Baskalarinin duygularini hissederim.

43.

Bir plan takip ederim.

44.

Cabuk rahatsiz olurum.

45.

Olaylar iizerinde diisiinerek vakit geciririm.

46.

Yabancilarin arasinda genelde sessizimdir.
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47.

Insanlari rahatlatirim.

48.

Isimde titizimdir.

49.

Cogu zaman kendimi keyifsiz hissederim.

50.

Fikirlerle doluyumdur.

YASAM MEMNUNIYETI
Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra g g g | & =
kendinizi degerlendirip sizin i¢in en uygun ﬁ S é é g 2 2 ﬁ 2
secenegin karsisina ¢arpi (X) isareti Z=E| E <E| 2 |=a =S S = s,
— = - o - < o = - = =
koyunuz. §5| § 38| 5 |85 5§ |88
MM | M M) M MmN M (MM
1. | Hayaimdan memnunum.
2. | Yasamimi dolu dolu yastyorum.
Yasamimu bir biitiin olarak
3. | degerlendirdigimde hedeflerime
ulasamadigimi diisiiniiyorum.
Yapmak istedigim her seyi
4. | yapamadigim i¢in yasamimdan
memnun degilim.
5 Yasamimda su anda her sey yolunda

gidiyor.
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