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Onsoz

Egitim ogretim faaliyetlerinin sagliklt bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin giivenlik
kosullarinin, fiziksel sartlarin, egitim ara¢ gerec¢lerinin, insan kaynaklarinin mevcut sartlara
gore Ogrencilere en iyi diizeyde sunulmasi gerekir. Egitim siirecinin yOnetilmesi,
koordinasyonu ve denetimi egitim lideri tarafindan saglam yapilmalidir ve doniitler dikkate
almmalidir, bu sayede olumlu ¢iktilar elde edilebilir.

Okullar, her ne kadar egitim 6gretimin yapildigi formel orgiitler diye adlandirilsa da,
egitimin hammaddesi insan oldugu i¢in her zaman formel yonetim tarzi islemeyebilir.
Informal ydnetim tarzi da gerektiginde ise kosulmalidir. Insanoglunun duygusal bir varlik
olmasi bunu gerektirir. Orgiitlerin en 6nemli kaynagi insan kaynagidir. Okul yéneticileri
basarili olmak istiyorsa, mutlaka Ogretmenlerini olumlu sekilde harekete gegirmeli,
motivasyonel dil kullanmali, 6gretmenleri o okulda ¢alismaya istekli kilmalidir. Motive
ogretmenlerin  olusturdugu pozitif enerji, Ogrencileri de motive edecektir. Motive
Ogretmenlerin ve 0grencilerin bulundugu bir okulda basar1 kaginilmazdir. Her okulun basari
hedefi farklidir, ¢iinkii her okul ayn1 akademik diizeye sahip 6grenci girdisine sahip degildir.
Nitekim fen lisesi Ogrencisinden beklenen basari hedefi ile meslek lisesi 6grencisinden
beklenen basari hedefi ayn1 olmamalidir. Girdi ve ¢ikt1 arasindaki performans Olgiilmeli,
hedeflenen ilerleme dikkate alinmalidir. Cagimiz egitim anlayisinda, basar1 isteyen okul
midiirleri motivasyonel dili kullanmali, 6gretmenlerini caligmaya istekli kilmalidir.

Yonetici olarak calismak ayni zamanda egitim yonetimi ve denetimi alaninda yiiksek
lisans yapmak, hem teoriyi hem de pratigi yasama sans1 sunuyor, bana 6zgiiven asiliyor, beni
giiclii kiliyor. Egitimim sirasinda destek olan danisman hocam Dog. Dr. Ilknur MAYA’ya,
esim Serap YAKUT a, arkadastm Mehmet OKSUZ’e tesekkiirler. Bu tezi, bilime merakli:

“Tez nasil gidiyor baba? ” diye soran oglum Salih YAKUT’ a armagan ediyorum.



Okul Miidiirlerinin Kullandig1 Motivasyonel Dilin Ogretmenlerin Orgiitsel
Baghih@ Uzerine Etkisi: Canakkale li Ornegi
Sedat YAKUT
Ozet

Bu arastirmanin amaci, Canakkale 11 Milli Egitim Miidiirliigiine bagli resmi liselerde
gorev yapan 0gretmenlerin algilarina gore okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimlarinin
ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 tizerindeki etkisini belirlemektir. Arastirma tarama
modelinde ve nicel arastirma seklinde gerceklestirilmistir.

Verileri toplamak i¢in “Motivasyonel Dil Olgegi” ve “Ogretmenler Icin Orgiitsel
Baglilik Olgegi” kullanilmistir. Canakkale Il Milli Egitim Miidiirliigiine bagli 58 resmi lisede
gorev yapan 826 Ogretmene Olcek uygulanmistir. Toplanan veriler SPSS programina
aktarilarak; frekans, yiizde analizi, korelasyon analizi, ¢oklu regresyon analizi, Mann
Whitney-U testi ve Kruskal Wallis-H testi analizleri yapilmustir.

Arastirma sonuglarma gore, Ogretmenlerin algisina gore okul miidiirlerinin
motivasyonel dil kullaniminin Orgiitsel baghiligin  anlamli  bir yordayicis1 oldugu,
motivasyonel dil ile orgiitsel baglilik arasinda yiiksek seviyede bir iliski oldugu ve okul
midiirlerinin motivasyonel dil kullamim diizeyi arttikca, Ogretmenlerin oOrgiitsel baglilik
diizeyinin artt181 tespit edilmistir. Ogretmenlerin motivasyonel dil alg1 diizeyleri ile 6gretmen
cinsiyeti, ogretmenlerin egitim durumu, okul miidiiri cinsiyeti, okul tiri ve ilge
degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmustir. Ogretmenlerin Srgiitsel
baglilik alg1 diizeyleri ile 6gretmen cinsiyeti, 0gretmenlerin egitim durumu, okul tiirii ve ilge
degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli iligski saptanmistir.

Anahtar Sézciikler: Orgiitsel baglilik, Motivasyonel dil, Okul miidiirii, Ogretmen
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The Impact of Motivational Language Used by School Principals on Teachers'
Organizational Commitment: The Case of Canakkale Province
Sedat YAKUT
Abstract

The aim of this study is to determine the impact of motivational language use of
school principals on organizational commitment according to the perceptions of teachers
working in state high schools of Canakkale Provincial Directorate of National Education. The
research was conducted in a scanning model and quantitative research.

“Motivational Language Scale” and “Organizational Commitment Scale for Teachers”
were used to collect the data. The scale was applied to 826 teachers working in 58 state high
schools of Canakkale Provincial Directorate of National Education. By transferring the
collected data to SPSS program; frequency, percentage analysis, correlation analysis, multiple
regression analysis, Mann Whitney-U test and Kruskal Wallis-H test analyzes were
conducted.

According to the results of the research, it was determined that the use of motivational
language by school principals was a significant predictor of organizational commitment, that
there was a high level of relationship between motivational language and organizational
commitment, and that the level of organizational commitment of teachers increased as the
level of motivational language use by school principals increased.

A statistically significant relationship was found between teachers’ motivational
language perception levels and teacher gender, teachers' education level, school principal
gender, school type and district variables. A statistically significant relationship was found
between the teachers’ organizational commitment perception levels and teacher gender,

teachers' educational level, school type and district variables.
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Boliim I: Giris

Bu boliimde oncelikle problem durumu ortaya konulacak, daha sonra arastirmanin
amacina, énemine, sinirliliklarina ve varsayimlarina deginilecek ve en sonunda da arastirma
ile ilgili temel kavramlara yer verilecektir.

Problem Durumu

Egitim, genel manada, insami kiiltiirel hayata hazirlayan biitlin sosyal stirecleri
icermektedir. Egitim, diislinsel ve resmi manada ise; bireylerin ilgi, yetenekler, degerler ve
bilgi bakimindan egitildigi sosyal kurumlar olarak nitelendirilen okullarda yapilmaktadir
(Gutek, 2014). Egitim insan yasaminda dogumdan &liime kadar yer almakta; ailede, okulda,
soysal cevrede ve is yasaminda degiserek ve geliserek devam etmektedir.

Insanlar hayatlar1 boyunca daha iyi sartlarda bir yasam siirmek icin g¢esitli cabalar
icinde bulunurlar. Orgiitler de insanlarin bu talebini saglayabilmek icin calisanlarinin
yardimiyla bir¢ok faktorii bir araya getirerek cesitli faaliyetler yaparlar. Son zamanlarda
yapilan bir¢ok arastirmaya gore, bir Orgiitiin basaris1 orgiit iiyelerinin gosterdigi yiliksek
performansi ile miimkiin olmaktadir (Latifoglu, 2015). Egitim 6rgiitii olan okullar da basari
elde etmek i¢in 6gretmenlerin etkin katkisina ihtiya¢ duymaktadirlar.

Egitim-6gretimin en 6nemli 6gelerinden biri olan okullar, ortak bir hedefe ulasmak
icin bir araya gelen bireylerin olusturdugu orgiittiir. Okul yoneticilerin kullandigi motive edici
sOylemler, egitim-O0gretim etkinliklerinin saghkli bir sekilde yiiriitiilmesinde yararh
performans ¢iktilari olusmasi bakimindan olduk¢a Onem arz etmektedir. Bu ¢ergevede,
yonlendirici dil, cesaret verici dil ve aitlik olusturucu dil, motivasyonel dilin alt boyutlarini
olusturmaktadir. Okul midiirleri motivasyonel dilin alt boyutlarindan biri olan yonlendirici
dili kullanarak 6gretmenleri ve diger ¢alisanlari, yapmasi gereken isleriyle ve kurumla ilgili

bilgilendirerek belirsizliklerini azaltir ve onlara yol gosterir. Benzer sekilde, cesaret verici dil



2
kullanarak 6gretmenlerin ve diger personelin basarilarini takdir eder, problemleri ile ilgilenir
ve sOylemleri ile empati ile yaklasir, onlar1 anlamaya calistigi algis1 olusturur. Ayrica, aitlik
olusturucu dil kullanarak o6gretmenlerin hem okulun kiiltirinii ve degerlerini hem de
hedeflerini igtenlikle benimsemelerine yardimct olur. Okul miidiirlerinin kullandig
motivasyonel dil tiim personelin islerine daha iyi motive olmasini saglar. Motivasyonel dil
sayesinde okulda olusan olumlu duygular, sadece 6gretmenlerde degil, diger calisanlarda ve
en Onemlisi Ogrencilerde de olumlu duygular olusturur, onlar1 derslerine motive eder.
Degisime ve gelisime agik, ¢calisma arzusu yiiksek diizeyde olan d6gretmenlerin ve 6grencilerin
var oldugu okullarin diger okullara nazaran mutlu ve basarili olma ihtimali daha yiiksektir, bu
da bu okullara avantaj saglar (Demir, 2018). Okul miidiiriiniin kullandig1 motive edici dil,
ogretmenleri, calisanlar1 ve Ogrencileri olumlu etkiler, bu olumlu etkinin de okula basari
getirecegi asikardir.

Orgiit yoneticileri tarafindan kullanilan dil, yapic1 ve kapsayict oldugunda, calisanlarin
o Orgiite daha fazla bagli olduklari, 6rgiitiin amacina ulagmasi igin daha ¢ok hizmet ettikleri
ve o Orgiite yonelik hissettikleri orgiitsel baglilik diizeylerinin artabilecegi sOylenebilir
(Yavuz, 2018). Egitim ve Ogretim faaliyetlerinin iyi bir sekilde yapilabilmesi ig¢in okul
midiiriiniin motive edilmis bir atmosfer olusturmasi, okulun tiim iiyelerinde o okula yonelik
bagin giiglenmesini saglayacak ve sonrasinda okulun basar1 ivmesi artacaktir.

Orgiitler amaclarina ulasmak igin bilesenleri arasinda saghikli bir iletisime gerek
duyarlar. letisim, egitim-ogretim faaliyetlerinin vazgecilmez unsurlarindan biridir. Okul
midiirlerinin iletisim i¢in kullandiklar1 dil, 6gretmenlerin ve diger calisanlarin tutum ve
davramslarmi etkilemektedir. Orgiit liderlerinin motive edici dil kullanmas1 6gretmenlerin
tutum ve davraniglarimi olumluya yoneltmektedir. Okul yoneticilerinin kullandiklar1 motive

edici dilin, 6gretmenlerin gorevlerini anlamli bulmasina, haliyle 6gretmenlerin 0 okulun
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basaris1 i¢in daha istek ve arzu ile calismalarina katki saglayacaktir (Demir, 2018). Iyi motive
edilmis 6gretmenlerin ¢alistig1 bir okulda, 6grencilerin de basariya daha iyi motive olacagi ve
olusan bu motive ortam ile o okulun daha iyi performans gdsterecegi diistiniilmektedir.

Okul midiiriince kullanilan motive edici dil, okulun amaglarina erismesinde olumlu
katkilar sunarken, bunun yaninda 6gretmenleri giidiilemede ve is tatmini saglamada avantajlar
saglar. Hem kurumun hedeflerini gerceklestirmeye yonelik faaliyetlerinin planlanmasi,
yiriitiilmesi hem de ogretmenlerin milli egitimin ortak hedefleri dogrultusunda hareket
etmelerinin saglanmasinda kurum miidiirlerinin rolii biyiiktiir (S6nmez, 2018). Okul
midiirleri, kurumun en 6nemli insan kaynaginin ve beyin giiciiniin 6gretmenler oldugunu
dikkate almali ve onlar1 okulun hedefleri dogrultusunda motive etmeli, yetistirmeli, kontrol
etmeli ve en 6nemlisi ¢alismaya istekli kilmaya gayret gostermelidir.

Bir¢ok orgiitiin hammaddesi insandir ve insan olduk¢a kiymetlidir. Bir orgiitteki en
onemli kaynak insan kaynagidir. Bir¢ok orgiit bu insan kaynagindan miimkiin oldugunca en
iyi sekilde yararlanmak ister. Orgiit liderleri insan giiciinii etkili olarak kullanarak orgiitiin
amaclarina ulasacagini diistiniirler ve orgiit iiyelerini motive ederek canli tutmaya calisirlar
(Mert, 2012). Aksi durumda orgiit iiyeleri pasif, isteksiz ve atil duruma diisebilir, bu da
orgiitiin sonunu getirebilir. Bundan dolay1 yoneticiler orgiitiin devamliligi ve basarisi igin
calisanlarin1 motive etmelidir.

Okul iiyelerinin psikolojik ve sosyal ihtiyaclarimin goéz ardi edildigi ve okul
midiirlerinin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve okulun diger paydaslarini 6zne konumundan
nesne konumuna disiiriildiiglinde basarmin diistiigii goriilmektedir. Bu sebeple, basarili bir
okul igin ogretmenlerin, Ogrencilerin, okul yoneticilerinin ve velilerin etkin olmasi
gerekmektedir. Bir 6rgiit olarak okulu pasif olmaktan kurtarip, okulu 6n plana ¢ikaracak giiclii

bir sisteme gerek duyulmaktadir (Ozen, 2015). Okul sadece merkezi sisteme ayak uyduran
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degil, cagin ihtiyaglarina, 6grencilerin beklentilerine cevap verebilecek, insan yasamini
kolaylastirabilecek ve sadece ¢evresinden etkilenen degil ayrica ¢evresini etkileyen bir orgiit
olmalidir.

Arastirma problemi. Arastirmanin problem ciimlesi “Okul miidiirlerinin
motivasyonel dil kullanimi ile lise 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli bir
iliski var midir?” sorusundan olusmaktadir.

Alt problemler. Arastirmanin alt problemleri asagida belirtildigi gibi gosterilmistir:

1- Ogretmenler okul miidiirlerinin kullandiklar1 motivasyonel dili hangi diizeyde

algilamaktadir?

2- Ogretmenlerin algilarina gére okul miidiirlerinin kullandiklar1 motive edici dilin

diizeyinin belirlenmesinde;

a- Ogretmenlerin cinsiyetlerine,

b- Ogretmenlerin meslegindeki kidem siiresine,

c- Ogretmenlerin egitim durumlarina (Lisans/ Lisansiistii),

d- Ogretmenlerin su anki okulda ¢alisma siiresine,

e- Okul miidiirlerinin cinsiyetine,

f-  Okul midiirlerinin egitim durumlarina (Lisans/ Lisansiistii),

g- Lise okul tiiriine (Anadolu/ Meslek/ imam Hatip/ Fen-Sosyal Bilimler),

h- Tlgelere,

gore anlaml bir farklilik bulunmakta midir?

3- Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar: hangi diizeydedir?

4- Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin belirlenmesinde;

a- Ogretmenlerin cinsiyetlerine,

b- Ogretmenlerin meslegindeki kidem siiresine,



c- Ogretmenlerin egitim durumlaria (Lisans/ Lisansiistii),

d- Ogretmenlerin su anki okulda calisma siiresine,

e- Okul miidiirlerinin cinsiyetine,

f- Okul midiirlerinin egitim durumlarina (Lisans/ Lisansiistii),

g- Lise okul tiiriine (Anadolu/ Meslek/ Imam Hatip/ Fen-Sosyal Bilimler),

h- Tlgelere,
gore anlamli bir farklilik bulunmakta midir?

5- Ogretmenlerin &rgiitsel baglhilik diizeylerinin en yiiksek ve diisiik oldugu 5 (bes)
okul hangileridir? Ogretmenlerin goziinden, okul miidiirlerinin motivasyonel dil
kullanim diizeyi en fazla ve en az olan 5 (bes) okul hangileridir?

6- Ogretmenlerin gdziinden, motivasyonel dil ve drgiitsel baghlik diizeyi en fazla ve
en az olan okullar benzemekte midir? Bu okullarda motivasyonel dil kullanimi
orgiitsel baglilig1 etkilemekte midir?

7- Okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimi, lise 6gretmenlerinin Orgiitsel
baglilik ile ilgili algisini istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkilemekte midir?

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada; Motivasyonel Dil Teorisi ile Orgiitsel Baglillk konularinin
incelenmesi ve okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici dilin 6gretmenlerin orgiitsel
baghligina etkilerinin irdelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Canakkale ilinde
faaliyet gosteren I1 Milli Egitim Miidiirliigiine bagli liselerde c¢alisan 6gretmenler dahil
edilmistir. Liselerde calisan 06gretmenlerin  Orglitsel bagliliklarinin  okul miidiirlerinin
kullandigi motivasyonel dilden ne derece etkilendigini belirlemek ve motivasyonel dil ile
orgiitsel baglilik iligkisini farkli degiskenleri dikkate alarak bilimsel agidan agiklamak

hedeflenmektedir.



Arastirmanin Onemi

Orgiitleri birbirinden farkli kilan, ¢alisanlarinin &rgiitii sahiplenmesi ve yaptiklari isi
en ist diizeyde verimli olmasi yapmasi oldugu diistiniilmektedir. Bunun da orgiitsel baglilikla
saglanabilecegine inanilmaktadir. Orgiitsel bagliligm, c¢ahisanlarm &rgiitin  amaclarina
inanmasini ve orgiitle biitlinlesmesini sagladig1 s6ylenebilir.

Yoneticilerin Orgiitii basariya ulastiracak stratejiler gelistirmenin yaninda kullandiklari
dil ile de calisanlar1 harekete gecirmeleri gerektigi diislinlilmektedir. Giiniimiizde otokratik
yonetim tarzi yerine etkilesimli yonetim tarzi tercih edilmektedir. Yo6netici, motivasyonel dil
kullanarak c¢alisanlar1 ile etkilesime gegerse, c¢alisanin mesaji dogru algilayarak is
verimliligini artirmasi ve Orgiite daha ¢ok baglanmasi beklenmektedir (Latifoglu, 2015).
Orgiitsel baglilik seviyesi yiiksek olan isgorenlerin diisiik olanlara gore is yerlerini daha ¢ok
sahiplenmesi ve daha basarili olmasi beklenmektedir. Boylece verimlilik artacak ve orgiit de
basarili olacaktir.

Okul miidiirleri, motivasyonel dil ile ilgili bu tip arastirmalar1 inceleyerek liderler
tarafindan kullanilan motive edici dilin 6gretmenlerin performansini nasil etkileyebilecegi
hakkinda bilgi edinebileceklerdir (Holmes, 2012). Ornegin, okul miidiirlerinin, motive edici
dil kullanim1 ile oOrgiitsel baglilik arasindaki iligkileri dikkate almalar1 sonucunda egitim
yonetimi yapilan kurumlarda kalitenin artabilecegi diistiniilmektedir (S6nmez, 2018). Bu
arastirmanin sonuglart sayesinde bir¢cok okul yoneticisi ¢alisanlarinin orgiitsel baghligini iyi
bir diizeye getirebilmek i¢in motive edici dilin kullaniminda okul yoneticilerine katki
saglayabilir.

Arastirmanin Simirhhklarn
» Arastirma, Canakkale Il Milli Egitim Miidiirliigii biinyesindeki ortadgretim

kurumlarinda 2018-2019 egitim-6gretim yilinda gorev alan 846 dgretmen ile sinirlidir.
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* Arastirma ortadgretim kurumlar1 6gretmenlerinin “Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik
Olgegi” ve "Motivasyonel Dil Olgegi" ne verdikleri yanitlar ile sinirlidir.

* Arastirma ulasilan yerli ve yabanci kaynaklarla siirlidir.
Arastirmanmin Varsayimlari

Arastirmanin varsayimlari su sekilde siralanmaktadir:

1. Arastirmaya katk1 sunan dgretmenler “Orgiitsel Baglilik” ve "Motivasyonel Dil" ile
ilgili sorulara giivenilir ve ger¢ege uygun cevaplar vermistir.

2. Arastirmadaki veri toplama araglari, arastirmanin amacina uygun sonuglarin elde
edilmesine yardimci olmaktadir.
Tammlar

Arastirmada baglica tanimlar sunlardir:
Motivasyonel dil: Cesaret verici dil, yonlendirici dil ve aitlik olusturucu dil alt boyutlarinin
etkili olarak kullanilmasiyla meydana gelen ve olumlu ¢iktilar saglayan yonetici iislubuna
motivasyonel dil denir.
Orgiitsel Baghhk: Calisani1 rgiitiin amaclari gerceklestirmesinde istekli kilan ve galisanin

isten ayrilma niyetini azaltan, calisan ile orgiit arasinda olusan psikolojik bagdir.



Boéliim II: Kuramsal Cerceve
Liderlik

Orgiitler, cagimizdaki degisim ve gelismelere kars1 uyum saglayabilmesi icin liderler
tarafindan 1iyi yonetilmeli ve liderler bilgi yoOnetiminde oldukca etkili olmalidirlar
(Karamanoglu, vd., 2019). Etkili liderler nitelikli bilgeliklerini ortaya koyarak, orgiit iiyelerini
oOrgiitiin amaglar1 dogrultusunda giidiiler ve onlar1 daha kolay ve hizli bir sekilde hedefe
yonlendirir.

Gegmisten giiniimiize liderlik ile ilgili yaklagimlar zamanla degismistir. Ornegin,
1950’lerde oOzellikler yaklasimi 6dnem kazanmis ve lider 6zelliklerinin dogustan geldigine
inanilirken, 1950-1970 aras1 yillarda liderlerin gdstermis oldugu etkili davraniglara yonelik
davranigsal yaklagimlar 6n plana ¢ikmistir. Liderlik konusu ge¢misten giiniimiize popiiler
olmustur ve liderlik hakkindaki farkli calismalar liderligi o6nemli kilmaya devam
ettirmektedir. Literatiirde, liderlik davraniglar1 ve Ozellikleri hakkinda farkli bakis acilari
vardir. Liderlik, orgiitiinii ve isgorenlerini etkili ve iyi yonetebilmeyi gerektirmektedir.
Basarili bir lider, isgorenlerini basariya ulastirmak i¢in tesvik eden, onlara giiven duygusu
asilayan, ikna Kabiliyetini kullanabilen ve genellikle ¢alisanlarini motive edebilen birisi
roliindedir (Onen ve Kanayran, 2015). Lider, isgdrenlerini harekete gecirebilen, orgiitiin
hedeflerine ulagsmasi i¢in basi ¢eken kisidir. Liderin bilge, alaninda uzman, kararli, istekli ve
iletisim becerisinin yiiksek olmasi orgiitiin basarisi1 i¢in fevkalade 6nemlidir; liderin bu
ozellikleri orgiitii olumlu etkileyecek ve Orgiiti daha hizli ve kolay bir sekilde basariya
ulastiracaktir.

Rekabetin yogun olarak yasandigi giinlimiiz toplumlarinda 6rgiitlerin iiyelerinin ortak
amaclarina erisebilmeleri i¢in kendilerine etkin liderlik yapabilecek insanlara ihtiyag

duyulmaktadir (Arslan ve Uslu, 2014). Giiglii ve etkin liderlerin, orgiitlerini basariya
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ulastirma ihtimali daha yiiksektir. Etkili liderlik tiim basarili organizasyonlarin merkezinde
yer alir (Brannon, 2011). Orgiit iiyelerini en giiclii bir sekilde etkileyebilme yetenegine sahip
olan kisi lider olarak tanimlanabilir. Liderler yonlendirme giiclinii hukuki yetkisinden veya
uyguladiklar liderlik tipinden de alabilirler. Giiglii liderler incelendiginde tarih boyunca
onlarin yonetsel anlayislarinin, toplumsal ve kiiltiirel yapilari ile ayrica yasadiklar: bolge ile
uyumlu olduklar1 goériilmektedir. Bundan dolay1, liderlik modellerinin uygulama alaninda
basar1 saglamast i¢in toplumsal ve kiiltiirel gelerin &nemi biiyiiktiir (Ozmen, 2019).

1980'Terden giiniimiize kadar liderlik alaninda calismalarin arttigr goriilmektedir.
Ozellikle 2005 yilindan sonra liderlik ile ilgili yaymlarin artmasi ve bu konu hakkindaki
calismalara katki saglayan yazarlarin sayisindaki artig, okullarin basarisinda énemli bir yer
tutan okul miidiirlerinin daha etkili liderler olmasini saglayacak c¢abalarin arttigini
gostermektedir. Glinimiizde seffaflik ve hesap verebilirlik gittik¢e 6nemli hale gelmekte okul
miidiirlerinden beklenen roller ve beceriler degismektedir. Okul miidiirleri becerilerinin
edinilmesi siirecinde lider yetistirme ve gelistirme programlarinin etkisi biiyiiktiir. Literatiirde
liderlik ile ilgili galigmalarin sayis1 artmakta ve bu alanda basari ile uygulanan lider yetistirme
ve gelistirme programlar sayesinde egitim alan bireylerin, liderlik uygulamalarinda basarili
olmalarina yonelik etkinliklere olan ilginin giderek artacagi diistiniilmektedir (Giimiis vd.,
2016). Okul yoneticilerinin ¢agin ihtiyaglarina cevap verebilecek egitim Ogretim ortami
olusturabilmek igin, liderlik alanindaki gelismeleri takip etmeleri ve bu gelismeleri galistiklar
kuruma entegre etmeleri gerekir.

Yiiksek diizeyde basarili organizasyonlar olusturabilmenin en temel unsurlarindan bir
tanesi, iyi performans becerilerine sahip olan insanlar ile birlikte c¢alismaktir. Orgiit
calisanlarinin performansini gelistirmeye tesvik etmek icin personelin kisisel hedefleri ile

orgiitiin hedefleri arasindaki iliskiyi net bir sekilde anlamalarim1 saglamak gerekir.
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Calisanlarin amagclari, kurumun amaglarini birbirini destekleyecek sekilde olusturulmast
basar1 ihtimalini arttirmasi beklenmektedir. Liderler i¢inde bulunduklar isletme ya da
kurumun basarisini istenilen diizeyde hedeflere ulasgtirmak isterler. Liderler igin astlari
tarafindan kuruma daha fazla katki saglayan ¢alisanlarina daha fazla ilgi gostermeleri ve etkili
bir iletisim beklenir. Daha fazla performans gosteren isgdrenler ddiillendirilmeleri halinde
daha ¢ok motive olurlar, ayrica bu durum diger iggorenler i¢in rol model olur ve onlara itici
glic etkisi yaratabilir (Uludag, 2019). Etkili liderler, ¢alisanlarinin yaptigi olumlu isleri goriir
ve onlar1 ddiillendirir. Bu 6diillendirme, orgiitiin diger iiyelerini de basarili olmaya motive
edecektir.

Liderlik hakkinda farkli tanimlar incelendiginde, yoneticilik ve liderlik kavramlari
arasinda bazi farkliliklar oldugu anlasilmaktadir. Liderlik tanimlari 1900-1950 yillar1 arasinda
klasik yonetim anlayisindaki yonetici ile lider kavramini ayn1 gérmekte, liderlik tanimlarinda
genellikle giiclin merkezilesmesi ve kontroliinden bahsedilmekte ve liderin bireysel 6zellikleri
on plana ¢ikmakydi. “Nasil lider olunur?” sorusuna aranan cevabin 1950-1970 yillar1 arasinda
ihtiyact kargilamamasindan dolayr liderlik ile ilgili arastirmalar liderin davranislarina
odaklanmaya baglamistir. Liderlik kavrami 1970- 1980 yillar1 arasinda ise Durumsallik
Teorisi ile 6n plana ¢ikmustir. Orgiitiin yapisi, iiyelerin nitelikleri, grup igi iletisim, liderin
yonetsel becerileri, liderin orgiitsel otoritesi gibi durumlar belirli zaman diliminde ve belirli
durumlarda iyi kullanilirsa hem 6rgiit hem de lider bu siirecte oldukca basarili olabilir. 1980-
2000 yillar1 arasinda ise liderlik ile ilgili ¢ok sayida kitap ¢ikarilmis ve liderlik hakkinda
cesitli yaklagimlar ortaya c¢ikmistir. Bu donemde ©on plana ¢ikan nokta, g¢alismalarin
cogunlugunun Durumsallik Teorisi igeren 6gelerden olusmasidir (Canbolat, 2019). Goriildigi
iizere 1900’li yillardan bu yana liderlik hakkinda bir¢ok ¢alisma yapilmistir, liderlik olgusu

klasik anlayistan modern anlayisa dogru kaymaktadir.
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Liderler sayginliklarin1 takipgilerine ispatlamak igin devletin bir kurumunda
danigsmanlik gorevi alabilmekte ya da giiven duygusu yiiksek baska kurumsal firmalarin
yonetim kurulu iiyesi olarak calisabilmektedirler (Canbolat, 2019). Baz1 orgiit liderleri,
liderligini gliclendirmek ve liderliginin takipgileri iizerindeki etkisini daha da arttirabilmek
adina sadece 6zel kurum ve kuruluslarda degil sayginlik kazanmig devlet kurumlarinda veya
sivil toplum orgiitlerinde gorevler yapmaktadir. Liderlerin kendi orgiitleri diginda arda kalan
zamanlarinda diger kurumlarda da faaliyetlerde bulunmasi, onlara olan sayginlig
arttirmaktadir. Liderin takipgilerinin liderlerinin sadece o kurumda degil, baska kurumlarda da
etkili oldugunu biliyor olmasi liderin saygiligin arttirmaktadir.

Liderlik ile yoneticilik arasindaki farklar. Liderlik ile yonetim genellikle birbirine
yakin kavramlar olarak amilmaktadir. Liderlik ve yonetim kavramlari zaman zaman hatal
olarak birbirine alternatif olarak kullaniliyor. Aslinda liderlik ve yonetim kavramlari kendi
icinde bir¢ok farklilik igermektedir.

Orgiitler biiyiidiik¢e is bdliimii karmasik hale gelmekte bundan dolayi is paylasiminin
diizgiin bir sekilde koordine edilmesi i¢in yonetici ve yoOnetim yapilanmasina gerek
duyulmustur. Orgiitlerin basarili olabilmesi i¢in iyi yonetilmesi kacinilmazdir, yoneticilerden
calisanlarinin gorev tanimlarn agik¢ca yapmalari, isleri planlanmalari, koordine etmeleri ve
denetlenmeleri, eksiklik ve hatalar varsa ¢6ziim yollar1 bulmalar1 beklenmektedir.

Liderlik bir isin gerceklestirilmesinde insani taraflariyla ilgilenen, takipgileri motive
etme, harekete gecirme, koordine etme ve yetkilendirmeyle ilgili bir kavram iken, yoneticilik
ise planlama, oOrgiitleme, yonetim ve denetim gibi gorevlerin yapilmasi ilgili bir kavramdir
(Leblebici, 2008).

Kogel’e (2001) gore yoneticiler; giiclinii makamdan alir ve bu yasal giiciinii

calisanlarina devretmeyi ve orgiite karsi sorumluluga ©on planda tutar iken liderler;
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calisanlarinin amaglarina ulasmasini, ¢alisanlarindan edindigi otoriteyi, tam kurallara uymak
yerine basar1 i¢in kurallar1 zorlamay1 ve ¢alisanlarina karst sorumlu olmayi 6n planda tutar.

Yonetici ile lider kavramlar arasinda birgok farklilik vardir. Bu farkliliklarin bazilar
su sekildedir: Lider yenilikgidir, Ozgindiir, degistirici ve gelistiricidir, insancildir,
dogrucudur, uzun vadeli plan yapar, var olan sisteme kafa tutar. Yonetici ise mevcut durumu
devam ettiricidir, idarecidir, var olan sisteme odaklanir, kisa vadeli plan yapar, geleneksel
denetg¢i rolii Gistlenir ve durumu korumaya ¢alisir (Demiral, 2009).

Liderler orgiitlerini etkilemek ve oOrgiitlin amaglart dogrultusunda kontrol etmek
isterler. Liderlerin gii¢ kullanirken orgiit tiyelerinin ozelliklerini bilmesi, onlari oncelikle
tanimasi, bilgilendirmesi, olumlu yonde degistirmesi ve gelistirmesi beklenir (Beycioglu ve
Sahin, 2017). Uzmanlik giicii, 6diillendirme giicili, yasal, zorlayici ve karizmatik gii¢
kaynaklarini liderler orgiitlerini etkilemek i¢in kullanirlar. Gergek bir lider bu giiglerini etkili
ve dogru bir bigimde kullanarak baskalarin1 etkileyebilir ve davraniglarini degistirebilir
(Lunenburg, 2012). Okul midiirii yetki ve sorumluluklarmi dikkate alarak bu liderlik
giiclerini yerinde ve zamaninda kullanarak basariya erisebilir.

Sorumluluk sahibi ve yetkin okul miidiirleri, okullar1 canli bir organizasyon olarak
gorebilmeli, liderlik vasiflarin1 6n plana ¢ikarabilmeli, yenilikleri okula entegre edebilmeli,
ogretmenleri motive edebilmeli ve dgrenciler igin etkili 6grenme ortamlart olusturabilmelidir
(Akyol, vd., 2017). Ayrica okul miidiirleri, yonetimin risk tasiyan bir ¢aba ve girisim
oldugunu bilmeli, yasanabilecek krizlere karsi tedbirli olmalidir. Boylece krizler 6nlenebilir
ya da krizin maliyetleri azaltilabilir (Maya, 2014). Egitim Orgiitlerinde basarili olabilmek i¢in
sadece yonetici olmak yeterli gelmeyecektir, okul miidiiriiniin etkili bir lider olmasi
gerekmektedir. Lider olmay1 gergeklestiremeyen okul miidiirleri sadece yoneticilik yaparak

Ogretmenleri ve Ogrencileri 1yi diizeyde etkileyemez, zayif kalir. Hammaddesi insanlardan
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olusan okul oOrgilitiiniin basartya ulagsmasinda motive edici dil kullanabilen liderler okullart
yonetmesi oldukca 6nem arz etmektedir.

Motivasyonel Dil

Motivasyon; insanlarin bir hedefe ulasmak icin istekli olmalari, bu yonde
davranmalari ve bu dogrultuda caba gostermesi seklinde tanimlanabilir. Motivasyonun,
insanlarin ihtiyaglarini, amacglarim1 ve davraniglarin1 harekete geciren psikolojik bir dirtii
oldugu soylenebilir.

Konugmanin kokeninin; anlatma egilimi, toplumsal kdken ve amaglilik olarak ti¢ ayri
temele dayandigi Stern tarafindan ileri siiriilmektedir. Toplumsal kdken ve anlatma egilimi
hayvanlarda var olan konusmanin temelini olustururken, tgilincilisii olan amaglilik sadece
insanogluna Ozgidiir. Dil kullanma becerisi amaglilik igeren ve diisiince ile konusmanin
biitiinlesmesi olarak kabul edilebilir, ayrica dil kullanma becerisi insanligin toplumsal
evriminde 6nem arz etmektedir (Vygotsky, 1998). Bundan dolay1 insanoglunun, konusurken
yaptig1 eylemleri belli bir amag ile yaptig1 soylenebilir.

Motivasyonel Dil Kurami Sullivan (1988) tarafindan gelistirilmis olup liderin
isgorenler ile etkilesiminde kullandig1 dilin islevi lizerinde durmustur. Liderin isgorenleri ile
iletisimde esas aldig dilin belirsizlikleri azaltma, empati kurma ve anlam olusturmay1 ihtiva
ettigi goriilmistiir. Liderin bu ii¢ edimi bir arada kullanmasi ile isgorenleri arasinda basaril
bir etkilesim olusacagi goriisii ortaya ¢ikmaya baslamistir (Karaaslan, 2010; Mayfield vd.,
1995; Ozen, 2013a; Sullivan, 1988).

Motivasyon farkli degiskenlerle birlikte incelenebilir ancak yoneticinin isgdrenlerinin
motivasyonunu artirmada en biiyiik araglardan birinin, kullandigi dil olarak sdylenebilir.
Yoneticinin kullandigr dilin isgoren ¢iktilarinda ve dolayisiyla 6rgiit bagliliginda etkili bir giig

olabilmesi i¢in isgdrenler lizerinde motivasyonel bir etkisi olmasi beklenir.
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Motivasyonel dil ile bir¢ok degisken arasinda baglantilardan bahsetmek miimkiindiir.
Ornegin, liderin motive edici dili ile calisanin isyerindeki yaraticilir arasinda giiglii bir iligki
vardir. Boylesine giiclii bir iligki, motivasyonel dilin yaraticilig1 tesvik ettigini gostermekte ve
bir ¢alisanin is yasamini iyilestirme potansiyeli oldugunun altin1 ¢izmektedir (Mayfield ve
Mayfield, 2017). Ayrica liderin stratejik sozli iletisimi ile ¢alisanlarin etkili bir sekilde karar
vermesi arasinda gii¢lii ve anlamli bir baglanti vardir. Liderin motivasyonel dili etkili
kullanarak konusmasi, ¢alisanlar1 karar verme siirecinde kararin niteligini ve miktarini1 olumlu
olarak etkilemektedir (Mayfield ve Mayfield, 2016). Calisanlarinin yaraticihigimi ve etkili
karar verme diizeylerini arttirmak isteyen yoneticiler, motive edici dili etkili kullanarak bunu
basarabilirler, bdylece motive olmus ¢alisanlar orgiite katki saglayabilecektir.

Dilin yonetici davraniglar iizerindeki etkisi ve dnemi 1950-1990 yillar1 arasindaki
liderlik arastirmalarinda yeterince ilgi gormemistir. Bu donemde, yoneticilerin kullandig:
dilin isgorenler ve oOrgiitsel ciktilar lizerindeki etkisi iizerine arastirmalar sinirli sayida
kalmistir (Conger, 1991; Mayfield, Mayfield ve Kopf, 1995). ilerleyen yillarda liderlige
verilen 6nem artacak haliyle liderlik arastirma sayilari artacaktir.

Liderlerin, orgiit tiyelerine istedigi seyleri yaptirmasi gerekir ve lider bunlarin istekle
yapilmasini saglamalidir. Orgiitiin hedefleri, iiyelerin hedefler dogrultusunda verimli ve etkili
calistig1 takdirde gergeklesebilir. Motive olmus bir ¢alisan, orgiitiin amaglar1 gergeklesinceye
kadar kararli bir sekilde calisir.

Dur (2014) ve Kurt (2013) tarafindan yapilan arastirmalara gore, Tirkiye’deki
okullarda 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin orta seviyede oldugu goriilmektedir. Okul
calisanlarinin motivasyonun orta diizeyde olmasi kabul edilebilir ancak her tiirlii degisime

acik olmasi nedeniyle risk olusturabilir. Egitim bir {ilkenin gelecegi i¢in olduk¢a kiymetlidir
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ve egitime O0zen gosterilmelidir. Egitim dogru uygulamalar ile iist seviyelere ¢ikarilabilir,
hatali uygulamalar ile de asagiya diisiiriilebilir.

Lider Uye Etkilesimi teorisinde, lider ile takipgilerinin iliskilerinde ayni yaklasim
olmadigi, liderin takipgilerinin her biriyle iletisimin digerlerine nazaran farklilik arz
edebilecegi bundan dolay1 yapilacak calismalarin lider ve takipgileri arasindaki etkilesim
olmas1 gerekliligi varsayimina dayanmaktadir. Geleneksel liderlik yaklasimlari igeren
arastirmalar, lidere veya iiyeler iizerine odaklanirken, Lider Uye Etkilesimi teorisinde liderin
takipgileri ile etkilesimine odaklanir (Mert, vd. 2011). Lider, takipgilerinin farkli 6zelliklerini
dikkate alarak daha dogru bir iislup ve yaklasim sergileyebilme becerisine sahip olmalidir.

Motivasyonel Dil (MD) teorisi Sullivan (1988) tarafindan gelistirilmis, liderin
takipcileri ile kurdugu etkilesimde dilin islevini farkl1 yonleri ile 6n plana ¢ikararak Lider Uye
Etkilesimi teorisine katki sunmustur.

Motivasyonel dil, lider tarafindan bir kurulusa baglilhik olusturmak i¢in
kullanilabilecek bir iletisim stratejisidir. MD kullaniminin artmasi, orgiite olumlu etki saglar,
bu da c¢alisanlarin performansim ve Orgiitiin cirosunu arttiracaktir. (William ve Susan, 2006).
Boylece motive olmus calisanlarin ise devamsizlifi azalacagi ve o Orgiitiin gereksiz
maliyetlerinin diisecegi beklenmektedir. Yoneticiler motivasyonel dil kullanirken ¢alisanlarin
inanglarma ve degerlerine uygun bir stratejik iletisim sergilemelidir (Theodore ve Sarah,
1998). Orgiit lideri, iiyelerinin 6zelliklerini dikkate alarak motive edici kullanirsa daha hizli
ve etkili sonuglar alabilir. Aksi takdirde ¢alisanlarin motive olmasi zor olacaktir.

Dil edinmek i¢in dort dil becerisine sahip olmak gerekir, bu dort dil becerisinden bir
tanesi de konusmadir. Konusurken kullandigimiz dil farkli islevleri igerebilir, kurdugumuz
bazi ciimleler degisik amacglara hizmet edebilir. Austin (2009) dil kullanimina kapsayici

bakmakta olup, S6z Edimi Teorisinde dilin eylemlerini; etkisel, diiz s6z ve edimsel olarak {i¢
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boyutta incelemektedir. Sullivan (1988), Motivasyonel Dil Teorisi’nde, liderin isgorenleri ile
kurdugu iletisim S6z Edimi Teorisi kapsaminda bulunan ii¢ belli basl s6z edimi baglaminda
degerlendirilmistir. Bahsedilen bu s6z edimleri agagidaki gibi tasnif edilebilir:

Etkisoz edimi. Bir eylemin yapilmasi igin astlara s6z sdylenmesi ve o isin
yaptirilmasidir. Lider tarafindan astlara verilen gérevin diizgiin olarak yerine getirilmesinin
temelinde isgorenin gorev tanimlariyla belirlenmis olmasi gerekir. Liderin verdigi emir
astlarmin yeteneklerine uygun olmali ve beklenen sonug agik bir sekilde belirtilmelidir (Ozen,
2015). Etkisoz edimi, bilgilendirme yapar ve belirsizligi ortadan kaldirir. Liderin, bir isin nasil
yapilacagina iliskin yaptig1 agiklamalar etkis6z edimi igerisinde gosterilebilir (Sullivan,
1988). Lider ayn1 zamanda ayni zamanda etkisel eylem dili kullanarak orgiitiin vizyon ve
misyonun gerceklesmesine katki saglayabilir ve ¢alisanlarini kullandig: dille motive edebilir.

Edimso6z edimi. Lider ile astlar1 arasinda gii¢lii bir duygusal bagin kurulabilmesi i¢in
insani sozciiklerin kullamldigi bir motivasyonel dildir. Bir lider izleyenlerine ne kadar
empatik davranabiliyorsa o kadar duygusal baglar gii¢lenir (Ozen, 2015). Edimsdz ediminde
empatik bir dil kullanildig1 i¢in bu insanligin ifadesini yansitir. Lider bu edimi esas alarak
astlarina duygularin1 aktarir. Bu edim liderin astlarinin tamamladigi basarili bir siireg
sonrasinda onlar1 ddiillendirdiginde hayata gecirilmis olur (Sullivan, 1988). Ornegin “Basari
ile tamamladigimiz projenin hedef kitle tarafindan takdir gérmesi ve Oviilmesinden dolayi
sizlerle ¢alismaktan bir kez daha gurur duydum” ifadesi, liderin basarili bir is sonrasinda
olumlu duygularini paylagmasi, astlarin1i mutlu edebilecek ve onlar1 tesvik ettigini gosteren bir
yaklasimdir.

Diizs6z edimi. “Diizs6z edimi”, kisaca “dilizs6z” diir. Dilin anlatma ya da gonderme
islevlerini  kasteder. Mantik¢1 pozitivistlerin =~ “bildirim” dedikleri dil kullanim1 ile

benzemektedir. Diizs6z edimi anlamli bir s6z sdyleme veya anlam olusturma seklinde
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tanimlanabilir, bu edim kurum Xkiiltiiriiniin yapisinin, kurallarinin ve normlarinin iiyelere
iletilmesi ile alakalidir (Austin, 2009:20; Karaaslan; 2010; Mayfield, vd., 1995; Mert, vd.,
2011; Ozen, 2015; Sullivan, 1988). Diizs6z edimi, bir nevi kuruma yeni katilan ¢alisanlara
oryantasyon egitimi sirasinda, kurum yapisinin, kurallarinin, isleyisinin, kiiltiiriiniin ve
normlarinin aktarilmasi ile ilgilidir.

Sullivan’a (1988) gore liderlerin {i¢ temel s6z edimini; etkisdz, edimsoz, diizséz
becerilerini birlikte bagar1 ile kullanilmasi lider ile orgiit tliyeleri arasindaki etkilesimin
kalitesinin artmasini saglamaktadir. Lider bu s6z edimlerini dogru ve yerinde kullandigi
takdirde takipgileri ile iletisimi motivasyonel dil sayesinde daha saglikli olacaktir. Hargie,
Tourish ve Wilson, (2002); Liischer ve Lewis, (2008) in yaptig1 aragtirmalar incelendiginde,
soylem 1ile eylemin tutarsiz olmasi halinde dilin etkisinin azaldigim1 goriilmektedir.
Anlasiliyor ki, liderin astlari ile iletisimdeki kullandigi dilin kalitesinin belirlenmesinde
motivasyonel dilin kullanimi 6nemli olup bu etkinin kalict olmasi i¢in, liderin sozleri ile
eylemlerinin uyumlu olmas1 gerektigi sdylenebilir.

Orgiitlerin sahip oldugu en kiymetli 6ge insan kaynagidir. Orgiitlerin hedeflerine
ulasmasi i¢in insan kaynagmin etkili bir bigimde kullanilmasi hem orgiit i¢in hem de
isgorenler igin en 6nemli hususlardandir. Nitekim insan kaynaginin etkili kullanilmadig:
orgiitlerde edilgin durumda olan isgorenler yeteri kadar giidiilenmemis olacak, atil duruma
gegecek, haliyle orgiitiin basar1 diizeyi hizla diisecektir (Mert, 2011). Yoneticiler ile isgorenler
arasindaki etkilesimde en temel Ogenin iletisim oldugu sodylenebilir. Diizglin bir iletisim
stratejisinin isgorenleri motive ederek performansi olumlu yonde arttirici bir etki géstermesi
beklenmektedir. Orgiitiin her manada performansinin artmasinda motivasyonel dilin kullanimi

on plana ¢ikmaktadir.
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Bir liderin motive edici dil kullanmasi; kurumda takipgilerinin is tatminini,
verimliliklerini, memnuniyetlerini ve yeterliklerini destekleyen bir kiiltiir ortaya ¢ikarmada
liderlerin kullandig1 mithim bir yaklagimdir. Bu yaklagim orgiit kiiltiiriinde uyumu arttirabilir
ve bireysel kariyer i¢in daha fazla motivasyon saglayabilir. Motivasyonel dil lider ile takipgi
arasindaki mesafeyi kapatmayr hedefler (Larsson vd., 2007; Ozen, 2015; Simmons ve
Sharbrough 111, 2013). Bu sayede kurum Kkiiltiiriiniin olugmasinin kolaylasacagi ve
motivasyonel dil kullaniminin 6rgiit ¢calisanlarinin kendi alanlarinda kariyer basamaklarini
daha hizl1 tirmanmasina olumlu katki saglayacagi sdylenebilir.

Liderlerin motivasyonel dili kullanmasi kurumda ise devamsizlik ve isten ayrilma
niyeti gibi isgorenlerin istenmeyen tutumlarin1 6nlemeye katki sunmaktadir (Mayfield ve
Mayfield, 2007, Mayfield ve Mayfield, 2009b). Dolayisiyla lider tarafindan kullanilan motive
edici dilin orgiit ¢alisanlarinin olumlu hal ve hareketlerini arttirmakta iken, olumsuz hal ve
hareketlerini ise azalttigi goriilmektedir.

Liderin kullandig1 motive edici dil, ¢alisanlarin is doyumunu, memnuniyetlerini ve
motivasyonlarini arttirmaktadir (Gutierrez-Wirsching vd., 2015). S6z edimleri teorisi Austin
tarafindan dil bilimi alaninda gelistirilmistir ve bu teori Sullivan (1988) aracilifiyla
gelistirilerek Motivasyonel Dil Teorisi ile yonetim bilimine aktarilmistir.

Motivasyonel dil teorisinde, lider ve takipgileri arasindaki iletisimin ii¢ farkli konugma
tipi ile yapildig1 savunulmaktadir. Sullivan (1988), bu konugma tarzlarim etkiséz, edimsoz ve
diizsoz seklinde smiflandirmistir. Bu smiflandirma ise Mayfield vd., (1998) tarafindan
yoneltici dil, empatik dil ve anlam olusturucu dil seklinde belirtilmistir. Arastirmacilar, bu
konusma tiplerinin hep birlikte kullanilirsa etkili sonuglar ortaya ¢ikaracagini sdylemekte ve
motivasyonel dil teorisinin temelindeki varsayimlar1 su sekilde bahsetmektedirler (Sullivan,

1988; Karaaslan, 2010).
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a) Is yasaminda, liderin takipcileriyle kurdugu sozlii iletisimin ¢ogunlugu
motivasyonel dilin ii¢ d6gesi ¢atisinda yapilmaktadir.

b) Liderin motive edici dili ile davranislari arasindaki uyum isgoren ¢iktilarini olumlu
etkilemektedir.

c¢) Liderler en iist diizeyde verim i¢in motive edici dilin ii¢ dgesini de bir arada
kullanmalidirlar.

d) Motive edici dilin etkiledigi alan, lider ve takipgileri arasindaki sozli iletisim
iizerine ¢iktilarla sinirlandiriimistir.

Mayfield ve Mayfield’e (2002) gore Motivasyonel dil teorisi, 13goéren performansini
artirmak icin etkili iletisim taktiklerinin gelistirilmesine dayanmaktadir. Liderlerin etkili bir
iletisim i¢in, dili stratejik bir sekilde kullanmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Motivasyonel
dil teorisinde temeli olusturan ti¢ s6z edimlerini (yoneltici dil, empatik dil, anlam olusturucu
dil) birlikte kullanarak miimkiin hale gelebilir (Sullivan, 1988). Okullar egitim 6gretimin
yapildigi, 6grencilerin sosyallestigi, hammaddesinin insan oldugu bir orgiit olarak kabul
edilebilir, boylece hammaddesi insan olan bu okul orgiitiinde ¢alisanlarinin 6gretmen olmasi
ve motivasyonel dilin etkili kullanilmasinin basariy1 arttiracag: diistiniilmektedir.
Motivasyonel Dil ile Tlgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Sivik (2018), arastirmasinda Ogretmenlerin oOrglitsel adanmugliklari ile lider-iiye
etkilesimi ve motive edici dil kullanimu iliskisini incelemistir. Calisma 32 devlet ortaokulunda
calisan 595 6gretmenin katilimi ile yapilmistir. Arastirmada korelasyon analizleri sonuglarina
gore, 0gretmenlerin orgiitsel adanmislik ile motive edici dil kullanimi arasinda orta seviyede,
lider-iiye etkilesimi ile motive edici dil kullanimi arasinda ise yliksek seviyede olumlu yonde

istatistiksel olarak anlamli iligki saptanmustir.
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Sonmez (2018), ¢alismasinda okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici dil ile
okul iklimi arasindaki iligkilerin belirlenmesini amaglamistir. Bilecik il genelinde tiim kamu
okullarinda ¢alisan 407 gretmenin goriisii alinarak Okul iklimi Olgegi ve Motivasyonel Dil
Olgegi kullanilarak veriler toplanmistir. Okul miidiirlerinin motive edici dil kullanimi, okul
ikliminin anlamli bir yordayicist oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin motive edici dili
yeterince kullanmadiklart tespit edilmistir. Ayrica okul miidiirleri motive edici dili her ne
kadar ¢ok kullanmak istese de umursamaz Ogretmen davraniglar tlizerinde etkili olmadigi
gorlilmiistiir.

Yavuz (2018) ¢alismasinda Diizce ili ve ilgelerindeki devlet okullarinda ¢alisan 416
Ogretmenin goriisleri alinarak, okul miidiirlerinin kullandiklar1 motive edici dilin
ogretmenlerin rol fazlas1 davranis gostermeleri ile olan iliskisi farkli demografik degiskenler
yoniinden incelemistir. Arastirma sonuglarina gore; okul yoneticilerinin motivasyonel dil alt
boyutlarini en ¢oktan en aza dogru kullanma diizeyleri sirasiyla yonlendirici motivasyonel dil,
aitlik yaratict motivasyonel dil ve son olarak cesaret verici motivasyonel seklindedir.
Ogretmenlerin calistiklart okul tiirii ile ydneticilerin kullandigi motivasyonel dil algist
arasinda istatistiksel bakimdan anlamli fark goriildiigii ve bu farkliligin motivasyonel dilin
tiim alt boyutlarda liseler lehine oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motive edici dilin, 6gretmenlerin rol fazlas1 davranis gostermelerini ¢ok az seviyede yordadigi
saptanmistir.

Demir (2018a) calismasinda okul midiirlerinin kullandigi motive edici dil ile
Ogretmen 0z yeterligi arasindaki iliski olup olmadigini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma
Hatay’da gorev yapan 321 Ggretmen ile gergeklestirilmis ve aragtirma sonucunda okul
midiirlerinin kullandig1 motive edici dilin 6gretmen 6z yeterligini olumlu olarak yordadigi

bulunmustur. Buna ek olarak arastirmada okul miidiirlerinin en az kullandigi motive edici dil
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boyutunun anlam olusturucu dil, en ¢ok kullandig1 motive edici dil alt boyutu ise yonlendirici
dil oldugu goriilmistiir. Bu ¢aligma sonucunda; 6gretmen 6z yeterlilik diizeyinin daha iyi
seviyelere ¢ikmasi icin okul miidiirlerinin algilanan motive edici dilini gelistirmesi ve
giiclendirmesi onerilmistir.

Demir (2018b) ¢alismasinda okul miidiirlerinin kullandig1 motive edici dil diizeyi ile
Ogretmenlerin motivasyon diizeyi arasindaki iliskiyi belirlemeyi hedeflemistir. Arastirma
Hatay’da 2016-2017 egitim-0gretim yilinda 52 devlet ortaokulunda ¢alisan 781 6gretmen ile
yapilmistir. Arastirmada regresyon analizi yapilmis ve okul miidiirlerinin kullandig
motivasyonel dilinin 6gretmen motivasyonunu pozitif yonde yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Demir (2018¢) ¢alismasinda okul miidiirlerinin kullandig1r motive edici dil diizeyi ile
ogretmenlerin motivasyon diizeyi arasindaki iliskiyi nicel ve nitel arastirma yontemi birlikte
kullanilarak incelemistir. Arastirmada Hatay’da 2016-2017 egitim-0gretim yilinda 52 devlet
ortaokulunda c¢alisan 781 6gretmenin goriislerine bagvurulmustur. Arastirma sonuglarina gore
okul miidiirlerinin motive edici dili yiikseldikce Ogretmenlerin motivasyon diizeyleri
yiikseldigi ve motivasyonel dil kullanimi azaldik¢a 6gretmen motivasyonun azaldigi, okul
miidiirleri tarafindan motivasyonel dil kullanimi1 en fazla seviyede olan bes okul ile en az
seviyede olan bes okulda gorev yapan 6gretmenlerin motivasyon seviyeleri arasinda anlamli
farklilik oldugu, Ogretmenlerin okul midiri ile calisma siireleri arttikga motivasyon
diizeylerinin distiigii ve olumsuzlasmaya basladig tespit edilmistir.

Latifoglu (2015) c¢alismasinda Rize’de bulunan Caykur Genel Miidirligi
kapsamindaki dokuz c¢ay fabrikasinin 260 isgéreni ile yoneticilerin motive edici dil
kullamiminin isgérenlerin orgiitsel bagliliga etkisini belirmeyi amaglamistir. Arastirma
bulgularina gore, yoneticilerin kullandigi motivasyonel dilin, isgoérenlerin orgiitsel bagliligini

olumlu anlamda etkiledigi goriilmistiir.
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Ozen (2015) galismasinda okul miidiirlerinin motive edici dil becerilerinin ve intibak
ettirici liderlik 6zelliklerinin, mesleki kidem, cinsiyet ve okulun basarisi ve benzeri bagimsiz
degiskenlere gore nasil algilandigin1 arastirmistir. Arastirma sonuglara gore; birinci tabaka
okullarda (sosyo-ekonomik olarak gelismis) okul miidiirlerinin intibak ettirici liderlik ve
motive edici dil kullanim becerilerinin diisiik olmasina ragmen okul basarisinin yiiksek
olmasinin temelinde okul miidiirii ve 6gretmen faktoriinden 6te okul basarisina ailenin katkist
oldugu disiinilmektedir. Kadin 6gretmenlerin erkek dgretmenlere gore intibak ettirici liderlik
ve motivasyonel dil algisinin diisiik olmasinin nedeni kadina yonelik cinsiyet ayrimciligina
isaret olarak gosterilebilir. Her {i¢ tabakadaki okullarda aitlik yaratici dil ozelligi diisiik
bulunmus olup sebebi ise okul miidiirlerinin kisa siire gorev yapmasindan ve kurum kiiltiiri
olusturacak kadar uzun siireli ¢alismamasima baglanabilir (Ozen, 2015).

Ozen (2014) ¢alismasinda okul yoneticilerinin kullandig1 motive edici dil ile érgiitsel
vatandaslik iliskisinin olup olmadigini arastirmayr amacglamistir. Gergeklestirilen arastirma
sonuglari 1s18inda, motive edici dilin alt boyutlarindan birisi olan cesaret verici dilin, diger alt
boyutlara gore okul miidiirleri tarafindan daha az kullanildigi saptanmistir. Motivasyonel dilin
tiim alt boyutlar1 ile 6rgiitsel vatandaslik arasinda istatistiki agidan pozitif ve anlamli bir iliski
tespit edilmistir (Ozen, 2014).

Ozen (2013) calismasinda 1995 wyilinda Mayfield, Mayfield ve Kopf isimli
arastirmacilar aracilifiyla gelistirilen Motivasyonel Dil Olgegi’nin Tiirkgeye uyarlanmasin
hedeflemistir. Arastirma sonucunda; MD Olgegi’nin Tiirkce metni, makul seviyede gecerlik
ve giivenirlik istatistiklerine sahip 6lcek olarak kabul edilmistir. Ozen’in 2013 yilinda
gerceklestirdigi arastirma ile motivasyonel dilin alt boyutlar1; yonlendirici dil, cesaret verici

dil ve aitlik yaratici dil olarak tespit edilmistir.
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Mert ve digerleri (2011) ¢alismalarinda bir bankaya ait degisik subelerde ¢alisan 3000
isgorenin katilimi ile Mayfield, vd. (1995) araciligiyla gelistirilen MD Olgegi’ni Tiirkge’ye
uyarlamisgtir. Daha sonra motive edici dil ile orgiitsel baglilik, is doyumu, yonetici
memnuniyeti ve gorev performansi arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Arastirma sonucuna
gdre Motivasyonel Dil Olgegi Tiirkce formu giivenilir ve gegerli kabul edilmistir.

Mert (2011) ¢alismasinda Ankara’daki bir kamu kurumunda g¢alisan 126 beyaz yakali
personelin katilimi1 6rneklem alinarak Motivasyonel Dil Teorisi’ni incelemeyi ve yonetici
tarafindan kullanilan motive edici dil ile performans arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma
sonuglarina goére yonetici tarafindan kullanilan motivasyonel dilin isgdrenlerin
performanslarina iliskin algilarin1 ve yoneticilerinin performanslarina iliskin algilarini olumlu
olarak etkiledigi ayrica kurumdaki isgérenlerin ve yoneticilerin performansini yiikselttigi
goriilmistiir. Yoneticilerin kullandig1 s6z edimi incelendiginde, etkisoz edimi (yonlendirici
dil) boyutunun en fazla oldugu s6z edimi, diizs6z edimi (aitlik yaratict dil) boyutunun ise en
az kullanilanin s6z edimi oldugu tespit edilmistir.

Karaaslan (2010) ¢alismasinda tilke ¢apinda faaliyet gosteren kamuya ait bankanin
cesitli subelerinde gbrev yapan 366 servis gorevlisi personelin katilimi ile motive edici dil
kullaninm1 ve kisilere yonelik orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iligskide lider iiye
etkilesiminin roliinii incelemeyi amaglamistir. Arastirma bulgularina gére motive edici dilin
alt boyutlarindan empatik dil ile orgiitsel vatandaslik arasindaki iligskiye, lider iiye
etkilesiminin katki boyutunun tam olarak aracilik ettigi saptanmistir. Haliyle calisanlarin
beklenen tutum ve davramiglarimi gelistirmek igin motivasyonel dilin etkili kullanilmasi
yaninda kaliteli lider tiye etkilesimi ile motive edici dil kullaniminin uyumlu olmasi gerektigi

tespit edilmistir.
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Motivasyonel Dil ile flgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Haroon (2018) doktora tezinde Sullivan'n (1988) Motivasyonel Dil Teorisi'ne
dayanan modeli kullanarak, bu model biinyesinde bulunan ii¢ bilesen ile ¢alisan performansi
iligkisini incelemeyi amaglamistir. Ayrica is tatmini ve duygusal baglilik ile motivasyonel
dilin ti¢ bileseninin hepsinin kullanimi ve is performansi arasindaki iligskiyi de incelemistir.
Arastirma 633 tiniversite hocasinin katilimi ile gergeklestirilmistir. Yonlendirici ve empatik
dilin dekan ve diger yoneticiler tarafindan kullaniminin, 6gretmenlerin duygusal bagliliklar
ile olumlu olarak anlamli bir iligkisinin oldugu ancak anlam olusturucu dil ile daha az anlamli
diizeyde negatif iligski oldugu saptanmistir. Dekanlar ve diger yoneticiler tarafindan kullanilan
yonlendirici ve empatik dil, 6gretmenlerin is tatmini ile pozitif dogrultuda anlaml bir iliski
gosterirken, anlam olusturucu dil kullanimi ile negatif bir iligki i¢inde oldugu saptanmustir.
Ayrica, is tatmini ve duygusal baghligin, yonlendirici dil kullanimi ile is performansi
arasindaki iliski ve empatik dil ile is performansi arasindaki iliskiye de aracilik ettigi
goriilmiistiir. Ancak, is tatmini ve duygusal bagliligin, anlam olusturucu dil kullanimi ile is
performansi arasindaki iligkiye aracilik etmedigi saptanmustir.

Sun vd. (2016) ¢alismalarinda 277 personelin katilimi1 ile motivasyonel dil, denetimsel
etkililik, is performansi, igsel motivasyon ve oOrgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki
iliskileri arastirmayr hedeflemislerdir. Arastirma sonuglar1 motivasyonel dilin denetleyici
etkinlik ve oOrgiitsel vatandaslik davranisi tizerindeki etkili oldugunu gostermistir ve ayrica
calisma insan kaynaklar1 yonetimi, iletisim, liderlik ve orgiitsel davranig literatiiriine katkida
bulunmaktadir. Ancak, arastirma, motivasyonel dilin is performansinmi etkiledigine dair bir
kanit sunmamaktadir. Arastirma ayrica, bir kisinin orduda veya havayolu kurulusunda
olmasina bakilmaksizin, motive edici dilin ayn1 sonucu verebilecegini ve kiiltlirler arasinda

cok fazla degisiklik gostermemektedir.
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Gutierrez-Wirsching vd. (2014) ¢alismalarinda hizmetkar liderligin ¢alisanlarin
sonucglar1 tizerindeki olumlu etkilerini arttirmak ve motive edici dilin aracilik etkisini
saptamayl hedeflemislerdir. Arastirma sonuglarina gore; dilin kendisini motive etmesi,
hizmetkar liderlerin, arzu edilen bagimli tutum ve davranislari arttirmak i¢in astlari ile etkili
bir sekilde iletisim kurmak i¢in kullanabilecekleri gii¢lii bir arag oldugu, motive edici dilin,
hizmetkar liderligin sozel tarafina aracilik ettigi ve sozel olmayan tarafina ise aracilik
etmedigi tespit edilmistir. Motivasyonel dil sayesinde hizmetkar liderligin; isgoren
performansini, isgorenlerin bagliligini, ise devamini ve yenilik¢iligini, 6zyeterligini, orgiitsel
vatandaslik davranisini ve yoneticiden duyulan memnuniyeti arttirdigi saptanmaistir.

Banks (2014) doktora tezinde liderin kullandig: dilin iggdrenlerin 6z saygisi lizerindeki
etkisini incelemeyi hedeflemistir. Calisma 139 kisi ile yapisal esitlik modeli kullanilarak
yapilmistir. Arastirmanin bulgularina gore; yoneticinin kullandigi motivasyonel dilin
calisanin 0z saygisin1 olumlu yonde arttirdigi, kontrollii lider konusmasinin ¢alisanin 6z
saygisini olumlu yonde artirdigi, kontrolsiiz lider konugsmasinin ise calisanin 6z saygisini
azalttig1 tespit edilmistir.

Sarros vd. (2014) arastirmalarinda liderlerin ani degisim zamanlarinda Motivasyonel
Dil Teorisi gercevesinde motivasyonel dil alt boyutlarindan hangilerini daha fazla
kullandiklarini belirlemeyi hedeflemislerdir. Yapilan analiz sonucunda yonetici tarafindan en
cok kullanilan motivasyonel dil boyutu yonlendirici dil olarak belirlenmistir. Yoneticilerin
orgiitlerini yonetirken, Orgiitlerini basariya ulastirmak i¢in bu ti¢ s6z ediminin her birinden
yararlanarak etkili bir sekilde kullanmalar1 tavsiye edilmektedir.

Simmons ve Sharbrough III (2013) arastirmalarinda 135 kisi ile gergeklestirdikleri
arastirmalarinda denetgilerin motive edici dili ile isgérenlerin is doyumu, yonetici iletisim

becerileri ve yonetici etkililigi arasindaki iligskiyi belirlemeyi amaglamislardir. Arastirma
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bulgularina gore denetcilerin kullandigi motive edici dilinin isgorenlerin is doyumu, yonetici
iletisim becerileri ve yonetici etkililigi degiskenleri ile olumlu anlamda iliskili oldugu
saptanmistir. Ayrica bu arastirmanin denetgilerin kullandigi motive edici dili ile liderlik
stilleri arasinda yapilan ve yapilacak arastirmalar igin baglangic noktasi olusturdugu
disiiniilmektedir.

William Tobias Holmes (2012) calismalarinda okul miidiirlerinin kullandigi dilin
motivasyonel dil c¢ergevesinde siirekli gelisen okullar ve zigzag c¢izen okullara gore,
ogretmenlerin davranislari tizerindeki etkisini aragtirmistir. Arastirma sonuglarina gore baslica
bulgular okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanmasinin olduk¢a faydali oldugu ve
ogretmenlerin is doyumu ve is performanslari arasinda olumlu yonde iliskiler saptanmustir.

Mayfield ve Mayfield (2010) galismalarinda 151 saglik sektoriinde ¢alisan personel ile
lider diizeyinde ve karsilikli iletisimin isgéren performansina ve is doyumuna etkilerini
incelemeyi amaglamiglardir. Arastirma sonuglarina gore; lider diizeyindeki motivasyonel dil
odakl1 iletisimin ¢alisanlarin performansini anlamli ve olumlu bir sekilde arttirdigini ve lider
ile isgoren arasinda karsilikli diizeyde motive edici dil kullaniminin isgérenlerin is
doyumlarini ayrica performanslarini anlamli olarak arttirdigi saptanmustir.

Mayfield ve Mayfield (2009a) galismalarinda isgdren sonuglarinin en iyi Seviyeye
cikartmak i¢in yoOneticinin iletisimi ile davraniginin, yani yaptiklarimin uyumlu olmasi
gerektigi varsayilarak bu arastirmayi tasarlamislardir. Arastirma sonuglarina gore; motive
edici dil ile is doyumu Ve isgoren performansi iliskisinde lider-iiye etkilesiminin aracilik ettigi
saptanmistir. Bu arastirmada motive edici dilin isgoren ¢iktilar1 tizerinde etkili olabilmesi i¢in
yonetici ile ¢alisan arasinda etkili bir iletisim olusturulmasi gerektigi vurgulanmistir.

Mayfield ve Mayfield (2009b) ¢alismalarinda motivasyonel dil teorisinde yer alan

liderin motivasyonel dili ile ¢alisanlarin is devamsizhigi arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
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Yapisal esitlik modeli kullanilarak yapilan bu ¢alismada liderin kullandig1 motivasyonel dilin,
calisanlarin ise devamint arttirdigi tespit edilmistir.

Wang vd. (2009) ¢alismalarinda takim tiyesi olarak gorev yapan 50 lisans 6grencisi ve
takim lideri olarak gorev yapan 23 yiiksek lisans Ogrencisi ile deneysel bir c¢alisma
gerceklestirmistir.  Bu ¢alismada, liderlerin  kullandigi motivasyonel dilin (empatik,
yonlendirici ve karma kullanim) ekip iiyelerinin yaratici performanslart iizerindeki etkisi
arastirilmistir. Motivasyonel dilin alt boyutlarindan bir tanesi olan anlam olusturucu dil bu
arastirmada dikkate alinmamis olup onun yerine empatik ve yonlendirici dilden olusan karma
boyut dikkate alinmistir. Belli basli anahtar bulgular, {i¢ tir motive edici dil yaklasimi
arasinda az diizeyde farkliliklar oldugunu gostermektedir. Calisma, sanal ekip iiyelerine hem
yonlendirmeli hem de empatik yazili iletisim yoluyla geri bildirim veren liderlerin daha etkili
ve daha iyl performans gosterdigini ortaya koymaktadir. Sonu¢ olarak bu arastirmada,
motivasyonel dilin yaratici performans iizerinde etkili oldugu saptanmistir.

Mayfield ve Mayfield (2007) c¢alismalarinda Amerika Birlesik Devletleri'nin
giineybatisindaki orta 6lgekli kar amaci giitmeyen bir hastanede 416 kisinin goniillii katilimi
ile motive edici dilin, calisanin iste kalip ise devam etmesi niyeti {izerindeki etkisini
incelemislerdir. Arastirma sonucunda liderin kullandigi motivasyonel dil ile bir ¢alisanin o
kurumda kalma niyeti arasinda olumlu olarak 6nemli bir iliski bulunmustur.

Mayfield ve Mayfield (2006) arastirmalarinda liderin kullandigi motive edici dilin
tam zamanli ve yar1 zamanl ¢alisanlar i¢in isgoren performansi ve is tatmini tizerindeki farkl
etkileri lizerine bulgular sunulmaktadir. Arastirma 121 yar1 zamanli ¢alisan ve 326 tam
zamanli katilimcilardan olusturmaktadir. Arastirma sonuglart hem yar1 zamanli hem de tam
zamanlh ¢alisanlar i¢in motivasyonel dil kullanimiyla Slgiilen lider iletisiminin is tatmini

iizerinde ayni anlamli ve olumlu etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte,
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calisan performans durumunda, liderin ML kullanimi1 yalnizca tam zamanl ¢alisanlarin ¢iktist
ile 6nemli bir iliskiye sahip oldugu saptanmuistir.

Mayfield ve Mayfield (2004) calismalarinda Amerika’nin giliney batisinda bir
iiniversitede yonetim mezunu veya yonetim boliimde okumakta olan 133 6grenci katilimer ile
gergeklestirilmistir. Calismada liderin motivasyonel dili ile isgorenlerinin yenilik yapmalari
arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma yapisal esitleme modeli sonuglarma gore,
yoneticinin motivasyonel dil kullanimzi ile ¢alisanlarin yenilik {iretmesi arasinda pozitif olarak
giiclii ve anlamli bir iligkili oldugu saptanmistir. Arastirmada insan kaynaklarinin dogru ve
etkili yonetildiginde kurumlara rakipleri ile daha iyi diizeyde rekabet edebilecek iistiinliik
kazandiracag belirtilmistir.

Mayfield ve Mayfield (2002) arastirmalarinda lider iletisimi ile isgdren bagliligi
arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Liderin motivasyonel dil kullanimi calisan bagliligim
arttirdign tespit edilmistir, ayrica Motivasyonel Dil Olgegi sayesinde liderler kendi
orgiitlerindeki eksiklikleri tespit etme firsati saglayabileceginden bahsedilmistir. Orgiitler
sadik calisanlara yonelik anlamli ilerleme kaydetmektedirler. Bundan dolayr arastirmada
liderlerin rekabet avantaji saglamak ve bunu siirdiirmek igin giliniimiiziin is diinyasinda
iletisim tarzlarin stratejik olarak uyarlamay1 6grenmesi gerektigi vurgulanmastir.

Mayfield vd. (1998) ¢alismalarinda motive edici dilin ¢alisan performansi ve is tatmini
arasindaki iliskiyi incelenmislerdir. Calisma Amerika’da kamuya ait saglik kuruluslarinda
gorev yapan 151 hemsirenin katilimi ile yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore 6lgek formu
yontemi ile toplanan bilgilere bakilarak, motive edici dil ile is performansi ve is tatmini
arasinda olumlu dogrultuda istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmustir.

Sullivan (1988) c¢alismasinda Motivasyonel Dil Kurami’ni incelemektedir. Liderin

iletisim yeteneklerine 6nem vermis ve lider ile c¢alisanlar1 arasindaki etkilesimde dilin
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fonksiyonlarini bir¢ok yonden inceleyerek lider iiye etkilesimi teorisine katkida bulunmustur.
Liderlerin takipgileri ile iletisimde kullandigi dilin sadece belirsizligini azaltmak degil ayrica
anlam olusturma ve empati kurma edimlerini de igermesi gerektigi ve orgiit etkilesimin
basarili olabilmesi i¢in bu ii¢ edimin bir arada kullanilmasinin 6nemli oldugu vurgulanmastir.
Aragtirmaci, ¢alisanlart motive etmede basarili liderlerin, motivasyonel dil teorisi 1s1ginda
nasil iletisim sagladiklarin1 anlatmaktadir. Bu basarili yoneticiler sadece c¢alisanlarin ihtiyag
duydugu bilgileri ve geri bildirimi saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda daha fazlasin1 da
yaparlar. Kurulusun degerlerini ve hedeflerini savunurlar ve calisanlarla sik sik informal
yontemlerle de iletisim kurma konusunda aligkanliklarimi gelistirirler. Boylece orgiitiin
ithtiyaclarini, gliclii ve eksik yonlerini tespit edebilirler.

Orgiitsel Baghiik

Ortak bir caba ile miimkiin olan amaglar1 gergeklestirmek i¢in, iki veya daha fazla
birey bir araya gelerek orgiit olusturabilirler. Orgiit iiyeleri farkli ilgi ve yeteneklerini ortaya
koyarak hem kendi hedeflerine ulasabilirler hem de orgiitiin hedeflerine ulagmasini
saglayabilirler. Boylece orglit ve ayrica orgiit iiyeleri de amaglarina ulasma sansini yakalar.

Insan, orgiitlerin var olma siirecinde en Onemli unsurdur, ayrica orgiitlerin
devamliginda veya yok olusunda yine en 6nemli unsur insandir. Bundan dolay1 orgiitler
isgorenlerinin Orgiitlerine bagliliklarina ihtiyag duyar ve bu baglhiligi devam ettirmek igin
cesitli yontem ve tekniklere basvurabilirler (Aslan ve Bakir, 2014). Orgiitler amaglarim
gergeklestirebildikleri Olgiide varliklarmi devam ettirebilirler. Amaglarina ulasamayan
orgiitler zamanla gii¢ kaybeder ve kaybolup gidebilir. Orgiitler varligi devam ettirmek icin
iiyelerinin Orgiite bagliliklarini canli tutmaya calisirlar.

Orgiitsel baglilik, isgdrenlerin motivasyonu, performansi, is doyumu ve sadakati

iizerinde olumlu etkileri olan, ayrica ise devamsizlifi azaltan 20. yiizyilin ortalarindan beri
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aragtirilan dnemli konular arasinda yer almaktadir. Orgiitsel baglilik hakkinda birgok
tanimlama yapilmistir. Ornegin Allen ve Meyer (1990) érgiitsel baglilik kavrammni, kisi ile
orgiit arasinda olusan psikolojik bag olarak, O’Reilly ve Chatman (1986) kisinin orgiitii ne
kadar igsellestirdigi ve ne diizeyde orgiitiin ilkelerini benimsedigi olarak, Mowday ve
arkadaslar (1982) ¢alisanlarin ve orgiitiin amaglar1 arasindaki biitiinliik ve uyumluluk olarak,
Ruokkolien (2011) calisanlarin 6rgiitiin amacini ve kurallarin1 benimsemesi, i¢sellestirmesi ve
onlara uyum saglamasi olarak tammlamustir. Orgiitsel baghiligi tammlamak icin ortak nokta
olusturmak gerekirse, kisiyl orgiite bagl tutan psikolojik durum olarak tanimlanabilir (Tas,
2017). Baska bir ifadeyle, orgiitsel baglilik kavrami, isgdérenlerin orgiite olan tutumlari ve
hisleri olarak veya isgorenlerin orgiitte kalma istegi olarak da ifade edilebilir.

Orgiitsel baglilikla ilgili ilk arastirmalar 1950'li yillarin ortalarinda baglamistir. Whyte
1956 yilinda orgiitsel bagliligr ilk olarak inceleyen kisidir, daha sonra ise 1960'l1 ve 1970'li
yillarda &rgiitsel baglilik ilgi cekici hale gelmeye baslanustir. Orgiitsel baglilik konusu, 1980
ve 2000'l yillarda iggorenlerin Orgiitlerine karsi bagliligin 6nemine inanan arastirmacilar
(Grusky, 1966, Kanter, 1968, Porter vd., 1974, Bateman ve Strasser, 1984, Allen ve Meyer,
1990, Becker, Billings Evelenth ve Gilbert, 1996, Meyer ve Hercovitcih, 2001), tarafindan
daha fazla ilgi ¢ekmistir.

Orgiitsel baglilik hakkinda 2000°li yillardan sonra yapilan ¢alismalara bakildiginda;
orgiitsel bagliligin, 6gretmen giiglendirme, mesleki baglilik (Bogler ve Somech, 2004),
yiikselme sinavinda 6gretmenlerin basar1 seviyeleri (Zeyrek, 2008), is cevresi, is stresi, is
doyumu, tikkenmislik (Griffin vd., 2010), orgiitsel destek (Panaccio ve Vandenberghe, 2009),
okul kiiltirti (Sezgin, 2010), orgiitsel sessizlik (Kahveci, 2010), orgiitsel sinizm (Mousa,
2017), orgiitsel adalet (Bulug ve Giines, 2014), motivasyonel dil (Latifoglu, 2015), orgiitsel

vatandaslik (Devece, Palacios-Marqués ve Alguacil, 2016), is stresi, Orgiitsel vatandaglik
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(Pooja, Clercq ve Belausteguigoitia, 2016), is doyumu (Culibrik, Delic ve Culibrik, 2018,
Kim ve Ryu, 2017), orgiitsel adalet, orglitsel gliven (Lashari, Moazzam ve Salman, 2017), is
performanst (Cesario ve Chambel, 2017), 6gretmenlerin yilmazlik diizeyleri, is doyumu,
mesleki tlikenmislik, orgiit iklimi (Polat, 2018), duyusal emek (Deliveli, 2018), mesleki
kimlik (Kavrayici, 2019), 6grenen okul (Kara, 2019) gibi farkli degiskenlerle calisildigt
goriilmektedir.

Isgorenlerin &rgiite baghliklar ile yéneticilerin liderlik &zellikleri arasinda iliskiler
olabilecegi diisiincesi ile, etkilesimci ve doniisimeii liderlik (Nguni vd.,2006), hizmetkar
liderlik (West ve Bocarnea, 2008), dagitimct liderlik (Hulpia vd., 2012), okul yo6neticilerinin
farkliliklar1 yonetebilme becerileri (Canbaz, 2019), okul yoneticilerinin kriz yonettim
becerileri (Ozsiier, 2019), okul miidiirlerin kullandiklar: etkileme taktikleri (Tekben, 2019),
otantik liderlik (Kogak, 2019) gibi liderlik stillerine yonelik arastirmalar da dikkate
alindiginda, egitim kurumlar1 agisindan da orgiitsel bagliligin 6nem tasidig goriilmektedir.

Orgiitsel baglilik iizerine literatiir taramasi yapildiginda ise, arastirmacilarin genel
olarak bes yaklasimi temel aldiklar1 goriilmektedir. Asagida bu bes temel yaklagim
incelenerek orgiitsel baglilik hakkinda bilgi verilmistir (Deliveli, 2018).

Etzioni’nin Yaklasimi. Orgiitsel bagliliginin smiflandirmas1 ilk olarak Etzioni
tarafindan 1961 yilinda yapilmistir. Etzioni, oOrgiitin  giliclinlin, tiyelerin  Orgiite
yakinlasmasindan kaynaklandigini ifade etmektedir. Etzioni, Orgiit {iyelerinin bagliliklarim
yabancilastiric1 (negatif) baglilik, hesap¢i (nétr) baglilik ve moral (pozitif) baglilik olmak
lizere li¢ boyutta incelemistir (Etzioni, 1974). Bunlar;

1. Yabanlastiric1 Baglilik: Orgiit iiyelerinin orgiitsel baglilik hissetmemesine ragmen
iiye kalmaya zorlamasi seklinde olusan bagliliktir (Koyli, 2017). Diger bir ifade ile, bir

iiyenin Orgiit igcerisinde iiyeligini devam ettirmek istememesine ragmen Orgiit lideri tarafindan
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orgiitte zorla tutulmasidir (Tirkmen, 2016). Bireyin orgiite iiyeliklerini devam eder ancak
tiyeler psikolojik olarak orgiite baglilik hissetmezler.

2. Hesaper Baglilik: Uyeler yaptiklari is ya da tamamladiklar gérevler karsiliginda
elde edecekleri ddiillerden dolayr 6rgiite baglilik hissetmektedirler (Etzioni, 1975). Uyelerin
orgiitte kalma sebebi sahip olacagi odiiller (digsal odiiller, ticret, maas, ikramiye vb.) ile
ilgilidir.

3. Moral Baglilik: Isgéren orgiitiin bir pargas: olmaktan gurur duyar ve isini severek
insanlik adina faydali seyler yaptigina inandigindan dolay1 iiyesi oldugu bu orgiite daha ¢ok
baghlik hisseder (Siinkiir, 2014). Is iiyeler i¢in ¢ok dnemlidir ve her seyden dnce gelmektedir.
Orgiitiin amaglar1 isgdren icin en 6n siralarda yer alir.

Kanter’in Yaklasim. Kanter, Orgiit liderinin {yelerinden istedigi davranigsal
taleplerin gesitli baghlik tiirlerine sebebiyet verdigini ileri siirmektedir. Kanter (1968) orgiitsel
baglilig: ti¢ temel boyutla siniflandirmistir. Bu boyutlar devam bagliligi, kenetlenme baglilig:
ve kontrol bagliligi olarak belirlenmistir.

Devam bagliligi, iiyelerin kendilerini orgiitiin siirekliligine adamalart ve uzun siire
orgiitte kalip yatirim yaptiklari i¢in, devam etmelerinin karli olacagini; Kenetlenme Bagliligi,
iyelerin is arkadaslari ile iy1 iligkiler kurmasi ve oOrgiitte var olan sosyal iligkilere
baglanmalari; Kontrol Baglilig ise orgiit normlarinin etik kurallara uygun oldugu diisiincesi
olmast ve iiyelerin davranislarini beklenen sekilde yon vermek ig¢in iiyelerinin Orgiit
normlarina baglanmasidir (Kanter, 1968, Giindogan, 2009, Tekben, 2019).

Kanter (1968), orgiitsel bagliliginin ii¢ ¢esit alt boyutunun biiyiik 6l¢iide aralarinda
iliski oldugunu sdylemektedir. U¢ boyutta da iiyeler orgiit ile baglarin1 giiclendirmek igin
birbirlerini etkiler ve pekistirirler. Anlasiliyor ki, orgiitsel bagliligin ¢ tiiriiniin de iyi

seviyede oldugu orgiitlerin ¢ok daha basarili olmas1 muhtemeldir.
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O’Reilly ve Chatman’in Yaklasim. Birey ile orgiit arasinda olusan psikolojik bagi,
O’Reilly ve Chatman (1986) orgiitsel baglilik olarak ifade etmisler ve orgiitsel baglilig: {i¢
bilesene ayirarak, uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme olarak agiklamislardir. Bu bilesenler;

1.Uyum: Ug baglilik icerisinde en yiizeysel olan uyum baglilig1 denilebilir ve bu boyut
daha ¢ok oOdiillere baglidir (Kavrayici, 2019). Cikar iliskisine dayandigi i¢in kisi bekledigi
iicret, terfi vb. odiillere ulagmak orgiit normlarina uyum saglar (Deliveli, 2018). Dolayisiyla
beklentilerini gergeklestirmek isteyen isgdren, kendi degerleri ile 6rgiitiin amaglarini uyumlu
hale getirir.

2. Ozdeslesme: Isgoren kendini orgiitte 6nemli bir parca olarak goriir ve orgiitte
devamlilik ister, diger isgdrenler ile pozitif iliskiler kurar. Ozdeslesme boyutundaki isgdren
kendini orgiitte kalmak igin motive eder ve orgiitte kalmaktan keyif alir (Tiirkmen, 2016).

3. lgsellestirme: Bu modelindeki {iciincii ve en son olan boyut icsellestirmedir.
Igsellestirme orgiitiin deger ve tutumlari ile isgdrenin deger ve tutumlart uyum gosterdiginde
ortaya ¢ikan boyuttur (Siinkiir, 2014).

Ozdeslesme ve Igsellestirme boyutundaki isgdrenler herhangi bir kar amaci
beklemeden calisirlar, uyum boyutunda olan isgorenler ise 6diil almak i¢in ¢alisirlar (Kiling,
2013). Orgiit liderleri ¢alisanlarni motive etmekte basarili olurlarsa, haliyle calisanlar
0zdeslesme ve i¢sellestirme boyunda orgiitsel baglilik hissedecektir ve orgiitiin basarili olmast
biiyiik olasilik haline gelecektir.

Penley ve Gould’un Yaklasimi. Etzioni’nin smiflandirmasindaki orgiite katilim
boyutlar1 Penley ve Gould (1988) tarafindan dikkate alinmis ve orgiitsel baglilik ii¢ alt
boyutta degerlendirilmistir. Penley ve Gloud, Etzioni’nin orgiitte tek bir baglilik tiirii
olabilecegi goriisiiniin aksine; orgiitte birden daha fazla uyum sisteminin ve farkli baglilik

tiirlerinin olabilecegini savunmusglardir. Penley ve Gould orgiit tiyelerinin katilim derecesini
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“ahlaki bagllik, ¢ikarci/hesapg1 baglilik ve yabancilastirict baglilik” olmak {izere ii¢ farkl
boyut seklinde agiklamustir.

1.Ahlaki Baglilik: Penley ve Gould (1988), isgorenlerin orgiitiin hedeflerini kabul
etmesinin ve orgiit ile Ozdeslesmeye yonelik tutumlari yansitmasinin, Orgiitsel baglilik
oldugunu sdylemektedir. Orgiit ile biitiinlesmeyi ahlaki bulan isgdren, drgiitiin basarisinda ve
basarisizliginda kendinde sorumluluk duyar. Bu baglilik boyutunda birey kendisini orgiite
adamaktadir (Penley ve Gloud, 1988, Giindogan, 2009, Deliveli, 2019).

2. Cikarci/ Hesapg1 Baglilik: Penley ve Gould (1988) ¢ikarci baglihigi, kisi ile orgiit
arasindaki aligveris iliskisine dayanan baglanma bicimi seklinde ifade etmistir. Kisi ¢ikarci
baghlik boyutunda o6diillere ulagsmak igin Orgiitiin imkanlarindan faydalanmak isteyebilir,
orgiite katkilarindan dolayr maddi 6diil beklentisine girebilir.

3. Yabancilastirict Baghlik: Penley ve Gould (1988)° a gore isgorenler alternatif is
olanaklarinin bulunmadigini1 distindiiklerinde ve kisisel olarak orgiitsel kosullar {izerinde
kontrollerinin olmadigin1  hissettiklerinde orgiitte bulunduklar1 siire icinde oOrgiite
yabancilagmaktadir. Bunun sebebi 6rgiitiin i¢ gevresinin ona yalniz oldugu hissi vermesidir.
Orgiite yabancilastiric1 baghilik boyutunda bagli durumdaki bir ¢alisan, verilen 6diil ve
cezalarin, isin niteliginden veya niceliginden 6te tesadiifen verildigini disiinebilir. Ayrica,
alternatif is imkanlarinin olmamasi da bu baglilik tiirlinii arttirabilir (Penley ve Gloud, 1988,
Gilindogan, 2009, Deliveli, 2019). Dolayisiyla, yabancilastirici baglilik boyutunda bulunan
orgiit liyesi, orgiitte ilerleme ve o6diil alma ihtimalini az gorse bile, dis ¢evrede alternatif is
imkan1 olmadig1 diislincesi ile isten ayrilmayr diisiinmez, Orgiitiindeki isine devam etme
duygusunu tasir.

Allen ve Meyer Yaklasimi. Allen ve Meyer’in (1984) yaptiklar1 ¢alismalar orgiitsel

baglilik hakkinda o6ne ¢ikan caligmalar arasinda oldugu disiiniilmektedir. Yapilan bu
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aragtirmalarda orgiitsel baglilik; duygusal baglilik ve devam baglilig1 olarak iki alt boyuttan
olustugundan soz edilmistir. Allen ve Meyer 1990’11 yillarda ise oOrgiitsel bagliligin alt
boyutlarina normatif bagliligi {igiincii bir alt boyut olarak eklemislerdir (Meyer ve Allen,
1984, Meyer ve Allen, 1991, Kiling, 2013). Sonug olarak Allen ve Meyer orgiitsel bagliligi ii¢
boyutta incelemistir. Incelenen bu boyutlar; normatif baglilik, duygusal baghilik ve devam
bagliligr seklinde belirtilmistir.

1. Duygusal Baglilik: Bu baglilik durumunda olan kisiler, kendilerini Orgiitiin bir
onemli dgesi olarak hisseder. Orgiit ile dzdeslesen ve orgiite igtenlikle baglanan kisi, drgiite
iye olmaktan dolayr memnuniyet duymaktadir. Duygusal baglilik boyutundaki c¢alisanin
orgiitte kalma istegi artmaktadir (Deliveli, 2019, Kogak, 2019, Polat, 2018, Allen ve Meyer,
1991). Diger bir deyisle, galisan igin Orgiitiin iiyesi olmaya devam etme diisiincesi hakimdir
ve duygusal baglilik diizeyi yiiksek kisilerden daha iyi performans ortaya koyabilecegi
diistiniilmektedir.

2. Devam Bagliligi: Devam bagliligi boyutunda olan kisi orgiitten ayrilmasi durumda
karsilagabilecegi durumu, yani maliyeti diisiiniir ve orgiitte kalmaya devam etmek ister.
Bundan dolayi, devam baglilik diizeyi yiiksek olan isgbérenler mevcut orgiitte kalmaya
ihtiyaglar1 oldugu i¢in bulunmaktadirlar ve orgiitten ayrildiklar1 takdirde maliyetin yiiksek
olacagina inanirlar (Allen ve Meyer, 1991, Siinkiir, 2014, Tiirkmen, 2016, Tas, 2017). Isgoren
isi birakmasi halinde daha iyi bir is bulamayacagini diisiiniir. Ornegin mevcut drgiitte aldig
egitimlerin sadece o kurumda ise ise yarabilecegini ve bu egitimlerin diger kurumlarda yeterli
olmayacagini, isi birakirsa uzak bir yere tasinmak zorunda kalabilecegini, mevcut sosyal
cevresini  kaybedebilecegini ve emeklilik ikramiyesini kaybedebilecegi gibi sikintili

diisiincelere kapilabilir.
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3. Normatif Baglilik: Isgéren ahlaki ya da etik sebeplerden dolay: érgiitte kalma istegi
duydugu boyuttur. Isgoren orgiite sadik kalmasmnin dogru olacagim diisiiniir ve orgiitte
kalmanin ahlaki ve dogru olacagina inanir (Allen ve Meyer 1990, Meyer ve Allen, 1984,
Meyer vd., 1993). isgorenler orgiitte kendi isteklerinden dolay1 degil, yaptiklar1 islerin ahlaki
ve etik oldugunu diislindiikleri i¢in orgiitte kalmanin bir zorunluluk olduguna inanirlar.
Orgiitsel Baghlik ile Tlgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kavrayict (2019) doktora tezinde Ogretmenlerin Ogretmen kimligi ile Orgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iligkiyi incelemek i¢in 2017-2018 yilinda Eskisehir’in Tepebasi merkez
ilcesinde gorev yapan 823 Ogretmenin katilimi ile gergeklestirmistir. Arastirmada karma
yontem kullanilmistir ayrica korelasyon ve regresyon analizlerinden faydalanilmistir.
Katilimei1 6gretmenlerin 6gretmen kimligi algilart ve 6gretmen kimligini etkileyen etmenlere
yonelik gortisleri ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda orta seviyede olumlu dogrultuda istatistiksel
bakimdan anlaml iligkiler bulunmustur.

Kocgak (2019) doktora tezinde okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislar ile
ogretmenlerin orgiitsel vatandashk davranislari ve oOrgiitsel baglilik seviyeleri arasindaki
iligkinin belirlenmesini amaglamistir. Arastirma Sivas Merkez ilgede ilk ve orta dereceli
okullarda ¢alisan 760 6gretmenin katilim ile gergeklestirilmistir. Calismada verileri toplamak
i¢in “Otantik Liderlik Olgegi”, “Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Olgegi” ve “Ogretmenler I¢in
Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmistir. Ogretmenlerin okullarina bagliliklar “cogu zaman”
diizeyinde saptanmistir. Erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore, mezuniyeti 6n lisans
olan 6gretmenlerin mezuniyeti lisans ve lisansiistii olanlara gére ve anaokulu dgretmenlerinin
lise 6gretmenlerine gore orgiitsel baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Mert (2019) yiiksek lisans tezinde 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin diizeyinin ve

kidem, cinsiyet ve medeni durum gibi degiskenlere gore degisip degismedigini incelemek
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amactyla Istanbul’da 357 Ogretmenin katilimi ile karma yontem kullanarak arastirmasini
gerceklestirmistir. Arastirmanin bulgular1 en diisiik orgiitsel baglilik diizeyi devlet okullarinda
gorev yapan iicretli Ogretmenlerde ve Ogretmen sayist 1- 35 arasinda olan 6zel okul
ogretmenlerinde oldugunu gostermistir. Buna ek olarak, en yiliksek orgiitsel baghilik diizeyi
0zel okullarda gorev yapan matematik Ogretmenlerinde goriilmistiir. Mesleki deneyim,
okuldaki Ogretmen sayisi, yas ve okul tiiri degiskenleri bakimindan oOrglitsel bagliligin
normatif ve duygusal baglilik boyutlarinda istatistiki olarak 6nemli farklilik bulunmustur.

Deliveli (2018) doktora tezinde egitim fakiiltesinde calisan Ogretim elemanlarinin
duygusal emek davranislar1 ile Orgiitsel bagliliklart iliskisini belirlemeyi amaglamistir.
Aragtirma ADIM (Cografi olarak birbirine yakin iiniversiteler) Universitelerine bagl 12
Egitim Fakiiltesinde 2017-2018 egitim-0gretim yilinda gorev yapan goniillii 365 O6gretim
elemanlarmin katiliu ile yapilmistir. Verilerin toplanmasinda “Orgiitsel Baglilik Olgegi ve
Duygusal Emek Olgegi” kullanilmigtir. Ogretim elemanlarin  orgiitsel  bagliligin
boyutlarindan en yiiksek duygusal sonra sirasi ile devam ve normatif baglilik gosterdikleri
arastirma sonuglarina gore bulunmustur. Ogretim elemanlarinin  drgiitsel baglilik alg:
diizeylerinin; cinsiyete, yasa, medeni duruma, kideme ve egitim durumuna gore degismedigi
ancak; unvana ve meslegi severek yapip yapmamaya gore degistigi goriilmiistiir. Orgiitsel
baglilik ve boyutlar1 arasinda olumlu diisiik, orta ve yiiksek seviyelerde iliskilerin oldugu
gorlilmiistiir. Yiizeysel rol yapma davranisinin, genel orgiitsel baglilik ve boyutlar ile diisiik
seviyelerde olumlu iligkiler saptanmistir. Bu bulgulara dayali olarak; 6gretim elemanlarinin
baglhlik diizeylerine etkisi olan duygusal emek davranis diizeylerinin artirilmasi, meslegini
severek yapan Ogretim elemanlarinin sec¢ilmesi, 0gretim iiyelerinin (doktor Ogretim iiyesi,

dogent ve profesor) devam bagliliklarinin artirilmasi gibi gesitli 6nerilerde bulunulmustur.
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Dogrudz ve Ozdemir (2018) ¢alismalarinda egitim kurumlarinda 6gretmenlerin iiretim
karsit1 is davranislar ile orgiitsel bagliliklar arasindaki iliskiyi saptamak amaciyla Ankara
merkez ilgelerde calisan 447 Ogretmenin goriisiine basvurarak arastirmayi Yirlitmiislerdir.
Arastirma sonuglarina gore okullarda tiretim karsiti is davranislarinin orta siklikta gorildiigii
ve Ogretmenlerin okullarina baglilik diizeyinin orta oldugu goriilmiistiir. Ayrica ¢alismada
iretim karsitt is davraniglart ile orgiitsel baglilik arasinda onemli iliski oldugu ve iiretim
karsit1 ig davraniglarinin, orgiitsel bagliligi yordadigi goriilmistiir.

Koyl (2018) yiiksek lisans tezinde Ogretmenlerin kararlara katilim seviyelerinin,
orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olus ile olan iliskisini tespit etmek amaciyla Samsun’un
Bafra ilgesinde devlet okullarinda galisan 544 6gretmenin katilim ile genel tarama modeli
kullanarak aragtirmasini gergeklestirmistir. Arastirmada veri toplamak igin 3 farkli Glgek;
Ko&klii (1994) tarafindan gelistirilen “Kararlara Katilim Olgegi”, Ustiiner (2009) araciligiyla
gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Olgegi” ve Telef (2011) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanan
“Psikolojik Iyi Olus Olcegi” kullamlmustir. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin genel
olarak “bazen” (orta) diizeyinde oldugu saptanmustir. Ogretmenlerin algilarina gore orgiitsel
baglilik seviyeleri cinsiyet, okul tiirii ve kidem gibi bagimsiz degiskenlere gore Onemli
farklilik goriilmemistir. Lisansiistii egitim almis 6gretmenlerin oOrgiitsel baglilik seviyeleri
lisans mezunu ogretmenler gore daha iist seviyede bulunmustur. Ogretmenlerin Orgiitsel
baghlik diizeyleri, 4-6 yil arasi gorev yapanlarda daha yiiksek iken, 1-3 yil arasi gorev
yapanlarda diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir. Coklu regresyon analizi sonucuna gore
orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olus, ikisi birlikte karar alma stirecine katilim ile olumlu,
orta diizeyde anlamli bir iliski sergiledigi goriilmistiir.

Kaya (2017) yiiksek lisans tezinde Istanbul’un Pendik ilgesinde gorev yapan 2015-

2016 egitim Ogretim yilinda 243 Ogretmenin katilimiyla arastirmasini gerceklestirmistir.
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Calismada, Ogretmenlerin duygusal baglhilik alt diizeylerinin diisiik seviyede oldugu
bulunmustur. Orgiitsel baghlik ile tiikkenmislik arasindaki iliski incelendiginde, duygusal
tikenme ile duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam bagliligi arasinda negatif
dogrultuda bir iliski bulunmustur.

San (2017) yiiksek lisans tezinde Denizli ili Tavas ve Kale ilgelerinde devlet
okullarmda galisan 325 6gretmen ve 68 ve okul yoneticisi ile arastirmasini yiiriitmiistiir.
Arastirmanin sonuglarina gore, orgiitsel baglilik alt boyutlarinda cinsiyet, medeni durum,
kidem ve sendika iiyeligi bagimsiz degiskenleri bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadigi, brans degiskeni bakimindan ise brang 6gretmenlerinin lehine anlami bir
farkliligin oldugu saptanmistir. Ek olarak, orgilitsel baglilik ve psikolojik giiglendirme
arasinda disiik seviyede olumlu bir iligkinin goriilmiistiir.

Aslan ve Bakir (2014) ¢alismalarinda devlet ve 6zel okullarin ilkokul ve ortaokul
kisimlarinda calisan 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik hakkinda goriislerini tespit etmek igin
2012-2013 egitim Ogretim yilinda Malatya’da 728 Ogretmen ile arastirmalarini
yirtitmiiglerdir. Arastirma sonuglarina gore, devlet okul ogretmenlerinin ve &zel okul
ogretmenlerinin orgiitsel baglilik seviyeleri karsilastirildiginda 6zel okul 6gretmenlerinin
lehine istatistiksel olarak anlamli bir fark belirlenmistir.

Yanar (2011) yiiksek lisans tezini 2010 Yiiksekogretime Gegis Sinavi’nda ilk iige ve
son iige giren anadolu liselerinde ¢alisan Ogretmenlerin Orglitsel bagliliklarini ve mesleki
tilkenmisliklerini karsilastirarak arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla Izmir’de 6 farkli
ilgedeki 276 O6gretmen katilimi ile yiiriitmiistiir. Arastirma sonuglarina gore, YGS 'de ilk tige
giren okullardaki 6gretmenlerin mesleki tiikenmisligi ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda az

seviyede, ters dogrultuda ve anlamli iliski goriilmiistir. Son tige giren okullardaki
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ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik ve orgiitsel baglilik iligkisinin orta diizeyde oldugu ve
anlamlilik gosterdigi bulunmustur.

Balay (2000) doktora tezinde liselerde orgiitsel bagliligin, liselerin tiirlerine, bu
liselerde c¢alisanlarin gorevlerine, cinsiyetlerine, konutlarina, 6zel bir araca sahip olup
olmamaya, esinin ¢alisma durumuna, ek is yapma ve buna gerek duyma durumlarina gore
farklilik olup olmadigini tespit etmek amaciyla Ankara’da 7 merkez ilgede 11 6zel ve 17
devlet okulunda arastirmasimi gergeklestirmistir. Ayrica okuldaki hizmet siiresine, mezun
olunan okula, egitim diizeyine ve gelir durumuna gore oOrgiitsel baglilik karsilastirilmisgtir.
Aragtirmact bu calisma icin “Orglitsel baglilik olcegi” gelistirmistir. Calismaya katilan
ogretmenlerden Ozel okullarda gorev yapan oOgretmenlerin 6zdeslesme algilart devlet
okullarinda gorev yapan dgretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir Ayn1 zamanda
ozel liselerdeki ogretmenlerin resmi liselerdeki 6gretmenlere gore orgiitlerini i¢sellestirme
boyutuna iliskin baglhiliklarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ozel liselerde ¢alisan
Ogretmenlerin, devlete ait liselerde calisan 0gretmenlere gore daha fazla seviyede orgiitsel
baglilik algisina sahip oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel Baghlik ile flgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Werang ve Pure (2018) ¢alismalarinda bir kurumun basarisi igin ¢alisanlarinin orgiitsel
baghlilik  diizeyinin  arttiritlmas1  gerekliligi  diislincesiyle = Endonezya’da  ilkokul
Ogretmenlerinin goriislerini incelemislerdir. Arastirmanin diger bir amaci ise Papaua,
Merauke bolgesindeki Ogretmenlerin baglilik diizeylerini yiikseltecek stratejik politikalar
onermektir. Calisma nitel arastirma modelinde, amagli 6rnekleme yontemiyle belirlenen 72
kisiye ulasilarak yapilmistir. Arastirmada yer alan kisilerle (yerel yonetimde c¢alisanlar, yerel
halktan insanlar, 6gretim iiyesi, okul midiirleri ve okul miifettigleri gibi egitim uygulayicilar)

goriismeler yapilarak verilere ulagilmigtir. Arastirma sonuglarina gore, Ogretmenlerin
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bagliliklarin etkileyip, gelistirecegi diisiiniilen goriisler ii¢ kategoride (6gretmenlerin bireysel
ozellikleri, calisma kosullar1 ve egitim politikalar1) incelenmistir. Ahlaki ve zihinsel agidan
nitelikli  6gretmenlere sahip olabilmek igin, Ogretmen yetistirmenin ve siirecin
iyilestirilmesine yonelik oneriler gelistirilirken, rahat ¢alisma kosullarinin yaratilabilmesi igin,
yerel yonetimlere diisen gorevler tartisilmistir. Orgiitsel baglilik diizeyinin artmasi, drgiitiin
basarisin1 da arttiracagi diistincesi ile 0gretmenlerin ise alim standartlarinin olusturulmast,
niteliklerinin ve refah diizeyinin iyilestirilmesi, yoneticilerin ise alimi, isten ayrilmasi
konusunda standart olusturulmasi ve yetenekli yoneticilerin segilmesi, egitimde ailenin
katkisinin 6nemi vurgulanmastir.

Abston (2015) calismasini 6 ilkogretim okulunda gontilli 1665 6gretmenle ile midiire
duyulan giiven ile orgiitsel baglilik iliskisini incelemek amaciyla yiirlitmiistiir. Arastirma
sonuglarina gore miidiire duyulan giiven ile orgiitsel baglilik iliskisinin orta seviyede olumlu
dogrultuda anlaml bir iliskisi goriilmistiir. Buna ek olarak, bu arastirmada sosyo ekonomik
statliniin oOrgiitsel baghlik tizerinde etkisi incelendiginde, sosyo ekonomik statiiniin 6rgiitsel
bagliliga istatistiksel agidan anlamli bir etkisi goriilmemistir.

Xiao ve Wilkins (2015) calismalarini 6gretim gorevlisi bagliliginin  6grencinin
ogretme kalitesi ve 6grenci memnuniyeti algilar1 iizerindeki etkilerini incelemek amaciyla,
Cin’de bir tiniversitede goniillii olan 24 6gretim elemaninin ve 456 6grencinin goriislerine
bagvurarak gerceklestirmislerdir. Ogrencilerin algiladigi  dgretim kalitesi ve 6grenci
memnuniyeti ile 6gretim eleman1 bagliligi arasinda bir model olusturulmus ve yapisal esitlik
modellemesi ile hipotezler sinanmistir. Arastirma sonuglarina gore, akademik basari ve sosyal
uyuma iligkin 6grenci doyum diizeylerinin Ogretim elemanlarinin baghiliklariyla iliskili

oldugu tespit edilmistir. Ancak Ggrencilerin sosyal uyumlarma yonelik O0gretim elemani
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bagliliklarinin 6grencilerin 6gretim niteligine yonelik algilarint etkilemedigi saptanmistir. EK
olarak, bu arastirmada yiiksekogretim kurumlarinin etkileri de tartigilmistir.

Mee ve Haverback (2014) calismalarinda {iniversiteden yeni mezun olan 10 ortaokul
ogretmeninin  katilimiyla Ogretmenlerin  Orgiitsel bagliliklarini  tespit etmek amaciyla
gerceklestirmislerdir. Arastirma sonuglarina goére yeni mezun Ogretmenlerin sinif yonetimi,
miifredat ve organizasyon ile sorunlar yasamalarina ragmen, calistiklar1 ortaokula bagli
olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin ortaokula bagliliklar1 ve kaliteli bir dgretmen yetistirme
programi sayesinde uzun yillar 6gretmenlik yapmay: isteyecekleri ve 6gretmenligi bir tutku
olarak tarif ettikleri gorilmistiir.

Devos, Tuytens ve Hulpia (2014) ¢alismalarinda 6gretmenlerin algilarina gore orgiitsel
baglilik ile okul yoneticilerinin liderligi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Veriler 46 okuldan
1495 6gretmenden toplanmistir. Arastirma bulgular1 sonucunda okul miidiirleri liderligi ile
ogretmen oOrgiitsel baglilig arasinda giiglii ve anlamli bir iliski goriilmistiir. Buna ek olarak,
miidiirlerin liderliginin, 6gretmenlerin Orglitsel baghliklar1 iizerindeki etkisinin, miidiir
yardimcilar1 ve 6gretmen liderlerinin liderligine, liderlik ekibinde igbirligine ve 6gretmenlerin
katilimer karar vermesine aracilik ettigini gostermistir. Bundan dolayr midiirler, miidiir
yardimcist ve O0gretmen liderlerini okula liderlik etmeye katilmaya tesvik etmeli, okulu
liderlik ekibinin diger tyeleri ile isbirligi i¢inde yonlendirmeli ve 6gretmenleri okul karar
alma siirecine katilmaya tesvik etmelidir.

Emrahimi, Zinali ve Dodman (2013) calismalarinda orgiitsel baglilik ile duygusal
zekanm boyutlar1 arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla 2012 yilinda iran’da Tahran
sehrinde gorevli 105 okul yoneticisi (kadin ve erkek) ile bu arastirmayr gerceklestirmistir.
Veriler Meyer ve Allen’in (1991) “Orgiitsel Baglilik Ol¢egi” ve Bradbry ve Graves’in (2004)

gelistirdigi, “Duygusal Zeka Olgegi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirma bulgulari
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duygusal zeka ile orgiitsel baglilik boyutlar1 arasinda anlamli olarak olumlu iliski oldugunu,
duygusal zeka boyutlarinin, orgiitsel bagliligin en giiclii yordayicisi oldugunu gostermistir.

Hulpia vd. (2010) c¢alismalarmi 1522 ogretmenden elde edilen veriler ile
gerceklestirmislerdir. Bu arastirmada isbirlik¢i bir liderlik ekibinin, dagitilmis liderlik,
katilmc1 karar verme ve baglam degiskenlerinin Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar
iizerindeki etkileri incelenmistir. Arastirma bulgular 6zellikle orgiitte isbirlik¢i bir liderlik
ekibinin olmasinin ve lider destegi miktarinin, Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklarini
ongormede Onemli derecede olumlu bir rol oynadigin1 gostermistir. Ayrica denetim ile
orgiitsel baglilik arasinda istatistiki bakimdan énemli diizeyde bir iliski goriilmemistir.

Bogler ve Somech (2004) calismalarinda 6gretmenin giliclendirilmesi ile Orgiitsel
baglilik, mesleki baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Veriler Israil’de ortaokullarda ve liselerde ¢alisan 983 &gretmenin goriislerine basvurularak
toplanmistir. Veriler Short ve Rinehart’in (1992) “Ogretmen Giiglendirme”, Mowday vd., nin
(1979) “Orgiitsel Baglilik Olgegi”, Lodahl ve Kejner’in (1965) “Mesleki Baglilik Olgegi” ve
Somech ve Drach-Zahavy’in (2000) “Orgiitsel Vatandashik Olgegi” kullanilarak elde
edilmistir. Ogretmenlerin giiclendirme algilar1 ile mesleki baglilik, orgiitsel baglilik ve
vatandaslik algis1 arasinda 6nemli iliskiler oldugu saptanmistir. Buna gore, mesleki biiylime,
statii ve 0z yeterlik, mesleki giicliiliik boyutlarinin, 6gretmen gii¢lendirmenin yordayicisi
oldugu; karar verme, 6z yeterlik, statii boyutlarinin da orgiitsel bagliligin pozitif yonde giiclii

yordayicist oldugu saptanmustir.
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Boliim III: Yontem

Bilgiye erisme yollar igerisinde en saglam ve gecerliligi yiiksek yaklagim bilimsel
yontemdir (Yolcu, 2014). Bulgularin anlasilir bir sekilde yorumlanabilmesi i¢in yontemin
ayrintili ve agik bir sekilde verilmesi gerekmektedir. Burada arastirmanin modeli, verilerin
toplanmasi, evren ve oOrneklem, Olgme araglart ve verilerin analizi ile ilgili bilgiler
sunulmustur.

Arastirmanin Modeli

Okul miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dilin 6gretmenlerin oOrgilitsel
baglilig1 tizerine etkisinin incelendigi bu ¢alismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir.

Arastirma okul midiirleri tarafindan kullanilan motive edici dilin 6gretmenlerin
orgiitsel bagliligina etkisinin tespit edilmesi amaci tasidigr i¢in bu ¢alismada tarama modeli
uygulanmistir. Tarama modeli sosyal bilimlerde birgok yerde kullanilmakta olup, biiyiik
gruplarin bir olgu veya olay hakkindaki goriislerinin, tutumlarinin, algilarinin alindigi ayrica
baz1 bagimsiz degiskenlerin (cinsiyet, egitim durumu, kidem vb.) calisma ile ilgili
ozelliklerini tespit etmek igin yapilan betimsel arastirmalardir. Tarama arastirmasinda var olan
durum ayrintil1 bir sekilde betimlenmeye calisilir (Bastiirk, 2014).

Bu arastirmada, motivasyonel dil kullanimimin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisi
arastirilmaktadir. Bu amaca ulasmak i¢in c¢alisanlarin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile
yoneticilerin motivasyonel dil kullanim diizeyleri arasindaki iliskiye bakilarak calisanlarin
orgiitsel baglilik diizeylerinin en fazla hangi degiskenlerden motivasyonel dil kullanimi,
sosyo- demografik 6zelliklerden etkilendigi ve etki derecelerinin ne oldugu ele alinmistir. Bu
cergevede, oncelikle orgiitsel baghilik, liderlik, orgiitsel iletisim, motivasyon ve motivasyonel
dil teorisine yonelik teorik ¢alismalar incelenmis, bu kuramlara iliskin okumalar yapilmistir.

Yapilan okumalar neticesinde yapilacak arastirmanin kapsami belirlenerek okul miidiirlerinin
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kullandigi motivasyonel dilin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisinin incelenmesine karar
verilmigstir. Belirlenen konu kapsaminda, motivasyonel dil kullanimi ve Orglitsel baglilik
iizerine yapilmis yerli ve yabanci literatiirdeki ¢alismalar incelenmis ve bu konularda ayrintili
okuma ve literatiir taramas1 yapilmistir. Literatiir taramasi esnasinda yapilan okumalardan
yararlanarak motivasyonel dil kullanimi ve orgiitsel baglilik diizeyine iliskin veri toplamak
icin kullanilan 6l¢eklerin incelenmesi miimkiin olmustur. Literatiir taramasi1 sonucunda, ilgili
alanlarda en ¢ok kullanilan dlgeklerin hangileri oldugu arastirilmis ve Mayfield, Mayfield ve
Kopf (1995) tarafindan gelistirilen ve Ozen (2015) araciligiyla Tiirkceye ¢evrilen
Motivasyonel Dil Olgegi ile Ustiiner (2009) aracihigiyla gelistirilen Orgiitsel Baglilik
Olgegi’nin en yaygim kullanilan lgekler arasinda oldugu goriilmiis olup, uzman goriisii de
alarak 1ilgili 6l¢eklerin kullanilmasina karar verilmistir.

Evren ve Orneklem

Orneklem se¢imi yapilirken, evrenin dzelliklerini temsil etmesi dikkate alinmalidir.
(Tabachnick ve Fidell, 2001). Bu arastirmanin ¢alisma evrenini Tiirkiye’de Canakkale il
merkezi ve ilgelerindeki resmi liselerde galisan 6gretmenler, drneklemini ise Canakkale il
merkezi ve ilgelerinde liselerde calisan d6gretmenlerden ilgelerin il genelindeki temsil oranina
gore secgilen 6rneklem grubu olusturmaktadir. Aragtirmacinin resmi bir lisede gorev yapiyor
olmasindan dolay1, 6rneklem olarak liseler segilmistir. Ornekleme yapilirken kolay ulasilabilir
olmasindan dolay1 basit seckisiz 6rnekleme yontemi kullanilmistir.

Canakkale ili genelinde, Canakkale il Milli Egitim Miidiirliigii istatistikleri
incelendiginde 2018-2019 egitim Ogretim yilinda 6zel okullar haricinde liselerde 1796
Ogretmen gorev yapmaktadir. Arastirmanin veri toplama siirecinde karsilasilacak giicliikler de
hesap edildiginde ve belirlenen 6rneklem biiyiikliiglinlin altina diismemek ic¢in 6rnekleme

alian toplam 826 kisiye ulagilmistir.
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Katiimcilarin Demografik Ozellikleri
Arastirma kapsaminda Canakkale ili genelinde tiim ilgelerde faaliyet gosteren resmi
liselerde ¢aligmakta olan 826 6gretmene 6lgek uygulanmaistir.
Arastirmaya katilan 0gretmenlerin cinsiyet degiskeni 1s1ginda olusan dagilim Tablo
1’de sunulmustur.
Tablo 1

Osretmen Cinsiyet Degiskeninin Frekans Analizi

Ogretmen Cinsiyet Degiskeni f %
Kadn 435 52.70
Erkek 391 47.30
Toplam 826 100

Tablo 1’e gore, katilimcr 6gretmenlerin cinsiyete gore dagilimi gézden gecirildiginde,
katihimcilarin oran1 % 52.7 ile kadin, % 47.3 ile erkek scklinde oldugu goriilmektedir.
Aragtirmadaki katilimcilarin mesleki kideme gore dagilimi Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2

Mesleki Kidem Degiskeninin Frekans Analizi

Mesleki Kidem Degiskeni f %
1-5 sene 118 14.30
6-10 sene 134 16.20
11-15 sene 106 12.80
16-20 sene 184 22.30
21-25 sene 159 19.20
26 sene ve lizeri 125 15.10
Toplam 826 100

Tablo 2’ye gore, katilimci Ogretmenlerin mesleki kideme gore genel dagilimi
incelendiginde, 6gretmenlerin % 14.3” {iniin 1-5 sene, % 16.2” sinin 6-10 sene, % 12.8” inin 11-

15 sene, % 22.3’liniin 16-20 sene, % 19.2° sinin 21-25 sene, % 15.1° inin 26 sene ve lizeri
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mesleki kidemde oldugu goriilmektedir. En ¢ok 6gretmenin bulundugu kidem araligr % 22.3
ile 16-20 sene, en az d6gretmenin bulundugu kidem araligi ise % 14.3 ile 1-5 sene olarak tespit
edilmistir.
Aragtirmada katilimcr 6gretmenlerin egitim durumu degiskeni 1s1ginda olusan dagilim
Tablo 3’te yansitilmistir.
Tablo 3

Ogretmenlerin Egitim Durumu Degiskeninin Frekans Analizi

Ogretmenlerin Egitim Durumu f %
Lisans 675 81.70
Lisansiistii 151 18.30
Toplam 826 100

Tablo 3’¢ gore, katilimci Ogretmenlerin egitim diizeyine gore genel dagilimi
incelendiginde, 6gretmenlerin % 81.7’Sinin lisans, % 18.3” {inilin lisansiistii egitim diizeylerine
sahip oldugu goriilmektedir.

Katilimer 6gretmenlerin simdiki okulda calisma siireleri degiskeni 1s18inda olusan
dagilim Tablo 4’ te yansitilmstir.

Tablo 4

Simdiki Okulda Caligma Siireleri Degiskeninin Frekans Analizi

Ogretmenlerin ~ Simdiki  Okulda f %
Caligma Siireleri Degigkeni
1-5 sene 461 55.80
6-10 sene 177 21.40
11-15 sene 116 14.00
16-20 sene 42 5.10
21-25 sene 22 2.70
26 sene ve lizeri 8 1.00

Toplam 826 100
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Tablo 4’ e gore, katilimc1 6gretmenlerin en son ¢alistiklari okuldaki siireye gore genel
dagilimi incelendiginde, 6gretmenlerin % 55.8” inin 1-5 sene, % 21.4’ iiniin 6-10 sene, % 14’
iniin 11-15 sene, % 5.1° inin 16-20 sene, % 2.7’ sinin 21-25 sene, % 1’ inin 26 Sene ve iizeri
en son calistiklar1 okuldaki siireye sahip oldugu goriilmektedir. En ¢ok 6gretmenin bulundugu
en son okuldaki ¢aligma siiresi aralig1 % 55.8 ile 1-5 sene, en az 6gretmenin bulundugu en son
okuldaki ¢alisma siiresi araligi ise % 1 ile 1-5 sene olarak saptanmustir.

Aragtirmada katilime1 6gretmenlerin ¢aligtiklart okul miidiiriiniin cinsiyeti degiskeni
1s181nda olusan dagilim Tablo 5°te gosterilmistir.

Tablo 5

Okul Miidiirii Cinsiyet Degiskeninin Frekans Analizi

Okul Miidiirti Cinsiyet Degiskeni f %
Kadin 107 13

Erkek 719 87
Toplam 826 100

Tablo 5 dikkate alinarak, katilimci 6gretmenlerin ¢alistiklart okul miidiirii cinsiyet
degiskenine gore genel dagilimi incelendiginde, calisanlarin % 13’ {i kadin okul miidiirii ile,
% 87’ si ise erkek okul miidiirii ile ¢aligmakta oldugu anlasilmaktadir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin lisansiistii egitim durumu degiskeni 15131nda olusan
dagilim Tablo 6’da yansitilmistir.

Tablo 6

Okul Miidiirlerin Lisansiistii Egitim Durumu Degiskeninin Frekans Analizi

Okul Miidiirlerinin Lisanstistii

Egitim Durumu Degiskeni f %
Evet 157 19
Hayir 669 81

Toplam 826 100
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Tablo 6’ ya gore, okul miidiirlerinin lisansiistlii egitime sahip olma degiskenine gore
genel dagilimi incelendiginde, 6gretmenlerin % 19’ u lisansiistli egitime sahip okul miidiirii
ile ¢alistigl, 6gretmenlerin % 81 inin ise lisansiistii egitime sahip olmayan okul miidiirii ile
calistigr goriilmektedir. Lisansiistii egitime sahip okul miidiirii sayist 10 olup, lisansiistii
egitime sahip olmayan okul miidiirii sayis1 ise 48 olarak saptanmustir.

Arastirmada katilime1 6gretmenlerin ¢alistiklart okul tiirii degiskeni 1s18inda olusan
dagilim Tablo 7° de sunulmustur.

Tablo 7

Okul Tiirii Degiskeninin Frekans Analizi

Okul Tiirii Degiskeni f %
Anadolu Lisesi 255 30.90
Meslek Lisesi 426 51.60
Imam Hatip Lisesi 73 8.80
Fen ve Sosyal Bilimler Lisesi 72 8.70
Toplam 826 100

Tablo 7’ ye gore, katilimer dgretmenlerin galistiklart okul tiirtine gére genel dagilimi
incelendiginde, 0gretmenlerin % 30.9°u anadolu lisesi, % 51.6” s1 meslek lisesi, % 8.8’ 1
imam hatip lisesi, % 8.7° sinin fen lisesi okul tiiriinde gorev yaptiklari goriilmektedir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin galistiklart okul tiiriinde en fazla olan % 51.6 ile meslek
lisesi, en az olan ise % 8.7 ile fen ve sosyal bilimler lisesi okul tiirtidiir.

Arastirmada katilimc1 6gretmenlerin calistiklan ilge degiskeni 1s18inda olusan dagilim

Tablo 8’ de sunulmustur.
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Tablo 8

Okulun Bulundugu Iice Degiskeninin Frekans Analizi

Ilge Degiskeni f %

Ayvacik 60 7.30
Bayramig 32 3.90
Biga 168 20.30
Bozcaada 7 0.80
Can 86 10.40
Eceabat 10 1.20
Ezine 52 6.30
Gelibolu 65 7.90
Gokgeada 9 1.10
Lapseki 39 4.70
Merkez 289 35.00
Yenice 9 1.10
Toplam 826 100

Tablo 8’ e gore, katilimc1 6gretmenlerin ¢alistiklart ilgelere gore genel dagilimi
incelendiginde, dgretmenlerin % 7.3’ linlin Ayvacik, % 3.9’ unun Bayramic, % 20.3’ iiniin
Biga, % 0.8” inin Bozcaada, % 10.4’tiniin Can, % 1.2’ sinin Eceabat, % 6.3’ iinlin Ezine, %
7.9’ unun Gelibolu, % 1.1” inin Gok¢eada, % 4.7’ sinin Lapseki, % 35’ inin Merkez, % 1.1’
inin Yenice ilgelerinde calistigr goriilmektedir. Katilimc1 6gretmenlerin en ¢ok % 35 ile
Merkez, en az ise % 0.8 ile Bozcaada il¢elerinde calistiklar tespit edilmistir. Merkez ilgede
katilimc1 0gretmen oraninin yiiksek olmasinda bu ilgedeki niifus yogunlugunun digerlerine
gore fazla olmasi etkili olmustur. Bozcaada il¢esinde de niifus yogunlugunun digerlerine gore
daha az olmasi nedeniyle katilim oraninin diisiik oldugu gdzlenmistir. Arastirma verilerinin
daha etkin bir sekilde olugmasi i¢in goniilliiliikk esas1 dikkate alinarak Canakkale ili genelinde
tiim ilgelerden toplamda 826 dgretmene ulasilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okul degiskeni 1s18inda olusan dagilim

Tablo 9’ da sunulmustur.



Tablo 9

Okul Degiskeninin Frekans Analizi

Okul Degiskeni f %
1 15 1.80
2 6 0.70
3 13 1.60
4 13 1.60
5 13 1.60
6 3 0.40
7 11 1.30
8 7 0.80
9 11 1.30

10 20 2.40
11 18 2.20
12 29 3.50
13 13 1.60
14 26 3.10
15 31 3.80
16 11 1.30
17 4 0.50
18 16 1.90
19 14 1.70
20 7 0.80
21 10 1.20
22 12 1.50
23 34 4.10
24 1.10
25 070
26 16 1.90
27 15 1.80
28 15 1.80
29 9 1.10
30 5 0.60
31 14 1.70
32 6 0.70
33 17 2.10
34 4 0.50

51



Tablo 9’un Devami

Okul Degiskeni f %
35 10 1.20
36 10 1.20
37 20 2.40
38 9 1.10
39 19 2.30
40 42 5.10
41 16 1.90
42 10 1.20
43 12 1.50
44 13 1.60
45 27 3.30
46 16 1.90
47 33 4.00
48 9 1.10
49 16 1.90
50 13 1.60
51 13 1.60
52 20 2.40
53 19 2.30
54 11 1.30
55 9 1,10
56 10 1.20
57 9 1,10
58 7 0.80

Toplam 826 100

52

Tablo 9’a gore, katilmci Ogretmenlerin calistiklar1 okula gore genel dagilimi

incelendiginde, katilimer 6gretmenlerin 58 farkli okulda calistiklar1 ve en ¢ok %5.1 ile 40

numarali okul, en az ise %0.4 ile 6 numaral1 okul oldugu tespit edilmistir.
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Veri Toplama Araclan

Okul midiirlerince kullanilan motive edici dilin 6gretmenlerin Orgiitsel baglilig
iizerine etkisinin incelendigi bu c¢alismada verileri toplamak icin Olgek kullanilmistir.
Verilerin toplanmasi asamasinda, aragtirmanin 6rneklemini olusturan Canakkale’de il merkezi
ve tiim ilgelerindeki resmi liselerde calisan dgretmenlere Olcegin uygulanabilmesi i¢in izin
alma yoluna gidilmistir. Orneklem igerisine giren &gretmenlere Slgek sorular arastirmaci
tarafindan elden dagitilmasi ve toplanmasi yoluyla uygulanmistir.

Verilerin toplanabilmesi i¢in arastirmanin Ek’ler boliimiinde sunulan ve iki ayr1 dlgek
ile demografik bilgileri (6gretmenin cinsiyeti, 6gretmenin kidemi, 6gretmenin egitim durumu,
ogretmenin simdiki okulda c¢alisma stiresi, okul tiirti, ilge, okul kodu) iceren bir form
kullanilmistir. Olgek icerisindeki iki ayr1 dlgekte de “Kesinlikle Katiliyorum” dan baslayan
“Kesinlikle Katilmiyorum” ile biten 5°li Likert Olcegi uygulanmistir. Arastirma kapsaminda
kullanilan dlgekler sirasiyla MD Olgegi (Mayfield, Mayfield ve Kopf, 1995) ve Orgiitsel
Baglilik Olgegi (Ustiiner, 2009)’ dir. Her iki 6lgekte de Ogretmenlerin algisindan
yararlanilarak bilgi toplanmustir.

Olgekler besli likert tipinde olup 1,00-1,80 puan genisligi (Kesinlikle Katilmiyorum),
1.81-2.60 puan genisligi (Katilmiyorum), 2.61-3.40 puan genisligi (Orta Diizeyde
Katiliyorum), 3.41-4.20 puan genisligi (Katiliyorum), 4.21-5.00 puan (Kesinlikle
Katiliyorum) olarak derecelendirilmistir. Verilerin toplanmasinda uygulanan o6lgeklerle ilgili
bilgiler asagida yer almaktadir.

Motivasyonel Dil Ol¢egi. Motivasyonel Dil Teorisi 1988 yilinda Sullivan araciligiyla
yonetim bilimine kazandirilmis olup, bu alanda oncii 6l¢ek Mayfield, Mayfield ve Kopf
(1995) araciligryla gelistirilen MD Olgegidir. Mert vd. (2011) ve Ozen (2013a) Motivasyonel

Dil Olgegini Tiirk kiiltiiriine uyarlamak igin gecerlilik ve giivenirlik calismalarini
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yiiriitmiislerdir. Yapilan bu iki arastirma sonucunda, MD Olgeginin giivenilir ve gecerli
oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmada, Ozen (2013a) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanan
ve 24 madde igeren Motivasyonel Dil Olgegi uygulanmustir. Katilimecilarin lgekteki her
soruya cevaplariin 5 dereceden olusan “Kesinlikle Katiliyorum” ile “Kesinlikle
Katilmiyorum™ arasinda olmasi beklenmektedir. Yiiriitillen bu yiiksek lisans tezi icin 826
kisiye Motivasyonel Dil Olgegi uygulanmis ve Croanbach Alpha degeri 0,97 bulunmustur.
Motivasyonel Dil Olgegi Tiirk kiiltiiriine uyarlanmis olup bu 6lgegin okul miidiirlerinin
motivasyonel dil kullaniminm1 6lgmede giivenilir ve gegerli bir 6lgek oldugu yapilan islemler
sonucunda tespit edilmistir (Ozen, 2013). Ozen’den Motivasyonel Dil Olgegi’nin bu
arastirmada kullanilabilmesi igin elektronik posta araciligiyla izin istenmis ve kendisi 6l¢egin
bu calismada kullanilmasina izin vermistir.

Orgiitsel Baghhk Olgegi. Ogretmenler I¢cin Orgiitsel Baglilik Olgegi ilkokul, ortaokul
ve lise dgretmenlerinin drgiitsel baglilik diizeyini 6l¢mek amaciyla Ustiiner (2009) tarafindan
gelistirilmistir. Olgegin gecerlik ve giivenilirlik ¢alismalarini yaparken iki ayr1 dgretmen
grubu olusturulmustur. Ogretmen gruplarindan birincisi Malatya’daki ilkokul, ortaokul ve lise
diizeyinde okullarda galisan Ogretmenlerin arasindan 6lgegi cevaplamaya goniillii olan 310
ogretmenden olusturulmustur. Ogretmen gruplarindan ikincisi ise 20 farkli okulda gérev
yapan 201 &gretmenden olusturulmustur. ilk 6gretmen grubu verileri dikkate alinarak
aciklayict faktor analizi ve meydana gelen yapi hakkinda dogrulayici faktér analizi
uygulanmustir. Ikinci 6gretmen grubuna ise dlcegin dlgiit dlgek gecerligini, test-tekrar test ve
i¢ tutarlik katsayisin1 saptamak amaciyla Minnesota Doyum Olgegi ve Maslach Tiikenmislik
Envanteri uygulanmistir. Buna ek olarak, Cronbach-alpha i¢ tutarlik katsayisi ve test-tekrar
test hesaplamalar1 Olgegin gilivenirligini belirlemek i¢in yapilmistir. Yapilan analizler

sonucunda tek boyutlu olan ve 17 maddeden olusan bir 6l¢ek ortaya ¢ikarilmistir. Bu 6lgegin
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i¢ tutarlik katsayis1 “0.96”, test tekrar test korelasyon katsayisi “0.88” olarak bulunmustur. Bu
hesaplamalar sonucunda ortaya ¢ikan degerler 1s1ginda 6lgegin gegerli ve giivenilir oldugu
sdylenebilir (Ustiiner, 2009). Olgegin bu arastirmada veri toplamak amaciyla kullanilabilmesi
icin Ustiiner’den elektronik posta araciligiyla izin talep edilmis ve kendisi olgegin
kullanilmasina onay vermistir.

Verilerin Toplanmasi

Okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici dilin 6gretmenlerin gérev yaptiklari
okula kars1 hissettikleri orgiitsel baglilik iizerine etkisini ve belirli degiskenlere gére anlamli
farklihk gosterme durumunu belirlemek amaciyla Motivasyonel Dil ve Orgiitsel Baglilik
Olgegi kullamlarak hazirlanan form yiiz yiize uygulanarak veriler toplanmistir. Canakkale 11
Milli Egitim Miidiirliigiinden 6lgek sahada uygulanmadan énce izin almmustir. Ilk olarak
Canakkale il merkezinde ve ilgelerinde resmi liselerde c¢alisan Ogretmenlere Olgek
uygulamalar1  gergeklestirilmistir.  Katilimcilarin = 6lgek  sorularmi  tereddiit etmeden
doldurabilmesi ve en Onemlisi giivenilir ve gegerli sonuglara ulasabilmek adina
katilimcilardan kisisel higbir bilginin talep edilmedigi, bilgilerin bilimsel aragtirma igin
kullanilacag1 ve baska kisiler veya kurumlar ile kesinlikle paylasiimayacagi belirtilmistir.
Katilimei1 6gretmenlerden veriler talep edilirken goniilliiliik esas alinmistir.
Verilerin Analizi

Arastirmada Canakkale ili genelinde 58 resmi lisede gérev yapan 826 6gretmene dlgek
formlar1 uygulanmistir. Toplanan bilgiler Statistical Package for Social Sciences (SPSS)
programina islenmis ve tiim veriler analiz edilmistir. Verilerin analizi siirecinde; glivenirlik
analizi, non parametrik analizler (Mann Whitney U Testi ve Krusskal Wallis Testi) ve
betimsel analizler uygulanmistir. Arastirmada analiz sonuglar1 degerlendirilirken p<.05 degeri

esas alinmis ve bu deger anlamli olarak kabul edilmistir.



56

Orneklemdeki katilimeilarin demografik 6zelliklerini saptamak amaciyla frekans (n)
ve yiizde (%) degerleri analiz edilmistir. Olgeklerdeki maddelere verilen cevaplarm standart
sapma (SS) ve ortalama (X) degerleri incelenmistir. Olgeklerdeki ilgili puanlar 6gretmen
cinsiyeti, mesleki kidem, 6gretmen egitim durumu, su anki okulda calisma siiresi, miidiir
cinsiyeti, miidiir egitim durumu, okul tiirii ve ilge bagimsiz degiskenleri ile iliskilerine dair
istatistiki hesaplamalardan 6nce puanlarin normal dagilim durumunu saptamak ig¢in
Kolmogorov- Smirnov Testi uygulanmigtir. Yapilan normallik testi sonucunda, puanlarin
bagimsiz degiskenlere gore normal dagilmadigi tespit edilmistir (p>.05). Bundan dolayi
istatistiksel islemler yapilirken non parametrik analiz teknikleri uygulanmistir.

Katilime1 dgretmenlerin  verdigi cevaplar isiginda motivasyonel dil puanlart ve
orgiitsel baglilik puanlari analiz edilirken;

1. Ogretmenin cinsiyeti, 6gretmen egitim durumu, miidiiriin cinsiyeti ve miidiiriin
egitim durumu bagimsiz degiskenlerine gore istatistiki bakimdan anlamli bir fark olup
olmadigini saptamak amaciyla Mann Whitney-U testi,

2. Ogretmenin meslegindeki kidemi, su anki okulda calisma siiresi, okul tiirii, ilce
bagimsiz degiskenleri bakimindan istatistiki bakimdan anlamli bir fark olup olmadigi
saptamak amaciyla Non-Parametrik Kruskal Wallis H testinden yararlanilmistir.

Uygulanan Mann Whitney-U ve Kruskal Wallis H testlerinde anlamlilik diizeyi p<.05
olarak tespit edilirse farklilik anlamli kabul edildiginden dolayr farkliligin kaynagini
belirleyebilmek i¢in dncelikle varyanslarin homojenligi incelenmis, homojen sonuglarda Post
Hoc alt analizlerinden Tukey HSD testinden, homojen olmayan sonuglarda ise Games Howell
testlerinden faydalanilmistir.

Giivenilirlik analizleri. Bu arastirmada, MD Olgegi ve Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin

giivenirligi Cronbach alfa testi ile incelenmistir. Inceleme sonucunda Alfa katsayilar1 0.70 ve
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biiyiik olan degerlerin giivenirlik kabul edilebilir (Tavsancil, 2005). Cronbach Alfa katsayisi 1
degerine yakinlastikca katilimecilarin 6lgek maddelerine verdigi yanitlarin i¢ tutarlilik
diizeyinin yiiksek ve giivenilir oldugunu gosterir (Kartal ve Dirlik, 2016). Cronbach alfa testi
sonucunda ortaya ¢ikan hesaplamalarin i¢ degerlendirmesinde; 0-0.4 arasi deger (¢ok diisiik),
0.4-0.6 arasi1 deger (diisiik), 0.6-0.8 aras1 deger (yeterli diizeyde), 0.8-1.0 aras1 deger (yiiksek)
diizeyde giivenilirlik olarak ifade edilir (Alpar, 2017).

Kolerasyonel arastirmalarda iki veya ikiden fazla degisken arasindaki iliskileri
betimlenir ve bu iligkiler ayrintili olarak analiz edilir. Degiskenler arasindaki iligki -1 ile +1
arasinda farkli degerlerden olusabilir (Karakaya, 2014). Kolerasyon katsayisi sayesinde
degiskenlerin birbiri ile iligkili oldugu, olmadig1 veya ne diizeyde oldugu anlasilabilir.

Hesaplanan korelasyon katsayinin degerleri incelendiginde; 0- 0.2 (iliski Zayif veya
Yok), 0.2- 0.4 (Iliski Zayif), 0.4- 0.6 (iliski Orta Dereceli), 0.6- 0.8 (Iliski Yiiksek) ve 0.8-1.0
(Iliski Cok Yiiksek) diizeyde olarak belirlenmistir (Salkind, 2015).

Tablo 10

Motivasyonel Dil Olcegi’'nin Cronbach Alfa Katsay: Degerleri

Boyut Madde sayisi Cronbach Alfa
Olgegin geneli 24 0.98
Yonlendirici dil 10 0.96
Cesaret verici dil 9 0.95
Aitlik yaratici dil 5 0.90

Tablo 10 incelendiginde, Motivasyonel Dil Olgegi’nin geneli, yonlendirici dil (1, 2, 3,
4,5, 6,8,9,13, 14), cesaret verici dil (15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24) ve aitlik yaratic1 dil
(7, 10, 11, 12, 16) boyutlarmin Cronbach Alfa katsay1 hesaplama sonuglari sirasiyla 0.98;
0.96, 0.95 ve 0.90 seklinde goriilmektedir. Bu hesaplama sonrasinda ortaya ¢ikan degerler
Motivasyonel Dil Olgegi'nin i¢ tutarhlik giivenirlik diizeyinin yiiksek oldugunu

gostermektedir.
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Tablo 11

Orgiitsel Baglilik Olcegi’nin Cronbach Alfa Katsay: Degerleri

Madde sayisi Cronbach Alfa

Olgegin geneli 17 0.97

Tablo 11° e bakildiginda, Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin geneli igin yapilan hesaplama
sonucu orta ¢ikan Cronbach Alfa kat sayisi degerinin 0.97 oldugu goriilmektedir. Hesaplanan
bu deger ile Orgiitsel Baglilik Olgeginin i¢ tutarhilik giivenirlik diizeyinin yiiksek seviyede

oldugu anlagilmaktadir.
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Boliim IV: Bulgular

Arastirmanin bu boéliimiinde Canakkale’nin genelinde 2018-2019 egitim O6gretim
yilinda resmi liselerde c¢alisan Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinin okul miidiirlerinin
kullandigi motivasyonel dilden ne derece etkilendigini tespit etmek ve bunlar arasindaki
iliskileri bagimsiz degiskenleri dikkate alarak irdeleyip bilimsel agidan agiklamak igin
uygulanan ol¢ekten elde edilen bulgular sunulmustur. Bu arastirmada giivenirlik testleri
yapilmis, katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait veriler bulunmus, Motivasyonel Dil ve
Orgiitsel Baglilik Olgekleri’ne ait sonuglar analiz edilmistir.
Ogretmenlerin Algilarina Gore Okul Miidiirlerinin Kullandiklar1 Motivasyonel Dil
Diizeyine Iliskin Bulgular

Arastirmada katilimci1  6gretmenlerin, okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dile yonelik algilarina iliskin dagilim Tablo 12°de sunulmustur.

Tablo 12

MD Ol¢egine Verilen Cevaplarin Dagilimi (n=826)

Madde X S Aralik En En
Diisiik Yiiksek

1. Yapilacak isler konusunda yararli agiklamalarda 4.15 0.90 4 1 5
bulunur.
2. Isin nasil yapilacagi konusunda faydal direktifler verir.  4.07  0.90 4 1 5
3. Isim konusunda anlasilabilir agiklamalarda bulunur. 4.03 0.94 4 1 5
4. Meslegimde daha iyi olmam i¢in faydal 6giitler verir. 3.77 1.33 4 1 5
5. Odiillendirilmem i¢in nasil gahsmam gerektigini anlatr.  3.48 1.10 4 1 5
6. Isimle ilgili problemleri ¢6zmem igin yol gosterir. 3.89 1.02 4 1 5
7. Teftis Oncesi nasil denetlenecegim konusunda 3.99 0.98 4 1 5
aciklamalarda bulunur.
8. Gelecekte egitim alaninda olusabilecek (bilisim, 3.82 1.00 4 1 5
yontem, teknik vs.) gelismeler konusunda bilgilendirir.
9. Gegmiste egitim alaninda olugmus (bilisim, yontem, 3.75 1.02 4 1 5
teknik vs.) gelismeler konusunda bilgilendirir.
10. Okul (basari, mali durum vs.) hakkindaki bilgileri 3.85 1.04 4 1 5

benimle paylasir.
11. Okulda beni &ver. 357 110 4 1 5
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Tablo 12’nin Devami

Madde X S Aralik En En
Diisiik  Yiiksek

12. Okulda beni cesaretlendirir 378 1.05 4 1 5
13. Mesleki doyumum ile ilgilenir. 3.59 1.08 4 1 5
14. Kariyerimde beni destekler. 3.74 1.07 4 1 5
15. Meslegimin bana (maddi ve manevi) refah saglayip 3.49 1.13 4 1 5
saglamadig ile ilgilenir.
16. Bana giivenir. 403 0.95 4 1 5
17. Okulun ge¢misindeki ¢ok dnemli olaylar1 anlatir. 3.67 1.03 4 1 5
18. Resmi yollardan ¢6zemedigim sorun i¢in bana 3.95 1.00 4 1 5
yardimci olur.
19. Okulun  geg¢misinde  hayranlilk  uyandiran 3.48 1.05 4 1 5
Ogretmenlerden bahseder.
20. Okulun gecmisindeki c¢aligkan oOgretmenlerden 3.49 1.06 4 1 5
bahseder.
21. Sosyal toplantilarda nasil davranmam gerektigi 3.57 1.06 4 1 5
konusunda yol gosterir.
22. Okulda diger 6gretmenlerle iyi iliskiler kurmam igin  3.51 1.11 4 1 5
ogiitler verir.
23. Okulda basarilarindan dolayr ddiillendirilmis  3.32 1.10 4 1 5
Ogretmenlerin hikayelerini anlatir.
24.Gegmiste  okulumuzda c¢aligmigs  Ogretmenlerden  3.45 1.08 4 1 5
bahseder.
Toplam 3.73 084 4 1 5

Tablo 12 incelendiginde, olgekteki sorulara verilen yanitlarin en az 1 ve en fazla 5
puan araliginda oldugu anlasilmaktadir. Okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici
dilin en diisiik ortalama ile hesaplandigi maddenin “Madde 23.” oldugu (x=3.32), en yiiksek
ortalama ile hesaplanan maddenin ise “Madde 1.” oldugu (X=4.15) saptanmustir.

Arastirmada katilimci 6gretmenlerin, okul midiirlerinin motivasyonel dil kullanimi1
diizeylerini gosteren yonlendirici dil, cesaret verici dil, aitlik yaratici dil kullanimi alt

boyutlar1 ve 6lgegin geneli ile ilgili istatistikler Tablo 13’te gosterilmistir.
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Tablo 13

MD Ol¢eginin Geneli ve Alt Boyutlar: Istatistikleri (n=826)

Alt Boyutlar X S

Olgegin geneli 3.73 0.84
Y onlendirici dil 3,83 0.86
Cesaret verici dil 3,55 0.91
Aitlik yaratici dil 3,84 0.87

Tablo 13 incelendiginde; motivasyonel dilin geneli (X =3.73), aitlik yaratici dilin puan
ortalamas1 X =3.84 olarak, yonlendirici dilin puan ortalamasi X =3.83 olarak, cesaret verici
dilin puan ortalamasi1 X =3.55 olarak tespit edilmistir. Yapilan inceleme sonucunda, okul
miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dilin alt boyutlarina bakildiginda, aitlik yaratici
dilin ortalamas1 en yiiksektir. Cesaret verici dilin ortalamasi ise en diistiktiir.

Motivasyonel Dil Puanlarinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Analizine iliskin Bulgular

Motivasyonel dil puanlarinin 6gretmen cinsiyeti, mesleki kidem, 6gretmenlerin egitim
diizeyi, O6gretmenlerin simdiki okuldaki calisma siireleri, okul miidiirii cinsiyeti, okul
miidiirlerinin egitim durumu, okul tiirii ve ilge bagimsiz degiskenlerine gore analizi ile elde
edilen bulgular burada sunulmustur.

Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarimin 6gretmenlerin cinsiyeti bagimsiz
degiskenine gore incelenmesi. Okul miidirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dilin
geneli ve alt boyut puanlarinin 6gretmen cinsiyetine gére Mann-Whitney U-testi sonuglari

Tablo 14’te sunulmustur.
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Tablo 14

MD Geneli ve Alt Boyut Puanlarimin Ogretmen Cinsiyetine Gore M-W-U Testi

Sonuclari
. . Siralama Siralama
Beceri Cinsiyet Ortalamast Toplami U z p
) . . Kadin 395.26 171939.50
Olgegin Geneli 77109.50 -2.31 0.02
Erkek 433.79 169611.50
Kadin 404.74 176061.50
Yonlendirici Dil 81231.50 -1.11 0.27
Erkek 423.25 165489.50
o Kadin 390.90 170040.50
Cesaret Verici Dil 75210.50 -2.87 0.00
Erkek 438.65 171510.50
Kadm 389.11 169261.50
Aitlik Yaratic1 Dil 74431.50 -3.11 0.00
Erkek 440.64 172289.50

Tablo 14 incelendiginde, okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullaniminin genelinde
Ogretmen cinsiyetine gore istatistiki anlaml bir fark oldugu anlasilmaktadir. Okul miidiirleri
tarafindan kullanilan motive edici dili erkek Ogretmenler kadin &gretmenlere daha fazla
seviyede algilamaktadir (z= -2.31, p<.05).

Tablo 14’e gore, 6gretmen cinsiyet degiskenine gore okul miidiirlerince kullanilan
motive edici dilin yonlendirici dil alt boyutunda istatistiki onemli bir farklilik ortaya
¢ikmamustir (z=-1.11, p>.05).

Tablo 14’e bakildig1 zaman, cesaret verici dil alt boyutunda okul miidiirleri tarafindan
kullanilan motivasyonel dil &gretmen cinsiyetine gore istatistiki olarak anlamli bir fark
goriilmektedir. Okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici dilin erkek dgretmenlerde
olusturdugu alg1 diizeyinin kadin 6gretmenlerde olusturdugu algi diizeyine gore daha fazla
oldugu goriilmektedir (z= -2.87, p<.05).

Tablo 14 incelendiginde, aitlik yaratici dil boyutunda okul midiirlerinin kullandig1

motive edici dil diizeyi 6gretmen cinsiyetine gore istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu
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anlasilmaktadir. Okul miidirleri tarafindan kullanilan motive edici dilin aitlik yaratici
boyutunda erkek 6gretmenlerde olusturdugu algi diizeyinin, kadin 6gretmenlerde olusturdugu
alg1 diizeyinden daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir (z=-2.99, p<.05).

MD geneli ve alt boyut puanlarinin mesleki kideme gore incelenmesi. MD geneli
ve alt boyut puanlarinin mesleki kidem bakimindan Kruskal Wallis H-Test sonuglar1 Tablo
15°te gosterilmistir.

Tablo 15

MD Geneli ve Alt Boyut Puanlarimin Mesleki Kidem Degiskenine Ait Iliskisiz

Olciimler Icin K-W-H Testi Sonuclar

. . Sira 2
Beceri Mesleki Kidem n Ortalamas X (df) p
1-5 sene 118 449.63
6-10 sene 134 391.39
Sleesin Gongli 11-15 sene 106 400.00 - x -
EBIMLIENCT — 16-20 sene 184 436.57 ' '
21-25 sene 159 395.61
26 sene ve uzeri 125 403.34
1-5 sene 118 470.47
6-10 sene 134 390.63
. . 11-15 sene 106 394.34
Yonlendirici Dil 16-20 sene 184 43711 12.69 5 0.02
21-25 sene 159 392.81
26 sene ve uzeri 125 392.04
1-5 sene 118 435.89
6-10 sene 134 396.97
Cesaret Verici Dil 1> ene 106 409.10 3.69 5 0.59
16-20 sene 184 430.32
21-25 sene 159 394.08
26 sene ve tizeri 125 413.77
1-5 sene 118 425.72
6-10 sene 134 388.93
Aitlik Yaratici Dil 1L S€ne 106 402.85 4.27 5 0.51
16-20 sene 184 438.27
21-25 sene 159 412.95

26 sene ve uzeri 125 401.59
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Tablo 15°te sonuglar incelendiginde; mesleki kideme gore okul midiirlerinin
kullandigr motivasyonel dilin yonlendirici dil kisminda istatistiki agidan anlamli bir farklilik
gorilmiustir (X* = 12.69, df=5, p<.05). Tespit edilen bu farklilik i¢in Tukey HSD testi
yapilmistir. Sira ortalamalari incelendiginde, yonlendirici dil alt boyunda 1-5 sene mesleki
kidemde olan 6gretmenlerin algi diizeyinin, 21-25 sene mesleki kidemde olan 6gretmenlerin
alg1 diizeyinden daha yiiksek oldugu goriilmistiir (p=.04). Baska bir ifadeyle okul midiirleri
tarafindan kullanilan motivasyonel dilin yonlendirici alt boyutunda 1-5 sene arasi kidemde
olan Ogretmenler, 21-25 sene arasi kidemde olan 6gretmenlerden yonlendirici dili daha
yiiksek diizeyde algilamaktadir.

Tablo 15 incelendiginde; mesleki kideme gore okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dilin cesaret verici dil boyutunda istatistiksel agisindan onemli bir farklilik
yoktur (p>.05).

Tablo 15’e bakildiginda, aitlik yaratici dil alt boyutunda okul miidiirlerince kullanilan
motivasyonel dilin mesleki kidem degiskeni agisindan istatistiki 6nemli bir fark goriilmemistir
(p>.05).

Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarinin katihmeilarin egitim durumuna
gore incelenmesi. Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarinin katilimcilarin egitim

durumuna iliskin Mann Whitney U-Testi sonuglari Tablo 16’da gosterilmistir.
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Tablo 16
MD Geneli ve Alt Boyut Puanlarimn Ogretmenlerin Egitim Durumuna Iliskin M-W-U

Testi Sonuclari

Beceri Egitim Durumu (S)]ff; 1?1 rrrrllaam ;g;i:ﬁ? U z p

Olgegin geneli Ii:i:ﬂ:ustu ggz:gé éggﬁ%go 4157550  -3.54 0.00
Yénlendirici Dl 'ﬂz:g:us " gg;é}s ggggg%go 41776.00  -3.47 0.00
Cesaret Verici Dil tiiﬂ:usm paL OIS0 aamsas0 328 0.00
Aitlik Yaratcr Dil géggg 523%222580 4286250  -3.06 0.00

Tablo 16’da sonuglar incelendiginde; okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dilin 6l¢egin geneli incelendiginde Ogretmenlerin egitim durumuna gore
istatistiki bakimdan anlamli bir farklik gérilmiistiir. Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda,
okul miidiirlerince kullanilan motivasyonel dilin lisans mezuniyetine sahip Ogretmelerde
olusturdugu algi, lisansiistii mezuniyete sahip 6gretmenlerde olusturdugu algidan daha yiiksek
bulunmustur (z= -3.54, p<.05). Diger bir ifadeyle, lisans mezunu Ogretmenler okul
miidiirtiiniin kullandig1 motive edici dili, lisansiistii mezun 6gretmenlere gore daha yiiksek
diizeyde algilamaktadir, bir nevi lisans mezunu 6gretmenlerin daha kolay motive oldugu
sOylenebilir.

Tablo 16’ya bakildiginda, yonlendirici dil alt boyutunda okul miidiirleri tarafindan
kullanilan motivasyonel dil 6gretmenlerin egitim durumuna gore istatistiki bakimdan anlaml
bir farklik olusturmaktadir. Sira ortalamalar1 incelendiginde, okul miidiirlerince kullanilan
motive edici dilin yonlendirici dil alt boyutunda 6gretmenlerde olusturdugu algi diizeyi, lisans
mezunu 6gretmenlerin lisansiisti mezunu 6gretmenlerden daha yiliksek oldugu saptanmustir

(z= -3.47 p<.05).
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Tablo 16’ya bakildiginda, okul miidiirleri tarafindan kullanilan cesaret verici dilde
Ogretmenlerin egitim durumuna gore istatistiki bakimdan anlamli bir fark goriilmektedir. Sira
ortalamalarina gore, okul miidiirlerinin kullandigi cesaret verici dilin lisans mezunu
ogretmenlerde lisansiistii mezunu Ogretmenlere gore daha yiiksek diizeyde etkili oldugu
anlagilmaktadir (z= -3.28 p<.05).

Tablo 16’ya gore; okul midiirlerince kullanilan motivasyonel dilin aitlik yaratici dilde
ogretmenlerin egitim durumuna gore istatistiki olarak anlamli bir fark olusturdugu
goriilmektedir. Bu farkliligin tespiti igin sira ortalamalart dikkate alindiginda, okul
miidiirlerinin  kullandigi aitlik yaratict dil algir diizeyinin lisans mezunu 6gretmenlerde

lisanstistii mezunu 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmistiir (z= -3.06 p<.05).

Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarinin 6gretmenlerin simdiki okulda
calisma siiresi bagimsiz degiskenine gore incelenmesi. Motivasyonel dil geneli ve alt boyut
puanlarinin 6gretmenlerin simdiki okulda ¢alisma siiresi degiskenine gére Kruskal Wallis H-

Testi sonuglar1 Tablo 17°de gosterilmistir.

Tablo 17
MD Geneli ve Alt Boyut Puanlarimn Ogretmenlerin Simdiki Okulda Calisma Siiresi

Degiskenine Ait K-W-H Testi Sonuc¢lar

. Simdiki Okulda Sira 2

Becerl Calisma Siiresi : Ortalamasi X (df) P
1-5 sene 461 420.03
6-10 sene 177 409.18

i . . 11-15 sene 116 415.25

Olgegin Geneli 2.65 5 0.75
16-20 sene 42 363.36
21-25 sene 22 487.16

26 sene ve tizeri 8 442.88
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Tablo 17’nin Devami

Simdiki Okulda Sira 2

Beceri Caligma Siiresi n Ortalamasi X (df) P
1-5 sene 461 423.55
6-10 sene 177 410.67
11-15 sene 116 407.30
Yonlendirici Dil 4.39 5 0.49
16-20 sene 42 350.25
21-25 sene 22 377.45
26 sene ve uzeri 8 418.06
1-5 sene 461 420.35
6-10 sene 177 405.44
L. 11-15 sene 116 411.31
Cesaret Verici Dil 2.19 5 0.82
16-20 sene 42 375.94
21-25 sene 22 397.50
26 sene ve tizeri 8 470.38
1-5 sene 461 413,02
6-10 sene 177 415,22
11-15 sene 116 432,15
Aitlik Yaratici Dil 2.01 5 0.84
16-20 sene 42 377,24
21-25 sene 22 389,70
26 sene ve tizeri 8 388,56

Tablo 17’de sonuglar incelendiginde; okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dil 6lgegin geneli, tiim alt boyutlarinda 6gretmenlerin simdiki okulda ¢alisma
stiresi degiskeni agisindan istatistiki bakimdan 6nemli bir farklilik goriilmemistir (p>.05).

Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarinin okul miidiirii cinsiyeti bagimsiz
degiskenine gore incelenmesi. Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarinin okul miidiiri

cinsiyeti agisindan Mann-Whitney U-testi sonuglar1 Tablo 18’de gésterilmistir.
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Tablo 18

MD Geneli ve Alt Boyut Puanlarimin Okul Miidiirii Cinsiyet A¢isindan M-W-U Testi

Sonuclari
] Midir Siralama
Beceri Cinsiyet Ortalamas Siralama Toplami U Z p
. Kadin 462.79 49519.00
lcegi i 192, 2.2 02
Olgegin Geneli Erkek 406.16 292032.00 33192.00 o 0.0
Yénlendirici Dil Kadin 458.29 49036.50 3367450  -2.08 0.03
Erkek 406.84 292514.50
Kadmn 457.23 4892350
Verici Dil 787. -2, 04
Cesaret Verici Di Erkek 406.99 202627 50 33787.50 03 0.0
Aitlik Yarauer Dif  adm 460.85 5’ 33400.50 2.20 0.02
R Yaratiet U erek 406.45 292240.50 ' ' '

Tablo 18 incelendiginde, okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimini dlgegin
geneli incelendiginde okul miidiirii cinsiyeti agisindan gore istatistiki olarak anlamli bir fark
goriilmiistiir. Ogretmenlerde olusan kadin okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullandig
algisi, erkek okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullandig1 algisindan daha yiiksek seviyede
oldugu tespit edilmistir (z= -2.29, p<.05).

Tablo 18 incelendiginde, okul miidiirleri tarafindan kullanilan y6nlendirici dilde okul
miidiirii cinsiyetine gore istatistiki olarak anlamli bir fark goriilmiistiir. Ogretmenlerde
meydana gelen kadin okul miidiirlerinin yonlendirici dil kullandigi algisi, erkek okul
miidiirlerinin yonlendirici dil kullandigi algisindan daha yiiksek seviyede oldugu tespit
edilmistir (z= -2.08, p<.05).

Tablo 18 incelendiginde, okul miidiirleri tarafindan kullanilan cesaret verici dilde okul
miidiiri cinsiyetine gore istatistiki bakimdan anlamli bir fark oldugu anlasilmaktadir.
Ogretmenlerde meydana gelen kadin okul miidiirlerinin kullandig1 cesaret verici dil algist,
erkek okul midiirlerinin cesaret verici dil kullandigi algisindan daha yiiksek seviyede oldugu

gorilmiistiir (z= -2.03, p<.05).
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Tablo 18 incelendiginde, okul miidiirlerince kullanilan aitlik yaratict dilde okul
midiiri cinsiyetine gore istatistiki olarak anlamli bir fark goriilmiistiir Sira ortalamalarina
bakildiginda, 6gretmenlerde meydana gelen kadin okul miidiirlerinin kullandig: aitlik yaratici
dil algisi, erkek okul miidiirlerinin aitlik yaratici dil kullandigi algisindan daha yiiksek
seviyede oldugu goriilmiistiir (z=-2.20, p<.05).

Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarimin okul miidiiriiniin lisansiistii
egitim durumuna gore incelenmesi. Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarinin okul
midiiriiniin lisanststii egitim durumuna iliskin Mann-Whitney U-testi sonuglar1 Tablo 19°da
gosterilmistir.

Tablo 19

MD Geneli ve Alt Boyut Puanlarimin Okul Miidiiriiniin Lisansiistii Egitim Degiskenine

Gore M-W-U Testi Sonuglar

. Lisanstuistii Siralama Siralama
Becerl Egitim Ortalamasi Toplami U z P
. Var 406.32 63792.00
Olcegi li 51389.00 -0.41 0.67
gegin genell Yok 415.19 277759.00
Yonlendirici Dil var 418.81 05793.50 o 1egr50 031 0.75
Yok 412.25 275797.50
Cesaret Verici Dil Var 393.70 61810.50 49407.50 -1.15 0.24
Yok 418.15 279740.50
. . Var 408.25 64095.00
Aitlik Yaratici Dil 51692.00 -0.30 0.75
Yok 414.73 277456.00

Tablo 19 incelendiginde, okul midiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dil
Olgegin geneli ve tim alt boyutlarinda okul midiiriiniin lisansiistii egitime sahip olmasi
durumu degiskenini agisindan anlamli bir farklilik bulunmamistir (p>.05).

Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarimn okul tiirii degiskenine gore
incelenmesi. Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlariin okul tiirii degiskeni agisindan

Kruskal Wallis H-Test sonuglar1 Tablo 20’de gosterilmistir.
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MD Geneli ve Alt Boyut Puanlarimin Okul Tiirii Degiskenine Gére K-W-H-Testi

Sonuclari
. Simdiki Okulda Calisma Sira 2
Beceri Siiresi Ortalamasi X (df) P
Anadolu Lisesi 255 412.35
) Meslek Lisesi 426 450.19
Olgegin geneli fmam Hatip Lisesi 73 280.82 40.47 3 0.00
Fen-SosyaI Blllmler 79 334.99
Lisesi
Anadolu Lisesi 255 416.39
Meslek Lisesi 426 448.28
Yonlendirici Dil imam Hatip Lisesi 73 278.94 40.43 3 0.00
Fen—SosyaI Blllmler 79 333.94
Lisesi
Anadolu Lisesi 255 403.61
Meslek Lisesi 426 451.13
Cesaret Verici Dil imam Hatip Lisesi 73 306.35 33.70 3 0.00
Fen-Sos;_/aI Blllmler 72 33424
Lisesi
Anadolu Lisesi 255 417.01
Meslek Lisesi 426 445.50
Aitlik Yaratici Dil imam Hatip Lisesi 73 270.24 38.39 3 0.00
Fen—SosyaI 3|I|mler 79 356.97
Lisesi
Tablo 20’de sonuglar incelendiginde; okul miidiirleri tarafindan kullanilan

motivasyonel dil 6lgegin genelinde okul tiirtine gore istatistiki bakimindan anlamli farklilik

goriilmiistir ( X% = 40.47, df= 3, p<.05). Tespit edilen bu farklilik i¢in Tukey HSD testi

yapilmig; sira ortalamalarina bakildiginda, anadolu lisesinde goérev yapan Ogretmenlerin

motivasyonel dil algi diizeyinin, imam hatip lisesinde goérev yapan ogretmenlerin algi

diizeyinden daha yiiksek oldugu gorilmustir (p=.00). Ayrica okul miidiirleri tarafindan

kullanilan motive edici dil algi diizeyi karsilastirildiginda,

meslek lisesinde c¢alisan

ogretmenlerin, imam hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenlerden (p=.00) ve fen-sosyal bilimler
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lisesinde galisan 6gretmenlerden (p=.00) anlamli diizeyde daha yiiksek motivasyonel dil algi
diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir. Baska bir ifadeyle meslek lisesi 6gretmenleri, okul
miidiiriiniin motivasyonel dil kullanimimi imam hatip lisesinde ve fen-sosyal bilimler lisesinde
calisan Ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir. Ayrica anadolu lisesi
ogretmenleri, okul midiriniin motivasyonel dil kullanimini imam hatip lisesinde ¢alisan
ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir

Tablo 20’de sonuglar incelendiginde; okul miidiirleri tarafindan kullanilan yonlendirici
dilde okul tiiriine gore istatistiki bakimdan anlaml bir farklilik bulunmustur (X* = 40.43, df=
3, p<.05). Tespit edilen bu farklilik i¢in Tukey HSD testi yapilmis; sira ortalamalar1 dikkate
alinarak yonlendirici dil algisinda anadolu lisesinde calisan 6gretmenlerin algi diizeyinin,
imam hatip lisesinde gorev yapan Ogretmenlerden anlamli olarak daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir (p=.00). Meslek lisesinde ¢alisan 6gretmenlerin yonlendirici dil algisinin fen-
sosyal bilimler lisesinde calisan Ogretmenlerle (p=.00) ve imam hatip lisesinde calisan
ogretmenlerle (p=.00) karsilastirildiginda anlamli olarak daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Bagka bir deyisle okul miidiiriiniin yonlendirici dil kullanimini anadolu ve meslek lisesi
Ogretmenleri, imam hatip lisesinde ¢alisan Ogretmenlerden ve ayrica meslek lisesi
ogretmenleri, fen-sosyal bilimler lisesi 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir.

Tablo 20’de sonuglar incelendiginde; okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dilin cesaret verici dil alt boyutunda okul tiirii agisindan istatistiki anlamli bir
fark goriilmiistir (X? = 33,30, df= 3, p<.05). Tespit edilen bu fark icin Tukey HSD testi
yapilmis; sira ortalamalarina bakildiginda cesaret verici dil algisinda anadolu lisesinde ¢alisan
ogretmenlerin algi diizeyinin, imam hatip lisesinde ¢alisan O6gretmenlerin algi diizeyinden
(p=.01) anlaml derecede daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Cesaret verici dil algisinda meslek

lisesinde calisan Ogretmenler; anadolu lisesinde gorev yapan ogretmenlerle (p=.02), fen-
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sosyal bilimler lisesinde gorev yapan Ogretmenlerle (p=.00), imam hatip lisesinde gérev
yapan ogretmenlerle (p=.00) karsilagtirildiklarinda meslek lisesinde goérev yapan
ogretmenlerin cesaret verici dil algi diizeyinde digerlerine gore anlamli olarak daha yiiksek
diizeyde oldugu saptanmistir. Diger bir deyisle, meslek lisesi 6gretmenleri, okul midiiriiniin
cesaret verici dil kullanimini1 imam hatip, anadolu ve fen-sosyal bilimler lisesinde galisan
ogretmenlerden daha yliksek diizeyde algilamaktadir. Anadolu lisesi 0gretmenleri ise, okul
miidiiriiniin cesaret verici dil kullanimimi imam hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenlerden daha
yiiksek diizeyde algilamaktadir.

Tablo 20’de sonuglar incelendiginde; okul midiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dilin aitlik yaratici dil alt boyutunda okul tiiri agisindan istatistiki anlamli bir
fark goriilmiistir (X = 38.30, df= 3, p<.05). Tespit edilen bu fark icin Tukey HSD testi
yapilmis; sira ortalamalar1 dikkate alinarak aitlik yaratict dil algisinda anadolu lisesinde
calisan ogretmenler, imam hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenlerle (p=.00) karsilastirildiklarinda
anlamli seviyede daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Meslek lisesinde calisan dgretmenler;
imam hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenlerden (p=.00) ve fen-sosyal bilimler lisesinde gorev
yapan ogretmenlerden (p=.03) okul miidiirlerinin kullandig1 aitlik yaratici dili daha yiiksek
diizeyde algilamaktadir. Okul miidiirlerinin kullandig: aitlik yaratic1 dili fen-sosyal bilimler
lisesinde c¢alisan Ogretmenler, imam hatip lisesinde c¢alisan G6gretmenlerden (p=.04) daha
yiiksek diizeyde algilamaktadir. Baska bir deyisle fen-sosyal bilimler, anadolu ve meslek
lisesi Ogretmenleri, okul miidiiriiniin aitlik yaratict dil kullanimimi imam hatip lisesinde
calisan Ogretmenlerden daha yiikksek seviyede algilamaktadir. Ayrica meslek lisesi
ogretmenleri, fen-sosyal bilimler lisesinde ¢alisan 6gretmelerden aitlik yaratici dil kullanimini

daha yiiksek algilamaktadir.
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Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarinin ilce bagimsiz degiskenine gore

incelenmesi. Motivasyonel dil geneli ve alt boyut puanlarinin ilge degiskeni agisindan
Kruskal Wallis H-Testi sonuglar1 Tablo 21°de gosterilmistir.

Tablo 21
Motivasyonel Dil Geneli ve Alt Boyut Puanlarinin lice Degiskeni A¢isindan K-W-H-

Testi Sonuclar

Becer CgmaSirest " Omdamas X @
Ayvacik 60 392.11
Bayramig 32 496.80
Biga 168 442.93
L ) Can-Yenice 95 444.86
Olgegin Geneli Ezine 52 447,02 29.16 7 0.00
Gelibolu-B-E-G 91 408.02
Lapseki 39 513.24
Merkez 289 363.54
Ayvacik 60 391,57
Bayramig 32 466,39
Biga 168 44235 2691 7 0.00
Yonlendirici Dil - cap-yenice 95 452.60
Gelibolu-B-E-G 91 395.25
Lapseki 39 516.69 26.91 7 0.00
Merkez 289 367.70
Ayvacik 60 405.43
Bayramig 32 503.25
Biga 168 446.08
Cesaret Verici Dil  ¢an-Yenice % 44537 9950 7 0.00
Ezine 52 456.84
Gelibolu-B-E-G 91 417.54
Lapseki 39 510.44

Merkez 289 360.93
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Tablo 21’in Devami

Becer Calotma Sivesi Oraamas X @ p
Ayvacik 60 391.33
Bayramig 32 468.16
Biga 168 440.26
Aitlik Yaratie Dil 20" Yenice % 4537 9093 7 0.00
Ezine 52 404.57
Gelibolu-B-E-G o1 417.54
Lapseki 39 510.44
Merkez 289 373.27

Tablo 21°de sonuglar incelendiginde; okul midiirlerinin motivasyonel dil kullanimi
Olgegin genelinde ilge degiskeni bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farlilik
gorillmistir (X® = 29.16, df= 7, p<.05). Tespit edilen bu farkhilik igin Tukey HSD testi
yapilmis; sira ortalamalar1 dikkate alinarak motivasyonel dil algisinda Biga ilgesinde galisan
ogretmenlerin, Merkez ilgcede gorev yapan Ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde oldugu
saptanmistir (p=.00). Can-Yenice ilgesinde gorev yapan dgretmenler, Merkez ilgede gorev
yapan ogretmenlerle karsilastirildiklarinda istatistiksel olarak Can- Yenice 6gretmenlerinin
lehine anlamli farklilik gorilmistiir (p=.03). Lapseki ilgesinde goérev yapan Ogretmenler,
Merkez ilgede gorev Ogretmenlerle karsilastirildiklarinda Lapseki’de 6gretmenlerin lehine
istatistiki anlamli farklilik goriilmiistiir (p=.00). Bagka bir ifadeyle Can-Yenice, Lapseki ve
Biga ilgelerinde calisan 6gretmenler, okul miidiiriiniin motivasyonel dil kullanimin1 Merkez
ilcede galisan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir.

Tablo 21’de sonuglar incelendiginde; okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dilin yonlendirici dil alt boyutunda ilge degiskeni bakimindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik goriilmiistiir (X2 = 26.91, df= 7, p<.05). Tespit edilen bu farklilik
icin Tukey HSD testi yapilmis; yonlendirici dil algisinda Biga ilgesinde goérev yapan
ogretmenler, Merkez il¢ede calisan Ogretmenlerle karsilagtirildiklarinda Biga’da calisan

ogretmenlerin lehine anlamli diizeyde fark saptanmistir (p=.00). Can-Yenice ilgesinde gorev
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yapan oOgretmenler, Merkez ilgede gorev yapan Ogretmenlerle karsilastirildiklarinda Can-
Yenice’de galisan 6gretmenlerin lehine fark saptanmistir (p=.01). Lapseki ilgesinde goérev
yapan oOgretmenler, Merkez ilgede gorev yapan Ogretmenlerle karsilastirildiklarinda
Lapseki’de ¢alisan 6gretmenlerin lehine anlamli fark bulunmustur (p=.00). Baska bir ifadeyle
Can-Yenice, Lapseki ve Biga il¢elerinde galisan 6gretmenler, okul miidiiriiniin yonlendirici
dil kullanimin1 Merkez ilgede ¢alisan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir.

Tablo 21°deki sonuglar incelendiginde; okul midiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dilin cesaret verici dil alt boyutunda okul tiirii degiskeni bakimindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik goriilmiistiir (X* = 29.50, df= 7, p<.05). Tespit edilen bu farklilik
icin Tukey HSD testi yapilmis; cesaret verici dil algisinda Biga’da calisan 6gretmenler,
Merkez’de ¢alisan 0gretmenlerle karsilastirildiklarinda Biga’da calisan 6gretmenlerin lehine
farklilik bulunmustur (p=.00). Bayramig il¢esinde gérev yapan 6gretmenler, Merkez ilgede
gorev yapan Ogretmenlerle karsilastirildiklarinda Bayramig’ te ¢alisan 6gretmenlerin lehine
farklilik bulunmustur (p=.04). Ayrica cesaret verici dil algisinda Lapseki ilgesinde calisan
ogretmenler; Merkez ilgede ¢alisan Ogretmenlerle (p=.00) karsilastirildiklarinda Lapseki
ilgesinde ¢alisan Ogretmenlerin lehine anlamli farkliik saptanmustir. Diger bir ifadeyle
Bayramig, Biga ve Lapseki il¢elerinde ¢alisan 6gretmenler, okul miidiiriiniin cesaret verici dil
kullanimin1 Merkez ilgede calisan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir.

Tablo 21°deki sonuglar incelendiginde; okul midiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dilin aitlik yaratici dil alt boyutunda okul tiirii degiskeni bakimindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik goriilmiistiir (X2 = 20.93, df= 7, p<.05). Tespit edilen bu farklilik
icin Tukey HSD testi yapilmis; sira ortalamalar1 dikkate alinarak aitlik yaratict dil algisinda
Biga il¢esinde c¢alisan  Ogretmenler, Merkez c¢alisan  Ogretmenlerle  (p=.01)

karsilastirildiklarinda Biga ilgesinde calisan dgretmenlerin anlaml farklilik tespit edilmistir.
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Can-Yenice ilgesinde ¢alisan Ogretmenler; Merkez ilgesinde c¢alisan Ogretmenlerle
karsilastirildiklarinda Can-Yenice ilgesinde c¢alisan Ogretmenlerin lehine anlamli farklilik
saptanmistir (p=.04). Lapseki ilgesinde calisan Ogretmenler; Merkez il¢esinde c¢alisan
ogretmenlerle karsilastirildiklarinda Lapseki ilgesinde calisan 6gretmenlerin lehine anlaml
farklilik tespit edilmistir (p=.01). Bayramic ilcesinde calisan 6gretmenler; Merkez ilgesinde
calisan 6gretmenlerle (p=.04) karsilastirildiklarinda Bayramig ilgesinde ¢alisan 6gretmenlerin
lehine anlaml diizeyde farklilik bulunmustur. Baska bir ifadeyle Bayramig, Biga, Can-Yenice
ve Lapseki ilgelerinde gorev yapan Ogretmenler, okul midiiriiniin aitlik yaratici dil
kullanimin1 Merkez ilgede gorev yapan dgretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir.
Ogretmenlerin Algilarina Gére Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeyine Iliskin
Bulgular

Ogretmenlerin, drgiitsel baglilik algilarina iliskin dagilima Tablo 22°de sunulmustur.

Tablo 22

Orgiitsel Baghlik Olgegine Verilen Cevaplarin Dagilimi (n=826)

Madde X S Aralik En En
Diisiik Yiiksek
1 (Okulumda planlama, orgiitleme ve yiiriitme iglerine  3.99 0.97 4 1 5
katildigim i¢in kendimi bu okula daha bagli hissediyorum)
2 (Okulumda hakim olan yiksek diizeydeki giiven 3.85 1.02 4 1 5

duygusu gorevimi bu kadar uzun siire devam ettirmeme
neden olmaktadir)

3 (Bu okulda yonetimin bir pargasi olduguma dair giiclii  3.59 1.07 4 1 5
bir duygu yastyorum)

4 (Bu okulda mesleki gelisme olanaklarinin olusu beni 3.54 1.08 4 1 5
buraya bagli kiliyor)

5 (Bu okulda dogru isler dogru kisilere verildigi i¢in 3.71 1.01 4 1 5
kendimi bu okula bagh hissediyorum)

6 (Okulumun istikrarli ve gelismeyi hedefleyen bir 3.86 1.02 4 1 5
yapisinin oldugunu diigiiniiyorum)

7 (Kendimi tamamen bu okulun bir parg¢asi olarak 3.88 1.02 4 1 5

hissediyorum)

8 (Okul miidirimiiziin ¢abalarima destek ve cesaret 3.96 1.05 4 1 5
veriyor olmasi, kendimi bu okula daha yakin hissetmemi
sagliyor)
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Madde X S Aralik En En
Diisiik Yiiksek

9 (Adil ve diiinceli yonetimi nedeniyle kendimi bu 3.85 1.04 4 1 5
okulla bityiik 6l¢iide 6zdeslestiriyorum)
10 (Yonetimin bir par¢asi oldugum hissi benim bu 3.46 1.10 4 1 5
okuldan ayrilmami engelliyor)
11 (Herhangi bir parasal kazang diisiinmeksizin bu okulda 3.73 1.09 4 1 5
ders saatleri disinda da ¢alisabilirim)
12 (Kisinin kim oldugundan ziyade performansinin 3.76 1.03 4 1 5
objektif olarak degerlendirilmesi benim bu okula baglh
olmamu sagliyor)
13 (Yoneticilerimizin karar alirken, problem ¢ozerken 3.79 0.98 4 1 5
bizleri isbirligine tesvik etmeleri kendimi buraya bagl
hissetmemi sagliyor)
14 (Ustlerim yapmis oldugum isleri takdir ettikleri i¢in 3.75 1.06 4 1 5
kendimi bu okula biiyiik 6lgtide bagli hissediyorum)
15 (Okulumda var olan ozgirlik ve sorumluluk 3.80 1.00 4 1 5
dengesinin, beni ger¢cekten bu okula bagladigini
diistiniiyorum)
16 (Bu okulda dikkate alindigimi, hesaba katildigimi 3.84 1.03 4 1 5
diisiindiigiim i¢in kendimi buraya bagl hissediyorum)
17 (Onerilerim okul yonetimince dikkate alindig: igin 3.84 1.02 4 1 5
kendimi buraya bagli hissediyorum)
Toplam: 3.78 0.84 4 1 5

Tablo 22 incelendiginde, Ol¢ekteki sorulara ait cevaplarmin en az 1 ve en ¢ok 5

degerleri arasinda oldugu anlagilmaktadir. Katilimc1 6gretmenlerin algilarina gore oOrgiitsel

bagliligin en diisiik ortalama analiz edildigi maddenin “Yodnetimin bir pargasi oldugum hissi

benim bu okuldan ayrilmami engelliyor.” oldugu (x=3.46), en yiiksek ortalama ile analiz

edilen maddenin ise “Okulumda planlama, orgiitleme ve yiiriitme islerine katildigim igin

kendimi bu okula daha bagli hissediyorum.” oldugu (Xx=3.99) tespit edilmistir.

Orgiitsel Baghlik Puanlarimin Bazi Degiskenlere Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Bu kisimda orgiitsel baglilik puanlarinin  6gretmen cinsiyeti, mesleki kidem,

ogretmenlerin egitim diizeyi, 6gretmenlerin simdiki okulda calisma siireleri, okul mudiiri
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cinsiyeti, okul miidiirlerinin lisansiistii egitimi, okul tiirii ve ilge bagimsiz degiskenlerine gore
incelenmesi sonucu ortaya ¢ikan bulgular gosterilmistir.

Orgiitsel baghhk puanlarimin 6gretmenlerin cinsiyeti degiskeni acisindan
degerlendirilmesi. Orgiitsel baglilik puanlarinin dgretmen cinsiyetine gére Mann-Whitney
U-testi sonuglart Tablo 23°te sunulmustur.

Tablo 23

Orgiitsel Baglilik Puanlarinin Ogretmen Cinsiyetine Gore M-W-U Testi Sonuglar:

. L Siralama Siralama
Beceri Cinsiyet Ortalamasi Toplami U z p
Kadin 385.19 167559.00
Orgiitsel Baglilik 72729.00 -3.59 0.00
Erkek 444.99 173992.00

Tablo 23’e gore, 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik algi diizeyi cinsiyete gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklik gostermektedir. Sira ortalamalar1 incelendiginde, erkeklerin 6rgiitsel
baghlik alg1 diizeyi, kadinlarin orgiitsel baglilik algi diizeyinden daha yiiksek oldugu
anlagilmaktadir (z= -3.59, p<.05).

Orgiitsel baghlik puanlarmin mesleki kidem degiskenine goére incelenmesi.
Orgiitsel baglilik puanlarinin mesleki kidem acisindan Kruskal Wallis H-Test sonuglar1 Tablo
24’te sunulmustur.

Tablo 24

Orgiitsel Baglilik Puanlarinin Mesleki Kidem Gére K-W-H Testi Sonuclar:

. . Sira
Beceri Mesleki Kidem n Ortalamas 2 (df) p
1-5 sene 118 443.66
6-10 sene 134 375.97
L 5 11-15 sene 106 377.53
Orgiitsel Baglilik 16-20 sene 184 44136 10.13 5 0.07
21-25 sene 159 415.02

26 sene veiizeri 125 412.82
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Tablo 24 incelendiginde, 6gretmenlerin drgiitsel baglilik algi diizeyinde mesleki kidem
dikkate alindiginda istatistiki 6nemli bir farklilik goriillmemistir (p>.05).

Orgiitsel baghlik puanlarinin 6gretmenlerin egitim durumuna gére incelenmesi.
Orgiitsel baglilik puanlarinin 6gretmenlerin egitim durumu degiskeni acisindan Mann
Whitney U-Testi sonuglar1 Tablo 25°te sunulmustur.

Tablo 25

Orgiitsel Baglilik Puanlarimin Ogretmenlerin Egitim Durumu Degiskenine Gore M-W-

U Testi Sonuclar

. e Siralama Siralama
Beceri Egitim Durumu Ortalamas Toplami U z p
. Lisans 426.72 288035.00
Orgiitsel Baglhilik X 42040.00 -3.36 0.00
g g Lisansiistii 354.41 53516.00

Tablo 25’te sonuglar incelendiginde; Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik algi diizeyi
ogretmenlerin egitim durumu dikkate alindiginda istatistiki anlamli bir fark saptanmistir. Sira
ortalamalarina bakildiginda, lisans mezunu &gretmenlerde olusan Orgiitsel baglilik algi
diizeyi, lisansiisti mezunu Ogretmenlerde olusan orgiitsel baghlik algi diizeyinden daha
yiiksek oldugu anlagilmistir (z= -3.36, p<.05).

Orgiitsel baghhk puanlarinin simdiki okulda calisma siiresi degiskenine gore
incelenmesi. Orgiitsel baglilik puanlarmin simdiki okulda ¢alisma siiresi degiskeni agisindan

Kruskal Wallis H-Test sonuglar1 Tablo 26’da sunulmustur.
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Tablo 26
Orgiitsel Baghilik Puanlarimin Simdiki Okulda Calisma Degiskenine Gore K-W-H-

Test Sonuclart

Sira 2

Beceri Mesleki Kidem n Ortalamasi X (df) p
1-5 sene 461 411.12
6-10 sene 177 411.63
. . 11-15 sene 116 423.89
Orgiitsel Baglilik 16-20 sene 42 437.82 3.14 5 0.67
21-25 sene 22 349.55
26 sene ve iizeri 8 491.88

Tablo 26’ya gore; 0gretmenlerin orgiitsel baglilik alg1 diizeyi simdiki okulda ¢alisma
sliresine gore karsilastirildiginda istatistiki agidan anlamli bir fark bulunmamustir (p>.05).

Orgiitsel baghhk puanlarinin okul miidiirii cinsiyeti degiskeni acisindan
degerlendirilmesi. Orgiitsel baglilik puanlarinin okul miidiirii cinsiyeti degiskenine gore
Mann-Whitney U-testi sonuglar1 Tablo 27°de sunulmustur.

Tablo 27

Orgiitsel Baglilik Puanlarimin Okul Miidiirii Cinsiyeti Degiskenine Gére M-W-U Testi

Sonuclar:
. L Siralama Siralama
Becerl Cinsiyet Ortalamasi Toplami U z P
. Kadin 452.36 48403.00
Orgiitsel Baglilik 34308.00 -1.80 0.07
Erkek 407.72 293148.00

Tablo 27 incelendiginde, 6gretmenlerin orglitsel baghilik algis1 diizeyi okul miidiirii
cinsiyeti degiskenine gore istatistiki agidan anlamli bir fark goriillmemistir (z=-1.80, p>.05).

Orgiitsel baghhk puanlarimin okul miidiirlerinin egitim durumuna gére
incelenmesi. Orgiitsel baglilik puanlarinin okul miidiirlerinin egitim durumu degiskeni

acisindan Mann Whitney U-Testi sonuglar1 Tablo 28’de sunulmustur.
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Tablo 28
Orgiitsel Baglilik Puanlarinin Okul Miidiirlerinin Egitim Durumu Degiskeni Acisindan

M-W-U Testi Sonuclar

Siralama Siralama

Beceri Egitim Durumu Ortalamas Toplami U z p

i Lisans 412.83 64815.00

Orgiitsel Baglilik ) 52412.00 -0.03 0.96
sbe e Lisansiisti 413.66 276736.00

Tablo 28’¢ gore, okul midiirlerinin egitim durumuna goére O6gretmenlerin Orgiitsel
baglilik alg: diizeyinde istatistiki olarak onemli fark bulunmamustir (z= -0.03, p>.05).

Orgiitsel baghlik puanlarimin okul tiiriine gére incelenmesi. Orgiitsel baglihik
puanlarinin okul tiiriine gore Kruskal Wallis H-Test sonuglar1 Tablo 29°da sunulmustur.

Tablo 29

Orgiitsel Baghilik Puanlarinin Okul Tiiriine Gore K-W-H Testi Sonuglar:

. - Sira 2
Beceri Okul Tiiri n Ortalamasi X (df) p
Anadolu Lisesi 255 423.40
) Meslek Lisesi 426 441.02
Orgiitsel Baghlik imam Hatip Lisesi 73 264.93 31.27 3 0.00
Fen-Sosyal Bilimler
Lisesi 72 366.24

Tablo 29°da sonuglar incelendiginde; ogretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyinde
okul tiirline gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik goriilmiistiir ( X?=37.27, df= 3, p<.05).
Tespit edilen bu farklilik i¢in Tukey HSD testi yapilmis; sira ortalamalarina bakildiginda
anadolu lisesinde, meslek lisesinde ve fen-sosyal bilimler lisesinde g¢alisan 6gretmenlerin
orgiitsel baglhlik algi diizeyi, imam hatip lisesinde galisan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algi
diizeyinden istatistiki bakimdan anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu bulunmustur (p=.00).

Bagka bir ifadeyle anadolu lisesi, meslek lisesi ve fen-sosyal bilimler lisesi 6gretmenleri,



82
orgiitsel baghlik diizeyinde imam hatip lisesinde c¢alisan Ogretmenlerden daha yiiksek
algilamaktadir.

Orgiitsel baghlik puanlarinin ilce degiskenine gore incelenmesi. Orgiitsel baglilik
puanlarinin ilge degiskenine iliskin Kruskal Wallis H-Test sonuglar1 Tablo 30’da
sunulmustur.

Tablo 30

Orgiitsel Baglilik Puanlarinin Ilge Degiskenine Gore K-W-H Testi Sonuglar:

Beceri Eﬁgﬁé 21'1;1613? n Ort:f;lnam X () P
Ayvacik 60 377.55
Bayramig 32 438.38
Biga 168 444,55
Orgitsel Baghlk < " emice % WS e 7 0.01
Ezine 52 411.86
Gelibolu-B-E-G 91 384.99
Lapseki 39 503.65
Merkez 289 385.10

Tablo 30’a gore; ogretmenlerin orgiitsel baglilik alg1 diizeyinde il¢e degiskenine gore
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gériilmiistiir ( X% = 17.82, df= 7, p<.05). Tespit edilen
bu farklilik i¢cin Games Howell testi yapilmis; sira ortalamalari dikkate alinarak orgiitsel
baglilik algisinda Can-Yenice ilgesinde c¢alisan Ogretmenler ile Merkez ilgcede calisan
ogretmenlerle karsilastirildiklarinda, Can-Yenice il¢esinde gorev yapan Ogretmenlerin lehine
anlamli1 farklilik bulunmustur (p=.05).

Motivasyonel Dil ve Orgiitsel Baghlik Arasindaki Iliskiye Yonelik Bulgular

Motivasyonel dil ve orgiitsel baghlik arasindaki iliskinin Spearman Rho

korelasyon analizi degerlendirilmesi. Okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimlar ile
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ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar: iligkisini gosteren Spearman RHO korelasyon analizi
bulgular1 Tablo 31°de sunulmustur.

Tablo 31
Okul Miidiirlerinin Motivasyonel Dil Kullamimlar: [le Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik

Diizeyleri Arasindaki Iliskiyi Gosteren Spearman RHO Korelasyon Analizi Tablosu

Degiskenler r Motivasyonel Dil

Orgiitsel Baglilik r 0.83**
n =416, *p<.05, ** p<.01

Tablo 31’e bakildiginda okul yoneticilerinin motivasyonel dil kullanimlar1 ile
ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki korelasyon matrisi ile motivasyonel dil
ile orgiitsel baglilik iligkisinin anlamli olup olmadigini gosteren Spearman RHO korelasyon
analizi sonuglarina gore korelasyon degeri (r=.83) olarak hesaplanmistir. Hesaplanan bu
deger, iki degisken arasinda ayni dogrultuda ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugunu ortaya
koymaktadir.

Motivasyonel dil ve orgiitsel baghhk arasindaki iliskinin regresyon analizi ile
degerlendirilmesi. Motivasyonel dil ve oOrgiitsel baglilik arasindaki regresyon analizi
sonuglar1 Tablo 32’de sunulmustur.

Tablo 32

Motivasyonel Dil ve Orgiitsel Baghhk Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglar:

Tablosu (n=826)

Orgiitsel Baglilik B SHB B t P
Sabit 0.62 0.7 - 8.59 0.00
Motivasyonel Dil 0.84 0.2 0.84 44.44  0.00

N=826, R=0.84, R°=0.70, F=1975.43, p=<.01
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Tablo 32’de sunulan orgiitsel baglilik puanlari ile motivasyonel dil puanlari arasindaki
coklu regresyon analizi sonuglarina bakildiginda, motivasyonel dil ile orgiitsel baglilik algisi
arasinda istatistiki agidan anlamli bir iligki oldugu saptanmistir (p<.01). Ayrica motivasyonel
dilin, orgiitsel bagliligi %70 oraninda agiklayabildigi, %30 oranindaki kismin ise diger
degiskenler tarafindan aciklanabilecegi goriilmektedir (R=0.84, R?=0.70, F=1975.43, p=<.01).
Ogretmenlerin okul miidiirlerinin kullandiklar1 motivasyonel dil ve orgiitsel
baghhk algilarma iliskin bulgular. Arastirmada Canakkale genelinde 58 resmi lisede
ogretmenlerin algilarina gore motivasyonel dil ve oOrgiitsel bagliliklarina iligkin ortalama
degerleri Tablo 33’te sunulmustur.
Tablo 33

Arastrma  Kapsaminda Incelenen Degiskenlerin  Okullara Iliskin ~ Aritmetik

Ortalamalart
Motivasyonel Dil ~ Orgiitsel Baglilik Motivasyonel Dil ~ Orgiitsel Baghlik
Okul Kodu Ortalamalari Ortalamalari Okul Kodu Ortalamalari Ortalamalari
1 3.50 3.47 30 2.65 291
2 4.15 3.99 31 3.85 3.81
3 3.34 3.29 32 4.29 4.30
4 3.77 3.83 33 4.23 4.10
5 4.10 4.23 34 3.72 3.58
6 3.75 3.56 35 3.79 4.01
7 4.19 4.19 36 4.82 4.79
8 3.48 3.33 37 3.80 3.95
9 4.16 3.92 38 3.85 3.69
10 3.91 3.72 39 411 3.99
11 4.29 4.40 40 3.49 3.87
12 3.84 3.98 41 3.56 3.46
13 3.72 3.69 42 2.98 2.99
14 3.47 3.78 43 4.34 4,50
15 4.02 4.03 44 3.69 3.82
16 3.18 3.16 45 3.31 3.52
17 4.94 4,94 46 457 4.59
18 3.81 3.66 47 3.83 3.99
19 411 4.27 48 3.22 3.27

N
o

4.16 4.30 49 3.72 3.62
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Tablo 33’iin Devami

Motivasyonel Dil ~ Orgiitsel Baglilik Motivasyonel Dil ~ Orgiitsel Baghlik
Okul Kodu Ortalamalari Ortalamalari Okul Kodu Ortalamalari Ortalamalari
21 3.92 4.04 50 2.33 2.33
22 3.04 3.37 51 2.82 3.35
23 4.00 4.03 52 2.92 3.02
24 4,18 4.06 53 3.82 3.71
25 3,52 3.85 54 3.13 3.18
26 4.22 4.17 55 3.25 3.24
27 4.27 4.08 56 3.22 3.10
28 3.16 3.11 57 3,36 3.37
29 3.93 4.03 58 3.27 3.14

Tablo 33’e bakildiginda her okula numara ile bir okul kodu verilmistir. Aragtirmaya
katilan tiim okullar i¢in okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici dil diizeyleri ile
orgiitsel bagliliga iligkin aritmetik ortalama degerleri gosterilmistir. Okul miidiirleri tarafindan
kullanilan motive edici dil diizeyleri diisiik olan okullarda gorev yapan Ogretmenlerin ise
orgiitsel baglilik diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin kullandig1
motive edici dil diizeyi diisiik ise, o okulda ¢alisan 6gretmenlerin okula baglilik seviyesinin
diistik oldugu tespit edilmistir.

Motivasyonel dil kullammmm en yiiksek ve orgiitsel baghhik diizeyi en yiiksek bes
lisenin aritmetik ortalamalarina iliskin bulgular. Okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dil diizeyinin ve ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyinin en yiiksek oldugu

bes okula yonelik verilerin aritmetik ortalamalar1 Tablo 34’te gosterilmistir.
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Tablo 34

En Yiiksek Motivasyonel Dil ve Orgiitsel Baglilik Algisina Sahip Bes Lisenin Aritmetik

Ortalamalari
Motivasyonel Dil Orgiitsel Baglilik
Okul Kodu Sira Ortalamalar1 Sira Ortalamalar1
17 1 4.94 1 4,94
36 2 4.82 2 4.79
46 3 4.57 3 4.59
43 4 4.34 4 4.50
11 5 4.29 5 4.40

Tablo 34’te kod numarasi verilen okullarda ¢alisan 6gretmenlerin okul miidiirlerinin
kullandiklar1 motivasyonel dile ve Ogretmenlerin Orgiitsel bagliligina iliskin goriislerinin
kesinlikle katiliyorum (4.21-5.00) diizeyinde oldugu goriilmektedir. 17 numarali okulda
calisan 6gretmen goriislerine gére okul miidiirintin kullandigi motive edici dil ortalamasi 4.94
ile en yiiksek seviyede olup yine ayni okul olan 17 numarali okulda ¢alisan 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyi 4.94 ile en yiksektir. Diger bir ifade ile motivasyonel dil
ortalamalarinin yiiksek oldugu okullarda, orgiitsel baglilik ortalamalarinin da yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Motivasyonel dil kullanim en diisiik ve orgiitsel baghlik diizeyi en diisiik bes
lisenin aritmetik ortalamalarmna ilisgkin bulgular. Ogretmenlerin algilarina yonelik okul
miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dilin ve ogretmenlerin orgiitsel baghililik
diizeyinin en diisiik seviyede oldugu bes okula yonelik verilerin aritmetik ortalamalar1 Tablo

35°te gosterilmistir.
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Tablo 35

En Diisiik Motivasyonel Dil ve Orgiitsel Baglilik Algisina Sahip Bes Lisenin Aritmetik

Ortalamalart
Motivasyonel Dil Orgiitsel Baglilik
Okul Kodu Sira Ortalamalar1 Sira Ortalamalari
50 1 2.33 1 2.33
30 2 2.65 2 2.91
51 3 2.82 14 3.35
52 4 2.92 4 3.02
42 5 2.98 3 2.99

Tablo 35’¢ gore kod numarast verilen okullarda c¢alisan Ogretmenlerin okul
miidiirlerinin kullandiklar1 motive edici dile ve o6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyine
iliskin goriiglerinin katilmiyorum (1.81-2.60) ve orta diizeyde katiliyorum (2.61-3.40)
diizeyinde oldugu goriilmektedir. 50 numarali okulda okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motive edici dil ortalamasi 2.33 ile en diigiik seviyede olup yine ayni okul olan 50 numarali
okulda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik ortalamast 2.33 ile en disiik diizeydedir.
Diger bir ifade ile okul miidiiriince kullanilan motive edici dil diizeyi diisiik olan okullarda,

ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyi de diisiik oldugu goriilmektedir.
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Boliim V: Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Tezin bu boliimiinde gerceklestirilen arastirmaya doniik tartisma, sonu¢ ve diger
aragtirmalara ve arastirmacilara yol gosterecek Onerilere yer verilmistir.
Tartisma

Demir (2018c) doktora ¢alismasinda okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici
dilin diizeyi kismen yiiksek seviyede (3.41- 4,20), diger ifade ile iyi diizeyde oldugunu
belirtmistir. Okul miidiirlerinin kullandiklar1 motivasyonel dilin dgretmen motivasyonunu
olumlu yonde arttirdigi, ayrica motivasyon dil kullanim diizeyi en fazla olan bes okul ile
ogretmenlerin motivasyon diizeyinin en yiiksek oldugu bes okulun benzedigi tespit etmistir,
Ogretmen cinsiyeti, kidem degiskenine gére motivasyonel dil kullanimda anlamli fark
bulunmadigin belirtmistir.

Yapilan bu arastirmada ise okul lideri tarafindan kullanilan motivasyonel dil diizeyi
3.73 ile kismen yiiksek diizeyde olmasi ile ayni1 oldugu, motivasyonel dilin orgiitsel bagliligi
arttirdigi, motivasyonel dil kullanimin yiiksek oldugu bes okul ile Orgiitsel bagliligin en
yiiksek oldugu okullarin benzedigi, 6gretmen cinsiyeti degiskenine gére motivasyonel dilin
algilanmasinda erkek Ogretmenlerin diizeyinin daha yiiksek oldugu, mesleki kideme gore
onemli fark olmadigi saptanmustir.

Sivik (2018) arastirmasinda okul miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dil ile
orgiitsel adanmislik arasinda istatistiksel agidan pozitif bir iliski oldugunu ve motivasyonel
dil kullanim1 arttik¢a orgiitsel adanmishigin da arttigin1 saptamistir. Bu sonug, yapilan bu
arastirma ile uyumludur.

Latifoglu (2015) ¢alismasinda Caykur yoneticileri tarafindan kullanilan motivasyonel
dil diizeyinin 2.61 ortalama ile orta diizeyde katiliyorum diizeyinde (2,61-3.40) yani “orta”

olarak tespit etmistir. Caykur isgérenlerinin orgiitsel baghlik diizeyini de 2.99 ortalama ile
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katiiyorum diizeyinde (2,61-3.40) “orta” oldugunu saptamistir. Kurum yoneticilerinin
kullandig1 motivasyonel dil ile iggdrenlerin orgiitsel bagliligr arasinda anlaml bir iliski tespit
edilmistir. Caykur isletmesinde ¢alisan cinsiyeti degiskenine gore orgiitsel baglilik diizeyinde
erkeklerin kuruma daha yiiksek oranda bagli oldugunu tespit etmistir.

Bu aragtirmada ise okul midiirlerinin kullandig1 motivasyonel dil diizeyinin 3.73 ile
kismen yiiksek, calisanlarin orgiitsel baglilik diizeyinin 3.83 ile kismen yiiksek diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Cinsiyet degiskenine gore tipki Caykur erkek calisanlari gibi,
Canakkale’de erkek ogretmenlerde olusan oOrgiitsel baglilik algi diizeyi, kadin 6gretmenlerde
olusan algi diizeyinden daha yiiksektir. Canakkale’de egitim kurumlarinda yapilan
motivasyonel dil ve oOrgiitsel baglilik diizeyleri ortalamalarinin Rize’deki Caykur isletmesi
ortalamalarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Caykur isletmesinde oldugu gibi,
Canakkale’de okul miidiirlerinin kullandigi motivasyonel dil diizeyleri ile Ogretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda istatistiki bakimdan anlaml bir iliski saptanmistir. Orgiit
liderinin kullandig1 motivasyonel dilin orgiitsel bagliligr arttirdigi hem Latifoglu’nun (2015)
yaptig1 arastirmada hem de bu arastirmada goriilmiistiir. Cagimiz egitim anlayisinda insani
iliskilerin 6n plana ¢ikmasindan dolayr okul miidiirleri motivasyonel dili kullanmali ve bu
sayede Ogretmenlerin okula bagliligini arttirmalidir. Motive olan ve okula bagli olan
ogretmenlerin okulda olumlu bir atmosfer olusacagi ve basariy: artacagi diisiiniilmektedir.

Mayfield ve Mayfield (2009b) calismalarinda yoneticinin kullandigi motivasyonel
dilin, isgorenlerin ise devamini arttirdig1 saptamistir. Orgiitsel bagliligin da is devamliligina
benzerligini dikkate alinirsa, yapilan bu arastirma ile ortiismektedir. Mayfield ve Mayfield
(2007) galismalarinda motive edici dil ile isgorenlerin 0 Orgiitte kalma niyeti arasinda
istatistiki bakimdan anlamli diizeyde bir iliski saptamislardir. Bu sonu¢ motive edici dil ile

orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi gdsteren bu tez ile ortiismektedir.
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Sivik (2018) ve Karaaslan (2010) calismalarinda, okul miidiirlerinin kullandiklari
motivasyonel dil diizeyini “yiiksek” olarak tespit etmislerdir. Yavuz (2018) ise ¢aligmasinda,
okul miidiirlerinin kullandiklart motivasyonel dil diizeyini “orta” olarak tespit etmistir.
Sonuclar

Okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici dilin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyine etkisini tespit etmek igin yapilan bu arastirmada ortaya ¢ikan sonuglar asagida
sunulmustur.

Lise ogretmenlerinin algilarina gore okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dil hakkinda sonuglar. Arastirmadaki katilimci Ogretmenlerin, okul
miidiirlerinin motive edici dil kullanimina yonelik algilar incelendiginde motive edici dilin
genel ortalamasi “katiliyorum” diizeyinde, yonlendirici dile iliskin puan ortalamasinin
“katiliyorum” diizeyinde, cesaret verici dile iliskin puan ortalamasimin “katiliyorum”
diizeyinde, aitlik yaratici dile iligkin puan ortalamasinin da “katiliyorum” diizeyinde oldugu
saptanmistir. Bu sonuglara goére, dgretmenler, okul miidiirleri tarafindan kullanilan motive
edici dilin alt boyutu olan aitlik yaratici dili en yiiksek ortalama ile algilamakta iken, diger bir
alt boyutu olan cesaret verici dili en diisiik ortalama ile algilamaktadirlar.

Motivasyonel Dil Olgegi maddelerine dgretmenlerin verdigi cevaplar incelendiginde,
okul miidiirlerinin motive edici dil kullamimina yonelik ortalamasi olarak en diisiik seviyede
olan maddenin “Okulda basarilarindan dolay1 O6diillendirilmis 6gretmenlerin hikayelerini
anlatir.” oldugu, en yiiksek ortalamasi olan maddenin ise “Yapilacak isler konusunda yararl

2

aciklamalarda bulunur.” oldugu saptanmistir. Okul miidiirlerinin yapilacak isler konusunda
yaptig1 agiklamalarin 6gretmenlerin algisina gore katiliyorum diizeyinde olmasi sevindiricidir.

Okul miidiirlerinin basar ile 6diillendirilmis 6gretmenlerin hikayelerini anlatmasi maddesinin

orta diizeyde katiliyorum seviyesinde kaldig1 goriilmektedir.
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Lise ogretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin kullandiklart motivasyonel
dil diizeyinin belirlenmesinde bagimsiz degiskenlere iliskin sonuclari. Ogretmenlerde olusan
algiya gore okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanim diizeyi bagimsiz degiskenlere
asagida incelenmistir.

Motivasyonel dilin ogretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore incelenmesi. Okul
miidiirleri tarafindan kullanilan motive edici dil algisinin dlgek genelinde, erkek 6gretmenler
kadin Ogretmenlerden daha yiiksek seviyede algilamaktadir. Erkek Ogretmenler okul
miidiirlerinin motivasyonel dil kullanma diizeyini, kadin 6gretmenlere gore daha iyi oldugunu
diistinmektedir.

Motivasyonel dilin alt boyutu olan yonlendirici dil agisindan 6gretmen cinsiyetine
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark goriilmemistir. Cesaret verici dil ele alindiginda, okul
miidiirlerinin cesaret verici dil kullanimma doniik 6gretmen algisi, 6gretmenin cinsiyetine
gore istatistiksel olarak erkeklerde kadinlara gore daha yiiksek diizeyde tespit edilmistir.
Aitlik yaratic1 dil ele alindiginda, 6gretmen cinsiyet degiskenine gore erkek Ogretmenlerin
okul midiirleri tarafindan kullanilan aitlik yaratici dili kadin 6gretmenlerden daha yiiksek
diizeyde algiladiklar1 tespit edilmistir.

Motivasyonel dilin ogretmenlerin meslegindeki kidem siiresi degiskenine gire
incelenmesi. Ogretmenlerin meslegindeki kidem degiskenine gore okul miidiirleri tarafindan
kullanilan motivasyonel dilin 6lgegin geneli incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir fark
goriilmemistir. Yonlendirici dil alt boyutunda 6gretmenlerin meslegindeki kidem bakimindan
istatistiki olarak anlamli bir fark bulunmustur. Bulunan bu fark incelenmis, 1-5 sene arasi
kidemli 6gretmenlerin, 21-25 sene arasi kidemli 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde
yonlendirici dil algi diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir. Baska bir deyisle 1-5 sene kidemli

ogretmenler, okul miidiiriiniin motive edici dil alt boyutlarindan yonlendirici dil kullanimini
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21-25 sene kidemi olan oOgretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir. Geng
ogretmenler kendilerinden yasca daha biiyiilk 6gretmenlere goére motivasyonel dil alt boyutu
yonlendirici dili daha yiiksek diizeyde algilamaktadir. Ogretmenlerin meslegindeki kidem
durumuna gore cesaret verici dil ve aitlik yaratici dil boyutlarinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik bulunmamustir.

Motivasyonel dilin ogretmenlerin egitim durumu degiskenine gire incelenmesi.
Olgegin geneline bakildiginda okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanim diizeyinin
ogretmenlerin  egitim durumu bakimindan istatistiki bakimdan anlamli bir farklilik
saptanmistir. Okul miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dili, lisans mezunu
ogretmenler, egitim durumu degiskenine gore lisansiistii mezunu 6gretmenlerden daha yiiksek
diizeyde algilamaktadir.

Yonlendirici dil alt boyutunda okul midirlerinin motivasyonel dil kullaniminda
ogretmenlerin egitim durumu bakimindan istatistiki a¢idan anlamli bir fark saptanmistir.
Ogretmenlerde ortaya ¢ikan okul miidiirleri tarafindan kullanilan yonlendirici dil algisinin,
lisans mezunu O6gretmenlerde lisansiistii mezunu 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Cesaret verici dil alt boyutunda okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimininda
ogretmenlerin egitim durumuna gore istatistiki bakimdan anlamli bir fark bulunmustur.
Ogretmenlerde ortaya c¢ikan okul miidiirleri tarafindan kullanilan cesaret verici dil algisi,
lisans mezunu 6gretmenlerde lisansiistii mezunu 6gretmenlerden yiiksek seviyededir.

Aitlik yaratici dil alt boyutunda okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimininda
ogretmenlerin egitim durumuna gore istatistiki bakimdan anlamli bir farklilik tespit edilmistir.
Ogretmenlerde ortaya c¢ikan okul miidiirlerinin kullandig1 aitlik yaratici dil algisi, lisans

mezunu dgretmenlerde lisansiistii mezunu 6gretmenlerden daha yiiksek seviyededir.
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Motivasyonel dilin égretmenlerin simdiki okulda ¢alisma siiresi degiskenine gire
incelenmesi. Okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimi 6lgegin geneli ve alt boyutlar
incelendiginde 6gretmenlerin simdiki okulda ¢alisma siiresi acisindan istatistiksel bakimdan
anlamli bir fark goriillmemistir.

Motivasyonel dilin okul miidiirlerinin cinsiyeti degiskenine gore incelenmesi. Okul
miidiirlerinin motivasyonel dil kullanim diizeyi Ol¢egin geneline ve tiim alt boyutlarina
bakildiginda okul miidiirii cinsiyetine gore istatistiksel bakimdan anlamli bir fark
saptanmustir. Ogretmenlerde ortaya ¢ikan, kadm okul miidiirlerinin motivasyonel dil
kullandig1 algisinin, erkek okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullandig1 algisina gore daha
yliksek seviyede hissedildigi tespit edilmistir. Bagska bir ifadeyle, kadin okul miidiirleri
ogretmenleri erkek okul miidiirlerinden daha 1y1 diizeyde motive ettigi soylenebilir.

Motivasyonel dilin okul miidiirlerinin egitim durumlart degiskenine goire
incelenmesi. Okul miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimi 6lgek genelinde ve tiim alt
boyutlarinda okul miidiiriiniin lisansiistii egitime sahip olmast durumu bakimindan istatistiki
bakimdan 6nemli bir fark goriilmemistir.

Motivasyonel dilin okul tiiriine gore incelenmesi. Okul miudiirleri tarafindan
kullanilan motivasyonel dilin, 6l¢egin genelinde okul tiirii degiskeni bakimdan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik goriilmistiir. Anadolu lisesinde ¢alisan 6gretmenlerin, imam hatip
lisesinde ¢alisan Ogretmenlere kiyasla okul miidiirlerinin kullandigi motivasyonel dili daha
yiikksek diizeyde algiladigr goriilmiistiir. Ayrica meslek lisesinde gorev yapan 6gretmenler,
imam hatip lisesinde gorev yapan 6gretmenlerle ve fen-sosyal bilimler lisesinde gérev yapan
ogretmenlerle karsilastirildiklarinda, motivasyonel dil algisinda meslek lisesinde gorev
yapanlarin diger okul tlirlerinde gorev yapanlardan anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu

saptanmigtir.
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Yonlendirici dil alt boyutunda okul midiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dil,
okul tiirine gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik saptanmistir. Anadolu lisesinde ¢alisan
ogretmenler, imam hatip lisesinde calisan 6gretmenlere kiyasla, okul miidiirleri tarafindan
kullanilan motivasyonel dil seviyesini daha yiiksek olarak algilamaktadir. Meslek lisesinde
calisan Ogretmenler ise yonlendirici dil algisinda fen-sosyal bilimler lisesinde c¢alisan
ogretmenlerle ve imam hatip lisesinde galisan Ogretmenlerle karsilastirildiginda, meslek
lisesinde gorev yapanlar lehine anlamli diizeyde farklilik bulunmustur. Baska bir ifadeyle
okul midiiriniin motivasyonel dil alt boyutu olan yonlendirici dil kullanimini anadolu ve
meslek lisesi 6gretmenleri, imam hatip lisesinde ¢alisan Ogretmenlerden ve ayrica meslek
lisesi Ogretmenleri, fen-sosyal bilimler lisesi Ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde
algilamaktadir.
Cesaret verici dil alt boyutunda okul miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel
dilin, okul tiiriine goére istatistiki olarak anlamli bir fark goriilmistiir. Cesaret verici dil
algisinda anadolu lisesinde c¢alisan Ogretmenlerin, imam hatip lisesinde ¢alisan
ogretmenlerden daha yiiksek seviyede oldugu gozlenmistir. Meslek lisesinde gorev yapan
ogretmenler; anadolu lisesinde, fen-sosyal bilimler lisesinde ve imam hatip lisesinde gorev
yapan ogretmenlerle karsilastirildiklarinda, meslek lisesi 6gretmenlerinde cesaret verici dil
alg1 diizeyinin diger okul tiirlerinde calisan Ogretmenlere kiyasla anlamli seviyede daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Aitlik yaratici dil alt boyutunda okul miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dile
iliskin, okul tiiriine gore istatistiki olarak anlamli bir fark goriilmistiir. Fen-sosyal bilimler,
anadolu ve meslek lisesi 6gretmenleri, okul miidiiriiniin aitlik yaratict dil kullanimin1 imam

hatip lisesinde calisan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algilamaktadir. Ayrica meslek
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lisesi Ogretmenlerinin, fen-sosyal bilimler lisesinde gorev yapan 6gretmelere kiyasla, aitlik

yaratici dil kullanimini daha yiiksek diizeyde algiladig: tespit edilmistir.

Motivasyonel dilin ilce degiskenine gore incelenmesi. Okul midiirlerinin
motivasyonel dil kulanim diizeyi dlgegin geneli ve alt boyut puanlar ilge degiskenine gore
incelenmistir. Yenice, Bozcada, Gokgeada ve Eceabat ilgelerinde ulasilabilen 6gretmen sayisi
az oldugu icin; Yenice ilgesi Can ilgesi ile, Bozcada, Gok¢eada ve Eceabat ilgeleri ise
Gelibolu ilgesi ile birlestirilerek arastirma yiirtitiillmistiir.

Okul midiirlerinin motivasyonel dil kullanimi, Ol¢egin genelinde ilgelere gore
istatistiki a¢idan anlamli bir farklilik gdstermistir. Can-Yenice, Lapseki ve Biga ilgelerinde
calisan Ogretmenler, okul midiiriiniin motivasyonel dil kullanimin1t Merkez ilgede calisan
ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde algiladigi tespit edilmistir.

Okul miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dilin alt boyutu olan yonlendirici
dil ilgelere gore incelendiginde istatistiksel bakimdan anlamli bir farklilik tespit edilmistir.
Can-Yenice, Lapseki ve Biga ilgelerinde galisan 6gretmenler, okul miidiiriiniin yonlendirici
dil kullanimin1 Merkez ilgede calisan Ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde algiladigi
gorilmiustir.

Cesaret verici dil alt boyutunda okul miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel
dilde, ilgeler arasinda istatistiksel bakimdan anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Bayramig, Biga
ve Lapseki ilgelerinde ¢alisan 6gretmenlerin, okul miidiiriiniin cesaret verici dil kullanimini
Merkez ilgede ¢alisan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde algiladig tespit edilmistir.

Aitlik yaratic1 dil alt boyutunda okul midiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel
dilde, ilgeleri arasinda istatistiksel bakimdan anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Bayramig,

Biga, Can-Yenice ve Lapseki il¢elerinde ¢alisan 6gretmenlerde, okul midiiri tarafindan
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kullanilan aitlik yaratici dil, Merkez ilgede g¢alisan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde
algilanmaktadir.

Lise dgretmenlerinin orgiitsel baghhk algi diizeyine iliskin sonuclar. Arastirmada
yer alan O0gretmenlerin Orglitsel baglilik diizeyleri incelendiginde olgegin genel ortalamasi
“katiliyorum” diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Elde edilen verilere bakildiginda
“Yonetimin bir pargast oldugum hissi benim bu okuldan ayrilmami engelliyor.” maddesinin
en diislik ortalama ile betimlendigi goriilmistiir, en yliksek ortalama ile betimlenen maddenin
ise “Okulumda planlama, orgiitleme ve yiiriitme isglerine katildigim i¢in kendimi bu okula
daha bagli hissediyorum.” oldugu goriilmiistiir.

Lise ogretmenlerinin orgiitsel baghhk diizeyinin cesitli degiskenler bakimindan
incelenmesi. Ogretmenlerin 6rgiitsel baghilik diizeyleri bagimsiz degiskenlere gore asagida
incelenmistir.

Orgiitsel baghihgin  ogretmenlerin  cinsiyeti degiskenine gore incelenmesi.
Ogretmenlerin  orgiitsel baghilik algis1 diizeyinde ogretmen cinsiyetine gore istatistiki
bakimdan anlamli farklilik bulunmustur. Bu fark erkeklerin orgiitsel baglilik algi diizeyi,
kadinlarin alg1 diizeyinden daha yliksek diizeyde gozlemlenmistir. Bagka bir ifadeyle, kamuya
ait liselerde gorev yapan erkek 6gretmenlerde tespit edilen orgiitsel baglilik algi diizeyi, kadin
ogretmenlere kiyasla daha ytiksektir.

Orgiitsel baghligin  mesleki kidem siiresi degiskenine gére incelenmesi.
Ogretmenlerin orgiitsel baglilik alg1 diizeyinde meslekteki kidem durumu dikkate alindiginda,
aralarinda istatistiki olarak 6nemli bir fark bulunmamustir.

Orgiitsel baghlhigin ogretmenlerin egitim durumuna gére incelenmesi. Orgiitsel

baglilik puanlarinin 6gretmenlerin egitim durumuna gore istatistiki bakimdan anlamli bir fark



97
bulunmustur. Lisans mezunu 6gretmenlerde olusan orgiitsel baglilik algi diizeyinin, lisansiistii
mezuniyete sahip 6gretmenlerden daha yiiksek seviyede oldugu saptanmustir.

Orgiitsel baghligin égretmenlerin simdiki okulda calisma siiresine gire incelenmesi.
Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik puanlar simdiki okulda ¢alisma dikkate alindiginda istatistiki
olarak anlamli bir fark bulunmamustir.

Orgiitsel baghhigin okul miidiirlerinin cinsiyetine gore incelenmesi. Ogretmenlerin
orgiitsel baglilik puanlar1 okul miidiirii cinsiyetine gore incelendiginde, 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik algis1 diizeyinin, okul midiirii cinsiyetine gore istatistiki olarak anlamli bir fark
gostermedigi saptanmaistir.

Orgiitsel baghligin  okul miidiirlerinin egitim durumuna gére incelenmesi.
Ogretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyinde, okul miidiirlerinin egitim durumuna gore
istatistiki olarak onemli bir fark bulunmamistir. Diger bir ifadeyle okul miidiirlerinin lisans
mezuniyete veya lisansilistli mezuniyete sahip olmasi, 6gretmenlerde orgiitsel baglilik algisi
diizeyinde anlamli farklilik yaratmamaktadir.

Orgiitsel baghligin okul tiiriine gore incelenmesi. Orgiitsel baglilik puanlar1 okul
tiirtine gore incelenmistir. Yapilan bu inceleme sonucunda, dgretmenlerin orglitsel baglilik
alg1 diizeyinde okul tiiriine gore istatistiksel acidan anlamli bir fark goriilmiistiir. Orgiitsel
baglilik algi diizeyinde, anadolu lisesinde, meslek lisesinde ve fen-sosyal bilimler lisesinde
gérev yapan Ogretmenlerin, imam hatip lisesinde gorev yapan ogretmenlerden daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Yani imam hatip liselerinde calisan 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik
diizeyi digerlerine gore daha diistiktiir.

Orgiitsel baghligin ilcelere gire incelenmesi. Ogretmenlerin orgiitsel baghlik alg
diizeyinde ilgeler arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gériilmiistiir. Can-Yenice

ilgesinde ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algisi, Merkez ilgede ¢alisan 6gretmenlerden
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orgiitsel bagllik algisindan anlamli sekilde daha yiiksek goriilmiistiir. Diger ilgeler arasinda
ise anlamli bir farklilik goriilmemistir.

Motivasyonel dil ve orgiitsel baghhk diizeyinin en yiiksek oldugu bes lisenin
belirlenmesi. Ogretmenlerin algilan dikkate alindiginda, okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dil algi diizeyinin en yiiksek oldugu ve yine orgiitsel bagliligin en yiiksek
diizeyde oldugu bes lise tespit edilmistir. Sonuglar incelendiginde okul miidiirlerinin
kullandigr motivasyonel dil diizeyi yiiksek olan okullarda orgiitsel baglilik diizeyinin de
yiiksek oldugu goriilmektedir.

Motivasyonel dil ve orgiitsel baghlik diizeyinin en diisitk oldugu bes lisenin
belirlenmesi. Ogretmenlerin algilar1 dikkate alindiginda, okul miidiirlerinin kullandig
motivasyonel dil diizeyinin en diisiik oldugu bes lise ve orgiitsel baghligin en diisiik diizeyde
oldugu bes lise tespit edilmistir. Bulgulara gore okul miidiirlerinin kullandig1 motivasyonel dil
diizeyi diisiik olan okullarda orgiitsel baglilik diizeyinin de diisiik oldugu tespit edilmistir.

Motivasyonel dil ile orgiitsel baghlik arasindaki iligkiye yonelik sonuglar. Okul
miidiirlerinin motivasyonel dil kullanimlar1 ile 6gretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri
arasindaki iligki Spearman RHO korelasyon analizi uygulanarak korelasyon degeri (r=.83)
olarak bulunmustur. Béylece motivasyonel dil ile orgiitsel baglilik arasinda yiiksek seviyede
bir iligki saptanmustir.

Motivasyonel dil puanlart ve Oorgiitsel baglilik puanlari, regresyon analiziyle
incelenmis, motivasyonel dil algis1 ile oOrgiitsel baglilik algisi arasinda istatistiki olarak
anlaml diizeyde bir iliski gézlemlenmistir. Ayrica motivasyonel dilin, orgiitsel bagliligi1 %70
oraninda agiklayabildigi, %30 oranindaki bolimiin de farkli degiskenlerin etkisi ile

aciklanabilecegi saptanmustir.
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Sonug olarak; lise 6gretmenlerinin algilarina gére okul miidiirleri tarafindan kullanilan
motivasyonel dil diizeyi arttik¢a, 6gretmenlerin okullarina baglilik diizeyi artmakta iken, okul
miidiirleri tarafindan kullanilan motivasyonel dil diizeyi azaldik¢a 6gretmenlerin okullarina
baglilik diizeyi de azalmaktadir.

Oneriler

Okul miudirleri, gecerliligi ve giivenirligi yliksek yonetimsel iletisim sekli olan
Motivasyonel Dil Teorisi’ni is ve giinliik yasamlarina kolaylikla entegre edebilirler (Mayfield,
2009). Boylece okul miidiirleri motivasyonel dilin giiciinii etkili bir sekilde kullanarak
kendilerine ve oOrgilitlerine yonetsel anlamda avantajlar saglayabilirler, ayrica kullanilan
motive edici bu dil sayesinde c¢alisanlarin 6rgiite baglilik diizeyleri arttirilabilir.

Alanyazin incelendiginde Tiirkiye’de egitim Orgiitlerinde motivasyonel dil ile orgiitsel
baglhilik arasindaki iliskinin belirlenmesi konusunda arastirmaya rastlanmamistir, bundan
dolay1 arastirma anaokulu, ilkokul, ortaokul 6gretmenlerinin katilimi ile yapilarak daha genis
kitlelere yayilabilir.

Okul yoneticileri okulunu istenilen hedeflere ulastirabilmek icin Ogretmenlerine
nitelikli bir rehber olmali, okul miidiiri bir nevi “okul lideri” olmalidir. Okul lideri olabilmesi
icin sahip oldugu niteliklerin yaninda en O6nemlisi motivasyonel dili iy1 kullanabilmelidir.
Okul miidiirlerinin motive edici dil kullaniomi konusunda, bu alanda uzman kisilerce
egitimden gecirilmesi 6nerilmektedir.

Okul midiirleri calistiklar1 okulda motivasyonel dil kullanimi konusunda anket
uygulayarak giiclii ve zayif yonlerini tespit edebilir. Motive edici dil anlaminda gii¢lii olan
yonlerine devam etmeli ve zayif olan yonlerini ise gliclendirmek icin diizeltmeler yapmalidir.

Boylece ogretmenlerin okula bagliligi ve okulun da basarisi artacagi diistiniilmektedir.
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Ferhat YILMAZ
Milli Egitim Midiirii

Ek::
1-Komisyon Raporu (1sayfa)
2-Okul Listesi ( 13 sayfa)

| Mehgfet ATES
HKLL

Milli Egitim Miidiirligii Valilik Binasi 3. Kat Ayrintih bilgi igin: Melek M’ORKAVUK GUNES-Memur

Elektronik Ag: tefbis1 7@meb.gov.tr Tel: 0286217 11 35-117

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. hitps://evraksorgu.meb. gov.tr adresinden b470-51b5-301b-b2a7-7445 koduile teyit edilebilir.
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FORM: 2
Sl s i 2
MILLI EGITIM BAKANLIGI

ARASTIRMA DEGERLENDIRME FORMU

ARASTIRMA SAHIBININ

Adi Soyadi

Sedat YAKUT

Kurumu / Universitesi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Arastirma yapilacak iller/ilgeler

Canakkale Merkez ve ligeler

Arastirma yapilacak egitim kurumu ve
kademesi

Liseler

Arastirmanin konusu

“Okul Mudarlerinin Kullandigi Motivasyonel Dilin Ogretmenlerin Orgutsel
Bagliigr Uzerine Etkisi:Canakkale lli Ornegi"

Universite / Kurum Onay:

Var

Arastirma/Proje/Odev/Tez Onerisi

Tez Calismasi

Veri Toplama Araglari

Olgek

| Gorus Istenilecek Birim/Birimler

Ogretmenler

KOMISYON GORUSU

UYGUNDUR

Komisyon Karari

Oybirligi ile alinmigtir.

Muhalif Uyenin Adi ve Soyadi:

KOMiSYON

;;#\ = ..
Stheyla H. YURDUSEV %@;E’“

>

118



119

Ek B: Olgekler

Saym Katihmci, J

Bu anket bilimsel bir aragtirma igin hazirlanmigtir. Caligmadaki temel amag, okul miidiirlerinin
kullandifi motivasyonel dilin, 0fretmenlerin orgiitsel baghhk iizerine etkisinin Olgilmesidir.
Bilimsel esaslara dayali olarak hazirlanan bu galismada, vereceginiz cevaplar ¢ok yonli olarak
degerlendirilecek olup anket sonuglari dgrencilerin bakis agilari tespit etmek hususunda ¢ok nemii
katkilar saglayacaktir. Toplam cevaplama siiresi takriben 10 dakikadir. Zaman ayirdi§iniz i¢in simdiden
tesekkiir ederiz.

Sedat YAKUT
Ogretmen, Canakkale 11 Milli Egitim Miidiirliigi
Canakkale fbrahim Bodur Anadolu Lisesi

1. Bolim

¥ aﬂ'ﬁ B
( )16-20 yl ( )21-25yl ()26 ve tizeri yil

( )6- 10yl ( 1-15yl ( )16-20 yil ( )21-25 il ( )26 ve dizeri yl

11. Boliim: MOTIVASYONEL DIL OLCEGI 2 g E
E| B E| 3
1. Kesinlikle Katiliyorum 2 £l £ g £l s g A
2. Katihyorum E > z S £ 2 ez
3. Orta Diizeyde Katihyorum g g € |as S 3 %
4. Katilmiyorum M ﬂ 8 :2 g g
5. Kesinlikle Katilmiyorum
Asagidaki her bir ifadenin bagina Okul Miidiirii ibaresini koyarak
cevabini veriniz.

2 Isin nasil yapllacanél konusunda ﬁ;ydaﬁ du'eknﬂ vefin :

A (PR Y o) e E

imle ilgili problemleri t;ozmerﬁ i¢in yol gosterir. ;
asil denetienecegim konusunda aiklamalarda

R § R
Gelecekte egitim alaninda olugabilecek (biligim, yontem, teknik vs
i ilendirir

A ORGSRy T 3 RO g
10 Okul (bagari, mali durum vs.) hakkindaki bilgileri benimle paylagr.

9225 T




53 Okulda bagarslarindan dolayt
lanlatir.

Orta Diizeyde

II1. Bslam: ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

1. Kesinlikle Katthyorum

. Katihyorum

. Orta Diizeyde Katiliyorum
Katilmiyorum

Kesmhkle Katilmiyorum

Kesinlikle

Katillyorum

§ Okul mﬁdﬁﬁmuzﬁﬂ cabﬂaﬁma destck ve cesaret veriyor 6!masn, kendimi bul okula
ha yakin hiss_etmemi sagliyor.

iz lu;mm kim olduguﬁdan znyade penormansunn objeku" olarak d-gerleudxnlmesx
benim bu okula !L_gh olmam: saihvor

14 Usﬂcﬂm yapmus oldugum isleri takdxr ctuxlerx igin k..ndm‘ bu okuL buyﬁk 6l¢ﬂde
baglt hlsscdlyorum
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