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Tez Etik ve Bildirim Sayfasi

Yiiksek lisans tezi olarak sundugum “Ilkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinin Sinif
Yénetiminde Istenmeyen Ogrenci Davranislarma Iligkin Gériisleri ve Bu Davramslara Karsi
Uyguladiklar1 Stratejiler” baglikli ¢aligmanin tarafimca, bilimsel ahlak ve geleneklere aykiri
diisecek bir yardima bagvurmaksizin yazildigin1 ve yararlandigim eserlerin kaynakcada
gosterilenlerden olustugunu ve bunlara atif yapilarak yararlanmis oldugumu belirtir ve

onurumla dogrularim.

27.08.2013 Sedat GUNDOGDU



OZET

ILKOKUL VE ORTAOKUL OGRETMENLERININ SINIF YONETIiMINDE
ISTENMEYEN OGRENCi DAVRANISLARINA iLiSKiN GORUSLERI VE BU
DAVRANISLARA KARSI UYGULADIKLARI STRATEJILER

Ogretmenlerin  sorumlulugunda  gerceklestirilen dgrenme etkinliklerinin  etkili
olabilmesi, etkili bir simif yonetimi ve bu siireci yoOnetecek Ogretmen donanimi ile
gerceklesecegi diisiiniilmektedir. Nitel arastirma yontemi kullanilarak yapilan bu arastirmada,
ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin sinif yonetiminde istenmeyen dgrenci davranislarina iliskin
goriigleri ve bu davranislara karst uyguladiklari stratejiler belirlenmeye calisilmustir.
Aragtirmanin katihimeilari, Istanbul ilinde Milli Egitim Bakanligina bagli, resmi temel egitim
kurumlarinda farkli branglarda gérev yapan 20 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak, yar1 yapilandirilmis goériisme teknigi kullanilmistir. Verilerin analizinde

ise, betimsel analiz ve siirekli karsilastirma yontemleri kullanilmistir.

Toplanan verilerin analizi sonucu, O0gretmenlerin sinif yonetimi algilarinin yeterli
diizeyde oldugu, smifta birgok istenmeyen davranisla karsilastiklar1 ve bu istenmeyen
davraniglarin kaynaklar olarak; aile, okulun ve sinifin fiziksel yapisi, ¢cevre ve medya oldugu
tespit edilmistir. Ayrica 6gretmenlerin istenmeyen davranislart onlemede farkli yontem ve
stratejileri kullandiklar1 gorilmistiir. Hizmet i¢i egitim ve dgretmenlerin kendilerini yenileme
noktasinda yetersizliklerin oldugu ve {iniversitede alinan sinif yonetimi egitimi ve dgretmenlik
uygulamalarinin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmigtir. Okullarin fiziksel ortamlarinin
iyilestirilmesi, sinif mevcutlarinin azaltilmasi, aileye, ¢evreye ve Ogrencilere yonelik egitici
seminerler diizenlenmesi, 6gretmenlere yonelik rehberlik faaliyetlerinin yapilmasi, hizmet ici
egitim ile iiniversitelerin 6gretmen egitimi konusundaki programlarin1 gézden gecirmeleri ve bu

calismanin anasinifi ve liselere de yayginlastirilmas: nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Simif yonetimi, istenmeyen (")grenci davranisi, (")gretmen Goriisleri,

Strateji.



ABSTRACT

OPINIONS AND STRATEGIES OF TEACHERS USED AGAINST UNDESIRED
BEHAVIOURS OF PRIMARY AND MIDDLE SCHOOL STUDENTS IN CLASS

Obtaining effective learning under teachers responsible activities, is presumed to be
provided under potent class management and teacher’s ability to administer the process. In this
research, which has been made according to Qualitative Research process, Primary and Middle
Class Teachers’ views and practices against unwanted behaviors are to be determined.
Participants of the research are 20 teachers of differing branches, which are from National
Education Ministry Schools of City of Istanbul. Semi-Structured Interview Technique is used in
the research. Descriptive Analysis and Continuous Comparison Methods are used in analysis of
the data.

Results of the data analysis show that teachers’ perception of class is adequate, and they
also face with an undesirable behavior in the classroom encounter. The sources for this
undesirable behavior have been identified as the family, school and the physical structure of the
class, the environment and the media. Also it has being seeing that teachers have used different
strategies and methods in order to prevent the unwanted behaviors. It has being shown that the
in-service training of teacher and them renewing themselves is insufficient and the teaching
gained from university is inadequate in teaching. The suggestions for to overcome these type of
issues can be listed as; improving the physical environment of schools, reducing the size of the
classes, educational seminars towards families, students and environment, more in-service
training in guiding to the teachers, and finally review of the programs that has being studies on

university and this shall reach out to nursery and high school.

Key Words: Classroom Management, Inappropiate Behavior of Students, Teacher

Comments, Strategy.



ONSOZ

Gelecegimizin aydmlik nesillerini yetistirebilmek i¢in, egitim ortamlarinin kalitesinin
artirtlmast ve etkili bir simif yonetimi gereklidir. Bunun yaninda donanimli bir 6gretmen, iyi
egitilmis veli, bilingli bir ¢evre ve duyarli bir medya olmalidir. Bunlar yapildig: takdirde

ogrenciler iyi islenecek ve saglikli bir toplum meydana getirilebilecektir.

Ogretmenlerin donanimli olmasi, smif ydnetimi konusunda g¢ok 6nemlidir. Ciinkii
Ogretmen, hem Ogrenciyi, hem veliyi, hem de toplumun her kademesindeki birey ve kurumlari
egitip yonlendiren kisidir. Yapilan bu arastirma ile sinif yonetiminde karsilasilan istenmeyen
ogrenci davranislar1 ve bu davranislara karsi uygulanan stratejiler belirlenerek, bu alanda bir
farkindalik olusturulmak; 6gretmen diizeyleri, karsilasilan sorunlar, bu sorunlarin kaynaklari,
uygulanan yontem ve stratejiler belirlenmek ve bu bulgular 1siginda Oneriler getirilmek

istenmistir.

Aragtirma sliresince c¢alismanin, bilimsel arastirma niteliklerini karsilamasi ve elde
edilen bilimsel bilgi kadar, bilimsel tutum ve yeterliliklerin gelistirilmesinde 6zveri, yardim ve
katkilarini1 esirgemeyen tez danismanim degerli hocam Yrd. Dog¢. Dr. Siileyman AVCIlya,
calismada editorliik yapan esim Liitfiye Ozlem GUNDOGDU’ya, biricik oglum Mehmet Levent
GUNDOGDU’ya, sevgileri ve sonsuz destekleri ile hep yanimda olan aileme ¢ok tesekkiir eder,

caligmanin tiim ilgililere yararli olmasini dilerim.

Istanbul, 2013 Sedat GUNDOGDU
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BIRINCi BOLUM
GIRIS
Kiiresellesen diinyamiz hizli bir degisim ve gelisim igindedir. Ulkemiz de, diinyada
yaganan bu degisim ve gelisime ayak uydurabilme ¢abasindadir. Ancak, bu gelisim i¢in nitelikli
insan giiciine ihtiya¢ vardir. Nitelikli insan giiciiniin ise yetistirildigi en 6énemli yerler okullar ve
siiflardir. Bu ylizden etkili bir sinif yonetimi, {izerinde dikkatle durulmas1 gereken énemli bir

konudur (Yesilyurt ve Cankaya, 2008). Etkili bir 6grenmenin olabilmesinin ilk sart1 etkili bir

okul ortaminin varligidir.

Kaliteli bir siif yonetiminin gergeklestigi ortamlardan ve egitim amaciyla kurulmus
0zel cevre olan etkili okulun {i¢ islevi vardir. Bunlardan birincisi, dgrencileri dis gevrenin
olumsuzlarindan korumak ve onlarin yasamlarin1 kolaylastirmak, ikincisi, dis ¢evrede
karsilagabilecekleri olumsuz davraniglari okula sokmayarak Ogrenci davranislarini arindirmak
ve liclinciisii ise, okul disindaki ¢cevrede yer alan toplumsal farkliliklarin, okulda sergilenmesinin
oniine gegerek kendi alaninda bir denge meydana getirmektir (Basar, 2011). Ayn1 zamanda
okul, egitimin hedeflerini gerceklestirmesi amaciyla bulunan kisilerin faaliyetleri ve bu kisilerin
karsilikli etkilesim bigimleri tarafindan nitelenen toplumsal bir sistemdir (Pehlivan Aydin,

2002). Okullar1 olusturan ve egitim faaliyetlerinin yiiriitiildigii siniflar, Gnemli bir yere sahiptir.

Egitim-6gretim etkinliklerinin gergeklestigi en Onemli yer olan ve ailesinden sonra
ikinci derecede onemli iliskiler sistemi olan siniflarda 6grencilere, ailesinden getirdiklerinin
lizerine yeni davraniglar kazandirilip g¢esitli bilgiler verilirken, olumsuz davraniglar ve yanlig
bilgiler diizeltilmeye c¢alisilir. Diger taraftan, &grencinin kiiltiirlenmesi  saglanarak
toplumsallagsmasina ve kendi gizil gii¢lerini ortaya ¢ikarip gelistirmesi i¢in gerekli ortamlar
olusturularak kendisi olmasina ve bireysellesmesine c¢alisilir. Ortak yasama alani olan siniflar,
egitim-0gretim etkinlikleri ile toplumsallagsma ve bireysellesme siireglerinin birlikte yiiriitiildigii

yerlerdir (Demirtas, 2012).

Diger taraftan egitimi yOnetme diisiincesi, okullarin ydnetimiyle sinirli kalmamus,
siniflarin yonetimi de, egitim yonetiminin vazgecilmez bir pargasi olarak goriilmiistiir. Yonetim
bilimi alanindaki yaklasimlar, okul yonetimi ve sinif yonetimini etkilemistir (Celik, 2009). Bu
da bir yonetim sorununu ortaya ¢ikarmistir. Bu sorunun yonetimindeki etkililik okul ve smif

yonetiminde basarty1 getirecektir.

Siif yonetimi, egitim yOnetimi asamalarmin en 6nde gelen ve temel basamagidir
(Bagsar, 2011). Etkili bir simif yonetimi i¢in, uygun 6grenme ortamlar1 saglanmali ve bu durum
siirdliriilmelidir. Ayrica, 6gretmen ve Ogrencilerin calisma engellerinin ortadan kaldirilmast,

Ogretim zamanmin uygun kullanilmasi, 6grencilerin etkinliklere katiliminin saglanmasi,



kaynaklarin, insanlarm ve zamanin ydnetilmesi etkili bir simif yonetimi igin gereklidir (Celik,

2009).

Sinif yonetiminin etkili olabilmesinin temelinde ise, 6gretmenin kabiliyetleri 6nemli bir
yer tutar. Kaliteli bir egitim i¢in 6gretmenlerin egiticilik 6zellikleri kadar, yoneticilik 6zellikleri
de gelistirilmesi gerekir. Simif yOnetimindeki basari, &gretmenin simif yonetimi alaninda
yetismis olmasina baglidir (Demirtas, 2012). Iste, egitim ortamim ydneten dgretmenlerin simf

yonetme becerilerinin kalitesi de egitimin kalitesini artiracaktir.

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirmanin problemi ile amaci agiklanmis, ardindan

sinirliklar ve tanimlar {izerinde durulmus ve alan arastirmasina yer verilmistir.
1.1 Problem

Bas dondiiriicii degismelerin ve gelismelerin oldugu diinyamizda, rekabet edebilir
nesiller yetistirmesi icin okullara ve ogretmenlerine 6nemli sorumluluklar yiiklemektedir
(Demirtas, 2012). Okullar, kendisinden beklenenleri verebilmesi i¢in her yonden donanimli hale
getirilmelidir. Okullarda egitim ve 6gretimden sorumlu olan 6gretmenler de mesleki bilgi ve

beceri agisindan kaliteli yetistirilmelidir.

Kaliteli egitim verilen okullardaki 6gretmenlerin en 6nemli yonlerinden biri, etkili sinif
yonetimi becerilerine sahip olmalaridir. Ciinkii sinif yonetimindeki basari, egitimin kalitesini
artiracaktir. Bu bilesende 6grenci, dgretmen ve diger 6geler egitim ortaminda bir arada yer
almaktadir. Bu bilesenlerinin uyumu c¢ok Onemlidir. Burada asil gorev Ogretmenlere

diismektedir.

Egitim ortaminin yonetmeni olan 6gretmen, sinif iginde bir takim olumsuz davraniglarla
karsilasabilir. Ogretmenden beklenen bu siireci en etkili ve sorunsuz bir sekilde yonetmesidir.

Bu nedenle simif yonetimi ¢ok dnemlidir.

Smnif yonetimi sirasinda karsilasilan olumsuz 6grenci davraniglarinin ortaya ¢ikarilmasi,
bunlara kaynaklik eden nedenlerin belirlenmesi ve ¢6ziim {retilmesi, Ogretmenlerin bu
davraniglara karsi tepkileri ve neler yaptiklari, hangi stratejileri uyguladiklari, noktasinda
yapilan bu ve benzeri arastirmalar yarinlarin aydinlik nesillerinin egitimini istlenecek

Ogretmenlere, akademisyenlere ve tiim paydaslara katki saglayacaktir.
1.2 Arastirmanin Amaci

Istenmeyen davranislarimin  dnlenememesi baska olumsuz davraniglarin ortaya

¢ikmasina ve ¢ogalmasina yol agabilir (Tiirniiklii ve Yildiz, 2002).

Ilkokul ve ortaokullarda yapilan galismalar incelendiginde simif y&netimini dgretmen,
ogrenci ve farkli diger boyutlariyla arastiran galigmalar olmasina karsin, 6gretmenlerin konu ile
ilgili goriislerini arastiran ¢aligmalarin az sayida oldugu gézlenmistir.
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Bu arastirma, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin, sinif yonetiminde
istenmeyen O6grenci davraniglarina karsi goriislerini ortaya ¢ikarmayi ve bu davraniglara karsi

Ogretmenlerin uyguladiklar stratejileri belirlemeyi amaglamaktadir.

Arastirmada bu temel amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aramaya

calisilmustir:
1. lilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin sinif yonetimine iliskin algilari nelerdir?

2. llkokul ve ortaokul dgretmenlerinin siifi yonetmek igin kullandiklar1 yéntemler

nelerdir?
3. llkokul ve ortaokul dgretmenlerine gore sinifta istenmeyen davranislar nelerdir?

4. Istenmeyen Ogrenci davramslarina karsi ilkokul ve ortaokul dgretmenleri neler

yapmaktadir?

5. 1Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin sinif ici diizeni bozan ve arkadaslariyla iyi

iligkiler kuramayan bir 6grencilere yonelik yaklasimlari nasildir?
1.3 Arastirmanin Onemi

Arastirmanin konusuna yonelik literatiirde pek cok arastirma yapilmis ve sonuglari
ortaya konmustur. Bu sonuglara biiylik ¢ogunlukla nicel yontemler kullanilarak ulagilmistir. Bu
da gostermektedir Ki, konuya yonelik yeterli sayida nitel c¢aligma bulunmamaktadir. Bu
arastirmanin bir diger Onemi ise, literatiirdeki bu boslugu doldurmaya yonelik olmasidir.
Aragtirmanin  konusuyla ilgili calismalarin ¢ogunun anket kullanilarak nicel arastirma
metoduyla ile yuritildigi tespit edilmistir. Buna gore oOgretmenlerin simf yonetiminde
karsilastiklar1 istenmeyen 6grenci davraniglarina ve uyguladiklan stratejilere yonelik algilarini
onceden tespit edilmis anket maddeleriyle tespit edilmesinin yani sira, kendi goriislerine dayali

olarak ortaya ¢ikarilmasina da ihtiyag vardir.

Bu arastirmada elde edilen bulgularin, ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan farkli
branglardaki 6gretmenlerin, sinif yonetiminde karsilagtiklar istenmeyen 6grenci davranislar ve
uyguladiklar stratejiler tespit edilerek egitim planlayicilarina, 6gretmen yetistiren kurumlardaki
akademisyenlere, okul yoneticilerine ve Ogretmenlere, kisaca tiim egitim paydaslarina 1s1k

tutacagl umulmaktadir.
1.4 Varsayimlar
Bu arastirmada asagidaki varsayimlardan hareket edilecektir:

1. Goriismede sorulan sorulart cevaplandiracak oOgretmenlerin, kisisel goriislerini

gercege uygun olarak bildirecekleri kabul edilmektedir.



2. Goriigsmede, arastirmada kullanilacak yar1 yapilandirilmis miilakat sorularmin

arastirma sorusuna cevap verecegi kabul edilecektir.

3. Ogretmenlerin simf ydnetiminde karsilastiklar1 istenmeyen dgrenci davranislari ve
uyguladiklar stratejilere yonelik her uygulama ve sorunu hatirlayamadiklar1 kabul

edilecektir.
1.5 Stmirhliklar

1. Arastirma 2012-2013 egitim 6gretim yili ile sinirhidir.

2. Arastirma Istanbul ili ile sinirlidir

3. Arastirma Istanbul ilinde bulunan resmi ilkokullar ve ortaokullarda farkl: branslarda
gorev yapan yirmi 6gretmenle simirlidir.

4. Arastirmada elde edilen bilgiler goriisme formunda yer alan yar1 yapilandirilmis

gorlisme sorulari ile sinirhdir.
1.6 Tammmlar

Ogretmen: Devletin egitim, 6gretim ve bunlarla ilgili yonetim gorevlerini iizerine alan
0zle bir ihtisas meslegi olmakla beraber Tiirk Milli Egitimi’nin amagclarina ve temel ilkelerine
uygun ifa etmekle yiikimli olan resmi Ogretim kurumlarinda gorev yapan kisilerdir

(http://mevzuat.meb.gov.tr/htmI/88.html).

Ogrenci: ilkokul ve ortaokullarda 6grenim goren dgrencilerdir.

Smif Yonetimi: Etkili bir 6grenme ¢evresinin olusturulmasi ve bu ¢evrenin yonetimidir

(Good ve Brophy, 1994. Akt: Celik, 2009).

Istenmeyen Davrams: Sinif ortaminda 6gretimin engellenmesine sebep olan her tiirlii

Ogrenci davraniglaridir (Basar, 2011).
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IKiNCi BOLUM
ILGILI LITERATUR
2.1 SINIF YONETIMi

Sinif yonetimi kavramindan 6nce okul ve simif kavramlarma bakmak gerekmektedir.
Okul, birbirine yabanci kisileri egitmek iizere bir araya getiren kurumlardir (Gardner, 1991).
Ayrica okul, egitim amaciyla kurulmus 6zel bir ¢evre (Bursalioglu, 1987), her tiirlii egitim ve
ogretimin yapildig1 yer (TDK, 2013) ve egitimin amaglarini ger¢eklestirmesi beklenen kisilerin
isleri ve birbirleriyle olan etkilesim bicimleri tarafindan nitelenen toplumsal bir sistemdir
(Pehlivan Aydin, 2002). Bu tanimlar 1s18inda okulun, sagladig: egitim ortaminda, dgrencinin
egitimin Onceden belirlenmis amaglari dogrultusunda, belirlenmis davraniglara sahip olma
stirecini yonlendirdigi soylenebilir (Demirtas, 2012). Burada okulun varlik nedeni ise, 6zel

cevrenin olusturulup denetlenmesinden kaynaklanmistir (Lemlech, 1988).

Sinif hakkindaki tanimlara bir goz attigimizda; Giigli’ye (2000. Akt: Aydin, 2011) gore
sinif, 6gretmen ve 6grencilerin egitsel amaglara ulasabilmek i¢in kendilerinde var olan ve ¢esitli
iletisim araglariyla sagladiklar1 bilgi ve yasantilari, uygun bir diizenlenis ile paylastiklar
ortamdir. Ayrica simf, 6gretmen tarafindan yonetilen formal bir yap1 (Okutan, 2004), gesitli
amaclara ulagsmak i¢in olusturulmus gruplar (TDK, 2013) ve egitim-6gretim etkinliklerinin

iretim yerleri (Celep, 2000) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Smif, 6grencinin yasaminda ailesinden sonra gelen ikinci derecede Onemli iligkiler
sistemidir. Sinifta 6grencinin ailesinden getirdiklerinin iistiine, yeni davraniglar kazandirilmaya,
yanls davranislar ve bilgiler varsa diizeltilmeye calisilir. Ogrencinin, bir yandan kiiltiirlenme
yoluyla toplumsallagsmasi saglanirken, diger yandan kendi gizil giiglerini ortaya ¢ikarip
gelistirmesine ortam ve olanak olusturularak, kendisi olmasina, bireysellesmesine caligilir. Bu
anlamda toplumsallasma ve bireysellesme siiregleri egitim-O6gretim etkinliklerinde i¢ ige

yiiriyen bir goriiniim sergiler (Demirtas, 2012).

Siif yonetimi, egitim yonetimi asamalarinin ilk ve temel basamagidir. Siif yonetimi,
hazir bulunusluk diizeyleri benzer insan grubunun yonetilmesidir. Egitimin kalitesi, biiyiik

6l¢iide sinif yonetiminin kalitesine baglhidir (Basar, 2011).

Erdogan’a (2011) gore smif yoOnetimi; 6grenme i¢in uygun ortamin saglanmasi ve
siirdiiriilmesidir. Ogretmen ve grencilerin ¢aligma engellerinin ortadan kaldirilmasi, 6gretim
zamanmin uygun kullanilmasi, Ogrencilerin etkinliklere katiliminin saglanmasi, siniftaki

kaynaklarin, insanlarin ve zamanin yonetilmesidir.

Bagar (2011), simif yonetimini farkli yazarlardan yararlanarak séyle tanimlamigtir: Sinif

yonetimi, smifi bir orkestra gibi yonetmektir. Ogrenmenin gerceklestigi bir ortam olusturmak



icin gerekli imkan ve siireglerin, 6grenme ortaminin, diizeninin ve kurallarinin saglanmas,
Ogretmen ve Ogrencilerin c¢alisma engellerinin ortadan kaldirilmasi, 6grencilerin, yapilan
etkinliklere katilimimi saglama, siniftaki kaynaklarin, insanlarin ve zamanin etkili bir sekilde

yonetilmesidir.

Sinif yonetimi, sinif kurallarinin belirlenmesi, uygun bir smif diizeninin saglanmasi,
Ogretimin ve zamanin etkili bir gekilde yoOnetilmesi ve 6grenci davraniglarinin denetlenerek
olumlu bir 6grenme ikliminin gelistirilmesi siirecidir. Simif yonetimi konusunda bilimsel
arastirmalar yaparak 6gretmenin siif yonetimi becerilerini gelistirmeyi amaclayan bilim dali,
simf yonetimi olarak tanimlanabilir (Celik, 2009). Ayrica Ozsoy (2004) sinif ydnetimini,
ogrencilerin kendilerini anlama, degerlendirme ve kendilerini kontrol etmeyi saglayan bir arag

olarak gormektedir.

Koktas (2003) sinif yonetimi konusunda, 6gretmenin 6grencilerin 6grenme unsurlarini
kolaylastirip gelistirdigi karmasik eylemler gurubu, egitimin hedeflerine ulasabilmek igin
hazirlanan ortam ve etkinlikler biitiinii olarak gdérmektedir. Binbasioglu (1994) ise smif
yonetimini, 6gretmenin belirlenmis kurallar ve egitim anlayisi 1s18inda 6grencilerini belirlenmis

amaca en kisa yoldan gotiirmesi olarak gormektedir.

Demirel’e (2006) gore sinif yonetimi, 6gretmen otoritesinin ve disiplinin sinifta hakim
olmasi anlaminda kullanilmistir. Giinlimiiz anlayiginda ise sinif yonetimi, 6grenmeyi saglayict

bir siif ortaminin olusturulmasidir.

Daha genis anlamda smif yonetimi, dgretmenin mutlak otoritesinin olmasi degil,
O0grenmeyi saglayict bir ortam olusturulmasidir. Yapilan arastirmalarda, etkili bir simf
yOnetiminin Ogrenci basarist iizerinde olumlu katkilar yaptigi, olumsuz davranislarinda ise
azalmalar oldugu goriilmiistiir. Bunun anlamu ise, etkili bir sinifta yapilanlar amacl, planl ve

diizenli bir ortamda gerceklesir (Tertemiz, 2006).
2.1.1 Ulkemizde Siif Yénetimi Egitimi

Smif yonetimi tanimlarindan sonra simf yoOnetimi dersinin iilkemizdeki durumuna
kisaca bakarsak, 1997 yilina kadar Tiirkiye’de ““Simif Yonetimi’” dersi, 6gretmenlik formasyonu
programlarinda yer almamistir. Bu doneme kadar sinif yonetimi sadece Egitim Y 6netimi, Genel
Ogretim Yontemleri ve Egitim Psikolojisi gibi bazi dersler igerisinde kisa boliimler halinde yer
almigtir. Egitim Fakiiltelerinde yapilan yeniden yapilanma calismalar igerisinde, 1997-1998
yilindan itibaren sinif yOnetimi, &gretmen yetistiren proglramlarda zorunlu ders olarak

okutulmustur (Turan, 2006. Akt: Sentiirk ve Oral, 2008).

Egitimi yonetme istegi, sadece okullarla sinirli kalmamis, siniflarin yonetimi de egitim
yonetiminin 6nemli bir parcgasi olarak goriilmiistiir. Yonetim alanindaki yaklagimlar, okul ve

simf ydnetimini etkilemistir. Ogretmenin etkili olmast ise, 6gretimle smirli tutulmamis, yonetim
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ve Ogretim biitiinlestirilerek O6gretmenin etkili olmasinin temel bir Ol¢iitii olarak goriilmiistiir

(Celik, 2009).

Her o6gretmenin kendine 6zgii bir simif yonetimi yaklagimi vardir. Bazilari, sorun
ciktiginda miidahale ederek sinif yonetmeyi benimserken, bazilar1 sorun ¢ikmasini énlemeye
yonelik bir yaklasim benimser. Bunun yaninda Ogretmenin Ogrenciye yonelik algisi,
benimsedigi felsefe vb. 6gretmenin sinif yonetimi {izerinde etkiye sahiptir. Farkli simf yonetimi

bicimleri literatiirde yaklasimlar ad1 altinda belirli alt basliklara ayrilmistir.
2.1.2 Siif Yonetimi Yaklasimlar:

Giinlimiiziin  bilim ¢evrelerinde, olgucu ve yorumsamaci paradigmalar arasinda
catismanin varligindan soz edilebilir. Ister olgucu paradigma, ister yorumsamaci paradigma
sosyal bilimler i¢inde hem genelde 6rgiit ve yonetim alanlarini, hem de 6zelde egitim ve egitim
yonetimi alanlarmi da etkilemistir. Buna bagli olarak egitim ve egitim yonetimi hiyerarsisinde

ilk ve temel basamagi olan siif yonetimi de etkilenmistir (Demirtas, 2012).

Orgiit ve yonetim kuramlar, klasik yaklasimdan neoklasik yaklasima, neoklasik
yaklagimindan sistem ve postmodern yaklasima, oradan da kaosa dogru uzanan bir tarihsel
gelisim siireci izlemistir. Kuramlar aras1 gelisim siirecinde kopukluk yoktur. Ileri siiriilen her
yeni kuram ya da yaklasim, kendinden 6ncekinin izlerini tasimaktadir. Burada siiregelen gelisim
¢izgisinde pozitivist paradigmadan olguculuk sonrasi ya da yorumsamaci paradigmaya dogru
bir gelisim olarak adlandirilabilir. Baglangigta olgucu paradigma ile sekillenen kuram ya da
yaklasimlarin son yillarda yorumsamaci paradigma ile sekillenmeye ya da yorumsamaci
paradigmanin ¢ok tartisilmaya baslandigini séylemek muhtemeldir. Hig siiphe yok ki, yonetsel
eylemlerin ya sadece olgucu ya da yorumsamaci paradigma ile sekillenmesi gerektigini
sOylemek dogru degildir. Yonetsel eylemler her iki paradigmadan da faydalanmalidir. Yillarca
egemen olan olgucu paradigmanin egitim ve egitim yOnetiminin sorunlarina ¢6ziim buldugunu
sOylemek olas1 degildir. Bu sebeple Hermeneutik gelenegi kaynakli yorumsamaci yaklagimin,
okul ve smif i¢i unsurlart ve bu unsurlar arasi iligkileri dikkate almasi iddias1 dikkate alinmalidir

(inal, 1996).

Smnif yonetiminin verimli ve etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in izlenen yaklagim ¢ok
onemlidir (Demirtag, 2012). Aydin’a (2000) gore smif yonetimindeki yaklasimlar geleneksel

siif yonetimi yaklasimi ve ¢agdas sinif yonetimi yaklasimi diye ikiye ayrilmaktadir.
2.1.2.1 Geleneksel Yaklasim

Geleneksel yaklasimda, egitim faaliyetlerinin merkezinde 6gretmen vardir. Geleneksel
yaklasimin etkili oldugu ortamlarda, &gretmen aktif, dgrenci pasif durumdadir. Ogrenciler
verilenleri dinler, iletisim &gretmenden 6grenciyedir. Ogrencinin fikri alinmadan &gretmen

tarafindan hazirlanan kat1 kurallar yer alir. Ogrenciler bu kat1 kurallara uymak zorundadir. Bu
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durumlar &grencide davranis bozukluklarma neden olur. Ogrenci, otorite konumundaki
Ogretmenine kars1 baskaldirisina bagl olarak farkli davramiglar sergiler. Ancak Ogretmen
kendince uysal ve yaramaz olarak tanimladigi bu 6grencilerin uyum sorunu oldugunu géremez

ve 6grencisi ile arasinda miicadele baslatir (Aydin, 2000).

Bu yaklagimda 6gretmen, kendi gorevini 6grenciye bilgiyi ezberletmek olarak goriir. Bu
durumda 6grenciye diisen, dersi sessizce dinlemesidir. Ogretmen disiplini saglamak i¢in siddete
bagvurabilir, bunun digerlerine gdzdagi olabilecegini diisliniir. Ayrica 6gretmen, dgrencinin

hazir bulunugluguna dikkat etmez (Ciiceloglu, 2003).

Diger taraftan disiplin anlamindaki geleneksel yaklasim, eskiden oldugu gibi siddet,
cezalandirma, korkutma gibi araglari kullanir. Boylece olumsuz davranislar 6nlenerek itaat

kiiltiirii olusturulabilecegi diigtiniiliir (Yaka, 2006).
2.1.2.2 Cagdas Yaklasim

Oktay’a (2001) gore gecmis donemlerde en ¢ok itibar goren bilgili insan, yerini bilgiyi

nerede bulup nerede kullanabilecegini bilen insan anlayisina birakmistir.

Bu yeni anlays, egitim anlayisinda degisimleri zorunlu kilmistir. Bu degisimlere bagh
olarak 6grencinin beklentilerini dikkate alan, 6gretmen merkezli yonetim anlayisindan 6grenci

merkezli yonetim anlayigina gecisin oldugu cagdas yaklagima gegilmistir.

Black (2005) ¢agdas yaklasimi, otokratik yonetim anlayisindan demokratik yonetim
anlayigina gegis olarak goriir. Aydin’a (2000) gore; ¢agdas yaklasimda katilimer ve esnek bir
yapilanma vardir. Bu modelde 6grencinin duygusal, zihinsel ve diisiinsel gelisimine uygun
insancil bir modeldir. Merkezde 6grenci vardir. Ogrenci smifin nesnesi degil dznesidir. Simifta
uyulmasi gereken kurallar, 6gretim yoOntemleri, dersin amaglar1 gibi etkinlikler tartigilarak
belirlenir. Bu tartigmalarda 6gretmenin roli rehberliktir. Bu yaklagimda 6gretmen, 6grenci,
sinif, program, egitim ortami gibi i¢; okul, aile, ¢evre gibi dis unsurlarin etkilestigi bir sistem
olarak algilanir. Simif i¢i yasam, dis diinyadan yalitilmis bir ortam degil, canli ve dinamik
siiregler toplamuidir. Ogretmen bu dinamiklerin farkinda olan ve bu unsurlari egitsel amaglarin

dogrultusunda yonlendiren kisidir.

Cagdas yaklagimda siire¢ insan Ogesine yonelik olup merkezde Ogrenci vardir.
Geleneksel yaklasimda yer bulan otorite yerini, ¢agdas yaklasimda etkilesime birakmustir.
Ogretmenin liderligi bu yaklasima kaynaklik etmektedir (Unal ve Ada, 2000). Demirtas’a
(2012) gore gagdas yaklasimda sinif, mutlak ve degistirilemez bir diizenin ve kurallarin oldugu
bir yer degildir. Aksine kolektif ve duyarli bir havanin egemen oldugu yerdir sinif. Ogretmen
simifin etkin bir iiyesi olarak sinifi yonetir ve otoritesini 6grencisi ile paylasir. Bu yaklasimda

siif kapali bir yer degil, dis unsurlara agik onlardan etkilenen ve onlar1 etkileyen bir yapiya



sahiptir. Smifta Ogrenmenin olusacagi, Ogrencilerin 6grenecekleri, kendilerini kontrol

edebilecekleri 6grenme yasantilarina yonelik ortamlar hazirlanmalidir.

Demokratik bir anlayisa sahip bir 6gretmen, karar alma siireglerine liderlik edip rehber
olan ve yol gosterendir. Gerekli agiklamalar yapip 6grencinin karar almasina yardimci olandir

(Sar1 ve Dilmag, 2004).

Bu yaklasimda ideal bir 6gretmen vasiflari sdyle siralanabilir; insan1 seven, onlara deger
veren, egitim hakkina saygili, bireysel farkliliklarin bilincinde, insan haklarina saygili, sevgi ve
saygly1 On planda tutan, disiplinle ilgili kurallar gelistirip uygulayabilen, ayrimcilik yapmayan,
iletisim kabiliyeti iist diizeyde ve her tiirlii yenilige ve oneriye agik olabilmektir (Aytekin,
2006).

Cagdas yaklasimda smif yonetiminden beklenen, 6z denetim olusturmaktir. Bunu
ogrencileri motive ederek, onlarda sorumluluk, planlama, uygulama, karar verme ve sorgulama

kabiliyetleri gelistirerek yapmay1 amaglar (Celik, 2009).
2.1.3 Siif Yonetim Modelleri

Smif yonetiminde Sgretmenler tarafindan benimsenen disiplin yaklasimlarina bagl
olarak farkli smif yonetimi modellerinden bahsedilebilir. Ogretmenler bu modellerden birini
temel alabilir ya da yil i¢inde ihtiya¢ duydugu zaman ve kosullara, yapilan faaliyetlere gore

farkli modellerden yararlanabilir (Basar, 2011).

Toplumsal gelismelere bagli olarak, egitim alanindaki gelismeler simif yonetimi
modellerini baskicidan demokratige, sekil yonelimliden amag yonelimliye, &gretmen
merkezliden 6grenci merkezliye yonlendirmistir. Bu yonelimlerin se¢imi; yonetim durumuna,
ortama, olaylara, ¢evre gore degisir. Bu zaman ve durumlara gore simif yonetim modelleri;

tepkisel, onlemsel, gelisimsel ve biitiinsel olarak gruplanabilir (Basar, 2011).

Ogretmenler bu modellerden birini veya bir kagmi farkli zaman ve kosullarda

kullanabilir veya farkli yaklagimlardan yararlanabilir (Demirtas, 2012).
2.1.3.1 Tepkisel Model

Bu model, istenmeyen bir diizenlenis sonucuna veya bir davranisa tepki seklinde olan
simif yonetimi modelidir. Tepkisel modelin amaci, istenmeyen durum ve davranigsin
degistirilmesidir. Bu anlanmyla sinif ydnetiminin klasik modeli oldugu sdylenebilir. Isleyisi,
istenmeyen sonug-tepki seklindedir. Diizen saglayici, odiil-ceza tiirli etkinlikleri igerir.
Etkinliklerin yonelimi gruptan ziyade bireyedir. Istenen yarari vermeyen bir ders aracinin
degistirilmesi, okula gelmeyen bir 6grencinin ailesiyle goriisiilmesi, arkadagini rahatsiz eden bir
6grencinin uyarilmasi, bu modelin kullanimina drnek verilebilir. Ayn1 zamanda bu modeli sik

kullanan bir 6gretmenin, sinif becerilerinin yiiksek olmadigi, diger ti¢ modeli geregince
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kullanmadig1 soylenebilir. Modelin zayif yonlerinden birisi de her tepkinin bir karsi tepki
dogurur olmasidir. Ama sinifta istenmeyen bir davranis ve sonu¢ olmussa, bu modelin

kullanilmasina da gereksinim duyulur (Basar, 2011).
2.1.3.2 Onleyici Model

Bu model, planlama diisiincesine bagh gelecegi tahmin etme, istenmeyen davranis ve
sonucu, olmadan 6nlemeye ¢alisir. Yani, planlama diislincesi hakimdir. Bunun i¢in istenmeyen
davranist olmadan onlemeye yonelik etkinlikleri igerir. Bu modelin amaci, sinif sorunlarinin
ortaya c¢ikmasina olanak vermeyici bir diizenlenis ve isleyis olusturarak tepkisel modele
gereksinimi azaltir. Siuf etkinliklerini kiiltiirel sosyallesme siireci olarak ele alan bu model,
sinifta ortaya cikabilecek yanlis davranigsa olanak vermeyen bir sosyal sistem olusturmaya
calisir. Egitim Oncesi diizenlemeler, istenen davranisi sergileyebilecegi bir ortami, kurallari,
plan ve programlart kisacasi ders hazirliklarini icerir. Bu modelde etkinlikler bireyden c¢ok

gruba yoneliktir (Basar, 2011).

Cocugu olumsuz davranislara sevk edecek gevresel kosullar kontrol altina alinabilirse
istenilen 6zellikler kazandirilabilir. Bu modelde amag sinifta akici diizenlemeler yaparak ¢ocugu
kendisini yonetmeye hazirlamaktir. Ortam, plan, programlar ve kurallar bu anlayisla ele alinarak

faaliyetler yliritiiliir (Saritag, 2005).

Insan ve kaynak alaninda 6nleme, miidahaleden daha az masraflidir. Ogrenciler
arasindaki disiplin sorunlari, 6gretmenler arasindaki 6z disiplinle ve 6grencilere otokontrolii
ogretme ile kesinlikle azalacaktir (Humphreys, 1998). Bu baglamada &nlemsel model,

Ogretmenlerden, 6gretmenlik bilgi ve beceri agisindan, birikim ve tecriibe ister (Yaka, 2006).

Sinif ortaminda her ayrint1 diistiniilse de farkli durumlar ortaya ¢ikabilir. Her ne kadar
onlem alirsak alalim degisik disiplin sorunlariyla karsilasabiliriz. Onleyici modelin yaninda

psikolojik durumlari da igeren gelisimsel modelde kullanilabilir.
2.1.3.3 Gelisimsel Model

Gelisimsel modelde 6grencilerin fiziksel, duyusal ve psikomotor anlamda gelisimsel
diizeylerinin gelistirilmesi esas alimir (Sar1 ve Dilmag, 2004). Bu modelde istenen, smif
ortaminda segilecek etkinlikler ve belirlenecek kurallar 6grencinin gelisim donemlerine uygun

olmasidir (Agaoglu, 2005).

Demirtas’a (2012) gore; gelisimsel model, siif yonetiminde &grencilerin, fiziksel,
duygusal, deneyimsel gelisim diizeylerinin gerektirdigi uygulamalarin gergeklesmesini esas alir,
bu uygulamaya gec¢ilmeden oOnce, Ogrencilerin ona bu agilardan hazirlanmasini 6ngoriir.

Ogrencilerin ilkdgretimin birinci ve ikinci devresinde ve ortadgretim doneminde gelisim
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ozellikleri farklilik gosterebileceginden dgretmenlerin sinif yonetimi uygulamalar da farklilik

gostermelidir.

[Ikdgretimin birinci devresinde smf yonetimi agisindan ogretmenler daha g¢ok
zorlanabilirler. Bu donemdeki ¢ocuklar somut diisiinme agamasinda oldugundan soyut kurallari
anlamakta ve uymakta zorlanabilirler. Bundan dolay1 6gretmenin bu dénem g¢ocuklarinin en
azindan kurallara harfiyen uymalarini beklememelidir. Cocuklarin yaslar ilerledikge soyut
kurallari anlamalar1 kolaylasacaktir. Dikkat edilmesi gereken bir donem de ergenlik Oncesi ve
ergenlik donemidir. Bu donemdeki cocuklar, 6gretmenini sikintiya sokabilirler, arkadaslarinin

dikkatini ¢cekmeye yonelebilirler (Demirtas, 2012).
2.1.3.4 Biitiinsel Model

Bu model, onlemsel smif yonetimine 6nem veren, gruba oldugu kadar bireye de
yonelen, istenen davranisa ulasabilmek i¢in istenmeyen davranigin nedenlerini ortadan kaldiran,
ogrenci oOzelliklerini gozeterek sinif yonetimi algilarini biitiinlestiren bir biitiinsel sinif yonetimi
modelidir. Ayrica bu modelde, istenen davranis i¢in ortam diizenlemeye, biitiin Onlemsel
yonetim c¢abalara karsin olusabilecek istenmeyen davranislar1 diizeltmek amaciyla tepkisel
yonetim araglarindan yararlanmaya ¢alisilir. Bu modelde segilecek davranig orgiileri, 6grencinin
gelisim basamaklari ile uyumlu olmalidir. Bu modelin ¢evre boyutunda, okul, aile, bos zaman

etkinliklerinin yer aldig1 arkadas ¢evresi vardir. (Basar, 2011).

Smif yonetimi modelleri igin sdylenebilecek en dogru sey, her ortamda gecerli
olabilecek bir smif yonetimi modeli olmadigidir. Dolayisiyla 6gretmenler, sinif ortaminda
yasadiklar1 sorunlar1 ¢ézmek i¢in bu modelleri ayr1 ayr1 kullanabilecekleri gibi, birlikte de
kullanabilirler. Tepkisel modelde olanaklar dlgiisiinde en az kullanilmalidir. Unutulmamalidir ki

her tepki bir karsi tepki dogurur (Demirtas, 2012).
2.1.4 Simif Yonetimine Etki Eden Faktorler

Siif yonetiminde pek cok faktor etkilidir. Bunlar sirastyla §gretmen, 6grenci, okul, aile
ve ¢evre sayilabilir. Bunlar i¢inde bir orkestra sefi gibi 6gretmen ¢ok 6nemlidir. Ciinkii bu
faktorleri iyi tahlil edip yonetecek kisi odur. Bazilar1 asagida agiklanmaya calisilacaktir. Bunlar

sirastyla 0gretmen, 6grenci, okul, aile ve ¢evre sayilabilir.
2.1.4.1 Ogretmen

Gilinlimiizde 6gretmenin roli degismektedir. Bugiin artik 6gretmen her seyi bilen kisi
degildir ve her seyi bilmesi de olanaksizdir. Bu giiniin 6gretmeni 6grenmeyi dgreten, 6grenmeyi
yonlendiren kisidir. Ogretmenin bu roliinii yerine getirebilmesi, smifin1 iyi anlamasina,

Ogrencilerini tanimasina ve sinifi yonetebilmesine baghdir (Demirtas, 2012).
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Cagdas egitim ve Ogretim ilkelerine uygun gorev yapan bir dgretmen Sadece ders
anlatan, sinav yapan ve not veren bir kimse degildir. Ayn1 zamanda bir yonetici, bir rehber, bir
organizatdr, iyi bir izleyici ve ¢ok iyi bir degerlendiricidir. Ogretmen dgrencilerinin davranislart
iizerine dikkat kesilir, egittigi 6grencilerinin belirlenen amaglara ulagsmasia yardim eder ve
istenilen davraniglara sahip bireyler olmasina calisir. Ogrenme ortamim elverisli hale
gelmedikce etkili bir egitim gerceklesemez. Ogrenme ortanmu sinif i¢i ve dist itibariyle bir

biitiindiir (Kiigiikahmet, 2004).

Ogretmenin 6gretim tarzi, meslekteki deneyimi, kisisel 6zellikleri, kiiltiirii ve saglig
gibi faktorlerde sinif yonetimini etkileyebilir. Ogretmenin ogrencilerine bakisi, onlardan
beklentileri de ayni sekilde etkilidir. Ogretmenin Ogrencilerini degerli birer varlik olarak
gdrmesi veya ne yaparlarsa yapsinlar basarisiz olarak gérmesi de farkli 6gretmen davranislarina,

diger bir anlamda farkli sinif yonetimi modellerini uygulamasina yol agar (Erdogan, 2011).

Akgadag’a (2012) gore, O6gretmenin siniftaki varligi, sinif atmosferini ya korkunun,
tehdidin, korti koriine itaatin yer aldigi nefret ortamma ya da bunlarin yer almadigi sevgi
ortamina donistiiriir. Cagdas anlayis artik 6gretmeni sinifin tek hakimi olarak gérmemektedir.
Ogretmen merkezli otokratik yapu, yerini 6grenci merkezli demokratik yaprya birakmak zorunda
kalmistir, kalmaktadir. Ogretmenin 6ncelikle bu yapiyr kavramas1 ve buna uygun bir yénetici
olmasi gerekmektedir. Demokratik yonetim anlayisinin da, sinifta uygulanisi 6zetle asagidaki
kriterleri dikkate almasiyla miimkiin gériinmektedir:

e Ogrencinin duygusal, zihinsel ve diisiinsel gelisiminin dikkate alinmast,

e Simf kurallarinin, egitim yonetimlerinin, dersin amaglarinin vb. etkinliklerin

demokratik bir bigimde tartigilmasi,

e Karar segeneklerinin olumlu ve olumsuz yonleri ile ele alinarak, sinif tiyelerinin

karara katilimina firsatlar olusturulmasi,
e Ogretmenin daha ¢ok yol gostericilik roliinii oynamasi,

e Ogrencilere esit soz hakki verilmesi ve aznlikta kalan diisiincelerin

aciklanmasina 6zel bir ¢aba gosterilmesi,

e Ogrencilere kendi haklarini koruma, baskalarmin haklarina saygi gosterme

davranisinin kazandirilmasi ve bu davranigin yasam tarzi haline getirilmesi,

e Ogrencinin 6grenme, diisiinme ve davranma ozgiirliigiinin en az diizeyde

sinirlanmasi,

e Okulun i¢i ve dig etmenlerin etkilestigi bir sistem olarak algilanmasi.
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Ogretmenlerin basarili olabilmeleri igin bazi bilgi ve becerileri bilmesine ihtiya¢ vardir.

Bunlarin bazilar1 sdyle siralanabilir (Erden, 2005):
e Etkili bir 6grenme ortami olusturabilmelidir.
e Ogretmen davranis degistirme yontem ve tekniklerini bilmelidir.
e Ogretmen 6grenci davranislarim etkileyen etmenleri bilmelidir.

e Ogretmen smif icersinde olumlu &gretmen-6grenci, dgrenci-dgrenci iliskisi

olusturabilmelidir.

Ogretmen her haliyle drnek olabilmeli, kendini yenilemesini bilmeli, egitimin her

unsuruyla iletisimi iist diizeyde olmali, alanini ¢ok iyi bilmeli ve kendinin farkinda olmal.
2.1.4.2 Ogrenci

Ogrenci, egitim almak iizere okula gelen bireydir. Ogrenci kavrammnn igeriginde
yalnizca 6grenen, bilgilenen degil, genel olarak egitilmek istenen kisi olma 6zelligi vardir. Bu
anlamiyla 6grenci, egitim siireci i¢inde, egitim ve 6gretim siireclerini bir biitiin olarak yasayan
ve bu yasantt sonucunda, biligsel, duyussal, devinigsel davraniglar yaninda, toresel
davraniglarinin da amagli ve olumlu yonde degistirilmek istenen kisidir. Arap ve Fars dillerinde
talip olan, talep eden anlaminda ‘talebe’ teriminin karsiligidir. Egitimin karsiligi olarak
kullanilan terbiye kavraminin ig¢inde nasil etik bir amag¢ varsa, talebe teriminin karsilig
kullanilan 6grenci teriminin igeriginde de, bir anlam yiiklemesi olarak bu tiirden bir etik igerik
bulunmas: gerekir. Baska bir ifadeyle dgrenci sozii edilen degerler alanini da igerecek bigimde,
bir biitiin olarak egitilmesi yaninda, 6grenim gérmesi gereken bir kisi olarak tanimlanir. Egitim,
Ogretim ve bilgilendirme siirecini de igine alan genis bir kavramdir. Dolayisiyla da igeriginde
Ogrenci davraniglarinin etik yonden yapilandirilmasi amaci vardir ve genel anlamda da bu

amaglara yonelik islev goriir (Topses, 2007).

Sinif yénetimi, 6grencilerin dzellikleri ile de iliskilidir. Ogrencilerin gelisim durumu,
yasi, kiiltiirel 6zellikleri, basar1 ve ruhsal durumu gibi 6zellikleri simif yonetimini etkiler.
Mesela, kendini ifade edemeyen, kisiligi gelismemis, ilgi ¢cekme meyli yiiksek olan kisilerden
olusan bir sinif, dgretmenin simf ici calismalarim etkiler. Universitelere, okul tiirlerine ve cesitli
bolgelere gore sergilenen smif i¢i O0grenci davranislarinda onemli farkliliklara rastlanabilir

(Erdogan, 2011).

Ogretmene diisen 6grencileri etkileyen etmenleri, etkileme diizeylerini bilmeleri ve bu
etkileri olumlu olacak sekilde yonlendirebilmeleridir. Siif igersinde farkli yas gurubu
ogrencilerin farkli ihtiya¢c ve beklentileri olacagi gergegini géz Oniinde bulundurulmali, bu
farkliliklar siirekli olarak 6gretmen tarafindan gézetilmeli ve her bir 6grenci i¢in degisik motive

ediciler verilmelidir (Tas, 2012).
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2.1.4.3 Okul

Okul, bir grup Ogrenciye toplumun ve bireyin beklentileri dogrultusunda, onceden
hazirlanmig programlar 1g1ginda 6gretim faaliyetleri sunulan ve Ogrencide istendik davranig
degisikligi olusturulmaya ¢aligilan yerdir. Okulun 6zellikleri ve iklimi, okulun bir birimi olarak

sinifi ve sinif yonetimini etkiler (Calik, 2007).

Basaran’a (2000) gore iyi okul, ¢evresini etkileyen, ¢ekici bulunan, insanin degerini
benimseyen, egitim calisanlarini ve 6grencileri yiiksek edime ve basartya ulastiran, 6grencilerin
egitim gereksinimlerini karsilayan, sorun ¢dzen ve ¢oziilmesine ortam hazirlayan, demokratik

bir toplum ve kiiltiir olusturan okuldur.

Smnif yonetimini etkileyen faktorlerin en 6nde geleni okulun 6grenci sayisidir. Yapilan
arastirmalara gore kalabalik olmayan okullarda egitim faaliyetleri daha iyi yiiriimekte, 6grenci
basaris1 artmakta, disiplin problemi az olmaktadir. Kiigiik gruplardaki bireyleri verimi de fazla
olur. Ayrica smifin fiziksel ortami ¢ok oOnemlidir. Fiziksel ortamin diizeni etkili simif

yonetiminin en 6nemli sartidir (Erdogan, 2011).

Ogretmen sinifa higbir zaman hazirhiksiz ve plansiz girmemelidir. Iyi bir sinif yonetimi
basar1 i¢in ilk adimdir. Etkili bir smif yonetiminin en temel yolu iyi plan yapmaktan gecer.
Ogretmen iyi bir planla etkili, basarili olabilmek igin, istenmeyen 6grenci davranigim ortaya
¢ikaracak durumlari hesaba katarak sergileyecegi davranigi olusturmalidir (Demirel, 2006).
Bunun i¢in egitim programi sinif yonetimi i¢in ¢ok Onemlidir. Programin kalitesi sinif

yonetimini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyecektir.
2.1.4.4 Aile

Aile toplumun en kiigiik birimidir. Cocugun ilk egitimi ailede baslar. Buna bagli olarak
cocugun gelisiminde ailenin 6nemi biiyiiktiir. Cocugun saglikli bir psikoloji ve benlik algisi
geligerek 6zerklesmesi ailenin tutumuna baglidir. Cocugun kendine yetmesi, paylagimci olmasi

ve diger kigisel davraniglariin temeli ailede atilir (Ayhan, 2000).

Ailenin ekonomik durumunun koti olmasi, ¢ocuk iizerinde olumsuz etki yapar.
Ailesinin ekonomik durumu kot olan bir 6grenci, egitim ihtiyaglarin1 karsilamada giicliik
cekebilir. Cok zor kosullarda okula gelen yoksul aile cocuklar vardir. Mesela, ilkdgretim hayati
boyunca ailesinin renkli kalem dahi alamadigi bir 6grenci i¢in renkli kalemin degeri ¢ok
biiyiiktiir. Renkli kalemi olmayan Ogrenci, yanindaki arkadasmin renkli kalemini calabilir.

Maddi imkanlar1 zayif olan 6grenciler, maddi imkanlari iyi olan 6grencilere kin duyabilirler.

Ailenin egitim diizeyi de ¢ocugun davraniglart {izerinde Onemli bir etkide
bulunmaktadir. Egitim diizeyi yliksek olan ana babalar, ¢ocuklarinin egitimine karsi daha

duyarli olmakta, ¢ocuklarinin 6grenme yasantilarini daha iyi izleyebilmektedirler. Cocugu okula
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kaydedip mezun olana kadar okula ugramayan veliler vardir. Diger taraftan egitim diizeyi

yiiksek olan veliler 6gretmenlerle diyaloglarini siki tutmaktadirlar (Celik, 2009)

Demokratik bir aile yapisinda yetisen ¢ocugun giiven duygusu ve kendini rahat ifade
etme kabiliyeti gelisir. Bu giiven ve hosgoriilii ortamda biiyliyen ¢ocuk, kendisini 6nemli
hisseder ve kendisine deger verildigini hisseder. Boylece ¢cocugun okul iligkilerine ve basarisina
onemli katki yapilmig olur (Giiven, 2005). Otoriter ailelerdeki kati tutumlar, ¢ocuklar1 mutsuz,
huysuz, huzursuz, ¢ekingen ve giivensiz olmalarina sebep olurlar. Bu ogrencilerin smif
basarilar1 genelde diisiiktiir (Bacanli, 2003). lgisiz ve duyarsiz ailelerde ise ¢ocuklar, cevresine

kars1 saldirganlik ve zarar verme duygular1 gelistirebilmekte ve yalnizlasmaktadir (Yavuzer,
2002).

Bu agiklamalardan sonra dgretmenler iyi bir sinif yonetimi i¢in 68renci velilerini iyi
tanimali, veli ziyaretleri yapmali ve sinif yonetiminde karsilagabilecekleri sorunlar i¢in dnceden

onlem almalidirlar.
2.1.4.5 Cevre

Her insan, belli bir zaman, belli bir cografya ve toplum i¢inde yasar. Her toplumun
kendine has sosyal ve kiiltiirel yapist vardir. Bu yap1 kisiyi olumlu ya da olumsuz etkiler.

Burada kisi ¢evreden etkilendigi gibi gevreyi de etkileyip degistirir (Akar, 2003).

Toplumsal bir c¢evre iginde yasayan okul, bireyleri yetistirilmesi, topluma
kazandirilmas1 gibi bir hayati bir gorevi ifa eder. Bu gérev esnasinda bireyle iliskili faaliyetlerle
ilgilenir, bunlar1 gerceklestiren grup ya da kurumlari denetler. Bu unsurlar okulun ¢evresini
olustururlar. Cevrenin beklentileri ile okulun amaglar1 arasinda uyum oldugu siirece sorun

yoktur (Calik, 2007).

Cevrenin unsurlarinin davranisin ortaya ¢ikmasi veya ¢ikmamasi noktasinda dnemli bir
etkisi vardir. Uygun davranislarin ortaya ¢ikmasi i¢in uygun ortamlar olmalidir. Ogretmenden
beklenen uygun ortamlart olusturmaktir. Bu ortamlar1 olustururken egitim 6gretimi etkileyen
faktorler olabilir. Bu etkiler hem yakin hem de uzak gevreden gelebilir. Yakin ¢evre; okul, aile,
sinif, sokak, bos zaman gecirme alanlar1 gibi 6grencinin her zaman i¢inde bulundugu ¢evredir.
Uzak cevre ise, Ogrencinin g¢esitli araglarla edindigi bilgilerden tutunda icinde yasadig
toplumun ve diger tlkelerdeki insanlarin yasama bicimlerine varincaya kadar genis bir yelpaze
olusturan ve &grenciyi zaman zaman etkileyen g¢evredir. Ogretmen ve okuldan beklenen,
Ogrencileri uzak cevrenin olumsuzluklarindan uzak tutmasi, olumsuzluklari giderebilecek
girisimlerde bulunmasi, bagka bir ifadeyle kontrol edebildigi alami olabildigince genis
tutmasidir. Ciinkii birey ve kurumlarn etkililik gostergelerinden biri de kontrol edebildigi

cevrenin genisligidir (Basar, 2011).
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Ogretmenden beklenen bir diger konu da, dgrenciler aracihigiyla etkilenen smifi
olumsuz etkilerden korumaktir. Ogretmen cevreyi bir siif gibi kullanabilmelidir. Bunu
yapabilmesi i¢in ¢evreyi iyi tanimali, kiiltiirel gecmisini, giiglii ve zayif yanlarini iyi bilmelidir.
Bu gayretler okul tarafindan da ele alinmali ve uygulamaya gegirilmelidir. Olumsuz
davraniglarin  degistirilmesi ~ sinifta  yapilan etkinliklerin ¢evreye tasinmasiyla da
gerceklestirilebilir. Egitsel kol faaliyetleriyle olumlu 6rnekler gevreye tasinacak ve velilere
ornek teskil edecektir. Diger taraftan 6grenci arkadas gruplar1 da bireylere olumlu davraniglari
kazandirmak icin degerlendirilmelidir. Aile ve okul isbirligi yapmali, 6grencilerin egitilmesi

yaninda gevrede egitilmelidir (Basar, 2011).

Ogretmen &grencilerini tamdig1, yani onlarmn yakin ¢evrelerini tanidig: siirece, onlardan
gelebilecek istenmeyen davraniglart Onleme noktasinda etkinlikler yapabilir. Hem yakin
cevreden hem de uzak cevreden gelebilecek olumsuzluklar konusunda 6grencisini haberdar
etmeli ve gerekli Onlemleri almalidir. Cevreyi egitime katma noktasinda her tiirlii firsatta
degerlendirilmelidir. Bunu yaptig1 Olciide sinif yonetimi saglikli isleyecek, olusabilecek

istenmeyen davraniglar da azalacaktir.
2.1.5 Siif Yonetiminin Boyutlar:

Sinifin etkili yonetilmesi, egitimde basarinin ilk adimi kabul edilir. Liderlik yonii 6n
planda olan &gretmenin grup dinamizmin bilmesi Onemlidir. Ayrica G6gretmenin kigisel
ozellikleri, kullandigr yontem ve teknikler de simif yonetimini etkiler. Okul aile isbirligi,

cevreyle olan iletisim ve sinifin fiziki durumu sinifi ve yonetimini etkiler (Calik, 2007).

Basar (2011), simif yonetiminin bes boyutundan bahsetmektedir. Bunlar, sinif ortaminin
fiziksel yonii, d6gretimin planlanmasi, etkili zaman yonetimi, iletigimin yOnetimi ve davranig

yonetimidir.
2.1.5.1 Simif Ortaminin Fiziksel Yonii

Egitim ortaminin fiziksel yoni, etkili sinif yonetiminin gergeklesmesi i¢in onemlidir.
Smifin biyiikliigl, ortamin temizligi ve ferah olmasi, ayrica ortamin rengi, diizeni 6grenmeyi

etkiler (Calik, 2007).

Smif ortaminin diizenlenmesi O6grencilerle birlikte, goriisleri almarak yapilmalidir
(Saritas, 2005). Sinif ortaminin genisligi, 1s1, 151k, giiriiltii diizenekleri, renkler, temizlik, estetik,
egitsel araglar, oturma diizeni, 6grencilerin gruplanmasi bunlarin baslica olanlardir. Fiziksel
diizenlemeler, 6grencinin rahat etmesini saglamak, okul ve sinif ortamimin ¢ekiciligini artirarak
Ogrencinin okula severek gelmesini gerceklestirmek, 6grenmeyi kolaylagtirmak amaglari igin

yapilir. Egitim, uygun ortamlarda gergeklesir (Basar, 2011).
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Sinifin, 6grenci sayisi, 1s1, 151K, ses, renk, goriiniim, temizlik, arag-gereglerin uygunlugu,
oturma plani fiziksel etkenlerinin diizenlenmesi &gretmen sorumlulugundadir (Yalginkaya,
2005). Ayrica okulun ve smifin olumsuz fiziksel 6zellikleri 6grenmeyi olumsuz etkiler. Bu
ozellikler, smnifin fiziksel yapisinin diizensiz, havasiz, ilgi g¢ekicilikten uzak, i¢ karartici ve
giiriiltiilii olmas1 gibi etkenler olarak sayilabilir (Kalayci, 2005). Bu unsurlar sinif yonetiminin

etkililiginde 6nemli bir rol oynar.
2.1.5.2 Ogretimin Planlanmasi

Ogretim, bireyin yeteneklerini kendi kapasitesi dlciisiinde gelistirme siirecidir (Karsls,
2004). Ogretimin yonetimi bir siire¢ olarak, sinifta olusabilecek olumsuz dgrenci davranislarina
karsin dersin etkili bir sekilde planlanmasi, yliriitiilmesi ve planlanmasidir. Bu siire¢ iyi
yonetilirse igbirligi gelisecek, davranis problemleri azalacak ve sinifta doyum saglanacaktir
(Tok, 2012). Sinif yonetiminin etkililigi 6gretimin Kalitesini artirir. Ayrica etkili bir 6gretim de

siif yonetimini kolaylastirir (Erden, 2005).

Sinif yonetiminin bu boyutunda plan, program etkinliklerinin yonetimi yer alir. Amaglar
esas almarak, yillik, {inite, giinlik planlarin yapilmasi, kaynaklarin belirlenip dagiliminin
saglanmasi, is ve islem siireglerinin belirlenmesi, arag saglama, yontem se¢me, Ogrenci
ozelliklerini belirleme, gelisimlerini izleme ve degerlendirme, 6grenci katilimimi diizenleme, bu
grupta ele alinabilir. Bu etkinlikler, gecmisi ve var olan durumu ele alarak gelecegi gérme ve

sekillendirme amagli ¢abalar olarak goriilebilir (Basar, 2011).

Ogretim etkinliklerinin planlanmasi, Ogrenme yasantilarmin hayata gegirilmesi
noktasinda gerekli bir durum ancak yeterli sart degildir. Bu noktada 6gretmenler planlama
yaparken; ne Ogretilecegi, 6grenci tirlinlerinin neler olacagi, hangi materyallerin kullanilacagi,
kullanilacak yontem ve stratejilerin neler olacagi ve degerlendirme asamasinin nasil olacagi

konularina cevap aramalidirlar (Tok, 2012).

Ogretmenler uygulama siirecinde, dgretim yontem, strateji ve 6grenme faaliyetleri ile
onceden kararlastirilanlari uygular. Ogretmenler, dgrencilerin sorunlarma, ders siirecinin nasil
gittigine bakarak planlarda sik sik diizenlemeler yapmalidir. Uygulama islevini destekleyen

Ogretim becerileri;

e Derse hazirlik: Ogrencileri 6grenmeye etkili bir sekilde katmak igin dgrencilerin
dikkatini, ilgisini derse ¢ekmek, onlar1 giidiilemek ve amagtan haberdar etmek

(gbzden gegirmek) gereklidir.

e Dersin sunumu: Ogrenciye kazandirilmak istenenlerin yer aldig1 bu basamakta

sunu basitten karmasiga ve ardisik bir siralama olmalidir. Sunum sirasinda
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Ogretmenlere; tiimdengelim, tlimevarim, parga-biitin modelleri ile ardigik

siralama, karsilastirma iligkileri ve model alma Onerilebilir.

e Bireysel ve grupla 6grenme etkinlikleri: Ogrenciler 6gretim siireglerine
katilabilirse sinifta olumsuz davraniglara zaman kalmayacaktir. En uygun
bireysel ve isbirligine dayanan grup etkinliklerinin nasil uygulanacagi ve
ogrenme gorevlerine nasil hazirlanacagi ve baslanacagi saptanmadir. Bireysel
calismada, 6grencilerin yeteneklerini gelistirebilecegi, basarabilecegi gorevler
verilmeli ve bu gorevler amaclarla iligskilendirilerek aciklanmalidir. Boylece
ogrencinin az hata yapmasi saglanacaktir. Isbirligine dayali grup calismasinda
ise ogrencilerin sosyal becerileri gelisir. Onceden hazirhk yapilmali, belli
beceriler dnceden Ogretilmeli, isbirligi yapma ve yardimlagsma ogretilmeli,
iletisim becerileri gelistirilmeli, utanga¢ ve iletisimi zayif Ogrencilere belli
roller (6zetleyici, arastirmaci, kontrol edici, toplayici, gozlemci, yazici)

verilmelidir.

e Dersin kapanisi: Ogretmenler dersin kapanisini basarili bir sekilde yapmalidir.
Ciinkii dersin kapanisinin Oncelikli amaci dersin bitisine dikkat c¢ekmektir.
Cogu 6gretmen bunu ihmal etmektedir. Dersin en dnemli boliimii doniit vermek
dersi gbozden gecirmektir. Bir diger amaci ise, 6grenilenlerle eski d6grenilenlerin
birlestirilmesine yardim etmektir. Uciincii amaci ise, 6grenilen temel konularin

pekistirilmesidir. Dersin kapanisinda 6dev verilebilir (Tok, 2012).

Ogretimin planlanmas1 asamasinda yiiriitiilen faaliyetler simf yonetimine dnemli katki

saglayacak ve dgretimin kalitesini artiracak, olumsuz 6grenci davraniglarini en aza indirecektir.
2.1.5.3 Etkili Zaman Y 6netimi

Insan, hayatin1 farkli etkinlikler i¢inde siirdiiriir. Insan bu yasam siirecinde dgrenimini
goriir, bir meslek sahibi olur, is sahibi olup ¢alisir, yuva kurar ve gocuklarini biiyiitiir. Bu 6liime
kadar devam eder. Zamanin etkili kullanimi, 6nemli bir yonetim becerisi olarak goriilen
giinimiizde, okul yoneticileri kadar 6gretmenlerinde iizerinde durmasi gereken 6nemli konudur

(Celik, 2009).

Zaman, soyut bir kavramdir. Ayrica zaman, bir isi yapabilmek igin gerekli olan siire
olarak tanimlanabilir. Ciinkii bir olay ya da is belli bir zaman dilimi i¢inde olmaktadir. Diger
taraftan zaman, ardi sira olan durum ya da olaylarin algilanmasidir (Agikalin, 1998. Akt: Celik,

2009).
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Zaman, sinirl oldugundan bilingli kullanilmalidir. Y6netim siiregleri agisindan kritik bir
role sahip olan zaman yonetimi, sinif yonetiminin de énemli bir 6gesi ve sorunudur (Erkilig,

2012).

Zaman yonetimi, derse yonelik zorla miidahaleyi en az indirmeyi amaglamaktadir. Iyi
bir zaman yonetiminde, zamanlama ve piiriizsiizlik bir arada bulunmak zorundadir.
Zamanlama, hareketliligi yansitmaktadir ve ders boyunca Ogretmenin coskuyla yaptig
hareketleri gostermektedir. Piiriizsiizliik, 6grencinin dikkatini toplamada yardim edecegi gibi,

ogrenciyi dersin akisi i¢inde tutar (Celik, 2009).

Etkili bir sinif yonetimi igin zamanin etkili kullanilmas: gerekir. Ogretimsel zamanin iyi
planlanmas1 ve yonetilmesi gerekir. Smif icinde gecirilen zamanin etkinliklere dagilim,
zamanin ders dist ve bozucu etkinliklere harcanmamasi, sikiciligin 6nlenmesi, 0grencinin
zamanin ¢ogunu okulda, siifta gecirmesinin saglanmasi, devamsizligin ve okuldan ayrilmalarin

onlenmesi bu boliimde goriilebilir (Basar, 2011).

Zamanin etkili yonetimi, 6gretmenin yapacagi faaliyetleri ayrintili olarak planlamasi ve
uygulamasidir. Zamanin etkili bir sekilde kullanim1 6grenci basarisinin artirilmast ve disiplin
sorununun azaltilmasi agisindan 6nemlidir. Ayrica etkili zaman kullanimi, 6grencileri daha ¢ok
O0grenme-0gretme faaliyetine tabi tutacak, mesgul olan 6grenci olumsuz davranisi yapmaya

zaman bulamayacaktir (Ozkilig, 2005).

Erkilig (2012), Ogretmenin zamani etkili yonetilebilmesi i¢in dikkat edilmesi

gerekenleri soyle siralar:
e Derse planli ve hazirlikli girilmeli. Plansizlik basarisizligin planlamasidir.

e Planin ana hatlarimi kurgulayip not edilmeli. Boylece planin unutulmasi ve konu

atlamasinin 6niine geg¢ilmis olacaktir.

e Planin uygulanabilir kilinmasi igin her ders igin oOzelestiri yaparak plani

giincellestirilmeli.
e Derse zamaninda girilmeli, erken ¢ikilmamali.

e Derste zamanmn agirlikli bir boliimiinii akademik 6grenme zamani olarak

kullanmaya 6zen gosterilmeli.
e Sinif kurallarinm 6grencilerin katilimiyla belirlenmeli.
e  Sif kurallarma uyulmasini saglamaya caligilmali.

e Simnifta olumlu bir havanin olusmasina ¢alisgilmali. Ciinkii olumlu hava

ogrenmeyi destekleyerek zamanin israfini 6nler.
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e Kullanilacak arag, gere¢ ve kaynaklar1 6nceden kullanima hazir hale getirilmeli.
e Dersin amag ve igerigine uygun 6gretim yontem ve teknikleri secilmeli.

e Zaman zaman farkli 6gretim yontem ve teknikleri uygulanmali. Bdylece dersin

can sikict olmasinin ve istenmeyen davranislarin 6niine gegilecektir.

e Ogrencileri kisa siirede taninmali. Eger miimkiinse, belli bir oturma diizenine
gére oturup tamima siiresini kisaltmali. Bdylece yoklama yapma siiresi

kisalacaktir.
e Duyuru, egitsel kol calismalari i¢in secim vb. isleri dersin sonuna birakilmal..

e Deney gibi kimi ¢aligmalar i¢in 6grencilere firsat verilmeli. Bylece hem zaman

kazanilmig hem de &grencilerin gelismesine olanak verilmis olunur.
e Sinifta zaman tuzaklarim belirleyerek onlem gelistirilmeli.

e Ders olumlu iletilerle bitirilmeli. Bu davranisin daha sonraki dersleri

etkileyecegi unutulmamali.
2.1.5.4 Tletisimin Yonetimi

Bu boliimde kisiler arasi iletisimin diizenlemeleri yer alir. Bunlar; simifta kurallar
belirlenip 6grencilere benimsetilmesini igeren ve sinif i¢i 6gretmen-0grenci, 6grenci-Ggrenci
iligkileri diizenlenerek etkili bir simf atmosferi olusturulmaya ¢alisgilmasina yonelik

etkinliklerdir (Basar, 2011).

Etkili iletisim becerilerinin 6nemini tartigmak anlamsizdir. Ciinkd iyi bir siif
yonetiminin  temeli iletisime dayanir. Ogretmen degisik iletisim  becerilerinden
yararlanabilmelidirler. Ogretmen iletisimi etkili kullanmadig1 siirece, iyi bir siif yonetimi ve
olumlu bir 6grenme cevresi olusturma c¢abalar1 sonugsuz kalir ve bu c¢abalarin 6mrii kisa olur

(Celik, 2009).

Ogretmen iyi bir iletisim igin simif ortamini uygun hale getirmelidir. Ciinkii 6grencinin
taninmasi, sorunlarin belirlenmesi, ilgi ve yeteneklerin tespiti, bilgi akisinin olmasi, olumlu
davraniglarin kazandirilmasi etkili bir iletisim ortaminda miimkiindiir. Bu iletisim 6gretmenden
ogrenciye, 6grenciden 6gretmene olursa yarali olacaktir. iletisim tek yonlii olursa sikici olacak
ve saglikli déniit vermeyecektir. Ogretmen ders islenisi esnasinda &grencilerin arasinda
dolagsmali, onlarla oturmali, saglikli bir iletisim igin Ogrencilerin 6gretmenlerine yakin

hissetmelerini saglamalarina yardimei olmalidir (Erden ve Akman, 1997).

Etkili bir iletisim i¢in Ogretmen, &grencilerin temel ihtiyaglarimi karsilayici iligkiler
diizeni olusturmalidir. Ogretmen bunlar1 olustururken, dgrencilere su olanaklari sunmalidir
(Celik, 2009):
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e Ogretmen arkadasga ve samimi bir tutum sergilemeli ve Ogrencilerle olan

iligkilerinden zevk duymalidir.
e Ogrencilerin taleplerini simf ortaminda agiklamalarina yardime1 olmalidir.

e Ogrencileri anlamali, anlayish onlamali ve kabul etmelidir. Ogrencilerin daha

¢ok olumlu duygu yasamalarini saglamalidir.

e Ogrenci duygularim1 anlamali ve ogrencilerle ilgilenme konusunda uygun

ortamlar olusturarak, 6grencilere olumlu cevaplar vermeye ¢alismalidir.

Ogretmen, dgrencileriyle arasindaki iliskilerde her zaman galibiyet amaciyla 6n plana
cikarsa, dgrencilerle etkili iletisim kuramaz. Ogretmenin dgretmen-6grenci iliskilerine yonelik
sahip oldugu varsayimlarin olumlu bir temele dayanmasi gerekir. Baglangigta dgrencileri kotii
varliklar olarak géren bir 6gretmen, dgrencilerle iyi iletisim kuramaz. Her seyden once saglikli

bir iletisim, olumsuz varsayim ve tutumlarin ortadan kaldirilmasini gerektirir (Celik, 2009).

Ogretmenin etkili bir sinif yonetimi icin dgrencileriyle etkili bir iletisim kurmasi ve
Ogrencinin kendini rahatga ifade edebilecegi bir ortam olusturmasi ile miimkiin olacaktir.

Boylece iletisimden kaynakli sorunlarin 6niine gegilebilir (Erdogan, 2011).
2.1.5.5 Davramis Yonetimi

Bu boliim etkili bir sinif yonetimi igin davranis diizenlemelerini igerir. Sinifa yonelik
faaliyetlerin, egitim ortaminin istenen davranisi saglayabilir hale getirilmesi i¢in simf iklimi
olusturulmasi, sorunlarin 6nceden tahmin edilmesi yoluyla istenmeyen davraniglarin 6nlenmesi,
sinif kurallarina uyulmasiin saglanmasi, yapilmis olan istenmeyen davraniglarin degistirilmesi

bu boyutla ilgili olarak sdylenebilir (Basar, 2011).

Ogretmen sergiledigi her davramisi ile oOgrencilere model olmalidir. Ilkdgrenim
yillarindan baslayarak ¢ocuklar, giyiminden yiiriiylisiine, konusmasina kadar her davranisinda
Ogretmeni 6rnek almaya yatkindirlar. Bu, 6gretme icin yorucu bir durum olsa da, dgrencilerin

davraniglarini degistirmenin etkili bir yolu olarak stirekli kullanilmalidir (Basar, 2011).

Smif ortaminda davranmis yonetiminde basarili olmak isteyen Ogretmen, gelisim ve
o0grenme psikolojisine ait bilgilerini gézden gecirmesi gerekir. Bu konularda yeterli donanima
sahip degilse bu konularda bilgisini artirmayla ise baglamalidir. Diger taraftan sinif i¢i 6grenci
davraniglarimin yonetimi konusunda 6gretmen aday1 yetistirilirken, smifta 6gretmenin roliiniin

ne oldugu ve meslekteki yeterlik alan1 da higbir zaman ihmal edilmemelidir (Ozyiirek, 1996).

Smifin davranis ortami, gevsekten katiya, cesitli gorliniislerde olabilir. Program konu
merkezli, 6gretmen davramigi yetkeci, karar ve kurallar 6gretmence konulmussa, sinif kati

yapilanmigtir. Program Ogrenci merkezli, 6gretmen davranisi demokratik, kural ve kararlar
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birlikte olusturulmusgsa, siif gevsek yapilanmistir. Bu 6zelliklerin degismesi, bu ikisi arasindaki

diger yapilanma bi¢imlerini olusturur (Basar, 2011).

Ogrenci davramglarimin  diizenlemelerine iliskin faaliyetlerin etkili ve saglikh
yiiriitiilebilmesi i¢in yazili ve yazisiz kurallarin belirlenmesi gerekir. Kurallarin belirlenmesinde
Ogrencilerin aktif rol almasi i¢in 6gretmenin Ogrencileri yonlendirmesi gerekir. Kurallarin
sayisinin ¢ok olmamasi, kolay ve anlasilir olmasi, olumlu ifadeler i¢ermesi ve zamanin etkin

kullanimu i¢in ilk giinlerde olusturulmasi uygun olacaktir (Agaoglu, 2005).

Smuf kurallar1 yalnizca 6grencilerin sinif igindeki diizenlerini saglamak ve buna bagl
olarak basarilarini artirmakla kalmaz, bunun yaninda 6grencileri okul disindaki ¢cevreye hazirlar.
Bu kurallar sayesinde 6grenciler, okul disindaki yasama ve buna bagl olarak var olan kurallara

daha hizli uyum saglar ve demokratik hak ve sorumluluklarini daha saglikli yerine getirir.

Ayn1 zamanda taraftan sinif i¢i davranis kurallarmin uygulanabilir, etkili, 6grenmeyi
kolaylastirici, istenmeyen Ogrenci davranislarini 6nlemede etkili olabilmelidir. Bir toplumsal
grup olarak 6grencilerin sinifta uymalari gereken kurallarin belirlenmesi, sinif diizeni agisindan

ve dolayisiyla 6gretimin etkililigi acisindan 6nem tagimaktadir (Celik, 2012).
Basar’a (2011) gore kurallar:

e Herkes icin oldugundan tarafsizhigi saglar, kisisel isteklerle ilgili sapmalara

hayir deme olanag: verir.

e Bireysel ustiinliige gerek kalmadan, yoneticinin yetkisinin benimsenmesini

kolaylastirir, astlarin, eziklik duymadan emirleri kabul etmesini olas1 kilar.
e (diil ve cezay bireysel olmaktan ¢ikarir, kabul edilebilir hale koyar.
e Insanlar1 géreve yonlendirir, degerlendirme 6lgiitii olurlar.

e Smifta Ogretmenin karar gereksinimini, O6grencinin yonlendirme aramasini

azaltirlar.

Diger taraftan her seyin asiris1 zararl oldugu sozii, kurallar i¢in de gegerlidir. Kurallarin
asir1 kat1 olmasi, tekdiizelik, can sikintisi, hatta haksizlik olusturabilir, esnekligi 6nler, iligkileri
mekaniklestirir, morali diisliriip 6rgit iklimini bozabilir. Kat1 kuralcilik, amaglarla araglarin yer

degistirmesine neden olur. Kurallar arag olmaktan ¢ikar, kurala uymak amag olur.
2.2 Simf Yonetiminde Karsilasilan istenmeyen Ogrenci Davramislar

Insam davranisa iten gereksinimleridir. Gereksinimler, onlar1 karsilamaya yonlendiren
diirtii olustururlar. Diirtii sonunda belli yonde etkinlik egilimi olan istekler olusur ve insan
uygun hallerde istekleri yoniinde davranisa geger. Davraniglarin istenir olup olmamasinin

Ol¢iitii, davranigin, davrananin, karsisindakinin, davranisin olustugu ortamin &6zelliklerine goére
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degisen bir sekilde, toplumun yazili olan, olmayan kurallar: ile bireysel yargilaridir. Istenen

davranigi kisiye gore olmaktan ¢ikaran, kurallardir (Basar, 2011).

Istenmeyen davramis, 6grencilerin 6grenmesini etkileyen, 6gretimi engelleyen her tiirlii
davranis bir disiplin sorunu yasanmasina neden olur. Bu disiplin problemi, psikolojik ve fiziksel
olarak giivensiz bir ortam olusturur ve 0gretmenin otoritesine zarar verir (Leviv ve Nolan,
2000).

Egitim ortamlarinda, 6nemli ya da 6nemsiz sorun olabilecek pek ¢ok davranis goriiliir.
Fakat bu davraniglarin 6nem derecesi ve bicimi egitimi etkileyen unsurlara gore degisir.
Olumsuz davranig, davranigi yapan kisiye, karsisindaki kisiye, kisilerin kiiltiirel 6zelliklerine

gore degisebilecegi gibi, duruma, zamana, derse ve sinifa gére de degisebilir (Kaya, 2002).

Celik’e (2009) gore, ogrencinin sinif ortaminda gosterdigi her davranis olumsuz
davranis olarak goriilmemelidir. Ogrenciler egitim Ogretim siirecinde istenen davramslar
sergiledikleri gibi, bazen istenmeyen davramislar da sergileyebilirler. Istenmeyen davranigin

olumsuzluk derecesi davranistan davranisa farklilik gosterir.

Istenmeyen olumsuz davranislarin saglikli bir sekilde tanimlanmasi, bu tiirden
istenmeyen davranislarin 6nlenmesi agisindan cok dnemlidir. istenmeyen olumsuz davranislarin
siirlarinin belirlenmesi zor olsa da, bu tiir istenmeyen davraniglar yere, duruma, kosullara gibi
unsurlara baghidir. Bundan dolay: istenmeyen davraniglarin her durum ve kosul i¢in her zaman
kati simirlamalarla belirlenmesi, gergek hayatla oOrtismez. Tersine sorunlarin durumsal
degiskenlerin etkisiyle de olusabilecegi bilincinden yoksun olmak, Ogretmeni davranig

yonetiminde emirler yagdiran ve degigsmeyen bir anlayisa gotiirebilir (Aydin, 2000).

Okulda egitim-6gretimi engelleyen her tiirlii davranig, istenmeyen davranig olarak
adlandirilir. Bu davranislardan bazilar1 en biiyiik olumsuz etkiyi, davranisi yapan kisi tizerinde
gosterir. Bazi istenmeyen davranislar ise, d6gretmeni, siiftaki O0grencileri ve dersi olumsuz
yonde etkiler. Bazi istenmeyen davraniglar vardir ki, etkileri okulun disina tasar. Bu istenmeyen
davranisglar; okula, aileye ve cevreye zarar verir. Siniftaki bu istenmeyen davranislar, smif
diizenini ve eylemlerini bozar, amaglara ulagmayi, 6zellikle zamanin etkili kullanimini engeller.
Istenmeyen bu davramslar diger olumsuz davramislar1 da tetikleyebilir, onlarin nedeni olur

(Bagar, 2011).

Charles’a (1999) gore istenmeyen davranis, agiga ¢iktigi durum veya ortam agisindan
uygun olmadigi diisiiniilen davranis olarak tanimlanabilir. Istenmeyen davramlar bes farkli
gruba ayrilabilir. Bunlar; saldiri, ahlaka aykirilik, otoriteye karsi gelme, simif saygisizliklar1 ve
zamani bosa gecirmedir. Bu davraniglardan bazilar1 istenmeden ortaya ¢ikabilirken (6ksiirmek,
aksirmak gibi), bazilar kasitlidir (konusma, yiiksek sesli esneme, sinifi terk etmek igin ayaga

kalkmak vb.) (Seidman, 2005).
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Ogretmenin istenmeyen davraniglar1 siniflandirirken, belli dlgiitleri kullanmas1 gerekir.

Istenmeyen davranislar siniflandirilirken dért temel 6lgiit kullanilabilir:

1. Istenmeyen davrams: O davramgi gosteren dgrencinin ya da simif arkadaslarmin

O0grenmesini kesmesi.

2. Antisosyal davranis: Ogretmen ve 6grenciler arasindaki etkilesime ve iletisime

zarar verirler.

3. Zarar verebilen davranislar: Ogrencilerin giivenligini tehlikeye atacak

davranislar.

4. Sonuglar1 agisindan zararli olan, okul veya kisisel esyalara zarar veren

davraniglar (Bull ve Solity, 1996; Celik, 2009).

Akcgadag’a (2012) gore 6gretmen, sinifta planladigi egitim etkinliklerini gerceklestirmek
icin bulunmaktadir. Dolayisiyla bu etkinliklerin gerceklesmesinde engel olarak karsimiza ¢ikan

her tiirlii davranisi sorun olarak belirtebilir.

Bundan dolay1 6gretmen, sorunlu davranislari siniflama yanilgisina diismemelidir.
Ciinkii siniflamak, istenmeyen davraniglarin ¢dziimiinde asir1 yapilandirilmis bir yonetim
bigiminin hakim oldugunu gosterir. Fakat higbir sorun bir bagkasiyla ayn1 6zellik tagimaz. Diger
taraftan davramis yonetimi teknikleri de belli bir zamandan sonra amaglara ne derece hizmet
ettikleri de tartigilmalidir. Burada o6ncelik, 6gretmenin davranisa kaynaklik eden nedenlerini

anlamasi gerekir. Ciinkii dogru anlagilmayan higbir soruna ¢6ziim bulunamaz (Aydin, 2000).

Koktag’a (2003) gore, bir davranigsin ortaya ¢ikmasinda ii¢ temel bilesenden s6z
edilmektedir. Bunlar; davranigi yapan kisi, davranisin hedefi olan kisi ve davranisin yapildigi
ortamdir. Smuf ortamindaki 6gretmenin kisiligi ve davranislari, simifin iklimini belirleyen
baslica etken olsa da, dgrencilerin aileden aldiklar terbiyeye bagl olarak karsilikli iletisimleri
ve Ogretmenlere karsi tutumlart da onemlidir. Buna gore, sinif ortaminda 6grenci davranigini

etkileyen psikososyal etkinlikleri ti¢ grupta ele alabiliriz:

1. Ogrencinin kisilik ozellikleri: Aileden getirdikleri davramis bigimleri

(Psikolojik).

2. Ogretmen ve smif arkadaglarimin beklentileri: Ogretmen tutumu ve digerlerinin

bakis agis1 (Toplumsal).

3. Smufigi iliskiler: Ogrencinin o an igin istekleri.
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2.2.1 istenmeyen Ogrenci Davramslar: ve Nedenleri
2.2.1.1 istenmeyen Ogrenci Davramslar

Smifta siklikla gbzlenen istenmeyen Ogrenci davramiglari asagidaki gibi siralanabilir

(Basar, 2011):
Ogrencinin;
1. Ders arag-gereclerini getirmemesi,
2. Odevini tamamlayamamast,
3. Smuif etkinliklerinden uzak durmasi,
4. Hayalleme yapmasi, 6gretmenini dinlememesi,
5. Temizlik ve gorgii kurallarint uymamast,
6. Kirici ve kiifiirlii konusmasi,
7. Basgkalarini rahatsiz etmesi,
8. Isini yaparken dikkatli ve 6zenli olmamast,
9. Dersi dinlememesi,
10. Baskalar1 konusurken konusmast,
11. Baska islerle ilgilenmesi,
12. Arkadaglarinin dinlemesini veya ¢aligsmasini engellemesi,
13. Arkadasglarina ve 6gretmenine kaba ve saygisiz davranmast,
14. Okula, okul ve sinif egyalarina ve arkadaslarina zarar vermesi,
15. Okula ge¢ gelmesi ve nedensiz devamsizligi,
16. Kaynaklarin kotii kullanmast,
17. Smavlarda hile yapmasi,
18. Saglig1 bozucu aligkanliklar olan sigara ve ilag kullanmasi.

Ozdemir (2004), simf ortaminda karsilasilan diger istenmeyen &grenci davranislarini

sOyle siralar:
Ogrencinin;
1. Derse galigmamasi ve ders hazirliksiz gelmesi,
2. Giiriltii yapmasi, garip sesler ¢ikarmasi,

3. Derse gec gelmesi, dersten kagmast,
25



4. Silah gibi korkutucu aletler getirmesi,

5. Hirsizlik yapmasi,

6. Yalan sdylemesi,

7. Dersleri umursamamasi,

8. Kagit, kalem ve silgi gibi esyalar arkadaslarina atmasi,

9. Kizlarin sagini ¢gekmesi,

10. Ders esnasinda uyumasi, sinifin i¢inde gezinmesi,

11. Yiiksek sesle konusmasi, arkadaslariyla kavga etmesi (fiziksel saldir1)
12. Cep telefonu ile konusmasi,

13. Korkulan hayvanlari okula ve sinifa getirmesi,

14. Bir seyler yemesi, sakiz ¢ignemesi,

15. Siyasi icerikli yayinlar getirmesi,

16. Arkadaglarini orgiitleyerek olumsuz gruplar olusturmasi,

17. Cinsiyet farkliligina iligkin gruplagsmalara katilmasi,

18. Bir ders islenirken, baska bir derse ¢alismasi,

19. Siraya yazi yamasi ya da kesici bir aletle siray1 kazimasi,

20. Bagkalarinin esyalarini izinsiz kullanmasi,

21. Birbirlerini agir1 derecede elestirmesi,

22. Birbirlerine lakap takmasi,

23. Ogretmenlerini kiigiik diisiirmek i¢in her seye bahane bulmasi,
24. Ogretmeninin arkasindan garip hareketler yapmast,

25. Arkadaslarina el hareketleri yapmasi, onlar1 kiskanmasi,

26. Tuvalet aligkanligi kazanmamis olmast,

27. Problemli aileden gelmesi nedeniyle uyum problemi yasamas.

Ogrencilerin bu sorunlu davramslari simiflandirilirken Evertson, Emmer ve Worsham
(2000), farkli bir bakis acis1 gelistirmiglerdir. Bu bilim adamlart sorunlu davraniglarin

yonetimini dort grupta ele almigtir (Celik, 2009):

1. Sorun Olmayan Davraniglar: Kiiglik dikkatsizlikler, ders konularma gegis

etkinlikleri sirasinda yapilan kiigiik konusmalar, kisa stireli dalginliklar ve

26



4.

calisma esnasindaki kisa duraklamalar sorun olarak goriillmeyen davranmiglardir.
Ciinkii bu davranislar 6grenme ve Ogretim siirecini olumsuz yonde etkileyen
davranislar degildir. Ogretmenin bu davranislari gdziinde biiyiitmesi olumlu
olan sinif iklimini bozar, derste siirekli kesintiye yol acar ve daha dnemlisi

Ogretmenin enerjisini tiiketir.

Kiiciik Sorunlar: Sinif iglem ve kurallarina karst olan davraniglar igerir. Bu
davranislar seyrek olarak goriiniir, sinif etkinliklerini bozar ve 6grenmeyi
olumsuz yonde etkiler. Mesela, 6grencinin ders esnasinda izinsiz yerinden
kalkmasi, ders siiresi boyunca ders dis1 ilerle ugrasmasi ve okumasi, not almasi,
seker yemesi, yere ¢Op atmasi, grup calismasi ve bagimsiz ders calisma
etkinlikleri boyunca yogun olarak konusmas: kii¢iik sorun grubunu olusturur.
Bu davranislar kisa siireli olduklari siirece bir ya da birkag 6grenciyi olumsuz
yonde etkiler. Kiiciik sorunlar konusunda 6gretmen dikkatli olmak zorundadir.
Eger gosterilen olumsuz davraniglar 6gretmenin yonetim sistemini olumsuz
yonde etkiliyorsa, 6gretmen bu davranislara karst uygun bir tepki vermelidir.
Ogrenciler bu sorun davranislar1 belli bir zaman siirecinde genisletirse, diger

Ogrencilerin 6grenmesini olumsuz yonde etkilemis olurlar.

Onemli Fakat Etkisi ve Alam1 Smirlandirilnus Sorunlar: Bu davramslar,
o0grenme etkinligini bozan davraniglardir. Ancak bu davranislar tek bir 6grenci
veya az sayida Ogrenci tarafindan yapilan davranislarla smirli kalmaktadir.
Ornegin, bir 6grencinin siirekli olarak ders dis1 etkinliklere yonelmesi, bagka bir
Ogrencinin ¢ok az ev ddevi yapmasi ya da bir ogrencinin simif kurallarina
uymada basarisiz olmasi ve bunun sonucunda verilen her gorevi reddetmesi,
sinifla konusmasi ve sinif ortaminda gezinmesi. Bu gruptaki davranig sorunlari,
sinif kurallarin1 ihmal etme ve siniftan soyutlanma anlami tasidigr icin son

derece ciddi sorunlar olarak goriilmektedir.

Artan ve Yayilan Sorunlar: Her kiigiik sorun, siradan bir sorun olarak ortaya
¢ikar; 6grenme ¢evresini ve smmf diizenini tehdit eder. Ornegin, bazi
Ogrencilerin sinif icinde gezinerek yiiksek sesle konusmasi, iletisimi bozar, ders
isleme konusunda sikinti olusturur. Bireysel konugmalarm grup olarak
konusmalara dénmesi durumunda 6gretmen dikkati dagilan dgrencilere yonelik
sorular yonelterek ve tekrar ders anlatmaya geri doner. Bu durum sonugta zay1f
bir sinif ikliminin olugmasina yol agar. Sinifin davranig kurallarinin stirekli ihlal
etme, 6gretim ve yonetim sistemini ¢okertir ve 6gretim etkinlikleri i¢in ayrilan

zamani kesintiye ugratir.
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2.2.1.2 istenmeyen Ogrenci Davramslarinin Nedenleri

Simif bir organizasyondur ve nasil organize edilecegi simif icinde yasanabilecek
sorunlarla yakindan ilgilidir. Ogretmenin ise simif denen bu organizasyonun yonetim ve
diizenlenmesinden sorumludur. Ogretmenin bu diizenlemede en énemli amaci, dgrencilerinin
daha iyi 6grenciler olabilmesi igin neler yapilabileceginin yollarin1 bulmaktir. Ogretmen, iyi bir
tasarlayici olarak, var olan araglart en etkili bir sekilde kullanilabilmesi i¢in amaca
yoneltmelidir. Bu da, bulundugu smifin gergeklerini ve durumsalligini goéz Oniine alarak
gerceklestirilebilir. Kendi gerceginden hareketle, olmadan olabilecek sorunlara karsi hazirlikli
olabilme, ya da soruna neden olabilecek durumlar1 ortadan kaldirma, 6gretmenin bu konudaki

durumuna temel olusturmalidir (Akgadag, 2012).

Burada 6nemli olan sorunlarin nedenleri belirlemektir. Sorunlarin nedenleri kok sorun,
belirtileri de yansimis sorun olarak algilanmalidir. K6k sorunlar; asil, neden, kaynaktirlar,
yansimig sorunlari iiretirler. Kok sorunlara yonelmek gerekir, cilinkii yansimis sorunlarla
ugrasmak, diismanla savagsmak yerine golgesiyle ugrasmaya benzer, cogu kez kaynak ve umut
yitimiyle sonuglanir. Burada yapilmasi gereken, sorunun goriintiisiiyle ugrasmak yerine

nedenleri ortadan kaldirmak, kdk sorunla ugrasmaktir (Basar, 2011).

Basar’a (2011) gore, smif igindeki istenmeyen davraniglarin ¢ogunun kokeni siifin
disindadir. Bu nedenle 6gretmen, yalnizca smif i¢i davranis degiskenleriyle ugrasirsa basari
diizeyi ¢ok diisiik olur, kalic1 da olmaz. Onceligi simif digina vermek kosuluyla 6gretmen, smif

i¢i davranig etkenlerini de bilmeli ve denetlenmelidir.
Bu davranislar sinif i¢i ve dig1 diye iki ayri kategoride ele alinabilir:
2.2.1.2.1 Siif i¢i Istenmeyen Ogrenci Davramslarinin Nedenleri

Smif igi istenmeyen Ogrenci davraniglarina kaynaklik eden nedenler olarak; sinifin
fiziksel diizenlemelerinden, sinifin yapisindan, egitim programlarindan, 6gretim yontem ve

tekniklerinden, 6gretmenden ve 6grenciden kaynakli olarak asagida aciklanmustir.

Sinifin fiziksel diizenlemelerinden Kaynakli nedenler: Fechsig’e (1989) gore sinif,
ustaca bir sekilde diizenlenmis olmalidir. Ciinkii davranisi degistirmenin en etkili yolu, ¢evreyi
degistirmektir. Yeni teknolojilerin egitim ortamina getirilmesi 6grenme cevresine yenilikler
getirir. Gelecegin, yiiksek teknolojili, 6grenmelerin ¢ogunda bireysel, sosyal ve zihinsel
acisindan birlikte Ogrenme imkéanlar1 saglayan ortamlart simdiden gergeklestirilmeye

calisilmalidir (Basar, 2011).

Smuftaki fiziksel diizenlemeler, sinifi olusturan ara¢ ve gereclerin, 1sinin ve 1s1k
durumunun diizenlemelerini igerir. Ogretmen- dgrenci iliskileri simiftaki fiziksel degiskenlerden

oldukga etkilenir. Yapilacak olan egitimin bigimi ve diizeyi dersin amaci gibi degiskenler,
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fiziksel ortamin organize edilisinde dikkate alinmalidir. Sinifin fiziksel 6zelliklerinin imkanlar
6l¢iisiinde motive edici, dgretici ve ilgi gekici bir sekilde diizenlenmesi gerekir. Ciinkii fiziksel
ortamin uygunlugu etkili bir sinif ydnetiminin ve &gretme-6grenme siirecinin ayrilmaz bir

pargasidir (Aydin, 2000, Basar, 2011).

Bu baglamda smiftaki fiziksel diizenlemeler gereksinimlere uygun ve amagclar
gerceklestirmede etkili bir bigimde belirlendiginde, bu durumdan kaynakli sorun davraniglarin

ortaya ¢ikma olasilig1 da azalmis olur (Ak¢adag, 2012).

Swnifin yapisindan Kaynakli nedenler: Sinifin yapist dendiginde; yonetim ve egitim
gorevleri, sinifin kurallari, sinifin iliski diizeni ve iletisim gibi degiskenler siralanabilir.
Yonetim ve egitim gorevleri; 6gretmenin amaglara ulasabilmek igin bilgiyi nasil aktardigi, bu
bilgiyi aktarirken karsilagtigt sorunlarin {istesinden gelebilme faaliyetlerini igerir. Sinifin
kurallari; agik ve anlasilir amaglara uygun olarak, acik ve anlasilir olacak sekilde ve 6grencilerle
beraber hazirlanmalidir. Siifin iliski diizeni; smifin kullanimi, 6grencilerin birbirleriyle ve
ogretmenleriyle gerceklestirecegi her tiirlii iliskidir. Iletisim; smmf ortaminda Ogretmen ve
Ogrenci arasinda iyi bir etkilesim ve egitim Ogretim i¢in etkili bir iletisim olmali ve bunun

oniindeki engeller kaldirilmalidir (Ak¢adag, 2012).

Egitim programindan Kaynakli nedenler: Egitim programinin 6grencilerin hayatlarinda
ise yarar bilgiler igerdigi, kendilerini ve digerlerini anlamalar1 i¢in gerekli bilgi ve becerileri

ogrettigi ve onlar1 mesleki agidan gelistirdigi zaman ilgilerini ¢ekecektir (Fontana, 1985).

Glasser’e (1986) gore istenmeyen davraniglar, dgrencilerin ihtiyaglarinin 6gretmenler
tarafindan karsilanamamasindan &tiirii meydana geldigine inanmaktadir. Ogrenciler kendilerinin
basarili ve degerli olarak gostermek istemekte, fakat birtakim nedenlerden Otiirii
engellenmektedir. Bu nedenler; notlarin bazi 6grencileri basarili bazilarini basarisiz olarak
etiketlemesi, ders konularinin farkli yetenek gruplarindaki 6grencilere gore kolay veya zor
olmasi. Ders konularinin veya iinitelerinin 6grenciler i¢cin anlamali olmamamsi, ders esnasinda
deney tartisma yerine ezbere yer verilmesi bagka nedenlerdir. Bu nedenlerin daha ¢ok 6gretim
programinin igerigi (miifredat) ve 6gretmenin kullandigi 6gretim ydntemine dayali oldugu

goriilmektedir (Atici, 2003).

Ogrencilerin gereksinimlerine ve beklentilerine uymayan, egitsel amagclarina ulasmada
onemine inanmadiklari, 6grenmede zorlandiklar1 derslerde sikilirlar ve basarisiz olurlar. Ciinkii
Ogrencilerin gelisim Ozelliklerine, ilgi ve beklentilerine uygun olmayan bir program, pratik
yararliligi az olan bir igerik, Ogrencilerde onlar i¢cin anlam tasimayan bilgileri 6grenme
diisiincesi dogurur. Oysaki okulda 6grencilerden var olan bilgiyi kullanmalar1 ve yasamlarinda
uygulamalar1 beklenir. Bu kosullar altinda ¢ocuklar uygun iligkilendirmeyi kurmada basarisiz

olurlar ve karsilagtiklar1 sorunlara 6grendiklerini uygulayamazlar. Okulda 6gretilenlerin yararl
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olduklarim kavrayamadiklarinda, okulun ger¢ek yasamla baglantistin  olmadigini,
Ogretmenlerin 0gretmek istediklerini 6grenmek zorunda olmadiklarini diisiinerek arkadaslarinin
ogrenmelerini de engelleyici davranislar sergileyebilirler. Ogrencilerin kisilik ozelliklerini
yansitacak bir egitim programinin diizenlenmesi, bilgi, beceri, davranig ve tutum olarak
gelecekteki gorevlerini yerine getirebilmelerinde kullanilabilmesinin ger¢eklesmesi, programin
Ogrenme siirecindeki islevlerini yerine getirebilmesi 6gretmenler tarafindan iyi planlanmasina

baglidir (Koktas, 2003).

Ogretim yéntem ve tekniklerinden kaynakli nedenler: Ogrenme siirecinde hep ayni
yontemlerin kullanilmasi, tekdiizelik yoluyla soruna ve amacindan uzak davranislara neden
olur. Hem 6gretmen cabasina agirlik veren yontemler, hem de 6grenci ¢abasina agirlik veren
yontemler sorunlu davranislara neden olabilirler. Hem 6gretmen cabasinda dikkatin dagildigi
durumlarda, fikra, siir, sarki vb. faaliyetler konuya ilgiyi artirabilir. Ogrenci ¢abasima agirlik
veren yontemlerde ortam uygun etkinliklere hazir hale getirilmeli, uygun program hazirlanmali,
Ogrenci amaclara yonlendirilecek sekilde 6grenci ise kosulursa sorunlar azalacaktir. Yontemler
arag-gereglerle desteklenmeli, ¢alisma esnasinda dgrenciyi istenmeyen davranisa sevk etmemesi
icin izleyen Ogrencilere, neleri, nasil gozlemesi ve nasil not almasi, bu notlarin tartigmalarda
nasil kullanilabilecegi anlatilmali, buradaki davramiglar konusunda Ogrencilerin goriislerine

basvurulmalidir (Basar, 2011).

Ogretmenlerin yontem ve tekniklerin nasil uygulanmasi konusundaki eksikleri veya bu
konudaki bilgi eksiklikleri, onlarin bu teknikleri ya hi¢ uygulamamalarina ya da eksik
uygulamalarina neden olacaktir. Bu durum, 6grenciler agisindan sorun davranislara kaynaklik

edebilir (Akgadag, 2012).

Ogretmenden Kkaynakli nedenler: Ogretmenden beklenen sinif etkinliklerini, dis
etkileri, miifredat: ve dgretim materyallerini uygun sekilde yonetmelidir. Ogretmenin yaptigi
hareketlere 6grencilerinden farkli tepkiler gelebilir. Buna bagli olarak 6gretmenin gelebilecek

tepkilerle basa ¢ikabilmesi i¢in genis bir repertuari olmalidir (Wright, 2005).

Istenmeyen davramslarin &nlenmesi, gretmenin ydnetim becerilerine baglhdir (Smith,
1990). Ogretmenin goriiniisii ve davramigi, 6grenci iizerinde ¢ok etkili olur. Ogrenciler, onun
konusmasindan yiiriiylisiine, giyinisine, ornek alip yapmaya caligma egiliminde olurlar. Bu
durum, 6gretmenin her konuda egitimin amaglarma uygun davranmasimi gerektirir. Istenen
davraniglara gotlirmenin bir yolu da, bireylerin o davranislarla sik sik yiiz yiize gelmesini

salmaktir (Basar, 2011).

Ogretmen her haliyle agik olmali ki dgrenci tarafinda yanhs anlagilmasin. Ogretmenin
sOyledikleri, beklentileri, iyi anlagilmamasi kisacast tutarsiz davranimlar istenmeyen

davranislar1 artirir. Ogretmenin dgrencileriyle olan iletisimlerinde ihmal ettigi birey ya da
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gruptan istenmeyen davraniy meydana gelebilir. Burada 6gretmen istenmeyen davranislarin
Oniline gecebilmek i¢in; anadilini ¢ok iyi kullanabilmeli, gerekli oldugunda yonlendirici
aciklamalar yapabilmeli, sdylenilenlerin anlasilip anlagilmadigini kontrol i¢in gerekli tekrarlar
yaptirmalidir. Ogrencilerini dinlemeli, dinledigini hissettirmeli, bu konuda 6rnek olmalidir.
Davranig yonetimi konusunda dikkatli olmali, istenmeyen davraniglari gézden kagirmamali,
Ogrencilerden daha iyi davramig bekledigini ve bu konuda yardima hazir oldugunu onlara
hissettirmelidir. Ogrencisiyle birebir ilgilenmeli, ona igten davranmali, viicut diliyle ve
konusmasiyla bunu hissettirerek istenen davranislara yoneltilebilir. Ogrenci gelisim siireci
izlenmeli, ilgili notlar tutulmal, gerekli ilgi ve alaka gosterilerek kendi baslarina
birakilmamalidir. Uygun davraniglar doniitsiiz, ilgisiz birakilmamalidir. Ciinkii ilgisizlik

Ogrenciyi olumsuz davranisa iter (Lemlech, 1988).

Ogretmenin ruh hali smiftaki Ogrencileri, alacagi kararlar1 etkiler. Dipli y&netimi
acisindan ogrenciler, yardim edici ve olumlu yonelimi olan &gretmen isterler. Ogretmenin
ogrencisine sefkatle yaklasmasi Ogrencinin istenmeyen davraniglarini degistirebilir ve bu
davranislarin ortaya cikmadan oniine gecilmis olur. Ogretmen olumsuz davranislardan

ka¢inmalidir (Emmer, 1991).

Ogretmen; 6grenme siirecini zevkli hale getirmeli, etkili konusma ve aktif dinleme
becerisine sahip olmali, 6grencileriyle iletisimi iyi olmali, 6grencilerine karst hosgoriilii olmali,
Ogretim yontem ve tekniklerini iyi bilmeli, olumlu davranislart 6diillendirmesini bilmeli, cezay1
kullanirken dikkatli olmalidir ve konu kaynakli ortamlarin olumsuz davraniglara sebep olmasini

onlemelidir (Ak¢adag, 2012).

Arastirmalar, kaliteli bir sinif yonetimi i¢in 6rnek Ogretmen tutumlari olarak sunlari
belirlemislerdir: Ogretmen, agik goriislii ve baskalarini goriislerine saygili olmali, seffaf bir sinif
ortami1 olusturmali, siirekli bir degisme, gelisme ve yeni seyler 6grenme arzusu iginde olmali,
sinifta kontrol kurma arzusundan uzaklasarak gerektiginde bu konuda risk almali, 6gretme ve
O0grenme siirecine rehberlik etmeli ve bu siireci degerlendirmeli, yeni &gretim yontem ve
teknikleri 6grenme ve etkili kullanma arzusu iginde olmali, farkli stratejiler kullanma
konusunda istekli olmali, etkisiz olduguna inandig1 yontemlerini terk etmekten ¢ekinmemelidir

(Sisman ve Turan, 2002).

Ogrenciden Kaynakh nedenler: Simf iginde istenmeyen davramislarin kaynaklarindan
bir digeri de dgrencilerdir. Ogrencilerin farkliliklari, algilarm farkliigina, farkli algilar farkli
diisiincelere ve farkli diisiinceler farkli davramislara neden olurlar. Ogrencilerin farkli ge¢mis
yasantilari, farkli ilgi ve yetenekleri, degerleri, tutumlari, inanglar1 ve farkli kisilik yapilar
oncelikle Ogretmen tarafindan kabul edilmeli ve farkliliklarin degeri smif iginde

hissettirilmelidir. Ogrencilerin bireysel &zelliklerinden kaynakli davranislar su sekilde
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siralanabilir: Ogrencinin; &gretmenine asir1 bagimli olmasi, 6gretmenin ilgisini ¢ekmeye
caligmasi, dikkatini toplayamamasi veya ilgili konuya yogunlastiramamasi, basarisiz oldugu
durumlarda mutsuz olmasi, ¢aligmalarinda savruk ve dagimi olmasi, arkadaslarini ¢alisirken
rahatsiz etmesi, ¢alismalarini bélmesi, 6gretmenine, okula ve arkadaslarina kars1 olumsuz tutum
icinde olmasi, kisisel 6z bakim ve temizlik aligkanliklarini yeteri kadar gelistirememesi, i¢ine
kapali ve az konusmasi, arkadaslarina, okula ve 6gretmenine saldirgan olmasi, arkadaslarini
ogretmenine sikayet etmesi, kendisini okul 6gretmenlerine karsi giidiileyememesi (Akcadag,

2012).

Hull’a (1990) gore basarisiz 6grenciler, sorunlu 6grencilerdir. Herkesin egitilebilecegini
savunan c¢agdas egitim goriisii, bu tiir 6grencilerle yeterince ilgilenilmesi gerektigini gosterir. Bu
tiirden Ogrencileri basarisizliga iten nedenleri ortadan kaldirarak basari saglanabilir, hem de

basarisizliktan kaynaklanan is dis1 davranislar 6nlenebilir (Basar, 2011).

Ogrencilerin kisilik yapilar1 ve basar1 durumlari da olumsuz davranislarin olusmasina
yol acabilir. Ornegin, 6grencilerin asir1 sakac1 veya ciddi olmalari, onlarin dersteki tutum ve

davraniglarini da etkileyebilir (Erdogan, 2011).

Duygusal anlamda sorun yasayan bazi &grenciler, okulun onlardan bekledigi
sorumluluklar1 yerine getiremeyince smifa ve okula uyum sorunu yasarlar. Ogretmenlerinin ve
arkadaslarinin dikkatlerini ¢ekmek isteyen bu 6grenciler, sinif i¢inde istenmeyen davranislara
yonelirler. Dikkat ¢ekme amacli bu 6grenci davraniglari, genellikle ilkokul doneminde goriiliir.
Fakat sevgi ve ilgi yoksunu her 6grencide istenmeyen davranmisla karsilasmak miimkiindiir.
Ogretmen bu davranislar1 gormezden gelip istendik davranislarin1 édiillendirme yoluna giderse,
istenmeyen davranislar zamanla azalacaktir. Ogrenciler dikkate alindiklarini anladiklarinda

isbirligi yapmak isteyip yanlis ve kotii davraniga yonelmezler (Nelsen, Lott ve Glenn, 2000).
2.2.1.2.2 Simf Dis1 Istenmeyen Ogrenci Davramislar1 Nedenleri

Basar’a (2011) gore, istenmeyen Ogrenci davraniglarimin asil nedenleri bir bagka
ifadeyle kok sorunlari tespit edilerek ortadan kaldirmak ic¢in ugrasilmalidir. Bu sorunlar aile
ortami, yasam ¢evresi, okul davraniglarin temel kaynaklarindandir. Cevredekilerce sergilenen
istenmeyen davranig Orneklerinin azaltilmasi i¢in, okul cevreye de dagitacagi bir gazete
cikarma, ¢evreye yonelik egitim programlari diizenleme, ¢evrece diizenlenen etkinlere katilma,
gorsel, isitsel medyada egitici programlar hazirlama gibi etkinliklere katilmalidir. Boylece
¢evreden ilerideki yillarda gelecek ¢ocuklarin davramiglart da ailelerin egitimi yoluyla istenen
davraniglar yoniinde artis gosterecektir. Okul yoOnetiminin hosgoriilii, demokratik bir iklim
olusturmasi, &grencileri siki kosullarla sinirlandirmak yerine, esnek bir yapi olusturmasi, bu
yapinin olusturulmasinda &grencilerin  goriisleri  alinmasi, onlarin istek, gereksinim ve

beklentilerini okulun amaglarima zarar vermeden gerceklestirmelerine yardim etmesi, okul
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yonetimi kokenli davraniglart azaltacaktir. Diger taraftan, 0gretim ic¢in gerekli kaynak ve
istenmeyen davranislarin kaynagi olmaktan ¢ikarilabilir. Ayn1 zamanda, etkili bir rehberlik
hizmetiyle, okulda uyum giicliigii c¢ekebilecegi tahmin edilen Ogrencilere yonelik, tanitim,
egitim, destek hizmeti saglanabilir. Bu hizmetin 6nleyici olmasi, is isten ge¢gmeden, gecikmeden

yapilmasi istenmeyen davranigi olusmadan Onleyebilir.

Erken yaslardan itibaren aile ve informal sosyal iliskiler; iletisim kurmayi, is birligi

yapmay1 ve birbirini etkilemeyi saglayan yeterligin temelini olusturur (Bentley, 1998).

Cocugu sosyallestirmede Once anne ve baba, okula basglamasiyla 6gretmen 6nemli rol
oynar. Anne, baba ve 6gretmenler, cocugun sosyal ¢evre hakkinda bilgi edinmesini ve kiiltiirel

degerleri 6greterek sosyallesmesine calisirlar (Cagdas ve Sahin, 2002).

Aile i¢i siddete, otoriter ailelerde daha fazla rastlanir. Ebeveynleri tarafindan siddet
goren ¢ocuklar 6fke ve kizginligini disa yansitmadiginda pasif saldirganlik diirtiisii artacaktir ve

bunu bu ¢ocuk kendinden zayiflara uygulayacaktir (Kulaksizoglu, 2003).

Normal sartlar altinda anne ve babasini dikkatini ¢ekmeyi bagaramayan ¢ocuk, onlarin
onaylamadiklar1 davraniglar sergileyerek dikkatlerini gekmeye baslar. Anne ve babasi tarafindan
kucaklanmayan ¢ocuk, kedisine dayak atilacak davranimlar sergileyerek onlarla bedensel temas

saglar (Ciiceloglu, 2001).

Gilinlimiiz toplumlarinda ekonomik ve toplumsal kosullar ailelerin g¢ocuklarina
ayirdiklart ve birlikte gecirdikleri vakitleri kisitlarken, ¢ocugun aile disinda gecirdigi zamani

giderek artirmaktadir (Dénmez, 2001).

Genis bir gevre olan okula gelen ¢ocuk uyum sorunu yasar. Okul dncesinden baglayan
bu siiregte ¢ocuk i¢in; okuldaki uyulmasi gereken kurallar, yeni akran gruplari, 6gretmenler,
idareciler, dersler, alacagi sorumluluklar ve farkli bir ¢evre uyumu zorlagtiran nedenlerdir

(Cagdas ve Sahin, 2002).

Toplumu meydana getiren bireyler kendi kiiltiirel degerlerini olustururlar ve bu kiiltiirel
degerler bir ¢ocugun veya bir yetigkinin akranlartyla, kendinden kiiciiklerle ve biiyiiklerle
kuracag iliskinin sonuglarini beliler. Cocuklarin rol ve statiileri, i¢inde yasadiklar kiiltiir
tarafindan belirlenir (Kulaksizoglu, 2003). Humphreys’e (1998) gore akranlarin etkisi, sorunlu

davraniglarin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rol oynayabilir.

Akgadag’a (2012) gore, smifta goriilen istenmeyen davranmiglarin ¢ogunun kaynagi
gercekte sinifin disindadir. Ogrenci siifin iginde ona etki eden dis etmenlerin olusturdugu
farklilikla yer alir. Bu nedenler soyle siralanabilir; aileden, oyun ve arkadas ¢evresinden, yasanti

ve kiiltirden, medya ve diger iletisim araglarindan, okul yonetiminden, okul yerlesimi ve
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ulasimdan, veli, okul, 6gretmenden, ekonomik yetersizliklerden, arag-gerec yetersizliginden ve

rehberlik hizmetlerinin yetersizliginden kaynakli nedenler. Bu nedenler su sekilde agiklanmisgtir:

Aileden kaynakli nedenler: Aile 6grencilerin sinif igindeki davranislarinin
temel kaynaklarindandir. Okul ¢agina gelmis ¢ocuklarin kisilik yapilar1 6nemli
olciide sekillenmistir. Ogrenci okula baslamasiyla birlikte ilk olarak ailesinden
farkli bir ¢cevrede bulunmaya baslar. Okulun egitim anlayisiyla ailenin egitim
anlayisinin Ortiismesi kuskusuz istenilen bir durumdur. Ancak bu her zaman
olanakli gériinmemektedir. Diger taraftan, aileden kaynakli sorunlarin ¢6ziimii,
ancak aile ile igbirligi ile ¢ozilebilir. Clinkii 6grencinin sorun davranisi i¢in
Ogretmenin olusturacag: farkindalik, ailede siirdiiriilmelidir. Bu da 6gretmenin
aileye dogru iletiler vermesi ile miimkiin olur. Ogretmenin onlarla empatik
iligkiler kurmasi, amaglarmi onlara benimsetmesi ve davranis birligi icinde

hareketin saglanmasi sorunun ¢éziimiinde etkili olabilir.

Oyun ve arkadas gevresinden kaynakli nedenler: Aileden sonra ¢ocugun sorun
veya sorun olmayan davraniglarinda oyun ve arkadas c¢evresinin biiylik etkileri
vardir. Cocuk her giin birlikte yasadigi, oynadi§i veya ara sira birlikte
bulundugu akranlarinin, sevdigi kimselerin davranislarindan biiyiik oranda
etkilenir ve onlarin davraniglarini taklit eder. Eger bu cevre bozuk, uyumsuz
davranislar gosteren kisilerden olusmus ise ¢ocuk cevresinin degerlerini ve
davranislarini aliskanlik haline getirebilir. Ogretmenin bu durumu tespit etmesi
ve ne yapacagini bilmesi gerekir. Bu durumdaki akran gruplarini veya sorunu
olugturan ogrencilerin, egitsel kol ¢alismalari, sanat, kiiltir ve sportif
etkinliklere yoneltilmesiyle onlarin enerjileri olumlu yone dogru kaydirtlmistir.
Ayn1i zamanda 6gretmenin okulda ve ¢evrede bulunan rehberlik ve psikolojik
danisma kurumlan ile is birligi iginde olmasi ve grup dinamigi tekniklerini

bilmesi gerekir.

Kiiltiirden Kaynakl nedenler: Kiiltiir, i¢giidiisel ve kalitimsal degil, her bireyin
dogduktan sonraki yasantisi i¢inde kazandigi aligkanliklardir (Giiveng, 1979).
Cocuk ailenin ve i¢inde yasadig1 ¢evrenin gorgii ve kurallarin1 6grenerek biiyiir.
Bireydeki kiiltirlenme siireci dogumdan oOlime kadardir. Okul da bu
kiiltiirlenme siireci icinde yer alir. Fakat okuldaki siireci genel kabul gormiis
gorgll ve kurallar tizerine kurulur. Bu gorgii ve kurallar bazen i¢inde bulunulan
cevrenin gorgii ve kurallar1 ile gatigabilir. Ogrenci ailesinden, ¢evreden ve
okuldan gelen bu farkli degerlere uygun hareket etmeyebilir. Bunlar arasindan
en ¢ok benimsedigi birini kendisi i¢in en uygun tutum ve davranig olarak
benimser ve ona gore davranir. Bu durum da, 6grencinin bir ¢evreye uyumlu,
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digerine uyumsuz davranmasina neden olur. Ogrencilerin yasantilari hakkinda
bilgi sahibi olan 6gretmen, bu ¢atigmalar1 yonetmede ve kiiltiirlenme siirecinde

daha basaril1 olacaktir.

Medya ve diger iletisim araglarindan Kaynakli nedenler: Cocugun
davraniglarini; televizyon, bilgisayar, sinema, gazete, dergi, resimli hikaye,
roman, afis vb. yayinlar da etkilemektedir. Buna bagli olarak ¢ocuk,
izlediklerinden, gordiiklerinden, duyduklarindan esinlenerek farkli davranimlar
sergilemekte ve bu durum da olumsuz davraniglara yol agabilmektedir. Bunlar
karsisinda sinifta yapilabilecek bazi uygulamalarla oldukca kontrolsiiz giden ve
miicadelesi zor goriinen medyanin ¢ocuklar tizerindeki bu zararli yan1 6nlenmis
olur. Oncelikle dgretmen, iyi ve kotii konusunda rehberlik yapmasi gerekir.
Imkanlar dahilinde piyasadaki kotii yayinlarin karsisma ¢ocugun ruh yapisina
uygun yayinlar ¢ikarilarak, cocuklarin iyiyi ve kotiyii ayit edebilmeleri
saglanmalidir. Sinifta ve okulda yapilacak bilinglendirme ¢alismalarinda
Ogrenci, karsisina ¢ikabilecek yaymlar hakkinda degerlendirmeler yapabilmeli,
kendisi i¢in 6rnek teskil edip etmemesine karar verebilmelidir. Yine okulun ve

Ogretmenin aileleri de bu konuda bilinglendirmesi gerekmektedir.

Okul yerlesimi ve ulasim Kaynakli nedenler: Egitimin 6zellikle son yillarda
karsimiza c¢ikan 6nemli sorunlarindan biri de ulasim sorunudur. Bu sorunlar
okulun yerlestirildigi yere gore farklihk gostermektedir. “Iyi ¢evre iyi okul”
diisiincesiyle veliler ¢ocuklarini uzak ¢evrelerdeki okullara gonderme egilimine
girmektedirler. Bu da bazi okullarda 6grenci sayilarinin artmasina, ulagim, kayit
sorunlarina, 6gretmenlerin o okulda ¢aligmay1 bir ayricalik olarak gérmeleri vb.
sorunlart beraberinde getirmektedir. Diger taraftan kirsal kesimde de koy
okullarmin merkezlere tasinmasi da sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla 6grenciler okullara servislerle gelmek durumunda kalmaktadir. Bu
sebeplerden 6tiirli ise 6grencilerde; sinifta uyuklama, derse dikkatini verememe,
aclik, yorgunluk, temizli vb. sorun davranig olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Burada 6gretmen; okulun ulasimi ve yerlesimi dikkate alarak ¢ocuklarin bu
gerceginden hareketle ise baslamasi, onlarin durumlarina anlayis gostererek

egitim etkinliklerini gergeklestirmesi gerekir.

Velilerden kaynakh nedenler: Ogretmen dgrencilerin durumlarmi velileriyle
paylasmak adina goriisme, veli toplantilar1 yapar. Velilerin goriismeye veya veli
toplantilarina katilimi veya cesitli nedenlerden dolayr katilmamasi sorunlara
neden olabilir. Bu toplantilara velisi gelmeyen 6grenci, sinifta huzursuz olur,
kendisini 6gretmenine karst mahcup hisseder ve kendisiyle ilgilenilmedigini
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diigliniir. Diger taraftan bu toplantilara gelen veliler, kendilerini
ilgilendirmedigini disiindiikleri okulun diger problemleriyle karsi karsiya
getirilmeleri, kendilerinden farkli beklentilerin olmasi bu toplantilara olumsuz
tutum gelistirebilirler. Bu durumlar; veli, 6gretmen ve okul yonetimi arasinda
catigsmaya yol agabilmekte ve ¢ocuklarin tizerinde olumsuz etkilere bagli olarak

istenmeyen davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Ekonomik durumlardan Kaynakli nedenler: Insanlarin ihtiyaglarm
karsilamalar1 asgari diizeyde bir ekonomik durumla ilgilidir. Cogu sinifta gelir
seviyesi diigiik ailelerin 6grencileri yer alir. Bu Ogrenciler kendilerini belli
ederler, masrafli etkinliklere katilmak istemezler, kiyafetlerini bile sorun
edebilir, huzursuz olurlar. Bu 6grenciler okuldan sonra ¢aligiyor olabilirler. Bu

durumlar sinifta olusabilecek istenmeyen davranisa sebep olabilirler.

Okul yonetimi, ogretmen ve arag-gereg yetersizliginden Kaynakli nedenler:
Cagdas egitim anlayisinin gereklerinden biri, Ogrencinin ihtiyaglarindan ve
onun yasadigi dogal ve toplumsal c¢evrenin gerceklerinden hareket etmektir.
Ogretmen bu degiskenden hareketle diizenleyecegi etkinliklere, &grencinin
yiiksek diizeyde katilmasini saglamak durumundadir. Bu katilim, arag-gereg
zenginligi ile olabilir. Bu arag-gereglerin saglanmasinda, Ogretmen sikinti
yasayabilir, okul yonetimi ilgisiz davranabilir. Dersler, uygun arag-gereclerle
yapilmiyor, yapilamiyorsa hedeflere ulagsmak gii¢lesir. Bu durumlar 6grencide
istenilen performanst ve etkinliklere katilimi olumsuz etkileyebilir. Ayni

zamanda istenmeyen davraniglarin olugsmasina neden olabilir.

Rehberlik hizmetlerinin yetersizliginden kaynakli nedenler: Ogrenciye yapilan
kisilik hizmetlerinin okullarda, sistemli ve profesyonel bir sekilde yer almasi
gerekir. Okullarda 6grencilere yapilan kisilik hizmetleri rehberlik ve psikolojik
danigma diye ikiye ayrilir. Bu etkinligin amaci, 6grencinin egitim-6gretimden
en iyi sekilde yararlanabilmesi igin gerekli ortami kurabilmektir; bunun
otesinde dgrencinin kendini gergeklestirmesine yardimer olmaktir. Ogrencilerin
kendilerini gergeklestirme ihtiyaclar1 karsilanmadiginda egitimden yarar
saglamak oldukca giiglesecektir. Her 6grencinin giiglii ve zayif yonleri vardir.
Rehberlik faaliyetleri ile Ogrencilerin bu yonleri olumluya dogru
yonlendirilerek kendilerinin gerceklestirilmesine yardim edilir. Ogrencilerin
kendi yasamlarinda karsilastiklart ve iginden c¢ikamadiklari sorunlarin
¢cozlimiinde bu servisler onemli bir yere sahiptir. Bu servislerin olmamasi bir

takim istenmeyen davranisin ¢ikmasina neden olacaktir.
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2.2.2 istenmeyen Ogrenci Davramslarina Kars1 Yaklagimlar

Istenmeyen davramglar, farkli dzelliklerdeki dgrencilere, farkli nedenlerle yapilabilir.

Davraniglardaki bu gorelik, onlara karsi eylemleri de ¢esitlendirir. Bu eylem yaklasimlar ii¢

grupta toplanabilir (Basar, 2011):

Karismact olmayan yaklagim: Bu yaklasimda sorun konusunda 0Ogrenci
bilgilendirilir ve sorun ona ¢ozdiiriiliir. Ogrencinin iyi niyetli ve giivenilir
oldugu, kendini kontrol etmesi gerektigi, uygun firsat verildiginde bunu
yapabilecegi varsayilir. Bu varsayim, onun bu tir 0&grenciler i¢in
kullanilabilecegini gosterir. Ogretmen, dgrencinin davranisini degerlendirmez,
yargilayici olmayan bir giiven ortami olusturur. Ogrenciye sorunla ugrasma
sans1 ve ozgiirliigii verilir. Ogretmen emreden degil kolaylastiricidir. Ayrica
Ogretmen, sorunu tanimlamaya, sonuglarini bulmaya, ¢6ziime varma konusunda
ogrenciye yardim eder. Bu uygulamada 6grenci gereksinimlerinin gozetilmesi,

bugiine kadar gelecegi de igeren bir siire¢ olarak diistiniilmelidir.

Davramis¢r  yaklasim: Ogretmenin gerekti§inde giic kullanarak 6grenci
davranmigimi  gekillendirmesi yaklagimidir. Davranistan ¢evre sorumludur.
Kurallar ve bu kurallara uyma veya uymamanin sonuglari agik¢a belirlenir,
uygun davraniglar Odiillendirilir, uygun olmayan davranislarda bazi yararlar

kaldirilir veya cezalandirilir. Davranigin nedenleri aranmaz.

Etkilesimci yaklasim: bu yaklasim davraniset ve yardim edici davranislar
arasinda yer alir. Ogretmen otoriteyi dgrenciyle béliisiir, dgrenciyi, sorunu
¢ozmeye yeterli, ama uzman destegine muhta¢ sayar. Siif kurallar1 birlikte
korunur, sorunlara birlikte ¢dziim aranir. Ogrencinin kendini degerlendirmesi
olarak bilinen, degismesi istenen davranisin 6gretmence anlatilip gosterilmesi,
Ogrenci tarafindan uygulanmasi yontemi, bu yaklasim iginde goriilebilir. Bu
yontem, kisi i¢in oldugu kadar, grup i¢inde kullanilir. Bu yaklasimlar segilirken,

davranigin, 6grencinin, ortamin 6zellikleri gozetilmelidir.

2.2.3 istenmeyen Ogrenci Davramislarina Kars1 Ogretmen Tepkileri

Smifta istenmeyen oOgrenci davranigi olustu§u zaman yapilabilecekler su sekilde

siralanabilir: Kiiglik yanlislar1 gormezden gelmek, kigkirtici eylemleri bilmez davranma, gz

iliskisi kurma, yaklasma, uyarma, azarlama, yerini degistirme, gililmeceyi kullanma, so6zii

degistirme, konusma, ara verme, yoksun birakma, sinifta alikoyma, istegini yapmama, ailesiyle

konugma, sozlesme yapma, fiziksel olmayan ceza verme vb. Bu seceneklere bagvurmadan 6nce

yapilmasi gereken, istenemeyen davranisi anlamak, nedenlerine ulagsmaktir. Bundan sonra,
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hangi eylem stratejisi ve tliriniin secilecegi, nasil uygulanacagi aciklik kazanacaktir. Bunlara

gore yapilacak eylemler sdyle siralanabilir (Basar, 2011):

Sorunu anlamak: Bu eylemde davranigin taninmasi, belirlenmesi, yorumlanmasi
asamalart yer alir Davranigin taninmasi, davranmigin tiirli ve istenmezlik diizeyi belirlenir.
Davranisin belirlenmesi, davranig, davrananlar ve ortam hakkinda bilgi toplamay1 gerektirir.
Davranisin yorumlanmasi, davranislarin olas1 nedenleri hakkinda 6gretmeni elde edilen bilgiler
151g¢inda kestirimlere gotiirmesidir. Davranisin yapilma sikligi, etkileme boyutu ve davranisi
anlamak i¢in 6grencinin baski altinda tutulup tutulmadig: belirlenmeli, davranisin olusabilecegi
mekanlarin  tespiti-kontrolii  yapilmali, Ogretmen tepkilerinin algilanisi  bilinmeli  ve

Ogretmenlerin ders isleme hizi, ayarlanmalidir.

Gormezden gelmek: Bazi sorunlarin goriilmesinden ve onlarla ugragilmasindan daha
tyidir. Sorun ortam1 bozucu degilse, hemen olup bitiyorsa, bu yol soruna gereginden fazla 6nem
verilip, bilyiitiilmesini 6nler ve onu sondiiriir. Diger taraftan, 6gretmenin davranisi gérmezden
gelisini 6grencinin fark edip, fark etmemesi onemlidir. Ogrenci, davranisii dgretmenin fark
ettigini goriir, 6gretmen de gérmezden gelirse, ¢ocuk bunu onay ve 6diil olarak algilayabilir,
Ogretmenin dersle fazla ilgilenmedigini diisiinebilir. Boyle bir durumda 6gretmen, davranist

gordiigiinii ve onaylamadigini goz, yiiz, bas isaretiyle belirtmelidir.

Uyarmak: Ogrenci, yalnzca yaptig1 davranisin istenmezligini degil, o anda o davranist
yaptigimin da farkinda olmayabilir. Burada bilincinde olma, ne yaptiginin farkinda olma,
yaptiginin diger eylemlerden farkli taraflarin1 anlayabilme anlaminda kullanilmigtir. Bilgi olarak
sahip olma olan bilmek, anlamaktan farklidir. Ogrenci davranisim biliyor olsa da, anlamamis
olabilir, kiiltiirlerine bagli olarak yanlig bilgilerle beslenmis olabilir. Uyarma, hem bilmeyi, hem
anlamay1 saglayici kullanilabilir. Ogretmen bu nedenlerle, her yanlis davranisi, bilingli ve kasitl
olarak anlamamali ve buna goére davranmamalidir. Uyarma yontemleri; viicut dilini uzaktan
kullanma (goz temasi kurma, el, bas ve yiiz isaretleriyle uyarma, siniftaki esyalardan

yararlanma), yaklagma, dokunma ve sozel uyarmadir.

Derste degisiklik yapmak: Istenmeyen davranis, derse olan ilginin azaldigmin
gostergesidir. Burada 6gretmen, sinifta dikkati toplayict etkinlikler yapmalidir. Dersin diizeni,
akis hizi, yonetim durumu ile kararsizlik ve gecikme ders dist davranislart artirir. Derste
etkinliklere katilamayan 6grenciler sorun ¢ikarir ve digerlerini de bu etkinliklerden koparabilir.
Ogrencileri simf etkinliklerine katic1 etkinlikler yapmali, sorun davranis ortaya ¢iktiginda derse

ara verilebilmelidir.

Sorumluluk vermek: Yapacak bir isi olmadigini1 diigiinen veya isi ona ilging gelmeyen

dgrencinin istenmeye davramslara yonelmesi kaginilmazdir. Ogrenciyi olumsuz davranislardan
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uzak tutmak i¢in belli etkinliklere (6zet ¢ikarma, gdrev verme, rapor yazma, ara¢ getirip-

gotiirme vb.) yoneltilmelidir.

Ogrenciyle konusmak: Ogretmenle 6grenci arasinda isaretler disinda, sorunu dolayl
yollarla ¢6zme girisimleri istenen sonucu vermezse veya sorunun Onemi nedeniyle
veremeyecegi bastan belli olursa, sorunu konusarak ¢ézmeye galismak gerekir. Konugmanin
amaci, diger yontemlerle yanligligini anlamayan 6grencinin bu anlayisa ulagmasini, 6gretmenin
kararligin1 bilmesini saglamak, davraniginin diizelmesine yardim etmektir. Konusma, ders
esnasinda veya ders disinda, kisiyle veya grupla olabilir. Konu diger 6grencilerin de bilgilenip
davranislarini degistirmelerine yardim edecekse, kisisel olmadan, ders iginde konusulur. Olay
kisisellestirilmeden, birey s6z konusu edilmeden, yalnizca istenmeyen davranig ele alinmali,
yapilmast ya da yapilmamast durumunda nelerin degisebilecegi agiklanip orneklenerek
Ogrencilerin mantigina seslenilerek konusulmalidir. Bu yontem, heniiz o davranigi géstermeyen
fakat egilimi olanlar {izerinde de etkili olur. Bunu i¢in baski ve azarlama degil, davranisin

birka¢ adim sonras1 gosterilerek 6grencinin bilincine seslenme kullanilmalidir.

Okul yénetimi ve aileyle iligki kurmak: Smifta sikinti ¢ikaran durumlarla yalniz
ugrasmak yerine, gerektiinde okul yonetimi ve aile ile yardimlasiimalidir. Ogretmen zor
durumda Kkaldiginda, onlarin destegine gereksinim duydugunda, sorun okul ya da aileden
kaynaklandiginda veya ¢oziim onlarin katkisini gerektiginde bu yolu kullanmalidir. Okulla
ailenin kiiltiir farkliliginin, evde hos goriilebilen davranislarin okulda hos goriilemeyecegi
gerceginin dgrencide catismaya neden olmamasi icin de aileyle goriismek gerekir. Ogrencide
bulunan istenmeyen davramislarinin ¢ogunun nedeni ailede bulunabilir. Ogretmen ile aile
yardimlagmasi, 6grencinin aile iginde kotii davraniglarla karsilagmasina neden olmamalidir.
Bunun i¢in dgretmen aileyi tanimalidir. Aile ise kotii davranan oldugu kadar kotii davranigla

karsilasan 6grenci i¢in 6gretmene destek olabilir.

Ceza vermek: Ceza, istenmeyen davramiglart Onleme, diizeni saglama araci olarak
kullanilir. Ceza, istenmeyen davraniglara karsi en son bagvurulmali, diger segenekler ise
yaramadiginda diisiiniilebilmelidir. Ogretmen, cezadan gok dnleyici ydntemlere basvurmali ama
ceza vermemeye ¢aligmak ugruna dersin engellenmesine de izin vermemelidir. Ceza davranigla
orantili olmali, davranisin yinelenmesini engelleyecek sekilde uygulanmali, bunun igin de
Ogrenci neyi nasil yaptig1 icin ceza aldigmi bilmelidir. Sik olmayan, yerinde, zamaninda ve
kurallarina uyularak verilen cezalarin olumsuz islevleri azalir ve yararlar artar. Cezanin hemen
davranigin arkasindan gelmesi, etkilenme durumlarina gore kisilere ceza verilmesi ve simif
disinda uygulanmas1 gerekir. Cezanin bir pekistiregle birlikte kullanilmasi yararmi artirir.
Istenen bir davrams denetlenmeden siirdiiriildiigiinde, doyum, bikkinlik ve yorgunluga neden
olur, davramis terk edilir. Okulda fiziksel cezanin yeri olmamalidir, ¢linkii ¢ok olumsuz

sonuglar1 yaninda, gegici bir uyum saglama disinda yarar1 yoktur. O uyum da ceza korkusu
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kalkinca ¢ogalan bir uyumsuzluga doniisiir. Fiziksel ceza, insami saldirgan yapar ve kisi ilk
firsatta o cezay1 bagkasina yansitir. Aym1 zamanda cezanin islevleri olarak, &grenmeyi
engelleme, iligkileri bozma, okuldan sogutma, sugluluk ve korku duyurma, diger 6grenciler icin
O0gretmenin olumsuz bir model olmasi, okuldan kagma, asir1 kaygi, kirip dokme seklinde

istenmeyen davraniglar sayillmaktadir.
2.2.4 istenmeyen Ogrenci Davramislarina Karsi1 Eylemler Hiyerarsisi

Doyle (1986) gore, istenmeyen 6grenci davranislarina karsi eylemlerin se¢imi, eylemin
tiirline, siddetine, baskalarin1 etkileme durumuna goére, eylemin amaglarina ve olasi sonuglarina

gore degisir. Yine de bu eylemlerin bir siraya gore yapilmasi dnerilmektedir (Basar, 2011).

Olusabilecek istenmeyen Ogrenci davraniglarina karsi eylem hiyerarsisi, eylemin
nedenini ve Ogrencinin niyetine uygun diisen, sinif diizenini ve dersin akigini aksatmayan
yontemlerin secilmesi gerekir. Istenmeyen ogrenci davramislarma karsi yapilacaklarin ilk
basamaginin, anlamaya calismak oldugu soylenebilir. Davranislarin tiiriine gore; gérmezden
gelmek, dersten sonra konusmak, devamsizlik yapan 6grenciyi glinli giiniine takip etmek, hem
Ogrenciyle hem de ailesiyle konusmak, yazigmak, tepkiler karsisinda sogukkanli olmak,
ofkelenmemek, 6grencilere gorev vermek, sorun g¢ikaran &grencilerle ilgilenmek, 6grencilere
yetigkin gibi davranmak, okul yonetimine basvurmak, Ogrencileri bilgilendirmek, olumlu
davranislara yoneltici motive etmek, 0grencilerin yapabilecekleri, sorumluluk alabilecekleri
etkinlikler se¢mek, olumlu oOrneklendirmeler yapmak, sanatsal ve sportif faaliyetlere
yonlendirmek ve dgrenciye yalniz olmadigini hissettirmek eylemleri olarak siralanabilir. Ayni
zamanda; toplu ceza, alayci séz, zorlayici davranimlar, ceza amacgli ddev, bedensel ceza
olmamali, her olumlu davrams O&diillendirilmeli, odiiller istenmeyen davranisa kaynaklik
etmemelidir. Istenmeyen davranista bulunan dgrenciye karsi eylemde bulunurken, bu eylemin

amaglari, 6grenciyi, siifi, dersi, 6gretmeni nasil etkileyecegi gozetilmelidir (Basar, 2011).
2.2.5 istenmeyen Ogrenci Davramislarina Karsi Kullanilan Stratejiler

Egitim Ogretim faaliyetlerinin yiiriitiildiigli smiflarda istenmeyen davranislarla
karsilasilmas1 dogaldir. istenmeyen davranisin etkileme yelpazesi ve zarar oram diisiik veya hig
etkilememisse, hemen ortadan kalkmissa, tekrar etme durumu azsa, kabul edilebilir. Istenmeyen
davraniglar1 tiimiiyle ortadan kaldirmaya calismak, bunlarla beraber istenen davraniglarinda
gdsterilmesini engelleyebilir. Ogrenciler, yanhstan tiimiiyle kagmak i¢in dogruyu yapmaktan
korkabilir, ¢ekinebilir. Istenmeyen davranislari azaltmanin bir yolu da, istenen davranislarin
cogaltilmasi, ddiillendirilerek giliclendirilmesi ile olabilir. Diger taraftan 6grenciyi taniyip, onun
hangi giiclerden daha ¢ok etkilenecegini bilmeye ¢alisarak, gerekli durumlarda o giicii ustaca

kullanmak, olumlu davranmiglarin artip, olumsuz davraniglarin azalmasina yardim edecektir.
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Ogrenciyi istenen davranislar yoluyla istenmeyen davraniglardan uzaklastirma yollar1 asagidaki

bagliklar altinda toplanmaya ¢alisilmigtir (Bagar, 2011):
2.2.5.1 Isteneni Cagristiric1 Davranmak

Ogrenciyi istenen davramsa yoneltmenin bir yolu, dgretmenin 6rnek olmasi, ayni
zamanda anlayisli ve destekleyici davranmasidir. Istenmeyen degil, istenen davranis giindemde

tutulmali ve 6gretmen bunun modeli olmalidir (Basgar, 2011).

Iletisimde kullamlan dil, dgrenci tarafindan kullanilmas: istenen ve olumlu davranisi
cagristiran olmasi gerekir. Yanlis davranisi, istenen davranis isimleriyle adlandirip, iyi sifatlarla
nitelemek, bunlarin hatirda kalmasina yardimer olur. Ayni zamanda 6grencinin degil davranis

nitelenmelidir, yani kotii olan 6grenci degil davranig olmalidir (Basar, 2011).
2.2.5.2 istenen Davramsa inandirmak

Insanlar1 kandirmak kolay, inandirmak ise giigtiir. Inandirmak igin uzun siireli, sabarls,
orneklemeli, somut durumlar olusturacak ¢abalar gerekir. Bunun i¢in kullanilacak gesitli yollar

vardir. Bunlar:

e Istenen davramsm yararmi belirtmek, istenen, zevk veren sonuglarini gostererek

inandirma saglanabilir.
e Olumlu 6rnekler inandirmay1 kolaylastirabilir.
e Davranigin yasalligini belirtme, yapilmasini kolaylastirabilir.

e Bagkalarinca da oyle davranildiginin érneklenmesi, uyumlu davranma istegini

artirabilir, sorumlu oldugu belirtilerek de yonelim saglanabilir.

e Sugluluk duygusu uyandirilarak uygun davranisa alistirilabilir. Diger taraftan 6z
saygisina zarar vermeye yoneltilerek (“BoOyle yapmazsan kendin hakkinda iyi
seyler diisiinmezsin, sen sOyle davranabilmelisin.” gibi) uygun Orneklerle
iliskilendirilebilir.

e Aksi davraniglarin zarar ve ceza getireceginin, belirlenmesi de uygun davranisa

gotlriicii olabilir. Ayn1 zamanda aksi davramig kisisel iligkileri bozacagi

belirtilebilir.

e Istedigini belirtmek de, davramsm kisisel iliskiye olumlu etki yapacaginin

belirtilmesi de bu yontemle ilgilidir.

e Davranigin gruba ve baska insanlara karsi goérevi oldugunu sdyleyerek
inandirma, sorumluluk duymasini saglayarak pekistirme bir yontemdir (Basar,

2011).
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2.2.5.3 Istenen Davramsi Giiclendirmek

Istenen davramigin bir kez yapilmasini saglamak yetmez, davranis yerlesinceye kadar
izlenmeli, ugrasilmali, uygulanan yontem devam ettirilmeli, gerek duyulmasi halinde
degistirilmelidir. istenen davramslarin sergilenmesi ve kalic1 hale getirilme yollar1 olarak, dvgii,
ve odiille destekleme (olumlu pekistireg), 6vgii ve 6diilii kaldirma (olumsuz pekistireg), act ve
sikint1 veren bir uyarictyr verme (ceza) Onerilmektedir (Hull, 1990. Tauber, 1991. Akt: Basar,
2011).

2.2.5.4 istenen Davramsi Kolaylastirmak

Ogrencinin istenen davranisi gdsterebilmesi icin bir takim engellerin asilmasi
gerekiyorsa, dgrenci bu davranisa yonelmede isteksiz, ¢ekingen davranabilir. Istenen davranisin
gosterilmesi, istenmeyen davranisin gosterilmesinden daha kolay oldugunda, 6gretmenin isi
kolaylasacaktir. Bunun saglanmasi, sinifin fiziksel, egitsel ve sosyal yonden diizenine baglidir

(Basar, 2011).

Smif ortami farkli segenekler sunmali, 6grencinin kisisel 6zelliklerine uygun olmali.
Ogretim programi 6grencinin 6zellikleri, cevre ve diger unsurlar dikkate alinarak diizenlenmeli.
Segenek kithg yasanmamali. Ogretmen her davranisin altinda bir gereksinim aramali, bunu
yanitlamasi ve O0grencisini ¢ok iyi tanimasi gerekir. Etkinlikler sikict olmamali, dinlendirici
etkinliklere de yer verilmelidir. Sinif ortaminda kurallar herkes ise kosularak ve net bir sekilde
hazirlanmali. Ayn1 zamanda sinif, diigiincelerin rahat bir sekilde ifade edildigi bir ortam olarak

hazirlanmali, uygun pekistirecler verilmelidir (Basar, 2011).

Istenen dgrenci davramislarini kolaylastirma adina yardim edici 6gretmen davranislarina
ornek olarak sunlar verilebilir: Ogrencilerle ilgili kayitlari okumak, sagliklarini, ev ve
cevrelerindeki degisikliklerini izlemek, yakin davranip sik giilimsemek, arkadasca iligki
kurmak, yanlig davraniga meyilli olanlar1 kontrol altinda tutmak, istenen davranislart ve kii¢iik
basarilar1 6vmek, isini begenmedigini arkadaslari yaninda sdylememek ya da begenmez
davranmamak, karsilastigi giicliiklerde yardimci olmak, basarisiz oldugunda karsilagtigi
giicliikleri sinifa agiklamak, gruba almalar1 ve olumsuz davranislarina hosgorii gostermeleri i¢in
arkadaglarini ikna etmek, begenilen, hoslandig1 gorevlere vererek statiisiinii yiikseltmek (Basar,
2011).
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2.3 ilgili Arastirmalar

Bu boliimde, ilkokul ve ortaokullarda Ogretmenlerin sinif yonetiminde karsilagilan
istenmeyen Ogrenci davraniglari ve bu davramislara karsi uygulanan stratejilere yonelik

aragtirmalara yer verilecektir.
2.3.1 Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Battal, Yurdakul ve Sahan (1997) tarafindan yapilan ve arastirmada, “farkli branglardan
mezun olan sinif &gretmenlerinin 6gretmenlik meslegine iliskin goriisleri ve karsilastiklart
sorunlar” adli ¢alismada simif Ogretmenlerinin meslekte karsilastiklart en 6nemli sorunlar
arasinda fiziki sartlar ve meslek bilgisindeki yetersizliklerin ilk siralarda yer aldig1

belirlenmistir.

Aydm (2001) tarafindan yapilan arastirmada sekizinci smiflarda gozlenen disiplin
sorunlari, nedenleri ve ¢6ziim yontemleri arastirilmistir. 5 yonetici, 12 6gretmen ve 13 simiftan
olugan o6grenci grubu ile goriismeler yapilmis ve gozlem teknigi kullanilmistir. Arastirma
sonucunda o6grenciler siniftaki disiplin sorunlarini, konusma, yanindakini rahatsiz etme, ders
disinda baska seylerle ilgilenme, saygisiz davranma olarak tanimlamislardir. Ogretmenler en
cok karsilastiklar1 disiplin problemlerini derse ilgisizlik, ders dis1 isler yapma, arkadasini
rahatsiz etme, caligmama, Ogretmene ve arkadaslarina kaba ve saygisiz davranma seklinde;
yoneticiler de ilgisizlik, 6gretmeni alaya alma, dersten kagma, 6dev yapmama, birbirine vurma,
gec gelme birbirine s6z veya hareketlerle saygisiz davranma olarak ifade etmislerdir. Ogrenciler
disiplin sorunlarmin nedenlerini; sikilma, Ogretmenin ayricalik yapmasi, ders anlatma
yontemindeki aksakliklar ve 6grenciye karst olumsuz tutumlar olarak ifade ederken 6gretmenler
aile, ergenlik doneminin ozellikleri, 6grencinin dikkat ¢ekme istegi ve Ogrenme giligliigiinii
neden gostermislerdir. Ogretmenler disiplin sorunlarinin ¢dziimiinde &grencilerle dzel olarak
konusmay1 tercih ettiklerini ayrica sdzel uyari, ciddi ders anlatma, gérmezden gelme, ilk derste
kurallar1 koyma, kapinin oniinde bekletme, agiklama yapma stratejilerini kullandiklarini ifade
etmislerdir. D6vme ve bagirma elli yedi (57) disiplini saglamada giicliikk ¢eken 6gretmenleri
kullandig stratejiler olmustur. Ogrencilerin dgretmenlerden beklentileri dersi zevkli hale
getirmeleri, iyi ve esit davranmalari, kendileriyle konusmalari, sorunun nedenini aragtirmalarini
ve oOgrencilerle ilgili “basarisiz” vb. diyerek onyargida bulunmamalaridir. Ogretmenlerin
beklentileri ise daha ¢ok disiplin yonetmeliginde yapici cezalarin olmasi, sistemin ceza ve 6diil
seklinde isletilmesi, kurallarin biraz kat1 olmasi, ¢aligmayan 6grencinin siifin1 gegmemesi ve

sorunlarin ¢oziimiinde rehberlik servisinin aktif olmas1 seklinde dile getirilmistir.

Oztiirk’iin (2001) yaptigi arastirmada ise, ilkogretim okullarinda gorev yapan smif
Ogretmenlerinin, smif ortaminda istenmeyen Ogrenci davramiglarii  hangi  siklikla

gozlemlediklerini ve bu davraniglarla bag edebilmek i¢in hangi yollar tercih ettiklerini tespit
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etmeyi amacglamigtir. Arastirma orneklemi Kayseri ili Biiyiiksehir sinirlan iginde yer alan ve
kiime ornekleme yoluyla rastlantisal olarak belirlenen 18 ilkdgretim okulu ve bu okullarda
gbrev yapan 320 simf dgretmeni olarak belirlenmistir. Arastirma bulgularma gore Oztiirk
(2001); oOgretmen goriislerine dayali olarak 6grenme ve Ogretme siirecini olumsuz ydnde
etkileyecek siklikta gozlenen bazi istenmeyen davranislari; dersin islenigini aksatan davraniglar
(sorularin gereksiz yere sorulmasi, sikayetlerin artmasi, tuvalet izinlerinin artmasi, smnif
icerisinde siirekli Ogrencilerin birbirleriyle konusmasi), cevreye ve bireylere zarar verici
davranislar (can yakma, siddet igerikli sakalar, stirekli kavga etme istegi), toplumsal beklentileri
yansitmayan davranislar (s6z almadan konusmak), sorumluluklarin aksamasindan kaynaklanan
davraniglar (gorevleri ve Odevleri yapmamak, arag-gere¢ eksikligi), derse karst ilgisiz
davraniglar (hayal kurma, dersi dinlememe, derse katilmama, ders dis1 seylerle ilgilenme). Siif
Ogretmenleri ¢agdag egitim anlayisina gore ge¢mis yillara oranla artik istenmeyen davranisi
olumlu bir hale getirmekte etkili olmakta ve bu tarz bir davramis sergileyen ogrenciyi
cezalandirmak yerine, davranisin nedenini arastirarak Onlemeye yonelik bir yaklagim
sergilemektedirler. Bununla birlikte Ogretmenler, 6grencileriyle birlikte konusarak sinif
kurallarini belirleme, 6grenciyle olumlu, empatik ve birebir iliski i¢erisinde olma ve 6gretmen-

okul-veli isbirligini saglamaya yonelik ¢aligmalar yapmaktadir.

Sahin (2005) arastirmasinin amacini “Bolu ili ilkogretim okullari I. Kademe 5. sinifinda
O0grenim goren Ogrencilerin gosterdikleri istenmeyen davramiglarin goriilme derecesi, bu
davraniglara karsi ilkdgretim okulu 5. simif 6gretmenlerinin kullandiklar1 ¢éziim stratejilerine
iligkin 6gretmen ve 6grenci goriislerinin neler oldugunu ortaya koyarak onerilerde bulunmak
olarak agiklamigtir. Arastirmanin evreni, Bolu merkez ilkogretim okullarindaki besinci sinif
ogretmen ve Ogrencilerdir. Bolu merkez ilkdgretim okullarinda 52 besinci sinif dgretmeni ve
2150 besinci sinif Ogrencisi vardir. Ogrencilerden 514 kisi 6rneklem olarak secilmistir.
Aragtirmada Ogretmen ve Ogrenci goriisleri alinarak su sonuglara ulasilmustir: istenmeyen
davraniglar olarak, sinif igerisinde arkadaslarina fiziksel saldirganlikta bulunma, arkadagina
kiifiir etme, arkadaglarindan yakinma (sikayet etme), okul ara¢ ve gerecine zarar verme,
arkadasini tehdit etme, sinifi temiz kullanmama, 6gretmene yalan sdyleme, derste arkadaslara
bir seyler firlatma, Sif icerisinde baskalarinin esyasina zarar verme, Ogretmene ve
arkadaglarina kabaca yanit verme, arkadaslariyla alay etme, sinif kurallarina uymama, deste
giiriilti ¢ikarma, Odevlerini yapmama, arkadasina bagirma, yanindaki ya da arkasindaki
Ogrenciyi rahatsiz etme, ders araglarimi uygunsuz kullanma, ders ara¢ ve gereclerini derse
getirmeyi unutma, sinifta baskasinin soziinii kesme, ders etkinliklerine katilmama, derste
amagsizca ortaklikta dolasma, derste fisildasma ya da gizli konusma, derste dalip gitme, sinifta
gizlice bir seyler yiyip icme, derse ge¢ gelme, derste birbirlerine not yazma ve iletme, derste

agir1 gillme goriilmiistiir. Sinif igerisinde hirsizlik yapma ve derse gelmeme davraniglariyla
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ogrenciler hi¢ karsilagilmamustir. Ogretmenlerinse derse gelmeme, siif igerisinde hirsizlik
yapma, sinif igerisinde bir seyler yeme igme ve derste asir1 gilme davraniglariyla hig
karsilasmadiklar1 ortaya cikmistir. Ogretmenlerin istenmeyen davranislarin ¢oziimiinde, smifin
kurallarini hatirlattiklari, derhal davranisini sonlandirma, 6grenciye adiyla seslenme, dersten
sonra 0grenciyle konugma, 6grencinin ailesiyle konusma, dgrenciyle yaptigi davranis hakkinda
konugma, sesle uyari, espriyle karsilik cevap verme 6grenciyi derse katmaya c¢alisma, 6grenciyi
derse tesvik etmeye calisma, goz kontagi kurmaya calisma, Ogrenciyi gérmezlikten gelme,
Ogrenciye sorumluluk verme, rehber Ogretmenle goriisme, Ogrenciye hafifce dokunma,
Ogrenciye yaklagsma, aniden dersi kesme, el kol hareketleriyle 6grencinin dikkatini ¢ekme,
Ogrenciyi sevdigi seylerden ali koyma, Ogrenciyi azarlama, 6grenciye bagirma, dgrencinin
yerini degistirme, Ogrenciye fiziksel miidahale etme, 6grenciyi miidiire yollama, &grenciyi
dersten disar1 atma ve Ogrenciyi tehdit etme stratejilerini kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir.
[Ikdgretim besinci smif dgretmenleri ve Ogrencilerinin simif icerisinde goriilen istenmeyen
davranis konusundaki algilar1 arasinda anlamli fark bulunmamustir. Istenmeyen davranislara
kars1 uygulanan stratejiler konusunda Ogretmenlerle 6grencilerin algilar1 arasinda anlamli bir
fark bulunmustur. Sinif iginde goriillen istenmeyen davraniglara iliskin olarak kizlar ile
erkeklerin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamustir. Istenmeyen davranislara karsi

uygulanan miidahalelerde kizlar ile erkeklerin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmamustir.

Yildiz (2006) tarafindan yapilan arastirmanin amaci ise, ilkdgretim okullarinda, sinif
iginde karsilagilan istenmeyen davraniglar ile sinif 6gretmenlerinin bu davranislarla bas etmede
kullandiklar1 onleyici yaklagimlarinin neler oldugu ve bu yaklasimlarin etkililigine iliskin
Ogretmen ve 6grenci goriislerini belirlemektir. Arastirmanin alanini, 2005- 2006 egitim 6gretim
yili igerisinde Sakarya ili sinirlari igerisinde yer alan ilkdgretim okullarinda gorev yapan 5. sinif
ogretmenleri ve 5. sinif 6grencileri olusturmaktadir. Aragtirmada 10 dgretmen ve 20 6grenci ile
43 goriisme yapilmustir. Ogretmen ve dgrenciler, asir1 ve aykiri durum drneklemesine uygun
olarak secilmiglerdir. Arastirmada ilkogretim 5. sinif 6gretmen ve 6grencilerinin sinif ortaminda
karsilastiklar1 istenmeyen davranislarinin, izinsiz konusmalar (dersi bolme), kavga etme,
etkinliklere katilmama (dersi dinlememe), s6z dinlememe (saygisizlik), 6dev yapmama, derse
ilgisizlik, derste bagka seylerle ilgilenme, birbirlerini sikayet etme, kiifiir etme, derse ge¢ kalma,
yalan konugma, asir1 suskunluk, temizlige dikkat etmeme, okul arag gereclerine dikkat etmeme,
zararli ve yasak esyalar tasima, kopya ¢cekme, 6grencinin kendine giivensizligi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Tlkdgretim 5. simf 6gretmen ve dgrenci goriislerine gore, dgretmenlerin istenmeyen
davraniglarla bas etmede kullandiklar1 Onleyici yaklagimlarinin; sorumluluk verme
(gorevlendirme), oneride bulunma ve uyarma, gbéz temasi kurma ve mimikle ifade etme,
ogrencilerle olumlu iletisim kurma, 6n sirada oturtma (grup degistirme), aile ile igbirligi (ev

ziyaretleri), sinif kurallarin1 6grencilerle hazirlama, siifta yok sayma (kayitsiz kalma), sinifin
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derse katilmmi saglama, Ogrenciye degerli oldugunu hissettirme, ben dili ile konusma,
isteklendirme saglama, materyal artirma, agik uclu soru sorma, ayn1 davranigla karsilik verme,
orneklerle sonuglar1 anlatma, korkutma, kizma, tehdit etme, 6gretmenin sinifta dolagmasi, ceza

verme, etkinlik yaptirma, toplant1 diizenleme oldugu saptanmistir.

[Ikdgretim okullarinda smif igi istenmeyen ogrenci davramslarmin Snlenmesi ve
giderilmesine iligkin siif Ogretmenleri ve Ogrencilerin goriislerinin belirlemeye yonelik
Kahraman (2006) tarafindan yapilan arastirmanin evrenini, 2005-2006 &gretim yilinda Edirne
ili Merkez, Havsa ve Uzunkoprii ilcelerinde bulunan ilkdgretim okullar1 olusturmustur.
Orneklem, Edirne iline bagli Merkez, Havsa ve Uzunképrii ilgelerinde bulunan 15 ilkdgretim su
sonuclara ulagmistir: Sinif i¢i istenmeyen davraniglarin dnlenmesine iliskin olarak 6gretmen ve
Ogrenci goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Sinif i¢i istenmeyen davranislarin
onlenmesi ve giderilmesine iligkin 6gretmen goriisleri arasinda bagimsiz degiskinler (cinsiyet,
O0grenim durumu, mesleki kidem ve smiftaki 6grenci sayisi) agisindan anlamli bir fark

bulunamamustir.

Boyraz (2007), aday 6gretmenlerin sinif icerisinde karsilastiklar1 disiplin sorunlarinin
nedenlerini arastirdigi c¢aligmada; ailelerin ¢ocuklarinin egitimine olan ilgisizligi, aile igi
problemlerin olmasi, televizyon ve kitle iletisim araglarinda sergilenen siddet olaylarinin etkisi,
ogrencilerin i¢cinde bulunduklar1 yasin gelisim 6zelliklerinin etkisi gibi gesitli sebeplerin disiplin

sorunlarina yol acgtigini savunmustur.

Ilgar’in (2007) yaptig1 arastirmada, dgretmenlerin simif ydnetimi becerilerini Slgen
gecerli ve glivenilir bir 6lgme araci gelistirmeyi, ilkdgretimde gorev yapan dgretmenlerin sinif
yonetimi becerileri ile ¢esitli degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemeyi ve dgretmenlerin siif
yonetimi becerileri yoniinden kendilerinde yetersiz gordiikleri becerileri ortaya c¢ikarmayi
amaglamaktadir. Aragtirmanin  rneklemini  Istanbul’da gorev yapan 766 &gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada 6zel ve devlet ilkogretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin
sinif yonetimi becerilerini 6lgen gegerli ve giivenilir bir dlgek gelistirilmis, 6gretmenlerin sinif
yonetimi becerileri ile gesitli degiskenler arasindaki iliski incelenmis ve Ogretmenlerin sinif
yonetimi becerileri yoniinden kendilerini yetersiz olarak gordiikleri beceriler tespit edilmistir.
Ogretmenlerin sinif ydnetimi becerilerinin cesitli degiskenlere gore incelenmesi sonucunda;
0zel okullarda gorev yapanlarin, bayanlarm, tek tedrisatli okullarda gorev yapanlarin, simmf
yonetimiyle ilgili kitap okuyanlarin, 41 ve iizeri yasta olanlarin, evli veya dul-bosanmig
olanlarm, 11 yil ve daha fazla Ogretmenlik deneyimine sahip olanlarin, 6gretmen okulu
mezunlarinin, siif ve yabanci dil 6gretmenlerinin, simif yonetimiyle ilgili ders-kurs ve seminer
alanlar ile kurs ve seminer alanlarin, sinif mevcudu 30’dan az olanlarin sinif yénetimi becerileri
puani digerlerinden anlamli diizeyde ylksek bulunmustur. Sinif yonetimi becerileri yoniinden

gelistirilmesi gereken becerilerin bir kismi séyle bulunmustur: Egitim ara¢ gereglerini ders
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konulartyla koordineli olarak kullanabilme, istenmeyen davraniglari kontrol altina almaktan ¢ok,
Ogrencinin zamanini iretici etkinliklere yoneltebilme, O6grencileri ilgi ve yeteneklerine uygun
etkinliklere yonlendirebilme, simiftaki grup dinamigini etkili bir bigimde kullanabilme ve ders

sirasinda istenmeyen davranigla karsilastiginda dersi bolmeden miidahale edebilmedir.

[lkogretim 11. Kademedeki dgretmenlerin simif ici davranislarini dgrenci algisina gore
inceleyen Tiitiincii (2007), arastirmasini istanbul’da toplam 150 ilkdgretim dgrencisiyle, anket
kullanilarak  gergeklestirilmistir. ~ Arastirma  sonucunda  Ogrenciler, yiiksek oranda
Ogretmenlerinin kendine giivendigini, icten, diizenli, c¢aligkan ve iyimser olduklarini,
Ogretmenlerinin her zaman kendilerini selamladigini, kendilerini anladigini, diisiindiigiinii,
destek oldugunu, saygi gosterdigini, davraniglarini begendiklerini, sorulara cevap verdiklerini
ve konusmalarma izin verdiklerini diisinmektedirler. Ogrenciler 6gretmenlerinin olumsuz
olarak nitelendirilen ceza verme, fiziksel siddet uygulama, tutarsiz davranma gibi davraniglari
fazla gostermediklerini diisiinmekte; 6.sinifta okuyan 6grenciler 8.smifta okuyan &grencilere
gore 6gretmenlerini daha igten bulmaktadir. Ayrica 6.siif 6grencileri, 8.sinif 6grencilerine gore

Ogretmenlerinin kendilerini daha ¢ok anladigini ifade etmislerdir.

Alkan (2007) yaptig1 c¢alismada, ilkogretim oOgretmenlerinin sinifta karsilastiklari
istenmeyen Ogrenci davranislari ile bas etme ydntemlerini belirlemek ve bu ydntemleri
kullanma siirecinde 6gretmenlerin 6grencilere yonelik siddet i¢eren davraniglarin kullanilip
kullanmadigimi ortaya koymayi amacglamistir. Arastirmanin calisma grubunu, Nigde i1 Milli
Egitim Midiirliigiine bagli bulunan merkez, ilce, kasaba ve kdy okullarinda gorev yapan 380
Ogretmen olusturmustur. Arastirma yontemi olarak, betimsel yontemlerden “Okul Survey”
yontemi kullanilmistir. Arastirma sonucunda asagidaki bulgular elde edilmistir: Ogretmenlerin
istenmeyen davraniglara karst en ¢ok kullandiklar1 yontemler; 6grenciyi dersten ¢ikarma,
Ogrenciyi teneffiise ¢ikarmama, sordugu sorulara cevap vermeme, d6grenciyi tahtada bekletme,
fiziksel ceza verme, sinifta basarili olan 6grenci ile kiyaslama, s6z hakki vermeme, 6grenciye
fazla 6dev verme, sinifta yokmus gibi davranma, davranisin yanlis oldugunu anlatmadir.
Ogretmenlerin istenmeyen davranislara kars1 en az kullandiklar1 ydntemler; 8grenciyi sevdigi
seylerden ve eglenceli etkinliklerden mahrum birakma, gormezden gelme, derste degisiklik
yapma, dokunarak uyarma, ceza alinacak davramislar1 6nceden belirleme, rehberlik servisi ile
goriisme, okul idaresi ile goriisme, aile ile goriisme, yerini degistirme, 6grenci ile ders disinda
konusmadir. Istenmeyen davramslarla bas etme siirecinde; bayan ogretmenlerin erkek
ogretmenlere gore daha olumu ve tutarli davranislar sergiledigi ortaya ¢ikmustir. Istenmeyen
davraniglarla bag etme surecinde; Fen Bilimleri 6gretmenlerinin daha olumsuz ve tutarsiz
davraniglar ortaya koydugu sonucuna ulasilmistir. Sosyal Bilimler Ogretmenlerinin diger
branslardaki Ogretmenlere gore daha olumlu ve tutarli davramiglar sergiledigi sonucuna

ulasilnustir. Istenmeyen davranmislarla bas etme siirecinde; en olumlu davranis sergileyen
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ogretmenler 11-20 yil arasi calisan dgretmenler oldugu goriilmiistiir. Istenmeyen davranislarla
bas etme siirecinde en az olumlu davranis sergileyenler ise 1-5 yil arasi ¢alisan 6gretmenlerdir.
Bu siirecte en tutarsiz davraniglar gosteren 1-5 yil arasi caligan 6gretmenler, en tutarli davranig
gbsterenler ise 11-20 yil arasi ¢alisan Ogretmenlerdir. Istenmeyen davranislarla bas etme
siirecinde evli Ogretmenler bekar Ogretmenlere gore daha olumlu ve tutarli davraniglar
sergilemektedir. Istenmeyen davramislarla bas etme siirecinde sosyoekonomik diizeyi diisiik
olan Ogretmenler daha olumlu ve tutarli davranislar sergilemektedir, sosyoekonomik diizeyi
yiikseldikce 6gretmenlerin davraniglart daha olumsuz olmakta ve bu davranislar tutarsiz hale
gelmektedir. Istenmeyen davranislarla bas etme siirecinde; egitim fakiiltesi ve diger okullardan
mezun olan &gretmenlerin fen edebiyat fakiiltelerinden mezun olan 6gretmenlere goére daha

olumlu ve tutarli olduklar1 gériilmektedir.

Ergen (2008) tarafindan yapilan calismada ise, ilkogretim ikici kademe 6grencilerinin
davranis bozukluklarinin engellenmesinde veli iletisiminin rolii arastirilmustir. Istanbul ilinde
gerceklestirilen aragtirmada rastgele segilen 300 veliye anket uygulanmis ve velilerin veli
toplantis1 disinda ¢ocugunun dgretmeni ile goriismeye ¢ok fazla gitmedikleri tespit edilmistir.
Genellikle 6gretmenin tutumundan ve yaklagimindan memnun olduklar goriilen veliler,
cocuklarmin kigisel gelisimi, sorunlari, egitimi ile yeterince ilgilendiklerini diisiinmediklerini
belirtmislerdir. Elde edilen bulgular velilerin biiyiikk kisminin 6gretmenlerin ¢ocuklarinda
gozlemledikleri davranmig bozukluklar1 hakkinda kendilerini bilgilendirmelerini istedigini ve
¢ocugu olumsuz davraniglardan vazgegirmek amaciyla 6gretmen ile ortak hareket edebilecegini
belirtmistir. Altinct siif velilerinin digerlerine gore ¢ocuklariyla daha ¢ok ilgilendikleri ortaya
konulurken, velilerin okulda kendilerini pek rahat hissetmedikleri ancak okula gittiklerinde
Ogretmenler ile goriismede sorun yasamadiklarini digiindiikleri saptanmigtir. Velilerin yaridan
fazlasi g¢ocugunda gordiigii bir problemi ¢6zme konusunda oOgretmeniyle goriistiiglind,
Ogretmenlerinden bir problem bildirildiginde de c¢ocuklarin1 cezalandirdiklarini ifade

etmislerdir.

Yilmaz (2008) aragtirmasini, Erzincan ili merkezindeki 21 ilkogretim okulunda
yapilmigtir. Dersin akigini bozan istenmeyen davraniglari yonetme stratejilerinin incelenmesi
konusunda yaptig1 aragtirmada, dersin akisini bozan istenmeyen davranislara karsi 6gretmenler
en fazla 6grenciye adiyla seslenme tepkisini gostermis, 6grenme zamanindan en az siireyi alan
tepkiler arasindan da en fazla goz kontagi kurma seklideki tepkiyi tercih etme davranislarin

sergiledikleri sonuglarina ulagilmstir.

Vatansever (2008) yaptigi calismada ilkogretim ikinci kademede matematik, sosyal
bilgiler, fen bilgisi ve Tiirk¢e branslarinda disiplin sorunlarinin hangi durumlarda ve ne siklikta
meydana geldigi ve bas etme yollarinin neler oldugu birbiriyle karsilastirilarak belirlenmeye

calisilmigtir. Aragtirmada veriler anket yoluyla, hepsi devlet okulu olmak tizere 20 okulda gorev
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yapan 160 Ogretmen ve 240 o6grenciden elde edilmistir. Arastirma sonuglarina gore sosyal
bilimler derslerinde belirgin bir fark olmamakla birlikte biraz daha fazla problem yasanmakta,
disiplin bireysel sorun olarak algilanmakta, sistemin sorunu olarak goriilmemekte, 6gretmenler
ve dgrenciler disiplin sorunlarimin nedenlerini dis etkenlere baglamaktadirlar. Ogretmenlere
gore; derste d6grencileri uygun olmayan davraniglara iten en énemli faktor, konunun 6grencinin
ilgisini cekmemesi, 6grencilere gore derste sikilmadir. Bayan 6gretmenler devamsizlik ve derste

s6z almadan konusma davranislari ile daha sik karsilastiklarini ifade etmislerdir.

Elban (2009) tarafindan Konya ili Selcuklu, Meram ve Karatay il¢elerinden segilen 5
ilkdgretim okulunda gérev yapan birinci ve ikinci kademe 6gretmenleri ile yapilan aragtirmada
ise, ilkdgretim okullarinda istenmeyen davraniglart ve ¢o6ziim yollart ile ilgili ¢alisma
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda en sik karsilagilan istenmeyen 58 davranmiglar “ders
esnasinda ders dis1 etkinliklerle ilgilenmek™, “dersi dinlememek”, “izin almadan konusmak”,
“derse hazirliksiz gelmek” ve “kavga etmek” olarak ifade edilmistir. Ogretmenler istenmeyen
davraniglarin nedenleri olarak en ¢ok; aile i¢i problemler, ailelerin ¢cocuklarin egitimine gerekli
Onemi gostermemesi, “ailenin c¢ocuklarna karsi olumsuz tutum ve davranig sergilemesi,
televizyon ve diger medya araclarinin siddet egilimli programlarini gdstermislerdir.
Ogretmenlerin istenmeyen davranislara karsi1 kullandiklar1 yontemler ise; “sozlii uyar1”,
“gormezden gelme”, “beden diliyle uyar1”, “ 6grenci ile birebir konusma”, “sevdigi bir seyden
mahrum birakma” ve “dgrencinin ailesine haber vermek” olmustur. Ogretmenlere gore
istenmeyen davraniglari 6nlemeye yonelik yaklagimlardan en etkili olanlari; “dersi 6grencinin
dikkatini ¢ekecek sekilde islemek™, “Ggrenciyle birebir ilgilenmek”, “olumlu davranislarinda

ogrenciyi ddiillendirmek”, okul, aile ve 6gretmenin iletisim iginde olma” seklinde yer almugtir.

[lkdgretim ikinci kademede sube-rehber &gretmenlerinin  disiplin  saglamada
kullandiklar1 ydntemleri ve bu yontemlerin dgrenciler iizerindeki etkilerini iizerine arastirma
yapan Yildiz’in (2009) ¢aligmasina, Istanbul ili Sariyer ilgesinde 36 resmi ilkdgretim okulunda
gorev yapan 274 sinif-sube rehber 6gretmeni katilmistir. Arastirma sonucunda sinif-sube rehber
Ogretmenlerinin smif disiplinini saglamada en fazla psikolojik ve sosyal 6diil yontemlerini
kullandiklari, bu yontemleri maddi odiillerin izledigi sonucuna varilmistir. Sinif disiplininde en
az bagvurulan yontemlerin ise; psikolojik, sosyal ve fiziksel cezalar oldugu ortaya konulmustur.
Anket sonuglarina gore sinif-sube rehber Ogretmenlerinin olumsuz O6grenci davramislarina
yaklasimda sabirli ve hosgoriilii, 6grencilerle saglikli iletisim kurma konusunda yeterli bilgi ve

tecriibeye sahip olduklari diigiiniilmektedir.

Keskin’in (2009) smif Ogretmenlerinin simif yOnetimi ve istenmeyen Ogrenci
davranislariyla bas etmede kullandiklar1 yontemlere iliskin goriislerinin belirlenmesine yonelik,
genel tarama modeli kullamlarak istanbul ili Sultanbeyli ilgesinde gorevli 150 smmf

Ogretmeniyle yapilan arastirmada, Ogrencilerin istenmeyen davramiglari sinifta egitimi
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aksatacak, dersi engelleyecek diizeyde olmadig1 ve gegici rahatsizliklara sebep olacak diizeyde
bulunmustur. Istenmeyen davramslar olarak, gereksiz sikayet, defterini getirmeme, &dev
yapmama, temizlik kurallarina uymama, hirsizlik, saygisizlik davraniglart gézlemlenmistir. Bu
davraniglara karsi kullanilan yontemler ise, sdzel yontemler, 6grenciyi dinleme, nedenini
anlama, ceza notu verme, okul idaresine haber verme, &grenciyi yok kabul etmedir. Fiziksel
cezalarin kullanilmadig tespit edilmistir. Arastirmada sinif 6gretmenlerinin olumlu sinif ortami
olusturmaya yonelik hareket ettikleri, 6grencilerin ilgi, yontem ve kabiliyetlerini dikkate
aldiklari, derse gore etkinlik yaptiklari, demokratik bir ortam sagladiklari, bazi siniflarin
yetersiz oldugu, katilimcilarmn % 90 Ogrenci merkezli yaklasimu kullandiklari, arag-gereg
kullanim1 oldugunu, materyal kullaniminin gerekli oldugu sonuglarina ulasilmistir. Arastirmada
Ogretmenler, istenmeyen davranislart 6nceden tespit ederek Onlemeye yonelik uygulamalari
kullandiklari, agiklama, veli-6gretmen isbirligi yapma faaliyetlerini kullandiklar1 tespit
edilmistir. Ayrica aragtirmada, smif Ogretmenlerinin sinif i¢i kurallara siklikla ihtiyag

duyduklar1 anlasilmistir.

Celikkaleli, Balci, Capri ve Biite (2009) yaptiklar1 calismada ise, Ogretmenlerin
ilkdgretim okullarinda yasanan istenmeyen 6grenci davraniglarinin nedenleri ilizerine goriislerini
incelemislerdir. Aragtirmaya Mersin il Merkezi’nde bulunan farkli ilkogretim okullarindan
247’si kadin, 256’°s1 erkek toplam 503 6gretmen katilmistir. Arastirma sonuglarina gore kadin
Ogretmenler 6grencilerin ailelerinin sahip oldugu 6zellikleri istenmeyen 6grenci davranislarinin
ortaya c¢ikmasinda erkek Ogretmenlere gore daha onemli bir neden olarak gormekte; erkek
Ogretmenler ise, “Ogretmenlerin sahip oldugu ozellikleri kadin 6gretmenlere gore daha dnemli
bir neden olarak vurgulamaktadir. Bunun yaninda, birinci kademe o&gretmenleri 6grencinin
bireysel 6zelliklerini ikinci kademede calisan Ggretmenlere gore daha dnemli gdrmekteyken;
ikinci kademe Ogretmenleri go¢ ve kentlesmenin etkisini 1. kademe dgretmenlerine gore daha
onemli bir neden olarak gormiislerdir. Arastirmada son olarak, kidem ve bulunulan okuldaki
calisma siiresinin 0gretmenlerin istenmeyen 6grenci davraniglarinin nedenlerinin 6nemliligine

iligkin goriislerinde 6nemli bir fark yaratmadigi belirlenmistir.

Sezgin ve Duran (2010) tarafindan yapilan ¢alismada ilkogretim okulu 6gretmenlerinin
istenmeyen 6grenci davraniglariyla karsilasma ve bu davranislara yonelik onleyici stratejiler ile
miidahale yoOntemlerini kullanma diizeylerini aragtirilmistir. Arastirmaya Ankara’daki
ilkdgretim okullarinda gorevli toplam 249 Ogretmen katilmistir. Yapilan ¢alismalar
Ogretmenlerin en fazla karsilagtiklar1 istenmeyen 6grenci davranislarinin; ders zili ¢aldiginda
derse hazir olmama, sorulan sorulara ve islenen konuya kayitsiz kalma ve derse gec gelme,
oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin istenmeyen dgrenci davranislar Snlemek amaciyla en fazla
kullandiklar stratejilerin ise; konunun ya da 6grenilenlerin 6nemini vurgulama, kavramlar ya da

konular aras1 gecisleri 6zenle yapma ve Ogrencilerin derse aktif katilimini saglama, oldugu
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belirlenmistir. Ogretmenlerin istenmeyen 6grenci davranislarina miidahale yontemleri arasinda
en fazla “0grencinin bulundugu yere ya da siraya dogru yonelme” seklinde ifade edilen fiziksel
yakinlik uygulamasini kullandiklar1 goriilmiistiir. Bunun yaninda “soru sorarak dgrenciyi derse
katma” ve “adini1 sdyleyerek 6grencinin dikkatini ¢cekme” gibi miidahale yontemleri aragtirmada

en ¢ok kullanilan diger stratejiler olarak belirlenmistir.

Yildirmm’m (2010) yaptigi ¢alismada da simif i¢in disiplin sorunlart ile anne-baba
tutumlar1 arasindaki iliskiyi incelenmistir Calisma Erzurum Ili Yakutiye Ilgesi ilkogretim
okullarindaki 7. ve 8. smif kiz ve erkek 6grencileri iizerinde yapilmistir. Arastirma evreninde
amagh orneklem yoluyla gelir diizeyi yiiksek, orta ve diisiik olmak tizere dort okul belirlenmis,
yaklasik 40 6gretmen, 399 6grenci arastirmanin 6rneklemini olusturmustur. Arastirma sonunda
ogrencilerin demokratik ana baba tutumu puani arttikga sinif i¢i disiplin sorunlarinin azaldigs,
otoriter ana baba tutumu puani arttikga sinif i¢i disiplin sorunlarinin arttig1, ailenin ekonomik

durumu iyilestikge 6grencilerin siif i¢i disiplin sorunlarinin azaldig: bilgilerine ulagilmstir.

Istanbul ili, Maltepe 6rneginde, Keles (2010) tarafindan yapilan calismada, ilkogretim
okullar1 1. kademe sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklari istenmeyen Ogrenci
davraniglar1 ve bu davraniglarla bas etme yontemleri arastirtlmistir. 197 siif 6gretmeniyle, nicel
arastirma yontemiyle yapilan galigmada birinci kademe sinif 6gretmenlerinin sinif yonetiminde
orta derecede onem tagiyan sorunlarla karsilastiklari, egitim ortamini riske edecek davraniglarin
goriilmedigi gorilmiistir. Bu sorunlarla basg etme de okulda alinan Onlemlerle, ailenin
egitilmesiyle ve profesyonel destek alimmasiyla asilabilecegi sonucuna ulasilmistir. Bu
davranislara karsi 6gretmenlerin, 6grencileri rencide etmeyecek, olumlu telkinleri igeren ve etik
ilkelere uygun yontemler sectikleri sonucuna varilmigtir. Bu yontemleri kullanirken medeni,
cinsiyet durumlarina gore tercihlerinde bir etki yapmadigi, almman egitimlerinde etkisi
olmadigia ulasilmigtir. Mesleki kidemin ve tecriibenin bu yontemleri segmede etkili oldugu

ifade edilmistir.

Zengin Bagc1 (2010) ise, ilkdgretim okullarinda c¢alisan 6gretmenlerin sinif yonetimi
becerileri ve basa ¢ikma davranislari arasindaki iliskiyi arastirmustir. Istanbul ili, Kartal ilgesi
orneginde 2008-2009 egitim-ogretim yilinda, 12 resmi ilkogretim okulunda, 229 6gretmen
anket uygulanarak veriler elde edilmistir. Arastirmada, smif yonetim becerileri ile cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu, brans, meslekte gecirilen siireler, siire, sinif mevcutlari, okulun
imkanlarina goére anlamli bir farklilik gostermedigi, hizmet i¢i egitim alan Ogretmenlerin

almayan 0gretmelere gore daha etkili olduklar1 sonuglarina ulagilmstir.
2.3.2 Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Lewis ve Lovegrove (1987) “Ogretmenlerin Disiplin Saglamada Kullandiklar1 Kontrol

Teknikleri” konusundaki arastirmasinda su sonuglara ulasmustir: Istenmeyen davranis gdsteren
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ogrenciler karsisinda kullanilan disiplin yontemleri, sinifin korkmasina neden olmakta ve onlari
derse kars1 ilgisini azaltmaktadir. Istenmeyen davranisa yonelik bir tepki olarak %80 bagirma
davranisi gosteren ve sakin davranmayan 6gretmenlerin 6grenciler tizerinde korkutucu bir profil
sergiledigi belirlenmistir. Ogretmenler su davranislar karsisinda istenmeyen davranis gosteren
Ogrencilere karsi sempati duymaktadirlar: Yanlis algilanan istenmeyen davranis durumunda,
belirsiz kurallarin var oldugu ortamlarda, grenciler tarafindan 6gretmenin haksiz bulundugu
durumlarda, hatali olan ve istenmeyen davranis sergileyen 6grencinin 6ziir dilemeye zorlandig1
durumlarda. Ogretmen, istenmeyen davramist onayladigini  dgrencilere hissettirdiginde,
Ogrenciler bu davranist gdsteren Ogrencilerin yanlis bir davramis sergiledigini fark
edememektedirler. Tersi bir durum da, istenmeyen davranistan otiirii siniftaki biitiin 6grencilerin
suclanmasi ve cezalandirilmasi, siif ve okul i¢i kurallarin agik, anlasilir ve gergege uygun
olmamasi, okul idaresinin ve Ogretmenlerin mantiktan uzak kisisel yaptirimlar uygulamasi,
ogrencilerin smif ortamindan uzaklasmasina, derslerden ve etkinliklerden kopmasina,
Ogretmene karst olumsuz duygular beslenmesine neden olmaktadir. Arastirmanin temel sonucu,
istenmeyen davranislar karsisinda kullanilan davranis kontrol tekniklerinin 6grenciler tarafindan
algilanma sekli, istenmeyen davraniglarin ortaya ¢ikmasi ve ne kadar siire ile devam edecegi

konusunda etkili olmaktadir.

King, Gullone ve Dadds (1990) tarafindan yapilan arastirmada ise, Ogrencilerin
Ogretmenlerin istenmeyen davranislarla bas etmede kullandiklan stratejileri degerlendirmeleri
istenmistir. Arastirmaya 616 ilkokul ve ortaokul dgrencisi katilmis, veriler anket uygulanarak
elde edilmistir. Ankette 6grencilere; istenmeyen davraniglara kargi 6gretmenlerin gosterdikleri 4
strateji (hosgoriilii davranma, fiziksel ceza, Ogrenciyle konugsma ve Ogrenciyi izole etme)
sunularak, dgrencilerden 6gretmenlerin bu davraniglarini; 3’14 derecelendirme 6lgegi seklinde
derecelendirmeleri istenmistir. Arastirma sonucunda, 6grencilerin fiziksel ceza ve izole etmeyi
hosgoriilii bir davranis ve kabul edilebilir bir disiplin stratejisi olarak gérmedikleri sonucu elde
edilmistir. Kiz 6grenciler, dgrenciyle konugsma ve izole etme stratejilerini, erkek &grencilere
gore daha kabul edilebilir olarak degerlendirirken, problem davranisa karst hosgorii gosterme ve
fiziksel ceza kullanimini ise daha az kabul edilir olarak gostermislerdir. Sonuglar, yas gruplarina
gore incelendiginde, 11-13 ve 14-16 yas grubundaki Ogrencilerin, 8—10 yas grubundaki
Ogrencilere gore, izole etme ve hosgorii gosterme stratejilerini, daha kabul edilebilir, fiziksel

ceza ve 0grenciyle konusmayi ise daha az kabul edilebilir olarak degerlendirdikleri goriilmiistir.

Necessary ve Parish (1994)'in calismasina bakildiginda, Ogretmenlerin tutum ve
davraniglarinin, 6grencilerin davranislan ile iligkili olup olmadigi konusu aragtirilmistir. Bu
arastirmada, Ogretmenlerin tavirlari, olaylar karsisindaki tutumlari ve davraniglari izlenerek,
dogruyu ve yanligi, iyiyi ve kotliyli birbirinden ne kadar giiglii sekilde ayirt edebildikleri ortaya

¢ikarilmis, bu davranis ve tutumlarin 6grenci davraniglariyla ilgili baglantilar1 gézlemlenmistir.
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Aragtirma sonucunda, 6grencilerine arkadasca, dostca, saygili, sevimli, ilgili, 1limli, sefkatli olan
Ogretmenlerin 6grencilerinden de ayn1 davraniglarin gosterilmesini bekledikleri ortaya ¢ikmustir.
Ogrencilerin davranislarinin - 6gretmenlerin davramiglarindan  biiyiik &lgiide etkilendiginin
belirtildigi arastirmada, Ogretmenlerin sinifta basarilarini  arttirmak i¢in  tutum ve
davraniglarinda, 6grencileriyle olan iliskilerinde olumlu olmalar gerektigi ifade edilmistir (Akt:

Mursal, 2005).

Avustralya’daki ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 68 kadin ve 37 erkek olmak
iizere toplam 105 ortaokul 6gretmeniyle Stuart (1994) tarafindan gerceklestirilen calismada,
Ogretmenlerden Ogrenci davranislarini degerlendirmeleri istenmistir. Veri toplama araci olarak
5’li derecelendirme o6lgegi seklinde hazirlanan ve 50 o6grenci davranisindan (kiz ve erkek
Ogrenci davranislari olmak iizere ayr1 ayri diizenlenmis) olusan anket kullanilmistir. Arastirma
sonucunda dgretmenlerin saldirgan davranislar1 daha zarar verici ve ciddi olarak degerlendirdigi

saptanmistir.

Tulley ve Chiu (1998) tarafindan yapilan bir diger calismada ogrencilerin,
ogretmenlerinin  kullandiklar1 disiplin tekniklerini algilamalar1 arastirilmistir. Arastirmada;
ogrencilerin hangi davraniglar disiplin sorunu olarak tanimladiklari, 6gretmenlerin bu sorunlara
kars1 hangi stratejileri kullandiklart ve Ogrencilerin bu stratejilerin etkililigi hakkinda
disiinceleri 0grenilmeye ¢alisilmistir. Calisma 134 altinci smif 6grencisiyle gerceklestirilmis,
veriler Ogrencilerden elestirel olay teknigi (Critical Incident Technique) ile toplanmustir.
Ogrencilerin yazdiklar1 anekdotlarn analizlerine baktigimizda 6grencilerin; engel olma,
yonergelere uymama, saldirganlik, ¢aligmay1 bitirmeme ve diger davraniglari (kopya ¢ekme, not
yazma, yalan sdyleme) disiplin problemi olarak tamimladiklarimi gostermistir. Ogrenciler
belirttikleri bu davranmiglara karst Ogretmenlerin uyguladiklar1 disiplin stratejilerini ise;
geleneksel ceza (climle ya da smif kurallarin1 yazma) yer degistirme (engelleme, ayricaliklar
kaldirma), aciklama yapma (davranisin uygunlugu ve uygunsuzlugu ile ilgili), ceza uygulama
(bagirma, fiziksel ceza), uyar1 ve 6grenci davranigina tepki vermeme-6nemsememe olarak ifade
etmiglerdir. Ogretmenlerin en sik kullandig1 ve en etkili olan strateji geleneksel ceza olmus,
bunu agiklama yapma stratejisinin izlemistir. Engel olma davranigsinda geleneksel cezanin
birinci sirada tercih edildigi, kars1 koyma ile ilgili problem davranislarda ise agiklama yapmanin
etkili oldugu sonucu elde edilmistir. Engel olma ve kars1 koyma hem kiz, hem de erkeklerde en
sik rastlanan problem davraniglar olarak tanimlanmis ve erkeklerin problem davranislarinin

daha ¢ok saldirganlikla ilgili oldugu belirtilmistir.

Okullarda istenmeyen davraniglarla bas etmede kullanilan yontemleri ve bu davraniglari
onlemeye yonelik ne tiir aktivite ve diizenlemelerin yapildig1 sorularina ve okul miidiirlerinin
goriiglerini alarak cevap arayan Gottfredson ve Gottfredson (2001)’ un yaptig1 arastirmada,

farkli egitim kademelerini (ilk, orta, lise), yerlesim birimlerini (kirsal, kentsel ve kenar mahalle)
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ve okul tiirlerini (6zel, devlet ve Katolik okullar1) kapsayan, genis bir drneklem grubuyla
yapilmig, veriler posta anketi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda disiplin
problemlerini 6nlemek amaciyla genel olarak 6grencilere, ailelere ve okul personeline yonelik
dogrudan hizmetlerin oncelikli oldugu goriilmiis, katilimcilar liselerde 6zellikle, sigara, alkol,
uyusturucu, siddet ve cinsel risk faktorleri hakkinda bilgilendirme hizmetlerinin (% 96),
ortaokullarda (% 56) davranis diizeltme programlarinin, ilkokullarda ise aileye yonelik
programlarin (% 74) agirlik kazandigin ifade etmislerdir. Okul ve sinif giivenligini arttirmaya
yonelik giivenlik uygulamalarin, sehir merkezindeki okullarda, ilkokul ve liselerle
kiyaslandiginda ise ortaokullarda daha siki uygulandigi, bunun icin yerel polis ya da ozel
giivenlik personelinden yardim alindigi saptanmistir. Okullarin disiplin problemleriyle basg
etmede kullandiklar1 yontemler; 5 giinden uzun bir siire okul icindeki aktivitelerden
uzaklastirma, dersten sonra okulda bekletme, ceza olarak is verme, 6grenciye verdigi maddi
zarart 0detme, okul danmismanina gonderme, yazili uyari, toplum hizmeti verme, 6zel bir

programa zorunlu katilim ve bagka okula gonderme olarak bulunmustur.

Ogretmenlerin sinif disiplin problemlerini &nleme ve yénetmede basarili bulduklari
stratejileri belirlemeyi amaglayan bir diger ¢alismada, Zuckerman (2007) tarafindan yapilmustir.
Calismada 68 Fen bilgisi 6gretmeninin 6grencilere ders verdikleri ilk haftalarda sinif yonetimi
ile ilgili iyi hatirlanan bir olay1 temel alarak bu olayda, basarili bir sekilde kullandiklar1 bag
etme stratejilerini belirtmeleri istenmistir. Ogretmenlere disiplin problemlerini Snleme
stratejileri olarak ders plani yapma, hazirlik, smif rutinleri, sinif kurallari, sinif normlar1 (sevgi,
saygi, beklentiler) ve yer diizenlemeleri verilmistir. Arastirmaya gore o0gretmenlerin 6zellikle
basarili bulduklan stratejiler; dersin temposunu (akisini) degistirmek, s6zli olmayan
stratejilerden sozli olan stratejiler dizisi boyunca en az miidahale gerektiren yontemi kullanmak

ve siirekli yaramazlik yapan 6grenciyle 6zel goriisme yapmak olmustur.

Kyriacoua ve Martin (2009) tarafindan, 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci davranislar
ile ilgili algilarmi Slgmek amaciyla yapilan calismada, arastirmaya, Ispanya’nin Andalusia
bolgesinde (a one-year initial teacher training course) ilk 6gretmenlik egitimi kursu alan ve daha
sonra atanan 53 erkek ve 123 kadin olmak tizere 176 stajyer 6gretmen katilmistir. Branglar fen
bilgisi, matematik, tarih, Ingilizce ve Ispanyolca olan stajyer &gretmenlerden veriler anket
yoluyla toplanmistir. Ogretmenlerden dgrencilerin problem davranislarina neden olan faktorleri,
ankette verilen 20 istenmeyen davranistan en sik karsilagtiklarini, 14 disiplin stratejisi arasinda
en etkili bulduklarimi ve istenmeyen davraniglarla bas etme konusunda kendilerine olan
giivenleri sorulmustur. Aragtirma sonucuna gore 0gretmen adaylar1 istenmeyen davraniglarin en
onemli nedenleri olarak, 'cocuklarina okul yanlis1 degerler vermeyen ebeveynler, 6z disiplin
eksikligi ve duygusal ve davranigsal zorluklar, olarak belirlenmistir. En sik karsilasilan problem

davraniglart ise; izinsiz konusma, hoyratlik, kabadayilik ve diger 6grencileri rahatsiz etmektir.
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Ogretmenlerin en etkili bulduklar: disiplin stratejiler ise; dersten sonra 6grenci ile bir goriisme
yapma, davranislar hakkinda agik simif ve okul kurallari koymak, anlayish ve tehditkar olmadan
davranisin nedenini arastirmak, olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin {igte
birinden fazlas1 6grencileri sinifta tutma konusunda, kendinden biraz emin ya da kendinden hig

emin degil, maddelerini isaretlemislerdir.

Cothran, Kulinna ve Garrahy’in (2009) c¢alismasinda ise, istenmeyen &grenci
davraniglarinin neden ve sonuglart 6grenci ve Ogretmen bakis agisindan degerlendirilmistir.
Calisma Amerika Birlesik Devletlerinde 23 Beden Egitimi 6gretmeni ve 182 ortaokul
Ogrencisiyle gergeklestirilmis, veriler 6gretmen ve dgrencilerle goriisme yapilarak toplanmustir.
Ogretmenlerin ¢ogu istenmeyen davranisin nedeninin “bilmiyorum” seklinde cevaplamuslar
veya evdeki olumsuz yasantilara baglanuslardir. Ogrenciler ise istenmeyen davranislarin
nedenlerini, “dikkat ¢ekmek istemek” ve “ders icerigini anlamsiz bulmalar1 (sikict gelmesi)”
olarak belirtmislerdir. Arastirmada ortaya konan diger bir sonug ise istenmeyen davranislarin
sonuglari iizerine olmus, 6gretmen ve dgrenciler istenmeyen davraniglarin siniftaki ders saatini,
ders icerigini ve dgretmenin tavirlarim negatif olarak etkiledigini belirtmislerdir. Ogretmenler
derslerinin biiyiik ¢cogunlugunu disiplin problemlerine harcadiklarim belirtirken 6gretmen ve
ogrenciler siniftaki istenmeyen davraniglarin 6gretmenin motivasyonunu ve enerjisini azalttigini

ifade etmislerdir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM
3.1 Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin problemiyle ilgili kaynaklar taranmis ve konu bagliklar1 belirlenmistir. Bu
islemden sonra detayli kaynak taramasi yapilmig ve gerekli bilgilere ulasilmistir. Problem
alanina yonelik biitiinlestirme, smirlandirma ve tanimlanma islemlerinden sonra ilgili literatiir
taramasi yapilmistir. Arastirmanin alan yazininda yer alacak kaynaklar incelenerek toplanmis ve
kaynak listesi hazirlanmistir. Ilgili kaynak listesiyle kiitiiphanelerden, kitaplardan, doktora ve
yiiksek lisans tezlerinden bilgilere ulasilmistir. Bdylece arastirma icin genel bir gerceve

olusturulmustur.

Arastirmada siirecin sinirlari gizilerek, arastirmacinin rahat ilerleyebilmesini saglayan
nicel yontemler yerine, konuyu derinlemesine inceleme ve anlama olanagi taniyan ve esnek bir
yapidaki nitel aragtirma yontemi kullanilmistir (Yildinm ve Simsek, 2011). Arastirma
asamalarinda yansiz ve tutarl bir yol izlenmis, katilimcilardan elde edilen 6znel veriler analiz
edilmis, bulgular karsilagtirilarak yorumlanmis ve betimlenmistir. Elde edilen veriler betimleme
yapilirken, tespit edilen kavramlar ve temalar yeniden diizenlenmistir. Bu sekilde probleme

yonelik bakig a¢ilar tiim agikligiyla sunulmaya dikkat edilmistir.
3.2 Katihmeilar

Bu arastirmada, nitel arastirmaya uygun amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir.
Balci’ya (2005) gore, amagli 6rneklemede arastirmact katilimci se¢iminde kendi insiyatifini
kullanarak kendine uygun o&rneklemi belirler. Amagli katilimer segilirken ilkokullar ve
ortaokullara gidilmis, farkli branglardaki 6gretmenlerle goriisiilmiis ve eger kabul ederlerse,
kendilerinden randevu talep edilmistir. Olgiit &rnekleme yontemini kullanan arastirmact,
onceden belirledigi bir dizi Olgiitle karsilanan durumlart ¢aligmaktadir (Yildirirm ve Simsek,
2011). Arastirmanin problemine yonelik katilimcilar, resmi ilkokul ve ortaokullarda gorev
yapan farkli branglardaki 20 6gretmenden olugmaktadir. Arastirma etigine baglh kalinarak,
arastirma Oncesinde gerekli bilgilendirmeler yapilmis ve goniilli katilim saglanmistir.
Ogretmenlerin kigisel bilgileri gizlenmesi amactyla her bir 6gretmene rumuz verilmistir.
Ogretmen segiminde devlet okullarinda kadrolu olarak gérev yapma 6lgiit olarak belirlenmistir.
Bu katilimcilarin rumuz, cinsiyet, mesleki deneyim ve branglara gore dagilimlar1 Tablo 1°de

verilmistir.
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Tablo 1: Katihme1 Ogretmenlerle Ilgili Bilgiler

S.N. | Rumuz | Cinsiyet | Mesleki Deneyim (Y1l) Brans
1 K-1 Bayan 5 Smif Ogretmeni
2 K-2 Erkek 12 Smnif Ogretmeni
3 K-3 Bayan 11 Sinif Ogretmeni
4 K-4 Bayan 12 Sinif Ogretmeni
5 K-5 Erkek 5 Smnif Ogretmeni
6 K-6 Erkek 5 Smif Ogretmeni
7 K-7 Erkek 7 Smnif Ogretmeni
8 K-8 Erkek 9 Simnif Ogretmeni
9 K-9 Bayan 10 Smif Ogretmeni
10 K-10 Bayan 6 Tiirkge Ogretmeni
11 K-11 Bayan 2 Tiirkge Ogretmeni
12 K-12 Bayan 6 Fen ve Teknoloji Ogretmeni
13 K-13 Erkek 2 Fen ve Teknoloji Ogretmeni
14 K-14 Erkek 2 Fen ve Teknoloji Ogretmeni
15 K-15 Bayan 2 Fen ve Teknoloji Ogretmeni
16 K-16 Bayan 4 Sosyal Bilgiler Ogretmeni
17 K-17 Erkek 32 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogret.
18 K-18 Bayan 15 Ingilizce Ogretmeni
19 K-19 Erkek 7 Beden Egitimi Ogretmeni
20 K-20 Bayan 14 Gorsel Sanatlar Ogretmeni
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Katilimcilarin % 45’1 simif 6gretmeni, % 20’si fen ve teknoloji 6gretmeni, % 10’u
Tiirkge 6gretmeni, geri kalan % 25’1 ise diger branglardir. Ayrica katilimeilarin % 55’1 bayan ve
% 45’1 erkektir. Arastirmanin katilimcilari, istanbul iline bagl resmi ilkokul ve ortaokullarda
derse giren Kagithane ilgesinden 10, Sultangazi ilgesinden 9 ve Bayrampasa ilgesinden 1

katilime1 amagh 6rnekleme yontemiyle ve farkli branglar olarak belirlenmistir.

Tablo 2: Katihmecilarin Akademik Kariyer Durumlarina Gore Dagihm

Akademik Kariyer Katihmcilar
Frekans Yiizde
Lisans 18 90
Yiksek Lisans 2 10
Toplam 20 100

3.3 Verilerin Toplanmasi

Arastirmada nitel yaklasima dayali veri toplama tekniklerinden yararlanilmstir.
Aragtirma, konusuyla ilgili literatiir taramasi yapildiktan sonra arastirmanin amacina ve
konusuna bagli olarak, ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan farkli branslardaki 6gretmenlerin
sinif yonetiminde karsilastiklar1 istenmeyen O6grenci davranislarina karsi goriislerini ortaya
cikarmak ve bu davraniglara kars1 6gretmenlerin uyguladiklar stratejileri belirlemek amaciyla
“yar1 yapilandirilmis goriisme” teknigi ile yapilmistir. Bu goriisme teknigi ile resmi ilkokul ve
ortaokullarda gorev yapan farkli branglardaki Ggretmenlerin onceden hazirlanmis sorulara
yonelik algilarina ulasilmak istenmigtir. Yildirnm ve Simgek’e (2011) gdre goriigme, sosyal
bilimler alaninda yapilan aragtirmalarda kullanilan en yaygin veri toplama yontemi oldugunu,
ayrica gorlisme yonteminin bireylerin deneyimlerine, goriislerine, tutumlarina, sikayetlerine,
duygularina ve degerlerine iligkin bilgi elde etmede oldukga etkili bir yontem oldugunu
belirtmistir. Goriisme tekniginin  kullanilmasindaki amag, katilimcilarin  deneyimlerinin,
duygularinin ve diislincelerinin ortaya ¢ikarilmasini saglamaktir. Bu amagla hazirlanan goriisme
formunun giris kisminda katilimer aydinlatilmis ve bu amagla aragtirmanin amaci arastirmaya
konu olan problemle birlikte agiklanmistir. Goriismede katilimcilara 17 soru yoneltilmistir (Bkz:
Ek-1). Goriisme sorulari, onceden bir taslak olusturularak ve gegerliligi agisindan dort
Ogretmenle goriisiilerek denenmistir. Katilimeiyla yapilan goriisme 6ncesi, katilimcinin gontillii
katilim formunu doldurmasi saglanmis (Bkz: Ek-2), yine katilimcinin iznine bagli olarak ses
kayit cihaziyla kaydedilmis ve bu kayitlar yaziya aktarilmistir. Bu baglamada katilimcilarin

verdikleri yanitlar, arastirmanin verilerini olusturmustur.

Goriismenin yapilacagi yer 6gretmenin istegi dogrultusunda belirlenmistir. Goriisme
ortaminda goriismeciden baska kimsenin bulunmamasina ve ortamin sessizligine dikkat

edilmistir. Goriisme silirecini etkili ve verimli hale getirebilmek igin, goriisme sorularini
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yoneltirken konusma tarzinda sorma, akisa gore degisiklik yapma, siireci kontrol etme, yansiz

olma gibi stirecler sergilenmis ve sorulari sirasina gére sormaya 6zen gosterilmistir.

Yapilan gorligmelerde elde edilen verilerin yiizeysel anlamlarinin yaninda ayrintili
anlamlarina da ulasilmistir. Goriisme siirecinde duruma hakim olunarak, katilimcilara rahat bir
iklim olusturulmus ve sorulara dogru ve diiriist cevap vermeleri saglanmistir. Gorligme
formunda agik uclu sorular sorularak katilimeilarin konu hakkinda ayrintili cevap verebilmeleri
saglanmis ve yonlendirmeli sorulardan kaginilmistir. Goériismede yer alan sorular, problemin
amacina uygun bir siralama yapilarak diizenlemistir. Goriisme sorularina, 6gretmenlerin mevcut
durumlarina yonelik sorular sorularak goriismeye On hazirlik ve 6gretmenlerde rahatlama
saglanmistir. GoOrlismenin diger sorular1 ise, ana bagliklar halinde diizenlenmistir. Bu ana
basliklarda, sinif yOnetimi, istenmeyen Ogrenci davraniglari, uygulanan stratejiler ve

ogretmenlerin kisisel gelisimlerine yonelik sorular yer almistir (Bkz: Ek-1).
3.4 Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Karasar’a (2002) gore verilerin ¢oziimlenmesi, arastirma amaclar1 dogrultusunda
verilerin temel ogelerini belirleme ve ayirt etme islemidir. Veri analizinde ilk olarak,
katilimeilarin gorislerine iliskin biitiinciil bir bakig agis1 kazanmak ve verilerdeki biitiinligi
korumak amaciyla katilimci ifadeleri okunmus ve genel diisiinceler not edilmistir. Daha sonra
goriigme metinleri ayr1 ayr ele alinarak sistematik kodlamaya gecilmistir. Kodlamada analiz
birimi olarak s6z Obekleri ve climleler secilmistir. Bu siiregte ciimlelerdeki sozciik ya da soz
obeklerindeki gizli ve agik anlamlar hem katilimcinin ifadesiyle kodlanmig, hem de arastirmact
tarafindan katilimcilarin  sdylemek istediklerini daha iyi ifade edebilecegine inanilan
kavramlarla kodlanmistir. Kodlar ve kodlar arasi iliskiler sayfa kenarindaki bosluga yazilmstir.
Bu siire her katilimciya ait transkript i¢in uygulanmigtir. Kodlamalar kargilagtirildiktan sonra

bazi kodlar yeniden adlandirilmis veya mevcut kategorilere yeni kategoriler eklenmistir.

Kodlar arasi benzerlik ve farkliliklara bakilarak kategorilere son sekli verilmis ve
kategorilerden temalara ulagilmistir. Nitel arastirma yonteminde katilimcilarin aragtirma konusu
hakkindaki goriislerini dnyargisiz olarak betimlemeye 6nem verilmistir. Bunu yaparken, gizli
temalar1 ortaya c¢ikarmak amaciyla satir satir analiz yaklasimidan yararlanilmigtir. Gorlisme

metni diisiik seviyeli kodlar seklinde kodlanmustir.

Kodlama yapilirken verilerin 6zellikleri ve amaca uygunluklarinin korunmasina 6zen
gosterilmistir. Katilimeilarin - kullandiklart  kelime ve kavramlara dikkat edilmistir ve
goriigmecilerin  kullandiklar1 kelimeler degistirilmeden kodlamada kullanilmasimna 6zen
gosterilmistir. Katilimeilarin kullandiklar1 kelime ve kavramlarin yetersiz kaldigir durumlarda,

sOylenmek istenilene en uygun ifadeler kodlamada kullanilmistir. Daha sonra kodlardan
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kategoriler olusturulmustur. Verilerin analizinde, 6n yargilar, yanlis anlasilmalar, gercek dist

veriler ayiklanmigtir. Aragtirmada toplanan veriler ayrintili ve derinlemesine incelenmistir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirma konusuyla ilgili katilimc1 6gretmen goriislerinin analizi, bes tema altinda
incelenmistir. Birinci temaya yonelik boliimde, sinif kavrami, sinif yonetimi, gorev yaptiklari
okul ortamlarina ve Ogretmenlerin {iniversitede aldiklari smif yonetimi egitimlerine iliskin
bulgulara yer verilmistir. Ikinci temaya yonelik boliimde, dgretmenlerin sinif yonetmek igin
kullandiklar1 yontemlere yénelik bulgular yer almistir. Ugiincii temaya yénelik boliimde, sinifta
karsilasilan istenmeyen 6grenci davraniglart ve bu davraniglarin kaynaklarina iliskin bulgulara
yer verilmistir. Dordiincii temaya yonelik boliimde, istenmeyen 6grenci davraniglarina karsi
kullanilan modeller, 6gretmen tepkileri ve stratejilere yonelik bulgular yer almistir. Besinci
temaya yonelik boliimde, istenmeyen Ogrenci davranislarina karst kullanilan yaklagimlara
iligkin bulgulara yer verilmistir. Son bdliimde ise, 6gretmenlerin kendilerini yenileme ve hizmet

ici faaliyetlerine yonelik bulgulara yer verilmistir.
4.1 Birinci Temaya Yonelik Bulgular ve Yorum

Bu béliimde birinci temada, “ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin smif y&netimine
iligkin algilar1 nelerdir?” sorusuna cevap aranmistir. Bu tema ¢ergevesinde 6gretmenlerin, sinif
kavramina, sinif yonetimine, gorev yaptiklari okul ortamlarina ve smif yonetimi egitimlerine

yonelik goriislerine yer verilmistir.
4.1.1 Ogretmenlerin Stmf Kavram Algilarina iliskin Bulgular ve Yorum

Katilimcilarin simif kavrami algilarina yonelik verdikleri cevaplar incelendiginde verilen
cevaplarda benzerlikler goriilmiistiir. Katilimcilarin yaridan fazlasi iyi sinifin, ‘fiziksel ortamin
yeterliligine” vurgu yapmistir. Katilimei-1, “Fiziksel ortamin égrenme ortamin destekleyici bir
sekilde diizenlenmis olmasi gerekiyor.” derken, katihmc1-3 “Oncelikle fiziksel sartlarin uygun
olmast gerekiyor.” diyerek iyi bir sinifin dnceliginin fiziksel sartlarin uygun olmasi olduguna
dikkat cekmistir. Diger katilimcilarda benzer ifadelerle fiziksel ortamin Onemine vurgu

yapmuiglardir.

Yine katilimeilarin yanya yakimi “sinif mevcutlarimin kalabalik olmasina” vurgu
yapmig ve bu anlamda sikinti ¢ektiklerini, simif mevcutlarmin uygun diizeye c¢ekilmesi
gerektigini vurgulamiglardir. Katilime1-3 “Mevcutlar uygun olmasi gerekiyor.” diye ifade
ederken, katilime1-7 “...¢cok kalabalik olmayan...” diyerek siniflarin kalabalik olmamasi
gerektigine vurgu yapmustir. Katilimei-13 “Su ana kadar edindigim tecriibelere gore, bir kere
sinif meveudu en onemli seylerden biri. 50-60 kisilik bir sinifta ¢ok nitelikli, verimli bir ders
yapumuyor tabii ki.” ve katilime1-19 “Sinif sayisi benim i¢i ¢ok onemli. Benim ¢alistigim okulda
siniflar kalabalik, ilk basladigim sene 75°ti bu siire¢ icinde azaldi. Su an 50 civarinda sinif

mevcutlari. Smifta 6nemli olan sey once dgrenci sayisi. Ciinkii o ¢ok onemli biitiin 6grencilerle
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diyalog kurabilmek icin, anlattigimiz, 6grettigimiz seylerin geri doniitiinii alabilmek igin sinf

i3]

mevcudu ¢ok onemli...” ifadeleriyle MEB’e (Milli Egitim Bakanlig1) okullarin mevutlarmin

hala normalin ¢ok {izerinde oldugu bulgusuna ulagilmustir.

Katilimcei-11 iyi bir sinifin 6grenci yapisina dikkat ¢ekmistir ve sinifin heterojen olmasi
gerektigini vurgulamustir. “Iyi bir sunif bir kere heterojen olmalidir kesinlikle. Hani, her 6grenci
iyi her 6grenci ¢aligkan olmali diye bir kural olmamali zaten heterojen olmal farkhiliklar olmall
karakter anlaminda da, ki hani biitiinliik birbirini tamamlama saglanabilsin.” ifadesiyle farkli

seviyelerdeki 6grencilerin bir arada egitim almasinin 6nemini vurgulamaistir.

Iyi bir simif kavramina verilen katilime1 ifadelerinde, 6gretmenin rehberlik durumu ve
disiplin saglayici roliine vurgu yapilmistir. Ayni1 zamanda, 6grencilerin sorumlu bireyler olarak
yetistirilmesi ve degerler egitimi noktasinda egitimlerine dikkat ¢ekilmistir. “...her zaman
soyliiyoruz, ogretmenler rehberlik yapacak iste, 6grenciler aktif olacak, siirece dahil olacak,
yani dersten zevk alacak, dersi sevecek, 6gretmeni sevecek ve disiplin sorunlart olmayacak,
boyle bir sumif.”(k-13), “... Milli ve manevi degerleri yiiksek, édevierini yaparak gelen, konuyla

alakali, seviyeli, soru soran ogrencilerden olusmaldr... " (k-17).

Ogretmenlere gore, Ogrencilerin derse karsi isteksiz olmalar1 egitim-6gretimin
kaliciligim1 6nemli yonde etkilemektedir. Bu goriisii destekleyen katilimer ifadeleri su
sekildedir: ““...Ayrica 6grencilerin ogrenmeye istekli... ”(k-14), “...0grencilerin almay: istemesi
benim vereceklerimi, onlar ¢ok énemli. Isteksiz ogrencilerle ders islemek cok zor oluyor.” (k-

20). Derste istekli olan dgrenci 6gretmene sinif yonetimi konusunda yardimci olacaktir.

Katilimetlarin  simif kavramina yonelik diger ifadeleri ise; “ben-sen dilinin hdkim
oldugu, dogal bir ortamin varligi, zamamn etkili kullanmimi, 68rencilerin bilgiye agik,
ogrenmenin agtk oldugu, ogrencilerin bilgi okuryazar: oldugu, dgretmenin ilgili oldugu,
ogretmen-ogrenci paylasimi, heterojen sinif, ogretmen rehberligi, aktif dgrenci, disiplin sorunu
olmayan, istekli 6grenci, ¢evre kosullart uygun, milli ve manevi degerleri yiiksek, 6grenci
motivasyonu, aktif katilim, amacglart ve hedefleri olan ogrenci, dinleme yetenegi” seklinde

olmustur. Bu ifadelerde iyi bir sinifta olmas1 gereken vasiflar agiklanmaya galigilmstir.

Ogretmenlerin iyi bir sinifin nasil olmasi gerektigine yonelik goriisleri, 6zet olarak

Tablo 3’te yer almaktadir.
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Tablo 3: iyi Bir Sinifin Nasil Olmas1 Gerektigine Yonelik Katihmer ifadeleri

S.N. Ogretmen ifadeleri Katihmecilar Toplam
1 Fiziksel ortam K-1,K-3,K-4,K-5,K-7,K-8, 11
K-9,K-10, K-13,K-15,K-20
2 Sinif mevcutlar K-3,K-7,K-8,K-10,K-13, 8
K-14,K-15,K-19
3 Aktif 6grenci K-12, K-17 2
4 Istekli 6grenci K-14, K-20 2
5 Amaglari ve hedefleri olan 6grenci K-14,K-17 2
6 Ben-sen dili K-1 1
7 Dogal ortam K-2 1
8 Etkili zaman kullanimi K-4 1
9 Bilgiye acik 6grenci K-5 1
10 Ogrencilerin bilgi okuryazari K-1 1
11 Ogrenmenin agik oldugu ortam K-1 1
12 Ogretmenin ilgili oldugu K-9 1
13 | Ogretmen-6grenci paylasim K-10 1
14 Heterojen sinif K-11 1
15 Ogretmen rehberligi K-12 1
16 Disiplin sorunu olmayan K-12 1
17 Cevre kosullar1 uygun K-15 1
18 Milli ve manevi degerler K-17 1
19 | Ogrenci motivasyonu K-13 1

63




Tablo 3’iin devam,

20 Aktif katilim K-18 1

21 Dinleme yetenegi K-18 1

4.1.2 Ogretmenlerin Simf Yénetimi Algilarina Yénelik Bulgular ve Yorum

Katilimcilarin  sorulara verdikleri yanitlar incelendiginde farkli ciimlelerle benzer
ifadeler kullandiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Ayrica her Ogretmenin benzerlikler olmasinin
yaninda kendine has bir sinif yonetim tarzinin oldugunu, ayrica tecriibenin de ¢ok Onemli

oldugunu bu tanimlara bakarak soyleyebiliriz.

Katilimcilarin bir kismi, sinif yonetimi kavramina yonelik goriislerinde “derse katilinu
saglama” ifadesini 6n plana g¢ikarmiglardir. Derse katilimi saglamaya yonelik 6gretmen
goriiglerinden bazilar1 soyledir: “etkinliklere oOgrencilerinin  katiliminin  saglanmasidir
bence.”(k-1), “Swuif yonetimi ¢cocuklarin dikkatini ve hazwr bulunuslugunu yiikseltmektir demek
simif yonetimi. Yani onlart dersten koparmadan, derse katilimimi saglamakuir.(k-8), “Yani
etkilesimli bir egitim ortami, hani 6grenciler yine dedigim gibi, siirece dahil, aktif bir sekilde
olacak, fiziksel diizenle materyal kullamimi tabi onemli, materyal hazirlanmast ya da
kullanim... ”’(k-12). Bu ifadelerden etkili bir simif yonetimini saglayabilmek i¢in 6gretmenin,
Ogrencilerini ortak paydalar etrafinda toplayabilecegi etkinlikler diizenlemesi, derse uygun arag-
gerecleri segmesi, 0grencilerin hazir bulunusluk diizeylerini yiikseltmesine yonelik faaliyetler
yapmasi, ders esnasinda &grenciler arasi koordine saglanarak bir biitiinlik olusturmasi ve
Ogrencilerin derse, siirece aktif katilimlarin1 saglamasi gerektigini savunduklar1 bulgusuna

ulasilmustir.

Smif yonetimi kavramina yonelik katilimci ifadelerine baktigimizda, bir kisim
katilimeilarin “egitim-6gretim icin yapilan ¢alismalar biitiinii” ifadesi karsimiza ¢ikmaktadir.

3

Bu ifadeye yonelik katilimci ifadeleri ise; “...0gretmenin hazir olarak derse gelmesi,
ogrencilerin de aym gsekilde derse hazir olmalari...”(k-5), “...derse girmeden dnce de yine
gerekli arag gereglerin temin edildigi oturma diizenine varana kadar, ¢calisma alanina varana
kadar diizenlenmis...”(k-9), “en kaliteli sekilde islenebilinmesi icin simfi diizenlemek gerek
ogrencilerin davramslar: agisindan gerekse sinif ortami agisindan sinifi diizenleyebilmek.. ” (k-
15) sekildedir. Bu ifadelerden, 6gretmenin sinifa hazirlikli gelmesi, gerekli arag-gere¢ temini ve
sinif ortamini her tiirli faaliyetin etkili bir sekilde yapilabilmesine yonelik yapilan diizenlemeler

anlasilmaktadir.
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Katilimcilardan bazilar1 sinif yonetiminde var olan unsurlarin yonetimine yonelik goriis
beyan etmislerdir. “Insanlari, kaynaklari ve zamam yonetmek, calisma engellerini en az
indirmek, sorunsuz bir simif ortami, diizeni saglamak ve idare etmek” gibi ifadelerle egitim
ortaminin yonetimi ifadesi 6n plana ¢ikmistir. Ortamin yonetiminde rol oynayan ve bu unsurlart
koordineli bir sekilde yiiriitebilmesi icin gerekli ¢aligmalari yapacak Ogretmen igin bazi
katilimcilar “dgretmenin sinifa hakim olmasi, ogretmen yeterliligi, lider 6gretmen” ifadeleriyle,
Ogretmenin sinif i¢i ve disindaki etkililigine ve 6nemine isaret etmislerdir. Cilinkii 6gretmen
sadece Ogrencilerine degil, velilerine, ¢evresine ve topluma liderlik yapmak durumundadir.
Bunu yapacak 6gretmenin belli donanimlara, belli yeterliklere sahip olmasi ve siirekli kendini
yenilemesi gerekmektedir. Bunun yaninda katilimei-18, “Sinif yonetimi ogrencilerle 6gretmenin
smnif ogretmenin ve O6grencinin bir biitiin icinde olmasi, yani bir diizeni iki kisi iki tarafin

paylagmasi...” ifadesiyle 6grencinin sinif yonetimindeki roliine vurgu yapmustir.

Smnif yonetiminde derslerin planli bir sekilde yiiriitiilmesi gerektigini beyan eden bazi

3

katilmeilar, “...Planli bir sekilde dersin yiiriitiilmesi.”, “...bir ogretmenin dersiyle ilgili
ogretim programlarini, yillik ders planlarimi, siniftaki ogrencilerin ekseriyetine, sinif yonetim
yontem ve tekniklerini kullanarak, etkili bir sekilde dersin kavratilmasini saglamak diye

anliyorum.” ifadeleriyle planin 6nemini 6ne ¢ikarmislardir.

Ogretmenlerin sinif yonetimi kavramini tanimlamaya yonelik goriisleri dzet olarak,

Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Katihmeilarin Simif Yénetimini Tammlamaya Yonelik ifadelerinin Dagilimlar

S.N. Ogretmen ifadeleri Katihmeilar Toplam
1 Derse katilimi saglama K-1,K-8,K-10,K-12,K-13, 6
K-20
2 Egitim-6gretim icin yapilan c¢alismalar | K-5K-9,K-11,K-15 4
biitiinii
3 Insanlari, kaynaklari ve zamani ydnetme K-1,K-4,K-9 3
4 C)gretmenin sinifa hakim olmasi K-2,K-7,K-19 3
5 Diizeni saglamak K-6,K-14 2
6 Dersin planli yiiriitiilmesi K-12,K-17 2
7 Idare etmek K-4,K-20 2

65



Tablo 4’iin devam,

8 Sorunsuz bir sinif ortami bulma K-3 1
9 Calisma engellerini en az indirme K-1 1
10 Ogretmen yeterliligi K-7 1
11 Lider 6gretmen K-9 1
12 Diizen paylagimi K-18 1

4.1.3 Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Okul Ortamlarina Yoénelik Bulgular ve

Yorum

Okullarin fiziksel kosullart etkili bir sinif yonetimi i¢in dnemlidir. Fiziksel kosullara
yonelik katilimer goriislerine baktigimizda, “Siniflarin kalabalik olmasi, sumiflarin kiigiik olmast,
teknolojik donamim yetersizligi, bah¢enin kiigiik olmasi, etkinlik alanlarimn yetersizligi” gibi

ifadelerle eksiklikler dile getirilmistir. Bu goriisleri destekleyen bazi katilimci ifadeleri soyledir;

“Kesinlikle altim ¢izerek soyliiyorum fiziksel sartlarimiz maalesef iyi degil. Stniflarimiz

cok kiiciik, binamiz eski, merdivenlerimiz ¢ocuklarimiz uygun degil, artik iyi olmasim

bekliyoruz.” (k-2),

“Swmiflarimiz kalabalik. Ortalama 60-70 kisilik bir simifta 6grenci oturuyor. Yani bir

swifta bir sirada 3 tane 6grenci demek bu.” (k-7),

“Kesinlikle yeterli degil, ogrenci sayist ¢ok fazla. Siralar degisik sekiller olusturmay
birakin, siralar siniftan tasiyor. Hi¢bir teknik uygulanmiyor. ” (k-8),

“...okulumuzda su anda 50 kiisur kisiler oldugu icin simiflarda sinif yonetimi icin hig
ideal degil. Onun disinda okul dis1 fiziki ortam olarak diisiiniirseniz, bahg¢emiz okul mevcuduna
gore ¢ok kiiciik bir bahge... Fiziki sartlar olarak onun disinda swralar, simiflar ¢ok kalabalik
oldugu icin sikisik tikisik oldugu icin ¢ocuklar siirekli rahatsiz. Hi¢ rahat bir sekilde hi¢ ders
dinleyemiyorlar. Konsantre olamiyorlar. Bu da ¢esitli nedenler tabi. Onun disinda fiziki sartlar
olarak iste bazi suflarda mesela projeksiyon var, evet kullamilmasi gerekiyor. Ama perde
olmuyor. Bazen veya oldugunda da agik renkli bir perdesi varsa ¢ok giines olan bir sinifsa bu

da iyi bir ders iglenmesini saglayamiyor.” (k-13),
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“... Elektronik donamma gelince su an okulumuz tadilattan ¢ikti o gerekge de olabilir
ama siniflarimizin ¢ogunda projeksiyon yok. Projeksiyon olmadigi igin derslerimiz, mesela fen

dersi gorselligin kullanilabilecegi derslerin basinda geliyor... " (k-14).

Bu ifadelerden yola ¢ikarak smif mevcutlarinin kalabalik oldugu, teknolojinin oldugu
ama ecksikliklerinin bulundugu, etkinlik alanlarinin yetersiz oldugu, okul bahgelerinin
mevcutlara gore yetersiz kaldigi, bazi okullarda simif, koridor ve merdivenlerin yetersiz oldugu

ve bu durumlarin egitim-6gretime olumsuz yonde yansidigi bulgusuna ulasilmistir.

Diger taraftan katilimcilarin yartya yakini “sinif mevcutlarinin ve teknolojik anlamdaki
donanmimin  yeterli” oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilarin goriislerinden, smif
mevcutlarinin, sinif ortamindaki fiziksel imkanlarin ve teknolojik donanimlarin yeterli oldugu
anlagilmistir. Bu goriisii destekler katilimer ifadeleri su sekildedir: “Evet yeterli. Kiiciik bir okul
bu, fiziksel imkanlar: ¢ok fazla olmamasina ragmen az ogrencilerimizin olmasi, sumiflarimizin
biiyiik olmasi bizim i¢in yeterli. " (k-11), “Sinif mevcudu okulumuzda uygun, 25-30 kisilik siniflar
bu anlamda sanshyiz ama Istanbul genelinde az mevcuda sahip okul bulmak da zor.” (k-16),
“Onun icin ben kendi sinifim icin séylersem, bilgisayarim, projeksiyon cihazim, modern egitim
arag-geregleri var. Bunlart kullanarak aktif bir ders yapabiliyorum. Dolayisiyla benim sinifim

icin yeterli.” (k-5).

Ogretmenlerin okullardaki fiziksel kosullarin durumuna yénelik kullandiklar1 ifadelerin

dagilimi Tablo 5°te yer almaktadir.

Tablo 5: Okullarin Fiziksel Kosullarinin Yeterligine Yonelik Ogretmen Ifadeleri

S.N. Ogretmen ifadeleri Katihmcilar Toplam
1 Etkinlik alanlarinin K-1, K-3, K-4, K-6, K-9, K-10, 11
yetersizligi K-12, K-14, K-16, K-19, K-20
2 Siniflarin kalabalik olmasi K-6, K-7, K-8, K-10, K-12, K-13, 10

K-14, K-15, K-19, K-20

3 Siniflarin kiigiik olmasi K-1, K-2, K-3, K-4, K-6, K-9, 10
K-14, K-15, K-16, K-17

4 Smif mevcudu yeterli K-4, K-5, K-9, K-11, K-16, K-17, 7
K-18
5 Bahgenin kiiciik olmasi K-6, K-7, K-8, K-10, K-12, K-13 6
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Tablo 5’in devama,

6 Teknolojik donanim K-13, K-14 2
yetersizligi

7 Okul binasi1 eski K-2, K-11 2

8 Teknolojik donanimlar yeterli | K-5 1

4.1.4 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Egitimlerine liskin Bulgular ve Yorum

Katilimeilarin sinif yonetimi egitimlerine yonelik ifadelerinde, benzer noktalara vurgu
yapildig1 bulgusuna ulasilmistir. Katilimcilarin “verilen egitim yeterli, uygulamada kolaylik
sagladi, staj egitimi yeterli, iiniversitede verilen egitim yetersiz, uygulamada zorlandim,
ogretmenligi sonradan ogrendim, teori ile uygulama farkli, iiniversitede uygulama yetersiz ve

sinif yonetimi siireg i¢erisinde kazanilyyor” ifadelerle goriislerini beyan etmislerdir.

Katilimcilarin - yaridan fazlast “iiniversitedeki egitim yetersiz” oldugu goriisiini

savunmuglardir. Bu ifadeleri destekler 6gretmen goriisleri soyledir:

“Hayw diisiinmiiyorum. Egitim fakiiltesinde aldigimiz suif yonetimi dersini dogru
diizgiin aldigimi  da soyleyemem. Hoca bir giriyordu bir girmiyordu. Hi¢ almadim

diyebilirim...” (k-4).

“Diisiinmiiyorum. Soyle diisiinmiiyorum, isledigimiz dersler kitap iizerinde islendi. O
kitap iizerindeki olaylar 20-25 kisilik bir sinif diizeyinde, velilerin ilgili, alakali oldugu,
toplumsal olarak gelismis bir diizeydeki bir sinif yonetiminden bahsediyor. Ancak bizim iilke
olarak farkli bir yapimiz var. Problemlerimiz farkli, gerceklerimiz farklh. O yiizden kitaplar
sinifimiza uymuyor. 20 kisilik bir suiftaki sinif yonetimiyle, 50 kisilik bir siniftaki sinif yonetimi
¢ok farkl...” (k-6).

“Agik¢ast ¢ok diigiinmiiyorum sunif yonetimi konusunda iiniversitede ¢ok yogun bir

egitim almadim maalesef. Egitimini aldik ama ben yeterli oldugunu diigtinmiiyorum. " (k-11).

Katilmcilarin bu ifadelerine karsi, “verilen egitimler yeterli” oldugunu savunan
katilimc1 goriisleri de vardir. Bu goriislerde katilimcilar, “Teorik olarak yeterli oldugunu
diigiiniiyorum... ”(k-5), “Benim iiniversitemde sinif yonetiminden, ben sahsen ¢ok begendigim
bir ogretmen vardi. O o6gretmen bize ¢ok giizel anlatti. Yani kitabi koyup ontimiize bize
ezberlettirmedi, kadin hareketleriyle bize o biitiin sinif yonetimi tekniklerini gosterdi. Bizim
tiniversitemizdeki ogretmenin verdigi egitim ¢ok giizel yeterli diizeydeydi. Ve o teknikleri ben de
kullantyorum. ” (k-8). Ifadelerini kullanarak egitimlerin simf yonetiminde yeterli oldugunu beyan
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etmislerdir. Bunun yaninda bazi katilimcilar, iiniversitede verilen egitimlerin “uygulamada
kolaylik sagladigimi” ifade etmislerdir. “Universitede almis oldugumuz sinif yonetimi dersinde
sadece kitaplarda yazili olan bilgileri almadik, kendi ders égretmenimizin deneyimlerini de
iceren ders isledik. Bu da uygulamada kolaylik sagladigimi diisiiniiyorum. Stajin da yeterli
oldugunu diisiintiyorum.” (k-1).

Bu ifadelerin yaninda bir diger bulgu ise, verilen bilgilerle ilgili “teori ve uygulama
farkli” ifadesidir. Anlatilanlarla gercek hayatta karsilastiklarinin ¢ok farkli oldugunu savunan

Ogretmenlerin goriisleri ise su sekildedir:

“Her seyi teoride gordiik. O yiizden ogretmenlik meslegine basladik sinif yonetiminin

onemini o zaman algiladim. Uygulamalr olmast gerektigini diigtiniiyorum. " (k-3),

“...Bir seyi anlatmak farkl bir sey, onu 6grenmek, bilgi olarak 6grenmek farkl bir sey
uygulamak ¢ok farkl bir sey... " (k-9),

“Yani daha c¢ok teorik olarak goriildiigii icin ama 6gretmenlikte daha ¢ok pratikte bir

seyler yapmay gerektirdiginden sadece teorikte kaldigindan bir ise yaramiyor... " (k-13).

Bu ifadelerden, teorinin 6nemli oldugu ama uygulama olmadan yetersiz kalacagi, teorik
bilgilerin de uygulanabilirligi agisindan yeniden gozden gecirilmesi gerektigi anlagilmistir. Bu
goriisii destekler bazi katilimeilar, verilen bilgileri “uygulamada zorlandim” diyerek bilginin
uygulamaya doniik olmasini destekler goriisler beyan etmislerdir. “... Yani ilk yillarimin verimli
oldugunu diistinmiiyorum.”(k-2), “Ben kendi okudugum tiniversitede siif yonetimi ve benzeri
bir¢ok ders aldik. Hani bunlar: teorikte belki ben ve arkadaslarim da iyi égrendik. Ama teorik
bilgiyle pratik hayatin birbirinden farkli oldugunu, daha once duydugumuz gibi yaparak
yasayarak biz de gordiik. Universitede aldigimiz sinif yonetimi dersinin muhakkak bazi
noktalarda faydas: oluyor. Ama kesinlikle teorik bilgi sinif icerisindeki problemleri ¢ézmede,
yani etkili bir sinif yonetiminde suana kadar yeterli oldugunu diisiinmiiyorum.” (k-14) ifadeleri

yukaridaki goriisleri destekler niteliktedir.

Katilimcilarin yarist tiniversitedeki sinif yonetimi egitimlerin uygulama yoniine vurgu
yapmuglardir. Katilimcilarin “Universitede uygulama yetersiz” gériislerine bakarak alman
egitimlerin daha ¢ok teoride kaldigim bulgusuna ulasilmistir. Universitedeki —staj
uygulamalarinin igerigi, uygulama siiresi ve staj egitimlerinin yetersiz oldugu anlasilmistir. Bu

goriigleri destekler 6gretmen goriisleri ise soyledir:

“...staj okullarinda bunu daha fazla iizerinde durup danisman égretmenlerimizle veya
tiniversitedeki ve okuldaki danigsman 6gretmenlerimizle bu konu iizerinde daha fazla konusup,
daha teorik kitabi bilgi yerine staja giderken uygulamali bir sekilde ogrenilmesi daha iyi
olurdu.”(k-14).

69



“Kesinlikle diisiinmiiyorum, zaten staj yaptigimiz okullarda da bunu deneyimleme
sansimiz ¢ok fazla olmuyor. Zaten staj olarak belirlenen okullarda pilot okullar: oluyor genelde.
Ve hi¢ boyle kétii yiiziinii gérmiiyorsunuz hichir egitimin, egitim-ogretim ortammin. Yalniz sinif
yonetimi kurallarinin ¢ogunu uygulamiyorsunuz bile ¢ocuklar zaten sessiz sessiz sizi dinliyor.
Simif yonetimi dersi ¢ok yetersiz kaliyor. Biz dogru diiriist etkinlikte bulunmadik. Iste sadece
béyle édev hazirlayp gegiyorduk. O yiizden hi¢ faydasi olmadi. ” (k-15).

“Sinif yonetimi dersini orada agikgast ¢ok fazla alamadik. Ciinkii hocamizin derslere
¢ok fazla gelmedigini gordiik. Geldigi zamanda 15-20 dK. konuyu anlatip kisaca hemen ¢ikayim.
Bize uygulamall olarak gostermedi acik¢asi. Burada biraz sikinti ¢ektik ama burada hizmet i¢i
egitimde, temel egitimde bunlari tekrardan gordiigiimiizde evet bilgi olarak aldik bunlart ama

uygulamaya dokmek soyle soyleyeyim ben, yapmadan ogrenilemiyor.” (k-16).

“Birde bence iiniversitede yapilmasi gereken en onemli sey, uygulamall derslerin sayisi
artirilmali, iste stajlar var onlarin siiresi artirilmasi gerekiyor. Ciinkii bir ogretmen aday
okulda ogrenciyle ne kadar ¢ok birlikte olursa 6gretmenligi daha iyi anlar diye diisiiniiyorum.
Yani uygulama onemli.” (k-19). Bu gorislerin aksine katilimei-1 ise, “Stajin da yeterli oldugunu

diistiniiyorum” ifadesi ile staj egitiminin yeterli oldugunu savunmustur.

Diger katiimci ifadelerinde ise, “sinif yometimi siire¢ icerisinde kazanilyor ve
ogretmenligi sonradan 6grendim” gorisleri yer almaktadir. Bu goriislerden, 6gretmenligin ve
sinif yonetiminin zamanla, uygulama yaparak ve tecriibe kazanarak 6grenildigi anlagilmustir..

Smif yonetiminin siireg igerisinde kazanildigini savunan gorisleri soyledir:

“Universitede ogrendikleriniz teoride kaliyor. Uygulama ozelligi bence pek fazla yok.
Swnif ortaminda 6grendiklerinizden farkl seyle karsilasabiliyorsunuz. Gérev yaptiginmiz yere
bagli olarak bu karsilastiginiz sorunlart ¢ozmek igin. Kendi kendinize staj vermek durumunda
kalwyorsunuz. Her davranig icin ne yapmaniz gerektigini 6gretmenlik yaptikca 6greniyorsunuz.
Dolayisiyla ¢ok fazla oldugunu diigiinmiiyorum. Sinif yonetimi 6gretmenligi yaparken bir siireg
icerisinde kazanilmaktadir.”(k-5). “Universitede aldigim sinif yonetimi egitimi bence ¢ok basitti
ve biz suif yonetmeyi ogretmenlige basladiktan sonra 6grendik. Ve bu siire¢ bir senede iki
senede kazanilacak bir deneyim de degil kesinlikle en azindan bir bes seneyi doldurduktan
sonra insan hani sinifi yonetebiliyorum diyebiliyor ancak.”(k-10). “...Hani yasayarak yaparak

ogreniliyor sinif yonetimi. ”(k-15).

Baz katilime1 goriislerinde tecriibenin 6nemi 6n plana ¢ikarilmstir. “Her sey sahada
ogreniliyor. Yaparak, yasayarak, ¢oziim tireterek ve bilgi birikimini de katarak sinif yonetimini
de yapiyorsunuz.(k-17). Bunun yaninda {niversitedeki egitimi Onemsemeyen ve sadece
tecriibelerle siif yonetimini ifade eden katihmcinin goriisii ise soyledir: “Universitede hicbir

sekilde simif yonetimiyle ilgili bir sey ogrendigimi diisiinmiiyorum. Sadece tecriibelerle
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edinilecek sinif yonetimi. Yani bu okulda géreve basladigimiz anda kendi tecriibelerinizi ve
kisiliginizle bagdastiracagimiz bir sey, yani pratik olarak sana verilmis hichir sey yok
tiniversitede okuyarak hi¢bir sey olmuyor. Yani bunu siz simifa getirdiginiz vakit o problemle
karsilasmadan, ciinkii 6grenci potansiyellerini de bilmiyorsunuz. Ogrenciler aym kalipta
ogrenci degil. Kitaplarda gegen cocuklar degiller yani. O yiizden de mutlaka kesinlikle
tecriibelerle deneyimlerinizle o istenmeyen davramglar: simif yonetiminde nasil saglayacaginizi

kendiniz ediniyorsunuz.”(k-18)

Katilimcilarin yukaridaki ifadelerinden, {iniversitedeki sinif ydnetimi egitimlerinin
yetersiz oldugu, yeniden diizenlenmesi ve uygulamali staj siirelerinin artirilmasi gerektigi

anlagilmustir.

Katilimcilarin  iiniversitede almis olduklar1 smif yonetimi egitimlerine yonelik

ifadelerinin dagilimlar1 Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6: Katihmeilarin Universitede Aldiklar1 Simf Yénetimi Egitimlerine Yonelik

ifadeleri
S.N. Ogretmen ifadeleri Katimeilar Toplam
1 Universitede  verilen egitim | K-2, K-4, K-6, K-7, K-9, K-10, 14
yetersiz K-11, K-12, K-13, K-15, K-16,
K-18, K-19, K-20
2 Teori ile uygulama farkli K-2, K-3, K4, K-6, K-7, K-9, 11
K-12, K-13, K-14, K17, K-19
3 Universitede uygulama yetersiz | K-3, K-5, K-7, K-9, K-12, K-13, 10
K-14, K-15, K-16, K-19
4 Smif yonetimi siire¢ igerisinde | K-5, K-10, K-15, K-17, K-18 5
kazaniliyor
5 Uygulamada zorlandim K-2, K-3, K-14 3
6 C)gretmenligi sonradan | K-2, K-5, K-7 3
Ogreniyoruz
7 Verilen egitim yeterli K-1, K-5, K-8 3
8 Uygulamada kolaylik sagladi K-1, K-8 2
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Tablo 6’min devam,

9 Staj egitimi yeterli K-1 1

4.2 ikinci Temaya Yénelik Bulgular ve Yorum

Bu béliimde ikinci temaya yonelik “Ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin smifi ydnetmek
icin kullandiklar1 yontemler nelerdir?” sorusuna cevap aranmistir. Bu boliimde, temaya uygun
olarak katilimcilarin simif yonetmek icin kullandiklart yontemlere iliskin bulgular yer

almaktadir.

4.2.1 Ogretmenlerin Simf Yonetmek icin Kullandiklar1 Yéntemlere fliskin

Bulgular ve Yorum

Bu boliimde katilimcilarin kullandiklart yontemlere yonelik bulgular ele alinmaktadir.
Katilimcilarin  ifadeleri incelendiginde, bazi katilimcilarin  geleneksel yaklasima, bazi
katilimcilart ¢agdas yaklasima ve bazi katilimeilarin ise hem geleneksel yaklasima hem de

cagdas yaklasima uygun yontemler kullandiklart bulgusuna ulagilmustir.

Geleneksel yaklagima uygun yontemler kullanan katilimcilarn ifadeleri, “sinifin
durumu ve psikolojisine gore, diiz iletisim, diizeni saglamak igin ceza, diiz anlatim, ogretmen
merkezli” bagliklar altinda toplanmistir. Bu ifadelerden yola ¢ikarak sinifi yonetmek igin
gelencksel yaklasimla hareket eden katilimer ifadelerinde, sinifin kalabalik olmasi, sinifin anlik
durumunun degismesi, fiziksel ortamlarin yetersiz olmasi, bu tiir yontemlere iten sebepler
oldugu tespit edilmistir. Ayni1 zamanda bazi katilimcilarin alana hakim olmadiklar1 gbzlenmistir.
Bu goriisleri destekleyen katilimci1 goriisleri soyledir: “Swnifin iginde bulundugu duruma ve
psikolojiye gore degisiyor.”(k-2), “...genelde karsilikly diiz bir iletisimimiz var.” (k-6), “Oldukc¢a
kalabalik simiflarda ders isliyoruz. Dogal olarak pek ogrenci merkezli daha ¢ok ogretmen
merkezli oluyor... Onu durdurmak igin genellikle biraz daha sert O6gretmen roliinii

tistleniyoruz. " (k-15).

Katilimcilarin yariya yakini ise simif yonetiminde ¢agdas yaklasima uygun yontemler
kullandiklar1 bulgulanmistir. Katilimei ifadeleri incelendiginde, “derse ogrenci katilimi, 6grenci
merkezli egitim, bireysel farkliiklar, égrenciye saygi, aktif ogrenci, planli ders isleme,

sy

” ifadeleri

(13

one c¢ikmaktadir. Bu ifadeleri destekleyen katilimeci gorisleri soyledir: “...dgrencilerin aktif
olmasint saglamak.”(k-4), “é6grencileri derse katarak, yaparak yasayarak 6grenme modeline
gore egitime uygun, dersinize uygun 6gretim arag tekniklerini ve yontemlerini kullanarak ders

yvaparsak béyle bir ortam olugturmus oluruz.”(k-5), “Cogunlukla beyin firtinasi kullaniyorum
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bir problem hakkinda ¢oziim iiretmek istedigimiz zaman. Bunlari tahtaya yazarak 6grencilerle
problemimizi ¢dzmeye ¢alisiyoruz.”(k-10), “...artik 6grenci merkezli, 6grenciyi merkeze alan,
ogretmeni rehber olarak goren, 6grencilerin daha fazla derse katildigi, son derece etkili olan bu
yontemi kullanmaktayiz... ”(k-17). Bu goriislerde 6gretmenlerin 6grenciyi merkeze alan, uygun
arag-gerecler kullanarak, gerekli ortamlar hazirlayan, Ogrencilerini olumlu hedeflere

yonlendiren rehber 6gretmen roliiyle uygun yontemler kullandiklar1 bulgusuna ulagilmistir.

Bazi katilimci ifadelerinden sinif yonetiminde hem cagdas yaklasima hem de geleneksel
yaklasima uygun yontemleri bir arada kullandiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Katilimer ifadelerine
bakildiginda “géreviendirme, diiz anlatim, aktif ogretmen, is birligine dayali yontem,
motivasyon, merak uyandirmak” gibi ifadelere vurgu yapilmistir. Bu ifadelerden de her iki
yaklasima uygun yontemler kullanildigi gézlenmistir. Buna baglh olarak 6gretmenlerin duruma
gore, bazen de farkinda olmadan bu iki yaklagima uygun yontemleri bir arada kullanabildigi

3

bilgisine ulasilmustir. “...Ornek davranislar pekistiriyorum. Motive ediyorum...”(k-2), “Ben
daha ¢ok agiklamaya dayali yontemler kullanyyorum ...”(k-10) “... bir kere kalabalik siniflarda
uygulanmasi onerilen is birlikli ogrenme dedigimiz bir ogrenme stili var. Bu daha ¢ok
kullanilabilir. Ogrenciler gruplar halinde birlestirilerek egitimler yapilabilir...” (k-13),
“Oncelikle ben ¢ok fazla hani gezerek ders anlatiyorum. Swmifta oturmayr cok fazla
onaylamiyorum. Stirekli hareket halinde oldugum icinde ¢ok fazla jest ve mimiklerimi
kullanmaya ¢alisiyorum “(k-18), “... ogrencileri gorevilendiriyoruz... ders esnasinda ilk once
teorik olarak anlatiyoruz, sonra uygulamali gésteriyoruz...”(k-19, “Merak uyandirmak igin
ornekler, gerek projeksiyonla gerek resimsel olarak elimdeki orneklerle ve derse hazirliklh

gelmeleri icin ddevier veriyorum, arastirma odevieri.”(k-20) ifadeleri yukaridaki goriisleri

desteklemektedir.

Bu boliime yonelik katilimeir goriiglerine gore smif yonetimine uygun yontemler
secmede zorlandiklar1 goriilmektedir. Buna sebep olarak siniflarin kalabalik olmasi ve fiziksel

3

unsurlarin yetersiz olmasi olarak gosterilmektedir. “...su an bulundugumuz okulda sif
mevcutlarimin fazla olmasindan dolayt tiim yontemler ise yaramiyor kalabalik siniflarda, gerek
sumif diizenini saglamak olsun, U diizenidir, kiime c¢alismalari, bunlar yapimadigi icin
mecburen genelde dgretmene dayali karsilikly bir iletisim s6z konusudur. >(k-6), “Simdi tabi
benim hayalimdeki simif yok. Oldukca kalabalik siniflarda ders igliyoruz. Dogal olarak pek

ogrenci merkezli daha ¢ok ogretmen merkezli oluyor. Bu nedenle de oncelikle ¢ocuklarin susup

sadece bana bakmalari gerekiyor.”(k-15) katilimer goriisleri bu goriisii desteklemektedir.

Katilmcilarin - simf  yonetiminde kullandiklar1  yontemleri se¢gme nedenlerine
baktigimizda, “egitim-ogretimin hedeflerine ulastirmak, egitimin seviyesini yiikseltmek, fiziki

ortam yetersizligi, sumiflarin kalabalik olmasi, daha iyi iletisim kurabilmek, disiplini saglamak
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icin, 6gretimin kaliciligi, ogrencileri aktif hale getirmek igin, 6grenciyi gelistirdigi igin, deneme

yanilma yoluyla, derse katmak” ifadeleri 6ne ¢ikmaktadir.

Katilmcilarin yariya yakimi smiflarin  kalabalik olmasindan 6tiirii bu ydntemleri
kullandiklarini, bunun yaninda egitimin seviyesini yiikseltip hedeflere ulagilmasini, smnifta
disiplini ve 6grencileri aktif hale getirip, onlarla daha iyi iletisim kurarak dgretimin kaliciligini
saglamak oldugunu ve fiziki ortamlarin eksikliginin bu yontemleri segmesinde énemli etken
oldugunu ifade etmislerdir. Buradan, fiziki ortamlarin diizeninin ve sinif mevcutlarinin sinif
yonetimini etkileyen en Onemli unsurlardan oldugu anlasilmaktadir. “Egitim ogretimin
hedeflerine etkili bir sekilde ulasabilmek ve istendik ogrenci davraniglari gelistirebilmek
icin.”(k-1), “Bu yontemleri secmemizin sebebi bizi simirlayan fiziki ortamlar. Fizikiden kastim
hem simifin  fiziki yapisi, hem de swnifin kalabalik olmast bizi bunlart kullanmaya
yonlendiriyor.”(k-6), “Ogrenciyle daha iyi iletisim kurabilecegimi diisiiniiyorum.” (k-9), “Bizim
smiflarimiz da biraz kalabalik oldugu i¢in disiplini saglamak agisindan daha ¢ok bu yontemleri
kullantyorum.”(k-10, *“...sadece benim anlatimimla degil, ogrencilerin de katildigi bir

ders... " (k-16) seklindeki katilimc ifadeleri yukaridaki goriisleri desteklemektedir.

Bu ifadelerin disinda smif yonetiminde kullandiklar1 yontemleri deneme yanilma
yoluyla secen katilimci-19, bu gorisinii “Bu yontemleri biraz da deneme yanilma yoluyla
secgiyorsunuz. En biiyiik sitkintt kalabalik olmast ve siireyi iyi kullanabilmek igin, birde
cocuklarin dikkatinin dagilmamasi i¢in. ”(19) seklinde ifade etmektedir. Burada sinifin kalabalik

olmasi yontem seg¢imini etkiledigi anlagilmigtir.
4.3 Uciincii Temaya Yonelik Bulgular ve Yorum

Bu boliimde iigiincii temaya yonelik “Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerine gore sinifta
istenmeyen davraniglar nelerdir?” sorusuna yanit aranmistir. Bu tema dogrultusunda
katilimeilarin - siif  yonetiminde karsilagilan istenmeyen &grenci davraniglarina ve bu

davranislara kaynaklik eden nedenlere yonelik bulgular yer almaktadir.

4.3.1 Ogretmenlerin Smf Yonetiminde Karsilastiklar1 Istenmeyen Ogrenci

Davramslarina Yonelik Bulgular ve Yorum

Katilimcilarin bu boliimle ilgili verdikleri yanitlardan istenmeyen 6grenci davranisi
olarak, “izinsiz konugma, derse karst ilgisizlik, dersi engelleme, fiziksel miidahale, arkadaslarini
rahatsiz etme, ders disi sorunlart sinif ortamina yansitma, dersi bolme, kétii soz soyleme,
gereksiz sikayet, baskalarimin esyalarimi izinsiz alma, swfta dolasma, deger yargilarinda
eksiklik, sinifi kirletme, kavga etme, yalan séyleme, sarki séyleme, not yazma, ders esnasinda

uyuma ve yemek yeme ” davranislariin goriildiigii tespit edilmistir.

Katilmcilarin yariya yakini, ders esnasinda kendi kendine ya da yamndakiyle izinsiz

konusmalar: en sik karsilagilan istenmeyen 6grenci davranisi olarak vurgulamistir. Bu sorunun
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kaynagi olarak simif mevcutlarinin kalabalik olmasi, siif kurallarinin 6grenciler tarafindan tam
benimsenememesi olarak belirlenmistir. Bu goriisii destekler katilimci goriislerine baktigimizda,
“...en basit bir birbirleriyle konusmasi bile ders icinde istenmeyen bir davranmistir.”(k-4),
“...0grencilerin izin almadan konugmalari...”(k-5), “...az once de siirekli séyledigim gibi
siniflar ¢cok kalabalik... Birbirleriyle ders disinda konusuyorlar...”(k-12), “En ¢ok karsilagtigim
ve en c¢ok rahatsiz oldugum sey, eminim bircok arkadasin yasadigi gibi, gereksiz

konusmalar... " (k-14), yukaridaki goriisti destekler yonde oldugu goriilmektedir.

Bunun yaninda, ders disi sorunlart sinifa getirme, dersi bélme, gereksiz sikdyet, ders
esnasinda sinifta dolasma ve sinifi kirletme gibi istenmeyen davranislarla karsilasildig: katilimet
ifadelerinde vurgulanmustir. Teneffiiste arkadasiyla yasadigi bir sorunu sinifa tasiyarak dersin
isleyisini engellemesi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica dersi bdlme, gereksiz
sikayet, ders esnasinda sinifta dolasma ve smifi kirletme davraniglart ilkokul 6grencileri
arasinda gorildiigli bulusuna ulasilmistir. Bunun sebepleri olarak, kiigiik siniflarda kurallar
cabuk unutulabildigi, ilgi odagi olma istegi, somut islemler déonemindeki ¢ocuklarda soyut
kurallar fazla bir ifade etmedigi ve ailenin yetistirme tarz1 da bu konuda etken olabilecegi ifade
edilmistir. “...6grencilerim yasi itibariyle somut islemler doneminde.”Ya da iste bahgede olan
bir sorunu da bazen simifa tasiyabiliyor égrenciler.”(k-4), “...Ozellikle dersi bélme...” (k-2),
“stmif icerisinde heniiz birinci suf olduklart igin diizenin oturmamig olmasi, ayakta
dolagsmalart... swnifi kirletmeleri sinifta istenmeyen davramislar olarak siralayabilecegim
davramslar.”(k-5), “Ogrenci nasil bir ortamdan geldiyse, burada da onu devam ettirmeye

calisyor. ”(k-16) ifadeleri bu goriisleri desteklemektedir.

Aile, ¢evre, ekonomik durumlar ve okul i¢i yasanilanlar 6grencide istenmeyen davranig
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Aile i¢i olumsuzluklar, parcalanmigliklar, ailenin yanlig
yonlendirmeleri, kenar semtlerde olmanin, birgok imkandan mahrum olma durumuyla kendini
Otelenmis hisseden, cevreden, yanlis arkadaslardan ve bunun yaninda medyadan olumsuz
orneklerle beslenen c¢ocuk kendini gostermek icin sinifta istenmeyen davranmiglar
gosterebilmektedir. Bu davranislar, “derse karsi ilgisizlik, dersi engelleme, arkadaglarina
fiziksel miidahale, arkadaslarini rahatsiz etme, kotii s6z soyleme, deger yargilarinda eksiklik,
baskalarimin esyalarin izinsiz alma, kavga etme, yalan séyleme, birbirine not yazma, sarki
soyleme, ders esnasinda yeme ve uyuma” gibi, katilimc1 goriislerinde 6ne ¢ikan ifadeler

olmustur. Ve yukaridaki goriigleri destekler katilimer ifadeleri ise sOyledir:
“En fazla vurma ve kiifiir... ” (k-3).
“...arkadaslarimin egyalarini izinsiz almalart... ” (k-5).

“Aileler dgrencilerle ilgilenmedikleri icin, ogrencilerle deger yargilari noktasinda

okula eksik geliyorlar. Bu arkadasuyla iletisim olsun, paylasim olsun, biiyiiklerine karsi tavirlar
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olsun, bu konularda eksik geliyorlar. Bizim igimiz bunlarin hepsini halletmek. Gerek ¢ocuklarin
davramislart olsun, egitim-6gretim diyoruz sadece ogretmenlikten soz etmiyoruz. Ancak
kalabalik siniflarda 6grencilerle birebir iletisim kurmak ¢ok zorlasiyor. Birebir ilgilendigimiz
zaman oOgretim kismint ihmal etmis oluyoruz. O zamanda farklh sikintilar ortaya ¢ikiyor.
Genelde karsilastiginiz sikintilar, disiplin problemleri, 6grencilerin derse karsi isteksizlikleri
diyebiliriz, arkadaslarina karsi fiziki miidahaleleri, istenmeyen sozlii miidahaleler, bunlar
degistirmekte ¢ok zor. Ciinkii bir kigi yanina bir arkadasint da aldigi zaman iki kisi ediyor. 10
kisi diisiindiigiimiiz zaman da bunlarda yanlarina gerek arkadas alsinlar, gerekse karsidaki
istemese bile onlara miidahalesinde say: artiyor, istenmeyen davranis sayist artiyor. Bunlarla
stirekli miicadele etmek ogretim kismini aksatiyor, bu da biiyiik bir sikinti, sorun. Belki sinif
mevcutlart  azaldiginda buna bagh olarak da disiplin  problemlerinde bir diisiis

saglanacaktir.” (k-6).

“...0grenciler zaman zaman birbirleriyle kotii etkilesimde bulunuyorlar. Kavgalar

¢tkiyor bazen.” (k-T).

“Oncelikle en ¢ok istenmeyen davranis yalancilik, ¢cok yalan séyliiyorlar ve dogruyu da
bulamiyorsun ona soruyorsun o baska soyliiyor, digerine soruyorsun digeri baska soyliiyor ...
Stirekli bu davramislardan vazge¢meyen cocuk ¢ok, o da biiyiik bir ihtimal ailesinden dolayt
oluyor. Ailesine de aym yalanlart séyledigi icin, yani c¢ocugun yalan soyledigini

anlayamiyorsun.” (k-8).

“... ¢ocuk arkadaslarvmin dikkatini ¢ekebilme i¢in, ya da bir oyunda var olabilmek igin
genelde onlara sagini ¢ekerse, tekme atar baska tirlii fiziksel davramiglarda bulunur, onun

camni yakmaya ya da onun dikkatini ¢ekme...” (k-9).
“..., sarki soyleyen bile var, ya da iste, birbirlerine not yaziyorlar karsiikl. ”(k-12).

“Mesela yemek yiyebiliyorlar arkada, wuyuyabiliyorlar, bunun gibi sorunlarla

karsilasabiliyoruz simif yonetimi agisindan...” (k-15).

“...Clinkii bu bélgelerdeki okul ¢ocuklar igin en biiyiik sosyal alan. Okuldan sonra
cocuk o giin okula gelmese bile birkag¢ saat sonra gelip bahgede gezebiliyor. Cocuk icin en
biiyiik sosyal alan bu tiir bélgelerde okul. En rahat ettikleri yer, kendilerini en rahat hissettikleri

yer. Clinkii ailede de siddet gorenler var, okul sonrast ¢aliganlar var. Bunlar igin en 6zgiir

ortam okul... "(k-19).

Katilimcilarin simif yonetiminde karsilastiklar istenmeyen 6grenci davranislarinin neler

olduguna yonelik ifadeler Tablo 7°de yer almaktadir.
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Tablo 7: Katihmclarm Smf Yonetiminde Karsilastiklarn istenmeyen Ogrenci

Davramslar1 ve Bu Davranmislarin Goriilme Sikhg

S.N. Ogretmen ifadeleri Katihmeilar Toplam
1 Ders esnasindaki izinsiz K-4, K-5, K-6, K-12, K-14, K-15, 9
konusmalar K-16, K-17, K-18
2 Derse karst ilgisizlik K-2, K-6, K-7, K-11, K-17, K-19, 7
K-20
3 Dersi engelleme K-1, K-9, K-16, K-17 4
4 Fiziksel miidahale K-3, K-6, K-9 3
5 Arkadaslarini rahatsiz etme K-9, K-10, K-11 3
6 Ders dis1 sorunlari sinifa tasima K-1, K-4 2
7 Dersi bolme K-2, K-9 2
8 Gereksiz sikayet K-2, K-18 2
9 Kotii s6z sdyleme K-3 1
10 | Ders esnasinda sinifta dolagsma K-5 1
11 | Deger yargilarinda eksiklik K-6 1
12 | Bagkalarinin esyalarini izinsiz alma | K-5 1
13 | Simifi kirletme K-5 1
14 | Kavga etme K-7 1
15 | Yalan sOyleme K-8 1
16 | Birbirine not yazma, sarki soyleme | K-12 1
17 | Ders esnasinda yemek yeme ve | K-15 1
uyuma
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4.3.2 Ogretmenlerin Karsilastiklar1  Istenmeyen Ogrenci Davramslarinin

Kaynaklarina Yonelik Bulgular ve Yorum

Sinif yonetiminde karsilasilan istenmeyen 6grenci davraniglarinin birgok nedeni vardir.
Bu nedenler smif icinden kaynaklandigi gibi sinif disindan da kaynaklanmaktadir. Bu bdliimde
sinif yonetiminde karsilagilan istenmeyen 6grenci davraniglarinin kaynaklaria yonelik katilimet

ifadeleri tizerinde durulacaktir.

Katilimcilarin goriiglerinde 6n plana ¢ikan, “aile, gevre, kotii arkadas ¢evresi, okul,
ekonomik nedenler, arag-gereg eksikligi, medya ve kullanilan kaynaklar” sif dis1 nedenler,
“iletisim, ders, toplu ortamlar, 6gretmen, 6grenci ve sinif ortami” ise smif i¢i nedenler olarak

istenmeyen davraniglara kaynaklik ettigi bulgusuna ulagilmistir.

Katilimci ifadelerine baktigimizda, istenmeyen davranislarin ¢ogu aile kaynakli oldugu
goriilmiistiir. Bu nedenlerden bazilari, ailelerin ¢ocuklariyla yeterince ilgilenmemeleri, aile ici
sorunlar, ebeveynler arasi uyumsuzluk, baskici aile yapisi, yanlis bilgilendirmeler, par¢alanmis
aile yapisi ve ailenin kiiltiirel yapisi oldugu tespit edilmistir. Belli oranda sekillenerek okula
gelen ¢ocuk, bir nevi ailesinin yansimasidir. Her davranisi, her hali ailesinin verdigi terbiyenin
gostergesidir. Bu nedenle ailedeki her tiirlii durum cocugu etkilemekte, ¢ocuk bu durumu
disariya farkli davranis sekilleriyle gostermektedir. Okullarda istenmeyen davranis sergileyen
cocuklarin biiyiik bir kismi problemli ailelerin ¢ocuklaridir. Bu sorunun ¢oziimii sinif
yonetimine olumlu katki saglayacaktir. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu bu gortsleri
destekleyen goriisler beyan etmislerdir. Bu goriigleri destekleyen bazi katilimer goriigleri

sOyledir:

“Aile i¢i sorunlar, ailenin ilgisizligi, ailenin ¢ocuga gerekli egitim ortamin

saglamamasi gibi nedenler goriinmekte. ” (k-1).

“Oncelikle anne babanin ayni ¢izgide olmamasindan kaynaklaniyor. Yine bazi ailelerde

anne-babalar baskici olabiliyor. Yine yanlis bilgi verebiliyorlar...” (k-2).

“Istenmeyen davranislar dedigim gibi ¢ok farkli faktorler var, veli faktorii var... benim
siifimda yaklasik alti tane ogrencinin anne ve babasi ayri, onun disinda ailesinde farkli
stkintilart olan oOgrenciler var ve bunlarin hepsinin beklentileri farkh, problemleri farkl,
hepsine farkl yaklagmaniz gerekiyor, hepsinin problemlerine yonelik davranmaniz gerekiyor.
Ogrenciye evde babasi olmadigi icin her seyini gelip size anlatiyor. Siirekli 6grenciyi dinlemek
durumundayiz.  Onu anladigimizi gostermek durumundayiz, ama bir ogrencim babasiyla
kalwyor, annesi yok bu dgrencide kiz ogrencilere karsi bir saldirganlik goriilebiliyor. Bazi
ogrenciler evin igindeki durumlardan kaynaklanan, bir 6grencimin annesi babasi ayri annesiyle

birlikte kaliyor ve annesinin ailesinde de bazi davranis problemi olan bireyler var.” (k-6).
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“Istenmeyen davramglar okul icinde ashnda ailelerden ¢ok kaynaklandigini
diistiniiyorum ben. Ciinkii bu bélgede ¢ocuk sayisi ¢ok fazla o nedenle ¢ocuklar ¢ok ilgisiz
biiyiimeye ¢ok alismislar simdi burada da ¢ok ilgi beklemiyorlar ya da ilgi gosterirseniz ¢ok
stmarabiliyorlar. Ciinkii daha once karsilasmamiglar boyle bir seyle. Bu onlar icin ¢ok ters etki

yaratabiliyor.” (k-15).

“Kesinlikle ben once aile olduguna inaniyorum. Ailenin temel etken olduguna
inantyorum. Ogrenci nasil bir ortamdan geldiyse, burada da onu devam ettirmeye ¢alisiyor. Ya
da ¢ok baskict bir aile de olabilir. Hani demokratik aile tipi mi var, otoriter aile tipi mi var ama
cok serbest mi birakmis bir aile tipi mi vardir? Hani bunlarin karigimina baktigimiz zaman
daha ¢ok ogrencilerin aile problemlerinden kaynakli hani burada istenmeyen davramislar

gergeklestirdigini diisiintiyorum... " (k-16).

“...Bir de ¢ocugun evde siddet gormesi sonucunda ¢ocukta aym bu gormiis oldugu
siddeti sumif arkadaslarina ve diger kiiciik swmiflardaki  arkadaslarina  bu  siddeti
kullanabiliyor...” (k-17).

Ailedeki sorunlarin bir nedeni de ekonomik durumlardir. Cilinkii gecim sikintis1 ¢eken
ailelerdeki ¢ocuklar bu durumdan etkilenmektedirler. Bazi ailelerde yasanan ekonomik sikintilar
nedeniyle, eve ekonomik katkida bulunabilmek ig¢in c¢ocuklar okuldan sonra
calistirilmaktadirlar. Bu olumsuzluklar ¢ocukta, arkadasinin ¢ok begendigi bir egyasini izinsiz
alma, arkadasinin esyasina zarar verme, disa karsi bir kizginlik, derste uyuma, derse karsi
ilgisizlik gibi istenmeyen davraniglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimer ifadeleri,
“Ekonomik olan sebepler olabilir... ”(k-7), “Hatta bazen de anne-baba maddi imkdnsizliklardan
olabilir veya o giin har¢lik almadigr icin bu égrencilerimizin har¢hk igin yamindaki ¢antalarim
bile kanstirdigimi ve o c¢antalardan arkadaglarina ait paralar, esyalari aldigina sahit

oluyoruz... ”(k-17) bu goriisleri desteklemektedir.

Katilimcilarin goriislerinde sinif dis1 istenmeyen davraniglarin kaynaklarindan digerleri
ise, “cevre, kotii arkadas gevresi, medya, okul ve ara¢-gereg yetersizligi” olarak bulgulanmistir.
Bu bulgulardan; ¢evrenin, kotii arkadas cevresinin ¢ocugun davranislart {izerinde etkisinin
biiyiik oldugu, aileden sonra g¢ocuk, cevresinden kiiltiirlenerek okula geldigi, egitim diizeyi
yiiksek bir c¢evrede yetisen bir ¢ocukla, egitim diizeyi diisiik bir ¢evrede yetisen cocuk
davraniglart arasinda fark oldugu anlasilmistir. Okulun bu durumlari, c¢evrenin etkisini
gbzetmesi, ¢evreyi etkilemesi, ¢evreden kopuk degil, cevreyle bagini giiglendirecek etkinlikler
diizenlenmesi ve c¢evrenin katilimimin saglanmasi gerektigi diislincesine ulasilmistir. “Cevre
faktorii bence énemli, bazi ¢ocuklar var ailesi ¢ok iyi, sokaga ¢iktigi zaman etrafinda kétii olan
ogrencilerle bir sekilde etkilesime girdigi zaman ister istemez bundan etkileniyor...”(k-T),

“...cocuk dersleriyle fazla ilgilenmedigi icin simf ortaminda sokaktaki bir ortami yasamaya
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calisiyor. ”(k-13), “...Bunlarin sebeplerinden bir tanesi de katimce okul ¢ikisinda bu tip
ogrenciler hemen eve gitmiyorlar. Ya ¢evredeki bir internete takilyyorlar veya ¢evredeki okula
gelmeyen 6grenci olmayanlarla arkadaslik yapiyor. Bu arkadaslik neticesinde bir takim nahos
sozler, davramiglar dgreniyorlar ve bunu da okulundaki dgrencilere sergileyebiliyorlar.” (k-17)

katilime1 ifadeleri yukaridaki gortisleri desteklemektedir.

Katilimc1 ifadelerinden de anlasilacagi {lizere medya, lizerinde onemle durulmasi
gereken bir konudur. “... Ya da medya... Yani oyle bir sey olmamis ama hayal giicii o kadar
genis ki... Medyadan izledigi, televizyondan ya da haberlerden, magazin programindan takip
etigi seyleri o kadar dikkate almis ki, 6ziimsemis ki, o da buna benzer kafasindan kurgulamis ve

yazmis... ”(k-12) bu ifadeden medyanin 6neminin vurgulandigi anlagilmstir.

Aynt zamanda katilimci ifadelerinden, okulun egitim-6gretimin gereklerine uygun
diizenlenmesi, kaynak ve arag-gere¢ bakimindan her tirli ihtiyaca cevap verebilmesi
anlasilmistir.  “...okuldaki disiplinden kaynaklaniyor olabilir... ”(k-5), *“...Ara¢ gereg
eksikligi...”(k-10), “Okula baglh oluyor. Idarecive bagh oluyor. Idarecinin tutumuna bagl
oluyor. Kullanilan kaynaklara bile bagh olabiliyor...”(k-13) ifadeleri yukaridaki goriisleri
desteklemektedir.

Istenmeyen ogrenci davranislarma kaynaklik eden simif i¢i nedenler hakkindaki
katilimer ifadelerinde, “6grenci, ders, ogretmen, suf ortami, iletisim ve toplu ortamlar”
vurgulanmigtir. Katilimcilarin  yariya yakini istenmeyen davraniglarmin  kaynagi olarak
Ogrenciyi gostermisglerdir. Ayrica katilimer ifadelerinden, her biri farkli yasam gevrelerinden
gelen, farkli kiiltiir boyasiyla boyanan 6grencilerin, farkli beklentileri, farkli ilgileri olmakta,
farkli durumlara farkl tepkiler verebildigi, 6grencilerin biyolojik gelisim durumlar1 da sorunlara
itebildigi, bu farkliliklar, algi diizeyleri sinifta sorunlara neden olabildigi anlagilmistir. Bu
goriisleri destekler dgretmen goriisleri soyledir: “Ogrenciden kaynaklaniyor olabilir...” (k-5),
“Cocugun dikkat ¢cekmek istemesinden olabilir.”’(k-9), “Bence biiyiik bir ihtimalle hani ¢ocugun
nerde nasil davranacagini bilmemesinden... Ondan sonra kendisine ve biiyiik ihtimalle bilgisine
giivenmemesinden, kendine giiveni olmadigi icin ogrenemeyecegini diigiinmesinden...” (k-18),
“kendini farkli bir sekilde ifade etmesinden kaynaklaniyor. Ciinkii ortaokul cocuklart biraz
farkli oluyor. Cocukluktan ¢ikip ergenlige ilk adim attiklar, kisiliklerinin olustugu ya da
oturdugu donemde oldugu icin ilgileri farkli olabiliyor. Bu yiizden bu dénemde ¢ocuklar daha
farkly davranislar sergileyebiliyoriar. ” (k-19).

Sinif i¢i istenmeyen &grenci davraniglarina kaynaklik eden unsurlardan “ders, bu dersin
yapudigr sumif ortamu, iletisim ve toplu ortamlar” katilimcilarin ifadelerinden one ¢ikan diger

3

bulgulardir. Bunlara yonelik katilimci ifadeleri ise; “...68rencinin derse yeterince ilgi

duymamasi...”(k-10), “dersi sevmemesi...”(k-11), “...onu siirece dahil edemiyorsa ..."(k-12),
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“Yullardan beri ‘Ben zaten fen dersini yapamam’, ‘Ben ne kadar ¢alisirsak ¢alisiyim fenden
yiiksek alamam’ fen dersine karsi bir olumsuz tutum var. O yiizden ¢ocuk ders programina
bakiyor. Fen dersi varsa derse zaten bir sifir geride baslyyor ve kendini bu sekilde kosulladigi
icin de daha dersin basindan itibaren farkl seylerle ugrasiyor. Farkli seylerle ugrastigi zaman
iste yavas yavas disariya dogru tastyor. Bireysel icten disarrya dogru, yamndaki arkadaglarin
rahatsiz etmeye basliyor.”(k-14, “Ogrencilerin bu derslere verdikleri onemden bence, oncelik
sirasina gore. Bircok ogrenci matematik, Tiirkce olsun, bunlar sinava hazirlanmak zorunda
olduklar: igin ozellikle 8.sumiflarda bizim dersimizi ¢cok onemsemiyorlar...”(k-20), “...sinif
ortamindan kaynaklaniyor olabilir...”(k-5), “... simflarin kalabalik olmast...” (k-6), “lletisim
problemi olabilir. Cocuk ailesiyle iyi iletisime girmedigi zaman, aymi sekilde okuldaki
arkadagslaryla iletisimi de bundan kotii sekilde etkileniyor.”(k-7), “Toplulugun oldugu yerde
bazen davranislarda sey olabiliyor. Uygulamada zorluklar yasanilabiliyor... " (k-3), “Kullanilan
kaynaklara bile bagl olabiliyor.”(k-13) bu unsurlar1 6ne ¢ikarmaktadir. Bu katilimer
goriiglerinden dersin ilgi ¢ekici hale getirilememesi, derse kars1 onyargilar, gerekli materyallerle
zenginlestirilememesi ve Ogrencilerin derse katilimi saglanamamasi istenmeyen davranislara
kap1 araladig1 anlasilabilir. Sinif ortaminin kalabalik olmasi, ortamda iletisim sorunu varsa ve

kaynaklara ulagim gii¢ oluyorsa istenmeyen davraniglar goriilebilir.

Katilimcilarin  sinif yonetiminde karsilastiklari istenmeyen 6grenci davraniglarinin

kaynaklarinin neler olduguna yonelik ifadeler Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8: Katihmcilarin Simif Yénetiminde Karsilagtiklar1 istenmeyen Ogrenci

Davramislarimin Kaynaklarina iliskin ifadeleri

S.N. Ogretmen ifadeleri Katihmcilar Toplam

1 Aile K-1,K-2,K-3,K-4,K-5,K-6,K-7, 16
K-8,K-9,K-11,K-12,K-13,K-15,
K-16, K-17, K-18

2 Ogrenci K-5, K-9, K-10, K-13, K-14, K-17, 8
K-18, K-19

3 Ders K-10, K-11, K-12, K-13, K-14, 7
K-19, K-20

4 Ogretmen K-4, K-11, K-13, K-14, K-16 5

5 Sinif ortami K-5, K-6, K-8, K-11, K-14 5
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Tablo 8’in devamu,

6 Cevre K-7, K-13, K-17 3
7 Kotii arkadas ¢evresi K-2, K-17 2
8 Okul K-5, K-13 2
9 Ekonomik nedenler K-7, K-17 2
10 Toplu ortamlar K-3 1
11 Tletisim K-7 1
12 Arag-gereg eksikligi K-10 1
13 Medya K-12 1
14 Kullanilan kaynaklar K-13 1

4.4 Dordiincii Temaya Yonelik Bulgular ve Yorum

Bu temada “Istenmeyen 6grenci davranislarina kars1 ilkokul ve ortaokul dgretmenleri
neler yapmaktadir?” sorusuna cevap aranmistir. Burada, dordiincii temaya yonelik katilimcilarin
sinif yonetiminde istenmeyen Ogrenci davranislarina karsi kullandiklari modellere, 6gretmen

tepkileri ve uyguladiklari stratejilere yonelik ifadeleri yer almaktadir.

4.4.1 Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci Davramslarina Karsi Kullandiklar

Modellere Yonelik Bulgular ve Yorum

Bu boliimde, siif yonetiminde istenmeyen 6grenci davraniglarina karsi, 6gretmenlerin
kullandiklar1 simif yonetimi modellerine iliskin bulgular yer almaktadir. Katilimcilarin simif
yonetiminde karsilastiklari istenmeyen davranislarina karsi, tepkisel, dnlemsel, gelisimsel ve bu

modellerin bir arada yer aldig1 biitiinsel model kullandiklar1 bulgusuna ulasilmustir.

Katilimcilardan bazilarimin istenmeyen davranis ortaya ¢iktiktan sonra gerekli dnlemleri
aldiklari, buna bagh olarak dgrenciyle goriisme, veliyle goriisme, okul idaresine havale etme ve
ceza verme yoluna gittikleri tespit edilmistir. Bu uygulamalardan katilimecilarin tepkisel model
kullandiklar1 tespit edilmistir. Bu gorisleri destekler katilimci goriisleri ise soyledir;
“Ogrencinin istenen davranisa yoneltilmesi saglanmahdr... Ve bu davranisi yapmasina yonelik

pekistiregler verilmeli. ”(k-1), “Bu sorunlari ailesiyle paylasip ortak bir yol bulunabilir...” (k-2),
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“Ogrencinin yasayabilecegi problemleri, kestiremedigimiz icin ¢ok, o zamanda roliimiiz
degisiyor. Onlemsel bir kaliba giriyoruz, bunun da ¢éziime c¢ok katki saglayacagini
diisiinmiiyorum. Her problemle ne zaman karsilasilacagini, ne tir problemlerle
karsilasacagimizi bilmedigimiz icin onlem almaktan ziyade onlem sonrasinda, problem ¢iktiktan
sonra ogrenciye miidahalemiz daha o6nemli diye diisiiniiyorum.”(k-6), “Ders dinlememe,
giirtiltii gibi bir ortam varsa, giiriiltii yapan dgrenci géz éoniinde bulunabilir ya da, onun yerini
degistirebiliriz. Bazen bir seyi paylasamiyorlar ondan kavga ediyorlar, cocuklarin birbirlerine
zarar vermeyecek sekilde bunlart aywabiliriz yani.”(k-7). Bu modeli kullanilan 6gretmenlerin

klasik 6gretmen modelinde olduklar1 bulgusuna ulasilabilir.

Bazi katilime1 goriislerinden ise, sinifta karsilasilan istenmeyen davranislarina karsi,
tepkisel modelden ziyade Onleyici modeli tercih ettikleri tespit edilmistir. Bu modelde
istenmeyen davranig ortaya c¢ikmadan oOnce gerekli Onlemler alindigi; 6grencileri bos
birakmadan, ilgi cekici etkinliklerle, sorumluluk vererek derse katildigi, dnceden birlikte
kurallar belirlendigi ve buna gore hareket edildigi anlasilmustir. “Ogrencilerle konusulmaldr,
ogrencilerle birlikte kurallar belirlenmelidir.”’(k-5), “Istenmeyen davranislarda oncelikle
davramislar net bir gsekilde belirlenip, ders icerisinde yapimasi, olmast gerekenleri,
yapilmamasi gereken davranislar net bir sekilde belirlenmeli. Ogrenciler bunlardan haberdar
olmali. Buna, ondandan sonra é6grenciler egitsel yontemlerle derse odaklanip kendileriyle bags
basa kalacak veya arkadaslariyla sorun c¢ikartacak ortamlardan uzak tutmamiz gerekiyor.
Bunun disinda yine 6grenciyi tanimadan gegiyor... Ogrenci etkinliklerle ugrastigi taktirde ne
olacaktir, bos vakti kalmayacak, bos vakti kalmayacak. Dolayisiyla gereksiz islerle
ilgilenmeyecek. Gereksiz islerle de ilgilenmedigi icin de suf icerisinde ne 6gretmene, ne de
arkadasina olumsuz bir davrams, olumsuz bir problem c¢tkarmayacakur.”(k-14), katilimci

ifadeleri yukaridaki goriisii desteklemektedir.

Sinifta karsilasilabilecek istenmeyen 6grenci davranislarina karsi bazi katilimcilarin ise,
bireysel farkliliklarini, yas ve gelisimsel durumlarint 6n planda tutarak gelisimsel modele gore
onlem aldiklar1 bulgusuna ulagilmigtir. Bu goriise yonelik katilimer ifadeleri su sekildedir:
“...Hani kirmamalyiz. Hani kisiligine zarar ermeden, hani sonugta ¢ok onemli evreleri,
ergenlik doneminde oluyorlar bir de ortaokul, biraz da hassas olduklart bir donem ve
davramglarimin  degistigi donem hani. Kendi aileleri bile ¢ocuklarint tamimiyor... Biz
kendimizden de diistindiigiimiiz zaman zaten hani, o domem ¢ok hassas oldugu bir donem ve
dolayisiyla égrenciyi kirmamalynz. Deger verdigimizi hissettirmeliyiz, en énemlisi bu.”(k-12),
”Ogrenci okuldan mezun olana kadar, gerek ilkokulda, ilkokuldan sonra ortaokulda bu olumsuz
davramslarint  sergiledigini ogretmen, idare gorecektir. Bunlarin normal olabilecegini

varsayacak ve bunlarin ¢oziimlerini diger dgretmenlerle beraber bulmaya ¢alismalidir.” (k-17).
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Bu modeli kullanacak dgretmenlerin 6grencilerin gelisimsel donemlerini dikkate almalarinin ve

buna gore planlamalarini yapmalarinin daha saglikli olacagi anlagilmistir.

Yukaridaki modellerin disinda sinif yonetiminde karsilagilan istenmeyen davraniglara
kars1 birden fazla modeli bir arada kullanarak 6nlem alinmaya calisildigi katimci goriislerinden
anlasilmistir. Bazi katilimeilarin, 6nlemsel modeli kullanip yine sorun ¢ikarsa tepkisel modeli
kullandiklari, gelisimsel durumlart g6z Oniinde bulunduruldugu, istenmeyen davraniglart
onlemeye yonelik biitiinsel modeli kullandiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Bu goriisleri destekler
katilime1 goriisleri ise, “/lk basta bu istenmeyen davramslar ortaya ¢ikmadan énce bunlarin
ctkmasini onleyici seyler almamiz lazim. Bu ortamlart ilk basta yok edeceksin yani bu ¢ocuk ¢ok
konusan haylaz bir cocuksa yamna daha c¢aliskan, yani derse daha iyi katilan biriyle
oturtulabilir. Yani oénlemler almalyiz. Sorun ¢ikinca da soruna yonelik yaklasimda
bulunmalyiz. ”(k-8), “Hani tath sert dedigimiz yontem uygulanabilir. Biz biraz da anne
kelimesini kullanmak ne kadar dogru olacak ama bizde daha ¢ok ilgilenme sz konusu,

ortaokullarda oldugu gibi degil. ”(k-9) biitiinsel modelin kullanildigin1 gostermektedir.

Sinif ortaminda karsilasilan istenmeyen 6grenci davranislarina karst katilimceilarin farkl
modelleri ayr1 ayr1 ya da bir arada kullandiklari, tepkisel modelin daha fazla tercih edildigi ve
klasik Ogretmen roliinden pek fazla uzaklagilamadigi ve bu alandaki katilimci bilgilerin
artirtlmas1 gerektigi goriilmiistiir. Bu alana yonelik hizmet i¢i seminerlerine kuvvetle ihtiyag
oldugu ve bu seminerler uygulamali ve uzman esliginde kalabalik olmayan gruplar halinde

diizenlenmesi gerektigi anlagilmigtir.

Katilimcilarin simif yonetiminde karsilagtiklar istenmeyen 6grenci davraniglarma karsi

kullandiklar1 yontemlerin neler olduguna yonelik ifadeler Tablo 9’de yer almustir.

Tablo 9: Katihmeilarin Smif Yénetiminde Karsilastiklart Istenmeyen Ogrenci

Davramslarina Karsi Kullandiklar1 Modellere iliskin Dagilim

S.N. Kullanilan Modeller Katihmeilar Toplam
1 Tepkisel model K-1, K-2, K-3, K-4, K-6, K-7, 8
K-15, K-18
2 Onlemsel model K-5, K-13, K-14, K-19, K-20 5
3 Gelisimsel model K-10, K-11, K-12, K-17 4
4 Biitiinsel model K-8, K-9, K-16 3
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4.4.2 istenmeyen Ogrenci Davramslarina Karsi Ogretmen Tepkilerine Yonelik

Bulgular ve Yorum

Smif yonetiminde karsilasilan istenmeyen Ogrenci davraniglarina karsi katilimcilarin
ifadeleri incelendiginde, “sorunu anlama, gormezden gelme, goz temasi kurma, sorumluluk
verme, ceza verme, kizma, birebir konugsma, soz verdirtme, empati, gorev verme, sozlii uyari, yer
degisikligi, aile ile goriisme, rehberlik servisine yonlendirme, olumlu pekistireg¢, rencide
etmeme, sorumluluk verme, hosgoriilii olma, probleme odaklanma, o6giit verme ve sert

davranma” ifadeleri 6ne ¢ikmaktadir.

Katilimcilarin yaridan fazlasi istenmeyen davraniglarla ilgili 6grenciyle konusma yoluna
giderek sorunu 6nlemeye c¢alistiklar1 bulgulanmistir. Katilimer ifadelerinde, 6grenciye davranig
konusunda bilgilendirme yapilarak davramis degisikligine yardimci olunmasi gerektigi ve
burada dikkat edilmesi gereken husus ise Ogretmen hosgoriilii bir sekilde, 6grenciyi rencide
etmeden, istenmeyen davranisa odaklanilarak bilgilendirme yapilmasi gerektigi ifade edilmistir.
Ayrica probleme odaklanilmasi, 6grencinin yaptigt her olumlu davranis pekistirilerek sinifin bir

113

parcas1 haline getirmek gerektigi katilimci ifadelerinden anlagilmistir. “...birebir konusurum
ogrenciyle, yaptigi davramisin  hatali  oldugu, dogrularin neler oldugu konusunda
konusurum...”(k-4), “Bu yiizden en énemlisi, dgretmenlerin ogrenciye yaklasirken acik olmasi
gerekiyor, ogrenciye deger verdigini gostermesi gerekiyor.”(k-6), “Bizim yapmamiz gereken
cocugun en ufak bir dogru hareketine pekistire¢ vermek. Yani onu ... onunda bu sinifin bir
pargast  oldugunu hissettirmemiz gerekiyor.”(k-8), “Diger insanlardan, diger meslek
gruplarindan hani hepsi olmasa bile bir¢ogundan daha hosgoriilii olmamiz gerekiyor.
Osrencileri belirli bir anlayisla karsilayabilmemiz gerekiyor. Yine diger sorunlarla baglantili
olarak, problemin égrencinin kendisine degil probleme odaklanmamiz gerekiyor. Bir sorunla
karsilastigimizda once, ‘zaten Ahmet sen bunu hep yaparsin’, ‘Mehmet sen hep boylesin’ demek
yerine, biraz daha o problemi ortaya ¢ikartan, cocugu o probleme iten nedenlere odaklanmamiz
gerekiyor. ”(k-14), “Basta ogretmen sogukkanli olmali, bu gibi durumlarda soyleyecegi
kelimeleri oOzenle secerek soylemeli, kesinlikle 6giit verici olmali, o davramgin zararlar

ogrenciye anlatilmal. ”(k-17), yukaridaki goriisleri destekleyen katilimci ifadelerinden

bazilaridir.

Baz1 katilimcilarm ifadelerinden, istenmeyen davranislarla ilgili sorunu anlama
etkinliklerine yoneldikleri, aile ziyaretlerinde bulunduklar1 ve goriismeler yaptiklar1 tespit
edilmistir. Bazi 0gretmenlerin hem 6grencinin hem de 6gretmenin empati kurmasi gerektigi
ifade edilmistir. Bu ifadeleri destekler katilic1 ifadelerinden bazilar1 su sekildedir: ““ ... sorunun
ne oldugunu anlamak gerekir.”(k-1), “Belki 6grenciden cevaplart alamayacaksiniz. Béyle bir
durumda aile ile iletisime ge¢cmek zorundasiniz. Aile ortamwmin nasil oldugunu belki gérmek

gerekiyor. Iste bazi okullarda, ilcelerde boyle ¢alismalar var. Iste Afyon’un ilcesinde, esimin
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gorev yaptigi yerde “Bir fincan kahve” diye bir proje baslatildi. Ogrencilerin ailelerinin
evlerine gidiliyor. Oradaki ortam goriiltiyor, iletisim durumlarma bakiliyor.”(k-13), “Empati
kurmasini istivorum.”(k-3), “Ogretmen tepkileri hemen sinirlenip panik yapip, iste “ben acaba
otoriteyi kuramiyor muyum?” deyip diisiinmekten ziyade oncelikle 6grenciye empati kurmak

bence dgretmenin yapmasi gereken ilk davranistir. ” (k-10).

Katilimcilarin bazilar ise istenmeyen 6grenci davranislarina kars1 gérmezden geldikleri
ve uyarma eylemlerini sergiledikleri goriilmiistiir. Bu eylemelerin davranisin, sikligina,
siddetine ve sonme durumuna gore degistigi goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin bazilarinin ise
istenmeyen davranislar karsisinda sert davranarak bastirma yoluna gittikleri bulgusuna
ulastlmistir. “Sorunu anladiktan sonra ilk asamada gérmezden gelip sénmesini beklemek
gerekir. Sonme olmuyorsa goz temasi...”(k-1), “Oncelikle bir goz temas: kurmaya
calisirim... " (k-4), “bu sekilde davranig sonmiiyorsa sozlii olarak égrenci uyarilabilir...” (k-5),
“Bazen haliyle de ters konustugum oluyor.”(k-2), “...Onlari da biraz sert davranarak, sert
dedigim hani sézle bagka tiirlii degil. O sekilde bastirmaya ¢alisiyoruz. Bazen kibar bazen sert,
oyle... " (k-20) gibi 6gretmen ifadeleri yukaridaki gorisleri desteklemektedir. Gormezden gelme
eylemini yaparken 6grencilerin bu durumu suiistimal etmelerine firsat verilmemesi gerektigi
anlagilmigtir. Bu gorlisii destekler katilimci-16’nin ifadesi ise; “Bunlart o anda tabi ki
gormezden gelmeyle basladik. Kendi agimdan soyliiyorum goérmezden gelmeye ¢alistim. Ama
bir zaman sonra hani ogrenci samimiyeti gerceklesti normal sartlarda ama, belki de ama
burada benim hatam olabilir. Arada ona doniit verdim belki de, hani ‘yapma-etme’ diyerek. Bu
da ona arti bir sey kazandirdi, demek ki, * Hoca bana tepki veriyor’, ‘Ogretmen bana tepki
veriyor’ ve sonucunda ‘Ben bu davramisima devam edecegim’ olayr oldu. Daha sonra o
tamamen hi¢chir sekilde sanki o 6grenci bu davranmiglart yapmiyormus gibi davrandim ve yavas

yavas sonmeye basladi.”(k-16).

Istenmeyen davranislar karsisinda bazi katilimcilarin sorumluluk ve ceza verme
eylemleri sergiledikleri ve ¢6ziim igin Ogrencileri rehberlik servisine yonlendirdikleri
goriilmiigtiir. Katilimer ifadelerinden, gérev verme, konunun 6zetini yaptirma gibi sorumluluk
verme eylemleriyle Ogrencileri derse katma ve istenmeyen davraniglardan uzak tutmaya
calistiklar1 anlasilnustir. Bu ifadeleri destekler katilimei ifadeleri ise, “Ogrencinin istenmeyen
davramgini olumlu hale getirmesini saglayacak sorumluluk olabilir.”(k-1), “...ona bir gérev
verebilirim. Yani gorev derken bir defa derste anlatiyorum iste diyecegim ki dersin sonunda
Ozetini sana yaptiracagim bunun. ‘Dersin ozetini kisaca sen yapacaksin dersin sonunda’, o
zaman derse ilgisi geri saglanmig olacak, ¢iinkii ozeti o yapacagi icin dinlemek zorunda.” (k-4),
“...¢ozme noktasinda da rehberlik servisinden yararlandigimiz oluyor.”(k-6), “Ac¢itk¢ast ¢cocugu

yamma ¢agirip, anlatacagim seyi ona yaptirarak, bir seylerle ugrasmasini saglayarak, o
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olumsuz davramglardan uzaklagmasini, bazen sinifin yénetimini ona birakiyorum... Bu sekilde

gorevler vererek bir sekilde oniine gegmeye ¢alisiyoruz.” (k-19).

Ayrica katilimcilardan bazilarinin, istenmeyen davraniglarin 6niine gecebilmek igin ceza
verme eylemine yoneldikleri bulgusuna ulasilmistir. Katilimcilarin, sinifin diizenini saglamak,
istenmeyen davraniglarin 6niine ge¢mek, istenen davranislar1 yonlendirmek ve egitim-6gretimin
etkililigini artirmak i¢in bu yola gittikleri anlagilmigtir. Ayni zamanda cezanin en son
kullanilmas1 gerektigi katilimci ifadelerinden anlasilmistir. “Yine hichbir sey olmuyorsa ben
cezayt desteklemiyorum ama olumsuz pekistire¢ verilmeli, sevdigi bir seyi ortadan kaldirmak
gibi.”(k-1), “Bazen soz verdirtiyorum. Bazen de ¢ocugun tim swfian oziir dilemesini
sagliyorum. Bazen de annesini c¢agrip bu tir davramsinin cezasini evde ¢ekmesini
sagliyorum.”(k-2), “Bunun disinda ogrencinin yeri degistirilirse ortaya ¢ikan olumsuz davranig

sondiiriilebilir. " (k-5) ifadeleri yukaridaki goriisleri desteklemektedir.

Katilimei ifadelerinden, 6gretmenlerin istenmeyen davraniglar karsisinda sergiledikleri

¢

durumlarda tecriibenin de 6nemli oldugu bulgusuna ulasilmistir. “...olabildigince 6grencileri
derse odaklamaya ¢alistyorum ama gahsen sinif mevcutlarinmin kalabalik olmasindan ve birazda
hani meslekte yani olmamin tecriibesizliginden dolayt ¢okta fazla basarilh  oldugumu
soyleyemem. ”(k-14), “Ogretmenin tecriibesine gére degisiyor. Yeni goreve bagslayan bir
ogretmen farkl tepkiler verebiliyor. Daha ¢abuk sinirlenebiliyor. Ama deneyim kazanmug, belli
bir stire gorev yapmuis dgretmenler olayr daha farkli yorumlayabiliyorlar. ”(k-19) ifadelerinden,
tecriibeli ve alana hakim 6gretmenler smif yonetiminde karsilastiklari durumlarin stesinden
gelebilecekleri anlagilmigtir. Ayrica meslege yeni baglayan 6gretmenlere rehberlik ¢alismalari

tizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir konu oldugu ve bu konuda MEB’de c¢alisan

Ogretmenlerin sorun yasadigi bilgisine ulagilmustir.

Katilimcilarin daha ¢ok dgrencilerle onlari rencide etmeden konugma yoluna gittikleri,
daha sonra uyarma eylemlerin ydneldikleri, sorumluluk vererek istenmeyen Ogrenci
davraniglarinin  6niline ge¢meye calistiklart anlagilmistir. Ayrica, istenmeyen davraniglari
gormezden gelme eylemleriyle sondiirmeye calistiklari, bazen de sert 6gretmen tepkileri vererek
onledikleri goriilmiistiir. Bazi1 katilimcilarin ise aile ile iletisime gecerek ve rehberlik

servisinden yardim alarak istenmeyen davraniglarin 6niine gegmeye ¢alistiklart gézlenmistir.

Smif yonetiminde karsilagilan istenmeyen Ogrenci davranislarina karsi gosterilen
Ogretmen tepkilerinin ne dlclide ise yaradigina yonelik katilimei ifadelerinden, ¢ogu 6grencide
ise yaradigi, bazi 6grencilerde ise yaramadigi, 6grenciden 6grenciye farkli tesirlerde oldugu,
bunun yaninda siniftan sinifa farkli oldugu, idare ve diger 6gretmenlerin birlikteligi gerektigi ve
aile ile mutlaka igbirligi i¢inde hareket edilmesi gerektigi bulgusuna ulagilmistir. “Bu yéntemler

cogu ogrencide ise yaramaktadir. Ancak aile egitim faaliyetlerine katilmadigi zaman olumsuz
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davraniglart olumlu davramisa doniistiirmek ¢ok zor olmakta.”(k-1), “Cocuguna gore degistigini
diigtintiyorum  ben.”(k-3), “Uyguladigimiz bu yontemler her dgrencide ayni etkiyi
gostermiyor. ”(k-6), “Yiizdeye vuracak olursak yiizde altmis oraminda ise yarryor ¢iinkii
simiflarimizin sayisi ¢ok ve buna bagh olarak da derse motive olma giicliigii ¢eken 6grenci
sayist da ¢ok.”(k-10), “Her sinifta ige yaramiyor...”(k-15), “Otorite kurma konusunda bir tek
ogretmenle olmuyor. Biraz idarede ¢ok onemli, idarede bizimle beraber olursa, miidiir
yardimcilari, miidiir bizimle olursa hep birlikte aym tutumu sergilersek, ogrenciler gergekten

idare edilebiliyor yani. ”(k-20) katilimc1 goriisleri yukaridaki goriisleri desteklemektedir.

Katilimcilarin siif yonetiminde karsilagtiklar1 istenmeyen 6grenci davraniglarma karsi

Ogretmen tepkilerinin neler olduguna yonelik ifadeler Tablo 10°de yer almistir.

Tablo 10: Ogretmenlerin Istenmeyen Ogrenci Davramslari Karsisinda Gosterdikleri

Tepkilere Yonelik ifadeleri

S.N. Ogretmen ifadeleri Katihmeilar Toplam
1 Konusma K-2, K-4, K-6, K-7, K-8, K-9, 11
K-12, K-15, K-16, K-18, K-19
2 G0z temasi kurma K-1, K-2, K-4, K-9, K-11, K-19 6
3 Sorunu anlama K-1, K-2, K-5, K-13, K-15 5
4 Gormezden gelme K-1, K-9, K-12, K-16, K-19 5
5 Sorumluluk verme K-1, K-9, K-16, K-19 4
6 Gorev verme K-4, K-9, K-16, K-19 4
7 Sert davranmak K-2, K-7, K-18, K-20 4
8 Sozlii uyart K-5, K-11, K-18 3
9 Aile ile gériisme K-5, K-9, K-13 3
10 Empati K-3, K-10 2
11 Ceza verme K-1, K-2 2
12 Rehberlik servisine K-6, K-17 2
yonlendirme

88



Tablo 10°un devamu,

13 Rencide etmemek K-9, K-17 2
14 Oziir diletme K-2 1
15 S6z verdirtme K-2 1
16 Yer degisikligi K-5 1
17 Olumlu pekistireg K-8 1
18 Hosgoriilii olma K-14 1
19 Probleme odaklanma K-14 1
20 Ogiit verme K-17 1

4.4.3 Istenmeyen Ogrenci Davramslarina Karsi Kullanilan Stratejilere Yonelik

Bulgular ve Yorum

Smif yonetiminde karsilagilan istenmeyen Ogrenci davramislarimi Onlemeye yonelik
katilimeilarin  uyguladiklar1 = stratejileri belirlemek icin katilimcilarin - verdikleri yanitlar
incelendiginde, isteneni ¢agristirict davranma, istenen davranisa inandirma, istenen davranisi
gliclendirme ve istenen davranis1 kolaylastirma stratejilerine uygun yollar kullandiklari, ayrica

bu stratejileri kullanirken farkl: stratejileri bir arada kullandiklar1 goriilmiistiir.

Isteneni cagristiric1 davranmak stratejisini kullanan katilimeilarmn “anlaysh, iletisim dili
Ve ogretmen davranisi” ifadeleri 6ne ¢ikmistir. Bu ifadelerden, 6gretmenlerin 6grencilere karst
anlayish davranmalari, kullandiklar1 dil istenen davranisi ¢agrigtirici olmasi gerektigi,
ogretmenlerin davranmiglarinda tutarli ve model olacak davramimlar sergilemeleri gerektigi
anlasilmustir. “Ogrenciyi bizim yaklasimimizla da bu ortaya ¢ikabilir. Ben égrenciye sert bir
sekilde yaklastigim taktirde o sorunlu ¢ocuk savunup, tetikleyebilirim o zaten o yapiya sahipse,
bana da sert tepki verdigimde ban da aym tepkiyi verebilir o yiizden onu anlayarak, empati
kurarak konusmak daha iyi olabilir’(K-4), “Ortaya ¢ikmamast i¢in? Bu da bence dgretmen
simdi ilk defa okulun ilk giiniinde okula girdigi simifa girdigi an ¢ok dnemli olabilir, bu
konuda... siz nasil girerseniz ve ilk derste nasil tavir sergilerseniz o ¢ocuk sizi oyle taniyor.”

ifadeli yukaridaki goriisii desteklemektedir.
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Katilimcilarin bazilari istenen davraniga inandirma stratejisini kullandiklar1 ve katilimet
ifadelerinde “olgunluk, ornek insanlar ve empati” kavramlart vurgulanmistir. Bu ifadelerden
Ogretmenlerin, sinif yonetiminde istenen davranmigin kaliciligina yonelik olgun davranislar
sergilemesi, istenen davranisa inandirma adina Orneklerin verilmesi ve Ogrencilerin empati
kurarak olumlu davraniglarini giiglendirmesi adina davranimlar sergilemesi gerektigi bulgusuna
ulastlmisgtir. Bu sonuglar1 destekler 6gretmen ifadeleri ise soyledir: “Tabii ki ¢ocuk hata
yapmall, hatta yapa yapa dogruyu bulmali. Ciinkii bizim de hata yaptigimiz oluyor. Bizim igin
en oneli sey hata yapmamasim saglamak ve yaptiktan sonra da hatasimi olgunlukla
karsilamasini saglamak diye diisiiniiyorum. ”(k-2), “Ornek gosterilebilir belki. Arkadaslarindan,
cevresinden olan insanlar.”(k-3), “...yani iste ‘bunu yapma diyorum’ yerine bagirmaktansa
ona, ‘va da niye boyle yapiyorsun?’ diye bagirmaktansa en basiti, ogrencilerle empati kurarak
yvada ‘béyle davranma, hi¢ hosuma gitmiyor, ya da sana yakigsmiyor’ gibi seyler daha dogru
olacak diye diisiiniiyorum” (k-4).

Sinif yonetiminde karsilasilan istenmeyen davraniglarin 6niine gecebilmek i¢in, istenen
davranis1 gliglendirmek gerektigini ve buna uygun eylemler sergileyen katilimci goriislerinde,
“uyari, olumsuz pekistire¢, okul-aile-dgrenci iliskisini giiclendirmek, mahrum etme, goriisme,
ceza ve otoriter tutum” ifadeleri 6ne ¢ikmistir. Bu ifadelerden, 0gretmenlerin istenen 6grenci
davraniglarimin kaliciligina yonelik davramislarin takibini yaparak ve gerektiginde sozlii ya da
sOzsiiz uyarilarla istenmeyen davraniglarin Oniine gecildigi gozlenmistir. Okul, aile ve 6grenci
arasindaki iligkinin giiglendirilerek yardimci bir ortam olusturulmasi, istenmeyen davranist
yapan Ogrencilerle goriisiilerek istenen davraniga inandirilmasinin saglanmasi ve gerektiginde
mahrum etme, ceza verme ve otoriter Ogretmen davranislari sergilenerek gerekli
yonlendirmelerin yapilmasi gerektigi anlagilmistir. Bu ifadeleri destekler katilimer ifadeleri ise;
“...olumsuz pekistire¢ verme...” (k-1), “Bun ragmen istenmeyen davramglar ortaya ¢ikiyorsa,
bununia ilgili de dgrenciyle goriisiilerek, ogrencinin  ailesiyle goritisiilerek uyarilarda
bulunularak gerekirse odiilden mahrum etme veya ceza yéntemini kullanarak sonug
alabiliriz.”(k-5), “...basta sinif ogretmeni olmak iizere SOK'te (Sube Ogretmenler Kurulu)
alinan bu kararlar hayata gegiriyor. Ogrencinin olumsuz davranislarini afaki degil de, diger
ogretmenlerin gériisleri alinarak karar varilirsa ve bu kararlar kendi siiflarinda takip
edilmelidir. Takip ederse o 6grencinin olumsuz davramgsinin aza indirilecegine inantyorum.” (k-
17), “Arada da davrams olarak égrencilere biraz daha seviyeli davranarak, yani sert, otoriter
davranarak mecburen.”(k-20) bu sekildedir. Bu stratejiyi kullanan Ogretmenler istenen
davranis1 kazandirma adina uyguladiklar tutumlar davranisin kaliciligina etki edecektir. Ceza,
mahrum etme ve otoriter Ogretmen davranmiglart istenmeyen davranigi Onlerken, istenen

davranisin ortaya ¢ikmasini engelleyebilir. Bu da simifta 6grenme i¢in uygun bir ortamin
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olusmasim engelleyebilir. Ayrica Ogrencilerin kisisel gelisimlerine de olumlu yansimalari

olmayabilir.

Katilmcilarin tamamina yakimi simif ydnetiminde istenmeyen davranislarin Oniine
gecebilmek icin istenen davranisi kolaylastirma stratejisini kullandiklar1 goriilmiistiir. Katilimcei
goriiglerinde ise, “gorev ve sorumluluk verme, mesgul etme, etkinlik secimi, aktif 6grenci,
ogrenciyi ve aileyi tamima, sosyallesme, sosyal faaliyet, aktiviteler, egitim-6gretim ortaminin
aktiflesmesi ve egitici seminerler” ifadeleri 6n plana ¢ikmistir. Bu ifadelerden, 6gretmenlerin
istenen davranigi kolaylastirma adina egitim ortamini etkili sekilde diizenlemeleri, derslerde
Ogrencilerin aktif katilimini saglayacak ve Ogrencilerle birlikte planlanarak etkinlikler
diizenlemeleri gerektigi anlagilmigtir. Ayrica 6grenci ve aile ¢ok iyi taninmasi, evdeki,
sokaktaki durumu iyi bilinmeli, aile ile iyi bir iletisim kurulmasi, 6grenciye istegi istikametinde
gorev ve sorumluluklar verilmesi gerektigi bilgisine ulasilmistir. Diger taraftan, okulda aileye,
Ogrenciye egitici seminerler verilmesi ve sosyallesmesi adina geziler diizenlenmesinin yararl
olacagi bulgusuna ulagilmigtir. Bu goriisleri destekler katilimer ifadeleri su sekildedir:
“Ogrencive gorev ve sorumluluk vermek olumlu hale doniistiirebilecegi...”(k-1), “sinifin bir
aile gibi olmast gerektigini diistiniiyorum. Cocuklarin birbirine sevgiyle bakabilecekleri bir
ortam olmasim temenni ediyorum ve bunu yapmaya ¢alisiyorum.”(k-2), “Sorunu ¢ikartan
cocuklar bellidir hani, onlarin daha béyle ilgilenecegi mesgaleler bulunabilir, géreviendirmeler
vapilabilir. Oyunlarda belki daha hani lider konumuna getirilebilir arkadaslariyla iliskilerini
biraz daha yénetici olursa nasil davranmasi gerektigini, kimseye daha kirmamasi gerektigini
daha iyi anlayabilir. Cok bos kalmamasi gerektigini diigiiniiyorum. Hep bir gérevle,
gorevlendirmeyle grup calismalariyla uzaklasabilivor bu tir seylerden.”(k-3), “Yani o
problemli bir ogrenciye mesela ben kitapligin sorumlulugunu verebilirim, ondan sorumlu
olabilir, pano gorevlisi olabilir. Ciinkii onunla ugrasacaktir. Haftada bir onu degistirecektir, ya
da onu diizenleyecektir, ¢ikartip onlarin yerine baskalarini asacaktir. Sadece onlara gorev
vermek ya da sorumluluk sahibi yapmak tabi biraz engelleyecektir diye diistiniiyorum.” (k-4),
“Etkinlikler derslere gire segilmesi gerekiyor. Ornegin matematik dersi yapiyorsamz onlara
sayr boncuklarim gosterebilirsiniz, ya da materyal getirebilirsiniz sinifa. Smifimizda varsa eger
projeksiyon cihazi kullanilabilir. Bunlar ogrenciyi aktif olarak derse katmak igin ¢ok onemlidir.
Drama etkinligi yapilabilir, tartisma, miinazara yapilabilir. Bunlari yaptiginizda ogrenci
istenmeyen davranisi  sergileyemeyecektir.”(k-5), “Biz sadece Ogrencileri tamdikga,
problemlerle ilgilendikce, ilgi ve ihtiyaclarmi belirledikce onlara karsi belirli bir diizeyde
tedbirler alabiliriz. ”(k-6), “Ders iginde onlarn ilgisini ¢ekebilecek, filmler, oyunlar, resimler,
sarkilar, miizikler kullamlabilir.”(k-7), “Daha ¢ok sosyallestirebiliriz. Oyunlar oynatabiliriz.
Oyuna katilmiyorsa arkadaslariyla beraber oyuna katmaya ¢alisiriz. Daha baska sorular var,

onun bir seyi bildigini, yani hi¢bir zaman hi¢bir seyi bilmedigini diigiinmemesi gerektigini, daha
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kolay bir sekilde kolaylastirip katmaliyiz.”(k-8), “Bu tarz davramslar ¢ocugu biraz bog
biraktigimiz zaman ortaya ¢ikiyor. Ne yapilabilir, cocuga daha fazla sorumluluk verilebilir. Bu
tarz ¢ocuklar sorumluluk almayr seviyor. Onun degerli oldugu hissettirilebilir. Onunda egitim
ogretim ortaminda bir kenarda oturuyor pozisyonunda degil de kendini ifade edebilecegi aktif
bir pozisyonda oldugu gorevier verilebilir. Sinifta onun hep olumlu davranislar
pekistirilebilir " (k-9), “Dedigim gibi dgrenciyi derse katmaya ¢alismak en basta. Onun disinda
sosyal faaliyetlere ogrencileri yonlendirmek de tabi bu yaslarda fazla enerjik oluyorlar. Fazla
enerjilerini atabilmek icin, sosyal faaliyetler sportif faaliyetlere, bunlara ydnlendirerek
enerjilerini bu gibi alanlarda atmasin saglayarak engelleyebiliriz.”(k-11), “Biz drnegin fen ve
teknoloji dersinde, kendi dersimde, biz ogrenciye ne kadar cok kendini ifade etme sansi
verirsek, dersimizi igleme yontemimiz, yaptigimiz etkinlikler, anlattigimiz olaylar 6grenciye ne
kadar ¢ok cazip geliyorsa, 6grenci kendinden ne kadar ¢cok sey buluyorsa kendini derse o kadar
cok verecektir. Kendini derse verdigi zamanda diger gereksiz iglerle mesgul olmayacak,
arkadasiyla mesgul olamayacak, swayt gizmekle mesgul olmayacak, baskasina laf atmakla
mesgul olmayacak dolayisiyla bu problemler ortadan kalkmis olacaktir. Yani tek tek bireysel
hani su an strateji veya yontem soylemesem de ama genel olarak dgrenciyi olabildigince iyi
tamiyip, ogrenciyi bir sekilde ona uygun olan yontemle, ona uygun olan alanla 6grenciyi derse
motive etmeliyiz.”(k-14), “...okulda egitici seminerlere sik¢a yer verilmeli, gezilere gotiiriilmeli,
sosyal, kiiltiirel aktivitelerde gorevier verilmeli gibi stratejiler takip edilir.”(k-17), “Ben
derslerime ilk girdigim zaman, sene bagsinda c¢ocuklarla bir sene boyunca dersi nasil
isleyecegimizi konusuyoruz. Uygulamalar nasil yapacagimizi, ne tiir etkinlikler yapacagimizi,
benim ¢ocuklardan nasil davramslar bekledigim, bunlari konusmak énemli. Ilk intiba biraz
once bahsettigim gibi ¢cok énemli. Cocuklarla konusmak lazim, ne gibi davramslar yaparlarsa
stkinti yasamir, ne gibi davramglar olumlu davramslardir. Ogretmenden ne gibi talepler
olabilir, 6gretmenin onlara verecegi sey ne olabilir, bu sekilde ¢ocuklarla sene basinda
konusulmasi gerekir. Boyle diisiiniiyorum. Her sinifta problemli ¢cocuk olabiliyor. Bu kaginilmaz
bir sey ozellikle bu tiirlii cevrelerde, varos diye tabir edilen bélgelerde bulunan suiflarda daha
¢ok oluyor. Bu yiizden ¢ocuklar: tamimak, aile yapilarim bilmek onemlidir.”(k-19). Derslerin
oyun seklinde islenebilmesi i¢in, miifredatin buna goére diizenlenmesi gerektigini savunan
katthime1-18,  “Kendi dersim icin soyliiyorum daha oyun sistemine dayali bir ogretim
gelistirmeliyiz...” ifadesiyle bunu savunmustur. Fazla ve yogun bilgi yerine 6z ve oyuna dayali

bir program daha yerinde olacaktir.

Katilimcilarin sinif yonetiminde istenmeyen davranislara karsi uyguladiklar stratejilerin

neler oldugunu gosteren dagilim, asagidaki Tablo 11’°de gosterilmistir.
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Tablo 11: Katihmcilarin istenmeyen Ogrenci Davramslarina Karsi Uyguladiklar

Stratejilerin Kullamim Sikhig

S.N. Kullamlan Stratejiler Katimeilar Toplam

1 Istenen davranisi kolaylastirmak K-1, K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, K-7, 19
K-8, K-9, K-10, K-11, K-12, K-13,
K-14, K-16, K-17, K-18, K-19,

K-20
2 Istenen davranisi giiclendirmek K-1, K-5, K-15, K-17, K-20 5
3 Istenen davranisa inandirmak K-2, K-3, K-4 3
4 Isteneni ¢agristiric1 davranmak K-4, K-15 2

4.5 Besinci Temaya Yonelik Bulgular ve Yorum

Bu boliimde ise, “Ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinin smif i¢i diizeni bozan ve
arkadaglariyla iyi iliskiler kuramayan Ogrencilere yonelik yaklagimlari nasildir?” sorusuyla
besinci temaya yonelik cevap aranmistir. Bu temaya yonelik katilimcilarin, sinif i¢inde diizeni

bozan ve arkadaslariyla iyi iliskiler kuramayan 6grencilere yonelik yaklagimlari yer almaktadir.

4.5.1 Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci Davramslarina Karsi Yaklasimlarina

Yonelik Bulgular ve Yorum

Bu bolimde, simif yonetiminde karsilagilan istenmeyen Ogrenci davranislarina
Ogretmenlerin nasil yaklastiklarina yonelik bulgular yer almaktadir. Katilimci ifadelerine
baktigimizda, “ogrenciyle konusma, davranis acgiklama, kurallari hatirlatma, odiil-ceza,
¢coziimii kendilerine birakma, veli ile iletisim, yardim etme, bireysel farklar, ogretmene
giivenme, sorumluluk verme, yol gosterme, deger verme, hosgoriilii olma” gibi ifadeler
vurgulanmistir. Bu ifadelerden de anlagilacag: iizere katilimcilarim yarist etkilesimei yaklagimi
benimsedikleri, diger katimcilarin yartya yakini davramig¢r yaklasima yoneldikleri ve bazi
katilimeilarin ise karigmaci olmayan yaklasimi kullandiklari, bu yaklasimlari bir arada kullanan

katilimeilarin da oldugu bulgusuna ulasilmustir.

Smif yoOnetiminde karsilagilan istenmeyen davranislara karsi katilimcilarin yarisi,
Ogrenciyle veya sinifla konusarak sorunu anlama ve ¢oziime yonelik yardim edici davraniglar
sergiledikleri, istenen davranislarin neler olduguna yonelik agiklamalar yaptiklari ve simif

kurallarini beraber hazirlayarak ve hatirlatarak diizeni saglamada 6grenci katilimini sagladiklar
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goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin, istenen davramiga yonlendirecek tesvikleri yaptiklari,
Ogrencileri grup calismasina yonlendirdikleri ve hosgoriilii bir davranig sergileyerek, bireysel
farklar1 da gozeterek istenen davranislari destekleyici bir ortam olusturduklari anlagilmustir.

“«

Etkilesimci bir yaklagim sergileyen katilimei gorlisleri, ““...ona daha farkli gérevier verilip hani
onlarin iizerine diismesi saglanabilir. Ama yine de olmuyorsa birebir konusarak, ogrenciyle
karsilikli konusarak bu davramiglarin kotii oldugu ve iyi davranislarin ne oldugu anlatilarak
onlari yapmasi saglanabilir...”(k-4), “...onu degerli kilacak sekilde ve beraber kararlar
alinmalidir bu kararlar 6grencinin uymasi gerektigi uygun bir dille hatirlatilmalidir ¢cocuga...
Ogrencilerle konusulmalidir, ogrencilerle birlikte kurallar belirlenmelidir. ”(k-5), “...Problemli
ogrenciye karsi sunu yapariz diye bir sey yok ¢iinkii bireysellik soz konusu. Her ogrencinin
beklentisi ve yasantist ¢ok farkhidw.(k-6), “Bence o ¢ocugu diglamamak lazim. Disladik¢a
istedigine kavusmus olacak. Disladikca bunlart ¢ocuk daha ¢ok yapacak. Buna sinifin bir
parcast oldugunu hissettirmek lazim. Ona gorevier vermek lazim. Diger arkadaslarina da,
bakin bu arkadaginiz bu isleri basarabiliyor, sizde buna saygr duymalisiniz diye onu siniftaki is
béliimiine ortak edilmesi lazim.”(k-8), “Oncelikle égrencinin ne tiir bir sikintisi oldugunu
ogrenmek gerekiyor... o égrencinin nasil bir sikintisi var. Once onun kaynagina inmek
gerekiyor. ”(k-10), “siniflarimiz ¢ok kalabalik, sinifta genelde etkinlikleri yapmaya ¢alisiyoruz
ve ogrenciler bir seyler yaptigi zaman veya arkadaslart tahtada gosteri biciminde yaptigi
zaman ¢ok ilgi ¢ekici oluyor. Derse katilimlart daha iyi oluyor ve boyle bir sinif yonetimini
bozacak davramslar engellenmis oluyor.”(k-13), “Bir kere 6grenci bir insana deger verilmesi
gerektigini bilmeli...”(k-16), Ogretmen hosgorii sahibi olan kisidir. Yani kendi ézel, ailevi,
kisisel sorunlarimi okul disinda birakarak okul bahcesine girmelidir. Ogretmen deyince tatl
dilli, giiler yiizlii, hosgoriilii bir kisi oldugu diistintirsek, hoggoriilii bir yaklasimla davraniginin
yanls oldugunu tatl dille soylenmeli, sunif ici ve disinda boyle davramldiginda ¢oziim olduguna

¢ok sahit olmusumdur.”(k-17) yukaridaki goriisleri desteklemektedir.

Katilimcilarin diger yariya yakini ise, sinifta karsilagilan istenmeyen davranisa karsi
yeri geldiginde miidahale ederek, kurallar1 net bir sekilde hatirlatarak, 6diil-ceza yontemini

3

kullanarak diizeni sagladiklar1 gorilmiistiir. “...bence bu tiir ogrencilerle oncelikli olarak
konusulmali ve olumlu davranisi neden yapmasi gerektigi aciklanmalidir. Sinifin diizenini bozan
davramisin ise dogru olmadigi kesin olarak dgrenciye ifade edilmelidir. Olumlu davramglar
gortilme baslandiginda ise odiillendirilerek bu davranis pekistirilmeli.(k-1), “Biraz her sen yani
ogrencinin korkmast gerekiyor bizden. Ama tath sert tabii ki. Cocuk derdini de ogretmenine
anlatabilmeli, 6gretmeninin o olaya kizdigimi bilmesi gerekiyor. O olay ¢oziimlendikten sonra
ogretmeni sevip sevmemesiyle alakali olmamali. Ona iyi agiklanmali. Ama yeri geldiginde

ogretmen tavrim da koymali tabii ki sert olmali. Bunu gsiddet anlaminda séylemiyorum

kesinlikle. ”(k-3), “O sekilde bir konusma yapabilirsiniz. Sonrasinda genelde bastirma yoluna
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gidiyoruz eger bu ise yaramazsa ben agik séyleyeyim bastirtyorum direk sinifta onlar. Yani pek
50z hakkr tammyorum.”(k-15), “Bence ilk olarak konusulmali, yani simif iginde diizeni bozan
ilk basta sinif icinde konusuyorum... Daha sonra ders sonunda ¢ekiyorum arkadaglart disinda
bireysel konusuyorum. O zamanda hani etkili olmadiysa veli gériismesi yapryorum. Daha sonra
hani veli eger ilgili bir aile ise mutlaka ¢ocukta diizelmeler oluyor. Eger degilse ¢ok fazla
dikkatimi o cocuga yogunlastiriyorum derste. Ozellikle en kiiciik yaptigi seyde bile hemen
uyarilarla daha biiyiik seylere ge¢meden arkadaslarima daha biiyiik sorun yasamadan oniine
ge¢meye c¢alistyorum.”(k-18) katilimer ifadeleri davraniger yaklasgimi hakim oldugunu

gosterdigi anlagilmistir.

Bazi katilimcilarin ise, istenmeyen davranislara karsi, sorun konusunda &grencilerini
bilgilendirip, ¢6ziimii onlara birakan, 6gretmenin iyi niyetle yaklagtigini hissettirmeye calisan,
tliml1 bir sinif ortami olusturarak 6grenciyi kazanmaya calisan karismact olmayan bir yaklagimi
benimsedikleri bulgulanmustir. “Oncelikle sevgiyle yaklasilmali, ...Onun sinif icinde kendisini
onemli oldugu hissettirilir... Yani onun sinifta bir seyler yaptigini ona hissettirebiliriz... her iki
tarafi da dinliyorum. Bir taraf konusurken diger tarafa asla miidahale ettirmiyorum. Coziimii
bazen kendilerine birakiyorum... Bazen de sadece dinliyorum hicbir cevap ya da ¢oziim
bulmadan sadece onu not alyyorum, hi¢cbir sey séylemiyorum. Bazen de daha once onlarin
yapmis olduklart hatalarla o sikdyetteki konularin bir biriyle baglanti kurmaya ¢aligsiyorum. Bu
sekilde kendi yaptiklarimi kendi kendilerinin diistinmelerini saglhyorum.”(K-2), “Sorunun neden
kaynaklandigini bulmaya calisilmalidir bence. Ilk basta 6grenciyle iletisime gecildigi zaman
kendi adima soylemem gerekirse, ‘oglum neden boyle yaptin, kizim neden boyle yaptin, sunlar
sunlart yaptin’, dogrusunu séyledigimiz zaman yiizde yiiz basarili olmasa bile yiizde 80-90
bagaril oldugumuzu soyleyebilirim. Ciinkii ailesinden yeteri kadar ilgi, sefkat gérmeyen ¢ocuk
aymi sekilde 6gretmenin de ona ayni sekilde davranabilecegini diigiiniiyor. Fakat dgretmen
ilgilendigi, iletisim kurdugu zaman, ‘ha 6gretmen bana deger veriyor, bak benim sorunumla
ilgilendi, ya da benim kétii davranisimi bana soyledi’ deyip bundan ders ¢ikarabiliyor.” (k-T)
ifadeleri yukaridaki goriismeleri desteklemektedir.

Katilimcilarin smif yonetiminde karsilagtiklar istenmeyen 6grenci davraniglara karsi
yaklagimlarimin duruma, ortama, bireye gore farkli oldugu, farkli yaklasimlar1 bir arada

3

kullandiklar1 gorilmistiir. “...bunlarin hepsinin beklentileri farkl, problemleri farkl, hepsine
farkly yaklagsmaniz gerekiyor, hepsinin problemlerine yonelik davranmanmz gerekiyor.” (k-6),
“...stkintimin ne oldugu ona sorulabilir. Onunla bir goriisme yapilip ¢oziim yolu bulunmaya
calisilabilir. Ama bazen o da yeterli olmayabiliyor hani o yiizden ¢ocuklar ayni hatalar

yapmakta israr ettiklerinde cezada verdigimiz oluyor acik¢asi.”(k-19) ifadeleri bunun bir

ornegidir. Bunun yaninda katilimcilarin istenmeyen davraniglara miidahale ederken siddeti
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kesinlikle tasvip etmedikleri gorilmistir. “...Bunu siddet anlaminda soylemiyorum

kesinlikle.”(k-3) ifadesi gibi katilimc1 ifadeleri siddetin tasvip edilmedigini gostermektedir.

Katilimcilarin - sinif i¢i  diizeni bozan ve arkadaglartyla iyi iligskiler kuramayan

ogrencilere yonelik kullandiklar1 yaklagimlarin kullanma sikliklar: Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo-12: Simf ici Diizeni Bozan ve Arkadaslariyla lyi Iliskiler Kuramayan Ogrencilere

Yonelik Ogretmen Yaklasimlarinin Dagilimlar

S.N. Kullanilan Modeller Katihmecilar Toplam

1 Etkilesimci Yaklasim K-4, K-5, K-6, K-8, K-10, K-12, 10
K-14, K-16, K-17, K-20

2 Davranis¢1 Yaklasim K-1, K-3, K-9, K-11, K-13, K-15, 8
K-18, K-19
3 Karismaci Olmayan Yaklagimlar | K-2, K-7 2

4.6 Ogretmenlik Meslegine Yonelik Bulgular ve Yorum

Bu boliimde dgretmenlerin kendilerini yenileme ve hizmet i¢i egitim faaliyetlerine

yonelik bulgular yer almaktadir.

4.6.1 Ogretmenlerin Kendilerini Yenileme Faaliyetlerine Yoénelik Bulgular ve

Yorum

Ogretmenlik meslegi duragan bir meslek degildir. Ogretmen kendini siirekli
yenilemelidir. Bu agidan katilimcilarin bu boéliimle ilgili yanitlarindan, biiyiik bir ¢ogunlukla
alanini takip ettikleri, bunu da internet araciligiyla ve kitaplar, dergiler, akademik yayinlar,
seminerler sayesinde yaptiklari bulgusuna ulasilmistir. Katilimcilarin alaniyla ilgili gelismeleri
takip ettikleri, bu konuda teknolojinin imkanlarindan faydalandiklar1 ve yenilikleri takip

etmenin gerekli olduguna inandiklar1 anlasilmistir.

Yukaridaki goriisleri destekler katilimer ifadeleri ise su sekilde yer almistir: “Ediyorum
daha ¢ok internetten takip ediyorum”(k-1), “Cevabim evet alamimla ilgili gelismeleri takip
ediyorum. Bakanhgimizdan gelen, ilce milli egitimden gelen yazilar takip ediyorum. Bunun
disindaki internetteki forum sitelerinden takip edebiliyorum. Ama onlara bilgi anlaminda itibar
edilemeyebiliyor. Ciinkii asparagaslarda olabiliyor icinde, sonug olarak takip edebiliyorum.” (k-
5), “Alamimla ilgili gelismeleri internet tizerinden daha ¢ok takip ediyorum. Ne olup ne bittigini

ve okulumuza Edebiyat dergisi geliyor, Dil Dergisi geliyor onlara bakmaya c¢alisiyorum
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elimden geldigince.”(k-10), “...yeni ¢ikan makaleler olabilir, tezler olabilir. Bunlari daha ¢ok
takip etmeye c¢alisiyorum. Yeni yapilan c¢alismalart takip etmeye ¢alisiyorum...”(-13),
“Alamimla ilgili gelismeleri, siirekli Talim Terbiye Kurulundan oncelikle miifredatla ilgili
gelismelere bakiyorum. Alammla ilgili bircok kitap okumaya ¢alryyorum. Tabii ki, bilgiler
sirekli tekrarlanmadigi siirece unutuluyor.”(k-16), “Zaten seminerlerimiz oluyor, donem
donem egitim yontem ve teknikleriyle ilgili o seminerlere katilyyorum.”(K-18), “Evet,
internetten takip ediyoruz. Spor programlart var bunlart takip ediyoruz. Giincel seyleri

kullanmaya ¢aligiyorum...” (k-19).

Alaniyla ilgili gelismeleri kismen takip ettigini beyan eden katilimeilarin, is
yogunlugundan, bu konuda kendini yeteli gérmediginden ve yeterli gayreti gostermediginden
dolay1 yeterli diizeyde takip yapamadiklar1 bulgusuna ulasilmistir. “Zaman sikintimiz oluyor,
clinkii kalabalik o6grencilerin performans, proje gérevleri, eger yaparsak degerlendirme
calismalarinin - okunmast zaman aliyor. Eve gittigimiz zaman bile kendimize zaman
aywramiyoruz. Birakin kitap okumayi, kendimizi gelistirmeyi ne kendimize ne ailemize zaman
aywramiyoruz. Bu isler okulu geciyor evimize de takip edilen olaylar.”(k-6), *...yeterli
oldugumu diistintiyor muyum takip etmede, bir oz elestiri yapmak gerekirse, yeterli diizeyde
takip etmedigimi de soyleyebilirim.”(k-14), “Firsat bulduk¢a takip ediyorum. Sirali egitim
yayinlarim bazen takip ediyorum. Dergileri takip ediyorum, sempozyumlara gidiyorum. Iice
seminerlerine katilyyorum. Interaktif yaynlar: takip ediyorum. Firsat buldukca bunlari

yapryorum.”(k-17) ifadeleri yukaridaki goriisleri desteklemektedir.

Ayni zamanda gelismeleri takip edemedigini ve bunu is yogunluguna ve ailevi
sebeplere baglayan katihm-2 ise, “Hayiwr. Okulda 45 tane ¢ocugum var, evde de 3 tane var.
Zaten okuldan eve yorgun doniiyorum. Eve gittigimde kendimi toparlamaya firsat kalmadan 3
cocugumla bir seyler yapmaya ¢alistyorum. Hafta sonlart da bazen ek is yapryorum. Bir nevi

hayat ¢arkimn iginde akip gidiyoruz.” seklinde goriis beyan etmistir.

Katilimcilarin alaniyla ilgili gelismeleri ne diizeyde ve nereden takip ettiklerine yonelik

ifadeleri Tablo 13 ve Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo-13: Ogretmenlerin Alamyla ilgili Gelismeleri Takip Etme Durumlari

Evet Kismen Hayir

K-1, K-3, K-5, K-7, K-8, K-9, | K-4, K-6, K-14, K-17, K-2
K-10, K-11, K-12, K-13, K- | K-18
15, K-16, K-19, K-20

Toplam 14 5 1
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Tablo-14: Ogretmenlerin Alamiyla ilgili Gelismeleri Nereden Takip Ettiklerine Yonelik
Ifadelerinin Sikhig

S.N. | Ogretmen ifadeleri Katihmcilar Toplam

1 Internet K-1, K-3, K-4, K-5, K-6, K-7, K-8, K-9, K-10, 19
K-11, K-12, K-13, K-14, K-15, K-16, K-17,
K-18, K-19, K-20

2 Seminerler K-3, K-6, K-17, K-18 4

3 Derqgiler K-10, K-14, K-15, K-17 4

4 Kitaplar K-6, K-12, K-16 3

5 Akademik ¢aligmalar | K-13, K-14 2

6 Basindan K-14 1

7 Sergiler K-20 1

4.6.2 Ogretmenlerin Hizmet i¢ci Egitim Faaliyetlerine Yonelik Bulgular ve Yorum

Katilimcilara kendini yenileme adina, hizmet i¢i egitim faaliyetleriyle ilgili verdikleri
yanitlar incelendiginde bir katilimci hari¢ hepsi hizmet i¢i egitimin yararli olduguna inandiklari,
ancak hizmet i¢i seminerlerin diizenlenis sekline yonelik elestiri ve Onerilerde bulunduklari

goriilmiigtiir.

Katilimci goriislerine gore, hizmet i¢i seminerlerinin gerekli oldugu, 6gretmenlerin aktif
katilmi saglanarak ve uygulamali faaliyetler yapilmasi, bu egitimlerin uzman Kkisilerce,
kalabalik olmayan gruplarda ve ihtiyaclara cevap verecek sekilde verilmesi, konularin
belirlenmesinde 6gretmenlerin goriislerine yer verilmesinin yararli olacagina inanilmaktadir. Bu
seminerlerde tecriibelerin, iyi Orneklerin paylagimimnin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Bu
seminerlere katilacak 6gretmenlerin zamanla olusan 6n yargilardan dolay1 isteksiz olduklart ve
Ogretmenlerin de bu seminerlerle ilgili tutarsiz davrandiklari tespit edilmistir. Katilimei
goriislerinden mevcut seminerlerin faydali olmadigi ve bu seminerlerin diizenlenis ve
uygulamalarinin yararina inanmadiklar1 anlagilmigtir. Bazi katilimcilarin uzun zaman hizmet igi
egitim seminerlerine katilmadiklar1 goriilmiistiir. Bu goriigleri destekler katilimer ifadeleri su
sekildedir: “Bence bu tiir seminerlere ihtiya¢ var ve kesinlikle yararlidir. Ancak katilimcilarin

egitime aktif olarak katilmasi ve uygulama yapmasi gerekiyor. Aktif anlatici katilimct pasif
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olursa bu tiir egitim seminerlerinin hi¢bir faydast olmamaktadir.”(k-1), “Evet vardir. Maalesef
bu konuda biz ogretmenlerde ve seminer verenlerde bir problem oldugu kesin. Ciinkii hem
bazen kendimizi yenilemek istiyoruz, hem de seminerlerin ciddiyetine sahip olmuyoruz. Bence
biz tiim 6gretmenlerin kendimizi tazelememiz gerektigini diigiiniiyorum. ”(k-2), “Bence kesinlikle
var. Egitimlerin diizenlenmesi gerekiyor. Boéylelikle kendimizi yenileme, orada farkh
ogretmenleri goriiyorsunuz, fikir alisverisinde olabiliyor. Ama kalabalik gruplarla olmamasi
gerekiyor. Daha kiiciik gruplarla ¢ok etkili olacagini diigiiniivorum.”(k-3), “Ihtiyag var, yalniz
yapilmis olmak icin yapilmamali. Iceriginin ihtiyaca cevap vermesi gerekiyor.” (k-6), “Evet
vardwr seminerler ama seminerlerin iset onceden planlanmis dayatma seklinde degil de
ogretmeninin istegine birakilarak konularin secimini de ogretmene birakilarak verilirse daha
etkili olacagini diigiiniiyorum. Bize ne yapuliyor. Surada seminer var buyurun gidin deniliyor
ama bizim i¢in etkili olmuyor. Ama bunu ogretmen segerse daha iyi olabilir.”(k-9), “Evet, yeni
bir 6gretmensen eger egitimin icindeysen kesinlikle sey olmali, siirekli bir egitim saglanmali.
Cuinkii stirekli teknolojik gelismeler oluyor. Egitim yaklasimlarinda gelismeler oluyor.
Kamnitlanmig gercekler oluyor. Bunlar siirekli giincel olarak ogretmenlere bir egitim olarak
verilmesi lazim. Ama tabi ki yine soyliiyorum. Iste teorik olarak iistiin kérii, geleneksel
yontemlerle anlatilip gecilen seminerlerden ziyade daha ¢ok pratige doniik uygulamaya doniik
bir egitim seminerleri olursa tabi ki daha iyi olacak ve bu birde 6gretim ayni zamanda motive
edici olmasi lazim.”(k-13), “Evet, hizmet I¢i egitim seminerleri gercekten isin uzmani
tarafindan verildiginde ¢ok giizel ¢ok faydali.”(k-15), “Kesinlikle inanyyorum. Mutlaka ihtiyag
var. Bunlarin faydalarim soyle siralayabiliviz: Bir kere ogrenilen bilgiler tekrar ana hatlariyla
veriyor. Sinif tecriibeleri ornekleriyle aktariliyor. Aym alandaki arkadaslarla fikir alisverisinde
bulunuyorsunuz. ”(k-17), “Evet, periyodik hizmet ici egitim seminerine ihtiyag var. Ihtiyacimiz
var diye diistintiyorum. Ama tabi ki bu seminerlerin, yani bu gecende on senede diyeyim olan
iste sadece sunularla iste orda sadece gecip bir 6gretmenin ya da miifettisin okuyarak degil.” (k-

18), “Olsa iyi olur tabi ki, bundan yillar once bir seminere katilmistim.” (k-20).

Katilimci-8, bu tiir faaliyetlerin yararina inanmadigini, bunun sebebinin ise egitimde
fazla bir degisiklik olmadigini ifade etmistir. “Bence ihtiya¢ yok. Yani egitimde ¢ok fazla bir
degisiklik olmuyor. Sonucta aym ¢ocuklar, ayni sey. Yani biz bunun yeteri kadar egitimini aldik
egitimini. Bir de fiziksel ortam saglamirsa biz bunlari uygulayacagiz. Bize egitim verip bu
ortami saglamadiktan sonra, o egitimlerin hicbir seye faydasi yok.” ifadesi ile bu diisiincesine
gerekce olarak egitim ortamlarinin yeterli olmamasin1 gostermektedir. Her durum ve sartta
gorev yapabilecek sekilde egitilen dgretmenlerin, her zaman yenilige agik olmasi ve kendini
yenileme c¢aligmalarina katilmasi gerektigi, aynt zamanda bunun bir zorunluluk oldugu

sOylenebilir.
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Katilmcilarin kendini yenileme adina, hizmet igi egitim faaliyetlerinin yararlarina
yonelik ilgi diizeyleri Tablo 15°te ve bu faaliyetler hakkindaki diislincelerine yonelik 6zet

ifadeleri Tablo 16’da gosterilmistir.

Tablo 15: Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Faaliyetlerinin Yararma Yonelik Tlgi

Diizeylerinin Dagilim

Evet Hayir

K-1, K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, | K-8
K-7, K-9, K-10, K-11, K-12,
K-13, K-14, K-15, K-16, K-17,
K-18, K-19, K-20

Toplam 19 1

Tablo 16: Ogretmenlerin Hizmet Ici Egitim Faaliyetlerine Yonelik Ozet ifadelerinin

Dagilim
S.N. Ogretmen ifadeleri Katihmeilar Toplam
1 Uygulamali1 olmali K-1, K-4, K-5, K-7, K-12, K-13, K-14, 9
K-16, K-18
2 Yenilenme ihtiyact K-2, K-3, K-5, K-10, K-11, K-20 6
3 ihtiyaglara cevap vermesi K-6, K-7, K-14, K-17 4
4 Geleneksellikten uzak K-13, K-16, K-18, K-19 4
5 Aktif katilim K-1, K-4 2
6 | Ogretmenler isteksiz davramyor | K-2, K-6 2
7 Paylagim K-10, K-17 2
8 Uzmanlarca verilmesi K-15, K-18 2
9 Kiigiik gruplar K-3 1
10 | Egitimde degisiklik yok K-8 1
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Tablo 16’nin devama,

11

Dayatma seklinde olmamali

K-9
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BESINCI BOLUM
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin simif yonetiminde istenmeyen dgrenci
davraniglarma iliskin goriisleri ve bu davranislara kars1 uyguladiklan stratejileri belirlemeye
yonelik aragtirmanin ana problemi altinda, temalara baglh tartismaya, sonuglara ve bu sonuglar
1s1g8inda Onerilere yer verilmistir. Bu aragtirmada, konuyu derinlemesine inceleme ve anlama
olanagi taniyan, aynm1 zamanda esnek bir yapidaki nitel arastirma yontemi kullanilmistir

(Yildirim ve Simsek, 2011).
5.1 Tartisma
5.1.1 Birinci Temaya Yonelik Tartisma

Bu béliimde, birinci tema ¢ergevesinde 6gretmenlerin sinif kavrami ve sinif yonetimi
algilar1 ile gorev yaptiklart okul ortamlar1 ve simf yonetimi egitimlerine yonelik bulgular

15181nda tartigmalara yer verilmistir.
5.1.1.1 Ogretmenlerin Stmf Kavram Algilarina Yénelik Tartisma

Ogretmenlere gore iyi bir sinifin; 6gretmen rehberliginde simif mevcutlarinm ve fiziksel
sartlarinin yeterli oldugu, ayn1 zamanda &grencilerin aktif ve ben-sen dilinin hakim oldugu,
diger taraftan disiplin sorununun olmadigi, ¢evre kosullarimin uygun oldugu, zamanin etkili
kullanildig1, milli ve manevi degerleri yiiksek 6grencilerin bulundugu bir ortam oldugu tespit
edilmistir. Bu 6zelliklerin yer aldig1 siniflar ideal sinif, bu siniflarin yer aldigi okullar ideal okul
oldugu diistiniilebilir. Yukaridaki ifadelerin ¢agdas yaklagimin savunduklariyla paralel oldugu
anlagilmistir. Bu sonug, Aydm’mn (2000) cagdas yaklasimla ilgili tanimiyla paralellik

gostermektedir.
5.1.1.2 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Algilarina Yonelik Tartisma

Arastirma bulgularina gore, 6gretmenlerin smif yonetimi algilarinin yeterli diizeyde
oldugu ve literatiirle paralellik gosterdigi anlasilmistir. Bu algilardan simif yonetimi ile ilgili
asagidaki tanimlara ulagilmigtir: Smuf yonetimi, kaliteli bir egitim-6gretim i¢in 6gretmenin derse
hazirhikli gelerek dgrenciyi derse katmasidir. Ogretmenin sinif i¢i ve siif disi kaynaklari
yonetmesidir. Ogretmenin zamam etkili kullanmasi, simifa liderlik yapmasi ve c¢aligma
engellerini en aza indirmesidir. Ogretmenin planli, programli bir sekilde ¢alismalar biitiiniinii
idare etmesi ve diizeni saglamasidir. Bu tamimlar, Erdogan (2011) ve Basar’in (2011) smf

yOnetimiyle ilgili tanimlariyla paralellik gostermektedir.
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5.1.1.3 Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Okul Ortamlarina Yonelik Tartisma

Katilimeilarin gorev yaptiklar okul ortamlarina iliskin bulgulardan; smmiflarin kalabalik
ve kiiclik oldugu, okul bahgelerinin kii¢iik oldugu, etkinlik alanlarimin ve teknolojik donanimin
yetersiz oldugu ve bazi okullarin binalarinin eski oldugu sonucuna ulagilmistir. Bazi katilimcilar
ise, gorev yaptiklari okula gore sinif mevcutlarinin ve teknolojik donanimlarin yeterli oldugunu
beyan etmislerdir. Elde edilen sonucglardan da anlasilacagi iizere, okullarin fiziki yapisinin
yetersizligi ve siniflarin kalabalik olmasi en temel sorunlarin basinda gelmektedir. Bu sorunlarin
giderilmesi egitimin kalitesini artiracaktir. Battal, Yurdakul ve Sahan (1997) tarafindan yapilan
arastirmada farkli branslardan mezun olan simif d6gretmenlerinin 6gretmenlik meslegine iliskin
goriigleri ve karsilagtiklar1 sorunlara yonelik c¢aligmada, simif Ogretmenlerinin meslekte
karsilastiklart en 6nemli sorunlar arasinda fiziki sartlarin yetersizliklerin ilk siralarda yer aldigi

belirlenmistir. Bu sonuglar, yukaridaki sonuglar1 desteklemektedir
5.1.1.4 Ogretmenlerin Simf Yonetimi Egitimlerine liskin Tartisma

Ogretmenlerin iiniversitede almis olduklar1 sinif yonetimi egitimine iliskin bulgulardan;
sinif yonetimi egitimi ve bu dersin uygulama yonii ile igeriginin yetersiz oldugu anlagilmstir.
Ayni zamanda, {iniversitede goriilen stajlarin kapsamu ile siiresinin yeniden diizenlenmesi ve
uygulamali egitime 6nem verilmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Bazi katilimcilar ise, alinan
egitimlerin ve stajin yeterli oldugunu savunmuslardir. Elde edilen sonuglara gére, 6gretmenlerin
meslege basladiginda sikint1 yasadiklar: ve bu sikintilarin egitim-6gretimin kalitesini etkiledigi
soylenebilir. Ciinkii 6gretmenin kalitesi, egitimin Kkalitesini artirir. Ilgar’m (2007) yaptigi
aragtirmada 0gretmenlerin hizmet dncesi simif yonetimi dersinin teorik boyutunun yaninda, sinif
yonetimi becerilerini gelistirmeyi amaglayarak uygulamali olarak yapilmasi gerektigi sonucu,
iiniversitedeki sinif yOnetimi egitimlerinin uygulama yoniinin artirilmasi  sonucunu

desteklemektedir.
5.1.2 ikinci Temaya Yonelik Tartisma

Bu alt boliimde ikinci temaya uygun olarak, katilimcilarin smifi yonetmek igin

kullandiklar1 yontemlere yonelik tartismalar yer almaktadir.

5.1.2.1 Ogretmenlerin Simf Yonetmek I¢in Kullandiklari Yontemlere iliskin

Tartisma

Ogretmenlerin  sinifi  yonetmek ig¢in kullandiklari yontemlere iliskin bulgulardan;
katilimcilarin ortama ve duruma gore gelencksel, ¢agdas ve hem geleneksel hem de c¢agdag
yaklagim bir arada kullandiklar1 sonucuna ulasilmstir. Ogretmenlerin geleneksel yaklasimi
kullanma nedenleri; smnifin kalabalik olmasi, fiziksel ortamlarin yetersiz olmasi ve siifin anlik
durumunun degismesi olarak tespit edilmistir. Geleneksel yaklasimi kullanan bazi katilimeilarin

alana hakim olmadiklar1 anlagilmustir. Bu sonuglarin temel nedenleri, siniflarin kalabalik olmasi
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ve fiziksel ortamlarin yetersizligi olarak goriilebilir. Cilinkii kalabalik siniflara hakim olabilmek
zordur. Cagdas yaklasimi kullanan katilimecilarin 6grenciyi merkeze aldiklari, uygun arag-
gerecler kullandiklari, 6gretim igin uygun ortamlar hazirladiklari, 6grencileri uygun hedeflere
yonlendirdikleri ve rehber Ogretmen rolilyle uygun yontemler kullandiklar1 sonucuna
ulastlmigtir. Bu sonuca gore, cagdas yaklasimi kullanan 6gretmenlerin sinif yonetiminde fazla
zorluk ¢ekmedikleri diisiiniilebilir. Hem geleneksel hem de ¢agdas yaklagima uygun yontemleri
bir arada kullanan katilimcilarin, yerine gore aktif ogretmen roliiyle diiz anlatim yaptiklari,
gorevlendirmelerde bulunduklari, motivasyonu artirici, merak uyandirici etkinlikler yaptiklari
ve igbirligine dayali yontemler kullanarak duruma gore hareket ettikleri sonucuna ulasilmistir.
Hem cagdas hem de geleneksel yaklasimi kullanan katilimcilarin bu yolu se¢melerindeki bir
diger nedenin ise, yeterince alana hakim olmadiklar1 disiinilebilir. Ciinkii alana hakim

olamayan 6gretmenler, istikrarli bir yaklagim sergileyemeyebilirler.

Elde edilen verilerden Kkatilimcilarin, sinif yonetimine uygun yontem se¢mede
zorlandiklar1 goriilmiistiir. Bu durumun en 6nemli nedeni, sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi
ve fiziksel unsurlarin yetersiz olmasidir. Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin sinif
yonetimine uygun yontemleri segmedeki diger nedenleri ise su sekildedir: Ogrencileri egitim-
Ogretimin hedeflerine ulastirmak, egitimin seviyesini artirmak, ortamin yetersizligi, sinifta daha
iyi iletisim kurabilmek, 6gretimin kaliciligimi artirmak, 6grencinin gelisimini saglamak. Bazi
katilimcilarin, deneme yanilma yoluyla bu yontemleri segtikleri sonucuna ulagilmistir. Deneme
yanilma yoluyla hareket etmek, dogru bir yol degildir. Clinkii egitim tesadiiflere birakilamaz.
Keskin’in (2009) yaptig1 arastirmada, segilen yontemlerin amaciin olumlu simf ortami
olusturmak amaciyla secildigi, katilimecilarin % 90’1 Ogrenciyi merkeze alan yontemleri
kullandigi, simif ortamlarmin demokratik bir ortam olabilecek sekilde diizenledikleri,
katilimcilarin yartya yakininin sinifin fiziksel alaninin yetersiz ve 6grenciler agisindan rahat
olmadig1r yoniinde goriis bildirdigi sonuclarina ulagilmistir. Keskin’in (2009) elde ettigi

sonugclar, bu aragtirmanin ¢agdas yaklasima yonelik sonuglarini desteklemektedir.
5.1.3 Ugiincii Temaya Yénelik Tartisma

Bu béliimde, tgilincli tema dogrultusunda sinif yonetiminde karsilasilan istenmeyen
Ogrenci davranislarina ve bu davranislara kaynaklik eden nedenlere yonelik tartigsmalar yer

almaktadir.

5.1.3.1 Ogretmenlerin Simf Yonetiminde Karsilastiklar1 Istenmeyen Ogrenci

Davramslarina Yonelik Tartisma

Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin sinifta en sik karsilastigi istenmeyen 6grenci
davraniginin, ders esnasinda izinsiz konusmalar oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sorunun

kaynaginin, siniflarin kalabalik olmasi ve dgrencilerin sinif kurallarini tam benimseyememeleri
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oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica bu sorunun bir diger kaynagi da, dersin yeterince ilgi ¢ekici
olmamasi olarak goriilebilir. Gereksiz konusmalar, her diizeydeki ogrencinin yer aldigi
siniflarda goriilebildigi gibi, en ¢ok ilkokul dgrencileri arasinda yaygin oldugu soylenebilir. Bu
istenmeyen davranislarin yaninda; ders disi sorunlart simifa getirme, dersi bdlme, gereksiz
sikayet, ders esnasinda sinifta dolagsma ve simifi kirletme gibi istenmeyen davranislarla
karsilasildig1 gortilmiistiir. Ayrica dersi bolme, gereksiz sikayet, ders esnasinda siifta dolagma
ve sinifi kirletme davranislar1 daha ¢ok ilkokul 6grencileri arasinda goriildiigii tespit edilmistir.
Katilimer bulgularina goére bu davraniglarin sebeplerinin; kiigiik siniflarda kurallarin ¢abuk
unutulabildigi, 6grencinin ilgi odagi olma istegi, somut islemler dénemindeki ¢cocuklarda soyut
kurallar fazla bir ifade etmedigi ve ailenin yetistirme tarzi da bu konuda etken oldugu sonucuna
ulagtlmistir. Sinifta karsilagilan diger istenmeyen 6grenci davranislarinin; derse karsi ilgisizlik,
dersi engelleme, arkadaslarina fiziksel miidahale, arkadaglarini rahatsiz etme, kotii s6z sdyleme,
deger yargilarinda eksiklik, baskalarinin esyalarini izinsiz alma, kavga etme, yalan sdyleme,
birbirine not yazma, sarki sdyleme, ders esnasinda yeme ve uyuma oldugu tespit edilmistir. Bu
davraniglara sebep olarak aile, c¢evre, ekonomik durumlar ve okul i¢i yasanilanlar oldugu
anlagilmigtir. Clinkii ailede, ¢cevrede ve okulda yasanilanlar olumlu ya da olumsuz olarak sinifa
yanstyacagl sOylenebilir. Bu davraniglarin 6niine gegebilmek igin aile, okul, ¢cevre ve medya
koordineli bir sekilde ¢alismalidir. Aydin (2001), Oztiirk (2001), Sahin (2005), Yildiz (2006),
Elban (2009) ve Keskin’in (2009) yaptig1 arastirmalarda benzer davranislar tespit edilmistir. Bu
aragtirmalarda istenmeyen davraniglarin goézlenme sikliklart degisiklik gosterebilmektedir.
Oztiirk’iin (2001) yaptig1 arastirmada, yukaridaki istenmeyen davranislarin yaninda sorumluluk
aksatilmasindan kaynaklanan davraniglar da bulunmustur. Sahin’in (2005) yaptigi arastirmada
ise hirsizlik yapma, yeme-igme ve derse ge¢ gelme davranislariyla karsilagilmamustir,
Kyriacoua ve Martin (2009) tarafindan yapilan arastirma sonucuna goére yukaridaki
davraniglarin disinda en sik karsilasilan problem davranislari, hoyratlik, kabadayilik ve diger
Ogrencileri rahatsiz etmektir. Tulley ve Chiu (1998) tarafindan yapilan bir diger caligma;
Ogrencilerin, yonergelere uymama, calismay1 bitirmeme ve diger davranislari (kopya ¢ekme, not
yazma, yalan sOyleme) disiplin problemi olarak tamimladiklarmi gdstermistir. Stuart (1994)
tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ise, 6gretmenlerin saldirgan davranislar1 daha zarar verici

ve ciddi olarak degerlendirdigi saptanmustir.
5.1.3.2 istenmeyen Ogrenci Davramslarinin Kaynaklarina Yénelik Tartisma

Katilimer goriislerinden elde edilen bulgulara gore, istenmeyen 6grenci davraniglarinin
siif i¢i kaynaklari; 6grenci, ders, 6gretmen, sinif ortami, iletisim durumu ve toplu ortamlardir.
Diger taraftan, istenmeyen 6grenci davraniglarinin simif dis1 kaynaklarinin ise; aile, ¢evre, kotii
arkadag cevresi, okul, ekonomik nedenler, arag-gere¢ eksikligi, medya ve kullanilan kaynaklar

oldugu tespit edilmistir. Katilimc1 ifadelerinden, istenmeyen davranmislarin ¢ogunun aile
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kaynakli oldugu sonucuna ulasilmistir. Ciinkii aile, cocugun temelinin atildig: yerdir, bu temelin
atildigr ailede yasanilanlar cocugu olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Celikkaleli, Balci, Capri ve Biite (2009) yaptiklar1 arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin,
aile, Ogretmen, Ogrencilerin, gé¢ ve kentlesme durumlarini 6nemli nedenler arasinda
gormektedir. Cothran, Kulinna ve Garrahy’in (2009) caligmasinda ise, istenmeyen Ogrenci
davraniglarinin neden ve sonuglar1 6grenci ve 6gretmen bakis agisindan degerlendirilmistir.
Calisma verileri, Ogretmenlerin ¢ogu istenmeyen davranigin nedeninin “bilmiyorum” seklinde
cevaplamislar veya evdeki olumsuz yasantilara baglamislardir. Ogrenciler ise istenmeyen
davraniglarin nedenlerini, dikkat cekmek istemek ve ders igerigini anlamsiz bulmalart (sikict
gelmesi) olarak belirtmislerdir. Ayrica Boyraz (2007), aday &gretmenlerin sinif igerisinde
karsilastiklar1 disiplin sorunlarinin nedenlerini arastirdigi c¢alismada; ailelerin ¢ocuklarinin
egitimine olan ilgisizligi, aile i¢i problemlerin olmasi, televizyon ve kitle iletisim araglarinda
sergilenen siddet olaylarinin etkisi, 6grencilerin i¢cinde bulunduklar1 yasin gelisim 6zelliklerinin
etkisi gibi cesitli sebeplerin disiplin sorunlarina yol agtigin1 savunmustur. Ergen (2008)
tarafindan yapilan c¢alismada ise, ilkogretim ikinci kademe oOgrencilerinin davranig
bozukluklariin engellenmesinde veli iletisiminin rolii iizerinde durmustur. Vatansever’in
(2008) yaptigr arastirma sonuglarina gore, ogretmenler ve &grenciler disiplin sorunlarinin
nedenlerini dis etkenlere baglamaktadirlar. Kyriacoua ve Martin (2009) tarafindan yapilan
arastirma sonucuna gore Ogretmen adaylari istenmeyen davranislarin en onemli nedenleri
olarak, ¢ocuklarina okul yanlis1 degerler vermeyen ebeveynler, 6z disiplin eksikligi ve duygusal
ve davranigsal zorluklar, olarak belirlenmistir. Bu goriisler aile, 6gretmen, sosyal nedenler ve

ogrencinin, istenmeyen davranislarin en 6nemli kaynaklari oldugu sonucunu desteklemektedir.
5.1.4 Dordiincii Temaya Yonelik Tartisma

Bu bolimde, dordiincii temaya iliskin katilimcilarm smif ydnetiminde istenmeyen
Ogrenci davranislarina karsi kullandiklar1 modellere, 6gretmen tepkilerine ve uyguladiklar

stratejilere yonelik tartigmalar yer almaktadir.

5.1.4.1 Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci Davramslarina Karsi Kullandiklari

Modellere Yonelik Tartisma

Katilimeilarin, smifta istenmeyen davraniglara karsi uyguladiklari modellere yonelik
elde edilen bulgulardan; tepkisel model, 6nlemsel model, gelisimsel model ve bu modellerin bir
arada yer aldig biitiinsel modeli kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Bazi katilimcilarin davranig
ortaya ¢iktiktan sonra 6nlem aldiklari, sonra dgrenciyle ve veli ile goriisme yaptiklari, 6grenciyi
okul idaresine gonderdikleri ve son safha olarak da ceza verme yoluna gittikleri anlagilmistir.
Bu modeli kullanan katilimcilarda, klasik 6gretmen roliiniin hakim oldugu sonucuna

ulagilmigtir. Klasik dgretmen roliiniin sergilenmesinin nedeninin ise, siniflarin kalabalik olmasi
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ve Ogretmenin yetersiz kalmasi olarak soylenebilir. Bazi katilimcilarm sinifta karsilasilan
istenmeyen Ogrenci davranislarina karsi, tepkisel modelden ziyade onleyici modeli tercih
ettikleri goriilmistiir. Katilimcilarin istenmeyen davranis ortaya c¢ikmadan Once gerekli
Onlemleri aldiklar1 ve 6grencileri bos birakmadan, ilgi ¢ekici etkinliklerle ve onlara sorumluluk
vererek derse kattiklar1 anlagilmistir. Ayrica &gretmenlerin, Ogrencilerle birlikte kurallar
belirledigi ve buna gore hareket ettikleri sonucuna ulasilmistir. Onlemsel modeli kullanan
Ogretmenlerin Ogrencileri tanimaya ve onlar1 kazanmaya calistiklart sdylenebilir. Sinifta
karsilasilabilecek istenmeyen 6grenci davraniglarina karsi bazi katilimcilarin ise; dgrencilerin
bireysel farkliliklarini, yas ve gelisimsel durumlarini 6n planda tutarak gelisimsel modele gore
onlem aldiklar1 anlagilmistir. Bu sonuglarin disinda, sinif yonetiminde karsilagilan istenmeyen
Ogrenci davraniglarina karst birden fazla modeli bir arada kullanarak 6nlem alinmaya calisildig:
goriilmiigtiir. Katilimcilarin, 6nlemsel modeli kullanip yine sorun ¢ikarsa tepkisel modeli
kullandiklari, 6grencilerin gelisimsel durumlarini géz 6niinde bulundurduklart ve istenmeyen
davranislar1 6nlemeye yonelik biitiinsel modeli kullandiklari saptanmustir. Ogretmenlerin kisisel
yapisi ile 6grencilere bakisi, model segimini etkiledigi, ayn1 zamanda okulun ve siifin fiziksel
yapisinin model se¢iminde Onemli oldugu soylenebilir. Yildiz’in (2006) yaptig1 arastirma,
yukaridaki sonuclar1 desteklemektedir. Ogretmenlerin istenmeyen davranislarla bas etmede
kullandiklar1 6nleyici yaklagimlarinin; 6neride bulunma, 6n sirada oturtma (grup degistirme),
smifta yok sayma (kayitsiz kalma), ben dili ile konusma, isteklendirme saglama, materyal
artirma, acgik uglu soru sorma, ayni davranisla karsilik verme, korkutma, kizma, tehdit etme,
Ogretmenin simifta dolagmasi, etkinlik yaptirma, toplanti diizenleme oldugu saptanmistir. Alkan
(2007) yaptig1 g¢alismada ise, 6gretmenlerin istenmeyen davraniglara karsi en ¢ok kullandiklart
yontemlerin; 6grenciyi dersten ¢ikarma, 6grenciyi teneffiise ¢ikarmama, sordugu sorulara cevap
vermeme, Ogrenciyi tahtada bekletme, fiziksel ceza verme, simifta basarili olan 6grenci ile
kiyaslama, s6z hakki vermeme, 6grenciye fazla 6dev verme oldugu tespit edilmistir. Keskin’in
(2009) yaptig1 arastirmada Ogretmenler, istenmeyen davraniglart Onceden tespit ederek
onlemeye yonelik uygulamalari kullandiklari, aciklama, veli-6gretmen isbirligi yapma
faaliyetlerini kullandiklar tespit edilmistir. Ayrica arastirmada, sinif 6gretmenlerinin simif ici

kurallara siklikla ihtiya¢ duyduklari tespit edilmistir.

5.1.4.2 istenmeyen Ogrenci Davramslarina Karst Ogretmen Tepkilerine Yonelik

Tartisma

Elde edilen bulgulardan 6gretmen tepkilerinin; sorunu anlama, gérmezden gelme, goz
temast kurma, sorumluluk verme, ceza verme, kizma, birebir konugma, séz verdirtme, empati,
gbrev verme, sozlii uyar1 ve yer degisikligi yapma, aile ile goriisme, rehberlik servisine
yonlendirme, olumlu pekistire¢ verme, rencide etmeme, sorumluluk verme, hosgoriilii olma,

probleme odaklanma, 06giit verme ve sert davranma oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Ogretmenlerin istenmeyen davramislar: dnlemede, 6grencilerle veya dgrenciyle birebir konusma
yoluna giderek onlar1 anlamaya, sorunu ¢6zme konusunda onlar1 ikna etmeye calistiklar1 ve bu
yolun tercih edilme sikligina bakarak en etkili yol oldugu sdylenebilir. Katilimc ifadelerine
gore, 0gretmenlerin istenmeyen davraniglar karsisinda sergiledikleri durumlarda tecriibenin de
onemli oldugu, tecriibeli ve alana hakim Ogretmenlerin sinif yonetiminde karsilastiklart
durumlarin iistesinden gelebilecekleri sdylenebilir. Bu 6gretmen tepkilerine ek olarak, Sahin’in
(2005) yaptig1 arastirmada oOgretmenlerin; O6grencilere sinifin kurallarimi hatirlatma, bunun
disinda derhal davranisini sonlandirma, 6grenciye adiyla seslenme, espriyle karsilik cevap
verme, Ogrenciyi derse katmaya calisma, Ogrenciyi derse tesvik etmeye calisma, 6grenciye
hafifce dokunma, 6grenciye yaklagma, aniden dersi kesme, el kol hareketleriyle 6grencinin
dikkatini ¢ekme, Ogrenciye fiziksel miidahale etme, O0grenciyi miidiire yollama, 6grenciyi
dersten disar1 atma ve 6grenciyi tehdit etme yollarint kullandiklari sonucuna ulasilmistir. Elban
(2009) tarafindan birinci ve ikinci kademe O&gretmenleri ile yapilan arastirmada ise,
Ogretmenlerin istenmeyen davraniglara karst kullandiklart yontemlerde benzer bulgulara
ulagtlmistir. Bu yontemlerden en etkili olanlart ise; dersi 6grencinin dikkatini ¢ekecek sekilde
islemek, 6grenciyle birebir ilgilenmek, olumlu davranislarinda &grenciyi ddiillendirmek, okul,
aile ve 6gretmenin iletisim iginde olma seklinde yer almigtir. Dersin akigini bozan istenmeyen
davraniglart1 yonetme stratejilerinin incelenmesi konusunda Yilmaz’in (2008) yaptigi
arastirmada, dersin akigini bozan istenmeyen davraniglara karsi 6gretmenler en fazla 6grenciye
adiyla seslenme tepkisini gostermis, 6grenme zamanindan en az siireyi alan tepkiler arasindan
da en fazla goz kontagi kurma seklindeki tepkiyi tercih etme davramiglarmi sergiledikleri
sonuglarina ulasilmistir. Keles (2010) tarafindan yapilan calismada, bu davraniglara karsi
Ogretmenlerin, dgrencileri rencide etmeyecek, olumlu telkinleri iceren ve etik ilkelere uygun
yontemler segtikleri sonucuna varilmistir. Bu arastirma sonuglar1 yukaridaki sonuglar1 destekler
niteliktedir. Gottfredson ve Gottfredson (2001)’ un yaptig1 arastirmada disiplinin bir baska
boyutunu ele almistir. Okul ve siif giivenligini arttirmaya yonelik gilivenlik uygulamalarin,
sehir merkezindeki okullarda, ilkokul ve liselerle kiyaslandiginda ise ortaokullarda daha siki
uygulandigi, bunun igin yerel polis ya da 06zel giivenlik personelinden yardim alindigi
saptanmistir. Okullarin disiplin problemleriyle bas etmede kullandiklar1 yontemler; 5 giinden
uzun bir siire okul igindeki aktivitelerden uzaklastirma, dersten sonra okulda bekletme, ceza
olarak is verme, Ogrenciye verdigi maddi zarar1 ddetme, okul danismanina gonderme, yazili
uyar1, toplum hizmeti verme, 6zel bir programa zorunlu katilim ve bagka okula génderme olarak

bulunmustur.

Istenmeyen 6grenci davranislarina karsi gosterilen dgretmen tepkilerinin ne olgiide ise
yaradigina yonelik bulgulardan; ¢ogu 6grencide ise yaradigi, bazi 6grencilerde ise yaramadigi

ve dgrenciden dgrenciye farkli tesirlerinin oldugu sonucuna ulasiimistir. Ogretmen tepkilerinin
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her sinifta farkli tesirlerinin oldugu tespit edilmistir. Aynm1 zamanda katilimer bulgularindan,
idare ve diger 6gretmenlerin birlikteligi ve aile ile mutlaka isbirligi i¢inde hareket edilmesi
gerektigi sonucuna varilmistir. Bu sonuglara gore idare, 0gretmen ve aile arasinda isbirligi
yapilmalar1 ve ozellikle ortaokullarda Ggretmenlerin uyumlu ve tutarli bir sekilde hareket
etmeleri gerektigi soylenebilir. Keles (2010) tarafindan yapilan arastirmada, mesleki kidemin ve
tecriibenin bu yontemleri se¢mede etkili oldugu ifade ederek yontem se¢mede tecriibenin

Onemine vurgu yapmuistir.

5.1.4.3 Istenmeyen Ogrenci Davramslarina Kars1 Kullanilan Stratejilere Yonelik

Tartisma

Simifta istenmeyen davraniglara karsi katilimcilarin uyguladiklar: stratejilere yonelik
bulgulardan; isteneni ¢agristirici davranma, istenen davranisa inandirma, istenen davranisi
giiclendirme ve istenen davranisi kolaylastirma stratejilerini kullandiklari, bu stratejileri
kullanirken farkli stratejileri bir arada kullandiklar1 sonucu elde edilmistir. Isteneni ¢agristirict
davranmak stratejisini kullanan katilimcilarin, Ogrencilere karsi anlayisli davranmalari,
kullanilan dilin istenen davranisi gagristirici olmasi, 6gretmenlerin tutarli ve model olacak
davranislar sergilemeleri gerektigi sonucuna ulagilmistir. Bu modelde, model 6gretmen roliiniin
one ¢iktig1 sdylenebilir. Bazi katilimcilarin istenen davranisa inandirma stratejisini kullandiklart
goriilmiistiir. Ogretmenlerin sinif ydnetiminde istenen davramisin kalicihgina yénelik olgun
davranislar sergilemesi, istenen davranisa inandirma adina 6rneklerin verilmesi ve 6grencilerin
empati kurarak olumlu davramiglarmi giliclendirmesi adina davranimlar sergilemesi gerektigi
sonucuna vartlmigtir. Olumlu davranislarin 6grencilere kazandirilmasinda ve bu davraniglarin
kaliciliginda en 6nemli faaliyetin ikna faaliyeti oldugu sdylenebilir. Ciinkii 6grenciyi dogru
davranisa inandirma, davranigin kaliciligini saglayacak ve disiplin sorunlarini azaltacaktir. Sinif
yonetiminde kargilasilan istenmeyen davranislarin Oniine gecebilmek i¢in, istenen davranisi
giiclendirmek gerektigini ve buna uygun davranimlar sergilenmesi gerektigini ifade eden
katilime1 goriislerinde, Ogretmenlerin istenen Ogrenci davramislarinin kaliciligina yonelik
davraniglarin takibini yapmalar1 ve gerektiginde sozlii ya da sozsiiz uyarilarla istenmeyen
davraniglarin 6niine gegilebilecegi sonucuna ulasilmistir. Ayrica elde edilen bilgilere gore okul,
aile ve dgrenci arasindaki iligkinin giiglendirilerek yardimer bir ortam olusturulmasi, istenmeyen
davranis1 yapan 6grencilerin istenen davranisa inandirilmasi ve gerektiginde mahrum etme, ceza
verme ve otoriter Ogretmen davranislar1 sergilenerek gerekli yonlendirmelerin yapilmasi
gerektigi tespit edilmistir. Katilimcilarm tamamina yakimi smif yonetiminde istenmeyen
davraniglarin 6niine gecebilmek icin istenen davranisi kolaylastirma stratejisini kullandiklart
sonucuna ulasilmistir. Katilime1 goriislerinden, 6gretmenlerin istenen davranisi kolaylastirma
adina egitim ortamimi etkili bir sekilde diizenlemeleri, derslerin 6grencilerin aktif katilimini

saglayacak sekilde ve birlikte etkinlikleri planlamalar1 gerektigi sonucuna varilmistir. Bu
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stratejiyi kullanan katilimci ifadelerine gore, smif ortaminin diizeninin ve okulun fiziksel
yapisinin 6ne ¢ikarildigl, bunlarin en 6nemlisi de simif mevcutlarinin makul diizeyde olmast
gerektigi sdylenebilir. Oztiirk’iin (2001) yaptif1 arastirmada, benzer sonuclara ulasilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore, sinif 0gretmenleri ¢agdas egitim anlayisina gore gegmis yillara
oranla artik istenmeyen davranigi olumlu bir hale getirmekte etkili olmakta ve bu tarz bir
davranis sergileyen Ogrenciyi cezalandirmak yerine, davranisin nedenini aragtirarak dnlemeye
yonelik bir yaklagim sergilemektedirler. Bununla birlikte 6gretmenler, 6grencileriyle birlikte
konusarak smif kurallarini belirleme, 6grenciyle olumlu, empatik ve birebir iliski igerisinde
olma ve Ogretmen-okul-veli igbirligini saglamaya yonelik ¢alismalar yapmaktadir. Sezgin ve
Duran (2010) tarafindan yapilan aragtirmada &gretmenlerin istenmeyen Ogrenci davraniglari
onlemek amaciyla yukaridaki stratejilerin yaninda; konunun ya da Ogrenilenlerin 6nemini
vurgulama, kavramlar ya da konular arasi gecisleri 6zenle yapma oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci davramslarina miidahale yoéntemleri arasinda en fazla
“ogrencinin bulundugu yere ya da siraya dogru yonelme” seklinde ifade edilen fiziksel yakinlik
uygulamasini kullandiklari diger stratejiler olarak belirlenmistir. King, Gullone ve Dadds (1990)
tarafindan yapilan arastirmada sonuclarinda, Ogrencilerin Ogretmenlerin  istenmeyen
davraniglarla basg etmede kullandiklar1 stratejileri degerlendirmeleri istenmistir. Arastirma
sonucunda, 6grencilerin fiziksel ceza ve izole etmeyi hosgoriilii bir davranis ve kabul edilebilir
bir disiplin stratejisi olarak gormedikleri sonucu elde edilmistir. Tulley ve Chiu (1998)
tarafindan yapilan bir diger ¢alismada 6gretmenlerin uyguladiklart en sik kullandigi ve en etkili
olan strateji geleneksel ceza olmus, bunu agiklama yapma stratejisinin izlemistir. Zuckerman’in
(2007) yaptig1 arastirma sonuglaria gore, 6gretmenlerin 6zellikle basarili bulduklar: stratejiler;
dersin temposunu (akigini) degistirmek, s6zIlii olmayan stratejilerden s6zlii olan stratejiler dizisi
boyunca en az miidahale gerektiren yontemi kullanmak ve siirekli yaramazlik yapan 6grenciyle
Ozel goriisme yapmak olmustur. Kyriacoua ve Martin (2009) tarafindan yapilan aragtirmada ise
yukaridaki sonuglarla paralel sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglarin disinda, davranislar hakkinda
acik sinif ve okul kurallar1 koymak ve tehditkdr olmadan davranisin nedenini arastirmak, olarak

belirlenmistir.
5.1.5 Besinci Temaya Yonelik Tartisma

Bu boliimde, temaya yonelik sinif i¢cinde diizeni bozan ve arkadaglariyla iyi iligkiler

kuramayan dgrencilere karsi, katilime1 yaklagimlarina iligkin tartigmalar yer almaktadir.

5.1.5.1 Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci Davramislarina Kars1 Yaklasimlaria

Yonelik Tartisma

Smif i¢i diizeni bozan ve arkadaslariyla iyi iligkiler kuramayan Ogrencilere,

Ogretmenlerin nasil yaklastiklarina iliskin elde edilen bulgulardan; katilimcilarin yarisinin
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etkilesimci yaklagimi benimsedikleri, diger katimcilarin yartya yakininin davranisgr yaklagima
yoneldikleri ve bazi katilimcilarin ise karigmact olmayan yaklagima uygun eylemler
sergiledikleri goriilmiistiir. Bu yaklagimlar1 bir arada kullanan katilimcilarin da oldugu sonucu
elde edilmistir. Smif yonetiminde karsilagilan istenmeyen davraniglara karsi katilimcilarin
yarisinin, dgrenciyle veya sinifla konusarak sorunu anlama ve ¢oziime yonelik yardim edici
davranislar sergiledikleri, istenen davranislarin neler olduguna yonelik aciklamalar yaptiklar ve
sinif kurallarin1 beraber hazirlayarak ve bu kurallar1 hatirlatarak diizeni saglamada 6grenci
katilimin1 sagladiklar1 sonucuna varilmistir. Ayrica katilimcilarin, istenen davranisi yapma
noktasinda 6grencilere gerekli tesvikleri yaptiklari, onlar1 grup ¢alismasina yonlendirdikleri ve
hosgoriilii bir davramis sergileyerek, bireysel farklart da gozeterek istenen davraniglar
destekleyici bir ortam olusturduklar1 goriilmiistiir. Bu stratejiye gore, 6gretmenlerin rehberlik
yani yol gosterici rolii ile kendi tutum ve davranislarinin 6n plana ¢iktig1 sdylenebilir. Ciinkii
Ogretmen, sinifta 6grenciyi olumlu ya da olumsuz etkileyebilmekle beraber ¢ok 6nemli bir yere
sahiptir. Katilimcilarin diger yariya yakininin ise, sinifta karsilagilan istenmeyen davranisa karsi
yeri geldiginde miidahale ederek, 6grenciler kurallar1 net bir sekilde hatirlatarak, 6diil-ceza
yontemini kullanarak davraniggr yaklagimla diizeni sagladiklari sonucuna ulasilmistir. Bu
stratejiyi kullanan ogretmenler i¢in, kendi yetersizliklerinden dolayr bu yolu segtikleri
sOylenebilir. Ciinkii bu strateji ile diizen kolay saglanabilir ama uzun siireli olmaz. Elde edilen
verilere gore bazi katilimcilarin ise, istenmeyen davramiglara kargt sorun konusunda
ogrencilerini bilgilendirip, ¢0ziimil onlara birakan, Ogretmenin iyi niyetle yaklastigini
hissettirmeye ¢aligan, iliml1 bir sinif ortami olusturarak 6grenciyi kazanmaya g¢aligan karigmaci
olmayan bir yaklasimi benimsedikleri sonucu elde edilmistir. Bu yaklasimi kullanan
Ogretmenlerin kalabalik siniflarda basarili olmasi zordur. Katilimeilarin sinif yonetiminde
karsilastiklar1 istenmeyen 6grenci davraniglarina kargi yaklagimlarinin duruma, ortama, bireye
gore farkli oldugu tespit edilmistir. Ayrica katilimecilarin, farkli yaklasimlart bir arada
kullandiklar1 ve bunun yaninda istenmeyen davraniglara miidahale ederken siddeti kesinlikle
tasvip etmedikleri sonucuna ulasilmistir. Birden fazla yaklagimi bir arada kullanan katilimeilarin
kullanma nedenleri olarak; kalabalik siniflar, egitimsiz ¢evre ve aile oldugunu séyleyebiliriz.
Yildiz’1n (2009) calismasinda, sinif-sube rehber 6gretmenlerinin olumsuz 6grenci davraniglarina
yaklasimda sabirli ve hosgoriilii, 6grencilerle saglikli iletisim kurma konusunda yeterli bilgi ve
tecrilbeye sahip olduklar diisiiniilmektedir. Necessary ve Parish (1994)'in yaptig1 arastirma
sonucunda, Ogrencilerine arkadasca, dostca, saygili, sevimli, ilgili, iliml, sefkatli olan
Ogretmenlerin 6grencilerinden de ayni davranislarin gosterilmesini bekledikleri ortaya ¢ikmistir
(Akt: Mursal, 2005). Alkan (2007) yaptigi caligmayla, 6gretmen yaklagimlarinin bir bagka
yoniine dikkat ¢ekmistir. Sonuglara gére, bayan, mesleki kideme gore tecriibeli, evli, ekonomik
diizeyi diisiik 6gretmenlerin ve egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin daha olumlu ve tutarli bir

yaklasim sergiledikleri sonucuna varilmistir.
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5.1.6 Ogretmenlik Meslegine Yénelik Tartisma

Bu boliimde 6gretmenlerin kendilerini yenileme ve hizmet i¢i egitim faaliyetlerine

yonelik tartigmalar yer almaktadir.
5.1.6.1 Ogretmenlerin Kendilerini Yenileme Faaliyetlerine Yonelik Tartisma

Ogretmenlerin kendilerini yenileme durumlarma ydnelik bulgulardan; katilimcilarin
alamiyla ilgili gelismeleri takip ettikleri, bu konuda teknolojiden faydalandiklar1 ve yenilikleri
takip etmenin gerekli olduguna inandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin bu faaliyetleri
internet araciligiyla, kitaplar, dergiler, akademik yayinlar ve seminerler sayesinde yaptiklari
anlagilmistir. Okullarda 6gretmenlere kendilerini  gelistirebilecekleri uygun ortamlar
olusturulabilir. Alaniyla ilgili gelismeleri kismen takip ettigini beyan eden katilimcilarin, is
yogunlugundan, bu konuda kendini yeteli gérmediginden ve yeterli gayreti géstermediginden
dolay1 yeterli diizeyde takip yapamadiklari sonucu elde edilmistir. Ayn1 zamanda bir katilimet,
gelismeleri takip edemedigini ve bunu, is yogunluguna ve ailevi sebeplere baglamistir. Bu
gecerli bir sebep degildir. Cilinkii bir 6gretmenin asli isi 6gretmenliktir. Ayrica bir 6gretmenin
kendini gelistirmesi ve yenilemesi zorunluluktur. ilgar’in (2007) yaptig1 arastirmada,
ogretmenlerin sinif yonetimi becerilerinin ¢esitli degiskenlere gore incelenmesi sonucunda; sinif
yonetimiyle ilgili kitap okuyanlarm, smif yonetimi becerileri puani digerlerinden anlamli
diizeyde yiiksek bulunmustur. Sinif yonetimi becerileri yoniinden gelistirilmesi gereken
becerilerin bir kismi su sekilde bulunmustur: Egitim arag-gereclerini ders konulariyla koordineli
olarak kullanabilme, istenmeyen davranislari kontrol altina almaktan ¢ok 6grencinin zamanini
iretici  etkinliklere yoneltebilme, Ogrencileri ilgi ve yeteneklerine uygun etkinliklere
yonlendirebilme, siniftaki grup dinamigini etkili bir bigimde kullanabilme ve ders sirasinda

istenmeyen davranisla karsilagtiginda dersi bolmeden miidahale edebilmedir.
5.1.6.2 Ogretmenlerin Hizmet i¢i Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tartisma

Katilimeilarin - kendini  yenileme adina, hizmet igi egitim faaliyetleriyle ilgili
bulgulardan; hizmet i¢i egitimin yararli oldugu, ancak hizmet i¢i seminerlerin diizenlenis
durumlarinin yeniden goézden gecirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica bu
seminerlerde &gretmenlerin aktif katiliminin saglanmasi ve uygulamali faaliyetler yapilmasi
gerektigi, bu egitimlerin uzman kisilerce, kalabalik olmayan gruplarda ve ihtiyaglara cevap
verecek sekilde verilmesinin saglanmasi, konularin belirlenmesinde 6gretmenlerin goriislerine
yer verilmesinin yararli olacagi sonucuna varilmigtir. Bu seminerlerde tecriibelerin, iyi
orneklerin paylasiminin 6nemli oldugu, seminerlere katilacak 6gretmenlerin zamanla olusan 6n
yargilardan dolay1 isteksiz olduklar1 ve Ogretmenlerin de bu seminerlerle ilgili tutarsiz
davrandiklari anlasilmistir. Bunlarin disinda elde edilen verilerden, mevcut seminerlerin faydali

olmadigi, katilimeilarin bu seminerlerin diizenlenis ve uygulamalarinin yararina inanmadiklari

112



sonucuna ulasilmistir. Ayrica, bazi katilimcilarin uzun zaman hizmet i¢i egitim seminerlerine
katilmadiklari tespit edilmistir. Bu sonuglar 1s18inda, hizmet i¢i egitim 6gretmenlik meslegi i¢in
cok Oonemli olmakla beraber, yeniden diizenlenmesi gereken onemli bir sorun olarak durdugu
sOylenebilir. Ciinkii katilimc1 ifadelerine yonelik sonuglar da gdstermektedir ki, sorun tespit
edilmekte, ¢oziime yonelik Oneriler de olmakta, ama eski diizeninin devam ettigi
anlasilmaktadir. Ilgar’m (2007) yaptig1 arastirmada, Ogretmenlerin sinif ydnetimi becerilerinin
cesitli degiskenlere gore incelenmesi sonucunda; sinif yonetimiyle ilgili ders-kurs ve seminer
alanlar ile kurs ve seminer alanlarin simf yoOnetimi becerileri puani digerlerinden anlamli
diizeyde yiiksek bulunmustur. Zengin Bagci (2010) ise, hizmet i¢i egitim alan §gretmenlerin

almayan 6gretmelere gore daha etkili olduklart sonucuna ulagilmistir.
5.2 Sonuglar

Ilkokul ve ortaokul oOgretmenlerinin  simf yOnetiminde istenmeyen ogrenci
davraniglarina iliskin goriisleri ve bu davraniglara karsi uyguladiklan stratejileri belirlemeye

yonelik yapilan bu arastirmada asagidaki sonuglara ulasiimistir:

1. Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin, iyi bir sinif kavrami ve sinif yonetimine
yonelik algilarinin yeterli diizeyde oldugu sonucu elde edilmistir. Ayrica Siif
mevcutlarinin kalabalik oldugu ve 6gretmenlerin simif yonetimi konusunda sikinti

cektikleri sonucuna ulasilmustir.

2. Ogretmenlerin iiniversitede aldiklar1 simf ydnetimi egitimi ile bu dersin uygulama
yonii ve igeriginin yetersiz oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda iiniversitede
goriilen stajlarin kapsamu ile siiresinin yeniden diizenlenmesi ve uygulamali egitime

Oonem verilmesi gerektigi sonucuna ulagilmigtir.

Okullarn fiziksel ortamlarin yetersiz oldugu sonucuna varilmstir.

4. Ogretmenlerin smmifi yonetmek icin geleneksel ve cagdas yaklasimlara uygun
yonetim sergiledikleri gériilmiistiir. Ayrica, Katilimcilarin sinifi yonetebilmek igin
uygun yontemi se¢mede yetersiz kaldiklar1 sonucuna ulagilmistir.

5. Istenmeyen ogrenci davranislarinin; izinsiz konusma, ders dist sorunlari sinifa
getirme, dersi bolme, gereksiz sikayet, ders esnasinda sinifta dolagsma ve sinifi
kirletme, derse karsi ilgisizlik, dersi engelleme, arkadaglarina fiziksel miidahale,
arkadaglarin1 rahatsiz etme, koti s6z sOyleme, deger yargilarinda eksiklik,
baskalarinin egyalarim izinsiz alma, kavga etme, yalan sdyleme, birbirine not
yazma, sarki soyleme, ders esnasinda bir seyler yeme ve uyuma oldugu sonucuna
varilmustir.

6. Istenmeyen &grenci davranislarmin simf i¢i kaynaklarinin, 6grenci, ders, dgretmen,

siif ortamu, iletisim durumu ve toplu ortamlar oldugu; simf dist nedenlerinin ise,
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10.

11.

12.

13.

aile, cevre, kotii arkadas cevresi, okul, ekonomik nedenler, arag-gere¢ eksikligi,
medya ve kullanilan kaynaklar oldugu sonucuna ulagilmstir.

Katilimeilarin, istenmeyen Ogrenci davramiglarma karst tepkisel, onlemsel,
gelisimsel ve biitiinsel modelleri kullandiklar1, bunlarin iginden en ¢ok tepkisel ve
onlemsel modeli tercih ettikleri sonucu elde edilmistir.

Istenmeyen 6grenci davramslarina karsi katilimeilarin; sorunu anlama, gérmezden
gelme, gz temast kurma, sorumluluk verme, ceza verme, kizma, birebir konusma,
s0z verdirtme, empati, gérev verme, sozli uyari, yer degisikligi, aile ile goriisme,
rehberlik servisine yonlendirme, olumlu pekistire¢, rencide etmeme, sorumluluk
verme, hosgoriilii olma, probleme odaklanma, 6giit verme ve sert davranma
Ogretmen tepkilerini kullandiklar1 sonucuna varilmstir.

Smif yonetiminde istenmeyen davraniglarini Onlemeye yonelik katilimcilarin;
egitim ortamim etkili bir sekilde diizenleme, dersleri ve etkinlikleri 6grencilerin
aktif katilimi saglanacak sekilde planlama, 6grencilere karsit anlayish ve hosgoriilii
davranma, istenen davranisi ¢agristirict bir dil kullanma, tutarli ve model olacak
davraniglar sergileme, istenen davranisa inandirma adina model Ornekler verme,
istenen davranig konusunda ikna etme, davranislarin takibini yapma, sézIli ya da
sOzsiiz uyarilar yapma, okul-aile-6grenci arasindaki iligkiyi gli¢lendirme, mahrum
etme, ceza verme ve otoriter Ogretmen davraniglari sergileme stratejilerini
kullandiklar1 sonucuna ulasilmigtir.

Aragtirma bulgularina gore Ssmif i¢i diizeni bozan ve arkadaglariyla iyi iligkiler
kuramayan Ogrencilere Ogretmenlerin; yardim edici, agiklayici, bilgilendirici,
ogrenci katilimini saglayici, tesvik edici, yonlendirici, bireysel farklar da gozetici,
destekleyici, miidahaleci, kurallar1 hatirlatici, 6dil-ceza ile diizeni saglayici,
hosgoriilii ve 1limli olan yaklagimlar: benimsedikleri sonucu elde edilmistir.
Katilimeilarin, istenmeyen davraniglara miidahale ederken siddeti kullanmadiklar
ve kesinlikle tasvip etmedikleri sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin alamiyla ilgili gelismeleri takip ettikleri, bu konuda teknolojiden
faydalandiklari, yenilikleri takip etmenin gerekli olduguna inandiklar1 ve bu
faaliyetleri internet, kitaplar, dergiler, akademik yayinlar ve seminerler sayesinde
yaptiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Katilimeilarin  hizmet i¢i egitim faaliyetleriyle ilgili ifadelerinden, hizmet ici
egitimin yararli oldugu, ancak hizmet i¢i seminerlerin diizenlenis durumlarinin

yeniden gézden gecirilmesi gerektigi sonucuna varilmistir.
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5.3 Oneriler

5.3.1 Uygulayicilara Oneriler

Okullarmm sinif mevcutlarinin azaltilmasi faydali olabilir.

Okullarin fiziksel ortamlari, egitim-O6gretimi kolaylastiracak sekilde planlanip,
diizenlenebilir.

Ogretmenlerin simif ortamlarina yonelik imkanlari artirilabilir.

Okul yapiminda planlamalar (koridor, merdiven, derslik ve bahge) egitim 6gretimi
kolaylastiracak sekilde yapilabilir.

Okullagsma orani (6zellikle biiyiik sehirlerin kenar semtlerinde) daha da artirilabilir.
Sinif yonetimi alaninda 6gretmenlere uygulamali egitimler verilebilir.

Ogretmen yetistiren iiniversitelerde simif yonetimi egitimleri, teorinin yaninda daha
fazla uygulamaya doniik planlanabilir.

Ogretmen yetistiren {iniversitelerin kendi biinyelerinde uygulama okullart
yaygilagtirilabilir.

Universitede goriilen stajlarin niteligi ve siiresi artirilabilir.

Sorunlu 6grencilere, ailelerine ve 6gretmenlerine uzman destegi verilebilir.

Sorunlu 6grenciler topluma kazandirma adina, gezi, sportif aktiviteler, tiyatro,
sinema gibi faaliyetlere yonlendirilebilir.

Ailelere ve okul c¢evresine doniikk uzmanlar tarafindan egitici seminerler
diizenlenebilir.

Medyada olumsuz igerikli yayinlara 6nlem alinabilir.

Yazili ve gorsel medyada egitici yonii olan programlara agirlik verilebilir.

Okul c¢evresinde Ogrencileri zararli aligkanliklardan uzak tutacak sosyal faaliyet
alanlar1 yapilabilir.

Okul ¢evrelerinde Ogrencileri olumsuz davranislara itecek mekanlarin denetimi
artirilabilir.

Maddi yonden sikint1 ¢eken ailelere yardimlar artirilabilir.

Okul, cevrenin etkisini gozeterek, cevreyi etkileyebilir. Ayrica okul, ¢evreden
kopuk degil, cevreyle bagini giiclendirecek etkinlikler diizenleyerek cevrenin
katilimini saglayabilir.

Okul, aileye ve cevreye yonelik egitici (dergi, gazete, seminer vb.) faaliyetler
diizenleyebilir.

Egitim programlari toplumun ihtiyaglarina cevap verecek sekilde diizenlenebilir.
Egitim programlari kapsam anlaminda yeniden degerlendirilebilir.

Fazla ve yogun bilgi yerine 6z ve oyuna dayal1 bir program daha yerinde olabilir.
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e Okullarda gorev yapan rehber 6gretmenlerin normu artirabilir.

e Hizmet i¢i egitim programlar1 uzmanlar tarafindan, uygulamali ve kiigiik gruplar
halinde diizenlenebilir.

e Ogretmenlerin hizmet igi egitim faaliyetlerine katilimi tesvik edilebilir.

e Ogretmenlerin mesleki acidan gelistirilmelerine yonelik hizmet ici egitimler
artirtlabilir.

e Okullarda her kidemdeki 6gretmenlere rehberlik hizmeti verilebilir.

e Ogzellikle meslege yeni baslayan o&gretmenlere ydnelik rehberlik c¢alismalarina

agirlik verilmelidir.
5.3.2 Arastirmacilara Oneriler

e Bu arastirma daha genele yayilarak diger illerde de yapilabilir.

e Bu arastirma anasiniflari ve liselerdeki 6gretmenlere de uygulanabilir.

e Farkli kademelerdeki Ogretmenler dahil edilerek elde edilen bulgular
karsilagtirilabilir.

e Bu arastirma 6grencileri de kapsayacak sekilde genisletilebilir.
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EK 1: Ogretmen Goriisme Formu
GIiRiS

Merhaba. Okulunuzda su an yiiriitiilmekte olan, ilkokul ve ortaokul 6@retmenlerinin,
simif yonetiminde istenmeyen 6grenci davramslarina karsi goriislerini ortaya cikarmay1 ve
bu davramslara karsi ogretmenlerin uyguladiklar1 stratejileri ile ilgili bir arastirma
yapiyorum. Bu arastirma, ilkdgretim O6gretmenlerinin, smif yonetiminde istenmeyen Ogrenci
davraniglarima kargi goriislerini ortaya ¢ikarmayir ve bu davranmislara karsi Ogretmenlerin
uyguladiklart stratejileri belirlemeyi amaglamistir. Bu arastirma kapsaminda farkli branglardan
Ogretmenlerle goriismeler yapiyorum. Yaptigim tiim goriismelerde verilen bilgiler, sadece bu
arastirmada kullanilacak ve kisisel bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir. izin verirseniz goriismeyi
kaydetmek istiyorum. Bu sekilde hem zamani daha iyi kullanabiliriz, hem de sorulara

vereceginiz yanitlarin kaydini daha ayrintili tutma firsat1 elde edebilirim.

Bu aragtirmaya katilmayi1 kabul ettiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Eger sizin bana

goriigmeye baslamadan 6nce sormak istediginiz bir soru varsa, 6nce bunu yanitlamak istiyorum.
GORUSME SORULARI
a. Ne kadar siiredir 6gretmenlik meslegini yapmaktasiniz?
b. Bu okulda ne kadar siiredir 6gretmenlik yapmaktasiniz?

c. Ogretmenlikle ilgili herhangi bir hizmet ici egitim kursu aldmiz m? Aldimzsa

biraz anlatir misiniz?
2. Size gore iyi bir sinif nasil olmalidir?
3. Sinif yonetimi kavramindan ne anlamaktasiniz?

4. Bir ilkokul/ortaokul 6gretmeni olarak, smifi yonetmek i¢in kullandiginiz yontemler

nelerdir?
5. Bu yontemleri se¢gmenizin nedeni nedir?

6. Smif yonetiminde hangi tiir istenmeyen davranislarla karsilasmaktasiniz ve istenmeyen

bir davranigla karsilastiginizda neler yapiyorsunuz?
7. Uyguladiginiz bu yontemler ne dl¢iide ise yaramaktadir?
8. Istenmeyen davranislar sizce hangi sebeplerden kaynaklanryor?

9. Smif i¢i diizeni bozan ve arkadaslariyla iyi iligskiler kuramayan bir 6grenciye sizce nasil

yaklasilmalidir?

10. Sinif i¢inde karsilasilan bir problemde 6ncelikle hangi islemin tam ve dogru yapilmasi

gerekir?
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Istenmeyen &grenci davramislarma karst ilkokul/ortaokul &gretmeni olarak nasil

davranilmalidir?
Istenmeyen davranislar karsisinda gosterilmesi gereken dgretmen tepkileri nelerdir?

Istenmeyen davramisin ortaya cikmamasi igin kullanilabilecek stratejiler ve etkinlikler

nelerdir?

Universitede almis oldugunuz smif ydnetimi egitiminin, derslerin yiiriitiilebilmesinde

yeterli deneyimi sagladigini diisiiniiyor musunuz? Gerekgeleriyle aciklayiniz?

Gorev yaptiginiz okuldaki fiziksel kosullar (Sinif mevcutlari, sinif diizenlenis sekli vs.)

etkili bir sinif yonetimi i¢in yeterli mi?

Alanimizla ilgili gelismeleri takip edebiliyor musunuz? Cevabiniz ‘‘Evet’’ ise bunu hangi
yontemlerle gerceklestirdiginizi aciklaymiz. Cevabmiz ‘‘Hayir’” ise nedenlerini

aciklaymiz.

Alanimmizla ilgili periyodik hizmet i¢i egitim seminerlerine ihtiya¢ var mudir? Bu tiir

faaliyetlerin yararina inaniyor musunuz? Gerekgeleriyle aciklar misiniz?

Son olarak eklemek istediginiz bir konu var mi1?

Degerli goriisleriniz ve samimiyetiniz i¢in tesekkiirler
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EK 2: Gonulli Katilim Formu

Goniillit Katilm Formu

Gazikent Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi yiiksek
lisans ogrencisi Sedat GUNDOGDU tarafindan yiiriitiilen “simf yonetiminde istenmeyen
ogrenci davramslarina karsi 6gretmen goriisleri ve bu davramslara kars1 6gretmenlerin
uyguladiklar stratejiler” konulu aragtirmaya goniillii olarak katilmaya davet edildim.
Aragtirmanin herhangi bir risk tasimadigi, arastirma sorularinin cevaplanmasinda veri toplama
araci olarak goriismenin kullanilacagi ve goriismelerin ses kayit cihazina kaydedilecegi tarafima
bildirilerek ilgili arastirma konusu hakkindaki goriislerimi belirtmem rica edildi. Bu galigsma igin
vermis oldugum bilgilerin veya cevaplarin kullaniminda kimlik bilgilerimin sakli tutulacag: da
tarafima bildirildi. Arastirma hakkinda sormak istedigim sorular1 sordum, gerekli bilgileri

aldim.

Bu aragtirmaya kendi istegimle goniillii olarak katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimcinmn imzas: Arastirmacinin imzas:
Katilimeini Ismi: Arastirmacinin Ismi:
Sedat GUNDOGDU
Kurum Adresi: Kurum Adresi:
Refet Angin flkokulu

Hiirriyet Mah. Saglam Sk.

No:24
Kagithane / ISTANBUL
Tarih: ..../..../2013 Tarih: ..../..../2013
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EK 3: Oz Gegmis
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