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OZET

Bu arastirmanin amaci, il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve
rehberlik rollerini gergeklestirme diizeyine iliskin, 1lkogretim kurumlarinda gorev

yapan 0gretmenlerin goriislerini saptamaktir.

Aragtirmanin evrenini, 2012-2013 egitim &gretim yilinda, Diyarbakir il
merkezinde bulunan 110 resmi ilkogretim kurumunda gorevli 5849 Ogretmen,

orneklemini ise 40 okulda gérevli bulunan 398 6gretmen olusturmaktadir.

Bu arastrmada, Korkmaz (2007) tarafindan gelistirilen ve 21 maddeden
olusan &lgme arac1 kullanilmistir. Olgme aracinim birinci boliimiinde kisisel bilgilere
iliskin sorular, ikinci boliimde ise denetim siirecine iligkin sorular yer almaktadir.
Anket formlarinin uygulanmasindan elde edilen ve kodlanarak bilgisayara
yiiklenen verilerin analizinde SPSS for Windows istatistik programi
kullanilmistir. Verilerin analiz ve yorumunda yiizde, frekans, aritmetik ortalama,
t testi, standart sapma, tek yonlii varyans analizinden yararlanilmistir. Anlamlilik

diizeyi 0,05 olarak alinmustr.

Arastirma sonucunda ulagilan 6nemli bulgular sunlardir:

1. 11 egitim denetmenlerinin dgretmenlere yonelik “mesleki yardim ve
rehberlik” rollerini “olduk¢a” diizeyinde gerceklestirdikleri saptanmistir.

2. 11 egitim denetmenlerinin, dgretmenlere yonelik “mesleki yardim ve
rehberlik” rollerini gerceklestirme diizeyine iliskin, 6gretmenlerin algilarinda
cinsiyet, hizmet siiresi ve 6grenim durumu degiskenleri agisindan anlamli bir fark
saptanmamustir.

3. 1l egitim denetmenlerinin, dgretmenlere yonelik “mesleki yardim ve
rehberlik” rollerini gerceklestirme diizeyine iliskin, Ggretmenlerin branglari
acisindan goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Smif 6gretmenlerinin
brang 6gretmenlerine gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Teftis, Rehberlik, Egitim Denetmeni



ABSTRACT

The purpose of this research, performing the roles of professional help
and guidance from the provincial educational examiners regarding the level of

understanding of the views of teachers who served the primary institutions.

The research universe, 2012-2013 academic year, located in the Centre of
Diyarbakir, the provincial official in charge of the sample of 110 teachers,

primary institution is in charge of the school still 40 5849 in 398 teacher.

In this study, Korkmaz (2007) by measuring tool developed and used,
consisting of 21 items. Measuring tool is the second chapter of the first part of the
personal information questions, questions on the audit process. The application of
survey forms, the resulting encoded data analysis and SPSS for Windows
statistical program installed on the computer. Data analysis and interpretation,
frequency, arithmetic mean, standard deviation, t-test, one-way variance analysis.

Is the significance level 0.05.

As a result of the important findings of the research are as follows:

1- The provincial educational examiners for teachers "quite" professional
help and guidance on the roles they perform has been identified at the level of.

2- Provincial training examiners, teachers, performing the roles of
"professional help and guidance" for the level of teachers perceptions of gender,
in terms of duration and service learning-state variables are significant
differences.

3- Provincial training examiners, teachers, performing the roles of
"professional help and guidance" for level, a significant difference was found
between the opinions of teachers in terms of branches. Higher than average, the

teachers of the class teachers had.

Keywords: Inspection, Guidance, Training Supervisor



ONSOZ

Egitim sistemimiz icinde, ilkdgretim okullarmin yonetimi ve denetimi
onemli bir yer tutmaktadir. ilkdgretim okullarmm amacina ulasabilmesi, kaliteli
bir egitim verebilmesi i¢in kaynaklarini en iyi sekilde kullanmasi beklenir. Bu
nedenle kurum calismalarinin gézetim ve denetim altinda tutulmasi, okulun

isleyisinin degerlendirilmesi gerekmektedir.

Egitim sisteminde hizmetin asil is gdreni Ogretmendir. Ogretmenin
egitim-0gretim hizmetlerini yiriitirken cagdas egitim sistemleri paralelinde
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu asamada sorumluluk denetmene diigsmektedir.
Denetmen, ogretmenin yaptig1 c¢alismalar1 degerlendiren, olumlu- olumsuz
yonlerini tespit eden, onu yetistiren bir konumdadir. Bu baglamda denetmenlerin,
rehberlik c¢aligmalarinin yerine getirilme diizeylerinin belirlenmesi egitime

yapilacak onemli katkilar arasinda yer almaktadir.

Bu arastirma, Diyarbakir Il merkezinde bulunan resmi ilkdgretim
kurumlarinda gorevli 6gretmenlerin goriislerine gore, Egitim Denetmenlerinin
mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini yerine getirme diizeylerini belirlemek

amaciyla yapilmistir.

Arastirmanim hazirlanip tamamlanmasinda, yapmis oldugu katkilarindan
ve yol gosterici degerlendirmelerinden dolay1r danigmanim Yrd. Dog. Dr. Ahmet
COBAN’a, Dicle Universitesi Egitim Fakiiltesinde goérevli diger hocalarima,
arastirmaya katilan degerli 6gretmenlere ve calismalarim sirasinda destekleri ile

beni daima sevklendiren aileme ¢ok tesekkiir ederim.

Nevzat TUFEKCI
Gaziantep, 2014
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde arastirmaya iliskin problem durumu, problem ciimlesi, alt

problemler, sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Egitim, toplumlarin ¢agdaslasmasinda rol oynayan en énemli etkenlerden
biridir. Egitim sistemini toplum sisteminden ve toplumsal ihtiyaglardan bagimsiz
diginmek miimkiin degildir. Toplumsal sistemler siirekli olarak degisim
icerisindedirler. Giiniimiiz diinyasinda ki hizl1 bilgi artis1, hizli gelisme ve iletisim
degisimi zorunlu kilmaktadir. Bir toplumun degisen sosyal, siyasal, ekonomik,
kiiltiirel ve teknolojik sartlara uyum saglayabilmesi o toplumun sahip oldugu
egitim sistemine baglidir. Egitimin vazge¢ilmez unsuru olan okullar da, ¢evrenin

bir {iriinii olarak degisime ayak uydurmak zorundadir (Ilgan, 2006).

Glinlimiizde, sosyal, siyasal ve ekonomik alanlarda meydana gelen
degisiklikler, bilginin zenginlesmesi, bilgiye hizli ulasilabilmesi vb. faktorler
ogretmenlik meslegini daha karmagsik bir hale getirmektedir. Ogretmenlerin
sirekli yenilikleri takip etmesi ve bu dogrultuda kendilerini yenilemeleri
gerekmektedir. Ogretmenlerin kendilerini gelistirmeleri ve yenilemeleri igin
kendi cabalariyla birlikte, 68retmeni yetistirip gelistirmekle goérevli ve sorumlu
olanlarin da caba ve destekleri gerekmektedir. Okulun ve Ogretmenlerin bu
degisim siirecine uyum saglayabilmesi i¢in diizenli bir denetimden gegirilmesi
gerekmektedir. Denetmenlerin gorevlerini yerine getirebilmeleri egitim siirecinin
sagliklr isleyisi ve rehberlik yoluyla kalitenin elde edilmesi agisindan 6nemlidir.

Bu baglamda denetmenlerin aranilan yeterlilikleri kazanmis olmalar1 gerekir.
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Sosyal, ekonomik ve politik vb. tiim sistemlerin alt sistemleri vardir.
Egitim, toplumsal bir sistemdir. Bir iilkenin egitim sistemi o iilkenin diger alt
sistemleri ile stirekli etkilesim halindedir. Egitim sistemi bir yandan diger alt
sistemlerden etkilenirken bir yandan da onlar1 etkiler. Teftis sistemi, sosyal bir

sistem olan egitim sisteminin alt sistemlerinden biridir.

Egitim sistemleri degisen cagdas iiretim tarz ve metotlarina cevap vermek
icin yenilenmek zorundadir. Egitim kurumlarmin orgiitsel bir nitelik kazanmasi
sonucu, egitim kurumlarinin yonetimi ve denetimi ortaya ¢ikarak, teftis konusu
onemli bir siire¢ haline gelmistir. Bir kurum veya kurulusun sorunlarini saptamak
ve devaminda ¢6zmek, hedefleri yolunda nerede olduklarini gérmek i¢in bir

kontrol mekanizmasiin olmasi sarttir.

Kurumlarda uyumu saglamak i¢in Onleyici ve diizeltici eylemler
gerceklestirilmelidir. Bu yiizden teftis okul yonetiminin de bir 68esi olmustur
(Bursalioglu, 1994). Egitimde teftis; rehberlik, is basinda yetistirme ve

degerlendirme kavramlarmin yer aldig: bir biitiin olarak goriiliir.

Basar’a (2000) gore denetim, denetlenecek durumu her yoniiyle belirleme,
bunu olmasi gereken Olglitleriyle degerlendirme, eksikleri tamamlama, daha iyi
durumlar olarak gelistirme isidir. Ayrica denetim, “egitim ve Ogretim
kurumlarinda yapilan caligmalar1 denetlemek ve degerlendirmek, daha verimli
hale getirilmeleri i¢in  Onerilerde bulunmak, kurumlardaki personele
calismalarinda ve yetismelerinde rehberlik yoluyla yardimda bulunmak, ortaya
cikacak disiplin ve yasa dis1 olaylarm sorusturma ve incelemelerini yaparak
sonucu Ust ve ilgili kademelere bildirmek islemlerini kapsayan bir siiregtir”

seklinde de tanimlanmaktadir (Su, 1974, Akt: Demir, 2009).
Toplumsal, siyasal, ekonomik, bilimsel ve teknolojik alanda meydana

gelen degisme ve gelismeler, her meslekte oldugu gibi, Ggretmenlikte de

degismeyi, gelismeyi ve yenilenmeyi gerekli kilmaktadir. Degisen diinya
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kosullarina uyum saglamak i¢in egitim sistemimizin ve bu sistem icerisindeki
bireylerin dinamik tutulmasi bdylelikle diinya standartlarma taginmasi
kacmilmazdir. Bu dinamizmin ger¢eklesmesi agisindan 6gretmen ve idarecilerin
siirekli kendilerini yenilemeleri gerekmektedir. Ogretmenlik meslegi, hizmet
oncesi yetistirmenin yani sira bizzat isbasindaki deneyimlerle pekistirilebilen ve
gelistirilebilen bir meslektir. Bu nedenle, 6gretmenlerin hem bireysel acidan ve
hem de mesleki agidan gelisebilmeleri icin is basinda alacaklar1 mesleki yardim
ve rehberlik olduk¢a Onemlidir (Arslantas, 2007). Degisen diinya kosullarina
uyum saglamak ve Ogrencileri bu kosullara gore yetistirmek icin egitimciler;
egitim alaninda meydana gelen gelismeleri aninda egitim sistemine aktarmalidir.
Egitimcilerin bu aktarma islevinde de; miifettislerin rehberlik rollerini yerine

getirmelerinin biiyiik 6nemi vardir.

Egitim is gorenlerinin, karsilastiklar1 problemlerin ¢oziimiinde, egitim
ogretimin daha verimli bir hal almasinda bircok ydnlerden yardima ihtiyaclari
vardir. Cagdas egitim anlayisinda 6gretmene bu yardimi denetmenlerin saglamasi
gerekmektedir. Buna gore denetmenden beklenen baslica gorev, okuldaki egitim-
ogretim ¢aligmalarmin daha verimli olabilmesi i¢in 6gretmene yardimci ve rehber
olmaktir. Fakat bugiinkii arastirmalara baktigimizda sistemimizin igerisinde
ogretmenlerimize yeterli Olglide bir yardim ve rehberlikte bulunulamadigini

gormekteyiz (Uygun, 2006).

Senyiiz’e (2006) gore egitim, yirmi birinci yiizyilda kalkinma ¢abalarinda
veya daha zengin ve miireffeh iilke olma hedefine varmak icin siirdiiriilen
ugraslarda, ¢ok onemli ve islevsel bir ara¢ haline gelmistir. Egitim sisteminin
amaclarmin gerceklesmesi, egitim faaliyetleri ile ilgili kararlar1 alan, bu kararlar
dogrultusunda planlar hazirlayan, ¢alisanlar arasinda esgiidiimii saglayan ve diger
yonetsel siirecleri isleten yoneticilere; egitim-6gretim faaliyetlerinin asil
yiiriitiiclisii olan 6gretmenlere ve bu siirecin isleyisini kontrol ederek aksakliklar1
ve eksiklikleri belirleyerek ilgili makamlara ve kisilere bu konularda rehberlik

eden teftis elemanlarina baghdir.
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Teftigin temel amaci, bir orgiitiin amaglarmin gergeklestirilme derecesini
izlemek ve sonuca ulasabilmek i¢in gerekli tedbirleri almaktir. Egitimde teftis,
egitim ve dgretimin amaglarina uygun yontemleri bulmak ve {riiniin nitelik ve
nicelik bakimindan gelistirilmesini saglama amacini giider (Altintas, 1980, Akt:
Korkmaz, 2007). Bu nedenle amaglarin saglikli ve istenilen diizeyde yerine

getirilmesi i¢in, Orgiitiin faaliyetleri kontrol altinda tutulur.

Egitim sisteminde, teftisin esas islevi egitim siireci ile ilgili problemleri
tespit etme, bu problemlere yonelik ¢oziimler gelistirme, egitim ortamlarmi
lyilestirme, egitim is gorenlerini isbasinda yetistirme; 0gretmenlere ve egitim

yoneticilerine mesleki yardim ve rehberlik hizmetini sunmaktir (Arslantag, 2007).

Miifettisin roliiniin ne olmas1 gerektigi konusunda degisik goriisler vardir.
Bununla birlikte, bir takim yazarlar miifettislerin gorevleri arasinda, yonetici ve
ogretmenleri mesleki gelisimleri i¢in gerekli kosullarin hazirlanmasi, ortak
amaglara ulagsmada birlikte hareket etmelerinin saglanmasi, yonetici ve
ogretmenleri egitsel etkinlikleri planlama ve uygulamalar1 i¢in giidiilenmesi ve
uygulamanin basarisinin = objektif olarak degerlendirilmesi gibi konulari
saymaktadirlar. Bununla birlikte ¢ogu tilkede yapilan ilgili arastirmalar, miifettis
hakkinda genel imajin ya otoriter ve korkutucu ya da miifettisin davraniglarmin
gercekte destekleyici, yardimci ve isbirlik¢i olmadigmi gdstermektedir.
Ulkemizde teftis alaninda yapilan arastirmalarm bulgulari da bu gériislere paralel

bir durumu yansitmaktadir (Uygur, 2006).

Milli Egitim Bakanlig1 [lkdgretim Miifettisleri Baskanliklar1 Yonetmeligi
(1999) ve Ilkdgretim Kurumlar1 Rehberlik ve Teftis Yonergesi’nde (2001)
ilk6gretim miifettislerinin gorevleri arasinda teftis, inceleme, sorusturma ve
rehberlik  bulunmaktadir. Cagdas egitim teftisi anlayisinda, ilkdgretim
miifettislerinin  rolleri ve gorevleri; yargiclik, sirdashk, danigmanlik,

giidiileyicilik, egiticilik, uzmanlik, yoneticilik gibi basliklar altinda ele alinmistir.
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Basar’a gore (2000), miifettislerin rolleri liderlik, yOneticilik, rehberlik ve

yardim, egiticilik, arastirma ve sorusturma olarak siralanmaktadir.

Miifettiglerin, egitim kurumlarmin denetimlerinde pek c¢ok roli
bulunmaktadir. Fakat bunlarimn igerisinde en 6nemlisi rehberlik roliidiir. Rehberlik
rolii sayesinde; bir kurumda nelerin nasil en iyi sekilde yapilabilecegi ve
izlenecek yolun 1ilgili kisilere, miifettisler tarafindan aciklanmasi ve boylece o
kurumun basarisinin ve veriminin artmasi saglanmaktadir. Denetimde, miifettisler
rehberlik rollerine daha fazla 6nem verdigi takdirde 6gretmen ve idareciler,
miifettisleri okullarmin gelismesi, kalitesinin ve basarisinin artmasi i¢in yol
gosteren, egitim alanindaki yenilikleri ve gelismeleri 6gretmen ve idarecilere

aktaran bir lider olarak goreceklerdir (Taymaz, 2005).

Teftis hizmetlerinin en dnemli boyutu olan mesleki yardim ve rehberlikte
esas amag, egitim-0gretim silirecinin gelistirilmesidir. Miifettisten beklenen
baslica gorev, okuldaki egitim-6gretim caligmalarinin daha verimli olabilmesi
icin egitim-Ogretim faaliyetlerinde O6gretmene yardimci ve rehber olmaktir.
[Ikogretim miifettislerinin dgretmenlere yaptigi mesleki yardim ve rehberlik
sadece egitim-0gretim siirecinin isletilmesi ile smirli degildir ayni zamanda
ogretmenlere mesleklerini daha etkili bir sekilde gerceklestirmeleri i¢in kisisel

gelisimleri yoniinden de mesleki yardim ve rehberlikte bulunmalidirlar.

Egitim siirecinde rehberlik; egitim-6gretim alanindaki her tiirli yardim
faaliyetlerini kapsamaktadir. Egitimde rehberlik; bireyin gelisimi ve ¢evresine
uyumu olarak aciklanabilir. (Erol, 2008). Teftiste yapilan rehberlik, bireyin
kendisini ve c¢evreyi tamimasi, bireysel sorunlarini ¢dzmesi, karar vermesi,
bulundugu ortama uyum saglamasi, kendisini gelistirmesi ve mutlu olmasi i¢in

yapilan ¢alismadir (Taymaz, 2005).

[Ikogretim miifettislerinin rehberlik rolleri arasinda; egitim is gdrenlerinin

bulunduklar1 ¢evreye uyum saglamalarini, kendilerini mesleki ve insan iliskileri
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acisindan gelistirmelerini, degisme ve gelismelerden haberdar edilmelerini ve
kendilerini yenilemelerini, meslege yeni baslayan Ogretmenlerin gorevlerine
uyum saglamalarmi sayabiliriz. Ogretmenlerin, teknolojiyi kullanmada, grenci
kisilik hizmetlerinin etkin olarak gergeklestirilmesinde neler yapabilecekleri
konusunda, degisen ders programlarmin nasil planlanacagi gibi konularda
bilgilendirilmeleri ilkdgretim miifettislerinin gorevleri arasinda olduk¢a 6nemli

bir yere sahiptir (Emen, 2009).

Ik yillarda, 6gretmenin smifta ziyaret edilmesi ve goriilen eksikliklerin
rapor edilmesi olarak goriilen denetim hizmeti bugiin, 6gretmene ¢esitli egitim
ogretim faaliyetlerinde yardimci olma, okulun fiziki sartlarmin gelistirilmesi,
O0gretmenin isbasinda yetistirilmesi, egitim amaglarin1 tespit ve gelistirme,
O0gretmene moral ve motivasyon saglama ve egitim siirecini bir sistem yaklasimi
icinde degerlendirmek gibi ¢ok cesitli faaliyetleri iceren bir siiregtir. Cagdas
egitim denetiminin amaci; 6gretmenin yetistirilmesinde, olumlu tutum ve
davranis kazandirmada ve bu yolla 6gretimi gelistirmede ¢caba harcamak, hizmet
sirasinda  istekli  yetenekli elemanlarm st goreve hazirlanmasina ve
gelistirilmesine yardimci olmaktir. Amaclart ve tanimlarindan da goriilebilecegi
gibi denetim, sadece kontrol veya karsilagilan yasadisi davranis ve islemleri rapor
etme olmayip; bunlardan daha ¢ok rehberlik ve isbasinda yetistirme etkinliklerini
kapsamalidir. Mesleki rehberlik ve isbasinda pratik yardimla, 6gretmenin
davranisinda ve mesleki tutumunda Onemli bir degisme saglanabilir (Balcy,
2002).

Rehberlik ve isbasinda yetistirme, “Yaparak yasayarak 6grenme en iyi
ogrenmedir” ilkesine dayanir ve 6gretmenin ¢evresini ve ortaya ¢ikan durumlari
daha dogru taniyabilmesi, Ogrenciler ve egitim-Ogretimle 1ilgili sorunlari
cozebilmesi, kapasitesini arttirabilmesi, dengeli ve saglikli uyum saglayabilmesi
ve boylece kendini gergeklestirebilmesini saglar. Bir¢ok ydnden yardima
gereksinim duyan oOgretmenlere bu yardim ve rehberligin, cagdas denetim
anlayisma gore miifettisler tarafindan yapilmasi temel ilke olarak kabul

edilmektedir (Karagozoglu, 1972, Akt: Balci, 2007).
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Egitim denetmenlerinin egitim g¢alisanlarma yonelik rehberlik gorevleri
genel anlamda okul yoneticileri ve 6gretmenlerin kendilerini gelistirmelerine,
yenilemelerine, egitim-6gretim ve yonetim etkinlikleri sirasinda karsilastiklar1 bir
takim problemlerin iistesinden gelmelerine yardim edecek etkinlikleri
icermektedir. Yapilacak etkili ve yerinde rehberlik faaliyetleri, egitim
calisanlarinin gelisme ve yenilenmesine bu da egitim hizmetlerinin kalitesinin
yilikselmesine ve egitim hizmetlerinde verimlilik artisinin saglanmasia katkida

bulunacaktir.

Bugiinkii sistemimizin igerisinde Ogretmenlerimize yeterli Olciide bir
yardim ve rehberlikte bulunulamadig1 bir gercektir. Ogretmenlerin, karsilastiklari
egitim Ogretim problemlerinin ¢oziimiinde, egitim-Ogretim faaliyetlerinin daha
verimli bir hale gelmesinde bir¢ok yonlerden yardima ihtiyaglar1 vardir. Modern
egitimde miifettisten beklenen baslica gorev, okuldaki egitim- Ggretim
calismalarinin daha verimli olabilmesi icin, egitim Ogretim faaliyetlerinde
O0gretmene yardimci ve rehber olmaktir. Yukaridakilerden anlasilacagi iizere
miifettislerden en Oonemli beklenti konusu rehberlik alaninda yogunlagmaktir
(Uygun, 2006). Yapilan literatiir taramasinda Diyarbakir 11 merkezinde gérevli 11
Egitim Denetmenlerinin* mesleki yardim ve rehberlik rollerini gergeklestirme
diizeyine iliskin, ilkdgretim kurumlarinda gorevli Ogretmen algilarmma iliskin
herhangi bir arastirmaya rastlanamamistir. Iste bu arastirma ile Diyarbakir Il
merkezinde gorevli il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik

rollerini 6gretmen algilarma dayali olarak ortaya ¢ikarmak amag¢lanmstir.

1.2. Problem Ciimlesi
Il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik rollerini
gergeklestirme diizeyine iligkin, ilkogretim kurumlarinda gdrev yapan

ogretmenlerin algilar1 nasildir.

* Bu unvan 14/03/2014 tarih ve 28941 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Milli Egitim Temel Kanunu Ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun ile “Maarif
Miifettisi” olarak degistirilmistir.
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1.3. Alt Problemler

I-Egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini
gergeklestirme diizeylerine iliskin, Ogretmenlerin algilar1 nasil bir dagilim

gostermektedir?

2- Egitim Denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini
gerceklestirme diizeyleri konusunda, 6gretmenlerin algilar1 arasinda;

a) Brans ve smif 6gretment,

b) Cinsiyet,

c¢) Hizmet siiresi,

d) Ogrenim degiskenlerine gdre anlamli bir fark var midir?

1.4. Sayiltilar

Bu arastirmada asagidaki sayiltilardan hareket edilmistir:

1- Ogretmenler anketleri yanitlarken goriislerini ictenlikle yansitmislardir.
2- Ogretmenler anket uygulamalarma goniillii olarak katilmislardir.

3-IIkdgretim  kurumlarmmda  gorevli  &gretmenlerin, il  egitim
denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik rollerine iliskin anket sorularmna
verdikleri cevaplar, kendilerine rehberlik ve mesleki yardim sunan il egitim

denetmenlerinin rol davraniglarini yansitmaktadir.
1.5. Simirhliklar
Arastirmanin temel smirliliklart asagida belirtilmistir:
1- Bu arastirma, 2012-2013 egitim o&gretim yilinda Diyarbakir 1l

merkezindeki resmi ilkégretim kurumlarinda goérev yapan (ilkokul ve ortaokul)

ogretmenler ile smirhdir.

19



2- Bu arastirmanin bulgulari, 6gretmenlere uygulanan anket maddeleri ile

sinirhidir.

1.6. Tanimlar

Ilkégretim kurumlari: Resmi ve ozel ilkokul, ortaokul ve imam-hatip

ortaokullaridir (MEB, Ilkdgretim Kurumlar1 Ynetmeligi, Madde.4).

Il Egitim Denetmeni: Kendisine Milli Egitim Bakanlig1 [lkdgretim
Miifettisleri Baskanliklar1 Yonetmeliginde belirtilen egitim kurumlarinda
rehberlik ve is basinda yetistirme, teftis ve degerlendirme, inceleme, sorusturma

ve arastirma gorevi verilen kisi.

Denetim: Orgiitsel Eylemlerin kabul edilen amaglar dogrultusunda
saptanan ilke ve kurallara uygun olup olmadiginin anlagilmasi siireci (Aydin,
2000).

Rehberlik: Bireyin icinde bulundugu ortama uyum saglamasi,
problemlerini ¢6zmesi ve olgunlasmasi i¢in yapilan yardimdir (Gardner, 1980,

Akt: Taymaz, 2005).
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde, arastirmanin kuramsal ¢ergevesi ortaya konmus, daha sonra

yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Teftis

2.1.1. Teftisin Tanim

Arapca "fets" kokiinden gelen teftis kelimesi, bir seyin aslini, dogrusunu
veya islerin 1yi yiritiiliip yiritilmedigini anlamak i¢in yapilan inceleme
anlaminda kullanilmaktadir. Resmi bir otoriteyi iceren teftis, Latince "specere"
bakmak, "in-specere" icine bakmak anlaminda olmak iizere yakindan incelemek,
arastirmak ve sorusturmak anlamlarina gelmektedir (Kenger, 2001, Akt: Erdem,

2010).

Denetim karsiligi olarak bagka dillerde "inspection", “teftis” gibi
kavramlar kullanilmaktadir. Bu sozlerin dilimizdeki karsiligi denetimdir.
Denetim, durumu belirleme, degerlendirme, diizeltme ve gelistirme 6gelerinden
olusan etkinlikler biitliniidiir. Denetim, denetlenecek durumu fotografim
cekiyormusgasina her yoniiyle ve oldugu gibi belirleme, bunu olmas1 gereken ve
olabilecek olan Olciitleriyle karsilastirarak degerlendirme, bulunan eksikleri
tamamlama, yanliglar1 dogru ile degistirme, gereksiz fazlaliklardan kurtulma,

daha 1y1 durumlar olarak gelistirme isidir (Basar, 2000).

Denetleme “Ne oldu?”, “Ne oluyor?”, “Ne olacak?” sorularma cevap
arama islemidir. Denetleme ile ne yapildigi, nerede bulunuldugu, nasil yapildigs,
gelinen yere nasil ulasildig1 ve bu gidise gore nereye varilacagi tespit edilir. Bu

tespitten sonra denetimin asil amaci olan diizeltme, gelistirme islevi devreye
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sokularak daha iyiye ulasilmasi, olmasi gerekenin yapilabilmesi icin gerekli

calismalarin neler oldugu belirlenerek uygulamaya gecilir.

Denetim sistemi, her karmasik Orgilitte vardir. Bu bir oOrgiitsel ve
yonetimsel zorunluluktur. Denetimin, Orgiit agisindan zorunlu olmasi, Orgiitiin
kendi varligini siirdiirmeye kararli olusunun dogal bir sonucudur. Bilindigi gibi,
her formal orgiit belli bir amaci1 ya da amagclar biitiiniinii gerceklestirmek icin
kurulur; bu amaci gergeklestirdigi siirece varligmi koruyabilir. Bu nedenledir ki,
orgiit var olus nedeni olan amacini gergeklestirme derecesini siirekli olarak
bilmek ve izlemek durumundadir. Bu da, orgiitiin girdilerinin, siirecin ve
ciktilarin planli ve programli olarak, siirekli bir bigcimde kontrol edilmesi ve
degerlendirilmesi ile olanaklidir. Bu orgiitsel olgu, siirekli bir izleme, inceleme ve
degerlendirme ve gelistirme etkinligini kapsayan denetimin, Onem ve
zorunlulugunu gostermektedir. Bu nedenle denetim, Orgiitsel eylemlerin kabul
edilen amaclar dogrultusunda, saptanan ilke ve kurallara uygun olup olmadiginin

anlasilmasi stireci olarak diisiiniilebilir (Aydin, 2007).

Demirtag’a (2002) gore teftis, yapilan caligmalar1 denetlemek ve
degerlendirmek, daha verimli hale getirilmelerini saglamak i¢in ilgililere
onerilerde bulunmak, kurumlardaki personele calismalarinda ve yetismelerinde
rehberlik yolu ile yardimda bulunmak amaciyla yapilan degerlendirme ve kontrol

surecidir.

Denetleme, davranisi kontrol etme siireci, yapilanin yapilmasi beklenilene
ne derecede uygun oldugunun karsilastirilmasi, isin gitmesi istenilen dogrultuya

yoneltilmesidir (Tortop, 1990, Akt: Olgun, 2005).

Ergiin ve Polatoglu (1988) teftisi, orgiit icinde gergeklesen performans ile
onceden belirlenen plan ve programlara gore gerceklesmesi arzu edilen
performans arasinda uygunlugu saglamak, seklinde tanimlamaktadirlar (Akt:

Arslantas, 2007).
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Bursalioglu (1994) denetimi, kamu yarar1 adina davranisi kontrol yontemi
olarak tanimlamaktadir. Aydmn’a (2007) goére denetimin amaci, Orgiitiin
amagclarmmin gergeklestirilme derecesini saptamak, daha 1yi sonucu alabilmek i¢in

gerekli 6nlemleri almak ve siireci gelistirmektir.

Denetim, diizenleyici mekanizmalardan en c¢ok kullanilanidir. Bunun
nedeni ise Onleyici ve diizeltici onlemlerin 6rgiit icinde uyumu saglamanm ilk

kosulu olmasidir (Kunduz, 2007).

Milli Egitim Bakanlig1r Teftis Kurulu Baskanligi denetimi; genel olarak
kamuda, 6zel ve tiizel kisiligi bulunan kurum ve kuruluslarda yapilmakta olan
islerin; kaynak, imkan ve sartlar dikkate alinarak, yasal c¢erceve ile belirlenen
amag, Ongoriilen temel ilke ve hedeflere uygunlugunu, dogrulugunu,
diizenliligini, verimliligini, ekonomikligini, etkinligini; objektif, gecerli, glivenilir
Olciitlere gore karsilastirma yapabilme, ulusal standartlara ve planlanan esaslara
gore durumunu ortaya koyma, giderilebilir eksiklikler i¢cin rehberlikte bulunma,
degisim ve gelisim i¢in misyon ve vizyon kazandirmaya iliskin Oneriler getirme

stireci olarak tanimlamistir (MEB, 2004).

Kimbal Wiles’e gore denetim bir insan iligkileri siirecidir. Bu anlamda
denetici, iletisim kuran, insanlarin birbirini dinlemesini saglayan, benzer sorunlari
ve birbirine yardim edebilecek kaynaklari olan kisileri bir araya getiren, bireyleri
yeni caligmalar yapmaya tesvik eden, insanlarla sorunlar1 tartisip, onlara
sorunlarma ¢6ziim bulabilecekleri kaynaklari Oneren; bireylere bir 6gretmen
olarak, 6gretim siirecinde kendilerini giivenli hissedebilecekleri uygun onerilerde
bulunan ve kaynaklar saglayan; bireylerin sistem ve uygulanan politikalar

hakkindaki diisiincelerini agiklamaya tesvik eden kisidir. (Akt: Erol, 2008).
Daresh ve Marsha (1995) teftisi su sekilde tanimlamaktadir; “Teftis,

insanlarin ¢alistiklar1 orgiitiin amacglarmi gergeklestirme yetenegini izleme ve

kontrol etme siirecidir.” Neagley ve Evans (1980) tanimlarinda teftisin
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demokratik yOniinii ortaya koymaktadir;*“Teftis, Ogretimi, Ogrenmeyi ve
miifredati gelistirmekle sonuc¢lanan 6gretmenler i¢in yapilan bir hizmettir ve ilgili
biitlin insanlarin-6grenci, Ogretmen, miifettis, yOnetici, anne, baba ve siradan
insanlarin-siirekli gelisimi yoluyla 6gretimi gelistirmek icin tasarlanan pozitif,
dinamik ve demokratik eylemlerdir.” Krey ve Burke (1989) teftisin kapsamli bir
tanimimi su sekilde vermistir; “Teftis, goriisleri1 davranislarla iligkilendiren,
amagclar1 aciklayan, Orgiitsel etkinlikleri destekleyen ve katkida bulunan,
etkilesimi koordine eden, Ogretimsel programin devamliligimi ve gelismesini
saglayan ve amaca ulagma basarisim1 degerlendiren Ogretimsel bir liderliktir”

(Akt: Gokalp, 2010).

Denetimin egitim yonetimi acisindan da cesitli tanimlar1 yapilmistir.
Wiles (1967) egitimde denetimi, ‘Ggretmenlere daha iyi gorev yapmalar1 i¢in
sunulan bir yardim hizmeti’ olarak tanimlamaktadir. Curtin ve Gwynn (1964)
denetimi, 6gretmenin ihtiyaci olan yardimlarin saglanmasi, 6gretim hizmetlerinin
es glidiimlenmesi ve daha nesnel bir degerlendirmenin gerceklestirilmesidir (Akt:

Aydin, 2007).

Haris ve Bessent (1969) teftise yonetsel bir bakis acisi ile bakmislar ve
okulun temel 6gretimsel amaglarini gergeklestirmesini dogrudan etkilemek i¢in,
okulun isleyisini saglamak ve degistirmek amaciyla okul ¢alisanlarmin insanlar
ve diger nesnelerle iligkili olarak yaptig1 her seyin teftisi olarak tanimlamigslardir

(Akt: Aydm, 2005).

Hedges (1989)’e gore, ¢agdas teftis anlayisi, 6gretmenlerin hakim oldugu
alanlar1 belirlemek, onlarimn islerini daha iyi yapabilmesi i¢in, mesleki rehberlikte
bulunmak, sistematik gozlemle analiz etmek, onlar1 profesyonel kisiler olarak
gormek ama yardima ihtiyaglar1 olacaginmi kabul etmek ve Ogretim silirecini

dikkate alarak 6gretmen basarisin1 degerlendirmektir (Akt: Uygun, 2006).
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Goriildigili  lizere yapilan denetim tanimlarinda iki Onemli unsur
bulunmaktadir. Bunlardan ilki var olan durumu saptayarak yapilan ¢aligmalar1 ve
calisanlar1 denetlemek, digeri de ¢alisan personele geri bildirimde bulunarak

yetismelerini saglamaktir.

2.1.2. Teftisin Amaci

Her orgiitiin gergeklestirmek istedigi bir amaci vardir. Orgiitiin basinda
bulunan yOneticinin temel gorevi orgiitii bu amaca yoneltmektir. Bunun i¢in de
kendisine bagl o6rgiitiin, amacinin gergeklesmesinde veya hedefe yoneltmede ne
durumda oldugunu bilmek, izlemek ve denetlemek isteyecektir. Bu denetim
mekanizmasinin varliginin en 6nemli nedenlerindendir (Coker, 1992, Akt: Erol,

2010).

Altintag’a  (1980) gore teftisin temel amaci, Orglit amaclarmin
gerceklestirilme derecesini izlemek ve sonuca ulasabilmek i¢in gerekli tedbirleri
almaktir. Bu nedenle Orgiitiin tiim faaliyetleri siirekli teftis ve kontrol altinda
tutularak, amaclarin saglikli ve istenilen derecede yerine getirilmesine ¢aligilir.
Egitimde teftis, egitim ve Ogretimin amaglarina uygun yontemleri bulmak ve
driiniin nitelik ve nicelik bakimindan gelistirilmesini saglama amacii giider

(Akt: Oz, 2003).

Aydin (2007) teftisin amacini, Orgilitiin amaclarmin gerceklestirilme
derecesini saptamak, daha iyi sonu¢ alabilmek i¢in gerekli dnlemleri almak ve
siireci gelistirmek seklinde agiklamaktadir. Bu nedenle teftiste hata bulma yerine,
stireci gelistirecek etkinlikleri tesvik edip hata yapilmasimi onleyici bir yaklagimin

izlenmesi gerekir.
Cagdas ve bilimsel denetim anlayismma goére denetimin amaci, sadece

kontrol etmek degil, ayn1 zamanda sistemi ve egitim - Ogretim siirecini

gelistirmek i¢in yapilan yoneltme, rehberlik etme ve degerlendirmedir.
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Taymaz (2005) teftisin amaglarini su sekilde siralamaktadir:

1. Kurumun amag¢ ve politikalarina aciklik kazandirmak, gelistirme ve
ulagsma yollarin1 bulmada ilgililere yardimci olmak,

2. Kurumun plan ve programlarinin amaglara uygunlugunu inceleyerek,
politika ve uygulamalar1 karsilastirmak, farklari ortaya koymak,

3. Kurumda yapilan calismalarin hizmet ettigi c¢evre ve toplumun
ihtiyaclarini karsilayacak sekle getirilmesine katkida bulunmak,

4. Kurumda iiretilen mal ve hizmetin nicelik ve niteligini belirlemek, hata
ve eksikleri ilgililere bildirmek,

5. Kurumda hizmetlerin yiiriitiilmesindeki kusur ve eksiklikleri ortaya
koymak, diizeltme yollarin1 bulmak ve ilgililere 6nermek,

6. Kurumun etkinlik alani ile ilgili yenilik ve gelismeleri izlemek,

7.Kurumda bireyler ve birimler arasindaki iliskileri gelistirmek, iletisim
ve koordinasyon aksakliklarini gidermek,

8. Kurumda personelin giidiilenmesine, moralinin yiikseltilmesine
yardimci1 olmak, yapilan ¢aligmalara tiim ilgililerin katilmasini saglamak,

9. Kurumda teftisi ir egitim vasitasi olarak kullanmak, personelin hizmet
icinde yetistirilmesine yardimc1 olmak,

10. Kurumda c¢alisan personelin en 1yi yapabilecegi isleri ve kapasitesini
saptamak, gelismesi i¢cin Onerilerde bulunmak,

11. Kurum caligmalarin1 objektif olarak degerlendirmek, basarili ve

yetenekli olanlarin yiikseltilmelerini 6nermek ve izlemek.

Milli Egitim Bakanlig: [lkdgretim Miifettisleri Baskanliklar1 Rehberlik Ve
Teftis Yonergesinde (MEB, 2001) kurumlarin rehberlik ve teftis amaglari, genel
ve Ozel amaglar olarak ikiye ayrilmistir. Teftis asagida belirtilen amaclari

gergeklestirmek icin yapilir:

1.1.2.1. Genel Amaglar
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1. Turk Milli Egitiminin genel amag¢ ve temel ilkelerine uygun olarak,
kurum amaglarinin gerceklestirilmesinde yonetici, 6gretmen ve diger personelin
calismalarini yonlendirmek,

2. Kurumlarin program ve diizenleyici kurallara uygun calisip
calismadiklarmi denetlemek, degerlendirmek, diizeltici ve gelistirici dnlemler
almak.

3. Kurum personelinin gorevi basinda yetismelerini saglamak,
calismalarini objektif olarak 6lgmek ve degerlendirmek.

4. Kurum personeli arasinda birlik ve dayanmigmaya, hizmetin
yiiriitiilmesinde, planlama, esgiidiim ve uygulamaya katkida bulunmak.

5. Egitim oOgretimle ilgili sorunlar1 belirlemek ve ¢6ziimiine yardimci
olmak.

6. Insan giicii, tesis, arac-gere¢ ve zamanmn ekonomik ve verimli
kullanilmasini saglamak,

7. Kurumun cevreyle biitiinlesmesine, yoOnetici, Ogretmen ve veliler
arasinda uyumlu iligkiler kurulmasina katkida bulunmak.

8. Giidiilemeyi ve morali artirmak; is doyumu saglamak, iiretim ve

verimliligi en iist diizeye ¢ikarmak.

Wanzare ve Costa (2000), c¢esitli kaynaklardan elde ettikleri sonuglara

gore denetim hizmetinin amaglar1 sdyle siralamislardir:

1. Ogretimsel gelisim,

2. Ogretmenin mesleki gelisiminde kademe yiikseltme yoluyla etkili olma,

3. Cevresel destek saglayarak, yeni 6gretim tekniklerini denemeleri igin
ogretmenlere firsatlar vermek,

4. Miifredat programlarin gelistirmede destek saglamak,

5. Insan iliskilerinde cesaretlendirmek,

6. Ogretmenin motivasyonunu saglamada yardimc1 olmak,

7.0grenme-6gretme siirecinde dgrencilerden en iyi sonucu elde etmek igin

kaynak saglamak,
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8.0grenme-6gretme siirecindeki bireylerin anlama diizeylerini arttirmak
icin denetmenler, 6gretmenler ve diger mesleklerle isbirligi icinde, arastirma

yapmak (Akt: Inal, 2008).

Yukaridaki agiklamalardan da anlasildigi {izere teftisin ana amaci
ogrencilerin 6grenmesini kolaylastirmaktir. Bir baska deyisle egitimde verimliligi
arttrmaktir. Bu verimlilik hem 6gretmen performansini en verimli ve en etkin

hale getirmek ve hem de 6grenci basarisini arttirmak anlamia gelmektedir.

Egitimde teftis, sadece kontrol edip mevcut durumla ilgili derlendirme ve
raporlama degildir. Ayni1 zamanda rehberlik ve yetistiricilik gibi diizeltici ve
gelistirici yonleri de bulunmaktadir. Bu anlamda egitimde teftisten beklenen
islev, o6grencileri gelistirmek ve onlara gerekli nitelikleri kazandirmakla sorumlu
olan 6gretmenleri daha etkili ve verimli gérev yapabilmeleri i¢cin gelistirmek
olmalidir. Bu anlamda denetmenlerden beklenen en 6nemli goérevin 6gretmenlere

mesleki yardim ve rehberlik oldugu sdylenebilir.

2.1.3. Teftisin ilkeleri

Ozel olarak hazirlanmis okul ad1 verilen drgiit ortaminda daha etkili bir
O0grenme ve Ogretme isinin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli kosullarin
diizenlenmesini amaglayan denetimin belirli ilkelere goére planlanmas1 ve
uygulanmast geregi agiktir (Aydm, 2007). Denetimin sahip oldugu ilkeler
denetime silire¢ boyunca 1s1k tutar. Denetimin omurgasini olusturan bu ilkeler

ayni zamanda denetime bir prensipler ¢ergevesi ¢izer.

Basar’a (2000) gore, denetimin en onemli ilkelerinden biri bir amacinin
olmasi ilkesidir. Her etkinlik gibi denetimde amagh olmak zorundadir. Amaci
olmayan etkinlik, bos yere yapilmis demektir. Amag¢ boyutu tespit edilmemis

hicbir etkinligin objektif dl¢ciilere gore degerlendirilmesi diisiiniilemez. Alinacak
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sonu¢ tesadiifi olur. Devletin ve milletin gelecegi olan egitimin teftisi de

rastlantilara birakilamaz.

Denetim planh yapilan bir istir. Denetimin amaci belirlendikten sonra,
amaca nasil ulasilacaginmn belirlenmesi i¢in planlama yapilir. Ozellikle ¢esitligi,
yogunlugu dikkate alinirsa egitim denetimde planlhilik hayati bir ilkedir.
Planlilikta, isin diisiinme, amacm gerceklestirilmesinde ara ve ana hedefleri
saptama, yontem gelistirme, programlama, zaman, imkan ve mekan igerisinde
atilabilecek biitlin adimlarin detaylh bir sekilde ortaya konulmasi esastir (Cengiz,

1992, Akt: Olgun, 2005).

Cagdas denetimde demokratik liderlik vardir. Cagdas denetimde gelisme
icin gerekli liderligin, 6nemli 6l¢iide gruptan dogmasi geregine inanilmaktadir.
S6z konusu liderligin dogmasi ve gelismesini kolaylastirict ve 6zendirici

kosullarin hazirlanmasi1 miifettisin gérevidir. (Aydin, 2007).

Denetimin bagka bir ilkesi, siirekliliktir. Denetimde stireklilik yoksa bazi
diizeltme ve degisiklikler icin ge¢ kalimmis olacaktir. Stirekli denetim, gecmis ve

gelecek boyutlarinin etkilesimini saglar (Basar, 2000).

Etkili bir denetim isbirligine dayanir. Her alanda oldugu gibi, denetim
calismalarinda basar1 saglanabilmesi icin kaynaklarin iyi sekilde kullanilmasi
gerekir. Egitim raporlarmin belli bash kismini teskil eden teftis bir isbirligi (team
type) hizmetidir. Toplumsal bir faaliyet olan denetiminin konu alani insandir.
Dolayisiyla denetimin, ama¢ ve metot, kisi ve kurumsal 6zellikler, kurum ve
cevre, imkan ve kosullari, karsilasilan sorunlar ve nitelikleri birbirinden farkl
olacagindan esnek yaklasim, denetim i¢in dogru bir ilke olacaktir (Cengiz, 1992,

Akt: Olgun, 2005).

Cagdas egitim denetimi objektif olmalidir. Objektifligin saglanmasi ise

bilimsellik ile miimkiindiir. Meslekteki yeni goriis ve yaklagimlardan, arastirma
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sonuglarindan 6gretmenleri haberdar ederek, kendi kosullarinda kendi yontem ve
tekniklerini bulmalarma yardim etmektir (Aydin, 2007). Bu durumda modern

yonetim ilkeleri, miifettise farkli bakis acilar1 saglamada faydali olur.

Teftis, gelisigiizel bir siire¢c degildir. Teftis slirecini yoneten ve teftisin
amaglarmi ve ilkelerini belirleyen ilkeler vardwr. William Burton ve Leo

Brueckner’e gore bu ilkeler sunlardir:

1-Teftis 6grenme i¢in 6grenme ortamim gelistirme ile ilgilidir,

2-Teftis ve yoOnetim birbirlerinden ayrilamaz. Bu iki kavram birbiriyle
iligkili, tamamlayici islevlere sahiptir. Her ikisinin de amaci 6grenmeye uygun
kosullar1 saglamaktir,

3-Felsefe ve bilime dayanir. Yeterlilige 6zel bir 6nem verir, nihai
amaglara ve degerlere duyarlidir. Dogruluga 6zel bir 6nem verir, kanunlara ve
gerceklere dayanir,

4-Demokratik  bir felsefeye dayanir. Kisiler arasindaki bireysel
farkliliklara saygi duyar. Egitim calisanlarinin gelismek icin yetenekli oldugu
varsayimina dayanir. Nasil mantikli olmayi, isbirligini ve caliskanligi kabul
ediyorsa farkliliklari, igbirligi yapmaya isteksizligi ve diismanligi da insan
karakteristikleri olarak kabul eder,

5-Demokratik vicdana Onem verir ve demokrasinin haklar kadar
sorumluluklar getirdigini bilir,

6-Politika ve planlarin igbirligi icinde olusturulmasi i¢in firsat saglar,

7-Gorevlerin yerine getirilmesinde girisimcilik, kendine giiven ve bireysel
sorumlulugu saglar,

8-Bilimsel metotlar ve davraniglar kullanir,

9- Bilimin 06nceden belirledigi spesifik metotlar1 kullanamadigi
durumlarda iirtinleri ve stiregleri calisma, gelistirme ve degerlendirmede dinamik

problem ¢ozme siireglerini kullanir,
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10-Kontrolsiiz fikirlerden kaynakli sonuglara ve verilere kiyasla bilimsel
metotlarla daha objektif, daha kesin, daha yeterli, daha tarafsiz, daha sistemli bir
sekilde diizenlenmis veriler ve sonuglar kullanir,

11-Yaraticidir ve emir verici degildir: Teftis her bir 6grenme-6gretme
durumunun ihtiyaglari 1s181inda prosediirleri belirler,

12-Cevreyi sekillendirir ve manipiile eder,

13-Profesyoneldir. Yani, teftis elemanlarini, prosediirleri ve sonuclari
degerlendirmeye c¢alisir. Bireyleri 6zdenetime dogru yonlendirir (Akt: Gokalp,
2010).

Teftis, yonetim siireclerinden biri oldugu kadar, diger siireglerinde de
yeniden diizenlenmesine klavuzluk eden bir hizmettir. Teftis degisik etkinlikleri
ve teknikleri igerir. Bu etkinlikler asagida yazili belirli bazi temel ilkeler
dogrultusunda diizenlenirse basar1 saglanir.

1- Teftis planlanmis bir etkinliktir. Teftis amac1 belirlendikten sonra, nasil
ulasilacagnin saptanmasi i¢in plan yapilir.

2- Teftig gelistirilmis bir liderlik kavramima dayanir. Bir kurumda yapilan
teftise ilgililer katildiginda, kolektif bir girisime doniisiir.

3- Teftis kurumunun amag ve fonksiyonlar: ile ilgisi yoniinden anlam ve
onem kazanir.

4- Teftisin etkinligi, olusturulan ve devam ettirilen etkilesim ile dogrudan
ilgilidir.

5- Teftis, miifettislerin disinda ilgili personel tarafindan benimsendigi

oranda basarili olur (Aydm, 1975, Akt: Taymaz, 2005).

Milli Egitim Bakanlig1 [lkdgretim Miifettisleri Baskanliklar1 Rehberlik ve
Teftis Yonergesi’nin (MEB, 2001) 6. maddesinde kurumlarin rehberlik ve

teftisinde goz oniinde bulundurulacak ilkeler su sekilde siralanmaktadir:
* Rehberlik ve teftis; kontrol, diizeltme ve gelistirme amacli yapilir.

* Rehberlik ve teftis demokratik bir siirectir.

* Yetkiden ¢ok, etkiyi, 6zendirmeyi, 6diili, isbirligini ve katilimi igerir.
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* Egitim-0gretim ve yonetim etkinliklerinin biitiinii ile ilgilidir.

» Sorunlar1 paylasma, belirleme ve ¢oziimlemede birlikte karar verme,
planlama, uygulama, degerlendirmeyi ve gerekirse bir gelisim plant yapmay1
gerektirir.

» Sorumluluklarin paylasilmasina ve insani iligkilerin gelismesine katkida
bulunur.

* Yonetici, O0gretmen ve diger personelin meslekteki yeterliligini
gelistirmesine yardim eder.

* Biitiinliik ve devamlilig1 gerektirir.

* Bireysel farkliliklar1 ve ¢evre kosullarini dikkate alir.

* Milli egitim hizmetlerinin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine hizmet
eder.

+ Egitim-6gretim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesini saglayacak
inceleme ve arastirmalara 6nem verir.

« Ogretme ve dgrenme siirecinin gelistirilmesini esas alir.

* Bilimsel ve objektif esaslara dayanir.

» Teftis etkinliklerini degerlendirir ve teftis sistemlerinin gelismesini
saglar.

*Acikli ve giivenirligi gerektirir; miifettis 6§retmenin gereksinim duydugu
konular1 birlikte belirler, teftis sonrasi goriislerini 6gretmenle paylasir.

* Ekonomiklik ve verimliligi gerektirir.

*Sistemi amaclarma uygun olarak yasatmayi,, madde ve insan

kaynaklarmin en verimli bir bicimde kullanilmasini esas alir.

Yukarida siralanan maddelerde de goriildiigii gibi teftisin temel ilkeleri
arasinda amachliktan stireklilige kadar bir¢ok ilke yer almaktadir. Bu ilkelere
uyulmasmin teftis siirecini kolaylastirdig, etkililigini artirdigi ya da teftisin

amacia ulagmasinda yol gosterici oldugu sdylenebilir.
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Ilkelerin sayis1 degisse ya da farkli yaklagimlarla degerlendirilse de
teftisin; ortaklik, agiklik, glivenirlik, kapsamlilik ilkelerinin ortak ilkeler oldugu

sOylenebilir.

Denetimin ilkeleri, yalnizca tek baslarina degil, birbirleriyle etkilesim,
neden sonug iliskileri i¢inde uygulanmalidir. Ornegin, durumsallik biitiinliigii
gerektirir, aciklik demokratiklikle etkilesir, stireklilik ve planhlik iligkileri de
boyledir. Bu uygulama, denetimin biitiinliigii ve etkililigi i¢in gereklidir (Basar,

2000).

Sonu¢ olarak farkli yazarlarin teftisin ilkelerinin neler oldugu
konusundaki gorisleri incelendiginde teftisin demokratik bir anlayisa dayandigi,
daha Onceden belirlenmis kaliplamigs problem c¢ozme yoOntemleri yerine
durumsalliga dayali dinamik problem ¢6zme yoOntemleri kullandigi, bireysel
farkliliklara ve olumlu insan iliskilerine 6nem verdigi, etkilesime, isbirligine ve

bilimsel metotlara ve uygulamalara dayandig1 sonucuna ulagilmaktadir.

2.1.4. Teftisin islevleri

Yonetsel bir siire¢ olarak teftisin temel islevi, orgilitsel etkinliklerin
amagclar1 gerceklestirme dogrultusunda yapilmasini ve hatalarin, sorunlarin,
sapmalarin belirlenerek gerekli degerlendirmeler sonucunda orgiitsel amaglarin

gergeklesmesini saglayacak kararlarin alinmasini saglamaktir.

Denetim, 6grenme-0gretme ortaminin analizi, ortamin degerlendirilmesi
ve siirecin gelistirilmesi gibi islevleri listlenmistir. Bu nedenle de, bdyle bir
denetim, siirecin gelistirilmesinde Ogretmene yardim eden, yani dogrudan
ogretmen davranisini, dolayisiyla da iirlinii  etkileyen etkinlikler olarak

goriilmektedir.
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Bir teftisin islevi, Ogretme ve Ogrenmenin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine iligkin tiim etkinlikleri kapsar. Bu gergek, denetmenin egitimsel
gelisme ve cagdas egitim uygu lamalar1 konusunda yeterli bilgiye sahip olmasini

ve gelismeleri stirekli izlemesini zorunlu kilar (Aydin, 2007).

Dickey (1953) teftisin islevlerini; Ogretmenlerin problemlerini
¢ozmelerine yardim etme, Ogretmenlerin gelisimini destekleme, Problemlere
farkli ¢oziim yollar1 {iretme, Demokratik o&zellikler gosterme, Ogretmenlerin
ihtiya¢ duydugu alanlar1 belirleme ve bu alanlara mesleki yardimda bulunma,
Ogretmenlere giiven verme ve problemleri ¢dzmek igin onlarm yeteneklerine
giivenmelerini  saglama, Ogretmenlerin problemlerini ¢dzmede yardim
kaynaklarmi 6grenme, Ogretmenlerin mantikli egitim politikalar1 gelistirmelerine
yardim etme, seklinde agiklarken, Harris (1975) ise teftisin islevlerini; Program
gelistirmek, Ogretimin &rgiitlenmesini saglamak, Personel saglamak, Hizmet
sunmak, Materyal sunmak, Hizmet i¢i egitimi diizenlemek, Yeni 6gretmenlerin
uyumunu saglamak, Ozel egitim ihtiyacindaki 6grencilerle ilgilenmek, Halkla
iliskileri gelistirmek, Ogretimi degerlendirmek bigiminde agiklamistir (Akt: Islek,
2007).

Taymaz’a (2005) gore, bir 6gretim kurumunda teftisin temel islevi,
O0gretme-O6grenme ortammin analizi, ortamin degerlendirilmesi ve silirecin

gelistirilmesi, amaglara ulagilmasinin saglanmasidir.

Teftisin iglevlerine genel olarak bakildiginda dort ana baslik altinda
toplamak miimkiindiir. Buna gore teftisin islevleri: danismanlik, rehberlik ve

yetistirme, inceleme-arastirma ve kontroldiir.

Teftisin esas fonksiyonu, yapilan ¢alismalar1 incelemek, olmasi gereken
sekli ile karsilagtirmak, amaca ulagsmasini saglamak iizere hizmette bulunmaktir.
Bu agidan bakildiginda asagidaki hizmetlerle yerine getirilen teftisin amaclarina

ulasabildigi hilkkmiine varilabilir:
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1. Ogrencilerin  davramslarmi  degistirmede  okulun  tasidig:
sorumluluklarin yerine getirilmesine,

2. Egitimcilerin  yetenekleri 1ile gercek bir giiven duygusunu
gelistirmelerine,

3. Olgularm dikkat ve isbirligi ile ¢ozlimlenmesi 1s18inda egitimcilerin
anlayisii degistirmeye,

4. Ogrenmeyi kolaylastiran bir havay1 yaratmaya, gorevin daha iyi
yollarla yapilmasinda bireyleri isteklendirmeye,

5. Orgiitte gerginlikleri azaltmaya, bir ictenlik, dostluk ve anlayis
duygusunun kazandirilmasina,

6. Onemli olan problemlerin ¢6ziimlenmesine ve daha baska problemlerin
de incelenmesine,

7. Egitim ve insan gelisimi alaninda yapilan arastirma sonuglarinin
Ogrenilmesine,

8. Kullanilan 6gretim yontemlerinin gelistirilmesine; 6gretmen, 6grenci ve
veli iligkilerinin saglanmasina,

9. Problemlerin c¢odziimlenmesinde bilimsel diisiinme yOntemlerinin
kullanilmasina,

10. Egitimcilerin ve ilgililerin diisiincelerini agiklamalar1 i¢in firsat esitligi
saglanmasina,

11. Okullardaki egitimin gelistirilmesine, bu amagcla ilgililerin etkin bir
isbirligi ile egitime katilmalarina,

12. Tlgililerin goriislerinin yiikseltilmesine, 6grencilerin gdrevlerini
yapmada sorumluluk kazanmalarmma yardim eder (Franseth, 1973, Akt: Taymaz,

2005).

Miifettislerin bu islevleri yerine getirebilmeleri i¢in arastirma, inceleme,
analiz, sentez yapma gibi bir takim becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir.
Ciinkii teftisin islevleri miifettisler aracilig1 ile yerine gelmektedir. Bu anlamda
miifettislere ¢ok Onemli gorevler diismektedir. Aslinda yukarida siralanan

islevlerde de goriildiigii gibi teftisin en 6nemli islevi teftisin siirekli gelisme
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islevidir. Teftisin siirekli gelisme islevi, teftis slirecinin olmazsa olmaz bir pargasi

olarak varligini korumak durumundadir. (Eyi, 2006).

Teftis, smif i¢i 6gretim ve 6grenimin gelistirilmesinin merkezidir. Teftis
1yi yapilirsa, 6gretmenleri gii¢lendirerek 6grencilerin 6grenmesini kolaylastiracak
siif i¢i uygulamalarin iyilestirilmesini saglayacaktir. Iyi bir ders teftisi,

ogretmene, degerli ve gercekten ihtiyac duyulan bir is yaptigi fikrini verir.

2.1.5. Teftis Tiirleri

Denetim tiirlerinin siniflandirilmasinda farkli yaklagimlar farli sonuglar
dogurmustur. Degisik acilardan bakilarak bigimsel denetim-etkinlik denetimi,
sorumlu aramaya yonelik denetim-sorun ¢dzmeye yonelik denetim, yonetsel-
parasal-bireysel denetim, politik-yargi-kamuoyu-yonetim denetimleri, dikey-
yatay denetim, bireysel-grupla, yakin-uzak, stirekli-siireksiz, kurum-birey, i¢-dis

denetim ayrimlar1 yapilmistir (Williams, 1972, Akt: Basar, 2000).

Taymaz’a (2005) gore egitim sisteminde yapilan teftis amacina gore,
kurum ve ders teftisi; teftis yapacak miifettislerin gorevlendirme sekline gore,
genel ve ozel teftis; gorev alan miifettis sayisma gore, bireysel ve grupla teftis;
teftis uygulamalarinda yaratilan mesafeye gore, yakindan teftis ve uzaktan teftis;
teftis hizmetinin devamlilig1 bakimindan, siirekli ve aralikli olarak teftis; teftis
birimlerine verilen gorevler bakimindan, i¢ ve dis teftis; bir kurumda ¢alismalar
denetlenirken miifettigin yaptig1 islemlerin niteliklerine gore, teknik ve yonetsel
teftis; teftis fonksiyonunu yerine getirme durumuna gore, tam ve sondaj yontemi

ile teftis ve teftis bicim yoniinden, normal ve seri teftis olarak siniflandirilabilir.
Aydm (2005) teftisi bilimsel, sanatsal, 6gretimsel, klinik, gelisimsel ve

farklilagtirilmig teftis olarak incelemistir. Giinlimiizde teftis, geleneksel teftis

akimlarindan sonra demokratik teftis, modern teftis, cagdas teftis, etkili teftis gibi
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adlarla anilmaktadir. Yazarlarina gore, kimi zaman farkh tanimlarla da ifade

edilen bu kavramlar, kimi zaman da biri digerinin yerine kullanilmaktadur.

Asagida; kurum, ders, Ogretimsel, genel, klasik, modern, gelisimsel,

farklilastirilmis, sanatsal ve klinik teftis ile ilgili agiklamalar yer almaktadir.

Kurum Teftisi: Kurum teftisi, okulun egitim ve yonetim siirecleri ile
ilgili kayit ve islemlerin incelenerek, kurumun genel isleyisi hakkinda bir yargiya

varmak tlizere yapilan teftistir (Taymaz, 2005).

Ders Teftisi: Ders teftisi, okullarda genel teftisler swrasinda ya da
bunlardan ayr1 olarak yapilan, 6gretmenlerin kendi alanlarindaki yetigkinligini,
calismasmi, uyguladigi yontemleri, bunlar1 uygulamadaki yeterliligini,

ogrencilerin yetisme diizeylerini inceleyip degerlendirmesidir (Taymaz, 2005).

Ogretimsel Teftis: Ogretimsel teftis, dogas1 geregi 6gretmen, 6grenci ve
miifettis arasinda bir isbirligini ve aktif katilimi gerekli kilmaktadir. Temel
anlamda oOgretimsel teftisin anlami, Ogretim siirecinin 1iyilestirilmesinde

ogretmene yardim saglamaktir (Giindiiz, 2008).

Genel Teftis: Genel teftis, kurumlarin her tiirli etkinliklerinin ve
personelin, hazirlanan plana gore miifettis grubu tarafindan teftis edilmesidir.
Genel teftiste kurumun ve personelin faaliyetleri, daha 6nce belirlenen Slgiitlere

uygunluk acisindan ele alinarak degerlendirilir (Giindiiz, 2008).

Klasik Teftis: Klasik teftis, klasik yonetim kuramlar1 ekseninde, kontrol
ve raporlamaya dayali durum tespiti ile smirl bir teftis tiiriidiir. Ogretmen -
miifettis iliskisi, ast - st iligkisi seklindedir.. Bu teftis anlayisi, kusur bulup ceza
vermeye hazir bir miifettis ve karsisinda siirekli savunma durumunda olan bir

ogretmenle anlatilabilir (Basar, 2000).
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Modern Teftis: Modern teftis, yapict ve bulucu teftis, demokratik teftis
gibi adlar verilen teftis tiirli, insan iligkilerine yonelik yOonetim kuramlarinin
etkilerini tasimaktadir. Gelistirmeye, grup c¢alismasina, mesleksel yardima,
olumlu insan iliskilerine yer vermesi, klasik denetimden ayrilan noktalar1 olarak

goriilmektedir (Basar, 2000).

Gelisimsel Teftis: Gelisimsel Teftiste miifettis, o6gretmenin gelisimsel
diizeyini analiz etmeli ve bu gelisim diizeyine uygun bir denetim davranisi
sergilemelidir. Gelisimsel teftisin amaci, teftisi korku verici bir siire¢ olmaktan
cikararak, 6gretmeninin gereksinimlerine daha uygun bir siire¢ haline getirmektir

(Aydm, 2005).

Farkhlastirllmus Teftis: Farklilastirilmis teftis, aday O6gretmenlere ve
ciddi sorunlar1 olan asil 6gretmenlere, yogun gelisme firsatlari sunan bir denetim
bi¢imidir. Farklilagtirilmis denetim, Ogreticiligin bir meslek oldugu inanci ile

hareket etmeyi gerektirir. Ogretmenler genel olarak mesleki gelisimleri iizerinde

daha fazla kontrol sahibidirler (Aydm, 2005).

Sanatsal Teftis: Sanatsal teftis; miifettisin sinifta meydana gelen 6nemli
ayrmtilar1 degerlendirebilmedeki bilgi, algi ve duyarligi ile gozlemlediklerini

ogretmene agiklamadaki yeterligine dayanir (Seckin, 1998, Akt: Giindiiz,2008).
Klinik Teftis: Klinik teftis, profesyonel gelisimi arttirmak ve 6grenimi
gelistirmek amaciyla, oOgretmenlerle yiiz yilize iletisim kurmak demektir
(Sergiovanni and Starratt, 1988, Akt: Giindiiz,2008).
Milli Egitim Bakanlig1 [lkdgretim Miifettisleri Bagkanliklar1 Rehberlik ve
Teftis YoOnergesi’nde ilkégretim miifettislerinin kurumlarda yaptiklar1 teftis

cesidini iki baslik altinda toplamistir. Bunlar:

1. Kurum denetimi
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a) Yonetici denetimi
b) Ogretmen denetimi
c¢) Diger personel denetimi

2. Seminer ve kurs denetimidir.

1- Kurum teftisi: Kurumlarmn sistemindeki yeniliklerin ilgili kurumlara
iletilmesi, kurumun caligmalarin1 giiglestiren veya zayiflatan nedenlerin
belirlenmesi, gerekli Onlemlerin yerinde ve zamaninda alinmasi, kurumun
amaclarin1  gergeklestirmede insan ve madde kaynaklar1 ile bunlardan
yararlanilma durumunun gozlenerek yerinde ve etkili bir bicimde kullanilmasinin
saglanmasi, egitim-6gretim ve yonetim etkinliklerinin gelistirilmesi, 6gretme-
O0grenme ve yonetim siirecinin etkili duruma getirilmesi i¢in objektif verilere,
yasa, tliziik, yonetmelik, genelge emir ve kararlara dayali olarak gozlenmesi,

kontrol edilmesi ve dlgiitlere gore degerlendirilerek gelistirilmesidir.

a) Yonetici Denetimi: Kurumlarda gorevli yoneticilerin goézlenen
calismalarinin degerlendirilmesidir. Yonetici teftisi kurum teftisi ile birlikte

degerlendirilir.

b) Ogretmen Denetimi: Kurumlarda gorevli Ogretmenlerin basari
durumlary, teftis yapilarak belirlenir. Ogretmenlerin teftisinde kurumun 6zelligine
gore "Ogretmen Teftis Formu" kullanilir. Ogretmen teftisi, Milli Egitimin
amagclarimi gerceklestirmek i¢in diizenledikleri etkinliklerin siiresini ve niteligini

gozlemlemek iizere; dershane, salon, laboratuar, atdlye ve isliklerde yapilir.

¢) Diger Personelin Denetimi: Kurumda c¢alisan yOnetici ve
ogretmenlerin diginda kalan memur, hizmetli, kaloriferci, bek¢i gibi personelin
calismalari, kurum teftisi ile birlikte yapilir ve olumlu veya olumsuz ifadelerle

degerlendirilir.
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2- Seminer ve Kurs Teftisi: Ogretmenlerin, 6gretim yil1 basi ve sonunda
belli bir plan ve programa bagl olarak yaptiklar1 ¢alismalar ile 6grenci basarisini

artirmak amaciyla yapilan ders dis1 kurslar teftis edilir (MEB, 2001).

2.2. Egitim Sistemimizde Teftisin Tarihsel Gelisimi

Egitimin varolusu ile birlikte denetim de var olmustur (Kogak, 1991, Akt:
Dissiz, 2009). Tiirk egitim sisteminde ilkdgretim diizeyinde denetim hizmetinin
Tanzimat doneminde basladigi gorilmektedir (Aydin, 2007). Milli Egitim
sisteminin, bir alt sistemi olan teftisin tarihi gelisimi, imparatorluk déneminin
islahat  hareketlerinin  basladigi donemlerden itibaren gilinlimiize kadar

erismektedir.

Denetimin gelisimi Milli Egitim tarthimizde, imparatorluk ve Cumhuriyet
donemlerinde denetim olmak iizere iki donem olarak ele alinabilir. Mahalle
Mektepleri hakkinda 1838 tarihli layihada, bu okullarda 6gretimin aksakliklarmin
giderilmesi amaglanmis ve 6gretmenlerin mesleki yeteneklerini ortaya ¢ikarmak,
ogretimi gelistirmek ve Ogrencilerin daha iyi yetismelerini saglamak {izere
gorevlendirilecek memurlar tarafindan tefris edilmeleri 6n goriilmiistiir. 1848
tarthli “Eftalin Talim ve Tedris ve Terbiyelerini ve Vechile Eylemleri Lazim
Gelecegine Dair Sibyan Mekatibi Haceleri Efendilere ita Olunacak Talimat”
bashigini tasiyan genelgede, O0gretim programi, ara¢ geregler, yontem, dgretim
siireci ve devam, disiplin, 6gretmenler hakkinda temel hiikiimler belirtilmistir.
Okullar1 teftis etmek ve hocalara yol gdsterip rehberlik yapmak icin “Muin-i
Mekatip (Mektepler Muini) adiyla miifettislikler kurulmustur (Akytiiz, 1982, Akt:
Demir, 2000).

1862 yilinda, Sibyan ve Riistiye okullarin1 denetlemek iizere

gorevlendirilen memurlara ilk defa “miifettis” denilmis, miifettislere merkez ve

tasradaki okullar1 denetim gorevi verilmistir (Kogak, 1991, Akt: Sariyar, 1997).
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Tanzimat doneminde ilkogretim miifettisleri ile Bakanlik miifettisleri yan
yana gorev yaparken bu donemden sonra Bakanlik Miifettisleri Bakanliga,
[Ikogretim Miifettisleri de Valiliklere bagli duruma getirilmistir (Cengiz, 1992,
Akt: Giingor, 2004).

1875 yilinda hazirlanan bir nizamname ile miifettislerin 6gretmenlere
rehber ve yardimci olmalar1 ongoriilmiistiir. Ayrica riistiyelerde denetim defteri
bulundurulmasi gerektigi, bu defterlere miifettisler tarafindan oOgretim ve
yonetime iligkin gozlem ve Onerilerin yazilacagi, defterlerin okul midiiri
tarafindan saklanacagi ve istenildiginde miifettise verilecegi nizamnamede yer

almistir (Taymaz, 2005).

[Ikogretim miifettislerinin gorev ve yetkilerini belirten ilk ydnetmelik
1910 yilinda hazirlamp  vyiiriirliige konmus olan “Mekatib-i Iptidaiye
Miifettislerinin Vezaifine Miiteallik Talimat” adim tagimaktadir (Su,1974, Akt:
Korkmaz, 2007).

1912 yilinda “Maarif-1 Umumiye Nezareti Teskilat Nizamnamesi
Layihas1” adiyla yeni bir tiiziik hazirlanmis ve yiiriirliige konulmustur. Bu tiiziige
gore Miifettis-1 Umumilik (Genel Miifettislik) adiyla yeni bir birim kurulmus ve
sirekli bir denetim 6ngoriilmiistiir (Kocak, 1991, Akt: Aydin, 1996).

23 Eyliil 1913 yilinda hazirlanan Tedrisat-1 Iptidaiye Kanun-u Muvakkati
(Gegici Ilkdgretim Yasas1) ile okullarda denetimin ilkdgretim miifettisleri
tarafindan yapilmas1 belirtilmistir.  Miifettislerin bu  gorevlerini  nasil
yapacaklarini belirten talimatnameye gore ilkégretim miifettiglerinin gorevleri
denetim, sorusturma ve irsad olmak iizere ii¢ ana grupta toplanmugtir. 1923
yilinda Maarif Miifettisleri Talimatnamesi ile ilk Tedrisat Miifettiglerinin

Vazifelerine Dair Talimatname yaymlanmistir (Taymaz, 2005).
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Cumhuriyet doneminde 3 Mart 1924 tarihli “Tevhid-i Tedrisat Kanunu”
ile tiim medrese ve okullar Maarif Vekaletine baglanmistir. Bunun sonucu teftis
kurulu gorevlerinin yeniden gézden gecirilmesi amaci ile 1-25 Mayis 1925
tarthleri arasinda Konya’da Maarif Umumi Miifettisleri toplantis1 yapilmis ve
Bakanlar Kurulunun onayladigi “Maarif Miifettisleri Umumiyelerinin Hukuk
Selahiyet ve Vazifelerine Dair Talimat” hazirlanmistir. Bu yonetmelikte, Maarif
Vekili adma tiim egitim kuruluslarint kanun, tiiziik ve yonetmeliklere uygun
olarak denetlemek iizere Miifettis-i Umumiye ve Muavinlerinin atanmasi

ongorilmiistiir (MEB, 2004).

1927 yilinda yiiriirliige konulan Ilkdgretim Miifettisleri Ydnetmeliginde
denetim, 0gretim ve yol gdsterme, sorusturma, gorevlerin yerine getirilis bigimi
ve sonuglar1 ile diger konulara iligkin hiikiimlere yer verilmistir. 1933 yilinda
2287 sayilt kanunla Milli Egitim Bakanlig1 orgiitii genisletilmis, yasanin 10.
maddesinde teftis kurulunun kurulus sekli belirlenmistir. 1949 yilinda teftis
kurulunun ¢aligsma seklinde degisiklige gidilmis ve yurt diizeyinde teftis bolgeleri
olusturulmus ve miifettisler bu bolgelerde gorevlendirilmiglerdir. Ancak, bu

uygulamaya 1950°de son verilmis, 1983’te yeniden baglanmustir.

1961 de vyiiriirliige giren 222 sayili [Ikdgretim ve Egitim Kanununun 23.
Maddesinde dngoriilen ilkdgretim Miifettisleri Ydnetmeligi, 1962 de hazirlanarak
yiiriirliige girmistir. 1967 de Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulu Yonetmeligi

hazirlanarak yiiriirliige konulmustur.

3797 sayih Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki
Kanunun emrettigi Milli Egitim Bakanlig1 Teftis Kurulu Tiiziigii 19 Subat 1993
tarth ve 21501 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmis, Tiiziigiin
38. maddesinde Ongoriilen Yonetmelik ise 3 Ekim 1993 tarih ve 21717 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige konulmustur. En 6nemli 6zelligi ise
biitlin miifettislerin yarisma sinavi ile miifettis yardimeciligina baslatilmasi ve belli

siirelerden sonra yeterlilik smavlariyla miifettislife atanmanm usul ve esas
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almmas: ile miifettisligin kariyer esasina dayandirilmasi olarak degerlendirilebilir

(MEB, 2004).

1991 yilinda “Ilkdgretim Miifettisleri Kurulu Yonetmeligi” admi tasiyan
yonetmelik ylriirliige konulmus olup, 6zde daha onceki yonetmeliklerde yer alan
noktalara temas etmekle beraber bazi degisiklikleri kapsamaktadir. Bu
yonetmelikle “Miifettis Yardimciligr” gorevi getirilerek yardimcilarin yetisme,
secilme ve g¢alisma sartlar1 belirtilmistir. Miifettis ve miifettis yardimcilarmin
gorevleri rehberlik, isbasinda yetistirme, denetim ve degerlendirme, inceleme,
sorusturma olarak belirtilmistir. 1991 yilinda yiiriirliige giren “IIkogretim
Kurumlar1 Rehberlik ve Teftis Yonergesi” daha Onceki yonetmeliklere gore
cagdas denetim ilkelerine uygun olarak hazirlanmistir. Klasik denetim
anlayisindan uzaklasmaya calisildigi, denetimlerde Oncelikle dogrularin
yakalanmas1 anlayisinin benimsendigi yonergenin icerdigi bdliimlerde acikca

goriilmektedir (Bozkurt, 1995).

2.3. Miifettisten Beklenenler

2.3.1. Miifettis Rolleri

Rol; gorev, birey, ¢evre ve beklentilerin karsilikli etkilesimlerinin
belirlendigi davranistir. Baska bir ifadeyle rol, belirli bir sosyal statiideki kisinin
gostermesi beklenen davranig oriintiistidiir. Toplumsal degismeler ve kurumlarin
degismeleri sosyal bir kurumda bulunan bireylerden beklenen rolleri de

degistirmektedir (Demirtas, 2002).

Etkilesimde bulunan bireyler rollerin neler oldugunu karsilikli etkilesim
icinde bulunarak acik¢a belirtmelidir. Uygun etkilesim kurulamadiginda rollere
iligkin catigmalar bas gosterebilir (Aydin, 2005). Miifettis ile 6gretmen arasinda
rollere ait beklentiler agik¢a belirlenmediginde iletisim arizalar1 ve rol ¢atismalar1

olusabilmektedir. Bu durum da teftisin etkinligini azaltabilir.
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Miifettisin ~ roller1 farkli  yazarlar tarafindan farkli  sekillerde
tanimlanmistir. Stones’a (1985) gore bir miifettis yonetici, danigman, egitimci,
gozlemci, geribildirimci ve degerlendirmeci rollerine sahiptir. Goldhammer,
Anderson ve Krajewski (1980) ise miifettisin rollerini yardime1 6gretmen, kaynak
Ogretmen, 0gretim uzmani, uzman Ogretmen, koordinatér ve 6gretim programi

uzmani olarak tanimlamistir (Akt: Gokalp, 2010).

Oliva’ya (1989) gore ise, denetmenlerin sorumluluklarmin gerekli kildigi
roller sunlardir:

a. En 1y1 ve en yeni yontemlere iligkin bilgi sahibi olan bir 6gretim
uzmanti,

b. Egitim programi ve bu programi gelistirme yollarna iliskin bilgi sahibi
olan bir egitim programi uzmani,

c. Bilgileri ve diislinceleri 6gretmenlere aktaran ve iyi bir dinleyici olan
bir iletigimci,

d. Ogretmenler igin yararl ¢esitli programlar1 diizenlemede hiinerli bir
organizator,

e. Grupla nasil calisilacagini ve onlardan en yiiksek verimi nasil alacagini
bilen bir grup lideri,

f. Ogretmenlerin &gretim, egitim programi ve kendi kendilerini
degerlendirmelerine yardimci olan bir degerlendirmeci,

g. Diistinmeleri i¢in 6gretmenlere yeni fikirler veren bir uyarici,

h. Program ve seviyeler arasinda uyumu saglamaya c¢alisan ve
birbirlerinin problemlerini fark etmelerinde 6gretmenlere yardimci olan bir
koordinator,

1. Sistem ve toplulukta yeni olan ve bilgi edinmek isteyen dgretmenlere
yardim etme sorumlulugu olan bir rehber,

J- Kendi uzmanlhigindan yararlanma arzusu olan 6gretmen ve Ogretmen

gruplar1 i¢in yardima hazir bir danigman (Akt: Vezne, 2006).
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Burgaz (1992) ilkdgretim miifettislerinin rehberlik ve mesleki yardimla
ilgili rollerini su sekilde siralamistir:

« Egitim araclarinin 68renme amacina ve ortamma uygun bi¢imde
secilmesi kullanilmasinda 6gretmenlere yardime1 olmak,

* Kullanilan 6gretim yontem ve tekniklerinin 6grenme amacina ve
ortamma uygun bir bigimde secilmesinde ve uygulanmasinda Ogretmenlere
yardimc1 olmak,

* Yillik, tinite ve ders planlarinin egitim amaglarina uygun olarak
yapilmasinda 6gretmenlere yardimci olmak,

 Ogretmenlere egitim-6gretimle ilgili yaymlar1 tanitmak ve onlari
mesleki yayinlar1 okumaya 6zendirmek,

+ Ogretmenlere, dgrencilerin basarilarini uygun tekniklerle dlgme ve
degerlendirmede yardimci1 olmak,

* Okul ve gevresi arasinda iyi bir iletisim ve isbirligi kurulmasinda

ogretmenlere yardimci olmak (Akt: Yildirim, 2007).

Gorev esas alinarak yapilan rol gruplamalarinda, egitim denetcilerinin
rolleri; denetleme, mesleksel yardim ve igbasinda yetistirme, arastirma-inceleme,
sorusturma, degerlendirme, yonetim gibi basliklar altinda verilmis veya bunlara

okuldaki yonetim isleri de katilmistir (Karag6zoglu, 1977, Akt. Demir, 2009).

Davranis bi¢imleri esas almarak yapilan rol gruplamalarinda denetci
rolleri; yargiclik, sirdashk, danmismanli, ogitciiliik, giidileyicilik, egiticilik,
uzmanlik, yOneticilik, arabuluculuk gibi basliklar altinda verilmistir (Unrubh,

1970, Akt: Basar, 2000).

Gorev, davranis bigimi ve kisisel 6zelliklerin gozetilerek rol gruplamasi
yapildigi durumlarda roller; giidiilleme, yoneltme, klavuzluk, 0&greticilik,
esglidiim, iletisim, problem ¢dzme, uyarma, kontrol, yetistirme, degerlendirme,
raporlama, yol gosterme, liderlik, arastirma uzmanligi, sorgu yargighgi,

yoneticilik gibi gruplara ayrilmistir (Mark and Others, 1971, Akt: Basar, 2000).
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Egitim denetgilerinin rolleri denetim 6geleri gozetilerek de gruplanmistir.
Denetim siireglerinin esas alindigi bu gruplamada roller; durum saptama
(tanimlama-kontrol), degerlendirme, dilizeltme-gelistirme bagsliklar1 altinda

toplanmig veya toplanmasi uygun bulunmustur (Ober, 1971, Akt: Basar, 2000).

Egitimdeki gelismeler miifettisin rol ve gorevlerini de degistirmistir.
Klasik miifettis anlayis1 giderek yerini ¢agdas yapici anlayisa birakmastir.
Miifettiglerin gosterdigi yargilayici, tavsiyeci anlayis yerini rehber ve yetistirici
anlayisa birakmaktadir. Boylelikle teftis; yonetici veya 6gretmeni korkutan bir
etkinlik olmaktan c¢ikip, okulda c¢alisan personelin i doyumunu ve

motivasyonunu saglayan zevkli bir etkinlik haline gelecektir.

Milli Egitim Bakanlhg Ilkdgretim Miifettisleri ~Baskanliklari
Yonetmeligi’ne gore, ilkogretim miifettislerinin goérev ve rolleri arasinda
“rehberlik ve is basinda yetistirme” ilk siradadir. Cilinkii ¢cagdas teftis anlayisinda,
teftisin esas amaci, egitim-0gretim siirecini gelistirmektir. Egitim-6gretim
siirecinin islerligini saglayan en Onemli 6ge Ogretmen oldugu ig¢in, teftisin
rehberlik boyutunda Ogretmeni gelistirecek her tirli yardim bulunmak

durumundadir.

2.3.2. Miifettislerin Gorev Yetki ve Sorumluluklar:

Miifettisin gorevleri ¢esitli yazarlar tarafindan, degisik goriislerle ele
almmistir. Bir goriise gore bu gorevleri rehberlik, koordinatorliik ve kaynaklik
olmak lizere ii¢ grupta toplamak olanaklidir. Bu gorevlerin gerektirdigi eylemler

ise soyle siralanabilir:

1- Ogretmen ve yoneticilerin, gocuklarin daha iyi anlamasini saglamak,

2- Ogretmenin bireysel ve mesleksel gelismesine yardim etmek,

3- Ogretim materyallerinin daha verimli kullanilmasinda, ilgililere yol
gostermek,

4- Ogretim ydntemlerinin gelistirilmesinde dgretmene yardim etmek,
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5- Diger personelin 6gretmene yardime1 olmasini kolaylastirmak,

6- Ogretmenin ogrencilerini ve kendini degerlendirmesine rehberlik
yapmak,

7- Ogretmenin isinde ve gevresinde kendisine giiveni olmasma yardim
etmek,

8- Egitim girigimi ile herkese, okuldaki basarilar1 anlatmak ve tanitmak

(Bursalioglu, 1994).

Milli Egitim Bakanlhg Ilkdgretim Miifettisleri ~ Baskanliklari
Yonetmeliginde (MEB, 1999) miifettisin gérev ve yetkileri bes ana baglik altinda
toplanmistir. Bu gorevler: 1. Rehberlik ve Is Basinda Yetistirme 2. Teftis ve

Degerlendirme 3. Inceleme 4. Sorusturma 5. Arastirma olarak belirlenmistir.

a) Rehberlik ve Is Basinda Yetistirme;

1) Her 6gretim yili basinda ve sonunda, ayrica gerektiginde 6gretim yili
icinde, 6gretmenlerle mesleki toplantilar diizenlemek, egitim 6gretim ve yonetim
ile ilgili olarak sorunlarin belirlenmesinde ve ¢dziimiinde rehberlik etmek,

2) Okul ve kurumlarda rehberlik amach ¢caligmalarda belirlenen konulari,
onerileri ile birlikte rehberlik tebligine ve kurum teftis defterine yazmak, tebligin
bir 6rnegini baskanliga vermek,

3) Okul ve kurumlarin teftisinden sonra 6gretmen ve yoneticilerle birlikte
toplant1 yapmak, egitim 6gretim ve yonetim ile ilgili sorunlarn ¢dziimiine
yonelik rehberlik etmek,

4) Mesleki yaymlart ve meslekle ilgili gelismeler ile mevzuat
degisikliklerini izlemek, baskanlik veri tabanina katkida bulunmak ve bu
kapsamda bolgesindeki 6gretmen ve yoneticilere rehberlik etmek,

5) Aday memurlarin yetistirilmesine rehberlik etmek ve bu konuda verilen
diger gorevleri yapmak,

6) Teftisi ile yikiimli bulundugu 6gretmenlere ve yoneticilere mesleki

yardimlarda bulunmak ve is basinda yetismelerine rehberlik etmek,
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7) Teftis, degerlendirme, arastirma, inceleme ve sorusturma hizmetlerinde
miifettis yardimcilarmm katilimini saglamak ve yetistirilmelerine yardimci

olmak.

b) Teftis ve Degerlendirme;

1) Tirk milli egitiminin genel amag ve temel ilkelerine uygun olarak, okul
ve kurumlarin amacglarina gore 6grencilerin yetistirilmeleri ile yetenek, bilgi ve
becerilerinin gelistirilmesi durumunu,

2) Gorev alanlarindaki okul ve kurumlarin egitim, 6gretim, yonetim ve
diger gorevlilerinin mevzuata gore caligmalarini,

3) Atatiirk Ilke ve Inkilaplarmin, Istiklal Marsinin, Atatiirk'in Genglige
Hitabesinin ve Ogrenci Andmm dgretilme ve kavratilma durumunu,

4) Bayrak, anma ve kutlama torenlerinin; sosyal etkinliklerin mevzuatina
uygun olarak yapilip yapilmadigini,

5) Her yonii ile egitim-08retim ve yonetim ¢alismalarini,

6) Kurumun ve kurumdaki personelin kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge
ve programlarda belirtilen amaglar1 ger¢eklestirme durumunu,

7) Egitim-6gretim ve yonetim gorevlilerinin ¢evre ile iliskilerini,

8) Okul veya kurum personelinin yeterlilik ve verimliliklerini,

9)Okul aile birligi, okul kooperatifi ve kantininin kurulus ve
calismalarinin mevzuatina uygun olarak yiiriitiiliip ytriitiillmedigini, teftis etmek
ve degerlendirmek.

10) Okul ve kurumlara ait bina uygulama bahgesi, arsa, arazi ve tesislerin
amaca ve projeye uygun olarak kullanilip kullanilmadigini teftis etmek ve
degerlendirmek; sonucunda belirlenen hususlar1 onerileri ile birlikte okul veya
kurumun teftis defterine yazmak; gerektiginde ayrica kurum teftis raporu
diizenleyerek baskanliga sunmak.

11) Teftis edilen okul ve kurumlarda yonetici, 6gretmen ve gerektiginde
diger personel hakkinda ayr1 ayri teftis raporu diizenlemek.

12) Teftis bolgelerindeki okul ve kurumlar hakkinda saptanan bilgileri

zamaninda ve eksiksiz olarak baskanliga sunmak.
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c) inceleme;

1) Bagkanlikca verilen veya teftis sirasinda karsilasilan konularla ilgili
inceleme yapmak,

2) Okul, 6gretmen ve diger personel ile ders ara¢ ve gereclerine iliskin
ihtiyaclar1 belirleyerek baskanliga bildirmek,

3) Okul ve kurumlarm agilma ve kapatilmalarma iliskin inceleme raporu
diizenlemek,

4) Okul ve kurumlardaki teftis sistemi, egitim ve Ogretim ydntemleri,
teftis ve degerlendirme raporlar1 ile diger basili defter ve kayitlarin gelistirilmesi
icin caligmalar yapmak, konu ile ilgili goriis ve Onerilerinin kurul giindemine
alinma istegini baskanliga bildirmek,

5) Okul ve kurumlar ile ilgili mevzuatin ve programlarin uygulanmasi
sirasinda karsilasilan aksakliklar, giicliikleri belirlemek ve baskanliga bildirmek,

6) Okul ve kurumlarda o6zel egitime yoOnelik uygulamalari mevzuati

cercevesinde incelemek ve baskanliga bilgi vermek.

d) Sorusturma;

1) il Idaresi Kanunu hiikiimlerine gore, valilik¢e verilecek sorusturma
emirleri geregince resmi ve 0zel okul ile kurumlarda gorevli 6gretmen, yonetici
ve diger personel hakkinda sorusturma yapmak,

2) Inceleme ve sorusturmaya yonelik calismalarinda kamu kurum ve
kuruluslar1 ile gercek ve tiizel kisilerle dogrudan yazigma yapmak,

3) Verilen sorusturmaya zamaninda baslamak ve kisa siire icinde
tamamlayarak Onerilerini fezleke veya rapora baglayip bagkanliga sunmak,

4) Bir olayin sorusturmasini yaptiklar1 sirada, aym1 konuda bagka
sorusturmact  veya  sorusturmacilarmm  gorevlendirilmesi  durumunda;
sorusturmanin birlestirilmesi i¢cin durumu bir yaz1 ile bagkanliga bildirmek,

5) Baslanilan bir sorusturmayi c¢esitli nedenlerle tamamlayamama

durumunda, gerekgesini yazili olarak bagkanliga bildirmek,
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6) Gerekli goriilen defter, evrak, belge ve bilgileri, ilgili dairelerden
istemek, incelemek siibut delil teskil edenlerin asillarini, diger belgelerin
orneklerini almak; asillar1 alinan belgelerin yerine miihiir ve imzasi ile onayh
birer 6rnegini dosyasinda saklamak tizere ilgili daireye vermek,

7) Sorusturma alanmna giren ilgililerin koruma ve sorumlulugu altindaki
gizlilik dereceli de olsa her tiirlii evrak ve defterleri, para ve para hilkmiindeki
senet, demirbas esya, ambar ve depolar ile kasa ve vezneyi gérmek, incelemek,
saymak ve gerekirse miihiirlemek,

8) Sorusturmalarda, muhbir, sikayetci, sanik ve taniklarmn celbi ve
dinlenmesi gibi sorusturmanin gerektirdigi her tirlii islemlerin yerine
getirilmesinde ilgili mevzuat hiikiimlerine gore hareket etmek,

9) Gorev alani ile ilgili aldiklar1 sikyet ve ihbar {izerine veya bizzat
gormeleri durumunda, gecikmesinde zarar umulan ve delillerin kaybma meydan
verebilecek hallerde delilleri toplayarak, olaya el koymak ve sorusturma emri
1stemek,

10) Diizenledikleri teftis, inceleme ve sorusturma raporlarinin birer
ornegini 6zel dosyalarinda saklamak,

11) 02.12.1999 tarihli ve 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun kapsamina girmeyen konularda
Baskanlik¢a, milli egitim miidiirliigii araciligi ile Cumhuriyet Bagsavciligma sug

duyurusunda bulunmak.

e) Arastirma;

1) Gorev alanlarindaki okul/kurumlarin egitim-6gretim, yOnetim ve
ogrencilerle ilgili ihtiya¢ duyulan konularda arastirma yapmak,

2) Okul/kurum personelinin yeterlik ve verimliliklerini arastirmak,

3) Bolgesinde okula devam etmeyen 6grencilerin devamsizlik sebeplerini

arastirmak,
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4) Egitim sorunlarmi belirlemek, ¢6ziim 6nerileri gelistirmek ve egitimin
niteligini artirarak etkin ve verimli olarak gergeklestirilmesine yonelik arastirma
yapmak,

5) Okul ve gevre iliskisini gliclendirmek amaciyla aragtirma yapmak,

6) Gorev alanlariyla smnirli olmak kaydiyla baskanlikca verilen diger

konularda arastirma yapmak.

Karag6zoglu'na (1977) gore, ilkdgretim miifettislerinin teftis kapsamina
giren gorevleri su sekilde siralanmaktadir:

+ Egitim-6gretim etkinliklerinden neler beklendigini saptamak ve
aciklamalar yapmak.

* Cesitli disiplinlerde 6gretim yontemlerini gelistirmek ve bu konuda
ogretmenlere yardime1 olmak

* Basar1y1 etkileyen faktorleri saptamak, cesitli degerlendirme yontemleri
kullanmak

« Ogrenci basarismin Slgiilmesinde ve degerlendirilmesinde rehberlik
etmek

* Mesleki yaymlar1 izlemek, o6gretmenlere meslekleri ile ilgili yaymlari
tanitmak

* Dershane ziyaretleri sonunda dersin islenmesinde goriilen olumlu ve
olumsuz yonleri 6gretmenlerle goriismek.

* Egitim ve Ogretimin etkililigini artirmak tizere egitim teknolojisinden
yararlanma olanak ve yontemlerini agiklamak.

* Egitim-6gretim ve yOnetim bakimlarindan kurumda c¢alisanlarin
kendilerini degerlendirmeleri ve buna gore gelistirmeleri i¢in yardimda
bulunmak.

« Ogretmenler ve yoneticilerin goriislerinden yararlanarak teftis bicim ve
yontemlerini gelistirmek.

» Ogretmen ve yoneticilerin karsilastiklar1 bireysel sorunlarm ¢dziimiinde

yardimci olmak (Akt: Yilmaz, 2007).
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Miifettisler Devlet Memurlar1 Kanunu, Bakanlhk teskilatiyla ilgili
mevzuat ve diger kanunlarla, tiiziik ve yonetmeliklerde Ongoriilen yetkilerini
kullanmakla ve gorevlerini eksiksiz yerine getirmekle ylkiimliidiirler. Bu
baglamda miifettisler kurumlarda asagidaki gorevleri yerine getirirler:

1- Bagh oldugu kurumun merkez ve tasra orgiitlerinin her tiirli islerini
amag, ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik ve genelgelere uygunlugu acisindan teftis
programi ve esaslarina gore incelemek ve denetlemek,

2- Teftis edilen kurum veya personelin caligmalarini ve basarilarini
objektif olarak degerlendirmek,

3- Teftis edilen kurumlardaki gorevlilerin yeterliklerini, ¢aligmalarini,
tutumlarim1 degerlendirmek, basarilarin1 artwrmak iizere yardimda bulunmak,
isteklendirmek ve giidiilemek,

4- Kurumlarda ¢alisan personel ve yoneticilerin karsilastiklar1 kisisel ve
mesleki sorunlarin ¢oziimiine yardimci olmak,

5- Teftis swasinda karsilasilan yanlislarin, eksiklerin ve aksakliklarin
giderilmesi i¢in Onlemler almak, ilgilere yardim etmek, gerektiginde hizmet
icinde yetigmelerini saglamak,

6- Teftis sisteminin gelismesine katkida bulunacak inceleme ve
arastirmalar yapmak, kurulca gerekli goriilen kurs, seminer, konferans ve
toplantilara gézlemci olarak katilmak,

7- Mesleki yaymlar1 izlemek, kurum personel ve yoneticilerine tanitmak,
gerekli agiklamalarda bulunmak,

8- Yasa dis1 eylemlerde bulunanlar hakkinda durumu gereklerine uygun
olarak incelemek, sorusturmak ve gerekli islemleri yapmak,

9- Teftis calismalarinin sonuglarini hazirlanacak raporla belirli siireler
icinde, usuliine uygun olarak Teftis Kurulu Baskanligina bildirmek (Taymaz,
2005).

Olivia ve Pawlas (2001) miifettisin gorevlerinin sunlar oldugunu

belirtmistir: Bir denetmenin gorevleri sunlardir:

1-Ogretim eylemini gelistirmek,
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a-smif ziyaretleri yapmak,
b-bireysel toplantilar ve grup toplantilar1 yapmak,
c-0rnek 6gretim yapmak,
d-0gretmenin kendini gelistirmesi i¢in standartlar gelistirmek,
2-Ogretmenleri gdrevde yetistirmek,
a-0gretmen toplantilar1 yapmak,
b-meslege iliskin kaynaklar saglamak,
c-meslege iliskin bildiri ve biilten hazirlamak,
d-6gretmenlerin  kendilerini elestirmesi ve kendini analiz etmesini
saglamak,
3-Konularin se¢ilmesi ve diizenlenmesini saglamak,
a-hedefler olusturmak,
b-konunun ve 6grenme etkinliklerinin ¢alisilmasini saglamak,
c-materyallerin kullanilmasini saglamak,
d-ders konularmin siirekli olarak gézden gecirilmesini saglamak,
e-destekleyici 6gretimsel materyallerin se¢imi ve degerlendirilmesini
saglamak,
4-Ogrenci performansinin test edilmesini ve dl¢iilmesini saglamak,
a-smiflandirma i¢in standartlastirilmis ve yerel testlerin kullanimini
saglamak,
5-Ogretmenleri degerlendirmek,
a-degerlendirme kartlar1 ve kontrol listelerinin gelistirilmesi ve
kullanimini saglamak,
b-6gretmenlerin  kendini degerlendirmesini tesvik etmektir (Akt:

Gokalp, 2010).

Milles’a (1975) gore, sorunun kaynagi nerede olursa olsun, rehberlik ve
yardim deneticinin gorevidir. Egitimle ilgili olmayan sorunlarda da denet¢i bu
gorevini yerine getirmelidir, ¢linkii bu sorunlarin egitimsel cabalar1 etkilemesi
kacmilmazdir. Gorevlerle ilgili olmayan sorunlarda da denet¢iyi yaninda bulmasi,

O0gretmenlerin sorunlara dayanma, onlar1 ¢cozme giiclerini, orgiite baglhliklarini
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artirr (Akt: Basar, 2000). Egitim denetgisi sorunlar1 ¢oziimleyecek etkenleri ve
kaynaklarmi ortaya koyabilmeli, gerektiginde uzlastirici, yontem ve olanak

bulucu olabilmelidir.

Egitimdeki son gelismeler, teftis alanin1 da etkilemistir. Bu degisiklik,
miifettislerin rol ve gorevlerini degistirerek klasik miifettis tipinden, idealist
miifettis tipine; tavsiyeci miifettis tipinden, yapici ve arastirict miifettis tipine

gecisi saglamistir (Bursalioglu, 1994).

Cagdas bir denetimde miifettisten beklenen davranig, belli yontem ve
tekniklerin 6gretmenlere empoze edilmesi degil 6gretmenlerin mesleksel yonden
daha yeterli olmalari, kendilerine 6zgli yontem ve teknikleri kendilerinin
bulmalar1 i¢in gerekli kaynaklarin saglanmasi ve bu yonde gerekli mesleki

rehberligin yapilarak 6gretmenlerin goriis agilarinin genisletilmesidir

2.4. Mesleki Yardim ve Rehberlik

Bilginin ¢ok hizli bir sekilde artmas1 ve gesitlenmesi egitim-68retimde de
programlarin ve igeriklerinin yeniden gozden gecirilmesini; yeni Ogretim
anlayislarmin tartisilip yorumlanmasimni; egitim teknolojisinin degismesine bagl
olarak  Ogretmenlerin bu  teknolojiden  egitim-6gretim  etkinliklerinde
yararlanmalarint  kac¢inilmaz hale getirmektedir. Dolayisiyla bu durum
ogretmenlere mesleki yardim ve rehberligi gerektirmektedir. Ogretmenlerin
egitim alanindaki en son bilgi ve gelismelerden haberdar edilmeleri, onlarin
bireysel ve mesleki yonden gelismelerine ¢cok oOnemli katkilar saglayacaktir.
(Bilir, 1992, Akt: Gokdas, 2003). Egitim denetmenlerinin &gretmenlere
yapacaklar1 mesleki yardim ve rehberlik etkinlikleri, 6gretmenlerin ¢evrelerine
uyum saglamalarma ve bireysel ve mesleki sorunlarmi ¢dézmelerine Snemli
katkilar saglayacaktir. Giinimiiz egitimcilerinin ¢oguna gore denetim; egitim
siirecinden daha iyi {iriin alabilmek i¢in bu siirecte bulunan iiyelere rehberlik

etmekle es anlamlidir.
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Egitim siirecinin bir 68esi olan rehberlik, karara giden yoldaki danisim
hizmetleri olarak tanimlanabilir. Okul ¢alisanlarinin ¢evreye, yeni atananlarmn
goreve uyumu, kendi kendilerini yetistirmeleri, 6grencileri tanima, arag-gereg
kullanma, ders isleme, degerlendirme gibi 6gretimle ilgili konularda ve okul
cevre iligkileri, 6grenci rehberligi, simif 6gretmenligi, egitsel kol calismalar1 gibi
egitimle ilgili konularda yapilacak her tiir yol gosterme ve yardimci olma
hizmetleri, miifettisin rehberlik ve yardim rolleri icindedir

(Bursalioglu,1994).

Miifettisin, 08ilit vermek yerine sorunlarm ¢oziimiinde yardimci olmasi
daha etkili bir goriiniim yaratir. Rehberlik ve yardimin kosullarindan biri, bireyi,
sorunu, ¢O0zlim ¢evresini tanimaktir. Sorunlar1 olan Ogretmenler, morale
gereksinim duyarlar, becerikli olduklar1 konularda bile beceriksiz davranmaya
baslarlar, derse ve ders dis1 ¢alismalara karsi isteksiz olurlar, ise gec¢ gelir,
devamsizlik yapar, gorev sorumluluklarini terk eder, kurallara uymay1
reddederler. Denetci, sorunlar1 ¢éziimleyerek etkenlerini ve kaynaklarmi ortaya
koyabilmeli, gerektiginde uzlastirici, yontem ve olanak bulucu olabilmelidir

(Aydm, 2007).

Bazi arastirmalarda mesleki yardim ve rehberlik olarak da adlandirilan
denetmenin rehberlik rolii, Ogretmenlere gereksinim duyduklar1 konularda
yardimda bulunmay1; 6gretmenlerin sorunlarini ¢ézmelerinde yardimei olmayz,
sorunlarint  ¢ozmelerinde Ogretmenleri yeterli hale getirmeyi, mesleki
gelismelerine katkida bulunmay1 amaclar. Bu roliin yoneldigi nokta; 6gretmenin
mesleki gelisiminin  saglanmas1  ve Ozellikle Ogretimsel davranisinin

gelistirilmesidir (Burgaz, 1992, Akt: Korkmaz, 2007).

Teftiste yapilan rehberlik, bireyin kendisini ve ¢evreyi tanimasi, bireysel
sorunlarini ¢6zmesi, karar vermesi, bulundugu ortama uyum saglamasi, kendisini
gelistirmesi ve mutlu olmasi i¢in yapilan ¢alismadir. Teftiste yapilan mesleki

yardim, bireyin meslek yasaminda karsilastigi sorunlar1 ¢6zmesi, beklenen
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davraniglar1 gostermesi, bir biitiin olarak gelismesi ve basarili olmasi i¢in yapilan
calismadir. Teftiste yapilan igbasinda egitim ise, bireyin yetisme noksanligindan
kaynaklanan sorunlar1 ¢6zmesi, basarisizligint ve uygulamadaki eksikliklerini
gidermesi i¢in gerekli bilgi, beceri ve tutumlar1 kazandirma siirecidir (Taymaz,

2005).

Egitim sisteminde gorev alan, yOnetici, 6gretmen, diger uzmanlar ve
personelin hizmet Oncesinde gerekli yeterlilikleri kazanmis olmasi, isindeki
basarisini etkiler. Meslege yeni baglamis 6§retmenlerin ve yoneticilerin yetisme
eksiklerini gidermeleri, kidemli olanlarm egitim ve Ogretim siireclerindeki
yenilikler ve degismeleri 6grenmeleri, bilgilerini tazelemeleri ve gelismeleri,

mesleklerinde ylikselebilmeleri i¢cin hizmet i¢inde egitime gereksinim duyarlar.

Miifettislerin, rehberlik hizmetlerinin amacina uygun olarak yiiriitiilmesi
icin, 6gretmenin hangi durumlarda rehberlige ihtiya¢ duyacagmi ¢ok 1yi bilmeleri
gerekmektedir. Ayrica miifettiglerin, 6gretmenlerin gerek duyduklari rehberlik
ihtiyaclarin1 nasil, nerede ve ne zaman karsilayacaklarm1 da bilmeleri

gerekmektedir.

Yapilan tanimlarin her birinde denetlenen bireyin karsilastig1 sorunlarin
coziilmesi i¢in miifettisin rehberlik yapmasi, mesleki yardimda bulunmas: veya
isbasinda yetistirilmesi ongoriilmektedir. Sorun kaynagi ve tiirli ne olursa olsun,
miifettisin gorevi sorunu olan bireye yardim etmektir. Egitimle ilgili olmayan
sorunlarda da miifettis bireye yardimda bulunarak, onun kurumuna bagliligini ve

basar1 derecesini artirmali, glidiilemeli ve moralini ytlikseltmelidir.

Egitim sisteminde yoneticilik, liderlik, rehberlik, Ogreticilik, arastirma
uzmanlig1 ve sorgu yargicligi rollerini oynayan miifettisin teftis ettigi bireyin
ortama ve ¢evreye uyum saglamasima, kendisini tanimasma ve kabullenmesine,
sorunlarint ¢ézmesine, eksikliklerini gidermesine, giidiilemesine, moralinin

ylikselmesine, basarili olmasma ve gelismesine katkida bulunmasi, onun
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rehberlik, mesleki yardim ve isbasinda yetistirme gorevleri arasinda yer

almaktadir (Taymaz, 2005).

Ogretmenlerin denetlenmekten rahatsizlik duydugu soylenebilir Bu
nedenle denetimden beklenen mesleki yardim ve isbasinda yetistirmektir.
Mesleki yardim karsilasilan sorunlara ¢6ziim yolu bulunmasini, gelecege doniik
eylemler i¢in dnlem alinmasini gerektirip diizeltme ve iyilestirme eylemlerini de

icermektedir (Bursalioglu, 1994).

Basar’a (2000) gore miifettis, rehberlik ve yardim siirecinde
davranislarma ayr1 bir 6zen gostermek durumundadir. Bu iliskide etkilenme

durumunda olan bireyin i¢inde bulundugu psikolojik durum goézetilmelidir.

Denetmen, alic1 i¢in en 1yi yardimin beklenen yardim, en 1yi ydontemin de
buna uyan yontem oldugunu unutmamalidir. Birey denetmene giiven duymalidir.
Bu giiven, daha dnceki iliskilerde gosterilen davranislarla saglanabilir. Rehberlik
ve yardim goriismelerinde rahat ve giiven verici bir ortam yaratilmali, sorgulama

havasi verilmemeli, acele edilmemelidir.

Egitim sisteminin gelistirilmesi ve yenilestirilmesi i¢in, ncelikle sistemin
aksayan yonleri hakkinda saglikli doniit alinmasma ve uygulayic1 olarak
ogretmen ve yoneticilere etkin bir rehberlik yapacak teftis sistemine ihtiyag

vardir (Koklii ve Digerleri, 1999, Akt: Arslantas, 2007).

[Ikdgretim miifettisleri, ilkdgretim programlar1 cercevesinde yiiriitiilen
egitim-0gretim etkinliklerinin belirlenen hedefleri gergeklestirmesinde belirleyici
olan 6gretmenlere, her tiirlii rehberlik ve mesleki yardimi yapmak durumundadir.
Aydin (2007) bununla ilgili olarak; egitimin hedefleri ne kadar iyi tanimlanirsa
tanimlansin, eger uygun 6grenme yasantilarina dontstiiriilemezse, fazla bir anlam
tasimaz. Denetmen istendik Ogretmen etkinliklerinin se¢imi ve siirekli olarak
degerlendirilmesi konusunda gegerli Olciitleri bilmeli ve ilgililere yol

gostermelidir goriisiinii ileri siirmektedir.
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[k gretim miifettisleri dgretmenlere egitim-ogretim siireglerinin her alani
ve asamasinda gerekli mesleki yardim ve rehberligi yapmak durumundadirlar.
Smifin etkili bir sekilde nasil yonetilecegi ve sorun davranislarla basa ¢ikma,
ogrencilerle olumlu iliskiler ve saglikli iletisim kurma, sinifta olumlu bir
psikolojik hava olusturma; oOgretmenleri ilgilendiren okulla ilgili yOnetsel
etkinliklerin nasil yapilacagi; 6grencileri tanima konusunda hangi tekniklerden ve
bilgi toplama yollarindan yararlanilacagi; egitim-6gretimi ve 6gretmenlerin 6zliik
haklarmni ilgilendiren yasal konularda mevzuattan nasil yararlanilacagi ve nasil
takip edilecegi; velilerle ve ¢evreyle olumlu iligki ve iletisimin nasil saglanacagi;
ders programlar1 ve Ogretim yontem ve tekniklerinin kullanilmasi ile ilgili
karsilagilan sorunlarin ¢oziimiinde, kisacasi egitim-0gretimle ilgili her konuda
ogretmenlere gerekli yardimlarin ve rehberligin saglanmasi, ilkdgretim
miifettislerinin rehberlik rolleri kapsaminda yapmalar1 gereken etkinlikler olarak

sayilabilir.

Egitimde teftisinin bir silireci olan rehberlik, genelde egitim-6gretim
siirecinin tiimiinii, 6zelde ise 6gretmeni gelistirmeyi temele alan bir siire¢ oldugu
icin, ilkdgretim miifettislerinin esas rolleri, 6gretmenlere mesleki yardim ve
rehberlik yapmayi igeren gorevlerdir. Bursalioglu (1994), “teftis siireci yaratici
bir kuvvet, ilham verici bir kaynak, moral yiikselten bir 6zendirme mekanizmasi
ve egitimde liderlik temellerinden biri olarak goriilmektedir. Teftigin ilk hedefi,
ogretmeni kendine mesleki yon verecek bir duruma getirmektir” diyerek

miifettiglerin rehberlik rollerine vurgu yapmustir.

Egitim denetmenlerinin 6gretmenlere yaptiklar1 rehberlik ve mesleki
yardim, Ogretmenlerin  Ogretmenlik meslegini  yiirtitiirken  karsilagtiklar:
problemleri anlamalar1 ve ¢dzmelerinde, Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi
duyarhilik ve davraniglar1 sergilemelerinde, kendilerini bireysel ve mesleki

yonden yetistirip gelistirmeleri i¢in yapilan yardimlar igerir.

58



Egitim sisteminde gorev alan yonetici, 6gretmen, diger uzmanlar ve
personelin hizmet 6ncesinde gerekli yeterlikleri kazanmis olmalar1 islerindeki
basarilarini etkiler. Meslege yeni baslamis 6gretmenlerin ve yoneticilerin yetisme
Eksiklerini gidermeleri, kidemli olanlarmn egitim-6gretim siireclerindeki
yenilikleri ve degismeleri 6grenmeleri, bilgilerini tazelemeleri ve gelistirmeleri,
mesleklerinde yiikselebilmeleri i¢in hizmet i¢inde mesleki yardim ve rehberlige

gereksinim duyarlar (Taymaz, 2005).

Okul c¢alisanlarinin ¢evreye uyumu, yeni atananlarin goéreve uyumu ve
kendilerini yetistirmeleri; 6grencileri tanima, arag-gere¢ kullanma, ders isleme,
degerlendirme gibi 6gretimle 1lgili konularda yapilacak her tiirlii yol gésterme ve
yardimc1 olma hizmetleri, deneticinin rehberlik ve yardim rolleri i¢indedir

(Karagozoglu, 1977, Akt: Erdem, 2010).

Ogretmenlerin  yetismelerinde; gerek okul yoneticilerinin ~ gerekse
miifettislerin rehberlik gorevlerini yerine getirmedikleri, daha c¢ok teftis
gorevlerine agirhik verdikleri gozlenmektedir. Halbuki rehberlik gorevleri,
ogretmenlerin yetismesinde teftisten daha etkili olabilmektedir. Nitekim teftisin
ceza ile birlikte algilandigi tiim Ogretmenler tarafindan ¢ok iyi bilinmektedir.
Cezanin ise egitici bir degerinin olmadig1 bilinen bir gergektir. Rehberlik bireyin,
eksiklerini gorerek diizeltmesine, iistiin yanlarmi gorerek O6zsaygi diizeylerini
yiikseltmesine yol acan yararli bir yardim siirecidir. Bu nedenle 6§retmenlerin
yetismelerinde rehberlik gorevini yerine getirecek olan yonetici ve miifettislerin,
bu gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in, Oncelikle kendilerinin rehberlik

alaninda yetigsmeleri gerekmektedir (Demirkol, 2008).

Denetmen okuldaki 6gretim etkinliklerinin verimliligini artirmak icin her
etkinlikte Ogretmenin yaninda olabilmelidir. Smifta, laboratuarda, okul
bahg¢esinde, ¢evreye yapilan gezilerde 6g8rencilerle siirekli etkilesimde bulunan

Ogretmenin en etkin ve basarili 6gretim yOontemlerini kullanmasi ve 6gretim
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etkinliklerini en etkili bir bi¢imde planlayip uygulamasi siirecinde yardimcisi ve

danigmani denetmen olmalidir (Tung, 2001).

Bilginin ¢ok hizli bir sekilde artmasi ve ¢esitlenmesi egitim-6gretimde de
programlarin ve igeriklerinin yeniden gozden gecirilmesini; yeni Ogretim
anlayislarmin tartisilip yorumlanmasimni; egitim teknolojisinin degismesine bagl
olarak  Ogretmenlerin bu  teknolojiden egitim-6gretim  etkinliklerinde
yararlanmalarint  kag¢inilmaz hale getirmektedir. Dolayisiyla bu durum
ogretmenlere mesleki yardim ve rehberligi gerektirmektedir. Ogretmenlerin
egitim alanindaki en son bilgi ve gelismelerden haberdar edilmeleri, onlarin

bireysel ve mesleki yonden gelismelerine cok 6nemli katkilar saglayacaktir.

[Ikogretim miifettislerinin dgretmenlere yapacaklar1 mesleki yardim ve
rehberlik etkinlikleri, 6gretmenlerin ¢evrelerine uyum saglamalarina ve bireysel

ve mesleki sorunlarmi ¢ozmelerine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Ogretmenlerin kendilerini yetistirilmelerinde ve is basinda egitilmelerinde
onlara en biiyiik destek ilkdgretim miifettisleri olacaktir. Ciinkii egitim-Ogretim
meseleleri ve 6grenci-6gretmen problemleri ¢cok yonlii ve karmasik bir olaydir.
Bunlara ¢6ziim yollarinin bulunmasinda 6gretmenlerin mesleki formasyonlari
yetersiz kalabilir. Ogretmenlerin gerek kendilerini yetistirme-yenileme-gelistirme
problemleri gerekse Ogrenci-egitim-0gretim problemlerinin ¢dziimiinde ihtiyag
duyacagi uzmanlik ve rehberlik hizmetini biliyikk oOlglide ilkogretim

miifettislerinin yardimiyla giderecektir (Sari, 1987, Akt: Demir, 2009).

Lucio ve Mcnell’e (1962) gore, dgretmenlerin miifettislerden beklentisi,
ogretmenlerle gercekten ilgilenmeleri ve onlara glivenmeleridir. Bu yapici
iliskiye 6gretmenler kendilerini gercek bir bigimde yerlestirirler ve 6grencileri ile
olan etkilesimlerinde daha basarili daha etkili olabilirler. Ogretmenlere saygils,
onlara giiven veren bir anlayis, cagdas egitim teftisi i¢in 6n kosul olarak
disiiniilebilir. Bu anlayis icerisinde 0gretmenlerin katkilar1 dikkate alinmali ve

degerlendirilmelidir (Memisoglu, 2001).
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[Ikdgretim miifettisleri, her ne kadar uzman bir damsman kadar
danigmanlik bilgi ve becerisine sahip olmasa da, 6gretmenlerle iliskilerinde bir
danigsmandan beklenen yaklagimlar: sergileyebilmelidirler. Ciinkii mesleki yardim
ve rehberlik, bir danigan-danigman iliskisi i¢erisinde gergeklesir. Balci’ya (1995)
gore, ilkogretim denetcileri mesleki yardimda bulunurken danisman davranisi
gosterirler. Bunun i¢in mesleki yardimda bulunduklari alanda uzman olmalar1 ve
ogretmenlerin sorunlarma yonelik uygulanabilir ¢6ziim Onerileri getirmeleri

gerekir (Akt: Arslantag, 2007).

2.5. Tlgili Arastirmalar

Bu boéliimde; arastirmanm konusu ile ilgili olan ve daha once yapilan

arastirmalara yer verilmistir.

Freyberg Foote (2005) arastirmasinda denetlenenlerin denetime agik olma
durumu {izerinde degerlendirmenin etkisini belirlemeyi amaglamistir. Bu
arastirma bulgular1 teftis edilen kisilerin miifettislerin onlara agik ve destekgi
oldugu durumlarda daha acik olduklarini ortaya koymaktadir. A¢ik olma teftigin
onemli bir 6gesi olmasmna karsin miifettisler bazen teftis esnasinda nasil
davranacaklar1 konusunda kararsiz kalabilmektedirler. Ayrica olumlu bir sekilde
degerlendirilen kisilerin olumsuz bir sekilde degerlendirilen kisilere gére daha

acik ve miifettise destekei olduklar1 belirlenmistir (Akt: Gokalp, 2010).

Danyeri (2001), “Ilkdgretim Miifettislerinin  Rehberlik  Rollerini
Gergeklestirme Diizeylerinin Belirlenmesi” adli arastirmasinda; arastirmaya
katilan Ogretmen, yonetici ve miifettislerin goriisleri arasinda farklilik tespit
edilmistir. Ogretmenlerin %87’si, yoneticilerin %72’si ilkdgretim miifettislerinin
rehberlik  rollerini  “hi¢” ile “kismen” arasinda gercgeklestirdiklerini
belirtmislerdir. Bu sonuca gore ilkogretim miifettislerinin rehberlik rollerini

gerceklestiremedikleri diistincesine ulagilmistir.
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Ozdogan (2005), “Ilkdgretim Miifettislerinin Rehberlik Gérevlerini
Gergeklestirme Diizeyinin Bazi  Degiskenlere Gore Incelenmesi” adli
arastirmasinda; ilkdgretim miifettislerinin 6gretmenlere gbre, mevzuat, egitim-
ogretim, ders etkinlikleri ve smif yonetimi boyutlarindaki rehberlik etme
gorevlerini gergeklestirme diizeyleri tiim boyutlarda az gerceklestirilmektedir. Bu
duruma gore ilkdgretim miifettisleri rehberlik gorevlerini yeteri derecede
gerceklestirememektedirler. Cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Meslege yeni baslayan 6gretmenler kidemi fazla 6gretmenlere

gore rehberlige daha fazla ihtiya¢ duymaktadirlar.

Balaban (2005); “Aday Ogretmenlerin Isbasinda Yetistirilmesinde
[Ikogretim Miifettislerinin Rolii” adli arastirmasinda; aday Ogretmenlerin
isbasinda yetistirilmesinde 1ilkogretim miifettiglerinin rolii ve yetistirme
uygulamalarmin yeterligiyle ilgili 6gretmen goriislerinin “Cok az” ; miifettis
goriiglerinin ise “Biiylik 6l¢iide” oldugu sonucuna ulagsmistir. Bu sonuglara gore
aday Ogretmenler; isbasinda yetistirmede miifettislerin rollerini yeterli
bulmamakta, miifettisler ise aday Ogretmenlerin isbasinda yetistirilmesindeki

rollerini ve yetistirme uygulamalarmi yeterli diizeyde bulmaktadir.

Arslantag’m (2007), “Ilkdgretim Miifettislerinin Mesleki Yardim ve
Rehberlik Rollerinin  Ogretmen Algilarma Gore Degerlendirilmesi” adli
arastirmasinda ulasilan sonug; 6gretmen algilarina gore ilkdgretim miifettiglerinin
mesleki yardim ve rehberlik rollerini Ongoriilen diizeyde
gerceklestiremedikleridir. Arastirmada, ilkogretimde gorev mesleki yardim ve

rehberlik rollerini “az” diizeyde gergeklestirebilmektedirler.

Ecevit (1996) tarafindan yapilan “ilkdgretim miifettislerinin ilkdgretim
okullarinda rehberlik ve isbasinda yetistirme etkinlikleri ve gergeklestirme
diizeyi” adl yiiksek lisans calismasinda, 6gretmenler ve yonetici algilarma gore,

ilkogretim miifettislerinin ~ “mesleki rehberlik ve isbasinda yetistirme”
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[3

etkinliklerinin diizeyinin

2010).

¢ ¢cok az” oldugu sonucu elde edilmistir (Akt: Erol,

Karagézoglu'nun (1977) yilinda tamamladigi “Ilkdgretimde Teftis
Uygulamalar1” konulu arastirmasinda ilkogretim miifettislerinin 6gretmene ne
derecede rehber ve yardimci olabildigi hakkinda, teftis faaliyetleriyle yakin ilgili
ilkdgretim miifettisleri, okul miidiirleri ve 6gretmenlerin goriislerini saptayarak
bu goriigler arasindaki uyum ve farkliliklar1 belirlemeyi amaglamaktadir.
Arastirmanm bulgularindan biri, miifettislerin kendilerini yeterli gérmelerine
karsiik milli egitim ve ilkdgretim miidiirleri ile ilkokul 6gretmenleri buna
katilmamaktadirlar. Karagdzoglu’nun ilgili arastirmasmin diger bulgular1 6zetle
sunlardir:

1. Denetleyen ile denetlenen arasinda 6nemli bir fark bulunmaktadir.

2. Teftiste rehberlik ve yardim, degerlendirme ve rapor verme isinden
sonra gelmektedir.

3. Ogretmenler, egitim-gretim etkinliklerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi
konusunda miifettislerden gerekli yardimi gérmedikleri goriisiindedirler.

4. [lkdgretim miifettisi basina diisen 6gretmen sayisi fazla bulunmaktadir.

5. 1lkdgretim dgretmenlerinin %41,5°i kadmlardan olusurken, ydnetim ve
denetim alanlarinda yonetici ve miifettis kadin sayis1 yok denecek kadar azdir.

6. Mifettisler, teftisleri sirasinda gostermeleri gereken davranig
ozelliklerini  teftis uygulamalar1 srasinda  ¢ogunlukla  gosterdiklerini
belirtirlerken, arastirmaya katilan milli egitim miudiirleri, ilkdgretim miidiirleri ve
ilkokul 6gretmenleri miifettislerin bu davranislar1 yeteri kadar gostermedikleri
kanisina sahiptirler. Bu ii¢ goriis arasinda miifettislerin goriisiine en yakin goriise
ilkdgretim miidiirleri sahiptir.

7. Ders denetim raporlar1 6gretmenler tarafindan bir tehdit unsuru olarak

goriilmektedir (Akt: Karan, 2010).
Dinger (1986), “Tiirk Milli Egitim Sisteminde Denetim ve Degerlendirme”

konulu arastirmasinda, ilkogretimde teftis ve denetim hizmeti yapan ilkogretim

miifettiglerinin islevlerini tamamladigi, saygi ve gilivenilirliklerini yitirdikleri,
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gorevlerini yerine getirmede uzlastirici ve birlestirici, yol gosterici, moral verici
olmaktan ¢ok, huzursuzluk kaynagi haline geldikleri, bu elestiriler karsisinda
ilkdgretim miifettisligi kurumunun yiprandigr ve yeniden diizenlenmesinin bir

zorunluluk oldugu sonucuna varmistir (Akt: Ilgan, 2006).

Demir (2000), “Ilkdgretim Miifettislerinin  Gdérev  Boyutundaki
Yeterliliklerine Iliskin Olarak IIkégretim Okulu Yonetici ve Ogretmenlerin Algi
Diizeyleri” adli ¢aligmasinda Ozetle; 6gretmenlerin en az yeterli algiladiklar:
davranislarin 6gretmenleri degerlendirmede “objektif” davranilmamas: ile ilgili
oldugunu ifade etmistir. Yoneticilerin de “en az” yeterli algiladiklar1 alanin
ogrencileri tanima ve ferdi farkliliklarmi dikkate alma, grup ve ferdi caligmalara
yoneltme, sorumluluk ve giiven duygusu kazandirmadaki basar1 durumlarinin
belirlenebilmesiyle 1ilgili alanda oldugu ortaya ¢ikmistir. Demir, arastirma
sonucunda getirdigi Oneriler kisminda Ozetle, miifettislerin eksik gdoriilen
alanlarda hizmet 1i¢i egitimle yetistirilmeleri gerektigini, miifettislerin
ogretmenlerin 6zliilk haklarini bilmek, korumak ve gelistirmek konusunda daha
duyarli olmalar1 gerektigini, miifettislerin sorusturmada tarafli davrandiklarina
iliskin goriisler konusunda da yonetimle ilgili tedbirlerin alinmasi gerektigini

ifade etmistir.

Gokee’nin (1994) bagimsiz ortaokullar ile ilkogretim okullar1 ikinci
kademesinde denetim amacglarinin gerceklesmesi ve denetim ilkelerine uyulmasi
konusunda denet¢i ve Ogretmen gorlslerini saptamayi amacladigi arastirma
sonucunda denetgiler, ders denetiminin amagclarmin  "biiyilk  dlgtide"
gerceklestigini 6gretmenler ise "hi¢" gerceklesmedigini belirtmiglerdir. Ders
denetiminin amacglarmmin ger¢eklesme diizeyi konusunda denet¢i ve dgretmenler
farkl1 goriistedirler. Denetgiler, ders denetimi amaclarmin gergeklesmesi
sirasinda; denetim ilkelerine "biiylik 6lgiide", 6gretmenler ise, "¢ok az" uyuldugu
goriisiinde olduklarini belirtmislerdir. Ders denetiminin amaglarinin gergeklesme
diizeyi ve bu amaclarmm gerceklesmesinde denetim ilkelerine uyulma diizeyi

konusunda denet¢i ve Ogretmen goriisleri arasinda farkin bulundugu ortaya
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ctkmis ve bu durumun ders denetimi amaglarinin  gerceklesmesini

giiclestirebilecegi belirtilmistir (Akt: Gokalp, 2010).

Bozkurt’un (1995) arastirmasinda ilkégretim okullarinda ders denetimi

uygulamalarmin degerlendirilmesi amaglanmistir ve su bulgulara ulagilmistir:

I-Ders denetiminin amaglarinin miifettisler tarafindan ¢ok, yonetici ve
brang 6gretmenleri tarafindan orta, simif 6gretmenleri tarafindan ise az derecede
yerine getirildigi goriisii ortaya ¢cikmustir.

2-Ogretmenlerin  karsilastign  sorunlarin  ¢dziimiinde yol gosterme
konusunda miifettislerin yetersiz bulundugu ortaya konmustur.

3-Ogrenci  basarilarmin ~ bilimsel ~ ydntemlerle  Olgiilmesi  ve
degerlendirilmesinde miifettislerin yetersiz bulundugu ortaya konmustur.

4-Ders denetimi sirasinda miifettislerin demokratik davranis gosterme

konusunda orta diizeyde degerlendirildikleri belirlenmistir.

Cerit (1996) arastirmasinda ilkdgretim miifettiglerinin egitim-6gretim
faaliyetlerini gelistirme etkinliklerinin neler olduguna ve bu faaliyetleri ne derece
yerine getirdiklerine iliskin ilkogretim miifettisleri, ilkdgretim yoOneticileri ve
ilkokul Ogretmenlerinin algilarin1 tespit etmeyi amaglamustir. Ikogretim
miifettiglerinin egitim Ogretim faaliyetlerini gelistirme calismalar1 bes boyut
altinda ele alinmistir. Bu boyutlardan “6gretim metotlarinin gelistirilmesi”, “ders
arag-gereglerinin gelistirilmesi”, “egitim-6gretim” boyutlarinin orta ile hig
arasinda yerine getirildigi, “08retmenlerin mesleki gelisimlerinin saglanmas1”,
“0gretim plan programlarmin gelistirilmesi” boyutlarmin ise orta derecede yerine

getirildigi tespit edilmistir (Akt: Isik, 2010).

Yavuz (1995) arastirmasinda egitim siirecinde Oonemli bir rol oynayan
denetim etkinliklerini 6gretmenlerin nasil gordiiklerini ortaya ¢ikarmayi ve
bundan hareketle denetimin daha kaliteli hale gelmesi i¢in Oneriler gelistirmeyi

amaclamstir. Arastirmada O0gretmenlerden denetim etkinliklerini
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degerlendirirken okullarinda uygulanmakta olan denetim etkinlikleri ile klinik
denetim etkinliklerini dikkate almalar1 istenmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular sunlardir:

1-Ilkdgretimdeki denetim etkinliklerinde ¢agdas denetim ilkeleri
uygulanmamaktadir.

2-Denetim etkinliklerinde daha ¢ok sinifin ve okulun fiziksel durumu ile
derslerde yapilan 6gretim etkinliklerinin sistemin amaglarina ne kadar uygun
oldugu dikkate alinmakta, 6gretimi etkileyen diger etkenler 6nemsenmemektedir.

3-Denetim etkinliklerinde denetmenler denetim Oncesi ve sonrasi 6gretim
ve denetim hakkinda 6gretmenlerle goriismelere pek yer vermemektedir.

4-Ogretmenler dgretim siirecini gelistirmede ve dgretmenlerin mesleksel
yonden gelismelerini saglayici yardimda denetmenleri yetersiz gormektedir (Akt:

Yilmaz, 2007).

Blumberg (1974) arastrmasinda katilimcilarin teftisle ilgili algilarmi
saptamay1 amag¢lamistir. Blumberg bulduklarini rahatsiz edici ve dnemsenmeyen
bulgular olarak tanimlamistir. Elde edilen bulgulara gore bircok dgretmen teftisin
tamamen bosuna bir zaman kaybi oldugunu diisiinmektedir. Katilimcilarin
coguna gore teftis var olan sistemin bir pargasidir ve ancak katilimcilarin
yasaminda onemli bir igleve sahip degildir. Teftis katilimcilar tarafindan gereksiz

bir orgiit rutini olarak goriilmektedir. (Akt: Gokalp, 2010).

Gokyer (1997) arastrmasinda ilkogretim okullar1 II. kademe (brans)
ogretmenlerinin, ilkégretim miifettislerinin rehberlik ve isbasinda yetistirme ile
teftis ve degerlendirme alanlarma iliskin yeterliklerini nasil algiladiklarini tespit

etmeyi amaglamistir. Arastirmadan elde edilen bulgular sunlardir:
1-Ilkdgretim  okullarmm ikinci kademesinde goérev yapan brans

ogretmenleri ilkdgretim miifettislerinin rehberlik ve igbasinda yetistirme alanina

iligkin davranislarini “az” diizeyde gergeklestirdiklerini ifade etmistir.
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2-1Ikogretim okullart ikinci kademesinde gdrev yapan brans dgretmenleri
ilkogretim miifettislerinin teftis ve degerlendirme yeterlik alanina iliskin
davraniglarin1 orta diizeyde gergeklestirdiklerini ifade etmistir. Elde edilen
bulgular 151g1inda ilkogretim miifettislerinin rehberlik ve isbasinda yetistirme ile
teftis ve degerlendirme alanmna iligkin yeterliklerini ¢cok ve tam diizeyde

gerceklestiremedikleri sonucuna varilmustir (Akt: Inal, 2008).

Ozbek’in (1998) dgretmenlerin ders denetimi etkinliklerinde denetgilerden
beklentilerini ve bu beklentilerin denetgiler tarafindan gergeklesme derecesini
belirlemek amaciyla yapmis oldugu yiiksek lisans tezinde, arastirma evreni olarak
Nigde il merkezindeki resmi ilkogretim okullarinda gérevli dgretmenler ile bu
ilde gorevli ilkdgretim denetgileri belirlenmistir. Arastirma sonuglarina gore
ogretmenlerin ders denetimi etkinliklerinde denet¢ilerden beklentileri ile bu
beklentilerin gerceklesme derecesi arasinda 6nemli bir fark oldugu gorilmiistiir.
Ders denetimi etkinliklerine iliskin beklenti diizeyinin gerceklesme diizeyinden

yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir (Akt: Karan, 2010).

Ciger (2006) ilkogretim miifettislerinin ders denetimi siirecinde
gosterdikleri davraniglarin  6gretmenleri giidiillemesine iliskin 0gretmen ve
miifettis gorlslerini saptamayr amaglamistir. Arastirma sonucunda elde edilen
bulgulara gore ilkogretim miifettislerinin ders denetimi siirecinde gosterdikleri
davranislarin 6gretmenleri giidiilemesine iliskin d6gretmen ve miifettis goriisleri
farklilasmaktadir.  Miifettisler ~ davraniglarinin =~ 6gretmenleri  giidiilemesi
konusunda 6gretmenlere gore daha olumlu goriis ortaya koyarken dgretmenler
aynt konuda miifettislere gore daha olumsuz diistinmektedir. Arastirma
sonuglarina gore Ogretmenler durum saptama, diizeltme/gelistirme ve
degerlendirme boliimlerine iliskin miifettis davraniglarmin kendilerini agirlikli
olarak “orta” ya da “az” derecesinde giidiiledigini belirtmistir. Miifettisler
tarafindan yapilan 6gretmen dersini anlatirken miifettisin siirekli notlar almasi
ogretmenler tarafindan kendilerini az derecede giidiileyen davranis olarak

degerlendirilmistir. Miifettislerin ders denetimi silirecinde gdstermis oldugu
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2 (1943

davranislardan “sinifi gezip pano ve koselere bakmasi”, “6grencilere sordugu
sorularda smif seviyesini gozetmesi” , “Ogrencilerin bireysel 6zellikleri hakkinda
ogretmenden bilgi almas1”, ve “Ogretmenin neleri yapmadigindan cok neleri
yaptigina bakmas1” davraniglarina iliskin miifettisler bu davranislari 6gretmeni
cok derecesinde giidiiledigi goriisiinde iken ayni davraniglara iliskin olarak
ogretmenlerin goriisii bu davranislarin kendilerini orta derecede giidiiledigi

yoniindedir.

Yilmaz (2007) arastirmasinda ilkdgretim miifettisleri ile Ogretmenlerin
goriiglerine dayali olarak ilkogretim miifettislerinin mesleki gorevlerini yerine
getirme durumlar ile tiikenmislik diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesini

hedeflemistir. Arastirmanin bulgularia dayali olarak su sonuclara ulagilmistir.

1. IIkdgretim miifettisleri ve dgretmenlerin goriislerine gore, ilkogretim
miifettislerinin rehberlik ve is basinda yetistirme, teftis ve degerlendirme,
inceleme, sorusturma, arastirma ile ilgili mesleki gorevlerini ne derecede yerine
getirdiklerine iligkin ilkogretim miifettisleri “her zaman” yerine getirdiklerini
ogretmenler ise “bazen” yerine getirdikleri goriisiindedir.

2. [lkdgretim miifettislerinin, rehberlik ve is basinda yetistirme, teftis ve
degerlendirme, inceleme, sorusturma, arastirma ile ilgili mesleki gorevlerini ne
derecede yerine getirdiklerine iliskin ilkogretim miifettisleri ile 6gretmenlerin
goriisleri arasinda anlamli fark oldugu ortaya ¢ikmistir.

3. 1lkdgretim miifettislerinin rehberlik ve is basinda yetistirme, teftis ve
degerlendirme, inceleme, sorusturma, arastirma ile ilgili mesleki gorevlerini ne
derecede yerine getirdiklerine iliskin goriisleri arasinda cinsiyet, yas, medeni
durum, mesleki kidem, brans, 6grenim durumlar1 degiskenlerine gére anlamli

fark olmadig1 ortaya ¢ikmistir.
Olgun (2005) arastirmasinda ilkégretimde gorev yapan miidiir ve miidiir

yardimcilarinin  ilkogretim  miifettislerince  kendilerine  yapilan denetim

etkinlikleri degerlendirmesini amaglamistir. Arastrma sonucunda ilkogretim
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okullarmda goérev yapan miidiir ve miidiir yardimcilarinin; ilkogretim
miifettislerinin  egitim-6gretim  slirecine iliskin  denetimi orta diizeyde
yapilabildiklerini diisiindiigii ortaya konmustur. Ayrica Olgun (2005) denetim
etkinliklerinin daha verimli olmas1 i¢in ilkdgretim miifettislerinin ilkdgretimdeki
branglara gore uzmanlasmalarini ve egitim-6gretim siireci ile ilgili denetim
etkinliklerinin kendi alaninda uzman ilkdgretim miifettislerince yapilmasmin

saglanmasini onermektedir.

Yildirim (2007) arastirmasinda Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin  ders
denetimine iliskin goriislerini belirlemeyi amacglamistir. Arastirmada, Sosyal
Bilgiler dgretmenleri ders denetimlerinde olmasi gereken rehberlik ve mesleki

yardim etkinliklerinin “kismen” diizeyinde gerceklestigini ifade etmislerdir.

Kartal (1997) tarafindan yapilan “Ilkogretim II. Kademe Brans
Ogretmenlerinin Teftis-Rehberlik Etkinlikleri Hakkindaki Gériisleri” konulu
arastirmada, Ankara ilinde gérev yapan II. Kademe brans 6gretmenleri 6rneklem
olarak  sec¢ilmistir.  Arastrma  sonucunda, ilkégretim okullar1  brang
ogretmenlerinin ¢ogunlugu 6gretim y1li basinda yapilan rehberligin “az” derecede

yapildigini diislindiigii ortaya ¢ikmustir (Akt: Demirkol, 2008).

Giin (2001) tarafindan yapilan “Ilkdgretim Miifettislerinin Rehberlik
Rolleri ile Ogretmenlerin Algilar” konulu arastirmada, Sakarya ilinde gorev
yapan ilkogretim miifettislerini ve Ogretmenleri Orneklem olarak se¢mistir.
Aragtrma sonucunda, ilkogretim miifettislerinin; Ogretmen, veli, c¢evre
iligkilerinin gelistirilmesi konusunda, egitim-08retimin kalitesinin artirilmasi
konusunda, farkli 6grenci gruplarmin egitimi konusunda, 6grencilerin egitim
glicliiklerinin giderilmesi konusunda ve mevcut kaynaklardan yararlanma ve
kaynaklara ulagsma konusunda rehberlik etme rollerini gerceklestirmede basarili

olamadiklar1 ortaya ¢ikmistir.
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Britton, Goodman ve Rak (2002) tarafindan ABD’de yapilan deneysel bir
arastirmada, katilimcilarin teftisi nasil algiladiklar1 ve teftis kavraminin neleri
cagristirdig1 ortaya cikarimaya calisilmistir. Katilimcilar teftis kavrami ile
kontrol, yardim, danigmanlik ve kaygi gibi kavramlar iliskilendirmislerdir. Adi
gecen arastirmada, arastirmacilar, arastirmanin teorik temellerini agiklarken
miifettislik egitiminin eksik ve yetersiz oldugunu ileri siirmektedirler. Teftis
olaymmin ortaya ¢ikan yeni gelismeler 1s1ginda yeniden degerlendirilmesi
gerektigi; teftiste 6gretmenlere danigmanlik hizmetinin 6n plana ¢iktigi; teftisin
denetleyen-denetlenen isbirligine dayali olmas1 gerektigi ifade edilmektedir (Akt:
Gokalp, 2010).

Kiligc (2002) tarafindan yapilan “ilkdgretim Miifettislerinin Egitim
Araglarmm Kullanimmda Ogretmenlere Yaptiklari Rehberlik Diizeyleri” konulu
arastrmada, Dogu Anadolu Boélgesi’nde Erzurum, Agri, Erzincan ve Van
illerinde gorevli bulunan ilkdgretim miifettisi, yonetici, 6gretmen ve dgrenciler
orneklem olarak secilmistir. Arastirma sonucunda, Ilkdgretim Miifettislerinin
ders arag-gereclerinin kullanimi konusunda rehberlik ve yardim diizeylerinin

diisiik oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Gokdas (2003) tarafindan yapilan “Ilkogretim Miifettisleri ile Aday
Ogretmenlerin, Rehberlik Algi ve Beklentilerinin Karsilastirilmasr” konulu
arastirmada, Sanlwurfa ili 6rnek alinmistir. Arastirma sonucunda, ilkogretim
miifettislerinin aday Ogretmenlere ders arag-gereglerinin secimi ve temini
konusunda yeterli diizeyde rehberlik ve mesleki yardim yapmadiklar1 ortaya

cikmustir.

Cankaya (1996) tarafindan yapilan, ilkogretimde Okul Yoneticilerinin
Miifettislerden Yararlanma Dereceleri adli arastirmada, ilkdgretim okulu
yoneticilerinin gorevleri ile ilgili olarak ilkdgretim miifettislerinden yararlanma
derecelerini ortaya koymak amaclanmistir. Arastirma sonucunda, miifettis ve

yonetici gorlslerine gore, miifettislerin personel, 6grenci, 6gretim, egitim ve
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isletme hizmetlerinde "kismen" derecesinde rehberlik ve mesleki yardimda
bulunduklari, yonetici goriislerine gore ise ilk dort hizmet alaninda "g¢ok az"
isletme hizmetlerinde ise "kismen" rehberlik ve mesleki yardimda bulunduklari
sonucuna ulagilmistir. Miifettis ve yoOneticiler en fazla yardimm isletme
hizmetlerinde yapildigi, en az yardimm ise egitim hizmetlerinde yapildigi

konusunda goriis birligi i¢indedirler (Akt: Erol, 2010).

Erding (2006) tarafindan yapilan, Ilkdgretim Okullarinda Okul
Yoneticilerinin Miifettislerden Yararlanma Dereceleri adli arastirma sonucunda,;
miifettislerin personel, 6grenci, 6gretim, isletme hizmetlerinde "oldukga", egitim
hizmetlerinde ise "kismen" mesleki yardim ve rehberlik yaptiklar1 goriisiinde
olduklari, yOneticilerin ise biitiin boyutlarda "kismen" rehberlik ve mesleki
yardimdan yararlandiklar1 goriisiinde olduklar1 belirlenmistir.  Arastirma
sonuclarina gore biitlin boyutlarda rehberlik ve mesleki yardim diizeyinin
genellikle diisiik gerceklestigi, miifettis ve yoOnetici goriislerinde anlamli

farkliliklar oldugu bulgusuna ulasilmis.

Téremen ve Hozath (2006) tarafindan yapilan, [lkdgretim Okul
Yoneticilerinin, Ilkogretim Denetgilerinin Kurum Denetiminde Gosterdikleri
Liderlik Davranislarina iliskin Gériislerini belirlemeye yonelik arastirmada; Okul
yoneticilerinin, ilkogretim denetcilerini teknik ve sosyal yeterlik anlaminda insani
iligkiler agisindan yeterli ve giidiileyici bulmadiklari, hak ve deger yargilarina
saygili gormedikleri, hata ve eksiklikleri yakalamaya yonelik davranislar
gosterdikleri, kosullar1 dikkate almaksizin ve delil esasli olmaksizin kendi
fikirlerinde 1srarci olduklari, okul yoneticilerini karar siirecine katmadiklari,
nesnel olmadiklar1 ve demokratik ortam olusturmadiklart  bigiminde

degerlendirdikleri sonucuna ulasilmistir.

“IIkdgretim Miifettislerinin [Ikogretim Ogretmenlerince

Degerlendirilmesi” adl1 arastirmasinda Sar1 (2006) sunlar1 belirtmistir:
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1. Erkek 6gretmenler miifettislerin yaptigi rehberligi ve teftisi “yetersiz”
bulurken, bayan 6gretmenler “cok yetersiz” bulmaktadirlar.

2. Tim brans Ogretmenleri miifettisleri rehberlik ve denetim-
degerlendirme alaninda da ayni sekilde “yetersiz” bulmuslardir. Ancak geng
ogretmenlerin miifettisleri daha az yeterli bulduklar1 sonucuna ulagmstir.

3. Egitim fakiiltesi mezunu Ogretmenlerin, miifettisleri rehberlik ve
denetim degerlendirme alaninda diger okullardan mezun olan 6gretmenlere gore
daha yetersiz bulduklarini belirtmistir.

4. MEB’in ilkdgretim miifettigleri ile ilgili kokli degisikliklere gitmesini,
[Ikdgretim  miifettislerinin ~ 6zellikle ders teftisine ayirdiklar1  zamanm
artirilmasini, ders teftisi sirasinda 6gretmenleri ayni branstan miifettislerin teftis
etmesini ve egitim teknolojilerinde gerceklesen yeniliklerle ilgili bilgiler,
miifettislere zamaninda verilmesini vurgulamaktadir.

5. Miifettislerin sayilarinin yeterli seviyeye ¢ikarilmast gerektigini, il milli
egitim miidiirliikleri biinyesinde miifettigler i¢in rahat ¢alisma ortami saglayacak

ofisler acilmas1 gerektigini belirtmistir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu bolimde; arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, veri toplama
yontem ve teknikleri, veri toplama aracinin gelistirilmesi, veri toplama aracinin

uygulanmasi ve verilerin toplanmasi ile verilerin analizi tizerinde durulmustur.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada genel tarama modeli kullanilmis ve elde edilen bulgular
raporlastirilmistir. Genel tarama modelleri, ¢cok sayida elemandan olusan bir
evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da
ondan almacak bir grup lizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar,
2008). Bu yonteme dayanan arastirmalarda durum nedir, neredeyiz, ne yapmak
istiyoruz, nereye hangi yone gitmeliyiz, oraya nasil gideriz gibi sorulara mevcut
zaman kesiti i¢cinde oldugu diisliniilen verilere dayanilarak cevap bulmak istenir
(Kaptan, 1998). Arastirma konusuna iligkin literatiir taramasi ve secili
orneklemden toplanan verilerin nicel ¢oziimlemesi baglaminda betimsel bir

calismadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Caligmanin evrenini, 2012-2013 egitim Ogretim yilinda Diyarbakir il
merkezindeki resmi ilkdgretim kurumlarmda goérev yapan Ogretmenler
olusturmaktadir. Arastirmanin yapildig: tarih itibari ile Diyarbakir i1 merkezinde
110 ilkdgretim kurumu olup bu kurumlarda 5849 6gretmen gorev yapmakta idi.
Arastirmanin 6rneklemini ise random yontemi ile evrenden seg¢ilen 398 dgretmen

olusturmaktadir.
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3.3. Veri Toplama Yontemi ve Teknikleri

Bu aragtirmanin verileri literatiir taramasi ve anket uygulama yoluyla elde
edilmistir. Oncelikle arastirma konusuyla ilgili arastirmalar, yaymlar, elektronik
veri tabanlar1 ve kitaplar gozden gecirilmis, sonra bu kaynaklardan arastirma
konusuyla ilgili olanlar belirlenmis ve literatiir tarama ¢alismasi ile elde edilen

bilgilerle arastirmanin kuramsal ¢er¢evesi olusturulmustur.

Il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik rollerini
gergeklestirme diizeylerine iliskin, 0gretmenlerin algilarnin ortaya konulmasi
icin anket teknigi kullanilmistir. Betimleme ya da survey yontemlerinden ¢ok
kullanilan tekniklerden biri olan anket; diisiintisler, inaniglar, goriisler, 6neriler ve
bireysel yasantilarla ilgili bilgilerin elde edilmesi icin en uygun yol olarak

nitelendirilebilir (Kaptan, 1998).

3.4. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Arastirmada veri toplama araci olarak, Korkmaz (2007) tarafindan
gelistirilen ve “Ilkdgretim Miifettislerinin Rehberlik Gorevlerini Yerine Getirme

Diizeyleri” ile ilgili arastirmada kullanilan 6l¢gme araci kullanilmastir.

Ogretmenlere yonelik anket formu, iki ana boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde kisisel bilgilere, ikinci boliimde denetim siirecine iliskin sorular
yer almaktadir. Ikinci boliimde yer alan sorular, Milli Egitim Bakanlig:
[Ikdgretim Miifettisleri Baskanliklar1 Rehberlik ve Teftis Yonergesi ekinde
bulunan “Ogretmen Teftis Formunda yer alan degerlendirme maddeleri dikkate
almarak diizenlenmistir. Teftis formunda denetim konulari 21 madde olmak
iizere, ii¢ boyutta toplanmistir. Bu boyutlar ve bu boyutlara iliskin maddeler

asagida srralanmistir.
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Boyut 1: Dersligin Egitim Ogretime Hazirlik Durumu Ile ilgili Rehberlik
Alanlar1 (1-4. Sorular)

Boyut 2: Egitim Ogretim Durumu Ile ilgili Rehberlik Alanlar1 (5-14.
Sorular)

Boyut 3: Yonetim Cevre lliskileri ve Mesleki Gelisimi ile Ilgili Rehberlik
Alanlar1 (15-21. Sorular)

Anket taslak haline getirildikten sonra, Korkmaz tarafindan, alanla ilgili
uzmanlarin goriisleri de alinarak anketin gecgerlili§i saglanmaya calisilmis ve
anketin pilot uygulamasi, 6rneklem diginda kalan ve ilkdgretim kurumlarinda
gorev yapan yedi yonetici ve 30 Ogretmen iizerinde yapilmistir. SPSS paket
programindan yararlanilarak anketin giivenirligi 6l¢iilmiistiir. Bu sonuglara gore,
ogretmenlere uygulanan anket formu i¢in anketin giivenirlik katsayis1 (Cronbach

Alfa Giivenirlik Katsayis1) 0,967 olarak bulunmustur.

Ankette yer alan maddelere verilen cevaplarin yorumu icin dortli
dereceleme Olcegindeki seceneklere: “Hi¢” 1, “Kismen” 2, “Olduk¢a” 3 ve “Pek
Cok” secenegi icin 4 puan verilmistir. Aritmetik ortalamalara dayali olarak
bulgularin yorumlanmasinda gegerli puan araliklar1 i¢in “1-1.75 arasi puanlar
katilimeilarin = “hi¢” katilmadiklarini, “1.76-2.50” aras1 puanlar “kismen”
katildiklarmi, “2.51-3.25” aras1 “oldukg¢a” katildiklarmi ve “3.26-4,00” arasi

puanlar ise “pek ¢ok” katildiklarini ifade etmektedir.

3.5. Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi ve Verilerin Toplanmasi

Orneklem kapsamma alman okullarda, anket uygulamak amactyla
Diyarbakir i1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izin alnmistir. Orneklem
kapsamina alinan okullardaki 6gretmenlere, 20/12/2012-15/03/2013 tarihleri
arasinda arastirmaci tarafindan anketler uygulanmistir. Uygulama Oncesinde

ogretmenlere gerekli agiklamalar yapilmistir. Toplam 398 Ogretmene anket
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uygulanmistir. Uygulanan anketlerin analiz oncesi kontrolii yapilarak bu 398

anket degerlendirmeye alimastir.

3.6. Verilerin Analizi

I1 egitim denetmenlerinin dgretmenlere yonelik mesleki yardim ve rehberlik
rollerini 6lgmeye iliskin anketler 6gretmenlere uygulandiktan sonra alinan veriler

SPSS paket programi kullanilarak c¢oziimlenmistir. Verilerin analizinde ve
yorumunda frekans dagilimlar: (f), ylizde (%), aritmetik ortalama (i), standart

sapma (SS), t-testi ve varyans analizinden (anova) yararlanilmistir. Verilerin
analizinde 0.05 anlamlilik diizeyi esas alinmistir. Verilerin yorumlanmasinda veri
toplama aracindaki her maddeye iliskin verilen degerler, o maddenin gerceklesme

diizeyinin gostergesi kabul edilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, arastirmada elde edilen bulgulara ve bu bulgulara iligkin
yoruma yer verilmistir. Bulgulara gecilmeden Once Ogretmenlerin kisisel

bilgilerine yer verilmistir.

4.1. Kisisel Bilgilere iliskin Bulgular

Bu alt baghk altinda 6gretmenlerin brans, cinsiyet, hizmet siliresi ve
ogrenim durumu degiskenlerine gére dagilimlar1 ve bunlara iliskin agiklamalara

yer verilmistir.

4.1.1. Ogretmenlerin Branslarina Gére Dagihmlan
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin branslarina iliskin bulgular Tablo 1°de

verilmistir.

Tablo 1

Ogretmenlerin Brans ve Simf Ogretmeni Degiskenine Gére Dagilim

Brans n %
Smif 215 54,0
Bransg 183 46,0
Toplam 398 100

Tablo 1’de goriildiigii gibi O6gretmenlerin brans ve smif 6gretmenligi

durumuna bakildiginda % 54’1 sinif 6gretmeni, % 46°s1 ise brans 6gretmenidir.
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4.1.2. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Dagihmlar
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine iliskin bulgular Tablo

2’de verilmistir.

Tablo 2

Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Dagihm

Cinsiyet n %
Kadin 171 43,0
Erkek 227 57,0

Toplam 398 100

Tablo 2’de gorildiigi tizere, 6gretmenlerin %43 {linlin kadin, %57 sinin

de erkek oldugu anlagilmaktadir.

4.1.3. Ogretmenlerin Hizmet Siirelerine Gore Dagihmlan
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin hizmet siirelerine iliskin bulgular Tablo
3’de verilmistir.

Tablo 3

Ogretmenlerin Hizmet Siirelerine Gore Dagilimi

Hizmet Siiresi n %
1-5 46 11,6
6-10 98 24,6
11-15 101 25,4
16-20 80 20,1
21-25 43 10,8

26 ve lzeri 30 7.5
Toplam 398 100
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Tablo 3°de goriildiigii gibi, 68retmenlerin %11,6°s1 1-5 yil, % 24,6’s1 6-10
yil, %25,40 11-15 yil, %20,1°1 16-20 y1l, %10,8’1 21-25 yil ve % 7,51 ise 26 yil

ve lizeri hizmet siiresine sahiptir.

4.1.4. Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gére Dagihmlar
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim durumlarina iliskin bulgular

Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4

Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarima Gére Dagihm

Ogrenim durumu n %
Onlisans 25 6,3
Lisans Tamamlama 23 5,8
Lisans 331 83,1
Lisansiistii 19 4,8
Toplam 398 100

Tablo 4’de goriildigli lizere Ogrenim durumuna bakildiginda
ogretmenlerin % 6,3’1 Onlisans, % 5,8’1 lisans tamamlama, %83,1°1 lisans ve %

4,8’1 de lisansiistii mezunudur.

4.2. Alt Problemlere iliskin Bulgular ve Yorum
Bu alt baslik altinda, sirasiyla alt problemler ve bu alt problemlere iliskin

bulgular ve yorum yer almaktadir.

4.2.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Birinci alt problem “Egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik
gorevlerini gerceklestirme diizeylerine iliskin, 6gretmenlerin algilar1 nasil bir
dagilim gostermektedir?” seklinde ifade edilmisti. Il egitim denetmenlerinin

mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini gergeklestirme diizeyleri konusunda,
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ogretmenlerin algilarina iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5

(")gretmenlerin Goriislerine Gore, il Egitim Denetmenlerinin Mesleki

Yardim ve Rehberlik Gorevlerini Ger¢eklestirme Diizeyleri

Maddeler

X

Ss

Katihm Diizeyi

Dersligin diizenlenmesi, bakim ve temizligi
konusunda yapilan rehberlik

2,9070

, 76372

Oldukc¢a

Derslikte gerekli olan etkinlik ve ilgi
koselerini olusturma konusunda yapilan rehberlik

2,7764

, 71876

Oldukg¢a

Derslikte seviyeye uygun ders/oyun, arag,
gere¢ ve materyalleri bulundurma konusunda
yapilan rehberlik

3,0402

,70507

Oldukca

Sif kitaplhigi/kitap kdsesi olusturma ve gerekli
kayitlar1 tutma konusunda yapilan rehberlik

2,8191

, 74606

Olduke¢a

Unitelendirilmis yillik plan, giinliik plan ve diger
Ogretim planlarini hazirlama konusunda yapilan rehberlik

2,5075

,88576

Kismen

Ogrenme ilkelerini gdzetme, dersin/etkinligin konusuna
uygun strateji, yontem, teknik ve araglari segme, etkili
kullanma ve kullandirma, gezi, gézlem, inceleme ve

arastirma ile deneylere yer verme konusunda yapilan rehberlik

2,9497

,66012

Oldukg¢a

Ogrencilerin dgrenme etkinliklerine aktif katilimim saglayacak
ortam ve siiregleri hazirlama, 6grencilere etkili iletisim kurma
ve siirdiirme konusunda yapilan rehberlik

2,9246

,69496

Oldukg¢a

Ogrenci seviyesine ve mevzuatina uygun ddev verme, aragtirma
yaptirma, bilgiye ulagsma yollarin1 6gretme, 6grenmeyi 6grenen
bireyler yetistirme konusunda yapilan rehberlik

2,9296

,69549

Oldukca

Ogrencilerde ulusal bilinci, ulusal degerlere saygi ve sevgiyi
gelistirme, seviyelerine uygun olarak Istiklal Mars1, Atatiirk’{in
Genglige Hitabesi, Ogrenci Andi, Atatiirk ilke ve Inkilaplarim
ogretme konusunda yapilan rehberlik

2,7010

, 76019

Olduke¢a

Ogrencilere okuma zevki ve aliskanlig1 kazandirma,
Tiirkceyi etkili ve dogru kullanma ve kullandirma
konusunda yapilan rehberlik

2,8543

, 73342

Oldukg¢a

Ogrencilere ders programlarimn 6ngdrdiigii kazanimlari
kazandirma, sorumluluk ve giiven duygusu kazandirma
konusunda yapilan rehberlik

2,8844

, 75230

Oldukg¢a

Siniflarda 6zel dgretimi gerektiren dgrencilerle ilgili
etkinlikleri yiiriitme konusunda yapilan rehberlik

3,2236

, 74627

Oldukc¢a

Ogrenci basarisini lgme ve degerlendirme
konusunda yapilan rehberlik

2,9246

,72041

Olduke¢a

Ogretmene sinif iginde egitimsel lider olma
konusunda yapilan rehberlik

3,1080

, 71394

Oldukc¢a

Yonetici, 6gretmen ve diger personel ile isbirligi icinde
verilen gérevleri yapma konusunda yapilan rehberlik

2,9673

, 71433

Oldukg¢a

Okuttugu simuf ve ders ile ilgili defter, dosya ve
kayitlar1 tutma konusunda yapilan rehberlik

2,4045

,80595

Kismen

Torenlere, mesleki toplantilara, 6grenci kuliipleri
etkinliklerine, 6gretmenler kurulu, sube 6gretmenler
kurulu ve ziimre dgretmenler kurulu toplantilarina katilma,
kararlar alma ve uygulama konusunda yapilan rehberlik.

2,5678

,79619

Oldukca

Cevreyi tanmima ve koruma, velilerle uyumlu iliskiler
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kurma, egitim-6gretim etkinliklerinde ¢evreden
yararlanma konusunda yapilan rehberlik 3,0528 ,66183 Oldukea

Ogrencileri, okulunu ve dgretmenlik meslegini
sevime, benimseme ve 6rnek olma konusunda

yapilan rehberlik 3,0528 ,69885 Oldukea
Meslegin ve gorevinin gerektirdigi ilke ve kurallara
uyma konusunda yapilan rehberlik 2,8719 ,73156 Oldukca

Kendini yetistirme, egitim ile ilgili eserleri okuma,
mevzuat1 ve ¢agdas 6gretim stratejilerini izleme,
O0grenme ve uygulama konusunda yapilan rehberlik 3,0276 ,72504 Oldukea

Toplam 2,8807 , 41719 Oldukc¢a

Tablo 5 incelendiginde, 6gretmenlerin, il egitim denetmenlerinin mesleki

yardim ve rehberlik gorevlerini “oldukca” diizeyinde (i :2,88) gerceklestirdikleri
yoniinde goriis belirttikleri anlasilmaktadir. Ogretmenlerin en ¢ok katildig ii¢

madde “Siniflarda ozel 6gretimi gerektiren 6grencilerle ilgili etkinlikleri yiiriitme
konusunda yapilan rehberlik” (madde 12, X :3,22: olduk¢a), “Ogretmene sinif

igcinde egitimsel lider olma konusunda yapilan rehberlik” (madde 14, X :3,10:
oldukea), “Cevreyi tanima ve koruma, velilerle uwyumlu iliskiler kurma, egitim-

ogretim etkinliklerinde c¢evreden yararlanma konusunda yapilan rehberlik”
(madde 18, X :3,05: olduk¢a) ve “Ogrencileri, okulunu ve égretmenlik meslegini
sevme, benimseme ve ornek olma konusunda yapilan rehberlik” (madde 19, X
:3,05: oldukga) dir. Ogretmenlerin en az katildiklar1 ii¢ madde ise “Okuttugu sinif
ve ders ile ilgili defter, dosya ve kayitlar: tutma konusunda yapilan rehberlik”
(madde 16, X :2,40: kismen), “Unitelendirilmis yillik plan, giinliik plan ve diger
ogretim planlarimi hazirlama konusunda yapilan rehberlik’’(madde 5, X :2,50:
kismen) ve “Torenlere, mesleki toplantilara, 6grenci kuliipleri etkinliklerine,
ogretmenler kurulu, sube ogretmenler kurulu ve ziimre ogretmenler kurulu
toplantilarina katilma, kararlar alma ve uygulama konusunda yapilan rehberlik”
(madde 17, X :2,56: olduk¢a) oldugu saptanmistir. Bunlarin disindaki maddelerin
tamaminin “oldukc¢a” diizeyinde gerceklestirildigi anlasilmaktadir. Herhangi bir
madde “hi¢” ve “pek cok” diizeyinde ortalamaya sahip degildir. Bu verilerden
hareketle genel anlamda oOgretmen algilarina gore il egitim denetmenlerinin
mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini yliksek oranda yerine getirdigi

sOylenebilir.
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4.2.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Ikinci alt problem “Egitim Denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik
gorevlerini gerceklestirme diizeyleri konusunda, 6gretmenlerin algilar1 arasinda;

a) Brans ve smif 6gretment,

b) Cinsiyet,

c¢) Hizmet siiresi,

d) Ogrenim degiskenlerine gore anlamli bir fark var midir?” biciminde
ifade edilmisti. Yukaridaki bagimsiz degiskenlere iliskin bulgular sirasiyla

asagida ele alinmustir.

a) Ogretmenlerin Branslarina Gore Goriisleri

Il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gdrevlerini
gergeklestirme diizeyleri konusunda, 6gretmen algilariin bransa gore farklilasip
farklilasmadigina iligkin alt amaca ulagmak i¢in t-testi uygulanmistir. Buna gore

ogretmenlerin 6lgekten aldiklari puanlarm t-testi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6
i1 Egitim Denetmenlerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik Gorevlerini
Gergeklestirme Diizeylerine iliskin, Brans ve Simf Ogretmenlerinin

Goriiglerine Yonelik T Testi Sonuclar

Brans ve Simif

Ogretmeni X > sd T P
21 2,91 422
Smif 5 ,9198 ,42293 2,035 396 042
Brang 183 2,8348 ,40670

Tablo 6’da goriildiigii gibi, il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve
rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeyleri konusunda 6gretmenlerin
algilarinin brans ve sinif 6gretmenlerine gore farklilagip farklilasmadigna iliskin
yapilan test sonuclarinda; dgretmenlerin, Il egitim denetmenlerinin yetistirilme

siireclerine iliskin genel algilarinda brans ve sinif 6gretmeni degiskenine gore

82



anlamli bir fark bulunmustur (t=396; p<.05). Smif 6gretmenlerinin (§:2,91)

brang Ogretmenlerine (§:2,83) gore daha yiliksek ortalamaya sahip oldugu
saptanmistir. Yani sinif 6gretmenlerinin brans Ogretmenlerine gore, il egitim
denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini gergeklestirme
konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri sylenebilir. Bunun nedeni, ilkogretim
kurumlarmin ortadgretim kurumlarina gore daha sik araliklarla rehberlik ve
denetime tabi tutulmasi, denetmenlerin ¢ogunlugunun smif 6gretmeni kokenli
olmalar1 nedeniyle rehberlik ve denetim yaptiklari1 alana hakim olmalari, bu
nedenle O6gretmenlere daha ayrmtili mesleki yardim ve rehberlik yapmalari

olabilir.
b) Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Goriisleri

Il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gdrevlerini
gerceklestirme diizeyleri konusunda, Ogretmen algilarinin cinsiyete gore
farklilagip farklilasmadigma iligkin alt amaca ulagsmak i¢in t-testi uygulanmistir.
Buna gore 6gretmenlerin dlgekten aldiklar: puanlarm t-testi sonuglar1 Tablo 7°de

verilmistir.

Tablo 7
i1 Egitim Denetmenlerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik Gorevlerini
Gergeklestirme Diizeylerine iliskin, Ogretmenlerin Cinsiyete Gore

Goriiglerine Yonelik T Testi Sonuclar

Cinsiyet N X Ss Sd T p

171
Kadin 7 2,8964 ,39695 651 396 515

Erkek 227 2,8689 ,43230

Tablo 7’de goriildigii tizere, il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve
rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeyleri konusunda Ogretmenlerin

algilarmin cinsiyete gore farklilasip farklilagsmadigina iliskin yapilan test

83



sonuglarinda; 6gretmenlerin, il egitim denetmenlerinin yetistirilme siireglerine
iligkin genel algilarinda cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmamistir (t=396;
p>.05). Hem bayan Ogretmenler hem de erkek Ogretmenler il egitim
denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini “olduk¢a” diizeyinde
yerine getirdiklerini belirtmislerdir. Bununla birlikte bayan Ogretmenlerin
(§:2,89) erkek Ogretmenlere (§:2,86) gore daha yiiksek ortalamaya sahip
oldugu saptanmistir. Yani bayan 6gretmenlerin erkek dgretmenlere gore, il egitim
denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini gergeklestirme

konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri sdylenebilir.

¢) Ogretmenlerin Hizmet Siirelerine Gore Goriisleri

Ogretmen algilarma gore il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve
rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeyi 6l¢egine iliskin hizmet siiresine ait

aritmetik ortalama ve standart sapma sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8
i1 Egitim Denetmenlerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik Gorevlerini
Gergeklestirme Diizeylerine iliskin, Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Gore

Goriislerine Yonelik Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Sonuclar

Hizmet siiresi N X sS
1-5 yil 46 2,9327 ,36093
6-10 y1l 98 2,9091 ,41004

11-15 yul 101 2,8208 ,40742
16 -20 y1l 80 2,8500 ,44915
21-25 yil 43 2,9435 ,40450

26 y1l ve iizeri 30 2,9016 ,48043

Toplam 398 2,8807 ,41719

Tablo 8’e bakildiginda tiim hizmet siiresi gruplarinda 6gretmen algilarina

gore il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini
gergeklestirme diizeyinin “olduk¢a” diizeyinde oldugu goriilmektedir (i :2,88).

Bununla birlikte 21-25 yil arast kideme sahip Ogretmenlerin en yiiksek
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ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir (i :2,94). Yani 21-25 yil arast kideme
sahip Ogretmenlerin il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik
gorevlerini gerceklestirme diizeyleri konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri

sOylenebilir.

[l Egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gdrevlerini
gerceklestirme diizeyleri konusunda, 6gretmen algilarinin hizmet siliresine gore
farklilagip farklilasmadigina iliskin alt amaca ulagsmak i¢in tek yonlii varyans
analizi uygulanmistir. Buna gore 6gretmenlerin 6lgekten aldiklar1 puanlarin tek

yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9
i1 Egitim Denetmenlerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik Gorevlerini
Gergeklestirme Diizeylerine iliskin, Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Gore

Goriislerine Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonugclan

Varyans Kareler Kareler Farkin
Sd F p
kaynagi top. ort. kaynagi
Gruplar arasi ,824 5 ,165 946 451
Grup ici 68,273 392 ,174 -
Toplam 69,096 397

Tablo 9’da goriildiigii gibi, il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve
rehberlik gorevlerini gergeklestirme diizeyleri konusunda 6gretmen algilarinin
hizmet siiresine gore farklilasip farklilasmadigina iligkin alt amaca ulagsmak icin
yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda hizmet siiresine gore anlamli bir

farklilik bulunmamistir. (F=,946; p>.05).
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a) Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gore Goriisleri
Ogretmen algilarina gore egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve
rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeyi dlgegine iliskin 6grenim durumuna

ait aritmetik ortalama ve standart sapma sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10
i1 Egitim Denetmenlerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik Gorevlerini
Gerceklestirme Diizeylerine iliskin, ()gretmenlerin (“)grenim Durumuna

Gore Goriislerine Yonelik Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Sonuclarn

Ogrenim Durumu N X ss
On Lisans 25 2,9200 ,43268
Lisans Tamamlama 23 2,8509 ,52269
Lisans 331 2,8720 , 40954
Lisansiistii 19 3,0175 ,39466
Toplam 398 2,8807 ,41719

Tablo 10’a bakildiginda tiim 6grenim diizeylerinde 6gretmenler, il egitim
denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini gergeklestirme
durumlarna iliskin “olduk¢a” diizeyinde goriis belirtmislerdir (i :2,88). Bununla

birlikte “lisansiistii” 6grenim diizeyine sahip 6gretmenlerin en yiiksek ortalamaya

sahip olduklar1 goriilmektedir (§:3,01). Bu durumda lisansiistii 0grenim
diizeyine sahip Ogretmenlerin, il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve
rehberlik gorevlerini  gergeklestirme diizeylerine daha ¢ok katildiklar:

sOylenebilir.

Il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini
gerceklestirme diizeyleri konusunda dgretmenlerin algilarinin 6grenim durumuna
gore farklilasip farklhilasmadigina iligkin alt amaca ulagsmak i¢in tek yonli
varyans analizi uygulanmistir. Buna gore oOgretmenlerin Glgekten aldiklari

puanlarin tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11
i1 Egitim Denetmenlerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik Gérevlerini
Gerceklestirme Diizeylerine iliskin, ()gretmenlerin (“)grenim Durumuna

Gore Goriislerine Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclarn

Varyans sd Kareler Kareler Farkin
kaynagi Top. Ort. P kaynagi
,440 3 ,147
Gruplar arasi 842 472
Grup ici 68,656 394 ,174 -
Toplam 69,096 397

Tablo 11°de goriildiigii gibi, il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve
rehberlik gorevlerini gerceklestirme diizeyleri konusunda, 6gretmen algilarinin
o0grenim durumuna gore farklilasip farklilasmadigina iliskin alt amaca ulagsmak

icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, 6grenim durumuna gore

anlaml bir farklilik bulunmamaistir. (F=.84; p>.05).
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu béliimde arastirma bulgular1 ve yorumlara dayal olarak, ulagilan sonuglar

ve gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuclar

[Ikdgretim kurumu Ogretmenlerinin; il egitim denetmenlerinin mesleki
yardim ve rehberlik rollerini gerceklestirme diizeylerine iligkin goriislerini ortaya
cikarmak amaciyla; Diyarbakir ilinde 398 6gretmene uygulanan anketlerden elde

edilen verilerin degerlendirilmesi sonunda ortaya ¢ikan sonuglar sunlardir:

1- II egitim denetmenlerinin, dgretmenlere; dersliklerin egitim-dgretime
hazirlanmasi, egitim-6gretim durumu, yonetim-cevre iliskileri ve mesleki gelisim
konular1 ile 1ilgili rehberlik rollerini uygulama diizeyine iliskin olarak,
ogretmenlerin, il egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini
“oldukc¢a” diizeyinde gergeklestirdikleri yoniinde goriis belirttikleri saptanmistir
(§:2,88). Ogretmenlerin en ¢ok katildig1 ii¢ madde “Swniflarda ézel ogretimi
gerektiren ogrencilerle ilgili etkinlikleri yiiriitme konusunda yapilan rehberlik”

(madde 12, X :3,22: oldukca), “Ogretmene sinif icinde egitimsel lider olma
konusunda yapilan rehberlik” (madde 14, X :3,10: olduk¢a), “Cevreyi tanima ve

koruma, velilerle wyumlu iliskiler kurma, egitim-6gretim etkinliklerinde ¢evreden

yararlanma konusunda yapilan rehberlik” (madde 18, X :3,05: oldukca) ve

“Ogrencileri, okulunu ve ogretmenlik meslegini sevme, benimseme ve ornek olma

konusunda yapilan rehberlik” (madde 19, X :3,05: oldukga) dir. Ogretmenlerin

en az katildiklar1 ii¢c madde ise “Okuttugu sinif ve ders ile ilgili defter, dosya ve

kayitlart tutma konusunda yapilan rehberlik” (madde 16, X :2,40: kismen),

“Unitelendirilmis yillik plan, giinliik plan ve diger dgretim planlarini hazirlama
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konusunda yapilan rehberlik”’(madde 5, X :2,50: kismen) ve “Tdérenlere, mesleki
toplantilara, o6grenci  kuliipleri etkinliklerine, ogretmenler  kurulu, sube

ogretmenler kurulu ve ziimre ogretmenler kurulu toplantilarina katilma, kararlar

alma ve uygulama konusunda yapilan rehberlik” (madde 17, X :2,56: olduk¢a)
oldugu saptanmistir. Bunlarin disindaki maddelerin tamaminin  “oldukga”
diizeyinde gerceklestirildigi anlasilmaktadir. Herhangi bir madde ‘“hi¢” ve “pek
cok” diizeyinde ortalamaya sahip degildir.

2- il egitim denetmenlerinin, dgretmenlere; dersliklerin egitim-6gretime
hazirlanmasi, egitim-6gretim durumu, yonetim-gevre iligkileri ve mesleki gelisim
konular1 ile 1ilgili rehberlik rollerini uygulama diizeyine iliskin olarak
ogretmenlerin branglar1 agisindan goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur
(t=396; p<.05). Smif 6gretmenlerinin (i :2,91) bransg dgretmenlerine (i :2,83)
gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu saptanmistir.

3- il egitim denetmenlerinin, dgretmenlere; dersliklerin egitim-6gretime
hazirlanmasi, egitim-6gretim durumu, yonetim-gevre iligkileri ve mesleki gelisim
konular1 ile ilgili rehberlik rollerini uygulama diizeyine iliskin olarak
Ogretmenlerin cinsiyetleri agisindan goriigleri arasinda anlamli  bir fark
bulunmamistir. Hem bayan 6gretmenler hem de erkek oOgretmenler il egitim
denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini “oldukca” diizeyinde

yerine getirdiklerini belirtmiglerdir. Bununla birlikte bayan Ogretmenlerin

(§:2,89) erkek Ogretmenlere (§:2,86) gore daha yiiksek ortalamaya sahip

oldugu saptanmastir.

4- 11 egitim denetmenlerinin, dgretmenlere; dersliklerin egitim-6gretime
hazirlanmasi, egitim-6gretim durumu, yonetim-gevre iligkileri ve mesleki gelisim
konular1 ile ilgili rehberlik rollerini uygulama diizeyine iliskin olarak
ogretmenlerin hizmet stireleri acisindan goriisleri arasinda anlamli bir fark

bulunmamuistir. Tlim hizmet siiresi gruplarinda 6gretmen algilarma gore il egitim
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denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini gergeklestirme
diizeyinin “olduk¢a” diizeyinde oldugu goriilmektedir (i :2,88). Bununla birlikte
21-25 yil arast kideme sahip 6gretmenlerin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu

goriilmektedir (X :2,94).

5- 11 egitim denetmenlerinin, dgretmenlere; dersliklerin egitim-ogretime
hazirlanmasi, egitim-6gretim durumu, yonetim-gevre iligkileri ve mesleki gelisim
konular1 ile ilgili rehberlik rollerini uygulama diizeyine iliskin olarak
ogretmenlerin 6grenim durumlar1 agisindan goriisleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir. Tim  Ogrenim  diizeylerinde  Ogretmenler, il egitim

denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik gorevlerini gergeklestirme

durumlarna iliskin “olduk¢a” diizeyinde goriis belirtmislerdir (i :2,88). Bununla

birlikte “lisansiistii” 6grenim diizeyine sahip 6gretmenlerin en yiiksek ortalamaya

sahip olduklar1 goriilmektedir (X :3,01).
5.2. Oneriler

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak asagidaki

onerilerde bulunulabilir:
5.2.1. Uygulayicilar icin Oneriler

1- Halen goérev yapan O6gretmenlerin branslara gore dagilimlari tespit
edilerek ve bu branglara uygun denetmen alimi yapilarak, rehberlik ve
denetimlerde her branstan yeterince denetmen bulunmasi saglanmalidir.

2- Ogretmenlerin, denetmenlere karsi olusan olumlu algilarinmn devam

edebilmesi icin, denetmenlere diizenli araliklarla “mesleki yardim ve rehberlik”,

“olumlu insan iligkileri”, “iletisim” gibi konularda hizmet i¢i egitim verilmelidir.
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3- Denetmenlerin yetistirilmeleri siirecinde, uygulanacak egitim programi
cagin gereklerine uygun olarak siirekli gelistirilmelidir. Bu programda mesleki
yardim ve rehberligi 6n plana ¢ikaran derslere agirlik verilmeli ve denetmenlerin
temel gorevlerinin 6gretmenlere mesleki yonden yardim ve rehberlik yapmak

oldugu anlayis1 hep 6n planda tutulmalidir.

4- Egitim denetmenlerinin rehberlik rollerini mevcut durumdan daha etkili
olarak sergileyebilmeleri ve rehberlik ¢alismalarindan daha {ist diizey verim
almabilmesi i¢in rehberlik calismalarmin  yi1l boyunca  siirdiiriilmesi,
ogretmenlerin hangi konularda rehberlige ihtiya¢ duyduklarinin belirlenip,
mesleki yardim ve rehberlik calismalarinin bu konulara agirlik verilerek

yapilmasi rehberlik ¢calismalarindan en 1yi sekilde verim alinmasini saglayabilir.

5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler

1- Bu aragtirma anket teknigi ile yapilmistir. Benzer bir arastirma gozlem

ve goriigme teknigi kullanilarak yapilabilir.

2- Bu arastirmada, egitim denetmenlerinin, mesleki yardim ve rehberlik
rollerini yerine getirme diizeyleri belirlenmeye calisilmistir. Bagka arastirmalarda

egitim denetmenlerinin diger rollerini ger¢eklestirme diizeyleri incelenebilir.

3- Bu arastirmada egitim denetmenlerinin mesleki yardim ve rehberlik
rollerini gergeklestirme diizeyleri Ogretmen algilarina gore belirlenmeye
calisilmistir. Bagka arastirmalarda yOnetici ve denetmen goriisler1 de

incelenebilir.

4- Bu arastirma resmi ilkogretim kurumlarinda yapilmistir. Ayni ¢calisma

ozel ilkdgretim kurumlarinda da yapilabilir.
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EKLER
EK 1: Olgme Araci (1 Adet Anket Formu)

EK 2: Arastirma izin Belgeleri (4 Adet)
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