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ONSOZ

Ulkemizde yasanan son yillardaki ekonomik ve teknolojideki gelismeler, uluslararasi alanda
ticari iligkilerimizi degistirmis ihracat ve ithalatta olan hizli degisikliklerden Gaziantep’te nasibini
almistir. Tekstil ve halicilikta iilkemizde ve diinyada hizli gelismeler kaydedilmistir. Ozellikle
halicilik sektoriinde Gaziantep ihracatinin %25 seviyelerini gegerek hizla da ihracattaki pay1
artmaktadir. Bu calisma ile halicilik sektoriiniin hizli gelismesinden dolayr zaten Avrupa’da
zirvelerde oldugumuz is kazalarinin oraninda, hizli biiyiiyen sektorlerdeki acilen alinmasi gereken
onlemlere dikkat cekerek bu sektdriin Tiirkiye'ye olan etkileri anlatilmaya calisiimistir. Oncelikle
bu calismay1 segmemde ve sonu¢landirmamda katkida bulunan degerli hocam Dog¢. Dr. Necati
KAYHAN’a cok tesekkiir ederim. Ayrica tez ile ilgili ¢aligmamda bilgilerinden faydalandigim
halicilar odasina ait dergi vs. gibi yayinlara ulasmamda yardimci olan halicilar odasi ¢aliganlarina,
Naci Topguoglu Meslek Yiiksekokulu Kiitiiphanesindeki kaynaklardan yararlanmama yardimci
olan Sait OZASLAN Bey’e tesekkiir eder, Ozellikle iilke ihracatina katkida bulunan Hali Sektorii

igveren ve sigortalilarina ve tiim ilgililere yararli olmasin1 dilerim.

Gaziantep, 2014 Bekir BILGINSOY



OZET

Bu tez calismasinda etkin bir isletmecilik icin Is kazalarmin 6nlenmesi gerektigi Gaziantep

halicilik sektorii incelenerek agiklanmustir.

Isletmenin tanimindan itibaren isletmenin amaci, ydntemi ve isletmeciligin
fonksiyonlarindan baglamak iizere isletmeciligin geregi is kazasi ve meslek hastaligini en aza
indirmek i¢in her tiirlii mali imkan kullanilarak, yasal mevzuat gercevesinde, ¢alisanlarin egitiminin

saglanarak is kazalarin1 6nlemek gerektigi izerinde durulmustur.

Gaziantep’te Makine halicilig1 Tiirkiye parc¢a haliciliginin %82-90’11 karsilayacak kadar
fazla yapilmaktadir. Dolayis1 ile Gaziantep ihracatmin %27’lerini Tiirkiye Ihracatiin da %1’lik
kismini karsilamaktadir. Kisa siirede Gaziantep’teki bu gelisme, ¢aligma hayati, sigortali sayisini ve
calisanlar i¢in bir risk olan is kazalart miktarini da artirmaktadir. Bilindigi lizere Tiirkiye Avrupa da
en fazla ig kazalar1 oranlarma sahip bir {ilke olup, kaza oranlar1 halicilik sektoriindeki hizli
gelismenin de etkisiyle daha da artmaktadir. Kazalar1 azaltmak igin kaza orami fazla olan
Sektorlerdeki alinan 6nlemler {ilkemizin is kazalari karnesini de olumlu yonde etkileyecektir.
Halicilik sektorii az tehlikeli igler arasinda oldugu halde kaza oranlar1 yiiksek oldugundan kazalari
onlemek icin Isci saglig1 ve is giivenligi konusunda dnlem alinmasi basta calisanlardaki riskleri

azaltacak, igverenler lizerindeki ve sosyal giivenlik kurumu tizerindeki yiikii de azaltmig olacaktir.

Bu tezde genel olarak isletmenin tanimi fonksiyonlari ve iglevleri iizerinde durularak,
Gaziantep halicilik sektorii ile ilgili tarihgesi anlatilarak gelismesinin boyutlart ve {ilke
ekonomisindeki yeri degerlendirilmis, is kazalarinin Onlenmesinin nicin gerektigi ve nasil
onleneceginin miimkiin olacag iizerinde durulmustur. Is kazalar1 genel isletme ilkeleri ve etkin bir
isletmecilik agisindan incelenmis ve bu olaylar sonucunda ortaya ¢ikan durum karsisinda igverenin
sigortalinin ve devletin ugrayacag: zararlar degerlendirilmistir. Is kazalarinin cekilen aci ve
sikintilarin yanm sira isci, isveren, igletme ve iilke ekonomisine biiyiik maliyetleri bulunmaktadir.
Bu nedenle is kazalarmin olusmasinmi Onleyecek giivenlik Onlemlerinin alinmasina Oncelik
verilmelidir. Unutulmamalidir ki, is kazalarin1 6nlemek, kaza sonucunda meydana gelen zararlar
O0demekten daha ucuz ve insancil bir davranigtir. Giiniimiizdeki bilimsel ve teknolojik gelismelerin
yarattig1 olanaklar kullanilarak hukuk ve isletmeciligin fonksiyonlar1 kullanilarak isyerlerindeki
tehlike ve risklerin giderilmesi, saglikli ve giivenli igyerleri olusturularak is kazalarinin 6nlenmesi

mumkunddr.

Anahtar kelimeler: Etkin isletmecilik, Is Kazalari, Halicilik, Sosyal Giivenlik,

Gaziantep



ABSTRACT

In this study, Gaziantep carpet sector has been examined in terms of the necessity to
prevent work accidents (occupational accidents) for efficient business management.

Starting from the description of the business including the purpose and method of the
business as well as the functions of the business management, the necessity of preventing work
accidents have been elaborately studied through also training the employees and using all kinds of
financial opportunities in order to prevent work accidents and occupational diseases within the
framework of the applicable legislation.

Machine-made carpet sector in Gaziantep provides 82-90% of the area rugs in Turkey.
Hence, this sector constitutes 27% of exports in Gaziantep and 1% of exports in Turkey. Such a
development in the sector in Gaziantep has caused an improvement in the business life, increased
the number of insured employees as well as the number of work accidents, which is a risk for the
employees. As is known, Turkey is one of the countries in Europe, which experiences high
numbers of work accidents; and a rapid development in the sector increases the number of work
accidents even more. Any measures to be taken to reduce the number accidents, which may be
taken in sectors that have high number of work accidents, shall influence general record of work
accidents in our country positively. Although the carpet sector may be considered within the less
dangerous sectors, the rate of accidents is still high; and hence any measures to be taken in relation
to occupational health and safety will primarily reduce the risk on the employees and also lighten
the burden on the employers and the social security institution.

In this thesis, generally the description and functions of the business have been emphasized
and the carpet sector and the history of the sector in Gaziantep as well as the dimensions of the
development in the sector and the place of the sector in the country’s economy have been
evaluated; and also the issues such as why and how to prevent such work accidents have been
underlined. Work accidents have been elaborated in terms of general business management
principles and efficient business management; and any possible results, which may arise due to
such accidents, have been evaluated in terms of the damages to the employers, insured employees
and the government. Besides the pains and troubles faced, the work accidents cause a great cost on
the employee, employer, business and the state economy. Therefore, priority must be given to
safety measures to avoid work accidents. It should be kept in mind that to prevent work accidents is
cheaper and more humane than paying for the damages caused by such accidents. It is possible to
eliminate the dangers and risks at work places, to establish healthier and safer work places and to
prevent work accidents through usage of the state of the art technology and the scientific
developments and making use of the functions of law and business management.

Key Words: Efficient business management, Work accidents, Carpet Sector, Social

Security, Gaziantep.
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GIRIS

Tiirkiye’de her yil is kazalari ve meslek hastaliklar1 sebebiyle, binlerce is¢i sakat
kalmakta ve 6lmektedir. Kaza sonucu is giinii ve is giicii kayiplar1 meydana gelmekte, kaza ile
ilgili saglik 6demeleri yapilmaktadir. Ayrica gegici ve siirekli is géremezlik 6demelerinden
dolayr isveren ve Sosyal Giivenlik Kurumu milyarlarca liralik kayba ugramaktadir. Is
kazalarinin nedenlerinin aragtirilip 6nlenmesi ve azaltilmasi igin kalict 6nlemler almak; devletin,
is¢i ve igveren oOrgiitleri ile uluslararasi Orgiitlerin 6nemli bir gorevi olarak goriilmektedir.
Calisma hayati icinde is kazalarin1 tamamen yok etmek miimkiin olmasa da alinacak 6nlemlerle
is kazalarini1 ve meslek hastaliklarin1 azaltmak miimkiindiir.

Isletmeciligin insanlarm hangi ihtiyacindan dolay1 ortaya ciktig1 iizerinde durularak
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinden baslamak {izere insanlarin giivenli bir calisma ortamina
ihtiya¢ duydugu, bununda is kazalarin1 6nlemek i¢in zaruri oldugu anlatilmistir.

Is Kazalarim &nlemek, isveren maliyetlerini artirdigindan hareketle Isletmeciligin geregi
olan en az girdi ile en fazla ¢iktinin alimas: ilkesine ters bir durum gibi goriilmektedir. Oysa Is
kazalarmi oOnlemenin isletmecilife etkisinin sadece maliyet unsuru olmasi yoniiyle
degerlendirilmesi bilimsellige aykir1 bir durumdur. Bu tezde de isletmedeki is kazalariin
isverene sadece maliyeti yoniinden degerlendirilmesi gibi alginin  yanlhis oldugu
savunulmaktadir. Alginin aksine is kazalari 6nlemenin isletmeciligin geregi oldugu iizerinde
durulmaktadir. En az girdi ile en fazla ¢ikti alimip, dolayisiyla en fazla kar saglamak
isletmeciligin esas1 olarak goriildiigiinden bu tezde is kazalarim1 dnlemenin isletmenin amaci ve
bir¢ok fonksiyonuna ters bir durum olmadigi, aksine is kazalarini 6nlemenin igletmeciligin
amagclarina hizmet ettigi {izerinde durulmaktadir.

Yine is kazalarini 6nlemek, isletmenin tanimindan baglamak {izere isletmenin genel ve ozel
amaglarmin gergeklestirilmesinin de ancak is kazalarin1 6nlemekle miimkiin olacagindan dolay1
isletmenin amaglar1 ve fonksiyonlar1 {izerine durulmustur.

Isletmede etkinligin saglanabilmesi ve is kazalarmin dnlenebilmesi icin insan kaynaklari
yonetiminden bahsedilerek insan kaynaklar1 yonetiminin is kazalarin1 6nlemede etkisi iizerinde
durulmustur.

Etkin bir isletmecilikte is kazalarim dnlemenin geregi i¢in, Gaziantep halicilik sektorii
secilerek evvela Tirkiye’deki haliciligin tarihgesinden bahsedilmistir. Tiirkiye’de yapilan
halicilik faaliyetleri ve hali gesitleri iizerinde durularak halicihigin Gaziantep ve Tiirkiye
ekonomisindeki yeri anlatilmgtir. Tiirkiye Istatistik Kurumu, Gaziantep Halicilar Odasi,
Gaziantep Ticaret odasi ve ihracat birlikleri verilerinden faydalanarak irdelenmis ve Gaziantep

halicilik sektoriiniin neden se¢ilmis oldugu iizerinde durulmustur.



Is kazasi sosyal riskler icinde en onemli risklerden birisidir. Oransal olarak
degerlendirildiginde Tiirkiye’nin, diinyada meydana gelen is kazalar1 siralamasinda ilk siralarda
yer almasi konunun ehemmiyetini daha da anlagilir kilmaktadir.

Calismamizda 2011 yiliin verileri esas alinmus olup, Ozellikle 2011 yilindaki kazalarmn
incelenme sebebi Is kazalarmin genel olarak sonuglanmis olmasindan ve giiniimiize en yakin
objektif sonu¢ ¢ikarma amacindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii Sosyal Giivenlik Kurumu’nca
verileri en son yaymnlanan istatistik “Istatistik Yilligi 2011 ve istatistik yilligi 2012” adli
yaynlar olup, Gaziantep SGK 1l Miidiirliigiindeki is kazalarinin 2011 yilindakilerin sonu¢lanma
orani daha yiiksektir. Sosyal Giivenlik Kurumu’nca yayimlanan 2011 istatistiklerinden
faydalanilmis, Tiirkiye genelinde meydana gelen diger is kazalarinin sebepleri incelenerek, bu
sorunun ¢oziimi i¢in katkida bulunmaya calisilmaktadir. Tiirkiye’de 2008 yilina kadar is
kazalar1 ile ilgili siiregelen mevzuatla 1.10.2008 tarihinde ¢ikan 5510 sayili yasa ile yapilan
degisiklikler iizerinde durarak genel olarak kazalarin onlenmesi ve halicilik sektdriindeki is

kazalarmin 6nlenmesi i¢in ne yapilabilecegi hakkinda ¢6ziim dnerileri lizerinde durulmaktadir.



1. ISLETMECILIK

Isletmeciligi anlatmak i¢in dncelikle hangi ihtiyagtan kaynaklandigim belirlemek

lazim, bunun iginde kisaca insan ihtiyaglar1 ve ekonomik faaliyetleri agiklamak gerekir.
1.1.Insan Ihtiyaclar1 Ve Ekonomik Faaliyetler

Yeryiiziindeki biitiin ekonomik faaliyetlerin temelinde insan ihtiyaglarinin karsilanmasi
veya tatmin edilmesi amaci yatmaktadir. Hiristiyanlik ve Miisliimanlik gibi evrensel dinlere
gore; insan diledigi her seye ¢aba harcamadan sahip olabildigi cennet’ten ¢ikarilinca, kendisini
calisip didinmek suretiyle isteklerinin ancak bir kismini tatmin edebildigi bir diinyada buldu. Bu
boyle bir diinya ki, sinirsiz insan ihtiyaglarma ancak sinirli miktarda tatmin araglar
sunabilmekte, iistelik bu sinirli miktardaki araglarin herhangi bir ¢aba harcamaksizin, insan
ihtiyaclarim kendilerinden karsilama nitelikleri de bulunmamaktadir. insanm, i¢inde yasadig
toplumun gelisme diizeyine bagli olarak, sayica artip farklilagan sinirsiz sayidaki ihtiyaglariin
pek cogu bir kere karsilanmakla ortadan kaldirilamaz. Ciinkii bu ihtiya¢lar belirli araliklarla
tekrarlanir dururlar. Bu durumun dogan sonucu olarak, insan bitip tiikkenmeyen be siirekli zaman
araliklariyla tekrarlanan ihtiyaglarimi karsilamak i¢in caligip c¢abalamak, kisacasi ekonomik
faaliyet icinde bulunmak durumundadir (Simsek, Celik, 2012: 5). Isletme bilimi bakimindan
insan, miisteri olarak kabul edilmektedir. insanin psikolojik ihtiyaglar1 (sevgi, saygi,...) disinda
kalan tiim fizyolojik ihtiyaglarim (yemek, barinma,...) karsilamak i¢in paraya ihtiyaci vardir.
Bu nedenle insan, ihtiyaglarim karsilamak {izere gerekli olan paraya sahip olmak i¢in ¢aligmak
zorundadir. Bu baglamda giinliik hayatta karsilagilan insan faaliyetlerinin ¢ogunun iktisadi bir

nedene bagli olarak meydana geldigi gorinmektedir (Tekin, 2011: 6).
1.1.1. Abraham Maslow’un ihtiyaclar dizisi

Amerikali {inlii psikolog insan ihtiyaglarinin daha detayli ve sistemli bir
siniflandirmasini vermeye ¢alisnustir. Thtiyaclar dizisi diye nitelendirdigi bu simflandirmasinda,
Maslow bir bakima insan ihtiyaglarini en temelli ve zorunlu olandan insan kisiliginin
gelismesine paralel olarak en karmasik olana dogru bir siralamaya tabi tutmustur. Maslow’a
gore, insan ihtiyaglari belirli bir sira diizeni iginde ortaya cikarlar. Dolayisiyla dizinin ilk
sirasindaki ihtiyaglarin, ikinci ve daha iist diizeydeki ihtiyaclar ortaya ¢ikmadan oOnce

karsilanmalar gerekir.



IHTIYACLAR HIYERARSISI

Fizyolojik ihtiyaclar

Giivenlik ihtiyaclari Belli bir zaman sonunda siddetleri azalir

Sosyal ihtiyaclar

Kendini gosterme ihtiyact

Kendini tamamlama ihtiyaci Zamana gore siddeti artarak devam eder

Sekil 1: Maslow’un ihtiyagclar dizisi

1.1.1.1. Fizyolojik gereksinimler (nefes, besin, su, cinsellik, uyku, denge, bosaltim)

Ihtiyaclar dizisinin temelinde yer alan ve isteklendirmenin (motivasyonun) ilk adimi
sayilan ihtiyaclar fizyolojik ihtiyaglardir. Bunlar, bireyin yasaminin siirekliligi i¢in tatmin
edilmeleri zorunlu olan ihtiyaclardir. Oksijen alma, yeme i¢cme, uyku, giyinme ve barinma bu
ihtiyaclarin belli baglilarin1 olusturur. Fizyolojik ihtiyaglarin birtakim ortak yanlar1 vardir. Soyle
ki (Simsek, Celik, 2012: 8):

» Bu ihtiyaclar nispi olarak birbirlerinden bagimsizdirlar,

» Bir¢ok durumda viicudun belli bir yerinde teshis edilebilirler(6rnegin, agligin
midede duyulmasi gibi),
» Refah diizeyi yliksek olan toplumlarda bu tiir ihtiyaglarin insan davranisi

uzerindeki etkilerine ender rastlanir.

» Bu ihtiyaglarin siirekli bigimde ve kisa araliklarla karsilanmalar1 gerekir.
Ornegin, giiniimiiz toplumlarinda insanlar giinde en az ii¢ defa gida alma ve

aclik ihtiyaglarini giderme aligkanligina sahip bulunmaktadir.

Bu ihtiyaglar biitiin canli organizmalarda ortak olan, evrensel nitelikteki
ihtiya¢lardir, dogustan vardir. Organizmanin hayatiyetini siirdiirmesi i¢in “olmazsa olmaz” sarti
tiiriinden ihtiyaglardir. Bunlar var olmakla ilgili ihtiyaglardan oldugundan hem 6ncelikli hem de
onemlidirler. Fizyolojik ihtiyaglarin 6nemli yonii doyumlu olmalaridir. Siireklilik géstermezler.
O halde tatmin edilmis fizyolojik ihtiyaglar belirli bir siire motive edici niteligini kaybederler.
Organizma dengesizlik durumuna gecince bu ihtiyaglar tekrar yenilenerek kendini gosterirler.
Fizyolojik ihtiyaclarmi giderememis bir insani, bagka yollardan motive etmek miimkiin degildir.
Fizyolojik ihtiyaglar orgiitlerde {icretler ve c¢alisma sartlarinin (1s1, nem, 151tk vb) olumlu bir

sekilde yonetilmesiyle tatmin edilebilir (Yeniceri, 1995: 7).
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1.1.1.2. Giivenlik gereksinimi (viicut, is, kaynak, etik, aile, saglhk, miilkiyet

giivenligi)

Insanlarin temel fizyolojik ihtiyaglar1 belirli bir diizeyde karsilandiktan sonra,
ihtiyaglar dizisinin ikinci sirasinda yer alan giivenlik ihtiyaclart dnem kazanmaya baslar
Ornegin, can ve mal gilivenligi tehdit altinda bulunan biri i¢in emniyet (giivenlik) ihtiyaci en az
temel fizyolojik ihtiyaclar kadar biiyiik 6nem tasir. Giivenlik ihtiyaglan fiziki tehlikelerden
(ates, kaza, cinayet vb.) korunmak seklinde olabilecegi gibi, ekonomik giivenlik (bir ise sahip
olunan isi kaybetmeme, is giivenliginin saglanmis olmasi, c¢alisamayacak yas ve duruma
gelindigi zaman emeklilik haklarindan yararlanma gibi sosyal giivenlige kavusturulma seklinde
de olabilir. Insanin giivenligi, baskalarina bagimli olma veya dayanma durumunda kalindig
zaman tehdit edilmis olur. Birey en ¢ok bu tiir durumlarda korunma garantisine ihtiya¢ duyar.
Sanayide ve diger kesimlerde ¢alisanlarin biiylik bir ¢ogunlugu calistiranlarin keyfi islemlerine
kars1 korunmay1 yasal bazi sozlesmelerle garanti altina almaya calisirlar. Belirsizlik yaratan,
gelisi glizel ve onceden tahmin edilemeyen hareketler (siirekli istihdamla ilgili), iist diizey
yoneticileri tarafindan tercih edilme veya kayirilma, bireyin calisma hayatini tehdit etmek

suretiyle her alanda ve oOncelikle is hayatinda olumsuz sonuglar yaratirlar (Simsek, Celik,
2012:8).

Bir bagka anlatimla; calisanlarin temel fizyolojik ihtiyaglar1 tatmin edilip, bireyin
hayatin1 devam ettirmeye yetecek kadar ihtiyaglar1 tatmin edilince, bunlar gelecekte de garanti
altina almaya calisacaktir. Orgiitte calisanin iste devamli olarak kalabilme, yoneticilerin keyfi
uygulamalarina karsi korunabilme, sigorta ve emeklilik giivencesi isteme tilirlinden talepleri

giivenlik ihtiyaglarindan kaynaklanir (Yenigeri, 1995: 7).
1.1.1.3. Ait olma, sevgi, sevecenlik gereksinimi (arkadaslik, aile, cinsel yakinlik)

Sosyal gereksinme: sevme, sevilme, bir gruba girme, arkadas edinme gibi olgulardir

(Sabucuoglu, Tokol, 2001: 9).

Fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglarinin belirli oranda karsilanmasindan sonra sosyal
ihtiyaclar olarak tabir edilen ait olma ve sevgi ihtiyaclar1 da insanlarin davranislarina yon veren
faktor durumuna gelirler. Ait olma, sevme, sevilme, ask gibi ihtiyaclar bu gurupta yer alirlar.
Insan mensup oldugu grupta belirli bir seviyenin ihtiyacim duyar ve bu diizeye erisebilmek igin
gayret gosterir. Boyle bir yere erigsebilmek, o kimse i¢in en 6nemli hadisedir. Yoneticiler
genellikle bu ihtiyaglar1 bilmeyerek, hatali bir tutuma girerler, bu ihtiyaglarin ve bunlar
sonucunda ortaya ¢ikacak resmi olmayan organizasyonlari, resmi organizasyonlarma ters
diisecek bir tehdit gibi goriirler. Baz1 yoneticiler resmi olmayan gruplarin kendilerine karsi
olabilmelerinden korktuklarindan, personelin kendi aralarinda tabi olarak gruplagmalarini boza-

cak sekilde onlarin iligkilerine yon vermeye ve onlar1 kontrol altinda tutmaya calisirlar. Boyle



bir durumda personel direnme, kars1 koyma ve isbirligi yapmama seklinde tepki gosterir. Iste bu

tepki, yoneticilerin tutumunun nedeni degil sonucudur (Ertiirk, 2001: 10).

1.1.1.4. Sayginlik gereksinimi (kendine saygi, giiven, basari, digerlerinin saygisi,

baskalarina saygy)

Toplum iginde kisiler, hem kendileri, hem de bagkalari tarafindan kendi kisiliklerine
kars1 devamli sekilde deger verilmesini ve saygi gosterilmesini isterler. Maslow, bu dordiincii
ihtiyaca "saygi ve statii" ihtiyac1 demektedir. Maslow'a gore insanlar bir defa cevresi tarafindan
hos goriilerek sevildiler mi, artik yeni sosyal iliskiyle ilgili olarak, bir baska seye ihtiyag
duymaya baglarlar. Bu tiir ihtiyaca Maslow "saygi ihtiyaci" adini vermektedir. "Bir defa
begenildigimizi anladik mi, hayran olunmay1 da isteriz" demektedir. Hayran olunma
ihtiyacimiz, kisisel ozelliklerimizi gelistirdigimiz Olgiide artar. Insan, baskalarmin kendisine
deger vermesine ihtiya¢ duyarak, bir l¢iiye kadar bu ihtiyacini tatmin ederse, giderek yiikselen
bir siddetle, diger insanlarin deger duygularini kendisine ¢ekmeye ve sonucta da kendi kendine
iistiin bir deger vermeye baslar. Bir baska ifadeyle, insan sadece bagkalarmin hayranligini ve

saygisini gelistirmek icin calisir (Ertiirk, 2001: 11).

Ihtiyaglar hiyerarsisi 4. basamagi olan bu ihtiyaglar, takdir edilme, taninma, statii ve
basar1 kazanma, saygi gorme gibi ihtiyaclardan olusmaktadir. Bir yazarin eserleriyle kalict
olmak istemesi ve devamli hatirlanmak istenmesi sayginlik ihtiyacina yoneliktir. Bu ihtiyacin
giderilmemesi durumunda asagilik, zayiflik, caresizlik, degersizlik gibi kompleksler ortaya

¢ikabilir.

1.1.1.5. Kendini gerceklestirme gereksinimi (erdem, yaraticilik, dogallik, problem

¢ozme, onyargisiz olma, gerceklerin kabulii)

Kendini gerceklestirme ihtiyaci, bundan onceki her tiirlii ihtiyaglarinin tatmin oldugu
mutlulugunu gérmiis olan kisiler icin ortaya cikar. Kendini gergeklestirme veya bir baska
ifadeyle kisisel bitiinliik ile ilgili ihtiyaglar, insanin kendi potansiyelini gorebilmesi, kendi
kendine yeterli olmasi, devamli olarak kendisini gelistirmesi ve kelimenin tam anlamiyla
yaratici olabilmesi gibi konular1 kavrar. Hatta alt seviyedeki biitiin ihtiyaclar1 karsilanmis olsa
bile, insan kendisine uygun diisen, kendi seviyesine gore isleri yapmiyorsa huzursuz olur. Her
insan kendi seviyesinde olan isleri aramalidir. Bu ihtiyaglarin alacag: sekiller tipki insanlarm
kisilikleri gibi, sahistan sahisa farkli bir gériiniim alir. Kendini gerceklestirme ihtiyaglari spor,
politika, akademik ¢aligmalar, aile, din, hobiler veya is gibi konulardan birisiyle veya bunlardan
bir kisminin karisimiyla karsilanabilir. Maslow'un teorisi sadece tipik, saglikli insanlar icin
gecerli ve uygundur. Ornegin gelismis bati iilkelerinde normal yetiskin kisilerin biiyiik bir kismi
i¢in fizyolojik ve giiven ihtiyaglari motive edici bir faktér degildir. Fakat aclik ceken, kitligin
yaygin oldugu geri kalmis toplumlarda insanlarin ihtiyaglari pek nadir olarak fizyolojik



ihtiyaglarin 6tesine gegebilir. Hatta gelismis bati toplumlarinda bile Maslow'un teorisinin 6zel
degil, genel bir uygulamasi vardir. Ornek olarak, bir baba ogluna yiiksekdgrenim yaptirabilme
zevkini duyabilmek icin iki misli ¢alisarak, haftada 80 saat mesai yaparak uykusundan
fedakarlik edebilir ve kendisini biitlin sosyal yasantisindan mahrum birakabilir (Ertiirk, 2001:
11-12).

Insan kaynaklarini yonetmede ve motive etmede genel ve klasik modeller gelistirmek
yerine kisilige Ozgii bireysellestirilmis programlar {izerine c¢alisiimaktadir. Bu cercevede
giiniimiiz sartlarinda insanin i¢ enerjisini harekete gecirmede bugiline kadar hep ihmal edilen
kendini gergeklestirme ve yenilik en etkili motivasyon araclari olarak 6n plana c¢ikmaktadir

(Kayhan, 2009: 34).
1.2. isletmenin Tanimi

Isletme, kar saglamak amaciyla miisteri ihtiyaglarmi karsilamak iizere mal ve hizmet
iiretmek ve pazarlamak icin faaliyette bulunan kuruluslara denir(Tekin, 2011:3). Ekonomik mal
ve hizmetler, iiretim faaliyeti sonucunda elde edilirler. Ciinkii dogada ¢ok az sayida veya
miktarda mal veya hizmetler mevcut bi¢imiyle ve higbir emek harcamadan insan ihtiyaglarini
temin eder. Iste insanlarin ihtiyac duydugu ekonomik mal ve hizmetlerin iiretimini iistlenen

birimlere isletme denir (Ekodialog, 2013).

En kisa anlatimla ekonomik deger tasiyan mal ya da hizmetin iretildigi veya
pazarlandig1 ya da her iki eylemin birden yapildigi kurulusa isletme denebilir. Burada mal
iretimi ekonomik deger tasiyan somut maddeler i¢in, 6rnegin, ekmek, makine, elbise gibi;
hizmet tiretimi ise, banka ve sigorta isleri, avukatlik, danigmanlik gibi isler i¢in kullanilir

(Sabuncuoglu, Tokol, 2001: 10).

Ertiirk (2001)’e gore isletme, insan ihtiyaglarini karsilamak i¢in kurulan, isleyen veya
isletilen iktisadi birime denir. iktisadi birimin siirekli veya siireksiz olusu, kendi kendisine ve
baskasina mal ve hizmet {iretmesi, sahibinin tek veya ¢ok olmasi, liberal sosyalist veya karma
ekonomik diizende islemesi, sahibinin kisi, 6zel sektér veya devlet sektorii olusu, iktisadi
birimin igletme sayilmasi i¢in herhangi bir engel teskil etmez. Esas olan, bu iktisadi birimin
fayda yaratmasi; bir diger ifadeyle, insan ihtiyaglarmi karsilayacak mal ve hizmetlerin {ireti-
miyle ugrasmasidir. Iktisadi mal veya hizmet iiretimini gergeklestirmek igin bir takim iiretim
faktorlerinin bir araya getirilmesi gerektigine gore, isletmede iiretim faktorleri uygun oranda
birlestirilmek tizere bir araya getirilir. Boylece bir iktisadi birim olan ve teknik faaliyetlerin de

yiiriitildigi isletmenin iki temel 6zelligi vardir;
1) Iktisadi mal ve hizmetlerin iiretimini gerceklestirmek icin islemekte olusu,

2) Iktisadi mal ve hizmetlerin iiretiminin gergeklestirilmesi icin gerekli teknik ve

iretim faktorlerinin uygun ortamda bir araya getirilmis olmasi. Bu iki 6zellik bir araya geldikten
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sonra isletme denen iktisadi ve teknik birim ortaya cikar. Isletme amac itibariyle iktisadi ve
yapisi itibariyle de teknik bir birimdir. Bu Ozellikler bir araya geldikten sonra, bunun
devamlilig1, sahibi, i¢inde bulundugu iktisadi ve politik sistem v.b. sartlar 6nemli degildir. Bu

sartlar, meydana gelen birimin igletme olma 6zelligini etkilemez.

Isletme icin ortak ve genel bir tanima gidilebilir: Belirli dl¢iide kar elde etmek ya da
hizmet yaratmak amaciyla, iiretim faktorlerini (sermaye, emek, dogal kaynaklar) bilingli,
uyumlu ve sistemli olarak bir araya getiren ve toplumun gereksinme duydugu mal ve hizmetleri
iireten ya da pazarlayan ekonomik ve sosyal kuruluslara isletme denir (Sabuncuoglu, Tokol,

2001: 10).
1.3.Isletme Biliminin Tarihsel Gelisimi

Isletmelerin dogusu insanlik tarihi kadar eskidir. Insanlar ilk ¢agdan bu yana
gereksinmelerini karsilamak tizere yiyecek, giyecek, avlanacak, barinacak ve savasacak cesitli
arag ve geregler iiretmislerdir. Onceleri kapal1 bir ekonomi iginde herkes kendi gereksinmelerini
karsilayacak eylemlere girisirken daha sonralar1 orgiitlenerek daha diizenli, bilingli ve Cevreye

acik sistemler olusturmaya baglamislardir (Sabuncuoglu, Tokol, 2001: 12).

Insan ihtiyaglarinin karsilanmasi amactyla mal ve hizmetlerin iiretilerek pazarlandigi
her dénemde isletmecilik yapilmistir. Tarihin ¢esitli donemlerinde insanlar ev ekonomisine
bagli olarak yasamislardir. Ev ekonomisinde yasayan toplumlar zamanla insan (miisteri)
sayisindaki ve ihtiyaglarindaki artisa bagl olarak uzmanlasmaya gitmislerdir. Ornegin;
demircilik, halicilik, ¢anak ¢omlekgilik, marangozluk, aricilik, hayvan yetistiriciligi gibi, Ev
ekonomisindeki uzmanlagma sonucu insanlar daha fazla iiretecek duruma gelince ellerindeki
ihtiya¢ fazlasi mallart (ekmek, ayakkabi, g¢eki¢ vb.)satarak ve degistirerek gecimlerini
saglamistir. Ev ekonomisindeki bu gelisme trampa (degis-tokus) ekonomisinin geligmesini
saglamistir. Bu donemde insanlar {irettikleri mallar1 bir bagka mal ile degistirerek yasamini
stirdliriiyordu. Trampa ekonomisinde ise evdeki kullanilan, ekmek yapimi, yemek pisirimi,
elbise dikimi, tarlanin ekimi, dikimi ve hasadi gibi isler evde yasayan aile bireylerince
yapiliyordu. Ev ekonomisi ve trampa ekonomisindeki uzmanlasmaya baglh ilerlemeyle birlikte
ihtiya¢ fazlasi mallarin degerlendirilmesi durumu ortaya ¢ikmustir. Paranin icat edilmesiyle
birlikte, bu ekonomik yap1 giderek daha da biiylimeye baslamistir. Cilinkii para gibi herkes
tarafindan kullanilan ortak bir degisim aracilifiyla mallarin degerini 6lgmek daha kolay
olmustur. Insanlar para kullanarak her mali herkesle her yerde degistirebiliyordu. Bunun
sonucunda zamanla ekonominin biiylimesi ve niifusun artmasiyla birlikte artan talebi karsilamak
lizere mal iiretimi icin artik ev ekonomisi disinda isyerine (Isletmeye) ihtiya¢ ortaya cikmuistir.
Ornegin; ekmek ayakkabn tesisi, kapi, pencere, masa ve sandalye iiretimi i¢in marangoz atdlyesi

kurulmustur. Bu donem isletmelerin ortaya ¢iktigi donemidir (Tekin, 2011: 14).



Isletme bilimindeki 6nemli gelisme, buhar makinesinin bulusuyla birlikte sanayi
devrimiyle baslar. Bu dénemde iiretimde kullanilan; insan giicii, su ve riizgar giicii ve hayvan
giicii gibi gii¢c kaynaklarinin yerini buhar giicii almistir. Ornegin; gemilerde insan yerine buharla
calisan makine kullanilarak uzak mesafelere yolculuk yapilmisgtir. At arabalarinin yerini buharla
calisan trenler almustir. Uretim ve iiretim ydntemlerinde buhar giiciiniin yani sira elektrikle
calisan motorlarin kullanilmasi 6nemli gelismeler saglamistir. Bu geligsmeler iiretimin yapildigi
yer veya mekén olan igletmelerin dogusunu hizlandirmistir. Bunun sonucunda tiretimdeki artig
isletme bilimiyle ilgili bilimsel yontemlerin ortaya cikarilmasi, arastirma ve gelistirme

calismalarinin yapilmasidir (Tekin, 2011: 15).

Sabuncuoglu ve Tokol’a gore isletmelerin gelismesinde 4 asama mevcuttur. Bunlar; ilkel asama,

tarimsal asama, zanaatkarlik asamasi ve lonca asamasi olarak gruplandirilabilir.
1.4.isletmenin Amaclar:

Isletmenin iktisadi mal ve hizmet iireten bir kurulus olarak cesitli amaglar1 vardir.
Isletmenin amagclar1 genel ve 6zel amaglar olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir (Tekin,

2011:27).
1.4.1. Isletmenin genel amaclar
1.4.1.1. Kar saglamak

Isletmenin cesitlerine gore isletmenin genel amaglar1 siralamasi degismekle birlikte

Isletmenin genel amaglarindan ilki kar saglamaktir.

Kar isletmenin yillik gelirlerinin yillik giderlerini asan kismima denir. Isletmenin kér
saglama amac1 ancak sosyal sorumluluk ilkelerine gdre topluma hizmet etmekle miimkiin
olabilir. Isletmenin sosyal sorumluluk bilinciyle kendi ¢ikarmalariyla birlikte toplumun
¢ikarlarini da dikkate almasi gerekir (Tekin, 2011: 27).

Kéar kavraminin yaninda bir de isletmeler agisindan 6énem arz eden karlilik kavrami
vardir ki bu iki kavram arasinda fark s6z konusudur. Karlilik, isletmelerin koydugu sermayeye
gore pay sahiplerinin elde etmek istedigi getiriyi belirtir. Modern yaklasimda bu getirinin
genellikle sektdr ortalamasinin iizerinde olmasi esastir. Karlilik, kar kavramindan farkli olarak;
gerek gecmis donemlerin karsilagtirilmasi, gerek gelecege iliskin olarak firmanin faaliyet ve
faaliyet sonuglarinin daha iyi okunmasim saglayan bir islev gérmektedir (Aslanbay, 2008: 53).

Kar etmenin isletmeler icin hayati derecede Onem tasimasinin sebeplerini sdyle

siralayabiliriz (Yenigeri, 1995: 71).



1. Kaér, isletmenin faaliyetini 6l¢me aracidr.
2. Kar, bir denetim aracidir.
3. Kar, daha verimli galigmalart i¢in insanlar isteklendirme aracidir.

4. Kar, isletmenin hayatin1 siirdiirmesi ve gelismesi icin bir aragtir.
1.4.1.2. Topluma hizmet etmek

Isletme topluma hizmet etmelidir. Topluma hizmet, isletmenin iirettigi mal ve
hizmetlerin sagladigi katma degerle olabilmektedir. Isletme tarafindan diretilen mal ve
hizmetlerin kaliteli olmasi, miisterilerin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun olmasi 6nemli bir
toplumsal fayda saglayacaktir. Ornegin; kaliteli masa, sandalye, koltuk ve kanepe iireten bir
mobilya isletmesi miisterilerine dnemli bir hizmet sunmaktadir. Bu mobilya isletmesi verimlilik
ilkelerine gore iiretim yaparsa, mobilya triinlerinin fiyatlarinin diismesine de yol agacagi igin

hizmetin faydasi artacaktir (Tekin, 2011: 27).
1.4.1.3. Isletmenin siirekli yasamasini saglamak

Isletme yonetimi, kir elde etmek igin etkin ve verimli ¢alisarak ve topluma hizmet
ederek siirekli yasamayr saglar. Toplumun ihtiyaclarina uygun mal ve hizmet {ireterek
pazarlayan isletmenin yasaminin siirekli olmasi, isletmeyle iliski igerisinde bulunan;
misteriler, ortaklar, tedarikgiler, calisanlar ve diger c¢ikar gruplari bakimindan da 6nemli
olmaktadir. Miisteriler isletme yasamnin siirekliligine dnem verirler. Ornegin; ¢alismalarina
ara veren bir isletmenin miisteri kaybetmesi sonucu kapandigi goriilmektedir. Isletmenin
siirekliligini saglayabilmesi icin biiyiimesi de gerekli olmaktadir. Isletme gelismis
teknolojilerden yararlanarak miisteri ihtiya¢ ve beklentilerine uygun kalitede mal ve hizmet
tireterek pazar paymi artirarak biiyiliyebilir. Biiyiime zorlu Pazar kosullarinda isletmenin
stirekli yagamasinin bir 6n kosulu durumuna gelmistir. Ayrica belirli bir biiyiikliige ulasan
isletmeler, biiyilikliiglin sagladig1 avantajlardan yararlanarak siirekli yasayabilmektedir (Tekin,

2011: 28).

Isletmenin ayrica biiyiiyerek siirekliligini saglayabilmesi sosyal ve mesleki riskler
konusunda gerekli onlemleri almasiyla miimkiin olacaktir. Bir isletmede meydana gelen is
kazasi olaymnin sikhigi sigortalilarin isyerindeki motivasyonlari, ¢alisma isteklerini ve

azimlerini de etkilemektedir.
1.4.2. isletmenin 6zel amaclar
1.4.2.1. Miisterilere yiiksek kaliteli mal veya hizmetleri sunmak

Isletmenin amaci miisterilere yiiksek kaliteli mal ve hizmet iireterek sunmak olmalidr.
Isletme piyasa ekonomisinin merkezinde miisteri olup, “miisteri her zaman haklidir” anlayisi

gecerlidir. Isletme miisterilerine yiiksek kaliteli mal ve hizmet sunarak onlarin istek, ihtiyac ve
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beklentilerini tam olarak karsilayarak miisterilerini memnun etmelidir. Teknolojideki
gelismeler daha kaliteli mal ve hizmet {iretimi ve pazarlamasmi olumlu etkilemistir. Ornegin;
robot teknolojisiyle iiretilen otomobillerin tasarimi, boyasi ve iscilik kalitesi daha yiiksek
diizeyde olmaktadir. Bu otomobilleri kullanan miisterilerin memnuniyeti yiiksektir. Benzer
sekilde gelismis teknolojiyle iiretilen cep telefonlarina bilgisayar 6zelliklerinin (mobil, gsm,

internet) konulmasiyla birlikte miisteri memnuniyeti artmistir (Tekin, 2011: 28-29).
1.4.2.2. Calisma kosullarin iyilestirerek personele daha iyi iicret vermek

Isletmenin bir diger amaci, ¢aligma kosullarin iyilestirerek personele daha iyi iicret
vermek olmalidir. Isletme yonetimi ¢alisma kosullarimi iyilestirerek ve personelin moralini
yiikselterek motivasyonu artirmalidir. isletmenin ¢alisma kosullar1 arasinda; fiziki kosullar
(1sitma, aydinlatma, havalandirma gibi), personel egitimi, meslekte ilerleme, isletme iklimi
(moral ve motivasyon)sayilabilir. Ornegin; isletmenin 1sitma, aydinlatma, havalandirma gibi
fiziki kosullarinin iyi olmast durumunda personelin motivasyonunu artirmaktadir. Personelin
motivasyonunun artirilmasiyla birlikte, isletmede verimlilik ve etkinlik de artacaktir. Bunun
sonucunda isletmenin gelirlerinin de artmasiyla birlikte, personele daha iyi ticret verebilmek
miimkiin olabilecektir. Personele egitim verilerek, personelin bilgi ve deneyim kazanarak
eksiklerinin giderilmesi personelin mesleki gelisimini saglar. Egitimli personelin meslekte
ilerlemesiyle birlikte, personel etkinligi ve verimliligi de artar. Bunun sonucunda igletmede
daha ¢ok firetimle birlikte gelirlerin de artmasinin etkisiyle, personele daha iyi {icret
verilebilecektir. Isletmenin orgiit iklimini olusturan; yonetim ve personel iliskilerinin iyi
olmasi, personel ve personel iliskilerinin iyi olmasi, isletmede huzur ve giiven ortaminin
olmasi, is ahlaki kurallarina uygun davranilmasi c¢alisanlarin moralini yiikselterek

motivasyonunu artiracaktir (Tekin, 2011: 29).
1.4.2.3. Personelin Siirekli istihdam Edilmesini Saglamak

Isletme yonetimi isletmedeki personelin siirekli istihdam edilmesini saglamalidir.
Isletmede, yiiksek kaliteli mal ve hizmet iiretimiyle miisteri memnuniyetin elde edilmesi ve
calisma kosullarinin iyilestirilmesi sonucu motivasyonun saglanmasiyla birlikte isletmenin
iyilestirilmesi sonucu motivasyonun saglanmasiyla birlikte isletmenin gelirleri de artacaktir.
Bunun sonucunda igletmenin biiyiimesi hem mevcut personelin istihdaminda siireklilik
saglayacak ve hem de biiyiime sonucu ek istihdama ihtiyag¢ olacaktir. Personelin istthdaminda
sirekliligin saglanmasi, personelin ig giivencesi, morali ve motivasyonu bakimindan gerekli
bir durumdur. Personel istihdaminda siirekliligin saglanmamasi sonucu isletmede personel
degisimin sik sik olmasit durumunda etkinlik ve verimlilik azalarak isletmenin gelirlerinde
diisme olacaktir. Piyasa kosullarinda personel istihdaminda siirekliligin saglanmamasi sonucu

personel devir hiz1 yiiksek olan isletmeler basarisiz olmaktadir (Tekin, 2011: 29).
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1.5.isletmecilikte Temel Ahnan ilkeler
1.5.1. Verimlilik (productivity): Verimlilik, gelirin, tiretim faktorlerinin herhangi
birine oranidir. Boylece elde edilen sonug olan gelirin yani ¢iktinin sermayeye, yatirimlara veya
kullanilan hammaddeye oranlandig1 takdire; sermayenin, yatirimlarin veya hammaddenin
verimi bulunmus olur (Yenigeri, 1995:43).
Isletmede bir dénem icerisinde belirli girdiler kullanilarak elde edilen mal ve hizmet
tiretiminde bir 6nceki doneme gore meydana gelen artistir (Tekin, 2011: 322).

Verimliligi ¢ok genel olarak GIRDI/CIKTI seklinde ifade etmek miimkiindiir.
Yukaridaki formiil geregince verimliligi iki sekilde artirmak miimkiin olabilir. Aym ciktiy1
daha az girdi kullanarak elde etmek, yahutta  aym1 miktar girdiyi daha etkin kullanarak
miimkiindiir. Bunun iginde; daha hizli ¢alismak, yiiksek teknoloji kullanmak (High-tech) ve
etkin yontem ve teknikler gelistirmek zorunludur. Biz burada verimliligi isletmenin sahip
oldugu biitiin kaynaklar1 en etkin sekilde kullanarak en iyi sonucu elde etmek olarak aliyoruz.
Verimlilikte fiziki anlamda tiretim s6z konusudur. Higbir zaman bir deger artis1 esas alinamaz.
Bu sebeple bir igkolundaki verimlilik ile diger bir iskolundaki verimlilik diizeyi
karsilastirilamaz. Verimliligi amacimiza uygun olarak hesaplayabiliriz. Bu hammadde, emek,
makine veya sermayenin verimliligi olabilir, bunlardan bazilarin1 asagidaki formiilleri
kullanarak hesaplayabiliriz (Yenigeri, 1995: 41-42).

> Hammadde Verimliligi = Toplam Uretim Miktari(CIKTI) / Toplam Kullanilan

Hammadde Miktar1 (GIRDI)

» Makina Verimliligi = Toplam Uretilen Mal ve Hizmet Miktar1 (CIKTI) / Kulla-
nilan Makine Saati Miktar1 (GIRDI), olarak formiile edilmistir.

Simsek ve Celik’e gore verimlilik genel anlamda bir lretim miktar1 ile bu
iretimi elde etmek icin kullanilan faktorler arasindaki oran seklinde tanimlanabilir. Genellikle
uygulamada verimlilik ile {iretim kavramlar1 birbiri ile karistirilir. Uretim, bir sistemde ne kadar
fayda yaratildigini, verimlilik ise, {iretim faktdrlerinin ne kadar iyi kullanildigini belirtir. Buna
gore belirli bir sistemin verimliligi asagidaki sekilde ifade edilebilir:

Verimlilik=cikti/girdi=yaratilan toplam fayda/sisteme giren degerler toplami olarak
formiillestirilmis, Isci verimliligi ise yaratilan fayda/toplam islilik saati, olarak
formiillestirilmistir.

Diger yandan verimliligin artirilmasi ayn1 zamanda bir {ilkede is saatlerinin azaltilmasi,
Ogrenim siirelerinin uzatilmasi, emeklilere daha saglikli bir ge¢cinme imkaninin saglanmasi ve
netice olarak o iilkenin ekonomik ve sosyal giiciiniin yiikseltilmesi i¢in gerekli sartlarin
hazirlanmasi agisindan iistiin bir deger tasir (Yenigeri, 1995: 42).

1.5.2. Karhlik (Rantabilite)

Belirli bir doénemde kullanilan sermayenin verimliligini ifade etmekte olup,

sermayedeki net artig1 gosterir (Tekin, 2011: 317).
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Belirli bir siirede elde edilen karin, o siire igerisinde kullanilan sermayeye orani karlhlik
diizeyini gosterir. Cok genel olarak karhilik asagidaki gibi formiille hesaplanabilir.

» Karlilik = Kér / Sermaye

Karhligin yiiksek olmasi istenen bir durumdur. Bunun i¢in ya isletme etkin ve verimli
calisarak kar rakamsal olarak yiikseltmesi gerekir. Ya da kar aym kalmak sartiyla daha kiigiik
sermaye kullanilmas1 gerekir. Isletmenin finansal karlilik oranmimi ise asagidaki formiille
hesaplamak miimkiindiir (Yenigeri, 1995: 43).

> Karhlik = Net Kar / Oz Sermaye

Bu 6l¢ii isletmenin faaliyetinin basarisini devamli olarak Slgmeye imkan saglar;
sermayenin gelecekteki kullanimindan beklenen gelir {izerinden tahminler yapmaya imkan
saglar ve farkli sanayi kollarindaki isletmelerin durumlarint karsilastirmaya yardime1 olur. Daha
somut olarak sOylersek karlilik ile ilgili oran asagidaki amaglar icin kullanilabilir (Yenigeri,
1995: 43).

» Ayni miktar sermayenin baska islerde saglayacagi gelir ile kendi isletmemiz
icin buldugumuz oran karsilastirilacak ve isimizin diger islere oranla ne derece
karl1 oldugu goriilecektir.

» Bulunan kar orani, ayni isi yapan diger isletmelerin kér oranlar ile mukayese
edildigi takdirde, diger Isletmelere oranla ne derece karli ¢alisildig ortaya ¢ikar.

» Kar oran1 gegmis yillardaki kar oranlar1 ile mukayese edilerek, bu yil gegmis

yillara oranla ne derece karl ¢alisildig1 konusunda bir kanaat hasil olmus olur.

Isletmede karlihgin yiiksek olmast igin, iiretim maliyeti ve sermaye diisiik olmali, buna

karsilik da tiretim miktar1 ve fiyat yiiksek olmalidir (Simsek, Celik, 2012: 164).
1.5.3. Verimlilik ve Karlihk Arasindaki fliski

Verimliligi liretimden elde edilen iiriin miktari ile iiretime konulan hammadde miktar
arasindaki oran olarak ifade etmistik. Bu orani yiikseltmek i¢in iiretime konulan girdilerin
miktarinin azalmasi veya liretimden elde edilen ¢iktilarin miktariin artirilmasi gerekir. Bunun
icin de yeterlik yetenegini yiikseltmek, standardizasyona gitmek, yiiksek teknoloji, kalifiye
isgiicii, otomatik makine kullanmak suretiyle seri iiretim yapmak gerekir. Buna karsilik karlilik
satig tutarlar1 ile yakindan ilgilidir. Verimi artirmak i¢in alinan tedbirler iiretim hacmini
artirabilir, ama satis hacmi artmazsa karlilik oranlar1 diismeye baslar. Ciinkii satis hacmi
azalinca kar azalacak, buna karsilik daha fazla sermaye yatirilmigsa karlilik orani diisecektir.
Verimliligi yiiksek her isletme, mutlaka karli calisan bir isletme degildir. Onun I¢in verimlilik

mutlaka karlilik ile birlikte ele alinip degerlendirilmelidir (Yenigeri, 1995: 43-44).
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1.5.4. Uretkenlik

Uretkenlik, {iretim faktorleri olan; emek, sermaye, dogal kaynaklar ve tesebbiis giiciiniin
en uygun ve sistemli bir sekilde kullanarak gerceklestirilen fiziki iiretim miktar1 anlaminda
kullanilmaktadir. Uretkenlikle verimlilik arasinda ¢ok yakin bir iliski olmasina ragmen bu iki
kavram birbirinden farklidir. Sozgelimi verimli ¢alisan bir isletmede tretkenlik de yiiksek
diizeydedir, fakat igletme icin yiiksek iiretkenlik her zaman verimlilik anlamma gelmez.
Ornegin, isletme ileri teknoloji kullanarak iiretim seviyesini eski diizeyinin cok iistiine
cikarabilir. Ancak iiretilen mallarin satislarinin yeterli seviyede olmamasi, ileri teknoloji i¢in
yapilan yatirim masraflarinin karsilanamamasi sonucunu doguracagindan, daha onceki duruma

oranla igletmenin verimliligi de karlilig: da diisebilir (Yenigeri, 1995: 43-44).

Uretkenlik, iiretim faktorlerini en uygun bir bigimde kullanarak gergeklestirilen {iretim
diizeyi veya fert bagina yaratilan fayda seklinde izah edilebilir. Bir baska ifadeyle iiretkenlik
iiretilme giictidiir. Bir isletmede ne kadar fazla mal hizmet {iretilirse, iiretkenlikte o oranda

artmis olur (Ertiirk, 2001: 194).
1.5.5. Etkinlik

Isletmenin onceden belirlenen amaclarma ve hedeflerine ulasabilme derecesini

gostermektedir (Tekin, 2011: 316).

Isletme acisindan etkinlik; iscilik, hammadde, malzeme ve diger girdilerin isletme
iginden saptanan amaglar dogrultusunda ne denli etkin ya da yeterli kullanildigin1 gésteren bir
degerlendirme kriteridir. Etkinlik, bir isletmenin tiretim faktorleri ya da iiretimin kendisi i¢in
onceden saptadigi programin gerceklestirilme derecesini gosterir. Bir baska deyisle, fiili
(gerceklesen) performans, Onceden saptanan standart (olmasi gereken) performans ile
karsilastirildiginda gergeklesen performansin standart performansa ne oOlgiide yaklasip
yaklagmadigimi gosterir (Yikgi, Atagan, 2009:3).

Etkinlik; isletmenin amaca ulasabilme yetenegi olarak ifade edilebilir. isletmenin
hedeflerinin, {iretiminin ve faaliyetlerinin ne derece olumlu oldugunu o orgiitiin etkinlik
diizeyine bakarak anlamak miimkiindiir. Faaliyetlerin sonucunda elde edilen netice ile ne 6l¢iide
amacin gergeklestirilebilecegi bize orgiitiin etkinligini verir. Isletmelerde etkinligi asagidaki

formiille hesaplamak miimkiindiir (Yenigeri, 1995: 44).

Etkinlik= Gergeklestirilen Durum/ Amaglanan Durum X 100

Isletme ilk kurulus asamasinda ve iiretim siirecini planlarken etkinlik ilkesine gore
hareket eder. Isletmede etkin bir ¢alisma yapacak sartlarin yoklugu verimliligi de olumsuz
yonde etkiler. Orgiitte iiretim, satis, maliyet, verimlilik, kar vb. olgularin ayr1 ayr1 etkinliklerinin
hesaplanmasi mimkiindiir. Bir 6rgiit hedefe ulasmakta ne kadar basarili olmussa o kadar etkin

demektir. Etkinlik derecesi de rasyonellik diizeyini gosterir (Yenigeri, 1995: 44).
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1.5.6. Yeterlilik

Yeterlilik; Onceden belirlenmis standart {iretim miktarimin, uygulamayla olusan gercek
iretim miktarina boliinmesiyle elde edilen orana denir ve Yeterlilik=Standart Miktar/Ger¢ek
Miktar seklinde formiile edilir. Yeterlilik birden kiigiik olursa, maliyet giderleri yiikselir,
verimlilik ve karlilik azalir. Birden biiyiik olursa, maliyet giderleri de o kadar diiser, dolayisiyla

verimlilik ve karlilik artar (Yenigeri, 1995: 44-45).

Uretim siirecindeki belirli bir isin, normal calisma kosullarinda bir is¢i tarafindan
normal bir yapilis siiresi vardir. Bu siire genel olarak ayni isler i¢in ayn1 yontemlerle tiim sanayi
kolunda, tiim iilkede, hatta biitiin diinyada hemen hemen aynidir. Iste bu siireye, is standard: ad1
verilir. Ornegin hemen hemen biitiin marangozlar, aym nitelige sahip bir masay1, ortalama
olarak sekiz is saatinde yapabiliyorsa, o0 masa yapma isinde standart siire 8 saattir denir. Bu
arada, isletmedeki bir marangoz, aynm nitelikteki bir masay1r 10 saatte imal ederse, bu da o

marangozun gercek masa yapma siiresi olur (Simsek, Celik, 2012).

1.5.7. Iktisadilik (Ekonomik Verimlilik)

Giliniimiizde iktisadilik, tiim ekonomik olgulara damgasimi vuran kitlik 6zelliginin
gerekli bir sonucu olarak kabul gérmektedir bu 6zelliginden dolay1 iktisadilik ilkesinde, kaynak
israfinin en az seviyede tutulmasi, maksimum faydanin saglanmasi ve bir nimet/kiilfet
iliskisinin gz oniinde tutulmasi dnem kazanmaktadir. Tktisadilik ilkesi, genelde tutumluluk ve
talebe doniikliik gibi iki alt ilkeden olugsmaktadir (Simsek, Celik, 2012: 160).

1-Tutumluluk ilkesine, eldeki imkénlarla en ¢ok mal ve hizmet iiretiminde en az
maliyeti hedefleyen minimum ilkesi yon vermektedir.

2-Iktisadilik ilkesini olusturan ikinci alt ilke olan talebe doniikliik ise, iiretilen mal
veya hizmetlere yeterli talebin bulunup bulunmadig, liretimin tamaminin satilip-satilamayacagi
ve kaynak israfi olup olmayacagi sorunlartyla ilgilidir.

Kisacasi iktisadilik, minimum diizeyde {iretim faktorii kullanarak maksimum diizeyde
mal ve hizmet elde etmektedir. Iktisadilik bir baska ifadeyle toplam satig tutarmin iiretimin
maliyet giderleri tutarina oram olarak ifade edilir. Isletmelerde maliyet giderlerinin diisiik
olmasi veya bu maliyet giderleriyle saglanan mal veya hizmetin satig tutarinin yiiksek olmasi
ekonomiklik oranim yiikseltir. Iktisadilik asagidaki formiil yardimiyla tespit edilebilir (Yenigeri,
1995: 45):

Iktisadilik=Toplam Satis Tutar/Uretimin Toplam Maliyetleridir. Bu oramin 1’den
biiyiik olmasi igletmenin bagarisin1 ortaya koyar. Bunun i¢in liretim miktarimin ve satis fiyatinin

artmasi, buna karsilik maliyet giderlerinin diisiik olmas1 gerekir.
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1.6.INSAN KAYNAKLARI YONETIMI
1.6.1. insan Kaynaklar1 Yonetiminin Tarihcesi

Uretim endiistrilerine gegisin oldukg¢a hizli yasandigi XIX. yiizyithn sonlar (1870-1900), calisanlarm
esi goriilmemis bir sanayilesme stireci igerisinde yer aldiklar1 6nemli bir dsnem olmustur. Bu dénemde yo-
neticiler, calisanlarla iglerini yiiriitebilmek amaciyla cesitli personel faaliyetleri ve bir yonetim felsefesi
gelistirmek zorunda kalmuslardir. Bu yillardaki personel yaklasimlart genellikle su konulart kapsamuigtir
(Gok, 2006: 5):

Y 6netimin ve diger calisanlarm goreceli pozisyonlart.
Yonetimin ¢alisanlara karst yiikiimliiliikleri.

1900'lii y1llardan sonra personel islevleri ve personel yonetimi konularina iliskin yaklagimlarda olduk¢a
onemli ve hizh gelismeler yasanmustir. YoOnetim ve personel yonetimi konusundaki yaklasimlar,
literatiirdeki pek ¢ok kaynak tarafindan su bagliklar altinda ele ahnmustir (Gok, 2006: 5):

1- Bilimsel Yo6netim Yaklagim

2-  Insan Iligkileri Yaklagmu

3- Insan Kaynaklari Yaklasimu

Insan kaynaklar ile ilgili en son olusan alg1 insan kaynaklar1 yaklasim olarak literatiirde yerini
almustir.

1.6.2. Insan Kaynaklari ve Insan kaynaklari yaklasim

Insan kaynaklar1 kavrami; drgiitte ydnetime bagl olarak calisan tiim ¢alisanlar1 ve drgiit
disinda bulunan, potansiyel olarak yararlanabilecek isgiiciini kapsayan genis bir anlama
sahiptir. Yine; ¢ogu zaman Orgiitlerdeki ¢alisanlarla ilgili organizasyonlari ifade etmek igin de

insan kaynaklar1 yonetimi kavramui ile ayn1 anlamda kullanilmaktadir (Eroglu, 1999:3).

1970'lerde ortaya c¢ikan Insan Kaynaklari yaklasimi, davranis bilimlerindeki
arastirmalarla ortaya konan ve insan kaynaginin diger iiretim faktorlerinden farkli oldugu
goriisiine dayanan nispeten yeni bir yaklasimdir. Insan Kaynaklar1 yaklasiminda, calisanlarin,
duygular ile hareket eden insanlar olarak ele alinmalar1 gerektigi ve bu sekildeki bir yaklagimin
hem organizasyon hem de ¢alisanlar i¢in daha faydali sonuglar verecegi belirtilmektedir. insan
kaynaklar1 ydnetiminde ortaya cikan egilim, agik bir sekilde Insan Kaynaklan yaklagiminin

benimsenmesi yoniindedir. Bu yaklagimin iki temel hedefi vardir. Bunlar (Gok, 2006: 13):
» Organizasyon etkinliginin artirilmasi,

» Her bir ¢alisanin gereksinimlerinin kargilanmasi,
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Yine insan kaynaklari, Kardes, Selimoglu (2001: 11) tarafindan; toplumu
olusturan kisilerin liretim dongiisii i¢inde bilgi, beceri ve deneyimlerini kullanarak mal veya
hizmet {iretim kapasiteleri insan kaynagi olarak adlandirilmaktadir. Insan kaynaklari, hem
iilkenin hem isletmenin hayatinda 6nemli rol oynayan unsurdur. Ulke agisindan bakildiginda;
sosyoekonomik gelisme agisindan bilgi, beceri ve deneyimlerini ortaya koyan ve etkin bir

sekilde kullanan unsur, seklinde ifade edilmistir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi, insan kaynaklari faaliyetlerinin bir orgiitiin amaglarina
ulasmakta planl bir sekilde uygulanmasidir. Orgiitiin performansina ve rekabet avantajima insan
kaynaginin nasil katkist olabilir fikriyle ilgilidir. Insan kaynaklar1 yonetimine gore, calisanlar
stratejik degerdir ve gelismeleri, orgiitlenmeleri sirket performansina ve varligina katki saglar.
Insan kaynaklar isletmelere siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayan kaynaktir. Ciinkii insan
giiciiniin isletmeye getirdigi deger, diger isletmeler tarafindan taklit edilemez ve yerine
konulamaz bir yapidadir. Kisilerin tipik 6zellikleri, yetenekleri, bilgileri, becerileri, isletmenin

amaglaria ulagmakta birer aragtir (Kahveci, 2012: 6).

Isletmelerin basarisinda, kiiresellesmenin agirlastirdign bugiinkii rekabet sartlarinda
daha da 6n plana ¢ikan tiretim faktorlerinden 6zellikle isgliciine 6nem veren yatirim gabalari
biiyliik avantaj saglamaktadir. Bir kurum, her ne kadar en son teknolojiye biiyiikk maddi
imkanlara, sermayeye ve bilgiye sahip olsa dahi bunu kullanacak ehliyet ve liyakatte, is tatmini

yiiksek yeterli insan unsuru yoksa hedeflenen sonuca ulasamamaktadir(Kayhan, 2009: 3).

Iyi bir galisan iyi bir 6rgiit ve iyi bir toplum igin miimkiin oldugu kadar etkili bir sekilde
orgiitteki insanlarin yonetimi ve gelistirilmesine iliskin bir yaklasimdir. Insan kaynaklari
yonetimi isletmenin basarisinda katkisi bulunan iist yonetimin ve calisanlariin ortak ¢ikarlar
dogrultusunda hareket eder. insan kaynaklar1 yonetimi, isletmede pozitif bir havanin yaratilmasi
ve isletmenin amaclarina ve degerlerine katkida bulunacak sekilde olusturulmustur ve

olusturulmalidir (Akin, 2009: 6).
1.6.3. Insan kaynaklar1 Yénetiminin islevleri

Insan kaynaklar1 yonetimini olusturan islevleri (fonksiyonlar) alti ana grupta

toplamak miimkiindiir. S6z konusu islevler sira diizeni i¢inde asagidaki gibi siralanabilir.
1.6.3.1. Planlama

Isletmenin belirlenen amaglarm nasil ulasilabilecegiyle ilgili olarak gelecegin tahmin

edilmesidir. Planlamanin temeli planlara dayanir (Tekin, 2011: 320).

En genel tamim olarak plan, “bugiinden gelecekte nereye ve nasil ulagilmak

istendiginin, nelerin gerceklestirilmek istendiginin kararlagtirilmasidir” sekline tarif edilebilir.
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Boyle bir karar plandir. Dolayisiyla karar vermekle plan yapmak bir anlamda aym seyler

olmaktadir. Tek farki planlarin birden fazla karar igcermesi, kararlar toplami olmasidir (Kogel,
2011: 154).

Isgéren temin ve se¢im siirecinin ilk asamasi, isgdren (insan kaynaklar)
planlamasidir. Bu asamada, orgiitte hangi mevkilerin doldurulmas1 gerektigine ve bunun nasil
yapilacagina karar verilir. IKP ile orgiitiin planlanan islerini yapabilmesi ve amaglarina
ulasabilmesi i¢in gerekli Isgiicii (talebi) say1 ve nitelik olarak belirlenir ve isletme ici isgiicii
arziyla karsilastirilir. Isgiicii talebinin i¢ isgiicii arzim asmasi durumunda, isgiicii acig1 veya
ihtiyac1 var demektir. Isgdren temin ve seciminden sdz edebilmek igin; orgiit, boliim veya is
diizeyinde isglicii agiginin var olmasi ve bu a¢igin i¢ ve dis kaynaklardan isgoren secimi yoluyla
kapatilmasina karar verilmis olmasi gerekir. Isgiicii acigmnin taseronlardan yararlanma,
verimliligi artirici 6nlemler vb. yollarla kapatilmasinin miimkiin olmasi ve bunun tercih
edilmesi durumunda, isgéren se¢imi soz konusu olmayacaktir. Yeni faaliyet ve yatirimlara
girismek, isletmenin biiylimesi, isten ayrilan veya c¢ikarilanlarin olmasi gibi nedenlerle
isletmede iggdren acigt meydana gelebilir, isgoren ihtiyacinin dogru olarak belirlenmesi,

sonraki agamalarin etkinligi agisindan 6nemlidir (Acar, A.C.2008: 101).
1.6.3.2. Ise alma (kadrolama)

Insan kaynaklar1 planlamasi (IKP), isgéren saglama veya kadrolama siirecinin ilk
asamasini olusturan ve "istihdam", "isgiici" veya "iggoren (personel) planlamasi” (kamu
kesiminde norm kadro veya kadro planlamasi) diye de adlandirilan énemli bir IKY islevidir. Bu
islev, aslinda tiim orgiitlerin, bir sekilde yaptigi, ancak bigimsel, sistemli ve basarili bigimde
IKP yapan orgiitlerin sayismin az oldugu bir olgudur. /KP, "dogru sayida uygun kisinin dogru
iste dogru zamanda bulundurulmasmi saglayacak sekilde oOrgiitiin insan kaynaklar1 ihtiyacini
belirleme"; "i¢ ve dis Isgiicii arziyla, 6rgiitiin belirli bir zaman ¢ergevesinde dngordiigii isgdren
aciklarimin uyumlastirilmasi' ya da, "gelecekteki insan kaynaklari ihtiyacinin sistemli sekilde

degerlenmesi ve bu ihtiyaglar karsilamak icin atilmasi gereken adimlarin belirlenmesi' siireci

olarak tanimlanabilir (Acar, A.C., 2008: 102).

Ise alma kadrolama isi icin sistemli bir islem siralamasi gerekir. Kadrolama isi igin
strasiyla iggéren ihtiyacinin belirlenmesi, aday bulma ve 6n eleme asamasi, isgéren bulma ve
secme teknikleri, referans kontrolii, ise alinma karari, teklif verme ve saglik kontrolii gibi

evrelerin tamamlanarak yapilmasi gerekir (Acar, A.C., 2008: 102).
1.6.3.2.1. Isgoren ihtiyacinin Belirlenmesi

Bir kurumun isgiicii talebi; tespit edilen orgiit hedeflerini saglamak i¢in ihtiya¢ duyulan
insan giicii miktarimi agiklar. Cevaplanmasi gereken ana soru; “orgiitiin tespit edilen hedeflerini

yerine getirmek amaciyla gerceklestirilecek, gereken is ve eylemleri gergeklestirmek iizere
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hangi Ozelliklerde ne kadar isgiicline/ka¢ personele gereksinim vardir? biciminde ifade
edilebilir. Cevabin dogrulugu, personel saglama eylemlerinin basarist yoniinden oldukca

onemlidir (Kiziloglu, 2012: 44).
1.6.3.2.2. Aday bulma ve én eleme asamasi

Aday toplama siirecinde amag, i¢inden kurumun ihtiyacimi karsilayacak isgdrenin
secilebilecegi uygun biiylikliikk ve bilesimde bir aday grubu veya havuzu meydana getirmektir.
Burada; kurum i¢i ve dis1 kaynaklardan, bazi metotlarla, istenen nicelik ve nitelikte personel
adaymin ilgisinin c¢ekilmesi ve bu adaylarin is i¢in bagvuruda bulunmasinin saglanmasi séz
konusudur. Uygun personelin uygun maliyetle secilebilmesi i¢in, aday havuzunun optimum

nicelik ve bilesimde olmas1 gerekir (Acar, 2009: 87).

Yine Acar (2009)’a gore: Aday bulmak igin Oncelikle isletmede bulunan bos
kadrolar i¢in alinmasi planlanan iggorenlerdeki nitelikler tespit edilir. Bos bulunan her bir
pozisyon icin farkli bir aday bulma ¢alismasi yapilabilir. Ornegin bilgisayar kullanilmas: gerekli
bir pozisyona ile tasima isine bakacak bedenen ¢alisacak bir kisi i¢in ayn1 sekilde isgéren arama
yontemi kullanildiginda nitelige gore isgoren bulma zorlasir. Bilgisayar kullanacak ve iletisim
icin kullanilacak iggoren i¢in internet ve isletmenin Web sitesinde yayinlanan bir duyuru tercih
edilebilecekken sadece bedenen caligacak okul sartina gerek olmayacak bir iggdren igin o

kisilerin mekanlarina ulasabilecek bir el ilan1 ile duyuru yapildiginda farkli sonuglara ulasilir.
1.6.3.2.3. Isgoren bulma teknikleri

Bayraktaroglu (2008: 65)’na gore Is duyurular ilan verilerek gergeklestirilebilir. Baglica

araclar sunlardir;

a. Insan kaynaklari sitelerinde verilen ilanlar,

b. Posta ile yapilan ilanlar,

c. El ilanlari,

d. Gazete ve dergi ilanlari,

e. Sirketin web sitesine konulan ilanlar,

f. Okul, askeri birlikler, mesleki kuruluglar vb. yerlere asilan ilanlar,

g. Radyo ve televizyon ile yapilan ilanlar,
h. Isyerine asilan ilanlar.
1.6.3.2.4. Isgiren secme teknikleri

Belirli mal ve/veya hizmetlerin iretilmesi amaciyla kurulan ve faaliyet gosteren
isletmelerin ve diger orgiitlerin en vazge¢ilmez girdisi, insan (isgiicii, isgoren) unsurudur. Bir
Orgiit ya da isletmenin basarisi, gerekli maddi ve de beseri kaynaklara yeterince sahip olmasina

ve bunlardan etkin olarak yararlanmasina baglidir. Maddi kaynaklardan etkin bigimde
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yararlanilmas1 da temelde insan unsuruna bagli oldugundan, insan kaynaklarmn yeterliligi ve
etkin bigcimde yonetimi, Orgiitsel basar1 agisindan belirleyici faktérdiir. Bu baglamda;
"kadrolama" diye de adlandirilan isgoren temin ve se¢imi; insan kaynaklari yonetiminin diger
faaliyetlerini ve Orglitsel basariy1 etkileyen 6nemli bir islev olarak ortaya ¢ikmaktadir (Acar,
2008: 99).

Isgoren secimi, drgiitte bos bulunan ya da bosalacak gorevlerde calisma igin isletmeye
basvuran adaylar arasindan isin gereklerine en uygun kisileri segmektir. Isletmenin gerek kendi
personeline gerekse disariya karsi izledigi insan kaynaklar1 politikasi agisindan iyi bir izlenim
birakmasinin en 6nemli kosullarindan biri saglam temellere ve ilkelere dayali bir isgbren secim
sistemine sahip olmasidir. Objektif ilkelere dayali bir iggdren se¢im politikasi isletmede giiven
yarattig1 gibi, isletmenin gelecegini de gilivence altina alir. Hi¢ kusku yok ki, isletmeyi kuran,
igleten, ona yon veren ve onu basariya gotiiren isletmeye alinan isgorenlerdir. Bu isgdrenlerin
secim asamasinda uygun ve tutarli bir yol izlenmezse basarisizlik kaginilmaz olacaktir. Bu
nedenle iggoren seciminde gereken titizligin gdsterilmesi insan kaynaklan politikasi ve

yonetimin temel amaglarindan ve ilkelerinden birini olusturur (Sabuncuoglu, Tokol, 2001: 310).

Dolayisiyla bir igletmenin basarili olmasinda ve tiim isletme faktorlerini kullanmada
basartya gotiiren yol is gbrenleri iyi se¢ip onlart isletmenin amag¢ ve hedefleri dogrultusunda

kadrolayabilmek gerekir.
1.6.3.2.5. Referans arastirmasi

Belirli bir asamaya gelinceye kadar aday hakkinda edinilen izlenimler olumlu ise,
adaym bagvuru formunda ve goriisme esnasinda onceki ig hayati ve 6grenim durumu hususunda
yaptig1 aciklamalarim dogru olup olmadigi incelenebilir. Dogal olarak tiim bilgilerin kontrol
edilmesi miimkiin degildir; fakat onun is i¢in kabul edilebilirligini tespit etmede ¢ok Snemli

olarak bilinen noktalarin dogrulanmasi faydali olacaktir (Bing6l, 1997: 214).

Ise alim siirecinde adaylarla ilgili son sozii sdyleyen en onemli adim referans
kontroliidiir. Cogu firma birebir miilakatin adayla ilgili net bir izlenim olusturmakta yeterli
oldugunu diisiinerek referans kontroliine gerek duymaz, adaya goriismelerin sonunda is
teklifinde bulunmay1 tercih ederler. Kimi zaman bunun sebebi yoneticilerin adayr ¢ok
begenerek heyecana kapilmalar1 ve adayin hemen hafta baginda igbasi yapmasini istemeleridir.
Mutlaka ise alim siirecinde adayla yapilan miilakatlar adayin karakteri, durusu, bilgi ve deneyim
birikimi konusunda fikir sahibi olmaniz1 saglayacaktir ancak miilakat adayin iginin basinda ne
kadar verimli oldugunu net bir sekilde gérmemizi yiizde yiiz saglamaz. Adayin iletisim becerisi
cok giiglii olabilir, bu beceri adayin gercekte nasil is yaptigin1 gérmemizi zorlastirabilir.

Dolayisiyla, gecmis islerinde nasil bir performans gosterdigini, zayif ve giiglii yonlerini, caligma
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aligkanliklarin1 gegmis yoneticilerinden duymak adayla ilgili son kararimzi vermede etkili

olacaktir (Referans, 2013).
1.6.3.2.6. Ise alinma karar

Secim asamasinin bitiminde verilecek karar, ya ise alma veya reddetmedir. Birgok
isletmede son karar1 verecek birey ya da komite, uygulayici yetkiye sahip yoOnetici
seviyesindedir. Insan kaynaklari departmani arastirmayi yapar &n goriismeyi gerceklestirir,
smnav ve testleri (eger kullaniyorsa) uygular ve referanslari kontrol eder. Cogu zaman
performans Olgiitlerini ve secimde uygulanacak prosediirleri de insan kaynaklari departmant
yapar. Adayin ige alinmasi diisiiniilmiiyorsa bunu kendisine yine insan kaynaklar1 departmanina
bildirir. Is teklifini ise genellikle isgdrenin alinacagi departman yoneticisi yapar. Teklif
yapilmadan 6nce, insan kaynaklari departmani, isletmedeki genel iicret yapisini ve diger ise

alma prosediir ve politikalarin1 g6z 6niine alarak karari onaylar (Barutgugil, 2004, s.125).

Ik goriismeden son goriismeye kadar personel adaylar1 degisik segim asamalarindan
gecer ve bir kismu elenerek se¢im karar1 asamasina gelinir. Secim karariin objektif olmasi i¢in
kurul olusturulabilir ve toplanan bilgilere gore adaylar arasinda kiyaslama ve degerlendirme
yapilabilir. Ise alim karariyla se¢im siireci son bulur. Referanslarin kontrol edilmesinden sonra
isveren kararmni vermelidir. Bu karar olumlu veya olumsuz olabilir. Ise alma karar1 verilirken
“insan kaynaklar1 bolimii” ile beraber adayin calisacagi boliimiin yoneticisi de karara

katilmalidir (Berzek, 1993: 88).
1.6.3.2.7. Teklif verme

Ise alinma karar1 verilen adaya bu teklif ivedilikle ulastiriimalidir. Gecikme durumunda
adaym baska sirketlerle olan iliskileri sonucu kagirilma tehlikesi vardir. Bu takdirde adayla ilgili
yapilan sec¢im siireci firmaya maliyet ve zaman kaybina sebep olur. Bunun disinda bos olan igin
bir siire daha sahipsiz kalmasi firmaya ek maliyet getirecektir. Burada dikkat edilmesi gereken
bir diger 6nemli nokta daha bulunmaktadir. ise alinmayan adaylara mutlaka bu olumsuz sonug
birer mektupla iletilmeli ve 6zet olarak sebebi bildirilmelidir. Adaya bu bagvurusu i¢in tesekkdir
edilmeli ve ileride adaym bilgi, deneyim ve istegine uygun pozisyon dogmasi durumunda
aranacaklari, nazik bir dille ifade edilmelidir. Bu sekildeki bir islem ve davranis sirketin halkla

iligkiler politikasinin bir uzantisidir (Sabuncuoglu, 2009: 117).
1.6.3.2.8. Saglk kontrolii

Bu islem adayin ise alinmasindan 6nce saglik durumunu ve kabiliyetlerini tespit ederek
olas1 fiziksel noksanliklarini agiga ¢ikarmak i¢in yapilir. Kurulusta adayin ise girisinden dnce
yapilan saglik kontrolii; gligsiizlerin elendigi, giigliilerin secildigi bir denetim siireci olmayip
adaym kabiliyetine gore is alinmasinda etkisi olan bir islemdir (Aldemir, Ataol ve Budak, 1998:
106).
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Toker(1995: 44)’e gore: Ise almacak bireylerin saglik durumlari hakkinda da bilgi
edinmek gereklidir. Baz1 kuruluslar saglikla ilgili islemleri ige alma agamasinin basinda ele
almak egilimindedirler. Fakat saglik muayenesi masrafli olmasi sebebi ile bagvuranlarin sayisi
¢ok ise bu muayenenin ise alma asamasinin sonunda yapilmasi daha uygun olacaktir Ciinkii
secim islemi bitiminde ise alinacaklar belli oldugu i¢in az sayida kisi saglik muayenesinden
gecirilmis olacaktir. Birgok is, ise alinacak bireyin bu isi fiziksel yonden yapabilecek kapasitede
olmasint gerektirir. Bu sebeple secilen adayin isin fiziksel gereklerini karsilayip
karsilayamayacaginin belirlenmesine ¢alisilir. Bunun i¢in aday saglik kontroliinden gegcirilir. Bu
kontrol hastane raporu ile olabildigi gibi, firma doktorunun muayenesi ile de yapilabilmektedir.
Bireye yapilan saglik kontrolii faydalar1 asagidaki gibidir;

Se¢me islevinden once saglik muayenesi ¢esitli amaglarla yapilmaktadir:

» Adayin orgiitteki ise uygun olup olmadiginin saptanmast;

» Fiziksel ozellikleri calistirilacaklar1 isin gereklerini kargilamada yetersiz
kalanlar1 reddetmek;

» Dabha sonra olusabilecek bir kaza sebebiyle c¢alisanin tazminat iddiasi olasilig
sebebiyle, 6nceden ¢alisanin durumunu tespit etmek;

» Bulasici hastaligi olan bireyleri ise yerlestirmemek,
Olarak gruplandiriimaktadir.
1.6.3.2.9. ise yerlestirme

Sec¢im agsamasinin sona ermesi ile ise baslatilacak adaya is teklifinde bulunulur. Aday
teklifi kabul ettiginde yapmasi gereken bir dizi islem vardir. Ise baslatilacak personelden
personel sicil dosyasina konulabilmesi ve sigorta islemlerinin gerceklestirilebilmesi igin
birtakim evraklar talep edilmektedir. Bu evraklar1 tamamlayan personel, isbasi yaparak hizmet
sOzlesmesini imzalar. Hizmet s6zlesmesi; igverenle ¢aligan arasinda ¢alisma sartlarini saptayan

yazili anlagmadir. S6zlesmenin yazili yapilmasi gerekmeyebilir (Budak ve dig. 2004: 157).

Ozgen, Oztiirk ve Yalgi (2005: 133)’e gore bir kurulusta ilk defa calisacak personele
genellikle belirli bir deneme siiresi verilir. Fakat hedef, elemanin devamli statiide gorev
almasidir. Bu anlamda, firmada ise yeni baslayan personel, yonetici ve c¢alisma arkadaslariyla
tanmistirilmali, yapacagi isle ilgili genel ve oOzel bilgiler verilerek, giiven duygusu
kazandirilmahidir. Bundan dolayi, bu asama, yeni personelin igini, ¢aligma ortamimi ¢aligma
arkadaglarini, tamimast ve firmaya uyum saglamasi bakimindan olduk¢a Onemlidir.
"Sosyallestirme" olarak da adlandirilan bu siirecteki baglica ana hedefler su sekilde siralanabilir;

a. Yeni ¢alisanin, orgiitiin temel hedef ve bu hedeflere ulagsmak igin
kullanilacak araglari 6grenmesini saglamak,

b. Rol sorumluluklarini ve bu rolleri etkin bir bigimde basarabilmesi i¢in
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beklenen davranis kaliplarini 6grenmesi,

c. Isletmenin kimligi ile biitiinlesmesini saglayacak ilke ve kosullarmn neler oldugu
konusunda bilgi sahibi olmasini saglamak.
1.6.3.3. Degerleme ve ddiillendirme

Insan kaynaklar1 ydnetimin en énemli islerinden birini olusturan isgdéren degerlemest,
personelin isinde gosterdigi basariyr (performans), igin gereklerine ve Onceden belirlenen
standartlara gore degerlendirme siireci olarak ifade edilebilir. Amag, basarili ve basarisiz
isgorenleri birbirinden ayirmak ve herkese iste gosterdigi basari veya performansina gore
davranmaktir. Yukarida da ifade ettigimiz gibi, performans degerlemesi bir sisteme dayanir bu
sistemde isgorenlerin ortaya koyduklari icraat oOnceden belirlenmis standartlara gore
puanlandirilir. Isgoren degerlemesi genelde yilda bir kez yapilir. Ancak isletmelerin faaliyet
alanlara ve personelin iicretlerine zam yapma politikalarina gore, bu siire¢ bazen yilda iki
veya daha fazla tekrarlanabilir. Ornegin Tiirkiye’de enflasyon karsisinda eriyen personel
iicretlerine devletin yilda iki kez (y1lin basinda ve ortasinda) zam yapmasi, bu siireci uygulayan
kamu ve 6zel kuruluslar1 da ayni yonde yilin basinda ve ortasinda performans degerlemesi
yapmaya yoneltebilir ve personele performans zammu ile birlikte enflasyon zammi verme

yoniinde davranmaya yoneltebilir (Simsek, Celik, 2012: 348).

Giiniimiizde performans degerlendirme, neredeyse biitiin orgiitler tarafindan tiim diinyada
kullamilmaktadir, Isletmelerin, performans degerlendirmede kullandiklari araclar ve saptadiklari hedefler
birbirlerinden farkli olabilmektedir. Ancak sonugta, performans degerlendirme, orgiitlerde belli bir zaman
dilimi igerisinde isgdren davraniglariin ve basarilarmin, dlgiim ve degerlendirmelerinin yapildigr bir siireg
olarak uygulanmaktadir. Bu stirecin uygun bir sekilde tasarlanmasi ve uygulanmas, édiillendirme, terfi ya
da tenzil, isten ¢ikarma ya da geri ¢agirma veya transfer uygulamalari gibi 6rgiit kararlarmmn verilmesinde
kolaylik saglama; isgorenin gelistirilmesinde yoneticilere yardimer olma; isgdrenin kariyer segiminde yol
gosterme; isgorenin kendi zaman ve eforunu yonetmesine iligkin bireysel kararlarii almasinda yardimci

olma gibi bir takim avantajlar saglamaktadir (Gok, 2006: 40).

Yine Simgek ve Celik(2012: 348)’e gore performans degerlemesinden saglanan

bilgilerin belli bagh kullanim alanlart su sekilde siralanmustir.

1- lIsgorene eksik yonlerinin gosterilmesi,

2- Isgorenlere verilecek iicret ve diger ddemelerin diizeylerinin belirlenmesi,
3- Isin gereklerine uygun davranamayacaklarin isle iliskisinin kesilmesi,

4- Caliganlarin terfi ve is degistirmelerinde temel alinmasi,

5- Calisanlarin egitim ihtiyag¢lariin belirlenmesi,
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6- Is tasarrmindaki yanhisliklarin ve kisilerin uygun islerde ve yerlerde calistirilip,

calistirilmadiginin ortaya konmasi ve
7- Ise alma islevinin gegerlilik ve etkinliginin Sl¢iilmesi olarak sayilmaktadir.

Kisinin igine gosterdigi basartya gore ddiillendirmeyi esas alan bir iicretleme sistemidir.
Temel diigiince; iretim, kalite ve isletmenin karlilig1 yiikseldikce ya da kisiye verilen is
belirlenen standardin iistiinde yapilmis ise o kisiye yiiksek {icret verilme ilkesine dayanir.
Boylelikle isletmeler ¢alisan insanlar1  ddiillendirmeye ve c¢alismaya Ozendirmek
istemektedirler. Sistemin uygulanmasinda; her is i¢in belirli standartlar saptanir, bu standardi
(kalite, miktar, zaman gibi) asan kisilere aldigi kok ticrete ek olarak belirli miktar veya oranda
iicret verilir. Bu degerlendirmede genellikle daha once inceledigimiz performans degerleme

formlarinda kisilere verilen puanlar baz alinir (Sabuncuoglu, Tokol, 2001: 331).
1.6.3.4. Yetistirme ve gelistirme

Insan kaynaklan yonetiminin en 6nemli tekniklerinden biri de Isgdren egitimidir.
Genelde egitim bireyin bilgi dagarciginda, diislince ve davranis yapisinda, gorgi ve
becerilerinde olumlu bir degisme saglayan bir siirectir. isgoren egitimi, bireylerin ya da onlarin
olusturdugu gruplarin isletme Iginde yiiklendikleri veya yiiklenecekleri gorevleri daha etkili ve
basarili yapabilmeleri i¢in onlarin mesleki bilgi ufuklarini genigleten, diisiince, rasyonel karar
alma, davranig ve tutum, aligkanlik ve anlayislarinda olumlu degismeler yapmay1 amaclayan,
bilgi, beceri, ve gorgii yeteneklerini arttirmay1 kapsayan egitsel eylem ve amaglarin tiimiidiir.
Bireyin listiine diisen gorevleri en ekili ve verimli bicimde yerine getirmesinin tek yolu iyi bir
egitim siirecinden ge¢mesidir. Bu nedenle Isletmeler giin gectikce bir iiretim faktdrii olarak
insan giicli kaynagindan en yiiksek yararin saglanmasini amag¢ edinmislerdir. Buna karsin, yine
de baz1 Isletmeler, dzellikle geleneksel niteligini koruyan isletmeler egitimi hala gereksiz bir
caba, gider kaynagi ve zaman alic1 bir ugras olarak degerlendirirler. Egitim ugraslarinin zaman
ve para gerektirdigi dogrudur ama modern Isletmecilik anlayis1 egitimin gereksizligini kabul

etmez, tersine lleriye doniik bir yatirrm olarak nitelendirir (Sabuncuoglu, Tokol, 2001: 315).

Sabuncuoglu ve Tokol (2001:315-316)’a gore isletmenin egitim ugraslarindan
beklentileri sdyle siralanmustir:

1- Uretim artis1

2- Kalite artist

3- Maliyetlerde diisme

4- Zamandan artirim

5- Fire ve 1skartalarda azalma

6- Is kazalarinda azalma
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7- Makineleri dogru kullanma

8- Personel ayrilmalarinda azalma

9- Isgdren moralinde yiikselme

10- isgoren davramislarinda iyilesme ve

11- Is ve isletmeye baglilikta artma, olarak sayilmstir.

Yukarida anlatilanlarin ¢ogu direkt veya dolayli olarak isletmenin gelirlerini
artiracak, ¢alisan moral ve motivasyonunu ve isgoren bilgi becerisini artirarak is kazalarini

azaltacak, maliyetleri diisiirerek isletmede etkinligi artiracaktir.
1.6.3.5. Endiistriyel iligkiler

Endiistriyel Iliskiler, isletmede calisan personelin sendikalarla, isverenle ve yapilan
sozlesmelerle ilgili islemlerin insan kaynaklari yonetimi tarafindan takibini ele almaktadir.
Personelin sosyal haklarini, ¢alisma kosullarini kapsayan, analitik deger tasiyan endiistriyel
iligkiler, sosyal sistem biitliniin bir alt sistemi olarak adlandirilmaktadir. Bu sistem, is¢i ve is¢i
temsilcileri, isveren ve igveren temsilcilerini, is¢i ve isveren konularinda uzman olan kamu
kurumlarindan olusmaktadir. Isciler, isveren ve devlet arasindaki tiim iliskileri kapsayan
endiistri iliskileri, belirlenen kurallar dahilinde islerlik kazanmakta, bu sistemin yapisini
etkileyen siyasi, ekonomik, teknolojik, devlet kontrolii, sendikalarin karakteristik 6zellikleri ve
taktikleri, toplu pazarlik yapmasi gibi etkenleri barindirmaktadir. Endistri iliskileri sistemi her
iilkeye gore farklilik gostermekte, o iilkenin ekonomik ve siyasi yapisina gore sekillenmektedir.
Insan kaynaklar1 yonetimi, politikalarii olustururken, sendika, toplu sdzlesme ve o iilkenin
yasalarin1 ele almaktadir. Bu baglamda insan kaynaklari ydnetimi veya ydneticisi caligan
personel ve igveren arasinda bir koprii gorevini gorerek, dogabilecek anlagmazliklar ve
cikmazlarda bir danigman niteliginde uzlastirict bir yol izlemeyi ilke edinmelidir (Erdogdu,

2013: 39).

Gilinlimiiz sartlarinda, ancak, insan merkezli endiistriyel iligkiler sistemini kurabilen, bu
anlamda oOncelikle i¢ (is¢i) ve dis miisteri memnuniyetinin yaninda is yerinin i¢ ve disg
cevresinde toplam kaliteyi saglayabilen isletmeler uzun Omiirlii olabilmektedirler (Kayhan,

2009: 111).
1.6.3.6. I giivenligi ve isgiren saghg

Bir organizasyon c¢alisanlarina saglikli, giivenli ve konforlu bir caligma ortami
saglayabildigi 6l¢iide kadrolama (staffing) islevinin basarili olma olasili1 artacak ve bu sekilde
isletmenin insan kayna@i ihtiyacinin karsilanmasi kolaylasacaktir. Giivenlik agisindan kotii
sOhreti olan bir isletmenin talep ettigi nitelikli isgiiciinii cezbetmesi kolay olmayacaktir. Yine

kadrolama islevi iginde yer alan iggdren se¢imi ¢alismalarinda ig gerekleri ve isgoren nitelikleri
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uyumuna dikkat edilmesi, ileride isgbrenin yetersiz niteliklerinden otiirii bir is kazasina neden
olma olasilifini azaltir. Isgdren se¢imi asamasinda is gerekleri ile isgdren nitelikleri uyumunun
saglanmasina dikkat edilmesi ile is glivenligi arasindaki iliski Se¢gme c¢aligmalarinin amaci
zaten is gereklerini en iyi karsilayacak niteliklere sahip kisileri belirlemektir. is gereklerinin ve
o iste calisacak kiside bulunmasi gereken niteliklerin saptanmasi ise, is analizleri vasitasiyla
yapilir. Ornegin, isin yapilmas: yiiksek bir yerde ¢alismay1 gerektiriyorsa bu iste calisacak
kiside bulunmasi gereken dzellikler iginde vertigo (yiikseklik korkusu) sahibi olmamasi Onemli
bir 6zelliktir. Is giivenligi acisindan segme asamasinda bu tiir bir ise bagvuran adaylarmn boyle
bir Korkularmin olup olmadiginin arastirtlmasi ileride olasi bir is kazasmin o6nlemesini

saglayacaktir (Acar, 2008: 514).
1.6.4. isletme Verimliligi

Uretim siirecine sokulan cesitli faktorlerle (girdiler) bu siirecin sonunda elde edilen
iiriinler (¢iktilar) arasindaki iliskiyi ifade etmektedir. Dolayisiyla, verimlilik, belli bir ¢iktinin
iiretilmesi igin iiretim siirecine sokulan girdilerin ne Olgiilerde rasyonel kullandigini ortaya
koyan bir gostergedir (Altayli, 2006: 5).

Isletmede bir dénem igerisinde belirli girdiler kullamlarak elde edilen mal ve hizmet
iiretiminde bir 6nceki doneme gore meydana gelen artistir (Tekin, 2011: 322).

Verimlilik, genel olarak, tiretim siireci sonunda elde edilenlerle bu sonucu elde et
mek igin iretim siirecine sokulanlar, bir baska deyisle, ciktilarla girdiler arasindaki bir
orandir. Ciktilarla girdiler arasindaki iliskinin fiziksel ya da parasal olarak tanimlanmasidir.
Uretim tipi, politik ya da ekonomik sistem ne olursa olsun, verimlilik tanimi degismez.
Bu nedenle, verimlilik farkli kisiler i¢in farkli anlamlara gelse de temel kavram daima,
tiretilen mal ve hizmetlerin miktar ve kalitesi
ile bunlan tiretmek igin kullanilan kaynaklar arasindaki iligki olarak kalir (Blokcu, 2011).

Verimlilik, iiretim sonunda elde edilen ¢ikt1 (iiretim) ile o iiretimde kullanilan girdi
(tretim faktorlerinin) oranlanmasi olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla
verimlilik drettiklerimizle — tretimde  kullandigimiz ~ kaynaklar  arasindaki iligkinin
acikliga kavusturulmasina yardimei olmaktadir. Baska bir deyisle verimlilik, kaynaklarin ne
derecede basarili ve tutumlu kullanildigini ortaya koyan bir aragtir. Buna bir tiir bagar1 dlgme
aracida diyebiliriz. Ciinkii verimlilik girdideki artiglarla agiklanamayan ¢ikti artiglarini ortaya
koymaktadir. Agiktir ki, kaynaklar ne derecede iyi kullanilirsa buoran odenli artis
gosterecektir. Bu genel tanimlamanin yani sira, verimlilik kavramina bir de “isletme” ve
“yonetim” bakis agilari ile bir goz atalim;

Isletme bakis acisi: Bir isletmenin verimliligi, mal ve hizmet iiretimini en az
kaynak kullanimu ile giderek daha yiiksek performans diizeyinde gergeklestirme becerisi olarak

tanimlamaktadir.
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Yonetimin bakis agisi: Yonetim, verimliligin, dogru zaman diliminde ve &nceden
tanimlanmig kalite standartlarina uygun olarak dogru miktarda mal ve hizmet tiretimine, fizik ve
beyin giiciinii en dogru bir bigimde kullanarak gergeklestirme becerisine onciilik eden bir
kavram olarak yorumlamaktadir (Blokcu, 2011).

Isletmelerin en 6nemli sorunlarindan biri de verimliligi artirmaktir. Verimliligi artirici
tedbirlerin alinmasi ve uygulanmasi igletmelerin temel gorevlerindendir. Verimliligi dogrudan
etkileyen iiretim faktorlerinin yaninda isgiiciiniin yeri de cok 6nemlidir. isgdrenin motivasyonu,
iicretinin yeterli seviyede olmasi, isyerinin fiziki ortaminin isgorenin ¢alisabilecegi sekilde
diizenlenmesi, verimliliginde etkili olmaktadir. Is kazalarindan korunan, saglikli ortamlarda
calisan iicret bakimindan tatmin edilmis olan isgdrenlerin daha verimli olduklart goriilmiistiir

(Avder, 2007).
Biiyiikkilig, (2004: 44) tarafindan Verimlilik ilkeleri su sekilde aciklanmustir;
Dogru tiriin/hizmetin

Dogru zamanda

Dogru miktarda

En az maliyetle

Miisteri beklentilerine uygun olarak

Daha yiiksek katma deger yaratacak bigimde

Insan kaynaklarim da gozeterek

YV V.V V V V V V

Cevreye zarar vermeden tiretilmesidir (Biiytikkilig, 2004: 44).

1.6.4.1. Isletmelerde Verimliligin Onemi Ve Amaglart

Isletmeler verimlilige, iiretim siirecinde kullanilan ilk madde ve malzeme, isgiici,
arazi, bina, makine, donanim ve enerji gibi kaynaklarin ne 6lgiide etkin kullanildigin1 belirleyen
bir gdsterge olarak bakmaktadirlar. Uretim siirecinde isgiiciiniin yani sira baska iiretim girdileri
de kullanilmaktadir. Bu girdilerin tek tek ya da topluca iiretim diizeyi ile yakin iliskisi
bulunmaktadir. Isgiiciniin yaninda diger girdilerin {iretimle iliskilerini belirleyen kendi
verimlilik oranlarinin bilinmesi ve bunlarin degisik kosullar altinda egilimlerinin izlenmesi,
gerektiginde niceliklerini degistirip en iyi girdi bilesimi ile en yiiksek fiiretim diizeyine

ulasilmasina imkan saglamaktadir (Avder, E. 2007).
1.6.4.2. Ulke ekonomisi acisindan verimliligin onemi

Ozellikle 2. Diinya savas1 sonrasinda cogalan verimlilik merkezleri isci, isveren ve
hiikiimet kesimlerinin isbirligi ile ve etkin katkisiyla kurulmus ve gelismistir. Ekonomide
yaygin bir verimsizlik gézleniyorsa bunun manasi, hepimizin yasamini olabildiginden daha az

imkanlarla siirdiiriiyoruz demektir. Enflasyonla miicadele amaciyla uygulanan siki para
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politikasi, faiz oranlarimin yilikselmesi, toplam talebin diismesi ve mevcut kapasite kullanim
oranlarinin azalmasina neden olmaktadir. Bu gelismelerin bir uzantisi olarak azalan yatirim ve
sermaye yogunlugundan gozlenen disiisler verimliligin diisiik diizeyde kalmasina neden
olmaktadir. Geligmis ve gelismekte olan tiim {ilkelerde verimlilik artislarinin temelinde insan
kaynaklarinin kalitesi, rasyonel kullanimi ve isgiicliniin egitim diizeyi gelmektedir. Yapilan tiim
aragtirmalar ve incelemelerde egitimin katkisinin dnemli oldugunu ortaya koymakta, isgiliciiniin
egitim yoluyla kalitesinin iyilestirilmesi gelir artiglarinin da 6n kosulu sayilmaktadir. Bu
nedenle 1990’11 yillarda sanayilesme ve kalkinma hedefleri ile tutarli bir egitim stratejisi ve
sosyo-ekonomik sorunlarda odaklasan ulusal bir verimlilik politikasi, refah ve mutluluga giden

yolda mikro ve makro diizeyde alinacak kararlarin temelini olusturmaktadir (Avder, E. 2007).
1.6.4.3. Insan Kaynaklarinin Rasyonel Kullanimi ve Verimlilik

Isletmelerde iiretim kaynaklarmmin israf edilmeden en rasyonel bi¢imde kullanilmasi
verimliligi artirmanin ana kosuludur. Bir bagka ifadeyle; isletmeler verimlilik artis1 elde etmek
icin ellerindeki iiretim kaynaklarini daha akilci bir sekilde kullanmak zorundadirlar. Bu
durumda amagclanan eldeki kaynaklarla daha fazla iiretmek ya da ayni iiretim miktarina daha az
kaynak harcayarak ulagmaktir. Uretimin tasarimi ve bilesimi her zaman ayni kalmaz, sik sik
gozden gegirilir ve bir takim degisiklikler yapilir. Eger bu degisiklikler iiretimi kolaylastirici,
maliyeti diigiiriicli ve tiretim akigini hizlandirict nitelikte ise verimlilik artar. Verimlilik ile kalite
arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir. Uretim siirecinin gesitli asamalarinda kullanilan girdilerin
kalitesizligi, tretimde yavaslamalara, duraklamalara, onceden belirlenmis standartlardan
sapmalara yol agarak verimliligi olumsuz yonde etkileyecektir. Ayni sekilde liretimde kullanilan
girdilerin en dnemlisi olan isgiiciiniin kalitesi de verimliligi dogrudan etkileyen faktordiir. Iyi
egitilmis, yeterli beslenen, is kazalarindan korunan, gesitli sorunlarini ¢dzebilen isgiiciiniin daha
verimli oldugu gorilmiistiir. Verimliligin artirilmas: i¢in fiziksel kaynaklarin rasyonel bir

sekilde kullanilmalar1 gerekir (Avder, E. 2007).

Uluslararasi kuruluslarca yapilan arastirmalar is giivenligi ile is giicii verimliligi arasinda
karsilikli etkilesim oldugunu, saglikli ve giivenli isyerlerinde verimliligin arttigin1 ortaya
koymustur. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin énlenmesi sonucu is giivenliginin saglanmasi;
yan etki olarak isyerinde verimlilik ve iiretim artisina da yol agmaktadir. Ozellikle is kazalar
isin akisim durdurarak iretimi Kesintiye ugramakta ve maddi kayba neden olmaktadir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) arastirmalarinda iiretimde kullanilan makine ve tezgahlarda
koruma sistemlerinin gelistirilmesi ile is giivenliginin saglanmasi sonucunda onemli Olgiide
tretim artisginin  saglandigini saptamustir. Uluslarin sanayi toplumundan bilgi toplumuna
dontisiim siirecini  yasadigi c¢agimizda bilginin dretilmesi, yayginlastirilmas: ve iretime
aktarilmast ile teknoloji gelistirme faaliyetleri agirlik kazanmaya baslamustir. isletmelerde insan

kaynagi, bilgiyi iireten, kullanan ve bilgi toplumuna doniisiim siirecinin anahtar1 olan en 6nemli
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faktordiir. Bu doniisiim siireci igerisinde basarili olmak i¢in insan kaynaginin etkili yonetilmesi
gerekmektedir. Insan kaynagma yapilan yatirimlar, isletmede verimliligin artirilmasinda ciddi
katkilar saglamaktadir (Akoral, 2012).

Is saghg1 ve giivenligi uygulamalarmin isletme verimliligi iizerine etkisine bakildiginda,
isletmelerin caliganlarin yeteneklerinden yararlanabilmek igin ¢alisma ortamini saglikli ve
giivenli tutmalart gerekmektedir. Saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminda galisanlar, ayni
yeteneklere sahip fakat ¢alisma ortaminda saglik ve giivenlik problemleri ile ugrasmak zorunda
kalan calisanlara oranla daha verimli ¢alismaktadir.

Modern yonetim anlayisina gore saglikli ¢aligma kosullarina ve saglikli bir bedene sahip
oldugunu diisiinen ¢alisanlarin igyerlerinde olumlu davraniglar, yiiksek motivasyon, is tatmini,
isyerine baglilik vb. duygular igerisinde bulunacaklart 6ngériilmektedir. Bu noktada, is sagligi
ve giivenligi ¢alismalarmin, calisanlarin potansiyelinden daha fazla faydalanmak agisindan
onemi de ortaya ¢ikmaktadir. Saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminda, saglikli bir bedene ve
ruha sahip personel ile ¢alisan sirketler;

» Daha kolay giivenlik kiiltiirii olusturur,

Uretim artis1 ile birlikte verimliligi artirir,

Uretim hatalar1, kayip ve israflarim azaltir,

Calisma kalitesini artirir,

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarini azaltir (maliyeti azaltir),

YV V.V V V

Miisterilerine daha iyi hizmet sunar.

1.7.1s Kazalar1 Ve Meslek Hastahklarmn Maliyetleri

Calisma ortamlarinda is kazas1 gegiren ¢alisanlarin is kazasi sonrasi ¢aligamaz duruma
gelmeleri sonucunda ortaya ¢ikan maliyetler; Goriiniir (Dogrudan) Maliyetler ve Goriinmez
(Dolayli) Maliyetler olmak iizere ikiye ayrilir. Is kazas1 ve meslek hastaligi sonucu meydana
gelen toplam maliyeti buzdagina benzetirsek, suyun tstiinde kalan kismu Goriintir (Dogrudan)
Maliyetler, suyun altinda kalan kisim ise Goriinmez (Dolayli) Maliyetler olarak disiintilebilir.
Goriinmez Maliyetler, toplam maliyetlerin 2/3’iinii teskil eder. Is kazas1 sonucu yaralanmalarin
ve meslek hastaliklarinin tedavi maliyetleri toplam maliyetin kiigiik bir parg¢asidir. Goriinmez
Maliyetler, genellikle is kazas1 veya meslek hastaligi sonucunda 6nceden hesaplanamayan, uzun
zaman igerisinde olusan maliyetlerdir (Akoral, 2012).

Is kazalar1 sonuglar1 ¢ok agir olan 6liim, meslek hastalig1 ve yaralanmalarla birlikte agir
maddi maliyetleri de beraberinde getirmektedir. S6z konusu maliyetler; ¢alisanlar, igverenler ve
devlet baglaminda ele alinabilir (Colak,2010: 34).

Calisanlar agisindan is kazasinin maliyetleri, 6zetle, sOyle belirtilebilir (Giilhan,
2008:35-36):

Isci, hayatin1 kaybetmektedir. Insanin hayatinin degerini 6lgmek ve maliyetini ortaya

koymak imkansizdir. Bagka bir ifadeyle, olusan bir maluliyetin veya oliimiin maddi veya
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manevi olarak parayla 6denemez (Akcin, Hamarat, 1994: 151). Bu baglamda is kazasinda en

biiyiik bedeli is¢i 6demektedir.

>

>

Is¢inin bir takim psikolojik, sosyolojik, tibbi ve ekonomik sorunu ortaya ¢ikmaktadir.
Endise ve stres basta aile olmak tizere yakin ¢evresini olumsuz etkiler.

Kaza ac1 ve 1stirap verir.

Isci caligma giiciinii kismen veya tamamen kaybeder.

Iscinin basta saglik giderleri olmak iizere giderlerinde artisa sebep olur.

Is¢inin galisma giiciinii veya uzvunu kaybetmesi farkli boyutlarda ekonomik kayiplara
sebep olur. Iscinin ailesi de ekonomik kayiplardan etkilenir. Calisanin bakimu igin para

harcanir. Is¢inin is kazasina ugramas aileyi manevi olarak olumsuz etkiler.

Iscinin sagladig1 sosyal giivenlikten ailenin mahrum kalmasi ailenin maddi olarak

durumunu maddi anlamda koétiilestirir.

Is¢inin uzuv kaybr veya benzeri olumsuzluklar, yeni bir is bulmasim zorlastirir, issiz
kalmasina sebep olur. Ayrica, daha fazla kariyer yapma ve dolayisiyla daha iyi gelir
saglama imkanim zayiflatir. Bu baglamda ancak daha digiik Ttcretli bir iste
calisabileceginden, geliri azalacaktir. Bagka bir ifadeyle, is kazasi sonucu normal
calisma ve meslegini icra kabiliyetinin azalmasi halinde iscinin gelecekte alacagi

iicretin azalmasi sonucu da dogacaktir.

Iscinin sakatlanmasi neticesinde is goremezlik ddenegi almasi veya aylik baglanmasi,
is¢inin kaybolan uzvunu telafi etmedigi gibi, ruhsal sikintisini da tamamen ortadan

kaldirmaz.
Uzun siireli tedavi is¢i ve ailesine sikint1 getirir.

Is kazasi gegiren isci ¢ogu zaman baskasina muhta¢ hale gelebilmektedir. Is¢inin
kendisini aileye ve topluma bir yiik olarak algilama hissine sebebiyet vermektedir. Bu

ruhsal durum bir takim psikolojik sikintilar1 da beraberinde getirir.

Is kazas1 gegiren is¢inin sinirsel sikdyetlerinin ortaya ¢cikmasi ihtimali bulunabilir. Bazi

durumlarda isci aileye, isverene ve ¢evreye tepkili olabilmektedir.

Iscinin gelir kaybina ugramasi, ailenin korumasiz ¢cocuklarmin bir takim suclara itilme
ihtimallerini  artirabilmektedir. Cocuklar1 toplumun digina itilme maliyetlerinin

hesaplanmas1 miimkiin degildir.
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» Ailenin gelirini saglayan c¢alisanin, i kazasi gegirmesi sonucu gelirden mahrum
kalmasi, ¢ocuklarin egitimlerini yarim birakip ¢alisma hayatina daha erken bir donemde
girmesine sebep olmaktadir.

» Tedavi yardimi alamayan ailenin bakim, tedavi veya protez i¢in saglik merkezlerine

gidis gelis masraflar1 s6z konusudur.

» Calismadig1 donemde licretten veya iicret ile is goremezlik 6denegi arasindaki farktan

mahrum kalmaktadir.
> Ozel bakima muhtag ise hizmet alimindan kaynaklanan maliyetler giindeme gelir.

> lscinin is kazasi neticesinde sakatlanmasi halinde toplumdan diglanmasi da ihtimal
dahilindedir.

» Kaza sonucu, Oksiiz veya yetim biiyiiyen psikolojisi bozuk c¢ocuklar toplumsal bir

maliyet olarak ortaya ¢ikar (Akademik Yaklasimlar Dergisi, Kis, (2011). Cilt:2, Say1:2).

1.7.1. Dogrudan (Géoriiniir) Maliyetler

Is kazas1 sonucundaki zararlarin 6denmesi ile ortaya ¢ikan dogrudan maliyetler, kolay
hesaplanabilen belirli bir para miktarini ifade eder (Giilhan, 2008:37; Biitiiner,Uzun, 2010:18).

Bu baglamda ddenen cezalar, tazminatlar, is giinii kayb1 iicretleri, hasar goren tesis veya
malzemenin yenileme bedelleri, vergi kayiplar1 ve saglik masraflar1 gibi daha belirgin, kesin
rakamlar  dahilinde  yapilan  6demeleri  kapsar  (Colak,2011:36;  Demir,2009:41;
Tiirkoglu,2006:78; Biitiiner,Uzun,2010:18).

Baska bir ifadeyle, dogrudan (dolaysiz, sigortalanabilen) maliyetler, is kazalar1 sonucu
ortaya ¢ikan zararlarin tazminiyle kaza sonrasinda yapilan tedavilerden dolay1 yapilan parasal
O6demelerin toplam1 olarak ortaya ¢ikar (Biitiiner,Uzun, 2010:18). Dogrudan maliyetlerin
kapsami genellikle acik¢a belli oldugundan kolay bir sekilde hesaplanabilir (Biitiiner,Uzun,

2010:18).
> Ilk miidahale, ambulans ve tedavi masraflar1 (5510 sayili yasanin 76. Maddesinde

Isveren, is kazasmna ugrayan veya meslek hastaligna tutulan genel saglik
sigortalisina saglik durumunun gerektirdigi saglik hizmetlerini derhal saglamakla
yiikiimliidiir. Bu amacla igveren tarafindan yapilan ve belgelere dayanan saglik
hizmeti giderleri ve 65 inci madde hiikiimlerine goére yapilacak masraflar Kurum
tarafindan  karsilanir. Birinci fikrada belirtilen  yiikiimliiliiklerin ~ yerine
getirilmesindeki ihmalinden veya gecikmesinden dolayi, genel saglik sigortalisinin
tedavi siliresinin uzamasma veya malil kalmasina veya malulliik derecesinin
artmasina sebep olan isveren, Kurumun bu nedenle yaptig1 her tiirlii saglik hizmeti

giderini 6demekle yiikiimlidiir.)
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» Gegici veya sirekli is goremezlik ve oOlim o6demeleri(5510 sayili yasanin
17.maddesine gore hesaplanacak giinliik kazang ile 17. ve 18. maddesine gore
Odenir.)

> Is kazas1 geciren ¢alisana veya yakinlarina 6denen maddi ve manevi tazminatlar
SGK kurumuna 6denen tazminatlar (is kazasi sonrasi SGK’nin ¢alisana 6dedigi tazminati

isverenden geri almasi, 5510 say1li yasamin 21. Maddesine gore Is kazas1 ve meslek hastaligi ile
hastalik bakimindan isverenin ve igiincii kisilerin sorumlulugu bashigi altinda igveren ve 3.

Kisilerden riicu edilmesi)

» Cezai 6demeler,

» Hasar gbren malzeme, tesis ve donanimin onarim veya yenileme bedeli.

1.7.2. Dolayh (Goriinmez) Maliyetler

» Calisma ortaminda bulunan makine-techizatin zarar gérmesi ve yeni makine-

techizat maliyetleri

> lIscinin iiretimde ¢alismamasi nedeniyle isgiicii ve maliyet kaybi (HEINRICH

METODU*: [Ortalama Giinliik Ucret] x [4 (En fazla 6)] x [Kay1p Isgiinii]

> Ise yeni bir calisan alinmas1 gerekiyorsa, bu calisanin veriminin diisiik olmas1 ve

bu calisana egitim verilmesinin getirdigi maliyet

> s kazas1 olan béliimde iiretimin durmasi Ve iiretimin miisteriye yetistirilmesi igin

yapilan fazla mesai maliyeti

> s kazasinin meydana geldigi boliimde diger calisanlarin is kazasindan psikolojik

olarak etkilenmesi ve galisgan motivasyonunun azalmasi

»  Biirokratik iglemler ve adli masraflar (Ag¢ilan davalar nedeniyle avukatlik ticretleri

ve mahkeme giderleri)

Heinrich Metoduna gore kaza maliyetlerinin hesaplanmasinda; kaza nedeniyle ilk
yardimin yapildig1 saglik kurulusunda gegen siire, saglik kurulusundan alinan istirahat stiresi,
saglik kurulusuna gidis gelis siireleri, kaza aninda diger ¢alisanlarin olaya miidahale etmeleri
nedeniyle gegen siire ile ilgili maliyetler g6z 6niine alinmistir. Formiilde belirtilen 4 veya en
fazla 6 rakami yukarida sayilan siireler nedeniyle W. Heinrich tarafindan formiile eklenmistir
(Akoral, 2012).

Direkt (dogrudan/dolaysiz) maliyetlerin kapsami acik¢a belli oldugu i¢in kolayca
hesaplanabildigi halde, endirekt (dolayli) maliyetler; parametreleri kolayca belli olan direkt
maliyetler gibi bir para miktarlarini ifade etmediklerinden daha ¢ok yapim asamalarinda isin
maliyetini artirict unsur olmasi nedeniyle kapsaminda bir sinirlama getirilemez. Bu nedenle,
once parametreleri kolayca belli olmayan kazalarin endirekt maliyetlerin yani buzdaginin
goriinmeyen kisminin nelerden olustugunu belirtelim. Bu tlir maliyeti iki boliime ayirabiliriz

(Tan, 2013).
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1.7.2.1. Sirket bazinda hesaplanmasi ¢ok zor olan ve is kazalarii dolayh
etkileyen potansiyel maliyet
» Kaza nedeniyle kesintiye ugrayan tiretim kaybiin maliyeti,
» Birlikte ¢alisanlarin kazadan dolay1 korku veya psikolojik nedenlerle liretimde meydana
gelen verim kaybinin maliyeti,
» Kazalinin yerine alinan is¢inin ise uyumunda olusan verim kaybinin maliyeti,
» Malzeme, ekipman veya tesisin kaza nedeniyle hasara ugramasi sonucu iiretimin
kesintiye ugramasi nedeniyle iiretim kaybinin maliyeti,
» Kaza nedeniyle iiretimde olusan kalite bozuklugunun maliyeti,
» Kazada yaralanan is¢inin iyilesip is bas1 yaptiktan sonra veriminin diismesinden dolay1
olusan maliyeti,
1.7.2.2. Sirket bazinda hesaplanabilen ve is kazalarina dolayh etki eden
potansiyel maliyet
Bu tiir maliyetler arasinda Tiirkiye’de 6zellikle asagida siralananlar gosterilebilir.
1.7.2.2.1. Kazaya ugrayan isci ile birlikte calisan iscilerin ve diger ekiplerdeki
iscilerin kaza nedeniyle calisamadiklar is siireleri icin 6denen iicretlerin
maliyeti
Genellikle, kaza olay1 sirasinda biitiin ekip yaralanan isgiye yardimci olabilmek veya
olayr seyretmek ya da tartigmak yahut kazada hasar géren veya onun kullandigi makine ve
ekipmana ihtiyaglar1 oldugu i¢in ¢aligmalarina devam edemediklerinden isleri kesintiye ugrar.
Keza, kazay1 geciren isci ile birlikte ¢alisan diger isgiler, islerine tekrar baslasalar bile,
yaralanan is¢inin hele kaza 6liimlii veya agir yaralanma ise arkadaglarinin aralarinda olmamasi
ve kazadan dolay1 gecirdikleri saskinlik ve psikolojik bozukluk nedeniyle devam eden islerini
yapamaz duruma diigerler. Kazay1 gegiren is¢i usta ise veya yapilan iste dnemli bir yeri varsa,
kaza nedeniyle isten ayrilmasindan veya caligmasina ara vermesinden dolay1 is, duraklar.
Yaralanma ile sonuglanan is kazasi olayi, ¢alisan diger ekipleri de ayni sekilde etkileyebilir.
Ornegin, kazanin meydana geldigi olay yerinin yakinlarinda galisan diger bir ekibin verimi de
biiyliik bir olasilikla diismesi nedeniyle is kaybi1 meydana gelecektir. Ciinkii ilk 6nce bu
ekiplerde ¢aligan isciler islerini birakip kazanin olustugu olay yerine giderek olayin sonuglarini
izlemek i¢in iglerini durdurabilirler. Daha sonra ise, islerini yaparken bile, birbirleri ile kazanin
olusumu hakkinda konusmalari, kazada gegirdikleri korku ve sok, bu is¢ilerin isi kesintiye
ugratir. Ayrica, kaybedilen siire kayiplarima ek olarak ilk yardim istasyonuna veya revire
ulasiminda yaraliya yardim eden diger iscilerin silire kayb1 yahut en yakin saglik kurulusuna
ulagiminda yardimci olan isgilerin iiretim disinda kalmasi nedeniyle kaybedilen siireler igin

odenmesi gereken ticretler de is kazalarinin endirekt maliyetine eklenmesi gerekir (Tan, 2013).
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1.7.2.2.2. Meydana gelen is kazasinin zorunlu kildig1 “fazla mesainin” maliyeti

Olaydan sonra yani ise tekrar baslamadan once olay yerinin temizlenmesi, hasarlanan
yerlerin veya bozulan ekipmanin onarilmasi gibi ekstra iglerin yapilmasi i¢in belirli bir siire ile
fazla mesai iicreti vererek is¢i calistirlmasi gerekebilir. Ote yandan, yaralanan isci bir kag giin
icinde is bas1 yapamayacaksa, yapmasi gereken veya yarim biraktigi isi icin birlikte ¢aligtigi
ekipten birine veya bagka ekipten birine ya da birkagina fazla ¢aligma yaptirilmasi gerekebilir.
Biitiin bunlarin parasal karsiligi da endirekt maliyetler arasinda yer alir (Tan,2013).

1.7.2.2.3. Kazada hasara ugrayan tesis, malzeme ve ekipmanin onarim ve

bakimina yonelik maliyet

Yaralanma olay1, is¢inin yaralanmasinin disinda igyerindeki tesis, arag ve gereglerin
hasar gérmesine neden olabilir. Tesisin, ara¢ ve gerecin yahut malzemelerin onarilmasi veya
bakimlar1 i¢in harcanan siire ile ilgili kayiplarinin parasal karsiligi da endirekt maliyete
katilmasi gerekir (Tan, 2013).

1.7.2.2.4. Kazanin gerektirdigi diizenlemeleri yapan yoneticilerin harcadig
zamanin iicretlerine yansiyan maliyeti

Burada sozii edilmek istenen fazla mesai degildir. Normal durumda gerekli olmayan
ancak, meydana gelen kaza ile ilgili olarak kazanin zorunlu kildig1 yeni yapilan diizenlemeler
i¢in ayrilan siirenin maliyetidir. Burada ydneticilerin esas isleri engellenmektedir. Ornegin, kaza
ile ilgili olarak idarece doldurulan formlar i¢in harcanan siire ile direkt maliyetlerle ilgili
olmayan diger siire kayiplarin parasal karsiigidir. Is yerinde tutulmakta olan is kazasi kayit
formlari ile Is ve Sosyal Sigortalar yasal mevzuat geregi zorunlu olan formlarin da doldurulmasi
gerekmektedir. Iste buradaki fazladan yapilan isin siire kayiplarinin parasal karsilig1 da endirekt
maliyete katilmasi gerekir (Tan, 2013).

1.7.2.2.5. Kaza geciren is¢i yerine alinan iscinin 6grenme siiresinin maliyeti

Eger yaralanan is¢i uzun siireli istirahatli oldugundan veya oldiigiinden is basi
yapamiyorsa yerine yeni is¢i alinip alinmayacagina karar verilir. Yeni bir is¢i alindiginda bu
is¢inin ise ve arkadaglarina uyumu, is¢inin is icin egitilmesi, sirket politikalarinin &gretilmesi
icin gegen siireler de kazanin endirekt maliyetine eklenebilir. Ciinkii belli bir siire geginceye
kadar bu iscilerin eski is¢iler kadar tam verimli olmasi miimkiin degildir. Yeni is¢inin ise
uyumunda gecen siire kayiplarinin parasal karsili§1 da endirekt maliyete katilmasi1 gerekir (Tan,
2013).

1.7.2.2.6. Sigortalanmamis tedavi giderlerinin maliyeti

Kazaya ugrayan is¢i, bazi durumlarda 6zellikle biiylik kentlerde SSK dispanseri veya
hastanesi (Kamu hastanesi) bulundugu halde bu iscinin isletmeye zaman kayb1 vermemesi veya
acil durum nedeniyle ¢evresinde SSK dispanseri ve hastanesi (Kamu hastanesi) bulunmadigi ya

da uzak oldugu igin 6zel hastanede tedavi ettirilmektedir. Her iki durumda da tedavi giderleri,
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0zel saglik kurumlan ile sigorta anlagmasi yoksa giderlerin tiimii igverence ddenmektedir.
Tiirkiye’de SSK hastaneleri veya dispanserleri (Kamu hastanesi) bazi nedenlerle yetersiz
oldugundan ornegin uzuv kopmalarinda kaza geciren isci, 6zel cerrahi hizmetleri veren
hastanelere gotiiriilmektedir. Bu nedenle, igveren tarafindan 6denen bu giderlerin de endirekt
maliyete katilmasi gerekir (Tan, 2013)
1.7.2.2.7. Devlet’ in sorusturma gorevlilerinin (polis, miifettis, hakim, savci,
bilirkisiler v.b.) ya da medya elemanlarinin isyerindeki iist diizey
yoneticilerine kaybettirdikleri is siirelerinin maliyeti
Is yerinde meydana gelen is kazasi, ciddi bir yaralanma veya &liimle sonucland: ise,
yapilan yasal sorusturmalarla ilgili olarak iist diizey yoneticilerin ugradiklar is kayiplarindan
otlirti diger giderler de ortaya cikar. Diger bir anlatimla, olaydan kisa bir siire sonra, resmi
makamlardan sirasiyla polis veya jandarma, Savci, Hakim, Sosyal Sigortalar Kurumu ile
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Miifettisleri birer birer gelip, olay yeri ve c¢evresinde
incelemeler yapacaklardir. Ayrica, agilan tazminat davalar1 nedeniyle olay yerine gelen savci ve
bilirkisiler ile beraber is yeri yetkilileri, kaza sorusturmasina konsantre olduklarindan, kendi
isleri tizerindeki kontrolleri azalacaktir. Dolayisiyla, iiretim hedeflerinde olumsuz etki
yaratilacak ve proje bitim siiresi de uzayacaktir. Bu durum, belki de endirekt maliyetlerin

miktart agisindan belirlenmesi de en zor olanidir (Tan, 2013).
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2. HALICILIK
2.1. Tiirkiye’de Halicihgin Tarihcesi

Tirkiye’de halicilik sektdriinii  anlamak i¢in halinin sozlik ve ansiklopedik
anlamlarina bakmak ve bu sektoriin Tiirkiye’de liretime baslamasi ve gelismesini anlamakla

miimkiindiir.
2.2. Halimin Sézliik ve Ansiklopedik Karsiliklari
Halinin sozliikteki ve ansiklopedilerde gecen karsiliklarina kisaca bakilacak olursa;

Hali, Yere yayilan veya duvara asilan, daha ¢ok ylinden 6rme veya diigiim baglamak
suretiyle dokunan, kisa ve sik tiylii, renkli ve nakisli yaygi (Dogan, Cagbayir, Ertem ve
Giilensoy, 1989: 434), Yere, mobilya {istiine serilen veya duvarlara kaplamak suretiyle
kullanilan 6zel bigimde yiin veya ipekten dokunmus, nakisli, kisa ve sik tiiyli, kalin yaygi
(Cagbayir :2007:1849), Siis maksadiyla ya da iizerine oturabilmek, ayak sesini kesmek icin yere
serilen, dekorasyon amaciyla kullanilan az ¢ok tiiylii dokuma (Demiray, 1988: 398), olarak

tanimlanmustir.

Yine Hali, Yere veya mobilya istiine serilmek, duvara gerilmek igin, ¢ogu yiinden
dokunan, kisa ve sik tiiylii, nakigh, kalin yaygi (Tirk Dil Kurumu, 1998: 932) olarak

tanimlanmustir.

Hali (Ash onciil olarak kadina verilen ve onda kalacak olan manasina kaling veya
kali’dir.) yere yaymak ve duvarlan kaplamak i¢in 6rme veya diiglimler baglamak suretiyle

yiinden veya ipekten dokunan muhtelif boyda ortiiler (Arseven, 1950: 673). dir.

Hali; Yiin, pamuk ya da ipek iplikten, ¢esitli diiglim teknikleri kullanilarak iiretilen
yaygidir. ik olarak Orta ve Bat1 Asya’da yer yaygisi olarak gelisen hali, cok eskilerden beri
cadir, ev, cami ve saray gibi ¢esitli mekanlarda déseme yaygisi olarak kullanilmistir. Gogebeler
kalin dokusundan &tiirti haliy1 6zellikle ¢adirlarinin kapisina veya eyerlerin {istiine Ortii
yapmiglardir. Dogu evlerinde halinin pratik yararlarinin yani sira dekoratif bir 6ge olarak
yararlanilmistir; masa, dosek, sedir oOrtiisii ya da golgelik olarak kullanilan hali duvara bile

asilmistir (Anabritannica, 1993: 330).

Hali, Yere veya oturulacak seylerin iistiine serilen, yastiklara kaplanan veya duvara
asilan, el tezgdhlarinda veya gelismis makinelerde, cesitli yontem ve tekniklerle dokunabilen

yayg1 (Dictionnaire Larousse, 1993-1994: 1008) olarak tanimlanmustir.

Halinin kullamim amaci1 gerek deseninin, gerekse boyutlarmin saptanmasinda 6nemli
rol oynar. Ornegin Miisliimanlarin 6zellikle yolculukta yanlarma aldiklar1 seccadeler &biir
halilara gore daha kii¢iik boyda yapilir. Deseninin en énemli 6gesi mihraptir. Bunun yan sira

seccadelerde kandil askist su testisi ve baska dinsel 6geler yer alabilir. Tiirklerde bir odayi
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dosemek igin yapilan dort parcali hali takimina “deste” adi verilir. Bunlardan ortadakine

“meyane”, yanlara konanlara “serendaz” denir (Biiylim, 1994:330). diye anlatilmstir.

Hali: ipek, yiin, pamuk ve sentetik iplikten yapilan, yere mobilyaya sermek,
duvara asmak i¢in dokunan bir gesit yaygi, ayni zamanda bir sanat eseri ve halicilik 6nemli bir
Tiirk (dogu) sanatidir. Genellikle kisa hav tiiylii olur ve stk dokunurlar. Nakigh ve ya nakigsiz
(diiz) dokunmaktadir. Son zamanlarda tiiysiiz dokunan halilara da sik rastlanmaktadir. Halinin
ve haliciligm anavatani Orta Asya’dir: halicihik Tiirklerin an’anevi meslegidir. Ilk halilar Orta
Asya’da dokunmus, Tirkler’ in batiya gd¢ etmeleriyle diinyanin diger bolgelerine de
yayllmistir. Bugiin de diinyada en fazla tutulan ve kullanilan halilar Tiirk (sark) halilaridir
(Acar, 1985: 1194) seklinde anlatilmistir.

2.3.Anadolu’da Dokunan Hah Cesitleri

Anadolu halilarinda en erken ortaya ¢ikan hali tipi namazlagi (namazlik halisi),
seccade, yastik, duvar halisi, sedir halisi, ¢ift hali, dosek halisi, heybe, torba, eger ortiisii ve at
culu’ dur. Taban halisi, kelle halisi, karyola halisi, somya halisi, yolluk, ¢eyrek hali, minder gibi
hali tipleri sonradan ortaya ¢ikmigtir (Deniz, 2000: 74-75).

2.4. Tiirk Haheihgimin Fabrikasyon Uretime Gecme Siireci

19. Yiizyildaki Tiirk haliciligindaki kayda deger bir gelisme 1844 yilinda Sultan
Abdiilmecit’in emriyle kurdurulan ve ince yiin-ipek ve iran diigiimii ile hali dokuyan Hereke
fabrikasidir. Yine ayni ylizyilin sonuna rastlayan diger bir girisim de, Avrupa zevki

dogrultusunda iiriin veren, kisa émiirlii Istanbul Feshane fabrikasidir (Tapan, 1983).

Hereke halilar1 yaninda Feshane halilar1 da son devir Tiirk hali sanatinda ikinci bir
gruptur. IL.Sultan Mahmut zamaninda Kumkapi yakininda Kadirga semtinde dokuma
imalathanesi olarak 1830 yilina kadar calisan atdlye 1833-39 yillarinda genisletilerek Eyiip
civarinda Defterdar’ a nakledilmistir. Aslinda Sultan Mahmut zamaninda basa giyilen Fes
imalatt i¢in yapildigindan bu ismi almistir. Fabrika 1876 askeri teskilata 1923’te Sanayi ve
Maddin Bankasina 1939°da Stimerbank’a baglanmistir. Burada 1914’e¢ kadar devam ettigi
bilinen hali imalatinin Hereke ile ayni veya yakin tarihlerde 19.ylizyilin son ceyreginde
basladigr tahmin edilmektedir. Bundan onceki tarihlerde gerek Hereke gerek Feshane de
miiessese adi verilmeden saray i¢in hali dokundugu kabul edilmektedir (Aslanapa, 2005: 297-

298).

Anadolu da iiretilen halilar sadece iilke i¢inde degil aym zamanda Avrupa Ulkelerine
de hali sevkiyat1 yapilmaktaydi. Avrupa’nin Dogu’dan hali talebi 16.ylizyildan itibaren artmaya
baslamistir. Ingiliz ve Venedik gemileri Marsilya, Venedik ve Spalato gibi limanlara hali
tastyor. Ve halilar buralardan Avrupa sehirlerine dagitiliyordu. Thracat icin iiretim artarak 19.

Yiizyilda doruguna ulasip tarihte ilk defa olarak Anadolu’nun bazi bolgelerinde geleneksel aile
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iiretimini geride birakmustir. Kurmug’(1974) ilk elden kaynaklara dayanarak yaptigi aligma
sayesinde, ticari haliciligim bu ilk dénemlerini yakindan bilmekteyiz. Yazar bir ingiliz sirketinin
yaklagik kirk yillik bir siire icerinde (1880-1920) Bati Anadolu’da kurdugu birbiriyle
kenetlenmis dokuma atdlyeleri, kapitalist ev sanayii ve iplik egirme fabrikalarindan olusan
biiyiik bir ticari ve endiistriyel agin gelismesini anlatmaktadir. Yine yabanci olan rakiplerini
tamamen ortadan kaldirip hali imalat ve ihracati yapan tek yabanci sirket durumuna geldigi
1913 yilinda Sark Hali Sirketi’nin 8.156 tezgahi ve bu tezgahlarda calistirdigt 25.257 iscisi
vardi. Sirketin tiretimi ise 1893°ten 1913’e yani yirmi yilda, 155.000 m2 halidan 1.087.000 m2
haliya yiikselmisti. Ingiliz sirketi evlerinde calisan cok sayida dokuyucuyu istihdam ediyordu.
Onlarin dokudugu halilar kdy mubhtarlar1 tarafindan toplanip sirketin yerel temsilcilerine
ulagtiriliyordu. 1913 yilinda, atdlyelerde yapilan hali imalati daha agirlikli olmakla birlikte
toplam iiretimin kiiclimsenmeyecek bir miktari, ylizde 42’si evlerde yani kapitalist ev sanayi

orgiitlenmesi gercevesinde yiiriitiiliiyordu (Ayata, 1987: 38).

2.5. Hali ihracatimin eski durumu

Tiirkiye’de ve Gaziantep’te haliciligin suan nerede oldugunu anlamak i¢in 6ncelikle
geemisteki durumunun bilinmesiyle miimkiindiir. Ciinkii halicilik sektoriiniin kat ettigi yolu ve
suan nerede oldugunu gorebilmek ancak gegmiste sektoriin nerede oldugunu anlamaktan
gegmektedir.

Oncelikle kayitlarda Cumhuriyet Doneminde ve Osmanlinin son dénemlerinde hali
ihracati en fazla Izmir ve Istanbul limanlarindan yapildigindan o dénemde bu iki ihracat
merkezinin durumunun incelenmesi yol gosterici olacaktir. Bu iki merkez incelendiginde hali
ihracatindan1938 yilindan 1948 yilna kadar gegen siirede Istanbul Ticaret Sanayi Odasi
kayitlarinda 11 yillik siiredeki ihracat miktari azalmasina ragmen yapilan ihracattan saglanan
gelir artis1 tablo-1’den goriilecegi tlizere %48.25 olarak gergeklesmistir. Bu miktarlarda hali
iiretim veya ihracatinin arttigindan degil o donemdeki hali degerinin artmis oldugundan
kaynaklanmaktadir. Ciinkii Istanbul Limanindan yapilan satistal938 yilinda bir kilo basina 4.28
lira satis tutar1 olurken 1947 yilinda kilo basina halinin degeri yaklasik 13.10, 1948 yilinda ise
18.27 oldugu yine tablo-1’den anlasilmaktadir.

[zmir limaninda yapilan ihracatta ise 1938 yilinda yapilan satistan kilo basina 2.49 lira
diiserken 1947 yilinda ise kilo bagina 11.01 lira ihracat yapilmistir. Tiim bunlar gosteriyor ki 2.
Diinya savasi doneminde hali ihracatinda fazla bir artis olmamistir. Daha ziyade bu donemde
satiglar diizensiz dalgalanmalar gostermistir(TABLO-2). Yine tablo-2 incelendiginde 11 yillik
donemde yapilan ihracat rakamlarinda hem agirlik olarak hem de parasal deger agisindan
dalgalanmalar mevcuttur. Yani yapilan ihracatlar da diizenli bir artigtan ziyade artip

azalabilmektedir.
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2.6. Gaziantep’te Halicihk Ve Dokumacilik

Gaziantep’te dokumacilik ile ilgili kaynaklarda; eski isgalcilerin hala izlerini tasidigi
donemlerde dahi Gaziantep’te dokumacilik yoresel sanayi agisindan hep 6nemli olmus XIX.
Yiizy1l sonlarinda bile bu {iniinii korumug ve siirdiirmiistiir. Cuinet, XIX. Yiizyilda Ayintab’da
3815 pamuklu tezgah ile 70 boyahane bulundugundan bahsederken, Banse’ de kayitlarinda,
4000 kadar tezgah oldugundan ve bunlarin ¢ogunda kadin is¢i ¢alistirildigindan s6z etmistir.
Hamam takimlari, dosemelik kumaslar, hali, kilim, alaca kumasglar iiretilen ve kumas
islemeciligi ile meshur olan Aymtab’in 6nemi, hem kervan yollarinin kesistigi kavsak
noktasinda bulunmasindan, ayn1 zamanda transit ticaret yolu iizerinde olmasindan da ileri
gelmistir. Bu yiizden 6nemi bir hayli artmis olan Ayintab, XX.yiizyilin ilk yillaria dogru ¢ok
gelismis, baghi bulundugu Halep vilayeti ve Sam gibi sehirlerle birlikte yerel sanayi
merkezlerinden biri olmustur (Darkot-Daglioglu:1979: 66), (Imer, 2001: 7).

Dokumacilik 1913 yilina kadar ilerleme kaydetmis ve bir yavaslama doneminden
itibaren 1930 cumhuriyet idaresinin yerli sanatlar1 korumak i¢in aldig1 tedbirler, giimriik himaye
usulleri, 1933’lerde bu sanat alaninda ¢ok biiylik hamleler yapilmasina neden olmus, bdylece
Gaziantep dokumaciligi 1913’lerden oOnceki doneme benzer bir parlak donemi, yeniden
yasamaya bagslamig, hatta 0yle ki 1913°ten daha iyi seviyelere ulagmistir. Gaziantep’te 1935
yillarinda Alaca dokumaciligi disinda Antep abalari, poplinler, el-yliz-hamam havlulari, jakar
kusaklari, boyun atkilari, yazlik elbiselikler, bez, astar, tela, tezgdhta dokunan kilimlerle, elde
dokunan kirkitli kilim ve tiiysiiz hali denilen cesitli dokuma mamulleri de iiretilmistir (imer,
2001: 7).

Gaziantep’te halicilik ile ilgili halicilar odasinin sitesinde tarih¢cemiz bagligi altinda;
“1960-1965 Yillar arasinda kotil (yatak yiizii) 1965-1975 Yillar1 arasinda havlu ve pike. 1975-
1980 Yillar1 arasinda kilim ve hali dokumasi ile devam etmistir. 1965 1i yillarda 1200 civarinda
olan tahmini iiretici sayis1 “dokumacilar ve benzeri dernek” catis1 altinda toplanmustir.

Mevcut kosullarini her zaman daha iyiye tagimak isteyen ¢aligkan ve meslegini seven
esnafimiz iiretimini artirmak, tekniklerini kolaylastirmak adina makineleri iizerinde denemeler
yaptl. 1965 Yillarinda kilim el tezgdhini motorlu kilim tezgahia cevrilerek ilk seri iiretimi
sagladi. 1970 li yillarda ise halicilarimiz yine ellerindeki teksima makinasina tadilat yaparak
hali dokumay1 gergeklestirdi. Ilk dokunan hali orlon iplikten oldu. Yine 1970’li yillarda yine ilk
jakar makinasini bularak haliya desen verme islemini sagladi. 1980°li yillarda Gaziantep’te hal
ipligi akrilige dondii ve ilk akrilik tesisini kurdular. Boylece iiretici Istanbul siparisi beklemekle
zaman kaybetmedi ve hammaddesini kendi memleketinden tedarik etti. 1985-1997 Yillar
arasinda pp iplikle dokunan halilarimiz bize ihracatin kapilarin1 ‘bavul ticareti’ adi altinda
acmaya basladi. Ancak 1993 de korfez kriziyle bu ticaret sarsildi. Korfez krizi 6zellikle yan

sanayimizi ve iplik sektdriimiizii olumsuz etkiledi. Ardindan ‘laleli pazar1’ olarak da bilinen bu
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ticaret Hiikiimet’in koydugu bazi yasalar geregi 1997 yilinda sona erdi. 2000 Yilindan itibaren
diinyada degisen hali trendleri ve gelisen teknoloji Gaziantep’te liretim yapan halicilar1 makina
parkurlarin1 yenilemeye ve teknolojiye ayak uydurmaya zorladi. Her ne kadar bu durum hal
makinesi tireticilerine geri doniilmez boyutta sekteler vursa da yeni teknoloji tiriinii makinelerle
iiretime baglayan Gaziantep halicilari 2002 yilindan itibaren diinya standartlarinda {iretim
yapabilir kapasiteye geldi. Bunca sikintt ve c¢alkantili doénemlerden sonra giiniimiize
geldigimizde, sektoriimiiz tam bir gurur abidesi halini almis durumdadir. Gliniimiizde Gaziantep
te 800 ‘i agkin bilgisayar destekli hali tezgahi1 bulunmaktadir. Gaziantep’te iiretilen hali miktari
bugiin tiim Tiirkiye’de yapilan tiretimin % 90’ 11 olusturmaktadir. Parga hali liretim kapasitesi
olarak da diinyada 2. sirada yer almaktayiz. Gliniimiizde, halicilik Gaziantep ihracatinin %80 ini
kapsar durumdadir ve 2009 yilinda ihracatimiz 700 milyon USD olarak gerceklesmistir. Tiim bu
biiyiime beraberinde, “Hali Thracatcilar1 Birligi’nin” Gaziantep’te kurulmasi zorunlulugunu da
getirmistir” (Gaziantep Halicilar Odasi, 2013) denilmektedir.

Gaziantep’te halinin seriiveni tahta dokuma tezgahlarinda baglamis ve bugiinlere dek
gelmistir. Tiirkiye’de hali sektoriiniin ylizde seksenini karsilayan Gaziantep, bugiin hali iiretimi
sehrin sanayisi i¢inde de 6nemli bir yere sahiptir. Tiirkiye’nin hali ihracatinin yiizde yetmisini,
makine halis1 ihracatinin ise %90’ Gaziantep karsilamaktadir. Par¢a hali konusunda
Tiirkiye’nin en ¢ok iiretim yapan firmasi, diinyada ise en biiylik {iglincii iireticisi Gaziantep’te
bulunmaktadir. %25 pay ile AB ililkelerine, %45 pay ile Ortadogu lilkelerine, %19.1 pay ile eski
SSCB iilkelerine Gaziantep’ten giden makine halilari ihrag edilmektedir. Gegen yil 1 milyar 147
milyon dolar ihracat yapan Gaziantepli halicilar, 1 milyar 500 milyon dolarlik hali ihracati
hedefliyor. 120’den fazla iilkeye hali seren Gaziantepli halicilarin en ¢ok hali ihracati yaptigi
iilkelerin basinda Suudi Arabistan, ABD, Irak, Libya, Almanya, Misir, Birlesik Arap Emirlikleri
ve Rusya gibi iilkeler gelmektedir. 130 firmada yaklasik 30 bin kiginin istihdam edildigi hali
sektoriinde lider konumda olan Gaziantepli halicilar parga halida olduklar1 kadar duvardan
duvara halida da diinyada s6z sahibi olmak istiyorlar (Temiz, 2013: 78).

Gaziantep Ticaret Odasi Rakamlarla Gaziantep 2012 adli derginin 23. Sayfasinda
ithracat¢1 birlikleri ve Uye sayilarini; Tekstil ve hammaddeleri 1.073, Hali 168, Hububat-
bakliyat-yagli tohum ve mamulleri 362 ve Kuru Meyve ve Mamulleri iiye sayisi ise 85 olarak
vermistir. Bu verilere gore hali sektoriinde ihracatci firma sayist 168 olarak yer almistir.

Giiniimiize geldigimizde ise ihracat¢i birliklerine kayith liye sayilarina baktigimizda
Hali sektoriinde 168 kayitli tiye oldugu anlagilmaktadir. Bundan 2012 Ocak-haziran donemi
ihracat rakamlar1 incelendiginde ihracatcilar birligine iiye 168 hali firmas: ile 707.568.000.$
ihracat yapilirken Gaziantep ihracatinda en 6nde gelen tekstilde 1073 iiyesi ile 1.153.106.000.$
ihracatt mevcuttur. Sektér bazinda yapilan toplam ihracati liye sayisina boldiigiimiizde tekstilde
iiye ortalamasina gore 1.074.656 ABD dolari ihracat yapilirken hali sektoriinde bir iiyeye diisen
ortalama ihracat miktar1 4.211.714 ABD dolan ihracat yapildigi goriilecektir. Dolayisi ile
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ihracat rakamlarindan halicilik sektoriindeki ihracatgilar birligindeki bir tiye, tekstil sektoriinde
olup ihracatgilar birligine kayith iiyeden yaklasik 3.92 kat daha fazla ihracat yapmaktadir.

Isyeri say1s1 bakimindan Gaziantep iline en yakin illerin 2011 y1l1 faal igyerleri tabloya
aktarilarak bir kargilastirma yapilmasi amaglanmigtir. Tablo 3’te yer alan iller igyeri bakimindan
Gaziantep iline en yakin illerdir.

Tablo-3 ile tablo-4 karsilastirildiginda Adana ile Mugla isyeri sayilart bakimindan
Gaziantep’ten daha fazla isyerine sahip olsa da tekstil sektoriinde faaliyette olan isyerleri
bakimindan Gaziantep’in gerisinde kalmaktadirlar. Yine isyerleri sayis1t ve isyerinde calisan
ortalama sigortali bakimindan birbirine yakin olan yedi il arasinda tekstil sektoriindeki en fazla
isyeri Gaziantep’te bulunmaktadir (Tablo-3 ve Tablo-4). Tekstil sektoriindeki Gaziantep
haricindeki Adana, Aydin, Balikesir, Kayseri, Manisa ve Mugla olmak {izere 6 il toplam1 872
isyeri olurken yine bu 6 ilin galistirdigi toplam sigortali sayist da 24.101 olmaktadir (Tablo-
4’teki verilere gore). Calisan sigortali sayisi isyeri sayisina oranlandiginda her bir igyerinde
ortalama 28 sigortali calistig1 tespit edilecektir. Sosyal giivenlik kurumunun yayinladigi 2011
istatistiklerine gére 2011 yilinda Gaziantep’te toplam 607 is kazas1 olmustur. Sosyal Giivenlik
Kurumu Gaziantep SGK 1 Miidiirliigiiniin is kazas1 dosyalarmm 400 tanesinin incelenmesi
sonucunda 31 tane is kazasinin halicilik sektdriinde meydana geldigi tespit edilmistir. Yine SGK
tarafindan yayimlanan istatistik yilliginda belirtilen 607 dosya ile orantilarsak 47 tane is kazasi
halicilik sektoriinde meydana gelmis olur. Yani Gaziantep’te meydana gelen is kazalarmin
yaklasik %7.7 si halicilik sektoriinde meydana gelmistir. Gaziantep’te toplam 24.866 isyeri
oldugu ve 607 is kazasi meydana geldiginden yaklagik her 41(40,97) isyerinde bir kaza
meydana geldigi sonucuna varilir. Gaziantep halicilik sektoriinde ihracatci birligine kayith 168
iiye oldugu ve bu halicilik sektoriinde 47 is kazasi oldugu diislintildiigi ve iiye sayisi kaza
sayisina bdliindiigiinde, 3.57 igyerinde bir is kazasi oldugu sonucuna varilir. Halicilik
sektoriinde 3.57 igyerinde bir is kazasi oldugu ve toplam isyerlerinden 40,97 isyerinde bir is
kazas1 oldugundan hareketle halicilik sektoriinde meydana gelen is kazalar ortalama is kazasina
gore 11.48 kat daha fazla olmaktadir. Gaziantep’teki diger sektdrlere oranla halicilik sektoriinde
cok fazla is kazas1 meydana geldiginden halicilik sektoriindeki is kazalarinin onlenmesi igin
acilen ve fazladan ¢aba gerekecegi agiktir.

Tablo 5’teki verilere gore Tiirkiye’de illerin sigortali sayilar ile is kazasi oranlar
karsilastirildiginda kaza oram en diisiik olan il’in 417 ile Adana oldugu goriinmektedir. Ikinci
sirada ise her 324(323,94) sigortalida bir sigortalinin kaza gecirdigi Gaziantep gelmektedir.
Ancak toplam sigortali bazinda kaza geciren sigortali sayis1 bakimmdan Gaziantep 2. Sirada az
kaza geciren iller arasinda yer alsa da isyeri bakimindan diger sektorlere gore hali sektorii 11.48
kat daha fazla is kazasma sahiptir. Isyeri bazinda is kazasi oram halicihik sektorii diger
sektorlerden 11.48 kat fazla olan Gaziantep ilinin is kazasi nedenleri {izerinde durularak gerekli

onlemlerin alinmas1 saglanmalidir. Is kazalar1 insani yoniiyle ¢alisanlar1 ve aile bireylerini zor
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durumda birakmakta ayrica iilke ekonomisine de zarar vermektedir. Is kazalar1 Sosyal giivenlik
acisindan siirdiiriilebilir bir sosyal gilivenlik olma yoniinde ilerleyen Tiirkiye’yi zora
sokmaktadir.

Tablo 6 verilerine gore Uriin bazinda degerlendirme yapilacak olursa, Antep fistigi
iretimi ve iglemede Tirkiye’de yapilan iiretimin %75 ini Gaziantep karsilamakta, akrilik,
sentetik, polyester ve PP iplik iiretiminde Tiirkiye iiretiminin %60’ 1n1 karsilamaktadir. Yine
Gaziantep Makine halisinin %82’sini iireterek iiriin bazinda Tiirkiye genelinde s6z sahibi
oldugu en Onemli {iriiniin hali oldugu agiktir. Ayrica Tablo-6’dan anlasilacagi iizere
mercimeginde dahil oldugu son 6 ihracat kalemi orani, halicilikta yapilan ihracat miktari

oranindan daha az olmaktadir.

Tablo 7’den anlasilacagi gibi Gaziantep, Tiirkiye ihracatinda 2011 yili rakamlarina
gore 4.928.967.610.8 ile Tirkiye siralamasinda 6. Sirada yer almaktadir. Tablo-10’dan
anlagilacag iizere hali ihracati 1.124.000.000.$ olmaktadir. Bundan da Tiirkiye’nin ihracatinda
Gaziantep, Gaziantep ihracatinda da Hali sektoriiniin ihracat rakamlarina bakildiginda,

Gaziantep halicilik sektoriiniin Tiirkiye i¢in dnemli bir yere sahip oldugu goriilecektir.

Tablo-8 incelendiginde Tiirkiye’de Thracat yapan ilk bin firma arasinda 483 firma ile
Istanbul, 66 firma ile Izmir ve 55 firma ile 3. Sirada yer alan Bursa’dan sonra 53 firma ile 4.
Sirada Gaziantep yer almaktadir. Bu verilerden de Gaziantep’in Tiirkiye ekonomisi i¢in yeri
anlagilacaktir. Tablo-9 incelendiginde 2012 yili Ocak-Haziran doneminde bdlge ihracatinin

birliklere gore dagiliminda ihracatin%16.61’ini halicilik sektorii olusturmaktadir.

Tablo 9 incelendiginde Gaziantep ilinde en 6nde gelen tekstil sektdriinde 2011 yili
Ocak-Haziran déneminden, 2012 yili Ocak-Haziran donemi karsilastirildiginda %7.3oraninda
kiigiilme olmus, Hali sektoriinde ise %43’liik bir biiylime meydana gelmistir. Gaziantep geneli
biitiin ihracat kalemleri incelendiginde ilk sirayi tekstil sektorii, 2. Siray1 hububat-bakliyat almig
olup, Halicilik 3. Sektor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica diger sektorlere bakildiginda su
iirinlerinden sonra en fazla biiyliyen sektoriin halicilik sektorii oldugu tablo-9’dan
anlasilmaktadir.

Gaziantep ilinde ihracata konu olan 8 iriin arasinda en fazla ihracatin 1.124 milyon
dolar olarak makine halisinda oldugu goriilmektedir. Dis ticarete en fazla konu olan ihracat
kalemlerinden ilk siradaki 8 ihracat kalemi toplami 3.521 milyon dolar olmaktadir. Halicilik
sektoriindeki ihracat miktari, dis ticarete konu ilk 8 {irlin toplamu ile orantilandiginda ilk 8
driintin %31.92’sini halicilik sektorii teskil ettigi ve ihracattaki yerinin ¢ok 6nemli oldugu
goriilmektedir. Ayrica kendine en yakin ihracat kalemi de makine halis1 ihracatinin %47.33’1
kadardir(Tablo 10°daki verilere gore).

Makine halisinda 1996 yilindan 2010 yilina kadar ihracat miktar1 155.002.$ dolardan
1.131.892.% dolara ¢ikmus, birkag yil haricinde de siirekli artis gostermistir. Ayrica sadece daha
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fazla ihra¢ edilmesinin diginda makine halicilig1 Tiirkiye ekonomisindeki payir yoniinden de
1996 yilinda 0,67 paydan 2010 yilinda % 1’lik paya kadar gelmistir. El haliciliginda ise 1996
yilinda 307.242. $’dan baglayarak 1.286.389. $’a kadar ihracat gelirlerini artirmistir. Ancak
ihracat gelirleri artarken ihracat miktarlarinda Tiirkiye ihracatindaki pay1 son birka¢ yil disinda
azalmig ancak son birkag¢ yildir yeniden artig gostermistir. 1996 yilinda makine halis1 ve el halist
ihracatinda toplam 1.99 pay haliciliktan gelmekteyken bu oran 2010 yilinda 2,13 pay ile
Tirkiye ihracatindaki payi artmis bulunmaktadir. Ayrica son yillarda hem makine haliciligt
ihracatinda, hem de el halicilig1 ihracatmin her ikisin de de Tiirkiye Thracatindaki payinda artis
meydana gelmektedir(Tablo 11 verilerine gore).

Tablo 12’den Giineydogu ihracatgilar birligi verilerine gore Gaziantep’teki ihracat
rakamlarina bakildiginda halicilik sektoriinde 2011 yilindan 2012 yilina gegerken ihracatta %29
artis olmustur. Yine Giineydogu ihracatcilar birligi ihracat rakamlarina gdére 2012 yilinda
Gaziantep’te toplam 8.157.700.840 ihracattan 1.483.102.190 liras1i Gaziantep halicilik
sektoriinde oldugundan ihracatin %18.181 halicilik sektoriinde olmustur.

Tiim bu veriler incelediginde Gaziantep’in, Tiirkiye ekonomisindeki pay1 artmaktadir.
Gaziantep’in ihracat verilerinde ise parca halicilik ve duvardan duvara halicilik gitgide daha
Oonemli bir paya sahip olmaktadir. Bu hizli biiylime esnasinda isletmecilik agisindan
degerlendirildiginde is kazalarinin azaltilmasi Tiirkiye ve ozellikle Gaziantep i¢in Oonem arz

etmektedir.
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3. SOSYAL GUVENLIK

Sosyal Giivenlik; Bir iilke halkinin bugiiniinii ve gelecegini giiven altina alma
hedefiyle birbiri arasinda siki bir birlik ve uyumun tesis edildigi kurumlar vasitasiyla toplumun
tim bireyleri igin; mesleki, fizyolojik ve sosyo-ekonomik risklerin olusumunu engellemeyi
amaclayan ve alinan tedbirlere ragmen soz konusu risklerin meydana gelmeleri halinde, geliri
gecici ya da siirekli kesilmis bireylere sigorta yardimlari vasitasiyla destek saglayan; yani, bir
iilkede yasayan biitliin vatandaslarin gecinme ve yasama ihtiyaglarini kadere terk etmeyerek,
baskalarinin Lituf ve yardimlarina gerek kalmaksizin hep birden karsilayan bir sistemi (Talas,
1997: 398) ifade etmektedir (Samiloglu, 2008: 4).

Bir bagka anlatimla sosyal giivenlik; toplumlar1 olusturan fertler arasinda ayrim
yapmaksizin, biitiin Fertlerin ekonomik ve sosyal ihtiyaclarin1 giderecek sekilde bugiinlerini ve
geleceklerini giivence altina almay1 ve kisilerin yaptiklari is ne olursa olsun; hastalik, kaza,
analik, yaslilik, sakatlik, igsizlik, 6lim ve ¢ocuk vyetistirme gibi durumlarda meydana
gelebilecek gider artislarin1 ya da gelir kayiplarmi telafi etmeyi amag edinerek kisilerin
giivenliklerinin saglandig1 bir sistemler biitiiniidiir (Ugisik, 1992: 10).

3.1. Sosyal Giivenligin Yasal Dayanag

Sosyal giivenlik hakki Anayasanin 60. maddesinde diizenlenmistir. Herkesin sosyal
giivenlik hakkina sahip oldugu, devletin bunu saglamak ilizere gerekli tedbirleri almasi ve
teskilatt kurmasi gerektigi, maddede ifade edilmektedir. Cesitli bakimlardan zayif ve
giigsiizlerin daha fazla korunmaya muhtag¢ oldugu diisiincesiyle, "savas ve gorev sehitleri” nin
dul ve yetimleri, malul ve gaziler, sakatlar, yaslilar ve korunmaya muhtag¢ ¢ocuklar i¢in
kendilerine yarasir ve toplum hayatlarina intibaklarini saglayici tedbirleri alma gorevi 61.
madde ile devlete yiiklenmektedir. Sosyal giivenlik hakkiyla ilgili bir kararinda Anayasa
Mahkemesi, Anayasada cizilen cergeveyi degerlendirirken konuyu sosyal devlet anlayisiyla
iligkilendirmektedir: "Devletin temel amag¢ ve gorevleri arasinda insanin maddi ve manevi
varligimin gelismesi i¢in gerekli sartlari hazirlamaya calismak, kisiyi mutlu kilmak, onlarin
hayat miicadelesini kolaylagtirmak, insan haysiyetine uygun bir ortam i¢inde yasamalarini
saglamak gibi hususlar da yer alir. Gergekten, yarattifi gelecek gilivencesiyle bu mutluluga
hizmet eden araglardan biri de kisinin sosyal gilivenliginin temin edilmis olmasidir."
(AMKD:22,290-291). Ozel korunmaya muhtag kisilere degindigi bir kararinda da Mahkeme

'

sOyle demektedir: ". Sosyal hukuk devleti, gii¢siizleri giicliller karsisinda koruyarak gercek
esitligi yani sosyal adaleti ve toplumsal dengeyi saglamakla yiikiimli devlet demektir. Hukuk
devletinin amagladigi kiginin korunmasi, toplumda sosyal giivenligin ve sosyal adaletin

saglanmasi yoluyla gergeklestirilebilir (Anayasa ve Sosyal Devlet, 2013).
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3.2. Uluslararasi Sozlesmelerde Sosyal Giivenlik

3.2.1. insan Haklar1 Beyannamesinde Sosyal Giivenlik

Sosyal Giivenlikle ilgili insan haklar1 evrensel beyannamesinin 22. Maddesinde; “Her
sahsin, cemiyetin bir iiyesi olmak itibariyle, sosyal giivenlige hakki vardir, haysiyeti i¢in ve
sahsiyetinin serbestce gelismesi i¢in zaruri olan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin milli
gayret ve milletlerarasi igbirligi yoluyla ve her devletin teskilati ve kaynaklariyla miitenasip
olarak gerceklestirilmesine hakki vardir” denilmektedir. 23. Maddesinin 3. Bendinde “Calisan
her kimsenin kendisine ve ailesine insanlik haysiyetine uygun bir yasayis saglayan ve gerekirse
her tiirlii sosyal koruma vasitalariyla da tamamlanan adil ve elverisli bir iicrete hakki vardir”
denilmekte ve 24. Maddesinde; Her sahsin dinlenmeye, eglenmeye, bilhassa ¢alisma miiddetinin
makul surette sinirlandirilmasina ve muayyen devrelerde ticretli tatillere hakki vardir. 25.
Maddesinde de Her sahsin, gerek kendisi gerekse ailesi igin, yiyecek, giyim, mesken, tibbi
bakim, gerekli sosyal hizmetler dahil olmak {izere saglig1 ve refahin1 temin edecek uygun bir
hayat seviyesine ve issizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, ihtiyarlik veya ge¢cim imkanlarindan
iradesi disinda mahrum birakacak diger hallerde giivenlige hakki vardir. Ana ve cocuk &zel
ihtimam ve yardim gormek hakkini haizdir. Biitiin cocuklar, evlilik i¢inde veya disinda
dogsunlar, aymi sosyal korunmadan faydalanirlar” denilmek suretiyle herkesin sosyal

giivenlikten yararlanma hakkinin bulundugundan bahsetmektedir (Unicef, 2013).
3.2.2 Ilo Sozlesmesinde Sosyal Giivenlik
3.2.2.1 Sosyal giivenligin asgari normlarina iligkin 102 sayili sézlesme

ILO tarafindan 28.6.1952 tarihinde kabul edilen, Tiirkiye tarafindan da 29.7.1971 tarih
ve 1451 sayili Kanun ile T.B.M.M.'nce kabulil uygun goriilen bu sdzlesme, Bakanlar Kurulunca
15.10.1974 tarih ve 7/7964 sayili kararname ile onaylanmistir. Bu sdzlesmede yer alan sosyal
giivenlik kapsaminda gosterilen haller 66. Maddesinde riskler ve yapilan yardimlar; hastalik,
igsizlik, ihtiyarlik, is kazasi ve meslek hastaliklari, gegici is goremezlik, maluliyet, 6lim ve

analik olarak sayilmstir.

Bu sozlesme, sosyal giivenlik sistemlerinin kapsamina alacagi riskleri sdyle
belirlemistir: Hastalik (tibbi yardim), hastalik (parasal yardim), issizlik, yaslilik, is kazasi ve
meslek hastaligi, analik, sakatlik, oliim, aile 6denekleri. Bu sozlesmeyi onaylamak isteyen bir
devlet, bu risklerden en az figiine kars1 giivence saglamak zorundadir. Sozlesmenin 2.
Maddesine gore kabul edilecek ii¢ riskten birinin issizlik, yashlik, is kazasi ve meslek hastaligi,
sakatlik veya 6liim risklerinden biri olmas1 gerekir. Sozlesmenin 10. Maddesine gore belirtilen
risklerin her birine kars1 sosyal giivenceden yararlanacak kisilerin sayisin1 da vermektedir. Buna

gore,
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“a)Biitlin is¢i ve hizmetlilerin yiizde ellisinden az olmamak {iizere, mevzuatla tayin
edilen is¢i ve hizmetli kategorileriyle bunlarin kar1 ve ¢ocuklari;

b) biitiin mukimlerin yilizde yirmisinden az olmamak {izere, mevzuatla tayin edilen faal
niifus kategorileriyle bunlarin kar1 ve ¢ocuklari;

c) biitiin mukimlerin yiizde ellisinden az olmamak iizere, mevzuatla tayin olunan

mukim kategorileri;

d) 3 {incli maddeye gdre bir beyanin yapilmis olmasi halinde, en az 20 kisi calistiran
sinai igyerlerindeki is¢i ve hizmetlilerin yiizde ellisinden az olmamak {izere, mevzuatla tayin

olunan is¢i ve hizmetli kategorileriyle bunlarin kar1 ve cocuklari; teskil eder” denilmektedir.

3.2.2.2 Vatandaglarla vatandas olmayan kimselere sosyal giivenlik konusunda esit

islem yapilmasi hakkindaki 118 sayili sozlesme:

ILO' nun 28 Haziran 1962 tarihinde kabul ettigi, 118 sayili S6zlesme’nin T.B.M.M.' nce
29.7.1971 tarih ve 1453 sayili Kanunla onaylanmasi uygun bulunmus olup, Bakanlar Kurulunun
ise 5.7.1973 tarih ve 7/6217 sayili karari ile onaylanmasi karara baglanmis bulunmaktadir. Bu
sOzlesme, iiye devletler icin, tlilkelerindeki yabancilara sosyal giivenlige tabi olma ve saglanacak
yardimlardan yararlanmaya hak kazanma agisindan kendi vatandaslariyla esit islem yapma

yikimligi ongérmektedir (Unicef, 2013).
3.3. Sosyal Giivenligin Cumhuriyetin ilamina Kadar Gecen Donemi

Cagdas anlamda Sosyal giivenlik kavrami Diinya'da oldugu gibi Tiirkiye'de de
Sanayilesme hareketlerine baglantili olarak ve is¢i sinifinin dogmasima paralel olustugu
goriilmektedir. Sosyal Giivenlik Sistemi Sanayilesme hareketinin Osmanli Imparatorluguna geg
gelmesinden dolayr Avrupa devletleriyle ayn1 zamanda baglayamamis ve sosyal giivenlik
sisteminin ge¢ gelmesine sanayilesmenin ge¢ gelmesi neden olmustur. Diger sosyal giivenlik
sistemlerinde oldugu gibi, Osmanli Imparatorlugunda da sosyal giivenlik sistemi, karsilikli
yardimlagsma ile baslamis ve emegi ile gecinenlerin sosyal giivenligi baslica ii¢ esasa
dayandirilmistir. Bu esaslar aile i¢i yardimlagsma, meslek kuruluslari ¢ergevesinde yardimlagsma
ve sosyal yardimlasmay:r kapsamaktadir(Unal, 2006:8). Imparatorluk bireyleri arasindaki
yardimlagma, tarihin her doneminde oldugu gibi, sosyal koruma agisindan 6nemli bir faktor

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Aile bireylerinden birinin hastalik veya kaza nedeniyle ¢alisgamaz duruma diismesi
halinde, o bireyin gorevinin digerleri tarafindan iistlenilerek tiretim faaliyetinin siirdiiriilmesi;
sosyal korumanin, dolayisiyla da sosyal sigorta sisteminin bir koruma bigimi olarak
diistiniilmesine engel olusturmustur (Yazgan, 2006: 9).

Osmanli Imparatorlugunda, onemli bir boliimii tarim, tezgihlar ve el sanatlari

sektoriinde toplanan calisanlarin hastalik veya kaza gibi durumlarda gelirlerinin azalmasi, hatta
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¢ogu zaman tamamen kesilmesi riskine karsi glivence; zorunlu esnaf birlikleri (loncalar) iginde
olusturulan dayanisma sandiklar1 tarafindan saglanmaya ¢alisilmistir (Unal, 2006:9-10). Bu
sandiklara teaviin sandig1 (orta sandig1) adi verilmektedir.

Bu sandiklar {iyelerinden hastalananlara saglik ve tedavi yardimlari, yoksul duruma
diismiis esnaf ve aile bireylerine yardimlar, cenaze yardimlari yapilmasi gibi olduk¢a genis
kapsamli yardimlar saglamiglardir. Lonca oOrgiitiine girme esnafin istegine birakilmamis, bu
orgiite iliye olma zorunlu tutulmustur. Bu suretle bir ¢esit zorunlu sigortalilik ilkesi
benimsenmektedir. Osmanli Imparatorlugunda aile igi yardimlasma ve Loncalar kadar nemli
bir kurumdan, "Sosyal Yardim Kurumlari’ndan da s6z etmek gerekmektedir. Toplumda yiiksek
gelir seviyesine erismis kisilerin, yoksul ve muhtaglara zekat, fitre, bagis, sadaka, kurban ve
kefaret adiyla yaptigi dini, ayn1 zamanda da bireysel nitelikteki bu yardimlar, o dénemin
kurumlagmus sosyal yardimlarim olusturmaktadir (Unal, 2006: 8).

Ayrica yine bu donemde, insanlara hayir ve iyilik yapmak amaciyla kurulmus olan,
"Avariz" ve "Miiessesati-1 Hayriye" adlarini alan vakiflar da 6nemli sosyal yardim kurumlari
olarak gdzlenmektedir (Unal, 2006: 32).

Bu kurumlar, bugiinkii anlamda 6zel hukuk kurumlari olmaktan ¢ok ortaya ¢ikiglar
Islami felsefeye dayali, kamu hizmeti veren kuruluslar olarak nitelendirilmektedirler. Ancak
vakiflar yalniz koprii, ¢gesme, cami ve mescit yaptirmakla kalmamis; bir yandan da galisan-
calismayan ayrimi yapmaksizin yoksul ve diiskiinlere c¢esitli vesilelerle yardimda bulunmak
suretiyle sosyal islevlerini de yiiriitmiislerdir.

Osmanli Imparatorlugunda Tanzimat dénemine kadar modern anlamda bir sosyal
giivenlik sistemi kurulamamustir. 1865 yilinda ¢ikarilan "Dilaver Pasa Nizamnamesi", yasal
anlamda iscileri korumaya yonelik ilk mevzuat olarak degerlendirilmektedir (Unal, 2006: 33).

Sosyal Giivenlik politika ve sistemleri, ekonomik, sosyal ve siyasal yapi ve kosullara
gore olusmustur. Bu baglamda, Cumhuriyetten onceki donemde sosyal giivenlik din, ahlak ve
gelenek kurallar1 iizerine kurulmus olan Ahilik, Loncalar ve vakiflar vasitasiyla
saglanmaya ¢aligilmistir.

Osmanli imparatorlugu déneminde isgilerle ilgili ilk 6zel tedbirler, Eregli Komiir
Bolgesi ile sinirli olmak iizere ve esasen komiir {iretimini arttirmak amaciyla g¢ikarilan 186
tarihli Dilaver Pasa Nizamnamesidir. Bu Nizamname ve 1869 tarihli Maadin Nizamnamesi ile
iscilerin dinlenme ve tatil zamanlari, ¢aligma saatleri, {icretleri ve iicretlerin 6deme bigimi,
barinma ve is kazalarina karsi koruyucu oOnlemler, madenlerde bir doktor ve ilaglarin
bulundurulmasi, kaza halinde durumun derhal o yerdeki memura ya da maden miihendisine
bildirilmesi, is kazasina ugrayan iscilere ve Oliimleri halinde ailelerine mahkemece
kararlastirilacak bir tazminat ve yardim parasi verilmesi seklinde getirilen hiikiimler, sosyal
hayat1 diizenleyen ilk belgeler ve c¢alismalar olmasi bakimindan 6nemlidir. Yine, asker ve

memurlarla smirli olarak ve bazi igyerlerinde calisanlarin Ozellikle yaslilik ve hastalik

47



durumlarinda korunmalarini 6ngéren resmi ve 6zel emeklilik sandiklart kurulmustur. Bunlari,
1866 tarihli Askeri Tekaiit Sandig1, 1881 tarihli Sivil Memurlar Emekli Sandigi, 1890 tarihli
Seryi Sefain Tekaiit Sandigi, 1909 tarihli Asker ve Miilk Tekaiit Sandiklar ile 1917 tarihli
Sirketi Hayriye Tekaiit Sandiklar1 olarak sayilabilir. 1909 tarihli Nizamname ile 1910 tarihli
Hicaz Demir Yolu Memur ve Miistahdemlerine Yardim Nizamnamesi daha cok isgilerin
calisma sartlar1 ve kismen de kaza, hastalik, yashlik gibi risklere kars1 ongordiigii yardimlarla
dikkat ¢ekicidir. Ilk TBMM'nin kurulusundan Cumhuriyetin ilanina kadar gecen (1920-1923)
donemde, Zonguldak ve Eregli komiir bolgesinde iiretim esnasinda ortaya c¢ikan komiir
tozlarinin agik arttirma yoluyla satilarak isciler yararina kullanilmasina dair 28.04.1921 tarih ve
114 sayili Zonguldak ve Eregli Havza-i Fahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarinin Amele
Menafii Umumiyesine Olarak Fiiruhtuna Dair Kanun ile isgilerin ve isverenlerin zorunlu
katilmasiyla ihtiyat ve tevaiin sandiklar1 kurulmasimi ve igverenlerin belirli hallerde iscilere
zorunlu saglik yardimi yapmasini 6ngoren 10.09.1921 tarih ve 151 sayili Eregli Havzai
Fahmiyesi Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun, (bu sandiklar daha sonra Amele
Birligi ad1 altinda birlesmistir) ¢ok yetersiz de olsa Tiirkiye'de ilk sosyal giivenlik belgeleri
olmalar1 yoniinden dikkate degerdir (Tiirkgebilgi, 2013).

Dilaver Pasa Nizamnamesinin kapsami sadece Eregli Komiir ile simirli olmasi ve
amacinin sosyal giivenlik ile ilgili olmasindan ziyade o igyerinin sartlarini diizeltmek ve lretimi
artirmak amaciyla diizenlenmis oldugu gibi nedenlerle bazi hukukgular tarafindan sosyal

giivenlik yasasi anlaminda temel yasa oldugu kabul gérmemistir.
3.4. Cumhuriyet Donemi

Cumbhuriyetin ilanindan sonra degisik is ve meslek gruplari i¢in ¢ok sayida sandik
kurulmustur. Bu sandiklardan bir kismini, 1926 tarihli ve 895 sayili Kanunla kurulan Imalati
Harbiye Teaviin ve Sigorta Sandig1 (1939'da 3575 sayili Kanunla adi Askeri Fabrikalar Tekaiit
ve Muavenet Sandig1 olarak degistirilmis v 23.01.1968 tarihli ve 991 sayili kanunla Sosyal
sigortalar Kurumuna devredilmistir.), 1934'de 2454 sayili Kanunla kurulan DDY ve Liman
Isletme idaresinin Memur ve Miistahdemleri Tekaiit Sandig1’da 991 sayili kanunla 1968 yilinda
Sosyal Sigortalar Kurumuna devredilmistir. 1935'de PTT Telgraf ve Telefon Idaresi Biriktirme
ve Yardim Sandigi Nizamnamesi, 1937'de 3137 sayili Kanunla Deniz Yollar1 ve Akay
Isletmeleriyle Fabrika ve Havuzlar Idareleri Memur ve Miistahdemleri Tekaiit Sandig1, 1937'de
3202 sayili Kanunla T.C. Ziraat Bankas1 Memurlar1 Tekaiit Sandig1, 1938'de Emlak ve Eytam
Bankast Memurlar1 Tekaiit Sandig1, Merkez Bankast Memurlar1 Tekaiit Sandigi, Devlet Hava
Yollari, Umum Md. Memur ve Miistahdemleri Tekaiit Sandigi1 gibi bigimde siralamak
miimkiindiir. 1936 yilinda ¢ikarilan 3008 sayili ilk Is Kanununun 107'nci maddesinde Sosyal
Sigortalarin kademeli olarak kurulmasi ve temel ilkeleri belirlenmistir. 3008 sayili Is Kanununa

dayanilarak ¢ikarilan, 07.07.1945 tarihinde kabul edilen ve 01.07.1946 tarihinde yiiriirliige
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konulan 4772 sayili Is kazalartyla Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortalar1 Kanunu ile mesleki
risk sigortast uygulanmaya konulmustur. 1949 yilinda ¢ikarilan 5417 sayili Kanunla 01.04.1950
tarihinde uygulamaya konulan Ihtiyarlik Sigortas: Kanunu, 5752, 5937, 6391, 6708 sayili
Kanunlarla 1952, 1954 ve 1956 yillarinda yapilan degisikliklerden sonra, 01.06.1957 tarihinde
yiiriirliige giren 6900 sayili Maluliyet, ihtiyarlik ve Oliim Sigortalari kanunu ile tamamen
yiirtirliikten kaldirilmigtir. 1959 yilinda yapilan son degisiklikten sonra 01.03.1965 tarihinden
kisa vadeli sigorta kollarini da kapsayan, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu metni igerisinde
miistakil boliimler halinde yer almistir. Kisa vadeli sigorta kolu olan Hastalik ve Analik Sigorta
Kollar1 da, 5502 sayili1 Hastalik ve Analik Sigortas1 Kanunu ile 01.03.1951 tarihinden itibaren
uygulamaya konulmus, uygulama alani sigortalilar yoniinden zaman igerisinde genisletilerek
01.10.1961 tarihinde tiim {ilkeye tesmili saglanmstir. 5502 ve degisiklik getiren Yasalar, 506
say1l1 Yasanin yiiriirliige girmesiyle uygulamadan kaldirilmistir (Tiirkgebilgi, 2013). 01.03.1965
tarihinde yiiriirliige giren bu Kanunla, Isci Sigortalar1 Kurumu, Sosyal Sigortalar Kurumu adin
almis, is¢i statiisiinde calisanlarin sosyal giivenlikleri alaninda yeni, ¢agdas hak ve olanaklar

saglannistir (Istanbulsgk, 2013).
3.4.1. 506 sayih yasada is kazalar1 hiikiimleri

506 sayili yasanin ig kazalari ile ilgili maddelerine goz atilacak olursa 11. Maddesi is

kazasinin hangi hallerde oldugunu agiklamaktadir.
3.4.1.1. Is kazasi ve meslek hastaligimin tarifi;

506 sayili yasamin 11. Maddesinde; Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada, Isveren
tarafindan yiiriitilmekte olan is dolayisiyla, Sigortalinin, isveren tarafindan gorev ile bagka bir
yere gonderilmesi yiiziinden asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda, Emzikli kadin sigortalinin
¢ocuguna siit vermek i¢in ayrilan zamanlarda, Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla igin
yapildig1 yere toplu olarak gotiriiliip getirilmeleri sirasinda, meydana gelen durumlardan
birinde meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan bedence veya ruhca arizaya ugratan

olay olarak tanimlanmistir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 215).

Is kazas1 sonucunda saglanan yardimlar ise ayn1 yasamn 12. Maddesinde siralanmuistir.
Is kazalar1 ile meslek hastaliklar1 halinde saglanan yardimlar ise

A) Saglik yardimi yapilmasi,

B) Gegici is goremezlik siiresince giinlitk 6denek verilmesi,

C) Siirekli i goremezlik hallerinde gelir verilmesi,

D) Protez arag ve gereglerinin saglanmasi, takilmasi, onarilmasi ve yenilenmesi,

E) (A) ve (D) fikralarinda yazili yardimlar i¢in sigortalinin bagka yere gonderilmesi,

F) Is kazasi veya meslek hastaligi dolayisiyla bedeni veya ruhi bir arizaya

ugrayanlardan, yurt i¢inde tedavisi kabil olmayip, ancak yabanci bir iilkede kismen veya
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tamamen tedavisi mimkiin goriilen ve mesleginde ugradigi is goremezlik derecesinin
azalabilecegi Kurum saglik tesisleri saglik kurulu raporu ile tespit edilen sigortalinin ve bu
raporda belirtilmisse, beraber gidecek kimselerin yabanc iilkelere gidip gelme yol paralari ile o
yerdeki kalig ve tedavi masraflarinin 6denmesi, seklinde agiklanmig Saglik Kurulunca verilen
rapora Kurum veya sigortali itiraz ederse, bu husus Sosyal Sigorta Yiiksek Saglik Kurulunca
karara baglanacagi hiikiim altina alinmistir.

G) Cenaze masrafi karsilig1 verilmesi,

H) Sigortalinin o6liimiinde hak sahiplerine gelir baglanmasi, olarak sayillmistir

(Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 215-216).
3.4.1.2. Yapilacak saglik yardimlari,

Saglik yardimlarinin tarifi 13. Maddede yapilmus bu tarife gore Is kazalariyla meslek

hastaliklar1 halinde sigortaliya yapilacak saglik yardimlari, sigortalinin:

A) Hekime muayene ettirilmesi, hekimin gdsterecegi liizum {izerine teshis i¢in
gereken klinik ve laboratuvar muayenelerinin saglanmasi, gerekirse saglik miiessesesine
yatirilmasi ve her tiirlii tedavisinin yapilmast,

B) Tedavi siiresince gerekli ilag ve iyilestirme araglarinin saglanmasi,

Seklinde izah edilmistir. Yukaridaki fikralara gore yapilacak saglik yardimlan
sigortalinin sagligini koruma, ¢aligma giiciinii yeniden kazandirma ve kendi ihtiyaglarini gérme
yetenegini artirma amacini giider.

Is kazasinda saglik yardimlarinin siiresi 14. maddede su sekilde agiklanmustir; “Saglik
yardimi, is kazasina ugrayan veya meslek hastaligina tutulan sigortalilarin saglik durumunun
gerektirdigi siirece devam eder. Sigortali, tedavi gordiigii miiessese saglik kurulunca veya
Kurum saglik kurullarinca gerekli gorilirse, Kurumun dinlenme evlerine yatirilabilir. Bu
yardimlar, is kazasinin oldugu veya meslek hastaligina tutulan sigortalinin Kurumca tedaviye
alindig tarihten baglar.

Ancak, meslek hastalifina tutulan sigortali, Kurumca tedaviye alinmadan once
herhangi bir suretle igverene ait yahut resmi veya Kurumca uygun goriilen iicret tarifesini kabul
eden 6zel saglik miiesseselerinden birinde tedaviye alinmis ise, yardimlar bu tedavinin basladig1
tarihten baglamis sayilir ve belgelere dayanan masraflar Kurumca 6denir.

Is kazas1 veya meslek hastaligi sonucu siirekli is géremezlik geliri almakta olan veya
bu geliri sermayeye cevrilerek kendilerine 6denmis bulunanlardan, ayni ig kazasi veya meslek
hastalig1 dolayisiyla yeniden tedavi edilmeleri Kurum saglik tesisleri saglik kurulu raporu ile
gerekli gosterilenler de saglik yardimlarindan yararlanirlar (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977:
216-217)” denilmektedir.
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506 sayili yasanin 15.maddesinde Isverenin yiikiimliiliikleri; “Isveren, is kazasina
ugrayan sigortaliya, Kurumca ise el konuncaya kadar, saglik durumunun gerektirdigi saglik
yardimlarini yapmakla yiikiimliidiir. Bu amagla yapilan ve belgelere dayanan masraflarla yol

paralart Kurum tarafindan igverene 6denir. Seklinde siralanmustir.

Birinci fikrada belirtilen yiikiimlerin yerine getirilmesindeki savsama ve gecikmeden
dolayi, sigortalinin tedavi siiresinin uzamasina, maliill kalmasina veya malulliik derecesinin
artmasina sebep olan isveren, Kurumun bu yilizden ugrayacagi her tiirlii zarar1 6demekle

yiikiimliidiir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 217)” denilmektedir.
3.4.1.3. Gegici is goremezlik ddenegi:

Bu 6denegin ddenmesi 506 sayili yasanin 16.maddesinde agiklanmustir. Is kazas1 veya
meslek hastaligi dolayisiyla gecici is goremezlige ugrayan sigortaliya her giin i¢in gegici is

goremezlik 6denegi verilir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 217).

Gegici is goremezlik 6denegi ddenmesinde Hekim tavsiyelerine uymama ile ilgili
olarak 17. Maddede; “Is kazas1 en ge¢ kazadan sonraki giin icinde isverene veya Kuruma
bildirilir. is kazas1 veya meslek hastaligi dolayisiyla hekimin bildirdigi tedbir ve tavsiyelere
uyulmamasi yiiziinden tedavi sliresinin uzamasina, malul kalmasina veya malulliik derecesinin
artmasina sebep olan sigortalinin gecici is goremezlik 6deneginin veya siirekli is goremezlik
gelirinin kendisine yiiklenebilecek kusurun raporun belirtilen oranindaki kismi, Kurum

tarafindan diistiriilebilir. Su kadar ki, bu diisiirme % 50'yi gegemez.

Kurumun yazili bildirisine ragmen, teklif edilen tedaviyi kabul etmeyen sigortaliya,
tedavi i¢cin Kuruma bagvuracagi tarihe kadar saglik yardimi yapilmayacagi gibi gegici is
goremezlik odenegi veya siirekli is goremezlik geliri de verilmez (Cuhruk, Colakoglu,

Biikey,1977: 217)” denilmektedir.
3.4.1.4. Siirekli iy géremezlik hali

19. maddesinde Gegici is goremezlik hali sonunda Kuruma ait veya Kurumun sevk
edecegi saglik tesisleri saglik kurullari tarafindan verilecek raporlarda belirtilen arizalarina gore,
is kazasi veya meslek hastalii sonucu meslekte kazanma giiciiniin en az % 10 azalmig

bulundugu Kurumeca tesbit edilen sigortali siirekli i géremezlik gelirine hak kazanir.

Stirekli is gdremezlik geliri almakta olan veya bu geliri sermayeye cevrilerek 6denmis
bulunan sigortalinin yeniden tedavi ettirilmesi halinde meslekte kazanma giiciinii ne oranda
yitirdigi, yukaridaki fikrada belirtilen saglik kurullarindan alinacak raporlara gore yeniden tesbit
olunur (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 218).
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3.4.1.4.1 Siirekli ig goremezlik gelirinin hesaplanmasi:

5510 sayili yasanin 20.Maddesinde Siirekli is goremezlik geliri sigortalinin
mesleginde kazanma giiciiniin tamamini veya bir kismimni yitirmis bulunmasina gore hesaplanir.

Stirekli ve tam is goremezlikte sigortaliya yillik kazancinin % 70 ine esit yillik bir
gelir baglanir.

Stirekli kismi is goremezlikte sigortaliya baglanacak gelir, tam is goremezlik geliri
gibi hesaplanarak bunun is goremezlik derecesi oranindaki tutar1 kendisine verilir.

Siirekli kismi veya siirekli tam is géremez durumundaki sigortali, baska birinin siirekli
bakimina muhtag ise bu gelir % 50 artirilir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 218).

3.4.1.5. Birden cok is kazasina ugrama hali:

S6z konusu yasanin 21. Maddesinde; Sigortalinin yeniden bir is kazasina ugramasi
veya yeni bir meslek hastaligina tutulmasi halinde meydana gelen arizalarin biitiinii g6z Oniine
almarak kendisine siirekli is goremezligini doguran ilk is kazasi veya meslek hastaligi
sirasindaki kazanci {izerinden gelir baglanir. Ancak, sigortalinin ugradigi son is kazasi veya
meslek hastalig1 sirasindaki giinliik kazanci 6nceki kazancindan yiiksek ise siirekli is géremezlik

geliri bu kazang tizerinden hesaplanir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 219).
3.4.1.6. Gelirin sermayeye cevrilmesi:

Gelirin sermayeye cevrilmesi baslig1 altindaki 22. Maddesinde Siirekli is goremezlik
gelirinin sigortaliya 6mrii boyunca verilmesi esastir. Ancak, is kazasi neticesinde tespit edilen
siirekli is goremezlik derecesinin % 25'ten az olmasi ve bunun ii¢ yil i¢inde degismesinin
Kurumca miimkiin goriilmemesi hallerinde sigortalinin istegi iizerine bu gelirler sermayeye

cevrilerek d6denir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 218).

Bu madde geregince verilecek sermaye, Calisma ve Sosyal Yardim Bakanliklarinca

birlikte tespit olunacak tarifeye gore hesaplanir.
3.4.1.7. Es ve cocuklara gelir baglanmasi:

506 sayili yasanin 23. Maddesinde Is kazas1 veya meslek hastaligi sonucu dliimlerde

asagidaki hiikiimler uygulanir:

I) Olen sigortalmin 88 inci madde geregince tespit edilecek yillik kazancimin %
70'inin;

A) (Degisik: 20/03/1985-3168/1 md.) Dul esine % 50'si, gelir alan ¢ocugu
bulunmayan dul esine % 75',

B) Cocuklardan:

a) 18 yasini, orta 6grenim yapmasi halinde 20 yasini, yliksek6grenim yapmasi halinde
25 yagini doldurmamis olan veya c¢alisamayacak durumda malil bulunan ve Sosyal Sigortaya,

Emekli Sandiklarina tabi ¢alismalarindan dolay1 gelir veya aylik almayan (...) cocuklarla yaslari
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ne olursa olsun evli olmayan, evli olmakla beraber sonradan bosanan veya dul kalan ve Sosyal
Sigortaya, Emekli Sandiklarina tabi bir iste ¢alismayan, buralardan gelir veya aylik almayan kiz
¢ocuklarin her birine % 25',

b) (a) fikrasinda belirtilen ve sigortalinin 6liimii ile anasiz ve babasiz kalan veya
sonradan bu duruma diisenlerle ana ve babalar arasinda evlilik baglantis1 bulunmayan yahut
sigortali babanin oliimii tarihinde evlilik baglantis1 bulunmakla beraber analari sonradan
evlenenlerin her birine % 50'si, Oraninda yillik gelir baglanir.

Sigortalinin 6liim tarihinde 18 veya 20 yasini doldurmus olup, gelire hak kazanmamis
durumda olan erkek cocuklar, sonradan ogrenim yaparlarsa (a) fikrasindaki haklardan
yararlanirlar.

1) Siirekli is goremezlik geliri sermaye olarak édenmis bulunan sigortalinin 6liimii
halinde hak sahiplerine, sigortaliya verilen sermaye nazara alinmaksizin bu kanun hiikiimlerine
gore gelir baglanir.

III) Sigortali tarafindan evlat edinilmis, taninmis veya nesebi diizeltilmis yahut
babalig1 hiikkme baglanmig cocuklar1 ile sigortalinin Oliimiinden sonra dogan c¢ocuklari,
baglanacak gelirden yukarida belirtilen esaslara gore yararlanirlar.

IV- Hak sahibi es ve g¢ocuklara baglanacak gelirlerin toplami sigortalinin yillik
kazancinin % 70'ini ge¢emez. Bu smirin agilmamasi igin gerekirse, hak sahibi kimselerin
gelirlerinden orantili olarak indirimler yapilir.

V- Sigortalinin erkek c¢ocuklarina baglanan gelirler ¢ocugun 18 yasini, ortadgrenim
yapmasi halinde 20 yasini, yiikksekogrenim yapmasi halinde 25 yasini dolduracag tarihe kadar
devam eder. Calisamayacak durumda malul olan erkek ¢ocuklarin gelirleri bu yaslara vardiktan
sonra da kesilmez. Ancak geliri kesilen erkek ¢ocuklardan sonradan g¢alisamayacak durumda
malul olanlara, Sosyal Sigortaya yahut Emekli Sandiklarina tabi ¢aligmalarindan dolay1 gelir
veya aylik almamalari sart1 ile, malullilk durumlarinin tespitine esas teskil eden rapor tarihini
takibeden aybasindan itibaren yeniden gelir baglanir. 101'inci madde hitkmii saklidir.

VI- Sigortalimin dul esi evlenirse geliri kesilir. Gelirin kesilmesine yol agan evlenme
son bulunca gelir yeniden baglanir. Sonraki esinden de gelir almaya hak kazanan dul ese, bu
gelirlerden fazla olan1 6denir.

VII- Sigortalmin kiz c¢ocuklarina baglanan gelirler, Sosyal Sigortaya, Emekli
Sandiklara tabi islerde caligmaya, buralardan gelir veya aylik almaya basladiklar1 veya
evlendikleri tarihi takip eden devre bagindan itibaren kesilir. Gelirin kesilmesine yol acan
sebebin ortadan kalkmasi halinde 1'inci boliimiin (C) fikras1 hilkmii sakli kalmak sartiyla, bu
tarihten baslanarak yeniden gelir baglanir. Ancak evliligin son bulmasi ile kocasindan da gelir

almaya hak kazanan kimseye bu gelirlerden fazla olani 6denir.
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VIII- Is kazas1 veya meslek hastalif1 sonucu meslekte kazanma giiciiniin % 50 veya
daha fazlasim1 kaybederek siirekli is goremezlik geliri almakta iken olenlerin de O&liimiin
maluliyete esas olan is kazas1 veya meslek hastaligina bagli olup olmadigina bakilmaksizin hak

sahiplerine gelir baglanir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 219-220).
3.4.1.8. Ana ve babaya gelir baglanmasi:

24, maddede Sigortalinin 6liimii tarihinde esine ve ¢ocuklarina baglanmasi1 gereken
gelirlerin toplami, sigortalimin yillik kazancinin % 70 inden asagi ise, artani, esit hisseler
halinde, sosyal giivenlik kuruluslarina tabi ¢calismayan veya 2022 sayili Kanuna gore baglanan
aylik hari¢ olmak {izere buralardan her ne ad altinda olursa olsun gelir veya aylik almayan ana
ve babasina gelir olarak verilir. Ancak, bunlarin her birinin hissesi sigortalinin yillik kazancinin

% 70 inin dortte birini gegemez.

Sigortalinin oliimii ile esine ve c¢ocuklarina baglanabilecek gelirlerin toplami,
sigortalmin yillik kazancinin % 70‘nden asagi degilse ana ve babanin gelir baglanma haklar

diiser (Cuhruk, Colakoglu, Biikey,1977: 221).
3.4.1.9. isverenin sorumlulugu:

506 sayli yasamin 26.maddesinde Is kazasi ve meslek hastaligi, isverenin kast1 veya
is¢ilerin sagligini koruma ve is giivenligi ile ilgili mevzuat hiikiimlerine aykir1 hareketi veyahut
su¢ sayilabilir bir hareketi sonucu olmugsa, Kurumca sigortaliya veya hak sahibi kimselerine
yapilan veya ileride yapilmasi gerekli bulunan her tiirlii giderlerin tutarlar ile gelir baglanirsa
bu gelirlerinin 22 nci maddede belirtilen tarifeye gore hesaplanacak sermaye degerleri toplami
(...) Kurumca isverene ddettirilir. Isci ve isveren sorumlulugunun tespitinde kagmilmazlik ilkesi

dikkate alinir (Cuhruk, Colakoglu, Biikkey,1977: 321).

Is kazasi veya meslek hastaligi, 3 iincii bir kisinin kasit veya kusuru yiiziinden
olmugsa, Kurumca biitlin sigorta yardimlar1 yapilmakla beraber zarara sebep olan 3 iincii
kisilere ve sayet kusuru varsa bunlar1 ¢alistiranlara Bor¢lar Kanunu hiikiimlerine gore riicu

edilir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey, 1977: 321).

Ancak; is kazas1 veya meslek hastaliklar1 sonucu 6liimlerde bu Kanun uyarinca hak
sahiplerine yapilacak her tiirli yardim ve ddemeler i¢in, is kazasi veya meslek hastaliginin
meydana gelmesinde kast1 veya kusuru bulunup da ayni is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu

6len sigortalinin hak sahiplerine Kurumca riicu edilemez.
3.4.1.9.1.is kazasim bildirme:

Is kazasim bildirme bashig altinda 27. Madde de Isveren, is kazasim, o yer yetkili

zabitasia derhal ve Kuruma da en ge¢ kazadan sonraki iki giin i¢inde yazi ile bildirmekle
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yiikiimliidiir. Bu bildirme 6rnegi Kurumca hazirlanan haber verme kégitlar1 doldurulup verilerek

yapilir.

Isverenin kasten ve agir ihmali neticesi is kazasini bu madde geregince Kuruma
zamaninda bildirilmemesinden veya haber verme kagidinda yazili bilginin eksik veya yanlis

olmasindan dogan ve ileride dogacak olan Kurumun zararlarindan igveren sorumludur.

Birinci fikrada yazili siire icinde Kuruma bildirilmeyen is kazasi dolayisiyla, bildirme
tarihine kadar isveren tarafindan yapilmis olan harcamalar kurumca 6denmez (SSK Yayinlari,

371: 42).
3.4.1.9.2. Meslek hastaligini bildirme:

28. maddesinde Isveren, bir sigortalinin meslek hastaligina tutuldugunu dgrenirse veya
durum kendisine bildirilirse bunu, 6rnegi Kurumca hazirlanan haber verme kagidi ile ve
ogrendigi giinden baslayarak iki giin i¢inde Kuruma bildirmekle yiikiimliidiir. Bu yiikiimii
yerine getirmeyen veya haber verme kagidinda belirtilen bilgiyi kasten eksik veya kasten yanlig
bildiren isveren hakkinda 27 nci maddenin ikinci fikrasi hiikkmii uygulanir. Durumu 18 inci
maddenin ikinci fikrasina uyan kimse, alacagi hekim raporu ve gerekli belgelerle dogrudan

dogruya Kuruma miiracaat eder (SSK Yayinlari, no:371: 42).
3.4.1.9.3.1s kazasimn sorusturulmasi:

29. maddesinde Haber verme kagidinda bildirilen olaymn is kazast sayilip
sayllmayacagi hakkinda bir karara varilabilmesi i¢in, gerekirse Kurumca sorusturma yapilabilir.
Bu sorusturma sonunda, haber verme kagidinda, yazili hususlarin ger¢ege uymadigi ve vakanin
is kazast olmadigi anlagilirsa Kurumca bu olay icin yersiz olarak yapilmis bulunan masraflar
isverenden alinir. Ilgililer hakkinda genel hiikiimlere gére ayrica kovusturma yapilir (SSK

Yayinlari, no:371: 45) denilmektedir.

Yukarida anlatilan hiikiimlerin yer aldig1 506 sayili yasa devlet memurlarin1 kapsayan
08.06.1949 sayisi ile yiiriirliige giren 5434 sayili yasa, bagimsiz c¢aligsanlar1 kapsayan Diger
Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu (Bag-Kur) ise 02.09.1971 tarihinde
yayimlanarak yliriirliige giren 1479 sayili Kanun, Daha sonra sosyal sigortalar ile genel saglik
sigortas1 bakimindan kisileri giivence altina almak; bu sigortalardan yararlanacak kisileri ve
saglanacak haklari, bu haklardan yararlanma sartlar ile finansman ve karsilanma yontemlerini
belirlemek; sosyal sigortalarin ve genel saglik sigortasinin isleyisi ile ilgili usul ve esaslar
diizenlemek amaciyla 31.05.2006 tarihinde kabul edilen 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar Ve Genel
Saglik Sigortast Kanunu ¢ikarilarak, 506 sayili sosyal sigortalar kanunu, 1479 sayili Esnaf ve
Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu (Bag-Kur) ve 5434

say1l1 Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu tek kanun altinda birlestirilmistir.
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4. 1S KAZASI

4.1. Genel Olarak Kaza Kavrami

Kaza; insanin elinde olmadan zarara ya da 6liime yol acan olay(Demiray, 1988: 398),
can ve mal kaybina yol acan kotii olay(Kiligoglu, Araz, Devrim, 1990: c.7, 122) veya bir irade
neticesi olmaksizin veya umulmayan bir hadise dolayisiyla bir kimsenin veya bir seyin arizaya
veya zarara ugramasidir (Tlirk Hukuk Liigati, 1991: 194), diye tarif edilmektedir.

Borg¢lar Hukuku’nda da “kaza”; “borcun ihlaline ka¢inilmaz bir tarzda sebebiyet veren
ve akit yapilirken 6ngoriilemeyen bir olaydir” (Tungomag, 1976: 815). is Hukuku baglaminda
da “kaza”; kavraminin taniminda belirlenen/verilen &gelerden meydana gelmis olup, bu
cercevede de Borglar Hukuku’nda s6z konusu edilen “kaza” tanimlamasindan daha genistir.
Ulusan ’a gore de “kaza” “kazaya ugrayanin organik yapisina yabanci olan dis bir etken
sonucunda meydana gelen olaydir”(Kuzgun, 2010: 21) . Bu cercevede de, mesela; is¢inin
calistig1 iste elektrik ¢arpmasi vakasi yasamasi, patlamaya maruz kalmasi ya da yiiksek bir
yerden  diismesi, bu sekilde dis etmenden  kaynaklanan olaylar arasinda
degerlendirilebilmektedir. Yani sonugta, is¢inin kendi bedensel yapisindan dogan
olaylar/durumlar kaza kapsamui icerisinde yer almamaktadir. Sonug itibariyle de sigortalinin, is
kazas1 sonucunda sigorta yardimlarina hak kazanabilmesi i¢in, hemen ya da sonradan bir zarara
ugramasi gereklidir. S6z konusu zarar kapsamina, gelir kaybinin yani sira, viicut biitliinliiglinde
ve ruhta ortaya c¢ikan zararlarla, 6limde girmektedir. Viicut bitiinliigiinde gergeklesen ¢ok
kiigiik zararlar, SSK’nin saglik yardimlarin1 harekete gecirmeye yeterli olsa da, parasal
yardimlara olanak vermemektedir. Haricinde, kazaya ugrayan isg¢inin, zararimin viicut
yilizeyinden goriilmesi sart degildir. Bu anlamda, viicut igerisinde gerceklesen kanama ve
kirllmalar da, zarar olarak degerlendirilmektedir (Kuzgun, 2010: 21).

4.1.1. Genel Anlamda Kaza Kavraminin Unsurlari

4.1.1.1. Distan Gelen Bir Etki (Olay)

Kazadan sorumlu tutulanin sorumlulugu i¢in Oncelikli kosul, kazanin dig etmenlerle
meydana gelen bir olay olmasi. Bu unsurun belirledigi temel islev, insanin kendisinde, i¢inde
mevcut bir sebebin disa yansimasi ile viicut biitiinliiglinlin, distan gelen sebeplerin yarattig1
ihlallerden ayrilmasini saglamaktir (Eren, 1974: 10).

Ote yandan ¢agin gelisen teknolojisi sosyal giivenlik tedbirlerini daha kapsamli hale
getirmis ve getirmektedir. Bu kosullarda kazanin, dis etken olmaksizin, meydana gelen bedeni
ve ruhi Oziirler de is kazasi sayilmaya baslanmistir ve igverene de ancak is ile olay arasindaki
illiyet baginin bulunmadigin1 kanitlayabilme olanagi taninmustir (Cuhruk, Biikey, Colakoglu,
1977: 225).

4.1.1.2. Istenilmeyen Olay

Kazadan sz edebilmek i¢in zarara neden olan olayin kisinin kendi istegi ile yani, kasti

ile meydana gelmemis olmas1 gerekir. Magdurun kazay1 ve dolayisi ile sonucunu istemesi kaza
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kavramimnin 6ziine aykiridir(Sahbaz, 2010:8). Gergekten kaza kavram olarak, igerisinde
sonuglart istenmeyen dis etkileri barindirmaktadir, nitekim bir goriise gore sigortalinin zarari,
kasta dayanan bir hareketi ile meydana gelmis ise; olayin is kazasi olarak kabul edilmemesi ve
sigorta yardimlar ile karsilanmamas1 dogaldir (Sahbaz, 2010:21).

Bununla beraber, burada iizerinde durulan kaza kavrami igin aranilan istenilmeme
unsuru, olaym is kazasi olarak nitelendirilmesinde aranan bir kosul degildir. 01.10.2008 tarihi
itibariyle yiirtirlige giren 5510 sayili sosyal sigortalar ve genel saglik sigortasi kanunu ile
yiirtirliigii sona eren 506 sayili sosyal sigortalar yasasinin 110. Maddesinde istenilmeme unsuru
belirtilmemis olsa da; anilan hiikiim geregince kasta dayali (istenilerek yapilan) hareketler ile
meydana gelen is kazasi veya meslek hastalifi veya hastalik halinde sigortaliya gecici is
goremezlik 6denegi ve siirekli is gdremezlik gelirinin verilmeyecegi, yalnizca gerekli saglik
yardimlariin yapilacagi belirtilmek suretiyle, istenilerek meydana getirilen hareketler de is
kazas1 sayilmis ancak s6z konusu hiikiimlerle bu hareketlere bir nevi yaptirnm uygulanmasi

yoluna gidilmistir (Sahbaz, 2010:8-9).

Ayni yaklagim kural olarak 5510 sayili yasada da bulunmaktadir. Yasanin 22.maddesi,
sigortalinin kendisinden kaynaklanan sebeplerle tedavi siiresinin uzamasi ve is goremezliginin
artmasini farkli bir sekilde diizenlemis bulunmaktadir. Yasanin 22.maddesinin (c) bendine gore,
kasti bir hareketi yiiziinden is kazasina ugrayan, meslek hastaligina tutulan, hastalanan veya
kurumun yazili bildirimine ragmen teklif edilen tedaviyi kabul etmeyen sigortaliya baglanacak
gecici i goremezlik 6denegi veya siirekli is goremezlik geliri, yarist tutarinda ddenir. Boylece
getirilen bu diizenleme ile kasti davraniga dayali gelisen olayinda is kazasi sayildig1 yasa hitkkmii
ile tekrar kabul edilmistir. Ancak 506 sayili yasadan farkli olarak, sadece saglik yardimi
yapilmasi ile yetinilmemekte parasal yardimlarda saglanabilmektedir. Bu durumda Kurum
tarafindan O6denek ya da gelir tutarindan, yarisina kadar indirim yapilabilmektedir. Tiim bu
hiikiimlerin gosterdigi gibi sosyal giivenlik hukukunda kaza kavrami, sosyal gerekcelerle daha
genis bir anlam kazanmaktadir (Sahbaz, 2010:9).

4.1.1.3. Ani Olay

Sigortaliyr bedenen ve ruhen zarara ugratan olaymn ani ve siddetli olmasi kazanin
Ozelliklerinden biridir. Zarar1 meydana getiren olay, aniden veya c¢ok kisa bir zaman araliginda
meydana gelmelidir (Sahbaz, 2010: 10). Ani ve siddetli olmayan olaylardan sakinmak miimkiin
olabildiginden, bu olaylar is kazasi olarak kabul edilmezler. Gergekten, sigortali iscinin bu
tirden olaylar karsisinda giivenlik tedbirlerine uyma konusunda motivasyonu daha yiiksek
olabilmektedir (Cuhruk, Colakoglu, Biikey, 1977: 224). Ote yandan “anilik” unsuru ¢ok dar
yorumlanmamalidir, ¢iinkii ani olay baslangici ve sonu sabit olarak bir defada olusur. Zarar
verici etkiye maruz kalmadan itibaren, zehirlenme durumlarinda oldugu gibi, aradan bir siirenin

ge¢mesi miimkiindiir (Sahbaz, 2010: 10). Bu nedenle zehirlenme gibi durumlarinda kaza olarak
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kabul edilmesi gerekir. Nitekim burada olaym ani olmasi dnem tasir, sonucun ge¢ gelmesi

onemli degildir (Sahbaz, 2010: 10).
4.1.1.4. Viicut Biitiinliigiiniin Thlali Veya Oliim

Meydana gelen kaza ile sahsin viicut tamliginin ihlali veya 6liimii, ortaya ¢ikan zarar1
ifade eder. Borglar Yasasi’nin 46. Maddesinde viicut tamliginin ihlali diizenlenmistir. Viicut
tamliginin ihlalinden ne anlasilmasi gerektigi kanunda agiklanmaktadir. Ancak Ogretide de
belirtildigi gibi bu kavramin igerisine viicutta meydana gelen anatomik degisiklikler, bir uzvun
kopmasi, kirtlmasi, yaralanmasi, isitme duyusu gibi bir duyunun azalmasi veya kaybi gibi
zararlarin yani sira; duyulan korku sonucu olusan kalp hastaligi, erken ve sagliksiz dogum, sinir

bozuklugu gibi hallerde girmektedir (Tandogan, 2010: 283).
4.1.1.5. Uygun Nedensellik Bagi

Genel anlamda “nedensellik (illiyet) bagi1”, iki olay arasindaki neden — sonug
iligkisinden ibarettir. Yani bir olay, diger bir olayin dogmasini tetiklemisse, onun nedeni olarak
degerlendirilir(Kuzgun, 2010: 24). Genel hayat tecriibesine ve olaylarin olagan akisina gore; bir
zarar, belli bir fiilin uygun ve normal bir sonucu gibi karsilaniyorsa, bu iki husus arasinda,

hukuki bir illiyet ger¢eklesmesi s6z konusu olur (Kuzgun, 2010: 24).

Bir olaym, SSK Mevzuati agisindan is kazasi olabilmesi ve bdylelikle c¢alisanlarin
sigorta yardimlarina hak kazanabilmeleri, dncelikle kaza ile meydana gelen zarar arasinda,
“uygun illiyet bagi (neden — sonug iligkisi)” olmasini gerektirmektedir. Ancak, ger¢eklesen
kazanin neden oldugu ilk zararmn nihai zarar ile bir baglantisinin olmamasi halinde, kazayla
zarar arasindaki uygun illiyet bag: kesilebilir. Ornegin; is kazas1 sonucu kolu kirilan bir is¢inin
kaldirildigr hastanede bobrek yetmezliginden 6lmesi olayinda, is kazasi ile gergeklesen 6liim
arasinda uygun illiyet bagi olmadigindan, boyle bir durumda SGK kusurlu isverene, ancak 6liim
anina kadar yaptig1 sigorta yardimlari i¢in riicu davasi agabilir (Kuzgun, 2010: 24).

Borglar Hukuku’nda da “kaza”; “borcun ihlaline kaginilmaz bir tarzda sebebiyet veren
ve akit yapilirken 6ngdriilemeyen bir olaydir” seklinde tanimlanmustir.

4.2. Kazanin Tanimi

Kaza, “mal ya da can kaybina yol acabilen olagandisi, beklenmeyen ve istenmeyen bir
olay (Biiyiim, 1988-2003: 417)” seklinde tanimlanabilecegi gibi, “dikkatsizlik, bilgisizlik,
ehliyetsizlik, ihmal ve tedbirsizlik gibi sebeplerle arzu edilmeden ve ani olarak beklenmedik bir
anda meydana gelen, sonunda insana, hayvana, esyaya veya tabiata zarar veren olay (Aygiin,

1977)” seklinde de tanimlanabilir.
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4.3. Kazaya Ugrayamin 5510 Sayih Yasa Anlaminda Sigortali Sayilmasi

5510 sayili yasa kapsaminda sigortali sayilanlar Karakag (2011:19-20) su sekilde
smiflandirmistir. 5510 sayili yasa kapsaminda yer alan devlet memurlart (4/1-c) kisa vadeli
sigorta kollar1 bakimindan kapsam diginda birakilarak 3 grupta incelenmistir.

4.3.1. (4/a) Grubunda Kisa Ve Uzun Vadeli Sigorta Kollar1 Uygulamasi

Bakimindan (Tam) Sigortal Sayilanlar

- Isciler (hizmet akdi ile bir veya birden fazla isveren tarafindan ¢alistirilanlar,

- Is¢i sendikalar1 ve konfederasyonlari ile sendika subelerinin baskanliklar1 ve yonetim
kurullarina segilenler,

- Bir veya birden fazla igveren tarafindan calistirilan; film, tiyatro, sahne, gosteri, ses
ve saz sanatcilari ile miizik, resim, heykel, dekoratif ve benzeri diger ugraslari igine alan biitiin
giizel sanat kollarinda ¢aliganlar ile diisiiniirler ve yazarlar,

- Miitekabiliyet esasina dayali olarak uluslararast Sosyal Giivenlik So6zlesmesi
yapilmis tilke uyrugunda olanlar hari¢ olmak iizere, yabanci uyruklu kisilerden hizmet akdi ile
caliganlar,

-4081 sayil1 Ciftgi Mallarinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’a gore calistirilanlar,

-1593 sayili Umumi Hifzissithha Kanunu’nda belirtilen umumi kadinlar,

-Milli Egitim Bakanligi tarafindan diizenlenen kurslarda usta Ogretici olarak
calistirilanlar, Kamu Idarelerinde ders iicreti karsiligi gorev verilenler ile 657 sayili Devlet
Memurlart Kanunu’nun 4. Maddesinin ¢ bendi kapsaminda galigtirilanlar olarak sayilmistir.

4.3.2. (4/1-a) Grubunda Kismen Sigortah Kabul Edilenler (Kismi SSK’hlar)

- Hizmet akdi ile g¢alismamakla birlikte, ceza infaz kurumlari ile tutukevleri
biinyelerinde olusturulan tesis, atdlye ve benzeri tinitelerde galistirilan hiikiimlii ve tutuklular,

- 5/6/1986 tarihli 3308 sayilt Mesleki Egitim Kanununda belirtilen aday ¢irak, ¢irak ve
isletmelerde mesleki egitim géren 6grenciler hakkinda is kazasi ve meslek hastaligi ile hastalik
sigortasi, meslek liselerinde okumakta iken veya yiiksek 6grenimleri sirasinda zorunlu staja tabi
tutulan 6grenciler,

- Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen meslek edindirme, gelistirme ve
degistirme egitimine katilan kursiyerler hakkinda kanunun is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasi
hiikiimleri uygulanir,

- Tiirkiye ile uluslararas1 sosyal gilivenlik s6zlesmesi bulunmayan {ilkelerde is {istlenen
igverenlerce yurt disindaki isyerlerinde ¢alistiritlmak {izere gotiiriilen Tiirk iscileri,

- Vazife malullerinden;

Harp malulleri ile 12/04/1991 tarihli ve 3713 sayili terdrle Miicadele Kanunu,
03/11/1980 tarihli ve 2330 say1l1 Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanuna gore

vazife malulliigii ayligi baglanmis malullerden, 5510 sayili Kanunun (4/1-a) kapsaminda
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sigortal1 olarak ¢aligmaya baslayanlar hakkinda is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortas1 hiikiimleri
uygulanir,

5510 sayili Kanunun (4/1-a) kapsaminda sigortal1 olarak ¢alismaya basladiklart halde,
ayliklar1 kesilmeyen harp ve vazife malullerinden genel saglik sigortasi primi alinmaz.

4.3.3. (4/1-b) Grubunda kisa ve uzun vadeli sigorta Kkollar1 uygulamasi

bakimindan sigortah sayilanlar (Bag-Kur’lular)

- Koy ve mahalle muhtar1 secilenler,

Hizmet akdine bagli olmaksizin kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisanlardan;

- Ticari kazang veya serbest meslek kazanci nedeniyle gercek veya basit usulde gelir
vergisi miikellefi olanlar,

- gelir vergisinden muaf olup, esnaf ve sanatkar siciline kayitli olanlar,

- Kolektif sirketlerin ortaklari,

- Limited sirketlerin ortaklari,

- Sermayesi paylara boliinmiis komandit sirketlerin komandite ortaklari,

- Adi komandit sirketlerin komandite ve komanditer ortaklari,

- Donatma istirakleri ortaklari,

- Anonim sirketlerin yonetim kurulu {iyesi olan ortaklari ile

- Tarimsal faaliyette bulunanlar sigortali sayilmaktadir. 10.07.1953 tarihli ve 6132
sayil1 At Yariglar1 Hakkinda Kanuna tabi jokey ve antrendrler hakkinda 5510 sayili Kanunun 4.
Maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi kapsamindaki (Bag-Kur) sigortali sayilanlara iliskin
hiikiimler uygulanir (Karakas, 2011:19-20).” Denilmek suretiyle 5510 say1l1 yasa kapsaminda is

kazasi hiikiimleri uygulanacak sigortalilar tek tek sayilmisgtir.
4.4. Sigortalinin Kazaya Ugramasi

Is kazas1 ise Is akdi dolayisiyla iscinin is yerinde calistign esnada veya yapmakta
oldugu isten miitevellit olarak harici bir sebeple arizaya ugramasi (Tirk Hukuk Liigati, 1991,
195) diye tarif edilmistir.

5510 sayili sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununun Ucgiincii
Boliimiinde yer alan Hizmet Akdiyle veya Kendi Adma ve Hesabina Bagimsiz Calisan
Sigortalilarin Tabi Oldugu Kisa Vadeli Sigorta Hiikiimlerini belirten 13. Maddesinde Is kazast;

a) Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

b) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle veya gorevi nedeniyle, sigortalt
kendi adina ve hesabina bagimsiz c¢alisiyorsa yiiriitmekte oldugu is veya calisma konusu
nedeniyle isyeri disinda,

¢) Bir igverene bagl olarak ¢alisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir

yere gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gegen zamanlarda,
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d) Emziren kadin sigortalinin, ¢cocuguna siit vermek icin ayrilan zamanlarda,

e) Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla igin yapildig: yere gidis gelisi sirasinda,
meydana gelen ve sigortaliyt hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen 6zre ugratan olaydir.

Is kazasmin 4 iincii maddenin birinci fikrasinin;

a) (a) bendi ile 5 inci madde kapsaminda bulunan sigortalilar bakimindan bunlar
calistiran igveren tarafindan, o yer yetkili kolluk kuvvetlerine derhal ve Kuruma da en geg
kazadan sonraki ii¢ isgiinii i¢inde,

b) (b) bendi kapsaminda bulunan sigortali bakimindan kendisi tarafindan, bir
ay1 gecmemek sartiyla rahatsizliginin bildirim yapmaya engel olmadig1 glinden sonra {i¢ isgiinii
i¢inde,

c¢) (c) bendi kapsaminda bulunan sigortalilar bakimindan, bunlar1 ¢aligtiran isveren
tarafindan, o yer yetkili kolluk kuvvetlerine veya kendi mevzuatlarina gore yetkili mercilere
derhal ve Kuruma da en ge¢ kazadan sonraki ii¢ isgiinii i¢inde,

Is kazas1 ve meslek hastalig1 bildirgesinin dogrudan ya da taahhiitlii posta ile Kuruma
bildirilmesi zorunludur. Bu fikranin (a) ve (c) bentlerinde belirtilen siire, is kazasinin isverenin
kontrolii disindaki yerlerde meydana gelmesi halinde, is kazasinin 6grenildigi tarihten itibaren
basglar.

Kuruma bildirilen olaym is kazasi sayilip sayilmayacagi hakkinda bir karara
varilabilmesi i¢in gerektiginde, Kurumun denetim ve kontrol ile yetkilendirilen memurlar
tarafindan veya Bakanlik is miifettisleri vasitasiyla sorusturma yapilabilir. Bu sorusturma
sonunda yazili olarak bildirilen hususlarin ger¢ege uymadigi ve olayin is kazasi olmadigi
anlagilirsa, Kurumca bu olay i¢in yersiz olarak yapilmis bulunan 6demeler, 6demenin yapildigi
tarihten itibaren gergege aykiri bildirimde bulunanlardan, 96 nci madde hiikmiine gore tahsil
edilir.

Is kazas1 ve meslek hastaligi bildirgesinin sekli ve igerigi, verilme usulii ile bu
maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar, Kurum tarafindan ¢ikarilacak ydnetmelikle
diizenlenir.

28.09.2008 tarih ve 27011 sayili resmi gazetede yayimlanan Kisa Vadeli Sigorta Kollar1
Uygulama Tebligi’nin 6. Maddesinde ise;

(1) Kanunun 13 iincli maddesinin birinci fikrasinda, is kazas;

a) Kanunun 4 iincii maddesi birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda ¢alisan sigortalinin;

1) isyerinde bulundugu sirada,

2) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is dolayisiyla,

3) Gorevli olarak igyeri disinda baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil igini
yapmaksizin gegen zamanlarda,

4) Emziren kadin sigortalinin, i mevzuatina tabi olup olmadigina bakilmaksizin yine bu

mevzuatta belirtilen siirelerde cocuguna siit vermek igin ayrilan zamanlarda,
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5) Isverence saglanan bir tasitla isin yapildig: yere gidis gelisi sirasinda,

b) Kanunun 4 {incii maddesi birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda c¢alisan sigortalinin
ise;

1) Isyerinde bulundugu sirada,

2) Yiiritmekte oldugu is nedeniyle isyeri disinda, meydana gelen ve sigortaliyr hemen
veya sonradan bedenen ya da ruhen 6zre ugratan olaydir.

Uluslar Aras1 Calisma Orgiitii ILO Ansiklopedisi is kazasini; “Belirli bir zarara ya da
yaralanmaya neden olan beklenmeyen ve 6nceden planlanmamis bir olaydir (Yilmaz, 2013).”
seklinde tanimlamustir.

4.4.1. Sigortahmn Isyerinde Bulundugu Sirada kazaya ugramasi

Is Saghg ve giivenligine iliskin isveren yiikiimliiliikklerinin yerine getirilip
getirilmemesi, is¢inin sagligi ve yasama hakki ile dogrudan ilgilidir. Bu kapsamda, is kazas1 ve
meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde isyeri kavrami oldukga biiyiikk 6nem tagimaktadir. 1989
tarihli AB c¢erceve yonergesi ile de is kazalar1 ve meslek hastaliklarinda igverenin onleme
borcunun kazandig1 anlamin biiytikliigii ifade edilirken, ulusal hukuk sistemlerinde is sagligi ve
giivenligi deyimi yerine “igyerinde saglik ve gilivenlik” deyimiyle konu 6n plana g¢ikarilmistir
(Sahbaz, 2010: 19). Bundan da isin yiiriitiildiigii yerin kural olarak igyeri olmasi itibariyle, is
kazasinin meydana gelmesinde igyerinin tasidigi 6nemin biiyiikliigiinii gérmekteyiz.

Sigortalinin ugradig1 kazanin is kazasi sayilmasi ig¢in aranan hallerden biri kazanin
isyerinde meydana gelmesidir. Isyeri kavranmi 5510 sayili yasanin 11.maddesinde “sigortali
olanlarin maddi olan ve olmayan unsurlar ile birlikte islerini yaptiklari yerlerdir” seklinde
tanmimlandiktan sonra; “igyerinde iiretilen mal ya da verilen hizmet ile nitelik yoniinden baglilig
bulunan ve ayni yonetim altinda Grgiitlenen igyerine bagli yerler dinlenme, ¢ocuk emzirme,
yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve meslek egitimi yerleri, avlu ve biiro gibi
diger eklentiler ile araclar da isyerinden sayilir” denilerek ayri ayri nerelerin igyerine dahil
oldugu belirtilmistir (Sahbaz, 2010: 19).

Ayrica 04.01.1961 tarihinde, 213 kanun numarasi ile yayimlanan vergi usul
kanununun 156. Maddesine gore isyeri: "Ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyette isyeri, magaza,
idarehane, muayenehane, imalathane, sube, depo, kahvehane, eglence ve spor yerleri, ciftlik ve
hayvancilik tesisleri, dalyan ve voli mahalleleri, maden ve ocaklari, insaat santiyeleri ve vapur
biifeleri gibi ticari ve mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen veya bu faaliyetlerde kullanilan
yerdir." denilmis olup, 22 adet drnek verilmis, madde metninde "gibi" ibaresi kullanildig1 igin,

yukaridakilere benzer yerlerde isyeri olabilecektir (Isyeri Kavrami, 2013).
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4.4.2. Sigortalimin isveren Tarafindan Yiiriitiilmekte Olan Is Dolayisiyla Kazaya
Ugramasi

5510 sayili yasa’nin is kazas1 olarak degerlendirdigi ikinci hal ve durum ise m.13/f.(b)
(506 sayili yasanin m.11.A/b) bendinde belirtildigi gibi sigortalilarin isveren tarafindan
yiritiilmekte olan is nedeniyle, sigortali kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisiyorsa (4/1-b
sigortalis1 ise) kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisiyorsa yiiriitiilmekte olan is nedeniyle
(Adalet yayinevi, 2012:363) kazaya ugramasi is kazasi1 olmasi i¢in gereken unsurlardan birisidir.

Kanunun 4.maddesinin 1/a bendine gore sigortali sayilanlar bakimindan “igverenler
tarafindan yiritilmekte oldugu is” ifadesiyle, sigortalinin isyerinde veya isyeri disinda
meydana gelen kazanin isverenin gorevlendirmesi veya isin niteligi geregi yapildigi sirada
karsilayabilecegi kaza riskine karsi teminat altina alinmaktadir. Buna gore, torna atdlyesinde
calisan sigortalinin elini torna makinasina kaptirmasi, tarlasinda ¢alisan sigortalinin ilaglama
yaparken zehirlenmesi, tarlasinda ¢alisan sigortalinin traktorii devirerek yaralanmasi, beyaz esya
bakim servisi igyerinde calisan sigortalinin buzdolabi tamiri i¢in gittigi binada dengesini
kaybederek diismesi sonucunda yaralanmasi gibi olaylar iglerin yiiriitiimii sirasinda ve calisma
konusunda meydana geldiginden is kazasi sayilmasi gerekmektedir. Kanunun 4.maddesinin 1/b
bendinde sayilan sigortalilarin igyeri diginda yiiriitiilmekte oldugu is nedeniyle meydana gelen
kazalar is kazasi sayilacaktir. Kasaphane isyeri isleten sigortalinin getirilen etleri almak igin
isyeri diginda ciktiginda bir aracin kendisine g¢arpmasi, marangoz atolyesi igleten sigortalinin
isyeri disinda mutfak dolabi monte ederken ayagina pargalardan birinin diismesi sonucu

yaralanmasi gibi kazalar is kazas1 olarak kabul edilecektir (Karakas, 2011:470).

Yargitay, sigortalinin hak sahipleri tarafindan Kurumca karsilanmayan zarar igin
isveren aleyhine agtiklari tazminat davasinda, sigortalinin, isyerinde calisan diger bir isci
tarafindan isin yiriitimi sirasinda baslayan bir tartisma esnasinda bigaklanarak &ldiirtilmesi
olaymm is kazasi olduguna ve bu olaydan isverenin de Is Yasasi’nin 77.maddesi geregince

sorumlulugunun bulunduguna karar vermistir (Sahbaz, 2010:24).

4.4.3. Bir isverene Bagh Olarak Calisan Sigortalimin, Gorevli Olarak isyeri
Disinda Baska Bir Yere Gonderilmesi Nedeniyle Asil Isini Yapmaksizin
Gecen Zamanlarda Kazaya Ugramasi (5510 sayil yasanin 13.maddesi ¢
bendi)

5510 sayil1 yasanin 13. Maddesinde, sigortalinin gorev ile baska bir yere gonderilmesi
yiiziinden asil isini yapmaksizin gecen zamanlarda ugradig: tiim kazalar is kazas1 sayillmistir.
Isci, isyeri disinda gorevle gittigi baska bir yerde de yine igverenin otoritesi altindadir. Madde
hiikmiinde gecen “asil isini yapmaksizin ge¢en zamanin” nasil kullanilacagi konusunda kanunda

aciklik bulunmamaktadir (Sahbaz, 2010:24).
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Isveren tarafindan, isyerinde calisan bir sigortalimin isverenin evindeki bir malzemeyi
almak {izere gorevlendirilmesi halinde igverenin evine sigortalinin gidip gelmesi sirasinda
ugradigi, muhasebe biirosunda ¢alisan sigortalinin igvereni tarafindan miikellefin hesaplarini
kontrol etmek icin gorevlendirilmesi halinde sigortalinin bu is i¢in gidip gelmesi sirasinda ve
miikellefin bulundugu yerde ¢alismasi sirasinda meydana gelen olaylarin is kazasi sayilmasi
gerekmektedir (Karakas, 2011:470).

Ancak, gorevli olarak gonderilen sigortalinin gorev konusu ile ilgili olmayan ve
gorevinin disinda meydana gelen kazalar is kazasi sayilmaz. Bu nedenle gorevli gonderilen
sigortalinin isi disinda eglenmek igin gittigi sinema veya gece kuliibiinde herhangi bir nedenden
dolayr ugradig1r kazanin is kazasi olarak kabul edilmesi miimkiin degildir (calismadiinyasi,
2013).

Yargitay bir kararinda iscinin, isyeri disinda yakin bir yerde, kepce soforliigii
Ogrenmesi veya yakin bir yerde abdest almasi sirasinda gegirdigi kazanin da is kazasi olduguna
karar vermistir. Yine Yargitay’ca, sigortalinin bir yere gonderilmesi i¢in gorevlendirildikten
once mi yoksa sonra mi 6liim olaymin meydana geldigi konusunda siiphe bulunmakta ise,
sigortali yararina degerlendirme ilkesi geregince agir basan olasilik olarak, sigortalinin gérev
nedeniyle gonderildigi yere giderken 6ldiigiintin kabulii ile olayin is kazasi sayilmasinin isabetli
olacagi lizerinde durulmustur (Sahbaz, 2010:26).

4.4.4. Emziren Kadin Sigortalimin is Mevzuati Geregince Cocuguna Siit Vermek

I¢cin Ayrilan Zamanlarda Kazaya Ugramasi

4857 sayili yasanin 74. Maddesinin son fikrasinda “kadin isgilere bir yasindan kii¢iik
¢ocuklarmi emzirmeleri i¢in giinde bir buguk saat siit izni verilir. Bu siirenin hangi saatler
arasinda ve kaga boliinerek kullanilacagimi is¢i kendisi belirler. Bu siire giinliikk ¢aligma
siiresinden sayilir.” denilmektedir. 5510 sayili sosyal sigortalar ve genel saglik sigortasi
kanununun 13. Maddesinin d bendinde de 4857 sayili is kanununda kadin sigortalilara verilen
cocuguna siit vermek icin ayrilan zamanlarda kazaya ugramas1 halinde bu kazay1 is kazasindan
saymistir.

4857 sayill Is Yasasmin 74.maddesine istinaden bir yasma kadar, cocuklarim
emzirmeleri i¢in bu kanunda belirtilen siirelerde sigortalinin igveren tarafindan ayrilan emzirme
odalarinda veya ¢cocugun bulundugu yer ile bu yere gidis gelis sirasinda ve emzirme siirelerinde
gecirdigi kazalar is kazasi sayilacaktir. Kadin sigortalinin ¢ocugunu emzirmek i¢in belirlenen
zamanda isyerindeki emzirme odasinda merdivenden diismesi sonucu meydana gelen kaza,
cocugun bulundugu yere gidis gelisi esnasinda gecirdigi trafik kazalar is kazasi sayilmaktadir
(Karakas, 2011:470-471).

Sahbaz, (2010:27) “Yargitay Hukuk Genel Kurulu, konuya iliskin olarak verdigi bir
kararinda, Yasa ile getirilen diizenlemenin, insani diigiincelerle kabul edilmis, sosyal icerikli,

iscileri koruyan ve aslinda ¢alisma yokken varsayan bir ozellik gosterdigini, bu ozelliklerin
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gozetilmesi gerektigini belirterek; siit iznini kullanmak iizere isyerinden ayrilip da ise donerken
gecirdigi trafik kazasi sonucu vefat eden sigortali ig¢inin, is siiresinden sayilan bir zaman
diliminde kazaya ugradigi ve olayin iy kazasi sayilmasi gerektigi sonucuna vardigini”
sOylemistir.

4.4.5. Sigortalinin Isverence Saglanan Bir Tasitla Isin Yapildiga Yere Gidis Gelisi

Sirasinda Kazaya Ugramasi

Sigortalilarin isverence saglanan bir tasitla isin yapildig:1 yere gidis-gelisi sirasinda
meydana gelen kazalar is kazasi sayilacaktir. Burada 6nemli olan isverence saglanan bir tasitin
bulunmas1 ve sigortalilarin isin yapildig1 yere getirilip gétiiriilmeleri keyfiyetlidir. Isverenin
kiraladig1 bir minibiis veya igyerine ait servis arasi ile sigortalilarin sabah evlerinden isyerine,
isin bitiminde de isyerlerinden evlerine gotiiriilmeleri sirasinda meydana gelen trafik kazasi, tam
olarak durmamis aragtan sigortalinin inerken diiserek yaralanmasi veya arag i¢inde herhangi bir
nedenle meydana gelen olay is kazasi sayilmasi gerekmektedir. Ancak, sigortalinin ise gitmek
icin bindigi servis aracindan indikten sonra yolun karsi tarafinda bulunan isyerine ge¢cmek i¢in
yolu gecerken ugradig trafik kazasi, sigortalinin getirilip gotiiriilme hali sona ermesi nedeniyle
is kazasi sayilamayacaktir (Karakas, 2011:471).

506 sayili yasanin 11. Maddesinin e bendine gore: “sigortalilarmn, Isverence saglanan
bir tagitla isin yapildigr yere toplu olarak gotiiriliip getirilmeleri sirasinda”(SSK Genel
Midirliigii Yayinlar:371:9) olan kazalar i kazasi sayilirken 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanunun 13. Maddesinin e bendinde; sigortalilarin, igverence saglanan
bir tasitla isin yapildig yere gidis gelisi sirasinda meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya daha
sonradan bedenen ya da ruhen 6zre ugratan olaydir.” (Is ve Sosyal Giivenlik Mevzuati,

2012:363) denilerek topluca olmayan tagimalar1 da is kazasi kapsamina almisgtir,

Sosyal Giivenlik Kurumunca yayimlanan istatistik yillig1 2011 (SGK Yaym No:63)
adli yayinda verilen 2011 yilinda meydana gelen is kazas1 toplami 69.227 olurken tasit kazalari
2.890 olarak gerceklesmistir. Bu gosteriyor ki tasit kazalari toplam kazalarin %4.17’sini
olugturmaktadir. Dolayist ile is kazalar1 sadece isyerleri icerisinde degil ayn1 zamanda trafik

kazalarinin da 6nlenmesi ile azaltilabilecektir.

4.5. is Kazas1 ve Meslek Hastaligi, Tanimi, Kapsami, Bildirilmesi ve

Sorusturulmas is kazasimin bildirimi ve bildirim siiresi

28.08.2008 tarih ve 26981 sayisi ile resmi gazetede yayimlanan sosyal Sigorta
Islemleri Y6netmeliginin dérdiincii kisim hizmet akdi ile veya kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisan sigortalilarin tabi oldugu kisa vadeli sigorta kollarna ait islemler baslig1 altinda birinci

béliim Is kazas1 ve meslek hastaliginin sorusturulmast ile ilgili 37. Maddesinde ise is kazas1
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(1) Isverence diizenlenen is kazas1 ve meslek hastalig: bildirgesi ve eki belgelere gore,
iinite, kamu idarelerinin gorevleri geregi diizenlemis oldugu belge ve tutanaklardan, sigorta
olay1 icin gerekli bilginin temin edilmesi kosuluyla bagka bir sorusturma ve denetime
gidilmeden olayin is kazasi sayilip sayillamayacagina karar verebilir, meslek hastaliginda ise
ilgili saglik birimine sevk eder.

(2) Unitece karar verilemeyen, siipheli goriilen ve tereddiit edilen, uzun siireli tedavi
gerektiren, maliiliyet veya oliimle neticelenen, Kuruma biiylik mali yiik getiren is kazalari
Kurumun denetim ve kontrolle goérevli memurlarinca veya Bakanlik is miifettiglerince
sorusturulur.

(3) Bakanlik is miifettiglerinin rapor ve tutanaklarinda gerekli bilgilerin yer almasi veya
yargi kararinin bulunmasi durumlarinda, iinitelerce tekrar inceleme talep edilmez.

(4) Is kazas1 ve meslek hastalig1 sorusturmalari, sigortalilk durumu, is kazas1 ve
meslek hastaligi bildirgesinde bildirilen olayin is kazasi sayilip sayilmayacagi, isyerinde
sigortalinin ¢aligtig1 birimin meslek hastali§ina sebep olup olmayacagi, isveren sorumlulugunun
tespitinde kag¢inilmazlik ilkesinin uygulanip uygulanmayacagi, olayin meydana gelmesinde
sigortalimin kasti, agir kusuru, igverenin kasti veya sigortalilarin sagligimi koruma ve is
giivenligi mevzuatina aykiri bir hareketi ile {iglincii sahislarin kusurlu hallerinin olup olmadigi
hakkinda karar verilebilmesi igin yapilir.

(5) Kuruma bildirilen hususlarin gercege uymadigr ve olayin is kazasi olmadiginin
anlasilmasi hélinde, Kurumca bu olay igin yersiz olarak yapilmis 6demeler, gercege aykiri
bildirimde bulunanlardan ilgili mevzuat hiikiimlerine gore tahsil olunur.

30 Haziran 2012 tarihinde 28339 sayisi ile yayimlanan 6331 sayili Is Sagligi Ve
Giivenligi Kanununun tanimlar bashig altindaki 3. Maddesinin g. bendinde Is kazas1: Isyerinde
veya isin yiritimii nedeniyle meydana gelen, 6liime sebebiyet veren veya viicut
biitiinliigtinii ruhen ya da bedenen 6zre ugratan olay olarak tanimlanmustir.

28.08.2008 tarih ve 26981 sayis1 ile resmi gazetede yayimlanan sosyal Sigorta Islemleri
Yonetmeliginin dordiincii kisim hizmet akdi ile veya kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisan
sigortalilarin tabi oldugu kisa vadeli sigorta kollarina ait islemler bashig altinda birinci béliim s
kazas1 ve meslek hastaliginin sorusturulmasi ile ilgili 38. Maddesinde ise is kazasiin bildirim
stiresini;

(1) Is kazas1, Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin;

a) (a) bendinde sayilan sigortalilar ile Kanunun 5 inci maddesinin (a) ve (c) bendinde
sayilan sigortalilarin is kazas1 gegirmeleri hilinde igverenleri, Kanunun 5 inci maddesinin (b) ve
(e) bentlerinde belirtilen sigortalilarin is kazasi gegirmeleri hilinde ise egitim veya staj
gordiikleri igyeri igverenleri tarafindan kazanin oldugu yerdeki yetkili kolluk kuvvetlerine
derhal, Kuruma en gec¢ kazadan sonraki ii¢ is giinii i¢cinde, Kanunun 5 inci maddesinin (g)

bendinde sayilan sigortalinin is kazasi gecirmesi hélinde, isvereni tarafindan kazanin oldugu ve
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Tiirkiye ile sosyal giivenlik sdzlesmesi bulunmayan {ilkelerdeki yerel kolluk kuvvetlerine
derhal, Kuruma ise en ge¢ kazadan sonraki {i¢ is giinii i¢inde,

b) (b) bendi kapsaminda olan sigortalilarin is kazasi gecirmeleri hélinde, bir ay1
geememek sartiyla kendisi tarafindan gecirdigi is kazasina iligkin rahatsizliginin bildirimine
engel olmadig1 giinden sonraki {i¢ is giinii iginde,

Ek-7’de yer alan is kazasi ve meslek hastaligi bildirgesini vermekle yiikiimlii olanlar
tarafindan e-sigorta ile Kuruma bildirilir veya dogrudan ya da posta yoluyla ilgili {initeye
gonderilir.

(2) Bu maddenin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki sigortalilarin, isverenin
kontrolii disindaki yerlerde is kazasi gecirmeleri halinde, is kazasi ile ilgili bilgi alinmasina
engel olacak durumlarda, is kazasinin 6grenildigi tarihten itibaren bildirim siiresi {i¢ is giiniidiir.

(3) Bu maddenin birinci fikrasinin (b) bendindeki sigortalilarin bildirim yapmalarina
engel durumlarini hekim raporu ile veya miicbir sebep olayini belgelemeleri sarttir.

(4) Bu maddenin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen sigortalilarin is kazasi
gecirmeleri halinde, belirtilen siirelerde isverence bildirim yapilmamasi durumunda, bildirimin
Kuruma yapildig: tarihe kadar sigortaliya 6denecek gecici is goremezlik 6denegi Kurumca
isverenden tahsil edilir.

(5) Kanunun 4 tiincii maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda sigortali
olanlarin is kazasi gecirmeleri ve bu maddenin birinci fikrasi (b) bendinde belirtilen siirede
bildirilmemesi halinde, bildirim tarihine kadar gegen siire igin yapilacak gegici is gdremezlik
6denegi 6denmez. Bildirim tarihinden sonraki siirelere ait gecici is géremezlik ddenegi ddenir.

28.09.2008 tarih ve 27011 sayisi ile resmi gazetede yayimlanan Kisa Vadeli Sigorta
Kollar1 Uygulama Tebliginin 7. Maddesinde ise is kazasinin bildirim siireleri;

() Is kazasi, Kanunun 13 iincii maddesinin ikinci fikrasina gore, 4 {incii maddesinin
birinci fikrasinin;

a) (a) bendinde sayilan sigortalilar ile Kanunun 5 inci maddesinin (a) ve (c) bendinde
sayilan sigortalilarin is kazasi gecirmeleri halinde igverenleri, Kanunun 5 inci maddesinin (b) ve
(e) bentlerinde belirtilen sigortalilarin is kazasi gegirmeleri halinde ise, egitim veya staj
gordiikleri igyeri isverenleri tarafindan kazanin oldugu yerdeki yetkili kolluk kuvvetlerine
derhal, Kuruma en gec¢ kazadan sonraki ii¢ is giinii i¢cinde, Kanunun 5 inci maddesinin (g)
bendinde sayilan sigortalinin is kazas1 gegirmesi halinde, isvereni tarafindan kazanin oldugu ve
Tiirkiye ile sosyal giivenlik sdzlesmesi bulunmayan {ilkelerdeki yerel kolluk kuvvetlerine
derhal, Kuruma ise en ge¢ kazadan sonraki {i¢ is giinii i¢inde,

b) (b) bendi kapsaminda olan sigortalilarin is kazasi gecgirmeleri halinde, 1 ayi
gegmemek sartiyla kendisi tarafindan gecirdigi is kazasina iligkin rahatsizliginin bildirimini

engel olmadig: giinden sonraki 3 is giinii i¢inde,
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Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi Ek-7°de yer alan is kazas1 ve meslek hastaligt
bildirgesini vermekle yiikiimlii olanlar e-Sigorta ile Kuruma bildirir veya dogrudan ya da posta
yoluyla da ilgili liniteye gonderebilir. Adi posta veya kargo ile yapilan bildirimlerde Kurum
kayitlarina intikal tarihi, taahhiitlii, iadeli taahhiitlii veya acele posta ile yapilan bildirimlerde de
postaya verilis tarihi esas alinir. Bildirim i¢in taninan siirede resmi tatil giinlerine rastlayan
giinler {i¢ i giinii hesabinda dikkate alinmaz.

(I) bu maddenin birinci fikrasinin (b) bendindeki sigortalilarin bildirim yapmaya
engel durumlarini hekim raporu ile veya miicbir sebep olayimni belgelemeleri sarttir.

(IIT) Bu maddenin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen sigortalilarin is kazasi
gecirmeleri halinde, belirtilen siirelerde igverence bildirim yapilmamasi durumunda, bildirimin
Kuruma yapildig1 tarihe kadar sigortaliya ddenecek gegici is goremezlik 6denegi Kurumca
igverenden tahsil edilir.

(IV) Bu maddenin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki sigortalilarin, igverenin
kontrolii disindaki yerlerde is kazasi gecirmeleri halinde, is kazasi ile ilgili bilgi alinmasina

engel olacak durumlarda, is kazasinin 6grenildigi tarihten itibaren bildirim siiresi {i¢ is giiniidiir.

(V) Kanunun 4 iincli maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda sigortali
olanlarin is kazasi gecirmeleri ve bu maddenin birinci fikrasi (b) bendinde belirtilen siirede
bildirilmemesi halinde, bildirim tarihine kadar gegen siire igin yapilacak gegici is gdremezlik

Odenegi 6denmez. Bildirim tarihinden sonraki siirelere ait gecici is géremezlik ddenegi ddenir.
4.6. 1s Kazasi Durumunda Saglanan Yardimlar

Is kazas1 sonucunda saglanan yardimlar 5510 sayili sosyal sigortalar ve genel saglik
sigortas1 kanunun 16 maddesinde “Is kazasi, meslek hastalig1, hastalik ve analik sigortasindan

saglanan haklar” baslig1 altinda su sekilde siralanmustir;

Is kazas1 veya meslek hastali1 sigortasindan saglanan haklar sunlardir:

a) Sigortaliya, gegici is goremezlik siiresince giinlik gegici is goremezlik ddenegi
verilmesi.

b) Sigortaliya siirekli i gdremezlik geliri baglanmasi.

c) Is kazas1 veya meslek hastaligi sonucu dlen sigortalimin hak sahiplerine, gelir
baglanmasi.

d) Gelir baglanmis olan kiz ¢ocuklarina evlenme 6denegi verilmesi.

e) Is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucu 6len sigortalr icin cenaze 6denegi verilmesi.
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4.6.1. Sigortallya, Gecici Is Goremezlik Siiresince Giinliik Gegici 15

Goremezlik Odenegi Verilmesi

Sigortaliya gegici is goremezlik 6denegi 6denmesi 5510 sayili yasanin 18.maddesi ile
ve 28.08.2008 tarihinde 26981 sayisi ile yayimlanan Sosyal Sigorta islemleri Y&netmeliginin
40. Maddesinde su sekilde agiklamistir;

(1) Gegici is goremezlik 6denegi;

a) Is kazas1 veya meslek hastaligi nedeniyle is goremezlige ugrayan sigortalrya her
giin i¢in,

b) Kanunun 4 iinci maddesinin birinci fikrasmnin (a) bendi ile 5 inci maddesi
kapsamindaki sigortalilardan hastalik sigortasina tabi olanlarin, hastalik sebebiyle is
goremezlige ugramalar1 halinde, is géremezligin basladigi tarihten 6nceki bir yil i¢inde en az
doksan giin kisa vadeli sigorta primi bildirilmis olmasi sartryla gecici is gdremezligin {i¢iincii

giiniinden baslamak iizere her giin i¢in,

¢) Kanunun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile (b) bendinde belirtilen
mubhtarlar ve ayni bendin (1), (2) ve (4) numarali alt bentleri kapsamindaki sigortali kadinin
analig1 halinde, dogumdan 6nceki bir yil icinde en az doksan giin kisa vadeli sigorta primi
bildirilmis olmasi sartiyla, dogumdan onceki ve sonraki sekizer haftalik siirede, ¢ogul gebelik
halinde ise dogumdan 6nceki sekiz haftalik siireye iki haftalik siire ilave edilerek ¢alismadigi
her giin, sigortali kadimin istegi ve hekimin onay1 ile doguma ii¢ hafta kalincaya kadar
calisilmast halinde, sigortalinin bu siirede ¢alismamig olmasi sarti ile sigortalinin istegi ve
hekim raporu ile dogum oncesinde kullanilmayan siirenin bes haftaya, ¢ogul gebelik halinde

yedi haftaya kadar olan kismindan dogum sonrasina ilave edilen her giin igin,

d) Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile (b) bendinde belirtilen
mubhtarlar ve ayn1 bendin (1), (2) ve (4) numarali alt bentleri kapsamindaki sigortali kadinin,
erken dogum yapmasi halinde dogumdan 6nce kullanamadigi calistiritlamayacak siireler ile
istegi ve hekimin onayiyla doguma {ii¢ hafta kalincaya kadar c¢aligmasi durumunda, dogum

sonrasina ilave edilen her giin igin,

e) Kanunun ek 5 inci maddesinde yer alan tarim ve orman islerinde siireksiz ¢alisan
sigortalilarin i3 kazast ve meslek hastaligi sigorta kollarindan saglanan yardimlardan
yararlanabilmeleri i¢in i kazasinin oldugu tarihten en az on giin 6nce tescil edilmis olmalar1 ve
sigortaliliklarinin sona ermemis olmasi, bu Kanuna gore is kazasi veya meslek hastaligindan
dolayr gecici is goremezlik 6denegi (Bu bent, 25/02/2011 tarihinden itibaren gegerli olmak

tizere yayimu tarihinde yiirtirliige girer) verilir.

(2) Kanunun 4 incii maddesinin birinci fikrasinin (b) bendine goére sigortali

sayilanlara, is kazas1 veya meslek hastaligi ya da analik hallerinde genel saglik sigortas1 dahil
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prim ve prime iligkin her tiirlii bor¢larinin 6denmis olmasi sartiyla yatarak tedavi siiresince veya
yatarak tedavi sonrasi bu tedavinin geregi olarak istirahat raporu aldiklar siirede her giin igin
gecici i goremezlik 6denegi verilir. Ancak bu maddenin birinci fikrasinin (c) bendine gore
dogum Oncesi ve sonrasi gegici is goremezlik 0denegi ddenebilmesi i¢in yatarak tedavi sarti

aranmaz.

(3) Is kazasi, meslek hastalig1, hastalik ve sigortali kadmin analig: halinde, verilecek
gecici is goremezlik 6denegi, yatarak tedavilerde Kanunun 17 nci maddesine gore hesaplanacak

giinliik kazancinin yarisi, ayaktan tedavilerde ticte ikisidir.

(4) Is kazalar1 ile meslek hastaliklari, hastalik ve analik sigortalarinda, yeniden tespit
edilen alt smirlarin altinda giinliik kazang {izerinden 6denek alanlarin veya almaya hak
kazanmis yahut kazanacak olanlarin bu Odenekleri, giinlik kazancin alt siirindaki
degisikliklerin yiiriirlige girdigi tarihten baslayarak, yiikseltilmis giinliik kazang¢larin alt sinirina
gore artirillacagindan alt sinirin arttigi tarihten evvel gecici is goremezlige ugrayan ve gegici is
goremezlik durumlar1 bu tarihten sonra da devam edenlerin, gecici is goremezlik 6denegi
hesabina esas alinan giinliik kazanclar1 yeniden tespit edilen alt sinir {izerinden hesaplanarak

Odenir.

(5) Bir sigortalinin, ayni zaman iginde ve ayni sigortalilik haline tabi olacak sekilde
birden fazla igyerinde ¢alismasi halinde, 6deneklere esas tutulacak giinlikk kazancinin tespitinde,
iist sinir dikkate alinarak her bir igyeri icin ayr1 ayr bulunacak giinliik kazanglarin toplami
O0denege esas giinliik kazancini olusturur. Ayrica, bir sigortalida is kazasi, meslek hastaligi,
hastalik ve analik hallerinden birkac1 birlesirse gegici is gdremezlik 6deneklerinden en yiiksegi

verilir.

(6) Siirekli is goremezlik geliri baglanmis sigortalilardan, ayni 6zirliiliik veya meslek
hastaligi nedeniyle istirahat raporu alanlara, yazili istek tarihinden itibaren Kanunun 18 inci
maddesine gore hesaplanacak bir giinlilk gegici is goremezlik 6denegi ile aylik siirekli is
goremezlik gelirinin otuzda biri arasindaki fark, her giin i¢in gecici is goremezlik 6denegi

olarak verilir.

(7) Kamu idarelerinde Kanunun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi
kapsaminda c¢alisan sigortalilar ile toplu is s6zlesmesi yapilan is yerlerinde c¢alisan sigortalilara
Odenecek gecici is goremezlik 6denegi, yapilacak protokol ile sigortalilar icin Kuruma 6denecek
sigorta primine mahsup edilmek {lizere, igverenleri tarafindan Kurum adina sigortalilara
ddenebilir. Isveren tarafindan sigortaliya gecici is géremezlik ddeneginin ddenmesi halinde,
igverenin; gecici is goremezlik 0deneginin sigortaliya ddendigini gosterir ddeme belgesini

Kuruma ibrazindan sonra, Kurum tarafindan hesaplanarak bulunacak gecici is gdremezlik
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Odenegi toplami, igverenin Kuruma olan borcuna, borcun olmamasi halinde ise ilk prim borcuna

mahsup edilir. Isyerinin kapanmis olmas1 halinde ise iade edilir.

(8) Gegici is goremezlik 6denegi, buna iliskin belge veya bilgilerin Kuruma intikalini
takip eden yedi is gilnii icinde gegmis siireler igin sigortalilarin kendilerine, kanuni
temsilcilerine, vekillerine veya sigortalinin banka hesap numarasina ya da PTT Bank Subelerine
O0denmesi hususunda Kurum yetkilidir. Ancak, on giinii asan istirahat siirelerinde 6demeler,

asgari on giinliik tutar kadar yapilir.

(9) Gegici is goremezlik 6deneginin 6denmesi esnasinda Kanunun 4 {incli maddesinin

birinci fikras1 (a) bendi kapsamindaki sigortalinin;
a) Istirahatli oldugu dénemde isyerinde calisip calismadig,

b) Kazang hesabina giren doneme iliskin aylarda, prim, ikramiye ve bu nitelikteki arizi

O0demeler,

c¢) Viziteye ¢iktigi/istirahatin bagladig: tarih itibariyla prim 6deme halinin devam edip

etmedigi, igveren tarafindan Kuruma elektronik ortamda bildirilir.

(10) Sigortalinin, gegici is goremezlik 6denegi almasina esas istirahat raporu siiresi
icinde, sigortalilik halinin herhangi bir nedenle sona ermesi hélinde istirahat siiresince gecici is

goremezlik 6denegi 6denmeye devam edilir.

(11) Yukaridaki siirelerin hesabinda Kanunun 24 iincli maddesinde diizenlenen kisa
vadeli sigorta kollarinda dikkate alinmayan siirelere iligkin Kurumda mevcut bilgiler ile
sigortalilar tarafindan ibraz edilen belgelere gore tespit edilecek siireler bilgi islem ortaminda

kaydedilir.

(12) Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikras1 (b) bendi kapsamindaki sigortalilar
sadece, istirahat raporlariyla birlikte PTT bank veya banka hesap numaralarimi Kuruma

bildirirler, bunlardan Kurumca ¢aligmadigina dair beyan diginda bilgiler istenmez.

(13) Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri kapsamindaki
sigortalilik hallerinin ¢akigmasi nedeniyle 4 iincii maddenin birinci fikrasimin (2) bendi
kapsamindaki sigortaliligi esas alinanlardan (b) bendi kapsaminda prim Odemek isteyen
sigortalilarin, is kazasi gecirmesinin ya da meslek hastalifina tutulmasmin (b) bendi
kapsaminda iken oldugunun tespiti halinde is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasindan saglanan
haklar yoniinden 4 iincli maddenin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda, hastalik ve analik
sigortasindan saglanan haklar yoniinden 4 {incii maddenin birinci fikrasmin (a) bendi
kapsaminda, is kazas1 ve meslek hastaliginin (a) bendi kapsaminda calisirken oldugunun
belirlenmesi halinde ise kisa vadeli sigorta kollarindan saglanan tiim haklar yoniinden 4 {incii

maddenin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda degerlendirilir.
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Sosyal giivenlik Kurumunca Yaymmlanan 2011 yili istatistigine gore 2011 yilinda
meydana gelen is kazalarindan dolay1r Gaziantep’te ayakta toplam 18.325 gilin gegici is
goremezlik 6demesi yapilmig, Yatarak ise 766 giin gecici is goremezlik 6demesi yapilmstir.
Yatarak ve ayaktan toplam 19.091 giin gecici is goremezlik Odemesi yapilmistir. Bunu
Tiirkiye’de olan toplam is kazalar ile karsilastiracak olursak Tiirkiye genelinde ayakta yapilan
is goremezlik 6demesi toplami1.713.488 giin yatarak yapilan is goremezlik 6demesi ise 59.412
giin olmak {izere yatarak ve ayaktan toplam 1.772.900 giin olmustur. Tiirkiye’de olan kazalar
sonucu ayaktan yapilan gecici is goremezlik odemelerinin %1.07’si Gaziantep’te olmustur.
Yine Tiirkiye’de olan hastanede yatarak olan is goremezlik 6demelerinde ise yaklasik %1.29°u

Gaziantep’te yapilmustir (SGK istatistik yilligi, 2011:131-132).

4.6.2. Siirekli is Goremezlik Geliri

Is kazas1 sonucunda sigortaliya siirekli is gdremezlik ddenegi ddenmesi 5510 Sayili
Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortast Kanunununl9. Maddesi ve 28.08.2008 tarihinde
26981 sayist ile yayimlanan Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeliginin 41. Maddesinde su sekilde

agiklamustir;

(1) Siirekli is goremezlik geliri Kanunun 19 uncu maddesinin birinci fikrasinda

belirtilen sigortalilara baglanir.

(2) Siirekli is géremezlik durumunun tespiti i¢in Kurum Saglik Kuruluna goénderilecek
belgeler arasinda, varsa ilk ige giris saglik raporu, is kazas1 ve meslek hastalig1 bildirim belgesi,
olaymm Kanuna gore is kazasi olup olmadigi veya sigortalinin meslek hastaligina yakalandigi
igyerine ait calisma sartlarin1 net olarak belirtir sorusturma raporu ve tutanaklar ile
mahkemelerce is kazasi veya meslek hastaligi oldugunun kabul edildigine dair belgeler, ¢aligir
veya calisamaz raporu, gecici is goremezlik ddenegi belgesi, is kazasindan sonra veya meslek
hastaliginin tedavisi i¢in bagvurdugu hastanelerden alinan epikrizler ile tedavisi tamamlanip
bulgular1 sekel halini aldiktan sonra, son durumunu gosterir saglik kurulu raporu ve dayanagi

tiim belgeler bulunur.

(3) Siirekli is goremezlik geliri baglanabilmesi igin, sigortalinin c¢aligtigi isten
ayrilmasi, is yerini kapatmasi veya devretmesi sarti aranmaz. Ornegi Kurumca hazirlanan tahsis
talep dilekgesi ile ilgili liniteye basvurmasi yeterlidir. Tahsis talep dilekgesine bir adet belgelik

fotograf eklenir.

(4) Kanunun 4 {inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendine goére sigortali olup,
stirekli i goremezIligi tespit edilenlerin kendi sigortalilig1 nedeniyle genel saglik sigortasi primi
dahil, prim ve prime iliskin her tiirlii bor¢larinin édenmis olmasi zorunludur. Ancak, gelir
baslangic tarihinde Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile belirlenen, muhasebe kayitlarindan

cikarilacak tutarlar ve tahsil edilmeyecek alacaklara iligkin miktar ve bu miktarin altinda borcu
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olanlarm gelirleri gelir baglangic tarihi itibariyle baglanarak borglar ilk gelirlerinden kesilerek

tahsil edilir.
(5) Sigortalinin siirekli is goremezlik geliri;

Kanunun 94 iincii maddesine gore yapilan kontrol muayenesi sonucu siirekli is
goremezlik durumunun kalktiginin anlasilmasi hélinde, yeni durumuna esas tutulan raporun

tarihini takip eden 6deme donemi basindan kesilir.

(6) Bu Yonetmeligin 50 nci maddesinin birinci fikrasi ve 52 nci madde hiikiimleri,

stirekli is goremezlik geliri baglanacak sigortalilar hakkinda da uygulanir.

(7) Bu Yonetmeligin uygulamasinda, stirekli tam is goremezlik hali, sigortalinin
meslekte kazanma giliciiniin %100’{intlin; siirekli kismi is goéremezlik hali ise %10 ila

%99,99’unun kaybedilmesi durumunu ifade eder.

Yillara gore is giinii kayiplarini inceledigimizde 1997 yilinda 1.992.476 oldugu ve
yillar itibariyle 2011 yilina kadar ortalama is giinii kayb1 artmadig1 gibi kismen azalmis oldugu
goriilmektedir. Ayrica 1997 yilindaki sigortali sayisi ile 2011 yilindaki sigortali sayilarinin

arttigini diistindiigiimiizde is giinii kayiplarinin azaldig1 anlasilacaktir.

46.3. 1y Kazast Veya Meslek Hastahgi Sonucu Olen Sigortahmin Hak

Sahiplerine, Gelir Baglanmasi.

5510 Sayili Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun20. Maddesi ve
28.08.2008 tarihinde 26981 sayis1 ile yayimlanan Sosyal Sigorta Islemleri Yénetmeliginin 42.
Maddesinde su sekilde agiklamistir;

(1) Is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu veya siirekli is géremezlik geliri almakta

iken 6len sigortalinin hak sahiplerine, 6liim geliri baglanir.

(2) Hak sahibi olma sartlarinin belirlenmesi, 6liim geliri baglanmasi i¢in istenecek
belgeler, 6liim gelirinin baslangici ve kesilmesi yoniinden, bu Y6netmeligin 6liim ayligina

iligkin 60, 61 ve 62 nci madde hiikiimleri uygulanir.

(3) Siirekli is goremezlik geliri almakta iken 6len sigortalilarin 6liim sebebini bildiren
ve ilgili makamlarca diizenlenen onayli 6lim tutanagi, 6lii muayene zabit varakasi, otopsi
raporu veya doktor raporu gibi belgelerin temininin imkéansiz oldugu héllerde, sigortalinin
olimiinden oOnce siirekli is goremezligine esas is kazas1 veya meslek hastalig1 disinda baska bir
kaza ge¢irip gecirmedigi ya da baska bir hastaliga yakalanip yakalanmadiginin mahallinde
tahkiki sosyal giivenlik kontrol memurlar1 araciligiyla yaptirilir. Ancak sigortalinin kesin 6liim
sebebine iliskin karar, bu belgeler ile sigortalinin dosyasinin tetkiki sonucunda Kurum Saglik

Kurulunca verilir.

73



(4) Is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu, meslekte kazanma giiciinii;

a) Yizde 50 oranmin altinda kaybetmesi nedeniyle siirekli is goremezlik geliri
baglanmis iken olen ve Oliimii i3 kazasi veya meslek hastaligina bagli olmayan sigortalinin

almakta oldugu siirekli is goremezlik geliri,

b) Yiizde 50 oraninin altinda kaybetmesi nedeniyle siirekli is goremezlik geliri
baglanmis iken Olen ve Olimil is kazasi veya meslek hastaligina bagli olan sigortali igin,

Kanunun 20 nci maddesinin birinci fikrasina gore yeniden hesaplanan geliri,

c¢) Yiizde 50 veya daha fazla oranda kaybetmesi nedeniyle siirekli is géremezlik geliri
baglanmis iken Olenlerin, Oliimiin is kazasi veya meslek hastaligina bagli olup olmadigina

bakilmaksizin Kanunun 20 nci maddesinin birinci fikrasina gore yeniden hesaplanan geliri,
Kanunun 34 {incii madde hiikiimlerine gore hak sahiplerine baglanir.

(5) Bu maddenin 4 {incii fikrasinin (a) bendine gore hak sahiplerine baglanacak
gelirler, sigortalinin siirekli is goremezlik derecesi esas alinarak hesaplanir. Sigortalinin

gelirlerinde yapilan artirim ve indirimler dikkate alinir.
4.6.4. Hak Sahiplerine Gelir Baglanmasi, Evlenme Ve Cenaze Odenekleri

5510 sayil1 yasanin 20.maddesinde; Is kazas1 veya meslek hastaligina bagh
nedenlerden dolayi 6len sigortalinin hak sahiplerine, 17 nci madde geregince tespit edilecek
aylik kazancinin % 70'i, 55 inci maddenin ikinci fikrasina gére gilincellenerek 34 tincii madde

hiikiimlerine gore gelir olarak baglanir.

Is kazas1 veya meslek hastaligi sonucu meslekte kazanma giiciinii % 50 veya daha
fazla oranda kaybetmesi nedeniyle siirekli is géremezlik geliri baglanmis iken 6lenlerin, 6liimiin
is kazas1 veya meslek hastaligina bagh olup olmadigina bakilmaksizin birinci fikraya gore

belirlenen tutar, 34 lincii madde hiikiimlerine gore hak sahiplerine gelir olarak baglanir.

Is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu meslekte kazanma giiciinii % 50 oraninin
altinda kaybetmesi nedeniyle siirekli is géremezlik geliri baglanmis iken Olenlerin, 6liimiin is
kazas1 veya meslek hastaligina bagli olmamasi halinde sigortalinin almakta oldugu siirekli is

goremezlik geliri, 34 {incii madde hiikiimlerine gore hak sahiplerine gelir olarak baglanir.

4 iincli maddenin birinci fikrasinin (b) bendine goére sigortali sayilanlarm hak
sahiplerine gelir baglanabilmesi i¢in, kendi sigortaliligindan dolay1, genel saglik sigortas1 dahil

prim ve prime iligkin her tiirlii bor¢larinin 6denmis olmas1 zorunludur.

Gelirin baglangici, kesilmesi ve yeniden baglanmasinda 34 iincii ve 35 inci maddeler

uygulanir.37°ci madde hiikiimlerine gore hak sahiplerine cenaze ve evlenme 6denegi verilir.
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5. DUNYA GENELINDE IS KAZALARINA GENEL BiR BAKIS

ILO agiklamalarina gore diinyada her y1l 270 milyon is kazas1 olmakta, her 15 saniyede
bir is¢i ve her giin yaklasik 6 bin 300 kisi is kazas1 veya meslek hastaliklar1 nedeniyle yasamini
kaybetmekte, 160 milyon kisi meslek hastaliklarina yakalanmaktadir. Bildirim ve kayit
sistemlerindeki eksiklikler nedeniyle ger¢ek rakamlarin daha yiiksek olmasi da soz
konusudur (Cakar, 2010: 26).

1997 ILO “is kazasi insidans hizi” verilerine gore Tiirkiye (0.29), Kore (0.33) ve
Hindistan (0.34) gibi iilkelerle benzerlik gostermekte, 6zellikle Avrupa Birligi iilkelerine gore
olumsuz bir tablo sergilemektedir. Avrupa Birligi is sagligi (OSHA) departmani tarafindan iiye
iilkelerdeki calisma sagligi profilini yansitmayi amaglayan pilot bir ¢alisma yapilmistir. Bu
calismada O6rneklem grubu iizerinde ¢aligma ortamindan kaynaklanan maruziyetler konusunda
goriismeler yapilmig ve 6rnek bir profil ¢ikarilmistir. Buna gore calisanlarin maruziyet ifade

ettikleri indikatdrler sunlardir:

Girilti % 28, Vibrasyon % 24, yiiksek sicaklik % 20, % 23 diisiik sicaklik, % 34 agir
kaldirma, % 58 tekrarlayan hareketler, % 45 postiir bozukluklari, % 14 kimyasallar, %
54 vyiiksek hizli - stresli ¢alisma, % 67 zorlayict — buyruga dayali is ortami, % 4 fiziksel siddet,
% 45 monoton is ortami. AB iilkelerinde 3 giinden daha fazla isgiinii kaybina neden olan kaza
sayist 1996 yili igin 4.757.611 olarak tespit edilmistir. Kazalarin yaklasik % 30’u imalat
sektoriinde, % 20’si insaat is kolunda meydana gelmistir. Ayn1 yil i¢inde kazalar sonucunda
5549 kisi hayatin1 kaybetmistir. Oliimle sonuglanan kazalarin % 25°i insaat, % 20’si imalat
sektoriine aittir. Kazalar sonucunda 6len calisanlarin % 93’1 erkektir. Tiirkiye de is kazalarinin
% 724’4 sigortali sayisimin  50°nin  altinda bulundugu kiiclik isyerlerinde meydana
gelmistir. Bu tip igyerleri yasal olarak hekim bulundurmak zorunda olmayan, calisan sagligi
kiiltiiriiniin yerlesmedigi isyerleridir. Is kazalarina bagli kayip giinler agisindan, en fazla kayip
yaratan sektoriin imalat sektorii (6zellikle dokuma, madeni esya), dliimle sonuglanan kazalarin
en fazla gorildigi ilk 3 sektoriin ise ; insaat — tasimacilik — imalat seklinde siralandigi
goriilmektedir. SSK Istatistik (1999) yilligia gore is kazalarinin nedenleri incelendiginde
diisme % 12.5 ile ilk siray1 alirken, ikinci biiylik grup ise makinelere bagl kazalar olarak
smiflandirilmis (% 9), is kazalarinin % 69.4’4 nedeni bilinmeyenler (diger) grubunda
degerlendirilmistir. Bu veriler isletmelerde is kazalarina yonelik kayit ve istatistik islemlerinin
uygun yapilmadigim gostermektedir. Is kazalarinin yaklasik iicte ikisinin is¢i sayisinin elliden
az igyerlerinde oldugu tgte birinin 1-3 is¢i c¢alisan igyerlerinde oldugu g6z Oniine alinirsa
TTB’nin ni¢in yillardir buz daginin goérinmeyen bu kismu i¢in c¢irpindigi goriilecektir.
Tirkiye’de kayit dist calisanlarin 5-6 milyon is¢i olarak tahmin edilmektedir. Matematiksel

olarak kayitli 5,5 milyon is¢i verilerinin kabaca iki misli is kazas1 beklense de bu grupta olan is
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kazalarin sayisinin, daha kotii calisma sartlart sebebiyle ¢ok daha fazla olmasi sasirtict
olmayacaktir. Asagida ki tabloda ise Diinya Calisma Orgiitii 2003 Is Giivenligi indeksi’nden
hazirlanmis Avrupa Birligine Uye ve Aday Ulkelerle Tiirkiye'nin Is Giivenligi Indeksi
Karsilagtirmalart bulunmaktadir. ILO Sosyo-ekonomik Giivenlik Programi c¢ercevesinde 2003
yilinda yapilan bu galismada diinya iizerindeki endiistrilesme yoniinden iyi ve zayif iilkeler Is
giivenligi bakimindan degerlendirilmistir. Bu ¢aligmanin bir kismi alinarak (AB siireci ile
mevzuatint uyarlamaya calisan) Tiirkiye’nin durumu tye iilkeler ve ikisi diginda aday iilkelerle
karsilastirilmistir. Calismada nitelikli bir degerlendirme yapabilmek icin Is giivenligi ile ilgili
degiskenler 3 temel kriter altinda incelenmistir. Gerek ILO konvansiyonlar1 gerekse iilkelerin
ulusal mevzuatlar1 degerlendirmeye almmustir. Tiirkiye’de genel anlamda Is giivenligi indeksi
bakimindan ele alindiginda 80. sirada yer almaktadir. Bu arada sonug¢ degiskenleri arasinda ¢ok
onemli 6ne ¢ikan iki tanesi Oliimciil is kazalar1 ve bildirilmeyen is kazalaridir. Bu iki degisken
bakimindan birlikte degerlendirildiginde siralamada 90.siraya diismektedir. AB iilkelerine
bakildiginda iiye 15 iilkenin Is Giivenligi Indeksi'ndeki yerinin en iyi 21 iilke oldugunu
gorebiliriz. Yine incelenen aday iilkeler en iyi 48 arasinda yer almistir. Sonu¢ kisminda

sOylenebilecek soz Tirkiye’de genel anlamda is giivenligini gelistirebilmek i¢in "yapilmasi
gereken pek cok sey oldugunun" bu arastirma tarafindan da bir kez daha ¢izilmis olmasidir

(Tiirk Tabipleri Birligi, 2012).
5.1. Uluslararasi1 Calisma Orgiitii’niin Tarihcesi

Uluslararast Calisma Orgiitii, 1919°da imzalanan Versay Anlasmasinda 6ngdriilen
Milletler Cemiyeti ile ortaya ¢ikmistir. Amag, Birinci Diinya Savasindan sonra giderek biiyliyen
sorunlara yonelik sosyal reform niteliginde ¢oziimler bulmak ve reformlarin uluslararasi
diizeyde uygulanmasini saglamakti. Ikinci Diinya Savasindan sonra, Filadelfiya Bildirgesi ile
birlikte, ILO'"un temel amag¢ ve ilkeleri dinamik bir yeniden olusum ve genisleme siirecine
girmistir. Bildirge, savas sonrast ulusal bagimsizlikla birlikte biiylimeyi 6ngérmiis, gelismis
diinya ile biiyiikk olgekte teknik isbirliginin baglangicinin mijdecisi olmustur. ILO 1946’da,
heniiz yeni olusturulan Birlesmis Milletler Teskilati'nin ilk uzmanlik kurulusu olmustur. ILO
1969°daki 50. kurulus yi1ldéniimiinde Nobel Baris Odiilii’nii kazannustir. Uluslararas1 Calisma
Ofisi, Yonetim Kurulu tarafindan atanan bir Genel Direktor tarafindan yonetilmektedir

(uluslararasi ¢alisma orgiitii, 2013).
5.2. Uluslararas1 Cahsma Orgiitii’niin Amaci

1919 yilinda kurulmus olan Uluslararas: Calisma Orgiitii, sosyal adaletin ve uluslararasi
insan ve c¢alisma haklarinin iyilestirilmesi i¢in c¢alisan bir Birlesmis Milletler ihtisas
kurulusudur. Diinya savasinin yarattigi karisiklik sonucu ortaya ¢ikan ve ii¢ ¢eyrek asir siiren

degisim kargasasi ile yogurulan Uluslararas1 Calisma Orgiitii, evrensel ve siirekli barisin ancak

76


http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/about/ilo_filadelfiya.htm

sosyal adalet ile saglanabilecegini savunan bir temel ilke {izerine kurulmustur. insan haklarina
sayg1 yeterli yagsam standartlari insanca ¢aligsma kosullari istihdam olanaklar1 ekonomik giivence
bunlar ILO'nun her yerde calisanlara saglamaya c¢aba goOsterdigi sosyal adaletin temel
unsurlaridir. Uluslararast Caligma Orgiitii, Sézlesmeler ve Tavsiye Kararlar1 yoluyla, ¢alisma
hayatina iligkin temel haklar, orgiitlenme Ozgiirliigli, toplu pazarlik, zorla c¢aligtirmanin
engellenmesi, firsat ve muamele esitligi gibi c¢aligmaya iligkin tiim konular1 diizenleyici,
uluslararasi ¢alisma standartlari olusturur. Mesleki egitim ve rehabilitasyon, istihdam politikasi,
is hukuku, endiistriyel iligkiler, ¢alisma sartlari, yonetimin gelistirilmesi, kooperatifler, sosyal
giivenlik, caligma istatistikleri, is sagligi ve giivenligi konularinda teknik yardim saglar.
Bagimsiz is ve isveren oOrgiitlerinin kurulmasini destekler ve bunlara egitim ve danigsmanlik
hizmeti verir. Birlesmis Milletler sistemi i¢inde Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin, yonetim
kurullarina is¢i, igverenin hiikiimetlerle esit olarak katildigi, kendine has olan ti¢li bir yapisi

vardir (llo, 2009).
5.3. Uluslararas1 Cahsma Orgiitii’niin Cahsma Standartlar

ILO kurulu undan bugiine kadar ¢ok sayida sozlesme ve tavsiye kararlar kabul etmis ve
cok sayida iilkede kendi calisma hayat ile ilgili diizenlemelerinde bu sozlesme ve tavsiye
kararlar ile belirlenen standartlar dikkate almistir. Orgiitiin kurulus amaclar1 dogrultusunda,
biitiin diinyada calisma hayatina yonelik diizenlemelerin uyumlastirilmasi yoniinde onemli
gelismeler saglanmistir. Hem ilgili olduklar1 alan, hem de uygulama alani ve kapsama alinan
kisi sayis1 bakimindan giderek genisleme gosteren Uluslararasi Calima Standartlarinin amaclar
konusunda cesitli goriisler ileri siiriilmiistiir. Bu goriisler dogrultusunda yapilan tartigsmalar ile
gercek uluslararasi nitelikteki bir ¢alisma hukukunun olusturulmasi ve desteklenmesi fikri de
tartisilmistir. Caligma hayatina yonelik olarak uluslararasi bir mevzuat ¢ikarilmasi fikrinin ilk
taraftarlari, bu alandaki diizenlemelerle uluslararasi rekabetin saglanmasinin ana amag olarak
benimsendigini ileri siirmekteydi. Orgiitiin kuruldugu 1919 yilinda bu amaca, sosyal adaletin
saglanmasi ve diinya bariginin devamliligina katkida bulunma amaglar1 eklendi. Daha sonraki
yillarda Uluslararasi Calisma Standartlar ile saglanmak istenen amaglara yeni amaclar eklendi.
Yasanan tecriibeler, yeni amaglarin eklenmesinde belirleyici oldu. Bugiin gelinen noktada,
uluslararast ¢aligma standartlar ile gergeklestirilmek istenen amaglar sunlardir (Kaya-Alper,

1995: 80).
- Uluslararasi rekabetin temini,

- Barigin devamliligina katki,
- iktisadi gelismenin sosyal ve insani hedefleri,
- Emegin ve mallarin uluslararasi hareketi,

- Calisma mevzuatinin pekistirilmesi,
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- Uluslararasi harekete onciiliik etme,

- Sosyal adaletin saglanmasi.

Siirekli barigin ancak sosyal adalet temeli iizerine kurulabilecekleri noktasindan hareket
eden ILO, tiim diinyada calisanlarin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve emek iizerinden
yaratilan haksiz rekabetin ortadan kaldirilmasi igin uluslararasi yasama faaliyetinde bulunarak,
ticlli yapiya sahip olan Uluslararast Calisma konferansinda kabul edilen sdzlesme ve tavsiye
kararlari, birgok {iilkenin ulusal mevzuatina esin kaynagi olusturmakta ve diinya genelinde
calisma kosullarinin gelistirilmesinde o6nemli ilerlemeler kaydedilmesinde biiyiik rol
oynamaktaysa da, diisiikk gelirli iilkelerde hala ahlaken kabul edilemeyecek derecede kotii
calisma kosullar goriilmekte; insanlik dis1 kosullarda calistirilan cocuk isgiicii, zorla calistirilma,
ise almada ve is yerinde ayrimcilik gibi sorunlar yasanmaya devam etmektedir. Bu nedenle
ILO’nun baglica kurulug amaci olan ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi gayesine ulasmak adina

daha alinmasi gereken ¢ok yol vardir (Ugkan, 2002: 9).
5.4. ILO’nun amaclarindan: Calisma sartlarinin iyilestirilmesi

Birgok insanin sefalet icinde yasamasina yol agacak kotiiliikteki calisma sartlari,
yarattig1 rahatsizlikla uluslararasi barisi tehlikeye diisiirmektedir. ILO tarafindan belirlenen
calisma sartlarini kendi iilkesinde uygulayan ilkeler, bir yandan c¢alisanlarin ¢aligma ve hayat
sartlarinin iyilestirilmesine, diger yandan uluslararasi bariga katkida bulunmaktadir. Caligma
stirelerinin diizenlenmesi, ise alma, issizlige karsi miicadele, asgari bir yasam standardina
garanti eden bir licret seviyesinin belirlenmesi, is kazalari ve meslek hastaliklarindan
dogabilecek zararlarin etkilerinin azaltilmasi, ¢ocuk, gen¢ ve kadin caliganlarin korunmasi,
sosyal giivenligin yayginlastirilmasi, sendikal hiirriyetlerin teminat altina alinmasi, mesleki ve
teknik egitimin gelistirilmesi, gogmen iscilerin haklarinin korunmasi gibi konularda belirlenen
calisma standartlari, ¢alisma standartlarimin iyilestirilmesine katkida bulunmaktadir (Alper-

Kaya, 1995: 32).
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6. AB UYESI ULKELERDE iS KAZALARI VE MESLEK HASTALIGI
SIGORTASI UYGULAMALARI

6.1. Almanya’da Is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Bu sigorta kolundan sigortalilara; kapsamli saglik bakim yardimlari, is hayatina ve
toplumsal yasama yeniden katilimi saglamay1 amaglayan rehabilitasyon hizmetleri ve nihayet
para yardimlar1 saglanmaktadir. Is kazasi sigortasi catisi altinda, zorunlu olarak hizmet akdiyle
calisanlar, baz1 serbest calisan kategorileri, istege bagli sigortaya tabi isverenler, ¢iraklar,
Ogrenciler, glindiiz bakim evlerinde bulunan veya profesyonel bakim alan c¢ocuklar, tarimda
yardimer aile fertleri, belirli goniillii faaliyetlere katilanlar, hastanelerde tabi olduklar
sigortalilarinca 6denen rehabilitasyon hizmeti alanlar yer almaktadir. Bu sigorta koluna goniillii
katitlim da miimkiindiir. Kamudaki hizmetliler ve devlet memurlar1 i¢in 6zel hiikiimler
mevcuttur. Is kazas1 sigortasindan yapilan yardimlarin finansmani, isverenlerden alman prim
kesintileri ve devlet destegi ile saglanmaktadir. Risk derecesine gore degismekle birlikte,
igverenlerde ortalama prim kesintisi orani, bordro meblaginin %1,26’s1dir(2008). Tarim kaza
sigortasi, 0grenciler, giindiiz bakim evlerinde bulunan c¢ocuklar ve belirli goniilli faaliyetlere
katilanlar i¢in devlet destegi saglanmaktadir (SGK Yayinlari, 2012: 47).

Is kazasi ve meslek hastalifi sigortasindan saglanan yardimlarda herhangi bir hak
kazanma siiresi s6z konusu degildir. Bu ¢ergevede, kazadan sonra 6 hafta boyunca isveren
tarafindan maagin devami saglanirken, daha sonra is kazasi sigorta fonu devreye girmekte ve
sigortalinin son briit ayliginin %80’i oraninda ve iyilesmeye, aylik baglanmasina veya her
haliikarda en fazla 78 haftaya kadar verilebilen gegici is goremezlik geliri 6demeye
baslamaktadir. Is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucu kisi tamamen malul hale gelirse bu kimseye,
maluliyet Oncesi yildaki maasmin %66,7° si oraninda siirekli is goremezlik geliri
baglanmaktadir. Meslekte kazanma giicii kayb1 %20 ila %99 arasinda ise bu kayba gére tam
ayligimin belirli ylizdesi oraninda bu gelir baglanmaktadir. Bu durumda, eger meslekte kazanma
giicii kayb1 %50 nin iizerindeyse ve kisi bir iste ¢alismiyor ve baska bir aylik almiyorsa, temel
emekli ayligimin %10’u oraninda agir maluliyet destegi verilmektedir. Kisi bagkasinin bakimina
mubhtagsa aylik olarak 307 avro ile 1228 arasinda degisen devamli bakim yardimi verilmektedir.
Olen kisinin geride kalanlarma (bosanms es de dahil) éliim sonrasi, 3 ay icin Slenin son
kazancinin %66,7’si oraninda dul ve yetim aylig1 baglanmaktadir. Daha sonra, eger dul es 45
yas lizerinde, maliil veya en az bir ¢ocuga bakiyorsa dlenin son kazancinin %401 oraninda dul
ve yetim aylig1 verilmeye devam edilirken, bu sartlar yerine getirilemezse 24 ay i¢in 6lenin son

kazancinin %30’u oraninda ddeme yapilmaktadir (SGK Yayinlari, 2012: 47).

18 yasindan kiiciik her bir yetim, eger okuyorsa 27, diger hallerde 6lenin son kazancinin
%20’si oraninda (tam yetimse yani her iki ebeveyni dlmiisse %30) yetim ayligi almaktadir.

Geride kalanlardan 18 yasindan biiyiik olanlarin gelirleri, belirlenen tavani asiyorsa, tavani asan
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net gelirin %40°1 yetim ayligindan diisiilmektedir. Geride kalanlar dul ve yetim ayligina hak
kazanamiyorsa ve Olen en az %350 meslekte kazanma giicii kaybina ugramigsa, Slenin
kazancinin %40°1 oraninda gotiirii bir dul ve yetim 6denegi verilmektedir. Bekar olan ebeveyn
ve biiyiilkanne ile biiyiikbabanin her biri, 6lenin kazancinin %20’si oraninda (¢ift olarak
yastyorlarsa %30) gelir testine bagl olarak dul ve yetim yardimi almaktadir. Oliim ayliginin
toplam tutar1 6lenin kazancinin %80’ini gecememektedir. Ayrica, 4380 avro cenaze yardimi

yapilmaktadir (SGK Yayinlari, 2012: 48).
6.2. Avusturya ’da Is Kazasi ve Meslek Hastalig Sigortasi

Hastalik kasalarinin kanunlarina ve meslek tiiriine gore degismekle birlikte, kisa vadeli
is goremezlik 6denegi, hastalik yardimlar1 gibi olmaktadir. 10 haftaya kadar isveren, gelirin
%100’tnt 6demeye devam etmektedir. Bu siire tamamlandiktan sonra hastalik kasasi, kisinin
gelirinin %50’sini ve kisinin bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler i¢in kisi bagina ilave bir miktar1
O6demektedir. Bu 6demeler toplamda kisi gelirinin %75’ini gegememektedir. Kisi, i kazas1 veya
meslek hastalig1 sonucunda, kalici olarak, isinde kazanma giiciinii tamamen kaybederse taban
ayliginin (malul kalmadan onceki yil ortalama gelirinin) %66,6’sin1 almaktadir. Malulliik

derecesi azaldik¢a bu yiizde de diismektedir (SGK Yayinlari, 2012: 54-55).
6.3. Belgika’da Is Kazasi ve Meslek Hastalig Sigortasi

Is kazas1 sigortasindan sosyal giivenlige kayith ¢alisanlar, ¢iraklar ve Kralin, kanundan
yararlanmay1 yayginlastirdigi kimseler yararlanirken; meslek hastaligi sigortasindan bu
sayilanlara ek olarak stajyerler (licretsizler dahil), egitimleri nedeniyle riske maruz kalan
ogrenciler de yararlanabilmektedir. Bu iki sigorta kolunda, zorunlu sigortadan bagisiklik ve
goniillii sigortalilk séz konusu degildir. Is kazasmin kapsamma, isle ilgili is akdinin
uygulanmasi sirasinda meydana gelen ve bir ariza birakan kazalar girmektedir. Ayrica, ev ve is
arasindaki yolda meydana gelen kazada bu kapsamda degerlendirilmektedir. Meslek hastaliklart
ise, 1969 tarihli Kraliyet Kararnamesinin ekli listesinde acikc¢a yazili olan hastaliklardir. Ayrica
listede yer almayip ¢alisma nedeniyle meydana gelen bir hastaligin, mesleki hastalik olduguna
yetkili kurullar karar vermektedir. Kanitlama yiikiimliiliigii, ilgili kisiye veya hak sahibine aittir.
Is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu gegici is géremezlik durumunda, isyerinin kendine ait
donanimli bir tibbi servise sahip olmas1 durumu harig, sigortali, hekim ve saglik tesisi se¢gmekte
serbesttir. Is kazasinda giderlerin 6denmesinde, hekim secimi yapilmissa resmi bir barem
uygulanmaktadir. Eger hizmet, organize bir hizmet kazaya ugrayanimn katilmi séz konusu
degildir. Meslek hastalifinda ise resmi bir bareme ve 6zel bir kataloga gore uygulama séz
konusudur. Bu durumda da kisi katilimda bulunmamaktadir. s kazasinda para yardimlarinda

bekleme siiresi bulunmamaktadir. Ancak, meslek hastaliginda 15 giin is géremezlik bekleme
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stiresi mevcuttur. Her iki durumda da para yardimlar iyilesinceye kadar siirmektedir (SGK

Yayinlari, 2012: 60).

Is kazas1 veya meslek hastaligi sonucu siirekli is goremezlik halinde, ddenege hak
kazandiran asgari is gdremezlik derecesine iliskin bir smir yoktur. Is gdremezlik derecesinin
yeniden gozden gecirilmesi miimkiindiir. Is kazasinda taraflarin anlagsmasi veya nihai kararin,
verilmesinden itibaren ii¢ y1l boyunca gozden gegirilmesi miimkiindiir. Meslek hastaliginda ise
magdurun talebi {izerinde gdzden gecirme miimkiindiir. Is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu
6lim halinde ise geriye kalan ese, yetimlerine, ana-babasinin veya diger akrabalarina saglanan
yardimlar mevcuttur. Bu yardimlarin hesaplanmast ve Odeme siireleri duruma gore

degisebilmektedir (SGK Yayinlari, 2012: 60-61).
6.4. Birlesik Kralhk’ta is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Is kazas1 ve meslek hastalig1 kapsaminda saglanan yardimlar, sigortalmin geliri, calisma
kapasitesi, yas1 ve medeni durumuna goére degismektedir. Ancak, birikimi 16.000 poundu asan
veya esi haftada 24 saatin iizerinde calisanlara bu kapsamda bir 6deme yapilmamaktadir.
Sigortalinin, is kazas1 ve meslek hastaligi kapsaminda saglanan yardimlardan faydalanabilmesi
i¢in, geliri iizerinden primlerini, hak talebinde bulunmadan 6nceki son ii¢ mali yildan birinde,
asgari haftalik kazang siniriin (97 pound) en az 25 kati oraninda 6demis olmasi gerekmektedir.
Ayrica buna ek olarak, geliri tizerinden primlerini, hak talebinde bulunmadan 6nceki son iki
mali yilda da asgari haftalik kazang smirinin en az 50 kati oraninda 6demis olmasi sarti
aranmaktadir. Gegici is goremezlik 6denegi, is kazasinin meydana geldigi an1 veya meslek
hastaliginin baglangicini takip eden 3 giinliik bekleme siiresinin ardindan, azami 13 hafta olmak
tizere, haftalik 65,45 pound olarak 6denmektedir. Ayrica buna ek olarak sigortalinin ¢aligma
kapasitesinde meydana gelen hasara gore, haftalik 31,40 pound ila 25,95 pound arasinda
degisen bir 6deme daha yapilmaktadir. Siirekli is géremezlik édeneginde ise, %100 oraninda
0ziir olmas1 durumunda haftalik 145,80 pound, is kazasinin oldugu veya meslek hastaliginin
basladig1 tarihten itibaren 15 hafta siiresince 6denmektedir. Daha az orandaki 6ziir durumunda,
tam yardimin belli bir kismi 6ziir oraniyla orantili olarak ddenmektedir (SGK Yayinlari, 2012:
65).

6.5. Bulgaristan’da is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Devlet memurlari, hakimler, savcilar, aragtirmacilar, icra memurlari, askeriye personeli,
kooperatif iiyeleri, biirokratlar ve rahipler gibi ayda 5 giin veya 40 saatten fazla ¢alisanlar ile
esnaf ve zanaatkarlar, mal sahipleri, sirket sahibi ya da ortaklari, kayith ¢iftgiler ve calisan
emekliler bu sigorta kolundan istege bagl olarak faydalanmaktadirlar. Is kazasi sigortasi
isyerlerindeki felaketlere iliskindir ve bunun igin asgari bir kisitlayici siire yoktur. Sigortalinin

kazancinin %90’1mna kadar olan kisim, is goremezlik halinin baslangicindan itibaren bu halin
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diizelmesine kadar gegici is goremezlik ddenegi olarak ddenmektedir. Aylik 6deme miktari,
sigortalinin kazancinin %30 ila %40 ‘1 arasinda olmak {izere meslekte kazanma giicli kayb1
oraninin degerlendirilmesine gore siirekli is goremezlik ddenegi, olarak belirlenmektedir. Is
kazasi, nedeniyle 6liim halinde verilen dul ve yetim ayligi, 6lenin malulliik ayliginin %50’si,
hayatta kalan yakininin iki kigi olmasi halinde %75’inin paylagimi ve {i¢ veya daha fazla kisi

olmasi durumunda ise %100’iiniin paylasimi kadar 6denmektedir (SGK Yayinlari, 2012: 69).
6.6. Cek Cumhuriyeti’nde Is Kazas1 ve Meslek Hastalig Sigortasi

Hizmet akdi ile c¢alisanlari, kamu c¢alisanlarini, malulleri, 6grencileri, kan
bagiscilarini, itfaiye ve kurtarma ekibi calisanlarimi kapsamakta; kendi adina ve hesabina
bagimsiz calisanlar1 kapsamamaktadir. Askeri personel ve polisler igin 6zel sistemler
ongoriilmiistiir. Sigortalimin katki payr ddemesi bulunmamaktadir. Isverenler, her ii¢ ayda bir
katki Odemektedirler. Isveren katkisi, isverenlerin sosyal sigorta vergi bazinda gore
hesaplanmaktadir. Primler faaliyet gosterilen is tiiriine gore degismektedir. Hiikiimet finansal
aciklar1 iistlenmektedir. Is kazasi yardimlarina hak kazanabilmek igin asgari bir sigortalilik
siiresi aranmaktadir. Ise gidis gelis sirasinda meydana gelen kazalar kapsam digindadir. Gegici
is goremezlik halinde, sigortaliya, is kazasi-meslek hastaligi durumundan Onceki ortalama
kazanci ile tam hastalik yardimi arasindaki fark 6denmektedir. Bu 6demede bir iist sinir yoktur.
Tam siirekli i goremezlik durumunda (%66.7 ve daha fazla kazanma giicii kaybi), tam aylik
O0denmektedir. Aylik, i goremezligin baslangicindan onceki 3 ay igindeki briit kazanglarin
ortalamasidir. Bu aylik, 65 yasma kadar 6denmektedir. 240.000 koruna, dul ese, 26 yasin
altindaki her yetime ve 6lenin ebeveynlerine toptan olarak 6denmektedir. Cenaze yardimi olarak

da 5.000 koruna, cenaze masraflarina katlanan kisiye 6denmektedir (SGK Yayinlari, 2012: 73).
6.7. Danimarka’da is Kazasi ve Meslek Hastah Sigortasi

Is kazas1 ve meslek hastaligi nedeniyle gegici is goremezlik hallerinde hastalik
Odeneklerinden yararlanma kosullar1 ile siirekli is goremezlik halinde erken emeklilik
ayligindan (maluliyet) yararlanma kosullari, ilgili boliimlerde agiklanmistir. Ozel sigorta
sirketlerine yaptirilan is kazasi ve meslek hastaliklar1 sigortasinda ise bahis konusu sigorta
sirketleri, is kazas1 veya meslek hastaligi nedeniyle sagliklarin1 kaybeden, ¢alisma giiclerinde
azalma olan, siirekli is géremez hale veya 0Olen is¢ilere ya da aile bireylerine, toptan 6deme veya
aylik yardimi yapmakta ve genel saglik sigortasi tarafindan karsilanmayan saglik masraflarini

karsilamaktadirlar (SGK Yayinlari, 2012: 78-79).
6.8. Estonya’da is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Estonya sosyal giivenlik sisteminde, is kazas1 veya meslek hastalig1 sigortalilari i¢in
ayrica bir sigorta kolu bulunmamaktadir. Ancak saglik yardimlarina iligkin her tiirlii yardim

saglik sigortasi kapsaminda sunulmaktadir. Bu bakimdan; saglik sigortasi kisa siireli hastalik
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yardimlarin1 ve uzun siireli is kazas1 ve meslek hastaligi yardimlari sunmaktadir (SGK

Yayinlari, 2012: 84).

Is kazasi halinde sigortalilara kazanclarinin %100 oranminda gecici is gdremezlik
ddenegi sunulmaktadir. Is kazas1 veya meslek hastaligi sonucunda siirekli is géremezlik halinde
ise yardimlar devlet ayliklar1 kapsaminda sunulmaktadir. Ancak is kazasi veya meslek hastaligi
halinde sunulan siirekli is gdremezlik aylig1 i¢in maluliyet ayligindan farkli olarak herhangi bir

calisma siiresi veya yas sartlar1 aranmamaktadir (SGK Yaynlari, 2012: 84).

Meslek hastaliklari icin sosyal sigorta Kurumu tarafindan kabul edilen kapali bir liste
bulunmaktadir. Sigortalinin 6liimii halinde ayrica cenaze yardimi da yapilmaktadir (SGK

Yayinlari, 2012: 84).
6.9. Finlandiya’da is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucunda 6zel sektdr calisanlarmin gelir kayiplari
zorunlu 6zel kaza ve meslek sigorta fonlar1 tarafindan, kamu calisanlarininki ise Hazine
bakanlig tarafindan karsilanmaktadir. Isverenlerin 6zel kaza ve meslek sigorta sirketlerine, 12
giin veya daha uzun siireli ¢alisanlarin1 adina prim 6demekle yiikiimliliigii bulunmaktadir.
Isverenlerin yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedikleri Federal Is Kazas1 Sigorta Kurumu
tarafindan izlenmektedir. Bir hizmet akdine tabi ¢alisanlar ve kamu ¢alisanlari igin is kazasi ve
meslek sigortasina prim édenmesi zorunlu olmak ile birlikte, kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisanlar da istekleri durumunda is kazasi ve meslek hastaligi sigortasindan
yararlanabilmektedir. S6z konusu sigorta kolundan gelir kayiplar telafi edilmekte ve ugranilan
kaza veya meslek hastalig1 nedeniyle yapilmasi gereken tiim tedaviler karsilanmaktadir (SGK

Yayinlari, 2012: 93).

Is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucunda sigortalilarin gegici is gdremezlik siirelerinde
yapilacak yardimlar en ¢ok 1 yil siireyle 6denebilmektedir. Riskin gerceklestigi tarihten itibaren
ilk dort hafta icin is goremezlik 6deneginin tamami, is goremezligin devam etmesi halinde ise (1
y1l doluncaya kadar) sigortalinin y1llik maasinin 1/360’1 6denmektedir. Is kazasinin veya meslek
hastaliginin etkilerinin 1 yildan uzun siirmesi halinde ise sigortalilara meslek sigortasi aylig1 tek
bir seferde ddenmektedir. S6z konusu toplu 6demenin miktar1 sigortalinin 65 yasma kadarki
yillik maagiin %85 ‘i 65 yasindan sonra ise %701 kadardir. Kaza sonucu sigortalinin 6lmesi
halinde ise cenaze masraflar ile dul esine ve 18 yasindan kiiciik ¢cocuklarina (yliksekdgrenim
gormesi halinde 25 yasina kadar) maluliyet aylig1 baglanmaktadir (SGK Yaymlari, 2012: 93).

6.10. Fransa’da is Kazas1 ve Meslek Hastalig Sigortasi

Is kazalarinda olayin mesleki niteliginin kabul edilmesi gerekmektedir. Yol kazalari

kanitlama sartina baglidir. Meslek hastaliklarinda, isle ilgili hastaliklar igin 6ngorillmiis olan bir
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riske maruz kalma kriteri, bazi hastaliklar hari¢ bulunmamaktadir. Ustlenme siireleri 3 ile 40
giin arasindadir(SGK Yayinlari, 2012: 99).

6.11. Hollanda’da is Kazas1 ve Meslek Hastahig Sigortasi

Hollanda’da is kazas1 ve meslek hastalign ayrn bir sigorta kolu olarak
diizenlenmemistir. Ayni ve nakdi hastalik yardimlari, maluliyet yardimlar ile dul ve yetim
ayliklarma iligkin hiikiimler, isten kaynaklansin ya da kaynaklanmasin is kazasi ve meslek
hastaliklarindan kaynaklanan biitiin is goéremezlik hallerini de kapsamaktadir (SGK Yayinlari,
2012: 103).

6.12. Irlanda’da is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Is kazas1 ve meslek hastalig1 sigorta primleri hem isverenler hem de iscilerden
kesilmektedir. Is kazast ve meslek hastalig sigortast kapsamindaki yardimlardan
faydalanabilmek ic¢in, sigortalinin, is kazasi veya meslek hastaligi gecirmesi zorunludur.
Saglanan yardimlara hak kazanabilmek i¢in asgari bir siire sarti bulunmamaktadir. Gegici is
goremezlik ddenegi, is kazasinin meydana geldigi anin veya meslek hastalifinin baglangicini
takip eden 3 giinliik bekleme siiresinin ardindan, azami 26 hafta olmak iizere haftalik 196 avro
olarak 6denmektedir. Siirekli is goremezlik 6deneginde ise en az %90 oraninda 6ziir olmasi
durumunda, haftalik 227 avro 6denmektedir. Daha az orandaki 6ziir durumunda, tam yardimin

belli bir kismu 6ziir orantyla orantili olarak 6denmektedir (SGK Yayinlari, 2012: 109).
6.13. Ispanya’da Is Kazasi ve Meslek Hastahig1 Sigortasi

Isverene bagl olarak c¢alisanlar, kamu sektoriinde goniillii kapsam dahilinde olan
personel, kendi adina ve hesabina bagimsiz galisanlar ve tarim is¢ileri kapsam dahilinde iken;
ev iglerinde ¢alisan isgiler kapsam dahilinde bulunmamaktadir. Baz1 is¢i kategorileri igin 6zel
sistem mevcuttur. Bu sigorta kolunun finansmaninda, sigortali kisi ve devlet hi¢cbir katki
gostermezken; kendi adina ve hesabina bagimsiz c¢alisan kisi se¢gmis oldugu kapsam diizeyine
gore prim ddenmektedir (aylik 841,80 avro-3.198,00 avro). Isverene bagl olarak calisanlar da
riskin derecesine gore toplam maaslarinin %0,81 ile %16,3’si arasinda degisen oranlarda prim
ddemektedirler(aylik 738,85 avro-3.198,00 avro). Is kazas1 yardimlari i¢in niteleyici bir dénem
bulunmamaktadir. Gegici is goremezlik yardimi alacak olan sigortalinin giinlikk yardim miktari,
is goremezligin baglamasindan dnceki ayda mevcut olan gilinliik ortalama kazancinin %751
kadardir. Ayrica, son 12 aydaki ekstra g¢aligma saatlerinin ortalama kazanci da eklenmektedir
(aylik 738.85 avro-3.198,00 avro). Siirekli i goremezlik durumunda ise ¢aligma kapasitesinin
%100’tnii yitirmis olan sigortaliya aylik maasinin %100’ 6denmektedir (SGK Yayinlari, 2012:
113).
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6.14. Isve¢’te Is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Gegici i goremezlik ayligi, sigortalinin 15’inci giinden 364’lincii giine kadar
kaybettigi kazancinin %80°1 kadardir. (agir hastaligi varsa daha fazla). Aylik, sigortalinin
kaybettigi kazancinin %75’1 oraninda, 550 giine kadar uzatilabilmektedir. Bu sigortalinin
faydalanicilarinin ayliklari, emekliliklerinden sonra, 180 giine kadar sinirlandirilmaktadir.
Yardimlar1 hesaplamak igin kullanilan azami yillik gelir 318.000 krondur. Isverenler,
sigortalmin kaybettigi kazancinin %80’1 oraninda, 2 gilinden 14 giine kadar iscilere, gilinliik
hastalik yardimi 6demektedirler. Kendi adina be hesabina bagimsiz c¢alisanlar ve diger
calismayan olarak nitelendirilen kisiler, 2 kiinden 14 giine kadar kaybettigi kazancinin %80’ini
almaktadir. Azami giinliik yardim miktar1 845 krondur. Yardimlar fiyatlardaki degismelere gore
yillik olarak ayarlanmaktadir (SGK Yayinlari, 2012: 117-118).

6.15. Italya’da is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Is kazas1 yardimi icin asgari bir siire sarti bulunmamaktadir. Gegici is goremezlik
Odenegi ilk 90 giin i¢in sigortalinin ortalama giinliikk kazancinin %601, bundan sonraki giinler
icin %75’1 kadar 6denir. Siirekli is géremezlik 6denegine hak kazanmak icin, kaza 25 Temmuz
2000 tarihinden once olmus ise, sigortalida %11 oraninda is giicii kaybi olmasi sartt
aranmaktadir. Odenegin hesaplanmasinda kullamlan asgari yillik kazang 14.349,30 avro, azami
yillik kazang ise 26.648,70 avrodur. Siirekli is géremezlik 6deneginde, kaza 25 Temmuz 2000
tarihinde veya sonrasinda olmus ise iki tiir tazminat 6denmektedir: bunlardan ilki toptan 6deme,
ikincisi ise aylik seklinde olandir. Odenecek tutar sigortalinin yasina, cinsiyetine ve oziir
derecesine gore degismektedir. Burada gelir testi s6z konusu degildir. Oziir derecesi %6’dan az
ise yardim ddenmemektedir &ziir derecesi %6 ila %15 ise toptan ddeme yapilmaktadir. Oziir
derecesi %16 ve lizeri ise, 0deme tutar1 iki tazminat tiirii sekliyle de yapilabilmektedir. Bu aylik
yagslilik, malulliik ya da dul ve yetim ayliklari ile birlestirilememektedir (SGK Yayinlari, 2012:
124).

6.16. Letonya’da Iy Kazasi ve Meslek Hastaligi Sigortasi

Is kazas1 ya da meslek hastaligi 1997°den sonra meydana gelmisse bu sigortanin
kapsamindadir. Sigorta, sadece hizmet akdine tabi ¢alisanlar1 kapsamakta olup, kendi adina ve
hesabina bagimsiz calisanlar kapsam dis1 birakilmustir. Is kazasi sigortasindan yararlanabilmek
icin asgari bir sigortalilik siliresi Ongoriilmemistir. Meslek hastaligt  sigortasindan
yararlanabilmek icin ise sigortalinin 1997°den sonra en az 3 sene sigortasindan yararlanabilmek
icin ise sigortalinin 1997°den sonra en az 3 sene sigortaliliginin bulunmasi gerekmektedir.
Sigortalinin evden ise gelislerinde meydana gelen kazalar kapsam dis1 birakilmistir. Gegici is
goremezlik Odenegi sigortalimmn son 12 ayda kazandigi ortalama {icretin %80’i kadar

6denmektedir. Siirekli is goremezlik ddenegi ise ¢alisma kapasitesinin tamamen yitirilmesi
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durumunda; sigortalinin son 12 ayda kazandigi ortalama iicretin %80°1 kadar 6denmektedir.
Calisma kapasitesinin %90-%99 kayb1 halinde bu miktarin %751 %25-%49 kaybi halinde ise
bu miktarin %50’si 6denmektedir. Sigortalinin 6lmesi durumunda ise geride kalan 1 kisi i¢in
sigortalinin son 12 ayda kazandig1 ortalama iicretin %35°1 2 kisi igin %45’1 3 ya da daha fazla
kisi i¢in %55’1 0denmektedir. Sigortalilik katsayisi ile ¢arpiminin, sigortalinin gelir diizeyi ile
carpimi, aylik ek maag1 vermektedir. Sigortalinin katsayisi, 1 Ocak 1984 ve 31 Aralik 1993
yillar1 arasinda ardi ardina gelen en iyi kazancin oldugu 5 yilin hesaplanmasi ile bulunmaktadir.
Sigortal1 gelir diizeyi ise 1.170 litadir. Kismi malulliik, sayet ¢alisma kapasitesi kayb1 %45 ten
%54’e kadar ise aylik, temel maasin %50’sine ek maasin eklenmesiyle olusmaktadir. Yardimlar
temel ayliktaki ve sigortal1 gelir diizeyindeki degismelere gore ayarlanmaktadir (SGK Yayinlari,
2012: 127).

6.17. Litvanya’da Is Kazasi ve Meslek Hastalig Sigortasi

Devlet ve oOzel sektor iscileri, meslek okullari, kolejler, {iniversite Ogrencileri,
Litvanya Isci Degisimi tarafindan mesleki egitim verilenler ve mahkiimlar is kazas1 kapsamina
girmektedir. Kamu caligan1 programi kapsaminda olanlar ve kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisanlar kapsama dahil degildir. Is kazas1 ve meslek hastalig1 i¢in belirlenen asgari bir siire
yoktur. Iste ve ise giderken meydana gelen kazalar kapsama alinmaktadir. Gegici is goremezlik
ayligi, sigortalmin ortalama gelirinin %100’ kadardir. Ve is goremezligin ilk giiniinden
rehabilitasyon anma veya siirekli malulliik belgesini alana kadar 6denmektedir. Malulliik ve s
Kurma Kapasitesi Ofisi ¢alisma kapasitesi kayb1 durumlarini degerlendirmektedir. En diisiik
yardim, sigortalinin gelir diizeyinin %251 kadardir. En fazla 6édenen yardim ise sigortalinin
gelirinin 5 katidir. Sigortalinin gelir diizeyi ayda 1.170 litadir. Sigortali gelir diizeyi yillik olarak
devlet tarafindan diizenlenmektedir (SGK Yayinlari, 2012: 130).

Stirekli is goremezlik yardimi, calisma kapasitesinin en az %30 kaybedilmesi
durumunda g¢alisma kapasitesinin kaybinin %50 orani tazminat katsayisi ile ¢arpilmakta ve
sigortalinin bu yila ait gelir diizeyinin ¢arpilmasi ile 6denecek maas bulunmaktadir. Tazminat
katsayisi, sigortalinin ortalama yillik kazancina dayali olarak hesaplanmaktadir. Ve 0,25’ten
biiyiikk olmamalidir. Sigortalinin gelir diizeyi ayda 1.170 litadir. Malulliik ve is Kurma
Kapasitesi Ofisi calisma kapasitesi kaybi durumlarini degerlendirmektedir. Sigortali gelir
diizeyi yillik olarak devlet tarafindan diizenlenmektedir. Siirekli malulliik 6denegi, calisma
kapasitesinin %5’ten %19’a kadar kaybi durumunda, sigortalinin son 24 ayda ortalama
kazancinin %10’u kadar pesin olarak 6denmektedir. Calisma kapasitesinin %20’den %29’a
kadar kayb1 durumunda, sigortalinin son 24 ayda ortalama kazancinin %20’si kadar pesin olarak
O6denmektedir. En diisiik yardim, sigortalinin gelir diizeyinin %25’i kadardir. En fazla 6denen
yardim ise sigortalinin gelirinin 3,5 katidir. Sigortalinin gelir diizeyi ayda 1.170 litadir.

Malullik ve is Kurma Kapasitesi Ofisi ¢alisma kapasitesi kaybi durumlarini
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degerlendirmektedir. Sigortali gelir diizeyi yillik olarak devlet tarafindan diizenlenmektedir

(SGK Yayinlari, 2012: 131).
6.18. Liiksemburg’da Is Kazasi ve Meslek Hastalig Sigortasi

Hizmet akdi ile c¢alisanlar, kendi adina ve hesabina bagimsiz calisanlar, evde
calisanlar, denizciler, kamu gorevlileri, ¢iraklar, 6grenciler ve askeri personel kapsama dahildir.
Sigortali herhangi bir katkida bulunmamaktadir. Ancak kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisanlar risk derecesine gore gelirlerinin %,45’1 ile %6’s1 arasinda katilmaktadirlar. Katki
hesaplanirken, asgari aylik kazang¢ olarak asgari sosyal iicret kullanilmaktadir; {ist sinir ise
asgari sosyal iicretin 5 katina kadardir. Isveren de risk derecesine gére 6denen iicretin %0,45’i
ile %6’s1 arasinda katilmaktadir devletin payr ise yonetim giderlerinin %50’sidir. Asgari
yararlanma siiresi yoktur. Ise gidis-gelis esnasinda meydana gelen kazalar da kapsamdadir.
Gegici is goremezlik yardimi, sigortalinin ortalama giinliik kazancina esittir. Yardim, is
goremezligin basladig ilk giinden itibaren toplamda 52 haftaya kadar 6denmekte, bundan sonra
ise siirekli malulliik ayligina doniismektedir. Ortalama giinlilk kazang, hastalik izninin
baslamasindan 6nceki son 3 takvim ay1 i¢inde elde edilen kazanglara dayanmaktadir. En diigiik

yardim asgari sosyal iicret kadardir (SGK Yayinlari, 2012: 136).

Stirekli malulliik yardimi, sigortalinin tam maluliyeti halinde kazancinin %85,6’s1
kadardir. Sigortalinin kazancindan kasit ise hastaligin/kazanin bagladigi/meydana geldigi andan
onceki yil i¢inde elde edilen kazangtir. Kismi malulliik aylig1 ise maluliyet derecesine gore tam
maluliyet ayliginin bir yiizdesidir. Sigortali %10 ila %40 maluliyet hallerinde bir toptan 6deme
yapilmasii tercih edebilmektedir. Maluliyet oran1 %10’dan diisiik ise aylik ancak 3 yildan
sonra toptan ddemeye doniistiiriilebilmektedir. Bakim yardimi, baska birinin siirekli bakimina
ihtiya¢ duyan hak sahiplerine 6denmektedir. Sigortalinin %50°nin iizerinde maluliyeti olmas1
durumunda, 18 yasin altindaki (6grenci olmasi halinde 27 yas, ¢ocugun malul olmas1 halinde ise
yas smir1 yoktur) her ¢ocuk i¢in malulliik ayliginin %10’u 6denmektedir. Yardimlar aylik ve
pesin olarak verilmektedir. Ayliklar yurt disinda da 6denebilmektedir. Ayrica ayliklar gecim
endeksi ve iicret endeksine gore ayarlanmaktadir (SGK Yayinlari, 2012: 137).

Dul ayliginda ise dul es 6len sigortalinin ortalama kazancinin %42,8’ini veya geride
kalan esin partnerin en az %50 maluliyeti olmasi halinde %53,5’ini almaktadir. Yetim ayliginda
ise 18 yasindan kiigiik her yetim (6grenci olmasi halinde 27 yas) 6lenin ortalama kazancinin
%21,4’linii almaktadir. Yukaridaki hak sahiplerinin bulunmamas1 halinde bakmakla yiikiimlii
olunan ana-baba ve diger yakin akrabalara 6lenin ortalama kazancinin %32,1°1 6denmektedir

(SGK Yaynlari, 2012: 137).

Ortalama kazang, sigortalinin 6liimiine sebep olan kazadan 6nceki 1 yil i¢inde elde

edilen kazanglara dayanmaktadir. Diger ayliklarla birlikte toplam gelirin belirli bir sinir1 agmasi
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halinde dul ve yetim aylig1 diisiiriilmektedir. Tiim 6liim ayliklarinin toplami 6len sigortalinin
ortalama kazancinin %85,6’sim gegememektedir. Oliim ayligi yurt disinda da 6denebilmektedir.
Oliim yardiminda ise, dlenin yillik kazanglarinin %6,7’si ile asgari iicretten hangisi daha
yiiksekse o 6denmektedir (SGK Yayinlari, 2012: 137).

6.19. Macaristan’da Is Kazasi ve Meslek Hastalig: Sigortasi

Is kazasi ve meslek hastalifi sigortasi kapsamina kooperatif iiyeleri, endiistriyel
olarak egitilmekte olan ¢iraklar, esnaf ve sanatkarlar, kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisanlar, bagimsiz tarim ¢aliganlari, sanatcilar, avukatlar ve igsizlik maas1 almakta olan kisiler
girmektedir. Is kazasi ve meslek hastalig1 sigortas: igin sigortalilik siiresi aranmamaktadir. Is
disinda isyerine gidis gelislerde ortaya c¢ikabilecek kazalar da kapsam dahilindedir. Meslek
hastaliklart yardimlar1 ise, Ulusal Saglik Sigortasi Fonu’nun belirleyecegi kriterlere gore

O0denmektedir (SGK Yaynlari, 2012: 143).
6.20. Malta’da Is Kazasi ve Meslek Hastalig: Sigortas

Is kazas1 yararlanmalarindan faydalanmak icin sigortali kisinin en az 1 haftalik
sigorta 0demesinin bulunmasi gerekmektedir. Gegici is goremezlik yardimi, is géremezligin
dordiincii giinti itibariyle 12 ay boyunca 6denmektedir. Devamli is goremezlik yardimi almak
icin i goremezlik oraninin en az %90 olmasi1 gerekmektedir. Devamli is goremezlik yardimi
icin ddenmis ya da borglanilmis prim giin sayis1 gozetilmeksizin ddenmektedir. Bu yardim
onceden herhangi bir yerel servisten aylik baglanmis olup olmamasi, sigortalinin evli ya da
bagimli esinin olup olmamasina gore degismektedir. Bu yardimlar {icretlerdeki ve fiyatlardaki

artisa gore degismektedir (SGK Yayinlari, 2012: 146).
6.21. Polonya’da Is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Is kazasi, dis nedenlerle ortaya cikan, yaralanma ve &liimle sonuglanan isle ilgili bir
olaydir. Meslek hastaligi ise, isin yapilmasi sirasinda ya da caligma cevresindeki zararli
etkenlerce ortaya ¢ikan ve meslek hastaligi listesinde 6zel olarak belirtilmis olan bir hastaliktir.
Calisanlarin is kazas1 ve meslek hastali1 risklerine kars1 sigortalanmalar1 zorunludur. Is kazasi
ve meslek hastaligina bagl olarak oraya ¢ikan hastalik, maluliyet ayliklar1 da denmektedir. Is
kazas1 ve meslek hastaligi durumunda kaybedilen kazancin %100’4, is gdremezligin basladig

ilk giinden itibaren telafi edilmektedir (SGK Yayinlari, 2012: 152).

Polonya sosyal giivenlik sisteminde ayrica is kazasina ugrayanlar icin Emekli Onleme
Cercevesinde Tibbi Rehabilitasyon yardimi sunulmaktadir. Bu kapsamda kismen ya da
tamamen calisamama durumu tehdidi altinda olan sigortali kisiler ya da g¢aligamama
durumundan dolayr donemsel bir aylik elde edenler emeklili§i onleme cergevesinde tibbi

rehabilitasyon kapsaminda degerlendirilirler. Bunun gergeklesmesi igin kisinin ZUS tarafindan
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belirtilen bir rehabilitasyon merkezinde rehablilite edildikten sonra caligma kapasitesinin

diizelmesi agisindan bir iyilegsmenin s6z konusu olmasi gerekir (SGK Yayinlari, 2012: 152-153).
6.22. Portekiz’de is Kazas1 ve Meslek Hastah@ Sigortasi

Is kazasi sigorta yardimlarinda asgari sigortalillk siiresi veya benzeri bir sart
bulunmamaktadir. Gegici i goremezlik 6denegi, ilk 12 ay icin beyan edilen kazancin %701,
daha sonraki siire icin %75’ olarak ddenmektedir. Odenek tamamen iyilesme oluncaya ya da
stirekli is goremezlige doniisiinceye kadar 6denmeye devam etmektedir. Beyan edilen gelir,
sigortalinin briit y1llik maas1 kadardir. Stirekli is géremezlik 6denegi, sigortalinin tam bir iggiicii
kaybr yasamasi durumunda, sigortalinin beyan ettigi kazancinin %80’ine bakmakla yiikiimli
oldugu her bir kisi i¢in %10 eklenmesiyle bulunan tutar kadar ddenir. Odenen toplam miktar,

sigortalin kazancinin %100’tinti gecemez (SGK Yayinlari, 2012: 160).
6.23. Romanya’da Is Kazasi ve Meslek Hastahg Sigortasi

Bireysel is sozlesmesiyle calisan kisileri, kamu gorevlilerini, idare, yasama ve yargi
otoritelerinde ¢aligan {ist diizey yoneticileri, kooperatif {iyelerini, issizlik sigortasi
yararlanicilarini, tam zamanli Ogrencileri, ¢iraklar1 ve mesleki egitim goren 6grencileri
kapsamaktadir. Kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisanlar, tarim isgileri ve diger galisanlar
icin goniillii sigortalilik imkam1 mevcuttur. Is kazasi ve meslek hastalifi sigortasindan
yararlanmak igin asgari bir kosul gerekmemektedir. Sigortalinin is kazasi ya da meslek hastaligi
sonucunda calisma giiciiniin en az %350’sini kaybetmis olmasi yeterlidir. Tam zamanh
Ogrenciler, c¢iraklar ve mesleki egitim goren Ogrencilerin is kazasi ve meslek hastalig
sigortasindan faydalanabilmesi igin is kazasi ya da meslek hastaliginin ¢aligmalart sonucunda

ortaya ¢ikmig olmasi gerekmektedir (SGK Yayinlari, 2012: 164).
6.24. Slovakya’da Is Kazasi ve Meslek Hastalig Sigortasi

Is kazas1 ve meslek hastalig1 primleri isverenler igin zorunludur. Isveren kisinin iicret
bordrosunun %0,8’ini kaza primi olarak odemektedir. Kaza sonrasinda maluliyet yasanmasi
durumunda maluliyet sigortasina iliskin esaslar uygulanmakta ve sigortalilik veya prim 6deme
giin sayisi aranmamaktadir. Kisinin buradan alacagi aylik kusuru oraninda azaltilmaktadir.
Bunun disinda kazanin gesidine ve kisinin kaza sonra fiziksel ve mental durumuna goére 10

farkli 6deme tiirii ilaveten yapilmaktadir (SGK Yayinlari, 2012: 167).
6.25. Slovenya’da Is Kazasi ve Meslek Hastalig Sigortasi

Is kazas1 sigortasi yardimlarinda asgari sigortalilik siiresi veya benzeri bir sart
bulunmamaktadir. Gegici is goremezlik d6denegi, is goremezligin baslamasindan 6nceki son
yilda mevcut olan sigortalinin ortalama kazancinin %100’i oraninda 6denmektedir. Bu ddenek,

is goremezligin ilk giiniinden baslayip siirekli is goremezlige dontisme durumuna kadar devam
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etmektedir. Asgari yardim miktari, kanuni asgari iicret olan 734,15 avrodur. Is kazasi veya
meslek hastaligi nedeniyle olan ddenen siirekli is géremezlik ayligi, erkeklerde en az 40 yil veya
kadinlarda 38 yil sigortalilik siiresiyle birlikte temel asgari emeklilik ayliginin belli bir orani
olarak baglanmaktadir. Temel asgari emeklilik aylig1 541,61 avrodur ve asgari emeklilik ayligi

bu tutarin %79,5’1 kadardir (SGK Yayinlari, 2012: 172).
6.26. Yunanistan’da is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Is kazalar1 isin oldugu tarihten itibaren 5 giin iginde raporlanmahdir. Ise gidip
gelmelerdeki kazalar kapsam dahilindedir. Meslek hastaliklarinda ise durum saptama isini
Kurumun Saglik Komisyonu yapar; is goremezlik oranlarini tespit etmektedir. Gegici is
goremezlik durumu s6z konusu oldugunda giinliik kazancin %50’si olacak sekilde yardim
saglanmaktadir. Bu yardimlar belirli araliklarla giincellenerek 30 giinden sonrasi i¢in giinliik
kazancin %70’ine kadar artirllmaktadir. Ayrica, 3 giinliilk bekleme periyodu vardir. Stirekli is
goremezlik durumunda ise oranlar1 %100-%80 ve %79,9-%67 seklinde iki farkli diizeyde
Siirekli Malulliik Aylig1 saglanmaktadir. &66,9-%50 oranlar1 arasinda ise Kismi Malulliik s6z
konusudur. Iki yilda bir doktor kontrolii sarttir. Ayrica sigortali da 6 ayda bir durumunun
incelenmesini talep edebilmektedir. En diisiik aylik, asgari {icretin %70’ine es ile g¢ocuklara
O0denen yardimlara eklenmesiyle bulunulmaktadir. Yilda %14 6deme yapilmaktadir (SGK
Yayinlari, 2012: 176).

6.27. Giiney Kibris Rum Yénetimi’nde Is Kazas1 ve Meslek Hastahg Sigortasi

Is kazasi sigortasna hak kazanmak igin herhangi bir siire sarti yoktur. Gegici is
goremezlik 0denegi kisinin ¢alistigi son yildaki prime esas kazancinin %60’ma ilave olarak
ortalama prime tabii kazancin temel kazancin iki katina kadar asan tutarinin %50’si olarak
odenmektedir. Odemeler 3 giinlilk bekleme siiresi sonrasinda baslayarak 12 aya kadar
verilmektedir. Hesaplamada kullanilacak en diisiik haftalik gelir, 162,22 avro, en yiiksek gelir
ise 973 avrodur (SGK Yayinlari, 2012: 179).
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7. IS KAZALARINA YOL ACAN FAKTORLER

Is kazalarina yol agan faktérleri bireysel faktorler ve Teknik Nedenler olmak iizere iki

gruba ay1rabiliriz.
7.1. is Kazasinin Meydana Gelmesinde Etkili Olan Bireysel Faktorler
7.1.1. Kisisel Nitelikler

Kazalarin olugmasinda yas, cinsiyet, egitim, bilgi ve yetenek diizeyi ve tecriibe gibi

nitelikler kazalarin olusmasinda 6nemli birer etkendir.
7.1.1.1. Yas

Insanin ¢alisma eylemine katilmasi ve {iretim araglarini kullanarak iiretimi
gerceklestirmesi; solunum, dolasim, kas metabolizmasi, sindirim, salgt ve merkezi sinir
sistemine ait fonksiyonlarinin igleme diizeyi ile orantili olarak siirmektedir. Algilama
organlarinin iyi ve yeterli diizeyde islemesi ise insanin bu fizyolojik fonksiyonlariin diizenli
ve yeterli Olciilerde gerceklestirilmesine yardimci olmaktadir. Dogal yapisi geregi insan
organizmasinin timii giinliik ¢alisma siiresince belli bir diizeyde enerji harcayarak, belirli
olciilerde is yapabilme yetenegine sahiptir. Insan organizmasma is giicii ve fiziksel is
becerisinin istiinde yiiklenmek yorgunluga ve yorgunlugun sonucu hareketlerinin agirlagsmasina

neden olmaktadir (Yilmaz, 2013).

Sigortalilarin ¢alistig1 esnadaki yaslari is kazalarinin etmenlerinden birisidir. 2011 yilt
is kazasi ve siirekli is goremezlik alanlarin cinsiyet ve yas gruplarma goére dagilimu
incelendiginde toplam 58.966 kazadan 40.705 kaza 45 yas ve {stiindeki ¢alisanlarda meydana
gelerek kazalarin %69.03 oranindaki is goremezlik geliri 45 yas ve {istiindeki sigortalilara
O0denmistir. Ayrica tablo-17’den goriilecegi gibi 11248 adet kaza 65 yas ve istiinde meydana
gelerek toplam kazalarin %19.08’1 65 yas ve iistii sigortalilarda meydana gelmistir. Buda

sigortalilarin yaslarina uygun iste ¢caligmalar is giicii kayb1 ve isgiicii giin kaybini azaltacaktir.

Is kazalarinda tecriibe, belli yaslara kadar insanlarda is kazasini azaltirken 45-50
yaglarindan sonra kaza risklerini, kaza olduktan sonra kazazedenin hastanede veya istirahatli
gecen giinlerini artirmakta oldugu 2011 yili sosyal gilivenlik kurumu istatistiklerinden
anlagilmaktadir. Ayrica belli yaslardan sonra insanin refleksi, gorme durumu, igitme durumu

gibi hallerde kaza olaylarinin miktarini degistirecektir(Tablo 17 verilerine gore).
7.1.1.2. Cinsiyet

Kazalar incelendiginde bayanlar erkeklere oranla daha az kaza gecirmektedirler.
Bunun sebebini direk olarak cinsiyete baglamak dogru olmaz ¢iinkii kadinlar agir ve tehlikeli

islerde calistirilmalart yasak oldugundan ¢alisma yoniinden korunmus, daha az tehlikeli islerde
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calismakta dolayis1 ile genel kaza toplamini inceleyerek kadinlarin daha az kaza yapmasi dis

etmenlerden daha az etkilendikleri ve kazaya daha az maruz kaldiklar1 anlamina gelmeyecektir.

Acikalin (2005:62)” Cinsiyet kavramiyla ilgili yapilan arastirmalarda genel olarak
varilan sonug, kadin g¢alisanlarin erkek caligsanlara oranla daha az kaza gegirmesidir. Bunun
nedeni, kadinlarin erkeklere oranla daha dikkatli ¢aligmalari, sorumluluk sahibi olmalari,
igsyerinde calisan kadin sayisinin az olmasi, gece vardiyalarinda ¢aligmamalari, agir ve tehlikeli
islerde calistirilmamalar1 olarak gosterilmektedir. Diger arastirma sonucu ise ilkinden farklidir.
Kadinlar igyerinin haricinde evde de calismakta, bunun sonucunda da daha c¢abuk
yorulmaktadirlar. Erkek calisanlara gore daha fazla yorulmalari sonucunda is kazasi gegirme

ihtimalleri artmaktadir.” demektedir.
7.1.1.3. Egitim, bilgi ve yetenek diizeyi

Egitim her seyde oldugu gibi kazalarin meydana gelmesinde de etkendir. Neyi nasil ve
ni¢in yapildigin1 bilmek kazalarin oranini degistirecektir. Kullanilan arag, makine ve aletler
hakkindaki egitim dahi is kazas1 miktarin1 ve sikligin1 degistirmektedir. Kisilerin yapacagi is

hakkinda bilgi sahibi olmasi, el yatkinlig1 ve yetenek kaza olma sikligini etkilemektedir.

Uretim siirecinde cesitli alet ve araglar kullanan, 6l¢gme, kontrol, diizenleme islevlerini
yerine getiren insan, siirekli algilama ve tepki gdsterme durumundadir. Bu nedenle calisan
insanin merkezi sinir sisteminin ve duyu organlarinin uyanik olmasi, séz konusu islevleri yerine
getirebilecek yetenekte olmasi gereklidir. Insanin dogal yapisi geregi bu yeteneklerin belli
dlgiilerin ve sinirlarin dtesine gegmesi olanakli degildir. Insanin bedensel ve zihinsel giiciinii
dikkate almadan is yiikiinlin diizenlenmesi ve c¢alisma hizinin saptanmasi sonucunda
insanin makina ile uyumlu bir sekilde ¢aligmasi olumsuz yonde etkilenmekte ve gilivensiz

davranislar ortaya ¢ikmaktadir (Y1lmaz, 2013).
7.1.1.4. Tecriibe

Tecriibe c¢alisma siiresi ile dogru orantili olarak kaza sayilarimi etkilemektedir.
Gaziantep’te halicilik sektoriinde 2011 yi1linda meydana gelen is kazalarinin yaklasik %58.08°1
sigortalilarin ¢aligmaya basladiklart ilk yil igerisinde meydana gelmistir. Buda tecriibenin is
kazasini azalttigini, tecriibesizligin ise is kazalarinin olugsmasinda en biiyiik etkenlerden birisi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yine Tiirkiye genelindeki kazalar1 inceledigimizde 2011 yilinda
meydana gelen is kazalarinda %45.37’si ise ilk bir yil icerisinde meydana gelmistir. Istatistikleri
inceledigimizde sigortalilik siiresini bayanlar i¢in 20 yil erkekler igin 25 yil olarak
degerlendirirsek kazalarin yarisi kadan sigortalilik siiresinin ilk yilimda meydana gelmektedir

(Tablo 18 verilerine gore).
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7.1.2. Fizyolojik Faktorler

Insanlarda bazi fiziksel dzellikler vardir. Bu fizyolojik &zellikler insandan insana ve
ayni insanda zamana gore farkliliklar gosterir. Hatta insanin o zamanki zihinsel durumuna gore
bile insanlar1 farkli etkileyebilir. Ancak fizyolojik 6zellikler genel itibariyle insanlarda yakin
tepkilere yol agabilir. Herkes i¢in fizyolojik olarak yasanan bir sikinti kisiyi etkileyecek,

dikkatinin ve veriminin diismesine neden olarak kaza yapmalarinda etken olacaktir.

Tablo 19 incelendiginde fizyolojik nedenlerin is kazalarma yol agma oranlar
goriilecektir. Is kazasmin olusmasinda en fazla yer tutan gérme bozukluklart ve goz
rahatsizliklar1 olup bunu nispi yap1 zayifliklar1 vejatatif dengesizlik ve sinirlilik halleri
izlemektedir. Daha 6nce gegirilmis ameliyatlar ve yaralanma, bazi hastalik durumlari, igitme
bozukluklar1 ve uygun olmayan boy ve kilo yine fizyolojik etkenler olarak is kazasinin

olugmasina neden oldugu tablo 19’dan anlasilmaktadir.
7.1.3. Sosyal Ve Psikolojik Faktorler

Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin olusumunda bir¢ok neden karsimiza ¢ikmaktadir.
Genel olarak is kazas1 ve meslek hastaliklari, kisilerin i¢inde bulunduklari ekonomik, sosyal ve
psikolojik sartlara gore degisim gostermektedir. Ulkelerin icinde bulunduklari ekonomik ve
sosyal yapilari da is kazas1 ve meslek hastaliklarinin olusumunda etkili olmaktadir. Ekonomik
sorunlar1 olmayan, bu yiizden de her tiirlii sart1 kolaylikla yerine getirebilen gelismis iilkelere
gore, i sagligi ve glivenligine yeteri kadar pay ayiramayan ekonomik giicli olmayan az gelismis
iilkelerde is kazasi ve meslek hastaliklar1 daha sik yaganmaktadir. Sanayisi gelismis ve
ekonomisi iyi olan iilkelerde is kazasi oranlarimin ve buna bagli 6liim sayilariin giderek

azaldig1 tespit edilmistir (Agikalin, 2005: 1).
7.1.3.1. Duygusal durum

Duygusallik; genellikle ise uyumsuzluk, is arkadaslari ile siirtiismeler, is yavaglatma,
sorumluluk iistlenmekten kacinma, isi sevememe, genel bir ilgisizlik, isten kagma egilimi gibi
belirtiler seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, agir is yiikil, yiliksek is ritmi, monoton is sekilleri,
sorumluluk, beceri yetmezligi, iicret sorunlar1 ve ailevi sorunlar gibi nedenler ile stres altinda

bulunan is¢ilerin duygusal belirtileri artmaktadir (Bacak, 2002: 52).

Bir aragtirmada; iscilerin sevingli, mutlu, {imitli ve isbirligi i¢inde ¢alistiklar
donemlerde tiretimde % 8’lik bir artisin meydana geldigi ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla, normal,
tutarli, istenilen diizeydeki bir duygusal dengenin, is giivenligi agisindan kazalari Onleyici

niteligi yaninda iiretimi artirici bir roliiniin oldugu da agiktir (Bacak, 2002: 52).
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7.1.3.2. Zihinsel yetenek ve zekd diizeyi

Caliganlarin giin boyu becerileri dogrultusunda islerini diizgiin bir sekilde yapmaya
caligmalar1 yorgunluga neden olacaktir. Bu yorgunluk her calisanda farklilik gosterecektir. Kas
giiciine bagli olarak kimi calisan daha ¢abuk yorulabilecegi gibi kimisi daha direngli
olabilmekte ve daha gec yorulabilmektedir. Ancak kisilere fiziksel becerisinin lizerinde is
yaptirmak yorgunluga ve buna bagl olarak da dikkat dagilmasina, is kazasina neden olacaktir

(Agikalin, 2005: 69).
7.1.3.3. Is tatmini ve motivasyon

Is tatmini, bir isin &zelliklerinin degerlendirilmesi sonucu onun hakkinda olusan pozitif
duyudur. Bir bagka deyisle, is tatmini, bir calisanin isini ve is yasamini degerlendirmesiyle
duydugu haz ve olumlu duygu durumudur (ekonometrik, 2013). Motivasyon(giidiileme) ise
kisaca, bir amag icin harekete geciren giig, is hayatinda calisanlarin kurum amaglari
dogrultusunda calisma istek ve arzularinin yaratilarak devamliliginin saglanmasi olarak
tanimlanmaktadir. Motivasyon, insan ihtiyaglarinin belirlenmesi ile baglamaktadir. Yoneticiler
calisanlarin1 harekete gecirecek etkin bir Orgiit iklimi yaratmak zorundadirlar. Bu ise
calisanlarin ihtiyaclari ve kisilik ozellikleri dikkate alinarak verimli bir ¢alisma ortaminin
hazirlanmas1 demektir. Bu anlamda, 6zellikle insan kaynaklar1 yoneticisinin 6nce ¢aliganlarini

ve kigiliklerini iyi tanimasi gerekmektedir (Kayhan, 2009:23).

Ozendirme yolunda yénetici agisindan iki tiir davrams ve sinirlama sdz konusudur.
Birincisi dogrudan dogruya ydneticinin kendi kisisel yonetim anlayisi i¢inde cesitli olanaklar
yaratmasi ile belirlenir. Yonetici bu olanaklart yaratir ve kullandirirken kendi kigisel kiiltiir
seviyesinin, yonetim anlayisinin ve ruhsal yapisinin etkisi altindadir. Ikincisi, yonetici sozii
edilen olanaklar1 yaratir ve kullanirken {ist diizey yoneticisinin yetki devri ile isletmenin genel
felsefesinin  sinirlayict  etkisindedir. Insanlari motive eden temel etken gecimlerini
saglayabilecekleri bir is bulmak ve calismaktir. Bu demektir ki insanlar dnce galigmak sonra
bulduklar1 iste giivenlik i¢inde olmak isterler. Issizlik yalniz bireysel agidan sakincalari olan bir
sorun degil ekonomik ve toplumsal bakimdan da ciddi sorunlar yaratan bir sorundur. Bununla
birlikte insanlar ¢aligmakla beraber yeterli bir iicret almak isterler. Oysa endiistrilesme siireci
sehirlesmeyi hizlandirmis, liretim ve refah diizeyini yiikseltmis, farkli ve ¢ok sayida ihtiyaci
giindeme getirmis ve tiiketim toplumuna gecisi 6zendirmistir. Biitlin bunlarin sonucu olarak
bireyler, daha ¢ok tiiketmek daha ¢ok kazanmak ve harcamak durumunda kalmiglardir. Bu ise
daha etkin bir motivasyona duyulan ihtiyaci arttirmistir. Etkin bir motivasyon yaratmak i¢in ise
Mmotivasyon siirecini anlamak gerekir (Simsek, 1999:193).

Dolayist ile is tatmini ve motivasyon kisilerin kaza gecirmesine olumlu veya olumsuz

etki yapmaktadir.
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Bir yaklasima gore ise motivasyon siireci asagidaki unsurlar1 kapsamaktadir
(Baykal,1978:32):

1- Her insan organizmasinda onu sabirli ve siirekli caligmaya tesvik edici ve
yonlendirici bir takim itici gii¢ler vardir.

2- Bilingli yapilan her hareket o hareketi yapan insanin tutum ve davramiglan
yoniinden agiklanabilir. Insan tutum ve davramislari onu motive eden unsurun dogurdugu bir
sonugtur.

3- Her kiside cesitli tip ve siddetlerde pek ¢ok ihtiyag vardir.

4- Thtiyaclarin tatmin edilmesi amagtir ya da motive edilmis davranislarin yoneldigi
bir sonuctur.

5- Amag fark edildigi ya da anlasildig1 anda arzu haline doniistir.

6- O zaman insan belirli bir tesvik unsuruna karsi ilgi veya gereksinme duymaya
baslar.

7-Amagl ve bilinerek yapilan her faaliyet bir tesvik unsurunun uygulamasi sonucunda

meydana gelir.

8- Amagli ve bilingli yapilan bir hareket amaca erisme ve tatminkarligin saglanmasi

seklinde sonuglanir.
7.1.3.4. Stres

Is yasaminda strese yol agabilecek faktdrler, isin yapilis sekli ile ilgili olabilecegi gibi,
isletmenin yapisindan, fiziksel c¢evre sartlarindan ya da bireylerin kendi o6zelliklerinden
kaynaklanabilir. Ornegin, kurumun yapis1 ve iklimi ile ilgili nedenler; fiziki ¢evre sartlari ile
ilgili nedenler; yapilan isle ilgili nedenler; kariyer gelisimi ile ilgili nedenler; kurum igi iliskiler,

liderlik tarzlari gibi faktorler stresin potansiyel kaynaklari olarak goriilebilir (Aytag, 10).

Cagimizda is diinyasi siirekli olarak kazang artirma ¢abalari igindedir. Bu ¢abalar, ayni
zamanda verimli ve ekonomik {liretim metotlarinin gelismesinde ve modern teknolojilere
ulagmakta faydali olmaktadir. Ancak bu yaklagimlar, isciler agisindan isyerlerine yabancilasma,
doyumsuzluk, isci saglig1 ve is giivenligi problemleri gibi sorunlarin yaninda, hemen hemen
tiim is gorenleri ve toplumun biiyiik bir kesimini etkileyen stres ve strese bagl pek ¢cok sorunun

da ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Asin yliksek derecedeki stres ig gorenin fiziksel ve zihinsel sistemini bozmaktadir.
Hastaliklarin ¢ogalmasi, is kazalarinin artmasi, isgiicli kayiplari, saglik giderlerinin ¢ogalmas,
kalifiye eleman kayiplari, 6denen tazminatlar érgiite agir bir mali kiilfet yliklemektedir (Okutan
ve Tengilimoglu, 2002). Ornegin is kazalar ile ilgili Amerika Birlesik Devletleri'nde yapilan
bir arastirmaya gore is kazalarinin %18’i mekanik etkenlerle, %19’u personel etkeni ile ve

%63l bunlarin birlikte etkisi ile meydana geldigini ortaya koymustur. Tiirkiye’deki is
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kazalarinin nedenlerini tespit etmeye yonelik olarak Haksoz (1985), Kepir (1981) ve
Celikkol’un (1977) yapmus olduklar1 arastirmalarda kazalarin olusumunda insan faktoriiniin
(%80) birinci siray1 aldig1 sonucu ortaya ¢cikmistir (Camkurt,2007). Amerika’da ve Ingiltere’de
yapilan aragtirmalarda hastaliklarin %75’1 yOnetilemeyen stres nedeniyle ortaya ¢iktig
gercegine ulasilmistir. Uluslararas1 raporlarda is stresi ile ilgili maliyetlerin yiikseldigi
belirtilmektedir. Birlesik Devletlerde, is stresi ile baglantili ekonomik kayiplarm yillik 150
milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir (Okutan ve Tengilimoglu, 2002).

7.1.3.5. Olumsuz tutum, egilim ve aligkanhklar

Olumsuz tutum, egilim ve aliskanliklarda is kazasinin meydana gelmesinde etken bir
durumdur. Alkollii bir soforiin kullandig1 servis aracinda olan kaza gibi birgok kotii alisgkanlik
kaza riskini artirmaktadir. Kazada sigortali ve aile fertlerinin etkilenmesi yaninda SGK

acisindan ¢aligma giicii ve calisma giinii kaybina neden olmaktadir.

Bastas, (2010: 7-17)’a gore SGK yoniinden Tiitiin ve Tiitliin Mamulleri ile Alkollii
icecekler 6zelinde insan sagligina zararli mamullerin Sosyal Giivenlik Kurumuna Etkileri ve
Sosyal Giivenlik Vergisine Gegis Zorunlulugu tizerinde durularak bu tiriinlerin kullanimu ile is
kazas1 ve meslek hastaligina tutulmasi ile olusacak Kurum zararlari i¢in Riicu davalarinda

dikkate alinmas1 savunulmustur.
7.1.3.6. Bagimliliklar ve ruhsal rahatsizhiklar

Teknolojinin gelisimi ve igyerlerinde artan makinelesme ile birlikte modern alet ve
makinelerin kullanilmasi, bedensel giic kullanimini azaltmis, igsin daha kiigiik pargalara
boliinmesine ve her alanda daha ayrintili ¢alismaya yol agmustir. Ortaya ¢ikan bu durum,
fiziksel yorgunluktan daha sinsi olan psikolojik yorgunluga, asirt duyarliliga, fiziki-psikolojik

dengenin bozulmasina ve is kazalarinin artmasina neden olmustur (Bacak, 1999: 58).

Iscilerin isyerinde ruh saghgm etkileyen durumlar, iscilerin is arkadaslar1 ve
igverenleri ile miinasebetleri bakimindan uyum bozukluklarina yol acan biitiin faktorlerdir. Bu
anlamda, is¢ilerin ruh sagligini etkileyen durumlar arasinda, isinde ilerleme imkaninin bulunup
bulunmamasi, igyerindeki sayginlik durumu (6zellikle itibarina etki eden durumlar), igyerindeki
saglik ve giivenlik acisindan emniyetlilik durumu ve is arkadaslariyla olan iliskileri
sayilabilmektedir. Dolayisiyla, yukarida sayilan tiim bu faktorler, is¢inin ruh sagligini hem

olumlu hem de olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Bacak, 1999: 58).

Icki ve uyusturucu kullamimi, kisinin fiziksel ve diisiinsel faaliyetlerini olumsuz
etkileyeceginden karar alma ve uygulama asamasi zayiflayacak buna bagli olarak da verimi

azalacaktir. Ickili olarak ¢alisan kisiler bir siire sonra fiziksel olarak gevseme yasayacak ve
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karar almada, bunlar1 uygulamada yavaslayacaklardir. Bunun sonucunda da kendisine veya
baskalarina ciddi zararlar veren kazalar meydana gelebilecektir (A¢ikalin, 2005, 72).

7.2. is Kazasinin Meydana Gelmesinde Etkili Olan Teknik Nedenler

Yapilan arasgtirmalar, isyerlerinde meydana gelen is kazalarinin insanlardan,
makinelerden ve cevresel kosullardan meydana geldigini ortaya ¢ikarmistir. Bu sebeple, is
kazalarinin baslica nedenlerini insana bagli nedenler ile ¢alisma ortamina baglh nedenler (fiziki,
kimyasal, biyolojik ve ergonomik ¢evre kosullan) ve mekanik ¢evre kosullaria bagli nedenler
olmak iizere baslica iki ana grupta inceleyebiliriz. Genellikle, insana bagli nedenler is
kazalarmin ¢ok biiyiik bir oranint (% 80-90 gibi) olusturmakta, calisma ortamina bagli ¢evre
kosullan ve mekanik ¢evre kosullan ise daha diisiikk bir oranda (% 10-20 gibi) kazalara sebep
olmaktadir (Bacak, 2002: 62).

7.2.1. Makinelere ve techizata bagh nedenler

Makine ve techizata bagli olarak meydana gelen kazalar kazalarin toplami iizerinde
oldukca onemli bir yere sahiptir. 2011 yilinda meydana gelen 9261 is kazasi makinelere bagl

olarak olusmustur. Toplam is kazalarinin 13.38’i makine ve techizatlar bagli olarak olusmustur.
7.2.2. Calisma ortamina bagl nedenler

Is kazalar1 sonucundaki kayiplarin, giivenli bir ¢alisma ortami yaratilmasi icin gerekli
harcamalardan daha fazla oldugu bir gergektir. Bu yiizden isletmeler hem c¢aligsanlarinin
giivenligi i¢in, hem de kendi maddi kayiplarini 6nleyebilmek i¢in Onlemleri gecikmeden
almalidirlar. Isyerindeki is sagh@ ve giivenligi ile ilgili ¢dziimler kisa vadeli olarak
disiiniilmemeli, basar1 saglayabilmek i¢in bu konudaki arastirma ve uygulamalarin siirekli
olmas1 gerektigi unutulmamalidir. Meydana gelen is kazalar “yasandi ve bitti” diisiincesiyle
kapatilmamali, olayin nedenleri ve bir daha yasanmamasi igin gerekli olacak sartlarin neler
oldugu saptanmali, vakit gecirmeden tedbirler alinmahdir. Isyerinde karsilasilan ve
karsilasilabilecegi tahmin edilen olumsuzluklar, c¢alisanlari riskler ve Onlemler konusunda
egiterek, kurallara uyup uymadiklarini kontrol altinda tutarak ve gerektiginde ¢alisma ortami

sartlarin1 degistirerek diizeltilmeye caligilmalidir (Agikalin, 2005: 114).
7.2.2.1. Fiziksel cevre kosullart

Is kazalar1 genellikle fiziksel ¢evre kosullarimin sartlara gdre uygun
diizenlenmemesinden dolay1 meydana geldigi goriilmektedir. Cevresel faktorlerin iyi olmamasi

calisanlarin sagligini ve verimini etkileyip dolayl olarak is kazas1 olugsmasina etki etmektedir.

Calisma ortam1 ve yapilan igin tlrline gore girilti, Aydinlatma, 1s1, nem ve
havalandirma gibi degisik nitelikteki ¢evre kosullar1 ¢alisanin saghigini gecici ya da siirekli

olarak etkileyebilmektedir. Buna bagh olarak da, ¢alisan kisi kendi disginda olusan etmenlerden
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olumsuz etkilenerek giivensiz davramiglarda bulunabilmektedir. Her isyerinde fiziksel ¢evre
kosullar1 farkli oldugundan kisilere etkisi de farkli olmaktadir. Isletmeler Ayni tiir {iretim
yapsalar bile alinan is sagligi ve giivenligi tedbirleri ve fiziksel ¢evre sartlari ile karsilagilan

sorunlar birbirinden farklilik gosterdiginden kaza oranlar1 da farli olmaktadir.

Insan ve makine sistemleri, sicak, soguk, rutubet, toz, giiriiltii, titresim ya da
aydinlatma sorunlari olan bir igyerinde bulunabilir. Bu faktorler saglik acisindan bazi sorunlar
yaratacagindan c¢alisanin tizerinde olumsuz etkiler yaratacaktir. Cevre kosullari, kisa ya da uzun
bir siire¢ icinde zararh etkilerini gosterir ve pek farkinda olmadan maruz kalinan bu zararh

etkenler, belli bir diizeyden sonra is verimini olumsuz etkilerler (Erkan, 1982: 67).
Fiziksel cevre kosullarina bagli is kazalar1 nedenleri dort baslikta incelenecektir:
7.2.2.1.1. Giiriiltii

Giriilti genel olarak arzu edilmeyen, rahatsizlik veren ses olarak tanimlanmaktadir.
Ses Ol¢ilimii birimi desibel (dB) dir. Sesin belli siddetin iizerinde olmasi, insanlari olumsuz

etkilemektedir.

Giriltl, saghig cesitli yonlerden etkileyebilmektedir. Bu etki, maruz kalinan sesin
siddetine ve maruziyet siiresine gore degisir. Ancak, giriiltiiniin etkileri her haliikarda (i) isitme
organina etkisi, (ii) psikolojik etkisi, (iii) verimlilige etkisi olmak {izere ii¢ alanda ortaya
¢ikmaktadir(Arici, 1999:186). Uzun siire giiriiltiiye maruz kalma konsantrasyonu azaltir. Bu

durum is kazalar1 olasiligini arttirir (Agikalin, 2005:54).

Giriiltili  ortamlarda c¢aligma, verimi etkiledigi gibi is kazasi olasiligim da
arttirmaktadir. Ancak monoton ve ¢ok sessiz bir ig ortaminin uyusukluk ve uyku hali yarattig
dikkate alinirsa, bir sakincasi olmayacak diizeyde giiriiltiiniin, bir tiir uyaniklik etkeni oldugu da

disiiniilebilir (Arict, 1999: 187).

Genelde igyerinin devamli ve yiiksek diizeyde giiriiltiilii olmasinin, ig verimi lizerinde
olumsuz etkileri oldugu kabul edilmektedir. Diger taraftan, monoton ve ¢ok sessiz bir is ortami
da uyusukluk ve uyku haline neden olmaktadir. Bu nedenle saglik acgisindan bir sakinca
olmayacak diizeydeki giiriiltii, uyamklik etkisi yapmaktadir. Giiriltilii ortamda c¢alisma,
calisanlarin titizligine ve dikkatli is gérme aligkanliklarini olumsuz bir sekilde etkilemekte ve

calisma ritmini bozdugu i¢in is kazalar1 olasiligini arttirmaktadir (Demirci, Armagan, 2013: 8).
7.2.2.1.2. Aydinlatma

Calisma ortamindaki aydinlatma, iscinin sagligi acisindan onemlidir. Isyerinde,
iiretimin diizglin olarak yliriiyebilmesi ve islerin kusursuz yapilabilmesi i¢in iyi bir aydinlatma
sisteminin olusturulmasi gereklidir. isyerlerinde aydinlatma ile ilgili problemlerin yasanmamasi

i¢in, isyeri kurulus asamasinda o igyerine uygun olacak aydinlatma diizenegi tespit edilmelidir.
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Ancak, verimliligi etkileyebilecek ve kaza nedeni olabilecek bu etken isletmelerce pek
onemsenmemektedir. Calisma ortamlarindaki aydinlatma iki sekilde saglanabilir. Isyerinin
aydinlatilmasi, dogal aydinlatma ile olabilecegi gibi suni aydinlatma olarak da saglanabilir.
Dogal aydinlatma da pencerelerin yeri, sayist ve yiiksekligi dnemlidir. Ancak suni aydinlatma
yapilacaksa, yapilan isin niteligine uygun diizenleme yapilmasi gereklidir. Bu tiir aydinlatma

yapilacaksa ¢alisana rahatsizlik vermeyecek miktarda ayarlanmalidir (Agikalin, 2005: 53).
7.2.2.1.3. Is1, nem havalandirma

Calisma yerlerinde olmasi gereken sicaklikla ilgili evrensel bir belirleme yoktur.
Ancak Tiirkiye’de bina ve biirolarda 18 — 22 C (ortalama 20 C) arasinda olmasi gerektigi kabul
edilmektedir. Fazla sicak ve oOzellikle fazla soguk havanin bir ¢ok hastalifa yol agtig1
bilinmektedir. Bu nedenle is yerinin sicakliginin uygun derecede olmasi ¢alisanlarin sagligini ve

verimini olumlu etkileyecektir (Demirci, Armagan, 2013: 9).

Yiksek sicaklik ve diisiik sicaklik kadar asir1 nemin veya nemsizliginde insan
sagligmma ve calisma basarisina etkisi biiyiiktiir. Calisilan yerde sicak ve fazla nem terleme
yoluyla artik viicut 1sinin disar1 atilmasina engeller. Nemsizlik ise solunum yollar1 dokusunda
tahriglere ve kronik Okstirtiklere yol agarak insanin huzurunun kagmasina neden olur (Demirci,

Armagan, 2013: 9).

Havalandirma, genel olarak yapay ve dogal havalandirma olmak lizere iki sekilde
yapilabilir. Dogal havalandirma, kap1 ve pencereler yoluyla yapilan havalandirmayi; yapay
havalandirma ise, cesitli geregler kullanilarak yapilan havalandirmay1 ifade etmektedir

(Demirci, Armagan, 2013: 9).

Caligma ortamindaki hava kosullar1 viicudun gereksinimine ne kadar uygun olursa,
insan kendini o kadar rahat hisseder. Uygun kosullar altinda, kendini rahat hissederek c¢alisan
kisinin morali ve diisiinme/calisma kapasitesi yliksek olacaktir. Eger calisanlar karbondioksit
gaz1 ve sigara dumanina maruz kalirlarsa, viicutlar1 uyusabilir. Insanlarin hareketleri agirlasir ve
calisma arzusu azalir. Bunu onlemek i¢in biirolarda havalandirma sistemlerinin kurulmasi
gerekir. Havalandirma tertibati olmayan yerlerde ise, 6gle aralarinda ¢alisma yerinin pencereleri

agilarak, igerisi havalandirilmalidir (Demirci, Armagan, 2013: 7).
7.2.2.1.4. Titresim

Titresim (vibrasyon): Mekanik bir sistemdeki salimim hareketlerini tanimlayan bir
terimdir. Bir bagka ifade ile; Potansiyel enerjinin kinetik enerjiye, kinetik enerjinin potansiyel
enerjiye doniismesi olayina titresim (vibrasyon) denir. Titresimin 6zelligini, frekansi ve siddeti
belirler. Endiistride bir ¢ok titresim kaynagi vardir. Titresim, arag, gere¢ ve makinelerin
calisirken olusturduklart salinim hareketleri sonucu meydana gelir. Calismakta olan ve iyi

dengelenmemis ara¢c ve geregler genellikle titresim olustururlar. Titresimi, insan sagligi
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iizerindeki etkisi bakimindan iki fiziksel biiyiikliigi ile tanimlamak miimkiindiir. Titresimin
frekans1 ve titresimin siddeti. Titresimin frekansi: Birim zamandaki titresim sayisina titresimin
frekansi denir. Birimi Hertz’dir (Hz). Titresim Siddeti: Titresimin olustugu ortamda titresimden
ileri gelen enerjinin hareket yoniine dikey, birim alanda, birim zamandaki akim giiciine,
titresimin siddeti denir. Birimi (W/cm?) dir. Endiistrideki titresim kaynaklarimin baslicalari ise;
Genellikle el ve el parmaklari ile kollara ulasan titresimleri olusturan titresim kaynaklaridir.
Bunlar, tag kirma makinalari, komiir ve madencilikte kullanilan pnomatik ¢ekicler, ormancilikta
kullanilan tasmabilir testereler, parlatma ve rende makinalaridir. Bu araglar, donerek, vurarak
veya hem donerek hem de vurarak titresirler. Tiim viicudun, etkisi altinda kaldig: titresim
kaynaklar1 da, traktdr ve kamyon kullanimi, dokuma tezgéhlari, yol yapim, bakim ve onarim
makinalar1 ile Ozellikle c¢elik konstriikksiyonlu yapilarda titresime sebep olan makina ve

tezgahlardir (Baskentsaglik, 2013).

Titresimin insan iizerindeki etkileri: Insan, titresimin diisiik frekanslarinda sarsinti
hisseder. Buna karsilik titresimin yiiksek frekanslarinda karincalanma hatta yanma hissi duyar.
Titresimin insan viicudu tizerindeki etkileri; Fiziksel ve Biyomekanik, Psikolojik veya

sensoryel, Fizyolojik ve Patolojik etkiler seklinde siralanmistir (Baskentsaglik, 2013).

Iscilerin mekanik titresime maruz kalmalar1 sonucu ortaya cikabilecek saghk ve
giivenlik risklerinden korunmalar1 saglamak i¢in alinmasi gerekli 6nlemleri belirlemek amaciyla
23.12.2003 tarih ve 25325 sayist ile ¢ikan Calisma Ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca
Yayimlanan Titresim yoOnetmeligi ile titresimin zarari ile ilgili isveren yiikiimliiliikleri ve

almmasi gerekli tedbirler belirlenmistir.
7.2.2.2. Kimyasal faktirler

Kimyasal faktorlerin, ¢alisma ortamindaki durumu ve kimyasal madde ile temas ve
solunmasi gibi etmenlerde is kazalarimi etkilemektedir. 2011 yilinda meydana gelen kazalar

incelendiginde 496 tanesi kimyasal yolla yanma veya enfeksiyonlara neden olmustur.

26.12.2003 tarih ve 25328 sayisi ile resmi gazetede yayimlanarak yiiriirlii§e giren,
kimyasal maddelerle ¢alismalarda saglik ve giivenlik 6nlemleri hakkinda yonetmelikle isyerinde
bulunan, kullanilan veya herhangi bir sekilde islem goren kimyasal maddelerin tehlikelerinden
ve zararli etkilerinden is¢ilerin saglhigin1 korumak ve giivenli bir ¢aligma ortami saglamak igin

asgari sartlar1 belirlemek amaciyla yonetmelik ¢ikartilmigtir.
7.2.2.3. Biyolojik faktorler

Isyerlerinde calisan iscilerin saghigini etkileyen ve onlarm hasta olmalarma yol acan
birtakim canli organizmalar bulunmaktadir. Biyolojik faktorler olarak adlandirilabilen bu
faktorleri; viriisler, bakteriler, parazitler, mantarlar olarak siniflandirmak miimkiindir.

Isyerlerinde bulunan bu biyolojik etkenler, genelde iscilere bulasmakta ve onlarin enfekte
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olmalar1 sebebiyle hastalanmalarinin nedenini olusturmaktadir. Isyerlerinde bu faktérlerin sebep
oldugu hastaliklar genellikle bulasici hastaliklar oldugundan, isyerlerinde hijyen kurallarina
kesinlikle uyulmasi, bu hastaliklarin diger is¢ilere bulagsmasini engelleyecektir (Bacak, 2002:
72-73).

Diger taraftan, is ve isin gerektirdigi tiim giivenlik onlemlerinin alinmasi, bilhassa bu
gibi ortamlarda is¢ileri bu zararlilardan korumak icin uygun kisisel koruyucu malzemelerin
secilip, kullandirilmas1 gerekmektedir. Eger, bulasici hastaliklara neden olan bu biyolojik
faktorlere karst 6nlem alinmazsa, bunlardan isyerindeki tiim is¢iler etkilenebilmekte, onlarda
verimliligin biiyiik oranda diismesine ve hata yapmalarina sebep olabilmektedir (Bacak, 2002:
72-73).

7.2.2.4. Ergonomik faktorler

Ergonomik olmayan bir malzeme, verdigi rahatsizlik sonucu is¢inin g¢alisirken
dikkatini dagitabilir ve ciddi sonuclar dogurabilecek is kazasina neden olabilir. Malzemelerin
kalitesiz olmasindan dolay1 isciler, karsilastiklar1 kazalardan korunamayacaklarim diisiinerek
kisisel koruyucu malzemeleri kullanmak istememektedirler. Bu durum arastirma kapsamindaki

igyerlerinin bundan sonra iizerinde daha ¢ok durmalar1 gereken bir konu olmalidir (Agikalin,
2005: 54).

Kisisel koruyucu malzeme kullanmama nedenlerini belirten isgilerin iginde is kazasi
gecirenlere bakildiginda yaklasik %38’lik orana sahip {i¢ neden bulunmaktadir. “Hareket
kabiliyetimi azaltmasi1”, “fiziksel rahatsizlik vermesi” ve “is kazalarmi onlemede yeterli
olmamas1” diisiincesine sahip olanlarin en fazla kazaya ugradiklann goriilmektedir.
“Malzemelerin kalitesiz olmas1” toplamda yiiksek goriilse de is kazasi gecirenlerin arasinda
%28’lik orana sahiptir. Verilen cevaplardan anlasildigi gibi is¢ilere verilen malzemelerin

kalitesiz ve ergonomik olmadigi ortaya ¢ikmaktadir (Agikalin, 2005: 54)

Tiirkiye geneli gecici is goremezlikler ile Gaziantep ili halicilik sektoriindeki is
goremezlikleri karsilastirdigimizda Gaziantep halicilik sektoriinde olan kazalarda is giicli kayb1
ve ddenen gegici is goremezlik orani Tiirkiye genelinin tizerindedir. 2011 yilinda toplam yatarak
ve ayakta gecen is goremezlik ortalamasi 25 olurken halicilik sektoriinde tarafimdan yapilan
inceleme neticesinde 31 vakada toplam 1731 giin is goremezlik 6denegi odenmistir. Bu is
goremezlik giinlerini toplam vakaya boldiiglimiizde 56 giin (55,84) giin gecici is goremezlik
O0denegi O0denmis buda is kazalarinmn Tiirkiye genelinde olan kazalarin yaklasik 2,24 kati

olmaktadir (Tablo-18).
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8. IS KAZALARININ SINIFLANDIRILMASI
Is kazalar1, olayin meydana gelme sekline, olay sonucu olusan zararin niteligine, kaza
olaymin sonuglarina bagli olarak degisik sekillerde siniflandirilmaktadir (Yilmaz, 2013).

8.1. Yaralanmamin Agirh@ina Gore

" Yaralanma ile sonug¢lanan kazalar,

. Bir giinden fazla isten uzaklagsmaya neden olacak tedavi gerektirmeyen kazalar,
. Bir giinden fazla isten uzaklasmayi gerektiren kazalar,

. Stirekli is goremezlige neden olan kazalar,

. Oliim ile sonuclanan kazalar.

Tablodan 21°den goriilecegi gibi 26.164 kaza yaralanma ile sonug¢lanmistir. Toplam

kazanin %37.79’u yaralanma ile sonuglanmustir.
8.2. Yaralanmanin Cinsine Gore

. Kafa yaralanmalar1 (bas, goz, yliz vb.),2011 yil1 istatistiklerine gore toplam
5843 kaza kafa yaralanmasi seklinde meydana gelmistir. Bu say1 Tiirkiye’de meydana gelen is

kazalarimin %8.44 line tekabiil etmektedir.
. Boyun omurga yaralanmalari, (kazalarin 435 tanesi bu kapsamda olugmustur.)

. Gogiis kafesi ve solunum organlart yaralanmalari, (2011 yilinda meydana gelen

kazalardan 674 tanesi bu gruba girmektedir).

. Kalga, dizkapagi, uyluk kemigi yaralanmalari,
. Omuz, iist kol, dirsek yaralanmalari,

" On kol, el bilegi, el ici, parmak yaralanmalari,
. Diz kapagi, baldir, ayak yaralanmalari,

" I¢ organ yaralanmalari,

. Ruhsal ve sinirsel tahribat yapan kazalar.

8.3. Kazanin Cinsine Gore

" Diisme, incinme

. Parca, malzeme diismesi,

" Goze yabanci cisim kagmast,

. Yanma, (2011 yilinda Tiirkiye genelinde 1964 tane yanma vakasina

rastlanmistir. Bu say1 toplam kazalarin %2.84’iinii olusturmaktadir.)
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. Makinalardan olan kazalar,
. El aletlerinden olan kazalar,

] Elektrik kazalar1

= Ezilme, sikisma,
. Patlamalar,
. Zararl ve tehlikeli maddelere degme sonucu olusan kazalar.

2011 yilinda Tirkiye genelinde meydana gelen toplam 69.227 is kazasindan 2025
tanesi stirekli is goremezlik ile sonuglanmistir. Tiirkiye’de meydana gelen kazalarin %2.931
stirekli i goremezlik ile sonuclanirken Gaziantep’te meydana gelen 607 tane kazadan ise 25
tanesi siirekli is goremezlik ile sonu¢lanmistir. Yani meydana gelen kazalardan %4.12’si stirekli
is goremezlik ile sonuclanmistir. Gaziantep’te meydana gelen is kazalarindaki siirekli is

goremezlik orani Tiirkiye ortalamasinin {izerindedir.

Yine Tiirkiye’de meydana gelen 69.227 is kazalarinin 1700 tanesi Oliimle
sonuglanarak toplam kazalarin %2.45’1 6lim ile sonuglanirken Gaziantep’te meydana gelen 607
kazadan 32 tanesi 6liimle sonu¢lanmis buda %5.27 ile Tiirkiye ortalamasinin 2 katindan daha

fazla olmaktadir.

Tiirkiye genelinde toplam 69.227 is kazasinda 1.701.928 giin gecici is goremezlik
olurken kaza basina ortalama 24.58 giin calisilamazken Gaziantep’te 607 is kazasinda 18.325

giin ig goremezlik meydana gelmis buda kaza basina 30.19 giin is kaybina neden olmustur.

Yine halicilik sektdriinde yapilan inceleme sonucu 2011 yilinda meydana gelen 400
kazadan 31 tanesi halicilik sektoriinde meydana gelmis bu kazalardan da toplam 1731 giin
istirahatli gegirilmistir. Her bir kazada ortalama 55.84 giin istirahat kullanilmistir. Buradan
Gaziantep is kazasi olaymda Tiirkiye ortalamasiin lizerinde istirahat kullanmis ve 1.84 kat
daha fazla is giicli kaybina ugramistir. Gaziantep’te halicilik sektoriine bakildiginda is giicii
kayb1 Gaziantep’teki tiim is kazas1 ortalamasindan 1.84 kat daha fazla Tiirkiye ortalamasindan

ise 2.27 kat daha fazla is kazas1 gergeklesmistir.

5510 sayil1 yasanin ¢ bendine gore “Kisa vadeli sigorta kollart prim orami, yapilan
isin is kazasi ve meslek hastaligi bakimindan gésterdigi tehlikenin agirligina gore % 1 ild % 6,5
oranlart arasinda olmak iizere, 83 iincii maddeye gére Kurumca belirlenir. Bu primin tamamini

isveren oder” seklinde hiikme baglanmistir.

5510 sayur yasanmin Kisa vadeli sigorta kollar1 prim tarifesi ve iskollarinin ve islerin
tehlike sinif ve derecelerinin belirlenmesi basligi altindaki 83 maddesinde “Kisa vadeli sigorta

kollar1 primi, yapuan isin is kazasi ve meslek hastaligi bakimindan gésterdigi tehlikenin
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agirligina gore tespit edilir. Is kollart tehlikenin agirligina gore simflara, bu siiflar da ozel is
sartlarina ve tehlikeyi onlemek igin alinmig olan tedbirlere gore derecelere ayrilir. Hangi ig
kollarmin hangi tehlike sinifina girdigi, tehlike simif ve derecesine ait prim oranlarimin ve
tehlike derecelerinin belirlenmesinde uygulanacak esaslar, ilgili bakanliklarin gériisleri de
alimarak Bakanligin teklifi iizerine Bakanlar Kurulu kararwyla yiiriirliige konulacak bir tarife ile

tespit edilir. Prim tarifesi gerekli goriiliirse aym usiille degistivilebilir.

Yapilan isin birinci fikrada belirtilen tarifeye gore hangi tehlike sinif ve derecesine
girdigi ve odenecek kisa vadeli sigorta kollar: primi orani Kurumca belirlenerek isverene ve 4
iincii maddenin birinci fikrasimn (b) bendine gére sigortali sayilanlara teblig edilir. Is kazasini
ve meslek hastaligini onleyecek tedbirler hakkindaki mevzuat hiikiimlerine uygun bulunmadig

tespit edilen isler, Kurumca daha yiiksek primli derecelere konulabilir.

Kurum, isyerinin tespit edilmis bulunan tehlike sinif ve derecesini yaptiracagi
incelemelere dayanarak kendiliginden veya igverenin ya da 4 tincii maddenin birinci fikrasinin
(b) bendine gore sigortali sayilanlarin istegi iizerine degistirebilir. Kurumca yapilacak
degisikliklere iliskin kararin takvim yilindan en az bir ay dnce igverene, isveren tarafindan

degisiklik isteginin de takvim yilindan en az iki ay 6nce Kuruma bildirilmesi sarttir.

Béylece karara baglanacak degisiklikler, karar veya istekten sonraki takvim yili

baginda yiiriirliige girer.

Isverenler ile 4 iincii maddenin birinci fikrasinin (b) bendine gére sigortali sayilanlar,
tehlike simif ve derecesi ile prim oram hakkinda Kurumca yapilacak yazili bildirimi aldiktan
sonra bir ay i¢inde Kuruma itiraz edebilir. Kurum, bu itirazi inceleyerek en geg ii¢ ay iginde
karara baglayarak sonucunu itiraz edene bildirir. Ilgililer, Kurumun karari iizerine, kararin
teblig tarihinden itibaren bir ay icinde yetkili mahkemeye basvurabiliv. Kuruma itiraz edilmesi

veya mahkemeye bagvurulmasi, primlerin takip ve tahsilini durdurmaz.

Isverenin veya 4 iincii maddenin birinci fikrasimn (b) bendine gore sigortali
sayilanlarin itirazi; isyerinin tehlike sinifi ve derecesi ile kisa vadeli sigorta kollart prim
orammin tebligine iligkin yazimin igverence veya 4 iincii maddenin birinci fikrasmmin (b) bendine
gore sigortali sayilanlar tarafindan tebelliigiinden itibaren bir ay icinde yapilmig ise,
degistirilen is kolu kodu ve tehlike sinifi ile tehlike derecesinin hatalit uygulandig: tarihten, bir
aylik siire disinda yapilmus ise, itirazin Kurum kayitlarina intikali tarihini izleyen yilbagindan,
tictincii fikrada belirtilen siirelerin agilmas: durumunda ise, Kurumca yapilacak degisiklige

iligkin kararin tebligini izleyen takvim yili basindan gecerli olarak uygulanir.

Bu degisiklik nedeniyle tehlike sumif ve derecesinin yiikselmesi halinde, kararin
isverene veya 4 iincii maddenin birinci fikrasinin (b) bendine gére sigortali sayilanlara teblig

edildigi tarih ile yiiriirliik tarihi arasindaki siireye iliskin kisa vadeli sigorta kollarina ait prim
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farkimin tebligi tarihini takip eden bir ay icerisinde Kuruma édenmesi halinde, fark prim igin
gecikme cezasi ve gecikme zammi alinmaz. Aksi takdirde, fark primi 89 uncu madde uyarinca
gecikme cezasi ve gecikme zammu ile birlikte tahsil olunur. Tehlike sinif ve derecesinin diismesi
halinde ise, kisa vadeli sigorta kollari sigortasi prim farki, isverenin varsa bor¢larina mahsup
edilir, yoksa iade edilir. Bir ay i¢inde iade edilmesi halinde faiz 6denmez” denilerek Kisa vadeli
sigorta kollar1 prim tarifesi ve iskollarinin ve islerin tehlike sinif ve derecelerinin belirlenmesi

hiikiim altina alinmustir.

Tablo-23 incelendiginde Tirkiye genelinde kazalar en fazla o isyerinde ise
baslandigmin yaklasik 3 ay1 ile 1 yili arasinda iken olmaktadir. Istatistikleri inceledigimizde
kazalarin en ¢ogu sigortaliligin bagladigindan itibaren ilk iki y1l igerisinde olmaktadir. Tiirkiye
geneli Oranlan inceledigimizde kazalar sigortaliligin ilk 2 yilina kadar olan kisim %59.23 i
teskil etmektedir. flk 10 yil icerisinde olan kazalar ise kazalarin neredeyse tamamina yakini
denebilecek bir seviyededir. Rakamsal olarak kazanin %90.77’si ilk on yil igerisinde meydana
gelmektedir. Yine Sosyal giivenlik Kurumu Gaziantep Il Miidiirliigii kayitlarina bakildiginda
halicilik sektoriinde olan kazalarin %32.26°lik boliimiinii sigortalinin ise basladig 3 ay ile 1 yil
arasinda olan zaman araliginda meydana geldigi goriilmektedir. %32.26 kaza orani ile Tiirkiye
ortalamasinin da {izerinde yer almaktadir. Yine Halicilik sektoriindeki kazalar incelendiginde
kazalarin %9.67si ilk bir ay igerisinde meydana geldigi goriilmektedir. Bu da her on kazadan
bir kazanin sigortalinin ise basladigi ilk bir ay icerisinde meydana geldigi anlamina gelir. Bu
disiiniildiigiinde yeni baslayan birisinin igyerine girdikten sonra gerek ortama aligmasi i¢in

gereken siire gerekse de gerekli techizat1 kullanmadaki deneyimsizligine baglanabilir.

Tablo 24 verilerinden goriilecegi ilizere Bilinyamin BACAK tarafindan yapilan
arastirmada ankete katilanlarin yaklasik yaris1 (%49,4) kazalarin dikkatsiz ¢alismadan dolay1
meydana geldigini %6,7’si donanimi giivensiz kullanmadan kaynaklandigini, %6,7’si kisisel
koruyucu kullanmama gibi nedenlerle oldugu anket katilimcilari tarafindan beyan edilmistir.
Bunlarin yaklasik sigortalilardan kaynaklananlarin oranina baktigimizda %66,7’si sigortalilarin
dikkatsizlik ve ihmali sonucu meydana geldigi, %33,3’liniin ise isyeri sartlarindan, kullanilan

techizat ve makinelerden kaynaklandigi sonucuna varilir.
Bir baska sekilde kaza nedenleri su sekilde siniflandirilabilir:
8.4. Giivensiz Davranislar
*1)Isi Bilingsiz Yapmak,
*2)Dalginlik ve Dikkatsizlik
*3)Makine Koruyucularin1 Cikarmak

*4)Tehlikeli Hizla Caligmak
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*5)Gérevi Disinda Is Yapmak

*6)is Disipline Uymamak

+7)ise Uygun Makine Kullanmamak

*8)Yetkisiz ve Izinsiz Olarak Tehlikeli Bélgede Bulunmak
*9)Kisisel Koruyucular:i Kullanmamak

*10)Ehliyetsiz ve Tehlikeli Hizda Ara¢ Kullanmak (Makine Miihendisleri Odasi: 59-
60).

8.5. Giivensiz Durumlar

1)Giivensiz Calisma Y 6ntemi

2)Giivensiz ve Sagliksiz Cevre Kosullar
3)Topraklanmamig Elektrik Makineleri

4)ise Uygun Olmayan El Aletleri

5)Kontrol ve Testleri Yapilmamis Basingli Makineler
6)Tehlikeli Yiikseklikte Istifleme

7)Kapatilmamis Bosluklar

8)Isyeri Diizensizligi ve

9) Koruyucusuz makine ve tezgahlar olarak sayilabilir (Makine Miihendisleri Odas:

59-60).

Tiirkiye’de, teknik personelin karistigi is kazalart ve séz konusu kazalar sonucu
meydana gelen 6liim ve yaralanma olaylari, gelismis iilkelere oranla, oldukca fazladir. Isgiicii
kayiplar1 yaninda, ekonomik kayiplara da neden olan is kazalarmin azaltilabilmesi igin,
yiiriirliikte olan yasa, tiiziik ve yonetmeliklere titizlikle uyulmasi, is giivenligi egitimine dnem
verilmesi ve is kazalarinin nedenleri ile alinmasi gereken Onlemlerin saptanmasina yonelik
calismalara gereksinim duyulmaktadir. Bu galigmalarin basarili olmasi ise, 6zellikle isletme
yoneticilerinin konuya gerekli 6zeni gostermelerinden ge¢mektedir. Bu calismada, kamu
kurumlarinda ¢alisan teknik personelin ve s6z konusu teknik personelin yonetiminde calisan
isgliciiniin is kazas1 gecirme nedenleri ve kazalarin Onlenmesine yonelik goriislerinin
saptanmas1 amaglanmistir. Aragtirma sonucunda, 217 teknik personelden 32’sinin is kazasi
gecirdigi, teknik personelin denetimi altinda calisanlardan 27’sinin is kazasina ugradiklar
saptanmistir. Kaza geciren teknik personelin %44.4’i giivensiz ortam, %355.6’s1 giivensiz
davraniglar nedeniyle; is gorenlerden ise %15.6’simnin gilivensiz ortam, %84.4’linlin glivensiz

davraniglar nedeniyle kazaya ugradiklari, kazalarin 26-30 yas grubunda, haftanin cuma
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giinlerinde ve giliniin 1300-1500 saatleri arasinda yogunlastigi belirlenmistir. Kazalarda,
calisanlarin egitim yetersizligi, is yerinin diizensizligi ve c¢alisanlarin igine 6zen gostermemesi

en Onemli Gi¢ faktor olarak saptanmistir (Aybek, Giivercin, Hursitoglu, 2003: 91).

2010 yili ile 2011 arasi is kazalari ile meslek hastaliklar1 olay ve o6lim sayilar
karsilastirildiginda olay sayisinda %17.31 artis olmustur. Is kazasi1 6liim sayisinda yine %17.73
artis meydana gelmistir. Meslek hastaliklar1 olay sayisinda %26.04 artis yasanirken oliim
sayisinda artis olmamustir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan dolay: siirekli is goremezlik
olaylarinda ise %6.28 oraninda artis olmustur. 2010 yili ile 2011 yili is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinda olan artislar bu olaylara en kisa zamanda ve en etkili sekilde miidahale i¢in yasal

tiim 6nlemlerin alinmasini ve titizlikle uygulanmasini gerektirmektedir (Tablo 25).
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9. IS KAZALARI YONUNDEN 506 SAYILI YASA ILE 5510 SAYILI YASA
ARASINDAKI FARKLAR.

> Onceki yasaya gore sadece 4/a kapsamindaki sigortalilar is kazasi ve meslek
hastalig1 halinde gegici is goremezlik 6denegi veya stirekli is goremezlik ddenegi alirken, yeni
yasada 4/b kapsamindaki sigortalilar da is kazasi veya meslek hastaligi halinde gecici is
gbremezlik 6denegi veya siirekli is goremezlik geliri alacak. SSK uygulamasinda is kazasi veya
meslek hastalii sonucu olusan hastalik ve 6ziirler nedeniyle Kurumca yetkilendirilen saglik
hizmeti sunucularmin saglik kurullari tarafindan verilen raporlara istinaden Kurum Saglik
Kurulunca meslekte kazanma giicli en az % 10 oraninda azalmis bulundugu tespit edilenlere
stirekli is goremezlik geliri baglanmakta iken, 5510 sayili Kanunla 4/b kapsamindaki
sigortalilara da is kazas1 gegirmesi durumunda is kazas1 ve meslek hastalig1 geliri baglanmasina
imkén saglanmis, sigortalilarin 6liimii halinde de hak sahiplerine yine bu sigorta kolundan 6liim

geliri baglanmasi1 6ngoriilmiistiir (karakag, 2009).

> Is kazasi, meslek hastaligi, acil haller gibi durumlarda, 4/b kapsamindaki
sigortalilarin da saglik hizmetlerinden yararlanabilmesi i¢in, borcunun olup olmadigina

bakilmayacak.

> Is kazasinin Kuruma bildirilmesi i¢in taninan siire 506 say1li yasada; Isveren, is
kazasini, o yer yetkili zabitasina derhal ve Kuruma da en ge¢ kazadan sonraki iki giin iginde
yazi ile bildirmekle yiikiimliidiir. Bu bildirme 6rnegi Kurumca hazirlanan haber verme kagitlar
doldurulup verilerek yapilir denilmekte 5510 Sayili yasada ise (a) bendi ile 5 inci madde
kapsaminda bulunan sigortalilar bakimindan bunlari ¢aligtiran igveren tarafindan, o yer yetkili
kolluk kuvvetlerine derhal ve Kuruma da en ge¢ kazadan sonraki {i¢ isgiinii i¢inde, (b) bendi
kapsaminda bulunan sigortali bakimindan kendisi tarafindan, bir ayr ge¢memek sartiyla
rahatsizliginin bildirim yapmaya engel olmadigi giinden sonra ii¢ isgiinii iginde verilmesi

gerekmektedir.

> 506 sayili yasada Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere
toplu olarak gotiiriiliip getirilmeleri sirasinda olan kazalar is kazasindan sayilirken, 5510 sayili
yasada Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere gidis gelisi sirasinda olan
kazalar1 is kazasi olarak tarif etmistir. (Toplu olarak tabiri yasadan g¢ikartilarak tek kiside olsa

isin yapildig1 yere gidis gelis sirasinda olan kazalar is kazasindan sayilmistir.)

> Iscilerle ilgili is kazalarinda kazanin yasal siiresi i¢inde bildirilmemesi halinde
bildirme tarihine kadar igveren tarafindan yapilmis olan harcamalar kurumca 6denmiyordu.
Yeni uygulamaya gore is kazasi siiresi icinde bildirilmemigse, bildirimin Kuruma yapildig:
tarihe kadar sigortaliya 6denecek gecici is goremezlik 6denegi Kurumca igverenden tahsil

edilecek.
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> [s kazalarinin meydana gelmesinde; kaza isverenin kasti, ilgili mevzuata aykirt
hareketi veya sug sayilabilir bir hareketi sonucu meydana gelmisse isveren sorumlu tutuluyordu.
Yeni mevzuatta ise "suc sayilabilir hareket" ibaresi yer almamaktadir. Isverene sadece kasit

veya ilgili mevzuat hiikiimlerine aykirilik hallerinde sorumlu tutulacak.

> 506 sayili yasada Isveren, is kazasma ugrayan sigortalrya, Kurumca ise el
konuncaya kadar, saglik durumunun gerektirdigi saglik yardimlarini yapmakla yiikiimliydi,

5510 sayil1 yasada igsverene boyle bir sorumluluk yiiklenmemistir.

> 506 say1li Kanuna tabi sigortalilarin is kazas1 gegirmeleri halinde bildirim vizite
kagidi ile yapiliyordu, artik is kazasi ve meslek hastaligi bildirgesi ile yapilacak
(isvesosyalgiivenlik, 2013). Bildirge’de 5510 sayil1 yasanin 100 maddesinde “Kurum, bu Kanun
geregi verilecek her tiirlii belge veya bilginin internet, elektronik ve benzeri ortamda
gonderilmesi hususunda, gergek ve tiizel kisileri zorunlu tutmaya, Kuruma verilmesi gereken
her tiirlii belge, bildirge ve taahhiitnameyi diger kamu idarelerine ait formlarla birlestirmeye,
s0z konusu belgeleri kamu idarelerinin internet ve elektronik bilgi islem ortamindan almaya, bu
idarelere yapilacak bildirimleri Kuruma verilmis saymaya, bu Kanunun uygulamasi ile ilgili
igveren, sigortali ve diger kurum, kurulus ve kisilerin talepleri {izerine veya re’sen
diizenleyecegi her tiirlii bilgi ve belgeyi bilgi islem ortaminda olusturmaya, bu sekilde
hazirlanacak olan bilgi ve belgelerin sadece internet ve benzeri iletisim ortamindan ilgili kisilere
verilmesini kararlastirmaya yetkilidir. Elektronik ortamda hazirlanacak bilgi ve belgeler adli ve
idari makamlar nezdinde resmi belge olarak gegerlidir.” Maddesine istinaden elektronik

ortamda verilmektedir.

> 506 sayili kanunda, Sigortalilarin igverence saglanan bir tasitla isin yapildigi
yere toplu olarak gotiiriiliip getirilmeleri sirasinda olmasi halinde is kazasi sayilirken 5510 sayilt
yasada toplu tabiri yasadan c¢ikartilarak, Sigortalilarin, igverence saglanan bir tagitla isin
yapildig1 yere gidis gelisi sirasinda meydana gelen kazalar1 is kazasi saymustir.

> 31.03.1981 tarihli prim tarifesinde prim oranlarmin en diisilk haddi %1,5 en
yiiksek haddi %7 olarak uygulanirken 5510 sayili yasada Kisa vadeli sigorta kollar1 ad1 altinda
diizenleme yapilarak sadece 4/a kapsamindaki kisiler degil, 4/b (Bag-Kur) sigortalilar1 da bu
tarifeye tabi tutulmustur. S6z konusu tarife eki listede iskollar1 on iki tehlike sinifina ayrilmig
olup bu smiflarin normal prim oranlari, en diisiik haddi % 1, en yiiksek haddi % 6,5 olarak

belirlenmistir. Bu durumda yarim puanlik bir diisilis s6z konusu olmaktadir.
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10. GAZIANTEP HALICILIK SEKTORU iS KAZALARININ OZELLIiKLERI

Kaza oOnleme ¢alismalar1 tanim olarak is gilici performansinin, alet-cihaz-makine
performansinin ve fiziki ¢evrenin kontrol altinda tutulabilmesi anlamina gelmektedir. Kontrol
sOzcligliniin kullanilmasindaki amag; onun, énleme ve gilivenli olmayan kosullarin ve olaylarin
diizeltilmesi olgularinin her ikisini de i¢eriyor olmasidir. Kaza dnleme, her endiistriyel kurulug
icin yasamsal bir 6neme sahiptir. Kazalarla yeterince ilgilenilmemesi halinde yaralanma, 6lim
ve maddi kayiplara yol acacagindan isletmeyi olumsuz yonde etkileyecektir. Ayrica kaza
Onleme ¢aligmalar; liretim ya da hizmetin siirekliligi, tretimin artirilmasi, verimliligin
iyilestirilmesi ve isci-isveren arasindaki iliskilerin Iyilestirilmesi konularinda olumlu ve yararl

sonugclar1 beraberinde getirmektedir (Selcuk Universitesi: 55).

Hig bir kaza durup dururken, sebepsiz yere ve tesadiifi olarak meydana gelmez. Bundan
dolay1, olusan biiyiik ya da kii¢tik tiim is kazalarmi dikkatlice incelemek, analiz etmek, yol agan
sebepleri aragtirmak gerekir. Bu arastirmanin sonucunda degerlendirme yaparak, sonrasinda
gerekli ders ve oOnlemleri almak, kaza tekrarlariin Onlenmesi veya etkilerinin en aza
indirgenmesi acisindan son derece 6nemlidir.

Tablolara gore Gaziantep halicilik sektoriinde meydana gelen is kazalarinin 6zelliklerini
su sekilde 6zetleyebiliriz.

1- Tablo 24 wverilerinden goriilecegi {iizere Biinyamin BACAK tarafindan yapilan
arastirmada ankete katilanlarin yaklasik yarisi (%49,4) kazalarin dikkatsiz ¢alismadan
dolayr meydana geldigini %6,7’si donanimmu giivensiz kullanmadan kaynaklandigini,
%6,7°si kisisel koruyucu kullanmama gibi nedenlerle oldugu anket katilimcilart
tarafindan beyan edilmistir. Bunlarin yaklasik sigortalilardan kaynaklananlarin oranina
baktigimizda %66,7’si sigortalilarin dikkatsizlik ve ihmali sonucu meydana geldigi,
%33,3’1iniin ise igyeri sartlarindan, kullanilan techizat ve makinelerden kaynaklandigi
sonucuna varilmistir.

2- Is kazalarinin en biiyiik nedenlerinden birisi ¢alisanlarin kullandiklar1 makineler ve is
giivenligi konusunda egitim alinmamis olmasindan kaynaklanmaktadir. Tecriibe
calisma siiresi ile dogru orantili olarak kaza sayilarini etkilemektedir. Tirkiye
genelindeki kazalari inceledigimizde 2011 yilinda meydana gelen kazalarin %45.37’si
ilk bir y1l icerisinde meydana gelmistir.

Tablo 18’deki verilerden Gaziantep’te halicilik sektoriinde 2011 yilinda
meydana gelen is kazalarinin yaklagik %58.08’1 sigortalilarin ¢caligmaya bagladiklar ilk
yil igerisinde meydana gelmistir. Is konusunda edinilen bilgi ve tecriibenin is kazasini
azalttigini, egitimsizlik ve tecriibesizligin ise is kazalarinin olugmasinda en biiyiik

etkenlerden birisi oldugu sonucunu dogurmaktadir.
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3-

Gaziantep halicilik sektoriinde meydana gelen 31 kazadan 20 tanesi hali makinelerinde
kesilme, sikisma veya makineden diisme halinde meydana gelerek is kazalarimin
%64.51°’1 makinelerde meydana gelmistir. Bu verilerden de ¢alisanlarin makineler
konusunda egitimlerinin yetersiz oldugundan kaynaklandigi, hali makinelerinin
kullanim ve bakimindaki egitimlerinin yetersizliginden olugmaktadir(tablo 26’daki
verilere gore).

Insanlarda baz fiziksel &zellikler vardir. Bu fiziksel 6zellikler insandan insana ve ayni
insanda zamana gore farkliliklar gosterir. Hatta insanin o zamanki zihinsel durumuna
gore bile insanlar1 farkli etkileyebilir. Ancak fizyolojik Ozellikler genel itibariyle
insanlarda yakin tepkilere yol acabilir. Herkes icin fizyolojik olarak yasanan bir sikinti
kisiyi etkileyecek, dikkatinin ve veriminin diigmesine neden olarak kaza yapmalarinda
etken olacaktir. Tablo 19 incelendiginde fizyolojik nedenlerin is kazalarina yol agma
oranlar1 goriilecektir. Is kazasmin olusmasinda en fazla yer tutan gérme bozukluklari ve
g6z rahatsizliklar1 olup bunu nispi yap1 zayifliklar1 vejatatif dengesizlik ve sinirlilik
halleri izlemektedir. Daha once gegirilmis ameliyatlar ve yaralanma, bazi hastalik
durumlar1 ve yapilan ise uygun olmayan boy ve kilo yine fizyolojik etkenler olarak is
kazasinin olugsmasina neden oldugu tablo 19°daki verilerden anlasilacaktir.

Tirkiye geneli gecici is goremezlikler ile Gaziantep ili halicilik sektoriindeki is
goremezlikler karsilastirildiginda Gaziantep halicilik sektdriinde olan kazalarda is giicii
kayb1 ve Odenen gecici is goremezlik orami Tiirkiye geneli is kazasi ortalamasinin
iizerindedir. 2011 yilinda toplam yatarak ve ayakta gecen is goremezlik icin Tiirkiye
ortalamast 25 giin olurken, halicilik sektdriinde Gaziantep SGK 11 Miidiirliigii
kayitlarina gegmis vakalarin incelenmesi neticesinde 31 vakada toplam 1731 giin is
goremezlik ddenegi ddenmistir. Is goremezlik giinleri toplam vakaya béliindiigiinde
vaka basma ortalama 56 giin gegici is goremezlik Odenegi O6denmistir. Gaziantep
Halicilik sektoriindeki ortalama istirahat siiresinin, Tiirkiye genelinde olan is kazalar
ortalamasindan yaklasik 2,24 kat1 fazla oldugu tablo 18’deki verilerden anlasiimaktadir.
2011 yilinda Tiirkiye’de meydana gelen 69.227 is kazasinin 1700 tanesi Oliimle
sonuglanarak toplam kazalarm %2.45’1 6lim ile sonuglanirken Gaziantep’te meydana
gelen 607 kazadan 32 tanesi 6liimle sonuclanmis buda %5.27 ile Tiirkiye ortalamasinin
2 katindan daha fazla olmaktadir. Halicilik sektoriinde olmasa bile Gaziantep’in
kazalarda 6liim olayinin fazlahgi dikkat ¢ekici boyuttadir.

Tirkiye genelinde toplam 69.227 is kazasinda 1.701.928 giin gegici is goremezlik
olurken kaza basina ortalama 24.58 giin ¢alisilamazken Gaziantep’te 607 is kazasinda
18.325 giin is goremezlik meydana gelmis, buda kaza basina 30.19 giin is kaybina

neden olmustur. Bundan da Gaziantep’in genel olarak is goéremezlik olayr Tiirkiye
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geneli i goremezlik ortalama giin sayisindan daha fazla olmustur. Gaziantep halicilik
sektoriinde ise ortalama is goremezlik giin sayist 56 giin olmustur. Yalmz Gaziantep
Halicilik sektorii is goremezlik ortalamasi, Tirkiye'nin ortalama isgdremezlik giin
sayist ortalamasindan 5.61 daha fazla olmaktadir. Halicilik sektorii ise Gaziantep’in
ortalama iggoremezlik giin sayisindan %25.65 daha fazla olmaktadir. Yine halicilik
sektoriinde yapilan inceleme sonucu 2011 yilinda meydana gelen 400 kazadan 31 tanesi
halicilik sektoriinde meydana gelmis bu kazalardan da toplam 1731 giin istirahatli
gecirilmistir. Her bir kazada ortalama 55.84 giin istirahat kullanilmistir. Buradan
Gaziantep is kazasi olayinda Tiirkiye ortalamasinin iizerinde istirahat kullanmis ve 1.84
kat daha fazla is giicli kaybina ugramistir. Gaziantep’te halicilik sektoriine bakildiginda
is giicli kayb1 Gaziantep’teki tiim is kazasi ortalamasindan 1.84 kat daha fazla Tiirkiye
ortalamasindan ise 2.27 kat daha fazla is kazas1 gergeklesmistir.

Tablo-23 incelendiginde Tiirkiye genelinde kazalar en fazla o isyerinde ise
baslandigimin yaklastk 3 ayr ile 1 yihi arasinda iken olmaktadir. Istatistikleri
inceledigimizde kazalarin en g¢ogu sigortaliligin basladigindan itibaren ilk iki yil
icerisinde olmaktadir. Tirkiye geneli is kazasi Oranlan incelendiginde kazalar
sigortaliligm ilk 2 yilma kadar olan kistm %359.23 i teskil etmektedir. Ik 10 yil
icerisinde olan kazalar ise kazalarin neredeyse tamamina yakini denebilecek bir
seviyededir. Rakamsal olarak kazanin %90.77’si ilk on yil igerisinde meydana
gelmektedir. Yine Sosyal giivenlik Kurumu Gaziantep 11 Miidiirliigii kayitlarina
bakildiginda da halicilik sektoriinde olan kazalarin %32.26°lik boliimiinii sigortalinin
ise basladigi 3 ay ile 1 yil arasinda olan zaman aralifinda meydana geldigi
goriilmektedir. %32.26 kaza orani ile Tiirkiye ortalamasinin da iizerinde yer almaktadir.
Yine Halicilik sektoriindeki kazalar incelendiginde kazalarm 99.67°si ilk bir ay
icerisinde meydana geldigi goriilmektedir. Bundan da her on kazadan bir kazanin
sigortalinin ige basladigi ilk bir ay icerisinde meydana geldigi anlamima gelir. Bu
disiiniildiigiinde ise yeni baglayan birisinin igyerine girdikten sonra gerek ortama
aligmasi igin gereken siire gerekse de gerekli techizati kullanmadaki deneyimsizligine
baglanabilecektir. Hizli gelisen bir sektdr olmasi nedeniyle siirekli bu sektorde yeni

kisilerin istihdam ediliyor olmasi is kazalarinin oranlarini artirmaktadir.

Tablo 32’den anlasilacagi gibi tekstil sektoriindeki sigortali sayilarmin 2008-2012
yillar1 arast son bes yil ortalamasina bakildiginda Tiirkiye genelindeki isyerlerin
1,15’ini olusturmaktadir. Is kazalarinin ise 5,581 tekstil sektériinde meydana gelmistir.
Tiirkiye geneli Isveren oramina gore tekstil sektdriinde meydana gelen kazalardan
(5,58/1,15=4,85) 4,85 kat daha fazla olmaktadir. Yine ayni tablodan anlasilacagi gibi

Sigortal1 sayilarina bakildiginda bes yillik sigortali sayis1 ortalamasma gore her yiiz
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sigortalidan 4.16’s1 tekstil sektoriinde calistigi halde is kazalarmin 5,58°1 tekstil
sektoriinde meydana gelerek (5,58/4,16=1,34) Tiirkiye ortalamasi sigortali sayisina gore
1,34 kat daha fazla is kazas1 olmaktadir.
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11. GAZIANTEP HALICILIK SEKTORUNDEKI IS KAZALARININ VE
GENEL OLARAK iS KAZALARININ ONLEMESI

Cagdas toplumlarda insanlar, 6lmemek anlaminda “ yasamak, ayakta durmak” yerine,
daha “iyi yasamay1”, daha “rahat ve iyi” bir ortamda calismay1 arzu etmektedirler. Is¢i de
toplumun bir bireyi olduguna goére onun da daha iyi yasama hakkina sahip olmasi
gerekmektedir. Bu ise, yasaminin biiyliik bir boliimiinii gegirdigi is yerindeki “iyi ¢aligma
kosullart’ nin varligin1 kaginilmaz kilar, isin insana uyumunun saglanmasi, is yerinde rahat ve
iyi bir ¢aligma ortaminin yaratilmasi giiniimiizde is sagligi ve giivenligi politikalarinin temel

hedefleri arasinda yer almaktadir (Acikalin, 2005: 85).

Isyerindeki kazalari onlemek igin giivensiz durum ve davramslari engellemek
gerekmektedir. Bunu saglamak i¢in ise is glivenligi ilkelerini iyi tespit edip uygulamak
gerekmektedir. Is kazalarin1 6nlemek igin her isyerine, meslek dalina gore kullanilan her makine

veya techizata gore farkl farkli 6nlem almak gerekmektedir.

Gaziantep halicilik sektoriindeki 31 kazadan sadece 5 tanesi elli sigortali ve altinda
sigortal1 ¢aligtiran igyerlerinde meydana gelmis, 26 tanesi ise elli ve iistiinde sigortali ¢alistiran
igyerinde meydana gelmistir (Tablo-28). Bu tespitten sonra daha Onceden 50 sigortali ve
iistiinde sigortali calistiran igyerleri i¢in tespit edilen is saglig1 ve giivenligi konusunda alinmast
gerekli yasal onlemlerin alinmasi ve gerekli denetimlerin yapilmasi halinde Gaziantep halicilik

sektoriinde meydana gelen is kazalari biiylik oranda azaltilacaktir.

Ozellikle denetimlerin yeterli seviyeye ¢ikartilarak rutin olarak her isyeri sikayet
haricinde de rutin olarak denetlenebilmeli is sagligi ve giivenligi konusunda alinmasi gerekli

onlemler konusunda gerekenlerin yapilmasi gerekmektedir.
Is kazalarin1 6nleme tekniklerinin su sekilde gruplanabilir;

11.1. Kisisel Koruyucu Malzemelerin Temini ve Koruyucu Malzemelerin Diizenli

Olarak Kullanimi

Is kazalarim &nlemek igin basvurulacak en son caredir. Ciinkii kisisel koruyuculari
kullanmak zordur ve bazi durumlarda kaza olasiligini artirir. Bu sebeple kisisel koruyuculara,
ancak makine, techizat ve malzemede yeterli giivenlik onlemlerinin alinmasinin miimkiin

olmadig1 durumlarda bagvurulmalidir (Yeniasir, 2014).

Yine ayni goriise gore kisisel koruyucularin se¢iminde ve kullaniminda izlenmesi
gereken yol ve secilen kisisel korunma araglarinda aranmasi gereken oOzellikler su sekilde

belirtilebilir.
> Calisanin viicut yapisina uygun olmast,

> Gerek kendisi, gerekse yapildigi malzemenin tehlike yaratmamasi,
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>  Ise ve amaca uygun olmasi,

> Hijyenik sartlara uygun olmasi,

> Calismay1 ve iscinin hareketlerini engellememesi,

> Kolay temizlenebilir malzemeden yapilmis olmasi gerekmektedir.

Kisisel koruyucularin kullaniminda verim alinabilmesi ic¢in ¢alisanlarin bu araglar
kullanmalarinin = 6nemi hakkinda bilgilendirilmeli, kullanim sekli hakkinda egitilerek
kullanmalar1 saglanmalidir. Ayrica kullanilacaklari arag gere¢ ve malzemeler kendilerine
sorularak alindig1 takdirde sigortalilarin gerekli techizati kullanmamak i¢in yapacak
bahanelerinin 6niine gecilmis olacaktir. Bununla ilgili 20.06.2012 tarih ve 28339 sayisi ile kabul
edilen Is Saglig1 Ve Giivenligi Kanununun 18. Maddesinde:

1-Isveren, goriis alma ve katilimin saglanmasi1 konusunda, ¢alisanlara veya iki ve daha
fazla calisan temsilcisinin bulundugu isyerlerinde varsa isyeri yetkili sendika temsilcilerine

yoksa ¢alisan temsilcilerine:

a) Is saglig1 ve giivenligi ile ilgili konularda gériislerinin alimast, teklif getirme

hakkinin taninmasi ve bu konulardaki goriismelerde yer alma ve katilimlarinin saglanmasi.

b) Yeni teknolojilerin uygulanmasi, segilecek is ekipmani, ¢aligma ortami ve

sartlarinin ¢alisanlarin saglik ve giivenligine etkisi konularinda goriislerinin alinmasi.

2) Isveren, destek elemanlar: ile galisan temsilcilerinin asagidaki konularda énceden

goriiglerinin alinmasini saglar:

a) Isyerinden gorevlendirilecek veya isyeri disindan hizmet alinacak isyeri hekimi,
is glivenligi uzmani ve diger personel ile ilk yardim, yanginla miicadele ve tahliye igleri i¢in

kisilerin gérevlendirilmesi.

b) Risk degerlendirmesi yapilarak, alinmasi gereken koruyucu ve onleyici tedbirlerin

ve kullanilmasi gereken koruyucu donanim ve ekipmanin belirlenmesi.
¢) Saglik ve giivenlik risklerinin dnlenmesi ve koruyucu hizmetlerin yiiriitiilmesi.
¢) Calisanlarin bilgilendirilmesi.

d) Calisanlara verilecek egitimin planlanmasi.
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3) Calisanlarin veya ¢alisan temsilcilerinin, igyerinde is sagligive giivenligi icin
alman 6nlemlerin  yetersiz oldugu durumlarda veya teftis sirasinda, yetkili makama

basvurmalarindan dolay1 haklar1 kisitlanamaz.

11.2. is Giivenligi ile flgili Egitim Verilmesi

Isletmelerde yasanan is kazalari, calisanlar agisindan biiyiik tehlikeler olusturmaktadir.
Bu kazalar ¢ogunlukla egitim eksikliginden kaynaklanmaktadir(A¢ikalin, 2005: 89).
Calisanlarin, isyerindeki giivenlik uygulamalarinin neler oldugunu 6grenebilmeleri i¢in, mesleki
giivenlik egitimi almalar1 gereklidir. Calisanlara verilecek giivenlik egitim programlari iyi
tasarlanmal1 ve uygulanmalidir. Kazalarin 6nlenmesi bakimindan is¢inin egitilmesi biiyiik 6nem
tagir. Egitim, isyerinin ve igin taninmasi, isyerindeki risk faktorlerinin tanitimi ve bunlara karsi

nasil koruma saglanabileceginin 6gretilmesidir(Agikalin, 2005: 89).

20.06.2012 tarih ve 28339 sayisi ile kabul edilen Is Saghigi Ve Giivenligi Kanunu hem
isverenlere hem de ¢alisanlara egitim ile ilgili baz1 yiikiimliiliikkler vermistir. Yasa kapsaminda

isverenlere ve ¢alisanlara verilen egitimin yaptirilmasi devlet tarafindan saglanmalidir.

11.3. Denetimlerin Yeterli Diizeyde Yapilmasi

Devlet, calisma hayatinin kararlilik icinde gelismesi, hi¢ kimsenin zorla ve yasina,
cinsiyetine uygun olmayan iglerde calistirllmamasi, ¢ocuklar, kadinlar, bedeni ve ruhi
yetersizligi olanlar ile genglerin ¢aligma sartlar1 bakimindan 6zel olarak korunmasi, dinlenme
hakkinin saglanmasi, {icrette adaletin yerine getirilmesi, sendikal ve sosyal sigorta haklarmin
kullanilmasi ile is¢i sagliginin korunmasi ve is giivenliginin saglanmasi amaglariyla ¢aligma
hayatinin denetim ve teftigiyle gorevli ve yetkilidir (Aydemir, 2002: 130). Devlet tarafindan is
sagligi ve giivenligi ile ilgili sadece kanuni alt yapiy1 hazirlayarak Yasa, yonetmelik, tiiziik
Cikarmakla kalmayip bunlarin yapilip yapilmadigini da en iyi sekilde takip etmelidir. Yasal
mevzuatin uygulanip uygulanmadigini da ancak denetim ile gorevli kisilerin yeterliligi ve sayisi
ile denetlemesi miimkiindiir. Tiirkiye’de Is saghg ve giivenligi denetim gorevi, doktor,
mithendis vs. gibi uzman kisilerden olusmakta ve bu gorev Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanligi’na bagl is Giivenligi Miifettislerince yapilmaktadir.

Tiirkiye’de is hayatin1 denetleme yetkisi Devlet’e aittir. Bu husus, Is Kanunu’nun 91.
maddesinde: “Devlet, ¢calisma hayati ile ilgili mevzuatin uygulanmasini izler, denetler ve teftis
eder. Bu 6dev Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bagl ihtiyaca yetecek say1 ve dzellikte
teftis ve denetlemeye yetkili is miifettislerince yapilir. 30/1/1950 tarihli ve 5521 sayili Is
Mahkemeleri Kanununun 10 uncu maddesine istinaden is s6zlesmesi fiilen sona eren is¢ilerin

kanundan, is ve toplu is sézlesmesinden dogan bireysel alacaklarina iligskin sikayetleri Caligma
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ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigi bolge miidiirliiklerince incelenir. Askeri isyerleriyle yurt
giivenligi icin gerekli maddeler iiretilen isyerlerinin denetim ve teftisi konusu ve sonuglarina ait
islemler Milli Savunma Bakanligi ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca birlikte
hazirlanacak yonetmelige gore yiiriitiiliir” denilerek denetimin kim tarafindan yapilacagi hiikiim
altina alinmistir. Bu gérevde Caligma Bakanligi’na bagli, ihtiyaca yetecek say1 ve 6zellikte teftis
ve denetlemeye yetkili memurlarca yapilacagi agiklanmistir. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig’nin isci sagh@ ve is giivenligi konusundaki denetimden sorumlu birimi Is Teftis

Kurulu’dur.

Ancak Devlet Denetimi ile ilgili “Tirkiye’deki tiim igyerlerinin yirirlikteki mevzuat
cercevesinde ve yeterli siklikta denetlenmesiyle, yararli sonuglarin elde edilecegi
anlagilmaktadir. Zira teftislerle saptanan eksikliklerin ve mevzuata aykirt durumlarin
giderilmemesi halinde isin durdurulmasini ve gerektiginde igyerinin kapatilmasini 6ngéren yasal
hiikiimler bulunmaktadir. Ancak miifettis sayisindaki yetersizlik nedeniyle bir yilda is yerlerinin

en ¢ok %10 “‘unun denetlenebilmekte oldugu” (Is Giivenligi, 2013) sdylenmektedir.

11.4. Makine ve Techizatin Bakim ve Onarimlarinin Yapilmasi

Is kazalarinin &nlenmesi icin koruma tedbirleri alinnis makinelerin tercih edilmesi
biiyiik 6nem tasir, 6nlem, ilk dnce riski en az olan makinelerin alinmasiyla baslar. Koruyucusuz
makinelerin yerine gelismis makinelerin kullanimi kisa vadede isverene maliyet getirebilecek,
ancak uzun vadede bakildiginda igveren lehine bir durum s6z konusu olacaktir. Teknolojinin
gelismesiyle teknik acidan gelismis ancak karmagik makineler kullanilmaya baglamustir.
Teknoloji, makinelerin geligsimine verdigi énemi bu gelismis makinelerdeki koruyucularinda
daha uygun ve iglevsel olmasi konusunda 6zen gostermesi faydali olacaktir. Teknolojik olarak
gelismis makineler bir¢ok igyeri tarafindan kullanilmasina karsin buna yanagmayan igverenlerde
mevcuttur. Bunun nedenlerinden biri isverenin ekonomik giiciiniin olmamasi, Ikincisi ise

“gereksiz” diislincesine sahip olmasidir (Agikalin, 2005: 100).

Gaziantep halicilik sektoriindeki is kazalarinin %64’ten fazlas1 makine ve techizatlar
la baglantili olarak meydana gelmistir. Halicilik sektoriindeki is kazalarinin 19 tanesi ise birebir
makine bakimi yapilirken eli sikisma, kesilme veya makineden diisme seklinde meydana
gelmistir. Is kazalarin1 onleyebilmek icin kullanilan ara¢ ve gereclerin bakimlarmin bilingli
olarak yapilmasi, is saglig1 ve giivenligi konusunda gerekli 6nlemlerin alinmasi kazalar1 biiylik

oranda azaltacaktir.
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11.5. Cevresel Faktorlerin Gozden Gegirilmesi

Isletmelerde fiziksel ¢evre sartlarinin (aydimlatma, giiriiltii, sicaklik vb.) uygun
degerlerde olmasi kazalarin 6nlenmesi agisindan etkilidir. Bu bakimdan caligsani etkileyebilecek
cevresel faktorlerle ilgili olarak her tiirli giivenlik dnlemi alinmalidir. Aydinlatma ile ilgili
sorunlar, pencerelerin daha uygun yerlere yerlestirilerek dogal aydinlatma ile, pencere yoksa
yapilan isin niteligine uygun degerlerdeki yapay aydinlatma ile saglanabilir. Yetersiz
aydinlatma sonucunda kiside gérme bozuklugu yasanacak bu da hem c¢alisanin kendisine hem
de isverene zarara neden olacaktir. Ciinkii calisan, yetersiz aydinlatma sonucu {iriiniin diizgiin
olup olmadiginmi géremeyeceginden defolu mallarda paketlenebilecektir. Bunun tam tersi de s6z
konusudur, yani fazla 1giktan dolay1 ¢alisan rahatsiz olabilecektir. G6z kamasmasini engellemek
icin ise 15181 gelis yonil iyi saptanmali, makinenin yonii ona gore ayarlanmalidir. Bunun en iyi
¢Oziimii ise fabrika kurulus asamasinda c¢alisma sartlarma uygun aydinlatma sisteminin

saptanmasidir (Agikalin, 2005: 102).

Calisgma ortamindaki sicaklik ve giirtiltii diizeyi de is kazalarinin olusumunu
etkilemektedir. Isyerinin giiriiltiilii olmas1 ve ¢ok fazla sesli ortamlar oldugu zaman is
kazalarmi tetiklemektedir. Sesin ise hi¢ olmamasi insanin uykusunu getireceginden dolay1
sessizlikte kazaya sebep olmaktadir. Dolayisi ile igyerinde fazla giiriiltii olmas1 miimkiin oldugu
kadar azaltilmalidir. Fazla giiriiltii insan kulaginin duyma 6zelligine zarar vereceginden c¢alisma

ortami fazla giiriiltiilii olmayacak sekilde ayarlanmalidir.

Yine igyerinin fazla sicak veya fazla soguk olmayacak sekilde olmasi saglanmalidir.
Isyerlerinde olabilecek kazalarmn isyerinde kullanilacak sogutucu veya isiticilara yapilacak
giderlerden ¢ok daha fazla olabilecegi gozden ¢ikarilmamalidir.

11.6. ise Uygun isci Secimi

Is kazalarinin &nlenmesinin ilk asamasi, ise almacak kisiye kisilik- yetenek testleri
yapilmasidir. Yapilacak is analizleriyle kisinin ise uygun olup olmadigi konusunda fikir sahibi
olmak miimkiin olabilecektir. Sektorlere gore farkli ise alim teknikleri uygulamak gereklidir.
Ornegin, insaat iscisi icin yiiksekte calismak problem olmamalidir. Eger kisinin yiikseklik
korkusu varsa ise uygun olmadig1 bastan anlasilir ve muhtemel bir is kazas1 dnlenmis olur. Yani
isin gerekleri ile ise alinacak kiginin niteliklerinin uygun olmasi gerekliligi vardir ve 6nem arz
eder (Agikalin, 2005: 104).

Isgoren bulma ve segme siireci bir isletmenin yasamini siirdiirebilmesini saglayacak
gerekli kisilerin belirlenmesinde biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu sebeple is goren bulma ve segme

stirecinin bagarili olabilmesi i¢in (Cavdar, H ve Cavdar, M. 2010: 91-92);
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a. Is analizinin dogru yapilmast,
b. Se¢ilen goriismecilerin siire¢ ve isletme hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalari,

c. Isletme icindeki is giicii, bilgi, yetenek, performans vb. konularin yer alacag: bir

envanter olusturulmasi,

d. Isletme digindan ihtiyag duyulan kalifiye elemanlara ulasmak igin dogru ilan

verilmesi,
e. Basgvuran adaylarin vermis oldugu belgelerin objektif olarak incelenmesi,
f. Son goriisme i¢in segilen adaylarin uygun kisiler oldugundan emin olunmasi,

g. Son goriisme sonrasi secilen adaylara dogru ise dogru adam prensibi ile uygun isin

teklif edilmesi,

h. Kazanilan isgéren bulma ve se¢cme tecriibeleri ile mevcut isgéren bulma ve se¢cim
slirecinin iyilestirilmesi gerekir.

Yukarida da isgoren bulma ile ilgili verilen 6zelliklere dikkat edildigi takdirde hem is
verimliligi artacak, Hem c¢aliganlarin ise daha uygun oldugundan yaptiklari isi bilerek ve
isteyerek yapan kisiler galistirillmig olacak hem de c¢alisanlar ise daha uygun oldugundan is
kazalar1 en aza indirilmis olacaktir.

11.7. is Kazalarina lliskin Istatistiklerin Tutulmas:

Is saghg ve giivenligini dnemseyen ve benimseyen kuruluslar karsilasilabilecek
kazalar1 6nlemek ve riskleri belirlemek amaciyla istatistikler tutmaktadirlar. Isletmenin
istatistikleri tutmasmin nedeni, kaza meydana gelmeden Once bunu saptamak ve gerekli
onlemleri alabilmektir. Ancak bu tiir uygulamalar bazi isletmeler tarafindan zaman kaybi olarak
degerlendirilmekte ve yiizeysel olarak kalmaktadir. Kazalarin en aza indirebilmek i¢in 6ncelikle
karsilagilan tehlikeler ve bunlara bagli olarak yasanan kazalar detayli olarak kayit edilir. Bu
daha sonraki donemlerde, kazalarin nerelerde ve hangi nedenlerden dolay1 kaynaklandiginin
belirlenmesinde faydali olacaktir (Agikalin, 2005: 106).

Son yillara kadar is kazalan ile ilgili istatistikler sektor bazinda tutulmamaktadir.
Buda is kazalar her igse her makine ve iscinin kullandig1 techizata gore degistiginden kazalar
analiz edilerek is kazalarinin 6nlenmesi i¢in ayrintili analiz yapilamamaktadir. Hatta bu tezin
hazirlanmasinda sadece halicilik sektorii hakkinda kazalari incelerken dahi sosyal giivenlik
Kurumu ¢alisan1 olarak birgok bilgiye sistem {lizerinden ulagilamadigindan bizzat kaza arsivinde
tek tek dosyalar1 inceleyerek bazi verilere ulasilmaya ¢alisilmistir. Kurumun istatistik altyapisi

tam uygun olsa bircok kaza hakkinda onceki yillarda olan kazalardan ders ¢ikartilarak gelecek
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kazalarin oniine gecilmesi kolay olacaktir.

11.8. Emniyetsiz Durumlar1 Ortadan Kaldirma: Is kazalarmin 6nlenmesinde en
etkili yoldur. Ciinkii giivenli durumlari saglamak i¢in yapilacak ¢alismalar hem daha kolaydir,
hem de sonuglarn siireklilik gosterdiginden daha etkilidir. Emniyetsiz durumlar1 ortadan
kaldirma calismalar iki sathada yapilir. Oncelikle bir isyerinde emniyetsiz durumlarin ve kaza
kaynaklarinin tespit edilmesi gerekir. Daha sonra bu durumlarin giderilmesine yonelik dnlemler
planlanir ve gergeklestirilir. Alinan Onlemlerin kesin ¢dziim getirmesine ve siireklilik arz
etmesine dikkat edilmelidir. Ciinkii bu konuda yeterli 6zen gosterilmedigi takdirde bir siire

sonra ayni problemler giindeme gelebilecektir.

11.9. Emniyetsiz Davramslar1 Onlemek: Emniyetsiz davranislar insan faktoriinden
kaynaklanir. Calisanlarin kiiltiir diizeyleri, aligkanliklar1, aldiklart egitim, psikolojik ve sosyo-
ekonomik durumlar1 bu konuda etkili olmaktadir. Bu sebeple emniyetsiz davraniglar1 6nlemek
cok zordur. Ancak kademeli olarak uygulanacak egitimlerle azaltilabilir. Verilecek egitimlerin
sadece isciye degil, cirak, kalfa, usta, ustabasi, teknisyen, miihendis, igveren yani biitlin
calisanlara uygulanmasi gerekir. Bu egitim calismalarinda kitle iletisim araglarindan (gazete,
televizyon, radyo vb. gibi), brosiir, fotograf, film, slayt, kitap, afis gibi malzemelerden

yararlanilmalidir.

11.10. Cahsmada Iyi Yontemlerin Uygulanmasi: Kazalarin olmamasi veya
azaltilmasi i¢in igin ¢alisana, ¢alisanin da ise uygun olmasi onemli bir etkendir. Bu konuda
ergonomi biliminden yararlanilir. Ergonomi; insan, ¢cevre ve makine iligkisini diizenleyen ve bu
konuda caligmalar yapan bir bilimdir. Ayn1 zamanda verimlilik hesaplamasinda da 6nem
kazanir. Calisanin ¢aligma kapasitesi ve antropolojik ozellikleri tespit edilerek, yaptigi is ve
calistig1 makine dizaynlarinda géz oniine alinir. Makinelerin ¢ok yiliksek veya ¢ok algak olmast,
izerindeki kumanda panellerinin kolay erisilebilir yerlerde olmamasi, sinyalizasyonlarin rahatga
goriilememesi, hatta calisanin oturdugu sandalyenin viicut yapisina uygun olmamasi gibi

faktorler is kazalarinin artmasinda rol oynamaktadir.
11.11. Otomasyona Gitme

Is giivenligi agisindan otomasyon iyi bir yontemdir. Calisanlar uzaktan kumanda ile
makineleri ¢aligtirmakta, calisanin miidahalesi olmadan makineler isleri yiirtitmektedir. Basit
ama tehlikeli islerin bir kismi bu konuda gelistirilmis robotlar tarafindan yapilmaktadir.
Otomatik calisma sistemlerinde islerin tamamen kapal1 bir ortamda yapilmasi ve is¢inin sadece
izleyici olarak bulunmasi, ancak bir aksaklik oldugunda miidahale etmesi is kazalarmin 6niine

gecilmesini saglamaktadir.
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11.12. Vardiyah Cahsmalarda Gece c¢ahsmalarinin olumsuz etkilerinin

azaltilmaya calisilmasi

Insanlar, yasadiklari hayatin dogal kosullari ve aliskanliklar nedeniyle, giindiiz
calismaya egilimlidirler. Giindiiz ¢aligmak ve gece uyumak i¢in adeta programlanan biyolojik
yap1 vardiyali calismadan etkilenmektedir. Insan organizmasi ve bedenin biyolojik aliskanliklart
birbirini takip eden uyku ve uyaniklik ¢emberi tizerine kuruludur. Vardiyali ¢alisanlar; saglikli
eriskinlerde uyku, organizmanin istedigi saatte degil de, ¢ogu kez, bedenleri uyanik olmak
istedigi saatte uyumaya cabalar. Insani aliskanliklarda ortaya c¢ikan farklilik beraberinde is
performansini etkiler. Soyle ki; insanoglu, kendisi i¢in, sabah 2:00-5:00 saatleri arasinda en
uykulu saatleri olarak benimsemistir. Yillarca gece ¢alismis olsa da, ¢cogunlukla, bu durum
degismemektedir. Cesitli laboratuvar calismalar1 ile saha g¢aligmalarinin sonuglart uykusuz
kalmanin veya uyku halinin kisinin performansini, hafizasini, zeka kapasitesini, hareket
sistemini ve psigik davraniglarini etkiledigini géstermistir (Tanis, 2010: 58).

Tanis (2010: 59-60)’a “gore Calisanlar: olumsuz etkileyen vardiyali sistemin olumsuz
etkilerini azaltmak icin; Iscilerde olusan en temel sorunun aile iliskilerinde oldugundan ailenin
aile bireylerinin de isyerini benimsemeleri ve vardiyali calisan isgoreni desteklemeleri
saglanmalidir. Bu nedenle isletme ¢alisanlart ile birlikte diizenlenebilecek sosyal aktiviteler
(piknik, bayramlasma, tatil v.s.) ve gerektiginde isverenin isgorenin ailesini ziyaret etmesi gibi
destekler, aile bireylerinin ¢calisam desteklemesinde onemli rol oynayacagi,

Gece calismalarindan dolayr isgorenin biyolojik ritmi bozulmus olacagindan bunu
diizenlemek veya uykusuzlugu en aza indirecek énlemlerin alinmasi,

Uykusuzlukla birlikte psikolojik ve fizyolojik sorunlar da ortaya ¢ikabilmektedir.
Psikolojik ve fizyolojik sorunlar: ilerlemis olan isgorenler kendilerine ve isletmeye zarar
verebilir hale gelebilirler. Bu konuda isgorenlerin davramslarimin dikkatlice takip edilmesi ve
gerektiginde gecikmeden bir uzmana yonlendirilmeleri,

Vardiya degisimleri sirasinda ¢alisanlarin arasinda etkin bilgi akisimin saglanmasi
icin iletisimin arttirilmasi hem bireysel hem de orgiitsel bazda kisilere ve sirkete fayda
saglayacaktir. Gece vardiyalar: siwrasinda uyamkligi saglamak amact ile biyolojik ritmin
diistiigii  saatlerde molalar c¢ogaltilmali ve kahve kullanmimina izin verilmesi” halinde
motivasyonun olumlu yonde artirilacagi savunulmustur.

Isgorenlerin  motivasyonu fiziksel ~o6zelliklerini  ve  biyolojik  6zelliklerini
degistireceginden motivasyonu yiiksek olan calisanlarin is kazasi oranlarini da azaltacaktir

(Kayhan:2009:6).
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12. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kar saglamak amaciyla miisteri ihtiyaclarini karsilamak iizere mal ve hizmet iiretmek ve
pazarlamak i¢in faaliyette bulunan kuruluslara (Tekin, 2011:3) isletme denilerek isletmenin mal
ve hizmet iiretmesinin kir saglama amacina yonelik oldugu vurgulanmustir. Isletmenin
stirekliligi i¢in kar saglamak zorunda oldugu, bununda ancak her tiirlii risklerle ilgili 6nlemlerin
almmasiyla miimkiin oldugu bir gergektir. Riskler ise, ancak is kazalarinin da 6nlenmesi igin

alinacak onlemlerle miimkiin olacaktir.

Isletmenin amaclari, dzel amaclar ve genel amagclar olmak iizere ikiye ayrilmustir.
Isletmenin genel amaglari; kar saglamak, topluma hizmet etmek ve isletmenin siirekliligini
saglamak olarak ti¢ kisma ayrilmis olup, isletmenin ii¢ genel amacini gergeklestirmesi de is

kazalarinm1 dnlemeyi gerekli kilmaktadir.

Isletmenin &zel amaglar1 miisterilere yiiksek kaliteli mal veya hizmetleri sunmak,
calisma kosullarini iyilestirerek personele daha iyi ticret vermek ve personelin siirekli istthdam
edilmesini saglamak seklinde siiflandirilmustir. Isletmenin 6zel amaclarinin geregi olarak is
kazalarimi &nlemesi etkin bir isletmecilik icin gereklidir. Isletmenin ii¢c 6zel amacini da
gerceklestirmesi dogrudan veya dolayli olarak is kazalarinin 6nlenmesini gerekli kilmakta olup,
ozellikle ¢alisma kosullarini iyilestirilerek personele daha iyi {icret vermek olan amaciyla da

dogrudan ilgilidir.

Is kazalarmi onlemek; insan kaynaklari yonetiminin islevlerinden olan ise alma
(kadrolama), yetistirme ve gelistirme ile is giivenligi ve isgoren saghgi ile ilgili olan islevlerinin

de geregidir.

Tiirkiye ekonomisi agisindan Is kazalarin1 6nlemek ve isletme verimliliginin artiriimas,
insan kaynaklarmin rasyonel kullanimi ve isverenin dogrudan olan maliyetlerini azaltmakla
miimkiindiir. Is kazalarmin dolayli maliyetlerinin azaltilmasi igin, kazaya ugrayan isci ile
birlikte ¢alisan iscilerin ve diger ekiplerdeki isgilerin kaza nedeniyle ¢alisamadiklar ig siireleri
icin odenen iicretlerin maliyetini azaltmak is kazalarmin Onlenmesiyle miimkiindiir. Is
kazasindan dolay1 6denmesi gerekecek fazla mesainin maliyetlerinin dnlenmesi, kazada hasara
ugrayan tesis, malzeme ve ekipman’in onarim ve bakimina yonelik maliyetin dnlenmesi,
kazanin gerektirdigi diizenlemeleri yapan yoneticilerin harcadigi zamanin iicretlerine yansiyan
maliyetinin 6nlenmesi de yine is kazalarinin 6nlenmesiyle miimkiindiir. Kaza geciren is¢i yerine
alan iscinin 6grenme siiresinin maliyetinin dnlenmesi, sigortalanmamis tedavi giderlerinin
maliyetinin dnlenmesi ve Devlet’in polis, miifettis, hakim, savci ve bilirkisilerin ya da medya
elemanlarimin igyerindeki {ist diizey yoOneticilere kaybettirdigi is siirelerinin maliyetinin

giderilmesiyle isletmenin etkinligini artirmak igin is kazalarmin 6nlenmesi gerekmektedir.
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Gaziantep tarihinin olusumunda ve niteliginde yer unsurunun 6nemi biiyliktiir. Bolgenin
ilk uygarliklarimin dogdugu, Mezopotamya ve Akdeniz arasinda bulunusu gilineyden ve
Akdeniz’den doguya, kuzeye ve batiya giden yollarin kavsaginda olusu, uygarlik tarihine ve
bugiiniine yon vermistir. Bu nedenle Gaziantep, tarih dncesi ¢aglardan beri insan topluluklarina
yerlesme sahasi ve ugrak yeri olmustur. Tarihi ipek yolunun da bélgeden gegiyor olmasi il'in

Onemini ve canliligini devamli olarak korumasini saglamistir.

Gaziantep hem eski yerlesim birimlerinden birisi hem de bircok medeniyetin ortasinda
bulunan pazar arasinda bulunmaktadir. Uretim agisindan ve pazar yeri bakimindan ¢ok uygun
bir yere sahiptir. Bundan dolay1 da hali pazarinda avantajli bir yere sahiptir. Suudi Arabistan,

Irak, Rusya Federasyonu gibi en fazla ihracat yaptig1 pazarlara yakin bulunmaktadir.

Makine halisi, Tiirkiye ihracatinin uzun yillardan beri artig gosteren sektorleri arasinda
yer almaktadir. TUIK verilerinin incelenmesinden gbriilecegi iizere, 2009 ila 2011 aras
donemlerde makine halis1 ihracati artis gostermis, sadece 2009 yilinda kiiresel krizin etkisiyle
ihracat deger bazinda %6,4 oraninda azalis gostermistir. Ancak bu dénemde bile hali ihracati
miktar bazinda %4,6 oraninda artis gdstermistir. 2010 yilinda ise, makine halis1 ihracat1 2009
yilma goére %17,5 artarak 1,12 milyar dolar diizeyine ¢ikmustir. Yine TUIK verilerine gore,
2011 yilt makine halis1 ihracati, bir 6nceki senenin ayn1 donemine gore %27,3 oraninda artarak
1,43 milyar dolar diizeyine yiikselmistir. Ote yandan, makine halisi ihrag birim fiyatlari
incelendiginde, birim fiyatin 2005 yilinda 2,73 dolar/kg iken, bu rakam 2011 yilinda 3,49
dolar/kg’a yiikselmistir.

Is kazalar1 incelendiginde bircok yonden Gaziantep halicilik sektdriinde meydana
gelen is kazasi, oran bakimindan ve mali agidan Tiirkiye ortalamasinin {izerinde meydana
gelmektedir. Kazalar halicilik sektorii hizli gelisen bir sektdr oldugundan ve teknolojinin
getirdigi yeni makinelere sigortalilarin alisma asamasinda meydana gelmektedir. SGK
Gaziantep halicilik sektoriinde meydana gelen kazalar incelendiginde kazalarin yaridan
fazlasinin o igyerinde ise basladiktan sonra ilk {i¢ ay icerisinde meydana geldigi tespit edilmistir.
Bu gercek de g6z Oniine alindiginda calisanlarin heniiz egitimsiz oldugu ve makineleri
kullanmay1 daha 6grenemedigi sonucuna varilmasinda etkilidir. Bununda sebebi siirekli
biiyliyen bir sektor olmasindan dolayr deneyimsiz kisilerin bu sektdrde istihdaminin fazla

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tiirkiye geneli is kazasindan dolayr yapilan gecici is goremezlik Sdemeleri ile
Gaziantep ili halicilik sektdriinde meydana gelen is goremezlik 6demeleri karsilagtirildiginda
Gaziantep halicilik sektoriinde meydana gelen kazalarda is giicli kayb1 ve ddenen gegici is

goremezlik orani Tiirkiye ortalamalarimin iizerindedir. 2011 yili SGK Istatistik yilliginda yer
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alan ve Tablo.20 olarak aktarilan verilere gore Tiirkiye genelinde is kazalarindan dolay1 2011
yilinda toplam &denen isgoremezlik 6demeleri olan 1.757.422 giiniin toplam kaza sayisi olan
69.227 sayisina boliindiigiinde is goremezlik ortalamasi 25 (25.38) giin olmaktadir. Halicilik
sektoriinde Gaziantep SGK 1l Miidiirliigiindeki is kazalarinin incelenmesi neticesinde 31 vakada
toplam 1731 giin is géremezlik 6denegi 6denmistir. Bu i goremezlik giinlerini toplam vakaya
boliindiigiinde 56 giin (55,84 giin) gecici is goremezlik 6denegi 6denmistir. Bu sonugtan da is
kazalarmin Tiirkiye ortalama is kazalarina oranla yaklasik 2,24 kat daha fazla oldugundan, is

kazas1 konusunda 6nlem alinmasinin 6nemi daha iyi anlagilacaktir.

Ayrica Tiirkiye genelinde 2011 yilinda 1.435.879 isyeri olup, Tiirkiye geneli kaza
sayist 69.227 adet oldugundan her 21 (20,74) isyerinde bir kaza olmaktadir. Tiirkiye genelinde
tekstil imalati sektoriinde ise toplam 16.047 igyeri ve bu isyerlerinde toplam 392.550 sigortali
calismaktadir. Yine Tiirkiye genelinde haliciliginda iginde bulundugu tekstil iiriinleri imalati
sektoriinde 3.239 is kazas1i meydana gelmistir. Bu rakamlardan anlasilacagi gibi tekstil iirlinleri
imalat1 sektoriinde her 5 (4,95) isyerinde bir is kazasi olmakta ve her 121 (121,19) kisiden birisi
is kazasi gecirmektedir. Karsilastirma yapildiginda Tiirkiye genelinde her 21 isyerinde bir kaza
olmaktayken hali imalatinin da iginde bulundugu tekstil Uriinleri imalati sektériinde her 5
isyerinde bir kaza olmaktadir. Yine 2011 yilinda Tiirkiye genelinde toplam 11.030.939 sigortali
mevcutken 69.227 is kazasi olmus, sigortali sayisi is kazasi sayisina oranlandiginda her 159
sigortalidan birisi i3 kazas1 gegirirken tekstil sektdriinde 121 kisiden birisi is kazasi
gecirmektedir. Tiim bunlardan da sektorel olarak hali imalatinin da i¢inde bulundugu sektdérde

kaza olaymnin daha fazla oldugu goriilecektir.

Yeni ve hizli gelisen sektorlerde isi ve o isle ilgili makine kullanmasimi bilmeyen
kisiler zorunlu olarak calistirilacagindan dolay1 o is alaninda daha fazla is kazasi olacak, bunu
onlemek icin o sektdre giren kisilerin isiyle ilgili daha iyi egitilerek ise baglatilmasi
gerekmektedir. Bir is kazasinin dncelikle iggdren ve aile fertlerini etkileyecegi, sonra igverenine
dogrudan ve dolayli maliyetinin yiiksek olacagi ve sosyal giivenlik kurumuna da normal
calisarak emekli olan kisiden daha maliyetli olacagi bir gercektir. Yani is kazasi sonucu
yaralanmalarda hastane masrafi, calismadig1 giinler i¢in gecici is goremezlik 6denegi 6denmesi,
stirekli ¢alisamama durumunda siirekli is goremezlik 6denegi ve 6ldiigi takdirde aile fertlerine
gelir baglanmasi, ayrica isgiinii ve is giicii kaybi is kazalar i¢in alinacak dnlemlerden kat kat

daha maliyetli olacaktir.

Isveren agisindan sadece mali degil, adli ve idari sorusturmalar yoniiyle da ayr1 bir
zarar1 olusacak sosyal giivenligin acgacagi riicu davalar1 ve kusurlu oldugu durumda adli
mercilerce yapilacak sorusturmalarda isvereni her yoniiyle sikintiya sokacaktir. Dolayisiyla is

kazalarin1 6nlemek amaciyla alinacak her tedbirin, sigortalinin anayasal ve insani bir hakki
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olarak goriilmesi gerekir. Ayrica is kazalarmi 6nlemek sigortaliyr c¢alistiran isverenin, mali,
hukuki ve vicdani olarak daha rahat faaliyette bulunmasim saglayacak hem Sosyal Giivenlik
Kurumu ile iilke ekonomisine katki saglayacak hem de siirdiiriilebilir bir sosyal giivenlik

hedefine varmada yardimi olacaktir.

2011 Yilinda Tiirkiye’de toplam 1.435.879 isyeri bulunurken bunlardan 1.408.155 tane
igyeri 1 ila 49 arasi sigortali calistirmakta 27.724 tane isyeri ise 50 ve iizerinde sigortalt
calistirmaktadir. Bu isyerlerinin %98.07’si 1 ila 49 kisi ¢alistiran igyerlerinde ¢alisirken sadece
1.93’1 50 sigortali ve tizerinde sigortali ¢alistirmaktadir. Tiirkiye genelinde toplam 11.030.939
sigortal1 ¢alisirken bu sigortalilarin 6.857.599 kisi 1-49 sigortali calisan isyerlerinde, 4.173.340
kisi ise 50 ve lizerinde sigortali ¢alistiran yerlerde ¢aligmaktadir. Sigortalilar agisindan oranlara
baktigimizda sigortalilarin %62.17°si 1-49 sigortali galistiran isyerlerinde ¢alisirken %37,83’(
ise 50 ve lizeri sigortali ¢alistiran igyerlerinde ¢aligsmaktadir. 2011 yilinda toplam 69.227 ig
kazasindan 35.583 tanesi 1 ila 49 sigortali ¢aligtiran isyerlerinde meydana gelmis olup, olusan
kazalardan %51.40’1 bu isyerlerinde meydana gelmistir. Geriye kalan %48.60°1 ise 50 ve
iizerinde sigortali ¢aligtiran isyerlerinde meydana gelmistir. Sosyal Giivenlik Kurumunun 2011
yili istatistiklerden anlagilacagi iizere isyerinde c¢alisan sigortali sayismna gore isyerlerini
siniflandirdigimizda isyerlerinin %92,47’si elliden az sigortali galistirmakta %7.53°1 ise 50 ve

tizerinde sigortali ¢alistirmaktadir.

Halicilik sektorii incelendiginde ise, Gaziantep SGK il Midiirliiglinde kayitli 400 is
kazas1 dosyasi incelendiginde 31 tanesi bu sektérde meydana gelmistir. Bu kazalardan da, 5
tanesi 21 ila 49 sigortali ¢alistiran isyerinde, 3 tanesi 50 ila 99 sigortali ¢alistiran igyerinde, 4
tanesi 100 ila 199 arasi sigortali galigtiran igyerinde meydana gelmistir. Yine 2 tanesi 200 ila
249 sigortali ¢alistiran igyerinde, 11 tanesi 250 ila 499 arasi sigortali ¢alistiran igyerinde ve 6
tanesi de 500 ila 999 sigortali calistiran igyerlerinde meydana gelmistir. Yukaridaki verilerden
goriilecegi iizere Gaziantep halicilik sektdriinde meydana gelen 31 kazadan sadece 5 adeti 50 ve
altinda sigortal1 ¢alistiran isyerinde meydana gelmistir. Olusan kazalarin yiizdesini aldigimizda
31 kazadan 5 tanesi %16,30’una tekabiil etmektedir. Geriye kalan 26 kazaninda 50 ve {izeri
sigortal1 ¢aligtiran igyerinde meydana gelmistir. Bundan da halicilik sektoriinde meydana gelen
kazalarin %83,87’si elli ve lizeri sigortali ¢alistiran isyerlerinde meydana geldigi sonucuna

varilmaktadir(Ek-3’teki tablo verilerine gore).

Turkiye geneli is kazalar1 oranlarinda is kazalarinin ¢ogu 1 ila 49 sigortali ¢alistiran
isyerlerinde meydana gelse de halicilik sektériinde meydana gelen is kazalar1 50 ve tzeri
sigortali calistiran isyerlerinde meydana gelmektedir. Halicilik sektoriinde meydana gelen is
kazalarmin %83,87’si 50 sigortali ve iizerinde sigortali galigtiran igyerlerinde meydana

geldiginden mevcut yasalara gére denetimlerin yapilmasi halinde 6nlenebilecektir.
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Gaziantep’teki is kazalarinin biiyiik bir boliimii elli ve {izeri sigortali caligtiran i
yerinde meydana gelmis, kazalarin tamami da yirmi ve {izeri sigortali galistiran isyerlerinde
meydana gelmistir. Ancak Tirkiye’deki is kazalarinin %37.48’i yirmi ve daha az sigortali
calistiran igyerlerinde meydana gelirken yaklasik %62.52’lik bir orani1 21 ve lizerinde sigortali
calistiran igyerlerinde meydana gelmistir. 2011 yilinda meydana gelen Tiirkiye’deki tiim is
kazalarmin yaklasik %51.40 gibi bir orani bir ila kirk dokuz sigortali ¢alistiran igyerlerinde
meydana geldigi anlasilacaktir. Is kazalarmin da dnlenmesi icin Gaziantep ili kendi igerisinde
ayrica ¢Oziilmeye calisilirken iilke genelindeki is kazalarinin 6nlenmesi icin gerekli 6zenin
gosterilmemesi halinde kazalar1 6nlemek tamamen miimkiin olmayacaktir. Tiirkiye’deki Is
kazalarmin biiyiik bir ¢ogunlugunun kiigiik Slcekli igyerlerinde oldugu gercegi gbz Oniinde
bulundurularak, kurul olusturma zorunlulugunun en az 30 calisanin bulundugu isyerlerinde de
isletme biinyesinde ISG Kurullarinin kurulmasi zorunlu hale getirilmesi kazalar1 nlemede
onemli oranda katki saglayacaktir. Isyerinin bir biitiin oldugu gerceginden hareketle bir
isyerinde tek bir ISG Kurulu olmalhdir. Kurul olusturulmasi ve karar mekanizmalari
demokratiklestirilmelidir. Calisan temsilcilerinin is gilivenceleri sendika temsilciligi ile es

diizeye getirilmelidir(Tablo 29-30 verileri).

2010 yilinda AB (EU) iilkelerinde o6limli is kazalarmin orani yiiz bin iscide 2.1
olurken, Avrupa devletleri icerisinde Tiirkiye’den sonraki en yiliksek kaza oranina sahip
Portekiz’de 6.3 iken Tiirkiye’de bu oran 12.3 olarak gerceklestirilmistir. Tiirkiye’de is kazasi
oranlarimin fazla ¢ikmasi “SSK istatistiklerinde, is kollart bazinda is kazast ve meslek hastalig
sonucu  Oliimlerin  sayist  ayri  ayrt  verilmemekte, yalmzca  genel  toplamdaki
oliimlerde is kazasi ve meslek hastaligi ayrimi yapilmaktadir. Bundan dolayr ILO tarafindan
diizenlenen yillik istatistik raporlarinda, is kazalart oranlari icerisine meslek hastaligi
sonucunda meydana gelen oliimlerin  de dahil edilmesi sonucunda, Tiirkiye deki
oliimlii is kazasi oranlart normalde olmasi gereken degerden daha yiiksek ¢ikmakta (Osha,
2013)” olduguna baglansa da Tiirkiye’deki kayit dis1 istihdam ve kazalarin resmi olarak is
kazas1 olarak kayitlara girmedigi dikkate alindiginda Tirkiye’deki is kazalarinin, gelismis

iilkelerdeki is kazas1 oranina gore ¢cok daha fazla oldugu anlasilacaktir.

BM Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin 23. maddesinde belirtilen "Herkesin, kendi
Ozgiir secimiyle belirledigi bir isyerinde, adil ve elverisli ¢alisma kosullarinda ¢aligma hakki
vardir" yaklasimina uygun olarak, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6niine gegilebilmesi igin
isyerlerinde "Once insan, Once saglik, once is¢i giivenligi" anlayisi yerlestirilmeli, tiretim
siireglerinde isci sagligi ve is giivenligi onlem ve uygulamalarma oncelik verilmelidir. Bu
baglamda is giivenligi kiiltiirind yerlestirmek, proaktiv énlem ve rehberlik yaklagiminin geregi
denetimlerde oncelikli prensip olarak goz ardi edilmemesi gerekir. Bu baglamda miifettisler
yeterince bilinglendirilmeli denetimlerde mevzuat hiikkiimleri uygulanirken mutlaka sektoriin

oncelikli sorunlar1 goz ardi edilmemesi gerekir.
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ISG ile ilgili olarak Devletlerin isabetli politika, strateji belirleyebilmeleri ve dogru
kurallar koyabilmeleri i¢in saglikli verilere gereksinim vardir. Bu veriler genellikle mevzuat ile
nasil raporlanacagi belirlenmis olan is kazasi ve isle ilgili hastalik bildirimleriyle elde edilmeye
calisilsa da ozellikle kiiglik isletmelerde bu konuda eksik bildirimler géze ¢arpmaktadir. Bu
nedenle gerek AB gerekse bazi AB iilkeleri resmi raporlama sisteminin yaninda c¢alisan
anketleri diizenlemekte, 6zellikle isle ilgili hastaliklar ve mevcut fark edilmemis veya yeni
gelisen riskler konusunda bu anketlerden bilgi toplamaktadirlar. Onleyiciligin temel ilkesi
budur. 2003’den beri mevzuatini AB Direktiflerini esas alarak revize eden Tiirkiye’de de bu
gelismeler yakindan izlenmeli, calisma yasamina ve is risklerine yonelik anket ve arastirmalar
bize 06zgii tehlike kaynaklar1 dikkate alinmak suretiyle yaptirilmalidir. Universitelerin,
STK’larin bu konulara yonelik yapacagi tez ve arastirmalar desteklenmelidir. Tiirkiye’de is
kazalarinin belgelenmesi konusu 6331 sayih Is Sagligi ve Is Giivenligi Kanunu’nda sdyle
diizenlenmistir:” Isveren, biitiin is kazalarinin ve meslek hastaliklarmin kaydini tutar, gerekli
incelemeleri yaparak bunlar ile ilgili raporlar1 diizenler.” Hangi ISG verilerinin ne sekilde
toplanacag1 konusunda AB’de gelistirilen bir proje vardir. Buna gére EU-OSHA(AB-Is Saghg
ve Gilivenligi Yonetimi) kurumu tarafindan ii¢ giinlin lizerindeki gegici is goremezlige neden
olan is kazalarinin kayit altina alinmasi ve istatistiklerde yer almasi karara baglanmustir.
Tirkiye’de de bu sisteme gore veri toplanmasi Onerilmektedir. SGK tarafindan verilerin
konsolidasyonunun yapilmasi uzun siirmekte, istatistikler bir yil gecikmeli olarak
yayilanmaktadir, bu siire kisaltilmalidir(Ugiincii, 2013: 8). Ayrica Tiirkiye’deki is kazalarmin
tamaminin kayit altina alinabilmesi igin basglangicta 10 giinii gegen ve ileriki yillarda da 3 giinii
gecen her vaka ve viicutta meydana gelen kiriklarla ilgili her olay sorusturularak is kazasi olup
olmadig1 sonucuna gore islem yapilmasi gerekir.

Is giivencesi ile is¢i saghg ve is giivenliginin birbirini tamamladigi gerceginden
hareketle, tiim calisanlar insana yakisir "norm ve standartta" bir sosyal giivenlik semsiyesi altina
almmalidir. Sigortasiz ve sendikasiz ¢alistirma 6nlenmeli, kayit dis1 istihdamla miicadele
edilmelidir. Sendikalasmanin oniindeki engeller kaldirilmali, ¢alisanlarin sosyal ve ekonomik
yasamlarinin iyilestirilmesi saglanmalidir.

Her tiirlii istatistiki bilgiye isteyenler rahatlikla ulasabilmeli ham bilgi olarak nitelenen
istatistikleri arastirmacilar isleyerek yararli bilgiye doniistiirebilmelidir. Dogru verilere dogru
zamanda ulasilmas1 o verilerin islenerek gelecek icin plan yapilmasit olusacak kazalarin
incelenerek onlenmesinde kullanilabilecektir. SGK c¢alisan1 olarak bu tezde kullanmak iizere
halicilik sektoriinde (13.93 nace kodu ile hali ve kilim imalati ad1 altinda) kag isyeri oldugunu
ve bu isyerlerinde meydana gelen is kazalarinin sayisini istedigim halde Sosyal Giivenlik
Kurumu tarafindan bu bilgilerin verilemeyecegi yazi ile bildirildi. Oysa Universitelerin,
STK’larin ve bireysel olarak arastirma yapacak her kisinin yapacagi tez ve arastirmalar

desteklenmeli, kim olursa olsun akademik bir inceleme yaparken resmi bilgi ve belgelere
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rahatga ulagabilmeli ve Istatistiki verileri inceleyerek fikir yiiriitebilmelidir. Ulkelerin ve
kurumlarin kalkinmasi ancak bilgilere rahat ulasip onlar1 dogru yorumlayabilmesi ile miimkiin

olacaktir.

Isyerlerinin denetimleri gelismis iilkeler seviyesine getirilmeli, is kazalarmin kayit dist
istihdaminda etkisiyle hem is giicii tamamen kayit altina alinmali hem de farkl: sekillerde beyan
edilen is kazalarinin gercek sayilari tespit edilmelidir. Mimarlar ve Miihendisler Odas1 Nisan
2012 raporuna gore gelismis iilkelerde igyerlerinin yaklasik %20’si denetlenirken Tiirkiye’de
sadece %35°1 is giivenligi yoniinden denetlenebilmektedir. Yani denetimi yapilmis bir igyerine
bir daha denetim yapilmamak tizere tim isyerlerinde denetim yapilsa ve isyerleri sayisi1 da
artmayacagl varsayilsa bile bir igyerine ancak 20 yildan sonra ikinci bir denetim sirast
gelmektedir. Tiirkiye’de is giivenligi ile ilgili denetimlerin siiresinde ve etkin bir sekilde

yapilarak is kazalar1 oranlar diisiiriilmeye calisilmalidir.

Tablo 16’dan goriilecegi lizere Gaziantep halicilik sektoriinde meydana gelen is
kazalarmin %>58,07’si ise baslanilmasinin ilk yili i¢erisinde meydana gelmektedir. Yine bu
kazalardan %25,81°1 ise ilk {i¢ ay igerisinde meydana gelmistir. Kazalarin en yiiksek oranda ilk
yil igerisinde meydana gelmesi ¢alisanlarin isyeri fiziksel sartlar1 ve kullanacaklar1 teghizata
alismamig olmasina baglanabileceginden calisanlar ig¢i sagligr ve is giivenligi onlemlerinin
alimmas1 ve igbasi yapmadan gerekli egitimlerin verilmesini gerekli kilmaktadir. TMMOB
Makina Miihendisleri Odasi Istanbul Subesi tarafindan Istanbul’da diizenlenen sempozyumun
sonug bildirisinde “Calisanlara ISIG le ilgili siirekli egitim verilerek bilinglendirilmelidir.
Egitim almamis ¢calisana igbast yaptiriimamalidir. Bu egitimler 6zerk olmall ve ilgili meslek
orgiitleri tarafindan verilmelidir. Egitim ve ogretim miifredati, ortaégrenimden bagslanarak
ISIG (Is¢i Saghg ve Is giivenligi) konusunu da icerecek sekilde yeniden diizenlenmeli, biitiin
okullarda ISIG egitimi yapilmali, iiniversitelerin ilgili fakiiltelerinde ISIG kiirsiileri kurulmal,
tiim ¢alisanlar konuyla ilgili siirekli, hak ve sorumlulukiar: konusunda bilinglendirilmelidir”
denilerek bu konunun &nemine dikkat cekmektedir. Universitelerle anlagilarak sektoriin egitimi
saglanabilir. Mesela Gaziantep’te bulunan Naci Topguoglu Meslek Yiiksekokuluna bagli
halicilik bolimii ile firmalar arasinda egitim igin igbirligi yapilarak sektdr caliganlar is
giivenligi yoniinde egitilmelidir. Isyerlerinde ¢alisan sigortalilarin is giivenligi hakkinda
egitiminin saglanmasi igin devlet bir tesvik uygulamasi yapmasi gerekir. Egitim giderlerinin
tamami veya bir kismu devlet tarafindan karsilanmalidir. Egitim bilinci igverenlerce
benimsenene kadar sigorta priminin isveren hissesi diisiirebilir. Ciinkii is kazalarmin olmasi
halinde zaten sosyal gilivenlik giderleri artacagindan yapilan saglik ve sigortaliya 6denen gegici
ve siirekli is goremezlik 6demeleri ile sigortali ve yakinlarina bagladigi gelirleri devlet, Sosyal

Guvenlik Kurumu vasitasiyla 6demek durumunda kalmaktadir.

Halicilik sektoriindeki is kazalarindan yaklasik %67,74°1 diisme, makineye sikisma ve

kesilme olarak gerceklesmistir. Dolayisiyla gerek halicilikta kullanilan makinelerin kullanim
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bakim ve onarimi o isi yapanlara Ogretildigi ve bilmedigi bir makinenin bakim, onarim ve
kullaniminin yapilmasi 6nlendigi ayrica halilarin istiflenmesinin belirli kurallara uyularak

yapildig1 takdirde kazalarin ¢ok biiylik bir kismi1 6nlenmis olacaktir.

Is kazalarim &nlemek igin her meslek kurulusu kendi iiyelerini is sagh@ ve giivenligi
konusunda egitmek ve denetim yaparak ISIG konusunda énleyici tedbir almalar1 saglanmalidr.
Meslek kuruluslart kendi iiyelerinin sorunlarini, mesleki risklerini en iyi bilecek konumda
olduklarindan gerekli denetim icin yiikiimlii tutulduklar1 takdirde is kazalar1 gelismis iilkeler
seviyesine indirilebilecektir. Ayrica meslek odalarina iiyeleri ile ilgili denetim zorunlulugu ile
birlikte devletce ayrica farkli denetim birimleri tarafindan da ayrica denetimlerinin saglanmasi

gerekir.

Tiirkiye’de is giivenligi kiiltiiriiniin gelismesi i¢in firma sahiplerinin kendi elemanlarini
egitmesi i¢in imkan saglanmalidir. Insanlar1 inandirmadan basarrya ulasilamaz. Sadece kural
koyup cezai miieyyideler ile de sorun ¢oziilemez. ISG alaninda uygulamadaki aksakliklar1 her
yil raporlayarak yeni ve degisen sartlara gore kurallar koymak ve amaca yonelik somut
adimlar atmak 6ncelikli strateji olmalidir. Bunun i¢in de ilgili taraflarin goriislinii almak adina
geri bildirim, ciddi bir piyasa aragtirmasi ve anket gibi yontemler mevzuatta etkinlik igin

kag¢imilmazdir.

6331 sayili yasa ile igverenlerin dnlem alma yiikiimliiliigii ve devletin denetim gorevi
azaltilarak, sorumluluk is giivenligi uzmanlari, igyeri hekimleri ve galisanlara yliklenmistir.
Isyeri hekimleri ve is giivenligi uzmanlarimin yaptiklar1 tespitler, saptadiklar1 gereklilik ve
Oneriler yerine getirilmeden is kazasi ve meslek hastaliklarindan sorumlu tutulmalart ve
belgelerinin askiya alinmasi, gerceklerle bagdasmamaktadir. Isyeri hekimleri ve is giivenligi
uzmanlarinin mesleki bagimsizliklar1 ve is giivenceleri korunmalidir. Bu konuda asil sorumlu

konumdaki CSG Bakanligi kamusal denetim yiikiimliiliklerini yerine getirmelidir.

Isyerlerinde c¢evre faktorii olarak adlandirilan aydinlatma, — giiriiltii, 1s1, nem ve
havalandirma konularinda insan sagligina en iyi gelecek standartlarin tespit edilmesi ve bunlarin
isyerlerinde insan saghgma en iyi gelecek degerler bulunularak uygulanmalidir. s yerlerinde
cevre faktorlerinden en az etkilenilmesi ve is kazalarinin Onlenmesi i¢in gerekli bilimsel
verilerden faydalanarak yasal diizenlemeler yapilmali ayrica mevcut yasalarinda uygulanip

uygulanmadiklar1 denetlenmelidir.

Tirkiye’nin par¢a halidaki durumu gibi duvardan duvara halida da ihracat ve {iretimi
yakalayabilmesi istihdam ve igsizligin onlenmesi i¢in yararh olacaktir. Ayrica gerekli tesvik ve
yonlendirme yapilarak duvardan duvara halida da basar gosterildigi takdirde Tiirkiye olarak
haliciliktan kaynaklanan ihracat gelirleri artacaktir. Bu artis neticesinde iilkenin en biiylk

sorunlarindan biri olan igsizlik sorununun ¢éziimiine de katki saglanmig olacaktir.
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Tablo 1: Istanbul Limanindan 1938 — 1948 Seneleri Arasinda Hali Thra¢ Durumu

Seneler Adet Metre Kilo | Kiymeti
1938 - - 82559 353 348
1939 - - 141497 698 468
1940 - - 56616 253 945
1941 5 - 53907 394 427
1942 - - 73090 727 697
1943 - - 35047 508 717
1944 - - 18889 231611
1945 - 300 32704 519 637
1946 918 2444 93670 1 558 537
1947 287 1445 83406 1092 933
1948 1937 - 28675 523 825

Kaynak: Yukardaki Rakamlar Istanbul Ticaret Ve Sanayi Odasinca Verilen Mense

Sahadetnamelerine Gore Tespit Edilmistir (Kotan, 1949: 24).
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TABLO 2: Izmir limanindan 1938 — 1947 seneleri arasinda hali ihra¢ durumu

Seneler Kilo Kiymeti
1938 49492 123135
1939 68293 199 313
1940 47290 132 608
1941 3761 11 506
1942 2283 21 299
1943 268 2994
1944 -

1945 15634 196 061
1946 33368 413 673
1947 34615 381 038

Yukardaki rakamlar Izmir Ticaret Odas1 kayitlarina gore tespit edilmistir.

Kaynak: Vasfi Kotan, Tiirkiye’de Halicilik, Istanbul, 1949, Marifet Basimevi, sh: 24

Tablo 3: 5510 Sayili Kanunun 4-1/a maddesi Kapsamindaki Bazi isyerlerinin illere gére

Dagilimi (2006-2011)

ILLER 2006 2007 2008 2009 2010 2011

S.NO

1 ADANA 22.087 23.924 25.181 26.589 29.400 33.351
2 AYDIN 17.349 18.005 18.389 18.911 20.076 21.765
3 BALIKESIR 16.617 18.956 19.613 20.052 21.708 23.621
4 GAZIANTEP 14.085 15.638 17.254 19.389 22.044 24.866
5 KAYSERI 15.713 17.047 18.021 19.286 21.789 23.453
6 MANISA 16.702 18.079 18.509 19.233 21.289 22.975
7 MUGLA 22.366 21.808 22.896 23.533 25.674 27.627

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu istatistik Y1llig1 2011 SGK Yayin No:63
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Tablo 4: 5510 Sayili Kanunun 4-1/A Kapsamindaki Tekstil Imalatinda galisan Sigortali Sayilari

Ve Isyeri Sayilar1 Ile Bu Sektordeki Isyerlerindeki Ortalama Sigortali Sayilart

S.NO | ILLER SIGORTALI TEKSTIL URUNLERI | ISYERINDE
SAYISI IMALATI ISYERI ORTALAMA
SAYISI SIGORTALI
SAYISI
1 ADANA 9.520 242 39
2 AYDIN 2.534 114 22
3 BALIKESIR 2.000 96 21
4 GAZIANTEP 44.249 938 47
5 KAYSERI 7.570 212 36
6 MANISA 2.225 154 14
7 MUGLA 252 54 5
Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu Istatistik Y1llig1 2011 SGK Yayin No:63
Tablo 5: 5510 Sayil1 Yasa Kapsamindaki Aktif Sigortalilarin Baz1 Illere Gore Dagilin
S.NO | ILLER SIGORTALI IS KAZASI | KAZA ORANI (SIGORTALI
SAYISI 4/a TOPLAMI | SAYISI/KAZA SAYISI)
KAPSAMINDA
ADANA 242.914 582 417
AYDIN 113.774 889 128
BALIKESIR 133.507 1.175 114
GAZIANTEP 196.633 607 324
KAYSERI 178.243 2.534 70
MANISA 179.110 5.629 32
MUGLA 132.086 692 191
TEKSTIL 392.550 3.239 121
SEKTORU
TURKIYE 11.030.939 69.227 159
TOPLAMI
Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu Istatistik Y1llig1 2011 SGK Yayin No:63
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Tablo 6: Gaziantep’in Uriin bazinda Tiirkiye Uretimindeki Pay1 (%)

Makine Halis1 82
Fistik Uretimi ve Isleme 75
Plastik Poset ve Cuval 60
Akrilik-Sentetik-Polyester-PP iplik 60
Non-Woven Kumas 59
Makarna 40
Bulgur 40
Gorfret-Sekerleme-Biskiivi-Cikolata 30
Kirmiz1 Biber (kuru) 27
Mercimek 23
Orgii-Giyim-Battaniye-Ev Tekstili 10
Bitkisel Yag 10
Bebek Bezi 10
PVC Pencere-Insaat Malzemeleri-Cimento 10
Bugday Unu 9
Kaynak: TOBB Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kapasite Raporlari.
(Gaziantep Ticaret Odasi, Rakamlarla Gaziantep, 2012 sy:25)
Tablo 7: En Fazla ihracat Yapan 10 il Arasinda Gaziantep’in Yeri
Sira No il 2011 Y1l Thracaati ($)
1 [stanbul 59.048.557.478
2 Kocaeli 12.629.113.492
3 Bursa 12.538.448.384
4 [zmir 8.065.950.939
5 Ankara 5.959.404.405
6 Gaziantep 4.928.967.610
7 Manisa 4.277.657.577
8 Denizli 2.756.839.809
9 Hatay 2.144.362.833
10 Sakarya 2.063.834.865
Ilk 10 11 Ihracat Toplami 114.413.137.392
Tiirkiye Thracat Toplam 134.571.338.176

Kaynak: Gaziantep Ticaret Odasi, Rakamlarla Gaziantep, 2012 sh.26
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Tablo 8: ilk 1000 ihracatc1 Firma Arasinda Gaziantepli Firma Sayisi

il 2008 2009 2010
Istanbul 503 492 483
Izmir 65 67 66
Bursa 55 52 55
Gaziantep 48 49 58
Ankara 48 52 47
Kocaeli 47 41 44
Denizli 28 22 27
Manisa 18 20 20
Hatay 16 23 19
Adana 15 15 17
Diger 159 165 169

Kaynak: Gaziantep Ticaret Odasi, Rakamlarla Gaziantep, 2012, sy:26

Tablo 9: Gaziantep ihracatinin, Thracatci Birliklerine gore dagilimi (1.000 ABDS)

MADDE [HRACAATCI HAZIRAN OCAK —HAZIRAN
BIRLIKLERI
2011 2012 DEG.% | 2011 2012 DEG.%

TEKSTIL 204.540 96.659 3,9 1.243.752 | 1.153.106 -7,3
Tekstil 119.291 6.678 19,0 726.451 624.467 -14,0
Cimento 21.818 6.537 24,2 149.376 91.413 -38,8
Kimya 44,559 6.327 6.4 243.214 |  276.215 13,6
Konfeksiyon 17.404 5.008 3.7 112.517 150.518 33,8
Makine 1.468 2.109 3.6 12.194 10.493 -14,0
HALI 90.574 15.807 7,9 494.932 707.568 43,0
HUBUBAT-BAKL. 150.144 71.148 4,0 761.889 978.624 28,4
KURU MEYVE 11.300 7.292 3,0 104.884 107.065 2,1
DIGER IHRACAAT 118.303 57.800 3,4 704.055 898.529 27,6
Su Uriinleri 2.508 5.866 33,9 16.008 29.010 81,2
TOPLAM 574.862 58.707 4,6 3.309.512 | 3.844.892 16,2
DIG.IHRACATCI BIR. 75.078 68.628 8,6 397.339 411.659 3,6
TOPLAM 649.940 27.335 129,2 3.706.851 | 4.259.551 14,8

Kaynak: Gaziantep Halicilar Odasi, YIL:5, SAYI:10, sh.
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Tablo 10: Dis Ticarete En Fazla Konu Olan fhracat Uriinleri (Milyon $), 2011

Makine Halis1 1.124

Kimyevi Maddeler 532

Bitkisel Siv1 Yaglar 500

Bugday Unu 309

Cimento Ve Toprak Uriinleri 289

Dokuma Kumaglari 278

Poliptopilen Iplikler 267

Orme Kumaslar 222
Kaynak: Gaziantep Ticaret Odasi, Rakamlarla Gaziantep 2012, sh.31
Tablo 11: Yillar itibariyle Tiirkiye Makine ve El Halis1 ihracat

GENEL MAKINA HALISI | EL HALISI -irHOII:ké,ZATll_'ALI
YILLAR | IHRACAAT V AY V AY v
$) DEGER($) o) DEGER($) %) DEGER($) | PAY (%)

1996 23.224.465 155.002 0,67 152.240 | 0,66 307.242 1,32
1997 26.261.042 186.204 0,71 163.517 | 0,62 349.720 1,33
1998 26.973.952 195.252 0,72 148.434 | 0,55 343.686 1,27
1999 26.588.264 156.014 0,59 114.086 | 0,43 270.100 1,02
2000 27.774.906 188.595 0,68 106.857 | 0,38 295.452 1,06
2001 31.339.991 159.321 0,51 103.969 | 0,33 263.290 0,84
2002 36.059.089 202.250 0,56 84.936 | 0,24 287.186 0,80
2003 47.252.836 301.525 0,64 79.540 | 0,17 381.065 0,81
2004 62.773.654 404.908 0,65 112.144 | 0,18 517.051 0,82
2005 73.426.151 547.535 0,75 122.802 | 0,17 670.337 0,91
2006 85.761.134 634.290 0,74 110.681 | 0,13 744.967 0,87
2007 105.925.486 858.792 0,81 145.009 | 0,14 1.003.831 0,95
2008 132.027.196 | 1.028.216 0,78 141.847 | 0,11 1.170.063 0,89
2009 101.629.000 961.585 0,95 124,710 | 0,12 1.086.295 1,07
2010 113.685.989 | 1.131.892 1,00 154.497 | 0,14 1.286.389 1,13

Kaynak: ITKIB
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Tablo 12: Giineydogu Anadolu Ihracatg1 Birlikleri Sektérel Bazda 01.01.2012 - 31.12.2012

Tarihleri Arasi Thracat Kayit Rakamlar

1 Ocak - 31 Aralik

SEKTOR 2011 2012 Deg %

I. Tarim 2.372.264.162| 2.878.876.257 21
A. Bitkisel Uriinler 2.034.542.504| 2.433.502.386 20
Hububat, Bakliyat Yagli Toh. Ve Mam. 1.678.311.437| 2.024.599.469 21
Yas Meyve Ve Sebze 12.383.744 14.689.404 19
Meyve Sebze Mamulleri 108.645.516 135.671.492 25
Kuru Meyve Ve Mamulleri 216.839.063 237.039.019 9
Findik Ve Mamulleri 4.781.481 9.417.061 97
Zeytin Ve Zeytinyagi 10.977.708 11.476.160 5
Tiitiin 24.420 5.250 -79
Kesme Cigek 2.579.131 604.528 =77
B. Hayvansal Uriinler 39.272.069 70.780.294 80
Cani flayvan, Su Urtintert Ve 39.272.069|  70.780.294 80
C. Aga¢ Ve Orman Uriinleri 298.449.588 374.593.576 26
Agac Mamulleri Ve Orman Uriinleri 298.449.588 374.593.576 26
I1. Sanayi 4.567.101.166| 5.199.635.252 14
A. Tarima Dayali Islenmis Uriinler 2.600.698.524| 2.861.081.390 10
Tekstil Ve Hammadeleri 1.386.292.912) 1.286.940.851 -7
Deri Ve Deri Mamulleri 68.116.615 91.038.348 34
Hali 1.146.288.997| 1.483.102.190 29
B. Kimyevi Maddeler Ve Mamiilleri 599.526.711]  706.308.359)| 18
Kimyevi Maddeler Ve Mamulleri 599.526.711 706.308.359 18
C. Sanayi Mamulleri 1.366.875.930 1.632.245.502 19
Hazirgiyim Ve Konfeksiyon 286.457.835 381.480.704 33
Tasit Araglart Ve Yan Sanayi 18.426.355 19.919.732 8
Elektrik-Elektronik 83.943.413 106.867.895 27
Makine Ve Aksamlari 84.501.540 102.833.092 22
Demir Ve Demir Dis1 Metaller 73.005.558 94.781.306 30
Demir Celik Uriinleri 507.520.308 707.394.298 39
Cimento Ve Toprak Uriinleri 311.320.074 216.927.607 -30
Degerli Maden Ve Miicevherat 625.998 950.259 52
Diger Sanayi Uriinleri 1.074.846 1.090.607 1
Madencilik Uriinleri 53.700.917 79.189.331 47
TOPLAM 6.993.066.246| 8.157.700.840 17

Kaynak:http://www.gaib.org.tr/web/istatistik/sektorelview.asp?g1=01&al=01&y1=201

2&02=31&a2=12&y2=2012&buton.x=30&buton.y=5 (ERISIM 09.02.2013)
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Yillara Gore Is Gunii Kayiplari

Tablo 13: Yillara gore is giinii kayiplari
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Kaynak: SGK Istatistiklerinden hareketle MMO tarafindan hazirlanmistir.



Tablo 14: EUROSTATVERILERINE GORE 100 BINDE OLUMLU i$
KAZASI ORANLARI (2002-2007)

2002 2003 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Tiirkiye (SGK Verisi) 16.6 14.4 13.6 15.5 20.3 12.3
EU (15 Ulke) 2.5 2.5 2.4 2.3 2.4 2.1
Belgika 2.6 2.4 2.9 2.6 2.6 2.5
Danimarka 2.0 1.8 11 2.2 2.7 2.0
Almanya 2.5 2.3 2.2 1.8 2.1 1.8
Irlanda 2.6 3.2 2.2 3.1 2.1 1.7
Yunanistan 3.8 3.0 25 1.6 3.8
Ispanya 4.3 3.7 3.2 35 35 2.3
Fransa 2.6 2.8 2.7 2.0 3.4 2.2
Italya 2.1 2.8 2.5 2.6 2.9 2.5
Liiksemburg 2.4 3.2 --- 2.6 1.7 ---
Hollanda 1.9 2.0 1.8 1.6 1.7 ---
Avusturya 51 4.8 54 4.8 4.2 3.8
Portekiz 7.6 6.7 6.3 6.5 5.2 6.3
Finlandiya 2.0 1.9 2.5 2.0 15 1.3
Isveg 1.2 1.2 11 1.7 15 14
Ingiltere 14 11 14 14 13 13
Norveg 3.1 3.2 3.8 2.5 2.8 1.0
Isvigre --- --- 4.1 25 3.0 3.3

Kaynak: (http://epp.eurostat.ec.europa.eu)
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Tablo 15: 1995-2010 Tiirkiye’de Is Kazalar1 Ve Meslek Hastaliklari

YUZBIN
YUZBIN MESLEK ISCIDE
ISCIDE IS KAZASI | HASTALIGI OLUMLU | YUZBIN
o is MESLEK is SEBEBIYLE | SEBEBIYLE | TOPLAM is ISCIDE
ISCI KAZASI | HASTALIGI | KAZASI OLUM OLUM OLUM KAZASI OLUM

YILLAR SAYISI SAYISI SAYISI ORANI SAYISI SAYISI SAYISI ORANI ORANI
1995 | 4.410.744 | 87.960 975 1994 798 121 919 18,1 20,8
1996 | 4.624.330 | 86.807 1115 | 1.877 1.296 196 1.492 28,0 32,3
1997 5.066.745 | 98.318 1.055 | 1.940 1.282 191 1.473 25,3 29,1
1998 5.558.582 | 91.895 1.400 | 1.653 1.094 158 1.252 19,7 22,5
1999 | 5.832.215 | 77.955 1.025 | 1.336 1.165 168 1.333 19,9 22,9
2000 5.254.125 | 74.847 803 | 1.424 1.167 6 1.173 22.2 22.3
2001 4.886.881 | 72.367 883 | 1.480 1.002 6 1.008 20,5 20,6
2002 5.223.283 | 72.344 601 | 1.385 872 6 878 16,7 16,8
2003 5.615.238 | 76.668 440 | 1.365 810 1 811 14,4 14,4
2004 6.181.251 | 83.830 384 | 1.356 841 2 843 13,6 13,6
2005 | 6.918.605 | 73.923 519 | 1.068 1.072 24 1.096 15,5 15,8
2006 7.818.642 | 79.027 574 | 1.011 1.592 9 1.601 20,4 20,5
2007 8.505.390 | 80.602 1.208 948 1.043 1 1.044 12,2 12,3
2008 | 8.802.989 | 72.963 539 829 865 1 866 9,8 9,8
2009 | 9.030.202 | 64.316 429 712 1.171 0| 1171 130 | 13,0
2010 | 10.030.810 | 62.903 533 | 627 1.444 10 | 1.454 144 | 145

6331 Sayil Is Saghg Ve Giivenligi Kanunu (CSGB Yayini1) www.isggm.gov.tr
isggm@csgb.gov.tr
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Tablo16: Avrupa Birligine Uye-Aday Ulkeler Ve Tiirkiye’nin Is Giivenligi indeksi
Karsilastirmalari

=<
g g ) ) = .% 5 E a B
ElTRE | E| S| E| 2|5 2| 2| £8
5 =l 2legl Sl S| |5 & 2|2 3 =
E E|l w28 2| 2| 2| & |2 & 5 %2
= = = |E = 2 - = = = =< 22,5
= |E|EESIE|E|E| 2Bl & | Ez
= g |= o= = - = . ) £ s 2
w5 |8 © @ <o o |C| = = 27
Liikksemburg [1 |54 [1 ]0,944]1,002]0,915(0,944 | X
Isveg 3 (13 (1 [0,888]0,888]0,988]0,938| X
Finlandiya |4 |20 |1 ]0,888]0,834(1,001]0,931] X
Danimarka |5 |18 |1 |0,777]0,862 [ 0,984 | 0,902 | X
Hollanda 6 (13 (1 [0,833]0,769]0,983]0,892| X
Avusturya |7 |31 [1 ]0,722]0,766| 1,005 | 0,874 X
Almanya 8 (32 (1 [0,833]0,772]10,930]0,866 | X
Belgika 10 11,7 |2 |0,777 (0,888 ] 0,878 | 0,856 | X
Fransa 11131 |2 |0,777]10,883 | 0,864 ]0,847 [ X
Ispanya 14 164 |2 0916 (0,791] 0,792 | 0,823 | X
Italya 16 |57 |2 [0,805(0,813]0,787]0,798 | X
Portekiz 17 |59 |2 [0,999(0,674]0,756] 0,796 | X
Irlanda 19 140 |2 [0,833(0,533 0,810 | 0,747 X
Yunanistan [ 20 [3,1 [2 [0,833]0,640] 0,718 | 0,727 X
Ingiltere 21 110 [2 ]0,667]0,482]0,877 | 0,726 X
Gek .1 2358 ] 3 (09990434 (0,679 | 0,698 X
Cumhuriyeti
Slovenya 24 (4,7 [4 [0,944]0,705] 0,560 | 0,692 | X
Polonya 25 [ 57 [3 [0,722]0,690 | 0,665 | 0,686 X
Macaristan |26 | 11413 ]0,944] 0,553 [ 0,582 | 0,665 X
Letonya 27 6,0 [4 [0,833]0,599 | 0,614 | 0,665 X
Slovakya 28 84 [4 [0,888] 0,600 ]| 0,576 | 0,660 X
Litvanya 31174 [4 ]10,805]0,599 | 0,564 | 0,633 X
Romanya 41 (70 (4 10,722 0,614 ] 0,512 | 0,590 X
Bulgaristan |43 [ 9,3 |4 0,722 | 0,554 | 0,506 | 0,572 X
Estonya 48 11164 ]0,44410,690 | 0,543 | 0,555 X
Tiirkiye 80 [ 28,04 0,500 | 0,565 | 0,200 | 0,366 X

Kaynak:http://www.ttb.org.tr/kol/is/index.php?option=com_content&task=view&id=76&l

temid=45 erisim: 10.12.2012
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Tablo 17: 5510 Sayili Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Sigortalilardan s Kazalar Ile
Meslek Hastaliklar1 Sigortasindan Siirekli Is Goéremezlik Geliri Alanlarin Cinsiyet Ve Yas
Gruplarina Gore Dagilimi, 2010-2011

2010 2011
YAS GRUPLARI
Erkek Kadin Toplam Erkek | Kadin Toplam
-14 0 0 0 0 0
15-19 3 10 53 0 44
20-24 475 38 513 443 483
25.29 1.804 109 1.913 1.695 3 1.788
30-34 3.557 146 3.703 3.691 170 3.861
35-39 5.467 176 5.643 5.390 154 5.544
40-44 6.528 185 6.713 6.347 194 6.541
45-49 7.750 203 7.953 8.325 232 8.557
50-54 7671 185 7.856 7.303 182 7.485
55-59 6.860 139 6.999 7.429 153 7.582
60-64 5.652 107 5.759 5.716 117 5.833
65+ 11.178 213 11.391| 11.031 217 11.248
TOPLAM 6.985 1511 58.496 | 57.410 1.556 58.966
AGIRLIKLI ORT.YAS 51 = o o1 - ”

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu Istatistik Yillig1 2011 SGK Yayim No:63, S.153
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Tablo 18: 5510 Sayihh Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Aktif Sigortalilarin Is Kazas1 Ve
Meslek Hastaligt Vakalarmin Sigortalimn Son Isveren Nezdindeki Calisma Siiresine Gore

Dagilimy, 2011

2011
GAZiéN*l:EP HALICILIK
‘ SEKTORUNDE
Is Kazasi MEYDANA GELEN 31
VAKANIN O iSYERINDE
CALISMA SURESINE
SIGORTALININ CALISMA GORE DAGILIMI
SURESI G.ANTEP
HALICILIK
SEKTORU
KAZA | KAZALARININ
Erkek  |Kadn r05m | SAYISI| CALISMA
SQRELERiNE
GORE
ORANI(%)
I'GUN 1.465 64 1.529 1 3.23
2-7 GUN 1.247 97 1.344 2 6.45
8-30 GUN 3600 227 3917 . )
1 AYDAN FAZLA - 3 AY 16.13
(OAHIL) 7.276 530 7.806 5
32.26
3 AYDAN FAZLA - 1 Y1l 15632| 1177  16.809 10
1 YILDAN FAZLA- 2YIL 3.23
(DAHIL) 8.962 632 9.594 1
2 YILDAN FAZLA- 5YIL 9.67
(DAHIL) 12.979 829|  13.808 3
5 YILDAN FAZLA- 10YIL 25.80
CDATIL) 7.628 398 8.026 8
10+ YIL 6.180 214 6.394 1 8.23
TOPLAM - 65.050| 4.168|  69.227 31 100

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu Istatistik Yillig1 2011 SGK Yayin No:63 (Gaziantep Halicilik

Sektoriindeki Kazalar Istatistik Yilliginda yer almayip, ayrica SGK 11 Miidiirliigii dosyalarindan

tespit edilmistir.)
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Tablo 19: Fizyolojik Is Kazalarina Yol Acan Etkenler

1 Gorme bozukluklari ve géz rahatsizliklar 49
2 Nispi yap1 zayifliklari vejatatif dengesizlik sinirlilik halleri 26
3 Daha 6nceden gecirilmis ameliyatlar ve yaralanma 18
sonugclari 18 lan
4 Daha 6nceden gecirilmis ameliyatlar ve yaralanma 15
sonugclari 181
5 Diger hastaliklar 12
6 Uygun olmayan boy ve kilo 12
7 Fizyolojik olmayan ¢alisma sartlar1 (D1s Cevre Sartlari) 11
8 Isitme noksanlig1 9
9 Yorgunluk ihtiyarlik belirtisi 8
10 Digerleri

KAYNAK: Z.Adal, is Kazalarina Yol Agan Etkenler, s. 333. (Aktaran: Taylan B.)
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Tablo 20: 5510 Sayili Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Aktif Sigortalilarin Is Kazalarinin
Gegici Is Goremezlik Siirelerine Gére Dagilimi, 2010-2011

2010 2011
GECICI ISGOREMEZLIK
SURELERI (GUN) ERKEK |KADIN |TOPLAM ERKEK |KADIN |TOPLAM
0 1.823 48 1.971 1.438 8 1.496
1-3 6.329 544 6.873 8.474 672 9.146
46 9.131 787 9.918 9.759 825| 10.584
7_13 17.361| 1.172 18.533 17.811| 1.267| 19.078
14— 20 9.152 551 9.703 9.670 586| 10.256
21-130 3.596 162 3.758 4.239 190 4.429
31— 90 9.058 431 9.489 10.414 448|  10.862
91 — 183 1.834 72 1.906 2.341 84 2.425
184 — 364 561 20 581 701 28 729
365+ 166 5 171 212 10 222
TOPLAM 59.011| 3.892| 62.903 65.059| 4.168| 69.227
GECICI IS GOREMEZLIK
SURELERI| TOPLAMI 1.433.934| 68.937| 1.502.871| 1.679.228| 78.194 | 1.757.422
YATARAK 46.0441 4 570|  47.316 53.047| 1547| 20494
AYAKTAN 1.387.890| 67.665| 1.455.555|  1.625.281 |76.647 | 1.701.928
ORTALAMA GECICI iS
GOR.SURELERI 24 18 24 26 19 25

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu Istatistik Y1llig1 2011 SGK Yayin No:63
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Tablo 21: 5510 Sayili Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Aktif Sigortalilarin Is Kazalar1 Sonucu Olusan
Yaralariin Cesidi, 2011

. 2011
YARANIN CESIDI
Erkek Kadin | Toplam
100 KIRIKLAR 9.570 457 10.027
110 Kapali kiriklar - 4.496 204 4.700
111 Kafa, yiiz ve boyun kiriklar 450 13 463
112 Bel kemigi, kaburga ve govde kiriklari 198 10 208
113 Etraf kiriklar (alt ve {ist ekstremite kiriklari) 3.848 181 4.029
120 Acik kiriklar 2.551 109 2.660
121 Kafa, yiiz ve boyun kiriklar1 119 6 125
122 Bel kemigi, kaburga ve govde kiriklar 141 4 145
123 Etraf kiriklar1 (alt ve iist ekstremite kiriklar) 2.291 99 2.390
130 | Diger kariklar (yer degistirmis kiriklar ve ¢ikikli kiriklar) 2.523 144 2.667
200 | CIKIKLAR, BURKULMA VE INCINMELER- (Kopma,
yirtilma, burkulma, incinme, eklem i¢indeki kanamalar (lif 6.797 7979
kopmast), riiptiir, yirtik, tam olmayan kismi ¢ikiklar, baglarin ' 82 '
ve birlesme yerlerinin yirtilmasi)
201 Biitiin kemiklerdeki kiriksiz ¢ikiklar 334 38 372
202 Cikiklar ve kismi ¢ikiklar 574 55 629
203 | Biitiin eklemlerde bitisik adalelerdeki burkulma ve incinmeler 5 889 389 6.278
300 | YUZEYSEL YARALANMALAR VE ACIK YARALAR 24513 1.641 26.154
Yiizeysel yaralar [styriklar, hafif yanma sonucu deri kabarmast,
301 (termal olmayanlar), ciiriikler, kesik yaralar (biiyiik yara 12.472 755 13.227
olmaksizin), bocek 1siriklar (zehirsiz)]
Basta carpma, (Travma sonucu meydana gelen yara ve bereler 806 38 844
302 beyin yirtik, kanama ve ezilmeleri)
Acik yaralar (kesikler, yirtiklar, delinmis ve yirtilmig yaralar
303 (viicudun her yerinde bir cismin tesir veya sebebiyle meydana 11.235 848 12.083
gelen yirtik, yara ve kopmalar, hayvan isiriklari, vb.)
400 EZIK VE CURUKLER 16.877 1.174 18.051
401 Viicudun htar yerinde meydana gelen ve derlpm ustunu 16.877 1174 18.051
bozmayan yiizeysel travma sonucu olusan ezik ve ¢iiriikler.
GOZE VEYA DOGAL VUCUT BOSLUKLARINA YABANCI
500 CiSIM KACMASI 1.091 41 1.132
501 | Goze veya dogal viicut bosluklarina yabanci cisim kagmasi 1,091 a1 1132
(kulaga, bogaza, buruna, bronglara, sindirim borusuna v.b.) ' '
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SARSINTI VE IC YARALANMALAR Patlama sonucu

600 L . e . .
yaralanmalar, ¢liriik, sarsint1 ve ezilmeler, gogiis ve karm igindeki
organlarda (akciger kalp, mide, karaciger, dalak ve bobrek gibi)
vurma ve g¢arpma neticesi meydana gelen arazlar, doku yikimu, 51 5 56
yirtik,doku i¢inde kan ve serum toplanmasi, delinmeler ve
kopmalar
200 | YANMALAR, KIMYASAL YANMA, KAYNAR SU ILE
HASLANMA VE DONMA 1.829 135 1.964
Is1sal yanmalar (elektrikli 1sitma aletlerinden, elektrikten,
701 | siirtiinme, sicak hava ve sicak gazlar, sicak objeler, 1siktan, 1.393 76 1.469
radyasyondan, alevden)
702 | Kimyasal yanmalar (asinma) 285 20 305
. 186
703 | Kaynar su ile haglanma - 147 39
704 | Soguga maruz kalarak donma 4 0 4
AKUT ZEHIRLENMELER VE ENFEKSIYONLAR
800 142 49 191
Akut zehirlenmeler (enfeksiyonun akut etkileri yeme, toksik
801 ajanlarin nefes yoluyla alinmasi veya cilt ya da mqkoza yoluyla 134 49 183
emilmesi, asindirici veya yakict maddeler, zehirli hayvanlarlal
temas sonucu zehirlenmeler)
Bulasmalar (bagirsak enfeksiyon hastaliklari, bakteri
802 | hastaliklari, zoonozlari, paraziter hastaliklari viriis ve 8 0 8
mantarlarla bulasan hastaliklari da kapsar.)

900 YARALARIN BELIRLENMIS DIGER TIPLERI 1.066 58 1124
901 Radyasyon etkileri - 2 0 2
902 Isigin ve 1s1nin etkileri ; 0 ;
903 Viicut sicakliginin fizyolojik degerlerin altina diismesi 5 0 2
904 Hava ve su basincinin fiziksel ve patolojik etkileri 8 0 8
905 | Bogulma- 25 0 25

Koti, yanl ve amag dig1 davranisa bagli etkiler (fiziksel ve
psikolojik Istismar1 da kapsar) 14 3 17
906
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Isigin etkileri (151k soku, diger yerlerde belirtilmemis 151k
907 carpmalari) 6 0 6
908 Batma veya 6ldiiriicii olmayan dalig 2 1 3
909 | Giiriiltii ve titresimin etkileri (Ani duyma kaybini da kapsar) 5 0 5
910 | Elektrik enerjisinin etkileri (elektrik soku) 261 5 266
911 | Diger 6zgiin yaralanmalar - 612 46 658
Travmatizma neticesi omurilikte veya sinir sisteminin herhangi
. ; . 120 3 123
912 | bir yerindeki araz
TiPI BELIRTILMEMIS YA DA SINIFLANMAMIS
1000 YARALANMALAR 3.123 126 3.249
TOPLAM 65.059 | 4.168 69.227
Not: Yaranin gesitleri ILO standartlarina gore diizenlenmistir.
Kaynakea: 2011 yili istatistikleri SGK Yayim
Tablo 22: 4/a (SSK) Kapsaminda Sigortalilarin Prim Oranlar1 (01.10.2008’den itibaren)
Sigorta Kollart Sigortali Pay1 | Isveren Toplam
(%) Pay1 (%) | (%)
Kisa Vadeli Sigorta Kollart Primi - 1-6,5 1-6,5
Malulliik, Yaghlik ve Oliim Sigortalari Primi 9 11 20
Malulliik, Yashlik ve Oliim Sigortalar1 Primi 9 12-14 21-23
(Fiili Hizmet Siiresi Zamm Uygulanan Isyerleri icin)
Genel Saglik Sigortasi Primi 5 7,5 12,5
Toplam 14 19,5-28 335
42

Kaynak: Sosyal Giivenlik Diinyas1 Dergisi Y1l:13 Say1:69 Eylil-Ekim 2010
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Tablo 23 - 5510 Sayili Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsanmindaki Aktif Sigortalilardan islemi

Tamamlanan Is Kazalar1, Meslek Hastaliklar1, Siirekli Is Goremezlik Ve Standardize Is Kazasi
Oranlarimin Faaliyet Gruplarina Gore Dagilimi, 2011

IS GOREMEZLIK

I w o
2 SAYISI i
o) R N O _ NZ
P . = IiIJ — N 7 O s a o’
8 FAALIYET GRUPLARI Z ? ;ﬂ 2 <Nc L 3 < Zo
% N %20 S |3 S| & 22
S & s 2 o <N
12 = B 7R
01 | BITKISEL VE HAYVANSAL
URETIM 380 0 13 0 13 74,09
02 ORMANCILIK VE TOMRUKCULUK 98 0 2 0 2 45.62
03 | BALIKCILIK VE SU URUNLERI
YETIS. 66 0 0 0 0 128,94
05 KOMUR VE LINYIT CIKARTILMASI | 9.217 | 170 81 23 104 2 842 86
06 | HAM PETROL VE DOGALGAZ 51 0 3 0 3
CIKARIMI 219,40
07 METAL CEVHERI MADENCILIGI 449 | 257 14 3 17 392 3
08 | DIGER MADENCILIK VE TAS
OCAK. 702 3 32 4 36 195,59
09 | MADENCILIGI DESTEKLEYICI
HIZMET 139 0 1 0 1 503,84
10 GIDA URUNLERI IMALATI 2.590 3 48 0 48 108.67
11 ICECEK IMALATI 71 0 22 17 39 9234
12 TOTON URONLERT IMALATI 3| 0 3| o0 3 126,65
13 TEKSTIL URUNLERI IMALATI 3.239 2 69 3 72 13148
14 GIYIM ESYALARI IMALATI 785 15 15 0 15 3027
15 | DERI VE ILGILI URUNLER
IMALATI 173 0 5 0 5 51,98
16 | AGAC,AGAC URUNLERI VE
MANTAR UR. 1.009 3 31 0 31 245,20
17 | KAGIT VE KAGIT URUNLERI
IMALATI 625 1 12 0 12 251,98
18 | KAYITLI MEDYANIN BASILMASI
VE COG. 35| 3 0 1 71,24
19 | KOK KOMURU VE PETROL URUN.
iM. 481 0 21 0 2 86,83
20 KIMYASAL URUNLERI IMALATI 764 8 28 1 29 156.77
21 | ECZACILIK VE ECZ.ILISKIN
MAL.IM.. 26 0 0 0 0 40,84
22 | KAUCUK VE PLASTIK URUNLER
M. 2.124 2 46 0 46 21173
23 | METALIK OLMAYAN URUNLER
IMA. 4.240 16 89 12 101 34844
24 ANA METAL SANAYI 5.272 18 56 8 64 531 10
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25

FABRIKA METAL

URUN.(MAK.TEC.HAR) 7.268 36 146 151 323,72
26 | BILGISAYAR, ELEKRONIK VE

OPTIK UR. 308 3 13 14 121,71
21 ELEKTRIKLI TECHIZAT IMALATI 1.213 4 12 12 995 34
28 MAKINE VE EKIPMAN IMALATI 2.218 5 40 42 208.31
29 | MOTORLU KARA TASITI VE

ROMORK M. 1.439 5 17 18 233,76
30 | DIGER ULASIM ARACLARI

IMALATI 480 / 12 12 212,31
31 . .

MOBILYA IMALATI 1.324 3 18 18 18053
32 .. .

DIGER IMALATLAR 111 2 2 6 51,50
33 | MAKINE VE

EKiPMAN.KURULUMU VE ON. 1.085 86 43 45 105,70
35 | ELK.GAZ,BUHAR VE

HAVA.SIS.URET.DA. 294 1 56 58 4459
36 | SUYUN TOPLANMASI ARITILMASI

VE DAGT. 76 0 15 16 72,80
37 .

KANALIZASYON 23 0 4 4 102,17
38 | ATIK MADDELERIN

DEGERLENDIRILMESI 348 1 25 26 107,05
39 | IYILESTIRME VE DIGER ATIK 8 0 8 8

YON.HIiZ. 49 54
41 L

BINA INSAATI 3.836 4 243 243 65,35
42 BINA DISI YAPILARIN INSAATI 1.718 2 73 74 9414
43 OZEL INSAAT FAALIYETLERI 2.195 10 89 90 86.42
45 | TOPTAN VE PER.TIC.VE

MOT.TASIT.ON. 253 0 1 1 34,86
46 | TOPTAN

TIC.(MOT.TASIT.ONAR.HARIC() 1.109 1 29 29 37,55
47 | PERAKENDE

TiC.(MOT.TASIT.ONAR.HAR) 1.531 ! 34 34 25,40
49 | KARA TASIMA.VE BORU HATTI

TASIMA. 2363 3 64 64 70,82
50 -

SU YOLU TASIMACILIGI 240 3 8 8 128 57
51 | HAvVAYOLU TASIMACILIGI 52 0 7 7 13228
52 | TASIMA.ICIN DEPOLAMA VE

DESTEK.FA. 1.487 ! 27 27 120,15
53 POSTA VE KURYE FAALIYETLERI 56 0 1 1 5323
55

KONAKLAMA 778 1 11 11 79.61
56 | YIYECEK VE ICECEK HIZMETI

EAAL. 1.016 0 12 12 43.03
58 YAYIMCILIK FAALIYETLERI 6 0 1 1 6.27
59 | SINEMA FiLMI VE SES KAYDI 15 0 1 1

YAYIMCILI. 15,03
60 | PROGRAMCILIK VE YAYINCILIK 4 0 0 0
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FAAL. 10,72
61 TELEKOMINIKASYON 9 15 15 11.99
62 | BILGISAYAR PROGRAMLAMA VE 10 0 0

DANIS. 4,26
63 BILGI HIZMET FAALIYETLERI 18 0 0 6.74
64 | FINANSAL HiZMET.(SIG.VE 13 0 0

EMEK.HAR.) 2,43
65 | SIGOTA 8 1 1

REAS.EMEK FONL(ZOR.S.G.HARI() 5,31
66 | FINANS.VE SIG.HIZ.ICIN 14 1 1

YARD.FAAL. 6,39
68 GAYRIMENKUL FAALIYETLERI 7 0 0 6.69
69 | HUKUKI VE MUHASEBE 18 1 1

FAALIYETLERI 2,64
70 | IDARI DANISMANLIK

FAALIYETLERI 334 11 11 19,00
71 | MIMARLIK VE MUHENDISLIK

FAALIYETI 110 4l 43 17,72
72 | BILIMSEL ARASTIRMA VE 10 4 4

GELIS.FAAL. 22,01
73 | REKLAMCILIK VE PAZAR 66 ) 3

ARASTIRMASI 20,97
74 | DIGER MESLEKI,BILIM.VE 12 0 0

TEK.FAAL. 13,61
£ VETERINERLIK HIZMETLERI 7 0 0 749
77 | KIRALAMA VE LEASING 77 0 0

FAALIYETLERI 36,53
8 ISTIHDAM FAALIYETLERI 12 0 0 20.70
79 | SEYAHAT ACENTESI,TUR 22 1 1

OPER.REZ.HiZ 8,65
80 | GUVENLIK VE SORUSTURMA 260 4 4

FAALIYET. 20,38
81 | BINA VE CEVRE DUZENLEME

FAALIYET. e 18 18 39,44
82 | BURO YONETIMI,BURO DESTEGI 311 7 7

FAAL. 19,20
84 | KAMU YON.VE 35 ’ )

SAVUNMA,ZOR.SOS.GUV. 57,80
85 .. .

EGITIM 72 11 11 271
86 INSAN SAGLIGI HIZMETLERI 123 2 3 9.4
87 YATILI BAKIM FAALIYETLERI 8 0 0 8.30
88 SOSYAL HiZMETLER 9 0 0 5.69
90 | YARATICI SANATLAR,EGLENCE

FAAL. 3 162 171 4,65
91 KUTUPHANE,ARSIV VE MUZELER 1 1 1 707
92 | KUMAR VE MUSTEREK BAHIS 55 9 9

FAAL 40,63
93 | SPOR, EGLENCE VE DINLENCE 46 6 5

FAAL. 17,75
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94 | UYE OLUNAN KURULUS 17 0 1 7 8

FAALIYETLERI 8,41
95 | BILGISAYAR VE KIiSISEL EV

ESYA.ONAR. 48] 0] 20 0 20 99,79
% | DIGER HIZMET FAALIYETLERI 603 3 11 1 12 33 92
97 | EVICI CALISANLARIN 2 0 0 0 0

FAALIYETLERI 7,69
98 | HANEHALKLARI TAR KENDI 5 0 1 2 3

THT.FAAL. 29,55
99 | ULUSLARARASI ORGUT VE

TEMS.FAAL. 4 0 17 2 19 18,15

BILINMEYEN 559 0 159 6 165 0

TOPLAM 69.227 697 2.093 123 2.216 100,00
Kaynak: 2011 yili istatistikleri SGK Yayini (Tablo 1.3.1)
2011 yll!nda_ bu faaliyet kolundaki is kazasi sayisi
Standardize is kazasi orani (%) = Beklenilen is kazasi sayisi *100

Beklenilen is kazas1 sayisi= (Genel iskazas1 hizi)*(Incelenen iskolundaki zorunlu sigortali say1si)

Genel iskazasi hizi= Kaydedilen toplam iskazasi sayisi
Toplam sigortali sayisi
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Tablo 24: is Kazas Geciren iscilerin Kaza Gegirme Nedenlerine Gére Dagilimi

Iscilerin Is Kazas1 Gegirme Nedenleri

Kisi Sayisi

Dikkatsiz Calisma 37 49,4
Donanimi Givensiz Kullanma 5 6,7
Giivenlik Donanimini Giivensiz Hale Getirme 0 0
igyerinde Sakalagsma, Sagirtma ve Kizdirma 0 0
Kisisel Koruyucu Kullanmama 5 6,7
Isyerinde Spor Yaralanmasi 0 0
Makine Koruyucusunun Olmamasi 4 5,3
Makine Koruyucusunun Uygun Olmamasi 3 4
Kusurlu Alet ve Edevat vb. 4 53
Kisisel Koruyucunun Uygun Olmamasi 0 0
Kisisel Koruyucunun Verilmemis Olmasi 0 0
Ortam Sartlart (Is1, Aydinlatma, Giiriiltii, Havalandirma vb.) 9 12
Ergonomi Kosullarina Uyulmamasi (isyerinde Makine 5 6,7
ve Techizatin Yanlis Yerlestirilmesi, Gegitlerin

Dar Birakilmasi, Durus Yanligliklar vb.)

Servis Kazasindan Kaynaklanma 0 0
Bir Bagkasinin Dikkatsizligi 1 1,3
Is Arkadasglar ile iyi Diyalog Kuramama 2 2,6
Toplam 75 100

Kaynak: Bacak, B. (2002). Is Kazalarini Etkileyen Faktérler Ve Bunlari Onlemenin Yollar::

Canakkale ili “Cimento, Toprak Ye Cam Sektérii”nde Bir Uygulama, i.U.S.B.E. Calisma

Ekonomisi Ve Endustri iliskileri Anabilim Dali, Doktora Tezi Sayfa 96

Tablo 25: 2010 ve 2011 Yili is Kazas1 Olay, Oliim, Meslek Hastalig1 Olay, Meslek Hastaligi Oliim
Ve Is Goremezlik Sayilari

i IS KAZALARI VE

3 iSKAZASI | MESLEK MESLEK MESLEK

KAZALARI | .
YILLAR LAY OLUM HASTALIKLARI HASTALIKLARI | HASTALIKLARINDAN

SAVIS] SAYISI OLAY SAYISI OLUM SAYISI DOLAYI DAIMI

ISGOREMEZLIK SAYISI

2010 59.011 1.444 553 10 2.085
2011 69.227 1.700 697 10 2.216

Kaynak: SGK yilliklar1 2010-2011 Erisim: http://www.sgk.gov.tr/
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Tablo 26: Halicilik Sektdriinde Meydana Gelip 2011 Yilinda SGK Kayitlarina Giren Kaza

Olaylart
— — oo
~ = < ~ < 0 2 -
£ = | £ ] = == 2 | 8 =
= 1= < : < = O e
S 2 < z Z 3 R z| 2 = =
s @ | 5 | 2| %2 | 2 |2| 3 |& 5
S = < 4 < = = <
m > m A~ N
. 2| Z S S 3] 5 |2 3
© M Zz
1 5-10 YIL TEZGAHTAN
24.06.2004 25.09.2010 6 YIL ARASI 03.06.1980 30 1.400,69 49 DUSME
2 3AY-1 TEZGAHTA ELI
21.04.2010 06.01.2011 8 AY YIL ARASI 16.12.1991 20 625,30 37 SIKISMA
3 FORKIFT
TEKERINI
DEGISIRKEN
1-3AY TEKER FIRLAYIP
13.01.2011 16.02.2011 1AY ARASI 01.01.1989 22 4.179,98 246 YARALAMIS
4 1-3 AY FORKTIFTE
20.07.2011 21.09.2011 2 AY ARASI 10.10.1988 23 823,70 48 AYAGI INCINDI
5 MAKINA
SIKARKEN KOLU
3AY-1 CARPARAK
17.12.2007 21.03.2011 3.5AY YIL ARASI | 26.05.1988 23 838,99 30 YARALANMA
6 PALET ILE YUK
. . GOTURURKEN
01.03.2011 03.03.2011 2 GUN 2-7 GUN 08.09.1986 25 3.390,63 189 CARPMA
7 3AY-1 UZERINE PALET
08.02.2010 01.06.2010 35AY YIL ARASI 08.04.1984 26 2.515,80 70 DEVRILME
8 CAG DEGISIRKEN
3AY-1 2. KATTAN
29.06.2010 18.05.2011 11 AY YIL ARASI | 14.05.1985 26 266,89 11 DUSME
9 HALI
3AY -1 MAKINASINDAN
01.03.2011 02.08.2011 5AY YIL ARASI 22.03.1985 26 446,92 27 DUSME
10 1-3AY HALI YOKLERKEN
22.07.2011 26.09.2011 2 AY ARASI 09.09.1985 26 3.969,20 204 DUSME
11 3AY-1 MAKINEDEN
03.01.2011 06.06.2011 5AY YIL ARASI 01.01.1984 27 141,60 8 DUSME
12 3AY -1
03.01.2011 19.07.2011 6 AY YIL ARASI 15.02.1984 27 532,76 18 RAFTAN DUSME
13 1-3AY TEZGAHTAN
03.01.2011 23.02.2011 15AY ARASI 05.04.1984 27 781,20 42 DUSME
14 HALIYI
5-10 YIL SABITLEMEDIGIN
01.10.2005 13.04.2011 55YIL ARASI 10.03.1983 28 540,29 31 DEN
15 EL ARABASININ
5-10 YIL TEKERI AYAGINI
13.10.2005 05.05.2011 55YIL ARASI 01.01.1983 28 535,44 25 EZDI.
16 3AY -1
09.04.2011 10.08.2011 4 AY YIL ARASI 27.04.1983 28 1.711,06 113 ISYERINDE KAZA
17 1YIL2 1-2YIL
04.03.2010 11.05.2011 AY ARASI 02.02.1982 29 354,00 20 KESILME
18 CIHAZI
2-5YIL TEMIZLERKEN ELI
01.08.2007 02.12.2010 3YIL ARASI 03.04.1980 30 162,00 10 KESILDI.
DERIYI
5.10 YIL KESERKEN ELI
19 01.09.2005 21.03.2011 55YIL ARASI 18.11.1981 30 199,03 11 KESILDI.
20 5-10 YIL HALI KESERKEN
01.05.2005 27.11.2010 5YIL ARASI 25.01.1977 33 2.247,90 127 ELINI KESTI.
21 HALI KESME
1-3AY MAKINASINDA
01.05.2010 07.06.2010 1AY ARASI 01.01.1977 33 98,93 5 ELINi YARALADI
22 19.03.2007 23.01.2011 35YIL | 2-5YIL 09.04.1978 33 1.226,03 71 HALI MAKINASINI
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ARASI TEMIZLERKEN
PARMAK
KESILMESI
23 PARCA
5-10 YIL TAKARKEN ELi
06.07.2004 10.04.2011 6.5 YIL | ARASI 05.11.1978 33 310,40 10 KESILDI.
24 FORKTIFTE ELI
5-10 YIL DIREKSIYON
20.02.2006 12.07.2011 5YIL ARASI 24.04.1978 33 294,60 10 ICINE SIKISMA
25 KONTROL
EDERKEN ELI
3AY-1 MAKINAYA
25.10.2010 27.01.2011 3AY YIL ARASI | 05.11.1976 35 1.557,60 88 SIKISTI.
26 PARMAGI
. MAKINAYA
01.12.2010 05.12.2011 1AY 2-7 GUN 01.01.1972 38 63,26 3 SIKISMA
27 2-5YIL PARMAK
01.11.2008 16.06.2011 25YIL ARASI 01.01.1973 38 151,50 5 SIKISMASI
28 5-10 YIL PARMAK
16.08.2002 26.12.2010 8 YIL ARASI 01.01.1969 41 148,80 8 SIKISMASI
29 10 YILDAN
01.11.1996 | 04.05.2011 | 15YIL | FAZLA 01.02.1966 | 45 | 130,20 7 TRAFIK KAZASI
30 SuU
3AY -1 MATARASINDA
01.06.2009 07.01.2011 15YIL YIL ARASI 22.08.1965 46 123,90 7 YANMA
31 MATKAPLA
DUVAR
) ) DELERKEN
20.07.2011 21.07.2011 1 GUN 1 GUN 02.11.1956 55 3.499,72 201 YARALANMA
964 33.268,32 1731

Kaynak: Gaziantep SGK 11 Miidiirliigiindeki dosyalardan cikartilnustir.

Tablo 27: Halicilikta Meydana Gelen Kazalarla [lgili Ortalama Degerler

GUNLUK ODEME 19,21913345
ORTALAMA ISTIRAHAT 55,83870968
ORTLAMA YAS 31,09677419
KAZA BASINA ORT. ODEME 1073,171613

Tablo 28 : Halicilik Sektoriinde 5510 Sayili Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Aktif
Sigortalilarin Is Kazalarinin Is Yerinde Calisan Sigortali Sayilarma Gére Dagilimi, 2011

‘ 2011
Isyerinde Calisan c
Sigortali Sayisi S S
5 5
|_
1-3 - -
4-9 - -
10-20 - -
21-49 5 16.13
50-99 3 9.68
100-199 4 12.90
200-249 2 6.45
250-499 11 35.48
500-999 6 19.36

Kaynak: Gaziantep halicilik sektorii isyerlerinde kazazedelerin is kazalarina ugradiklari tarihte kag
sigortal1 calistirdiklar1 Gaziantep SGK dosyalarindan tespit edilmistir.
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Tablo 29 : 5510 Sayili Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Aktif Sigortalilarmn Is Kazalarinim Is
Yerinde Calisan Sigortali Sayilarma Gore Dagilimi, 2010-2011

Isyerinde 2010 2011
Calisan |5 — S = .
Sigortali € £ Z ) = S ~| X c £ Z4 ) g S ~| =5
> > X 2 o > > X 2 N =
Sayisi |5 &0 3 = S | &8~ | 8§95 58 = S | &= 8<
N o, (o oS N w» - O

1-3 1.348.737 | 12.263 | 605 12.868 | 0,954 | 1.446.443|10.174 | 543 10.717 | 0,741

4-9 1.643.420]5.941 | 281 6.222 0,379 | 1.824.657|5.776 | 287 6.063 |0,332

10-20 1.473.533|7.379 |459 7.838 10,532 | 1.658.196 |8.700 |467 9.167 |0,553

21-49 1.727.748 | 8.118 |384 8.502 10,492 | 1.928.303|9.156 |480 9.636 |0,500

50-99 962.896 | 5.547 | 345 5.892 10,612 | 1.063.928 |5.957 |372 6.329 |0,595

100-199 970.561|6.125 | 476 6.601 0,680 | 1.042.986|7.657 |566 8.223 10,788

200-249 275.52411.727 ]139 1.866 |0,677 302.497|2.261 | 190 2451 10,810

250-499 741.19214.354 |424 4.778 |0,645 788.84915.100 |508 5.608 [0,711

500-999 460.959 | 2.621 | 396 3.017 ]0,655 513.8243.841 | 433 4.274 10,832

1000+ 426.2404.935 |383 5.318 [1,248 461.256 |1 6.436 | 322 6.758 |1,465
Bilinmeyen 0]1 0 1 0,000 0]1 0 1 0,000
TOPLAM 10'030'% 59.011 | 3.892 |62.903 | 0,627 | 11.030.939|65.059| 4.168 | 69.227 | 0,628

Kaynak: 2011 yili istatistikleri SGK Yayin1 5.144
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Tablo 30 : 5510 Sayili Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki isyeri Ve Zorunlu Sigortali
Sayilarmin, Isyerinde Calisan Sigortal1 Sayilarina Gore Dagilimi, 2011

Sigortali Gruplari Isyeri Sayisi Zorunlu Sigortali Sayisi
1 513.454 513.454
2-3 393.195 932.989

4-9 318.091 1.824.657

10-20 121.434 1.658.196
21-29 31.615 773.959
30-39 18.462 628.781
40-49 11.904 525.563
50-59 5.308 286.990
60-69 3.531 227.048
70-79 2.756 204.922
80-89 2.175 183.238
90-99 1.712 161.730
100-149 5.099 616.144
150-199 2.482 426.842
200-249 1.365 302.497
250-299 807 220.694
300-349 560 180.756
350-399 411 153.797
400-449 299 126.374
450-499 227 107.228
500-549 165 86.648
550-599 129 73.876
600-649 106 66.200
650-699 80 53.846
700-749 81 58.453
750-799 36 27.704
800-849 41 33.462
850-899 47 41.608
900-949 51 46.666
950-999 26 25.361
1000+ 230 461.256
Toplam 1.435.879 11.030.939

_ Kaynak: 2011 yil istatistikleri SGK Yayin $.19
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Tablo 31:Eurostat Verilerine Gore 100 Binde Oliimlii Is Kazas1 Oranlar1 (2002-2007)

2002 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007
Tiirkiye (SGK Verisi) 16.6 14.4 13.6 155 20.3 12.3
EU (15 Ulke) 2.5 2.5 2.4 2.3 2.4 2.1
Belgika 2.6 24 2.9 2.6 2.6 2.5
Danimarka 2.0 1.8 11 2.2 2.7 2.0
Almanya 2.5 2.3 2.2 1.8 2.1 1.8
Irlanda 2.6 3.2 2.2 3.1 2.1 1.7
Yunanistan 3.8 3.0 2.5 1.6 3.8
Ispanya 4.3 3.7 3.2 3.5 3.5 2.3
Fransa 2.6 2.8 2.7 2.0 3.4 2.2
Italya 2.1 2.8 2.5 2.6 2.9 2.5
Liiksemburg 24 3.2 - 2.6 1.7 ---
Hollanda 1.9 2.0 1.8 1.6 1.7
Avusturya 51 4.8 54 4.8 4.2 3.8
Portekiz 7.6 6.7 6.3 6.5 5.2 6.3
Finlandiya 2.0 1.9 2.5 2.0 1.5 1.3
Isveg 1.2 1.2 11 1.7 1.5 1.4
Ingiltere 1.4 1.1 1.4 1.4 1.3 1.3
Norveg 3.1 3.2 3.8 2.5 2.8 1.0
Isvigre - - 4.1 2.5 3.0 3.3

Kaynak: (http://epp.eurostat.ec.europa.eu)
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Tablo 32: Tiirkiye’de 2008-2012 yillar1 arasinda tekstil sektoriinde olusan is kazalarinin, gegici
1s goremezlik 6demeleri, sigortali sayilar1 ve isyeri sayilarinin Tiirkiye ortalamalari ile karsilastirilmasi.

Is Kazalan

Gegici i goremezlik
O0demeleri (yatarak ve
ayakta yapilan

O0demeler)

Sigortal1 sayilari

Isyeri sayilari
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Adet Adet Oran Adet Adet Oran Adet Adet Oran | Adet Adet Oran
(%) (%) (%) (%)
2008 | 72963 | 3641 4,99 1855980 72509 3.91 8802989 | 336353 3,82 1170248 | 14275 1,22
2009 | 64316 | 3771 5,86 1520563 68523 4,51 9030202 | 331438 3,67 1216308 | 14197 1,17
2010 62903 | 3474 5,52 1502871 62023 4,13 10030810 | 356477 3,55 1325749 | 14624 1,10
2011 69227 | 3239 4,68 1757422 59290 3,37 11547134 | 392550 3,40 1435879 | 16047 1,12
2012 | 74871 | 5127 6,85 1647127 80308 4,88 11939620 | 430213 3,60 1538006 | 17313 1,13
ORT. 68856 3850,4 5.58 1656792,6 68530,6 4,16 10270151 | 369406,2 3,61 1337238 | 15291,2 1,15

Kaynak: SGK Istatistik Yilliklar1 (Not: SGK verilerinde sadece hali Ve kilim imalati ile ilgili is kazas1 ve isyeri
say1s1 gibi veriler ayrica yer almadigindan hali ve kilim imalatinin da i¢inde bulundugu 13.9 nace Kodlu Tekstil

Imalat1 verileri baz almmustir.
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