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ONSOZ

Teknolojinin ve bilginin hizlica degistigi bu ylizyilda egitim, deneyim, bilgi, insan
iligkileri, yenilik¢ilik kavramlari 6nem kazanmistir. Cogu kadinda var olan bu ozellikler
onlar is yasantisinda aranilir duruma getirmistir. Toplumun bugiin eskiye nazaran kadina
bakis acis1 degiserek, destek verir hale gelmistir. Kadinin egitim, deneyim ve bilgi seviyesi
arttikca, erkeklerin piyasanin egemeni olma durumu zorlasmistir. Artik kadin toplumda
kendini gostermeye baslayarak, is yasantisini is-aile ekseninde diizene koymay1 bagsarmistir.
Dolayisiyla, kadin girisimciligi geliserek 6nem kazanmistir. Kadin girisimciliginin gelismesi,
basta kadinlarin toplumda aktif rol almasinin yan1 sira, iilkenin ekonomik ve sosyal anlamda

gelismesinde de yardimer olmaktadir.

S6z konusu bu mevcut durum paralelinde kadinlarin is yasantisinda birtakim
sorunlarla karsilagmasina zemin hazirlamaktadir. Bu baglamda, kadinlart her yonden
desteklemek topluma ve dolayisiyla iilkeye saglayacagi sosyo-ekonomik katki acisindan

Onem arz etmektedir.

Kadin girisimcilerin yasadigi sorunlar1 giindeme getirerek, ¢oziim Onerileri sunan pek
cok calisma yerli ve yabanci literatiirde mevcuttur. Fakat bu calismada kadin girisimcilik
konusunda literatiirde yapilan diger calismalardan farkli olarak, kadin girisimciliginin kamu
kurum ve kuruluslardan ne tiir destek aldiklar1 kapsaml bir sekilde incelenmekte ve bu destek
slirecinde ne tiir sorunlar yasadiklarinin tizerinde durularak, hem kadin girisimcilere hem de
kurumlara ¢6ziim Onerileri sunmaktadir.

Boyle uzun ve 6zveri gerektiren bu ¢alismanin hazirlanma siirecinde pek ¢ok kisinin
emegi ve katkist1 bulunmaktadir. Caligmanin tamamlanmasinda katki ve destegini
esirgemeyen, engin bilgi ve tecriibelerinden yararlandigim, g¢alismami bilimsel temeller
1s18inda sekillendiren degerli tez danismanim Sayin Prof. Dr. ibrahim YILDIRIM’ a, goriis
elestiri ve katkilarindan dolay1 tez izleme jiirisi iiyeleri Saym Dog¢. Dr. Mazlum CELIK ve
Sayin Yrd. Dog¢. Dr. Yakup DURMAZ’ a, yakin ilgi ve desteklerini benden esirgemeyen
saygideger hocalarim Sayin Prof. Dr. Selim ERDOGAN ve Saym Dog. Dr. Filiz GOLPEK ve
Saymm Dog¢. Dr. Tugba BUYUKBESE’ ye ve calisma arkadaslarima tesekkiir ederek,

calismanin tiim ilgililere yararli olmasini dilerim.



Burada yazmadan gecemeyecegim bir kisi daha var. Calismanin yazim siirecinde ¢ogu
zaman ihmal etmeme ragmen, hep beni sevgisiyle kusatan, ben calisirken “Anne ne zaman
bitecek?” diye siirekli soran, en degerli varligim, sekiz yasindaki biricik oglum Mustafa
Eren’e ¢ok tesekkiir edip, onu kucakliyorum. Son olarak, bugiinlere ulasmamda biiyiik katkisi

bulunan sevgili anneme ve merhum babama tesekkiirii bir borg¢ biliyorum.

Yasadigim siirece atacagim her 6nemli adimda manevi destegini hissedecegim; biricik
babam Op. Dr. Mustafa CIKMAZ’1n aziz anisina. ..
Hayatimdaki en 6nemli varligim olan canim oglum Mustafa Eren’e saglikli ve mutlu

bir hayat gecirmesi dilegiyle...

Gaziantep, 2017 Esra CIKMAZ



OZET

Bugilin toplumlarda kadin girisimciliginin gelisebilmesi i¢in, kabul gormesi
gerekmektedir. Diinya niifusunun yaklasik olarak yarisini olusturan kadin girisimciler, iilke
kalkinmasinda da onemli rol oynamaktadir. Ancak her alanda oldugu gibi kadinlar,
girisimciligin tiim siire¢lerinde sorunlarla karsilagsmaktadirlar. Bu sorunlar, kadinlarin
toplumsal kimlik, bilgi beceri ve deneyim gibi Ozelliklerinden kaynaklanabildigi gibi,
biirokratik ve yasal diizenlemelerden de kaynaklanabilmektedir. Dolayisiyla kadin girisimci
sayisinin artarak iilkeye katkida bulunabilmesi ic¢in sorunlar1 farkli olan kadinlarin
desteklenmeleri ve yonlendirilmeleri gerekmektedir. Bu noktada, kamu kurum ve kuruluslar
ve diger kuruluslar faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu aragtirmanin temel amaci, kadin
girisimciliginin kamu kurum ve kuruluslardan ne tiir destek aldiklar1 ve destek alirken ne tiir
sorunlar yasadiklarinin belirlenmesidir. Bununla birlikte, bu calismada Tiirkiye’de kadin
girisimcilerin bu destek siirecinde karsilastiklar1 sorunlara yonelik Onerilerin sunulmasi
amaglanmaktadir. Arastirma kapsaminda nitel ve nicel arastirma yontemleri uygulanmistir.
Nicel arastirma kapsaminda, 320 kadin girisimciye anket uygulanmis, nitel arastirma
kapsaminda ise 28 kadin girisimciyle yliz yiize goriismeler yapilmistir. Arastirmadan elde
edilen veriler, c¢esitli istatistiksel analizlere tabi tutulmustur. Bu analizler sonucunda, kadin
girisimcilerin kamu kurum ve kuruluglarindan destek alma siirecinde karsilastiklar1 sorunlar

belirlenerek, bu sorunlara yonelik ¢oziim onerilerinde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: kadin girisimci, kadin girisimciligi destekleyen kurumlar, kamu kurum

ve kuruluslar, destek siirecindeki sorunlar.



ABSTRACT

For the development of women entrepreneurship in our society today, it is to be
welcomed. Constituting approximately half the world's population, women entrepreneurs, also
plays an important role in the development of the country. However, as in all areas, women
are faced with the problems in the whole process of entrepreneurship. These problems can be
caused by features such as social identity and women's knowledge, skills and experience it
can also be caused by bureaucratic and legal regulationsTherefore, for women entrepreneurs
to contribute to the country increased the number of problems that need to be guided and
supported by women is different. At this point, public institutions and other organizations
maintain its activities. The purpose of this study is to determine what type of grant the women
entrepreneurs receives from public establishments and foundations and what kind of troubles
they encounter while taking the grant. On the other hand, in the study it was aimed to give
some proposals about the problems women entrepreneurs have encountered during the grant
process. In the context of the study, qualitative and quantitative methods were performed.
Within the quantitative study, 320 women were surveyed and 28 women were interviewed.
The data obtained from the study methods were studied with various statistical analysis. As a
result of these analysis, the problems faced by women entrepreneurs in the process of
obtaining support from public institutions and organizations are determined, Suggestions for

solutions to these problems have been made.

Key words: woman entrepreneurship, institutions supporting women entrepreneurship, public

institutions and organizations, problems in support process.
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BIiRINCi BOLUM

GIRIS

Toplumda kadmlar is hayatina girerek bagimsizlik ve kabul edilme arzularini
karsilamaktadirlar. Kadinlar yeteneklerini gosterebilecekleri ilgileri dogrultusundaki islere
odaklanarak gelir, yiikselme ve sayginlik kazanmay1 hedeflemektedirler (Cakinberk, 2011:1).
Bu noktada, is ortaminda gergeklestirilen arkadaslik ve sosyal iligkiler, kadinlari daha
motivasyonu yiiksek bireyler olmalarin1 yoniinde etkileyecektir. Kadinlarin is ortaminda elde
edecegi basarilar ve 0zgiiven hayatlarinin diger alanlarina da yansiyacaktir. Dolayisiyla, bu
durum kadinlara basar1 saglayacagi gibi yasamdan memnun olma hissini de kazandirmaktadir.
Elde ettikleri gelir dogrultusunda kadinlarin 6zgiiven sahibi olmasi, toplumda “ben de
burdayim” demelerini saglayacaktir.

Is hayati, kadinin hem toplumda hem de aile de sorunlar yasamasina sebebiyet
vermektedir. Is hayatindaki zihinsel ve fiziksel yorgunluk dogal olarak kadinin is
yasantisindaki motivasyonunu etkileyecektir (Cakinberk, 2011:3). Bazen yasanan bu
sorunlarm aile ve sosyal iliskilere de yansimasi ¢ok biiyiik oranda olabilmektedir. Ozellikle
esinin destegi ve yardiminin olmamasi1 kadinin is yiikiini agirlastirmaktadir. Dolayisiyla
kadin cinsiyet rollerini yerine getiremeyerek, isi ve evi arasinda sorun yasamaktadir. Bu
baglamda, kadin is yasantisinda gecen siirecte bircok sorunla karsi karsiya kalmaktadir.

Bagimsizliklar1 kullanabilme yetkisi, oncelikli olarak iginde yasanilan toplumun
gelismislik seviyesi ile yakindan iligkilidir. Bu noktada, dezavantajli gruplar ve ozellikle de
kadinlarin durumu oldukc¢a dikkat ¢ekicidir. Cilinkii, toplumun %50’sini olusturan kadinlara
tanman egitim, 6zgir yasama hakki, ¢alisma siireleri, sosyal giivenlik hakki gibi bir¢ok hak,
gelismislik diizeyi arttikca dogal bir hak haline doniismektedir. Keza, 6zgilir yasama hakki
tilkelerin gelismislik seviyesini tek basina belirlememektedir. Temel olan, 6zgilir yasama
hakkin1 kullanma yetkisinin kadin ve erkek cinsiyetleri arasindaki dagilimi ve kullanilis
bi¢imidir (Giildaval, 2016:2). Ciinkii cinsiyetler arasi esitsizlik arttikca, iilke kaynaklarmin
dagilimindaki esitsizlik de artmaktadir. Bahsedilen bu esitsizlik azaldik¢a, kadin ve erkegin
yasam kalitesi beraber olarak yiikseldiginden dolay1; yoksulluk, saglik, egitim, bilgiye dayali



sorunlar da azalmaktadir. Bu durum, {ilkenin gelismislik seviyesine gerek sosyal gerekse de

ekonomik ac¢idan katki saglamaktadir.

Kadmin is yasantisinda gecen siiregte bir¢ok sorunla karsi karsiya kalmasi, tilkenin
sosyal ve ekonomik olarak gelismislik seviyesini azaltmaktadir. Dolayisiyla, potansiyel
yeteneklerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in sorunlart farkli olan kadin girisimcilerin desteklenmeleri,
tesvik edilmeleri ve yonlendirilmeleri gerekmektedir. Bu baglamda, kadinlari her yonden

desteklemek topluma ve dolayisiyla iilkeye saglayacagi katki agisindan 6nem arz etmektedir.

Diinya’da basta devlet olmak iizere tiim ekonomik aktorlerin, girisimciligin
gelistirilmesi igin global seviyede ¢alismalar gerceklestirdigini séylemek miimkiindiir (Ozkara
vd., 2006:226). Tiirkiye’de de potansiyel ve mevcut girisimci kadinlar1 desteklemek ve onlara
yon vermek amaciyla kurulmus kamu ve sivil toplum kuruluslar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla,
kamu kurum ve kuruluslar1 da kadin istthdami acisindan daralan isgiicli piyasasina karsi

kadinlar1 girisimcilige 6zendirici ¢galigmalar yapmalar1 gerekmektedir.

Kadinlarin gerek is hayatinda yasadiklar1 sorunlara gerekse de destek alma siirecinde
yasadiklar1 sorunlara bakildiginda i¢ acgic1 bir tablonun olmadig1 goriilmektedir. Bu baglamda,
kadinlarin yasadigi bu sorunlara ¢oziim onerileri gelistirmek topluma ve dolayisiyla iilkeye
saglayacagi katki agisindan onem arz etmektedir. Dolayisiyla, bu calismada, Gaziantep ili
sinirlari igerisinde kadin girisimeilerin kamu kurum ve kuruluslardan ne tiir destekler aldiklar
ve destek alma siirecinde ne tiir sorunlar yasadiklarinin iizerinde durulmustur. Ancak bu
stirecteki sorunlar belirlenerek, sorunlara yonelik oneriler gelistirilerek, kadin girisimcilerin

ve dolayisiyla toplumun gelismislik diizeyi arttirilabilir.

Bu distinceler ile yazilmaya baslanan calismanin birinci boliimiinde ¢alismanin

problem durumu, amaci, 6nemi, varsayimlari, sinirliliklar1 ve tanimlar1 yer almaktadir.

Ikinci boliimde, “Kavramsal Cergeve” bashigl altinda girisimcilikten kadin
girisimciligine gegiste, kadinin genel durumu irdelendikten sonra kadin girisimciliginin
yapisal Ozellikleri ve toplumsal niteligi genel olarak ele alinmistir. Bu dogrultuda, kadin
girisimciliginin  tarithsel seriiveni, Onemi, kadin girisimci tipleri, Tirkiye’de Kadin
girisimciligi ve girisimci olan kadinlarin ekonomiye ve topluma sagladigi katk: gibi konular
da detayli olarak incelenmistir. Kadin girisimciligini destekleyen kurum ve kuruluslar
belirlenerek, bu kuruluslardan kamu kurum ve kuruluslarmin desteklerine ayrintili bir sekilde
yer verilmistir. Bu kurumlarca destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin karsilastiklar

sorunlar verilen destekler baglaminda incelenmistir.



Ucgiincii boliimde, “Yontem” baslig altinda, arastirmanin modeli, evren ve drneklemi,
veri toplama araglar1 agiklanarak, veriler analiz edilmis ve yorumlanmistir. Dordiincii
boliimde ise “Bulgular ve Yorum” basligi altinda, analiz edilen veriler dogrultusunda bulgular

ortaya konularak, konuya iliskin yorumlarda bulunulmustur.

Son béliim olan besinci boliimde “Sonug ve Oneriler” bashg: altinda ¢alismanin

sonucu belirtilerek, bu sonugtan ¢ikarilan onerilere yer verilmistir.

1.1.Problem Durumu

Kiiresellesmeyle beraber, ekonomik sartlar degiserek, isletmeler yogun rekabet
ortamiyla kars1 karstya kalmustir. Isletmeler, bu rekabet durumunda uluslararasi boyutta
yonetim ve pazarlama anlayisiyla miicadele etmeye calismiglardir. Bununla birlikte, diinyada
son yirmi yilda kadinin is yasantisina katilimi artmistir. Dolayisiyla, bu katilimlarin
artmasindaki en onemli faktorlerden biri de kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinde
bulunmasidir.

Literatiirde kadin girisimciligi konusunda farkli tanimlamalar bulunmaktadir. Bu
konuya agiklik getirmek amaciyla, Ecevit (1993: 17) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda,
girisimci kadiin agagidaki fonksiyonlarla ilgili olmas1 gerekmektedir:

* Evinin disinda veya evinde kurmus oldugu bir ya da birkag isyerine, kendisi adina sahip
olmali,

* Kurmus oldugu igletmede yalniz basina yahut istihdam ettirdigi kisilerle beraber ¢alismali
veya ortaklik kurmali,

* Herhangi bir mal veya hizmetin tiretilmesi, dagitimi, pazarlamasi ve satisinda gérev almali
ya da gorevlendirmeli,

« Is ile ilgili olarak orgiitlenme, iiretimin planlanmasu, yiiriitiilmesi, isin kapatilmasi kararlarini
bizzat kendisi verebilmeli,

+ Kaynaklarin optimum olarak kullanildig1 ve sagladig1 kazancin degerlendirilmesi konusunda
kendisi karar verebilmelidir.

Ecevit, egitimini gordiikleri alanlarda kendi meslegini icra etmis kadinlarin herhangi
bir riske girmeden ¢alistiklari igin girisimci olarak kabul edilmedigini belirtmektedir (Ecevit,
1993: 17).

KAGIDER (Kadin Girisimciler Dernegi) kadin girisimciligini, "Kadinin olusturucu bir
fikri ile siirdiiriilebilir, uzun dénemli bir is plan1 ¢ergevesinde, sermaye ile fikrin birlestigi
yeni bir isletme kurma siireci" olarak tanimlamaktadir. Dolayisiyla bu gecen siirecte kadin

girisimci, ciddi bir risk {istlenmekte ve istihdam alanlari olusturmaktadir. 1990 yilindan
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itibaren sivil toplum kuruluslarinin, caligmak isteyen, ancak is bulamayan kadinlar ig¢in
baglattiklar1  gelir kazandirict faaliyetler de kadin girisimciligi faaliyetleri olarak
belirtilmektedir (KAGIDER, 2005). Kamu kuruluslari da kadinlarin istihdam edilmesi
acisindan kadinlar girisimcilige 6zendirici ¢calismalar1 yogunlastirmiglardir.

Kendi meslegini yapan kadinlar (doktor, avukat, eczaci gibi) girisimci olarak
nitelendirilmemektedir. Bu goriisiin nedenine bakildiginda, girisimciligin, iiretim faktorlerini
cesaretle bir araya getirme, kar veya zarar1 goze alarak, her tiirlii riske katlanmasidir (Bediik,
2005: 111). Kendi mesleklerini yapan kadinlar egitim aldiklar1 alanlarda c¢alismaktadirlar
(Ozdevecioglu ve Celik, 2000: 488).

Kadin girisimcileri tanimlayan kisisel ozellikler; dinamik, bagimsiz, 6zgiivenli,
rekabetci ve amag¢ yonelimli olmalaridir. Ayrica, girisimcilik faaliyetini siirdliren kadinlar
hirsli olma, risk alma, kendi isini kontrol etme gibi 0&zellikler ¢ercevesinde de
betimlenmektedir (Yetim, 2008: 81).

Kadin eger “girisimci kimligi” baglaminda yeterli ozgiivene sahip ise bu durum
olaylara iliskin alg1 bigimini de etkilemektedir. Ornegin; 6zgiivene sahip bir kadmn girisimci
alacagi kararlarin kendisi i¢in daha az riskli olacagini diisiinmekte, aksine 6zgiiveni yetersiz
veya olmayan kadin girisimei ise alacak oldugu kararlarin kendisi igin biiyiikk riskler
tasiyacagl yoniinde bir inanca sahip olmaktadir. Ozellikle erkeklerin kendileri ile rekabeti
gbze alamayacaklari alanlarda is kurmaya egilimli olan kadin girisimciler, performanslarinin
goreceli olarak diislik, basar1 durumlarimin ise pekte parlak olmamasina ragmen is hayatinin
vazgecilmez unsurudurlar. Elbette ki olumsuzluklar bir takim uygulamalarla ortadan
kaldirilabilir. Belki de bunlardan en o6nemlisi 6zgiivendir. Ozgiiven disinda bir kadm
girisimcinin i basarisinda kisisel tutum ve tavirlar, ise tutku ile baghilik, diizenli ve siki
calismak, miisteriler ile iyi iliskiler igerisinde olarak gerektiginde sabir gostermek, isi sevmek,
esi ve ailesi tarafindan desteklenmek gibi unsurlar da 6nemli rol oynamaktadir. (Levent vd,

2003: 1141):

Kadmnlarin egitim imkanlarindan yeterince fayda saglayamamalari, kadinlarin
girisimcilik konusu hakkindaki yeterliliklerini de etkileyebilmektedir (Yetim, 2008: 82).
Kadinlar aldiklart girisimcilik egitimleri dogrultusunda, Kendilerini hem gelistirme imkan1
bulmakta, hem de girisimcilik faaliyetlerinde bulunmak isteyen ve bulunan diger kadinlarla
beraber fikir aligverisi yapabilmektedir. Bugiin iletisim ve ulasim imkanlarinin da gelistigi
diistintiliirse, kadm girisimcilerin iirlin ve hizmetlerini pazarlayip piyasaya sunmalari

asamasinda, bu imkanlardan daha ¢ok yararlanmasi etkilesimi yiikseltecektir (Sungur, 2013:



647). Bu noktada, Tiirkiye'de kadinlarin isgiicii piyasasina katilimlarini artirmak ve
gelisimlerine destek saglamak amaciyla kamu kurumlarinin 6nemi biiylktir. Bu nedenle
kadin girisimciliginin siirekliliginin saglanmas1 ve gelistirilmesi i¢in kamu kurum ve
kuruluglarinin, sivil toplum kuruluslarinin ve uluslararasi kuruluglarin desteklerine onem
verilmesi gerekmektedir. Bu destek siirecinde kadin girisimcilerin karsilastiklart bazi
sorunlarin da ¢éziimlenmesi gerekmektedir. Girigimei kadinlarin bu kurum ve kuruluslarin
sundugu desteklerden yararlanmalari, is piyasasinda basarili olmalarin1 saglamakta ve onlar
girisimci olmaya tesvik etmektedir. Dolayisiyla, Kadinlarin girisimcilikte basarili olmasi iilke
ekonomisine saglayacaklar1 katkiyr arttirmaktadir. Bu dogrultuda is hayatinda yer almak
isteyen kadin girisimcilerin gelisimine yon veren arastirmalarin olmasi is yasantisindaki

basarilarini etkilemesi ag¢isindan 6nemlidir.

Bu calismada; kadin girisimciliginin yapisal ozellikleri ve toplumsal niteligi,
ekonomiye sagladigi katki, Tiirkiye’de kadin girisimciliginin tarihsel seriiveni ve kadin
girisimciligi destekleyen kamu kurum ve kuruluslar1 incelenerek, kadinlarin destek siirecinde
karsilastiklar1 sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri belirlenmeye calisilacaktir. Arastirmanin
konusu, “Kadin Girisimciliginin Gelistirilmesinde Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Destekleri
ve Destek Saglama Siirecinde Karsilasilan Sorunlar:  Gaziantep Ilinde Bir Uygulama” dr.
S6zkonusu kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan ne tiir destekler aldiklar
belirlenerek, destek saglama siirecinde yasadiklar: sorunlar incelenecektir. Dolayisiyla, kadin

girisimciligin gelismesi, yapilacak ¢alisma ile ortaya konulmaya ¢alisilacaktir.

1.2.Problem Ciimlesi

Bu c¢alismada ortaya konulmasi gereken problem ciimlesi; Kamu kurum ve
kuruluslarindan saglanan desteklerin, kadin girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlara olumlu

yonde etki edip etmedigi seklinde ifade edilmektedir.

1.2.1.Alt Problemler
Aragtirmanin bu kisminda daha 6nce ifade edilmis olan problem ciimlesine ait alt

problem cilimleleri tesbit edilmistir. Bunlar;

a) Kadin girisimcilerin destek saglama siirecinde karsilagtiklar1 sorunlara iliskin
goriisleri, demografik ve tanitici 6gelerine gore;

e Medeni durumlarina,

e Sahip olduklari isletmelerin faaliyet alanlarina,
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e s tecriibelerine,

e Sahip olduklart aylik gelirlerine,

e Sahip olduklar isletmelerdeki ¢alisan sayilarina,
e Sahip olduklar1 igletmelerin hukuki yapisina,

e Mesleki egitim alma durumlarina,

gore farklilasmakta midir?

b) Gaziantep ilinde kurumsal destek alan kadin girisimcilerin yasadiklari sorunlar
nelerdir?
c) Kadin girisimcilerin yasadiklari sorunlar, destek saglayan kuruma goére farklilasmakta

midir?

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismanin temel amaci, kadin girisimciligin gelistirilmesinde kamu kurum ve
kuruluglarinin  sagladiklar1 desteklerin belirlenmesi ve bu destek siirecinde karsilasilan
sorunlarin tespit edilmesidir. Basta kamu kurum ve kuruluslarinin sagladiklar1 destekler ile
diger kurum ve kuruluslarin sagladiklar1 destekler kadin girisimciligin gelisimine etki eden en
onemli unsurlardan biridir. Rekabetin yogun olarak yasandigi piyasa kosullarinda kadinlarin
isglici piyasasmna katilimlarin1 arttirmak i¢in kadin girisimciliginin de gelismesi
gerekmektedir. Bu noktada, kadin girisimcilere kamu kurum ve kuruluslarinin sagladiklari
desteklerin ve bu destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlarin belirlenerek, bu sorunlara
yonelik ¢oziim Onerileri gelistirmek gerekmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada, kadin
girisimciliginin gelistirilmesinde kamu kurum ve kuruluslarinin destekleri ve destek saglama
stirecinde karsilagilan sorunlarin belirlenmesine ek olarak, arastirmanin diger amaglarini

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir:

e Kadin girisimcilerin destek siirecinde karsilastiklart sorunlarin demografik ve tanitici

ogelerine gore belirlenmesi

e Kamu kurum ve kuruluslarinin sagladiklar1 destekler ile destek siirecinde karsilagilan

sorunlar arasinda anlaml1 bir iliskinin belirlenmesi

e Destek saglanan siiregte karsilagilan sorunlar ile birbirleri arasindaki iliskilerin

belirlenmesi
e Danismanlik sorunlari ile finansal sorunlar arasindaki iliskinin incelenmesi
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e Damismanlik sorunlari ile banka sorunlari arasindaki iliskinin incelenmesi
e Danmigmanlik sorunlari ile egitim sorunlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi
e Egitim sorunlari ile finansal sorunlar arasindaki iligskinin incelenmesi

e Egitim sorunlar1 ile banka sorunlar arasindaki iliskinin incelenmesi

¢ Finansal sorunlar ile banka sorunlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi

1.4. Arastirmani Onemi

Bugiin hizla degisen piyasa sartlar1 ve kiiresellesme sonucunda ortaya ¢ikan rekabet,
kadin girisimcilik faaliyetlerinin de ekonomiye katki saglamasini gerektirmektedir.
Dolayisiyla kadin girisimciliginin gelisimi 6nem arz etmektedir. Bu noktada kadin
girisimciliginin gelisimi, is kurma ve gelistirme asamasinda girisimci kadinlara destek
verilmesi 6nem kazanmaktadir. Tiirkiye’de kadinlarin is hayatina katilimlar1 giinden giinde
artmaktadir. Aile ekonomisi dikkate alindiginda, hali hazirda aktif olarak is yapan {ireticiler
olan kadinlarin is hayatina katilim saglamalar1 6nem arz etmektedir. Bu noktada, kadinlarin
isglicii piyasasina katilimlarin1 artirmak ve gelisimlerine destek saglamak amaciyla kamu,
sivil toplum, 6zel kurum ve kuruluslarin 6nemi yadsinamaz bir gergektir. Bu nedenle kadin
girisimciligin stirekliliginin saglanmasi ve gelistirilmesi i¢in kamu kurum ve kuruluslarinin,
sivil toplum kuruluslarinin ve wuluslararast kuruluslarin desteklerine O6nem verilmesi
gerekmektedir. Bu destek siirecinde kadin girisimcilerin karsilagtiklari bazi sorunlarin da
¢oziimlenmesi gerekmektedir. Girisimci kadinlarin bu kurum ve kuruluslarin sundugu
desteklerden yararlanmalari, is piyasasinda basarili olmalarin1 saglamakta ve onlar1 girisimcei
olmaya tesvik etmektedir. Dolayisiyla, kadinlarin girisimcilikte basarili olmasi iilke
ekonomisine saglayacaklari katkiyr arttirmaktadir. Bu dogrultuda is hayatinda yer almak
isteyen kadin girisimcilerin gelisimine yon veren arastirmalarin olmasi is yasantisindaki
basarilarini etkilemesi agisindan 6nemlidir. Dolayistyla, kadin girisimcilerin kamu kurum ve
kuruluslarindan saglanan desteklerin belirlenerek, bu destek siirecinde yasadiklari sorunlar
arastirma konusu olarak segilmistir. Ayrica, bu ¢alisgmanin, kamu kurum ve kuruluslarindan
saglanan desteklerin belirlenerek, bu destek siirecinde karsilasilan sorunlarin tespit edilmesi

tizerinde arastirilacak ilk calismalardan oldugu s6ylenebilir.

Bu ¢alisma, kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarinin sagladigi desteklerin
ne tiir destekler oldugunu belirlemek ve bu baglamda, kadin girisimciliginin temel &zellikleri

incelenerek, destek siirecinde karsilagilan veya ortaya ¢ikmasi muhtemel sorunlarin ¢éziimiine



iligkin bir 6nlem almak ve kadin girisimciligin gelistirilmesine yonelik bir katkida bulunmak

adina 6nem tagimaktadir.

Yapilan bu calismada, Gaziantep ilindeki kamu kurum ve kuruluslarindan destek
alan/almis kadin girisimcilere ulasilarak, bu siirecte kadin girisimcilere finansman, egitim ve
danigsmanlik konusunda destek olan kamu kurum kuruluslara yonelik bilgilerin verilmesi ve
dolayisiyla kadinlardaki girisimcilik niteliklerinin hayata gecirilmesine katkida bulunulmasi
diisiiniilmektedir. Bu temel yaklasimdan yola c¢ikarak, c¢alismanin 6nemini su sekilde

siralamak mimkindiir:

e Kadin girisimciligine yonelik yapilan/yapilacak ¢aligmalara katki saglamak,

e Kadin girisimcilerin is kurup gelistirirken kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma
stirecinde karsilastiklar1 diisliniilen 6nemli sorunlarin agiga ¢ikarilmast,

e Kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan aldiklar1 desteklerin belirlenmesi

e Kadin girisimcilerin hangi kamu kurum ve kuruluslarinin ne tiir destekler verdigi
hakkinda bilgilendirilmesi,

e Yapilan bu calismanin s6z konusu kadin girisimcilere rehberlik etmesi agisindan,
kadin girisimci sayisinin artmasina katki saglamak.

Ulkelerin ekonomik kalkinmishk diizeyinde kadin girisimcilerin paylar1 dikkate
alindiginda, devletin kadmlarin ihtiyaglarina destek vermesi ve bu ihtiyaglarinin
karsilanmasinin 6nemi de ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla kadinlarin destek gereksinimlerinin
olacag rahatlikla sOylenebilir. Bu bakimdan kadin girisimcilik konusu bugiin gittikge artan
bir sekilde 6nem kazanmakta ve incelenmektedir.

Kadmn girisimciliginin gelistirilmesi icin is kurma ve gelistirme asamasinda kadin
girisimcilere saglanan destekler ve bu destek siirecinde karsilastiklart  sorunlarin

belirlenmesinin literatiire biiyiik bir katki saglayacag: diistiniilmektedir.
1.5. Arastirmanin Varsayimlari

Bu arastirmada agagidaki varsayimlardan hareket edilmistir:

1. Arastirmada, girisimci kadinlarin arastirma sirasinda uygulanacak olan 6lgme

araclarina samimi ve dogru cevaplar verecekleri varsayilmistir.
2. Aragtirmada, evrenin 6lgegi temsil edecegi varsayilmaistir.

3. Arastirmada uygulanan dl¢egin dlgecek diizeyde oldugu varsayilmstir.



1.6. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirmanin sinirliliklart su sekilde 6zetlenebilir:

1. Aragtirmadaki ¢alisma alanini, Gaziantep ilindeki kadin girisimciler olusturacaktir.
Bu nedenle arastirma, belirli bir ildeki kadin girisimcilerin goriislerini yansitan bulgulara

sahiptir. Arastirma farkli illerde uygulandiginda farkli sonug¢larin alinmasi muhtemeldir.

2. Degiskenler, kuramsal kisimda agiklanacak olan olgular ve uygulanacak olan

anketlerdeki sorularin boyutlariyla sinirlandirilacaktir.

3. Arastirma, degiskenleri 6l¢mek icin gelistirilecek anket sorular1 ve toplanan

bilgilerle sinirlandirilacaktir.

4. Bu aragtirmada konu siirliligt bakimindan kamu kurum ve kuruluslarinin kadin

girisimcilere sagladig1 desteklerde yasanan sorunlar ele alinacaktir.

1.7. Tanimlar

Arastirma konusuyla ilgili, aragtirmada kullanilacak ve aragtirma igerigini agikca
yansitacak nitelikteki anahtar kavramlar asagida tanimlanmastir.

Kadin girisimei: Kadin girisimciligi kavramiyla ilgili yapilan degisik tanimlarda
farkli anlamlar yiiklendigi goriilmektedir. Kavramsal agidan Ecevit’in (2007: 34) tanimlamasi
kadin girisimciligi konusunda yapilan c¢aligmalarda referans olarak gosterilmektedir.
Girisimcilik literatiirinde kadin girisimciligi “ev diginda, kendi adina kurdugu bir veya birgok
isletmesi olan, kurmus oldugu isletmede yalniz basina istihdam ettigi diger kisiler ile birlikte
calisan veya onlarla ortaklik kuran, is ile ilgili olarak gesitli kurum ve kuruluslar irtibat
halinde bulunan ve isletmesi adma tiim riski Ustlenen kadin” olarak ifade edilmektedir
(Ecevit, 2007: 34). Saray’a gore, piyasa ekonomisi iginde, hesaplanmis riskleri goze alarak,
dogrudan dogruya pazara yonelik, nakde doniistiiriilebilen mal veya hizmeti {iiretip satan,
kendi isinin sahibi olup vergi kayd: ve Esnaf ve Sanatkarlar Odalarina (TESK) bagl veya
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’ne (TOBB) iiye kaydi olan, yalniz basina ya da diger
kisileri istihdam edenler “kadin girisimci” olarak degerlendirilmistir (Saray, 1993: 22).

Kadin Girisimciligi Destekleyen Kamu Kuruluslari: Kadinlarin is yasaminda
sayilarinin artmasiyla, devletin de kadinlar i¢in politikalar olusturarak ve onlara destek
saglamak i¢in ¢esitli kurum ve kuruluslarin olusturulmasina neden olmustur. Bunlar agsagida
kisaca Ozetlenmistir.

e Kadinn Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidiirliigii (KSSGM): KSSGM, 1990 yilinda

kurulmustur. Bu kurumun amaci, kadinin egitim diizeyinin yiikseltilmesini, kadinlarin



tiretim sektorlerinde istihdaminin arttirilmasini; sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve politika
alanlarinda esitligi yakalamalaridir. KSSGM, T.C. Milli Egitim Bakanlig1, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, Kiiltiir, Saglik, Tarim, Sanayi ve Ticaret Bakanliklar
basta olmak {iizere ilgili tim kurum ve kuruluslari, kadin politikalar1 uygulamalari
yoniinde faaliyetlerde bulunmalariyla ve koordinasyonu saglamakla gorevlidir.
KSSGM’nin uygulamaci rolii bulunmakla beraber, politika olusturulmasi ile yerel ve
uluslararast finansmanli program ve projelerin koordinasyonundan sorumludur
(www.kadininstatusu.gov.tr, 2016).

Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhg
(Sanayi ve Ticaret Baskanhg — KOSGEB): KOSGEB, 1993 yilinda, Sanayi ve
Ticaret Bakanligi’nda alt birim olarak kurulmustur. KOSGEB, sanayi sektoriinde
faaliyet gosteren kiigiik ve orta dlgekli isletmelere (KOBI), destek vermektedir.
KOSGEB, kadmlara Hazine Miistesarligi’nin ev kadinlarina yonelik kredi fonlarinin
Halk Bankasi vasitasiyla verilmesinde araci kurulus olarak rol oynamaktadir. Ayrica
KOSGEB, kadin girisimcilere konferanslar diizenleyerek, kii¢iik ve orta 6lgekli sanayi
isletmeleri i¢in destek birimleri saglamistir (www.kosgeb.gov.tr, 2016).

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB): Alt meslek orgiiti olan TOBB
biinyesinde "Kadin Girisimciler Kurulu" (KGK) olusturulmustur. Kadin girisimcilik
konusunda genel politikalar gelistiren ve goriis olusturulmasina katkida bulunan
TOBB KGK, her ilde kendi ilinde faaliyet gosteren is kadinlarindan ve ilgili
akademisyenlerden olusan 11 KGK’larini kurmustur. Kurullar, kadin girisimcilere
egitim, kapasite gelistirme destegi ile girisimci fikirlerini hayata gecirmelerinde destek
saglamak amaciyla gesitli ¢alismalar yiiriitmektedir (www.tobb.org.tr, 2016).
Kalkinma Ajanslari: Kalkinma Bakanli§i’'na bagh, Tirkiye genelinde 26 adet
kalkinma ajansi bulunmaktadir. Kalkinma ajanslar1 bolgesel gelismeyi hizlandirmak,
bolgeler arasi ve bolge ici gelismislik farklarimi azaltarak dengelemek {izere
kurulmustur. Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA); Bursa, Eskisehir ve
Bilecik illerinde kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar arasinda esgiidiimleme
ve igbirligini gelistirerek kalkinmaya yon veren, yerel sorunlara yine yerel odakli
¢ozlimler sunan, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimiyla siirdiiriilebilir kalkinmaya
hizmet eden bir kurumdur. Kalkinma ajanslariin destekleri, mali ve teknik destekler
olmak iizere iki kisimdan olusmaktadir. Mali destekler kapsaminda dogrudan
finansman  destekleri, faizli ve faizsiz kredi deste§i  bulunmaktadir

(www.bebka.org.tr,2016).
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Tiirkiye Is Kurumu: Tirkiye Is Kurumu isgiicii piyasasindaki gelismeleri
izlemekten, gereken Onlemleri almaktan ve piyasalardaki isgilici arzi ile talebini
denklestirmekten sorumlu olan bir kurulustur. Kurulus bu amagla is bulma ve ise
yerlestirme, yaygin mesleki egitim, i§ lizerinde egitim gibi hizmetlerin yanisira aktif
isgiicii politikalarin1 uygulamaktadir. Issiz olup is arayan herkesin yasa geregi ISKUR
kaydmin olmas1 zorunludur. Bununla beraber ISKUR, is arama ve ise yerlestirme gibi
hizmetler sdzkonusu oldugunda tek kurulus olarak faaliyetlerini siirdiirmemektedir.
Ciinkii Is yasma gére 2004 yilinda yapilan bir degisiklik ile dzel istihdam biirolarinin
calismasi hususu da yasal hale getirilmistir (Ecevit, 2007: 10).

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkar ve Kiiciik Sanayi Arastirma Merkezi: Tiirkiye Esnaf
ve Sanatkar ve Kii¢lik Sanayi Arastirma Merkezi, Anayasanin 135. maddesine gore
kanunla kurulmus kamu kurumu niteliginde olan bir meslek kurulusudur. 1964
yilinda yiiriirliikkte yer alan 507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu ile de esnaf-
sanatkarlar teskilati su anki yapisina ulagmistir. Son olarak; gelisen ve degisen
sartlara uygun hale getirilmis olan ve 21 Haziran 2005'de yiiriirlige konulan 5362
saylli Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslart Kanunu hiikiimleri dogrultusunda
calismalarimi siirdiirmektedir. TESK’in halen il ve ilge diizeyinde kurulmus 3,098
meslek odasi, il diizeyinde kurulmus, 82 Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi ve
merkezi Ankara’da olan 13 mesleki Federasyonu ile sayilari 2 milyonun iizerinde
kayitl esnaf ve sanatkar1 bulunmaktadir (www.tesk.org.tr.,2016).

Il Ozel idarelerinin Kadinlara iliskin Mikro Kredi Uygulamalari: Kanun
hiikmiinde, 11 Ozel Idarelerine yoksullara mikro kredi verilmesine iliskin hizmetler
i¢in gdrev ve yetki verilmistir. Kanunun 64. maddesi ile de 11 Ozel idarelerinin kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, meslek odalari, dernekler ve vakiflar ile ortak
hizmet projeleri gergeklestirebilecekleri hilkme baglanmistir. Dolayisiyla, uygulamalar
fakir insanlar1 6zellikle de geleneksel bankacilik sistemiyle kapsanmayan kadinlari
korumay1 ve onlarin is hayatina girmelerine yardimcr olmayr amaglamaktadir. Proje
kapsaminda kredi alimlarinda herhangi bir proje hazirlanmasina, kefil, senet ve ipotek
gibi islemlere gereksinim duyulmamaktadir. Onemli olan kisilerin ne is yapacaklarina
karar verip kendileriyle ayni sosyo-ekonomik 6zelliklere sahip mahalle sakinlerinden
giivenilir bes kisilik bir grup olusturmalart gerektirmektedir. Krediler kisiye 6zel
verilir, Ancak kisinin kredi talebinde bulunabilmesi i¢in bes kisilik grup olusturulmasi

zorunlu olmaktadir (www.kesk.org.,2016).
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IKiNCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolimde, arastirma ile ilgili kavramsal ve kuramsal bilgilere yer verilmistir.
Girisimciligin anlam ve dneminden, kadin girisimciliginin yapisal 6zellikleri ve toplumsal
niteligine, tarihsel gelisimine, 6nemi ve 6zellikleri ile kadin girisimcilik cesitlerine ayrintili

bir sekilde yer verilmistir.

2.1.Girisimcilikten Kadin Girisimciligine

Girigimcilik konusu ile ilgili bilimsel c¢aligmalarda en ¢ok referans gosterilen
yazarlardan birisi olarak Schumpeter 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun en 6nemli nedeni ise
liberal temelli serbest piyasa ekonomik sistemlerinde bilyiimeyi saglayan temel faktor olarak
yenilikleri hayata geciren bir girisimcilik faaliyetinin ve buna bagli bir girisimci tipinin 6ne
¢ikarilmasidir. Schumpeter, girisimcilik kavramini agiklamak igin yenilik kavrami ve
yenilik¢i gelisme siireclerinden bahsetmistir. Dolayisiyla Schumpeter, girisimciligi agik bir
sekilde risk alma, kesif ve yenilik yapma giidiilerine baglamasi oldugunu ileri siirmektedir (
Icke, 2014: 18-20).

Bugiin diinyada hizli bir degisim yasanmaktadir. Politik ve ekonomik degisimler her
yerde gozlemlenmektedir. Bu degisimler is sahibi olmak ve islerini yonetmek isteyen kadinlar
icin ekonomik imkanlar sunmaktadir (Jalbert, 2000:7). Diinya ¢apinda pek cok girisimcinin
kadin oldugu gozlenmektedir. Kadin girisimei, belirli bir amaca ulagmak igin bir is
belirleyerek, risk alan kisidir. (Gundry ve Welsch, 2001:454). Dolayisiyla, kadinlar
girisimcilige tesvik etmek adina kadin girisimciligi konusunun daha kapsamli bir bigimde

incelenmesi onemlidir.
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2.1.1.Girisimciligin Anlam ve Onemi

Insanlarin ihtiyaglarini karsilamak iizere fayda saglayan ekonomik cabalara iiretim
denilmektedir. Uretimin gerceklestirilmesi igin iiretim faktorlerine ve bu faktérleri bir araya
getirerek organize edecek kisilere ihtiyag duyulmaktadir. Bu kisiler girisimcilerdir. Gelismis
tilkelerin kalkinmasindaki en biiyiik gii¢ sahip olduklar1 bilgi ve bu bilgiyi dogru bir sekilde
kullanan girisimcilerdir. Bu ac¢idan bakildiginda, girisimciligin 6nemi, girisimcilerin
toplumun ihtiyaglarim1 belirleyerek bunu yatirima doniistiirmelerinde yatmaktadir. Ciinki
yatirim neticesinde istihdam ve gelir diizeyi yiikselmekte ve dolayisiyla toplumun refah
diizeyi artmaktadir. Bir iilkede girisimcilerin sayisi ve ¢esidi ne kadar fazlaysa, toplumun elde
ettigi fayda da o oranda fazla olmaktadir. Bu agidan girisimcilerin iilkenin ekonomisine
sagladigi yatinm ve istihdam potansiyeli durumu ekonominin dengeye ulasmasini
saglamaktadir. Girisimcilerin ekonomiye sagladigi faydalar su sekilde ifade edilebilir (Dilsiz
ve Koliik, 2005: 5-6):

e Is olanaklar1 olusturmak

e Yeni iiriin Ve hizmetler sunmak

e Biiylik isletmelere tedarik¢i olmak, taseronluk yapmak, hizmet sunmak ya da
bayilik yapmak

e Biiyiik isletmelerin sunmadigi, toplumun talep ettigi {irlin ve hizmetleri (terzi,
kuafor, tamirat, kuru temizleme vb.) sunmak

e Rekabeti artirma yoluyla ¢esitliligi ve kaliteyi artirmaktir.

Bunun yaninda girisimcilik, kentsel gelisim acisindan da onemli bir rol teskil
etmektedir. Bu acidan girisimciler, kentlerin gelisiminde ve bolgesel kalkinma hedeflerinde
bir “biiylime makinesi” gibi hareket ederler. Bir kentteki girisimciler ne kadar etkin olurlarsa,
diger kentlerdeki girisim gruplarim1 da o oranda etkilemektedir (Dolgun, 2003: 8-9).
Dolayisiyla, girisimciler arasinda toplumlararasi dayanisma s6z konusu olabilecegi gibi
isbirligi de mevcut gruplarca benimsenebilir.

Bugiin rekabetin gittikce artmasit ve buna bagli olarak teknolojinin hizla geligsmesi
ekonomik yapida bir takim degisiklikleri olusturarak, kiiresel yapilanma siirecinde
girisimcilere ayr1 bir boyut kazandirmistir. Dolayisiyla bu yeniligin ve gelisimin gercek 6zii
ve tetikleyicisinin girisimciler oldugu kabul edilmektedir (Ozkul ve Dulupgu, 2007: 68).

Girigimci, bir tilkenin gelisme hizini belirleyen en etkili sosyal aktorlerden birisidir.
Bir iilkede girisimci sayisindaki artig, ekonomik gelisme ve dolayisiyla sosyal refah anlamina

gelmektedir. Bu gelisim gelecek ig¢in istikrar ve umut demektir. Yapilan arastirmalar,
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girisimciligin ekonomik biiyiimeye olumlu ydnde katkisi oldugunu gostermektedir. Ote
yandan, issizlik oranmin artmasi, girisimcilik {izerinde olumlu bir etki olusturmaktadir
(Ibicioglu ve dig.,2011: 93). Dolayistyla bir iilkede girisimcilerin sayisindaki énemli bir artis,
¢ok sayida istihdam/ is imkanin1 ¢ogaltmaktadir. Eger, piyasaya yeni sirketler katilirsa, artan
issizlik oran1 diiser ve iilkede ¢ok sayida is firsatlari ve yeni igler artabilir.

Ekonomistlerin, diger davramig bilimleri uygulayicilarinin ve buna ek olarak
politikacilarin  ¢ogu, girisimcinin toplumdaki roliiniin Onemini kabul etmektedirler.
Girisimciler, yenilikgi fikirleri tanitarak ve uygulayarak ekonomik gelismeden sorumlu
tutulmaktadirlar. Bu fikirler; iiriin yeniligi, siire¢ yeniligi, piyasa yeniligi ve orgiitsel yeniligi
kapsamaktadir. Girisimciler tarafindan baslatilan uygulamada, bu yeni fikirler, firmalarin
kuruluslarini ve tiiketici isteklerinin tatminini arttirmaktadir. Olusturulan firmalar, ekonomik
biiylimeye ve ¢alisan niifus igin is tedarik etmeye neden olmaktadir (Praag,1999: 312) Bundan
dolay1, girisimcilere gerek iiriin gerekse de emek piyasasini uyararak ekonomiye yapmis
olduklar1 6nemli katkilarindan dolay itibar verilebilir.

Girisimcilik; emek, sermaye ve is yapabilme bilgisini bir araya getiren, yenilik¢i ve
dinamik bir siiregtir. Biiylime, yenilik ve is olusturmada o6nemli bir itici unsur olarak
girisimcilik, varligim daha da kabul ettirir hale gelmistir (Berglund and Wennberg, 2006:
367). 1980°1i ve 1990’lh yillar boyunca, ¢ok sayida yazar tarafindan iktisadi gelismenin
birincil giicii olarak iizerinde ¢alisilan bir konu olmustur. Bununla birlikte girisimciler toplum
hayatinda 6nemli rol oynamaktadirlar. Maddi refah1 gelistirmek amaciyla, istthdami arttirmak,
yeni oOrglitler olusturmak, yeni iiretim siireglerini agiga ¢ikartmak ve diger is aktivitelerini
yerine getirmek gibi ekonomik gorevleri yerine getirmektedirler (Dogan, 2013: 47).
Dolayisiyla 06zellestirme, kaynaklarin etkin kullanilmasi, teknolojik gelismelerin hayata
yansimast, gelir artiginin saglanmasi, issizligin 6nlenerek istihdam hacminin yiikselmesi,
toplumsal bilincin artmasi, sosyal gelisme ve refah diizeyinin artmasi gibi hususular

girisimciligin 6nemini ortaya koymada 6n planda yer almaktadir.

2.1.2.Girisimci ve Girisimcilik Kavramlari

Girisimcilik faaliyetleri; istthdam olusturma, sosyal fayda ve yoksullukla miicadele
etme, sektorler arasi iligkilerin kuvvetlendirilmesi ve gelir dagilimda adaletin saglanmasina
yardime1 olan 6nemli bir isleve sahiptir. Girisimciligin tanimi ilk defa 1755 yilinda Richard
Cantillon tarafindan yapilmistir. Buna gore; Cantillon girisimciyi, kar elde etmek amaci ile
islerini organize ederek isleriyle ilgili tim riskleri istlenen kisi olarak ifade etmistir (

Demiroglu, 2007: 2). Bununla birlikte 17. yy.’da ilk kez girisimcilik kavramu ile risk arasinda
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iliski kurulmaya baglanmigtir. Bu faaliyetleri yerine getiren kisi girisimci, faaliyetlerin kendisi
ise girisimcilik kavrami ile tanimlanmigtir. Bahsedilen bu 6zellikleri girisimcilik kavraminin
kronolojik olarak tarihsel gelisimi i¢inde siralamak miimkiindiir (Sonmez ve Toksoy, 2014:

42). Sekil 1°de girisimcilik kavraminin kronolojik olarak gelisimi gdsterilmistir.

Yazar Kavram Yil

Peter Drucker Inovasyon ve Girisimcilik 1986
Mark Casson Girisimci Bir Ekonomik Teori 1982
Israel Kiznar Rekabet ve Girisimcilik 1973
Harvey Leibenstein  Girisimcilik ve Gelisme 1968
Frank Knight Risk, Belirsizlik ve Kar 1961
Joseph Schumpeter  Ekonomik Gelisme Teorisi 1934
Jean-Babtiste Say Ekonomik Politik Uzerine Bir Tez 1803
Richard Cantillon Genel olarak Ticaret Uzerine Bir Deneme 1755

Sekil 1:Girigimcilik Kavraminin Kronolojik olarak Tarihsel Gelisimi

Kaynak: Sénmez ve Toksoy, 2014: 42

Girisimcilik, yeni bir deger olusturmak amaci ile firsatlar1 aramak ve bir projenin
sonucu olarak olusturulan faaliyetler biitlinlidiir. Bununla birlikte girisimcilik kavrami énemli
fonksiyonlara sahiptir. Uzmanlagsma, piyasaya yenilik getirme, yeni organizasyonlarin
kurulmasi, hedef piyasa firsat ve boliimlemelerinin tanimlanmasi, organizasyon miilkiyeti vb.
gibi 6nemli fonksiyonlar girisimcilik faaliyetleri ile bir biitiin halinde iligkilendirilmistir
(Wickham, 2001: 1-6). Girisimcilik hakkinda ayrintili olarak yapilan birbirinden farkli olarak
yapilan bir¢ok arastirmada diisliniirler, arastirmacilar, akademisyenler ve politikacilar
girisimcilik kavramini tanimi1 hakkinda farkli nitelikte diistincelerini ortaya koymuslardir. Bu
arastirmacilardan biri olan William Gartner, girisimcilikle ile ilgili farkli 6zellikler ortaya
cikarmistir. Bu calismayla ilgili olarak bir¢ok akademisyen, isletme lideri ve politikacilara
sorular sorulmustur. Peter Kilby girisimcilik kavraminin tanimlamanin giicliigi nedeni ile
girisimciligi hayali bir karakter olan “Teferlumba’ya” benzeterek biiylikk ve Onemli bir
hayvan metaforunu kullanarak bir tanimlama yapmistir.  Girisimcilik hakkindaki bu
tanimlamay1 su sekilde ifade etmistir. Cok ¢esitli tuzaklar kurularak bircok kisi tarafindan
yakalanmasina ragmen simdiye kadar hi¢ kimse onu tutsak etmeyi bagaramamistir. Bununla
birlikte girisimcilik 6zellikleri hakkinda ortak bir fikir birligine varilamamistir (Cevik, 2006:
5-6).
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Girisimcilik, kar amacina yonelik olarak hedef piyasa i¢in mal iiretme yetenegidir.
Girisimcilik girisimcinin ortaya g¢ikardigi yenilik, fark ya da yeni olusumlari icermesinden
dolay1 benzersiz bir nitelik tagir. Ayn1 zamanda girisimcilik sadece bir isletmeyi olusturmakla
degil ortaya ¢ikan cesitli firsatlar1 takip ederek isletmeyi dlgek olarak biiyiitmek ile ilgili bir
kavramdir ( Erol, 1997:146). Bununla birlikte girisimcilikte basarili olmanin temel
sartlarindan biri hedef ve amaglarin belirlenip tespit edilmesi ve bununla ilgili potansiyel
imkanlarin olusturulma c¢abasidir. Bu yilizden girisimcilik bir bakima bireysel amaglarin
gerceklestirilebilme miicadelesidir. Amaglar ne kadar birbirine yakin olursa girisimcilik

faaliyetlerin etkinligi de arzu edilen optimal seviyeye ulasir ( Glimiis, 1995: 34).

Girisimcilik ile ilgili bugiine kadar yapilan aragtirmalar, girisimcilerin yogun bir
sekilde kisisel ve sosyal olarak yaratici yeteneklerini kullandiklar1 gostermektedir. Bazi
insanlar distinsel olarak gelistirdikleri fikirleri gergeklestirirken, bazilar1 ise bu fikirleri ya
tiretememektedirler ya da gercege doniistiirememektedirler. Bu noktada girisimcilik
faaliyetlerinin girigsimciler tarafindan basar1 ya da basarisizliga ulastiran nedenlerin neler
olduguna dair arastirmalar yapilmistir. Sonug¢ olarak bu sorulara cevap verme cabalar1 genel
olarak girisimsel faaliyetlerinin kisisel karakterlerini ortaya ¢ikarmaya calismislardir (Baron,
1998: 275). Biitiin bu sorulara dogru ve tatmin edici cevaplar verebilmek i¢in girisimcilik

kavraminin tiim yonleri ile ele alinmas1 gereklidir.

Girisimcilik girisimecinin  yapmis oldugu isi, girisimsel faaliyetleri, girisimcinin
inandig1 yaklagim ve degerleri ve girisimsel siireclerle birlikte kullandigr yontemlerin
tamamini ifade eden bir kavramdir (Wickham, 2001:4). Bununla birlikte girisimcilik
kavramimi tam anlami ile agiklayabilmek i¢in Oncelikle girisimei kavraminmi agiklamak
gerekmektedir. Buradan hareketle girisimei, iirlin veya hizmet liretmek amaciyla yatirim
yapan ve bunun saglanmasi i¢in gerekli olan tiretim faktorlerini toplayip harekete geciren ve
tim bunlarin sonunda faaliyetlerini sermayeye baglaylp kar bekleyen kisi olarak
tanimlanabilir (Demirel, 2003:8). Bugiin girisimci, is firsatlarin1 goriip, degerlendiren,
sermayesini ve emegini riske atarak, karli oldugunu disiindiigli bir is i¢in pazarlama
cesaretini gosterebilen kisi olarak tanimlanmaktadir (TUGIAD, 1993: 3-5). Diger bir ifade ile
girisimci herhangi bir yenilik igeren is fikri ve ya var olan mevcut bir is fikri ile firsatlar
sezerek uygun kaynaklar1 bir araya getirip risk alan sonucunda da mal ve hizmet tiretimi
yapan kigilerdir (Gozek, 2006: 3). Girisimci kavramini tim yonleri ile inceledikten sonra
girisimcilik kavrami ele alinabilir. Ciinkii girisimcilik kavrami herhangi bir is fikrinin olusma

stirecinden baglayip isin kurulup stirekliligin saglanabildigi yere kadar olan tim dénemlerini
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icermektedir. Buna gore tiim bu anlatilanlar 1518inda girisimei ve girisimcilik kavramlari
arasinda net bir ayrim yapilmasa da yapilan arastirmalarda deginilen baslica girisimcilik

kavramlari ele alinacaktir.

Hisrich ve Peters’e gore girisimcilik; ekonomik, psikolojik ve sosyal yonden riskler
tistlenmeyi goze alip zaman ve yogun bir ¢aba harcayarak farkli bir deger olusturma siirecidir.
Bu siire¢ sonunda ise kisisel olarak bir doyuma ulasilir. Diger bir ifade ile bu siire¢ yeni ve
bilinmeyen bilginin olusturulmasi siirecidir ( Hisrich ve Peters, 2002: 47). Piyasa siirecinde
karar verme mekanizmalar1 derinlemesine incelendiginde karsimiza ¢ikan en Onemli
kavramlardan biri girisimciliktir. Girisimcilik faaliyet gostermesi planlanan piyasada daha
once kimsenin gérmedigi ve bilmedigi alternatif yaklasimlarin ortaya ¢ikarilmasi ya da yeni
alternatiflerin bulunmas1 seklinde degerlendirilebilir buna bagli olarak girisimcilik var olan
firsatlarin goriilmesi seklinde tanimlanmaktadir ( Kirzner, 1985: 27). Diger bir ifade ile
girisimcilik var olan firsatlarin olusturulmasidir (Buchanan ve Vanberg, 1991: 86).
Literatiirde girisimcilik kavrami ile ilgili yapilan tanim c¢esitliligi icerisinde genel kabul
gérmiis olan tanimlar kategorize edilerek asagida siniflandirilmaya calisilmistir. Buna gore
girisimcilik olgusunu arastirmacilar kavramsal diizeyde ozelliklerine gore acgiklanmaya

calismislardir.

Girisimcilik firsat elde etmek icin emsalsiz piyasalar1 kesfetmek, alternatif tiretim
siireclerini incelemek ve tiim bu degerlendirmelerin sonucunda optimizasyonu saglayan

faaliyeti alma diistincesidir (Lounsbury, 1998: 51-52).

Girisimcilik yenilik olusturarak ya da farkli bir sekilde iiriin, hizmet, teknoloji ve
bunlar1 degerlendirecek piyasalar bularak bir deger ortaya konulmasidir (Bird, 1989:4). Daha
genel tanimiyla, girisimcilik sosyal ve kiiltiirel bir olgudur. Bu yiizden farkli nitelikteki sosyo-
kiiltiirel ozelliklere sahip olan toplumlarda farkli girisimcilik modelleri biiylik 6nem
kazanmaktadir. Bu ylizden girisimcilik firsatlara odaklanmis bir faaliyetler biitiinii olarak

tanimlanmaktadir (Bozkurt ve Alparslan, 2013:9-10).

Kao  (1989), girisimciligi hiyerarsik bir goérev dizisi olarak tanimlamistir.
Girisimcilik, bir kisinin bireysel olarak veya bir igletmenin i¢inde herhangi bir firsati tespit
etmesi ve ekonomik bagar1 elde etmesi icin karsisina ¢ikan firsatin {izerine giderek
motivasyonunu ve is yapma kapasitesini tanimlar (Demiroglu, 2007:5). Dolayisiyla

girisimcilik kantitatif olarak bir deger ifade eden yenilik¢i bir diisiincenin pesinde risk almak,
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iiretmek, uygulamak ve tim bu siire¢lerin dahilinde caligmak olarak tanimlanmaktadir
(Turner, 2003:49).

William Baumol ise girisimci kelimesini iki anlam ifade edecek sekilde aciklamistir:
Baumol, birinci anlamda girisimciyi yeni bir isletme kuran, organize eden ve yoneten Kisi
olarak tanimlarken; ikinci anlamda girisimciyi icatlari ve fikirleri ekonomik olarak
kullanilabilir varliklara dontistiiren yenilikgi kisi olarak tanimlamaktadir. Ying Lowrey’e gore
girisimci, stirekli basarmay1 arzu eden ekonomik bir faktor olarak tanimlamaktadir (Bygrave,
1994: 4). Girisimcilik konusunda énemli oranda katki saglayan Schumpeter, “The Theory of
Economic Development” (1912) konulu kitabinda girisimcileri yenilik¢i kisiler olarak
nitelendirmistir (Aidis, 2003: 4). Schumpeter’e gore girisimcinin belirgin 6zellikleri, gilincel
ve yeni olan piyasa durumlarini degerlendirmeleri ve eski olani piyasadan geri ¢ekmeleridir
(Sciascia and De Vita, 2004: 6).

Girisimciligin demokrasinin yerlesmesinde, ekonomik gelismede, kalkinmada ve
bireysel diizeyde refahin kaynagini olusturmada 6nemli bir role sahip oldugu bilinmektedir.
Girisimciligin gerek gelismis iilkelerde, gerekse gelismekte olan iilkelerde ilgi odagi haline
gelmesi ise; kiiclik isletmelerin, sektoriin, ekonomik gelismenin, is yaratmanin, demokrasinin,
liberalizmin ve toplumun en Onemli unsuru oldugunun anlasilmasiyla saglanmistir. (Top,
2006: 36). Girisimcilik ekonomik agidan iilkenin kalkinmasi noktasinda 6nem arz etmektedir.
Ekonomik biiyiime, bir {ilkede {iretim kapasitesinin ve buna bagli olarak milli gelirin artisim
ifade etmektedir. Ekonomik gelisme ise, milli gelir artis1 yaninda s6z konusu ekonominin
iktisadi ve sosyo-kiiltiirel yapisinin da degismesini kapsamaktadir. Yani biiylime, iilke
ekonomisindeki sayisal degisme ve gelismelerin yaninda nitel degisme ve gelismeleri de
kapsamaktadir (Dinler, 1998: 510-511).

Sanayilesmis iilkeler icin biiylime, az gelismis lilkeler i¢in ise kalkinma s6z konusu
olmaktadir. Sanayilesmis iilkelerde modern biiylik isletmelerin olugmasi girisimciligin farkli
bir yapiya birinerek kurumsallasmasi biciminde ortaya c¢ikmistir. Kalkinmayi
gerceklestirememis lilkelerde ise girisimci hala 6nemini koruyarak sanayilesmenin en temel
dinamiklerinden biri olarak kabul edilmektedir (Iraz, 2005: 172). Aslinda toplumlarin
girisimciligi gelistirmeleri ve 6zendirmeleri sadece istthdam yaratma ve yoksullugu dnlemeye
yonelik bir husus degil, belki de en dnemlisi bu iki amaci da karsilayacak bigimde, degisime
yonelik olarak gelecekte var olabilmek i¢in ortaya c¢ikan her tiirlii yeni ihtiyaclarin
karsilanmasidir (Top, 2006: 32).

Girisimcilik ya da miitesebbislik kavrami, Fransizca “entreprendre” ve Almanca’ da

“Unternehmen” sozciiklerinden tiiretilen ve Tiirkge’ de “listlenmek” anlamina gelen bir fiildir.
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Bu noktada girisimci, bir isletmeyi organize eden ve yoneten isletmede risk ve sorumluluk
almayr {dstlenen kisiyi vurgulamaktadir. Girisimcilik (entrepreneurship), girisimsel
(entrepreneurial) ve girisimsel slire¢ (entrepreneurial process) kavramlari da Entreprendre
kavramindan tiiretilmistir. Girisimcilik, risk alarak yenilik ya da gelistirme yapmaktir.
Girisimsel, girisimcinin sahip oldugu yaklasimi belirtmekte, girisimsel siire¢ ise girisimcinin
“ne ile mesgul oldugunu” ifade etmektedir (Arikan, 2002: 27)

Girisimcilik; toplum i¢inde ortaya ¢ikan firsatlar1 sezerek, bu sezgilerden yola ¢ikarak
projeler olusturma, projeleri yasama tasima becerisine sahip olmaktir. Bu noktada,
girisimcilik ekonomik faaliyetlerin temelini olusturmaktadir (Erdogan ve Kurt, 2002).
Bununla birlikte, girisimci olan kisi isletmelerin basar1 ve performansini degerlendirerek, bu
basar1 ve neticesindeki performansi arttirmak i¢ ve dis miisterileriyle saglam bir iletigim kuran
kisidir (Dwyer vd.,2003).

Girisimcilik, girisim faaliyeti sonunda bireysel bagimsizlik, tatmin, haz gibi
psikolojik; para, servet, gelir gibi ekonomik bir 6dil; statii, itibar, giic gibi sosyolojik
kazanimlara yol acan, tehlike, tuzak, streslerle dolu ve 6zel ¢aba gerektiren bir deger yaratma
siireci olmaktadir (Halloran, 1992: 15). Uzerinde uzlasma olusmaya baslayan bir tanim olan
girigsimcilik; yeni ya da mevcut bir organizasyon igerisinde, inovasyon yoluyla deger
olusturma amaciyla bir firsatin ortaya ¢ikarilarak gelistirilmesi, kaynaklarin ya da girisimcinin
konumunu dikkate almaksizin bu firsattan yararlanma siireci olarak tanimlanmaktadir
(Churchill, 1992:586). Dolayisiyla, bu tanimdan da anlasildigi tizere girisimciligin gerek

bireysel gerekse de isletme bazinda incelendigi goriilmektedir.

Sonug olarak, girisimcilik ruhunun asilanabilmesi i¢in toplumun tiim kesimlerinde yer
alan girisimci ruhu bireylerin yogun bir ¢aba sarf etmesi gerekmektedir. Bu baglamda ilk dnce
aileden baglayarak egitim kurumlarina, tiim kamu ve 06zel kesim kurum ve kuruluslarina
kisacasi toplumu olusturan en kiiclik birimlere kadar herkese biiyiik gorevler diismektedir.
Ciinkii toplum denilen olusum girisimcilik faaliyetlerinin tiim niteliklerini ve boyutlarim
belirleyen unsurdur. Ayni1 zamanda ailenin, bireylerin girisimcilik ruhunun gelismesine
dogrudan bir etkisi oldugu tartisilmaz bir gergekliktir. Bu noktada ailenin tutum ve
davraniglar kisinin girisimcilik istek ve yetenegini yonlendiren en 6nemli faktorlerden biri

oldugu unutulmamalidir.

2.1.3. Girisimcilerin Kisisel Ozellikleri
Girisimcilik, bilinmeyen gelecek karsisinda riskten korunmak, belirsizliklere cevap

aramak, kisaca degisim ile miicadele ederek varligini siirdiirmektir (Alada, 2001: 1).
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Girigimcilerin en temel kisilik 6zelligi risk istlenmeleridir. Risk, belirsiz olan bir durum
demektir. Belirsizlik durumunda risk alarak karar verecek olan girisimciler, duygusal
zekalarim1 kullanarak belirsizlik durumunda bile basar1 elde edebilmektedirler (Yelkikalan,
2007: 48).

Girisimeti, risk alan ve sonuglarina katlanan, mevcut kaynak ve yeteneklerin 6tesindeki
firsatlar1 hayal eden, firsatlar1 arayan ya da firsatlara hazir bekleyen ve firsat ele gecirdiginde
gerekli kaynaklar1 bir araya getiren, sorunlar1 yenilik¢i 6zelligi ile firsata doniistiirebilen
kisidir (Alpsahin, 2011: 6).

Girisimei, bir projektor gibi piyasalar1 gozlemleyerek, talep bosluklar1 yakalayan ve
yeni talepler olusturan, taleplerdeki degismeleri zamaninda fark eden girisimci, gerekli uyumu
saglayarak, yatirimlar1 gergeklestirir (Miiftiioglu ve Durukan,2004: 431).

Girisimci degisimi normal olarak gérmektedir. Girisimci, Schumpeter’in sdyledigi gibi
“yaratici yikicilik” (creative destruction) gorevini Ustlenmistir. Degisim fikri, her zaman
zordur, bu zoru basarmak icin girisimci hem {iretim, hem de kullanim asamasinda
karsilasabilecegi direngleri hesaplayarak, onlari asmaya yonelik g¢abalar gostermektedir.
Girisimcinin eski uygulamalart ¢ok iyi bilerek, yeni uygulamalari ¢ok iyi yansitabilmesi
gerekmektedir. Bu ise ¢ok yonlii diisinebilmeyi, yeninin kabul edilmesini saglayacak ikna
giiciine sahip olmay1 ve iyi iletisim kurmay1 gerektirir (TUSIAD, 2002: 23). Bu ifadeden
anlasildigr gibi girisimcilerin, bagimsiz diisiinebilen, esnek, yenilik¢i, iiretken, kendine
giivenen, hirsli, dayanikli ve 1srarct olmalar1 beklenmektedir.

Bir¢ok c¢alismada girisimcilerin sahip oldugu kisisel Ozelliklerden bahsedilmesine
ragmen genel kabul goren bir oOzellikler listesi bulmak giictiir. Bu sebepten dolayi,
girisimcilerin bazi kisisel 6zellikleri su sekilde siralanabilir (TUSIAD, 2002: 22-23; Tekin,
1999: 20-21; Bozkurt, 2005: 50):

¢ Risk Alma Egilimi: Girisimciler oldukga yiiksek seviyede risk alma egilimi ya da risk
almaya yatkin kisilerdir. Girisimei, gozii kapali bir maceraya atilip bunun neticesinde
sans eseri para kazanabilen kisi degildir. Basariyr kazanmay1 hedefleyen ve sonunda
da hedefledigi kadar para kazanabilen kisidir.

e Belirsizlik Toleransi: Belirsizlik toleransi, girisimciler i¢in énemli bir 6zellik teskil
etmekte olup, girisimcilerin belirsizlige karsi toleranslart yiiksek seviyededir.
Girisimciler, sadece bir ¢evrede faaliyet gostermekle kalmazlar. Hirsli bir bigcimde
belirsizligi arayip yonetirler (Koh, 1996). Kararlar belirsizlik gergevesinde hangi

secenegin basarili olacagr konusunda agik bir durum olmadan alinir. Dolayisiyla
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girisimei, birgok kisinin cesaret edemeyecegi belirsizlik diizeylerinde risk alarak
faaliyetlerini devam ettirir.

Basarma Ihtiyact Duyma: Basarma ihtiyact duyma, girisimciyi miicadele etmeye
iten bir giictlir. Bu ihtiyac1 6n planda tutan kisiler basariyr ulasmak i¢in miicadele
etmeyi seven ve sorunlarin ¢éziimiinde kisisel olarak sorumluluk alan kisilerdir.
Yenilikgilik: Yenilikgilik, girisimciligin odak noktas1 ve temel karakteristiklerinden
birisidir. Girisimci kendisini yenilikgi is fikirlerini piyasaya sunan kisidir.

Kendine Giiven: Bir girisimcinin belirlemis oldugu hedefleri basarabilecegine
inanmasi gereklidir. Girisimci kendi isinde, kendisine saygi duyar ve isi basaracagina
dair yeteneklerinin olduguna inanmaktadir.

Yiiksek Enerji: Girisimciler daha fazla enerji diizeyine sahiptir. Enerji kritik bir
faktordiir. Bu yiiksek enerji ile yeni bir ise baslarlar, uzun ¢alisma saatleri boyunca
yogun bir tempoda calisabilirler.

Gelecegi Yonlendirme: Girisimciler firsatlari gorme ve yakalama duygusuna sahiptir,
diin ge¢miste neler yaptiklarindan ziyade yarin gelecekte ne yapacaklarina yonelik
diisiiniirler. Girisimciler sahip olduklar1 basarilarini yeterli bularak oturmak yerine,
gelecege odaklanirlar.

Cok Yonliiliik: Girisimciler ¢ok yonlii kisilik 6zelligine sahiptir, isletme yonetiminin
her fonksiyonunda otorite olmayi1 arzular ve bu konuda kendilerini yetistirmeye
caligirlar.

Is bitiricilik: Girisimciler yapilmasi gereken isi sonuna kadar izler, gerektiginde
kisisel olarak yogun bir tempoyla ¢alisip isi bitirirler.

Esneklik: Girisimciler siirekli degisim igerisinde olan is diinyasinda varliklarini
sirdiirebilmek icin esneklik 6zelligini tasirlar. Miisterinin talebi farklilastikca,
girisimciler isletmelerini degisen miisteri isteklerine gore sekillendirirler.

Girisimei kisilik yapisi, girisimeiyi diger kisilerden farkli kilan temel ozellikleri

yansitmaktadir. Girisimcilerin kisilik 6zellikleri incelendiginde iiretken, atak, hizli ve dogru

karar verme becerisine sahip kisiler olduklar1 goriilmektedir. Kisilik yapist diger kisilerden

farkli olan girisimcilerin, isletmelerinde basarili olmalarini kisisel 6zellikleri etkilemektedir.

Basarili girisimcilerin davranis boyutlu kisilik oOzellikleri ve yetenekleri su sekilde

siralanabilir (Tekin, 1999: 21):

Sorumluluk duygusu,

Inisiyatif kullanabilme giicii,
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e Azim, sebat, kararlilik,

e Uretkenlik ve analitik diisiinebilme yetenegi,
e Insan iligkilerinde iletisim kurma yetenegi,

e Yazili ve sozlii haberlesme yetenegi,

e Teknik bilgiye sahip olma,

e Isini severek ve isteyerek yapma,

e Hayal kurabilme yetenegi,

o Entellektiiel bakis agisi- vizyonu,

e Yeterli egitim almis olmak ve siirekli egitime tabi tutulmak,
e Uzman gorislerinden yararlanma durumu,

e Ozgiiven,

e Caliskanlik,

e Hedef belirleme ve hedef biiyiitme,

e Bagkalariin géremedigi firsatlart gérme,

e Girisimcilik egiliminin yiiksek olmasi,

e Organizasyon ve yonetim yetenegi.

Girisimcilerin sahip olmalar1 gereken dort onemli temel yetenekleri su sekilde
siralanabilir: (1) Is yetenekleri, (2) Kisisel yetenekler , (3) Liderlik yetenegi, (4) Girisimcilik
yetenegidir ( Sonmez ve Toksoy, 2014: 43). Bu yetenekler, Sekil 2’de gosterilmistir.

22



is

(etenegi

ﬁ _
Girisimcilik Yetenekler Kisisel

(eteneéi _ \ Qtenek

p—
Liderlik

fceneéi

Sekil 2:Girisimcilikte Onemli Dért Yetenek

Kaynak: Tekin, 1999: 21

Girisimcinin sahip olmasi1 gereken ii¢ temel 6zellik, kisinin hedefledigi alanda basarili
olmaya yonelik bir motivasyona sahip olma, risk alma ve yenilik¢i olma, girisimde bulunulan
faaliyet alani ile ilgili olarak bilgi sahibi olma seklinde siralanabilir. Girisimcilikteki 6nemli
olan yeteneklerden liderlik yetenegi cercevesinde yiiksek seviyede liderlik diisiincesine sahip
olma ve dogru karar almadan bahsedilebilir. Bu ¢er¢cevede Hisrich bu ozellikleri teknik,
yonetsel ve bireysel olarak siniflayip degerlendirmistir. Girisimcinin sahip oldugu o6zellikler

Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Girisimcinin Sahip Oldugu Ozellikler

Teknik Yonden Becerileri Yonetsel Nitelikli Beceriler Bireysel Olcekte Beceriler
Sézlii letisim Karar Alma Becerisi Risk Alma
Teknik Yonetim Becerisi Insan Kaynaklar1 Y6netimi Vizyon Sahibi Olma
Bireyler Arasi liski Amag ve Hedefleri Belirleme Degisimi Y 6netmek
Cevre Kontrol ve Gozlem Finans Yenilik Yapmak
Yonetim Modeli Pazarlama Kararli Davranmak
Takim Oyuncusu Muhasebe Igsel Kontrol ve Y&netim
Dinleyici Olmak Yonetim Tarz1 Gelistirme
Ileri Teknoloji Kontrol
Orgiitleme Sorun Cozme Yetenegi
Ag Kurabilme Girigim

Kaynak: Hisrich, 2002: 20
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Bu oOzelliklerden yola ¢ikarak girisimciler, her seyden Once teknik, yonetsel ve
bireysel nitelikte yeteneklere sahip olmali ve bu 6zelliklerini yasadiklar1 toplumun sartlarina
uygun olarak gelistirip dinamik ve esnek bir vizyona sahip olmalar1 gerekmektedir. Bununla
birlikte girisimciler sahip olduklar1 birgok 6zellikle beraber insan olarak yasadiklari sosyo-
ekonomik olgularin bir {iriinii olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar. Boylece bir¢ok arastirmada
girisimcinin sahip oldugu ozelliklerden bahsedilmesine ragmen genel geger bir Ozellikler
listesi olusturmak ve bu liste lizerinde ortak bir fikir birligine varmak oldukga giigtiir. Buna

gore degisik arastirmacilar tarafindan girisimcilerin (Bozkurt ve Alparslan, 2013:9-10);

2.1.4.Girisimcilik Tiirleri

Girigimcilik ekonomik gelisim siirecinin temel degiskenidir. Yazina yerlesmis
girisimcilik  tlirleri; orijinal girisimeilik, kurumsal girisimcilik, profesyonel-yonetici
girisimcilik, teknik girisimcilik, girisimci  girisimciligi, ¢evreci girisimcilik, firsat

girisimciligi, kamu girisimciligi ve i¢ girisimciliktir.

e Orijinal Girisimcilik
Orijinal girisimcilik; girisimcilerin 6ncelikle kendi giig, yetenek, algi sezgi, beceri,
ustalik, deneyim, bilgi gibi 6zelliklerine dayanarak hayallerini diislerini ger¢eklestirmek tlizere
eyleme gectikleri ve ilk defa sifirdan baslayarak kurduklari girisimlerdir. ilk defa ve orijinal
olma 6zelligi bu girisimciligin tanimlanmasinda belirleyici ve ayirici etmendir (Top, 2006,
5.8).
e Kurumsal Girisimcilik
Kurumsal girisimcilik; genel anlamda biiyiik ve kiigiik isletmelerin kendi aralarinda
kiiciik girisimleri organize ettigi Uist girisimciliktir. Daha ¢ok olagan {istii kosullarin gerekli
kildig1 bir model olarak ortaya ¢ikmigsa da iki ana ekonomik amacin gergeklestirilmesinde
tesvik edilmislerdir. Birinci amag; ekonomik kosullar sebebiyle zorlanan KOBI’lere destek
olmak ve onlarin ayakta kalmalarini saglamak, ikinci amag ise; tilkenin ekonomik ¢ikarlarini
uzun donemde garanti altina alacak yeni girisimlerin kurulmasini kolaylastirmaktir (Top,
2006, s.8).
e Profesyonel Girisimcilik (Yonetici Girisimcilik)
Bu girisim tiirii gerek kriz, gerek kotli yonetim, gerekse de girisimcinin 6liim, miras
paylasimi gibi nedenleriyle olsun girisimin, isletme igerisinden ya da isletme disarisindan

birine devredilmesi veya satilmasidir. Bu tiir girisimcilik daha ¢ok risk sermaye sirketlerinin

24



digsal kredi ve finansmanlariyla desteklenmektedir. Risk sermayedarlar1 girisimcilik
firsatlarina uygun bicimde katilmaktadirlar. Daha ¢ok yonetim kademesinde bulunan etkin,
deneyimli, becerikli ve girisimcilik nitelikleri yiiksek kisilere ¢ok uygundur (Top, 2006: 8).
e Teknik Girisimcilik
Teknik girisimcilik; yenilik, olusumculuk ve arastirma gelistirme faaliyetlerinin (AR-
GE) finansal agidan desteklenmesini ve yonetilmesini i¢ine alan ve daha ¢ok teknolojik
alanda ortaya c¢ikan ekip girisimciligidir. Dolayisiyla yiik seviyede teknolojik bilgiye sahip,
egitim seviyeleri Ust diizeyde, bilgili ve deneyimli girisimcilerin projelerine yapilan yatirimlar
olarak tanimlanmaktadir (Fusfeld, 1986:7).
e Girisimci Girisimciligi
Bu girisimcilik tiirlinde deneyimli olan girisimcilerin faaliyetinde bulunmus kisilerin
firsat olarak gordiikleri yeni girisimcileri desteklemeleri seklinde gelisen bir girisimciliktir.
Ozellikle hizl1 biiyiiyen ve gelisen sektorlerde kiiciik girisimcilerin oniinii kesmek durumunda
olan rakiplerle miicadele etmelerinde olumlu goriillen bir girisimcilik olan girisimci
girisimciligi, is birligi yapmanin ve beraber is yapabilme kiiltiirliniin gelismesine de katki
saglamaktadir (Gogmen, 2007: 20).
e (Cevreci Girisimcilik
Cevre ile ilgili sorunlara ¢éziim bularak ortaya ¢ikan firsatlar1 degerlendiren girigim
tiiriidiir. Ozellikle son zamanlarda gevre bilinci diinya genelinde gelismis olup, Kirliliklere
karsi Onlemler yeni i firsatlarii dogurmaktadir. Atiklarin degerlendirilmesi, yeniden
doniisiim faaliyetlerinin yayginlastirilmasi, ¢evreye zarar vermeyen yeni iiretim yontemlerinin
(organik tarim) gelistirilmesi ve hava, su, toprak kirliligini 6nleyici yeni teknik gelismeler
cevreci girisimlere firsatlar sunmaktadir (Go¢gmen, 2007: 20).
e Firsat Girisimciligi
Mevcut ve potansiyel pazarlardaki degisimin getirdigi firsatlar1 gorerek veya
potansiyel firsatlar1 sezinleyerek mevcut veya hedef pazara mal satmak amaciyla yapilan
girigimciliktir. Bu nedenle de pazarda olusabilecek firsatlar girisimciler tarafindan takip edilip
ve en uygun zamanda faaliyete gegilmektedir. Firsat girisimciligi, ekonomide ortaya ¢ikan
degisimlere bagli olarak pazarin ihtiyaglarina yonelik mal ve hizmetlerin sunulmasi seklinde
girisimsel faaliyetleri gerceklestirmektedir. (Tekin, 2004: 12)
e Kamu Girisimciligi
Toplum bireylerine kamusal hizmet sunan kamusal kaynaklar ve kamu yetkilerini

kullanan girisimcilige kamu girisimciligi denilmektedir Bu bilgiler 1518inda kamu girisimciligi
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girisimsel faaliyetlerini devam ettirirken kamu hukukuna tabi olarak c¢alismakta fakat
olaganiistii durumlarda 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olarak ¢alismaktadirlar (Gégmen, 2007:
21).
e Ic¢ Girisimcilik

Ozellikle son yillarda giindeme gelen bir girisimcilik tiiriidiir. I¢ girisimcilik firsatlar:
fark etme siireci ve art1 deger yaratmak i¢in tiretim faktorleri arasindaki islemleri yaratici bir
sekilde organize etme faaliyetidir. I¢ girisimcilik ile drgiitte calisan her bireyin girisimci gibi
diisiinmesi ve faaliyet gostermesi amacglanmaktadir. Bu nedenle de i¢ girisimcilik kavrami;
yeni bir iirlin, hizmet ve siire¢ tasarlayabilen bir organizasyon yapisini ortaya koymakta
dolayisiyla isletmenin uzun vadede basarili olabilmesi i¢in 6nemli bir kaynak sayilmaktadir
(Naktiyok,2004: 36).

1980’lerden itibaren akademik literatiirde artan bir dneme sahip olan i¢ girisimcilik
olgusu; diinya piyasalarinin giin gectikce daha fazla biitiinlesmesi ile kiiresel rekabetin
siddetini artirmasi, yeni piyasa kurallarmin hizliligi, esnekligi ve siirekli kendi kendini
yenilemeyi gerekli kilmasina paralel olarak bilgi temelli, yiiksek teknoloji odakli ve hizmet
yogun yeni ekonomik diizende (Bartlett and Ghoshal, 2002: 36) firmalar agisindan son derece
onemli bir konu haline gelmistir. Literatiirde i¢ girisimcilik ile 1ilgili bir¢ok tanima
rastlanmaktadir. Ozet olarak, girisimcilik ya da bagimsiz girisimcilik mevcut isletme
disindaki bireysel seviyedeki girisimcilik ¢abalarini tanimlamak amaciyla kullanilirken; i¢
girisimcilik (Antoncic and Hisrich, 2003:9) mevcut, faaliyet halindeki isletme i¢inde orgiitsel
seviyedeki girisimsel c¢abalar1 acgiklamak i¢in kullanilmaktadir. Bu noktada bagimsiz
girisimciligi i¢ girisimcilikten ayiran ilk ve en 6nemli farkin girisimsel faaliyetin meydana

geldigi yer ile ilgili oldugu vurgulanmaktadir (Carrier, 1996: 6).

2.1.5. Girisimciligi Etkileyen Temel Faktorler
Girisimcei kisilerin nitelik ve 6zelliklerini inceleyen ¢ok sayida arastirma yapilmistir.
Yapilan arastirmalar sonucunda, girisimcilik ruhuna sahip olan bireylerin emekli ve uzun

stireli caligma saatlerinden rahatsiz olmadiklar tespit edilmistir (Akdemir, 1996: 15).

Girisimciligi, liderlik ve takim c¢alismasi, firsatgilik, yenilik, kaynak saglama gibi
acilardan ele alan arastirmalar da mevcuttur. Bu farkli bakis agilari, girisimciligin pek ¢ok
kisilik 6zelliginin birlesimiyle olusan bir faaliyet bigimi oldugunu ileri stirmektedir (Y1lmaz,
1996: 30). Yapilan arastirmalar girisimcilerin deneyimi ve yeni firsatlarin ortaya ¢ikiginda,
cabuk davranma becerisinin s6z konusu oldugunu gdstermistir. Bununla birlikte girisimcilerin

yetenekleri ve faaliyetleri arasinda anlamli bir iligki bulundugu goriilmistiir Dolayisiyla,
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girisimcilik bireyin yasini, cinsiyetini, ailesinin tutumunu, basar1 giidiisiinii ve motivasyonunu

etkilemektedir (Casson, 1990: 15).

Girisimde bulunmak s6z konusu oldugunda yas ile girisimde bulunma siireci
arasindaki iliski dikkat ¢ekicidir. Cogu girisimcinin 22-55 yaglar1 arasinda ortaya ciktig
goriilmektedir. Bu yaslardan dnce ve sonra ortaya ¢ikan girisimciye pek rastlanmamaktadir.
Ciinkii girisimcilik, deneyim, sermaye ve yiiksek bir enerji diizeyi gerektirmektedir.
Genellikle erkek girisimciler ilk 6nemli isletmelerini 30’lu yaslarin baginda, kadinlar ise 30’1u

yaglarin ortalarinda kurma egilimindedir (Erdogan, 2012: 28).

Erkek girisimcileri siklikla motive den kendi hayatlarin1 kontrol altinda tutma ve
durum ve olaylar1 yonlendirme hirsidir. Buna karsin kadin girisimcileri motive eden,
yetenekleri oldugu alanlarda ve kendilerini gelistirmelerine izin verilmedigi durumlarda is
tatminsizliginden ortaya c¢ikan basar1 gilidiistidiir. Kisilik s6z konusu oldugunda ise kadin ve
erkek girisimciler arasinda giiclii benzerliklere rastlanir. Her iki girisimcilik de enerjik,
amaglara yonelimli ve bagimsizdir. Ancak erkek girisimcilerin kendilerine olan 6zgiliveni
daha fazladir. Ayrica erkek girisimciler, kadin girisimcilere gore daha az esnek ve

toleranslhilardir (Gerber, 2002: 65).

Girisimei kisinin gevresiyle kolay dostluk kurabilen bir yapiya ve sempatik bir
goriiniime sahip olmasi gerekir. Bununla birlikte girisimci, karsisina ¢ikan firsatlar1 gérebilen
bir Onseziye ve bunlar1 degerlendirebilen bir zekaya da sahip olmasi1 gerekmektedir. Elbette
bu ozellikler dogustan gelmektedir. Ancak girisimcilerin egitim ile de sahip olacaklart ve
kazanacaklar1 6zellikleri vardir (Ciiceloglu, 2002). Girisimcilikte ailenin tutumu ve olaylara
bakis acist da girisimcilerin yapistyla direkt ilgilidir. Asir1 korumacr aileler, birey iizerinde
girisimcilik agisindan olumsuz bir etkiye sahip olmaktadir. Girisimci kisilik, ailenin egitim
seviyesi sosyo-ekonomik durumuyla yakindan ilgili olabilmektedir. Dolayisiyla aragtirmacilar
is hayatina atilan ¢ogu bireyin ailelerinin de ayni isi yapmis olduklarini tespit etmislerdir.
Girigimcilikte basar1 giidiisii de girisimciligi etkileyen 6nemli unsurlardan bir tanesidir. Giidii
bireyi harekete geciren ve onu davranista bulunmaya sevk eden bir giigtiir. Basar1 glidiisii
kisinin bir is1 daha dogru ve verimli bir sekilde yapma, yasanilan problemleri ¢é6zme ya da
karmasik gorevlerde ustalagma arzusudur. Dolayisiyla bir girisimcinin bagar1 giidiisii ne kadar
fazla ise girisimcinin yapmis oldugu isteki giicii ve performansi da bu 6l¢iide fazla olup isine
yanstyacaktir (Erdogan, 2012: 29).

Literatiirde, girisimciligi etkileyen faktorlerin farkli basliklar altinda tanimlanarak,

farkli kriterler altinda gruplandirilmis oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla girisimciligin Kisisel,
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toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik faktdrlerden etkilendigini sdylemek miimkiindiir. Bununla
beraber, her iilkenin tarihsel gelisimindeki farkliliklardan G&tiirii meydana gelen sosyal,
ekonomik, teknolojik ve politik yapilar gibi farkliliklar nedeni ile bir iilkede girisimciligi
aciklayan faktorler diger tilkeler i¢in gecerli olmayabilir. Ayrica, bazi iilkelerde girisimciligi
gelistiren ve destekleyen bazi kosullar ve/veya uygulamalar diger iilkelerde basarisiz
olabilmektedir. Bu baglamda, énemleri tlilkeden iilkeye farkliliklar i¢erebilen faktorler olsa da

girisimciligi etkileyen bazi temel faktorlerden soz edilebilir (Erdogmus, 2012: 21).

2.2.Kadin Girisimciliginin Yapisal Ozellikleri ve Toplumsal Niteligi

Son yillarda hizli bir gelisme gosteren kadin girisimcilik anlayisi, bugiin teknolojik
gelismeler karsisinda ciddi bir seviyede gii¢ kazanmistir. Kadin girisimeilik kiiltiirii, kadin
girisimcilerin toplumdaki statiilerini de yiikseltmistir. Kadin girisimcilerin sayisinda ciddi bir
artts gortlmistir (Ljunggen and Kolvereid, 1996: 10). Bu artis ile birlikte, isletmelerin
kurulus asamalarinda kadinlarin farkli rollere sahip olduklar1 goriilmistir. Kadin
girisimcilerin gerek kiigiik capli isletmelerin gerekse de gelisme imkani az olan igletmelerin
kurulus asamalarinda rol oynadiklar1 goriilmektedir (Dwyer vd, 2003: 30). Ayrica kadin is
sahiplerinin ¢ok sinirli sektorlerde faaliyet gosterdikleri de bir gercektir (Spilling ve Jordfald,
1996: 36).

Kadin girisimciligini, erkek girisimcilerden ayiran bazi farkliliklar mevcuttur.
Kadinlart girigsimcilige iten motivler ile erkekleri iten motivler birbirinden farkli oldugu i¢in
daha sonra yasanan sorunlar ve ¢ikan engeller de birbirinden ayridir. (Cakinberk, 2011:290).
Dolayisiyla kadin girisimciligini erkek girisimcilerden ayr1 bir sekilde ele alarak,

degerlendirmek gereklidir.

2.2.1. Kadin Girisimcilik Kavram

Girisimcilige ve kadin girisimcilige iliskin ¢ok ¢esitli tanimlar bulunmaktadir Bir
girisimcinin sahip oldugu ya da sahip olmasi gereken her 6zellik ayr1 bir tanimi ortaya
cikarabilir, ancak biitlin bu tanimlarin 6ziinde risk alma ve yenilikgilik faktoriiniin
sekillendirdigi gozden kacirilmamalidir. Tanimlar her ne kadar risk alma ve yenilik¢ilik
merkezli olsa da bazen dogustan bazen de sonradan elde edilen bazi1 6zelliklerin yani1 sira yas,
cinsiyet ve egitim gibi degiskenler de girisimciligi etkileyebilmektedir (Baltas, 2003:2).
Ayrica girisimcileri cinsiyetlerine gore kadin ve erkek olarak ayirmak yanlis olsa da yararli
¢Ozliim Onerisi ig¢in bu ayrim bazen gerekli olmaktadir (Miiftiioglu, 1996: 69). Bu baglamda
kadin girisimciligi, kadinlar tarafindan kurularak yonetilen ve isletilen girisimcilik olarak

tanimlanabilir (Tekin, 2014: 318).
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Bugiin bazi meslekler, gerektirdikleri nitelikler geregi daha ¢ok erkek meslegi olarak
kabul gormektedir. Buna gore; erkeklere pilotluk, doktorluk, is adamligi, miithendislik gibi
meslekler uygun goriiliirken, bayanlara; Ogretmenlik, hemsirelik gibi meslekler uygun
gorilmektedir. Bunun nedenleri arasinda, ekonomik kosullar ile toplumsal ve cinsiyete dayali
rol ve beklentilerin yer aldig1 sdylenebilir. Ulkelerin ve ailelerin sosyo-ekonomik
durumlarindaki iyilesmesi sonucunda, Tiirkiye’de Dogu ve Giineydogu dahil tiim sehirlerin
egitim durumu halen istenilen diizeyde olmasa da, eskiye oranla biiyiik bir ilerleme kat
edilmistir. Zaman iginde yasanan gelisme ve ilerlemeler sonucu kadin toplum i¢inde daha
goriiniir hale gelmistir. (Arikan, 2004: 273). Esasinda, girisimcilik {izerine oturan toplumlarda
olusan genel kani, girisimciligin cinsiyetinin olmadigidir. Ancak iilkelerin refah diizeylerinin
arttirllmasinda, girisimcilerin iistlendigi roller dikkate alindiginda, mevcut girisimci sayisinin
arttirilmasi hedeflenmistir. Bu amagla is diinyasinin profilinin degismesi, kadinlarin yillardir
iclerinde sakladiklart dogal yeteneklerinin basarma gilidiisii ile birlikte ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Boylece girisimci kisilik 6zellikleri igerisinde, basarma giidiisii, kontrol alan1 ve
risk listlenme gibi unsurlarin yaninda cinsiyet de 6nemli bir faktor olmus ve degerlendirmeye
tabi tutulmustur (Yelkikalan, 2006: 50).

Son yillarda kadin girisimciligi konusu, uluslararasi orgiitlerin ve ulusal sivil/kamu
kuruluglarin giindemlerini olusturmaktadir. Kadin girisimciliginin amaglar1 arasinda kadin-
erkek esitliginin olusturulmasi, kadinlarin piyasadaki iiretime katkilarinin arttirilmast ve
dolayisiyla elde ettikleri gelirle kendi ekonomik bagimsizliklarinin kazanilmasi ve ailelerinin
de ekonomik seviyelerinin yiikselmesi boylece iilke kalkinmasina saglayacaklari yararlar
sayllmaktadir. Bu amaglarin arkasinda bazen “kadin” unsuru 6n plana ¢ikarken, bazen de
“girisimci” unsuru &n plana ¢ikmaktadir. Bu hedefler, su sekilde siralanabilir (Ozar, 2005:
13):

e Kadin girisimci sayisini arttirarak, kadin ve erkek girisimci sayisi esitligini saglamak,

e Kadmnlarin ekonomik giiclinii arttirmak ve bdylece toplumsal olarak giliclenmesini
saglamak,

e Kadlar erkeklere oranla gelirlerinin biiyiik bir kismimi evlerine ve ¢ocuklarina
harcadiklar1 olgusundan hareketle, aile refahini arttirmak,

e Ulke igerisinde girisimcilik potansiyelini arttirmak,

e Issizlik ve yoksullugun azaltilmasinda bireylerin gelir getirici faaliyetlerde bulunarak,

kendi ¢oziimlerini gelistirmelerini saglamak,
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Literatiirde pek ¢ok kadin girisimcilik kavrami tanimi yapilmakla birlikte bunlardan
bazilar1 su sekildedir: Doktor, avukat, eczaci gibi kendi meslegini icra eden kadinlar kariyer
girisimcileri olarak kabul edilmektedir. Kendi mesleklerini yapan kadinlar egitim aldiklar
alanda calisarak girisimcilik faaliyetlerini gergeklestirmektedirler (Ozdevecioglu ve Celik,
2000: 487-498). Genellikle kadin girisimcilik faaliyetleri, mikro isletmeler olarak da bilinen
kiigiik isletmelerde gergeklesmektedir (Sahin, 2006: 35).

KAGIDER, kadin girisimciligini "Kadinin yaratic1 bir fikri ile siirdiiriilebilir, uzun
donemli bir is plani ¢ergevesinde, sermaye ile fikrin birlestigi yeni bir isletme kurma siireci"
olarak tanmimlamaktadir. Dolayisiyla bu siirecte kadin girisimci hesaplanabilir bir risk
istlenmekte ve istihdam alanlar1 olusturmaktadir. 1990 yilindan itibaren sivil toplum
kuruluglarinin, calismak isteyen, ancak is bulamayan kadinlar i¢in baslattiklar ‘gelir getirici’
faaliyetler de kadin girisimciligi faaliyetleri olarak anilmaktadir. Kamu kuruluslar1 da kadin
istthdami agisindan daralan isgiicli piyasasina karsi kadinlart kiigiik girisimcilige 6zendirici
calismalar1 yogunlastirmiglardir. Genel olarak girisimcilik arastirmalari, girisimcilerin erkeksi
ozelliklerine, aile icindeki rollerine ve aileyi gecindirme sorumluluklarinin bir geregi olarak is
kurma 6zelliklerine ve onlarin psikolojik, sosyolojik ve yapisal durumlarina dayandirilir (Top,
2012: 21).

Bireyin egitimini yiiksek olmasi, ailede ilk ¢gocuk olmasi, girisimci bir aileden gelmesi,
kararli olmasi, yasi, medeni durumu gibi unsurlar bireyin girisimci olmasinda etkili
unsurlardir (Kaygin, 2011: 18). Kadin girisimci kategorisi i¢ine kimlerin katilip katilmayacagi
tartismalidir. Ornegin, kendi hesabina ¢alisan kadinlar, ekonomik faaliyetlerini ev igi
mekanlarda siirdiiriiyorlarsa bu gruba girmeli midirler? Ya da, kendileri adina kayith bir is
yeri sahibi olan ancak bu isyerinin faaliyetlerine higbir sekilde katilmayan kadimnlar girigsimci
sayllmali midir? Kendi hesabina is yeri sahibi goriinen ¢ok sayida kadinin bu is yerlerini
isletmedigi, ailelerin erkek tiyeleri i¢in bir paravan oldugu bilinen bir gergektir (Bediik,2005:

111).

2.2.2. Girisimcilikte Cinsiyet Faktorii

Geleneksel olarak belirlenmis cinsiyet rollerine gore, kadinlarin erkeklere bagiml
olduklar1 diistiniilmektedir. Kadinlarin bir kism1 bu durumdan rahatsizlik duyarken bir kismi1
da bu durumu normal ve dogal bir durum olarak gérmektedir. Bu bagimliliklari nedeniyle pek

cok kadinin sosyal konumu erkekler tarafindan belirlenir hale gelmektedir (Goffee and Scase,

1985).
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Cinsiyet rolii kaliplarina gore, kadin, sevkatli, duygusal, nazik, besleyici, biiyiiten;
erkek ise koruyan, sahiplenen, saldirgan, meceraperest ve fiziki agidan giigliidiir. Bu kaliplar,
kolaylikla tutumlara dontisebilmektedir. Ayrica sozii edilen Onyargilar da cinsiyet
ayrimciligina  yol acabilmektedir Cinsiyet rolleri baslangigta toplum tarafindan
tanimlanmistir. Kadinlar ve erkekler tarafindan da igsellestirilerek, benimsenmis ve oynanir
olmustur. Cinsiyet rollerine gore, kadin ve erkegin ev igerisinde oynayacaklart roller
acisindan bir farklilik vardir (Celebi, 1997: 14).

Burada ifade edilen, sosyal baskilarin ve tehditlerin, kadin girisimcileri erkek
girisimcilere gore dezavantajli duruma yerlestirmesidir. Dezavantajin neticesi kadin girisimci
sayisinin azalmasidir. Dolayisiyla kadin girisimcilerin basarisizliklarla ifade edilmesidir
(Mueller, 2004: 200). Keza kiiresellesmeyle birlikte bilgi islem ve iletisim teknolojisindeki
hizli gelisimi kadinlara pek ¢ok farkli alanda 6zgiirlik kazandirmakta ve girisimci kadin
sayisinin da artmasina katkida bulunmaktadir (Sahin, 2006: 30).

Kadin girisimciler ile erkek girisimciler arasinda da ¢esitli farkliliklar bulunmaktadir.
Yapilan aragtirmalarda kadin girisimcilerin finansal giivenliklerini saglamakla birlikte, hem
ev hem de is diinyasindaki islerini dengeleyemeyecekleri, belirli sektorlerde faaliyet
gosterebilecekleri, bankalardan kredi bulmakta zorlanabilecekleri, miisteriler tarafindan dogru
algilanamayacaklar1 ve benzeri konularda sorunlarla karsilasabilecekleri belirlenmistir.
Yapilan arastirmalar incelendiginde, girisimcilerin gosterdikleri 6zellikler bakimindan erkek
ve kadin girisimciler arasinda bazi farkliliklarin oldugu goriilmiistiir. Bazi konularda
benzerlik gostermesine ragmen kadin girisimciler yaptiklari ise motive olma, bir igse baglama
stirecini etkileyen faktorler, is becerileri, mesleki deneyim, yararlandigi finansal kaynaklar,
kisisel Ozellikler, 6zge¢cmis, onlar1 destekleyenler ve girisilen igin tirii bakimindan
erkeklerden farklilik gostermektedir (Hisrich and Peters, 1998: 79).

Hisrich and Peters bu farkliliklar1 asagidaki sekilde agiklamiglardir (Hisrich and
Peters, 1998: 80):

e Erkekler genellikle geleceklerini kontrol altina alma ve bir seyler yapabilme
diirtiisiiyle ise motive olurlar. Buna karsi iste kadinlarin yiikselmesi ve performans
gostermesine izin vermeyen is geriliminden dolayr basarma arzulariyla daha fazla
motive olma egilimindedirler.

e Erkeklerin yeni baglayacaklar1 bir girisim su an yaptiklar isin, ugrastiklar: ikinci/yan
isin veya hobilerin bir sonucu ise Onceki isten yeni bir girisime ge¢gmek onlar i¢in

kolay olur. Kadinlar ise genelde yiiksek derecedeki is memnuniyetsizligi ile bir 6nceki
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isini terk eder ve onlar1 yeni bir girisim i¢in deneyimden ziyade daha zor baz1 seyleri

yapma istegi yapacaklari ise iter.

Kadin ve erkek girisimcilerin arasindaki farkliliklar1 Tablo 2°de géstermek miimkiindiir.

Tablo 2: Kadin ve Erkek Girisimcilerin Karsilagtirilmasi

Karakteristikler Erkek Girigimciler Kadin Girisimciler
Motivasyon Isleri gergeklestirme cabasiyla gelen basar1  Hedefi tamamlama, amaca ulasma ile
gelen basari
Hareket noktasi Mevcut isten hosnut olmama Isi sevmeme
(Girisimcilik i¢in) AS}I mesleginden ayri bir isi olma Belli bir alana ilgi gosterme ve firsati
Isten ¢ikarilma ya da issizlik ongdreme
Kazanim, elde etme firsat1. Kisisel durum/sartlarinda degisiklik.
Sermaye kaynaklari Kisisel varlig1 ve birikimleri. Kisisel varlig1 ve birikimleri
Banka finansmani. Sahsi kredi

Yatirimer destegi.
Arkadag ve aileden alinan borglar.

Mesleki gecmis Yaptig1 is konusunda tecriibe Alaninda mesleki tecriibe
Cesitli mesleki gorevlerde yetkili olma Is ile ilgili mesleki deneyim
Kisisel ozellikler Kararli ve inandirici olma Esnek ve tolereansli davranma
Hedefe yonelik olma Hedefe yonelik olma
Yenilik yanlis1 ve idealist olma Gergekei olma
Asir1 kendine giivenmesi Orta diizeyde kendine giivenmesi
Hevesli ve enerjik olma Hevesli ve enerjik olma
Kendi Sosyal ve ekonomik ¢evre ile bag
Patronu olma edebilme yetenegi
Ozgecmis Girigim yas1 25-35 Girisim yas1 35-45
Serbest meslek sahibi baba Serbest meslek sahibi baba
Universite- isletme veya teknik bir Universite fen veya tarih gibi yiiksek
alan(genellikle miihendislik egitimli) bilimler egitimli
ik cocuk ik ¢ocuk
Destek gruplar: Arkadaslar, profesyonel tanidiklar, is Yakin arkadaslar, es, aile, profesyonel
arkadaslari, ortaklar, es. kadin gruplari, ticaret odalart.
Baslangictaki ilk is Imalat veya yap isleri Egitim hizmetleri, danismanlik, halkla
tipleri iliskiler gibi hizmet sektorii ile ilgili
isler.

Kaynak: Hisrich and Peters, 1998: 80.

Tablo 2’den de anlasildig1 iizere, her iki girisimcinin de sermaye kaynaklaria
bakildiginda erkek girisimcinin kendi birikimleri, banka finansman1 ve yatirimer desteginden
faydalandig1 goriiliirken, kadin girisimcinin ise kendi birikimi ve sahsi krediden faydalandig:
goriilmektedir. Girisimcilerin kurulus asamasinda sahip oldugu isletmelere bakildiginda,
erkeklerin imalat ve yapi islerine giristikleri, kadinlarin ise egitim, danigmanlik, halkla

iliskiler gibi hizmet sektortii ile ilgili isler oldugu goriilmektedir.
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Kadin girisimcilerin erkek girisimcilere gore farki icgiidiisel ve diisiinsel olarak ayr1
yapilarindan kaynakli olabilir Wonder ve Donovan yapmis olduklari ¢alismalarinda, beynin
sol tarafinin egemen yarim kiire, sag tarafinin da buyurgan olmayan yarim kiire oldugunu
belirtmislerdir. Beynin rasyonel olan sol tarafi daha erkeksi diisiince ve becerileri igerirken
sag tarafi ise disil yapiyr icermektedir (Wonder and Donovan, 1984: 25). Beynin sol ve sag

tarafinin 6zellikleri Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3: Beynin Sol ve Sag Taraflari

e Pozitif

e Amaca Yonelik
* Belirgin

¢ Analitik

e Akilci

e Duygusal
e icglidiisel
e Gorsel

e Sanatsal
e Estetik

e Fiziksel

Kaynak: Wonder ve Donovan, 1984: 25-29

2.2.3.Kadin Girisimciliginin Tarihsel Seriiveni

Yiizyillardir, kadinlar iiretimin her asamasinda emek harcayarak iiretime destek
vermelerine ragmen, sosyo-ekonomik kalkinmadan payima diiseni alamamistir (Kocacik ve
Gokkaya, 2005: 196). Nifusunun yarist kadin olan iilkemizde de benzer sekilde kadinlar
kalkinmanin getirilerinden yeterince faydalanamamislardir. Bu nedenle, kadinlarin iggiiciine
daha fazla katilimimi saglamak hem Tiirkiye nin daha hizli kalkinmasin1 hem de kadinlarin
sosyo-ekonomik durumlarinda iyilesmeyi beraberinde getirecegi icin onem arz etmektedir.

Ancak mevcut sayisal veriler gostermektedir ki, gliniimiiz Tirkiye’sinde kadinlar, yasa
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ontinde diger gruplarla esitligi saglanmasina ragmen, uygulamada bir takim ayrimeciliklara

maruz kalmaktadir (Tamer, 2013: 653).

Tiirkiye’de kadinlar, tarihsel siire¢ igerisinde her donemin degisen kosul ve
niteliklerine gore farkli sekillerde ekonomik faaliyetlere katilmislardir. Kadinlarin isgiicii
piyasasi ile tanismasi tamamen bir zorunluluk sonucu dogmustur. Balkan Savasi, I. Diinya
Savasi ve II. Diinya Savasi sirasinda erkeklerin ¢ogunun orduya katilmasi nedeniyle azalan
isgilicilinii takviye etmek amaciyla kadinlar isgiiciine katilmis ancak erkeklerin terhis olmasiyla
birlikte geleneksel ev islerine geri donmiislerdir (Gokiis vd., 2013: 91). Tiirkiye’de kadinin
gercek anlamda tarim dis1 isgiicline katilmasi kirdan kente gociin ve dolayisiyla kentlesmenin
arttigt 1950’lerden sonra yasanmistir. Toplumsal yasamda meydana gelen degisim ve
gelismelerle kendine yeni ve farkli roller yiikleyen kadinin 1980’11 yillarda 6nemi daha da
artmistir. 80’li yillar kadin hareketinin hizlandig1 yillar olarak tarihteki yerini almistir. Bu
yillar batili lilkelerde oldugu gibi {ilkemizde de liberal ekonominin ve girisimcilik kiiltiiriiniin
benimsendigi ve kiigiik isletme girisimciligi ile birlikte kadin girisimciliginin de 6nem
kazandig1 yillardir (Soysal, 2010: 88).

Yapilan aragtirmalarda kadin hareketinin Osmanli Imparatorlugu’nun son déneminde
II. Mesrutiyet’in ilan edildigi yillarda basladigi ve Cumhuriyetle kurulmasi ile birlikte Atatiirk
reformlariin harekete gecirilmesiyle arttigi gorilmiistiir. 1980 sonrasinda ise kadin
hareketinin iiglincii evresi yasanmaya baslamis ve bu harekete verilen 6nem artmistir. Ciinkii
bu donemde diger donemlerde erkeklerce baslatilan ve yonlendirilen pek ¢ok faaliyet
kadinlarin giidiimiine girmistir (Gékakin, 2000: 109).

Yasanan degisime yillar agisindan bakildiginda ise 1955 yilinda 5 milyon 261 bin olan
kadin sayisinin, 1970 yilinda 5 milyon 812 bin kisiye, 1985 yilinda 7 milyon 647 bin kisiye ve
2000 yilinda ise 10 milyon 164 bin kisiye ulastigi goriilmektedir (Berber ve Eser, 2008: 3-4).
Tiirkiye’de kadinlar, 1980°li yillardan sonra ekonomik ve sosyal alanlarda yer almasina
ragmen batili lilkelerdeki oranlara yetisememistir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin Kadinlar i¢in Kiiresel Istihdam Egilimleri Raporu’na
gore gelismekte olan iilkelerde son on yil i¢inde kadinlarin istidama katilim oranlarimin arttig1
gozlenmektedir. Tirkiye’de ise 1950 sonrast donemde egilim, milli gelirde ve istihdamda
tarim sektoriiniin paymnin azalmasina kosut olarak kadinlarin isgiiciine ve istihdama katilim
oranlarinin gerilemesi yoniindedir (Toksoz, 2011: 68). Tiirkiye’nin 1970’lerin sonuna kadar

izledigi ithal ikameci sanayi modeline dayali kalkinma stratejisi i¢cinde kadinlar igin asil
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istithdam alan1 tarim olmus, sinai istihdam igindeki paylari ¢ok sinirli kalmistir (Sungur, 2013:
646).

Tiirk Medeni Kanunu’nda evli kadinin ¢alismasi ve ticarethane agmasi igin gerekli
koca izni sartt (Medeni Kanun madde 159), 1990 yilinda Anayasa Mahkemesi tarafindan
Anayasa Oniinde esitlik ve ¢aligma 6zgiirliigii ilkesine aykir1 bulunarak kaldirilmistir. Evli
kadinlarin is yeri agmalar1 konusunda hukuken bir engel goriilmese de, geleneksel kabullerin
ortadan kaldirilmasi kolay olmamaktadir (Cakici, 2006: 57).

Tiirkiye’de son yillarda, yiiksek egitim gormis, mesleki egitim almis ve is yagsamina
katilmis kadin girisimci sayist hizli bir sekilde artmaktadir. Bununla beraber kadinin artik
serbest is veya ticaret yasantisina girdigi de goriilmektedir. Bu durum gostermektedir ki,
toplumun atfettigi rolden arinan Tiirk kadini yalnizca es ya da anne olma rollerine sahip
olmayacagi bilincine varmaktadir. Dolayisiyla kadinlar is yasamina girerek, burada
kendilerinin de yeri oldugunu vurgulamaktadirlar (Bediik, 2005: 113). Tim diinyada
kadinlarin artan bir sekilde is piyasasinda istihdam edilmelerinin yanisira kendi islerinin
sahibi olmaya basladiklar1 da gézardi edilmemektedir (Can ve Karatas, 2007: 252).

Kadinlarin Tiirkiye’de girisimcilik faaliyetleri temelde yapisal uyum politikalarinin
etkisiyle azalan hane gelirlerine yonelik gelistirilen kadinlarin kendi baglarina kiigiik isyeri
kurma girisimlerine dayanmaktadir. Kadinlarin gerek haneye ek gelir saglamak ve gerekse
tcretli islerde c¢alisma c¢abalarinin artmasi onlarin  ekonomik faaliyetlere girisini
hizlandirmistir. Fakat Tiirkiye’de oOzellikle bagvurulan islere uygun egitim ve becerisi
olmayan kadimnlarin is bulma sanslarinin son derece zayif olmasi, zorunlu olarak kadinlari
kendi isinde ¢alismaya sevk etmistir (Tamer, 2013: 652).

Kadi girisimciligini destekleme ve gelistirme kapsaminda donemini kapsayan
Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda kadin girisimciliginin desteklenmesi amaciyla birtakim
tedbirler alinmustir. Kadmn girisimciliginin ~ desteklenmesi amaciyla bankalar kredi
programlarim1 daha etkin hale getirmislerdir. Yukarida da ismi gecen kamu kuruluslar,
meslek orgiitleri ve sivil toplum kuruluslar tarafindan kadin girisimciligini arttirmaya yonelik

uygulamaya aktarilan ve yiiriitiilen projeler de bu kapsamda ifade edilebilir (Giirol ve Marsap,
2007: 102).

2.2.4. Kadin Girisimcilerin Temel Ozellikleri
Kadin girisimcilerin sahip oldugu temel o6zellikleri ic madde halinde ifade etmek

mumkindir. Bunlar:
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e Motivasyon: ‘Giidilleme’ veya ‘isteklendirme’ olarak tanimlanan motivasyon;
davranigin baglatilmasi, yonlendirilmesi ve siirdiiriilebilmesini saglayan giice verilen
isimdir. Motivasyonu, insanin sahip oldugu kaynaklari belirli bir ama¢ yoniinde
harekete geciren enerji ya da giidii olarak tanimlayabiliriz. Motivasyon; heves, istek,
arzu, dirtli, haslet sozciikleri ile de yakin anlamlidir. Yaratici olmak ve yenilik
yapmak bir girisimcinin en temel Ozelliklerinin arasinda yer almasmin yani sira, bu
ozelliklere sahip olan girisimciler ve organizasyonlar kendilerinin hizla degisen
sartlara uyarlama ve rekabet {istiinliigli elde etme imkanmna kavusmaktadir.
Giiniimiizde stirdiiriilebilir ekonomik kalkinmanin énemli aktorleri arasinda yer alan
girisimcilerin basarisinda motivasyonun 6nemi biiyiiktiir. (Onay, 2013: 34). Jalbert
(1999)’a  gore, Kadin girisimcilerin  sahip  olduklart bu  motivasyonu
gerceklestirebilmeleri; siirdiiriilebilir bir yenilik¢ilige sahip olmalarint zorunlu
kilmaktadir. Dolayisiyla siirdiiriilebilir  yenilik¢iligin  gerceklestirilebilmesinde,
olusumculugun temel bir dinamik olarak degerlendirilmesi ve oniindeki engellerin
kaldirilmasini gerekecektir. Buna da pozitif bir motivasyonla ulasmak miimkiindiir.

e Risk Alabilme: Risk; belirli bir zaman araliginda, hedeflenen bir sonuca ulasamama,
kayba ya da zarara ugrama olasiligidir. Gelecekte olusabilecek potansiyel sorunlara,
tehdit ve tehlikelere isaret eder. Risk genellikle tam ve net olarak bilinemez ya da
ongoriilemez (belirsizlik), zamana bagli olarak degisir. Sonug iizerinde olumsuz
etkileri vardir (Tekin, 2005). Risk (ekonomik, psikolojik, sosyal iliskiler, kariyer
gelistirme vb. alanlarda) yiiklenme istegi basarili girisimcilerin tagimasi gereken temel
ozellikler arasindadir. Basarili girisimci uygun goriilen, kabul edilebilen riskleri goze
alan kisidir (Tekin, 2005: 21).

e Duygusal Zeka: Genis kapsamli olarak duygusal zeka tanimi; kendisinin ve
baskasimin hissettiklerini gozleyip diizenleyebilmek, hisleri diislince ve eyleme yol
gosterecek sekilde kullanmak olarak tanimlanabilir. Bagkalariin duygularina yalniz
insanin kendi duygular1 tizerinden koprii kurmasi miimkiin olacaktir. Ancak bu sekilde
ayni tip diisiiniis tarzi, birbirine uygun goriisler, benzer zevkler ya da birbirine yakin

zeka seviyelerinin 6tesinde de bir iliski kurmak miimkiin olabilir (Sartorius, 1999: 98).

2.2.5. Kadin Girisimci Tipleri
Kadin girisimciler erkek girisimciler gibi duygusal, diisiinsel ve sosyal tutum ve
davraniglarina uygun olarak erkek girisimcilere kiyasla biraz daha farkli girisimcilik tipleri

sergilemektedirler (Top, 2006: 22).Kadin girisimcilerin yasantilar1 iki faktorden oldukga
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etkilemektedir. Birincisi, girisimci ideallere bagliliklari, ikincisi ise geleneksek olarak
belirlenmis cinsiyet rollerini benimseme derecesi olarak ifade edilebilir (Goffee and Scase,
1992: 78).

Goffee ve Scase (1985), iki faktdre dayanarak, kadin girisimcileri dort farkli grupta
siiflandirmiglardir. Bu faktorlerden ilkine gore; girisimci kadinlar bireyselcilik ve kendine
giiven ilkelerini benimseyen geleneksel girisimcilik egilimindedirler. Diger faktdr ise;
girisimci olan kadimnlar1 erkeklerin asti konumunda olmay1 kabullenen geleneksel cinsiyet
roliinii kapsamaktadir. Anlasilacagi gibi; bu iki faktdr aslinda girisimci olan kadinlarin
bulunabilecekleri iki u¢ konumu temsil etmektedir. Yazarlar bu iki ucu belli skala igerisinde,
dort farkl kadin girisimei tipi olarak tanimlamaktadirlar (Kutanis,2003:61).

Tablo 4’te kadin girisimci tipleri gosterilmistir.

Tablo 4: Kadmn Girisimci Tipleri

Geleneksel Cinsiyet Rollerine Bagh

Girisimci Ideallere

Bagh Geleneksel

Yenilikei

Diisiik Evcil Radikal
Kaynak: Goffee and Scase, 1992: 78.

Birinci tip olarak belirtilen geleneksel girisimci tipi, geleneksel kadin rolleri
dogrultusunda kazandiklar1 yeteneklere dayali is kurma egilimli olmaktadirlar. Bu tipi igeren
girigsimci kadinlar ¢ogunlukla konuk evi, sekreterlik, bakim ajansi ve kuafor-giizellik salonuna
sahip olmaktadirlar. Is yasamlari, evliliklerini tehlikeye sokabilecegi icin, bilyiimeyen
istikrarlt bir i ¢evresinde, siki maliyet hesaplariyla kar etmeye egilimli hareket etmektedirler
(lter, 2010: 77).

Ikinci tip olarak belirtilen yenilikci girisimci tipi, Girisimcilik ideallerini geleneksel
cinsiyet rollerinin ¢ok daha {istlinde tutan ve isletmesinin biiyiimesini Oncelikli olarak
hedefleri arasina koyan tiptir. Bu tipler, yiiksek diizeyde girisimcilige motive olmus ve
geleneksel-aileci kadinlik rollerini bir anlamda terk etmis kisilerdir. Bu gruba dahil olan kadin
girisimcilerin, genellikle yiiksek egitim goérmiis ve bagimsizliklarina diiskiin kisiler oldugunu
sOylemek miimkiindiir (Top, 2006:23-96).

Uciincii tip olarak belirtilen evcimen (domestik) girisimci tipi, geleneksel cinsiyet

rollerini girisimcilik ideallerinin tstiinde tutan ve adeta girisimciligi yan ismis gibi géren
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tiptir. Bu gruba dahil olan kadinlar, i planlarini uzun vadede yapmaktadirlar. Bu tip kadinlar,
geleneksel kadin yetenekleri ile is gormektedirler. El sanatlari, i¢ dekorasyon, giizellik bakimi
ve terzilik calisma alanlarina 6rnek teskil etmektedir (Goffee and Scase, 1992: 79). Biiylik
cogunlugu evli olmakta ve islerini es ve anne olma rollerinden sonra ikincil olarak
gormektedirler. Bu nedenle kar elde etmeye ve isi biiyiitmeye daha az dncelik vermektedirler
(Ilter, 2008: 81; Cakinberk,2011:295).

Dordiincii tip olarak belirtilen radikal girisimci tipi, kadin girisimciler i¢in kadinlik
olgusu motivasyon olusturan tiptir. Bu tipe giren kadin girisimciler, feminist hareketin bir
pargasi olarak, erkeklerle her alanda esit olduklarini diisiiniirler. Bu nedenle her alanda oldugu
gibi girisimcilikte de erkeklerle ayni yerde olmalar1 gerektigini diistiniirler. Evli iseler isler,
esler arasinda birlikte, esit isbirligi ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir (Top,2006: 23-24).

Radikal kadin girisimciler, hem girisimci ideallere hem de geleneksel kadin rollerine
oldukea diigiik baglilik gostermektedirler. Onlar yoniinden is kurmak, kendini gelistirmeye ya
da kendi yararina kar elde etmeye yonelik degildir. Radikal is kadinlari, kendi is faaliyetlerini
feminist idoloji ile bagdasir bir bi¢imde diger kadinlara hizmet veren kolektif miicadelenin bir
parcas1 olarak gormektedirler (Goffee and Scase, 1992: 79). Dolayisiyla radikal girisimci
tipine sahip olan kadinlarin kurarak iglettikleri isletmelerin, ekonomik ve sosyal bir birim

oldugu soylenebilir.

2.2.6.Kadin Girisimcilerin Ekonomiye ve Topluma Sagladig1 Katki
Ancak bir iilkenin ekonomisini ayakta tutan temel faaliyetler; halkla iliskiler, ulasim,

iretim-pazarlama, bankacilik, finansal hizmetler, sigortacilik ve diger hizmete yonelik
endustrilerdir. Kadin girisimcilerin bu alanlara yonelmeleri onlarin, is yaraticilart ve
ekonomik gilivenlik saglayicilar1 olmalarina zemin hazirlamaktadir (Jalbert, 2000: 8).
Bilindigi {lizere sanayi toplumu fiziki giiclin 6n planda oldugu ve erkek egemenliginin hiikiim
stirdiigii bir donem olmasina ragmen bilgi toplumunda bu durumun giderek Onemini
kaybettigi kabul edilmektedir. Daha ¢ok kadinlara 6zgii nitelikler olarak bilinen koordinasyon
ve isbirliginin, bilgi toplumunda kadinlar1 6n plana ¢ikaracagi fikri 6ne siiriilmektedir.
Dolayisiyla Tiirk kadimni da bu o6zelikleri tasimaktadir. Tiirk kadimi bu konuda iizerine
diisenleri yapmaya ve girisimciligin getirebilecegi risklere atilmaya hazir durumdadir
(Miiftiioglu ve Durukan, 2004; 45). Diinden bugiine Tiirkiye’de kadin girisimcilerin
faaliyetlerine bakildiginda Tiirk kadiinda boyle bir potansiyelin bulundugu goriilmektedir.
Bununla beraber tim diinya kadinlarimin da girisimcilikte 6nemli bir potansiyele sahip

bulundugu goz ardi edilmemelidir.
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Kadmlarim  sahip olduklar1  girisimci  giiglerinin ~ ortaya  ¢ikarilmast  ve
degerlendirilmesinin iki yonden katkist bulunmaktadir. Bu katkilardan ilki, yeni istihdam
olanaklariin olusturularak ekonominin beslenmesi ve gliclenmesi, ikincisi ise kadinin toplum
icinde sahip oldugu rol ve statiisiiniin giiglenmesini saglamak olmaktadir. Saglanan bu
katkilar sonucunda daha nitelikli ve saglikli bir toplumsal yapinin olusmasina dogru adim
atilmig olacaktir (Yelkikalan ve Akatay, 2006: 398 ).

Kadmlar ozellikle 1980°1i yillardan itibaren isletme sahipleri olarak ekonomiye
katilmaya baslamislardir. Onceleri is diinyasina katilmislar ancak egitimleri arttikca, bilgi ve
yeteneklerini gosterme ihtiyaci, bagimsiz olmak gibi nedenlerden dolayr kendi islerini
kurmaya yonelmislerdir (Sipahi, 1997: 74).

Son yillarda literatiirde ele alinan 6nemli konulardan birisi de kadin girisimciligidir.
1900’14 yillardan itibaren bugiine dek kadinlar, is kollarinda daha yiiksek konumlarda ve
girigimcilik faaliyetlerini siirdiiren bir gii¢ olarak goriilmektedir. Kadin girisimciler,
girisimcilik faaliyetlerinde yeni alanlar olusturmaktadir ve deneyimlerini kazanma g¢abalarini
stirdiirmektedir. Bununla beraber, islerini kurarak gelistiren kadin girisimciler, sadece
toplumda kariyer ve gelir sahibi olmak icin girisimlerini gerceklestirmemektedirler. Ayni
zamanda iilke ekonomisine katki saglamay1 hedeflemektedirler. iste bu noktada kadin
girisimcilerin is yasantisindaki 6nemli rolleri ortaya ¢ikmaktadir.

Bugiin gerceklestirilen pek cok arastirma, dogasi geregi pek cok alanda erkeklerden
farkl1 bir bakis agisina sahip olan kadinlarin, gerek sosyal iliskileri gerekse is ve ozel
yasamlarindaki dengeleyici faktorleriyle is hayatina farkli bir renk ve basar1 kattiklari
vermektedir (Johnson, 2001:137). Arastirmalarda, girisimcilerin bir¢ok ortak karakter
Ozellikleri tasidiklar1 ve bu Ozelliklerin onlar1 kendi islerini kurma konusunda harekete
gecirdigini ortaya ¢ikmistir. Bunlar; basarma ihtiyaci, risk alabilme egilimi ve bagimsiz olma
arzusudur. Bu ozelliklerin yani sira arastirmacilar bir girisimcinin basarili olabilmesi i¢in
hangi 6zelliklere sahip olmalar1 gerektigini siralamaya calismislardir. Bunlar arasinda; dogru
karar alabilme, gelecegi planlayabilme, zamani 1yi degerlendirebilme 6zellikleri gelmektedir
(Turner, 1993:108). Bu o6zellikleri kadin girisimcilerin kisisel 6zellikleriyle de paralellik
gostermektedir.

Kadin girisimciler bahsedilen 6zellikleri sonucu is kurarak sosyo-ekonomik agidan
Ozgiirliiklerini kazanmak istemektedir. Bunun sonucunda, kadinlar islerini kurabilmek i¢in
girisimcilige adim atmaktadir (Hisrich ve Oztiirk, 1999:121). Tablo 5’te kadin girisimcilerin

genel olarak is kurma nedenleri gdsterilmistir.
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Tablo 5: Girisimci Kadinlarin Is Kurma Nedenleri

Is sahasiyla
ilgilenmek %35

yasamalari

| D /4 iste hiisran
( kadinhginda \ ‘ [ ( ste hiisran

n sikilmis \
. olmak %017 /' %11

Yer degistirme
istekleri

%013

Kaynak: Hisrich ve Oztiirk, 1999:121.

Kadin girisimcilerin sayisinin artmasi, iilke ekonomisine yarar sagladigi gibi bireysel
ve toplumsal refah seviyesini de artirmaktadir. Dolayisiyla iilkenin kalkinmasinda da 6nemli
bir rol oynamaktadir.

Diinya Ekonomik Forum’u tarafindan 2005 y1l1 verilerini igeren ve 30 OECD iiyesi ve
Avrupa Birligini kapsayan ¢aligsmay1 gosteren ¢aligma yasamindaki kadinlarin global cinsiyet

dagilimi 6l¢timiine gére sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6: Calisma Yasaminda Kadimlar (Global Cinsiyet Dagilimi Olgiimiine Gére):

Siralama Ekonomik  Ekonomik  Politik Egitimsel  Saglik ve
Dagilim Firsat Dagilim  Basari Refah

Isvec 1 5,53 5 12 8 1 1
Norveg 2 5,39 13 2 3 6 9
izlanda 3 5,32 17 7 2 7 6
Danimarka 4 5,27 6 1 20 5 2
Finlandiya 5 5,19 12 17 4 10 4
Yeni 6 4,89 16 47 1 11 26
Zelanda
Kanada 7 4,87 7 27 11 12 14
Birlesik 8 4,75 21 41 5 4 28
Kralhk
Almanya 9 4,61 20 28 6 34 10
Avusturalya 10 4,61 15 25 22 17 18
Birlesik 17 4,40 19 46 19 8 42
Devletler
Yunanistan 50 3,41 44 48 50 45 22
Brezilya 51 3,29 46 21 57 27 53
Meksika 52 3,28 47 45 41 44 51
Hindistan 53 3,27 54 35 24 57 34
Kore 54 3,18 34 55 56 48 27
Urdiin 55 2,96 58 32 58 43 43
Pakistan 56 2,90 53 54 37 58 33
Tiirkiye 57 2,67 22 58 33 55 50
Misir 58 2,38 57 50 55 56 49

Kaynak: KAGIDER, 2005:3.

Tablo 6’ya gore, Tiirkiye 58 iilke iginde sondan ikinci sirada yer almaktadir.
Tiirkiye’nin toplam puani 1 ile 7 arasindaki puanlamada 2,7 olarak goriilmektedir. 1 puani en
diisiik, 7 puan1 ise maksimum esitligi gostermektedir. Bes faktoriin dikkate alindigr 6lglimde
Tiirkiye, ekonomik dagilimda 22..ekonomik firsatlarda 58., politik giicliiliikte 53., egitim
basarisinda 55., saglik ve refahta ise 50. sirada yer almaktadir. Dolayisiyla bu tablodaki
verilen rapor, kadmlarin politik, egitim ve saglik standartlarinda oldugu kadar, calisma
alaninda da daha fazla degerlendirilmesi ihtiyacini ortaya koymaktadir. Sonugta bu raporu, bir
tilkenin giicli ve zayif yonlerini ortaya ¢ikaran bir rehber olarak degerlendirmek de
muimkiindiir.

OECD iilkeleri ve Tiirkiye arasindaki sosyal gostergeler 2014 yili baz alinarak Tablo

7’de gosterilmistir.
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Tablo 7:0ECD Ulkeleri ve Tiirkiye’de Baz1 Sosyal Gostergeler

SOSYAL GOSTERGE OECD Tiirkiye
(2014-%) Ulkeleri

Kisi bas1 milli gelir ($) 37.044 9.261

Calisan niifusa oranla kadin cahisanlar % 55.9 % 25.9

Is giiciine oranla issizlerin yiizdesi % 5.9 % 9.4

Yoksulluk oram % 9.5 % 14.7

Toplam saghk harcamalar: % 8.2 % 5.4

Kaynak: OECD, 2014.

Tablo 7°ye gore, kisi basina diisen milli gelir Tiirkiye’de OECD iilkelerinin yaklasik
olarak dortte biri kadar olmaktadir. Calisan kadinlarin galisan niifusa orami ise Tiirkiye’de
OECD iilkelerinin yaklagik olarak yarisini olusturmaktadir. Tiirkiye’de is giicline oranla
issizlik oran1 ve yoksulluk orant OECD iilkelerine oranla daha yiiksektir. Toplam saglik
hizmetlerine yapilan harcama ise Tiirkiye’de daha azdir.

Tablodaki bu sosyal gostergeler, kadin ve erkeklerin toplumda tistlenmis olduklari
rollerin esit dagilim1 sonucu olusturulacak dengeli bir yasama dikkat cekmektedir (Ilter, 2008:
85).

Tablo 7°den yansiyan bu durum, Tirkiye’de mevcut kadin g¢alisan potansiyelin
ekonomiye katilmasi gerekliligini gostermektedir. Dolayisiyla bu katilim, ilkelerin refah
seviyesini ve kisi basma diisen milli geliri artiracaktir. Bunun gerceklesmesi icin de
potansiyel kadin girisimcilerin ekonomiye kazandirilmasi gerekmektedir.

Kadin girisimciler gerek topluma gerekse ekonomiye dncelikle akicilik ve entegrasyon
saglamaktadirlar. Ciinkii kadinlar ekonomik giice ve yenilige aciktirlar (Jilbert, 2000: 9).
Farkl1 ulusal kaynaklar sasirtict bir sekilde yiiksek diizeyde bolgesel kadin girisimci oldugunu
gostermektedir. Kuzey Afrika’da yeni isletmelerin %10’u, Giiney Amerika’da %33’1,
Almanya’da ise %40°’1 kadinlar tarafindan isletilmektedir. OECD 1998 yilinda ABD’deki yeni
girisimlerin %75-%80’inin kadinlar tarafindan kuruldugunu yaymlamistir. Kanada’da yapilan
bir arastirma 1975-90 yillar1 arasinda kendi isine sahip kadinlarin oraninin %172 artig
gosterdigini  belirlemistir  (Jilbert,2000: 37). Bu artan oranlara bakildiginda kadin

girisimcilerin ekonominin yeni aktorleri oldugu goriilmektedir.
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Ekonomik ve sosyal alanda yasanan gelismelere bagli olarak kadin girisimcilerin
sayisinda bir artis gézlenmektedir. Keza gelismis tilkelerle Tiirkiye kiyaslandiginda durumun

hi¢ de iyi olmadig1 s6ylenebilir. (Miiftiioglu ve Durukan, 2004: 36).

2.3.Tiirkiye’de Kadin Girisimciligi

Kadmlarin Tirkiye’de girisimcilik faaliyetleri; azalan hane gelirlerine yonelik
gelistirilen “kadinlarin kendi baglarina is yeri kurma girisimlerine” dayanmaktadir. Ciinkii
beseri sermaye olarak adlandirilan uygun egitim, beceri ve donanima sahip olmayan
kadinlarin is bulma sanslarinin son derece zayif olmasi, zorunlu olarak kadinlar1 kendi
isyerlerini agmaya yoneltmistir. Ozellikle 1990’11 yillarda Tiirk kadmnlari, mesleki agidan
piyasaya girerek faaliyet gostermeye baslamistir. Kadinlarin egitime yonelmesiyle beraber
egitim seviyeleri artmistir. Kadinlarin egitim seviyeleri ve ekonomik bagimsizligi arttikca,
yetistirdigi g¢ocuklarin da saglik, beslenme, yasam ve egitim olanaklarinda bir artis
goriilmistiir. Dolayistyla kadin, ekonomik kalkinmaya aktif bir sekilde katilmak istemektedir.
Tirkiye’de kadinlarin ekonomik bagimsizliklarinin {ilke kalkinmasinda onemli bir rol
oynadiklarinin altin1 ¢izmek gerekir (Bircan, 1998: 74).

Son donemde gelismis/gelismekte olan {ilkelerde girisimciligin  6zendirilmesine
hiikiimetler 6zel bir 6nem vermektedir. Toplumda ayricalikli gruplar olarak goriilen kadinlar
ve Oziirlilerin kendi isyerlerini kurmalari, girisimci olmalar1 yoniinde desteklenerek bu

durumun yayginlastig1 goriilmektedir (Cakinberk, 2011:291).

2.3.1.Tiirkiye’de Kadin Girisimcilerin Karsilastiklar1 Sorunlar

Kadinlar, genel olarak girisimcilerin karsilagtiklar1 sorunlarin  yaninda kadin
olmalarindan kaynakli olarak birtakim sorunlar yasamaktadirlar. Biiyiik ve modern sehirlerde
dahi kadin girisimciler ¢esitli sosyal ve kiiltiirel sorunlar ile karsi karsiya kalmaktadirlar.
Toplumun onlara geleneksel bakisindan etkilenmektedirler. Kadin girisimcilerin sorunlari
genel olarak makro ve mikro boyutta incelenebilir. Makro boyuttaki sorunlar1 daha g¢ok
devlet, yasalar ve sektorel durumla ilgilidir. Bu sorunlari, sermaye ve mal temini, isyeri
bulma, is baglantilari, piyasadaki dalgalanmalar, donanim, ara¢ ve gere¢ temini seklinde
siralamak miimkiindiir. mikro boyuttaki kadin girisimcilerin yakin ¢evreleri ve kendilerinden
kaynaklanmaktadir. Bu sorunlar1 ise egitim, tecriibesizlik, orgiitlenememe, miisteri ile iletisim
kuramama, aile tepkileri seklinde siralamak miimkiindiir (Keskin, 2014: 74).

Yapilan aragtirmalar sonucunda, makro boyuttaki sorunlarin basinda gelen sorun,
sermaye problemidir. Buna ek olarak daha sonra karsilagtiklari sorunlar ise, en uygun

isyerinin belirlenmesi, kaliteli malzeme, arag-gere¢ teminidir makro boyuttaki sorunlarin
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basinda gelen sorun ise kadin girisimcilerin gerek temel gerekse de girisimcilik ile ilgili
egitimi almamadir (Kutanis ve Hanci, 2004:458).

Tiirkiye’de 1980°’den sonra degisen ekonomik politikalar sonucunda ekonomide c¢ok
sinirlt istihdam imkani olusturulmus ve ortaya ¢ikan bu sinirli imkanlar erkekler tarafindan
kullanilmistir. Yiiksek enflasyon, gelir diizeyinde 6nemli gerilemelere neden olmustur.1985-
90 yillar1 arasinda kamu kesimi is¢i licretleri %46, 6zel kesim is¢i icretleri ise %23 oraninda
gerilemistir (Ecevit, 1995: 126-127). Ucretlerdeki artisn enflasyon artiginin gerisinde
kalmasi, daha once ¢alismayan ¢ocuklar, issizler, yaslilar ve emeklilerin ek gelir aramalarina
neden olmus dolayisiyla calismak isteyen kadinlarin sayisi1 da artmistir (Ozbay, 1995:122).

Tiirkiye’de ¢alisan kadin sayisinin artmasina ragmen, kadinlarin girisimcilik oraninin,
gelismis Tllkelerle karsilastirildiginda oldukga diisiik oldugu goriilmektedir. Gelismis
tilkelerde kadinlarin girisimcilik orani ortalama olarak %3’ten fazla iken, Tiirkiye’de bu oran
%1’in de altinda seyretmektedir. Kadinlarin 6nemli bir béliimiiniin hala okuma yazma bile
bilmedikleri gbz oniine alindiginda, bunun beklenilen bir sonug oldugu anlasilmaktadir Gerek
diinyada gerekse Tiirkiye’de kadmlarin girisimcilik konusunda sorunlari benzer nitelikler
tagimaktadir. Ancak her iilkede yasanan sorunlar, iilkelerin sosyo-kiiltiirel yapisi, ekonomisi,
cografyasi, gelenek ve gorenekleri hiikiimetin uygulamis oldugu politika gibi etkenler
nedeniyle farklilik gosterebilmektedir. Tiirkiye’de kadin girisimcilerin karst karsiya kaldigi
sorunlar asagida anlatilmaya ¢alisiimaktadir.

Ozellikle kurumsal krediye ulasmadaki sikintilar gerek kadm gerekse erkek
girisimciler yoniinden 6nemli bir sorun olmaktadir. Ciinkii kaynak temini bir isletmenin
kurulmasi sirasinda azami ihtiya¢ duyulan faktorlerden birini teskil etmektedir (Yaprak,2005:
196).

Yapilan aragtirmalar, kaynak temininde erkek girisimcilerin bireysel birikimin yani
sira kurumsal kredi imkanlarini tercih ettiklerini, kadin girisimcilerin ise daha ¢ok bireysel
birikim ya da aile destegini tercih ettiklerini gostermektedir. Belki bu durumu iki temel
nedene dayandirmak miimkiin olabilir. Oncelikle sdylenebilir ki, her zaman icin kadm
girisimciler kafalarinda “basarisiz olma” durumunu erkeklere oranla daha fazla
bulundurmaktadirlar. Dolayisiyla bu durum kadin girisimcilerin is kurma esnasinda daha
realist davranmalarina neden olmakta ve risk alma oranlarimi1 daha diisiik seviyelerde
tutmaktadir. Kadin girisimcilerin kaynak temini tercihlerindeki diger bir faktor de gevrenin
kadina olan yaklasimi olmaktadir (Kutanis, 2006: 67).

Geleneksel rollerinden tam anlamiyla kurtulamamis olan kadimnlarin bir girigsime

baslama esnasinda ¢evreden yeterince destek alabildiklerini séylemek zordur. Bu nedenler
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g6z oniinde bulunduruldugunda kadin bir girisimcinin kurumsal krediden yararlanmak yerine,
girisimi i¢in kii¢iik bir kaynakla kiigiik bir baslangic yapmay: tercih ettigini sdylemek
miimkiindiir. Bazen bir kadin i¢in herhangi bir girisimin baglangicini yapmak, sagini farkl bir
renge boyatmakla 6zdeslestirilebilir. Sagin1 boyatmak kimine goére siradan, kimine gore ise
sira dig1 bir davranis olarak algilanabilir. Dolayisiyla yeni rengin tenine uyup uymayacagi,
gevrenin tepkisi, kendisini mutlu hissedip hissedemeyecegi, daha sonrasinda gelebilecek
“keske” korkusu gibi diisiinceler sebebiyle kimileri igin basit gelebilecek bir durum,
kimilerine gore sorun haline gelebilir. Ancak ¢evrede saglarin1 farkli renge boyatan
hemcinslerin goriilmesi ve bunun kendilerine de yakisabilecegi diisiinmeleri kadinlarin bu
adimi atmalarini saglayabilir. Bir girisime baslarken de ayni1 kaygilarin duyulmasi s6z konusu
olabilir. Iste bdyle zamanlarda kadimlarm belki de en ¢ok ihtiya¢ duyacaklar1 sey bir parga
cesaret ve cesaretlendirilmenin yani sira kendilerinden 6nce bazi zorluklar iistlenip belli bir
yere gelmis hemcinslerinin varligi olmaktadir (Kutanis, 2006: 67).

Bu noktada, kadin girisimcilerin kadin kuruluslarinin {iyeleriyle sik sik bir araya
gelmeleri gerekmektedir. Bu durum Yeni girisimci kadinlar igin destek ve bilgilendirme
programlar1 ve toplantilar1 yapilmasi kadinlarin girisimcilik yolundaki heves ve isteklerini
artirabilir.

Kisith imkanlarla kurulan, profesyonel destekten yoksun bir girisimin, kendisinin
muadili konumundaki ancak daha profesyonel bir sekilde isletilen bir girisimle arasinda pek
cok konuda fark olabilmektedir. Daha once de belirtildigi iizere kadin girisimcilerin girisime
baslarken kurumsal kredi ve profesyonel destekten yeterince yararlanamamalar1 basglattiklar
girisimlerin ilk etapta daha dar kaliplarda oldugunu diisiindiirmektedir. Bu sebeple teknik ve
ticari gelisimler yani sira yeni teknolojilerden de uzak kalinabilmektedir. Ayrica bir
isletmenin ilerlemesi igin biiyiik dnemi olan kalifiye personel, yetenekli iggiicii ve yoOnetici
sikintis1 da yasanabilmektedir. Is diinyasindaki belirsizlik ve dalgalanmalar; miisterilerin
senetlerini 6dememe konusu ve bunlara yonelik yasal yaptirimlar da kadin girisimciler
yoniinden farkli sorunlara neden olabilmektedir. Kadin girisimcilerin en biiyiik sorunlarindan
biri de iiriin ve hizmetlerine yeterli talep olusturulamamasidir. Pazar kosullarindaki kararsizlik
kadar politik belirsizliklerin de bu konuda rol oynadigi bilinmektedir. Ayrica finans
sektorlindeki belirsizlikler de bir girisimin kurulmasini ya da zor bir aninda gerekli olan kredi
imkanlarinin kullanilmasin1 daha diistindiiriicii hale getirebilmektedir (Kutanis, 2006: 67).

Tiirkiye Cumbhuriyeti Basbakanlik KSGM tarafindan 705 mikro girisimci ile yapilan
anket verilerine gore, Tablo 8’de gosterilen kadin girisimcilerin karsilasmis olduklari baglica

sorunlar1 gérmek miimkiindiir.
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Tablo 8: Girisimci Kadinlarin Baglica Sorunlari

Uriin ve hizmetlere talep olmamasi 53,6
Finansman yetersizligi 45,7
Rekabet 14,9
Mekan ve konum sorunlari 9,9
Isciler ile sorunlari 7,8
Hukuki sorunlar 7,6
Beceri yetersizligi 2,1
Diger 2

Birden cok yanit verildigi icin yiizde toplami 100’ii agsmaktadir
Kaynak: T.C. Bagbakanlik KSSGM, 2000: 64.

Tablo 8’e gore, girisimci kadinlarin iirlin ve hizmetlerine talebin olmamasimin %53,6
oraninda oldugu goriilmektedir. Kadinlarin sahip olduklar1 finansman yetersizliklerinin %45,7
ve piyasadaki rekabetin 9%14,9 oraninda oldugu gorilmektedir oraninda oldugu
goriilmektedir. Kadin girisimciler, tabloda goriildiigii gibi piyasadaki rekabet durumunu ile
miicadele edebilme sorununu ii¢iincii siraya yerlestirmislerdir. Bu sorunu sirasiyla; mekan ve
konum sorunlari, isciler ile sorunlar, hukuki sorunlar, beceri yetersizligi izlemektedir. Bu
durum, talebin az oldugu ve dolayisiyla kadin girisimcileri destekleme amaciyla diizenlenecek
programlarda pazar gelistirme-genisletme ve finansman tedariki konularina 6nem verilmesi
gerektigini gostermektedir. Tabloda dikkati ¢eken bir diger nokta da kadin girisimcilerin
cinsiyet ayrimi nedeniyle yasadiklari sorunlarin bu degerlendirmede yer almamis olmasidir.

Yine Bagbakanlik Kadinin Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen
“Kadin Istihdamin1 Gelistirme Projesi” kapsaminda gerceklestirilen iki biiyiik issizlik
arastirmasinda (Makro, 1997) sehirlerde yasayan kadinlarin isgilicii piyasasi ile iligkileri ve
calisma ya da ¢alismama egilimlerini etkileyen unsurlar sorgulanmistir. Her iki arastirma
sonuglarinda ortaya cikan, 6zellikle egitim diizeyi diisiik olan kadinlarin erken yaslarda
caligmaya basladiklari, nisanlilik, evlilik ve ¢ocuk sahibi olmalari ile beraber calisma
yasamindan ¢ekilme egiliminde olmalart yoniindedir. Bu durumun nedeni olarak da,
kadinlarin egitim diizeylerinin diisiik olmasi, evlenmenin ve iyi bir aile kurmanin kadinlarin
yasaminda Onemli bir yer teskil etmesi ve piyasada bulunan islerin ¢ocuk-ev bakimi
giderlerini  karsilamayacak, harcanan emege degmeyecek diizeyde diisiik olmasi

goriilmektedir (Sahin, 1997; 76).
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Tiirkiye’de kadinlarin girisimcilikte yeterince temsil edilmemelerinin nedenlerinden
birisi de, yeterli sermaye birikimine sahip olmamalarindan kaynaklanmaktadir. Kredi ve borg
bulmada teminat olarak gosterebilecekleri servetleri de bulunmamaktadir. Bu konuda yapilan
bir arastirmaya gore, Tiirkiye’deki tiim gayrimenkullerin sadece % 9’u kadinlarin {izerinde

goriilmekte ve mevcut girisimcilerin ise ancak % 47’sinin banka hesab1 bulunmaktadir (Sahin,
1997; 76).

2.3.2. Kadin Girisimciligin Gelisimini Destekleyen Faktorler

Diinyadaki teknolojik gelisime uyum saglayarak toplumun refah diizeyini artirmak,
kadin girisimciligini desteklemekle dogrudan iliskili bir durumdur. Bu agidan, bilhassa kadin
girisimcilere ¢esitli firsat ve kaynaklar olusturulmasi, kadinlarda girisimcilik ruhunun
gelistirilmeye ¢alisilmasi, hiikiimetlerin pozitif ayrimcilik politikalari, bazi kurum ve
kuruluslarin kadinlara maddi ve manevi destek sunmalari, kadin girisimciligini desteklemek
adima atilmis 6nemli adimlardandir.

Bugiin, is hayatinda katilimi yetersiz olan, bilgi, beceri ve yeteneginden yeteri kadar
yararlanilmayan kadinlarin, is hayatina biiyiik oranda katilmasi ve daha etkin rol almasi gelisen
ekonomiler i¢in bir stratejik zorunluluk halini almistir (Bayrak ve Yiicel, 2000: 125).

Tiirkiye’de kadmin ekonomiye katilmasimi artirmak icin bir¢ok tesvik politikasi
gelistirilmistir. Ornegin; yasal diizenlemeler, destek programlari, hibe veya kredi firsatlari,
girisimciligi 6zendirici proje ve etkinlikler ger¢eklesmektedir. Bu yonde basta bakanliklarin
ve bakanliklara bagl ¢esitli kurumlarin, sivil toplum kuruluslarinin, uluslararas1 kuruluslarin,
bankalarin, toplumun biiyiik rolleri ve ¢esitli destekleri bulunmaktadir.

Kadin girisimciliginin gelisimini saglayan faktorler, kurumsal faktorler ve sosyal

faktorler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

e Kurumsal Destek Faktorleri

Tirkiye’de 1990’lardan baglayarak kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslart ve
uluslararas: kuruluslarin kadin girisimeiligini gelistirmeye yonelik faaliyetlerinde bir artis
oldugu soOylenebilir. Bu gelisime yonelik faaliyetler, Tirkiye’de kadinlarin ekonomik
etkinliklere katilimini saglamaktadir. Kadinlar arasinda girisimciligin gelistirilmesi, kadinin
iretime katilmasi, kadin issizligine karsi bir ¢oziim ve kadinlarin kendi kazanglarini elde
ederek ekonomik agidan bagimsizlik kazanmalarinda bir yol olarak gériilmektedir.

Kadmin ekonomiye daha aktif olarak katiliminin saglanmasi ve kadin girisimciligin

gelisimi i¢in, kadinlarin kendi islerini kurmalarinin desteklenmesinin olduk¢a 6nemli oldugu
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goriilmektedir. Kadin girisimciligin gelisebilmesi Oncelikle uygun girisim ortaminin
olusturulabilmesine baghdir. Diinyada kadin girisimciligi; uygun c¢alisma mekani
olusturulmasinm1 saglayacak finansal kaynaklarla birlikte danismanlik ve egitim destegi ile
gelistirilmektedir (Tekin, 2005: 322).

Devletin kadin girisimciligine dair politikalari, sivil toplum kuruluslarinin diizenledigi
faaliyetler, son yillarda gerg¢eklesen projeler, uluslararasit kuruluslarin bu siiregteki rolleri

kadin girisimciligin gelisimini destekleyen kurumsal faktorlere 6rnek olarak verilebilir.

e Sosyal Destek Faktorleri

Aile, akrabalar, arkadaslar, sosyal aglar, toplum, is tecriibesi, alinan egitim bireyin
girisimcilik ruhunun gelismesini ve sahip oldugu girisimci nitelikleri olumlu ya da olumsuz
etkileyebilmektedir (KSGM, 2000: 10). Toplumun olumsuz yondeki tavrina karsi girigimci
olmayi tercih eden kadinlarin ailelerine karsi sorumluluklarini yerine getirerek, aile ve is
dengesini kurarak basarili bir girisimci olmalarinda ailelerinin, gevrelerinin, almis olduklari
egitimin ve sahip olduklari is tecriibesinin katkis1 oldukga biiyiiktiir. Sosyal faktorler olarak
gruplanan; aile, gevre, egitim ve tecriibe kadin girisimciligin gelisimini bazen destekleyen
nitelikte iken, bazen de engelleyici nitelikte olabilmektedir. Sosyal faktorlerin kadin
girisimciligin gelisimini destekleyen faktorleri aile, ¢evre ve egitim-tecriibe olarak alinabilir.

Aile kendi degerlerini ilk olarak ailenin pargasi olan ¢ocuga yansitmaktadir. Cocugun
ailede anne ve babadan edindigi yasanti Ornekleri onun bilingaltinda izler birakmaktadir.
Dolayisiyla iktisadi ve sosyal beceriler aile ortaminda kazanilmaktadir. Ailenin disa doniik,
basar1 odakli, azimli ve hirsli yapisi ¢cocuk iizerinde erken girisimci olma egilimi gostermesine
neden olmaktadir (Aytag ve Ilhan, 2007: 107).

Ailenin girisimci olmasi, 6zellikle de babanin kendi isine sahip olmasi, girisimciligi
etkileyen onemli bir faktordiir. Erkek girisimcilerde de kadin girisimcilerde de kendi isine
sahip babalar girisimci i¢in gii¢lii bir tetikleyici olarak ortaya ¢ikmaktadir (Hisrich, 1995: 55-
58). Arastirmacilar tarafindan yapilan ¢aligma sonucuna gore aileleri tarafindan girisimeilik
dogrultusunda tesvik edilen ¢ocuklar digerlerine gore girisimci 6zelliklere daha fazla sahip
durumdadirlar (ibicioglu vd., 2009: 531). Benzer sekilde, anne ya da babasi isletme sahibi
olan bireyler, cocuk yastan itibaren onlarin is kurduklar alanlara agina ve o alanlarda tecriibe
sahibi olmaktadirlar. Anne ve baba, ¢cocuklarini kendi is alanlarinda girisimci olma yoniinde

etkileyebilmektedir (Ozdasl ve Ozkara, 2010: 124).
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Aileden veya yakin akraba ¢evresinden basarili girisimcilerin ¢ikmis olmasi kadinlarin
bu kisileri kendisi i¢in model almasini saglamistir. Bu durumun kadini erkeklerden daha ¢ok
motive ettigi yapilan c¢alismalarla ortaya konmustur (Orhan & Scott, 2001: 236).Carter ve
Cannon (1988: 48), kadinin girisimci olma kararinda ailenin etkisinin kritik 6neme sahip
oldugunu belirtmektedir. Aile i¢i sorumluluklar1 daha fazla olan kadinlarin, ailelerinden
destek alarak girisimci olmalar1 kadinlara hem maddi hem de manevi olarak
giiclendirmektedir (Palaz ve Turgut, 2009: 113). Dolayisiyla girisimciligi varligindan s6z
edebilmek i¢in ailenin kisiye verdigi ilk deneyimlerin 6nemi oldukga biiyiiktiir.

Toplumsal ¢evrenin kapsadigi sosyal aglar, girisimcilerin basarisin1 etkileyen
faktorlerden biridir. Sosyal aglar; genellikle formal organizasyonlara iiyelik, diger isletme
sahipleriyle goriismek ya da isletme amaglari i¢in kurulan baglantilar ile olugsmaktadir. Sosyal
aglarla iletisimi saglamanin en yaygin yolu -6zellikle erkek girisimciler i¢in- ticaret odalar1
tiyelikleri ya da sivil toplum kurulusu tyelikleri olarak goriilmektedir. Sosyal aglar,
girisimcinin kaynaklara ve firsatlara ulasmasini kolaylagtiran bir faktordiir. Sosyal aglar,
informal ve formal olmak {izere iki grup olarak ifade edilmektedir. Jayawarna ve Jones’a gore
informal aglar aile yakinlar1 ve arkadaslardan olugsmaktadir, kadin girisimcilerin baskin aglar
informal aglardir. Kadinlarin zayif ag iligkileri ise, bankalar, avukatlar, danismanlar ve ticari
birliklerden olusmaktadir, kadinlarin bu formal aglarla baglanti gelistirme olasiliklarinin
diisiik oldugu belirtilmektedir (Jayawarna ve Jones, 2010: 7).

Greene vd. tarafindan yapilan arastirmada, kadin girisimcilerin formal ag iliskileri
yerine informal iliskileri tercih ettigini tespit edilmistir. Kadin girisimciler, diger kadinlari
bilgi kaynagi olarak kullanmay1 amaglamakta ve bu nedenle aglarinda yer vermeyi uygun
bulmaktadirlar (Greene vd., 2003: 8).

Casson vd. tarafindan (2006) yapilan arastirma, kadin girisimcilerin kurduklar1 aglarin,
aile, is ve sosyal yasam iiggeninden olustugunu, erkeklerin sosyal aglarinda olduk¢a az kadin
yer almasina karsin, kadin girisimcilerin aglarinin erkeklere daha fazla yer verdiklerini ortaya
koymaktadir. Aragtirmacilar, kadinlarin kurulu aglara girebilmelerinin zor oldugunu; formal
sosyal aglardan dislanmakta olduklarin1 savunmaktadirlar. Arastirmacilara gore bu
nedenlerden &tiirii kadinlar, genellikle kadinlardan olusan sivil toplum kuruluslari kurmakta
ve bu kuruluslardan oncelikle moral ve motivasyon destegi almayr hedeflemektedirler
(Alpsahin, 2011: 132).

Kadinlarin sosyal ag yapilanmalarinda girisimlerinin bulundugu asamanin da 6nemli
oldugu goriilmektedir. Yeni girisimciler daha homojen aglar ararken, faaliyetlerine devam

eden girisimciler ise daha heterojen aglarla iletisime ge¢mektedirler. Homojen gruplarin
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ozelligi kimlik duygusu olusturmasi iken heterojen gruplar {iyeleri i¢in, igletme amaglari
dogrultusunda daha fazla deger iiretmektedirler. Uretilen bu deger kadin girisimcileri daha
Ozgiir ve daha firsatg1 hale doniistiirmektedir (Welter, 2006: 141-145).

Potansiyel girisimci kadinlarin sosyal aglari, ozellikle girisimciligin ilk basamaginda
olmalar1 nedeniyle ¢ok 6nemlidir. Sosyal aglardan gelecek olan bilgi, destek, tavsiye, moral
ve faydalar girisimci adaylar icin bir destek niteliginde olarak biiyilk bir avantaj
saglamaktadir. (Ozdemir, 2010: 133).

Dolayisiyla, kadin girisimciligin desteklenmesinde 6nemli faktérlerden biri olan ¢evre,
kadinin ig¢inde bulundugu toplum ve bu toplumda kadinin iletisim icerisinde oldugu sosyal
aglardan olusmaktadir. Toplumun ve sosyal aglarin; motivasyon, is bilgisi, tecriibe,
kaynaklara ulasim gibi maddi ve manevi destekler sunarak kadin girigimcilerin basarisini
dogrudan etkiledigi sdylenebilir.

Modern toplumun en Onemli gereklerinden biri olan egitim, kaliteli bir yasamin
onkosulu olmaktadir. Bugiin diinyada yasanan hizli degisim ve gelisme siireci, toplumsal
degisim ve doniisiimlere duyulan ihtiyaci artirmakta, diinyadaki bu degisim ve gelismeleri
izleyerek uyum saglamak ve yonlendirmek toplumlarin gelecege yonelik 6nemli hedefleri
arasinda yer almaktadir. Belirlenen hedeflere ulasmada anahtar kavram egitimdir. Bu nedenle
giiniimiizde bir toplumun bireylerine verecegi egitimin niteliginin artirilmasi, toplumun tim
kesimlerini i¢gine almasi biiyiik 6nem tasimaktadir (KSGM, 2012: 11)

Aragtirmacilara gore kadinlarin ge¢miste herhangi bir is kurma deneyimleri
olmaksizin 1§ hayatina atilmalari onlar i¢in dezavantaj teskil etmektedir. Hizli biiyiiyen
isletmeleri yavas biiyliyen isletmelerden ayiran faktorlerin basinda girisimcinin sektorel
tecriibesi gelmektedir (Brush vd., 2006: 189). Foss ve Ljunggren (2006: 163) teknik ve
sektorel tecriibenin is kurma olasiligini pozitif etkiledigi sonucuna varmistir. Boden ve Nucci
(2000: 348), isletmelerinin 6mrii uzun olan girisimcilerin en az 10 yillik igveren tecriibesine
sahip olduklarini tespit etmistir. Ayrica, kadin girisimcilerin is kuracaklar1 faaliyet alanlarini
secerken egitimleri yerine, gecmis i tecriibeleri dogrultusunda, bilgi sahibi olduklar
sektorlere egilim gosterdikleri de goriilmektedir (Barret, 2006: 35). Kadinlarda girisimcilik
kiiltiir ve birikiminin olusumunda, egitimin biiyiik bir etki olusturacag: bilinmektedir. Buna
bagli olarak, girisimcilik niteliklerini gelistirmeyir hedefleyen bir egitim anlayisinin
kurumsallagsmasiyla, kadinlarin  potansiyel birikiminin  degerlendirilmesi  miimkiin
goriinmektedir. Girisimcilik ruhunun yayginlagmasi i¢in finans, stratejik planlama, pazarlama,
yonetim, iletisim, is plan1 gibi konularin tamamimi kapsayan girisimcilik egitiminin, isletme

egitimi  veren ylksekogretim kurumlarinda bir program seklinde bagimsiz olarak
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gerceklestirilmesi; Ogrencilerdeki girisimcilik potansiyelinin ortaya c¢ikartilmasi agisindan
oldukca onemlidir. Girisimcilik merkezleri olusturma, potansiyel 0grencilerdeki nitelikleri
gelistirme, mevcut potansiyeli kullanilabilir hale doniistiirme ve birikimleri degerlendirme
acisindan girisimcilik programlarinin uygulanmasinin gerekli oldugu ifade edilmektedir
(McMullan ve Gillin, 1998: 23).

ABD’de 1960’larda girisimcilik dersi isletme okullarinda ¢ok az sayida yer alirken,
giiniimiizde hemen hemen tiim isletme okullarinda girisimeilik dersi verilmektedir. Universiteler
ile birlikte birgcok sivil toplum kurulusunun basarili ¢alismalar1 ile girisimcilik egitimleri
verilmektedir. Ozellikle, KOSGEB kurumunun Girisimcilik Destegi kapsaminda
Universiteler ile birlikte birgok sivil toplum kurulusunun basarili calismalar ile girisimcilik
egitimleri verilmektedir. Ozellikle, KOSGEB kurumunun Girisimcilik Destegi kapsaminda
cok sayida “Uygulamali Girisimcilik Egitimi”nin verilmekte oldugu ve katilimeilarin yarisini
kadinlarin = olusturdugu, “Kamu Kurum Destekleri” bagligi altinda ayrintili olarak
aciklanmugtir.

Kadinlarin girisimcilikte gelisiminin saglayan en onemli desteklerden biri egitimdir.
Bugiin Tiirkiye’de kadinlarin egitim seviyesinin arttirilmasi i¢in yiiriitiilen ¢esitli program ve
politikalar, kadinlarin meslek hayatina girmesini desteklemektedir. Dolayisiyla egitim
seviyesi artan kadimnin i¢ giicline katilarak kazandigi is tecriibesi, ilerde girisimci olan

kadinlarin basarisin1 artirmaktadir. Bagarisi artan kadin girisimcinin performansi da artacaktir.

2.4. Kadin Girisimciligini Destekleyen Kurum ve Kuruluslar

Kadin girisimciligi destekleyen kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslar1 ve
uluslararas1 kuruluslar kadin girisimciligin tesvik edilmesi, 6zellikle kadinlarin kendi islerini
kurarak ekonomiye daha fazla katilmalari i¢in baz1 ¢aligmalar yapmaktadir (Tekin, 2005:
322).

Devletin kadin girisimciligini desteklemeye ve gelistirmeye yonelik politikalari, sivil
toplum kuruluglarinin yaptig1 faaliyetler, son yillarda gerceklesen projeler, uluslararasi
kuruluslarin faaliyetleri kadin girisimciligini desteklemektedir. Calismanin bu bdliimiinde,
kadin girisimciligini destekleyen kurumlar, sivil toplum kuruluslari, kadin girisimciligin
gelistirilmesi konusunda c¢alismalar yapan bakanliklar, kurum ve kuruluslar ele alinarak, kadin
girisimciligin desteklenmesi agisindan yapilan eylemler hakkinda bilgiler verilecektir.
Kurumsal destek faktorleri ile ilgili yazili kaynaklarin siirli olmasi ve giincel bilgilerin ¢cok
hizli yenilenmesi nedeni ile veriler web sayfalarindan temin edilmistir. Glincel verilere

ulagmak i¢in tanimlamalar ve 6rnekler kendi web sayfalarindan alinmastir.
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2.4.1. Kadin Girisimciligini Destekleyen Uluslararasi Kurumlar
Tiirkiye’de kadin girisimcileri destekleyen uluslararasi kuruluslar olarak, uluslararasi
fon saglayan Diinya Bankasi ile Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’ndan (UNDP) s6z

etmek mumkiindur.

2.4.1.1. Diinya Bankas: (DB-WB)

Diinya Bankasi’nin istihdam konusunda en biiyiik projesi Is ve Is¢ci Bulma
Kurumu’nun (ISKUR) yonetimindeki istihdam ve egitim projesidir. Bu projenin kadin
istthdamimin arttirilmasina yonelik faaliyetlerini kapsayan boliimiinii Kadinin Statiisii ve
Sorunlart Genel Miidirligi (KSSGM) uygulamaktadir. Projenin  KSSGM tarafindan
uygulanan faaliyetlerinin temel amaci; kadinlara erkek egemen is alanlarinda istihdam
olanaklar1 saglayabilecek yontemlerin belirlenip bu yonde politikalarin  gelismesini
saglamaktir. Bu kapsamda yapilan arastirmalar, kadinin mevcut istihdam kaliplar1 hakkindaki
bilgi temelinin gelistirilmesine, is giicii pazari talepleri dogrultusunda kadinlarin mesleki
beceri ve egitim diizey ve gereksinimlerinin belirlenmesi ve isveren envanterinin
gelistirilmesine yoneliktir. Proje kadinin istihdam olanaklarini gelistirmek ve gelir diizeylerini
arttirmak i¢in gerekli Onlemleri ve reformlar1 kapsayan Onerilerde bulunmaktir

(www.kadininstatusu.gov.tr, 2015).

2.4.1.2.Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), KSSGM tarafindan yiiriitiilen
‘Kadinin Kalkinmaya Katilimini1 Giiglendirme Ulusal Programi’ adinda bes yillik bir projeyi
desteklemektedir. UNDP ve ulusal kaynaklardan saglanan finansman ile proje, kadinlarin
kalkinma ve sektorel planlarda oncelik kazanmasini amaglamaktadir. Proje ayrica egitim ve
gelir getirici faaliyetlere yonelik alt projelerin gergeklestirilebilmesi igin, Sivil Toplum
Kuruluslarmin  (STK) gii¢lendirilmesini hedeflenmektedir. Projenin yiiriitiilmesi igin,
Bakanlik temsilcileri, STK ve gonillii kurumlart igine alan bir Danisma Kurulu
olusturulmustur. Bu projenin egitim fonlari, kadin girisimcilere hizmet ulastirilmasi i¢in kadin
orgiitleri, STK wve ilgili devlet kuruluslar1 temsilciliklerinin egitimi i¢in kullanilmaktadir

(www.kadininstatusu.gov.tr, 2015).

2.4.2. Kadin Girisimciligini Destekleyen Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK)
Sivil toplum orgiitleri kadinin sosyal yasama yonelmesi ve istihdama agilan yolda
yiiriiyebilmesinde énemli katkilar1 bulunmaktadir. Aslinda kadin girisimcilerin karsilastiklar

sorunlarin ¢oziilmesi devletin oncelikli gorevleri arasinda yer almaktadir. Ancak sivil toplum
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orgiitleri yiiriittiikleri projelerle sorunlari kolaylastirici iglev iistlenebilirler (Minibas, 2006:
195-197).

Tirkiye’de kadin girisimcilerin gelisimini destekleyen sivil toplum kuruluslar
bulunmaktadir. Sivil toplum kuruluslar1 kadin girisimcilerin gelistirilmesinde kamu kurum ve
kuruluglarina destek saglayarak kadin girisimcilerin karsilastiklart sorunlarin ¢oéziimiinde
etken bir rol oynayabilirler. Bu destek saglayan kamu kurum ve kuruluslarini asagidaki gibi

siralamak mimkindiir.

2.4.2.1.Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER)

Cevredeki basarili girisimciler, girisimci adaylar1 ve yeni girisimciler i¢in 6nemli rol
modelleridir. Rol modelleri, hem ise baglama siirecinde hem de ise bagladiktan sonra sosyal
ve psikolojik destek olusturmaktadirlar (Hisrich, 1995: 55-58). Kadinlari girisimci olma
yoniinde 6zendiren rol modelleri 6ncelikli olarak basarili kadin girisimcilerdir (Arikan, 2013:
60). Kadin girisimcilerin bir arada oldugu kadin dernekleri, kadin girisimciligin
vurgulanmasi, tesvik edilmesi ve desteklenmesi acisindan biiylik bir 6neme sahiptir.
Tiirkiye’de, kadin girisimcilerin toplumdaki statiisiinii gelistirmeyi amacglayarak, c¢abalar
sergileyen dernekler bulunmaktadir.

Calismalari ile dncii olan kadin dernegi olan Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER),
Tiirk kadin girisimcileri teknik, mali, idari ve hukuki alanlarda desteklemek amaciyla 37
deneyimli kadin girisimci tarafindan 12 Eyliil 2002 tarihinde kér amaci glitmeyen bir sivil
toplum orgiitii olarak Istanbul’da kurulmustur. Amaglar1 arasinda gelecegin is diinyasini
yapilandirmada etkin kadin girisimciler olusturmak, ekonomik deger olusturan kadin girisimci
sayisint yiikseltmek, mevcut kadin girisimcileri gili¢lendirmek, Tirk kadin girisimcilerin
diinya ile biitiinlesmesini saglayarak Tiirkiye’nin sosyal ve ekonomik gelisimine katkida
bulunmak yer almaktadir (Miiftioglu ve Durukan, 2004: 44). 2015 itibariyle dernegin iiye
sayist 301’e ulasmistir. Dernegin kurucular1 arasinda; her tirlii hukuk ve yonetim
danigmanligi, saglik ve ilag, maden, gida ve i¢ecek, turizm, yaymcilik, halkla iligkiler, tekstil,
perakende, insan kaynaklari, pazarlama, reklamcilik, finans ve bilisim, film yapim, ulagim-
nakliye ve denizcilik sektorlerinde calisan Tirkiye’nin 6nde gelen kadin girisimcileri
bulunmaktadir (www.kagider.org,2016).

KAGIDER, kuruldugu giinden bu yana yiiriittiigii calismalar1 yayginlastirmakta sivil
toplum kuruluslari, siyasi aktorler ve her yastan kadinlarla iletisim aglar1 kurmaktadir. Her yi1l

gerceklestirdigi farkli projeler ile kadin girisimciligini gelistirmek; ekonomik ve sosyal
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yasamda kadinin konumunu giiglendirmeye ¢alismaktadir. KAGIDER tarafindan vyiiriitiilen
bazi proje 6rnekleri asagida verilmektedir (www.kagider.org, 2016):
v" Avrupa Kadn Girisimcileri Mentor Ag1 Projesi
Firsat Esitligi Modeli
Gelecege Yatirim Yapin: Ekonomik Biiyiimeyi Yiirtiten Kadinlar Konferansi
Kars’taki Kizlar lerliyor
Kadin Girisimcilik ve Liderlik Zirvesi
Kadin Girisimci Gelistirme Programi

Girisimcilerin Yolunu Aydinlatiyoruz

A N N NN

Gelecegin Kadin Liderleri Egitim Programi

KAGIDER, kadin girisimcilere yatirrm yapmay1 diisiindiikleri alanla ilgili olarak tiim
donanimi temin etmekte yardimci olmaktadir. Kadin girisimcilere egitim ve danigsmanlik
hizmeti de sunmaktadir. Ancak KAGIDER, bireysel girisimciye herhangi bir finansal kaynak
temin etmemektedir. Bununla birlikte KAGIDER tarafindan 2004 yilinda, Tiirkiye’de kadimin
ekonomik, sosyal ve siyasal alanlarda giliclenmesi i¢in galisan sivil toplum kuruluslarinin
calismalarinda finansal olarak desteklenmeleri amaciyla “Kadin Fonu” kurulmustur (Oztiirk
ve Ozkay, 2005: 20). Bu fonun misyonu; ulusal ve uluslararasi kurum, kisi ve topluluklardan
kaynak yaratmak ve bu kaynaklar1 Tiirkiye’de toplumsal cinsiyet esitligine ulasiimasi ve
kadinlarin ekonomik, sosyal ve siyasal olarak giliclenmeleri i¢in faaliyet gosteren kadin sivil
toplum kuruluglarina ulagtirmaktir. Kadin fonu tarafindan aktarilacak kaynaklar ile
(www.kagider.org,2016);

* Parlamentonun % 4,4 linii olusturan kadin milletvekillerinin sayisinin artirilmasi,

« Isverenlerin % 6.18’ini olusturan kadin isverenlerin sayisinin artiriimast,

* Yasalarda toplumsal cinsiyet esitligine aykir1 maddelerin giderilmesi,

* Var olan yasalarin/haklarin genis kadin kitlelerine ulastirilabilmesinin saglanmas,

* Namus ve aile i¢i siddet eyleminden dolayr hayati tehlikeye giren geng¢ kizlar ve kadinlar
icin glivenli mekanlarin olusturulmasi,

+ Kadinlarm yerel yonetimlerdeki temsil oraninin % 1’in iistline ¢ikarilmasi,

+ Kadmlarim kendi hayatlariyla ilgili kararlar1 kendilerinin alabilmeleri i¢in olanaklarin
olusturulmasi,

 Kadinlarin beste birini olusturan okuma yazma bilmeyen kadinlarin sayisinin azalmasi,

* Gayrimenkul sahibi olanlarin % 8,5’ini olusturan kadinlarin sayisinda artis olmasi,

* Mutlak yoksul kesimin yarisindan fazlasini olusturan kadinlarin ve ailelerinin durumunda

lyilesme saglanmasi,
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» Kadinlar ve kadin STK’lar1 arasinda dayanmigma aglar1 olusturulabilecek ortak politika
liretme zemininin olusturulmasi,

» Kadinlarin yasam kalitelerinin yiikselmesi ve kendilerine giivenlerinin artmasi i¢in ¢aba
harcanmasi hedeflenmektedir.

Gorildiigii gibi, bu fonun aktaracagi kaynaklar ile yine olduk¢a Onemli olan
toplumsal, ekonomik ve siyasal eksiklikler tamamlanmaya c¢alisilmaktadir (Senol vd,
2007:798). Ayrica Garanti Bankasi, 2007 yili itibariyle KAGIDER destegi ile hazirladig
“Kadin Girisimci Destek Paketi’ni de hizmete sunmustur. Kadin girisimcilerin ihtiyaglarina
uygun olarak yapilandirilan paket kapsaminda 30.000 dolara kadar KOBI proje kredisinin
yani sira, ihtiya¢ ve yatirim kredileri, nakit kredileri ve isyeri kredisi bulunmaktadir. Bununla
birlikte, kadin girisimcilerin dig ticaret hizmetleri, teminat mektuplari, bireysel emeklilik,
igyeri sigortasi gibi iirlinlerden de yararlanmalar1 miimkiin olabilecektir. Yine paketten
faydalanan kadin girisimcilerin, KAGIDER biinyesindeki egitimlerden {icretsiz olarak
faydalanabilmesi ve 2006-2007 yili i¢inde bu egitimlerden faydalanan 100 kadin girisimci
arasindan segilecek 5 kadina da KAGIDER iiyeleri tarafindan 6 ay boyunca mentérliik destegi

verilmesi proje kapsaminda yer almaktadir (www.kagider.org, 2015).

2.4.2.2. Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDYV)

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV), dar gelirli kadinlar1 sosyal ve
ekonomik olarak giliglendirmek ve onlarin yerel kalkinmaya katilimlarini desteklemek
amactyla 1986 yilinda kurulmustur. Merkezi Istanbul’da olan KEDV, Marmara ve
Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde yer alan toplam 12 ilde yaklagik 35 yerel kadin grubunu
desteklemektedir. Vakif caligmalarini siirdiiriirken, kamu, 6zel sektor ve diger sivil toplum
kuruluglart ile igbirligi yapmaktadir (Azap, 2006; 10). KEDV, kadinin ekonomik olarak
gi¢clendirilmesi, isttihdam ve girisimciliginin  artirllmast  igin  ¢esitli ~ programlar
uygulamaktadir. KEDV, gelistirdigi programlarin yayginlasmasi i¢in egitici egitimi
programlara ve yaymlara da oOnciiliik etmektedir. Kadinin ekonomik yasama katilmasi
yoniinden ¢ok onemli buldugu ¢ocuk bakim ve egitim hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve
kalitesinin artirilmasma yonelik olusturdugu program bunlardan bir tanesidir. KEDV
boylelikle, ¢cocuk bakim ve egitim hizmetleri konusunda 6zellikle yoksul kadinlar yoniinden
ciddi bir istihdam ve girisimcilik alan1 da olusturmaktadir (www.kedv.org.,2015).

KEDV, tim diinyada yoksullukla miicadelede ve oOzellikle kadinlarin
giiclendirilmesinde 6nemli bir strateji olduguna inanilan ve 1976 yilinda Banglades’te

Muhammed Yunus tarafindan kurularak Grameen Bank tarafindan uygulanan mikro kredi
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sisteminin, Tiirkiye’deki ilk uygulayicist olmustur. Maya adi verilen mikro kredi kurumunun
amaci, evinde, tezgahinda, ya da diikkdninda kendi igini yapan ya da bir is kurmak isteyen dar
gelirli kadinlara maddi destek vermektir. Kiigiik miktarlarda krediler veren bu kurumun,
verdigi kredilerin geri doniis oran1 %98 olmus ve aldig1 borg para ile bir ¢cok girisimci kadin is
diinyasina katilmistir (Soyak, 2006: 173).

Kadinlarin bireysel ve toplumsal yasamlarini iyilestirme ¢abalarini desteklemek, temel
ihtiyaclan etrafinda organize olarak kapasitelerini gelistirebilecekleri platformlar olusturmak
ve ¢ocuklarin erken cocuk egitimi olanaklarindan yararlanabilmelerini saglamak {izere
faaliyetlerini yiiriitmektedir. Yerel kadin gruplarima yonelik bireysel ve kolektif kapasite
gelistirme ve ekonomik giliclendirme programlar1 uygulayip, bu gruplara Kadin ve Cocuk
Merkezleri kurarak erken cocukluk egitim hizmetleri sunulmasi i¢in destek vermektedir.
KEDV, bu faaliyetleriyle her yil yaklasik 3000 cocuk ve kadina egitim ve diger kapasite

gelistirme olanaklart sunmaktadir (Wwww.kedv.org.tr,2016).

2.4.2.3. Kadinlarla Dayanisma Vakfi (KADAYV)

Kadinlarla Dayanisma Vakfi (KADAV), 1999 Marmara Depremi’nden sonra deprem
bolgesinde sosyal ve ekonomik agidan desteksiz kalmis kadinlara yardimci olmak amaciyla
bir araya gelen bir kadin platformu tarafindan kurulmustur. Temmuz 2001°de tiizel kisiligini
kazanan KADAYV, kadinlara giiclenmenin ve 6zgilirlesmenin yolunu agacak imkan ve araglar
olusturmayr ve onlarla dayanismayir amaglamaktadir. KADAV, 2000 yilindan itibaren
Tirkiye’deki Medeni Kanun Kadin Platformu ve TCK Kadin Platformu gibi siddete karsi
kurulan platformlar ve ¢esitli kampanya gruplari arasinda yer almaktadir (www.kadav.org,
2015).

KADAYV, bolgedeki istthdamla ilgili calisma yapan resmi kurum ve kuruluslar, ¢esitli
odalar ve sendikalarla da isbirligi yapmaktadir. Ayrica kendi isini kuran kadinlara

girisimcilikle ilgili egitimler de vermektedir (www.girisimciliknetwork.gen.tr,2015).

2.4.2.4, GAP Bolgesi Girisimci Destekleme Merkezleri ( GIDEM)

GAP Bélgesi Girisimci Destekleme Merkezleri (GIDEM), GAP Boélge Kalkinma
Idaresi, KOSGEB, Tiirkiye Kalkinma Bankasi ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
ortakliginda sekillenmistir. GIDEM tarafindan GAP Bélgesindeki kadin girisimciliginin
gelistirilmesi, kredi imkéanlarindan yararlandirilmalar1 amaclanarak “Kadm Girisimciligin
Gelistirilmesi Projesi” olusturulmustur. Proje aragtirma sathasi ve uygulama safthasi olarak iki

asamali olarak planlanmistir (www.gap.gov.tr, 2016).
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GIDEM tarafindan “Giineydogu Anadolu Kadm Girisimcilik Damgsma Kurulu”
kurulmustur. Kurulun sekreteryasimi Diyarbakir GIDEM ofisi siirdiirmektedir. Kurul 2 ayda
bir toplanarak GAP Bolgesinde kadin girisimciligin gelistirilmesi yoniinde gorislerini
bildirmekte ve bilgi alisverisi ortamini saglamaktadir. Kurul Diyarbakir’daki kadin STK’lar
icin Leonardo programina proje gelistirmistir. 14.000 Euroluk proje AB tarafindan kabul
edilmistir. Yine GIDEM tarafindan ABD’den Kadin I¢in Kiiresel Fon (GFW) kurulusu
Diyarbakir’a davet edilmistir. 29 Nisan 2005 tarihinde bélgeden ve Dogu Anadolu’dan 24
kadin kurulusunun katilimi ile toplant1 gergeklestirilmistir (www.girisimciliknetwork.gen.tr.,

2016).

2.4.2.5. Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayi Tesisi Vakfi (MEKSA)

MEKSA, Tiirk- Alman Dostluk Konseyi, TESK ve Fuarcilik ve Kalkinma isbirligi
Sirketi (FORUM)’ni igine alan bir organizasyon grubu tarafindan kurulmustur. Mesleki
Egitim ve Kiiciik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA), 6zel hukuk hiikiimlerine gore 1985
yilinda kurulmus kamuya yararli bir vakiftir. Kurulusundan bu yana Tirkiye’ de isgiicii
piyasasinin ihtiya¢ ve standartlarini dikkate alan, uygulamali bir meslek egitimi modelinin
benimsenmesi ve yayilmasi i¢in ¢aba harcamaktadir. Ulagsmak istedigi hedef, mesleki egitim
ile isttihdam arasinda bir bag kurulmasidir. Bu amacla ” isletmeler iistii egitim merkezleri”
kurulmakta, donatilmakta ve isletilmektedir. Bu tiir calisma, mesleki egitim ve istihdamla
ilgilenen biitlin kuruluslarin katilimini ve katkisin1 gerektirdigi i¢in, bu nitelikteki kuruluslar
MEKSA Vakfi ile isbirligi yapmakta ve Yonetim Kurulu’ nda temsil edilmektedirler. Bunlar

asagidaki kurum ve kuruluslardir:

1. TESK, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu

2. TOBB, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

3. TISK, Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu

4. TURK-IS, Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

5. MEB, Milli Egitim Bakanlig1 Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Midiirliigi
6. ISKUR, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii

7. KOSGEB, Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig
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8. HALKBANK, Tiirkiye Halk Bankas1 Genel Miidiirligii
9. TESKOMB, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Koop. Birlikleri Merkez Birligi
10. BGZ, Berlin Uluslararasi Isbirligi Kurumu

Gene KOBI’ lerin ihracatta bulunmalarini ve &zellikle de fuarlara katilmalarim
kolaylagtirmak ve tesvik amaciyla MEKSA, 1993 yilinda FORUM Fuarcilik ve Gelistirme
A.S.” ni kurdu. 20 y1l1 askin bir stirede MEKSA 50.000’ in iizerinde ¢ocuk, geng ve yetiskine,
Ozel ilgi gruplar (kadinlar, sokak ¢ocuklari, engelliler, eski hiikiimliiler) dahil, mesleki egitim
hizmeti sundu. Sagladigi ve yonettigi toplam proje kaynaklar1 50 milyon Euro’ ya
yaklagmaktadir. Egitim alan insanlarin istihdam edilme oranlart % 80 - 90 lar1 bulmaktadir.
MEKSA daha ¢ok kadinlara hitap eden c¢iraklik programlart diizenlenmesi iizerinde
calismakta ve kadin yogun mesleklerin ¢iraklik yasalarina dahil edilmesini ve bu mesleklerin
meshur  sanatkarlik olarak kabul edilmesinin zorunlu oldugunu savunmaktadir

(www.meksa.org.tr, 2015).

2.4.2.6. Fuarcuik ve Kallkinma Isbirligi Sirketi (FORUM)

Fuarcihk ve Kalkinma Isbirligi Sirketi (FORUM), 1993 vyilinda ticari fuar
organizasyonu ajansi olarak TOBB, TESK, MEKSA ve KOSGEB tarafindan kurulmustur.
FORUM, Tiirkiye’de ve yurt disinda igletmelere yonelik fuarlar diizenlemektedir. FORUM,
MEKSA’dan pek cok kiigiik 6lgekli kadin isletmeciyi de i¢ine alan elisi, hediyelik, miicevher
iiretici ve pazarlayicilarinin yogun olarak katildigi Berlin Ithalat Fuari’nda Tiirk katilimci
gorevini devralmistir. Ayrica FORUM Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Doner Sermaye Isletmesi
Merkez Miidiirliigii (DOSIM) ile de iliski igindedir. Bu iki kurulus arasinda saglanacak daha
yakin bir is birligini kadin girisimcilerinin {riinlerinin belirlenmesi ve pazarlanmasina 6nemli
etkisi olabilir., FORUM Ankara’da Aralik 1995°ten itibaren Ozellikle kadinlart tirettikleri
hediyelik esyalarin satildigi bir fuar diizenlemektedir (www.kosgeb.gov.tr, 2016).

2.4.3. Kadin Girisimciligini Destekleyen Kamu Kurum ve Kuruluslari
Kadinlarin is yagsaminda sayilarinin artisiyla beraber ¢esitli kurum ve kuruluslarinin
onlara destek saglamasi dnem kazanmistir. Bu destek saglayan kamu kurum ve kuruluslarini

asagidaki gibi siralamak miimki{indiir.

58



2.4.3.1. Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagskanhg
(KOSGEB)

KOSGEB (Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanlig1), gerek imalat ve hizmet sektorlerinde gerekse de istihdam ve yatirimlardaki
onemli payiyla ekonominin temel unsurlarindan biri kabul edilen KOBI’lerin; rekabet
giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek; ulusal gelire etki ve katkilarin1 olumlu yonde artirmak;
Ozelde kiiclik sanayinin genel olarak isletmelerin teknolojik yeniliklere uyum saglamasi
amaciyla 12 Nisan 1990 yilinda 3624 sayili yasa ile kurulmustur (Cetin, 2011: 29; Celik
vd,.2013:184).

Kosgeb destekleri, isletmede stratejik hedef yaklasimini gelistirmeye yonelik olarak,
destek programlari kapsaminda verilmektedir. Destek programlar1 asagida yer almaktadir

(www.kosgeb.gov.tr, 2016):

1. Isletmenin gelistirilmesini hedefleyen “Isletme Gelistirme Program1”,

2. Isletmenin mevcut iiriinlerinin kalite, belgelendirme vb. niteliklerini ve {iretim
kapasitesini yiikseltmeyi ve maliyetleri diisiirmeyi hedefleyen “Uriin Gelistirme Program1”,

3. Isletmenin yeni bir iiriin veya iiretim teknolojisi gelistirmesini hedefleyen
“Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Programi1”,

4, Isletmenin Pazar paymnin artirilmasi ve yeni uluslararasi pazarlara agilmasini
hedefleyen “Ihracat Gelistirme Programi”,

S. Kiimeleme ve kalkinmay1 amaglayan “Bolgesel Kalkinma Programi1”,

6. Girigimciligi gelistirmeyi hedefleyen “Girisimciligi Gelistirme Program1”.

KOSGEB’in KOBI’lerin gelistirilmesi ve desteklenmesine iliskin uygulanan stratejik
yol haritas1 énemli bir unsurdur. Bu yol haritas, KOSGEB’den destek bekleyen KOBI’lerin
kisa, orta ve uzun donemli hareket plani olarak da tanimlanabilmektedir. Bu noktada,
KOBI’nin kendini tanimasi, hedeflerini belirlemesi, pazar ve rakipler ile miisteri veya
tiketicilerin analizi, olas1 {iretim-pazarlama-satis miktarlari, teknik donanim kapasitesi,
ihtiya¢ duyulan makine ve cihazlar, yatirnm planm1 ve KOSGEB’den beklenenler ayr1 ayri
tespit edilmektedir. KOBI y&netimlerine diisen gorev, yol haritasim sadece KOSGEB
desteginin bir araci olarak gérmeyip, isletme yasaminin temel amaci olarak hazirlamalaridir

(Celik vd., 2013: 186).
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KOSGEB destegi alacak sektorler arasinda madencilik ve tas ocakeiligi, imalat,
elektrik, gaz, buhar, buhar ve iklimlendirme tliretimi ve dagitimi, insaat, toptan ve perakende
ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi, ulastirma ve depolama,
konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve diger hizmet
faaliyetleri olarak siralanabilir. Tiirkiye’de yeni ve kiigiik isletmelere Sanayi ve Ticaret
Bakanlig1 tarafindan desteklenen en 6nemli kurum KOSGEB’dir. KOSGEB, bir¢ok sektorde
firmalara kalitelerini yiikseltmeleri i¢in sifir faizli makine alim kredisi saglamaktadir

(www.kosgeb.gen.tr, 2016).

KOSGEB’in sagladig: desteklerden Genel Destek Programi’nin amaci ve gerekgesi,
girisimciligin ~ desteklenmesi, girisimcilik  kiiltiiriinlin ~ yayginlastirilmasi,  istihdamin
arttirllmasi ve dolayisiyla basarili isletmelerin kurulmasidir. Bu programdan Kiigiik ve Orta
Olcekli isletmeler, girisimciler ve isletici kuruluslar (is gelistirme merkezini yonetmek {izere
kurulan tiizel kisilik) yararlanabilmektedir (Apak vd.,2010:230).

Girisimcilik Destek Programi, Uygulamali Girisimcilik Egitimi, Yeni Girigsimci
Destegi, Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi olmak iizere ii¢ alt programdan
olusmaktadir.

e Uygulamah Girisimcilik Egitimleri;

Uygulamali Girisimcilik Egitimleri, {ilkede girisimcilik kiiltlirlinlin yayginlastirilmasi
ve basarili isletmelerin kurulmasi genel hedefine uygun olarak; girisimcilerin is kurma ve
yiiriitme konularinda bilgi ve beceri sahibi olmalari, bu siiregte kendi rol ve sorumluluklarinin
farkina varmalar1 ve kendi is fikirlerine yonelik is plani hazirlayabilecek bilgi ve deneyim
kazanmalar1 amaciyla diizenlenir (Apak vd.,2010: 230).

KOSGEB birimleri tarafindan diizenlenen, ulusal veya uluslararast projeler
kapsaminda, KOSGEB tarafindan ytiriitiilen, KOSGEB ile isbirligi icerisinde ¢esitli kurum ve
kuruluglar tarafindan diizenlenen egitimler, ile {iniversiteler tarafindan orgiin egitim
kapsaminda verilen girisimcilik dersleridir. Uygulamali girisimcilik egitimleri, en az 32 saat
stiren, genel katilima acik ve iicretsiz egitimlerdir. Uygulamali girisimcilik egitimleri,
KOSGEB veya diger kurum ve kuruluslar (iiniversite, ISKUR, meslek kurulusu, belediye vb.
tarafindan diizenlenebilir. Genellikle egitimler, genel ve 6zel hedef gruplar (gengler, kadinlar
ve dezavantajli gruplar) igin diizenlenmektedir (www.kosgeb.gov.tr, 2016). Tablo 9’da yeni

girisimci destegi destek unsurlari gosterilmistir.
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Tablo 9:Yeni Girisimci Destegi Destek Unsurlari

DESTEK UNSURU UST LIMITI DESTEK DESTEK ORANI
(TL) ORANI ( %) (3.,4.,5. ve 6. Bolge
Isletme Kurulus Destegi 2.000 (1. ve 2. Bolge)
Kurulus Donemi o d(irelﬂ,siz
Makine, 18.000 60 70
Techizat, Ofis Donanim Kadin girisimci, | Kadin  girisimci,
ve Gazi, birinci | Gazi, birinci
Yazilim Destegi derecede Sehit | derecede sehit
Isletme Giderleri 30.000 yakim veya | yakim veya
Destegi Engelli Engelli girisimciye
Geri Odemesiz Destekler girisimeiye%80 | %90 uygulanir
uygulamir

Toplami 50.000

Sabit Yatirim Destegi Geri Odemeli | 100.000

Kaynak: KOSGEB, (www.kosgeb.gov.tr.,2016)
¢ Yeni Girisimci Destegi

Bu destekten Uygulamali Girisimcilik Egitimini tamamlayan ya da ISGEM’de yer
alacak girisimciler yararlanabilir. Girisimcinin basvuru tarihi itibariyle son 1 (bir) yil
icerisinde ayni faaliyet konusunda (Gilincel NACE-Ekonomik Faaliyet Siiflamasinda yer
alan 4’lii koda gore) sahis isletmesinin bulunmamasi gerekmektedir. Ayrica Girisimcinin
tiizel kisi statiisiinde kurulmus herhangi bir isletmede%50’den fazla ortakliginin olmamasi
gerekmektedir. Girisimcinin kuracagi isletme, Tiirk Ticaret Kanunu’nda tanimhi gercek veya
tizel kisi statiisinde olmalidir.  Girisimcinin ~ destek  silirecinde; baska  bir
isletme/kurum/kurulusta SGK  hiikiimlerine tabi olarak calismamasi gerekmektedir. Ancak
inkiibatorlerde yer alacak Ogretim elemanlart i¢in bu sart aranmaz (www.kosgeb.gov.tr,
2016).

Isletme kurulus giderleri igin geri ddemesiz olarak 2.000 (iki bin) TL destek
saglanir. Kurulus Donemi Makine, Techizat, Ofis Donanim ve Yazilim Destegi kapsaminda,
isletmenin kurulus tarihinden itibaren 24 (yirmi dort) ay i¢inde satin alinan/alinacak makine,

techizat, yazilim ve ofis donanimlari igin geri ddemesiz olarak {ist limiti 18.000 (on sekiz bin)
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TL destek saglanir Isletme Giderleri Destegi kapsaminda, isletme kurlus tarihinden itibaren
24 (yirmi dort) ay i¢inde gerceklesen isyeri kirasi ve personel net iicretlerine yonelik olarak,
aylik azami 5.000(bes bin) TL ve toplamda geri 6demesiz olarak 30.000 (otuz bin) TL destek
saglanir (www.kosgeb.gov.tr, 2016 ; Apak vd.,2010:230).

Kurulus Dénemi Makine, Techizat, Yazilim ve Ofis Donanim Destegi ile Isletme
Giderleri Destegi iist limitleri; bu destek unsurlart i¢in belirlenen st limitlerin toplamini
asmamak tizere ihtiya¢ duyulmasi halinde Kurul Karar1 ile % 50 (elli)’ye kadar arttirilabilir.
Bu durumda Kurulus Donemi Makine, Techizat, Yazilim ve Ofis Donanim Desteginin iist
limiti 27.000 (yirmi yedi bin) TL, Isletme Giderleri Destegi iist limiti 45.000 (kirk bes bin) TL
ve her iki destegin ist limitleri toplami ise 48.000 (kirk sekiz bin) TL’yi gegemez Sabit
Yatirim Destegi kapsaminda, isletme kurulus tarihinden itibaren 24 (yirmi dort) ay icinde
satin almmacak makine, techizat ve yazilim icin teminat karsiligi geri 6demeli olarak

100.000 (yiiz bin) TL destek saglanir (www.kosgeb.gov.tr, 2016 ).

Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi

KOBT’lere isletme gelistirme koglugu, destek aglarma ulasim, finans kaynaklarina erisim
imkani, uygun kosullarda is yeri mekani, ortak ofis ekipmani ve ofis hizmetleri sunmak
amaciyla kurulacak bir ISGEM” in, kurulus ve isletme giderlerine destek saglanmaktadir. Bu
destege belediyeler, yiiksekdgretim kurumlari, ©zel idareler, meslek kuruluslart ve
inkiibatdrler basvurabilmektedir. ISGEM Kurulus Destegi siiresi en fazla 18 ay, ISGEM
Isletme Destegi siiresi en fazla 36 aydir (Www.kosgeb.gov.tr,2016). is Gelistirme Merkezi’nin

(ISGEM) sunmus oldugu destek unsurlari, orani ve iist limiti Tablo 10’da gdsterilmektedir.
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Tablo 10: Is Gelistirme Merkezi Destegi Destek Unsurlari

DESTEK UNSURU UST LIMITI DESTEK DESTEK ORANI
(TL) ORANI (%) | (3.,4.,5. ve 6. Bolge
ISGEM Kurulus Destegi 650.000 (1. ve 2. Bolge)
- Bina Tadilat1 500.000
- Mobilya Donanim 100.000
- P_ersonel Gideri 50.000 60 70
ISGEM Isletme Destegi 200.000
- Personel . Geri 1100.000
- Egitim, Danismanlik Odemesiz |50 000
- Kiigiik Tadilat 20.000
ISGEM
Tanitim /organizasyon giderleri,
isbirligi aglarina erisim giderleri 30.000 60 70
icin

Kaynak: KOSGEB, (www.kosgeb.gov.tr., 2016).

Is Gelistirme Merkezi Destegini ISGEM kurulus destegi ve ISGEM isletme destegi

olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.

ISGEM Kurulus Destegi

1. Bina tadilati i¢in 500.000 (bes yiiz bin) TL,

2. Ofisler ve ortak kullanim alanlar1 i¢in gerekli olan mobilyalar ve donanim (bilgisayar
altyapis1 dahil) alimi i¢in toplam 100.000 (yiiz bin) TL,

3. Personel net licreti (asgari gecim indirimi, ikramiye, prim vb. ek 6demeler harig), kisi
basina 3.000(bes bin) TL’yi gegmemek iizere en fazla 3(ii¢) personel icin, toplam
50.000 (elli bin) TL olmak iizere, geri 6demesiz destek iist limiti 650.000 (alt1 yiiz elli
bin) TL dir (www.kosgeb.gov.tr, 2016).

e ISGEM isletme Destegi
1. Personel net iicreti (asgari gecim indirimi, ikramiye, prim vb. ek 6ddemeler haric), kisi
basia 3.000 (ii¢ bin) TL’yi gegmemek iizere en fazla 5 (bes) personel i¢in, toplam
100.000 (ytiz bin) TL
2. ISGEM isletmelerine yonelik toplu egitim/danismanlik faaliyetleri i¢in 50.000 (elli bin)
TL,
3. ISGEM Binasi kiiciik tadilat isleri i¢in 20.000 (yirmi bin) TL,
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4. ISGEM tanitim/organizasyon giderleri, isbirligi aglarma erisim giderleri igin 30.000
(otuz bin) TL, olmak {izere geri 6demesiz destek iist limiti 200.000 (iki yiiz bin) TL dir.
ISGEM kurulus ve isletme destegi icin KOSGEB Miidiirliigii'ne is plan1 ve ilgili
belgeler ile birlikte bagvuru yapilmasi esastir. Destekten yararlanmak isteyen isletici kurulus,
www.kosgeb.gov.tr adresindeki KOSGEB veri tabanina kayit olarak destek siirecine dahil
olmaktadir (www.kosgeb.gov.tr, 2016).

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB), 20 Nisan 1990 tarihinde Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na bagli bir kamu
kurumu olarak kurulmustur. KOSGEB sanayi sektdriinde faaliyetlerini siirdiiren KOBI’lere
destek vermektedir (KSSGM, 2000: 176). Girisimciligin desteklenmesi, yayginlastirilmast,
basarili isletmelerin kurulmasini saglamak amaci ile KOSGEB yeni girisimcilere bir takim
hizmetler sunmaktadir. Bu hizmetler danismanlik, egitim, laboratuar, tanitim ve yazilimi
kapsamaktadir (www.kosgeb.gov.tr, 2016).

KOSGEB ayrica kiiciik yeni girisimcileri ise baslama siirecinde desteklemeyi
amaglayan bir uygulama yiiriitmektedir. Ancak bu destekten faydalanmak i¢in, KOSGEB’in
danigsmanlik havuzunda yer alan ilgili danismanlardan is kurma ve isletme siire¢leriyle ilgili
egitim almak gerekmektedir. Egitim siirecini basartyla tamamlayan ve uygun bir is plani
hazirlayan girisimciler, hazirladiklari is planit KOSGEB tarafindan kabul edilirse bu destekten
faydalanabilirler. Destek sozlesme tarihinden itibaren en fazla ii¢ yillik siire igerisinde is
kurma giderleri ile makine-teghizat ve donanim giderlerini kapsamaktadir (Oztiirk ve Ozkay,
2005: 25).

Tiirkiye ve Avrupa Birligi arasinda imzalanan Cerceve Anlagmasi sonucunda AB
Katilm Oncesi Mali Yardim 2005 Yili Programlamasi kapsaminda “Kadin Girigimciligi
Destekleme” projesi olusturulmustur (www.kosgeb.gov.tr.,2016). Projenin birinci bileseni
egitim ve danigmanlik hizmetlerini kapsamaktadir. Bu amagla kadinlarin kendi islerini kurup
gelistirmeleri icin ihtiya¢ duyacaklart hizmetleri verebilecek, gerekli altyapiya sahip
danigsmanlik merkezlerinin, proje kapsaminda belirlenen Ankara, Bursa, Denizli, Mersin ve
Corum illerinde kurulmasi planlanarak, merkezler olusturulmustur. Bu merkezler araciligiyla
yaklasik 1500 kadimin girisimcilik konusunda egitilmesi ve tesvik edilmesi diistiniilmektedir.
AB ve TESK (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu), bu projenin gerektirdigi
staj/egitim, donanim vb. teknik yardimi birlikte karsilayacaktir. Faaliyetlerin yiiriitiilmesinden
TESK sorumludur. Proje biitgesinin % 79.6 ’s1 AB’nin, % 20.4’{i ise TESK’in katkilarindan
olusmaktadir (www.tesk.org.tr,2016).
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“Kadin Girisimciligi Destekleme” projesinin ikinci bileseni ise KOSGEB tarafindan
yiriitiilmektedir. Bu bilesende kadin girisimciligin  KOSGEB tarafindan 4 yorede
olusturulacak is gelistirme merkezleri (ISGEM) ile desteklenmesi diisiiniilmektedir. Bu
merkezlerde inkiibasyon hizmetleri (yer temini, ortak makine-donanim kullanimi, sekretarya
hizmetleri, isletme gelistirme danigmanligi vb.) verilmesi planlanmigtir. Ayrica her bir
ISGEM’de en az 20 isletmeye yer verilmesi  Ongoriilmiistir  (Www.
girisimciliknetwork.gen.tr,2016). KOSGEB, kadinlara Hazine Miistesarliginin Ev Kadinlarina
Yonelik kredi fonlarinin Halk Bankasi yoluyla verilmesinde araci kurulus olarak segilmistir.
Bu program kapsaminda KOSGEB’e 3.455 kadin mikro girisimci bagvuruda bulunmustur.
Kiigiik ve orta 6lgekli sanayi igin destek birimi olan KOSGEB’in faaliyet alani, ticari ve
hizmet sektorlerini ya da kadin mikro kredi isletmelerini kapsamaz (KSSGM, 2000: 177).

KOSGEB’in uluslararas1 pazar arastirmasi ve fuar tanitma g¢abalar1 bulunmaktadir.
Ancak bu ¢abalar1 hedef kitleye tam olarak ulasamamaktadir. KOSGEB uluslararasi ve ulusal
fuar drgiitlenmelerinden iiyelerini haberdar etmekte, fuarlara katilan KOBI sahiplerine katkida
bulunmaktadir. KOSGEB’in bir baska etkinligi ise elektronik ticaret alaninda gerceklestirdigi
KOBI-NET (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler Bilgi Ag1) projesidir KOBI-NET araciligiyla
tiyeler arasinda iletisimin saglanmasi diistintilmistir. 2010 yilinda KOSGEB Destekleri
Yonetmeligi’nde yapilan revizyonla, imalat sanayinin yani sira kadin girisimcilerin agirlikli
olarak yer aldigi hizmet ve ticaret sektorlerinin de desteklerinden faydalanmasina imkan
saglanmistir (Eyuboglu, 2004: 121-122).

KOSGEB girisimcilere, kiigiik ve orta biiyiikliikte isletmelere (KOBI) yonelik
projeleri olan meslek kuruluslarina ve isletici kuruluslara, geri 6demeli ve geri 6demesiz
olmak {izere destek programlari sunmaktadir. KOSGEB’in destek programlart igerisinde yer
alan “Girisimcilik Destek Programi” etkin bir sekilde uygulanmaktadir. S6z konusu program,
destek oraninda uyguladigi pozitif ayrimcilikla da kadin girisimcileri iilke ekonomisine
kazandirmada son derece dnem teskil etmektedir. Program kapsaminda yeni girisimciler i¢in
uygulanan destek oram1 %60 iken, kadin girisimciler i¢in bu oran %70’tir. Bu uygulama ile
kadin girisimciler igin %]10’luk bir destek artisi saglanmistir. Girisimcilik Destek
Programindan yararlanmanin 6n kosulu, Uygulamali Girisimcilik Egitimi aldiktan sonra yeni
isletmeler kurmaktir. Girisimcilik destek programinda 30.000 TL hibe ve 70.000 TL geri
6demeli makine ve techizat kredisi yer almaktadir. KOSGEB'in belirledigi standartlara uygun
olarak, belediyelerin, Tiirkiye Is Kurumu'nun (ISKUR), Sivil Toplum Kuruluslarinin (STK)
ve tiniversitelerin diizenledigi Uygulamali Girigimcilik Egitimlerinden, 2010 yilindan bugiine

kadar toplam yararlanan sayisinin 115 binin iizerinde oldugu ifade edilmektedir. “Girisimcilik
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Destek Programi” ile 2010'dan bugiine kadar, 6 bine yakin kisinin kendi isini kurdugu ve
bunlarin %43'liniin kadin girisimei oldugu sdylenmektedir. KOSGEB Bursa Miidiirligi,
“Uygulamali Girisimcilik Egitimleri” kapsaminda egitim alan kisilerin yaklasik %53 {iniin
kadin girisimci adayr oldugunu, “Uygulamali Girisimcilik Egitimi”ni aldiktan sonra
KOSGEB Bursa Miidiirliigli’ne bagvurarak “Girigimcilik Destegi” ile isini kuran 296 kisiden
157’sinin, bir baska deyisle yaklasik %53’linlin kadin girisimci oldugunu belirtmektedir
(www.kosgeb.gov.tr.,2016).

KOSGEB tarafindan, girisimcilik konusundaki duyarliligin ve bilincin artmasi
kapsaminda, KOBI'lerin ve girisimcilerin motivasyonunu artiracagi diisiiniilen, "KOBI ve
Girisimcilik Odiilleri" Halkbank destegi ile 2012 yilinda verilmeye baslanmistir. 8
kategoriden  olusan  odiillerden  biri  “Yiin  Kadin  Girisimeisi  Odiilii”diir
(www.turkiyegirisimcileri.org, 2016). Dolayisiyla, KOSGEB tarafindan yapilan bu faaliyetler

kadin girisimcilere katki saglamaktadir.

2.4.3.2. Kadimin Statiisii Genel Miidiirliigii (KSGM)

Kadinin Statiisit Genel Miidirligii (KSGM), kadinlara esitlik igerisinde sosyal,
ekonomik, kiiltiire ve siyasi alanlarda hak ettikleri statiiyli kazanmalarini saglamak amaciyla
caligmalar yapmak tizere 1990 yilinda kurulmustur (www.tesk.org.tr.,2016). Kadinin Statiisii
Genel Midiirliigli (KSGM), Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi biinyesinde kadinlara
yonelik politikalar 6zelinde esgiidim ve yiiriitme islevleri olan bir kurumdur. KSGM,
kadinlarin sosyal yasamda gii¢lii bireyler olmasina iliskin politikalar gelistirmekte ve bu
politikalar1 uygulamaktadir. Bu yoniiyle, Tiirkiye’de toplumsal cinsiyet esitligini saglamanin
ulusal kurumsal mekanizmasi konumundadir. KSSGM, ayrica Milli Egitim, Caligma ve
Sosyal Giivenlik, Kiiltiir, Saglik, Tarim, Sanayi ve Ticaret Bakanliklar1 basta olmak iizere
ilgili tiim kurum ve kuruluslarin kadin politikalar1 uygulama faaliyetlerinde koordinasyonu
saglama gorevini tistlenmektedir (KSSGM, 2000: 174).

KSSGM, kadinlarin biirokratik islemlerin siire¢lerinin azaltilmasi, pazarlama, iletisim,
yonetim gibi gerekli egitim programlarindan faydalanma konularinda 6nemli ¢aligmalar
yaparak katki saglamaktadir (Ilter, 2010: 118).

Kadmin Statiisi Genel Mudiirligii tarafindan 1994-2000 yillar1 arasinda Diinya
Bankas ile Kadim Istihdaminin Gelistirilmesi Projesi yiiriitiilmiistiir. Diinya Bankasi ile T.C.
Hiikiimeti arasinda ytiriitiilen ve 1993 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren
Tiirkiye Is Kurumu tarafindan uygulanan “Istihdam ve Egitim Projesinin” alt bilesenlerinden

biri olan Kadin istihdamimin Gelistirilmesi Projesi 1994¢ yilinda uygulanmistir. Bu projeyi
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Diinya Bankasi kredisi ve T.C. katkisi finanse etmistir. S6z konusu proje 2000 yilinin
sonlarinda tamamlanmistir. Proje, geleneksel agidan bakildiginda erkeklerin egemen oldugu is
alanlar1 da dahil olmak iizere, tiim alanlarda; kadinlara daha iyi bir is ve meslek imkanlarini
saglayacak politikalarin tretilmesi igin gerekli bilgi ve verileri saglamayr ve bunlar
yayginlastirmay1 hedeflemistir (Www.ksgm.gov.tr., 2016).

Ayrica, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Kadinm Statiisii Genel Miidiirliigii, intel
ve Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi, arasinda isbirligi ile gerceklestirilen “Geng Fikirler,
Giicli Kadinlar Projesi” kaynaklara ulagimin kisitli oldugu yerlerde kadinlarin konumlarimin
giiclendirilmesi ve kadma karst ayrimciligin onlenerek tedbir alinmasina iliskin olarak
teknoloji kullanimi ve sosyal girisimcilik projeleri liretmeyi amaglamaktadir. Bolgesel olarak
kadinlarin bir¢ok farkli alanlarda (egitim, saglik, cevre, yonetim mekanizmalarindaki rolleri
ve ekonomi gibi) karsilastiklar: sorunlara yeni yaklagimlarla uygulanabilir ¢6ziim 6nerilerinin
gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda olusturulan projenin uzun vadeli
olmast planlanmaktadir. Dolayisiyla, Tiirkiye’de kadinlarin her alanda gii¢lendirilerek
ekonomik kalkinmaya firsat teskil etmeleri amaglanmaktadir. Ayrica, kirsal yerlerde yasayan
kadinlarin ekonomide faydali duruma ge¢meleri, farkli sektorlerde siirdiiriilebilir gelire
ulagsmalar1 amaciyla gelir getirici, siirdiirtilebilir ve yenilik¢i ¢6ziim Onerileri olusturmak
amaglanmaktadir. Bu proje, fikrin ortaya ¢ikmasi, fikrin onaylanmasi, fikrin gelistirilmesi ve
fikrin test edilerek degerlendirilmesi olmak tlizere dort asamadan olugmaktadir
(www.ksgm.gov.tr, 2016).

Kadin girisimciligini gelistirmede, “Mikrokredi Projesi” kapsaminda saglanan destek,
dar gelirli kadinlarin kendi kendilerine gelir getirici faaliyetlerde bulunmasina imkan
saglayan, teminat ve kefalet gerektirmeden verilen kiiciik bir sermayedir. Gelir getirici bir
faaliyete baglamak isteyen 5 ihtiyac sahibi kadinin bir araya gelmesiyle siire¢ baslamaktadir.
[Ik kez bagvuranlar ilk yil i¢in diisiik bir miktarda kredi alsalar da, 1 yil vadeli verilen
kredisini diizenli 6deyenlerin limiti sonraki yillarda katlanarak artmaktadir. Mikro kredi
olarak verilen para, bor¢ olarak verilir ve haftalik taksitlerle geri toplanmaktadir. Bagvurular,
Valilik 11 Ozel Idaresine bagl Proje Uygulama Merkezlerine yapilabilmektedir
(www.kadininstatusu. gov.tr.,2016).

KSSGM, biirokratik siirecin azaltilmasi, pazarlama, iletisim, yonetim gibi gerekli
egitim programlarindan yararlandirilmalar1  konularinda 6nemli c¢alismalarda katki
saglamaktadir. KSSGM girisimci kadinlarin tesvik edilmeleri ve desteklenmeleri yoniinden de
onemli bir gorev istlenmis bulunmaktadir (Kutanis, 2006: 68). Halk arasinda “3B” olarak

tanian Bilgi Bagvuru Bankasi KSSGM ev eksenli ¢alisan kadin mikro girisimcilere sagladigi
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hizmetlerden birisidir. 3B’nin hizmetlerinden gogunlukla Ankara’nin gecekondu semtlerinden
gelen kadinlar yararlanmaktadir. Bu kadinlar el iglerinin degerlendirilmesi i¢in 3B merkezine
basvuru yapmislardir. Bu programin ¢ekici yoniinii, kadinlara kapali bir mekanda satis yapma

imkaninin saglanmasi olusturmaktadir (KSSGM, 2000: 174).

2.4.3.3. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Birligin kisa adi TOBB’dur ve merkezi Ankara’da bulunmaktadir. Tiirk 6zel
sektorlinlin alt meslek orgiitii olan TOBB biinyesinde "Kadin Girisimciler Kurulu" (KGK)
olusturulmustur. Kadin girisimcilik konusunda genel politikalar gelistiren ve goriis
olusturulmasina katkida bulunan TOBB KGK, her ilde kendi ilinde faaliyet gdsteren is
kadmlarindan ve ilgili akademisyenlerden olusan Il KGK’larin1 kurmustur. Kurullar, kadin
girisimcilere egitim, kapasite gelistirme destegi ile girisimci fikirlerini hayata gecirmelerinde
destek saglamak amaciyla gesitli ¢aligmalar yiiriitmektedir. TOBB Il KGK'min gérevleri
bulunmaktadir. Bu gorevleri su sekilde siralamak miimkiindiir (www.tobb.org.tr,2016):

e Kuruldugu ildeki kadin girisimci potansiyelinin nicelik ve nitelik bakimindan
gelistirilmesi ve daha donanimli hale getirilmesi amaciyla politika belirlemek ve
girigimcilik kiiltiiriiniin kadinlar arasinda gelismesine onciiliik etmek.

e Kadinlara kisisel gelisim yollarin1 6greterek kariyer gelistirme firsatlar1 olusturmak.

Bu kapsamda:

a) Girisimcilik veya gelir yaratma gibi becerilerini gerceklestirmek isteyen kadinlara, bunu
nasil yapacaklarini1 6grenmeleri i¢in 6grenme ortamlarini hazirlamak. Girisimei ruhlu kisilere,
bu ozelliklerini daha etkili ve verimli kullanabilmelerini saglayacak ve is kurmay1
diistinenlere kurulus ve devamindaki isi siirdiirme siireglerinde ihtiyaglari olacak temel
bilgileri vermek ve yol gostermek amaciyla girisimcilik egitimleri diizenlemek.

b) Kadin girisimcilere yenilikler ve is yasamui ile ilgili konular hakkinda bilgi vermek
amaciyla seminer, panel ve bunun gibi egitim etkinliklerinde bulunmak.

c¢) Lise ve tiniversitelerde girigsimcilik dersleri, seminerleri, panelleri diizenlemek.

d) Kadin girisimcilerin bilgi ve deneyimlerini birbirleri ile paylagsmalarin1 saglayarak, varsa
sorunlarina ¢6ziim bulmaya caligmak.

3. Egitimlerin ve kapasite gelistirmenin yani sira kadin girisimcileri is kurma ve islerini
basarili bir sekilde stirdiirme sirasinda da desteklemek. Bu kapsamda:

a) Kadin girisimcilerin deneyimli girisimciler yaninda staj yapmalarmi saglamak. Yurt
disinda, o6zellikle AB iilkelerinde yabanci girisimciler yaninda kisa siireli staj imkanlar

sunmak.
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b) Kogluk sistemi gelistirerek yeni is kuran girisimcilere deneyimli girisimciler tarafindan
belli siirelerde destek saglamak.

4. Kadin girisimcilerde sosyal sorumluluk bilinci olusturulmasi amaciyla egitim programlari
ve ¢esitli sosyal etkinlikler diizenlemek.

5. 11 ekonomisinin gelismesine katkida bulunacak sektorlerde girisimde bulunulmasina
yardimci olacak tedbirleri belirlemek ve bu sektorlere kadin girisimcileri yonlendirmek ve
tesvik etmek.

6. Kadin girisimcilerin sivil toplum kuruluslarinda, yerel yonetimlerde gorev almalarini tegvik
etmek.

7. Konularin 6zelliklerine gore ¢alisma gruplari olusturmak.

BTSO catist altinda ¢alismalarini yiirtiten Bursa KGK’nin 303 iiyesi bulunmaktadir.
Calisma gruplar ile proje ve programlar yiiriiten Bursa KGK, Tiirkiye’nin tiim illerinden
kadin girisimcilerin davet edildigi, “Birlikte Biiyiiyoruz” temali I. Ulusal Kadin Girisimeilik
Zirvesi’ni Nisan 2013 tarihinde diizenlemistir. Girisimcilik zirvesinde is kadinlar1 basari
Oykiilerini anlatarak, deneyimlerini paylasarak diger kadin girisimcilere ve girisimci
adaylarina rol model olmustur. Zirve dahilinde kadin girisimcilerin {riinlerini
sergileyebilecegi, tanitimlarin1 yapabilecegi, miisteri ve iliski aglarin1 genisletebilecegi
stantlar kurulmustur. Fuar merkezinde kurulan stantlar her il i¢in ayr1 ayr1 hazirlanmistir,
boylelikle iller arasinda kadin girisimcilerin ag olusturmasi hedeflenmistir. Bursa KGK, kadin
girisimci havuzunun genislemesi, girisimcilik kiiltiiriiniin kadinlar arasinda yayginlagsmasi ve
daha fazla kadmin girisimci olmasi, var olan kadin girisimcilerin giiglenmesi adina kisisel ve
mesleki egitimler, seminerler diizenlenmekte, ¢esitli projeler ve programlar yliriitmektedir

(www.bursakgk.org,2016).

2.4.3.4.Tiirkiye Esnaf ve Sanaatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri

Friedrich Naumann Vakfi ile Tiirkiye Esnaf ve Sanatkar Konfederasyonu (TESK)
biinyesi i¢inde faaliyet gosteren TES-AR, Anayasanin 135. maddesine gore kanunla
kurulmus olan kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur. TES-AR’in ilk yasal
orgiitlenmesi, 18 Kasim 1943 tarihli 4355 sayili Ticaret ve Sanayi Odalari, Esnaf Odalari,
Ticaret Borsalar1 Kanunu  ile saglanmistir. 1964 yilinda yiiriirliige konulan 507 sayili Esnaf
ve Sanatkarlar Kanunu ile de esnaf-sanatkarlar teskilat: bugiinkii yapisina kavusmustur. Son
olarak; gelisen ve degisen kosullara uygun hale getirilmis olan ve 21 Haziran 2005'de

yiriirliige giren 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunu hiikiimleri
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dogrultusunda c¢aligmalarini yiiriitmektedir. TES-AR’ 1n halen il ve il¢e diizeyinde kurulmus
3,098 meslek odasi, il diizeyinde kurulmus, 82 Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi
(Istanbul’da 2 tane) ve merkezi Ankara’da olan 13 mesleki Federasyonu ile sayilarn iki

milyonun iizerinde kayith esnaf ve sanatkari bulunmaktadir (www.tesk.org.tr.,2016).

Bilindigi iizere, Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
(KOSGEB) desteklerinden, imalat sanayi yaninda hizmet sektoriiniin de yararlanabilmesi i¢in
Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu’nca yapilan c¢alismalar ve faaliyetler
sonucunda KOSGEB Kanunu 2009 yilinin Mayis ayinda degistirilmistir. S6z konusu
Bakanlar Kurulu Karar1 ise 18 Eyliil 2009 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmigtir. Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkirlar Konfederasyonu’nun da iiyesi oldugu KOSGEB icra Komitesinin 8
Ekim 2009 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda; KOSGEB veri tabanina kayith
kiigiik ve orta oOlgekli isletmelere yonelik olarak ili¢ yeni kredi faiz destegi programinin

uygulanmasina yonelik karar alinmistir.

Ayrica KOSGEB, kiigiik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI) icin “Yeni Kredi Destek
Program1”, “Makine-Techizat Kredi Faiz Destegi” ve “Acil Destek Kredisi Programi1” olmak
tizere Ug¢ tlrli kredi faiz destek programi uygulamaktadir. “Yeni Kredi Destek
Programi”ndaki isletmelere saglanan finansman desteginin st limiti 25.000 TL’yi
kapsamaktadir. Bu tutarin ilk ii¢ ay1 6demesiz olmak tizere, toplam 15 ay vade i¢cermektedir.
Kredi faizinin %75’ini KOSGEB, % 25’ini krediyi alan 6demektedir. “Makine-Teghizat
Kredi Faiz Destek Programi”nda isletmelere saglanan finansman desteginin iist limiti 300.000
TL’y1 kapsamaktadir. Bu tutarin ilk alti ayr 6demesiz olmak {iizere, toplam 36 ay vade
igcermektedir. Kredi faizinin % 75’ini KOSGEB, % 25’ini krediyi alan 6demektedir. Ancak
so6z konusu program GAP Bolgesi’'ne yonelik olup, bu programdan Adiyaman, Batman,
Diyarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanliurfa ve Sirnak’ta faaliyet gdsteren kiiclik ve
orta Olgekli isletmeler faydalanabilecektir. Acil Destek Kredisi Programi’ndaki finansal
destekten olaganiistii doga kosullarindan (sel, deprem gibi) zarar géren ve bunu da resmi
olarak belgeleyen kiiciik ve orta dlgekli isletmeler faydalanmaktadir. Acil Destek Programi
Programi’ndaki isletmelere saglanan finansman desteginin st limiti 100.000 TL’yi
kapsamaktadir. Bu tutarin ilk alt1 ay1 6demesiz olmak {izere, toplam 24 ay vade igermektedir.
Kredi faizinin tamamin1 KOSGEB 6demektedir (www. tesk,org.tr.,2016).

S6z konusu TESK tarafindan yiiriitiilen projelerden biri AB tarafindan fonlanan
AB/TESK Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi projesidir. 2002-2004 yillarindan yiiriitiilen

proje faaliyetlerinin odak noktasi egitimdir. Proje genel olarak girisimciligi, 6zellikle; egitim
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ve danigmanlik yoluyla kiiglik aile igletmelerinin kurulmasinda ve devam ettirilmesinde aktif
rol oynayan kadinlar arasinda girisimciligi desteklemeyi hedeflemistir. Proje uygulama siiresi
sonunda asagidaki somut sonuclar elde edilmistir:
v' Kadin girisimcilere yonelik olarak, egitim programi diizenleme ve danismanlik
hizmeti verme konusunda gerekli altyapiya sahip 5 egitim merkezi kurulmustur.
v" Gelecekte kadin girisimcilere yonelik olarak gelistirilecek egitim programlarina da
model olusturacak egitim arag, gere¢ ve ekipmanlar1 saglanmistir.

v Kadinlar, yeni bir ise baglama ve bu konudaki olanaklar hakkinda bilgilendirilmistir.

v’ Nihai asamada bu projede yer almayan diger bolgelerdeki kadin girisimcilere yonelik
gelistirme merkezlerinin kurulmasin1 saglamak amaciyla altyapr olusturulmustur.

Proje tamamlandiginda toplam 1630 kadin 186 erkek olmak {izere 1816 kisi egitilmis,

bunlardan 359’u ya kendi is yerlerini kurmus ya da cesitli ortakliklar kurarak

girisimcilik hayatina baslamislardir.

AB/TESK Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi projesinin basarili  sonuglarinin
ardindan, 2007-2009 yillar1 arasinda Kadin Girisimciliginin Desteklenmesi Projesi AB mali
destegi ile toplam 24 ilde; Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birlikleri biinyesinde olusturulmus
olan Merkezler ile ylriitilmiistiir. 6291 kadina egitim, 2755 kadina danismanlik hizmeti
verilmigtir. Toplam 10684 girisimci kadin sertifika almayr basarmistir, 255 kadin isyeri
acmustir (www.tesk.org.tr,2016).

TESK biinyesinde, Bursa ilinde faaliyetlerini yiiriiten Bursa Esnaf ve Sanatkarlar
Odalar Birligi (BESOB) birgok ¢alisma yiiriitmektedir. 2003 yilindan giiniimiize, ISKUR ve
AB mali destekleri alinarak bir¢ok egitim gerceklestirilmistir (www.besob.org.tr,2015).

2.4.3.5. Kalkinma Ajanslart

Kalkinma Bakanligi’'na bagli, Tirkiye genelinde 26 adet kalkinma ajansi
bulunmaktadir. Kalkinma ajanslar1 bolgesel gelismeyi hizlandirmak, bolgeler arasi ve bolge
ici gelismiglik farklarimi azaltarak dengelemek {izere kurulmustur. Bursa Eskisehir Bilecik
Kalkinma Ajans1 (BEBKA); Bursa, Eskisehir ve Bilecik illerinde kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum Kkuruluslart arasinda esglidiimleme ve isbirligini gelistirerek kalkinmaya yon veren,
yerel sorunlara yine yerel odakli ¢éziimler sunan, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimiyla
stirdiiriilebilir kalkinmaya hizmet eden bir kurumdur.

Kalkinma ajanslarinin destekleri, mali ve teknik destekler olmak iizere iki kisimdan
olusmaktadir. Mali destekler kapsaminda dogrudan finansman destekleri, faizli ve faizsiz

kredi destegi bulunmaktadir. BEBKA tarafindan verilen dogrudan finansman destekleri; proje
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teklif cagrisi yontemiyle desteklenen projeleri, dogrudan faaliyet destegi yontemiyle
desteklenen kritik Oneme sahip arastirma ve planlama g¢aligmalarini ve gidimli proje
destegiyle desteklenen, bolgesel kalkinmaya hiz kazandiracak biiylik 6lgekli projeleri
kapsamaktadir. Ote yandan, teknik destekler kapsaminda ise, bolgede sivil toplumu

giiclendirmek, yerel ve kirsal kapasiteyi gelistirmek amaciyla teknik destek
saglanabilmektedir (www.bebka.org.tr, 2016).

2.4.3.6. Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)

Tiirkiye Is Kurumu isgiicii piyasasindaki gelismeleri izlemekten, gereken &nlemleri
almaktan ve piyasalardaki isgiicii arz1 ile talebini denklestirmekten sorumlu olan bir
kurulustur. Kurulus bu amagla is bulma ve ise yerlestirme, yaygin mesleki egitim, is tizerinde
egitim gibi hizmetlerin yanisira aktif isgiicii politikalarini uygulamaktadir. Issiz olup is arayan
herkesin yasa geregi ISKUR kaydinin olmasi zorunludur. Bununla beraber ISKUR, is arama
ve ise yerlestirme gibi hizmetler s6z konusu oldugunda tek kurulus olarak faaliyetlerini
siirdiirmemektedir. Ciinkii Is yasina gére 2004 yilinda yapilan bir degisiklik ile &zel istihdam
biirolarinin ¢aligmasi hususu da yasal hale getirilmistir (Ecevit, 2007:10).

KOSGEB’in destek programlari igerisinde yer alan “Girisimcilik Destek Programi”nin
etkin bir sekilde uygulanmasi igin, Tiirkiye Is Kurumu'nun (ISKUR) diizenledigi “Uygulamali
Girisimcilik Egitim” programlarindan yararlanilmaktadir. Bu egitim programlari, 2010
yilindan bugiine kadar uygulanmaktadir. Girisimcilik egitim programi, kuruma kayitl kisilere
yonelik olarak kendi islerini kurmalarina ve gelistirmelerine yardimci olmak amaciyla
uygulanan programlardir. Girisimcilik egitim programi kapsaminda temel seviye girisimcilik
egitimi, “Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanlig
(KOSGEB) ile Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) arasindaki Uygulamali Girisimcilik Egitimi
Isbirligi Protokoliinde” belirlenen esaslar ¢ercevesinde gergeklestirilmektedir. Egitim
programi1 bitiminde, katilimcilara Uygulamali Girisimcilik Egitimi Katilm Belgesi
verilmektedir. Bu belge ile, KOSGEB Girigsimcilik Destek Programindan yararlanilmaktadir.
Bu Program kapsaminda yeni girisimciler i¢cin uygulanan destek orani %60 iken, kadin
girisimciler i¢in bu oranin %70 oldugu gorilmektedir (www.iskur.gov.tr,2016). Dolayisiyla
% 10 oranindaki bu artis kadin girisimcilerin gelistirilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na bagli olan Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR),
tarafindan girisimciler i¢in istthdam tesvik imkani sunulmaktadir. 31 Aralik 2015 tarihine

kadar; girisimcilerin yeni ise alacaklar1 isgérenlerin sigorta primlerinin igveren hisselerini
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ISKUR &demektedir. Yeni ise alinan isgdrene sahip oldugu nitelik ve mesleki belgeye uygun
iste calistirmak kosuluyla asagidaki imkanlar sunulmaktadir:

e 18 yasindan biiyiik ve 29 yasindan kiiciik erkekler ile 18 yasindan biiyiik kadinlardan;
mesleki yeterlik belgesine sahip olanlarin 48 ay, mesleki ve teknik egitimi
tamamlayanlar veya mesleki egitim kurslarim1 bitirenlerin 36 ay Sosyal Glivenlik
Kurumu (SGK) isveren primleri ISKUR tarafindan 6denmektedir.

e Higbir belge veya nitelige sahip olmayanlarin 24 ay, 29 yasindan biiyiik erkeklerden;
mesleki belge veya nitelige sahip olanlarn 24 ay SGK isveren primleri ISKUR
tarafindan 6denmektedir.

e Bu isgorenlerin ISKUR’a kayitli issizler arasindan ise alinmalar1 halinde ilave olarak

6 ay SGK isveren primleri ISKUR tarafindan 6denmektedir.

Bu tegviklerden yararlanabilmek icin; ise alinan kisinin son 6 ay icinde SGK’ya
bildirilmemis olmasi, ise girdigi isyerindeki son 6 aylik personel ortalamasina ilave olarak ise
alinmas1 gerekmektedir. ISKUR 81 ilde bulunan Calisma ve Is Kurumu i1 Miidiirliikleri ve
hizmet merkezleri araciligi ile hizmet vermektedir (www.iskur.gov.tr, 2015).

Sunulan egitim hizmetlerinin amaci, proje kapsaminda bulunanlara yeni beceriler
kazandirmak suretiyle is piyasasina girislerini ve yeni isler bulmalar1 siirecini
kolaylagtirmaktadir. Egitim hizmetleri egitim kurumlarinda verilebilecegi gibi is bas1 egitimi
olarak isyerlerinde verilebilmektedir. Egitim hizmetleri kapsaminda; istthdam garantili
mesleki egitim ve kendi isini kuracaklara yonelik mesleki egitim hizmetleri verilmektedir.
Istihdam garantili mesleki egitim hizmeti, bir egitim kurumu tarafindan veriliyor ise hizmet
saglayict kursta basarili olabilen katilimcilarin en az % 50’sini ise yerlestirmek zorundadir
Egitimin bir i yerinde igbasi egitimi olarak verildigi durumlarda ise egitime katilan
katilimcilarin en az % 70’ini ise yerlestirmekle yiikiimliidiir (www.igskur.gov.tr,2016).

Kendi isini kuracaklara yonelik mesleki egitim programi ise, belirli bir meslek
alaninda kendi islerini kurmayi diistinen fakat bu meslek alaninin gerektirdigi bilgi ve
beceriye sahip olmayan kisilere bu meslegi 6gretmeyi amaglamaktadir. Hizmet saglayicilar,
bu programa katilan kisilerin en az %20’sinin kendi isini baslatmasini saglamakla
yiikiimliidiirler. Egitim hizmetlerinin siiresi en ¢ok 12 ay olabilmektedir (Apak vd., 2010:
247).
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2.4.3.7. Avrupa Birligi Bakanlhg

Avrupa Birligi Bakanhig1 biinyesinde, Avrupa Birligi Is Gelistirme Merkezleri
(ABIGEM), TOBB (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi) ve EBSO (Ege Bolgesi Sanayi
Odas1)’nun ev sahipligiyle 2002 yilinda izmir, Kocaeli ve Gaziantep’te kurulmustur. Ilk
kurulan {i¢c Avrupa Birligi Is Gelistirme Merkezi (ABIGEM) proje bitiminden itibaren birer
Anonim Sirket olarak faaliyetlerine devam etmektedir. ilk iic ABIGEM’in basaris1 iizerine,
May1s 2008°de “Avrupa Birligi Tiirkiye Is Gelistirme Merkezleri Aginin Yaygilastirilmasi
Projesi” baslatilmis ve Tiirkiye genelinde AB fonlariyla 16 ABIGEM daha kurulmus olup
ABIGEM sayis1 19°a ¢ikmustir. ABIGEM' lerin faaliyet alanlar1 bulunduklari illerle sinirli
degildir, tim Tiirkiye’ye hizmet verilmeye calisiimaktadir. ABIGEM A$1 i¢in AB’nin
saglamis oldugu mali yardim 50 milyon Euro’yu ge¢mis bulunmaktadir (www.abigem.org,
2016)

ABIGEM, “Kendi Isimi Kurmak Istiyorum” adi verilen bir proje uygulamistir. Proje
ile bolgede yasayan kadinlarin daha saglam adimlarla is kurmalar1 konusunda desteklenmeleri
saglanmaktadir. Ayrica verilen egitimlerle finansal konular, yonetim, is plani, pazar gibi
konularda bilgilendirilmeleri saglanmaktadir. ABIGEM tarafindan 2004-2005 yilinda verilen
“Kadin Girisimcilik Programi1” nda, toplam 1643 kadin girisimci adayr cesitli egitim
programlarina katilmistir. Bu kadinlardan 27 tanesi, egitimler sonrasinda kendisine ait isyerini

kurmustur (www.kader.org, 2016).

2.4.3.8. Il Ozel Idarelerinin Kadinlara Yonelik Mikro Kredi Uygulamalar

5302 Sayili il Ozel Idaresi Kanunu’nun 6. Maddesi ile 11 Ozel idarelerine yoksullara
mikro kredi verilmesine iligskin hizmetler igin gorev ve yetki verilerek, kanunun 64.maddesi
ile de 11 Ozel Idarelerinin kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, meslek odalari,
dernekler ve vakiflar ile ortak hizmet projeleri gergeklestirebilecekleri hilkme baglanmistir.
Proje, fakir insanlar1 6zellikle de geleneksel bankacilik sistemiyle kapsanmayan kadinlart
korumayr ve onlarin is hayatina girmelerine yardimci olmayr amaglamaktadir. Proje
kapsaminda kredi alimlarinda herhangi bir proje hazirlanmasina, kefil, senet ve ipotek gibi
islemlere gereksinim duyulmamaktadir. Onemli olan kisilerin ne is yapacaklarma karar verip
kendileriyle ayn1 sosyo-ekonomik 6zelliklere sahip mahalle sakinlerinden giivenilir bes kisilik
bir grup olusturmalar1 gerektirmektedir. Krediler kisiye 6zel verilir, Ancak kisinin kredi
talebinde bulunabilmesi igin bes kisilik grup olusturulmasi zorunlu olmaktadir

(www.kesk.org.,2016).
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Proje kapsaminda 200 iin iizerinde kadina toplam 170.000.TL kredi verilmistir. Alinan
kredilerin taksitlendirilmis geri 6deme orant %100 olmustur. Mikro Kredi alan tyeler, elisi-
orgii yapimi-satimi, bakkaliye, aksesuar, kozmetik, nakis-piko yapimi gibi ¢esitli islerle
ugragsmaktadirlar. Yiiriitiilen bu tiir projelerin, kadmlarin girisimci olarak kazanilmasinda

onemli rol oynadiklar1 séylenebilir (ilter,2010:119).

2.4.3.9.Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)

TUBITAK Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari Baskanligi (TEYDEB),
Tirkiye’de sanayi kuruluslarinin arastirma-teknoloji gelistirme ve yenilik faaliyetlerini
desteklemek amaciyla kurulmustur. TUBITAK, girisimcilerin is fikirlerini hayata gecirmesi
icin biiyliik destek vermektedir (Apak vd., 2010: 230). Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik
Aragtirma Kurumu’nun (TUBITAK) desteklerini Girisim Sermaye Destek Programu,
Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Yarigmalart Programi, Girisim ve Yenilik¢ilik Faaliyetlerini
Destekleme Programi ve Girisim Sermayesi Destekleme Programi olarak dorde ayirmak
miimkiindiir.

e Girisim Sermaye Destegi Program

Tekno-girisim Sermaye Destek Programu ile girisimcilerin, teknoloji ve yenilik odakli
is fikirlerini, katma deger ve nitelikli istihdam yaratma potansiyeli yiiksek tesebbiislere
dontistiirebilmeleri icin, fikir asamasindan pazara kadar olan faaliyetlerin desteklenmesi,
boylece nitelikli girisimciligin 6zendirilmesi ve uluslararasi rekabet giicii olan, yenilikei,
teknoloji diizeyi yliksek {irtin ve hizmetleri gelistirebilen baslangi¢ firmalarinin olusturulmasi
amaclanmigtir. Program kapsaminda girisimcilere girisimcilik egitimi verilmekte, ayrica
sanayi deneyimi olan rehberlerile girisimciye teknik, ticari ve idari konularda destek
saglanmaktadir (www.tubitak.gov.tr,2016)

TUBITAK, KOBI’lere teminat alinmasiz geri ddemesiz (hibe) olarak teknogirisim
sermaye destegi vermektedir. Bu destegin iist smur1 yiz elli bin (150.000) TL’yi
kapsamaktadir. Bu tutarin proje destegi iist sinir1 yiiz on bin (110.000) TL ve sermaye destegi
tist sinir1 kirk bin (40.000) TL’dir. Ancak bu tutar ilgili kurul tarafindan arttirilabilmektedir
(Www.tubitak. gov.tr,2016).

e Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Yarismalar: Program
Bu programin amaci, girisimcilik kiiltiiriinlin gencler arasinda yayginlasmasini
saglamak ve gesitli alanlarda yenilikgilik i¢eren is fikri olan 6n lisans, lisans ve lisansiistii

ogrencilerine fikirlerini hayata gecirmelerine yonelik uygun ortami hazirlamak i¢in destek
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saglamaktir. Universite diizeyinde girisimcilik ve yenilikgilik alanlarinda is fikri ve is plam
yarigmalart diizenlemektir. Yarisma derecesine gore ddiiller, birincilik 10.000 TL., ikincilik
7.500 TL. tglinciiliik ise 5.000TL’dir (www.tubitak.gov.tr,2016).

Universite dgrencilerinin yenilikcilik temelli diisiinme yetenegine sahip olmalarina
katkida bulunmak ve boylece girisimcilik ve yenilik¢ilik konularina yonelik farkindaligi
arttirmak, cesitli alanlarda yenilikg¢ilik iceren is fikri olan On lisans, lisans ve lisansiistii
ogrencilerine fikirlerini hayata gecirmeleri igin onlara destek saglamak i¢in bu programin
gegerli goriilmiistiir. Bu kapsamda ulasilmasi planlanan temel hedefler asagidaki gibi
belirlenmistir (www.tubitak.gov.tr,2016):

v" Ulkemizin uluslararasi rekabet giiciinii arttirmak icin bilimsel bilginin ticari degere
dontismesine katki saglamak,

v" Genglerin kendilerine hem maddi hem de manevi anlamda tatmin saglayacak kariyer
hedefleri olusturmalarina ve boylece bilingli ve nitelikli iggiliciiniin yetistirilmesine
katki saglamak,

v Kariyerlerinde girisimcilik firsatlarini degerlendirmeyi hedefleyen 6grencilere, bu
hedeflerine katki saglayacak bir “6grenme ve uygulama” deneyimi sunmak,

v Ulkemize etkin calisabilen, stratejik diisiinebilen, kiiresel entegrasyon siirecini

basariyla yonetebilecek yeni isletmeler kazandirmak.

e Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Egitim ve Arastirma Faaliyetlerini Destekleme
Program
Bu programin amaci, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan Teknogirisim
Sermaye Destegini kazananlar arasindan yapilacak elemeyi gegerek oOnerilmis adaylara
girisimcilik ve yenilikg¢ilik alanlarinda yurt disinda diizenlenen egitim programlarina katilim
destegi saglamaktir. Program kapsaminda desteklenenlere seyahat, giindelik / aylik yasam
giderleri ile kayit {cretleri i¢in destek saglanabilir (Apak vd., 2012: 230;
www.tubitak.gov.tr,2016).
e Girisim Sermayesi Destekleme Program
TUBITAK Girisim Sermayesi Destekleme Programu, iilke ekonomisine katma deger
saglayabilecek nitelikte yenilikei, iirlin, siireg, bilgi ve teknoloji gelistirme ve {iretme
potansiyeli bulunan KOBI &lgegindeki sirketlerin cekirdek veya baslangic asamalarindaki
finansman ihtiyaglarinin, girisim sermayesi fonlar1 araciligiyla karsilanmasi amaciyla
basglatilmistir. Bahsedilen bu destekleme programinda isletmelere finansal agidan destek

verilerek bu isletmelerin tesvik edilmesi 6ngoriilmektedir. Bu programda projenin uygunlugu,
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projenin yatirima doniisme durumu ve kurumun siirdiiriilebilirligi ve kimligi baz alinmaktadir

( www.tubitak.gov.tr,2016).

e Yenilik Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirilmasina Yonelik Destek
Programlan
Destek siiresi st siniri, siire uzatimi dahil 36 ayr gegmemek kaydiyla duyuruyla
belirtilir.  Program  kapsaminda desteklenecek projelere geri 6demesiz  (hibe)
olarak %100°c kadar destek saglanir. Proje biit¢esi iist sinir1 ve destek orani belirtilir.
Desteklenen gider kalemleri sunlardir (www.tubitak.gov.tr,2016);
a) Personel giderleri
b) Proje Tesvik Ikramiyesi
c) Bursiyer giderleri
d) Proje ekibinin proje faaliyetlerine iliskin seyahat giderleri kapsaminda; ucak,
tren, otobiis, gemi ile yapilan sehirlerarasi ve uluslararasi ekonomi sinifi ulasim giderleri ile
Bilim Kurulunca belirlenen limitlerde giindelik ve konaklama ticretleri 6denir.
e) Hizmet alimlar1 (yurt i¢i yurt dis1 danismanlik ve egitim dahil)
f) Alet, teghizat, yazihm ve yayin giderleri (bu destek kalemi projenin destek
kapsamina alinan biit¢esinin %10’ nunu gegemez),
g) Toplanti, tanitim, organizasyon ve Odil giderleri, (proje ekibinin ve katilimcilarin
yol, konaklama ve giindelik giderleri, tanitim materyali, basim yayim giderleri, posta/kargo
ve iletisim giderleri, web hizmet giderleri, toplant1 salonu kirasi, ikram hizmeti, kirtasiye vb.
giderler),
h) Maliye Bakanliginca her yil yayimlanan yeminli mali miisavirlik asgari tcret
tarifesinde yer alan TUBITAK tarafindan yapilan Ar-Ge yardimlari islemlerinde gegerli iicret
tarifesindeki yeminli mali miisavirlik ticretleri,
i) Genel giderler, proje faaliyetlerini yiiritmek amaciyla gerceklesen; destek
personeli, elektrik, su, gaz, bakim, haberlesme, malzeme ve sarf vb. giderlere
karsilik projenin destek kapsamina alinan biit¢esinin en fazla %15’ine isabet eden tutar
olup, tist smnir ¢agr1 duyurusunda belirtilir. Proje 6zel hesabina aktarilan genel gider tutari,
kurulusa ait bagka bir hesaba transfer edilerek bu uygulama esaslarinda belirtilen kapsamda
kurulusun tabi oldugu mevzuata gére harcanir. Aktarmaya iliskin belge, Mali Rapor’da yer
alir. Ayrica genel giderlere iligkin harcama ve giderler i¢in beyan yeterli olup ayrica belge

aranmamaktadir (Www.tubitak.gov.tr,2016).
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2.4.3.10.Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGYV) Destekleri

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), ilgili alanda faaliyet yapan kiiglik ve orta
biiyiikliikteki isletmelere (tarim, egitim, saglik ve ¢evre alanlar1) finansmanda destek
saglamaktadir. Proje destek siiresi en az 1 yil, en fazla 3 yil siirmektedir. Proje destek
biitgesinin st limiti 3 milyon ABD Dolari, alt limiti ise 250.000 ABD Dolaridir. Destekleme
%50, TTGV katkist % 50 oraninda proje yiiriitiiciisii firma katkis1 olacak sekilde
uygulanmaktadir. Proje degerlendirme siireci, proje basvuru asamasindan sonra yaklasik
olarak 2 ay siirmektedir. Bu proje, ilgili kurul iiyeleri tarafindan degerlendirilmektedir

(www.kgf.com.tr,2016).

2.4.3.11. Kredi Garanti Fonu A.S

Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma AS. 1991 yilinda kurulmustur. Girisimcilerin
bankalardan kullandig1 kredilere verdigi garanti/kefaletler ile teminat saglamaktadir KGF’nin
kurulusunda, TESK (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu), TOBB (Tiirkiye Odalar
Borsalar Birligi), TOSYOV (Tiirkiye Orta Olgekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari ve
Yoneticiler Vakfi) vee MEKSA (Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayii Destekleme Vakfi)
olusturmaktadir. Daha sonra bu ortakliga KOSGEB (Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme

ve Destekleme Idaresi Baskanlig1) ve Tiirkiye Halk Bankasi A.S. bu ortakliga katilmislardir
(Apak vd.,2010:242).

KGF, kii¢iik ve orta 6lcekli isletmeler icin sagladig1 kefaletle bu isletmelere destek
vermektedir. Ayrica yatirimlarinin ve isletmelerinin finansmaninda banka kredisini
kullanmalarmi miimkiin durumuna getirmektedir. Ozellikle yeni kurulmus ve kiigiik
isletmelerin banka kredisine ulagmasi ¢ok giiclii bir teminatt miimkiin kilmaktadir. Diger
yandan KOBI’lerin uzun vadeli kredi kullanmalarinda da bankaca talep edilen yiiksek
teminatlar 6nemli bir engel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica KOBi’lerin islerini biiytitiirken
mevcut kredi limitlerinin artirilmasinda bankaca talep edilen ek teminatlar cogu kez isletme

ve banka arasinda ¢6ziilmesi gereken bir sorun olmaktadir (Apak vd.,2010:242).
Yenilik¢i yatirimlarin  gerceklestirilmesi, ileri teknoloji iceren kiigiik girisimler,
thracatin desteklenmesi ve istihdamin arttirilmasi ile bolgesel kalkinma amagli yatirimlar

KGF kefaletlerinde 6ncelikli olarak degerlendirilen konulardir (www.kgf.com. tr.,2016).

KGF’nin uyguladig1 kefalet sartlarindan kiigiik ve orta boy isletme sahibi tacir ve
sanayiciler ile esnaf ve sanatkarlar ve geng¢ girisimciler yararlanabilirler.250 isciye kadar

calisan1 olan isletmeler KOBI olarak kabul edilmektedir. KGF garanti/kefaletinin iist sinir1 en
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¢ok 400.000 Euro esdegeri TL’dir. Riskin paylagimi ilkesine gore c¢alisan KGF, kredinin
tamamina degil, belirli bir nispetine kefalet saglamaktadir.200.000 EURO’ya esdeger TL’ye
kadar olan talepler i¢in kredinin en ¢ok ,%80’ine garantiverilmektedir.200.000 EURO’yu
asan kefaletlerde bu oran azami olarak % 70 olarak uygulanir (Apak vd.,2010:242).

KGF, KOBI’lerin kullandig1 her tiirlii nakdi ve gayrinakdi krediye garanti verir. Bu
krediler, yeni is kurma, mevcut tesisin genisletilmesi, hammadde temini, yeni i yerine
tasinma ile teknoloji kullanimi, ihracat —ithalatin finansmani, teminat mektubu amacli krediler

ile KOBI’lerin kullandig1 diger nakdi ve gayrinakdi kredilerdir (www.kgf.com. tr.,2016).

2.4.3.12. Diger Kuruluslar
Diger kuruluslar olarak Maliye Bakanligi, Hazine Miistesarligi ve Kiigiik Sanayi

Gelistirme Teskilat1 gosterilebilir.

e  Maliye Bakanhg

Genelde Maliye Bakanligi, 6zelde Milli Emlak Genel Midirliigi cesitli katkilar
saglamaktadir. 31.07.2014 tarihinde yiirlirliige giren 5228 sayili kanunun 28 ve 31 inci
maddeleri ile 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu ve 5422 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nda
degisiklikler yapilmistir. S6z konusu degisiklikler ile miikelleflerin isletmeleri biinyesinde
gerceklestirdikleri miinhasirin yeni teknoloji ve bilgi arayisina yonelik arastirma ve gelistirme
harcamalar tizerinden hesaplanacak Ar-Ge indiriminin uygulanmasi baslamistir. Yapilan bir
harcamanin Ar-Ge indirimine konu edilebilmesi i¢in Ar-Ge faaliyeti kapsaminda yapilmisg
olmasi gerekir. Asagida belirtilen amaglara yonelik faaliyetler Ar-Ge faaliyetleridir (Celik
vd.,2013:200):

v' Bilimsel ve teknolojik alanlardaki belirsizlikleri gidermek ve bunlari aydinlatmak
amaciyla bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak yeni teknik bilgilerin elde
edilmesi,

v Yeni liretim, yontem, siire¢ ve islemlerinin arastirilmasi veya gelistirilmesi,

v Yeni iirlin, malzeme, arag, gereg, islem gelistirilmesine yonelik olarak yeni teknikler
iretilmesi,

v" Yeni ve 6zgiin tasarima dayanan yazilim faaliyetleri.

e Hazine Miistesarlig
KOBI’lere yonelik devlet yardimlar1 ve &zellikle yatirim tesviklerine iliskin yasal
diizenlemeler ve uygulamalardan sorumlu kurumdur. Hazine Miistesarligi KOBI’lere Tiirkiye

Kalkinma Bankas1 ve Tiirkiye Halk Bankas1 araciligiyla Glimriik Vergisi ve Toplu Konut
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Fonu kesintileri bagisikliklar1 taninmakta, ayrica isletme ve yatirim kredisi saglamaktadir
(Celik vd., 2013: 203).
e Kiiciik Sanayi Gelistirme Teskilat (KUSGET)

1983 yilinda istihdam olusturmak, verimliligi arttirmak, egitim bilgileri diizenlemek,
girisimciligi gelistirmek, geri kalmis bolgeleri kalkindirmak, gelir olusturmaya katkida
bulunmak ve kiigiik sanayi isletmelerini bliyiik sanayiye yan sanayi olabilecek birimler
haline doniistiirmek amagclartyla kurulmus olup, Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 blinyesinde bir
genel miidiirliik olarak faaliyet gostermektedir. KUSGET (Kiiciik Sanayi Gelistirme
Teskilat1), 1970 yilinda Gaziantep’te Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 ile Birlesmis Milletler
Kalkinma Teskilati (UNIDO) tarafindan kurulan KUSGEM’in (Kiiciik Sanayi Gelistirme
Merkezi) devamidir. KUSGET, Kiigiik Sanayi Isletmelerine yonelik gesitli danismanlik
(yatirnm, iretim ve yOnetim konular1) destekleme (teknoloji, kalite, pazarlama, is temini,
enformasyon ve egitim konular1) ve yonlendirme faaliyetlerinde bulunmaktadir (Celik vd.,

2013: 209).

2.5. Destek Alma Siirecinde Kadin Girisimcilerin Karsilastiklar: Sorunlar

Is kurma/gelistirme siirecinde kadimlarin finansal sorunlar yasadigi goriilmektedir.
Finansal sorunlar genel olarak biitiin girisimcilerin sorunu olmakla beraber, kadin girisimciler
icin daha da biiyiik bir sorun olusturmaktadir. Bu sorunlarin temel sebepleri asagidaki gibi
aciklanmaktadir:

Kadinlar finansal gilivenilirliklerini  belgeleyecek finansal kayitlara sahip
olmadiklarindan, genellikle bor¢ veren kuruluslarla zorluklar yasamaktadirlar. Destek
saglayan kuruluslar is tecriibesi, pazar sartlari, iiretilecek iiriin veya servisin yapist gibi
konularla ilgilenmektedir. Bir¢ok kadin girisimci ise, bu tiir bilgilere sahip olmamalari
nedeniyle, ¢ogunlukla kocalarmin ve dis ortaklarinin destegini almak veya kendi kisisel
birikimlerini kullanmak zorunda kalmaktadirlar (Giiney, 2006: 39). Cogunlukla kadin
girisimcilerin finansman konusunda O6zellikle finansal planlama, muhasebe, operasyon ve
parasal konularla ilgili anlagsmalarin yapilmas: alanlarinda- yeterli is tecriibelerinin olmadig:
gozlemlenmistir (Palaz ve Turgut, 2009: 107). Dolayisiyla, Neergaard, Nielsen ve Kjeldsen
(2006), kadin girisimcilerin is kurmak i¢in dncelikle kendi birikimlerini kullandiklarini tespit
etmistir. Kadin girisimciler, biriktirmis olduklar1 kiiglik kisisel servetlerini, bunun yetersiz
kalmasi durumunda ise aile ve yakin c¢evreden alacaklar1 destekleri isletmelerinin kurulus
sermayesi olarak kullanmakta, baslangictaki sermaye eksikligi sorununu bu sekilde ¢ozme

yoluna gitmektedirler. Ayrica, arastirma sonuglarina goére kadmlarin banka kredileri
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kullanmaktan kaginirken kullandiklar: alternatif fon kaynaklarinin orta ve uzun vadede daha
maliyetli oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Constantinidis vd., 2006: 135-14).

Kadinlar, 6zellikle islerini kurma/gelistirme siirecinde sermaye eksikligi ve finansal
bazi sorunlar ile birlikte biirokratik ve sosyal sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir (Aytag ve
[lhan, 2007: 114). Bugiin biirokratik/yasal islemlerin daha az zaman almasi ve daha
ekonomik olmasi i¢in bir¢ok kamu kurumu tarafindan cesitli diizenlemeler yapilmaktadir.
Tim kamu hizmetlerine tek bir noktadan erisim imkani saglayan “e-devlet” isimli biiyiik bir
internet sitesi olusturulmustur. Bu sitenin amaci1 kamu hizmetlerini, vatandaslara, isletmelere,
kamu kurumlarina bilgi ve iletisim teknolojileriyle etkin ve verimli bir sekilde sunmaktir
(www.turkiye.gov.tr,2015). Bu gelismelerin olmasimin yani sira heniiz yeterli diizeyde
azaltilamamis olan biirokratik engeller, hem kadin hem de erkek girisimcilerin basarisini
engellemektedir.

Kadin girisimciliginin is kurma ve gelistirme siirecinde sosyal sorunlarin aile, cevre ve
egitim- tecriibeden kaynaklandigini soylemek miimkiindiir. En gelismis iilkelerde ve gelisme
yolundaki bir¢ok iilkede kadinin yerinin ev olduguna inanilmakta, bir¢ok erkek egemen
ataerkil toplumda kadinin evin erkeginin izni olmaksizin herhangi bir girisimi engellenmistir
(Celik ve Ozdevecioglu, 2001: 493).

Is yasamina girebilen kadinlarin kisa bir siirede islerini sonlandirmasinin temel nedeni
ev ve is yasamini dengeleme konusunda yasadiklar1 sorunlardir (KSGM, 2000: 24).
Tiirkiye’de ¢ocuk, yash ve hasta bakimina iliskin hizmetler daha ¢ok aileye, aile igerisinde de
kadina havale edilmis bulunmaktadir. Ayrica bugiin kadinlarin bir cogu (6zellikle evli olanlar)
ailelerine kars1 sorumluluklari oldugundan isleri gereg§i de olsa kolayca seyahat
edememektedirler. Bu durumdan dolay1 kadinlarin yurt dis1 seyahatlerini gerektirmeyen iglere
ve alanlara yonelmeleri istenebilmektedir (Bediik, 2005; 114).

Kadinlarin aile i¢inde yaptiklar isler (ev isleri, ¢ocuk ve yasli bakimi gibi) is
yasantilarindaki basarilarin1 engellemektedir. Dolayisiyla aile ve is hayatin1 dengelemeye
calisan kadin girisimciler daha fazla aile destegine ihtiyag¢ duymaktadir. Bu destegin
saglanmasi, kadinlar i¢in girisimciligin  gelistirilmesindeki agisindan biiylikk G6nem
tagimaktadir. Kadin girisimcilerin baslangic asamasinda ve diger asamalarda karsilastiklar
sorunlarin biiyiik bir boliimiiniin, erkek egemen cevrede, ¢evre ile iliskiler kurma konusunda
yasandigi belirtilmektedir (Brush, 1997: 22).

Yiizyillar boyunca her toplumda kadin ve erkek arasinda ayirim yapildigr gibi, yine
her toplumda ataerkil aile ve toplum yapisinin egemen oldugu bir gergektir. Kadin ve erkek

arasinda cinsiyet ayiriminin biitlin toplumlarda bir rol ayirimina yol actigi, bu rol boliisiimii
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nedeniyle kadmin ev ve 0zel yasamla siirlandigi, erkegin ise toplumda evin ekmegini
kazanan, aile gelirini temin eden, kararlarda s6z sahibi olan bir gii¢ olarak etkin bir rol
oynadigr goriilmektedir. Kadmin egitim ve is hayatina katilmasi kadin oldugu icin
engellenmis ve sinirlanmistir (Koray, 2000: 211).

Toplumda sinirlandirilan kadin girisimciler kiiltiiriin de etkisiyle erkek girisimcilere
oranla daha ¢ok sorun ve olumsuzluklarla karsilagsmaktadirlar. Burada toplumun is kadinina
alisik olmamasi durumu biiyiik bir etkendir (Giirol, 2006: 244). Toplum tarafindan kadinlara
yiiklenen olumsuz algilar, kadin girisimcilerin basarilarin1 engellemektedir. Buna ilaveten,
toplum igerisinde kadinlarin iletisim igerisinde olduklari sosyal aglarin zayif ve eksik olmasi
da, kadin girisimcilerin basarisin1 olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Yetim’in ¢aligmasinda
(2002) kadinlarin sosyal aglar1 i¢inde ilk sirada aileler, sonra arkadaglar ve daha sonra diger
sosyal aglar gelmektedir. Burt’un (1998) arastirma sonucuna gore, is yasaminda kadinlarin
erkekler kadar gesitli ve genis sosyal aglara sahip olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunun en
onemli sebeplerinden biri ise erkek yogun aglarda kadinlar degerli ve Onemli olarak
algilanmadig1 igin erkeklerin kadinlari mevcut aglarina almak istememeleridir (Ozdemir,
2010: 131).

Kadin girisimcilikte rol modellerin eksik olmasi, kadinlarin rol modelleri 6rnek alarak
girisimcilige yonelmelerinde oldukga biiyiik bir eksiklik olugturmustur (Gokakin, 2000: 112).
Kadin girisimciler, aile i¢i sorumluluklarindan ve sosyal kiiltiirden kaynaklanan engellerin
yanisira, i3 kurma ve devam ettirme konusunda yeterli egitim, bilgi ve beceri eksikligi gibi
sorunlarla da karsilagsmaktadirlar. Bu nedenle, egitimli kadinlar is yasantisinda daha basarili
olabilmektedirler. Egitim diizeyi diisilk olan kadinlar ise genel isletme yonetimi, kredi
olanaklarina erigim, iiriin pazarlama konularinda bazi sorunlarla karsilasmaktadirlar. Kadinlar,
niteliklerini arttiracak olan egitim firsatlarindan daha kolay faydalanmalari durumunda daha
basaril bir girisimci olabileceklerdir (Tekin, 2005: 324).

Egitim diizeyi kadinlarin calisma kararligin1 yonlendiren bir etkendir. Kadinlarin
egitim diizeyi arttik¢a, isgliciine katilim olanaklar1 artmaktadir. Ancak, Tiirkiye’de egitimin
her kademesinde kadinlar icin bir esitsizlik s6z konusu olmaktadir (KSGM, 2009: 24).
Tiirkiye, kadin okuryazarligi ve kiz ¢ocuklarinin okula devami agisindan benzer gelismislik
diizeyindeki iilkelere gore gerilerdedir. Okullagma orami yillar itibariyle artis egilimi
icerisinde olsa da, hala diisiiktiir (Giliney, 2006: 41). Bununla beraber kadinlarin egitim
diizeyleri de bir kusaktan digerine artis gdstermesine ragmen, yeterli diizeyde degildir
(Toksdz, 2007: 14). Dolayistyla Tiirkiye’de egitim eksikligi kadinlar i¢in biiyiik bir sorun
teskil etmektedir
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Is tecriibesi ile girisimci olunan sektdr arasinda yakin bir iliski bulunmasina ragmen
erkek ve kadin girisimciler arasinda 6nemli bir farklilik bulunmaktadir. Erkek girisimcilerde,
daha once g¢alismis olduklar isler ile girisimci olarak yeni bagladiklar1 isler arasindaki
benzerlik %84 civarinda iken bu oran kadinlarda %40 civarinda kalmaktadir (Catley &
Hamilton, 1998: 76). Dolayisiyla bu oranin kadinlarda daha az oldugu goriilmektedir.
Girisimci olan kadinlarin yeni islerinde deneyim ve tecriibe eksikligi nedeniyle sorunlarla
karsilasabilecekleri tahmin edilmektedir. Kadinlarin erkeklerle esit firsatlara sahip olmamalari
ve egitim-tecriibe eksiklikleri girisimcilikte basarili olmalarin1 engellemektedir.

Ayrica, kadin ve erkek arasinda cinsiyet farkindan kaynaklanan rol ayrimi nedeniyle
kadinin ev ve aile yasamu ile sinirlandirildigi, erkegin ise toplumda aile gelirini temin eden,
kararlarda s6z sahibi olan bir gili¢ olarak kabul edildigi goriilmektedir. Toplumun kadina
yiikledigi roller ve sorumluluklarla birlikte girisimci olan kadinlar; rol catismasi ve stres,
cinsiyete dayali rol ayrimcilig1, zaman darlig1 gibi sorunlarla da kars1 karsiya kalmaktadir.

Tiim yasanan bu sorunlar kadin girisimciligin gelisimine bir engel olusturmaktadir.
Kadin girisimciligin gelistirilmesi i¢in bazi sivil toplum kuruluslart ve kamu kurum ve
kuruluslart kadinlara destek olmaktadirlar. Fakat bu destek siirecinde kadin olmanin
zorlugundan kaynakli sorunlarla karsilagilabildigi gibi, destek veren kuruluslardan kaynakli
olarak kadinlarin birtakim sosyal ve finansal sorunlar ile kars1 karsiya kaldiklar1 sdylenebilir.
Bu sorunlar yapilan bu ¢aligmada ortaya konulmaya caligilmistir. Bu sorunlarin kurumlardan

aldiklar egitim ve danigmanlik sorunu oldugu diisiiniilebilir

2.6. Tlgili Arastirmalar

Tiirkiye’de kadinlarin i hayatina katilimlar1 giinden gilinde artmaktadir. Bu siiregte,
kadinlarin isgiicli piyasasina katilimlarii artirmak ve gelisimlerine destek saglamak amaciyla
kamu, sivil toplum ve 6zel kurum ve kuruluslarin 6nemi biyiiktiir. Bu nedenle kadin
girisimciliginin siirekliliinin saglanmasi ve gelistirilmesi i¢in kamu kurum ve kuruluslarinin,
sivil toplum kuruluslarinin ve wuluslararast kuruluslarin desteklerine onem verilmesi
gerekmektedir. Dolayistyla bu da iilke ekonomisine saglayacaklar1 katkiy1 arttirmaktadir. Bu
dogrultuda is hayatinda yer almak isteyen kadin girisimcilerin gelisimine yon veren
arastirmalarin olmasi is yasantisindaki basarilarini etkilemesi agisindan dnemlidir.

Pek ¢ok arastirma gostermektedir ki, kadinlarin girisimci olma ve basarili bir sekilde
islerini ylriitme siireclerinde karsilasabilecekleri sorunlar oldugu goériilmektedir (Tambunan,
2009; Goyal and Parkash, 2011; Soysal, 2010; Palaz ve Turgut, 2009). Bu noktada, kadin

girisimcileri desteklemek amaciyla kamu kurum ve kuruluslart ve diger kuruluglar
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faaliyetlerini slirdiirmektedir. Kadin girisimciligin gelistirilmesinde kadin girisimcilerin kamu
kurum ve kuruluslarindan aldiklar1 destekler ve destek alma siirecinde karsilagilan sorunlarin
incelenmesi ve bu sorunlara yonelik Onerilerin sunulmasi 6nem arz etmektedir. Asagida
arastirma yillar1 temel alinarak kadin girisimcilik ile ilgili literatiir taramas1 yapilmis, bununla
birlikte uluslararasi ve ulusal alanda yapilan arastirmalara ayri bolimler halinde yer

verilmigtir.

2.6.1. Kadin Girisimcilik ile Tlgili Gerceklestirilen Ulusal Arastirmalar

Karabat ve Sonmez (2012), bolgesel kalkinmada kadin girisimciligin roliint
degerlendirmek amaciyla Edirne ilinde faaliyet gosteren ve misk sabun {iretimi yapan kadin
girisimciler iizerinde bir arastirma gerceklestirmislerdir. Bu arastirma sonucunda, kadin
girigimcilerin is kurma nedenleri arasinda, kendi isini kurma ve ekonomik 6zgiirliik saglama
seceneginin en fazla tercih edildigi tespit edilmistir. Ayrica, ildeki girisimcilerin devlet
desteklerinden yeteri kadar faydalanmadiklar1 hatta bircogunun devlet destegine
bagvurmadiklar1 sonucuna varilmaistir.

Soysal (2010) “Kadin Girisimcilerin Ozellikleri, Karsilasilan Sorunlar ve Is Kuracak
Kadilara Oneriler: Kahramanmaras ilinde Bir Arastirma” baslikli arastirmasinda yaptigi
arastirmaya dayanarak yine demografik 6zellikler ve yasanan sorunlar persperktifinden kadin
girisimciligi degerlendirilmis ve arastirmasinda katilimci kadin girisimcilerin is hayatina
atilacak kadin girisimcilere yaptiklar1 onerilere yer verilmistir.

Palaz ve Turgut (2009), Balikesir ilinde faaliyette bulunan kadin girisimcilerin
yasadiklar1 sorunlari belirlemek ve onlart motive eden itici ve ¢ekici faktorlerin neler oldugu
tespit etmek amaciyla girisimci olan kadinlar tizerinde bir arastirma gergeklestirmislerdir. Bu
arastirma sonucunda, kadin girisimcilerin karsilastiklar1 en 6nemli sorunlarin pazarin durgun
olusu, vergi 6demeleri, bor¢ 6demeleri, elemanlarla ilgili sorunlar, asir1 yorgunluk, biirokratik
engeller ve aile ile ilgili sorunlar oldugu sonucuna ulasiimigtir. Ote yandan Kutanis ve Hanci
(2004) ve tarafindan yapilan arastirmada ise, kadinlarin yasadiklar1 engeller; sosyal baskilar,
operasyonel engeller ve ayrimcilik olarak belirlenmistir.

Can ve Karatas (2007) “Yerel Ekonomilerde Kalkinmann Itici Giicii Olarak Kadimn
Girisimcilerin Rolii ve Mikro Finansman: Mugla 1li Ornegi” baslikli arastirmalarinda kadin
girisimcilerin is kurma ve gelistirme siirecinde finansman sorunlar1 degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda so6z konusu ildeki kadin girisimcilerin genel olarak is hayatina giriste kredi
kullanmadiklari, kredi imkéanlarin1 bilmedikleri, kendi imkanlarindan faydalanarak ve

tanidiklarindan borg alarak girisimde bulunduklar1 sonucuna ulagilmstir.
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Cakici  (2004) “Kadin Girisimcilerin  Isletme Fonksiyonlarindaki  Etkisinin
Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma” baslikli arastirmasinda kadin girisimcinin  etkili
oldugu ¢ temel fonksiyonun halkla iliskiler, pazarlama ve satis ile personel fonksiyonu
oldugu, en az etkili oldugu fonksiyonlarin ise muhasebe ve finansman oldugu belirlenmistir.
Insanlarla birebir iletisim gerektiren fonksiyonlarda etkili olduklari, mali ve resmi islerde
daha az etkili olduklar1 sonucuna varilmistir.

Yetim (2002) “Sosyal Sermaye Olarak Kadin Girisimciler: Mersin Ornegi” baslikli
arastirmasinda kadin girisimcilerin nitelikleri ve yeterlilik diizeyleri arasindaki iliskiyi ele
almaktadir. Bu kapsamda, Mersin Esnaf ve Sanatkarlar odasina kayitli 224 kadin girisimciden
anket yontemiyle topladig1 bilgilerle ayrintili olarak toplanarak, aralarindaki iliski
degerlendirilmektedir. Yapilan arastirmanin sonuglarmma gore kadin girisimcilerin is
faaliyetlerini yaparken formal ve informal olmak {izere iki kaynak kullandigini tespit etmistir.
Ayrica bu kanallarin kadinlar arasinda 6rgiitlenmeyi destekledigini tespit edilmistir.

Celik ve Ozdevecioglu (2001), yaptiklar1 arastirmalarinda kadinlarin  ekonomik
hayatta girisimcilik faaliyetleri kapsaminda sahip olduklari isletmelerin 6zellikle sorunlarinin
algilanmasinda, performanslarinda, finansal yapilarinda ve orgiit kiiltiirlinde farkliliklarin
oldugu sonucunu tespit etmislerdir. Ote yandan Watkins and Watkins (1984), yaptiklari
aragtirmalarinda, erkeklerin girisimcilik ile ilgili altyapilarinin ve tecriibelerinin kadinlardan
daha fazla oldugunu, kadin girisimcilerin genellikle isletmenin kurulus asamasinda hazirlikli

olmadiklar1 ve dolayisiyla erkeklere gore daha fazla risk iistlendikleri sonucuna ulagsmislardir.

2.6.2. Kadin Girisimcilik Tle ilgili Gergeklestirilen Uluslararasi1 Arastirmalar

Morgin (2013) yaptig1 ¢alismasinda, Tirk Kadmn girisimcinin profilini toplumsal
kiltir ve cinsiyet faktorleriyle birlikte degerlendirmistir. Arastirma kapsaminda, kolektif,
belirsizlikten kaginma derecesi yliksek, daha disil, giic mesafesi daha yiiksek ve zaman
oryantasyonu daha ¢ok kisa donem odakli Tiirk kiiltiirtinden etkilenerek yetisen Tiirk Kadin
girisimcinin girisimeilik diizeyi daha diisiik oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte girisimci
kadinlarin daha az risk aldiklari, kadin-erkek esitsizliginden dolay1 daha ¢ok miicadele etmek
zorun da olmasi1 gerekliligi on plana ¢ikmistir. Arastirmanin sonucunda, daha ¢ok disi
ozellikler gosteren bir toplumda yetismesinin kendisine birtakim avantajlar sundugu
gozlemlenmis ancak kendisine atfedilen toplumsal rollerden dolayr bu avantaji yeterince
kullanamadig1 sonucuna ulagilmistir.

Zeidan and Bahrami (2011) “Woman Entrepreneurship in GCC: A Framework to
Adress Challenges and Promote Participation in A Regional Context” baslikli
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aragtirmalarinda Korfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konsey’ine iiye iilkelerdeki kadim girisimciler
degerlendirilmistir. Bu iilkelerde (Bahreyn, Kuveyt, Umman, Katar, Suudi Arabistan ve
Birlesik Arap Emirlikleri) yasayan kadinlarin yaptiklart girisimcilik faaliyetleri igin
motivasyon faktorleri ve yasadiklar1 zorluklar irdelenmistir.

Goyal and Parkash (2011) “Woman Entrepreneurship in India-Problems and
Prospects” baslikli arastirmalarinda Hindistan i¢in kadin girisimci olma ve kadin
girisimciligin yavas ilerleme nedenlerini ayrintili bir sekilde irdeleyerek, kadin girisimciligin
gelismesi i¢in Onerilerde bulunmuslardir. Arastirmanin sonucunda, erkek egemen toplumsal
diizen, kadinlarin daha az egitimli olmasi, ekonomik acidan bagimsiz olmamasi, ailevi
sorumluluklar, kadinlarin is-aile dengesine 6nem vermesi gibi sorunlarin kadin girisimciligin
iilkede gelismemesinin 6niindeki bazi sorunlar oldugu tespit edilmistir.

Okafer and Amalu (2010) “Entrepreneurial Motivations As Determinants of Women
Entrepreneurship Challenges” baslikli arastirmasinda kadinlari girisimcilige tesvik eden
faktorler belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen verilere gore s6z konusu faktorler ile kadin
girisimciligin sahip oldugu zorluklar arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmustur.

Hosseini vd. (2009) “Extension and Education Factors Influencing the Success of
Entrepreneurship Amoung Rural Women in Northern iran” bashikli arastirmalarinda Iran’in
kirsal bolgelerinde yasayan kadin girisimcilerin faaliyetlerini etkileyen faktorler incelenmistir.
Yapilan arastirmanin sonucunda, kadinlar etkileyen temel faktoriin tarim uzmanlariyla irtibat
oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bununla birlikte en 6nemli bilgi kaynaginin akrabalar ve aile
oldugu ve daha fazla egitime ihtiya¢ duyduklar1 tespit edilmistir.

Tambunan (2009) “Woman Entrepreneurship in Asian Developing Countries: Their
Development and Main Constraints” baslikli arastirmasinda Asya’daki gelismekte olan
tilkelerde kadin girisimciligi degerlendirilmektedir. Yapilan bu arastirmanin sonucunda,
diisiik egitim diizeyi, sermaye yetersizligi ve kiiltlirel ve dini sinirlamalar nedeniyle kadin
girisimcilik oraninin diisiik oldugu, kadin girisimcilerin geleneksel ve diisiik gelir olusturan
faaliyetler gerceklestiren mikro isletmelere sahip oldugu tespit edilmistir.

Afrin vd. (2008) “A Multivariate Model of Micro Credit and Rural Women
Entrepreneurship Development in Bangladesh” baghikli aragtirmalarinda mikro kredi
programlarindan yararlanan kirsaldaki kadin girisimciler arasinda bu yolla kadin
girisimciligin gelisimine iliskin faktorler yapisal esitlik modeliyle ayrintili bir sekilde
degerlendirilmektedir. Arastirmanin sonucunda, kredi kullanan kadin girisimcilerin finansal
yonetim becerileri ve grup kimligi ile girisimciligin gelisimi arasinda dnemli bir iliski tespit

edilmistir.
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Bekele and Worku (2008) “Woman Entrepreneurship in Micro, Small and Medium
Enterprises: The Case of Ethiopia” baslikli aragtirmalarinda Etiyopya’da uzun dénemli yagam
cercevesinde erkek girisimciler tarafindan isletilen kiigiik isletmelerin kadin girisimciler
tarafindan isletilenlerden daha iyi performans gosterip gostermedigi degerlendirilmistir. Bu
kapsamda, 1996-2011 yillart arasinda 221’1 kadin girisimciye ait 500 isletme
degerlendirilmistir. Yapilan arastirmanin sonucunda, siirekliligini saglayamayan isletmelerin
% 78 inin kadin girisimcilere ait oldugu ve isletmelerin varliginin son bulmasinin
nedenlerinin sermayeye erisim sikintisi, diisiikk egitim seviyesi, diisiik teknik bilgi seviyesi,
yatirrmin kar elde edememesi ve zayif kalmig yonetsel beceriler oldugu sonucuna
ulagsmiglardir.

Botha vd. (2006) “Evaluating the Women Entrepreneurship Training Programme: A
South African Study” bashkli arasgtirmasinda Giiney Afrika’daki kadin girisimcilerin
ontindeki engellerin egitim ve 6gretim oldugu gergeginden yola ¢ikarak, egitim ve dgretimin
kadin girisimciligin gelisimini etkileyip etkilemedigini degerlendirmislerdir. Arastirma
kapsaminda, kadin girisimcilerin  girisimcilik  programindan  sonraki  durumlari
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, girisimci olan kadinlarin katildiklar1 programin, is
performanslarina katkida bulundugu sonucuna ulasilmstir.

Jaumotte (2003), OECD iilkelerini temel alarak yaptigi arastirmasinda genel isgiicii
piyasasi sartlar1 ve etmenleri ile birlikte egitim ve 6gretimin artmasinin kadin girisimciligini
onemli 6l¢iide etkiledigini gostermistir.

Minniti ve Arenius (2003), kadinlarin girisimciligi etkileyen faktorlerini belirlemek
icin 37 iilkede aragtirma gercgeklestirmislerdir. Arastirmada kadinlarin girisimciligi etkileyen
faktorleri demografik cevre ve aile yapisi, egitim, sosyo-ekonomik cevre, isgiicii, cinsiyet ve
ekonomik gelisme olarak belirlemiglerdir.

Hisrich ve Oztiirk (1999) tarafindan yapilan arastirmada, kadin girisimcilikte bagariy
engelleyen faktorler; dis finansman saglayamama, uygun eleman bulamama, yol gosterecek
bir mercinin olmamasi, teminat yetersizligi, finans, pazarlama ve personel gibi operasyonel
konularinda tecriibe eksikligi, meslektaslar1 ile zayif sosyal aglarimin olmasi, kredi almada
bilgi eksikligi, miisteri ve tedarikei ile iligkilerde deneyimsizlik olarak belirtilmistir.

Ljunggren ve Kolvereid (1996), girisimci kadinlar ve erkekler arasindaki basari
performansin1  belirlemek amaciyla kadinlar ve erkekler iizerine bir arastirma
gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucunda, girisimci olan kadinlarin islerini yiiriitiirken,

erkeklere oranla daha fazla destek arayisina girdikleri vurgulanmistir. Ayrica, girisimci
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kadinlarin erkek girisimcilere gore daha yiiksek girisimci Ozelliklere sahip olduklarini
diisiindiikleri aragtirmada saptanmustir.

Kalleberg ve Leicht (1991), yaptiklar1 arastirmada kadinlar ve erkek girisimciler
arasindaki farkin girisimcilik faaliyetlerine nasil yansidigini belirlemek amaciyla bir aragtirma
gerceklestirmislerdir.  Arastirma  sonunda,  kadinlarin  girisimcilik  faaliyetlerini
gerceklestirirken performans siireglerinde, isyerine ve islerine hakim olma ile yaptiklari islerin
sapmaya ugrama durumunun erkeklerle hemen hemen ayni oldugunu belirlemislerdir.

Masters ve Mierre (1988), kadin ve erkek girisimcilerin girisimcilik basaris1 ve
performansini belirlemek amaciyla bir arastirma gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucunda,
kadin ve erkek girisimciler arasinda risk alma egilimi bakimindan bir fark olmadigin tespit

etmislerdir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Arastirmada nitel ve nicel arastirma yontemleri birlikte kullanilmistir. Arastirma,
niteliksel ve niceliksel olup, yorumsayict ve tanimlayici bir arastirmadir. Yorumsayici
arastirma, arastirmacinin arastirmaya konu olan kisilerin, olaylarin ve durumlarin dogal
ortamlarinda bulunmasini gerektirmektedir (Creswell, 1998: 15). Tanimlayic1 arastirma, bir
orgiit, bir grup, durum veya olgunun diizgiin bir portresini ¢izmektir. Olaylarin tanimlanmasi
mevcut durumu anlamaya, tanimaya ya da tahmin etmeye yoneliktir (Seyidoglu, 2003: 35).
Buradan yola ¢ikarak, nitel arastirmalar, olaylari i¢cinde bulunduklari dogal ortamlarinda
incelerken, bir yandan da arastirmaya konu olan kisilerin olaylara verdikleri anlamlar
yorumlamayr amaclarken, nicel arastirmalar konu hakkinda bilginin derinlestirilmesi ve

konuyu daha degisik boyutlariyla kavramaya yardimci olmaktadir (Goulding, 2002: 92).

Creswell ve Plano Clark (2007), nitel ve nicel arastirma yoOnteminin birarada
kullanildig1 arastirmayr “karma yontem arastirmasi” olarak, Tashakkori ve Teddlie (1998),
karma yontem arastirmasini nitel ve nicel yontemlerle yapilan pragmatist felsefeye dayali
arastirma olarak tanimlamaktadir. Tashakkori ve Creswell (2007) ise karma yoOntem
arastirmasini, aragtirmacinin ayni arastirma i¢inde nitel ve nicel yontemleri kullanarak veri
topladigi, analiz ettigi, bulgular biitiinlestirdigi ve ileriye yonelik yordamalarda bulundugu
aragtirma olarak ifade etmektedir. Bu tanimlar da dikkate alinarak “karma yontem
aragtirmasi1”, arastirma problemini kapsamli ve ¢ok boyutlu incelemek amaciyla, nitel ve nicel
yontemleri birlikte kullanarak gerceklestirilen arastirma olarak tanimlanabilir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Dolayisiyla, arastirmada, hem nitel hem de nicel veri toplama yontemleri
birlikte kullanilmistir. Arastirmada, Once nitel yontem, ardindan da nicel yontem
gerceklestirilmistir. Nitel veriler, kadin girisimcilerle yapilan goriismeler ve gozlemler
neticesinde goriisme formu yoluyla, nicel veriler ise anket formu yoluyla toplanmistir. Bu
dogrultuda, gerek arastirmaya katilanlarin raporlarini ve sdzlerini analiz etmek gerekse de
yaganmig/yasanmakta olan tecriibelerinden faydalanarak (Yildirim ve Simsek, 2016), dogal

bir ortamda ¢ozlimlemek i¢in her iki yontem kullanilmistir.

3.1.Nitel Arastirma Yontemi
Nitel aragtirmalar, bir¢ok disiplinlerin farkli ve ayni konu alanlarinin kesistigi noktada

yer almaktadir (Creswell, 1998). Bu dogrultuda nitel arastirmacilarin farkli ve ayn1 konu
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hakkinda birbiriyle baglant1 kurabilmesi ve farkli konularin dolayisiyla igerdigi yontemlerin
arastirma konusuyla iliskisini kurabilmeleri 6nem arz eden bir durumdur. Arastirmanin
yorumsayici, dogal bir yaklasim igeren coklu ydntem arastirmasiyla iliskilendirilmesi
hedeflendirilmistir (Denzin ve Lincoln, 2005: 3). Bu yaklasim, arastirmacinin arastirmaya
konu olan kisilerin, olaylarin ve durumlarin dogal ortamlarinda bulunmasini gerektirmektedir.
Arastirmaci boylece “karmasik ve biitiinciil (holistik) bir resim” gizmektedir. Katilimcilarinin
raporlarin1 ve sozlerini analiz ederek, arastirmayr dogal bir ortamda gerceklestirmektedir.
(Creswell, 1998: 15). Buradan yola ¢ikarak, nitel arastirmalar, olaylar1 iginde bulunduklari
dogal ortamlarinda incelerken, bir yandan da arastirmaya konu olan kisilerin olaylara
verdikleri anlamlari yorumlamay: amacglamaktadirlar. Boylelikle nitel analiz, karmasik bir
agin icerisindeki olaylar ve durumlara iliskin siireclerin ifade edilmesine yarar saglamaktadir
(Coffey ve Atkinson, 1996).

Nitel aragtirma karart alinirken Onemli faktorlerden birisi de arastirma sorulari
arasinda uyum ve birligin olmasidir (Goulding, 2002). Yapilan bu arastirma kapsaminda nitel
analiz tekniklerini kullanma kararinin ardinda ti¢ temel neden bulunmaktadir. Birinci neden
arastirma sorusunun dogasiyla ilgilidir. Kadin girisimcilerin hangi kamu kurum ve
kuruluslarindan ne tiir destekler aldiklarinin ve bu destekleri alirken kamu kurumlarindan
kaynakli olan ne tiir sorunlar ile kars1 karsiya kaldiklarinin arastiriliyor olmasi, konu hakkinda
bilgi almayr kurumlarin uyguladiklar1 gizlilik politikalarindan dolay1 zorlastirmaktadir.
Ayrica, arastirma konusuyla ilgili derinlemesine fikir edinebilmek, konuyla ilgili “ne” ve
“neden” gibi sorulara cevap bulabilmek ve nihai olarak sektérde “ne olup bittigini” anlayip
yorumlayabilmek ve konuyu en ufak ayrintisiyla inceleyebilmek i¢in arastirmada uygulanan
nicel arastirma yoOnteminin yanisira nitel arastirma yonteminin de uygulanmasi karari
alinmustir. Ikincisi, arastirmanin konusu Gaziantep ili sinirlar1 igerisindeki kadim girisimcilerin
kamu kurum ve kuruluslardan ne tiir destek aldiklar1 ve destek alirken ne tiir sorunlar
yasadiklarinin belirlenmesidir. Arastirma oOncesinde neden-sonug iliskileri kurgulamak,
degiskenleri tanimlamak miimkiin olmamaistir. Arastirmaya konu olan olaylarin ve aktorlerin
davraniglarin1 dogrudan agiklayacak bir kuramin varligi s6z konusu degildir. Arastirmaya
konu olan durum kendi icerisinde baz1 6zelliklere sahiptir ve aktorlerin faaliyetleri bu alan
icerisinde kendi anlam biitiinliiklerine sahiptir. Durum igindeki durumsalligi ve karmasik
Ozgiilligh aktarabilmek “kalin betimleme” (Geertz, 1973) ile arastirilan alanda kiiltiiriin i¢ine
gomiilii olan anlamlar1 ortaya ¢ikararak miimkiin olabilmektedir. Boylece aragtirma esnasinda
daha giiclii bir kavramsallastirma belirir ki bu da kuram gelistirmenin 6niinii agmaktadir (Doz,

2011).
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Kadin girisimcilerin kamu kurumlarindan aldiklar1 destek siirecinde karsilastiklar:
sorunlar1 belirleyerek, ¢6ziim Onerileri gelistirebilmek amaciyla yapilan bu arastirmada,
kesifsel bir yaklasimla nitel arastirma gerceklestirilmistir. Nitel arastirma yonteminin
kullanilmas1 hakkindaki ti¢lincii neden ise iizerinde kadin girisimcilerin aldiklar1 destek
siirecinde yasadiklar1 sorunlar1 belirleyen arastirmalarin yapilmamis olmasi, bas aktér olan
kadin girisimcilerin bakis agilarinin, deneyimlerinin ve yorumlarinin degerli olmasidir.
Buradan hareketle, sosyal yasami tamamiyla bir insan iiriinii olarak tanimlayan o6zellikler
degiskenler arasindaki iliskilere indirgendiginde anlamli olmamaktadir (Blumer, 1956).
Arastirmaya konu eylem, durum ve olaylarin “digsal bir gergeklik” gibi degil, bunlar1 bizzat
deneyimleyen aktorlerin yasami i¢inde gomiilii olarak ele alinmasi gerekmektedir (Hughes ve
Sharrock, 1997).

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirmanin verileri, bir veri toplama araci olarak yari
yapilandirilmis derinlemesine miilakat yontemi, 6rneklem se¢imi, veri toplama asamalari, veri
toplama yontemi ve igerik analizi ile arastirmanin tutarliligi ve gecerliligine iliskin bilgiler yer

almaktadir.

3.1.1.Arastirma Verileri

Aragtirma verileri, kamu kurum ve kuruluslarina iliskin dokiimanlar, gozlemler ve
kamu kurum ve kuruluslarinda bulunan ¢esitli aktorler ve resmi yoneticileriyle yapilan
miilakatlar1 igermektedir. Arastirmanin konusu ile ilgili veriler saha arastirmasi, KOSGEB
(Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligr) ve IS-KUR
(Tiirkiye Is Kurumu) ve SYDV (Sosyal Yardimlasma Vakfi) gibi resmi kurumlardan
edinilmistir. Bu kurumlardan hareketle, kadin girisimcilerin verilen destekler ve bu destek

stirecindeki igslemler arastirma siirecinde ayrintili bir sekilde incelenmistir.

3.1.2. Bir Veri Toplama Araci Olarak Yar1 Yapilandirilmis Derinlemesine

Miilakat Yontemi

Derinlemesine miilakat yonteminin asil amaci, sorulara cevap almak degildir.
Yasanmis ve yasanmakta olan tecriibeleri ve bu tecriibelerinden de yola ¢ikarak olusturulan
anlamlar1 belirlemektir (Seidman, 2006: 9). Dolayisiyla, yapilan bu arastirmada kadin
girisimciligin gelistirilmesinde hangi kamu kurum ve kuruluslarinin kadinlar1 destekledigi,
buna iliskin sozkonusu kurumlarin desteklerinin ve saglanan bu destek siirecinde
karsilagtiklar1 sorunlarin neler oldugu, Seidman (2006)’nin belirttigi gibi aktdrlerin anlam
diinyalarina girmelerini gerekli kilmistir. Bu sebepten dolay1 veri toplama siirecinde, tiim

sorularin 6nceden tamimlandigi bir soru kagidi iizerinden ‘“yart yapilandirilmis ve
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derinlemesine miilakat yontemi” tercih edilmistir. Gorlisme sorulart kamu kurum ve
kuruluglarinin isleyisi ve girisimcilerin bu esnada yasadiklari sorunlara odaklanmis ve sorular

acik uclu olarak tasarlanmustir.

3.1.3.0rneklem Secimi

Arastirmanin ilk asamasinda belli bir 6rneklem cercevesinden hareket edilmemistir.
Oncelikli olarak kamu kurum ve kuruluslarinin kadin girisimcilere sagladiklari destekten
yararlanma siireci ve bu kurumlarin igleyisini 6grenebilmek amaciyla Gaziantep’teki kamu
kurum ve kuruluslarindaki ilgili béliimlerinin miidiirleriyle ve bu miidiirlerin yonlendirdikleri
ilgili kisilerle goriisiilmistiir. Referans mekanizmalarinin ve taninirligin 6neminin de fark
edilmesiyle beraber katilimcilarin ¢oguna “kartopu yontemiyle” ulasilmistir (Neumann,
2005). Her goriisme esnasinda katilimcidan baska bir katilimci dnermesi istenmis ve bu
kigilerle iletisime gegilmistir. Uygulanan kartopu yontemi, kadin girisimciler ve resmi
temsilcilere ulagilmasini kolaylastirmistir.

Uygulanan ilk miilakatlarda, kadin girisimcilerin sahip olduklar isyerlerinin kiiglik
oldugu gozlemlenmis ve ardindan bu kisilerin genelde hizmet sektoriinde yer aldiklart fark
edilmistir. Yapilan bu goriismelerin detayr, Ek-3’deki Nitel Orneklem Yapisi tablosunda
gosterilmistir. Yapilan goriismelerin daha nitelikli olmasit amaciyla goriisme formu
hazirlanmistir. Goriisme formu bizzat goriismeciler tarafindan doldurulmustur. Kullanilan
goriisme formu Ek-2’de sunulmustur.

Arastirma, Gaziantep ili smirlar icerisinde gerceklestirilmistir. Calisma saatleri
icerisinde miilakat veren kisilerin isyerlerinde yapilan goriismeler iliskileri dogal ortaminda
gozlemleme sans1 sunmustur. Hatta goriismelerin yapildig1 ortamlarda bazi kisilerle tesadiifen
tanigilmistir. Randevu alinarak onlarla da goriismelerin yapilmasi saglanmistir.

Katilimcilarla ilk olarak telefonla temasa geg¢ilmis ve randevu alinmistir. Arastirmaci
ve aragtirmacinin arkadaglar1 araciligiyla toplam 4 kisilik bir grup olusturularak, tiim
miilakatlar yiliz yiize gerceklestirilmistir. Yapilan goriismelerde katilimcilarin sahip olduklar
isyerlerinde gorlismelerin yapilmasi, kisilerin kendilerini dogal ortamlarinda daha rahat bir
sekilde ifade edebilmelerini saglamistir. Katilimcilarin genel olarak goriisme siiresine iliskin
bir sinirlamalart s6z konusu olmamistir. Goriismenin ilk asamasinda, kisilere tez konusu igin
yapilacak olan aragtirma hakkinda bilgi verilmistir. Gorlisme formundan da anlagilacag: gibi
sistematik olarak kisilere ayni prosediirde isleyis hakkinda bilgiler verilmistir. Goriisme

yapilan katilimcilara verecekleri bilgilerin gizli kalacagi sdylenmis ve katilimcilarin onayi
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alinmistir. Buna ragmen goriismeler esnasinda bazi katilimcilarin ¢ekimser davranarak bilgi

vermekten kagindiklar1 gdzlemlenmistir.

3.1.4. Veri Toplama Yoéntemi ve Asamalar:

Veri toplama iki asamada gergeklestirilmistir. Birinci asamada, pilot calisma
yapilmistir. Bu ¢alismada, 8 miilakatin bulgularn1  degerlendirilmis ve veriler
anlamlandirilmaya calisilmigtir. Kadin girisimcilige dair bulgular gruplandirilarak kendi
aralarinda smiflandirilmistir. Ikinci asamada ise arastirmaya baslamadan &nce bu donem
icerisinde gerceklestirilen miilakatlar ve ilgili yazin gergevesinde soru kagidi yeniden gézden
gecirilerek, acik uglu sorular, alaninda uzman akademisyenler tarafindan diizenlenmistir.

Miilakatlar 2016 yilinin Haziran-Temmuz aylarinda yapilmistir. Her iki asamada da
yapilan toplam yirmi sekiz miilakatin 9 tanesi ses kayit cihazina kaydedilmistir. Diger 19
katilimc1 ise ses kayit cihazina izin vermemistir. Kayit alinamayan katilimcilarda miilakat
esnasinda yazili not alinmistir. Miilakatlarin ardindan, gorlisme ortami, saati, goriismeyi
yapan kisi, gOrlisme sirasindaki izlenimler ile goriigmecinin katilimer hakkindaki
diisiincelerini ve sezgilerini igceren notlar alinmistir. Boylece ikinci veri toplama agamasinin
sonunda pilot ¢aligmada dahil toplam yirmi sekiz katilimci ile yari yapilandirilmis ve

derinlemesine miilakat yapilmistir. Yapilan miilakatlarin tablosu ayrintili EK-3’deki “Nitel

Orneklem Yapis1 Tablosu” nda goriilmektedir.

3.1.5. Verilerin Analizi

Veri analizi, rafta kullanilmay1 hazir bekleyen bir siire¢ olmayip, terzi usulii gibi
ihtiyaca gore tasarlanan, belirlenen ve koreografisi yapilan bir siirectir (Huberman ve Miles,
1994). Buradan hareketle, bu arastirmada yapilan miilakatlardan elde edilen veriler herhangi
bir kodlama asamasina gecilmeden Once bliyiikk resmin goriilmesi i¢in kodlama siireci i¢in
bastan sona tekrar incelenerek yeniden notlar okunmustur. Yapilan bu incelemeler ve
okumalar veriyle arastirma konusu arasindaki zihinsel baglarin kurulmasi agisindan yarar
saglamistir.

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi kullamilmistir. 1941 yilinda
literatiire giren icerik analizi, ¢ok cesitli soylemlere uygulanan birtakim metodolojik amag ve
tekniklerin biitiinii olarak tamimlanabilir. Icerik analizinde temel amag, toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir. Dolayisiyla, kavramlar temalara ulasmay1
hedeflemekte ve temalar sayesinde olgular daha iyi diizenlenebilmekte ve anlasilir hale
gelmektedir (Yildirim ve Simgek, 2016: 259). Icerik analizi, énceden belirgin olmayan
temalarin ve boyutlarin ortaya c¢ikarilmas: siirecidir. Igerik analizi nitel arastirmayla nicel
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arasinda bir koprii olarak goriilebilir. Bu yoniiyle aragtirmanin tutarliliginin testinde de olumlu
katkist s6z konusudur. Icerik analizi yontemi gecerlilik ve tutarlilik ilkelerini
gerceklemektedir (Krippendorftf, 2004; Berelson, 1952). Krippendorff (2004)’e gore igerik
analizi, arastirmacinin yargilarindan armabilmesi nedeniyle bilimsel bir aragtir. Berg (2001)
icerik analizini, yazilarin ic¢indeki kelimelerin seslerini dinleyebilmek ve bu kelimeleri
olusturan aktorlerin diislincelerini daha iyi c¢oziimleyebilmek i¢in “pasaport” olarak
tanimlamaktadir. Icerik analizinde c¢oziimleme ve oriintiileri fark edebilme becerisi
gerekmektedir (Berg, 2001). igerik analizinin gercek giicii, veri toplama siirecinin
baglamasmin hemen ardindan aragtirmacinin zihninde canlanmasindan gelmektedir. Veri
toplama stirecinin belli bir asamasina gelindiginde aragtirmaci birbirini tekrar eden durumlar,
kavramlar ve eylemlere hakim olmaya baslayabilir ki bu da kagit {izerinde olmasa bile
zihinsel olarak arastirmaciyla aragtirma siirecinin biitlinlestigini gosterir (Strauss, 1987).

Bu arastirmada da nitel arastirmacinin sahip oldugu farkli deneyim, beceri ve
sezgilerinin de arastirmaya yansitilmasi geregi (Strauss, 1987) géz oniinde bulundurulmustur.
Bu nedenle icerik analiz yontemi uygulanmustir. Icerik analizinde, nitel arastirma verileri dort
asamada analiz edilmektedir. Bu asamalar, verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi,
kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir (Yildirim
ve Simsek, 2016: 260).

Gergeklestirilen bu arastirmada kamu kurum ve kuruluslarindan destek alan 28 kadin
girisimei  ile  miilakatlar gergeklestirilmistir.  Yapilan incelemede 28 miilakatin
degerlendirildigi goriisme formlart “Nvivo 117 paket programina aktarilmistir. Bu siirecte

bilesenler olusturulmus ve olusturulan bu bilesenler kodlar yardimiyla diizenlenmistir.

3.1.5.1. Verilerin Kodlanmasi

Kodlama ve smiflandirma siiresince ve arastirma hakkinda kisa notlar tutulmustur.
Boylece aragtirmacinin okuma sirasinda aklina gelen baglantilar, kavramlar, kuramsal
iliskilendirmeler ve kategoriler sonradan kullanilmak iizere dosyalanabilmistir. Icerik
analizinin ilk asamas1 verilerin kodlanmasidir. Bu asamada arastirmaci, elde ettigi bilgileri
inceleyerek, anlamli boliimlere ayirmaya ve her boliimiin kavramsal olarak ne anlam ifade
ettigini bulmaya ¢alismaktadir. Bu boliimler bazen bir sozciik, bazen bir ciimle bazen de bir
sayfalik veri olabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016: 260-261).

Strauss ve Corbin (1990) veri kodlama bicimlerinden biri olan, verilerden ¢ikarilan
kavramlara gore yapilan kodlamayi, toplanan verilerin analizine rehberlik edecek bir

kavramsal yap1 olmadigr i¢in bu yapinin, toplanan verilerin timevarimect bir analize tabi
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tutulmasi sonucunda ortaya ¢iktigini ifade etmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda, goriisme
yapilan katilimcilardan toplanan goriigme formlari, alinan notlar ve ses kayitlar1 igerik analizi
kullanilarak, c¢oziimlenilmeye ¢alisilmistir. Kodlama siirecinin birinci basamaginda,
katilimcilarin ciimleleri ve paragraflar1 kodlamaya temel olusturmustur. Boylece, hangi
climlenin anlamli bir biitiin oldugu ve hangi boliimiin bir koda temel olusturacag: alaninda bir
uzman akademisyen tarafindan belirlenmistir. Belirlenen boliimler neticesinde, arastirma
analizini belli bir zaman araligma yaymanin faydas1 da deneyimlenmistir. Ornegin, kodlama
sirasinda “kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek saglama siirecinde
karsilastiklar1 sorunlara” iliskin yapilan bu arastirmada elde edilen goriigme verilerinin bir
boliimiine ve bu veri seti ilizerinde yapilan kodlamaya yer verilmektedir. Kodlar, bazen bir
climleye iliskin oldugu gibi, bazen de bir sozciik baz alinarak yapilmistir (Yildirim ve Simsek,
2016: 265). Dolayisiyla, birinci asama kodlama agik kodlama yapilmistir. Boylelikle,
dokiimlerin i¢inde sakli duran diisiince fikir ve anlamlar daha anlasilir hale getirilmistir
(Strauss ve Corbin, 1998). Sozkonusu bu arastirmalarda belirtilen kategoriler ile ilintili
oldugu diisiiniilen yerler se¢ilmistir. Kodlar ayrintili ve anlasilir bir sekilde belirlenerek farkli
bir renkle ayrica kodlanmigtir (Cantekin, 2014). Bu yontem, veri analizinin ilerleyen
siireglerinde ana kategorilerin kesfinde ve bunlarin alt kategorilerinin tanimlanmasinda
kolaylik saglamistir. Arastirmada, goriisme ve dokiiman verileri iizerinde katilimcilar

tarafindan yapilan bir gériismenin kodlamasi Tablo 11° de gdsterilmistir.
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Tablo 11: Kadin Girisimcilerin Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Destek Saglama Siirecinde
Karsilastiklar: Sorunlara Iliskin Bir Gériismenin Kodlamasi

Arastirmaci: Kamu kurum ve kuruluslarindan almis
oldugunuz destegin/desteklerin dezavantajl
yonlerinden bahseder misiniz?

Katihmei: Parami hemen  firmami  kurarken | Paranin verilmesinde siire¢ uzunlugu
vermediler. Ilk olarak ben &dedim. Sonra verdiler
parami. Ayrica, hazirlanan basvuru formlari acik ve | Formlarin agik olmayisi
anlasilir  degil. Anlamadim hicbisey  formdan. | Formlarin anlasilmamasi
Danismana sordum fakat ilgilenmedi benimle. Bilgi | Danismanin ilgilenmemesi
alamadim ki ondan. Siirecin uzun olmasi dezavantajdi. | Ayrintili anlatilmamasi
Cok yordu beni. Parayir alana kadar ¢ok yoruldum. | Bilgi alinamamasi

Kredi de almak istedim. Fakat bankanin benden ipotek | Siirecin uzun olmasi
vermemi ve teminat géstermemi istemesinden dolay1
alamadim. Bir de kurumun gonderdigi bankada ¢ok sira | Bankada islerin yogunlugu
bekledim.  Benimle ilgilenmediler. Danismanlik | Bankanin ipotek istemesi
biirosunda yetmezmis gibi bankada da evrak istediler. | Bankanin teminat istemesi
Arastirmaci: Is kurma/gelistirme siirecinde, kamu | Bankanin ¢cok evrak istemesi
kurum ve kuruluglarindan destek alma siirecinde
karsilastiginiz sorunlar nelerdir?Liitfen belirtiniz.. Nakit 6deme
Katihmci: Danigsmanlikta projeni yazmamiz igin simdi | Slipleri saklamama
hicbir sey yapamayiz. Projenin yazilabilmesi i¢in 6nce | Hatanin maliyeti
faturalarini kestir dediler. Sonra bagvurunu yapacagiz | Maliyet

dediler oradaki danmisman. Ben parami nakit verdim
esyalarimu alabilmek i¢in. Fakat maalesef bana ayrintili
anlatmadilar. Megerse kisinin adina eft yapip faturami
almaliymisim bilemedim. Ben kredi kart1 kullanmigtim.
Sliplerimi saklamaliymisim. Bana sdylemediler higbir | Derslerin ge¢ anlasilmasi

sey. Ben atmustim slipleri. Yeniden fatura Kkestirdim. | Derslerin zorlugu

Ekstra bir de KDV leri 6demek zorunda kaldim. Bana | Egitmenin hizli anlatmasi

¢ok maliyetli oldu. Oysa zamaninda bunlari acik acik | Egitim saatlerinin esnek olmamasi
anlatsalardi bu sorunu yasamazdim. Neyse zordu | Egitim yerinin uzak olusu

hersey. Aldim bu hibeyi ama aylarca ugrastim. | Ulasim zorlugu

Egitimde de dersleri zor anladim. Anlatan kisi hizli | Egitimde siirecin zorlugu

anlatti. Biz {niversite mezunumuyuz ki herseyi
anlayalim. Egitim saatleri bana gore degildi. Egitim
veri de ofisime cok uzakti. Burdan oraya git gel | Harcamanin ¢ok olusu
yetisemezdim. Alinan paranin az olusu
Arastirmaci: Kadinlar i¢in verilen hibe destek
miktarinin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Katihmei: Hayir, ben yeterli oldugunu
diistinmilyorum. Harcamam, aldigim paradan fazlaydi.

Tablo 11°de goriildiigii gibi,  maliyet ile ilgili yasanan sorunlar kirmizi,
bilgilendirilmeme ve siirecin zorlugu ile ilgili yasanan sorunlar mavi, egitimle ilgili yasanan
sorunlar yesil ve kurumun gonderdigi banka ile ilgili sorunlart igeren sozler ise kahverengi
renkle kodlanmistir. Tabloda goriildiigti gibi, bu ilk agsamada agik kodlamada alintilar bazen
climle bazen kelime bazen de paragraf seklindedir. Kodlama sirasinda miilakat yapilan
goriismecilerin soyledikleri terimlere ve dile sadik kalinarak, kodlama gercgeklestirilmistir

(Glaser, 1978: 70; Strauss, 1987: 33; Cantekin, 2014).
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Miilakatlarin ilk kodlamasi bu sekilde tamamlandiktan sonra ikinci asama kodlama
gerceklestirilmistir. Ikinci asama kodlamada ilk asamadaki kodlar daha ileri seviyede
indirgenmistir. Bu noktada, arastirmada kullanilacak olan temel kategoriler kendilerini
gostermistir. Ikinci asama kodlamada kodlar daha sade ve anlasilir bir duruma gelmistir
(Cantekin, 2014; Strauss ve Corbin, 1998). Kodlama islemi tamamlandiktan sonra tiim

miilakatlar belirlenen kodlar gergevesinde tekrar okunmustur.

3.1.5.2. Temalarin Bulunmas

Veri analizinin ikinci temel asamasini tematik kodlama olusturmaktadir. Toplanan
verilerin kodlanmas1 ve bu kodlara gére siniflandirilmasi yeterli degildir. i1k asamadan ortaya
cikan kodlardan hareketle, genel diizeyde agiklayabilen ve kodlari belirli ketegoriler altinda
toplayabilen temalarin bulunmasi gerekmektedir. Temalarin bulunmasi igin 6nce kodlar
biraraya getirilerek incelenir. Kodlar arasinda benzerlikler bulunmaya calisilir. Bu agsamadan
ortaya ¢ikan temalar daha genel bir olguya isaret etmektedir. Bu olguya iliskin kodlarin bir
araya getirilmesi ve aralarinda anlaml iligkiler kurulmast miimkiin olmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2016: 268). Bu bilgiler 1s181inda, arastirmada kodlama siirecinin tamaminda kodlama
yapilan yerlerde yakalanan baglantilar ve zihinde olugan fikirler not alinmistir. Ayrica, ses
kaydi ile ilgili bilgiler ayni ¢at1 altinda toplanmistir. Kodlama esnasinda yogunluk kazanmis
okuma siirecinde, diger okuma zamanlarina gore kurumlardan kaynaklanan sorunlar {izerine
daha fazla baglant1 bulunmustur. Ornegin, iliskilendirme siirecinde kadin girisimcilerin kamu
kurumlarindan aldiklart destek siirecinde bilgilendirilmemenin bir unsur oldugunun
tekrarlanmasi, bilgilendirilmemenin neden oldugu benzeri olumsuzluklarin kisilerin
kendilerinin bilgi alamamasindan kurum sisteminden kaynaklandig: ifade edilebilmistir

Verinin i¢inde karmasik ve dolambacli da olsa bir kavramsal iligkiler agi
bulunmaktadir (Strauss ve Corbin, 1998). Arastirmaci nitel veri analizi sirasinda bazi
kavramlarin ayn1 soyut kategori altinda toplanabilecegini fark edebilir. Bu oriintiileri fark edip
ifade etmek ve temalara ayirmak kuramla iliskilendirmeyi saglayabilmek agisindan 6nem
teskil etmektedir. Boylece hangi sonucun ortaya c¢ikacagin1 onceden sezmek de miimkiin
olmaktadir.

Toplanan verilerin kodlanmast sonucu “danismanin ilgilenmemesi, formlarin
anlasilmamasi, bilgi alinamamasi ve siirecin uzun olmas1” kavramlari ortaya ¢ikmaktadir. Bu
kavramlar1 bir tema altinda toplayabilmek icin, daha {ist diizeyde ya da daha genel bir kavram
bulmak gerekmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2016: 268). Bu noktada, kavramin

“bilgilendirilmeme ve siirecin zorlugu ile ilgili yasanan sorunlar” oldugunu varsayarsak, bu
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genel kavram gergevesinde, daha Once ortaya c¢ikan; “danigmanin ilgilenmemesi, formlarin
anlagilmamasi, bilgi alinamamasi ve siirecin uzun olmasit” kavramlarini toplamak ve
iliskilendirmek miimkiindiir.

Tematik kodlamayi, toplanan verilerin derinligine ve kapsamina gore birkag diizeyde
yapmak gerekebilir. Yani, kodlar1 bir araya getiren temalar bulunabilir ve ortaya ¢ikan tema
sayist ¢ok fazla ise, bu temalarin ortak iligkilerinden yola ¢ikarak siniflandirilabilecegi bir iist
diizey kodlama daha yapmak gerekli olabilir. Bu sekilde, en genel diizeydeki temalar1 ortaya
¢ikarmak ve bu temalar altinda alt temalari, bu alt temalar altinda da kodlar1 diizenlemek
miimkiin olabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016: 268). Bu noktada, “bilgilendirilmeme ve
siirecin zorlugu ile ilgili yasanan sorunlar” temasmma ek olarak “slire¢ sorunu,
bilgilendirilmeme sorunu ve danismanlik hizmeti sorunu” tema olarak diistiniilmistiir. Tim
bu temalar, daha iist diizey bir tematik kodlama yapildiginda “danigsmanlik sorunlar1” temasi
altinda toplanabilecegi diistinlilmiistiir. Arastirmada, tematik kodlama yaparken bazi kriterler
g6z 6niinde bulundurulmustur. Oncelikle “i¢ tutarlilik” acisindan, belirlenen temanin altinda
yer alan verilerin anlamli bir biitlin olusturup olusturulmadigi hususu dikkate alinmistir. Daha
sonra, belirlenen temalarin tiimiiniin arastirmada elde edilen verileri anlamli bir sekilde
aciklayabilmesine dikkat edilmistir. Tematik kodlamada “dis tutarlilig1” ifade eden bu durum,

birbirinden farkli olan temalarin, kendi aralarinda anlamli bir biitiin olusturmasidir (Yildirim

ve Simsek, 2016: 269). Bu noktada, yapilan tematik kodlama Tablo 12’de goriilmektedir.
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Tablo 12: Tematik Kod Listesi

Maliyet ile Ilgili Yasanan Sorunlar

Paranin verilmesinde siire¢ uzunlugu
Nakit 6deme

Slipleri saklamama

Hatanin maliyeti

Maliyet

Harcamanin ¢ok olusu

Alinan paranin az olusu

Bilgilendirilmeme ve Siirecin Zorlugu ile Ilgili Yasanan Sorunlar

Formlarin agik olmayisi
Formlarin anlagilmamasi
Danigmanin ilgilenmemesi
Ayrmtili anlatilmamasi
Bilgi alinamamasi

Sirecin uzun olmasi

Egitim ile Tlgili Yasanan Sorunlar

Derslerin ge¢ anlagilmasi
Derslerin zorlugu

Egitmenin hizli anlatmasi

Egitim saatlerinin esnek olmamasi
Egitim yerinin uzak olusu

Ulagim zorlugu

Egitimde siirecin zorlugu

Kurumun Génderdigi Banka ile Tlgili Sorunlar

Bankada islerin yogunlugu
Bankanin ipotek istemesi

Bankanin teminat istemesi

Bankanin ¢ok belge istemesi

3.1.5.3. Verilerin Kodlara ve Temalara Gore Diizenlenmesi ve Tanimlanmasi
Tematik kodlama asamasini, verilerin ortaya ¢ikan kodlara ve temalara gore
diizenlenmesi asamasi takip etmektedir. Ilk asamadaki ayrintili kodlama ve ikinci asamadaki

tematik kodlama sonucunda, elde edilen veriler diizenlenerek, veriler yeniden tanimlanmaistir.
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Arastirmada toplanan verilerin anlasilabilirligi agisindan elde edilen veriler yeniden gézden
gecirilerek, diizenlenmistir. Goriis ve yorumlara yer verilmeden toplanan bilgiler islenmistir.

Bu noktada, diizenlenen tematik kod listesi Tablo 13’de goriilmektedir.

Tablo 13: Diizenlenen Tematik Kod listesi

1.Finansal Sorunlar

Paranin verilmesinde siire¢ uzunlugu
Nakit 6deme

Slipleri saklamama

Hatanin maliyeti

Maliyet

Harcamanin ¢ok olusu

Almnan paranin az olusu

2.Damismanlik Sorunlari

Formlarin agik olmayisi
Formlarin anlagilmamasi
Danigmanin ilgilenmemesi
Ayrintili anlatilmamasi
Bilgi alinamamasi

Sirecin uzun olmasi

3.Egitim Sorunlan

Derslerin ge¢ anlagilmasi
Derslerin zorlugu

Egitmenin hizli anlatmasi

Egitim saatlerinin esnek olmamasi
Egitim yerinin uzak olusu

Ulagim zorlugu

Egitimde siirecin zorlugu

4.Banka Sorunlar

Bankada islerin yogunlugu
Bankanin ipotek istemesi
Bankanin teminat istemesi

Bankanin ¢ok belge istemesi
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Tablo 13> de goriildiigii gibi, arastirma konusuyla ilgili kavramlar (egitim ve
danismanlik sorunlari, finansal sorunlar ve banka sorunlar1) olan ana kategorilerin arastirma
konusuyla ilintili kavramlar1 kendi etrafinda toplayabildigi gozlemlenmistir. Bununla birlikte
arastirma sonuglarinin gegerliligine de katki saglayacagi soylenebilir.

Kategorilerin kuramsal olarak daha soyut ve genel bir seviyeye ulastigi sOylenebilir.
Yeni bir kategorinin ¢ikmadigl ve kategorilerin de kendi i¢inde farkli bir boyut ve 6zellik
kazanmadig1 fark edildiginde veri analiz siireci tamamlanmistir. Kisaca belirtilirse,
arastirmada doygunluk noktasina ulasildiginda (Charmaz, 2006) kategorilendirme ve

iliskilendirme siireci sona ermistir

3.1.6.Arastirmanin Tutarhg: ve Gecerliligi

Aragtirmada tutarlilik ve gecerliligi saglamak amaciyla giivenilirlik, diirtstlik,
biitiinliik, gecerlilik ve etik kurallara baghilik ilkesine uyum saglanmistir. Giivenilirligi ve
diirtistliigli saglayabilmek amaciyla yontem agik ve ayrintili bir sekilde ifade edilerek “kalin

betimleme” yapilmistir (Geertz, 1973).

Katilimeilarin goriis ve yorumlara yansiz ve tarafsiz davranilmistir. Miilakatlarda uzun
ve yeterli zaman (toplamda yaklasik olarak 24 saat) gegirilerek ses kaydi ve notlar alinarak
goriisme formlarin1 ayrintili bir sekilde yazilmistir. Bdylece biitlinliik ve etik ilkelere
uygunluk saglanmistir. Ayrica sadece bunlarla da yetinilmemistir. Y1ildirim ve Simsek (2005)’
e gore “Nitel arastirmada gegerlilik, arastirmacimin arastirdigr durumu, oldugu bi¢imiyle ve
olabildigince yansiz gozlemesi anlamina gelmektedir.” Baska bir ifade ile nitel arastirmada
gecerlilik arastirmacinin ilgilendigi konuyu olabildigince tarafsiz bir sekilde gozlemlemesidir
(Creswell, 2013: 250). Bu noktada, bu arastirmada tarafsizlik 6n plana alinmigtir. Bununla
birlikte, olusturulan kodlarin yeterli ya da uygun ifadeler olup olmadigina bakilmigtir. Bu
baglamda, arastirmanin gegerliligini 6lgmek {izere elde edilen veriler lizerinde arastirmaci ve
nitel arastirma konusunda deneyimli bir uzman ayri ayr1 kodlamalar yapmis ve kodlamalar
karsilagtirilarak tutarlilik orani hesaplanmigtir. Tutarlilik oran1i Cohen’s Kappa analizi
kullanilarak hesaplanmis ve bu oranin % 88,5 oldugu goriilmiistiir. Buna gore miilkemmel bir
uyumun oldugunu sdylemek miimkiindiir (Creswell, 2013: 253). Belirtilen bu yonleriyle

arastirma tutarlilik arz etmektedir.

Gegerlilik, nitel arastirmalarda pek ¢ok sekilde ele alinmaktadir. Silverman (2005),
gecerlilige iliskin, kodlayicilar arasi goriis birliginin olmasi1 gerektigini savunmaktadir

(Creswell, 2013: 253). Diger bir anlatimla; gegerlilik, dl¢im aracinin séz konusu o6zelligi
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temsil edebilme yeterliligidir (Allen ve Yen, 1979; Sencan, 2005; Giirbiiz ve Sahin, 2014:
160; Cantekin, 2014)). Gegerlilik ile ilgili ii¢ temel nokta vardir. Bunlardan birincisi, 6l¢iim
aracinin Olciilmek istenen 6zelligine uygun olmasidir. Ikincisi, 6l¢iimiin kurallara uygun
olarak yapilip, yapilmadigidir. Ugiinciisii, dl¢iimden elde edilen verinin gergekten 6lciilmek
istenen dzelligi yansitip, yansitmadigidir. Olgiim araglarinin gelistirilmesinin belirli bir amaci
vardir. Belirli bir amag i¢in gelistirilen 6l¢lim aract baska bir amag i¢in gecerli olmayabilir

(Giirbiiz ve Sahin, 2014: 160).

Gegerlilik kavraminin kapsami da tartisilan bir konudur. Gegerlilik o6l¢timleri
arastirmacimnin amacina gore farkli sekillerde yapilabilir. Aslinda gecerlilik, arastirma
stirecinin herhangi bir evresine aittir. Gegerlilik, sadece siirece ve dl¢iim araciyla toplanan
veriye aittir (Sencan, 2005). Her arastirmaya ait ¢esitli unsurlar ve 6l¢im hatalari, elde edilen
verinin gecerliligini etkilemektedir. Dolayisiyla, gegerlilik tek bir arastirmaya bagli olarak
belirlenmeyip, devam eden siirekli gelistirilen bir kavram olarak nitelendirilmektedir.
Arastirma stirecinde gecerlilik ¢alismalart her asamada yiiriitiiliir. En 6nemli asama ise 6l¢iim
aracinin  gelistirilmesi, uygulanmasi ve verilerin analiz edilmesidir. Bu asamalara ve
aragtirmacinin konuya bakis acisma gore farkli gecerlilik tiirleri vardir. Ornegin Amerikan
Psikoloji Dernegi, bir 6l¢iim araci icin ne tiir gegerlilik standardina (igerik, kestirim ve yapi
gecerliligi) sahip olmasi gerektigini belirlemistir. Onemli olan igerisinde bulunulan duruma

uygun gegerlilik tiirlinlin saptanmasidir (Glirbiiz ve Sahin, 2014: 160).

3.1.7.Gériisme Sorularmma fliskin Kapsam Gecerlilik Oranlarmm ve Olcege

Iliskin Kapsam Gegerlilik indeksinin Hesaplanmasi

Sosyal bilimler alaninda en ¢ok kullanilan gecerlilik tiirlerinden olan igerik
gecerliligi/kapsam gegerliligi, Olclilmesi amaclanan kavrami oOl¢lim aracinda bulunan
maddelerin ne 6l¢iide temsil ettiginin bir gostergesidir (Giirbliz ve Sahin, 2014: 160). Diger
bir deyisle, 6l¢lim aracinin 6lgmeyi amacladigi yapiyr ve bu yapiya ait ozellikleri amaca
uygun bigimde 6lgebilmesidir (DeVellis, 2003). Igerik gegerliliginde dlgiilmek istenen yapiya
ait olan 6zellik ve davranislar, agirliklarina uygun olarak dl¢egin maddelerine yansitilmalidir.
Bu nedenle, bu asamada rasyonel yontem kullanilir. Olgiim aracinda yer alan maddelerin
uygun olup olmadigim1 6lgmek i¢in konunun uzmanlarinin goriisleri alinarak o dlgegin
kapsaminin yeterliligi sorgulanmaktadir (Giirbliz ve Sahin, 2014). Dolayisiyla, uzmanlar
icerik gecerliligi saglanamadigi takdirde yapisal gecerliligin de saglanamayacagini
belirtmektedir. Igerik gecerliliginin asamalari; test evreninin tanimlanmasi, kavramsal yapiya

ait boyutlarin ortaya ¢ikarilmasi, Olgek veya test maddelerinin olusturulmasi, O6lgegin
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uzmanlar tarafindan degerlendirilmesi ve istatistiksel analizin yapilmasi gibi c¢esitli
asamalardan olustugu soylenebilir (DeVellis, 2003). Bu gegerlilikte temel nokta, 6l¢iim
aracinin uzmanlar tarafindan degerlendirilerek, istatistiksel analizlerinin yapilmasidir.

Uzman degerlendirmesi, kavramsal yapiya yonelik 6zellikleri ortaya ¢ikarmaya veya
gelistirilen maddelerin belirli bir kavramsal yapiya uygun olup olmadigini belirlemeye
(Giirbliz ve Sahin, 2014) yoéneliktir. Uzman degerlendirmesinde c¢esitli tekniklerden
yararlanilabilir. Lawshe’nin asagidaki kapsam gecerlilik orani1 (content validity ratio)

kullanilabilir (Lawshe,1975:567).

Ne_ N/z v

‘CK O
G N/2

KGO= dlgege ait kapsam gecerliligi orani

Ne= Maddenin “gerekli” oldugunu belirten uzman sayist

N=Toplam uzman sayis1

Bu yontemde, uzmanlar kendilerine sunulan Olgiim aracinda bulunan ifadelerin
Olciilmek istenen sdzkonusu yapiyr ne Olclide temsil ettigine dair “gerekli”, “yararli ancak
gerekli degil”, “gereksiz” seklinde degerlendirme yapmaktadir (Giirbliz ve Sahin, 2014).
Uzmanlarin her bir ifadeye verdikleri “gerekli” cevabimin sayist Lawshe katsayisinin
yiiksekligi veya diistikliiglinii belirler. Bu katsayr +1 arasinda degismektedir. Uzmanlarin
yarisindan fazlas1 bir madde i¢in “gereksiz” isaretlemesi yapmissa sonug¢ eksi ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla o madde oOlgekten cikarilmalidir. Diger bir ifadeyle, uzmanlarin yarisindan
fazlasinin bir maddenin o 6l¢ek i¢in “gerekli” oldugunu isaretlemeleri sonucunda s6zkonusu
madde bir 6l¢iide kapsam/igerik gegerliligine sahip olur. Boylelikle 6l¢iim aracinin sdzkonusu
kavramsal yapiy1 6l¢ebilme derecesi, uzmanlar tarafindan 6n degerlendirmeye tabi tutulmus
olmaktadir (DeVellis, 2014: 100-101). Bu noktada; egitim sorunlari, danismanlik sorunlari,
finansal sorunlar ve banka (araci kurum) kaynakli sorunlarin belirlenmesi hakkinda 6l¢ek
gelistirme calismasi i¢in uzman goriislerine iliskin KGO ve KGI hesaplamasi Tablo 14’de

gosterilmistir.

Tablo 14’e gore, kapsam gegerlik oranlarinin (KGO) 1’e yakin olmasindan dolayz,
egitim sorunlari, danigmanlik sorunlari, finansal sorunlar ve banka (aract kurum) kaynakl

sorunlar1 6l¢en sorularin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (DeVellis, 2014:
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100-101). En diisik puana sahip olan 10. sorunun goriisme formundan g¢ikarilmasi
diisiiniilmiis, fakat arastirmayla ilgili bilgi kaybi yasanmamasi agisindan forumdan

¢ikarilmamustir.

Tablo 14: Uzman Gériislerine iliskin KGO ve KGI Hesaplamasi

GORUSME KAPSAM
. . YARARLI ANCAK .
SORULARI GEREKLI GEREKSIZ L GECERLIK
GEREKLI DEGIL
NO ORANI
1 30 0 3 0,818
2 29 0 4 0,818
3 32 0 1 0,939
4 33 0 0 0,939
5 33 0 0 0,939
6 33 0 0 0,939
7 33 0 1 0,939
8 33 0 1 0,939
9 29 3 1 0,818
10 28 4 1 0,696
KAPSAM GECERLIK INDEKSI 0,878

3.1.8.Nitel Arastirma I¢cin Kapsam Gecerliliginin Smanmasi I¢in Uzman

Goriisiine Basvurulmasi

Toplam 10 maddeyi iceren goriisme formu, kapsam gegerliliginin sinanmasi igin
Haziran 2016’ da 28’1 kadin girisimci ve 5 uzman olmak iizere toplam 33 alan uzmanina
birebir goriisme aracilifiyla ulastirilmistir. Goriisme formu 28 kadin girisimei tarafindan
doldurularak, formdaki sorular degerlendirilmistir. Ayrica 5 uzmanin da goriisii alinarak,
goriisme formu degerlendirilmeye tabi tutulmustur. Olgek gelistirme calismasi i¢in goriisme
formunu degerlendirmede bulunan alan uzmanlarina iligkin dagilim Tablo 15° de yer

almaktadir.

104




Tablo 15: Degerlendirmede Bulunan Alan Uzmanlarimin Dagilimi

AKADEMISYENLER
Profesor Docent Yardimci Ogretim Arastirma Toplam
Docent Gorevlisi Gorevlisi
1 1 1 - - 3
UYGULAYICILAR
Kadin Girisimciler Kamuda Goérev Yapan Toplam
Yoneticiler
28 2 30
Genel Toplam 33

3.1.9. Nitel Arastirma Yontemine iliskin Bulgular

Arastirmanin bulgular boliimii, iki baslikta ele alinmistir. Buna gore birinci baslikta,
arastirmada yer alan kurumlarin sagladig1 desteklere iliskin bulgulara yer verilmistir. Ikinci
baslikta ise bu kurumlarin destek saglamalart siirecinde kadin girisimcilerin karsilastiklar

sorunlara iligkin bulgulara yer verilmistir.

3.1.9.1. Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Sagladig1 Desteklere Iliskin Bulgular
Bu baglikta katilimcilara hangi kamu kurumunun ne tiir destekler sagladigi ve
katilimcilarin bu destek unsurlarima ait ifadelere katilim diizeylerine iliskin bulgulara yer

verilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, Sekil 3, 4, 5, 6’da yer almaktadir.

105



[ kosgek
I iskur
Cils=zelidareleri

Sekil 3: Destek Saglayan Kamu Kurum ve Kuruluslar

Sekil 3’e gore, katilimcilara destek saglayan kamu kurum ve kuruluslan
goriilmektedir. Katilmeilarin %57°si KOSGEB’den, %29°u IS-KUR’dan, %14’ii ise 11 Ozel
idareleri’nin  sagladigi  desteklerden faydalanmaktadir. Dolaysiyla, katilimcilarin
cogunlugunun KOSGEB’den, azmhigmm ise [1 Ozel Idareleri’nden destek aldiklari

goriilmektedir.

M panigmanlikDestedi
I EdtimDestedi

O krediDestedi

B HibeDestedi

Sekil 4: Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Sagladigi Destek Tiirleri
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Sekil 4’e gore, kamu kurum ve kuruluslarinin kadin girisimcilere sagladigi destek
tiirleri goriilmektedir. Bu kurumlarin verdigi desteklerin danigsmanlik, egitim, hibe (karsiliksiz
o0deme) ve kredi destegi oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yaklagsik olarak %36’°s1
danismanlik, %27’si kredi, %20’s1 egitim ve % 17’si ise hibe (karsiliksiz 6deme) desteginden
faydalanmaktadir. Dolayisiyla katilimcilarin ¢ogunlugunun danigmanlik, azinligiin ise hibe

(karsiliksiz 6deme) destegini aldiklar1 goriilmektedir.

M reteri
= vetersiz

Sekil 5:Finansal Destek (hibe) Miktar1 Yeterliligi

Sekil 5’e gore, finansal destek olan hibe miktarinin yeterli olup olmadig
goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun bu miktarin yeterli oldugunu belirtirken, %

46’smin ise yeterli olmadigini belirttikleri goriilmiistiir.
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W v eterli
E vetersiz

Sekil 6: Finansal Destek (kredi) Miktar1 Yeterliligi

Sekil 6’ya gore, finansal destek olan hibe miktarinin yeterli olup olmadigi
goriilmektedir. Katilimcilarin %65°1 bu miktarin yeterli oldugunu belirtirken, % 35’inin ise

yeterli olmadigini belirttikleri goriilmiistiir.

3.1.9.2. Destek Siirecinde Karsilagilan Sorunlara Iliskin Bulgular
Aragtirmanin bu bdliimiinde, kadin girisimcilerin destek alma siirecinde, kamu kurum

ve kuruluslarinda yagadiklar1 sorunlarina iliskin ifadelere yonelik bulgulara yer verilmistir. Bu
destek siirecinde karsilagilan sorunlara yonelik ifadeler 4 bilesen altinda toplanmis ve toplam

18 ifadede incelenmistir.

Arastirmada ilk olarak “Danismanlik Sorunlart Bileseni ve Egitim Sorunlar1 Bileseni
ve Finansal Sorunlar Bileseni” olmak iizere ii¢ bilesen olusturulmustur. Ancak arastirmanin
ilerleyen boliimlerinde bu bilesenler kontrol edilmis ve bunlarin eksik oldugu goriilmiistiir. Bu
stirecte “Banka Sorunlari Bileseni” olmak tizere 1 yeni bilesen daha olusturulmustur. Buna
gore sorun ifadeleri; “Danismanlik Sorunlar1 Bileseni ve Egitim Sorunlar1 Bileseni, Finansal
Sorunlar Bileseni ve Banka Sorunlari Bileseni” olmak tizere toplam 4 bilesen altinda
toplanmistir. Sorun ifadelerine bagli bilesenler ve elde edilen frekans degerleri Sekil 7°de

gosterilmistir.
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Bilesen 1

DANISMANLIK
SORUNLARI

N=6

/‘\ F=24
Bilesen 4 Bilesen 2
BANKA F=7 SORLALAR F=49 FINANSAL
SORUNLARI SORUNLAR
N=3 N=18
< > N=5
F=12

EGITIM
SORUNLARI

N=4

Bilesen 3

Sekil 7: Kadin Girisimcilerin Sorun Ifadelerine Iliskin Olusturulan Bilesenler ve Frekans
Degerleri

Sekil 7°de kadin girisimcilerin destek alma siirecinde, kamu kurum ve kuruluslarinda
yasadiklar1 sorunlara iliskin ifadelerinin 4 bilesen altinda toplandigi ve toplam 92 sorun
ifadesine vurgu yapildig1 goriilmektedir. Buna gore en sik tekrarlanan finansal sorunlar

bileseni (f=49) oldugu goriilmiistiir.

Tiirkiye’de yasanan ekonomik durum disiiniildiiglinde, kadinlarin bu sorunu

bir Bununla birlikte bugilinkii piyasa sartlar

degerlendirildiginde kadinlarin finansal acgidan gili¢clenmeleri finansal olarak yasadiklar

yasamalar1  beklenen sonugtur.
sorunlar ile dogru orantilidir. Dolayisiyla bu bulgu, kadinlarin finansal olarak gii¢lenebilmek
icin ilerleme kaydettiklerini gdsterebilir. Bu bulgunun Afrin vd., (2008)’in yapmis olduklari
aragtirmanin bulgulariyla da ortiistiigii goriilmektedir. Ote yandan Hisrich ve Oztiirk (1999),

kadinlarin basar1 performanslarint degerlendirdigi arastirmasinda da benzer sonuglara

ulagmustir.
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Sekil 7°de en sik ikinci diizeyde tekrarlanan bilesenin danigmanlik sorunlart bileseni
(f=24) oldugu goriilmiistiir. En sik {iglincli diizeyde tekrarlanan bilesenin egitim sorunlari
bileseni (f=12) oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan banka sorunlar1 bilesenine ise (f=7) en az
diizeyde yer verildigi gorilmistiir. Ticaretin bir biitiin olarak kalkindirilmasini1 hedefleyen
kadinlar, iilkelerin gelisimi i¢in 6nemli roller {istlenmektedirler. Bu bakimdan kadinlarin,
ekonomik ve sosyal-gelisim agisindan yiikselebilmeleri igin her tiirlii sorunlarinin ¢oziilmesi

gerekmektedir.

Kadin girisimcilerin destek silirecinde yasadiklar1 “danigmanlik sorunlar1 bilesenine”

iliskin frekans degerleri Sekil 8’de gosterilmistir.

{ Danismanhik hizmetlerinin yeterince bilgi akisi saglayamamasi (f=7)
Danismanlik hizmetlerinde calisanlarin yeterince ilgili olmamasi (f=7)

{ Damigmanlik hizmetlerindeki yogunluktan dolayi danismanlara ulasamama (f=4)
Danigmanlik hizmetlerinin proje yazim siirecinde kolaylk saglayamamasi (f=3)

Danismanlik hizmetlerinin genel olarak yetersiz olmasi (f=2)

(

Danismanlik hizmetlerinin sikayetlere ¢éziim lUretememesi (f=1)

Sekil 8:Danismanlik Sorunlari Bilesenine Iliskin Frekans Degerleri

Sekil 8’de danismanlik sorunlar1 bileseninin 6 ifade altinda toplandigi goriilmiistiir.
Buna gore kadin girisimcilerin, danismanlik hizmetlerinin yeterince bilgi akist
saglayamamasina (f=7) yonelik ifadeye sdyledikleri goriilmiistiir. Bunu sirasiyla danigmanlik
hizmetlerinde calisanlarin yeterince ilgili olmamasi (f=7), danismanlik hizmetlerindeki
yogunluktan dolayr danigmanlara ulagamama (f=4) ve danismanlik hizmetlerinin proje yazim
siirecinde kolaylik saglayamamasi (f=3) ifadeleri izlemektedir. Danismanlik hizmetlerinde
calisanlarin yeterince ilgili olmamasi konusunun 10 kez tekrar edilmesi ise oldukca dikkat
cekicidir. Ote yandan, damigmanlik hizmetlerinin genel olarak yetersiz olmasi (f=2) ve
danismanlik hizmetlerinin sikayetlere yeterince ¢oziim iiretememesi (f=1) seklinde oldugu
goriilmiistiir. Danigmanlik hizmetlerinin sikayetlere yeterince ¢oziim iiretememesinin bir kere
olsun bir kuruma ait olmasi bile oldukc¢a dikkat ¢ekicidir. Zira bireylerin danigsmanlik

birimlerinin sikayetlere ¢6ziim liretmesi her kurumun gérevi olmalidir.
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——Maddi destek miktarnin yeterli olmamasi (f=20)

Maddi destegin istenilen zamanda alinmamasi (f= 16)
—_ Maddi destegin toplu olarak Gdenmemesi (=)

—1_E|VIaddi destek miktarindan yapilan vergi kesintileri (f=4)
Maddi destek yapilmadan onceki is yikii fazlali (fatura ve belgelendirme] (f=1)

Sekil 9: Finansal Sorunlar Bilesenine iliskin Frekans Degerleri

Sekil 9’da finansal sorunlar bilegeninin 5 ifade altinda toplandigi goriilmiistiir. Buna
gore kadin girisimcilerin, maddi destek miktarinin yeterli olmamasina (f=20) yonelik ifadeyi
sOyledikleri gorilmiistiir. Bunu sirasiyla maddi destegin istenilen zamanda alinmamasi
(f=16), maddi destegin toplu olarak 6denmemesi (f=8) ifadeleri izlemektedir. Maddi destek
miktarmin yeterli olmamasi konusunun 20 kez tekrar edilmesi ise olduk¢a dikkat cekicidir.
Ote yandan, maddi destek miktarindan yapilan kesintilerin olmasi (f=4) ve maddi destek

yapilmadan onceki is yiiki fazlaliginin olmasmin (f=1) seklinde oldugu goriilmiistiir.

~——— Egitimcinin kullandigi dilin sade ve anlasilir olmamasi (f=5)

—— Egitimde edinilen bilgilerin is yerinde kullanilamamasi (f=4)

— Egitim saatlerinin uzun siirmesi (f=2)

Sekil 10:Egitim Sorunlar1 Bilesenine iliskin Frekans Degetleri

Sekil 10’da egitim sorunlar bileseninin 4 ifade altinda toplandig1 goriilmiistiir. Buna
gore kadin girisimcilerin egitimlerde egitimcinin kullandig1 dilin sade ve anlasilir olmamasina

(f=5) yonelik ifadeyi soyledikleri goriilmiistiir. Bunu sirasiyla egitimde edinilen bilgilerin
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isyerinde kullanilamamasi (f=4), egitim saatlerinin uzun siirmesi (f=8) ve egitim hizmetlerinin

zamaninda verilmemesi ifadeleri izlemektedir

— Bankalarin teminat ve kefil istemesi (f=3)

—— Bankalarin verdikleri paraya karsilik ipotek istemesi (f=3)

Sekil 11: Banka Sorunlar: Bilesenine Iliskin Frekans Degerleri

Sekil 11°de banka sorunlari bileseninin 3 ifade altinda toplandigi gériilmiistiir. Buna
gore kadin girisimcilerin kurumlarin yonlendirdigi bankalarin teminat ve kefil istemesine
(f=3) yonelik ifadeyi sOyledikleri goriilmiistiir. Bunu sirasiyla bankalarin verdikleri paraya
karsilik ipotek istemesi (f=3) ve bankalarin krediyi zamaninda édememesi (f=1) ifadeleri

izlemektedir.

3.2.Nicel Arastirma Y ontemi

Arastirmanin bu béliimiinde, arastirmanin modeli, evreni, 6rneklemi, veri toplama
araglar1 ve verilerin analizine iligkin bilgiler yer almaktadir.

3.2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, tarama modellerinden iliskisel tarama modeline uygun olarak
diizenlenmistir. Iliskisel tarama modelleri, iki ya da daha fazla degisken arasinda birlikte
degisimin varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleri olarak

tanimlanmaktadir. Arastirmanin modeli Sekil 12°de gosterilmektedir.
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Sekil 12: Arastirmanin Modeli

Bu tez ¢alismasinda kullanilacak olan arastirma hipotezleri ¢aligmanin teorik yapisina
dayali olarak ortaya ¢ikmistir. Bu degerlendirmeler 1siginda; olusturulan hipotezler test

edilecektir. Bu hipotezler su sekilde siralanabilir;

Hi: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar egitim sorunlari, finansal sorunlari pozitif yonde anlamli olarak etkilemektedir.

Hy: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar egitim sorunlari, banka sorunlarini pozitif yonde anlamli olarak etkilemektedir.

Hs;: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin
karsilastiklar1 danismanlik sorunlari, finansal sorunlart pozitif yonde anlamli olarak

etkilemektedir.

Hs: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin
karsilastiklar1 danismanlik sorunlari, banka sorunlarin1 pozitif yonde anlamli olarak

etkilemektedir.
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Hs: Kamu kurum ve kuruluglarimin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilagtiklari sorunlar yaslarina gore farklilasmaktadir.

He: Kamu kurum ve kuruluglarimin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar1 sorunlar egitim durumlarina gore farklilasmaktadir.

H7: Kamu kurum ve kuruluglariin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar1 sorunlar medeni durumlarina gore farklilasmaktadir.

Hs: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar1 sorunlar sahip olduklari isletmelerin faaliyet alanlarina gore farklilasmaktadir.

Ho: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilagtiklar1 sorunlar is tecriibelerine gore farklilagsmaktadir.

Hio: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar sorunlar sahip olduklart aylik gelirlerine gore farklilasmaktadir.

Hi;: Kamu kurum ve kuruluslarmin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar1 sorunlar sahip olduklari isletmelerdeki ¢alisan sayisina gore farklilasmaktadir.

Hio: Kamu kurum ve kuruluslarmin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar1 sorunlar sahip olduklari isletmelerin hukuki yapilarina gore farklilasmaktadir.

His: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin

karsilastiklar1 sorunlar mesleki egitim alma durumlarina gore farklilasmaktadir.

3.2.2. Evren ve Orneklem

Evren, aragtirma sonuglarmin genellenmek istendigi elemanlar biitiniidir. Her
arastirmanin kendine 6zgii bir evreni olup, arastirma amacina uygun olarak cesitli degisken ve
ozelliklere gore simiflandirilmaktadir (Altunisik vd., 2007:123). Sosyal bilimler alaninda
yapilan arastirmalarin ¢ogunda amag, evrenin belirli bir 6zelligi hakkinda bilgi edinmek
oldugundan, bu evrenin ne oldugu ve ne iizerinde ¢aligma yapilacagi, arastirmalarda agik bir
bicimde tanimlanmas1 gerekmektedir (Akbulut, 2010:5). Yapilan bu arastirmanin evrenini,
Gaziantep ilindeki kamu kurum ve kuruluslarindan destek almis, kadin girisimciler
olusturmaktadir. Bu kapsamda, KOSGEB’in 2016 verilerine gore bu kurum ve kuruluslardan
destek alan kadin girisimci sayis1 1900°diir. Bu 6rneklemde toplamda 320 kisi bulunmaktadir.
Ana kiitleden % 95 giivenilirlik sinirlart igerisinde % 5’lik bir hata payr dikkate alinarak
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orneklem biytlikligi 320 kisi olarak hesap edilmistir (Sekaran, 1992: 253). Bu kapsamda,
kiimelere gore ornekleme yoOntemiyle tesadiifi olarak segilen toplam 320 kisiye anket
uygulamasi yapilmistir. (Sekaran, 1992) tarafindan tespit edilen bilgi gbéz Oniinde
bulunduruldugunda bu arastirmada elde edilen 6rneklem sayisinin arastirma evrenini temsil
etme yetenegine sahip oldugu sdylenebilir. Anketin yapilmasi birebir gerceklestirildiginden
katilimeilarin tamami anketi eksiksiz doldurdugundan tiim katilimeilarin gorisleri analiz
edilmis ve yorumlanmaistir.

Yazicioglu ve Erdogan (2004: 49-50) tarafindan ortaya konulan ve ilgili yazinda ¢ok
sayida aragtirmaci tarafindan 6nemli derecede géz Oniine alinan evren biiytikliiklerine gore

kabul edilebilen drneklem biiyiikliikleri Tablo 16’da belirtilmistir.

Tablo 16: o= 0.05 I¢in Orneklem Biiyiikliikleri

- + 0.03 ornekleme hatasi +0.05 6rnekleme hatasi +0.10 6rnekleme hatasi
.y (d) (d) (d
9; = p=0.5 | p=0.8 | p=0.3 | p=0.5 p=0.8 | p=0.3 | p=0.5 | p=0.8 | p=0.3
w = g=0.5 = g=0.7 | 9g=05 | g=0.2 | g=0.7 | g=0.5 | g=0.2 | g=0.7
/M 0.2
100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73

1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1000000 | 1066 682 896 384 246 323 96 61 81
100 1067 683 896 384 245 323 96 61 81
Milyon

Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 49-50

3.2.3. Veri Toplama Araglar

Arastirma i¢in anket yontemi kullanmilmistir. Bu arastirma kapsaminda olusturulan
anket formu (bkz. Ek 1) ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin
demografik 6zelliklerini ve tanitict bilgilerini belirlemeye yonelik 9 adet soru bulunmaktadir.
Ikinci béliimde kamu kurum ve kuruluslarmin sagladigi destekler ve destek tiirlerini
belirlemek tizere 12 adet ve iclincii bolimde ise bahsedilen destek siirecinde kadin
girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlart belirlemek tizere 25 soru bulunmaktadir. Anket

formunda yer alan bu sorular bizzat arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.
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3.2.3.1. Ol¢cek

Anket formunda yer alan bu sorular saha arastirmasi, belirli kamu kurum ve
kuruluglart olan resmi kurumlardan elde edilen bilgilerden faydalanarak elde edilmistir.
Arastirmada kullanilan anket formu, Saha arastirmasindan eclde edilen bilgiler ve daha
onceden bu arastirma ile ilgili yapilan nitel aragtirma yonteminden de faydalanilarak
olusturulmustur. Ayrica, Lee, John ve Yong (2011)’in arastirmasinda kullandig1 6l¢ekten
esinlenilmistir. Bununla birlikte, 6l¢ek hakkinda alaninda uzman sosyolog, akademisyen,
egitim bilimci ve kadin girisimcilerin goriislerine 6nem verilmistir. Buna ek olarak kapsam
gecerliligi gercevesinde, 6lgegi olusturan maddelerin, olgiilmek istenen davranisi 6lgmede
nicelik ve nitelik olarak yeterli ya da uygun ifadeler olup olmadigina bakilmistir. Bir baska
deyisle, “Olcek maddeleri Olclilmek istenen davranisi yansitiyor mu?” sorusunun cevabi
aranmigtir. Bu kapsamda konu ile ilgili akademisyen ve kurumlardaki yoneticilerin
goriiglerine bagvurulmustur. Sonugta, gorlisii alinan uzman kisilerinin %70- 80 oraninda
uyusma gosterdikleri maddeler, elestirilere gore dilizeltme yapilarak Olgekte tutulabilir
(Biiylikoztirk, 2009: 168). Bu kapsamda, arastirmada, Ol¢eklerin tamami igin kapsam
gecerligini test etmek amaciyla uzmanlarin goriisii alinmis ve olgeklerin kapsam gegerligi
saglanmustir. Olgek gelistirme siirecine, dlgek gelistirme galismasi boliimiinde ayrintili bir
sekilde yer verilmistir. Yapilan degerlendirmelerin sonucunda, 6lgegin kapsam gegerliligine
sahip oldugu kanaatine varilmistir.

Aragtirmada betimsel analiz teknigi kullanilarak, kadin girisimcilerin destek siirecinde
karsilastiklar1 sorunlar “finansal sorunlar, egitim sorunlari, danigsmanlik sorunlar1 ve banka
stratejilerinden kaynakli sorunlar” olmak iizere 4 grup/boyut altinda smiflandirilmistir.
Betimsel analiz tekniginin kullanilmasinin amaci, ham haldeki verilerin okuyucularin
anlayabilecegi ve kullanabilecegi bir sekle sokulmasidir. Bu amagla elde edilen veriler 6nce

mantiki bir siraya konulur. Daha sonra yapilan bu betimlemeler (siniflandirmalar) yorumlanir

(Altunisik vd., 2007: 268).

Belirlenen boyutlarin 6nem derecesini dlgmeye yonelik hazirlanan anket formu; “1:
Tamamen katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kismen katiliyorum, 4: Katiliyorum, 5: Tamamen

katiliyorum” gseklinde 5°1i likert seklinde hazirlanmistir.

Bu arastirma, 2016 yilinin Temmuz ve Agustos aylarinda Gaziantep ilinde
gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler SPSS 16.0 For Windows paket programi kullanilarak
analiz edilmistir. S6zkonusu 6lgegin gelistirilmesi siirecine iligkin yapilan islemler asagidaki

gibi siralanmustir.
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3.2.3.1.1. Olcek Gelistirme Siirecleri

Olgme, arastirilan ve incelenen nesnelerin ve olaylarmn niteliklerinin, belli ilkeler
cercevesinde rakam, sekil ve kavramlara doniistiiriilmesidir (Arikan, 2013: 43). Diger bir
degisle 6lgme, ilgilenilen unsurlarin, amaca, araca ve olanaklara bagli olarak nicellestirilmesi
cabasi, islemi ve siireci olarak tamimlanmaktadir (Erkus, 2012:7). Olgme isleminde
kullanilacak araclarin, sembollerin veya birimlerin belirli esaslar cergevesinde Onceden
kararlagtirilarak diizenlenmis haline O6l¢ek adi verilmektedir (Arikan, 2013, 46-47).
Tanimlarda da vurgulandig1 gibi, 6lgme ¢ok yonlii bir konu olup, 6lgek gelistirme stireci
bircok asamay1 igermektedir. Olgek gelistirme ¢alismalar1, kurumsal ve deneysel siirec ile

gerceklestirilmektedir (Yurdugiil, 2005:1).

Kuramsal Siire¢: Sekil 13°de goriildiigli gibi, kuramsal siire¢ su sekilde islemektedir;
oncelikle alan yazin incelemesine madde havuzu olusturulmakta, ardindan alan uzman
gruplart olusturulmakta, olusturulan alan uzman gruplar1 vasitasiyla madde havuzuna dahil
edilecek maddeler belirlenmekte, belirlenen bu maddelerin yer aldigit madde havuzu daha
genis katilimli uzmanlarin goriisii ele alinarak, asagidaki formiil araciligiyla kapsam gegerlilik
oranlar1 ve indeksleri hesaplanmakta ve en nihayetinde 6lgek formu olusturulmaktadir

(McGartland, Berg- Weger, Tebb, Lee ve Rauch, 2003; Yurdugiil, 2005:1).
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Olusturulmasi gortislerinin

Olusturulmasi

Madde Alan uzmanlari Uzman
Havuzunun — grubunun
olusturulmasi

Maddelere iliskin
kapsam Gegerhhk 4&( Olgege 1115k1n
oranle-trlm ejlde Kapsam Gegerlilik
edilmesi indekslerinin elde
edilmesi
Kapsam Gegerlik Oranlar1 /
Indeksleri Olgiitlerine Gore
Nihai Formun Olusturulmasi
4—

Sekil 13: Kuramsal Olgek Gelistirme Siireci

Kaynak: Lawshe, C. H. (1975). A Quantitative Approach to Content Validityl. Personnel
Psychology, 28(4), 563-575 (Derleyen: Karamustafa, Bildir ve Kilichan, 2016:38).

Kapsam gecerlilik oranlar1 ve indeksleri vasitasiyla uzman goriisleri arasindaki
uyumluluklar test edilmekte (Kilichan, 2016:178) ve nitel olan bu siireg istatistiksel nicel bir
stirece doniistlirilmektedir. Yukaridaki siire¢ daha spesifik olarak izah edilecek olunursa,
hedef kitle olarak belirlenen kisilere 6lgme formunu uygulama sansinin olmadigi durumlarda,
hazirlanan 6lgme araci, hedef kitlede yer alan bireyler yerine uzmanlarin goriislerini almak
icin “gerekli”, “gerekli degil” ve “yararli ancak gerekli degil” seklinde belirtmeleri
istenmektedir (Lawshe,1975:568). Uzman goriislerine dayanarak Olgek  gelistirme
calismalarinda “Kapsam Gegerlilik Oran1” (KGO) ismi verilen bir 6lgiit kullanilmaktadir
(Lawshe, 1975; Grant ve Davis, 1997; McGartland ve dig.,2003; Yaghmaei, 2003; Yurdugiil,
2005; Polit and Beck, 2006). Lawshe (1975) tarafindan gelistirilen ve Lawshe Teknigi olarak
isimlendirilen bu yaklasim 6 asamadan olugsmaktadir. Lawshe tekniginin uygulanabilmesi i¢in
en az 5 en fazla ise 40 uzman gorisiiniin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu teknikteki

formiil yardimiyla kapsam gecerlilik oran1 elde edilmektedir (Lawshe, 1975:567).

118



K Gegerlik O =
apsam Gegerlik Orani N/2

Bu formiilde;
Ne: “Gerekli” segenegini isaretleyen uzmanlarin sayisini,
N: Toplam uzman sayisini ifade etmektedir.

Formiile gore, uzmanlarin yarisindan ¢ogu “gerekli” seklinde goriis bildirmediklerinde
KGO<0, uzmanlarin yaris1 maddeye iliskin “gerekli” seklinde goriis bildirdiklerinde KGO=0
ve yarisindan ¢ogu “gerekli” seklinde goriis bildirdiginde KGO>0 olacaktir (Yurdugiil,
2005:2).

KGO degerlerine bakildiginda, negatif ya da “0” deger iceren maddelerin ilk etapta
elenmesi gerekmektedir (McGartland vd., 2003:96; Lawshe, 1975:568). Kapsam Gegerlik
Orant (KGO) pozitif olan maddeler i¢in istatistiksel Olgiitler ile anlamliliklarn test
edilmektedir (Yurdugiil, 2005:2). Elde edilen KGO’larin istatistiksel olarak anlamliligini test
etmek i¢in uzman sayisina gore KGO’larin minimum degerleri Lawshe (1975) tarafindan
tabloya doniistiiriilmistiir. Her bir madde i¢in elde edilen KGO degerleri i¢in istatistiksel

olarak anlamli (p<0,05) minimum degerleri Tablo 17’ de gdsterilmistir.

Tablo 17: Uzman Sayisina Gére Minimum Kapsam Gegerlik Orani1 Degerleri Dagilimi

Uzman Sayisi Minimum Deger Uzman Sayisi Minimum Deger
5 0,99 11 0,59
6 0,99 14 0,51
7 0,99 15 0,49
8 0,78 20 0,42
9 0,75 30 0,33
10 0,62 40+ 0,29

Kaynak: Lawshe, C. H. (1975). A Quantitative Approach to Content Validityl. Personnel
Psychology, 28(4), 568.
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Deneysel Siire¢: Deneysel siiregte ise literatiir incelemesi ya da uzman yaklagimlari
sayesinde madde havuzu elde edilmektedir. Hedef kitle ile benzer oOzellikler tasiyan bir
orneklem grubuna pilot test yapilarak 6l¢cek maddelerine iliskin psikometrik O6zellikler
belirlenerek ideal maddelerden olusan nihai form elde edilmektedir (Yurdugiil, 2005:1).

Diger bir degisle deneysel siire¢, kuramsal siirecin uygulanmasindan sonra elde edilen
maddelerin hangi alt boyutta yer aldig1 ve yer aldiklar1 boyutlar1 temsil giiciine gore yeniden

diizenlenmis bi¢cimidir (Yurdugiil, 2005:1).

Kuramsal Olgek Faktor Deneysel

> > —
Form Uygulamasi Analizi Form

4

\ Yapi Gegerliligi /

Sekil 14:Deneysel Olgek Gelistirme Siireci

Sekil 14’te goriildiigii gibi deneysel siiregte, kuramsal siire¢ sonucu hazirlanan dlgek
formundaki maddelerin dl¢lilmek istenen yapiyr 6l¢me diizeylerini ve var ise alt boyutlarini
belirlemek amaci1 ile faktdr analizi yapilmaktadir (DeVellis,2014: 108). Kadinlarin
girisimcilik siirecinde, kamu kurum ve kuruluslarindan sagladiklar1 destekler ile kamu kurum
ve kuruluslarindan destek saglanmasi siirecinde karsilasilan sorunlari belirlemeye yonelik bir
Olciim arac1 gelistirmeyi amaglayan bu calismada, kuramsal oOlgek gelistirme siireci
incelenmistir. Ardindan hazirlanan 6lgek formundaki maddelerin 6l¢iilmek istenen yapiyi
Olcme diizeylerini ve alt boyutlarini ortaya ¢ikarmak amaciyla (Kilighan, 2016: 179) deneysel
Olcek gelistirme siireci izlenmistir. Bu noktada, izlenen 6lcek gelistirme silirecinin asamalari

strastyla ayrintili bir sekilde aciklanmaistir.

3.2.3.1.2. Ol¢mek Istenen Yapimn Acik Bir Sekilde Tanimlanmasi

Olgek gelistirme siirecinde oncelikli olarak o6lgegin hangi ama¢ dogrultusunda
gelistirilecegi belirlenmelidir. Konunun iy1 bir sekilde belirtilmesi, arastirmay1 uygulamanin
on sartidir. Dolayisiyla arastirmacinin neyi, nasil yapacagini ve neticesinde neler elde

edecegini onceden iyi bir sekilde hesaplamasi gerekmektedir (Akalin, 2015: 35; Giirbiiz ve
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Sahin,2014:160). Bu sebeple arastirmaci ¢aligma yapacagi konunun ne olacagina karar
vermelidir (Garson, 2002). Konuya karar vermek, dlgege yon verebilmektedir. Fakat konunun
belirlenmesi, Ol¢egin hazirlanmasi i¢in yeterli olmamaktadir. Gegerli ve giivenilir olan bir
anketin hazirlanmasi, 6ncelikle problemin tanimlanmasi seklinde olusmaktadir (Akalin, 2015:
39). Bu bilgiler 1s18inda, dogru bir 6lgegin gelistirilmesinin, problemin net olarak ifade
edilmesine, anketin arastirma yapilan konuyu dogru bir sekilde Ol¢lip Olgmediginin

belirlenmesine bagli oldugunu s6ylemek miimkiindiir (Kilighan, 2016: 180).

3.2.3.1.3. Literatiir Incelemesi Sonucu Madde Havuzu Olusturulmasi

Olgiilmek istenen yapinin agik bir sekilde ifade edilmesinden sonraki asama, dlgege
nihai olarak dahil edilmeye aday genis bir madde havuzunun olusturulmasidir. Kuramsal
olarak, madde evreninin o evrendeki maddeleri gercekten tanimlama olasilif1 yiliksek, son
derece genis bir kiimeden tesadiifi olarak segildigi varsayilmaktadir. Ancak maddelerin
stfirdan yazilmast durumunda Ol¢iilmek istenen yapinin tiim unsurlarmin havuza dahil
edildiginden emin olunmalidir (DeVellis, 2014: 76-77). Madde havuzu olusturma, konuya
iligkin literatiir incelenmesini gerektirmektedir (Giirbiiz ve Sahin,2014:160). Konuyla ilgili
kuramsal ¢ercevenin bilinmesi, maddelerin tasarlanmasinda ve yaziminda 6nemli kolayliklar
saglamaktadir (Biiylikoztiirk, 2005: 4). Madde havuzu olusturma siireci sonucunda kadin
girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek saglama siireclerinde karsilastiklar:
egitim sorunlart 6lgmek i¢in 15 madde, damismanlik sorunlarini ¢ézmek i¢in 8 madde,
finansal sorunlar1 ¢ozmek tizere 8 madde, banka sorunlarini ¢ozmek i¢in ise 5 madde olmak

lizere, toplam 36 madde olmak iizere Tablo 18’de gosterilmistir
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Tablo 18: Madde Havuzundaki Maddeler

OLCEK MADDELERI
1.1. | Kamu kurum ve kuruluglarinin verdigi girisimcilik egitimi, girisimciligin
uygulanmasi agamasinda isimde kolaylik sagladi.
1 | 1.2. | Kamu kurum ve kuruluglarindan alinan egitim, isimde kolaylik kazandirdi.
1.3. | Kamu kurum ve kuruluglarinin verdigi egitim, isimdeki motivasyonumu arttirdi.
1.4. | Kamu kurum ve kuruluglarindan aldigim egitim bilgilerini isimde kullandim.
1.5. | Kamu kurum ve kuruluslarinin verdigi girisimcilik egitimi, isimde yarar sagladi.
2 |21 | Kamu kurum ve kuruluslarmin verdigi egitim destegi hakkindaki bilgilendirmeler
yeterliydi.
2.2. | Kamu kurum ve kuruluslarmin verdigi egitim destegini yeterli buluyorum.
2.3 | Kamu kurum ve kuruluglarmin sundugu egitim desteginden faydalandim.
24 | Kamu kurum ve kuruluglarinin sundugu egitim konusunda yeterince
bilgilendirildim.
2.5 Kamu kurum ve kuruluslarimin sundugu egitim konusunda yeterince bilgiye
rahatlikla ulagtim.
3 Kamu kurum ve kuruluslarinda verilen girisimcilik egitimi, kolay ve anlasilirdi.
4 Kamu kurum ve kuruluslarinin sundugu egitim binalarina ulagimim saglandi.
5 Kurumlarin verdigi egitim destegi hizmeti ile ilgili bilgiler yeterliydi.
6 Kurumlarmm verdigi destek hizmetleri (egitim ve damigmanlik) ile ilgili
bilgilendirmeler yeterliydi.
7 Kurumlarin verdigi girisimcilik egitimi, isletmemin kurulus ve gelistirilmesinde
katki sagladi.
8 Kurumlarda girigsimcilik dersi veren egitmenin kullandig dil, sade ve anlagilird.
9 Kuruma girisimcilik egitimi i¢in bagvurdugumda hizli cevap aldim.
10 Kurumlardan saglanan egitim bilgilerinin anlasilmas1 kolaydi.
11 Kurumlarin sundugu desteklerden egitim destegindeki bilgileri is hayatinda
rahatlikla kullanabildim.
12 |1 Kurumlarin egitim binalarinin ulagimi kolaydi.
2 Kurumun egitim hizmetlerini verdigi binalara ulagmakta sorun yasamadim.
3 Kurumun egitim hizmetlerini sundugu binalara kolaylikla ulastim.
13 | 13.1. | Kurum tarafindan egitim saatleri benim istegime gore ayarlandi.
13.2. | Kurumun egitim saatleri bana gore ayarlandi.
13.3 | Kurumun egitim saatleri hazirlanirken zaman uygunlugum g6z Oniinde
bulunduruldu.
14 Kurumlarin saglamis oldugu egitim destegi bana katki sagladi.
15 Kurumlarin egitim olanaklarini sunmasi, kadin girisimei olarak basarimi olumlu
etkiledi.
1 | 1.1. | Kurumlarin sagladigi danigmanlik hizmeti yeterliydi.
1.2. | Kurumlarin sundugu danigmanlik hizmeti yeterliydi.
2 Kurum, aldigim hizmetlere yonelik ¢ozlim aradi.
3 Projemin olusturulmasi siirecinde, kurumun atadigi proje danismani bana yeterli
destegi sagladi.
4 Kurumun danigmanlart ile yaptigim goriismelerde diisiincelerime 6nem verildi.
5 Kurum, destek alma siirecinde beni motive etti.
6 Kurumlarin sagladigi danigsmanlik desteginin siiresi azdi.
7 Danigmanlik hizmetlerindeki yogunluga ragmen, kurum tarafindan ihtiyaglarima
cevap verildi.
8 Kurum tarafindan projemin kabul edilmesi i¢in onay almakta zorluk yasamadim.

122




1 |11 | Kurumun sagladigi finansal desteklerden karsiliksiz 6deme (hibe) ve kredi
ihtiyaglarimi karsiladi.

1.2. | Kurumun sagladig1 finansal desteklerden karsiliksiz 6deme (hibe), ihtiyaglarimi
tam anlamiyla karsiladi.

OLCEK MADDELERI
2 Kurumun sagladigi finansal desteklerden kredi, ihtiyaclarimi tam anlamiyla
karsiladi.
3 Kurumun sagladigi karsiliksiz 6deme (hibe), bankalar tarafindan zamaninda
karsilandi.

4 | 4.1. | Kurumun sagladigi karsiliksiz 6demeden (hibe), yapilan kesintiler beni zor
durumda birakti (T).

4.2. | Kurumun sagladigi karsiliksiz 6demeden (hibe), yapilan kesintiler beni zor
durumda birakmadi (T).

5 | 5.1. | Kurumun sagladigi destek amacl krediden yapilan kesintiler, beni zor durumda
birakt: (T).

5.2. | Kurumun sagladig1 destek amacl krediden yapilan kesintiler, beni zor durumda
birakmadi (T).

6 Isletmeme yaptigim tiim isletme giderleri (makine-teghizat, demirbas, kira,
aydinlatma, is¢i maaglar1) kurum tarafindan tarafima toplu olarak 6dendi.

7 |71 Kurumun makine- teghizat ve demirbaslar ile ilgili ayrintili fatura istemesi, is
yiikiimii arttirdi (T).

7.2. | Kurumun makine- teghizat ve demirbasglar ile ilgili ayrintili fatura istemesi, is
yiikiimii arttirmadi (T).

8 Isletmemin kurulus asamasinda istenilen evraklar (vergi levhasi, oda sicil kaydi,
sanayi ve ticaret odasi kayitlari vb.) i¢in parasal destek yapildi.

1 Kurumun sagladigi kredide, banka faiz oram yeterince diisiiktii/yoktu.

2 Makine- teghizat ve demirbas igin yaptigim harcamalar tarafima zamaninda 6dendi.

3 Kurumun sagladigi kredi desteginde bankalar teminat ve kefil bulma konusunda
bana zorluk yasatmadilar

4 Kurumlardan saglanan karsiliksiz 6deme (hibe) ve destek amagli krediden - beyan
ettigim fatura iizerinden- kesinti yapilmadi.

5 Bankalar destek kredisi ve hibe destegini 6derken ¢ok fazla sayida evrak ve belge

talep ettiler (T).

*T: “Ters kodlanmuig ifade” anlaminda kullanilmastir.

Madde havuzunun olusturulmasina baslamadan, egitim sorunlari, danismanlik
sorunlari, finansal sorunlar ve banka sorunlari konusunda literatiir incelemesi yapilmistir.
Elde edilen kaynaklar sentezlenerek, egitim sorunlari, danismanlik sorunlari, finansal sorunlar
ve banka sorunlar1 olgularimi agiklayan ifadeler gelistirilmistir. Gelistirilen bu ifadelere
yonelik 5 akademisyen ile fikir aligverisinde bulunularak, onlardan gelen Oneriler neticesinde
hem yeni maddeler eklenmis, hem de 6lcek maddelerindeki ifadelerde gerekli degisiklikler
yapilmustir.
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3.2.3.1.4. Alan Uzmanlar: Grubunun Olusturulmasi

Madde havuzu olusturma asamasiyla es zamanli olarak, gelistirilen maddelerin
kapsam gecerliliginin sinanmasini saglamak amaciyla, gerek ilgili alan yazin incelemesinden
gerekse basta sosyal medya olmak lizere elektronik ortam araciligi ile alan uzmanlarindan
faydalanilmistir. Bu dogrultuda, alaninda uzman akademisyenlerden, sosyologlardan ve

sektor uygulayicilarindan olusturulan alan uzmanlarina iligkin dagilim Tablo 19°da

gosterilmistir.
Tablo 19: Alan Uzmanlarmin Dagilimi
AKADEMISYENLER
Profesor Dogent Yardimci Ogretim Arastirma Toplam
Docent Gorevlisi Gorevlisi
2 6 10 8 2 28
UYGULAYICILAR
Kadin Girisimciler Sosyologlar Kamuda Goérev Yapan Toplam
Yoneticiler
30 5 8 43
Genel Toplam 71

3.2.3.1.5. Kapsam Gegerliliginin Sinanmast I¢in Uzman Goriisiine Bagvurulmas:

Madde havuzu olusturma siireci sonucunda elde edilen toplam 36 maddeyi igeren
degerlendirme formu kapsam gegerliliginin sinanmasi i¢in Haziran 2016’ da toplam 71 alan
uzmanina elektronik posta ve sosyal medya araciligiyla génderilmistir. Bir hafta sonra 25 alan
uzmani tarafindan doldurulmus olan degerlendirme formlar1 elektronik posta yolu ile geri
donmiistiir. Geri doniiste bulunmayan alan uzmanlarina hatirlatma amaciyla bir kez daha
elektronik posta gonderilmis, sosyal medya aglarindan da kendilerine ulasilmaya ¢aligilarak,
gerekli mesaj gonderilmistir. Bu elektronik postadan sonra 10 kisi daha geri bildirimde
bulunmustur. Son kez hatirlatma amaciyla geri bildirimde bulunmayan alan uzmanlarina
elektronik posta gonderilerek tiglincii kez hatirlatma da bulunulmus, bu hatirlatmanin
sonucunda 2 alan uzmani daha degerlendirme formu gondermistir. Toplam olarak 37 alan

uzmanindan doniis saglanabilmistir. Degerlendirmede bulunan alan uzmanlarina iliskin
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dagilim Tablo 20’ de yer almaktadir. Geri donilis oraninin gerek akademik g¢evre, gerekse
uygulayicilar arasinda bu denli diisiik olmasinin temel sebebi, bu uygulamanin Haziran ayinda
yapilmis olmasindan kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Ciinkii Haziran ay1, sektor
uygulayicilar i¢in is yogunlugunu gosterirken, akademik cevre i¢in de genelde kurum igi

faaliyetlerin yiirtitiildiigii donemi gosterdigi soylenebilir.

Tablo 20: Degerlendirmede Bulunan Alan Uzmanlarinin Dagilimi

AKADEMISYENLER
Profesor Docent Yardimci Ogretim Arastirma Toplam
Docgent Gorevlisi Gorevlisi
1 2 3 1 1 8
UYGULAYICILAR
Kadin Girisimciler Sosyologlar Kamuda Gorev Yapan Toplam
Yoneticiler
25 2 2 29
Genel Toplam 37

3.2.3.1.6. Uzman Goriislerinin Degerlendirilmesi

Madde havuzunu gozden gecirecek uzmanlara sahip olmak, olguya ait tanimlamay1
onaylayabilmekte ya da gecersiz kilabilmektedir (DeVellis, 2014: 100). Alan uzmanlar
grubundan o6l¢iilmesi istenen yapi i¢in her bir maddenin ne kadar uygun oldugunu *“gerekli”,
“gerekli degil” ve “yararli ancak gerekli degil” seklinde degerlendirmeleri istenmektedir
(Lawshe, 1975: 567). Bu durum o&zellikle birden fazla yapiyr 6lgmesi planlanan (egitim
sorunlar1, danigsmanlik sorunlari, finansal sorunlar ve banka (aract kurum) kaynakli sorunlar
gibi) Olgeklerden olusan Olgme aracinin gelistirilmesinde yararlidir (DeVellis, 2014: 100).
Uzman grubu maddelerin anlasilirligini ve 6zgiinliiglinii de degerlendirmektedir (Glirbiiz ve
Sahin,2014:160). Ornegin bir maddenin igerigi yapiya uygun fakat ifadesi sorunlu
olabilmektedir. Dolayisiyla bu madde giivenilirlige zarar vermektedir. Bu tiir maddeler uzman
gorlsleri ¢ercevesinde diizeltilerek Olgekte kullanilmaktadir. Bazen alan uzmanlar1 6lgek
gelistirmenin ilkelerini anlayamayabilirler. Bu durum, olumsuz Oneriye sebep olmaktadir.
Uzmanlarin 6nerilerini son karar olarak kullanmak ya da kabul etmemek Olgegi gelistiren

kisilerin sorumlulugu altindadir (DeVellis, 2014: 100-101). Bu noktada; egitim sorunlari,
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danigsmanlik sorunlari, finansal sorunlar ve banka (aract kurum) kaynakli sorunlarin
belirlenmesi hakkinda 6l¢ek gelistirme ¢alismasi igin gelistirilen 6lgek maddeleri hakkindaki

uzman goriisleri Tablo 20°de gosterilmistir.

3.2.3.1.7. Maddelere Iliskin Kapsam Gegerlilik Oranlarinin ve Olgege Iliskin Kapsam

Gegerlilik Indeksinin Hesaplanmasi

Her bir maddeye iliskin kapsam gegerlik oranlar1 “KGO= Nel\;—/l;lz ” formilii ile
hesaplanmistir. Bu formiilde; “N¢” gerekli segenegini isaretleyen uzmanlarin sayisini, “N” ise
toplam uzman sayisin1 gostermektedir (Lawshe, 1975: 567). Kapsam gegerlik indeksi 0=0,05
diizeyinde anlamli olan ve nihai forma alinacak maddelerin toplam KGO ortalamalari
tizerinden hesaplanmaktadir. Sayet 6lciilmek istenen 6zellik birden fazla boyutta toplanmig
ise her bir boyut i¢in ayr1 KGO hesaplanmas1 gerekmektedir (Gilirbiiz ve $ahin,2014:160).
Tablo 21’den de anlasilacagi gibi, 6lgekte dort farkli 6lgegin oldugu varsayimi ile egitim
sorunlar1 “KGI>0,53, danismanlik sorunlar1 “KGi>0,82”, finansal sorunlar “KGI>0,91” ve

“banka (arac1 kurum) kaynakli sorunlar “KGi>0,85” oldugundan &lgeklerin istatistiksel olarak

anlamli oldugunu (p<0,05) sdylemek miimkiindiir.
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Tablo 21: Uzman Gériislerine iliskin KGO ve KGI Hesaplamasi

OLCEK GEREKLI GEREKSIZ YARARLI ANCAK KAPSAM
MADDELERI GEREKLI DEGIL GECERLIK
ORANI
1.1. |6 25 6 -0,67
1.2. |5 24 8 -0,72
1 13 s 28 1 20,56
14. |5 22 10 -0,72
15. |7 24 6 -0,62
2 (21 |14 20 3 -0,24
22. |9 23 5 -0,51
23 |3 26 8 -0,83
— 24 |9 28 0 -0,51
& 25 |12 18 7 -0,35
cIE 20 15 2 0,08
% 4 25 10 2 0,33
~ 5 22 8 7 0,18
g 6 29 2 6 0,56
= 7 32 1 4 0,72
= 8 28 4 5 0,51
5 9 26 4 7 0,40
= 10 18 9 10 -0,02
11 20 12 5 0,08
12 |1 19 10 8 0,02
2 26 4 7 0,40
3 10 5 22 -0,45
13 | 13.1. [ 17 10 10 -0,08
13.2. | 20 15 2 0,08
13.3 |30 3 4 0,62
14 21 6 10 0,13
15 24 12 1 0,29
KAPSAM GECERLIK INDEKSI | 0,53
1 [11. [32 0 5 0,72
1.2. |18 7 12 -0,02
= = |2 35 1 1 0,89
%ﬁ 3 36 1 0 0,94
= 5[4 33 0 4 0,78
ZX|5 30 1 6 0,62
O
<56 22 10 5 0,18
=7 35 1 1 0,89
8 36 0 1 0,94
KAPSAM GECERLIK INDEKSI | 0,82
1 [11. [24 6 7 0,29
55‘ 1.2. |36 0 1 0,94
- 2 33 2 2 0,78
% 3 35 0 2 1,00
g 4 |41 |37 0 0 1,00
2 42. |20 6 11 0,08
= [5 (51 |37 0 0 1,00
2 52. |19 3 15 0,02
<Zﬂ 6 37 0 0 1,00
= 7 |71 |35 2 0 0,89
72. |20 4 13 0,08
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El | 32 3 | 2 0,72
KAPSAM GECERLIK INDEKSi | 0,91

= 1 33 3 1 0,78
<3 2 34 0 3 0,83
z z |3 36 0 1 0,94
mX |4 20 5 12 0,08
» |5 19 1 17 0,02
KAPSAM GECERLIK INDEKSI | 0,85

3.2.3.1.8. Kapsam Gecerlilik Oranlari ve Kapsam Gegerlilik Indeksine Gore Olgek

Formunun Olusturulmasi

Kapsam Gegerlilik Oranlarinin (KGO) hesaplanmasinda sonra, oncelikle “Lawshe
Teknigi’ne” gore 37 alan uzmanina denk gelen 0,33 minimum degerinin altindaki maddeler
Olcekten cikarilmistir. Ardindan, minimum degerin tlizerindeki maddelerin ortalamalar1 alinip,
kapsam gecerlik indeksleri hesaplanmistir. Egitim sorunlari, danismanlik sorunlari, finansal
sorunlar ve banka sorunlarin1 6lgen maddelerin istatistiksel olarak anlamli oldugu (DeVellis,
2014) tespit edilmistir. Olgek maddelerinin elenmesinden sonra (ters yonde ifade edilmesi

onerilen 4.2., 5.2., ve 7.2. maddeleri dahil) elde edilen nihai 6l¢ek formu Tablo 22’de

gosterilmistir.
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Tablo 22: Nihai Olgek Formu

OLCEK MADDELERI
1 Kurumlarin verdigi destek hizmetleri (egitim ve danismanlik) ile ilgili bilgilendirmeler
yeterliydi.
@ 2 Kurumlarin verdigi girisimcilik egitimi, isletmemin kurulus ve gelistirilmesinde katki
E f saglad.
= % 3 Kurumlarda girigsimcilik dersi veren egitmenin kullandig: dil, sade ve anlasilirdi.
’ég o 4 Kuruma girisimcilik egitimi i¢in bagvurdugumda hizli cevap aldim.
9, 5 Kurumun egitim hizmetlerini verdigi binalara ulagsmakta sorun yagamadim.
6 Kurumun egitim hizmetlerini sundugu binalara kolaylikla ulagtim.
7 Kurumun egitim saatleri hazirlanirken zaman uygunlugum gdz 6niinde bulunduruldu.
1 Kurumlarin sagladigi danismanlik hizmeti yeterliydi.
\ 2 Kurum, aldigim hizmetlere yonelik ¢6ziim aradi.
o 3 Projemin olusturulmasi siirecinde, kurumun atadigi proje danigmani bana yeterli destegi
<Z: 5 sagladi.
= % 4 Kurumun danismanlari ile yaptigim goriismelerde diisiincelerime dnem verildi.
; o 5 Kurum, destek alma siirecinde beni motive etti.
< 8 6 Danigmanlik hizmetlerindeki yogunluga ragmen, kurum tarafindan ihtiyaglarima cevap
= verildi.
7 Kurum tarafindan projemin kabul edilmesi i¢in onay almakta zorluk yagamadim.
1 Kurumun sagladigi finansal desteklerden karsiliksiz 6deme (hibe), ihtiyaglarimi tam
anlamryla karsiladi.
= 2 Kurumun sagladigi finansal desteklerden kredi, ihtiyaclarimi tam anlamiyla karsiladi.
5 3 Kurumun sagladig karsiliksiz 6deme (hibe), bankalar tarafindan zamaninda karsilandi.
% 4 Kurumun sagladigi karsiliksiz 6demeden (hibe), yapilan kesintiler beni zor durumda
& birakt: (T).
% 5 Kurumun sagladig1 destek amacl krediden yapilan kesintiler, beni zor durumda birakti
- ().
ci 6 Isletmeme yaptigim tiim isletme giderleri (makine-techizat, demirbas, kira, aydinlatma,
<Z,1 ig¢i maasglari) kurum tarafindan tarafima toplu olarak 6dendi.
Z 7 Kurumun makine- teghizat ve demirbaslar ile ilgili ayrintili fatura istemesi, is yiikiimii
= arttirdn (T).
8 Isletmemin kurulus asamasinda istenilen evraklar (vergi levhasi, oda sicil kaydi, sanayi
ve ticaret odas1 kayitlar1 vb.) i¢in parasal destek yapildi.
1 Kurumun sagladigi kredide, banka faiz oran1 yeterince diisiiktii/yoktu.
< EE 2 Makine- teghizat ve demirbas igin yaptigim harcamalar tarafima zamaninda 6dendi.
-
% % 3 Kurumun sagladigi kredi desteginde bankalar teminat ve kefil bulma konusunda bana
é %: zorluk yasatmadilar
)

*T: “Ters kodlanmus ifade” anlaminda kullanilmistir.
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3.2.3.1.9. Pilot Uygulamanin Yapilmasi

Pilot uygulama, OoOlgegin gecerlik ve giivenirliginin gozleme dayali verilerle
sorgulandig1 bir asamadir. Olgegin taslak formundaki problemleri belirlemede kritik bir
Oneme sahip olan ve arastirmanin hedef kitlesiyle benzer 6zelliklere sahip en az 10 kisilik bir
grup lzerinde yapilacak pilot test asamasi, gecerli ve gilivenilir sonuglar elde edebilmek i¢in

Oonemli bir asamadir (Biyiikoztiirk, 2005: 142, Altunisik vd., 2010: 90).

Olgegin yaklasik olarak ne kadar siirede doldurulabilecegi, katilimcilarin hangi
sorular1 yanitlamaktan kacinabilecekleri hususunda fikir saglamak amaciyla, olgek 3-7
Temmuz 2016 tarihlerinde kamu kurum ve kuruluglarindan destek alan 100 kadin girisimciye
uygulanarak, pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulama sonucunda 6lgek maddelerinin
yaklasik olarak 8-12 dakika civarinda dolduruldugu goriilmiistiir. Bu esnada maddelerin
(sorularin) igerigi, sekli ve anlasilirligina dair herhangi bir olumsuz goriise rastlanmamis ve
sorular iizerinde herhangi bir degisiklige gidilmemistir. Oncelikle pilot uygulamaya katilan
100 kadin girisimciden toplanan veriler degerlendirilmistir. Ardindan pilot uygulamanin
aciklayici ve dogrulayici faktor analizler yapilarak, giivenilirligi hakkinda ayritili bir sekilde

bilgi verilmistir.

3.2.3.1.10. Pilot Calisma A¢iklayici Faktor Analizi

Pilot ¢alismaya katilan kadin girisimcilerden toplanan veriler gergevesinde, kadin
girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma siirecinde karsilagilan sorunlar
Olcegine iliskin aciklayic1 faktor analizi yapilmis ve analiz sonuglari Tablo 23’de

gosterilmistir.
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Tablo 23: Pilot Uygulama Agiklayict Faktor Analizi Sonuglari

Olcek Maddeleri Faktor Yiikleri Alfa Katsayilar
Faktor 1: ES 0,839
ES1 0,863
ES2 0,784
ES3 0,725
ES4 0,668
ES5 0,596
ES6 0,579
Faktor 2: DS 0,838
DS2 0,871
DS3 0,823
DS4 0,713
DS5 0,664
DS6 0,530
DS7 0,482
Faktor 3: FS 0,772
FS1 0,796
FS3 0,755
FS4 0,737
FS5 0,594
FS8 0,572
Faktor 4: BS 0,700
FS10 0,870
FS11 0,750
FS12 0,575

Tablo 23’de, s6zkonusu dlgek maddelerinin 4 faktor altinda toplandigi goriilmiistiir.
SPSS 16.0 paket programiyla yapilan aciklayici (kesfedici) faktor analizi sonucunda, verilerin
Olcegin dort faktorlii yapisina uyum sagladigi ancak 5 maddenin faktor yiikiiniin diisiik oldugu
(Madde 1,8,19,20,22) belirlenmistir. Bu maddeler faktor yiikleri diisiik oldugu icin analizden
cikartilmistir. Bu maddeler ¢ikarildiktan sonra SPSS programi yardimiyla 20 maddelik dlgek
yapist i¢in hesaplanan KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) istatistigi 0,734 olarak hesaplanmistir. Bu
sonu¢ veri setinin faktor analizine uygun oldugunu gostermis ve SPSS programinda temel
bilesenler yontemi, faktor yiikleri ve 0,30° un altinda kalan faktor yiikleri ¢ikarilarak analiz
yapilmustir. Analiz neticesinde toplam varyansin 55.977’ sinin agiklandigi goriilmiistiir. Ki
kare degeri 1021,153, serbestlik derecesi 300 ve sig.degeri 0,000 olarak bulunmustur.
Aciklayict faktor analizi neticesinde 6l¢egin 1.,2.,3.,4.,5., ve 6. maddelerinin egitim sorunlari;
7.,8.,9.,10,,11. ve 12. maddelerinin danismanlik sorunlari; 13.,14.,15.,16. ve 17. maddelerinin
finansal sorunlari; 18.,19., ve 20. maddelerinin ise banka sorunlarmi temsil ettigi

goriilmiistiir. Faktor yiiklerinin ise 0,482 ile 0,871 arasinda oldugu belirlenmistir.
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3.2.3.1.11.Pilot Calisma Dogrulayict Faktor Analizi

Pilot ¢aligmada yapilan agiklayici faktor analizinin ardindan, dlgegin elde edilen dort
boyutlu/faktorlii yapisini dogrulamak icin AMOS 6 paket programi yardimi ile dogrulayici
faktor analizi yapilmistir. Pilot calismada uygulanan dogrulayici faktér analizi sonucu Sekil

15°de gosterilmistir.
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Sekil 15° e gore, dogrulayict faktor analizinde uyum iyiligi degerlerini elde etmek igin
faktorler arasinda modifikasyon yapilmistir. Modifikasyonlar neticesinde, elde edilen uyum

1yiligi degerleri Tablo 24’ de gosterilmistir.

Tablo 24: Pilot Caligma Uyum lyiligi Degerleri

Degisken CMIN/ GFl AGFI  CFlI TLI RMSEA
DF<S5 >.85 >.80 >.90 >.90 <.08
Sorunlar 1.888 0.772  0.708 0.790  0.850 0.095

*Not: Uyum 1yiligi degerleri kabul edilebilir sinirlara gére gosterilmistir.

Tablo 24’ e gore, pilot calismanin dogrulayici faktor analizi sonucu elde edilen uyum
iyiligi indeksleri incelendiginde, arastirma kapsaminda toplanan verinin Onerilen modele
uygun olabilecegi diisiiniilmektedir. Uyum 1iyiligi degerlerinin diisiik olmasinin nedeninin,
veri sayisinin azligindan kaynaklandigr diistiniilmektedir. Dolayisiyla, veri sayisinin
cogaltilmas1 gerekmektedir (Kalayci, 2010: 322; Giirbiliz ve Sahin, 2014). Bu baglamda, pilot
calisma neticesinde, 6lgek maddelerinin boyutlar tarafindan dogru agiklanabilecegi ve 6l¢egin

yap1 gegerliliginin saglanabilecegi sdylenebilir.

3.2.4. Ol¢egin Uygulanmasi

Anketin uygulanmast i¢in kadin girisimcilere ulastirilmasi ve geri doniislerin
saglanmas1 5 anketor araciligl ile yapilmistir. Veri toplama oOncesi, bu anketorler de bu
arastirma ve veri toplama siireci hakkinda bilgilendirilmistir. Anket formunda kisilere
bilgilerin arastirmacida gizli kalacagi ve hi¢ bir kisi veya kuruma verilmeyecegi yazili ve
sOzlii olarak belirtilmistir. Ayrica anket formlarina isim yazmamalart gerektigi aciklanmistir.
Anketin uygulanmasi sirasinda anketi yanitlamak istemeyen girisimci kadinlara anket
uygulanmamistir. Anket formlarmin doldurulmasmmin 8-12 dakika civarinda siirdiigii
goriilmiistiir. Bu esnada sorularin igerigi, sekli ve anlasilirligina dair herhangi bir olumsuz

goriise rastlanmamis ve sorular tizerinde herhangi bir degisiklige gidilmemistir.
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3.2.5. Ol¢egin Gecerliligi ve Giivenilirligi

Giivenilirlik, bir 0Olglim siirecinde, Olglim isleminin tekrarlanabilirligi ya da
tekrarlardaki tutarlilik olarak (Altumisik vd., 2010:122) ifade edilmektedir. Giivenilirlik,
Olcekleri olusturan maddelerin kendi aralarinda tutarli olup olmadigini 6lgmek icin
kullanilmaktadir. Anket formunun anlasilabilirlik ve uygulanabilirligini 6lgmek amaciyla
evreni temsil yetenegine sahip 100 kisi iizerinde pilot bir uygulama gerceklestirilmistir. Bu
uygulama 2016 yili Temmuz ayinda arastirmacilar tarafindan gergeklestirilmistir. Pilot
uygulamada Ol¢limiin giivenirliligini tespit etmek amaciyla Cronbach’s Alpha Katsayisi
hesaplanmis ve dlgeklerin katsayilarinin 0,839; 0,838; 0,772 ve 0,700 oldugu goriilmiistiir.
Olgegin genel katsayisinin 0,787 oldugu goriilmiistiir. Tablo 25’e gore elde edilen bu sonucun
(a= 0,787) oldukga giivenilir bir sonug (Akbulut, 2010: 80) oldugu séylenebilir (0,60 < o <
0,80).

Tablo 25: Cronbach's Alpha (o) Katsayisinin Degerleri

0,00 <0.<0,40 Giivenilir Degil

0,40 <o < 0,60 Diistik Giivenilir

0,60 <a< 0,80 Oldukga Giivenilir
0,80 <a< 1,00 Yiiksek Derecede Guvenilir

Kaynak: Akbulut, 2010: 80

Bu analiz sonuglarindan yola ¢ikilarak, veri toplama aracina son sekli verilmis ve asil
uygulamaya geg¢ilmistir. Pilot uygulamanin gecerlilik ve giivenilirlik ¢alismalarindan sonra
anketin esas uygulamasina gec¢ilmistir. Bu uygulama, 2016 yili Temmuz ve Agustos aylarinda
arastirmacilar tarafindan gergeklestirilmistir. Yapilan gilivenirlilik analizleri sonucunda,
Olcegin tamaminin Cronbach’s Alpha katsaymin 0,80’nin {izerinde oldugu goriilmiistiir.
Ayrica, dlcegin dort farkli boyutuna yonelik Cronbach’s Alpha katsayinin 0,70 ve lizerinde

oldugundan 6lgegin oldukga giivenilir oldugu goriilmistiir (Tablo 25).

Gegerlilik, bir 6lgegin dl¢lilmek istenen seyi dlgme derecesidir (Altunisik vd., 2010:
121). Diger bir degisle gegerlilik, bir 6lgme aracinin 6lgmeyi amagladig 6zelligi, bir baska
ozellikle karistirmadan dogru olarak olgebilme derecesidir (Akalin, 2015: 152). Olgegin
gecerliligi, giivenilirliginden daha once gelmektedir. Ciinkii gecerlilik daha ¢ok dogrulukla,
giivenirlilik ise daha cok tutarlilik ve sabitlikle yakindan iliskilidir. Olgegin gecerliligini
ortaya koymak iizere iki ¢esit gecerlilikten s6z etmek miimkiindiir (Alpar, 2012: 412); kapsam
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icerlilik gecerliligi ve yap1 gecerliligi. Gelistirilen 6l¢ek incelenen konularin tiim onemli alt
konularini igeriyorsa Olgegin kapsam (icerik) gecerliliginin oldugu soylenebilir (Lawshe,
1975: 566). Diger bir degisle, eger dlgek maddeleri ilgili madde evrenini iyi bir sekilde
ornekliyor ise kapsam gecerliligine sahip bir Olgektir (Biylikoztirk, 2011: 167-168). Bu
noktada, Lawshe teknigine gore, kuramsal Ol¢ek gelistirme siirecinde uzman goriisleri
dogrultusunda hesaplanan KGO ve KGI sonucunda dlgek formu olusturulmustur. Olgegin
kapsam gegcerliligi saglanmistir. Yap1 gecgerliligi, Ol¢lilmek istenen kuramsal yapiya iliskin
gozlemlerin bilimsel olarak gosterilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir (Alpar, 2011: 301).
Bu bilgiler gergevesinde, “Lawshe Teknigi’ne” gore deneysel Olgek gelistirme siireci
cergevesinde Oncelikle pilot uygulama gerceklestirilmistir. Ardindan faktor analizi yapilarak,
Olcegin boyutlar1 belirlenerek, toplam 20 maddeden olusan nihai 6lgek formu olusturularak,

Olgegin yapi gegerliligi saglanmistir (Tablo 22).

Gegerli bir olgekte bulunmasi gereken en onemli 6zellik, dlgegin giivenilir olmasidir.
Giivenilirlik, bir ol¢lim siirecinde, 6l¢lim isleminin tekrarlanabilirligi ya da tekrarlardaki
tutarliliktir. Giivenilirlik, zamana gore degismezlik Ol¢iisii olarak ifade edilmektedir (Alpar,
2012: 411). Giivenilirlik ayn1 zamanda, 6l¢ekleri olusturan maddelerin kendi i¢lerinde tutarh
olup olmadigini 6lgmek icin kullanilmaktadir (Altunisik vd., 2010: 122).

Giivenilirlik hesaplamada; Cronbach’s Alpha yontemi ve ikiye bolme yontemi gibi
baslica yontemler kullanilmaktadir (Kalayci, 2010: 405-406). Yapilan giivenilirlik analizleri
sonucunda, dlgegin toplam Cronbach’s alfa (o) giivenirlik katsayist 0,86 olarak bulunmustur.
Olgek 4 alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlardan 7 maddeden olusan “damismanlik
sorunlar1” i¢in Cronbach alfa degeri 0,842; 6 maddeden olusan “egitim sorunlari” i¢in 0,864;
4 maddeden olusan “finansal sorunlar” i¢in 0,763 ve 3 maddeden olusan “banka sorunlar1”
icin ise 0,704 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu degerler dikkate alindiginda 6lgegin
giivenilirlik diizeyinin yliksek oldugu, dolayisiyla da dlgegin giivenilir oldugu goriilmektedir.

(Kalayct, 2010: 405). Olgegin giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 26’da gosterilmistir.
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Tablo 26: Olgegin Giivenilirlik Analizi Sonuglar

Kullanilan Egitim Danismanhk Finansal Banka Olgegin
Yontem Sorunlari Sorunlari Sorunlar Sorunlar Tamam
Cronbach’s .86 .84 76 ,70 ,86
Alpha Yontemi
Ikiye Bolme ,85 .80 73 ,69 ,85
Yontemi
a)llk Yan
Ikiye Bolme .85 82 75 ,70 ,85
Yontemi
b) Tkinci Yar

Bu verilen bilgiler dogrultusunda, arastirmada Yildirim ve Cikmaz (2016) tarafindan
gelistirilen, kapsam ve yap1 gecerliligi saglanmis olan Kadin girisimcilerin kamu kurum ve
kuruluslarindan destek alma siirecinde karsilastiklar1 sorunlarini belirlemeye yonelik olgek
olusturularak, kullanilmistir. Arastirma kapsaminda, agiklayici ve dogrulayici faktor analizleri
gerceklestirilmistir. Kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma
siirecinde karsilastiklar1 sorunlari belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada kullanilan
Olcege iliskin bilgilerin verilmesi 6nemlidir. Arastirmada olusturulan modelleri ve hipotezleri
test etmek amaciyla gizli degiskenlerle yol analizi 6lgiilmesinde kullanilan biitiin 6l¢iim
araglarmin gecerli ve giivenilir olmas1 gerekmektedir (Simsek, 2007: 19). Bu amagla, bu
calismada 6lcegin yap1 gecerliligini test etmek maksadiyla oncelikle aciklayicl (kesfedici)

faktor analizi yapilmistir.

3.2.5.1. Aciklayici Faktor Analizi

Pilot uygulamanin ardindan, arastirmanin esas uygulamasina gecilmistir. Arastirmada,
oncelikle veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterliligi testi ve Bartlett Kiiresellik testi yapilmistir. KMO,
gozlenen korelasyon katsayilar: biiyiikliigi ile kismi katsayilarinin biiytikliiglint karsilastiran
bir indekstir. KMO katsayisi ve Bartlett Kiiresellik testlerinin anlamli olmasi, verilerin faktor

analizi yapmaya uygun oldugunu gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2011).

Olgegin Keiser-Meyer- Olkin analiz sonucu 0,853 ve Barlett testi anlaml1 (p= 0,000)
olarak tespit edilmistir. KMO degerinin 0,853 oldugunun tespit edilmesi, drneklemin yeterli
oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2010: 322). Bir diger uygunluk testi olan Bartlett
Kiiresellik testi sonuglarina gore olcegin (p< ,000) anlamlilik derecesinde test degerinin

2666,463 oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda, bu sonug veriye aciklayict faktor analizi
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uygulanabilecegini gostermektedir. Elde edilen sonuglarin olumlu olmasi nedeniyle faktor

analizine gecilmistir Elde edilen sonuglarin olumlu olmasi nedeniyle faktor analizine

gecilmistir. Toplam 20 maddeden olusan 6lgege uygulanan faktor analizi sonuglar1 Tablo 27°

de gosterilmistir.

Tablo 27: Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Destek Alma Siirecinde Kadin Girisimcilerin
Karsilastiklar1 Sorunlar Olgegi Aciklayic1 Faktdr Analizi Sonucu

Faktorler/Maddeler | Faktor Yiik Degerleri Es Oz | Aciklanan | Ortalama | Alfa
Kokenlik | Degeri | Varyans

1 (2 [3 [4 | | |
Egitim Sorunlan
Egitiml ,848 ,694 3,28
Egitim2 ,793 ,670 3,25
Egitim3 ,758 ,682 3,31
Egitim4 721 ,700 SEx 0 g 3,23 864
Egitim5 ,669 ,652 3,19
Egitim6 ,635 ,620 3,23
Damismanhk
Sorunlari
Danismanlik1 721 ,695 3,07
Danismanlik2 ,698 ,650 3,22
Danismanlik3 ,697 ,642 3,27
Danismanlik4 ,670 ,597 2,839 11,350 3,29 842
Danismanlik5 ,652 ,459 3,23
Danismanlik6 ,636 450 3,23
Finansal Sorunlar
Finansall ,861 716 3,03
Finansal2 ,826 ,815 3,11
Finansal3 , 728 (12 2,214 8,858 3,10 , 763
Finansal4 ,654 ,548 3,15
Finansal5 ,575 ,525 2,16
Banka Sorunlan
Bankal , 782 ,678 2,80
Banka?2 , 745 567 1,790 7,159 2,89 , 704
Banka3 ,515 ,460 2,39

Faktor Cikarma Yontemi: Temel Bilesenler Analizi; Dondiirme Yontemi: Varimax
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterligi: % 85,300
Bartlett Kiiresellik Testi icin Ki-Kare:2666,463; sd:300; p<0,000
Aciklanan Toplam Varyans: % 57.657
Olcegin Tamamu Icin Giivenirlik Katsayisi:
Cevap Secenekleri: 1. Tamamen Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum,
3. Kismen Katiliyorum, 4. Katiliyorum, 5.Tamamen Katiliyorum

Faktor analizinde; faktdr yapisini belirlemek ve anlamli yorumlanabilir faktorler elde

etmek amaciyla temel bilesenler analizi secilmistir. Dikey dondiirme tekniklerinden Varimax
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teknigi kullanilmistir. Faktor yiikii 0, 40’1n {istiinde olan veriler dikkate alinmistir (Alpar,
2011: 269; Biiyiikoztiirk vd., 2016: 120). Bununla birlikte, bir faktoriin en az ti¢ maddeden
olusmasi ve karisik madde durumunda yiik farkinin en az ii¢ maddeden olugmasi ve karigik
madde durumunda yiik farkinin en az 0,10 olmas1 karar1 benimsenerek, herhangi bir faktore
boyutlanmayan maddelerin de 6l¢ekten c¢ikarilmasi karart verilmistir (Kalayci, 2010: 321-
322). Faktorleri isimlendirebilmek i¢in, bir faktor altinda biiyiik agirliklar olan degiskenleri
siniflandirmak gerekmektedir (Kalayci, 2010: 330). Ornegin, Tablo 27°de birinci faktdr
altinda “Egitim 1 ( ,848), “Egitim 2” ( ,793), “Egitim 3” (,758), “Egitim 4” (,721), “Egitim
57 (,669), “Egitim 6” ( ,635) maddeleri en biiyiik agirliga sahiptir. Bu maddelerin tamanmui
egitim sorunlar1 ile ilgili maddeler oldugundan bu faktor “egitim sorunlar1” olarak
isimlendirilmistir. Benzer sekilde, ikinci faktor altinda “Damigsmanhik 27 ( ,721),
“Danmismanlik 3” ( ,698),“Danismanlik 4” ( ,697),“Danismanlik 5” ( ,670), “Danismanlik 6
(,652), “Danismanlik 7 ( ,636) maddeleri en yiiksek agirliga sahiptir. Bu maddelerin tamami
danismanlik sorunlar1 ile ilgili oldugundan bu faktér, “damismanlik sorunlari” olarak
isimlendirilmistir. Ugiincii faktdr altinda “Finansal 17 (,861), “Finansal 2” ( ,826), “Finansal
3”7 (,728), “Finansal 4” ( ,654), “Finansal 5 ( ,575) maddeleri en biiyiik agirliklara sahiptir.
Son olarak dordiincii faktor olan, “Banka 17 ( ,782),“Banka 2” ( ,745), “Banka 3” ( ,515)
maddeleri en biiyilk agirliga sahiptir. Bu maddelerin ii¢li de banka kaynakli sorunlar

oldugundan banka sorunlari olarak isimlendirilmistir.

Yapilan analiz sonucunda, herhangi bir faktdre boyutlanmayan “kurumlarin verdigi
destek hizmetleri (egitim ve danismanlik) ile ilgili bilgilendirmeler yeterliydi”, “kurumun
sagladig1 karsiliksiz 6demeden (hibe) yapilan kesintiler beni zor durumda birakt1”, kurumun
sagladig1 destek amacglh krediden yapilan kesintiler beni zor durumda birakt1”, “isletmeme
yaptigim tiim isletme giderleri ( makine-techizat, demirbas, kira, aydinlatma, is¢i maaglar)
kurum tarafindan tarafima toplu olarak 6dendi”, “kurumun makine-techizat ve demirbaglar ile

ilgili ayrintili fatura istemesi is ylikiimii artirdi” maddeleri 6lgekten ¢ikarilarak, 320 6rneklem

blytikliglindeki 20 maddelik 6l¢ege faktor analizi uygulanmistir.

Faktor analizinde maddelerin dort boyut altinda toplandigr goriilmiistiir. Egitim
sorunlarinin boyutu, toplam 6 maddeden olugmaktadir. Faktoriin toplam varyansi agiklama
orant %30,283, 6zdegeri ise 6,821°dir. Danigmanlik sorunlar1 boyutu, toplam 6 maddeden
olusmaktadir. Faktoriin toplam varyansi agiklama orani, %11,35, 6zdegeri ise, 2,839 dur.
Finansal sorunlar boyutu, toplam 5 maddeden olugmaktadir. Faktoriin toplam varyansi

aciklama orani, % 8,858, Ozdegeri ise 2,214’tiir. Banka (aract kurum) kaynakli sorunlar
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boyutu toplam 3 maddeden olugsmaktadir. Faktoriin toplam varyansi agiklama orani, %7,159,
Ozdegeri ise 1,790°dir. Bu veriler dogrultusunda, egitim sorunlar1 boyutunun ¢aligmanin ana
faktorlerini iceren boyut oldugu sdylenebilir. Tek faktorlii 6lgeklerde agiklanan varyansin %
30 ve daha fazla olmasi yeterli goriilmekte, ¢ok faktorlii 6lgeklerde ise agiklanan varyansin
daha ytiksek oranda olmas1 ongdriilmektedir (Cokluk vd., 2010: 197). Fakat sosyal bilimlerde
yapilan analizlerde % 40 ile % 60 arasinda degisen varyans oranlar1 yeterli kabul edilmektedir
(Scherer, Luther, Wiebe, Adams, 1988’den aktaran Tavsancil, 2010: 48). Olcegin biitiinsel
olarak acikladig1 varyans orani ise %57,657 oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug, % 40 ile

% 60 araliginda bulundugundan kabul edilebilir bir diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma siirecinde kadin girisimcilerin
karsilastiklar1 sorunlar Slgegine yapilan agiklayici faktdr analizi sonucglarinin, dort faktorlii

yapiy1 destekledigi goriilmiistiir.

Faktorleri isimlendirebilmek icin, bir faktor altinda biiyiik agirliklar1 olan degiskenleri
smiflandirmak gerekmektedir (Kalayci, 2010: 330). Arastirmada kadin girisimcilerin
karsilastiklar1 sorunlar 4 faktor altinda gruplandirilmistir. Bunlar; damismanlik sorunlari,
egitim sorunlari, finansal sorunlar, banka sorunlaridir. Elde edilen faktor analizi sonuglarina
gore ankette yer alan ve ES1 ve FS12 soru numaralar ile kodlanmis olan sorunlar
boyutlarindan; ES1-ES6 egitim sorunlar1 (6 soru), DS2- DS7 danismanlik sorunlar1 (6 soru),
FS1-FS8 finansal sorunlar (5 soru) ve FS10-FS12 banka sorunlari (3 soru) boyutlarini ifade
etmektedir. Diger bir degisle, herhangi bir faktére boyutlanmayan “kurumlarin verdigi destek
hizmetleri (egitim ve danismanlik) ile ilgili bilgilendirmeler yeterliydi”, “kurumun sagladig:
karsiliksiz 6demeden (hibe) yapilan kesintiler beni zor durumda birakt1”, kurumun sagladigi
destek amacl krediden yapilan kesintiler beni zor durumda birakt1”, “isletmeme yaptigim tiim
isletme giderleri ( makine-techizat, demirbas, kira, aydinlatma, is¢i maaslar1) kurum
tarafindan tarafima toplu olarak 6dendi”, “kurumun makine-techizat ve demirbaslar ile ilgili
ayrintili fatura istemesi 1§ yiikkiimii artirdi” maddeleri 6lgekten c¢ikarilarak, 320 G6rneklem
blytikligindeki 20 maddelik o6lcege faktdr analizi uygulanmistir. Yapilan agiklayici
(kesfedici) faktor analizi sonucunda verilerin 6l¢egin dort faktorlii yapisina uyum sagladigi
ancak 5 maddenin faktor ylikiinlin diigiik oldugu (Madde 1, 8, 19, 20, 22) belirlenmistir. Bu

analizlerin ardindan Amos 6.0 paket programi ile dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Tablo 27 incelendiginde, boyutlar temsil eden sorularda ve soru sayilarinda
degisiklikler oldugu goriilmektedir. Ornegin “finansal sorunlar” boyutunu temsil eden

onermelerden biri eksilerek “danigmanlik sorunlar1” boyutunun altma gelmis, “finansal

140



sorunlar” boyutunun Snermelerine ise daha once “egitim sorunlar1” boyutunda yer alan bir
onerme eklenmistir (Ankette yer alan Onermelere ekler bolimiinde yer verildiginden

onermelere burada yer verilmemis, 6nermeler sadece kodlar ile ifade edilmistir).

3.2.5.2. Dogrulayict Faktor Analizi

Dogrulayict faktor analizi, agiklayici faktdr analizi modelinin dogal bir uzantis1 ve
Ozellikle faktorler ile gozlenen Ol¢limler arasindaki iliskilerin 6lglim modelleriyle ilgilenen
yapisal esitlik modellemesinin (YEM) bir tiirii olarak tanimlanmaktadir (Celik ve Yilmaz,
2013: 43). Ozdamar (2016:231), dogrulayic1 faktdr analizini “aciklayici faktdr analizinden
elde edilen faktor yapilarini, orijinal 6l¢eklerde onceden belirlenmis, genel kabul goérmiis
faktor yapilarimi ya da ongoriisel olarak ileri stiriilen faktor yapilarini denetlemek amaciyla
yararlanilan bir irdeleme ve test yontemidir” seklinde ifade etmektedir. Cokluk
vd.(2010:275), daha dnceden tanimlanmis ve smiflandirilmig bir yapmin, bir model olarak

dogrulanip dogrulanmadiginin test edildigi bir analiz olarak tanimlamaktadir.

Bu c¢alismada agiklayici faktér analizi ile degerlendirilen, kamu kurum ve
kuruluglarindan destek alan 320 kadin girisimeciye uygulanmis olan, destek alma siirecinde
kadin girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlar dlgegi, bu asamada dogrulayict faktor analizine

tabi tutularak, modelin sinanmasi saglanmistir.

Dogrulayict faktor analizinde ortiik degiskenden gozlenebilen degiskene cizilen ok,
ortik degiskenin gozlenebilen degiskeni yordadigimmi belirtmektedir (Akdag, 2012: 79).
Dogrulayict faktor analizi yapilirken, sekillerdeki tek yonlii oklarin her biri yol (path) olarak
degerlendirilmektedir. Analiz sonuglarma gore her bir yol katsayisiin anlamli olup
olmadigina bakilmaktadir. Aslinda bu oklar, her bir maddenin 6rtiik degiskeninin ne kadar iyi

bir temsilcisi olduguna iligkin bilgi vermektedir (Simsek, 2007: 9).

Dogrulayict faktér analizinde en Onemli husus Ol¢iim modelinin belirlenmesidir.
Model belirleme, hangi maddenin hangi ortiik degiskene yiiklenmesi gerektigi ile ilgilidir. Bu
noktada, 6l¢lim modellerinde kac¢ adet kullanilmasi gerektigi hakkinda kesin bir standart
bulunmamaktadir. Tek bir faktor i¢cin en az ii¢ ifadenin olmasi asgari bir sart olarak kabul
edilebilir. Sayet modelde iki ya da daha fazla faktor varsa, faktor basina en az iki ifadenin
olmast gerekmektedir (Cokluk vd., 2010: 265-266). Sekil 16 da kamu kurum ve
kuruluglarindan destek alma siirecinde, kadin girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlar 6l¢eginin

faktor yapisi gosterilmistir.
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Sekil 16: Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Destek Alma Siirecinde Kadin Girisimcilerin
Karsilastiklar1 Sorunlar Olgeginin Faktér Yapisi

Dogrulayict faktor analizinde yapilan, farkli modellerin test edilerek, en uygun
modelin hangisi oldugunun goriilmesidir. Ozellikle ¢cok faktorlii olarak kullanilan dlgeklerde,
farkli modellerin de test edilerek, uyum 1iyiligi ve indeks degerlerine bakarak en uygun
modelin hangisi olduguna karar verilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda, Ki-Kare Uyum testi
(Chi-Square Goodness of Fit, c2): Ki-Kare (c2) ile gelistirilen model ile gozlem
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degiskenlerine ait kovaryans yapisinda ortaya ¢ikan modelin farkli olup olmadig1 hipotezi test
edilmektedir. Hesaplanan Kikare istatistik degeri kiigiik oldugu siirece uyusmanin iyi
olduguna karar verilmektedir. Ayrica bu deger bir farklilik degeri oldugundan ¢2’nin anlamh
olmasi, iki modelin birbirinden anlamli sekilde farklilagtigini ifade etmektedir. Dolayisiyla
c2’nin anlamli olmamasi ve 3’ten biiyiik olmasi modelin uyumsuzlugunu goéstermektedir
(Simsek, 2007). Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Mean Square Error of
Approximation-RMSEA): 0 ile 1 degerleri arasinda degismektedir. Sifira (0) yakin degerler
vermesi (gozlenen ve iretilen matrisler arasinda minimum hata olmasi) beklenmektedir.
0,05’e esit veya kiiciik olmast miikemmel uyum, 0,08’¢ kadar olan degerlerinde kabul
edilebilir uyum oldugunu gostermektedir (Browne ve Cudeck, 1993; Siimer, 2000). Iyilik
Uyum Indeksi (Goodness Of Fit Index-GFI): Model ile agiklanabilen varyans ve kovaryansin
nispi miktariyla ilgili bir ol¢lidiir. 0 ile 1 degerleri arasinda degismektedir. 0,90 ve {izeri iyi
uyum olarak kabul edilmektedir (Schumacker ve Lomax, 1996; Kline, 2004). 0,85’in
istlindeki 0,85’in tstiindeki degerler ise kabul edilebilir degerler olarak da goriilmektedir
(Anderson ve Gerbing, 1984; Marsh ve dig., 1988). Karsilastrmali Uyum indeksi
(Comparative Fit Index, CFI) artmali uyum indekslerinden biridir. 0,90 ve iizerindeki degerler
iyl uyumu gostermektedir (Cokluk vd., 2010: 270). Arastirmadaki hesaplanan uyum iyiligi
degerleri Tablo 28 de gosterilmistir.
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Tablo 28: Uyum lyiligi Olgiitleri ve Hesaplanan Uyum lyiligi Degerleri

Uyum Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Hesaplanan Yorum

Indeksleri Indeksleri Uyum Indeksleri Degerler

CMIN/DF 0<x¥sd<2 2<x%sd<3 2,30 Kabul edilebilir uyum
RMSEA ,00 <RMSEA < ,05 ,05 <RMSEA < ,08 ,06 Kabul edilebilir uyum
GFI ,95 <GFI< 1,00 90 <GFI< )95 ,90 Kabul edilebilir uyum
AGFI 90 < AGFI<1,00 ,85 < AGFI<,90 ,86 Kabul edilebilir uyum
SRMR ,00 <SRMR <0,5 05 <AGFI<10 ,05 Kabul edilebilir uyum
CFlI 95 <CFI<1,00 90 <CFI1<£,95 92 Kabul edilebilir uyum
TLI ,95<TLI<1,00 90 <TLI<1,00 ,90 Kabul edilebilir uyum
NFI 95 <NFI< 1,00 90 <NFI<,95 ,96 Miikemmel Uyum

Kaynak: ilhan ve Cetin, 2014: 26-42.

Dogrulayict faktor analizi sonucunda, elde edilen uyum 1iyiligi indekslerine
bakildiginda; arastirma kapsaminda toplanan verilerin uygun uyum iyiligi degerlerine sahip
oldugu sonucuna varilmistir. Bu noktada, 6lcek maddelerinin boyutlar tarafindan dogru
aciklandig1 ve 6l¢egin yapi gecerliliginin saglandigl yorumu yapilabilir.

Yapilan arastirmalarda 6rneklemlerden elde edilen veriler 1s181nda olusturulan modele
iliskin analizlerin yapilmasi ve bu kapsamda her bir degiskene dogrulayic1 faktor analizi
yapilmasi, arastirmaya konu edilen tim bagimlhi ve bagimsiz degiskenlerin iligkiselliklerini
ortaya koymak agisindan 6nem teskil etmektedir. Yapisal esitlik modeli, 6lgme modeli ve
yapisal model olmak iizere iki ayri kismu bir arada bulundurmaktadir. Bunlardan 6lgme
modeli, ortiik degiskenlerin gozlenen degiskenler tarafindan ne diizeyde gegerli ve giivenilir
sekilde tanimlanabildigini gostermekte iken yapisal model ise ortiikk de§iskenler arasindaki
nedensel iligkileri gosterir. Olgme modeli ve yapisal modelin esasen ayri dogalara sahip
olduklar1 ve bu sebepten otiirli de ayr1 sekilde analiz edilmeleri gerektigini savunan iki
asamal1 yaklasima gore degiskenler arasindaki iligkilerin 6ncelikli olarak Glgiim modeli ile

dogrulandiktan sonra yapisal modelin 6lgiimiine gecilmesi savunulmaktadir (Simsek, 2007).
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Tablo 28’ de uyum iyiligi indeksleri incelendiginde; GFI (Goodness of fit index)
degerinin ,89, AGFI (Adjusted goodness of fit index) degerinin ,86, CFI (Comperative fit
index-Karsilastirmali uyum indeksi) degerinin ,92, TLI (Tucher- Lewis indeksi) degerinin ,90,
NFI (Normlanmis uyum iyiligi indeksi) ,86, CMIN/DF degerinin 2,30, SRMR (Standardized
root mean square residual-standardize edilmis hatalarin ortalama karekokii) degerinin ,05 ve
RMSEA (Root mean square error of approximation-Kok ortalama kare yaklasim hatasi)
degerinin de 0,06 oldugu tespit edilmistir. Bir modelin kabul edilmesi icin RMSEA degerinin
0,08 altinda olmas1 gerekir. (Simsek, 2007). Elde edilen bu degerler kapsaminda verinin iyi
uyum 1iyiligi degerleri ve standarda yakin degerler verdigi sdylenebilir (Joreskog ve Sorbom,

1993; Kline, 1998).

3.2.6. Kullanilan Veri Analiz Teknikleri

Anket formu araciligiyla toplanan veriler, dlgekte yer alan ifadelerle demografik-
tanitict sorular ve destek silirecinde karsilasilan sorunlar sorulari icin kodlanarak sosyal
bilimlerde kullanilan istatistiki analiz programlarina aktarilmis ve analiz edilmistir. Veri
analizinde; tanimlayict istatistikler, farkliliklart belirlemeye iliskin analiz yontemleri ile

aciklayici faktor analizi ve dogrulayici faktor analizlerinden faydalanilmastir.

Arastirmanin amacina uygun analizler gerceklestirilmeden Once analiz programina
kodlanan verilerin Kalitesi belirlenmistir (Biiylikoztirk vd., 2016: 246). Bu noktada,
giivenilirlik ve gegerlilik sonuglarinin etkilenmesi onlemek i¢in verinin frekans dagilimlari,
ortalama ve standart sapmalar1 incelenerek hatasizlik kontrolii gerceklestirilmistir. Ardindan,
veri giris hatasi ve sorular1 yanitsiz birakma gibi sebeplerden ortaya ¢ikan eksik veri kontrolii
yapilmistir. Veri setinde eksik bir veriye rastlanmamustir (Alpar, 2011: 135). Daha sonra,
hatal1 veri girisi ve yanlis kodlama gibi nedenlerden ortaya ¢ikan asir1 gozlemler ayrintili bir

sekilde incelenmistir. Veri setinde asir1 gézlemlere rastlanmamastir.

Hatasizlik kontroliiniin ardindan, normal dagilim testlerinden Kolmogorov Smirnov
testi yapilmistir. Kolmogorov Smirnov testi, verinin normal olarak dagilim gosterip
gostermedigi, anlamlilik degeri ile belirlenmektedir (Akalin, 2015: 117). Orneklemden
toplanan verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedigini incelemek amaci ile Kolmogorov
Smirnov testi yapilmistir (p=0,000). Ayrica verilerin ¢arpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) degerleri incelenmistir. Carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerinin +2
araliginda yer aldigi tespit edilerek, verilerin normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir

(George and Mallery, 2010). Dolayisiyla, bu arastirmada elde edilen verilere parametrik
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testlerin uygulanmasinin daha dogru sonuglara ulagmay1 saglayacagi varsayilmistir (Tablo

29).

Tablo 29: Normal Dagilima ililiskin Degerler

. Kolmogorov
Olcekler N Carpikhk Basikhik ]
Smirnov(p)
Egitim Sorunlan 320 -,113 -,442
Damsmanhik Sorunlar 320 -,190 1,420
Finansal Sorunlar 320 -,088 -,350 ,000
Banka Sorunlari 320 ,041 -,136

Veriler normal dagildigi igin, parametrik teknik olarak normal dagilima sahip
degiskenlerin iki grupta karsilagtirllmasinda Student t testi, 2 den fazla grupta
karsilastirilmasinda ANOVA ve Tukey Testi karsilastirma testleri uygulanmistir. Sayisal
degiskenler arasindaki iliskilerin test edilmesinde Pearson korelasyon katsayisi kullanilmistir.

T-testi, bagimsiz degiskenlere yiiklenen degerlerin, bagimli degiskendeki degisime
bagli olarak degisim gosterip gostermediginin arastirilmasi i¢in kullanilan bir hipotez testidir.
Bu test bagimli degisken sayisinin en fazla iki oldugu durumlarda kullanilmaktadir. Varyans
analizi olarak Tiirkge diline ¢evrilen ANOVA analizi ise, ikiden fazla bagimsiz degiskenin
aritmetik ortalama degerlerinin birbirinden farkli olup olmadiginin arastirilmast igin
kullanilmaktadir (Kozak, 2014: 152). Faktor analizi, birbirleriyle iliskili ¢ok sayidaki
degiskeni az sayida, anlamli ve birbirinden bagimsiz faktorler haline getiren ve yaygin olarak

kullanilan ¢ok degiskenli istatistik yontemlerindendir (Kalayci, 2010: 321).

3.2.7. Veri Toplama Arag¢larinin Uygulanmasi

Aragtirma kapsaminda anket formlariin kadin girisimcilere ulastirilmasi, uygulanmasi
ve geri doniislerin saglanmasi anketorler araciligi ile yapilmistir. Veri toplama oncesi bu
anketorler de bu arastirma ve veri toplama siireci hakkinda bilgilendirilmistir. Anket
formunda kisilere bilgilerin arastirmacida gizli kalacagr ve hi¢ bir kisi veya kuruma
verilmeyecegi/paylasilmayacag1 yazili ve sozlii olarak belirtilmistir. Ayrica anket formlarina
isim yazmamalar1 gerektigi agiklanmistir. Anketin uygulanmasi sirasinda anketi yanitlamak

istemeyen girisimei kadinlara anket uygulanmamistir. Anket formlarinin doldurulmasinin 8-
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12 dakika civarinda siirdiigii goriilmiistiir. Bu esnada sorularin igerigi, sekli ve anlasilirligina
dair herhangi bir olumsuz goriise rastlanmamis ve sorular iizerinde herhangi bir degisiklige

gidilmemistir.

3.2.8. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Orneklem grubundan elde edilen verilerin analizi; SPSS 16 paket programi (Statistical
Programme For Social Sciences / Sosyal Bilimler Igin Istatistik Paket Programi1) Amos 6.0
paket programi araciligi ile yapilmistir. SPSS ve Amos 6.0, sosyal bilimlere iligkin arastirma
sonuclarinin analizinde yaygin bir bi¢imde kullanilmakta olup, kapsamli istatistiksel analiz

tekniklerini icermektedir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bulgular bolimii dort baglikta ele alinmistir. Buna gore birinci baslikta,
arastirmada yer alan katilimcilarin demografik ve tanitici 6zelliklerine iliskin ve kamu kurum
ve kuruluslarindan saglanan desteklere iliskin ifadelere katilim diizeylerine iliskin bulgulara
yer verilmistir. Ikinci baslikta, arastirma modelinde yer alan degiskenler ile ilgili tanimlayici
istatistiklere iliskin bulgulara yer verilmistir. Ugiincii bashkta, iliski bazinda bulgulara yer
verilmistir. Dordiincii baslikta, destek saglanan siirecte karsilagilan sorunlar ile demografik ve

tanitic1 6gelere iliskin bulgulara yer verilmistir.
4.1 Katihmeillarin  Demografik-Tamticn  Ozellikleri ile Kamu Kurum ve
Kuruluslarindan Saglanan Desteklere iliskin Bulgular
Bu baglikta, katilimcilarin demografik-tanitici 6zellikleri ile kamu kurum ve
kuruluslardan saglanan desteklere ait katilim diizeylerine iliskin bulgularina yer verilmistir.
4.1.1.Demografik-Tamtic1 Ozelliklere Iliskin Tanimlayiei istatistikler

Bu boliimde arastirmaya katilan kisilerin demografik-tanitict 6zelliklerini ortaya koymak

amaci ile katilimcilara g¢esitli sorular yoneltilmis ve yanitlar tablolar halinde diizenlenmistir.

Ankete katilanlarin yaslar1 incelendiginde, 28’1 (% 8,75) 18-25 yas, 80’1 (%25) 28-37 yas,
121’1 (%37,81) 38-47 yas, 91’1 ise (%28,44) 48 ve lizerinde yas araliginda oldugu goriilmiistiir
(Tablo 30).

Tablo 30: Katilimcilarin Yas Degiskenine Gore Dagilimi

Yas Say1 Yiizde (%)
18-27 28 8,75
28-37 80 25,00
38-47 121 37,81
48-57 71 22,19
58 ve Ustii 20 6,25
Toplam 320 100.0

Ankete katilanlarin egitim durumlar incelendiginde, 93’1 (%29,07) lise, 87’si (%27,19)
lisans ve Ustli, 71’1 (%22,19) onlisans, 43’1 (%13,43) ortaokul, 26’s1 da (%8.12) ilkokul
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mezunu olduklar1 goriilmektedir (Tablo 31). Katilimcilarin % 65 i evli, % 35’1 ise bekardir
(Tablo 32). Katilimcilarin sahip olduklari isletmelerin faaliyet alani incelendiginde ise tarim
sektorlinde faaliyet gosterenlerin azinlikta oldugu (% 8,75) goriiliirken, katilimeilarin %
20,06’smin ticaret ve sanayi sektoriinde oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun

(%67,19) hizmet sektoriinde yer aldig1 sdylenebilir (Tablo 33).

Tablo 31: Katilimcilarin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

Egitim Say1 Yiizde (%)
Tlkokul 26 8,12
Ortaokul 43 13,43
Lise 93 29,07
Onlisans 71 22,19
Lisans ve Ustii 87 27,19
Toplam 320 100,0

Tablo 32: Katilimcilarin Medeni Durumuna Gore Dagilimi

Medeni Durum Say1 Yiizde (%)
Evli 208 65,0
Bekar 112 35,0
Toplam 320 100.0

Tablo 33: Katilimeilarin Sahip Olduklari Isletmelerin Faaliyet Alanina Gore Dagilimi

Faaliyet Alam Say1 Yiizde (%)
Tarim sektorii 28 8,75
Ticaret ve sanayi sektorii 77 20,06
Hizmet sektori 215 67,19

Toplam 320 100,0

Anketi yanitlayanlarin is tecriibeleri incelendiginde, 121’1 (%37.81) 6-10 yillik is
tecriibesine sahip oldugunu, 100’4 (%31.25) 1-5yil, 46’s1 (%14.38) 1 yildan az, 34’
(%10.62) 11-15 y1l, 19’u da (%5.93) 16 yildan fazla is tecriibesine sahip oldugunu belirtmistir
(Tablo 34). Katilimcilarin % 71,5’inin 47 yas ve altinda oldugu disiiniliirse, katilimcilarin
cogunlugunu geng¢ yastan itibaren calisma hayatina katildiklarr sdylenebilir. Katilimcilardan

82’sinin (%25,62) aylik geliri 2001-3000 TL arasinda iken 80’inin (%25) 1301-2000 TL,
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75’inin (%23.44) 3001-4000 TL, 51’inin (%15.94) 0-1300 TL ve 32’sinin de (%10) 4001 TL
ve lizerinde oldugu goriilmektedir (Tablo 35). Buradan hareketle, katilimcilarin azinliginin
4000 ve iizerinde aylik gelire sahip olduklar1 sdylenebilir. Katilimcilardan 160’1 (%50)
isletmesinde 1-9 arasinda kisi ¢alistirmakta iken, 126’s1 (%39,8) 10-49 kisi, 34’1 ise (%10.62)
250 kisi ve tizerinde kisi ¢alistirmaktadir (Tablo 36). Katilimcilardan 167’sinin (%52.19)
isletmesinin hukuki yapis1 gergek kisi isletmesi iken, 66’sinin (%20.63) is ortakligi, 52’sinin
(%16.25) adi ortaklik, 35’inin de (%10.93) kolektiftanonim+limited sirketi oldugu
goriilmektedir (Tablo 37).

Tablo 34: Katilimcilarin s Tecriibesine Gore Dagilimi

is Tecriibesi Say1 Yiizde (%)
1 yildan az 46 14,38
1-5 yil 100 31,25
6-10 yil 121 37,81
11-15 y1l 34 10,62
16 yildan fazla 19 5,93
Toplam 320 100,0

Tablo 35: Katilimeilarin Aylik Gelirine Gére Dagilimi

Aylik Gelir Say1 Yiizde (%)
0-1300 51 15,94
1301-2000 80 25,00
2001-3000 82 25,62
3001-4000 75 23,44
4001 ve tizeri 32 10,00
Toplam 320 100,0

Tablo 36: Katilimcilarin Sahip Olduklar1 Isletmelerin Calisan Kisi Sayisina Gore Dagilimi

Isletmede Calisan Kisi Sayist Say1 Yiizde (%)
1-9 kisi 160 50,0
10-49 kisi 126 39,8
50 kisi ve tizeri 34 10,62
Toplam 320 100,0
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Tablo 37: Katilimcilarin Sahip Olduklar Isletmelerin Hukuki Yapisina Gére Dagilimi

Isletmenin Hukuki Yapisi Say1 Yiizde (%)
Gergek kisi isletmesi 167 52,19
Adi ortaklik 52 16,25
Kollektif +Anonim +Limited sirket 35 10,93

Is ortakligi 66 20,63
Toplam 320 100,0

Tablo 38: Katilimcilarin Mesleki Egitim Alma Durumlarina Gore Dagilimi

Mesleki Egitim Say1 Yiizde (%)
Evet 146 45,62
Hayir 174 54,38

Toplam 320 100,0

Anketi yanitlayanlarin faaliyet gosterdikleri sektore girmeden dnce mesleki egitim alip
almama durumlart incelendiginde, 146’s1 (%45.62) mesleki egitim aldigini, 174’1 ise

(%54.38) mesleki egitim almadigini ifade etmistir (Tablo 38).

4.1.2. Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Saglanan Desteklere iliskin ifadelere

Katiim Diizeylerine iliskin Tanimlayic1 Istatistikler

Arastirmanin bu kisminda, arastirma amacina uygun olarak gelistirilen oOl¢ekteki
ifadelere ait cevaplarin frekans ortalamalar ve standart sapmalar1 SPSS paket programinda
analiz edilmis ve elde edilen tablo ortalamalari ile standart sapma degerleri Tablo 39°da ayr1

ayr1 gosterilmistir.
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Tablo 39: Katilimcilarin Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Saglanan Desteklere iliskin
Ifadelere Katilim Diizeyleri

X < X g ;

£ |eR| 2 | S| 85|85 @
Is kurma/gelistirme sﬁrecin@a Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri N 14 37 93 105 71
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanhg (KOSGEB) tarafindan 3,56 1,08
saglanan danigsmanlik desteginden faydalandim % 4.4 11,6 29,1 32,8 22,2
Is kurma/gelistirme siirecinde, Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri N 14 33 85 123 65
Geﬁllstlrme ve Desteklemg Idaresi Baskanhg1 (KOSGEB) tarafindan % 44 103 26,6 384 203 3,60 | 1,057
saglanan finansman desteginden faydalandim.
Is kurma/gelistirme siirecinde, Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri N 29 27 89 105 70
Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB) tarafindan 0 3,50 1,18
saglanan egitim desteginden faydalandim % 91 84 218 328 21.9
s kurma/gelistirme siirecinde, Kadim Statiisii Genel Miidiirliigii (KSGM) N 81 | 64 63 63 29 267 | 129
tarafindan saglanan danigmanlik desteginden faydalandim % 253 | 20,3 25,9 19,7 9,1 ' '
fs kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye is Kurumu (i$-KUR) tarafindan N 89 34 87 70 40 280 138
saglanan egitim desteginden faydalandim. % 27,8 | 10,6 27,2 21,9 125 ’ !
Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye is Kurumu (iS-KUR) tarafindan N 103 45 66 62 44 268 144
saglanan danigsmanlik desteginden faydalandim. % 32,2 | 141 20,6 19,4 13,8 ' '
i.§ kurma/gelistirme siirecinde, Sosyal Yardimlasma Vakfi (i1 Ozel N 191 52 32 31 14
Idareleri) tarafindan saglanan finansman (mikro kredi) desteginden 1,82 1,20
faydalandim. % 59,7 | 16,3 10,0 9,7 44
Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi N 320 3 - - - 1.00 0.20
tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Kredi Garanti Fonu tarafindan saglanan N 320 F - - - 1.00 020
finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Esnaf ve Sanaatkarlar Kefalet Kooperatifi N 296 21 2 1 - 108 033
tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim. % 92,5 6,6 0,6 0,3 - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, TKDK (Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 N 320 - = - -
Destekleme Kurumu) tarafindan saglanan finansman desteginden 100 ] ] ] _ 1,00 0,20
faydalandim. %
Is kurma/gelistirme siirecinde, TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik N 320 - - - -
Arastirma Kurumu) tarafindan saglanan finansman desteginden % 1 1,00 0,20
faydalandim. 0 00 ) B ) B
: .. . . res N 300 19 1 B R
Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi 1.06 022
tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim. % 938| 59 03 B - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhig: N 320 - - - - 1.00 020
tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Kamu Bankalan tarafindan saglanan N 309 9 2 - - 106 0922
finansman desteginden faydalandim. % 96,6 28 0,6 B - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Hazine Miistesarh@n tarafindan saglanan N 320 - - - - 1.00 020
finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, KUSGET (Kiiciik Sanayi Gelistirme N 320 - - - - 1.00 020
Teskilat:) tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Iktisadi Kalkinma Bankas1 tarafindan N 320 - - - - 100 | 020
saglanan finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' ’
Is kurma/gelistirme siirecinde, Diinya Bankasi tarafindan saglanan N 320 - - - - 1.00 020
finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye Kalkinma Sanayi Bankasi N 320 - - - - 1.00 020
tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim % 100 - - - - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Avrupa Birligi Bakanhg tarafindan saglanan N 320 - - - - 1.00 020
finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' '
Is kurma/gelistirme siirecinde, Kalkinma Ajanslar tarafindan saglanan N 320 - - - - 1.00 020
finansman desteginden faydalandim. % 100 - - - - ' '

X =100-1,79Hi¢; X =180-259Pekaz; X =260-339Az; X
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Arastirmaya katilanlarin kamu kurum ve kuruluslarindan faydalandiklar1 desteklere
iliskin ifadeler ve katilim diizeylerine ait ifadelere bakis a¢ilarna iliskin en yiiksek tablo
ortalamasina sahip olan “Is kurma/gelistirme siirecinde, Kiiciik Ve Orta Olcekli Isletmeleri
Gelistirme Ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) tarafindan saglanan finansman
desteginden faydalandim” ifadesine iliskin deger Tablo 40’da gortldigi tlzere 3,60’dir.
Tablo 40°da yer alan kamu kurum ve kuruluslarindan sagladiklar1 desteklere iliskin
ifadelerden ikinci en yiiksek deger 3,56 ortalama ile “Is kurma/gelistirme siirecinde, “Kiiciik
ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB)
tarafindan saglanan danismanlik desteginden faydalandim” ifadesine aittir. Ugiincii yiiksek
deger ise 3,50 ortalama degeri ile “Is kurma/gelistirme siirecinde, Kiiciik ve Orta Olcekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) tarafindan saglanan
egitim desteginden faydalandim” ifadesine aittir. Katilim ifadelerine ait ortalamalardaki 6
ifade 2,68’in iizerinde degere sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilar, 3 ifadeye cok
katildiklar1 3 ifadeye az katildiklari, 1 ifadeye pek az katildiklar1 ve 15 ifadeye ise hig
katilmadiklarint belirtmislerdir. Bu ifadelere gore, kadin girisimcilerin is kurma /gelistirme
stirecinde, kamu kurum ve kuruluslarinin sagladiklar1 destekler hakkindaki goriiglerinin
tespitine yonelik ifadelere genel olarak katilmadiklari anlagilmaktadir. Tablodaki ifadelere
gore, katilmcilarin kamu kurum ve kuruluslardan saglanan desteklerden yeterince
faydalanamadiklar1 sonucuna varilabilir. Katilimcilarin 15 kamu kurum ve kurulusun
desteginden faydalanamamalar1 olduk¢a dikkat cekicidir. Tabloda ki sonuglara gore,
atilimcilar kamu kurum ve kuruluslarindan yalnizca KOSGEB’in finansman, danismanlik ve
egitim desteklerinden ¢ok faydalandiklarini belirtmiglerdir. Bu bulgulardan hareket ile
KOSGEPB’in sagladig1 destekler ile girisimci kadinlarin bu desteklerden faydalanmalarinda
etkin rol oynamasi onlara is piyasasinda avantaj saglamaktadir. Dolayisiyla bu destekler,
girisimci kadmlarin istek ve ihtiyaclarina karsilayabilecek diizeyde faydalar sunabilecegini

diistindiirmektedir

4.2 Arastirmada Yer Alan Degiskenler ile Tlgili Tanimlayici istatistikler
Yapilan caligmalarda veri setinin ortalamasimin ve verilerin ortalamadan ne Olciide
saptiginin (standart sapma) agiklanmasi gerekir (Kalayci, 2009: 51). Tanimlayic1 bulgular;
egitim sorunlari, danigmanlik sorunlari, finansal sorunlar ve banka(aract kurum) kaynakli
sorunlar olmak iizere 4 baslik altinda incelenmistir. Ankette degiskenleri 6lcen her 6nerme

icin katilimecilardan “l=tamamen katilmiyorum, 2=katilmiyorum, 3=kismen katiliyorum,
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4=katiliyorum, 5=tamamen katiliyorum” seceneklerinden birini isaretlemeleri istenmistir. Bu
baglamda asagida yer alan analiz sonuclarinda ortalama deger 5’e yaklastik¢a katilimcilarin
belirtilen ifadeye katildiklari, I’e yaklastiginda ise belirtilen ifadeye katilmadiklari
anlasilacaktir.

4.2.1. Egitim Sorunlar1 Boyutuna iliskin Bulgular

Ankete katilanlara, egitim sorunlarini1 6 6nerme sunulmus ve bu 6nermelere ne oranda
katildiklar1  sorulmustur. “Egitim sorunlar1” boyutuna iliskin verilen Onermelerden
“Kurumlarda girisimcilik dersi veren egitmenin kullandig1 dil sade ve anlasilirdi” 6nermesi
3,31 ortalama ile katilimin en yiliksek oranda oldugu Onermedir. Bu boyutu dlgen diger

onermelere de katilimcilarin kismen katildiklar goriilmektedir (Tablo 40).

Tablo 40: Egitim Sorunlari

Egitim Sorunlar: Ortalama Standart Sapma

ES1.Kurumlarin verdigi girisimcilik egitimi
isletmemin kurulus ve gelistirilmesinde
katki sagladi. 3,28 1,01

ES2.Kurumlarda girisimcilik dersi veren

egitmenin kullandig1 dil sade ve anlasilirdi. 3,25 102
ES3.Kuruma girisimcilik  egitimi  igin
- 3,31 0,97
bagvurdugumda hizli cevap aldim.
ES4 Kurumlarin egitim hizmeti verdigi
3,23 0,98

binalara ulagmakta sorun yasamadim.

ESS.Kurumun egitim saatleri hazirlanirken
zaman uygunlugum g0z Oniinde 3,19 1,07
bulunduruldu.

ES6.Kurumlarin  sagladigi  damigmanlik

. . - 3,23 0,95
hizmeti yeterliydi.

4.2.2. Damsmanlik Sorunlar1 Boyutuna iliskin Bulgular
Kadin girisimcilerin destek siirecinde karsilagtiklar1 sorunlardan ‘“‘danigsmanlik

sorunu” boyutuna katilimcilarin genel anlamda kismen katildiklar1 sdylenebilir (ortalama
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3,23). Danigsmanlik sorunu boyutuna iliskin 6nermeler arasinda “Danigmanlik hizmetindeki

yogunluga ragmen kurum tarafindan ihtiyaglarirma cevap verildi.” Onermesi anketi

yanitlayanlarin en yiiksek katilim beyan ettigi onerme olup (ortalama 3,29), “Projemin

olusturulmasi siirecinde kurumun atadigr proje danmismani bana yeterli destegi sagladi.”

Onermesi ise katilimin en diisiik oranda (3,07) gerceklestigi 6nermedir (Tablo 41).

Tablo 41: Danismanlik Sorunlari

Damismanhk Sorunlar: Ortalama Standart Sapma

DS2.Projemin  olusturulmas1  siirecinde
kurumun atadigi proje damgmani bana 3,07 0,99
yeterli destegi sagladi.
DS3.Kurumun danigmanlar ile yaptigim
gorlismelerde diistincelerime énem verdi. 3,22 1,04
DS4.Kurum destek alma siirecinde beni 3,27 1,02
motive etti.
DS5.Danigmanlik hizmetindeki yogunluga
ragmen kurum tarafindan ihtiyaclarima 3,29 1,01
cevap verildi.
DS6.Kurum aldigim hizmetlere yonelik
sikayetlerime ¢6ziim aradi. 3,23 0,96
DS7. Kurum tarafindan projemin kabul
edilmesi i¢in onay almakta zorluk

3,23 1,00

yasamadim.

4.2.3.Finansal Sorunlar Boyutuna iliskin Bulgular

Ankete katilanlara, finansal sorunlara yonelik 5 6nerme sunulmus ve bu 6nermelere ne

oranda katildiklar1 sorulmustur. Finansal sorunlarin ortalama degeri ortalama 2,91 olarak

hesaplanmistir. Dolayisiyla bu boyutu 6lgcen diger onermelere de katilimcilarin kismen

katildiklart gériilmektedir (Tablo 42). Ancak tabloya bakildiginda, finansal sorunlar ile ilgili

Onermelerin orta derecede bir skora sahip oldugu goriilmektedir.
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Tablo 42: Finansal Sorunlar

Finansal Sorunlar Ortalama Standart Sapma
FS1.Kurumun sagladig finansal
desteklerden karsiliksiz  6deme  (hibe), 3,03 0,99

ihtiyaglarimi tam anlamiyla kargiladi.

FS3.Kurumun sagladigi finansal desteklerden

kredi, ihtiyaglarimi tam anlamiyla karsiladi. 311 1,04
FS4 Kurumun sagladigr karsiliksiz 6deme

(hibe) bankalar tarafindan zamaninda 3,10 0,91
karsilandi.

FS5.Kurumun sagladigi kredi, bankalar

tarafindan zamaninda karsilandi. 315 0,90
FS8.Isletmemin kurulus asamasinda

istenilen evraklar(vergi levhasi, oda sicil 2,16 1,04

kaydi, sanayi ve ticaret odasi kayitlart vb.)
i¢in parasal destek yapildi.

4.2.4.Banka Sorunlarma iliskin Bulgular

Ankete katilanlarin banka sorunlarmmi 6l¢gmek amaciyla 3 Onerme sunulmustur.
Arastirmanin en diisiik skorlara sahip olan dnermeleri bu boyutta yer almaktadir.(ortalama
2,65). Banka sorunlarmdan “Kurumun sagladig kredi desteginde bankalar teminat ve kefil
bulma konusunda bana zorluk yasatmadilar.” 6nermesinin en diisiik deger alan 6nerme oldugu

goriilmektedir (Tablo 43). Dolayisiyla, katilimcilarin banka sorunlar1 yasadiklari sdylenebilir.
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Tablo 43: Banka Sorunlari

Banka Sorunlari Ortalama Standart Sapma

FS10.Kurumun sagladigi kredide
banka faiz  oram1  yeterince 2,80 0,90
diistiktii/yoktu.

FS11.Makine-techizat ve demirbas
icin yaptigim harcamalar tarafima 2,89 0,96
zamaninda 6dendi.

FS12.Kurumun sagladigi kredi

desteginde bankalar teminat ve 2,39 0,03
kefil bulma konusunda bana
zorluk yagatmadilar.

4.3. Arastirma Modelinde Yer alan Degiskenler ile ilgili Yol Analizi Bulgular

(AMOS YEM UYGULAMASI)

Arastirmanin kavramsal modeline iligkin hipotezlerin test edilmesi i¢in Yapisal Esitlik
Modellemesi (YEM)’den yararlanilmigtir. Yapisal esitlik modeli (YEM), gozlenebilen ve
gozlenemeyen degiskenler arasindaki korelasyon iliskileri ve degiskenler arasindaki
nedensellik iliskilerinin bir arada bulundugu modellerin uygunlugunu test etmek igin
kullanilan istatistiksel yontemdir. Sosyal bilimler, egitim bilimleri ve fen bilimleri gibi bir¢cok
arastirma alaninda kullanilan YEM’in (Kline, 2005: 120) temel amaci, bir ya da daha ¢ok
gozlenebilen degisken ile gozlenemeyen gizil degiskenler arasindaki es zamanli olarak
birbirleri ile olan bagimlilik iligki oriintiisiinii agiklamaktir (Yilmaz, 2004: 80). Yapisal esitlik
modeli (YEM), ortiik degiskenler arasindaki nedensel ve karsilikli iliskilerin olgiilebilir
gozlenen degiskenler vasitasiyla incelenebilmesine imkan taniyan istatistiksel yontemlerin
genel adidir (Kline, 2005: 120). Bu ¢aligmada, modellerin uyum iyiligini degerlendirmek i¢in
kullanilan uyum indeksleri; Ki Kare Uyum Testi (), Iyilik Uyum Indeksi (GFI), Diizeltilmis
Uyum Indeksi (AGFI), Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI), Yaklasik Hatalarin Karekokii
(RMSEA), Standardize Edilmis Hatalarin Ortalama Karekokii (SRMR) olarak belirlenmistir.
YEM’de ortaya ¢ikan iligkilerin agiklanmasi i¢in bazi bagimsiz degerlendirme kriterleri
kullanilmaktadir. Bu kriterlere iliskin agiklamalar asagida verilmektedir.

a. Ki-Kare (»2) lyilik Uyumu: Schermelleh-Engel vd.(2003), bu testin hipotezin yapisal
esitlik modeline uygunlugunu test etmek amaciyla kullanildigmmi ifade etmektedir. 2

degerinin biiyiikk olmas1 modelin verilere uygunlugunun kétii oldugunu aksi durumda ise iyi
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bir uygunlugu ifade eder. Ki-kare istatistigi, hem Orneklem hacmine hem de gdzlenen
kovaryans matrise ve tahmin edilen kovaryans matrisine bagl olan bir fonksiyon oldugu i¢in
Ki-kare istatistigi sinirli kullanima sahiptir. Sonug olarak, 6rneklem hacminin artik kovaryans
matrisine gore arttigi i¢in ki-kare degeri oldukca biiyiik ¢ikar ve dolayisiyla modelin
rededilme olasiligi da artar (Yilmaz, 2004: 80).
b. Iyilik Uyum Indeksi (GFI) ve Diizenlenmis Iyilik Uyum Indeksi (AGFI): Goreli
varyans ve kovaryans miktarinin bir gostergesi olan GFI, Ventura’ya (2011) gore, hesaplanan
ve gozlenen degiskenler arasindaki genel kovaryans miktarini gosterir. GFI’nin 0,90’1 agsmasi
model agisindan iyi bir 6l¢iit kabul edilmektedir. Bu, gbzlenen degiskenler arasinda yeterince
kovaryansin hesaplandigi anlamina gelmektedir. Schermelleh-Engel vd. (2003), AGFI ise GFI
testinin yiiksek Ornek hacmindeki eksikligini gidermek maksadiyla kullanilan bir indeks
oldugunu belirtmektedir.
¢. Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (RMSEA): RMSEA ana kiitledeki yaklasik
uyumun bir 6l¢iimii olarak tanimlanir. RMSEA degerinin 0,05’ten kiigiik veya esit olmasi iyi
bir durumu, 0,05-0,08 arasinda olmasi yeterli uyumu; 0,08-0,10 arasinda olmasi ise vasat
uyumu ifade eder. Degerin 0,10’dan biiyiik olmas1 ise modelin kabul edilemeyecegini gosterir
(Simsek, 2007).
d. Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI): Bentler’a (1990) gore CFI, McDonald ve Marsh
(1990) tarafindan gelistirilen RNI’nin gelistirilmis versiyonu olup mevcut modelin uyumu ile
gizil degiskenler arasi korelasyonu ve kovaryansi yok sayan sifir hipotez modelinin uyumunu
karsilastirir. Literatiirdeki ¢alismalara gére CFI indeksi diger uyum indeksleri gibi 6rneklem
170 Literatiirdeki ¢aligmalara gore CFI indeksi diger uyum indeksleri gibi 6rneklem
biiyiikliigiine duyarlidir ve 1'e yakin degerler almasi CFI indeksinin uyum iyiligine isarettir.
Yapilan arastirmalarda 6rneklemlerden elde edilen veriler 1518inda olusturulan modele
iliskin analizlerin yapilmasi1 ve bu kapsamda her bir degiskene dogrulayici faktor analizi
yapilmasi, arastirmaya konu edilen tim bagimli ve bagimsiz degiskenlerin iliskiselliklerini
ortaya koymak agisindan onem teskil etmektedir. Yapisal esitlik modeli, 6lgme modeli ve
yapisal model olmak iizere iki ayri kismu bir arada bulundurmaktadir. Bunlardan 6lgme
modeli, ortiik degiskenlerin gozlenen degiskenler tarafindan ne diizeyde gecerli ve giivenilir
sekilde tanimlanabildigini gostermekte iken yapisal model ise ortiikk degiskenler arasindaki
nedensel iliskileri gosterir. Olgme modeli ve yapisal modelin esasen ayri dogalara sahip
olduklar1 ve bu sebepten Otiirii de ayr1 sekilde analiz edilmeleri gerektigini savunan iki
asamal1 yaklasima gore degiskenler arasindaki iliskilerin dncelikli olarak 6l¢iim modeli ile

dogrulandiktan sonra yapisal modelin 6lgiimiine gecilmesi savunulmaktadir (Simsek, 2007).
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4.3.1. Kadin Girisimcilerin Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Destek Alma

Siirecinde Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin YEM Bulgular

Yapilan bu arastirmada, yapisal esitlik modeli ile kurulan modele iliskin yol analizleri
yapilmustir. Yol analizleri ile arastirmanin hipotezleri test edilmistir. Kadin girisimcilerin
karsilagtiklar1 egitim ve danismanlik sorunlarmin, finansal sorunlar ve banka sorunlar
tizerindeki etkisini test edebilmek igin yapisal bir model kurulmustur. Yapisal model, sekil
17> de verilmistir. Bununla birlikte, uyum 1iyiligi degerleri Tablo 44’ de gorilmektedir.

Yapisal model ile analiz edilen regresyon agirlig1 sonuglari ise Tablo 45’ de gosterilmistir.
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Tablo 44: Yapisal Model Uyum lyiligi Degerleri

X? df CMIN/  GFI AGFI  CFlI TLI RMSEA
DF

Yapisal 370.281 160 2.314 0.896 0.863 0.919 0.903 0.064
Model 1

Tablo 44’de goriildiigii lizere, yapisal model, uyum iyiligi degerlerini saglamaktadir.
Dolayistyla, bu durum modelin iyi uyum gosterdiginin belirtmektedir (Joreskog and Sérbom,
1993). Tabloda, modelin uyum indeksleri incelendiginde; GFI (Goodness of fit index)
degerinin 0,89, AGFI (Adjusted goodness of fit index) degerinin 0,86, CFI (Comperative fit
index-Karsilastirmali uyum indeksi) degerinin 0,91, TLI (Tucher- Lewis indeksi) degerinin
.90, CMIN/DF degerinin 2,31, ve RMSEA (Root mean square error of approximation-Kok
ortalama kare yaklasim hatasi1) degerinin de 0,064 oldugu tespit edilmistir. Bir modelin kabul
edilmesi i¢in RMSEA degerinin 0.08 altinda olmas1 gerekir. (Simsek, 2007). Elde edilen bu
degerler kapsaminda verinin iyi uyum iyiligi degerleri ve standarda yakin degerler verdigi i¢in
olusturulan yapisal esitlik modelinin kabul edilebilir oldugunu soylenebilir (Joreskog ve

Sorbom, 1993; Kline, 1998).

Tablo 45: Yapisal Model Regresyon Agirliklart

Test Yolu Tahmin Std Kritik Anlamhhk
Hata Oran

Finansal <---  Egitim -0.028 0.07 -0.395 0.693
Sorunlar Sorunlari
Banka <---  Egitim 0.061 0.07 0.866 0.386
Sorunlari Sorunlari
Finansal <---  Damigmanlik 0.697 0.092 7.542 falead
Sorunlar Sorunlari
Banka <---  Danigsmanlik 0.158 0.062 2.53 0.011
Sorunlari Sorunlari

Arastirmanin hipotezlerini test etmek {iizere kurulan YEM sonuglar1 Tablo 46°da

gosterilmistir.
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Tablo 46: YEM Modeline iliskin Hipotez Testi Sonuglari

Hipotezler

Tahmin

SH

t

p

Sonu¢

Hi:: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek
saglama stlirecinde, kadin girisimcilerin
karsilagtiklar1  egitim  sorunlari, finansal
sorunlar1  pozitif yonde anlamli olarak
etkilemektedir.

-0,028

0,070

-0,395

0,693

Desteklenmedi

H,: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek
saglama stlirecinde, kadin girisimcilerin
karsilastiklart ~ egitim  sorunlari,  banka
sorunlarint pozitif yonde anlamli olarak

etkilemektedir.

0,061

0,070

0,866

0,380

Desteklenmedi

Hs. Kamu kurum ve kuruluslarinin destek
saglama silirecinde, kadm  girisimcilerin
karsilastiklar1 danigmanlik sorunlari, finansal
sorunlar1 pozitif yonde anlamli olarak

etkilemektedir.

0,697

0,092

7,542

*k*k

Desteklendi

H;. Kamu kurum ve kuruluslarinin destek
saglama silirecinde, kadm girisimcilerin
karsilastiklar1 damismanlik sorunlari, banka
sorunlarint  pozitif yonde anlamli olarak

etkilemektedir.

0,158

0,062

2,530

0,011

Desteklendi

Tablo 46’ye gore, hipotezlerden ikisinin desteklendigi goriilmektedir. Bu sonuglar

dogrultusunda, ele alinan degiskenlerden; danismanlik sorunlari, finansal ve banka sorunlarini

pozitif yonde anlamli olarak etkilemektedir. Hipotez testlerinde desteklenen hipotezlerden

danigmanlik sorunlar1 degiskeni ile finansal ve banka sorunlari arasinda pozitif yonde bir etki

bulunmaktadir. Bu dogrultuda, kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek

alma siirecinde, karsilastiklari damismanlik sorunlar1 arttik¢a, finansal sorunlar ve banka

sorunlarinin da arttig1 sdylenebilir. Bu sonuca gore, Hs ve Hj hipotezleri desteklenmis, H; ve

H, hipotezleri ise desteklenmemistir.
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4.3.2.Kadin Girisimcilerin Kamu Kurum ve Kuruluslarindan Destek Alma

Siirecinde Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Iliski Bazinda Bulgular

Bu baslik altinda korelasyon analizine iliskin bulgular yer almaktadir. Korelasyon testi
iki degisken arasindaki iliskinin yoniinii ve siddetini hesaplamak amaciyla kullanilir.
Arastirmada kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma siirecinde
karsilastiklar1 sorunlar degiskenlerinin birbirleri ile kendi aralarinda iliski olup olmadigini ve
iliskinin yoniinii arastirmak i¢in korelasyon testinden faydalanilmistir.. Pearson korelasyon
katsayilar1 ve anlamlilik diizeyleri Tablo 47’de goriilmektedir. Korelasyon tablosunda yer
alan korelasyon katsayilari (r) -1 ile +1 arasinda bir deger alir. Bu deger 1’e yaklastikea iliski
giiclenir, o6zellikle r katsayisinin 0,70’den yiiksek olmasi iki degisken arasindaki iliskinin ¢ok
giiclii oldugunu gosterir. Katsayinin + deger almasi iliskinin yoniiniin pozitif (dogrusal)
oldugunu, - olmasi ise iliskinin yOniiniin negatif (ters) oldugunu gosterir. Tablo
incelendiginde, kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma siirecinde
karsilastiklar1 sorunlar boyutlar1 olarak belirlenen egitim sorunlari, danigmanlik sorunlari,
finansal sorunlar ve banka sorunlari arasinda pozitif yonde anlamli (p<0,01) iliski
bulunmustur. Kadin girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlardan “danigsmanlik sorunlari” ile
“banka sorunlar1” arasindaki iliski ise goze carpan en yiiksek iliski diizeyine
sahiptir.(0,517**).

Tablo 47: Destek Siirecinde Karsilasilan Sorunlara iliskin Korelasyon Testi Sonuglari

= fw
= = k
Sorunlar E £ 3 S5 S
£ 3 £ S5 3
[ ) ot LL & -z
= 35 g
= =
Damismanhk sorunlari 1
Egitim sorunlar 0,457" 1
Finansal sorunlar 0,211 0,109 1
Banka sorunlari 0517 0,241 0314" 1

** P<0,01=Korelasyon 0,01 diizeyi i¢in anlamlidir.
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4.4. Tliski Bazinda Bulgular

Arastirmada, kamu kurum ve kuruluslarindan saglanan KOSGEB ve IS-KUR
desteklerinin, kadin girisimcilerin karsilastiklar1 egitim sorunlari, danismanlik sorunlari,
finansal sorunlar ve banka sorunlari tizerindeki etkisini gorebilmenin yanisira, bu verilen
desteklerin sorunlarin geneli tizerindeki etkisini gorebilmek i¢in regresyon analizi yapilmis ve

sonuclar Tablo 48°de verilmistir.

Tablo 48: Genel Sorunlar Regresyon Analizi

Diizeltilmi
DESTEKLER | °©° SH Beta t P R
2,885 0,143 20,193 | 0,000 0,018
KOSGEB 0,080 | 0034 | -0132 2368 | 0,018
ISKUR 0029 | 0023 | 0073 | -1,307 | 0192

Tablo 48’de gorildigi iizere, KOSGEB destegi; kadin girisimcilerin destek siirecinde
genel sorunlart negatif yonde anlamli olarak etkilemektedir. Diizeltilmis belirlilik katsayisi
0,018 olarak bulunmustur. Bu sonug, kadin girisimcilerin karsilastiklar1 genel sorunlarin %

1,8 inin KOSGEB ve ISKUR desteklerinden kaynaklandigin1 gostermektedir.

4.5. Destek Saglanan Siirecte Karsilasilan Sorunlar fle Demografik ve Tanitici

Ogelere iliskin Bulgular

Bu boliimde destek saglanan siirecte karsilasilan sorunlar ile demografik ve tanitici
ogelere iliskin bulgular yer almaktadir.

4.5.1.Destek Saglama Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Katihmcilarin Yaslarina

Gore Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Analizi

Destek saglama siirecinde karsilagilan sorunlar ile katilimcilarin yaglari arasinda
istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigin1 aramak amaciyla kurulan arastirmanin
hipotezi “Hs” tek yonlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile test edilmistir. Yapilan
analiz neticesinde, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: Tablo 49’
da goriilmektedir (F=0,931; 0,424, 1,216; 0,963, p>0,05). Tablo incelendiginde, katilimcilarin
yasadiklar1 danigmanlik sorunlari alt olgegi puanlarmin yaglarma gore anlamli sekilde
farklilasip farklilasmadigini ortaya ¢ikarmak igin yapilan ANOVA analizi sonucunda, 18-27,
28-37, 38-47, 48-57 ve 58 ve lizerindeki yas araligindaki katilimeilarin danigmanlik ile ilgili
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sorunlar alt 6lgegi puan ortalamalar1 goriilmektedir (Y=23,07; 21,47; 22,52; 22,46; 23,15).
Buna gore, degiskenler arasinda anlamli bir fark goriilmemistir. Diger bir ifade ile
katilimcilarin yaslari ile destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar arasinda anlamli bir
farkin olmadigi soylenebilir. Dolayisiyla, “Hs: Kamu kurum ve kuruluglarinin destek saglama
stirecinde, kadin  girisimcilerin  karsilastiklart  sorunlar egitim durumlarina gore

farklilasmaktadir” hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 49: Destek Saglanan Siiregte Karsilasilan Sorunlarin Katilimeilarin Yas Gruplari
Degiskenine Gore Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Analizi

Yas gruplan

18-27 28-37 38-47 48-57 58> F p
Danigsmanlik sorunlar1  23,07+4,45  21,47504+5,56 22,524+4,54 22,46+4,85 23,15+6,34 0,931 0,446
Egitim sorunlari 20,57+5,37 19,.27+436  19,47+436 19,66+4,60 19,65+491 0,424 0,791
Finansal sorunlar 10,92+3.93 9,58+2.86 10,31£2,91 10,00+£3,18 10,35+3,86 1,216 0,304
Banka sorunlari 9,46+2,42 9,28+2.21 9,73+2,36  9,40+1,91 10,20+2,72 0,963 0,428

4.5.2.Destek Saglama Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Katihmcilarin Egitim

Durumlarina Gore Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Analizi

Destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar ile katilimcilarin egitim durumlari
arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini aramak amaciyla kurulan
aragtirmanin hipotezi “Hg”, tek yonli varyans analizi (One Way ANOVA) ile test edilmistir.
Yapilan analiz neticesinde, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig:
Tablo 50° de goriilmektedir (F=1,307; 0,446; 1,880; 1,610, p>0,05). Tablo incelendiginde,
katilimcilarin yasadiklari danigmanlik sorunlart alt 6l¢egi puanlarinin e§itim durumuna gore
anlamli sekilde farklilasip farklilagmadigini ortaya c¢ikarmak i¢in yapilan ANOVA analizi

sonucunda, ilkokul, ortaokul, lise, Onlisans, ile lisans ve {stii egitim durumundaki

katilimcilarin egitim ile ilgili sorunlar alt dlgegi puan ortalamalar1 goriilmektedir (Y =18,76;
19,81; 19,26; 19,70; 19,90). Diger sorunlara bakildiginda da degerlerin birbirine yakin oldugu
goriilmektedir. Buna gore degiskenler arasinda anlamli bir fark goriilmemistir. Diger bir ifade
ile katilimcilarin egitim durumlart ile destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar arasinda
anlaml1 bir farkin olmadig1 sdylenebilir. Dolayisiyla aragtirmanin hipotezi olan “Hg: Kamu
kurum ve kuruluglarimin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin karsilastiklar

sorunlar egitim durumlarina gore farklilagsmaktadir " hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 50: Destek Saglanan Siirecte Karsilasilan Sorunlarin Katilimeilarin Egitim Durumu
Degiskenine Gore Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Analizi

Egitim
ilkokul Ortaokul Lise Onlisans Llséiasr:isi ve F P
Danigmanlik sorunlari 22,65+520 22,69+4,49 21,78+4,38 21,67+5,17 23,18+556 1,307 0,267
Egitim sorunlari 18,76+5,23 19,81+3,68 19,26+4,37 19,70+4,38 19,90+5,39 0,446 0,775
Finansal sorunlar 9,80+3,49 10,04+250 9,50+2,80 10,33+3,05 10,72+3,59 1,880 0,114
Banka sorunlari 9,65+2,54  9,55+2,07  9,11+1,79  9,59+2,35 9,96+2,58 1,610 0,172

4.5.3.Destek Saglama Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Katihmcilarin Medeni

Durumlarma Gére Karsilastirilmasina fliskin t-testi Analizi

Destek saglama siirecinde karsilagilan sorunlar ile katilimcilarin medeni durumlari
arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini aramak amaciyla kurulan
aragtirmanin hipotezi “H;”, bagimsiz degiskenler t-testi ile test edilmistir. Yapilan analiz
neticesinde, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi Tablo 51° de
goriilmektedir (t=1,562; 1,567; 0,759; 0,843, p>0,05). Tablo incelendiginde, katilimcilarin
danigmanlik ile ilgili sorunlart alt 6lgegi puanlarinin medeni durumlarina gore anlaml sekilde

farklilagip farklilasmadigini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan t-testi sonucunda, evli ve bekar olan

katilimcilarin danismanlik ile ilgili sorunlar1 alt 6l¢egi puan ortalamalar1 gorilmektedir (Y

=22,65;21,74). Egitim, finansal ve banka sorunlarinin puanlar1 da birbirine yakin oldugu

goriilmektedir. (Y:19,87; 19,01; 10,21; 9,93; 9,63; 9,41). Buna gore degiskenler arasinda
anlamli bir fark goriilmemistir. Diger bir ifade ile katilimcilarin medeni durumlari ile destek
saglama stirecinde karsilasilan sorunlar arasinda anlamli bir farkliligin olmadig: sdylenebilir.
Dolayisiyla, arastirmanin hipotezi olan “H7: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama
siirecinde, kadin girisimcilerin  karsiuastiklart  sorunlar medeni durumlarina gore

farklilagmaktadir” hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 51: Destek Saglanan Siirecte Karsilasilan Sorunlarin Katilimeilarin Medeni Durumu
Degiskenine Gore Karsilastirilmasina iliskin T-testi Analizi

Sorunlar Medeni N Ortalama Std. Sapma T p
Danigmanlik sorunlari BEe\I/<I’oi1r ﬁg gi:?i i:g? 1,562 0,119
Egitim sorunlari BEe\I/(Iailr igg ig:gz jzgg 1,567 0,118
Finansal sorunlar BEe\Iigr ﬂg 19%231 ggg 0,759 0,448
Banka sorunlari BEe\I/(Iailr igg g:gi g:gg 0,843 0,400
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4.5.4.Destek Saglama Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Katimcilarin Sahip

olduklar Isletmelerin Faaliyet Alanina Gore Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA

Analizi

Destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar ile katilimcilarin sahip olduklar
isletmelerin faaliyet alanlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini
aramak amaciyla kurulan aragtirmanin hipotezi “Hg”, tek yonlii varyans analizi (One Way
ANOVA) ile test edilmistir. Yapilan analiz neticesinde, gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik olmadig1 Tablo 52° de goriilmektedir (p=0,497; 0,708; 0,813; 0,898,
p>0,05). Tablo incelendiginde, katilimcilarin damigmanlik ile ilgili sorunlar1 alt olgegi
puanlarinin isletmelerinin faaliyet alanlarina gére anlamli sekilde farklilasip farklilagsmadigini
ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, tarim, ticaret ve sanayi ile

hizmet faaliyet alanina sahip olan katilimcilarin danigmanlik ile ilgili sorunlar alt 6l¢egi puan

ortalamalar1 goriilmektedir (Y =22,10; 22,92; 22,15). Buna gore degiskenler arasinda anlamli
bir fark goriilmemistir. Diger bir ifade ile katilimcilarin sahip olduklar1 igletmelerin faaliyet
alanlar1 ile destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar arasinda anlamli bir farkin olmadigi
sOylenebilir. Dolayisiyla, arastirmanin hipotezi olan “Hg: Kamu kurum ve kuruluslarinin
destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin karsilastiklart sorunlar sahip olduklar

isletmelerin faaliyet alanlarina gore farklilagmaktadir ” hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 52: Destek Saglanan Siiregte Karsilagilan Sorunlarin Katilimcilarin Sahip Olduklar
Isletmenin Faaliyet Alanina Gore Karsilastiriimasina iliskin ANOVA Analizi

isletmenin faaliyet Alam

Ticaret ve

Sorunlar Tarim . Hizmet F P
Sanayi
Danismanlik sorunlari 22,10+4,92 22924421 22,15+526 0,701 0,497
Egitim sorunlari 18,96+4,04 19,81+4,35 19,56+4,83 0,346 0,708
Finansal sorunlar 10,32+3,49 9,93+2,95 10,15+3,15 0,207 0,813
Banka sorunlari 9,39+1,85 9,51+1,91 9,59+2,07 0,107 0,898

4.5.5. Destek Saglama Siirecinde Karsilagilan Sorunlarin Katihmeilarin Sahip

Olduklan Is Tecriibesine Gore Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Analizi

Destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar ile katilimcilarin sahip olduklar is
tecriibesi arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini aramak amaciyla
kurulan arastirmanin hipotezi “Hy”, tek yonlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile test
edilmistir. Yapilan analiz neticesinde, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

olmadigi Tablo 53’ de gorilmektedir (p=0,199; 0,457; 0,293; 0,384, p>0,05). Tablo
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incelendiginde, katilimcilarin danigmanlik ile ilgili sorunlar1 alt o6lgegi puanlarmin is
tecriibelerine gore anlamh sekilde farklilagip farklilasmadigini ortaya ¢ikarmak igin yapilan

tek yonlii varyans analizi sonucunda, katilimcilarin damismanlik ile ilgili sorunlar alt dlgegi

puan ortalamalar1 goriilmektedir (Y:23,41; 22,45; 21,57; 23,20; 22,36). Buna gore,
degiskenler arasinda anlamli bir fark goriilmemistir. Diger bir ifade ile katilimcilarin sahip
olduklar is tecriibesi ile destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar arasinda anlamli bir
farkin olmadigi sdylenebilir. Dolayisiyla aragtirmanin hipotezi olan “Hq: Kamu kurum ve
kuruluslarimin destek saglama stirecinde, kadin girisimcilerin karsilastiklart sorunlar is

tecriibelerine gore farklilagsmaktadir” hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 53: Destek Saglanan Siirecte Karsilasilan Sorunlarin Katilimcilarin Sahip Olduklar Is
Tecriibesine Gore Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Analizi

Is Tecriibesi

Sorunlar IVidan g0 6q0yn 11-15yn  16YMdan o5
az fazla
Danismanlik sorunlart ~ 23,41+4,79 22,454+548 21,5745,23 23,20+5,98 22,36+5,10 1,511 0,199
Egitim sorunlar1 19,71+4,13  20,20+£5,20 19,00+4,51 19,58+3,83 19,47+4,91 0,913 0,457
Finansal sorunlar 10,45£3,42  9,75£2,75  9,99+£3,09 10,97+£3,75 10,52+3,23 1,242 0,293
Banka sorunlar1 9,65+2.,41 9,724+2,18 9,24+2,17 10,00+2,32 9,63+2,71 1,045 0,384

4.5.6. Destek Saglam Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Katihmeilarin Ayhk

Gelir Durumlarina Gore Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Analizi

Destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar ile katilimcilarin aylik gelirleri
arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliigin olup olmadigini aramak amaciyla kurulan
aragtirmanin hipotezi “Hio”, tek yonlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile test edilmistir.
Yapilan analiz neticesinde, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi
Tablo 54’ de goriilmektedir (p=0,199; 0,457; 0,293; 0,384, p>0,05). Tablo incelendiginde,
katilimcilarin egitim ile ilgili sorunlari alt 6l¢egi puanlarinin aylik gelire gére anlamli sekilde
farklilagip farklilasmadigini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi

sonucunda, katilimcilarin egitim ile ilgili sorunlar1 alt 6l¢egi puan ortalamalart goriilmektedir

(7=19,66; 19,72; 19,02; 19,84; 19,81). Buna gore degiskenler arasinda anlamli bir fark
goriilmemigtir. Diger bir ifade ile katilimcilarin sahip olduklart aylik gelir ile destek saglama

stirecinde karsilasilan sorunlar arasinda anlamli bir farkin olmadigi sdylenebilir. Dolayistyla,
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aragtirmanin hipotezi olan “Hi: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde,
kadin  girigimcilerin  karsilastiklart sorunlar sahip olduklart aylik gelirlerine gore

farklilasmaktadir” hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 54: Destek Saglanan Siirecte Karsilasilan Sorunlarin Katilimeilarin Aylik Gelir
Durumlarma Gore Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Analizi

Aylik Gelir
4001 ve
Sorunlar 0-1300 1301-2000 2001-3000 3001-4000 iizeri F P
Danismanlik sorunlart ~ 22,49+4,94 22.26+4,17 21,52+4,92 23,00+£5,78 22,78+5,16 0,952 0,434
Egitim sorunlart 19,66+4,11 19,72+4,29 19,02+5,21 19,84+5,13 19,81+3,63 0,392 0,815
Finansal sorunlar 10,60+£2,98  9,95+2,77 10,29+3,11  9,8943,51 9,84+3,37 0,588 0,672
Banka sorunlar1 9,25+2,30  9,51+1,99  9,79+2,30  9,56+2,34 9,53+2,57 0,455 0,769

4.5.7. Destek Saglam Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Katihmeilarin Sahip

Olduklarn Isletmelerdeki Cahsan Sayilarina Gore Karsilastirilmasina Iliskin

ANOVA Analizi

Destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar ile katilimcilarin isletmelerindeki
calisan sayis1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini aramak
amactyla kurulan aragtirmanin hipotezi “Hi; ”, tek yonlii varyans analizi (One Way ANOVA)
ile test edilmistir. Yapilan analiz neticesinde, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olmadigi Tablo 55’ de gériilmektedir (p=0,199; 0,457; 0,293; 0,384, p>0,05). Tablo
incelendiginde, katilimcilarin egitim ile ilgili sorunlar: alt 6lgegi puanlarinin ¢aligan sayilarina
gore anlamli sekilde farklilagip farklilagsmadigini ortaya ¢ikarmak igin yapilan tek yonlii

varyans analizi sonucunda, katilimcilarin egitim ile ilgili sorunlar1 alt 6l¢gegi puan ortalamalari

goriilmektedir (Y:19,70; 19,73; 18;35). Buna gore diger degiskenler arasinda anlamli bir
fark goriilmemistir. Diger bir ifade ile katilimcilarin sahip olduklari isletmelerdeki calisan
sayilari ile destek saglama siirecinde karsilagilan sorunlar arasinda anlamli bir farkin olmadigi
sOylenebilir. Dolayisiyla aragtirmanin hipotezi olan “Hii: Kamu kurum ve kuruluslarimin
destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin karsilastiklart sorunlar sahip olduklar

isletmelerdeki ¢calisan sayisina gore farklilasmaktadir.” hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 55: Destek Saglanan Siiregte Karsilagilan Sorunlarin Katilimeilarin Sahip Olduklari
Isletmedeki Calisan Sayisina Gore Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Analizi

isletmede Calisan Kisi Sayisi

Sorunlar 1-9 10-49 50 ve iizeri F P
Danigsmanlik sorunlari 22,38+5,22 22,76+4,69 20,52+4,73 2,717 0,068
Egitim sorunlar1 19,70+4,69 19,73+4,88 18,35+3,29 1,311 0,271
Finansal sorunlar 10,40+3,13 10,01+3,08 9,17+3,17 2,268 0,105
Banka sorunlar1 9,66+2,28 9,65+2,25 8,67+2,07 2,909 0,056

4.5.8. Destek Saglam Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Katihmecilarin Sahip

Olduklar1 Isletmelerin Hukuki Yapisima Gore Karsilastirilmasina iliskin

ANOVA Analizi

Destek saglama siirecinde karsilagilan sorunlar ile katilimeilarin sahip olduklari
isletmelerin hukuki yapisi arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini
aramak amaciyla kurulan aragtirmanin hipotezi “Hj,”, tek yonlii varyans analizi (One Way
ANOVA) ile test edilmistir. Tek yonlii varyans analizi (One Way ANOVA) sonucu Tablo
56’da gosterilmistir. Tabloda goriilecegi iizere, egitim sorunlart agisindan gruplar arasinda

anlamli farklilik s6z konusudur (p<0.05).

Tablo 56: Destek Saglanan Siiregte Karsilagilan Sorunlarin Katilimcilarin Sahip Olduklar
Isletmelerin Hukuki Yapisina Gore Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Analizi

Gergcek Kisi Adi . . o Is
Sorunlar isletmesi Ortakhik Kolektif+Anonim+Limited Ortakhin F P
Danmismanlik 22,59£523  21,73+438 21,62+5.19 23,53+4,74 0,667 0,573
sorunlari
Egitim sorunlart 19,94+4,71 19,26+4,57 17,25+4,18 20,10+4,50 3,694 0,012*
Finansal sorunlar 9,95+3.,20 10,55+3,60 10,28+2,66 10,12+2,79 0,540 0,655
Banka sorunlari 9,494+2.29 9,63+£2.24 9,42+2 .37 9,71+£2,17 0,199 0,897

Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in yapilan ¢oklu
karsilastirma Tukey testi sonucu Tablo 57’ de gosterilmistir. Coklu karsilastirma Tukey testi
neticesinde, farklihgin ger¢ek kisi isletmesinde ¢alisanlar ile kolektiftanonim+limited
isletmelerinde ¢alisanlar arasinda (p = 0,002, Ort = 19,94); adi ortaklik igletmesinde ¢alisanlar
ile kollektiftanonim+limited isletmelerinde ¢alisanlar arasinda (p = 0,046, Ort = 19,26)
oldugu ve kollektiftanonim+limited isletmelerinde ¢alisanlar ile is ortakligi arasinda (p =

0,030, Ort = 17,25) oldugu tespit edilmistir. Diger bir ifade ile katilimcilarin sahip olduklari
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isletmelerin hukuki yapisi ile destek saglama siirecinde karsilagilan sorunlar arasinda anlamli
bir farkin oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla, arastirmanin hipotezi olan “Hi: Kamu kurum ve
kuruluslarimin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin karsilastiklar: sorunlar sahip

olduklar: isletmelerin hukuki yapilarina gére farklilasmaktadir” hipotezi desteklenmistir.

Tablo 57: Coklu Karsilastirma Tukey Testi Sonuglari

Isletmelerin Hukuki Gergek Kisi | Adi Kollektif+anonim+limited | Is

Yapisi Isletmesi Ortakhk isletmeleri Ortakhg1
Gergek kisi igletmesi *

Adi ortaklik *
Kollektif+anonim+limited * * *
isletmeleri

Is ortaklig1 *

4.5.9. Destek Saglam Siirecinde Karsilasilan Sorunlarin Katilmcilarin Mesleki

Egitim Alma Durumlaria Gére Karsilastirillmasina fliskin T-testi Analizi

Destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar ile katilimcilarin mesleki egitim alma
durumlan arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini aramak amaciyla
kurulan aragtirmanin hipotezi “Hi3”, bagimsiz degiskenler t-testi ile test edilmistir. Bagimsiz
degiskenler t-testi sonucu, Tablo 58’da gosterilmistir. Tabloda goriilecegi lizere, mesleki
egitim almayanlar ile banka sorunlari agisindan gruplar arasinda anlamli farklilik soz

konusudur (p<0.05).

Tablo 58: Destek Saglanan Siiregte Karsilagilan Sorunlarin Katilimcilarin Mesleki Egitim
Alma Durumlarina Gére Karsilastirilmasina Iliskin T-testi Analizi

Sorunlar Mesleki egitim N Ortalama Std. Sapma t P
Danigmanlik sorunlari IE:}?fr 1?2 33:}122; g:gg_)gg? -0,512 0,609
Egitim sorunlari IE;’;L 1‘712 gzggig g:gigg; 0,325 0,745
Finansal sorunlar IE;’;L o ig:gsgi g:ggég’g’ 0,477 0,634
Banka sorunlan }E:;tr 1;12 ggg;g gégigg 2,357 0,019

Farkliligin hangi ikili gruptan oldugunu tespit etmek icin yapilan ikili karsilastirma

Tukey testi sonucu, Tablo 59° da gosterilmistir. Tukey testi neticesinde farkliligin mesleki
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egitim almayanlarin “banka sorunlar1” alt boyutundan anlaml sekilde daha yiiksek puan elde
ettikleri saptanmustir (p = 0,019 < 0.05, Ort = 9,82). Diger bir ifade ile katilimcilarin mesleki
egitim alma durumlan ile destek saglama siirecinde karsilasilan sorunlar arasinda anlamli bir
farkin oldugu séylenebilir. Dolayisiyla, arastirmanin hipotezi olan “Hiz: Kamu kurum ve
kuruluslarimin destek saglama siirecinde, kadin girisimcilerin karsilastiklart sorunlar mesleki

egitim alma durumlarina gore farklilasmaktadir” hipotezi desteklenmistir.

Tablo 59: Tukey Testi Sonucu

Mesleki Egitim Alma Durumu

Evet

Hayir *

Aragtirma hipotezlerinin sonuglari Tablo 60’ da toplu bir sekilde gosterilmistir.
Arastirma hipotezlerinin 4’linlin desteklendigi, 9’unun ise desteklenmedigi goriilmiistiir.
Hipotezlerin desteklenmemesinde, arastirmanin ~ Ornekleminden  kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Katilimcilarin sorular1 algilama diizeylerine bagli olarak hipotezlerin
desteklenmedigi diisiiniilebilir. Farkli illerde ve iilkelerde bu konuya iliskin yapilabilecek

arastirmalarin farkli sonuglar verebilecegi diisiiniilmektedir.

172



Tablo 60: Arastirma Hipotezlerinin Sonuglart

Hipotez
No

Hipotez

Sonuc¢

1

H;: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin  karsilastiklar1 egitim sorunlari, finansal sorunlari

pozitif yonde anlaml olarak etkilemektedir.

Desteklenmedi

H,: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin  karsilastiklar1 egitim sorunlari, banka sorunlarim

pozitif yonde anlaml olarak etkilemektedir.

Desteklenmedi

Hs:Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin karsilastiklart danigmanlik sorunlari, finansal sorunlari

pozitif yonde anlaml olarak etkilemektedir

Desteklendi

H,:Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin karsilastiklart danismanlik sorunlari, banka sorunlarin

pozitif yonde anlamli olarak etkilemektedir.

Desteklendi

Hs: Kamu kurum ve kuruluglarinin destek saglama siirecinde, kadin

girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlar yaglaria gore farklilasmaktadir.

Desteklenmedi

He: Kamu kurum ve kuruluslariin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin  karsilagtiklart ~ sorunlar egitim durumlarina gore

farklilasmaktadir.

Desteklenmedi

H;: Kamu kurum ve kuruluglarinin destek saglama siirecinde, kadin
girigimcilerin  karsilastiklar1 sorunlar medeni durumlarina gore

farklilasmaktadir.

Desteklenmedi

Hg: Kamu kurum ve Kkuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlar sahip olduklar1 isletmelerin

faaliyet alanlarina gore farklilagmaktadir.

Desteklenmedi

Ho: Kamu kurum ve kuruluglarinin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin ~ karsilastiklart  sorunlar is  tecriibelerine  gore

farklilagsmaktadir.

Desteklenmedi

10

Hio: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlar sahip olduklar1 aylik gelirlerine

gore farklilagmaktadir.

Desteklenmedi

11

Hii: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin
girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlar sahip olduklari isletmelerdeki

calisan sayisina gore farklilagmaktadir.

Desteklenmedi
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Hi,: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin

12 girisimcilerin karsilagtiklar1 sorunlar sahip olduklar1 igletmelerin Desteklendi
hukuki yapilarina gore farklilasmaktadir.
His: Kamu kurum ve kuruluslarinin destek saglama siirecinde, kadin

13 girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlar mesleki egitim alma durumlari Desteklendi

na gore farklilasmaktadir.
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BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

5.1. Sonugclar

Diinya genelinde son yirmi yildan bu yana kadinlar, is yasantilarinda hizli ve kapsamli
bir sekilde ciddi iyilesmeler kat etmistir. Bununla birlikte; kadinlar haklar, egitim ve saglik, is
ve ge¢im olanaklarina erisim alanlarinda biiylik kazanimlar elde etmislerdir. Bugiin kadinlarin
calisan kitlenin kii¢lik bir boliimiinii olusturdugu giinler artik geride kalmaktadir.

Teknolojinin ve bilginin hizla degistigi bu yiizyilda, fiziki gilice dayali is giiclinden
ziyade egitim ve tecriibe, bilgi, insan iligkileri, iletisim ve yenilik¢ilik ¢ok daha onem
kazanmaktadir. Pek cok kadinda var olan bu 6zellikler, kadinlar1 is giicii piyasasinda giiclii ve
aranilir hale getirmektedir. Bu siirecte, kadinlarin isgiicii piyasasina katilimlarini artirmak ve
gelisimlerine destek saglamak amaciyla kamu, sivil toplum ve 6zel kurum ve kuruluslarin
onemi biiyiiktiir. Bu nedenle, kadin girisimciliginin siirekliliginin saglanmasi ve gelistirilmesi
icin kamu kurum ve kuruluslarinin, sivil toplum kuruluslarinin ve uluslararasi: kuruluslarin
desteklerine Onem verilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla bu da iilke ekonomisine
saglayacaklar1 katkiyr arttirmaktadir. Bu dogrultuda, is hayatinda yer almak isteyen kadin
girigsimcilerin gelisimine yon veren arastirmalarin olmasi is yasantisindaki basarilarini
etkilemesi agisindan onemlidir.

Is yasantisinda kadimlar, kendilerini gdsterme imkanina sahip olmuslardir. Kadinlarin
modern mesleklere girmesi, bilindigi iizere sanayi devriminin bir sonucudur. Ozellikle bugiin,
toplumlarda kadinin kendine ait 6zellikleri ile is yasantisinda yerini almas1 6nem tagimaktadir.
Ancak bazi nedenlerden dolay1 kadinlar bu i§ yasantisinda yerini bulamayarak, girisimeilik
niteliklerini ortaya ¢ikaramamaktadir. Oysa kadin girisimciliginin eksikligi sadece kadinin
ekonomik bagimsizligini etkilememekte olup, toplumlarin kalkinmasimi da olumsuz yonde
etkilemektedir. Girisimci kadinlarin sayilarimin artmasi ve nitelikli olarak is giicline katilmasi

gerek bireysel gerekse de toplumsal refah diizeyini arttirarak ekonomiyi giiglendirmektedir.

Kadimlarin is yasantisinda yer edinmeleri toplumlar1 ve bireyleri olumlu ydnde
etkilemektedir.  Aile ekonomisi dikkate alindiginda, halihazirda aktif olarak is yapan
ireticiler olan kadinlarin is hayatina katilim saglamalar1 6nem arz etmektedir. Bu noktada,
kadinlarin isgiicii piyasasina katilimlarini artirmak ve gelisimlerine destek saglamak amaciyla
kamu, sivil toplum ve 6zel kurum ve kuruluslarin 6nemi yadsinamaz bir gergektir. Bu nedenle

kadin girisimciligin siirekliliginin saglanmas1 ve gelistirilmesi i¢in kamu kurum ve
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kuruluglarinin, sivil toplum kuruluslarinin ve uluslararasit kuruluslarin desteklerine 6nem
verilmesi gerekmektedir. Kadin girisimcilerin verilen bu desteklerden faydalanmasi onlarin
cesaretlendirilmesini saglayarak, girisimcilige katki saglamaktadir. Bugiin kadin girisimciler,
is kurma ve gelistirme siirecinde, kamu kurum ve kuruluslarindan gesitli destekler almaktadir.
Bu desteklerin girisimcilik siirecinde onlara gii¢ kazandirdigi sdylenebilir. Ancak kadin
girisimciler, kamu destekleri almalar1 esnasinda ¢esitli sorunlar yasamaktadir. Dolayisiyla,
kadin girisimcilerin destek aldiklar1 kurum ve kuruluslarda karsilastiklar1 sorunlari ve destek

beklentilerini ortaya koyan genis ¢apli arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kadin girisimcilerin yasadigi genel sorunlari arastirarak, ¢6ziim Onerileri sunan pek
¢ok yerli ve yabanci aragtirmalar bulunmaktadir. Fakat bu arastirma, Gaziantep ili sinirlar
icerisinde kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan ne tiir destek aldiklar1 ve
destek alirken ne tiir sorunlar yasadiklarinin tizerinde durmustur. Bununla birlikte, kadin
girisimciligini destekleyen kurum ve kuruluslar belirlenerek, bu kuruluslardan kamu kurum
ve kuruluslarinin desteklerine ayrintili bir sekilde yer verilmistir. Bu kurumlarca destek
saglama siirecinde, kadin girisimcilerin karsilagtiklar sorunlar (verilen destekler baglaminda)
kapsamli bir sekilde incelenmistir.

fgili literatiirde kadin girisimcilerin destek aldiklar1 kamu kurum ve kuruluslari ve
destek alma siirecinde kadinlarin yasadiklar1 sorunlari karsilastiran baska bir ¢alisma olmadigi
sOylenebilir. Dolayisiyla bu arastirmayr diger arastirmalardan farkli kilan 6zelligi, kadin
girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan ne tiir destekler aldiklar1 ve bu destek siirecinde
kurumlardan kaynakli olan sorunlarin belirlenmesidir. Bu arastirma bulgulart daha once
yapilan arastirma sonuglariyla kapsamli bir sekilde karsilastirilamamistir. Bu yiizden bu
arastirmadan elde edilen bulgular, bash basina kadin girisimcilerin genel olarak yasadiklari
sorunlar ve kadinlarin girisimci olma ve basarili bir sekilde islerini yiiriitme siireglerinde
karsilasabilecekleri sorunlari inceleyen arastirma sonuglari ile karsilastirilmistir.
Gergeklestirilen bu arastirmalarin bulgular1 genel olarak degerlendirildiginde, arastirma
sonuglarinin kismen ortiismekte oldugu sonucunu séylemek miimkiindiir (Okafar and Amalu,
2010; Goyal and Parkash, 2011; Zeidon and Bahrami, 2011; Morg¢in, 2013; Can ve Karatas,
2007; Ilter, 2010; Soysal, 2010; Palaz ve Turgut, 2009).

S6z konusu bu sorunlar kadin girisimciligin gelisimine bir engel olusturmaktadir.
Kadin girisimciligin gelistirilmesi i¢in bazi sivil toplum kuruluslart ve kamu kurum ve

kuruluslar1 kadinlara destek olmaktadirlar. Kadin girisimciler, kendilerine destek veren
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kuruluglardan kaynakli olarak birtakim sorunlarla karsilastiklart bu ¢alismada ortaya
konulmaya ¢aligilmistir.

Gaziantep sinirlart igerisinde, kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan
aldiklar1 destekler ve bu destek silirecinde karsilastiklart sorunlari belirlemek {iizere
gerceklestirilen bu tez calismasiyla kuramsal agidan literatiirdeki boslugun doldurulmasina
katk1 saglanmasi amaglanmistir. Bu baglamda, kadin girisimcilik ile ilgili olusturulan teorik
zemin lizerinde, kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma siirecinde
karsilastiklar1 sorunlar hem nitel hem de nicel yontem kullanilarak belirlenmistir.
Arastirmanin sonuglariyla, kadin girisimcilerin bu destek siirecinde karsilastiklart sorunlara
yonelik ¢oziim Onerileri gelistirilmistir. Anketin yapilmasi birebir gergeklestirildiginden
katilimcilarin tamami anketi eksiksiz doldurdugundan tiim katilimcilarin goriisleri analiz
edilmis ve yorumlanmastir.

Arastirma konusuyla ilgili derinlemesine fikir edinebilmek, konuyla ilgili “ne” ve
“neden” gibi sorulara cevap bulabilmek ve nihai olarak sektorde “ne olup bittigini” anlayip
yorumlayabilmek ve konuyu en ufak ayrintisiyla inceleyebilmek icin nicel arastirma
yonteminin yanisira nitel arastirma yontemi sonuglart incelendiginde, katilimcilara destek
saglayan kamu kurum ve kuruluslar tespit edilmistir. Katilimcilarin yaklagik olarak % 57’si
KOSGEB’den, %30’u, IS-KUR’dan, %14’ii ise il Ozel idarelerinin sagladig: desteklerden
faydalanmaktadir. Dolayisiyla, nitel arastirma bulgularina dayanarak katilimcilarin
cogunlugunun KOSGEB’den, azmligmin ise I1 Ozel Idareleri'nden destek aldiklari
gorilmektedir. Bu kurumlarin verdigi desteklerin damigsmanlik, egitim, hibe (karsiliksiz
O0deme) ve kredi destegi oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yaklasik olarak % 36’s1
danigsmanlik, % 27’si kredi, % 20’si egitim ve % 17’si ise hibe (karsiliksiz 6deme)
desteginden faydalanmaktadir. Dolayisiyla katilimeilarin  ¢ogunlugunun danismanlik,
azinliginin ise hibe (karsiliksiz 6deme) destegini aldiklari goriilmektedir. Katilimeilarin
cogunlugunun bu miktarin yeterli oldugunu belirtirken, % 46’siin ise yeterli olmadigim
belirttikler: goriilmiistiir. Katilimcilarin %65°1 finansal destek olan hibe miktariin yeterli
oldugunu belirtirken, % 35’inin ise yeterli olmadigini belirttikleri goriilmiistiir. Arastirmada,
kamu kurum ve kuruluslarinda yasadiklar1 sorunlarina iligskin ifadelere yonelik bulgulardan
hareketle, bu destek siirecinde karsilagilan sorunlara yonelik ifadelerin 4 bilesen altinda
toplanarak 18 ifade altinda belirlenmistir. “Danismanlik Sorunlar1 Bileseni”, “Egitim
Sorunlar Bileseni”, “Finansal Sorunlar Bileseni” ve “Banka Sorunlar1 Bileseni” olmak tizere
ifadelerin 4 bilesen altinda toplandigi ve toplam 92 sorun ifadesine vurgu yapildigi

goriilmektedir. Dolayisiyla kadin girisimciler, s6z konusu kurumlardan destek aldig: siirecte
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en fazla sorunun danmismanlik sorunlarinda danismanlik hizmetlerinin yeterli bilgi akisi
saglayamamasi, danismanlik hizmetlerinde c¢alisanlarin yeterince ilgili olmayisi ve
danmismanlik hizmetindeki proje yazim siirecinde kolaylik saglanmamasi oldugu sdylenebilir.
Diger bir sorun ise egitim sorunudur. Egitmenin kullandig1 dilin sade ve anlasilir olmamasi,
egitimde edinilen bilgilerin igyerinde kullanilmamasi sorunlarinin da oldugu yorumu
yapilabilir. Finansal sorun olarak ise, girisimci kadinlar maddi destek miktarinin yeterli
olmamas1 ve bu destegin istenilen zamanda ve toplu olarak édenmemesi hususunu defalarca
vurguladiklar1 goriilmektedir. Ote yandan, séz konusu kurumlarin yonlendirdigi bankalarin
teminat ve kefil istemesi ve verilen paraya karsilik ipotek gosterilmesi de diger bir sorun

oldugu sdylenebilir.

Nitel aragtirma yonteminden ortaya ¢ikan bulgulardan hareketle, kadin girisimcilerin
kamu kurum ve kuruluslarinin sagladiklar1 destek siirecinde birtakim sorunlar ile
karsilastiklar1 ve bu sorunlarin danigmanlik, egitim, finansal ve banka sorunlari oldugu

goriilmektedir.

Arastirmanin nicel yontemdeki verisi ornekleme yontemiyle tesadiifi olarak segilen
Gaziantep ilindeki kamu kurum ve kuruluslarindan destek almig, kadin girisimcilerden
Temmuz-Agustos 2016 tarihleri arasinda bizzat aragtirmaci tarafindan anket formu ve
beraberinde kullanilarak toplanmistir. Anket formunu dolduran kadin girisimciler ile yilizyiize
ve birak topla teknigi kullanilarak gerceklestirilen veri toplama siireci kapsaminda toplamda
320 adet anket elde edilmistir. Ug boliimden olusan ankette katilimcilardan demografik
Ozellikleri ve tanitici bilgilerine (yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durumu, aylik gelir,
isletmenin hukuki yapisi vb.) iliskin sorulara yanit vermeleri istenmistir. Ankette, arastirma
modelinde yer alan dort degiskene (egitim sorunlari, danigmanlik sorunlari, finansal sorunlar
ve banka sorunlari) iligkin 6lgekler kullanilmistir. Arastirmanin nitel yontemdeki verileri ise
tiim sorularin 6nceden tanimlandig1 agik ug¢lu sorulardan olusan goriisme formu iizerinden
“yar1 yapilandirilmig ve derinlemesine miilakat yontemi” kullanilarak, toplanmistir. Goriisme

formunu dolduran 28 adet kadin girisimciye kartopu yontemi ile ulagilmustir.

Arastirmaya katilan 320 kadm girisimcinin genel profilleri incelendiginde; yas
dagilimlarinin birbirine yakin oldugu ve bu katilimcilarin agirlikli olarak lise mezunu oldugu,
cogunun evli oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin sahip olduklari isletmelerin faaliyet alanlari
incelendiginde; sirasiyla hizmet, ticaret-sanayi sektorii ve tarim sektoriinde yer aldiklar

goriilmektedir. Katilimcilarin is tecriibeleri incelendiginde; 1-10 yil arasinda calistiklari
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goriilmektedir. Katilimcilarin isletmelerindeki calisan kisi sayilarina bakildiginda, agirlikli
olarak 1-9 kisi c¢alistirdiklart goériilmektedir. Bu anlamda, kadin girisimcilerin genel olarak
mikro ve kiigiik isletmelerde faaliyet gosterdikleri soylenebilir. Katilimcilarin mesleki egitim
alma durumlarina bakildiginda ise, mesleki egitim almayanlarin ¢ogunlukta oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunun faaliyet gosterdikleri sektore girmeden dnce mesleki

egitim almamis oldugu goriilmektedir.

Kadm girisimcilerin Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanligi (KOSGEB) tarafindan saglanan finansman, danismanlik ve egitim
desteginden; IS-KUR tarafindan saglanan egitim ve danismanlik desteginden; Sosyal
Yardimlasma Vakfi'nin (Il Ozel idareleri) sundugu finansman (mikro kredi) desteginden
faydalandiklar tespit edilmistir. Bunun yanisira katilimcilarin diger on bes kamu kurum ve
kurulusundan yeterince faydalanamadiklari sonucuna varilabilir. Katilimeilar, agirlikli olarak
KOSGEB ve IS-KUR’un sundugu desteklerden yeterince faydalandiklarini belirtmislerdir.
KOSGEB ve IS-KUR’un sagladigi destekler ile girisimci kadmlarin bu desteklerden
faydalanmalarinda etkin rol oynamasi onlara is piyasasinda avantaj saglayabilecegi yorumu
yapilabilir. Dolayisiyla, bu destekler girisimci kadinlarin  istek ve ihtiyaglarii

karsilayabilecek diizeyde faydalar sunabilecegini diisiindiirmektedir.

Arastirma kapsaminda gerceklestirilen aciklayicit faktor analizi sonucunda, kadin
girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma siirecinde karsilastiklar1 sorunlar
dort boyutta ortaya ¢ikmistir. Bu boyutlar; a) egitim sorunlari, b) danismanlik sorunlari, c)
finansal sorunlar, d) banka sorunlaridir. Bu sonug, arastirmadaki faktor yapisini oldugu gibi

ortaya koymaktadir.

Arastirmada kullanilan tiim Olceklerinin giivenilirligi (0,80’in iizerinde) oldukga
yiiksek c¢ikmigtir. Arastirmada olusturulan modelleri ve hipotezleri test etmek amaciyla gizli
degiskenlerle yol analizi l¢iilmesinde kullanilan biitiin 6l¢iim araglarinin gecerli ve giivenilir
olmas1 gerekmektedir (Simsek, 2007: 19). Bu amagla, bu calismada 6lgegin yap1 gecerliligini
test etmek maksadiyla oncelikle kesfedici (exploratory) faktor analizi yapilmistir. Faktor
analizi, ayn1 yapiy1 Olcen ¢ok sayida degiskenden az sayida tanimlanabilir anlamli degiskeni
kesfetmeye yonelik cok degiskenli bir istatistiktir. Arastirmada yapilan kesfedici faktor
analizi sonucunda, verilerin dlgegin dort faktorli yapisina uyum sagladigi ancak 5 maddenin
faktor yiikiiniin diisiik oldugu (Madde 1, 8, 19, 20, 22) belirlenmistir.
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Bu analizlerin ardindan dogrulayict (confirmatory) faktor analizi yapilmistir. Faktor
analizi sonucunda, verilerin dlgegin dort faktorlii yapisina uyum sagladigi ve faktor yiiklerinin
0,435 ile 0,868 arasinda oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla, 6l¢egin yliksek uyum iyiligi
degerleri gosterdigi ve aragtirma kapsaminda toplanan verinin 6nerilen modele uygun oldugu
tespit edilmistir. Bu baglamda, 6l¢ek maddelerinin boyutlar tarafindan dogru agiklandig1 ve
Olcegin yap1 gecerliliginin saglandigi soylenebilir. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda
Olcegin toplam Cronbach’s alfa (a) gilivenirlik katsayist1 0,868 olarak bulunmustur.
Dolayisiyla aragtirma degiskenlerinin giivenilir sekilde ol¢iimlenmis oldugu sodylenebilir.
Arastirma modelinde yer alan degiskenlerin faktor analizine uygun olup olmadigint 6lgmek
icin KMO ve Bartlett kiiresellik testi uygulanmis ve degiskenlerin faktor analizi i¢in uygun

oldugu saptanmistir (KMO degeri 0,853).

Kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek saglanmasi siirecinde,
karsilastiklar1  sorunlar  Olgegi  ifadelerine  katilma  diizeylerinin  ortalamalari
degerlendirildiginde, egitim sorunlarina yonelik, kadin girisimcilerin en ¢ok kurumlarda
girisimcilik dersi veren egitmenin kullandigi dilin kismen sade ve anlasilir oldugu

sOylenebilir.

Danismanlik sorunlarina yonelik olarak kadin girisimcilerin kamu kurum ve
kuruluslarindan destek saglanmasi siirecinde, danigsmanlik hizmetindeki yogunluga ragmen

kurum tarafindan ihtiyaglarina tam olarak cevap verilmedigi yorumu yapilabilir.

Finansal sorunlarima yonelik olarak kadin girisimcilerin  kamu kurum ve
kuruluslarindan destek saglanmasi siirecinde, kurumun sagladig kredi desteginde bankalar
teminat ve kefil bulma konusunda zorluk yasattigin1 sdylenebilir. Bununla birlikte, finansal
sorunlarina yonelik olarak kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek
saglanmasi siirecinde, makine-tegchizat ve demirbas icin yaptigi harcamalarin taraflarina
zamaninda 6denmedigi yorumu yapilabilir. Ayrica, ifadelere verilen yanitlar incelendiginde,
banka ve finansal sorunlarin yiiksek diizeyde, egitim sorunlarmin orta diizeyde, danigmanlik

sorunlarinin ise yiiksek diizeyde olduklar1 sdylenebilir.

Kamu kurum ve kuruluslarindan destek alan kadin girisimciler o6rnekleminde
gerceklestirilen bu c¢alismada, elde edilen bulgulardan hareketle demografik ve tanitict
degiskenler yoniinden de kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan destek

saglanmas1 siirecinde karsilastiklar1 sorunlar arasinda istatistiksel olarak bazi anlamh
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farkliliklarin sergilendigi goriilmektedir. Buradan elde edilen sonuglar su sekilde ifade
edilebilir;

Kadin girisimcilerin yaglari, kamu kurum ve kuruluslarindan destek saglama
siireclerinde karsilastiklar1 sorunlara gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemistir. Diger bir deyisle, kadin girisimcilerin yaslarinin farkli olmasi, karsilastiklari
sorunlarda etkili olmamaktadir. Bu noktada, girisimci olan kadinlarin yaslarinin 18-27 olmasi

ile 48-57 arasinda olmasi karsilastiklari sorunlarda bir farklilik olusturmamaktadir.

Kadin girisimcilerin egitim durumlari, kamu kurum ve kuruluslarindan destek saglama
siireclerinde karsilagtiklart sorunlara gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemistir. Diger bir deyisle, kadin girisimcilerin egitim durumlarinin farkli olmasi,
karsilastiklar1 sorunlarda etkili olmamaktadir. Bu noktada, girisimei olan kadinlarin egitim
durumlarinin  lise veya ilkokul olmasi, karsilastiklar1 sorunlarda bir farklilik

olusturmamaktadir.

Kadin girisimcilerin medeni durumlari, kamu kurum ve kuruluslarindan destek
saglama siireclerinde karsilastiklar1 sorunlara gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemistir. Diger bir deyisle, kadin girisimcilerin medeni durumlarinin farkli olmasi,
karsilastiklar1 sorunlarda etkili olmamaktadir. Bu noktada, girisimci olan kadinlarin evli ve

bekar olmasi, karsilastiklar1 sorunlarda bir farklilik olusturmamaktadir.

Kadin girisimcilerin sahip olduklari isletmelerin faaliyet alanlari, kamu kurum ve
kuruluslarindan destek saglama siireglerinde karsilastiklari sorunlara gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklihik gostermemistir. Diger bir deyisle, isletmelerinin faaliyet alanlarinin

birbirinden farkli olmasi, karsilastiklar1 sorunlarda etkili olmamaktadir.

Kadin girisimcilerin sahip olduklar1 is tecriibesi, kamu kurum ve kuruluslarindan
destek saglama siire¢lerinde karsilastiklar1 sorunlara gore istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik géstermemistir. Diger bir deyisle, kadin girisimcilerin sahip olduklari is tecriibesinin
farklt olmasi, karsilastiklari sorunlarda etkili olmamaktadir. Bu noktada, girisimeci olan
kadinlarin 1- 5 yil ¢alismasi ile 1 yildan az galismasi, karsilastiklart sorunlarda bir farklilik

olusturmamaktadir.

Kadin girisimcilerin sahip olduklari aylik gelir, kamu kurum ve kuruluslarindan destek

saglama siire¢lerinde karsilastiklar1 sorunlara gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
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gostermemistir. Diger bir deyisle, kadin girisimcilerin sahip olduklar1 aylik gelirin farkli

olmasi, karsilastiklar1 sorunlarda etkili olmamaktadir.

Kadin girisimcilerin sahip olduklari isletmelerin hukuki yapisi, kamu kurum ve
kuruluslarindan destek saglama siireglerinde karsilastiklar1 sorunlara gore istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik gostermistir. Diger bir deyisle, kadin girisimcilerin sahip olduklari
isletmelerin hukuki yapisinin farkli olmasi, karsilagtiklar1 sorunlarda etkili olmaktadir.
Dolayisiyla, bu farkliligin ger¢ek kisi isletmesinde calisanlar ile kolektif+anonim+limited
isletmelerinde c¢alisanlar arasinda (p = 0,002); adi ortaklik isletmesinde c¢alisanlar ile
kollektif+anonim-+limited isletmelerinde ¢alisanlar arasinda (p = 0,046) oldugu tespit

edilmistir.

Kadin girisimcilerin mesleki egitim alma durumlari, kamu kurum ve kuruluslarindan
destek saglama siireclerinde karsilagtiklar1 sorunlara gore istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermistir. Diger bir deyisle, kadin girisimcilerin mesleki egitim alma durumlarmin

farkli olmasi, karsilastiklar1 sorunlarda etkili olmaktadir.

Arastirmada elde edilen bulgulardan hareketle, kadin girisimcilerin kamu kurum ve
kuruluslarindan destek alma siirecinde, karsilastiklart danismanlik sorunlar arttik¢a, finansal

sorunlarin ve banka sorunlarinin arttig1 soylenebilir.

Aragtirmanin her iki yOnteminden ortaya ¢ikan sonuglar birbirini tamamlayarak,

biitiinliik olusturmustur.

Sonug olarak, bu arastirmada kamu kurum ve kurulus destekleri ve bu destek
siirecinde karsilasilan sorunlar belirlenmis, belirlenen bu sorunlar ¢er¢evesinde kadin
girisimciligin gelisimine olumlu etkisi bulundugu agiklanmistir. Lakin kamu kurum ve

kuruluglarinin kadin girisimcilere desteklerini arttirmalar1 gerekmektedir.

5.2.0neriler
e Kurumlara Yonelik Oneriler

Kamu kurum ve kuruluslarinda yer alan danigsmanlik hizmetlerindeki bilgi akiginin
yeterince saglanmasi, danismanlik hizmetlerinde g¢alisanlarin kadin girisimcilere yeterince
ilgili olmalari onerilmektedir. Bu durum, gerek calisanlar1 gerekse de kadin girisimcileri

olumlu yonde etkileyecektir.
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Kamu kurum ve kuruluslari, kadin girisimcilere destek almalari siirecinde, her tiirlii
konuda gerekli giiveni saglamali, onlarmn bilgi ve becerileri dogrultusunda projelerinin yazimi

ile ilgili sorumluluklar1 almali ve bu siiregte onlar1 dogru bir sekilde yonlendirmelidir.

Kadin girisimcilere saglanan maddi destek miktarinin arttirilmasi, kadin girisimcilerin
basarili performans sergileyerek kuruma “tesekkiir” mesajini iletmesinin iyi bir yoludur.
Bundan dolayr maddi destek miktarlar1 arttirllmalidir. Ciinkii ihtiyaglarin giderilmesinde
maddi destek miktar1 onem tagimaktadir. Ayrica maddi destegin gereken zamanda saglanarak,
toplu olarak kadin girisimcilere ddenmesi ile kadin girisimcilerin is piyasasina katiliminin

kolaylagmas1 saglanabilir.

S6zkonusu destek alma siirecinde kadin girisimcilerin her tiirlii destek konusunda
yardimci olunmasi Onerilmektedir. Egitim destegi g6z Oniinde bulunduruldugunda,
kurumlarin kadin girisimcileri cesaretlendirmeleri g6z 6niinde bulundurulmalidir. Kendine
giiveni saglanan kadin girisimcilerde basarma isteginin artarak, edindikleri bilgileri is

yerlerinde kullanabilmelerinin onlar i¢in avantaj saglayacagi disiiniilebilir.

Destek saglayan kurumlardaki egitmenler, kadin girisimcilere gerekli egitimi
saglamalidirlar. Egitmenlerin kullandiklar1 dil sade ve anlasilir olmali ve kadin girisimcilerin

bu egitime katilimlar arttirilmalidir.

Program zenginligi saglanmalidir. Uygulamada, programinin etkisinin faydali olacagi

diistiniilmektedir.

Kamu kurum ve kuruluglarinin kadin girisimcileri yonlendirdigi bankalarin, kefil
bulma, teminat miktarlart ve ipotek gibi konularda onlara yardimci olmasi, faydali

olabilecektir.
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e Arastirmacilar Icin Oneriler

Gaziantep simurlar igerisinde kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan
destek saglama siirecinde karsilastiklar1 sorunlarin degerlendirildigi bu arastirmadan yola
cikarak, gelecek arastirmalar igin g¢esitli Oneriler belirtilebilir. Bu konuda yapilan
arastirmalarin kadin girisimciligi alaninda literatiirdeki boslugun doldurulmasina katkida
bulunacagi diisiiniilmektedir. Ancak bu sonucglar yeni arastirma sorularini da ortaya
koymaktadir. Kadin girisimcilik ile ilgili asagida belirtilen konular {izerine farkli ¢aligmalar
yapilabilir:

Arastirma kapsaminda gergeklestirilen “kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma
stirecinde karsilagilan sorunlar 6l¢egi” kullanilarak farkli kiiltiirlerde ve farkli cografyalarda
yeni arastirmalar yapilabilir. Boyle diisiiniilmesinin sebebi, farkli kiiltiirlerde ve farkl
cografyalardaki benzerlilikleri/farkliliklar1 ortaya koyarak kuramsal tartismalara katki
saglamak ve uygulamaya yonelik yeni oneriler gelistirmektir.

Yapilan bu arastirmanin ilgili literatiire 6nemli katkilarinin olacagi diistiniilmesiyle
birlikte bu konuda arastirma yapmak isteyen akademisyen ve arastirmacilara ¢esitli aragtirma
konular1 onerilebilir. Oncelikle, bu arastirmada gelistirilen anket formu daha &nce hig
kullanilmamis ve bu arastirma sayesinde uyarlanmis bir anket formu olup, evren ve
orneklemin gelistirilmesi ile erkek girisimcilere de uygulanabilir.

Kadin girisimciliginin gelistirilmesi i¢in kamu kurum ve kuruluslarinin saglamis
olduklar1 desteklerin degerlendirmesine yonelik arastirmalar yapilabilir.

Arastirma, Gaziantep sinirlari igerisinde kamu kurum ve kuruluslarindan destek almis
kadin girisimciler {izerinde gercgeklestirilmistir. Daha sonraki arastirmalarin daha biiyiik
evrenlerde Orneklemlerde gerceklestirilerek, sonuglarin karsilastirilmasi ile alan yazina
katkida bulunulmasi 6nerilmektedir.

Bu arastirmada, destek silirecinde karsilagilan sorunlardan egitim, danismanlik,
finansal sorunlar ve banka sorunlar1 degerlendirilmis olup, daha sonraki arastirmalarda farkli
degiskenler ile korelasyon ve regresyona yonelik caligmalarin da yapilmas: faydah

olabilecektir.
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EKLER

EK 1: Arastirmada Kullanilan Anket Formu

ANKET FORMU

Degerli Kadin Girisimciler,

Anket No:

Bu anket, Hasan Kalyoncu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde gerceklestirilen “Kadin

Girisimciligin Gelistirilmesinde Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Sagladigi Destekler ile Destek Saglama
Siirecinde Karsilasilan Sorunlar” adli Doktora tezine veri saglamak amaciyla uygulanmaktadir. Ankette

isletme ve kisi isimleri yer almamakta ve elde edilen veriler sadece bilimsel amagl olarak kullanilacak olup

iiciincii sahislarla asla paylasilmayacaktir. Bu aragtirmanin basarisi ve gegerliligi; samimiyetinize ve verdiginiz

dogru cevaplara baglidir. Gosterdiginiz ilgiye simdiden tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. ibrahim YILDIRIM
Hasan Kalyoncu Universitesi

Esra CIKMAZ
Hasan Kalyoncu UniversiteSi

I. BOLUM: TANITICI BILGILER

1. Yasimz belirtiniz.

1.()18-27 2.()28-37 3.()38-47
2. Egitim durumunuzu belirtiniz.

1.( )ilkokul ~ 2.( ) Ortaokul 3.( ) Lise
6.( ) Yiiksek Lisans ve Doktora

3. Medeni durumunuzu belirtiniz.
1.() Evii 2.( ) Bekar

4, TIsletmenizin faaliyet alanimi belirtiniz.
-Tarim -Ticaret -Hizmet

1.( )Bitkisel tarim 3.( ) Perakende 6.( ) Gida

2.( ) Hayvancilik 4.( ) Toptan 7.( ) Egitim
5.( ) Dig Ticaret 8.( ) Saglk

9.() Diger

5. Bugiine kadar edindiginiz is tecriibenizi belirtiniz.

1.( ) 1 Yildan Az
Yildan Fazla

2.()1-5Y1l 3.( ) 6-10 Y1l
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4.( ) 48-57

4.( ) On lisans

5.( ) 58 ve Ustii

5.( ) Lisans

-Sanayi(Endiistri)
10.( ) Sanayi mali treten (demir
celik, rafineri gibi)
11.( ) Tiikketim mal1 iireten (tekstil,
mobilya gibi)

4.( ) 11-15 Yil 5.()16



Aylk gelirinizi belirtiniz.

1.( ) 0-1300 2.( ) 1301-2000 3.( ) 2001-3000 4.( ) 3001-4000 5.( ) 4001
ve lizeri

Isletmenizde cahisan sayisim belirtiniz.
1.( ) 1-9 Kisi 2.( ) 10-49 Kisi 3.( ) 50-249 Kisi 4.( ) 250 Kisi ve Uzeri
Isletmenizin hukuki yapisim belirtiniz.

1.( ) Gergek Kisi Isletmesi 2.( ) Adi Ortaklik 3.( ) Kollektif Sirket 4.( ) Anonim Sirket
5.( ) Limited Sirket 6.( ) Is Ortaklig

Faaliyet gosterdiginiz sektore girmeden 6nce mesleki bir egitim aldimz m?

1.( ) Evet 2.( ) Hayir
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11. BOLUM: GIiRiSIMCILiK SURECINDE KAMU KURUM VE KURULUSLARINDAN SAGLANAN

DESTEKLER

Kamu Kurum ve Kuruluslardan Saglanan Desteklere iliskin asagidaki sorulara katilma derecelerinizi liitfen

belirtiniz.

Kamu Kurum ve Kuruluglardan Saglanan Destekler

Hicg

Pek
az

Az

Cok

Pek
Cok

10.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Bagkanhg1 (KOSGEB) tarafindan saglanan danigmanlik desteginden faydalandim.

11.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanhigi (KOSGEB) tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim.

12.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Bagkanhigi (KOSGEB) tarafindan saglanan egitim desteginden faydalandim

13.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Kadin Statiisii Genel Miidiirliigii (KSGM) tarafindan saglanan
danigmanlik desteginden faydalandim.

14.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye Is Kurumu (IS-KUR) tarafindan saglanan egitim
desteginden faydalandim.

15.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye Is Kurumu (IS-KUR) tarafindan saglanan danismanlik
desteginden faydalandim.

16.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Sosyal Yardimlasma Vakfi (Il Ozel Idareleri) tarafindan
saglanan finansman (mikro kredi) desteginden faydalandim.

17.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi tarafindan saglanan
finansman desteginden faydalandim.

18.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Kredi Garanti Fonu tarafindan saglanan finansman desteginden
faydalandim.

19.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Esnaf ve Sanaatkarlar Kefalet Kooperatifi tarafindan saglanan
finansman desteginden faydalandim.

20.

Is kurma/gelistirme siirecinde, TKDK (Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu)
tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim.

21.

Is kurma/gelistirme siirecinde, TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu) tarafindan saglanan finansman desteginden faydalandim.

22,

Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan saglanan
finansman desteginden faydalandim.

23.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhg tarafindan saglanan
finansman desteginden faydalandim.

24,

Is kurma/gelistirme siirecinde, Kamu Bankalar1 tarafindan saglanan finansman desteginden
faydalandim.

25.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Hazine Miistesarhg tarafindan saglanan finansman desteginden
faydalandim.

26.

Is kurma/gelistirme siirecinde, KUSGET (Kiiciik Sanayi Gelistirme Teskilati) tarafindan
saglanan finansman desteginden faydalandim.

27.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Iktisadi Kalkinma Bankasi tarafindan saglanan finansman
desteginden faydalandim.

28.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Diinya Bankasi tarafindan saglanan finansman desteginden
faydalandim.

29.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Tiirkiye Kalkinma Sanayi Bankasi tarafindan saglanan
finansman desteginden faydalandim

30.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Avrupa Birligi Bakanh@ tarafindan saglanan finansman
desteginden faydalandim.

31.

Is kurma/gelistirme siirecinde, Kalkinma Ajanslar tarafindan saglanan finansman desteginden
faydalandim.
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I11. BOLUM: DESTEK SAGLAMA SURECINDE KARSILASILAN SORUNLAR

Kamu kurum ve kuruluslarindan destek saglanmas siirecinde, karsilasilan
sorunlara iliskin asagidaki sorulara katilma derecelerinizi liitfen belirtiniz.

Tamamen
katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen

Katiliyorum

Katiliyorum

Tamamen
katiliyorum

Kurumlarin verdigi destek hizmetleri (egitim ve danigmanlik) ile ilgili

32. | pilgilendirmeler yeterliydi.
Kurumlarin verdigi girisimcilik egitimi isletmemin kurulus ve
33. o ) .
gelistirilmesinde katki sagladi.
Kurumlarda girisimcilik dersi veren egitmenin kullandig: dil sade ve
34. | anlasilird1.
35 Kuruma girisimcilik egitimi i¢cin bagvurdugumda hizli cevap aldim.
36 Kurumlarin egitim hizmeti verdigi binalara ulagmakta sorun yasamadim.
Kurumun egitim saatleri hazirlanirken zaman uygunlugum g6z 6niinde
37. | bulunduruldu.
38 Kurumlarin sagladigi danigsmanlik hizmeti yeterliydi.
39 Kurum aldigim hizmetlere yonelik sikayetlerime ¢6ziim aradi.
40 Projemin olusturulmasi siirecinde kurumun atadigi proje danismani bana
" | yeterli destegi sagladi.
Kurumun danigmanlari ile yaptigim goriismelerde diigiincelerime 6nem
41. | verdi.
42 Kurum destek alma siirecinde beni motive etti.
43 Danigmanlik hizmetindeki yogunluga ragmen kurum tarafindan
" | ihtiyaglarima cevap verildi.
Kurum tarafindan projemin kabul edilmesi i¢in onay almakta zorluk
44. | yasamadim.
Kurumun sagladigi finansal desteklerden karsiliksiz 6deme (hibe),
45, |
ihtiyaglarimi tam anlamiyla kargiladi.
Kurumun sagladigi finansal desteklerden kredi, ihtiyaglarimi tam
46. | anlamiyla kargiladu.
47 Kurumun sagladigi kredide banka faiz orani yeterince diisiiktii/yoktu.
Kurumun sagladigi karsiliksiz 6deme (hibe) bankalar tarafindan
48. | zamaninda karsilandi.
49 Kurumun sagladigi kredi, bankalar tarafindan zamaninda karsilandu.
50 Kurumun sagladigi karsiliksiz 6demeden (hibe) yapilan kesintiler beni
" | zor durumda birakt1.
Kurumun sagladigi destek amagli krediden yapilan kesintiler beni zor
51.
durumda birakt1.
Isletmeme yaptigim tiim isletme giderleri (makine-techizat, demirbas,
52. | kira, aydinlatma, is¢i maaslari) kurum tarafindan tarafima toplu olarak

o6dendi.
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Kurumun makine- techizat ve demirbaglar ile ilgili ayrintili fatura

53. istemesi is yilikiimii arttirdi.
Makine-techizat ve demirbas i¢in yaptigim harcamalar tarafima
54. | zamaninda 6dendi.
Kurumun sagladigi kredi desteginde bankalar teminat ve kefil bulma
55.
konusunda bana zorluk yasatmadilar.
56 Isletmemin kurulus asamasinda istenilen evraklar(vergi levhasi, oda sicil

kaydi, sanayi ve ticaret odasi kayitlar1 vb.) i¢in parasal destek yapildi.
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EK 2: Arastirmada Kullanilan G6riigme Formu

Goriisme No:

GORUSME FORMU

Arastirma Konusu: “Kadin Girigimciligin Gelistirilmesinde Kamu Kurum ve Kuruluslariin
Sagladig1 Destekler ile Destek Saglama Siirecinde Karsilagilan Sorunlar”

Tarih ve Saat:
Goriismeci:
Giris

Merhaba, benim adim Esra Cikmaz, Hasan Kalyoncu Universitesi, Isletme Anabilim Dali
doktora 6grencisiyim. “Kadin Girisimciligin Gelistirilmesinde Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Sagladigr Destekler ile Destek Saglama Siirecinde Karsilasilan Sorunlar” i{izerine bir arastirma
yaptyorum. Amacim kadin girisimcilerin kamu kurum ve kuruluslarindan ne tiir destek aldiklar1 ve

destek alirken ne tiir sorunlar yasadiklar1 belirleyerek, bu destek siirecinde karsilastiklart sorunlara

yonelik onerilerin sunulmasini amaglamaktadir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin sagladigi destekler ve bu destek siirecinde karsilagilan baslica
sorunlar ile ilgili diisiincelerinizi ve beklentilerinizi 6grenmek istiyorum. Bu amagla size sorular

sormak istiyorum. Yanitlarsaniz sevinirim.
Goriisme Sorulari :

1. s kurma/gelistirme siirecinde hangi kamu kurum ve kuruluslarindan destek aldiniz? Liitfen
belirtiniz? ---

2. Is kurma/gelistirme siirecinde, kamu kurum ve kuruluslarindan ne tiir destekler aldiniz? Liitfen
belirtiniz. ---
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10.

Kamu kurum ve kuruluslarindan almis oldugunuz bu destegin/desteklerin avantajh
yonlerinden bahseder misiniz? - ---

Kamu kurum ve kuruluslarindan almis oldugunuz bu destegin/desteklerin dezavantajh
yonlerinden bahseder misiniz? memm m—-

Is kurma/gelistirme siirecinde, kamu kurum ve kuruluslarindan destek alma siirecinde
karsilastiginiz sorunlar nelerdir? Liitfen belirtiniz. e e R

Kadinlar i¢in verilen hibe destek miktarinin yeterli oldugunu diisiinityor musunuz? -------------

Kadinlar i¢in verilen kredi destek miktarinin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz? ------------

Eger kanun koyucu olsaydiniz bu destekler ile ilgili olarak siz nasil bir diizenleme
yapardiniz? — —

Bu konuda herhangi bir sinirlama olmaksizin belirtmek istediginiz en ufak bir ayrinti benim
icin ¢ok 6nemlidir. Varsa liitfen belirtiniz...
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EK 3: Nitel Orneklem Yapis1 Tablosu

GORUSME YAS FIRMA POZISYON KAYIT/NOT SURE(DAK.)
OLCEGI/OZELLIGI

1 30-40 Kucuk/Guzellik is sahibi Kayit-Not 45
Merkezi

2 40-50 Kuclik/Kuafor is Kayit 30

sahibi/Ortak

3 20-30 Kiiciik/Reklam is sahibi Not 60
Ajansi

4 30-40 Kicik/Kuafor is sahibi Not 60

5 40-50 Kiiciik/Kafe is Not 45
isletmecisi sahibi/Ortak

6 50-60 Kigik/Terzi is sahibi Kayrt 30

7 30-40 Kiiclik/Terzi is sahibi Not 45

8 40-50 Kicik/Gizellik ve s sahibi Not 60
Masaj Salonu

9 40-50 Kuguk/Butik is sahibi Kayit-Not 60

10 50-60 Orta/Toptanci is sahibi- Not 60

2.jenerasyon

11 30-40 Kuguk/Emlakgi is sahibi Not 45

12 20-30 Kuclk/Butik is sahibi Not 45

13 30-40 Kuguk/Tuhafiye is sahibi Kayit 45

14 40-50 Klglik/Pastaci is sahibi Not 45

15 20-30 Kiiglik/Glizellik is Not 45
Merkezi sahibi/Ortak

16 40-50 Kuguk/Kuafor is sahibi Not 50

17 20-30 Kuigiik/Saglik is sahibi Not 45
Yasam Merkezi

18 30-40 Kuguk/Kuafor is sahibi Not 50

19 40-50 Kiiclik/Kafe is sahibi/Ortak  Not 50
isletmecisi

20 50-60 Kuciuk/Gida is sahibi Not 60

21 30-40 Kiciik/Gida is sahibi/Ortak  Kayit-Not 60

22 40-50 Kuguk/Gida is sahibi Not 45

23 40-50 Kiclk/Gida is sahibi Kayit 30

24 40-50 Orta/Restaurant is sahibi Kayit 45
isletmecisi

25 30-40 Klglik/Zlccaciye s sahibi Not 45

26 30-40 Kiicik/Taki is sahibi Kayit-Not 45
Tasarim

27 30-40 Kuguik/Pastaci is sahibi Not 45

28 30-40 Kiiclik/Pastaci is sahibi Not 45
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