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teknolojik degismeler, kadinin is hayatina girmesi veya genglerin is bulmak amaciyla
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GIRIS
Ihtiyag, karsilanmadig1 durumlarda ac1 ve iiziintii, karsilandig1 durumlarda ise mutluluk
(haz) veren bir duygudur. Her insan dogar, biiyiir ve 6liir. Yasamin devam edebilmesi
icin farkli bir takim ihtiyaclarin kargilanmasi gerekir. Bu ihtiyaglar dogumdan itibaren

baslar ve hayatin sonuna kadar devam eder. Bunlar yeme, i¢gme, giyinme, barinma gibi

maddi ihtiyaclar olabilecegi gibi sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaclar da olabilmektedir.

Maddi ihtiyaglar, bireyin hayatini siirdiiriilebilmesi i¢in olmazsa olmaz ihtiyaglardandir.
Ornegin bir insan su igmeden, beslenmeden ancak belirli bir siire hayatini siirdiirebilir.
Bunlarin disinda sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaclar da vardir ki bireyin hayatini
anlamli, mutlu ve huzurlu bir sekilde siirdiirebilmesi agisindan bu ihtiyaglarin
karsilanmas1 olduk¢a 6nemlidir. Ornegin bireylerin baskalar1 ile sohbete, sosyal

iligkilere ve iletisime her zaman ihtiyaci vardir.

Nitekim insan beden ve ruhtan olugsmaktadir. Bedeninin ve ruhunun birbirleri ile iliskisi
daima vardir. Bedeni ihtiyaglarin karsilanmasi yaninda ruhsal ihtiyaclarinin da
karsilanmas1 &nemlidir. Insani1 yalnizca maddi yoénden ele almak veya tam aksine
yalnizca manevi yonden ele almak son derece yanlistir. Her ikisi de birbirini tamamlar
mahiyettedir. Oyleyse insana sunulacak hizmetlerde de bu dengeyi gdzetmek son derece
onemlidir. Insanlik, tarih boyunca saglik konusunda alternatifler iiretmis, sorunlara

farkli acilardan yaklagmis ve farkli ¢6ziim yollarini denemistir (Kose vd., 2006: 5).

Bilindigi gibi insan hayatinin -eger erken bir 6liim yasanmamigssa- kaginilmaz olan son
donemi yashliktir. Yaslhilik insanin dogumu ile baglayan hayat siirecinde, 6liimden 6nce
yasanan ve kisinin gerek fiziksel, gerekse zihinsel yonden, bagimsizliktan bagimliliga

gectigi donemi ifade eder (Yildirim, 2007: 467).

Bireyin yaslanma ile birlikte fiziksel, biligsel ve sosyal oOzelliklerinde bir takim
degisiklikler meydana gelmekte ve bagimsiz konumdan bagimli konuma gegis
goriilebilmektedir. Bu donemde ihtiyaclar yasli bireyin sosyal, ekonomik, demografik

durumuna gore farkli sekiller almaktadir.

Bu baglamda yukaridaki agiklamalara gore diisiiniildiigiinde; yashi bireyin bu tiir

ihtiyaglarinin nasil ve kim tarafindan karsilanacagi sorusu giindeme gelmektedir.



Bilindigi gibi bireyin sosyokiiltiirel ve manevi gibi soyut ihtiyag¢larinin karsilanmasinda
onemli rol oynayan ve toplumsal hayatin saglikli bir sekilde devam edebilmesini
saglayan en Onemli toplumsal degerlerimizden birisi aile kurumudur. Fakat
sanayilesme, teknolojik gelismeler, kadinin is hayatina girmesi ve genclerin is bulmak
amaciyla yasadigir bolgeyi terk etmesi gibi durumlarin gerceklesmesi sonucunda
yasanan toplumsal degisim yasli anne-babay1 yalnizlagtirmaktadir. Bu durum itibariyle
sosyo-ekonomik ag¢idan yoksun bir konuma diisebilen yasli birey, alternatif bakim
modellerine ihtiyag duymaktadir. Bu bakim modellerinden bir tanesi de kurumsal bakim

modelidir.

Aile islevlerinde ve yapilarinda meydana gelen degisimler yaslh kisilerin ihtiyaglarini
arttirmig, hatta bu ihtiyaclar kimi zaman aile disindaki diger kurumlar tarafindan

karsilanir olmustur (Coban, 2005: 42).

Kurum bakimi altindaki yasli bireyin psiko-sosyal durumunu degerlendirecek olursak;
buradaki yasli birey mevcut sosyal destek agindan uzaklasmis ve cevresel faktorler
degismistir. Yasl birey icin asilmasi gereken bazi durumlar ortaya ¢ikmistir. Ciinkii
yaslilik doneminin 6ne c¢ikan zorlayici Ozelliklerinden birisi de yeni bir g¢evreye

alismakta ve olusan yeni kosullart kabullenmekte zorluk yasanmasidir.

Nitekim huzurevi gibi kurumlarda yasayan yaslilarin sevdiklerinden uzak olmalari, yeni
insanlarla yakin ve sicak iliski gelistirmede giicliikkler yasamalari, dolayisiyla sosyal
destegin yetersiz kalmasi sonucu psikolojik olarak sorunlar yasadiklari belirtilmektedir

(Cavlak vd., 2001: 106).

Ancak gilintimiizde 6zellikle sosyal destekten yoksun, bakima muhtag ve kimsesiz yash

bireyler i¢in 6ne ¢ikan modeller arasinda kurumsal bakim modeli yer almaktadir.

Bu ¢er¢evede yapilan calismada yukaridaki agiklamalar dogrultusunda kurum bakimi ve
korumasi altindaki yasli bireylerin sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaclarinin tespiti ve

bunlarin karsilanmasinda ilgili kurumlara diisen gorevlerin belirlenmesi amaglanmaistir.
Calismanin Amaci

“Kurum Bakimi Altindaki Yashilarm Sosyokiiltirel ve Manevi Ihtiyaclarinin

Karsilanma Diizeyleri: Istanbul Kayisdagi Dariilaceze Ornegi” konulu calismada,



kurum bakimi ve korumasi altindaki yasli bireylerin sosyokiiltiirel ve manevi
ihtiyaclarmin tespiti ve bunlarin karsilanmasinda ilgili kurumlara diisen goérevlerin
belirlenmesi amaclanmistir. Bu baglamda yapilan aragtirmada kisinin algisini 6n planda
tutarak; kurum bakimi altindaki yasli bireyin gereksinim duydugu anda sosyal destek
alabilmesi, sosyal aktivitelere katilmasi, sosyal arkadaslik iligkileri ve hobilerinin
olmasi, diger bir ifadeyle sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaglarinin kargilanmasi ile onlarin
ozbildirimlerinde kendilerini mutlu, huzurlu, saglikli ve hayata bagli hissetmeleri

arasindaki iliski ortaya konulmustur.
Calismanin Onemi

Kurum bakimi altindaki yagh bireylerin yalnizca maddi ihtiyaglarinin karsilanmasinin,
onlarin yasamlarint mutlu, huzurlu, saglikli ve hayata bagli bir sekilde
stirdlirebilmelerinde tek basina yeterli olamayacagini, bunlarin yaninda yash bireylerin
sosyokiiltiirel ve manevi gibi soyut ihtiyaglarinin da karsilanmasinin gerektigini
vurgulamak ve bu ihtiyacin karsilanmasina yonelik etkenleri ortaya koymak agisindan

yapilan bu ¢alisma 6nem arz etmektedir.
Calismanin Yontemi

Yapilan tez c¢alismasi ii¢c bolimden olusmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde yas,
yaslilik, yaslanma kavramlari, yaslilik doneminin ozellikleri, yasliligin tarihsel ve

kiiltiirel boyutu ve yaslilig1 agiklayan psiko-sosyal kuramlar teorik olarak ele alinmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde ise yaslilik doneminde bireyin sosyokiiltiirel ve manevi
ihtiyaclarinin nelerden olustuguna ayrintili bir sekilde deginilmis, sonrasinda ise
yaslilara sunulan hizmetlerden ve saha ¢alismasinin gerceklestirildigi Dariilaceze’nin
kavramsal igeriginden, kurulus amacindan ve Istanbul Kayisdagi Dariilaceze’de

sakinlere yonelik uygulanan sosyokiiltiirel ve manevi aktivitelerden bahsedilmistir.

Calismanin son boliimiinde kurum bakimi ve korumasi altindaki yashi bireylerin
sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaglarinin tespiti ve bunlarin karsilanmasinda ilgili
kurumlara diigen gorevler belirlenmistir. Bu baglamda yapilmis olan aragtirmada kiginin
algisin1 6n planda tutarak; kurum bakimi altindaki yash bireyin gereksinim duydugu
anda sosyal destek alabilmesi, sosyal aktivitelere katilmasi, sosyal arkadaslik

iligkilerinin ve hobilerinin olmasi, diger bir ifadeyle sosyokiiltiirel ve manevi



ihtiyaglarinin karsilanmasi ile onlarin 6zbildirimlerinde kendilerini mutlu, huzurlu,

saglikli ve hayata bagli hissetmeleri arasindaki iliski ortaya konulmustur.

Bu cercevede alan arastirmasi Istanbul ili, Atasehir ilcesinde bulunan Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesine bagli Istanbul Dariilaceze Miidiirliigii’'nde gergeklestirilmistir.
Veriler bire bir goriisme yapilarak anket yontemiyle elde edilmistir. Anketlerden elde
edilen verilerin c¢oziimlenmesinde SPSS 17.0 istatistik programi kullanilmistir.
Arastirmanin  sonucunda elde edilen verilerin 1s18inda ortaya ¢ikan sonuglar
yorumlanarak kurum bakimi altindaki yashi bireylerin sosyokiiltiirel ve manevi
ihtiyaglarinin tespiti ve bunlarin karsilanmasinda ilgili kurumlara diisen goérevler

belirlenmeye calisilmistir.



BOLUM 1: YASLILIK VE YASLANMA OLGUSU

1.1. Yas, Yashhk ve Yaslanma Kavramlari
1.1.1. Yas Kavramm

Yas, bir canlinin, bir olay ya da olgunun ortaya cikisindan itibaren gecgen siireyi
belirleyen bir zaman gostergesidir. Bu kavram insan, hayvan, bdcek, bitki, aga¢ gibi
canli varliklar i¢in kullanilabildigi gibi, bir kurum, kurulus, bir sistem, bir diizen gibi

olay ve olgular i¢inde kullanilmaktadir (Sevil, 2005: 7).

Kronolojik yas, ya da takvim yas1 dogumdan itibaren baslayan zaman ile incelemeye
tabi tuttugumuz ana (zamana) kadar gegen siirenin toplamini ifade eder. Bunun ifade

bicimi, ¢ogunlukla nicel (sayisal) olur (Sevil, 2005: 9).

Biyolojik yas, kaliimsal etmenler, saglik ve is giicii gozetilerek anlagilabilen goriiniis
yaslanmasidir. Biyolojik yasi, genetik etmenlerle beraber cevresel ve psikolojik
etmenlerde belirlemekte olup, bunun yaninda yasam tarzi da etkilemektedir. Bu
nedenledir ki; biyolojik yas, her zaman kronolojik yasla ¢cakigmayabilir. Kronolojik yas
tim insanlarda oldugu halde, biyolojik yas bireyden bireye farkliliklar gosterebilir
(Urfalioglu vd., 2007: 21).

Omegin 50 yasinda oldugu halde 70 yasindaki bir kimsenin bazi viicut organlar1 kadar
yipranmis kisiler olabilecegi gibi, 80 yasinda oldugu halde gérme, duyma keskinligi ve
diger bircok bakimdan kendi yasitlarindan ¢ok daha iyi durumda olan ¢ok sayida yash
insan olabilmektedir. Bir taraftan da kendisini gercek yasindan daha geng hisseden
yaslilar olabilecegi gibi, aksine kendini ¢okmiis ve ¢ok yaslanmig olarak hisseden ¢ok

sayida geng¢ de olabilmektedir (Goksoy, 2004: 47).

Psikolojik yas, bireyin beklenmedik hamilelik, kaza, is degisikligi gibi g¢evrenin
talepleriyle basa ¢ikabilme, onlar karsilayabilme yetenegi psikolojik yas ile iliskilidir.
Psikolojik yas, bireyin yasitlariyla karsilastirildiginda cevresel zorluklarla ne kadar iyi
basa cikabildigidir. Bireyler 6grenme, basa ¢ikma, duygularini kontrol etme gibi
ozellikler acisindan kronolojik yasitlarindan daha iyi olabilirler. Ornegin 50 yasinda

ailesi ile birlikte yasayan, isi olmayan, anlaml iliskiler kuramayan bir kisi psikolojik



olarak bagimsiz ve yasamsal tercihleri lizerinde kontrol sahibi olan 20 yasindaki bir

kisiden daha geng olabilir (Terzi, 2012: 25).

Sosyal yas, bireyin kronolojik yasina uygun olarak toplumsal yasamda yerine getirmesi
beklenen rollere ne derece uyma davranisi sergiledigini ifade eder. Ornegin, 40’I
yaslarin ortasinda ¢ocuk sahibi olan bir kadin ebeveynlik rollerini yasitlarindan ¢ok
daha gec uygulamaya baslayacaktir. Tipk: liniversitede arkeoloji boliimiine kayit olan
bir yaglinin sosyal yasinin bir¢cok yasitindan daha ge¢ oldugu gibi. Benzer sekilde 23
yasindaki bir dul yasitlart ile kiyaslandiginda sosyal yas olarak daha {ist seviyededir
(Terzi, 2012: 25).

Yukaridaki agiklamalardan anlasildig1 gibi kronolojik yas tiim bireylerde ayni oldugu
halde, psikolojik, biyolojik ve sosyal yas kalitimsal faktorlere, bireyin toplum

icerisindeki rollerine ve bas etme tarzina vb. gore degisiklik gostermektedir.
1.1.2. Yashhik ve Yaslanma Kavrami

Yash kimdir ya da kimlere yasli denir? Bunun i¢in bazi 6lgiitler var midir? Hangi
Olciitler daha gercekeidir? Yaslilik nedir? Bunun bir sinir1 ve 6lgiitii var midir? (Sevil,
2005: 7). Tiirkgemizde “yasli” kavrami yasi ilerlemis, “ihtiyar” (Arap¢a) anlaminda
kullanilir. “Yaslilik” ise, yaslt olma durumu, “ihtiyarlik” olarak tanimlanir. Yaslilik, her
canlinin gecirmek durumunda kaldigi bir donemdir. Oliimden 6nceki son yasam

evresidir (Sevil, 2005: 9-10).

Yashlik, toplum icerisinde yaygin olarak bilinen kanaatin aksine ne 40 yasindan ne de
65 yasindan sonra baglar. Yaslilik, dogum anindan itibaren organizmanin yaslanmasiyla
baslayan bir siirectir. Ilk dénemle de olgunlasma ve gelisme olarak tanimlanan bu tiir
degisiklikler ilk baslarda yaslilik olarak kabul edilmemektedir. Nitekim birey dogum
anindan itibaren, hem fiziksel hem de sosyal agidan gelismesini devam ettirir. Ancak
otuz yasindan sonra tiim organlarda meydana gelen gerileme veya diisiisleri gosteren bir
takim ilave degisiklikler meydana gelmektedir ki iste buna yaslanma adi verilir (Koyli,

2000: 67).

Gelismis lilkelerde genellikle 65 yas ileri yetiskinligin baslama yas1 olarak kabul edilir.

Ancak orta yillar ile ileri yillar arasinda sinir olarak bu yasin secilmesinde bir kesinlik



yoktur (Onur, 2000: 296). Baz1 toplumlarda 60, bazi toplumlarda ise 65 yas ve istii
yasli olarak kabul edilmektedir.

Yaglilik insanin dogumu ile baglayan hayat siirecinde, 6liimden 6nce yasanan ve kiginin
gerek fiziksel, gerekse zihinsel yonden, bagimsizliktan bagimliliga gectigi donemi ifade

eder (Yildirim, 2007: 467).

Karaca (2010: 53) vyasliligt “bireyin toplumdaki rolii ve iliskilerinde Onemli
degismelerin meydana geldigi, fiziksel ve zihinsel yeteneklerdeki kayiplarin yasandigi

bir donemdir.” seklinde tanimlamaktadir.

Abay (2006: 26)’a gore yashlik bireysel, ailevi ve sosyal yonleri olan ¢ok boyutlu, biyo-
psiko-sosyal bir olgudur. Yaslilik déneminde yasanan fiziksel, zihinsel, psikolojik ve
sosyal degisimler bireyin tekrardan dengesini saglayarak uyum yapmasini zorunlu kilar

(Ozer ve Karabulut, 2003).

Yaslanma ise, bireyin dogdugu andan 6liimiine kadar olan siirecte ilerleyen kronolojik
yasinin bir sonucu olarak hayatt boyunca viicudunda meydana gelen degisimlerin
toplamini ifade eden evrensel bir olgudur. Yaslanmadan ka¢inmak imkansizdir (Durak,
2012:273). Bu degisim siirecinde organizmanin molekiil, hiicre, doku, organ ve
sistemler diizeyinde, zamanin ilerlemesiyle ortaya cikan, geriye doniisii olmayan,
yapisal ve fonksiyonel degisiklikler meydana gelmekte olup, yasin ilerlemesiyle birlikte
kalp, dolasim, bosaltim, solunum ve bagisiklik sistemlerinin islevlerinde siirekli bir

gerileme olmaktadir (Saygili, 2011: 17).

Dogan (2009: 169) yaslanmay1 tiim canlilarda goriilmekte olan, tiim iglevlerde azalmaya

neden olan, siiregelen ve evrensel bir siire¢ olarak tanimlamaktadir.

Kisaca yaslanma; canlinin olgunlagsmasini tamamladiktan sonra gittikge yipranmasi,
yasam fonksiyonlarinin, iireme ile ilgili organlar dahil, aksamasi, bozulmasi ve bdylece
o tiir i¢in beklenen Omiir siiresinin sonuna dogru gelme siireci olarak tanimlanabilir.
Canliin degisik doku ve sistemlerinin farkli zamanlarda yaglanmaya baslamasi, genel
bir tamimlama yapmayr giclestirir (Karan, 2007: 19). Nitekim yetmis yasindaki
yetiskinler, giicli kuvveti yerinde; saglikli, etkin, yasama bagli ve emekliliklerinin tadini
cikarmakta olabilecekleri gibi, calisma hayatina devam etmeleri bile s6z konusu olabilir

(Billig, 2000 21).



Yalnizca yukarida yapilan tanimlamalar bile yashligin  anlagilmasinin = ve
degerlendirilmesinin gii¢liigiinii ortaya koymaktadir. Her canlida goriilen bir siire¢ olan
yaslilik iizerine sOylenenler ve yazilanlar “yaslilik algis1” ve “yasli hissetme”
deneyimlerini etkilemekte, bireyin ve toplumun “yashlik” taniminm sekillendirmektedir

(Kalkan, 2008: 4).

Bu baglamda yaslanma siirecinde bireylerin fizyolojik, sosyolojik, biyolojik ve
psikolojik olarak gerilemeler yasamasi kaginilmaz olup, bunlarin hangi yasta, nasil, ne
sekilde ve ne kadar zorlayici olacagi kisiden kisiye farklilik gdstermektedir. Tiim bu
gerilemelerin daha ge¢ ve daha az yasanmasi i¢in tiim bireylerin basarili yaslanma

modelini benimsemeleri gerekmektedir.

Nitekim basarili yaslanma, yaslanma siirecinde bireylerin fiziksel ve psikolojik
tehditlerin iistesinden gelecek sekilde davranmalari, yani kendi yaslanma siireclerinde
aktif ve canli olmalar1 hayattan zevk almalari onlarin basarili yaslandiklarini isaret eder.
Basarili yaslanma var olan kapasitelerini en optimum diizeyde kullanarak en mutlu

durumu gergeklestirebilmektir (Canatan, 2008: 138).

Bu c¢ercevede oOzellikle geng bireyler yashilik donemlerini simdiden planlamali,
arkadashik, aile, akrabalik, komsuluk gibi iliskilerini canli tutmali, hobiler
gelistirmelidirler. Bunun yaninda bireyin sosyal gilivencesinin olmasi, dengeli
beslenmesi, spor ve egzersiz yapmasi, ¢evresiyle olusturdugu iletisimde uzlasmaci bir

yaklagim gelistirmesi onun basarili bir sekilde yaslanmasinda 6niinii agacaktir.
1.2. Yashlik Déneminin Ozellikleri

Sosyal bir varlik olan her bir insanin digerinden farkli pek ¢ok yonleri vardir. Bunlardan
ilk akla gelenler ise biyolojik, psikolojik, ruhsal, sosyolojik, ekonomik ve tibbi
yonleridir. Her yas doneminin kendine gore Ozellikleri bulunmaktadir. Bu o6zellikler

donemin tipik rolleri ile dikkat ¢eker (Canatan, 2008: 12).

Yaslilik doneminden bahsedecek olursak; bu donemin getirdigi fizyolojik, zihinsel,
psikolojik belirtiler ve yine yasliligin getirdigi sosyal degisiklikler, kisiden kisiye,
toplumdan topluma ve kiiltiirden kiiltiire degismekte olup, yaslinin kim olduguna,
yaslinin nasil davranmasi, yasliya karsi nasil davranilmasi gerektigine karar verdiren ise

sahip oldugu kiiltiiriidiir (DIB, 2010: 7).



Tartismali konulardan biri de, yasamin ge¢ donemlerinde insanin hangi temel
ozelliklerini korudugu, hangi alanlarda yeni 6zellikler gelistirdigi veya yaslilikta insanin
bazi 6zelliklerinde ciddi kayiplarin olup olmadigi ile ilgili konulardir. Yaglhlarin fiziksel
ozellikleri konusunda bu tartigsmalar derin degildir. Ciinkii yaslanmayla birlikte fiziksel
ozelliklerdeki degisim acik bicimde goriilmektedir. Ancak, yaslinin dogrudan fark
edilemeyen bazi hal, hareket ve davranislartyla durumuna iliskin tahminlerin
yapilabildigi zihinsel ve ruhsal/psikolojik 6zelliklerine gelindiginde durum degismekte

ve bu konularda farkli goriisler ortaya atilmaktadir (Barut, 2008: 39).

Soyle de soylenebilir ki; yash birey artik genglik ve olgunluk déneminde kazanmis
oldugu ozelliklere aynen sahip kisinin yaslanmis sekli olmamakla birlikte, 6nceki
ozelliklerinden farkli hale gelmistir. Morfolojisi, fonksiyonlar1 ve psikolojisi degigmis
bir kisidir (Akin, 2006:6). Yashlikla birlikte bireyin duyu organlar1 zayiflamis,
hafizasinda gerilemeler meydana gelmis, viicudunun hareket kabiliyetinde azalmalar ve

aym1 zamanda kisinin sosyal iligkilerinde zayiflamalar ortaya ¢cikmistir (DIB, 2010: 8).

Sevil (2005: 52-53)’e gore ise insanlarda yaslanmadan Once meydana gelen ilk
belirtiler, fizyolojik ve psikolojik zelliklerdir. Ornegin duyu organlarinda, kaslarda ve
kemiklerde bas gosteren agir islev, gerileme, eski giicten diisme, etkinligin yavaslamasi
ve azalmasi, ruhsal hassasiyet, asir1 duyarlilik ve duygusallik, bencillige kapilma,

stirekli yakinma, sikayet, kuruntu, cabuk 6fkelenme vb. belirtileri gormek miimkiindiir.

Biyolojik ve davranigsal islevleri bakimindan yaslilar1 diger yash akranlar ile
kargilastirdigimizda, geng ve orta yaslilara goére daha fazla degisiklik gosterirler.
Ornegin orta yaslarda bulunan bir kisinin neler yapabilecegi konusunda oldukg¢a dogru
tahminlerde bulunulabilirken, ileri yaslarda bir kisi i¢in tahminlerimizin dogrulugu

onemli dl¢iide azalacaktir (Onur, 2000: 296).
1.2.1. Yashlik Déneminin Fiziksel Ozellikleri

Insan viicudunun en verimli bir sekilde calisma ddnemi, 25-30 yaslari arasinda
gerceklesmekte olup sonrasinda, bireyin davraniglarinda yavaslama baglamaktadir. Bu
yavaglamalarin kaynagi bireyin hiicrelerinin yenilenmemesindendir. 25-30 yasina kadar
insanlarin ciger ve kalplerinde bol miktarda yedek hiicre bulunmakta, 30 yasindan sonra

ise yedek hiicre sayisinda azalma goriilmektedir (Ciiceloglu, 1999: 364). Bununla



birlikte bedenen faal durumda olan insanlarda ise hiicre kaybi1 daha az olmaktadir.
Kronolojik yas bakimindan yash kisiler bazen orta yaslt kisilerden daha iyi durumda
olabilmektedir. Ayn1 durum beyin hiicreleri icin de gecerlidir. Zihinsel faaliyette
bulunan kisiler, zihinsel faaliyette bulunmayan kisilere gore daha az sayida beyin

hiicresi kaybeder (Ciiceloglu, 1999: 365).

Sevil (2005: 13)’e gore yashlikla beraber fiziki giic ve kuvvet giderek azalmakta,
viicudun tam organ ve islevlerinde gerilemeler ve eksilmeler goriilmektedir. Nigin boyle
olduguyla ilgili olarak, bunun bir doga yasasit oldugu, dogan her canlinin belirli
donemlerden gectikten sonra, yasaminin bir giin sonlanacagini bilmesi gerektigi

sOylenmektedir.

Aym zamanda yasla birlikte neredeyse biitiin duyularda bir diisiis goriiliir. Ornegin koku
ve tat duyularindaki azalma beslenmeyi bozmakta, mekan algisindaki azalma ise bireyin
dengesini ve esgiidiimiinii etkileyebilmektedir. Uzag1 gérme yetenegi genellikle diger
duyulardan daha once bozulmakla beraber, géorme alaninda ve karanliga uyumda da
azalmalar meydana gelmektedir. Gormedeki bu degisimler etkinligi siirlayip, uyum
giigliiklerini ortaya ¢ikarmaktadir. Isitme duyusuna bakacak olursak, genellikle yasla
birlikte azalmakta, bunun sonucunda konugma etkilenmekte ve bu durum yaslinin
toplumla olan iliskisini sinirlamaktadir. Isitme yitimi cogu zaman karisiklik, saskimlik
ve giivensizlik duygulariyla bir aradadir, ¢linkii ¢evrede bir “durgunluk™ izlenimi

olusturabilmektedir (Onur, 2000: 313-314).

Yaslanan kisinin kalp, damar, karaciger ve i¢ salgi bezlerinde de 6nemli degisimler
meydana gelmektedir. Yash kisinin dolagim, sindirim ve diger sistemlerinde fonksiyon
zayiflamalar1 olmakta, derisinde kuruma, saglarinda beyazliklar olusmaktadir. Yapilan
bir calismaya gore ortalama olarak kronik hastaliklara ait baslangi¢ belirtilerinin en sik
rastlanildig1 yas, 44-45 yaslar arasinda degismektedir (Yertutan, 1991: 65). Ayrica
yaslilikla birlikte dislerde ¢iirime ve dis kayiplart goriliir. Tikiirik ve sindirim

enzimlerinin salinimi azalir (Karan, 2007: 25).

Bunlarin diginda eger birey i¢ ortamimin dengesini ne kadar cabuk ve uzun siire
koruyabilirse, o kadar sagliklidir denilebilir. Aksi takdirde yaslanmayla birlikte hiicre,
doku ve organ sistemlerinde olusan yipranma ve bozulma derecesine bagli olarak

viicudun dengesini korumak ta o derece giiclesir. Bu ylizden yash kisilerin genglere
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gore, degisen cevre kosullarina uyum siireleri daha uzundur. Cevresel degisikliklerden
daha fazla etkilenirler. Kemiklerin ve yaralanan viicudun iyilesme siirelerinde uzama,
hastaliktan sonra iyilesme siiresinde uzama, hiicre, doku ve organlarda arttk madde
birikiminde artma, artiklarin viicuttan uzaklastirilmasinda giicliikler, soguga ve sicaga

kars1 daha hassas olma gibi olumsuz fizyolojik olaylar gozlenir (Akin, 2006: 6).

Kisaca fizyolojik yaslanma organlar diizeyinde fonksiyon azalmasi, dokularda
yipranma ve tahribatin artmasi; yani viicudun yapisal ve islevsel olarak degisimidir.
Disaridan goriilen saglarin  agarmasi, derinin burusmasi fizyolojik yaslanmanin
isaretlerindendir. Hiicre sayisindaki azalma ve hiicrelerin fonksiyonlarindaki degisimler

organlardaki gerilemenin temel nedenlerindendir (Kalinkara, 2011: 8).
1.2.2. Yashhk Déneminin Psikolojik Ozellikleri

Yaslilik, fiziki agidan olmakla beraber, ayn1 zamanda psikolojik bazi 6zellikleri de olan
karmagik bir siirectir. Yashlik doneminde bireyler, psikolojik olarak zorlayici olabilecek

degisimlerle kars1 karsiya kalmaktadirlar (Cavlak vd., 2001: 112).

Yaslanmayla birlikte algilamada ve yaratic1 yeteneklerde azalma, dikkatsizlik, diisiinme
hizinda yavaslama goriilebilir. Ogrenme yetenegindeki azalmaya hareketlerdeki
yavaglama da eslik edebilir. Bu yavaslamalarin nedenleri arasinda beyin islevlerindeki
fizyolojik gerilemenin yaninda, yaslilarda sik goriilen psikolojik faktorler, 6grenmeye

motive olamama ve genel isteksizlik hali sayilabilir (Barut, 2008: 40).

Yaglanma doneminin baslamasindan itibaren bireyin duygusal durumunda da
degismeler baglar. Daha duygusal, daha hassas ve alingan olmaya olaylardan daha fazla
etkilenmeye baglar. Daha Onceleri olaylar1 dikkatle gbzden gecirerek kendine gore en
mantikli sonuca ulagmaya g¢alisirken, yaslanmayla birlikte asir1 duygusalligin etkisiyle,
toplumsal 6zellikleri gormemezlikten gelerek, hirgin, sinirli, sabirsiz, fevri davraniglar
ortaya koymaya baslar. Her yaslinin benzer olaylara gosterdigi tepkiler farklidir.
Cocukluk ve gencliginde aldig1 egitim ve terbiye ile Ortiilen karakterlerin hatali yonleri,

ileri yaslarda ortaya ¢cikmaktadir (Akin, 2006: 6).

Bu baglamda psikolojik yaslanmay1 tanimlayacak olursak; bireyin zeka, hafiza,
O0grenme kapasitesi ve hizi, algilama ve gilidiileme gibi zihinsel islevlerinde, uyum ve

bas etme mekanizmalarinda, ruhsal durumunda kronolojik yasin ilerlemesiyle ortaya
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cikan degisikliktir denilebilir. Ruhsal durumda degisikliklerin olmasi, ge¢mise gore
daha az istekli olma, ¢evreye karsi alingan bir tutum i¢inde olma, gevresinde gelisen
olaylara karsi ilgisizlik ya da abartili ilgi, ise yaramazlik diislincesi, karamsarlik,
yalnizlik problemi, genel sagligi ile asir1 ugrasma ya da inkar etme gibi belirtiler

psikolojik yaslanmanin alaninda ele alinir (Canatan, 2008: 15).

Sosyal psikolojik yaslanma ise bireyin c¢evresiyle kurdugu karsilikli iliskilerini,
tutumlarini, degerlerini, inanglarini, sosyal rollerini ve yasliliga uyum agisindan
gecirilen degisimleri kapsar. Gegmiste giiclii sosyal iligkileri olan kisi yaslaninca kendi
icine ¢ekilerek cevresiyle iliski kurmaya yonelmeyebilir. Cok sayida kisiyle ayn1 anda

bir yerde bulunmak istemeyebilir (Canatan, 2008: 15).

Bunlara ek olarak yaslilikta fiziksel ve psikolojik gerilemeye bagli olarak kisinin
yasama giicii ve istegi de giderek azalir. Duygusal duyumlarda azalma ve kalite
degisiklikleri 6nemli yer tutar. Ozellikle sevme i¢giidiisii 5Snemli dl¢iide sarsint1 gegirir.
Yaglilik donemi boyunca, kisi i¢indeki gengligin 6lmesinden ve yasl biri olarak kisa ve
sacma bir yashilik donemi yasayacagindan korkar. Bu nedenle yaslilik dénemine uygun
bir sekilde gengligini siirdiirmek i¢in daha dnceki yasam seklinde degisiklik yapmaya
baslar ve yaratici enerjisini daha ¢ok disa vurur. Kendisi i¢in 6nemli olan seyleri yapar.
Bu donemde kisi hala gencligini korudugu yonilinde bir anlayisa sahip olursa,
yiirlitmekte oldugu donemin yaratict etkilerinden zevk alabilir. Bunlarin aksine bir
davranista bulunan yaglilar ise yenilige karsi isteksiz, pasif bir yasanti segerek ice
kapanir, anlamsizlik ve degersizlik gibi duygusal sorunlar yasar. Cezaevlerinde yapilan
calismalarda higbir aktivitede bulunmayan yasli mahkimlarin zihinsel olarak erken

yikildiklar1 ve erken oldiikleri goriilmektedir (Barut, 2008: 40-49).
1.2.3. Yashhk Déneminin Sosyal Ozellikleri

Sanayilesme, kentlesme ve toplumsal degisim sonucunda aile kurumu da cesitli
degisikliklere ugramistir. Genis ailenin yerini, ¢ekirdek ailenin almasi, yaslilarin rol,
statii, gorev ve sorumluluklarinda da degisimlere yol agmistir. Genis ailede yakin
akrabalar bir arada yasarken ailenin tek otoritesi en yash erkekti. Yasli, cocuklarini ve
yakinlarin1 koruma, bakma goreviyle kendini sorumlu sayiyordu. Cekirdek aile de ise
yaslt ya tek basina kalmistir ya da esiyle birlikte yasamak durumundadir (Sevil, 2005:
118). Oysa yash birey sevdikleriyle beraber olmak ister. Ancak g¢ekirdek ailede bu
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mimkiin olamamaktadir. Bu defa yash birey torununun sevgisiyle, yakinlarinin

0zlemiyle yasamak zorunda kalmaktadir (Cakmakli, 1997: 168).

Bu baglamda yaslilik ve emeklilik bireyin daha onceden kendisi ve digerleri igin
kararlar alip belirleyici rol oynanilan bir yasam doneminden, biraz daha ikinci plana

gecinilen bir yasam dénemine gecis anlama gelir (Ilgar, 2008: 63).

Ayrica yaglilikta toplumsal rol, sorumluluk ve iligkilerde de olduk¢a Onemli bir¢cok
degisiklik ortaya ¢ikmaktadir. Birey kendine 6zgii rol ve sorumluluklari olan yeni bir
toplumsal konuma geger. Toplum yashh bireyden daha onceden bekledigi seyleri
beklememeye hatta bazi davraniglart yaptiginda daha 6nce yaptirim uyguladigi halde

simdi hos gdrmeye baslar (ilgar, 2008: 66).

Bir taraftan da birey agisindan toplumdaki sosyal iligkileri, aile hayati, ¢alisma hayati,
rolleri ve gorevlerinin ¢esitlenerek degismesi, zengin hayat tecriibeleri olarak
anlagilabilir. Ornegin, kadinin gencken baslayan annelik rolii siirdiiriiliirken, yaslaninca
bu role anneannelik rolii de eklenir (Canatan, 2008: 15). Aileye yeni katilan bebegin
verdigi seving yasliya olumlu yonde enerji verebilir. Yash bireyin gelecege yonelik

umutlarini artirabilir (Durak, 2012: 292).

Yaglinin yagam dongiisii i¢erisinde bu donemde yakin ¢evresinde yasadigi kayiplar yash
icin siklikla farkli bir anlam tagir. Yaglh her kaybinda, kendini hem kendi 6liimiine hem
de yakin g¢evresindeki kisilerin 6liimiine hazirlamaya ¢alisir. Yaslhilik, cogunlukla 6liim
Oncesi son agama olarak goriiliir ve bu nedenle 6liimii hatirlatmamak i¢in hi¢ kimse bir
yashiyla oliimii konugmak istemez. Oysa yaslilik, oliimle sonuglanacag: bilinen bir

gercektir ve her bir yagliyla 6liim hakkinda konugulabilir (Durak, 2012: 292).

Kisaca sosyal yaslanma bireyin toplum yasaminda, calisma ve sosyal islerinde giiciiniin
ve yeteneginin azalarak kaybolmasi, bireyin toplumsal rol, statii ve beklentilerinin
degismesidir. Bir toplumda ya da bir grup i¢inde sosyal yonden iyi uyum saglayamama
durumudur. Yagsli, artik yetenek ve becerilerini toplumda yerinde kullanamamaktadir

(Kalinkara, 2011: 9).

Bu baglamda yaslhilik donemi kisiden kisiye farklilik gdsteren ve fizyolojik, sosyolojik
ve psikolojik agidan bir¢ok degisimi ve gerilemeleri beraberinde getiren bir olgu olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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1.3. Yaslanmanin Tarihsel ve Kiiltiirel Boyutu

Yaghilik konusunu gerek ilkel toplumlar ve gerekse de modern cagdas toplumlar
acisindan ele alalim, yasliligin bir insanlik sorunu oldugu agiktir. Ancak toplumlarin
yaglilik olgusuna ve yasliya yaklagimlarina baktigimizda, toplumlarin sahip oldugu
medeniyet tasavvuru ve medeniyet seviyesinin belirleyici oldugunu soyleyebiliriz.
Baska bir ifade ile yaslilik olgusuna farkli yaklasimlarin temelinde sosyokiiltiirel

sebepler vardir (Abay, 2008: 274).

Tarihsel siirece bakacak olursak, yazinin icadindan onceki donemlere ait toplum
diizeninin korunmasi, aile kurumu ve ailede yaslilarin korunmasina yonelik bilgiler son
derece smirlidir. Yazinin icadindan sonra toplum diizeni, aile ve yash bireylerin
korunmas: ile ilgili ilk belgelerden biri Mezopotamya’da Siimerler tarafindan
olusturulmustur. Siimer Krali Hamurabi tarafindan yapilan kanunlarda, toplum
diizeninin saglanmasi, aile yapisinin olusturulmasi ve korunmasi ile ilgili birgok madde
bulunmaktadir. Sonraki zamanlarda kurulan devletlerin de kendi toplumuyla ilgili
kanunlar ¢ikardiklar1 anlasiimaktadir. MO 1500-1000 yillar1 arasinda hiikiim siirmiis
Asurlular ile Anadolu’da MO 1660-650 yillar1 arasinda yasamus Hititlerin toplum ve
aile diizeninin korunmasiyla ilgili kanun maddeleri bunlar arasinda sayilabilir

(Kalinkara, 2011: 47).

Ik ¢aglardan itibaren yaslanma daima insanlarim ilgisini cekmistir. Filozoflar, sairler ve
yazarlar, yaslilik konusuna egilmislerdir. Ornegin Cicero 1.0. 44 yilinda, 62 yasinda
yazdig1 varsayilan kitabinda (De Divination), yaslilik konusundaki diisiincelerini
Cato’ya soyletir. “Yagliliga karsin en etkin silahlar bilgili ve erdemli olmaktir. Cilinkii
bunlar insan1 hi¢bir zaman dahas1 yaslaninca bile terk etmezler”. Cicero, bilginin her
tirli giigliikle basa ¢ikabilecegini vurgular. Cicero’ya gore yaslanma kaginilmaz bir
sondur ve bilgi birikimi ile yasliligin zor gilinlerine hazirlikli olmak gerekir (Bulut,

2012: 392).

Bilim diinyasinda, yaslmin durumu ile ilgili ilk yazili metnin ise MO 2500 yilinda
Misir’da filozof ve sair Ptah-hotep tarafindan yazildigi kabul edilmektedir. Yazisinda

13

yaslinin durumunu sdyle tamimlar; “... bir yashnin sonu ne kadar zahmetlidir. O, her
giin zayiflar;, gorme giicii azalir, kulaklart sagwr olur, kudreti diiser kalbi artik rahat

degildir, agzi var dili yoktur ve artik hi¢ konusmamaktadr. Zekda yetenekleri
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azalmaktadir ve diiniin ne oldugunu bugiin hatirlamasi imkansiz hale gelir. Biitiin
kemikleri agri icindedir. Onceleri, zevkle yaptigi isler, simdi artik giicliikle
vapilmaktadir ve zevk duygusunu da yitirmistir. Yashhk insani iiziintiiye sokan en kotii
bir mutsuzluktur. Yashnin burnu da tikanir ve artik hicbir seyin kokusunu da alamaz”

(Kalinkara, 2011: 48).

Yaslanma goreceli bir kavramdir. Yaslilik donemi, biyolojik olmaktan cok kiiltiirel
olarak tanimlanan ve kiiltiirlere gore farkli olarak degerlendirilen bir dénemdir. ilkel
toplumlardan itibaren bazi topluluklarda, bazi donemler belli yasa ulasan insanlar ¢cok
degerli varliklar olarak goriiliirken, bazi topluluklarda o6zellikle de kaynaklarin kit
oldugu donemlerde yasamalar1 yiik hatta gereksiz olarak goriilmiistiir. Geleneksel
toplumlarda ise toplumun yapist geregi, her yastaki isgiiciine gereksinim duyulmasi
nedeniyle yasli insanlar deger kazanmistir. Bu tiir toplumlarda isgiiciine gereksinimlerin
yant sira yasl insanlar, toplumun ihtiyaci olan bilgilere de sahiptirler. Her yash insanin
sahip oldugu farkli birikimleri vardir ve bu birikimlere gen¢ insanlarin gereksinimleri
vardir. Toplum yaslilarinin isgiiciine ve bilgi birikimine gereksinim duydukca, yash

insanlar toplumsal olarak 6nemli bulunmuslardir (Bulut, 2012: 393).

Oteyandan ilk¢ag ve ortagaglardan sanayilesme devrimine kadar, toplumlarda yaslilar
ailenin “olta”s1 sayilmis, “akil ve otorite” kaynagi kabul edilmistir. Sanayilesmeyle
birlikte, ailedeki degismeler, toplumsal gelismeler, yaslilarin gereksinimlerini karsilama
olanagini azaltmistir. Yasl artik cevresine ylik olmaya basladigini diistinmiistiir.
Yaglhilarin eski rol ve statiileri de8ismis, yasliya karsi saygi, sabir, merhamet ve

tahammiil gibi duygular duyulmaya baglanmigtir (Fink, 1963°den akt: Sevil, 2005: 41).
1.3.1. Gecmis Toplumlarda Yashnin Yeri

Ilkel toplumlarda insan yasamu ii¢ dénemde degerlendirilmistir. Bu dénemler; ¢cocukluk,
genclik, yaslilik donemleridir. Karmasik donemlerde daha fazla yasam donemleri
vardir. Ilkel toplumlarda baska ozellikler aranmaksizin insanlarin yapacag isler,
yaslarina ve cinsiyetlerine gore belirlenir. Yaslh insanlarin toplumsal rollerinin egitim,
gelenek ve goreneklerle iliskisinin baslangi¢c noktasi, avci-toplayict topluluklara kadar

gider (Bulut, 2012: 399).
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Arkeologlarin ¢aligmalarinda elde edilen bilgilere gore tarih Oncesi donemde avci-
toplayict topluluklarin av ve besin yoniinde, igilebilir suyun yakininda hareket ettikleri,
belli bir yerde yerlesik olmadiklari, 30-40 kisilik kiigiik gruplar halinde yasadiklari
anlasilmaktadir. Bu gruplar genellikle akrabalik iligkilerine bagli olup iiyeler arasinda
isbirligi vardir. Erkekler ¢ogunlukla av pesine gider kadinlar besin toplama ve hazirlama
islerini yapar. Avci-toplayict topluluklarda yas ve cinsiyete dayali farklilasma vardir.
Yasam, zor kosullara katlanarak siirdiiriildiigii i¢in en giiclii, en saglikli ve becerikli olan
erkek lider olur. Boyle bir durumda yash erkek icin liderlik sansi yoktur (Canatan,
2012: 360). Bu tiir yasam sartlarinda topluluga uyum saglayamayan yasl insanlarla
birlikte hareket etmek belki de tiim grubun hayatim tehlikeye sokacaktir. Ilkel
topluluklar o giiniin kosullarinda baska ¢6ziim yolu iiretemediklerinde, toplulugu
tehlikeye sokabilecek kosullar1 diizeltmek i¢in yaslhilar terk etmek gibi uygulamalar
gergeklestirmislerdir. Avci-toplayicilarin siirekli hareket halinde olmalarina, yaslilarin
uyum gostermeleri zor goriinmektedir. Grubun hareketliligine uyum saglayamayan
yashlar yiik olarak goriilmiislerdir. Ilkel insan ¢dziimii topluluga yiik getiren yaslhlari

Oliime terk ederek bulmuslardir (Bulut, 2012: 402).

Ilkel toplumlarda énemli olan bireyler degil, toplumun biitiiniidiir. Toplumun varligini
devam ettirebilmesi de lireme ve beslenmeye baglidir. Nasil ki, modern toplumlarda
tiretkenlik sanayi tesislerinde harcadiginiz emekle oluyor ve bu emek karsiliginda
aldiginiz iicret ile de hayatinizi devam ettirebiliyorsaniz, ilkel toplumlarda da iiretim,
besin maddesi iiretimi ile es anlamlidir. Ancak bu {iretim toplumun varliginin devami

icindir (Abay, 2008: 271).

Yasam kosullarinin daha kolay hale geldigi yerlerde ise yaglilar daha iyi yagsamaya ve
saygl gormeye baslamislardir. Zaten avci toplayict topluluklarda insan Omriiniin ¢ok
uzun olmadigi, kazilardan elde edilen iskeletlerin yaslarinin 60 yastan ¢ok daha geng

oldugu arkeologlar tarafindan belirtilmektedir (Akin, 2006: 31-35)

Neolitik donemle birlikte Mezopotamya’da yerlesik toplumlarin goriilmeye baslamasi,
tarim devriminin yerlesik hayat1 gelistirmesi hem niifus artisina hem de insan dmriiniin
birka¢ yi1l uzamasma yol agmustir. Neolitik donem toplumlarinda ortalama Omiir
uzunlugunun 30’lu yaslarla sinirli oldugu, bu durumun uzun siire devam ettigi, ancak

19. ylizyila gelindiginde 40’11 yaslara ¢iktig1 yapilan kazilardan ve yazili kaynaklardan
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anlagilmaktadir (Akin, 2006: 38-41). Eski ¢aglarda, ortalama Omriin diisiik olmasi,
genel niifusun azlig1 gibi nedenlerle yaslilar say1 olarak toplum iginde az goriiliir ve

herkes tarafindan saygi ile karsilanird: (Sevil, 2005: 41).

Yaglilara yapilan gesitli ovgiiler, cesitli edebi eserlere de konu olmustur. Homeros’un
iinlii “Ilyada” adli eserinde “Yasli Priom” ve “Yash Nestor’a ovgiler yazilmistir.
Homeros, Nestor’un ii¢ kusak boyu omiir siirdiigiinii agikliyor. O dénem insanlarin
ortalama Omiir stirelerinin 25 yil oldugu disiiniiliirse, Nestor'un 75 yil yasadig

sOylenebilir (Sevil, 2005: 41).

M.O. 10. ve 8. yiizyillara kadar uzanan Yunan kiiltiirii, o déneme ait bilgilere ulasilan
Homeros’un Ilyada ve Odisseo destanlarinda, kanunlarin yazilmasinda yashlarmn
danisman olarak yonetime destek oldugu anlagilmaktadir. O donemlerde niifusun ¢ogu
orta yasa gelmeden dlmekteydi. Insanlar cok uzun yasayamadiklari icin yaslh insan, giic
ve iktidart temsil etmekteydi. Antik kentlerde kenti yaslilar konseyi yonetirdi. O
donemde yasliligin bu saygideger halinden sadece seckinler yararlanirken, koyliiler ve
kolelerin adinin bile gecmedigi belirtilmistir. Antik Yunan doéneminde yaslilarin

statiilerinde zaman i¢inde degisme de olmustur (Canatan, 2012: 361).

Ortacagda yashlarin rolii hakkinda cok az sey bilinmekle birlikte, Yunan ve Roma
dénemine gbre yasam beklentisinin daha da kisa oldugu diisiiniilmektedir. Sehirlesme
bliylik oranda artmis, fakat insanlar salgin hastaliklar 06zellikle veba nedeniyle
yaslanmadan Olmistliir, o donemin sanat eserlerindeki yagh tasvirlerinde yaslilar

olumsuz bir bigimde ele alinmigtir (Canatan, 2012: 362).

Digergam bir toplum olan Tiirk toplumu agisindan yaslilik olgusuna bakacak olursak;
rahatlikla sdyleyebiliriz ki, Tiirkler gerek aile yapisi itibariyle ve gerekse toplum yapisi
itibariyle yaslilarim1 tarihin  higbir doneminde toplumsal bir sorun olarak
gérmemislerdir. Tiirklerde gerek Islamiyet dncesi ve gerekse Islamiyet sonrasi “ata”nin
kadin ya da erkek olmasina bakilmaksizin ¢ok saygin bir yere sahip oldugu

bilinmektedir (Abay, 2008: 277).

Orta cagda Tiirk-Islam toplumlarinda yashilarm bati toplumlarina gére daha iyi bir
toplumsal konumda oldugunu Osmanli Tapu Tahrir defterlerinde vergi alinan kisilerle

ilgili diizenlemelere bakildiginda “pir” (yasli) ve “pir-i fani” (¢ok yasli) lerin vergiden
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muaf tutulduklart bilgisinden ve yaslilar1 bilge olarak degerlendirmelerinden
anlagilmaktadir. Ayrica ¢esitli destanlarda (0rnegin; Dede Korkut Destan1) gegen
hikayelerde yaslidan en ¢ok bilen kisi “bilge” olarak bahsedildigi, “aksakalli” olarak,
saygl goren, danisilan kisi olarak anildig1 goriilmektedir (Ergin 1971°den akt: Canatan,
2012: 362-363).

Osmanlilarda ise diiskiinler, yaslilar, hastalar ve c¢ocuklar i¢cin yapilan destekler ve
yardimlasma ¢esitli vakiflar olarak kurumlagmis bir sosyal dayanigmaya doniismiistiir.
Vakfi kim kurmussa hangi hizmetin verilecegini de o belirliyordu. Ancak agirlikli
olarak egitim ve saglik alaninda hizmet veren bu vakiflar iyi yonetilememis ve kendini
finanse edemediginden kapatilmistir. Yaslilar ve ihtiyact olanlar bu vakiflardan
yeterince yararlanamamistir. Tanzimat doneminde vakiflar yeniden diizenlenmis ve
olumlu gelismeler ortaya ¢ikmis olsa da Anadolu halkinin biiyiik bir kismi fakirlik
icinde toprak agalarinin insafina kalmis durumdaydi. Yaslhlar genis aile i¢inde ailenin

sefaletine ortak yasamaktaydi (Tufan, 2002: 110-112).
1.3.2. Giiniimiiz Toplumlarinda Yashnin Yeri

Tarimla ugrasan bir toplum, {iretimin aile icinde yapildigi, genis aile tipinde,
geleneklere bagli, toplum iiyelerinin birbirine benzedigi, mesleki farklilasmalarin az
oldugu hiyerarsik diizenin var oldugu toplumdur. Geleneksel toplum olarak ta anilan bu
toplumda, yaslilar saygi goren, tecriibelerinden yararlanilan ve ailenin otoritesi
konumundaki kisilerdir. Ailenin otoritesi olan kisi ekonomik, politik, dini ve sosyal her
konuda kara verendir. Tarim toplumunda otorite yashnin elindedir, bilginin ve
gelenegin aktarimini yapan kisiler oldugundan yashilara deger verilir. Teknolojinin
sinirli oldugu tarim toplumunda insan emegi ve hayvan enetjisi is yapmada temel enerji
birimidir. Cok sayida kisiden olusan genis aile gli¢ anlamina gelmektedir. Giiciin

temsilcisi ise yash erkektir (Canatan, 2012: 363).

Cagdas bat1 toplumlarinda ise yaslinin statiisliniin geleneksel toplumlara gore daha
diisiik oldugu inanci1 yaygindir. Modernlesmeden kaynaklanan hizli toplumsal degisme
stirecinde kisisel deneyim ve bilgilere daha az gereksinim duyuldugu kesindir. Yerlesik
tarim toplumlarinda yaslinin diger gruplara gore statiisii yiiksektir. Cilinkii bu
toplumlarda iiretilen gida maddesi, barinagin yash ile paylasilmasi ya da yash

tarafindan kontrol edilmesi, yaglinin yapabilecegi uygun gorevler bakimindan daha ¢ok
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firsatlarin  bulunmasi, genis ailenin yaygin olusu bu teoriyi destekler niteliktedir

(http://www.bilgiustam.com/yasli-insanlarin-toplumdaki-yeri/, 24.07.2012).

Glinlimiizde ise yaslt niifusun hizli bi¢imde artmasi, bu kimselerin sosyal, ekonomik,
psikolojik ve fizyolojik sorunlarinin gittikce agirlagsmasi, yashilik konusunu
endiistrilesmis diinyanin giindemine tasimistir. Heniiz bir sorun olarak algilanmamasina
karsin, bilimsel, teknolojik gelismeler ve kentlesmenin getirdigi degisimler nedeniyle
tilkemizde yaslilikla ilgili Onemli sorunlar vardir ve kisa zamanda bu sorunlar

katlanarak artacaga benzemektedir (Kalinkara, 2011: 67).

Glinlimiiz kiiltiirel yapist i¢inde yaslilik biyolojik, toplumsal ve siyasal bir durumdur.
Yagliligi bu kapsam ve nitelikte ele almayan ve gormezlikten gelmekte israrci olan
yonetim ve planlama bilimleri, dogrudan toplumu ve var olduklari mekénlar1 temsil
etmeyen bilgiler liretmeye ve yaslilik durumunun yarattigi fiili durumlara ragmen var
olmaya devam ederler. Planlamanin yoneldigi toplumsal arag, endiistrilesmenin
dayattig1 tiretim iligkileri baglaminda konumlanmis olan erigkin insandir (Kalinkara,

2011: 67).

Bu baglamda endiistrilesme ile olusan kentlesmenin, aile yapisinda yarattig1 farkliliklar,
yaslt insanin toplumsal konumunu degistirmistir. Endiistrilesmis toplumlarda yash
insanlar yalnizca aile i¢inde degil, yasamin her alaninda toplumsal yetkeden yoksun
olma egilimi gostermektedirler. Cagdas toplumlarin, teknolojiye ayak uydurmak igin
gencgligi ve bundan dolayir aktif yasam bigimlerini 6ne ¢ikarmalart yashiligin sorun

olarak goriilmesine yol agmaktadir (Bulut, 2012: 403-404).

Tiirkiye agisindan bakacak olursak sanayi devrimi sonrasi esen degisim riizgarlart gecte
olsa Tiirk toplumunu ve Tirk aile yapisini da etkilemistir. Tiim diinyada oldugu,
iilkemizde de tibbin ilerlemesi sonucu, insan dmriiniin uzamasi ile yash niifusta belirgin
bir artig goriilmektedir. Ayrica, sanayilesme ve sehirlesmeye bagl olarak genis aileden
cekirdek aileye doniisme siirecine girilmesi, kirsal bolgelerden kentsel bolgelere goc,
kadinin ¢alisma hayatina girmesi, geleneksel kiiltiir ve degerlerdeki degismeler yaglinin
aile icindeki eski roliinii yitirmesine sebep olmakta ve yash olmak prestij saglayan bir
0ge olmaktan c¢ikmaktadir. Boylece giiniimiiz Tiirkiye’sinde de yaslilar bir problem
olarak goriilmeye baslamistir. Bu problem daha c¢ok yaslilarin bakim sigortas: olarak

goriilen geng kusaklarin sehre go¢ etmesi ile kirda kalan yaslhilarin yalnizlik duygusuna
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kapilmalari, sehirde ya da kdyde ekonomik zorluk iginde kalmalari, bakima muhtag
duruma diigmeleri ve saglik sartlarinin yetersizligi biciminde ortaya ¢ikmaktadir (Abay,

2008: 278).

Gecmisten giiniimiize, tarihsel siirece baktigimizda farkli toplumlarin ve kiiltiirlerin
yasli bireylere degisik yaklasimlar sergiledikleri goriilmektedir. Kimi toplumlar halkinin
genelinin iyiligini diisiinerek yasli bireyleri kendilerine yiik olarak goérmiis ve 6liime
terk etmisler, kimi toplumlarda onlar1 saygi gosterilen, tecriibelerinden yararlanilan ve

ailenin otoritesi olarak gérmiis, onlar1 bilge statiisiine koyarak bas taci etmislerdir.

Giliniimiizde ise modernlesme ile birlikte yash bireyler statii ve sayginliklarini tekrardan
yitirmisler ve toplumsal bir sorun olarak goriilmektedirler. Bu yiizdendir ki niifusun giin
gectikce yaglandigr diinyamizda toplum igerisinde aktif rol alan, {ireticilik roliinii
sirdliren, giliclii sosyal iliskilere sahip yashi bireylerin sayilarinin artirilmasi
gerekmektedir. Bunun i¢inde yaslilik olgusuna sayginlik kazandiracak uygulamalar ve

politikalar gelistirilmelidir.
1.4. Yashhg1 Aciklayan Psiko-Sosyal Kuramlar

Yaslhilik siirecini psikolojik ve sosyolojik agidan ele almaya galisan, ayni zamanda
yaslilig1 agiklama g¢abasinda olan kuramlar “psikososyolojik kuram” olarak adlandirilir.
Bahsedilen kuramlara gore “psikolojik yaghilik” davranigsal degisimler, “sosyolojik
yaslilik” ise yash bireyleri etkileyen c¢evresel etkenleri belirleyen degisimler
cergevesinde tanimlanir. Ayrica bu kuramlar birbirlerine zit goriisleri savunuyor gibi

goriinseler de temel agidan ortak varsayimlart bulunmaktadir (Durak, 2012: 277).
1.4.1. Kopma Kuram (Disengagement Theory)

Yaslilig1 aciklamak amaciyla gelistirilen ilk psikososyolojik kuram Elaine Cumming ve
William Henry tarafindan gelistirilen “Kopma Kurami”dir (Cumming ve Henry,
1961°Den akt: Durak, 2012: 278). Bu kuramin savundugu goriise gore birey yashlik
stirecinin baslamasiyla birlikte etken durumdan edilgen duruma gegmekte olup, sosyal
hayattan yavasca cekilmeye ve kendi i¢cine donmeye baglar. Bu geri ¢ekilme siireci yasgh
bireyin kendisi tarafindan olabilecegi gibi toplum tarafindan da baglatilabilir. Bu kuram

yaslilarin toplum disina atilmasimi dogal karsilayan, yasli bireyde rol kaybinin
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yasandigini, bireyle toplumun diger iiyeleri arasindaki iliskinin kalitesinin azaldigini

vurgular (Durak, 2012: 279).

Bu kurama gore yaslt var olan toplumsal diizenin yiirlimesi i¢in ona uyum yapmak
zorundadir. Var olan diizen yasliya rolsiizliik rolii veriyorsa istenileni yapmak diizeni
rahatlatacaktir. Bu kurama gore yashinin yasliliga uyum yapmasi zaman iginde yavas
yavas rollerini ve aktivitelerini birakarak geri ¢ekilmesiyle miimkiindiir. Yash fiziksel
alandaki etkinliklerini yavaglatir, psikolojik olarak dig diinya ile olan iliskilerini
siirlandirir ve kendini ilgilendiren yasam alanlarina odaklanmaya calisir (Canatan,

2012: 365).

Sosyal degisme yaslinin sosyal roliinii etkiler; yasliya toplumda daha az deger verilir.
Ozellikle gelecege doniik, gence, basartya daha ¢ok deger veren toplumlarda
kusaklararasi iliski kesme ¢ok belirgindir. Toplumda kendi yoniinden iliski kesmeyi
destekler, boylelikle yaslilarin gelistirdigi bir takim islevleri gencglere aktarabilir. Bu
goriise gore, yasliliga uyum yapmis birey sosyal ve psikolojik baglarinin azalmasi
bicimindeki gercegi zihinsel olarak kolay kabul eden, sosyal, kisisel bakimdan ortaya
cikan degismelere tepki goOstermeden uyum saglayan birey olarak goriiliir

(http://www.bilgiustam.com/yasli-insanlarin-toplumdaki-yeri/, 24.07.2012).

Kiiltiirtimiizde 6zellikle yasli bireyde meydana gelen dini ugraslara olan ilginin artmasi
Olim korkusunun yaninda bireyin giinliik yasamla artik daha az ilgilenmesiyle
aciklanabilir. Bu kuram yash bireyin kurum bakimi altina girmesinin gerekliligini

savunur ve en fazla elestiriyi de bu kuram almaktadir (Durak, 2012: 279).

Ayn1 zamanda kopma kuraminin, yash kisilerin daha onceki yasamlarmin anlaml
yonlerinden ayrilmalarini ve yalitilmalarini abarttigi ileri siiriiliir. Bir organizasyon i¢in
islevsel ya da yararli olan bir siireg, bireyler i¢in yararli olmayabilir. Bu duruma belli bir
yasta zorunlu emeklilik 6rnek olarak verilebilir. Ayrica yasamdan geri ¢ekilme ya da
yasama katilmama kavramiyla hangi davranisin tanimlandigi konusunda da zorluklar
vardir. Ornegin; bireyler kismen bir dizi aktiviteden uzaklasabilir, iicret karsilig1 ¢alisma
gibi. Ancak giiniimiizde en azindan saglikli yashlara yonelik ¢ok sayida faaliyet vardir.
Toplumdan tamamen uzaklasma yaygin degildir. Yaslananlar, yasamin son evresinde
olusan degismeleri daha genis bir bakis agisina koyarak -kimileri buna bilgelik adini

vermektedir- bu kayiplara ayak uydurur ya da tolere eder. Bu konuda yapilan
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arastirmalarda, ilerleyen yasla birlikte bireyin daha fazla igsellige yonelik (igsel
psikolojik diinyaya gosterilen ilginin artmasi) bir egilimde oldugu bulunmustur

(Kalinkara, 2011: 32).
1.4.2. Etkinlik Kuram (Activity Theory)

Yaglilig1 aciklamak amaciyla gelistirilen ikinci psiko-sosyolojik kuram Havighurst ve
meslektaslar1 (Havighurst, 1961;Havighurst, Neugarten, ve Tobin, 1968’den akt: Durak,
2012:280) tarafindan gelistirilen “Etkinlik Kuram1”dir. Bu kuramin ¢ikis amaci kopma
kuramina tepki amaciyla olup, genel g¢ercevede yasli bireyin hayatini siirdiiriirken
yasamdan zevk almasini saglayan ve olumlu bir benlik algisint siirdiirmesine imkan

veren sosyal etkinliklerin 6nemi {izerinde durmaktadir (Durak, 2012: 280).

Etkinlik kuramma gore, yashmin etkinlik durumunu oOnceki yasam bigimi,
sosyoekonomik durumu ve saglik diizeyi belirlemektedir. Yasli bireyin yasamdaki
etkinliginin giderek azaldigi kabul edilmekle birlikte, toplumun yash bireyden elini

cekmesiyle toplumsal etkilesim azalmaktadir (http://www.bilgiustam.com/yasli-

insanlarin-toplumdaki-yeri/, 24.07.2012).

Etkinlik kurami, bireyin yasam doyumu ve benlik algisinin, sahip oldugu sosyal rollerle
ilgili oldugunu ve yaglilikla birlikte bu rollerde yeni diizenlemeler yapmasi gerektigini
savunur. Yash bireyin olumlu benlik algisini siirdiirebilmesi i¢in zamanla kaybetmek
zorunda oldugu (6rnegin emeklilik, yoneticilik vb.) sosyal rolleri ve statiileri -kendisi
icin anlamli olan-yeni rollerle (6rnegin toplum goniilliisii olma, yardim saglayict olma)

degistirebilmesi gerekmektedir (Durak, 2012: 281).

Bunun yaninda yaslinin aktif olmaya yiikledigi deger yasam deneyimine, kisiligine,
ekonomik ve sosyal kaynaklarina gore degisir. Aktivite yaslilikta mutluluk getirir. Yagh
aktif olmazsa mutlu da olamaz. Aktif yaslanmanin ideali, orta yasin uzatilmasidir, son
donemin o6zel veya farkli olmasi degildir. Aktivite teorisi yaslilarin yasam kalitesini
artirmada kullanilan problemlerden etkilense de yaslilar mutlu olmak i¢in mesgul olmak

zorundadir gibi bir yanlis anlamaya sebep olmustur (Canatan, 2008: 51).

Etkinlik kuramcilari, 60-65 yasindan sonra iliski kurmanin bazen giiclestigini; yash
kisilerin etkinlik diizeyinin, doyum ve mutlulugunun azalmakta oldugunu kabul ederler.

Ancak bu azalma istenen bir sey degildir. Saglikli yashilarin ¢ogu etkinlik diizeyini
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oldukca basit diizeyde tutmaktadirlar. iliski kurma ya da kesme orami daha cok
gecmisteki yasam bigimlerine, sosyoekonomik statiilere ve saglik kosullarina baglidir.
Ancak biitiin bunlar yaslilarin mutlaka daha olumlu bir yasam diizenlemesi yaptiklari
anlamma gelmez. Ayrica, kimi yaslilar mutlulugu kalabalikta bulurken, kimileri
yalnizlikta ararlar. Yasam deneyiminin kalitesinin anlamli o6lgiisi, moral, yasam

doyumu ve diizenlemedir (Onur, 2000: 358-359).

Kopma kurmanin tersi olarak nitelenen aktivite kurami, insanlarin aktif olduklar 6l¢iide
yasamdan haz duyacagi goriisiine dayanir. Aktivite kurami, kendimizi nasil
diisiindiigiimiizlin, yaptigimiz faaliyetlere ya da rollere bagli oldugunu kabul eder; “ne
vapiyor isek o’yuzdur” der. Aktivite kurami cogu yash insanin yasaminin O6nceki
donemlerinde olusan rolleri ve yasam faaliyetlerini siirdiirdiiglinii benimser ve bunun
nedeni olarak da yaglilarin 6nceki donemlerdeki ihtiyaglara ve degerlere sahip olmaya

devam etmesini gosterir (Kalinkara, 2011: 29).

Cok sayida arastirma aktivite kuramimnin bazi boyutlarini destekler goriinmektedir.
Devam eden ¢aligmalarda, toplumsal katilim ve iiretici rollerin tiimii zihin sagligina ve
yasamdan tatmin duymaya katkida bulunmaktadir. Ancak emeklilik ya da yas
kisitlamalar1 katilim1 olanaksiz hale getiriyor ise aktivite kurami insanlarin vazgecmek
zorunda kaldig1 onceki rol ya da faaliyetlerinin yerine baskalarini bulacagini savunur

(Kalinkara, 2011: 30).
1.4.3. Siireklilik Kuram (Continuity Theory)

Iliski kesme ve etkinlik kuramlarmin sinirhiliklari, yashiligin karmasik siireglerine daha
genis bir agidan bakmayi gerektirmistir (Onur, 2000: 360). Buna istinaden yaglilig
aciklamak amaciyla gelistirilen {iglincli psikososyolojik kuram Atchley tarafindan
gelistirilen “Siireklilik Kurami”dir (Atchley, 1989’dan akt: Durak, 2012: 278). Bu
kurama gore birey yaslilik doneminde yasam tarzini, aliskanliklarini, yasamdaki
tercihlerini, digerleri ile iligki tarzini ve kendine 6zgii diger 6zelliklerini orta yaslarindan
yashlik siirecine tasir. Ornegin bireyin basa ¢ikma tarzi yaslihk dénemine geldiginde
degismez. Ice veya disa doniikliik, saldirganhik gibi kisilik dzellikleri yaslilikta da ayni
kalir (Durak, 2012: 281).
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Temelde bu bakis agisina gore, gengligimizde ne idiysek yaslandigimizda da Gyle
oluruz. Yaglilikla birlikte belli kisilik 6zellikleri daha ¢ok belirir ve temel degerler daha
cok dikkati ceker. Birey biiylirken olgun ve biitiinlesmis bir kisilik gelistirirse basarili
bir sekilde yaslanir (Kalinkara, 2011: 37).

Siireklilik teorisine gore yasli birey eski rolleri ile yeni rollerini degistirir ve ¢evreye
uyumunu siirdiiriir. Yasliliga uyarlanirken kisilik 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
teoriye gore yasam doyumunun temeli basarili yaglanmadir. Bireyler basarili yaslanma
icin genel bir norma uymaya caligsmaktan ¢ok kendi normlarini olusturmalidir (Canatan,

2012: 366).

Bununla birlikte stireklilik gereksinimi, yaslilik yillarinda bozulan saglik ya da maddi
kosullar oldugunda yaslinin 6zsaygisinin azalmasina neden olabilir. Béyle bir durumda
gecmisteki yasantt Orlintiisiinii slirdiirmeye ¢alismak yash i¢in yanlis uyum olabilir

(Canatan, 2012: 366).
1.4.4. Rol Kaybetme Kurami (Role Theory)

Benligin sosyal olusumunu goz Oniine alarak Cooley ve Mead tarafindan gelistirilen
“rol kaybetme kuramina Parsons ve Linton sosyal davranigin fonksiyonu ve yapisi
arasindaki iliskiyi eklemistir. Rol kaybetme kuraminin temel sayiltisi, bireyin tutum,
deger ve inanglarinin dogrudan o bireyin sosyal c¢evre i¢cinde oynadigi rol ile ilintili
oldugu bicimindedir. Bu anlamda sosyal roller, sosyal c¢evre ile psikolojik siirecler
arasinda bir koprii gorevi gormektedir. Bu kuram, insanlarin sosyal yapilar i¢inde
pozisyonlar iggal ettigini ve her pozisyonun kendine ait rolleri oldugunu belirtmektedir.
Bir rol seti, belirli bir sosyal pozisyon ile birlikte giden rollerin birikimidir. Bu rollerin
¢oguna ya da bir kismina sahip olmadan pozisyon isgal edilemez (Sahin, 2000: 137).
Yaghinin degeri diger insanlar tarafindan diisiiriildiiglinde benlik tasarimlari ve benlik
saygilar azalacaktir. Yasli kimselerin statiileri oynanacak yeni roller sunmamaktadir

(Kalinkara, 2011: 38).

Yas normlari, rollerin verilen kronolojik yasta oynanmasi i¢in agma, kapatma islevi
goriir. Birey herhangi bir yasinda o yasa uygun bir rolii oynamak durumundadir. Okula
gitme, ise girme, evlenme, meslekte ilerleme gibi sosyal gorevler ¢ogunlukla geng

yastaki kusaklara goéredir. Her toplum yas normlarint sosyalizasyonla aktarir.
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Sosyalizasyon bireylere yeni rollerini nasil yerine getirebileceklerini, degisen rollere
nasil uyum saglayacaklarini, eski rolleri nasil birakacaklarin1 ve toplumla nasil
biitiinleseceklerini 0gretir. Sosyalizasyon sadece c¢ocuklukta degil; yasam boyu yeni
rollere uyarlanirken orta yasta ve yaslilikta da devam eder. Baska bir deyisle,

sosyalizasyon yasam boyu devam eden bir siirectir (Canatan, 2012: 367).

Rol teorisi, yaslt kisilerin ¢cogunun rollerini kaybetmesini abarttig1 ileri siiriilerek
elestirilmigtir. Yapilan boylamsal arastirmalar c¢ogu yaslinin bdyle bir kayip
yasamadigin1 gostermistir. Pek ¢ok yasli mesleki ve ebeveyn rollerini birakmalari
karsiliginda 6zgiir olarak istediklerini yapma ve 6zgiir yasama sansina sahip olduklarini

dile getirmistir (Onur, 2000:359).

Yasliligr aciklayan psiko-sosyal kuramlara bakildiginda soyle sdylenebilir ki; yaslilikla
birlikte bireyde, kendiliginden veya c¢evresel faktorler sebebiyle rol degisikligi
(annelikten sonra anneannelik, is hayatindan sonra emeklilik gibi), aktivitelerde azalma
veya bir aktivitenin yerine digerini koyma gibi durumlar goriilmektedir. Bu baglamda
bireyin olumlu bir yaslilhk donemi gegirebilmesi icin basarili yaslanmanin

gerceklesmesi saglanmalidir.
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BOLUM 2: YASLILARIN SOSYOKULTUREL IHIYACLARI VE
YASLILARA SUNULAN HiZMETLER

2.1. Yashlarin Sosyokiiltiirel ve Manevi Ihtiyaclar

Her canli, evren lizerinde yer aldigi siireg itibariyle genel olarak dogar, biiyiir, olgunlagir
ve yaslanma slirecine girerek hayatini tamamlar. Bu siireclerin baglangicinda canlinin,
kendisini diinyaya getirenlere olan ihtiyacinin énemi yadsimamaz bir gergektir. Oyle ki
bu ihtiyaglar, ¢ogu organizma ve diger canli tiirlerinde fiziksel-hayata getirme,
beslenme, korunma ve benzeri ihtiyaglar olurken, insanoglunda bunlara ek olarak soyut

ihtiyaglardan da soz edilir (Cerik, 2007: 141).

Bireylerin bagkasinin sohbetine, sosyal iligkilere ve iletisimine her zaman ihtiyaci
vardir. Bu ihtiya¢ yashilik donemine girildiginde daha da artmaktadir (Gorgiin-Baran,
2012:2). Ancak insan dogasi geregi sosyal bir varlik olarak ¢evresinde baskalarinin
varligina gereksinim duydugu gibi, bagkalarina muhta¢ olmak ta istemez. Bunu da sik

sik ‘Allah kimseyi baskalarina muhtag etmesin’ seklinde ifade eder (Ilgar, 2008: 68).

Gilintimiizde teknolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel degigsmeler, aile yasam kaliplarini
degistirmekte; endiistrilesmis iilkelerde ekonomik bagimsizlik diizeyindeki yiikselme,
daha iyi saglik kosullar1 ve yalniz yagsama konusunda sosyal kabullenme gibi nedenlerle
yaslilarin biiyiik ¢ogunlugunun yalniz yasamaya basladiklar1 gériilmektedir. Ancak yine
de destekleyici aile iligkileri varligint korumaktadir. Yaglilara verilen yardimin tiirii ne
olursa olsun aile, giiniimiizde hala en etkili yardim ve destek saglama sorumluluguna

sahip tek kurumdur (Kalinkara, 2011: 157).

Bu baglamda diisiiniildiigiinde; yash kisiler soyutlanmaktan korkmakta, kendilerini
ziyaret edebileceklerin olabilecegi, aligveris yapabilecegi, sinemaya gidebilecegi ve
arkadaslariyla goriisebilecegi bir yerde olmayr istemektedir. Yine onlar, esyalarini
saklayabilecekleri ve huzurla yasayabilecekleri 6zel bir oda ya da yatakhane odasi

isterler (Switzer ve Rusk, 1980°den akt: ilgar, 2008: 78).
2.1.1. Kisisel iliski Ag

Kisisel iligkiler insanlarin giinliik yasamlarinda 6énemli bir faktordiir. Kisisel iliski ag1

icinde bulunan kimselerde hem yasam tatmini daha yliksek hem de sosyal olarak izole
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edilenlere gore sagliklar1 da daha iyidir. Bireyler arasindaki olumlu iliskiler, bireyin
saglik ve refahini degisik bigimlerde etkileyebilir. Kisisel ag insanlara sosyal/toplumsal
bir kimlik sunar. 11k olarak, kisisel ag kimlik ve sayginlik i¢in &nemlidir. Insanlarin
digerleri tarafindan taninmaya ve takdir gormeye ihtiyact vardir. Kisisel iliski ag

aidiyet duygusu ve takdir edilmeyi saglar (Kalinkara, 2011: 172).

Kisisel katilm ve giivenlik hissi; kisisel iliski agmin ikinci fonksiyonu sosyal
biitiinlesmeye katki saglamasidir. Sosyal iligkiler grubun bir pargasi olma duygusunu
sagladig1 gibi, kisisel katilim, samimiyet ve dostluk yasama olasiligini artirir. Bir
grubun parcast olmak, diger insanlarla paylasimi ve yaraticilig1 artirdigi gibi, daha az

giivensizlik duygusu da saglar (Kalinkara, 2011: 172).

Pratik ve duygusal destek, yoldashk; kisisel iligki aginin tiglincii cok 6nemli fonksiyonu
sosyal destektir. Insanlar iyi ve saglikli olabilmek igin ihtiyac duyduklarinda diger
insanlardan sosyal destek ve yardim beklentisi i¢indedir. Pratik ve duygusal olmak
tizere iki onemli destek vardir. Pratik destek bireyin sorunlarini ¢6zmek i¢in para, gida,
giyecek, isgiicli destegi, bilgi destegi vermeyle ilintilidir. Duygusal destek ise bireyin
sorunlart ve bakim verenlerle ilgili problemler hakkinda konusmay: igerir. Bu iki
destegin yaninda, diger bireyleri ziyaret etme ve sosyal aktivitelere katilma gibi “sosyal

arkadagslar” sosyal destek saglamada onemlidir (Kalinkara, 2011: 162).
2.1.2. Sosyal Destek

Yaygin olarak kabul goren tanima gore sosyal destek, ‘kisinin sevildigine, deger
verildigine, dnemsendigine ve karsilikli yiikiimliiliiklerin oldugu bir sosyal agin iiyesi
olduguna inanmasini saglayan bilgidir (Cobb, 1976’dan akt: Danisman-Gokler 2011:
70).

Barrera ve Ainlay (1983’den akt: Annak: 2005:7) sosyal destegi ihtiya¢ duyan bireye
yardim edecek kisilerin sayisi olarak ele almislardir. Bir bagka tanima gore ise sosyal
destek, bireylerin sosyal iliskide bulundugu insanlarin sayisal anlamda g¢oklugundan
ziyade sirlarin1 paylasabilecegi, gliven duydugu ve kendisi acisindan dnemli gordiigii
kisiyle kurdugu bag olarak tanimlanmaktadir (Cohen ve Wills, 1985, Cutrona ve Russel,
1987; Sarason, Shearin, Pierce Sarason, 1987’den akt: Annak, 2005: 7).
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Bu baglamda insanlarin yasamlarinda Onemli bir yeri olan, gerektiginde bireye
duygusal, maddi ve kognitif yardim saglayan tiim kisiler arasi iligkiler, saglig
korumaya yarayan “sosyal destek sistemleri” olarak tanimlanmaktadir. Sosyal destegin
bireyin mental agidan iyiligini pozitif olarak etkiledigi, ancak fiziksel saglik iizerinde
negatif etkisi oldugu belirtilmektedir. Sosyal destek sistemlerinin bireyin bagimsizligini

en lst seviyede korumasi dikkate alinmalidir (Kalinkara, 2011: 160).

Nitekim yashinin, yaglilik doneminin problemleriyle bas ederek, yashilig
kabullenmesinde, kendisini toplumda hala sevilen, 6nem verilen, saygi duyulan bir
birey olarak goérmesinde, saglikli, mutlu ve tatminkar bir yaslilik donemi gegirmesinde,
basta aile olmak {lizere, akraba ve arkadaslar tarafindan saglanan sosyal destek son
derece dnemlidir (Ilgar, 2008: 77). Fakat yaslilik bireyin sahip oldugu sosyal konumun
degismesine neden olmaktadir. Yasli i¢in huzurlu bir aile ortam1 i¢inde yasamak her
zaman tercih edilmekle beraber, giinlilk yasamin ortaya koydugu bir¢ok gercek yaslinin
cocuk ve torunlarindan ayri bir yerde yalniz yasamasinmi gerektirebilir. Bu durumda
yaslinin kendini ige yaramaz olarak algilamamasi hayata kiismemesi ve hayattan

kopmamasi igin herkesin sosyal destek saglamas1 gerekir (ilgar, 2008: 76).

Yaglilarin fiziksel, psikolojik ve sosyal acidan desteklenmeleri, gevresi ile etkilesim
icinde bulunmalari 6nem tagimaktadir. Bu destegin saglanmasinda yaslinin etkilesim
icinde bulundugu sosyal agin biiyiikligli ve algiladigi sosyal destegin niteligi yaslilik
dénemine uyumunda etkili olmaktadir. (Kalinkara, 2011: 160).

Sosyal destek kaynaklarindan biri de huzurevleri tarafindan saglanmaktadir.
Huzurevinde kalan yagslilar icin sosyal destek yalnizca disaridan bilgi, kaynak ya da
yardim alma isi degil, ayn1 zamanda manevi destek alma, bir yere ait olma duygusunu
hissetme, insanlarla iligki kurarak kendi farkindaliginda olma durumlarimi da igine
almalidir. Yakin arkadaslardan ve oda arkadaslarindan alinan sosyal destegin yasam

kalitesini belirleyen 6nemli bir yordayici oldugu ortaya konmustur (Aller ve Coeling

1995°den akt: Yazgan vd., 2006: 143-149).

Bu baglamda sosyal destek kisisel fonksiyonlarin isleyisine dnemli katki saglar. Bu,
ozellikle saglik sorunu ve hareket sinirlamasi bulunan yash bireyler icin son derece
onemlidir. Bu kimselerin sosyal ve fonksiyonel bagimsizligi biiyiikk 6l¢tide aldiklar:

sosyal destege baghidir. Sosyal destegin en Onemli eksikligi 2003 yaz aylarinda

28



Fransa’da goriilmiis, sicak hava nedeniyle aile iletisim agindaki eksiklik, arkadaglar ve
komsularla iligkilerdeki zayiflik nedeniyle pek c¢ok yasl insan yasamini kaybetmistir
(Kalinkara, 2011: 173).

2.1.3. Manevi Destek

Insan, dogumu itibar1 ile hatta giiniimiizdeki bilimsel verilerin de ortaya koydugu iizere,
dogum Oncesi ebeveynin Ozellikle de annenin ilgisine, sefkatine, sicakligina ihtiyag
duymaktadir. Fiziki ihtiyaglarin karsilanmasi nasil ki bebegin viicudunun gelisimine
etki ediyorsa, duygusal anlamdaki soyut destek de ayni sekilde bebegin ruhsal anlamda
gelisimine etki edecektir. Cogu bebeklerin ilgisizlik yiiziinden ac¢ kalabildikleri,
uyuyamadiklari, hastalandiklar1 gibi ge¢ konusma, gec ylirime ve benzeri psiko-motor
gelisimlerinin olmas1 gereken zamanda olmayip geciktigi durumlar goriilmektedir.
Ruhsal gelisimin goz ardi edilmesi, fiziki yapinin gelisimini olumsuz etkileyecektir

(Cerik, 2007: 141).

Hayatin ilerleyen donemlerinde bedensel zayiflik ve bireysel hayatta olumsuzluklarin
yasanmasi genel olarak tiim insanlik icin gegerlidir. Pek ¢ok dini ve ruhani gelenek,
insanin beden ve ruhtan meydana geldigi gergegini 6nemle vurgular. Yasin ilerlemesi
sonucu bedensel gii¢ azalmasinin ortaya ¢ikmasi séz konusu olmakla birlikte ruh,
onceki yapisini koruyabilmektedir. Psikolojik ve sosyolojik arastirmalar dini inancin
hayatin son ikinci yarisinda kuvvetli bir gii¢ olabilecegi gergegini ortaya koymaktadir.
Din, yaslilik doneminde birey i¢in, 6nceki hayatina oranla daha anlamli gelmektedir.
Yaglilarin dini inancin temel gerceklerini benimsemede gliglii bir goriis ve bakis agisi
oldugu soylenebilir. Dini inancin yaglilarin hayatlarinda, 6lim korkusunu hafifletme,
arkadaslik temin etme, dini etkinliklere igten bir kabul gosterme, yoksulluk, aci, keder
durumlarinda uyum saglamada yardimci olma, cesaretsizlik ve kriz anlarinda destek
verme ve ihtiyag durumunda ona yardim etme gibi konularda pek cok faydalarinin
oldugu soylenebilir. Dini inang ve etkinlikler stresli olaylara ve ruhsal bunalimlara kars1
tampon vazifesi gormekte, duygusal boslugun doldurulmasinda ve giiven ihtiyacinin

karsilanmasinda bir dayanak teskil etmektedir (Kose vd., 2006: 1).

Inancli olmak; stres, kin, nefret ve ihtiraslardan uzaklastirmakla beraber kisiyi kanaatkar
ve huzurlu insan haline dontstiiriir. Yiice Allah’a inanmak, Onunla manevi iletisim

halinde olmak, Onun emirlerini uygulamak veya en azindan gayret gostermenin verdigi
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goniil rahathig giinlik yasantida kisiye mutluluk ve huzur verir. Hormonlar daha
diizenli salgilanir, biitiin viicut fonksiyonlar1 normalleserek saglik korunmus olur

(Saygili, 2011: 140).

Bunun yaninda sahsi itibar, sayginlik, yaslilarin en énemli manevi ihtiyaglarindandir.
Yaslanma doneminde dini etkinlikler, yasli yetiskinlerin hayattan kopmamalar1 igin
hayatlarin1 planlamada yardimci olmaktadir. Yasli bireylerin diger insanlarla olan
iligkilerindeki diisiisleri yeniden yakalamalarmma imkan saglar, onlarda yeni ilgiler
uyandirarak, etkinliklerde bulunma istegini asilayarak bozulan veya bozulmaya yiiz
tutan sosyal iliskilerinin saglikli hale gelmesinde onlara yeni firsatlar sunar ve serbest

zamanlarin1 anlamli bir bigcimde degerlendirme firsatin1 onlara sunar (Cerik, 2007: 146).

Tiim t1ibbi faaliyetlerin ve psikoterapinin hedefi, insani1 1stirap ve elemden kurtarmaktir.
Bati Avrupa tlilkelerinde hastanelerde tedavi goren hastalarla, huzurevlerinde bulunan
yaslilara din ve moral hizmetleri sunulmasi, hastalar ve huzurevi sakinleri i¢in birer hak
olarak kabul edilmis ve bu {ilkelerde hemen her hastanede rahipler ve sosyal
rehberlerden olusan din ve moral hizmetleri servisleri kurulmustur. Huzurevlerine ise
kiliseler tarafindan diizenli olarak programlar yapilmaktadir. Bati’da sorumlu devlet
adamlar1 dinin, dolayistyla kilisenin saglik meselesine ne kadar dahil edilebileceginin
hesabin1 yapmaktadir (Kose vd., 2006: 2). Ciinkii sagligt nedeniyle c¢evresinden
uzaklagan yaslinin dinle yogun bir baglant1 kurdugu belirtilmektedir. Dinin 6nemli bir
yasamsal degeri oldugu ifade edilmektedir. Bu kapsamda dini aktivitelere katilimin
tilkemizdeki yaslilar i¢cin de bir sosyallesme ortami sagladigi sdylenebilir (Durak, 2012:
293).

Konuyu daha genis bir ¢ercevede ele alan manevi sosyal hizmetlerin genel amacindan
bahsedecek olursak, kalpleri manevi, akillar1 ise pozitif bilimlerle aydinlanmis, fitri
vasiflara ve ahlaki degerlere gore hayatini tanzim edebilen, ruhu ile barisik mutlu fertler
yetistirmektir. Temel hedefi, sosyal hizmetlere ihtiya¢ duyan kisinin sadece diinya ile
kalmayip, ahirette de mutlu olmasini saglamaktir. Manevi sosyal hizmetler kisilerin
sosyal bilin¢lenmeleri ve topluma uyumlar: igin, iistiin karakter gelistirmeye yonelik
sosyal egitimi esas almaktadir. Maneviyat odakli sosyal hizmetler, yalnizca dini

konulart igermekle kalmaz, ayn1 zamanda psiko-sosyal egitim ve destek kapsaminda
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giizel ahlak, kiiltir, mantik, saglik ve etkili iletisim gibi kigisel gelisim alanina

girebilecek bir¢ok pedagojik destek unsurunu da igermektedir (Seyyar, 2007: 136).

Tiirkiye’deki uygulamalara deginmek gerekirse sadece 6liime yakin ve 6liim sonrasi
hizmet seklinde giinlimiize gelinceye kadar asirlardir siirdiiriilen hastane din gorevlisi
uygulamasinin moral hizmet sunulmasi anlaminda batidaki uygulama ile benzerligi
yoktur. Bugiin hala hastane kadrolarinda istihdam edilen din gorevlisi ve gassallerin
gorevi, moral hizmet vermekten ¢ok Oliime yakin hastalara son dini gorevleri yerine
getirmek ve Olim sonrasi dinen yapilmasi gereken hizmetleri sunmaktan ibarettir.
Batidaki uygulama ile paralel olarak bir uygulama baglatma ihtiyact yillardir
hissedilmesine ragmen bugiine kadar boyle bir tesebbiiste bulunulmamuis, ihtiyag,
hastanelerde gorev yapan gassal ve imamlar, kismen de hasta yakinlar1 ve hastalarin
birbirine destegiyle giderilmeye calisilmistir. Hastanelerde yatarak tedavi goéren
hastalara din ve moral hizmetlerinin sunulmasi ilk defa Saglik Bakanligi tarafindan
1994 yilinda Diyanet Baskanligi’na yazi gonderilerek gorevli din adamlarinin
hastanelerde yatan hastalara moral ve destek vermesi seklinde gergeklesmistir.
Uygulamaya yonelik elestirilerin artmas1 sonucunda ve bir doktor tarafindan agilan dava
sonucunda Danistay karariyla uygulama durdurulmustur. Bu uygulamanin haricinde
hastanelerde ve hapishanelerde dinin etkisinden faydalanma girisimleri olmus ve
olmakta; hastane, hapishane ve yasli bakim evlerinde Diyanet Isleri Baskanligi’'ndan
talep edildigi takdirde din ve moral hizmetleri sunulmaktadir. Sunulan hizmetler daha
¢cok Kur’an-1 Kerim okuma, vaaz ve nasihat seklinde olmaktadir. Avrupa iilkelerindeki
gibi din danismanligi seklinde birebir diyalog icerisinde, diizenli, planli ve sistemli
olmamaktadir. 1994 yilinda hastanelerde baglatilan uygulamada da plan ve organize
eksikligi gozlenmis, hizmeti sunan gorevlilerin hasta psikolojisi ve insan psikolojisi
konusunda bilgi sahibi olmayan lise mezunu kisilerden olustugu, bunun da sunulan
hizmetin sekteye ugramasinda etkili oldugu gelen elestiri ve tepkilerden

¢ikarilabilmektedir (Kose vd., 2006: 4-5).
2.1.4. Yash ve Aile Etkilesimi

Sosyal yasamin olmazsa olmaz kosularindan biri kendi disimizdaki bireylerin varlig ile
yasamimizi siirdiirmemizdir. Sosyal olmak, bir arada yasamak, birlikte eylemek

anlamina gelir. Yani birlikte eylemek i¢in, sicak iligkileri ve samimiyeti canli kilmak ve
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yiiz-yiize iletisime devam etmektir. Aile ve arkadas ortami bu iligkilerin en yogun
yasandigi yerlerdir. Birey agisindan en giivenilen ve rahat edilen ortamlardir. Bu
ortamlar sosyal iligkilerin ve iletisimin sergilendigi yerler olarak bireyin sosyal

ithtiyaglariin karsilandig yerlerdir (Gorgiin-Baran, 2012: 1).

Yash acisindan bakildiginda ise; aile baslica psikolojik toplumsal nitelikli destek
sistemidir. Giiniimiiz toplumlar1 i¢inde, aile yasamimnin sagladig: her tiirlii destek ve
yardimlarla birlikte, iyi ve uzun bir yasamin kapisini acacak tek anahtar oldugu
yadsinamaz bir gergektir. Aile yasami, sagladigi her tiirlii yardim ve desteklerle, iyi ve
uzun bir yasamin temel kosuludur. Ev ve aile yasami, birey yaslandik¢a daha fazla
yasamin merkezi haline gelmekte, yasami biitiiniiyle i¢ine almaktadir. Yash birey i¢in

aile temel psikolojik ve toplumsal destek sistemidir (Kalinkara, 2011: 162).

Yasam deneyimi konusunda ‘“usta” olan yasli bireyler, yaslilik doneminde bu
deneyimleri aktarabilecegi aile iiyelerini etrafinda gérmek ister. Ge¢mis deneyimi ve
anilar1 paylasabilecegi ortamlara ihtiya¢ duyar. Bu ihtiya¢ biraz da yaslinin kendisi
icindir (Durak, 2012:289). Genglerle karsilastirildiginda ise, yashlarin diger insanlarla
iletisimi, temas1 daha azdir. Yaslilar 6nemli konularda aile bireylerine ve uzun silirmiis
dostluklara genc¢lerden daha ¢ok giivenirler. Glivenli ve yakin iligkiler bireyin yaglilikta
kendisini iyi hissetmesi ve ruh sagligi acisindan son derece Onemlidir. Sosyal bir
hayatin sahibi ve aranan bir kisi olmak, yaslanma siirecinin bagarili ge¢mesi igin

onemlidir (Saygili, 2011: 21).

Bunun igindir ki, yasami1 paylasmanin Otesinde yaslilar, yaslilik doneminin getirdigi
degisimler nedeniyle yakin aile destegine gereksinim duymaktadirlar. Kuskusuz
yaslinin ilk destek aldigi kisi esidir. Ancak, cogunlukla birbirine benzer gelisim
donemlerine sahip olduklar1 i¢in eslerin birbirine bakimi yeterli olamamaktadir. Ayrica
yaslilar en ¢ok evlerini ve ¢evrelerindeki insanlar1 6nemli gormektedirler. Sosyal iligkiyi
yogun yasayanlar daha az yalmizlik hissine sahip ve yashlikla ilgili tutumlar1 daha

olumludur (Durak, 2012: 290).

Yash bireylerin desteklenmesi ve korunmasi aile yasami acisindan oldukc¢a onemlidir.
Yaslilarda aile kurumunun; koruyucu, egitici, sosyal giivenlik saglayici, psikolojik ve
sosyal agilardan tiyelerine giivenlik saglayici hizmetler yiirlitmesi nedeniyle yaslilar aile

ortaminda kendi yerlerini daha giivenli ve anlaml1 bulmaktadir (Kalinkara, 2011: 163).
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Ancak degisen giinlimiiz sartlarinda (genglerin is bulmak i¢in bagka sehirlere gitmesi,
kadinin ¢aligma yasamina girmesi, ekonomik giicliikler ve hatta ailenin yasadigi konut
tipi) yash kisinin hayatinda énemli degisikliklere neden olmustur. Aile islevlerinde ve
yapilarinda meydana gelen degisimler yash kisilerin de bu ihtiyaclarini arttirmis, hatta
bu ihtiyaclar kimi zaman aile disindaki diger kurumlar tarafindan karsilanir olmustur

(Coban, 2005: 42).
2.1.5. Yashnin Sosyal Arkadashklari ve Goniilliilerle Etkilesimi

Aile yasaminin 6nemi yaslilar icin en fazla arastirilan konulardan biri olmakla birlikte,
yaslilarin yasaminda arkadaslik iliskileri de ¢ok Onemlidir. Ancak, bazi1 aragtirmalar
uzun siireli arkadagliklarin korundugunu gosterirken, bazilari da yasla birlikte iliskilerin
zayifladigin1 ortaya koymaktadir. Blau, yaslilik doneminde, yeni bunalim ve rol
degisimleriyle basa c¢ikmada arkadaslik iliskilerinin 6nemini vurgulamaktadir (Onur,

2000: 356).

Cohen ve Wills (1985’den akt: Annak, 2005: 11) sosyal arkadasliklar1 digerleriyle bos
zamanlarmi gegirme ve eglence aktivitelerinde bulunma olarak aciklamistir. Sosyal
arkadasliklar, digerleriyle yakin iliski kurma ve temas-iliski ihtiyacin1 giderir, stresi
azaltabilir. Problemleriyle ilgili olarak kaygilanan bireylerin dikkatlerini bagska yone
cekmeye yardimci olabilir ya da pozitif ortamin etkisiyle bu problemlerle bas etmeyi
kolaylastirabilir.

Yasl icin de arkadashik cok onemlidir. Ozellikle ¢ok seyini paylastigi ve sayist siirli
olan “yakin arkadas”lar ile birlikte olmak yaslinin yasam doyumunda belirleyici rol
oynar (flgar, 2008:83). Yaslilikta aile iliskilerinden daha ¢ok arkadas gruplari 6nem
kazanmaktadir. Ciinkii ileri yaglarda aile tiyeleri ile her zaman birlikte bulunulmayabilir.
Bu durumda daha ¢ok arkadaslik ve komsuluk iliskileri 6nem kazanir (Gorgilin-Baran,

2012: 3).

Larson ve meslektaslarinin yaptig1 arastirmaya gore yash bireyler esleriyle pasif etkinlik
iceren serbest zaman etkinlikleri i¢in, arkadaslartyla aktif sosyallesme etkinlikleri i¢in
daha fazla zaman ge¢irmektedir (Larson, Mannell ve Zuzanek, 1986’dan akt: Durak,
2012: 291). Tlgar’a (2008: 76) gore yash birey kendisinden daha kiiciiklerle 6zellikle

cocuk ve genclerle de iletisim kurmalidir. Ancak bunu zorlastiran unsurlarin basinda
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kusak farkliliklart gelmektedir. Yaslilar ¢ocuk ve genglerden hakli olarak saygi

beklerler; ancak, yaslinin bu beklentisi genellikle ¢ocuk ve geng tarafindan karsilanmaz.

Yaghinin g¢evresindeki es, aile ve arkadaslarindan olusan sosyal ag yararli ve etkili
destek saglamaktadir. Sosyal destek sonucu ortaya ¢ikan sayginlik, moral artis1 ve
yasamdan tatmin, stres verici olaylar1 tamponlayici, basa ¢ikma davranislarinda olumlu

katkilarda bulunur (Fadikoglu vd., 2003: 265).

Ayrica Ozellikle kurum bakimi altindaki yaslilar i¢in goniillii kisiler tarafindan verilen
sosyal destek ¢cok onemlidir. Hatta yalnmzlik ¢ceken kimsesiz yaslilar i¢in goniilli kisiler

daha da biiyiik bir deger olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu baglamda goniilliiliigii tanimlayacak olursak;

Goniilliiliik, birey, grup veya orgiitlerin kendi inisiyatifiyle belli bir konuda sorumluluk
alma cabasidir. Bireyleri ve gruplart bu cabaya yonelten temelde kendi iglerindeki
sorumluluk bilincidir. Ancak bu bilincin etkin bir sekilde yonetilmesi ve katma
degerinin artirilmast basarili bir goniillii yonetiminden ge¢mektedir. Bu nedenle
ozellikle ticlincii sektor (Sivil Toplum Kuruluslart) kuruluslarinda uygulamalarina sik¢a
rastladigimiz goniilliiliik ve goniillii yonetimi sosyal hizmetlerin ihtiya¢ duydugu

calisma ve yonetim bi¢imi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Sarikaya, 2011: 61).

Goniillii yonetimini tanimlayacak olursak; hem goniilliler hem de STO agisindan
iliskinin en verimli bi¢imde yiiriitiilmesi amaciyla bir iletisim ve geribildirim temeline

oturtulmus, yonetim anlayisi ile yiiriitiilen bir stirectir (STGM, 2009: 6).

Sosyal hizmet kurumlart kendi personelleriyle hizmetleri karsilamada yetersiz
kaldiginda veya daha etkin calisabilmeyi amagladiginda goniillii bireylere ihtiyag
duymaktadir. Ancak sorunlarin bu denli kompleks olmasi ve siirdiiriilebilir bir yonetimi

gerektirmesi, goniilliilerin de profesyonel bir sekilde yonlendirilmesini gerektirmektedir

(Sarikaya, 2011: 62).

Bu baglamda sosyal iletisime gecebilecegi kimsesi olmayan yash bireylerin sosyal
destek ihtiyaglarini karsilayabilmek amaciyla, sosyal hizmet kurumlar1 goniillii kisi ve
kuruluslar ile irtibata gegmekte ve biinyesinde yiiriittiigii goniillii yonetimi sayesinde

gercek gontillillerin kuruma olan bagliliklarini artirmaktadir.
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Bu c¢ercevede hizmet verecek olan goniilliler kurum bakimi altindaki -6zellikle

kimsesiz olan- yasl bireylerin gerektiginde manevi evlatlar1 da olmaktadirlar.
2.1.6. Serbest Zaman Aktiviteleri

Saglikli, basarili ve mutlu bireylerden olusan bir toplum meydana getirmenin en dnemli
yollarindan biri de bireylerin serbest zamanlarini1 bireysel ve/veya baskalari ile birlikte
cesitli etkinlikler yaparak, bir seyler iiretebilecegini ortaya koyarak tiretken verimli bir

sekilde gecirmeleridir (ilgar, 2008: 88).

Kir ve kent yasami yoniinden bakildiginda serbest zaman etkinliklerinin farklilastigi
goriilmektedir. Ayrica evde ve kurumda yasayan yaslilarin serbest zaman etkinliklerinin
farklilastigr da bilinmektedir. Kentlerde goniillii faaliyetlere katilim, programlanmis
gezilere katilm daha kolay ger¢eklesmektedir. Yasliligin ilk donemlerinde ev disi
alanlara yonelik etkinlikler yogun olurken, daha ileri donemlerde eve daha fazla bagh

kalindig1 ve ev ici etkinliklerin arttig1 goriilmektedir (Tezcan, 1994: 167).

Pek ¢ok Ttnlii kisinin serbest zamanlarinda yapict faaliyetlerle mesgul oldugu
bilinmektedir. Ornegin {inlii sair Yahya Kemal Beyatli bir konsolostu. Yine {inlii sair
Munis Faik Ozansoy uzun yillar bagbakanlik miistesarlig1 yapti. Dr. Alaattin Yavasca
Tiirk musikisinde bestekarliginin solistliginin yaninda kadin hastaliklart uzmanidir. Eski
ABD bagkanlarindan Ford piyanisttir. Serbest zamanlarinda marangozluk yapan, giires
sporu icra eden Osmanli padisahlarimiz vardir. Unlii Tiirk Hekimi Ibn-i Sina bundan bin

yil kadar once “siz hastaliklarimizi mesguliyetle tedavi ediniz” demistir (Cakmakli,

1999: 210).

Giinlik yasamda faal, sosyal iliski ve iletisimleri yeterli, psikolojik yetenek ve
becerilerini koruyabilen yaslilar, hayat tecriibelerini daha etkili kullanirlar ve sikintili
durumlarda ¢evreye daha kolay uyum saglarlar. Alternatif mesguliyetleri, hobileri olan
veya halen ¢aligsmayi siirdiiren, tiiketici konumda degil iiretici hayata sahip yaglilar daha

zinde ve dingtirler (Saygili, 2011:138).

Aksi durumda is yagaminin bitisi ile birlikte toplumsal iliskileri ve arkadaslik baglari
zayiflayan kisiler yalmizliga siiriiklenebilirler. Bununla birlikte emekli olan kisiler

kazanglarim1 kaybettiklerini ve caligmanin sagladigi her gilin insanlarla temas etme

35



firsatin1 kacirdiklarin1 soyleseler de, cogu kisi emekliligi kabullenip isinin yerini

dolduracak yeni mesguliyetler edinirler (Saygili, 2011: 20).

Yirtittigii bir isi, bir meslegi olmayan yaslinin gerek mental gerekse fiziksel saglig1 i¢in
bu mesguliyetleri se¢gmesi, bos vaktinin hem zevkli hem de ise yarar gegmesini saglar.
Yalniz yetenegine ve kapasitesine uygun bir ugrasi se¢mesi gerekir. Bu ugrasi; el
sanatlar1, hafif bahce isleri olabildigi gibi sosyal etkinliklere katilma da olabilir. Bu
sayede insanlarla iligkiler kurulur ve sosyal iliskiler devam ettirilir. Belirli bir grubun
istenen, benimsenen iiyesi olarak, sosyal ihtiyaclarin1 da karsilayabilirler (Velicangil,

1980°den akt: Yertutan 1991).

Bu anlamda yaslilik dncesinden kendimizi nasil mesgul edecegimizi diisiinmemiz ve
hazirlik yapmamiz gerekmektedir. Bunun i¢in hobi anlaminda sanatin degisik dallarinda
etkinlik gosterebiliriz. Ornegin resim, heykel, seramikle ugrasmak, siir, roman, hikaye
yazmak ve sinemaya, tiyatroya, konsere gitmek, herhangi bir miizik aleti calmak ya da

sarki sdylemek gibi ugraslar i¢inde olabiliriz (Gorgiin-Baran, 2012: 4).

Bunlarin yaninda evrensel bir insani gorev anlaminda yaslilara yonelik ¢alismalarin ve
onlarin hayat kalitesini yiikseltme ¢abalarimin da olmasi gerekmektedir. Yaslilara
yonelik serbest zaman faaliyetlerinin gelistirilmesi, sadece yasl yetigkinlerin yasam
memnuniyetini arttirmast yoniiyle degil, ayn1 zamanda beseri sermayenin daha iyi
degerlendirilmesi yoluyla toplumsal kalkinmaya yapacagi katki agisindan da 6nem arz

etmektedir (Amman, 2007: 162).

Yaslilikta yasam kalitesini artirmak bakimindan serbest zaman etkinlikleri ¢ercevesinde
yaslilarin spor faaliyetlerini de ihmal etmemeleri gerekir. Yaslilikta bedende meydana
gelen deformasyonlar1 azaltmak ve kaslar1 kuvvetlendirmek adina yash bireyin yasina
ve saglik durumuna uygun spor faaliyetlerini diizenli olarak yapmasi yasliya oldukca
faydasi olan bir durumdur. Spor yapan yaslilarin yasama giiler yiizle baktiklar1 ve mutlu

olduklar1 bilinmektedir (Gorgiin-Baran, 2012: 5).

Sonug itibariyle yukarida basliklar halinde agiklanan, yash bireylerin sosyokiiltiirel ve
manevi ihtiyaglarint degerlendirmek gerekirse; her yasta benzer olmakla birlikte bu
ihtiyaglarin nasil karsilanacagr konusu yaslilik doneminde diger donemlere gore

degisiklik gostermektedir. Yaslilik doneminde bu tiir soyut ihtiyaclarin karsilanmasinda
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bireyin ¢evresinde bulunan kisi veya kurumlara onemli sorumluluklar diismektedir.
Ciinkii gen¢ veya orta yaslt bireyler bir sekilde okulda, is hayatinda vb. toplumsal
hayatin icerisinde olmaktalar ve bu durum onlarin bu tiir ihtiyaglarinin karsilanmasina
olanak vermektedir. Ancak yaslilik doneminde sosyal, psikolojik ve fiziksel gerilemeler
sonucunda birey toplumsal hayattan geri ¢ekilmekte ve ¢evresindeki insanlarla eskisi
gibi yogun iletisim halinde olamamaktadir. Yasli bireyin bu tiir durumlarla bas

edebilmesinde ¢evresinden aldig1 sosyal destek oldukca 6nemli bir yer tutmaktadir.

Bu c¢evre aile, akrabalar, komsular, goniilliiler, sivil toplum kuruluslar1 ve hatta
huzurevleri olabilmektedir. Bunlarin igerisinde yasli birey icin sosyal destek
kaynaklarindan en Onemlisi ailedir. Ancak bilindigi gibi teknolojik gelisme ve
sanayilesmenin sonucunda meydana gelen toplumsal degisimle birlikte bilesik aile
yerini ¢ekirdek aileye birakmakta, konutlar kiiciilmekte ve bu durum yash bireyi
yalnizlagtirmaktadir. Bu durumda yasli bireyin hayatinda -aile disinda- diger sosyal

destek kaynaklar1 da 6nemli yer tutmaktadir.
2.2. Yashlara Sunulan Hizmetler

Niifusun yaslanmasi 21. Asrin en 6nemli demografik trendidir. Biitlin diinyada insanlar
daha uzun yasamakta (yasl sayisi ¢ogalmakta) ve fertilite oran1 azalmaktadir. Bunun

sonucu olarak geng yaslardaki insan sayisi azalirken, yaslanan insan sayis1 artmaktadir

(Saygili, 2011: 7).

Tarimdan sanayiye gegisle birlikte, diinyada yasanan sosyal, ekonomik, teknolojik ve
demografik degisikliklerle yaslilik olgusu, yeni bir anlam ve goriiniim kazanmuistir.
Sosyal hayat ve tiptaki ilerlemelerle birlikte, ortalama insan Omriinliin uzamast

saglanmistir (Y1ldirim, 2007: 468).

ABD Sayim Biirosu tarafindan 2009 tarihinde yayinlanan rapora gore, diinyada yaslh
niifus bugiine kadar goriilmeyen bir hizla biiylimektedir ve yakin gelecekte geng niifusu
gececektir. Tiim diinyada 65 yas ve listli popiilasyon 2008 yili ortalarinda 506 milyon
olarak hesaplanmis olup, bu sayinin 2040 yilinda iki katina ¢ikarak 1.3 milyar olacagi
ongoriilmektedir. Bu rakam tiim diinya niifusunun %14’iinii temsil edecektir (Saygili,

2011: 10).
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Yapilan tiim aragtirmalar, 21. Yiizyilin ‘yaghlarin yiizyili” olacagmi gostermektedir

(DIB, 2010: 8).

Avrupa tilkelerinin ¢cogunda yaglanmanin 65 yasinda basladigi kabul edilmekle beraber,
Tiirkiye’de Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’nun verdigi bilgilere gore
“Tiirkiye’nin ekonomik ve sosyal sartlar1 geregi yaslanma alt sinir1 60” olarak

belirlenmistir (Sungur, 2012: 85).

Tiirkiye’deki yaslt niifusla ilgili durum diinya ile benzesmektedir. 1960 yilinda Tiirkiye
niifusunun %3 kadar1 60 yas ve lzerindeyken bugiin bu oran %10’a yiikselmis
durumdadur. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2011 yil1 verilerine gore 60 ve daha yukari
yas gurubunun niifusu yaklasik 7,4 milyon civarindadir. Birlegsmis Milletler’ in dogum
oranlar1 ve yasam siiresi beklentilerine bakildiginda Tiirkiye’nin 2023 yilinda yash

niifusunun 14 milyonu bulabilecegi dngoriilmektedir (Sungur, 2012: 85).

Tiirkiye’de daha saglikli, daha zinde, daha bilingli yeni bir yash kusak yetismekte olup,
bu durum yashlar agisindan pozitif gelismeler olmakla birlikte ayn1 zamanda daha fazla
sosyal problem anlamina da gelmektedir. Yasam kosullari, siirecler, stiller, siire¢leri ve
beklentileri farkli olan yaslt kusagin istekleri yerine getirilmedigi takdirde, miicadeleci

bir tarzla bunlar1 talep edecegi beklenmelidir (Tufan, 2003: 27).

Tim bu geligsmelerle birlikte ortalama omrii uzayan insanin, diger taraftan da saglik
durumu bozulmus, aktivitesi azalmis, iiretkenlik yetenekleri sinirlanmis ve bakim

thtiyac1 artmistir (Gorgiin-Baran vd., 2005: 19).

Yaglhilarin da toplumdan beklentileri, yaklasimlari, istekleri dikkatle incelenmeli,

gelisen, degisen kosullara uygun hizmet modelleri diisiiniilmelidir (Sevil, 2005: 135).

Tiptaki gelismelerle birlikte insan dmriiniin uzamasi sonucunda diinyada meydana gelen
sosyal, ekonomik, teknolojik ve demografik degisiklikler yaslilik olgusunun yeni bir
anlam ve goriinim kazanmasina ve ¢agimizin 6énemli bir sorunu olarak algilanmasina

sebep olmustur.

Bu baglamda yasli bireyin aktiviteleri azalmis, ireticiligi sinirlanmis, modernlesen
diinyada yalnizlasan yaslinin ihtiyaclari artmis ve bu ihtiyag¢larin karsilanmasina yonelik

hizmetler 6n plana ¢ikmistir.
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2.2.1. Evde Bakim Hizmetleri

Evde Bakim, yashlarin ihtiya¢ duyduklari, ancak tek basina gideremedikleri ya da
evdeki aile bireylerinin kosullart nedeniyle yardimci olamadiklar ihtiyaglarini, bir
takim hizmetlerle desteklenerek, onlari sosyal ortamlarindan ayirmadan, yasamlarini

evlerinde siirdiirmelerine yonelik “6zbakim” hizmetini kapsar (SHUD, 1995).

Bu yonlii yapilan ¢alismalar da bu durumu desteklemekte olup yaslilarin huzurevinde
kalmayi istemediklerini ortaya koymaktadir. Kalmama nedenleri ise, ailesi ile olmaktan
mutlu olmasi, ¢ocuklarinin izin vermemesi, yalniz yagamayi sevmemesidir. Dolayisiyla
yaslilar ya evde yalniz yasamayi ya da ailesiyle birlikte yasamay1 tercih etmektedir

(Kalinkara, 2011: 285).

Basit tanimi ile bakimin ev ortaminda verilmesi anlamina gelen evde bakim yasliliga
0zel olarak ele alindiginda; temel giinlik yasam aktivitelerine yardim olarak

aciklanabilir. Bu aktiviteler;

1. Yataga giris ve ¢ikisi,

2. Elbiselerini giyme ve ¢ikarma (i¢ ¢amasiri, corap, ayakkabi),
3. Kendi bagina yeme i¢gmeyi yerine getirme,

4. Yemek yapabilme,

5. Banyo yapabilme,

6. Tuvalette oturup kalkabilme,

7. Yiiriiyebilme,

8. Ev isi yapabilme,

9.

Ev disina ¢ikabilme ve sosyal cevre ile iligkiyi igerir.

Hem yaglilikta gelen fiziksel degisimler hem de hastalik ya da birka¢ hastaligin bir
arada yasanmasi yaslinin yasamini oldukca giiclestirmektedir. Yasli niifusun hemen
hemen yarisinin giinliik aktiviteleri kisithidir ve %18’inin hareket kisithiligi da vardir.
Oysa alisilmis giinliilk yasam aktivitelerinin siirdiiriilmesi, yash i¢in glinlik yasam

kalitesinin bir gostergesidir (Ersoy vd., 2012: 488).

Bunun i¢indir ki ailesinden ve sosyal ¢evresinden ayrilmak istemeyen veya yaslisina
yanlarinda bakmak isteyen ailelere destek olmak amaciyla, diger iilkelerde yillardir

uygulanan Evde Bakim Hizmetinin canlandirilmasi, gelistirilmesi zorunludur. Bu tiir
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projeler i¢in ailelere maddi destek olunabilecegi gibi bu modeli uygulamak isteyen sivil
toplum kuruluslarina, yerel yonetimlere tesvik dnlemleri saglanabilir ve sonug itibariyle
kurum bakimina kiyasla daha ¢ok yasliya hizmet gotiiriilebilecek ve bu model daha

ekonomik olacaktir (Sevil, 2005: 153).

Evde bakim hizmetleri, yasl ve ailesinin fiziksel, duygusal, sosyal, ekonomik ve
cevresel tiim boyutlariyla dikkate alinmasini gerektirdiginden ekip c¢alismasini zorunlu
kilmaktadir. Bu anlamda; evde saglik bakimi ve kisisel bakim hizmetlerini sunan
meslek gruplar gereklidir, bu resmi bakim verenler grubudur. Resmi olmayan grup ise,
genellikle aile iiyeleri ya da ddeme yapilmayan diger yakinlaridir (Ersoy vd., 2012:
489).

2.2.2. Giindiizlii Bakim Hizmetleri

Ayakta tedavi edilebilen, siiregen hastaligi bulunan yash bireylerin, evlerinden,
sevdiklerinden, anilarindan ayrilmadan, sabah gelip, aksam donebilecekleri “glindiiz
yaslt hastaneleri” kurulmustur. Bu tarz merkezlerin amaci yasli bireylerin saglik
sorunlariin ¢oziimiine yardimer olmak, yasama isteklerini canli tutmak ve kendilerini

daha iyi hissetmelerini saglamaktir (Sevil, 2005: 161).
2.2.3. Yash Kuliipleri

Saglikli, zinde ve aktif bir sekilde yasamini siirdiirebilen yasl bireylerin bazilarinin
serbest zamanlarim1 nasil  degerlendirecegi  konusunda bilgilendirilmeye ve

yonlendirilmeye ihtiyaglar1 olmaktadir (Sevil, 2005: 154).

Yaglhilarin sosyokiiltiirel, manevi, psikolojik vb. ihtiyaclarini karsilayabilecegi yash
kuliipleri biinyesinde kiitiiphane, oyun salonlari, miizik ve konser caligmalari, tiyatro
gibi hizmetleri sunmaktadir. Bunlarla birlikte yaslh bireyler bu kuliiplerde digerleri ile
tanigmakta, kaynagmakta, giincel bazi olaylar1 konusmakta ve bu sayede toplumsal

hayattan kopmamaktadirlar (Sevil, 2005: 154).
2.2.4. Yash Dayamisma Merkezleri

Yasamini evde siirdiiren 60 yas ve istiindeki yaglilarin, yasam kalitesini artirmak,
serbest zamanlarmi degerlendirmek, psiko-sosyal, ve saglik ihtiyaclarinin

karsilanmasinda rehberlik ve mesleki calismalar yapmak, sosyal iligkilerini ve
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etkinliklerini artirmak amaciyla yashi dayanisma merkezleri olusturulmustur (Sevil,

2005: 155).

[13%2]

2828 sayilt kanunun 9. Maddesinin “j” fikras1 geregi a¢ilan bu merkezler;

Yasamini evde yalniz veya ailesiyle birlikte siirdiiren yaslilarin bos zamanlarini

degerlendirmelerine yardimei olmak,

Yasam kosullarini iyilestirmek,

Giinliik yasamla ilgili etkinliklerine yardimci olmak,

Rehberlik ve mesleki danigmanlik yapmak,

Kendi olanaklari ile kargilamakta giicliik ¢cektikleri konularda destek hizmetleri vermek,
Sosyal iligkilerini ve aktivitelerini artirmak amacini glitmektedir (Kalinkara, 2011: 283).

Yash dayanigma merkezleri ayni zamanda iiyelik sistemine gore calisarak, serbest
zamani degerlendirmek amaci ile toplantilar diizenleme, tartisma ortamlar1 olusturma,
dergi-gazete okuma, ortak etkinliklerde bulunma (tiyatro, sinema, piknik, gezi, oyun
oynama vb.) gibi pek c¢ok aktiviteyi de yiiriitiir. Merkezde yaslilarin giinliik yagamlarini
degerlendirmek amaci ile resim, miizik, el becerileri vb. c¢ok cesitli kurslar
diizenlenmektedir. Ayn1 zamanda saglik durumu miisait olan yaslilar digerlerinin bakim
ve destek hizmetlerinde etkin rol alabilirler. Kitle orgiitleri ile igbirligine giderek sosyal
olusumlar saglayabilirler. Merkezin yonetimini gerceklestirdikleri gibi, toplumda yeni

roller de iistlenebilirler (DPT, 2005: 27).

Merkezin 6nemli gorevlerinden biri de egitici etkinliklerdir. Ozellikle yaslilar1 yakindan
ilgilendiren dengeli ve diizenli beslenme, saglik egitimi, sosyal katilim, yasam boyu
spor, ve sosyo-psikolojik sorunlar konularinda konferanslar ve egitim c¢alismalari
yapilmakta, bireyi yasama baglayacak ve toplumsal yasamdan izole olmadan sosyal ve
psikolojik olarak yagamlarini siirdiirebilecekleri ortamlarin hazirlanmasi konusunda her
tiirli etkinlik yaslilarin istekleri dogrultusunda gerceklestirilmektedir (Kalinkara, 2011:
284).
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2.2.5. Yash Apartmanlan

Kurum bakimini tercih etmeyen ve yalniz yasamayi secen yasl bireylerin toplum
icerisinde gilivenli bir ortamda yasamalarina yardimci olan bir model olarak yash
apartmanlart olusturulmalidir. Bu apartmanlar yerel yonetimlerce 06zel olarak
diizenlenecek olup daireler boyutuna gore de bir ve birka¢ yashinin yasayabilecegi
sekilde diizenlenecektir. Bu apartmanda ayrica gorevli personel i¢in daireler de
bulunacaktir. Bunun yaninda yaslilar bu hizmet i¢in kira bedeli 6deyecek ve yaslilarin
kendilerini 24 saat giivende hissedebilmeleri ve sorunlarinin ¢éziimii i¢in yoOnetim
birimleri olusturulacaktir. Bunlarla beraber bir de saglik birimi bulunacaktir (Sevil,

2005: 160).
2.2.6. Kurumsal Bakim Hizmetleri

Toplumumuzun sosyokiiltiirel yapisi, yaslinin aile ortaminda yasamasina uygundur.
Ancak giiniimiizde aile yapisinda meydana gelen degismeler ve aile yapisinin ¢ekirdek
aileye doniismesi yasliyr aileden soyutlamakta ve yasli bir anlamda yalmzliga
itilmektedir. Ayrica kadinin ¢alisma yasamina girmesi, evde bakim gereksinimi olan
bireylerin bakimini sorun haline getirmektedir. Bu soruna ¢oziim olarak toplumlarda
cesitli yapt ve oOzelliklerde bakim evleri gelistirilmistir. Gelistirilen bakimevlerine
ragmen, her tiirlii olanagi kullanarak yashinin aile i¢inde ve evde kalmasi saglanmaya
calisilmaktadir. Ancak yaslilikta kurum bakimi giderek artan bir gereksinimdir (Ersoy
vd., 2012: 490).

Ayrica kurum bakimi, yasinin ilerlemesiyle birlikte ¢alisma giiciinii yitiren, is giicliniin
disinda herhangi bir imkandan yoksun, kimsesiz ve sokaklarda yasayan, ayrica maddi
imkanlar1 iyi olmasina ragmen sakin bir ortam arayan ayni zaman da yakinlarina yiik
olmak istemeyen yasli bireylerin de tercih edebilecekleri bir hizmet modelidir (Dogan,

2007: 47).

Kurum bakimi modeli yaslh bireyin hayatini geceli ve giindiizlii bir sekilde siirdiirecegi
bir modeldir. Bu model igerisinde yer alan hizmetler barinma hizmeti, saglik hizmeti,
psikolojik hizmet, beslenme ve temizlik hizmeti, bos zamanlarini degerlendirme ve

sosyal faaliyetler vb. sosyal hizmetler seklindedir (Sevil, 2005: 140).
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Kurum bakimi, bakima ve korunmaya muhtag, kimsesi olmayan yasl bireye iyi bir
uyum ve egitim verilmesi sonucunda yasaminin geriye kalan kismin siirdiirebilecegi en
iyl modellerden birisidir. Sunu da unutmamak gereklidir ki kurum bakimi resmi 6zelligi
oldugundan dolay1 hi¢bir zaman aile ve yakinlarin yerine gecemeyen duygusal,
psikolojik, sosyal ve manevi gereksinimleri yeterince karsilayamayan bir modeldir

(Sevil, 2005: 140).

Her ne kadar kurum bakimi ailenin yerini tutmayacak olsa da bu tiir yerlerde amag
bireye sadece barinak, yatak ve yiyecek saglamak degil aym1 zamanda fiziksel ve
psikolojik saglik ile sosyal gereksinimlere de cevap vermek olmalidir. Yash
kurumlariin okul, kisla ve hastane gibi resmi binalara benzememesi, sicak bir ev
havasi verilecek sekilde binanin planlanmasi ve dosenmesine 6zen gosterilmesi gerekir.
Binalarin iki kattan fazla olmamasi, dosemede kazalara neden olabilecek malzemelerin
secilmemesi, banyo, tuvalet ve koridorlarda yaslilarin tutunabilecekleri yerlerin olmasi
onemlidir. Binalarda yaglilarin ¢esitli etkinlikler yapmalarina olanak saglayacak sekilde
spor salonlari, dinlenme salonlari, yemek salonu bulunmali, bina bahge iginde yer
almali ve yaslilarin bahgede yiirliylis yapmalarina, hatta bahge isleri ile ugrasmalarina
olanak saglayacak diizenlemelerin yapilmasinda biiylik yarar vardir. Cilinkii bu
diizenlemeler yash bireye fiziksel hareket, sosyal etkilesim ve ruh sagligi acisindan

yarar saglayacaktir (Ersoy vd., 2012: 492).

Bu baglamda yaslhilara sunulacak hizmetler bireyin ekonomik, psikolojik, saglik ve
sosyal durumuna gore degisiklik gdstermektedir. Bu hizmetler bireyin sosyal destege
kolayca ulasabilecegi sekilde planlanmalidir. Yaghh bireye ailesi, arkadaglari ve

komsular1 vb. tarafindan saglanan sosyal destek olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Ancak giinimliz modern diinyasinda sanayilesme, teknolojik gelismeler, kadinin is
hayatina girmesi ve genclerin is bulmak amaciyla yasadigi bolgeyi terk etmesi gibi
durumlarin gerceklesmesi sonucunda yasanan toplumsal degisim yasli anne-babayi
yalnizlagtirmaktadir. Bu durumda yashlara sunulacak hizmetlerde kurumsal bakim
modeline ihtiya¢ duyulmaktadir. Kurumsal bakim modeli 6zellikle korunmaya muhtacg,
kimsesi olmayan yagsl bireylere yonelik iyi bir uyum ve egitim verilmesiyle birlikte
bireylerin yasamlarinin geriye kalan kismini siirdiirebilecekleri en iyi modellerden

birisidir.
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2.2.6.1. Dariilaceze

“Aceze” sozcligli, Arapga “acz” kokiinden gelir; “acz” her nesnenin en sonu demektir.
Cogulu “a’caz” ve “avaciz” ise de biz yanlis olarak aceze bi¢iminde kullaniriz. “Aceze”,
acizler, zayiflar, iktidarsizlar, kuvvetsizler, beceriksizler, gevsek olanlar, elinden is
gelmeyenler, kendi isini gérmekten aciz olanlar, sagirmislar, ne yapacagini bilmeyenler,
dermansizlar, ehliyetsizler, saskinlar demektir. a- Dariilaceze ise; “dar” (ev) ve “aceze”
sOzciikleriyle yapilmis Arapga isim tamamlamasi olup diiskiinler evi anlamindadir.
Kendilerini beslemekten aciz, caresiz ve sakat yoksullar1 barindirip besleyen hayir
kurumunu ifade eder. b- Dariilaceze sdzciigii Istanbul’daki Dariilaceze Miiessesesi’nin

acilmasindan sonra bu kurumun 6zel ad1 olmustur (Yildirim, 1996: 1).

Dariilaceze, yoksullara yardim etmek, dilenciligin ortadan kaldirilmasini saglamak,
kimsesiz ¢ocuklara bakim, barinma, egitim vermek, hasta ve sakatlara yardim etmek,
yasl diiskiin ve giigsiizlere bakim hizmeti vermek amaciyla kurulmustur. Gorildiigii
gibi, Dariilaceze gergekte genis kapsamli birgok alani kapsayan bir “sosyal hizmet

kurumu” olarak kurulmustur. Sadece yaslilar i¢in degildir (Sevil, 2005: 151).
2.2.6.2. istanbul Kayisdag Dariilaceze Miidiirliigii

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 1999 yilinda agilan Kayisdag1 Dariilaceze,
46.000 metrekaresi kapali olmak iizere toplam 151.000 metrekare alan {iizerine
kurulmus, Tirkiye’nin en biiyiilk bakim ve huzur evi olma 6zelligini tagimaktadir. 1000
kisi kapasiteli Kayisdagi Dariilaceze’de kalan vatandaslar, fiziksel ve psikolojik
durumlarina gore gruplandirilmis olup kendilerine en uygun yasam sitesinde hizmet
verilmektedir. Dariilaceze sakinlerinin yasamsal ihtiyaclarinin yani sira sosyokiiltiirel ve
manevi ihtiyaglart da kurum tarafindan karsilanmaktadir. Kampiiste yer alan spor
salonu, kiitiiphane, sanat evi, kafeterya, dogal dinlenme alanlari, hobi bahgesi ve
hayvanat bahgesi gibi alanlarda da sakinlere rehabilitasyon amagli hizmetler

verilmektedir.

Kendi bakimini gerceklestirebilecek nitelikteki yaslilarin alistiklart sosyal ortamlarindan
ve semtlerinden koparilmadan ihtiyaglarinin giderilmesi ve bakimlariin yapilmasi

amaciyla da Istanbul’un gesitli semtlerinde Yasam Evleri kurulmustur.
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Istanbul Kayisdagi Dariilaceze’de, bakacak kimsesi olmayan yashlarm, yasamlarmni

saglikli ve mutlu devam ettirebilmeleri amaciyla tiretilen projeler sunlardir;

Sosyal Hayata Adaptasyon Projesi: Insanin sosyal bir varlik oldugu gerceginden yola
cikarak hazirlanmig olan bu proje, yaslilarin kosulsuz memnuniyetlerinin saglanmasi ve
hayat standartlarinin yiikseltilmesi amaciyla kurum i¢i ve dis1 sosyallesme ¢alismalarini
icermektedir. Bunlara yaslilar icin dogum giinii kutlamalari, piknikler, kurum i¢i ve

kurum dis1 geziler vs. 6rnek verilebilir.

Hayat Okulu Projesi: Yaslilarin dinlemeye deger yasam Oykiilerinden ders ¢ikarma
metodu ile genglerin basarili deneyimlerle geleceklerini sekillendirebilmelerine

yardimci olmanin hedeflendigi bir projedir.

Ergoterapi Mutluluk Projesi: Ozellikle demans rahatsizligi bulunan ve zihinsel

engelli sakinlerin rehabilitasyonuna katki saglamak hedeflenmistir.

Manevi Bakim Projesi: Yaslilarin manevi egitiminin de en az diger egitimler kadar
onemli oldugu bilinci ile il ve Ilce Miiftiiliiklerinin yardimlar1 ile her hafta miiftiiliik
tarafindan gonderilen gorevlilerce toplantilar diizenlenmekte, dini ve ahlaki konular

islenmektedir.

Sosyal Bakim Projesi: Yasli bakiminda birey odakli bakim hizmetini esas alan “sosyal
bakim projesi”’, kurum sosyologlar1 tarafindan yiiriitiillmektedir. Bu proje, yaslilara
verilen hizmette her bir yaslinin birbirinden farkli oldugu bilincinin yerlesmesi ve buna
bagli olarak da her yaslinin yasam Oykiisiiniin, zevklerinin, hobilerinin, yemek, uyku
gibi aligkanliklarinin bilinmesinin gerekliligini vurgulamasi agisindan 6énemlidir. Buna
binaen, ilgili uzmanlarla (sosyolog, psikolog, diyetisyen, saglik personeli, hastabakici,
doktor vb.) birlikte bir araya gelinip her yasli i¢in sosyal bakim plani olusturulmustur.
Sosyal bakim plani, iletisim, mesguliyet, glinliik yasam aktiviteleri, sosyal hayat,
manevi bakim, saglik durumu, beslenme, tuvalet ihtiyacin1 giderme, hareket, dinlenme
ve uyuma boliimlerinden olusmaktadir. Bu calismayla her yaslh icin ayr1 ayr1 durum

analizi yapilarak ihtiyaclar belirlenmis gerekli hizmet 6nerileri yapilmistir.

Sosyal Duyarhlik: Universite dgrencilerine yonelik hazirlanan “Sosyal Duyarlilik”
projesi kapsaminda yliriitiilen ve 6grencilerin sosyal konularda goniillii ¢alismalarini

desteklemeyi hedefleyen planlama, “Dariilaceze Sakinlerinin Sosyal Hayata
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Adaptasyonu” projesi ile birlestirilmis ve tiniversiteler tarafindan gonderilen 6grenciler

proje dogrultusunda ¢aligmaktadirlar.

Aktif Yashhk Programi: Diizenli egzersiz ve spor ile yaslilarin yasam kalitelerinin ve
saglik durumlarinin gelistirilmesi, yaglanma ve yaslilikla birlikte ortaya ¢ikan sorunlarin
azaltilmas1 amaciyla Istanbul Dariilaceze Miidiirliigii, iiniversitelerin Saglik Egitim

Fakiilteleri ile isbirligi i¢erisinde ¢aligmaktadir (Karali, 2007: 107-110).

Istanbul Kayisdagi Dariilaceze’de, bakacak kimsesi olmayan yaslilarin, yasamlarimni

saglikli ve mutlu devam ettirebilmeleri amaciyla iiretilen faaliyet alanlari ise sunlardir;

Sosyal Aktivite Merkezi (Rehabilitasyon Merkezi): Dartilaceze sakinlerinin sosyal
rehabilitasyonu icin olusturulan el sanatlart merkezinde sakinlere, el sanatlar
Ogretmenleri tarafindan miizik, orgii, cicek, ahsap boyama, seramik gibi alanlarda
dersler verilmektedir. Calismalar sonucu {retilen {rtinler belirli periyodlarda

diizenlenen kermeslerde ziyaret¢ilerin begenisine sunulmaktadir.

Hobi Bahcesi Uygulamalari: Yaghlarin giinliik yasam aktivitelerinin arttirilmasi,

yasam kalitesinin gelistirilmesi amaciyla hobi bahgesi kullanmalar1 6zendirilmektedir.

Dogal Dinlenme Alanlari: Kurum sakinlerinin bos vakitlerini gegirebilecekleri sekilde

diizenlenmis olan dinlenme alanlarinda yapay dere ve ¢ardaklar bulunmaktadir.

Hayvanat Bahgesi: Kampiis icinde olusturulan hayvanat bahgesinde cesitli cins

hayvanlar beslenmektedir. Sakinler bu hayvanlarla zaman zaman ilgilenmektedirler.

Spor Salonu: Sakinlerin fiziki durumlarina gére kurum hekimleri gozetiminde spor
aktivitelerine katilabilecekleri kapalt spor salonu mevcuttur. Burada her tiirli spor

aktiviteleri mevcuttur.

Sosyal Aktiviteler: Sakinlere yonelik kurum i¢i ve kurum dist faaliyetler
diizenlenmektedir (sinema, tiyatro, sehir i¢i-sehir dis1 geziler, piknik organizasyonlari,

dogum giinii kutlamalar1 vb.).

Sosyal Destek Programlari: “Dariilaceze Dostu” kavramini gelistirerek yaslilarin

sosyal acidan desteklenmesi, genglerle kaynastirilmasi 6zendirilmektedir.
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Dariilaceze Dostlugu: Insanin sosyal bir varlik oldugu gerceginden hareketle
“Toplumsal Duyarlilik” projesi kapsaminda Ogrenciler, sosyal dayanisma dernekleri,
vakiflar, sivil toplum kuruluslar1 ve bireysel goniilliilerle ortaklasa ¢aligmalar yapilarak

“Dariilaceze Dostlugu” kavrami gelistirilmistir.

Mukabele: Kayisdagi Dariilaceze’de ramazan ayr boyunca miiftiiliikk tarafindan
gonderilen gorevlilerce mukabele okunmaktadir. Zihinsel ve fiziksel bir engeli
bulunmayan, daha ¢ok kendine bakabilecek durumdaki sakinler mukabeleye istirak

etmektedir.

iftar Organizasyonlar:: Ramazan ayinda zaman zaman sakinlerle Dariilaceze nin
diizenledigi toplu iftarlar yapilmaktadir. Ayrica yardimsever halk, Dariilaceze’de
barman yashlar1 evlerine iftara davet etmektedir. Ozellikle Dariilaceze dostu
yardimsever kimselerin, yaslilari ramazanda evlerine iftara davet etmesi yaslilar
tarafindan ¢ok olumlu karsilanmakta, bir ev ortaminda bir araya gelmek yaslilarin

sosyal hayata adaptasyonunu gili¢lendirmektedir.

Cami ve Tiirbe Ziyaretleri: Degisik zamanlarda, fiziksel ve zihinsel olarak miisait
olan sakinlerle biiylik ve tarihi degere sahip olan camilere, tiirbelere ziyaretler
diizenlenmektedir. “Istanbul, Konya, Bursa, Edirne sehirlerinin biiyiik ve tarihi
camilerine, Eylip Sultan Tiirbesine geziler yapilmistir. Cami ve tiirbe ziyaretleri disinda
ayrica 2006°da bir kisi, 2007 ve 2011°de de altisar kisi umre ziyaretine gonderilmistir.”
(http://www.ibb.gov.tr/sites/SaglikVeSosyalHizmetler/darulaceze/Pages/AnaSayfa.aspx
17.06.2012).

Tiirkiye’de yukarida agiklanan projelerin ve aktivitelerin yiriitildiigii ve yash
bakiminin yapildig1 baska bakimevleri de mevcuttur. Bu ¢alisma kapsaminda 6zellikle
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli Istanbul Kayisdagi Dariilaceze’nin ele
alimmasinin nedeni, bu kurumun hizla kendisini modernize ederek, Tiirkiye’ye yash
bakimi konusunda bir model sunma isteginin olmasidir. Gerek literatiirii takip etme,
gerekse yurtdisindaki 6rnek uygulamalari gézlemleme ve gerekse ulusal ve uluslararasi

konferanslara katilma yoniinde kurumun 6nemli ¢abalar1 s6z konusudur.
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BOLUM 3: KURUM BAKIMI ALTINDAKI YASLILARIN
SOSYOKULTUREL VE MANEVI IHTIYACLARININ
KARSILANMA DUZEYLERI ILE iLGILi ALAN ARASTIRMASI

3.1. Arastirmanin Genel Cercevesi

Bu béliimde arastirmanin konusu, amaci, énemi, sinirliliklari, yontemi, modeli, evreni
ve Orneklemi, uygulanmasi, verilerin toplanmasi ve analizi, degerlendirilmesi ve

istatistiksel analiz hakkinda gerekli agiklamalara yer verilmistir.
3.1.1. Arastirmanmin Konusu

Aile islevlerinde ve yapilarinda meydana gelen degisimler yaglh kisilerin ihtiyaglarini
arttirmig, hatta bu ihtiyaclar kimi zaman aile disindaki diger kurumlar tarafindan

karsilanir olmustur (Coban, 2005: 42).

Kurumsal bakim altindaki yasli birey mevcut sosyal destek agindan uzaklagsmis ve
cevresel faktorler degismistir. Yasl birey i¢in asilmasi gereken bazi zorluklar ortaya
cikmistir. Ciinkii yaslilik doneminin 6ne ¢ikan 6zelliklerinden biri de yeni bir ¢evreye,

ortama aligmakta ve kabullenmekte zorluk yagamalaridir.

Nitekim huzurevi gibi kurumlarda yasayan yaslilarin sevdiklerinden uzak olmalari, yeni
insanlarla yakin ve sicak iliski gelistirmede giicliikkler yasamalari, dolayisiyla sosyal
destegin yetersiz kalmasi sonucu psikolojik olarak sorunlar yasadiklari belirtilmektedir

(Cavlak vd., 2001: 106).

Huzurevi ve bakimevleri gibi kurumlar, yaslt bireylerin yalnizca maddi ihtiyaglarinin
karsilandig1t ve yasamlarimin yalmizlik cekerek sonlanmasini bekledikleri yerler
olmamalidir. Bu tiir durumlarin ortaya ¢ikmasina engel olmanin ve yash bireyleri
olumsuz bazi diislincelerden uzakta tutmanin yollarindan birisi de onlarin sosyokiiltiirel
ve manevi ihtiyaglarinin karsilanmasindan, 6rnegin kendilerine haz veren serbest zaman

aktiviteleri ile mesgul edilmelerinden ge¢gmektedir.

Bu noktada arastirmanin genel amacini olusturan kurum bakimi ve korumasi altindaki
yaslt bireylerin sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaglarinin tespiti ve bunlarin

karsilanmasinda ilgili kurumlara diisen gorevlerin belirlenmesi konusu 6n plana
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cikmaktadir. Kurum bakimi altindaki yasli bireyin gereksinim duydugu anda sosyal
destek alabilmesi, sosyal aktivitelere katilmasi, sosyal arkadaslik iligkileri ve hobilerinin
olmasi, diger bir ifadeyle sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaclarinin siirdiiriilebilir sekilde
karsilanmasi onlarin yasamlarini mutlu, huzurlu, saglikli ve hayata bagli halde

stirdiirmeleri agisindan 6nemli yer tutmaktadir.

Ornegin &zel giinlerde yash bireye yogun bir ziyaretci kitlesinin gelmesi ve etrafinda
kalabalik insan gruplarinin olmasi onlarin bu tiir ihtiyaglarimin karsilanmasinda tam
anlamiyla yeterli olamamaktadir. Yash bireyin gereksinim duydugu anda sosyal destek
alabilmesi saglanmalidir. Bunun i¢in yash birey ziyaretcilerini (¢cocuk, kardes, yegen,

goniilliiler gibi) ihtiyag duydugunda da yaninda gorebilmelidir.

Nitekim Sarason, Levine, Basham (1983’den akt: Annak, 2005: 7) sosyal destegi
bireyin iliskilerinin niceligi ve niteliginden ¢ok, gereksinim duydugu anda yardim

alabilecegi kisilerin var oldugu algis1 olarak belirtmislerdir.

Ayrica, her bireyin kendine 0zgii gereksinimleri olabileceginden yapilacak olan
kurumsal hizmetlerde birey odakli yaklasim benimsenmelidir. Bu baglamda kurum
bakimi altindaki yash bireylerle tek tek ilgilenilmeli, onlarin sosyokiiltiirel ve manevi
ihtiyaglar1  tespit edilerek bu ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik stratejiler

gelistirilmelidir.
3.1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin genel amaci kurum bakimi ve korumasi altindaki yagh bireylerin
sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaglarinin tespiti ve bunlarin karsilanmasinda ilgili

kurumlara diisen gorevlerin belirlenmesidir.
Bu baglamda arastirmanin alt amaglart sunlardir;
Alt Amaglar:

Yash bireylerin sosyal arkadasliklardan memnuniyetleri ile kendilerini hayata bagh

hissetmeleri arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigini belirlemek.

Yash bireylerin sosyal destek alabilmeleri ile kendilerini hayata bagli hissetmeleri

arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigin1 belirlemek.
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Yasli bireylerin yakinlari ile kurdugu sosyal iliskilerin yogunlugu ile bireylerin cinsiyeti

arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigin1 belirlemek.

Yaslt bireylerin manevi-dini aktivitelere katilimlar1 ile bireylerin cinsiyeti arasinda

anlamli bir iliskinin olup olmadigini belirlemek.
3.1.3. Arastirmanin Onemi

Kurum bakimi altindaki yash bireylerin maddi ihtiyaglarinin karsilanmasinin yaninda
sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaclarinin da karsilanmasi onlarin yasamlarini huzurlu,
mutlu, saglikli ve hayata bagli bir sekilde siirdiirebilmeleri agisindan oldukg¢a 6nemlidir.
Bu baglamda kurum biinyesinde yapilan yasl bireylerin ihtiyaglarina yonelik
uygulamalarin birey odakli yaklagim ¢ercevesinde sistematik ve siirdiiriilebilir nitelikte

olmasi gerekmektedir.

Nitekim gecmiste, yardima gereksinim duyan muhta¢ durumdaki bireylerin korunmasi
ve bakimi oncelikli hedef iken, bugiin bireyin yasam kalitesinin gelistirilmesi, saglikli
ve basarili bir bigimde yaslanarak, sosyal yasama daha aktif bir bicimde katilim
saglamas1 ve nihayetinde iyilik halinin ilerletilmesi amaclanmaktadir. Bu nedenle,
sosyal refah seviyesi yiiksek olan iilkelerde, gereksinim igerisindeki niifus gruplarina
yonelik bakim modelleri hizli bir bigimde gelismekte, hizmet sunumunda Oncelikli
olarak bireyin tercihleri g0z ontlinde bulundurulmaktadir
(http://www.ozida.gov.tr/default20.aspx?menu=ozveri&sayfa=ov3/ov3ttrbakim

26.08.2012).

Bu c¢ergevede yapilacak arastirmada elde edilecek sonuglarin ve buna yonelik ortaya
konulacak o6nerilerin kurum bakimi altindaki yash bireylerin sosyokiiltiirel ve manevi
ihtiyaglarinin ~ karsilanmasima yonelik faaliyetlerin niteliginin, etkinliginin ve
verimliliginin artirilmasi acgisindan karar vericilere yol gostermesi agisindan onemli

oldugu diistiniilmektedir.
3.1.4. Arastirmamn Smmirhhiklar

Arastirma konusunun kapsami acisindan derinliginin ve genisliginin sinirlandirilmasi,
arastirmanin verimli ve basarili bir bigcimde sonu¢lanmasina ve arastirmacinin kolay ve

rahat caligmasina yardimci olmaktadir. Bu noktadan hareketle, “Kurum Bakimi
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Altindaki Yashlarin Sosyokiiltirel ve Manevi Ihtiyaclarimin Karsilanma Diizeyleri:
Istanbul Kayisdagi Dariilaceze Ornegi” adhi arastirma konusu igerisinde,
Dariilaceze’deki yashilarin sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaclarina yer verilmistir. Bu
cergevede, Kayisdagi Dariilaceze’de kalan yaslilardan saglig1 yiiz yiize anket yapmaya
elverigli olan sakinler arastirma konusu i¢in 6rneklem segilmistir. Aragtirmanin anket
bolimi Kayisdagi Dariilaceze sakinlerinden aragtirmaya katilan 60 kadin, 60 erkek

olmak iizere toplam 120 katilimcinin goriisleri ile sinirlandirilmastir.
3.1.5. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada Dartilaceze’de kalan yaslilarin sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaglarinin
tespiti ve bunlarin karsilanmasinda ilgili kurumlara diisen gorevlerin belirlenmesi
amactyla anket teknigi uygulanmistir. Arastirmada yaslinin sosyokiiltiirel ve manevi
ihtiyaglar1 bagimli degisken, yasli bireyin yasi, cinsiyeti, sagligi, meslegi, medeni
durumu, egitim seviyesi ve kurumda kalma siiresi bagimsiz degiskenler olarak

belirlenmistir.

Anket formu, degerlendirmenin kolaylig1 ve tutarlilifinin saglanmasi i¢in tek cevap
isaretlenecek sekilde diizenlenmistir. Aym1 zamanda anket sorulari, Dariilaceze
sakinlerinin demografik ozelliklerinin belirlenmesinin amacglandigi giris boliimiiyle

birlikte 37 sorudan olusmaktadir.
3.1.6. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul Kayisdag1 Dariilaceze’de kalan akil saglig1 yerinde olan

770 yasl kisi olusturmaktadir.

Bu amagla Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kayisdagi Dariilaceze kurumunda kalan ve
sagligl yiiz yiize anket yapmaya elverisli 120 kisi arastirmanin Orneklemi olarak

belirlenmistir.
3.1.7. Arastirmamin Uygulanmasi ve Verilerin Toplanmasi

770 kisinin bakim ve korumasimin yapildigr Kayisdag: Dariilaceze’de rastgele segilen

120 kisi iizerinde anket uygulamak suretiyle % 15 nispetinde bir 6rneklem seg¢ilmistir.
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Anket formlarmi doldururken sakinlerin fiziksel sagliklarinin miisait olmamasi
sebebiyle anketlerin her biri birebir goriisiilerek, sohbet ¢ercevesinde doldurulmustur.
Bu sayede sakinleri daha yakindan gozlemleme, yashi bireylerin sosyokiiltiirel ve

manevi ihtiyaglarini tespit etme imkanina sahip olunmustur.

Yapilan anket calismasina 60 kadin, 60 erkek olmak iizere toplam 120 sakin katilmistir.
Anket sonuglan teker teker ve dikkatlice okunarak, cevaplar bilgisayara yiiklenmis ve
elde edilen sonuclar sayisal ve ylizdelik tablolar halinde verilmis olup uygun goriilen
yerlerde iliski ¢Ozlimlemeleri i¢in “ki-kare” teknigi kullanilarak arastirmanin

degiskenleri arasindaki anlamlilik derecesi tespit edilmeye caligilmistir.
3.1.8. Verilerin Degerlendirilmesi ve Uygulanan Istatistiksel Analiz

flk etapta katilimcilarin demografik &zelliklerinin frekans ve yiizdelik tablolart
olusturulmustur. Daha sonra ankette kullanilan diger sorularin frekans ve yiizdelikleri
hesaplanmistir. Capraz tablolama ve ki-kare analiziyle degiskenlere gore anket
sorularina verilen cevaplarin farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir. Aragtirmada
anlam diizeyi 0,05 olarak alinmistir. Yapilan istatistiksel analizlerin hepsinde SPSS 17.0

programi kullanilmistir.
3.2. Arastirmanin Bulgular: ve Yorumlar
3.2.1. Sakinlerin Sosyo-Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 1. Sakinlerin Cinsiyetleri Ile Tlgili Dagihm

Adet Yiizde %
Kadin 60 50
Erkek 60 50
Toplam 120 100

Anket calismasi zihinsel ve fiziksel acidan arastirmaya katilabilecek durumda olan
“Giiven” ve “Ziimriit” sitelerinde yapilmistir. Giiven sitesinde 133 kadin sakin, Ziimriit
sitesinde ise 70 erkek sakin kalmaktadir. Bu sakinler igerisinden ankete katilan 120

kisiden %50’si kadin, %50°si erkektir.

Ayrica Giliven sitesinde kalan kadinlarin bir kismi tekerlekli sandalyeye baglh

yasamaktadir.
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Tablo 2. Sakinlerin Yaslar ile flgili Dagilim

Adet Yiizde %
60 yas ve alt1 24 20
61-64 17 14,2
65-69 20 16,7
70-74 21 17,5
75-79 19 15,8
80 yas ve iistii 19 15,8
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %20’si 60 yas veya altinda iken; %17,5’1 70-74, %16,7’si 65-
69, %15,8’1 75-79 yaslar1 arasinda, %15,8°1 ise 80 yas veya lstlinde, %14,2’s1 ise 61-64

yas arasindadir.

Tablo 3. Sakinlerin Medeni Durumlari ile ilgili Dagilim

Adet Yiizde %
Hi¢ Evlenmedi 64 53,3
Evli 4 3,3
Dul, Bosanmig 52 43,3
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %53,3’1 hi¢ evlenmemis, %43,3’li dul veya bosanmis olup
%3,3’1i ise evlidir. Sonuglardan anlasildigi tizere Dariilaceze’ye miiracaat eden
yaslilarin ¢ogunlukla ya hi¢ evlenmedikleri ya da bir sekilde (bosanmuis, esi vefat etmis)
eslerinden ayr1 kalarak yalniz yasamak durumunda kaldiklarindan bu tiir kurumlar

tercih ettikleri diistiniilmektedir.

Gliniimiiz toplumlart icinde, aile yasaminin sagladigi her tiirlii destek ve yardimlarla
birlikte, iyi ve uzun bir yasamin kapisin1 agacak tek anahtar oldugu yadsinamaz bir
gercektir. Aile yasami, sagladigi her tiirlii yardim ve desteklerle, iyi ve uzun bir yasamin
temel kosuludur. Ev ve aile yasami, birey yaslandik¢a daha fazla yasamin merkezi
haline gelmekte, yasami biitiiniiyle igcine almaktadir. Yasl birey igin aile temel

psikolojik ve toplumsal destek sistemidir (Kalinkara, 2011: 162).

Tablo 4. Sakinlerin Cocuk Sahibi Olmalari ile lgili Dagihm

Adet Yiizde %
Cocugu Yok 92 76,5
Cocugu Var 28 23,5
Toplam 120 100
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Ankete katilan sakinlerin %76,5’inin ¢ocugu olmayip, %23,5’inin ise ¢ocugu vardir.
Dariilaceze sakinlerinin ¢ocuk sahibi olma durumlarina bakildiginda onemli bir
kisminin ¢ocugunun olmadigr goriilmektedir. Sonuglara gore diisiiniildiigiinde kurum

bakimina ihtiya¢ duyanlarin daha ¢ok kimsesiz kisilerden olustugu diistintilmektedir.

Tablo 5. Sakinlerin Egitim Durumlar ile ilgili Dagilim

Adet Yiizde %
OKkur-yazar degil | 35 29,1
Okur-yazar 25 20,8
ilkokul 30 25
Ortaokul 13 10,8
Lise ve iistii 17 14,1
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin egitim durumlarina bakildiginda %29,1’inin okur-yazar
olmadigi, %25’inin ilkokul mezunu, %20,8’inin okur-yazar, %14,1’inin lise ve iistii,

%10,8’inin ise ortaokul mezunu olduklar1 anlasilmaktadir.

Sonuglardan anlasildigi gibi sakinlerin egitim durumlar oldukga diisiiktiir. Okuma-
yazma oraninin bu kadar diisiikk olmasi sakinlerin ge¢miste maddi yetersizlikler

yasamalar1 ve kiz ¢ocuklarinin okutulmamasi olgusu ile agiklanabilir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin (2001: 51) Sosyal Doku Projesi gercevesinde 55 yas
ve lizeri yaglilar ile yaptig1 arastirmada yash bireylere soru olarak yonelttigi “Egitim
Durumunuz?” sorusuna %48,7’lik en biiyiik yiizde ile “Ilkokul” seklinde cevap aldiklari

tespit edilmistir.

Tablo 6. Sakinlerin Mesleki Durumlari ile flgili Dagilim

Adet Yiizde %
Ev Haninm 40 333
Memur 7 5.8
Isci 22 18,3
Esnaf-Tiiccar 16 13,3
Serbest Meslek 29 24,1
Ciftci 4 3,3
Meslegi Yok 1 0,8
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinler gegmis yasamlarinda %33,3’1 ev hanimhigi, %24,1°1 serbest

meslek, %18,3’1 is¢i, %13,3’1 esnaf-tiiccar meslegini icra ettiklerini beyan etmislerdir.
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Gortildiigi tizere kadinlarin 6nemli bir kismi ge¢mis yasamlarinda ev hanimligi
yaptigin1 ifade etmistir. Bunu ikinci sirada serbest meslek takip etmektedir. Ozellikle
bazi sakinler gecmiste bircok iste ¢alistiklarini ve issiz kaldiklarini ifade etmis olup, bu

durumu serbest meslek olarak tanimlamislardir.

Ayrica meslek dagiliminda ev hanimi ve serbest meslek sahibi olma durumunun
agirlikta olmasinin basglica sebeplerinden biri de sakinlerin 6nemli bir kisminin egitim

durumunun diisiik olmasi olarak gosterilebilecegi diistiniilmektedir.

Tablo 7. Sakinlerin Kurum Dis1 Sosyal Aktivitelere Engel Fiziksel Rahatsizliklar:

fle Tlgili Dagihm
Adet Yiizde %
Yok 77 64,2
Var 43 35,8
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %64,2°si kurum dis1 sosyal aktiviteye engel herhangi bir
fiziksel rahatsizliklarinin olmadigini, %35,8°1 ise kurum dis1 sosyal aktiviteye engel

fiziksel rahatsizliklarinin oldugunu ifade etmislerdir.

Akgiil (2009: 81)in Kayisdagr Dariilaceze’de yaptigi arastirmada sakinlerin
%31°3’liniin romatizma, %25’inin yiliksek tansiyon, %22,7’sinin kalp rahatsizligi,

%20,7’sinin ise hig¢bir rahatsizliginin olmadigini ortaya koymustur.

Ozellikle kurum diginda sosyal aktiviteye engel fiziksel rahatsizliklari bulunan
sakinlerin kurum igerisinde yapabilecekleri el sanatlari, sinema, internet, kiitiiphane vb.
aktivitelere tesvik edilmelerinin onlarin psikolojik sagligi acisindan 6nemli oldugu

distiniilmektedir.

Tablo 8. Sakinlerin Kurum Dis1 Sosyal Aktivitelere Engel Psikolojik
Rahatsizhklan Tle Tlgili Dagihm

Adet Yiizde %
Var 18 15
Yok 102 85
Toplam 120 100
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Ankete katilan sakinlerin %85,0’1 kurum dis1 sosyal aktiviteye engel psikolojik
rahatsizliklarinin olmadigini, %15,0’1 ise kurum dis1 sosyal aktiviteye engel psikolojik

rahatsizliklarinin oldugunu ifade etmislerdir.

Sonuglara bakildiginda sakinlerin 6nemli kisminda kurum dis1 sosyokiiltiirel aktivitelere

engel psikolojik rahatsizlik olmadig1 goriilmektedir.

Akgiil (2009: 81)’tiin Kayisdagir Dariilaceze’de yaptigi aragtirmaya katilan sakinlerin
%34’liniin  unutkanlik ve bunaltidan, %12’sinin depresyondan, %5,3’iiniin
uykusuzluktan, %4,7’sinin ise korku ve i¢ sikintisindan sikayet¢i olduklarini ortaya

koymustur.

Tablo 9. Sakinlerin En Uzun Siire Yasadiklan Yer ile ilgili Dagilim

Adet Yiizde %
Biiyiiksehir 110 91,7
Ilce-kasaba 2 1,7
Koy 8 6,7
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %91,7’si en uzun siire biiyliksehirde yasadigini ifade ederken,

%6,7’s1 kdyde, %1,7’si1 ise ilge veya kasabada yasadigini ifade etmistir.

Sonuglara bakildiginda Dariilaceze gibi kurumlara ihtiyacin daha c¢ok biiytliksehirlerde

oldugu diistliniilmektedir.

Nitekim digergam bir toplum olan Tiirk toplumu agisindan yaslhilik olgusuna bakacak
olursak; rahatlikla sdyleyebiliriz ki, Tirkler gerek aile yapisi itibariyle ve gerekse
toplum yapisi itibariyle yaslilarini tarihin higbir déneminde toplumsal bir sorun olarak
gormemislerdir. Tiirklerde gerek Islamiyet oncesi ve gerekse Islamiyet sonrasi “ata”nin
kadin ya da erkek olmasina bakilmaksizin ¢ok saygin bir yere sahip oldugu

bilinmektedir (Abay, 2008: 277).

Fakat, sanayilesme ve sehirlesmeye bagli olarak genis aileden ¢ekirdek aileye doniisme
stirecine girilmesi, kirsal bolgelerden kentsel bolgelere go¢, kadinin ¢alisma hayatina
girmesi, geleneksel kiiltiir ve degerlerdeki degismeler yaslinin aile icindeki eski roliinii

yitirmesine sebep olmakta ve yasli olmak prestij saglayan bir 6ge olmaktan ¢ikmaktadir.
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Boylece giintimiiz Tiirkiye’sinde de yaslilar bir problem olarak goériilmeye baslanmistir.
(Abay, 2008: 278).

Tablo 10. Sakinlerin Dariilaceze’ye Gelmeden Once Kimlerle Yasadiklar ile Tlgili

Dagilim

Adet Yiizde %
Yalniz 76 61,7
Esimle 6 5
Cocuklarimla 6 5
Kardeslerimle 19 15,8
Akrabalarimla 14 17,7
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %61,7’sinin Dariilaceze’ye gelmeden once yalniz yasadigi,
%17, 7’sinin akrabalariyla, %15,8’inin kardesleriyle, %5’inin ¢ocuklariyla ve %5’inin

esiyle birlikte yasadig1 anlagilmaktadir.

Sonuglar degerlendirildiginde sakinlerin Dariilaceze’ye miiracaat etme nedenleri
arasinda yaslt bireyin ge¢miste diizenli bir aile kuramamasi veya bir takim sebeplerle
aile biitliinliigiinii saglayamamas1 sonucunda yalniz kalmalar1 6n plana c¢ikmaktadir.
Bunun disinda akrabalik ve komsuluk baglarinin siirdiiriilememesinden dolayr zamanla
bu baglarin kopmasi sonucunda yash bireylerin kimsesiz ve muhtag duruma diistiikleri
diisiiniilmektedir. Yapilan goriismelerde Dariilaceze’ye gelmeden 6nce yalniz yasadigini
ifade eden sakinlerden bazilar1 ge¢gmiste yasamlarini mekansiz bir sekilde otoparklarda,

hastane ¢evrelerinde, sokaklarda ve cami altlarinda siirdiirdiiklerini ifade etmislerdir.

Tablo 11. Sakinlerin Ne Kadar Zamandir Dariilaceze’de Kaldiklaryla ilgili

Dagilim
Adet Yiizde %
1 yildan az 27 22,5
1-5 y1l arasi 44 36,6
6-10 y1l arasi 41 34,1
10 yi1ldan fazla 8 6,6
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %36,6’s1 1-5 yil, %34,1°1 6-10 y1l aras1 zamandir, %22,5’inin
1 yildan az siiredir, %6,6’lik kisminin ise 10 yildan daha fazla zamandir Dariilaceze’de

kaldiklar1 anlasilmaktadir.
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Tablo 12. Sakinlerin Aylik Gelir Durumlaryla flgili Dagihm

Adet | Yiizde %
Aylik Geliri Yok 28 23,3
250 TL’den az 41 34,1
250-750 TL arasi 23 19,1
751-1.250 TL arasi 26 21,6
1.251-1.750 TL aras1 2 1,6
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %34,1’inin aylik gelirinin 250 TL’den az oldugu, %23,3 liniin
aylik gelirinin olmadigi, %21,6’sinin 751-1.250 TL arasinda oldugu, %19,1’inin aylik
gelirinin 250-750 TL arasinda oldugu, %1,6’sinin ise 1.251-1.750 TL arasinda oldugu

anlasilmaktadir.

Sonuglar degerlendirildiginde Dariilaceze sakinlerinin biiyiik ¢ogunlugunun ekonomik

acidan yoksun ve yardima muhtag kisilerden olustugu anlagilmaktadir.

Tablo 13. Sakinlerin Sosyal Giivence Durumlariyla flgili Dagihm

Adet | Yiizde %
Genel Saghk Sigortasi 73 60,8
Emekli Sandig1 15 12,5
SSK 27 22,5
Bag-Kur 5 4,1
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin sosyal giivencelerinin %60,8’inin Genel Saglik Sigortasi,

%22,5’inin  SSK, %12,5’inin Emekli Sandigi ve %#4,1’inin Bag-Kur oldugu

anlasilmaktadir.

Genel Saglik Sigortasi, sosyal glivenceye sahip olmayan vatandaglara devlet tarafindan

saglanan sosyal giivence olarak tanimlanmaktadir.

Sonuglar degerlendirildiginde Dariilaceze’deki yashlarin bircogunun ge¢miste sosyal
giivencesi olmayan yerlerde calistiklar1 ve yaslt ve muhtag duruma diismelerinden sonra

ise devlet tarafindan saglanan Genel Saglik Sigortasina gegctikleri anlagilmaktadir.
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3.2.2. Sakinlerin Dariilaceze Algilar ve Psikolojik Durumlarina iliskin Bulgular

Tablo 14. Dariilaceze Sakinlerinin Saghk, Giyim, Beslenme vb. Maddi
Ihtiyaclarinin Karsilanmasi le Tlgili Dagilim

Adet Yiizde %
Evet 115 95,8
Bazen 4 33
Hayir 1 0,8
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %95,8’1 maddi ihtiyaclarinin karsilandigini, %3,3’i bazen

karsilandigini, %0,8°1 ise karsilanmadigini ifade etmislerdir.

Sonuglara bakildiginda Dariilaceze’deki yasli bireylerin zorunlu olan maddi

ihtiyaclariin yeterli diizeyde karsilandig1 anlasilmaktadir.

Tablo 15. Dariilaceze Sakinlerinin Sevgi ve Ilgi ihtiyaclarinin Karsilanmas ile

Tlgili Dagilim
Adet Yiizde %
Evet 67 56,3
Bazen 23 18,5
Hayir 30 25,2
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %56,3’1 sevgi ve ilgi ihtiyaclariin karsilandigini, %25,2°1

karsilanmadigini, %18,5°1 ise bazen karsilandigini ifade etmislerdir.

Insan diger insanlarla bir arada yasamak, onlar1 sevmek ve onlar tarafindan sevilmek
ister. Sevme ve sevilmenin olmadig1 yer kisiye sikint1 verir, onu rahatsiz eder. Siirekli
sevgi arayist icinde olan insan, bunu bulabilecegi gruplar arayacak ve onlarin iginde
yasayacaktir. Sevip sevilebilecegi aile, arkadas, is, millet vs. gibi ortamlar arayacaktir
(Yildirim ve Yildirim, 2008: 20). Bunun saglanabilmesinde kisiye saglanan sosyal

destek olduk¢a 6nemlidir.

Nitekim “Yaygin olarak kabul goren tanima gore sosyal destek, ‘kisinin sevildigine,
deger verildigine, onemsendigine ve karsilikli ylikiimliiliikklerin oldugu bir sosyal agin
tiyesi olduguna inanmasini saglayan bilgidir” (Cobb, 1976’dan akt: Danisman-Gokler

2011: 70).

59



Ayrica sakinlerden bazisi hasta bakici, hemsire, psikolog gibi personellerin kendilerine

sevgi ve ilgi gosterdigini ifade etmislerdir.

Tablo 16. Dariilaceze Sakinlerinin Sosyal Arkadashk iliskilerinden
Memnuniyetleri le Tlgili Dagihm

Adet Yiizde %
Evet 57 46,2
Bazen 32 274
Hayir 31 26,5
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %46,2’si Dariilaceze’deki sosyal arkadaglik iliskilerinden
memnun oldugunu, %27,4’i bazen memnun oldugunu, %26,5’1 ise memnun olmadigini

ifade etmistir.

Cohen ve Wills (1985°den akt: Annak, 2005: 11) sosyal arkadasliklar1 digerleriyle bos
zamanlarim gegirme ve eglence aktivitelerinde bulunma olarak agiklamistir. Sosyal
arkadasliklar, digerleriyle yakin iliski kurma ve temas-iliski ihtiyacim1 giderir, stresi
azaltabilir. Problemleriyle ilgili olarak kaygilanan bireylerin dikkatlerini baska yone
¢ekmeye yardimci olabilir ya da pozitif ortamin etkisiyle bu problemlerle bas etmeyi

kolaylastirabilir.

Kurum bakimi altindaki yasli bireylerin aktiviteler yoluyla yakin sosyal arkadaslik

iligkileri kurmalar1 kendilerini iyi hissetmelerini saglamakta olup, ihtiyag

hissettiklerinde onlarla sirlarim1 paylasmalarinin iizerlerindeki stresi azaltmada onemli

katkilar sagladig diistiniilmektedir.

Tablo 17. Dariilaceze Sakinlerinin Ihtiyac Hissettiklerinde Sosyal Destek
Alabilmeleri le Tlgili Dagilim

Adet Yiizde %
Evet 37 33,3
Bazen 13 11,7
Hayir 70 55
Toplam 120 100
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Ankete katilan sakinler “Ihtiya¢ hissettiginizde sosyal destek bulabiliyor musunuz?”

sorusuna %33,3’evet, %55 hayir, %11,7’si ise bazen cevabini vermistir.




Sosyal destek ihtiyaclarinin kimler tarafindan karsilandigr konusunda sakinlerin bazisi
yakin arkadaslarindan bu destegi gordiiklerini ifade etmislerdir. Baz1 sakinler de sosyal
destek saglamada kimseye ihtiyaclarinin olmadigini, kendi kendilerine yetebildiklerini

ifade etmislerdir.

Sonuglardan anlasildigy iizere yash bireye gereksinim duydugunda kurum tarafindan
veya akrabasi, komsusu ve arkadasi tarafindan sosyal destek saglanmasinin yash bireyin

mutlu ve huzurlu bir hayat stirdiirmesinde 6nemli yer tuttugu diistiniilmektedir.

Tablo 18. Sakinlerin Dariilaceze’ye Baglhihk Durumlari ile Ilgili Dagilim

Adet | Yizde %
Kendi Evim Gibi Hissediyorum 65 54,2
Mecburen Kaliyorum 43 35,8
Isteyerek Kalmiyorum 12 10
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %354,2’si Dariilaceze’yt evi gibi gordiigiini, %35,8’1

mecburen kaldigini, %10’u ise isteyerek kalmadigini ifade etmistir.

Bazi sakinler izne ¢iktiklarinda Dariilaceze’ye 6zlem duyduklarini ifade etmislerdir. Bu
sonucun ortaya ¢ikmasinda yasli bireylerin ge¢mis yasantilariyla bugiinkii yasantilari

arasinda karsilagtirma yapmalarinin 6nemli bir etken oldugu diisliniilmektedir.

Tablo 19. Dariilaceze Sakinlerinin Hayata Baghlhik Durumlar ile Ilgili Dagilim

Adet Yiizde %
Evet 74 61,7
Bazen 27 22,5
Hayir 19 15,8
Toplam 120 100

“Kendinizi hayata bagli hissediyor musunuz?” sorusuna sakinlerin %61,7’si evet,

%22,5’1 bazen, %15,8’1 ise hayir cevabini vermistir.

Akgiil (2009: 91)’un Kayisdag1 Dariilaceze’de yaptig1 arastirmada sakinlere yonelttigi
“Kendinizi degerli ve hayata bagli hissediyor musunuz?”  sorusuna sakinlerin
%62’sinin Evet, %32,7’sinin Bazen, %>5,3’ilinilin ise Hayir seklinde cevap verdiklerini

ortaya koymustur.
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Tablo 20. Dariilaceze Sakinlerinin Hayata Baglihklari ile Sosyal Arkadashk

Mliskilerinden Memnuniyetleri Arasindaki Capraz iliski

Hayata Bagh Hissetme Toplam
Evet Bazen Hayir
— Evet |N 42 8 4 54

=3 % 1778% |14,8%  |7.4% 100%
& S Bazen (N 17 8 7 32
N
< £ % 53,1% 25% 21,9% 100%
<< Hayr [N |15 8 8 31

% 48,4% 25,8% 25,8% 100%

Toplam N 74 24 19 117
% 63,2% 20,5% 16,2% 100%

Tablodaki sonuglar degerlendirildiginde anlamlilik diizeyi 0,041 olarak tespit edilmis
olup bu deger 0,05’ten kiiciik oldugu icin yash bireyin Dariilaceze’deki sosyal
arkadaslik iligkilerinden memnun olmasiyla kendisini hayata bagli hissetmesi arasinda

anlaml bir iliski mevcuttur.

Dariilaceze’deki sosyal arkadaslik iliskilerinden memnun olan sakinlerin %77,8’1 aym

zamanda kendilerini hayata bagli hissetmektedirler.

Nitekim duygusal destek, bireyin sorunlari ve bakim verenlerle ilgili problemler
hakkinda konusmay1 icerir. Bunlarla birlikte diger bireyleri ziyaret etme ve sosyal
aktivitelere katilma gibi “sosyal arkadaslar” sosyal destek saglamada oldukca

onemlidir (Kalinkara, 2011: 162).

Tablo 21. Dariilaceze Sakinlerinin Hayata Baglihklari ile Thtiyac Hissettiklerinde
Sosyal Destek Alabilmeleri Arasindaki Capraz iliski

Hayata Bagh Hissetme
Evet Bazen Hayir Toplam

» Evet N 31 2 4 37
< % 83,8% 5,4% 10,8% 100%
& |Bazen [N |7 3 3 13
§ % 53,8% 23,1% 23,1% 100%
é Hayir |N 32 19 10 61

% 52,5% 31,1% 16,4% 100%

Toplam N 70 24 17 111
% 63,1% 21,6% 15,3% 100%
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Tablodaki sonuglar degerlendirildiginde anlamlilik diizeyi 0,018 olarak tespit edilmis
olup bu deger 0,05’ten kii¢iikk oldugundan yasl bireyin ihtiyag¢ hissettiginde sosyal
destek alabilmesi ile kendisini hayata bagli hissetmesi arasinda anlamli bir iligki

mevcuttur.

Sonuglara bakildiginda yash bireylerden ihtiya¢ hissettigi anda sosyal destek

alabilenlerin %83,8’1 ayn1 zamanda kendilerini hayata bagli hissetmektedirler.

Durgun (1999: 89) tarafindan istanbul Dariilaceze Kurumu ve Etiler Emekli Sandig1
Dinlenme ve Bakim Evinde kalan yaslilar ilizerinde yapilan aragtirma sonucunda yash
katilimcilara sorulan “Bu ortamda eksikligini hissettiginiz en énemli seyler nelerdir?”
sorusuna %44’l sosyal danigsman olmamasi, yani sorunlari ile basbasa kaldiklarini

¢Oziim bulamadiklarini ifade ettikleri anlasilmaktadir.

Nitekim huzurevinde kalan yaslilar i¢in sosyal destek yalnizca digaridan bilgi, kaynak
ya da yardim alma isi degil, ayn1 zamanda manevi destek alma, bir yere ait olma
duygusunu hissetme, insanlarla iliski kurarak kendi farkindaliginda olma durumlarini da
icine almalidir. Yakin arkadaglardan ve oda arkadaslarindan alinan sosyal destegin
yasam kalitesini belirleyen 6nemli bir yordayici oldugu ortaya konmustur (Aller ve

Coeling 1995°den akt: Yazgan vd., 2006: 143-149).

Tablo 22. Dariilaceze Sakinlerinin Hayati Anlamh ve Degerli Bulmalan Tle Tlgili

Dagilm
Adet Yiizde %
Evet 103 85,8
Bazen 9 7.5
Hayir 8 6,7
Toplam 120 100

“Sizce hayat anlamli ve degerli mi?” sorusuna ankete katilan sakinlerin %85,8°1 evet

%7,5’1 bazen, %6,7’si ise hayir cevabini vermiglerdir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (2001: 32) Sosyal Doku Projesi ¢ergevesinde 55 yas ve
lizeri yash bireyler ile yaptig1 arastirmada soru olarak yonelttigi “Sizce hayati anlaml
kilan en onemli sey nedir?” sorusuna yagh bireylerin %26,2’lik en biiyiik yiizde ile
“saglik” %14,7’lik ylizde ile “Kimseye muhta¢ olmadan yasamak insanca yasamak”

seklinde cevap verdiklerini ortaya koymustur.
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Tablo 23. Dariilaceze Sakinlerinin Hayat1 Anlaml ve Degerli Bulmalan ile Thtiyac

Hissettiklerinde Sosyal Destek Alabilmeleri Arasindaki Capraz iliski

Hayat Anlamh ve Degerli mi? T
oplam
Evet Bazen Hayir
» Evet N 37 0 0 37
= % 100% 0% 0% 100%
2 |[Bazen |[N |9 3 1 13
a % 69,2% 23,1% 7,7% 100%
é Hayr |N |50 5 6 61
% 82% 8,2% 9,8% 100%
Toplam N 96 8 7 111
% 86,5% 7,2% 6,3% 100%

Tablodaki sonuglar degerlendirildiginde anlamlilik diizeyi 0,016 olarak tespit edilmis
olup bu deger 0,05’ten kiigiik oldugundan yasl bireyin ihtiyac¢ hissettiginde sosyal
destek gormesi ile hayati anlamli ve degerli bulmasi arasinda anlamli bir iligki

mevcuttur.

Sakinlerden ihtiyac hissettiginde sosyal destek alabiliyorum diyenlerin tamami ayni

zamanda hayat1 anlamli ve degerli gordiiklerini ifade etmislerdir.

Nitekim Sarason, Levine, Basham (1983’den akt: Annak, 2005: 7) sosyal destegi
bireyin iliskilerinin niceligi ve niteliginden ¢ok, gereksinim duydugu anda yardim

alabilecegi kisilerin var oldugu algis1 olarak belirtmislerdir.

Tablo 24. Dariilaceze Sakinlerinin Hiiziinlendikleri ve Umitsizlige Diistiikleri

Anlan Tle lgili Dagihm

Adet Yiizde %
Evet 34 29,3
Bazen 62 50
Hayir 24 20,7
Toplam 120 100

“Hiizlinlendiginiz, imitsizlige diistigliniiz anlar olur mu?” sorusuna ankete katilan

sakinlerin %50’si bazen, %29,3’i evet, %20,7’si ise hayir cevabini vermistir.

Sonuglar degerlendirildiginde Dariilaceze sakinlerinin biiyiikk cogunlugunun -ara sira da

olsa- hiiziin ve timitsizlik gibi olumsuz duygulara kapildiklar1 anlagilmaktadir.
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Tablo 25. Dariilaceze Sakinlerinin Yalnizhk Hissine Kapilma Durumlar ile Tlgili

Dagilim
Adet Yiizde %
Evet 37 31,1
Bazen 35 294
Hayir 48 39,5
Toplam 120 100

“Yalnizlik hissine kapildiginiz olur mu?” sorusuna ankete katilan sakinlerin %39°5’1
hayr, %31,1°1 evet, %29,4’1 ise bazen cevabini vermislerdir. Sonuglara bakildiginda

sakinlerin %60,5’inin yalnizlik hissine kapildig1 agikca goriilmektedir.

Bunun disinda sakinlerden bazilar1 yalniz kalmaktan hoslandigini, bazilar1 ise
Dariilaceze gibi kalabalik insan gruplarinin oldugu yerlerde insanin kendisini yalniz

hissetmemesi gerektigini ifade etmislerdir.

Durgun (1999: 87)’un istanbul Dariilaceze Kurumu ve Etiler Emekli Sandig1 Dinlenme
ve Bakim Evinde kalan yaslilar iizerinde yaptigi arastirma sonucunda yash
katihmcilarin = %69 unun  yalnizlik duygusunu {stlerinden atamadiklarini ortaya

koymustur.

Sonuglara bakildiginda Dariilaceze gibi kurumlarda etraflarinda kalabalik insan

gruplarinin  olmasina ragmen yash bireylerin kendilerini yalmiz hissettikleri
anlasilmaktadir. Sakinlerin yalnmizlik hissine kapilmamalar1 i¢in asil 6nemli olanin

nicelikten ¢ok nitelikli beraberliklerin olmasi gerektigi diistiniilmektedir.
3.2.3. Sakinlerin Yakinlariyla Olan iliskileri ile lgili Bulgular.

Tablo 26. Cocuklar1 Olan Dariilaceze Sakinlerinin Onlar Tarafindan Ziyaret

Edilme Durumlan ile lgili Dagihm

Adet Yiizde %
Evet 12 42,8
Hayir 16 57,1
Toplam 28 100

“Cocuklariniz sizi ziyaret ediyor mu?” sorusuna sakinlerin 57,1°1 hayir, %42,8’1 ise evet

cevabin1 vermistir. Sakinlerin biiyiikk c¢ogunlugu c¢ocuklar1 tarafindan ziyaret

edilmemektedir.
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Akgiil (2009: 93)’iin Kayisdagi Dariilaceze’de yaptig1 arastirmada sakinlerin hayata
bagliliklariyla ¢ocuklarinin ziyareti arasinda baglant1 oldugunu ortaya koymustur. Bu
arastirmada c¢ocuklar1 hi¢ ziyaret etmeyenler kendilerini degerli bulmamaktadir.
Cocuklar ziyaret edenlerin %34’1i kendilerini degerli bulmakta iken, ¢ocuklar1 ziyaret

edipte kendisini degerli bulmayan hi¢ kimse yoktur.

Tablo 27. Dariilaceze Sakinlerinin Yakinlar1 ve Akrabalar1 Tarafindan Ziyaret

Edilme Durumlan ile lgili Dagihm

Adet Yiizde %
Evet 77 64,1
Hayir 43 35,8
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerden %64,1°1 yakinlari tarafindan ziyaret edildiklerini, %35,8°1 ise

ziyaret edilmediklerini ifade etmislerdir.

Akgiil (2009: 93)’in Kayisdagi Dariilaceze’de yaptig1 arastirmada sakinlerin hayata
bagliliklariyla yakinlarinin ziyareti arasinda baglanti oldugunu ortaya koymustur. Bu
arastirmaya gore yakinlari ziyaret etmeyenler kendilerini degerli bulmamaktadirlar.

Yakinlari ziyaret edenler ise kendilerini degerli hissetmektedirler.

Yapilan goriismelerde sakinlerden bir kismi1 Dariilaceze’de kaldiklarindan yakinlarinin

haberdar olmadigini ifade etmislerdir.

Tablo 28. Dariilaceze Sakinlerinin Cinsiyeti ile Yakinlar1 ve Akrabalari

Tarafindan Ziyaret Edilme Durumlari Arasindaki Capraz Iliski

Cinsiyeti Toplam
Kadin Erkek

Es Evet N 47 30 77
L;‘ ?;f % 61% 39% 100%

% E Hayir |N 13 30 43
e % 30,2% 69,8% 100%

Toplam N 60 60 120
% 50% 50% 100%

Tablodaki sonuglar degerlendirildiginde anlamlilik diizeyi 0,001 olarak tespit edilmis
olup bu deger 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in yakin ve akrabalari tarafindan ziyaret edilme

sikliklart agisindan kadin ve erkek sakinler farklilik gostermektedir. Kadin sakinlerde
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%61 gibi biiylik bir kisim yakin ve akrabalari tarafindan ziyaret edilmekle beraber erkek

sakinlerde bu oran %39’dur.
3.2.4. Sakinlerin Sosyokiiltiirel ve Manevi Ihtiyaclarina iliskin Bulgular

Tablo 29. Dariilaceze Sakinlerinin Gezi, Piknik vb. Sosyal Etkinliklere Katilma

Durumlar ile flgili Dagilim

Adet Yiizde %
Evet 45 37,5
Bazen 13 10,8
Hayir 62 51,7
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %51,7°s1 sosyal etkinliklere katilmadigini, %37,5’1 sosyal
etkinliklere katildiklarini, %10,8’1 ise sosyal etkinliklere bazen katildigini ifade

etmislerdir.

Sosyal etkinliklere katilimla ilgili olarak sakinlerden bazilari “her seye doyduklarini,

canlarinin bir sey istemedigini” ifade etmislerdir.

Akgiil (2009: 102)’tin Kayisdag: Dariilaceze’de yaptig1 arastirmada sakinlere yonelttigi
“Katildiginiz sosyal etkinlikler hangileri?”” sorusuna sakinlerin %50’sinin sehir i¢i ve
sehir dis1 geziler, %29,7’sinin ise sinema ve tiyatro seklinde cevap verdiklerini ortaya

koymustur.

Tablo 30. Dariilaceze Sakinlerinin Gezi, Piknik vb. Sosyal Etkinliklere Katilmama
Sebepleri Ile Tlgili Dagihm

Adet Yiizde %
Saghk Problemleri 35 55,6
Katilmak Istemiyor 25 39,7
Diger 3 4,8
Toplam 63 100

Sosyal etkinliklere katilmayan sakinlerden %55,6’s1 saglik problemleri nedeniyle

katilamadigini, %39,7’si ise katilmak istemediklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 31. Dariilaceze Sakinlerinin Gezi, Piknik vb. Sosyal Etkinliklere Katilmalar:
Sonrasinda Yasadiklar1 Hisleri fle Tlgili Dagihm

Adet | Yiizde %
Kendimi Mutlu Hissediyorum 29 55,8
Sikintilarimi Unutuyorum 4 7,7
Bos Zamanim Degerlendiriyorum 5 9,6
Degisiklik, Farkh Bir Ortam Oluyor 14 26,9
Toplam 52 100

Sosyal etkinliklere katilan sakinlerden %55,8°1 kendilerini etkinlik sonrasinda mutlu
hissettiklerini, %26,9’u degisiklik, farkli bir ortam oldugunu, %9,6’s1 bos zamanlarini

degerlendirmis olduklarini, %7,7’si ise sikintilarint unuttuklarini ifade etmislerdir.

Nitekim etkinlik kuraminin c¢ikis amaci genel cergevede, yash bireyin hayatini
sirdliriirken yasamdan zevk almasini saglayan ve olumlu bir benlik algisini
stirdiirmesine imkan veren sosyal etkinliklerin 6nemi tizerinde durmaktadir (Durak,

2012: 280).

Tablo 32. Dariilaceze Sakinlerinin Cinsiyeti ile Sosyal Etkinliklere Katilma

Durumlar Arasindaki Capraz Iliski

Cinsiyeti
Kadin %,lrkek Toplam

Evet |N |18 27 45
= % |40% 60% 100%

3 Z E[Bazen [N |4 9 13
GE3 % [30.8% [692%  [100%

= Haywr |N |38 24 62
% [613% [38,7%  |100%

Toplam N |60 60 120
% 150% 50% 100%

Tablodaki sonuglar degerlendirildiginde anlamlilik diizeyi 0,032 olarak tespit edilmis
olup bu deger 0,05’ten kiigiik oldugu icin sosyal etkinliklere katilim kadin ve erkek
sakinlerde farklilik gostermektedir. Sosyal etkinliklere erkek sakinlerden %60 gibi
biiyiik bir kisim katiliyorum derken, kadin sakinlerde ise bu oran %42,90’dr.

Tabloyu degerlendirdigimizde erkek sakinlerin sosyal etkinliklere daha fazla ragbet

gosterdikleri anlagilmakla beraber, kadin sakinlerin 6nemli bir kisminin fiziksel engelli
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olmasi ve bundan dolay1 sosyal etkinliklere katilmada zorlandiklar1 disiiniildiigiinde bu

sonucun beklenebilir oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 33. Dariilaceze Sakinlerinin Kurum Biinyesinde Verilen El Sanatlar:

Kurslarina Katilma Durumlari ile Tigili Dagilim

Adet Yiizde %
Evet 11 9,2
Bazen 3 2,5
Hayir 106 88,3
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerin %88,3’1i kurslara katilmadigini, %9,2’si kurslara katildigini,

%2,5’1 ise kurslara bazen katildigini ifade etmislerdir.

Sonuglara bakildiginda Dariilaceze sakinlerinin el sanatlar1 kurslarina fazla ragbet

gostermedikleri anlasilmaktadir.

Tablo 34. Dariilaceze Sakinlerinin El Sanatlar1 Kurslarina Katilmama Sebepleri

fle Tlgili Dagihm
Adet | Yiizde %
Saghk Problemleri 43 40,2
Katilmak Istemiyorum 55 51,4
Diger 9 8.4
Toplam 120 100

Dariilaceze’de verilen kurslara sakinlerin %51,4°0 katilmak istemediklerini, %40,2’si

saglik problemleri nedeniyle katilamadiklarini ifade etmislerdir.

Kurslara katilmayan sakinlerden bazilar1 kendilerinin zaten orgii vb. aktiviteleri kendi
kendilerine yaptiklarini, bu yilizden kurslara katilmak istemediklerini, bazilari da
kurslarda  iretecekleri iiriinlerden maddi halinde ancak

gelir  saglamalart

katilabileceklerini ifade etmislerdir.

Bu baglamda Dariilaceze sakinlerinin el sanatlar1 kurslarina katilimlarin artirilmasi
icin kurum tarafindan tesvik edici bir takim uygulamalarin hayata gecirilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
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Tablo 35. Dariilaceze Sakinlerinin Spor ve Egzersiz Faaliyetlerine Katilma

Durumlar ile flgili Dagilim

Adet Yiizde %
Evet 52 43,7
Bazen 14 11,8
Hayir 54 44,5
Toplam 120 100

Ankete katilan sakinlerden %44,5°1 spor faaliyetlerine katilmadiklarini, %43,7’si spor
faaliyetlerine katildiklarini, %11,8’1 ise spor faaliyetlerine bazen katildiklarini ifade

etmislerdir.

Ancak sunu da belirtelim ki spora katilmayan bazi sakinler sporu kendi kendilerine

yaptiklarini, 6rnegin bol bol yiiriiyiis yaptiklarini ifade etmislerdir.

Tufan (2012)’nin yaptig1 arastirmada yasli bireylere yonelttigi “yaptiklar1 sporlar”
sorusuna yaslt bireylerin %65,8’inin “ylirliylis”, %23,5’inin ise “jimnastik” seklinde

cevap verdikleri tespit edilmistir.

Bu baglamda Dariilaceze sakinlerinin spor ve egzersiz faaliyetlerine katilimlarinin
artirtlmasi i¢in kurum tarafindan tesvik edici bir takim uygulamalarin hayata gecirilmesi

gerektigi diiginiilmektedir.

Tablo 36. Dariilaceze Sakinlerinin Spor ve Egzersiz Faaliyetlerine Katilmama

Sebepleri Ile Tlgili Dagihm

Adet Yiizde %
Saghk Problemleri 30 54,5
Katilmak istemiyorum 19 34,5
Diger 6 10,9
Toplam 55 100

Spor faaliyetlerine katilmayan sakinlerden %354,5’1 saglik problemlerinden dolay1

katilamadiklarini, %34,5°1 ise katilmak istemediklerini ifade etmislerdir.

Sonuglar degerlendirildiginde spor ve egzersiz faaliyetlerine katilmayan sakinlerin,
aslinda bu faaliyetlere katilmak istedikleri fakat saglik durumlarmmin buna elverisli

olmadig1 anlagilmaktadir.
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Tablo 37. Dariilaceze Sakinlerinin Spor ve Egzersiz Faaliyetlerine Katildiktan

Sonra Yasadiklar1 Hisleri Ile Tlgili Dagilim

Adet | Yiizde %
Saghkh Hissediyorum 29 45,3
Rahat ve Huzurlu Hissediyorum 11 17,2
Mutlu Hissediyorum 3 4,7
Din¢ ve Hareketli Oluyorum 14 21,9
Diger 7 11
Toplam 64 100

“Spor faaliyetlerine katildiktan sonra kendinizi nasil hissediyorsunuz?” sorusuna
sakinlerin %45,3’1 saglikli hissettigini, %21,9’u daha ding ve hareketli hissettigini,

%17,2’s1 ise rahat ve huzurlu hissettigini ifade etmistir.

Nitekim yaghlikta yasam kalitesini artirmak bakimindan serbest zaman etkinlikleri
cergevesinde yaslilarin spor faaliyetlerini de ihmal etmemeleri gerekir. Yaslilikta
bedende meydana gelen deformasyonlart azaltmak ve kaslar1 kuvvetlendirmek adina
yasli bireyin yasma ve saglik durumuna uygun spor faaliyetlerini diizenli olarak
yapmast yasliya oldukea faydasi olan bir durumdur. Spor yapan yaslilarin yagama giiler

yiizle baktiklar1 ve mutlu olduklar1 bilinmektedir (Gorgilin-Baran, 2012: 5).

Tablo 38. Dariilaceze Sakinlerinin Manevi ve Dini Etkinliklere Katilma Durumlari

Ile Tlgili Dagihm
Adet | Yiizde %
Evet 84 70
Bazen 16 13,3
Hayir 20 16,7
Toplam 120 100

“Manevi-dini etkinliklere katiliyor musunuz?” sorusuna ankete katilan sakinlerden
%701 evet, %16,7’si haywr, %13,3’li ise bazen cevabini vermistir. Sonuglara
bakildiginda Dariilaceze sakinleri manevi-dini etkinliklere oldukca yogun ragbet

gostermektedir.

Akgiil (2009: 88)’iin Kayisdag1 Dariilaceze’de yaptig1 arastirmada sakinlere yonelttigi
“Yaslanmayla Birlikte Dine Olan ilginizde Bir Degisim Oldu mu?” sorusuna sakinlerin
%48’inin “Dine Ilgim Artt1.”, %47,3 {iniin ise “Bir Degisim Olmadi.” seklinde cevap

verdiklerini ortaya koymustur.
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Yine ayni aragtirmada “Sizi Hayata Baglayan Manevi Gii¢ Nedir?” sorusuna sakinlerin
%44,7’sinin “Dua ve Ibadetler”, %28,7’sinin “Sevgi, Ilgi ve Sefkat” ve %26,7’sinin de

“Sabir” seklinde cevap verdiklerini ortaya koymustur.

Tablo 39. Dariilaceze Sakinlerinin Manevi ve Dini Etkinliklere Katilmalari

Sonrasinda Yasadiklar1 Hisleri ile flgili Dagihm

Adet | Yiizde %
Rahat ve Huzurlu Hissediyorum 80 83,3
Bilgi Ediniyorum 3 3,1
Yalnizlik Korkusu Gidiyor 3 3,1
Diger 10 10,4
Toplam 96 100

Manevi-dini etkinliklere katilan sakinlerin %83,3’1i gibi énemli bir kism1 kendilerini

etkinlik sonrasinda rahat ve huzurlu hissettiklerini ifade etmislerdir.

Akgiil (2009: 84)’iin Kayisdag1 Dariilaceze’de yaptig1 arastirmada sakinlere yonelttigi
“Dini inanglarinin hayatlarin1 nasil etkiledigi?” sorusuna sakinlerin %67,3 linlin
“Hayatim1 daha anlamli kiliyor.” %32,7’sinin ise “Dini inanglarim yagantimi

etkilemiyor.” seklinde cevap verdiklerini ortaya koymustur.

Yine ayni aragtirmada “Dua ve ibadetler size manevi agidan gii¢ kazandirtyor mu?”

sorusuna sakinlerin %96,7’sinin evet seklinde cevaplandirdigini ortaya koymustur.

Hayatin ilerleyen donemlerinde bedensel zayiflik ve bireysel hayatta olumsuzluklarin
yasanmasi genel olarak tiim insanlik i¢in gegerlidir. Pek ¢ok dini ve ruhani gelenek,
insanin beden ve ruhtan meydana geldigi gergegini 6nemle vurgular. Yasin ilerlemesi
sonucu bedensel giic azalmasinin ortaya ¢ikmasi s6z konusu olmakla birlikte ruh,
onceki yapisini koruyabilmektedir. Psikolojik ve sosyolojik arastirmalar dini inancin
hayatin son ikinci yarisinda kuvvetli bir gii¢ olabilecegi gergegini ortaya koymaktadir.
Din, yaglilik doneminde birey icin, Onceki hayatina oranla daha anlamli gelmektedir.
Yaslilarin dini inancin temel gerceklerini benimsemede gli¢lii bir goriis ve bakis agisi
oldugu soylenebilir. Dini inancin yaglhilarin hayatlarinda, 6lim korkusunu hafifletme,
arkadaslik temin etme, dini etkinliklere igten bir kabul gésterme, yoksulluk, aci, keder
durumlarinda uyum saglamada yardimeci olma, cesaretsizlik ve kriz anlarinda destek
verme ve ihtiyag durumunda ona yardim etme gibi konularda pek cok faydalarinin

oldugu sdylenebilir. Dini inang ve etkinlikler stresli olaylara ve ruhsal bunalimlara kars1
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tampon vazifesi gormekte, duygusal boslugun doldurulmasinda ve giiven ihtiyacinin

kargilanmasinda bir dayanak teskil etmektedir (Kose vd., 2006: 1).

Tablo 40. Dariilaceze Sakinlerinin Cinsiyeti Ile Manevi ve Dini Etkinliklere

Katilma Durumlar Arasindaki Capraz fliski

Cinsiyet Toplam
Kadin |Erkek
Evet N 48 36 84
EE - % 571% |42,9% | 100%
= = T‘; Bazen |N 8 8 16
% E g % 50% 50% 100%
s Hayir |N 4 16 20
% 20% 80% 100%
Toplam N 60 60 120
% 50% 50% 100%

Tablodaki sonuglar degerlendirildiginde anlamlilik diizeyi 0,012 olarak tespit edilmis
olup bu deger 0,05’ten kiiciik oldugu icin manevi-dini etkinliklere katilm kadin ve
erkek sakinlerde farklilik gostermektedir. Manevi-dini etkinliklere kadinlarin %57,1
gibi biiytik bir kisim katiliyorum derken, erkeklerde ise bu oran %42,9°dur.

Tabloyu degerlendirdigimizde manevi-dini etkinliklere kadin sakinlerin daha fazla

ragbet gosterdikleri anlagilmaktadir.
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3.3. Arastirmanin Sonuglari

Calismada kurum bakimi altindaki yasli bireylerin sosyokiiltiirel ve manevi
ihtiyaglarinin nelerden olustugunun ortaya konulmasi ve bu c¢er¢evede yapilan
arastirmada yaslt bireyin gereksinim duydugu anda sosyal destek alabilmesi, sosyal
aktivitelere katilmasi, sosyal arkadaslik iligkilerinde bulunmasi ve hobilerinin olmasinin
yasamlarint mutlu, huzurlu, saglikli ve hayata baglh bir sekilde siirdiirebilmelerindeki
etkisini ortaya koymak amagclanmustir. istanbul Kayisdagi Dariilaceze Miidiirliigii'nde
bulunan ve saghigi yiiz yiize anket yapmaya elverisli yash bireylerle anket ¢alismasi

yapilmis ve asagidaki sonuglara ulasilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore sunlart soylemek miimkiindiir;

Yash bireylerin %53,3 gibi ¢ogunluk kismini hi¢ evlenmeyenler olusturmaktadir. Esi
Olmiis veya bosanmislar ise %43,3’iinii olusturmaktadir. Evliler ise %3,3 ile daha sonra

gelmektedir.

Sakinlerin %76,5 gibi biiyiikk cogunlugunun c¢ocugu yoktur. Istanbul Dariilaceze
Miidiirliigii’ne kabul sartlarindan biri de bakmakla yiikiimlii kimsesinin olmamasi
gerektigidir. Bakmakla yiikiimlii kimsesi olmasina ragmen bakmiyor veya bakamiyorsa

gerekli hukuki iglem baslatildiktan sonra Dariilaceze’ye kabul edilebilirler.

Sakinlerin %49,9 gibi biiyiik bir kism1 okula gitmemis olup bunlardan %20°8’lik kismi1
okuma yazma bilmektedir. ikinci sirada %25°lik oranla ilkokul mezunlar1 gelmektedir.
Bu sonuglar Dariilaceze’de kalan sakinlerin egitim diizeyinin ¢ok diisiik oldugunu
gostermektedir. Sakinlerin egitim diizeyinin diigsiik olmasi ge¢miste kiz ¢ocuklarinin

okutulmamas1 veya ekonomik durumlarinin diisiik olmasiyla aciklanabilir.

Arastirma sonuglarina gore Dariilaceze’deki kadin sakinlerin ¢ogunlugu gecmis
yasaminda ev hanimligi, erkek sakinlerin ¢ogunlugu ise serbest meslek icra ettiklerini
ifade etmislerdir. Baz1 sakinlerin ge¢mis yasamlarinda serbest meslek icra ettiklerini
ifade etmelerinin sebebinin igsiz olduklar1 donemlerde yaptiklart giiniibirlik igleri de

serbest meslek olarak nitelendirmelerinden kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Sakinlerin %85 gibi biiyiikk bir cogunlugunun kurum dis1 sosyal aktiviteye engel

psikolojik rahatsizliginin olmadigi tespit edilmistir.
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Sakinlerin %64,1 gibi biiyiik ¢ogunlugunun kurum dis1 sosyal aktiviteye engel fiziki

rahatsizliginin olmadig tespit edilmistir.

Sakinlerin aylik gelirlerine baktigimizda %34,1’inin 250 TL’den az, %?23,3’iiniin ise
aylik gelirinin  bulunmadigr anlasilmaktadir. Bu sonugtan anlasildigi  gibi
Dariilaceze’deki sakinlerin ekonomik agidan diisiik gelire sahip ve fakir durumda

olduklar1 anlasilmaktadir.

Sosyal giivenceye sahip olmalar1 agisindan sakinlerin %60,8°1 gibi biiyiik bir kismi
Genel Saglik Sigortasi, %22,5’1 SSK, %12,5’1 Emekli Sandig1, %4,1°1 ise Bag-Kur’dan
faydalanmaktadir. Genel saglik sigortasi hicbir sosyal giivenceye sahip olmayan

vatandaslara devlet tarafindan saglanan sosyal glivence olarak tanimlanmaktadir.

Sakinlerin %61,7’si gibi biiyiikk ¢cogunlugunun Dariilaceze’ye gelmeden dnce yalniz
yasadig1 anlagilmaktadir. Yapilan goriismelerde Dariilaceze’ye gelmeden once yalniz
yasadigini ifade eden bazi sakinlerin mekansin bir halde otoparklarda, hastane

bahgesinde, cami altinda veya sokaklarda hayatlarini stirdiirdiikleri anlagilmaktadir.

Bu saptamalara gore diisiiniildiiglinde Dartilaceze’deki yasli bireylerin kurum bakimi ve
korumasi altina girmelerinin altinda yatan sebebin basinda yalmizlik ve sosyal,

ekonomik ve demografik agidan kotii durumda olmalart gelmektedir.

Sakinlerin %95,8’1 gibi biiylilkk cogunlugunun Dariilaceze’de maddi ihtiyaglarinin

karsilandigini diisiindiikleri tespit edilmistir.

Sakinlerin %61,7’lik ¢ogunlugunun kendilerini hayata bagli hissettikleri tespit

edilmistir.

Sakinlerin %85,8’1ik biiylik ¢ogunlugunun hayati anlamli ve degerli bulduklar tespit

edilmistir.

Sakinlerin %54,2’sinin Dartlilaceze’yi evi gibi gordiikleri, %35,8’inin mecburen

kaldiklari, %10 unun ise Dariilaceze’de istemeyerek kaldiklar: tespit edilmistir.

Sakinlerin %56,3’linlin Dariilaceze’de sevgi ve ilgi ihtiyaglarimin karsilandigini ifade

ettikleri tespit edilmistir.
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Sakinlerden %46,2’si Darlilaceze’deki sosyal arkadaslik iliskilerinden memnun
olduklarini, %26,5’1 ise memnun olmadiklarini ifade etmislerdir. Sosyal arkadaslik
iligkileri sakinlerin hayatinda 6énemli yer tutmaktadir. Zira sonuclar degerlendirildiginde
yaslt bireyin gerektiginde sirlarini, dertlerini paylasabilecegi bir sosyal arkadas

¢evresinin olmasi hayata bagli olmasinda 6nemli yer tutmaktadir.

Sakinlerin %33’1 ihtiyag¢ hissettigi anda sosyal destek ihtiyacinin karsilandigini ifade

etmislerdir.

Bu saptamalara gore diisiiniildiiglinde Dariilaceze sakinlerinin kurum bakimi altinda
yasamayt kabullendikleri ve ¢ogunlugunun burada kalmaktan memnun oldugu
anlasilmaktadir. Bu durumun olusmasinda sakinlerin Dariilaceze’ye gelmeden Onceki
hayatlariyla simdiki hayatlar1 arasinda karsilastirma yapmalarinin etkili oldugu

diistiniilmektedir.

Dariilaceze sakinlerinin %64,1°lik  biiyiikk c¢ogunlugunun yakinlari ve akrabalari
tarafindan ziyaret edilmedikleri tespit edilmistir. Ziyaret edilenlerin ise daha ¢ok kadin

sakinlerden olustugu anlagilmaktadir.

Sakinlerin %37,5’inin  kurum dis1 sosyal etkinliklere katildigi, %351,7’sinin ise
katilmadig1 tespit edilmistir. Sosyal etkinliklere katilmayanlarin %355’inin saglik
problemleri nedeniyle katilamadiklart anlasilmaktadir. Sosyal etkinliklere katilan
sakinlerin %55,8’inin ise etkinlik sonrasinda kendilerini mutlu hissettiklerini ifade

ettikleri tespit edilmistir.

Sakinlerin %9,2 gibi diisiik bir oraninin ahsap boyama, taki tasarim vb. kurslara
katildiklar1 tespit edilmistir. Sakinlerin bu tiir kurslara fazla ragbet gostermedikleri
anlagilmaktadir. Bu baglamda Dariilaceze sakinlerinin el sanatlar1 kurslarina
katilimlarinin artirilmasi i¢in kurum tarafindan tesvik edici bir takim uygulamalarin

hayata gecirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Sakinlerin %43,7’lik kisminin spor etkinliklerine katildigi, %11,8’inin ise bazen
katildig1 anlasilmaktadir. Spora katilmayan sakinlerin %54,5’inin saglik problemleri
nedeniyle katilamadiklar1 anlagilmaktadir. Spora katilan sakinlerin %45,3 gibi 6nemli
bir kisminin etkinlik sonrasinda kendilerini saglikli hissettiklerini ifade ettikleri tespit

edilmistir.
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Sakinlerin %70 gibi biiylik ¢cogunlugunun manevi-dini etkinliklere katildiklar1 tespit
edilmistir. Ayrica manevi-dini etkinliklere katilan sakinlerin %80’inin etkinlik

sonrasinda kendilerini rahat ve huzurlu hissettiklerini ifade ettikleri tespit edilmistir.

Bu saptamalara gore diisiiniildiiglinde sakinlerin 6nemli bir kisminin sosyal etkinliklere,
spor aktivitelerine ve dini aktivitelere katildigi, katilmayanlarin ise daha c¢ok saglik
durumlar1 sebebiyle katilamadiklar1 anlasilmaktadir. Genel olarak bu tiir aktivitelere
katilan sakinlerin aktivite sonrasinda kendilerini mutlu, huzurlu, rahat ve saglikli

hissettikleri tespit edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Kurum bakimi altindaki yaslilarin sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaglarinin kargilanma
diizeylerini konu edinen tezde yapilan saha ¢aligmasiyla Dariilaceze sakinlerinin sosyal
iligkilerinin diizeyi, sosyal etkinliklere katilimlari, akraba ve sosyal arkadaslik iligkileri,
ihtiyag hissettiklerinde sosyal destek alabilme durumlar1 gibi verilerin karsilastiriimasi

amaclanmstir.

Arastirma sonuglarina bakildiginda yaslilarin hayata bagliliklarinin yiiksek olmasiyla,
ihtiyac hissettikleri anda sosyal destek alabilmeleri ve sosyal arkadaslik iliskilerinden

memnuniyetleri arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Bu ifadelere gore diisiiniildiigiinde kurum bakimi altindaki yaslh bireylerin gereksinim
duyduklart anda sosyal destege ulasabilmelerinin ve gerektiginde sirlarini
paylasabilecekleri sosyal arkadaslik iliskilerinin olmasinin kendilerini hayata baglh

hissetmelerinde 6nemli roliiniin oldugu anlasilmaktadir.

Yapilan arastirmalara bakildiginda yaslilikla beraber genellikle bireyde dine olan ilginin
arttig1 ifade edilmektedir. Bu baglamda Dariilaceze’de yapilan arastirmanin sonuglarina
bakildiginda sakinlerin ¢ogunlugunun manevi-dini aktiviteler sonrasinda kendilerini

rahat ve huzurlu hissettiklerini ifade etmeleri bu durumu destekler niteliktedir.
Bu bilgiler, aragtirma bulgulari ve sonuglar1 dogrultusunda;

1. Kurum bakim altindaki yash bireyin gereksinim duydugu anda sosyal destek

almasy/destege ulasmasi saglanmahdir.

Yapilan aragtirma sonucunda kurum bakimi altindaki yasli bireyin kendisini hayata
bagli hissetmesiyle, ihtiyag hissettigi anda sosyal destek alabilmesi arasinda anlamli bir
iligki oldugu ortaya c¢ikmistir. Buna gore yash bireyin ziyaretgilerinin olmasi veya
etrafinda kalabalik insan grubunun bulunmasi kisinin sosyal destek ihtiyacinin

karsilanmasinda tek basina yeterli olmamaktadir.

Bunun i¢in yasl bireyin gereksinim duydugu anda yakinlar ile nitelikli beraberlikler
yasamasi, diger bir ifadeyle ihtiyaci aninda sosyal destek almasi i¢in kurum icerisinde

sistematik ¢ergcevede calisan ve takip edilen servis ayarlanmalidir.
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2. Etkin bir sekilde yiiriitiilebilecek “Goniillii Yonetimi” olusturulmahdir.

Hayatinda nitelikli beraberlikler yasayabilecegi kimsesi bulunmayan kurum bakimi
altindaki yasli bireyler basta olmak {izere onlarin sosyal destek ihtiyaglarini
karsilayabilmek amaciyla goniilli kisi ve kuruluslar ile irtibata gecilmeli ve kurum
biinyesinde etkin bir sekilde yiiriitiilecek goniillii yonetimi olusturulmalidir. Bu sayede

gercek goniilliilerin kuruma olan bagliliklarinin artirilmasi da saglanacaktir.

Bu c¢ercevede hizmet verecek olan goniilliller kurum bakimi altindaki yash bireylerin

gerektiginde manevi evladi da olabileceklerdir.

3. Sosyal Bakim Projesi kapsaminda uygulanmalar daha verimli, etkin ve

sistematik hale getirilmelidir.

Dariilaceze’de kalan sakinlerin maddi ihtiyacglar1 yaninda manevi ihtiyaglarinin da
karsilanmasinda nitelikli hizmetlerin sunulmasi1 kapsaminda verilecek hizmetler diger
sosyal hizmet tiirleriyle birlikte diisliniilmeli ve hizmetlerin standardinin yiiksek,
iceriginin yash psikolojisine ve yapisina uygun olmasi biiylik 6nem tasimaktadir.
Sakinlerin manevi ihtiyaglarinin karsilanmasi, onlarin manevi diinyalarindaki
eksikliklerinden kaynaklanan ruhsal ve psikolojik sorunlarnin ¢odziimiinde sakinlere
destek olunmasini saglamaktir. Ayrica, Sosyal-manevi bakim alaninda sunulacak

hizmetlerin i¢eriginin derinlestirilmesi ve standardinin yiikseltilmesi gerekmektedir.

Bu ¢ercevede, Dariilaceze’de kalan her bir yash birey i¢in bakim plani olusturulmalidir.
Bu bakim plan1 ¢ergevesinde birey odakli yaklagim sergilenerek yasli bireylerin manevi
ve sosyal ihtiyaglar tespit edilmelidir. Sonrasinda bu ihtiyaglarin karsilanmasina ve

sorunlarin ¢ézlimiine yonelik rehabilitasyon calismalar1 hayata gegirilmelidir.

Dariilaceze’de kalan sakinler kiiltiir seviyeleri, aldiklar1 egitim seviyesi, geldikleri
ortam, meslek ve is alanlart bakimindan ve fiziksel durumlari agisindan birbirlerinden
farkli ozelliklere sahiptirler. Bir¢ok husus bakimindan farklilik arz etmeleri ve ortak
noktalarinin az olmasi onlara sunulacak sosyal-manevi bakim hizmetlerinin muhtevasini
etkilemektedir. Manevi yapilarinin bir olmayisi, manevi alanda hepsinin ayni kefeye
konulamayacagi ve ortak hizmetler yerine bireylere gore sekillenen hizmetleri 6n plana
cikarmakta ve bireysel ilgilenmeyi daha 6nemli kilmaktadir. Manevi bakim denilince

sadece sakinlere yonelik din ile ilgili hususlar anlasilmamalidir. Sakinlerin i¢
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diinyalarina yonelik her tiirli iyilestirici bakim ¢aligmalar1 sosyal-manevi bakim
hizmetlerini olusturmaktadir. Kurumda kalan sakinleri ve bunlara sunulacak sosyal-
manevi bakim hizmetlerini dinen miikellef olanlar ve dinen miikellef olmayanlara gore

muhteva agisindan ayirmak miimkiindiir.

Bu sayede sakinler sosyal, manevi ve moral agisindan rahatlatilacak, onlara bu alanda
olumlu katki saglanacak, onlarin kendileriyle barisik birer birey olmalarina imkan
verilecektir. Bu durum ayni zamanda, kurum igerisinde sakinlerin yagam arkadaslariyla

ve ¢alisan personelle uyumunu da arttirip, isleyiste bir rahatlama getirecektir.

Sosyal-manevi bakim uygulamalariin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in yukarida
belirtilen ¢er¢evede verilecek hizmetler, multidisipliner bir ¢alisma ekibi tarafindan
gerceklestirilmelidir. Sosyal-manevi bakim ve moral hizmeti ekibinin sakinlere dini
konularda yardimci ve rehberlik yapacak gorevlilerinin pedagojik formasyon ve din

psikolojisi dersleri okumus olan ilahiyat fakiiltesi mezunlarindan se¢ilmelidir.

Hizmetlerin planlanmasinda ve uygulanmasinda sosyal-manevi bakim goérevlileri kurum
icerisindeki sosyologlar, gerontologlar, doktorlar, psikologlar ve egitim birimiyle dirsek
temasi icerisinde caligmalidir. Sayilan meslek gruplarindan birer isim sosyal-manevi

bakim hizmetlerinin planlanmasinda ekibe dahil edilmelidir.

Sunulacak hizmetin ayrintilar1 ise olusturulacak olan kadro tarafindan, sakinlerin

profiline ve sartlara uygun olarak belirlenmelidir.

4. Dini etkinliklerin sayis1 artirilmal ve daha nitelikli hale getirilmelidir.

Yapilan arastirma sonuglarina bakildiginda yashlarin dini etkinliklere olduk¢a yogun
ilgi gosterdikleri ve biiyiik bir kisminin etkinlik sonrasinda kendilerini rahat ve huzurlu
hissettikleri anlagilmaktadir. Bu nedenle Dariilaceze gibi kurumlarda dini etkinliklere
daha c¢ok oOnem verilmeli, ayrica sakinlerin bu tiir etkinliklere katilimlari tesvik

edilmelidir.

Manevi-dini ekinlikleri yaparken her bireyin manevi ve inan¢g durumu farkli
olacagindan hizmetler bu durum dikkate alinarak yiiriitilmelidir. Ayrica kurumlarin
ozellikle farkli mezhep ve inanistaki yaslilar i¢in de diizenlemelerde bulunmasi 6nem

tagimaktadir.
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5. Yashnin, zamanim verimli ve faydah bir sekilde gecirebilecegi serbest zaman

aktivitelerinin ¢esitlendirilmesi ve daha verimli hale getirilmesi gerekmektedir.

Yagh bireyin hayatin1 giinlilk yasam kosullarina gore planlamasi, aynt zamanda
toplumsal iliskiler kurmasi ve hayatini kendisine haz veren etkinliklerle siislemesi onun
yasamindan daha fazla doyum almasini saglayacaktir. Yapilan arastirmada sakinlerin

biiyiik bir kisminin sosyokiiltiirel etkinliklere kars1 istekli olduklar1 anlagilmaktadir.

Yash bireyin bagimh ve tiiketici degil iiretici olmasi, hobilerinin olmasi, giicli ve
potansiyeli dogrultusunda hayatim1 saglikli ve aktif bir sekilde siirdiirebilmesi i¢in

kurum tarafindan da desteklenmesi gerekmektedir.

Bunun i¢indir ki kurumda kalan yash bireylerin serbest zamanlarini gegirebilecekleri
kiitiiphane, spor salonlari, internet kafe, sinema salonu vb. alanlarin gesitlendirilmesi

gereklidir.

Bu sayede yasli birey kendisine haz veren aktivitelerle mesgul olacak, tiretici roliinii
devam ettirebilecek, hayatina anlam katacak ve bunlarin yaninda kendisini rahatsiz edici

bir takim diisiincelerden de uzak kalacaktir.
6. Bakim personeline psikolojik destek verilmelidir.

Saglik sorunlar1 nedeniyle giinliikk islerini yapmakta zorlanan yash bireyler bakima
ihtiya¢ duyarlar ve bakimlarin {istlenen kisilerle olan iliskileri ve onlara giivenmeleri

¢ok onemlidir.

Yagslilara bakim hizmeti vermek oldukca yipratici olabilmektedir. Bakim veren kiside
tilkenmislik gibi psikolojik rahatsizliklar, hatta fiziksel rahatsizliklar da goriilebilir. Bu
yiizden yasliya bakim veren kisilerin de psikolojik destege ihtiyaglar1 vardir. Bakim
veren kisilere yonelik yapilacak psikolojik miidahalelerin yash bireylere de doniisii
olacaktir. Buradan anlasiliyor ki bakim veren kisinin sagligi ne kadar iyi olursa yaglinin

ihtiyaglarinin karsilanmasi da o derece iyi ve kaliteli olacaktir.
7. Dariilaceze biinyesinde faaliyet gosteren Yasam Evlerinin sayis1 artirllmahdir.

Arastirmanin yapildig1 Kayisdagi Dariilaceze’de uygun profildeki yaslt bireylerin sosyal

ortamlarindan koparilmadan yasamlarini siirdiirebilmeleri amaciyla mahalle iglerinde
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Yasam Evleri kurulmustur. Yasl bireylerin bu evlerde yasamlarint mutlu ve huzurlu bir
sekilde gecirebilmelerinin saglanmasi amaciyla ¢aligabilir nitelikte olan yaslilara
mesleklerini icra etme olanaklar1 saglanarak hayatin icinde dogal motivasyon kaynaklari

ile mesgul edilmeleri saglanmaktadir.

Ekonomik acidan yoksun ve kurumsal destege ihtiya¢ duyan ve ayni zamanda ailesi,
akrabalari, arkadaslar1 ve yakin ¢evresinden kopmak istemeyen yasl bireylere yonelik
faaliyet gosterecek Yasam Evlerinin sayilariin artirilmast gerekmektedir. Bu baglamda
yaslilara bakim hizmeti veren diger kurumlarda da Yasam Evleri olusturulmali ve

yayginlagtirilmalidir.

Sonug itibariyle kurum bakimi altindaki yash bireylerin sosyokiiltiirel ve manevi
ihtiyaglarinin  karsilanmasina yonelik ortaya konulan Onerilerin genelinde yash
bireylerin daha huzurlu ve mutlu yasamalarini nasil saglayabiliriz sorusuna cevap
aranmaktadir. Unutulmamalidir ki; kurum igerisindeki imkanlar ne kadar iyi olursa
olsun yasl bireyler yasadig1 sosyal ortamdan kopmadan sevdikleriyle beraber yasamay1
istemektedirler. Bunu saglayabilmek icin de modernlesme ile birlikte giinlimiizde statii
ve saygmligini yitiren ve toplumsal bir sorun olarak algilanarak yalnizlasan yash

bireylere eski statii ve sayginliginin kazandirilmasi gerekmektedir.

Yaslilik olgusuna eski sayginligini kazandirabilmek amaciyla yash bireylerin basarili
bir yaslanma gegirebilmeleri icin ¢esitli uygulamalar ve politikalar gelistirilmelidir.
Ayrica uzun vadede geng bireylere 6nemli roller digmektedir. Geng bireyler yaslilik
donemlerini iyi planlamali, arkadaslik, aile, akrabalik, komsuluk gibi iliskilerini canl
tutmalidir. Bunun yaninda geng bireyin sosyal glivencesinin olmasi, dengeli beslenmesi,
spor ve egzersiz yapmast ve c¢evresiyle olusturdugu iletisimde uzlagsmaci bir yaklasim

gelistirmesi onun iyi bir yaglilik donemi gecirebilmesinin oniinii agacaktir.

Bu c¢ercevede bundan sonraki yapilacak akademik calismalarda ve {retilecek

politikalarda iizerinde durulmas1 gereken konulara deginecek olursak;

Niifusun giin gectik¢e yaslandig1 diinyamizda yaslilik olgusuna tekrardan sayginlik ve
statii kazandiracak uygulamalar nelerdir? Toplum igerisinde aktif rol alabilen, iireticilik
rollerini siirdiirebilen, gliclii sosyal iligkileri olan yash bireylerin sayilari nasil

artirilabilir? Sorularina cevap aranmalidir.
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Ozellikle geng bireylere basarili yaslanma modelinin nasil benimsetilebilecegiyle ilgili

fikirler iiretilmeli, bu yonlii bilimsel ¢caligsmalar yapilmalidir.

Bu sayede gecmis toplumlarda oldugu gibi giiniimiizde de; yaslilarin toplumun diger

bireylerine ihtiyaci oldugu gibi, toplumun da yasl bireylere ihtiyaci olacaktir.

Bunlarin disinda, sosyal destekten yoksun, bakima muhta¢ ve kimsesiz yaslilar igin
yeterli say1 ve nitelikte huzurevi ve bakimevi faaliyete gegirilmelidir. Ayrica, kurumda
yasayan yaslilarin sosyal iliskilerini canli tutabilmesi i¢in, hizmetlerin planlanmasi
asamasinda yaslt bireylerin sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaclarinin karsilanmasina
yonelik cesitli projeler iretilmelidir. Aksi takdirde kurumda kalan yaslinin hayata

kiismesi ve oliimii bekler hale gelmesi kaginilmaz olacaktir.
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EKLER

Anket Formu

Degerli Dartilaceze sakini,

“Kurum Bakimi Altindaki Yashlarm Sosyokiiltirel ve Manevi Ihtiyaclarinin
Karsilanma Diizeyleri: Istanbul Kayisdagi Dariilaceze Ornegi” konulu bir arastirma
yapmaktayiz. Elinizde bulunan bu anket formu vasitasiyla Dariilacezede kalan siz
degerli yashlarimizin sosyokiiltiirel ve manevi ihtiyaglarinm1 tespit etmeyi
amaglamaktay1z.

Bu aragtirmamizin sonuglarinin gilivenilir olmasi ve hedeflenen amaca ulasmasi,
vereceginiz sonuglarin dogru ve samimi olmasina baghdir. Sorulara cevap vermeden
once soruyu ve cevap olarak verilen siklar1 iyice okuyunuz. Daha sonra baskalarinin
tesiri altinda kalmadan size uyan sikki isaretleyiniz.

Ankete isminizi yazmayimiz. Sizce en uygun cevaba (X) isareti koyunuz. Vereceginiz
cevaplar gizli kalacaktir. Sorular1 en iyi sekilde cevaplandirarak aragtirmamizi
desteklediginiz i¢in tesekkiir ediyorum.

Orhan YAMAN
Yalova Universitesi

Sosyal Hizmet Anabilim Dali Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. Cinsiyetiniz?

() Kadin () Erkek

2. Kac¢ yasindasimiz?

()60vealt1 ()61-64 () 65-69 ()70-74 () 75-79 () 80 ve lsti

3. Medeni durumunuz nedir?

() Bekar () Evli () Dul veya Bosanmis

4. Ogrenim durumunuz nedir?

() Okur-yazar degil () Okur-yazar () Ilkokul () Ortaokul
() Lise () Universite

5. Dariilacezeye yerlesmeden dnceki mesleginiz ne idi?

( ) Ev Hanimu ( ) Memur () Isci ( ) Esnaf- tiiccar
() Serbest meslek () Ciftei ( ) Meslegi yok ( ) Diger
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6. Sosyal giivenceniz nedir?

() Genel Saglik Sigortasi () Emekli Sandig1
() SSK () Bag-kur

7. Aylik geliriniz ne kadardir?

() 250 TL’nin altinda () 250-750 TL aras1 () 751-1.250 TL aras1
() 1.251-1.750 TL aras1 () 1.750 TL den fazla

8. Dariilacezede ka¢ yildir kalmaktasimiz?
() I yila kadar () I-5 y1l aras1 () 6-10 y1l aras1 () 10 y1l veya tstii

9. Kurum disindaki aktivitelere katilmamzi engelleyen herhangi bir fiziki
rahatsizhigimiz var mi?

() Yok () Var

10. Kurum disindaki aktivitelere katilmamz engelleyen herhangi bir psikolojik
rahatsizhgimz var m?

() Yok () Var

11. Dariilacezeye gelmeden dnce kiminle kaliyordunuz?

() Yalniz () Esimle () Cocuklarimla
() Kardeslerimle () Akrabalarimla () Diger

12. Dariilacezeden 6nce en uzun siire kaldiginiz yerlesim yeri hangisidir?
() Biiyiiksehir () Ilge - Kasaba () Koy

13. Dariilacezede maddi ihtiyaclarimiz (yeme, icme, giyim, barinma) karsilaniyor
mu?

() Evet () Bazen () Hayr

14. Dariilacezede sevgi ve ilgi ihtiyaclarimiz karsilaniyor mu?

() Evet () Bazen () Hayr

15. Kendinizi hayata bagh hissediyor musunuz?

() Evet () Bazen () Hayr

16. Hayat sizce anlamh ve degerli mi?

() Evet () Bazen () Hayrr

17. Hiiziin, iimitsizlik gibi olumsuz duygulara kapildigimiz olur mu?
() Evet () Bazen () Hayr

18. Yalnizlik hissine kapildiginiz olur mu?

() Evet () Bazen () Haywr
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19. Cocugunuz var m?
() Evet () Hayrr

20. (Cocugu varsa) Cocuklarimiz ziyaretinize geliyor mu?

() Evet () Hayr

21. (Cevabi evet ise) Ne kadar zamanda bir ziyaret ediliyorsunuz?
() Haftada bir () Ayda bir

() Ozel giin ve bayramlarda () Diger

22. Yakinlarimiz, akrabalarimz ziyaretinize geliyor mu?

() Evet () Hayrr

23. (Cevabi evet ise) Ne kadar zamanda bir ziyaret ediliyorsunuz?
() Haftada bir () Ayda bir

() Ozel giin ve bayramlarda () Diger

24. Dariilacezeye karsi baghhginiz nasildir?

() Dariilaceze’yi kendi evim gibi hissediyorum.
() Kalacak bagka yerim olmadig1 i¢in mecburen kalryorum.
() Isteyerek kalmiyorum.

25. Dariilaceze’de sosyal arkadashk iliskilerinden memnun musunuz?
() Evet, memnunum. () Bazen memnunum. () Hayir, memnun degilim.

26. Ihtiyac hissettiginiz anda sosyal destek alabileceginiz birilerini yammzda
bulabiliyor musunuz?

() Evet () Bazen () Hayrr
27. Konser, gezi, piknik vb. gibi sosyokiiltiirel etkinliklere katilhyor musunuz?
() Evet katiliyorum () Bazen katiliyorum () Hayr katilmiyorum

28. (Cevab1 hayir ise) Nicin katilmiyorsunuz?

() Saglik problemlerim nedeniyle () Katilmak Istemiyorum

() Diger ..ooovveiiiieieeiee

29. (Eger katilyorsamz) katildiginizda neler hissediyorsunuz?

() Kendimi daha mutlu hissediyorum () Sikintilarim1 unutuyorum

() Bos zamanlarimi degerlendiriyorum () Farkl1 bir ortam, degisiklik oluyor

30. Dariilaceze de diizenlenen ahsap boyama, taki tasarim, seramik gibi kurslara
katillyor musunuz?

() Evet diizenli olarak katiliyorum () Bazen katiliyorum () Hayir katilmiyorum
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31. (Cevab1 hayir ise) Nicin katilmiyorsunuz?
() Saglik problemlerim nedeniyle () Katilmak Istemiyorum () Diger ...........c.c.........

32. (Eger katihlyorsamiz) katildiginizda neler hissediyorsunuz?

() Kendimi daha mutlu hissediyorum () Sikitilarimi unutuyorum
() Ise yaradigimi hissediyorum () Diger

33. Dariilaceze de uygulanan spor ve egzersiz aktivitelerine katilryor musunuz?

() Evet katiliyorum () Bazen katiliyorum () Hayr katilmiyorum
34. (Cevab1 hayir ise) Nicin katilmiyorsunuz?

() Saglik problemlerim nedeniyle () Katilmak Istemiyorum () Diger ......................

35. Dariilacezede uygulanan spor ve egzersiz aktivitesi sonrasinda kendinizi nasil
hissediyorsunuz?

() Kendimi daha saglikli hissediyorum () Yorgun ve bitkin oluyorum
() Rahat ve huzurlu hissediyorum () Mutlu oluyorum
() Daha ding ve hareketli oluyorum ()Diger .....ooviiiiii,

36. Dariilaceze de diizenlenen manevi-dini etkinliklere katiliyor musunuz?
() Evet olarak katiltyorum () Bazen katiltyorum () Hayir katilmiyorum

37. (Eger katihyorsamiz) Dariilacezede diizenlenen manevi etkinlikler sonrasi
kendinizi nasil hissediyorsunuz?

() Rahat ve Huzurlu Hissediyorum () Oliim korkum gidiyor.
() Kendimi daha gii¢lii hissediyorum (') Yalnizlik korkum gidiyor.

93



OZGECMIS
Orhan YAMAN, 03.12.1979 tarihinde Samsun’da dogdu. Ilk, orta ve lise égrenimini
Tokat’ta tamamladi. 1999 yilinda basladigi Ondokuz Mayis Universitesi Bilgisayar
Programcilig1 boliimiinden 2001 yilinda mezun oldu. Daha sonra 2003 yilinda Anadolu
Universitesi Isletme Boliimiinii kazandi ve 2007 yilinda mezun oldu. 2010 yilinda
Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Tezli Yiiksek Lisans egitimine basladi. Halen

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Kayisdag: Dariilaceze Miidiirliigii’nde ¢alismaktadir.

94



