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BEYAN
Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin eserlerinden
yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta bulunuldugunu, kullanilan
verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir kisminin bu iiniversite veya

bagka bir tiniversitedeki baska bir tez ¢aligsmasi olarak sunulmadigini beyan ederim.

Hatice Nihal OZGiSi
01.06.2012



ONSOZ

Yerel yonetimlerin gorevleri arasinda kadinlarin yasam ¢evresiyle ilgili olarak
mekansal, toplumsal, sosyo-kiiltiirel, psikolojik, ekonomik tiim ortak gereksinmelerini
karsilamak ve ortak sorunlarint ¢ozmek yer almaktadir. Son donemde mevzuat
degisiklikleri belediyelerin sosyal politikalardaki rollerini artirmis, sosyal belediyecilik
alaninda genis uygulama alanlar1 dogurmustur. Bu ¢ergcevede sosyal belediyecilik
anlayisinin  gelismesiyle belediyelerin yetigkin egitimine 6zel Onem verdikleri
goriilmektedir. Biitin bunlar géz Oniine alindiginda, Tirkiye’de belediyeler refah
devleti ve sosyal belediyecilik anlayisi ¢ergevesinde belde halklarina yonelik daha fazla
sosyal faaliyetlerde bulunarak hemsehrilerinin, sosyal miisterek ihtiyaclarini karsilamak

icin ¢esitli faaliyetler yapmaktadirlar.

Giliniimiizde ekonomik ve psikolojik bazi sorunlar kadinlarin i¢ ve dis diinyasini
etkiledigi sOylenebilir. Daha iyi bir yasam ve yasam kalitesinin artmasi, bireylerin
kendilerini gelistirmelerinde olumlu etki olusturmaktadir. Kaliteli yasam diizeylerinde
mutlu bireyler olusmakta ve bu olusum her alanda verimliligi arttirmaktadir. Bu
baglamda Yalova Belediyesi biinyesinde hayata ge¢irilen Karanfil Evleri Projesi sosyal
belediyecilik anlayisinin en 6nemli organizasyonlarindan biridir. Karanfil Evleri Projesi
mabhallelerde bulunan binalardaki hizmetler ve bir¢ok alandaki goniillii faaliyetlerinden
olusmaktadir. Bu calismada sosyal belediyecilik adina olusturulan Karanfil Ev
Projesinin Yalova’da ki kadmnlarin yasam kalitesine etkisi sosyolojik, psikolojik,

ekonomik olarak degerlendirilmistir.

Bu calismada emegi gecen basta tez danismanim Dog¢. Dr. Musa Sahin hocama, Yalova
Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii birinci sinif égrencilerine, kiymetli arkadaslarima

ve esime ayr1 ayr1 tesekkiir ederim.

Hatice Nihal Ozgisi
1 Haziran 2012
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Tiirkiye’de son donemde en ¢ok gelisme gosteren alanlarin basinda yerel
yonetimlerin  halka yonelik uyguladiklar1  politikalar  gelmektedir. Bu
politikalarin ana gayesi, yerel halkin sosyo-ekonomik diizeyini gelistirmek,
egitim seviyelerini artirmak, hayata uyarlayabilecekleri pratik bilgileri
sunmaktir. Biiyiiksehirlerde baslayan bu akim sonralari nispeten kii¢iik sehirlere
de yansimistir. Bunlardan birisi de Yalova’dir.

2002 yilinda Yalova icin ¢ok 6nemli kurumlardan birisi olan Karanfil Evleri
acilmistir. Bu kurumlarin baglica hedefi, kadinlar1 belli bir egitim siirecinden
gecirerek, hayattaki konumlarini iyilestirmek ve giiclendirmektir. Yalovali
binlerce kadin bu kapsamda agilan kurslara devam etmislerdir. Bu ¢aligmada,
Sunulan kurslarin Karanfil Evleri’ne gelen kadinlarin yasam kalitesine etki
diizeyi sosyolojik, psikolojik ve ekonomik yonleriyle ele alinmistir.

Calisma anket, miilakat ve gozlem teknikleriyle sekillendirilmistir. Arastirma
sonuclart  bu kurslarin  kadinlar agisindan olumlu etkileri oldugunu
gostermektedir. Bu etkilerden en Onemlileri kadinlarin sosyal bir c¢evre
kazanmalari, psikolojik olarak kendilerini 1iyi hissetmeleri, yetenekleri
dogrultusunda tretici konuma ge¢meleridir. Tezde bu konularla ilgili analizler
yapilarak, bu tiir kurslarin kadinlarin hayat kalitelerini arttirdig: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler:
Yerel Yonetim, Sosyal Belediyecilik, Meslek Edindirme Kurslari, Kadin, Yalova
Karanfil Evleri
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Public policies of local governments are one of the most developing areas
recently in Turkey. A main goal of these policies is to improve local
populations’ the socio-economic and education levels and to provide practical
information that they can adapt to their life. This trend has started in the big
cities later on is reflected in relatively small cities. One of them is Yalova.

In 2002, Carnation Houses which are one of the most important institutions for
Yalova were opened. The main goal of these institutions is to improve and
strengthen women’s position in life by passing them a certain educational
process. Thousands of women in Yalova have pursued the courses presented in
this context. In this study, the impact levels of courses offered by Carnation
Houses on women’s quality of life are discussed sociological, psychological
and economic aspects.

Study is shaped by questionnaires, interviews and observation technics.
Research results have shown that courses have positive effects for women. The
most important of these effects are to acquire a social environment of women,
to make them feel good psychologically, to become a person who can produce
in accordance with her capabilities. In this thesis, it has been shown that such
courses increase the women’s quality of life by doing analyzes on these issues.

Keywords:
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GIRIS
Yerel yonetimler, yerel hizmetlerin goriilmesi amaciyla iilke yonetimi iginde yer almis
onemli yap1 taslar arasindadir. Yerel yonetimler iilkenin genel sorunlari yerine kendi
beldelerinin yerel ihtiyaglarin1 karsilamak ve belde halkinin yerlesim, ¢evre, saglik,
egitim ve altyapr sorunlarina ¢6ziim getirmek i¢in galisirlar. Ayrica demokrasinin
yerlesmesinde ve temiz toplum idealinin ger¢eklesmesinde katki pay1 en yiiksek olan
kuruluglardir. Bu kuruluslar, insan hak ve hiirriyetlerine, toplumsal sorunlara ve sosyal
yasama duyarli bireylerin yetistirilmesinde ve demokratik toplum diizeninin

oturtulmasinda birer temel egitim kurumu islevine sahiptirler.

Toplumu sekillendirme acisindan 6nemli bir yere sahip olan yerel yoOnetimlerin
Oonemsemesi gereken konularin basinda kadinlar gelmektedir. Ciinkii toplumsal
cinsiyetei rol boliisiimii sonucunda calisma eylemi kadin agisindan temel etkinlik alani
olarak kabul gérmemis ve bu olgu da kadin tarafindan igsellestirilmistir. Geleneksel
tavir ve davranislar setinin belirleyiciliginde kadinin birincil etkinlik alan1 “ev” olarak
anlam kazanmistir. Ancak giiniimiiz toplum mantig1 kadin ve calisma kavramlarini bir
arada ifade edilir hale getirmistir. Kadinin ¢alisma yasamina katiliminda biiyiik bir artis
gozlenirken geleneksel rollerini de devam ettirmesi global bir olgudur. Arastirmalar
gostermistir ki tam zamanl ¢alisan kadinlar ayn1 zamanda ev sorumluluklarin1 ¢ocuk
bakimini artan oranda yerine getirdigini gostermektedir. Ailevi sorumlulugunu o kadar
On plana ¢ikarmis ve ¢ikartilmis ki bu sorumluluklar ytiziinden ¢alismayi terk edilisi hos
gorilmiis ve tesvik edilmistir. Kadinin kendini ¢alismaya adamasi erkeklerin aksine
ailevi sorumluluklarina ve gorevlerine kismen zarar verecek bicimde gerceklesmektedir.
Bu da hi¢ hos karsilanmayan bir durum olarak algilanmaktadir. Goriildiigii gibi calisma
Onem tasisa da ev sorumlulugunu aksatmamak kosulu aranmaktadir. Kadinin disarida
caligmast ge¢mis donemde aile sorumluluklarini aksatacagr gerekgesiyle onay
gérmemistir. Boyle bir anlayis “manevi annelik” nosyonuna vurgu yapmistir. Boylece

cocuk bakimi ve ev isleri kadinin en anlamli sorumluluklari olarak goriilmiistiir (Fidan,

2008:10).



Buradan yola ¢ikarak giiniimiizde ekonomik ve psikolojik bazi sorunlar kadinlarin i¢ ve
dis diinyasini etkiledigi sdylenebilir. Daha iyi bir yasam ve yasam kalitesinin artmasi,
bireylerin kendilerini gelistirmelerinde olumlu etki olusturmaktadir. Kaliteli yasam
diizeylerinde mutlu bireyler olusmakta ve bu olusum her alanda verimliligi
arttirmaktadir. Bu baglamda Yalova Belediyesi biinyesinde hayata gecirilen Karanfil
Evleri Projesi sosyal belediyecilik anlayisinin en énemli organizasyonlarindan biridir.
Karanfil Evleri Projesi mahallelerde bulunan binalardaki hizmetler ve birgok alandaki
gontlli faaliyetlerinden olusmaktadir. Bayanlara yonelik kurslar ve gesitli faaliyetler
diizenlenmektedir. Karanfil Evler, ¢aligsmalar1 yil boyunca araliksiz devam etmektedir.
Bu c¢aligmada sosyal belediyecilik adina olusturulan Karanfil Ev Projesinin Yalova’da
ki kadinlarin yasam kalitesine etkisi sosyolojik, psikolojik, ekonomik olarak

degerlendirilmistir.

Calismanin daha etkin ve gecerli verilere sahip olabilmesi icin anket yontemi tercih
edilmistir. Karanfil Evi kursiyerlerinin 6zelliklerini ve profilini ortaya koymak amaciyla
kursiyer kadinlara anket ¢alismast uygulanmistir. Anket yonteminin segilme amaci ise,
kisith zaman i¢inde belirli sorular lizerine yogunlasarak detayli bilgi elde etmektir.
Calisma sadece anket verileriyle sinirli kalmayip gézlem ve miilakatlar da yapilarak
tablonun daha net bir sekilde ortaya ¢ikmasi hedeflenmistir. Anketler yiiz yiize goriisme
yontemi ile serbest tesadiifi olarak uygulanmistir. Katilimcilara anketi uygularken
Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii ogrencilerinden yardim alinmistir.
Anketlere baslanmadan Once tiim kurs merkezlerinin hangi mahallelerde oldugu,
kursiyer sayilarna, kurs cesitlerine ulasilmis ve bu kurslarin hangi giinlerde oldugu
tespit edildikten sonra her mahalleye katilan kursiyerlerin %30’u alinip bu oranda her
bir mahallede bulunan kurs tiirlerine dagitilmistir. Bu sekilde daha gegerli sonuglar elde
edilmeye calisilmistir. Ancak anket yapimi sirasinda birka¢g defa kurs gorevlilerinin
kendi keyiflerine gore anketi durdurma girisimleri sebebiyle evrenin %25’ine
ulagilmistir. Bu arastirmada karsilasilan en biiyiik problem, kurslarin basinda bulunan
bazi personelin kendileri aleyhlerinde c¢ikabilecek bazi olumsuzluklari en bastan
engelleme girisimleri olmustur. Ancak bazi personelin de calisma sirasinda elinden gele
gayreti sarf ettigi gorilmistiir. Biitin bu olumsuzluklara ragmen anket basariyla

sonuglandirilmastir.



Caligmanin birinci boliimde yerel yonetim ve kadin kavramlari tizerinde durulmus, ikisi
arasindaki bag irdelenmeye calisilmistir. Biitiin bunlar anlatilirken tarihi siire¢ géz ardi
edilmemistir. Yerel yonetimlerin gorev ve yetkileri, amaglari, varlik nedenleri lizerinde
durulmustur. Bunun yami sira calismanin odaginda yer alan kadinlarin yerel
yonetimlerdeki yeri ele alinmistir. Bu boliimle ilgili literatiir sikintis1 yasanmamustir.
Ikinci béliimde Yalova Belediyesi biinyesinde yer alan Karanfil Evlerinin kurulus
stireci, fiziki yapisi, actig1 kurslar ve hedef kitlesi lizerinde durulmustur.

Ucgiincii boliimde ise Karanfil Evleri ile ilgili yapilan anket ¢alismasindan elde edilen
veriler paylasilmis ve ¢ikan sonuglar analiz edilmistir. Cikan verilerin daha kolay

anlasilmasi icin tablolardan yararlanilmistir.



BOLUM I: YEREL YONETIMLER VE KADINLARIN
TOPLUMSAL HAYATTAKI YERI

1.1. Yerel Yonetim Kavram

Yonetim (idare), gilinlilk hayatta ve bilimsel alanda ¢ok farkli anlamlarda kullanilan,
genis icerige sahip bir kavramdir. Kelime anlami, bir isi veya hizmeti diizenlemek,
yiriitmek, bir isi ¢ekip ¢evirmek, bir toplulugun basinda bulunmak veya bir kurumu
sevk ve idare etmektir (Tortop, 1994: 28).

Bu tanimdan sonra yerel yonetim kavrami iizerinde durmak gerekir. Kamu Yo6netimi
Sozliiglinde yerel yonetimler; merkezi yonetimin disinda, yerel bir toplulugun ortak bir
gereksinmesini karsilamak amaci ile olusturulan, karar organlarini dogrudan halkin
sectigi, demokratik ve Ozerk bir yonetim kademesi, bir kamusal orgiitlenme modeli
olarak tanimlanmaktadir (Bozkurt vd., 1998: 258). Daha genis bir tanima gore ise;
belirli bir cografi alanda (il, kent, kdy, vb.) yasayan yerel toplulugun bireylerine, bir
arada yasama nedeni ile kendilerini en ¢ok ilgilendiren konularda hizmet iiretmek amaci
ile kurulan, karar organlar1 (kimi durumlarda yliriitme organlar1) yerel toplulukca
secilerek goreve getirilen, kanunlarla belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gelirlere,
biitceye ve personele sahip, merkez yonetimi ile iligkilerinde yonetsel 6zerklikten

yararlanan kamu tiizel kisileridir (Ozbudun, 2004: 42).

Demokratik niteligi 6ne ¢ikarilarak yapilan bir diger tanimlamaya gore ise de yerel
yonetim; "yerel topluluk liyelerinin (belde halkinin) ortak ihtiyaglarini karsilamak,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel zenginligine ve refahina iliskin yerel hizmetleri gérmek
tizere kurulan; bu hizmetleri genel yetki ile kendi sorumlulugu altinda ve yerel
toplulugun yararlar1 dogrultusunda yerine getiren; hi¢bir ayrim gézetmeden insan1 yerel
demokrasinin temeli kabul eden; isleyisinde acikligi, seffafligi, insan haklarini, cogulcu
ve katilimci demokrasi ilkelerini yasama gegciren; yetkilerin yerel topluluga en yakin
yonetim birimince kullanildigi, kamu tiizel kisiligine sahip, 6zerk ve demokratik bir

yonetim"dir (Yildirim, 1993: 33).

Yerel yonetimler i¢in Birlesmis Milletler (BM), Avrupa Konseyi ve Uluslararasi Yerel

Yonetimler Birligi (IULA) belgelerinde yer alan ve Tiirkiye’nin de onayladigi evrensel
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nitelikler ise sunlardir: Yerel yonetim kuruluslari iilkenin yonetim sisteminin biitiinliigii
icinde yer alir. Yerel yonetimlerin kurulus ilkeleri, gérev ve yetkileri, gelir sistemleri
yasama organi tarafindan belirlenir. Yerel yonetimler merkezi yonetimin hiyerarsik
denetimi altinda degildirler ve merkezi yonetim yerel yonetimlerin islemleri lizerinde
hukuka uygunluk denetimi yapilir. Ayrica, merkezi yonetim iilke yonetiminde birlik ve
biitiinligli saglamak amaciyla yerel yonetimlerin uymalar1 gereken ulusal amaglari,

hedefleri, ilkeleri ve standartlar1 belirler (Erséz, 2004: 54).

Buna karsilik yerel yonetimler, yiiriitilmesi kendilerine birakilmis olan kamu
hizmetlerine iligkin kararlar1 almak, tercihleri yapmak, bunlar i¢in vergi salma yetkisini
de icerecek bigimde cesitli yollarla mali kaynak bulmak ve bu hizmetleri yiirlitmek i¢in
gerekli i¢ Orgiit yapilarini kurmak bakimindan yonetsel 6zerklikten yararlanirlar. Karar
organlar1 ve bazi durumlarda yiiriitme organlari, yerel halk¢a secilmek suretiyle goreve

getirilebilir.

Yerel yonetimler, kamu yonetiminin 0nemli ve vazgecilmez unsuru olup, yerel
hizmetlerde verimliligi ve etkinligi saglamada da vazge¢ilmez kurumlardir. Koy, Kent,
Il diizeyindeki yerel ortak nitelikli kamu hizmetlerini yiiriitmek amaciyla olusturulan
yonetim kurumlarina “Yerel Y&netimler” veya “Mahalli Idareler” denilmektedir. Bu iki
kavram da ayn1 amaca hizmet etmekte, Tiirk ydnetim sistemi iginde yer alan “Il Ozel
Idaresi”, “Belediye” ve “Kdy” yonetimlerini tanimlaSmaktadir (Ulusoy ve Akdemir,
2001: 19).

Konunun ana temalarindan olan belediyenin tanimi su sekilde yapilabilir. Yerlesme
niyetiyle bir insan toplulugunun oturdugu yer anlamina gelen “belde” sozciigiinden
tiireyen belediye, belde orgiitii demektir (Ornek, 1991: 134). Belediyeler, yerel temsili
yonetimlerin en temel birimlerindendir. En bilinen 6rnekleri, Fransa’da ve ¢esitli Afrika
iilkelerinde bulunan “commune”, Ispanya’da ve cesitli Latin Amerika iilkelerinde
goriilen “municipo”, Almanya’da “germeinde”, Ingiltere’de ve cesitli Commonwealth
tilkelerinde “borough” ve “districit” ve Amerika Birlesik Devletleri’'nde “city” ve
“town”dur. Avrupa Birligi iilkeleri arasinda belediyeler oldukg¢a cesitlilik arz
etmektedir. Biiylik bir cogunlugunun temsili nitelikleri azami derecededir. Ayrica, ¢ok

biiylik bir kismi, kamusal isler, kamu diizeni, sosyal hizmetler gibi ¢ok c¢esitli kamu



hizmetlerini yerine getirmektedirler. Genellikle kendilerine has gelir kaynaklari olmakla
birlikte, bazilar1 merkezi hiikiimet kaynaklarina ihtiya¢ duymaktadir. Biiyiikliikleri de
¢ok cesitlidir. Kimilerinin alanlar1 ¢ok kiiciik iken, bazilar1 da binlerce kilometre kare

hatta bazi iilkelerden daha biiyiiktiir (Kalabalik, 2005: 69).

Tirkiye’de iki ¢esit belediye bulunmaktadir. Birincisi, 1580 sayili Belediye Kanunu’na
gore kurulan ve ¢alisan belediyeler, ikincisi ise yalmizca biiylik kentlerde faaliyet
gosteren, 3030 sayili kanunla kurulan ve farkli bir statiiye tabi olan biiyliksehir
belediyeleridir. Tiirkiye Cumhuriyeti, Osmanli Devleti’nden 389 belediye devralmistir.
Bu say1 Belediye Kanunu’nun yiiriirliige girdigi 1930 yilinda 492, ¢ok partili siyasal
yasama girildigi 1946 yilinda 595, 1950 yilinda 628, 1970°de 1300 (Ornek, 1991: 134),
1992 yil1 itibari ile 2270, 2012 tarihi itibari ile de 2950°dir.

1.2. Yerel Yonetimlerin Dayanaklar1 ve Varhk Nedenleri

Yerel yonetimler, yonetsel organlari segcimle belirlenen ve yerel hizmetleri yerel halka
tek basima veya merkezi yonetimle ortaklasa sunma yetkisine sahip birimlerdir. Yerel
siyaset, genel yonetimin temsilcisi olan kurum ve kisilerin yerel diizlemde gordiikleri
hizmetlerin disinda kalan yerel hizmetlerin tiirii, miktari, niteligi ve sunum yontemi gibi
konularda temel karar ve politika mekanizmalarin1 gelistirme ve bu karar ve politikalar
yerel diizlemde uygulayacak yerel yonetimlerin ¢alisma alan ve yontemlerini belirleme

islevi goriir. Yerel yonetimler, yerel siyaset yaparak yerel hizmet sunarlar (Aydin,
2009).

Yerel yonetimler, tarihi olusum igerisinde, belli ihtiyaglar1 karsilamak ve belirli bir
cografya alaninda, iilke kesiminde yasayan halkin ortak ihtiyaclarini karsilamak tizere
kurulmuslardir. S6z konusu yerel kuruluslar, biyiikliigii ne olursa olsun toplumsal
katilim i¢in firsat olustururken, ayni zamanda yerellesme c¢abalarina hizmet
etmektedirler. Ozii itibariyle “bir hizmeti en yakin birim yiiriitsiin” anlayisina dayanan
hizmette yerellik (subsidiarite) ilkesi, bireyi toplumun odak noktasina yerlestirir. Bu
kavram yerel yoOnetimlerin iist yoOnetimlerle iligkilerinin diizenlenmesi ve onlarin
Ozgiirliiklerinin korunabilmesi agisindan 6nem tasimaktadir (Demir ve Karakiitiik, 2003:
65).



Bu yiizden biitiin kamu hizmetlerinin merkez tarafindan yerine getirilemeyecegi gergegi
yerel yonetimlerin en 6nemli varlik nedenidir. Yerel yonetimler bir taraftan merkezi
yonetimin yiikiinii azaltirken, diger yandan yerel sorunlar1 daha iyi tespit ederek, yerel

diizeyde ¢ikabilecek farkli sorunlara daha hizli ve etkin ¢oztiimler getirebilmektedir.

Yerel yonetimler denildiginde, yerel bir topluluktaki bireylerin birlikteki
gereksinimlerini karsilayan, kamu mal hizmetlerini saglayan, yerel halkin kendi sectigi
organlarca yonetilen kurumlar anlasilir. Boyle bir yonetim biriminin varliiyla {i¢
amacin gerceklestirilmek istendigi soylenebilir. Bunlardan birincisi insanlarin temel
haklarindan kullanmaya olanak vermesidir. Kisilerin mali gili¢leri olanak verdigi 6l¢iide
piyasa mallarmi tiiketebilmekte 6zgiir olduklar1 kabul edilince ayni kisilerin birlikteki
gereksinimlerini kargilayabilmek icin bir araya gelerek kamu mal ve hizmetleri
tiretiminde ve dolayistyla tiiketiminde de 6zgiir olduklar1 kabul edilmek zorundadir.
Boyle bir kurumdan beklenmesi gereken ikinci amac etkinliktir. Toplumda devletin
iretecegi tim kamu hizmetlerinin merkezi yonetimce tiretilmesi, gercekte ¢ok pahali bir
¢Oziimdir. Kamu hizmetlerinin sunulmasinda, hem ekonominin hem de iiretilen
hizmetin yerel taleplere uyumlulugunun saglanmasi, merkezi yonetimle, yerel
yonetimin isbirligi yapmasini gerektirir. Ama yerel yonetim olgusu sadece bir teknik is
boliimii sorunu olarak kavranamaz. Bunun dtesinde bir yonii vardir. Iste bu yon yerel
yonetim anlayis1 igerisinde gercgeklestirilmek istenen {igiincii amaci yani demokrasiyi

icerir (Tekeli, 1983: 3-6).

Cagdas yerel yonetim anlayisinda bu ii¢ amac¢ gerceklestirilmek istendiginden yerel
yonetimlerin basarili olabilmesi i¢in li¢ ilkeye uymak gerekir. Keles’e gore yerel

yonetimlerin dayandigi ilkeler “6zgiirliik, katilim ve etkinlik olarak kabul edilir.

Ozgiirliik kavramindan anlasilmasi gereken bireysel 6zgiirliikler degil, yerel toplulugun
bir biitiin olarak 6zgiirliigiidiir. Yerel yonetimlerin 6zgiirliigli, onu olusturan bireylerin
Ozgiirliklerin toplami degildir (Keles, 2000: 47) Bu durum da yerel yonetimler igin
ozerklik sorununu ortaya ¢ikarmakta, yerel yonetimlere genel amagli yetkiler
verilmedigi ve Ozerkliginin saglanamadigr durumlarda, oOzgiirliik tartisilir hale

gelmektedir. Merkezi yonetimin yerel yonetimlerle ilgili diizenleme yapma yetkisini



kendi elinde tutuyor olmasi, “toplum 6zgiirliigiiniin” sinirlarini ¢izmektedir (Arikboga,

2008: 8).

Yerel yonetimde katilmanin 6nemi, kentin, dolayisiyla toplumun bireye iistiin oldugu
anlayisina dayanmaktadir. Buna gore hemsehriler, kendilerini ilgilendiren kararlara ya
da islerin ylriitiimiine dogrudan katilabilir ve sectikleri temsilcilerinden hesap
sorabilirler. Yerel yonetim siireglerine halkin katiliminin saglanmasi demokratik yerel
yonetim icin ¢ok onemlidir. Yerel yonetimlerin isleyisine yerel halkin katilimi stirekli
kilinmalidir. Halk katilimi, ¢ogulculuk ilkesi ve se¢mene karst hesap verme
sorumlulugu demokratik yerel yonetimin asgari gerekleridir. Yerel yonetimlere halk
katilimi, sorunlarin daha saglikli bir sekilde belirlenmesini saglamanin yaninda,
cozlimlerin de daha etkili ve tutarli olmasini saglar. Kararlarin alimmasma ve
uygulanmasina halk katiliminin saglanmasi, demokrasinin giinlimiizdeki anlaminin bir
tezahiiridiir. Demokrasi giiniimiizde temsili olmaktan ziyade halkin bizzat kendisinin
sorunlart ile ilgili ¢6zlim siireclerine katilmasini ifade eden bu anlayis, katilimci
demokrasi anlayisidir. Bu anlamda demokrasi, yerel topluluklarinin kendilerini
yakindan ilgilendiren konularda, kendi kendilerini 06zgilirce, demokratik yol ve

yontemlerle yonetmelerini 6ngérmektedir (Pustu, 2005: 129).

Yerel yonetimlere yiiklenen tigiincii Olciit ise etkinliktir. Bununla kastedilen kamu mal
ve hizmetlerinin ekonomik acidan en etkin bir sekilde ve asgari yeterlilik diizeyinde
sunulmasidir. Yani yerel yonetimler “kaynaklarin, {ilke iizerinde olusturulan bdlgeler
arasinda adil bir sekilde dagilimini ve etkin bir sekilde kullanimini saglamaktadir
(Oztiirk, 1997: 49).

Yerel yonetimlere ait oldugu sdylenen bu kriterler aslinda, yerel yonetimlerde
bulundugu varsayilan ya da bulunmasi istenilen 6zelliklerdir. Etkili bir yerel yonetimin
varligi bu kriterlerin bulunma derecesiyle Olgiilmekte ve bunlarin gelistirilmesi
amaglanmaktadir. Bununla beraber s6z konusu kriterlerin igerigi zaman igerisinde
degisebilmekte, 6nemli ya da 6nemsiz goriilebilmektedir. Ancak s6z konusu kriterler ile
ilgili cesitli elestiriler de yapilmistir. Bu kriterler aslinda liberal patentli olmasina
ragmen olduk¢a yaygin bir kabul gérmiis ve sosyal demokrat goriise sahip olanlarca da

genellikle benimsenmistir. Sosyal demokratlar bu kriterlerin nemine kars1 ¢ikmamakta,



ancak bunlara bir kriter daha “yeniden boliisimii” eklemektedirler (Arikboga, 1998:
11). Bunun temel nedeni toplumdaki mevcut esitsizligi giderip firsat esitligini

saglamada yeniden boliisiimiin 6nemli bir ara¢ olarak goriilmesidir.

Biitlin bu gerekgelerle birlikte yerel halkin ortak ihtiyaclarini demokratik ve ¢cogulcu bir
yap1 i¢inde karsilamak iizere kurulan yerel yonetimler, oncelikle sadece giinliik kent
iagesinin diizenli bigimde saglanmasi ¢abalar1 ve zabitai tedbirlerle ilgilenmis, zamanla
buna estetik kaygilarla fiziki mekani diizenleme girisimleri eklenmis, giderek saglik,
kiiltiir, sosyal yardim, g¢evresel sorunlar karsisinda c¢esitli fonksiyonlar1 iistlenmek

zorunda kalmiglardir (Alada 1994: 29-30).
1.3. Tiirkiye’de Yerel Yonetimler ve Belediyeciligin Tarihsel Gelisimi

Yerel yonetim; siyasal, hukuki bir kavram ve sosyal-idari bir kurum olarak gec
Ortagaglar Avrupa’sinin iriiniidiir. Feodalitenin yikilmas: ile birlikte kurulmaya
baslayan modern devlet anlayisi ile birlikte yerel anlamda yeniliklerde kaginilmaz
olarak gerceklesmeye baslamistir. Mahalli sartlarin farkliligi, mekansal uzaklik, halkin
yonetime katilmasi ve halka daha iyi hizmet sunma gibi sorun ve ihtiyaglar yerel
yonetimleri ortaya ¢ikarmistir (Eryilmaz, 1994a: 129). Devlet iginde ayri bir hukuki
kisilik kazanmalar1 19. yiizyilin ortalarina dogru olmustur. Bu donemde gerek
Tiurkiye’de gerek diger iilkelerde yerel yonetim kurumlart ciddi bir gelisim

sergilemislerdir.

Tirkiye’de yerel yonetimlerin ge¢misi ¢ok eskilere dayanmamaktadir. Avrupa’da yerel
yonetimler uzun bir siirecin sonucunda, belli bir birikimle ortaya c¢ikarken, Osmanl
Imparatorlugu Tanzimat’a kadar giiniimiizdekine benzer yerel ydnetim anlayigina sahip
olmamistir (Eryilmaz, 1994b: 37). Ciinkii padisahin korudugu degerler ve yoOnetim
anlayist, toplumun inang¢ ve kiltiir yapisi ile bir biitinlik arz etmistir. Bu nedenle
muhalefete yani yerel yonetimlere bir baska deyisle Bati’daki gibi idari ve mali
Ozerklige sahip bir baska kuruma ne toplum ne de merkezi hiikiimet olumlu

bakmamistir (Kocak ve Eksi, 2010: 296).

19. vyiizyil Osmanli Devleti'nde reform devridir. Bu yiizyilda Osmanli devlet

adamlarmin egitim, adalet ve idare sisteminde reformlar uygulayarak devletin ¢okiisiinii



durdurmaya ¢aligtiklar1 goriilmektedir. Bati’da oldugu gibi Osmanli’da da reformun ana
amact devlet destegi ile tebaay: {iiretici bir duruma getirmektir. Devlet, tebaasinin
caligmalarin1 koruyucu, tretici olmalarini saglayacak temel egitimi saglayici ve iiretimi

gelistirecek idari teskilatt ve haberlesme agini kurucu roliinii tstlenmistir (Mardin,
2006: 30).

Tanzimat'in ilan1 ile birlikte iilke yonetiminde ¢agdas bir anlayisla kokli degisiklikler
yapilirken, halkin, temsilcileri araciligiyla belirli bir dl¢iide yonetimde gorev almasina
Ozen gosterilmistir (Cadirct, 1993: 11). Bu dénemde merkeziyetciligin giliglendirilmesi
cergevesinde merkezin yaninda tasrada da dnemli adimlar atilmistir. Bunlardan birisi
maliyede merkezilesmeyi saglamak icin 1842’de kurulan “Muhassillik Meclisleri”
olmustur. Bu meclislerin kurulmasiyla her tiirlii vergi gelirlerinin toplatilmasi isinin
dogrudan dogruya merkezden atanan muhassillara verilmesiyle, yoneticilerin hazine
gelirlerini kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmalar1 da dnlenmek istenmistir. Meclis
tiyeleri koylerden ve kazalardan belirlenecek se¢menlerin adaylar arasinda uygun
gordiikleri kisiyi secmeleriyle belirlenmistir. ikili yapiya sahip olan Muhassillik
Meclislerinden “Biiyiik Meclis’te 13, “Kiigiik Meclis”te ise 5 kisi yer almistir (Efe,
2002: 57-61).

Bu meclislerin agilmasi yerel yonetimlerin etkinliklerinin gelismesini de beraberinde
getirmistir. Ancak heniiz gercek manada bir yerel yonetim agindan s6z etmek miimkiin
degildir. 1849 yilina kadar Osmanli da sehirler, kadilar, vakiflar, loncalar ve
mahallelerin faaliyetleri ile ortak gereksinimlerinin karsilandigi yerlesim birimleri
olmuslardir. Vakiflar egitim, kiiltiir, saglik, sosyal yardim tesisleri gibi faaliyetleri

yerine getirirken, loncalar ¢ars1 pazar denetimi yapmaktadir (Kaya, 2003: 43-44).

19. yiizy1l ortalarinda Istanbul’u modernlestirecek bir drgiite gereksinim duyulmustur.
13 Haziran 1854 tarihinde yaymlanan resmi teblig ile Istanbul ve bagl semtlerinde
“Istanbul Sehremaneti” kurulmustur (Cit¢i: 1989: 59). Sehremaneti; sehirde gida
maddelerinin temini, narh koyma ve uygulama, yol ve kaldirnm yapma ve onarma,
temizlik isleri, esnafi kontrol, vergi toplama gibi goérevler verilmistir. Buna gore
Belediyenin basinda hiikiimet tarafindan atanan bir Sehremini bulunacak ve ayrica yine

atama ile gelecek 12 Kisilik bir “Sehir Meclisi” olacaktir (Ortayli, 2000: 133-135).
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Mahalle ve kdoy muhtarini se¢ebilen Osmanli halki, 1842-1867 yillar1 arasinda kaza
miidiiriinii de belirleme olanagina kavusturulmustur. Ger¢i donemin kosullart goz
ontinde tutularak yapilan se¢imlerin giiniimiizdeki uygulamalarla benzerligi azdir.
Ancak, bir valinin veya miitessellim, mutasarrifin tek basina her konuda yetkili oldugu
idari diizeni, birden bire yikip, halkin istemleri dogrultusunda demokratik yapilanmaya
gidilmesi diisiiniilemezdi (Cadirci, 1993: 12).

Bu gelismelerin sonrasinda 1868 yilinda Paris &rnek almarak istanbul 14 belediye
dairesine ayrilmistir. Daha ¢ok yabancilarin yasadiklari Galata, Beyoglu semtinde
modern anlamda ilk belediye sayilabilecek Altinci Daire-i Belediye olusturulmustur
(Kaya, 2003: 44-45).

1871 tarihli “Idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi”, vilayet (il), sancak ve kaza
(Ilge) merkezlerinde birer belediye drgiitii kurulmasini zorunlu kilmistir. Nizamnameye
gore belediye bagkanlari hiikiimetge atanacaktir. Belediye meclisleri ise, mahalli ihtiyar
kurullarinca, bu kentte tasinmazi bulunan ve devlete yilda en az belirli miktarda vergi

odeyen erkek hemsehrileri arasinda segilecektir (Keles, 2000: 126-127).

Bu gelismelerle birlikte mesruti yonetime i¢ ve dis zorlamalarla yonelen padisah ve
cevresi 1876'da 1. Mesrutiyet’in ilan1 oncesinde yerel yonetimlerde halkin isteklerine

yanit verebilecek diizenlemeler yapma geregini duymuslardir (Cadirci, 1993: 12).

Osmanli doneminde gercek belediyelerin ortaya ¢ikist 1. Mesrutiyet’le olmustur.
Parlamento ne kadar istemese de, hiikiimet Istanbul ve diger iller igin iki ayr1 kanun
cikarmistir. Belediye tiizel kisilik kazanmis ve belediye meclisinin gorevleri ve
hukuksal konumu ayrintili olarak diizenlemis, kent biiyiikliigiine goére belediye
meclisleri olusturulmasi Ongoriilmiistir. Meclis, belediye islerini goriislip karara
baglamak ve biitceyi hazirlamakla yiikiimlilydii. Daha 6nceki diizenlemelerde oldugu
gibi meclis tyeleri beldenin ileri gelenlerinden secilmekteydi ve ulusguluk akiminin

giiclenmesi nedeniyle her {iyenin Tiirkge bilmesi zorunlulugu getirilmisti (Ortayli, 1974:
13-16).

1877°de ¢ikarillan “Dersaadet Belediye Kanunu”, eski belediye orgiitiinii oldugu gibi
koruyarak, Istanbul’daki 14 belediye dairesi sayisin1 20’ye cikartmistir. 1912 yilinda
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cikarilan “Dersaadet Belediyesi Hakkindaki Gegici Kanun” Istanbul’daki belediye
dairelerini kaldirmis, yerine belediye subelerini koymustur. Sehremaneti Meclisi’nin
yerini Enclimen’in aldig1r bu diizenlemede 9 Belediye subesi kurulmus yerel Orgiitiin

basinda bulunan Sehremini ise atanmaya devam edilmistir (Keles, 2000: 127-128).

Tirkiye'de 1900’11 yillarin basinda merkeziyetcilik ve adem-i merkeziyetgilik (yerinden
yonetim) tartismalar1 yasanmustir. Hiirriyet ve Itilaf ile Ittihat ve Terakki hareketleri
arasinda yasanan biiyiikk tartigmanin baglica konularindan birini olusturmustur. Bu
tartismalarda ana nokta, illerin yonetimi konusudur, giiniimiizden farkli olarak ©&n
planda olan belediyeler degildir. 1908-1914 yillarinda yogunlasan tartismalarda, Prens
Sabahattin Osmanli i¢in “tesebbiisii sahsi, mesrutiyet, adem-i merkeziyet” ilkelerinin
yasama ge¢irilmesini gerekli gormiistiir. Prens Sabahattin adem-i merkeziyeti, tasra
genel yoOnetiminin yetkilerinin artirtlmasini iceren  "yetki genisligi" ve il genel
meclislerinin etkinligini artiran "goérev ayrimi" ilkeleri biitiinii olarak tanimlamistir.
Ancak o donemin sartlarinda Prens Sabahattin’in istekleri kabul gérmemistir (Giiler,

2000: 15).

Cumbhuriyet doneminin baslamasiyla birlikte, yerel yonetimlerle ilgili diizenlemelerde
de yeniliklere gidilmis; mesrutiyet yonetimleri sirasinda yapilan diizenlemelerin 6tesine
gecilerek, yerel yonetimlerle 1ilgili ilkelerin tanimlanmasi, yerel yonetimlerin
gorevlerinin ayrintili olarak yer alacagi yasal diizenlemeler yapilmistir. Cumhuriyet
doneminde belediyelere iliskin ilk diizenleme 1930 yilinda ¢ikarilan 1580 Sayili
Belediye Kanunu’dur. Osmanli Devleti’nden Tiirkiye Cumhuriyeti’ne geciste merkezi
yonetim-yerel yonetim iligkileri, genel hatlariyla korunmustur. Bununla birlikte,
ozellikle Bati kiiltiirtiniin kurulup yerlestirilmesinde 1930 yilinda ¢ikarilan Belediye
Kanunu’yla belediyelere ve sehir planlamasina 6nemli gérevler yiiklenmistir (Tekeli,
1982: 331).

Tiirkiye’de 1930-1950 aras1 donemde hiyerarsik-biirokratik bir belediyecilik anlayisi
egemen olmustur. Cok partili hayatla beraber iktidar olan Demokrat Parti doneminde
belediyeler acisindan yasal bir degisiklik olmasa da uygulamada esnaf ve kiiciik

tireticilerin belediyelerde etkin rol tislendikleri goriilmektedir (Citci, 1989).
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1950 yilinda ¢ok partili hayata gecisle birlikte belediye organlar1 ve parti programlari
halkin beklentilerine daha duyarli hale gelmistir. Bu donemde belediye gorevleri yeni
kurulan kurumlar araciligi ile giderek merkeze kaydirilmistir. Bu dénemdeki olumlu bir
adim ise 1955 yilinda, yerel yonetim gelirlerinin kismi olarak arttirilmasi olmustur. Cok
partili hayatin belediyeler lizerindeki bir etkisi de, belediye sayisindaki artista olmustur.
Tek parti doneminde yeni kurulan belediye sayis1 91 iken, 1945-1960 arasinda 412 adet
yeni belediye kurulmustur. Bu artista, bu tarihlerde kentlesmenin artmasi ile birlikte
siyasal iktidarlarin belediyeciligi siyasal kazanca dondiirme g¢abalar1 da etkili olmustur

(Keles, 1991: 291).

1950’11 yillarda merkezilestirme siireci baslamakla birlikte, hizli niifus artisi, gog ve
kentlesme nedeniyle artan kentsel hizmet talebi, belediyelerin zaten kit olan
kaynaklarim1 kentsel altyapt ve temel hizmet taleplerinin giderilmesine yoneltmesine,
diger bir ifadeyle sosyo-Kkiiltiirel nitelikli islevlerin zorunlu olarak bu kurumlarin ilgi

alan1 disinda kalmasina yol agmustir (Tekeli, 1983: 15).

27 Mayist 1960 Askeri Miidahalesi ile birlikte, belediye baskanliklar1 2 yil siireyle vali
ve kaymakamliklara teslim edilmistir. 1961 Anayasasi ile belediye organlarinin organlik
sifati kazanmalarinin denetimini, yargit yoluna birakilmigtir. 1963 yilinda yiiriirliige
giren 307 Sayili Kanun ile birlikte, daha once bakanlar kurulunda olan belediye
meclislerini fesih etme yetkisi, Danigtay’a birakilmigtir. Kanunla birlikte, belediye
bagkanlar1 dogrudan halk tarafindan, tek dereceli cogunluk usuliiyle secilmeye
baslanmistir. Bu tarihe kadar belediye baskanlar1 halkin se¢mis oldugu belediye meclis
tiyeleri tarafindan segildiginden, baskanlar kendilerini halktan ¢ok belediye meclisine
karst sorumlu hissetmistir. Eryilmaz’a gore, 1961 Anayasasi ile gelen 6zgiirliik¢ii ortam,
belediyelerdeki demokrasi uygulamasini fonksiyonel hale getirememis; merkezi
yonetim elindeki idari vesayet yetkisi, zaman zaman siyasi veya mali vesayete
dontismiustiir. 1960’11 yillarda kirdan kente goclin artmasi, kentlesme hizinin
sanayilesme hizin1 agmasi ile birlikte kentler ciddi sorunlarla karsi karsiya kalmis,
belediyelerin kit kaynaklari ile sehirler yonetilememis, yerel yonetimlere iligkin yeni
politikalar {retilememistir. Belediyelerin gelirlerinin kentlesmeye paralel olarak
artirtlmas1 gerekirken, azaltilmis, belediyeler personelin maasimi 6deyemez hale

getirilmistir (Eryilmaz 2002: 18). Kisacast 1960-1980 donemi, belediyeciligin tam
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anlamryla aktif olamadig1 bir kayip yillaridir. Ger¢ek anlamda belediyecilik, 1980’lerde

yapilan reformlarla gelismeye baslamistir.

1982 Anayasasi, Tirk yonetim yapist ¢ tlir yerel yonetim kurulusundan
bahsetmektedir. Bunlar; “il Ozel idaresi”, “Belediye” ve “Koy”diir. il 6zel idaresi, “il”
denilen idari cografyada faaliyet gosteren tiizel kisiligi olan bir yerel yonetim birimidir.
Bir yerel yonetim kurulusunun kanunla il statiisiine kavusturulmasi ile birlikte, herhangi
bir baska isleme gerek olmadan o yerde il Ozel idaresi de kurulmus olur. Gérev
alanlari belediye ve kdy yonetimlerinin yetki alanlar1 disinda kalan ortak nitelikteki
yerel hizmetler olusturur. Il &zel idarelerinin, ilgeler adma dogrudan halk tarafindan
secilen iiyelerden olusan il Genel Meclisi, bu meclis tarafindan secilen bes iiyeden
olusan Il Daimi Enciimeni ve merkezi yonetim tarafindan atanan Vali olmak iizere iic
organ1 vardir. Il 6zel idaresi, yerel yonetimlerin en yogun bicimde merkezi ydnetimin
idari vesayet denetimine tabi olanidir. il 6zel idaresinin tiim kararlar1 valinin onayina
bagli kilinmistir. Bu da il 6zel idaresini biitiin olarak merkezi yonetime bagimli hale

getirmektedir (Ornek, 1991: 134).

Tiirkiye’de ger¢gek anlamda varligin1 koruyabilen tek yerel yonetim tiirii olan belediyeler
ise, “‘kent niteligi tagiyan bir yerlesim yerinde yasayanlarin ortak yerel gereksinmelerini
karsilamakla gorevli, kamu tiizel kisiligine sahip ve karar organlari halk tarafindan
se¢imle olusturulmus yerel yonetim birimi” seklinde tanimlanabilir (Bozkurt vd., 1998:
31).

1982 Anayasasi’nin yerel yonetimler ile ilgili diizenlemesi diger anayasalara gore daha
genis kapsaml1 olarak ¢ikmaktadir. 1982 Anayasasi’nin “C. idarenin Kurulusu” kenar
bashig altinda “Mahalli Idareler” bashigi yer almaktadir. 1982 Anayasasi’nin merkezi
yonetim ile ilgili diizenlemesi kisa oldugu halde, yerel yonetimlerle ilgili maddesi
olduk¢a uzun diizenlenmistir. 1982 Anayasasi’ndaki diizenlemeye gore yerel

yonetimlerin 6zellikleri (Madde:127, 23.7.1995-4121) sunlardir:

“a- Mahalli Idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarini
kargilamak {izere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda
gosterilen, segmenler tarafindan segilerek olugturulan kamu tiizel kisileridir.

b- Mabhalli idarelerin kurulus ve gérevleri ile yetkileri, yerinden ydnetim ilkesine uygun

olarak kanunla diizenlenir.
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- Mahalli idarelerin segimleri, 67.Maddedeki esaslara gére bes yilda bir yapilir. Ancak
milletvekili genel veya ara se¢iminden onceki veya sonraki bir yil i¢inde yapilmasi gereken
mabhalli idareler organlarina veya bu organlarin iiyelerine iligkin genel veya ara secimler
milletvekili genel veya ara secimleriyle birlikte yapilir. Kanun, biiyiik yerlesim merkezleri
icin 6zel yonetim bigimleri getirebilir.

d- Mahalli Idarelerin seilmis organlarinin, organlik sifatini kazanmalarina iliskin itirazlarin
¢ozlimii ve kaybetmeleri, konusundaki denetim yargi yolu ile olur. Ancak, gorevleri ile
ilgili bir sug sebebi ile hakkinda sorusturma veya kovusturma agilan mahalli idare organlari
veya bu organlarm iiyelerini, Icisleri Bakani, gecici bir tedbir olarak, kesin hiilkme kadar
uzaklagtirabilir.

e- Merkezi Idare, mahalli idareler {izerinde, mahalli hizmetlerin idarenin bitiinliigi ilkesine
uygun sekilde yiiriitiilmesi, kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum yararmin
korunmas1 ve mahalli ihtiyaclarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla, kanunda belirtilen esas
ve usuller dairesinde idari vesayet yetkisine sahiptir.

f- Mahalli idarelerin belirli kamu hizmetlerinin goriilmesi amaci ile kendi aralarinda
Bakanlar Kurulunun izni ile birlik kurmalari, gérevleri, yetkileri, maliye ve kolluk isleri ve
merkezi idare ile karsilikli bag ve ilgileri kanunla diizenlenir. Bu idarelere, gorevleri ile

orantili gelir kaynaklar1 saglanir. Yerel Yonetimlerle ilgili yasal diizenlemelerin

Anayasadaki bu hiikiim ve ilkelere uygun olmasi gerekmektedir.” (Armagan, 2007).

5393 Sayil1 Belediye Kanunu hiikiimleri uyarinca belediyelerin gérev ve sorumluluklar

arasinda yer alan baslica hususlar sunlardir;

“a- Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap; cografi ve kent bilgi sistemleri;
gevre ve gevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kiiltiir ve sanat, turizm ve tanmitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek
ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapilmasi veya
yaptirilmast,

b- Kadinlar ve gocuklar i¢in koruma evleri agilmasi,

c- Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaat: ile bakim ve onarimini yapilmasi, her
tirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarin kargilanmasi, saglikla ilgili her tiirlii tesisin
agabilmesi ve isletilmesi; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tagiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasi; bu amagla bakim ve
onarimlarinin yapilmasi, korunmasi miimkiin olmayanlarin aslina uygun olarak yeniden
inga edilmesi, gerektiginde, dgrencilere, amatdr spor kuliiplerine malzeme verilmesi, her

tiirlii amatdr spor karsilagsmalarin diizenlenmesi, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda {istiin
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basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6diil verilebilmesi,
gida bankacilig1 yapabilmesi,

d-Kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek nitelikteki
diger gorev ve hizmetlerin de yapilmasi veya yaptirilmasi yer almaktadir.

Bununla birlikte hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu
ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin
yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 6ziirlii, yasl, diiskiin ve dar
gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir. Belediyenin gdrev, sorumluluk ve yetki

alan1 belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye

hizmetleri gotiiriilebilir” (Yalova Belediyesi, 2011: 4).

Biitlin bunlar g6z 6niinde tutuldugunda belediyelere yerel halkin hemen hemen biitiin
ihtiyaglarinin kargilanmasi ig¢in genis bir zemin olusturulmustur. Ancak hizmette halka
yakinlik ya da yerellik ilkesi (subsidiarite), anayasalarimizda yer alan bir ilke degildir.
Keles’e gore yonetimin kurulus ve gorevlerinin merkezden yonetim ve yerinden
yOnetim esaslarina dayandigini gosteren 1982 Anayasasi, ilk bakista, bu iki yonetim
bicimi arasinda bir denge saglamayi amacliyor gibi goriinse de, yasal diizenlemeler ve
uygulama, agirhigin merkezden yana oldugunu agikca gostermektedir. Esasen
Anayasa'nin 127. maddesinde sozii edilen "yerinden yonetim" ilkesinin igerigi, kapsami
ve smirlart belirtilmis degildir. Belediye Yasast ve oOteki yasalar, en azindan
belediyelerin gorevleri yoniinden, “liste™ ilkesini, "genellik" ilkesine yeglemislerdir.
Boylece, yasalarin yasaklamadigi ya da basgka yonetimlere birakilmamis olan biitiin
hizmetleri yerel yonetimlerin yerine getirmesi anlamima gelen "yerellik” ilkesi
iilkemizde benimsenmis olmaktan uzaktir, denilebilir (Keles, 1995: 13). Yerellesmeye
ve hizmette vyerellik ilkesine getirilen elestiriler genel olarak; halkin yonetime
katilmasinmi saglayarak demokrasiyi gelistirecek bir gorevi yerine getirirken 6te yandan
yerel tiranlig1 ve despotizmi de ortaya c¢ikarabilecek bir etki gosterebilecegi yoniinde
olmaktadir. Elestiriler ayrica, devletin tek¢i yapisinda bazi ¢oziilmeler yaratabilecegi
gibi dogrudan federal yapiyr uygulamayr da gerekli kilabilecegi yoniinde
yogunlasmaktadir. Bu noktada vurgulanan bir diger konu da, merkezi yonetimin bazi

hizmetleri, yerel yonetimlere gore cok daha iy1 yapabilecegidir.
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1980’lerdeki liberallesme egilimlerine ve yerel yonetimlerin gelistirilme cabalarina,
1990’1 yillardaki kiiresellesme hareketlerine ragmen yerellesme alaninda Onemli

mesafe alinamamistir (Ery1lmaz, 2009: 151).

2000’11 yillar ise yerel yonetimler icin reform yillart olmustur. Bu reform siirecinde
Avrupa Birligi’nin Kopenhag Kriterlerine uyum saglama ve miizakerelerde ilerleme
kaydetme istegi onemli olmustur. 2004 yilinda, “5216 Sayili “Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu” ve 2005 yilinda da, 5393 Sayili “Belediye Kanunu” yiiriirlige girmistir.
Belediye baskanlar1 biraz daha gii¢lendirilmis, daha 6zerk ve halkin katiliminin
saglandig1 bir belediyecilik anlayisi hedeflenmistir. 2004 yilinda baglatilan yerel
yonetim reformlariyla onemli bir ivme kazanmistir. Bu yerel yonetim reformlariyla
yetki, gorev, organizasyon, insan kaynaklan ve yOnetimler arasi iligkiler bakimindan
yerel yonetim birimleri etkili hale getirilmislerdir. Ayrica 2008 yilinda ¢ikarilan 5747
Sayili “Biiyiiksehir Belediyesi Smirlar1 Igerisinde Ilge Kurulmasi Hakkinda Kanun” ile
biiyliksehir kurulan yerlerde belde belediyeleri kaldirilmis, yeni baz ilgeler
olusturulmak suretiyle alt kademe belediyesi olarak sadece ilge belediyesi statiisiine yer
verilmistir. Bu kanunlarla daha katilimci ve daha demokratik yonetilen yerel yonetimler
hedeflenmistir. Gerek Avrupa Birligi gerekse de demokrasi adina yapilan bu son
degisikliklerin aslinda Tanzimat’tan bu yana yasanan Bati kaynakli modernlesme
stirecinin glinlimiizdeki yansimalar1 oldugunu kabul etmek gerekmektedir (Kogak ve

Eksi, 2010: 303-304).

Bu mevzuat degisikligi ile kismen de olsa yerel yonetimler alaninda yeni bir bakis acis1
getirilmistir. Yerel hizmetlerle ilgili kararlarin alinmasi, karar ve hizmetlere katilma,
saydamlik, hesap verebilirlik, sivil toplum Orgiitlerinin Onerilerinden yararlanma ve
halkin bilgi edinme hakkini kullanmasi, kaynak olusturulmasi ve bu kaynaklarin
kullanim1 konusunda yetkiler yerel yonetimlere azimsanmayacak oranda aktarilmis ve

idari vesayet yetkisi oldukca hafifletilmistir.
1.4. Sosyal Hizmetler Agisindan Sosyal Belediyecilik Olgusu

Yerel halkin ortak ihtiyaglarini demokratik ve ¢ogulcu bir yapi i¢inde karsilamak iizere
kurulan yerel yonetimler, oncelikle sadece giinlilk kent iasesinin diizenli bi¢imde

saglanmasi cabalar1 ve zabitai tedbirlerle ilgilenmis, zamanla buna estetik kaygilarla
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fiziki mekani diizenleme girisimleri eklenmis, giderek saglik, kiiltiir, sosyal yardim,
cevresel sorunlar karsisinda gesitli fonksiyonlar1 iistlenmek zorunda kalmislardir. 5393
sayil1 kanunda, belediyelerin sosyal hizmet sorumlulugu, 6zellikle iki ana madde altinda
toplanan belediye gorevlerinin ilk maddesinde, mahalli misterek nitelikte olmak
sartiyla “...sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir...” bi¢iminde diizenlenmistir.
Halkin giinlik yasamina iligkin sosyal gereksinmelerinin karsilanmasinda yerel
Olcekteki oOrgiitlenmelerin ulusal diizeydeki oOrgiitlenmelerden daha islevsel oldugu
kuskusuzdur. Daha uzun vadeli ve genis kapsamli ihtiyaglarin (giivenlik, kalkinma vb.)
kargilanmasinda ulusal 6l¢ek daha rasyonel bir orgiitlenme diizeyi olmakla birlikte,
giinlik yasama dair ihtiyaglarin (ulasim, icme suyu, saglikli barinma vb.) yerel
orgiitlenme yoluyla karsilanmaya calisilmasi, insanlik tarihi boyunca siiregelen bir

giidiidiir (Berk, 2003: 49).

Bu ihtiyaclarin en iyi sekilde karsilanmasi kentlilerin kent yonetimine katilmasiyla
gerceklesecektir. Kent yonetimine katilmak sadece ikametgah anlaminda idari bir
baglilikla degil, 6zellikle kentlilik kimliginin somut gostergesi olan sosyal, kiiltirel ve
siyasal katilimla saglanir. Kenti kentliler yonetmiyorsa bu merkezin uzantisindan ibaret
kalir. Katilimla kentin yasam kalitesi artmakta ve kentte yasayan bireylerin, yerel
siyasetin (Ozellikle belediyelerin) sundugu imkan ve firsatlardan esit, dengeli ve
ihtiyaglar1 oraninda yararlanmasina imkan saglanmaktadir. Mevcut durumda kentsel
yasam kalitesinin yiiksek oldugu kent, bireyleri yalnizca barindiran degil, toplumsal,
ekonomik, kiiltiirel ve manevi ihtiyaglarini da karsilayan, ona kent yonetimine katilmasi
olanaklarini da sunan kenttir (Geray, 1998: 327). Sosyal belediyecilik anlayis1 da burada
devreye girmektedir. Belediyeler sadece sosyal yardim yapmakla kalmayacak, bir nevi
balik vermek yerine balik tutmasini 6gretecek yontemleri hem bir kiiltiir hizmeti hem de

kentsel hizmetlere katilim anlaminda yerine getireceklerdir (Onder, 2008: 205).

Sosyal hizmetlerin yerel 6lgekte en etkin sekilde uygulanmasinda sosyal belediyecilik
anlayisinin pay1 biiyiiktiir. Sosyal belediyecilik, sosyal devlet anlayisinin yerel yonetim
diizeyindeki bir tiir izdiisimiidiir. Sosyal devlet genellikle vatandaslarin sosyal
durumlariyla, refahlariyla ilgilenen, onlarin asgari bir yasama diizeyini saglamay1 vazife

bilen devlettir. Bu kapsamda sosyal devlet “sosyo-ekonomik hayati yonlendirerek
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giicsiizleri, fakirleri, yardima ve bakima muhta¢ kisileri koruyan, bu hizmetleri
gotlirebilmek i¢in sosyal kurumlar tesis eden, koruyucu tedbirler vasitasiyla toplum
meselelerini olabildigi kadar 6nlemeye ve gidermeye ¢alisan, sosyal sorunlarin baskisi
altinda bulunan kisi ve gruplart koruyan sefkatli ve himayeci devlet” bigciminde
tanimlanabilir (Seyyar, 2002:498). Bu cergevede “sosyal belediyecilik” ise kisaca,
sundugu sosyal nitelikli mal ve hizmetlerle hemsehrilere daha iyi bir yasam Standardi
sunmay1 hedefleyen ve onlarin biit¢esine sosyal adalet saglayici bigimde katki yapan
belediyeciligi anlatmaktadir. Belediyeler gelistirdikleri sosyal politikalar ve
uygulamalarla bir yandan kent halkinin refah, huzur ve esenligini artirarak sosyal barisi
ve dengeyi saglamakta, hem de yerel diizlemde sosyal kalkinmayi
gerceklestirmektedirler. Bu agidan belediyeler merkezi yonetimin iilke ve bolge dlcekli
kalkinma plan ve programlarina aktif destek vererek iilke kalkinmasina biiyiik katki

saglamaktadirlar (Pektas, 2010: 5).

Ormnegin  Avrupa’da yerel sosyal politikalardan genelde sosyal dayanisma
sorumlulugunu ve suurunu istlenmis olan kent halkinin yerel sosyo-ekonomik
sorunlarin ¢oziimiine doniik olarak ortak akil cergevesinde ortaya koyulan tedbir ve
faaliyetler anlagilmaktadir. Yerel sosyal politika aktorleri, mali kaynaklarin elverdigi
Ol¢iide olusturacaklar1 sosyal biitge imkanlariyla sorumlu olduklar1 bdlgenin sosyal
altyapisini olusturmak ve gelistirmekle yerel halkin sosyal standardini (hayat kalitesini)
yiikseltmek hedefini giitmektedirler. Bu genel hedefi gerceklestirebilmek i¢in, yerel
yonetimler, degisik alt hedefler belirlemek durumda olmanin G6tesinde farkli yontemlere
de miiracaat etmektedirler. Mesela hedeflerin katilimc1 demokrasi anlayisina uygun
olarak gerceklestirilmesini isteyen yerel yOnetimler, yerel sosyal politikalarin temel
esaslarini ve hedeflerini belirleme, karar alma, uygulama, denetim ve yeniden gelistirme

stireglerinde Sivil Toplum Kuruluslariyla isbirligi yapmaktadirlar (Seyyar, 2008: 240).

Bununla birlikte sosyal belediyecilik sadece alt yap1 hizmetleri yiiklemenin G6tesinde,
yerel yonetimleri sosyal sorunlarin ¢oziimiinde de birebir sorumlu tutmaktadir. Bu
acidan belediyelerin kurumsal sosyal sorumluluklart vardir. En genel tanimiyla
kurumsal sosyal sorumluluk, toplumun bir pargasi olan kurumlarin etik degerlere uygun
sekilde davranma yiikiimliiliigiinii ifade eder. Kavram, is diinyas1 ve toplumun, sosyal

yasamda birlikte hareket etti§ini temel alarak, bir biitiin olarak toplumun refahini
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arttirmaya yonelik bir konsept gibi de tanimlanabilir. Ayn1 zamanda, kurumlarin belirli
bir diizen i¢inde yasamini saglamak, korumak ve yiikseltmek icin yaptigi tim
faaliyetleri de igerir (Yiiksel vd., 2005: 298). En kisa sekliyle bir kurulusun topluma

kars1 olan gorev ve sorumluluklar1 olarak tanimlanabilir.

Akdogan’a gore belediyelerin sosyal belediyecilik yaklagimlarinin temelinde dort ana

unsur vardir. Bunlar;

1. Sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon: Sosyallesme, toplumun bir pargasi
haline gelme; kisinin aile, okul, mesleki oOrgiitler gibi i¢inde yer aldigi toplumsal
kurumlarin ve genelde yasadigi Kkiiltiirel ortamin kendisinden bekledigi sekilde
davranmay1 ve diger bireylerle uyum i¢inde yasmayr 6grenme siirecidir. Bireylerin
devletin sosyallestirme aginin disinda kalmalar1 bir¢ok soruna sebep olabilmektedir.
Belediyeler bu cercevede bir nevi sosyal egitim islevi gorebilirler. Kiraathane
toplantilar1, halk meclisleri, esnaf gezileri, afisler ve mahalle kiitliphaneleri araciligiyla

belediyeler halka daha yogun olarak mesaj verebilmektedirler.

2. Mobilize etme, yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme: Toplumsal kesimlere
yonelik olarak danigmanlik hizmeti verme, onlar1 belli giin ve olaylarda yonlendirme,
halka sorunlarini nasil ve hangi kurumlarla ¢6zebilecekleri konusunda yardimci olma

gibi islevler belediyelerce yiiriitiilebilmektedir.

3. Yardim etme, gozetme: Mahalli idareler beldelerindeki fakir ve muhtag¢ vatandaslarin
bilgilerine kolaylikla sahip olabilmekte, onlarin sosyo-ekonomik durumlarini
izleyebilmekte, asgari yasam sinirinda olanlara gida, komdir, ilag, kirtasiye malzemesi,
tekerlekli sandalye gibi yardimlarda bulunabilmektedir. Kis gecelerinde ev ev gezerek,
vatandasin ne yedigi, ne yaktigi, 6grenim durumunda olanlarin ne tiir ihtiyaglar1 oldugu
gibi konular1 bagkaca takip eden bir kurum ve mekanizma da mevcut yapi iginde

gelistirilememistir.

4. Yatirnrm: Mahalli idareler halkin ge¢im sikintisini1 gidermeye yonelik olarak koklii
tedbirler alamamakla birlikte, kolaylastiric1 bir takim hizmetlere yonelebilmektedirler.
Tanzim satis magazalari, ekmek fabrikalari, agevleri, siginma evleri, saglik ocaklari,

mahalle kiitiiphaneleri bunlardan sadece bazilaridir. Bu hizmetlere yonelik olarak
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mahalli idarelerin yatirnmlara girismeleri bir zorunluluk olarak goriinmektedir

(Akdogan, 1999: 29-30).

Biitlin bunlar g6z oniine alindiginda sosyal sorumluluk anlayiginin temel amaci topluma
yonelik fayda saglamak olmalidir. Belediyeler, yerinden yonetimin en iyi orgiitlenmis,
toplumu olusturan bireylere en yakin yerel yonetim birimler olduklar1 i¢in sosyal
sorumluluk noktasinda da 6n planda olmalar1 gerekmektedir. Sosyal sorumluluk
baglaminda Tiirkiye’de 6zellikle “sosyal belediyecilik” kavraminin gelismesinden sonra
1990’ yillarin ortalarindan itibaren yerel yoOnetimler egitim hizmetlerine agirlik
vermeye baslamislar, bu anlamda pek ¢ok faaliyete imza atmislardir (Erol, 2007: 70).
1980’11 yillarin ilk yarisindan itibaren iilkede durgunluk icinde yliksek enflasyon,
genelde diisiik bliylime ve tcretler ile yildan yila artan issizlik sebebiyle giderek
yoksullasan ve sosyal hizmet ve sosyal yardim talebi artan toplumun ihtiya¢larinin
karsilanmasi i¢in 1990’11 yillarda yerel yonetimler tarafindan 6grencilere burs verilmesi,
yoksullar i¢in asevi agilmasi, ilag, yiyecek, giyecek, yakacak yardimi yapilmasi gibi
baslatilan faaliyetler, yaslt ve oOziirlillere yonelik hizmetler, meslek ve beceri kurslari,
kapsamli, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesi ve kadin siginma evlerinin tesisi
gibi konularla giderek biiylimiis, ¢esitlenmis ve daha da onemlisi kurumsallagmigtir

(Ersoz, 2007b: 36).

Ayrica 2000’li yillarda yapilan mevzuat degisiklikleri belediyelerin sosyal
politikalardaki rollerini artirmis, sosyal belediyecilik alaninda genis uygulama alanlar
dogurmustur. Bu anlamda, Belediye Kanunu, belediyelere sosyal yardim ve sosyal
hizmet alaninda faaliyette bulunmalari i¢in oldukga genis yetkiler tanidig1 sdylenebilir.
Tiirkiye’de artik belediyeler refah devleti ve sosyal belediyecilik anlayisi gergevesinde
belde halklarina yonelik daha fazla sosyal faaliyetlerde bulunarak hemsehrilerinin,
sosyal miisterek ihtiyaglarii karsilamaktadirlar. Bu sosyal ihtiyaglardan birisi de
ozellikle istihdam sorununun c¢oziimiine katkida bulunabilecek yetiskin egitimi ve

mesleki beceri edindirme faaliyetleri olmustur (Ozer, 2010: 22).

Bugiin Tirkiye'de birgok belediye, hemsehrilerinin kent kiiltiiriinli benimsemelerini
saglamak, kiiltiir ve sanat alanindaki ihtiyacglarini karsilamak, istthdam sorunlarina

¢oziim bulmak, yerel demokrasi kiiltiiriinii gelistirmek ve yerel halkin egitim
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diizeylerini artirmak gibi amaglara yonelik olarak cesitli hizmetler yiirtitmektedirler

(Abay, 2005: 415).

Sonug olarak sosyal belediyecilikte nihal hedef, her talep edene talep ettigi yardimi
vermek degil, belde sakinlerini yardima muhta¢ olmaktan kurtarmak olmalidir. Yani,
birey yapabilir olmalidir. Ayrica sehir ve kasabalarda yasayan yoksul ve zengin
insanlarin sosyal barig ig¢inde yasamalarmi ve toplumsal uzlagsmayi temin etmekte
sorumlu olan siiphesiz yerel yonetimlerdir. Sosyal belediyecilik anlayigina uygun olarak
kentin Ozelligine uygun sosyal politika iiretmek isteyen yerel yonetimlerin, sosyal
hizmetlerin yerine getirilmesi yoniinde aktif rol almalar1 gerekmektedir. Etkin bir yerel
sosyal faaliyetin gergeklestirilebilmesi i¢in, demokratik ve sivil katilima da 6nem
vermek ayni derecede onemlidir. Dolayisiyla yerel sosyal sorunlarin, yerel dlgekte ele
alinmas1 gerekmektedir. Sosyal koruma programlari da mahallelerden baslayarak,

daraltilmis projelerle yiiriitiilmelidir (Abay, 2004: 605).

1.5. Yerel Yonetimler Baglaminda Kadimin Yeri

1.5.1. Cumhuriyet Doneminde Tiirkiye’de Kadinin Tarihsel Siireci

Toplumlarin sosyal, ekonomik yapilarinda meydana gelen degisikliklere bagli olarak
ortaya c¢ikan yeni toplum sartlari, yeni bir yasayis bicimi, kendi deger yargilarii ve
kendi kurallarin1 da beraberinde getirmistir. Cagdas toplumlarda kadinin yeni bir
kimlikle ortaya ¢ikmasi, belirli sosyal ve sehirlesmenin getirdigi yenilikler kadinin
hayatinda degismelere yol agmistir. Annelik ve ev kadinligi kadinin en 6nemli ve ilk
akla gelen gorevidir. Oysa diinya kurulali beri kadin, gerek evin i¢inde gerekse disinda

ekonomik hayatta aktif bir rol oynamistir (Tor, 1994: 239-240).

Tirkiye’de Cumhuriyet’in kurulmasindan itibaren, hizli kentlesme, sanayilesme
siirecinde kadinin elde ettigi sosyal statii ve kazanimlarla toplumda yasayan bireylerin
sahip oldugu roller de degismistir. Cumhuriyet doneminde, ulusal sanayi kurup

gelistirme cabalar1 ve erkek niifusun savaslar nedeniyle azalmasi, kadinlarin is yasamina

22



daha yogun katilimin1 saglamistir. Kadin-erkek esitligi dogrultusunda yapilan
reformlarla, kadinin sosyal konumu is ve toplum yasaminda degismeye baslamistir.
Ozellikle Medeni Kanun’un kabul edilmesi ile kadmn toplumsal statiisiinde iyilesme
saglanmistir. Medeni kanun, ¢ok evliligi yasaklamis, bosanma mahkeme araciligiyla
olmak sartina baglanmis ve bosanma hakki kadina da taninmistir, mirasta esitlik
saglanmig, evlenme yast hem erkek hem de kadin icin diizenlenmistir, evliligin bir
memur huzurunda yapilmasi kararlastirllmis ve mahkemede taniklik konusunda da

esitlik getirilmistir (Taskiran, 1973: 120).

Bu donemin temel 06zelligi, bu haklarin yasama yansimasina yonelik bir projenin
varligidir. Bu projenin 6nemli asamalarini, Medeni Kanun, Memurin Kanunu ve son
olarak da se¢me ve se¢ilme haklarinin taninmasi olusturmustur. Bu projenin en somut
sonuglarindan birisi, kadinlar i¢in resmi olmayan bir kota sistemi uygulanan siyasal
temsil diizleminde gozlenmistir. Bu gercevede, erken Cumhuriyet donemi icin kadinlara
yonelik bir projeden, bir politikadan s6z etmek miimkiindiir. Bu dénemin ardindan
1970'lere kadar Tiirkiye'nin siyasal glindeminde "kadin sorunu" yer almamistir.
1950'ler, 1960'lar kadinlara yasal haklar agisindan pek de fazla bir degisiklik
getirmemistir. 1961 Anayasasi’nda yer alan genel esitlik ilkesi ve kadinlar1 gocuklar ve
genclerle birlikte anan koruyuculuk yaklagimi (Madde: 43) ¢ercevesinde, 1960'larda adi
anilabilecek degisiklikler Devlet Memurlar1 Kanunu'ndaki bir iki madde ile smurh
kalmis, 1970'lerde ise, kadinlar, parlamento giindeminde erken emeklilik konusu ve Is

Yasasi'ndaki yine smirli sayida madde ile yer almislardir (Citgi, 1998).

Bu gelismeler 151g81nda Tiirkiye’de kadinlar i¢in doniim noktalar1 su sekilde siralanabilir.
1950 yilinda ilk kadin belediye baskani Miifide Ilhan Mersin'den segilmistir. Tiirkiye'de
ilk kadin bakan Avukat Nermin Neft¢i'dir. 12 Mart sonras1 disaridan kurulan 38. Sadi
Irmak hiikiimetinde (1974-1975) Kiiltir Bakani1 olmustur. Ayrica kendisi Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) Baskan Vekilligini yapan ilk kadimndir. Ikinci kadin
bakan olarak Tiirkan Akyol, 1971 yilinda goreve atanmustir. Universitelerde ilk 'Kadin
Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi', 1989 yilinda Istanbul Universitesi'nde
kurulmustur. Kadimlara kaymakamlik yolu ancak 1989 yilinda agilmustir. ilk kadin
kaymakam Ozlem Bozkurt 1995 yilinda géreve atanmustir. Yerel yonetimler biinyesinde

siddete ugrayan kadinlara yonelik hizmet veren ilk kadin siginma evi, Bakirkdy
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Belediyesi tarafindan 1990 yilinda kurulmustur. Tiirkiye Cumbhuriyeti tarihinde ilk
kadin Vali Lale Aytaman, 1991 yilinda Mugla'ya atanmistir (KAGIDER, 2008:220-
221).

Cumbhuriyet dénemine genel olarak bakildiginda Tiirkiye, Anayasa ve yasalartyla kadin-
erkek esitligini giivence altina almis, ayrica BM Kadinlara Kars1 Her Tirld
Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi (CEDAW) 6ncelikli olmak {izere, Avrupa Sosyal
Sarti, Cocuk Haklar1 Sozlesmesi, ILO, OECD, AGIK gibi kuruluslarin sézlesme, karar
ve tavsiyeleri, Kahire Diinya Niifus ve Kalkinma Konferans1 Eylem Plani, 4. Diinya
Kadin Konferans1 Eylem Plant ve Pekin Deklarasyonu ve Avrupa Birligi’'ne uyum
siirecinde ulusal mevzuatina aktarmasi gereken kadimn-erkek esitligi ile ilgili AB
direktifleri dogrultusunda politikalar gelistirmeyi, yasal diizenlemeler yapmay1 ve bu
yasalar1 uygulamaya ge¢irmeyi taahhiit etmistir (KSGM, 2008a: 13). Bu taahhiitler
cergevesinde bir¢cok atilim da yapilmustir. Tiirkiye’de kadinin konumu tiim zorluklara
ragmen daha da iyi olma yolundadir. Bunda ekonomik seviyenin yiikselmesiyle birlikte
egitim seviyesinin ve ahlaki standartlarin da beki bir noktaya gelmesinin ciddi katkisi

olacaktir.
1.5.2. Yerel Yonetimler Baglaminda Toplumsal Cinsiyet

Biyolojik cinsiyet, kadin ve erkeklerin dogustan gelen genetik, fizyolojik ve biyolojik
ozelliklerini ifade etmektedir. Ornegin, kadinlar dogum yapabilir, ancak erkekler
yapamaz. Toplumsal cinsiyet ise, kadin ve erkeklerin dogustan degil, sosyal
ortamlarinda, kiiltiirlenme siirecinde oOgrendikleri kadin ve erkek olmaya dair
ozellikleridir (Alkan, 2005: 19). Toplumsallasma siirecinde ve kiiltiir iginde,
kadinlardan ve erkeklerden beklentiler, onlara yiiklenen sorumluluklar, sunulan
olanaklar ve ayricaliklar farklilagmaktadir. Ornegin Tiirk toplumunda kadinlarm uysal
ve fedakar olmasi, erkeklerin ise cesur ve sert olmasinin beklenmesi, kadin ve erkek
olmaya dair toplumsal cinsiyet Ozelliklerini gdstermektedir. Toplumsal cinsiyet
kavrami, cinsiyetin (kadin ya da erkek olmak) toplumsal ve biyolojik belirlenimleri
arasindaki farkin anlagilmasini saglar. Bu kavramla, kisilerin cinsiyetinin toplumsal ve

kiiltiirel olarak belirlenmis yonii, biyolojik cinsiyetten ayrilarak analiz edilebilir.
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Toplumsal cinsiyet kavraminin kullanilmasinin en énemli nedeni, her zaman dogal ve
dolayisiyla degismez olarak kabul edilen pek ¢ok cinsiyet 6zelliginin aslinda toplumsal
olarak belirlendigini gostermesidir. Bu acidan, toplumsal cinsiyet, farkli toplumlarda

farkli zamanlarda farkli bicimde tanimlanabilmektedir.

Kadinlara ve erkeklere atfedilen nitelikler, onlar i¢in 6ngoriilmiis kalip tipler, yalnizca
farkli degillerdir, ayn1 zamanda da deger yargilar igerirler. Farklilik esitsizlikle birlikte
yiriidiigi i¢in, cinsiyet farkliliklar1 yalnizca hayati zenginlestiren bir ¢esitlenme olarak
diisiiniilemez, ¢ilinkii kadin ve erkeklere atfedilen nitelikler yalnizca onlarin kendilerine

ve birbirlerine bakislarin1 degil, aym1 zamanda yasamlarini, etkinliklerini de

bi¢cimlendirmektedir (Bora, 2008).

1960’lardan baslayarak basta Iskandinavya ile merkezden planli iilkeler olmak iizere,
Avrupa ile Kuzey Amerika’da bir yandan kadinlara egitim, calisma ve politika
yasaminda firsat onceligi tanimay1 amaglayan politikalar, bir yandan da ¢ocuk, hasta ve
yasli bakimini bir 6l¢iide kamusallastirmaya yonelen kolayliklar, toplumsal refah
devleti anlayisinin bir pargast durumuna gelmisken, 1980’ler ve 1990’lar bu anlayisin
¢oziildigi yillar olmustu (Alkan, 2005: 62).

Tiirkiye’de ise durum biraz farklidir. Cumhuriyet doneminde elde edilen kazanimlara
ragmen giiniimiizde kadinlarin toplumdaki mevcut konumlar1 incelendiginde toplumsal
cinsiyet esitsizliklerinin varlig1 gostergelerde belirgin sekilde karsimiza ¢ikmaktadir.
Tirkiye’de 1980 sonrasinda siirdiiriilen miicadeleler sonucunda toplumsal cinsiyet
esitligi konusunda 6zellikle egitim, saglik, hukuk gibi geleneksel politika alanlarinda
belli bir duyarlilik olusmussa da toplumsal cinsiyet esitligi bakis acisini istihdam, yetki
ve karar alma siireclerine katilim, arastirma, blitce ve mali politikalar gibi alanlara

yerlestirme konusunda istenilen duyarlilik heniiz olusmamustir (Berktay, 1998: 7-9).

Uluslararasi indeksler de Tiirkiye’deki esitsizligi géz Oniine sermektedir. Social Watch
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Indeksine gore Tiirkiye ekonomik etkinliklere katilim orani
ve gelir elde etme kategorisinde 157 {ilke arasinda 141. ve okur-yazarlik, ilkdgretim,
ortadgretim ve yiiksek 6gretime gore degerlendirilen egitim acig1 siralamasinda ise 112.
sirada yer almaktadir (http://www.socwatch.org). Tirkiye, Diinya Ekonomik Forumu

2011 raporuna gore ise “ekonomik katilim ve firsatlar” kategorisinde 135 iilke arasinda
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132., Egitime katilim alaninda 106., saglikli yasam alaninda 62., politik katilim
acisindan 89., genel olarak kadinlarin yasam standartlar1 acisindan ise 122. siradadir
(Hausmann vd., 2011: 355). Bu sayilar géz oniinde tutuldugunda Tiirkiye kadinlarla

ilgili veriler agisindan diinya standartlarinin oldukc¢a gerisinde kalmaktadir.

Tirkiye’de toplumsal cinsiyet alaninda artan duyarlilia ragmen, yonetim ve kent
planlamasinda bu artisa cevap veren bir yonelimin ¢ok yavas ortaya ¢ikarilmis oldugu
goriilmektedir. Batili iilkelerin birgogunun biiyiik kentlerinde 1980’lerin ikinci
yarisindan sonra artan yayinlar, kadin hareketinin artan talepleri ile ortaya ¢ikan ‘kadin
komiteleri’ benzeri gelismeler, ancak 1990’11 yillardan sonra az sayida ve degisik
yapilarda da olsa, biiyiik kentlerin bazi1 yerel yonetimlerinde kadinlarin hedeflendigi
projeler biciminde goriilmistiir. Bu projelerde belediyeler, sivil toplum kuruluslart ve
tiniversitelerle is birligi icinde olmustur. Projeler daha ¢ok kadinlarin taleplerini
karsilayacak bicimde diizenlenmis, yani sira kadin haklari, vatandaslik, politika ve

benzer konularda ¢esitli kurs ve toplantilart da kapsamistir (Kiimbetoglu, 2001: 274).

Tiirkiye 1985 yilinda, BM Kadinlara Karsi Her Tiirlii Ayrimciligim Onlenmesi
Sozlesmesi (CEDAW) gibi onayladigi uluslararasi sozlesmelerle egitim hususunda
politikalar gelistirmeyi, yasal diizenlemeler yapmayir ve bu yasalari uygulamaya
gecirmeyi taahhiit etmistir. Kadinlara Karsti Her Tiirlii Ayrimcihigin  Onlenmesi
Sozlesmesi, esit erisim ve esit firsat agisindan en onemli uluslararasi insan haklar
belgelerinden biridir. “Egitim Hakki” basligini tasiyan 10. madde taraf devletlere,
egitimde erkeklerle esit haklara sahip olmalarmi saglamak i¢in kadinlara kars1 ayrimi
Onleyen biitin uygun Onlemleri alma yiikiimliligli getirmektedir. S6z konusu
s0zlesmede kadinlara meslek ve sanat rehberligi verilmesinde, kentsel alanlarda oldugu
gibi kirsal alanlarda da egitim kuruluslarina girme ve bu kuruluglardan diploma almada
esit sartlarin saglanmasi; bu esitlik okul oncesi egitim ile genel, teknik, mesleki ve
yiiksek teknik egitimde ve her ¢esit mesleki Ogretimde saglanmasit Ongoriilmiistiir

(KSGM, 2001: 27-30).

1992 yilinda Rio'da diizenlenen BM Yeryiizii Zirvesi'nde “siirdiiriilebilir kalkinma”,
tiim insanhigin 21. yiizyildaki ortak hedefi olarak benimsenmistir. Bu dogrultuda, 21.

yiizyilda ¢evre ve kalkinma sorunlariyla basa ¢ikilmasina ve siirdiiriilebilir kalkinma
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hedefine ulasilmasina yonelik ilkeleri ve eylem alanlarini ortaya koyan "Giindem 21"
baslikli eylem plani, Zirve'nin temel ¢iktisi olarak, BM iiyesi iilkelerce kabul edilmistir.
Eylem planinda; insanligin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi, yasam kosullarinin
tyilestirilmesi, ekosistemlerin korunmasi ve yonetilmesi, ayrica gelecekte insanlara

yasanilabilir bir diinya birakilmasi da temel hedefler olarak ortaya konulmaktadir
(Kayan, 2006: 31-34).

Eyliil 2000'de, New York'ta yapilan Binyil Zirvesi'nde diinya liderleri, yiiksek beklentili
bir glindem iizerinde uzlagsmiglardir. Zirve'de kabul edilen Binyil Bildirgesi'nde, 21.
yiizyilin uluslararasi iligkileri acisindan zorunlu goriilen temel degerler, "6zgiirliik,
esitlik, dayanisma, hosgorii, dogaya saygi ve ortak sorumluluk" olarak tanimlanmastir.
Liderler, "kiiresellesmenin tiim insanlik i¢in olumlu bir giice doniistiiriilmesi™ ve bu
ortak degerlerin yasama gegirilmesine yonelik sekiz hedef "Binyil Kalkinma Hedefleri"
belirlemislerdir. Bu kalkinma hedefleri arasinda mutlak yoksulluk ve agligi ortadan
kaldirmak, herkesin temel egitim almasini saglamak, kadinlarin durumunu
giiclendirmek ve toplumsal cinsiyet esitligini saglamak gibi 6nemli basliklar da yer
almistir. Bildirge'de, bu hedeflere ulasmadaki bagarinin her iilkede " kendi iradelerine
dayali demokratik ve katilimci yonetisim" olarak tanimlanan "iyi yoOnetisim"e bagli
oldugu belirtilmekte ve Giindem 21'de belirtilen "siirdiiriilebilir kalkinma" ilkelerine

verilen destek vurgulanmaktadir (MIGM, 2011: 33-34).

Biitiin bu uluslararas1 agilimlarin yaninda Tiirkiye’de c¢esitli iiniversitelerin Kadin
Sorunlarmi Arastirma ve Uygulama Merkezlerimin de kamu kurumlarinin, uluslararasi
orgiitlerin ve sivil toplum kuruluslarinin talepleri ya da isbirligi ile yiiriitiilen yetiskin
egitimi c¢alismalart bulunmaktadir. Bu calismalar yerel siyasette kadin katilimini
artirmaktan kalkinma projelerinde ¢alisan personele yonelik olarak "cinsiyet esitliginin
proje hedefleriyle kaynastirilmasina", yerel medya temsilcilerine yonelik cinsiyet
esitsizliklerine duyarli habercilik egitimine, okuma yazma kurslar1 egitmenlerinin
cinsiyet duyarhiliklarini artirmaya, "Kadin Dostu Belediye" hizmetlerine, kadinin insan
haklar1 ve kadin girisimciligi egitimine kadar ¢ok degisik konular1 kapsamaktadir.
Merkezlerden kimileri, personel ve egitici egitimleri yaninda egitim malzemelerinin

hazirlanmasi ve danismanlik hizmetleri de vermektedir (KAGIDER, 2008: 84).
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Bu cercevede yapilan ¢alismalarda “BM Kadin ve Kiz Cocuklarmin Insan Haklarmin
Korunmasi ve Gelistirilmesi Ortak Programi” (BMOP), Tirkiye’de birgok ilki
gerceklestirmistir.  Ortak Program, yerel ortaklarin1 (yerel yonetimler ve kadin
kuruluglar1) yasam alanlarin1 doniistiirecek ve kadin dostu kentleri kuracak temel
aktorler olarak tanimlamistir. Bu nedenle de yerel yonetimleri ve kadin kuruluslarini
giiclendirmeyi hedeflemistir. Ortak Programin ana amaci “kadin dostu” kentlerin
olusumuna destek vermek olmustur. Bu proje i¢in Programin ilk olarak Izmir, Kars,
Nevsehir, Sanliurfa, Trabzon ve Van sehirlerinde hayata gegirilmesine karar verilmistir.
Devlet Planlama Teskilati gostergeleri, yerel yonetimlerin istekliligi, diger BM
projelerinin siirdiiriildigi mekanlar ve biitce imkanlar1 illerin se¢iminde belirleyici

olmustur. Bu amacin hayata gecirilmesi i¢in de hedefler ise sdyle siralanmistir:

1. Kadin ve kiz ¢ocuklarmin haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in uygun ortamin
(planlar, programlar, politikalar ve yasalar) olusturulmas,

2. Yerel yonetimlerin kadin ve kiz ¢ocuklari i¢in kaliteli hizmetler tasarlama ve sunma
kapasitesinin gelistirilmesi,

3. Bu konuda faaliyet gdsteren sivil toplum kuruluslarinin ve derneklerinin kadin-erkek
esitligini savunma, bununla ilgili kurum ve kuruluslarla basaril etkilesim saglamalar1 ve
kadmn ve kiz cocuklarinin konumlarint giiclendirme kapasitelerinin gelistirilmesi,

4. Halkin kadin ve kiz ¢ocuklarinin haklart konusundaki bilinglenme diizeyinin

artirilmas1 (Kadin Dostu, 2009: 8).

Biitiin bunlar saglandig1 takdirde hareket alanlari, evle ve mabhalleyle, goristiikleri
kisiler ise akraba ve komsularla sinirlandirilmis kadinlarin, var olan haklarini bilmeleri,
onlara katki ve destek saglamak icin olusturulmus kurum ve kuruluslardan da

yararlanarak haklarini kullanmalarinin 6niindeki engeller kaldirilmis olacaktir.

Bu calismalarin yaninda KSGM tarafindan hazirlanan Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Ulusal Eylem Plan1 (2008-2013) ile egitim, yoksulluk, siddet, karar alma siireclerine
katilm ve istihdam gibi pek ¢ok alanda toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesi
amacityla tiim taraflarin  katilimiyla kamu politikalarinin = olusturulmasinda ve
uygulanmasinda esas alinmak ilizere amac, hedef ve uygulama stratejileri belirlenmistir.
Eylem Plani kapsaminda, kadin istthdaminin artirilmasina yonelik calismalara hiz
verilmesi ve iggilicii piyasasinda cinsiyet ayrimcilig ile miicadele edilmesi konusunda

ozellikle Tiirkiye Is Kurumu’na (ISKUR) &nemli gorevler verilmistir. Bunlar arasinda
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kadinlara yonelik istihdam garantili meslek kurslarinin yayginlastiriimasi; kadin
girisimciliginin egitim, finansman, damigmanlik hizmetleri ile desteklenerek tesvik
edilmesi ve kadmlarin istihdama giriste ve calisma hayatinda karsilastigi her tiirli

ayrimciliga kars1 gerekli 6nlemlerin alinmasi yer almaktadir (KSGM, 2008a: 40-41).

Sonug olarak Tiirkiye’nin ¢agdas ve gelismis bir iilke hedefi icin toplumsal cinsiyet
esitliginin ana plan ve politikalara yerlestirilmesi, siyasi, sosyal ve iktisadi yasamda

kadin-erkek esitliginin saglanmasi biiylik 6nem tasimaktadir.
1.5.3. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerde Kadimin Konumu

Tiirkiye’de Cumhuriyet’le birlikte kadin haklar ile ilgili 6nemli gelismeler yasanmustir.
Tiirk kadininin belediye se¢imlerine segmen ve aday olarak katilmalarini saglayan
“Belediye Kanunu” 3 Nisan 1930°da kabul edilmistir. Bu kanunla kadinlar belediye
secimlerinde se¢men ve aday olma hakkini elde etmislerdir. 26 Ekim 1933’te Koy
Kanunu degisikligiyle de kadinlara kdylerde muhtar olma ve ihtiyar meclisine se¢me
haklar1 verilmistir (Unat, 1979, 21-22). Bu yasal diizenlemelerle Tiirk kadimi 6nemli
siyasal kazanimlar elde etmis ancak tek basina bu yasal diizenlemeler, kadinin ulusal ve
yerel siyasal katilimini hala beklenen diizeye ulagtiramamistir. Tiirkiye’de kadinlarin
secme ve se¢ilme haklarin olmasina karsin, parlamentoda ve yerel yonetimlerde temsil
oranlar1 son derece diisiiktiir. Tirk kadminin kendilerine verilmis olan haklardan
yararlanabilmeleri i¢in belirli bir egitim diizeyinden ge¢mis olmalar1 ve c¢alisma
yasamina girmeleri gerekmektedir. Bu ise kadin haklarinin daha kuvvetli bir sekilde

savunulmasini da beraberinde getirecektir (Ayata, 1998: 239-241).

Tiirkiye’deki durumu agiklamak i¢in ii¢ unsur iizerinde daha durulabilir. Bunlardan
birincisi, kadinlarin kurumsal politikadaki “simgeselligi”, ikincisi kadinlarin yerel
topluluk diizeyinde dahi toplumsal hareketliliginin son derece sinirli olmasi, iiglinciisii
de kadin Orgiitlenmesinin yakin dénemlere degin yerel konulari ilgi alami disinda
birakmis olmasidir. Tek parti doneminden bu yana kadinlarin politikadaki varliginin ana
eksenini simgeselligin olusturdugunu belirtmek gerekir. Aciktir ki, “vitrin olusturma”
tabiriyle de nitelendirilen simgesellik, cok biiyiik Ol¢iide ulusal politika diizleminde
gecerlidir. Dolayisiyla, kadinlarin yerel politikada goreli yoklugunun 6nemsenmeyisi bu

unsura da baglanabilir (Alkan, 2004: 76).
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Bu acidan yerel yonetimlerin sundugu c¢ogu hizmet, diizenleme ve politika cinsiyet
acisindan tarafsiz goriinse de sonuglari agisindan kadin yanlist degildir. Bu sebeple
kadinlarin yerel karar alma stireglerine katilimi, bu siireglere kadinlarin gereksinme ve
sorunlarinin yansitilmasi i¢in uygun kanallarin olusturulmasi, cinsiyet esitsizliklerine ve
farkliliklarina duyarli bir perspektifle entegre edilmesi gerekmektedir (Tokman ve
Kendirci, 2006: 21-22). Entegrasyonun oOncelikli adimini ise kadinlarin kentsel
yonetimlerde yer almasi olusturmaktadir. Ancak kadinlarin kentsel yonetimlerde yer
almasinda ciddi bir perspektif ve politika eksikligi gdze carpmaktadir. Ciinkii kadinlarin
yerel demokrasi ve kalkinmaya katilimina yonelik ¢abalar, biitiinsel ve kalici olmaktan
uzaktir (UNDP, 2007).

Tiirkiye’de yerel yonetimlerde var olan ve Batidaki ornekleri ile pek Ortiismeyen
kadinlarla ilgili birimlerin kadinlarin giinliik sorunlar1 ve taleplerini belediye
meclislerinde tartisma giindemine getirmeleri 1980’li yillarin ortalarindan sonra
goriilmeye baslanmistir. 1980 sonras1 yerel yonetimlerde 6zellikle biiylik kentlerde

kadin meclis iiye sayisi1 gegmige oranla artmigtir (Kiimbetoglu, 2001: 273).

Tiirkiye’de 2009 yil1 yerel yonetim se¢im sonuglarina bakildiginda belediye baskanligi,
meclis iyeligi ve il genel meclis lyeliginde kadinlarin sayisi toplamda %:2,5’1
gegmemektedir (Tablo 1-1). Yerel meclislerde kadin orani ortalamasi1 Avrupa'da %24,
Orta Amerika'da %24, Latin Amerika'da %26, Afrika'da %30 dolaylarindadir
(KAGIDER, 2008:237).

Tablo 1-1: Mahalli idarelerin Secilmis Gorevlilerine iliskin Bilgiler (2009)

L Erkek |Oran Kadim [Oran Toplam
Tiri (%) (%)
Belediye Baskani 2.923 99,08 27 0,92 2.950
Belediye Meclis Uyesi 30.450 |95,78 1.340 4,22 31.790
11 Genel Meclis Uyesi 3.269 96,74 110 3,26 3.379
Koy Muhtari 34.210 |99,81 65 0,19 34.275
K&y Ihtiyar Meclis Uyesi 137.848 99,76 329 0,24 138.177
Mabhalle Muhtari 18.178 97,69 429 2,31 18.607
Mahalle Ihtiyar Heyeti Uyesi  |71.174 (98,06  [1.409  [1,94 72.583
Toplam 298.052 (98,77 3.709 1,23 301.761

Kaynak: MIGM verilerine dayanilarak hazirlanmistir, 2011
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Genel olarak bakildiginda yerel yonetimler de, kadin orgiitlerini yerel siyasetin bir
oznesi ya da birlikte caligilacak ortak olarak gérmek yerine, goniillii islerde emeginden
yararlanilacak hayirseverler gibi algilama egilimindedir. Bununla birlikte, 2000'lerin
basindan itibaren, kadin orgiitlerinin yerel siyasete dnem vermeye bagladigini, c¢ok
sayida yerel kadin Orgiitiiniin kuruldugunu ve yerel yonetimlerle kadin orgiitleri
arasinda yeni bir igbirligi alaninin olugmakta oldugunu goriilmektedir. Bu isbirliginin
trtinleri olarak, giderek artan sayida ortak projeler ve yeni kurumsal orgiitlenmeler

ortaya ¢ikmaya baslamistir (KAGIDER, 2008: 239).

Sonug olarak kadin-erkek esitliginin saglanmasi agisindan toplumsal cinsiyet esitligini
saglayict yaklagimlarin yerel yonetimlerin tiim faaliyetlerine katilmasinda biiyiik 6nem
vardir. Yerel halkin giindelik yasamlarini etkileyen tiim politikalarin, metotlarin ve
araglarin belirlenmesinde toplumsal cinsiyet bakis agis1 hesaba katilmalidir. Ornegin,
toplumsal cinsiyet esitligi kent plan ve politikalarina yerlestirilmeli, toplumsal cinsiyet
duyarl biitceleme yapilmalidir. Bu amagla kadinlarin yerel tecriibeleri analiz edilmeli
ve hesaba katilmalidir. Yerel yonetimler esitlik plan ve programlari olusturmali, ayrica

bunlarin uygulanmasi i¢in gerekli kaynagi ayirmalidir.

1.5.4. Yerel Yonetimlerin Yetiskin Egitimi Kapsaminda Kadinlara
Yonelik Olusturduklar Politikalar

Tiirkiye’de kadinlarin egitimi acisindan orgilin egitimle birlikte yaygin egitim tiirliniin
onemi biiyiiktiir. Yaygin egitim bilgi, beceri, meslek kazandirmaya ve bireysel ve
toplumsal gelismeyi saglamaya yonelen tiim programlanmig egitim etkinliklerini kapsar.
Tirkiye’de kadinlar1 kapsayan yaygin egitim etkinliklerinin ¢oklugu ve c¢esitliligi dikkat
cekicidir. Tiirkiye’de yaygin egitim alaninda en genis teskilatlanmaya sahip olan kurum,
MEB’e bagli Halk Egitim Merkezleridir. Bu merkezlerde “Mesleki Teknik Egitim,
Sosyal Kiiltiirel ve Okuma Yazma Kurslar1 verilmektedir. Halk Egitim Merkezleri’nin
yanm sira MEB Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii de yaygin egitim hizmeti
vermektedir. Ayrica ISKUR tarafindan mesleki egitimin, yeniden egitimin ve hayat
boyu 6grenimin gelismesi amaciyla diizenlenen meslek edindirme kurslar1 vardir. Bu
kurslarda kadinlarin katilimi1 meslek gruplarina gore degisiklik gostermektedir. MEB’in

mesleki ve teknik egitim veren okul/kurumlar aracilifiyla gerceklestirdigi yaygin
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egitim etkinliklerine ek olarak pek ¢ok sivil toplum oOrgiitii goniillii olarak kadinlara
yonelik okuma yazma, beceri ve meslek edindirme kurslari vermekte, belediyeler

ticretsiz benzer kurslar diizenlemektedir (KSGM, 2008b: 21).

Belediyelerin verdikleri kurslar ¢cok onemlidir ¢iinkii Tiirkiye’de belirli kentsel alanlara
iliskin yapilan ¢ok sayida ¢alisma ve arastirma, “kadinlarin ¢cogunlugu icin temel yasam
cevresi, ev ve yakin c¢evredir’ Onermesini dogrulamistir. Yerel yonetimler yasam
cevremizle ilgili olarak mekansal, toplumsal, sosyo-kiiltiirel, ekonomik, tiim ortak
gereksinmelerimizi karsilamayi, ortak sorunlart ¢ézmeyi amaglar. Kadinlarin ve
erkeklerin yerel yoOnetimler tarafindan sunulan sosyo-ekonomik ve mekansal
hizmetlerden yararlanmalar1 farkli diizenlemeler gerektirdigi gibi iki grubun ihtiyaglari,
sorunlart ve beklentileri de ayni degildir. Aymi sekilde “yerel hizmetler” ile ilgili
politikalar ya da politika yoklugu, kadin ve erkekleri farkli bigimlerde etkiler (KADER,
2006: 5).

Belediyelerin kadinlara iliskin hizmetleri 5393 sayili kanunun 14/a maddesinde
tanimlanmistir. Buna gore niifusu 50000°1 gegen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar igin
koruma evleri ile okul oncesi egitim kurumlar1 agmakla yetkili kilinmistir. 5216 sayili
kanunun 7. maddesinde ise Biiyliksehir Belediyeleri, saglik merkezleri kurmak,
yetigkinler, yasllar, engelliler, kadinlar, gengler ve cocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve
kiltiirel hizmetleri yiiritmek, meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmakla gorevlidir

(http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/1525.html).

Belediyelerin kadinlara yonelik politikalarin basinda egitim etkinlikleri gelmektedir.
Yetiskin egitimi, kirdan kente yeni gd¢ edenlerin ve kentlilerin kentsel mesleklere
yoneltilmeleri, egitilmeleri, is edindirilmeleri, kentle biitiinlesebilmeleri ve dolayisiyla
kent kiiltiirtinii benimseyerek kentlilesebilmeleri, kisaca kentsel yasama uyumda
karsilastiklar1 ~ sorunlarin  ¢6ziimlenebilmesine yonelik tiim  girisimler olarak
tanimlanmaktadir. Goriildiigii gibi, belediyeler tarafindan yerine getirilen yetiskin
egitimi kentlilesme, kente uyum ve entegrasyondan, kentte karsilasilan tiim sorunlarin
¢Ozlimiine yonelik girisimleri kapsayan oldukca genis amaclar tasimaktadir (Yildiz ve

Akbas, 2010: 552).
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1980’11 yillarin ortalarina kadar kamu kuruluslart halk egitimi sunumunda temel unsur
olmus, bu yillardan sonra egitimde 6zellesme siireciyle birlikte fiili kurs ve dershaneler
yayginlasmaya baslamis, kamu kuruluslar giderek agirligimi kaybetmistir. Kamu
sektoriinde halk egitimi etkinlikleri biiyiik oranda Milli Egitim Bakanligi’na bagli halk
egitim merkezleri tarafindan verilmektedir. 1930 tarihli yasadan baglayarak yerel
yonetim yasalarinda yerel yonetime Orgiin ve yaygin egitimle ilgili gesitli gorevler
yiiklenmesine karsin, yerel yonetimler daha ¢ok oOrglin egitim kurumlar1 i¢in bina ve
cesitli imkanlarin yapim ve onarmmi gibi alanlarda egitim kurumlarina katkida
bulunmustur. 1990’11 yillarda ise belediyeler dogrudan yetiskin egitimi vermeye

baslamiglardir (Alpaydin, 2007: 64).

Sosyal belediyecilik anlayisinin gelismesiyle belediyelerin yetiskin egitimine 6zel nem
verdikleri goriilmektedir. Merkezl yoOnetimin de liberallesme dalgasi i¢inde temel
gorevlerinde yetersiz kalmasiyla, bosluk belediyeler tarafindan doldurulmaya
calisilmistir. Belediyeler gerek halka hizmet etmek icin gerekse yoksul kesimden daha
¢ok oy almak i¢in alt yap1 yatirimlarina oranla, belediye biitgesine yiik getirmeyen
sosyal transferlere agirlik vermislerdir. Bu da daha ¢ok, sosyal yardim ve sosyal hizmet

gibi, belediyelere ¢ok yiik getirmeyen alanlarda gerceklesmistir (Aysan, 2007: 28).

Yerel yonetimlerin yetiskin egitimi kapsaminda verdikleri egitimlerin amaglarindan
bahsetmek gerekirse bunlar, igsizligin Onlenmesi, bireylerin alan bilgilerini giincel
tutabilmeleri ve kendilerini gelistirebilmeleri, yasli, engelli, bakima muhtag¢ bireylerin
sosyallesmesi ve kimseye ihtiya¢ duymadan hayatin1 devam ettirebilmeleri, kentlere gog
eden kisilerin kent kiiltiiriinii benimsemesi ve farkli topluluklar arasinda kiiltiirel
uyumun saglanabilmesi amaciyla dil ve sosyal uyum egitimlerinin verilmesi, gonilliilik
egitimi kapsaminda goniillillerin uzmanliklarin1 artiracak halkla iligkiler, yonetim
organizasyon vb. egitimler, saglik egitimi kapsaminda ilkyardim, diyet, egzersiz vb.
egitimlerin verilmesi, ¢evrenin korunmasi ve ¢evre bilinci olusturma egitimlerinin
verilmesi, sanatsal egitim anlaminda Kkiiltiirel katilimin saglanmasi gibi faaliyetler

siralanabilir (Ersoz, 2007a: 55).

Belediyeler bolgelerindeki istihdam diizeyi iizerinde smnirhi diizeyde etkiye sahip

kuruluslardir. Bu kuruluglar, mahalli diizeyde iiretilen {iriinlerin ve/veya bir liretim alanm
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olarak bolgelerinin ¢ekiciligini arttirici tedbirler alabilir, 6zel sektor firmalarinin
ilgisinin ¢ekilmesi i¢in altyapilarin iyilestirilmesinden, vergi muafiyetlerine ve daha ¢ok
dogrudan yardima kadar bir dizi tedbire yonelebilirler. Yine, bolgesel egitim
imkanlarin1 gelistirerek sahip olacagi vasifli insan giicii miktar: ile firmalarin kurulus;
kaliteli kentsel hizmetleri ile de isgliciiniin yerlesim yerlerini segme Kararlarini

etkileyebilecek tedbirler alabilirler (Giil, vd., 2007: 262-263).

Ancak, belediyeler daha c¢ok yetigskin egitim faaliyetleri ile bolgelerinde yasayanlarin
istihdam edilebilirliklerini artiric1 ve girisimei niteliklerini gelistirici etki yapabilirler.
Bu baglamda isgiiciine nitelikli ve wvasif kazandiran belediye kurslar1 istthdam
edilebilirligi kolaylastirici bir etkiye sahiptir. Ciinkii issizligin Onlenmesinde ve
ozellikle isini uzun siire kaybetmis kisilerin is piyasasina yeniden kazandirilmasi
hususunda en etkili politika egitim ve yeniden egitimdir. Nitekim istihdam

politikalarinin birincil ayagini egitim olusturmaktadir (Murat, 2007: 198-200).

Sonug olarak meslek edindirme ve sertifika kurslari, kadinlara giinlik yasamlarinda
giiclenebilecekleri altyapiyr sagladigi oranda degerlidir. Bu nedenle, projelere
siirdiiriilebilirlik kazandiracak kapasite gelistirme, proje dongiisii yOnetimi gibi
egitimler saglanmali, meslek edindirme ve sertifika kurslarinda, sertifikalandirmadan
Oteye, gelir getirici bir etkinligi de icerecek bicimde tasarlama, istthdamla entegrasyon

ve bu gereksinime yanit verirken cinsiyetgilikle de miicadele esas olmalidir.
1.5.5. Belediyelerin Kadinlara Yonelik Egitim Calismalarina Ornekler

Tiirkiye’de belediyelerinin ¢ogu kadinlara yonelik egitim verme alaninda kapsamli
caligmalar yapmakta ve yetigskin egitimi giderek kurumsal bir nitelik kazanmaktadir.
Yetiskin egitimi alanindaki en 6nemli yerel yonetim faaliyeti okuma-yazma ve sanat ve
meslek edindirme kurslaridir. Meslek ve sanat edindirme amaciyla kurulan bu
organizasyonlarda binlerce yetiskin egitim goérmektedir. Bu kurslar oncelikle

biiyiiksehir belediyeleri tarafindan kurulmuslardir.

Bu kurslardan ilki Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan acilan Belediye Meslek
Edindirme Kurslar’dir (BELMEK). BELMEK toplumda Kkiiltiir, sanat ve estetik

bilincini yayginlastirmak, kiiltlirel zenginliklerimizin korunup gelistirilmesine katkida
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bulunmak, kadinlar1 yeni bilgi ve becerilerle donatarak meslek sahibi yapmak, aile
ekonomilerini  gliclendirmek, kadinlarimiza birlikte yasama ve planli ¢alisma
aligkanligim1  kazandirmak, toplumda dostluk, dayanisma ve giiven duygusunu
pekistirmek, bos zamanlarin verimli bir sekilde kullanimini1 saglamak amaciyla 1994
yilinda “Her ev bir atdlye olacak™ sloganiyla agilmistir. 2010-2011 kurs doneminde
BELMEK, 436 usta dgretici ile 6 ana merkez ve 147 kurs yerinde 32 bransta meslek

edindirme ve el beceri kurslar1 diizenlemektedir (www.ankara.bel.tr).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan kurulan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Sanat ve Meslek Egitimi Kurslar1 (ISMEK) 1996 yilinda kurulmustur. ISMEK 2012 yili
itibariyle 28 alan ve 181 bransta kurs vermektedir. 2011-2012 yilinda egitim goren
kursiyer sayist 185.585°tir. Ilk kuruldugu giinden itibaren ISMEK'ten egitim alan
kursiyer sayisi toplamda 1.177.000’¢ ulasmustir. Bu say1 ise ISMEK’in sloganinda
oldugu gibi Tirkiye’nin en biiyilk “halk iniversitesi” oldugunu ispat etmektedir

(ISMEK Haber Biilteni, 2012: 4-5).

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi'nin alt gelir gruplari, 6zellikle kadilar ve genclere yonelik
olarak hazirladigi Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Meslek Edindirme ve Beceri Kurslari
(IZMEB) herhangi bir sebeple 6rgiin egitimden yoksun kalmis ya da egitimini yarida
birakmis insanlarin 6zellikle kadinlarin ve genglerin mesleki ve sosyal gelisimlerine
katki saglamayi hedeflemistir. IZMEB, 2006 yilinda kursiyerlerine kaliteli ve nitelikli
egitim verme yolunda ¢alismalara baslamistir. 2012 yili itibariyle 9 kurs merkezinde 32

bransta agilan kurslarla faaliyetlerini stirdiirmektedir (http://izmeb.izmir.bel.tr).

Bu kurslarin yan1 swra Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’nin a¢tigi Bursa Biiytiksehir
Belediyesi Meslek Edindirme Kurslar1 (BUSMEK) 2011-2012 egitim doneminde 67
farkli bransta, 12 kurs merkezinde yaklasik 15.000 Bursali kursiyere sanat ve meslek
egitimi vermistir. 7 yilda toplam 50000 kisi BUSMEK kurslarinda egitim goérmiistiir
(http://busmek.bursa.bel.tr/).

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanhigi biinyesinde
2005 yilinda kurulan ve bir Meslek ve Sanat Egitimi Kurumu olan Kocaeli Biiyiiksehir
Belediyesi Meslek ve Sanat Egitimi Kurslarinda (KO-MEK) bayan agirlikli (%73 ) bir
egitim verilmektedir. 2012 yili itibariyle 140 ayr1 bransta yaklasik 50 bin kursiyere
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egitim verilen KO-MEK’de toplamda 250000 kursiyer egitim gOrmiistiir
(http://www.komek.org/).

Sakarya Biiyiliksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslart (SAMEK), yas,
egitim diizeyi, cinsiyet, din ve dil farki gozetmeksizin herkese mesleki, sosyal ve
kiltiirel bilgi ve beceriler kazandirmak ya da mevcut bilgi ve becerilerini gelistirmek
amaciyla kurs hizmeti sundugunu belirtmektedir. SAMEK 12 kurs merkezinde toplam

41 bransta kurs vermektedir (http://www.sakarya.bel.tr/hizmetler.php?id=29).

Kayseri Biiyliksehir Belediyesi’nin 2004 yilinda agtigi Kayseri Biiyiliksehir Belediyesi
Sanat ve Meslek Edindirme Kurslarinda (KAYMEK) basta sanat ve mesleki egitim
alaninda olmak tizere, kursiyerlerin egitimi icin ihtiyag duyulan alanlarda hizmet
verilmektedir. Bunun yani sira egitimi tamamlayici, kisisel becerileri artirici,
kursiyerleri kent kiiltiirine kazandiran ve onlar1 hayata hazirlayan calismalar
yapilmaktadir. Kurs egitimleri 22 alan ve 48 branstan olusmaktadir. Kurslar iicretsiz
olup kurs siiresinin bitiminde il Milli Egitim Miidiirliigii’nce yapilan smavlarda basaril

olan kursiyerlerimize MEB onayli sertifika verilmektedir (http://www.kaymek.com).

Biiyiiksehir belediyelerinin yani sira, biliyliksehir olmayan belediyelerinin de meslek
edindirme kurslar1 vardir. Bunlardan Yalova’ya yakin belediyeler arasinda Kiitahya
Belediyesi’nin ISKUR ve Meslek Egitim Miidiirliigii destekli daha ¢ok ginicilik,
hediyelik esya tizerine 12 adet kurs a¢ildig1 goriilmektedir (http://www.kutahya.bel.tr/).

Canakkale Belediyesi de tipki Kiitahya’da oldugu gibi ISKUR destekli telkari, tahta
oyuncak yapma gibi istihdama yonelik kurslar agcmaktadir

(http://www.canakkale.bel.tr/).

Balikesir Belediyesi ve Halk Egitim Merkezi isbirligiyle diizenlenen Balikesir Meslek
Edindirme Kurslart (BELMEK), 4 merkezde, 16 bransta kurs vermektedir
(http://www.balikesir.bel.tr/Default.aspx).

Sivas Hanmmlar Kiiltir Merkezi 2008 yilinda Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii
blinyesinde kurulmus ve kurulusundan bu yana sosyal ve kiiltiirel alanlarda ¢ok yonlii
faaliyetler gostermistir. Sivas’ta yasayan kadinlarin karsilastiklari sorunlara ¢oziim

bulma, onlara damigmanlik yaparak gerekli mercilere yonlendirme ve kadinlarimizin
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kendilerini gelistirmelerine destek saglayacak egitim faaliyetlerini gerceklestirme gibi
konularda hizmet vermektedir. 17 personelle yoluna devam eden bu merkezde 5 farkli
alanda toplam 53 bransta kurslar diizenlenmektedir

(http://www.sivashkm.org/default.asp).

Burada birkag¢ Ornegi verilen kurslar Tiirkiye’de birgok belediye tarafindan
yiiriitilmektedir. Bunlardan bir kismi1 belediye imkanlar1 ile ¢alisma yaparken bir kismi1

ISKUR destekli ¢alismalari siirdiirmektedirler.
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BOLUM II: BiR SOSYAL POLITIKA ARACI OLARAK YEREL
YONETIMLERIN KADINLARA YONELIK FAALIYETLERI:
YALOVA BELEDIYESI KARANFIL EVLERI (KE) ORNEGI

2.1. Yalova ilinin Sosyal Dokusunda Kadinin Yeri

Kurtulug Savast doneminde Kafkasya ve Balkanlar, Cumhuriyet doneminde ise
Tirkiye’nin her bolgesinden goclerin olmasi ve son yillarda da Giineydogu Anadolu
Bolgemizden yogun goglerin olmasi, niifusun oldukca farkli gelir diizeyine sahip
insanlardan olugmasina ve Yalova’min farkli bir kiiltiirel ve kozmopolit yapiya
biirlinmesine yol agmustir. Yalova Ili devamli gb¢ alan bir ildir. Tiirkiye'nin her
bolgesinden gd¢ almast sonucunda Ozellikle il olmasinin da etkisiyle son yillarda
niifusta biiylik bir artis yasanmis, 17 Agustos 1999 Dogu Marmara Depremi ile bu gog
bir Olgiide azalmistir. Yalova’da 203.741 niifusun  102.079’unu  kadinlar
olusturmaktadir. (2011) Yalova’da yetiskin okuryazarlik orani (15 ve tlizeri yas) %
96,7°dir (Tirkiye % 94,0). Kadmlarin okuryazarlik orani ise %94,85’tir (Tiirkiye
%90,13) (Yalova Valiligi, 2011). ISKUR’un meslek edindirme amagh yaygin egitim
programlarindan yararlananlarin sayis1 246, kurslart bitiren kisi sayist 4.605 kisi, kurs

basina diisen kisi sayis1 ise 18,7 dir (Yalova Valiligi, 2012).
2.2. Karanfil Evlerinin Kurulus Siireci ve Yasal Dayanaklari

Biitiinsel bir yap1 dahilinde sosyal politikalarin belirlenmesi ve uygulamasinda devletin
merkezde ve yerelde Orgiitlenmis olan pek ¢ok kurum ve kurulusu ile birlikte
belediyeler de Onemli gorevler {istlenmislerdir. Halkin katiliminin saglanmasi,
biirokrasinin azaltilmas: ve yerel olanaklardan yararlanilmasi gibi yonleriyle merkezi
yonetime gore bazi avantajlart bulunmaktadir. Belediyelerin baslica gorevleri, fiziki
mekanlar1 diizenlemenin Gtesinde, halkin yasam kalitesini yiikseltmek, kimsesiz,
yoksul, engelli, yash, kadin ve cocuklar1 gozetmek, yersiz yurtsuzlara is bulmak ve
korumaktir. Bir diger ifade ile belediyeler bir anlamda sosyal iyilestirme islevlerini de
tistlenmis durumdadirlar. Belediyelerin faaliyetleri halkin giinliik yasamin1 dogrudan
etkiledigi i¢cin sosyal hizmetler alanindaki calismalari amacina ulastiracak projelerin

gerceklestirilmesinde belediyelere 6nemli gorevler diigmektedir.
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Son yillarda artan kentlesme, go¢, yiiksek enflasyon, gelir dagilimindaki bozukluk,
yoksulluk ve aile yapisindaki degisimler gibi nedenler, sosyal yardim ve sosyal hizmete
olan ihtiyact arttirmis, Ozellikle 1999°daki Marmara, Bolu, Diizce depremleri, sosyal
yardim kurumlarina olan ihtiyaci ortaya ¢ikarmis ve bu durum mevcut kurumlarin bu

konuda ne denli yetersiz kaldigin1 ve bu kurumlara olan ihtiyacin 6nemini gozler 6niine

sermistir (Glizel ve Okur, 2002: 567).

Yalova Belediyesi 2010-2014 Yillarin1 Kapsayan Stratejik Planinda 6zellikle kadinlar
ve gencler olmak iizere tiim Yalovalilarin kiiltiirel ve sanatsal yeteneklerinin
gelistirilerek; yeni sanatcilar ve zanaatkarlar yetistirilmesine katkida bulunulmasi ve bu
cercevedeki  iiretimlerinin  degerlendirilmesine  yonelik  ¢alismalar  yapilmasi
Ongoriilmiistiir (Yalova Belediyesi, 2011: 13). Bu ¢er¢evede ozellikler Karanfil Evlerine

biiyiik gorev diismektedir.

Karanfil Evleri 8 Agustos 2002 tarihinde Almanya'nin RPR Hift E.V kurulusu ve
Yalova Belediyesi’nin isbirligiyle agilmis bir yaygin egitim kurumudur. Yaygin egitim,
bilgi, beceri, meslek kazandirmaya ve bireysel ve toplumsal gelismeyi saglamaya
yonelen tiim programlanmis egitim etkinliklerini kapsar. Tiirkiye’de kadinlar1 kapsayan
yaygin egitim etkinliklerinin ¢oklugu ve ¢esitliligi dikkat ¢ekicidir. MEB’in mesleki ve
teknik egitim veren okul/kurumlart araciligiyla gerceklestirdigi yaygin egitim
etkinliklerine ek olarak pek cok sivil toplum orgiitii goniillii olarak kadinlara yonelik
okuma yazma, beceri ve meslek edindirme kurslart vermekte, belediyeler iicretsiz
benzer kurslar diizenlemektedir. Ayrica ISKUR tarafindan mesleki egitimin, yeniden
egitimin ve hayat boyu Ogrenimin gelismesi amaciyla diizenlenen meslek edindirme
kurslart vardir. Bu kurslara kadinlarin katilimi meslek gruplarma gore degisiklik

gostermektedir.
KE’lerin yasal dayanaklari ise su sekilde siralanabilir.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda “Fertlerin genel ve mesleki egitimlerinin
hayat boyunca devam etmesi esastir. Genglerin egitimi yaninda, hayata ve is alanlarina
olumlu bir sekilde uymalarina yardimci olmak iizere, yetiskinlerin siirekli egitimini
saglamak icin gerekli tedbirleri almak da bir egitim goérevidir (Madde 9)  ifadesiyle
egitim de stireklilige vurgu yapilmistir (http://mevzuat.meb.gov.tr/html/88.html).
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3797 sayili Milli Egitim Bakanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’’un 18.
maddesinde b fikrasinda Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirligi’niin gorevleri
arasinda “Orgiin egitim sistemine girmemis, herhangi bir egitim kademesinden ayrilmis
veya bitirmis vatandaslar1 yaygin egitim yoluyla genel veya mesleki ve teknik 6gretim

alanlarinda egitmek” de sayilmistir (http://mevzuat.meb.gov.tr/html/73.html).

5393 sayili Belediyeler Kanunu’nun 14. maddesinde belediyelerin gorev ve
sorumluluklar1 arasinda “.. kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal
hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi  hizmetlerini  yapar veya yaptirir...” ibaresi yer almaktadir

(http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/1525.html).

Milli Egitim Bakanligi Ciraklik Yaygmn Egitim Genel Miidiirliigli Yaygin Egitim
Kurumlar1 Yonetmeligi’nin 8. maddesinde yaygin egitim etkinliklerini yiirliten halk
egitimi merkezlerinin gorevleri arasinda, “Diger resmi kurum ve kuruluslar, belediyeler,
dernekler, meslek odalari, vakiflar ve goniillii kuruluslarca halka agik Ticretsiz
diizenlenecek yaygin egitim amach kurslarla ilgili kurs agma, Ogretime baslama,
denetim, rehberlik, gézetim, sinav ve benzeri konulara iliskin is ve islemleri yiirtitmek,
gerekli es gidimii saglamak” ifadesi yer almistir

(http://mevzuat.meb.gov.tr/html/26080_0.html).

Bu yasal dayanaklarla birlikte yaygin egitimle ilgili Milli Egitim Bakanligi’nin 1996/ 60
ve 1997/85 sayili genelgeleri ve 14 Subat 2006 tarih ve 26080 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Milli Egitim Bakanligi Yaygm Egitim Kurumlar” Yo6netmeligi de KE
kurslart gibi yaygin egitim veren kurslarin yasal dayanaklarini olusturmaktadir

(http://www.meb.gov.tr/mevzuat/liste.asp?ara=7&Submit=Listele).

2.3. Karanfil Evlerinin Genel Yapisi, Fiziki Sartlar1 ve Organizasyon

Semasi

Karanfil Evlerinin 10 mahallede subesi bulunmaktadir. Bu subeler Sekil 1°de goriildigi
lizere Yalova’ya dagilmis bir durumdadir. Bu sekilde kurslara katilmak isteyenlerin

kolayca kurs merkezlerine erigsimleri saglanmistir.
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KE kurslarinin basinda Yalova Belediye Baskani vardir. Sonra Kiiltiir Islerinden
Sorumlu Baskan Yardimcisi, Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii ve son olarak da
Karanfil Evleri Koordinatorii gelmektedir. Her bir KE’nin bir koordinatorii vardir. Bu
koordinatorler bulunduklar1 KE’lerde diizeni saglama, kurslara kayit yapma, sikayetleri
degerlendirme gibi yetkileri vardir. Bununla birlikte KE koordinatdrlerine yardim eden
goniilli mahalle temsilcileri vardir. Bu goniilliller kursiyer adaylarn ile KE arasinda

kopri gorevi gormektedirler (Sekil 2).

Sekil 1: Yalova il Haritasinda Karanfil Evlerinin Dagilin
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Sekil 2: Karanfil Evleri Organizasyon Semasi

BELEDIYE
BASKANI

11
BASKAN YARDIMCISI
| I |

Kailtiir ve Sosyal Isler Mudurlugi

Karanfil Evlen Koordinatorii

=
Bahcelievler KE, Baglarbas1 KE, Pazakent KE,
Kazun Karabekir KE Riistem PagalKE Izmet Paga KE

Fevzi CakmakKE Gazi Osman PasaKE  Mustafa Kemal Pasa KE

Tablo 2-2: Karanfil Evleri Subelerinin Fiziki Sartlar:

. o

5% |2 |, |« £ 2

| |E|£|E |8 2§ = -

T |8 |5 |5 2|8 |&|E8 |2 S

(P ~N— ] s M <P] > « (a —

£ | X |2 |=» |0 |% 8|2 |2 |0|¢

B Y | | @2 | |2 |£ |»v |&a |0 |F
Kat 3 1 1 1 2 1 2 1,5 2 1 15,5
Oda 13 5 5 5 9 4 5 7 7 5 6
Spor salonu 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8
Atolye 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Kres 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 7
Mutfak kantin 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
WC 4 3 1 1 2 2 3 1 2 2 21
Dus 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Personel 12 2 2 3 4 5 3 3 3 2 39
Ogretmen 16 3 3 4 5 4 4 4 4 6 53

KE subelerinin fiziki sartlar1 Tablo 2-2’de goriilmektedir. Buna goére toplam 65 odada-

smifta 53 dgretmen 39 personelle egitim faaliyetleri yiiriiten KE nin toplam 7 adet de
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kresi bulunmaktadir. Ayrica 8 spor salonunda kadinlara yonelik spor kurslari
diizenlenmektedir. KE yetkililerinin sdylediklerine gore KE’lerin en biiylik problemi
bina ve derslik olarak goriinmektedir. 2012 yi1linda MEB ve Belediye arasinda yapilan
antlasma geregince MEB’e bagli okullarda ¢ocuklarin egitim gormedikleri bos
zamanlarda, bu mekanlar1 ve spor salonlarini KE kullanabilecektir. Bu gerceklestigi
takdirde KE’lere katilimin da artacagi ve daha giizel sartlarda kurslar verilecegi
sOylenebilir.

KE’lerde MEB’e baglhh Halk Egitim Merkezleri ve Milli Egitim Midirliikleri
kadrolarinda bulunan Ogretmenler veya -ilgili meslekte Ogretmen bulunamamasi
halinde- disaridan temin edilen egitici/Ogreticiler eliyle egitimleri vermektedir. Basta
belediyeler olmak tizere STK’lar ise kendi imkanlari veya goniillii katilimer olarak
katilan ve/veya MEB’e bagli kurum/kuruluslarda calisan egitici/dgreticiler yoluyla bu

egitimleri vermektedir.

2.4. Karanfil Evlerinde Acilan Kurslar ve Karanfil Evleri’nin Hedef
Kitlesi

Mahallelerde bulunan Karanfil Ev binalarinda bayanlara yonelik kurslar, egitimler ve
spor aktiviteleri yer almaktadir. Kursiyerlere; bilgisayar operatorliigli, bilgisayarli
muhasebe, okuma yazma, diksiyon, Ingilizce, giyim, dans, vb. kurslar {icretsiz olarak
verilmektedir. Bayanlara yonelik verilen egitimler arasinda da; ilk yardim, aile
planlamasi, kanser ve teshis yontemleri, psikolog esliginde psikolojik destek ile yasam
ve mutluluk seminerleri, tiip bebek ve tedavi yontemleri, saglikli beslenme, kadin
haklar1 ve vatandaglik egitimi yer almaktadir. Karanfil Ev spor faaliyetleri igerisinde;
fiziksel rahatsizliklari olan 50 yas ve lizeri bayanlara yonelik 6zel saglik grubu, hafta ici
her sabah sahilde yiiriiylis yapanlar i¢in saglik ekipleri ve spor egitmeni esliginde spor
yaptirilmaktadir. Ayrica sportif etkinlikler arasinda doga yiirliylisii ve kursiyerlerin
katildig1 agik hava sporu ile dans dersleri gergeklestirilmektedir. Yaz aylarinda Karanfil
Ev binalarinda ¢ocuklara yonelik yaz okulu agilmaktadir. Kurslarmi basariyla bitiren

kursiyerlere Milli Egitim Bakanligi’ndan onayl: sertifika verilmektedir.

Karanfil Kadin Istihdam Atdlyesi'ndeki egitimlere katilan bayanlara; tekstil, seramik,

taki tasarim ve asevi olarak ayr1 dallarda egitim verilmektedir. Atdlye egitimleri ISKUR
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destekli olup, bayanlar giinlik yaptiklar1 {riinlerin ~ satislarindan  kazang
saglamaktadirlar. Ayrica bu kurslardan Yalova'ya ait 6zel hediyelik esyalarda

yapilmaktadir.

Kadinin evi disinda ¢aligmasi, aileye olan katkisinin yani sira sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir. Calisan kadinin temizlik, yemek bulasik gibi isleri disinda evdeki en
onemli sorumlulugu c¢ocuk bakimidir. Kadmin ¢ifte yiikiimliliigii ¢ocuk sahibi
olmasiyla daha da agirlagsmakta, vakit darligi ve yorgunlugu sebebiyle cocugu ile
yeterince ilgilenemeyen kadin caresizligin yarattig1 psikolojik baski ile durumu ailenin
diger fertlerine de isteyerek veya istemeyerek yansimaktadir (Kiilah¢1, 1990). Bunun en
aza indirgenmesi i¢in Karanfil Evleri’ne gelen kadinlar ¢ocuklarini {icretsiz olarak krese

birakabilmektedir.

Egitim ve 6grenim alaninda tiim diinyada yasanan hizli ilerleme ve gelismelere ragmen,
diinyanin pek c¢ok bdlgesinde kadinlarin egitimi hala bir sorun teskil etmektedir.
Kadinlar ve kiz ¢ocuklar1 egitim firsatlarindan erkeklere oranla daha az yararlanmakta,
toplumsal cinsiyete dayali esitsizlikler devam etmektedir. Oysa kadinlarin ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve siyasal yasamdaki konumlarini gii¢clendirmek, hak, firsat ve
imkanlardan esit bicimde yararlanmalarin1 saglamakla miimkiin olacaktir. Kadinlarin
egitime olan erisimlerinin iyilestirilmesi, sadece kadinlarin kendi gelisimine ve refahina

katki saglamakla kalmayip tilkenin ekonomik potansiyelini de arttiracaktir.
2.5. Karanfil Evlerinin Diger Etkinlikleri

KE’de verilen kurslar haricinde, konunun uzmanlar1 ile bayanlara yonelik egitimler
verilmektedir. Bu egitimler arasinda da; ilk yardim, aile planlamasi, kanser ve teshis
yontemleri dogum kogu esliginde doguma hazirlik, beslenme ve obezitenin dnlenmesi
etkin beslenme teknikleri, sigara ve kalp sagligi, bobrek hastaliklar1 psikolog esliginde
birebir psikolojik destek ile geng ile iletisim, ¢ocuk yetistirme tutumlari, iletisim, yasam
ve mutluluk, sosyal hizmetler uzmanlar1 ve avukatlar esliginde; kadinin anayasal haklari
egitim programi, kadin ve insan haklari, benim ailem vb. egitimler verilmektedir.
Ayrica mahallerde yilda iki kez g6z taramasi ve diizenli olarak diyabet Olctimleri

yapilmaktadir.
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Yalova Belediyesi Karanfil Ev faaliyetleri kapsaminda yaz doneminde Karanfil Ev
Senligi yapilmaktadir. Bu senliklerde bayanlarin yi1l boyunca siiren kurslarda
ogrendikleri el emegi triinleri sergilenmekte ve sergilenen iiriinlerin satisindan ev
ekonomilerine katki saglanmaktadir. Bir hafta siiren bu senlikte, ev hanimlarinin
standartlarda yaptiklar1 triinleri sergilemesi, satis yapan bayanlarin ayni zamanda
miizik, spor, konser, soylesi, dans ve daha birgok aktivitelerin de yer aldig1 etkinliklerle

sosyallesmeleri ve sicak iliskiler kurmalarina da imkan saglanmaktadir.

Bunlardan baska bir de Karanfil Evleri Dergisi ¢ikarilmaktadir. Ik sayis1 Mart 2010
tarihinde ¢ikan Karanfil Evleri Dergisi Yalova Belediyesi'nin iki ayda bir ¢ikan
dergisidir. Dergide Yalova Belediyesi’nin yaptig1 ve planladigi tiim projeler, etkinlikler

ve hizmetler yer almaktadir.

Karanfil Evleri ¢alisanlar1, mahalle sorumlular1 ve komisyonlardaki Uyeler yilin belirli
donemlerinde kampanyalar diizenlemektedirler. Kitap Toplama Kampanyasinda evlerde

bulunan ve kullanilmayan kitaplar toplanarak ihtiyag sahibi okullara ulastirilmaktadir.

Mabhalle sorumlu personeli ve goniilliiler araciligi ile toplanan ikinci el giysi ve esyalar
depoda saklanmaktadir. Bu giysi ve esyalar yikanip, dtiilenip askilara, raflara
yerlestirilerek ihtiyag sahiplerine iicretsiz verilmektedir. Ozellikle bayram ve okul
Oncesi gibi zamanlarda giysi ve okul kiyafet ve geregleri ¢ok sayida tliketilmektedir.
Ayrica her yil yaz aylarinda diizenlenen Karanfil Evleri Senligi'nde stant acilarak ikinci
el iriinler orada satisa sunulmakta, satislardan elde edilen gelir de ihtiya¢ sahibi
bayanlara verilmektedir: Oyuncak toplanmasi vb. gibi ¢esitli kampanyalar yapilarak

cevre ve geri doniisiim bilincinin agilanmas1 saglanmaktadir.
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BOLUM III: YALOVA BELEDIYESI KARANFIL EVLERI
ARASTIRMASI

3.1. Arastirmamin Amaci ve Hipotezleri

Kadmin gorevleri tartisildiginda ilk akla gelenler annelik ve ev kadinligidir. Oysa diinya
kurulali beri kadin annelik ve ev islerinin yani sira iiretim hayatina da katkida
bulunmustur. lkel toplumlarda oldugu gibi, gelismis toplumlarda da kadin gerek evin
icinde, gerekse evin disinda ekonomik yasamda aktif bir rol oynamistir. Ailenin yiyecek
ve giyeceklerini hazirlamak, ev islerini yiirlitmek, gerektiginde onarim yapmak, her
donemde kadinin evin iginde yaptig1 faaliyetler arasinda yer almistir. Evin disinda,
tarim Oncesi devirlerde bitki ve meyve toplamak, bitki toplayicisi olarak ailenin
gecimine yardimci olmak, tarim ile ugrasan toplumlarda da toprag: ekip, bigmek ve
islemek, kadindan beklenen isler arasinda sayilmistir. Goriildiigii gibi kadinin liretim
hayatinda gorev almasi insanlik tarihi kadar eskidir. Ancak kadmin evinin disinda,

ticretli olarak ¢alismasi, oldukg¢a yeni bir olgudur (Razon, 1983:1).

Gilintimiizde ekonomik ve psikolojik bazi sorunlar kadinlarin i¢ ve dig diinyasini
etkilemektedir. Daha iyi bir yagsam ve yasam kalitesinin artmasi, bireylerin kendilerini
gelistirmelerinde olumlu etki olusturmaktadir. Halka en yakin yonetim birimi olarak
yerel yonetimler sosyal ve ekonomik boliisiim mekanizmalarma yetigkinleri dahil etme
imkan1 saglayan egitim etkinliklerini en yerinde ve etkili bicimde uygulayabilecek
kurumlardir. Kaliteli yasam diizeylerinde mutlu bireyler olugsmakta ve bu olusum her
alanda verimliligi arttirmaktadir. Bu baglamda sosyal belediyecilik adina olusturulan
Karanfil Ev Projesinin Yalova’da ki kadinlarin yasam kalitesine etkisi sosyolojik,

psikolojik, ekonomik olarak degerlendirilecektir.

Arastirma genel hipotez olarak; “Belediyelerin kadinlara yonelik yapmis oldugu
faaliyetler kadinlarin toplum igerisinde daha aktif olmasini saglamaktadir ve sosyal,
psikolojik, ekonomik olarak yasam kalitesini olumlu yonde etkilemektedir” climlesi

lizerine oturtulmustur.

Alt hipotezler olarak da;
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-KE’ye kurslara gelen bayanlarin yas1 arttik¢a kurslara katilim orani da artmaktadir.

-Yalova go¢ alan bir sehir oldugu icin KE’ye gelen kursiyerlerin bir kismi1 kirsal kesim,

bir kism1 yurtdisi dogumlu olup Yalova’ya go¢ etmistir.

-Yalova’da kalma siiresi arttikca KE’ye kursa gelme oran1 da artmaktadir.

-KE’ye kurslara daha ¢ok evli bayanlar ragbet etmektedir.

-KE’ye kursa gelen bayanlarin katilimina ¢ocuklar1 ve esleri engel olusturmaktadir.
-Kurslara bedensel 6ziirlii bayanlar katilamamaktadir.

-Kursiyerlerin aile gelirleri géz 6niine alindiginda orta veya alt sinif diisiik gelir grubuna

mensupturlar.

-KE’ye sosyal giivencesi olmayan kadinlar katilmaktadir.

-Kurslara gelen bayanlarin biiyiik cogunlugu ev hanimi olup bireysel geliri yoktur.
-Kurs mesafesinin uzak olmasi kurs katilimini diisiirmektedir.

-KE’ye gelen bayanlarin kurslarin  varligini ilk olarak komgularindan ya da
arkadaslarindan duyma orani belediyenin tanitim c¢alismalarindan duyma oranindan

daha fazladir.

-KE kurslarina gelen bayanlarin kurslara gelmeleriyle birlikte sosyal c¢evreleri

gelismektedir.

-KE kurslari, buralara gelen bayanlarin hayatlarinda olumlu yonde degisiklige yol agar.
-KE kurslarina katilan bayanlar psikolojik olarak rahatlayip mutlu olurlar.

-KE kurslari, bu kurslara katilan bayanlarin 6zgiivenini arttirir.

-KE kurslarina gelen bayanlar aldiklar1 bu hizmetten memnunlardir.

-KE’ye gelen bayanlar bu kurslardan memnun olduklar1 i¢in c¢evrelerine goniil

rahathigiyla tavsiye ederler.
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3.2. Arastirmanin Yontemi

KE kursiyerlerinin 6zelliklerini ve profilini ortaya koymak amaciyla kursiyer kadinlara
anket caligsmast uygulanmistir. Anket yonteminin se¢ilme amaci ise, kisitli zaman iginde
belirli sorular {izerine yogunlasarak detayli bilgi elde etmektir. Anketler yliz yiize
gorisme yontemi ile serbest tesadiifi olarak uygulanmistir. Katilimcilara anketi
uygularken Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii birinci sinif dgrencilerinden
yardim alinmistir. Anketlere baslanmadan Once tiim kurs merkezlerinin hangi
mahallelerde oldugu, kursiyer sayilarina, kurs ¢esitlerine ulasilmis ve bu kurslarin hangi
giinlerde oldugu tespit edildikten sonra her mahalleye katilan kursiyerlerin %30’u alinip
bu oranda her bir mahallede bulunan kurs tiirlerine dagitilmistir. Bu sekilde daha gecerli
sonuclar elde edilmeye calisilmistir. Ancak anket yapimi sirasinda birka¢ defa kurs
gorevlilerinin kendi keyiflerine gore anketi durdurma girisimleri sebebiyle evrenin
%25’ine ulagilmistir. Yasanilan bu olumsuzluklara ragmen ulasilan bu orneklem

gereken kisi sayisina ulagsmistir.

Arastirmada 57 sorudan olusan anket formu hazirlanmistir. Anket formundaki sorular 7
boliimden olugmaktadir. Birinci bolimde, “Kisisel Bilgiler” baslig altinda dogum yeri,
g0 ettigi yer, Yalova’da ne kadar siiredir yasadigi, yasi, medeni hali, egitim, ¢ocuk, aile
yapisi, bedensel ziir ile ilgili sorular sorulmustur. Ikinci béliimde, “Ekonomik Durum
Bilgileri” bashigi altinda meslegi, kisisel ve aile geliri, sosyal gilivencesi sorulari
sorulmustur. Uciincii béliimde, “KE Kurslari, Kurslarla Tanisma ve Kurslara Katilma
durumu” bashigi altinda katildigi kurslar, agilmasini istegi kurslar, KE’yi ilk nasil
duydugu, kurslara katilirken bir engelle karsilagip karsilasmadig, kurs ve ev arasindaki
mesafe, kurslara kiminle geldigi ve kurslara ne zamandir katildig: ile ilgili sorular
sorulmustur. Dordiincli boliimde “KE’nin Sosyal Hayata Katkilar1” bashigi altinda
KE’lerde arkadas edinip edinmedigi, bu arkadaslarla ne siklikla goriistiigii, kurslarin
bireyin hayatinda degisime sebep olup olmadig: ile ilgili sorular sorulmustur. Besinci
boliimde “KE’ye Katilma Amaciniz ve KE’den Beklentileriniz” bagligr altinda kurslara
katilma nedenleri, beklentileri var mi, beklentilerini karsiladi mi, kurs bilgilerini
kullanabiliyor mu, saglik ve diger sorunlardan dolay1r KE’den destek ald1 mi, psikolojik

destek ald1 mi, kurslar tavsiye eder mi, KE’den memnun mu gibi sorular sorulmustur.
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Altinc1 béliimde “KE’de iliskiler” bashigi altinda insan iliskilerinden memnun mu,
gorevli kisilerle iligkiler nasil, en ¢ok kimlerle goriistiigli, kurslarda sorun yasayip
yasamadigi ve bir sikinti1 oldugunda kime bagvuracagi ile ilgili sorular sorulmustur. Son
boliim olan yedinci boliimde ise “KE’de Kurs Dis1 Faaliyetler” baslig1 altinda KE’lerde
kurs dis1 aktivitelerden haberdar olma durumu ve katilimlari, bu aktivitelerden nasil
yararlandiklari, belediyenin yaptig1 diger faaliyetlerden haberdar olmalar1 ve bunlara

katilip katilmadiklar1 sorulmustur

Anket sonucunda elde edilen veriler SPSS 16.0 for Windows paket programina
islenerek, calismanin amaci dogrultusunda istatistiksel analizler yapilarak bulgulara

ulasilmstir.
3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Orneklem evrenin bir parcasi olup hem arastirma, hem de istatistiksel bakimdan biiyiik
onem tagir. Orneklemin en dnemli &zelligi yansiz ve temsili olmasidir (Kaptan, 1983:
135). Literatiirde Orneklem biyikligiiniin hesaplanmast i¢in bircok formiil
onerilmektedir. Orneklemin ¢ok kiigiik olmas1 durumunda arastirma sonuglarinin evren
icin genellenebilmesi giiglesir. Betimsel aragtirmalarda minimum %10 6rneklem alinir,

kiiclik evrenlerde ise %20’ye ihtiya¢ duyulur (Arl1 ve Nazik, 2001: 77).

Bu aragtirmanin evrenini Yalova Belediyesi Karanfil Evi kurslarima 2011-2012 yilinda
katilan 1053 bayan kursiyer olusturmaktadir. Yalova Belediyesine bagli 10 mahallede
Karanfil Evi (KE) mevcuttur. Bu mahalleler Bahgelievler, Baglarbasi, Pasakent, Kazim
Karabekir, Riistem Pasa, Fevzi Cakmak, Ismet Pasa, Gazi Osman Pasa, Siileyman Bey

ve Mustafa Kemal Pasa mahalleleridir.

Orneklem belirlenme siireci 6n goriismelerle sekillendirilmistir. Oncelikli olarak tez
konusunu ilgilendiren sahalardaki yetkili kisilerle goriisiilerek ve yetkili mercilerden
izinler alinarak arastirma icin gerekli veriler elde edilmistir. ilk olarak tiim kurs
merkezlerinin, hangi mahallelerde oldugu, kursiyer sayilari, kurs tiirlerine ve bu
kurslarin hangi giinlerde oldugu tespit edildikten sonra her mahalledeki kurs katilaninin
%25,6’s1 alinarak, bu oranda her bir mahallede bulunan kurs tiirlerine dagitilmistir.

Arikan’a gore “tesadiifi 6rneklemede evreni olusturan her elemanin 6rnege girme sansi
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esittir. Dolayisiyla hesaplamalarda da her elemana verilecek agirlik aynidir” (Arikan,

2004: 141). Arastirmanin Orneklemi tesadiifi Orneklem metoduyla segilen 270

kursiyerden olusmaktadir. Bu ise toplam kursiyer sayisinin %25,6’smna tekabiil

etmektedir.

3.4. Arastirmanin Simirhihiklar:

Aragtirma Yalova Karanfil Evleri kursiyerleri ile sinirhidir.

3.5. Arastirma Bulgulari ve Sonuclari

3.5.1. Arastirmanin Demografik Bulgular

3.5.1.1. Yas

Tablo 3-3: KE’ye Gelen Kursiyerlerin Yas Durumlari

Yas araligi Frekans %
20-25 33 12,2
26-30 22 8,1
31-35 32 11,9
36-40 36 13,3
40-45 52 19,3
46-50 47 17,4
50+ 48 17,8
TOPLAM 270 100,0

Aragtirmaya katilan kursiyerlerin yaslar1 sorgulandiginda 270 kursiyer bu soruya cevap

vermistir. Elde edilen sonuglar su sekildedir. Kursiyerlerin 33’1 (%12,2) 20-25 yas
arasinda, 22’si (%8,1) 26-30 yas arasinda, 32’si (%11,9) 31-35 yas arasinda, 36’s1
(%13,3) 36-40 yas arasinda, 52’si (%19,3) 40-45yas arasinda, 47’si (%17,4) 46-50 yas

arasinda, 48’1 ise (%17,8) 50 yasin iizerindedir.

Bu durum KE kursiyerlerinin 1/5’lik kisminin 30 yas altt geng kesimden olustugunu

gostermektedir. Yine buradan yola ¢ikarak kursa katilanlarin %54,5°1ik bir kisminin da

40 yas Ustli bayanlardan olustugu goriilmektedir. Bu ¢ercevede KE’ye gelenlerin daha
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¢ok orta yas iistii bayanlardan olustugu gozlemlenmistir. Tablo 3-3’de kursiyerlerin

yaslarina gore frekans ve yiizdelik dagilimlart goriilmektedir.
3.5.1.2. Dogum Yeri ve Yalova’da ikamet Siiresi

Tablo 3-4: Kursiyerlerin Dogduklar: Yerlesim Birimi

Yerlesim Birimi Frekans %

Koy 48 17,8
Kasaba-ilge 68 25,2
il 144 53,4
Yurtdist 11 4,1
TOPLAM 270 100,0

Arastirma kapsaminda goriisiilen kursiyerin dogum yerleri soruldugunda Tablo 3-4’de
goriildiigii gibi, kursiyerlerin %53’4’linlin (144) sehirlerde dogmus oldugu tespit
edilmistir. Kursiyerlerden %25,2’si (68) kasaba veya il¢elerde, %17,8’1 (48) kdyde ve
%4’i (11) yurtdisinda dogmustur. Kursiyerlerin dogum yerlerine iliskin veriler ve
yapilan gozlemler bir arada degerlendirildiginde kdyde dogmus olan kesimin daha ¢ok

Yalova koylerinden geldigi tespit edilmistir.

Tablo 3-5: Kursiyerlerin Yalova’da ikamet Etme Siireleri

Yil Arahg Frekans %
1-5 26 9,6
6-10 21 7,8
11-15 29 10,7
16-20 33 12,2
21-25 31 11,5
26-30 20 7,4
30+ 77 28,5
Cevap vermeyen 33 12,2
TOPLAM 270 100,0
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Arastirma verilerine gore Yalova’da ikamet etme siireleri su sekildedir. 26 kursiyer
(%9,6) 1-5 il arasi, 21 kursiyer (%7,8) 6-10 yil arasi, 29 kursiyer (%10,7) 11-15 yil
arasi, 33 kursiyer (%12,2) 16-20 yil arasi, 31 kursiyer (%11,5) 21-25 yil arasi, 20
kursiyer (%7,4) 26-30 yil arasi, 77 kursiyer (%28,5) 30 yil ve {izeri Yalova’da yasamis
gorinmektedir. Bu ¢ergevede KE kurslarina en ¢ok katilimin 30 yil ve {izeri bir siire

Yalova’da yasayan bayanlar tarafindan saglandigi soylenebilir (Tablo 3-5).

Tablo 3-6: Yalova’ya Go¢ Edenlerin Bolgesel Dagilimi

Bolge Frekans %
Marmara 60 31,2
Karadeniz 59 31,2
Dogu Anadolu 31 16,4
G. Dogu Anadolu 3 1,6
I¢c Anadolu 13 6,9
Akdeniz 1 0,5
Ege 9 4.8
Yurt Dis1 14 7,4
TOPLAM 189 100,0

KE’ye gelen bayanlarin gog ettikleri bolgelere bakildiginda su sonuglar ortaya ¢ikmaigstir.
60 kursiyer (%31,2) Marmara, 59 kursiyer (%31,2) Karadeniz, 31 kursiyer (%16,4),
Dogu Anadolu, 3 kursiyer (%1,6) Giineydogu Anadolu, 13 kursiyer (%6,9) i¢ Anadolu,
1 kursiyer (%0,5) Akdeniz, 9 kursiyer (%4,8) Ege Boélgesi’nden gog etmistir. 14
kursiyer (%7,4) ise yurtdisindan Yalova’ya gelmistir (Tablo 3-6).

Yalova konumu itibariyle go¢ alan bir ildir. Kursiyerler arasinda Yalova’ya gog
edenlere bakildiginda ise 189 kisinin Yalova disindan geldigi, sadece 81 kisinin Yalova
dogumlu oldugu anlagilmistir. Bu ise Yalova’nin konumu itibariyle gé¢e miisait bir yer
oldugunu gostermektedir. Ayrica kursiyerler arasinda farkli kiiltiirlerden gelen
insanlarin olmasi da ayri1 bir zenginlik unsurudur. Bu ¢ercevede sehre gd¢ edenlerin
sehirle problemsiz bir bigimde biitlinlesmelerini saglamak i¢in yerel yonetimler sosyal

ve kiiltiirel etkinliklerini artirmalidirlar (Abay, 2005: 424).
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3.5.1.3. Medeni Durum, Aile Yapisi ve Cocuk Sayisi

Tablo 3-7: Kursa katilanlarin medeni durumlari

Medeni durum Frekans %
Evli 217 80,4
Bekar 36 13,3
Bosanmis 4 15
Esi 6lmiis 13 4,8
Toplam 270 100,0

Kursiyerlerin medeni durumlar1 sorulmus ve cevap veren 270 kursiyerden 217’si
(%80,4) evli, 36’s1 (%13,3) bekar, 4 ‘i (%]1,5) bosanmis, 13’1 (%4,8) esi Olmiis
secenegini isaretlemistir. Bu durum, KE kurslarina katilan her 5 bayandan 4’iniin evli

oldugunu gostermektedir (Tablo 3-7).

Tablo 3-8: Kursa katilanlarin ¢ocuk sayilar

Cocuk sayisi Frekans %
Cocuk yok 48 17,8
1 Cocuk 35 13,0
2 Cocuk 109 40,4
3 Cocuk 56 20,7
4 Cocuk 15 5,6
5 Cocuk 7 2,6
TOPLAM 270 100,0

Kursiyerlerin ¢ocuk sayisi ile ilgili verilere bakildiginda 48’1 (%17,8) ¢ocuk yok, 35
(%13,0) 1 ¢ocuk, 109 ‘u (%40,4) 2 cocuk, 56 ‘s1 (%20,7) 3 cocuk, 15’1 (%5,6) 4
cocuk, 7’si ise (%2,6) 5 cocuk cevabini vermistir. Tablo 3-8’de de goriildigi iizere
kursiyerlerden ¢ocuk sahibi olanlarin 2 ve 3 cocukta yogunlastifi goriilmektedir ve bu
bayanlarin oranlar1 ortalama %60°’1 bulmaktadir. Bu durum ¢ocugu olan bayanlarin

kursa katilmasinda gocuklarinin bir engel olusturmadigini gostermektedir.
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3-9: Kursiyerlerin Aile Yapilari

Aile Tipi Frekans %
Cekirdek 222 82,2
Geleneksel Aile 32 11,9
Bosanmis Aile 3 11
Akrabalar 1 4
Diger 12 4.4
Toplam 270 100,0

Arastirmada KE kurslarina katilan bayanlarin aile yapisi incelendiginde elde edilen
bulgular su sekildedir. 270 bayandan 222°si (%82,2) ¢ekirdek aile,32’si (%11,9)
geleneksel aile, 3’1 (%]1,1) bosanmuis aile, 1’1 (%0,4) akrabalar, 12’si ise (%4.,4)

diger(yalmz/¢ocugu ile yasama) segeneklerini igsaretlemistir. (Tablo 3-9).
3.5.1.4. Bedensel Oziir Durumlar

Arastirmada 270 Kursiyerden 8’inin bedensel engelli oldugu tespit edilmistir. Bu ise
yaklagik %3’liik bir kesimi olusturmaktadir. Bu saymnin artmasi i¢in oncelikle KE’nin
fiziki sartlarin1 engellilerin de rahatlikla kullanabilecegi bir sekle doniistiirmesi
gerekmektedir. Engelli kursiyerler ise okuma yazma (1), hazir giyim (1), bilgisayar (2),

igne oyasi (1), el nakisi (3) kurslarina gitmektedirler.
3.5.1.5. Ekonomik Gelir ve Sosyal Giivence Durumlari

Tablo 3-10: Kursiyerlerin Aylik Gelir Durumlari

Aylik Gelir Frekans %
0-199TL 2 0,7
200-399 TL 2 0,7
400-599 TL 13 4.8
600-799 TL 19 7,0
800-999 TL 47 17,4
1000-1500 TL 85 31,5
1500 TL tizeri 98 36,3
Cevap Vermeyen 4 1,5
Toplam 270 100,0
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Aragtirma kapsaminda kursiyerlerin aylik gelir durumlart da incelenmistir. Tablo 3-
10’da ifade edilen sonuclara gore kursiyerlerden 2’si (%0,7) 0-199TL, 2’si (%0,7) 200-
399 TL, 13’1 (%4,8) 400-599 TL, 19°u (%7,0) 600-799 TL, 47’si (%17,4) 800-999 TL,
85’1 (%31,5) 1000-1500 TL, 98’i (%36,3) 1500 TL tizeri gelirleri oldugunu beyan
etmiglerdir. 4 kursiyer ise (%1,5) cevap vermemistir. Tiirkiye’de 2012 yili Mayis ay1
baz alinirsa, asgari ticret 701.14 liradir. Arastirma kapsaminda en az %85,2’sinin evine

giren gelirin asgari licretten fazla oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 3-11: Kursiyerlerin Sosyal Giivence Durumlari

Sosyal Giivencesi Frekans %
SGK 112 41,5
Emekli Sandig1 37 13,7
Ozel 2 v
Esinin Giivencesinden Yararlanan 103 38,1
Sosyal Giivencesi Olmayan 16 59
TOPLAM 270 100,0

Kursiyerlerin sosyo-ekonomik durumlart baglaminda diger bir 6nemli nokta sosyal
giivence durumlaridir. Bu kapsamda kursiyerlerden 16’sinin (%5,9) herhangi bir sosyal
giivencesi olmadigi anlasilmigtir. Kursiyerlerden 112°si (%41,5) SGK, 37’si (%13,7)
Emekli Sandigi, 2’si (%0,7) o6zel, 103’1 (%38,1) esinin sosyal gilivencesinden
yararlanmaktadir (Tablo 3-11).

Tablo 3-12: Ailesinden Bagimsiz Gelir Sahibi Olan Kursiyerlerin Gelir Durumlar

Gelir Durumu Frekans %

0-199 TL 2 4,3
200-399 TL 2 4,3
400-599 TL 3 6,4
600-799 TL 9 19,1
800-999 TL 12 25,5
1000-1500 TL 11 23,4
1500 TL ve iistl 8 17,0
Toplam 47 100
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Ailesinden bagimsiz gelir sahibi olan 47 kursiyerin gelir durumlar incelendiginde,
kursiyerlerden 2’si (%0,7) 0-199 TL, 2’si (%0,7) 200-399 TL, 3’i (%1,1), 400-599 TL,
9’u (%3,3) 600-799 TL, 12’si (%4,4) 800-999 TL, 11’1 (%4,1) 1000-1500 TL, 8’
(%3,0) 1500 TL ve tistii gelir beyan etmislerdir (Tablo 3-12).

3.5.1.6. Meslek Durumlari

Tablo 3-13: Kursiyerlerin Meslek Durumlari

Meslek Frekans %
Ev hanimi 221 81,8
Emekli 24 8,9
Ogrenci 7 2,6
Calisan 18 6,7
Toplam 270 100,0

KE kurslarina katilanlarin meslek durumlari incelendiginde su sonuglar ortaya ¢ikmistir.
221 kursiyer (%81,9) ev hanimi, 24 kursiyer (%8,9) emekli, 7 kursiyer (%2,6) 6grenci,
18 kursiyer (%6,7) ¢alisan olarak mesleklerini belirtmislerdir. Emekli olup da ev hanimi
olan kadinlar da gbz Oniine alindiginda KE’ye gelen her 10 kursiyerden 9’unun ev
hanimi oldugu sonucu ortaya c¢ikmaktadir (Tablo 3-13). Bu cer¢evede KE, ev
hanimlarinin sosyal hayata baglanmalarini saglayan 6nemli bir ara¢ olarak karsimiza

cikmaktadir.
3.5.1.7. Egitim Durumlari

Tablo 3-14: Kursiyerlerin Egitim Durumlari

Egitim Durumu Frekans %
Okula hi¢ gitmemis okuryazar degil 9 3,3
Okula hig¢ gitmemis okuryazar 3 11
[lkokul terk 8 3,0
[lkokul mezunu 79 29,3
Ortaokul terk 10 3,7
Ortaokul mezunu 22 8,1
Lise terk 17 6,3
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Egitim Durumu Frekans %
Lise mezunu 87 32,3
Universite terk 7 2,6
Universite mezunu 25 9,3
Universite dgrencisi 3 1,1
Toplam 270 100,0

Calismaya katilan kursiyerlerin egitim durumlari sorgulandiginda 270 kursiyer bu
soruya cevap vermistir. Elde edilen sonuglar su sekildedir. 9 kursiyer (%3.3) okula hig
gitmemis ve okuryazar degil, 3 kursiyer (%1,1) okula hi¢ gitmemis ancak okuryazar, 8
kursiyer (%3,0) ilkokul terk, 79 kursiyer (%29,3) ilkokul mezunu, 10 kursiyer (%3,7)
ortaokul terk, 22 kursiyer (%8,1) ortaokul mezunu, 17 kursiyer (%6,3) lise terk, 87
kursiyer (%32,3) lise mezunu, 7 kursiyer (%2,6) tniversite terk, 25 kursiyer (%9,3)
tiniversite mezunu, 3 kursiyer (%]1,1) ise tiniversite Ogrencisidir. Tablo 3-14’de
kursiyerlerin egitim diizeylerine gore frekans ve yiizdelik dagilimlart goriilmektedir. Bu
sonuglara gore kursiyerlerin yarisindan daha fazlasini (%61,6) ilkokul ve lise mezunlari
olusturmaktadir. Kursiyerler arasinda yaklasik her 10 kisiden biri de tiniversite ile bir
sekilde iliski kurmus kisilerdir. Lise mezunu ve iizeri seviyede egitim gérmiislerin orani
da %45,3 olarak goriilmektedir. Bu ise KE’ye gelen bireylerin egitim seviyesinin

yiiksek oldugunu gostermektedir.
3.5.2. Kurslara Katilim Siireci ve Ulasim ile Tlgili Bulgular

Tablo 3-15: Kursiyerlerin Kurslarla ilk Tanismasi

Kimden Duydugu Frekans %

Komsum 63 23,3
Arkadasim 115 426
Mahalle temsilcisi 31 11,5
Belediyenin KE Dergisi 16 5,9
Esi 6 2,2
Akrabasi 35 13,0
Cevap Yok 8 3,0
Toplam 270 100
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KE kurslarimin 6nemli bir ayagi da kurslarin tanitimidir. Arastirmada kursiyer
adaylarinin kurslarla ilk tanigmasinin hangi vasitayla oldugu incelenmistir. Verilen
cevaplar su sekildedir. 63 kursiyer (%23,3) komsusu, 115 kursiyer (%42,6) arkadasi, 31
kursiyer (%11,5) mahalle temsilcisi, 16 kursiyer (%5,9) Belediyenin Karanfil Dergisi, 6
kursiyer (%2,2) esi, 35 kursiyer (%13,0) akrabas1 vasitasiyla KE’den haberleri oldugunu
bildirmistir (Tablo 3-15). Buradan 6zellikle kursiyerlerin arkadas ve komsularinin 6n

plana ¢iktig1 sOylenebilir. Ayrica KE i¢in en onemli tanitim aracinin da kursiyerlerin

kendisi oldugu anlagilabilir.

Tablo 3-16: Kurslara Katilma Fikrinin Kimden Geldigi

Katilma Fikrinin Kimden Geldigi Frekans %

Kendi Fikrim 231 85,6
Esimin Fikri 9 3,3
Komsumun Fikri 7 2,6
Arkadasimin Fikri 14 5,2
Akrabamin Fikri 7 2,6
Cevap Yok 2 0,7
Toplam 270 100

Kurslarla ilk tanigma siirecinden sonra kurslara kayit olma fikrinin kimden geldigi
izerine bir soru sorulmustur. Kursiyerlerden 231’1, (%85,6) KE kurslarina katilmanin
kendi fikrim oldugunu belirtmistir. Geri kalan 37 kisi ise (%13,7) esi, komsusu,
arkadas1 veya akrabasi tarafindan KE kurslarina yonlendirildigini belirtmistir (Tablo 3-

16). Bu cercevede KE’lerin dncelikle yaptigi ¢alismalarla bireyleri ikna etmesinin

gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 3-17: Kursa Kiminle Gelindigi

Kursa Kiminle Gelindigi Frekans %
Kendim 192 71,1
Arkadasim 40 14,8
Komsum 24 8,9
Cocugum veya akrabam 14 5,2
Toplam 270 100,0
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Kursa kaydimi yaptiran bayanlarin kursa kiminle gittigi bir baska arastirma sorusu
olmustur. Bu soru o6nemlidir ¢iinkii Tiirk toplumunda hala esini tek basma disar
gondermekten kagman kesimler mevcuttur. Bu ¢er¢evede verilen cevaplar
degerlendirildiginde kursiyerler arasindan 192 kisi (%71,1) yalniz basma kursa
katildigini ifade etmistir. Yani bagka degisle yaklasik her 10 kisiden 7’si kursa yaninda
kimse olmadan gitmektedir. Geri kalan 78 kisi (%29,8) ise yanina arkadasi, komsusu,
akrabasi veya ¢ocugunu alarak kurslara gitmektedir (Tablo 3-17). Bu durum bayanlarin

Ozgiivenin gelismesi agisindan énemlidir.

Tablo 3-18: Karanfil Evleri Kurslarina Katilma Siirecinde Bir Engelle
Karsilasanlar

KE’ye Katilma Siirecinde Bir Engelle Karsilasma Durumu | gErekans %

Evet, bir engelle karsilagtim. 18 6,7
Hayrr, bir engelle kargilasmadim 252 93,3
Toplam 270 100

Arastirmadaki en Onemli konulardan birisi kursa Kkatilmak isteyip de bir engelle
karsilasan kisilerin niceligidir. Arastirmada KE kurslarina katilma siirecinde bir engelle
karsilagtigin1 ifade edenlerin orani ise %6,7 ile 18 kisiye tekabiil etmektedir (Tablo 3-
18). Ancak bu engeller es, ¢ocuk, akraba vd. kisilerden degil, bedensel bir takim
ozirlerden (eli tutmama, kulagi duymama gibi) olusmaktadir. Bu ¢ercevede kursa
katilan bayanlarin biiyiikk cogunlugunun o&zgiirce kursa katildigi sonucu ortaya

cikmaktadir.

Tablo 3-19: Kursa Ulasim Siiresi

Kursla [kamet Yeri Arasindaki Mesafe Frekans %
0-10 dk. Aras1 152 56,3
11-20 dk. Arast 72 26,7
21-30 dk. Arasi 35 13,0
31 dk. ve uizeri 11 4.1
Toplam 270 100,0
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Kurslara ulagimda en 6nemli sorunlardan birisi kursiyerlerin ikamet ettigi yer ile kurs
binasinin arasindaki mesafedir. Bu agidan Yalova avantajlidir ¢iinkii yiizol¢imii olarak
kiiciik bir alana sahip bir sehirdir. Ulasim noktasinda bir kisim problemler olsa da
bir¢ok yere yliriime mesafesinde gidilebilmektedir. Arastirma sonucunda kurs ile ikamet
ettigi yer arasindaki mesafenin 0-10dk arasi oldugunu sdyleyenlerin orani %56,3 ile 152
kisiden olusmaktadir. Bu da kursiyerlerden yarisindan biraz fazlasinin kurs
merkezlerine kolay ve kisa yoldan ulasabildigini gdstermektedir. Verilen cevaplardan
ikamet yeri ile kurs merkezi arasinda 11-20dk aras1 mesafe olan 72 kisi (%26,7), 21-
30dk arast mesafe olan 35 kisi (%13,0), 31dk ve tizeri mesafe olan 11 kisi (%4,1)
oldugu anlagilmistir (Tablo 3-19). Boylelikle kurs merkezi ile mesafe uzadiginda

kurslara katilimin diistiigii soylenebilir.

Tablo 3-20: Kursiyerlerden Kurslarda Egitim Gérme Siiresi

Kurslarda Bulunma Siiresi Frekans %

0-1 Ay 45 16,7
2-5 Ay 75 27,8
6-9 Ay 63 23,3
10-12 Ay 21 7,8

12 Ay Ustii 66 244
Toplam 270 100,0

Yapilan arastirma kapsaminda kursiyerlerin ne kadar zamandir kurs biinyesinden egitim
gordiikleri sorusu yoneltilmistir. Cikan sonuglara gore 45 kursiyer (%16,7) 0-1 ay arasi,
75 Kkursiyer (%27,8) 2-5 ay arasi, 63 kursiyer (%23,3) 6-9 ay arasi, 21 Kkursiyer
(%7,8)10-12 ay arasi, 66 (%24,4) 12 aydan daha uzun bir siiredir KE egitimlerine
devam etmektedirler (Tablo 3-20). Sonuglar kapsaminda KE’ye gelen yaklasik her 4
kisiden 1’1 KE kurslarina bir yildan daha uzun bir siiredir katildiklarini bildirmislerdir.

Buradan yola ¢ikarak KE kurslarinin her yil 4’te 3’{iniin yenilendigi sdylenebilir.
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3.5.3. Karanfil Evi Kurs Tercihleri

Tablo 3-21: Kurslara Gelenlerin Kurs Tercihleri

Kurslar Frekans %
Okuma yazma 11 41
Dekoratif ev tekstili 25 9,3
Hazir giyim 52 19,3
Makine nakis1 22 8,1
Mefrusat 39 14,4
ingilizce 4 15
Bilgisayar 19 7,0
Igne oyasi 7 2,6
Ahsap boyama 6 2,2
El nakis1 39 14,4
Ebru 7 2,6
Koza nakis1 7 2,6
Spor 24 8,9
Taki tasarimi 3 1,1
Diger 5 1,9
Toplam 270 100,0

KE bircok kursu biinyesinde barindirmaktadir. Arastirmada diger bir énemli konu,
kursiyerlerin en ¢ok hangi kurslar1 tercih ettikleridir. KE kurslarina katilanlarin 4’te 1’1
spor kursuna katilan kursiyerlerden olusmaktadir. Ancak spor kursu sonrasi
kursiyerlerin sarf ettikleri efor ve bir an dnce evlerine gitme istekleri sebebiyle aragtirma
da anketlere katilan spor kursiyerlerinin sayisi diisiik goriinmektedir. Arastirmada
ankete katilan kursiyerlerin KE kurslarina katilim sayilarina bakildiginda en ragbet
edilen kurs tiiriiniin tekstil, bigki-dikis-nakis ile ilgili kurslar oldugu anlagilmistir. Taki
tasarim, Ingilizce, ahsap boyama gibi nispeten 6zel yetenek isteyen kurslar en az tercih
edilenler arasinda yer almistir. KE personeliyle yapilan goriismelerde bu kurslarda
egitim verecek Ogretici sayisinin smirli olmasindan dolay: bu tip kurslara belli sayida

ogrenci alabildiklerini bildirmislerdir (Tablo 3-21).
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Tablo 3-22: KE Kursuna Gelenlerin Egitim Durumlarina Gore Kurs Tercihleri

Kursiyerlerin Egitim Durumu

g3 =
3 X~ é 2
e B Z = | g |2 e
‘= N = N 2 . S S — n n »n .4
SsEY=EYE |2 € |E |B 5 |625%2 |§
2EES3E EST o) s s © @ = ZN28 |5
IR = [k =k -~ j= = 2 2 s S o2 5| o
Kurs adi C&agO o= |H o |O - -4 |2 [P EPD o |-
Fr. 7 2 2 0 0 0 0 0 0 0 11
Okuma Yazma
% 63,6 18,2 [18,2| ,0 , 0|10 ,0|,0 ,0 | 100
Dekoratif Ev  |Fr. 0 0 1 9 2 9 0 0 0 25
Tekstili % 0 0 4,0 136,0 80 801(360| 0| ,0 ,0 | 100
. Fr. 1 0 2 12 4 3 16 | 3 5 1 52
Hazir Giyim
% 1,9 0 23196 |77 |58 (308(58]96| 1,9 |100
. Fr. 0 0 9 0 4 3 3 1 1 1 22
Makine Nakis1
% ,0 ,0 409| ,0 |18,2|136|136| 45|45 | 45 |100
Fr. 0 0 22 | 0 1 2 10| O 3 0 39
Mefrusat
% 0 0 564 0 |26 |51(256| ,0 ,0 | 100
.. Fr. 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0 4
Ingilizce
% ,0 ,0 250 ,0 ,0 ,0 ,0 [750] ,0 ,0 | 100
A Fr. 0 1 0 2 0 4 0 7 2 0 19
Bilgisayar
% 0 5,3 ,0 (10,5 ,0 |21,1| ,0 |36,8|10,5 ,0 | 100
. Fr. 0 0 1 2 1 1 1 1 0 0 7
Igne oyas1
% ,0 ,0 14,3128,6 114,3|14,3(14,3|14,3| 0 ,0 | 100
Fr. 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 6
Ahsap Boyama
% ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 , ,0 [833]| ,0 ,0 | 100
Fr. 0 0 0 8 2 3 15| 1 1 39
El nakist
% 0 0 ,0 [20,5| 51 |10,3| 7,7 |38,5| 2,6 2,6 | 100
Fr. 0 0 0 1 0 1 0 3 0 0 7
Ebru
% ,0 ,0 0 (143] ,0 (14,3 0 {429]| 0 ,0 | 100
Fr. 0 0 0 3 0 0 1 1 0 0 7
Koza Nakis1
% 0 0 0 [429] 0 | ,0 |143|143| ,0 ,0 | 100
Fr. 1 0 0 6 0 1 111 0 0 24
Spor
% ,0 0 1261 0 |43]8,7(435| ,0 ,0 | 100
Taki Fr. 0 0 1 0 0 0 2 0 0 3
Tasarimi % 0 01333 0| 0| ,0 [667| ,0 ,0 | 100
. Fr. 0 0 4 0 0 0 1 0 0 5
Diger
% ,0 ,0 80,0 , , 20,0 ,0 ,0 | 100
Toplam Fr. 3 8 79 22 | 17 | 87 | 7 3 270
% 1,1 |30 (294 8,2 |63 [323]26 1,1 | 100
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KE kurslarina gelenlerin egitim seviyelerine gore tercih ettikleri kurslar Tablo 3-22’de
siralanmistir. Buna gore en ¢ok ilkokul mezunlarinin mefrusat, lise mezunlarini hazir
giyim ve el nakisi iizerinde yogunlastigi goriilmistiir. Hazir giyim ve el nakisi
kurslarinin hemen hemen biitiin egitim seviyesindeki kadinlar tarafindan tercih edildigi
sonucu da ortaya ¢ikmistir. Kursiyerlerin egitim seviyeleri géz oniinde tutuldugunda
belli kurs tercihlerinin 6n plana ¢ikmasmin yani sira diger kurslara da ydnlenildigi

gorilmektedir.

Tablo 3-23: Kursiyerlerin Egitim Durumlarina Gore Kurs Tercihlerini Gosteren
Korelasyon Tablosu

Correlations
Kurs Tercihleri |Egitim Durumlari
Kurs Tercihleri Spearman's rho 1. 218
Sig. (2-tailed) .000
Egitim Durumlari Spearman'’s rho 218 1
Sig. (2-tailed) .000

Kursiyerlerin egitim durumlarma gore kurs tercihleri g¢apraz tablosu, Homojenlik
Testine tabi tutuldugunda p degeri 0, 045 (<0,05) ¢ikmis ve bu nedenle parametrik
olmayan veriler igin kullanilan analiz yontemlerinden Spearman Korelasyonu
kullanilarak anlamlilik diizeyi irdelenmistir. Kursiyerlerin egitim durumlari ve kurs
tercihleri arasinda pozitif bir korelasyon gozlenmistir (Spearman’s rho = .218, p=.000).
Sperman korelasyon katsayist .00 ila .30 arasinda oldugu i¢in iki degisken arasinda

diisiik diizeyde bir iliski oldugu sdylenebilir (Biiyiikoztiirk, 2010: 32).
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Tablo 3-24: Kursiyerlerin Meslek Durumlarina Gore Kurs Tercihleri

Meslek grubu

Kurs adi EvHanmm  |[Emekli  |Ogrenci |Cahsan |Toplam
Okuma yazma Fr. 10 1 0 0 11
% 90,9 9,1 ,0 ,0 100,0
Dekoratif ev Fr. 25 0 0 0 25
tekstili % 100,0 0 0 0 100,0
Hazr giyim Fr. 42 5 3 2 52
% 80,8 9,6 58 3,8 100,0
Makine nakis1 Fr. 19 L L L 22
% 86,4 4,5 4,5 4,5 100,0
Mefrusat Fr. 36 0 0 3 39
% 92,3 ,0 ,0 7,7 100,0
Ingilizce Fr. 3 0 0 : 4
% 75,0 ,0 ,0 25,0 100,0
Bilgisayar Fr. 13 3 1 2 19
% 68,4 15,8 5,3 10,5 100,0
igne oyas: Fr. 7 0 0 0 7
% 100,0 ,0 ,0 ,0 100,0
Ahsap boyama il 3 - 0 2 0
% 50,0 16,7 ,0 33,3 100,0
El nakus: Fr. 29 7 1 2 39
% 74,4 17,9 2,6 51 100,0
Ebru Fr. 2 4 0 0 6
% 33,3 66,7 ,0 ,0 100,0
Koza nakis1 Fr. 4 L L L !
% 57,1 14,3 14,3 14,3 100,0
Spor Fr. 20 1 0 3 24
% 83,3 4,2 ,0 12,5 100,0
Fr. 3 0 0 0 3
Taki1 tasarimi % 1000 0 0 0 1000
Diger Fr. 4 0 0 1 5
% 80,0 ,0 ,0 20,0 100,0
Toplam Fr. 220 24 7 18 269
% 81,8 8,9 2,6 6,7 100,0
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Kursiyerlerin meslek durumlarina gore kurs tercihleri incelenmistir. Bu inceleme
sonucunda meslek gruplarina gére en ¢ok tercih edilen kurslar su sekilde siralanmustir.
Ev hanimlar1 (42), emekliler (5), 6grenciler (3) ve galisanlar (2) en ¢ok hazir giyim
kursunu, daha sonra mefrusat(39) ve el nakisi(39) kurslarini tercih etmislerdir.
Arastirma bulgularina gore kurslara en ¢ok ev hanimlari ragbet etmektedir (Tablo 3-24).
Kurslara talep eden 6grenci ve ¢alisan kesimin azinlikta oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu
cercevede KE’nin kurslara 6grenci ve calisanlarin katilimini arttirmak adina ¢alismalar
yapmasinda fayda vardir. Ornegin kurs saatlerinin Ogrenci ve calisanlara gore

ayarlanmas1 ya da onlarin ilgi alanlarina gore kurs tiirlerinin agilmasi tesvik edici

olabilir.

Tablo 3- 25: Kursiyerlerin Meslek Durumlarina Gore Kurs Tercihlerini Gosteren
Korelasyon Tablosu

Correlations

Kurs Tercihi Meslek
Kurs Tercihi  |Pearson Correlation 1 ,136
Sig. (2-tailed) ,025
N 270 269
Meslek Pearson Correlation ,136 1
Sig. (2-tailed) ,025
N 269 269

Kursiyerlerin meslek durumlari ve kurs tercihleri arasinda pozitif yonlii bir korelasyon

gozlenmistir

(p=.025, r.= .136). Pearson korelasyon katsayist .00 ila .30 arasinda

oldugu i¢in iki degisken arasinda diisiikk diizeyde bir iliski oldugu sdylenebilir
(Biiyiikoztiirk, 2010: 32).
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Tablo 3-26: Kursiyerlerin Yas Durumlarina Gore Kurs Tercihleri

Kursiyerlerin Yas Dagilimi

20-25 |26-30 |31-35 |36-40 |40-45 |46-50 |50
Kurslar Yas (Yas |Yas |Yas |Yas |Yas |Yas+|Toplam
Okuma yazma Frekans| O 0 1 1 0 2 7 11
% ,0 0 91 | 9,1 ,0 | 18,2 | 63,6 | 100,0
Dekoratif ev Frekans| 4 0 4 3 7 4 3 25
tekstili % 16,0 | ,0 |16,0| 12,0 | 28,0 | 16,0 | 12,0 | 100,0
Hazr giyim Frekans| 11 9 6 7 8 6 5 52
% 21,2 1173 | 115|135 | 154|115 | 9,6 | 100,0
Makine nakis: Frekans| 1 2 1 1 7 4 6 22
% 45 (91 | 45 | 45 | 318|182 | 27,3 | 100,0
Mefrusat Frekans| 2 4 6 6 10 6 5 39
% 51 | 10,3 | 154 | 154 | 25,6 | 15,4 | 12,8 | 100,0
ingilizee Frekans| 1 0 1 0 0 0 2 4
% 250 ,0 | 250 ,0 ,0 ,0 | 50,0 | 100,0
Bilgisayar Frekans| 7 1 2 2 2 0 5 19
% 36,8 | 53 | 105|105 |105| ,0 | 263 | 100,0
igne oyasi Frekans| O 1 1 1 1 2 1 7
% 0 143|143 |14,3 | 143 | 28,6 | 14,3 | 100,0
Ahsap boyama Frekans| O 0 1 1 3 0 1 6
% ,0 ,0 | 16,7 | 16,7 | 50,0 | ,0 | 16,7 | 100,0
El nakus: Frekans| 3 2 4 5 10 10 5 39
% 77 | 51 |10,3 |128 | 25,6 | 25,6 | 12,8 | 100,0
Ebru Frekans| 1 0 1 0 0 2 3 7
% 143 0 [143| ,0 ,0 | 28,6 |429 | 100,0
Koza nakist Frekans| 2 1 0 0 1 2 1 7
% 286 | 143 | 0 ,0 14,3 |28,6 | 14,3 | 100,0
Spor Frekans| 1 1 3 8 1 6 4 24
% 42 | 42 | 125 (333 | 4,2 | 250 | 16,7 | 100,0
Taki tasarim Frekans| 0 1 1 0 1 0 0 3
% 0 1333[333| ,0 [333]| ,0 ,0 | 100,0
Diger Frekans| 0 0 0 1 1 3 0 5
% ,0 0 ,0 |200200]|600| ,0 | 100,0
Toplam Frekans| 33 22 32 36 52 47 48 270
% 12,2 | 81 | 11,9 | 13,3 |19,3 | 17,4 | 17,8 | 100,0
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Kursiyerlerin yas durumlaria gore kurs tercihlerinin ¢apraz tablosu yapildiginda hazir
giyim ve mefrusat kurslarina her yastan kadinin katildigi tespit edilmistir. Arastirma
bulgularina gore Okuma yazma kursuna 30 yas {stii kadinlar, el nakist ve makine
nakisina 40 yas stii kadinlar daha ¢ok ragbet etmektedir (Tablo 3-26) .

Tablo 3-27: Kursiyerlerin Yaslarina Gore Kurs Tercihlerini Gosteren Korelasyon
Tablosu

Correlations

Kurs Tercihi Yas
Spearman's rho Kurs Correlation Coefficient 1,000 ,046
Tercihi |sjg. (2-tailed) . 449
N 270 270
Yas Correlation Coefficient ,046 1,000
Sig. (2-tailed) ,449 .
N 270 270

Kursiyerlerin yaglarina gore kurs tercihleri capraz tablosu, Homojenlik Testine tabi
tutuldugunda p degeri 0,012 (<0,05) ¢ikmis ve bu nedenle parametrik olmayan veriler
icin kullanilan analiz yontemlerinden Sperman Korelasyonu kullanilarak anlamlilik
diizeyi irdelenmistir. Analiz sonuglarna gore, kursiyerlerin yaslar1 ile kurs tercihleri
arasinda anlamli bir iliski gézlenmemistir (p > 0.05). Tablo 3. 27 de bu degiskenler arasi

iliskinin analiz sonuglar1 rapor edilmistir.

Tablo 3-28: Gidilen Kurstan Baska Acilmasi Istenilen Kurslar

Istenen Kurs Frekans %
Istemiyorum 176 65,2
Kisisel geligim 5 1,9
Dil kurslar 9 3,3
Diksiyon 9 3.3
Tezhip 6 2,2
Osmanlica 6 2.2
Resim 3 1,1
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Istenen Kurs Frekans %
Hat 3 1,1
Yemek 2 0,7
Cilt bakimi 1 0,4
Miizik 11 41
Deri Isleme 1 0,4
Igne oyasi 1 0,4
Okuma Yazma 2 0,7
Diger 32 11,9
Cevap yok 3 1,1
Toplam 270 100,0

KE kurslarina katilan bayanlarin gitmek istedikleri diger kurs secenekleri de
arastirilmistir. Buna gore katilimeilarin % 65°1 (176 kisi), gittigi kursla yetinmektedir.
Acilmasi istenen kurslarin oranlari ise bir hayli diigiiktiir. Bunlar arasinda en ¢ok miizik,
diksiyon, dil kursu gibi kurslar 6ne ¢ikmaktadir. “Diger” segenegini secen kursiyerler de
su anda KE biinyesinde bulunan fakat yeterli sayr olusmadigi icin siif agilamayan
kurslardir. Bu durum KE kurs portfoyiiniin yeterli oldugunu géstermektedir (Tablo3-
28).

3.5.4. Karanfil Evleri’nin Kursiyerlerin Sosyal ve Psikolojik

Durumlarima Katkisi

Tablo 3-29: Kurslara Katilma Nedenleri

Katilma Nedeni Frekans %

Kendimi gelistirmek 165 61,1
Bos vaktimi degerlendirmek 136 50,4
Mutlu olmak i¢in 83 30,7
Sosyal bir ¢evre edinmek i¢in 67 24.8
Meslek sahibi olmak 28 10,4
Para kazanabilecek isler yapmak 23 8,5
Okuma-yazma 6grenmek 9 3,3

Cocuklarimi krese getirmek 4 15
Diger 12 4,4
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Arastirma ¢ergevesinde KE’lere kursiyerlerin gelis nedenlerini 6grenmek icin birden
fazla segenek isaretleyebilecekleri sorudan ¢ikan verilerin degerlendirilmesi sonucunda
kursiyerlerin %61,1’inin (165) kendilerini gelistirmek i¢in, %50,4’iiniin (136) kursa
gelme kararmi bos zamanlarini degerlendirmek i¢in, 30,7’sinin (83) kendilerini mutlu
hissetmek i¢in, % 24,8’inin (67) sosyal ortam kurmak ic¢in geldikleri goriilmiistiir.
Meslek sahibi olabilmek i¢in KE kurslarina katilanlar, anket uygulanan kursiyerlerin
%10,4’1inii (28), para kazanabilecek isler yapmak icin gelenler ise %38,5’ini (23)
kapsamaktadir. Bu cevaplar haricinde okuma-yazma 68renmek i¢in gelenlerin orani
%3,3’tiir. Cocuklarinin kurslarin verdigi kres hizmetinden yararlanmasi i¢in kursa
katilan anneler ise ankete katilan kursiyerlerin %1,5°i kadardir (Tablo 3-29). Biitiin bu
sonuclar goz oniine alindiginda KE kurslarini birinci derecede bir meslek edindirme
kursu olarak gormemek gerekmektedir. Kadinlar i¢cin Oncelikli olan seyin kisisel
gelisimlerini saglayabilecekleri, mutlu olacaklar1 ve kendilerini ifade edebilecekleri bir

ortam i¢inde bulunmak oldugu sonucuna ulasilabilir.

Tablo 3- 30: Kursiyerlerin Yas Durumlarina Gore Kursa Katilma Nedenleri

Kursiyerlerin Yas Dagilimi -
Kursa 20- 1 96.30 |31-35 |36-40 |40-45 |46:50 |50+ | =
Katilma 25 Yas Yas Yas Yas Yas Yas =
Nedeni Yag =
Okuma-yazma [Fr. | O 0 2 1 0 1 5 9
o0grenmek %% 0 0 22,2 11,1 ,0 11,1 55,6 | 100
Kendimi Fr. | 23 16 21 21 29 26 29 165
gelistirmek % (13,90 | 9,70 12,70 | 12,70 | 17,60 | 1580 | 17,60 | 100
Bos vaktimi Fr. 18 12 10 18 26 25 27 136
degerlendirmek (% |13,20 | 8,80 7,40 13,20 | 19,10 | 18,40 | 19,90 | 100
Meslek sahibi  [Fr. | 6 0 7 5 4 2 4 28
olmak % (21,40 | 0,00 25,00 | 17,90 | 14,30 7,10 14,30 | 100
Cocuklarimi Fr. 0 2 1 0 1 0 0 4
krese getirmek % | 0,00 | 50,00 | 25,00 0,00 25,00 0,00 0,00 100
Para Fr. 3 2 8 1 6 3 0 23
kazanabilecek . 1300 | 870 | 3480 | 430 |2620 | 1300 | 000 | 100
isler yapmak
Mutlu olmak Fr. 5 10 9 12 21 17 9 83
i¢in % |6,00 |12,00 | 10,80 | 14,50 | 25,30 | 20,50 | 10,80 | 100
Sosyal bir cevre |[Fr. | 8 7 11 10 15 9 7 67
edinmek icin % (11,90 | 10,40 | 16,40 | 1490 | 22,40 | 13,40 | 10,40 | 100
Diger Fr. | 1 0 1 5 2 0 3 12
% | 8,30 0,00 8,30 41,70 | 16,70 0,00 25,00 | 100
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Kursiyerlerin kurslara katilma nedenleri ile yaslari arasinda anlamli bir iligki olup
olmadig1 Spearman Korelasyon Testi ile analiz edildiginde ¢ikan sonuglara gore p
degerleri okuma-yazma 6grenmek ( 0,016), kendimi gelistirmek (0, 135), bos vaktimi
degerlendirmek (0,392), meslek sahibi olmak (0,078), ¢ocuklarimi krese getirmek
(0,130), para kazanabilecek isler yapmak (0,023), mutlu olmak i¢in (0,910), sosyal bir
cevre edinmek i¢in (0,060), diger (0,913) seklinde ¢ikmugtir. Sirasiyla okuma-yazma
O0grenmek, para kazanabilecek isler yapmak nedenleri arasinda anlamli bir iliski (p
degeri <0,05’ten kiigiik oldugu i¢in), sosyal ¢evre edinmek ile meslek sahibi olmak

arasinda ise anlamliya yakin (p degeri 0,05’ yakin oldugu i¢in) bir iligki vardir.

Tablo 3-31: Arkadas Edinme Oranlar:

Arkadas Edinme Durumu Frekans %
Arkadas edindim 259 96
Arkadas edinmedim 11 4,1
Toplam 270 100,0

Tablo 3-32: Kurstaki Arkadaslarla Kurs Disinda Goriisme Oranlari

Arkadaslarla Goriisme Durumu Frekans %
Evet, gorusiiyorum 176 65,2
Hayir, gérigmilyorum 83 30,7
Cevapsiz 11 4,1
Toplam 270 100,0

KE kurslarinin en 6nemli yonlerinden birisi kadinlarin sosyallesmesini saglamak ve
onlar1 dis diinyayla tanistirmaktir. Bunun en 6nemli yollarindan birisi kadinlarin yeni
bir sosyal cevre edinmeleridir. Bu ise yeni arkadaslarla ortaya ¢ikacak bir durumdur.
Arastirmadan ortaya ¢ikan sonuca gore kursiyerlerin % 96’s1t KE’den yeni bir arkadas
edinmistir. Bu 259 kisiden 176’s1 kurs disinda da arkadaslariyla goriismelerinin
stirdiiglinii belirmistir (Tablo 3-31 ve 3-32). Bu ise kurslarin sosyal ¢evre edinme

islevlerini yerine getirdigini gostermektedir.
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Tablo 3-33: Kurslarin Aile Yasamina Etkileri

Aile Yasamina Etki Durumu Frekans %
Etkisi oldu 142 52,6
Etkisi olmadi 126 46,7
Cevap yok 2 0,7
Toplam 270 100,0

Aragtirma kapsaminda KE’ye gelen kursiyerlere, katildiklar1 kurslarin aile hayatlarina
etkisi olup olmadigi sorusu yoneltilmistir. Bu soruya 142 kursiyer (%52,6) etkisi oldu,
127 kursiyer (%46,7) etkisi olmadi olarak cevap vermistir (Tablo 3-33). KE’nin aile
hayatina etkisi olmadigina dair oran yiliksek ¢cikmistir. Arastirma sonuglarina gore KE
kursiyerlerden %44,5’1 5 aydan daha az bir siliredir KE kurslarina katildiklarini
soylemislerdir (Tablo 3-20). Bu ¢ergevede kursiyerler ile yapilan miilakat ve arastirma
sonuglarina gore kursa katilimlarin bir kisminin yeni olmasi ve kurstan elde edilen bilgi
birikiminin ve hayat tecriibesinin tam olarak aile hayatina etkilerinin anlagilamadigi

sOylenebilir.

Tablo 3-34: Saghk ve Diger Sorunlari i¢in Destek isteyenlerin Oram

Destek isteme Durumu Frekans %
Evet, destek istedim 4 15
Hayir destek istemedim 266 98,5
Toplam 270 100,0

Tablo 3-35: Saghk ve Diger Sorunlari icin Destek Gorenlerin Oram

Destek Gorme Durumu Frekans %
Evet, destek gérdiim 3 75
Hayir, destek gérmedim 1 25
Toplam 4 100

Gilinlimiizde kadin hayatinin en 6nemli sorunlarindan birisi de kadin saghig: ile olan
sikintilardir.  Aragtirmanin  bir  kisminda kursiyerlerle bu konuyla ilgili sorular

yoneltilmistir. Oncelikle kursiyerlere saglik ve diger sorunlar icin KE’den destek
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isteyip istemedikleri sorulmustur. Buradan ¢ikan sonuca gore KE kursiyerlerinin 266
kisilik biiyiik bir kismi1 (%98,5), destek istemediklerini belirtmislerdir. Yardim isteyen
sadece 4 kadin vardir (Tablo 3-34). Bu kadinlardan 3’ii KE’den destek aldiklarini
sOylemistir(Tablo 3-35). Bu ¢ergevede kursiyerler KE’leri saglik ve diger sorunlari
acisindan bir destek yeri olarak gérmemektedir. Ancak hatirlatmak gerekirse KE’lerin
misyonunda kadinlara bazi saglik taramalar1 yapmak ve sorunlarina ¢oziimler tiretmek
bulunmaktadir. Bu baglamda kursiyerlerin destek talebinde bulunmamalarinin sebebi,
KE’lerin bu sekilde caligmalardan haberdar olmamasindan dolayidir diyebiliriz. Bunun
icin de KE’nin kadinlara daha iyi hizmet verebilmesi i¢in misyonunu daha fazla kesime

bildirmesi gerekmektedir.

Tablo 3-36: Kursiyerlerin Hayatinin Belli Bir Doneminde Psikolojik Destek Alma
Oranlan

Psikolojik Destek Alma Durumu Frekans %
Evet, psikolojik destek aldim 41 15,2
Hayir, psikolojik destek almadim 218 80,7
Destek almak istedim ama imkanim olmadi 11 4.1
Toplam 270 100,0

Yine bu kapsamda kursiyerlere hayatlarinin belli bir doneminde psikolojik destek alip
almadiklart soruldugunda 41 kursiyer (15,2) psikolojik destek aldigini, 218 kursiyer ise
(%80,7) psikolojik destek almadigini belirtistir. 11 kursiyer ise (%4,1) psikolojik destek
almak isteyip de imkani olmadigi i¢in alamadiklarini sdylemislerdir (Tablo 3-36). Bu
cercevede KE’ye gelen her 5 kadindan yaklasik 1’inin hayatinin belli bir doneminde
psikolojik destege gerek duydugunu belirtmislerdir. Ayrica Tablo 3-40’da goriildiigi
tizere, KE’ye gelen kadmlarin %37,4’inliin KE’ye gelmelerinin psikolojik olarak
kendilerini rahatlattigini ifade ettigini belirtmekte yarar vardir. Bu sonuglardan yola
cikarak KE kursiyerleri icin ayrica KE biinyesinde psikolojik destek verecek birimlerin

kurulmas1 bu oranlar1 daha da arttirmasi agisindan yararli olacagi soylenebilir.
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Tablo 3-37: Hayatlarimin Herhangi Bir Doneminde Psikolojik Destege ihtiyac¢

Duyan Kursiyerlerin Kursa Katilma Nedenleri

¥ |x=

— - >

3 R

a) 0.2 3

= A

o3 S <z

o = (@]

25 |ZEE

[ N - —
Kursa Katilma Nedeni o < o << | Toplam |%
Okuma-yazma 6grenmek 0 1 1 0,9
Kendimi gelistirmek 25 5 30 26,5
Bos vaktimi degerlendirmek 20 8 28 24,8
Meslek sahibi olmak 9 2 11 9,7
Cocuklarimi1 krese getirmek 0 0 0 0,0
Para kazanabilecek isler yapmak 3 2 5 4.4
Mutlu olmak igin 15 4 19 16,8
Sosyal bir ¢evre edinmek i¢in 13 4 17 15,0
Diger 2 0 2 1,8
Toplam 87 26 113 100,0

Hayatlarinin herhangi bir doneminde psikolojik destege ihtiya¢ duyan kursiyerlerin

kursa katilma nedenleri arasindaki iliskiyi inceledigimizde 52 kursiyer ¢ok secenekli

siklardan secerek toplam 113 tane se¢imde bulunmuslardir. Bu sonuglara gore sirasiyla

kendini gelistirmek, bos vaktini degerlendirmek, mutlu olmak ve sosyal ¢evre edinmek

secenekleri en ¢ok tercih edilenlerdir. Buradan da anlasilacagi gibi psikolojik destek

almis ya da almaya ihtiyaci olan kadinlar KE’lerden bu durumlarina uygun taleplerde

bulunmaktadir (Tablo 3-37).

Tablo 3-38: Hayatlarinin Herhangi Bir Déneminde Psikolojik Destege Thtiyac
Duyan Kursiyerlerin Kurstan Memnuniyet Duyma Nedenleri

¥ 3=

z |28,

a 0.2

x |2 %

o5 Sxw

o = [@ -1

25| 2£5

. n — 0N - —

Kurstan Memnun Olma Nedeni o <| a << Toplam | %
Beni mutlu ettigi igin 27 6 33 16,3
Kendimi gelistirdigim i¢in 29 4 33 16,3
Sosyal bir ¢evre edindigim i¢in 20 5 25 12,4

73




X X o

8 85
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a 0.2

x |2 §

S5 Sxwm
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S5 2EE
. n = N = —

Kurstan Memnun Olma Nedeni o < | a << Toplam | %
Basari elde ettigim i¢in 16 3 19 9,4
Takdir edildigim i¢in 11 1 12 59
Para kazanabildigim i¢in 1 4 2,0
Sayg1 gordiigiim i¢in 9 1 10 5,0
Ideallerimi ve yeteneklerimi gerceklestirdigim igin | 13 2 15 7,4
Meslek sahibi olacagim i¢in 5 1 6 3,0
Psikolojik olarak rahatladigim i¢in 21 8 29 14,4
Ozgiivenimi kazandirdig: igin 14 2 16 79
Diger 0 0 0 0,0
Toplam 168 34 202 100,0

Hayatlarinin herhangi bir déoneminde psikolojik destege ihtiya¢ duyan kursiyerlerin
kurstan memnuniyet duyma nedenleri arastirildiginda en ¢ok beni mutlu ettigi igin,
kendimi gelistirdigim, sosyal bir ¢evre edindigim ve psikolojik olarak rahatladigim i¢in
seceneklerini isaretlemislerdir. Bu ¢ergevede psikolojik destege ihtiyaci olan kadinlarin
kurslardan memnun olmalari, KE’lerde kendileri i¢in bir terapi ortaminin kendiliginden

olustugunu gostermektedir (Tablo 3-38).

3.5.5. Kursiyerlerin Karanfil Evlerinden Beklentileri ve Memnuniyet

Durumlar

Tablo 3-39: Karanfil Evlerinden Memnuniyet Oranlari

KE’den Memnuniyet Durumu Frekans %

Evet, memnunum 269 99,6
Hayir, memnun degilim 1 0,4
Toplam 270 100,0

Arastirmaya katilan kursiyerlerin KE’den duyduklari memnuniyet oranlarina
bakildiginda 1 kisi hari¢ hepsinin memnun oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir (Tablo 3-39).

Bu oran bir hayli yiiksek bir orandir. Bu oran cercevesinde KE’lerin kursiyerlerin
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taleplerine cevap verdigi degerlendirmesi yapilabilir. Kursiyerlerle yapilan goriismeler
esnasinda Halk Egitim Merkezi’nden gelen kurs oOgretmenlerinden ciddi manada

memnuniyet duyuldugu belirtilmistir.

Tablo 3-40: Karanfil Evlerinden Memnun Olma Nedenleri

KE’den Memnun Olma Nedeni Frekans %
Kendimi gelistirdigim i¢in 196 72,6
Beni mutlu ettigi i¢in 154 S7
Sosyal bir ¢evre edindigim igin 136 50,4
Psikolojik olarak rahatladigim i¢in 101 37,4
Basari elde ettigim i¢in 80 29,6
Ozgiivenimi kazandirdig: igin 65 24,1
Ideallerimi ve yeteneklerimi gerceklestirdigim igin 60 22,2
Takdir edildigim i¢in 46 17
Saygi1 gordiiglim i¢in 34 12,6
Meslek sahibi olacagim i¢in 23 8,5
Para kazanabildigim i¢in 20 7,4
Diger 5 19

KE’ye gelen kursiyerlerin yiikksek oranda memnuniyet duymasmin nedenleri de
arastirllmistir.  Bu  ¢ercevede kendilerine sunulan segeneklerden istediklerini
isaretleyebilecekleri sdylenen kursiyerlerin memnuniyet duyduklari en 6nemli nokta
kendilerini gelistirmeleri olmustur. 196 kisinin (%72,9) isaretledigi bu sik KE
kurslarinin verimli gectigini ve insanlara bir seyler kattigin1 gostermektedir. 154 kisi
(%57) ise kursa gelmenin kendini mutlu ettigini belirtmistir. Bu iki ana unsurdan sonra
sosyal bir ¢cevre edinme (%50,4) psikolojik olarak rahatlama (%37,4), basar1 elde etme
(%29,6), 6zgiiven kazanma (%24,1), ideal ve yetenekleri gerceklestirme (%22,2), takdir
edilme (%17), saygi gorme (%12,6) gibi insan1 manevi doyuma ulastiracak secenekler
siralanmistir. Meslek sahibi olma (%7,4) ve para kazanabilme (%1,9) segenekleri ise
son siralarda yer almistir (Tablo 3-40). Biitiin bu sonugclar 1s18inda KE’nin kursiyerlerin

hayata dair yaganmisliklarinda olumlu izler birakabildigi sonucu ¢ikarilabilir.
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Tablo 3-41: Kursiyerlerin Yas Durumlarina Gore Kurslardan Memnuniyet

Duyma Nedenleri

Kursiyerlerin Yas Durumlar

Memnun olma nedeni 20-25 |26-30 [31-35 |36-40 |40-45 |46-50 |50+
Yas |Yas |Yas |Yas |Yas |Yas |yas
Beni mutlu ettigi icin  |Fr.| 18 13 21 19 27 28 28
% | 11,7 | 84 | 136 | 123 | 175 | 18,2 | 18,2
Kendimi gelistirdigim |Fr.| 29 18 25 24 35 31 34
igin % | 148 | 9,2 | 128 | 122 | 179 | 158 | 17,3
Sosyal bir ¢evre Fr.| 14 12 19 19 25 25 22
edindigim igin % | 10,3 | 88 | 14,0 | 140 | 184 | 184 | 16,2
Basar elde ettigim igin |Fr.| 11 6 11 8 17 16 11
% | 138 | 75 | 138 | 100 | 21,2 | 20,0 | 13,8
Takdir edildigim i¢in  |Fr.| 4 4 7 6 4 13 8
% | 87 | 87 | 152 | 130 | 87 | 283 | 174
Para kazanabildigim  |Fr.| 2 1 4 1 8 4 0
igin % | 100 | 50 | 200 | 50 | 40,0 | 200 | ,0
Saygi gordiiglim i¢in ~ |Fr.| 4 1 7 3 4 9 6
% | 11,8 | 29 | 206 | 88 | 11,8 | 26,5 | 17,6
Ideallerimi ve Fr. 6 5 8 7 16 11 7
neklerimi
gieilezﬁrd@m win 0] 100 | 83 | 133 |117| 267 | 183 | 117
Meslek sahibi olacagim |Fr.| 5 1 7 1 5 2 2
i¢in % | 21,7 | 43 | 30,4 | 43 | 21,7 | 87 | 87
Psikolojik olarak Fr.l 6 9 14 13 17 23 19
rahatladigim igin % | 59 | 89 | 139 | 129 | 16,8 | 22,8 | 188
Ozgiivenimi Fr.| 6 5 10 | 11 11 15 7
kazandirdigr igin %| 92 | 7,7 | 154 | 169 | 16,9 | 23,1 | 10,8
Diger Fr.y O 0 0 0 4 1 0
% | ,0 0 0 0 | 800 | 200 | ,0

Tablo 3-41°de kursiyerlerin yas durumlarina gore kurslardan memnuniyet duyma
nedenleri analiz edilmistir. Biitiin yas gruplarinin en yiiksek sayida hemfikir katildiklar
neden kendilerini gelistirmeleri olmustur. 20-25 arast (%21,7) ve 30-35 (%30,4) yas
aras1 kursiyerlerin oransal olarak en yiiksek katilma nedeni “meslek sahibi olma” fikri

olmustur. 26-30 yas arasi kursiyerler (%9,2) kendilerini gelistirdikleri i¢in, 36-40 yas
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aras1 kursiyer (%16,9) ozgiliven kazandiklar igin, 40-45 yas arasi kursiyerler (%40)
para kazanabildikleri i¢in, 46-50 yas aras1 kursiyerler takdir edildikleri igin (%28,3), 50
yas lUzeri kursiyerler ise psikolojik olarak rahatladiklar1 i¢in kurslar1 tercih etmislerdir.
Bu oranlara bakildiginda her yasin oransal olarak 6n plana ¢ikan bir nedeninin oldugu

sOylenebilir.

Ayrica kursiyerlerin yas durumlarma gore kurslardan memnuniyet duyma nedenleri
Spearman Korelasyon Testi ile analiz edildiginde p degerleri su sekilde ¢ikmistir. Beni
mutlu ettigi i¢in (0,957), kendimi gelistirdigim i¢in (0,032), sosyal bir ¢evre edindigim
icin (0,751), basar1 elde ettigim ic¢in (0,583), takdir edildigim igin (0,525), para
kazanabildigim i¢in (0,456), saygi gordiiglim icin (0,651), ideallerimi ve yeteneklerimi
gerceklestirdigim igin (0,721), meslek sahibi olacagim i¢in (0,036), psikolojik olarak
rahatladigim igin (0,106), 6zgiivenimi kazandirdigi i¢in (0,642), diger (0,476). Bu
cergevede kursiyerlerin kendilerini gelistirmeleri, meslek sahibi olmalar1 ile yaslari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Tablo 3-42: Karanfil Evlerinde insan Iligkilerinden Duyulan Memnuniyet

nsan lliskilerinden Duyulan Memnuniyet Durumu Frekans %
Evet, memnunum 260 96,3
Hayir, memnun degilim 8 3,0
Cevap yok 2 0,7
Toplam 270 100,0

KE’den duyulan memnuniyetin en 6nemli unsurlar1 arasinda insani iliskilerden duyulan
memnuniyet gelmektedir. Bu ¢ergevede sorulan soruya cevap verenlerden 260’1
(%96,3) insani iligkilerden duyduklari memnuniyeti dile getirmislerdir. 8 kisi ise (%3)
memnun olmadiklarin1  belirtmiglerdir (Tablo 3-42). Memnun olmayanlar bazi
kursiyerlerle yapilan goriismelerde, bazi insanlarin kendilerine soguk davrandiklarini ve
davraniglart samimi bulmadiklarin1 belirtmislerdir. Bu ¢ercevede KE’deki insani

iligkilerin gayet iyi isledigi sOylenebilir.
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Tablo 3- 43: Karanfil Evlerini Tavsiye Etme Oram

KE’yi Tavsiye Etme Durumu Frekans %
Evet, tavsiye ederim 269 99,6
Hayir, tavsiye etmem 1 0,4
Toplam 270 100,0

Aragtirmada elde edilen veriler 1s1831Inda KE’ye gelen kursiyerlerin tamamina yakini
(269 kisi), KE’yi tavsiye edebilecegini sOylemistir (Tablo 3-43). Sadece bir kisi kurs
binasinda fiziksel sartlardan sikayet etmistir (sinif darligi vs.). Bu ise KE’nin kadinlar

acisinda olumlu bir izlenim biraktigini gostermektedir.

3.5.6. Kursiyerlerin Karanfil Evleri Personeliyle Olan iliskileri

Tablo 3-44: Kursiyerlerin Karanfil Evi Personeliyle Iliskileri

KE Personeliyle liski Durumu Frekans %
Arkadas-komsu gibi 157 58,1
Resmi 90 334
Kardes-akraba gibi 18 6,7
Diger 5 19
Toplam 270 100,0

Kursiyerin kurs siirecinde KE gorevlileri ile iligkilerinin nasil oldugunu &grenmek
amactyla sorulan soruya kursiyerlerin %58,1°1 arkadas gibi, %33,4’1 resmi, %6,7’si
kardes gibi olduklar1 cevabini1 vermislerdir (Tablo 3-44). “Arkadas gibi” cevabini veren
kursiyerler bu samimiyeti Ozellikle Halk Egitim Merkezi’nden gelen egitmenler
sayesinde olustugunu ifade etmislerdir. “Resmi” cevabini veren kursiyerlerde bu cevabi
KE’lerde sorumlu bayanlardan dolayr verdiklerini ifade etmislerdir. Bu sonuglar
1s51¢inda KE’de kursiyerlerle personelin arasindaki iligskinin kurs hocalariyla samimi, KE

sorumlulartyla ise resmi oldugu sonucuna varilabilir.
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Tablo 3-45: Karanfil Evlerinde Sikint1 Yasama Durumlari

KE’de Sikint1 Yasama Durumlari Frekans %

Evet, sikint1 yasadim 32 11,9
Hayir, sikint1 yagamadim 237 87,8
Cevap yok 1 0,4
Toplam 270 100

Ankete katilan kursiyerlerin KE’de herhangi bir sikint1 yasayip yasamadiklar1 sorusuna
verdikleri yanitlar sonucunda olusan verilerde kursiyerlerin %11,9’u sikinti
yasadiklarini, %87,8’1 ise bir sikint1 yasamadiklarini1 belirtmistir. Sikint1 yasayanlarla
yapilan goriismeler gercevesinde ¢ogunun kurs mekani ve binasi ile ilgili sikintilarinin
oldugunu, kisin kaloriferlerin az yandigini ve 1sinma problemi yasandigini, bir kismi
kurs personelinin sigara igmesinden dolay1 sikint1 yagadigini, bir kismi ise bulunduklari

KE’de kres bulunmamasinin kendilerine sikint1 olusturdugu ifade etmistir. (Tablo 3-45).

Tablo 3-46: Karanfil Evlerinde Sikinti Yasama Durumlarinda Basvurulacak Kisi

Sikint1 Yasama Durumlarinda Basvurulan Kisi Frekans %
KE gorevlisine 232 85,9
Kursiyerlere 24 8,9
KE goniilliistine 9 3,3
Diger 5 1,9
Toplam 270 100,0

Kursiyerler KE’de sikint1 yasama durumlarinda bagvurduklar kisiler soruldugunda, 232

kisi KE gorevlisine,

24 kisi kursiyerlere, 9 kisi ise KE goniilliisiine sorunlari

bildirdigini sdylemistir. %85,9’luk oran kursiyerlerin KE personeline erisimde énemli

bir sikint1 yaganmadigini1 gostermektedir (Tablo 3-46).
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3.5.7. Karanfil Evlerinin Kurs Dis1 Ekinlikleri ile Ilgili Bulgular

Tablo 3-47: Karanfil Evi Kurslar1 Disinda Karanfil Evlerinde Gerceklesen Proje,

Program, Konusma Vb. Gibi Etkinliklerde Haberi Olma Durumu

Etkinliklerden Haberi Olma Durumu Frekans %

Haberim Var 168 62,3
Haberim Yok 102 37,7
Toplam 270 100,0

Ankete katilan kursiyerlere KE kurslari disinda KE’de gergeklesen proje, program,
konugsma vb. gibi etkinliklerde haberi olma durumu soruldugunda 168 kisi (%62,3)
etkinliklerden haberi oldugunu, 102 kisi ise (%37,5) etkinliklerden haberlerinin
olmadigint belirtmislerdir (Tablo 3-47). Buradan yola ¢ikarak KE’de diizenlenen
etkinliklerin daha etkin bir tanitim siirecinden gegirilerek yapilmasi gerekliligi ortaya

¢cikmaktadir.

Tablo 3-48: Kurs Dis1 Etkinlilere Katilim Durumu

Kurs Dis1 Etkinlilere Katilnm Durumu Frekans %

Evet katiliyorum 117 69,6
Hay1r katilmiyorum 51 30,4
Toplam 168 100,0

KE etkinliklerinden haberdar olan kursiyerlerin bu etkinliklere katilma durumlar1 da
ayrt bir soru olarak kursiyerlere yoOneltilmistir. Alinan cevaplar cercevesinde
kursiyerlerin % 69,6’sinin etkinliklere katildigi, % 30,4’tniin ise etkinliklere
katilmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir (Tablo 3-48). Bu cergevede KE’nin diizenledigi
etkinliklere katilimin yilikselmesi i¢in oOncelikle etkili bir tamitim aginin kurulmasi

gerekmektedir.
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Tablo 3-49: Kursiyerlerin Belediyenin Yaptig1 Diger Etkinliklerden Haberi Olma

Durumu

Diger Etkinliklerden Haberdar Olma Durumu Frekans %
Haberim Var 163 604
Haberim Yok 107 39,6
Toplam 270 100,0

Yine bu sorularin yaninda kursiyerlerin Yalova Belediyesi’nin yaptigr diger
etkinliklerden haberlerinin olup olmadigi sorusu yoneltilmistir. Verilen cevaplar
is1ginda  ¢ikan sonuglar, KE etkinliklerinde haberdar olma oraniyla, Belediye
etkinlilerinden haberdar olma oranlarinin birbirine yakin oldugu sonucuna varilmistir.
Bu soruya cevap verenlerden %60,4°i (163) etkinliklerden haberlerinin oldugunu,

%39,6’s1 (107) etkinliklerden haberlerinin olmadigini ifade etmislerdir (Tablo 3-49).

Tablo 3-50: Kursiyerlerin Belediyenin Yaptig1 Diger Etkinlikleri Kimden
Ogrendigi

Diger Etkinlikleri Nerelerden Ogrendigi Frekans
Kurstan 113
Kurs arkadasindan 26
Karanfil Dergisinden 35
Diger 27

Tablo 3-51: Kursiyerlerin Belediyenin Yaptigi Diger Etkinliklere Katilma Durumu

Belediyenin Diger Etkinliklerine Katilma Durumu Frekans %

Evet katiliyorum 89 57,8
Hayir katilmiyorum 65 42,2
Toplam 154 100,0

Kursiyerlerin Belediye etkinliklerini nereden ogrendikleri konusunda sunulan

seceneklerden en cok kurs ortaminda 6grendiklerini belirtmislerdir (139 kisi).bununla

birlikte KE dergisinden haberi olan kisi sayist ise 35 ¢ikmigtir (Tablo 3-50). Bu
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etkinliklerden haberi olan kadinlardan %57,8’1 bu etkinlilere katildiklarini
belirtmislerdir (Tablo 3-51). Bu durum kadmlarin yerel yonetimlerin etkinliklerine
katilma, buralarda aktif olarak yer alma siireclerinde diizenlenen kurslarin énemli bir
roli oldugunu gostermektedir. Eger bu tiir kurslar vasitasiyla kadinlara yerel
yonetimlere katki bilinci verilirse, ileriki donemlerde yerel yonetim kademelerinde
olmalarinin 6nii agilmis olacaktir. Yalova’da uzun yillardir ikamet eden bayanlar diger

kadinlara gore KE kurslarina daha fazla katilmaktadirlar.
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SONUC

Kadinlarin sosyo-ekonomik alanda yer almasi ve toplumsal konumlarinin gelistirilmesi
amaciyla 19. yiizyihn ikinci yarisindan itibaren diinyada Orgiitlii/orgiitsiiz kadin
miicadelesi baglatilmistir. Kadin c¢alismalarinin  hedefi; kadinin erkek ile aym
olanaklara sahip olmasi, sosyal, fiziksel, ekonomik olarak esit haklarin saglanmasidir.
Bircok akademik calismada da belirtildigi gibi bu esitlik ¢abalarinin baslatildigi nokta
yerel diizeydir. Ciinkii kadinlarin ¢ogu i¢in temel yasam alani, ev ve yakin c¢evresidir.
Yerel yonetimlerin gorevleri arasinda kadinlarin yasam c¢evresiyle ilgili olarak
mekansal, toplumsal, sosyo-kiiltiirel, psikolojik, ekonomik tiim ortak gereksinmelerini

karsilamak ve ortak sorunlarini ¢6zmek yer almaktadir.

Bu gereksinmelerini karsilamak ve ortak sorunlari ¢ozmek adina olusturulan sosyal
belediyecilik anlayisinin gelismesiyle belediyelerin yetigskin egitimine &6zel Onem
verdikleri goriilmektedir. Son donemde mevzuat degisiklikleri belediyelerin sosyal
politikalardaki rollerini artirmis, sosyal belediyecilik alaninda genis uygulama alanlari
dogurmustur. Bu anlamda, Belediye Kanunu, belediyelere sosyal yardim ve sosyal
hizmet alaninda faaliyette bulunmalari i¢in oldukga genis yetkiler tanidig1 sdylenebilir.
Tiirkiye’de artik belediyeler refah devleti ve sosyal belediyecilik anlayisi ¢ergevesinde
belde halklarina yonelik daha fazla sosyal faaliyetlerde bulunarak hemsehrilerinin,

sosyal miisterek ihtiyaclarini karsilamaktadirlar.

Yalova Belediyesi 2010-2014 Yillarini Kapsayan Stratejik Planinda 6zellikle kadinlar
ve gengler olmak iizere tiim Yalovalilarin kiiltiirel ve sanatsal yeteneklerinin
gelistirilerek; yeni sanatcilar ve zanaatkarlar yetistirilmesine katkida bulunulmasi ve bu
cercevedeki  iiretimlerinin  degerlendirilmesine  yonelik  ¢aligmalar  yapilmasi

Ongoriilmiistiir. Bu ¢ergevede 6zellikle Karanfil Evlerine biiyiik gorev diismektedir.

Giliniimiizde ekonomik ve psikolojik bazi sorunlar kadinlarin i¢ ve dis diinyasini
etkilemektedir. Daha iyi bir yasam ve yasam kalitesinin artmasi, bireylerin kendilerini
gelistirmelerinde olumlu etki olusturmaktadir. Kaliteli yasam diizeylerinde mutlu

bireyler olusmakta ve bu olusum her alanda verimliligi arttirmaktadir. Bu baglamda
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sosyal belediyecilik adina olusturulan Karanfil Ev Projesinin Yalova’da ki kadinlarin
toplum igerisinde daha aktif olmasini saglamaktadir ve sosyal, psikolojik, ekonomik

olarak yasam kalitesini olumlu yonde etkilemektedir.

Bu tez ¢alismasiyla elde edilen sonuglara gore KE’ye gelen kursiyerlerin biiyiik bir

cogunlugunun 40 yas iistili evli ve ¢cocuklu bayanlardan olustugu tespit edilmistir.

Arastirma sonucuna gore 270 Kursiyerden 8’inin bedensel engelli oldugu tespit

edilmistir. Bu ise yaklasik %3 1iik bir kesimi olusturmaktadir.

Arastirma sonucuna gore kursiyerlerin egitim durumlari su sekildedir: 9 kursiyer (%3.3)
okula hi¢ gitmemis ve okuryazar degil, 3 kursiyer (%1,1) okula hi¢ gitmemis ancak
okuryazar, 8 kursiyer (%3,0) ilkokul terk, 79 kursiyer (%29,3) ilkokul mezunu, 10
kursiyer (%3,7) ortaokul terk, 22 kursiyer (%8,1) ortaokul mezunu, 17 kursiyer (%6,3)
lise terk, 87 kursiyer (%32,3) lise mezunu, 7 kursiyer (%2,6) {iniversite terk, 25 kursiyer
(%9,3) iiniversite mezunu, 3 kursiyer (%]1,1) ise tiniversite 6grencisidir. Bu sonuglara
gore kursiyerlerin yarisindan daha fazlasim %61,6 ilkokul ve lise mezunlar
olusturmaktadir. Kursiyerler arasinda yaklasik her 10 kisiden biri de {iniversite ile bir
sekilde iliski kurmus kisilerdir. Lise mezunu ve tizeri seviyede egitim gérmiislerin orant
da %45,3 olarak goriilmektedir. Bu ise KE’ye gelen bireylerin egitim seviyesinin

yiiksek oldugunu gostermektedir.

KE kurslarinin 6nemli bir ayagi da kurslarin tanittimidir. Arastirma sonucuna gore,
kursiyerlerin kurslarla ilk tanismasi %23,3 komsusu, %42,6 arkadasi, %11,5 mahalle
temsilcisi, %5,9 Belediyenin Karanfil Dergisi, %2,2 esi, %13,0 akrabasi vasitasiyla
oldugu tespit edilmistir. Buradan 6zellikle kursiyerlerin arkadas ve komsulariin 6n

plana ¢iktig1 sdylenebilir.

Kurslara ulasimda en 6nemli sorunlardan birisi kursiyerlerin ikamet ettigi yer ile kurs
binasinin arasindaki mesafedir. Arastirma sonucuna gore kurs ile ikamet ettigi yer
arasindaki mesafenin 0-10dk arasi1 oldugunu sdyleyenlerin oranit %56,3’diir. Bu da
kursiyerlerden yarisindan biraz fazlasinin kurs merkezlerine kolay ve kisa yoldan
ulasabildigini gostermektedir. Verilen cevaplardan ikamet yeri ile kurs merkezi arasinda

11-20 dk arasi mesafe olan %26,7 oraninda, 21-30 dk arasi mesafe olan %13,0
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oraninda, 31dk ve iizeri mesafe olan %4,1 oraninda oldugu anlagilmistir. Boylelikle
kurs merkezi ile ikamet yeri arasindaki mesafe uzadiginda kurslara katilimin distigi

sOylenebilir.

KE bir¢ok kursu biinyesinde barindirmaktadir. Arastirma sonucuna gore, kursiyerlerin
KE kurslarina herhangi bir donemde katilim sayilarina bakildiginda en ragbet edilen
kurs tiirtiniin tekstil, bigki-dikis-nakis ile ilgili kurslar oldugu anlagilmistir. Resim, taki
tasarim, cinicilik, bilgisayarli muhasebe, halk oyunlari gibi nispeten 0zel yetenek
isteyen kurslar en az tercih edilenler arasinda yer almistir. Bunun en biiylik nedeni bu
tiir 0zel yetenek isteyen kursiyerler icin Ogretici sayisinin az olmasidir. Mesela ebru
kursuna talep ¢oktur ancak Ogretici bir tane olunca bir¢cok bagvuru geri ¢evrilmek

zorunda kalmistir.

KE kurslarinin en 6nemli yonlerinden birisi kadinlarin sosyallesmesini saglamak ve
onlar1 dis diinyayla tanistirmaktir. Bunun en 6nemli yollarindan birisi kadinlarin yeni
bir sosyal cevre edinmeleridir. Bu ise yeni arkadaslarla ortaya ¢ikacak bir durumdur.
Arastirmadan ortaya ¢ikan sonuca gore kursiyerlerin % 96’s1 KE’den yeni bir arkadas
edinmistir. Bu 259 kisiden 176’s1 kurs disinda da gorlismelerinin siirdiiglinli belirmistir.

Bu ise kurslarin sosyal ¢cevre edinme islevlerini yerine getirdigini gostermektedir.

Bire bir yapilan goriismelerde bu kursiyerlerin yeni bir ¢evre edindikleri, hayatlarinin
yeni bir anlam kazandigi ve bir iiriin meydana getirip ekonomik deger iiretmenin
hazzina vardiklarimi dile getirdikleri goriilmektedir. Gortisiilen kursiyerlerden bazilari
KE’ye gelmeden once evde oturduklarini, canlariin sikildigini, yapacak bir seylerinin
olmadigin1 oysa KE ile birlikte hayata daha olumlu bakmaya basladiklarini ve yeni

arkadaslar edindiklerini belirtmislerdir.

Arastirma sonucuna gore KE’ye gelen kursiyerlerin, katildiklar1 kurslarin aile
hayatlaria etkisi olumlu yondedir. Bulgulara gore 142 kursiyer (%52,6) olumlu etkisi
oldugunu, 127 kursiyer (%46,7) hicbir etkisi olmadigini ifade etmistir. Arastirma
sonuglarma gore KE kursiyerlerden %44,5’1 5 aydan daha az bir stiredir KE kurslarina
katildiklarini sdylemislerdir. Bu ¢ergevede kursiyerler ile yapilan miilakat ve aragtirma

sonuglarina gore kursa katilimlarin bir kisminin yeni olmasi ve kurstan elde edilen bilgi
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birikiminin ve hayat tecriibesinin tam olarak aile hayatina etkilerinin anlasilamadigi

sOylenebilir.

Kadinlarin en o6nemli sorunlarindan birisi de kadin sagligi ile olan sikintilardir.
Arastirma sonucuna gore kursiyerler saglik ve diger sorunlari i¢cin KE’den 266 kisilik
biiyiik bir kismi1 (9%98,5), destek istemediklerini belirtmislerdir. Yardim isteyen sadece 4
kadin vardir. Bu kadinlardan 3’ii KE’den destek aldiklarim1 sOylemistir. Aslinda KE
misyonu igerisinde kurs ve egitimler haricinde saglik destegi de vardir. Ancak buradan

ulagilan sonu¢ KE’ye gelen kadinlarin bu durumdan haberdar olmamasidir.

Yine bu kapsamda kursiyerlerin %15,2’si psikolojik destek aldigini, %80,7°1 ise
psikolojik destek almadigini belirtistir. 11 kursiyer ise (%4,1) psikolojik destek almak
isteyip de imkani olmadigi i¢in alamadiklarini sdylemislerdir. Bu ¢ercevede KE’ye
gelen her 5 kadindan yaklasik 1’inin hayatinin belli bir doneminde psikolojik destege
gerek duydugunu belirtmislerdir. Ayrica arastirma sonucuna gore KE’ye gelen
kadinlarin %37,4’i KE’ye gelmelerinin psikolojik olarak kendilerini rahatlattigini ifade

etmistir.

Arastirma sonuclart goz oniline alindiginda KE kurslarin1 birinci derecede bir meslek
edindirme kursu olarak géormemek gerekmektedir. Kadinlar i¢in 6ncelikli olan seyin
kisisel gelisimlerini saglayabilecekleri, mutlu olacaklar1 ve kendilerini ifade
edebilecekleri bir ortam i¢inde bulunmak oldugu sonucuna ulasilabilir. Arastirma
sonucuna gore katilan kursiyerlerin KE’den duyduklari memnuniyet oranlarina
bakildiginda 1 kisi hari¢ hepsinin memnun oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu oran bir
hayli yiiksek bir orandir. Bu oran ¢ergevesinde KE’lerin kursiyerlerin taleplerine cevap
verdigi degerlendirmesi yapilabilir. Kursiyerlerle yapilan goériismeler esnasinda Halk
Egitim Merkezi’nden gelen kurs oOgretmenlerinden ciddi manada memnuniyet

duyuldugu belirtilmistir.

KE’ye gelen kursiyerlerin yiiksek oranda memnuniyet duymasinin en énemli nedeni
kendilerini gelistirmeleridir. 196 kisinin (%72,9) isaretledigi bu sik KE kurslarinin
verimli gectigini ve insanlara bir seyler kattigini gostermektedir. 154 kisi (%57) ise
kursa gelmenin kendini mutlu ettigini belirtmistir. Bu iki ana unsurdan sonra sosyal bir

cevre edinme (%50,4) psikolojik olarak rahatlama (%37,4), basar1 elde etme (%29,6),
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Ozgliven kazanma (%24,1), ideal ve yetenekleri gergeklestirme (%22,2), takdir edilme
(%17), saygt gorme (%12,6) gibi insan1 manevi doyumu ulastiracak secenekler
stralamistir. Meslek sahibi olma (%7,4) ve para kazanabilme (%1,9) secenekleri ise son
siralarda yer almistir. Biitiin bu sonuglar 1s18inda KE’nin kursiyerlerin hayata dair

yasanmigliklarinda olumlu izler birakabildigi sonucu ¢ikarilabilir.

KE’den duyulan memnuniyetin en énemli unsurlar arasinda insani iliskilerden duyulan
memnuniyet gelmektedir. Bu ¢ercevede sorulan soruya cevap verenlerden 260’1
(%96,3) insani iliskilerden duyduklari memnuniyeti dile getirmislerdir. 8 kisi ise (%3)
memnun olmadiklarini belirtmislerdir. Bu ¢er¢cevede KE’deki insani iliskilerin gayet iyi

isledigi sdylenebilir.

Buna ilave olarak Kkursiyerin kurs siirecinde KE gorevlileri ile iligkilerinin nasil
oldugunu oOgrenmek amaciyla sorulan soruya kursiyerlerin %58,1°1 arkadas gibi,
%33,4’1 resmi, %6,7’si kardes gibi olduklar1 cevabini vermislerdir. “Arkadas gibi”
cevabini veren kursiyerler bu samimiyeti 6zellikle Halk Egitim Merkezi’'nden gelen
egitmenler sayesinde olustugunu ifade etmislerdir. “Resmi” cevabim1 veren
kursiyerlerde bu cevabi KE’lerde sorumlu bayanlardan dolayr verdiklerini ifade
etmiglerdir. Bu sonuglar 1s18inda KE’de kursiyerlerle personelin arasindaki iligkinin

kurs hocalariyla samimi, kurs sorumlulariyla ise resmi oldugu sonucuna varilabilir.

Arastirmada elde edilen veriler 15185inda KE’ye gelen kursiyerlerin tamamina yakini
(269 kisi), KE’y1 tavsiye edebilecegini sOylemistir. Sadece bir kisi kurs binasinda
fiziksel sartlardan sikayet etmistir (stnmif darlii vs.). Bu ise KE’nin kadinlar agisinda

olumlu bir izlenim biraktigini géstermektedir.

Arastirma sonucuna gore kursiyerlerin KE’de herhangi bir sikint1 yasayip yasamadiklar
sorusuna verdikleri yanitlar sonucunda olusan verilerde kursiyerlerin %11,9°u sikintt
yasadiklarini, %87,8’1 ise bir sikint1 yasamadiklarini belirtmistir. Sikinti yasayanlarla
yapilan goriismeler ¢ercevesinde ¢ogunun kurs mekani ve binasi ile ilgili sikintilarinin
oldugunu, kisin kaloriferlerin az yandigini ve 1sinma problemi yasandigini, bir kisminin
kurs personelinin sigara i¢mesinden dolayr sikintt yasadigini, bir kisminin ise
bulunduklar1 KE’de kres bulunmamasiin kendilerine sikinti olusturdugu ifade

edilmistir.
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Arastirma sonucuna gore kursiyerlerin KE kurslar1 disinda KE’de gergeklesen proje,
program, konusma vb. gibi etkinliklerden 168 kisi (%62,3) haberi oldugunu, 102 kisi ise
(%37,5) haberlerinin olmadigini belirtmiglerdir. Yine bu bulgulara paralel olarak
Yalova Belediyesi’nin yaptigi diger etkinliklerden %60,4’ti (163) haberlerinin
oldugunu, %39,6’s1 (107) haberlerinin olmadigini ifade etmislerdir.

Kursiyerlerin Belediye etkinliklerini en ¢ok kurs ortaminda (139 kisi) 6grendikleri tespit
edilmistir. Bununla birlikte KE dergisinden haberi olan kisi sayis1 ise 35 ¢ikmistir. Bu
etkinliklerden haberi olan kadinlardan %57,8’1 bu etkinlilere katildiklarini
belirtmislerdir. Bu durum kadinlarin yerel yonetimlerin etkinliklerine katilma, buralarda
aktif olarak yer alma siireglerinde diizenlenen kurslarin 6nemli bir rolii oldugunu
gostermektedir. Eger bu tiir kurslar vasitasiyla kadinlara yerel yonetimlere katki bilinci
verilirse, ileriki donemlerde yerel yonetim kademelerinde olmalarinin 6nii agilmis

olacaktir.

Sonug olarak Tiirkiye’de yerel yonetimlerin kadinlara yonelik ¢alismalara daha da 6nem
vermesi gerekmektedir. Yalova’da bir sosyal sorumluluk projesi olarak nitelenebilecek
Karanfil Evlerinin Yalovali kadinlar i¢in bir nefes alma mekani oldugu gozlenmistir.
Ozellikle Yalova’ya gocle gelen alt gelir sinifina mensup ve kismen tutucu ailelerde
kalan kadinlarin Karanfil Evlerinde sosyal bir cevre edindikleri, psikolojik olarak
rahatladiklari, kendi bilgi ve becerilerinin farkina vardiklar1 gézlemlenmistir. Bu agidan

Karanfil Evleri bir¢ok kadin1 dort duvar arasindan ¢ikarip hayata kazandirmistir.

ONERILER

- KE kursiyerlerinin ¢ogunun 40 yas tlizeri kadinlardan olugsmasi goz oniinde tutulursa,
gencleri de KE’ye c¢ekebilecek aktivitelere (kurs, seminer vs.) agirlik verilmesi ve

KE’de geng¢ oraninin arttirilmasi yararl olacaktir.

- KE’lere gelen engelli kadin saymnin artmasi i¢in oncelikle Karanfil Evleri’nin fiziki
sartlarim1  engellilerin de rahathikla kullanabilecegi bir sekle doniistiirmesi

gerekmektedir.
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- KE’ye kurslara gelen kadinlarin kurslar1 ilk olarak arkadas ve komsularindan duyma
oraninin belediyenin tanitim faaliyetlerinden daha 6n plana ¢iktig1 sdylenebilir. KE’ nin
varliginin daha fazla kesime ulasabilmesi i¢in belediyenin farkli ¢aligmalar yliriitmesi

gerekmektedir.

- Kadinlara daha i1yi hizmet vermek agisindan KE hizmetlerinin tanittiminin daha iyi

yapilmas1 gerekmektedir.

- KE kursiyerleri i¢in KE biinyesinde psikolojik destek verecek birimlerin kurulmasi, bu
kurslara psikolojik olarak rahatlamak i¢in gelen kadin oraninin daha da arttirmasi

acisindan yararli olacagi sdylenebilir.

- KE’nin meslek edindirme yoniiniin 6n plana c¢ikarilmasi gerekmektedir. Ciinkii
Tiirkiye’de issizlik en 6nemli problemdir. Bu agidan kalifiye eleman sikintisinin da
oldugu géz oniinde tutularak meslek edinme noktasinda “KE Istihdam Atdlyesi” gibi
projelerin sayisinin arttirilmas1 gerekmektedir. Yine bu baglamda ISKUR, Ticaret ve
Sanayi Odasi, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanligi(KOSGEB) ile isbirligi gibi g¢alismalarin yapilmasi ve daha ¢ok kisiye
ulasilmasi gerekmektedir.

- KE personeli ile kursiyerler arasindaki iletisimin daha samimi olabilmesi i¢in KE
personeline etkili iletisim seminerleri verilebilir. Bu saglandigi takdirde kursiyerlerle

olan iligkileri, daha samimi bir zeminde devam edecektir.

- Siniflarin genis, ferah olmasit kurslarin verimi i¢in énemli etkenlerden birisidir. Bu
baglamda KE’nin fiziksel imkanlarinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Kresi olmayan

KE’nin kreslerinin bir an 6nce agilmasi, kursa katilimi arttiracaktir.

- KE kursiyerlerinin, KE ve Belediye etkinliklerine katilimlarini arttirmak i¢in ciddi bir

tanitim atag1 yapilmasi gerekmektedir.

- KE’deki kadinlara yerel yonetimlerde s6z sahibi olma adina bilinglendirme ¢alismalari
yapilmalidir. KE’ye gelip hayatlar1 degisen, diizene giren, meslek sahibi olan vs. gibi
ornek teskil edebilecek kadmlarin KE’lere gelerek yasadiklart deneyimleri paylagmalari

kursiyerlerin motivasyonu acisindan iyi olacaktir.
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- KE’lerle alakal1 bir internet sitesi mevcut degildir. Bilisimin ve sosyal medyanin ¢igir
actig1 su donemde, KE’nin misyonunu ifade edecek iletisim araglarina basvurulmasi

onemli bir getiri saglayacaktir.

- KE ile Yalova Universitesi arasinda bir iletisim kopuklugu mevcuttur. KE ile
Universite bir araya gelerek yeni projelere imza atmalidir. Ornegin Yalova
Universitesi’nin yan1 basinda bir KE vardir ancak iiniversite dgrencilerinden buradaki
caligmalara ilgi duyanlar yok denecek kadar azdir. Biitiin bunlar g6z oniinde tutularak

ozellikle tiniversite 6grencilerini ¢ekecek etkinliklerin yapilmasi gerekmektedir.

- KE’lerin Yalova’daki turizm potansiyeli géz Oniinde tutularak yeni kurs formatlar

bulmasi gerekmektedir.
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EKLER

Ek-1: Anket Ornegi
KARANFIL EVLERI (KE) ARASTIRMASI

Bu arastirma Yalova Karanfil Evlerinin, kadinlarin sosyo-ekonomik ve psikolojik
hayatina Kkatkilarim1 arastirmak icin yapilmaktadir. Vereceginiz cevaplar tamamen
bilimsel bir calisma icin kullanacaktir. Bu sebeple samimi cevaplar verdiginiz icin
tesekKkiir ederim.

YALOVA UNIVERSITESI SOSYAL HiZMET BOLUMU

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Hatice Nihal Ozgisi

MAHALLE:
KURS TURU:
- KiSISEL BILGILER:

1. Dogum yeriniz?

4 () YurtdiSheeneeneerieieieeeeee e
2. Yalova’ya goc ettiyseniz nereden goc ettiniz? [il-ilce-koy-yurtdisi belirtiniz.]
3.Kac¢ yildan beri Yalova’da yasiyorsunuz?........cc......
4. Yasiniz
1 ( )20-25 yas arasi
2 (1 )26-30 yas arast
3 ( )31-35 yas arasi
4 ( )36-40 yas aras1
5 ( )40-45 yas aras1
6 ( )46-50 yas arasi
7 ()50 yas iistii
5. Medeni haliniz?

1( )evli 3 ( ) bosanmis
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2 () bekar 4 ( )esi Olmiis

6. En son bitirdiginiz okul?
1 ( ) okula hi¢ gitmemis ve okuryazar degil
2 () okula hi¢ gitmemis, ama okuryazar
3 () ilkokul terk
4 () ilkokul mezunu
5 ( ) ortaokul terk
6 () ortaokul mezunu
7 () lise terk
8 ( ) lise mezunu
9 () liniversite terk
10 () lniversite mezunu
11 () Universite Ustll (belirtiniz) .......oooveveveeviernrveerieesnen,
7. Cocugunuz var mi?
1( )Evet 2( )Hayrr
8. Kac¢ cocugunuz var?
IC) 2() 3() 4() Sveisti()
9. Aym evde yasadiginiz aile kimlerden olusuyor?
1. ( )Cekirdek Aile (Anne baba ¢ocuklar)
2. ( )Geleneksel Aile (Anne baba ¢ocuk biiyiikanne vs)
3. ( )Bosanmis Aile (Anne ve baba ayr1)
4. ( )Akrabalar (Kardesler vs.)
5.0 )Diger...cvviiiiiiiiiine,

10. Bedensel bir 6zriiniiz var nm?

L()EVE o 2 () Hayrr
- EKONOMIK DURUM BILGILERI:

11. Su andaki isiniz?

12. Eger cahsiyorsaniz kendi geliriniz ne kadardir?

1( )0-199TL

2( )200-399 TL

3( )400-599 TL

4( )600-799 TL
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5( )800-999 TL
6 ( )1000-1500 TL
7 ( ) 1500 TL ve iistii
13. Sosyal giivence durumunuz?
1( )SGK
2 () Emekli Sandig1
3( )Ozel
4 () Esimin giivencesinden yararlantyorum
5( ) Yok
14. Ailenizin ortalama geliri ne kadardir?
1( )0-199TL
2( )200-399 TL
3( )400-599 TL
4 ( )600-799 TL
5( )800-999 TL
6 ( ) 1000-1500 TL
7 ( ) 1500 TL ve iistii
-KE KURSLARI, KURSLARLA TANISMA VE KURSLARA KATILMA DURUMU
15. Bulundugunuz KE’ler hangi kursa/kurslara katildimz?
1( )Okuma-Yazma 9 ( ) Ahsap Boyama
2 () Dekoratif Ev Tekstili 10 ( ) Bilgisayarli Muhasebe
3 () Hazir Giyiml1 ( ) Halk Oyunlan
4 () Makine Nakisi112 () El Nakist
5 () Ev Tekstili Uriinleri Hazirlamal13 ( ) Ebru
6 () Ingilizce 14 ( ) Koza Nakist
7 ( ) Bilgisayarl5 () Spor
8 () Igne Oyas1 16 ( ) Resim

17 ( ) Taki Tasarim

18 () Diger...ccccveveverienne

16. Bunlarin disinda acilmasini istediginiz kurslar nelerdir?
17. KE’leri ilk nasil duydunuz?

1 ( ) Komsumdan
2 () Arkadagimdan
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3 ( ) Mahalle temsilcilerinden

4 () Belediyenin Karanfil dergisinden

5( ) Esimden

6 ( )Diger...ccorvvviiniinnnn

18. KE’lere gelmeniz ve cesitli kurslara katilmamz kimin fikriydi?
1 ( ) Kendi fikrimdi.

2 () Esimin fikriydi.

3 () Komsumun fikriydi..

4 () Arkadagimin fikriydi

5 )Diger. i,

19. Bu karan verirken hi¢ engelle karsilagtiniz mi?
1( )Evet 2 () Hayir

20. (19.soru evetse) Nasil bir engelle karsilastinmiz?

21. Kurs ile eviniz arasindaki mesafe ne kadardir?

1( ) 0-10 dakika

2 () 11-20 dakika

3 ( ) 21-30 dakika

4 ( )31 dakika ve fazlasi .............ccoevviiiniininnnnn.

22. Genellikle KE’lere kiminle gelirsiniz?

1( ) Kendim

2 () Arkadagimla

3 ( ) Komsumla

4( )Diger....cccovviiiiiiii

23. Ne kadar zamandir KE’lerde agilan kursa/kurslara geliyorsunuz?
1( )O0-1aydwr. 3( )6-9 aydir.

2( )2-5aydir.4( )10-12

SC )Diger i

-KE’ NIN SOSYAL HAYATA KATKILARI

24. KE’lerde edindiginiz arkadaslariniz var m?

1( )Var 2( ) Yok

25. (24. soru cevabi var ise) Bu arkadas(lar)imzla KE disinda da goriisiir miisiiniiz?
1( )Evet 2 () Hayr

26. (25. soru evetse) Ne siklikla goriisiirsiiniiz?
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27. Sizce kurs(lar)a basladiktan sonra aile yasamimzda ve cevrenizdekilerle iliskilerinizde
bir degisme oldu mu?
1( )Evet 2 () Haywr

28. (27. soru evetse) Nasil bir degisme oldu?

KE’YE KATILMA AMACINIZ VE KE’DEN BEKLENTILERINiZ

29. Bu kursa/kurslara katilma nedeniniz nedir?

1 ( ) Okuma-yazma 6grenmek 5 ( ) Cocuklarimi krese getirmek

2 () Kendimi gelistirmek 6 () Para kazanabilecek isler yapmak

3 ( ) Bos vaktimi degerlendirmek 7 () Mutlu olmak i¢in

4 () Meslek sahibi olmak 8 () Sosyal bir ¢evre edinmek i¢in
9( )DIger.cceeeieieieieeee e

30. Kurslara katilmadan once beklentiniz var miydi?

T )Vardi .o 2 ( ) Yoktu
31. Kurslar bu beklentinizi karsiladi mm?

1( )Evet 2 ( ) Hayrr

32. (31. soru hayirsa) Neden?

33. Kurslardan edindiginiz bilgilerinizi kullanabiliyor musunuz?

1( )Evet2 ( )Hayir

34. Saghk ve diger sorunlarimz icin KE’lere basvurdunuz mu?

1( )Evet2( )Hayrr

35. (34. soru evetse) Saghk ve diger sorunlariniz icin KE’lerden destek gordiiniiz mii?

1( )Evet 2( )Hayrr

36. (35. soru evetse) Nasil bir destek gordiigiiniizden bahseder misiniz?

37. Hayatimzin belli bir doneminde psikolojik destek aldimz mi? Aldiysaniz hangi

sebepten dolayr aldimiz?

2 () Hayrr
3 ( ) Destek almak istedim ama imkanim olmadi
38. KE’lere gelmeyi, faaliyetlere veya kurslara katilmayi tavsiye eder misiniz?

1( )Evet2 ( )Hayr
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39. (38. soru hayirsa) Neden tavsiye etmezsiniz?

40. KE’ye geldiginiz icin memnun musunuz?
1( )Evet2 ( )Hayr
41. (40. Soru evetse) Neden memnunsunuz?
1 ( ) Beni mutlu ettigi igin
2 () Kendimi gelistirdigim i¢in
3 () Sosyal bir ¢evre edindigim i¢in
4 () Basari elde ettigim i¢in
5 ( ) Takdir edildigim i¢in
6 ( ) Para kazanabildigim igin
7 () Saygi gordiigiim i¢in
8 () Ideallerimi ve yeteneklerimi gerceklestirdigim icin
9 () Meslek sahibi olacagim igin
10 ( ) Psikolojik olarak rahatladigim i¢in
11 () Ozgiivenimi kazandirdig igin
12 () DAZET ettt

-KE’DE ILiSKIiLER

42. KE’lerdeki insan iligkilerinden memnun musunuz?
1( )Evet2( )Hayrr

43. (42. soru hayirsa) Neden memnun degilsiniz?

44. Size gore KE’lerde giin icinde gorevli Kisilerle iliskileriniz nasildir?
1( ) Resmi

2 () Arkadas gibi, komsu gibi

3 () Kardes gibi, akraba gibi

4( )Diger..ccoooeeenieiiieene

45. KE’lerde en ¢ok kimlerle goriisiirsiiniiz?

1 ( ) Kursiyerlerle

2 () KE gorevlisiyle (Belirtiniz) .................

3 ( ) KE goniilliisiiyle

4 () KE’ye bagvuran kadinlarla

S5 )Digereciiniieieiiieeieeieee

46. KE’lerde bir sorun yasadiginizda ilk kime basvurursunuz?
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1( ) Kursiyerlere
2 () KE gorevlisine(Belirtiniz)........................
3 ( ) KE goniilliisiine

4 () DIGer.cuiciiciieiieiieecee e,
47. KE’lerde herhangi bir sikint1 yasiyor musunuz?
1( )Evet 2 ( ) Hayrr

48. (47. soru evetse) Bu sikintilardan bahseder misiniz?
-KE’DE KURS DISI FAALIYETLER
49. Kurslar disinda KE’lerde gerceklesen proje, program, konusma vb. gibi faaliyetlere
dair bir fikriniz var m?
1( )Var 2( ) Yok 3( )DIer.cicieieeieieiiiierieene
50. (49. soru cevabi var ise) Ne gibi faaliyetler oldugunu biraz anlatir misimz?
51. (49. soru cevabi var ise) Bu tiir faaliyetlere katildiniz mi?
1( ) Evet (Belirtiniz) .......cccccoeeevveveiennnns 2( )Hayir 3( )Diger.........oevvvvnvnnnn.n.
52. (49. soru evetse) Bu faaliyetlerden nasil yararlandimz?
53. (49. soru hayirsa) Katilmama sebebiniz neydi?
54. KE’lerinde daha baska ne faaliyetler olmasini istersiniz?
55. Belediye’nin yapmis oldugu diger programlardan haberiniz oluyor mu?
1()Evet2 ( YHayr3 ( ) Diger......ccoviviniiiiiiiiiianennnn,
56. (55. Soru evetse ) Bu programlara katildimz mi? Katildiysaniz hangilerine katildimz?
57. (55. Soru evetse) Bu programlarin varhgini nereden 6greniyorsunuz?
1 () Kurstan 3 () Karanfil dergisinden
2 ( ) Kurs arkadasimdan 4 ( ) Diger............
---ANKET SONU---
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