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Bu calsmayla 0Ozellgtirme hakkindaki dgerlendirmeler ve kurumlari
Ozellsstiriimesinden sonraki surecler hakkinda yapilanisgalar incelenmeys
calisilmis, deserlendirmeler g6z o©nidnde bulundurularak bir sonudasiimaya
calisiimistir. Turkiye'de yapilan Ozelgirmelerde kamuoyunun yeter
aydinlatiimamasi ve Ozeffirme calgmalarinin ara¢ olmanin 6éniine gecerek amag
olarak gorilmesinden dolay! Ozalieme ile farkli sebep sonug gkilerinin ortaya
cikabilecei gozlenmitir. Ozellestirme ile ilgili tartismalara, bu sirecin lehindeki ve
aleyhindeki argimanlara yer vererek nispeten damaeli ve sgukkanl bir baks
acisinin olgmasina kiuguk bir katki yapmaya gdmistir.
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Ozellstirmenin c¢aitli ekonomik, sosyal ve siyasal amaclari olmakbélikte
asil amaci sinirh kaynaklari kullanarak en yiksekimi elde etmek olmalidif.
Yapilan bir¢cok bilimsel akirmada 6zel sektérin kamu sektoriine gore daha gtki
ve etkili hizmet sundgu gorilmistir. Ozellgtirme ile ulaiimak istenen etkin ve
verimli ekonomik yapi icin, gucli bir kanuni yapnolusturulup devleti Uretic
konumundan uzak$ararak, yonetici olarak etkin ve gucli konuma gegkle
istenilen ekonomik yapiya udmis olur.

Bir kamu kurumu olariDO’da calsan ¢ yuz katiimciya “Turkiye'de 6zejirme
ve Ozellgtirilen kurumdaki cakan kaygilari” adli anket camasi uygulanmas
sonucunda: Ozeljirme politikalarina caganlarin baky agilarinin  temelindg
demografik 6zeliklerinin ve elde ettikleri haklarimaks acilarini dnemli 6l¢id
etkiledigi sonucuna ukalmistir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket
kullaniimis ve ylz ylze gorime ile veriler toplanarak “SPSS 16 for Windows”1gdI
istatistik programi kullanilarak @erlendirilmistir.

(D W

Anahtar Kelimeler: Devlet, Ozellgtirme, Kamdktisadi Teebbiisleri, Neo-Liberalizm
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GIRIS
Ozellgstirme, tim dinya tlkelerinde uzun zamandir (zerhateilan ve yillardir da planli
bir sekilde uygulanmaya callan bir uygulamadir. Ancak, tum bu Ulkelerdeki
Ozellgtirme uygulamalari amacina gihais degildir. Ayrica, her tlkenin kendi ekonomik,
sosyal ve siyasakartlarina gére uygulamada farkhliklar oflu gorilmektedir. Bu
cercevede uygulanacak ekonomi politikalari zamanélke ekonomilerine goére farklilik
gosterebilir. Buradan yola c¢ikarak ekonomi poligkanin Ulke ekonomilerine
uygunlggunun  dgerlendiriimesinde, uygulangli Ulkelerdeki sonuclarina gore
degerlendiriimesinden ©nce, uygulanacak ekonominin é&konomi politikalarinin
uygulanmasina hazir olup olmgoha bakilarak ona gére hareket edilmesinin, uygran

politikalar daha verimli ve etkili kilaga agikga gorulmektedir.

Ozellestirme kavraminin daha iyi anddabilmesi icin dncelikle iktisadi faaliyetlerde
devletin rolinin kisa bir gecsni ile konuya balamak gerekmektedir. 1929 yilinda
yasanan ekonomik krizden once klasik iktisadistince hakimdi. Klasik iktisadi
dustinceye gore devletler iktisadi faaliyetlere katimaadl. Ancak biyluk ekonomik
kriz sonrasinda ekonominin tekrar canlandiriimas devletin ekonomiye mudahalesi
Keynes yen iktisat¢ilar tarafindan uygulagtm 1929 ekonomik krizine kadar
ekonomiyi yonlendiren temel diince klasik iktisadin piyasanin kendi dengesini
gerceklgtirecezine olan inancina dayanmaktadir. Krize kadar ekoy@nhakim olan
klasik iktisadi gorg krizle birlikte gecerlilgini kaybetmeye bgamistir. Ozellikle Ikinci
Diunya Savgi’ndan sonra bu kuramsal g@rgecerliligini yitirmis, Keynes’in ekonomiye
mudahale ve refah devleti anlstygenel kabul gérmiive 1970’lere kadar devam ederek
tepe noktasina ujmistir.

Petrol krizinin de etkisiyle 1970’li yillarda 6zédle gelismis Ulkelerde midahaleci iktisat
politikalari 6nceki bgarilar gosterementir. Bu baarisizlik, Keynes yen teoriye duyulan
givenin azalmasina ve bu teoriye yonelikstaigerle birlikte alternatif ¢éztmlerin
giindeme gelmesine neden oltam. Ozellgtirme olgusu, 1970'li yillarda wanan dinya
ekonomik krizinden ciki yollari arama sirecinde ortaya ciknbir ¢ozim yontemidir.
1929 krizinde ¢6zUm olarak 6ngorulen kamu mudahdle30 krizinde problemlerin
nedeni olarak gorulngiiir. Bu elgtirilerin ve c¢ozimlerin ortak noktasi devletin

ekonomideki rolindn azaltilarak 6zel gimin guclendiriimesi olmgtur.



Sosyal refah devleti kavrami 1970li yilardan itka giderek Onemini kaybetti.
Ozellgtirme sureci ile devlet bir yandan yaptpek cok §leri 6zel sektére devrederken,
diger yandan dagr, hantal yapisini kiiculterek, daha hizli karanablaha cabuk hareket
eden ve daha kolay kontrol edebilen bir yapiya giimtlmeye cakilmistir.

Ozellgtirme sirecinde; hikiimetin genel ekonomik progranydnlendiren temel
nitelikteki politika hedeflerinin 6zellgirmeden daha 6nce gelmegrttir. O zaman,
Ozellgtirme stratejisi, genel reform programinin hedeile bali bir alt strateji haline
gelir. Ozellgtirme gelismis Ulkelerde istenilen amaclara griaak icin bir iktisat politikasi
olarak uygulanirken, galinekte olan tlkelerde butun iktisadi problemlerirzig@®i icin

gerekli goralmekteydi.

Ozellgtirmenin temel dayanak noktalarindan biride, yapdagtirmalarda insanlarin bir
baskasinin malini kendi malindan daha savurgan kulidendnin goézlemlenmgi
olmasidir. Yapilan agarmalarda bu durum, halkin kendi zengiimiden daha cok,
bagkalarinin zenginfii konusunda daha musrif olgw bigciminde aciklanngtir. Kamu
yonetimi ve kamu personeli, ticari kazancin sondeudgrudan hicbir ¢ikari ve kaybi
olmadg icin, ihmalkar ve mdasriftir.Bu gorigten yola cikarak bircok Ulkede kamu
hizmetlerinin daha etkin ve daha verimli kekilde, daha az maliyetle yuratiimesine
yonelik yeni yonetim araylari yogunluk kazanngtir. Kamu hizmetlerinin devlet ve gar
kamu kurulglan eliyle yarutilmesine alternatif §dl eden yontemler arasinda, en fazla

onem kazanan O0zefirme uygulamalaridir.

Piyasada, neyin, nasil, kimler icin ve hangi maeitdl Uretilecginin fiyat mekanizmasi
veya merkezi otorite tarafindan belirlenmesi komaski tartsmalar, devlet mulkiyeti ve
0zel mulkiyet kavramlarini da gindeme getirmekteBiyat mekanizmasinin ve ferdi
Ozgurluklerin engellenmegii piyasalarin daha etkin ve verimli olglu rekabetin
olmadgi ve 6zel mulkiyet ile ferdi karar verme 6zgurlidhen bulunmadgl ekonomiler
de ise, fayda maliyet élcutleri gbz 6ninde buluntiaadgi icin, bu piyasalarin tretim ve

dagitimda etkinlgi sgglayamayacg incelenen lke drneklerinde goérulmektedir.

Bu distincelerin devlete aigletmeler icinde benimsenmesi, 6zglilene uygulamalarini
hakli gostermekte ve devlete aieimeleri, ferdi mulkiyete, rekabete acarak, ekoryam
etkinlik ve verimlilik kazandirimasi amaclanmaktadBunun sonucunda da toplum

refahini maksimum seviyeye belli bir standardatutmak amaclanir. Bu goultuda



uygulanan politikalarin isminin ne olgu desil 6nemli olan sonuglarinin topluma neler

getirecegidir.

Bu tez ¢cagmasinin birinci boélimde; 6zefirme kavramini daha iyi analiz edebilmek
icin genel kavramlar ve Ozelfrmenin tanimi, Ozeligirme ilkeleri, amaglari,
Ozellestirme yontemleri, 6zellgirmeye dgunsel alanda zemin hazirlayan neoliberal
ideoloji incelenmgtir.  Ikinci bolumde; Diinya'da ve Tirkiye'de ozafiieme
uygulamalarn kisaca anlatilmaya edinis, O6zellgtirmede yasal surecin ggini ve
Ozellestirmelerin sonucunda ortaya cikabilecek ekonomik sesyal sorunlar analiz
edilmeye cakilmistir. Uclinci boliumde; Belediye Hizmetleri hakkinda bigi bir
Belediye Iktisadi Tgebblsu (BT) olan istanbul Deniz Otobuslenin gecmiten
ginimuize gedimi ve Ozellgtirmeye hazirlargistureci hakkinda genel bilgiler verilmeye
calisiimistir. Calsmanin dordincu bolimde;  Ozgliglmenin iDO calsanlari
Uzerindeki etkilerinin arduiriimasi amaciyla 6zeljariime karisinda cakanlarin tutum
ve davramglarini anlamak lzere bir anket uygulamasi yagtimiArastirmanin amaci
ve yontemi hakkinda bilgi verildikten sonra ankeflignasi sonucunda elde edilen
bulgular aciklannstir.

Calismanin Konusu

Bu calsma, 0Ozellstirmenin ciks noktasinin ne oldiunu daha iyi analiz edip
sonuclarinin bu dgultuda neler olabilegnin daha acik ant@masi ve 6zellgirme
surecinde cajanlarin Ozellgtirme uygulamalarkarsisinda O0zellgirmeye kagi tutum
ve davrarglarini anlamaya yonelik bir caiadir.

Ozellgtirme siireci kansinda her kesimin bir etki altinda kalgcadisunulip,
Ozellestirme strecinden en cok etkilenebilecek kesim atahsanlarin bu konudaki
distnceleri dgerlendirilerek elde edilen bilgilerin  Turkiye'dekitzellegtirme
islemlerinin calsanlarin Gzerindeki etkilerinin analiz edilmesi aairbir calgma

olusturulmaya cakilmistir.
Calismanin Onemi

Ozellgtirme hi¢ kuykusuz son 30 yilhk sirecte, tim dinyada ¢dam temel
kavramlardandir. Ozeljirmenin temelini hazirlayan kavramlar, 6zetiemeye iliskin

gerekgeler, uygulamalar ve sonuclar Uzerine bireo&tirma bulunmaktadir. Hig



kuskusuz d@ru ve amacina uygun yapilan bir Ozgllene politikasinin Ulke
ekonomilerinde 6nemli faydalarinin olabilgceibi, Amacina uygun yapilmayan bir
Ozellestirme politikasinin da Ulke ekonomilerine uzun vaelebnemli problemler

cikarabilecgi acikca ortaya konngtur.
Calismanin Amaci

Turkiye'deki Ozellgtirme calgmalarinda 6zelgirme politikalarinin ne kadar @ou
uygulandginin tespit edilmesi ve bunlarin sonucunda salilecek sikintilar
dogrultusunda analiz yapilmaya galmistir. Bu calsma, kamu kurulglarina yonelik
Ozellestirme girisimlerine  kagl, calisanlarin  Ozellgtirmeye bakg acilarini,
Ozellestirme sonrasi beklenti ve endlerini tespit edebilmek igin 6zefigrme
surecindeki bir kurulgtaki calsanlarin gorglerini deserlendirmeyi amaclamaktadir.
Arastirma kapsaminda bulunan katihmcilarin geneldelk&oruluslarinin veiDO’nun

Ozellestiriimesi ile ilgili distinceleri ve beklentilerinin incelenmesi amaclagtmi
Calismanin Yontemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket yonterallanilimis ve yiz yluze
gortsme ile veriler toplanmgtir. Anket formu iki bélimden okmakta olup, ilk
bélumde cakanlarin demografik 06zelliklerine g¢kin sorular, ikinci bdlimde
calisanlarin Ozellgtirmeyle ilgili distince ve gorglerini dlcmeye yodnelik sorular yer
almaktadir. AnketiDO’ da calsan 300 cakana anketor tarafindan yiz yiize
uygulanmg, anket sorulari sorularak anket gadasi tamamlanmgtir. Cikan sonuclar
tablolarda birey sayisi ve yuzdelegeklinde belirtilmitir.  Yapilan bitin anket
sonugclari bilgisayar ortaminda “SPSS 16 for Windoagli istatistik programiyla analiz
edilmistir.



BOLUM 1: GENEL KAVRAMLAR VE OZELLE STiRME’N iN
GELiSiMi
1.1. Devlet Kavrami

Genelde o6zeligirme kavrami ve etkilerinin, 0Ozelde i®O’nun 6zellgtirmesinin
etkilerinin daha iyi anlglabilmesi icin, 6ncelikle devlet kavraminin, dt&wapilarinin

ve zaman iginde devletin rolinin nasiggaginin bilinmesi yararh olacaktir.

Devlet tanimini belirli bir tGlkede yayan ve bir Gstin iktidara (otoriteye) tabi
teskilatlanmg insan toplulgunun meydana getirgli hukukun kendisingahsiyet izafe
ettigi bir varlik olarak tanimlamaktadir. Dikkat edilgcayibi bu tanimda, {¢ unsurun
(millet, Glke ve egemenlik) yaninda, devletin Uglizine de yer verilmitir. Devletin
birinci 6zelligi, teskilatlanma 6zellgidir. Her devlet bir tgkilata sahiptir. Egemen bir
varlik olarak her devlet, kendistalatini kendi belirleme hakkina sahiptir. Gendtik
devletlerin kendi tgkilatlarini yasama, ydritme ve yargl olmak Uzere &yirip
duzenledikleri gortlmektedir. Yine genellikle detylkendi tgkilatini kendisine anayasa
denen bir belge ile tespit eder. Bir devletigkttinin kuruly ve isleyisini incelemek
anayasa hukukunun alanina girer. Belirli bir deuxléeskilati hakkinda bilgi edinmek
icin o devletle ilgili olarak yazilmianayasa hukuku kitaplarina bakilmalidir. Devletin
ikinci 6zelligi, hukuki Kkili ge sahip olma 6zefidir. Devlet, hukuk diizeni bakimindan
bir tizel kiidir. Dolayisiyla hak ve borg¢ sahibi olabilir vergk uluslararasi hukuk,
gerek ic hukuk bakimindan gecerli hukulemler yapabilir. Devletin tclnct 6zéili
devamhlik 6zellgidir. Devletten bahsedebilmek icgin, belirli bir ars toplulgunun,
belirli bir tlke Uzerinde egemegiliaz cok devamli olmalidir (Gozler, 2007: 6).

Sosyal yapi icinde en kapsamli ve guclu orgut alewmlet, iktidarin tgkilath sekli
olarak, zamanin ve sosygrtlarin etkisiyle farkli gorev ve bicimler algtr. Toplum
kavraminiolusturan bireylerin birlikte belli bir diizen cercevrede yaamini devam
ettirmek istemesi, devlet kavraminin ortay&isinazemin hazirlamgtir. Bu anlamda
devlet, bireylerin ygamini sdrddrebilmesi icin uygun ortamin hazirlanmaas
gereklilik olarak ortaya ¢ikmgtir. Bu olusumla farkli toplumlar farkl devlet yapilarini



benimserken, bu devletlerin toplum icindeki payifdikli olmustur. Bazi toplumlarda
devlet; toplumun her katmanina nifuz ederken, bamdla belli bir zimrenin
yonetimi seklinde olgturulmustur. Ancak nesekilde olursa olsun, devletin toplum
icinde 6nemli bir yere sahip olmasi kacginilmazadvikipedi, Ozgir Ansiklopedi,
2011).

l.ve Il. Dinya Savgari sonrasinda Avrupa'da devlete dayali bir katlananlay! ile
alt yapidan gitime ¢ok cagitli alanlarda Kamuktisadi Tgebbusleri aracigyla yatirim
ve isletmecilik yapilmg, devletlgtirmeler gercekligiriimistir. Savg sonrasinda,
neredeyse batlin Avrupa Ulkelerinde yaygin dekilde uygulanan ekonomiyi devlet
eliyle canlandirma gigimleri, devlet mekanizmasinin toplumsal 6rgutleniziadeki
yerinin yeni batan g6zden geciriimesine ve sosyal refah devletvrd@inin
yerlesmesine yol a¢cngtir (Berberglu, 1987: 16).

Devletin toplumsal yapilara nifuz etmesi noktasirgta 6nemli ayrim, devletin
ekonomik yapi igerisindeki konumunun ne olmasi kegalir. Devlet toplumsal
boyutta ekonominin ¢&li kademelerinde kendini hissettirebilir veya ekmniyle hic
ilisiksiz olarak varlgini sdrdtrebilir. Bunun tercihi, hem toplumu gtluran bireylere
hem de yonetimgekillerine gore farklillk gostermektedir. Ancak digngenelinde okan
yapl, iktisadi konjonktiire gore gigimler gostermitir. Ozellikle kapitalist @retinin
egemen oldgu 1930’lar 6ncesi donemde devlet, iktisadi hayata az dizeyde
midahale ilkesiyle hareket egnie bu dginceyi devlet ile ekonomi arasindakiki
bazinda temele oturtrgtwr. Kurulmak istenen kiresejl@e dizeni, demokratik
olmayan ve uluslararasi sermayenin lidgnide yeni bir dinya dizeni getirme
cabasindadir. Buna goére yenidiinya dizeni, devksyal yoninu en aza indirici
mahiyet icermektedir (Ozaydin, 1997: 31). Uygularpamiitikalar ile devletin sosyal

yoninan zayiflatilmasi sosyal adaletin zayiflamedanberaberinde getirebilir.

Yeni ekonomik sistem sahip olgu dinamik piyasa yapisi, global alanh rekabetrarta
ve network temelli dsalliklari ile Gretilen mal gtlili gi acisindan da eski ekonomiden
farkhlik gostermektedir. Tum bu yenilikler ve kgedlegme, Ulusal ve uluslararasi
ekonomik ilgkilerde ¢ok yonli d@simlere neden olmgiur Ulusal devletlerin tim bu
gelismelerin gerisinde kalmasi nedeniyle, devletin gérewukumlaluklerinin yeniden

belirlenmesi ihtiyaci dgurmuwstur. Yeni yapinin ihtiyaci olan devlet yapisi, daha



modern, etkin, dinamik, giesim ve yeniliklere hizla cevap verebilecek bir yapamak
zorundadir (Okten, 2004: 66).

1.2. Kamu Mali ve Hizmeti Tanimlari

Kamu mali ve hizmeti ile ilgili bazi tanimlara var kakim 06zelliklerine gagida
verilmistir (Akkoyunlu, 2001:7):

-Kamu mali ile ilgili 6nemli nokta faydalarinin kisimezIgidir. Bunun sonucu birtakim

kisilerin diglanarak dgerlerine hizmetin sunulmasi mimkunsdeir.

- Kamu mal teriminin kamu tarafindan sunulrhir mali belirtmesi gerekli dgdir.
Burada onemli olan nokta, mal veya hizmetin kammaftadan sunulup sunulmali
degil, tuketimde rekabetin olmamasi ve faydalarirgitthg alanlardaki tuketicilerin

dislanamamasidir.

- Bir malin kamu mali olarak kabul edilmesi icinp@lin birden ¢ok ki veya firmanin

ilgi alaninda olmasi gerekir.
- Kamu malinin bir kii tarafindan tiketilmesi B&a bir kisinin tiiketimini azaltamaz.
- Kamu mallari dysalligin en ug bigimine drnektir. Tuketimde rekabet olmaz

Temel olarak iki 6zellikten s6z etmek mumkindur; beellikler kamu mah ve
hizmetinin tiketiminde kilerin birbiriyle rekabet etmemeleri ve faydalarin
bolinmezlginden dolayr ddanmanin mimkin olmamasidir. Kamu mali ve hizmetini
bu Ozelliklerinden dolayi, kiler tercihlerini oldgu gibi aciklar ve birlikte hareket
ederlerse, da tgan faydalardan yararlanarak, kamu mali ve 0Ozel Ioiakimlerini
kendilerine en yiksek refah dizeyingkgacaksekilde dizenleyebilirler ( Akkoyunlu,
2001: 7). Bir kurulgun kamu kurulgu olarak adlandirilabilmesi icin iki dnemli faktor
vardir. Bunlardan birincisi; kurugun sosyal refahin en st diizeye cikariimasini dirin
amac edinmgi olmasi, ikincisi; yonetiminin ya da sermayesiyarisindan fazlasina

kamunun sahip olmasi gerekmektedir.
1.2.1. Kamu Hizmeti

Kamu hizmeti, idare hukukunun temel kavramlarindaindir. idare hukukunun

uygulama alani ile idari yarginin gérev alaniniirleamesinde 6l¢it kavramlardan biri



olmasina kaglik tanimlanmasi ve belirlenmesi kolaygddir. Tirkiye’'de 80’li yillarda
Ozellestirmenin guncelik kazanmasi ile kamu hizmeti kawarda yeniden
deserlendirmeye konu olngtur. Kamu hizmeti kullanilgn yere gore anlami geen,
esnek bir kavram olarak ortaya ¢cikmakta, bundamnidgianlamini kullagiyerine gore
kestirmek gerekmektedir (Zengin, 1999: 18).

Kavramin aciklanmasi genelde “kamu yarari” Olcutideyandiriimaktadir. Ancak
bazen toplumun, bir grubun veya sinifin bazen digefen belli yarari diye acgiklanan,
aslinda kendisi belirsiz bir kavram olan kamu yemadlcit almak ve kamu hizmetini

tanimlamak zor gortlmektedir (Toprak, 1990: 157).

Kamu hizmetleri ¢gtli yollardan gortlmekte ve turlt bigimlerde or¢ggiimektedir. Bu
orgutlenmeler, kamu hizmetlerinin konusuna ve riieé gore dgismektedir. Tirk
Kamu sisteminde kamu hizmetleri icin gecerli ve urdn iki temel kguldan ilki;
“hizmetin kamuya yoOneltilngi ve kamuya yararli olmasi” giri ise “hizmetin kamu
kuruluslarinca ya da ilgili kamu kurufunun siki denetimi altinda 6zel skerce
yurattlmesi” kguludur (Toprak, 1990: 158).

1.2.2. Kamu Hizmeti Anlaysina Yon Veren Cgdas Gelismeler

Kamu hizmetlerinin akini desistirip, yeni bir anlayy gerektiren hizmetlerin
gelismesine, tur ve sayi olarak artmasina neden oldrg dkili, daha verimli ve daha
rasyonel hizmet gegei ortaya cikaran bir takim gefeler olmgtur. Bu gelsmeler
sonucu kamu hizmeti anlgynda bir yon dgisikli gi olmus, klasik kamu hizmeti tanimi
ve yaklgimi ¢casu kez yetersiz kalmgtir. Kamu hizmeti anlayini yenidensekillendiren
bu ¢cadas deserlersu sekilde ifade edilebilir: Sanayi$ene, demokratiklgne, sosyal ve
hukuk devleti anlayi, uluslararasi ilkiler, cazdas yonetim usulleri, kitle ile§im ve
ulasim araclari, ekonomik ve mali politikalar, nufustigr ve kentleme, kiltir ve
zihniyet olarak toplumsal gesmelerdir (Kavruk, 1993: 139).

Ozellikle sosyal standartlarin glurulmasi konusunda son yillarda uluslararasi @and
onemli bir kamuoyu olgtugunu soylemek mumkindir. Sosyal standartlarin
olusturulmasi konusundaki gerekceler ekonomik @gldkadar ahlaki ve hukuksal bir
nitelik tasir. Ulkede yaayan bireylerin ygam standardi ile tilkenin kalkinghk diizeyi

arasinda yakin bir gki vardir. Bir bakima ygam standardi Ulkenin kalkinghk



dizeyinin 6nemli bir gostergesi olarak kabul editteéeir. Uygulanan politikalarin
temel amaci y@am standardinin en uygun seviyeye getirmek ve fuuttada hareket
etmek temel amac¢ olmalidir (Sargfto ve Bulut, 2006: 303). Fakat uygulanan

politikalarin ygam standardini ne gaultuda etkiledgi zaman icinde ortaya cikacaktir.

Kiresellame, bata azgelmis Ulkeler olmak Uzere dinyanin genelinde sosyal
standartlarda ciddi birssnmay! beraberinde getirgtir. Bu gelsmeler bata neoliberal
akimlar olmak Uzere yeni sosyoekonomik duzeni Oneitgiide zorlayacak gibi
gOzikmektedir. Bircok Ulke sosyal standartlaringtltulmasina yonelik maliyetlerin
karsilayacak ekonomik guice sahipgleir. Bu baglamda, tlkelerin dier tlkelerdeki
gelismelerden soyutlanmiolarak etkin ve saikli politikalar olusturmalart mimkin
desildir. Ucretlerin standartkdiriimasi calgma sartlarinin standartiiriimasi gitim,
salik konut sosyal guvenlik gibi hizmetlerin artirigsi ve belirli bir standarda
ulasmasi konusunda devletin vegdr sivil toplum &rguatlerinin yuokimlagl bu
cercevede cok onemlidir. Ayrica sosyal standardatlanmasi gitlik ve sosyal
adaletin sglanmasi acisindan 6nemlidir. Sosyal standartlarinild oldusu bir
toplumda sosyal barive sosyal dizen her zaman tehdit altindadir ($ghacve
Bulut, 2006: 303).

Kamu kesiminin daralmasi ve hukuki dizenlemelerraltimasi seklinde 1980’li
yillarda gozlenen ve ortaya cikagilan, Turkiye’de de gbzlenmektedir. Bu yillar da
kurulan hikumetlerin programlarindan genel olagsyletin tanzim edici, fertlerin ve
kuruluslarin - munasebetlerini dizenleyici, yyoazliklarin halli ve bu dgrultuda
tedbirlerin alinmasi ile gorevli olmasi, detaya emesi gerek@i belirtiimektedir
(Zengin, 1999: 18).

Kamu hizmetinin taniminin dayandirigah olcttler artik eskingtir. Ozellikle bu
Olgutlerden hizmetin kamu tuzel ski gince yapiimasi gepe Olgutly, c&das kamu
hizmeti anlawina uygun dgildir. Devletin her bir kamu hizmetine ygtnesi
zorlasmistir. Kamu hizmeti tanimindaki bu o6lcttler yugatnimis, devlet ve dier kamu
tuzel kgileri yaninda bir de idarenin siki denetim ve gimetaltina alinarak 0Ozel
kisilerin de kamu hizmeti verebilme imkani getiriktii. Bu durumda idare ile 6zeli
arasinda imtiyaz soalmesi yapilmakta, hizmetin yuratilmesi yine sonwgrak idareye

ait gosterilmektedir. Turkdare Hukukunda, henliz 6zefikérin kamu hizmeti gordgi,



gorebildgi esasi muessesetris degildir. Bazi istinaslar dinda Turkiye’de kamu
hizmeti idarenin tekeli altindadir. Oysaki gunuméizou artik yeterli olmamaktadir.
Ozel sektoriin yagt kamu hizmetleri fiilen mevcutken, olgltlere uymadcin kamu
hizmeti sayllmamaktadir. Kriterler hizmeti sunagiye (kamu tizel kiligine ) gore
yapilmstir, halbuki hizmetin kendisi dl¢t olmaldir (Kawk, 1993: 158).

Amac farkhliklari g6z o©ndne alinginda kamu ve 6zel sektdr igin verimlilik
degerlendirmesinde ayni 6lgutleri kullanmak yanilteonuclar ortaya c¢ikarmaktadir.
Yine verimlilik-etkinlik sodyleminin serbest piyas&osullari icerisinde ne derece
gerceklgtigi de tartsmalidir. Serbest piyasa mekanizmasi, 6zinde tgkatlesilimi
tasimaktadir. Bugiin gedmis ekonomilerin olgturduklari anlamalar cercevesinde
kartellestikleri gorilmektedir. Bu noktada 6zel alanin welii kamunun verimsiz
oldugu yonundeki dgerlendirmelere dikkatle bakilmasi gergktbir kez daha ortaya
ctkmaktadir (Aksoy, 1998: 10).

1.3. Ozellgtirmeye Diisiinsel Alanda Zemin Hazirlayan Neoliberalideoloji

Klasik iktisadi dgunceden sonra, L. Walras ve A. Marshall'in oncigitigi Neo-klasik
goris, klasik ve liberal iktisadi djilnceyi surdiren bir yapida ortaya ciktmi
Neoliberalizm; ekonomik, sosyal, siyasal, idari bidgr1 olan ve bir déngilm strecini
simgeleyen kavramdir. Aslinda bu kavram 19. yuZibleral iktisat ve toplum
anlaysinin bugindn kgullarina uygun olarak yeniden tanimlanmasidir. ldavn yeni
olan yonu de sadece bu noktada ifade bulmaktégkrik acisindan ise yeni olan bir
unsur yoktur ve 19. ylzyll bireysel kapitalizm amfanin tim unsurlarini

yansitmaktadir (Gokbayrak, 2003: 25).

Fransiz ihtilaliyla somutkan, 1980 sonrasi toplumsal hayatigigieriimesinde kolektif
siyasi eyleme ve devlet iktidarinin kullaniimasi@zel bir 6nem veren anlgyhizla
gerilemitir. Buna kasilik toplumsal ve ekonomik gkilerin diizenlenmesinde devleti
ve siyasi iradeyi devreden cikararak anahtar rcléifbest piyasa skilerine, bireysel
inisiyatife ve 0zel gigimciye verilmesi gerek@ine inanan neoliberal anlgyi
yayginlamaya balamis ve yenidinya dizeninin temel dayanaurumuna gelmnstir
(Yildizoglu, 2000: 86).
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Ozellikle yirminci yuzyilin sonlarina dgou dinyamizda dgsikliklere neden olan,
soguk sava doneminin sona ermesi surecini hizlandiran ve d@&detleri zayiflatan bu
glcli ve oOnune gecilemez sire¢ elbette bircokstighee maruz kalacaktir. Bu
elestirilerin bircogunda ortak noktalar bulunmaktadir. En dnemlistaiderin basinda
ulus devletin zayiflamasi sorunu gelmektedir. Sbdgaletin temel gorevleri arasinda
sayllan kar amaci gutmeksizin toplum icinglsaan temel hizmetlerin 6zel sektdre
devredilmesi sosyal devlet anlgiynn sona erdiriimesi anlamistanaktadir. Ozellikle R.
Reagan ve M. Thatcher dénemi politikalari incelgmdie bu tir politikalarin yaygin
oldugu ve devletin kicultuldgli, Ozellgtirme faaliyetlerine 6nem verilgh
gorulmektedir. Ancak bu politikalar 6zellikle so$yalanda birgok olumsuzfia yol
acmstir. Devlet harcamalarinin gecirgnoldugu bu deisim, 6zellikle digik ve orta
gelir gruplari Uzerinde olumsuz etki yagtm. Bu nedenle kireselme, 6nilne
gecilmesi nerdeyse imkéansiz olan ve ulus devletlekonomik, siyasal ve toplumsal

dizenini parcalayan bir yapi olarakzédendirilebilmektedir (Kose, 2011: 33).

Sosyal adalet, sosyal guvenlik gibi kavramlarin dnlaysta yeri bulunmamaktadir.
Bireyin buginuni ve gelegmi glivence altina almasini @ayacak olan yine bireyin
kendisidir. Ekonomik ve sosyakitsizlik nedeniyle bireyin sahip olamadiklarini ona
vermek bireyi tembelgie itecektir (Aksoy, 1998: 9).

Bireyin ulusal oldgu varsayimindan yola c¢ikan neoliberal ideolojisarain her
alaninda bireyi 6n plana cikagnive devletin bireylerin y@amlarini dgrudan
ilgilendiren konularda, ekonomik ve sosyalsgma muidahalesini mimkin ofglinca
sinirlamaya ¢agmistir. Bu amaca ukmada en etkin arag ise, en geanlamiyla kamu
sektorint Ozel sektor lehine kugilltmeyi amaclayasllétirme olmuytur (Gokbayrak,
2003: 14).

Neoliberal yaklami savunanlar, 0zelgrmeyle ulus devletler Uzerinde bulunan
devletci yaklaimin vyarattgi bazi tahribatlarin 6zeljgrme ile giderecgini
savunmglar. Amacina uygun bir 06zelgrmenin devlet butcelerindeki yukleri
hafifletecgine, burokrasinin yarafit yozlssmanin ortadan kalkip daha rahat bir
Ozgurluk ortaminin yaratilagent ve boylelikle rekabet ortaminin daha hizli
gelisecagzine ve piyasa sieyisiyle bazi ayricaliklarin kaldirilaga gibi distinceleri

savunmaktadirlar.
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ikinci Dunya Sav@’ndan sonra diunya ticaretindeki hizli serbgstie hareketlerinin
temelinde uluslararasi kurumlarin etkgnliinkéar edilemez bir sekilde kendini
gostermektedir. Bu serbesthee cabalari diinyay tek bir pazar haline getirmaana
yoneliktir (Seyidglu, 1998: 189).

Neoliberal kiresellgnenin ortaya c¢ikmasinda dinya ekonomisinistolan farkli
Ulkelerin kendi i¢ dinamiklerinden kaynaklanan ettegin 6nemi yadsinamaz. Bununla
birlikte, bu strece azgefnis Ulkeler acgisindan bakiginda 6n plana cikan en temel
unsurun sanayienis Ulkeler ve onlarla birlikte hareket ede gelen ldtexrasi
kuruluslarin, bu Ulkeleri diinya kapitalizmine ekleme yalaRi bilincli cabalari oldgu
soylenebilir. Borg krizi sonrasinda etkili olmayaslayan IMF ve Dinya Bankasi'nin
siki sartlilhk kistaslar bu krizle kar kagiya kalan ulkeleri bu sirece katilmaya adeta
zorladi. Orngin, Tirkiye'de bu model, Ocak 1980’de, o zamanaakagbrilmemy
derinlikteki bir borc krizi sirasinda, bu kurglarla yapilan ankanalar cercevesinde
uygulamaya kondu ve Eylul 1980°deki askeri darbétkilariyla sureklilik kazandi.
Oysa bu donemde, akademik ve burokratik cevrelgal@mak tzere kamuoyunun bu
modele kayda dgr bir destginin bulunmadgl acik¢a orta dadaydsénses, 2004: 14).

Ik basta sadece devletin ekonomik faaliyet alanini daralkt amaciyla ileri siriilen
Ozellestirme diincesi, zaman icerisinde daha da génkazanarak devletin sosyal
faaliyet alanlarini da icine alacakkilde yayginlk kazanmgtir. Ozellikle krizin temel
nedenleri arasinda kamu harcamalarindakis aytisterilerek kamu hizmetlerinin ve
Ozellikle esitim, saglik ve sosyal guvenlik hizmetlerinin 6zedtgilmesi tartsmalari
yayginlik kazanngtir. Bagska bir ifade ile neoliberal akim geleneksel kurarkamu
sektoriine ayirgh alanlar dahi 6zellgirmeyi hedeflemektedir. Bu yonuyle 6zelieme
sadece bir satidesil sosyal devletin kigultilmesi anlamina gelmekte@zdemir,
1999: 471).

Neoliberal politikalarin yeniden egemen hale gelgiesbirlikte devletin yeri ve rolu
her alanda kuculme streci icine gistir. Bu politikalar sosyal devletin etkigini
zayiflatarak, sermayenin onundeki engelleri kaldkaetkinliginin ve ygsunlugunun
artmasina neden olrstur. Neoliberal politikalar, toplumsal dengeninigahlar ve alt
gelir gruplari aleyhine bozulmasini (reel Ucretlelismesi, sosyal harcamalarin

kisilmasi vb.), devletin giadig tiketim araclarinin metalaasini (sglik ve esitimin
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Ozellestiriimesi), kolektif tiketim alanlarinda devlet lkamalarinin kisiimasini (glak,
egitim, sosyal guvenlik harcamalarinin azaltilmase) sermaye Uzerindeki vergilerin

azaltilarak sermaye birikiminin arttirilmasini hédmektedir (Tuna, 1997: 52).

Insanlar arasinda iki tisisizlik vardir. Bunlardan biri dgal ya da bedenseldir. Ra
tarafindan ortaya konulmwlup ya salik beden giici ve zeka dereceleri ya da ruh
farklarina dayanir. Otekide moral ve siyassgitsizliktir. Bu esitsizlik bir bakima bir
kabuld, razi olmay! anlatir. Boylece, bir bolimansbagkalarinin aleyhine olarak bazi
ayricaliklardan yararlanir (daha zengin daha saydama gucli olmak ve kealari
Uzerinde otorite kurmak gibi). Fakat toplumsal am ne anlglmasi gerekgii ve
toplumsal siniflarin tanimi konusundasitle disiince ve gorgler vardir. Insan
topluluklarinin toplumsal siniflara ayrilmasisitie nedenlere dayandirilabilirinanc
ayriliklarindan bglayarak toplum iginde kazanilan statilere, irk myna, fakirlik ve
zenginlge uretim mallari mulkiyetine kadar uzanan nederi@plumsal siniflari
belirlemekte olclt olarak alinglardir. Ayni bicimde ve nitelikte wama, cakma
kosullar kultir gibi haklar dizeyi icinde bigen insanlar, genel olarak bir toplumsal
sinifi olwturmaktadirlar (Talas, 1990: 44).

Kamu tgebbuslerinin girhkl oldugu dagzal tekel nitelgi gOsteren piyasalarin,
dizenleyici kurumlar tarafindan regile ediliyor abma kayin, regulasyon ile
ulasiimak istenen amaca yléamayacgl gorisi son yillarda g@rlik kazanmaya
baslamistir. Piyasa aksakliklarini dizeltmeyi amaclayan tggyon politikalarinin
piyasa keullarinin daha da kotigeesine yonelik sonuclar ortaya cikarabil&oe
savunan neoliberal g&l devletin piyasa aksakliklarini gidermeye yo6nelik
midahalesinin anlamsiz olglunu savunmaktadir (MUftigu, ve Karabudak, 2002: 9).

1.4. Ozellgtirme Kavrami ve Amaglari

Son yillarda yaygin bigekilde kullanilan 6zellgirme kavrami gerek teoride gerekse
uygulamada tam olarak tanimlanmarbir kavramdir. Ozellgirme kavraminin dier
bir karmaik yonu ise; bircok bilim dalinin dolayl ya da dgkiz olarak ilgi alanina
girmesi nedeniyle yapilan tanimlamalar arasindaklifsdara yol acmasidir.
Gercektende 6zeljarme; isletme, ekonomi, hukuk ve siyaset gibi bir¢cok biliali ile

ic icedir. Uzerinde ggunlugun anlatigl tam ve kesin bir tanimi olmayan 6zetieme,
ekonomi bilimi acisindan devletin iktisadi faaliltnin azaltilmasi veya bu
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fonksiyonlarinin tamaminin serbest piyasauliarina devredilmesidir (Zengin, 1999:
28).

Ozellgstirme faaliyetlerinin kayngini neoliberal akimlar okturmuwstur. Bu akimlarla
devletin, ekonomik hayata mudahale diizeyinin 1829tk Dunya Bunalimr’ndan
onceki duzeylere gerilemesi ongorilgtitr. Bu d@rultuda 6zellgtirme, belli bir
felsefesi olan ve bu felsefesinin de ekonomik yapikaynaklang ileri strilebilen bir
olgudur. Ozellgtirmenin temel felsefesi, devletin @a gereklerine ve gergeklerine gore
asli fonksiyonlari (adalet ve guvegih sglanmasi) yolundaki harcamalar ile Ozel
sektor tarafindan yuklenilemeyecek altyapi yatiamma yonelmesi, ekonominin ise

piyasa mekanizmalari tarafindan yonlendiriimediBaytan, 1999: 7).
1.4.1. Kavram Olarak Ozellestirme

Ozellgstirme (privatization) sozgiil ilk defa 1983 yilinda Webster's New Collegiate
Dictionary’'nin 9. baskisinda yer algnve “6zel hale getirmek, sinai veya ticari
hayattaki denetim ve mdulkiyeti, kamu kesiminderelokesime aktarmak” olarak
tanimlanmgtir.  Sozciun ilk kullaniligi ise, Peter F. Drucker'in 1969 yilinda basilan
“The Age of Discountinuity” isimli eserinde “repatization” seklinde olmyg, 1976
yilinda ise Robert W. Pooe bu terimi, “privatipaii olarak kisalthy ve “Reason
Foundation” isimli cakmasinda kullanngtir (Oztiirk, 2011). Diinya ve llkemiz, bir
sureden beri, devletin ekonomik hayattan cekilnveselinde bulundurdiu isletmeleri

de halka devretmesi yonundekisdiice ve uygulamalara sahne olmaktadir. Adina
“Ozellestirme” denilen bu uygulamalar, ekonomiyi, planh oslomiden pazar
ekonomisine yonlendirmek, uluslar arasi rekabetmak¢ devletin ekonomideki
yukinU azaltarak asli fonksiyonlarina dondirmek malkiyeti tabana yaymak gibi
amaclari icermektedir (Akgli2011).

Bir baska tanimda ise Yuksel, (2000: 39) daha genel holdafle ‘$emsiye kavrami”
adi altinda “liberal anlayi gergevesinde devletin ekonomiye midahalesinin rasga
dizeye indiriimesi yada tamamen kaldiriimasina fkneygulamalar bitind” olarak

tanimlanmaktadir.
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1.4.1.1. Ozellgtirmenin Dar Kapsami

Dar anlamda Ozelirme, sadece kamu iktisadi sebbuslerinin mulkiyet ve
yonetiminin 6zel kesime devrini ifade etmektedir.erGkten de gunimuizde
Ozellestirme deyince bundan @anlukla kamu iktisadi tebbislerinin  safi
anlsgilmaktadir. Bununla birlikte bazi yazarlar, darantla ozellgirme igin mutlak
olarak bir mulkiyet devri s6z konusu olmasinin ue devir gleminin kamu iktisadi
tesebblisl sermayesinin en az %51’i kadar olmasi ggnmekbelirtmektedirler. Bunun
disinda bazi yazarlar da devredilecek sermaye papekndnemli olmadi, %10 veya
%20 gibi bir pay devrinin de Ozefirme olarak kabul edilebilege gorisiindedirler
(Saka, 2006: 6).

Dar kapsamli ozelgirmede, mutlak olarak mulkiyet devri temel ilkedi€unku
miilkiyetin 6zel kesime ait olabilmesi iciniKin yaridan fazla pay senedinin elden
ctkarilmasi zorunludur. Boylece yonetimin de oegllilmesi sa&lanms olacaktir
(Cevizazlu, 1989: 20). Kisacas! dar kapsamli 6zgitene Kamuya ait tgebbuslerin
mulkiyetinin yaridan fazlasinin 6zel sektbre deuredsi ya da ilgili sletmenin
yonetim hakkinin 6zel sekttére devredilmes{@ydin, 1996: 4).

1.4.1.2. Ozellgtirmenin Genis Kapsami

Geng anlamda Ozellgirme; serbest piyasa ekonomisini giclendirmek igiusal
ekonomi icinde kamunun ekonomik etkihin en aza indirilmesi ya da timuyle
ortadan kaldiriimasina yonelik dizenleme ve uygalann butintdir. Bu kavram
dogrultusunda 6zellgirme; kamunun sahip ol@u ticari ve sinai tebbuslerin (KT)
mlkiyet, yonetim ve denetimlerinin tamamen yakisemen 6zel ki ve kuruluylara
devredilmesidir. Kamusal veya yari kamusal mal i@mletlerin finansmaninin ya da
dretiminin 6zellgtiriimesi, kamu hizmetlerinin ihale, imtiyaz vernggbi yollarla 6zel
kesime yaptirilmasi, kiralama ve finansal kiralawrdak yatirrm ve hizmet alimlari icin
yardimda bulunulmasi, piyasa mekanizmasigleyisine yonelik her turli yasal ve
kurumsal engellemelerin kaldiriimasi, dizenleme wygulamalarini kapsamaktadir
(Afsar, 1999: 133).

“Genis anlamda o6zellgirme (i) kamusal miulkiyete konu olan fiziksel yadsali
varliklarin 6zel (gercek yada hukmgghislara sagini, (i) bir mal ya da hizmetin
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Uretim ve/veya datimini sglamak tzere 6zahhislara imtiyaz verilmesin(jii) yetkili
kamu makamlarn tarafindan belirli kurallara glsamms olan mal/hizmet Gretim
velveya dgitim kuralsizlatiriimasini ya da kural koyma ve uygulama yetkisini
O0zerk duzenleyici kurullara devrini (yabanci dilden aktarilgnikasiliklarn ile
deregulasyon ve regilasyon’u) icerBu baglamda bakildiinda 0Ozellgtirme, kamu
yonetimindeki firmalarin 0zel sektore sgi dizenlemelerle aktarilmasini iceren ve
sosyal ygamda tum toplumu ilgilendiren bir olgudur. Sosykomromik ve politik
yasamdaki etkilerine paralel olarak sosyakymda da pek cok @simi beraberinde
getiren Ozellgtirme, neoliberal bir politikadirBagimsiz Sosyal Bilimciler2008: 2).

1.4.2. Ozellgtirmenin Ilkeleri

Ozellatirme; karar veren yonetimin dilegi gibi gerceklgtirebilecesi bir eylem
degildir ya da olmamalidir, hukukun temel ilkelerinegb olan, ekonomik ve sosyal
gelismeyi, toplumun mutlulgunu siddete bavurmadan demokrasinin genel kurallari
icinde sglayan bir anlayin trinudur. Buna gore, genel kabul goren Ogzedlae

ilkeleri asagidaki gibi siralanabilir (Ozmen, 1990: 23).

- Ozellatirme, ekonomik ve sosyal hayatta ani ve carpigisiidikler yaratmayacak

sekilde, mimkunse sosyal bir g@riirligine dayanmaldir,
-Ozellastirme, kurulun gercek dgeri tizerinden yapiimahdir,
- Ozellgtirmenin 6n hazirliklari ok iyi yapiimalidir,

- Ozellsstirme, her ulkenin kendi ekonomik denge hesabinaai@all, herhangi bir gl

glc tarafindan zorlanma sonucu yapiimamalidir,

- Tekel durumunda olan iK’lerin Ozellgstirimesinde, 6zel kesim eliyle, tekelci

anlaysin surduridlmesinin 6nline gececelgldtar hazirlanmalidir,

- Ozellgtirmenin, fiyatlar artirmasi yada Griin kalitesimbzmasinin oniine gececek

tedbirler alinmalidir,
1.4.3. Ozellgtirme Programinin Amaglari

Diunyada Ozellgirmeyi uygulayan ulkelerin kendi 6zel durumlarirzsgh olarak

Ozellestirme programlarinin yarutilmesinden beklediklerazb farkli oncelik ve
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amaclar vardir. Bununla birlikte genel olarak rgh butin tlkelerde 6zefkeme ile
yapilmak istenen, ekonomide 6zel sektgrlgkli ve liberal piyasa ekonomisinin etkin
sekilde kledigi bir yeniden yapilanmanin ganmasidir. Bu bdamda devletin
ekonomiye mudahalesini, 6zellikle mggbbis nitelgini ortadan kaldirmak ve devletin
ekonomideki rolint kisarak klasik fonksiyonlarinaha etkin sekilde yerine
getirmesini sgplamak 6zellgtirme politikalarinin temel beklentisidir (Ruhi, @8: 138).

Ozellgstirmenin amaglari, gétli yayinlarda ve bilimsel toplantilarda konunuansanlari
tarafindan genel hatlariyla ortaya korgtow. Bu amaclar tlkeden Ulkeye gigklikler
gostermektedir. D#sen; sadece bu amaclar arasindaki 6ncelikler olrdakt@an,
1992: 28).

George Yarrow ise yap kuramsal ve uygulamali incelemedes bemel amac
siralamaktadir (Cevizdu, 1989: 27) :

- Rekabetin vairketlerin etkinliklerinin artiriimasi,

- Kamu kesiminin borglanma gereksinimini azaltma,

- Yatirim karari almada, hiukimeteghé g1 azaltma,

- Ekonomik miilkiyeti yayma,

- Gelir dagilimini yeniden dizenleme ve refahi yayma.

Turkiye'de ise devletin temel gorevleri yanindandiackonomik alanlarda faaliyette
bulunac@! aciksekilde ortaya konmagindan, 6zellgirmede 6nceliklerin neler olgu

tam olarak bilinmemektedir.

Ancak; Ozellikle finans, istihdam ve vyatirim gibaaliyetlerin baarisi acgisindan
konunun gosterdi hassasiyet, bir siralama yapmayi zorunlu kilmaikiaBuna gore,
Turkiye'de ozellgtirmenin amaclar oncelik sirasina g&@yle siralanmaktadir (Tan,
1992: 29-30).

- Piyasa guclerinin ekonomiyi harekete gecirmekeimkan verilmesi,

- Verimlilik ve Uretkenlgin artiriimasi,

- Mal ve hizmetlerin nitelik, nicelik ve g#liliklerinin artiriimasi,
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- Mulkiyetin tabana yayilmasi,

- Sermaye piyasasinin ggtiesinin hizlandiriimasi,

- KIT’lere hazine tarafindan gmnan finansal desia minimize edilmesi,
- KiT'lerin tekelci fiyatlarinin ve dolayl vergileriazaltiimasi,

-Burokratlarin KT'leri yonetmek yerine politika ve mevzuat lzeringaismalarina
imkan sglanmasi,

- Modern teknoloji ve yonetim tekniklerine yonlenbinesi,
- Calsanlara pay senedi verilmek suretiygiict verimliliginin ytkseltiimesi,
- Endustrideki kamu ve 6zel mulkiyet arasindakigiamin yoninin dastiriimesi,

-Yabanci yatinmlar vasitasiyla uluslararasi ekokonve politik balarin
kuvvetlendirilmesi,

- Sermaye yatirimlari getiri oranlarinin yikseltisn
- Devlete gelir sglanmasidir.

Goruldigu gibi Turkiye'de 6zellgirme uygulamalarina gidilirken genbir amaclar
yelpazesi cizilmgtir. Bu amagclar hem uzun vadelidir hem de genehekak ve sosyal

politikalarla bglantihdir.
1.5. Ozellgtirme Yontemleri

Bir ekonomide 0Ozellgirme yontemlerinden hangisinin uygulapgg tlkenin genel
ekonomik sartlarina, sermaye piyasasinin durumuna, G&gellecek teebblsin
niteligine, tesebbisun icinde bulungu mali sartlara, 6zellgirmenin amaclarindan

hangisine airlik verilecesine balidir (Karluk, 1994: 136).

Genel bir yaklamla, Cevizglu (1989: 67) “Ozellgtirmenin ¢ok sayida yontemi
oldugu kabul edilmektedir. Kanimizca, gercek ve tam bzelletirmeden so6z
edebilmek icin, kamusirketinin en az %521'lik paymnin devri gerek§li dile

getiriimektedir.

Ozellgtirme yontemleri arasinda sayilan kamu-6zel seéttakligl, finansal kiralama,
yonetimin devri @gletme sozlgmesi), ihale, imtiyaz, yasal dizenleme-kurumsal
serbestlgtirme gibi yontemlerin hicbirinin “mulkiyet devriinbngérmemesi nedeniyle,

0zellestirme benzeri uygulamalar olarak ele almakmaur (Cevizglu, 1989: 67).

18



1.5.1. Saty Yontemi

Devletin 6zel mal ve hizmet, ticaret ve sanayi Eanda piyasa kallarina gore
calismak, bununla birlikte sosyalfayda maliyet ilgkilerini de g6z ©Oninde
bulundurmak amaclariyla afturdugu, Uretimde ve sermayesinde kendisinin hakim
oldugu kurululara Kamu iktisadi Teebbiisu adi veriimektedir. Bu kurglarin
mulkiyet ve yoOnetiminin 6zel kesime devri 0Ozgtlemenin bir yontemini
olusturmaktadir (Zengin, 1999: 45).

Bu yontemin temelini, kamu kurujlari ve kamu mdulkiyetindeki sietmelerin
tamamen veya kismen 0Ozel sektore ssablusturmaktadir. Bu glem, isletmelerin
hisselerinin sermaye piyasasinda ssateklinde gercekignektedir. Amag, Ozel
sektorin hakim rol oynamasidir. Satontemi ile yapilan dzeligirmelerde, bireylerin
ve Ozel kurulglarin yeterli satin alma gucu igiain olmasi 6nemli bir unsurdur. Bu

yontem dinyada en ¢ok kullanilan yontemdir (Gokbkyr200343).

1.5.1.1. Sermaye Piyasasiyla Hisse Sati

Hisse sat yontemine, pay senetlerinin satyontemi de denmektedir. Uygulama
yontemi;  Ozellgtirilecek KiT’lerin sermaye piyasasinda saticin 6nce, KT'in

sermayesinin pay senetlerine bolurgndilrumda olmasi zorunludur.

Hisse senetlerinin sat) dogrudan halka, tek bir aliciya, o kamu kurunda ¢akanlara
ve secilmg finansal araci kurullara yapilabilmektedir. Hisse yoluyla sagtnteminde,
kisi basina digen hisse senedi sinirlandinlabilir; o kurilu calsanlar gibi belli
guruplara o6ncelik ve indirim ghanabilir veya belediyeye KA isletme hisselerinin
satglarinda s6z konusu olgu gibi belli bir yore halkina ayricaliklar taninabi
Ornezin Ingiltere’de Telecom’un hisse senetleri sz konuswlksta calsanlarin yiizde

36’sina indirimli olarak satilngtir (Zengin, 1999: 47).

Belediyeler ortak olduklargirketlerin hisselerinin safi icin su yontemlerden birisini

uygulayabilirler (Zengin, 1999: 73).

1) Hisse Senetlerinin Borsa Yoluyla SatiBelediyelerin ortak oldgu anonim
sirketlerin borsa kawsindaki durumu iki konumda bulunabilir. Ya, ortakunan

anonim sirket halka aciksirketlerden ve sermaye piyasasi kurulu kaydiyla ve
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Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi kotunu ajmre borsadasiem gormektedir, ya da
s6z konususirketler halka acgik d&ldir ve hisse senetleri halka arz edilmetm)

dolayisiyla borsada alinip satilmaktadir.

2) Hisse Senetlerinithale Yontemiyle Safi: Belediyelerin ortak oldgu sirketlerdeki
hisselerini satmalarindi skin bir diger yol da, hisselerinin ihale ydontemiyle satir.
Bu yontemde yukarda belirtilen, hisse senetleri bdwsana alinmang) anonimsirket
hisseleri ile limitetsirket hisseleri ve sermayesi paylara bolugrkéimandit ortaklarin
hisse senetlerinin satimumkinddr. Hisse senetlerinin ihale yolu ileigatcin,
belediye meclisinden karar alinmali, bu karara dasak belediye enclimeni, sati

islemleri icin gerekli glemleri yapmalidir.

3) Belediyelerin ve Ozel Yonetimlerin Birbirlerinelisse Devri: Belediyelerin ve
0zel yonetimler sirketlerindeki hisselerini her yil Bitce Yasalale uygulanmayacak
hilkimler arasina alinan Devibgleleri Genelgeleri hiikiimleri gegace birbirlerine
kiymet takdiri suretiyle satabilirler.

1.5.1.2. Direk Veya Ozel Sagi

Bu yontem kamu kurulwnun aktiflerinin kismen veya tamamen satiimasipolu
Tarkiye'deki uygulanansekliyle varlik satyi olarak da adlandiriimaktadir. Burada
kamu kurulgunun aktiflerinin tamami veya bir kismi 0Ozelsikiveya kurulglara
satiimaktadir (Oztiirk, 2011). Burada kamu sekiigrozel sektor arasinda fon aktarimi
gerceklemektedir. Genelde nihai mal ve hizmet lreten v@uptukla karh gletmelerin
Ozellestiriimesine yonelik bir yontemdir. Burada kamu klugunun aktiflerinin tamami
veya bir kismi 6zel ki veya kurulglara satiimaktadir. Bu yontemle kamu
isletmelerine ait varliklar, kg ortakliklar veya kicuk sietmelerin bir seferde, bir

Kisiye veya kurulga pazarhk yoluyla satilir (Zengin, 1999: 16).

Daha cok fiziksel dgerlerin satyini ve dolayisiyla kaynaklarin etkin ve verimli
kullaniimasini amaclayan bir yonetimdir. Bu yontergletmeye ait varlklarin tamami
veya bir kismi satilabilmekte bdylecgetmenin kugtltilmesi de gkmnabilmektedir.
Ornek verecek olursak c¢ok miesseseli kutaun verimli Uniteleri merkezi
yonetimden ayrilarak gamsiz birer verimli bir yletme durumuna getirilebilir. Orgitsel

yap! deisikligine urams 0Ozellstirme kapsamindaki birimlerin fazla istihdami,
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kullanissiz eski verimsiz varliklari, nnkeez Unite bunyesine kaydirilabilir. Bu yolla yeni
birim ve miuessese, yonetim, pazarlama ve teknidamgrekabet ortamina uygun bir
yapiya getirilir (Karluk, 1994: 141).

1.5.2.1hale Yéntemi

Ozellgtirme yontemleri icinde, tim diinyada ofgu gibi, ulkemizde de 6zellikle
kamusal hizmet sunumunun 0Ozel sektore birakilmasiggng bir uygulamaalani
bulan yontemdir. Bu yontemin amaci, kamusal nitédiltyan mal ve hizmetlerin bir
sOzleme cercevesinde 6zel sektére yaptinimasidigili kamu kurulsu kendi
personelini ve ekipmanini kullanmak yerine, hizmbale aragiiyla, 0zelsirketlere
yaptirarak en djilk maliyetle hizmet dretimini amaclamaktadir. ReMablclstinde

maliyetlerde de diime meydana gelmektedir (Gokbayrak, 2003).

Ihale yontemisu anda kamu yonetiminin Ozejteme politikalarinda yer alan
unsurlardan biridir. Bu yontem, 6zel kesim taraindsglanan bazi hizmetlerin yerel
veya merkezi yonetim tarafindan finanse edilmesiiigilidir. Thale yontemi, ilke
olarak devletin geleneksekkilde kendi icinde Ustlengii kamu kesimi hizmetlerinin
cok gens bir alanina uygulanabilirihale yontemi, merkezi ve yerel dizeydeki bir
kisim mal ve hizmetlerin kgtanmasinda en ¢ok aurulan 6zellgtirme yontemlerine
onculuk etmektedir. Yerel yonetimlerin gerek TieKde ve gerekse Amerika Biglié&
Devletleri, ingiltere ve Japonya'da bazi hizmetleri ihale ydugalama geleng

oldukca eskiye dayanmaktadir (Ers6z, 2001: 36).

fhale yontemiyle kamu kurujlar personel ve teknik donanim gereksiz bir biydeme
kurtulmakta béylece personel harcamalari da eniramaktedir. Bu yontem ile kamu
kuruluslarinin ve yerel yonetimleriningiyukleri azalmakta, uzun vadeli planlama ve
organizasyon calmalarina daha fazla zaman ayrilabilmektedir. Bayletaha iyi
hizmet Uretimi ve boKiimU sglanabilecektir (Bozlgan, 2000: 219).

1.5.2.1.1hale Yoéntemine Karsi Gorusler Ve Delililer

Ihale yontemine kar gorisleri asagidaki sekilde siralanabilirZengin, 1999: 50).

1) Ozel miteahhitler giik kaliteli ve glivenilir olmayan hizmetler sunar.

21



2) Ozel miteahhitler acil ihtiyaglara daha az ceverebilir, iflas ve gérevi zamaninda
yerine getirmemeye daha yatkindirlar.

3) Ozel miteahhitler, insanlari riske ggkorumadan once karlarini gintr

4) Ozel firmalarn sozkme yapmaya twik etmek, endustri ifkilerine sorunlari,

grevleri sokmak demektir.

5) Miteahhitler cazip ihaleleri almak icin ik teklifler verirler ve devlet otoritesinin
O0zel bir monopolle h#&i olmaya baladigi durumda devlet sektort birimlerinin
kapasitesini darida birakirlar.

6) Rekabet @limi maliyetleri disuricu dgildir. Devlet otoritesinin ¢ok 0zel,
denetimi gerektiren ve zorlayici soaieelerin belirli bir maliyeti vardir.

7) Ozel miteahhitlersiieri zorlastirarak, Ucretleri azaltarak ve gaha kaullarini
agirlastirarak maliyetlerden tasarrufg@arlar

8) Ozel endistri sézme dsindaki daha biyik talep amna cevap vererek bir
rekabet sglayamaz.

9) Sonug: Maliyet tasarruflagayet sglamiyorsa bu uzun sitre devam etmez ve
sunulan hizmetlerin kalitesinin girtilmesiyle gerceklgirilir.

1.5.2.2.Ihale Yoénteminin Yanindaki Goérusler Ve Deliller

Ihale yonteminin yanindaki gasiéri asagidaki sekilde siralanabilir (Zengin, 1999: 51).

1) Devlet sektori monopolleri tuketicilerden ziyadmetici gruplarin isteklerini

tatmin eden verimsiz burokrasilerdir.

2) Etkinligi olmayan devlet sektord sinirlisgict kullanimina Ucretler, vergiler,

yardimlar ve hikimet harcamalarindgigkiverimlilige neden olur.
3) Devlet sektoru birimlerinde kesin bir sonucglbamams mali taahhutler vardir.

4) Devlet sektort birimleri maliyetlere bakmadanzrhetin en Ust standartlarini

saglamaya cahir.
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5) Rekabet, devletin uretim birimleri tarafindan zdiili olarak yeni sozieeler

yapilmasini sgar.

6) Rekabet geleneksel gaha yontemlerinde dgsmeleri modern donanimlari ve
yeni diztinceleri beraberinde getirir.

7) Rekabet halindeki karili firmalar, sabit fiyatli sozkne icinde tgviklerin ve

cezalarin konusunu aitururlar.
8) Muteahhitler dgiik kalite, gecikmeler ve guvensizlik nedeniyle damdirilabilir.

9) Sonu¢ maliyet tasarruflari ve paranin dahaeégedendirilmesidir.
1.5.3.imtiyaz Yontemi

Imtiyaz yonteminde, dgal tekel s6z konusu olan Uretim alanlari bir s§inleyle 6zel
kesime devredilmektedir. Bér bir deyjle dosal tekeller kamu ekonomisinden
piyasa ekonomisine ge¢cmektedir. Baz!i iktisatciamia ekonomisinde gorulen israf ve
belirsizlikten dolayr d@al tekellerin rekabet¢i kurul ve duizenlemelerle |6kBi ve
kuruluslara ihale edilmesini savunmaktadiimtiyaz yonetimde kilit nokta pazarlik
surecidir. Yapilacak pazarlik sonucunda imtiyazlesinede nitelikleri belirlenen mal
ve hizmeti en dgiik bedel ile piyasaya sunmayi kabul eden firmaydmelidir (Aktan,
1987: 113).

Imtiyaz yontemi, kamunun tekelinde olan hizmetinglobir firmaya tekel olarak
verilmesini ya da belirli bir cgrafi boélgede bir hizmetin yuratilmesi yetkisinin ebz
bir kurulusa verilmesini ifade eder imtiyaz usulinde fiyat efiemesi genellikle
kamu idaresi tarafindan yapilir. Hizmetten yarsaldar idareye dal, hizmeti

sgilayana 6demede bulunurlar (Gékbayrak, 2003: 44).

Aktan'a gore (1993: 8lintiyaz yonteminde kilit nokta pazarlik sirecidiraplacak
pazarlik sonucunda imtiyaz, sogieede nitelikleri belirlenen mal veya hizmeti en

disUik bedel ile piyasaya sunmayi kabul eden firmaydmelidir.
Imtiyaz yonteminin bgica dort ortak 6zelfii vardir (Zengin,1999: 58)
1-Hizmetin balangi¢c gamasinda, imtiyazi devralanin, faaliyete gecirmgk gerekli

on yatirimlari Gstlenmesi gerekir.
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2- Imtiyaz siresi boyunca, imtiyazi devralan ilgili tmetin riskini ve maliyetlerini

ustlenir.

3- Imtiyazi devralan, hizmetleri kahginda, kullanicilardan dwudan Ucret tahsil

etmeye yetkili olur.

4- Imtiyaz donemi sonunda, tiim tesis ve ilgili malvanjerel yonetimlere devredilir.
1.5.4. Yaplslet Devret Yontemi

Yap-slet-Devret Modeli, bir kamu hizmeti veya faaliyetjinin sabit bir fiyat

Uzerinden, tum giderleri 6zel sebbis tarafindan kalanarak, yatirim yapilan
tlkenin dretilen mal ya da hizmetleri satin almaagési altinda projelendiriimesi,
finanse edilmesi, ya edilmesi, korunmasi bakimi ve karinin gergghkibnesinden

sonra tesisin ve yonetiminin bedelsiz olarak ilgdimu kurum ve kuruklarina devir
ve teslimini sglayan model olarak tanimlanabilir. Hikimetler vegamu kurumlari
ihtiyag duyd@gu fakat gerceklgirmek icin yeterli finansal kaynaklari olmagl
yatirimlari bu modelle gercelklirmektedir (Zengin, 1999: 44).

Bu model Turkiye gibi, yeterli sermaye birikimi oatyan ve kredi alma imkani sinirh
ulkeler icin ideal bir model olmakla birlikte, bok tlkede yabanci sermayeyi cekmek
icinde kullaniimgtir. Bu modelde yapilan s6zlmelerdeki taraflardan biri kamu kurum
veya kurulglari, diger tarafsa genellikle uluslararasi kurldunda yer aldi
konsorsiyumlardan ofmaktadir. Bu nedenle dikkatle uygulanmasi gerekén
modeldir. Cunkt C@'larin (Cok Uluslu Sirket) ragbet ettikleri bir yontem olarak
tanimlanabilir. Turkiye’de son vyillarda kamu kaylaknin yetersiz oldgu ileri
surtlerek, daha onceleri kamusal hizmet alania&ladegerlendirilen, anitsal
nitelikteki kaltirel mirasin korunmasi ve yenilemgéeri de, yap-<let-devret modeliyle

Ozellestirme konusu olmgtur (Kiper, 1994: 15).
1.5.4.1. Yapislet Devret Yonteminin Yararlari

Yontemin yararlarini ggidaki sekilde siralanabilir (Zengin,1999: 58).

1) YID yontemi ile gercekigiriimek istenen projeler, devlet imkanlarisohda, 6zel

sektoriin yabanci sermaye ilgbirligi sonucunda gercekieriimektedir. Bu modele
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devlet cok buyuk bir bayindirhik hizmetini muteatdaipara vererek yaptirmak yerine,
belirli bir sire sleterek, hem yapilan masrafin k&nmasini hem de belirli bir miktar
kar elde edilmesinden sonra, kendisine devrirglag@cak sekilde 6zel gigimciye

yaptirabilmektedir.

2) Yontem, hidkumetlerin glibor¢c stokunu arttirmaz. Cunkd burada ortak yatiri
sirketi projeyi tasarlayip, finansmanini bulghuolarak gelmektedir. Hukimetin

dogrudan dgruya bir geri 6deme taahhudi bulunmamaktadir.
3) Yontem, yabanci sermayeyi davet wyileeder.
4) En ileri teknolojileri beraberinde getirir.

5) Isletme sorumlulgunun ortak yatirimsirketine ait olmasi nedeniyle malzeme ve

iscilikte kalite s&lar.

6) Ozellgtirmede 6ncilik eder, 6zel yatirmcilarguik eder.
1.5.4.2. Yapislet Devret Yontemi Sakincalari

Yontemin sakincalarisagidasu sekilde siralanmaktadir (Zengin,1999: 59):

1) Yontemin uygulanmasi, kamu yatirimlari arasindecinte carpiklgma ihtimali

yaratabilir. Kamu kesiminin Y.D. yontemi cercevesinde sungcaprojeler, igin

niteligi geresi, karli projeler olmak zorundadir. Oysa kamu kesim ustlendgi

gorevlere bgll olarak gercekigirecesi yatirrmlarin 6nemli bir béliumunde karllik
amaci yoktur ya da ikinci planda kalir.

2) Bu sekilde bir yatirrm modeli,se talip olan firmalari, projeyi gercekl&ip teslim
edecek bir muteahhit olmaktan ¢ikarmakta, yatiasist ile devir tarihini gegecek sure
icindeki isletme karhlgini dikkate alan gercek yatirimcilar haline getikteelir. Bu
durumda karhign bldyumesi hem yatirmin ga maliyetine hem de sletme

donemindeki sonuclara glaolacaktir.

3) Bu yontemin uygulanmasi sonucunda, bizzat kagsinkince gercekgirimesi ya
da yerli 6zel sermayeye yaptiriimasi halinde ileyilarda bir doéviz transferi sorunu
yaratmayacak; géli projelerin, doviz harcayan yatirimlar halinetgebilecektir. Hele
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bu projeler nitelikleri ger@ ulkeye dolayl ya da dolaysiz dovizgtar projeler dgilse
O0demeler dengesi tzerinde model secimindggaudaiddi yikler hissedecektir.

4) Dis ve i¢ borglanma yolu ile gercekteilecek kamu yatirimlarinin, gelege tgan

yuki, normal olarak borcun anapara ve faizinin ddesidir. Y1.D yonteminde ise, bu
yukian ilk yillardaki &irhginin hafiflemesine karlik gelecek vyillardaki yikin
Olciistizce artmasi, gelecek hikumetlerin harekeiliyatterinin sinirlanmasi ihtimali

ortaya ¢cikmaktadir.
1.5.5. Kiralama Yontemi

Bu yontemin esasl, hizmetin Uretiimesi ve yonetgimiein gerekli her turli arac ve
gerecin kamu kurullarina ait olmasi buna kan hizmetin yuratimuinin 6zelgiya da
kuruluslara verilmesidir. Hizmet icin gerekli kaynaklarkamuya ait olmasi yonu ile
diger yontemlerden ayrilmaktadir (G6kbayrak, 2003: 46)

Kiralama yontemi, gercek anlamda bir Ozgdileneyi ifade etmemektedir. Cinki bu
yontemde az veya cokbir milkiyet transferi ©6ngorilmemektedir. Kiralama
yonteminde kamu, sahip olguisletmeyi bir 6zel sektore kiralamakta, 6zel sektjrde

faaliyetlerini kendi elemanlariyla sirdirmektedik{an, 1993;84).
1.5.6. Kupon Ydntemi

Kupon yontemi, belirli tliketici kesimlerinin belirmal ve hizmetlere olan tiketimini
tesvik etmek yoluyla geftirilmis bir uygulamadir. Bu yontemle devlet, gelir diizeyi
disik olan kgilere belirli bir mal ve hizmeti kendisi sunmak e bu kiilere
sunulacak hizmetin bedelini kapsayan bir kupon \ektedir. Boylece bu kiler bu
hizmeti 0zel sektorden kalayabilir. Kupon yontemi daha ¢coju esaslar dahilinde
gelistirilmistir. Kamu Eletmelerinde verimlilik, 6zelsletmelere oranla ¢ok duktr.
Bunun nedeni, kamuletmelerinde caganlar ile gletmenin gelirleri arasinda direkt ve
yakin bir b&intinin olmamasidir. Gunlukla kamu gletmelerinde caganlar azda
calssalar ayni tcreti almaktadirlar. Kamgetmelerinde israf yaygindir. Kiler, kendi
sahip olmadiklari serveti korumaknctaha az caba sarf etmgilenindedirler. Iste
kupon yonetimi, karar mekanizmasinin devletteragaya devredilmesi ile 6zel

kesimde ekonomik etkirdin artmasi sonucunu gorur (Zengin,1999: 62).
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Kupon sisteminde hizmeti sunan uretici 6zelgmket olup, hem devlet hem de gtéri
O0demeyi Ureticiye yapmaktadir. Bu sistemde Urdtidgvlet degil bizzat hizmetten
yararlanacak olan mgteri se¢cmektedir. Kupon sistemine fakir insanlagalen yiyecek
kuponlari érnek olarak verilebilir. Burada devlekir insanlara yiyecek vermek icin
yeni bir d&itim sistemi kurmak yerine, onlara kupon vererekhbegi bir yiyecek
dukkanindan averis yapmalarini sglamaktadir. Boylece ngteri daha c¢ok yiyecek
alabilmek icin parasini daha rasyonel kullanmayailteedilmektedir (Sawg 1982:
102).

Kupon yonteminin bgarili olmasi icin tiketicilerin hizmeti kimden satelacaklari
konusunda secme hakkina sahip olmalari gerekBdiylece hizmeti Uretenler arasinda

rekabet ortaminin ofmasi sglanacakitir.

Kamu kletmelerinde verimlilik, 6zel sietmelere oranla cok daha gliktir. Bunun
nedeni, kamusletmelerinde ¢aganlar ile gletmelerin gelirleri arasinda direkt ve yakin
bir iliskinin mevcut olmamasidir. Kamygletmelerinde israf yaygindir. Kler kendi
sahip olmadiklari serveti korumak icin daha az ggisterirler (Ulusoy, 2003: 7).

1.5.7. Fiyatlama Yo&ntemi

Bu yontem, kamu kurullar tarafindan Uretilen mal ve hizmetlerin fiyattan

piyasadakisartlara uygun olarak, yani maliyetleri dikkate alarfiyatlandiriimasi
esasina dayanmaktadir. Yontemin uygulanmasi durdenyerel kamu hizmetlerinin
dogrudan d@ruya faydalananlar tarafindan finanse edilmesi kbmusu olacaktir
(Ulusoy, 2003: 7). Bu yontemde daha ©6nce Ucretsian obazi hizmetlerin
fiyatlandirilarak belli bir bedel karigi sunulmasidir. Yuksek goetimden harg
alinmasi, parali yol uygulamasi, recete bedelletsa¢ilim gibi caitli yontemler

uygulamaya konulmgur.
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BOLUM 2: DUNYA'DA VE TURK 1YE'DE OZELLE STIRME
UYGULAMALARI

2.1. Dunya’da Ozellgtirme Uygulamalari ve Sonuglari

Dunya’ da Ozellgtirme uygulamalari 6zellikle 70’li yillardan itiban ortaya cikan
petrol krizinden sonra yaygigiamaya balanmstir. Onceleriingiltere ve Amerika’'da
yapilan Ozellgtirmeler, daha sonralari gbr Avrupa ulkeleri ve gelmekte olan
ulkelerde de uygulanmayadb@mistir.

Keynes'in bunalimdan c¢ikmak icin, talep gdocu kamu harcamalarinin arttiriimasi
yoniindeki onerileri de, bu getneleri tgvik etmistir. Her ne kadar, bu geiklere gecici
bir c6zim olarak bakilrgsa da, ikinci dinya sayadan sonra kamu ggimciligi yine
on plana ciknytir. Sava sonrasinda, hemen hemen butiin Avrupa Ulkeleriaggig
bir sekilde uygulanan ekonomiyi devlet eliyle canlandarngirisimleri, devlet
mekanizmasinin toplumsal orgutlenme icindeki yerinyeni batan gb6zden
geciriimesine ve sosyal refah devleti kavramininegenesine yol acngtir (Berberglu,
1987: 16). Bu ekonomik politikalarin uygulanmasiniarleyen zamanlarda ¢6zim
uretemiyor olmasi yeni alternatif politikalarin aya cikgina neden olmuve guvenli

liman olarak 6zellgirme politikalari uygulanmaya anmstir.
2.1.1. ABD'de Ozellgtirme Uygulamalari ve Sonugclari

Ozellstirme, ABD icin yeni bir konu daldir. Devlet ve yerel yonetimler diizeyinde
hikumetler, hizmet maliyetini dirmek amaciyla hizla 6zefkrmeye yoneliyor.
Ulusal politika Analiz Merkezi tarafindan yapilan bir atamaya goére vyerel
hukimetler, ¢coplerinin toplanmasi, otobgletmeleri ve bakimi, vasita cekme ve park
isletmelerini s6zlgme yoluyla, 6zel sektdr firmalarina yaptirmaktaahr(Zengin,
1999: 75).

ABD’de kamu hizmetlerinin 6nemli bir bolimi 6zefligilmistir. Ozellikle belediye
hizmetleri, cankurtaran hizmetleri, hapishane hitene ¢cop toplama hizmetleri, itfaiye
isleri, buyidk oranda 6zel kesimce yurutilmektedir.yBbkle, yerel yonetimlerde
gerceklemis olan buyik capl o6zeliirmeler sayesinde, 40.000 nufuslu beldelerde

devlet memuru sayisi yakla 55 civarina inmgtir (Dogan, 1993: 156). Merkezi
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yonetimde de benzeri 6zejteme uygulamalari goze carpmaktadir. Aslinda, salpi
olarak da 0Ozel tmbbuse g@irlik veren ABD ekonomisinde, buyik bir glice sablpn
haberleme ve telekomiinikasyon hizmetlerinde onct bir ugma ile 6zellgtiriimeye
gecilmis ve bu alanda rekabetci bir piyasa yapisstolwimasi yéntinde ciddi adimlar
atilarak yerelsebeke glemcilerinin tamami 6zellgirilmistir. Bunlardan ayri olarak,
havayollari, demiryollari, yuk gamacilgl ve otoblUs hizmetleri yasal dizenleme ve
midahaleler ginda birakilmy, yapilan dgisikliklerle bu sektérlerde yasal-kurumsal

serbestlgme sireci tamamlangtir (Aktan, 1993: 80).

Dogan’a gore, (1993: 156) A.B.D.’de yapilan ve merkieidgkimet il yerel yonetimler
icindeki kurulg ve hizmetlerin 6zellgiriimesini sa&layan girsimler oldukca yararli

sonugclar vermt bu sektdrlerdeki rekabeti ve verimgiliarttirmistir
2.1.2.Ingiltere’deki Ozellestirme Uygulamalari ve Sonuglari

Thathcear Hukumetinin iktidara geili1979 yilindan sonrangiltere’de 6zellgtirme
faaliyetine programli bisekilde balanmstir. Onemli devlet gletmeleri hisse senedi

yoluyla halka satilngtir (Zengin, 1999: 75).

Ingiltere’de 1980'li yillara kadar kamylétmeleri 6zellikle enerji sektoriinde (komuir,
gaz, elektrik), petrol sanayinde, demiryolu,nidgolu tgimacilginda, haberkgne
hizmetlerinde, gemi sanayinde faaliyette buluntagdhlar. Ancak 1970’lerdeki
ekonomik krizlerin ortaya ¢ikmasiyla (1973 ve 1979 petroizlerinin ekonomideki
olumsuz etkilerinin) tim dinya Ulkelerinde ofgu gibi Ingiltere’de de buyik bir
durgunluk balamistir (Cetinkaya, 2001: 188).

ABD’de R.Reagan’in Bganligi déneminde uygulanan “Reagan-omics” adiyla anilan
ve Ozellgtirmeyi de iceren ekonomi politikasiningiltere’deki izleyicisi M.Thatcher
olmus ve 1979-1987 yillari arasinda O0zelieme uygulamalarini gercelggrmistir. Bu
donemde kamu sektdrinin %30°'u Ozgllene islemi sonucu 0zel kesime gegtm
(Serim, 1996: 36). Ingiltere’nin kamu gletmeciligi konusunda uygulagi genel
politika;  butan millilestiriimi s sanayileri 6zellgirilebilir verimli ticari isletmeler
haline dongtirmek, mumkin olan en yuksek sayida kagtetmesini 6zellgtirmek,
geri kalan gletmeleri de 6zel sietme gibi ¢algtirmak, devlet hazinesine fazla yuk

getirmemek olarak 6zetlenmektedir (Atasoy, 1993)19
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Ozellgtirmeye yonelik targmalar 1979 yili secim dénemindestzanis ve Muhafazakar
Partinin secim bildirgesinin en énemli bolumi bunkga ayrilmgtir. ingiliz halkinin
Is¢i Partisi'nin milletlatirme planlarina ciddi bir bicimde karciktigi, buna rgmen
konut, bankacilik, sigorta, ila¢ sanayi ve suta sektorlerinde calan firmalarin
millile stirilmesinin devam ettirildii, bu millilestiriimelerin giderek hem yoksulfmaya
hem de 6zgurluklerin azalmasina yol agacgnindeki iddialara kam muhafazakar
iktidarin batln bu sektoérleri 6zediirecesi beyan edilmgtir (Sayer, 1986: 45).

Muhafazakar Parti iktidara gelince, secim Oncesatvattiklerinden daha fazlasini
yapmstir. Kamu kesiminin elindeki dewsirketlerin blayuk kismi 6zel sektére
devredilmitir. 1991 yili bal itibariyle, kamu kesiminin yaridan fazlasi ozgtielmis,
650 bin k¢i sektor dgistirmis, 1 milyon 250 bin belediye konutu satilnve 9 milyon
insan Ozellgtirilen sirketlerin hisse senedine sahip olgtur. 1993 yili itibariyle sirada
Ozellestirmenin son halkasini odturacak olan demir yollari, kbmiglétmeleri ve posta
acentesi bulunmaktadir (Uyanik, 1993: 227).

Ingiltere’de 6zellestirmenin bilinen biitiin yontemleri denenirken, erk ckullanilani
halka arz yontemi olmgiur. Halka arz yodntemiyle yatirimci sayisi 10 yilda
milyondan 9 milyona cikarilmngtir. Genellikle zarar eden kiguk captaletmelerin
ozellestiriimesinde ise blok satyontemi kullanilmgtir (Oztiirk, 2011).

2.1.3. Aimanya’'daki Ozellgtirme Uygulamalari ve Sonugclari

Ikinci Diinya Sav@’ndan sonra béliinen Almanya’nin globoliminde 6zekietmeler
devletlatirilirken, bati béliminde tam k@t bir politika uygulanmaya Bnmstir.
Ancak, iki Almanya’nin birlgmesinden sonra Almanya’'da 6zetleme rizgarlan
tekrar esmeye BEmistir. Bu Ulkede Ozell@girmenin esas amaci, kamunun genel
ekonomi icindeki faaliyetlerini azaltmak ve kamuyat kurululan o6zellstirerek
rekabetci piyasa ekonomisiniglayisine uyum sglamalarini gercekkgirmektir (Afsar,
1999: 145).

Genclere yardim hizmetleri orgie genclik merkezleri, @endinlen(&len-dinlen)
merkezleri gibi genellikle hayir kurumlarnt ve yeraonulli kurulglar eliyle
yuratulmektedir. Yailara yonelik sosyal hizmetlerde ayni yontemle (ytimektedir.

Sehir ve kirsal alan belediyeleri, kamu hastaneilergsas gleticileri olmakla birlikte,
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Ozel kgiler elinde de bircok hastane bulunmaktadir. Paekbahceleringietiimesi ve
bakimi, s6zlgme ile 6zel sektore devredilebilmektedir. Buyuk kiselediyeleri kendi
insaat birimlerini kurmglardir. Ancak bazi buyidk ve karg& isleri ihale ile 6zel
sektore devretmektedirler. Yol bakimi, temizlWe aydinlatilmasi hizmetleri de ayni
sekilde yurutulmektedir. Ara¢ park yerlerinin koruam ve gletiimesi ki de gittikce
daha fazla bir oranda 0zel sektdre devredilmektdti@nalizasyon hizmetleri, kuguk
kentlerde O0zel sektor tarafindan yoratulirken, Ukiykentlerde belediyelerce
yuratilmektedir. Cop ve atik tasfiyesi hizmeti @ ayni durum s6z konusudur.
Almanya’'nin ¢@u yerinde mezbaha ve mezarlklar, 6zel sektore edi#vnektedir.
Toplu tgimacilik hizmetleri, kicik kentlerde 6zel sektératendan yuaratilurken,
bliylk kentlerde belediyelerin 6zsglrketleri tarafindan sganmaktadir. Orman ve
koruluklarin  bakimi ise genellikle 0©zekirketlere devredilmektedir. Belediye
mulklerinin bakimi da ggunlukla 6zel sektére ihale edilmektedir. Yakin zafaea
kadar enerji, genellikle sadece belediyenin kendirdigu sirketler tarafindan
Uretiimekteydi. Son zamanlarda ise bu dururBigeis olup; suyun, elekigin ve
havagazinin Uretimi ve gaimi hizmeti, belediye sletmeleri veya 0Ozelsirketler

vasitasiyla yuruttlmektedir (Zengin, 1999: 99).

Almanya’da 0Ozellgtirme islemlerini yapan Treuhand Kurumu 06zgtiemeden en
yuksek fayday! elde etmek gincesi icinde satigelirlerinin yukseklginden cok saji
sonrasindailave yatirrm ve istihdam taahhutleriningidigr Gzerinde durmgtur.
Treuhand kurumu en yuksek rakami verengilden iyi isletmecilik teklifini yapan
kurulusa sirketi devretmeyi ekonomi ve toplum icin dnemli kétetmitir (Cetinkaya,
2001: 193).

2.1.4. Fransa’'daki Ozellgtirme Uygulamalari ve Sonuclari

Avrupa'da Ozellgtirmenin gerg bir sekilde yapildgl ikinci tlke Fransa'dir. 1973
petrol sokundan sonra bircok gr Bati Avrupa Ulkesi gibi Fransa’da da ekonomi
bunalimh bir dénemegirmistir. Mauroy Bagkanligindaki sosyalist hikimet
doneminde fiyatlar ve Ucretler gecici olarak durdnrakla birlikte, tam anlamiyla
bir istikrar politikasi uygulanmgtir. Butceden millilgtirilmis sirketlere yapilacak
kaynak aktarimi kisith kalmstir (Sarisu, 2003:62). Nihayet 30 Mayis 1980 tarihli

Fransiz Dantay Karari ile kamu yararinin gerekli kiggi hallerde belediyelerin
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sanayi ve ticari nitelikte faaliyette bulunmalarinain verilmistir. Bir bedel
karsiliginda yapilan igme suyu, kanalizasyon ve kati atdmbtleri de bu ggt

faaliyetlerden sayilarak belediyelerin tekelineilveistir (Zengin, 1999: 101).

Bitce imkanlarinin zorlaniyor olmasi milkgrmeyi gerceklgtirenler arasinda farkl
distncelerin dgmasina yol acmtir. 1985 yilina gelindiinde, artik 6zellgirmeden
yana olanlar ¢gunluga ulgmislardir. Chirac, Mart-1986 secimlerinden sonralizkan
olarak hikimet programini Parlamentoya sunarkenellezrme konusundaki
hedeflerini de acikca ortaya koysgtur. Hukimetin bu konudaki iradesini ortaya
koymasi ile toplam dgeri 150 ila 300 milyar Fransiz Frank’i arasindantahedilen ve
800 bin k¢inin calstigl 65 adet kamu kurugunun hisselerinin sagti kararlgtiriimistir.
Bu kurululardan 12 adedi de 1986-1987 yillari arasinda égellmi stir (Dogan, 1996:
155)

Kamu sektorinin olduk¢ca buyldk oflu Fransa’da daha o©nce devlgtiglen
kuruluslar bile 1986 yilindan itibaren Ozeflegilmeye bglanmstir. Bu anlays
degisikligi J.Chirac hukimetiyle gerceklmistir. Ozellikle 1986 yilindan sonra
kapsamli bir sekilde uygulanan 06zeljirme hareketinde (¢ temel amag¢ dikkat
cekmektedir. Bunlar; 6zelarilen kamu gletmelerinin ekonomik ve mali acida
etkinligini saglamak, Ozellgtirilen kurulularin bitgceye olan yuklerinden kurtulmak ve
sermaye piyasasini gglrmektir (Ruhi, 2003: 117).

Fransa’da daha az verimli fakat topluma yararlntegz veren gigimler 6zellgtirme
disinda tutulurken, tekelinenin ve yabanciairmanin dnlenmesi icin 6nemli kurallar
getirilmistir. Ornegin; bir kisinin % 5'ten fazla pay senedi almasi yasaktir. Yjpagy
senedinin toplam en c¢cok % 20’lik kismi yabancilasatilabilmektedir (Serim,
1996,37).

2.1.5. D&u Avrupa Ulkelerinde Ozellestirme Uygulamalari ve Sonuglari

Sosyalist blgun c¢cokmesi ile birlikte yeniden yapilanan go Avrupa Ulkelerinde,
ekonomideki tikanikliklarin sebebinin merkezi yomeeksenli yapilanma olmasistesi
nedeniyle, Ozellgirme politika ve uygulamalarina kurtarici gozuytakilimstir.
Devlete ait binlerce tebbusin rekabete acilarak serbest piyasa dizenigenu

calismasi icin ygun bir gayret icinde bulunnglardir.
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Dogu Avrupa Ulkelerinin hemen hepsinde ekonomiketimelerin tiime yakini devletin
sahipligindedir. Ayrica, sosyalist Ulkeler gindaki Ulkelere dy ticaretin ¢ok sinirli

oldugu, ticaret ve hizmet sektérlerinin geri planda kdiigu, firma olceklerinin serbest
piyasa ekonomilerindeki benzerlerinden iki ti¢ kaha buyik bulundiu bir yapilanma

s6z konusudur (Guner, 1993: 54).

Dogu Blok'unun yikilmasindan sonra bu Beodahil tlkeler hizli bir 6zeligirme sireci
icine girmglerdir. Bu Ulkelerde Ozellgirmeye bdylesine girilmesini Turkiye'nin
durumu ile kagilastirmak yanlstir. Cunkl o Ulkeler yillarca devlet despotizmiliradia
birokrat tum olanaklardan yararlantardir. Etki-tepki sonucu olarak, rejim yikilinca
da Ozellgtirme eski rejimi cezalandirmanin bir yontemi bigmoe algilanmgtir.
Aslinda yapilmaya calilan, 6zellgtirme deil, bu cezalandiriimanin tepkiye d&mids
bicimi, yani devletsizigirmedir (Serim, 1996: 40-41).

Ozellestirme konusundaki istekleregmen, bu ekonomilerin icinde bulunduklari liberal
ekonomiye uygun olmayan politik ve kultirel yapizebestirme konusundaki
engellerden birisini okturmaktadir. Cinkl 6zelgrmeye gecmek icin ekonomik yapi
ile politik ve kultiirel yapinin birlgmesi gergi tizerinde durulmaktadir. Ozelsabbiisii
ve rekabeti kimlik olarak kabul etmeden, Ozgileneyi gerceklgtirmek serbest piyasa
ekonomisi kurallarini uygulamak mumkin bulunmamdktaBu konudaki dgiinceler,
cssitli platformlarda da dile getirilmektedir (Kutld,991: 178).

Bu ulkelerde yillardir hakim olan birokratik vera merkeziyetci yapi hizla ¢ozulurken,
siyasal ve ekonomik kimlik ggsime ugramaktadir. Bu nedenle tim Bw Avrupa
Ulkelerinde 6zellgirme programlari ardi ardina hayata geciriimektd@ktar, 1991.:
37). Ozellgtirme uygulamalari sonucunda beklenen, (lkenimdei bulundgu
sikintilardan kurtulup, bati tipi bir ekonomik haiyagerceklstiriimesini sglamaktir.

Bu Ulkelerde, uretimin %80’ini devlet sektorlii fdmmaktadir. Orngin, Polonya’da
7000'den fazla kamu kurwu faaliyet gostermektedir. Bu kurglardan 100U, Glkenin
toplam Uretiminin yarisindan fazlasini ve ilk 500iicte ikisinden fazlasini ve tim
olarak bakildginda dlkenin toplam sanayi Uretiminin  %90’'n1 kotifrale
bulundurmaktadir (Oktar, 1991: 38).
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Avrupa'dasurdirilendzellestirme calismalarininiki 6nemli  farki  bulunmaktadir.
Oncelikle, BatiAvrupa'dadzellestirilen kamu iktisadi tgekkiillerinin, ekonomideki
paylari %15'den fazla @idir. Dogu Avrupa'da iséu oran %90ara ulamaktadir. Bu
Olcekteki bir Ozellgtirmenin, isin dogasini blylk o&lcidedesistirdigi aciktir
(Bastirmaci,2002:4). o Avrupa ile Bati Avrupa arasindaki birgér 6nemli fark,
mulkiyet haklarinin kullaniminda ortaya ¢cikmaktadati Avrupa'da, Ozeligiriimesi
distndlen kamu kurulgiarinin mulkiyet haklari acik birekilde devlete aittir.
Mulkiyet haklar cok genel olarak miulke sahip olmalsatmak veya yeni mulkler
edinmekgibi mulkin kullanimina, kullanimindadesledilen kazanclardan serbestce
yararlanmaya yonelik haklari icermektedir. g Avrupa'da ise bu haklar devlet,
isciler ve isletme yoneticileri arasinda belirsiz bigekilde dagilmis durumdadir.
Ozetle, Dgu Avrupa'da kimin, neye sahip olglu acik dgildir (Bastirmaci,2002:5).

2.1.6. Gelsmekte Olan Ulkelerdeki Ozellgtirme Uygulamalari ve Sonugclari

Gelismekte olan ulkelerin genelindeki Ozalieme politikalarina bakilgninda da
uygulanan politikalarin genel olarak farklilik géshedgi gorilmektedir. Gefimekte
olan ulkelerde 6zellgirme uygulamalarinin genel olarak floBlogu Ulkelerinden daha

basarili olduzu sdylenebilir.
2.1.6.1. Meksika’daki Ozellgtirme Uygulamalari ve Sonugclari

Yakin gecmgteki Meksika deneyimi, dikkatlice planlanarak uyapudn bir 6zellgirme
programinin énemli bir orrge sayllmaktadir. Kiclik capta 6zellemelerle balayan
bu program, kisa surede, sik araliklarla yapilanadaiyik ve karmak sirketlerin
Ozellsstiriimeleriyle tam kapsamli bir programa d@niils ve kamuoyundan da destek
gormistir. Meksika, kapsaml ve istikrarli bir paketlenh kamunun ekonomideki
agrilliginl azaltmg, hem de elde efii 6zellestirme gelirleri ile enflasyon, faiz oranlar
ve kamu borc yiklerinde belirli gerileme gkamistir. Bu nedenle de, barili

Ozellestirme programi uygulamasi Orgieolarak gosterilmektedir (Sarisu, 2003).

Ozellstirmeden elde edilen gelirler, onceleri, ekonomigklenmediksoklara kasi
korumak amaciyla agilan 6zel bir hesapta tutgtomu Mali agidan gucli bir konuma
gelindiginde de, 1992 yili ba itibariyle 14 milyar ABD dolari tutarinda i¢ bqrsadece
ozellstirme gelirleriyle 6dennstir. Bu yolla, 1988 yilinda GSM’nin %29,2 olgturan
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yurtici kamu borglari, 1991 yili itibariyle GIM'nin %17,5'una indirilmgtir. (Apak,
1993: 90).

2.1.6.2. Brezilya’daki Ozellgtirme Uygulamalari ve Sonuglari

Brezilya’'da KiT'lerin 6zellsstiriimesi, 1983’yilindan sonra giindeme gejtini Askeri
yonetim tarafindan kurtarilan ve devlgtlelen sirketlerin 89 tanesi 0zeljirme
programina alinmtir. Askeri yonetim iktidarda iken, buirketlerin 20 tanesi
Ozellestirilmis, 42 sirket icinde, oncefii, stratejik 6nemi olmayan bazi petrol ve
madenciliksirketleri almstir. Hikimet 1985 yili sonunda, Petroban pegidetinin 5
milyar adet hissesini Ulke ¢apindaki 15.000 bagikzesi ve araci kurujlar eliyle satya
ctkarmstir. 520 kamusirketinden en az 100'Unun daha kapatiimasi veya ukam
mulkiyetinden c¢ikariimasi giinilmektedir (Dgan, 1993: 159).

Brezilya’da belli bir stre duraklagi bulunan 06zellgirme uygulamalar, 1991
Ekim’inden yeniden bgdatilmistir. 20 kamu kurulgunda 1992 sonuna kadar,
gerceklgtirilen Ozellgtirme ile 3,2 Milyar Dolar gelir elde edilgtir. Ozellestirilen
kuruluslar, kimya, petro kimya, demir-celik gibi sektdil&apsamaktadir. Oniimizdeki
yillarda, bu uygulamalarin, elektrik, telekominikas ve petrol endustrisinde de
yaylimasi beklenmektedir (Apak, 1993: 62)

2.1.6.3. Arjantin’deki Ozellestirme Uygulamalari ve Sonugclari

Arjantin’deki 6zellgtirme uygulamalarinin kapsami, savunma sanayi veiwukal
hizmetleri de icine alacajekilde gen§ tutulmustur. Ozellgtirmenin 6nemli bir bolimi,
biyik KiT'lerin dogrudan yabancsirketlere (Orngin telefon monopoliispanyol ve
Italyan sirketlere, havayollarini Iberia’'ya) devredilmeseklinde gerceklgmistir

(Akytz, 1994: 5).

Iktidari 1989 Temmuz déneminde devralan Carlos Mehékiimeti, acil bir istikrar
programi bglatmistir. Ekonomide liberizasyonu ve deregulasyonu tatagatak bir
Ozellestirme programi yurarl@l konulmuytur. Bu program iginde, Ozeligrmeyi
glclsstiren siyasi ve burokratik engelleri azaltacak yakaenlemeler de bulunngtur.
Buna bgl olarak, 6zellgtirme sireci, bizzat kgan ve ekonomi bakani tarafindan

yakindan takibe alingtir.  Ozellikle, Menem’in ikinci ekonomi bakani olaAntonio
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Gonzalaz doneminde, ekonomide vyapisal uyumglassak amaciyla, devlet
telekomunikasyonsirketi, Arjantin Havayollari gibi pek c¢ok kamu kuagunun
Ozellestiriimesi ve kamu kontrol organlarinin rasyongtielmesi ile ulusal finans
sisteminin yeniden yapilanmasini iceren, oldukc¢anisgekapsamli bir program

hazirlanmg ve uygulanmgtir (Apak, 1993: 68).

Arjantin'de 1983 yilinda IMF ile hazirlanan Austr®lani cercevesinde Ozelleme
faaliyetlerine bglanac& oOngorulmgtur, ancak uygulamalardan olumlu sonuclar
alinamamgtir. 1989 Temmuz ddéneminde iktidar1 devralan GaMéenem hikimeti,
acil biristikrar programi bgatmitir. Ekonomide liberizasyonu ve deregulasyonu
tamamlayacak bir 6zeliirme programi yurirlgi konulmytur. Bu program icinde,
Ozellestirmeyi guclatiren siyasi ve burokratik engelleri azaltacak yadizzenlemeler
de bulunmaktadir. Buna @la olarak, 6zellgtirme sureci, bizzat B&an ve ekonomi
bakani tarafindan yakindan takibe alistmi Ekonomide yapisal uyumu @amak
amaclyla, devlet telekominikasygitketi, Arjantin Havayollari gibi pek cok kamu
kurulusunun Ozellgtirilmesi ve kamu kontrol organlarinin rasyongielmesi ile
ulusal finans sisteminin yeniden yapilanmasini eerolduk¢ca gegi kapsamli bir
program hazirlanrgi ve uygulannmtir (Akdis, 20011). Gelimekte olan ulkelerdeki
Ozellestirme amaclar ve politikalarinin farkigh acikca gortlmektedir. Bu farkigin

nedenleri olarak ekonomik sosyal ve kiilttrel fdarklar neden olarak gdsterilebilir.
2.2. Turkiye'de Ozellgtirme Siireci Ve Uygulanan Yoéntemler

Dogru ve amacina uygun bir 6zeffemeden stz edebilmek igin 6ncelikleglo sirecin

tespit edilip buna goére hareket edilmesi gereknukkte
2.2.1. Ozellgtirme Siireci

Ozellgtirme kapsaminda iken, Ozefteme hazirlik §lemleri tamamlanarak
Ozellestirme programina alinanlar ile giawdan 6zellgtirme programina alinanlar (gla
ortakliklarin gtirak paylari ve varlklari ile Qg ortakhk statisiinde olmayan ancak
sermayesinin yarisindan fazlasi kamuya ait kglaitun istirak paylari ve varliklar
harig) OYK kararinin alingh tarinte baka bir ileme gerek olmadan ve bedel
alinmaksizin @B’ ye devredilm§ sayllmakta, bgi bulunduklari bakanlik veya
kurumla iliskileri kesilerek idareye ganmaktadirlar (Oztirk, 2011).
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Ozellgtirme calsmalari  bir plana ve takvime panmahdir. Ozellgtirme
calsmalarinin hem kamuoyu tarafindan hem de yatirancil tarafindan
benimsenebilmesi icin, bu amacla yapilacak hazarmk birkac yil 6nceden
baslatiimasi gerekli olmaktadir. Ozejtiilecek isletmelerin belirlenmesi fizibilite
raporlarinin hazirlanmasi satyeklinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu gahalarin
tamamlanmasindan sonra, Ozglldecek isletmeler hakkinda yetkili makam veya
makamlar tarafindan gerekli 6zalieilme kararinin alinmasi ile ilksama tamamlanir
(Oztirk, 2011).

Ikinci asamada hazirlanan raporlar ggéelendirilir, isletmenin gercek deri tespit
edilerek, sa#l sekline gore bankayla veya borsayla ilgifleimler tamamlanir. Bu
asamada yapilac&k calsmalain en 6nemlisi tanitim caimalaridir. Ozellgtirmede
tanitim c¢ok buyuk ©Onem ¢emaktadir. Kamuoyunun Ozejkrme calgmalarini
benimsemesi ve 6zeflirmeye kagl tepkiveren cesitli kisi ve kurulularin tepkilerinin
azaltiimasi veya etkisiz hale getiriimesi gerekradkt Ozellgtirmenin tanitimi
amaclyla kitle ile§im araclariyla sirekli olarak kamuoyunun aydinfagdi gerekli
olmaktadir (Oztiirk, 2011).

Turkiye'de Kamu iktisadi Tegebbuslerinden istenilen sonuglarin alinamamasi ve
biitceye getirdikleri yiikler nedeniyleiKlerin iyilestiriimesi ve etkinlik kazanmasina
yonelik bircok cama yapilmgtir. KiT’leri yeniden yapilandirma ¢amalarindan bir
sonu¢ alinmagh, Ekonomideki yapisal ggsme ve dinya ekonomisindeki globahee
egilimlerine paralel olarak 6zel sektoriin sermayeesldiginin olusmaya baladigl
alanlarda, kamu kesiminin faaliyetlerini 0zel sektdevretmesi ve Ozeffriimesi

gindeme gelngtir (Dogan, 1992: 156).

Ozellgstirme siirecinde kuruldarin, tesislerin ve varliklarin 6zejirme kapsamina
alinmasi ozellgirmenin ilk agamasidir. Ozellgirme kapsamina alinmanin en 6nemli
etkisi statl dgisikli gidir. Kuruluslarin 6zellgtirme kapsamina alinmak suretiyle buyik
oranda 6zel hukuk hikumlerine tabi hale getirilneeie faaliyetlerini daha 6zerk bir
sekilde Ozellgtirmeden sorumlu idarenin denetiminde yuritmekted#iamu payi
yuzde ellinin altina dfiinceye kadar TBMM adina yuksek denetleme Kurulu’nun
denetimi devam etmektedir (Kilci, 1998: 23).
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2.2.2. Turkiye’de Ozellgtirmenin Tarihi Geli simi

Tarkiye de, 20. yluzyilin b#arinda balayan ve kamu sektérinin galiesine yol acan
gelismelerin dginda kalamamstir. Cumhuriyet yonetiminin gangi¢ yillarinda liberal
bir ekonomi politikasi izlemesine gmen, 1929 yilindan itibaren; toplumda yeterli bir
sermaye birikiminin olmayi, devleti yonetenleri yeni bir argyiicine itmistir.
Turkiye'de de Diinya’daki gealimelere paralel bir bicimde, ekonomik alanda devlet
midahalecigi anlaysi uygulamaya gegirilngtir. Kisaca, devletcilik olarak
adlandirlan bu uygulamalar, cok partili siyasalydtan bgladigi 1946 yilina kadar
devam etmitir (Atasoy, 1993: 272).

2.2.2.1. Kamuiktisadi Tesebbiislerinin Ortaya Cikis!

Kamu sektorinin geglemesinin en onemli nedenlerinin gdoada devletin Gretim
faaliyetlerine dg@rudan katilmasi yanisletmecilik yapmasi gelmektedir1929 blyuk
ekonomik kriz déneminde, krizi atlatmak ve ekonomygniden canlandirmak icin o
glne kadar yaygin anlgyolan klasik iktisat sorgulangive Keynes yen yakjam mali
politika olarak kullaniimaya l&anms, bu politikalar dgrultusunda devletin iktisadi
yasamdaki rolti ve @irligi artmstir. Keynes ve Keynes yen iktisatcilar serbest gaya
ekonomisinin daima tam istihdamda dengeyglagmayacg, ekonomik istikrarin
sgilamasi icin devletin belli araclarla ekonomiye miiale etmesi gereldi
gortsindedirler (Kazgan, 1999: 266).

Kamu Iktisadi Tgebbusleri, devletin ekonomiye miidahale araclariruddir. Devlet,

ekonomiye duzenleyici veya bizzat dretici olarakebilir. “Dizenleyici” sifatiyla
ekonomiye mudahale eden devlet, belirfedimaclara ulgabilmek icin para politikasi,
maliye politikasi, dy ticaret politikasi gibi araglardan yararlanir; alitikalarla toplam

talep ve toplam arza mudahale eder, piyasa yaposlinler (Kulaksiz, 1997:3).

Ekonomik alanda faaliyet gosteren devlet kugldu her tGlkede farkli kavramlarla ifade
edilmektedir. Turkiye’de bu kuruflar KiT adi altinda tanimlanmaktadir. Ekonomi
literatirinde, ekonomik faaliyetlerde bulunmak #@ézeleviet ya da der bir kamu
kurulusu tarafindan kendilerine ya da ortaklik yoluyla splwulan,  sermayesinin
tamami ya da gunlugu devlet yada gier kamu kurulglarina ait bulunan, dgudan

dogruya veya dolayli olarak devlet tarafindan denefterve drettikleri mal ve
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hizmetlerden yararlanabilmek icin kdrk 6denmesi gereken ekonomiftetmeler, KT
adini almaktadir (Yuksel, 2000: 39).

2.2.2.1.1. HT'lerin Olu smasinin Ekonomik Nedenleri

Ozellikle gelismekte olan Ulkelerde kalkinmayigamak, tekelleri devletgesietmek,

Ozel sektorin giremegli veya bgaramayacg isleri yapmak, ekonomiye yon
vermek, Ozel sektdre onculuk etmek ve gelgiblanini iyilestirmek olarak sayilabilir.
Ancak bu nedenler, genel olarak ifade edilmeyesdaka; Devletler, 0Ozellikle su,
elektrik, havagazi, PTT, demiryolu ve deniiam gibi tekelcilige musait olan ve
de toplum menfaatini yakindan ilgilendireis kollarinda faaliyetlerin kamu

tesebbusleri tarafindan yuratilmesini uygun bultaudir (Gerg, 2006: 10).

Geri kalmis Ulkelerin kalkinmasini sinirlayargesitli  faktérler vardir. Altyapinin
kifayetsizligini, sermaye yetersigli, mutesebbis eksikigi, kalifiye eleman sikintisi,
bilgi eksikligi ve tecrubesizlik gibi nedenler bunlaribbasinda gelir. Bu tir
eksikliklerin ~ bulundgu Ulkelerde csgitli  yatinmlarin  devlet tarafindan

gerceklatiriimesi adeta zorunlu olnyiur.

Ozel sektoriin yatinm yapmaktan kacmdgeri kalmis bolgelerin kalkinmasinda ve
bolgeler arasi dengesizliklerin giderilmesinde ntwu olarak devreye kamu

tesebbusleri sokulmaktadir.

Ozel sektoriin temel amaci kardir. Fakat ekononéld@igle alanlar vardir ki, bu tig
kollarinda karlihk ya coldUstktir ya da kara gegcme icin uzun sire beklemek gerekir.
Ozel sektoriin itibar etmeglibu tiir faaliyetler de yine kamu gebbisleri tarafindan
yurutulmektedir. Bununla birlikte bazi Grtnlerinetim ve dgitiminin ddzenli bir
sekilde yapilmasi, fiyatin da uygun seviyelerde rbmtimesi icin devletlerirgesitli

kuruluslar ve kooperatifler kurdtu gorilmektedir.

Talep elastikiyetleridUsUk olan mallarda 6zel sektdriin yiksek fiyat uygulamasi
firsat vermemek icin bu tlir mallarin gerek Uretimimgerekse datiminin devlet

guvencesine alinmasi fikgesitli kamu kuruluslarinin d@gmasina yol agnstir.

Toplumsal servet olargssiti madenlerin, petrolin, dalgazin, ormanlarin ve

kaplicalarin da kamu kurujlari tarafindan milli menfaatler goultusunda gletiimesi
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pek cok Ulkedelogal karsilanmaktadir.

Bazi para ve kredi kurumlari, ekonomiye yon verni@kimindan dnemli roller
oynamaktadir. Bu nedenle, bu tir kurglarin da kamukurulusu olmasinda yarar
gorulmektedir.

Cssitli darbgazlar, teknolojik yenilikler vesiddetli rekabet gibi olumsuz geglneleri
Oonlemek amaciyla devletlerin kamgtama faaliyetlerine giristigi gortlmekte ve

sonucta ortaya yeni kamu kurglari ¢cikmaktadir.

KiT’lerin verimliliklerinin distik oldugu varsayimialtinda yeni ekonomik politikalar
gerceklatiriimi stir. Bunun sebepleri ise R’lerin yeni teknolojiler izleyememesi,
KiT’lerin popilist politikalar sonucu ge¥mden fazla k§inin istihdam edilmesi,

yonetim kadrolarinin nitelikli liyakat sahilkisilerde degil de yine politik sebeplerle

secilmis olmasi olarak sayilmaktadiSgn6z, 2007: 12).

Piyasa ekonomisinde faaliyetgosteren 0zel sekfi@tmeleri verimliligi  artirmanin
yolu maliyetleri minimize etmekten gecerken, kanwletmelerinde fiyatlara zam
olarak g6zikmektedir. Bu da fiyatlar genel sevigesi artmasini tetikleyen bir
olgudur. Bir baska sonucu ise tekel piyasalarda faaliyet gosterdm’l&rin gliven

ortaminda zarar etmesinin yolunu acmaktafan@z, 2007: 12).
2.2.2.1.2. HT’lerin Olu smasinin Siyasi Nedenleri

Sosyalist Sistemlerde, tiim ekonomiyi kapsaydilkrin kurulus nedeni, politik ve
ideolojik gorisin sonucu olurken, kapitalist sistemlerde ise tamhdgmin ve
blyumenin sglanmasi sayilabilir. Turkiye acisindan durumgeldendirildiginde;

kurtulus savagindan zaferle, ancak hem ekonomik hem de sosyalaacbiyik
kayiplarla c¢ikan Turkiye, ekonomik ve askeri stiktédnemi olan sektorlerde
dogrudan yatirim yapma yolungitmistir. Burada temelendise milli glvenlik,

iktisadi ve siyasi bgamsizlgin korunmasi olmgtur. Nitekim Atatirk’'iin ‘fktisat

Kongresi” ag¢s konusmasinda vurgulagh siyasal bamsizlgin  ekonomik
bagimsizlikla tamamlanmasanlaysi KiT’lerin olusturulmasi dgiincesine kaynak
teskil etmistir (Kepenek, 1990: 11).
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2.2.2.1.3. HT’lerin Olusmasinin SosyalNedenleri

Buglin gerek Turkiye’ de gereksesitk Ulkelerde faaliyet gostereniR’ lerin tamami
ekonomik amaclarla faaliyet gdstermemektedir. Dw@vlesosyal devlet anlayna
uygun, sosyal adaleti gayarak tum siniflarin ¢ikarlarini koruyacak bircélamu
isletmesi kurulmstur. Ulkemizde de Yem Sanayi, Gibre Sanayi gibiukugtar

tuketiciyi koruma amaciyla faaliyet gostermektd@itasoy, 1993: 17).

Kalkinma sadece ekonomik olarak algilamamak gerdgkalkinma ayni zamanda
sosyal bir olgudur. KiT'lerin olusturuimasindaki temel etken, kalkinmanin

saglanabilmesi amaci ile kamusal mal ve hizmet Uretiiggincesidir.

Ayrica kamusal mal ve hizmet Uretme digree sosyal adaletin §mnmasina yonelik
nedenler sosyal nedenler olarak gdsterilebilir. 8wk olarak, “askeri ve stratejik
tercihler, evvelce kurulmutesebbislerin devam ettirilmesi ve llkelere gorgigken
farkli sebepler bulunmaktadir (Zengin, 1999: 49).

2.2.2.1.4. KT’lerin Ekonomi Icindeki Yeri

Kamu iktisadi tgebbusleri Tirkiye’ de ekonominin tim sektorlerin@ayymistir.
Elektrik enerjisi Uretmekte, madenlatmekte, ulgtirma kleri yapmakta ve kredi
sgilamaktadir. Bunun yaninda &é ve seker tretimi, kumg@yapimi ve igaatcilik gibi
bircok hizmet de vermektedir. Ayrica Turkiye’ degeli Ulkelere oranla sanayi
sektoriinde devletin pay! blyuktir. Yani kisaca Kahktisadi teekkdrleri Turkiye’ de
geng bir kesimi ilgilendirmektedir. Cunkl Ozefirme uygulamalarindan oOnceki
durumlarina gore; Turkiye’ de 256 adet kamu iktiselebbdisleri ve bunlara Ba
4600 dolayinda fabrika, 1500 adet doner sermagletmesi ve tarim sati
kooperatiflerine bgh 120 tesis bulunmaktadir (Barlas, 2002: 21).

Kamu girisimleri, 1920’lerde yeni ulusal devletlerin kurulnnga birlikte dogmus ve
1929 Buyuk Bunalimr’ndan sonra galis Ulkelerdede yayginlamaya balamistir.
Kamu sektorinin geglemesi ve iyilgtirilmesi, baimsizlgini yeni kazanan
devletlerdeki her siniftan insanin istgidbir gelisme olmustur. KiT’lerin ortaya ¢iksi
her Ulkenin kendi tarihsel kallarinin Grint olmakla birlikte temelde iki ortaedene
dayanir: Ekonomik bunalimin, kamu fonlarinin deeresokulmasi ile hafifletiimesi;

Ozel tekellerin gucunun kirilmasi, toplumsal refmim mal ve hizmet Uretiminin
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artirlmasi, dretim ve tuketimde demokrasinin gelimesi toplumsal mdulkiyetin

yayginlatiriimasi(Kulaksiz, 199710).

KiT’lerin ekonomi icindeki yerini gorebilmek icin GSMnin incelenmesi gerekir.
Sektorler itibariyle ayrintiya girmeden toplam alar baktgimizda, GSMH'nin
%10'nun KiT'ler tarafindan yaratilgani soyleyebiliriz. 1988-1998 arasindaki
degerlerde en yuksek 1994 yili (%14,1) ersidkte 1991 yili (%9,2) oldtu goruldr.
1994 yilinin dginda %12'yi gecen dere rastlanmamaktadir. Sektorler itibari ile ele
alindginda, Kamuilktisadi Teebbislerinin en fazla sanayi sektoriinde yer galdi
gOzlenir. KiT'lerin katkisinin en yiksek olgu alanlara bakilginda, 1988 yilinda
%86,1 ile enerji sektdriint, 1994 yilinda %76 iledevaciligi gorirtz. Bu iki sektorin
disinda ulgtirma haberlgme dalinda da %15 dolayinda,geii alanlara gére daha
yiiksek bir KT katkisi gormek mimkundir. Sektorler arasi yatammncelendginde
1987-1998 yillari arasinda, 6zel kesimin payininrb%4lan %75’e yukseldini; buna
karsilik toplam kamu kesimi payinin %53,4'ten %24,2'¢éstiglind goruriz. Kamu
kesimindeki azalmanin 1994 yilindaslzaigini sOylemek mumkidndir. Bu zaman
aralginda KiT'lerin payl %31,6’'dan %7,2'ye inmgtir. Toplam kamu kesimi sabit
sermaye yatirimlari icinde IRlerin payr 1987 yilinda %59,2 iken, 1998 yilina
gelindiginde ancak %24,2’yi bulmaktadir (Akkoyunlu, 2008)2

Turkiye'de toplam vergi hasilati icindekiIKlerin paymin %30 civarinda olgu

gorulmektedir. 1997 yilinda bu oran %36,7’'ye kagakselmitir. Bu oldukca yiksek
bir orandir. Ustelik GSMH'nin yakiak %10’unu olgturan KiTlerin toplam vergi
hasilati icindeki payinin %30 civarinda olmasi derece dgiinduricudur (Akkoyunlu,
2001: 35).

1950 secimleri 6ncesinde ana muhalefet partisi,0’t@5de iktidar olan Demokrat
Parti, KiT'leri 6zel sektére devretme vaadinde bulugnve iktidari doneminde de bu
hususahiikiimet programinda yer vergse de iktidar yillarinda RKlerin 6zel sektore
devri bir yana, KT sayisinda ve biyikliklerinde 6nemli bir aryasanmstir
(Gulerman, 1994: 121).

Bu baglamda Ygitguden (1999: 61) “Turkiye'de c¢ok partili siyasghsama 1946’li
yilinda gecildgi ve gecmg donemde uygulanan kapali, korumaci, ice donik ehwak
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politikalarin birakilmasi ve karma ekonomiye ge@dmin hedeflengi” konusunda

gOris belirtmistir.

Tarkiye'de iktisadidistinceyasamini etkileyen iki biyik olay 1980’lerde olstur.
Bunlardan ilki 12 Eylul hukiimet darbesinin yarattortam, ikincisiyse bu dénemin
hemen basinda uygulanmaya konulan serbesthee ve yeniden yapilanma programi
olmustur (Ersel, 199933).

KiT’ler, 1980’lerde bgayan dongim hareketine kadar uygulanan ekonomi
politikalari d@rultusunda, bir yandan ulusal sanayinin stlmulmasinda dgrudan
yatirm ve sletmecilik faaliyetleriyle yer alirken, ger taraftan 6zel sermayeyle
tamamlayicilik amaclarina yonelik olarak alt yape vara mali yatirimlarinda
yogunlasip, diuk fiyat politikalari uygulamak suretiyle 6zel sékin gelsimine
katkida bulunmglardir (Oztiirk, 2011).

Tarkiye, 1980’lere dgru Dinya’da esmeye klayan liberalizm riizgarinin sonucu
meydana gelen ekonomik ggtielerin dginda kalamamgtir. 24 Ocak 1980 tarihinde
alinan bir dizi kararla, serbest piyasa ekonomisypecs yolunda 6nemli bir adim
atilmistir. Boylece, yeni bir ekonomik anlgybenimsenerek, ekonomik alanda yeni
bir donem bglamistir.  Bunun sonucu olarak, devlet mudahalgrili azaltacak
tedbirlerin yaninda, kamu sektorinin kacultilmasiaciyla, 6zellgirme konusu tlke
gundeminde yer alrgtir (Atasoy, 1993: 272).

Dis finans dar bgazi icinde olup IMF ile ankanak ve standby sdzimesi imzalamak
durumunda olan Glkelerin tamami, 1980'li yillardébaren KT’lerini 6zellestirme
kosulunu kabul etmek zorunda kaltardir. Busarti kabul ettikleri halde Barili bir
Ozellestirme politikasi izleyemeyen ( Turkiye ve Brezilgéi ) tlkelere ise sozieneye
ragmen kredi musluklari acilmagtir. Turkiye’de 5 Nisan kararlari sonrasi IMF ile
standby anlgnasina rgmen yeterince di kredi sg&lanamamasinda 6zejteme
faaliyetlerinde anlamli bir yol alinmamplmasinin pay! bulunmaktadir (Eren, 2000:
146)

Neoliberal ideolojiye inanmgi kadrolarin gbasina gelmesi reformlarin daha hizl ve
gucli birsekilde etkilerini gostermesine de neden olmakta®efah devleti anlayinin

surddrdlmesinin imkansizgh ve yeni bir anlaga yani kicik devlet anlayna
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gecilmesini savunuyordu. Ayrica kamu sektorindrz lenlarinda bgarisiz olmasi ve
vergiler yoluyla elindeki kaynaklari carcur @ttiyolundaki kamuoyundaki yaygin
kanaat vatandéar Uzerinde devlete kar negatif bir baky acisini getirdi. Bu
reformlarla hidkimetle burokrasinin hantal eli, lokke kamu birokrasinin koti
performansi, biktirici sinirlamalarigia aksak gleyisi, memnuniyet verici olmayan
kamu calganlan kotu servisler ve bozulmagilemi ile micadele etmek zorunda
kalmislardir. Reformdan beklentiletaha fazla etkinlik, kiicilme ve daha az maliyetli

yonetim beklentileridir£engin,1999: 31).
2.2.3. Turkiye’de Ozellgtirmedeki Yasal Strecin Gelgimi

Ulkemizde 1983 yilindan sonra giindeme gelen &gitee programina yonelik ilk
hukuki dizenleme, 1984 yilinda cikarilan ve kamiisédi teebbusleri ile bunlara ait
tesislere, hisse senedi ihraci yoluyla gercek eeltkisilerin ortak edilebilmesine veya
bu tesisleringletme hakkinin belli strelerle devrine olanak tam2983 sayili Kanun'la
getirilmistir (Ozellestirme Idaresi Bakanligi, 2011).

Daha sonra 1986 yilinda cikarllan 3291 sayilli K&an kamu kurulglarinin
Ozellestirme kapsamina alinmasi ve uygulamalarin yurutainee iliskin esaslar
belirlenmitir. Buna gore, 233 sayill KHK (Kanun Hikmiinde Kane)'da adi gecen,
tamami devlete ait ve kamu iktisadsebblsl statlisiinde faaliyet gosteren kyfaiun
ozellgstirme kapsamina alinmasina Bakanlar KurulilT'Kerin muessese, i ortaklik,
isletme ve gletme birimleri ile gtiraklerindeki paylarin 6zeligirme kapsamina
alinmasina da Yiksek Planlama Kurulu yetkili kiligtm. Ozellatirme programinin
yuratilmesi konusunda ise, 2983 sayili yasa iletofulan "Toplu Konut ve Kamu
Ortaklig Idaresi" géreviendirilngtir. Bu idare, ozellgtirme programinin yani sira,
toplu konut uygulamalarinin ydratilmesi, Kamu Ohtgk Fonu'nun ydnetimi ve
Calsanlarin Tasarruflarini Beik Hesabi'nda biriken paralarin nemalandiriimabi g
gorevler de Ustlenmgir. 3291 sayili kanunla, 6zelirme uygulamalari konusundaki
karar mercii, "Toplu Konut ve Kamu Ortagl Kurulu" olarak belirlenmtir
(Ozellgstirme Idaresi Bakanligi, 2011).

Nisan 1990'da yururfie giren 414 sayilli KHK ile Toplu Konut ve Kamu Q!
Idaresi, "Kamu Ortak@y idaresi" ve "Toplu Konuidaresi" adi altinda iki ayri kuruju

olarak yeniden Orgutlendirilgtir. Kamu  Ortaklgl  Idaresi, 0Ozellgiirme
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uygulamalarinin yaratilmesi ve Kamu Ort&kliFonu ile Cakanlarin Tasarruflarini

Tesvik Hesabi'nin yonetimi konusunda gorevli kiligtm

6 Ocak 1992 tarihinde yurug@ giren 473 sayili KHK ile de, 6zejleme uygulamalari
konusundaki karar mercii, "Kamu OrtakliYUksek Kurulu" olarak d&stirilmi stir. Bu
mevzuat dynda, dg@rudan 6zellgtirme ile ilgili olmamakla beraber bircok kanun ve

kanun hikmunde kararnamede 6zgiteneye iliskin hilkiimlere yer verilngtir.

Ancak bdatin bu duzenlemeler, bir takim genel esaslbelirlenmesinden Oteye
gidemems, uygulamalarin gerektirgi ihtiyaca cevap verecek @am bir hukuki altyapi
olusturulamamgtir. Gerek karar verme, gerekse uygulamalar koniesgetirilen yetki
sinirlamalari, 6zellgirme surecinin uzamasina vgeimlerin aksamasina yol agytr.
Bunun yani sira, uygulamalar esnasinda veya dahea smrtaya cikabilecek, kia
sosyal problemler olmak ({zere muhtemel sorunlarézigine yonelik yasal
dizenlemelerin §sizlik sigortasi, antikartel yasasi vb.) mevcut umwmhamasi da
Ozellestirmenin kagilastigl en dnemli yapisal sorunlardan biri olgtwr.

Ozellgtirme programindan beklenen hedefleresimaasinda kalasilan problemlerin
giderilmesi amaci ile uygulamalara esakiteeden 2983 ve 3291 sayili yasalardgitfie
tarihlerde dgisikli ge gidilmistir. Ancak bu dgisiklikler, zaten dginik olan mevzuati
daha da karmyak hale sokmsgtur. Gerek bu karnygk yapidan kaynaklanan sorunlarin,
gerekse oOzelirme uygulamalarinin sonucuna gha olarak kasilasilan sosyal,
ekonomik ve hukuki problemlerin ¢bzimu igin yenizdillemeler yapilmasi kaginiimaz

olmustur (Ozellatirme idaresi Bgkanligl, 2011).

Ozellgtirmede kagilasilan sorunlarin giderilmesi ve programa hiz kazamdasi amaci
ile uygulamalar konusundaki yasal ve yodnetsel yapuohesistiriimesine yonelik ilk
somut adim 1992 yilinda atilghr. Bu tarihte bglayan mevzuat disikli gi calismalari,
1994 yilinda tamamlanmive konuya ilgkin ayrintili dizenlemeler iceren bir dizi
kararname cikariingtir. 11 Mayis 1994 tarihinde yurigé giren ve hukimete
Ozellestirme uygulamalari konusunda diizenleme yapma yetkien 3987 sayil yetki
yasasina dayanilarak cikarilan 530, 531, 532 ve 58@li kanun hikminde
kararnameler 6 Haziran 1994, 546 sayili kanun hiildetkararname ise 7 Temmuz

1994 tarihinde Resmi Gazete'de yayinlanarak yUgéargirmitir.
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Ancak, s6z konusu 5 kararnamenin dagar@dan 3987 sayili yetki yasasi 7 Temmuz
1994 tarihinde Anayasa Mahkemesi tarafindan igtdirestir. Daha sonra ise, bu kanun
cercevesinde cikarilan 530, 531, 532, 533 ve 54@ilis&kanun hiukmuinde
kararnamelerin iptali ve bu konuda yiritmenin duoutlnasi amaci ile Anayasa
Mahkemesi'ne yapilan pairu deerlendirilerek 21 Temmuz 1994 tarihinde karara
baglanms ve s0z konusu kararnameler iptal edgtini Anayasa Mahkemesi'nin iptale
iliskin gerekceli karari, 5 gustos 1994 tarihli Resmi Gazete'nin miukerrer sagesi

yayinlanarak yurdrl§e girmtir.

Bu iptal kararlari sonucu, 0Ozellikle yapisal acidgetirilen dgisiklikler nedeniyle
dogacak hukuki bgluga, Bakanlar Kurulu'nun 31 Temmuz 1994 tarihindegaldrensip
karari ile aciklik getirilmgtir. Konuya iliskin olarak 3 Austos 1994 tarihinde
yayinlanan Bgbakanlik genelgesinde, Anayasa Mahkemesi'nin gelieiptal kararinin
Resmi Gazete'de yayinlanarak yurgdugirdigi tarinten itibaren bu konudaki idari
eylem ve ¢lemlerin, iptal kararindan o©nceki mevzuat cercewdsi ylrutilmesi
ongorilmigtir. Bu cercevedédare, 5 Austos 1994 tarihinden itibaren yeniden Kamu
Ortakligl Idaresi adi altinda ve eski statiisiinde faaliyetetdievam etngtir.

Yine ayni tarihten itibaren, 6zejrmeye iligkin esaslarin, Gzerinde fikri ve siyasi
acidan uzlgma sglanabilecek bir yasa ¢ercevesinde yeniden dizemsnkonusunda
calismalara bglanmstir.

2.2.3.1. 4046 Sayil Ozeljirme Kanunu

Yapilan calmalar sonucunda, butlin siyasi partilerin ve serdika Onerileri de
dikkate alinarak hazirlanan 4046 sayili Oztilme Kanunu, 27 Kasim 1994 tarihinde
yayinlanarak yudrurlge girmstir. Bu Kanun ile getirilen yeni dizenlemeler, ana

basliklar itibariyle soyledir:

"Ozellestirme Yiiksek Kurulu" olgturulmwtur. "Ozellatirme idaresi Bagkanlig"

kurulmustur.

Ozellgstirmenin kapsami gegletilmis, iktisadi devlet tgekkdilleri ile bunlara ait kurum
ve paylarin yani sira, gér kamu kurum ve kuruflarinin da ozellgirilebilmesine

imkan taniyan dizenlemeler yapimiOzelletirme Fonu" olgturulmustur.
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Ozellstirme uygulamalari sirasinda veya sonrasinglai ikaybedenlere, kanunda
belirtilen hikumler cercevesinde, yasalardan vey@lut is sozlemelerinden dgan

tazminatlar dunda ek bir ¢ kaybi tazminati 6denmesi 6ngorulgtiir.

Erken emeklilgin tesviki amaciyla, 6zellgirme kapsamina alinan kurglarda Emekli
Sandgi'na tabi personelden hizmet siresi itibariyle eitiekhakki kazananlara, bu
hakki kazandiklari tarihten itibaren iki ay icingenekli olmay! istemeleri halinde

ikramiyelerinin % 30 fazlasi ile 6denmesi hikmglbamstir.

Ozellgtirme kapsamindaki kuruglarin, Ozellgtirme uygulamalari sonucu kamu
payinin %15'in altina ginesinden veya tasfiyesinden yahut tuzglikieri sona erecek
sekilde kapatilmasindan once sosyal yardim zammaia Kazanny olan personele
17.7.1964 tarihli 506 sayili Kanunun Ek 24. maddgsigince ddenen sosyal yardim
zamlari, 6demenin yapilmasini miteakip Sosyal $&tgor Kurumu'nun yazili talebi
uzerineidare (Ozellgtirme Fonundan) tarafindan en ¢ok iki ay icinde geten kuruma
odenir. Ozellgtirme Fonunun dier yukimlulikleri de dikkate alinarak sosyal yardim
zamlarinin siresinde Sosyal Yardim Kurumu'na odsimme mimkin olmagh

hallerde sosyal yardim zamlari Hazine'ceskanir.

Kapsamdaki kurulglarda uygulamalar sonucu kadrosu iptal edilen memer
sozlemeli personelin gier kamu kurum ve kuruylarindaki bg@ kadro ve pozisyonlara
atanmalarina igkin duzenlemeler getirilgtir. Ozellgtirme uygulamalarindan elde
edilecek gelirlerin, genel bitgce harcama ve yatanmda kullanilmamasi hikme
baglanmstir.  Stratejik nitelikteki kurulglarda imtiyazli  hisse bulundurulmasi

ongorulmigtar.
2.2.3.2. 4046 Sayil Ozeljirme Kanununda Yapilan Degisiklikler

S0z konusu Kanunun uygulanmasindan bugiine kad&r geiydli Kanun ve 4108 sayili
Kanun ile 4046 saylli Kanunda bir takimgdgklikler ve dizenlemeler yapilrtir.
4046 saylli Kanunun, Oze$iirme programina alinan kuryglarin ozellgtirilmesine
iliskin olarak 6zellgtirme yontemleri, dger tespiti ve ihale usullerini kapsayan 18.
maddesi; Anayasanin 7. maddesine aygirgaviyla, 9 Nisan 1997 tarihinde Anayasa
Mahkemesi tarafindan iptal edilgtir. S6z konusu madde, 3 Nisan 1997 tarih ve 4232
saylll Kanunla Anayasaya uygun olarak yeniden dépems, 8 Nisan 1997 tarihli
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Resmi Gazete'de yayinlanarak yirgdigirmitir (Ozellestirme idaresi Bakanligl,
2011).

Ayrica 4046 sayili Kanunun 10. maddesinde yer atabu kanunun gecici 8. maddesi
gergsince "Kamu Ortakiii Fonu'na yapilan aktarmalar haric Ozgllene Fonu'ndan
genel bitceye kaynak aktariimaz” ibaresi 26 Ma@@02arihinde ydrtrlge giren 4568
sayill Kanunla "Ozellgirme Fonunun nakit fazlasi, Hazinenin i¢ v@ ddemelerinde
kullaniimak Uzere Hazine hesaplarina intikal ditiriseklinde dgistirilmis, gecici 8

inci madde ise ydrurlikten kaldirilgir.
2.2.3.3. 4971 Sayih Kanun ile 4046 Sayili Kanundéapilan Degisiklikler

Ozellatirme calsmalarinin daha da hizlandirilmasi amaciyla hazarad971 sayili
"Bazi Kanunlarda ve Milli Piyangddaresi Genel Mudirfiii Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikminde Kararnamedesigilik Yapilmasi Hakkinda Kanun" 15
Agustos 2003 tarihinde yayinlanarak yurgdu girmstir. S6z konusu Kanun
cercevesinde 4046 sayili Kanunda yapilagigidikler ve getirilen yeni dizenlemeler

ana baliklar itibariyle soyledir;

Ozellatirme Yuksek Kurulu'nun okumu ve Ozellgtirme Idaresi Bakanligi'nin bali
bulundgu Bakan'in belirlenmesine yonelik diizenlemeler lpagtir. Onceden OYK
uyelerinin hangi bakanlar olagaKanunda yazili iken, dggsiklikle OYK Gyelerini
belirleme yetkisi Bgbakan'a verilmgtir. Boylelikle makro Ozellgtirmelerde sektorle

veya konu ile ilgili Bakan'in OYK (yesi olabilmesinyolu agiimstir.

4046 sayili Kanunun 7 inci maddesinde yer alan Klaga iliskin olarak calanlarin
halka arz yoluyla yapilan 6zejleme uygulamalarina katilmalari ganmstir.
Onceden kurulglarda calsanlarin hicbir sekilde halka arza katiimalari mumkin

degilken, desisiklikle yasak siniri (yonetici konumunda olanlagrdltiimstir.

Ozellgtirme Fonunun kullanim alanlari ile g&r tespit metotlarinin en az ikisinin
uygulanmasi suretiyle @erleme yapilaga yolunda dizenleme yapilgir. Ayrica
belirli istekliler arasinda kapali teklif usull ileyapilacak ihaleler yeniden
duzenlenmitir. Onceden, arsa ve atdlétmelerin dger tespitinde zorluk yanirken,

yapilan dgisiklikle teknik olarak rahatlik getirilnstir.
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Kuruluglarda calgan personelin nakline ¢kin madde yeniden dizenlenerek
uygulamada ortaya cikan sorunlar gidersfini Bu arada ilave emeklilik ikramiyesi
0demesi ile ilgili maddede diizenleme yapsime sosyal yardim zammi 6demelerine
iliskin  madde ydrarlikten kaldirilmak suretiyle uygukardaki problemlerin
giderilmesi amaclanmstir. Onceden nakle tabi personelin 6zlik haklargkam ve
temsil tazminatlari, emekli ikramiyeleri, sosyalrgan zamlari, kidem tazminatlari,

kadro durumunda yanan sorunlar bu madde ile ortadan kaldigimi

Milli Piyango Idaresi Genel Mudiirfiii tarafindansans oyunlarini planlamak, tertip ve
cekilisini dizenlemek Uzere lisans verilmesi suretiyle lléggrilmesine yonelik

duzenlemeler yapilmgtir. Milli Piyango idaresi icraci kurum olmaktan cikarilarak
dizenleyici kurum haline getirilgtir. Sans oyunlari, lisans verilmesi suretiyle, 6zel

sektor ve yabanci sermaye vasitasiyla, ¢cok daud ge gucli olarak yapilabilecektir.

T. Telekominikasyon A.'nin 6zellgtiriimesi ile ilgili strateji belirlenmesi yoninde
yoluyla satgina imkan verecek dizenleme yapsgim Ayrica 4971 sayili Kanunla,
4046 saylli Kanunda yapilan géir dizenlemeler ile O6zeffiterme uygulamalarinin
hizlandiriimasi yolunda hilkiimler getirilgtic. Ozellestirme uygulamalarinin idari ve
hukuki yonden hizlanmasi igin burokratiklemleri basitlgtirici ve kolaylatirici
diizenlemeler yapilngir (Ozellgstirme idaresi Bakanligi, 2011).

2.2.3.4. 5398 Sayil Kanun ile 4046 Sayili Kanundéapilan Degisiklikler

- 4046 sayilli Kanunun adi Ozeileme Uygulamalari Hakkinda Kanun” olarak
degistirilmi stir.

- Deger tespit sonuclarinin kamuoyuna duyurulmasi hususgiklik getirilmg, istirak
hisselerinin 6zellgiriimesinde kolaylik sglanms, Ozellstirme uygulamalarinda
kullanilan ihale usulleri arasinda yer alan, “Belistekliler arasinda ihale usuld”

yeniden tanimlanmgi ve bu suretle anilan ihale usullingeilik kazandiriimaya

calisiimistir.

- Ozellatirme programinda bulunan kurglarin birlsme bolinme ve yeniden

yapilandiriimalari hususlarinda kaasilan guiclikler giderilmitir.

49



- Is kaybi tazminati ile nakle tabi personelin naklitigkin hiikiimlerde uygulamada
kargilasilan ve hukuki ihtilaflara sebep olan bazi hususj@niden dizenlenmek

suretiyle, hukuki ihtilaflar dnlenngiir.

- Nakle tabi personel ve istihdam fazlasi persondlgkin ihtilaflar ve yorum

farkhliklar giderilmistir.

- Ozellgtirme uygulamalari aleyhine agilan davalarin sératinuclandiriimasini temin
edecek sekilde dizenleme vyapilmive 0Ozellgtirme uygulamalarina kear acilan
davalarin Dantay’da gorilecgi hikim altina alinngtir. Ayrica Ozellgtirme Idaresi
Baskanlginin taraf oldgu dava ve takiplerin her turli hargtan muaf ofawca iliskin

dizenleme yapilmitir.

- 634 sayil Kat Milkiyeti Kanunu, 3194 sayimar Kanunu ve 3621 sayili Kiyi
Kanununda uygulamada kdasilan sorunlarin giderilmesine yonelik bazi diizerdém
yapilms, Kiyl Kanununa kruvaziyer liman tanimi getirignie bu limanlarin kiyilarda

yapilandiriimasina olanak@anmstir.

- Fiilen faaliyette olmayanistanbul Temsilciii'ne dair yasal duzenlemeler iptal

edilmigtir.

Buradan ortaya cikan 6zejtemenin yasal surecinin odmasi i¢in uzun yillarin gedi
hikumetlerin istikrarl oldgu donemlerde istenilen kanunlarin ¢ikariimasinimadazl
oldugu goérilmektedir. Bunun sonucunda da yapilan Ggetheelerin arttgi donemler
yasal diizenlemelerin alturulmasindan sonraki donemlere rastlamaktadiraysi ile
etkili bir Ozellstirmeden s6z edebilmek igin ilk sireclerden birisglaalt yapinin
olusturulmasidir. Yasal yapinin galwrulmasindan 6nce yapilmaya gdan

Ozellestirmelerden istenilen sonuclar elde edilemgmi
2.3. Turkiye'de Ozellsgtirme Uygulamalari

Tarkiye, 1980’lere dgru Dunya’'da esmeye blayan liberalizm rtizgarinin sonucu
meydana gelen ekonomik ggtielerin dginda kalamamgtir. 24 Ocak 1980 tarihinde
alinan bir dizi kararla, serbest piyasa ekononeispecs yolunda dnemli bir adim
atilmistir. Boylece Turkiye’'de, yeni bir ekonomik anlaypenimsenerek, ekonomik
alanda yeni bir donem bkiamistir. Bunun sonucu olarak devlet mudahateci
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azaltacak tedbirleriryaninda, kamu sektorintn kucdltilmesi amaciylallégirme
konusu Ulke giindeminde yer aktmr (Atasoy, 1993: 272).

Ozellgtirme aslinda yeni bir uygulama gelir. Bu uygulamay! ilk olarak
gerceklgtiren 1884 tarihinde Japonlar olgtur. Ulkemizde de bu kavram daha onceleri
de gundeme gelgtir. Ornezin; Ali Pasa 1871 tarihinde yazgh siyasi
vasiyetnamesinde: “Turkiye’de 0zellikle denizsitaacilgina yonelik 6zellgtirme
islemlerine derhal bdanmalidir” diyor. Ali Pga’ya gore, ZatSahanelerinin hem kendi
cikarlari hem de genel cikarlar adina devletin ginagonetilen fabrikalardan
vazgecmelerini glitlemekteyiz. Devlet fabrikalari ¢cok masrafli olugelismeye yatkin

olan 6zel sanayiyi idamaktadir Zengin, 1999: 2).

So6z konusu tedbirler paketi ilesdi acik, 6zel sektdr dncidiinde blytyen, devletin
kicultilmesini ve ekonomiden tamamen c¢ekilmesiniddfleyen programlar
uygulamaya konulmy bu programlar IMF ve Dinya Bankasr'nin yapisalumy
kredileri ile desteklenmgtir (Cevizazlu, 1989: 87).

Ozellgstirme igin bir yandan yasal altyapi eturulurken, 6te yandan da uygulamaya
yonelik uluslararasi dizeyde hazirlik galalari 24 Ocak 1980 sonrasi dénemde,
surddrdlmigtar. Bu amagla, Devlet Planlamaskigati (DPT), 15 Mart 1985'te
uluslararasi mali piyasaya cikarak, iki Amerikamhg ingiliz sirketten Tirkiye'deki
Ozellestirme icin bir Ana Plan (Master Plan) hazirlamalagin teklif istemigtir
(Cevizagslu, 1989: 87). Bu amacla acilan uluslararasi isaleucunda Morgan Guaranty
Trust Company of New York Firmasi, Turkiye Sinailkama Bankasi, Sinai Yatirim
ve Kredi Bankasi, Yatirrm FinansmanS$A.ve Price Waterhouse/MuhasebeS Aile
birlikte 6zelletirme ana plani hazirlangtir (Kilci, 1998: 23).

Morgan Guaranty (ya da Morgan Bank), haziggadina planda Ozelgrilecek 32'i
KiT'i, ekonomik ygayabilirlik ve yatirm gereksinimlerini dikkate aék “Oncelik”
acisindan Ug¢ sinifa ayirstir. Bu ¢ ana sinif, sat ¢cikarilacak pay senetlerinin orani
(tum ya da kismi safy ve bicimi acisindan da alt siniflara boélintuyo(@evizaslu,
1989: 89). Ancak, Morgan Bank’in hazirlgdibu ana plani Turkiye’'nin gerceklerine

tam uymadil gerekcesiyle yerinde bulmayarak uygulamaya koyanalyiikiimet, her
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KiT’e uygun ayri 6zellgirme raporlari hazirlanasi icin gahaya girmgtir (Cevizaslu,
1989: 91).

Daha sonradan siyasi ¢cevrelerce gdmi muhalefet alaninin ojumu konunun Bgaz
Kopriasu satu seklini almstir. Konu Uzerinde dagana yaratilmg ve satarim, sattirmam
meselesine doninUstir. Anavatan partisi doneminde 6zelieme kavramisu anki
halini alms daha sonraki iktidar sahiplerince de programa Idadilmistir. Bu
kararlarin alinmasinda toplumsal alandgay@an sosyal ve ekonomik sikintilarsba
cekmekte, uluslararasi alanda ulkenin verigililsifira yaklgmaktayd: ve di
cevrelerinde etkisiyle 24 Ocak kararlari ile bitdikdiinyadaki liberallgne riizgarina
Tarkiye'nin de katiliminin gdandgi gorulmektedir. Bu kararlarin altinda dénemin
hikumetinin imzasi yer alsa da bazi cevreler, rkama od&inda yer alan kurum ve
kisilerin tGlkemiz dginda bulunan unsurlarigekillendirdigi biciminde bir gorge yer
vermektedirler. Bu @Okl savunanlara goére; “Turkiye’nin 24 Ocak 1980'de
uygulamaya bgdadigi program, IMF ve Dinya Bankasrnin birlikte elurdusu
kombine bir programdi; “istikrar” aga IMF, *“yapisal uyum” ayg Dinya Bankasi
Kemal Dervg tarafindan hazirlang ileri surtlmektedir (Ertgrul, 2004: 35).

2.3.1. Turkiye'de 1985-2011 Dénemi Ozeljirme Uygulamalari

Dunya’'ya vyayillan liberallgne ve bu cercevedeki Ozefleme uygulamalarina
Tarkiye’de uyarak Ozellgirme programlarina yer vergtir. “Turkiye'de gercek
anlamda ilk 6zellgirme uygulamasi Teletan halka arz yontemiyle 6zeljgriimesiyle

olmustur (Ozellatirme idaresi Bgkanligl, 2011).

Tarkiye’de 1980’li yillarla beraber kyan neoliberal doniim, 90’h yillarin baindan
itibaren yganan ekonomik krizlerden ve siyasal istikrarsiziildbn dolayi
yavalamistir. 1990’larin  bai, toplumun her kesiminin memnuniyetsghi dile

getirdigi bir donem olmyg ve toplumda bir dg&sim beklentisi ile birlikte yeni politikalar

uygulanmasi kaginilmaz duruma geftini(Ozellestirme Idaresi Bakanligi, 2011).

Tlrkiye'de 1983 sonrasi hakim olan siyasi goriiT’lerin sorunlarinin yillardir
¢cbzime kavgturulamamasi, serbest piyasa ekonomisininsg@iememesi, pek c¢ok
ulkede benzer uygulamalarin goérilmesi gibi nedenlelayanarak 6zelBrmeyi

benimsemy ve uygulamaya gamistir (Arslan, 1988: 52). Turkiye'de 6zellgtirme
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filen 1985 yilinda bglamis, ancak gerek yasal ve yoOnetsel yapininstalwlmasi
calismalarinin uzun surmesi, gerekse uygulamalar kordsswamtayacikan sorunlar,
Ozellestirmede onemli gamalar kaydedilmesini engellegtit (Basbakanlk Yuksek
Denetleme Kurulu, 2000: 233).

Sekil 1: Turkiye’de 1985-2013 Donemi Yontemleritibariyle Ozellestirme islemleri

IMKB;‘cfe Satis Bedelli Devir
-

Halka Arz
%21

Blok Satis
Tesis ve WVarlik Fodd
Satigi
%31

Kaynak:http://www.oib.gov.tr/program/uygulamalamgemegore.html (11.01.2013).

Sekil:1’'de goruldigl gibi Tarkiye'de kullaniima ygunluklarina gore 6zeligrme

yontemleri soyledir. En cok uygulanan 6zeyteme yonteminin Blok safi (%044)

oldugunu agikca gormekteyiikinci 6zelletirme yontemi Tesis ve Varlik Sait(%31),

Uclincii Halka Arz (%21), dordinciMKB'de Sats (%3), ve en az kullanilan
Ozellestirme yonteminin Bedelli Devir (%2) olgunu sekilde acikca gérmekteyiz.
Yasal-Kurumsal Serbesflme, Ortak Gigim, Imtiyaz Devri, Kiralama (Leasing),
Ihale, Yonetim Devri, er Yontemler, Yapislet-Devret, Fiyatlama, Kupon
yontemi ve Subvansiyon uygulanargel O0zellgtirme yontemleridir. Bir ekonomide
Ozellestirme yontemlerinden hangisinin uygulagditlkenin genel ekonomigartlarina,

sermaye piyasasinin durumuna, Oztlidecek teebbusin nitefiine, teebblsin
icinde bulundgu mali sartlara, 0zellgtirmenin amaclarinda hangisinegidik

verilecgine bahdir (Karluk, 1994: 136).
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Sekil 2: Turkiye'de 1985 -2013 Dénemi Gergekhgirilen Ozellestirme islemleri

1985 - 2010 2011 2012 TOPLAM
(%) (%) (%) (%)
Blok Sats 20.257.066.639 0 186.520.000 20.443.586.639
Tesis/Varlik Sat 12.429.720.087 1.351.960.629 311.744.509 14.093.425.225
Halka Arz 7.053.283.819 0 2.519.616.0509.572.899.869
IMKB'de Satg 1.261.053.768 0 0 1.261.053.768
'Yarim Kalmg Tesis Sati 4,368.792 0 0 4.368.792
Bedelli Devirler 713.797.924 6.457.498 244,533 720.499.955
TOPLAM: 41.719.291.029 1.358.418.127 3.018.125.09246.095.834.248

1995 uygulamalarina MET$un rehinli hisse sagi olan 57.900.000 $ dabhildir.

Tablolarda yer alan rakamlar, ilgili yilda gercekiglen uygulama tutarlarini g0Ostere
miktarlardir. Kaynak: http://www.oib.gov.tr/programygulamalar/yontemegore.html (11.01.2013).

Sekil: 2’de gorildigu gibi Turkiye'de en ¢ok uygulanan 6zelieme yontemi blok sagi
yontemi olarak goriilmektedir. Bu tezde anketsgahsinin yapildii kurulus olaniDO’

da blok saty yontemi ile 6zellgtirilmi stir.

AK PARTI’nin Kasim 2002 secimleriyle birlikte tek fiaa iktidara gelmesi heidslami
hareketin dongiimi, hem i¢c ve dipolitikadaki etkileri, hem de boélgesel gahieler
acisindan cok o©nemli bir zamanda olton. AK Parti'nin iktidara gelmesi
Turkiye'deki, Tiurk siyasetinde Turgut Ozalla skmyan neoliberal doriimin,
1990’'larda arka planda birakilmasindan sonra, tdaramasi olarak tanimlanabilir. Bu
donisuimun gercgekigebilmesi icin AK Parti'nin geldii islamci gelenekten uzakia,
sosyal, siyasal, ekonomik vegh&k alaninda dondtimi s@lamasi gerekngtir. Bazi
acllardan bu, siyasalslam’'in kiresel kapitalizmin bujturulmasi anlamina da
gelmektedir. AK Parti i¢csel ve ghal dinamiklerin kestigi bir noktada bulunarak
1980’lerin bainda balayan bu hareketi yeniden hizlandigtm (Gulalp, 2003: 92).
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Tarkiye ekonomisinin krizle calkalangh yil olan 2001'de 6zellgirme gelirleri 119,8
milyon dolar gibi ¢cok diiik bir seviyede gerceldmistir. 2003 yilina gelindiinde 4
milyar dolar olarak belirlenen 6zejleme hedefi daha sonra IMF’'ye sunulan Niyet
Mektubu'nda 2,1 milyar dolar olarak gietiriimis, konulan bu yuksek hedeflere
ragmen 2003 sonunda gercejda Ozellgtirme geliri sadece 171,6 milyon dolar
olmustur. Nispeten kugcuksietmelerin satn disginda hi¢ buyuk capli 6zelgrme

yapilamamygtir (Ocakverdi, 2004: 62).

1986-2002 yillar1 arasinda 8 milyar ABD Dolarn tutala Ozellgtirme uygulamasi
gerceklgtirilmi sken, 2003 yilindan itibaren 6zeitemedeki kararllik ve ekonomide
sglanan istikrar sonucu, 6zejleme uygulamalarinda biyuk mesafe alisimi Bu
kapsamda, 2003—-2011 Eylul ayr déneminde Ogirlee idaresi Bakanligi tarafindan
34 milyar ABD Dolar tutarinda 6zeligrme islemi gerceklstirilmistir. BOylece 1986
yilindan bu yana toplam 42 milyar 60 milyon ABD Boltutarinda 6zeligirme islemi
gerceklatiriimistir. Thalesi yapilan ancak Ozejteme sireci heniiz tamamlanmayan
uygulamalarin tutari ise 9 milyar 10 milyon ABD Bafdir. Halen 6zellgtirme kapsam
ve programinda olmayan kamuya ait mal ve hizmetirireesisleri ile KT'ler ve basli
kuruluslarin, piyasasartlarinin elvermesi, uygun zaman ve ortaminsmo@si, ayni
zamanda OYK tarafindan da uygun gorilmesi halindelimiizdeki yillarda

Ozellestiriimeleri planlanmaktadir

Tarkiye, dunya ulkeleri arasinda 6zstleme calgmalarina bglayan ilk tlkelerden
birisi olmasina rgmen, bugin 6zel®irme uygulamasini yuriten Ulkelerin gerisinde
kalmistir. Ozellgtirme calsmalarinin istenen hizla ilerlemesine mani olan netn
en Onemlileri arasinda; siyasal ve ekonomik istdmik, yasal ve kurumsal
dizenlemelerin yetersiz olmasi, Ozgllene amac¢ ve hedeflerinin iyi tespit
edilememy olmasi, 6zellgtirme verimliligin esas alinmasi yerine devlete geliglama
amacinin 6nde tutulmasi, Ozslieme uygulamalarinin yeterincegeffaflik icinde
yurutilememesi, ulusal uzlmanin sglanamamasi ve kamuoyu desten temin

edilememesi gosterilmektedir (¥tgtden, 1999: 63).
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2.3.1.1. Ozellgtirme Kapsamina Alinan Kurulu slar

1985 yilindan itibaren 270 kuruyliaki kamu hisseleri, 22 yarim kalgntesis, 788
tasinmaz, 8 otoyol, 2 bhgaz koprisu, 104 Tesis, 6 Limag@ans oyunlari lisans hakki ile

Arac Muayendstasyonlari 6zellgirme kapsamina alingtir.

Bunun yani sira, 1992 yilinda kapsama alinan EBakk Uriinleri AS.'de tesis ve
varlk satgl yontemiyle kismen 6zegrme uygulamalari gercekierilmis, ancak 2005
yilinda kapsam ve programdan cikarilarak eski staté iade edilngtir. Ayrica, 2004
yilinda kapsam ve programa alinan Manavgate Suyu Tesisi ile 2005 yilinda kapsam
ve programa alinan Foca Tatil Koyu, 2006 yilindadean ve programdan cikarilarak
eski stattistine iade edilgtir (Ozellestirme Idaresi Bakanligl, 2011).

Ozellgtirme uygulamalarinin iatildigi 1985 yilindan 2010 yilina kadar gecen 25
yillik stirede kapsama alinan kurglarin yarisindan fazlasi tamamen ozgitémi stir.
KARDEMIR 0zellgtirmesiyle ilk defa yore halki, sanayici ve gahlara bedelsiz devir
suretiyle gider tasarrufuna yonelik bir uygulamagiymistir. NETAS ve TOFAS'da
bulunan kamu hisseleri ilk defa uluslararasi pijasia halka arz edilmj boylece
IMKB’nin yabanci borsalarla uyumunun ganmasinda bir adim atilgtir. 1990l
yillarin bainda birgoksirketteki kamu hisseleri kisith da olsa halka adilmis, hisse
senedinin kurumsaljanasi ve sermayenin tabana yayilmasinda hilabgic yapilmy,
1998 yilinda da T.iS Bankasrndaki kamu hisseleri ile 2000 yilinda TUSR
hisselerinin blyuk bélimunin 6zeiteilmesiyle yurtici ve yurtdyl piyasalarda bugine
kadar yapilan en buyik halka arz gercgtidiémi stir. SUMERBANK, DENIZBANK,
ETIBANK ve ANADOLUBANK'In 6zellestirilmesi ile de kamu bankalarinin 6zel
sektdre devredilmelerine gkin ilk adimlar atilmgtir. DENiZ Nakliyati T.AS.'nin
ozellsstiriimesi, TDI’'nin izmir Korfez Hatti ileSehir igi Yolcu ve Arag Tamacilgi'nin
da devri sonucunda devlet, denizitaaciligindan da cekilmeye blamistir. Yine 2000
yili icerisinde POA’'In % 51 oranindaki hissesinin blok satiydontemiyle
Ozellestiriilmesi  sonucunda buglne kadar vyapilan en Onenilzellgtirme
uygulamalarindan biri gercekl&ilmis, 2002 yilinda ise kalan kamu hisselerinin
IMKB'de satsi sonucunda PO®da bulunan kamu hisselerinin  tamami
Ozellestirilmistir. Ayrica bu sirec igerisinde devletin, turiznekstil ve hayvancilik
sektorlerindeki gletmelerinin yaklaik % 90’1 da Ozellgtirilmi stir. Halen Ozellgtirme
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kapsam ve programinda 19 kurulbulunmaktadir. Bu kurullarin 11 tanesinde %
50'nin Uzerinde kamu pay! vardir. Bunun yani siaelletirme kapsaminda 446
tasinmaz, 78 tesis, 3 liman, 8 otoyol, 2gaa koprusi ilsans oyunlar lisans hakki da
yer almaktadir (Ozellgirme idaresi Bakanligi, 2011).

2.3.1.2. Gergeklgtirilen Uygulamalar

Ozellgstirme calsmalari, 1984 yilinda kamuya ait yarim kajrtesislerin tamamlanmasi
veya yerine yeni bir tesis kurulmasi amaci ile 6gektére devri uygulamalari ile

baglamistir.

1986 yilindan itibaren hiz kazanan ve tamami kamaiyaveya kamu stiraki olan

kuruluslardaki kamu paylarinin 6zelfirme kapsamina alinmasi yoluyla yuritilen
program cercevesinddégare tarafindan bugiine kadar 199 kustalthisse senedi veya
varlik satg/devir islemi yapiimg ve bu kurulglardan 188'sinde hi¢ kamu payi

kalmamstir.

Bir bolumi vadeli ve doviz cinsinden gercegtielen bu hisse senedi ve varlik sati
islemlerinden 31 Aralik 2004 itibariyle 4,5 milyar YT(8,6 milyar $) net gig
sglanmstir. Yil bazinda uygulama tutari ile net giriutari arasindaki fark, vadeli

islemlere ilgkin taksit 6demelerinden kaynaklanmaktadir.

Ozellatirme kapsamindaki kuruglardan elde edilen 0,9 milyar YTL'lik (2,3 milya) $
temettl geliri ve 4,1 milyar YTL'lik (3,4 milyar $iger kaynaklarla birlikte 1985 — 31
Aralik 2004 donemi toplam kaynaklari 9,5 milyar YT(4,3 milyar $) dizeyine
ulasmaktadir.

Ayni donemde 6zeligirme uygulamalar ¢ercevesinde 9,2 milyar YTL @&ilyar $)
tutarinda  kullanim  gerceldirilmistir.  Ozelletirme  uygulamalarina  gkin
kullanimlarin % 98’lik bir bélimu, kapsamdaki kumgllara sermayestiraki, kredi
borclari ve personel 6demeleri, 6zgliene bonolari ve Hazine'ye aktarmayaskin

Odenen tutarlardir.

Ozellstirme uygulamalari sonucunda elde edilen kaynakl&ullanimi 3 ana lgak

altinda toplanmaktadir.
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Bunlardan ilki 6zellgtirme kapsamindaki kuruglara yapilan ddemelerdir. 6.1 milyar $
dizeyinde ve toplam kaynaklarin %44'Unu kapsayantdiar, kurulglara yapilan
sermayedtirakleri, verilen krediler, cajanlara yonelikg kaybi ve 6zellgirme sonrasi

tazminatlari ile emeklilik primi 6demeleri gibi Kahim kalemlerinden okmaktadir.

Ikinci blyuk kullanim kalemini ise, ayni tarih itibjde 3,6 milyar ABD dolari
dizeyinde ve toplam kullanimlarin %26’sini kapsayes Hazineye ve Hazine
binyesinde bulunan Kamu OrtgkliFonu’na yapilan aktarmalardan glurmaktadir.
Bu fon’un kullanim alani ise mevzuatla sadece batajyol ve icme sulari gibi altyapi
tesislerinin finansmaniyla sinirlandirignr. 26 Mayis 2000 tarihinde yurugé giren
4568 sayili Kanun cercevesinde, 2001 vyilindan baktarma yapilmangtir
(Ozellgtirme Idaresi Bakanligi, 2011).

Uctincti kullamim kalemi ise, 6zejteme uygulamalari icin ¢ikarilan bono ve tahvil
O0demeleri gibi tutarlardan agjmaktadir. Bu 6demelerin toplami da yine ayni déremd
3,9 milyar ABD dolari dizeyinde olup, toplam kullariarin %28’ini kapsamaktadir.

Yukarida belirtilen G¢ ana kullanim kalemi toplamlan 13,6 milyar ABD dolari
dizeyindeki tutar, toplam kullanimlarin % 98'inigsamakta ve 6zeljgBrme olgusu var
olsa da, olmasa da, devletin b§ekilde Hazinesinden yapmak zorunda @au
tutarlardan olgmaktadir. Bu arada 6zejlemeye bl olarak yapilan ve gider-masraf
olarak tanimlanabilecek, uygulamalar icin yapilamghmanlik, ihale ilanlari ile reklam
ve tanitim giderleri ise toplam kullanimlarin yalca % 21'ini olgturmaktadir.
Turkiye'de oOzellgtirme, 1994 sonrasindaki butin Turk hiukimetlerieim dnemli
oncelik alanlarindan biri olmasinagraen bugtine kadar li cikish bir seyir izlems,

Ulkedeki ekonomik krizlerden olumsuz etkilertiri

OIB’ce gerceklgtirilen 6zellatirme uygulamalarini hilkiimet dénemleri temelinde el
alacak olursak; en az 6zellieme uygulamasi sirasiyla; 1.789.737 ABD Dolag |l
1986-20 Aralik 1987 arasinda Turgut OZAL'In 45. Hideti (1. ANAP Hukimeti),
18.354.195 ABD Dolari ile 11 Ocak 1999-27 Mayis 9%@asinda Biilent ECHV'IN
56. Hukumeti (DSP Hukumeti), 21.364.061 ABD Dolat8 Kasim 2002 ve 13 Mart
2003 arasinda Abdullah Gul'in 58. Hukumeti (1. AlartP Hikumeti), 43.295.747
ABD Dolar ile 6zellgtirme islemi gerceklsgtirilmistir. Bu yillarda gerekli alt yapinin
olusturulmamasi Ozelkgirme islemlerini guclgtirmistir. Yapilan bircok buyik

58



Ozellestirme sirf kanuni alt yapinin yetersiz olmasindaagh iptal edilmgtir. Buna
karsilik en cok ozellgtirme uygulamasi ise 21.925.160.855 ABD Dolarisigasi ve
iktisadi istikrar ile idari kararlifin birlikte mevcut oldgu 14 Mart 2003-28 Austos
2007 déneminde 59. Hukimet (2. AK Parti Hukiimetiheiminde gercekiérilmi stir.
Temmuz 2008 itibariyla elde edilen yaila 6 milyar dolar tutarindaki 6zelgrme
gelirinin de 29 Austos 2007 tarihinden bugiine, 60. Hukimet (3. AKiR#ikimeti)
doneminde gercekdariimis olmasi ve 2008 wyili icin planlanan 6zstleme
uygulamalarinin neticelendiriimesine gha olarak 6zellgtirme uygulamalarinda en
basarili ikinci hikumet olma sifatinin da 3. AK Pardikimetine ait olaca
gorilmektedir (Ozellgirme Idaresi Bakanligi, 2012).

Sekil 3: Turkiye’de 1985-2011 Yillari itibariyla Ozellestirme islemleri
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Kaynak:http://www.oib.gov.tr/program/uygulamajamtemegore.htm(11.01.2013)

Genel anlamda 1985- 2001 yillar arasinda yapizfiétirme miktarinin ¢coklgundan

s6z etmek mumkin @édir. 2002 yilindan itibaren AK Parti hukiimetiniek bgina
hikimeti kurmasindan sonra Ozélenelerin bir arty yoninde oldgu goralmitar.
2004 yili ekonomik programi icinde Ozeliemeye ayri bir 6nem veren hukimet,
Ozellestirme politikalarint uygulayagani belirtmgtir. Bunun i¢in kanuni zemini
hazirlamaya caimis, bunun dg@rultusunda Ozelkgirme uygulamalari icin uygun

makroekonomik zemin hazirlangrue uygulamalar artrgtir.

59



AK Parti hiukimeti, Ozelgirme gelirlerini artirmak amaciyla 2003 yilindaki
durgunluktan sonra biiyiik olgekliiKlerin satsina yonelmgtir. Ozellgtirmeye 2004
yili ekonomik programi icinde ayri bir dnem vereamelbestirme uygulamalarinda
bugiine kadar suregelen yakdri minimuma indirmeyi ve TUPR®, TEKEL,
PETKIM, Tirk Telekom gibi kamu kurullarini 6zellgtirmeyi hedeflemitir. Faiz ve
enflasyonun dgmesi hukimete Barilh Ozellgtirme uygulamalar igin  uygun
makroekonomik zemini hazirlagtir. Bu zeminin korunmasi, siyasi konjonktur deki
faktorlere de bgi oldugundan yerel secimler ve Kibris'taki referandum ekuoide
dalgalanmaya yol agcmadan atlatgtm Yabanci sermayenin Tirkiye'ye cekilmesi ve
Ozellestirmeye etkin olarak katilmasi igin gerekli olartiyan ortami iyilemis ve caitli
uluslar arasi kredi derecelendirme kugldwm Turkiye’nin kredi notunu yukseltrgierdir
(Ocakverdi, 2004: 65).

Ozellatirmelerdeki 6nemli etkilerden biride yabanci seyewn Turkiye'ye cekilmesi
ve Ozellgtirmeye etkin olarak katilmasi icin gerekli olartiyem ortaminin iyilgtirildi gi
olarak da ifade edilebilir. Piyasalarda gaak olan rekabetci bir yapi hem kamu hem
de Ozel sektorde performansi yiikseltir. Oztéilmeden beklenen etkinlik agtiancak
Ozellestirmeyle rekabet ayni zaman da uygulanirsa en Yikiseeye cikabilir (Toru,
1999: 77).

Turkiye'de gerceklgirilen 6zellsgtirme uygulamalarina bakilginda Avrupa
Ulkelerinde ki uygulamalara benzgiliacik olarak gortulmektedir. Ancak Turkiye'deki
Ozellestirmeler, ulusal ekonominin getirilmesi acisindan ¢ok énemli bir olumsuglu
fazladan icinde tamaktadir. Genel olarak Avrupa llkelerinde Ozgitden devlet
isletmeleri milli isletmelere devredilngtir. Turkiye’de ise tum kamu sketmeleri
dogrudan yabangirketlere ya da “yerli” ortakli yabangirketlere devredilmektedir. Bu
cok 6nemli bir farkhliktir. Avrupa’da devlet degteriyle giclenen millisirketler, diger
gelismis Ulke firmalariyla rekabete ggip Ulkelerine kar transfer ederken. Turkiye'de
kamusal varliklar yabanci firmalara devrediliyor veéirkiye boylelikle dgru ve

amacina uygun 6zeligrme politikalarindan uzakganis oluyor.
2.4. Turkiye'de Uygulanan Neoliberal Politikalarin Sosyoekonomik Etkileri

Neoliberalizm, tim boyutlarn ile bireyi 6n planakagran bir anlayl savunmaktadir.
Bireyin ussal oldgu varsayimi altinda serbest birakdidvakit kendisi igin en iyi olani
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gerceklgtirecesine inaniimaktadir. Bireyin gerek ginnci olarak kendini 6zgurce ifade
edebilmesi gerekse tuketici olarak tercihlerini aalci bicimde yansitabilmesi ancak
rekabetci piyasa kaollarinin yaratiimasi ile mumkindir. Bu noktada 8mith’in
gorinmez eli piyasa mekanizmasinin temel belirlsyiclarak bireysel ve toplumsal
rasyonellge ulgmada glivence olmaktadir. Neoliberalizm, bireysetoumsal ¢ikar
ayimmina kagi cikarak, bireysel cikarlarin tatmininin toplumsagikarlarin
gercekleamesi demek oldguna inanmaktadir (Gokbayrak, 2003: 26).

Turkiye'de neoliberal ekonomi politikalari aminda gercekigirilen devlet butgesi
uygulamalart 1980 yilinda gamistir. Cinki 1980 doneminde uygulamaya konulan
ihracata dayali, yabanci sermaye spiii destekleyici faaliyetler ve kapitalist dinyaya
uyum sglamayl sglayacak sekilde dsa acgik bliyume politikalari, hem bitce
uygulamalar Uzerinde hem de sosyoekonomik sommlausumunda etkili olmstur
(Guzelsari, 2008: 97).

Ekonomiyi serbestigirme ve dsa acilma politikalariyla birlikte 1980 yili kiresel
sermayenin geslemesini sglayacak politikalarin devreye sokulglu donem olarak
degerlendirilmektedir. Neoliberal politikalarin ekonamn merkezine oturtulmasi 24
Ocak 1980 kararlardir. Bu kararlargaltusunda serbestime ve d¢aridan dayatmali
yapisal dongiimler uygulanmgtir. Dolayisiyla, serbest piyasa ekonomisiyle kidi
disa acgilma yonundeki ekonomi politikalari, IMF ve @anBankasinin gelinekte olan
tlkeler icin zorunlu kildil politikalarin dayatmasi olarak devreye gigtimi 24 Ocak
1980 kararlari reel devalUasyonlarinsgadgi, liberasyona dgru giden ithalat rejimi
uygulamalarinin devreye sokulgly emek gucinin gelirinin baskilapgdibir dizi
liberallesme donemini vurgulamaktadir (Kazgan, 2008: 196).

Tarihsel sureg icinde Turkiye’de neoliberal ekongiitikalarinin emgi buyuk 6lgctide
metalatirdigl dikkate alindginda, emekgiler bakimindan ginluk sgein devam
edebilmesinde daha fazla nakit para ihtiyaci orteanaktadir. Toplumsalsisizligi
arttiran neoliberal désiamler, nifusun kiclk bolumindn Ust gelir grubunda vy
almasini sglarken; nufusun buydk bolimi yoksuyltaakta ve niufusun buyuk
bolimdndn daralan yam alanlarina siktirilmalari sonucunu diurmaktadir (B&imsiz
Sosyal Bilimciler, 2008: 35).
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Neoliberalizm ve onun soOzcilerinin 6n plana c¢ikdematedikleri sivil toplum
drgutlerinin, genellikle neoliberal modelin anael&rini sorgulamayan, onun gizddar
cerceve icinde hareket etmeyi kabullenen ve siyasalda etkisiz tirden érgutlenmeler
oldugu gozlenmektedir. Sendikal hareketle birlikte 6éndon siyasal guc olarak ortaya
ctkan genclik hareketleri de, 1960’ ve 1970’lilgrda bu sirec icinde dnemli bir darbe
yemistir. Gengcler, bir yandan kuresellaenin, tiketim gilimlerini koriikleyen kulturel
cekiciligi, diger yandan da neoliberalizmingba is bulma olmak Uzere yaraiti¢esitli
glcliklerle ba etme zorunlulgu kasisinda tlke sorunlarina kaduyarsizlamislar ve
siyasal katilim konusunda c¢ekingen bir konuma itlerdir. Sosyal demokrat partiler
ise, neoliberal kireselmeye kagi durmak yerine onun temel ilkelerini kabullenme
yanilgisina dimisler ve gery halk yginlariyla balarinin giderek kopmasina seyirci
kalmglardir. Boyle bir ortamda, yoksullarin etkili biigimde 6rgutlenmeleri daha da
zorlasmistir. Yoksullukla micadele alani devletten yapilat@sferlere ve hayirsever
yurttaslarin dgrudan ve sivil toplum orgitleri aragilyla yapacaklari katkilara,
enformel sektdrin istihdam yaratma kapasitesinaileeve topluluk i¢i yardimkmaya
hapsolmg bir gorinum icine girngtir. Ingiliz Isci Partisi bata olmak Uzere
sanayilgmis Ulkelerdeki gucli sosyal demokrat partilerigit@zlige kagi miucadeleyi
gindemlerinden c¢ikarmalari da yoksglmm cok daha yuksek boyutlara gt
azgelsmis Ulkelerdeki yoksulluk targmalarinin da gtsizlik/gelir dagilimi gibi konulari

sorgulamayan bir kisirlik icine girmesindeskusuz etkili olmgtur (Senses, 2004: 14).

Neoliberal donglmlerin, ayni zamanda politik ve ekonomik 6zggilortadan
kaldirdg! ve gucli merkez ekonomilerine dal bir yapi olyturdugu ifade edilebilir.
Bu politikalarin Turkiye ekonomisi icin 6ngorgii kosullar kamusal harcamalarin
azaltiimasi ve Ozel{rmelerin gerceklgtiriimesidir. Ancak ekonomide gercekkn bu
donigimler; eksik istihdama yol agcmakta ve geligdianindaki adaletsizfii daha da
derinletirmektedir. Bu uygulamalar ekonomik kalkinmayiglsgacak yuksek katma
deser Ureten kesimlere vyatirmlari azaltirken, maliyagalarin gegiemesini
gerceklgtirmektedir. Boylece ekonomide gelir bgliminin bozulmasina neden olan
etkenler daha da guc¢lenmektedir (Kazgan, 2008).238

Neoliberal ideoloji ¢cercevesindgguicl piyasalarinda serbest rekabeti bozarak, tekel
niteligi yaratan kurulglar olarak gorilen sendikalarin, bu ideoloji cesEnde ygama
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gecirilen uygulamalarin sonucunda dramatik olaréa& kpybetmesi aslindgsirtici bir
gelisme deildir. Sendikalama oraninda nicel agidansggman gelime kendini nitelik
acisindan da gostermektedir. Sendikgdi sayisinda yanan démeye paralel olarak
sendikalarin toplu pazarlik strecindeki giict ddtamktadir. Bir yandan sendikalilar
taban kaybederken, ghr yandan ygnan buyuk caplissizlik ve i glvencesinde
gerileme, toplu pazarlik surecinde sendikalarintgio onemli 6lctide kirilmasina
neden olmaktadir (Gokbayrak, 2003: 58).

Neoliberal politikalarla sermayeye taninan sinifsazeket imkani, ¢alma hayatinda
esneklgtirme ve kuralsizlgtirma, sendikal hareketin etkipini ve gucinu kirnytir.
Neoliberalizm, bu yakkam cercevesinde ortaya cikan olumsuz sosyal soracla
ilgilenmemektedir. Sermaye kasinda her zaman ekonomik ve sosyal agidan zayif
konumda bulunan emig bu zayiflgini gidermesinde 6nemli rol oynayan sendikalar
da, bu anlay cercevesindesgicu piyasalarinin serbest rekabetini bozan ve lteme
niteligi yaratan kurumlar olarak goértlmektedir. Bu nederdeliberal ideolojinin ygun

bir uygulama alani buldiw Ulkelerde sendikajena oraninin da disler meydana
gelmesinin rastlanti olmagini distindirmektedir (Yorgun, 2007: 122).

2.5. Ozellgtirmenin Turkiye’de Ortaya Cikardi g1 Sosyal Sonuglar

Tam dinyada oldgu gibi Ulkemizde de 1984 yilindan itibaren uygulaya konan
Ozellestirme uygulamalarinin sosyal boyutlarinin ortayanilonasi bugin artik tim

cevreler tarafindan kabul edilmektedir.

Tarkiye’de 1997 yili itibariyla, 6zelfgirme nedeniyle belli bdy kamu kurulglarinda
isten cilkarma orani ortalama %55 olarak tespit egilmi Ozellatirilen kamu
kuruluslar icinde GTOSAN’a bali cimento fabrikalarinda c¢caan 5400 gcinin
%56,1'i  EBK'nin 6zellgtirilen 11 binasinda c¢ahirilan 867 §cinin %79,7’si,
Sumerbank’in 5 sletmesinde c¢ajan 2439 gc¢inin %39,5'i kten cikariimgtir.
(Gokbayrak, 2002: 14). Turkiye’'nin en buylk 6zgilenesi olan Turk Telekom’da
Ozellestiriimeden 6nce 2003 yilinda 61.21%ik¢alisirken bu sayr 2010 ilk ¢ceygamde
BTK’dan alinan istatistik rakamlarina gore Turk dle@dm’da cakan sayisi ( Qer alt
sirketleri hari¢) 26.858’e diiirtildii. Inanilmaz bir personel azatlimi ofglugorliyor.
Ozellgtirme ile yganan §ten cikarmalar, Tirkiye'’de zaten 6nemli bir soruano

issizligi daha da ciddi boyutlaragianaktadir. Ozellgen k yerlerinde §ten atilma orani
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%68,2'ye yukselngitir. Butlin bunlar gsizlik probleminin derinlgerek toplumsal yaraya
donismesine sebebiyet vergiir (Bulut, 2011).

KiT'lerdeki, gizli issizlik, asiri personel istihdami ve zarar gerekge goOsteklere
ozellsstiriimeye gidilmistir. Halbuki KiT’lerde & istihdama yol acan uygulamalar
siyasi iktidarin bu alanda uygula&dibir istihdam politikasidir. Zarar etmelerinin lasi
sebebi ise bu kuruflarin her donemde iktidarlar tarafindan istindaatjrym, tretim ve

fiyatlandirma konularinda politik bir ara¢ olarakllaniimasidir.

Issizligin Turkiye'yi etkiledigi ve issizlik gibi bir durumun yaratabilege sosyal
bozulmanin éneminin kavranmasi gsizlerin ygadgi psikolojik sorunlarin daha fazla
kronik hale gelmeden ¢6zum yollarinin bulunmasiekgerektedir. Turkiye'dessizlik
ciddi psikolojik rahatsizliklara neden olmaktaddolayisiyla, depresyon ile birlikte pa
gosteren @renilmis caresizlik icine giren ssizlerin gelecge iliskin umutlari
kirllmaktadir. Buglnssiz olan bireylerin gele@n calsanlari olacgl ve ulkemizde
genc issizlgi distintld(ginde, bu kiilerin ruhsal iyilik hallerinin en iyisekilde devam
etmesi gerekliii, istihdamdaki verimlilik ve ulusal kalkinma aqdan, daha net
sekilde anlailmaktadir (Guler, 2006: 392).

Ozellgtirme sonucu cajanlar acgisindan ortaya cikan birgeli sonug tim diinyada
oldugu gibi Turkiye'de de sendikajma oraninin d§mesidir. Orngin, ingiltere’de
Ucretli ve masgli kesim icinde 1985’de %45 olan sendikaha orani, 1995'de %32,9'a
gerilemitir. Macaristan’da sendikajma orani %80,4’ten %60’a giistlr. Bu oranlar
ayni donemler itibari ile Cek Cumhuriyetinde %7&d %42,8’'e Arjantin’de ise
%67,4'ten % 38,7'ye gerilestir. Turkiye’de sendikalgma orani bu verilerden ¢ok
daha dguk seyretmektedir. Sendikalaa oranlarina balgimizda 1985 yilinda %20,3
olan sendikalgma oraninin, 1995 yilinda, % 8,9’astligli gorilmektedir (Gokbayrak,
2003: 58).

Sendikalama oraninin dgilsiine paralel olarak Ucretlerde ortaya cikan azalma,
uygulanan ekonomik politikalarin bu glamda da 6zellgirmenin yaratig bir bagka
sonuctur. Kamu sektoriinin bircok acgidan @ldgibi tcretler agisindan da 6zel sektore
ornek olyturdusu dikkate alindii vakit, ortaya ¢ikan bu olumsugunun boyutlari
daha da derinlgnektedir. Ozellgtirmenin ingiliz isglicti piyasasi tizerindeki etkilerine

dair yapilan argirmalarda, O0zellgirmenin Ucretler tUzerinde-istihdamda ofdukadar
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olmasa da olumsuz etkilerinin olglunu ve liberalizasyon sirecinin lcretlerde azalma
yoninde baski ya@ini belirlemglerdir. Turkiye’de de benzer ekonomik politikalar
sonucu reel Ucretlerde hizl bir gerileme ortayangstir. Ucretlerin azalmasi yoniinde
baski yapan bir der unsur daha 6ncede belgtiniz Uzere tgeron, fason ¢caima gibi

a-tipik istihdam bigimlerinin giderek yaygiglaasidir (Gokbayrak, 2003: 59).

Ozellstirme sonucu cajanlar acgisindan ortaya cikan birgeli sonug, performansa
dayali Ucret sistemleridir. Performansa dayali fticrsistemi ile Ucretler
bireysellgtiriimekte ve ci isveren sendikalarinin belirlegi Gicret standartlarindan
uzaklgilmaktadir. Sendikacilik hareketi icinde, bu sidtemiscileri dogal olmayan bir
hizla calsmaya ve gciyi diger isciyle rekabete sokarakdilerin givenlik ve sgigini

tehdit altina sokabilmektedir.

Ozellstirme soncu ortaya cikan sosyal acidan bjediolumsuz gejime ise, gesi
kitlelerin sosyal guvencelerini kaybetmeleridir. r&iler gelecgin belirsizlikleri
kargisinda kaderleri ile Babaa birakilmakta, gier yandan da 6zelfgrme sonrasisten
cikartilanlar ciddi sosyal refah kayiplari her nad&r Ozellgtirme sonucundasien
cikarilanlara tazminat gkansa da ileriki sureclerde sikintilar ile g#smaktadirlar.
Tansel ve arkag&@rinin Petrokimya ve Cimento Sanayi'nde Ozgitene nedeniyle
isten c¢ikarilanggiler Gzerinde Ozelkgirmenin etkilerini argtirmak amaciyla yaptiklar
calismada, scilerin aldiklari kidem vesi kaybi tazminatlari, yeni kallari ve dger
Ozellikleri dikkate alindiktan sonra, ¢cimentgilerinin % 92’si, petrokimya sektériinde
calsan kcilerinin ise % 85I Ozellgirme sonrasi durumlarinin  kotgtesini
belirtmislerdir. Ozellgtirme sonrasinda 6zel sektérde galayr sirdirmeye devam
eden gcilerin, sendikalgma, Ucret, Ucret ginda s@lanan olanaklar, parasal olmayan
o0demeler, g glvencesi, cailma ygunlugu gibi kriterler g6z 6ntine alingh vakit daha
disUk standartlarda catirilmasini, Tansel bir anlamda gainlarin formel sektérden,
enformel sektdre kaymaseklinde yorumlanabile@ni belirtmektedir (Gokbayrak,
2003: 59).

Ozellgstirmenin sosyal giivence yaninda ortaya cikarerdbir olumsuz yoni sosyal
glvenlilik sistemleri Uizerinde kendini gostermekte®zellgtirme nedeniyle yganan
issizlik bir yandan sisteme giren prim gelirlerinizadmasina neden olurken,gdr

yandan oOzellgirme kapsaminda yer alan kurglarda calganlari erken emekligie
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tesvik sistemi mali yonden zaten zor durumda olan abgyivenlik kurumlarinin
aktif/pasif sigortali dengesini bozarak daha dansilkk bir duruma dimelerine neden
olmaktadir (Gokbayrak, 2003: 60).

Yine Ozellgtirmenin tgeronlama, gecici ve mevsimlik ¢cgma ve dger istihdam
bicimleri sonucunda da sosyal givenlik sistemininmduz yonde etkileyebilir. Sosyal
glvenlik hizmetlerinin 6zelkgirme ile birlikte fiyatlar artacandan dolayi dgiik gelirli
geng halk kesimleri, bu hizmetlerden yararlanamamaiyiskkarilasabilirler. Bu hali
ile Ozelletirme uygulamalari sosyal guvenlik haklarini zagtrtha ilimini ortaya

ctkaran bir boyut kazanabilir (Karabiyik, 2011).
2.5.1. Turkiye'de Ozellgtirme Yanhlarinin Gori sleri

En kicElinden en buygiimiuze kadar herkesin iktisat¢l kes#diozellstirme ile
ilgili bu kadar yorumun oldgu ginumuzde ortallk o kadar kams kimin neyi
soyledgi ve neyin dgru, neyin yank oldugu konusunda belirsizliklerde giderek
artmstir (Cobanglu, 1994: 4).

Ozellgtirme yanhlarinin gorglerine baktgimizda Yuksel (2000: 51) “Ozelirmeyi
savunan tim agarmaci ya da bilim adamlarinin 6zeliemenin gerekcesi ne olursa

olsun, sonugcta bir ideoloji ve siyasal tercih @dou kabul ettikleri belirlenmektedir.”

Ozellatirme taraftarlarinin, 6zeleirme uygulamalari karsinda gordiikleri bir takim

sorunlara getirdikleri elgiriler su sekilde siralanabilir (Aktan, 1998: 49).

-Ozellsstirmenin baarisi icin toplumun gegikesimlerinin bu ge ortak edilmesi ve

kamu destgnin salanmasi bir zorunluluktur.

-Kar edemeyensietmelerin, iyilatirme calgmalariyla mali yapilarinin dizeltiimesi ve
ybnetimlerinin tamamen profesyonel yoneticilerdensmasi Ozellgtirme sirecinin
hizlandiriimasi ve arisi igin onemlidir.

-Piyasa guclerinin ekonomiyi harekete gecirmesae vermek,

- Uretkenlgi ve verimliligi arttirmak,

-Mal ve hizmetlerin kalite, miktar ve gdili gini arttirmak,

-Sinai mulkiyeti tabana yaymayawek etmek,
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-Sermaye piyasasinin gghesini hizlandirmak,
-KiT’lerin bltce tzerindeki yiklerini azaltmak,

Gorildigu Uzere KT'lerin 6zellsstiriimesinde mali ve ekonomik amaglar sosyal ve
toplumsal amaclardan oncelikli tutulgtur ( Karluk, 1994: 187)iste bunun gibi
kosullar salanirsa, 6zellgirmeler sosyal fayday arttirici nitelikte olurldBu kasullar
sglanmadgl durumlarda Ozellgirme kamu gelirlerini arttirmaktan dea bir ise

yaramaz ve bir¢ok olumsuz toplumsal nedenleritaogici olur

Ekonomide kit kaynaklarin nasil tahsis edilmesi egdgine piyasa ve fiyat
mekanizmasindan daha iyi ve etkin cevap verenistiers, henliiz kdedilmemstir. Bu
nedenle ister gealinis, isterse gedmekte olan bir Ulke olsun her ekonomi piyasanin
verdigi sinyalleri dikkate almak zorundadir. Konu ileiligolarak yapilan tim ampirik
argtirmalar ve dunya ulkeleri Gzerinde yapilan gozkemiu tespiti dgrulamaktadir.
Saglam bir hukuk sistemine sahip, 6zel mulkiyeti kaaaye kaynak dalimini piyasa
mekanizmasina dayandiran toplumlar, bu 6zgurlikisadip olmayan toplumlara
kiyasla ortalama ¢ kat daha hizl buygtaij iki buguk kat daha yiksek bir verimlilik
artisini - gerceklgtirmislerdir. Devlet denetimi, ekonomik planlama, birdyse
inisiyatiflerin reddedilmesi gibi kavramlar modékifier olabilir, ancak orta ve uzun
donemde bunlar biyime hizinisdilir. Ekonomik ve siyasi 6zgurlik bir battnddr,
birbirinden ayrilamaz$ayet ekonomik 6zgurltkler kisilirsa, ardindan sigagurlik de
yok olur. Dinyadaki tum ornekler gosteriyor ki, hilkkede ekonomiye ne kadar ¢ok
kisitlama getirilirse, tUlke o kadar yoksyilgor ve yolsuzluklar, usulstzlikler o kadar

kolay yuratuliyor demektir (Ergin, 2000: 19).
2.5.2. Turkiye'de Ozellgtirme Kar sitlarinin Goru sleri

Ozelgtirme kagiti gorisler ise genellikle muhalefet partisi mensuplarggi sendika
ve oOrgutlenmeleri ve bazi akademisyenlerle ‘Ozétime kagiti micadele”
cercevesin de 1994'de “Merkez” olarak faaliyetaslayan ve 25Subat 1996’ da
“Vakif’haline gelen, Kamuisletmeciligini Gelistirme Merkezi (KGEM) tarafindan
savunulmaktadir. Bunlara gore Ozgtilene, ekonomik kurumlarinsieyisinde rekabete
dayanan serbest piyasa ekonomisinin kurallariniadédzla hakim kilmaksteyen

gelismekte olan dlkelerin liberaene yonundeki ekonomi politikalarinin sonucu
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seklinde gundeme gelmive temel ekonomik problemleri ¢cézmek icin adetdifs
bir degnek”gibi gosterilmitir (Yiksel, 200: 54).

Ozellatirme politikalarini ilk uygulayaringiltere, FransaSili ve Tirkiye gibi pek cok
ulkede Ozellgtirmeyle, mulkiyetin payl@minin genjlemesi amaclanmaktadir. Ulkeler
bu paylaimin genglemesini ekonomik, politik ve ideolojik acilardardzy 6ninde
bulundurmalidir Kok, 1995: 115) Zira oOzellgtirme kasitlari, 0zel mulkiyetin

insanlari 6zgurlukten uzakfardigini savunmaktadirlar.

Ozellatirme ile devletin cekildii ekonomik bir alanda tek kma kalan ya da en
bayuk pay! elinde bulunduran 6z@tket, bu avantaji kotiye kullanabilecektir. Tekel
durumuna bir takim sinirlamalar getirilmemesi dummaha, O6zellgtirme sonucu
tiketici kitlelerin refah ve y@am standartlarinda diisle kasilasilabilecektir (Ozgida
Is Sendikasl, 199278)

Kamu hizmetlerinin, 6zel kesim tekelinde toplanacalektrik, gaz, icme suyu, rayl
tasima gibi kamunun tekelinde olmasi gereken hizmietlgzel ortaklara satilmasinin
bu kez yeni Ozel tekeller yarataga ttketicinin somurtulmesine vela kazanca yol
acacaktir.Kamu tekellerinin, 6zel tekellere dd&miemesi icin tedbirler alinmaldir.
Ozellatirme issizlige yol acmakta, Ucret dizeyini giimektedir. Iste bunlar

Ozellsstirme kasitlarinin ileri strd@u iki onemli kagl gorstir (Geray, 2001: 17).

Ozellstirmenin beraberinde sendikasirizay calsma kaullarinda gerilemeyi, sosyal
guvenlikte zayiflamayi, Ucretlerde ghieyi, istihdamda azalmayi, beraberinde
getirdigi 6ne surilmekte, bu sonuclarin yalniz s6z konuswrk ve sektori dg
tum dlkeyi ilgilendiren 6nemli sonuclar, 6zelieme uygulamalarinin sonucunda,
isten cikarilma, yaygin $aronlama ve bolgesel tekelleri aftwgu dikkat
cekmektedir. Bu konuda 0Ozellikle belediyeler temkizte altyapi gibi hizmetlerin
gerceklatiriimesi isini gegici surelerle tgron firmalara devrederek, ganlara

yonelik harcamalarda, tasarruf etmeye yonelmektédikkoyunlu, 2003: 66).

Uygulanan ekonomik politikalarin deca sonucu olarak tim dinyada gelir
dagihmindaki adaletin dar gelirli kitleler aleyhine obulmasina paralel olarak
yoksullugu arttgidir. Yoksulluk bugin kiresejen dinyada kiresel bir sorun halini

almistir. Gunuimuzde Dunya Bankasi’ da dahil olmak Uzsreok cevre yoksullgun

68



ortadan kalkmasi ya da olumsuz sonuglarinin eniredialmesi amaciyla ¢aymalar
baslatmiglardir. ~ Ozellgtirmenin, calsan gern§ kitleler (izerinde yarag
olumsuzluklarin sonuglarini hafifletmeye yonelilojpler son donemde gan bicimde
gindeme gelmektedir (Gokbayrak, 2003: 60).

Ozellatirme uygulamalarinin  sonucunda, Ozgilene programlarinda iddiali bir
bicimde ortaya konulan hedeflerin gercakbedigi 6rnesin; 6zellstirme ile sermayenin
tabana yayillmagdi acik ve net bir bicimde gorulngtiir. Sonug olarak uygulanagekli

ile Ozellstirme calgmalari 6ngorulen temel amaclari gergcgitemeyip, zamanla
uygulanan Ulkeye ©6zgu bir uygulamgkline dongmistir. Aslinda Turkiye'deki
Ozellestirme uygulamalarinda ef@rilen ve kagl cikilan da bu uygulama bicimi ve
anlaysidir (Yayman, 2000: 154). IR’ler oOzellestirildikten sonraki sirecte ozel
sektoriin yeni fiyat politikalar kamu yararini gmemesi, ilk amacinin kar elde etmek
olmasi durumu ile tuketiciler uygulanan yeni fiyatlitikalari ile tiketiciler olumsuz

etkilenebilmektedir.
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BOLUM 3: TURK iYE’'DE BELED iYE HiZMETLER iNiN
OZELLE STIiRILMESI iLE iLGiLi UYGULAMALAR VE
iSTANBUL DENiZ OTOBUSLERI

3.1. Belediye Hizmetleri ve Ozeligirme

Devletin 6zel mal ve hizmet, ticaret ve sanayi Eanda piyasa kallarina goére
calismak, bununla birlikte sosyal fayda maliyetkisini de géz dninde bulundurmak
kosulu ile olwturduzu, dretiminde ve sermayesinde kendisinin hakim gidu
kuruluslara Kamu iktisadi Teebbuisti adi verilmektedir. Belediyelerinde fekilde
kuruluslara sahip olduklar, bu yolla Ustlendikleri yer&lizmetleri kagilamaya
calistiklari  bilinmektedir. Bunlara yaygin kullanilan 1gth, Belediye iktisadi
Tesebbisleri (BT) ya da yeni kullanilan Yerel Yonetiriktisadi Teebbisleri (MT)
denilmektedir (Zengin, 1999: 45).

Zaman icerisinde belediye hizmetlerinin hem nitélédm de nicelik olarak gglenmesi
kamu otoritelerini bu tir mal ve hizmetleri sunmasl&aintiya sokmsgtur. Yasanilan
sikintilarin temelinde ise kaynak yetergizljelmektedir. Bu bglamda yerel kamusal
hizmetleri sunmakla goérevli bulunan yodneticiler eattatif hizmet sunma argyna
girmiglerdir. Bu alternatif yollardan biri olarak da oOlsgtirme politikalari goralmgtar.

Ozellgtirme kavrami belediyeler acisindan iki aylemi ifade etmektedir. Bunlardan
ilki, kendi meclisleri eliyle veya kanunlar yoluylaurulan iktisadi tgebbuslerin veya
diger hizmet birimlerinin 6zelkgiriimesidir. Kavramin ikinci yonu ise, belediyeier
yasal olarak yerine getirmek zorunda olduklari ¢éplama, mezbaha, mezarlk ve
itfaiye gibi hizmetleri dger kurum ve kurulglara yaptirabilmeleridir Bu nedenle,
belediyelerde Ozeligirme iki farkli dizeyde ele alingtir. Bunlardan ilki belediye
hizmetlerinin 6zellgtirimesi ve ikincisi ise Belediye iktisadi Teebbuslerinin
Ozellestiriimesidir (Yereli, 1995: 19).

Ozellgtirmenin kanuni yapisina bagtmizda Ozellgtirme Kanunu’nun 26. maddesinin
son bendinde, “Belediyeler ve géir mahalli idareler ile bunlarin kurduklari birkkl
tarafindan ticari amagcla faaliyette bulunmak Gzerari kuruluslar kurulmasi, mevcut
veya kurulacakirketlere sermaye katiliminda bulunulmasi BakaHKlarulu'nun iznine

tabidir’ huokma yer almaktadir. 1994 yilina gelineekadar, belediyeler bu tir
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isletmeleri, en vyuksek karar organi olan belediye Ilwien karar ile
kurabilmekteydiler. Ancak, 1994 yilinda 4046 satanun’un yurarlige girmg olmasi
ve kapsamina yerel yonetimlere ait ticgirketleri de almg olmasi nedeniyle, bu tir

sirketlerin kurulmasi Bakanlar Kurulu’nun izninegbakilinmistir (ZGluflt, 1996: 64).

Icisleri Bakanlgr'nca cikarilan 16.08.1995 tarih ve 46894 sayilin@ge’'de yerel
yonetimlerin iktisadi ve ticarisirket kurmalari ve kurulmy olanlara katiimalari
konusunda izin almak icin Bakanlar Kurulu’'na yapdlk bavuru dosyasindau tir
belgelerin bulunmasi geretibelirtilmistir (Arslan, 2000: 64).

a) Sirket kurulmasinin ya da katilimda bulunulmasinedenlerini gosteren gerekceli

rapor,
b) Kurulacak ya da birteileceksirket ile ilgili fizibilite calismasini gosteren rapor,
c) Sirketin amac ve konusu,
d) Sermaye katilim miktari,
e) Gelir-gider nakit durumu,

f) Sirketin en son kar-zarar cetveli,

S6z konusu dosya iki niisha halinde diizenlenégigleri Bakanlgi’'na gonderilir. Bu
cercevede yapilan baurular, Bakanlar Kurulu'na sevk edilmeden o6ncer bn
incelemeye tabi tutulurSirketin kurulmasi ya da kurulacaftrkete ortak olunmasinda
yarar goruldgu takdirde, Bakanlar Kurulu'na olumlu gd@riildirilerek gerekli izin
isteminde bulunulur (Arslan, 2000: 65).

Buna gore, iktisadi tebbus kuracak olan belediyeler, dnce kuracakléisa#li tgebbiis
konusunda Icisleri Bakanlgl aracilglyla Basbakanlga bavurarak Bakanlar
Kurulu'ndan gerekli izni alacaklardir. Daha soni& &onusu iktisadi tebbusi kendi
meclisleri karari ile kurarak, gebbiis yonetmalini icisleri Bakanlgi aracilpl ile
Saystay Bagkanligi'na gonderecek, Sayjay'in gorGleri dogrultusunda duzeltmeler
yaptiktan sonra ilan ederek yurigikoyacaklardir (Zalufli, 1999: 35).
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3.1.1. Belediye Hizmetlerinin Ozellgtirme Nedenleri

Belediye hizmetlerinin 6zeligiriimesi konusunda mali, ekonomik, siyasal ve topsal
bircok nedenin vargindan s6z edilmektedir. Ancak, Ogne “iktisadi tesebbuslerin
yonetiminde etkinlik ve verimlilik sgdamak”, “yerel ekonomiyi canlandirmak”,

“iktisadi tesebbuslerdeki @ri istihdam ve gizli gsizligi 6nlemek”, “yerel ekonomik
yaplyl serbestligirerek yerel demokrasiyi guclendirmek”, “mdilkiyetive sermayenin
tabana yaylimasini glamak” gibi ekonomik, siyasal ve sosyal nedenldralediyeler
icin ikinci planda kaldil ileri surulebilir. Belediyeleri bu konuda gudeésy asil
nedenlerin daha cok mali ve yonetsel nitelikli @dusdylenebilir. Bu nedenlegu

bicimde siralamak olanaklidir.

1) Kentlerdeki hizli nifus agina ba&l olarak, kentsel hizmetlere olan ihtiyaclar ve
talepler genilemekte ve cgtlenmektedir. Bunun sonucunda belde halkina hizmet
sunma konusunda yerel yonetimlerin kullandiklari zniet  yontemleri, artan

hizmet taleplerini katlamakta yetersiz kalmaktadir.

2) Kamu finansman kaynaklarinin sinirli olmasi, eyeyonetimlerin hizmet sunma
kapasitesini de olumsuz etkilemektedir. Ozel sektoelindeki mali kaynaklarin,
yerel kamusal hizmetlerin yiritilmesine kanal izdilneesinin  s@lanmasi,

Ozellestirmeyi cazip kilmaktadir.

3) Cadas sehircilik ilkelerine uygun olaraksehir hizmetlerinin yerine getiriimesi
icin bazi belediye hizmetlerinin 6zejteilmesi, dinyadaki gejimelere paralel olarak

gerceklatiriimelidir.

4) Ozel sektoriin bircok kamu hizmetini yerel yomdérden daha iyi yerine
getirilebilecei yonundeki dglincesinin kamuoyu tarafindan desteklgnhdbu destgin
daha iyi ve Kkaliteli kamu hizmeti beklentisini vezeb sektor gletmeciligiyle
verimlilik arasinda kurulan gkiyi yansittgr séylenebilir.

5) Belediyeleri 6zellgtirmeye yonelten gier bir neden, “Teknik personel sorunu” ve
“kirtasiyecilik ve birokrasinin yagaslemesinden dgan zaman kayiplari dir.
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6) Ozel sektoriin teknolojiyi takip etmede ve kemditodern teknolojiye uyarlamada
belediyelere gotre daha daauli olmasi, 6zel sektdrdeki rekabet nedeniylertatterin

daha ucuza sunulmasi.

7) Ozellgtirme, yerel hizmetlerin yiritilmesi konusunda Yetmetimler tizerinde s6z
konusu olabilen merkezi yonetimin ve secmenlerifitigoetki ve baskilarina bir
tampon gorevi gorerek hizmetin politik tercihlersikel cikarlar gibi stbjektif unsurlar
yerine, hizmet gerekleri gibi objektif unsurlar aandan yonlendirilmesine imkan
tanimaktadir.

8) Rasyonel bir personel ve Ucret politikasi izlgemebelediyelerin dgasi elvegli
olmadg gibi siyasi kayirmaciliktan da kendilerini kurtaramanaaktlar. Belediyelerin
siyasi kadrolema ile gerginden fazla insan istihdam etmeleri hizmetlerin

maliyetlerini arttirdgl gibi, toplumda da sosyal bgirbozucu etki yapmaktadir.

9) Son yillarda yoneticiler yolsuzluk veskiet suclamalariyla itham edilebilmektedir.
Belediye kaynaklarinin kullaniminda yolsuzlukla radele etmenin en kestirme
yollarindan biri belediyeye ait tretim birimleri vekonomik imkanlari 6zel sektére
devretmek olarak gorilmektedir. BoOylece beledingséi siyasiler ve burokratlarin
ekonomik kaynaklari tGzerindeki tasarruflari simdaildigindan rigvet ve yolsuzluk

olgusu da ortadan kalkgolacaktir Cetin, 2007: 24).

10) Belediyeye Gelir Temin Etmek: Belediyeler barghin arttgi ve bu borclari
karsilayacak gelir kaynaklarinin ve borclanma olanaklar daraldgl dénemlerde, gelir
salamak gibi bir amac icin 6zelgrmeye gidebilir. Bu amag, daha ¢ok belediyenin

elindeki Uretim birimlerinin 6zel sektore satiimgéntemi ile gercekligirilebilir.

11) Belediyeiktisadi Tgebbusleri Bor¢ Yikinden Kurtulmak: Bu amag, Belediy
iktisadi Tgebbiisleri’'nin zarar e@ti ve bu nedenle ortaya cikan aciklarin belediye
bitcesinden yapilan transferlerle gidegldiurumlarda s6z konusu olur. Bu transferler,
bir yandan hizmetlerin yUratilmesini olumsuz etiien, dger yandan belediyenin

manevra yetergni de daraltmaktadir (Alper, 1994: 34).
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3.1.2. Belediye Hizmetlerinin Ozellgtirimesinde Dikkat Edilmesi Gereken

Hususlar

Belediye hizmetlerinin 6zelféirilerek sunulmasinda Baca agagidaki oOlcttlere

dikkat edilmesi ve bu dl¢itlerin g6z 6niinde bulundimasi gerekir.
3.1.2.1. Hizmetin Maliyeti

Ozellgtirme yontemlerinin  hangisinin en ¢lik maliyetle gercekkgirileceginin
belirlenmesi gerekir. Ayni zamanda dahasitki maliyetle sunulacak hizmetten, elde
edilecek kaynaklarin, hizmet sunma yonteminigigeilmesinden dgacak riskleri
hakli kilacak dlciide buyik olmasi dnemlidir. Etkatarak sunulmayan bir hizmete
iliskin maliyetler dikkate alinirken, hizmeti sunmaldkanlar dgistirmenin maliyeti
ile o hizmeti alternatif bir yontemle sunma arasikidmaliyet kagilastirmalari da
yapilmalidir. Hangi yontem s6z konusu olursa olsumaliyetler hesaplanirken,
yalnizca yatirrm maliyetleri ¢, cari giderin de dikkate alinmasi gerekir (Zemgi
1999; 41).

3.1.2.2. Hizmetin Kalitesi

Yerel yoneticiler, sunulacak hizmetin miktari vealitesi konusunda da karar
vericidirler. Orngin kent ygami icin ¢ok blyik 6nem arz eden copler ne kadar
siklikla toplanacak, sokaklar ne zamanda temiziektec Bu tlr sorulara cevap
verecek ve konuyu karara @ayacak olan yerel yoneticiler, hizmetskin harcamalar
karsiliginda elde edilecek yararlar da g6z 6nunde bulwardiar karar vermelidirler
(Cetin, 2007; 25).

3.1.2.3. Hizmetin Kesintiye grama ihtimali

Bazi hizmet sunum yodntemlerinin kesintiygsrama ihtimali dgerlerinden daha
fazladir. Belediye bunyesindeki bir grev gonullir Burulusun hizmet sunumundan
cekilmesi ya da ihale edilmibir hizmet s6z konusu olgunda, yuklenicinin iflasi v.b.
sonucunda bir hizmet ganamaz duruma gelirse ne olacaktir. Bazi hizmditeale
edilmis basin yayin ya da taniim hizmetleri gibi ) s6znksu oldgunda
hizmetlerdeki bdyle bir kesintinin rahatsizhik v aciktir. Ancak temizlik

hizmetleri ya da icme suyu @ama gibi temel nitelikli bir hizmet s6z konusu
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oldugunda, hizmetin kesintiye ggamasi, rahatsigin 6tesinde ciddi sorunlara sebep
olacaz kesindir. Bunun oniine gegmek icin belediyelegucéez hizmeti birden gok
yuklenici arasinda bdodilirerek, hizmetin kesintiye ggama riskini azaltmaya
calismaktadirlar. Belediyeler, hangi yontem stz konukuwsa olsun, maliyet etkirgi

gozeten bir alternatif destek plani glurmasi gerekmektedir (Zengin, 1999; 40).
3.1.2.4. Yerel Halka Dgen Finansman Maliyeti

Sunulan hizmet bedelinin, kim tarafindan ¢6degete, belirlenmesi de 6nemlidir.
Sunulan hizmetten ayirim gozetilmeksizin ve toplharak herkesin, yararlanmasi
durumunda, hizmetin maliyeti, yerel yonetimin bigicelen kagilanabilir. Ancak
sunulan hizmetten belirli bir kesim yararlanmalda ve kimin ne o6lgtude yararlagdi
belirlenebiliyorsa, bu durumda, hizmetin maliyetiergl yonetimin butcesinden
karsilanabilir. Ancak sunulan hizmetten belirli bir kesyararlanmakta ise ve kimin
ne Olcude yararlangh belirlenebiliyorsa, bu durumda, yerel halktamniet kagili g
bir bedel talep edilmesi s6z konusu olabiliriste bu noktada Ozelérme
yontemlerine bgvurmada uzun vadede 6nemli olan hedef, yerel hdlkan dolayl
ve dolaysiz maliyetleri azaltmak olacaktir. En dam 6zel sektérin devreye
girmesiyle, hizmet masraflarinda tuketiciden atala lcretlerde meydana gelebilecek
artislar, makul bir dizeyi gnamalidir (Zengin, 1999; 43).

3.1.2.5. Yerel Halka Secim Serbestisi Taninmasi

Belediye yonetimleri, yerel halkin, belediye hiziedgt konusunda ne dginduklerini
ogrenmek ve ona gore uzun sireli planlama yapmak nee gdre hizmet Uretimi

salamak icin bir hazirlik icinde olmalidir (Zengin999; 122).
3.2. Turkiye’'de Belediye Hizmetlerinin Ozellatiriimesi ile ilgili Uygulamalar

Tarkiye’de tim olumsuz etkileriylgasananhizli kentlesme sireci, yerel hizmetlere
yonelik talepte buyik biartisi beraberinde getirnglir. Bunakarsilik yerel yonetimler
kendilerine yonelen bu talepleri kalamak icin gereken yeterli mali kaynaklara sahip
olmadiklari ve hizmetlerini sirdirebilmek igin dewltarafindan desteklendikleri
acikca goérulmektedir. Bundan dolayr Kamu kaynakiarerindeki baskiyl azaltmanin

ve hizmetlerin sunulmasinda etkinlik ve veringiliarttirmanin bir yolu olarak, yerel
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yonetimin geleneksel sorumluluklarindan bir bdélumutzel sektére kaydirmak

belediyeler tarafindan gugcli bir alternatif olagiktlmektedir.
3.2.1. Adana Biyulsehir Belediyesi

Tarkiye’de belediye hizmetlerinin 6zejkrilmesi 1985 yilinda Adana Buyg&hir
Belediyesinin temizlik glerini Ozelletirmesiyle balamistir. Belediye 3030 sayili
kanunun 6/5 maddesine dayanarak 1985 vyilginolan itibaren 6zeligirmesiyle
uygulamalarini bgatmistir. Belediye temizlik glerinin 6zellgtiriimesinden %80
tasarruf sglanmstir. Halk s&liginin korumakta gorevli olan belediyeler genellikle
bitcelerinin %20'si ile yuzde 40'ini kati atik tapta ve yok etmesine ayirmaktadir.
Adana Buyukehir belediyesinde bu oran yizde 34'tlr.

Adana Buyukehir Belediyesi hem buitgesini rahatlamak, hem dembtin kalitesini
arttirmak amaciyla, 3030 sayili Yasanin 6/5 madaedayanarak, 1985 yili gadan
itibaren kat1 atik toplanmasi ve yok edilmegiii 6zel ytklenicilere ihale etrlir. S6z
konusu bolgede yer alan mahalle, sokak, cadde \dirikalarin, ticari merkezlerin
temizligi, coplerin toplanmasi ve belediyece gosterilecelteye nakli ile yok edilmesi,
cadde, sokak ve meydanlarin ylkanmasi, kanalizadyacalarinin temizlenmesi,
molozlarini kaldirilmasi, wd# alanlarin ve cocuk bahcelerinin temli susuz

bdlgelere su tamasi gibi hizmetler 6zel firmalarca Ustlenilin (Cetin, 2007: 780).

S0z konusu ihale, belediye meclisinin onayi alitahksonra 2886 sayili yasanin 37.
maddesi uyarinca kapal teklif yontemi ile yapgtm Ihale siresi birer yillik
sozleamelerle Uc¢ yil olarak tespit edilgtir. Yiklenici ile yapilan sartnamede,
yuklenicinin temizlik glerinde kullanacg asgari ara¢ ayrica yapilacafini asgari
sartlari, mesai saatleri, c¢oOplerin toplanma sureslistirilacak asgari sgi sayisi
ayrintilariyla tespit edilngtir.

Yine Adana Buyukehir Belediyesi, belediyenin miulkiyetindeki gayrinkeller
Uzerine, 0Ozel firmalar tarafindan dinlenme tesisler yapilmasi, belli bir sire
isletiimesi ve bu sire icin 6nceden tespit edilenkirianin 6denmesi ve belirlenen sire
sonunda, tesisin belediyeye devredilmesingkiii yap-slet-devret sozlgmeleri

imzalanmgtir.
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Adana BulyUkehir Belediyesi, mevcut otobls duraklarinin dieeniesi ile yeni
otobUs duraklarinin yapiimasi kdrginda, duraklara reklam asma hakkinin yuklenici
firmaya devrini 6ngoéren Yapiet-devret stzlgneleri imzalamytir. Bu cercevede,
mevcut otobis duganin yapimi kapiliginda, 6zel yuklenici firmalar, s6z konusu
otobus duraklarina kel middetle reklam asma hakkini elde etmekteydhacak, bu
bes yillik sire icinde yuklenici firmalar belediyeyéam ve reklam vergisi 6demeye
devam edeceklerdir (Cetin, 2007: 81).

3.2.2. Ankara Buyuksehir Belediyesi

Ankara Buyukehir belediyesi, 0zelitirme yontemlerinden, ihale, yaplaet-devret,
gibi yontemleri kullanarak birgcok hizmeti 6zefleme yoluna gitmgtir. Ankara’da 1989
yilinin sonlarinda “Ankaray” olarak adlandirilanfihaayll toplu tasima sistemi projesi
calismasi balatiimis, tahmini yatinm boydkigl 300 milyon ABD Dolari olan
proje’nin gercgeklgtiriimesi icin, 1990 yilinda Uluslararasi bir ihabgilms, acilan
ihaleye sunulan dort tekliften Siemens lidarideki konsorsiyum, birinci en uygun
firma olarak secilmtir. Ankaray’'in yapim cagmalarina 1992 yilinda panmstir. Su
anda Ankaray, Ankara’da ¢ok énemli bir gfa sistemidir (Zengin, 1999:125).

Ankara Buyulkehir Belediyesi Ankara Metrosu’'nu 6zgtketlerin olwturdusu uluslar
aras! bir konsorsiyum yaplet-devret yontemiyle yaptirma karari aghardir. Bu
amacla Kizilay Batikent guzergahinda yapilacak ofarkara metrosunun birinci
asamasl! Yi.D modeli ¢cercevesinde tamams diredi ile kagilanmasi ve projesi DPT
tarafindan onaylanmadan harcama yapilmamagulkga, ilk kez 1987 yili Yatirnm
Programinda yer algtir. Finansman maliyeti dahil, yatirnm tutari yakka660 milyon
ABD Dolari olan projenin finansman ggraeleri, Mart 1990'da ana hatlari ile
tamamlanmy, Y.I.D yontemiyle yiiritiilen Ankara Metrosu Projesinimzihe ve Dy
Ticaret Mustearhg onerisi ile Eylul 1991'de Y.D yonteminden tamamen
vazgecilerek, goturi bedel kdrginda anahtar teslimseklinde ihale ydntemiyle
yapilmasi Kararkdirilmistir. Bu projede Y.D yonteminden vazgecilmesinin nedeni,
metro yapimi kar amagh olmayan sosyal amagl biryn nitelginde old@gu icin,
kredi kurulglarinin zarar etme englisiyle, projeye gerekli finansmanigsmaktan
kacinmalaridir. Ankara’da doner kule olarak dankih Atakule adli ajveris merkezi

Y.I.D yontemiyle yapilngtir. Ulkemizde Ankara gibi bazi blyuk kentlerimizd
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kapasite ag@nin kapatiimasi, hizmet standardinin yikseltiiméaiima Ucretlerinin
ucuzlamasi ve kamusletme aciklarinin azaltilmasi gibi hedefleri getegirmek
amaclyla, toplu tama hizmetleri 6zellgirilmi stir (Zengin, 1999:150).

3.2.3.Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi

Belediyeler, 6zellikle de Buyigkhir belediyeleri, ihale yonteminden, 1984‘den sonr
Ozellestirme araci olarak, ygun bir sekilde yararlanmaya Bamiglardir. Nitekim
Istanbul Blyukehir Belediyesinde, hizmet binalarinin tengiii ihale yontemiyle 6zel
girisimcilere yaptirmaktadir. Yine ihale yontemiyiitanbul’'da yedi tane ujan ve rayl

sistem cakmalar yapilmgtir (Cetin, 2007: 76).

Istanbul Buylkehir Belediyesinin faaliyet programinda 6nemli gerlisgal eden,
Istanbul Metrosu, Biaz Demiryolu Tip gecidi gibi buyiik projeler birduslararasi
ihale konusu olgturmaktadir. Ayricastanbul Biiyiikehir Belediyesi merkez binasi ve

bagli birimlerinin binalarinin temizletilmesi icin 1@ilyarlk ihale aciimgtir.

Istanbul BiyikSehir Belediyesi dpalgaz sebekesi kurulmasi vesletiimesi, hizli
tramvay yapimi, turistik otel yapimi, sahil dizedtmyali ve ké&klerin restorasyonu
supermarket yapilmasi, yat limani yapimi, otogsaati, gibi birbirinden farkl bircok

alanda, Yagslet-Devret yonteminden yararlanmaktadir.

Yine, Ozellgtirme yontemlerinden kiralama yontemi kullanilarakjstanbul’da,
Kadikdy ve Marmaris Belediyelerinde Limdsletmelerini 6zel sektére devreden kira
sozlemeleri yapmylardir. Istanbul Bayrampa Belediyesi, BAYTA Tanzim sa
magazalarini Toptan Kuru Gidacilar Kooperatifine laraktir. Kooperatif, yillik karin
yuzde 60'1in1 almak ve aylik olarak da 35 milyon Kita bedeli 6demek koiluyla
BAYTAS'In isletmesini devralngtir. Sozleme gergi, BAYTAS'In bitin
demirbglarini kullanma hakkini elde eden kooperatif, bukamiliginda yaklaik 20
milyar liralik yatirnrm yapacaktir (Cetin, 2007: 77)

Belediyelerce sunulan su ve atik su hizmetlerinuruknasi ve gletilmesi, 6zel
girisimcilere imtiyaz verilerek yapilmaktadir. Bu konudatanbul'da iSKi gérev
yapmaktadir. Belediyeden kurumsal ve mali yondgn\ae bir kanunla olgturulan bir

model su hizmetlerinin piyasaya ac¢ilmasinda dnémislev gormektedir.
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Istanbul Buyiikehir Belediyesine ait olan en Onermiliketler, IGDAS (Gaz daitimi)
IDO (Deniz Ulgimi), iHE, (istanbul Halk Ekmek) véUAS(ulastirma), busirketlerin
Ozellestirme stratejileri belirlenmstir. Teknik analiz olarak en verimli 6zejlerme
thri Gzerinde durulurken, cgina kapsamindiGDAS oncelik almakta sirasiyliDO
konuda en zor Ozelarilebilecek sirket olarak gorilmektediriGDAS ve IDO’nun
hizmetlerinden yararlanan kitlenin gelir durumunyiiksek olmasi ve canl bir talep
yaratmasi, bu sirketlerin  6zellgtirilmesini  kolaylatiran  bir unsur olarak
degerlendirilirken, IHE icin firinci esnafinin yarataga talep 6n plana gecmektedir.
Secilen dort sirketin en belirgin Ozelfii karlihklarinin yiksek olmasi ve pazar
alanlarinin gesligidir (Dede, 2000: 16).

3.2.4.1zmir Blyiik sehir Belediyesi

izmir Blyuksehir Belediyesi'nce hazirlanan bir raporda: Ucreligagndan dolayi
kalifiye eleman kullanmamalari, ge#n teknolojiye olan transfer ihtiyaclari, ekonomik
karar alma serbestisine sahip olmamalari gibi dedebelediyeleri yeni drgttlenme
modelleri aramak durumunda birakmie 6zellgtirme bu noktada, bir ¢c6zim yolu,

olarak gorulmétar.

Sirketlesme yontemi Ozellikle Blyigehir belediyelerinin kullangi gdzlenmektedir.
Blyuksehir belediyeleri hemen hemen her konudeket kurmulardir. Bazi
belediyelerin 6zel sektdr ve yabanci sermaye glarligi yaparak cgtli sirketler
kurdusu gorilmektedir. Aagida izmir Buylksehir belediyesinin ortakiinda kurulan
sirketler drnek olarak verilmektedir (Cetin, 200B)7

[ZBETON: (izmir Buylksehir Belediyesi Beton ve Asfalt Tesisleri Ticaret 8anayi
Anonim Sirketi) amaci; beton elemanlari Uretmek, lizumldinte daha verimli
calisabilmek igin her turll arag ve gereclergkanak tzere Uretim yapmak, alim, satim,
bakim, tamir ve imalslemlerinin daha ucuz ve kaliteli olarakgt@anmasi icin gerekli

Uniteler kurmaktir.

[ZULAS ( Izmir Ulasim Hizmetleri ve Makine Sanayi: 8.) Amaci; izmir metropol
alani dahilinde toplu tamacilik hizmetlerini yerine getirmek ve bunugksanak

amaclyla olanaklari hazirlamak, dizenlemek duremlere katilmak, sietmek,
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islettirmektir. Bu amacla; toplu §amacilik ve teleferikgletmesi kurabilir, glettirebilir,
diger sahis vesirketlerle kbirligi yapabilir. Oto park sletmeciligi, her turlt ihracat,
sigorta acenteli yapabilir. Sirket isleri icin gerekli, kara, hava, denizstdarini iktisap
edebilir, devredebilir, satabilir. TANSA ( Izmir Blyukehir Belediyesiic ve D
Ticaret AS) : Amaci; izmir sehri dahilinde hayatin ucuzlamasi, yakduve kitlg
duyulan mal ve hizmetlerin serbest piyasa kurallmuygun olarak temin edilmesini
sgilamak amacina yonelik, her tarla ticari, sanayiaizive turizm faaliyetlerinde
bulunmak ve sosyal amagcli vakiflar kurm&&BAS( Izmir Belediyeleri Turizm Sanayi
ve Ticaret AS) Amaci, ilge belediyelerinin temel ihtiyag ve hizmet biriml¢asfalt,
beton, parkesantiyeleri v.d. ) birlgtirilerek, , azami tasarruf ve verim @anmasi,
ilcelerin mlkiyetinde olan turistik ve kulttrel gerlere sahip tesislerin gbr ilce
belediye cakanlari ve belde halkinin daha c¢ok yararlanmalatemin gibi caitli
organizasyonlarin yani sira, s@ine, demirbg matbaa hizmetleri, sosyal tesisler,
akaryakit istasyonlari gibi zorunlu cari harcamtydclarinin birlgtiriimesiyle ortaya
ctkan talebin Uretilmesi, tasarruf ve istihdam wemtkmobilyalari, kilit parke tasatsi,

isci elbiseleri ve dier giyim gyasi temini de faaliyet alanlari icinde yer almakta

BORMAR ( Bornova Temel Tuketim Maddeleri Ticaretniited Sirketi) Amacl,
Tuketiciye kaliteli, ucuz, standart, temiz gidateenel tiketim maddesi temin etmek,
belde hakkinin her tirli sanayi, ticari, tarimsalturizm faaliyetlerini gercek$irmek,

sosyal amach vakiflar kurmaktir (Cetin, 2007: 78).
3.3. Belediye Hizmetlerinin Ozellgtiriimesinden Dogan Sorunlar

Ozellstirmeye iliskin sorunlar, siyasi, iktisadi ve idari alandasyalasmaktadir.

1. Her ne kadar, O0zeligrme siyasi bir tercihse de, temelinde iktisadirejeeler
yatmaktadir ve bazi alanlarda iktisadi sorunlardzigninde 6nemli bir ara¢ olarak
degerlendiriimektedir. Ozeliirme uygulamasinin  ortaya cikagdi ekonomik
sorunlarin b@nda istihdam gelmektedir. Belediye hizmetleriniaeliestiriimesiyle

bazi kgilerin isten ¢ikarilmasi gerekebilecektir.

2. Ozellgtirmenin dayandy temellerde en 6nemli olani bu yolla iktisadi \ekrtik
etkinligin sgzlanac&idir. Ancak iktisadi ve teknik etkirdin yani sira, sosyal amag ve
etkinliginde g6z o6nlinde tutulmasi gerekmektedir. @me ingiltere’de su d@atim

sebekelerinin ozeliriimesinin ardindan 1990-1991 déneminde dizant@kalarinin
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Uc kat yukseldii, bazi bolgelerde ise sarilik vegdr enfeksiyonlarin on kat ati
tespit edilmgtir. Ayni dénemde parasini 6deyemedikleri icin ewvi@ suyu kesilen
aile sayisinda u¢ kat agti gbzlenmgtir. Sonug olarak Ozesirketlerin, airi ticari
yaklasimlarindan kaynaklanan su kesme uygulamasi, haingini dazrudan tahrik
eder hale gelmtir. Ozel su sirketlerinin, faturalarinin 6deyemeyenlerin  suyunu
kesmesi ve para 6dedikten sonra suyunu agmasisopoicilarda treyen mikroplar ve
suyun kesik oldgu donemde temizliksartlarinin yerine getirilememesi hastalik
artislarinin temel nedeni olarak gorulmektedir. @iketlerinin su kesme uygulamalari
suyun normal bir mal g@d, insan hayati icin temel bir ihtiyac olmasi degesiyle,
Ingiliz kamuoyunda gemibir tepkiye yol agnstir (Zengin, 199945).

3. Ozellgtirmenin vyiritilmesinde, Klerin  Turkiye'nin  sosyal ve Kkiiltirel
gelisimindeki katkilari dikkate alinmam 6zellgtirmeye sadece ekonomik ve idari

acidan yaklglmistir.

4. Ozellgtirme ile devlet stibvansiyonlar vegik fiyat uygulamalari ortadan kalkaga
icin, Ozellatirilen mal ve hizmetlerin fiyatlarinda kismi birtg ortaya ¢ikabilir. Bu da

onceden dgilk fiyatla mal ve hizmetten yararlanan halkin tepte yol agcmaktadir.

5. Ozellgtirme uygulamalarinin, ©6zelgrmenin oncilerinden biri olan rekabeti
gelistirme amacini her zaman gercekieemedgi gortlmektedir. Cgu zaman kamu
tekellerini 6zellgtirme yolu ile ortadan kaldirmak amaci da gercgkiBmemekte;

kamusal tekeller 6zel tekellere dgebilmekte.

6. Ozellgtirme sirecine subjektif unsurlarin  kafbilmesi, o6rngin belediye
ihalelerinde rgvet ve dger yolsuzluk iddialaringahit olunmasi mimkundtr. Bu gibi
durumlardan d@gan rekabet eksildi hizmetin kalitesini olumsuz etkileyebilmektedir.

7. Ozellgtirme konusunda bazen damsiz kararlar alinmasinin bir nedeni de bilgi
eksikligidir. Hangi kamu hizmetinin kamugilerince verimli ve hangilerinin verimsiz

olarak yuratuldgi, ozellatirme tercihlerinin olabilirlgi ve toplam maliyeti konularinda

belediye yetkililerinin bilgi eksikii yanlis deserlendirmelere yol acabilmektedir

(Zengin, 1999;43-44).

8. Ozellgtirmede izlenecek model olarak, sanayite ve kalkinma tarihi 200 vyil

otesine dek geriye gideimgiltere 6rngi esas alinmgtir. Ulkeler arasindaki tarihsel ve
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Ozelliklede”Serbest Piyasasi Ekonomisi” deneyioeki farklar g6z o©ninde

tutulmamstir.

9. Uzun cagmalar sonunda ve milyonlarca dolar ddenerek yabfenalara
hazirlattirlan  ve oOzeligirilecek kurulglarin  kayitli  verilerinin - bulunmagi,
Ozellestiriime konusunda bilgilendirilmergi ve yoneticilerin gorgl ve Onerilerine
dayanan “ Ozellgirme Ana Plan ve Raporlari” hazirlattirilgnive bunlardan

yararlanmak icin bile 6zen gdsterilmestim.

10. Ozellgtirmenin yiritilmesinde goérev gidimi ve 6zellgtirmenin patronaji
konusunda c¢ok Ba bir orgutlenme olsturulmuwtur. Ozellgtirilecek KiT'in bagl
bulundgu bakanlik ayri ve farkli goslere sahip bulunduklarindan, Ozetielmede
uygulanacak yontem ve gir pratik konularda cekiler ortaya ¢ikmgtir. Bu durum,

0zellestirmenin uygulamalarinda mesafe alinmasini engegtam

11. Ozellgtirme politikalarinin uygulanmasinda agciklik ilkesikesin uyulmang) bir
takvime b&li olmayan geki giizel uygulamalar yapilgy 6zellgtirme kapsamindaki
kurum ve kurulglarin 6zellgtirme ile amacglanan ekonomi yeniden yapilandirmaya

katkilari icin hicbir olanak ve/veya gorev verilmstir.

12. Ozellgtirilecek olan kurulglarda calganlar yok sayilny, 6zellgtirme konusu da
kamuoyu bilgilendiriimesi bodylece kamuoyu desten sglanmasi ydnlerinde
sistemli ve yeterli faaliyet gosterilmegtir.

3.4. IDO ‘nun Tarihgesi

IDO, Istanbul Deniz Otobusleri Sanayi ve Ticare$ Astanbul'un deniz ugamina ve
trafik sorununun ¢éziimiine katkida bulunmak amadstianbul Buylkehir Belediye
Bagkanligi tarafindan 1987 yilinda kurulmtur (www.ido.com.tr. Egim Tarihi:
20011).

Istanbul'un deniz ugami, 1987 yilina kadar biyik Olgiide Turkiye Deibjletmeleri
Sehir Hatlari Isletmesi tarafindan genmaktaydi. Bu tarihte Blyigkhir Belediyesi
tarafindanistanbul Ulaim ve Ticaret AS. kurularak deniz ulamini sglayan ikinci bir
kurulus ortaya cikmgtir. Daha sonra 1988 yilindarkette unvan dgsikligi yapilimis
isletme, IDO - istanbul Deniz Otobiisleri Sanayi ve TicaretS.Aadini almgtir.  Etrafi
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denizlerle cevriliistanbul'da deniz yolu ile yapilan yolculuklar éneroir ulasim
alternatifi olyturmaktadir. Trafiin gun gectikce kanekae donigtugi istanbul'da,

deniz otobuslerinden her gecen gin daha verimbigimde yararlaniimaktadir.

IDO, artan talepler dwultusunda, yeni hatlar acarak ve maliyetleri datia
disUrerek tuketicilerine daha ucuz yolculuk olgnada s&lamayl hedeflemektedir.
Kapasite kullaniminin her gecen gun artmasi, fyatl deniz yollarindaki der

alternatifler seviyesine gihesi dgrultusundaki tmitleri guiclendirmektedir.

Istanbul Blyukehir Belediye Bgkanlgl, 2005 Subat ayinda; Ozelfirme Yiksek
Kurulu (OYK) ile bir protokol yaparak, Tirkiy&ehir Hatlari Isletmesini devralma
iradesini ortaya koymyur. Devralma glemleri istanbul Biyiikehir Belediye
Baskanligi adinaiDO tarafindan yuritilmgir. Devralmasglemiyle birlikte Istanbul’da
deniz ulgimindan sorumlu tek otoritistanbul Blyikehir Belediye Bgkanlgi olmus

ve bu otorite de biyik 6lcidBO’ya devredilmgtir (www.ido.com.tr: 2011).
3.4.1.IDO 'nun Kurulu su ve Statiisi

Istanbul'un deniz uami, 06.04.1987 yilina kadar biyik olciide iT®ehir Hatlari
Isletmesi §HI) tarafindan sglanirken, bu tarihtéstanbul Biyukehir Belediyesi iBB)
tarafindanistanbul Ulaim ve Ticaret AS. kurularak deniz ukamini sglayan ikinci bir
kurulus ortaya cikmgtir. 02.09.1988 tarihindeirkette unvan dgsikligi yapiims,
isletme Istanbul Deniz Otobiisleri Sanayi ve Ticare$S.A(IDO) adini almytir.

IDO sermayesinin biyiik boluniBB’ ye ait, 6zel hukuk hilkiimlerine tabi bir belediy
istirakidir. Belediyeiktisadi Teekkdlleri (BIT) 1580 sayili “Mahalliidareler Kanunu”
ve 3030 sayih “Buylgehir Belediyeleri Kurulg Kanunu’nun verdii yetkiye goére
kurulmuslardir. Bu kanun belediyelere, gbrev alanlarinamikonularda gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, sletmek veya glettirmek imkanini vermektedir. Ayri bir tizel
kisilige ve bltceye sahip, ticari nitelikte, ancak yer@hetim ile koordineli olarak
calisan 6zel amach bu kurular aracilgiyla bircok hizmet yirttalmektedir. Bit'lerin
sermayesi belediyeye ait olup Uretilen hizmet digke adina gercekyarmektedir

(Wwww.ido.com.tr: 2011).
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IDO, Turk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore faaliygistgren bir anonimsirket
olmasina rgmen, kamu kayrma kullaniyor olmasi nedeniyle kamu yararini

gozetmektedir. Dolayisi ile Uretilen hizmetler kahizmeti nitelgini tasimaktadir.

IBB, 2005Subat ayinda Ozeligirme Yiksek Kurulu ile bir protokol yapargHi'yi
devralmstir. Boyleceistanbul'da deniz ulami hizmeti yapan en buyik kurgliBB
olmus ve IBB bu hizmetin yiritilmesini IDO’ya devretmtir.

Blyuk kentlerdeki trafik ygunlugu insanlari bunaltrgive ulgimda yeni araglari
gindeme getirngtir. Etrafi denizlerle gevrilistanbul'da deniz wami, trafikte siksan
ve bunalan kent halki icin yeni bir umut ve Onentlir ulasim alternatifi
olusturmaktadir. istanbul, bir yanda 31,5 km uzuplindaki B&az, ¢te yandan 7,3
km’lik Hali¢ ile G¢ buyuk boélgeye ayrilmgibir kenttir. Ayrica yaklask 75 km’lik
Marmara Kiyiseridine yerlemis bulunanistanbul, deniz utami acisindan belki de
dinyanin hicbir kentinde rastlanmayacak olcidgatimlanaklara sahiptir. Ucuzluk,
guvenlik ve konfor agisindan timstaa sistemlerine nazaran Ustigliae ek olarak,
denizyolu ulaimi ginimuzde son derece 6nem kazarotan cevre Kirlilgi acisindan
da tercihte 6ncelik tamaktadir. Butin bunlara ek olarak, kentin ygrte ve mevcut
trafik yogunlugu denizyolu ulamina bazi kgullarda hiz Gstinigl de
kazandirmaktadir (www.ido.com.tr: 2011).

Gerek Marmara’nin sung@u geng olanaklar, gerekse trafik ve cevre sorunlari
gerceklerinden hareketi®O, deniz ticareti vesletmeciligi alaninda her gét yolcu ve
yuk tssima kleri ile gemiler, terminaller ve terminallere ghakara ulgim hatlarinda
yolcu ve yik trafginin casdas kosullarda gercekigirilmesini salamak, istanbul'da
kent ici ulagiminin bir kismini deniz yoluna aktararak tgafrahatlatmak amaciyla
kurulmustur. Bunun yaninda her tarlt yan hizmetler ve regit¢iman, ikmal ve tedarik
isleri ile istigal etmek de kurukun amaglari arasinda bulunmaktadiDO, ayrica

tasimacilikla ilgili tamamlayici hizmetleri de sunmadr.

IDO, Sehir Hatlari Vapurlari§HV), Sehir Hatlari Arabali VapurlariSHAV) ile kent
ici ulagim konusunda uzmargieken, Hizli Feribot (HF) ve Deniz Otobusleri (D@aha
cok Istanbul'un Marmara Denizi'ndeki uzak noktalarlaglaatiyl kuran bir hizmet

anlaysina sahip oldgu gorulmektedir.
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3.4.2.IDO’nun Gelismesi

2005 yilindaSHI’ ye ait gemilerin de devralinmasiyla birlikt687 yilinda 2 DO ile
hizmete bglayaniDO, bugiin toplam 32 hatta 25 DO, 8 HF,SHAV ve 33SHV'den
olusan filosu ve 84 iskelesi ile sadece Turkiye'dgibeliinya ¢capinda en 6nemli deniz
tasimacilg kurulisu haline gelmiti. Bu baari, 2007 yilindaisvecg'in bakenti
Stockholm’de 25 dlkenin katilmiyla gerceftigilen Interferry (Uluslararasi Feribot
Operatorleri Birlgi) Kongresi'nde agiklanngtir. Toplantida, deniz $amacilginda ¢ok
onemli bir konuma sahip olan Turkiye'nin yillardou firsati dgerlendiremedii, ancak
IDO’nun kurulmasiyla Turkiye’nin deniz gamacilginda hizh  atilimlar  yapg
belirtiimis ve “Dinyada tek Bana bu kadar yolcu §ayan baka bir kuruly yok”
ifadesi kullaniimgtir. ToplantidalDO’nun deniz ulaminda geni imkanlara sahip olan
Istanbul’'un kapasitesini g¢ou ve etkin bicimde yonefti, bu olanaklara sahip birgok
gelismis kentin (San Francisco, Sydney, Lizbon, Londra Ylo.bagaryr sglayamadg|

vurgulanmstir (www.ido.com.tr: 2011).

IDO diinyada benzer denizstmacilgl yapan kurulglar arasinda yolcu ve arag
sayisinin yani sira hizmet kalitesi ve gtelii memnuniyeti acisindan 6rnek ve lider
kurulus olmayi hedeflemektediriDO Marmara Denizi'nde arac ve yolcyit@acilgini
cagdas kosullarda gerceklgirmek ve istanbul'da kent ici ugminin bir kismini deniz
yoluna aktararak trgfi rahatlatmak icin kurulmgi bir kurulwtur. Bunlar yaparken
sosyal fayday! ve kamu yararini gozeterek, sinafigdve gucli olan gemiler ile halka
rahat, guvenli, konforlu ve hizli bir ylan s&lamakta, gucli sermaye yapisi ile sirekli

blyuyerek yerel ve ulusal ekonomi ile cevreye idalbulunmstur.

Temel migteri gruplari geni bir Griin yelpazesine sahip oldBO’nun mijterileri de
farklihk gostermektedir. Bursa, Bandirma ve Yaldatlarinda sefer yapmakta olan 8
adet HF'lerin miterileri geneldeg seyahati yapan ya da tatile giden, aracgh veyesaza
yolcudur.SHAV’lerde tasinan migteri profili, Sirkeci — Harem hattinda kicuk arag v
miniblds sinifinda ygunlasmaktadir. Eskihisar — Topcular hattinda kamyontive
segmenti ile kiiguk ara¢ sinifgieagirhktadir. DO veSHV musterisi, geneldesi veya
okula giden yolculardan o§maktadir. HF yolcularinin udem hareketleri, sezonsal
olarak dgismekte, DO,SHAV ve SHV vyolcularinin hareketleri ise ginlik mesai

saatlerine gore geskenlik gostermektedir (www.ido.com.tr: 2011).
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IDO sahip oldgu HF'ler, DO’lar ve SHAV’lerin birebir rakibinin bulunmamasina
karsilik bazi ikame ul@m tarleri rakip olarak dgtintlebilir: karayolu ulggmi, otobis
seferleri, havayolusehir i¢i ulagimda tren, otobis ve tramvay vb. gibi quha tir ve
araclari. HF, DO v8HAV’ler s6z konusu alternatiflere kiyasla hem fiysm de slre

avantajl sunmaktadirlar.

SHV’lerin ise tagima hizmeti acisindan teorik olarak rakibi sayiedtek DENTUR ve
TURYOL isimli yolcu motoru kooperatifleri mevcuttuBu kooperatifler genelde daha
onceki yillarda kurumlar arasindaki yetki kaggsini firsat bilerek ruhsatsiz yolcu
tasidiklari bilinen, ancakistanbul Valilgi'nin Kasim 2001'de yayinlagl Deniz
Araclarinin Ruhsatlandiriimasi Jgletiimesi genelgesine uygun olarak son yillarda
organize olmg olan kurulglardir. Bu kooperatifler,SHV hatlarinin bazilarinda
(Besiktas, Uskudar, Kadikdy, Eminoni, Karakdy ve Halic) Itomleniz taimacilg
faaliyeti yapmaktadirlar. Ozellikle, sabah vesak ygun saatlerdeSHV’de doluluk
oranlari kapasitenin Ustiinde gerceki@nden, bu saatlerde alan talep fazlasinin bu
kooperatiflere kaymasina neden olmaktadir. Ayriglgyy motorlarinin belli bir tarifeye
uymadan, dolduklari anda kalkmasi da onlar igirelsantaj olgturmaktadir.

SHV ve SHAV'de diger bir alternatif tiir ise karayollaridir. Fakistanbul genelindeki
trafik problemi nedeniyle bu alternatif, sire ategng6z onune alinginda kesinlikle
bir secenek sunamamaktadiRO, yukarida da belirtilgi gibi, bir IBB kurulusu
olmasi nedeniyle kamu hizmeti gercekienekte, sadece kar odakli olmaktan ziyade
kamu yararli gozetmektedir. IDO’da fiyatlar, hizmet maliyeti, kara i
alternatifleri maliyeti dgerlendiriimesi sonucu belirlenmekte, UKOME'ye tékli
edilmekte ve belirlenen fiyatlar ancak onay alitaink sonra yururige girmektedir.
IDO, sektoriinde rakipsiz olmasina «ay fiyat artglarini belirlerken, bir toplu ukam
hizmeti sundgunu g6z ardi etmemektedir. Sonug¢ olarak fiyat slari misteri
memnuniyetini etkilemeyecek ancgikket mali dengesini de (yakit fiyatlari ya daeli
gider kalemleri) g6z o6nunde bulunduracaksekilde belirlenmekte ve
gerceklgtiriimektedir. Belirlenen fiyatlar, 6zellikle i¢ hiarda,sirket karlligl ile kamu
yarari arasindaki uygun ger noktayr gerceklemek durumundadir(www.ido.com.tr:
2011).
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Model 4 vapurlarindan ikincisi olan Kadikdy vapuP®09 Mart ayinda, hizmete
girmigtir. 2009 Mayis ayinda, Model 4 vapurlarindan Ugigicolan Beyglu vapuru
hizmete girmgtir. 2009 Ekim ayinda, Model 4 vapurlarindan dorcliine beincisi olan
Beykoz ve Sariyer hizmete girgtir. 5 Aralik 2009'da, yeni Hali¢ vapurlari hizmete
alindi.

34 adet yolcu vapuru ve 4gehir hatlari iskelesi, Eylul 2010,iBB istiraki olarak
kurulanistanbulSehir Hatlari Turizm San. Ve Tic. P\'ye devredilmitir. 16 Haziran
2011,iDO Sanayi ve Ticaret A&. TASS (Tepe-Akfen-Souter-Sera) Ortak €im
Grubuna devredilngtir. IDO, toplam 19 hatta 25 Deniz Otobiisti, 10 Highilsot, 17

Araba Vapuru ile 32 noktaya hizmet gétirmektedir
3.4.2.1IDO’nun Kurulu sundan itibaren Yillara Gore Gelisimi

1987 yilinda tanesi 449 yolcu kapasiteli iki deoiablst hizmete gmistir. Ayni yil

icerisinde 3 adet deniz otobisl daha satin ajimmhizmete sunulngtur.
1988 yilinda, 5 yeni deniz otobiist daha satin abwegemi sayisi 10’a ¢ikgtir.
1992 yilinda, Kartal ve Kadikdy iskeleleri acifme sletmeye alinmtir.

1994 yilinda, iki adet Monohull tipi 155 yolcu kagiteli deniz otobusi ile 10 olan deniz
otoblsu adedi 12'ye cikghr.

1996 yilinda, 450 yolcu kapasiteli iki deniz otshile birlikte deniz otobuslerinin

sayisi 14'e cikntir.

1997 yilinda, 350 kilik 3 deniz otoblst, 450 yolcu ve 94 arac¢ kapéisieadet hizli
feribot ve yine ilk defa Tirkiye Gemi Sanayi Pdndiersanesi'nde imal edilen 400
kisilik 1 deniz otobusu ile filodaki gemi sayisi 28'yikselmgtir. Bu yil iginde Yalova

- Yenikap! hatti aciingive istanbul’da ilk defa hizli feribot hizmeti gatiimistir.

1998 yilinda, 800 yolcu ve 200 arag kapasiteli tddzl feribot iga ettirilmistir. Bu
yil icinde yerli imalat olarak Temel Reis Il adlemi Pendik Tersanesi'nde yapilan

ikinci deniz otobusu olarak faaliyete gestiri

2000 yilinda, Turkiye Gemi Sanayi$A.Pendik Tersanesine 2 adet 400 yolcu kapasiteli

deniz otobusi ka ettirilmistir (Barbaros Hayrettin BRa, Sokullu Mehmet Ra).
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2003 yilinda, IDO hizli feribot ve deniz otobiislerischatlarda (biletli hatlar) ¢evrimigi
rezervasyon ve sati sistemine gecilmi ve kredi kartiyla bilet sagti hizmeti

baslatiimistir.

2004 yilinda, 588 yolcu ve 112 arac kapasiteli @t izl feribot satin alinarak Pendik -

Yalova hattinda sefere konulgtur.

2005 yili iginde 155 yolcu kapasiteli 2 adet Monlblieniz otobiisiizmit Belediyesi'ne

devredilmitir.

2005 Mart ayinda, TD'ye bali Sehir hatlarinin yonetimi; vapur ve iskeleler ilelitie

Istanbul Deniz Otobiisleri'ne devreditmi.
2007 Mart ayinda Singapur'daénedilen 2 yeni deniz otobui$DO filosuna katilmtir.

17 Nisan 2007 'de, Avustralya tarafindagaiedilen 225 ara¢ ve 1200 yolcu kapasiteli
Osman Gazi - 1 Hizli FeribofidO filosuna katilmgtir.

2007 Mayis ayinda Singapur'daaredilen 3. deniz otobudDO filosuna katilmgtir.

2007 Temmuz ayinda Singapur'daaredilen 4. ve 5. deniz otobiisléBO filosuna

katiimistir.

16 Agustos 2007'de, Avustralya tarafindagairedilen ve Osman Gazi -1 feribotunun

ikizi olan Orhan Gazi - 1 feribotiDO filosuna katilmtir.

11 Aralik 2007 'de, Turk muhendisleri vgilerinin emeiyle, bir Turk tersanesinde

insa edilen Suhulet araba vapd®O filosuna katildi.

2008 Mart ayinda, Suhulet'in kagdgemisi Sahil beniDO filosuna katildi.
20 Haziran 2008 'de, Sultan Ahmet araba vapuru étieralindi.

4 Eylul 2008 'de, Sadabat araba vapuru hizmete gird

2008 Kasim ayinda, DAMEN tarafindan Cin'dgairedilen Double Ended tipi Yavuz
Sultan Selim ve Kanuni Sultan Sulleyman hizli fetldri iDO filosuna katildi.

2008 Aralik ayindaistanbul halkinin anketler sonucunda sgd¥lodel 4 vapurlarindan
ilki olan Fatih vapuru hizmete alingtir.
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2009 Mart ayinda, Model 4 vapurlarindan ikincisarol Kadikdy vapuru hizmete

girmistir.

2009 Mayis ayinda, Model 4 vapurlarindan tcunclsin @ey@lu vapuru hizmete

girmistir.

2009 Ekim ayinda, Model 4 vapurlarindan doérdincu begncisi olan Beykoz ve
Sariyer hizmete girrgiir.

5 Aralik 2009'da, yeni Hali¢ vapurlarindan Kasiggaiizmete alindi, Haskdy ve

Sutlice vapurlari suya indirildi.

Eylil 2010'da 34 adet yolcu vapuru ve 46hir hatlari iskelesijBB istiraki olarak
kurulan Istanbul Sehir Hatlari Turizm San. Ve Tic. R'ye devredilmitir (iDO
Faaliyet raporu, 2010).

3.4.3.IDO’nun Ozellestirmeye Hazirlik Siireci

IDO’nun 2004 yilinda 621 olan toplam personel say605 yili Nisan ayind&ehir
hatlar letmesininiDO’ya devriyle beraber kadrolu ¢gdn sayisi 1324 ‘e ulistir.

Bu gerceklgtirilen devir islemi ile IDO’nun 6zellgtiriimesi icin hem kanuni hamda
ekonomik alt yapinin okiurulmaya bglandgini sdylemek pekte yaglolmaz.

2005 yilinda personel sayisi bir 6nceki yila gorElBoartmasina gamen, 2005 yilinda
elde edilen gelir bir 6nceki yila gore %191 oram@atmstir.

IDO 2006 Yilinda 1551 kadrolu 1651 alivérene bgli olmak (zere toplam 3202
calisani ile faaliyetlerini stirdirmeye devam eftini(iDO Faaliyet Raporu, 2006: 38).

Calsanlarinin § performansini artirmaya yonelikgiBm ve gelstirme faaliyetleri
disinda kiisel kariyer gekimini desteklemeye yonelik bircok cgina yapildgl,
bununla birlikte yoneticilerin astlarini ggirme, given duymalarini hissettirme ve
astunlik kullanma bilincini geltirmek amaci ile takim ¢aimasi, yetki devri, liderlik
ve etkin iletsim vb. konularda gtim programlari dizenlemektedir. Kurum kaltGrindn
calsanlar tarafindan benimsenmesi ve yetkinliklerinirrttialarak hedeflerin
gerceklatiriimesine katkida bulunmak amaciyiaket icinde sbasl ve teknik gitimlere
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onem verildgi. Yapilan egitimlerde bir kadrolu alt sveren ayirimina gidilip bu
dogrultuda eitimlerin gerceklatirildi gi gozlerden kagmamaktadir.

Tuim bu cakmalar sonucunda 2008 yilinddDO Bilyiik Isletmeler Kategorisinde
KALDER Ulusal Kalite Oduli’ni almaya layik goriilnstir.

30 Eylul 2010 itibariyleIDO ikiye ayrilarak gemi, iskele ve personeli ilerlikte
Istanbul Blyukehir istiraki olan istanbul Sehir Hatlari Turizm Sanayi ve Ticaret
A.S.’ye devredilmgtir. Mevcut faaliyetleri hizli feribot, deniz otobl ve arabali vapur
operasyonlarindan ajan iDO, 2010 yilinda yakkak 50 milyon yolcu ve 7 milyon arag
tasidi.

- 2010 gelir hedefi 370 milyon lira olarak gerceikiestir.

- 71 milyon lira kar elde etrir.

- Vergi amortisman oncesi kar beklentisi 126 milyioa kar elde etnstir.
- 25 deniz otobusu var.

- 10 hizh feribot: (Osman Gazi I, Orhan Gazi |, Menderes, Turgut Ozal, Kanuni,
Yavuz Sultan, Recep Tayyip Ergn, Fatih Sultan Mehmet)

- 17 araba vapuru (Suhulet, Sahilbent, Sultan Ahri@atlabat, Ord. Prof Ata Nutku,
Degirmendere, Eskihisar I, Halidere, Hereke Ill, Kaimsel, KaptanSefik Gdgen,

Topcular I, Gayrettepe, Galatasaray, Okmeydanikapyp Zeytinburnu).
- 31 nokta 19 hatta hizmet veriyor.
- 34 iskelesi var

Istanbul Biyiikehir Belediyesi'nin stiraki istanbul Deniz Otobiisleri 8nin (iDO)

yuzde 100 hissesinin 6zedteme ihalesi yapildi.

2011 yilh bal rakamlarina gore is€DO'nun yillik yolcu taima sayisi 100 milyonu
gecti. 2009 yilinda "Dunyanin En Blyuk Yolcu ve Ardasimacilik Sirketi secilen

IDO'nun yillik arag tama kapasitesi ise 7 milyona gegtiri

Istanbul Buylkehir Belediyesi,IDO'nun 0Ozellgtirimesine yonelik ihale surecini 6

Ocak 2011'de lytatmis, 17 Ocak'tan itibaren dgartname saga sunulmstu. ihaleye
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girmek isteyen katilimcilar 20 bin dolasartname alirken, ihalede son teklif verme
siresi 31 Mart'ta sona entii. ihale bedeli olarak teklif edilen tutar, hisse sati
sdzlgmesinin imza tarihinde pim olarak ddenecek Ozeflirme ydntemi olarak blok

sats yontemi uygulannstir.

IDO’nun 6zellgmesinden 6nce kesin olan tek nokta, Kabotaj Karganesi iDO’nun
ana hissedarinin bir Tugkrketi olaca idi. Ancak yabanci taliplerin ygun ilgisinden
ve bunun sik sik dile getiriimesinden satikonsorsiyunseklinde gerceklgebilecei,
yani buyik ihtimalleIDO éniimiizdeki donemde Tirk — Yabanci ortakli ket

olaca 6nceden 6ngorulebiliyordu.

fhale icin Tepe-Akfen-Souter-Sera Ortak @iri Grubu, Global Limarsletmeleri AS.

Yildirrm Holding AS. Deniz Turizm Yatirnimlart A. (Ko¢ Holding sirketi)- Stena
Yatirim Holding AS. Ortak Girgim Grubu ile Torunlar Gida San. Ve Tic.SA.teklif

vermisti (www.ido.com.tr: 2011).

1987 yilinda kuruladDO, 18 hatta 25 deniz otobuisi, 10 hizli feribotatabal vapur
ile 36 iskelede hizmet veriyolstanbul'daki deniz yolcu $amacilginin yiizde 40'iDO
tarafindan yapiliyor. 2010 yilinda 7 milyon arag ¥00 milyon yolcu tadi. 2010
yilinda 371 milyon lira ciro elde edsirketin, 2011 yili ciro hedefi 380 milyon TL.

Bes firmanin yarstigl ihalede elemesiz turda en yuksek teklif 502 mlytolar olarak

verildi.
ihale 08 Nisan 2011 tarihinde saat 10:30'da Haliadte Merkezinde yapilrgtir.

Elemeli turda Yildinm Holding ihale gh kaldi, 755 milyon dolardan acgik artirmaya
gecildi. Agik artirmada artirirm Argh 5 milyon dolar olarak belirlendi.

Acik artirma suregtyle gerceklgti:

Tepe-Akfen 760 milyon dolar teklif etti.
Global mola istedi, 765 milyon dolar teklif etti.
Deniz-Stena c¢ekildi.

Torunlar 770 milyon dolar teklif etti.
Tepe-Akfen 775 milyon dolar teklif etti.
Global cekildi.
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Torunlar 780 milyon dolar teklif etti.

Tepe-Akfen 785 milyon dolar teklif etti.

Torunlar 790 milyon dolar teklif etti.

Tepe-Akfen 795 milyon dolar teklif etti.

Torunlar 800 milyon dolar tekilif etti.

Tepe-Akfen mola istedi, 805 milyon dolar teklifiett
Torunlar 810 milyon dolar tekilif etti.

Tepe-Akfen 815 milyon dolar teklif etti.

Torunlar 820 milyon dolar teklif etti.

Tepe-Akfen mola istedi, 825 milyon dolar teklifiett
Torunlar 830 milyon dolar teklif etti.

Tepe Akfen 835 milyon dolar teklif etti.

Torunlar 840 milyon dolar teklif etti.

Tepe-Akfen 850 milyon dolar teklif etti.

Torunlar 855 milyon dolar teklif etti.

Tepe-Akfen 860 milyon dolar teklif etti, Torunlaekildi.

Acik artirma surecinde son iki katilimci arasindak kirana pazarlik gandi. Acik
artirma sonucunda ihaleyi 860 milyon dolarlik tBide Tepe-Akfen-Souter-Sera Ortak
Girisim Grubu kazandihale Komisyonu'nun talebi tizerine grup teklifinil8@ilyon

dolara yukseltti.

Ihale Komisyonu Bgkani Adem Batiirk, ihalenin teknik olarak sonuclagthi ve bu
asamadan sonra Rekabet Kurulu'nun izninin ardindamun istanbul Biyiikehir
Belediyesi Meclisi'nin onayina sunul@wa soyledi. ihale sonrasi agiklama yapan
Istanbul Biiyiukehir Belediye Bgkani Kadir Topbg IDO ihalesinde ortaya cikan

rakamin, kendi belirledikleri muhammen bedelin irmde old@unu sdyledi.

Ihalede olgan rakami dgerlendiren TOBB Turkiye Denizcilik Meclisi B&ani Erol
Yucel, "ihaledeki rakam tahminimi coksta, bu rakamlari bulmasini beklemiyordum.
Guzel bir fiyata satildi. Gemiler gidereksleniyor, dgerleri disiyor. Cok dgru bir is
yapildi. Higbir tereddiide mahal birakmayacak balehyapildi. Ucuza gitti denecek bir
ihale deil. Maliyeti fiyatlara yansitamazlar. Boyle bgeyin olmasini beklemiyorum™
dedi.

92



Akfen Yonetim Kurulu Bsgkan Yardimcisiirfan Erciyas ihale sonrasi yagti
aciklamada ihalede vyakl& olarak kafalarindaki fiyatin oftugunu Dbelirterek,
"Finansman konusunda sikinti yok, ylzde 25 o6zkayyékde 75 kredi olarak
distiniiyoruz. Devir dlemleri 3-4 ay icinde sonuclanabilifDO'nun karlh bir yatirim

oldugunu dunuyoruz. Yeni guzergahlar agmayi planliyoruz" digaustu.

Akfen CEO'su Suha Gulgsav, Souter'in Londra'daknizr otobislerin sahibi olgunu
belirterek feribot ile otoblisu bigererek yeni bir lojistik hat kurabileceklerini atadi.

Gucgsav, "Souter 14 bin otoblstin sahibi (Londra'dakmizi otobuslerin sahibi).
IDO'nun feribotlarini otobuslerle bigererek bir lojistik hat kurabiliriz. Boylelikle
Besiktas'tan binen bir yolcu deniz otobUslyle Bandirma'gdde gidip oradan otobusle

Izmir'e 4-5 saatte gecebilir" dedi.

Konsorsiyumda Sera’nin yizde 10ggiilerinin yizde 30 payi vaihale sonrasinda
IMKB'de islem goren Akfen Holding hisseleri yiizde 7.31 ordaii artsla en cok

deser kazanan hisse senetleri siralamasinda dordifieciirleti.

Deniz Turizm Yatirimlari A§.-Stena Yatirirm Holding A. Ortak Girsim Grubu'nun
ihaledeki durumuna I olarak Ko¢ Grubusirketlerinde yiuzde 2'ye varan oranlarda

kayiplar goraldu.

IDO’ da 6zellgtirme ile yeni projeler uygulamaya gecgibildirildi. Tirkiye'de yolcu
tasimacilginin  yuzde 92'si hala karayolu Uzerinden yapiliy@yundan dolayi
tasimacilikta karayolunun 6nemi c¢ok bilyuk. Karayolgirteacilginin yillik yolcu
kapasitesi yakkak 250 milyon. Sadece bu ac¢idan balgidda bile deniz ve karayolu
entegre tamacilgl her iki sektdrde icin buyutk bir 6nemgtgor.

Tepe-Akfen Grubu tarafindan satin alid@®, yeni yila kadar iki bilyik projeyi hayata
gecirecek.IDOBUS ile denizyolu ve karayolunu entegre ederele Eg Akdeniz'e
acllmaya hazirlananDO, Marmara'da Ro-Ro g¢amacilgl da yapacak. Kurulu
asamasinda olalDOBUS AS ile denizyolu ile karayolu tamacilgini entregre edecek
olaniDO, Avrupa ve Anadolu yakasindan Ege ve Akdenigibreayi planliyor.
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Su andaiDOBUS AS ile IDO'ya partner olmak isteyensteacilik sektorii devleri
arasinda kiyasiya bir rekabetgaiyor. Taimacilik sektériinin dev markaldBO’nun

stratejik ortgl olmak icin adeta yagyor.

Tek bir biletle Ege ve Akdeniz'dekehirlere yolcu tamacilgl yapacaklDOBUS AS,
yilbasinda itibaren hizmet vermeye dimyacak.Su anda mevcut deniz otobdisleri ile
hizmet verecek olaiDO, gerekli oldgunda yeni deniz otoblisii almi da yapacak. Yine
IDO kaynaklarina gordDOBUS karayolu aktarmali bu hizmeti ¢ok ucuz harher
bozan fiyatlarla gercek$érecek.

IDO'ya yakin kaynaklarin vergi bilgiye gore, Tepe-Akfen Grubu'nun deniz ve
karayolu entegrasyonuna buyuk ©Onem wv@rdve bu konuda yeni yatirimlara

hazirlandgl belirtiliyor.

Ozellgtirme surecinin hemen ardindan 6nemli bir gahya gireniDO'nun ikinci

blyuk projesi ise Ro-Ro¢anaciligi.

IDO, Marmara'da Eskihisar-Bandirma arasindgikkln seferlerle Ro-Ro tamacilg
yapacak. Boylelikle tirlariistanbul trafgine girmeden Korfez'den Anadolu'ya geci
sgilanacak ve Korfez yolu by-pass edilecek Marmar&deRo taimaciligina ciddi bir
yatinm yapmaya hazirlanalDO, her iki yakada da yeni iskeleler acacak ve yeni
gemiler satin alacak.

Bu bolimde anlattiklarimiz 6zetlemeye gabak burada unutulmamasi gereken
kurumu Ozelgtirip sadece bir gelir elde etmek olmamalidir. Sdémrsirecler analiz
edilip ona gore hareket edilmelidiDO’nun 6zellgtiriimesinin hareket noktasinin iyi
tespit edilmesi gerekmektedir. Sorun, Ozgifemesinden sonraki sirecte uygulanan
politikalarin hangi kriterler baz alinarak uygulasadir. Cinkd kuruly asamasinda
Istanbul’daki trafik sorununu ¢6zmek icin kurulam iimanin 6zellgtirildikten sonra
onceliklerinin neler olaganin takibinin yapilmasi gerekir. Buradan asil usam
IDO’nun 6zellgtiriimesinin olmadgl, Turk Kamu Yonetim Sistemi’nin yapisal ve
yonetimsel sorunlarinin olgu diindlebilir. Cunki belediyeleri iktisadi gebbusler
kurarak sirketlesmeye iten faktdrler mevcut sistemin bir sonucuddu. nedenle, ilke
kamu yo6netim sistemi neden-sonugkiieri gcergevesinde ayrintili bir bicimde analiz

edilip bu d@rultuda hareket edilmelidir.
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IDO’nun 6zellgtirilmesi sirecindeki 6nemli bir noktada, gercekgelderi ortaya
konmali ve bedeli buna gore belirlenmelidiBB gercekleri net ortaya koymali
Ozellstiriimelerin optimum dgerlerde yapilmasi gerekir.gBr siz alani da, satani da
karll hale getirecek bir 6zeliirme planlamiyorsaniz o satilan materyal herakafa da
zarar verir. Optimum dgerlerde satilan Grin yada kurumun gercekedie gercek
maliyetleri ve gercek hasilati dikkate alinir. Ygeircek pazarlarn dikkate alinir, ileride
daha iyi olur mangiyla bir kurum satin alinmaz. Cinki bu bir arsaay@édha degil,
sureg icerisinde yipranan materyallerdersatubir filo ve ekonomik bir 6mri var. Tum
bunlarin dgunulerek bedelin belirlenmesi ve filo ile ilgili ggeklerin de saklanmamasi
gerekir.

Burada alanin ve satanin bir kurnazlik icinde olmamyani Ozellgirme alana da
satana da zarar vermeyecek ve kamu vicdaninda dal kgrecek bir sistem ile
yapilimalidir. Aksi takdirde en biyiik zarar topluodar. IBB’nin satsi gerceklgtirmek
icin oldugsundan farkli veIDO'yu karli géstermesi halinde filoyu gerceklerdtzmkli
lanse edileggini bunlarin sonucundager iDO ile ilgili tim gercekler ortaya konmadan
bir 6zellstirme yapilirsa bu durum alanskiicin parayr 6deyememe sorununu ortaya
cikarabilir. Alan firma ticari boyutunu ele alagaicin para kazanamagll noktada
seferleri iptal edebilir. Bu da hizmetin aksamasmeden olur veya sefer Ucretleri fahi
oranda artabilir, bu sonuglar glltusunda halk hem direk olarak hemi@® nezdinde
kurumun digecesi yanilgidaniBB'yi sorumlu tutacaktir. Her durumda kurumla gar
karglya kalan toplumun zarara grayacg g0z ardi edilmemelidir. Halkin
ozellstirmeden olumsuz yonde etkilememesi i¢DO ile ilgili verilerin objektif ve
aclk olmamasinin yine ilk olarak etkileyebilgce¢araf yine toplum olacaktir. Yapilan
anlgamanin her tarli olgabilecek durum g6z 6nidnde bulundurularak yapilimasi
olusabilecek olumsuzluklardan toplumun en az zarar @gredistntlerek yapilmasi

gerekir.

Bir kamu kurumu olariDO’nun 6zellgtirildikten sonraki suregte unutmamasi gereken
uygulayacgl politikalarda toplumun 6zeljéirilen kurulusa bir 6nyargisinin olaga
distnulerek, tiketicilerin kurumunda meydana gelecékakliklari kamu kurumu
oldugu zamandaki kadar anlgy karsilamayacgl g6z ardi edilmeden bu galtuda

Onlemler almasinin  kurumun g¢hlcesi olumsuzluklar  asgariye indirege
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unutulmamahdir. Buna bir 6rnek vermek gerekirsgmk kurumu iken hava
muhalefetinden meydana gelebilecek sefer iptalfierirtiketicilerin sergiledikleri
anlaysl kurum o6zellgtirildikten sonra sergilemeyecekleri géz dnindeubndurularak
bu dgrultuda tedbirlerin alinmasinin uzun vadede kuruf@yda sglayacal
unutulmamahdir. Var olmak igin vyaptiklarin kadagaptiklarini kagindakinin

anlayabilecgi sekil de anlatabildiin dlgude var olursun.
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BOLUM 4: OZELLE STIRMENIN iDO CALI SANLARI
UZERINDEKi ETKiLERININ ARASTIRILMASI

Calismanin bu béliminde Turkiye’de yapilan Ozgllene calgmalarinin ¢akanlarin
kaygilari ve balgl acilarindaki farkliliklarin incelenmesi adina, kbegirilen bir
kurumda calanlara bir anket uygulangtir. Bu b&lamda, cakanlara 6ncelikle; genel
olarak 6zellgtirme konusundaki goglerini ve calstiklari kurumdaki 6zellgirme ile
olusan kaygl duzeylerini Olgcmeye yonelik sorular yoielits, bunlari
deserlendirmeleri istenmgtir. Bu ankette be tane demografik soru ve yirmi tanede
Ozellestirmeye baky acilari ve bu dgrultuda kaygilarinin tespiti icin sorular yer
almistir. Calsanlarin konuya ikkin gorislerini saptamaya yonelik anket hazirlanarak
11 Ocak-19Subat 2011 tarihi arasinda 30DO calsanina ulatiriimistir. Calsmanin
amacini anlatan bir yazi ile cevap verenin kimin istenmedii acik olarak

calisanlara belirtilmgtir
4.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Katilimcilarin unvanlari, sk, esitim durumlari, hizmeyillari ve
kadrolu veya altsveren ¢cakani olmalari gibi baamsiz dgiskenlerinin, 6zellgtirmeye

baks acilarini etkileyip etkilemedi arastirilmaya calgiimistir.

Demografik oOzellikleri ile cadanlarin kaygi dazeylerinin gkisinin daha ayrintili
incelenip, kadrolu ve altveren ¢akanlarin cevaplari agisindan kiyaslamaktir. Bunlarin

dogrultusunda olgabilecek sosyal yapi adina yapgrbir 6n ¢alsmadir.
4.2. Arastirmanin Hipotezleri

Yukarida anlatilan temel amagc gtaltusunda gagidaki hipotezler 6ne surtlmektedir.

Arastirmada ileri strdlen t¢ ana, dort alt hipotez war8u hipotezlegunlardir:

Hy: Ozellatirilecek kurumdaki caganlarin demografik 6zelliklerine Ba olarak

Ozellestirmeye baky acilarinda anlaml farkhliklar s6z konusudur.

Hia Kurumda cakanlarin unvanlari yiukseldikce 6zeliemeye baky acilarinda olumliu

yonde arty s6z konusudur.
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Hip: Kurumda cakanlarin yalari arttikca ozellgiriimeye kagi kaygilariningiddetinde

artis s6z konusudur.

Hic Kurumdaki cakanlarin gitim duzeyleri yukseldikce Ozelgrmeye baky

acilarinda gitim seviyeleri digtik olanlara gore daha olumlu baktiklari.

Hiq: Calsanlarin gyerinde cakma sureleri arttikca Ozelfirilmeye kagi kaygilarinda

bir artly s6z konusudur.

H,: Calsanlarin demografik Ozelliklerine ph olarak oOzellgtiriimeye kagl baks
acilarindaki farklarin sirf kadrolu veya algverene ball olmalarindan dolayi

Ozellestiriimeye kagl baks acilarindaki farklarin daha belirgin olglu

Hs: Turkiye'’de uygulanan 6zelgrme politikalarinda, cajanlarin balky acilarini
etkileyen temel unsurun kaygilarindan kaynaklgndsununda cajanlarin elde etgi
haklar dg@rultusunda tatmin duzeyleri ile kaygl oranlarinioegai orantili olarak
degistigi.

4.3. Ana kitle Ve Orneklem

Arastirmanin ana kutlesini Turkiye’de kamu kurumlaringalsan tum cakanlar
olusturmaktadir. Argtirmanin érneklemini ise Dinyanin en buylk denigiah sirketi

olaniDO’nun calsanlari olgturmaktadir.

Anket uygulamasiDO’ da calsan 1540 cayan arasindan 300 ¢gdna uygulanngtir.
Doldurulan anketler analize uygunluk acisindan lemomis ve 300 adedi uygun

bulunmutur. Sonug olarak 300 adet anketle toplanan veaihaliz edilmgtir.
4.4, Arastirmanin Kisithliklari

Arastirmaya balarken yetkili kiilerden izin alinmasina ve gizlilik ilkesine uyusgc
belirtiimesine rgmen, bazi cajanlar ankete katilmak istemeghar, anketi yanitlayan

calisanlardan bazilar ise tedirginlik duystardir.

Anketi uygulama kisminda rastlanargeti kisithliklar ise ¢calanlarin birbirinden uzak
iskelelerde cajmasindan ukamin uzun surmesi. Cahnlar ile birebir gorime
yontemi ile anket yapilgi icin giinde ortalama 20kiile anketin yapilmasi ve bundan

dolayi da anket surecinin beklenenden uzun surraggihactgidir.
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4.5. Veri Toplama Arag Ve Teknikleri

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket kullamglwe yiiz ylze gorime ile
veriler toplanmgtir. Anket, 5 adet demografik ve 20 adet gah kaygilarini 6lgmeye
yonelik olmak tzere toplam 25 sorudansohaktadir. Anketi cevaplayan katilimcilarin
sorulara ne olctde katiglni 5 cevapsikkindan kendilerine en uygugsikki (1 =
Kesinlikle Hayir, 2 = Hayir, 3 = Olabilir, 4 = Eveb = Kesinlikle Evet) secmeleri

istenmitir.

Anketin ikinci béluminde bulunan c¢géin kaygilarini 6lgmeye yonelik olan sorular,
S0z konusu ankete 105'i kadrolu 195'i aiverensirket calsani olmak tzere toplam
300 calsan katilmgtir. Kullanilan anket formu ¢gimanin sonunda ek’te sunulgbur.

4.6. Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin gerlendirilmesinde “SPSS 16 for Windows” adli
istatistik paket programi kullanilgtir. Veriler bu programa aktariligyianaliz edilmg

ve yorumlanmytir.

ik 6nce olgek maddelerinin giivenilirlik testi (degnafik 6zellikler hari¢ tutulmstur),
SPSS Programi Alfa Guvenilirlik Testi ile yapigniCikan sonuglar bu testin
dogrultusundan hareket edilerek yorumlagim Devaminda tablolardan cgdnlarin
unvani, yai, egitim seviyesi, cahma sureleri ve kg oldugu kurum, gibi 6zellikler
kendi iclerinde dgistikce calsanlarinda buna paralel olarak yorumlarinda faktahin
olup olmadg aratiriimis. Bu farkhiliklarin rastlantisal mi yoksa gercek porumsal
farklhilik meydana getirganin gostergesi mi oldtunu belirleyebilmek igin bu tablolarin

Anketin Anlamhlik Testi incelenmesi uygun bulungtwr.

Analizin son bdliumunde caanlarin unvanlari, wari, esitim seviyeleri, hizmet
sureleri gibi etkilerin kadrolu veya algvierene bgll olmalarindan kaynaklanarak
anlamh bir iliskinin olup olmadg aratiriimis. Bagh olduklari kuruma gore algilarinin
degisebilecei ve sirf bu etkilerden dolayr Ozejlemeye, farkhh bakabilecekleri
sonucuna, anketin gerlendirilmesinin bu bolimin de aciklik getiriimegalsilarak

anketin analizi tamamlanstir.

99



4.7. Arastirmanin Bulgulari
4.7.1. Katihmcilann Demografik Ozelliklerine Ait Grafikler

Katilimcilarin unvanlari, ydari, eitim seviyeleri, hizmet streleri ve gla olduklari
kurum gibi b&msiz dgiskenlerinin, 06zellgtirmeye baky acilarini etkileddi

varsayimgtir.

Tablo 1: Katilimcilarin Unvanina Gore Dagilim Tablo Analizi

Frekany Yluzde|Gecerli Yizdq Kumulatif Ylizde

Gecgerli Kaptan 21 7,0 7,0 7,0
Yonetim 32 10,7 10,7 17,7
Bas Memur 26 8,7 8,7 26,3
Gise Personeli 99 33,0 33,0 59,3
Terminal Hizmetlisi 35 11,7 11,7 71,0
Teknik Personel 25 8,3 8,3 79,3
Gemici 62 20,7 20,7 100,0
Toplam 300 | 100,0 100,0

Ankete katilan ¢aganlarin unvanina gore giimi Tablo—-1 de verilngtir. Ankete
katilan calsanlarin unvanina bakilginda %?7’sinin kaptan olgw, %210,7’sinir
yonetim de oldgu, %8,7’sinin ba memur oldgu, %33’Unlngise personeli oldgu
%11, 7’sinin terminal hizmetlisbldugu, %8’inin teknik personel oldiu, %20,7’sinir

gemici oldgu goralmigtar.

Tablo 2: Katilmcilarin Yaslarina Gore Dagilim Tablo Analizi

Frekandy Yuzde | Gegerli Yuzde Kamulatif Yuzde
Gegerli 18-30 67 22,3 22,3 22,3
31-40 154 51,3 51,3 73,7
41-50 73 24,3 24,3 98,0
51 ve uzeri] 6 2,0 2,0 100,0
Toplam 300 | 100,0 100,0

Ankete katilan cajanlarin yalarina gore dalimi Tablo: 2'de verilmgtir. Ankete
katilan calkanlarin ya dagihmina bakildginda %22,3’Unin 18-30 yaaralginda
oldugu, %51,3’'Unlin 31-40 yaarasinda oldgu, %24,3'Unun 41-50 yaaralginda
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oldugu ve %2 ile genel olarak az denebilecek bir sayfinya ve Uzeri oldgu

gorulmdstar.

Tablo 3: Katilmcilarin E gitim Durumuna Gore Dagihm Tablo Analizi

Frekany Yuzde | Gegerli Yuzdgq Kumdulatif Yuzde
Gegerli ilkokul \ Ortaokul 14 4,7 4,7 4,7
Lise \ Meslek Lisesi | 131 43,7 43,7 48,3
On lisans 90 30,0 30,0 78,3
Lisans 59 19,7 19,7 98,0
Yuksek Lisans 6 2,0 2,0 100,0
Toplam 300 | 100,0 100,0
Tablo 3'te katilimcilarin @tim durumlari incelendiine  %4,7’sinin ilkokul,

%43,7’sinin, Lise \ Meslek Lisesi, %30'unun o6ratis, %19,7’sinin lisans, %2’nin
yuksek lisans mezunu olgu gézlenmgtir. Tablo 3'Un sonuglarina gére Universite
mezunlarinin - %51,7 gibi yuksek bir oranda @adu lise mezunlarinin %43,7

oraninda oldgu, buna kagnlk ilk ve ortaokul mezunlarinin %3,7 gibi gik

oranlarda oldgu gozlenmistir.

Tablo 4: Katilimcilarin Calisma Sirelerine Gére D&ilim Tablo Analizi

Frekans| Yuzde| Gecerli Yluzde | Kumulatif Ylizde
Gegerli 1 yildan az 7 2,3 2,3 2,3
1- 5 yil arasi 146 48,7 48,7 51,0
6-10 yil asI 54 18,0 18,0 69,0
11 yil ve Uzeri] 93 31,0 31,0 100,0
Toplam 300 | 100,0 100,0

Tablo 4’'te hizmet suresi bakimindan incelgmtie ise katilimcilarin %2,3’Gndn’inin 1
yildan az sdre ile cahklari, %48,7'sinin 1-5 yil arasi, %18’inin 6-101 yarasil,
katilimcilardan 11 yil ve Gzeri hizmeti bulunantafo31 oraninda oldw goralmigtar.
Tablonun sonuglarina gore, katilimcilar icerisinoi@y/tk bir kisminin 1-5 yil arasi
hizmeti bulunan ¢ajanlardan olgtugu gorulmektedir.
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Tablo 5: Katihmcilarin Bagli Oldugu Kurum Tablo Analizi

Frekans|Yuzde |Gecerli Yuzde|Kumulatif Yuzde

Kadrolu 105 35,0 35,0 35,0
Alt Isveren 195 65,0 65,0 100,0
Toplam 300 | 100,0 100,0

Tablo 5'te ¢cakanlarin bgli oldugu kurum incelengjinde ankete katilan 300skilen 195
calsanin yani % 65’inin altsveren cakani oldgu gozlenmektedir. Calanlarin % 35

inin kadrolu ¢cakan oldgu.

4.7.2. Arastirmanin Guvenilirlik Testi

Olgek maddelerinin guvenilirlik testi (demografikeilikler hari¢ tutulmgtur), SPSS

Programi Alfa Guvenilirlik Testi ile yapilmiolup, ¢ikan sonuclasagida sunulmstur.

Tablo 6: Olcek Maddelerinin Glivenilirlik Testi

Guvenilirlik Degeri Maddelerin Sayisi

,594 20

Guvenilirlik Analizi tablosu olan Tablo:6’da faktidn guvenilirliginin yirmi soru
Uzerinden dgerlendirildiginde, sa&likli bir degerlendirme yapabilmek icin faktérdeki
her bir sorunun bu katsaylya katkisinin incelenngesiekir Madde Silinirse Alfa
Degeri=0,594 dgeri oldusu gorulmektedir. Buradan Madde Silinirse Alfagee’'nden
yuksek ¢ikan sorularin anketten ¢ikariimasinin ank®itinligt agisindan daha faydal

olacal sonucuna ukalmaktadir.

Tablo 7: Olgek Maddelerinin Giivenilirlik Testi Seviyeleri Dagilimi

Madde
Madde silinirse silinirse Duizeltilmig Madde
Olgcegin dlcegin madde-Toplam |silinirse Alfa
ortalamasi varyansi korelasyon degeri
IDO qgibi bir sirketin 6zellestiriimesine ihtiya¢ oldugunu 591833 49,849 -125 631

dustnuyor musunuz?

Kurumunuzda 6zellestiriime sirecinde ¢aligsanlara
verilmesi gerekli bilgi ve agiklamalarin yeterli oldugunu 60,2733 43,811 379 ,559
disiniyor musunuz?

IDO’nun ézellestirimesinin galisanlar tizerinde kaygilar
ortaya ¢ikardigini ve bu kaygilar sonucunda

calisanlarin performanslarinin distugini dustnuyor 58,7167 44,244 271 571
musunuz?

Ozellestirime sonucunda misteriye sunulan hizmet
kalitesinin artacagini digtiniyor musunuz? 58,8467 43,140 ,395 /555
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Madde
Tablo 7’nin devamidir Madde silinirse silinirse Duzeltilmis Madde
olcegin olgcegin madde-Toplam |silinirse Alfa
ortalamasi varyansi korelasyon degeri
Ozellestirime siirecinde kurum yoneticilerinin mevcut
calisan sayisi ve yapilan yatirimlar konusunda
Ozellestiriimeden kaynaklanan farkli politikalar 58,1667 44,474 339 565
uyguladigini disinuyor musunuz?
IDO'nun bzvelle§ti|j?lrrl1.e§.inin tuketiciler agisindan bir 58,7900 43,952 337 563
kayip oldugunu distintyor musunuz?
Ozellestirime sonucunda en biiyik magduriyetin
calisanlar Gizerinde olusacagina inaniyor musunuz? 58,1800 47,158 150 588
Q_ze_l_le;:tmlme sonucunda IDO’ da verimin artacagini 50,1467 42233 376 553
dustndyor musunuz?
Turk|vye de ¥ag||§1_n Ozellestirme ¢alismalarinin dogru 59.1100 43,643 310 565
oldugunu distiniyor musunuz?
Yapllap dze].le§ti|?.rnelerin devletin tUzerindeki yukleri 58,8233 45,457 190 583
azalttigini disunuyor musunuz?
IDO’ da 6zellestiriime siirecinin dogru yénetildigini
diistiniyor musunuz? 60,1767 46,019 ,180 ,584
IDO’ nun size hak ettiginiz degeri verdigini distnuyor 58,9200 45385 199 581
musunuz?
IDQ da o%e||¢§t|r|ld|ktgn soqrakl stiregte calisanlara 59,0500 52,402 -285 647
verilen degerin artacagini distniyor musunuz?
Ozelle§t|rllm.gnI|.n ”sonucunda isten ¢ikarma ve igsizligin 58.1100 45,302 297 571
artacagini distinilyor musunuz?
Ozellestirime sonucunda sendikasizlagtirmanin
artacagini distinilyor musunuz? 58,2667 47,300 082 596
Ozgl|e§t|rl!me sonycunq_a ucret yapisinda bir 58,4567 45747 239 577
degismenin olacagini disunlyor musunuz?
Ozellei§t|r||nje”sq_nucunda calisma sartlarinda degisme 582767 45,900 235 578
olacagini duguniyor musunuz?
OzeIIgstiriIrwe;qnucunda sosyal guvenlikte zayiflama 592667 44,143 234 576
olacagini diisiinilyor musunuz?
IDO'nun 6zellestiriimesinin calisanlar tizerinde kaygilar
ortaya cikardigini diistinilyor musunuz? 59,0333 41,544 379 551
IDO’ da sizce neden 6zellestiriime ihtiyaci duyuldu? 59,7767 44,468 ,088 ,612

Tablo 7'de Olgek Maddelerinin Guvenilirlik Testi Bgeleri Dagilimi tablosunda Alfa
Degeri >0,594 olan sorularin anketten ¢ikarilmasimkeéin guvenilirlgi igin anlamli
olacgl sonucu ortaya ¢ikmaktadir. DOrt soruda AlfagBre 0,594 ten yiksek cilg
gorilmektedir. Bu sorulasunlardir: IDO gibi bir sirketin 6zellgmesine ihtiyag
oldugunu digiinilyor musunuz?DO’ da 6zellgtirildikten sonraki sirecte cahnlara
verilen deerin artacgini  dilnidyor musunuz? Ozefkrme sonucunda
sendikasizlgiirmanin artagani distinilyor musunuzDO’ da sizce neden 6zejledme
ihtiyaci duyuldu?Bu sorularin cikarilmasi ile yapilan guvenilirlilesti sonucunda

anketin guvenilirlgini artiracaktir.
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Tablo 8: Olgek Maddelerinin Glivenilirlik Testi

Guvenilirlik Degeri Maddelerin Sayisi

714 16

Tablo 8'de Olgek Maddelerinin Glvenilirlik Testiblasunun Madde Silinginde Alfa
Degeri sutunundaki deerlere bakilacaktir. Dikkat edilirse 1-13-15 ve B0marali
sorularin iptal edilmesi halinde olkga guvenilirlik katsayisinin Alfa Dgeri= 0,594’ten
0,714’e yukselege gorulecektir. Bu dger bize 1-13-15ve 20'ci sorular da bir problem
olabilecgini Anketin butinlulik dgerlendirmesi agisindan bu dort sorunun anketten
cikariimasi ile anketteki sorularin faktor bazingavenilirliginin arts gosterdgini

gostermektedir.

Tablo 9: Olgcek Maddelerinin Guvenilirlik Testi Seviyeleri Dagihmi

Madde silinirse Madde silinirse |Diizeltiimis madde-| Madde silinirse Alfa
Olcegin ortalamasi | 6lgedin varyansi |Toplam korelasyon degeri

IDO’ da 6zellestirilme siirecinde
calisanlara verilen gerekli bilgi
ve agiklamalarin yeterli oldugunu
dustnuyor musunuz?

48,4300 40,641 440 ,687

IDO’nun dzellestirilmesinin
calisanlar Uzerinde kaygilar
ortaya ¢ikardigini ve bu kaygilar
sonucunda ¢alisanlarin
performanslarinin distuginu
dislniyor musunuz?

46,8733 40,659 ,353 ,695

Ozellestirime sonucunda
musteriye sunulan hizmet
kalitesinin artacagini dustnuyor
musunuz?

47,0033 40,599 ,399 ,690

Ozellestirime siirecinde kurum
yoneticilerinin mevcut calisan
sayisi ve yapilan yatirimlar
konusunda 6zellestiriimeden 46,3233 41,571 374 ,694
kaynaklanan farkh politikalar
uyguladigini dugtnuyor
musunuz?

IDO'nun 6zellestiriimesinin
tuketiciler agisindan bir kayip
oldugunu diistiniyor musunuz?
46,9467 41,027 ,372 ,693

Ozellestirime sonucunda en

buyuk magduriyetin calisanlar
Uzerinde olusacagina inaniyor
musunuz? 46,3367 44,144 ,194 ,710

Ozellestirime sonucunda
kurumunuzdaki verimin

artacagini distiniyor musunuz? 47,3033 39,844 370 693
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Tablo 9'un devamidir Madde silinirse Madde silinirse | Diizeltiimis madde-| Madde silinirse Alfa
Olcegin ortalamasi | ©6lgegin varyansi |Toplam korelasyon degeri

Turkiye'de uygulanan
Ozellestirme politikalarinin dogru 47,2667 40,785 337 ,697
oldugunu diistiniyor musunuz?

Yapilan 6zellestirmelerin devletin
Uzerindeki yukleri azalttigini 46,9800 42,996 ,182 714
disiniyor musunuz?

IDO’ da 6zellestiriime siirecinin
dogru yonetildigini dusuniyor 48,3333 43,280 ,194 712
musunuz?

IDO’ nun size hak ettiginiz degeri
verdigini diistiniyor musunuz?

47,0767 42,553 221 ,710

Ozellestirimenin sonucunda
isten cikarma ve issizligin 46,2667 42,190 ,354 ,697
artacagini dusuniyor musunuz?

Ozellestirime sonucunda ticret
yapisinda bir degismenin 46,6133 42,967 ,259 ,705
olacagini diisiinilyor musunuz?

Ozellestirime sonucunda
calisma sartlarinda degisme 46,4333 42,681 ,298 , 702
olacagini duguniyor musunuz?

Ozellestirime sonucunda sosyal
glvenlikte zayiflama olacagini 47,4233 41,991 ,208 714
duslntyor musunuz?

IDO'nun 6zellestiriimesinin
calisanlar Uzerinde kaygilar
ortaya cikardigini distnuyor
musunuz?

47,1900 38,656 ,409 ,688

Tablo 9'da kalan 16 soru ile istenilen sonucaildhilecesi Glvenilirlik deseri=,714 ve
altinda c¢ikan sorularin 6lgcilmek istenen olguyusabgla oOlgebilecg sonucuna

varilabilir.

4.7.3. Katihmcilarinin  Verdikleri Yanitlarin  Demografik O zellikleriyle

Kar silastirimasina iliskin Varyans Analizi Anlamlilik De gerleri

Bu tablolarda ¢ajanlarin Gnvani, ya, €sitim seviyesi, cakma sireleri ve Qi
oldugu kurum, gibi 6zellikler kendi iclerinde dstikce calsanlarinda buna
paralel olarak yorumlarinda gigim gorulmektedir. Ancak bu farkliliklarin
rastlantisal mi yoksa gercek bir yorumsal farklmkydana getirdinin gostergesi
mi oldugsunu belirleyebilmek igin bu tablolarin incelenmegerekmektedir.
Buradan vyapilan anketin guvenilginin rastlantisal olmamasi igin bu
uygulamanin dnemi buyuktir. Secilen sorularin veulan iliskinin anlamli olup
olmadgi bu bélumde daha net gézikmektedir.
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Tablo 10: Katiimcilarin isyerindeki Unvanlarina Gore Verdikleri Yanitlarin
Kar silastinimasina iliskin Varyans Analizi Anlamhlik De gerleri

Karelerin|Ser.| Karenin Anl.
Toplami |Der.|Ortalamasi| F [Deg.
IDO gibi bir sirketin 6zellestiriimesine ihtiyag oldugunu  Gruplar Arasi 34,109 | 3 11,370 | 9,124 |,000
digtintyor musunuz Gruplarin iginde 368,837 [296| 1,246
Toplam 402,947 1299
Kurumunuzda 6zellestirme surecinde calisanlara Gruplar Arasi 15,705 | 3 5,235 6,811 |,000
verilen gerekli bilgi ve agiklamalarin yeterli oldugunu Gruplarin icinde 227531 | 296 769
dustntyor musunuz? ' '
Toplam 243,237 | 299
iDO’nun dzellestiriimesinin calisanlar tizerinde kaygilar Gruplar Arasi 31,347 | 3 10,449 |10,269(,000
ortaya cikardigini ve bu kaygilar sonucunda Gruplarin icinde 301200 (296 1018
calisanlarin performanslarinin distuguni disuntyor ' '
musunuz? Toplam 332,547 1299
Ozellestirme sonucunda miisteriye sunulan hizmet Gruplar Arasi 23,259 | 3 7,753 8,770 |,000
kalitesinin artacagini disiiniyor musunuz? Gruplarin icinde 261.658 | 296 884
Toplam 284,917 | 299
Ozellestirme siirecinde kurum yoneticilerinin mevcut Gruplar Arasi 13,710 | 3 4,570 6,390 [,000
calisan sayisi ve yapilan yatirimlar konusunda Gruplarin icinde 211.687 | 296 715
ozellestiriimeden kaynaklanan farkli ' '
politikalaruyguladigini diistiniyor musunuz? Toplam 225,397 1299
IDO'nun 6zellestiriimesinin tiketiciler agisindan bir Gruplar Arasi 38,538 | 3 12,846 |16,099(,000
kayip oldugunu distintyor musunuz? Gruplarin icinde 236,182 | 296 798
Toplam 274,720 | 299
Ozellestirme sonucunda en bilyilkk magduriyetin Gruplar Arasi 1532 | 3 ,511 ,990 |,398
galisanlar tzerinde olugacagina inaniyor musunuz? Gruplarin iginde 152 718 | 296 516
Toplam 154,250 | 299
Ozellestirme sonucunda kurumunuzdaki verimin Gruplar Arasi 1554 | 3 ,518 ,392 |,759
artacagini disiiniyor musunuz? Gruplanin iginde 391,362 |296| 1,322
Toplam 392,917 | 299
Turkiye'de yapilan 6zellestirmenin dogru oldugunu Gruplar Arasi 5201 | 3 1,734 1,532 |,206
diistindyor musunuz? Gruplann iginde 334,879 |296| 1,131
Toplam 340,080 | 299
Yapilan 6zellestirmelerin devletin Uzerindeki yukleri Gruplar Arasi 7,215 | 3 2,405 2,297 1,048
azaltigini diigtindyor musunuz? Gruplarin icinde 309,971 |296| 1,047
Toplam 317,187 | 299
IDO’ da 6zellestirme siirecinin dogru yénetildigini Gruplar Arasi 1,152 | 3 ,384 443 |,722
diistndyor musunuz? Gruplanin iginde 256,395 [206| 866
Toplam 257,547 | 299
IDO’nun size hak ettiginiz degeri verdigini diisiiniiyor ~ Gruplar Arasi 24,507 | 3 8,169 8,488 [,000
musunuz? Gruplanin iginde 284,863 |296| 962
Toplam
309,370 (299
IDO'da 6zellestirildikten sonraki siirecte galisanlara Gruplar Arasi 45,447 | 3 15,149 |[15,547(,000
verilen degerin artacagini diistinilyor musunuz? Gruplanin icinde 288,433 | 296 974
Toplam 333,880 299
Ozellestirimenin sonucunda igten gikarma ve issizligin - Gruplar Arasi 11,341 | 3 3,780 6,191 |,000
artacagini dusiiniiyor musunuz? T
g S Y Gruplarln I(;lnde 180,739 [ 296 611
Toplam 192,080 (299
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Tablo 10’'un devamidir Karelerin|Ser.| Karenin Anl.
Toplami |Der.|Ortalamasi| F [Deg.
Ozellestirime sonucunda sendikasizlastirmanin Gruplar Arasi 1,151 | 3 ,384 464 1,708
artacagini dagindyor musunuz? Gruplarin icinde 245,045 |296| 828
Toplam 246,197 [ 299
Ozellestirime sonucunda licret yapisinda bir Gruplar Arasi 17,390 | 3 5,797 8,937 (,000
degismenin olacagdini diistinilyor musunuz? Gruplarin icinde 191,996 | 296 649
Toplam 209,387 [ 299
Ozellestirime sonucunda galisma sartlarinda degisme  Gruplar Arasi 12,081 | 3 4,027 6,420 [,000
olacagini ddganyor musunuz? Gruplarin iginde 185,666 |296| 627
Toplam 197,747 299
Ozellestirime sonucunda sosyal giivenlikte zayiflama  Gruplar Arasi 15,352 | 3 5,117 3,836,010
olacagini diigtindyor musunuz? Gruplarin icinde 394,844 |296| 1,334
Toplam 410,197 | 299
IDO'nun 6zellestiriimesinin calisanlar tizerinde kaygilar Gruplar Arasi 8,144 | 3 2,715 1,774 1,152
ortaya ¢ikardigini diistinilyor musunuz? Gruplarin icinde 452.853|296| 1,530
Toplam 460,997 | 299
IDO’ da sizce neden 6zellestiriime ihtiyaci duyuldu? Gruplar Arasi 25,027 | 3 8,342 3,111 |,027
Gruplarin iginde 793,7201296| 2,681
Toplam 818,747 | 299

Tablo 10’da cakanlarin unvanlarina gore verdikleri yanitlara gé&easilastiriimasina
iliskin anlamhhk dgerine bakggimizda verilen cevaplarin c¢gdnlarin unvanlari ile
ili skilendirildiginde, katihmcilarin; Ozeligirilme sonucunda en biyik gduriyetin
calsanlar Uzerinde okacgina inaniyor musunuz? Ozefleiime sonucunda
kurumunuzdaki verimin artagani disUntyor musunuz? Tirkiye’de yapilan
ozellstirme calsmalarinin dgru oldusunu digtintiyor musunuziDO’ da 6zellgtiriime
sirecinin  dgru  yonetildgini  disuniyor musunuz?iDO'nun  Gzellgtirilmesinin
calisanlar tzerinde kaygilar ortaya c¢ikamen disiiniyor musunuz? Sorularina verilen
cevaplarin Anlamliik Dgeri>0.05’in Ustiinde c¢ikmasindan dolayr anlamli ibigki

kurulamamgtir.

Cikan sonuclar dgultusunda Tablo 10 incelerigiinde, syerindeki unvanlarina gore
katiimcilarinin verdikleri cevaplara gore gdun varyans analizi anlamhlik gerleri
sutununa bakgimizda, sorulara verilen cevaplarin Anlamliikg@e <0.05'in altinda
¢tkan 15 sorunun anlamh olgu yani unvanlar ile verilen cevaplar arasinda rhl#ir
farkhligin oldusu ortaya ¢ikmaktadir. Yalniz peoruda verilen cevaplar ile ganlarin
unvanlari arasinda anlamli bir ski kurulamamgtir. Buradan da syerindeki
unvanlarina gore katihimcilarin algilari arasinddaml bir farkhlik vardir sonucu

ortaya ¢ikmaktadir.

107



Tablo 11: Katiimcilarin Kurumdaki Cali sma SurelerineGaore Verdikleri Yanitlarin
Kar silastinimasina iliskin Varyans Analizi Anlamhlik De gerleri

Karelerin | Ser. Karenin Ana.
Toplami Der. | Ortalamasi F Deg.
IDO gibi bir sirketin dzellestirimesine ihtiyag Gruplar Arasi 34,109 3 11,370 9,124 | ,000
oldugunu distintyor musunuz? Gruplarin iginde | 368,837 | 296 1,246
Toplam 402,947 299
IDO’ da 6zellestirilme siirecinde calisanlara Gruplar Arasi 15,705 3 5,235 6,811 | ,000
verilen gerekli bilgi ve aciklamalarin yeterli Gruplarin iginde 227 531 296 769
oldugunu diistiniiyor musunuz? ' '
Toplam 243,237 299
iDO’nun ézellestiriimesinin galisanlar tizerinde  Gruplar Arasi 31,347 3 10,449 10,269 | ,000
kaygilar ortaya ¢ikardigini ve bu kaygilar Gruplarin iginde 301.200 296 1.018
sonucunda ¢alisanlarin performanslarinin ' '
dustigiini distiniiyor musunuz? Toplam 332,547 | 299
Ozellestirime sonucunda miisteriye sunulan Gruplar Arasi 23,259 3 7,753 8,770 | ,000
hizmet kalitesinin artacagini distnuyor Gruplarin icinde 261.658 296 884
musunuz? ’ ’
Toplam 284,917 299
Ozellestirime siirecinde kurum yoneticilerinin  Gruplar Arasi 13,710 3 4,570 6,390 | ,000
mevcut ¢alisan sayisi ve yapilan yatirimlar P
konusunda 6zellestiriimeden kaynaklanan farkli Gruplarin Iginde 211,687 2% 715
politikalar uyguladigini disuniyor musunuz? Toplam 225,397 299
IDO'nun 6zellestiriimesinin tiiketiciler agisindan Gruplar Arasi 38,538 3 12,846 16,099 | ,000
bir kayip oldugunu disiiniiyor musunuz? Gruplarin icinde 236,182 296 798
Toplam 274,720 299
Ozellestirime sonucunda en biiyik Gruplar Arasi 1,532 3 ,511 ,990 ,398
magduriyetin ¢alisanlar tzerinde olusacagina Gruplarin icinde 152.718 296 516
inaniyor musunuz? ’ ’
Toplam 154,250 299
Ozellestirime sonucunda kurumunuzdaki Gruplar Arasi 1,554 3 ,518 ,392 , 759
verimin artacagini dusiiniyor musunuz? Gruplarin icinde 391,362 296 1,322
Toplam 392,917 299
Turkiye'de uygulanan 6zellestirme politikalarinin Gruplar Arasi 5,201 3 1,734 1,532 | ,206
dogru oldugunu disindyor musunuz? Gruplarin icinde | 334,879 | 296 1,131
Toplam 340,080 299
Yapilan 6zellestirmelerin devletin Uzerindeki Gruplar Arasi 7,215 3 2,405 2,297 | ,048
yukleri azaltigini distinilyor musunuz? Gruplarin icinde 309,971 296 1,047
Toplam 317,187 299
IDO’ da 6zellestiriime siirecinin dogru Gruplar Arasi 1,152 3 ,384 443 722
yonetildigini distniyor musunuz? Gruplarin icinde 256,395 296 866
Toplam
P 257,547 299
IDO’ nun size hak ettiginiz degeri verdigini Gruplar Arasi 24,507 3 8,169 8,488 | ,000
distindyor musunuz? Gruplanin icinde | 284,863 | 296 ,962
Toplam 309,370 299
IDO 6zellestirildikten sonraki silrecte calisanlara Gruplar Arasi 45,447 3 15,149 15,547 | ,000
verilen degerin artacagini diistinilyor musunuz? Gruplarin icinde 288,433 296 974
Toplam 333,880 | 299
Ozellestirimenin sonucunda igten gikarma ve  Gruplar Arasi 11,341 3 3,780 6,191 | ,000
issizligin artacagini dustiniiyor musunuz? Gruplarin iginde 180,739 296 611
Toplam
192,080 299
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Tablo 11'in devamidir Karelerin | Ser. Karenin Ana.
Toplami Der. | Ortalamasi F Deg.
Ozellestirime sonucunda sendikasizlagtirmanin Gruplar Arasi 1,151 3 ,384 ,464 ,708
artacagini dagindyor musunuz? Gruplarin icinde | 245,045 | 296 828
Toplam 246,197 | 299
Ozellestirime sonucunda iicret yapisinda bir Gruplar Arasi 17,390 3 5,797 8,937 | ,000
degismenin olacagini disunlyor musunuz? Gruplarin icinde 191,996 296 649
Toplam 209,387 299
Ozellestirime sonucunda ¢aligma sartlarinda  Gruplar Arasi 12,081 3 4,027 6,420 | ,000
degisme olacagini disliniyor musunuz? Gruplarin icinde 185,666 296 627
Toplam 197,747 299
Ozellestirime sonucunda sosyal giivenlikte Gruplar Arasi 15,352 3 5,117 3,836 | ,010
zayiflama olacagini diisinuyor musunuz? Gruplarin icinde 394,844 296 1.334
Toplam 410,197 299
IDO'nun 6zellestiriimesinin caliganlar tizerinde  Gruplar Arasi 8,144 3 2,715 1,774 | ,152
;agg'l'ﬁgzo?”aya Gikardigini dilgtntyor Gruplarin icinde | 452,853 | 296 1,530
Toplam 460,997 299
IDO’ da sizce neden 6zellestiriime ihtiyaci Gruplar Arasi 25,027 3 8,342 3,111 | ,027
duyuldu? Gruplarin icinde | 793,720 | 296 2,681
Toplam 818,747 299

Tablo 11'de cakanlarin yalarinin verdikleri yanitlara gore kalastiriimasina ilgkin
anlamhlik deerine bakildginda verilen cevaplarin, c¢ghnlarin kurumda caima
sureleri ile ilgkilendirildiginde, katilimcilarin; Ozellgirme sonucunda en biyik
magduriyetin calsanlar Uzerinde okacaina inaniyor musunuz? Ozailigiime
sonucundaiDO’daki verimin artacgini disundyor musunuz? Turkiye'de yapilan
ozellstirme calgmalarinin dgru olduzunu digtinilyor musunuz?DO’da 6zellgtiriime
slrecinin  dgru yonetildgini  disuniyor musunuz? Ozefférilme sonucunda
sendikasizlgirmanin  artagani  disiiniiyor musunuz? IDO'nun  6zellgmesinin
calisanlar tzerinde kaygilar ortaya c¢ikamen disiniyor musunuz? Sorularina verilen
cevaplarin Anlamlilik Dgeri>0.05’in Ustiinde c¢ikmasindan dolayr anlamli ibigki

kurulamamgtir.

Cikan sonuclar dgultusunda Tablo: 11 inceleriinde, syerindeki calganlarin yalari
ile katilmcilarinin verdikleri cevaplara gore ghm varyans analizi anlamhlik gerleri
sutununa bak@imizda Anlamlilik Dgeri <0.05’in altinda ¢ikan 15 sorunun anlamli
oldugu yani calsanlarin yalari ile sorulara verdikleri cevaplar arasinda aniabir
farkhlik oldugu ortaya cikmaktadir. Yalniz pesoru da caganlarin yalari ile verilen
cevaplar arasinda anlamli bisKi kurulamamgtir. Buradan dasyerindeki calganlarin

yaslari ile algilari arasinda anlamli bir farkhliknear sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 12: Katiimcilarin Egitim Durumlarina Gore Verdikleri Yanitlarin
Kar silastinimasina iliskin Varyans Analizi Anlamhlik De gerleri

Karelerin |Ser. |Karenin Anl.
Toplami  [Der. |Ortalamasi F Deg.
IDO gibi bir sirketin 6zellegtiriimesine ihtiyag ~ Gruplar Arasi 15,120 4 3,780 2,875 | ,023
- LT > }
oldugunu dagtiniyor musunuz Gruplarin iginde 387,827 | 295| 1,315
Toplam 402,947 | 299
IDO’ da 6zellestiriime siirecinde caliganlara Gruplar Arasi 11,922 4 2,980 3,801 | ,005
verilen gerekli bilgi ve agiklamalarin yeterli Gruplarin icinde 231315 | 295 784
oldugunu distiniiyor musunuz? ' '
Toplam 243,237 | 299
IDO’nun dzellestiriimesinin calisanlar tizerinde Gruplar Arasi 6,323 4 1,581 1,429 | ,224
kaygilar ortaya ¢ikardigini ve bu kaygilar Gruplarin icinde 326.224 | 295 1.106
sonucunda calisanlarin performanslarinin ’ ’
dustugunu disunldyor musunuz? Toplam 332,547 | 299
Ozellestirime sonucunda miisteriye sunulan Gruplar Arasi 7,216 4 1,804 1,916 | ,108
hizmet kalitesinin artacagini distnuyor Gruplarin icinde 277701 | 295 941
musunuz? ' '
Toplam 284,917 | 299
Ozellestirime siirecinde kurum yéneticilerinin -~ Gruplar Arasi 6,306 4 1,577 2,134 | ,077
mevcut ¢alisan sayisi ve yapilan yatirimlar P
konusunda ozellestiriimeden kaynaklanan farkli Gruplarin Iginde 217,944 | 295 17139
politikalar uyguladigini dugtiniyor musunuz? Toplam 224,250 | 299
IDO'nun 6zellestiriimesinin tiiketiciler agisindan Gruplar Arasi 3,878 4 ,970 1,056 | ,379
bir kayip oldugunu disiiniiyor musunuz? Gruplarin icinde 270,842 | 295 918
Toplam 274,720 | 299
Ozellestirime sonucunda en biiyik Gruplar Arasi ,986 4 ,246 476 , 753
magduriyetin ¢alisanlar tzerinde olusacagina Gruplarin icinde 152.651 | 295 517
inaniyor musunuz? ' '
Toplam 153,637 | 299
Ozellestirime sonucunda kurumunuzdaki Gruplar Arasi 16,344 4 4,086 3,197 | ,014
verimin artacagini dusiiniyor musunuz? Gruplarin icinde 377,026 | 295 1,278
Toplam 393,370 | 299
Turkiye'de uygulanan 6zellestirme Gruplar Arasi 5,531 4 1,383 1,219 | ,003
politikalarinin dogru oldugunu dustiniyor Gruplarin icinde 334549 | 295 1.134
musunuz? ' '
Toplam 340,080 | 299
Yapilan 6zellestirmelerin devletin tGzerindeki Gruplar Arasi 51,443 4 12,861 14,277 | ,000
yukleri azaltigini distinilyor musunuz? Gruplarin icinde 265,744 | 295 901
Toplam 317,187 | 299
IDO’ da bzellestiriime siirecinin dogru Gruplar Arasi 6,810 4 1,702 2,003 | ,094
yonetildigini distiniyor musunuz? Gruplarin icinde 250,737 | 295 850
Toplam 257,547 | 299
IDO’ nun size hak ettiginiz degeri verdigini Gruplar Arasi 20,018 4 5,005 5,010 | ,001
ddsaniyor musunuz? Gruplarin iginde 294,649 | 295 ,999
Toplam 314,667 | 299
IDO’ da 6zellestirildikten sonraki siirecte Gruplar Arasi 40,698 4 10,175 10,238 | ,000
calisanlara verilen degerin artacagini Gruplarin icinde 203182 | 295 994
dustntyor musunuz? ' '
Toplam 333,880 | 299
Ozellestirimenin sonucunda igten ¢gikarma ve ~ Gruplar Arasi 3,416 4 ,854 1,336 | ,257
issizligin artacagini disunuyor musunuz? Gruplarin icinde 188,664 | 295 640
Toplam
192,080 | 299
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Tablo 12'nin devamidir Karelerin |Ser. |Karenin Anl.
Toplami  [Der. |[Ortalamasi |F Deg.

Ozellestirime sonucunda Gruplar Arasi 4,722 4 1,180 1,442 | ,220
sendikasizlastirmanin artacagini duguniyor
musunuz? Gruplarin iginde 241,475 | 295 ,819

Toplam 246,197 | 299
Ozellestirime sonucunda licret yapisinda bir ~ Gruplar Arasi 7,389 4 1,847 2,698 | ,031
degismenin olacagini disunlyor musunuz? Gruplarin iginde 201,998 | 295 685

Toplam 209,387 | 299
Ozellestirime sonucunda caligma sartlarinda ~ Gruplar Arasi 8,946 4 2,237 3,495 | ,008
degisme olacagini disiiniyor musunuz? Gruplarin iginde 188,800 | 295 640

Toplam 197,747 | 299
Ozellestirime sonucunda sosyal giivenlikte Gruplar Arasi 28,499 4 7,125 5,507 | ,000
zayiflama olacagini diisinuyor musunuz? Gruplarin iginde 381,697 | 295 1,204

Toplam 410,197 | 299
iDO'nun 6zellestirilmesinin calisanlar lizerinde Gruplar Arasi 8,922 4 2,230 2,138 | ,076
kaygilar ortaya ¢ikardigini dustniyor Gruplarin icinde 307,745 | 295 1,043
musunuz?

Toplam 316,667 | 299
IDO’ da sizce neden 6zellestiriime ihtiyaci Gruplar Arasi 19,467 4 4,867 1,796 | ,130
duyuldu? Gruplarin icinde 799,279 | 205| 2,709

Toplam 818,747 | 299

Tablo 12'de kurum caanlarinin gitim seviyeleri ile verdikleri yanitlara goére
karsilastirilmasina ilgkin - anlamhlik degerine bakt@mizda verilen cevaplarin,
calsanlarin ~ gitim seviyeleri ile ilskilendirildiginde, katiimcilarin IDO’nun
Ozellestiriimesinin calsanlar tzerinde kaygilar ortaya cikandu ve bu kaygilar
sonucunda caanlarin  performanslarinin  gliligni dguntdyor  musunuz?
Ozellstirilme sonucunda mifieriye sunulan hizmet kalitesinin artgoa distntyor
musunuz? Ozeligiriime siirecinde kurum yoneticilerinin mevcut gah sayisi ve
yapilan yatinmlar konusunda Ozatiemeden kaynaklanan farkli politikalar
uyguladgini distintiyor musunuz?DO'nun 6zellgtiriimesinin tiketiciler agisindan bir
kayip oldgunu diguniyor musunuz? Ozeffirilme sonucunda en blyuk gduriyetin
calisanlar tizerinde okacaina inaniyor musunuzfDO’ da ozellgtirilme siirecinin
dogru yonetildiini disunuyor musunuz? Ozeférilmenin sonucundasten ¢ikarma ve
issizligin artacgini disunuyor musunuz? Ozeffiérilme sonucunda
sendikasizlgirmanin artagani distiniyor musunuz?IiDO'nun 6zellgtiriimesinin
calsanlar tzerinde kaygilar ortaya cikapa disiiniyor musunuziDO’ da sizce
neden Ozellgirilme ihtiyaci duyuldu? Sorulari arasinda Anldmkli Degeri>0.05’in

ustiinde oldgu icin anlaml bir ilgki kurulamamgtir.
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Cikan sonuglar dpultusunda Tablo 12 incelerginde, eitim seviyeleri ile
katiimcilarinin verdikleri cevaplara gore ghun varyans analizi anlamhlik gerleri
sutununa bakgimizda Anlamhlik Dgeri <0.05’in altinda ¢ikan 11 sorunun anlamli
oldugu yani gitim seviyeleri ile sorulara verilen cevaplar arata dgerlerine gore azda
olsa anlamh bir farkhlik oldgu ortaya ¢ikmaktadir. Yalniz dokuz soru ile gahlarin
egitim seviyeleri ile verilen cevaplar arasinda arlarbir iliski kurulamamgtir.
Buradan da @tim seviyelerine gore katilmcilarin algilar arada anlamli bir farklilik

vardir sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 13: Katilimcilarin Hizmet Strelerine Goére Verdikleri Yanitlarin
Kar silastinimasina iliskin Varyans Analizi Anlamhilik De gerleri Tablosu

Karelerin|Ser.| Karenin Anl.
Toplami |Der.|Ortalamasi| F |Deg.

IDO gibi bir sirketin 6zellestiriimesine ihtiyag oldugunu  Gruplar Arasi 57,870 | 3 19,290 |16,547(,000
digtintyor musunuz Gruplarin iginde 345,077 [296| 1,166

Toplam 402,947 1299
IDO’nun dzellestirilme siirecinde calisanlara verilen Gruplar Arasi 45819 | 3 15,273 |22,900(,000
gerekli bilgi ve aciklamalarin yeterli oldugunu disunuyor Gruplarin icinde 197.418 | 296 667
musunuz? ' '

Toplam 243,237 | 299
iDO’nun dzellestirilimesinin calisanlar izerinde kaygilar  Gruplar Arasi 69,125 | 3 23,042 25,891,000
ortaya ¢ikardigini ve bu kaygilar sonucunda ¢alisanlarin Gruplarin icinde 263.422 | 296 890
performanslarinin dustigini dustntyor musunuz? ' '

Toplam 332,547 | 299
Ozellestirime sonucunda miisteriye sunulan hizmet Gruplar Arasi 13,455 | 3 4,485 4,891 |,002
kalitesinin artacagini disiiniyor musunuz? Gruplarin icinde 271.461 | 296 917

Toplam 284,917 | 299
Ozellestirime siirecinde kurum yoneticilerinin mevcut Gruplar Arasi 8,867 | 3 2,956 4,062 |,008
calisan sayisi ve yapilan yatirimlar konusunda Gruplarin icinde 215.383 | 296 728
Ozellestirimeden kaynaklanan farkli politikalar ' '
uyguladigini disinuyor musunuz? Toplam 224,250 |299
IDO'nun 6zellestiriimesinin tilketiciler agisindan bir kayip Gruplar Arasi 31,866 | 3 10,622 12,947,000
oldugunu dilgindyor musunuz? Gruplarin icinde 242,854 |296| 820

Toplam 274,720 | 299
Ozellestirime sonucunda en bilyilk magduriyetin Gruplar Arasi 1,721 | 3 574 1,118 |,342
calisanlar Uzerinde olugsacagina inaniyor musunuz? Gruplarin icinde 151.916 | 296 513

Toplam 153,637 | 299
Ozellestirime sonucunda kurumunuzdaki verimin Gruplar Arasi 5937 | 3 1,979 1,512 |,212
artacagini dagindyor musunuz? Gruplarin icinde 387,433 |296| 1,309

Toplam 393,370 299
Turkiye'de yapilan 6zellestirme ¢alismalarinin dogru Gruplar Arasi 9,950 | 3 3,317 2,974 1,032
oldugunu dilgindyor musunuz? Gruplarin icinde 330,130 |296| 1,115

Toplam 340,080 | 299
Yapilan 6zellestirmelerin devletin Uzerindeki yukleri Gruplar Arasi 7,820 | 3 2,607 2,494 1,060
azaltigini ddgnyor musunuz? Gruplarin icinde 309,367 [296| 1,045

Toplam 317,187 | 299
IDO’nun dzellestirilme siirecinin dogru yénetildigini Gruplar Arasi 7,778 | 3 2,593 3,073 1,028
ddsaniyor musunuz? Gruplarin icinde 249,768 |206| 844

Toplam 257,547 |299
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Tablo 13'n devamidir Karelerin|Ser.| Karenin Anl.
Toplami |Der.|Ortalamasi| F [Deg.
IDO’nun size hak ettiginiz degeri verdigini diistiniiyor Gruplar Arasi 59,547 | 3 19,849 [23,030(,000
musunuz? Gruplarin iginde 255,120 |296| 862
Toplam 314,667 | 299
IDO’nun ézellestirildikten sonraki siirecte galisanlara Gruplar Arasi 116,721 3 38,907 |[53,032],000
verilen degerin artacagini distuniyor musunuz? Gruplarin icinde 217.159 | 296 734
Toplam 333,880 |299
Ozellestirimenin sonucunda isten gikarma ve igsizligin -~ Gruplar Arasi 8,640 | 3 2,880 |4,647 1,003
artacagini dagindyor musunuz? Gruplarin iginde 183,440 [296| 620
Toplam 192,080 (299
Ozellestirime sonucunda sendikasizlastirmanin Gruplar Arasi 4,764 | 3 1,588 1,947 |,122
artacagini dagindyor musunuz? Gruplarin iginde 241,433 |296( 816
Toplam 246,197 | 299
Ozellestirime sonucunda licret yapisinda bir degismenin Gruplar Arasi 29,324 | 3 9,775 16,068,000
olacagini ddganyor musunuz? Gruplarin icinde 180,063 |296| 608
Toplam 209,387 1299
Ozellestirime sonucunda galigma sartlarinda degisme  Gruplar Arasi 20,759 | 3 6,920 |11,572],000
olacagini ddganyor musunuz? Gruplarin icinde 176,988 |296| 598
Toplam 197,747 (299
Ozellestirime sonucunda sosyal giivenlikte zayiflama Gruplar Arasi 7,381 | 3 2,460 1,808 |,146
olacagini ddganyor musunuz? Gruplarin iginde 402,816 [296| 1,361
Toplam 410,197 | 299
iDO'nun 6zellestirilmesinin calisanlar tizerinde kaygilar ~ Gruplar Arasi 67,232 | 3 22,411 (26,594,000
ortaya ¢ikardigini disinuyor musunuz? Gruplarin iginde 249,434 | 296 843
Toplam 316,667 | 299
IDO’ da sizce neden 6zellestiriime ihtiyaci duyuldu? Gruplar Arasi 15,350 | 3 5,117 1,885 (1,132
Gruplarin iginde 803,397 |296| 2,714
Toplam 818,747 299

Tablo 13'te kurum cajanlarinin hizmet sdreleri ile verdikleri yanitlargore
karsilastiriimasina ilgkin - anlamhlik dgerine baktgimizda verilen cevaplarin,
calsanlarin  gitim seviyeleri ile ilskilendirildiginde, katihmcilarin Ozellgiriime
sonucunda en buyldk @aduriyetin calsanlar tzerinde okacaina inaniyor musunuz?
Ozellgtirilme sonucunda kurumunuzdaki verimin artaca disiniyor musunuz?
Yapilan 6zellgtirmelerin devletin Uzerindeki yikleri azgtni digtiniyor musunuz?
Ozellatirilme sonucunda sendikasiglamanin artagani  disiinilyor musunuz?
Ozellatirilme sonucunda sosyal giivenlikte zayiflama ofaeadistiniyor musunuz?
IDO'da sizce neden Ozeflirme ihtiyaci duyuldu? Sorulari arasinda Anlarklil
Degeri>0.05 ‘in Ustunde oldiu i¢in anlamli bir ilski kurulamamstir.

Cikan sonuglar dgrultusunda Tablo: 13 inceler@iinde, calsanlarin gagma sureleri ile
katiimcilarinin verdikleri cevaplara gore gdun varyans analizi anlamhlik gerleri

stutununa bak@imizda Anlamliik Dgeri<0.05’in altinda ¢ikan15 sorunun anlamli
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oldugu yani calgma sureleri ile sorulara verilen cevaplar arasiaalamli bir farkhlik
oldugu ortaya cikmaktadir. Yalniz peoru ile ¢cakanlarin cakma sireleri ile verilen
cevaplar arasinda anlamli birgki kurulamamgtir.  Buradan da ¢alnlarin cayma

sureleri ile katihmcilarin algilar arasinda anlafir farkhlik vardir sonucu ortaya

ctkmaktadir.

Tablo 14: Katihmcilarin Bagh Olduklari Kuruma Goére Verdikleri Yanitlarin

Kar silastirimasina fliskin Varyans Analizi Anlamlilik De gerleri

Karelerin | Ser. Karenin Anl.
Toplami Der. | Ortalamasi F Deg.

IDO gibi bir sirketin dzellestirimesine Gruplar Arasi 63,631 1 63,631 55,883 ,000
e < A, > |
ihtiyac oldugunu distinilyor musunuz? Gruplarin iginde 339,316 208 1,139

Toplam 402,947 299
IDO’nun dzellestiriime siirecinde Gruplar Arasi 59,174 1 59,174 95,803 ,000
calisanlara verilen gerekli bilgi ve Gruplarin icinde 184.063 208 618
aciklamalarin yeterli oldugunu distntyor ’ '
musunuz? Toplam 243,237 299
IDO’nun dzellestiriimesinin calisanlar Gruplar Arasi 87,098 1 87,098 105,745 ,000
Uzerinde kaygilar ortaya ¢ikardigini ve bu Gruplarin iginde 245.449 208 824
kaygilar sonucunda galisanlarin ’ '
performanslarinin distigini dusundyor
musunuz? Toplam 332,547 | 299
Ozellestirime sonucunda musteriye Gruplar Arasi 11,283 1 11,283 12,288 ,001
sunulan hizmet kalitesinin artacagini Gruplarin iginde 273.634 208 918
disuniyor musunuz? ' '

Toplam 284,917 299
Ozellestirime surecinde kurum Gruplar Arasi 5,151 1 5,151 7,006 ,009
yoneticilerinin mevcut ¢alisan sayisi ve .
yapilan yatirimlar konusunda Gruplarin iginde 219,009 298 135
Ozellestiriimeden kaynaklanan farkli
politikalar uyguladigini dugtnuyor Toplam 224,250 299
musunuz?
IDO'nun 6zellestiriimesinin tiiketiciler Gruplar Arasi 32,091 1 32,091 39,415 ,000
acisindan bir kayip oldugunu dusiiniyor Gruplarin iginde 242 629 208 814
musunuz? ’ '

Toplam 274,720 | 299
Ozellestirime sonucunda en biiyik Gruplar Arasi ,031 1 ,031 ,060 ,807
magduriyetin calisanlar Uzerinde Gruplarin icinde 153.606 208 515
olusacagina inanlyor musunuz? ' '

Toplam 153,637 299
Ozellestirime sonucunda kurumunuzdaki ~ Gruplar Arasi ,629 1 ,629 ATT ,490
verimin artacagini disunlyor musunuz? Gruplarin iginde 392,741 208 1,318

Toplam 393,370 299
Turkiye'de uygulanan 6zellestirme Gruplar Arasi 17,339 1 17,339 16,009 ,000
politikalarinin dogru oldugunu dusunuyor Gruplarin iginde 322,741 208 1,083
musunuz?

Toplam 340,080 299
Yapilan 6zellestirmelerin devletin Gruplar Arasi ,001 1 ,001 ,001 ,972
Uzerindeki yukleri azaltigini disinuyor Gruplarin iginde 317,185 208 1,064
musunuz?

Toplam 317,187 | 299
IDO’nun dzellestiriime siirecinin dogru Gruplar Arasi 5,514 1 5,514 6,520 ,011
yonetildigini disunlyor musunuz? Gruplarin icinde 252,032 208 846

Toplam 257,547 | 299
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Tablo 14'Un devamidir Karelerin | Ser. Karenin Anl.
Toplami Der. | Ortalamasi F Deg.

IDO’nun size hak ettiginiz degeri verdigini  Gruplar Arasi 71,795 1 71,795 88,091 ,000
ddsaniyor musunuz? Gruplann iginde 242,872 | 298 815

Toplam 314,667 299
IDO’nun ézellestirildikten sonraki siiregte  Gruplar Arasi 118,418 1 118,418 163,780 ,000
calisanlara verilen degerin artacagini Gruplarin iginde 215.462 208 793
dustntyor musunuz? ' '

Toplam 333,880 299
Ozellestirimenin sonucunda isten gikarma  Gruplar Arasi 6,098 1 6,098 9,770 ,002
ve igsizligin artacagini diandyor Gruplarin icinde | 185,982 | 298 624
musunuz? ' '

Toplam 192,080 299
Ozellestirime sonucunda Gruplar Arasi ,903 1 ,903 1,097 ,296
sendikasizlastirmanin artacagini duguniyor Gruplarin iginde 245294 208 823
musunuz? ' '

Toplam 246,197 299
Ozellestirime sonucunda licret yapisinda  Gruplar Arasi 23,209 1 23,209 37,150 ,000
bir degismenin olacagini dusunuyor Gruplarin iginde 186.177 208 625
musunuz? ' '

Toplam 209,387 299
Ozellestirme sonucunda ¢alisma Gruplar Arasi 21,046 1 21,046 35,494 ,000
sartlarinda degisme olacagini dugunuyor Gruplarin iginde 176.700 208 593
musunuz? ' '

Toplam 197,747 299
Ozellestirime sonucunda sosyal giivenlikte Gruplar Arasi 16,789 1 16,789 12,717 ,000
zayiflama olacagini disinuyor musunuz? Gruplarin iginde 393,408 208 1,320

Toplam 410,197 299
iDO'nun 6zellestiriimesinin calisanlar Gruplar Arasi 60,015 1 60,015 69,683 ,000
Uzerinde kaygllar ortaya ¢ikardigini Gruplarin iginde 256.652 208 861
disuniyor musunuz? ' '

Toplam 316,667 299
IDO’ da sizce neden 6zellestirilme ihtiyaci  Gruplar Arasi 34,323 1 34,323 13,039 ,000
duyuldu? Gruplarinicinde | 784,423 | 208 | 2,632

Toplam 818,747 299

Tablo 14'te katimcilarin kg olduklari kurum ile verdikleri yanitlara gore
karsilastirilmasina ilgkin - anlamhlik dgerine bakildginda verilen cevaplarin,
calisanlarin bah olduklari kurum ile ilikilendirildiginde, katihmcilarin Ozellgiriime

sonucunda en buyldk @aduriyetin calsanlar tzerinde okacaina inaniyor musunuz?
Ozellgtirilme sonucundalDO’daki verimin artacgini distinilyor musunuz? Yapilan
Ozellestirmelerin  devletin  Gzerindeki yikleri azd@tni dGundyor musunuz?
Ozellatirilme sonucunda sendikasiglamanin artagani  disiinilyor musunuz?

Sorulari arasinda Anlamlilik [@eri>0.05 oldgu icin anlaml bir ilski kurulamamgtir.

Cikan sonuclar dgultusunda Tablo: 14 incelerginde, calsanlarin bgh olduklari
kurum ile katilimcilarinin verdikleri cevaplara goolwsan varyans analizi anlamhlik
degerleri sutununa bakil@inda Anlamliik Deeri<0.05'in altinda ¢ikan 16 soruda
anlamli bir farklilik oldgu ortaya c¢ikmaktadir. Yalniz dort soruda gahlarin bl

olduklari kurum ile verilen cevaplar arasinda aridn ili ski kurulamamgtir.
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4.7.4. Arastirmanin Anket Sorularinin Sonugclari

Ozellsstiriimeyle ic ice yaayan, caktiklari kurumun yillardir 6zeligirme kapsaminda
bulunan katilimcilardan 6zedfgilme ile ilgili genel bir dgerlendirme yapmalari
istenmitir. Bu amagla Ozellgiriime, faaliyetlerinde bgarili olup olmadiklari,
Ozelletiriime nedenleri ve 6zeligriime ile ilgili kaygilari deserlendirmeleri istenngtir.

Katilimcilarin ~ 6zellgtirmeyle ilgili dUstincelerini  @renmeye yonelik sorular

yoneltilmistir.

Tablo 15: Kurumunuzda 6zellstiriime sirecinde calisanlara verilen gerekli bilgi ve
aciklamalarin yeterli oldugunu distiniyor musunuz?

FrekangYuzde |Gecerli Yuzde|Kumulatif Yizde
Gegerli  Kesinlikle Hayir 147 | 49,0 49,0 49,0
Hayir 99 33,0 33,0 82,0
Olabilir 34 11,3 11,3 93,3
Evet 20 6,7 6,7 100,0
Toplam 300 | 100,0 100,0

Tablo: 15'te cakanlara kurumunuzda Ozejteilme sirecinde cajanlara verilen
gerekli bilgi ve agiklamalarin yeterli oldunu dgtniyor musunuz? Sorusu yoneltigmi
ve bu soruya verilen cevaplar incelefidde %82’lik bir kesimin bu soruya
Ozellestiriime sirecinde cajanlara verilen gerekli bilgi ve aciklamalarin yéter
oldugunu digtnmediklerini, %11,3'luk bir kesim olabilir seceiei isaretlerken,
%6,7’lik kesimde Ozellgirilme sirecinde c¢ajanlara verilen gerekli bilgi ve

actklamalarin yeterli oldtu yoninde cevaplar vergherdir.
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Tablo 16: IDO’nun odzellsstiriimesinin cali sanlar tizerinde kaygilar ortaya
cikardigini ve bu kaygilar sonucunda caganlarin performanslarinin dustigunt
dUstniyor musunuz?

Frekans |YlUzde |Gegerli Yuzde [Kumulatif Yizde
Gegerli  Kesinlikle Hayir 4 1,3 1,3 1,3
Hayir 85 28,3 28,3 29,7
Olabilir 61 20,3 20,3 50,0
Evet 113 37,7 37,7 87,7
Kesinlikle Evet 37 12,3 12,3 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

KatihmcilaraiDO’nun 6zellgtirilmesinin calsanlar tizerinde kaygilar ortaya ¢ikayahi

ve bu kaygilar sonucunda ganlarin performanslarinin gliigtint  digunuyor
musunuz? Sorusu yoneltilgnve bu soruya verilen cevaplar Tablo 16’da inceiginde
%29'7'lik bir kesimin bu soruyaiDO’nun Ozellgtiriimesinin calsanlar tzerinde
kaygilar ortaya cikar@ini ve bu kaygilar sonucunda galnlarin performanslarinin
distigunt digunmediklerini, %11,3'luk bir kesim olabilir secetwei isaretlerken,
%50'lik kesimde IDO’nun o6zellgtiriimesinin calsanlar Gzerinde kaygilar ortaya
cikardgini ve bu kaygilar sonucunda galnlarin performanslarinin giiglint

distindukleri yoninde cevap vergtardir.

Tablo 17: Ozellgtiriime sonucunda misteriye sunulan hizmet kalitesinin artacaini
dUstniyor musunuz?

Frekans [Yuzde Gegerli YuzdgKumulatif Yizdg
Gegerli Kesinlikle Hayir 10 3,3 3,3 3,3
Hayir 74 24,7 24,7 28,0
Olabilir 83 27,7 27,7 55,7
Evet 117 39,0 39,0 94,7
Kesinlikle Evet 16 53 53 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katihmcilara Ozellgtirilme sonucunda mgieriye sunulan hizmet Kalitesinin artgoa

distindyor musunuz? Sorusu yoneltiimie bu soruya verilen cevaplar Tablo 17'de
incelendginde %28’lik bir kesimin bu soruya Ozejtgilme sonucunda mgeriye
sunulan hizmet kalitesinin artggal disinmedikleri yoninde cevap verdikleri,

%27,7’lik bir kesim olabilir secer@ni isaretlerken, %44,3'luk kesimde Ozalieilme
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sonucunda mgferiye sunulan hizmet kalitesinin artgoa distundukleri yoninde cevap

vermislerdir.

Tablo 18: Ozellgtirilme siirecinde kurum yoneticilerinin mevcut calisan sayisi ve
yapilan yatirrmlar konusunda 6zellgtiriimeden kaynaklanan farkli politikalar
uyguladigini disundyor musunuz? ?

Frekans [Yuzde [Gecerli YuzddKumulatif Ylzde
Gegerli Kesinlikle Hayir 3 1,0 1,0 1,0
Hayir 19 6,3 6,3 7,3
Olabilir 63 21,0 21,0 28,3
Evet 150 50,0 50,0 78,3
Kesinlikle Evet 65 21,7 21,7 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, 6zellgtiriilme sirecinde kurum yoéneticilerinin, ¢gdnlar veya yapilan
yatirnmlar konusunda farkli dinceler ile hareket ettiklerini dinidyor musunuz?
Sorusu yoneltilmi ve bu soruya verilen cevaplar Tablo 18'de incelginde %7,3’luk
bir kesimin bu soruya Ozektrilme surecinde kurum ydneticilerinin, ¢gdnlar veya
yapilan yatirimlar konusunda farkli diinceler ile hareket ettiklerini diinmediklerini,
%21’lik bir kesim olabilir secergni isaretlerken, %71,7’lik kesimde Ozejteilme
surecinde kurum yoneticilerinin, ¢gdnlar veya yapilan yatirimlar konusunda farkli
distnceler ile hareket ettiklerini diindiikleri yontiinde cevap vergterdir.

Tablo 19: IDO’nun 6zellestiriimesinin tiiketiciler agisindan bir kayip oldu gunu

dUstniyor musunuz?

Frekans [Yuzde |Gecerli YuzddKumulatif Yizds
Gegerli Kesinlikle Hayir 12 4,0 4,0 4,0
Hayir 56 18,7 18,7 22,7
Olabilir 98 32,7 32,7 55,3
Evet 116 38,7 38,7 94,0
Kesinlikle Evet 18 6,0 6,0 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katihmcilara, IDO’nun 6zellgtiriimesinin tiketiciler acisindan bir kayip okglunu
disinUyor musunuz? Sorusu yoneltigmie bu soruya verilen cevaplar Tablo 19'da

incelendginde %22,7’lik bir kesimin bu soruyDO’nun 6zellgtirilmesinin tiketiciler
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acisindan bir kayip olgunu dgunmedikleri yoninde cevap verdikleri, %32,7'lik bir
kesim olabilir secengni isaretlerken, %44,7'siDO’nun 6zellgtiriimesinin tiketiciler

acisindan bir kayip olgunu digindukleri yéninde cevap vergterdir.

Tablo 20: Ozellgtiriime sonucunda iDO’da verimin artacagini diisiiniiyor

musunuz?
Frekans [YUuzde Gegerli YuzdgKumaulatif Yuzdg

Gegerli Kesinlikle Hayir 36 12,0 12,0 12,0

Hayir 78 26,0 26,0 38,0

Olabilir 98 32,7 32,7 70,7

Evet 59 19,7 19,7 90,3

Kesinlikle Evet 29 9,7 9,7 100,0

Toplam 300 | 1000 100,0

Katilimcilara, 6zellgtirilme sonucunddDO’da verimin artacani distintiyor musunuz?
Sorusu yoneltilmi ve bu soruya verilen cevaplar Tablo 20’de inceiginde %38’lik

bir
disinmedikleri yonunde cevap verdikleri, %32,7’lik bikesim olabilir secergni

kesimin bu soruya Ozeliiriime sonucunda IDO’da verimin artacgani

isaretlerken, %28,4'li 6zeljiriime sonucunddDO’da verimin artacgani disundikleri

yoninde cevap vergierdir.

Tablo 21: Turkiye’de uygulanan 6zellgtirme politikalarinin do gru oldugunu
dUstniyor musunuz?

Frekans |YUzde Gegerli YuzdgKumdalatif Yuzde
Gegerli  Kesinlikle Hayir 26 8,7 8,7 8,7
Hayir 84 28,0 28,0 36,7
Olabilir 31 10,3 10,3 47,0
Evet 151 50,3 50,3 97,3
Kesinlikle Evet 8 2,7 2,7 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, Turkiye’de uygulanan Ozeiteme politikalarinin dg@ru oldusunu
distindyor musunuz? Sorusu yoneltiimie bu soruya verilen cevaplar Tablo 21'de
incelendginde %36,7’lik bir kesimin bu soruya Tirkiye’de wgnan 0Ozellgirme

politikalarinin dgru olduysunu diginmedikleri yoninde cevaplar verdikleri, %10,3’lik
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bir kesim olabilir secer@ni isaretlerken, %53’'U Turkiye'de uygulanan Ozgilene

politikalarinin dgru olduzunu digtindikleri yontiinde cevap vergterdir.

Tablo 22: Ozellgtiriime sonucunda en buyik maduriyetin calisanlar Gizerinde
olusacagina inanlyor musunuz?

Frekans |YUzde Gegerli YuzdgKumdalatif Yuzde
Gecgerli  Hayir 11 3,7 3,7 3,7
Olabilir 71 23,7 23,7 27,3
Evet 172 57,3 57,3 84,7
Kesinlikle Evet 46 15,3 15,3 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, 6zellgtiriime sonucunda en buyldk @gduriyetin calsanlar Uzerinde
olusacaina inaniyor musunuz? Sorusu yoneltyme bu soruya verilen cevaplar Tablo
'de incelendginde %3,7’lik bir kesimin bu soruya 6zejteilme sonucunda en buiyuk
magduriyetin calsanlar Uzerinde okacgini disinmedikleri yoninde cevaplar
verdikleri, %23,7'lik kesim olabilir secefimi isaretlerken, %72,6'si 6zelgriime
sonucunda en blyuk rmduriyetin calganlar Gzerinde okacaini disindukleri

yoninde cevap vergierdir.

Tablo 23: Ozellgtirmelerin devletin Uizerindeki yiikleri azaltti gini disiiniiyor

musunuz?
Frekans [YUzde Gegerli YuzdgKumaulatif Yuzdg
Gegerli  Kesinlikle Hayir 9 3,0 3,0 3,0

Hayir 47 15,7 15,7 18,7
Olabilir 69 23,0 23,0 41,7
Evet 154 51,3 51,3 93,0
Kesinlikle Evet 21 7,0 7,0 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, 0zellgirmelerin devletin Uzerindeki yukleri azafitni disinuyor
musunuz? Sorusu yoneltilgnve bu soruya verilen cevaplar Tablo 23'te inceigimdie
%18,7’lik bir kesimin bu soruya 6zeffigrmelerin devletin Gzerindeki yukleri azaftni
%23’luk bir kesim olabilir secegigi %58,3'U

Ozellestirmelerin devletin Gzerindeki yikleri azafitni disindukleri yéninde cevap

distnmediklerini, isaretlerken,

vermislerdir.
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Tablo 24:IDO’nun 6zellestiriime surecinin dogru yonetildi gini diistintyor

musunuz?
Frekans |YlUzde |Gecerli Yizde |Birikimli Yizde
Gegerli Kesinlikle Hayir 126 42,0 42,0 42,0
Hayir 120 40,0 40,0 82,0
Olabilir 26 8,7 8,7 90,7
Evet 28 9,3 9,3 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, IDO’nun 6zellgtirilme slrecinin  dgru  yonetildiini

dustinilyor

musunuz? Sorusu yoneltilgnve bu soruya verilen cevaplar Tablo 24'te inceigimdie
%82'lik bir kesimin bu soruydDO’nun 6zellgtiriime surecinin dgru yonetildgini
distiinmediklerini, %8,7’lik bir kesim olabilir secegiai isaretlerken, %9,3'iDO’nun

Ozellestirilme sirecinin dgru yonetildgini distindikleri yoninde cevap vergtardir.

Tablo 25:1DO 6zellgtirildikten sonraki siirecte galisanlara verilen degerin

artacagini dusinidyor musunuz?

Frekans Yuzde |Gecgerli YUzde|Kumulatif Yizde
Gegerli Kesinlikle Hayir 25 8,3 8,3 8,3
Hayir 88 29,3 29,3 37,7
Olabilir 62 20,7 20,7 58,3
Evet 118 39,3 39,3 97,7
Kesinlikle Evet 7 2,3 2,3 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, IDO’'da 6zellgtirildikten sonraki siirecte cahanlara verilen dgerin
artacgl artacgini diundyor musunuz? Sorusu yoneltiimve bu soruya verilen
cevaplar Tablo 25'te incelerginde %37,7'lik bir kesimin bu soruydDO’'da
dgerin
distinmediklerini, %20,7’lik bir kesim olabilir secegiai isaretlerken, %41,6'dDO’da

Ozellsstirildikten ~ sonraki  sUrecgte  cahanlara  verilen artacgini

Ozellestirildikten sonraki sirecte cahnlara verilen dgerin artacgini disundukleri

yoniinde cevap vergierdir.
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dustndyor musunuz?

Tablo 26: Ozellgtiriimenin sonucunda isten cikarma ve §sizligin artacagini

Frekans |YlUzde Gecgerli Yuzde|Kumaulatif Yizde
Gegerli Kesinlikle Hayir 1 3 3 3
Hayir 16 5,3 5,3 5,7
Olabilir 55 18,3 18,3 24,0
Evet 162 54,0 54,0 78,0
Kesinlikle Evet 66 22,0 22,0 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, ozellgtiriimenin sonucunda sten c¢ikarma ve ssizligin artac&ini
distindyor musunuz? Sorusu yoneltiimre bu soruya verilen cevaplar Tablo 26'da
incelendginde %5,7’lik bir kesimin bu soruya Ozefteilmenin sonucunda sten
ctkarma vegsizligin artacgini disinmedikleri yontinde cevap verdikleri, %18,3’IUk bir
kesim olabilir secerigni isaretlerken, %76’s1 6zelariimenin sonucundasten ¢ikarma

ve issizligin artacgini disuindukleri yoninde cevap vergterdir.

Tablo 27: Ozellgtiriime sonucunda ticretlerde disis olacagini disiinilyor musunuz?

Frekans |YlUzde |Gegerli YlzdgKumulatif Yuzde
GegerliKesinlikle Hayir 4 1,3 1,3 1,3
Hayir 33 11,0 11,0 12,3
Olabilir 73 24,3 24,3 36,7
Evet 167 55,7 55,7 92,3
Kesinlikle Evet 23 7,7 7,7 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, 6zellgtirilme sonucunda Ucretlerde dig olacaini diuniyor musunuz?
Sorusu yoneltilmi ve bu soruya verilen cevaplar Tablo 27°'de incelginde %?5,7’lik
bir

disinmedikleri yoninde cevap verdikleri, %18,3'lUk kkesim olabilir secergni

kesimin bu soruya Ozeligriilme sonucunda Ucretlerde i olacaini

isaretlerken, %76’s1 6zelarilmenin sonucundasten c¢ikarma vessizligin artacgini

distindukleri yoniinde cevap vergtardir.
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Tablo 28: Ozellgtirilme sonucunda calsma sartlarinda calisanlar agisindan

olumsuz bir degisme olacgini dustinlyor musunuz?

Frekans |Ylzde Gegerli Yuzde|Kumaulatif Yizde
Gegerli Kesinlikle Hayir 2 v v v
Hayir 23 7,7 7,7 8,3
Olabilir 64 21,3 21,3 29,7
Evet 169 56,3 56,3 86,0
Kesinlikle Evet 42 14,0 14,0 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, 6zellgtirilme sonucunda calmasartlarinda caganlar acisindan olumsuz
bir dezsisme olacgini diundyor musunuz? Sorusu yoneltiimie bu soruya verilen
cevaplar Tablo 28'de incelergiinde %8,3’lik bir kesimin bu soruya Ozalieilme
sonucunda c¢aima sartlarinda cakanlar acisindan olumsuz bir glgme olacgini
disinmedikleri yoninde cevap verdikleri, %21,3'lUk kkesim olabilir secergni
isaretlerken, %70,3'0 Ozel@rilmenin sonucunda c¢agina sartlarinda cakanlar

acisindan olumsuz bir gme olacgini distindukleri ydoninde cevap vergterdir.

Tablo 29: Ozellsstiriime sonucunda sosyal giivenlikte zayiflama olagani distnuiyor

musunuz?
Frekans |YlUzde Gecgerli Yuzde|Kumaulatif Ylzde

Gegerli Kesinlikle Hayir 55 18,3 18,3 18,3

Hayir 69 23,0 23,0 41,3

Olabilir 83 27,7 27,7 69,0

Evet 78 26,0 26,0 95,0

Kesinlikle Evet 15 5,0 5,0 100,0

Toplam 300 100,0 100,0
Katilimcilara, 0zellgiriime sonucunda sosyal glvenlikte zayiflama ofaca

disinUyor musunuz? Sorusu yoneltigmie bu soruya verilen cevaplar Tablo 29'da
incelendginde %41,3’lik bir kesimin bu soruya Ozatlielme sonucunda sosyal
%27,7’lik bir

secengini isaretlerken, %31'i 6zellirilme sonucunda sosyal guvenlikte zayiflama

guvenlikte zayiflama olagan disinmediklerini, kesim olabilir

olacaini disundukleri yoninde cevap vergtardir.
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Tablo 30: IDO'nun 6zellestiriimesinin ¢ali sanlar Gizerinde kaygilar ortaya
cikardigini distinilyor musunuz?

Frekans Yuzde |Gegerli YUzde|Kumaulatif Yizde
Gegerli Kesinlikle Hayir 1 3 3 3
Hayir 97 32,3 32,3 32,7
Olabilir 52 17,3 17,3 50,0
Evet 121 40,3 40,3 90,3
Kesinlikle Evet 29 9,7 9,7 100,0
Toplam 300 100,0 100,0

Katilimcilara, IDO'nun 6zellgtirilmesinin  calsanlar Gzerinde kaygilar ortaya
ctkardgini diginiyor musunuz? Sorusu yoneltinwe bu soruya verilen cevaplar
Tablo 30da incelengdinde %32,7lik bir kesimin bu soruyaiDO'nun
Ozellestiriimesinin calsanlar Uzerinde kaygilar ortaya cikandu distinmediklerini,
%17,3luk bir kesim olabilir secegmi isaretlerken, %s50’si IDO'nun
Ozellsstiriimesinin ¢alsanlar Gzerinde kaygilar ortaya cikaieh distiindukleri yoninde

cevap vermglerdir.

4.7.5. Katilimcilarin Demografik Ozellikleriyle Bagl Olduklari Kuruma Ait
Capraz Tablo Analizleri

Arastirmada caklanlarin unvanlari, yari, esitim seviyeleri ve hizmet sireleri gibi
faktdrlerin sorulara verdikleri cevaplarda kadrekeya alt gverene bgl olmalarindan
kaynaklanarak anlamli bir gkinin olup olmadgini daha iyi analiz edebilmek icin bu
bolumdeki tablolar bize yardimci olacaktir. ddaolduklari kuruma gdre algilarinin
degisebilecei ve sirf bu etkiden dolay! 6zeftgrilmeye, farkli bakabilecekleri durumu
uzerinde, anketin gerlendiriimesinin bu bolimun deki tablolarla agkkbetiriimeye

calisilacaktir.
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Tablo 31: Katihmcilarin Unvanina Gore Dggilim ve Bggli Oldugu Kurum Capraz

Tablo Analizi
Bagl oldugun kurum
Kadrolu Alt Isveren Toplam
Unvaniniz Kaptan 21 0 21
20,0% ,0% 7,0%
Yonetim 20 12 32
19,0% 6,2% 10,7%
Bas Memur 5 21 26
4,8% 10,8% 8,7%
Gise Personeli 22 77 99
21,0% 39,5% 33,0%
Terminal Hizmetlisi 3 32 35
2,9% 16,4% 11,7%
Teknik Personel 10 15 25
9,5% 7,7% 8,3%
Gemici 24 38 62
22,9% 19,5% 20,7%
Toplam 105 195 300
100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 31’e bak@iimizda katilimcilar arasinda kaptanlarin %20 skaptan oldgu ve

bununda tamaminin kadrolu galnlardan olgtugunu gérmekteyiz. Yénetimin %19’unu

kadrolu calganlar olgtururken %6,2'sini alt sveren cakanlar olgturmaktadir. Ba

memur ve gie memurlari kadrolu ¢cghn katilimcilarin %25,8'ini oktururken alt
Terminal hizmetlisi kadrolu gan

isveren cakanlar %50,3’Unl olgturmaktadir.

katiimcilarin %2,9’'unu olgtururken alt gveren cakanlar %16,4’Un0 olgturmaktadir.

Teknik personel ve gemici, kadrolu galnlarin %32,4'UnU oktururken alt gveren

calisanlarin %27,2'sini olgturmaktadir.
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Tablo 32: Katilimcilarin Yaslarina Gore Dagilim ve Bggli Oldugu Kurum Capraz

Tablo Analizi
Yasiniz Bagli oldugu kurum
Kadrolu Alt Isveren Toplam
18-30 4 63 67
3,8% 32,3% 22,3%
31-40 35 119 154
33,3% 61,0% 51,3%
41-50 62 11 73
59,0% 5,6% 24,3%x
51 ve uzeri 4 2 6
3,8% 1,0% 2,0%
Toplam 105 195 300
100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 32'ye bak@iimizda katilimcilar arasinda 18-30syarasi cakan %3.8’inin
kadrolu %32,3’'UnUn altsveren cakanlardan olgtugunu gormekteyiz. Katilimcilar
arasinda kadrolu caanlarin %33,3'Unun 31-40 yaralginda, alt gveren cakanlarda

bu ya aralginda calgan sayisinin %62 olgunu goérmekteyiz. Katilimcilar arasinda

kadrolu calganlarin %59'unun 41-50 yaaralginda, alt §veren cakanlarda bu ya

aralginda calgan sayisinin %5,6 olgunu gormekteyiz. Katilimcilar arasinda kadrolu

calisanlarin %3,8’inin 51 y@ve Uzeri iken altsveren cakan orani bu kategoride

%2'dir.
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Tablo 33: Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gore Dagilim ve Baglh Oldugu
Kurum Capraz Tablo Analizi

Egitim Durumunuz Bagh oldugu kurum
Kadrolu Alt isveren Toplam
IIkokul \ Ortaokul 12 2 14
11,4% 1,0% 4, 7%
Lise \ Meslek Lisesi 66 65 131
62,9% 33,3% 43,7%
On lisans 17 73 90
16,2% 37,4% 30,0%
Lisans 6 53 59
57% 27,2% 19,7%
Yuksek Lisans 4 2 6
3,8% 1,0% 2,0%
Toplam 105 195 300
100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 33'te katilimcilarin @tim durumlari incelendjine kadrolu c¢akanlarin
%11,4’unun ilkokul iken altsveren cakanlarda bu oran %1'dir. Katilimcilar igcinde
kadrolu calsanlarin %62,9'unun Lise \ Meslek Lisesi iken altaren cakanlarda bu
oran %33,3’tur. Katihmcilar icinde kadrolu ganlarin %16,2’si 6n lisans mezunu iken
alt isveren cakanlarda bu oran %37,4'tir. Katilimcilar iginde kald calsanlarin
%5,5'si lisans mezunu iken al§veren cakanlarda bu oran %27,2'dir. Katilimcilar
icinde kadrolu calanlarin %3,8'i yuksek lisans mezunu iken glteiren ¢cakanlarda bu
oran %1'dir. Ozellgtirme sonrasindasten cikarmalar meydana gelmesi durumunda
egitim duzeyi diguk olan cakanlar icin sikintilar bdayacak ve gten cikariimalar
olusabilecezi dusiincesinde olduklari gozlenstir. isten c¢ikarilmalar durumunda
egitim dizeyi dguk olan cakanlarin piyasada yeni ibulma sanslarinin az oldiu

soylenehbilir.
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Tablo 34: Katilimcilarin Hizmet Sirelerine Gore Dgilimi ve Bggli Oldugu Kurum
Capraz Tablo Analizi

Bagli oldugu kurum
Kadrolu | Alt isveren| Toplam
Kag yildir kurumunuzda 1 yildan az 0 7 7
calismaktasiniz
,0% 3,6% 2,3%
1- 5wyl 0 146 146
arasil
,0% 74,9% 48,7%
6-10 yil asI 20 34 54
19,0% 17,4% 18,0%
11 yil ve 85 8 93
uzeri
81,0% 4,1% 31,0%
Toplam 105 195 300
100,0% | 100,0% 100,0%

Tablo 34’te katilimcilarin hizmet sireleri incelégide kadrolu ¢cakanlarin 1 yildan az
olan calsan sayisi %0 iken algveren ¢akanlarda bu oran %3,6'dir. Katilmcilarin
hizmet sureleri incelengine kadrolu ¢akanlarin 1-5 yil arasi ¢ama siresi olan
calisan sayisi %0 iken algveren cakanlarda bu oran %74,9'dur. Katilimcilarin hizmet
sureleri incelengiine kadrolu cakanlarin 6-10 yil arasi ¢cama siresi olan ¢ahn
sayisi %19 iken altsveren calanlarda bu oran %217,4'tir. Katiimcilarin hizmet
sureleri incelengiine kadrolu ¢akanlarin 11yil ve Uzeri ¢ghna suresi olan ¢ghn

sayisl %81 iken altveren cakanlarda bu oran %4,1’dir.
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Tablo 35: IDO gibi bir sirketin 6zellestiriimesine ihtiyac oldugunu diisiiniiyor
musunuz? Unvan ve Bgl Oldugu Kurum Capraz Tablo Analizi

Unvaniniz
Bas Gise Terminal |Teknik
Bagli oldugu kurumjKaptan|YonetimfMemur|Persone|Hizmetlisi [Personel |Gemici|Toplanmn
Kadrolu Kesinlikle] 0 4 3 1 1 2 1 12
Hayir 0% | 20,0%|60,0%| 4,5% | 33,3% | 20,0% | 4,2% |11,4%
Hayir 13 6 1 13 2 6 17 58
61,9%| 30,0% | 20,0%| 59,1% | 66,7% | 60,0% |70,8%|55,2%
Olabilir 6 1 1 4 0 1 4 17
28,6%| 5,0% |20,0%| 18,2% ,0% 10,0% |[16,7%)| 16,2%
Evet 2 9 0 4 0 1 2 18
9,5% [ 45,0%| ,0% | 18,2% ,0% 10,0% | 8,3% | 17,1%
Toplam 21 21 20 5 22 3 10 24
100,09 100,0%100,0% 100,0%| 100,0% | 100,0% |100,094100,0%
Alt Kesinlikle 0 3 6 6 2 9 26
Isveren Hayir 0% |14,3%| 7,8% | 18,8% | 13,3% |23,7%| 13,3%
Hayir 5 3 15 4 2 4 33
41,7% | 14,3%| 195% | 12,5% | 13,3% |10,5%| 16,9%
Olabilir 1 0 4 3 0 2 10
8,3% | ,0% | 5,2% 9,4% ,0% 5,3% | 5,1%
Evet 6 15 49 19 11 23 123
50,0% | 71,4%| 63,6% | 59,4% | 73,3% |60,5%| 63,1%
Kesinlikle 0 0 3 0 0 0 3
Evet 0% | 0% | 39% | ,0% 0% | 0% | 1,5%
Toplam 12 21 77 32 15 38
100,094 100,0%| 100,0% | 100,0% |100,094100,09%

Tablo 35'te IDO gibi bir sirketin Ozellatiriimesine ihtiya¢c oldgunu digtniyor

musunuz?

Sorusuna galmlarin vermy oldugu cevaplarin bir analizini yapmak

gerekirse; kadrolu c¢glnlarin bu soruya verdikleri cevaplarin Ust yondem gagiya

indikce Ozellgtiriimeye daha olumsuz baktiklar, %66,6 oranindzeli@stiriimenin

kurumlar icin gerekmedini dustindikleri sonucu c¢ikmgtir. Alt isveren cakanlarin

cevaplarina bakiimizda %64,6 oraninda kurumlarinin Ozglldmesi gerekigini

disindukleri sonucu cikarken, algveren cakanlarin verdikleri cevaplarda kadrolu

calisanlar gibi unvanlarina gore anlaml bir farldih olusmadgi gozukmektedir.
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Tablo 36: IDO’nun 6zellsstirilme siirecinde calsanlara verilen gerekli bilgi ve
actklamalarin yeterli oldugunu dustiniyor musunuz? Unvan ve Bgl Oldugu
Kurum Capraz Tablo Analizi

Unvaniniz

Bas Gise Terminal Teknik
Bagl oldugu kurum |KaptanYénetimi Memur| Personel] Hizmetlisi Personel |GemiciToplani

Kadrolu Kesinlikle |2 1 1 7 1 4 4 20
Hayr 9,5% |50% [20,0% [31,8% [33,3% 40,0% 16,7% |19,0%
Hayir 9 1 2 9 1 3 15 40
42,9% [5,0%  |40,0% [40,9%  [33,3% 30,0% 62,5% |38,1%
Olabilir |3 8 1 4 1 3 4 24
14,3% |40,0% [20,0% [182%  [33,3% 30,0% 16,7% [22,9%
Evet 7 10 1 2 0 0 1 21
33,3% [50,0% [20,0% [9,1% ,0% ,0% 4,2% [20,0%
Toplam 21j21 20 5 22 3 10 24
100,00{100,0% |100,0% [100,0% |100,0% 100,0%  |100,0%|100,0%
Alt Kesinlikle 6 12 57 21 7 24 127
Isveren Hayr 50,0% [57,1% |74,0%  |65,6% 46,7% 63,2% |65,1%
Hayir 3 6 19 9 8 13 |58
25,0% [28,6% [24,7%  [28,1% 53,3% 34,2% (29,7%
Olabilir 1 1 0 2 0 1 5
83% [48% |0% 6,2% ,0% 2,6% [2,6%
Evet 2 2 1 0 0 0 5
16,7% [9,5% [1,3% 0% ,0% 0% 2,6%
Toplam 12 21 77 32 15 [38
100,0% [100,0%  [100,0% 100,0%  |100,0%|100,0%

Tablo 36’daiDO’ da Ozellgtiriime siirecinde cajanlara verilen gerekli bilgi ve
aciklamalarin yeterli oldtunu dgindyor musunuz? Sorusuna gahlarin vermy

oldugu cevaplarin bir analizini yapmak gerekirse; kadragalsanlarin bu soruya
verdikleri cevaplarin %58 oraninda kendilerine @gerebilgi ve aciklamalarin
yapiimadgini distinmekte iken %?20’lik bir kesim gerekli bilgi ve &@manin
yapildgini disinmektedir. Kararsiz kalan %22’lik bir kesim ise baruya olabilir
secengini isaretleyerek cevap verstir. Alt isveren cakanlarin cevaplarina
baktgimizda %94,8'lik kesim kendilerine gerekli acikldaran yapilmadiini

disinmekte ve bunun da kendilerini ciddi dl¢ude ralzagstigini belirtmektedirler.
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Tablo 37: iDO’nun dzellestiriimesinin cali sanlar (izerinde kaygilar ortaya
cikardigini ve bu kaygilar sonucunda caganlarin performanslarinin distigunt
dUstniyor musunuz? Unvan ve B8l Oldugu Kurum Capraz Tablo Analizi

Unvaniniz
Bas Gise Terminal Teknik
Bagli oldugu kurum Kaptan | Yonetim | Memur | Personeli | Hizmetlisi | Personel | Gemici | Toplam
Kadrolu Hayir 0 0 0 1 0 2 1 4
,0% ,0% ,0% 4,5% ,0% 20,0% 4,2% 3,8%
Olabilir 1 1 0 5 1 0 3 11
4,8% 5,0% ,0% 22,7% 33,3% ,0% 12,5% | 10,5%
Evet 15 13 5 12 1 5 15 66
71,4% 65,0% | 100,0% 54,5% 33,3% 50,0% 62,5% | 62,9%
Kesinlikle 5 6 0 4 1 3 5 24
Evet 23,8% 30,0% ,0% 18,2% 33,3% 30,0% 20,8% | 22,9%
Toplam 21 20 5 22 3 10 24 105
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%
Alt Kesinlikle 1 1 1 0 1 0 4
Isveren Hayr 83% | 4,8% 1,3% ,0% 6,7% 0% | 2,1%
Hayir 1 7 22 20 9 22 81
8,3% 33,3% 28,6% 62,5% 60,0% 57,9% | 41,5%
Olabilir 0 2 29 6 4 9 50
,0% 9,5% 37, 7% 18,8% 26,7% 23,7% | 25,6%
Evet 3 9 22 5 1 7 47
25,0% | 42,9% 28,6% 15,6% 6,7% 18,4% | 24,1%
Kesinlikle 7 2 3 1 0 0 13
Evet 58,3% 9,5% 3,9% 3,1% ,0% ,0% 6,7%
Toplam 12 21 77 32 15 38 195
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100 0o

Tablo 37'deiDO’nun 6zellgtiriimesinin calsanlar tizerinde kaygilar ortaya ¢ikagahi
ve bu kaygilar sonucunda ganlarin performanslarinin gliigtint digunuyor
musunuz? Sorusuna c¢anlarin vermi oldugu cevaplarin bir analizini yapmak
gerekirse; kadrolu caknlarin bu soruya verdikleri cevaplarin %85,8 andaki
calisanin Ozellgtirme surecinden olumsuz etkilegdiagikga gorulmektedir. %3.8'lik
bir kesin herhangi bir etkinin olmagni séylese de yuksek bir ylizdenin bir etki altinda
kaldigl acikca gorilmektedir. Kararsiz kalan %10,5’lik késim ise bu soruya olabilir
secengini isaretleyerek cevap verstir. Diger taraftan alt sveren cakanlarin
cevaplarina bakilginda %30,8lik bir cakanin IDO’nun 6zellgmesinin cakanlar
Uzerinde kaygilar ortaya cikagdni ve bu kaygillar sonucunda galnlarin
performanslarinin diigint soylese de, %43,6'lik bir kesin herhangi bikiren
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olmadgini ve yuksek bir yuzdenin bir etki altinda kalmadacik¢a gorilmektedir.
Kararsiz kalan %25,6’lik bir kesim ise bu sorudiabdir secengini isaretlemglerdir.

Tablo 38: Ozellgtirilme siirecinde kurum yoneticilerinin mevcut calisan sayisi ve
yapilan yatirirmlar konusunda 6zellgtiriimeden kaynaklanan farkli politikalar
uyguladigini distindyor musunuz? Yag ve Bgl Oldugu Kurum Capraz Tablo

Analizi
Yasiniz
51 ve
Bagli oldugu kurum 18-30 | 31-40 | 41-50 Uzeri | Toplam
Kadrolu Kesinlikle Hayir 0 1 1 0 2
,0% 29% | 1,6% ,0% 1,9%
Hayir 0 5 1 1 7
0% | 143% | 1,6% | 250% | 6,7%
Olabilir 2 7 6 0 15
50,0% | 20,0% | 9,7% ,0% 14,2%
Evet 1 15 26 1 43
25,0% | 42,9% | 41,9% | 25,0% | 41,0%
Kesinlikle Evet 1 7 28 2 38
25,0% | 20,0% | 45,2% | 50,0% | 36,2%
Toplam 4 35 62 4 105
100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0% | 100,0%
Alt Isveren Kesinlikle Hayir 0 1 0 0 1
,0% ,8% ,0% ,0% 5%
Hayir 5 6 1 0 12
7,9% 5,0% 9,1% ,0% 6,2%
Olabilir 18 28 2 0 48
28,6% | 23,5% | 18,2% ,0% 24,6%
Evet 37 64 5 1 107
58,7% | 53,8% | 45,5% | 50,0% | 54,9%
Kesinlikle Evet 3 20 3 1 27
48% | 16,8% | 27,3% | 50,0% | 13,8%
Toplam 63 119 11 2 195
100,0%]| 100,0%| 100,0%| 100,0% | 100,0%

Tablo 38'de Ozellgiriime siirecinde kurum yoneticilerinin mevcut gah sayisi ve
yapillan yatinmlar konusunda 0Ozegtiemeden kaynaklanan farkli politikalar
uyguladgini disiniyor musunuz? Sorusuna gahlarin vermy oldugu cevaplarin bir
analizini yapmak gerekirse; kadrolu gahlarin bu soruya verdikleri cevaplarin %77,2
oranindaki cakan sirf 6zellgtirilme surecinden kaynaklanan politikalarin uygqwdgini
acikca belirtmglerdir. Herhangi bir etkinin olmagini %8.6’lik bir kesimi sirf

Ozellestiriimeden dolayi farkli politikalarin uygulanmagibelirtiimistir. Kararsiz kalan
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kesim ise %14,2’hk bir kesimde bu soruya olabsiecengini isaretleyerek cevap
vermistir. Diger taraftan alt sveren cakanlarin cevaplarina bakifginda %58,7’lik
oranindaki cakan sirf 6zellgtirilme strecinden kaynaklanan politikalarin uygqudgini
belirtirken, %11,2’lik bir kesin herhangi bir etkmolmadgini, kararsiz kalan %24,6’lik

bir kesim ise bu soruya olabilir secgime isaretleyerek cevap verstir.

Tablo 39: Ozellgtirilme sonucunda en bllyiik maduriyetin calisanlar tizerinde
olusacagina inantyor musunuz? Ya ve Bali Oldugu Kurum Capraz Tablo Analizi

Yasiniz
51 ve
Bagh oldugu kurum 18-30 31-40 41-50 Uzeri Toplam
Kadrolu Hayir 0 4 1 0 5
,0% 11,4% 1,6% ,0% 4,8%
Olabilir 2 6 10 1 19
50,0% | 17,1% | 16,1% 25,0% 18,1%
Evet 0 21 46 0 67
,0% 60,0% | 74,2% ,0% 63,8%
Kesinlikle Evet 2 4 5 3 14
50,0% | 11,4% 8,1% 75,0% 13,3%
Toplam 4 35 62 4 105
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%
Alt Hayir 3 3 0 0 6
Isveren
4,8% 2,5% ,0% ,0% 3,1%
Olabilir 19 28 5 0 52
30,2% | 23,5% | 45,5% ,0% 26,7%
Evet 31 67 5 2 105
49,2% | 56,3% | 45,5% 100,0% 53,8%
Kesinlikle Evet 10 21 1 0 32
15,9% | 17,6% 9,1% ,0% 16,4%
Toplam 63 119 11 2 195
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%

Tablo 39'da Ozellgiriime sonucunda en buyik rduriyetin calisanlar tzerinde
olusacaina inaniyor musunuz? Sorusuna gailarin vermy oldugu cevaplarin bir
analizini yapmak gerekirse; kadrolu gahlarin bu soruya verdikleri cevaplarin %77,1
oranindaki cakan Ozellgtirilme sonucunda en bilyuk yikin gahlar Gzerinde
olusacaina inandgini belirtmitir. %4.8lik bir kesin herhangi bir ydkin
olusmayacgina inandgini belirtirken, kararsiz kalan kesim ise %18,1hk kesimde
bu soruya olabilir secepmi isaretleyerek cevap vergtir. Diger taraftan altsveren
calsanlarin cevaplarina bakifginda %70,2’lik oranindaki c¢aln O6zellgtirme
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sonucunda en buyuk yukin gainlar Uzerinde okacaina inandgini, %3,1'lik bir
kesin herhangi bir etkinin olmayagal, kararsiz kalan %26,7’lik bir kesim ise bu
soruya olabilir secergni isaretleyerek cevap vergtir. Bu soru, kadrolu ve algveren
bagli calisanlarin oransal olarak birbirine en yakin cevaplardikleri soru olmstur.
Bunun sebebi de c¢ahnlarin ortak kimlik olarak ezildikleri dtincesinde olduklar

dUstndlebilir.

Tablo 40: Turkiye'de uygulanan 6zellgtirme politikalarinin do gru oldugunu
distintyor musunuz? Egitim Durumu ve Bagli Oldugu Kurum Capraz Tablo

Analizi

Egitim Durumunuz
Bagli oldugu kurum ilkokul Lise On lisans Lisans Yuksek Lisans |Toplam
Kadrolu Kesinlikle Hayir 0 4 0 0 0 4
,0% 6,1% ,0% ,0% ,0% 3,8%
Hayir 4 29 1 1 0 35
33,3% 43,9% 5,9% 16,7% ,0% 33,3%
Olabilir 1 5 4 1 0 11
8,3% 7,6% 23,5% 16,7% ,0% 10,5%)
Evet 7 28 12 2 2 51
58,3% 42,4% 70,6% 33,3% 50,0% 48,6%
Kesinlikle Evet 0 0 0 2 2 4
,0% ,0% ,0% 33,3% 50,0% 3,8%
Toplam 12 12 66 17 6 4
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Alt Kesinlikle Hayir 0 5 10 6 1 22
Isveren ,0% 7,7% 13,7% 11,3% 50,0% 11,3%
Hayir 0 17 19 12 1 491
,0% 26,2% 26,0% 22,6% 50,0% 25,1%
Olabilir 0 6 9 5 0 20
,0% 9,2% 12,3% 9,4% ,0% 10,3%)
Evet 2 37 34 27 0 100
100,0% 56,9% 46,6% 50,9% ,0% 51,3%)
Kesinlikle Evet 0 0 1 3 0 4
,0% ,0% 1,4% 5,7% ,0% 2,1%)
Toplam 2 2 65 73 53 2
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 40’ta Turkiye’de uygulanan Ozeiteme politikalarinin dgru olduysunu
disinUyor musunuz? Sorusuna gahlarin vermy oldugu cevaplarin bir analizini
yapmak gerekirse; kadrolu cganlarin bu soruya verdikleri cevaplarin %37,1’i
Tarkiye'deki 0zellgtirmelere olumsuz baktiklarini belirtirken, %52{KI kesim

Tarkiye'deki 6zellgtirmelere olumlu bak@ni belirtmitir. Olabilir secengini ise
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%10,5'lik bir kesim garetlemgtir. Alt isverene bgli calisanlarin ise Turkiye'deki
Ozellsstirmelere  %53,4 oraninda ise olumlu baktiklarinB@4’luk kesim olumsuz
baktgini belirtirken %10,5’lik kesim ise olabilir secefiei isaretlemstir. Buradan
kadrolu calganlarin caltiklari kurum s6z konusu olgunda Ozellgtirmeye % 64
oraninda olumsuz baktiklari halde Turkiye genelindzellestirmelere %52,4 oraninda

olumlu baktiklari anket sonuglarindan ortaya ¢iktadk.

Tablo 41: Yapilan 6zellgtirmelerin devletin Gzerindeki yikleri azaltti gini
distintyor musunuz? Egitim Durumu ve Bagli Oldugu Kurum Capraz Tablo

Analizi
Egitim Durumunuz
ilkokul \ Lise \ Meslek On Yiiksek
Bagh oldugu kurum Ortaokul Lisesi lisans | Lisans | Lisans | Toplam
Kadrolu Kesinlikle Hayir 2 3 1 0 0 6
16,7% 4,5% 5,9% ,0% ,0% 5,7%
Hayir 3 14 1 0 0 18
25,0% 21,2% 5,9% ,0% ,0% 17,1%)
Olabilir 5 17 3 1 0 26
41,7% 25,8% 17,6% | 16,7% ,0% 24,8%
Evet 2 30 11 2 2 47
16,7% 45,5% 64,7% | 33,3% | 50,0% 44,8%)
Kesinlikle Evet 0 2 1 3 2 8
,0% 3,0% 5,9% 50,0% 50,0% 7,6%)
Toplam 12 12 66 17 6 4
100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Alt Kesinlikle Hayir 0 2 1 0 0 3]
Isveren ,0% 3,1% 1,4% | 0% ,0% 1,5%
Hayir 0 16 10 3 0 29]
,0% 24,6% 13,7% 5,7% ,0% 14,9%)
Olabilir 0 14 19 10 0 43)
,0% 21,5% 26,0% | 18,9% ,0% 22,1%
Evet 2 32 40 31 2 107
100,0% 49,2% 54,8% | 58,5% | 100,0% 54,9%)
Kesinlikle Evet 0 1 3 9 0 13]
,0% 1,5% 4,1% 17,0% ,0% 6,7%)
Toplam 2 2 65 73 53 2
100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Tablo 41'de Yapilan 6zeljrmelerin devletin Gzerindeki yikleri azaftni distinuyor
musunuz? Sorusuna verilen cevaplar yer almaktadadrolu calsanlarin gitim
dizeylerine gore %51,4'G yapilan Ozellanelerin devletin Uzerindeki yukleri
azalttgini belirtirken, %22,8’lik kesim bu soruya hayydicevap vermi %24,8'i ise
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olabilir secengini isaretlemstir. Bu soruya altgverene bgl calisanlarin %61,6's1 evet

secengini isaretlerken, %16,3 hayir %22,1 ise kararsiz kglmi

Tablo 42: IDO’nun size hak ettiginiz degeri verdigini diisiiniiyor musunuz? Egitim
Durumu ve Bagli Oldugu Kurum Capraz Tablo Analizi

Egitim Durumunuz
Ilkokul\  [Lise \Meslekl On Yiksek
Bagli oldugu kurum Ortaokul Lisesi lisans | Lisans| Lisans | Toplam
Kadrolu Hayir 2 6 2 2 2 14
16,7% 9,1% 11,8%| 33,3%| 50,0% | 13,3%
Olabilir 1 5 2 3 0 11
8,3% 7,6% 11,8%| 50,0% ,0% 10,5%
Evet 8 49 10 0 2 69
66,7% 74,2% 58,8% | ,0% 50,0% | 65,7%
Kesinlikle Evet 1 6 3 1 0 11
8,3% 9,1% 17,6%| 16,7% ,0% 10,5%
Toplam 12 12 66 17 6 4
100,0% 100,0% |100,09%9 100,09 100,0% | 100,0%
Alt Kesinlikle Hayir 0 1 3 0 1 5
Isveren 0% 1,5% | 41% | ,0% | 50,0% | 2,6%
Hayir 2 36 34 28 1 101
100,0% 55,4% 46,6%| 52,8%| 50,0% | 51,8%
Olabilir 0 10 16 16 0 42
,0% 15,4% 21,9%| 30,2%| ,0% | 21,5%
Evet 0 14 18 8 0 40
,0% 21,5% 24,7%| 15,1% ,0% 20,5%
Kesinlikle Evet 0 4 2 1 0 7
,0% 6,2% 2,7% | 1,9% ,0% 3,6%
Toplam 2 2 65 73 53 2
100,0% 100,0% |100,0%9 100,09 100,0% | 100,0%

Tablo 42'deIDO’nun size hak etginiz deseri verdgini distiniiyor musunuz? Sorusuna
verilen cevaplar yer almaktadir. Kadrolu gahlarin bu soruya vermiolduklar
cevaplar incelendinde %76,2’lik bir oran bu soruya evet derken, %l3ayir
secengini isaretlemgtir. %10.5’lik bir oran ise olabilir secepmi isaretlemstir. Bu
soruya alt gveren cakanlarinin verdii cevaplara bakilirsa, %54,4’luk bir oran
kendilerine hak edilen @erin verilmedgini dusunduiklerini belirtmglerdir. %24.1lik
bir oranda ise bu soruda evet se@emd saretlemstir. Kararsiz olan %21,3’luk bir oran

ise olabilir secengni isaretlemstir.
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Tablo 43:IDO’'nun 6zellestirildikten sonraki sirecte calisanlara verilen deserin
artacagini dustinuyor musunuz? Kurumda Calstigl Stire ve Bgli Oldugu Kurum
Capraz Tablo Analizi

Kag yildir kurumunuzda ¢amaktasiniz
Bagl oldugu kurum] 1 yildanaz | 1-5yil arasi| 6-10 yil asi | 11 yil ve Uzeri Toplam
Kadrolu Kesinlikle 2 18 20
Hayr 10,0% 21,2% 19,0%
Hayir 9 53 62
45,0% 62,4% 59,0%
Olabilir 3 10 13
15,0% 11,8% 12,4%
Evet 6 4 10
30,0% 4,7% 9,5%
Toplam 20 85 105
100,0% 100,0% 100,0%
Alt Kesinlikle 0 2 2 1 5
Isveren Hayir ,0% 1,4% 5,9% 12,5% 2,6%
Hayir 1 17 7 1 26
14,3% 11,6% 20,6% 12,5% 13,3%
Olabilir 1 37 8 3 49
14,3% 25,3% 23,5% 37,5% 25,1%
Evet 4 87 14 3 108
57,1% 59,6% 41,2% 37,5% 55,4%
Kesinlikle 1 3 3 0 7
Evet 14,3% 2,1% 8,8% ,0% 3,6%
Toplam 7 146 34 8 195
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 43'te Kurumunuzun Oze#lérildikten sonraki surecte ¢cahnlara verilen dgerin
artacgini disinyor musunuz? Sorusuna verilen cevaplar yer dbdak Cevaplari
incelersek, kadrolu ¢aanlarin %78 gibi yiksek bir oraninin bu soruya haladgi,
%9,5'lik bir kesimin evetsikkini isaretledgi, %12,4’lik kesiminde olabilir secegmi
isaretledgi gorulmektedir. Alt §verene bgli calisanlarin ise bu soruya %59 oraninda
evet dedikleri, %15,9 oraninda hayir ve %25,1'dabiblr secengini isaretledikleri
tabloda yer almaktadir. Bu soruya verilen cevalarkadrolu ¢caanlarin 6zellgtirme
sonucundan olumlu bir durumun efoayac@ yargisinda olduklarn sonucuna
ulasilabilir. Alt isveren cakanlarin ise elde ettikler haklar ile kadrolu gahlarin elde

ettikleri haklarin farklilgindan dolayi, 6zellgiriime ile calsanlarin bakg acilarinin alt
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isveren cakanlar acisindan olumlu sonugclarin gdbilecgi distincesinde olduklari

sonucuna ukalabilir.

Tablo 44: Ozellgtiriimenin sonucunda isten ¢ikarma ve ksizligin artacagini
dUstuntyor musunuz? Kurumda Calstigl Stre ve B&l Oldugu Kurum Capraz

Tablo Analizi
Kag yildir kurumunuzda ¢amaktasiniz
Bagli oldugu kurum] 1 yildan az [1-5yil aras| 6-10 yil asi 11 yil ve Uzeri Toplam
Kadrolu Kesinlikle 1 0 1
Hayir 5,0% 0% 1,0%
Hayir 0 6 6
,0% 7,1% 5,7%
Olabilir 5 6 11
25,0% 7,1% 10,5%
Evet 9 40 49
45,0% 47,1% 46,7%
Kesinlikle 5 33 38
Evet 25,0% 38,8% 36,2%
Toplam 20 85 105
100,0% 100,0% 100,0%
Alt Hayir 0 9 1 0 10
Isveren 0% 6,2% 2,9% 0% 15,1%
Olabilir 2 33 8 1 44
28,6% 22,6% 23,5% 12,5% 22,6%
Evet 4 83 21 5 113
57,1% 56,8% 61,8% 62,5% 47,9%
Kesinlikle 1 21 4 2 28
Evet 14,3% 14,4% 11,8% 25,0% 14,4%
Toplam 7 146 34 8 195
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 44'te Ozellgtiriimenin sonucunda sten cikarma ve ssizligin  artacgini
disinUyor musunuz? Sorusuna verilen cevaplar yer dbdak Calsanlarin vermy
oldugu cevaplan incelersek, kadrolu gallar bu soruya %82,9 evet segéne
isaretlems, %6,7 hayir secefieve %10,5'de olabilir secegimi isaretleyerek cevap
vermisglerdir. Alt isverene bgli calisanlarin bu soruya vermiolduklari cevaplar ise,
%62,3 evet, %15,1 hayir secgme isaretlemgtir. Kararsiz kalan kesim ise %22,6
oraninda olabilir secegimi isaretlemslerdir. Alt isverene bgll calisanlar ile kadrolu
calisanlarin bu soruya verdikleri cevaplarda da anldonlili skinin oldugu bu tablodan
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acikca gorulmektedir. Kadrolu ¢gdnlarin bu soruda da Ozgieme ile calganlarin
olumsuz etkilenecekleri yargisinda olduklari acikgéarulmektedir. Alt gveren

calisanlarin kadrolu ¢cajanlar kadar kaygili olmadiklari gértlmektedir.

Tablo 45: Ozellatiriime sonucunda Ucret yapisinda bir dgismenin olacaini
dustnuyor musunuz? Kurumda Calistigl Sure ve B&li Oldugu Kurum Capraz

Tablo Analizi
Kac yildir kurumunuzda
calismaktasiniz
1 yildar] 1- 5 yil [6-10 yil| 11 yil ve
Bagli oldugu kurum az arasl asl Uzeri |Toplam
Kadrolu Hayir 3 0 3
15,0%| ,0% 2,9%
Olabilir 6 10 16
30,0%( 11,8% | 15,2%
Evet 10 59 69
50,0%| 69,4% | 65,7%
Kesinlikle 1 16 17
Evet 5,0% | 18,8% | 16,2%
Toplam 20 85 105
100,094 100,0% (100,094
gl\t/eren Kesinlikle 1 2 0 1 4
Hayir 14,3%| 1,4% | ,0% | 12,5% | 2,1%
Hayir 0 25 5 0 30
0% | 17,1% | 14,7%| ,0% | 15,4%
Olabilir 3 46 8 0 57
42,9%| 31,5% | 23,5%| ,0% | 29,2%
Evet 3 67 21 7 98
42,9%| 45,9% | 61,8%| 87,5% | 50,3%
Kesinlikle 0 6 0 0 6
Evet 0% | 41% | 0% | 0% | 31%
Toplam 7 146 34 8 195
100,094 100,0%| 100,099 100,0% |100,0%

Tablo 45te Ozellgtirilme sonucunda Ucret yapisinda bir ggenenin olacgini
disinuyor musunuz? Kurumda caigl surebash oldugun kurum sorusuna verilen
cevaplar yer almaktadir. Cgdnlarin vermy oldugu cevaplar incelendinde, kadrolu
calisanlar bu soruya %81,9 evet , %2,9 hayir segieve %15,2’'de olabilir secegi
isaretleyerek cevap vergherdir. Alt isverene bgl calisanlarin bu soruya vermi
olduklar cevaplar ise, %53,3 evet derken, %29,%irhgecengini isaretlemstir.
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Kararsiz kalan kesimde %17,5'da olabilir seg@meisaretlemgtir. Bu soruya verilen
cevaplardan altsveren calanlarin bu soruya Ozeffgrmenin sonucu acgisindan kaygi
seviyelerinin kadrolu cajanlara gore daha az ollutablodan goérilmektedir. Kadrolu
calisanlarin 6zellgtirme sonucunda Ucret yapisindakiggenlerden kaygilarinin daha
yuksek oldgu Ozellgtirmenin sonucundan olumsuz etkileneceklerisigicesinde

olduklar tablodan agik¢a gorulmektedir.

Tablo 46: Ozellgtirilme sonucunda ¢alsma sartlarinda degisme olacaini
distintyor musunuz? B&li oldugu kurum Capraz Tablo Analizi

Bagli oldugu
kurum
Alt
Kadrolu| Isveren | Toplam|
Ozellgstirme Kesinlikle Hayir 0 2 2
sonucunda caima 0% 1,0% 7%
sartlarinda dgisme
olacayini disuniyor Hay!r 1 22 23
musunuz? 1,0% | 11,3% | 7,7%
Olabilir 9 55 64
8,6% | 28,2% | 21,3%
Evet 72 97 169
68,6% | 49,7% | 56,3%
Kesinlikle Evet 23 19 42
21,9% | 9,7% | 14,0%
Toplam 105 195 300
100,0% 100,0% | 100,0%

Tablo 46'da Ozellgtiriime sonucunda ¢aimasartlarinda dgisme olacgini disiinuyor
musunuz? Sorusuna verilen cevaplar yer almaktadtdrolu calganlar bu soruda
%90,5 oraninda evet secgme, %0,1'i ise hayir sece@i isaretlemgtir. %8,6'sI
olabilir secengini isaretleyerek cevap vergherdir. Alt isverene bglh calisanlarin bu
soruya vermy olduklari cevaplar ise, %59,4 evet, %12,3 haygeaeini isaretlemgtir.
Kararsiz kalan kesim ise %28,2 oraninda olabilgeseini isaretlemgtir. Bu soruya
verilen cevaplardan alt sveren cakanlarin kadrolu cajanlar kadar olumsuz
bakmadiklari acikga gorulmektedir. Kadrolu gahlarin 6zellgtirme sonucundan
olumlu bir durumun olgmayacg! 0zel sektorin calanlari daima ezege yargisinda

olduklar kadrolu cadanlar tarafinda acikca belirtilgtir. Alt isveren cakanlarin elde
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ettikler haklar ile sendikali ¢ghnlarin elde ettikleri haklarinsié olmamasindan dolayi,
Ozellsstirme ile calsmasartlarinda dgisim olac& sonucuna kadrolu ¢caanlarin daha

kaygih baktiklari tabloda acgik¢a gortlmektedir.

Tablo 47:IDO'nun 6zellsstiriimesinin cali sanlar tizerinde kaygilar ortaya
ctkardigini dusuintyor musunuz? Bal oldugu kurum Capraz Tablo Analizi

Bagli oldugu
kurum
Alt
Kadrolu| isveren|Toplam
IDO'nun 6zellgtiriimesinin calsanlar Kesinlikle 0 1 1
Uzerinde kaygilar ortaya cikaglni distintyorHayir 0% | 05% | 0,3%
musunuz?
Hayir 9 88 97
8,6% | 45,1% | 32,3%
Olabilir 10 42 52
9,5% | 21,5% | 17,3%
Evet 71 50 121

67,6%| 25,6% | 40,3%
Kesinlikle 15 14 29
Evet 14,3%| 7,2% | 9,7%

Tablo 47'deiDO'nun 6zellgtirilmesinin calsanlar izerinde kaygilar ortaya cikaqa
disiniyor musunuzBorusuna verilen cevaplar yer almaktadir. Qalarin vermy
oldugu cevaplari incelenginde, kadrolu ¢ca¢anlarin bu soruya %71,9 evet, %8,6 hayir,
%9,5'de olabilir secergni isaretleyerek cevap vergherdir. Alt isverene bglh
calisanlarin bu soruya vergiolduklari cevaplar ise, %32,8'i evet derken, %45,6
hayir secengni isaretlemgtir. Kararsiz kalan kesimde %21,5 oraninda olabilir
secengini isaretlemgtir. Bu soruda kaygilarinin acgikca soruidu ve alt gveren
calsanlarin  kadrolu cajanlar kadar kaygilarinin yiuksek olmgdi verdikleri
cevaplardan acikca gorulebilmektedir. Anketin gerde de acikga gorulgi gibi bu
tablada da cajanlarin Ozellgtirme sirecinden dolayr kaygili olduklari. Kadrolu
calisanlarin alt §veren cakanlara gore daha kaygili olduklari acik¢ca bu tadloe
gorulmektedir. Bu farkin nedenini cgdnlarin tatmin seviyeleri ile #kilendirmek

dogru bir yargi olacgl calsmanin genelinde agikca ortaya ¢cikmaktadir.
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Tablo 48:IDO’nun 6zellsstiriimesinin gali sanlar tizerinde kaygilar ortaya
cikardigini ve bu kaygilar sonucunda caganlarin performanslarinin distigunt
distintyor musunuz? Ba&li oldugu kurum Capraz Tablo Analizi

Bagl oldugu kurum

Kadrolu | Alt isveren| Toplam|
IDO’nun Kesinlikle Hayir 0 4 4
ozellestlrllrpesmln 0% 2.1% 1.3%
calisanlar Uzerinde
kaygilar ortaya Hayir 4 81 85
citkardgini ve bu 0 o o
kaygilar sonucunda 3,8% 415% | 28,3%
calisanlarin Olabilir 11 50 61
performanslarinin 10,5% 25.6% | 20.3%
distiguini digunayor

62,9% 24,1% | 37,7%

Kesinlikle Evet 24 13 37

22,9% 6,7% 12,3%
Toplam 105 195 300

100,0% 100,0% |100,0%

Tablo 48'deiDO’nun 6zellgtirilmesinin calsanlar tizerinde kaygilar ortaya ¢ikana

ve bu kaygilar sonucunda ganlarin performanslarinin gliigtint  diguntyor

musunuz? Sorusuna caanlarin vermy oldugu cevaplar yer almaktadir. Kadrolu

calsanlar bu soruda %85,8 evet seganke isaretlems, %3,8 hayir secegie ve

%10,5'de olabilir secer@ni isaretleyerek cevap vergherdir. Alt isverene bgl

calsanlarin bu soruya vermiolduklari cevaplar ise, %30,8 evet , %43,6 hayir

segengini isaretlemstir. Kararsiz kalan kesim ise %25,6 oraninda olaks#cengini

isaretlemgtir.

4.8. Hipotezlerin Testi

Hy: Ozellgtirilecek kurumdaki caanlarin demografik 6zelliklerine Bl olarak

Ozellestirmeye kagl baks acilarinda anlamh farkhliklar s6z konusu aqiduhipotezi,

tablo 10-11-12-13-14'teki

sorularin  %70’inegalsanlarin

verdikleri

yanitlarin

karsilastirimasina ilgkin varyans analizi anlamlilik d@erleri 0,05 ‘ten kiicik cikgindan kabul

edilmigtir.
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H.» Kurumda ¢akanlarin unvanlari yiukseldikce 6zelliemeye baky acilarinda olumliu
yonde ary oldugu hipotezi, tablo 10’dagalsanlarin sorulara verdikleri yanitlarin
karsilastirimasina ilgkin varyans analizi anlamlilik gerleri 15 soruya verilen cevapta 0,05'ten

kicuk ciktgindan kabul edilrstir.

Hip: Kurumda cakanlarin yalan arttikca 6zellgirmeye kagi kaygilarininsiddetinde
artis oldugu hipotezi, tablo 11’'dealisanlarin sorulara verdikleri yanitlarin kdastirilmasina
ili skin varyans analizi anlamhlik g@erleri 15 soruya verilen cevapta 0,05 ‘ten kicligindan

kabul edilmitir.

Hic Kurumda cakanlarin gitim dizeyleri yikseldikce 6zeljgrmeye bakg acilarinda
egitim seviyeleri dgiuk olanlara gére daha olumlu yoénde baktiklari regottablo 12’de
calisanlarin sorulara verdikleri yanitlarin kdastiriimasina ilgkin varyans analizi anlamlilik
degerleri 11 soruya verilen cevapta 0,05 ‘ten kicikigindan dger hipotezler kadar ytiksek

oranda olmasa da kabul ediltim.

Hiq: Calsanlarin gyerinde ¢cajma sireleri arttikca 6zelfgrmeye kagi kaygilarinda bu
dogrultuda bir artg oldugu hipotezi, tablo 13'tealsanlarin sorulara verdikleri yanitlarin
karsilastirlmasina ilgkin varyans analizi anlamhlik gerleri 15 soruya verilen cevapta 0,05

‘ten kicuk ¢iktgindan kabul edilngtir.

H,: Calsanlarin demografik 0Ozelliklerine Bl olarak Ozellgtirmeye kagl baks
acllarindaki farklarin sirf kadrolu veya akliverene bgli olmalarindan dolayr daha
belirgin oldysu hipotezi, tablo 14'tekisorulara, c¢aanlarin verdikleri yanitlarin
karsilastirlmasina ilskin varyans analizi anlamlilik @erleri 16 soruya verilen cevapta 0,05

‘ten kiicuk ¢iktgindan kabul edilngtir.

Hs: Turkiye'de uygulanan 6zelgrme politikalarinda, cajanlarin balky acilarini
etkileyen temel unsurun kaygilarindan kaynaklgndsununda ¢ajanlarin elde etgi

haklar dg@rultusunda tatmin duzeyleri ile kaygi oranlariniogiai orantili olarak
degistigi hipotezi, calsanlarin demografik 6zellikleriyle lga olduklari kuruma ait capraz

tablo analizlerinde ¢ikan sonuclarda kabul editimi
4.9. Arastirmanin Degerlendirilmesi

“Turkiye’de Ozellgtirme ve Ozellgtirilen Kurumdaki Cakan Kaygilar:iDO Ornesi”
adi verilen bu akirmayla, oOzellgtirime kapsamina alinan kurumdaki gahlarin
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yorumlari anket aggirmasindan elde edilen bulgular ayrintilariiieelenmstir.

Bir kamu kurumu olan IDO orneklem alinarak Tirkiye'deki cginlarin
Ozellsstiriimeye baks acilarindaki farkliliklar ve bu farlihklardan gabilecek sonuglar
degerlendiriimeye cafilmistir.

Turkiye'de alt gveren §ci calstirma olgusu Ozellgirme politikalari ile artmaya
baslamistir. Ozellatirme sonrasindasverenler alt gveren cama sistemini yeni bir
calisanlarinin sendikal orgutlenmesinin dniine gecerekn@jlar elde etmek icin bu

yonde bir uygulamaya gitmektedir.

IDO’da alt kveren cakanlarin %95,9 gibi yiiksek miktarinin 2005 yilindsonra §e
girmelerinden, 2005 yilindan itibaren kadrolu gah alinmamasi kadrolu ¢gdnlarin
emekli olmalari icin avantajlar sunulmasi (emekinalari durumunda 20.000 TL hak
edilen tazminata ekstra fark) bunun bir gostergdarak gosterilebilir. Cajanlarin
distncesinde olabilecekleri diintlebilir. Bu da caganlarin ozellgtirmeye kati bir
baks acisini ortadan kaldirmaktadiDO’da calsan alt kveren cakanlarin hicbiri
sendikaya Uye gd@dir. Buradan 6zellgtirmenin temellerinin yillar 6ncesinden atgdi

bunun bir gostergesi olarak gosterilebilir.

Yapilan anket cajmasinda cajanlarin unvanlari, ywari, esitim seviyeleri, hizmet
sureleri ve bgh olduklari kuruma goére algilarinin gigebilecegi ve sirf bu etkilerden
dolay! 6zellgtirilmeye, farkli bakabilecekleri bu bakacisini etkileyen temel faktérin
ise kaygilarinin oldgu ve kaygilarinin etkilerinden dolayr bu gtaltuda anlaml
cevaplar verdikleri sonucuna wgimistir. Calsanlar; kadrolu ve altsveren ayirimi
icinde deerlendirildiginde bakg acilarinin soruya verilen cevaplar acgisindan ciddi
farkhliklar gosterdgi tablolarda acikca gorilmektedir. Bu anketin céampdan
cikarilabilecek temel yargi ¢cghinlarin ayni unvana, ya, esitim seviyesine ve ayni
hizmet surelerine sahip olsalar da sirf farkl katara b&l olmalarindan dolayi ayni
soruya farkli cevaplar verdikleridir. Bunun nedenikaygilari oldgu acikca ortadadir.
Tatmin dlzeyleriningiddeti kaygilar ile dgru orantilidir. Tatmin seviyesi arttikca
kaygilarinin orani da bu @niltuda artmaktadir. Kuruma glaiklari da ayni oranda
etkilenmektedir.
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Calsanlar arasinda kadrolu ganlarin unvanlari, yari, esitim seviyeleri, hizmet
sureleri gibi kriterlerin ¢caganlar arasinda anlamli bir glgim gosterirken, altsveren
calisanlarda bdyle bir durumun kadrolu gahlar kadar anlamh farklar aiturmadgi
gorulmektedir. Sorulara verilen cevaplarda da ghigil gibi alt kverene bgh
calisanlar icin kurumun Ozeligirilmesinin kendileri agisindan olumsuz bir durum
olmadgl hatta bunun sonucunda avantajlarinin bile saidilecei dustncesinde
olduklar gézlenmektedir. Bunun en 6nemli sebebiak sveren cakanlarinin tcret ve
0zluk haklarinin tatmin didzeylerinin kadrolu gahlara gore cok zayif olmasinda
yatmaktadir. Bundan dolay! algverene bgli calisanlar arasinda algi farkliliklari
kadrolu calsanlar kadar agikga gorilmemektedir. Ayrica Ozghemeye kadrolu
calsanlara gére daha olumlu baktiklari gortlmektedirigdd taraftan kadrolu
calsanlarin  tatmin dazeylerinin  alt svueren c¢akandan yiksek olmasindan
kaynaklanarak 0Ozeljiriimeye olumsuz baktiklari, bunun en blyuk sehebiise
Ozellsstirme sonucunda elde ettikleri haklarin azagcallsincesinde olduklari
belirtiimistir. Calisanlarin bakg acisini etkileyen temel faktoriinde kaygilarinidugli,
bu kaygilaringiddetinin de kadrolu ve algveren olmalarina gore anlamli glgmeler

gozlendgi acikca gorulmektedir.

Ankete katillan caganlarin ankette verdikleri cevaplardan otaya cikandiger sonug¢
ise alt gveren cakanlarin kadrolu cajanlara gore 6zellirmeye kagi daha duyarsiz
olduklar bununda sebebi olarak aieren ¢cakanlarin kurumdaki tatmin dizeylerinin
kadrolu calsanlara gore daha zayif olgiwm gdsterilebilir. Buradan da cgdinlarin
kaygilarini etkileyen en 6nemli faktoriin tatmin dyleri oldysu acikca gortlmektedir.
Alt isveren cakanlarin kaygilarinin kadrolu ¢cgéinlara gére daha zayif olmasindan yola
ctkarak kuruma bgiliklarini olumsuz yonde etkilegh ve calsanlarin tatmin duzeyleri
arttikca kuruma daha fazla gandiklari agik¢ca gortlmektedir. Ayngyerinde ayni i
yaptiklari halde elde ettikleri haklarin farkli asinin (Ucretler, sendikaya Uye olma,
sosyal haklar vb. ) cahnlar acgisindan belirgin bir bakiacisi farkinin ortaya
citkarilmasina sebep olgu ankete verilen cevaplardan acik¢a gorulmekteglir.da
calisanlar arasindaki meydana gelen farglriacgikca gostergesidir.

Gecmi ¢aglarda oldgu gibi is¢i sinifinin icinde bir sinifin okiugu buradan da acgikca
ortaya ¢cikmaktadidilk caglarin ilkel toplumlarinda zamanla tutsak ve koleislicinde

145



bazi sosyal statiler belirdi. Niteliklsgilere ve zanaatkarlara 6rgutlenme olanaklari
tanindi. Bu toplumlarda tutsak ve kdle, icinde Imaluzu statiiyt d@al sayms ve kabul
etmistir. Bu durumdan kurtulmak icin bir caba sarf etmigm Onlarin goéziinde kisel
servete, refaha ve 6zgUgki ulamak olanaksizdi. Ayni ginimuz gaha hayatinda da

kadrolu ve altgveren calanlar gecmiteki durumunun ginimuzdeki yansimalaridir.

Calisanlarin geneli tarafindan belirtilen gegmioranla kuruma olan plliklarinin gin
gectikce olumsuz dpultuda azaltilmaya c¢alidigl, kurum yoneticilerinin yaptiklari
uygulamalarda cajanlari robotlatirma eiliminin oldugu calsanlar tarafindan dile
getirilmistir. Kadrolu calgsanlarin aileden gelen bir dan kaynaklanan gan olmasinin
isin sahiplenilmesinde buyidk bir etkisinin ofglu ve bundan dolayr ojan emek ve
sevgi ruhunun yoneticiler tarafindan yok edilmeyalisddigi kadrolu cakanlar
tarafindan Dbelirtilmgtir. Kadrolu calgsanlarin  kurum politikalarini  yorumlamalari
istendginde yoneticilerin cafanlarin Gniformalar tzerinde yapilangaeklikleri bile
kurumun nostalji kiyafetlerinin ortadan kaldirilarakurumun ruhunun ortadan
kaldirilmaya cakildiginin bir gostergesi oldiw bu degisimlerin sonucunda ¢ghnlarin
bu desisimlerden dolay! olumsuz etkilendiklerini belirtgterdir.

Alt isveren cablanlar; biz daha az sosyal hak ve ucret almamigemea hala bize
gereken dger verilmemektedir. Bu kadar hakkimiz yeniyor blurum yoéneticileri
tarafindan olumlu bir g6z ile bakilsin fakat buebitapiimiyor. Yoneticiler tarafindan
bizlere her zaman siz bu kurumun bir gatn deilsiniz kurumla bglantiniz yalniz
hizmet alimi ile olgmakta, muhatabiniz gl oldugunuz alt gverendir. Bize ikinci sinif
insan muamelesi yapiliyor ergia da su sene sonunda tium haklarimizdan feragat
ettigimize dair belgeyi imzalarken neysnigiris cikis yapacaklarngt ilk yillarda
gozlerinin doldgunu &layacak gibi olduklarini fakat yillar gectikce buagdisi
uygulamanin kendilerini artik eskisi kadar etkileti@gni, para dgil de gordukleri bu
¢ag disi muameleden etkilendiklerini akveren cakanlar acikca belirtilngtir.

Gecmite nasil kolelerin yalniz Uretimgeasinda bulunmalari gege ileri surilmekte,
soylularin ise sanat, felsefe, politika ve devléhgtiminde cakacaklarini sdylemekte
ise guinimiizde de ayni olgu giuaktadir.isci sinifi genel olarak sanat, felsefe politika,
devlet yonetiminden dolayli olarak uzak tutulmaktad;alsanlar bir insandaki en

blylk gu¢ olan beyinlerini uygulanan politikalarddmiay! sadece bir hayvansal duygu
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olan fizyolojik ihtiyaclarinin  kaplanmasi i¢in  kullanmaktadir. Uygulanan
politikalardan dolayi altsveren cakanlar elde ettikleri haklarin kisitigindan dolayi
aclkca sanat, felsefe, politika, devlet yonetimibigisosyal hayatin der

gerekliliklerinden soyutlanmaktadirlar.

Calsanlarin fizyolojik ihtiyaclarini kagnlayabilme kaygisi arttikca cséinlar sinifsal
farklari dgzal gormekte ve bu sinifsal farklilktan kurtulmakini bir caba sarf
etmemektedirler. Buda ¢ghnlari mevcut durumu ve sinifsal farkhliklaringadhgini
kabullenmeye yonlendirmektedir.

Calsanlarin elde ettikleri haklarin gegniylzyillarda oldgu gibi, fizyolojik
ihtiyaclarini kagilamaya bile yetmedi bundan dolayi kendilerinin, yalniz fizyolojik
ihtiyaclarini kagilama kaygisina surukler@i bu kaygilardan dolayr c¢ahnlarin
meydana gelebilecek olaylar kemnda duyarsiz kitlelere dogtartldikleri
dUstndlebilir.

Insanlarin siniflara ayrilmasi ilk glarda da ca$ma hayatinda var olan bir olgudur.
Onemli olan tarinten dersler cikarabilmektir. Tarfibjektiftir, olgular dgismez

yorumlar deisir.
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SONUC VE ONERILER

Turkiye'de KiTler sanayilgmeyi gerceklgtirmek ve vyurticindeki 6zel sermaye
birikiminin bu amaci sglayacak yeterlilikte olmamasindan dolayr kurukhaondir.
Ekonomik bir ihtiyacin sonucu olarak kurulariTKer, zamanla 1980’lerin neoliberal
akim ve hukumetlerin gbzde slogani olan 6z&hee politikalariyla iktisadi hayattan
tasfiye sirecine gidilmgtir. Halkin goriginin alinmady aktif katihmin ve etkin
denetimin sglanmadg! bir KIT politikasindan ve 6zeljtirme programindan toplum

yararina sonu¢ almak mumkun olmadiibi zamanla ciddi sosyal sorunlara neden olur.

Toplumlarin siniflara ayrilmasi ilk gkarda da var olan bir olgudur. Toplumun bu sinif
farkinin temelinin gtsizlikten kaynaklandy gordlmektedir. Nasil ilk gdardaki
toplumlarda tutsak ve kéle, icinde bulugdustattiyll dgal sayms ve kabul etmtir. Bu
durumdan kurtulmak icin bir caba sarf etmgtmi Yirmi birinci ylzyildaki calgan
kesimine bakfiimizda, cakan belli bir kesimin, gecmicaslarda oldgu gibi bir
distince yapisina sahip olgly, bu calgan kesimin gozunde; §sel servete, refaha vg i
dalinda bir 6zgurlgie ulgsmak olanaksizdir. Busisizlik ekonomik alandan Bkayarak,
toplumsal, siyasal ve kiltirel alanlaragdo uzanir.insanhk tarihinin gok uzun bir
doneminde insanlar ve insanlarin gluduklari toplumsal siniflar arasindaki bu

esitsizlik, degismez bir olgu olarak kabul edilgir.

Iscinin  6zgurlgl, yirmi birinci yuzylldaki bgmli olmayan statiisii ga kez
yanilticidir. Cunku scinin bagimliligl daha az deldir, stati dgistirmek kurumsal
olarak serbest, fakat uygulamada son derece gi@galirinin Ucretinden olgmasindan
ve genel olarak bu Ucretin, gunluk gereksinimleencak kagilayabilmesinden 6tird,
isci yirmi birinci yluzyllda da bamhdir. Insanlarin  bgimhliginin = siddeti

alternatiflerinin olmamasi durumunda ihtiyaglariglaru orantilidir.

Az gelismis ve gelsmekte olan bazi Ulkelerde 6zelieme politikalarinin mevcut
surecin gereklikin den ziyade, belli bir kesimin dayatmasi ile gddestiriimeye
calisildigr gorilmektedir. Buradan aniddigl kadariyla bazi Ulkelerde uygulanan
politikalarin  Glkenin ekonomik, sosyal ve hukuki pysina uyup uymagina
bakilmaksizin sirf uluslararasi kurumlarin istekldogrultusunda hareket edilerek

uygulanmaya calilmistir. Uygulanan politikalarin tlkedeki ekonomik, gak ve
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hukuki yapiya uyup uymagina bakilmadan uygulanmaya edmasinin istenilen
hedeflere ulgmayi geciktirecgi gibi olumsuz sonuglarda garabilmektedir.

Ozellgtirmenin  Tlrkiye’de filen 1984 yilinda kamasina ragmen, yasal ve
ekonomik yapinin okturulmasi ¢camalarinin uzun strmesi, uygulamadaki sorunlar,
ozellstirmede oOnemli gamalar kaydedilmesinin oniine gesgtini Ozellestirme
konusundaki isteklere gmen, Ozellgtirme politikalarinin tam uygulanmamasinda
Ozellestirme icin alt yapinin olgmamasinin etkisi buyuktir. Bou 6zellgtirme
politikalarini uygulamak icin, kanuni alt yapinifugmasi ekonomik yapinin politik ve

kultarel yapiyla birlemesi, gergi Gizerinde kesinlikle durmak gerekir.

Ozellgtirme yapilirken Ozelgirilecek kurumun ne amagcla kurulglu goz ardi
edilmeden bu amagclara uygun gdaltuda ozellgtirme yapiimalidir.  Ozelktirme
isleminde amacg en yiksek geliri elde etmek olmamelbzellgtirilecek kurulgun ic
ve dg faktorleri g6z o6nidnde bulundurularak 6zelieme yapilmalidir. Cozimun
yalniz Ozellgtirme politikalarinin  uygulanmasi ile gercejdeegsine inanmak,
Ozellgtirmenin ara¢ olmanin 6nine gecip amac olmasi, cgéte daha buylk
problemlerin 6nuni acmaktadir. Yapilan 6zgitene calgmalarinin her safhasinda
seffaflik korunmali ve ilgili kesimler gereldi 6lciide bilgilendirilmelidir. Ozellgtirme
sonrasinda gelegebelirsiz olan ¢akanlarin sosyal uyum, tazminat, yenbulma
ve eitim ihtiyaclari gibi bircok konuda gerekli degtene sekilde verilip verilmedsi

konsun da gerekli bilgilendirmelerin yapilmasina@nverilmelidir.

Ozellikle (lkelerin borclanma gereksiniminin  artmas“nasil olursa olsun,
Ozellestirilsin”  mantigint  ortaya cikarmaktadir. Boéyle bir yonetim felsefé
benimsenmesiyle uygulanan politikalarin tlkeleriz&rsokmasi kaciniimazdir. Hangi
yontemle uygulanirsa uygulansin gerekli diizenlerdele yoksun oldgu surece, hicbir
Ozellestirme politikasinin, amacina ykmayacgl ve ©Onemli problemlerin aga
cikabilecei disuncesi, goz ardi edilmemesi gereken bir durumdukeler kamu
kurumlarini, yaanan kriz ve sagtarin halkin refahinda yaragt tahribati giderme
distincesi ile olgturmuslardir. Bu durum ortaya ciki suregleri agisindan kamu
kurumlarinin tlke icindeki yerini, 6nemini ve buyaginu arttirmgtir. Buna bgl
olarak ekonomide devletirgaligi artmstir. Bu blyume neticesinde kamu kurumlarinin

denetiminde sorunlar c¢ikgtir. Denetim eksikiii ve siyasal otoritelerin rant ggrmleri
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sonucu, kamu kurumlari etkiglni vyitirmis ve devlet bitcesine yik olmaya
baslamslardir. Cikan sorunlara dinya 6fgede neoliberalizm rtizgarinin bir gyeolan

Ozellestirme ile ¢cozum ararglardir.

Ulke olarak teknoloji tireten bir toplum olmgdnizdan dolayi, yabanci sermayeye agik
olmadgimiz takdirde teknolojiyi de geriden takip etmekwwda kalacgz. Boyle bir
durumun olgmamasi igin 6zellgirme ve yabanci sermaye yatirimi ikilisinesutsuz
sariimak durumunda kaliniyor. Nasil ¢ua strecte alternatifler sikintili ise bu stirecin
gelecgini simdiden hesaplayip ona gore gelecek icin tedbaleraliyiz. Aksi durumda
ise aynisimdiki strec gibi uygulanan politikalar toplum maeatfleri dgrultusunda daha
iyiyi ulasmak deil, ginu kurtarmak toplumun daha biyuk sikintilaasgmamasi
Uzerine olacaktir. Devlete yalnizca gelirglsanayl hedefleyen, oncelikleri g
belirlenmemg bir sekilde Ozellgtirme yapilmasinin, ekonomide yarardan cok, zarar
getirecei, Ozellestirme uzmanlarinca hazirlanan Ulke raporlarindadda getirilen
gerceklerdir. Var olmak icin, blytk ya da gucli akmdeil, degisimlere yozlamadan
ayak uydurabildiin 6lgtide var olursun.

Daha onceki bolumlerde de girildigi Gzere devletin ekonomiye mudahil olmgdi
donemlerde, piyasalarin kendi g isleysine birakilmasi insanlarin sinirsiz
ihtiyacglarindan dolay! acimasiz ve son derece \@ztir ekonomik yapinin dogmasina
yol acabilmektedir. Rekabet ile ilgili dizenleméheolmadgl bu donemde tebbusler
kendi aralarinda anjma ya da birlgme yoluna giderek istediklegekilde hareket
edebilmekte. Ayrica ¢alan kesim icin de soysal haklardan s6z etmek munalegitdi.
Bu ekonomik sistemde kuguk isletmeler surekli emlmbu durum da blyuk
isletmelerin daha da buyumelerine yargtmi Bununla birlikte ekonomik ve siyasi
Ozgurlik bir batinddr, birbirinden ayrilamagayet ekonomik 6zgurlikler daraltilirsa,
ardindansiyasi 6zgurlik de yok olur. Dinyadaki tim 6rneldésteriyor ki, bir Ulkede
ekonomiye ne kadar cok kisittama getirilirse, Ulke kadar yoksullgyor ve
yolsuzluklar, usulstzlikler o kadar kolay yurutiddydemektir. Bu dengeyi ¢ou

kurabilmek uygulanan politikalarin faydasinin desni etkilemektedir.

Turkiye'deki 6zellgtirme islemlerinde dikkat edilmesi gereken bigdr konuda kamu
monopollerini ortadan kaldirirken, 6zel monopokge ¢cikmaya bdamasi. Bu nedenle

de regulasyon; 6zelfgrme ve yabanci sermaye ikilisinin G¢lnci kaoaolusturuyor.
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Bugiine kadar 'ben devletim istgiani yaparim' seklinde dizenlenen ekonomik
programlar Ozellgirme ile ayni gucl Ozel sektorin elde edebigta gbz ardi

edilmemesi gerekti unutulmamalidir.

Vatanda kisir devlet monopoliinden kurtarilirken, 6zel mpoldn elinde fahy
fiyatlarla ezdiriimemeli. Ama henilz bununla ilgilne bir calfma nede bir
deserlendirme s6z konusu gié buda goz ardi edilmemesi gereken bir durumdur.
"Ozellestirme”, devletin ekonomik y@amin kleyisine iliskin kurallar koymasinin
ortadan kalkmasi anlamina gelen "deregilasyon" kigresellsme” bu dénemde
gindem olgturmaya bgadi. Bilimsel ve teknolojik alanlardaki hizli ggteler
sonucunda diinya sanayi toplumundan bilgi toplumdogru giderken, yganilan
surecte Ozellgirme kavrami siklikla kullanilir. Buginin dinyagandzellgtirme kagi
konulamaz bir gerge ifade etmekle birlikte, beraberinde 6nemli basrusmlari da
getirmektedir. Ozellgirme stirecinin yarats olumsuzluklarin en énemlilerinden kabul
edilen gelir dgilimindaki bozulma vessizligin artmasi 6zellgirmenin bir sonucu
olarak dgerlendirilebilir. Buda ger¢cek manada Ozglilene politikalari ile ¢cefen bir

durumdur.

Tarkiye oOzellgtirmeyi kiresellgen dinyada bir verimlilik hamlesi icin yapmak
zorunda oldgunu digtunmektedir. Her ne kadar kamu iktisadsetebusleri veya 6zel
mulkiyet ile verimlilik arasinda ¢ok kati bir pianti bizim tlkemizde varsa dasdiacik
ve uluslararasi rekabet giict olan bir toplum otabk icin verimlilige saygl duymak
zorundayiz. k dost, ahbap cawuliskileri Gzerine kurulu, rant gtayan, her hikimet
degistiginde tim yaklgam ve personelin dastigi bir ekonomik ortamdan c¢ikmaliyiz.
Calisma hayatindaki bu ¢ama ahlakinin ortadan kalkmasi icin ulusalar arégiegin
istedgi ekonomik politikalarin uygulanmasi yerine, eala hayati icindeki ki ve
kurumlarin cagma ahlakina uygun hareket edecekleri bir alt yapahsturulmasi bir

gerekliliktir.

Tarkiye'de genel tasarruf dizeyi cok siik desilse de, kamunun tasarrufu olmgu
ustelik yiksek borcu oldiw ve bundan dolayi da uzunlgr kamu yatirimlarini ertele
veya bor¢ ile pahalgekilde yapti. Bu gercekler @oultusunda yatirim yapamaz h

geldi. Dolayisi ile gerekli kanuni yapisi sturulmus, dogru ve amacina uygun yapi
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bir 6zelletirme ile belli ekonomik problemlerin galebilecgi, bunun d@rultusund:
kamu esas gorevi olan temeditem, salik, sosyal guvenlik, hukuk ve yargi g

konularda daha verimli yatirim yapabilir hale gdiedesi distinilmektedir.

Ozel kurumlar ile kamu kurumlari gerlendiriimesinde, kurumldeki ama
farkhliklar dogal olarak elde ettikleri sonuclar acisindan kurunalasinda farklilikle
meydana getirecektir. Béyle bir durum s6z konusmikarkli amaclari olan kurumla
verimlilik ve etkinliginden yola ¢ikarak kiyaslama yapmak pekwbir degerlendirme
olmasa gerek.

Ulkeler uyguladiklari politikalarla toplumun sam kalitesini belli bir standar
ulastirmak isteseler de istenilen amagclara her zamagamlazlar. Uygulanan politikal
zaman icinde bir g@sizlik durumu meydana getirebiliBuda toplumun zamanla
catsma icine girmesine sebep olur. Gegmgaslarda da goruldgil gibi toplumlarin bi
catsma icine girmesinin temel sebebi hayat standantlaridik olmasi dgil,
toplumda kendilerine sg& davraniimadii olgusunun ortaya c¢ikasi olara

gorulmektedir.

Uygulanan politikalarin, gunid kurtarma ve belli kesimi memnun etme kayc
dogrultusunda uygulanmasi ile gbilecek olumsuz sonuclarin géz ardi edilme
sebep olaga, bundan dolayl da farkli sebep sonugkiBinin olusabilecei acikc:
gorulmektedir.Burada unutulmamasi gereken kamu kurumlari nesitkete kayna
aktarmak icin nede, sahip olduklari kaynaklariidal calisan kesimine aktarmak ic
kurulmustur. Uygulanan politikalarda, kamu kurumlarininwwotulugu hizmetodakl
toplumun her kesimine aciksieve objektif dizeyde olma gerekfilnden yola cikare
kuruldugu unutulmadan, 6zel sektérinde ayni duyarlihktamayacg g6z 6nind
bulundurularak, bu dgultuda oOnlemler alinip ona gore politikalar uygutaas

gerekliligi unutulmamalidir.
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EKLER

EK 1: ANKET FORMU ORNEI

ANKET KONUSU: TURKIYEDE OZELLESTIRME VE OZELLESTIRILEN
KURUMDAK i CALISANLARIN KAYGILARI: IDO ORNEGI

Anket Formu Hakkinda Agiklamalar

Sayin katilimci;

Elinizdeki anket formu, 6zel§griime sirecinde bulunan bir kurumun gain goérgleri
Uzerine yapilan bir caimadir. Kesinlikle hicbir resmiyeti yoktur. Eliniedli anket
formunda yer alan sorulari cevaplarken, olmasikgerelurumu dgl, mevcut durumu
g6z onunde bulundurmaniz gerekmektedir. Doldgudwz ankete ait kisel bilgiler
batinuyle gizli tutulacak olup, hicbisekilde herhangi bir kiye veya makama

verilmeyecektir.
Sayin katilhimci;

Anketi dikkatli ve tarafsiz bigekilde doldurmaniz, gerek kurum galnlarinin baky
actlarinin  dgerlendiriimesi ve gerekse cgnlarin beklentilerinin  belirlenmesi
acisindan o6nemlidir. Camaya verdiiniz destekten dolayl gekkir eder, saygilar

sunariz.

Bu ankette yer alan sorularin cevaplandiriimasiukanda sizlere yardimci olmasi

acisindan bir 6rnek cevaplamg@da gosterilmytir.
Ornek cevaplama:

Ornek Soru: Kurumunuzdaki ¢ginasartlarinin yeterli oldgunu diguntiyor musunuz?

Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir Kesinl&kHayir

100 90 8C 60 | 50 40 30 20 10
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Bolum 1: Demografik Ozellikler

1. Unvaniniz?

( ) | Kaptan

() | YOnetim

( ) | Ba memur

() | Gke Personeli

() | Terminal Hizmetlisi

() | Teknik Personel

( ) | Gemici
2. YaIniz?
18-30 arasi 31-40 arasi 41-50 arasli 51 ve Uzer

3. Bgitim durumunuz?

flkokul / Ortaokul

On lisans

Yuksek Lisans

Lise-Meslek Lisesi

Lisans

Doktora

4. Kac yildir bu kurumda ¢camaktasiniz?

1 yildan az 1-5 yil

6-10 yil

11 yil ve Uzer

5. Bazl oldugu kurum?

Kadrolu Altisveren
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Bolim 2: Anket Sorulari

LUTFEN CEVAPLANDIRMAYA BURADAN BA SLAYINIZ

1.1DO gibi birsirketin 6zellgtiriimesine ihtiyac oldgunu digiiniiyor musunuz?
Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 90 80| 70 60 50 40 30 20 10

2. Kurumunuzda Ozelfgirilme sirecinde cajanlara verilen gerekli bilgi ve
aciklamalarin yeterli oldtunu digtiniilyor musunuz?

Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 90 80| 70 60 50 40 30 20 | 10

3. IDO’nun ozellgtiriimesinin calsanlar tzerinde kaygilar ortaya cikam ve bu
kaygilar sonucunda ¢ghnlarin performanslarinin gliigtint digtiniyor musunuz?
Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 | 90 80| 70 60 50 40 30 20 | 10

4. Ogzellgtiriimenin  sonucunda nyteriye sunulan hizmet kalitesinin  artgoa
dUstindlyor musunuz?
Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 | 90 80| 70 60 50 40 30 20 | 10

5. Ozellgirilme sirecinde kurum ydneticilerinin, ¢ganlar veya yapilan yatirnimlar
konusunda farkli diiinceler ile hareket ettiklerini diniyor musunuz?
Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir

100 90 80 70 60 50 40 30 20 10

6. IDO’nun ozellgtirilmesinin tiketiciler agisindan bir kayip olglinu diguntyor
musunuz?
Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 90 80 70 60 50 40 30 20 | 10

7. Ozellgtirime sonucunda en biyik mgduriyetin calsanlar Uzerinde okacazina
inanlyor musunuz?

Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 | 90 80| 70 60 50 40 30 20 | 10
8.0zellgtiriime sonucundaDO’da verimin artacgni disiiniilyor musunuz?
Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 | 90 80| 70 60 50 40 30 20 | 10

163



9. Turkiye'de uygulanan 0Ozeltrme politikalarinin dgru oldusunu digutndyor

musunuz?
Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 | 90 80| 70 60 50 40 ) 20 | 10

10.0Ozellgtirmelerin devletin tizerindeki yukleri azafitni distiniiyor musunuz?

Kesinlikle Evet

Evet

Olabilir

Hayir

Kesinlikle Hayir

100 | 90

80 |

70 60 50

40

D 20 | 10

11.iDO’da 6zellgtirilme sirecinin dgru yonetildiini distiniiyor musunuz?

Kesinlikle Evet

Evet

Olabilir

Hayir

Kesinlikle Hayir

100 | 90

80 |

70 60 50

40

) 20 | 10

12.1IDO’nun size hak et#iniz deser

i ne 6lgcude ver

dini dustindyorsunuz?

Kesinlikle Evet

Evet

Olabilir

Hayir

Kesinlikle Hayir

100 | 90

80 |

70 60 50

40

) 20 | 10

13. IDO ozellgtirildikten sonraki sirecte cahanlara verilen dgerin artacgini

disinUyor musunuz?

Kesinlikle Evet

Evet

Olabilir

Hayir

Kesinlikle Hayir

100 90

80

70 60 50

40

) 20 | 10

14. Ozellgtiriimenin sonucunda sten cikarma ve sgizligin artacgini disuntyor

musunuz?
Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 | 90 80 70 60 50 40 ) 20 | 10

15.0zellgtiriime so

nucunda sendikasiglamanin artacani dislinllyor musunuz?

Cokiyi

Iyi

Kararsizim

Kotu

Cok Kot

100 | 90

80 |

70| 60|

40

3 20 | 10

16.0zellgtiriime so

nucunda Ucretlerde @i olaca&ini disinlyor musunuz?

Kesinlikle Evet

Evet

Olabilir

Hayir

Kesinlikle Hayir

100 | 90

80 |

70 60 50

40

) 20 | 10

17.0zellgtiriime sonucunda caima sartlarinda caganlar acisindan olumsuz bir
degisme olacgini distiniyor musunuz?

Kesinlikle Evet

Evet

Olabilir

Hayir

Kesinlikle Hayir

100 | 90

80 |

70 60 50

40

20 10
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18. Ozellgtiriime sonucunda sosyal giivenlikte zayiflama ofata distuntyor
musunuz?

Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 | 90 80 70 60 50 40 30 20 | 10

19. IDO’nun o6zellgtiriime sirecinde cajanlara verilen gerekli bilgi ve aciklamalarin
yeterli oldygunu duntyor musunuz?

Kesinlikle Evet Evet Olabilir Hayir | Kesinlikle Hayir
100 | 90 80| 70 60 50 40 30 20 10

20.1IDO’ da sizce neden Ozedl@ilme ihtiyaci duyuldu?

1.Siyasi nedenlerden

2.Kurumun iyi yonetilememesinden

3.Calsanlardan istenilen verimin alinamamasindan

4.0zellgtirme sonucunda hizmet kalitesinin artgicdisiincesinden
5.0zellgtirmenin kuruma mevcut durumdan daha fazla faygéayaca|
distincesinden

Ardirmaya gosterginiz ilgiden
dolayi teekkir ederiz.
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