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BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin eserlerinden
yararlanilmas1 durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta bulunuldugunu,
kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir kismimin bu
liniversite veya baska bir liniversitedeki baska bir tez ¢aligmasi olarak sunulmadigini

beyan ederim.

Emel OZTURK
21.01.2014



ONSOZ

Isveren ve ¢alisan acisindan calisma siiresi kavrami biiyiik dnem tasimaktadir. Isveren
icin ¢alisma siiresinin uzun olmasi daha c¢ok is yapilmasi ve igletmenin saglayacagi
karliligi ifade etmektedir. Calisan agisindan baktigimizda ise ¢aligma siiresinin kisinin
kendi hayatina da vakit ayirabilmesini saglayacak diizeyde olmasi 6nem tasimaktadir.
Bu tez ¢alismasinda da verimlilik kavraminin ¢alisma siiresi ile nasil bir orant1 i¢cinde
oldugunu kavramak ve hem isci acgisindan hem de isveren agisindan uygun calisma

stiresinin bulunmasini saglamak amag edinilmistir.

Bunun yam sira galigma siiresinin esneklesmesi, esnek calisma tiirleri ile ilgili de
bilgiler verilmigtir. Verimlilik kavraminin da hem isletme hem c¢alisan agisindan
onemine vurgu yapilmistir. Yapilan anket c¢alismasinda da isletme sahiplerinin ve
calisanlarinin ¢aligma siireleri ile ilgili bilgilerine basvurulmus ve verimliligin
olabilmesi icin c¢alisma siiresinin kac¢ saat olmasi gerektigi ile ilgili bilgi alma
amaglanmistir. Bu ¢alisma sonucunda da isverenlerin endiseleri gbz Oniine alinarak
calisma siirelerinde iyilestirmeler yapilmasi miimkiin olabilecegi ortaya ¢ikmis ve
calisanlar agisindan da c¢alisma siiresinin kisalmasi1 durumunda verimliliklerindeki boyut

incelenmeye calisilmistir.

Calismalarim boyunca yardim ve tavsiyelerini esirgemeyen degerli danisman hocam
Dog¢.Dr. H.Yunus TAS’a, hayatim boyunca maddi ve manevi olarak yanimda olan
aileme, ¢aligmamda biiyiik yardimi olan ¢ok degerli babam Kemalettin OZTURK’e

sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Alan arastirmasinin yapilmasinda yardimcei olan Yalova ili igvereni, is¢isi ve memuruna

da tesekkiirlerimi sunarim.

Emel OZTURK
21 Ocak 2014
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OZET

Yalova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tez Ozeti

Tezin Bashgi: Calisma Siirelerinin Kisaltilmasimin Calisanlarin Verimliligine Etkisi:
Yalova’da Bir Uygulama

Tezin Yazari: Emel OZTURK Danisman: Doc.Dr. H. Yunus TAS

Kabul Tarihi:21.01.2014 Sayfa Sayisi: X1l (6n kisim) + 114 (tez) + 3 (ek)

Ana Bilim Dah: Calisma Ekonomisi ve Bilim Dah: Insan Kaynaklari ve
Endiistri Iliskileri Caligma Iliskileri

Sanayi Devrimi, tarimin Onemini yitirmesi ile islerini kaybeden tarim isgilerinin
endistride agir ¢alisma kosullart altinda ¢aligmasina sebep olmustur. Bu agir calisma
kosullarinin basinda da calisma siireleri gelmektedir. Cok uzun ¢alisma saatlerinin
olmasi calisanin is disinda bir sey yapamamasina hayatinin ¢alismaktan ibaret bir hal
almasma sebep olmustur. Isverenler acisindan ise uzun calisma saatleri daha ¢ok
verimlilik ve iiretim olarak algilanmistir. Ancak degisen ¢ag ve gelisen teknoloji ile
birlikte artik daha kisa siirede de iyi islerin ortaya konmasinin miimkiin oldugu goriisii
ortaya c¢ikmaktadir. Bu g¢alismanin temel amacinda ise ¢alisan agisindan g¢aligma
siiresini nasil buldugu, bunun isine verimlilik a¢isindan nasil yansidigi ve sosyal
hayatina zaman ayirip ayiramadigi konularini irdeleme, igveren agisindan ise siirenin
kisalmasina nasil baktig1, calisaninin magduriyetini gozetip gézetmedigi anlasilmaya
calisilmasi vardir.

Aragtirmada anket yontemi kullanilmistir. Anket ¢alismasi 125 kisiye uygulanmis,49
isveren,76 calisana sorular yonlendirilmistir. Anket uygulama alani olarak Yalova
esnafindan ve belli kurumlardaki memur calisanlarindan yardim alinmistir. Yapilan
anket c¢alismasinin sonucunda ise, calisanlarin calisma siirelerinde kendilerini ise
verebilme konusunda sikinti yasamadiklari ancak siirenin kisalmasi ile hem
verimliliklerinin artacagi hem de sosyal hayatlarina daha rahat zaman ayirabilecekleri
ortaya ¢ikmistir. Isveren agisindan konuya baktifimizda ise isveren igin calisma
stiresinin kisalmasinin maliyeti olumsuz etkileyecegi diisiiniiliirken igletmenin zarar
gormemesi kosulu ile siirenin azalmasina kars1 gelmeyecekleri goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Calisma siiresi, Verimlilik, Calisan, Isveren

Xi




SUMMARY

Yalova University, Institute of Social Sciences Master Thesis Summary

Thesis Title: The Shortening Of Working Time Of Employees Impact On
Productivity: An Application In Yalova

Thesis Author:Emel OZTURK Advisor: Associate Prof.Dr. H. Yunus TAS

Date of Acceptance:January 21,2014 Total Number of Pages: X1l (pretext) + 114
(main body) + 3 (appendice)

Department: Department of Labor Field of Study: Human Resources and

Economics and Industrial Relations Labor Relations

The importance of agriculture to the Industrial Revolution with lost of agricultural
workers who lost their jobs in the industry has led to work harsh working conditions.
This harsh working conditions at the beginning of the working time comes. Very long
working hours have to the anything other than the employee’s job consists of working
life has been a reason to take a turn. Employers in terms of productivity and long
working hours were perceived as more. However with changing times and emerging.
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GIRIS

Isletmenin basarili olabilmesi igin pek ¢ok varliga ihtiyaci vardir. Bu varliklardan bir
kismi {irlinii veya hizmeti iiretebilmek i¢cin mekan, finans kaynagi gibi kaynaklardir.
Ancak isletmeler icin en énemli kaynaklardan biri de isgiicii yani ¢alisandir. Isletmenin

liretimini tam ve 1yi bir sekilde yapabilmesi i¢in insan faktorii 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu durumda da karsimiza c¢alisanin iyilestirilmesi gereken c¢alisma kosullari
gelmektedir. Bu kosullarinda basinda da hem ¢alisan i¢in hem de igveren i¢in ¢alisma
sliresi gelmektedir. Calisma siiresi kavrami Sanayi Devrimi’ne gecisle birlikte tarimin
Onemini yitirmesi ve fabrikalarin 6nem kazanmasi ile birlikte toprak kaybeden is¢ilerin
agir sartlar altinda ¢alismasi ile giindeme gelmistir. Bu donemde ¢aligma siirelerinin
uzunlugu ve isgiicli ucuzlugu karsimiza ¢ikan iki 6nemli konu olmustur. Daha sonraki
donemlerde ise calisanlarin 6nemi anlagilmaya baslanmis ve iyilestirmeler yapilmaya

calisiimustir.

Teknolojinin geligsmesi ile birlikte pek cok degisik ¢alisma siiresi modeli ortaya ¢ikmis,
cok caligmanin aslinda verimli ¢alismak olmadigi ve hatta uzun calisma siirelerinin
calisan icin verimsizlik sebebi olabilecegi bile zamanla anlagilir hale gelmistir. Sanayi
Devrimi doneminde insana makineden farksiz bir sekilde bakilmasi 15 saate varan
giinliik calisma saatlerinin olmasi insani1 olumsuz etkilemis ve giinlimiizde calisanin

Oonemi daha 6n plana ¢ikmaya baglamistir.

Verimlilik kavrami da gelisen diinyamizla beraber daha farkli tanimlanmaya ve
anlagilmaya baslanmistir. Kaynaklar1 en 1yi sekilde degerlendirerek iiretim yapmak
isletmeyi verimlilige gotiirecektir. Bunu yapabilmesi icinde isgiiciine ihtiyag
duymaktadir. Isletmeler amagclarina insan ile ulasir ve isletmenin etkin ve iiretken
olmast ¢alisaninin verimliliginde gizlidir. Bu sebepten dolayr da isletme sahibinin

calisanini sadece bir isgiicii olarak gormemesi gerekir.



Calismanin Konusu
Arastirmanin konusu isveren ve calisanin c¢aligma siirelerinin kisalmasi durumunda
kendilerini daha verimli goriip gormemelerini ve memnuniyetlerini 6lgmeye

calismasidir.

Calismanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci ise, Yalova esnafi ve memur calisani i¢in ¢alisma siiresi ile
verimliligi arasindaki iligkiyi gormesini saglamak, ¢alisanin verimliliginin ne olg¢iide
oldugunu gérmek ve isverenin ¢alisma siirelerinin kisalmasi durumunda diisiincelerinin

ne oldugunu 6grenmek amaglanmistir.

Calismanin Onemi

Devlet eliyle de ¢alisma siirelerinin kisalmast ile ilgili pek ¢ok kez calisma yapma
girigimi s6z konusu olmustur. Ancak bu konudaki onyargilar bu uygulamaya mani
olmaktadir. Caligma siirelerinin kisalmasi isletmeye bir sekte olarak diisiiniilmekte uzun
calismanin ise verimlilik ve ¢ok iiretim olarak algilanmaktadir. Oysa kisa ¢alisma siiresi
ile de verimli ve iyi iiretim ve hizmet miimkiindiir. Bu nedenle bu ¢alismadan ¢ikan
sonucun konu hakkinda olumlu diisiincelerin ortaya ¢ikmasi ve dnyargilarin bir nebze

kirilmasi olarak literatiire katki saglayacagi distintilmiistiir.

Calismanin Yontemi
Bu tez calismasinda c¢alismanin teori kisminda kitaplar, tezler, yazili kaynaklar ve

makaleler kullanilarak ¢alisma gerceklestirilmeye calisilmistir.

Calisma ii¢ boliimde olusmaktadir. Birinci boliimde; calisma siiresi tanimi, ¢alisma
siiresinden sayilan durumlar, diinyada ve Tiirkiye’deki calisma siireleri, esnek calisma

bi¢ciminin ortaya ¢ikis1 ve ¢esitleri lizerinde durulmaya caligilmistir.

Ikinci boliimde ise, verimlilik konusu ele alinmistir. Verimlilik tanim, kiiltiirii, cesitleri,
verimliligin c¢alisan ve isletme acisindan Onemi, isletme verimlilik faktorleri ile

verimlilikle sendikalar, istihdam ve iicret arasindaki iliskiler irdelenmeye calisilmustir.



Son boliimde ise, Yalova ilinde bulunan isveren, is¢i ve memurlar ile yapilan anket
calismasi ile ¢aligma siirelerinin durumu, ¢alisma siirelerinin kisalmasi hakkinda igveren
ve c¢alisanin diisiinceleri ve c¢alisma siiresi ile verimliligin etkisini Ogrenmeye

calistigimiz bir calisma ve ¢ikan sonuglar iizerine yapilan degerlendirmeler yer almistir.



BOLUM 1: CALISMA SURELERINE GENEL BAKIS

1.1.Cahisma Siiresi Tanim

Calisma siiresi denildiginde is yerindeki giinliik ¢alismanin baglamasi, bitisi ve verilen
dinlenme aralarinin  belirlenmesi  anlasilmalidir.  Isgilerin  galisma siirelerinin
belirlenmesinde gbéz Oniline alinmasit gereken temel husus, kisilerin verimlilik
diizeylerini sabit kilmaktir. Giinliik mesainin uzatilarak ¢alisanlarin isletmede daha uzun
stire kalmalarin1 saglamak, belirli diizeydeki verimliligin sabit kalacagimi bize
gostermez. Aksine ertesi gliniin verimini bile diigiirebilmektedir. Bu sebeple ¢alisma
siireleri giinliik, haftalik olarak degil bir biitiin olarak ele alinmali ve dinlenme

zamanlarina da dikkatli bir sekilde uyum gosterilmelidir.(K6ksal,2007:310)

Caligsma siiresi hukuki anlamda is¢inin hizmet sézlesmesinden dogan is gérme borcunu
yerine getirdigi ya da getirmis sayildig: siireyi belirten bir kavramdir.(Kuskaya,2008:
16)Diger bir ifade ile isverenin emrine isgliciinii tahsis ederek is yapmak i¢in hazir

bekledigi siireleri kapsayan siire olarak da ifade edilebilmektedir.

Caligsma siiresini birde fiili ¢aligma siiresi ve farazi ¢aligma siiresi olarak ifade etmek de
miimkiindiir. Fiili c¢aligma siliresi, soyunma, giyinme ve ara dinlenmeler hesaba
katilmadan isin baglangicindan sona ermesine kadar gegen zaman parcasi olarak
tanimlanmaktadir. Bu durumda is¢inin fiili ¢galisma siiresi boyunca durmadan ¢alistyor
olmast gerekli olmayip is¢inin hareketleri arasina giren olagan bosluklarda fiili

calismay1 etkilemez.

Iscinin is yerindeyken yaptifi bir telefon goriismesini bu duruma ornek olarak
vermemiz miimkiindiir. Diger bir kavram olan farazi ¢alisma siiresi ise giinliik ¢calisma
stiresinin fiili ¢alisma yapilmayan kismini olusturan bu siirenin ortaya ¢ikmasinda igin
niteliginden ortaya ¢ikan cesitli sebepler etkili olabilmektedir. Bunun i¢inde igverenin
isciye isiyle ilgili olmayan bir takim talimatlar vermesi ya da maden is¢isinin maden
ocagina inene kadar gecen silire farazi calisma siiresi olarak nitelendirilebilmektedir.

(Ozyurt,2008:4-5)



1.2.Cahsma Siiresi Kavramina Yon Veren Ilkeler

1.2.1.Iscinin Korunmasi Ilkesi

Bu ilke iscilerin konu olabilecegi tiim somiirii sekillerine karsi korunmalari anlamina
gelmektedir ve is hukukunun olusumuna sebep olan temel neden olarak kabul
edilmektedir. Is hukuku, once fabrika iscilerini ve sonrada tiim iscileri koruma
ihtiyacindan dogmustur. Ekonomik yonden gii¢sliz olan is¢inin, ondan giiclii olan
isverenin istedigi gibi davranmasin1 dnlemek amaci ile ortaya ¢ikmistir ve glinlimiizde

de is hukuku bu 6zelligini korumaktadir.

19.ylizyilin baginda uzun ¢alisma siireleri, licret yerine mal verilmesi sistemi, kadin ve
cocuk iscilerin koruma onlemlerinden yoksun ¢alismasi yoluyla is¢ilerin somiirildiigii
goriilmektedir. Bu nedenle ilerleyen donemlerde iscinin giiglii igveren karsisinda
korunmast, pek ¢cok konuda oldugu gibi ¢aligma siirelerinin diizenlenmesi konusunun da
giivence altina alinmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmigtir. Calisma siirelerinin diizenlenmesinde

devlet miidahalesinin en 6nemli nedeni is¢inin igveren karsisinda korunmasidir.

Ayrica bati lilkelerinde bu somiiriiniin ortadan kalkmasi i¢in iki 6nemli ¢6ziim yolu 6n
plana ¢cikmistir. Biri devletin calisma hayatina miidahalesi, ikincisi ise ¢alisanlarin kendi
kendilerine yardim hareketi ig¢inde Orgiitlerini(sendikalarini)kurmalaridir.(Altan

vd.,2011:12)
1.2.2.Iscinin Is Gérme Borcu

Iscinin is gérme borcu is sdzlesmesinden kaynaklanmaktadir ve iscinin asli borcunu
olusturmaktadir. Bu durumda iki 6nemli 6zellik karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar isin
bizzat is¢i tarafindan yapilmast ve is¢inin kararlastirilan saatte i yerinde hazir

bulunmasidir.

Isgdrme borcunun zaman bakimidan kapsamini ise ¢aligma siiresi olusturmaktadir. Isci

caligma siiresi igerisinde isgérme borcunu yerine getirmek zorundadir. Bu durum is¢inin



bu borcunu ne zaman ve hangi siirelerde yerine getirecegini agiklamaktadir. Bu kavrami
biraz daha acacak olursak borcun zaman bakimindan kapsami hangi saatler arasinda

caligilacagi, ara dinlenmelerin zamani ve ise baslama ve bitis zamani gibi konulari

kapsamaktadir.(Gliven ve Erkul,2004:35)

1.2.3.Isverenin Yonetim Hakki

Is sozlesmesinde, is edimi genellikle ana cizgileri ile belirlenmekte ayrmtilar ise
diizenlenmesi gereken bos bir alan olarak kabul edilmektedir. Bu bos alan isverene

birakilmis olan yonetim hakkinin kullanilmas: ile doldurulur.

Isverenin verecegi talimatlarla, yasalar ve is sdzlesmesine aykir1 olmamak iizere, isin
yirlitimii ve isgilerin isyerindeki davraniglarini diizenleyebilme hakkina yonetim hakk1
denmektedir. Isverenin yonetim hakki, isverenin isin nerede, nasil, ne zaman, hangi sira
ile ylriitilecegini ve isyerinin diizeni ile gilivenligine iliskin tek tarafli kurallar
koyabilme  ve  dilizenlemeler  getirebilme  yetkisi  olarak da  ifade

edilebilmektedir.(Songu,2007:35)

Isci calisma siireleri dahilinde isverene bagimli olarak c¢alismaktadir. Isci isveren
arasindaki bagimlilik sinir1 ¢aligma siiresi ile ¢izilmistir. Yonetim hakki ¢ergevesinde
isyerinde ¢alisma siiresinin diizenlenmesi yetkisi isverene aittir ve isyerinde isin bitis ve
baslangic¢ saatleri ile dinlenme siirelerini igveren belirlemektedir. Ancak bu haklarin
yaninda isverenin yonetim hakkina sinirlamalarda getirilmistir. Isveren yonetim hakkini
kanunlara, is sozlesmesine aykiri bir sekilde kullanamayacaktir. Ornegin, kanunda
ongoriilen gilinliikk calisma siirelerinin tizerine c¢ikilmasi igverenin bu hakki ic¢inde
degildir ancak zorunlu durumlarda yapilan fazla caligmalar bu kuralin istisnasini
olusturur. Yine sozlesmede aksi kararlastirilmadikca ¢alisma siiresinin is¢inin licretinde

azalma meydana gelecek sekilde indirilmesi uygun olmaz.(Balkir,2005:198)



1.2.4 Kisisellik Tlkesi

Calisma siiresi igyerinin faaliyeti ile ilgili degildir, is¢inin taahhiit ettigi isi yapacagi
zamanin siirini ifade ettigi i¢in isciyle ilgilidir. Bu durumda da devreye kisisellik ilkesi
girmektedir. Kisisellik ilkesi, ¢aligma siirelerinin diizenlenmesinde is¢ilerin sahislarinin

dikkate alinmasi bir takim sonuglar dogurur.

Bir igyerinde g¢alisma siiresi isyerinin biitiinlinde gece-giindiiz olmak iizere 24 saat
stirekli faaliyette bulunmasina engel degildir. Bu durumda is¢iler yasal sinirlamalarla
belirli stirelerde ¢alismak durumunda kalacaklardir. Bu ilke ile her bir is¢i i¢in ayri
calisma siiresi belirlenebilir. Ayrica igyerinde farkli is¢i gruplart i¢in farkli ise baslama

ve is1 bitirme saatlerinin belirlenmesi de miimkiindiir.(Songu,2007:37)

1.3. Tarihsel Siirecte Calisma Siireleri

Endiistri devriminin ardindan iiretimin tarimdan endiistriye dogru yogunlagmasiyla
birlikte topraklarini kaybeden ciftciler, Avrupa’da agir sartlar altinda ¢alismak zorunda
kalmisglardir. Calisma siirelerinin uzunlugu, isgiiclinlin ucuzlugu ve tarim sektoriindeki
igsizlik endiistride olumsuz sartlar altinda ¢alismay1 kabul eden bir kesimin olusmasina

sebep olmustur.

Ancak bu olumsuz sartlar igerisinde gelisen sendikacilik anlayis1 ve sendikal
miicadeleler Avrupa’da calisma sartlarinin iscilerin lehine gelismesini saglamistir.
Ozellikle 20.yiizyildan sonra gelisen gelir seviyesi Avrupa’daki calisma sartlarini
oldukca 1yi seviyelere getirmistir.(Tiirkiye Kamu-Sen Arastirma Gelistirme

Merkezi,2002)

Calisma siirelerinin tarihteki gelisimine baktigimizda en 6nemli gelismelerin sanayi
devrimi sonrasinda gerceklestigini gérmekteyiz. 19. ylizy1l ’da Fransa’daki endiistriyel
bliylimeye agir ¢aligma sartlar1 eslik etmistir. Ayn1 zamanda ¢alisma siireleri oldukca
uzun, ulusal tatiller olduk¢a az ve dinlenme gilinii de sadece pazar giinii olmustur.

Sanayi devriminden sonra ¢alisma siireleri giinliik 15 saate kadar ulagsmistir ve



insanlarin hayati sadece calismaktan ibaret bir hal almistir. Bu donem agir calisma
sartlarindan kaynakli hastaliklarin, engelligin ve 6lim oranlarmin arttigi bir donem

olmustur.(Kuskaya,2008:16)

Sanayi Devrimi doneminde is¢ilerin isyerlerinde karsilastigi tehlikelere karsi korunmasi
miimkiin olmamis ve ig¢inin hayati ve sagligi korunamadigi gibi fiziki ve ruhi durumu

da iiretim giiciinde oldugu gibi sonuna kadar sémiiriilmiistiir.(Ozcan,2006:10)

Calisma siirelerinin diizenlenmesinde iki onemli egilim gdze carpmaktadir. Iscilerin
sagligint korumak amaciyla caligma stirelerinin kisaltilmast ve katt kurallara
baglanmasi, digeri ise ¢aligma siireleri diizenlenirken taraflara miimkiin oldugunca genis
bir hareket alan1 birakmak i¢in yeni teknolojik gelisimler ve kiiresellesme olgusuyla
calisma stirelerinde esneklesmeye dogru kayma egilimi ortaya

cikmaktadir.(Kuskaya,2008:17)

Calisma siiresinin genel olarak diizenlenme yetkisi isverene ait olmaktadir. Isin
baslayis, bitis saatleri ile dinlenme saatlerini belirleyen igverendir. Ciinkii isveren
is¢inin iggiliclinden isyerinin degisen gereksinimlerine gore yararlanma hakkina sahiptir.
Bu durumda sadece is sozlesmeleri ile is¢inin korunmasi miimkiin olmadigindan
devletin kanunlar yoluyla sézlesme serbestisi durumunu sinirlandirmasi gerekmistir.

Boylece is¢inin devlet tarafindan korunmasi amaglanmastir.

Devletin caligma siirelerini diizenlemek amaciyla ¢alisma hayatina miidahalesinin belli
amaglart vardir. Bu amaglardan en 6nemlisi is¢inin fiziki ve ruhsal sagliginin ve is
giivenliginin giivence altina alinmasi ve g¢alisma siireleri bakimindan da korumaya
alinmasidir. Ayrica bir diger amaci da ¢alisma yasamini insanilestirmek ve is¢inin

kisiligini gelistirmesi amaci ile ¢alisma siirelerinin kisaltilmasidir.(Ozcan,2006:10-11)

1.4.Diinyada Calisma Siireleri

Insan kaynaklar1 danmismanlik firmasi yapmis oldugu arastirmada su sonuglar ortaya

cikmigtir:



Fransizlar 35 saat ile en alt sinirdaki {ilke olmustur. Analizde ayrica c¢aliskanligiyla
bilinen Almanlar, Fransizlar1 38 saat ile takip ederken, Cin, Cek Cumbhuriyeti, italya,
Japonya, Meksika ve Amerika Birlesik Devletleri’nde haftalik ¢calisma saati 40 olarak
belirtilmistir.

Analiz sonucunda 45 saat ile Avrupa iilkeleri ve Amerika Birlesik Devletleri’nin
tizerinde caligma periyoduna sahip Tiirkiye’yi bolgesel farkliliklar gosteren Avustralya
ve Kanada, 44 saati agmamak kaydiyla Brezilya ve yine 45 saati asmamak kaydiyla
Giliney Afrika’nin  izledigi ortaya konmustur. Analizin  haftalik  periyot
degerlendirilmesinde ingiltere, Hindistan ve Birlesik Arap Emirlikleri ise maksimum 48
saatle en yiiksek calisma saati diizenlemesi getiren iilkeler olarak ©ne c¢iktig1

belirtilmistir.(Mercer,2009)

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin  “Diinyada Calisma Saatleri: Kiiresel acidan
Karsilastirmali Olarak Caligma Saatlerinde Yasa ve Politikalarda Goriilen Egilimler”
basligin1 tagiyan arastirmasina gore, tiim diinyadaki isgiicliniin tahminen yilizde 22’si
baska bir deyisle, 614,2 milyon is¢i asir1 uzun saatlerle ¢aligmaktadir. Bu arastirmaya
gore, en uzun caligma saatleri listesinin basindaki iilke Peru’dur ve bu iilkede iscilerin
yiizde 50,9’u haftada 48 saatten fazla caligmaktadir. Haftada 48 saatten fazla
calisanlarin oran1 Kore Cumhuriyetinde yiizde 49,5, Tayland’da yiizde 46,7, Pakistan’da
ise yiizde 44,4 tiir. Calisma saatlerinin genel olarak daha kisa oldugu gelismis tilkelerde

ise Birlesik Krallik yiizde 25,7 ile basta gelmektedir.

Bu iilkeyi yiizde 25,4 ile Israil, yiizde 20,4 ile Avusturya, yiizde 19,2 ile Isvicre ve
yiizde 18,1 ile ABD izlemektedir. Avrupa Birligi iilkelerinde ortalama haftalik ¢alisma
siiresi en uzun ve en kisa olan iilkeler arasinda ortalama 4-5 saat fark bulunmaktadir.
Avrupa Birligi ortalamasinda, erkekler kadinlardan ortalama 3 saat daha fazla

calismaktadir.(Giing6r,2009:19)



1.5.Calisma Siirelerinin Esneklestirilmesi

1.5.1.Esneklik Tanim

Esneklik sozciigii bir dis giliciin etkisi altinda uzamak, kisalmak, egrilmek gibi bigcim
degisikliklerine ugradiktan sonra, etkinin kalkmasiyla eski bi¢imini alabilme 6zelliginde
olan ile yumusak, kat1 olmayan, kosullara rahatlikla uyum gosteren anlamina gelen kati,
sert sozciiklerinin zidd1 olarak da kullanilan bir sézciiktiir.(Songu,2007:62-63)

Esneklik kavrami ekonomik, sosyal ve teknolojik kosullara uyum saglamayi
kolaylastiracak sekilde emredici kurallara bir takim istisnalar getirerek sozlesmelerle
taraflarin birden fazla segenegi olusturmalarina olanak taniyan bir diizenin

olusturulmasina imkan tanimaktadir.(Ozcan,2006:11)

Ancak esnekligin bu olumlu taraflarinin yaninda belirsizliginin olmasi onun sakincali
tarafin1 olusturmaktadir. Bu belirsizlik sebebi ile isci ve isveren tarafi bu kavrami farkl
yorumlayabilmektedirler. Bir is¢i ¢alisma zamanini belirlemede oldugu gibi, esnekligin
kendisine ¢alisma hayatiyla ilgili karar vermede daha fazla oOzgirlik tanidigini
diisiiniirken bir digeri esnekligin 6zgiirliigline getirilmis bir kisitlama ve belirsiz,
giivensiz bir ortam olusturdugunu diisiinebilmektedir. Isveren acisindan da durum farkl
degildir, bir taraf esneklik ile iscileri daha 6zgiir ve rahat bi¢imde kontrol edebilecegini
diisiiniirken bir taraf da tam tersi diisliniip is¢ilerin tizerindeki kontrolii kaybedecegini

zannedebilmektedir. (Yavuz,1995:7)

1.5.2.Esnek Cahismanin Ortaya Cikisi

Sanayi devrimiyle birlikte kirsal kesimde calisanlar sehirlere gelmis ve fabrika sanayi
kurulup kitle tiretimine baglanmistir. Emek arzinin emek talebinden fazla olusu c¢alisma
sartlarinin kotiilesmesine sebep olmus ve sosyal sefalet baslamistir. Calisma siireleri

fazladir, kadin ve ¢ocuklar istismar edilmistir, is kazalar1 ve hastaliklar yayginlagsmistir.

Bu donem serbestlik donemi olarak adlandirilmaktadir. Bu durum sonrasi hiikiimetler

miidahalede bulunmak zorunda kalmis, ilk olarak bireysel calisma iligkilerini
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diizenlemek icin yasalar gikarilmistir. Boylece ¢alisma siirelerine iist sinir konmus ve
diger ¢aligma kosullarinda da iyilestirmeye gidilmistir. Bu donemde miidahaleci donem
olarak anilmaktadir. 3.donemde ise, 2.Diinya Savasi sonrasinda yeni teknolojik
gelismeler meydana gelmistir. Otomasyona gegilmesiyle birlikte is¢i ve igveren iliskileri
farkli bir boyut kazanmaktadir. Calisma iliskilerinde esnekligin ortaya ¢ikmasiyla esnek
calisma sekilleri ve siireleri 6nem kazanmaya baslamistir. Bu donemde esneklik donemi

olarak ifade edilmektedir.(Giizel vd.,1995:15)

Bu sayede esnek calisma c¢alisanlara ¢aligma zamanini belirleme hakki taniyacaktir.
Ayrica ¢aligma siiresinin uzunlugunda farliliklar da yasanmaktadir. Ornegin, haftalik 45
saatlik calisma siireleri 30-35 saate diisebilmektedir. Digeri ise haftada 5 giin yerine 4
giin veya 6 giin c¢alisilabilecegi gibi glinde 8 saat yerine 5 saat veya 10 saat de calismak

miumkin olmaktadir.

Calisma siirelerinin esneklesmesi ile isletmelerin verimlilikleri artacak, maliyetleri
diisecek, ani talep degisikliklerine uyum saglayabilecek ve rekabet giicii yiikselecektir.
Isciler agisindan da zamana hakim olma ve bireysel zaman 6zgiirliigii elde etme sanslari

olacaktir. Boylece isin insancillagsmasi saglanmis olacaktir.(Yavuz,1995:9)

1.5.3.Esnekligin Nedenleri

2.Diinya Savasi’ndan sonra meydana gelen teknolojik gelismeler isgiicii piyasasini
onemli oOl¢iide etkilemis, tiretimin seklini ve yapisimi degistirmistir.1970’lere kadar
yaygin olan kitlesel {iretim ve tam giinlii standart istthdam seklini benimseyen fordist
tiretim yapist gegerliligini kaybetmeye baslamistir. Ciinkii artik teknolojik degisimler
yasanmakta ve arz talep degisikliklerine hizli cevap vermek

gerekmektedir.(Yavuz,1995:7)

Kiiresellesme, esnekligin ortaya c¢ikmasimin en Onemli etkenlerinden birisidir.
Kiiresellesme terimi iki anlama sahiptir. Bir yandan mal ve tretim faktdrlerinin
uluslararas: bir nitelik kazanmasi diger taraftan ise diinya 6lgeginde gelisebilen biiyiik

sanayi igletmelerinin ortaya ¢ikmasidir. Yeni teknolojinin ¢ok hizli gelisim gdstermesi
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isletmeleri iiretimin globallesmesine zorlamaktadir. Bu durumda rekabet giiclerini
koruyabilmek icin sirketler personelleri ile olan standart is iliskilerinde degisiklige

gitmek zorunda kalmislardir.(Gtizel vd.,1995:16)

Rekabetin artmasi da kiiresellesme ile beraber daha da 6nemli bir hal almistir. Artik
isletmeler diinyadaki tiim isletmelerle rekabet i¢ine girmek durumunda kalmaktadirlar.
Tiketici isteklerine uygun, kaliteli ve ucuz mal iiretenler uluslararasi rekabette basari
sansin1 yakalar hale gelmektedir. Bunu yakalayabilmek icinde basta is siireleri olmak
izere calisma hayatinda esneklik igletmeyi piyasa sartlarina uyumlu hale getirecek ve

rekabet giiclinlin artmasini saglayacaktir.(Songu,2007:70)

Esnek caligmanin yayginlasmasinin bir 6nemli sebebi ise,1970’lerden sonra ortaya
¢ikan ekonomik durgunluk ve igsizliktir. Diinya petrol krizinin yasanmasiyla genel
olarak diinyada iktisadi biiyiime hizi yavaslamakta ve issizlik artmaktadir.Ekonomik
durgunlugun en O6nemli sonuglarindan biride kapanan veya kiigiilen isletmelerin
olmasiyla birlikte iscilerin islerini kaybetmeleri ve yeni yatirimlarin yapilamamasiyla
calisma cagima gelenlerinde issizlikle karsi karsiya kalmalart s6z konusu olmustur. Bu
sebeple hiikiimetler, esnekligi istihdami arttiran ve issizligi azaltan bir tedbir olarak
gormekte ve tesvik etmektedirler. Esneklik sayesinde igveren is¢iyi ¢ikarmak yerine

calisma saatlerinde azaltmaya gidebilmektedir. (Yavuz,1995:7-8)

Diger bir husus da sektorel yapida meydana gelen degisikliklerdir. Artik yap1 sanayi
sektoriinden hizmet sektoriine dogru kaymaktadir ve esnek g¢alismanin en uygun ve
yaygin oldugu sektdrde hizmet sektoriidiir. Hizmet sektoriiniin devamli olarak

biiyiimesi, esnek ¢aligmanin artmasi ve yayginlagsmasini saglamistir.(Giizel vd.,1995:14)

1.6.Esnek Calisma Sekilleri

Esnek calisma sekilleri ile klasik ¢alisma siirelerinin yerini esnek siireler almaktadir. Bu
sayede de ¢aligma siireleri degisebilmekte ve kisiye gore ayarlanabilen ¢aligma siireleri

ortaya ¢ikmaktadir. Simdi esnek ¢alismamodellerine bir goz atalim.
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1.6.1. Tele Calisma

Tele calisma igyeri disinda isyerinden uzak bir yerde yapilan g¢alisma anlaminda
kullanilmaktadir. Bu calisma tarzi 6zellikle metin hazirlama, muhasebe defteri tutma,
dokiimantasyon ve terciime yapma gibi isler de reklamcilikta kullanmlmaktadir. Ozellikle

bilgisayar ve iletisim teknolojisindeki gelismeler sonucu ortaya ¢ikan bir modeldir.

Olusturulan tek bir isyeri yerine bir¢ok calisma yerinin kurularak igin goriilmesi yeni
bilgi ve iletisim teknolojisinin ¢alisma ve 0zel hayatta giderek daha fazla kullanilmasi
ile miimkiin olmaktadir. Yeni bilgi ve iiretim teknolojileri, liretimde veya hizmetin
goriilmesinde yer ve zaman sinirlarini azaltarak calisanlarin islerini farkli yerlerde
yerine getirme imkani sunmaktadir. Boylece ¢alisanda kendine zaman ayirabilmekte ve

isyerine gidip gelme kiilfetinden de kurtulmaktadir.(Songu,2007:109)

Tele ¢alismanin tanimlarina bakti§imiz zaman {i¢ temel kavram iizerine kurulu oldugu
goriilmektedir. Bunlar, organizasyon, yer(mekéan) ve teknolojidir. Bu anlamda, tele
calisma isin merkez ofislerden ya da iiretim imkanlarindan uzak bir yerde yapilmasidir
ve ¢alisanin i arkadaslariyla sahsi baglantisinin olmadigi onlarla ancak yeni teknolojiyi
kullanarak iletisim kurabilecegi bir durumu gosterir bize. Bu tanim igerisinde tele
caligma “on-line” ve “of-line” olarak gergeklestirilebilir, bireysel ya da kolektif olarak
organize edilebilir ve calisanin isinin tamamini veya bir kismini teskil eder. Kendi
kendini istthdam eden veya bir isverene bagli calisanlar tarafindan yapilabilir

diyebilmekteyiz.(Tan,2007:38)

1.6.2.Evde Calisma

ILO’nun 1995 yili iginde gergeklestirdigi 82. Konferansi’nin giindeminde yer alan
konulardan birini de evde calisma teskil etmistir. Konferansta evde calisanlarin
korunmasi1 konusulmus ve bu konuda bir sdzlesme tasarisinin hazirlanmasina karar
verilmistir. Bu karara dayanilarak ILO’nun 1996 yilinda kabul ettigi evde calisma ile
ilgili 177 sayili s6zlesmesinde; kendi evinde veya isyeri disinda olmak kaydiyla, kendi

sectigi diger yerlerde gerekli olan 6zerklige sahip olanlarin bu sézlesmenin kapsamina
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girmeyecegi belirtilmistir. Dolayisiyla sdzlesmenin evde bagimli ¢alisanlart kapsadigi

kabul edilmektedir.(Karakoyun,2007:16)

Evde calisma isverenin normal kosullarda kendi iscilerine ya da baska isyerinde
calistirdigr iscilere yaptirdigr isi isyeri disinda ve genellikle evlerde calisan kisilere

yaptirmasidir.

Evde c¢alismanin en onemli 6zelligi isin yapildigr yerdir. Burada séz konusu olan bir
fabrika veya klasik anlamda igyeri degil bunlar1 disinda bir mekan ve ¢ogunlukla da
iscilerin kendi evleridir. Ayrica calisan alt igveren olabilecegi gibi bagimsiz ¢alisan da

olabilmektedir.(Kuskaya,2008:77)

Standart dis1 istihdam tiirleri arasinda sayilan ve ‘uzaktan ¢alisma’ olarak nitelendirilen
evde calisma, 6zellikle emek yogun ve isyeri disina is vermenin kolay oldugu, tekstil ve
giyim sektoriinde yaygindir. Evde ¢aligsma, geleneksel istihdam bigimlerinden ayrilan ve
isglicii piyasasinda daha cok belirli bir cinsiyetten olanlarin, yani kadin isgiiciiniin

katilimin1 gergeklestiren bir istthdam bi¢imidir.

Bir taraftan iletisim ve ulasim teknolojileri sayesinde bazi islerin igyerinden yiiriitiilmesi
zorunlulugunun kalmamasi, isi gorenler tarafindan evleri dahil igverene ait olmayan
yerlerden yiiriitiilebilmesi olanagi saglamasi, diger bir taraftan da, rekabet nedeniyle
maliyeti en aza indirebilmek icin ¢aligma standartlarindan ve formel yapidan uzak
durulmasi ihtiyaci, evde calismalarin hizla artmasmma neden olmaktadir. Ayrica,
sanayiye ait isler yaninda, istihdam yaratan hizmet sektorii (dil 6gretimi, terciime,
daktilo yazimi, ¢ocuk bakimi, yasli bakimi, pazarlama vb.), evde g¢alisma bi¢iminin
yayginlasmasina neden olmaktadir. Ozellikle dokuma endiistrisinde, terzilikte yaygin
olmakla beraber, paketleme, kutulama, el isi oyuncak imali, firmalara/diikkanlara tursu
yapimi, yufka agma, biiylik marketlere elle ya da makine ile manti, sigara boregi,

mezeler hazirlama gibi ¢ok biiytik bir ¢esitlilik gdstermektedir.

Evde calisma isciye ailesiyle birlikte yasama, calisma zamaninmi kendi belirleme,

isyerine gidip gelme kiilfetinden kurtulma avantajlari saglar. Ozellikle kadinlar icin
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idealdir. Ancak ticretlerin diisiik olusu, calisan1 sosyal izolasyona itmesi ve istihdam
giivencesinden ve kismen sosyal giivenlikten yoksun birakmasi agisindan c¢alisan igin
sakincalidir. Isyeri masraflarim1  azalttigi, maliyeti diisiirdiigii, sosyal giivenlik

kiilfetlerinden kurtardig i¢in isletmeler agisindan yararhdir.(Karakoyun,2007:17-18)

1.6.3.Kismi Siireli Calisma

4857 Sayili Is Kanunu’nun 13. maddesinin birinci fikrasinda kismi siireli ¢alisma
iliskisini konu edinen sdzlesme tiirii tanimlanmakta olup; “Iscinin normal haftalik
calisma stiresinin, tam stireli is sozlesmesi ile ¢alisanemsal is¢iye gore onemli olgiide
daha az belirlenmesi durumunda soézlesmekismi — siireli is  sozlesmesidir.”

denmektedir.(Akan,2010:31)

Normal caligma siiresinden az, siirekli ve diizenli olan ve goniilli olarak yapilan
calismalara kismi siireli ¢calisma denmektedir. Kismi siireli ¢calismada normal ¢alisma
siiresinden ne kadar az olacagi iilkeden iilkeye degismektedir. Diger bir 6nemli unsur,
kismi siireli ¢aligma da devamliligin olmasidir ve istege bagli calisma seklidir.
Ekonomik sebepler ya da isyerinde {lretimin azalmasi bu g¢aligma seklini

etkilemez.(Yavuz,1995:38-39)

Anglo-Amerikan hukukundaki Part —Time Employment teriminin Tiirk¢e karsiligi olan
Kismi Siireli Calisma, sozliik anlami iizerinden yapilmis bir ¢eviri olup, ifade edilmek
istenen ¢aligma tiirtiniin kavramsal 6zelliklerini tam olarak yansitamamaktadir. Terim
olarak degerlendirildiginde, zaman unsuru bu ¢alisma tiiriiniin en belirgin 6zelligi gibi
goriinse de, kismi siireli ¢alisma zaman unsurunu da i¢ine alan ¢cok daha genis bir anlam
ifade etmektedir. Nitekim yukarida da anlatildigir gibi kismi siireli ¢alisma tiiriiniin
ortaya ¢ikis nedenlerinin basinda daha kisa siirelerle ¢aligsma ihtiyaci degil, daha esnek
calisma ihtiyac1 gelmektedir. Bu itibarla, kismi siireli ¢alisma tiirliniin, ¢alisma siiresinin
kisalig1 yaninda, esneklik ve daha sonra detayli bir sekilde agiklanacag: gibi, diizenlilik
ve iradi olma  Ozelliklerini de kapsayan st bir kavram  oldugu

sOylenebilecektir.(Akan,2010:31-32)
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Kismi siireli ¢alismada pek ¢ok model uygulanabilmektedir. Ornegin, bir modelde
haftalik ¢alisma saatinin 20 saat olmasidir. Mesai saatleri bes giinliik ¢alismada 08:00-
12:15 aras1 olabilmektedir. 4 saatlik giinliilk ¢alisma siiresi yaninda 15 dakikalik
dinlenme siiresi vardir. Giinlin geri kalan zamani da calisanin sosyal yasamini
siirdlirebilecegi bos zamanidir. Diger bir model de ise, calisan ilk giin farkli saat
araliklarinda 2.giin farkli bir saatte ige basglayabilir ve haftalik caligma siiresi 25 saate

kadar ¢ikabilir. (Calisma Siirelerinde Esneklik,2002:76)

1.6.4.1s Paylasinm

Is paylasimi tam giin siireli bir isin iki veya daha fazla kismi siireli ¢alisan tarafindan
paylasilarak yapilmasidir. Taraflar arasinda caligma siireleri boliindiigii gibi alinan
ticret, ikramiyeler, emeklilik maasi, izinler, sorumluluklar ve sosyal yardimlar da
paylasilmaktadir. Is paylasimi kismi siireli istihdamin farkli bir seklidir. Is paylasimmin
degisik modelleri mevcuttur. Calisanlar birer giin olarak ¢alisabildikleri gibi, her giin
yarin giin de calisabilirler veya bir hafta biri 6teki hafta digeri seklinde ¢alismada sz

konusu olabilir.(Giizel vd.,1995:35)

Is paylasimi, kismi siireli ¢alismanin 6zel bir bigimidir ve genis bir uygulama alani
bulmaktadir. Is paylasiminda isi paylasanlar belirli 6lciilerde sorumluluk tagimakta, is
belirli bir nitelik gerektirmektedir. Is paylasimi nitelikli elemanlarin iste tutulabilmesini

saglamak i¢in bir ara¢ olarak kullanilabilmektedir.(Filiz,2011:23)

Ekonomik durgunluk donemlerinde is¢i c¢ikarmak yerine is paylasimi yOnteminin
kullanilmasi ya da disaridan is¢i alinarak tam giin devam eden isin paylasilmasi yoluna
gidilmesi  1gsizligi  Onleyict  bir ¢6ziim olarak karsimiza ¢ikabilmektedir.
(Songu,2007:104)

1.6.5.Cagr1 Uzerine Calisma

Cagn iizerine ¢alisma O6nceden yapilan hizmet akdi geregince iscinin igveren tarafindan

cagrildiginda isyerine gelerek c¢alismasidir. Bu istthdam tiiriinde c¢agrilmak, ise
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baslamak icin sart kosulmus ve cagri yapilmadan calismak olanaksiz olmustur.

(Yavuz,1995:68)

Cagr lizerine calisma isveren ve isletmede esneklik saglayarak, isletmenin talep
degisikliklerine uyumunu saglamaktadir. Ekonomik durgunluk dénemlerinde de talebin
ve lretimin azalmasi donemlerinde c¢alisma siireleri azaltilarak isci ¢ikarilmasi s6z
konusu olmayacaktir. iktisadi biiyiime donemlerinde ise artan talebi karsilamak igin

calisma stireleri arttirilacaktir.(Calisma Siirelerinde Esneklik,2002:117)

Cagr lizerine ¢alisma, kismi siireli calismanin bir tiirli olarak goriilmektedir. Yargitay'in
da goriisii bu yondedir. 9. Hukuk Dairesi, 22.05.2006 tarihli ilaminda, agik¢a c¢agri
usulii ¢alismanin kismi siireli bir is soézlesmesi oldugunu ifade etmektedir. 4857
SK.m.14’e gore “Yazili sozlesme ileig¢inin yapmayr itistlendigi isle ilgili olarak
kendisine ihtiya¢ duyulmasi halinde is gérme edimininyerine getirileceginin
kararlastirildigr is iliskisi, c¢cagri tizerine c¢alismaya dayali kismi siireli bir i

sozlesmesidir.”(Tasoglu ve Limoncuoglu,2010:80)

1.6.6.S1kistirllmis Calisma Haftasi

Sikistirilmis is haftasi 19. Yiizyilin ortalarinda ilk olarak Ingiltere’de tekstil sektdriinde
ortaya ¢ikmis, haftalik ¢alisma siiresi 5,5 giinden 5 giine indirilerek iki giin tatil hakki
saglanmistir. Ileri siireglerde dzellikler 2. Diinya Savasi yillarinda endiistri {ilkelerinde
3,5 veya 4,5 giinliikk sikistirilmis ¢alisma sekillerine rastlanmistir. 1940’larda ABD’de,
1947’lerde Avustralya’da goriilen sikistirilmis ¢alisma haftasinda 1970’lerden sonra da
artis gostermistir. Kara Avrupa’sinda pek ilgi gérmeyen bu calisma modeli ABD’de
daha fazla ilgi gormiis ve uygulanmustir. (Tozlu,2011:106)

Toplam haftalik is siiresinin klasik 5 veya 6 isgiiniine degil de daha az sayida isgiiniine
sikistirilarak uygulanmasini ifade eder. Bu tiir calismada temel alinan siire hafta yerine
on bes giin veya bir ay da olabilir. Bu tiir calisma ile isyerinde verimliligin artmasi,

Is¢inin de daha fazla serbest zamana sahip olmas1 miimkiindiir.
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Ancak, gilinlik is siiresinin uzamasi iS¢i sagligt ve gilivenligi bakimindan belirli
sakincalarin ortaya ¢ikmasina yol acar. Isverenler agisindan ise isletme cari giderlerinin
azalmasi, tamir ve bakim hizmetlerinin daha rahat yapilabilmesi, tiretim miktarini
piyasa kosullarina ve siparislerine gore ayarlayabilmesinin saglanmasi, fazla ¢alisma
O0demelerinin azalmasi gibi yararlari bulunmaktadir. Yogunlastirilmis ¢alisma
haftasinda calisma siirelerinin azaltilmaksizin daha az sayida isgiliciine dagilmasi

esastir.(Songu,2007:110)

Sikistirilmis is haftasinin giinlere esit boliinmesi yaninda giinliik is siirelerinin farkli bir
sekilde veya 15 giinlik ya da aylik toplam is siiresinin 0rnegin 10 veya 20 giine

toplanmasi seklinde ¢esitlendirilmektedir.

Bu c¢alisma seklinin en yaygin kullanom big¢imleri asagidaki sekilde de
siralanabilmektedir.(Tozlu,2011:107)

e Giinde 10 saat, haftada 4 giin (4/10);

e Giinde 12 saat, haftada 3 giin (3/12);

e Giinde 9 saat, haftada 4 giin veya 1 giin (genellikle Cuma giinii) 4 saatlik
calisma;

e Giinde 9 saat calisarak 5 ve 4 giinliik is haftalarinin doniigiimlii olarak
uygulanmasi (5/4 -9 plani);

e Hafta sonu 2 giin, 12ser saatlik caligma.

1.7.Calisma Siiresinden Sayilan Durumlar

1.7.1.Yeraltinda ve Su Altinda Cahsilacak Isler

“Madenlerde, tas ocaklarinda yahut her ne sekilde olursa olsun yeraltinda veya su
altinda ¢alisilacak islerde iscilerin kuyulara, dehlizlere veya asil ¢aliyma yerlerine

inmeleri veya girmeleri ve bu yerlerden ¢ikmalar: i¢in gereken siireler.”(md 66/1 bent

a)

Yer alt1 ve sualt1 islerinde is¢inin iglerine ulagabilmesi i¢in belirli bir siirenin gegmesi

gerekmektedir. Isci yeraltinda galeri girisine sualtinda dalma yerine geldiginde isverenin
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emrine hazir halde olacaktir ancak galismaya baglama zamani ile igverenin emrine hazir
bulunma siiresi arasinda madene inme veya su altina dalma siiresi kadar belirli bir siire
gecmektedir. Bu siireyi kanun koyucu caligsma siiresi olarak saymaktadir.

(Kuskaya,2008:79)

1.7.2.Cahstirilmak Uzere Isyerinden Baska Bir Yere Gonderilmesi

“Iscilerin igveren tarafindan igyerlerinden baska bir yerde calistirilmak iizere

gonderilmeleri halinde yolda gegen siireler””(md 66/1 bent b)

Bu hiikiim ile ilgili 1475 sayili kanun doéneminden gelen yorumlama esnasinda yanan
goriis ayriliklart s6z konusudur. Bir goriise gore is¢inin isveren tarafindan baska yere
gonderilmesi suretiyle asil igini yapmadan gecirdigi siirelerin c¢alisma siiresinden
sayilmasi ile ilgili hiikkmiin kisitlanmamis olmasi nedeniyle giinliik calisma siirelerini
asana veya tamamen bunun disinda kalan yolda gegen siirelerin caligmis gibi

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bu goriise gore is¢inin normal ¢aligma siiresini bitirdikten sonra ¢alistirilmak tizere bir
baska yere gonderilirken is yapmadan o yere gitmesi ¢aligsma siiresinden sayilmalidir.
Ancak yolda gegirilen siire ile fiilen is gordiigi siireler toplam kanuni siireyi asarsa
giinliik caligma siiresi i¢indeki kistm normal iicretlenecekken kalan kisim fazla ¢alisma

sliresi olarak sayilmayacaktir.(Songu,2007:140-141)

Diger bir goriise gore ise, iscinin calistirilmak iizere baska bir yere gonderilmesi
durumunda o giin isyerinde veya igyeri disinda fiilen ¢alistig1 siire ile yolda gegirdigi
siire toplam olarak kanuni sinirlar1 agsmamalidir agmasi halinde de fazla ¢alisma
hiikiimlerinin uygulanmasi sdz konusu olmalidir.(Ozyurt,2008:29)

1.7.3.Is¢inin Is Gérmeye Hazir Durumda Beklemesi

“Iscinin isinde ve her an is gormeye hazir bir halde bulunmakla beraber

calistirilmaksizin ve ¢ikacak isi bekleyerek bos gecirdigi siireler”(md66/I bent c)
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Bu hiikiim ile ilgili 6rneklendirmede bulunacak olursak soforler, acil servis hizmetinde
calisan doktor ve saglik ¢alisanlarinin fiilen ¢alismayarak igverenin emir ve talimatlarini
bekledikleri siire ¢alisilmis gibi dikkate alinir. Herhangi bir islerinde elektrik kesilmesi,
makinede ariza olugmasi veya igin bitimi iizerine isveren tarafindan yeni bir isin
verilmesi i¢in beklenmesi halleri de bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir. Bu durum

isin sonunda da ortaya ¢ikabilir.

Normal caligma siiresi i¢inde verilecek isi beklerken gecen siireler is¢i calismis gibi
sayilacagi gibi, giinliik ¢aligmanin bitiminden sonra da is¢i igverenin buyrugunda
tutulmaya devam etmisse bu siirelerde is¢i caligmig sayilir ve bu siireyle birlikte haftalik
calisma  siiresinin  asilmasi  halinde is¢ci  fazla c¢alisma  iicretine  hak

kazanir.(Ozyurt,2008:30-31)

1.7.4. Iscinin Isyeri Disinda ve Asil isini Yapmaksizin Gegirdigi Siireler

“Iscinin isveren tarafindan baska bir yere gonderilmesi veya isveren evinde veya
biirosunda yahut igverenle ilgili herhangi bir yerde mesgul edilmesi suretiyle asil isini
vapmaksizin ge¢irdigi siireler”(md 66/I bent d)

Hiikiimden de anlasilacagi gibi is¢iyi oyalayarak is sézlesmesinde diizenlenmemis ve
is¢inin asil isi ile ugragsmasini engelleyen isverenin kendisidir. Bu durumda is¢inin
igsveren tarafindan gonderilen yerin veya mesgul edildigi isin bir Onemi
bulunmamaktadir. Bu hallerde ¢alisma siiresinden sayilacaktir.(Ozyurt,2008:32)

1.7.5. Siit izinleri

“Cocuk emziren kadn is¢ilerin ¢cocuklarina siit vermeleri icin belirtilecek siireler”’(md.

66/1 bent e)

Kadin iscilere bir yasindan kii¢iik ¢ocuklarin1 emzirmeleri i¢in glinde toplam bir bucuk

saat siit izni verilmektedir. Bu siirenin hangi saatler arasinda ve kaca boéliinerek

20



kullanilacagint  is¢i  kendisi belirler ve bu slire de c¢alisma siiresinden

sayilmaktadir.(Kuskaya,2008:81)

1.7.6.Devamh Yer Degistiren Islere Getirilip Gétiiriilme Siiresi

“Demiryollari, karayollar: ve kopriilerin yapilmasi, korunmasi ya da onarim ve tadili
gibi, iscilerin yerlesim yerlerinden uzak bir mesafede bulunan isyerlerine hep birlikte
getirilip gotiiriilmeleri gereken her tiirlii islerde bunlarin toplu ve diizenli bir sekilde

gotiiriiliip getirilmeleri esnasinda gegen stireler”(md 66/1 bent f)

Hiikiimde de belirtildigi gibi sadece demiryollari, kopriilerin yapimi, onarimi ve
korunmasi gibi ayni yerde yapilmayan ve is goriildiikce bagka alanlara gecen islerde
calisanlarin isyerine gotiriiliip getirilmesi durumunun igin niteliginden kaynaklandigi
kabul edilir ve bu durumda yolda gegen siirelerde calisma {resine dahil

edilir.(Kuskaya,2008:82)

1.8. Tiirkiye’de Calisma Siireleri

Calisma siiresi is¢inin saghigini tehdit eden tehlikelerin ortadan kaldirilmas: ve
kisiliginin gelisim agisindan gerekli olan siirelerin saglanmasini amaglar. Bu bakimdan
calisma siiresinin haftalik ve gilinliikk simirlarinin - belirlenmesi  biiylik  6nem
tasimaktadir.(Songu,2007:132) Giinliikk ve haftalik calisma siirelerini inceleyecek

olursak;

1.8.1.Giinliik Cahisma Siireleri

Is hukukunda taraflarin haftalik normal c¢alisma siiresinin isyerinde haftanin calisilan
giinlerine giinde on bir saati agmamak iizere farkli sekilde dagitilabilecegi ifade

edilmektedir.

Bu durum yogunlastirilmis is haftalarina imkan tanimaktadir. Toplam caligma siiresi,

calismas1 gereken toplam normal siireyi ge¢meyecek sekilde denklestirilecektir. Isci
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haftanin belirli giinlerinde yogun c¢alismasinin karsiliginda diger gilinlerini dinlenerek
veya normal calisma siiresinden az calisarak gegirebilmesi miimkiin olmaktadir. Bu

sekilde ¢alisma hayatinin esneklestirilmesine yer verilmektedir.

Bazi islerde calisan is¢ilerin giinliik ¢alisma siiresi, saglik kurallar1 bakimindan giinde
yedi buguk saat veya yedi bucguk saatten daha az siireyle sinirlidir ve bu iglerin hangileri
oldugu Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ile Saglik Bakanligi’nin ortaklasa
hazirladiklar1 yonetmelikte diizenlenmistir.(Altan vd.,2011:83-84)

1.8.2.Haftalik Calisma Siireleri

“Hafta” ¢alisma siiresinin ¢ercevesini belirler ve pazartesi gilinii 00.00’da baslayip Pazar
giinii 24.00°de sora erer. Yasal calisma siiresi temel olarak ve oncelikli hafta esasina

gore diizenlenmektedir.(Songu,2007:132)

Haftalik caligsma siiresi is hukukuna gore en ¢ok kirk bes saattir ve bu siirenin iizerine
cikilamaz ancak toplu ya da bireysel is sOzlesmesi ile bu silirenin altina inmek
miimkiindiir. Bu hiikiim nispi emredici norm niteligindedir. Nispi emredici norm, is¢i
aleyhine degistirilemeyen fakat is¢inin lehine olacak sekilde degistirilmesi her zaman

mumkuin olan kanun hiikiimlerini temsil eder.

Aksi kararlastirilmadik¢a bu siire isyerinde haftanin calisilan giinlerine esit sekilde
boliinerek uygulanacaktir. Hafta icinde kac¢ giin calisildigima bagli olarak giinliik
calisma siiresine ulasilmaktadir. Hafta i¢inde alt1 giin calisiliyorsa giinliik ¢alisma stiresi
yedi bucuk saat, hafta icinde bes giin calisiliyorsa giinliik ¢alisma saati dokuz saat

olacaktir.(Altan vd.,2011:83)

Cocuk ve geng iscilerin calisma siiresi de is hukukunda kanunla sinirlandirilmistir.
Temel egitimini tamamlamis ve okula gitmeyen ¢ocuklarin ¢alisma siiresi giinde yedi ve
haftada otuz bes saatten fazla olamaz. 15 yasini1 tamamlamis ¢ocuklar i¢in bu siire giinde

sekiz ve haftada kirk saate kadar artabilir. Okula devam eden ¢ocuklarin egitim
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donemindeki ¢alisma siireleri, egitim saatleri disinda olmak {izere en fazla giinde iki

saat ve haftada on saat olabilmektedir is hukukuna goére.(Giingor,2009:1549)

1.9. Calisma Siirelerinin Isci, Isveren Ve Memur Acisindan Ele

Allnmasi

Calisma siireleri isgi/isveren kesiminde haftalik siire olarak degisiklik gosterirken
memurlarinda ¢alisma siireleri daha farkli olmaktadir. Bu acidan da ¢alisma siirelerine

g0z atacak olursak;
1.9.1.Isci/Isveren Calisma Siireleri

Isci ve isveren olarak calisma siirelerine baktigimizda devlet memurlarindan farkli
olarak bu c¢alisanlar 4857 sayili is kanununa tabi sekilde ¢alisma siireleri

belirlenmektedir.

Kanunun 4.maddesinde belirtildigi lizere haftalik calisma siiresi en ¢ok kirk bes saat
olarak belirtilmekte ve aksi kararlagtirllmamigsa bu siirenin haftanin giinlerine esit
sekilde boliinerek uygulanmasi uygun goriilmektedir. Glinliik ¢alisma siiresinin de ne
sekilde olursa olsun 11 saati agmamas1 gerektigi kanunda vurgulanmistir. Onun disinda

giin icinde bir takim diizenlemeler bu kurallara uygun davranarak uygulanabilmektedir.
1.9.2.Memur Cahisma Siireleri

Devlet memurlarinin ¢alisma siireleri 657 sayili devlet memurlar1 kanununa gore
diizenlenmistir. Madde 99°da karsimiza ¢iktigi sekli ile ise su sekilde ifade edilir:
“Memurlarin haftalik ¢alisma siiresi genel olarak 40 saattir. Bu siire Cumartesi ve
Pazar giinleri tatil olmak iizere diizenlenir. Ancak, ézel kanunlarla ya da 657 Sayili
kanuna ve o6zel kanunlara dayanilarak ¢ikarilacak tiiziik ve yonetmeliklerle, kurumlarin
ve hizmetlerin ozellikleri dikkate alinmak suretiyle farkli c¢alisma siireleri tespit
olunabilir. Bakanlar Kurulu, yurt disi kuruluglarda hizmetin gerektirdigi hallerde, hafta

tatilini Cumartesi ve Pazardan baska giinler olarak tespit edebilir.”
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Gliniin 24 saatinde devamlilik gosteren hizmetlerde ¢alisan devlet memurlarinin ¢alisma
saat ve kosullar1 ise devlet personel baskanliginin izni ile kurumun kendisi tarafindan
diizenleme yapilir ancak genel olarak devlet memurlariin ¢alisma siiresi 40 saat ile

sinirlandirilmastir.

1.10.Dinlenme Siireleri

1.10.1.Ara Dinlenmeler

Iscinin sagligmin korunmasi, yemek icmek gibi zorunlu ihtiyaglarinin karsilanmast igin
giinlik caligma siiresi i¢inde isgilerin bir siire dinlendirilmesine ara dinlenmesi
denmektedir.(Akyildiz veKorkmaz,2010:94)

Kanunun 67. ve 68. maddelerindeki ara dinlenmesi ve giinliik ¢alismanin baslama ve
bitis saatlerine iliskin diizenlemeyle c¢alisma siirelerinde 6nemli bir esneklik
saglanmigtir. Giinliik ¢aligma siiresinin ortalama bir zamaninda o yerin gelenekleri ve

isin geregine gore ayarlanma suretiyle iscilere;(Kuskaya,2008:83)

a) Dort saat veya daha kisa siireli islerde on bes dakika,

b) Dort saatten fazla ve yedi buguk saate kadar (yedi buguk saat dahil) siireli
islerde yarim saat,

c) Yedi buguk saatten fazla siireli islerde bir saat,

Ara dinlenmesi verilir. Bu dinlenme siireleri en az olup araliksiz verilir. Ancak bu
stireler iklim, mevsim, o yerdeki gelenekler ve isin niteligi goz Oniinde tutularak
sozlesmeler ile arali olarak kullandirilabilir. Dinlenmeler bir isyerinde is¢ilere ayni veya
degisik saatlerde kullandirilir. Ayrica isciler ara dinlenme siiresinde galistirilamazlar ve

bu siireler ¢alisma siiresinden sayilmaz.
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1.10.2. Hafta Tatili

4857 sayilh Is Kanununda belirtildigine gére is¢inin belirlenen is giinlerinde ¢alismis
olmalar1 kosulu ile yedi giinliik bir zaman dilimi i¢inde kesintisiz en az yirmi dort saat

dinlenme verilmelidir.

Bir diger hiikiimde ise hafta tatiline hak kazanmak i¢in belirlenen isgiinlerinde galismis

olma kosulunun gergeklesmesinde bazi siireler ¢alisilmis gibi sayilir bu siireler:(Altan

vd.,2011: 93)

1. Calisilmadigi halde kanunen ¢alisma siiresinden sayilan zamanlarla giinliik {icret

odenen veya 6denmeyen kanundan veya sozlesmeden dogan tatil giinleri,

2. Evlenmelerde ii¢ giine kadar, ana veya babanin, esin, kardes veya ¢ocuklarinin

oliimiinde ti¢ giine kadar verilmesi gereken izin siireleri,

3. Bir haftalik siire iginde kalmak iizere isveren tarafindan verilen diger izinlerle

hekim raporuyla verilen hastalik ve dinlenme izinleri,
Isyerinde calismanin zorlayict ve ekonomik bir sebep olmaksizin haftanin bir veya
birka¢ giiniinde tatil edilmesi halinde haftanin ¢alisilmayan giinleri hafta tatiline hak
kazanmak i¢in ¢aligsmis gibi sayilacaktir.
1.10.3. Ulusal Bayramlar ve Genel Tatiller
Ulusal bayram 29 Ekim giiniidiir. Genel tatiller ise, resmi bayram giinleri (23 Nisan,19
Mayis,30 Agustos) dini bayramlar Ramazan Bayrami(3,5 giin),Kurban Bayrami(4,5

giin), Yilbas1 (1 Ocak) ve Is¢i Bayrami ( 1 Mayzs) giinleridir.

Ulusal bayram ve genel tatil giinlerinde resmi kurum ve kuruluslar tatil edilir. Ozel

sektorde ise o giinlerde calisilip galisilmayacag: toplu is sdzlesmesinde belirtilir. Ozel

25



igyerleri icin sadece 29 Ekim giini c¢alisma yapilamayacagi  hiikmii

getirilmistir.(Akyildiz ve Korkmaz,2010: 96)

1.10.4. Yillik Ucretli izin

Iscinin dinlenmesi igin diizenlenmis bir iicretli izindir. Yillik iicretli izin hakkindan
vazgegilemez, isveren de bu hakki is¢isine kullandirmas1 gerekir. Izin siireleri iscilerin

isyerindeki ¢alisma siirelerine gore olmak tizere,(Altan vd.,2011: 95)

1. Bir yildan bes yila kadar olanlar on dort giinden,
2. Bes yildan fazla on bes yildan az olanlara yirmi giinden,

3. On bes y1l ve daha fazla olanlara yirmi alt1 giinden az olamaz.

Ancak, on sekiz ve daha kiigiik yastaki iscilerle elli ve daha yukari yastaki is¢ilere

verilecek yillik ticretli izin siiresi yirmi giinden az olamaz.

1.11.Fazla Calisma Tanim

Hukuki olarak fazla ¢calisma yasada gosterilen sebeplerle ve yasadaki haftalik ¢alisma
siiresinin disinda yapilan c¢alismalarn ifade etmektedir.4857 sayili is kanunun
41.maddesinde haftalik c¢alisma siiresi kirk bes saat olarak belirlenmistir ve bu siireyi

asan c¢aligmalar fazla ¢alisma olarak nitelendirilir.

Yapilan diizenlemelerle fazla ¢alisma ve fazla siirelerle ¢galismanin belirlenmesi haftalik
caligma stirelerine gore ayarlanmaktadir. Kabul edilen gilinliik 11 saat sinir1 nedeni ile
haftalik 45 saatin asilmasi giinliik calisma siiresinin de gbéz Oniine alinmasini
gerektirmektedir. Kanundaki diizenlemeye gore igyerinde is siiresinin giinliik 11 saati
asmamak tlizere farkli bigimde yogunlastirilmis is haftas1 uygulamasi ile bazi hallerde
toplam 45 saati assa dahi bu calismalar fazla calisma olarak sayilmayacaktir.

(Ekonomi,2004:5)
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Sonug olarak fazla calisma haftalik 45 saati asan ¢aligmadir ve olgiit giinliikk degil
haftalik ¢alisma siiresinin asilmasidir. Haftalik siirenin asilip agilmadiginin belirlenmesi
icinde isyerinde yogunlastirilmis is haftasindan dolay1 is¢iye denklestirme uygulanip
uygulanmadigina bakilir. Fazla calisma siiresi hesap edilirken iscinin fiili ¢alisma
siireleri de hesaba katilir. Bununla birlikte giinlik 11 saati asan c¢aligmalarda fazla

calisma olarak sayilmaktadir.(Sakar,2006:68)

1.11.1.Fazla Siirelerle Calisma Tanim

Haftalik calisma siiresinin sozlesmelerle 45 saatin altinda belirlendigi durumlarda,
ortalama caligma siiresini asan ve 45 saate kadar yapilan calismalar fazla siirelerle
calismalar1 ifade etmektedir. Bu ifadeyi biraz daha acacak olursa bir isletmede haftalik
calisma siiresi sozlesmeler ile 40 saat olarak belirlenmis ise ve o hafta isci 48 saatlik bir
calisma gerceklestirdiyse 45 saate kadar olan galismasi fazla siirelerle ¢alisma, 45 ile 48
saatleri arasi yani 3 saatlik kisim ise fazla calisma olarak kabul edilmektedir. Is

kanununda fazla siirelerle ¢alisma icin herhangi bir siire sinirlamasi getirilmemistir.

Fazla siirelerle ¢aligmada da fazla galigma gibi gilinliik ¢alisma siiresi degil, haftalik
calisma siiresi esas alinir. Aralarindaki fark, fazla ¢alismadan bahsedilmek i¢in haftalik
kirk bes saati asan bir calismanin var olmasi gerekirken, fazla siirelerle calismadan
bahsetmek icin sozlesmelerle kirkbes saatin altinda belirlenen ve uygulanan haftalik
caligma siiresini agmasi1 ve en fazla 45 saate kadar yapilan bir calisma olmasi

gerekmektedir. (Topguoglu,2009:13-14)

1.12.Fazla Calisma Sebepleri

Fazla ¢alisma olagan sebeplere, zorunlu sebeplere ve olaganiistii sebeplere bagli olarak
ortaya cikmaktadir. Is sozlesmesinde kirk bes saatin altinda tespit edilmis olsa da
isyerinde uygulanmakta olan haftalik calisma siiresi ilizerinde bir ¢alisma igin ihtiyag
dogmus olabilir. Farkli sebeplerle ihtiyag olarak ortaya ¢iksalar da 6nemli olan yasal bir

caligma siiresinin asilmasinin s6z konusu olmasidir.(Topcuoglu,2009:17)
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1.12.1.0lagan Sebeplerle Fazla Calisma

Ulkenin genel yarar1, isin niteligi ya da iiretimin arttirilmasi gibi sebeplerle yapilan fazla
calisma genel sebeplere dayanir. Isverenin artan talebi karsilamak icin yaptirdigi
calismada bu sebepler i¢indedir. Genel sebeple yapilan fazla calisma bir yilda iki yiiz
yetmis saatten fazla olamaz.(Altan vd.,2011:89)

Nedenler sinirlayic1 olmamakta ve benzer biitiin nedenlerle isverenin fazla saatlerle
calisma yaptirmasina olanak taninmaktadir bu ifade ile. Ornegin, siparis fazlaliginda
veya siparisin yetistirilme siiresinin kisitli oldugu durumlarda ya da bir otel isletmesinde
mevsim sebebiyle rezervasyonlari artmas1 durumunda veya sel, yangin, isyerinin gegici
siire ile kapatilmasi gibi durumlarla ortaya ¢ikan tiretim kaybinin telafi edilmesi
amaciyla isyerindeki tiretim agiginin giderilmesi gibi nedenlerle fazla saatlerle calisma

yapmak mimkiindiir.

Ulkenin genel yarar1 ifadesinde de yapilan tiim fazla galismalarin bir iiretim artist
yasatacagl ve bunun da llkenin yararina olacagini diisiinmek dogru olacaktir. Bu
konuya da ornek ile aciklik getirecek olursak, iilkenin petrol sikintist yasamasi
durumunda petrol rafinelerinde fazla saatlerle calisma uygulamasi gergeklestirilebilir.
Demir, komiir gibi maddelerin liretiminin artmasi da kamu

yararinadir.(Ozyurt,2008:167)

1.12.2.Zorunlu Sebeplerle Fazla Calisma

Is Kanunu’ndaki maddeye gore gerek bir ariza sirasinda, gerek bir arizanin miimkiin
olabilecegi durumlarda veya makineler veya arag-gerec¢ icin hemen yapilmasi gerekli
acele islerde veyahut zorlayici nedenlerin ortaya ¢ikmasinda iscilerin hepsi ya da bir

kismina fazla saatlerde ¢alisma yaptirilabilir.
Hemen giderilmemesi halinde isyerinde can veya mal kaybina neden olabilecek ya da

faaliyetin durmasina, aksamasina yol agabilecek her sey zorunlu fazla ¢alismaya girer.

Zorunlu nedenle fazla ¢alisma da ne giinliik ne de yillik herhangi bir ¢aligma siiresi

28



yoktur. Bunun nedeni ise zorunlu nedenle yapilan fazla ¢aligmanin niteligi itibariyle

onceden bir siire ile sinirlandirilmasinin miimkiin olmayisidir.

Siire ¢alisma ihtiyacina gore degisiklik gosterebilir. Ancak igyerinin normal ¢alisma
diizenine girmesini saglayacak is tamamlandiktan sonra artik zorunlu fazla calisma

yaptirilmast miimkiin olmayacaktir.(Songu,2007:378)
1.12.3.0laganiistii Sebeplerle Fazla Calisma

Is Hukuku’nda madde 43’e gore seferberlik sirasinda ve bu siireyi asmamak sartiyla
yurt savunmasinin gereklerini karsilayan igyerlerinde fazla g¢alismaya liizum goriiliirse
islerin ¢esidine ve ihtiyacin derecesine gore Bakanlar Kurulu giinliik ¢alisma siiresini,

is¢inin en ¢ok ¢alisma giicline ¢ikarabilir.(Altan vd.,2011:90)

Istisnai bir nitelik tasiyan bu fazla calisma sartlar1 ve uygulamasi yéniinden diger iki
fazla calisma tliriinden farklidir. Burada isci ve igverenin iradesi s6z konusu degildir.
Fazla calismaya katilmakla yiikiimlidiirler. Olaganiistii sebeplerle fazla ¢alismada bir
siire smirlamasi s6z konusu degildir. Isciler en ¢ok ¢alisma kabiliyetleri derecesinde

calistirilirlar.

Zorunlu sebeplerle fazla calismada oldugu gibi bu calismada giinliik ya da yillik
herhangi bir ¢alisma siiresi ile simirlandirilmis degildir. Fakat seferberlik hali sona

erdiginde bu fazla ¢alisma da sona ermek durumundadir.(Ozyurt,2008:176-177)
1.13.Fazla Calismanin Yasaklandig Isler Ve Kisiler

Fazla c¢alisma yasaklari, fazla c¢alisma yapilamayacak isler ve fazla calisma
yaptirilamayacak isciler Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig tarafindan ¢ikarilan “Is

Kanuna lliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi”nde

bahsedilmektedir.(Karacan,2006:157-160)
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Fazla ¢aligma yapilamayacak isler yonetmeligin 7.maddesinde belirtilmektedir. Buna

gore;

e Saglik kurallar1 bakimindan giinde yedi buguk saat ve daha az calisilmasi
gereken islerde,

e Gece sayilan giin doneminde yiiriitiilen islerde,

e Maden ocaklari, kablo dosemesi, tiinel ingaati gibi islerin yer ve su altinda

yapilanlarinda fazla ¢alisma yapilmasi s6z konusu olamamaktadir.

Fazla calisma yaptirilamayacak isgiler ise yonetmeligin 8.maddesinde yer almaktadir.

Buna gore;

e 18 yasmi doldurmamas isgilere,

o Kismi siireli is sdzlesmesi ile calistirilan iscilere,

¢ Gebe, yeni dogum yapmis ve cocuk emziren isgilere,

e s sozlesmesi veya toplu sézlesme ile dnceden ya da sonradan fazla galismay:
kabul etmis olsalar da sagliklarinin elvermedigini hekim raporu ile belgeleyen
iscilere fazla calisma yaptirilamaz. Ayrica kismi siireli is sozlesmesi ile ¢alisan

is¢ilere fazla siirelerle caligma da yaptirilamaz.

1.14.Calisma Siirelerinin Kisalmasi ile Tlgili Goriisler

Calisma siirelerinin kisalmas1 konusu 6zellikle 2011 yilinda issizligi 6nlemek amaci ile
devlet kurumlarinda deneme amaclanmistir. Kose yazarlart da bu konu ile ilgili

diistincelerini yazmislar gortislerini paylasmislardir. Bu goriislere bir gz atalim.

Calisma siirelerinin sanayi devrimi ile giinlilk 14-15 saatlere ¢iktigi donemlerde
1884’de ABD’de sendikalar giinliik ¢aligma siiresinin 8 saate inmesini talep ettiler ve 1
Mayis gilinliniin bu talebin diinyadaki tiim is¢i Orgiitleri tarafindan benimsenmesinin
anilma gilintidiir. 19. ylizy1l sonunda baz1 igkollarinda haftada bir giin izin giinli verilmis
yillik izin i¢in ise 20. ylizyilin ortalarinin beklenmesi gerekmistir. Calisma siirelerinin

yillar igerisinde gostermis oldugu azalma ile birlikte kisi basina verimliligin artmasina
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ragmen istthdamin da artmasini sagladi ancak ne yazik ki bu gelismelere ragmen pek
cok iilkede caligma siirelerinin  kisalmast ile ilgili c¢alismalar  durma

gostermistir.(Insel,2011)

Yine karsimiza ¢ikan diger bir goriise gore galisma siirelerinin 49 saat gibi bir siireye
denk geldigi bu siireyi 45 saate sabitleyerek hem mevcut ¢alisanlarin ¢alisma saatlerini
indirmek hem de isverenin yeni ¢alisanlar almasini saglamak i¢in yapilacaginin uygun
olacag diisiiniilmiistiir. Buradaki amacinda siirenin azalmasi ile birlikte isverenin
mevcut elemanlarini ¢ok ¢alistirmak yerine yeni eleman almay1 daha kolay hale getirme
ve issizlikle miicadele de en Onemli enstriiman olarak kullanilma sans1

saglayacaktir.(Ates,2011)

1.15.Calisma Siiresi Kisa Olan Ulkelerden Ornekler

Kisa calisma siirelerine sahip iilkelerin basinda Almanya gelmekte Almanya 1960’I
yillarin basinda c¢alisma siirelerinin  kisalmas1 ile ilgili cabalar vermeye
baslamistir.1960°11 yillarda toplu pazarlik siireclerinde giindeme gelen bu konu calisma
siiresinin azalmasini saglamis ancak bununla birlikte {icrette de diisme s6z konusu
olunca uygulama alani1 genisleyememis belli meslek gruplarina belli donemlerde

uygulanmigtir.

Bu caligmanin ardindan 1980’lerde ise Oncelikle metal sanayinde olmak iizere iicret
azalmasi olmadan 35 saate diisen ¢alisma siireleri denenmeye baslanmistir. Ancak bu
dénemde de isveren ile devlet arasinda bir ¢atisma donemi gibi gériilmiis ve uygulama
yine bir sekteye ugramistir.1990’larda ise yil icinde imzalanan igskolu s6zlesmeleri de
g0z Oniine alinarak ¢alisma siireleri dncelikle metal ve basin is kollarinda olmak iizere
diger alanlarda da diislis gostermistir. Bu azalmayla birlikte ticret maliyetlerinde
herhangi bir artis goriilmemistir. Hatta birim iicret maliyetleri diger siiresi diismemis
tilkelere oranla azalmistir. Bu durumun sebebi ise toplu pazarlik esnasinda siire ile
birlikte ticretin de konusulmasi ve anlagilmasidir. Bdylece Almanya’da toplu
sozlesmeler ile calisma siirelerinin kisaltilmas1 donemi boyunca verimlilik artiglar1 ve
reel ticretlerdeki artiglar arasindaki dagilimin dengesi isletme karlarinin artmasi lehine

degismistir.(Kilig,2003:9-10)
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Siirelerin kisalmasi konusunda en 6nde gelen iilkelerden biride Fransa 2000 yilinda
Fransiz hiikiimeti haftalik calisma saatini 35 saate indiren bir yasa ¢ikarmistir. OECD
diinyasinda 1issizligi azaltmak ve istihdami artirmak i¢in haftalik calisma saatlerini
azaltmak seklindeki bir silah1 yasalastiran tek iilke olarak karsimiza ¢ikmaktadir Fransa.
Haftalik caligma siiresinin 39 saatten 35 saate indirilmesi yonde Fransa hiikiimetinin
aldigi kararin temel amaci issizligin azaltilmasi olmustur. Fransiz isverenler
federasyonu maliyetleri artiracagi ve rekabet giiciinii azaltacagi diislincesiyle buna karsi
cikmigtir. 1 Subat 2000 tarihinden itibaren 20 yada daha fazla is¢i calistiran igyerleri
bakimindan haftalik ¢aligma siiresi 35 saat olarak belirlenmis bu siire altinda yapilan

calismalar da part-time ¢alisma olarak nitelendirilmistir.(Y1ldirim,2011:86-87)
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BOLUM 2: CALISMA SURELERI ILE VERIMLILIK ILISKiSi

2.1.Verimlilik Tanimi

Genel anlamu ile liretim siirecine giren cesitli faktorler (girdiler) ile bu siirecin sonunda

elde edilen iiriinler (¢iktilar) arasindaki iligkiyi ifade eden verimlilik savurganliktan

uzak durarak kaynaklar1 en iyi sekilde

degerlendirerek iiretmek demektir. Teknik

anlamda ise, Uretilen mal ve hizmet miktar1 ile bu mal ve hizmet miktarinin

tiretilmesinde kullanilan girdiler arasindaki oran olarak ifade edilmektedir.

Ancak ekonomik alanlar disinda ve iilkelerin giindemlerinde daha 6n siralarda yer

almasiyla beraber verimlilik tanimi1 da degisiklik gostermistir. Artik verimlilik

taniminda elde edilen iirlin ve hizmetin kalitesini ytikseltme, cevreyi ve dogal yapiyi

koruma, calisanlara en iyi yasam ve calisma kosullarini saglama ve bununla birlikte

birim girdi basina {retim miktarin1 arttirma cabalar1 ile birlikte diisliniiliir hale

gelmistir.(Atagan ve Yiikeii,2009:4)

Tablo 1:Verimlilik nedir? Ne degildir?

Verimlilik nedir?

Verimlilik ne degildir?

Calisanlarin ~ performansin1  ve  calisma
kosullarim1  gelistiren tekniklerdir. Bu
teknikler ¢aliganlar1 daha iyi, daha ¢ok
caligsmaya 6zendirir.

Calisanlarn kosturarak, canindan bezdirerek
onlar1  robotlastirarak  ¢alistirmak  i¢in
kurnazca hazirlanan teknikler degildir.

Nitel ve nicel iretimin kullanilan
kaynaklara oramidir. Cikt1 ve girdi, ikilisi de
onemli faktorlerdir.

Uretim miktarim1 dlgen bir 6lciit degildir.
Ciktidaki artig, verimlilik artisina  bagh
olabilir.

Kéar planlamasinda yararli bir faktordiir.
Girdi faktorlerini sabit tutup, verimlilik
artirilirsa sonugta gelir artar.

Karlihgin bir gostergesi degildir. Belli
durumlarda, diigiik verimliligi olan projelerde
karl1 olabilir.

Niteligi gelistiren araglardan biridir.

Kaliteyle ayn1 sey degildir, verimlilikteki bir
artig, daha iyi kaliteyi garantilemez.

Kaynak: Ozgen ve Savas (1997:82)
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OECD de verimlilik kavramint dar ve genis anlamda olmak ftizere iki sekilde
tanimlamigtir. Dar, anlamda verimlilik ¢iktinin dretim faktorlerinden birine
boliinmesine esittir. Genis anlamda verimlilik ise, ekonomik amaglara ulagsmada

araclarin duyarlilik ve etkinligini 6l¢en soyut bir kavramdir.

ILO ve EPA’nin verimlilik tanimlar1 ise sOyledir.

ILO: Uriinler dort 6genin birlesiminden iiretilir. Bu dgeler toprak, sermaye, isgiicii ve

organizasyondur. Uretimin bu 6gelere oran1 verimlilik dl¢iisiinii verir.

EPA: Verimlilik her bir iiretim 6gesinin etkin kullanim derecesidir.(Istar,2012:9)

Ekonomistlere gore ise verimlilik; teknik verimlilik ve tahsis verimlilik olarak ikiye

ayrilmaktadir.

1.Teknik Verimlilik: Ayni sartlar altinda, bir dizi girdiden en yiliksek diizeyde ¢ikt

tiretilmesi veya ayni1 ¢iktinin daha az girdi ile elde edilmesi olarak tanimlanabilir.

2.Tahsis Verimliligi: Girdi maliyetlerini gz Oniine alarak, belirli ¢iktilarin

saglanmasinda, en uygun girdi bilesimini se¢gme bagarisi olarak tanimlanmaktadir.

Farkl1 bir tanim olarak verimlilik sonuglarla, bu sonucu elde etmek i¢in harcanan zaman
arasindaki iliski olarak da tanimlanabilir. Verimlilik, performansla bazen karistirilsa
bile, ondan hayli farkli bir kavramdir. Bir anlamda verimlilik, bir organizasyon
tarafindan iiretilen mal ve hizmetlerin etkenlik ve etkililik 6l¢timleridir. Performans ise,
gerceklesen basar1 veya belirli amaglari, hedefleri, 6dev ve sorumluluklari yerine
getirebilmede potansiyel yetenek, kapasite ve becerileri tam kullanabilmektir.(Kutlar ve
Kartal,2004:52)

Verimlilik diizeyi, oOzellikle gelismekte olan iilkelerde biiyiik O6nem tagimaktadir.
Verimlilik diizeyinde saglanan artiglarla reel gelir artirilarak Pazar darligi ortadan
kalkmakta ve dolayisiyla da satin alma giicli daha da genislemekte ve tasarrufa bagh

olarak da yatirimlar artmaktadir.(Istar,2012:11)
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2.2.Verimliligin Tarihsel Gelisimi

Iktisatcilarin birkag yiizyildan beri ilgilendikleri verimlilik kavrami ekonomik olaylarm
tanimlanmasi, aciklanmasi ve irdelenmesinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Simdiki
zamanda verimlilige duyulan ilgi, ikinci Diinya Savasi’na kadar teknolojinin istindam
lizerinde vyarattigi olumsuz etkiden ve bundan dogacak ekonomik durgunluk
olasiligindan kaynaklanmakta iken savas sonrast donemde verimlilik, gelir arttiric
yoniinden dolayi ilgi ¢gekmeye baslamistir.(http://www.belgeler.com/blg/5aj/letmelerde-
verimlilik,25.10.2013)

Verimlilik kuruluslarinin ulusal diizeyde 6rgiitlenisinin yayilmasi da yine Ikinci Diinya
Savasi’nin yarattiglr biiyiilk yikim sonrast baslamistir. Heniliz savas bitmeden ILO
toplantisinda verimliligi arttirma c¢abalarinin ulusal ekonomide yer edinmesi amaci ile
yeni kuruluglarin olusturulmasi ve bu c¢aligmalara yonelik girisim ve Orgiitlenmeler

ortaya ¢ikmistir.(Yavuz,1995:92)

Verimlilik daha sonraki donemlerde de ozellikle Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢ikisi ve
yayilmas1 ile birlikte, hem sanayi de firetim faaliyetlerinin i¢inde uygulamadan
kaynaklanan ve uygulamayi etkileyen yontem ve tekniklerin gelistirilmesiyle pratik bir
varolus kazanmig hem de ekonomi biliminin dogup gelismesi konusunda teorik diizeyde
gelisme  gostermeye  baglamistir.  (http://www.belgeler.com/blg/5aj/letmelerde-
verimlilik,25.10.2013)

Bunlarin yaninda literatiirde ise ilk kez 1530 yilinda “Re Metallica” isimli eserinde
hiimanist AGRICOLA tarafindan kullanilmis olan verimlilik kavrami, iktisadi diisiince
tarithindeki yerini Fizyokratlarin Onciisii  Francais Quesnay ile birlikte almaya
baslamistir. Quesnay 1758 yilinda “Tableau de Econimique” adli eserinde ‘“net
hasila”dan s6z etmistir. Esasen fizyokratlara gore net hasila yaratan tek girdi topraktir.

Dolayisiyla burada da girdi ve ¢ikt1 olgusu ortaya ¢ikmuigtir.
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Daha sonrasinda da R.J.Turgot “Azalan Verimler Kanunu”nu bulmustur. Devaminda,
klasik iktisat¢ilardan Ricardo topraktan elde edilen iirlinlerle bu iiriinlere olan talep
arasinda bir iligki kurarak, talep yetersizligi halinde toprak yetersizliginin biiyiik bir
fayda saglamayacagina isaret etmistir. Ayrica yine klasik iktisat¢ilardan Adam Smith
“The Wealth of Nations” adli eserinde, is bolimii ile ¢ikti arasindaki pozitif iliskiyi
ortaya koymustur. Daha sonrasinda da 1914 yilinda Henry Ford tarafindan uygulamaya
sokulan “Montaj Bandi Sistemi” ile Frederick Winslow Taylor’in onciiliigiinii yaptigi
bilimsel yonetim tekniklerinin gittikce gelismesi ve Ozellikle beyaz yakali ve mavi

yakali ig¢iligin ayrilmasi ile sonuglanmistir.

Bu ayrimdaki amacta gittikce yogunlasan rekabet ortaminda ortaya cikan etkinlik
ithtiyacinin karsilanmasidir. Bu agidan da verimlilik olgusu iiretim siirecine gittikce

hakim olan temel bir olgu halini almistir.(Akyildiz ve Karabigak,2002:58)

2.3.Verimlilik Kiltiiri

Gilinlimiizde isletmelerin agir rekabet kosullar1 altinda ¢alisma zorunlulugu iiretim
faktorlerinin fiyatlarinin giderek artmasi, tam kullanim kapasitesinin sinirlarina
yaklasmis bulunan sanayilesmis iilkelerde, bu faktorlerin elde edilme giicliigii

isletmelerin asir1 kérlarla calisma olanagim diisiirmektedir.

Emek de ona sahip olanin iradesi diginda kullanilamayan, biriktirilemeyen, maliyeti ve
fiyat1 olmayan, ekonomik yonden ¢ok, sosyal ve psikolojik yonii agirlik tasiyan bir
unsurdur. Emek unsurunu da verimli sekilde kullanmak en  Onemli

konulardandir.(Karahan,2009:271)

Verimliligi artirmak ve siirdiirmek ise, yonetimin temel amaci ve sorumlulugudur.
Gergekte, daha yiiksek performans i¢in gerekli kosullarin yaratilmasi, verimlilik
yonetiminin 6ziidiir. Bir isletmede verimlilik artisi, ayn1 zamanda bir degisim siirecidi.
Bu nedenle, verimlilik artis1 i¢in degisimi yonetmek gerekir; bu ise degisimin
giidiilenmesi, yonetilmesi ve gergeklestirilmesi demektir. Bunlarin yapilabilmesi i¢inde

verimlilik ve orgiit kiiltliriniin bilinmesi gerekmektedir.(Cete,2004:41-42)
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Verimlilik kiiltiirii ise, insana dzgii bir kavramdir. insan, yeryiiziinde ilk var oldugu
giinden beri, 6ziinde var olan iiretkenlik giidiisii ile ¢alismis, cabalamis ve uygarligin
bugiinkii diizeyine ulasmasinin tek sanatc¢isi olmustur. Verimlilik taniminin 6ziinde,
tiretkenlik ve oOlgiilebilirlik vardir; amag insanin yarar1 dogrultusunda ve insan igin,
eldeki kaynaklar1 en iyi bicimde kullanarak, en fazla c¢iktiy1 elde
etmektir.(Toprak,2005:379)

Teorik olarak ifade etmek gerekirse genis anlamiyla verimlilik kiiltiirii, toplumsal ve
ekonomik alandaki her konuda tiretken ve gelismeye agik nitelikteki davranis, diisiince
ve yagam bi¢iminin kazandirilmasi seklinde tanimlanabilir. Dar anlamiyla ise verimlilik
kiiltiirli; bireye, isletmelere ve giderek tiim topluma sadece verimlilik kavram ve

tekniklerinin benimsetilmesiyle sinirlidir.(Demirci,2011:21)

2.4. Verimlilik Cesitleri

Verimlilik kavrami esas olarak toplam faktdr verimliligi ve kismi verimlilik olarak iki
cesitte karsimiza c¢ikmaktadir. Ancak bu ikisinin yaninda emek verimliligi, isletme
verimliligi, sektor verimliligi ve ekonomi verimliligi gibi ifadelere de rastlanmaktadir.
Bunlardan en onemlisi ve digerlerinin de kaynagi olarak kabul edilen ise emek

verimliligidir.

Emek verimliligi (bireylerin verimli ¢alismasi), isletme verimliligini arttirmakta, bu
sektor verimliligini artirmakta ve bdylece ortaya bir zincirleme reaksiyon ¢ikmaktadir.
Bu reaksiyonun en oOnemli kaynagi da belirtildigi emek verimliligidir. Emek
verimliliginin tanim1 ise elde edilen {iirlin miktar1 ile isgiiciiniin fiziksel oram1 olarak

ifade edilmektedir.(Tas¢1,2011:9)

2.4.1. Kismi Verimlilik

Kismi verimlilik toplam ¢iktinin, yani iiretimin toplam miktarinin, sadece kullanilan bir

tek iiretim faktoriiniin miktarina oranlanmasidir. Toplam verimlilik hesaplamas: girdi
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unsurlarinin ayn1 6l¢ii birimi ile ifade edilmesi yoniinde sahip oldugu giigliikler
nedeniyle 6l¢iimii zor bir verimlilik hesaplamasidir. Bu nedenle tiim iiretim faktorlerinin
icinde yer aldig1 genel bir verimlilik hesaplamasindan ¢ok, iiretim faktoriiniin tek tek
gdz Online alindigi  kismi  verimlilik  hesaplamalarinin  yapilmasi  tercih

edilmektedir.(istar,2012:10)

Kismi Verimlilik = Cikt1 / Tek Bir Girdi= Cikt1 / Isgiicii (6rnek)

Kismi verimlilik hesaplamalarinin toplam verimliligin 6l¢limde yasanan zorluklar
ortadan kaldirmasinin Otesinde, isletmelere sagladig: ikinci bir faydasi ise degisiklik
gisteren veya ayni seviyeyi koruyan toplam verimlilik oranmin analizine ve ayrintili

incelemesine olanak vermesidir. (Ayrigay ve Paksoy, 1999: 43).

2.4.2. Toplam Faktor Verimliligi

Diger 6nemli tiir ise toplam faktdr verimliligidir. Belirli bir {iretim sonrasi elde edilen
ciktinin(lirtinlin), bu iiriiniin tretilmesinde kullanilan girdilere (liretim faktorleri) boliim
olarak ifade edilmektedir. Toplam Faktor Verimlilik kavrami ve bilesenleri kavramsal

ve Ol¢iilebilme agisindan bir¢ok sorunu i¢inde barindirmaktadir.

Ulkelerin bilyiime-kalkinma ¢abalarmin degerlendirilmesinde temel bir gosterge olarak
kullanilan kavram, iilkeler arasinda ortaya ¢ikan biiylime farkliliklarinin nedenlerini
aciklamakla birlikte, ayrica bilylimenin kaynaklarini ayristirma siirecinde biiylimenin
itici giicii olarak hangi iiretim faktoriiniin daha etkin olarak iiretimde kullanildiginin
belirlenebilmesi agisindan olduk¢a 6nemli bir kavram olmaktadir. Daha yiiksek bir
refah diizeyini arzu edeniilkelerin sahip olduklari kaynaklar1 dogru amaglarla, dogru
bigimde kullanabilme olanaklarini aragtirma sorunu bu iilkelerin siirdiirmeye calistiklar
biiyiime cabalarinin ortak yanidir. Bu biiylime ¢abasinda ekonomilerde niifusun yani
sira gelir artis1 ile birlikte tliiketimin cesitlenerek artmasi bir yandan yeni kaynaklarin
aranmasini zorunlu kilarken diger yandan da mevcut kaynaklarin en etkin sekilde

kullanilmasi sorununu ortaya ¢ikarmaktadir.
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Fakat bu verimlilik tiirii bir iiretim biriminin performansini degerlendirmek acisindan
onemli bir gosterge olmasma ragmen, veri kisithligt ve hesaplama ydntemindeki
problemler nedeni ile yaygin olarak kullanilmamaktadir.(Vergil ve Abasi1z,2008:160-
161)

2.5.Verimliligin Onemi

Verimliligin 6nemini iki baslik altinda toplayarak incelemek miimkiindiir. Bizde bu
konuyu calisanlar acisindan verimliliginin énemi ve Isletme Agisindan verimliligin

Onemi seklinde incelemeye calisacagiz.
2.5.1. Cahisanlar Acisindan Verimliligin Onemi

Isletmelerde iktisadi mal ve hizmetlerin iiretilmesindeki en dnemli iiretim faktdrii olan
insan isletmenin en degerli varhigidir. Isletmelerin temel amagclari, pazardaki diger
isletmelerden daha {istlin nitelikli mal ve hizmet iretebilmek, teknoloji agisindan
sektorlin lideri durumuna gelebilmek, satis hacmini ve karlilig siirekli olarak
yiikseltebilmek, masraflar1 azaltarak israfi onleyebilmek, calisanlarin motivasyonunu
artirabilmek, isletmenin imajin1 giiclendirebilmektir. Bu amaglarin gerceklesebilmesi
i¢in isgiiciiniin verimli kilinmas1 gerekmektedir. Orgiitsel amaglara insan cabasi ile
ulagilabilir ve Orgiitlin tretken ve etkin olmast da 15 gorenin verimliligine

baglidir.(Yumusak,2008:242)

Calisma yasaminin Kkalitesi, calisanlarin ¢alisma yasaminin farkli yonlerine iligkin
diisiince ve davraniglaridir. Calisma yasaminin konusu insan oldugundan ¢alisma
yasaminin kalitesi ile isletme performansi arasindaki iliski karmasiktir. Ciinkii insanlar
sosyal yasamlarinda oldugu gibi calisma yasamlarinda da kosullardan ve olgulardan da

farkli etkilenir ve farkli tepki gosterirler.(Yoluk,2010:17)
Bu sebeplerden dolay1r da sadece teknoloji, patent ya da benzer konulara degil,

calisanlara da ayn1 6nemi ve destegi vermek gerekmektedir. Giiniimiizde ig giiciine

onem veren, onlar1 egiten sirketler inanilmaz bir performans gostererek rekabet
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istiinliikleri saglamaktadirlar. Ciinkii giiclinli ¢alisanlarin sadakatinden, zekasindan alan
boylece kendine 0zgii bir kiiltiir yaratan sirketlerin basarisini taklit etmek oldukca
zordur. Diinyada yasanan kiiresellesme ve yogun rekabet ortami, isletmeleri tehdit
etmekte, basarilarin1 ve yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in onlar1 hizli bir degisime ve
yenilemeye zorlamaktadir. Bu degisimin gergeklestirilmesi temelde ileri teknolojiye,
yenilik ve yaraticiliga, verimli ve kaliteli mal ve hizmetlerin {iretilmesine baghdir.
Bilginin teknoloji ve yeniligin kaynagi ise bilgiyi iiretebilme ve kullanabilme becerisine

baghdir.

2.5.2. Isletme Ac¢isindan Verimliligin Onemi

Verimlilik insanin ekonomik faaliyetlerinin isleyis bicimini ifade ettiginde dinamik bir
olgudur ve giiniimiizde verimlilik halen orgiitlerde is basariminin birincil 6l¢ilisti olarak
goriilmektedir Esasen, isletmelerde verimliligi artirmanin sorumlulugu dogrudan
dogruya yoneticilere aittir ve verimliligin, isletme fonksiyonlarini sevk ve idare eden

yOneticilerin basarilarinin bir gostergesi sayilmasi da bu sebeptendir.

Gergekten de isletmede tiim calisanlarin, zamanin ve maddi kaynaklarin iiretim amaglari
yoniinde kullanilmasinda ve verimlilik duyarliliginin canli tutulmasinda yoneticilere
biiyiik is diismektedir. Ama ister is¢i ya da isveren olsun, ister yOnetici, isterse ¢iftci,
serbest meslek sahibi, 6gretmen, 6grenci ya da ev kadini, toplumdaki yeri ne olursa

olsun herkesin verimlilik konusu ile ilgilenmelidir. (Suigmez, 2009: 25-26)

Dolayisiyla verimliligin ulusal refahi artirmadaki dnemi, bugiin herkes tarafindan kabul
edilmelidir. Bu durum, gayri safi milli gelir ya da gayri safi milli hasiladaki artis, ek
sermaye ya da emek kullanimi sonucu degil, isgiicliniin etkililik ve kalitesindeki artistan
kaynaklandig1 i¢cin 6nemlidir. Bagka bir deyisle, verimlilik artinca milli gelir ya da gayri
safi milli hasila girdi faktorlerinden daha hizli artar. Bu nedenle, verimlilik
kazanglarinin katkilar1 oraninda dagitilmast durumunda, verimlilik artisi, yasam

standartlarinda dogrudan artis saglar.
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Verimlilik her ne kadar sonuglar itibariyle toplumsal kalkinma, sanayide ve hizmetler
sektoriinde sahip olunan kaynaklarin optimal kullanimi1 gibi kavramlarla iligkili olsa da,
verimlilik artig1 fiilen isletme ya da sirket biinyesinde gerceklesmektedir. Biitlin
cesitliligi ile mevcut kaynaklar mal ve hizmet iiretmek iizere burada bir araya gelmekte
ve bunlarin birlesik isleyisinin etkinligi verimlilige yansimaktadir. Bu yiizden,
verimliligi sadece Slgmek degil, ayn1 zamanda yonetmek ¢ok onemlidir. Ozellikle
verimlilik isletme yonetimi tarafindan bir hedef olarak belirlenmisse, bu kavram daha da

onem kazanmaktadir. (Tor ve Esengiin,2011:54)
2.6.Isletme Verimlilik Faktorleri

Isletme verimliligini etkileyen faktorleri isletme ici ve isletme dis1 faktorler seklinde
ikiye ayrmak miimkiindiir. Isletme verimliligini etkileyen “I¢c Faktorler” isletme
yonetimince denetlenebilen faktorlerdir. “Dis Faktorler” ise yoOnetim tarafindan

denetlenemeyen ¢evresel unsurlardir.

Digsal faktorler ilgili isletmenin kontrolii disinda iken, igsel faktorler ise kontrolii
altindadir. Bir kurum i¢in digsal ve kontrol edilemeyen faktorler bir baskasi icin
genellikle i¢seldir. Ornegin bir isletme igin dissal olan faktdrler hiikiimetler, ulusal ya
da bolgesel kurumlar, dernekler ve baski gruplari i¢in igsel olabilir. Hiikiimetler vergi
politikasini 1yilestirebilir, daha iy1 ¢alisma mevzuati gelistirebilir, dogal kaynaklara
daha rahat ulasilabilmesini saglayabilir, toplumsal altyapiyr ve fiyat politikasini
gelistirebilir, vb. fakat tek tek kuruluslar bunlar1 yapamaz. Bir igletme igin digsal olan
faktorler o isletmeyi ilgilendirir. Ciinkii bunlarin kavranmast uzun dénemde isletmenin
davramigi1  ve  verimliligini  degistirebilecek  belirli ~ faaliyetleri  harekete
gecirebilir.(Pekel,2001:72)

I¢ faktorleri de kendi iclerinde kolayca degistirilemeyen “Kat1 Faktorler” ve kolayca
degistirilebilen “Esnek Faktorler” olarak iki gruba ayirmak miimkiindiir. Y6netiminin
gorevi, kendi kontrolii disindaki faktorleri de dikkate alarak, i¢ faktorleri en uygun
sekilde bir araya getirerek siirekli gelisimi saglamaktir. Sekil 1.1°de verimlilige etki

eden i¢ ve dis faktorler goriilmektedir. Verimliligi arttirabilmek i¢in yapilacak ilk is,
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verimliligi olumsuz yonde etkileyen unsurlarin bu faktdrlerden hangisinin etki alaninda
oldugunu belirlemektir. Ikinci adim ise tespit edilen faktorlerden hangilerinin
denetlenebilir olduguna karar vermektir. Isletmeler denetlenebilir faktorleri
yonetebilecekleri, yonlendirebilecekleri ve planli olarak degistirebilecekleri i¢in bu

faktorler iizerine egilmeleri, verimliligin arttirilmasi i¢in atilacak ilk adimdir.(Biiyiik
vd.,2013:8)
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Sekil 1:Isletmede i¢c Ve Dis Verimlilik Faktorleri

ISLETME
VERIMLILIK
FAKTORLERI
iC FAKTORLER DIS FAKTORLER
| |
Kati Esnek Yapisal Dogal Hukdmet ve
Faktorler Faktorler Diizenlemeler Kaynaklar Altyapi
Ori i K i i Kurumsal
— Urln I Insan H Ekonomi nsan 1 Mekanizma
— Gucu
|| Fabrika ve | | Organizasyon | | | Demografik ve | | Arazi || Politika ve
Techizat ve Sistemler Sosyal degisim Stratejiler
— Teknoloji | | Gahisma - Enerji H Altyapi
Metodlar
| Malz_gme ve || Y:O'Ijletim. Ham | Kamu
Enerji Bigimleri ~| Maddeler isletimleri

Kaynak: Biiyiik vd.,(2013:9)
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2.6.1.Kat1 Faktorler

2.6.1.1.Uriin

Uriiniin ¢ikt1 ihtiyaclarini ne kadar karsiladigini gosteren iiriin faktdrii verimliligine
iliskin bir takim degerlerden s6z etmek miimkiindiir. Tiiketicinin belirli bir kalitedeki
iirlin i¢in 6demeye hazir oldugu bedeli belirten “Kullanim Degeri”, liriiniin dogru yerde,
dogru zamanda ve uygun bir fiyatla satisa sunulmasini belirten “Yer Degeri”,
“ZamanDegeri”, ve “Fiyat Degeri” bunlar arasinda sayilabilir. Uriin faktdriiniin
verimlilige etkisi “Hacim Faktori” ve “Maliyet-Fayda Faktori” gibi tiretim hacmini
artirma veya maliyet sabit kalirken fayday1 artirma seklinde

gerceklesmektedir.(Pekel,2001:73)

2.6.1.2.(Fabrika ve Techizat) isletme ve Ekipman

Isletmenin ve ekipmanin optimum islem kosullarinda isletilmesi, iyi bir bakim,
darbogazlarin giderilmesi ve diizeltici 6nlemler yoluyla isletme kapasitesinin artirilmast,
bos zamanin azaltilmasi ve mevcut makinelerin ve isletme kapasitelerinin daha etkili
kullanim, verimlilik gelistirme programlarinda énemli bir yer tutan noktalardir. isletme
ve ekipman verimliligi, kullanima, yasa, modernizasyona, maliyete, yatirima, iceride
tiretilen ekipmana, kapasitenin korunmasina ve genisletilmesine, envanter denetimine,
iiretim planlamasina ve kontrolilne ve benzeri hususlara daha fazla dikkat edilerek

artirilabilir.(Pekel,2001:73-74)

2.6.1.3.Teknoloji

Faktor kullannominda verimliligi artiran temel unsur teknolojidir. Teknolojik gelisme
yeni iirlinlerin meydana gelmesini sagladigl gibi daha onceden de firetilen {iriinlerin
daha diisiik maliyetle iiretilmesini miimkiin kilmaktadir. Bilgisayarlar, robot teknolojisi,
fotokopi ve tasimacilikta meydana gelen gelismeler teknolojik gelismelerde akla gelen

en onemli gelismelerdir.

44



Teknolojik gelisimin de 3 kaynagi s6z konusudur. Bunlarin ilki {iniversitelerin ve
arastirma kurumlarinin yiiriittiigii temel bilimsel aragtirmalardir ve bunlar da amag yeni
{irin ve amagclarm bulunmasidir. lkinci kaynak, uygulamali arastirmalardir. Bu
kaynagin amaci1 da genel bilgileri daha detaya indirgeyerek kullanimin saglanmasidir.
Son kaynak ise, iiriin dizayni ve iiretim tekniklerinin gelistirilmesi amaci ile

calismalarin yapilmasi olarak ifade edilmektedir.(Bicerli,2011:416)

2.6.1.4.Malzeme ve Enerji

Bir boliimii elektrik, akaryakit, komiir, bir boliimii de yel, su, giines gibi kaynaklardan
ya da insan ve hayvanlardan saglanan, liretimin yapilmasinda zorunlu olan giiglerin
tiimiine enerji denilmektedir. Mal ya da hizmet iiretiminde kullanilmak iizere farklh
tiirlerde enerjilere ihtiyag vardir. Uretim maliyetlerini azaltmak icin enerji verimliligine

dikkat etmek gerekir.(Biiyiik vd.,2013:7)

Malzeme ve enerji tiiketimini azaltmaya yonelik ¢ok kiiciik ¢abalar bile dikkate deger
sonuglara yol acabilir. Verimliligin bu hayati kaynaklari arasinda hammaddeler ve
dolayli materyaller (siire¢ kimyasallari, yaglayict maddeler, yakitlar, yedek pargalar,

makine malzemesi, ambalaj malzemesi) bulunmaktadir.(Kéroglu,1993:61)

2.6.2.Esnek Faktorler

2.6.2.1.insan

Verimlikte insan faktoriiniin etkisi yadsinamayacak kadar onemli ve biiyliktiir. Bu
acidan bakildiginda da insanin mahiyeti onemli hale gelmektedir. Insan ise mahiyeti
itibariyle farkliliklar tasiyan bir varliktir. Bundan dolayidir ki insanin tarifi ile ele
alindig1 ve degerlendirildigi baglamlar da gesitlilik arz etmektedir. Bu durum verimlilik-
insan faktorii iligkisi ortaya koyma hususunda muglakligi ortaya g¢ikarmaktadir. Bu
muglaklig1 ortadan kaldirabilmek i¢inde sekil 2’de oldugu gibi bir insan modeli ortaya

koymak gereklidir. Bu model ile birlikte “Nasil bir insan modeli ortaya koymal1 ki, bu
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model verimlilik ile baglantili ve verimlilikte etkili olsun?”sorusuna da cevap bulmaya

calisilmaktadir.
Sekil 2:insan Modeli
INSAN
KALBI YON AKLI YON FIiLI YON
AHLAK BIiLGI EYLEM/IS

Kaynak: Tas¢1,(2011:185)

Bu modeldeki ii¢ kavram (ahlak, bilgi ve temsiliyet) arasindaki iliski dnemlidir. Ahlak,
bu kavramlarin bas aktdrii konumundadir. Insan modelinde olmazsa olmaz sart,
(olumlu) ahlakin varhigidir. Insanmn iyi, giizel, dogru ve adil bir ahlakla donanmasi
gerekmektedir. Bilgi (daha dogrusu mesleki egitim bilgisi) sonra gelmektedir.
Temsiliyet de ahlaktan sonradir. Ciinkii gerekli olan bilgi sonradan elde edilebilir.
Gayret gostermeyle veya diger baska yollarla bu bilgiye ulasilabilir. Ancak ahlak
(dogustan gelen bir hiiviyete sahip oldugu i¢in), sonradan elde edilmekten cok,
“sonradan gelistirilebilen” bir mahiyet tasimaktadir. Bunun ig¢indir ki, bilgi ve

temsiliyet, (olumlu) ahlakin arkasindan gelmektedir.(Tas¢1,2011:185-187)

2.6.2.2.0rganizasyon ve Sistemler

Pek cok orgiitte diigiik verimliligin bir nedeni bu Orgiitlerin esnek olmamasidir. Bu

orglitler piyasadaki degisiklikleri 6nceden goriip buna gore davranmada basarisiz
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kalirlar; isgliciiniin yeni kapasitelerine, teknolojideki yeni gelismelere ve diger digsal

(cevresel) faktorlere onem vermezler.

Esnek olmayan oOrgiitlerde iyi bir yatay iletisim yoktur. Bu durum karar verme siirecini
yavaglatir ve yetkinin hareket noktasinin yakinina aktarimini engeller, biirokrasiyi ve

randiman diisiikliigiinii tesvik eder.(Pekel,2001:76)

2.6.2.3.Calisma Metodlar

Calisma kosullar1 personelin is dis1 yasamini da etkilemektedir. Ornegin, fazla mesailer
veya uzun c¢alisma saatleri insanlarin aile veya arkadaslarina fazla zaman
ayrramamasina ve kendilerini yenileyememelerine yol acabilmektedir. Goreceli olarak
calisma saatleri yada giliniindeki kisalik ¢alisanin kendine zaman ayirmasini arttirdigi

gibi calistig1 siireninde faydali olmasini saglayacaktir.

Calisma kosullariin iyilestirilmesi hem c¢alisanin verimliligini arttiracaktir hem de
calisanin kendine deger verildigini algilamasi saglanacaktir. Ancak bazi yoneticiler
calisma kosullarmin iyilestirilmesini gereksiz bir ¢aba olarak gormekte ve bu

caligmalar1 gosterise yonelik bir girisim olarak nitelemektedirler.(Erdil vd.,2004:19-20)

2.6.2.4.Yonetim Bicimleri

Yonetici, bireyin verimliligini arttirmada Onemli faktorlerden biridir. Yapilan
calismalarda {iicret gibi Onemli bir kaynagin yetersiz oldugu is ortamlarinda bile
yoneticinin ve yoOnetim tarzinin iyi olmasi g¢alisanlarin verimliliginde 6nemli bir rol

oynayabilmektedir.

Bu da yonetim bigiminin 6nemini gozler dniine sermektedir. Giiniimiiz toplumunda da
i gorenleri yonetime katmak, onlarin yaptiklari isten keyif almalarini saglamak ve
verimliliklerini arttirmak ydnetim anlayisinin bir vazgegilmezi haline gelmistir. s

stireglerinde ¢alisanlarin fikrini almayan, onlarin sorunlart ile ilgilenmeyen ve is bilgisi
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diizeyi diisiik olan yoneticiler personelde verimsizligi artirabilmektedir.(Bozkurt ve
Bozkurt,2008:4)

2.7.Calisma Hayatinda Verimlilik Artisinin Saglanmasi

Isletmelerin verimliligi artirmak igin yapacaklar1 uygulamalarda dikkat etmesi gereken
hususlar zaman, orgiitlenme ve standartlardir. Zaman, iiretim 6ncesi, iiretim agamasi ve
tiretim sonrasi siiregte farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Ancak bu siireclerde asir1 hiz,

zamanin etkin kullanimi ile es anlamli degildir.

Hiz c¢ok oOnemlidir, ancak dogru yolda olmanin 6n kosulu oldugu goz ardi
edilmemelidir. Bu siireclerde gerekli faaliyetlerin, zamanin etkin kullanimi ile yerine
getirilmesi, igletmelerde rekabet ortaminda avantaj saglayacaktir. Zaman tabanl rekabet
stratejileri yeni iirlinler i¢in kisa iiretim siiresi yaninda pazarin taleplerine aninda cevap

vermeyi ve mevcut {irlinler i¢in giivenilir teslim siirelerini esas alir. (Filiz, 2011: 53)

Kisacasi tiretim siirecindeki kisalmalar igletmeler agisindan birgok avantaji beraberinde
getirmektedir. Islerin ya da faaliyetlerin aksamadan yiiriitiilmesini saglamak i¢in yapilan
diizenlemeler, olusturulan kurumsal yap, érgiit veya hazirlanan ilkelerdir. Uretim siireci
boyunca her is¢inin yapilan isin yalnmizca bir boliimii iizerinde uzmanlasmasina dayali
iretim yonetimidir. Cagdas sanayi ekonomilerinin en o6nemli Ozelligidir. Standart
iiretilen mallarin nitelik, 6l¢li ve goriiniimlerinin konulmus bulunan kural ve normlara

gore tiplestirilmesi durumudur.

Isletmelerin verimlilik artis1 saglamak icin dogru isi dogru kisilerle dogru zamanda ve
belirlenen standartlara gore yapmalar1 gerekir. Her ekonomik orgiit ayakta kalmak ve
biiyiimek i¢in calisir. Biiyiime olmazsa adi konulmamis bir durgunluk ve darbogaz
ortaya ¢ikacaktir. Gergek biiyiime ise algilanabilir verimlilik artis1 ile gelir. Diger tiirli
isletmenin saglikli bir durumunu gostermek i¢in bilangodaki rakamlar tizerinde

calismaktan bagka bir sey degildir. (Tor,2011:18-19)
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2.8. Calisma Siiresinin Kisalmasinin Verimlilik A¢isindan Etkisi

Verimlilik artig1, ¢alisma hayatinin kalitesi ile dogru orantilidir. Verimlilik artisi,
calisgma hayatinin kalitesinin yiikselmesi, verimlilik diisiisii, calisma hayatinin

kalitesinin diigmesi sonucunu dogurur. Bu ciimleden olarak diyebiliriz ki;

Verimlilik=Calisma hayatinin kalitesi

Fakat bu esitlik, ¢alisanin, verimliligini artirmasi1 sonucunda, neler elde edebilecegini
onceden bilmesi sartina baghdir. Yani verimlilik artis1 sonucunda elde edilebilecek
degerler calisana direkt olarak yansitilmalidir. Bu konuda sendikalara 6nemli gorevler
diismektedir. Sendikalarin artik, mevcut pastadan pay artirma kavgalar: yerine, pastanin
nasil biiyiitiilecegi ve bliyliyen pastanin biiyliyen payinin paylasiminin nasil yapilacagini
diisiinmeleri gerekir. Bunun saglanmasi icin de, verimlilik sdzlesmelerinin hayata

gecirilmesi ve galisanin verimliligine gore licret almasinin saglanmasi gerekir.

Artan verimlilik, artan bir iicreti getirirse, ¢alisanin isini daha iyi yapmasi ve calisan
icin, isin bir deger ifade etmesi beklenebilir. Bu da ¢alisma hayatinin kalitesi ile direkt

iligkilidir.(Akdemir,1996:83)

Calisma siirelerinin kisaltilmasi, aylik ticretlerin ayn1 kalabilmesi i¢in telafi edici iicret
yiikselmeleri ile siirelerin kisalmasi halinde belirgin maliyet artislarinin olacagina
inanilmaktadir. Ancak isletme de caligsma siiresinin indirimi ile verimlilik artis1 ortaya
cikiyorsa maliyet artiglarinin Oniine gegilebilecek ve ¢alisma siirelerindeki indirimler
saglam bir temele oturtulmus olacaktir. Eger maliyetlerdeki artis verimlilikteki kazanci
gecmeyecekse maliyetinde sabitlenecegi gorlisii savunulmaktadir. Sonug¢ olarak da
calisma siirelerindeki kisalmanin ortaya c¢ikardigi verimlilik artiglarinin  maliyet
diisiirticti etkisi oldugu ve calisma siirelerindeki kisalma i¢in finans kaynagi meydana
getirecegini  ve bunlarin  yaninda isletmeye rekabet avantaji saglayacagi
belirtilmektedir.(Kilig,2003:4) Sekil 3’de de bu g¢alisma siiresinin kisalmasi halinde

verimlilik ve maliyetlerin hangi duruma gelecegi belirtilmistir.
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Bu goriislerin yani sira pek ¢cok kdse yazisinda da calisma siireleri ile verimlilik konusu

kars1 karstya getirilmis ve bir sonuca varilmaya calisiimistir.

Bir kose yazisinda isyerinde verimli calisma konusuyla ilgili bir aragtirmadan
bahsedilmektedir. Bu konuyla ilgili son g¢alisma 2010'da yaymlanmigtir. California
Universitesi'nden Profesdr Kimberly D. Elsbach ydnetiminde ii¢ arastirmaci, galisanlara
dair algilar1 konusunda 39 kurumsal yoneticiyle gorigmiistiir. Yoneticiler, mesai
saatlerinde c¢alisirken gordiikleri personele "giivenilir" ve '"emin" bir gozle
bakmaktadirlar. Bu durumda hafta sonu ise gelenler veya gec¢ saate kadar caligsanlar da
"isine bagli" ve "kendini ise adamis" olarak goriilmektedir.. Oysa saate dayali bir 6lgiim
sistemi bilgi iscileri i¢in bir anlam ifade etmemektedir. Kurum i¢in bir diisiince ya da is
iretemediginiz takdirde masa basinda oturdugunuz saatler bir anlam ifade
etmemektedir. Bu da birgok profesyonelin bos seylerle oyalanmasi ve galisirken kendini

ise vermekte zorlanmasina yol agmaktadir.
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Sekil 3: Calisma Siirelerinin Azaltilmasi, Yeniden Organizasyonu ve Uretim
Maliyetleri

Calisma Siiresinin
Kisaltilmasi

_

isglici ve Saatlik Reel Verimlilik

CGalisma Sartlarinin Ucret Tarifeleri

Yeniden Duzenlenmesi

Esas Calisma Siiresi

Reel Birim Maliyetler .. L )
Ucret Birim Maliyetler

Birim Maliyetler

Birim Fiyatlar Birim Basina Kar

Kaynak: Kilig, (2003:4)
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2.9.Ucret Artisinin Verimlilikteki Pay1

Iktisadi anlamda iicret emegin iiretime katt1g1 deger karsiliginda ddenen bedel olarak
ifade edilmektedir. Bu nedenle iicretin somut varlik kazanmasmin iki boyutu vardir. Ilk
boyutu, iiretimde harcanan emek, digeri ise {iretim siireci sonucunda emek siirecinin
yarattig1 deger yani bir tarafta emek girdigi diger tarafta ise emegin yarattig1 ¢iktidir.
Boylece c¢iktinin girdiye oranlanmasi verimlilik diizeyini verir.(Akyildiz ve
Karabigak,2002:63) tabloda da ticretin kim i¢in hangi anlami tasidigi agik¢a
gorilmektedir.

Sekil 4: Ucretin Tlgililer Acisindan Onemi

Calisanlar agisindan:
Ekonomik glivence ve temel
gelir kaynagi, refah diizeyinin
belirleyicisi, isyerindeki ve
sosyal yasamindaki
statistiniin belirleyicisi ve
motive edici

Sendikalar agisindan:
Uyelerinin gelirlerini
arttirma ve adil ticret
almalarini saglama araci.

Devlet agisindan: Gelir
dagilimini, istihdami, gelisme
hizini, enflasyonu, yatirimlari
ve tasarruflar etkileme
aracl.

rd

isverenler agisindan: Temel
maliyet unsuru ve amaglari

gerceklestirmede kullanilan
bir arag

Kaynak: Geylan, (2008:175)
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emegin marjinal veriminin yilikselmesi esitlik geregi reel ticretlerin artmasini
gerektirmektedir. Bu yaklasim dcretlerle verimlilik arasinda birebir bir iliski

kurmaktadir.

Teorik olarak degiskenler arasindaki iliskileri agik bir sekilde ortaya koymak
bakimindan marjinal verim yaklagimi iyi bir analiz araci olmakla birlikte gercek hayatta
marjinal verimliligi 6lgmek kolay degildir. Bu yiizden genellikle ortalama verimlilik
Ol¢iitiintin kullanilmas1 kagimilmaz olmaktadir. Emegin ortalama verimliligi toplam reel
tiretimin toplam emek(saat vs.) miktarina boliinmesiyle hesaplanmaktadir. Bu
verilerden de zaman icerisinde verimlilikteki degismeyi gosteren verimlilik endekslerini

hesaplayip kullanmak miimkiindiir.

Verimlilik endekslerinin ciddi baz1 eksik ydnleri de bulunmaktadr. ilk olarak, endeksler
verimlilik hesaplamasina dahil edilemeyen ancak verimlilik degerlerini etkileyebilen
bazi unsurlar1 kapsam dis1 birakmaktadirlar. Genellikle, kapsam dis1 kalan faktorler
fiyatlandirilamayan hizmetlerdir. Ikinci olarak, endeksler niceligi dikkate alirken nitelik
degismelerini ihmal etmektedir. Son olarak, endeksler bir¢ok kaynaktan beslenen
verimlilik artislarim1  sadece emegin salt verimliliginden kaynaklaniyor gibi
gosterebilmektedirler. Emegin verimliligini etkileyen nedenleri yansitamamaktadirlar.
Dolayistyla, bir 6l¢iim araci olarak, emegin verimliliginde meydana gelen degismeleri

bu kisitlar cergevesinde degerlendirmek gerekmektedir.(Giines,2007:277)

Ayrica verimlilik ticret iliskisi sadece iktisadi faktorlerin etkiledigi bir siire¢ degildir.
Devlet ve isci, isveren sendikalari, is bulma kurumlar1 gibi kuruluslarin etkiledikleri
dinamik bir siiregtir. Bunlardan is bulma kurumlari, mesleki egitim kurumlariyla isgiicii
ile islerin gerektirdigi nitelikler arasindaki uyumu saglayarak bir yandan beseri sermaye
stokuna katkida bulunurken diger yandan emek arz ve talebini bulusturarak, arizi
igsizligin azalmasmna yardimecr olur. Devletce yapilan diizenlemeler ile is¢i
sendikalarinin toplu pazarlik ve grev gibi araglarla sagladiklar {icret artiglar1 verimliligi
artirdiklart oranda iicret ve verimlilik arasinda pozitif iliskiye neden olur. Ancak
verimlilik artisina neden olmayan iicret artislar ise artik igsizlige yol agar. Bu siire¢ ayni

zamanda gayri safi yurti¢i hasila diizeyi iizerinde de negatif etki yapar. Dolayistyla bu
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baglamda da iicret ile verimlilik arasinda negatif iliski ortaya c¢ikar.(Akyildiz ve

Karabigak,2002: 71-72)

Verimlilik-iicret artig1 iliskisine dayanan bir ticret politikasinin is¢i isveren ve genel

ekonomi bakimindan faydalarini s6yle 6zetlemek miimkiindiir.(Karabulut vd.,2006:111)

e lscinin artan verimden pay alacagini bilmesi, ona giiven hissi asilar. Bunun
icinis¢i fazla {icret elde edebilmek amaciyla is degistirmek yerine, iiretimin

artirtlmasi i¢in eskiye oranla daha fazla ¢alisir.

e Firma ve icret politikasi sayesinde endiistriyel degismelere daha kisa siirede
uyum saglar. Bu uyum firmalarin biiylimesine ve genislemesine yol agacagi igin

istthdamda da bir genisleme goriilecektir.

e Teknolojik degismenin bir sonucu olarak isletmelerde iiretim planlamasi da
degisme gosterecektir. Calisan kisilerin yeni ise gore yetistirilmesi onlarin yeni
beceriler de kazanmasini saglayacaktir. Bu becerilerden en iyi bigimde
yararlanilmasi, pahali ve hassas makine ve teghizatin daha etkin kontroli ve

kullanimin1 gerektirir.

e Verimlilik - ticret artis1 iligkisi rekabet giiciinii artirmada da etkili bir aragtir.
Verimlilik -iicret artisi iliskisine dayali bir {icret politikasi, diisiik maliyet, bu ise
daha fazla mal satabilme, daha fazla iretim ve daha fazla istihdam demektir.
Verimlilik - ticret artis1 iliskisi ayn1 zamanda kurulu kapasiteden tam yararlanma

imkanin saglar. Atil isgiicli veya gizli igsizlik ortadan kaldirilabilir.

o Verimlilik - tcret artis1 iligkisi ekonomik biiylimeyi hizlandirir. Ekonomik
biiyiime ise kit olan liretim kaynaklarimin daha etken kullanilmasi demektir.
Ozellikle kit olan isgiiciinden daha etken yararlanma imkani gelismekte olan

tilkeler i¢in ¢ok dnemlidir.
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2.10.Verimliligin Istthdam A¢isindan Onemi

Bir ekonomide belli bir donemde emek, sermaye, toprak ve girisimcilikten olusan
tiretim faktorlerinin mevcut teknolojik diizeye gore ne dlgiide kullanildig ile ilgili bir
kavram olarak ele alindiginda bu bizi genis anlamda istihdam tanimina gotiiriir. Dar
anlamda istihdam ise emek faktOriinlin iliretim siiresinde kullanilmasi anlamina
gelmektedir. Istihdam bireylere ihtiyaglarmi karsilayabilmeleri igin gerekli gelirin
dogrudan veya dolayli yollardan verilmesini saglayan bir ara¢ olarak da

goriilmektedir.(Tekeli,2013:9)

Verimlilik artisinin ekonominin temel kaynagi oldugu, verimliligin ulusal geliri ve
kisisel yasam kalitesini artirmadaki rolii herkes tarafindan bilinmektedir. Ekonomik
kalkinmay1 yakindan etkileyen verimlilik bir iilkenin gelir dagilimi, {icretler, maliyetler
gibi temel degiskenleri arasinda 6nemli ve somut iliskiler kurdugundan ekonomik
kalkinma, iiretim ve rekabet giicliniin artirilmasi istthdam olanaklarinin gelistirilmesi ve
igsizligin 6nlenmesi agisindan son derece biiyiik 6nem tasir. Verimlilik diizeyinin diisiik
kaldig1 iilkelerde enflasyon ve issizlik gibi sorunlar ¢dziimsiiz kalmaktadir. Istihdam
edilenlerin egitim diizeylerinin artirtlmast da Ttretim ve verimliligi dogrudan
etkilemektedir. Bu da emegin daha nitelikli kilinmasi ile daha kaliteli mal ve hizmet
akabinde de ihracatin artmast ve ekonomik  kalkinmayir beraberinde

getirmektedir.(Oztiirk,2005:38)

Toplumda verimlilik artiginin igsizlige neden olacagi yoniinde onyargi bulundugu
bilinmektedir. Boylesi bir 6nyargini kaynagi, verimlilik artis1 sonucunda belirli bir reel
tretim diizeyini iiretmek i¢in daha az is¢iye ihtiya¢ duyulacag: gercegidir. Bunu basit
bir sayisal drnekle agiklamamiz miimkiindiir. Ortalama verimliligi saat basina 100bin
TL’lik reel iiretime esit olan ve 50 isciyi istihdam eden bir firma saatte 5 milyon TL’lik
iriin {retebilecektir. Eger iscilerin verimlilikler1 %25°1ik artisla 125 bin TL’ye
yiikselirse ayn1 miktar iirlinii tiretmek i¢in firma 40 is¢iye ihtiya¢ duyacaktir. Bu 6rnege

gore de verimlilik artisinin sonucunda 50 is¢iden 10 tanesi issiz kalacaktir.
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Ancak buradaki ornekte iki husus gozden kactigindan Onyargi olusmustur. Bunlar
toplumun ilave iiretim isteginin goz ardi edilmesi ve verimlilik artigina bagli olarak
gelirlerin ve toplum talebinin artacagi gergekleridir. Yani bu sayede daha fazla ihtiyag

kisa zamanda saglanabilecek ve bu toplumun talebini de arttiracaktir.(Bigerli,2011:421)

Ayrica biliyliyen bir ekonomide yeni yatirimlar i¢in kaynak firsatlar1 gelisirken
isgiicliniin verimliligi de daha hizli bir sekilde artig gosterir. Ciinkii ekonomik, kiiltiirel
ve sosyal ihtiyaglar1 daha iist diizeyde karsilanmis bireylerin ¢alisma sevki ve giicli de
gelisir, daha iyi fiziki olanaklar i¢inde c¢aligmak is gorenin is verimini artiracaktir.
Istihdamin ve verimliligin artabilmesi icin isgiicii maliyetlerinden tasarruf saglayici
girisimlerin &zendirilmesi devlet eliyle gergeklestirilmelidir. Ozellikle vergi, sosyal
sigorta gibi finansal yiiklerinde hafifletilmesi gerekmektedir. Bunun yani sira gengleri is
hayatina hazirlayici egitim programlarinin olmasi, beceri kazandirici kurslarin yapilmasi

da bu alanda yarar saglayici olacaktir.(Dogan,19??:229-232)

2.11.Sendikalarin Verimlilik Uzerine Etkileri

Sendikalar ticret artisin1 saglamak {lizere miicadele etmeleri ve bunun toplu pazarligin
esas konularindan biri olmasi, 6zellikle ¢alisanlarin verimliligi ile de yakindan ilgilidir.
Sendikalarin {icret lizerindeki miicadele yollarindan birini isgiiciiniin verimliligini
arttirarak 1isgiicli talep artisini saglamak ve bdylece iicretleri yiikseltmek oldugunu
belirtir. Ucret artisinin diger yontemleri olarak da sendikaya giris aidatim yiikseltip
isglicii arzin1 kismak ve grev tehdidi ile ticretleri ylikseltmek olarak siralanmaktadir.
Sendikali is¢inin verimlilik artisinin sendika tarafindan isyeri egitimini arttiric

faaliyetlerle gerceklesebilecegi soylenmektedir.

Sendikalarin verimlilik iistiine etkileri iki farkli sekilde ele alinmaktadir. Bunlardan ilki
sendikalarin isverenlerin isyerleri Ustlindeki iktidarmi zayiflatip, verimlilik istiine
olumsuz etki yarattig1 ileri siiriiliir. Sendikali is¢inin daha az verimli oldugu ve firma
karlarin1 diistirdiigii biciminde vurgularda yapilmaktadir. Diger yaklasimda ise tam
tersine sendikalarin calisanlarin arasindaki bilgi akisini ve motivasyonu arttirarak

verimliligi arttirdigini sdyler.(Lordoglu vd.,2013:67)
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Sendikali bir firmada sendika pazarlik masasinda taleplerini belirtirken biitiin ig¢ileri
g6z Oniinde bulundurur. Bu nedenle isyerini terk etme egiliminde olmayan isgilerin
istekleri de temsil edilmis olur. igyerindeki “kamu mallar’” konusunda ise sendika
savunma, koruma ve benzeri sosyal taleplerin belirlenmesinde oy verenlerin tercihlerine
katkilarda bulunan bir hiikiimet gibi iiyelerinin tercihlerini sonuglandirabilir. Kollektif
ses yoluyla sendikalar ayni zamanda esas olarak isyerlerindeki sosyal iligkilerin

degismesine katkida bulunurlar.

Endiistri iligkileri uzmanlari, toplu pazarligin daha iyi yonetim ve daha yiiksek
verimliligi 6zendirdigini vurgular. Uzmanlar sendikalarin is¢ilerin niteligini ve
becerilerini  arttirabilecegi, isyeri hakkinda bilgi saglayabilecegini, morali
yiikseltebilecegini ve daha etkin olabilmesi i¢in yOnetime yapabilecegini

belirtmektedir.(Turan,20??:22)

Sendikalarin verimlilik etkisini Ol¢cen c¢alismalarin sonuglarina goére; tahmin edilen
verimlilik etkileri sendikali-sendikasiz iicret farkliliginin biiyiik oldugu endiistrilerde
daha yiiksek ¢ikmaktadir. Ayrica, rekabetgi giiclerin etkin oldugu 6zel sektore iliskin
Ol¢iimlerde verimlilik etkisi daha biiyiiktiir. Ekonomi c¢apinda, zaman serileri yoluyla

yapilan dl¢timlerde, sendikali ig¢inin daha az verimli oldugu bulunmustur.

Verimlilik artisin1 temel alarak, sendikalagsma degiskenindeki degismeyi kapsayan
Olglimlerde elde edilen sonu¢ aymidir. Dolayisiyla, elde edilen sonuglar Kkolektif
ses/tepki yaklagimini destekler nitelikte degildir. Verimlilik artisinin kaynagi olarak,
degisik faktorlerin etkisi arastirilmistir. Bunlardan, isten ayrilmalarin sendikali
igsyerlerinde daha az olmasi ve is uyusmazliklarinin ¢oziimii igin gelistirilen
prosediirlerin daha yogun olmasi {izerine giivenilir sonuglar elde edilmistir. Kesit analizi
sonuglari, sendikali isgiler arasinda ayrilmalarin daha diisiik oldugunu daha diisiik
sayida ayrilmalarin sebebi ise yiiksek iicretlerdir Is uyusmazliklar1 sayisinin verimlilikle
ters iligski i¢inde oldugunu bulan calismalar vardir. Ancak, isverenin azalan kar
beklentilerinden dolay1 gosterdigi tepkinin sonucu olarak, sendikali sektorlerde daha
yiiksek verimliligin ortaya ¢iktigi gortisii daha tereddiitsiiz olarak kabul edilebilir. Bu
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nedenle sendikanin iicret ve verimlilik etkilerinin 6zdes sayilip sayilmayacag iizerine

gelistirilen tartisma ilging sonuglar vermektedir.(Ozkaplan,1995:43-44)

Sekil 5°de de gorebilecegimiz gibi sendikalarin verimlilige karsi hem negatif hem de

pozitif etkileri bulunmaktadir.
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Sekil 5:Sendikalasma ve Verimlilik

SENDIKALARIN
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*is glivenligine bagli
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artmasi

(+)
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4

*"Featherbedding”
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GREVLER

SENDIKA UCRET

AVANTAJI —
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GELISMEYi N

TESVIK ETMESI

Kaynak: Bigerli, (2011:36)

isci istihdami

VERIMLILIK

N

()

*Uretimin

durmasi

*emegin sendikali/sendikasiz
Sektorler arasinda etkin
Olmayan dagilimi
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*isverenin emek yerine
daha fazla sermaye
kullanmasi

*isci basina daha
fazla sermaye

(+)

*daha kaliteli
iscilerin istihdam
Edilmesi

*teknolojiyi ve daha iyi
yonetimi tesvik etmesi




BOLUM 3:CALISMA SURELERININ KISALMASI DURUMUNDA
CALISANIN VE ISVERENIN VERIMLILIK ALGISINI OLCME
KONULU ALAN ARASTIRMASI: YALOVA’DA BiR UYGULAMA

3.1. Arastirmanin Konusu
Calisan acisindan caligma siiresinin uzun ya da kisali§i bunun yaninda verimli gecip

geemedigi ve ayni zamanda isverenin de ¢aligma siireleri hakkindaki diisiinceleri.

3.2. Arastirmanin Amaci
Calisanlar ve igverenlerin ¢aligma siireleri ile ilgili diisiinceleri 6grenilmeye calisilarak

calisma siiresi ile verimliligin dogru orantili olup olmadig1 arastirilmaya calisilmistir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini(ana kiitlesi) tesadiifi yontemle bulunan Yalova il merkezindeki
igveren, is¢i ve memurlar olusturmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda 200 anket dagitilmig
ancak 125 geri doniis saglanmistir.Bu katilimcilarin dagilimi ise 49 igveren,40 is¢i,36
memur seklinde olmustur. Anket uygulama siiresi 10 dakikadir. Anket uygulamasi

yaklagik 1 ay slirmiistiir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Bu c¢aligmada sorular aragtirmaci tarafindan hazirlanmis olup veriler anket yoluyla
toplanmistir. Anket formunda toplam 28 soru bulunmaktadir. Anket formu ii¢ béliimden
olusmustur. Ilk boliimde calisanin yas, cinsiyet, medeni durum gibi genel bilgileri yer
almaktadir. ikinci béliimde calisma sistemi ve siireleri ile ilgili sorular iizerinde
durulmustur. Ugiincii yan son béliimde ise isveren ve ¢alisanlara ¢alisma siireleri ile

verimlilik arasindaki fikirlerini beyan edebilecekleri ayr1 sorular yonlendirilmistir.
Anketi olusturan sorular ¢ift secenekli( evet/hayir) ve g¢oklu segenekli (5°1i Likert

Olcegi) soru tiplerinden olusmaktadir. Coklu segenekli sorularda “Tamamen

Katiliyorum” secenegine 5, “Hi¢c Katilmiyorum” secenegine 1 puan verilerek
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gerceklestirilmistir. Yapilan anket sonucunun analizleri SPSS 16 Istatistik paket

programi kullanilarak elde edilmistir.

3.5. Arastirmanin Hipotezleri

Bu caligmada 3 tane hipotez One siiriilmiistiir. Bu hipotezler asagida siralanmistir.

Hipotezl: Kamu kesimi ile 6zel sektér arasindaki calisma siiresi farki verimlilik

acisindan da fark yaratir.

Hipotez2:isveren isletmesinin zarara ugrayacagm diisiinerek c¢alisma siiresinin

kisalmasinin verimlilik getirecegini diisiinmez.

Hipotez3:Uzun ¢alisma siiresi ¢alisanin isi ile ilgili konsantrasyon sikintis1 yasamasina

sebep olur ve verimliligini diisiiriir.

3.6.Arastirmanin Onemi

Calisma hayatinin varligindan bugiline kadar calisma siireleri hep tartisma konusu
olmustur. Ozellikle Sanayi Devrimi ile endiistrinin gelistigi dénemlerde calisma
siirelerinin asirihg ile calisanlar zor durumlar yasamustir. Isverenler agisindan ise
verimliligin ¢alisma siiresinin uzunlugu ile olacagi gibi bir kan1 ortaya ¢ikmistir. Oysaki
bu kaninin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢alismalar yapilmasi ve bilinglendirme biiylik 6nem

tasimaktadir.

Bu kaliplasmis diisiincenin ortadan kalkmasi ile birlikte ¢alisaninda bir insan oldugu
hatirlanmali ve isiyle beraber kendi hayatina da zaman ayirabilecegi bir siireye ihtiyag
duydugu unutulmamalidir. Verimliligin ¢aligma yasami i¢in 6nemi ¢ok biiyiik olmakla
beraber kisa siireler igerisinde de ¢ok verimli islerin basarilabilecegi asikardir.
Teknolojik agidan da ¢okca gelistigimiz bugiinlerde pek ¢ok calisma bi¢giminin ortaya
cikmasi ile c¢alisma siirelerinin daha ekonomik olmasinin fayda getirmesi iimit

edilmektedir.
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3.7. Arastirmanin Zaman Arahgi

Bu konuda yapilan arastirma 2013 yili Mayis ayinda ¢alisanlara uygulanmstir.

3.8. Arastirmaya lliskin Degerlendirmeler

3.8.1. Anket Katihmcilar1 Hakkindaki Verilerin Sayisi ve Yiizde Dagilimlar:

Aragtirmanin verileri SPSS 16.0 analiz paket programi kullanilarak, anket i¢inde yer

alan bilgiler analiz edilerek degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Saha arastirmalarinda en gegerli yontemlerden biri olan anket uygulamasinda evreni
tanimak ve orneklemi olugturmak dnemli bir unsurdur. Bu gerekce ile dncelikle ankete
katilan igveren ve calisanlarla ilgili genel demografik verilerin yilizdelik dagilimlari

hakkinda genel bilgi sahibi olacagiz.
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3.8.2. Demografik Verilerin Yiizde Dagilimi

Tablo 2: Ankete Katilanlarin Katilimeilarin cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durumu, mesleki

deneyim, isyerindeki konum, Yalovali olup olmamalar1 ve bolge olarak geldikleri yere gore ytizdelik

dagilimlari
Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilim
Katilimcilarin Kisi Sayis1 Yiizde Dagilim Toplam
cevaplari
Erkek 77 %61,6
Kadin 48 %38,4
125 %100 125
Katimcilarin Yas Gruplarina Gore Dagilimi
18-25 16 %12,8
26-33 25 %20
34-44 45 %36
45 ve usti 39 %31,2
125 %100 125
Katihmcilarin Egitim Durumlarina Gore Dagilim
[kdgretim 12 %09,6
Lise 49 %39,2
On lisans 25 %20
Lisans 36 %28,8
Yiiksek lisans 3 %2,4
Doktora - -
125 %100 125
Katihmcilarin Medeni Durumlarina Goére Dagilim
Evli 88 %70,4
Bekar 37 %29,6
125 %100 125
Katihmeilarin isyerindeki Konumuna Gore Dagihim
Is¢i 40 %32
isveren 49 %039,2
Memur 36 %28,8
125 %100 125
Katimcilarin Mesleki Deneyimine Gore Dagilim
1 yildan az 10 %8
1-5yil 24 %19,2
6-14 yil 32 %25,6
15 yil ve tizeri 59 %47,2
125 %100 125
Katimcilarin Yalovali Olmalarina Gére Dagilim
Evet 49 %39,2
Hayir 76 %60,8
125 %100 125
Katihmcilarin Bélge Olarak Geldikleri Yere Gore Dagilim
Marmara bolge ici 25 %20
Marmara bolge dist 51 %40,8
76 %60,8 76
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3.8.3. Baz1 Demografik Verilerin Grafik Uzerinde Yiizdelik Dagilim

Asagidaki sekillerde de yiizdelik ifadelerle demografik 6zelliklerin oranlar1 verilmeye

calisiimustir.

Sekil 6: Ankete Katilanlarin
Yas Grubu Yiizdelik Dagilim

Sekil 7: Ankete Katilanlarin
Cinsiyete Gore Yiizdelik Dagilimi

Yas Grubu

18-25
26-33 3444

45ve
uzeri

Cinsiyet

Sekil 8:Ankete Katilanlarin Egitim

Durumuna Goére Yiizdelik Dagilim

Sekil 9:Ankete Katilanlarin Medeni

Duruma Goére Yiizdelik Dagilim

Egitim Durumu
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Sekil 10:Ankete Katilanlarin isyeri

Konumu Yiizdelik Dagilimi

Sekil 11:Ankete Katilanlarin Mesleki
Deneyim Yiizdelik Dagilimi

isyeri Konumu

Is¢i isveren

memur

Mesleki Deneyim

1-5yil <

yildan 6-14 g yil
az v! ve
uzeri

Sekil 12:Ankete Katilanlarin Yalovah

Olma Durumu Yiizdelik Dagilim

Sekil 13:Ankete Katilanlarin Geldigi
Boélge Yiizdelik Dagilimi
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Tabloda ve grafiklerde goriildiigii gibi ankete katilanlarin cinsiyete gore dagilimlari;

%61,6’s1 “Erkek”, % 38,4’1 “Kadin” olarak tespit edilmistir.

Katilanlarin yas gruplarima gore dagilimlart ise;”34-44 Yas” grubu %36 ile
katilimcilarin en yiliksek yas grubu oranimi gostermektedir. Ardindan %31,2 ile 45 ve
tizeri yas grubu gelmekte, diger iki yas grubu ise katilimcilarda 26-33 yas grubu %20
18-25 yas grubu da %12,8, oran ile takip etmektedir. Buradan da katilimcilarin
cogunlugunun %36 (45 kisi) ile 34-44 yas araliginin olusturdugu goriilmektedir.

Katilimeilarimin egitim durumlar ile ilgili verilere bakildiginda ise lise mezunu grup
%39,2 ile bas1 ¢ekmektedir. Ardindan lisans mezunu grubu %28,8 ile gelmektedir. On
lisans %20, ilkogretim %9,6, Yiiksek lisans ise %2,4 i olusturmakta, katilimcilar
icerisinde doktora mezunu ise bulunmamaktadir. Bu durumda da katilimcilarin biiyiik

cogunlugu %39,2(49 kisi) ile lise mezunlar1 olusturmaktadir.

Katilimecilarin medeni durumlarina baktigimizda evliler %70,4 (88 kisi) ile ¢ogunlugu

olusturmakta bekarlar ise %29,6’lik (37 kisi)dilimi olusturmaktadir.

Ankete Kkatilanlarin isyerlerindeki konumlar1 ise is¢i, isveren ve memur olarak
ayrilmakta, igveren %39,2 (49 kisi), isci %32 (40 kisi) , memur %28,8 (36 kisi)

olusturmaktadir.

Calisanlarin mesleki deneyim siirelerine baktigimizda ise, cogunlugu 15 yil ve tzeri
grubu %47,2 ile olugturmaktadir. Ardindan %25,6 ile 6-14 y1l gelmekte, daha sonra da
1-5 y11 %19,2 ve en son olarak da %8 ile 1 yildan az grubu karsimiza ¢ikmaktadir.

Katilimcilarin genel bilgilerinin yer aldigi bu bilgilerde son olarak da katilimcilara
Yalovali olup olmadiklar1 sorulmus ve %39,2 (49 kisi) evet derken , %60,8 (76 kisi)
kesim hayir demistir. Hayir diyenlere tekrar bir soru yonelterek geldikleri bolge tespit
edilmeye calisilmis hayir diyen 76 kisi icinde de %40,8’inin (51 kisi) Marmara bdolge
disindan, %20’sinin de (25 kisi) Marmara bolge i¢inden geldigi anlagilmistir.
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3.8.4.Calisma Siireleri ile ilgili Verilerin Yiizdelik Dagilimi

Tablo 3: Ankete katilanlarin ¢alisma sistemi, giinliikk ¢alisma siiresi, ¢aligma siirelerini uzun bulup

bulmadiklari, onlara gore ¢.siiresi, fazla mesai durumu, is degistirme sayisina gore yiizdelik dagilim

Katihmecilarin Calisma Sistemine Gore Dagilim

Katihmcilarin Kisi Sayis1 Yiizde Dagilim Toplam
cevaplar
Full time 117 %93,6
Part time 8 %6,4
125 %100 125
Katihmecilarin Giinliik Calisma Siiresine Gore Dagilimi
3-5 saat 2 %1,6
6-8 saat 57 %45,6
9-11 saat 47 %37,6
12 saat ve iizeri 19 %15,2
125 %100 125
Katihmcilarin Calisma siirelerinin uzun oldugunu Diisiindiigiine Gore Dagilim
Evet 57 %45,6
Hayr 68 %54,4
125 %100 125
Katilmeilarin Giinliik Calisma siiresi Diisiincesine Gore Dagilim
3-5 saat 9 %7,2
6-8 saat 89 %71,2
9-11 saat 9 %7,2
12 saat ve iizeri 1 %0,8
108 %86,4 108
Katilmeilarin Fazla Mesai Durumuna Gore Dagilim
Evet 74 %59,2
Hayir 51 %40,8
125 %100 125
Katihmcilarin Kacg Is Degistirdikleri Duruma Gore Dagilimi
Hayir 59 %47,2
2-4 58 %46,4
5-7 8 %6,4
8 ve lizeri - -
125 %100 125
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3.8.5.Calisma Siireleri Ile Tigili Verilerin Grafik Uzerinde Yiizde Dagilim

Asagidaki sekillerde de katilimcilarin calisma sistemleri ile ilgili alinan bilgilerin grafik

tizerinde oranlarini goérmekteyiz.

Sekil 14:Ankete Katilanlarin Calisma
Sistemine Gore Yiizdelik Dagilimi

Sekil 15: Ankete Katilanlarin Giinliik
Calisma Siiresi Yiizdelik Dagihim

Calisma sistemi

/,/’/-_ﬁh-_%h“**“*~—--__%
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giinlik calisma siresi

Sekil 16:Ankete Katilanlarin Siireyi
Uzun Bulmalan Yiizdelik Dagilim

Sekil 17:Ankete Katilanlarin Calisma
Siiresi Diisiinceleri Yiizdelik Dagilim

sizce ¢alisma siireniz uzun mu?

hayir

evet

sizce glinliik calisma siiresi kag saat
olmali?

i -11
saat .

12 saat
ve uzeri
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Sekil 18:Ankete Katilanlarin Fazla Sekil 19:Ankete Katilanlarin Kac Is
Mesai Durumu Yiizdelik Dagihim Degistirdiklerine Gore Yiizde Dagilhm

fazla mesaiyapiyor musunuz? simdiye kadar kag is degistirdiniz?

Katilimcilarin - calisma  stireleri ile ilgili sorularin soruldugu bu boliimde ise
katilimcilarin ¢alisma sistemlerinin dagilimi %93,6 ile full time , %6,4 ile part time

calisma sistemlerini gormekteyiz.

Katilimcilara giinlilk ¢alisma siirelerini sordugumuzda %45,6 ile 6-8 saat arasi
calismanin en yliksek oldugu ortaya cikmaktadir. %37,6’lik kesim 9-11 saat arasi
caligmaktayken 12 saat ve iizeri ¢alisanlar %12,2’yi olusturmakta, 3-5 saatlik caligma

ise sadece %]1,6’y1 saglamaktadir.

Katilimcilara c¢alisma siirelerini uzun bulup bulmadiklarint sordugumuzda %54.,4’i

hayir derken %45,6’s1 evet olarak cevap vermistir.

Ankete katilan calisanlarin c¢alisma siireleri sizce ka¢ saat olmali diyerek fikirlerini
ogrendigimizde ise 6-8 saat aralifi %71,2 ile en yiiksek katilimin oldugu grubu
olusturmustur. Akabinde 3-5 saat ve 9-11 saat araliklar1 %7,2 ile ayn1 oran1 gormiis 12

saat ve lizeri ise sadece %0,8 oraninda kalmstir.
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Katilimeilarin 9%59,2°si fazla mesai yapiyor musunuz? Sorusuna hayir cevabi verirken

%40,8’1 ise evet cevabi vermistir.

Katilimcilara ¢alisma hayat: ile ilgili yonelttigimiz sorularin sonuncusunda ise simdiye
kadar kag is degistirdikleri 6grenilmek istenmistir. %47,2 si hayir derken (ilk is yeri) 2-
4 arasi is degisikliginde bulunanlarin oran1 %46,4 olmustur. 5-7 arasi is degistirenler ise

%06,4, 8 ve lizerinde ise is degisikligi bulunmamaktadir.

3.8.6. Isveren Ve Calisana Yonlendirilen Verimlilik Sorular1 Analizi

Asagidaki tablo 4 ve 5 dekisi sayist ve yiizdelik oranlara gore isverenlerin ve

calisanlarin cevaplari incelenmistir.

Tablo 4: igverenlerin Cevaplarinin Yiizdelik Dagilim

Hic Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
Katilmiyorum Katihyorum

Isverene ait sorular kisi % kisi % kisi % kisi % Kisi %

Caligsma siiresinin 5 %4 11 %8,8 6 %4,8 25 %20 2 %1,6
azalmasinin isletmeye
zarar getirecegini
diisiiniiyorum.

Calisma stiresinin 1 %0,8 11 %8,8 4 %3,2 28 %22,4 5 %4
azalmasi maliyeti
olumsuz etkiler.

Siirenin azalmasiyla 14 %11,2 - - 9 %7,2 22 %17,6 4 %3,2
calisanlara ayni iicreti
6demem.

Caligma saatlerinin - - 12 %09,6 12 %9,6 24 | %19,2 1 %0,8
azalmasi ¢alisanimin
daha verimli olmasini
saglar.

Caligsma saatlerinin - - 18 %14,4 10 %8 20 %16 1 %0,8
azalmasinin istihdama
da katki saglayacagini
diisiiniiyorum.

Uzun galisma saatleri - - 10 %8 8 %6,4 30 %24 1 %0,8
nedeniyle ¢alisanin
memnuniyetsizligi ise
yans1yor.

Isletmemin zarar 3 %2,4 5 %4 4 %3,2 36 %28,8 1 %0,8
gérmemesi halinde
¢alisma siirelerinin
azalmasini isterim.

Tabloda da goriildiigli gibi isverenlere yoneltilen sorularda c¢alisma siirelerinin

verimlilikle iligkisinde igverenin diislinceleri 6grenilmeye c¢alisilmistir. Bu dogrultuda
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sorulan sorularda igverenlerin %20’si (25 kisi) ¢aligma siiresinin azalmasiyla isletmenin

zarar gorecegini diistinmektedir.

Isverenlerin %22,8’i (28 kisi) de yine siirenin azalmasiyla maliyetin olumsuz
etkilenecegini diistindiiklerini belirtmislerdir.
Siirenin azalmasiyla c¢alisanlarima ayni iicreti 6demem diyen igverenlerin orami da

%17,6 (22 kisi) bu konuda olumlu diistinenlerin orani ise sadece %11,2 (14 kisi)’dir.

Caligsma siiresinin azalmasiyla ¢alisganim daha verimli hale gelir diyen igsverenlerin orani
ise %19,2 (24 kisi) bu goriise katilmayanlar ve kararsizlar ise %9,6’sarlik oranlara

sahip.

Isverenlere ¢alisma siirelerinin azalmasinin istihdama da katki saglayacagini diisiiniir
miisiinliz diye sordugumuzda katilanlar ile %16 (20 kisi) katilmayanlar %14,4 (18
kisi)arasinda ciddi bir ¢cekisme goriinmektedir. Kararsiz kalan igverenlerin orani ise, %8

(10 kisi)'dir.

Uzun c¢alisma saatleri nedeniyle ¢alisanimin memnuniyetsizligi igine yansiyor diyen
isverenler ¢cogunlugu %24 (30 kisi) ile olusturmaktadir. Bu goriise katilmayanlar ise

%06,4’1iik dilimi(8 kisi) kapsamaktadir.

Isverenlere isletmenizin zarar gérmemesi teminati ile siire kisaltmasina gidip
gitmeyeceklerini sordugumuzda ise %28,8’lik kisim(36 kisi) olumlu goriis ortaya
koymustur. Olumsuz diisiinenlerin oranmi ise %6,4 (8 kisi)gibi olduk¢a az bir orani

kapsamaktadir.
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Tablo 5:Cahsanlarin(is¢i/Memur)Cevaplarinin Yiizdelik Dagilimi

Katilmiyorum

Hic

Katilmiyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Tamamen
Katiliyorum

Isciye/memura ait
sorular

kisi

%

kisi

%

kisi

%

kisi

%

kisi

%

Calistigim siirenin
verimli gectigine
inaniyorum.

5

%4

13

%10,4

12

%9,6

36

%28,8

10

%8

Uzun ¢alisma
saatlerinin verimlilige
olumsuz etkisi
oldugunu
diisiinliyorum.

%1,6

%4.,8

%4

38

%30,4

25

%20

Isten sonra sosyal
hayatima yeterli zaman
aylramiyorum.

%4

17

%13,6

11

%8,8

25

%20

18

%14,4

Caligma siiremin
diismesiyle licretimin
de azalacagini
diisiiniiyorum.

%5,6

24

%19,2

%4

32

%25,6

%6,4

Caligsma sliremin
kisalmasiyla
verimliligimin
artacagini
diisiiniiyorum.

%3,2

18

%14,4

12

%9,6

22

%17,6

20

%16

Caligma siiresince
isime odaklanmada
giicliik cekiyorum.

12

%9,6

28

%22,4

%7,2

22

%17,6

%4

Caligsma sliremin
kisalmas1 durumunda
mazeret izni almay1
diisiinmem.

%3,2

28

%22,4

12

%9,6

20

%16

12

%9,6

Bu tabloda goriildiigii gibi sorular calisanlara yonlendirilmistir. Calisanlara ¢alistiklar

siireyt verimli gecirdiklerini diisliniip diisiinmedikleri sorulmus ve %28,8 (36 kisi)

oraninda olumlu cevap ile karsilasilmistir.

Uzun calisma saatlerinin verimliligi olumsuz etkileyecegine katilanlarin oram %30,4

iken tamamen katilanlarin orant %20’dir. Bu fikre sicak bakmayanlarin orani ise

toplamda %06,4’1i olusturmaktadir.

Ankete katilan calisanlara isten sonra sosyal hayata vakit bulup bulamadiklarini

sordugumuzda ise, toplamda %34,4’linlin sosyal hayata zaman ayiramadiklarini

soyledikleri goriilmektedir. Bu diisiinceye katilmayanlarin orani ise, %17,6 iken

kararsiz kalanlarin orani ise, %8,8°1 isaret etmektedir.
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Ankete katilanlarin ¢alisma siirelerinin diismesi ile iicretinde diisecegini diigiinenler
%32 ile bas1 cekmekte bu goriise katilmayanlar ise %24,8’lik dilimi olusturmaktadir. Bu

konuda kararsiz kalanlar ise %4 ’tiir.

Calisanlara siirenin azalmasiyla verimliligin artmasi konusunu sordugumuzda ise,
%33,6’lik kesim siirenin kisalmasi ile verimliligin artacagimi diisiinmekte, %17,6’lik

kesim ise buna katilmamaktadir. Kararsizlarin orani ise %9,6’dur.

Calisanlara g¢alisma siiresi boyunca kendilerini tamamen ise verip veremedikleri
sordugumuzda %32 oraninda bu konuya katilmayanlar karsimiza ¢ikmaktadir. Yani
cogunluk calisma siiresinde kendini isine tamamen verebildigini diisiinmektedir. Bunun

tam tersi diislinenlerin orani ise, %21,6°dir. Kararsizlar ise, %7,2’yi olusturmaktadir.
Calisanlara yonlendirdigimiz son soruda ise, ¢alisma siirem kisalsa isten izin almay1

diisinmem diyenlerin oram1 %16 iken, bu goriise katilmayanlarin oram1 daha

yiiksek%22,4 ile. Bu konudaki kararsizlarin orani ise %9,6’dir.
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3.8.7. Ankete Katilan Cahsanlarin Belli Ozelliklerine Gére Calisma Siiresi

Uzunlugunun Olgiilmesi

Asagidaki tablolarda katilime1 g¢alisan grubunun bazi demografik 6zelliklerine gore

calisma stirelerinin uzun bulup bulmama durumu arastirilmastir.

Tablo6: Ankete Katilan Calisanlarin Yaslarina Gore Calisma Siireleri Uzunlugu
Durumu Dagilima

Caligma siirenizin uzun oldugunu disiiniiyor musunuz?
Evet Hayir Toplam
Kisi sayisi 9 7 16
%18-25 yas
13;2;’ arasindaki ¢alisan 56,2% 43,8% 100%
orani
Arasi
% Tum katihmcilar 7,2% 5,6% 12,8%
icindeki oran
Kisi sayisi 12 13 25
26-33 %26-33 yas
Yas arasindaki ¢alisan 48% 52% 100%
Aras) | Orani
‘E % Tim katihmcilar 9,6% 10,4% 20%
c icindeki oran
g Kisi sayisi 22 23 45
34-44 | %034-44 yas
Yas arasindaki ¢alisan 48,9% 51,1% 100%
Aras| | orani
% Tum katihmcilar 17,6% 18,4% 36%
icindeki oran
45 Kisi sayisi 14 25 39
o .
Yas | 7045 yag ve Uzeri 35,9% 64,1% 100%
ve |calisan orani
Uzeri | % Tiim katihmcilar 11,2% 20% 31,2%
icindeki oran
Kisi Sayisi 57 68 125
Toplam % Tu
oplal _A)_Tum _katlllmmlar 45.6% 54.4% 100%
icindeki oran

Ankete katillan calisanlarin ¢alisma siirelerini uzun bulup bulmadiklarina yas diizeyi
acisindan baktigimizda toplam 125 kisi igerisinden uzun bulmadiklarini ifade eden yas
araliginin en ¢ok 25 kisi ile 45 yas tlizeri grup oldugunu arkasindan da hemen 34-44 yas
grubunun 23 kisi ile geldigini gormek miimkiindiir. Caligsma siirelerinin uzun oldugu
diistinenler ise 22 kisi ile 34-44 yas aras1 grupta goze carpmaktadir. Calisma stirelerinin

uzun oldugu ya da olmadigr ile ilgili belirleyici karar 34-44 yas grubu ile 45 yas iizeri
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tarafindan belirlenmistir. Bu da gen¢ c¢alisanlarin tam oturmus bir fikre sahip

olamadiklart ileri yaglarda ise fikrin tamamen ortaya ¢iktigini gostermektedir.

Tablo 7:Ankete Katilan Calisanlarin Cinsiyetlerine Gore Calisma Siireleri
Uzunlugu Durumu Dagilim

Galigma siirenizin uzun oldugunu diisiintiyor
musunuz?
Evet Hayir Toplam
Kisi sayisi 43 34 77
% Erkek ¢alisanigindeki
Erkek | Oran 55,8% 44,2% 100%
o) T
.A).Tum .katlllmcﬂar 34.4% 27 2% 61.6%
S icindeki oran
Cinsiyet —
Kisi sayisi 14 34 48
% Kadin galisan igindeki
Kadin | oran 29,2% 70,8% 100%
o) T
.A).Tum .katlllmcﬂar 11.29% 27.2% 38.4%
icindeki oran
Kisi sayisi 57 68 125
Toplam o Tii
_A;_Tum _katlllmcuar 45.6% 54.4% 100%
Igindeki oran

Ankete katilanlarda caligma siiresi uzunlugu ile ilgili cinsiyete gore fikirlere
baktigimizda ise, toplamda 125 kisi de c¢alisma siirelerinin uzun olmadigini
diisiinenlerin kadin ve erkek agisindan kisi sayis1 aynidir(34 kisi). Ancak silirenin uzun
oldugunu diistinenlere baktigimizda erkek calisanlar 43 kisi ile en yiiksek sayiyi
almaktadir. Kadin c¢alisanlar da ise bu sekilde diisiinen 14 kisi bulunmaktadir. Buradan
da anlasilacagi lizere kadin ¢alisanlar ¢calisma siirelerinin uzun oldugunu erkekler kadar

diistinmemekte erkek ¢alisanlar ise siirenin uzunlugunu daha ¢ok hissetmektedir.

75




Tablo 8:Ankete Katilan Cahsanlarin Isyerindeki Konumuna Gére Calisma
Siireleri Uzunlugu Durumu Dagilim

Calisma siirenizin uzun oldugunu diistiniiyor

musunuz?
Evet Hayir Toplam
Kisi sayisi 26 14 40
isci | % isi Igindeki Oran 65% 35% 100%
% Tum katilimcilar 20.8% 11.2% 399
icindeki oran ' '
Kisi sayisi 23 26 49
isyeri |. % | [rindeki
o Isveren Igindeki Oran 46,9% 53,1% 100%
Konumu Isveren
% Tum katilimcilar 18.4% 20.8% 39.9%
icindeki oran ' o7 '
Kisi Sayisi 8 - 36
o H . .
Memur YoMemur Igindeki Oran 22 20% 77.8% 100%
%Tiim katilimcilar 6.4% 22 4% 28.8%
icindeki oran
Kisi sayisi 57 68 125
Toplam % Tiim katihmcilar 45 6% 54 204 100%
Igindeki oran ’ i

Ankete katilan calisanlarin ¢aligsma siirelerinin uzunlugu ile ilgili isyerinde konumlarina

gore diisiincelerine baktigimizda ise, toplamda 125 kisi de caligma siirelerinin uzun

oldugunu diistinenler 26 kisi ile is¢i statlisiinde c¢alisanlardir. Bu sayiyr 23 kisi ile

igverenler takip etmekteyken memur statiisiinde calisanlardan sadece 8 kisi ‘evet’

demistir. Sorumuza ‘hayir’ seklinde cevap verenlerde ise en yiiksek saytyr memurlar

olusturmakta arkasindan 26 kisi ile isveren gelmekte ve son olarak da isci statiisii 14

kisi ile karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sayilarda da anlasilan odur ki memur statiisiinde

calisanlar calisma siirelerini uzun bulmamakta ancak is¢i ve isveren kesimi siireleri

gayet uzun bulmaktadir.
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Tablo9:Ankete Katilan Calisanlarin Mesleki Deneyime Gore Calisma Siireleri
Uzunlugu Durumu Dagilim

Calisma siirenizin uzun oldugunu disiiniiyor
musunuz?
Evet Hayir Toplam
Kisi sayisi 5 5 10
%1 yildan az
: deneyimi olan 50% 50% 100%
y"g;n calisan igindeki oran
% Tum katihmcilar 4% 4% 8%
icindeki oran
Kisi sayisi 12 12 24
- 1y|? %1-5 yil arasi
N | arasi | deneyimi olan 50% 50% 100%
c calisan igindeki oran
£ % Tim katihmcilar 9,6% 9,6% 19,2%
> icindeki oran
é 6.14 Kisi sayisi 18 14 32
— yil %6-14_ y|_I arasi
% | aras: | deneyimi olan 56,2% 43,8% 100%
@ ¢alisan igindeki oran
= % Tium katilimcilar 14.4% 11,2% 25.6%
icindeki oran
15 yil Kisi sayisi o 22 37 59
ve |%15 yil ve Gzeri
tizeri | deneyimi olan 37,3% 62,7% 100%
calisan icindeki oran
% Tum katilimcilar 17,6% 29,6% 47,2%
icindeki oran
Kisi Sayisi 57 68 125
Toplam %_Tum _katlllmcnar 45.6% 54,4% 100%
icindeki oran

Calisma stirelerinin uzunlugu ile ilgili ankete katilan c¢alisanlara mesleki deneyim
acisindan sorumuzu yonelttigimizde, sorumuza toplamda 125 kisi de evet cevabim
verenler en yiliksek 22 kisi ile 15 yil ve iizeri ¢alisanlarda goriilmiistiir. Yine hayir
cevabin verenlerde kisi sayis1 olarak en yiiksek 37 kisi ile ayn1 mesleki deneyim yilina
rastlamaktadir. Bu grubun arkasindan gelen en yiiksek grupta 6-14 yil arasidir. Bu da
gostermektedir ki uzun ¢alisma yillar1 olan ¢alisanlar bu konuda daha rahat fikir beyan
edebilmektedir ve calistiklart stirenin uzun oldugunu deneyimlerine dayanarak cevap

verme sans1 yakalamiglardir.
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3.8.8. Ankete Katilan Calisanlarin Isyeri Konumuna Gére Fazla Mesai

Durumunun Olgiilmesi

Asagidaki tabloda ankete katilanlarin isyeri konumuna gore fazla mesai durumlari
incelenmistir.

Tablo 10:Ankete Katilanlarin Isyerindeki Konumuna Gére Fazla Mesai Durumu

Dagilhim
Fazla Mesai Yapiyor Musunuz?
Evet Hayir Toplam
Kisi sayisi 28 12 40
isci |% isGi Igindeki Oran 70% 30% 100%
% Tum katilimcilar 22 4% 9.6% 3%
icindeki oran ' i
Kisi sayisi 35 14 49
isyeri |. %] [cindeki
o Isveren Igindeki Oran 71,4% 28,6% 100%
Konumu Isveren
% Tum katilimcilar 28% 11.9% 39 2%
icindeki oran ' ‘
Kisi sayisi 11 25 36
0 ici i 0 0 0
Memur YoMemur Igindeki Oran 30,6% 69,4% 100%
%Tum Katihmcilar
igindeki Oran 8,8% 20% 28,8%
Kigi sayisi 74 51 125
Toplam % Tiim katihmcilar 50 206 40 8% 100%
Igindeki oran ' '

Calisanlarin  igyerindeki konumuna goére fazla mesai yapip yapmadiklarini
sordugumuzda toplamda 125 kiside isverenler 35 kisi ile fazla mesai yapanlarin baginda
gelmekte, ardindan 28 kisi ile isciler gelirken memur statiisiinde c¢alisanlarin sayisi 11
kisiden olugsmaktadir. ‘Hayir’ cevabi verenlere baktigimizda ise en yiiksek kisi sayis1 25
kisi ile memurlar da akabinde 14 kisi ile isverenler en diisiigli de 12 kisi ile isciler
olusturmakta. Bu da bizim en ¢ok fazla mesaiyi oncelikle isverenlerin ardindan is¢iler
yaptigini memurlarin ise fazla mesai oranlarinin ¢ok daha diisiik oldugunu

gostermektedir.
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3.8.9. Ankete Katilan Cahsanlarin Belli Ozelliklerine Gore Olmasi Gereken

Calisma Siiresi Olgiilmesi

Asagidaki tablolarda ise ankete katilanlarin ¢aligsma siirelerinin kag¢ saat olmas1 gerektigi

diisiincesi demografik 6zelliklerle arastirilmaya calisilmistir.

Tablo 11:Ankete Katilanlarin Cinsiyete Gore Olmasi Gereken Calisma Siiresinin
Durum Dagilim

Sizce Giinliik Calisma Siireniz Ka¢ Saat olmah?
35saat | 08 9-11 112 saat Toplam
saat saat ve uzeri
Kisi sayisi 3 56 6 0 65
% Erkek calisan 0 0 0 0 0
Erkek icindeki Oran 4,6% 86,2% 9,2% 0% 100%
o) T
o % Tum katiimeilar 2.8% |518%| 56% 0% | 60.2%
Cinsiyet Igindeki oran
Kisi sayisi 6 33 3 1 43
% Kadin galisan
Kadin | icindeki oran 14% [ 76,7% 7% 2,3% 100%
% Tum katilimcilar
igindeki oran 56% |30,5%| 2,8% 0,9% 39,8%
Kisi sayisi 9 89 9 1 108
Toplam o Tii
P %o Tum katiimcilar 84% [823%| 84% 09% | 100%
Igindeki oran

Ankete katilan ¢alisanlara cinsiyete gore ‘sizce giinliik caligma stireniz kag saat olmal1?’
diye sordugumuzda toplamda 108 kiside biiyiik cogunluk 6-8 saat demekle beraber
erkeklerden 56 kisi kadinlardan da 33 kisi bu saat dilimini onaylamaktadir.

3-5 saat araligini tercih edenler erkek calisanlar iginde 3 kisi iken kadin c¢alisanlarda 6

kisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sonug olarak 6 ila 8 saat arasinin makul karsilandigi

erkek ¢alisanda daha fazla olmakla beraber kadin ¢alisanda da goriilmektedir.
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Tablo 12:Ankete Katilanlarin Medeni Duruma Gore Olmasi1 Gereken Calisma

Siiresinin Durum Dagilim

Sizce Ginliik Galisma Siireniz Ka¢ Saat olmah?

6-8

12 saat

3-5 saat 9-11 saat ._ . | Toplam
saat ve lizeri
Kisi sayisi 8 62 5 1 76
| % Evli galigan igindeki
Evli | oran 10,5% |81,6% | 6,6% 1,3% 100%
% Tum katihmcilar
Medeni Igindeki oran 74% |57,4% | 4,7% 0,9% 70,4%
Durum Kisi sayisi 1 27 4 0 32
. | % Bekar galisan
Bekar icindeki oran 3,1% 84,4% | 12,5% 0% 100%
% Tum katiimcilar
Igindeki oran 1% 24,9% 3,7% 0% 29,6%
Kisi sayisi 9 89 9 1 108
Toplam o Tii
P %o Tum katiimeilar 84% [823%| 84% 09% | 100%
Igindeki oran

Medeni durum agisindan caligsanlara sizce giinliik ¢aligsma siireniz kag¢ saat olmali diye

sordugumuzda toplamda 108 kiside evliler 62 kisi ile 6-8 saat araligini tercih ederken

bekarlarin da ¢ogunlugu (27 kisi) yine aymi saat araligimi tercih etmektedir. Evli

calisanlar 3-5 saat araligin1 da 8 kisi ile tercih etmislerdir. Ancak bekarlarda boyle bir

tercih sadece 1 kisi tarafindan yapilmistir. Evliler en ¢ok 6-8 saat ve ardindan 3-5 saat

araligin1 en ¢ok tercih etmekteyken bekarlarin en c¢ok tercih araligi 6-8 saat araligi

olmustur.
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Tablo 13:Ankete Katilanlarin Mesleki Deneyime Gore Olmasi Gereken Calisma
Siiresinin Durum Dagilim

Sizce Giinliik Calisma Siireniz Kag Saat
olmah?

35 | 68 | o911 [l2sa&

saat | saat | saat |vo . Toplam
uzeri
Kisi sayisi 1 8 0 0 9
1 % 1 yildan az
yildan fj(_aneyir_ni olancalisan | 11,1% |88,9% | 0% 0% 100%
@
o Tum katiimcilar
p X 0 0 0 0 0
igindeki oran 0,9% 7,4% 0% 0% 8,3%
Kisi sayisi 2 14 3 1 20
% 1-5 yil arasi
1-5 y1l | deneyimi olan galisan 10% | 70% | 15% 5% 100%

arasl! | jcindeki oran

% Tum katimcilar

Mesleki 1,9% |12,9%| 2,8% 0,9% 18,5%

q e icindeki oran
eneyiminiz Kisi sayis! 1 - 3 0 29
6-14 %6-14_ y|.I arasl
yil _dgneylr_m olan galisan 3,5% [86,2%| 10,3% 0% 100%
arasi |9|nd__ek| oran
% Tum katihmcilar
igindeki oran 0,9% |[23,1%]| 2,8% 0% 26,9%
Kisi sayisi 5 42 3 0 50
15 yil %15 y_|I ve uzeri .
ve deneyimi olan galisan 10% | 84% 6% 0% 100%
lizeri |g|nd_9k| oran
% Tum katihmcilar 47%
igindeki oran ' 38,9% | 2,8% 0% 46,4%
Kisi sayisi 9 89 9 1 108
Toplam % Tum katiimcilar 8.4% |823%| 84% | 09% | 100%
Igindeki oran ’ ’ ’ ’

Ankete katilanlarin mesleki deneyimlerine gore ¢aligma siirelerinin kag¢ saat olmasini
istediklerini sordugumuzda toplam 108 kiside 42 kisi ile 15 y1l ve iizeri deneyime sahip
olan galisanlar 6-8 saat ¢alismayi istediklerini belirtmekte ve ardindan da 25 Kkisi ile 6-
14 y1l deneyim sahibi olanlar gelmektedir. 1-5 y1l aras1 deneyimi olan 14 kisi derken 1
yildan az deneyimi olan kisi de 6-8 saat dilimine katilmaktadir. Gordiigiimiiz o ki
mesleki deneyimi ne olursa olsun 6-8 saat ¢alisma siiresi en makul goriinen siiredir ve

deneyimi daha ¢ok olanlar bu siireyi daha ¢ok tercih etmektedirler.
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Tablo 14:Ankete Katilanlarin Isyerindeki Konuma Gére Olmas1 Gereken Calisma
Siiresinin Durum Dagilim

Sizce Ginliik Calisma Siireniz Ka¢ Saat olmah?
3-5saat | 08 9-11 112 saat. Toplam
saat saat |ve lzeri
Kisi sayisi 0 33 4 1 38
0 H .. . .
isci % ls¢i igindeki oran 0% |86,8%| 10,5% 2,7% 100%
% Tim katilimcilar
icindeki oran 0% [30,5%| 3,7% 09% | 351%
Kisi sayisi 5 28 4 0 37
Isyeri isveren % Igveren igindekioran | 1350, |7579| 10,8% 0% 100%
konumu .
% Tim katihmcilar
igindeki oran 4, 7% 25,9% 3,7% 0% 34,3%
Kisi sayisi 4 28 1 0 33
0 .. .
Memur %oMemur igindeki oran 121% |84.9% 3% 0% 100%
% Tim katilimcilar
Igindeki oran 3,7% |259%| 1% 0% 30,6%
Kisi sayisi 9 89 9 1 108
Toplam o Tii
P % Tam katiimcilar 8.4% |823%| 8.4% 09% | 100%
Igindeki oran

Isyerindeki konumuna gore calisanlarin diisiindiikleri ¢alisma saatini sordugumuzda
toplamda 108 kigide 6-8 saat aralig1 yine en ¢ok tercih edilen segenek olmak ile birlikte
isciler 33 kisi ile en yiiksek tercih edenler olmustur. Ardindan igverenler 28 kisi ve
memurlar 28 kisi olarak karsimiza c¢ikmaktadir.3-5 saat tercihinde ise sasirtict olan
isveren 5 kisi ile onaylarken memur 4 kisi is¢i ise bu secenegi hi¢ tercih etmemektedir.
6-8 saat tliim statiilere gore normal karsilanirken 3-5 saat caligma saati olarak ¢ok sicak

goriinememektedir ¢alisanlara.
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3.8.10. Ankete Katilan Isverenlerin Mesleki Deneyimlerine Gore Cahsma Siiresi

Azalmasinin isletmeye Zararmin f)lg:iilmesi

Bu tabloda ise igverenlerin c¢alisma siiresinin kisalmasi durumunda isletmeye zarar

gelecegi konusunda mesleki deneyimlerine gore diisiinceleri 6grenilmistir.

Tablo 15:Ankete Katilan Isverenlerin Mesleki Deneyimlerine Gore Calisma
Siiresinin Azalmasinin Isletmeye Zarari Durumunun Dagilhim

Caligsma siiresinin azalmasinin igletmeye zarar getirecegini

diisiiniiyorum.

Hig
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

Toplam

yildan
az

Kisi sayisi

%1 yildan az
deneyimi olan
calisan orani
% Tim
katihmcilar
icindeki oran

0

0%

0%

1

33,3%

2%

1

33,3%

2%

1

33,3%

2%

0

0%

0%

3

100%

6%

1-5yil
arasi

Kisi sayisi
%1-5 yil arasi
deneyimi olan
¢alisan orani
% Tim
katihmcilar
icindeki oran

0%

0%

27,3%

6,3%

9,1%

2%

54,5%

12,2%

9,1%

2%

11

100%

22,5%

6-14

yil
arasi

Mesleki Deneyiminiz?

Kisi sayisi
%6-14 yil
arasl
deneyimi olan
calisan orani
% Tum
katiimcilar
icindeki oran

25%

4%

25%

4%

0%

0%

37,5%

6,2%

12,5%

2%

100%

16,2%

15 yil
ve
uzeri

Kisi sayisi
%15 yil ve
Uzeri
deneyimi olan
calisan orani

% Tim
katimcilar
icindeki oran

11,1%

6,2%

18,5%

10,2%

14,8%

8,3%

15

55,6%

30,6%

0%

0%

27

100%

55,3%

Toplam

Kisi Sayisi

% Tim
Katilimcilar
icindeki oran

10,2%

11

22,5%

12,3%

25

51%

4%

49

100%
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Ankete katilanlarin igerisinde toplamda 49 kisi igveren vardir. Toplamda 49 kisiye
mesleki deneyimlerine gore ‘caligma siiresinin azalmasinin isletmeye zarar getirecegini
diistinliyorum.’ fikrine katilip katilmadiklarin1 sordugumuzda en yiiksek 15 kisi ile 15
yil ve iizeri deneyimi olan igverenler katiliyorum yoniinde fikir beyan etmistir.
Isverenlerin sayilarmn icerisinde en deneyimli olanlar c¢aligma siiresi azalirsa

isletmeninde zarar gorecegi yoniinde diisiincelerinin oldugunu gdstermistir.
3.8.11. Ankete Katilan Isverenlerin Cinsiyete Gore Uzun Calisma Siiresi Ve

Memnuniyetsizlik Baglantisi Durumunun Olgiilmesi

Asagidaki tabloda igverenlerin ¢alisan memnuniyetsizligini goriip gormeme durumu

cinsiyete gore arastirilmistir.

Tablo 16:Ankete Katilan Isverenlerin Cinsiyete Gore Uzun Calisma Siiresi Ve
Memnuniyetsizlik Baglantis1i Durumunun Dagilimi

Uzun ¢alisma saatleri nedeniyle ¢aliganin
memnuniyetsizligi ise yansiyor.
Tamamen
Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum Katiliyorum Toplam
Kisi sayisi 9 7 23 1 40
o .
b Erkek isveren 22,5% 175% | 57.5% 25% | 100%
Erkek [|i¢indeki Oran
% Tiim
katilimcilar 18,4% 14,3% 46,9% 2% 81,6%
L icindeki oran
Cinsiyet 9 -
Kisi sayisi 1 1 7 0 9
o .
% Kadin isveren 11,1% 111% | 77.8% 0% 100%
Kadin |icindeki oran
% Tiim
katilimcilar 2% 2% 14,4% 0% 18,4%
icindeki oran
Kisi sayisi 10 8 30 1 49
Toplam % Tam
katilimcilar 20,4% 16,3% 61,3% 2% 100%
Igindeki oran

Ankete katilan igverenlerin cinsiyete gore uzun calisma saatleri nedeniyle c¢alisanin
memnuniyetsizligi ise yansiyor diyenlerden 23 kisi erkek isverenken kadin

igverenlerden de 7 kisi bu sekilde diisiinmektedir. Bu goriise katilmayan erkek igveren
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sayist 9 iken kadin igveren sayisi sadece 1°dir. Bu sonuglarda gostermektedir ki kadin

isveren de erkek isveren de uzun caligma saatlerine sicak bakmamakta calisaninin

memnuniyetsizligini gormektedir.

3.8.12. Ankete Katilan Isverenlerin Belli Ozelliklerine Gore Uzun Cahsma Siiresi

Ve Maliyet Durumunun Olciilmesi

Asagidaki tablolarda da igverenlerin ¢aligma siiresinin azalmasinin maliyet ag¢isindan

durumunu ortaya koyan oranlar yer almaktadir.

Tablo 17:Ankete Katilan Isverenlerin Egitim Durumuna Gére Uzun Calisma
Siiresi Ve Maliyet Durumu Dagilimi

Calisma siiresinin azalmasi maliyeti olumsuz etkiler.

Katllr:ll;:orum Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum &m;gqri?n Toplam
Kisi sayisi 0 2 1 2 0 5
%ilkokul-
, ortaokul 0% 40% 20% 40% 0% 100%
llkokul- [ mezunu isveren
ortaokul |icindeki oran
% Tim
katimcilar 0% 4,1% 2% 4,1% 0% 10,2%
icindeki oran
Kisi sayisi 0 5 1 16 4 26
%lise mezunu
N isveren igindeki 0% 19,2% 3,9% 61,5% 15,4% 100%
= Lise oran
= % Tiim
5 katihmcilar 0% 10,2% 2% 32,6% 8,2% 53%
= icindeki oran
E Kisi sayisi 0 0 1 2 1 4
= % Onlisans
% Tiim
katilimcilar 0% 0% 2% 4,2% 2% 8,2%
icindeki oran
Kisi sayisi 1 4 1 8 0 14
% lisans mezunu
isveren icindeki
_ oran 7,1% 28,6% 7,1% 57,2% 0% 100%
Lisans % Tiim
katihmcilar
icindeki oran 2% 8,2% 2% 16,4% 0% 28,6%
Kisi Sayisi 1 11 4 28 5 49
Toplam % Tam
Katilimcilar 2% 22,5% 8,2% 57,1% 10,2% 100%

icindeki oran
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Ankete katilan igverenlerin 49 kisi igerisinden, ’calisma siiresinin azalmasi maliyeti

olumsuz etkiler.” Diislincesine katilanlarin egitim durumuna gore sayisi en yiiksek lise

mezunlar1 arasinda bulunuyorken (16+4) 20 kisi, 8 kisi de lisans mezunlar ig¢inde

bulunmaktadir.

Bu diisiinceye katilmayanlarin sayisi ise, lise mezunlar1 ve lisans

mezunlari arasinda esit olarak goriilmektedir.(5 kisi). Lise mezunu igverenler arasinda

calisma siiresinin diismesi maliyetin azalmasi olarak algilanmakta iken lisans mezunu

olanlar bu konuya daha 1liml1 yaklasmaktadir.

Tablo 18:Ankete Katilan Isverenlerin Mesleki Deneyime Gore Uzun Calisma
Siiresi Ve Maliyet Durumu Dagilima

Calisma siiresinin azalmasi maliyeti olumsuz etkiler.

Hig
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

Toplam

yildan
az

Kisi sayisi

%1 yildan az
deneyimi olan
isveren igindeki
oran

% Tim
katihmcilar
icindeki oran

0

0%

0%

1

33,3%

2%

0

0%

0%

1

33,3%

2%

1

33,3%

2%

100%

6,1%

1-5yil
arasi

Kisi sayisi
%1-5 yil arasi
deneyimi olan
isveren icindeki
oran

% Tum
katihmcilar
icindeki oran

0%

0%

18,2%

4,1%

0%

0%

63,6%

14,3%

18,2%

4,1%

11

100%

22,5%

6-14

yil
arasi

Mesleki Deneyiminiz?

Kigi sayisi

% 6-14 yil
deneyimi olan
isveren igindeki
oran

% Tum
katimcilar
icindeki oran

0%

0%

25%

4,1%

0%

0%

50%

8,1%

25%

4,1%

100%

16,3%

15 yil
ve
uzeri

Kisi sayisi

% 15 yil ve Uzeri
deneyimi olan
isveren icindeki
oran

% Tim
katiimcilar
icindeki oran

3,7%

2%

22,2%

12,3%

14,8%

8,2%

16

59,3%

32,7%

0%

0%

27

100%

55,2%

Toplam

Kisi Sayisi

% Tim
Katilimcilar
icindeki oran

2%

11

22,5%

8,2%

28

57,1%

10,2%

49

100%
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Ankete katilan igverenlerin mesleki deneyim agisindan ‘calisanlarin siiresinin azalmasi
maliyeti olumsuz etkiler.” diislincesine yaklasimlari ise, 16 kisi 15 y1l ve {izeri deneyim
ile bu goriise katilirken katilmayanlarin kisi ¢oklugu da yine ayni yil deneyimine sahip
olanlardir.(6+1 kisi)

3.8.13. Ankete Katilan Isverenlerin Belli Ozelliklerine Gére Siirenin Kisalmasi

Durumunda Ucret Kaygisimin Olciilmesi

Asagidaki tablolarda da isverenlerin ¢alisma siiresi ile licret iligkisi arastirilmistir.

Tablo 19:Ankete Katilan Isverenlerin Egitim Durumuna Gére Siirenin Kisalmasi
Durumunda Ucret Kaygisi Durumunun Dagihm

Siirenin azalmasiyla ¢caligsanlara ayni iicreti 6demem.
Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum Ig;m;(r)nrir;‘ Toplam
Kisi sayisi 2 1 1 1 5
% ilkdgretim
: mezunu 40% 20% 20% 20% 100%
llkokul- |isveren igindeki
ortaokul | oran
% Tum
katihmcilar 4,2% 2% 2% 2% 10,2%
icindeki oran
Kisi sayisi 7 1 16 2 26
%Lise mezunu
isveren icindeki 26,9% 3,9% 61,5% 7.7% 100%
| Lise |oran
= % Tiim
E katilimcilar 14,3% 2% 32,7% 4% 53%
= icindeki oran
5 Kisi sayisi 1 2 1 0 4
_ %On lisans
§ mezunu
;gn on i$veren |Q|ndek| 25% 50% 25% 0% 100%
= | lisans |oran
%Tam 2% 4,2% 2% 0% 8,2%
katilimcilar
icindeki oran
Kisi sayisi 4 5 4 1 14
%Lisans
mezunu
_ isveren icindeki 28,6% 35,7% 28,6% 7,1% 100%
Lisans
Oran
% Tim
katihmcilar
igindeki oran 8,2% 10,2% 8,2% 2% 28,6%
Kisi Sayisi 14 9 22 4 49
o it
Toplam é)a-:-llljlrr:cﬂar
. . ) 28,7% 18,4% 44,9% 8% 100%
icindeki oran
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Ankete katilan isverenlerin egitim durumlarina gore ‘siirenin azalmasi ile c¢alisanlara

ayni tcreti 6demem.’ Diislincesine katilanlarda lise mezunlar1 (16+2)18 kisi ile en

coktur. Lisans mezunu igverenler de ise kararsizlik daha ¢ok goriilmektedir.(5 kisi)

Tablo 20:Ankete Katilan Isverenlerin Cinsiyete Gore Siirenin Kisalmasi

Durumunda Ucret Kaygisi Durumunun Dagihm

Siirenin azalmasiyla ayni licreti 6demem.

Tamamen
Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum Katiliyorum Toplam
Kisi sayisi 9 7 20 4 40
% Erkek igveren 0 0 0 0 0
Erkek | igindeki Oran 22,5% 17,5% 50% 10% | 100%
o) T
% Tim katihmeilar | o o, 143% | 40,8% 81% | 81,6%
. icindeki oran
Cinsiyet —
Kisi sayisi 5 2 2 0 9
% Kadin igveren 0 o 0 0 0
Kadin | icindeki oran 55,6% 22,2% 22,2% 0% 100%
% Tum katihmellar |, . 4% 4% 0% | 18,4%
icindeki oran ' '
Kisi sayisi 14 9 22 4 49
Toplam o Tii
Y Tum katiimeilar | g o 183% | 44,8% 81% | 100%
Igindeki oran

Ankete katilan igverenlerin cinsiyete gore siirenin kisalmasiyla aynmi {icreti 6demem

diisiincesine katilimi ise, erkek isverenlerde 24(20+4) kisi katilirken kadin isverenlerde

katilmiyorum secenegi daha ¢oktur.(5 kisi)
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3.8.14. Ankete Katilan isverenlerin Cinsiyete Gore Cahsma Siiresinin Azalmasi Tle
Verim Diizeyinin Ol¢iilmesi

Asagidaki tabloda igverenlerin c¢alisanlarinin verimliligini ne Ol¢lide diisiindiikleri
arastirilmastir.

Tablo 21:Ankete Katilan Isverenlerin Cinsiyete Gore Calisma Siiresinin Azalmasi
Ile Verim Diizeyinin Dagihm

Calisma saatlerinin azalmasi ¢alisanimin daha
verimli olmasini saglar.
Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum K-I::m;a(gqri:n Toplam
Kisi sayisi 11 11 17 1 40
% Erkek
isveren . . . . .
Erkek |icindeki oran 27,5% 27,5% 42,5% 25% | 100%
% Tim
katiimcilar 22,4% 224% | 34,7% 2% 81,6%
icindeki
. oran
Cinsiyet —
Kisi sayisi 1 1 7 0 9
% Kadin
isveren . . . . .
Kadin | igindeki oran 11,1% 11,1% 77,8% 0% 100%
% Tim
katiimcilar 2,1% 2,1% 14,3% 0% | 18,4%
icindeki
oran
Kisi sayisi 12 12 24 1 49
| % Tiim
Toplam
P katihimcilar 24,5% 24,5% 49% 2% 100%
Igindeki
oran

Ankete katilan igverenlerin cinsiyete gore ‘calisma saatlerinin azalmasi ¢alisanimin
daha verimli olmasini saglar.” diisiincesine katilanlar ise, erkek igverenler (17+1) 18 kisi
ile bu diisiinceye en ¢ok katilanlardir. Kadin igverenlerde ise 7 kisi katilmaktadir. Yine
bu gorlise katilmayanlardan erkek isverenler 11 kisi iken kadin isverenler sadece 1

kigidir.
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3.8.15. Ankete Katilan Isverenlerin Belli Ozelliklerine Gore Cahsma Siiresi Ve

Istihdam iliskisinin Olciilmesi

Asagidaki tablolarda isverenlerin belli 6zelliklerine gore istihdama caligma siiresinin

kisalmasinin katki saglama durumu incelenmistir.

Tablo 22: Ankete Katilan isverenlerin Mesleki Deneyimlerine Gore Calisma Siiresi
Ve Istihdam Iliskisi Durumunun Dagilim

Calisma saatlerinin azalmasinin istihdama da katki
saglayacagini diigiiniiyorum.

Tamamen

Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum katiliyorum Toplam
Kisi sayisi 0 1 2 0 3
% 1 yildan az
1 | deneyimi olan
yildan | isveren igindeki 0% 333% | 66,7% 0% 100%
az |oran
% Tim
katihmcilar
Kisi sayisi 3 3 5 0 11
% 1-5 yil arasi
deneyimi olan 0 0 0 0 0
1-5 yil | isveren icindeki 27,3% 27,3% 45,4% 0% 100%
arasl | gran
_ o) Tt
Mesleki % Tim
d AP katihmcilar
eneyiminiz icindeki oran 6,1% 6,1% 10,2% 0% 22,4%
Kisi sayisi
%6-14 yil arasi 3 3 2 0 8
6-14 neyimi olan
yil giefgn igi%geki 37,5% 37,5% 25% 0% 100%
arasi |oran
%Tum katihmeilar | 6 195 6,1% 4,2% 0% | 16,4%
icindeki oran
Kisi sayisi
%15 yil ve (izeri 12 3 11 1 27
15 yil imi
vg y %?/’:gﬂ;; Iggki 44,5% 11,1% | 40,7% 37% | 100%
tizeri |oran
%Tum katiimeilar | 24 505 6,1% 22,4% 21% | 551%
icindeki oran
Kisi sayisi 18 10 20 1 49
Toplam % Tim
katihmcilar 36,7% 20,4% 40,8% 2,1% 100%

icindeki oran
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Ankete katilan igverenlerin mesleki deneyimlerine gore ‘¢alisma saatlerinin azalmasinin

istihdama da katki saglayacagini diisiinliyorum.” Disiincesinde ise, 15 yil ve iizeri

deneyimi olan igverenlerden 12 (11+1) kisi katilmaktayken 12 kisi ise bu diisiinceye

katilmamaktadir.1-5 yi1l deneyimi olan igverenlerden de 5 kisi bu diisiinceye katilanlar

arasidadir.

Tablo 23: Ankete Katilan isverenlerin Yas Gruplarina Gére Cahsma Siiresi Ve
Istihdam Iliskisi Durumunun Dagilim

Calisma saatlerinin azalmasinin istihdama da katki
saglayacagini diigiiniiyorum.

Tamamen

Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum katiliyorum Toplam
Kisi sayisi 0 2 2 0 4
- 0, -
18-25 | % 18-25 yas arasi 0% 50% 50% 0% 100%
yas |isveren igindeki oran
arasl | o4 Tiim katilimcilar
igindeki oran 0% 4% 4% 0% 8%
Kisi sayisi 2 0 5 0 7
0, -
26-33 | % 26-33 yas arasi 28,5% 0% 71,5% 0% | 100%
yas |[isveren icindeki oran
arasl | o5 Tiim katiimcilar
Yasiniz? igindeki oran 4,2% 0% 10,2% 0% | 14,4%
Kisi sayisi 8 7 4 0 19
34-44 | %34-44 yas arasi
yas isveren igindeki oran 42% 37% 21% 0% 100%
arasi | %Tum katihmcilar
Kisi sayisi
%45 ve Uzeri yas 8 1 9 1 19
45ve |arasiigveren 42,1% 5,2% 47,3% 54% | 100%
Uzeri |icindeki oran
%Tum katiimcilar 16,2% 2,1% 18,4% 21% | 38,8%
icindeki oran
Kisi sayisi 18 10 20 1 49
Toplam o Tii
Yo Tum katihmeilar | o0 /o, 20,4% | 40,8% 21% | 100%
Igindeki oran

Ankete katilan igverenlerin yaslarina gore baktigimizda ¢alisma siiresinin azalmasinin

istihdama da katki saglayacagini diistinenler (9+1) 10 kisi 45 yas ve iizeri iken 8 kisi

katilmamakta, 34-44 yas araliginda bulunanlarda da 8 kisi katilmamakta iken

kararsizlarin orani dikkat ¢ekmektedir.
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3.8.16. Ankete Katilan Isverenlerin Mesleki Deneyime Gore Calisma Siiresi
Azalmasiin Istenmesinin Olgiilmesi

Asagidaki tabloda igverenlerin ¢alisma siirelerinin azalmasina bakis agilari
incelenmistir.

Tablo 24: Ankete Katilan isverenlerin Mesleki Deneyime Gére Cahsma Siiresi
Azalmasimin Istenmesi Durumunun Dagilim

Isletmemin zarar gérmemesi halinde galisma siirelerinin azalmasini
isterim.
Hig Tamamen
Katilmiyorum Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum Katiliyorum Toplam
Kisi sayisi 0 0 0 3 0 3
%1 yildan az
1 %igfg:}m' olan 0% 0% 0% 100% 0% 100%
y":Zan icindeki oran
% Tiim
katilimcilar 0% 0% 0% 6,1% 0% 6,1%
icindeki oran
Kisi sayisi 0 1 2 8 0 11
%1-5 yil arasi
deneyimi olan 0% 9,1% 182% | 72.7% 0% 100%
o | 1-5 yil | isveren
E arasi |icindeki oran
= % Tum
§ katilmcilar
q>_; . . i 0% 2% 4% 16,4% 0% 22,4%
o icindeki oran
8 Kisi sayisi 1 1 1 5 0 8
'z %6-14 yil
L | g4 |3rasideneyimi| -, oo 12,5% 125% | 62,5% 0% 100%
8 olan igveren
yil | .
> aras icindeki oran
% Tum
katihmeilar 2,1% 2,1% 2,1% 10% 0% 16,3%
icindeki oran
Kisi sayisi 2 3 1 20 1 27
% 15 yil ve
15 yil | olan igveren
ve |igindeki oran
= - o .
iizeri | % Tdm 4% 6,1% 2% 41,1% 2% 55,1%
katihmcilar
icindeki oran
Kisi Sayisi 3 5 4 36 1 49
Toplam 7o TUm
P Katilimcilar 6,1% 10,2% 8,1% 73,6% 2% 100%
icindeki oran

Ankete katilan igverenlerin mesleki deneyimlerine gore isverenlere igletmeye zarar
gelmemesi kosulu ile calisma siirelerinin diismesine nasil bakarsiniz dedigimizde ise

deneyimi 15 yil ve flizeri olan isverenlerin ¢ogunlugu (21 kisi) bu goriise sicak
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baktiklarin1 gostermistir. Yine diger mesleki deneyim yillarindan olan igverenlerinde
diisiincesi bu yondedir. Isverenlerin garanti aldiktan sonra calisma siirelerinin

azalmasina olumlu baktiklar1 goriilmektedir.

3.8.17. Ankete Katilan Calisanlarin (is¢i/Memur) Belli Ozelliklerine Gore Cahsma

Siiresini Verimli Gecirmesinin Ol¢iilmesi

Asagidaki tablolarda belli 6zelliklerine gore calisanlarin siirelerini verimli kullanma
durumu incelenmistir.
Tablo 25:Ankete Katilan Calisanlarin (isci/Memur) Yas Grubuna Gére Calisma

Siiresini Verimli Ge¢irme Dagilim

Calistigim siirenin verimli gegtigine inaniyorum.
Katllr:ll;:orum Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum KT:;m%nriL Toplam
Kisi sayisi 0 4 3 3 2 12
18- %18-25 yas
25 arasi galisan 0% 33,3% 25% 25% 16,7% 100%
icindeki oran
yas % Tii
o Ium
aras katihmcilar
icindeki oran 0% 5,2% 4% 4% 2,6% 15,8%
Kisi sayisi 0 2 8 6 2 18
26- %26-33 yas
33 arasi galisan 0% 11,1% 44,4% 33,4% 11,1% 100,0%
as icindeki oran
Yas % Tiim
arast katimcilar
(Ei' icindeki 0% 2,5% 10,5% 7,9% 2,6% 23,6%
= |g|q eki oran
g« Kigi sayisi 2 5 1 14 4 26
> | 24 %34-44 yasg
a4 arasi calisan 7,3% 19,2% 3,8% 53,8% 15,4% 100%
icindeki oran
yas |, -+
% TUm
arast katimcilar
icindeki oran 2,6% 6,6% 1,3% 18,4% 5,3% 34,2%
Kigi sayisi 3 2 0 13 2 20
% 45 ve Uzeri
45 |Yas arasi calisan 15% 10% 0% 65% 10% 100%
ve icindeki oran
iizeri % Tum
u katiimcilar
Kisi Sayisi 5 13 12 36 10 76
Toplam % Tim
P Katiimcilar 6,5% 17% 158% | 47,4% | 132% | 100%
icindeki oran
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Ankete katilan calisanlarin (is¢i/memur) yaslarina gore caligtiklart siirenin verimli

gectigine inandiklarint sordugumuzda, 34-44 yas arast olan grubun olumlu diisiinenleri

18 kisi (14+4) iken 45 yas ve iizeri olanlarinda olumlu diistincesi 15 kisi ile karsimiza

cikmakta diger yas gruplarinda da 18-25 yas 5 kisi, 26-33 yas 8 kisi ile diisiinceye

katilim olmustur ancak ileri ki yaslardaki ¢alisanlarin katiliminin daha yogun oldugunu

gormekteyiz.

Tablo 26:Ankete Katilan Cahsanlarin (Is¢i/Memur) Cinsiyete Gore Calisma

Siiresini Verimli Ge¢cirme Dagilimi

Calhistigim siirenin verimli gegtigine inaniyorum.

Hig
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Karasizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

Toplam

Erkek

Kisi sayisi
% Erkek
galisan
icindeki
oran

%Tium
katilmcilar
icindeki
oran

4

10,8%

5,3%

8

21,6%

10,5%

2

5,4%

2,6%

16

43,2%

21%

7

18,9%

9,2%

37

100%

48,6%

Cinsiyet

Kadin

Kisi sayisi
%Kadin
galisan
icindeki
oran

%Tim
katilmcilar
icindeki
oran

2,6%

1,3%

12,8%

6,6%

10

25,6%

13,2%

20

51,3%

26,4%

7,7%

3,9%

39

100%

51,4%

Toplam

Kigi sayisi
% Tim
katilmcilar
icindeki
oran

6,6%

13

17,1%

12

15,8%

36

47,4%

10

13,1%

76

100%

Ankete katilan

calisanlarin cinsiyete gore siirelerini verimli gecirip gegirmediklerine

baktigimizda, erkek c¢alisanlarda 23 kisi (16+7) verimli gegirdiklerine inanmaktayken

12 kisi (4+8) katilmamakta bu goriise 2 kisi ise kararsiz kalmaktadir. Kadin ¢alisanlara

baktigimizda ise bu goriise katilanlarin sayist yine cogunlukta 23 kisi (20+3)

katilmayanlar 6 kisi (5+1) kararsizlar ise 10 kisiden olusmaktadir. Erkek calisanlar

siirelerinin verimli gectiginden eminken kadin ¢alisanlarda olumlu diisiinenlerin sayisi
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erkek calisanlarla ayni olmasiyla beraber kararsizlarin sayisi da azimsanmayacak

Olclidedir.

3.8.18. Ankete Katilan Cahsanlarin(is¢i/Memur) Egitim Durumuna Gére Uzun

Calisma Siiresinin Verimsizliginin Olciilmesi

Asagidaki tabloda ¢alisanlarin uzun c¢alisma stiresi ile ilgili diisiinceleri incelenmistir.

Tablo 27:Ankete Katilan Calisanlarin(isci/Memur) Egitim Durumuna Gére Uzun
Calisma Siiresinin Verimsizligi Durumunun Dagilimi
Uzun galigma saatlerinin verimlilige olumsuz etkisi oldugunu

distliniiyorum.
Kat|Ir|n-I|I§orum Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum I(-I;natm;?:rir:n Toplam
Kisi sayisi 0 1 0 3 3 7
%Ilkgretim
. mezunu 0% 14,2% 0% 43,9% 43,9% | 100%
ilkokul- | galisan igindeki
ortaokul | oran
% Tim
katihmeilar 0% 1,4% 0% 3,9% 3,9% 9,2%
icindeki oran
Kisi sayisi 1 1 3 14 4 23
% Lise mezunu
¢alisan igindeki 4,3% 4,3% 13% 60,9% 17,5% 100%
C;" Lise |oran
g % Tim
5
= katiimeilar 1,3% 1,3% 4% 184% | 53% | 30,3%
5 icindeki oran
5 Kisi sayisi 1 4 1 21 16 43
o % On Lisans-
E| o, |Lisansmezunu 2.3% 9,3% 2.3% 48,8% 37,3% | 100%
=N calisan igindeki
0| Lisans-
W |isans Oran__
% Tim
katihmcilar 1,3% 5,3% 1,3% 27,6% 21,1% | 56,6%
icindeki oran
Kisi sayisi 0 0 1 0 2 3
% Y.lisans
} meézunu 0% 0% 33,3% 0% 66,7% | 100%
Yiiksek | calisan igindeki
Lisans |oran
% Tim
katihmcilar 0% 0% 1,3% 0% 2,6% 3,9%
icindeki oran
Kisi Sayisi 2 6 5 38 25 76
% Tim
Toplam °
opla katiimcilar 2,6% 8% 6.6% 49.9% | 329% | 100%
icindeki oran
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Ankete katilan c¢alisanlarin (is¢i/memur) egitim durumlarina gore uzun c¢alisma

saatlerinin verimliligi olumsuz etkiledigi diisiincesine nasil baktiklarini1 6grendigimizde

On lisans-lisans mezunlarinin ¢ogunlugunun (21+16) 37 kisi ile bu diislinceye

katildiklar1 goriilmektedir. Lise mezunu ¢alisanlarin arasinda da yine (14+4) 18 kisi ile

katilim s6z konusudur. Ilkokul-ortaokul mezunlarmdan da 6 kisi katilmaktayken

y.lisans mezunu olan 3 calisandan 2 si katilmaktayken 1 i kararsiz kalmistir. Hangi

seviyede mezun olunursa olunsun calisanlarin soru ile ilgili diisiinceleri ortak ¢ikmustir.

3.8.19. Ankete Katilan Cahsanlarin(isci/Memur) Belli Ozelliklerine Gére Isten

Sonra Sosyal Hayata Zaman Ayirma Durumunun Olgiilmesi

Asagidaki tablolarda ankete katilan ¢alisanlarin isten sonra sosyal hayata zaman ayirma

durumlar incelenmistir.

Tablo 28: Ankete Katilan Cahsanlarin(is¢i/Memur) Medeni Duruma Gére Isten

Sonra Sosyal Hayata Zaman Ayirma Durumu Dagilimi

isten sonra sosyal hayatima yeterli zaman ayiramiyorum.

Hig
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Karasizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

Toplam

Medeni

Bekar

Kisi sayisi
% Bekar
galisan
icindeki
oran

% Tim
katilimcilar
icindeki
oran

0

0%

0%

6

25%

7,9%

5

20,8%

6,6%

7

29,2%

9,2%

6

25%

7,9%

24

100%

31,6%

durumunuz

Evli

Kisi sayisi
% Evli
galisan
icindeki
oran

% Tim
katihmcilar
icindeki
oran

9,6%

6,5%

11

21,2%

14,5%

11,5%

7,9%

18

34,6%

23,7%

12

23%

15,8%

52

100%

68,4%

Toplam

Kigi sayisi
% Tiim
katilimcilar
igindeki
oran

6,5%

17

22,4%

11

14,5%

25

32,9%

18

23,7%

76

100%
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Medeni durumlarina gore katilimcilarin isten sonra sosyal hayatlarina zaman ayirip
ayrramadiklarint sordugumuzda ise, evli olan calisanlardan (18+12) 30 kisi sosyal
hayata zaman ayiramadiklarini belirtmistir. 6 kisi kararsizken 16 kisi(11+5) ise bunun
tam tersi fikir beyan etmistir. Bekar calisanlara baktigimizda ise (7+6) 13 kisi sosyal
hayata zaman ayiramazken 5 kisi karar bildirememis 6 kisi ise bu fikre katilmamustir.
Calisanlarin evli olanlarinin c¢alisma siirelerinden dolayr sosyal hayatlarina zaman

ayiramadiklar1 daha ¢ok goze ¢arpmaktadir.

Tablo 29: Ankete Katilan Cahsanlarin(is¢i/Memur) Cinsiyete Gore Isten Sonra

Sosyal Hayata Zaman Ayirma Durumu Dagilim

isten sonra sosyal hayatima yeterli zaman ayiramiyorum.
Katllr:llgorum Katilmiyorum | Karasizim | Katiliyorum K-I;latmsgqri?n Toplam
Kisi sayisi 3 6 5 9 14 37
% Erkek
calisan 8,1% 16,2% 13,5% 24,3% 37,8% 100%
Erkek |igindeki oran
% Tiim
katimcilar
o icindeki oran 3,9% 7,9% 6,6% 11,8% 18,4% 48,6%
Cinsiyet —
Kisi sayisi 2 11 6 16 4 39
%Kadin
calisan 5,1% 28,2% 15,4% 41% 10,3% 100%
Kadin | icindeki oran
%Tim
katihmcilar
icindeki oran 2,6% 14,5% 7,9% 21% 5,3% 51,3%
Kisi sayisi 5 17 11 25 18 76
Toplam % Tum
katihmcilar 6,5% 22,4% 14,5% 32,8% 23, 7% 100%
icindeki oran

Ankete katilan ¢alisanlarin(isci/memur) cinsiyete gore isten sonra sosyal hayata zaman
ayirip ayrramadiklarina baktigimizda ise, erkek calisanlarda zaman ayiramayanlar 23
kisi(14+9) ile ¢ogunlugu kapsamaktadir. 5 kisi kararsiz kalirken (3+6) 9kisi bu goriise
katilmamaktadir. Kadin calisanlara baktigimizda ise (16+4) 20 kisi sosyal hayatina
zaman ayiramadigini belirtmekte 6 kisi kararsiz kalmakta (11+2) 13 kisi ise bu goriise

katilmamaktadir. Erkek calisanlar ile kadin ¢alisanlarin ¢alisma siiresi nedeni ile sosyal
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hayatlarina zaman ayiramadiklar1 konusuna katilanlar sayi olarak yakin c¢ikmakla

birlikte katilmayanlarin sayist da yakin ¢ikmaistir.

3.8.20. Ankete Katilan Cahsanlarin(is¢i/Memur) Mesleki Deneyime Gore Calisma

Siiresi fle Ucret Diisiisii Endisesinin Ol¢iilmesi

Asagidaki tabloda da calisanlarin mesleki deneyimine gore siire ile licret arasindaki

durum incelenmistir.

Tablo 30:Ankete Katilan Calisanlarin(isci/Memur) Mesleki Deneyime Gore

Calisma Siiresi Ile Ucret Diisiisii Endisesinin Ol¢iilmesi

Caligsma siiremin diigmesiyle licretimin de azalacagini diigliniiyorum.

KatllnTEorum Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum I(Taatms;nri% Toplam
Kisi sayisi 0 3 0 4 0 7
% 1 yildan az
1 |deneyimiolan 0% 42,9% 0% 57,1% 0% 100%
galisan igindeki
yildan
4z |Oran
% Tim
katilimcilar 0% 3,9% 0% 5,2% 0% 9,1%
icindeki oran
Kisi sayisi 0 6 0 5 2 13
% 1-5 yil arasi
deneyimi olan 0% 46,1% 0% 385% | 144% | 100%
- | 1-5 yil | calisan igindeki
2| arasi |oran
c o) T
= % TUm
= katihmeilar 0% 7,9% 0% 6,6% 26% | 17.1%
D icindeki oran
8 Kisi sayisi 3 8 2 9 2 24
'z % 6-14 yil
T | .14 |Brasideneyimi |, 5 33,4% 8,3% 37,5% 83% | 100%
a " olan calisan
S ag’aSI icindeki oran
% Tim
katihmeilar 4% 10,5% 2,6% 11,9% 2,6% | 31,6%
icindeki oran
Kisi sayisi 4 7 3 14 4 32
% 15 yil ve Uizeri
deneyimi olan
15 yil | calisan igindexi 12,5% 21,8% 9,4% 43,8% 12,5% | 100%
ve |oran
tizeri | % Tim
katilimcilar 5,2% 9,2% 3,9% 18,4% 5,4% 42,1%
icindeki oran
Kisi Sayisi 7 24 5 32 8 76
Toplam % Tum
P Katilimcilar 9,2% 31,5% 6,5% 42,1% 10,6% 100%

icindeki oran
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Ankete katilan ¢alisanlarin mesleki deneyimlerine gore calisma siiresinin azalmasiyla
ticretinde azalacagini diislinen calisanlar (14+4) 18 kisi ile 15 yil ve iizeri deneyime
sahip olanlar ile en basta gelmekte kararsiz kalanlar 2 kisi iken katilmayanlar da
(8+3)11 kisi ile ayn1 ¢ikmustir. (9+2) 11 kisi ile 6-14 y1l aras1 deneyimi olan ¢alisanlarda
arkasindan gelmektedir. 3 kisi kararsiz kalmaktayken (7+4) 11 kisi ise katilmamaktadir.
Diger gruplarda da bu goriise katilanlarin sayisi diger gruplarda ki gibi yiiksektir.
Deneyimsiz ya da deneyimli tiim ¢alisanlarin goriisii slirenin azalmasi ile iicretin

diisecegi yoniinde karsimiza ¢ikmaktadir.

3.8.21. Ankete Katilan Cahsanlarin Isyerindeki Konuma Goére Cahsma Siiresinin
Kisalmasi ile Verimlilik Diizeyi Durumunun Ol¢iilmesi
Asagidaki tabloda da ¢alisanlarin siirenin kisalmasi ile verimlilik diizeyine bakis agilari
incelenmistir.

Tablo 31: Ankete Katilan Cahsanlarin Isyerindeki Konuma Gére Calisma

Siiresinin Kisalmasi ile Verimlilik Diizeyi Durumunun Dagilimi

Calisma siiremin kisalmasiyla verimliligin artacagini
diigiiniiyorum.
Katllr:ll;:orum Katilmiyorum | Karasizim | Katiliyorum Izaim;a(?ri% Toplam
Kisi sayisi 2 6 5 15 12 40
% IsGi
icindeki 5% 15% 12,5% 37,5% 30% 100%
isgi | or@n
% Tum
katimcilar
. icindeki 2,6% 7,9% 6,6% 19,7% 15,8% 52,6%
Isyerindeki oran
konumunuz Kisi sayisi 2 12 7 7 8 36
% Memur
icindeki 5,6% 33,3% 19,4% 19,4% 22,2% 100%
oran
Memur % Tiim
katimcilar
icindeki 2,6% 15,8% 9,2% 9,2% 10,5% 47,4%
oran
Kisi sayisi 4 18 12 22 20 76
% Tum
Toplam katihmeilar| o 5, 23,7% 158% | 28,9% 26,3% | 100%
Igindeki
oran

Ankete katilan ¢alisanlarin isyerindeki konumuna gore baktigimizda ise c¢alisma

stiresinin kisalmasi ile verimliligim artar diisiincesine katilanlarin sayisi is¢i konumunda
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calisanlarda (15+12)27 kisi iken 5 kisi kararsiz kalmis 8 kisi ise bu goriise
katilmamistir. Memur kesiminde duruma baktigimizda ise katilanlarin sayis1 (7+8)14
kisi iken kararsizlar 7 kisi katilmayanlarin sayis1 ise (2+12)14 kisidir. Bu durumda is¢i
calisanin memur ¢alisanina oranla ¢alisma siiresinin kisalmasiyla verimliliginin artacagi

diisiincesi daha agir basmaktadir.

3.8.22. Ankete Katilan Calisanlarin Isyerindeki Konuma Gére Kendini Tamamen
Ise Verme Durumunun Olgiilmesi
Asagidaki tabloda da calisanlarin calisma esnasindaki odaklanma durumlari
Ogrenilmeye calisilmistir.

Tablo 32:Ankete Katilan Calisanlarin Isyerindeki Konuma Gére Kendini

Tamamen Ise Verme Durumunun Olciilmesi

Calisma siiresince isime odaklanmada giigliik ¢cekiyorum.
Katllnﬂ:;:orum Katilmiyorum | Karasizim | Katiliyorum I(Taéi?lql;a(?rirr]n Toplam
Kisi sayisi 5 15 4 14 2 40
% isGi
icindeki
L oran 12,5% 37,5% 10% 35% 5% 100%
561 1o, Tiim
katilimcilar
_ icindeki 6,6% 19,7% 5,3% 18,4% 2,6% | 52,6%
Isyerindeki oran
konumunuz Kisi sayisi 7 13 5 8 3 36
% Memur
icindeki
oran 19,4% 36,1% 13,8% 22,2% 8,3% 100%
Memur % Tiim
katimcilar
igindeki 9,2% 17,1% 6,6% 10,5% 4% 47,4%
oran
Kigi sayisi 12 28 9 22 5 76
% Tim
Toplam katimcilar
:)‘f‘r'::ek' 15,8% 36,8% 11,9% | 28,9% 6,6% | 100%

Ankete katilan ¢alisanlarin isyerindeki konuma goére toplamda 76 kisi de kendilerini
caligma siiresi i¢inde tamamen ise verip veremediklerini sordugumuzda is¢i statiisiinde
calisanlardan (14+2)16 kisi ise kendilerini veremediklerini belirtmistir. 4 kisi kararsiz
kalmakla birlikte (15+5) 20 kisi bu goriise katilmamaktadir. Memur statiisiinde

calisanlara baktigimizda ise (8+3) 11 kisi katilmaktayken 5 kisi kararsiz kalmakta
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(13+7) 20 kisi ise bu goriise katilmamaktadir. Memur ¢alisani da is¢i ¢alisani da ¢alisma
stiresi icerisinde kendini isine verebilmektedir. Ancak kendini igine tam veremeyenlerin

sayisi da az degildir.

3.8.23. Ankete Katilan Calisanlarin Isyerindeki Konuma Gére Cahsma Siiresinde
Kisalma Durumunda Isten izin Almanin Ol¢iilmesi
Asagidaki tabloda ise calisanlarin silirenin kisalmasi ile isten izin alma durumu

O0grenilmeye calisilmistir.

Tablo 33: Ankete Katilan Cahsanlarin Isyerindeki Konuma Gére Calisma

Siiresinde Kisalma Durumunda Isten izin Alma Durumunun Dagilim

Calisma siiremin kisalmasi durumunda mazeret izni almayi
diusiinmem.
Katllntlllgorum Katilmiyorum | Karasizim | Katiliyorum &m;gﬁ?n Toplam
Kisi sayisi 0 11 7 14 8 40
% IsGi
igindeki
. oran 0% 27,5% 17,5% 35% 20% 100%
561 | o, Tiim
katiimcilar
) igindeki 0% 14,5% 9,2% 18,4% 105% | 52,6%
Isyerindeki oran
konumunuz Kisi sayisi 4 17 5 6 4 36
% Memur
igindeKi
11,1% 47,2% 13,9% 16,7% 11,1% 100%
Memur | 2ran
% Tim
katiimcilar
igindeki 5,3% 22,4% 6,6% 7,9% 53% | 47,4%
oran
Kisi sayisi 4 28 12 20 12 76
% Tim
Toplam katihmcilar
Igindeki 5,3% 36,9% 15,8% 26,3% 15,8% 100%
oran

Ankete katilan c¢alisanlarin (is¢i/memur) isyerindeki konumlarina gore toplamda 76
kiside ‘caligma siirem kisalsa isten izin almayr hi¢ diisiinmem’ diyenlerin sayis1 is¢i
statiisiinde c¢alisanlarda (14+8) 22 kisi iken 7 kisi kararsiz kalmis 11 kisi ise bu goriise
katilmamigtir. Memur statiisiinde ¢alisanlara baktigimizda ise, (6+4) 10 kisi katilmis 5

kisi kararsiz kalmis (17+4) 20 kisi ise ¢alisma silirenin kisalmasi ile beraber yine de izin
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almay1 diisiinebileceklerini beyan etmislerdir. Isci statiisiinde calisanlar siirenin
kisalmasi ile izin almayr diislinmezken memur statiisiinde calisanlarin yine de izin

almaya sicak baktiklar1 goriilmektedir.

102



SONUC VE ONERILER

Isletme igin iyi hizmet ve mal iiretimini saglamak igin pek ¢ok unsurun bir araya
gelmesi gerekmektedir. Ancak bunlardan en onemlisi ve verimlilik diizeyini en ¢ok
etkileyeni insan yani calisamidir. Calisan agisindan baktigimizda ise en Onemli
konulardan birisi ¢alisma siireleridir ve calisanin verimliligini de en ¢ok etkileyen

konularin basinda gelmektedir.

Calisma strelerinin Sanayi Devrimi sonrasinda ¢ok uzun olmasi insanlarin robottan
farksiz bir ¢alisma sergilemesine sebep olmustur ancak unutulmamalidir ki insanlarin is
yagami disinda kendilerine ait bir hayat1 da bulunmaktadir. Teknolojinin gelismesi ile
birlikte ve bu ihtiyaglarin géz 6niine alinmasiyla da esnek ¢alisma kavrami ve ¢alisma

bicimleri ortaya ¢ikmaistir.

Bu calismalarin yan1 sira birkag¢ senedir giindeme gelen calisma siirelerinin kisalmasi
konusu da verimlilikle yakindan iligkilidir. Uzun ¢alisma saatlerinin varliginin
verimlilik olmadigi calisanin kisa siire igerisinde gayet verimli igler basarabilecegi

hususu giindeme gelmeye baglamistir.

Bu calismada da caligma siiresi kavrami, calisma siiresinden sayilan durumlar,
Tiirkiye’de ve diinyadaki ¢aligma siireleri, esnek ¢alismanin ortaya ¢ikisi, esnek ¢alisma
bi¢imleri, fazla ¢alisma ve kisa c¢alisma bigimleri ve verimlilik konusu ile ilgili de
tanimi, verimlilik kiiltiirii, ¢esitleri ve verimlilik ile Ticretin, istthdamin ve sendikaciligin
iliskisi ile ilgili konulara yer verilmistir. Bunlarin yani sira Yalova esnafi ve memuru
icerisinde de calisma siiresinin kisalmasi durumunda verimlilige bakis agilarinin nasil

oldugunu 6grenmeye calistigimiz bir anket gerceklestirilmistir.

Anket ¢alismamiza 125 kisi katilmig bunlardan 76 kisisini ¢alisan 49 kisisini ise igveren
olusturmustur. Degerlendirme igerisinde demografik 6zellikler ile ilgili yas, cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu, isyeri konumu, mesleki deneyim durumu, gé¢ durumu

ve bolge olarak gelinen yer sorgulanmistir.
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Bu duruma gore ankete katilanlarin cinsiyete gore dagiliminda %61,6’sin1 erkek
calisanlar olusurken %38,4’linli de kadin g¢alisanlar olusturmaktadir. Yas gruplarina
gore baktigimizda ise, 18-25 yas grubu %12,8,26-33 aras1 %20, 34-44 aras1 %36, 45 yas
ve iizeri %31,2 ‘dir. En yiliksek yas grubu %36 ile 34-44 yas arasi ¢alisan olmustur.
Egitim durumuna baktigimizda cogunlugu %39,2 ile lise mezunlar1 saglamaktadir.
Calisanlarin medeni durumlarina baktigimizda ise, evlilerin oran1 %70,4 iken bekar olan
calisanlar 9%29,6’y1 olusturmaktadir. Calisanlar1 isyerindeki konumlarina gore
ayirdigimizda isgiler %32, isveren %39,2, memur ise %28,8’1 olusturmustur. Ankete
katilanlarin mesleki deneyimlerinde goze carpan %47,2 ile 15 yil ve iizeridir.
Arkasindan %25,6 ile 6-14 yil gelmektedir. Calisanlara ‘Yalovali misiniz? ’diye
sordugumuzda evet diyenlerin orant %39,2 iken hayir diyenler ise %60,8’1
olusturmaktadir. Hayir cevabini veren calisanlara bolge olarak geldikleri yeri
sordugumuzda %40,8’inin Marmara bolgesi disindan %20’sinin ise Marmara bolgesi

icinden geldigi belirlenmistir.

Caligsma stirelerini tespit amaci ile sordugumuz sorularda ise ankete katilanlarin ¢alisma
sisteminin %93,6 ile full time,%6,4 ile de part time oldugunu gérmekteyiz. Calisma
saatlerine baktigimizda 6-8 saat aralig1 %45,6 iken 9-11 saat %37,6, 12 saat ve iistii ise
%15,2°dir. Baktigimizda 9 saat ve istii i¢in toplamda %52,8 ile c¢ogunlugu
olusturmaktadir. Calisanlara ‘calisma silireniz uzun mu?’ diye sordugumuzda evet
diyenlerin oranit %45,5hayir diyenler %54,4°diir. Ankete katilan calisanlara ‘sizce
calisma stireniz kac saat olmali?’ diye sordugumuzda ¢alisanlarin ¢ogunlugu%71,2 ile
6-8 saat olusturmustur. Fazla mesai yapma durumunda ise fazla mesai yapanlar %59,2
iken yapmayanlar %40,8’dir.calisanlarin kac is degistirdigine baktigimizda ise ilk isi
olanlarin oram1 %47,2, 2-4 is degistirenler %46,4 ve 5-7 arasi is degistirenler %6,4’1

olusturmustur.

Ankette 125 calisan igerinden 49 igverene yoneltilen siire kisalmasimin verimlilik ile
iliskisine iliskin sorulara verilen cevaplara bakarsak siirenin azalmasi ile isletmenin
zarar gorece8ini (27 kisi),calisma sliresinin azalmasmin maliyeti olumsuz
etkileyecegini(33 kisi),siirenin azalmasi ile ayni iicreti 6demeyeceklerini(26 kisi),bunun

yaninda da c¢alisma saatlerinin azalmasinin ¢alisanin daha verimli olmasini
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saglayacagint (25 kisi),slirelerin azalmasinin istihdama da katki saglayacagimi (21
kisi),isletmenin zarar goérmemesi durumunda da siirenin azalmasina olumlu
baktiklar1(37 kisi) goriisleri ortaya ¢ikmustir. isverene sordugumuz uzun ¢alisma saati
nedeniyle calisanin memnuniyetsizligi ise yansiyor konusunda da (31 kisi) katilim s6z

konusu olmustur.

Ankete katilan 125 calisan icinde 76 kisi ise is¢i ve memur ¢alisanini olusturmaktadir.
Calisanlara siirenin kisalmas1 ve verimlilik durumu ile ilgili diisiincelerini
sordugumuzda ise, ¢alistig1 siirenin verimli gegtigine inananlar(46 kisi)cogunluktadir.
Caligma siiresinin uzunlugu verimlilige olumsuz etki yapiyor diyenler (63 kisi)yine
cogunluktadir. Calisanlara isten sonra sosyal hayatiniza zaman ayirma durumunuz nedir
dedigimizde (43 kisi) ayiramayanlarin ¢oklugu goze ¢arpmaktadir. Calisma siiresinin
diismesi durumunda ticrette azalir diyenler (40 kisi)ile azalmaz diyenler (31 kisi) sayist
birbirine yaklagmistir. Siirenin kisalmasi ile verimliliginin artacagini diisinenlerin(42
kisi) sayis1 ¢cogunlugu olusturmaktadir. Calisanlara ¢alisma siiresi iginde kendilerini ise
tam verip veremediklerini 6grenmek istedigimizde evet veremiyorum diyenler 27 kisi
ancak katilmayanlar ise 40 kisi olarak karsimiza c¢ikmistir. Calisanlara son olarak
‘siirenin kisalmasi durumunda da isten izin almayi diisiiniirim diisiincesine katilir
misiniz?’ dedigimizde katilanlar ile katilmayanlar ayni sayida c¢ikmig(32 kisi)

kararsizlarin sayisi da bir hayli fazla(12 kisi) gériinmektedir.

Ankete katilan igverenler i¢inde siire kisalmasinin isletme zarar1 oldugunu diisiinenlerde
mesleki deneyimi 15 yil ve iizeri olanlarin baskin c¢iktiklari(15),maliyetin olumsuz
etkilenecegini 15 yil ve iizeri deneyime sahip olanlar(16) daha ¢ok diisiindiigii ortaya
cikmig, Siirenin azalmasi ile ayni ticreti 6demeyecek olanlarin ¢ogunlugunu lise
mezunlar1 olusturmustur. Bunun sebebi de Genel egitim diizeyi bu olmasidir. Cinsiyete
gore baktigimizda erkek isverenlerin(24)kadin isverenlere oranla(7) daha baskin
oldugunu uzun saatlerin calisan memnuniyetsizligine sebebiyetinde gormekteyiz.
Bunun sebebi de erkek isverenlerin kadinlara nazaran daha ¢ok olmasidir. Isletmeye
zarar gelmemesi sartiyla siirenin kisalmasini ister misiniz diye sordugumuzda ise yine

say1 olarak cogunluk 15 yil ve lizeri deneyime sahip isverenlerden(21) gelmistir.
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Caligma siiresinin azalmasi istihdama katki saglar diisiincesi de yine deneyim olarak 15

yil lizerinin(12) yas olarak da 45 yas ve iizerinin(10) daha ¢ok katildigini gérmekteyiz.

Ankete katilanlarda calisanlara baktigimizda is¢i ve memur olarak almay1 ve 6zelde
durumun ne oldugu devlette ise durumun nasil igslemeye ¢alistigin1 gormeye gayret ettik.
Calisanlarda is¢i de(27) memurda (15)siirenin kisalmasi ile verimliligin daha yukarlara
cikacagini diisiinmektedir. Bunun yani sira calisanlardan her iki statiide calisirken
kendilerini tamamen islerine verebildiklerini belirtmislerdir. Siire kisalsa da isten izin
almay1 diisinenler memurlardan ¢ikarken(21) is¢i statiisiinde calisanlar(22) bu goriise

katilmamaktadir.

Calismamizda 3 adet hipotezimiz yer almis ve bunlardan birincisi kamuda calisan
memur ile 6zel sektdrde is goren is¢i arasinda saat farki ile birlikte verimliliginde
degiskenlik gosterdigi gorilmiistiir. Memur sosyal hayatina zaman ayirip ¢alisma
siiresinden memnunken 6zel sektor ¢alisaninda ayni memnuniyet géze ¢carpmamaktadir.
Diger bir hipotezdeki ifademizde isverenin isletmesinin zarara ugrayacagi diisiincesi ile
caligma siiresinin kisalmasi diisiincesine sicak bakamadigi gézlenmistir. 3.hipotezimiz
olan uzun ¢alisma siirelerinin konsantrasyon sikintisi yaratmasi durumunda ise bu goriis

desteklenmis uzun ¢aligmasinin verimi diistirdiigii karsimiza ¢ikmistir.

Sonug olarak igveren agisindan degerlendirdigimizde igverenlerin ¢alisma siirelerinin
kisalmasit durumuna sicak bakmadiklarini ancak bunun da isletmeye gelecek zarar
endisesi olarak algilandi1 gdze carpmaktadir. Isletmeye zarar gelmemesi halinde
kisalmanin s6z konusu olmasinda ise katilim artmaktadir. Bu da igsverenlerde mevcut
olan Onyargiyr gormemizi saglamistir. Devletin tesvikleri ve bilinglendirme ile

igverenlerin bu konuya daha sicak bakmalari pek ala saglanabilecektir.

Calisanlar acisindan baktigimizda iscilerin memurlardan daha zor durumda olduklar
gdze carpmaktadir. Iscilerin 9 saati de asan ve hatta fazla mesai ile sonuglanan
caligmalar1 sosyal hayatlarina bile zaman ayiramadiklarini goz Oniline sermistir.
Calisanlarimiz is esnasinda kendilerini ise verememe ya da calistiklart siireyi verimsiz

gecirme konularina katilmadiklar1 goriilmistiir. Yine 6nemli konulardan {icretinde siire
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kisalma durumunda diisecegi endiselerini belirtmislerdir. Buradan da anlasildig: {izere
calisma stirelerinin kisalmasi ¢alisan1 daha pozitif ve fayda bir hale getirmekle birlikte

calisaninda isverende oldugu gibi bir takim endiseleri goze ¢arpmaktadir.
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EK

CALISMA SURESININ KISALMASININ VERIMLILIiGE ETKIiSiNi OLCME
ANKETI

Bu anket formu yiiksek lisans c¢alismasi i¢in hazirlanmistir. Vereceginiz bilgiler
tamamen gizli tutulacak ve yalnizca bilimsel arastirma i¢in kullanilacaktir.
Yardimlariniz ve katiliminiz i¢in tesekkiirler.

Genel Bilgiler
1.  Yasmz
( )18-25 ( )26-33 ( )34-44 ()45 ve iizeri
2. Cinsiyetiniz
( ) Kadin ( ) Erkek

3. Egitim Durumunuz

( )Hilkokul-ortaokul ( )Lise ( )Onlisans  ( )Lisans ( )Yiiksek lisans ( )Doktora

4. Medeni Durumunuz

( )Bekar ( )Evli

5. Isyerindeki Konumunuz

( Hisci ( H)isveren ( )Memur

6. Mesleki Deneyiminiz

( )1 yildan az ( )1-5y1l ( )6-14 y1l ()15 yil ve tizeri

7. Yalovali misiniz?

( )Evet ( )Hayir ise,

8. Bolge itibari ile nereden geldiniz?

( )Marmara Bolgesi ici ( )Marmara Bolgesi dist

Cahsma Siireleri ile ilgili Bilgiler

9. Calisma sisteminiz nedir?
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( )Full Time ( )Part Time

10.  Gilnliik Calisma Siireniz Nedir?

( )3-5saat (' )6-8 saat ( )9-11 saat ()12 saat ve lizeri

11.  Calisma Siirenizin Uzun Oldugunu Diisliniiyor musunuz?

( )Hayir ( )Evetise;

12.  Sizce Giinliikk Caligsma Siireniz Ka¢ Saat Olmali?

( )3-5saat ( )6-8 saat ( )9-11 saat ()12 saat ve lizeri

13. Fazla Mesai Yapryor musunuz?

( )Hayrr ( )Evet

14. Simdiye kadar kag is degistirdiniz?

() Hayrr ()24 ( )5-7 ()8 ve tizeri

Verimlilik hakkindaki bilgiler

15.- 21.soru arasi igverenlere yoneliktir.

15. Caligma siiresinin azalmasinin igletmeye zarar getirecegini diisiiniiyorum.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizzim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

16. Caligsma siiresinin azalmasi maliyeti olumsuz etkiler.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

17. Siirenin azalmasiyla ¢alisanlara ayni iicreti 6demem.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

18.Caligma saatlerinin azalmasi ¢aliganimin daha verimli olmasini saglar.

(' )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

19.Caligma saatlerinin azalmasinin istihdama da katki saglayacagini diisiiniiyorum.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )TamamenKatiliyorum

20. Uzun ¢aligma saatleri nedeniyle ¢alisanin memnuniyetsizligi ise yansiyor.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizzim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum
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21.Isletmemin zarar gormemesi halinde ¢aligma siirelerinin azalmasini isterim.

( )HHi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )TamamenKatiliyorum

22.sorudan sonrasi Is¢iye/memura yoneliktir.

22. Calistigim Siirenin Verimli Gegtigine Inantyorum.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

23. Uzun ¢aligma saatlerinin verimlilige olumsuz etkisi oldugunu diisiiniiyorum.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

24. Isten sonra sosyal hayatima yeterli zaman ayiramiyorum.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

25. Caligma siiremin diigmesiyle ticretimin de azalacagini diisiiniiyorum.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

26.Caligma siiremin kisalmasiyla verimliligimin artacagini diistiniiyorum.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

27.Calisma siiresince isime odaklanmada giigliik ¢ekiyorum.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum

28.Calisma stiremin kisalmasi durumunda mazeret izni almay1 diisinmem.

( )Hi¢ Katilmiyorum ( )Katilmiyorum ( )Kararsizim ( )Katiliyorum ( )Tamamen
Katiliyorum
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