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OZET

Yalova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisui Yiiksek Lisans Tez Ozeti

Tezin Bashgi: Sosyal Hizmet Perspektifinden Akademik Bagari ve Yalnizlik Dizeyi ligkisinin
Incelenmesi — Gemlik Ornegi -

Tezin Yazari: Fikri KELESOGLU Danisman: Prof. Dr. Ali Riza ABAY
Kabul Tarihi: 09/07/2014 Sayfa Sayisi: XII (6n kisim) + 134 (tez) + 4 (ekler)
Anabilim Dali: Sosyal Hizmet Bilim Dali: Sosyal Hizmet

Toplumlar gelistikce, ekonomik ve sosyal faaliyetlerle birlikte egitim sistemleri ve yaklasimlari
da degismektedir. Bu degisim, egitim surecindeki 6grenciyi yakindan etkiler. Egitimde
ogrenciden beklenen ve varligini ortaya koymanin bir élgutl olarak gorillen akademik basari,
mutluluk ve sosyal destek sistemleri ile yakindan ilgilidir. Yasam sertiveninde slrekli karsimiza
cikabilecek yalnizlik gibi duygu durumlari, okul egitimi strecinde de karsimiza ¢ikabilmekte ve
bircok problemin kaynagini olusturmaktadir. Bu arastirmanin temel amaci, lise kademesindeki
ogrencilerin akademik basari dizeyleri ve yalnizlik diizeylerinin bazi degiskenler agisindan
anlamli bir farkin olup olmadigini incelemektir. Bunun yani sira, akademik ydnden basarisiz
cocuklar ile yalnizlik sorunu yasayan 6grencilere bu degiskenler dikkate alinarak okul sosyal

hizmeti olarak neler sunulabilir bunu tartismaktir.

Bu arastirma, tarama modeli ile yapilan betimsel bir alan arastirmasidir. Arastirma, 2013-2014
egitim ogretim yilinda Bursa ili Gemlik ilgesinde bulunan M.E.B.’e bagli 7 tane ortadgretim
(lise) kurumunda o6grenim goren, her sinif kademesinden random yontemi ile segilerek
olusturulmus toplam 665 Kisilik 6égrenci 6rneklem grubu ile yurutilmastir. Veri toplama araci
olarak, gecerlik ve guvenirlik ¢alismasi Demir (1989) tarafindan yapilmis UCLA Yalnizlik
Olgegi ve arastirmaci tarafindan hazirlanmis Kisisel Bilgi Formu kullaniimistir. Verilerin
analizinde SPSS 21.0 istatistik programi kullanilmis, elde edilen bulgular icin tablolar

olusturulmus ve yorumlanmistir.

Analiz sonucunda, akademik basari diizeyi ile yalnizlik diizeyi arasindaki anlamli bir farkin
oldugu gorulmustir. Ayrica, bazi degiskenlerin yalnizlik diizeyi ile anlamli bir farki, akademik

basari dlzeyi ile anlamli iliskileri oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelime: Akademik Basari, Yalnizlik, Sosyal Destek, Okul Sosyal Hizmeti
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SUMMARY

Yalova University Insitute of Social Sciences Abstract of Master Thesis

Thesis Title: Investigation of Relationship Academic Achievement and Loneliness  Level
from the Perspective of Social Work — The Case of Gemlik-

Thesis Author: Fikri KELESOGLU Advisor: Prof. Dr. Ali Riza ABAY

Date of Acceptance: 09/07/2014 Sayfa Sayisi: XII (pre text) + 134 (main body) +
5 (appendices)
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As the societies develops, education systems and approches changes with the economic and
social activities. These changes effect the student involved in the education system. The
academic achievement which indicates the existance of the student is related to happiness and
social support systems. Feelings such as loneliness that we may come across during our life
adventure could be confronted in the process of school education and could be the source of
many problems. The main purpose of this study is investigate the levels of achievement and
levels of loneliness of high school students in context of some variables and find out whether
there are a significant difference between. On the other hand, it is aimed to find out what kind of
social services could be given to academically unsuccessfull children and students with high

loneliness level.

This research was conducted as a descriptive field research based on scanning model. The
sample group consisted of 665 studends chosen randomly from all classes from 7 high schools
in Bursa city Gemlik town in 2013-2014 education term. As a means of data collection, UCLA
Loneliness Scale which validity and reliability of were conducted by Demir (1989) and Personal
Information Form prepared by the researcher were used. SPSS 21.0 statistical software used to

analyze the data and from the findings tables and interpretations were created.

As a result of analysis, it was observed that there is significant difference between the level of
academic achievement and the level loneliness. Also, some of the variables have a significant

difference with the levels of loneliness and a relation with levels of academic achievement.

Keywords: Academic Achievement, Loneliness, Social Support, School Social Work
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GIRIS

Toplumun sahip oldugu tim degerler ve birikimler egitim araciligi ile bireylere gecer.
Bu acidan egitim, her toplumda yadsinamaz bir 6neme sahiptir. Nitelikli insan glcun,
topluma sunabilmenin tek yolu, asirlar ge¢cse de yine egitim ile mimkin olmakta ve

egitim ile toplum menfaatine fayda saglanabilmektedir.

EQitim, ilk olarak ailede baslamakla beraber, sonrasinda dgrenmenin gerceklestigi
kurumlar olan okullarda devam etmektedir. Okullar, sadece teorik bilginin dgrenildigi
yerler degil ayni zamanda ¢ocugun ve ergenin birlikte yasamayi 6grendigi, duygularini
paylastigi, kendisini gerceklestirdigi énemli sosyal kurumlardir. Ancak boyle énemli bir
gorevi Ustlenmis olan okullar, egitimde o6lculebilirligi saglayabilmek ve sonuglariyla
ogrencileri motive edebilmek adina, degerlendirme kriteri olarak notlama sistemine
gecmistir. Bu baglamda cocuklarin psiko-sosyal gelisiminde de cok 6nemli olan
basarmak ve sonuclariyla mutlu olmanin gostergesi olan akademik basari kavramini
isteyerek veya istemeyerek sisteminin merkezine oturtmustur. Hatta bu durum cogu

zaman olumsuzluklari beraberinde getirmistir.

Basari, tabiki insan hayatinda en 6nemli kavramlardan biridir. Hatta insani hayata
baglayan, motive eden, istikbali ile ilgili hayaller kurmasini saglayan bir duygudur.
Ancak akademik basariyl, hayat basarisinin veya mutlulugun tek bir kriteri olarak
gbrmek ve Ogrenciye gerek anne babasi gerekse ogretmeni tarafindan bu sekilde
muamele etmek, olumsuz sonugclariyla egitim sisteminde kendini ¢ok net olarak
gosterecektir.  Kendisinin  anlasilmasini  bekleyen, vyalnizlasan, yalnizlastikca
basarisizlasan, basarisizlastikga mutsuzlasan, mutsuzlastikca kendine ve cevresine
yabancilasan ve bu sorunlarina ¢6ziim bekleyen bircok cocuk ve ergen gortlecektir.

Okullarda c¢ok sayida o6grenci yalnizlik hissine iliskin deneyimler yasamaktadir.
Duyan’a (2008:32) gore bu durumun nedenleri arasinda; zayif akran iliskileri, akran
gruplarindan dislanma, utangaclik ve icekapaniklik gibi nedenler sayilabilir. Akademik
basarisizlik, bu nedenleri cogu zaman tetikleyen veya korikleyen gizli neden olarak
ogrencinin karsisina ¢ikar. Bununla beraber Glasser’a (1999: 21) goére okullar, yine de
yalnizli§i giderecek tek kurumlardir. Bu baglamda sorunlara yonelik okullarda



yurutilmeye calisilan rehberlik ve danismanlik hizmetleri yeterli gelmemekte, soruna
sistem yaklasimi dogrultusunda gerekli tedbirler alinamamaktadir. Sorun daha cok
bireysel gorismeler odakli gitmekte, bu sekilde de miracaatgl sistemine uygun

calismalar yapiimadigi icin istenen sagaltim gerceklesmemektedir.

Egitim sistemindeki sorunlar ve okullarin toplumsal sorunlari silmesine yoénelik
beklentiler dikkate alindiginda, sosyal hizmet uzmanlari gibi uzmanlarin okul sisteminin
bir parcasi olmasi sasirtici degildir (Zastrow, 2013: 487). Ancak Turkiye de sosyal
hizmetin, daha ¢ok dezavantajli diger gruplara yonelik oldugu algisi yaygindir. Oysa
gunindn bircok saatini okulda geciren bu dezavantajli gruplarin, okullarda sosyal
hizmet uzmanlari aracihgiyla sosyal destek ve sosyal mudahale hizmetlerinden
faydalanmasini saglamak ¢ok daha pratik ve davranissal-ruhsal sagaltim agisindan ¢ok

daha etkin ¢ozlimler getirecektir.

Akademik basarisizlik ve yalnizlik gibi sosyal sorun olarak degerlendirilebilecek
sorunlarda rehberlik ve danismanlik faaliyetlerinin yaninda sosyal destek stirecinin okul
sosyal hizmeti araciligiyla aktiflestirilmesi miracaatcilar lehinde 6nemli iyilik halleri
saglayacaktir. Sonug olarak, egitimin yapildigi her bir kurumlarda sosyal ¢alismacilarin

bulunmasi, saghikli sosyal destek ve sosyal midahale hizmetleri icin bir gerekliliktir.

Calismanin Amaci

Bu arastirmanin amacl, lise kademesindeki 6grencilerin akademik basari dizeyleri ve
yalnizhik dizeylerinin bazi degiskenler acisindan anlamh bir farkin olup olmadigini
incelemektir. Bunun yani sira, akademik yonden basarisiz cocuklar ile yalnizlik sorunu
yasayan ogrencilere bu degiskenler dikkate alinarak okul sosyal hizmeti olarak neler

sunulabilir bunu tartismaktir.
Calismanin Onemi
Turkiye’de ve tim gelismis toplumlarda akademik olarak basarili ve nitelikli insan

glcd, bir Ulkenin ilerlemesinde en 6nemli guc¢ oldugu kabul edilir. Bunun yaninda

cesitli sebeplerle ortaya cikabilecek olan akademik basarisizliklar, okulu terk etme,



yetenegi oraninda basari gosterememe, yalnizlasma, kendine yabancilasma,..v.b. gibi
sorunlar okul sosyal hizmeti kapsaminda ele alinacak sorunlardir. Yine 6grencinin bu
sorunlarina yonelik sosyal, psikolojik ve egitsel duzeyde calismalar yaparak égrencinin

en yiksek iyilik halini yakalamak sosyal hizmet uzmaninin birincil gérevlerindendir.

Yalnizhik, ttim insanlik i¢cin her zaman var olan ve gelecekte de var olacak bir stregtir.
Her 6grencinin yasayabilecedi bu deneyim sirasinda, okul sosyal hizmet hizmeti son
derece 6nemli bir islev Ustlenmektedir. Okul sosyal hizmetinin bu islevini yerine
getirecek olan okul sosyal calismacisinin okullarda sosyal destek sistemindeki yerinin
ve gerekliliginin ortaya konmasi agisindan arastirma, énem arz etmektedir. Ayrica bu
arastirma, akademik basari ve yalnizhgi sosyal hizmet perspektifinden ele almasi
acisindan da énemlidir. Arastirmada elde edilen verilerin yeni calismalara 1sik tutmasi

beklenmektedir.

Calismanin Yontemi

Yapilan tez calismasi ¢ bolimden olusmaktadir. Calismanin birinci bolimunde,
o6grenme ana bashigr ile 6grenmenin okul ve egitimle iliskisi, 6grenmenin temel
kavramlari, 6grenmeyi etkileyen etmenler, 6grenme kuramlari; akademik basari ana
bashgi ile akademik basarl, basari ve akademik basarisizlik kavramlari, ilgili
arastirmalar, akademik basarisizligin belirleyicileri, basarisizhigin nedenleri ve sosyal
hizmet penceresinden akademik basariya bakis agiklanmaya calisiimistir.

Ikinci bolimde ise, yalnizlik ve okul sosyal hizmeti incelenmistir. Yalnizlik ana bashg
altinda, yalmzhk kavraminin tanimi, ilgili kavramlar, ilgili arastirmalar, yalnizlik
kavraminin boyutlari, yalnizligin nedenleri, yalnizliga midahale ve sosyal destek;
sosyal hizmet mesleginin yeni alani okul sosyal hizmeti basli§i altinda, kisaca sosyal
hizmet mesleginin tanimi, gelisimi, sosyal hizmet meslegine genel bir bakis, meslegin
ve meslek elemanlarinin sorunlari, okul sosyal hizmetinin tanimi ve gelisimi, okul
sosyal hizmetinin 6nemi, okul sosyal calismacisinin gorevleri ve sosyal destek streci

aciklanmaya calisiimistir.



Uclincii ve son bolimde ise, akademik basari ve yalnizlik diizeyleri ile bazi degiskenler
arasinda anlamh bir iliskinin olup olmadigini incelemek amaciyla yapilan arastirmanin
bulgular verilmis ve yorumlanmistir. Ayrica sonuc¢ ve oneriler kisminda, yapilan
arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda alt hipotezlerin desteklenip
desteklenmedigi ele alinmis ve 6neriler bélimiinde de sosyal hizmet uygulamalarina

yonelik, arastirma sonucuna yonelik, arastirmacilara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Bu alan arastirmasi, 2013-2014 egitim ogretim yilinda Bursa ili Gemlik ilcesinde
bulunan M.E.B.’e bagli 7 tane ortadgretim (lise) kurumunda 6grenim goéren, her sinif
kademesinden random yodntemi ile secilerek olusturulmus toplam 665 kisilik 6grenci
orneklem grubu ile yarutilmastir. Veri toplama araci olarak, gecerlik ve guvenirlik
calismasi Demir (1989) tarafindan yapilmis UCLA Yalnizhik Olgegi ve arastirmaci
tarafindan hazirlanmis Kisisel Bilgi Formu kullaniimistir.

Veriler, SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows 21.0 programi
kullanilarak analiz edilmistir. Veriler degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlar

(Say1, Yizde, Ortalama, Standart sapma) kullaniimistir.

Niceliksel verilerin karsilastiriimasinda iki grup arasindaki farki Mann Whitney-U,
ikiden fazla grup durumunda parametrelerin gruplararasi karsilastirmalarinda Kruskal
Wallis testi ve farkliliga neden olan grubun tespitinde Mann Whitney-U testi

kullantimistir.

Niteliksel gruplu degiskenlerin arasinda Ki-Kare analizi uygulanmistir. Elde edilen

bulgular %95 guven araliginda, %5 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.



BOLUM 1: OGRENME ve AKADEMIK BASARI

1.1.  Ogrenme

Insan davranislarinin cogunlugu sonradan 6grenilmis davranislardir. Dolayisiyla bu
davraniglarin nasil olustugunun bilinmesi, 6grenmenin tanimlanmasi, kuramsal alt
yapisinin ortaya konulmasi igin 6grenme sireci, 6grenme ilkeleri, 6grenmeyi etkileyen
etmenler arastirilmis ve buna ihtiya¢c olmustur. Ogrenme sirecinin bilinmesi sadece
normal davranislarin anlasiimasini degil, normal olmayan, uyumsuz davranislarin da

anlasiimasini saglayacaktir.

Ogrenme, blyume ve vicutta degisik etkilerle olusan gecici degismelere
atfedilmeyecek, yasanti Urinu olarak meydan gelen davranista ya da potansiyel
davranistaki nispeten kalici izli degismedir (Senemoglu, 2004: 88). Yine farkli bir
tanimla, 06grenme cevreye uyum sirecidir. Bu bakimdan 6grenme; davranislari,
ihtiyaclari, daha iyi karsilayacak bigimde diizene koyma ya da yeni bir durum karsisinda

bunlari yeniden 6rgltleme anlamina gelir (Kilig, 2008: 156).

Gunumuz psikolog ve egitimcilerine gore; 6grenme, yasanti Urund, kalici izli davranis

degisikligidir. Bu tanima gdre 6grenmenin 3 temel 6zelligi vardir (Ulusoy, 2002: 121):
1. Ogrenme sonucunda davranista gozlenebilir degisme olmasi,

2. Davranistaki degismenin yasanti kazanma sonucunda olmasi,

3. Ogrenmenin kalici izli olmasi.

Bununla beraber her davranis degisikligi, 6grenme degildir. Bireyin ¢ok fazla
tekrarlanmis uyaricilara karsi alisma sonucu, duyarhihgini kaybetmesi seklindeki bir
davranis degisikligine 6grenme diyemeyiz. Ornegin, balik pazarindaki saticilarin balik

kokusuna alismasi gibi. Ayrica gecici fizyolojik etkilerle meydana gelen davranis

degisikliklerini de 6grenme tanimi disinda tutmak gerekir. Ornegin, asiri yorgunluktan



kisinin performansi dusebilir. Ama dinlendikten sonra ayni beceriyi Ustln bir diizeyde
basarabilir. Burada bir 6grenme sz degildir (Kili¢, 2008: 157).

1.1.1. Egitim ve Ogrenme

Egitim ve 6grenme iliskisine gecmeden énce alan yazinindaki, farkl egitim tanimlarina

bakmak gerekir. Bazi egitim tanimlari sdyledir:

“EQitim, toplumun sahip oldugu maseri vicdanin cagdas degerlerle gézden gecirilmesini
ve sekillenmesini temin etmege yarayan bitun disiince ve cabalarin bir organizasyon
halidir.” (Akyuz, 2001: 13).

Kongar’a (2008: 72) goére “egitim, en genel tanimiyla bireyin toplumsallastiriimasi
amacina yoneliktir. Bir baska deyisle, toplumsal degerler, egitim yolu ile bireye
aktarilir. iste bu nedenle egitimin amacinin, bireye istenilen davranis biciminin

kazandiriimasi oldugu séylenmektedir.”

“EQitime kisaca, istendik 6grenmeleri olusturma sireci demek de mumkinddr.”
(Senemoglu, 2004: 86).

Experimental okulun kurucusu olan Dewey, egitimi soyle tarif eder: “EQitim, hayata
hazirlik degil, fakat hayatin kendisidir. Egitim gelismedir. Egitim yasantilarin devamli
suretle yeniden olusumudur. Egitim sosyal bir suregtir.” (Varis, 1985; akt. Akyiiz, 2001:
18).

EQitimin tanimlarina gore, bireyin davranislarindaki istendik degismeler kendi
yasantilari yoluyla meydana gelmektedir. Bireyin kendi yasantisi yoluyla davranisinda

meydana gelen degisme ise 6grenmedir (Ulusoy, 2002: 120).

Egitim, insanin belli amaclara gore yetistirme surecidir. Bu siregten gecen insanin
kisiligi farklilasir. Bu farklilasma egitim sirecinde kazanilan bilgi, beceri, tutum ve

degerler yoluyla gerceklesir (Fidan ve Erden, 1998: 12). Genel bir kavram olan egitim,



genellikle 6grenim stirecini de iginde barindir. Ancak her 6grenim goren kisi egitimli bir
insan olmayabilir. Ogrenim, yapilan ya da yapilacak bir isle, meslekle ilgilidir. Egitim
yasamin uyku disinda timunt kapsar. Yatis biciminiz size algilatilmissa ya da siz bu
konuda kultirlenmisseniz, uykuda da egitiminizi yansitmis olursunuz (Tomanbay,
1999: 147).

Akylz’e (2001: 157) gore egitimin en 6nemli 3 fonksiyonu vardir. Bunlar:

Muhafaza etme,
Degistirme,
Gelistirme fonksiyonudur.

Egitimin bitin bu fonksiyonlari, 6grenme ve 6gretme sirecleri ile gerceklesmektedir.
Ancak bu slrecten gecen her bireyde istendik davranis degisikligi her zaman mumkun
degildir. Ornegin; Kongar (2008: 80-81), suan ki egitim sisteminde yetisen gencligin
olumsuz 6zelliklerini sdyle siralamaktadir: “Bugn yetistirdigimiz kusagin ilk niteligi,
kendi gibi disiinmeyeni duraksamasiz vatan haini diye nitelendirmesidir. ikincisi,
toplumdan kopuk olusu, Ucunclsu 6fkeli olusu, dordincist bilgisizligidir.” Carrel
(2003: 106), egitim konusunda, Ronesans devri insanlarinin daha derin ve daha dogru

goruse sahip olduklarini sdylemektedir.

EQitim sisteminin ortak bir bag olusturan, herkese esit firsatlar sunan “biyuk bir
esitleyici” yani da vardir. Esitlik¢i bir toplum, tim vatandaslarina esit, kaliteli egitime
erisim firsati sunma sorumluluguna sahiptir (Zastrow, 2013: 467). Zaten egitimin asll
amaci, 6grenciye hazir bilgileri sunmak degil, bilgiye ulasma yollarini gostermek ve

6grenmeyi 6gretmektir.

Okullarin *“akademik kalitesi”’ni elestiren velilerin ve veli olmayan vatandaslarin sayisi
giderek artmaktadir. “EQitim, yatirimdaki kar gibi, okullarin islerini iyi yapmasinin bir
sonucudur. Bununla birlikte, Ford Motor Sirketinin isinin kar saglamak olmadigi gibi



egitim de okullarin isi degildir. Ford arac sahiplerine ekonomik ve givenli bir ulasim
saglamaya cabalar. Kar, Ford’un isinin yapmasinin bir sonucudur.” (Schlechty, 2005: 4)

EQitim sistemi ve 6grenme slrecinde yasanan sikintilarin yaninda su da bir gercektir Ki,
insan ve toplum sorunlarini ve bu durumda yapilmasi gerekenleri goren bakis ancak
Kisilerin uygun bir egitimle kazanabilecekleri bir 6zelliktir. Bunu kazandirabilmek ise,
bdyle bir bakisin sagladigi temel tizerine odaklasan ve bir batlin olarak planlanan egitim
ile olanaklidir (Karatas ve il, 2002: 12).

1.1.2. Okul ve Okul Egitimi

EQitim adina sdylenen her sey dogrudan veya dolayli olarak 6rgin egitim kurumlari
olan okullari ilgilendirmektedir. Son devir Unlic Amerikan egitim disundrd J. Dewey
(1859-1952), egitimle yani okul aracthgiyla bir toplum yaratmanin mumkin olabilecegi
gorusindedir (Akyuz, 2001: 17-18).

Toplumlar gelistikge, toplumdaki ekonomik ve sosyal faaliyetler degiserek
farkhlasmaya baslamis, kilttrel birikim hazirlanmistir. Degisen ekonomik, politik ve
sosyal kosullara uygun zanaatkar, tiiccar, birokrat v.b. gibi yeni statii ve roller ortaya
ctkmistir.  Bu gelismeler sonucu, c¢ocuk ve genclerin gunlik yasantilarinda
cevrelerindeki kisilerle etkilesim kurarak kendilerine bir meslek edinmeleri ve toplumun
kulttrunl kazanmalari ¢ok guglesmistir. Cocugun egitim ihtiyacini karsilamak tzere
belli basli yerlesim merkezlerinde okul adi verilen mekanlarda, gocuklara kazandiriimak
istenen bilgi ve becerilere sahip yetiskinlerin rehberliginde egitim verilmeye
baslanmistir. Boylece, dgrenci ve 6gretmen statlleri ortaya ¢cikmistir (Fidan ve Erden,
1998: 56). Okuldaki yasantilarimiz, gelecegimizi belirlemede ailemizdeki ya da
akranlarimiz arasindaki yasantilarimiz kadar énemli sayilabilir. Cocugun ¢ogu vaktinin
okulda gectigi varsayimindan yola ¢ikilirsa, 6gretmenler ve okul gorevlileri ¢cocuk icin
onemli birer model olustururlar. Ergen anne-babasiyla kopardigi iletisimi okulda
surdirebilir. Kendine yeni 6zdesim modelleri gelistirebilir. Ornegin, 6gretmen de
ergene deQer veriyorsa, gen¢ onun Kisiliginden kendi benligine olumlu 6zellikler katar
(Temel ve Aksoy, 2001: 113-116).



Okul, ¢cocugun sosyallesmesi yoniinden olmasi gerekli mecburi bir olgudur. Okul ¢ocuk
icin akranlarinin bir arada toplanabildigi glizel bir ortamdir. Okul egitimi cocugun kendi
kendini kesfetmesine, onun bitin kabiliyetlerini ve imkanlarini ahenkli bir sekilde
gelistirebilmesine, topluma butin varhgi ile uymasinda, en yuksek derecede verimli ve

yapici olmasinda, imkan vermesi yonlerinden zorunludur (Cakmakli, 1991: 41).

Okulun bir amacinin “sosyal rehabilitasyon” oldugu da sdylenebilir. Rehabilitasyon
dendiginde akla 6ncelikle fizyorehabilitasyon gelse de; bedensel, ruhsal ya da mesleksel
yetersizlikleri ya da rahatsizliklari nedeniyle cevreleriyle ya da toplumla diyaloglari
kopmus, yani sosyal sagliklari bozulmus kimselere sosyal sagaltimi iceren okul, en
guzel sosyal rehabilitasyon kurumlaridir (Tomanbay, 1999: 151).

Okullari, toplumsal esitsizligin yansima yeri olarak gérenler de vardir. Polat (2008: 51),
bu yansimanin okul 6grencilerinde, basarili/basarisiz, yetenekli/yeteneksiz ya da
ogrenen/6grenemeyen ayrimlarina indirgenmesi biciminde goéruldiginu soyler. Yine
okullarin, 6grencileri gercek yasama hazirlamaktan uzak ve toplumdan ayri kaldiklarini
savunan Glasser (1999: 255), 6grencilerin bu konularda ki yakinmalarina hak
vermektedir. Turk egitim sistemini tarihsel bir perspektifle degerlendirmeye tutan
Akyiz (2001: 399) de, egitim sisteminin genel olarak “kitabi ve nazari” oldugunu,
uygulamalarin  yetersizligini, 6grencinin yeterince korunup kendisine saygl
gosterilmedigini, disuncesini 6zgurce agiklama hakkini tam olarak kullanamadigini dile

getirmektedir.

1.1.3. Ogrenme ile ilgili Temel Kavramlar

Ogrenme ile ilgili temel kavramlar su sekilde 6zetlenebilir (Ulusoy, 2002: 122-123;
Senemoglu, 2004: 90-91):

Davranis: Organizmanin g06zlenebilen ya da go6zlenemeyen acik ya da Ortuk

etkinliklerinin tumadir. Ornedin; konusma, yazma, diisiinme, kalbin ¢alismasi v.b.



Birikiklik: Ogrenme birikik bir sirectir. Genellikle, her yeni 6grenme bir 6nceki
ogrenmelerle iliski kurarak saglanir (Fidan ve Erden, 1998: 182).

Refleks: Dogustan getirilen belli bir uyariciya karsi gosterilen belli ve basit

davranislardir.

Icgiidii: Dogustan getirilen, tiire 6zgii davranis oriintileridir.

Yasanti: bireyin cevresiyle etkilesimleri sonucunda bireyde kalan izdir.

Uyarici: insanlarin duyu organlarini harekete geciren ve insanda bir tepkiye yol aca i¢

ve dis durum degisikligidir.

Tepki: Uyaricilara karsl organizmanin gosterdigi davranistir.

Yasantl Esigi: Yasantinin olusabilmesi igin etkilesimin yasanti esigini asmasi gerekir.
Ornegin; gunluk yasamimizda yiizlerce Kisiyle karsilasir, kimi zaman otobiiste yer verir
kimi zaman yol sorariz. Ancak ¢cogu zaman bu etkilesimler yasanti esigini asmadigindan
kalici bir iz olusturmazlar. Bu durumda yasanti meydana gelmediginden 6grenme de
gerceklesemez. Bu nedenle 6grencinin 6gretme-6grenme ortaminin 6geleriyle olan
etkilesimleri yasanti esigini asmali ki 6grencide bir iz, yani yasanti meydana gelebilsin

ve bunun sonucunda da 6grenme olusabilsin.

1.1.4. Ogrenmeyi Etkileyen Etmenler

Ogrenmeyi olumlu ya da olumsuz yénde etkileyen etkenler vardir. Bu etkenler baska bir

deyisle 6grenmeyi kolaylastirir ya da zorlastirirlar.
Gudu, organizmay! harekete gegiren itici glctir. Organizmayl amaca veya istenmeyen

durumlardan kaginmaya sevk eden siirectir (Aydin vd., 2005: 170). Ogrenmede gidiiler
uc yonden 6nemlidir (Binbasioglu, 1995; akt. Kili¢, 2008: 166):

10



1. Gudu, davranisi olusturan en énemli kosuldur. Ornegin, a¢ olmayan organizmaya

yiyecek gosterilse de salya salgilamaz.

2. Gudu, “pekistirme” icinde gereklidir. Yani davranisin strdurilmesini/tekrarlanmasini
saglar. Bu nedenle, gudi, 6grenmenin temel kosuludur. Ornegin; yiyecek a¢ bir

organizma igin, su ise susamis bir organizma icin uygun bir 6duldur.

3. Gudu, davranis degisikligini de denetler. Yani davranisin su ya da bu yénde olmasini

saglar. Boylece, organizmanin dogru (istenen) tepkide bulunabilme olasihgi artar.

Okul ortaminda en yaygin gudd, basari gidisiddr. Basarisizliktan kaginma durumunun,
basariya yonelme gudusiinden daha yaygin oldugu gorilmastir. Basari gudust yiksek
olan égrenciler, basari gldulst daha distk olanlara gore daha sebatkar ve dayanikli,
yorgunluga daha direnclidir (Aydin vd., 2005: 171). Bireyin icinden gelen, gidl denilen
bu enerjiyi dogru kullanmak ve yonlendirebilmek icin &gretmenler 6grenme
etkinliklerini  planlama ve bu etkinliklerin  yapilacagi  6grenme  ortamini
dizenlemelidirler (Kog, 2002: 184). Degerlendirme faaliyetlerinin diger bir islevi de
ogrencilere dersteki basari durumlari hakkinda bilgi verilmesidir. Degerlendirme
sonuclarinin 6grencilere duyurulmasi, onlarin derse karsi gudilenmesini saglar (Fidan
ve Erden, 1998: 191). Ciiceloglu (2000: 254), “basari gereksinmesi” ylksek olan
bireylerin, yaptiklari gorevi daha dikkatli ve herkesten daha iyi yapmaya calistiklarini
sOyler. Yine, kusursuz ve basarili olarak sonuglandiriimis bir gérevin davranissal alt
yapisinda iki gereksinme oldugunu sdéyler. Bunlarin ilki, basarisizlik korkusu, digeri ise,
basarma sevkidir. Ornegin, sinavdan yiiksek not alan her 6grencinin gereksinmesi ayni
degildir.

Fizyolojik fonksiyonlari etkileyen her sey oOgrenme yetenegini de etkiler. Stres
yonetimi, beslenme, egzersiz ve rahatlik, saghkli olmanin tim diger 6geleri gibi her
yonden, 6grenme sirecleri ile iliskilendirilmek zorundadir (Yesilyaprak ve Ucar, 2008:
345). Asiri gergin, heyecanli, endiseli veya kaygih oldugumuz zamanlarda da etkili bir
ogrenme gerceklesmez (Aydin vd., 2005: 169).
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Ogrenmede sevginin de ayri bir rolii vardir. Sevgisiz bilyiiyen cocuk hep siner, gozini
strekli kacirir (Adler, 2005: 141). Sevgi ve emniyet ic¢indeki bir insan, hayat basarisini
yakalayabilir. insan emniyete muhtactir. Kendini emniyette hissettigi anda tretimini,
ideallerini gerceklestirmek icin cabalar (Carrel, 2003: 111). Ailenin de énemi tam bu
noktada devreye girmektedir. Guniimulzde ailenin eski 6nemini kaybettigini 6zellikle
gelismis toplumlarda aile kurumunun giderek zayifladigi dustnceleri, yanlis bir kanidan
ibarettir. Aile 6nemini kaybetmemekte fakat degismektedir. Bu degisme, 6nem yitirme
olarak algilanmaktadir. Modernlesme sireci ile birlikte toplumun biunyesinde olusan
degisiklikler aileye de yansimistir (Akcay, 2011: 115). insan olmak, bitiiniin bir parcas
olmak ve kendini bittnin bir parcasi hissetmektir (Adler, 2005: 13) Ailede butlinin bir
parcasi oldugunu hisseden kisi, Adler’in vurguladigi gibi egitim slrecinde sinme

davranisina girmeyecek, varhgini ve etkinligini daha da hissettirecektir.

EQitim surecinin oyun olarak mi, gérev olarak mi algilandigr 6grenmede 6nemli olan bir

baska unsurdur. Locke, bunu sdyle ifade eder:

“Bir egitim sureci oyun olarak tanimlandijinda nese kaynagi gibi algilanirken,
gorev haline doénustiraldigunde ¢ocuklar bu siirece karsi tepki gelistirmektedir.
Ornegin; bir cocuga, cani istesin ya da istemesin hergiin belli bir saatte topacini
cevirmesi komutu verilirse ve bu goéreve 6gleden 6nce su kadar, 6gleden sonra da
su kadar zaman ayirmasi istenirse, cocuk kisa slrede bu oyundan sikilacak,
onceleri onu eglendiren ve kendiliginden zaman ayirmak istedigi bu edim onun igin
bir iskence haline gelecektir. Bu yetiskinlerde de aynen dyle degildir midir? Kendi
istekleriyle yaptiklari seylerden biktiklari pek gorilmemistir ancak ayni sey
kendilerinden bir gorev olarak beklenirse buna tahammdil edemezler.” (Locke,
2004: 80).

1.1.5. Ogrenme Kuramlari
Psikologlar insan davranisinin %95’inden fazlasinin 6grenme sureciyle kazanildigini
kabul ederler. Ogrenme ile ilgili bilimsel calismalar 20. y.y. baslarinda baslamistir

(Aydin vd., 2005: 187). Daha sonralar farkli kuramsal yaklasimlar gelistirilmistir.

Ogrenme kuramlarinin her biri farkli bir 6grenme tiriini agikladigindan, hicbir 6grenme
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kurami bitin 6grenme tarlerini ve 6grenmeye iliskin tim sorulari agiklamaya ve
cozmeye yeterli degildir (Kilig, 2008: 173).

Gunumuzde 6grenmeyi agiklayan degisik kuramlar bulunmaktadir. Bu kuramlari iki ana

grupta toplamak mimkdindir. Bunlar (Ulusoy, 2002: 127);

1. Ogrenmeyi dogrudan gozlenebilen uyarici ve tepki arasinda kurulan bagla
aciklamaya ¢alisan davranisci kuramlar,

2. Ogrenmenin dogrudan gozlenemeyen algi, bellek, duyus, yaraticilik, hatirlama ve akil
yurutme gibi icsel strecleri ve bu sireclerin bireyin davranislarini etkileme yollariyla
ilgilenen bilissel kuramlardir.

Davraniscl kuramcilar, davranislarda meydana gelen degismeler ve bu degisiklige neden
olan uyaricilarla ilgilenmektedirler. Bilissel kuramcilar ise 6grenmenin i¢sel bir siirec

oldugunu ve dogrudan g6zlenemeyecegi gérusinin ileri sirmektedirler.

Hass, 6grenme kuramlarini yukaridaki iki ana kuram grubunu da igine alacak bigimde

dort gruba ayirmistir. Bunlar (Hass, 1980; akt. Senemoglu, 2004: 93):

1. Uyarici-Tepki Kosullama Kuramlari,

2. Gestalt Alan Kurami,

3. PsikodinamikKuram,

4. Sosyal Ogrenme Kuramr’dir.

Bilimsel kuramlar, titiz yontemlerle gézlem ve deneylerle elde edildidi icin sahsi
fikirlere, tercihlere veya spekilatif tasavvurlara ver vermez (Chalmers, 2010:9).
Bununla beraber her bir kuramda birbirini tamamlayici icerikler bulunabilir. Ogrenme

kuramlarinin birbirini tamamlayici 6zelliklerinden dolayr da, program gelistirme
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calismalari ve 6gretim sireci, 6grenme tirine, dégrencilerin 6zelliklerine ve 6grenilen
bilginin tlrine gore her kuram grubundaki ilkelerden yaralanmak durumundadir
(Senemoglu, 2004: 94).

1.1.5.1. Davranis¢l Kuramlar

Ik kuruculugu ve savunuculugu J.B. Watson tarafindan yapilan davranis¢i yaklasimin
felsefi alt yapisini John Locke, fizyolojik alt yapisini ivan Petrovic Pavlov ve psikolojik
alt yapisini ise E. L. Thorndike, B. F. Skinner, Hull ve L. L. Bernard olusturmustur
(Ersanl, 2008: 183). En sik kullanilan yaklasimlardandir. Uygulama siresi sinirh
oldugu icin kisa surede sonug¢ almayi kolaylastirmasi, yaklasimin kullaniminda etkili
olmaktadir. Ayrica ¢ocugun gucliginun ¢6ziminde asama kaydetmesi, onun diger
guclikleri ile basedebilmesi icin itici glic kazanmasina yardim etmektedir. Ozellikle
okul basarisizhgi, arkadaslik iliskileri, 6gretmenlerle iletisim konularinda bu yaklasima
iliskin tekniklerin kullanilmasiyla olumlu sonuglar alinmaktadir. Agirlikli olarak bu
yaklasima 0zgl 0dil-ceza, 6deve verme, davranisi ortadan kaldirma teknikleri etkili
olmaktadir (S.H. Sempozyumu’ 97, 1998: 130).

Davraniscilar 6grenmeyi, uyaricl ve tepki arasindaki bagla aciklamaktadir. Zihinsel
stregler yerine gozlenebilen davranislardaki degisikliklere odaklanir. Davranisgilara
gore 6grenme organizmanin davranislarindaki degisikliklerdir. Bir 6grencinin kitaptan
notlar alarak calistigini ve bolim sonlarindaki sorulari yanitladigini, sinavda da bu
sorularin ¢iktigr hayal edilecek olursa, davranisgilar 6grencinin égrenip 6grenmedigine
karar vermek icin 6grencinin soruya verdigi yanita bakarlar. Sinavda verdigi yanit dogru
ise, 6grenci 6grenmistir. Yani verilen uyariciya dogru tepki gosterilmisse, 6grenme
gerceklesmistir (McCown, Driscoll ve Roop, 1996; akt. Kog, 2002: 132).

Egitimde davranis¢i kuram; olumlu ya da olumsuz, duzenli ya da degisen aralikli
pekistirme verilerek istendik davranislarin ortaya c¢ikmasinda kullanilir (Aydin vd.,
2005: 205). Ancak hayvan kosullanmasi ile 6gretim arasinda iki 6nemli fark oldugu
unutulmamalidir (Kog, 2002: 172):
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1. Ogrenciler anlayabilir ve anladigini konusarak ifade edebilir. Pekistirecleri kullanarak
davranisi bicimlendirmek yerine istenilen davranisi olusturmak igin ipuclari kullanmak

yeterli olabilir.

2. Ogrencinin davranisi doniit ya da bir tepki ile dondirilebilir. Yiyecek ya da somut

Odullere gerek yoktur.

Davraniscl yaklasim daha cok duygusal ve psiko-motor davranislarin 6grenilmesine
acikhk getirmektedir (Fidan ve Erden, 1998: 165). Davranis¢l agidan bakildiginda
ogrenci, ogretim sirasinda dizenlenen uyariciya tepkide bulunur. Diger bir deyisle,
davraniscilara gore 6grenme, Ogretim sirasinda verilen uyaricilarla, pekistirilmemeyle
zayiflayan o6grenci tepkileri arasindaki nedensel iliskinin bir Grind olarak
gorilmektedir. Ogrenmede 6grencilerin rolii goz ardi edilmektedir. Programli 6gretim
gibi  davranis¢t  yaklasimin  6gretime uygulandigi  modeller Grin  temellidir.
Kazandirilacak 6grenme Grunleri kiglk adimlar halinde, asamali olarak duzenlenir
(Senemoglu, 2004: 381).

Klasik kosullanma siniftaki pek cok davranisin aciklanmasini saglamaktadir (Kog,

2002: 143). Okulda sik sik yasanan tablolardan bir tanesi 6rneklendirilecek olursa:

“Bazi ¢ocuklarin mutlu ve istekli bir sekilde bazilarininda aglayarak ve korkarak
okula gitmelerinin nedeni acaba nedir? Cocuklarin farkli duygulara sahip
olmalarinin nedeni; okul ile ¢evrelerinde, kendilerine mutluluk veren ya da kaygt,
korku yaratan uyaricilari iligskilendirmeleridir. Okul baslangicta nétr bir uyaricidir.
Gocuk okula ilk gittigi gun, kendisini seven, yumusak davranan, kendisiyle
oynayan bir 6gretmenle Kkarsilastiysa, bu sevecen 6gretmenin yarattigi olumlu etki
ogretmenle birlikte olan okul tarafindan da paylasilacak, 6gretmenin olusturdugu
mutluluk duygusunu okulda meydana getirecektir. Ayrica 6gretmenin yarattigi bu
mutluluk duygusu égretmenle iliskili diger uyaricilara da genellenebilir. Ornegin;
ders calismaya, kitap okumaya, diger dégretmenlere v.b.” (Senemoglu, 2004: 104-
106).
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Bu baglamda 6gretmenlerin, ¢cocuklara mimkin oldugu kadar mutluluk veren yasantilar

kazandirmasi ve bunu 6grenmeyle ve okulla iliskilendirmesi énem arz etmektedir.

Skinner gibi davranis¢l  kuramcilar, bilissel strecleri reddetmemekle birlikte
g6zlenemedigi icin zihnin varhgindan s6z etmeyi gereksiz bulurlar. Pek ¢ok davranisci
psikolog bu streclerin bilimsel olarak calisilabilecegini de kabul etmez (Cooper, 1993;
akt. Kog, 2002: 132). Skinner’a gore, davranislarin ¢ok azi klasik kosullanma ile
kazanilir. Klasik kosullanma yalnizca varolan bir davranisin yeni bir uyarici ile nasil
eslestigini aciklar, yeni bir edimsel davranisin nasil kazanildigini agiklamaz.”” (Kog,
2002: 149)

Skinner’a gore egitim, bireye ve baskalarina yararli olabilecek davranislari olusturur. Bu
durumda 6gretmen ise, yararli davranislari meydana getiren mihendistir (Skinner, 1984;
akt. Senemoglu, 2004: 91). Ogretmenin gorevi, davranisi bicimlendirmektir. Davranisi
bicimlendirebilmek ise hedeflerden haberdar olmayi ve hedefi ulasmak icin uygun
teknikleri bilmeyi gerektirir. Ornegin, sinifta s6z almaktan cekinen cocugun 6nce,
konusma egilimleri pekistirilir. Daha sonra s6z alma istegi pekistirilir, daha sonra kisa
streli konusmalari; daha sonra da soz alarak yapti§i butlni tasiyan konusmalari
pekistirilebilir. Boylece kademeli yaklasma yoluyla belirlenen hedefe ulasiimis olur
(Senemoglu, 2004: 170). Yeni davranislari kazandirmak igin ipuglari da kullaniimahdir.
Ipucu, 6gretim sirasinda 6grencilerin dogru cevaba ulasmasi igin verilen isaretlerdir.
Davraniscl kuramcilar en az hata ile ilgilendikleri icin 6grencinin dogru cevap verme

olasihigini artiran ipuclarini siklikla kullanirlar (Kog, 2002: 175).

Guthrie’ye (1942) gore, “Yaptigimiz seyi 6greniriz”. Ona gore,“ice bakis, anlama,
dusiinme” gibi kavramlar cok az sey ifade etmektedir. “Ogrenci yapti§i seyi 6grenir.” O
halde 6gretme-0grenme ortaminda yaparak-yasayarak O0grenme oOnem tasimaktadir.
Gutheride, Thorndike gibi, mumkin oldugunca okulun gercek yasamin bir temsilcisi
olmasi gerektigine inanir. Ogrencinin okul disinda ne yapmasi bekleniyorsa, okul iginde
de onu yapmas! yani benzer seyleri 6grenmesi saglanmalidir (Gutherie, 1942; akt.
Senemoglu, 2004: 126-127).
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Guthrie, diger kuramcilar gibi 6grenmenin sonuglariyla ilgilenmez, sonu¢ ne olursa
olsun organizma da hareket tepkilerine 6nem verir. Ona goére eger bir ¢agrisimsal ket
vurma, engellenme yoksa unutma da s6z konusu degildir. Guthrie, unutmay geriye ket

vurmayla aciklamistir (Ersanli, 2008: 191).

Thorndike, ilk yazilarinda, 6grenmenin temelinin duygusal uyaricilar ile harekete
geciriciler arasinda kurulan bir bad oldugunu kabul etmektedir. Thorndike’in
Baglasimcilik Kurami ilk modern égrenme kurami olarak distnulebilir. Thorndike’a
gore egitimin dizenlenmesine oOncelikle, 6grenciye ne kazandirilacagi belirlenerek
baslanmalidir. Diger bir deyisle 0grenciye kazandirilacak hedef-davranislar
belirlenmelidir. Ogrenme, birdenbire degil, kiicik birimler halinde olusmaktadir. Bu
durumda, 6grenme adim adim ve kolaydan zora dogru saglanmalidir. Ogretme-6grenme
ortaminin gercek yasamin bir temsilcisi olmasina ¢zen goésterilmelidir (Senemoglu,
2004: 130-144). Thorndike, 6grenmeyi bir problem ¢6zme olayl olarak gérmis ve
problem durumunda yapilan cesitli deneme-yanilma davranislarindan birinin ¢6zim

oldugunu saptamistir (Fidan ve Erden, 1998: 161).

1.1.5.2. Sosyal Ogrenme Kurami

Sosyal 6grenme kurami, bilissel 6grenme kurami ile analitik davranisgl kuram
birlestirilerek ortaya konulan bir gesit orta yol kuramidir. Uyarici ile tepki arasinda araci
bir mekanizma vardir ve bu mekanizma kisinin biligsel suregleridir. Sosyal 6grenme,
baskalarini seyrederek cevreden 6grenme olarak tanimlanabilir. Bisiklet stirme, ylizme
gibi pek cok becerileri deneme-yanilma ile 6grenirken, bazi becerileri ise, baskalarini
gozlemleyerek Ogreniriz. Her zaman deneme yanilma ile &grenmek mimkin
olmamaktadir. Ornegin, zehirli bir yilanin taninmasinda deneme-yaniima ile
Ogrenemeyiz. Baskalarinin basari ve basarnisizliklarini goézlemleyerek 6grenirken
zamanla ve emek tasarrufu saglamis oluruz. O halde insanlar sadece kendi
deneyimlerinden 6grenmezler, baskalarinin yaptiklarini seyrederek de &grenirler. Bu
sekilde 6grenmeye “model alma”, “gdzlem yoluyla” ya da “taklit ile 6grenme”
denilmektedir (Korkmaz, 2008: 218-220).
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Bandura, bireyin her seyi dogrudan o6grenmesine gerek olmadigini baskalarinin
deneyimlerini gozleyerek de pek ¢ok seyi 6grenebilecegini savunmaktadir. Bandura’ya
gore gozleyerek 6grenme sadece bir kisinin diger kisilerin etkinliklerini basit olarak
taklit etmesi deqQil, cevredeki olaylari bilissel olarak islemesi ile kazanilan bilgidir.
GoOzlem yoluyla 6grenme ile taklit yoluyla 6grenmenin birbirinin yerine kullanilabilecek
iki kavram olmadigini savunur (Senemoglu, 2004: 218-233).

Bandura, bireyin davranislarini etkileyen modellerin nitelikleri hakkinda genis capli
arastirmalar yapmistir. Edinilen sonuclar gostermistir ki, birey en fazla kendisiyle ayni
yasta ve cinsiyette olan insanlarin davranislarindan etkilenmektedir. Modelin
davraniglarinin ~ sonuglari  degil modelin  Ozellikleri de davranisin  yapilip
yapiimayacagini belirlemektedir (Aydin vd., 2005: 236-254). Yine g6zlemciler yiiksek
statili, yeterli ve kendilerine benzer modellerin davranislarini taklit etmeye daha
meyillidirler (Kog, 2002: 209).

1.1.5.3. Bilgiyi isleme Kurami

Bilgiyi islem kurami, 6grenme ve 0Ogretmede &grencinin hangi sureclerinin
gelistirilmeye ihtiyaci oldugunun saptanabilmesi agisindan 6nemlidir. Ogretmenlerin
bilgiyi isleme surecini ve bu surecin her bir adimini gelistirmeye yonelik etkinlikleri
bilmeleri, 6grenme ve 6gretme sirecinin gelismesi icin gereklidir (Aydin vd., 2005:
225)

Gunumuzde kendisinden dnceki modellerin eksikliklerinin tamamlayarak 6grenmeyi en
kapsamli sekilde agiklayan 6grenme yaklasimi “bilgiyi isleme modeli” dir (Oztirk ve

Kisag, 2008: 276).

Bilgiyi isleme kuraminin iki temel kavramlarindan biri “alg1” digeri ise, “dikkat”tir.

Algilamanin ¢ temel 6zelligi sunlardir (Aydin vd., 2005: 215) :

1. Algilama niteligi bireyden bireye degisir.
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2. Algilamada deneyim ve 6grenme 6nemli rol oynar.

3. Algilama, bireyin biyolojik ve psikolojik ihtiyaclarindan etkilenir.

Bu modelin temel ilkelerinden biri, bilgilerin kaydedilmesi yani duyusal kayitin
gerceklesmesi icin, oncelikle uyaricilarin, “fark edilmesi” gerektigidir. Bunu saglayan
slirec ise, “dikkattir. Dikkati ve uyanikhgi artirmak icin sinif ortamini gekici, uyarici,
gvenli ve sicak bir hale getirmek gerekir (Oztiirk ve Kisag, 2008: 300).

1.1.5.4. Gestalt Kurami

Gestalt kuram, bilissel yaklasimlarin icinde yer almakla birlikte, insanin dogasina
olumlu bakisindan dolayi ayni zamanda varoluscu ve insancil bir yaklagimdir. insancil
yaklasim ise, Gestalt psikolojisinin algi ilkelerinden yararlanmistir. Gerek Gestaltcilar
gerekse insancil  yaklasimi  savunanlar, algi  psikologlari  olarak  da
isimlendirilmektedirler (Bilge, 2008: 244). Ogrenmenin bir anlama ve kavram isi
oldugu, insanlarin 6grenmesinde daha dnce dgrendiklerinin 6nemi, 6grenmenin bizzat
Kisinin Kkendisi tarafindan olusturuldugu, 6grenmede algilamaya etki eden uyarici
duzenin niteligi ile ilgili pek cok bilgi Gestalt psikologlarinin katkilariyla tretilmistir
(Fidan ve Erden, 1998: 169). Gestaltcilar, 6dil ve ceza kavramlarinin yerine amag
kavramini koymuslardir. Ogrenmenin olusmasini sadlayan amaca ulasmaktir. Ayrica
zeki olan bireyler daha cabuk kavrayip, ¢6ziime daha kisa surede ulastiklarini da
sOylerler (Aydin vd., 2005: 268). Gestalt kuraminin ilkelerinden egitimde oldukca ¢ok
yararlanilabilir. Ozellikle, 6grencilerin yaratici problem ¢ozme ve Uretici distinme

becerisi kazanmalarini saglamada uygulamaya konulabilir (Unver, 2002: 225).

“Insani etkileyen gercekler degil, gercekleri algilayis bicimidir.” diyen Adler (2005:
109), algi psikologlarini bir bakima teyit etmektedir.

Gestalt kuramcilara gore birey, batind parcalarina ayristirarak degil, anlamli,

orgutlenmis batunler halinde algilar. Daha sonra biitlin ve parcalari arasindaki iliskileri

kesfeder. Bu durumda 6gretmenin dénem basinda 6grenciye 6nce bitiin olarak dersin
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temel cergevesini, organize edilmis anlamli bir batinlik iginde vermesi, gdzden
gecirmesi, daha sonra ayrintiya inmesi gerekmektedir. Ayrica Unitelerin bilinenden
bilinmeyene dogru asamalandiriimasi devamlihgi saglamakta, algilamayi dolayisiyla da
ogrenmeyi kolaylastirmaktadir (Senemoglu, 2004: 260). Yine Gestaltcilara gore,
ogrencinin kort koriune ezberleyerek degilde, anlayarak 6grenmesi énemlidir. Bunun
icin dgrenci yalnizca mantikli degil ¢cok yonlu ve yaratici disunebilmelidir. Bu amagla
ogretmen-ogrenci etkilesimi yogun bir sekilde saglanmalidir. Ogrencinin ‘siradan degil,
farkl ¢ozumleri tesvik edilmelidir (Bilge, 2008: 260).

1.1.5.5. Tam Ogrenme Kurami

Tam 6grenme hemen hemen bitin égrencilerin, okullarin 6gretme amacini gttagi tim
yeni davranislari égrenebilecegi gorisu Gzerine temellendirilmis olan bir yaklasimdir.
Tam o6grenmenin, ilkokuldan uzmanlik siniflarina kadar uzanan bdtin 6gretim
dizeylerindeki ¢esitli sinif durumlari icin etkili bir 6gretim-6grenme yaklasimi
oldugundan hemen hemen hic kusku yoktur. (Bloom, 2005: 4-7)

Yetenekliyi secmek ve yetenegi gelistirmek baglaminda Bloom’un fikirleri dikkate

degerdir:

‘‘Egitime ve okula dylesine buylk bir 6nem veren ve bireylerin uzun bir sire
boyunca okula devamini isteyen bir toplum, birey icin egitimi gekici ve anlaml bir
hale getirme yollarini da bulmakla yukimludir. Cagdas toplumlar, yetenekliyi
secmekle  yetinemeyecekleri icin  yetenedi gelistirme yollarini  bulmak
zorundadirlar.” (Bloom, 2005: 20).

Bir gruptaki her 6grencinin karsilastigi 6grenme guclikleri giderilmedikce bu 6grenciler
eldeki 6grenme Unitesini yeterli diizeyde (tam olarak) 6grenebilmeleri mimkin

goérinmemektedir (Bloom, 2005: 34).

Ogrenmede esitlik olanakli ise, aileye ve okula diisen sorumluluklari, Bloom soyle dile

getirir:
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“Eger insanlar esit dogmuslarsa ya da onlar 6grenmeyle ilgili yonleriyle birbirine
esit bir duruma getirilebiliyorsa aile ile okul, 6nceleri kabul edilmekte oldugundan
cok daha biyilk sorumluluklar tagimaktadir. Eger 6grenmede esitlik olanakl ise
okullarin secici rolleri timayle kaldiriimali ve onlarin gelistirici rollerine daha da
artan bir agirlik verilmelidir.”” (Bloom, 2005: 249)

1.2. Akademik Basar!i

1.2.1. Basari Kavrami

Basari kavrami tek boyutlu olmayip, farkli boyutlari olan alan kavramdir. Bu baglamda

basarinin tanimlarina ele akacak olursak:

Basarili olmak, insanin kazanmak istedigi konuda sistemli bir caba harcamasi ve belirli
kisilik 0Ozelliklerini kendinde toplayabilmesidir. Basari, birey icin anlamli olan
amaclarin yapilmis olan gunluk programlarla adim adim gerceklesmesidir (Glney,
2009: 32).

Basari, okul ortaminda belirli bir ders ya da akademik programlardan bireyin ne derece
yararlandiginin bir gostergesidir (Carter ve Good, 1973; akt. Keskin ve Sezgin, 2009:
4).

Ogrenci basarisi; bulundugu okul, sinif ve derste saptanan amaglara ulasma yoniinde
gostermis oldugu ilerlemeyi belirlemektedir (Bahcetepe, 2013: 3).

Koc¢ (1981)’a gore basari, istenilen bir sonuca ulasma yoéninde gosterilen ilerlemedir.
(akt. Glnes, 2010: 25). Okul basarisi, 6grencinin bulundugu okul, sinif ve derse gore

belirlenmis sonuclara ulagsmada gdstermis oldugu ilerlemedir.

Seyyar ve Geng’e (2010:95) gore basari ihtiyaci, kisinin 6zellikle ilgi duydugu veya

calistigi alanda mikemmel olma istegi ve ihtiyacidir.
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Basari ve mutluluk iki farkli kavramdir, ancak birbiriyle ters orantili degildir. insan hem
basarili, hem Uretken, hem de mutlu olabilir. Hatta basariya kavusmus insanin mutlu
olmasi daha kolaydir (Cakmakli, 1991: 181). Saglikli olan, basari ve mutluluk arasinda
belli bir denge kurabilmektir. Cunkil basari baskisinin dozu arttikga mutluluk azalmaya
baslar. Mutlulugun olmadigi basari da, ameliyati iyi gecen ama hayatini kaybeden
hastanin durumu gibidir, bir sey kazandirmaz. Basari insanin bltin yasami boyunca

mutlu olmasini sagladigi takdirde basarilidir (Tarhan, 2009: 89).

Hayatta akademik olarak ¢ok basarili olmasina karsin okulu bitirip de meslek yasamina
atildiginda basarisiz olan pek ¢ok insan vardir. iste bu noktada okul basarisi olarak ele
aldigimiz konunun aslinda hayat basarisini saglamadaki énemli, fakat tek basina yeterli
olmayan rolu ortaya ¢ikmaktadir (Solmus, 2010: 388). Glinimuzde okullarda akademik
basar1 6n planda tutulup, hayat basarisi tamamen tesadflere birakiliyor (Tarhan, 2009:
114). Okul basarisi, bireyin meslek basarisini garanti etmiyor. Okul basarisi baska tur
bir basari, meslek basarisi ise okul basarisini kapsayan ama daha bir¢ok yonu de igeren
daha karmasik bir basari turudur (Cuceloglu, 2009: 23). Bir kisinin yasaminda
dengesizlik varsa, yani kisi yasamin tumtne degil, belirli bir yénine odaklanmis, okul
basarisi, meslek basarisi, is basarisi gibi bir saplanti gelistirmis ve orada saplanip
kalmissa, o kisinin yasaminda “keske”ler; yasamin bir batiin oldugunun bilinci canli
tutulmus ise, o yasam yolculugunda ise “iyi ki”ler cok olur (Cuceloglu, 2009: 33).

Yeteneklerinden anlamli derecede daha diisuk bir basari gosteren dgrencilerin durumlari
ise, kalkinmakta olan bir Ulke icin hayati 6neme sahip olan nitelikli insan gtcunun
yetistirilmesini olumsuz bigimde etkilemektedir. Bu nedenle basarisizlik kadar disuk
basari da tzerinde durulmasi gereken bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dlsuk basart,
“beklenen ve gozlenen akademik performans arasindaki aciklik” olarak ele
alinmaktadir. Gergekte dlsiik basarili 6grenciler, gostermis olduklari basari diizeyinden
anlaml derecede daha yiksek bir yetenege sahiptir. Bazi yazarlar ise dustik basarinin
tanimlanmasinda bireyin yetenek ve basari puanlari arasindaki yizdelik farkini esas
alirlar. Birgok arastirmacinin dislk basarinin tayininde bireyin yetenek yiizdelik sirasi

ile basari yizdelik sirasi arasindaki farki 20, 25 ve hatta 30 olarak kabul ettigi
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gorilmektedir (Bednard ve Weinberger, 1970; Golburg ve Penny, 1962; Baymur, 1971,
Kepceoglu 1973; akt. Can, 1992: 2).

1.2.2. Akademik Basaril

Diplomanin insan yasaminda belirleyici oldugu bir ¢agda yasiyoruz. Dolayisiyla insan
hoslansa da hoslanmasa da akademik basari énemlidir (Tarhan, 2009: 93). Ogrencinin
akademik basarisi ya da basarisizligi 6grencinin kendisi, ailesi ve iginde yasadigi
toplum bakimindan da oldukca 6nemlidir. Akademik ydnden basarili, nitelikli insan
gucu potansiyelinin, bir toplumun kalkinmasinda en temel gi¢ oldugu kabul

edilmektedir (Yildirim, 2000: 167). Bazi akademik basari tanimlari soyledir;

Akademik basari, bireyin psiko-motor ve duyussal gelisiminin disinda kalan, butiin
program alanlarindaki davranis degismelerini ifade eder (Erdogdu, 2006; akt. Keskin ve
Sezgin, 2009: 5).

Bagka bir tanimda akademik basari; herhangi bir 6gretim kademesinde, egitim slresince
egitimi verilen dersin ya da derslerin amagclarina ulasip ulasmadiginin kontrol
edilmesine yonelik yapilan 6lgme (yazili, s6zli ve uygulamali sinaviar) ve
degerlendirmeler sonucunda 6grencinin aldigi o derse yonelik notlarin ortalamasi olarak
tanimlanir (Onuk, 2007; akt. Bahcetepe, 2013: 3).

Ahmann’a (1971) gore, akademik basari, 6grencinin psikomotor ve duyusal gelisiminin
disinda kalan bditlin program alanlarindaki davranis degismelerini ifade eder (Ahmann
vd.,1971; akt. Yavas, 2007: 2 ). Erkal’a (2013: 13) gore ise, 6égrencilerin herhangi bir
kurumdan mezun olduklari zaman sergilemis olduklari performansin rakamsal olarak

nota dénusmus halidir.

Cocuklarin basarisi yetiskinlerin gozunde siklikla okul basarisina endeksli olmaktadir.
Fakat basari aslinda yiksek notlarla dolu bir karneden ¢ok daha fazlasi demektir ve okul
basarisi pek cok farkli pencerede degerlendirilebilir. Ornegin, okula karsi takinilan tavir

(motivasyon, sorumluluk, baglanma), okulda gésterilen davranislar (katihm, devamlilik,
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calisma aliskanliklari), okula ve 6gretmene baglanma, okulda gosterilen performans,
notlar ve genel basari testleri gibi faktorler okul basarisi dedigimiz kavram iginde yer
almaktadir. Tam bunlar etkili bir okul performansi géstermede gerekli yapi taslaridir.
Okul basarisi tanimi iginde ayni zamanda duygularimizin farkinda olma ve onlarla basa
cikabilme, digerlerine 6zen gosterme, dogru karar verebilme, ahlakli ve sorumlu bir
sekilde davranma, olumlu iliskiler gelistirebilme ve olumsuz davranislardan kaginma

gibi pek cok becerinin de kazanilmasi yer almaktadir (Solmus, 2010: 387-388).

Cocuklarin akademik basarilari ile ailenin sosyo-ekonomik diizeyi arasinda iliskinin
oldugunu ortaya koyan bir arastirmada, alt diizey bir sosyo-ekonomik diizeye sahip bir
okul yoneticisinin ilgili anketine verdigi cevap soyledir:

“Aile toplumdan ayrilamaz. Toplumlarin ekonomik alt yapisi neyse, Ust yapl
dedigimiz egitimde odur. Ekonomi, egitimi belirler. Genelden 6zele indigimizde
toplumdan aileye gideriz. Ailenin ekonomik dizeyi nasil etkiler? Eger aile,
cocuguna kitap, cetvel almaktan imtina ederse, parasi yoksa ne yapacak? imtina
edecek tabi. Bu, egitimi etkiler. Cocuk var, dramaya, tiyatroya, sinemaya gidiyor,
dinleniyor, sonra oturuyor dersini calisiyor. Bu egitimi etkilemez mi? (Y7-A)”
(Polat, 2008: 55).

Akademik basari, 6grencinin taninmasinda en etkili olan faktérlerden biridir. Egitim
sistemimizdeki uygulamada, var olan bilgileri aktarma ve teorik bilgiler verme 6n plana
ctkmaktadir. Bunun paralelinde temel akademik bilgiler ve temel akademik bilgilere
sahip olunup olunmadiginin  degerlendirilmesinde  akademik basari  6nem
kazanmaktadir. Ogrencinin ailesi ve gevresi tarafindan takdir edilmesi veya olumsuz
anlamda yargilanmasi, akademik basari veya basarisizhigina bagl olarak
gerceklesmektedir. Ogrencinin etiketlenmesinde bu kadar 6nemli rol oynayan, onun
kendine glvenini sorgulatan, toplum tarafindan kabul goérilmesine kadar giden bir
boyuta ulasan akademik basari kavrami, egitim sisteminde énemli bir yer tasimaktadir.
(Bahcetepe, 2013: 3).
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1.2.3. Akademik Basarisizlik

Akademik basarisizlik, 6grencinin gercek yetenedi ile okuldaki basarisi arasinda
gorlen farklilik olarak tanimlanabilir (Ozabacl, 2005; akt. Yavas, 2007: 10).

Akademik basarisizlik sadece ayni sinifi bir kez daha tekrar eden ya da 6grenimini
yarida kesen o&grencilerle sinirli kalmamaktadir. Sinifta kalmadan 6grenimlerini
tamamlayan, dgrencilerinde ciddi akademik sorunlari oldugu sdylenebilir (Can, 1992:
1). Cesitli nedenlerle ortaya cikan akademik basarisizliklar, okulu terk etme, yetenegi
oraninda basarili olamama gibi sorunlar, beklenen sayi ve nitelikte insan guci
potansiyelinin, toplum kalkinmasina zamaninda katiimasini engellemektedir (Ozgiiven,
1974; akt. Yildirim, 2000: 167). Akademik basarisizlik ayni zamanda addlesan ¢agin en
biyuk iki probleminden biri olarak kabul edilmektedir (Joseph vd., 1997: 729)

Saghgin sosyal bir boyutu oldugu gibi, akademik basarisizliginda sosyal ve toplumsal
bir boyutu vardir. Polat’in (2008: 57), okul yoneticileri Gzerinde yapmis oldugu bir
arastirmada, okul yoneticileri akademik basarisizligin 6nlenebilmesinin, devletin
uretecegi politikalarla ¢6ztimlenebilecegini, toplumdaki esitsizligin giderilmedigi
sirece, okulda akademik basarisizhigin siirecegini séylemektedirler. Yine ylksek sosyo-
ekonomik diizeye sahip bir okul yéneticisinin, bu konuda yapabilecekleriyle ilgili olarak

ankete vermis oldugu cevaplar soyledir:

“Okul yoneticileri yonetici olarak okulda disiik sosyo-ekonomik dizeyden gelip,
akademik basarisi dusuk ogrencilerin yasadiklari olumsuzluklari azaltmak icin
nasil bir yol izliyorsunuz? sorusunu bir okul yoneticisi “Robin Hood olduk, biz
okul yoneticileri” biciminde adlandirmakta ve sozlerini sdyle sirdirmektedir:
Isimizi gliciimiizii biraktik zaten. Nerden ne aliriz, diye bakiyoruz insanlarin
yuziine. Okul yonetimi olarak yoksul 6grenciler icin tedbir aliyoruz. Giyecek ya da
yiyecek yardimi yapiyoruz. Bunu nasil yapiyoruz, zenginden alarak fakire
veriyoruz. Bunun icin Robin Hood olduk. Once yoksullarin temel ihtiyacini
karsilamak istiyoruz. Dersler sonra geliyor. Ders basarisi olarak da, okulda

yetistirme kursu adi altinda kurslar agryoruz, yoksul égrencilerden her sinifa bir iki
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kisilik kontenjan ayirarak basarili olmalari i¢in bdyle bir ¢aba harciyoruz. Yeterli
mi? Hayir. Gergekte kendimizi kandirtyoruz.(Y1-U)’’” (Polat, 2008: 56).

Akademik basarisizligi, intiharin bir “protesto” oldugunu sdyleyen Gigli (2001: 3) gibi
ele almak, nedenlerinin daha dogru analiz edilmesini ve daha gercekgi, kalici sosyal

¢cozlmler retilmesini saglayabilir.

1.2.4. ilgili Arastirmalar

Sekizinci sinif égrencilerinin akademik basarilari ile algiladiklari okul iklimi arasinda
anlamh bir iliskinin olup olmadigini incelemek amaciyla yapilan bir arastirmanin
sonucunda, okul ikliminin Destekleyici Ogretmen Davranislari ve Basari Odaklilik
boyutlari ile akademik basari arasinda olumlu yénde gucli bir iliski oldugu bulunmustur
(Bahcetepe, 2013).

Marks (2006; akt. Bahgetepe, 2013), arastirmasinda dlsik basarinin nedenleri ve
sonuclarini incelemistir. Sosyo-ekonomik yapl, cinsiyet, irk, bolge, aile tirleriyle iliskili
olan disuk basarinin okuma ve matematikte farklilik gosterdigi bulunmustur. Dislk
basari, okulu tamamlama ve (niversiteye girme olasihigini distrmektedir. Arastirmanin
bulgularina gore, erkekler okuma alaninda daha dustk basari gosterirken, matematikte
onemli farkhihklar yoktur. Sosyoekonomik durum, dusiik basari Gizerinde orta derece bir
etkiye sahiptir. Sosyoekonomik durumun etkisi, matematikte okumadan daha
kuvvetlidir. Dusuk basarida onemli yoresel farkhiliklar da vardir. Bununla birlikte
sosyoekonomik yapi ve diger faktorler kontrol altina alindiginda disik okuma

basarisinda bolgesel farkliliklar azalmaktadir

Akademik basari ile ilgili yapilan bir arastirmaya gore, ergenin yasl, anne ve baba
yaslari, babanin egitimi ve ergenlerin psikolog/psikiyatristten yardim alip almama
durumlarinin basariyr etkiledigi gortlmustir. Ancak annenin egitim dlzeyi ve
ebeveynlerin meslekleri ve ergenin basarisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklihk elde edilmemistir (Keskin ve Sezgin, 2009).
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Guney (2009), yaptigi bir arastirmasinda zihinsel olmayan etmenlerden aile faktoruyle
ilkogretimdeki 6grencilerin  akademik basarilari arasindaki iliskiler belirlenmeye
calistimistir. Arastirmada egitimli ailelerin, meslek acisindan memurlarin, ortalama
ayhik geliri fazla olan, 6grenciye harchik veren, evdeki Kisi sayisi az olan, égrencilerine
calisma odasi saglayan, meslek liselerinden cok liseleri distinen, veli toplantilarina
katilan, okulda yapilanlari takip eden, égrencilerine derslerinde yardim eden, ddevleri
kontrol eden, ders kitaplari disindaki kitaplardan da yararlanan, okul arag-gereclerini
zamaninda alan, calisma odasinda televizyon izlemeyen, ders notlarindan haberdar olan,
toplumsal olaylar ve guncel konulari konusan, égrencilerine séz hakki veren ve huzurlu
bir aile ortami bulunan ailelerin 6grencileri dusik basari grubuna oranla yiksek basari

grubunda yer aldiklar1 sonucuna ulasiimistir.

Gunes’in  (2010) arastirmasinda, spor liseleri ile farkli liselerdeki 6grencilerin
atilganhiklari ile akademik basarilarinin ve bu liselere devam eden 06grencilerin
demografik 6zelliklerinin atilganhga etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma
kapsamina alinan tim lise 6grencilerinin atilganhik ve akademik basarilarinin orta
dizeyde oldugu bulunmustur. Bunun yaninda, atilganligin akademik basari tzerinde

pozitif yonde etkisinin oldugu gézlenmistir

Ilkogretim besinci sinif égrencilerinin akademik basarilarinin, égretmenlerin empatik
beceri dizeylerine gore farkhlasip farklilasmadigini tespit etmek ve ayrica
ogretmenlerin  empatik becerileri ve &grencilerin akademik basarilari ile iliskili
olabilecegi distnulen bazi degiskenleri incelemek amaciyla yapilan arastirma da elde
edilen bulgular; 6grencilerin akademik basarilarinin, 6gretmenlerin empati becerilerine

gore farklhilasmadigini gostermektedir (Yavas, 2007).

Erkal’in (2013) akademik basariy1 etkileyen degiskenler (zerine yapmis oldugu
arastirma sonuglari goére, ogrencilerin yas gruplari, anne 6grenim durumlari, baba
ogrenim durumlari ve &grencinin 6grenim goérdigu dizey degiskenlerine gore
ogrencilerin akademik basari puanlari agisindan bir farklihgin oldugu tespit edilmistir.
Yine Ogrencilerin cinsiyeti, anne hayatta olma durumu, baba hayatta olma durumu,

ebeveynlerin iliski durumu, 6grencilerin sigara kullanma durumu, 6grencilerin alkol
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kullanma durumu, anne is durumu, ayhk ortalama gelir durumlari, baba c¢alisma
durumlari ve 6grencinin kaldigi kisi/grup degiskenlerine gore 6grencilerin akademik

basari puanlari acisindan anlamli bir farklilik bulgulanmamistir.

Bir arastirmada, yetistirme yurdunda ve ailesiyle yasayan oOgrencilerin akademik
basarilari incelenmistir.  Yalnizlik, boyun egici davranislar, sosyal destek
degiskenlerinin akademik basarinin yordayicisi olup olmadiklari ve ayni degiskenler
acisindan yetistirme yurdunda ve ailesiyle yasayan 0Ogrenciler arasinda fark olup

olmadigi incelenmistir.

Arastirmanin bulgular séyledir (Kizildag, 2009):

1. Yetistirme yurdunda yasayan Ogrencilerin akademik basarilarini “boyun egici

LT

davranislar”, “6gretmen destegi” ve “cinsiyet” anlamli olarak yordamaktadir.

2. Ailesiyle yasayan 6grencilerin akademik basarilarini “cinsiyet” ve “yalnizlik” anlamli

olarak yordamaktadir.

3. Yetistirme yurdunda ve ailesiyle yasayan 6grencilerin akademik basari ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmazken; arkadas ve 6gretmen destegi,yalnizlik, boyun

egici davranis puanlarinin ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur

Yildirim ve Ergene (2003)’(in arastirmasina gore, boyun egici davranislar ile akademik
basari arasinda negatif yonde anlamli iligkiler bulunmustur. Ayni arastirmanin
bulgularina gore aile destegi, boyun egici davranislar, 6gretmen destegi ve sinav kaygisi
degiskenleri akademik basartyr manidar olarak yordamaktadir (Yildirrm ve Ergene,
2003; akt. Kizildag, 2009: 42)

Ilkogretim 5., 6., 7., ve 8. sinif 6grencileri tizerinde yapilan bir arastirma sonuglarina
gore, dgrencilerin algiladiklari sosyal destek tirlerinin siklik ve 6nem diizeyi puanlari,
genel olarak, akademik basarisi yuksek olan o6grenciler lehine anlamli derecede
farkhlastigi géralmastar (Cirik, 2010: 4).
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Ilkogretim besinci sinif 6§rencilerinin akademik basarilari ile 6z diizenleyici 6grenme
stratejileri, motivasyon duizeyleri ve 6gretmenlerin 6gretim stilleri arasindaki iliskileri
incelemek amaciyla yapilan arastirmadan elde edilen bulgulara goére, dgrencilerin 6z
duzenleme stratejileri ve motivasyonlari ile akademik basarilari arasinda anlamli iliski
bulunmustur (Aktan, 2012).

Ishirlikli 6grenme ve geleneksel égretimin, ogrencilerin 6grenme stilleri ve akademik
basarilari tzerindeki etkilerini inceleyen bir arastirma sonucuna gore, isbirlikli 6grenme
yontemlerinin 6grencilerin Sosyal Bilgiler basarisini artirdigi goéralmastar. (Gokdag,
2012)

1980-1985 doneminde Ankara ilinde incelenen 27 ¢ocuk intiharindan 25’inin 6grenci,
hatta buyik bir boélimdnan ilkokul 6grencisi oldugu yine dikkat ¢eken bir arastirmadir.
(Guclu, 2001: 47).

Okul ozellikleri ile ailenin statistnin basariya etkisinin birlikte incelendigi bir
arastirmada okul basarisi tzerinde okul 6zelliklerinin (okulun donanimi, teknolojiye
sahip olmasi gibi) ailenin statlisiinden daha az etkisinin oldugu ortaya konulmustur
(Parcel ve Dufur, 2001; akt. Polat, 2008: 48).

Coskun ve Unal (2003), kiiltirel sermaye ve akademik basari arasindaki iliskiyi
belirlemeye yonelik olarak 970 lise O6grencisi ile yuruttigu arastirmada, akademik
basarisinin yiksek 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeyi yiksek ailelerden gelen
cocuklar olduklarini ortaya koymuslardir (Coskun ve Unal, 2003; akt. Polat, 2008: 49).

1.2.5. Akademik Basarinin Belirleyicileri

Akademik basarisizhiga her gegen giin ekonomik, sosyal, kiltirel ve politik degisimlerle
yeni igerikler/tanimlar getirilmesine karsin genellikle, ailenin gelir diizeyinin akademik
basari zerinde belirleyici oldugu akla ilk gelen etmenler arasindadir (Polat, 2008: 52).
Gecim sikintisi ve is bulma olanaklarinin ciddi bir sorun haline geldigi toplumumuzda,

akademik bagsarinin, 6égrenci ve ailesi agisindan daha énemli bir kavram haline geldigi
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gozlenmektedir. Bu anlamda, 6grencinin basari veya basarisizligi ile dégrenci kadar
ailesinin de ilgili oldugu 6ne surilebilir (Baltas, 1993; akt. Yildirim, 2000: 167).

Akademik basari ya da basarisizlik, 6grencinin duyussal o6zellikleriyle de iliskili
bulunmustur (Yildinm, 2000: 168). Lise ogrencilerinin ailelerden aldiklari destek,
ogrencilerin akademik basarilarini manidar olarak yordamaktadir. Bu nedenle, kendi
cocuklarina karsi daha destekleyici davranabilmeleri amaciyla, okullarda gorevli PDR
elemanlar1 ve/veya sosyal calismacilar yonetiminde, ana-babalarinin katilacagi “Sosyal
Destek Egitim Programlar” duzenlenebilir (Yildirim, 2000: 174). Sosyal destek
slirecinde sosyal calismaci, bireye veya ailesine yonelik kazandiracagl en oénemli
dustincelerden biri de “olumlu diistinme becerisi”’dir. Olumlu distince, olumlu duygu ve
davranisi hazirlar, bilingalti diinyasini olumlu yone kanalize eder. Yasamin akisi i¢inde
birtakim olumsuzluklar olabilir. Onemli olan olumlu disiince kalibina girebilmektir
(Yavuzer, 2010: 41). Bakis acisini degistirerek seving ve Uzlntl arasinda degisen
sayisiz farkli duygularin devsirilebilecegini sdyleyen Bozdag (2010: 214-217) da yine
olumlu dustinme becerisine vurgu yapmaktadir. Bu dustincelerle ¢ocuguna yaklasan

anne babanin, problemler karsisinda yapabilecekleri ¢cok sey vardir.

Aceleci davranmanin, sartlari iyi idrak etmenin, sabir gostermenin, basari (zerine

etkisinin incelendigi yirmi yillik uzun soluklu bir arastirmanin sonuclari séyledir:

“Lokum Testi adiyla bilinen uzun soluklu bir arastirma yapildi. Bu arastirmada
ogretmen sinifa bir kutu lokum getirdi ve 6grencilerine sunu sdyledi: Egerl5
dakika beklerseniz her birinize ikiser lokum verecegdim. Beklemek istemeyenlere ise
hemen simdi bir lokum verecegim. Ogrencilerden bazilari lokumlarini hemen
isterken bazilari da 15 dakika sonra iki lokum almay tercih etti. 20 yil kadar stiren
bu arastirma sonucunda deneklerden iki lokum almak icin 15 dakika beklemeyi
goze alan Kisilerin hayatta daha basarili olduklari ortaya ciktl.” (Tarhan, 2009:
132).

Eger anne-baba, gen¢ neslin egitim yasantilarina katki verebilecek diizeyde degilse,
egitim strecinde cocuklarini desteklemekte zorlanabilir. Bu da cocuklarin egitim

basarilarinin diismesine yol acabilmektedir (Coban, 2011: 112). Egitim, sadece okulda
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gerceklesmez, aileden gelen kimi Ozelliklerin de aktarimini igerir. EQgitsel arkaplan
(background), kurumsal yapi olarak okul araciligi ile yayginlastirilabilir ve yeniden
uretilebilir. Egemen sinifin dyesi olan bireyler, okula, aileden edindikleri bir takim
sosyal ve kultlrel isaretlerle ylkli olarak, yani onlara sahip olarak gelirken is¢i sinifinin
cocuklari okula bu beceriyi edinmek (zere gelirler. Polat’a (2008:47) gore okul, tarafsiz

bir kurum degil, 6zellikle egemen siniflarin deneyimlerinin bir yansimasidir.

“Sagaltimda en o6nemli yol cocugun cesaretlendirilmesidir. Solak bir 6grenciyi
cesaretlendirebilir, ve bunun Ustesinden gelebilirseniz, sagaltim calismalariniz hicbir
zaman basarisiz kalmaz!” diyen Adler (2005: 219) aslinda basarida cesaretlendirmenin
6nemini vurgulamaktadir. Yerylzindeki hayat basarisinin anahtari aslinda iki seydir
(Carrel, 2003: 114): Bunlardan birincisi, kisinin kendisi; ikincisi ise, kisinin gayretlerine
onem verilmesidir. Cesaretlendirilen ve gayretleri gorilen bir 6grencinin basarida
mesafe almasi, mutlulugu yakalamasi ve olumsuz tutumlarinin degismesi ¢ok daha
kolay olacaktir. Motivasyonun, basarisizlikta en etkili silahi oldugu soylenebilir. Ancak
bireyin motive olabilmesi icin yaptigi islerin belirgin bir amaca hizmet etmesi gerekir.
Aksi taktirde var olan tim heyecanini hizla kaybeder (Mavis ve Saygin, 2003: 76). Ayni
sekilde 6grenci, gunlik hayatta karsiligi olmayan ders veya konularda motivasyonu
kirilmaktadir. Bu konuda 6gretmen motive edici unsurlar bulmali, dersle baglantisini

kurmal, ilgi gekici hale getirmelidir.

Bir Kkisi, 6nceden ne kadar basarisiz olduguna, gegcmisine, kiltlrlne, rengine, ekonomik
seviyesine bakilmaksizin, hayatinin 6nemli bir doéneminde bir sekilde ilk basari
deneyimini yasamazsa genelde basarili olamaz (Glasser, 1999: 7). Basarly! tadan ve
yakalayan bireyler daha ¢ok calismaya ve yogunlasmaya motive olmaktadir. Bireylerin
bilissel kapasitelerini kullanmada ve gelistirmede isteksizlikleri basariyi etkiler. Basari
konusunda 6zguvenini kaybedenler, yetenekleri olsa bile basarisiz olurlar (Bandura,
1982; akt. Keskin ve Sezgin, 2009: 4). Basarisizlik deneyimlerinden &grencileri
uzaklastirmak adina Western Reserve Universitesi Tip Fakiiltesi son yirmi yildir not
kullanmiyor. Ciinki 6grencilerin notlar yizinden heyecanlanip basarili bir sekilde
calisamadigini dustindyorlar. Nottan tamamen vazgecmisler ve bdylece 6grencilerin

daha fazla cahstigini goérmusler (Glasser, 1999: 77). Dusuk basari icin aileleri ve
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ogrencileri suclamak egitimciler arasinda oldukca yaygindir. Ancak tembellik, dikkat
yetersizligi ve kotu calisma aliskanliklari gibi etkenler, bu kadar cok 6grencinin
o6grenememesini aciklamaya yetmez. Schlechty’e (2005: 10) gore, egitimciler
ogrencilerden cok calismasini ve sebat gostermesini istiyorlarsa 6grencilerin yapmaya
deger bulacagi calismalar tasarlamanin yollarini bulmak zorundadirlar. Ogretmen, kendi
basarisini, 6grencilerin derse ne kadar yogunlasmasi ve dersten ne 6grendikleri ile degil;
kendisinin dgrencileri ne kadar derse yogunlastirabildigi ve égrencilerin kendisinden ne
kadar 6grendigi ile degerlendirmelidir (Schlechty, 2005: 212). Yine Schlechty (2005:
87), okullar icin sunlari s6yler: “is dinyasi igin kar ne ise, okullar icin de odur. Kar
olmadikca isletme hayatta kalmaz; eger 6grenciler 6grenmede basarisiz olurlarsa okullar

da hayatta kalmamalidir.”

Bir geng, yasaminin direksiyonunda kendisinin oturdugunu hissetmedigi strece, istekle
ve sevkle derslerine gcalismayacaktir. Sizin istemeniz, onu sevklendirmeye calismaniz,
zorlamaniz, tehdit etmeniz, hediyeler vaat etmeniz, tasima suyla degirmen dondirmeye
benzer (Cuceloglu, 2009: 50). “Kendi kendini yonlendirerek 6grenme” ve egitimde
“ogrenci  Ozerkligi” kavramlari  6grenci odakli egitimin temel boyutlarini
olusturmaktadir (Karatas ve il, 2002: 200).

Bos zamanlarin degerlendirilmesi de basari konusunda karsilasilan ayri bir sorundur.
Locke, bu konuda kumardan yola ¢ikarak sunlari soyler:

“Belli bir seviyeye gelmis insanlarin, 6zellikle de bayanlarin ¢okca zaman
harcadiklari  kumar benim i¢in, ancak insanlarin highir sey yapmadan
duramayacaklari konusunda ikna edici bir kanittir; insanlarin yapacaklari bir sey
olmalidir, ¢cinki onca saat oturup ugrastiklari halde genelde neseden ¢ok sikinti
yaratan bir seyle kendilerine baska turli nasil eziyet edebilirlerdi ki? Kumarin,
sonradan bu konu Uzerinde ayrintili olarak disiinen kiside bir seving, nese yada
memnuniyet duygusu birakmadidi ve ne vicudun, ne de ruhun bunun yararina
gordugu de agiktir; ancak kumar serveti de sarsacak bir hal aldiginda, artik bu
dinlenme degil, tersine, yasamak icin bir seyleri olan ¢ok az sayida insana getiri
saglayan bir kazan¢ kapisidir...Higbir sey yapmadan gegirilen zamanin ezici

agirligina, i¢c sikintisina  ve basiboslugun verdigi rahatsizlik duygusuna
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dayanamazlar ve kafalarini dagitacak degerli bir el becerisi de 6grenmediklerinden,
sirf zaman gecirmek icin bu tur aliskanliklar ile bozulmamis sag duyu sahibi
insanlarin hemen hemen hi¢ zevk almayacadl ama genel kabul gérmis aptal ve
kotl carelere siginirlar.” (Locke, 2004: 232-233).

Ulkemizde orta 6grenim gencliginin serbest zaman degerlendirme bigimleri, daha ¢ok
yumusak, edilgen etkinliklerdir. Yani, T.V. izlemek, radyo dinlemek, sinemaya,
tiyatroya gitmek, maca gitmek, arkadaslarla amacsiz dolasmak, kahvehaneye gitmek,
gazete okumak gibi etkinliklerdir (Tezcan, 1991: 148). Bu ylzden serbest zaman
etkinlikleri daha programli ve amaca hizmet eder sekilde olmalidir. Basari, bir bakima

da zamanin tanzim edilmesidir.

1.2.6. Basarisizligin Nedenleri

Basari anlayisi, anne babanin gocuktan beklentisinin temelini olusturur. Birgok anne
baba ¢ocuklarinin okul basarisina ¢cok 6nem verir ve cocuklari okulda basarili ise
kendilerini basarili olarak gorurler (Ciceloglu, 2009: 21-22). Hatta sevgileri dahi
basariya endeksli kosullu sevgidir. Ancak bu ¢ocuga zarar vermekte ve basarisini da
dustirmektedir (Cuceloglu, 2009: 93). Ve akabinde yeterli sevgiyi, sefkati, korumay,
ilgiyi ve giveni gormeyen cocukta “duygusal aclik” belirtileri olan yaramazliklar bas
gosterir (Cankirili, 2012: 45). ilgi ve sevgi gérme ihtiyaci, aslinda cocukta ve ergende

saglikh ruhsal gelisimin en belirgin 6n kosuludur (Kulaksizlioglu, 2002: 69).

Okula basarisizlikla gelen ¢ok az cocuk vardir, hicbiri de etiketlendirilmis basarisizlik
degildir; ¢ocugun Uzerine basarisizlik etiketini yapistiran sadece ve sadece okuldur.
(Glasser, 1999: 30). Cogunlukla 6grencilere basarisizlik getiren okul uygulamasi
notlamadir. ilkokulda, not verilmesi basarisizligi erkenden karsimiza cikarir. ilkokuldan
basarisizlikla ayrilan 6grenciler (ki ¢cogu vakada notlandirma sistemiyle dogrudan
ilgilidir) bir daha okulda basarili olamayacaktir. Notlar dylesine 6nemlidir ki egitimin
yerini almaktadir (Glasser, 1999: 67-68). Basarisizlik korkusu Kisiyi, ¢cok az diizeyde de
olsa uyumlu davranmaya zorlayabilir, fakat ona mikemmellik ilham etmez. Calismaya

adanmadiklarinda 6grencilerin katihmini saglamak icin disuk not verme, insanlarin
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onunde kigik dustrme ya velisine pusula génderme gibi tehditlere basvuruldugunda
durum ters tepmekte, 6grenci bu sefer isten kurtulmanin yollarini arama yoluna
gitmektedir (Schlechty, 2005: 68).

En basit sekliyle, bireylerin insanca yasamasi i¢in gerekli olan temel ihtiyaclarini kendi
olanaklari ile karsilayamamasi durumu (Ozmete, 2011: 74) olarak tanimlanan yoksulluk
ve issizlik ekonomik, sosyal ve psikolojik sorunlar yaratan bir olaydir (Ozkan ve Yasar,
2011: 143).

Can (1992: 2), diustk basarinin nedeni olarak yetersiz akademik 6zgecmis, sosyo-
ekonomik ve kuiltur diizeyini saymaktadir. Bunlarin yaninda ¢ogu yetenekli 6grencinin
dahi bu ve benzeri etmenlerin etkisiyle, ya uygun calisma aliskanlik ve becerileri
gelistirememis olmaktan ya da bu becerilerini kullanamamis olmaktan dolayi
basarisizliga dusmekte oldugunu séyler. Cankirili’ya (2012: 73) gore basarisizligin veya
tembelligin iki sebebi vardir: okul ve aile. Bireyin basarili olma konusundaki
yoneliminin olumsuzlugunu ifade eden ve basarisizlik sendromu (Non-achievement
Syndrom) olarak adlandirilan olumsuz bir kisilik dizgesinin, yasami boyunca bireyi bir
cok konuda basari gostermekten alikoymaktadir (McClelland, 1953; akt. Can, 1992:
12). Bu sendrom, daha ¢ok olumsuz egitim surecinde olusmakta ve kisinin hayati
boyunca basarisizliklarinin nedeni olarak kendisiyle devam edegelmektedir.

1.2.7. Sosyal Hizmet Penceresinden Akademik Basariya Bakis

Egitim sistemindeki sorunlar ve okullarin toplumsal sorunlari silmesine yonelik
beklentiler dikkate alindiginda, sosyal hizmet uzmanlari gibi uzmanlarin okul sisteminin
bir parcasi olmasi sasirtici degildir (Zastrow, 2013: 487). Her insanda sevgi duygusunun
oldugunu séyleyen Adler’in (Gegtan, 2000: 133) dedigi gibi, akademik basarisizliga

sevgiden yoksun bir midahale yontemi sonug vermeyecektir.
Sosyal calismanin 6nemli refah alanlarindan biri olan “sosyal refah”in hedefi, sosyal,

maddi, saglik ve bos zaman gereksinimlerini karsilamaktir. Sosyal refah, zengin ve

yoksul tim yas gruplarinin sosyal islevselligini artirmaya calisir. Okul sosyal hizmeti,
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giriskenlik egitimi programlari, duyarlilik egitimi, aile danismanligi, gelisimsel engeli
olan insanlara yoOnelik hizmetler ve rehabilitasyon hizmetleri bu kapsamdaki
hizmetlerdir (Zastrow, 2013: 38-40).

Sosyal calismacilarin ¢cocuk ve aile baglaminda rold, is planlama, egitim ve bireyin
niteliklerinin artirllmasinda ve kalifiye haline getirilmesinde yeniden programlarin
dizayn edilmesi, tim bunlarin gergeklestirilmesinde uygun hizmetlerin saglanmasi ya da
ihtiyac duyulan en yeni uygulamalarin mdiracaatciya ulastirilmasi ve issiz
miracaatcilarin sorunlarina terap6tik yanitlar verebilmektir (Ozkan ve Yasar, 2011:
156). Akademik basarisizhgin nedenlerine bakildiginda, ¢ocuk ve aileye yonelik
verilecek bu hizmetler, ilgili kisi veya grupta olumlu sonuglar verecek, yiksek iyilik

hali saglayacaktir.

Zaten, bireylerle sosyal hizmetin amaci, kisisel ve sosyal problemleri ¢6zmek icin bire
bir dizlemde insanlara yardim etmektir (Zastrow, 2013: 103). Sosyal ¢alismaci; toplum
ve insan gereksinmelerinin karsilanmasi ve sorunlarin ¢bziimlenmesi surecine gelisme,

kalkinma ve ilerleme agisindan yardimei olur (Karatas ve il, 2002: 133).

Akademik acidan sorun yasayan ve Ustesinden gelmekte zorlanan bir 6grenci veya
miracaatciya yonelik sistem teorisi daha genis bir bakis acisi saglamaktadir. Ozellikle
hem aileleri hem de okulla guclikleri olan c¢ocuklarla bu yaklasim cercevesinde
calismalar yapilmaktadir (S.H. Sempozyumu’ 97, 1998: 130).

Okul sosyal calismacisinin 6ncelikli gorevi, cocuklarin ruh saghgini korumaktir.
Gucli’nin (2001: 80) intihar gibi sosyal olgularda “sayilari kiigiimsemek, giden canlari
kiclmsemektir’ dedigi gibi, sosyal bir olgu olan basarisizlik konusunda sosyal
calismacinin davranis refleksi, insanin biricikligine ve degerli olusuna yakisir bir

yaklasim olmalidir.
Okullarda disiplin cezasi olarak uygulanan okuldan uzaklastirma cezasi hakkinda Adler

(2005: 109), sunlari dile getirir: “insanlar nigin okuldan atarlar, dogrusu anlamiyorum.

Clnkl boyle bir davranis, o6gretmenin 6grencinin sorununu cozecek yetenekte

35



sayllmadigi anlamina gelir”. Aslinda basarili bir kimlige goturen sey, sevgi ve dzgiven
yolunu agmaktir (Glasser, 1999: 19). Bu baglamda okul sosyal calismacisi veya hizmet
verdigi kurumda okul 6grencisi bulunan diger sosyal calismacilar, o sevgi ve glven

yolunu acacak birinci aktorlerdir.

Sosyal calisma mesleginin yontemlerinden olan bireyle ¢alisma ve grupla calismanin
disuk basarinin sagaltiminda kullanilmasi disunulebilir. Ancak bazi arastirmacilar,
dusik basarili 6grencilerden olusturulan gruplarda kisisel uyum konusunda 6nemli
ilerlemeler kaydedildigini, akademik yodnden ise, pek fazla bir gelisme saglanamadigini
One surmektedir (Spielberger, Weitz ve Denny, 1962; akt. Can, 1992: 4-5).

EQitimin en karakteristik yonlerinden birisi, toplumsal yonudir. Her tlkede egitim, o
ulkenin zeminine, yani toplumun temel Ozelliklerine baghdir (Akyiz, 2001: 29).
“Cevresi icinde birey” ilkesinden hareket eden sosyal calismaci, akademik sorunlar
yasayan bir 6grencinin sorunlarina ¢ozim Uretirken yine bu perspektiften, etkili ve

kalici ¢ozumler Uretebilir.

Sadece bireysel yoni olmayan, toplumsal yoni de bulunan, sosyal iliskileri etkileyen,
hayatin icinde 6nemli bir yer tutan akademik basarinin, bazi basliklar halinde ele

alinmasi daha dogru olacaktir.

1.2.7.1. Basari Baskisi

Basari konusunda bireye, dogrudan yapilan veya kosullu sevgi yoluyla dolayli yapilan
baski, hichir zaman istenen sonucu vermemistir. Kisinin kendini daha da yalniz ve

degersiz hissetmesine neden olmustur.

Basarili bir kimlige sahip olamamak, kisinin hicbir zaman kimliginin olmayacag!
anlamina gelmez (Glasser, 1999: 18). Basari ve mutluluk iki farkli kavram olmakla
beraber, birbiriyle ters orantili da degillerdir (Cakmakli, 1991: 181). Ancak basarinin,

mutlulugun tek kriteri olmadigi unutulmamahdir.
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Basari konusunda ¢ocugu tek suclu gérmek, onu mutsuz ve degersiz kilacak sekilde
yargilamak da ashinda cocuga yonelik istismardir. istismar, cocuga yapamayacagi
islerde, kaldiramayacagi sirelerde calistirarak menfaat saglamak anlamindadir. Cocuk
boylece hakki olan normal faaliyetleri yapmamakta, gelisimi icin gerekli imkanlar
kullanamamaktadir (Kosar, 1992: 45). Basariyl engelleyen tutumlar oldugu gibi,
basariyr destekleyen tutumlar da vardir (Ciceloglu, 2009: 123). Anne babanin

tutumlardan hangisine kapisini actigi cok énemlidir.

Zaman zaman hem annelerin hem de babalarin basarisiz, reddedilmis ve hayal
kirikhgina ugramis olmaya haklari vardir. Aynen cocuklarinin basarisiz olduklarinda
bunu sonuna kadar yasamaya ve her basarisizliktan bir ders ¢ikarmaya haklari oldugu
gibi (Solmus, 2010: 394). Bir yazar ve danisman olarak Schlechty (2005: 215),
okuyucularina ve musterilerine ne yapacaklarini asla séylememekle ve ne yapmalari

gerektigini kesfetmelerine firsat vermekle évinir.

1.2.7.2. Basarisizlik Kimin Sugu?

Kimlik olusumunda basarisizlik cogunlukla ¢ocuk yeterince sevgi gérmediginde veya
kendini yetersiz hissettiginde gelisir. Kimlik olusumunda basarisiz bireyler buyuk
olasilikla ¢okkin, yalniz, endiseli, gunlik degiskenlerle yizlesmede isteksiz ve
kararsizdirlar. Uyusturucu veya alkol yolu ile sorunlardan ka¢ma, ice kapanma, suc
davranislari ve duygusal sorun gelistirme olasiliklari yaygindir (Zastrow, 2013: 32).
Basarisizlik yasayan ogrencilerin bir problemi de basari gudisunin disik olmasidir.
Aslinda basari, disunuldigu gibi bireye ait, yalnizca onu kapsayan bir olgu degildir.
Bireyi asarak icinde bireyin icinde yasadigi grubu, toplumu da icine alabilir. Bazi
arastirmalar, “sosyal yonelimli basari gudusinin” ©6nemine vurgu Yyapmistir
(Kagitcibasi, 1999: 366).

Ogrenme duzeyleri arasindaki farkhiligi, ogrencilerin veya ailelerin nitelik ve
oOzellikleriyle agiklamak, bir isletmenin, kar edemedigi igcin mdusterilerini sorumlu
tutmasina benzer (Schlechty, 2005: 92). Ogrencileri, miisteri gozilyle gorerek stirekli

onlari sonuclar Gzerinde sorumlu tutmak, sorumluluktan kagmaktir. Cogu arastirma, aile
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ve bireysel problemlerle, okulda yasanan zorluklar arasindaki gucl iliskiyi belirler. Bu
ylzden okula dayali sosyal servisler, cocuklari, gencleri, yetiskinleri, 6gretmenleri, okul

yoneticilerini ve aileleri de icine alarak yardim saglarlar (Yildirim, 2007: 440).

Tam 6grenme kuraminin dogurgusu olarak yeteneklerin gelistirilebilecegini sdyleyen
sOyleyen Bloom (2005: 251-256), bununla beraber hi¢bir alanda bu kadar ¢ok yetenekli
ogrenciye gerek olmadigini da séylemektedir. Bir sosyal ¢alismacinin, ¢cocugunu veya
ogrencisini strekli Gstiin ve yetenekli gormek isteyen mikemmeliyetci anne baba ile

mikemmeliyetci 6gretmen konusunda yapacaklari ¢ok sey vardir.

Sosyal galisma, insanlarin bireysel ve toplumsal mutlulugu igin verilen hizmetlerdir
(Tomanbay, 1999: 5). Bir okul sosyal hizmet uzmani, ekolojik sistem perspektifinden
hareketle 6grencilerin en yiksek iyilik halini hedefler (Duyan vd., 2008: 31).

1.2.7.3. Basarida Bireysel Farkliliklar

Oncelikle varlik olarak insan tektir, biriciktir, 6zgildir (Seker, 2004: 182) Sosyal
hizmet uzmani kesin olarak her insanin dogustan itibarli olduguna, buna saygi
duyulmasi gerektigine inanir. Bir miracaatciyla calisirken, sosyal hizmet uzmani
muracaat¢cinin durumunun biricikligini algilamak ve ona saygl duymak zorundadir
(Zastrow, 2013: 139). Bireye vurgu yapan, bireyin yasadiklarina ve etkilesimlerine gore
anlamlarin cesitlenebilecegini sdyleyen “sembolik etkilesimciler” ( Layder, 2006: 82-
83), aslinda sosyal destek sirecine yOne verecek sosyal calismacilara 6nemli bir

farkindalik kazandirmaktadir.

Ogretmen, bir 6grenci grubuna 6gretme isinde ne denli yeterli olursa olsun, bir gruptaki
ogrenciler arasinda 6grenme bakimindan blytk farklar olmasi beklenir. Birgok
nitelikler bakimindan birbirinden farkli olan 6grenciler grupla 6gretime sokulunca, bu
ogrenciler arasinda hem unitedeki 6grenme duzeyi hem de 6grenme hizi bakimindan
farklar dogacaktir, bu dogaldir (Bloom, 2005: 33-34). Okul sosyal hizmet uzmani,

okulun amagclarini daha ileriye gotirmeye calisirken, ayni zamanda 0Ogrencinin
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biricikligine de vurgu yaparak, egitim sirecinde rol alan tim paydaslara farkindalik

kazandirmalidir.

Egitimde surece yansiyan, basarida bireysel farkhiliklar olusturan, toplumun sosyo-
ekonomik duzey farkhiliklari vardir. Zastrow’un (2013: 468) da dedigi gibi, orta ve Ust
siniflardan 6grenciler daha yuksek not almaya, okulda daha uzun kalmaya, ve standart
basari testlerinde daha basarili olmaya meyillidir. Bu iliskinin iki temel agiklamasi
vardir; biri aile alt yapisina, digeriyse okul sistemlerine odaklanmaktadir. Aile alt
yapisina iliskin bu aciklama, bu esitsizligi, alt siniftan ¢ocuklarin, orta ve ust siniftan
cocuklarla karsilastirildiginda c¢ok daha farkli bir ortamda yasiyor olusuna
baglanmaktadir. Bu goriise gore dusik gelirli evlerde dergi, gazete, kitap, bilgisayar ve
internet erisimi daha az bulunur. Dustk gelirli aileler cogunlukla daha az egitime
sahiptir ve yuksek akademik beklentileri desteklemek acisindan rol modeli olmalari
daha dustk bir ihtimaldir. Aslinda, benim de matematigim pek iyi degildi mesaji
vermeleri daha olasidir. Buna karsilik, orta ve Ust gelir seviyesinden aileler, egitime
daha fazla deQer verirler ve bu nedenle ¢ocuklarinin okulda basarili olmasi icin
Odevlerine yardim etmeye daha meyillidirler. Alt siniftan bir ¢ocuk icin lise diplomasi
bir basari sayilirken, yuksekokul mezuniyeti Ust siniftan bir ¢cocuk icin asgari beklenti
duzeyindedir (Zastrow, 2013: 468). Bu farkhiliklar, basarida da farkliliklar
olusturmaktadir. Bu yiizden, Bloom’a (2005: 259) gore, ortadgretimin ilk bir ya da iki
yilinda esit olmayan uygulamalara dahi yer verilebilir. Clnku, bireysel gereksinmeleri
karsilamak amaciyla uzun bir dizinin ilk doneminde ya da dersinde uygulanacak olan

boylesi islemlerden, daha ¢ok yarar saglanacaktir.

Sosyal hizmet Oncelikle dogasi geregi kendini gerceklestirme ve yapabilir olma
konusunda dezavantajlari olan Kkisi ve gruplarla calisir (Cilga vd., 2012: 125).
Dolayisiyla bu, basarisizlik olsun farkl bir konuda olsun, yetersizlik duygusu yasayan
her miracaat¢l kolaylikla okulda veya diger kurumlarda rahatlikla sosyal ¢alismaciya
ulasabilmeli, destek stirecine dahil olabilmelidir.
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1.2.7.4. Basar ve Sosyal Devlet

Sosyal ve ekonomik adaletin desteklenmesi ve insan haklarinin korunmasi sosyal
hizmet mesleginin en 6nemli degerleri arasindadir (Zastrow, 2013: 153). Cocugun ruh
saghigini kontrol altinda tutamayan, onu gelecek kuskusu duymaya zorlayan bir devletin

sosyal devlet oldugunu sdyleyebilmek oldukga zordur (Guglu, 2001: 48).

Sinavdan sinava yaris ati gibi sokulan, sorunlarini sdylemesine bile olanak verilmeyen
ogrenciler toplumumuzda meydana gelen intihar olaylarinin 6énemli bir kaynagini
olusturmaktadir. Bugln lisede, Universitede okuyan 6grenciler canlarina kiyiyorlarsa
uygulanan egitim sistemi, “Ben sug¢suzum, benim higbir giinahim yoktur” diyemez
(Gugla, 2001: 29).

Ogrenci sevildigi ortamda kendini giivende ve 6zgir hissedecek, daha iyi 6grenecektir
(Tarhan, 2009: 43). Cocuk, biyudukce kendi iradesine birakilmalidir. En iyisi ve en
guvenlisi buyldikege 6zgurliklerini artirarak kendini korumayi 6grenmesini saglamaktir
(Locke, 2004: 22-23) Kararlarini kendi verebilen bir égrenci, her zaman icin kendi
varolusunu daha iyi idrak edecektir. Zaten bireye, kendi 6z kuvvetini tanitmak ve onu
gelistirme imkani sunmak, cocuk ve genc¢ refah alaninda, sosyal ¢alismacinin énemli
gorevlerindendir (Cakmakli, 1991: 26) Ancak sosyal devlet anlayisiyla basariyi
artirmak adina, sunulacak 6zgurluk alani sinirsiz degildir. Okul basarisi ve akademik
disiplin konusunda ABD’de yapilan bir arastirma ilging sonuglar vermistir:

“Okul basarisi ile ilgili olarak 1970 yilinda ABD Seattle’da pilot bir uygulama
baslatildi. Acgik sinif felsefesine dayali olan bu uygulama 6grencilerin 6zgur
birakilmasi anlayisi Gzerine kuruluydu...Tam bir 6zgirlik...Cocuklara itaat
konusunda 1srarct olunmayacak...isterlerse ayaklarini masanin (zerine bile
uzatabilecek...kisaca canlarinin istedikleri gibi yapacaklar... Anne babalarina karsi
tesekkdirler, litfen, gibi nezaket sozcuklerini de istemedikleri takdirde
kullanmayacaklar...18 yasina kadar biyuklere yardim etmeye
zorlanmayacaklar...hoslandiklari seyler birinci planda, ders ikinci planda yer
alacak...0gretilmek istenen konular tiyatro oyunuyla eglendirerek 6grencilere

aktarilacak...Ogrenci de zorlanmadi§i icin derslerini daha iyi dgrenecekti...Zevk
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almadigim seyi yasamak zorunda degilim anlayisiyla hareket ettiler. Sistem
uygulayicilari  ¢ocuklarin  6zgur birakildiginda daha kolay 6gdreneceklerini
savunurken, ¢ocuklarin okulda akademik bir disiplin olmadidi, kendilerinden talep
edilmedigi surece zahmetine katlanmadiklari gergegiyle yiz yuze geldiler. Sinirsiz
6zglrltgun oldugu bir ortamda 6zdenetimin kendiliginden gelisecegi gorustinin de
gecerli olmadi§i ortaya ¢iktl. Cocuklar istedikleri zaman bir baskasinin parasina el
koyamayacaklarini, bir baskasinin dikkanindan istedikleri seyi alamayacaklarini
okulda degil, ancak gercek hayatta dgrendiler. Populer kultirin etkisiyle eglence
tutkunu, Hollywood odakli, zevk diskin(, calismadan kazanmak isteyen bir nesil
ortaya cikti...Herseye izin veren egitim sitemi yerine her seyi kontrolli sekilde
gotiiren ve dzdenetimi gelistiren bir egitim sisteminin daha dogru oldugu ortaya
¢ikt.” (Tarhan, 2009: 81-82)

Tanimlanmasi ve sinirlarinin belirlenmesi guc bir kavram olan yoksullugun ortak bir
tanimi bulunmamaktadir (Tokol ve Alper, 2012: 122). Yoksulluk, insanlik tarihi
boyunca her dénemde insanligin karsisina ¢ikmis sosyal bir sorun olmustur. Dustk
egitim dizeyi de yoksullugun genel belirleyicileri arasindadir (Ulusal S.H. Konferansi
4., 1995: 221). Aslinda yoksullugun da dustk egitim dizeyinin bir belirleyicisi oldugu
sOylenebilir. Sosyal devletin amagclarindan biri de sosyal adaleti gerceklestirmektir.
Sosyal calismaci, guclendirme baglaminda ailelere danismanlik verme, kaynak bulucu
rolu kullanarak, aileleri ile kaynaklari birlestirme, ailelerin ihtiyaci durumunda yeni

kaynaklar olusturma islevlerini yerine getirmelidir (Coban, 2011: 119).

Kendi haklarini koruma ve ifade etme de en yetersiz grup olan cocuklar igin, sosyal
devlet anlayisinda okul, sadece 6gretim yeri degil, ayni zamanda egitim yeri yani psiko-

sosyal gelisim yeridir (Cakmakli, 1991: 181).
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BOLUM 2: YALNIZLIK ve OKUL SOSYAL HIZMETI

2.1. Yalnizhik

2.1.1. Yalnizligin Tanimi ve ilgili Kavramlar

Yalnizlik, yasam surecinde, belli bir zamanda, her insanin yasayabilecegi bir
deneyimdir. Bu durum bazen 6nemli bir kisinin kaybi, bazen evden ayrilma gibi
nedenlerle ortaya cikabilmektedir. Yalnizhgi tamamen 6nlemek mimkin olmamakla
birlikte, basaril bir sekilde yonetme imkani vardir (Rokach&Brock, 1988; akt. Duyan
vd., 2008: 31)

Yalnizlik genellikle, kisilerarasi iliskilerin yoklugu olarak tanimlanmaktadir (Arslantas
ve Ergin, 2011: 35). Peplau ve Perlman (1984) yalnizhg, kisinin var olan sosyal iliskisi
arasindaki farkhihik sonucunda olusan, hos olmayan psikolojik durum olarak
tanimlamakta ve érnegin Amerikan toplumunun dortte birinin ¢esitli derecelerde olmak
Uzere, yalnizhgi yasadigini belirtmektedir (Peplau ve Perlman, 1984; akt. Demir, 1989:
14).

Jung’a (2012a) gore yalnizlik, insanin ¢evresinde insan olmamasi demek degildir. insan
kendisinin 6nemsedigi seyleri baskalarina ulastiramadi§i ya da baskalarinin olanaksiz
buldugu bazi goruslere sahip oldugu zaman kendisini yalniz hisseder (Jung, 2012: 322-
323)

Rogers (1994), yalnizhigin bireyin digerleriyle hicbir gercek iliskisinin olmadigini
hissettigi an ortaya ¢ikan bir durum olarak tanimlamistir (Rogers, 1994; akt. Kizildag,
2009: 23).

Seyyar ve Geng’e (2010) gore yalnizlik, kisinin tek basina yasamasi sonucunda veya
toplumla, sosyal cevre ile birlikte yasama ragmen psikolojik olarak kendisini yalniz
hissetmesidir. Kisinin, yasadigi psiko-sosyal mahrumiyete karsi pasif olarak gosterdigi
sessiz, hissi bir tepkidir (Seyyar ve Geng, 2010; 834).
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Kutlu, yalnizligi, “tum yastaki insanlari etkileyen, ¢cogu insanlarin tanidi§i ve yasadigi
evrensel bir olgu ve duygu” olarak tanimlamaktadir (Kutlu, 2005: 90).

Rook (1984), yalnizligin kapsamli bir tanimini yapmistir. Yalnizlik, bireyin yabanci
hissettigi, yanhs anlasildigini hissettigi ya da baskalari tarafindan kabul edilmedigini
hissettigi ya da sosyal bitiinlesme ve duygusal yakinlik icin firsat yaratan etkinliklerde
gerek duyulan sosyal partnerlerin olmadigi durumlarda ortaya c¢ikan kalici duygusal bir
rahatsizlik durumudur (Rock, 1984; akt. Ozatca, 2009: 21).

Ozdemir’e (2011) gore yalnizlik, subjektif bir kavram olarak dustnuldugunde, bos
hissetme ve kendini birakmanin duygusal ifadesi olarak tanimlanabilir.

Seker’e (2004: 184) gore, yalnizlik duygusu, ¢agin insanda yarattigi temel bunalimdir.

Yalnizlik ile birlikte ele alinmasi gereken ilgili bircok kavram vardir.

Yalnizlik ve soyutlanma kavramini degerlendirirken Akcay (2011: 104), sunlar dile
getirir: “Soyutlanma kavrami daha ¢ok toplumsal iliskilerde nesnel degerlendirmeyi
isaret ederken, yalnizlik bireyin toplumsal iliskilerinin olusturdugu dokuyu 6znel olarak

algilamasini gostermektedir.”

Yalnizlik ve tek basinalik durumunun farkina deginen ve yalnizligin insan yasaminda
olmasi gereken gayet olagan bir durum olduguna vurgu yapan Akcay ve Duyan (2002),
sunlari ifade eder:

Guclalik, devamhilik, buttinlik ve bilinmeyen derinliklere ulasma ve i¢ yasamin
karanlik noktalarini aydinlatma, yalnizlikla mimkinddr. Yalnizlik baskalarindan
ayrilmak ya da kendini onlardan ayristirmadan 6te bireyselligin, duyarlhihgin,
algilama gicunin ve insan olmanin da bir geregidir. Gercekte yalnizlik bireyin
insan oldugunu sergilemesinin biricik yoludur. Yalnizlik insana 6zgl, dogal bir
Ozelliktir. Tekbasinalik durumunda ise, birey baskalarindan ve ishirliginden

kopmus, butlndyle yalnizdir.” (Aktas ve Duyan, 2002; akt. Duyan vd., 2008: 31).
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Sosyal dislanma hem maddi yoksunluk hem de glnlik yasamin gerektirdigi sosyal,
politik aktivitelere katilamama olarak tanimlanabilir. Nitekim sosyal dislanmave egitim
iliskisine yonelik arastirmalar okuldan ayrilmayi, ailelerin egitim ve benzeri kamu
hizmetlerinden yaralanamama nedeniyle okul basarisinin  disik olmasiyla
aciklamaktadir (Warrington, 2005; akt. Polat, 2008: 49).

Sosyal baglilik, bireyin sosyal ve duygusal iliskilerinin cesitliligi icerisinde kendisini bu
iliskilerin anlamli bir parcasi olarak hissedebilmesinin 6znel farkindahigini icerir (Lee ve
Robbins,1998; akt. Duru, 2008: 16). Zeten sosyal calisma meslegi, bireyin sosyal
uyumunu saglamaya doniik hizmetleri de icermektedir (Seker, 2004: 185).

Okullarda yasanan yalnizlik gibi sorunlarin ¢6zumu icin rol ve sorumluluk Gstlenen
mesleklerden birisi de sosyal calisma (social work) ve onun konu ile ilgili alani okul
sosyal hizmeti (school social work)’dir. Okul sosyal hizmet uygulamalariyla erisilmek
istenen amag her kosulda ¢ocugun yiksek yararini korumaktir. Bu hedef dogrultusunda
meslek elemanlari okul, aile ve gocugun cevresi arasinda bir kdpri goérevi gormektedir.
Sosyal hizmet uzmanlari, cocuk ve ailesinin gli¢clenmesi amaciyla da c¢oklu sosyal

destek sistemlerini harekete geciren bir rol Ustlenir (Duyan vd., 2008: 31).

Young (1982), yalnizhgi tg kategoride ele almistir;

1. Gegici yalnizlik; tzerinde fazla durulmayan bir yalnizlik tipidir. Zaman zaman pek

cok insan tarafindan yasanan yalnizlik duygusunu betimler.

2. Durumsal yalnizlik; daha dnce iliskilerinde doyum saglayan bireyin, iliskilerindeki
degisiklige bagl olarak doyum alamamasi veya bireyin sosyal iliski agindaki énemli bir

kaybi nedeni ile yasadigi yalnizlik duygusunu icerir.

3. Kronik yalnizlik; birbirini takip eden en az iki yil veya daha uzun sure iliskilerde
yasanan doyumsuzlugu yansitir. Kronik yalnizlik, birey tarafindan uzun doénemli
yasanilan biligsel ve davranissal yetersizlikleri icerir. Kronik olarak yalniz insanlar,
durumsal olarak yalnizlik yasayan insanlardan daha az derin ve yakin iliskiye sahiptirler
(akt. Ozdemir, 2011: 32).
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2.1.2. ilgili Arastirmalar

Alan yazininda yalnizlik duygusu ve psiko-sosyal degiskenler iliskisi izerine yapilan
calismalara bakildiginda yalnizhgin anlaml etkilesim (Wheeler, Reis ve Nezlak, 1983),
sosyal destek (Duru, 2005; Russel, Cutrona, Rose ve Yurko, 1984) kendine guven,
yasitlarla iliski ve sosyal doyumsuzluk (Cheng ve Furnham, 2002; Demir ve Tarhan,
2001; Uruk ve Demir, 2003), glvenli baglanma ve sosyal aciklik (DiTommaso,
Brannen, Ross ve Burgess, 2003), sosyal ag (Stokes, 1985), ile iliskili oldugu
gorulmektedir (akt. Duru, 2008: 16).

Duru’nun (2008) arastirma sonuglari; arkadas destegi, aile destegi, 6zel insan destegi ve
sosyal baglihgin, yalnizlikla olumsuz (negatif) iliskili oldugunu gostermektedir.
Ogrencilerin sosyal baglilik, arkadas destegi, aile destegi ve 6zel insan destegi arttikca
yalnizlik azalmaktadir. Yalnizlik-sosyal iliski degiskenleri (zerine yapilan pek cok
calisma, yalnizhik yasantisinda diger insan veya gruplarla olusturulan sosyal baglarin

onemli oldugunu gostermektedir.

Arastirmalar, ailesi yaninda kaldigi halde annesinden gerekli ilgi ve sefkati bulamayan
cocuklarin da kurum cocuklari gibi gelisim bozukluklarini gosterdiklerini, ayrica ayni
tecrlibeyi geciren cocuklarin durumdan degisik derece ve bicimde etkilendiklerini
ortaya cikarmistir. Dolayisiyla gelisim bozukluklarinin nedeninin, kurum bakimindan
cok anne figurunin yoklugu ya da niteligindeki eksiklikten oldugu anlasiimistir. Aile
ortamina oranla kurum bakiminda anne 6gesinin bulunmamasi, boylece anne
yoksunlugu sonucu olusan bozukluklara rastlama olasihginin daha yuksek olmasi
ylzinden bu tur rahatsizliklarin yalnizca kurumlara 6zgi oldugu sanilmisti ancak dyle
olmadigi arastirma sonuclarinda gorildi (Kosar, 1992: 113). Anne yoksunlugunun,

cogunun yalmzhk duzeyini etkileyecegini soylemekte mimkindr.

Lisede okuyan dgrencilerin yalnizlik durumlarinin, sosyo-demografik 6zellikler egitim
yasamina iliskin dzellikler ve sosyal destek durumu agisindan incelenmesini amaglayan
bir arastirmada cinsiyete gore, erkeklerin kizlarda daha yalniz oldugu; annenin ve

babanin egitim durumunun o6grencilerin yalnizlik duzeyini etkiledigi; kardes sayisi
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arttikca, yalnizlik puaninin arttigi; gelir arttikca yalnizhgin azaldigi; sinifta kalan
ogrencilerin kendilerini daha yalniz hissettigi ve 6grenci basarili oldukga, yalnizhk

durumunun azaldigi belirlenmistir (Duyan vd., 2008: 39).

Malatya Yetistirme Yurdunda kalan lise 6grencilerinin yalnizlik diizeylerini inceleyen
bir arastirma sonucuna gore; yetistirme yurdu yasantisi geciren 6grencilerin yalnizlik
dizeyinin 6grencilerin cinsiyetine, sinif diizeylerine, anne ve babanin bir arada olup
olmamasina, yurda gelis yasina, yurtta kardesi olup olmamasina, yurtta kalma suresine,
algilanan personel tutumuna, ailelerinin ya da yakinlarinin ziyaret sikligina yurttaki
algilanan arkadaslik iliskilerine, gelecek beklentilerine, okuldaki algilanan akademik
basari durumuna, yurtta veya gevrede dizenlenen sosyal, kultlrel, etkinliklere katilip
katilmamasina ve yurtta istenildiginde 6grencilere yardim edecek bir personelin olup

olmamasina gore 6nemli diizeyde yiksek oldugu ortaya ¢cikmistir (Kutlu, 2005: 89).

Aydin ilinde 50-60 yas arasi bireylerde yalnizlik, depresyon, sosyal destek ihtiyaci ve
bunlari etkileyen faktorleri incelemek amaciyla yapilan bir arastirmanin bulgular
sOyledir: Evli, cocuklari ve hobileri olan bireylerin algilanan aile ve arkadas sosyal
destek puanlari daha yuksek, ginlik aktivitelerin de bagimliligi olan bireylerin aile
sosyal destek puaninin diisiik oldugu tespit edilmistir (p<0.05). ilkokul ve alti egitimli,
esi veya ¢ocuklari olmayan, fiziksel 6zrl olan, devamli kullandigi ilag bulunan, giinliik
aktivitelerinde bagimhihgi olan, uyku sorunu bulunan veya hobileri olmayan bireylerin
kendilerini digerlerine gére daha yalniz hissettikleri saptanmistir. Depresyon ve
yalnizhga karsi onleyici stratejiler olarak bireyin ve aile sosyal ¢evresindeki iliskilerini

guclendirmenin énemli oldugu sonucuna variimistir (Arslantas ve Ergin, 2011: 35).

Universite 6grencilerinin yasam doyum diizeylerini cinsiyet, algilanan akademik basari,
algilanan ekonomik durum, algilanan anne-baba tutumu, gelecekten beklenti, dini inang
ve yalnizlik degiskenlerine gore inceleyen baska bir arastirma sonuclarina gore,
universite dgrencilerinin yasam doyum duzeyleri cinsiyet, algilanan akademik basari,
algilanan ekonomik durum, gelecekten beklenti, dini inan¢ ve yalnizlik degiskenlerine
gore faklhlasmaktadir (Dost, 2007: 132).
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Lise ogrencilerinin okul 6fkesi boyutlar (6fke yasantisi, dismanlik, yikici ifade ve
olumlu basa ¢ikma) ve vyalnizlik duzeyleri, cinsiyet ve sinif duzeylerine gore
incelenmistir. Bu arastirmanin sonucunda elde edilen bulgular, lise 6grencilerinin
yalnizlik dizeylerine goére okul ortamindaki ¢fke yasantisi ve dusmanhik dizeylerinin
anlaml diizeyde farklhilasmadigini ancak 6fkenin yikici ifade bigimi ve 6fke ile olumlu
basa ¢ikma dizeylerinin anlamli duzeyde farkhlastigini gostermektedir (Civitci, 2011:
18).

Universite ogrencilerinin cinsiyetlerine ve ana baba tutum algilarina gore yalnizlik ve
algilanan sosyal destek dlzeylerinin incelendigi bir arastirma sonuclari, cinsiyet ana
etkisine gore yalnizlik ve sosyal destek dizeylerinin farklilasmadigini, algilanmis
ebeveyn tutumlarina goére ise yalnizlik ve algilanmis sosyal destek diizeylerinin
farkhlastigini gostermektedir (Cecen, 2008: 415).

Hatay ilinde bulunan Yatili ilkogretim Bolge Okullart (YiBO) 6. 7. ve 8. sinif
ogrencilerinin spor yapma durumlarina gore yalnizlik ve umutsuzluk dizeylerini
inceleyen baska bir arastirma sonucuna gore; Katihimcilarin cinsiyet degiskeni agisindan
yalnizlik ve umutsuzluk duzeyleri (sporcu ve sedanter) arasinda istatistiksel olarak
anlamli farkhliklar bulunmamistir (p>0,05). Katilimcilarin umutsuzluk ve yalnizhk
puanlari arasinda yapilan Kkorelasyonda vyalnizlik arttikca umutsuzlugunda artis
gosterdigi (p<0.1), buna karsin umutsuzluk dizeyi ile spor yasi arasinda ters bir
korelasyon oldugu ve spor yasi arttikca umutsuzluk diizeyinde azalma oldugu tespit
edilmistir (p<0.1) (Kirimoglu vd., 2008: 18).

Yalnizhk ile yakindan ilgili “sosyal uyum” (zerine yapilmis bir arastirma da
dgrencilerin sosyal uyum diizeyleri Uzerinde en fazla, engelli olduklarini fark ettikleri
yas, kaynastirma egitimi almaya basladiklarinda zorluklarla karsilasmis olma durumlari

ve ailelerinden algiladiklari sosyal destegin etkili oldugu goérulmustir (Yavas, 2010).

Yaparel (1984; akt. Aykara, 2011), akademik basari ile 6zsaygi, yalnizlik ve utangaclik

arasinda anlamli iliskiler oldugunu gozlemistir. Bunun yani sira yalnizlik ile depresyon

47



arasinda anlamh iliski oldugunu saptamistir. Ayrica, kendilerini yalniz hisseden

universite 6grencilerinin dissal nedenlere yiklemelerde bulunduklari gozlenmistir.

Yilmaz (2012) ortadgretim ogrencilerinin yalnizlik diizeyleri ile utangaclik dizeyleri
arasindaki iliski Uzerine yaptigi arastirmasinda elde ettigi bulgular, yalnizlik dizeyleri
ile utangachk duzeylerinin cinsiyete, yasa, sinif seviyesine, okul tirtine, babalarinin is
durumuna, annelerinin is durumuna, babalarinin 6grenim durumuna, annelerinin
6grenim durumuna, oturdugu semte, oturdugu eve, ailelerinin gelir durumuna,

ailelerindeki birey sayisina gére anlamli farklilik oldugunu gdéstermistir.

Kutlu (2005) tarafindan yetistirme yurdunda kalan ve kalmayan lise 6grencileri Gizerinde
yapilan arastirmada égrencilerin yalnizlik diizeyleri incelenmistir. Arastirma sonucunda
yetistirme yurdu yasantisi geciren ergen &grencilerin yalnizlik dizeyinin cesitli
degiskenlere gore istatistiksel olarak onemli diizeyde farklilik gosterdigi saptanmistir
(Kutlu, 2005; akt. Kizildag, 2009: 26).

Karaca, Yilmaz ve Yilmaz (2008) tarafindan 339 0grenci (zerinde yapilan ve bu
ogrencilerin sosyal destek ve yalnizlik diizeylerinin inceledigi arastirmada sosyal destek
ile yalnizhik diizeyleri arasinda anlamli fakat negatif yonde bir iliski ¢cikmistir. Baska
deyisle algilanan sosyal destek dlzeyleri yiksek dgrencilerin dusik yalnizlik dizeyine
sahip olduklari, algilanan sosyal destek dizeyleri disuk o6grencilerin ise yiksek
yalnizlik diizeyine sahip olduklari bulunmustur (Karaca vd., 2008; akt. Kizildag, 2009:
31).

Ergenlerde sosyal ve duygusal yalnizligin yordayicisi olarak aile islevlerini incelemek
amaciyla yapilan bir arastirmanin sonucuna gore; ergenlerde duygusal yalnizhigin aile
iliskileri alt boyutunu en fazla yordayan degiskenlerin genel islevler, duygusal tepki
verebilme ve problem ¢6zme alt boyutlari oldugu; romantik iliskiler alt boyutunu,
sadece genel islevler alt boyutunun yordadigi ve sosyal yalnizhgin sosyal iliskiler alt
boyutunu ise genel islevler ve gereken ilgiyi gosterebilme alt boyutlarinin yordadigi
gorilmektedir. Aile islevlerinin diger ¢ boyutunun (iletisim, rol dagihmi ve davranis
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kontrolll) ise sosyal ve duygusal yalnizligi yordayacak kadar anlamli olmadigi
gorulmistir (Ozatga, 2009).

2.1.3. Yalnizlik Kavraminin Boyutlari

Yalnizlik, insana 6mriinin herhangi bir asamasinda ortaya cikabilecek bir duygu
durumu olmakla birlikte sosyal ve ekonomik boyutlari da blinyesinde barindirmaktadir
(Duyan vd., 2008: 39). Bireyin toplumsal yoéni, onun diger insanlarla iliski kurmasini
vazgecilmez yapar. Buna ragmen toplumdaki tretim-tiiketim iligkilerinin degismesinin,
teknolojik gelismelerin toplum yapisinda yarattigi hizli degisim insanin cevresiyle
kurdugu iliskilerde de sorunlara neden olabilmekte ve birey kendini sosyal olarak yalniz
hissedebilmektedir (Ozdemir, 2011: 30).

Peplau ve Perlman’a (1982) gore yalnizlik, bireyin sosyal iliski aginda niceliksel ve
niteliksel eksiklikler sonucu ortaya ¢ikan sikinti verici bir duygudur. Peplau ve Perlman,
yaptigi yalnizhk taniminda kavramin 3 énemli 6zelliginin altini cizerler. Buna gore
yalnizlik; anlamh iliskiler yoklugundan kaynaklanan, nesnel (objektif) sosyal
soyutlanmaya benzemeyen 6znel bir yasanti ve hos olmayan, sikinti veren bir duygudur
(akt. Duru, 2008: 16). Yalnizligi “sosyal izolasyon” olarak da tanimlamak mimkundr.
Cogu yalniz kisi sosyal olarak izole olmus, sosyal olarak izole olmus cogu Kisi de
yalnizdir (Gierveld vd., 2006: 485).

Weiss, yalnizhigr duygusal ve sosyal yalnizlik olarak ikiye ayirmaktadir: Duygusal
yalnizlik; es, sevgili, anne-baba veya cocuk gibi birincil derecede yakin biriyle olan
bagin kopmasi veya azalmasi nedeniyle olusmaktadir. Kaygi ve endise ile
karakterizedir. Sosyal yalnizlik ise, bireyin dinya gorisu ve ilgilerini paylastig
akranlarindan olusan sosyal ag ile baglantisinin kesilmesi ile ortaya ¢ikmaktadir (Weiss,
1973; akt. Duyan vd., 2008: 31).

Ote yandan yalmizhgr farkh kuramsal perspektiflere baglh olarak degerlendirebilecek
calismalara da ihtiyac duyuldugu gozlenmektedir. Ornegin, Peplau ve Perlman’in
(1982) “insan, kalabalik i¢inde kendini yalniz hissedebilecedi gibi, tek basina iken
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yalnizhik hissetmeyebilir” seklindeki yalnizlikla iliskili kuramsal agiklamalari hala
O6nemini korumaktadir (Duru, 2008: 16). Zaten mevcut kuramlar, yapilan bir
arastirmanin sonucu oldugu kadar, gelecekte yapilacak arastirmalar iginde bir program
yerine gecer (Duverger, 2006: 344). Bu yuzden farkl perspektiflerden ele alinacak
kuramlar sosyal olguya bakisi zenginlestirecektir.

Yalnizlik degiskenleriyle ele alinacak olursa soyle siralanabilir (Akgay, 2011: 104-
105):

1. Yalnizhik duygularinin boyutlari, fiilen mevcut iliskilerin diizeyinden ¢ok, anne baba
ile cocuklar arasindaki iliskilerle ilgili beklentiler tarafindan belirlenir. Gerek aile
gerekse toplumun kisiye bictigi rol, onu yalnizliga itebilmektedir.

2. Hareketsizlik ve can sikintisi arasinda iliski bulan arastirmalar vardir.

3. Yalnizligin bir degiskeni de bagimli olmadir. Baska insanlara daha fazla bagimli olan
bireylerde toplumsal iliskilerin azalmasi, dogal olarak yalnizhk duygusunun
guclenmesine neden olmaktadir. Surekli olarak korunma ve destek gdrme arayisi,

yalmzhgi etkileyebilmektedir.

2.1.4. Yalnizligin Nedenleri

Hos olmayan bir durum olarak yalnizlik; genel doyumsuzluk, mutsuzluk, kaygi,
utanma, dinlenememe gibi durumlarla da baglantili gérilmektedir (Russel ve vd. 1980).
Bunun yani sira, yapilan bircok arastirma yalnizligin, alkolizm (Nerviano ve Gross,
1976), intihar girisimi (Wenz, 1977), depresyon (Weeks vd., 1980) gibi ciddi
rahatsizliklarla da iliskili oldugunu gdstermektedir (akt. Demir, 1989: 14). Sosyal
iliskiler insan yasaminin 6zinu olusturmaktadir. Bu ytizden, sosyal alanda yasanan
stkintih durumlarin bireyleri olumsuz yonde etkiledigi gdzlemlenmektedir. Bu sikintili
durumlardan biri olan yalnizlik durumu sosyal iliskiler aginda onemli niteliksel ve
niceliksel eksikliklerin olmasi sonucunda ortaya c¢ikmaktadir (Demir, 1989: 14).

Yalnizliktan korkan insan, diger insanlarla birlikte iken, tehlikelerden korunacagina
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inanmis ve gergekten de baskalari ile birlikteyken insan birgok seyi daha iyi yapmistir
(Gegtan, 2009: 15).

Okullarda ¢ok sayida 6grenci, yalnizlik hissine iliskin deneyimler yasamaktadir. Bu
durumun nedenleri arasinda; zayif akran iliskileri, akran gruplarindan dislanma,
utangachk ve icekapaniklik gibi nedenler sayilabilir (Duyan vd., 2008: 32). Ornegin,
ortopedik engeli olan bir 6grencinin bireysel olarak ifade ettikleri glclikler arasinda en
belirgin olanlari yalnizlik, sakathgi kabul etmeme, 6zellikle gelecege iliskin kaygi ve
endisedir (S.H. Sempozyumu’ 97, 1998: 129).

Yalnizhgin duygusal ve sosyal iliskilerde yasanilan aksama ve yoksunluklarla iliskili
oldugu disunildugunde, farkh sosyal ve duygusal gereksinimlerini karsilayan bireyin,
bu gereksinimlerini yeterince karsilayamayan bireylere goére, kendini daha az yalniz
hissetmesi beklenebilir (Duru, 2008: 22). Bircok davranissal bagimlilik insani yalnizliga
itmektedir. Asiri olmak kaydiyla yemek yeme, spor yapma, sans oyunlari, alisveris,
calisma ev isi yapma, cinsellik, teknoloji kullanimi, internet bagimhihgi ve daha niceleri

bu davranissal bagimliliklara 6rnek olarak verilebilir (Tarhan, 2009: 67).

Aileleri ile uzun zaman harcamayan kadin ve erkekler, yalnizligi davranis bicimi olarak
tercih edebilirler. Reddedilme ve anne baba kaybi gibi durumlarda yalnizlik duygusu
gelistirebilirler. Evinden uzaklasan (egitim icin) bireyler yeni insanlarla karsilasma
kaygisi yasar; lise popularitesini sirduremez. Yeni sosyal beceriler gelistirmede

zorlanabilirler ve yalnizh@i tercih ederler (Celen, 2011: 168).

Yoksulluk, onur duygusuna dayali 6zsaygi, kendine guven gibi temel ihtiyaclardan
yoksunlugun yasandi§i bir sirecide etkiler. Sosyal dislama, yoksullarin surekli olarak
icine itildikleri onur duygusunun kaynagi olan temel haklarindan yoksun kaldigi bir
srectir. Sosyal olarak dislanmis birey ya da gruplar esitsizlige ugramis her tirll riske
karsi; korumasiz, savunmasiz ve zayif Kisiler olarak kabul edilmektedirler. Bu noktada
sosyal dislanma fiziksel, ruhsal ve toplumsal bir engellilik olarak da tanimlanmaktadir
(Ozmete, 2011: 80-81). Ayni zamanda psiko-sosyal yoksunluk durumu olan sosyal

dislanma, kisiyi strekli olarak yalnizhiga ve mutsuzluga itmektedir.
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Sosyal bagimsizligini kazanamamis bireyler yalnizligin icinden ¢ikmakta gok zorlanir
veya sosyal iliskilerinde ¢ok cabuk yalnizlik duygusu yasar. Sosyal badimsizlikta,
baskalarinin yonlendirmesine gerek kalmaksizin bireyin kendi kendini yonlendirebilme
becerisi oldukga énemli bir boyuttur. Sosyal bagimsizlik bireyin yasami icin oldugu
kadar toplumsal yasam icin de anlamhdir (Zastrow and Ashman, 1990; akt. Karatas ve
i1, 2002: 197).

2.1.5. Yalnizliga Mudahale ve Sosyal Destek

Ogrencinin yalnizlik hissinin azaltilmasi icin 6gretmenin 6nemli oldugu kabul
edilmekle birlikte, sosyal hizmet uzmani da bu asamada, ¢cocugun sosyal kosullarinin
dizenlenmesinde aktif rol oynamaktadir. Okullarda calisan sosyal hizmet uzmanlari,
cocugun okul, aile ve cevresinden kaynaklanan sorunlari tespit eder ve bu konu
hakkinda okul yonetimi ve 6gretmenine bilgi verir. Bunun yani sira 6égrenciyi her gin
gozlemleyerek, sosyal aktivitelere katilimi konusunda onu tesvik eder. Ogrenciye okul
icinde sorumluluklar vererek sosyal becerilerinin gelismesine yardimci olurlar.
Ogrenciye sinif icerisinde statiisii yilksek gorevler verilerek akranlarinin onu kabul
etmesi saglanir. Belirtilen faaliyetler araciligiyla 6grencinin sosyal destek sistemleri
harekete gecirilerek yalnizlik hissi azaltilmaya calisihir (Duyan vd., 2008: 32). Birey ve
ailenin sosyal destek sistemlerine sahip olmasi, yasanan stresin yol acti§i baskinin
azalmasini ve yeni kosullara uyum saglamasini kolaylastirir (Turan, 2012: 118).
Yalnizlik yasayan cocuklarin diger akranlarina gore davranissal karakteristiklerinin
farkl oldugunu gosteren arastirmalardan (Cassidy and Asher, 1992: 350) da yola
cikilarak sosyal destek strecine dahil edilmis cocuklarin davranissal sagaltiminda da
olumlu sonuglar alinabilecegi séylenebilir.

Geng veya ergenin yalnizhgi, toplumsallasmasi saglanarak da sagaltilabilir. Tomanbay,

konuya sosyal egitim perspektifinden bakarak sunlari soyler:

“Gence Ogretiminin disinda kalan zamanlarinda bir seyler vermeli, bir seyler
kazandirmali ki gen¢ toplumsallassin. Toplumla denge icine girsin. Yalnizligindan

ya da saldirganhgindan kurtulsun, dretkene olsun, beceri kazansin. iste, bu
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amagclarla gence 17:00-09:00 arasinda gosterilen yaklasimin, verilen egitimin adi
sosyal egitimdir. Sosyal egitim sosyal egitimcinin isidir. Sosyal egitim sosyal

calismanin giincellestirilmesi ve yenilenmesidir.” (Tomanbay, 1999: 149).

Yalnizlik yasayan her bireyin, varligini hissettirememekten yana yani varolusu ile ilgili
rahatsizliklari vardir. Adler’in (2005: 88) de dedigi gibi “Aslinda konusmakta dikkati
uzeri cekmenin bir yoludur.” Ancak bazen yetiskinler, anne babalar, 6gretmenler bu
sesleri duyamamakta, sesleri dogru yorumlayamamaktadir. Ergeni yalnizlik girdabina
dogru itmektedir. Ergenlige “normal sizofren durum” da diyen Tarhan (2009: 51-56), bu
dénemde ergenin hem bireylesme hem de birine baglanma c¢abasi icinde oldugunu, anne
babasini ve sevdiklerini yaninda gdrmek istedigini vurgular. Sevgi ve 0zglven
Glasser’in  (1999: 15) da Gercgeklik Terapisi’nde wvurguladigr gibi en temel
ihtiyaclardandir.

Sosyal calismacilar sosyal destek sistemlerinde gorev alirken aslinda insanlara “sosyal
sifa” (Guclu, 2001: 74) dagitmaktadirlar. Yalnizliga sosyal miidahalede bulunan bir
sosyal calismaci, 6nemli olan ile belirleyici olani karistirmamalidir. “Cok 6nemli olmak
baskadir, belirleyici olmak bagskadir.” Ornegin hastalikta, Gsitmemek onemli iken,
mikrop belirleyici olmaktadir (Kongar, 2008: 45).

Cocuga ve ergene refah alani olusturmak icin ugrasan sosyal meslek elemani, ¢cocugun
refahina etki eden her hususun, ayni zamanda cocugun dyesi bulundugu bitin
gruplarin, ailenin ve toplumun refahiyla da ilgili oldugunun bilincinde olmahdir. Aile ve

cocuk refahi alanlari genelde birlikte dustnilur (Kosar, 1992: 36).

Sosyal hizmet mesleginin temel gorevi bir bakima, incinebilir, kirilgan, hassas, baski
altinda, zor kosullarda ve eksik kalmis, fotograflanmamis alanlari gérmek ve o alanlara
ayni hassasiyetle mudahale etmektir (Yolcuoglu, 2012: 317). Yalnizhiga yonelik sosyal
mudahalelerde de bu hassasiyet gozetilmelidir.
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Basarili bir miidahale;

a) Sorunun iyi anlasiimasi,

b) Bu soruna en iyi care olacak kaynaklarin ve yaklasimlarin varhgi,

c¢) Bunlarin iyi secilmeleri ile mimkdnddr.

Her miracaatc! sistemin kendine 6zgu oldugu disundldigunde cesitli yaklagsimlarin ve
hizmetlerin olma zorunlulugu kendiliginden ortaya ¢ikar. Beceri ve bilgi arttik¢a, yeni
yontemler ve yaklasimlar kesfedilir, en iyi miidahale yolunu segme imkanlari artar. ilgi
isteyen sistemin guclilagunin ne oldugu tumuyle anlasildiginda hangi midahale
kurumunun ve yonteminin basarili olacagi saptanabilir. Ornedin, bazi cocuklar
yasitlariyla grup yasantisi yoluyla, bazilari aileye destek sa§lanarak, bazilar da,
psikiyatrik midahale ile sorunlarindan kurtulabilir (Kosar, 1992: 18). Sosyal ¢alismaci,
teorik ve pratigi ile buna karar verecek kisidir. Bunun yaninda sosyal ¢alismacinin
yalnizlik gibi sosyal destek gerektiren teknik mudahalelerde asgari diizeyde de olsa
“terapOtik beceriler” (Acar, 2003: 1) ile donatilmis olmasi mdiracaatgiyla terapotik

iletisimi kurabilmesi acisindan faydali olacaktir.

2.1.5.1. Yalnizlik ve Akademik Basari

Okullarin ¢cogu, genellikle yalnizlik sonucu gelisen basarisizlik sorunuyla yuzlesmez ve
bunun bir sorun olduguna inanmayi reddeder, kabul edenlerse bunun kendi problemleri

olmadigini soyler (Glasser, 1999: 21).

Ogrencinin tek dersten zayif almasi, karnede zayifinin bulunmasi, kopya cekerken
yakalanmasi, toplumsal deger yargilariyla celisen bir hareketin tespit edilmesi gibi
nedenler, 6grenci intiharinin baslica nedenleri iken (Gugli, 2001: 94), akademik
basarisizlik ve yalnizlik gibi sosyal sayilabilecek konularinda okul sosyal ¢alismacisinin

yapacag! ¢ok seyler vardir.
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Glasser’a (1999: 21-24) gore, okullar, ¢cocuklarin yalnizliklarini en aza indirecek ya da
tamamen yok edecek tek yer gibidir. Durum bdyle iken, basarisiz bir cocuga, 6gretmen
strekli basarisizhgini hatirlatirsa bu durum devam edecektir. Basarisizlik basarisizligi
dogurur. Gecgmis basarisizliklart bilinmeyen bir c¢ocugun, simdiki davranislarini
degistirebilmek, ona cesaret verebilmek daha kolaydir; basarisiz 6grencilerle ¢alisanlar,
calismalarini, ¢ocugun basarmak icin su anda yaptiklann ve tutumlariyla

sinirlandirmalidir.

Okula dayal sosyal calisma servisleri, diger servislere goére ¢ok noktadan avantajhidir
(Yildirim, 2007: 440):

1. Sosyal calisanlar, miracaatcilara bir yer (ofis) veya ajanstakinden daha farkli bir
bakis acisiyla yaklasma imkani saglayan ogretmenler ve okul yoneticileriyle iliski

icinde olma yéntemini kullanarak dogal diizenlemeler saglarlar.

2. Sosyal calisanlar, ihtiyag sahibi bircok aile ve ¢ocuklara daha rahat ulasabilirler. Alti

ile onsekiz yas arasi gocuklarin bircogu okullara devam etmektedir.

3. Sosyal calisan aileye ve okul personeline de yardim saglayabilir.

4. Sosyal calisan, okul personelinin, ¢cocugun okuldaki performansi ile aile ve toplum

yapisi arasindaki iliskiyi anlamasini saglar.

Yine okul sosyal hizmeti kapsamindaki etkinlikler, cocugun akademik islevselliginin
arttirllmasi, thmal ve istismar edilen cocuklara iliskin hizmetler, okullarda ergenlik
sorunlari, ergen hamilelikleri, siddet, saldirganlik vb. sorunlu davranislar konusunda

egitimcilere yonelik yardimci ¢alismalardir (Duyan vd., 2008: 170).
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2.1.5.2. Yalnizlik ve Aile

Aile sosyal hizmetinin temel amaci; muracaat¢l olarak aile ve Uyelerine yonelik
koruyucu-6nleyici, tedavi edici, gelistirici ve rehabilite edici mesleki faaliyetleri
yurutmektir (Duyan, 2011: 22).

Kisinin kendini sevenlerin oldugunu bilmesi, yalniz olmadigini hissetmesi énemlidir.
Anne sevgisinin gizeminden bahseden Jung (2012b: 31)’tan yola ¢ikarak ailede de bir
gizemin oldugunu soyleyebiliriz. Mutsuzluk kadar mutluluk da bulasicidir. Mutlu
cocuklar ancak mutlu ailelerde yetisir. Sevgi, saygi, sefkat, yardimlasma ve is birligi
gibi sosyal deQerler, ancak anne ve babadan gorerek ve yasayarak kazanilir. Cocuk
ceteleri Uzerinde yapilan arastirmalar, ceteye mensup cocuklarin hemen hepsinin

aileleriyle problemleri oldugunu gostermektedir (Cankirili, 2012: 94).

Dengesi bozulmamis bir aile ortami, gercek bir “cemaat” hayatidir. Cunku aile, insani
biitin yonlerden kusatan atmosfer gibidir (Akyiiz, 2001: 234). lyilestirilen bir aile
dizeni belki de hi¢ olmazsa ¢ocuklari koruyacak, saglkli gelistirecek ve korunmaya
muhta¢ cocuk olmalarini dnleyecektir. O denenle hizmetin bir an énce tum o6geleri
kapsayacak bicimde sistemlesmesi ve daginik bir duruma gelmesinin dnlenmesi
onemlidir (Kosar, 1992: 183). Aile yapisinin belirlenmesinde dikkate ele alinmasi
gereken bir diger konu “baghhk”tir. Baghlk, duygusal veya hissel durumu, bireyler
arasindaki sevgi iliskisinin niteligini, ailenin bizlik duygusunu ve aile Gyelerinin birbiri

ile temas icinde olmasini kapsamaktadir (Yolcuoglu, 2012: 35).

Kendi haklarini koruma ve ifade etmekte en yetersiz olanlar daha dncede gectigi gibi
cocuklardir. Cocuk igin anne baba varligi; maddi gereksinimlerinin sorumlulugunun
ustlenmesinin yani sira psikolojik gereksinimlerinin de karsilanmasi anlamina
gelmektedir (4. Ulusal S.H. Konferansi, 1995: 69)

Sosyal hizmet uzmaninin, yalnizliga midahale stirecinde sistem yaklasiminin bir geregi
olarak aileyi de surece dahil etmesi kaginiimazdir. Sosyal hizmet uzmanlari miracaatg!

ile calisirken, miracaatcinin gugliklerini  ¢ozumlemeye yardimci olmak igin
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muracaat¢inin gu¢ ve kaynaklarina odaklanirlar. Miracaatginin gugclerine katilmanin
baska bir nedeni, bircok miracaat¢inin kendi kisisel kararlarini gtiglendirmeye yardimci
olmaktir (Zastrow, 2013: 21). Sahin’e (2011: 2) gore, aileler zaten durumu ya da
problemlerini daha iyiye gotirmek bakimindan ya hali hazirda yeteneklidir ya da en
azindan boyle bir kapasiteye sahiptirler. Ailenin sosyal destek anlaminda islevi,
gunimizde de bir sosyal guvenlik araci olarak yerini bulmakta ve hatta dnemini
korumay! surdirmektedir (Seker, 2008: 44).Aile bireylerinin, kicuk farkhliklar
yakalayamamasi, Otekileri yanlis anlamasina, zaman zaman da mutsuz olmasina yol
acabilir. Dokmen’e (2004: 17-18) gore, kuglk seylere dikkat etmeyi 6grenebilen bir
insan, bunlar karsisinda mutlu veya mutsuz olmayi da 6grenebilir. Bu yasam pratiginin
farkindaligini, sosyal calismaci sosyal destek strecinde miracaatgisina rahathkla

kazandirabilir.

2.1.5.3. Yalnizlik ve Sosyal Destek

Sosyal destek kavraminin literatirde farkli tanimlari yer almaktadir. Cobb (1976),
sosyal destegi, kisinin sevildigine, deger verildigine, 6nemsendigine ve Kkarsilikli
sorumluluklarinin oldugu bir sosyal agin Gyesi olduguna inanmasini saglayan bilgi
olarak tanimlamaktadir (Cobb, 1976; akt. Kizildag, 2009: 27). Cirik’a gore sosyal
destek, oOgrencilerin, ailelerinden, 6gretmenlerinden, sinif arkadaslarindan, yakin
arkadaslarindan ve okuldaki diger insanlardan duygusal, bilgisel, degerlendirici ve
aracsal destek turlerinde aldiklari yardimdir. Ogrencilere saglanan sosyal destegin,
onlarin, farkli kaynaklarla etkilesim yoluyla var olan problem durumlarina akilci
cozlimler Uretmelerine yardimci olacagi varsayillmaktadir (Cirik, 2010: 2-8). Bireyler
cevrelerinde givenebilecekleri, kendileriyle ilgilenen, deder veren ve onlari seven
kisilerin varhgini hissettiklerinde bir sosyal destek sistemi icinde bulunduklari kabul
edilir (Sarason vd., 1983; akt. Torun, 1995:22).

Sosyal calisma meslegi, sorun c¢ozme meslegidir. Sorun c¢oéziminde ise, insan
psikolojisine ve ruhuna uygun hareket etmek gerekir. Jung’a gore insan psikolojisine
yonelik topyekun rasyonel bir tavir gelistirmek, tarihin yorumu noktasinda yeterli

olmadigi gibi mantikh da degildir. (Stevens, 1999:13). O halde sorun ¢dzimiinde
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bireysel dinamikler g6z ardi edilmemelidir. Bununla beraber, sorunun toplumsal yaninin
oldugu gergegi de unutulmamahdir. insanin ihtiyaclar itibariyle, sosyal ve toplumsal
yonine vurgu yapan Yildiz (2013: 13-14), eserinde bu baglamda sosyolojik analizler
yapmaktadir. Sorunlara g6z kapayan sosyal calisma varlik nedenini yitirmis olur
(Tomanbay, 1999: 78). Ornegin; bir intihar olayinda, kendi kendini éldirdii, suclusu yok
diye gecistirilme olgusu sosyal devlet anlayisina ¢ok terstir ve sona erdirilmelidir.
Mutlaka her intihar olayinin da bir suclusu vardir. Bu suclu kimi kez bir arkadas, bir
ana-baba, bir 6gretmen, bir isveren olabilirse de ¢cogu kez de mevcut “sosyal devlet”

ilkesini yasama gecirmeyen yetkililer olabilir (Guglu, 2001: 84).

Sosyal bir sorun olarak ele alinan yalnizlik siirecine, profesyonel midahaleyi yine
sosyal hizmet meslegi ve sosyal calismaci yapacaktir. Bu baglamda Tomanbay,

meslegin sosyal yoni hakkinda sunlari soyler:

“Sosyal calisma meslegi, sorunlarla ilgilidir. Bir: bireysel sorunlarla, iki:
toplumsal  sorunlarla. ikisiyle de ilgilidir. ikisi de bu meslegin
muhatabidir...Meslegin “sorunlara” karsi Grettigi ¢cozimleri uygulamaya koyma
eyleminin adi da “hizmet”tir...Sorun ve hizmet kavrami birbirini sosyal ¢alisma

mesleginde tamamlar ancak bu iki kavram ve olgu birbirinin yerine ge¢mez.

“Sosyal sorun”, “sosyal hizmet”i var kilar ve islevsellestirir. Sosyal hizmet sosyal

sorunlarla bogusur. Bireysel sorunlari unutmadan.” (Tomanbay, 1999: 103).

“Diinya sosyal gérinimiini yitirmek tizere. Yani insancilligini. insanhik, insanligindan
utanacak bir gerileyis icinde” diyerek sosyal devletten uzaklasildigini sitemkar bir
sekilde dile getiren Seker’in (2008: 224) distncesini, Giclu (2001: 85) de, egitim
sistemindeki anti-demokratik yapilasmaya dikkat ¢ekerek, gerekli reformlarin yapiimasi
gerektigini vurgulayarak teyit eder. Egitim alaninda 6grenciye gerek evden (anababa)
gerek okuldan (6gretmen) yapilan ve stres yaratan baski kaldiriimali, en azindan
hafifletilmelidir.

Yalnizligin sagaltiminda, duygusal ve sosyal zekasi yiiksek olan sosyal calismacilara
ihtiyac vardir. Duygusal zekanin bir pargasi olan sosyal zeka da, daha fazla baskalarini

sevme ve muhtagclara yardim etme hassasiyeti vardir. Ozellikle sosyal duyarli, sorumlu
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ve empatik sosyal ¢alismacilarin, sosyal zekalari ¢cok gelismis oldugu icin, baskalarinin
neye ihtiyaci oldugunu rahatlikla anlayabilirler ve ne istediklerini gosteren belli veya
belirsiz sosyal sinyalleri daha kolay algilayabilirler (Seyyar, 2010:165).

Gunumuzde gelir dagilimi adaletsizliginin yasandigi su kosullarda ¢ocuk yoksullugu
nedeniyle ¢ocuklar, gencler okula yeterli bir sekilde beslenerek gelememektedir. Ayni
zamanda farkl sosyo-ekonomik kosullarda yasanan adaletsizlikler en ¢ok da gocuklari
vurmaktadir. Okullarin bu amagcla sosyal biitgeleri olmalidir (Anadolu Universitesi,
2012: 127). Kendisini yalniz hisseden, sosyal destege muhtag, basarisizlik yasayan ve
yetersizlikleri olan cocuklarin, problemlerinin ¢ozimi sturecinde gerekli sosyal
harcamalarin sosyal ¢alismaci tarafindan ilgili bitceden rahatlikla yapilabilmesi, stirecin
saghikh ydrattlebilmesi icin de her okulda, okul sosyal servislerinin kurulmasini bir

zorunluluk olarak gormek gerekmektedir.

Gelismis ulkelere bakildiginda, beden saghgi kadar ruh saghgina da énem verildigi
goriulmektedir. Ornegin, 1995 verilerine gore ABD’de 45.000 psikiyatrist, 144.000
doktorali psikolog, 484.000 yuksek lisansli sosyal ¢calismact, 154.000 okul danismani ve
nihayet 189.000 insan hizmetleri calisani (evlilik ve aile danismanhigi, mesleki
danismanlik yapan veya yaslilara yardim eden kisi) vardir. Ayrica ruh saghgina yonelik
olarak da 1.237 psikiyatrik hastane, psikiyatristi bulunan 1.674 genel hastane ve 2.232
klinik mevcuttur (Lewis, 1995; akt. Koylu, 2007: 72).

Sosyal devlet anlayisinda, eksikliklerin giderilebilmesi icin, yanhslar oldugunu savunan
kisinin veya bir sosyal ¢alismacinin, dogruda sorumluluk almasi gerekir (Eroglu, 2013:
239). Bu sekilde olursa, destege ve yardima muhtac bireyler daha glizel ve daha hizli
sosyal hizmet alacak, kendisiyle barisik, hayata tebessiim eden, iyilik hali yiksek

bireyler olarak toplumda yerini alacaktir.
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2.2. Sosyal Hizmet Mesleginin Yeni Alani Okul Sosyal Hizmeti

2.2.1. Sosyal Hizmet Meslegi

Bu boélimde, sosyal bir meslek olan *“sosyal calisma” meslegi, genel hatlariyla
incelendikten sonra, okul sosyal hizmeti ele alinacak, gerekliligi, dnemi ve okul sosyal

calismacisinin gorevleri incelenecektir.

Sosyal hizmet, kisisel yada sosyal icerikli her tirli engelle tek basina bas edemeyen
insan ve insani birimlerin, istenilen ve beklenilen iyilik dizeylerine ulasmalarini
saglamak amaciyla; insan haklari, adalet, esitlik 6gelerini, 6n plana alarak gerekli tim
kaynaklarin kullaniimasi ile dogru zamanda, dogru yerde ve dogru sekilde midahale
edilmesine odaklanan, kendine 6zgl bir bilgi temeli olan bir bilim ve meslektir (Cilga
vd., 2012: 21). Bu meslekte insanlarin birlestirici yoni 6n plandadir. Zaten, insanlar
hangi cins, soy ve dinden olursa olsunlar, onlarin birbirine benzemesini saglayan
unsurlar, ayrilmalarina sebep olan unsurlardan daha giiclidiir. insanin organik tabiati
sosyal ve psisik tabiatindan 6nce gelir (Durkheim, 1950; akt. Akyuz, 2001: 15-16).

2.2.1.1. Tanimi ve Gelisimi

Alan yazininda bulunan bazi tanimlara bakilacak olursa:

Kosar’a (1992: 1) gore, sosyal hizmet; kamu ya da 6zel kuruluslarin yonetiminde, Kisi,
grup ve topluluklarin dertlerini ¢6zmeleri her tir aksaklik veya eksikliklerini
gidermeleri, asgari ekonomik ve sosyal iyilige kavusmalari igin Kisisel ve ticari kazang
gbzetmeksizin diizenlenen sosyal yonden yardim etme isidir.

Kongar’a (1972) gore sosyal calisma meslegi;

1) insanin, dogayla ve insanla olan geliskilerinin ¢oziimiine yardim etmeyi amaglayan,
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2) Bu yardimi, birey, grup ve toplum dizeyinde degisme yaratma yontemi ile
gerceklestirmeye calisan,

3) Sosyal hizmetler, sosyal refah ve sosyal guvenlik alanlarindaki sorunlara iliskin

etkinlik gosteren,

4) insan, toplum, sosyal hizmet ve hizmet programlari hakkindaki bilgilerle degisme
agisindan egitilmis,

5) Mesleki ahlak kurallarina uyan uygulayicilar ve bunlarin yardimcilarinin meydana
getirdigi bir kadroya sahip olan bir meslektir (Kongar, 1972; akt. Seker, 2008: 71).

Turkiye’de, sosyal hizmetler, 27.5.1983 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak yurdrlige
giren 24.5.1983 tarihli ve 2828 sayili “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu” ile hukuken tanimlanmistir. Buna goére; “sosyal hizmetler, kisi ve ailelerin
kendi binye ve cevre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi
ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaclarinin karsilanmasina, sosyal
sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢ozimlenmesine yardimci olunmasi ve hayat standartlarinin
iyilestirilmesi ve ylkseltilmesini amaclayan sistemli ve programli hizmetler btunu”dir
(4. Ulusal S.H. Konferansi, 1995: 47).

Tomanbay’a (1999: 5) gore, Sosyal hizmetler, insanlarin bireysel ve toplumsal

mutlulugu igin verilen hizmetlerdir.

ABD’de sosyal hizmet icin en c¢ok kullanilan tanim, “Sosyal Hizmet Konseyi”
tarafindan kabul edilen ve 1959 yili sosyal hizmet egitiminin miifredat programlarinda
yer alan tanimdir. Bu tanima gore, “Sosyal hizmet; bireyin, insan ve onun c¢evresi
arasindaki etkileyici iletisimi olusturan sosyal iliskilerindeki aktivitelerine odaklanarak,
Kisisel veya grupla beraber sosyal islevlerini arttirmak ve ¢ogaltmaktir (Yildirim, 2007:
15). Birlesmis Milletler Genel Sekreterligi tarafindan 1960 yilinda yapilan sosyal
hizmet tanimi ise soyledir; “Bireyler ile toplumsal ¢evrelerin karsilikli uyumlarinin daha

iyi saglanmasina yardim etmeye yonelen etkinliklerdir.” (Yolcuoglu, 2012: 106).

61



Tum tanimlar incelendiginde, sosyal calismanin, bilgi tabanina dayali, yontemleri olan
sosyal refah sisteminin kaynaklarini kullanan sosyal olarak taninmis bir meslek oldugu
anlasiimaktadir (Seker, 2008: 74). “Sosyal hizmetler” kavrami ile anlatiimak istenilenler
Uzerinde, evrensel bir anlayis birliginin olusturulabildigini ileri sirmek mumkin
degildir. “Sosyal Hizmetler” kavrami, her Ulkenin sosyal ve ekonomik 6zellikleri ve
gelismislik derecesiyle baglantili bir cerceve iginde farkl anlamlar tasimakta ve farkli
bir kavrama sahip bulunmaktadir (4. Ulusal S.H. Konferansi, 1995: 47).

“Social work” (sosyal ¢alisma) bir meslek ve uygulama alani olarak tanimlanirken,
“social servises” (sosyal hizmetler) ise devletin kamu ve 6zel sektor eliyle sundugu;
sosyal refah, saglik, egitim, belediyelerin faaliyetleri, adalet, rehabilitasyon hizmetleri,
konut, sosyal guvenlik, eglence ve bos zaman etkinlikleri gibi, ¢ok genis alandaki
hizmetleri ifade etmektedir. Temelde; sosyal hizmet (social service) ve sosyal calisma
(social work), es anlamli kavramlar olup, bu nedenle arastirmada, yerine gore her iki
sOzclge de yer verilmistir. Tip egitimi yapmis bir meslek elemanina hekim yada doktor;
mahkeme baskanina hakim ya da yargic¢ diyorsak, sosyal hizmet lisans egitimi almis
birisine de, sosyal hizmet uzmani ya da sosyal calismaci demekte bir sakinca

bulunmamaktadir (Yolcuoglu, 2012: 1).

Insana hizmet eden ve dinyay! insanlar icin daha yasanabilir kilmaya calisan sosyal
hizmet bilimi tum insanlik icin 6nemli ve gerekli bir bilim dahdir. Boylesine 6nemli bir
bilim dah olan sosyal calismacilarin yetistirilmesi icin 19. Yuzyil sonlarinda 6nce
Amerika’da sonra da Hollanda’da sosyal hizmet okullari kurulmus, sonraki yillarda
okul sayilari giderek artmistir. Su an hemen hemen dinyanin pek ¢ok yerinde sayilar
binleri bulan sosyal hizmet bolimleri bulunmaktadir (Cilga vd., 2012: 22). Tarihsel
anlamda sosyal hizmet calismalarina bakildiginda bu calismalarin 6zellikle Avrupa’da
13. yy’ye dayandigi bilinmektedir. Yerel halkin ihtiyaclarini karsilamak icin agilan ilk
sosyal hizmet servisleri 1800°Un baslarinda yine ruhban sinifi ya da dini gruplarca
actimistir (Cilga vd., 2012: 98-99). ilk sosyal refah 6rgiitlenmesi kurumu, 1820°de John
Griscom tarafindan kurulan Yoksullugu Onleme Dernegi’dir. Bu dernedin amaci,
yoksullarin yasam kosullarini ve aliskanliklarinin arastirmak, yoksul bireylerin kendi

kendilerine yardimci olabilecegi planlar énermek, onlari tasarruf etmeye ve ekonomik
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davranmaya cesaretlendirmekti (Zastrow, 2013: 2). Sosyal hizmetin kuram ve ydntem
Oneren ilk kitabi ise, 1917°de Mary Richamond tarafindan yazilan Sosyal Teshis (Social
Diagnosis) adli eserdir (Zastrow, 2013: 4).

2.2.1.2. Sosyal Hizmet Meslegine Genel Bir Bakis

Sosyal calisma yeni bir disiplin ve yeni bir meslektir. Yasi insanlik tarihiyle es,
orgutlenmesiyle kapitalizmle es (Seker, 2004: 28). Bununla beraber sosyal refah benzeri
uygulamalar, uzun yillar boyunca yerel vakiflar ve yardimlasma sandiklari ile 6zellikle

Osmanli’nin degisik dénemlerdeki baskentlerinde yurutilmustir (Yolcuoglu, 2012: 46).

Meslegin temel amaci Kkisilerin dogustan sahip oldugu haklarina kullanmalarina,
yeteneklerini gelistirmelerine, kendilerini gerceklestirmelerine yardimci olmaktir.
Sosyal hizmet uzmani insana saygt, insanin énemi, degerli bir varlik oldugu, kendini
gerceklestirme hakki oldugu gibi bircok mesleki degerleri calismalarinda sirekli
kullanmaktadir (Kosar, 1992: 192). Sosyal ¢alismanin kim igin oldugu tartisilan
konulardan olmakla birlikte, ister en savunmasiz insanlar isterse toplumda 6nemli rol
oynayan daha genis insan kitlelerinde, 6nleyici sosyal miidahaleler 6nem kazanmaktadir
(Dickens, 2010: 14). Onleyici sosyal mudahalelerin yapildigi en savunmasiz gruplardan
biri de cocuklardir. Cocuk bakimina yonelik hizmetler hem mali yoni ile hem
magduriyet yoni ile digerlerinden farklilik arz eder. Ornegin, ingiltere’de 59.000 kadar
cocuk ve gen¢ resmi makamlarca bakilmaktadir ve sosyal hizmetlere haftalik iktisadi
olarak yansimasi 25.5 milyon Euro seklindedir (Taylor, 2004: 127).

Duyan, sosyal hizmetin amaclarini su sekilde belirtmektedir (Duyan, 2010; akt.
Anadolu Universitesi, 2012: 5).:

1. Sosyal hizmet uzmanlari insanlarin sorun ¢6zme, bas etme ve gelisimsel
kapasitelerini artirmak kapsaminda “cevresi icinde birey” kavramini kullanir. Uygulama

duizeyinde sosyal hizmetin temel hedefi bireydir.
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2. Insanlara kaynak, hizmet ve firsat saglayan sistemler ve insanlarin baglantilandirmak

kapsaminda sosyal hizmet uzmani yine gevresi iginde birey kavramini kullanir.

3. Sosyal hizmet uzmani sistemlerin etkili ve insancil olmasini saglar.

4. Sosyal politikanin gelistirilmesi ve ilerlemesini saglamak adina sistemlerin etkili ve

insancil galismasini gelistirir.

5. Risk altindaki gruplari glclendirir ve sosyal ve ekonomik adaleti saglar.

Kongar’a gore ise, sosyal ¢calisma mesleginin amaclari sunlardir (Kongar, 1972; akt.
Anadolu Universitesi, 2012: 68):

a) Kisiler ve gruplara kendileri ile, cevreleri arasindaki dengesizlikten dogan

sorunlarin belirlenmesi, ¢oziilmesi ya da etkisiz hale getirilmesi icin yardim etmek.

b) Dengesizligin meydana gelmesini 6énlemek icin kisiler ya da gruplarla gevreleri

arasindaki potansiyel dengesizlik alanlarini belirlemek.

C) Tedavi edici ve 6nleyici 6nlemlere ek olarak, kisilerin, gruplarin ve toplumlarin
en yuksek gelisme guclerini aramak, belirlemek ve ortaya c¢ikartmak. Kisaca, insanlarin,
Oteki insanlarla ve doga ile olan iliskilerini, mevcut celiskileri ortadan kaldiracak

sekilde diizenlemelerine yardim etmektir.

Sosyal calisma perspektifindeki “kilit” kavramlar: insan haklari, gelir dagilimi, sosyo-
ekonomik haklar, sosyal demokrasi, katilim ve planh tretim gibi kavramlardir. Seker’e
(2006: 85) gore, bu kavramlarin tarihsel olusum strecleri sosyal ¢alismanin
damarlarinda dolasan kanin oksijenleridir adeta. Sosyal calisma meslegi amorf bir
meslektir. Sosyal ¢alisma amorftur. Yani, belli bir bicimi yoktur. Sosyal ¢alisma alanlari
birbirlerinden cok fakli olabilirler. Sosyal calisma, girdigi ve calistigi alanlarin
modeline ve niteligine, ele aldigi sorunlarin ve sorunlarin niteligine, icinde yasadigi

kaltaran ve belirli yapidaki bireyin konumuna, sahip olunan ekonominin sinirliliklarina
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gore sosyal calisma surekli degisen bir bicim zenginligine sahiptir (Tomanbay, 1999:
135-137).

Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi (NASW) sosyal hizmet uygulamasini dért

temel amagla kavramlastirmistir (Zastrow, 2013: 18-19):

Problem c¢6zme surecini etkinlestirmek, bas etmek ve insanlarin gelisimsel

kapasitelerini artirmak,

Insanlari kendilerine kaynak, hizmet ve firsat saglayan sistemlerle iliskilendirmek,

Insanlara kaynak ve hizmet saglayan sistemlerin insancil calismalari ve etkinligini

O0zendirmek,

Sosyal politikalari gelistirmek ve iyilestirmek,

Insan ve toplumun refahini 6zendirmek.

Sosyal calisma mesleginin birincil aktorleri olan sosyal hizmet uzmanlari, meslegin
insancil, demokratik idealler ve insan haklarina dayali yapisiyla, kendilerini insanlarin
refahina adamis Kisilerdir (Yolcuoglu, 2012: 115). Ancak, bakimi yapilmayan insana
sosyal calismaci ne yapabilir? Baska bir deyisle, bedensel bakimi yapilmayan insana
sosyal bakim goturilemez. Sosyal hizmet kurumlarinda temel bakimi bakici, saglk
bakimini hemsire, temel egitimi egitici ya da egitmen, 6gretimi 6gretmen, sosyallestirici

bakim ve egitimi sosyal ¢alismaci yapar (Tomanbay, 1999: 144).

20. yuzyil bir bakima sosyal hizmetlerin yizyihdir. Acikgast bu yizyilin yildizidir;
yararli guzelligidir sosyal calisma. Halkin sosyal faydasina yonelik olan sosyal
diplomasidir (Seker, 2008: 15). Bireyler ve cevreleri arasindaki bir¢cok karmasik
etkilesimi ve hareketliligi inceleyerek, toplumu olusturan her insanin temel
gereksinimlerinin karsilanmasi yoluyla, potansiyelinin tam olarak gelistirilmesi,

yasaminin zenginlestirilmesi saglayarak, islev bozukluklarinin énlenmesine calisir
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sosyal hizmet. Bu acidan da sosyal hizmet, sorun ¢ozmeye, saglikli degisime, birey-
toplumun karsihikli  memnuniyet verici iliskiler gelistirerek uyum saglanmasina
odaklanmistir (Yolcuoglu, 2012: 108). Hatta son zamanlarin énemli kavramlarindan
olan Afrika kokenli insanlarin kaltirel degerlerini tanimlamak icin kullanilan
“Afrocentricity” (Schiele, 1995: 284) kavrami, sosyal calismacilarin zulim ve ruhsal
yabancilasmayi ortadan kaldirmak igin olusturmaya calistiklari evrensel bir paradigma
olmustur. Aslinda 20. yy. Turkiye’sinde ki sivil toplum merkezli yeni kurumsal
yaptlanmalar, gecmisin birikimlerinin agiga cikarilmasiyla modern anlamda bir sosyal
devlet modelinin gelistirilmesi adina yeni firsatlar sunmaktadir (Abay ve Ceylan, 2011:
21).

2.2.1.3. Meslegin ve Meslek Elemanlarinin Sorunlari

Sosyal calisma Turkiye’de bir temsil krizi yasiyor. Yonsiz, saskin. Kriz icinde oldugu
icindir ki son yirmi yildir yeniden yapilanma tartismalarini panik halinde pervasizca
tartisiyor. Nedeni kiresellesme. Kiresellesme sosyal calismayi bir 1um ddsegine itiyor,
bireysellestiriyor, bireye 6zel kiliyor, kolektif  yanini  térplliyor, onu
yalnizlastiriyor(Seker, 2004: 9). Yine Seker (2008: 188) yerellige vurgu yaparak sunlari
sOyler: “Bir hak arama, uygulama ve sosyal uyum meslegi olan sosyal c¢alisma, her ne
kadar Bati kokenli yontemlerle uygulamalarini gerceklestirme yolunu benimsemis olsa
da, yerelligi, 6zgullugi ve toplumsal yapi farkliliklarini blyik bir ciddiyetle yontemsel

bagajina yerlestirmelidir.”

Uygulamali bir bilim olan sosyal ¢alisma mesleginde meslek elemanlarinin elestirdigi
ve sorguladigi diger bir konuda, Acikdgretim Fakiltesi’ne bagli 4 yillik Sosyal Hizmet
Bolimi’nin acilmasidir. Egitim camiasinin konuyla ilgili olumsuz goris bildirmesine
ragmen acilmis olan bu bolimdin en ¢ok elestirilen yani, sosyal hizmet mesleginin bilgi-
beceri-deger temellerinin uzaktan egitimle verilemeyecegi konusudur (Cilga vd., 2012:
210). Meslegin, uygulamaya donuk bir¢cok becerisinin  uzaktan egitimle

verilemeyeceginde, meslek elemanlari ve akademik camia, ortak goristedir.
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Genel olarak bakildiginda bolum sayisinin ve alanda calisan sosyal hizmet uzmani
sayisinin artmasi nispeten bir olumlu gosterge olarak kabul edilebilir. Ancak sosyal
hizmet bélimlerinin kontrolll ve alt yapisi hazirlanarak artis gostermesi daha saghiklidir
(Cilga vd., 2012: 26).

“Sosyal calismayi var eden sosyal refah ideolojisi diger azgelismis Ulkelerde oldugu
gibi, gelismekte olan Turkiye’de de ulusal bir senteze ulasamamistir. Sanki dili Tlrkce
degildir. Turkiyelilesememistir.” (Seker, 2006: 55).

Kavram duyarliligi yine Tomanbay’in (1999: 41), lzerinde durdugu ve itiraz ettigi
konulardandir. “Kavram duyarliligi, okumus insanda gereklidir; aydin insanda ¢ok
gereklidir; bilimcide olmazsa olmaz kosuldur.” der. Uzmanlik tabirini de elestirerek
sunlari syler (Tomanbay, 1999: 48): “Uzmanlik meslek sani degildir, bir tnvandir, bir
titrdir. Ayrica bu unvan (uzman: expert) tim diinyada ve Turkiye’de tim mesleklerde
dort yillik lisans 6gretiminden sonra yapilan yiksek lisans (master) derecesiyle

alinmaktadir.”

Sosyal calisma ve sosyal hizmet, sosyal calismaci ve sosyal hizmet uzmani
kavramlarinin Tirkce ve ingilizce karsihklarinin ne oldugu, birbirini ne sekilde

karstladigr konusunda su elestiriler dile getirilmektedir:

“Turkiye’de 1961 yilinda Sosyal Hizmetler Akademisi tarafindan kurulusta
getirilen terminolojiyle “social work” karsihgr olarak “sosyal hizmet”, Hacettepe
Universitesinde Tiirkiye’de ikinci acilan ilgili boliim olan (1967) Sosyal Calisma
Boluma tarafindan, Kongar tarafindan gelistirilen terminolojiyle “sosyal c¢alisma”
denmistir. Bu bir meslek adidir. ingilizce’de  “socialwork”, Almanca’da
“Sozialarbeit”in karsiligi “sosyal calisma” olsa gerekir. Dort yil siren lisans
ogreniminin arkasindan meslek elemani, “sosyal calismaci” sanini alir. Sosyal
Hizmetler Akademisi terminolojisinde yanhs bir kavramlastirma ile 6nce “sosyal
hizmet mitehassisi”, sonra “sosyal hizmet uzmani” kavramlari meslek elemani sani
olarak vyerlestirilmistir. Sosyal Calisma Bolumi, akademide &zensiz kullanilan
Tirkce’ye daha o tarihlerde ceki diizen veriyor. Akademi’de ingilizce’den

calakalem ve dzensiz cevrilmis meslek terminolojisini, olmasi gereken mantigina

67



ve gelisim cizgisine daha o zamandan oturtuyor. Ornegin, ingilizce’deki meslek adi
(social work), hizmet ve alan adi (social service/s) olarak tek bir kavramin, sosyal
hizmet kavraminin kullaniimasi anlamsizligina daha o tarihlerde son veriyor, social
work yerine sosyal calisma, social services yerine sosyal hizmet terimleri
benimseniyordu. Boylelikle meslegin, en temel kavramindaki anlam kargasasini
ortadan kaldiryordu.” (Anadolu Universitesi, 2012: 10).

Olusturulmayan bir seyin yenilenmesi s6z konusu degildir. Olusturulmamis birseyin
once olusturulmasi gerekir. Belki de sosyal hizmet meslegi henliz tamca
olusturulamamanin sikintilarini yasamaktadir ve yenilenme belki de erken kullaniimis
bir kavramdir (Tomanbay, 1999: 18). Turkiye’de sosyal calisma mesledi kirk yildir
gelen yanhs yapilanmayr kirmali, bireye ve soruna yontem bazinda bakmaktan
kurtulmali ve meslege sorun odakl yaklasmalidir. Meslek olarak gelismek istiyorsak,

sorun odakli yaklasima yaklasmalidir (Tomanbay, 1999: 68).

2.2.2 Okul Sosyal Hizmeti

Okullar, cocuklarin bedensel, ruhsal ve sosyal gelisimlerini en iyi sekilde
tamamlamalarini amaclayan egitim ve dgretimin birlikte yapildigr kurumlardir. Egitim,
bir Ulkenin gelecegini bicimlendirmede en etkili aractir. Hem bireyin kendini
gelistirmesinin hem de toplumun gelisiminin anahtaridir (Karakaya, 2012: 6). Okul
sosyal calismasi (school social work), Bati’da her ne kadar yayginsa da Turkiye’de
heniiz bir asama kaydedememistir. Sosyal uyum/sosyal destek vb. mesleki faaliyet tlri
sosyal calismalar bu alanda gereksinim olarak hissedilmektedir. Ne yazik ki, sosyal
calismacilar etkin hizmetler verebilecek nitelikte bilgi ve beceri ile donanmis sosyal
meslek elemanlari oldugu halde tlkemizin egitim sistemi icerisinde sosyal calisma

meslegi yeterince degerlendirilememektedir (Seker, 2008: 157).

2.2.2.1. Tanimi ve Gelisimi

Okul sosyal calismasi, 6grencilerin iginde bulunduklari gelisim doénemleri, aile
kosullarini esas alarak ¢cocuk ve genglerin yasadiklari gesitli sorunlarin ¢ozimu, ihtiyac

duyulan hizmetlerden yararlanmalari ve bdylece egitim etkinliklerini basarili bir sekilde
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strdirebilecekleri bir duruma gelmelerini saglama gibi bir¢cok hizmeti yuritmek tzere
okullarda yer alan sosyal c¢alismanin mesleki uygulama alanlarindan birini
olusturmaktadir. ilk olarak 1906-1907 yillarinda Boston, Hartford, Connecticut ve
Newyork City’deki okullarda sosyal hizmete baslandi (Duman, 2001; akt. Anadolu
Universitesi, 2012: 127)

Tirkiye’de ise okul sosyal hizmeti uygulamasi bulunmamakla birlikte bu hizmetlerin
bazilari okullarda rehberlik ve psikolojik danismanhik hizmetleri adi altinda
gerceklestirilmektedir. Ulkemizde bilinen ilk girisim, 1968 yilinda Ankara Gazi Lisesi
Madurlagd’nin - kurdugu rehberlik servisinde goérev yapmak (zere Hacettepe
Universitesi’ndeki ilk sosyal hizmet akademisinden bir sosyal calismaci talep etmesidir.
Uygulama icin okula gonderilen 6grenciler, okullarda yonetici-6gretmen isbirligi ile cok
anlamli uygulama calismalari yapmis ve o donemde okullarda topluma ulasma,
toplum/okul, aile/okul arasindaki kanallari agma, iletisimi daha saglikli bir hale getirme
yonlinde énemli adimlar atmislardir. Fakat daha sonra bu mezunlardan rehber 6gretmen
olarak calisan ya da okul sosyal hizmeti uygulayan pek olmamistir (DOnimcd,
2004:115-116; akt. Karakaya, 2012: 12).

Okul sosyal hizmeti uygulamalarina agirhk verilmesi, okul-aile-toplum odakl
calismalar yapilmasi, ekonomik-sosyal destek olanaklarinin arttiriimasi, toplumsal
duyarlihidr artirict calismalar da aciliyeti olan isler olarak izerinde siklikla durulmasi
gereken konularin basinda gelmektedir (Seker, 2007: 117) Okul, sadece 6gretim yeri
degil, ayn1 zamanda egitim yeri yani, psikososyal gelisim yeri de olmahdir (Cakmakli,
1991: 181). Zaten sosyal hizmetlerin ¢ocuk odakli uygulamalarinda temel amag,
cocugun psiko-sosyal ve bedensel bltinlik iginde yetistirilmesi, egitilmesi ve yasama
hazirlanmasidir (Ulusal S.H. Konferansi 4., 1995: 61).

Tembel olan mesuliyetlerini yerini getirmeyen Kisi, bu durumunu c¢ogunlukla bilir ve
bundan icin icinizdirap duyar. Ancak cogu kimse de bunu baskalarinin yardimi
olmaksizin ¢éziimleyemez. Sosyal hizmet ve sosyal ¢alisma bilim ve sanati buradan

dogmustur. iste okul sosyal hizmeti denilen ugras alani ki, buna yurdumuzda okul
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rehberligi denilmektedir, kisaca bu gereksinimden ortaya ¢ikmistir (Cakmakli, 1991:
175)

2.2.2.2. Okul Sosyal Hizmetinin Onemi

Okullara yonelik sosyal, psikolojik, egitsel dizeyde calismalarin yapilmasinin énemli
nedenleri vardir: ilk olarak okul deneyimleri 6grenciler icin egitsel oldugu kadar sosyal
diizeyde de olumlu ve uzun vadeli etkiler yaratabilmektedir. ikincisi, okullar, cocuklar
ve genclerin sorunlari acisindan anahtar nitelikteki onleyici ve koruyucu kaynaktir.
Uclinciisti, sosyal gelisim stratejileri okullar, cok boyutlu, kapsayici yaklasimlarin temel
unsurlar kabul edilmektedir. Son olarak ise, sosyal hizmetler egitim alanindaki
profesyoneller, ebeveynler ve diger ilgili sistemler arasindaki is birligi okullarin
potansiyelini fark edebilmek acisindan glcli bir kaldirag gorevi goérebilmektedir
(Gilligan, 1998; akt. Duyan vd., 2008: 32). Egitim sistemindeki sorunlar ve okullarin
toplumsal sorunlari silmesine yonelik beklentiler dikkate alindiginda, sosyal hizmet
uzmanlari gibi uzmanlarin okul sisteminin bir parcasi olmasi sasirtici degildir (Zastrow,
2013: 487).

Sosyal hizmet mesleginin odaginda ‘sosyal islevsellik’ vardir. Sosyal islevsellik en
genel anlamiyla kendine yetebilme, toplumsal iliskileri strdurebilme, toplumsal rolleri
yerine getirebilme ve yasama amaclarini yerine getirebilme yetisi olarak tanimlanabilir
(Cilga vd., 2012: 172). Bu pratigin uygulanacagi en gtzel yer ve kurum okullardir.

Cogu arastirma, aile ve bireysel problemlerle, okulda yasanan zorluklar arasindaki gucli
iliskiyi belirler. Okula dayali sosyal servisler, c¢ocuklari, gencleri, yetiskinleri,
ogretmenleri, okul yoneticilerini ve aileleri de icine alarak yardim saglarlar (Yildirim,
2007: 440). Okul sosyal hizmet uzmani ise, okulun amaclarini daha ileri gotirmeye
yardim eder. Okulun, aile ve toplumla isbirliginin gelistirilmesinde rol alan sosyal
hizmet uzmani ekolojik sistem perspektifinden hareketle dgrencilerin en yiksek iyilik
halini hedefler (Duyan vd., 2008: 31). Etkili sosyal hizmet calismasinda, sosyal
calismaci, buyik resimdeki ayrintilari kagirmamak igin bireyle calismada mikro
yaklasimi surekli kullanmalidir (Colin, 2004: 61).
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Sosyal destek bireyin gereksinim duydugunda cevresinden elde edece§i duygusal,
sosyal, bilgisel ve aracsal yardimlari icermektedir (Cohen, 2004; Cohen ve Wills, 1985;
akt. Duru, 2008: 17). Yine farkh bir tanimda sosyal destek, bireylere, gruplara,
toplumsal baglar kurarak ulasma yoénunde bir yaklasimdir. Sosyal destek, zihinsel ve
fiziksel saghgin 6nemli bir gdstergesidir ve insanin kendisi ile ilgilenildigine, deger
verildigine ve o toplumun bir Uyesi olarak kabul edildigine inanmasini saglayan bir
strectir (Istkhan, 2007; Kazancioglu ve Gordirir 1995; akt. Duyan vd., 2008: 33).
Bunu en dogal ve spontane bir sekilde 6grenciye sunan okul sosyal hizmetidir. Kisileri
tanimak ve etkili destek saglamak yine okul sosyal hizmeti ile mimkindur. Sistem
yaklasimi icerisinde sorununun en pratik ¢0zumu de yine okul sosyal hizmetiyle

mUmkiandur.

Okullarda islenen cinayetleri, kavgalarin ve her turlu siddetin nedenini yalnizca aile igi
iliskilerde aramak degil, yoksulluk, medya ile iliskilendirmek de gerekir (Seker, 2007:
116). Okuldaki siddetin arka planinda aile faktord, okul ici iliskiler, arkadaslik iliskileri,
edinilen yanhs modeller, medyanin siddet icerikli yayinlari, yetersiz kisilik 6zellikleri
gibi nedenler rahathkla sayilabilir (Seker, 2007: 117). Bu nedenlerin ¢cogu, 6grencinin
sosyal bagliligini disturmektedir. Bu baglamda okul sosyal hizmeti, 6grencilerin sosyal
baghiliklarini ylkseltmeye, cocuk ve ergen refahi olusturmaya calisan, sosyal hizmetin

onemli hizmet ve midahale alanidir.

Ailelerin de sosyal hizmetlere ihtiya¢ duymasi gayet olasi bir durumdur. Ogrenci ve
ebeveynler disinda, egitim kurumlarindaki 6gretmen ve idarecilerinde okul sosyal
hizmetine ihtiyacglari olmadigini sdylemek sorunlari gérmemektir. O halde bir okul
sosyal calismacisi, miracaatgl sisteminin tim 06gelerini dikkate alarak, problem

¢ozimiinde ve egitim-6gretim surecinde etkin rol almalidir.
2.2.2.3. Okul Sosyal Calismacisi ve Gorevleri
Son yillarda okullarda yasanan sikintilar, zayif aile baglari, cocuk ve genclerde madde

kullanimi ve siddet olaylarinin artmasi okullarda daha kapsamli hizmetlerin olmasi

gerekliligini ortaya koymustur. Bu baglamda soruna, daha kapsamli bir sekilde
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mudahale edecek, sorunu yonetecek, 6grencinin disindaki miracaat¢l sisteminde
bulunan diger 6geleri de slrece dahil edecek okul sosyal calismacilarinin okullarda
gorev almasi, rehberlik faaliyetlerinin cesitliligini artirilmasi, sosyal servislerin

acilmasi, problemin ¢6ziminde etkin bir adim olacaktir.

Ancak, bir sosyal ¢alismacinin basarili ve saglikli bir hizmet Uretebilmesi icin meslegi
ile ilgili 6nceligine almasi gerekenleri Tomanbay, glizel tespit etmistir:

“insani sevmeyen bir mimar cizimleriyle biitiinlesebilir. insani sevmeyen bir
birokrat kagitlarina gomidilebilir; insani sevmeyen bir jeolog ilgilendigi tasla
toprakla hasir nesir olabilir, yanlis yapar, insanda kopar, acinasi durumdadir vb.
ancak mesleksel gorevini bir 6lcliide de olsa yiritebilir. Oysa insani sevmeyen,
insandan kopan bir sosyal calismaci hangi ise siginabilir meslek olarak?

Mesleginden kopar. Onun meslegi insan sevgisi ile vardir.”” (Tomanbay, 1999: 7)

Okul duzenlemelerinde ki sosyal calisanlar, aile egitimi ve cocuklar icin, akil saghigi
programlari saglarlar. Bu calismalar, krize midahale servisleri kadar aile, birey, grup
danisma programlarini da icermektedir. Okul sosyal calisanlari, O6limu dustnen
ogrencilerle, onlarin aileleriyle veya o6lum, intihar gibi vakalarda c¢ocuklarin
arkadaslariyla surekli bir iliski icindedir. Ayrica aile Uyelerine ve okul otoritesine karsi
gelen cocuklarla da ilgilenirler. Okul sosyal calisanlari ailelerle irtibata gecerek ihtiyag
duyulan diger servisleri de saglarlar (Yildirnm, 2007: 440). Cocuklari zararlardan
korumak icin en basta ailenin basarisiz olmasini énlemek, aile ve c¢ocuk refahi
politikasinin bir temelidir (Kosar, 1992: 171). Ornegin; go¢ yasayan ailelerde en temel
sorun kent yasaminin disinda kalmaktir. Aileler, kentin sundugu olanak ve hizmetleri
nasil kullanacaklarini bilemeyebilirler veya kentte var olan hizmetler go¢ eden ailelerin
kullanimi icin uygun olmayabilir. Bu durumda sosyal hizmet uzmani, gulclendirme
baglaminda ailelere danismanhik verme, kaynak bulucu roli kullanarak, aileleri ile
kaynaklari birlestirme, ailelerin ihtiyaci durumunda yeni kaynaklar olusturma islevlerini
yerine getirmelidir (Coban, 2011: 119). Karatas ve iI’in (2002: 190) de dedigi gibi
sosyal hizmet uzmani “degisim ajani” olmahdir. Miracaatcilarina kriz durumlarinda
destek saglayan, ihtiyaclarina sosyal yanitlar veren, kaynak temin eden, problemlerine

¢cOzim Ureten, bir nevi “profesyonel yardimcilar” olan sosyal ¢alismacilar (DuBois and
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Miley, 2011: 3) egitim sistemde yasanan problemlerin ¢6zim( icin 6nemli

unsurlardandir.

Nasil bir “sosyal hizmet uzmani” sorusuna “nasil bir bireysel donanim” anlayisiyla

soruya verecegimiz yanit asagidaki unsurlari kapsamalidir (Karatas ve il, 2002: 14):

1. Kendini tanima ve kendi ile barisik olma,

2. Ozgiivenli ve bagimsiz kisilik sahip olma,

3. Yaratici, girisken ve acik fikirli olma,

4. Degismeye, elestiriye acik ve hosgorulli olma,

5. Sorumluluk Gstlenme ve yerine getirme konusunda 0zenli ve titiz olma,

6. GOzlem, analiz ve sentez yetenegine sahip olma,

7. Sevgi, saygl ve hosgoruye sahip olup iliskilerini yansitabilme,

8. Dinleme ve etkili bir iletisim becerilerinesahip olma,

9. Ozeli ve geneli kavrayabilme,

10. Yasadi§i toplumu ve insani tanima,

11. Mesleki bilgi ve beceri deger temeline sahip olma ve bunlari strekli glincellestirerek

gelistirme.
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2.2.2.4. Sosyal Destek Suireci ve Esaslari

Sosyal destegin tanimi ve isleyisi konusunda gorts ayriliklari olmakla birlikte genel
olarak bireye cevresindeki insanlar tarafindan yapilan yardim olarak tanimlanabilir.
(Cakir ve Palabiyikoglu, 1997: 16). Ogrencinin herhangi bir sosyal destege sahip
olmasi, onun kendini yalniz hissedip hissetmemesi Uzerinde 6nemli Olctde farklilik
olusturmaktadir. Ergenlik dénemi, her ne kadar gencin bagimsiz olmak istedigi bir
donem olsa da yasamin her déneminde oldugu gibi bu dénemde de geng, sosyal destege
ihtiyac duymaktadir (Duyan vd., 2008: 39).

Ancak kori koriine yapilan sosyal midahaleler, higbir zaman istenen sonucu vermez.
Sosyal hizmet arastirmalarinda da oldugu gibi, arastirmaya dair sorulmasi gereken ilk
sey; arastirmayi kim, nerede, ne gibi faydalar icin yapmaktadir (D’Cruz and Jones,
2010: 11). Bunlari netlestirmeyen bir sosyal calismacinin, arastirma slrecinde de
mudahale stirecinde de istedigi sonucu elde etmesi mimkin degildir. Midahale, vakayi
ya da durumu ortaya ¢ikartma ve sonra hicbir sey yapmama ise, bu kisileri damgalamak
ve toplum vyargisi ile cezalandirmaktan baska bir sey degildir. “Miidahale” 6zunde,
stiregelen bir soruna etkide bulunarak, ona yeni bir yén vermek ve dizeltmek icin
maksatli, bilingli, mesleki bir harekete gecistir. Midahale bir damgalama degil, sorunu
cbzme, ihtiyaca cevap verme olanagini saglamadir. Miidahale hizmet gétlirme, tedavi,

planlama hatta sosyal aksiyonu 6ngorebilir (Kosar, 1992: 18).

Bireyle calisma, gicluklerle bas edebilme, kendine yardimi odak alan himanist bir
bakis acisindan hareket eder (Seker, 2008: 176). Bireyle calisma yonteminin ilkesi,
“kendilerine yardim etmeleri igin insanlara yardimdir.” (Seker, 2008: 177). Sosyal
destek surecinde sosyal calismacinin en 6nemli vasiflarindan biri de “duygusal okur
yazarhiktir. Empatik iletisim aslinda duygusal okur yazarlik demektir. Sosyal duygular,
ikna ve etkileme gicl duygusal okur yazarhigin gelismesi ile ilgilidir (Tarhan, 2009:
13). Duygusal okuryazarhgi gelismis bir sosyal ¢alismaci, miracaat¢isinin sorununu
daha iyi ve ¢abuk kavrayacak, sosyal destek strecindeki miidahale yontemini daha rahat

belirleyecektir.
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Sosyal destek mudahale surecinin olmazsa olmazlarindan biri Tarhan’in (2009: 22) da
vurguladigi gibi esas ve usul iliskisidir. Her isin bir esas, bir de usul yonu vardir. Sosyal
calismaci, esaslarda hakli olsa dahi yontemde hata yaparsa, destek sirecini istedigi
noktaya getiremez. Miracaatciya karsi, hakli iken haksiz pozisyona duser. Dogru ilact,

dogru yontemle vermek gerekir.

Sosyal destek ve sosyal baglilik duygusu, yalnizlik, stres ve uyum zorluklari gibi
durumlarda etkili iki ara degisken olarak da islev gérmektedir (Duru, 2008: 17). Lee ve
Robbins’e (1995) gore, sosyal baglilik duygusu, “insanlar arasinda insan olma” duygusu
ile iliskilidir. Sosyal baghlk dizeyi yiksek bireyler, sosyal ortamlari daha ¢cok arama,
sosyal etkilesim ortamlarina daha yuksek oranda katilma eylemleri nedeniyle daha genis
sosyal destek cevresi olusturabilmektedirler. Sevenhuijsen’in (1998:138-139) sosyal
katilima yaptigi vurgu gibi daha genis sosyal destek cevresi, bireyin duygusal ve sosyal
gereksinimlerinin daha genis bélimint doyurmasina ve dolayisiyla kendini daha az
yalniz hissetmesine katki saglamaktadir (Lee ve Robbins, 1995; akt. Duru, 2008: 17).

Sosyal destek surecine muracaatcinin da guclerini katmak sureci kolaylastiracak ve
kendisine, bireysel kararlarini verebilme melekesini kazandiracaktir. “No pain, no gain”
yani, cile yoksa kazang da yok szl miracaatgiya sik sik hatirlatiimalidir. Zaten, sosyal
calismaci, mudahale stratejisini belirlerken miracaatgi ile isbirligi halinde olmalidir
(Walsh, 2010: 130). Zorluklarda vazgegcmemek, 1srarci ve mucadeleci olmak, direncleri
kirmak, sosyal calismaci ve muiracaatcl icin oldukca Onemlidir. Yilmayan ve
vazgecmeyen sosyal calismaci meslegine, muracaatci ise hayatina, daha emin ve kararl

adimlarla yiriyecektir.

Sosyal hizmet mesleginin en énemli degerlerinden birisi, miracaatci sistemlerinin kendi
kararlarini kendilerinin verebilmesidir. Sosyal sorun ve sosyal hizmet egitimine
bakildiginda sosyal hizmet mesleginin degerlerinin ikili bir gérevi oldugunu gérmek
mimkiindir (Karatags ve il, 2002: 87). Ulkemizde, genclerin psikolojik ve sosyal
gelisimlerine ve sorunlarinin ¢dzimine yardimci olmak amacini guden sistemli ¢calisma

ve kuruluslara duyulan ihtiya¢c giin gectikce artmaktadir. Aile ve Sosyal Politikalar
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Bakanligi binyesinde Ankara’da hizmete gegirilen Ergen Danisma Merkezleri, bu
calismalara bir 6rnektir (Yildirim, 2007: 94).

Sosyal dislanmishiga maruz kalanlar, sosyal destek sirecinde rehabilite edilmeye
calistlan diger bir gruptur. Sosyal bir varlik olan insanin, diger insanlarla doyurucu,
anlamh ve saglikli iliskiler kurma gereksinmesi vardir. Yine bu konuda yapilan bir
arastirma, sosyal iliskiler konusunda yetersiz ve yalnizlik iginde olan bireylerin koroner
kalp hastaliklarina yakalanma riskinin sigara icenler, obez olanlar ve fiziksel aktivitesi
yetersiz olanlar kadar oldugunu gostermistir. Ayrica arastirma, sosyal destegi olmayan
yalniz bireylerin yasitlarina gore daha erken olduklerini ve tim kanser tirlerinden bes
kat daha riskli olduklarini ortaya koymustur (Duck, 1991; akt. Dogan vd., 2009: 272).
Sosyal dislanma yasayan birey ve aile temelde gugcstzlesir. Bu noktadan hareketle,
gocten etkilenen ailelere iliskin sosyal hizmet miidahalesinde gii¢lendirme yaklasiminin
kullaniimasi 6nem tasimaktadir. Ailelerin yasadiklari sosyal dislanmanin temelinde
ailenin “sorunlan” degil, sistemin, ekolojik cevrenin, sosyal politikanin, hizmetlerin
sinirliliklari bulunmaktadir (Coban, 2011: 118-120). Bu yuzden, sosyal hizmetlerin

mudahale stirecinde, makro dizeyde planlanmis sosyal politikalar etkili olmaktadir.

Aile i¢i siddete maruz kalmakta, cocugun sosyal yeterliligini/becerilerini olumsuz
yonde etkilemektedir (Acar ve Ciftci, 2011: 55). Yine, parcalanmis aile, sosyal destek
sitemlerini harekete geciren psikolojik travmalardan bir digeridir. Parcalanma, bosanma
ile olusmussa cocuk ya da gencin kendini degersiz hissetme, suclama gibi egiliminin
ontne gecmek ve bu durumla bas edebilmek icin miracaat¢i olarak cocuk/larin

guclerini harekete gecirmek mudahalenin 6nemli boyutudur (Duyan, 2011: 24)

Engelli cocuga sahip olan annelerin slrekli kaygilari ile sosyal destek algilari
konusunda yapilan bir arastirmada, engelli ¢cocuga sahip olan annelerin strekli kaygi
duzeylerinin yuksek oldugu sosyal destek duzeyiyle surekli kaygi diizeyleri arasinda
ters iliskinin var oldugu gorilmastir. Ayrica, annelerin egitim dizeyleri ve aile gelir
dizeylerinin yukselmesiyle, sirekli kaygi dizeylerinin distigu buna karsin algiladiklari
sosyal destek dizeyinde artis oldugu bulgusuna ulasiimistir (Coskun ve Akkas, 2009:
213)
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Sosyal hizmet dogas! geregi dezavantajli gruplarla calisir. Bunun bilincinde olan ve bu
perspektif ile donatilan sosyal c¢alismaci 6ncu, gugclendirici ve koordinator rolunu
unutmamali, kendisine basvuran muracaatcilarin, iyilik haline sirekli katkida
bulunmahdir. Kah egitim kurumlarindaki kah diger kurumlardaki mdiracaatcilarin
yoksunluk diizeylerini tespit ederek, insan haysiyetine yarasir yasama ulasmalari igin

gerekli tim miicadeleyi vermelidir.
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BOLUM 3: SOSYAL HiZMET PERSPEKTIFINDEN AKADEMIK
BASARI DUZEYLERI VE  YALNIZLIK DUZEYLERI
ARASINDAKI iLiSKi UZERINE BiR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Genel Cercevesi

Bu b6lumde arastirmanin konusu, amaci, hipotezi, 6nemi, varsayimlari ve sinirhiliklari,
arastirmanin metot ve teknikleri, modeli, ¢alismanin evreni ve Orneklemi, verilerin

toplanma teknikleri konusunda gerekli agiklamalara yer verilmistir.
3.1.1. Arastirmanin Konusu ve Problem

Toplum gelistikce ve degistikce, bununla beraber egitim sisteminin de yeni
gereksinmeleri beraberinde gelmektedir. Kendini ifade edebilen, sorumluluklarini
ustlenebilen, kendine yetebilen, donanimli bireyler bu surecte sirekli ihtiya¢ duyulan
bireyler olacaktir. Ancak bu degisim, bireyin merkeze alinmasi ve ihtiyaclarinin saglikl

okunmasi ile miimkin olacaktir.

Glasser (1999)’a gore egitim, dogumla baslar ve yasamimiz boyunca devam eder.
Egitimin temel amaci, kendisi ve cevresiyle uyum icinde olan, kendini taniyan ve
gelistirebilen, Uretken bireyler yetistirmektir. Bunu hedefleyen birincil kurumlarda
okullardir. Okul sistemi icinde basari icin en ¢ok kullandigimiz, akademik basari,

egitsel basari ve okul basarisi gibi kavramlaridir.

Akademik basari, hem 6grenci hem ailesi hem de yasanilan toplum i¢in 6nem arz eder.
Egitim sistemine bakildiginda basarinin temel hedeflerden biri oldugunu sdylenebilir.
Basarinin bu denli énemli olmasi, egitim sisteminin sinava ve sonuca odakli olmasi, bir

ust 6grenime geciste 6n kosul kabul edilmesi gibi nedenlerle agiklanabilir.

Basari ve mutluluk iki farkli kavramdir. Ancak Cakmakli’nin (1991:181) da dedigi gibi

basariya kavusmus insanin mutlu olmasi daha kolaydir. Basari, bireyin kendini degerli
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hissetmesini ve kendine glvenin gelmesini saglar Akademik
yonden basarili, nitelikli insan guict potansiyelinin,  bir ~ toplumun  kalkinmasinin

en temel gu¢ oldugu kabul edilmektedir (Keskin ve Sezgin, 2009).

Okul basarisindaki dusuklik, diger bir ifade ile akademik anlamda basarisizlik
ogrencinin yalnizlasmasina, igine kapanmasina ve ¢evresine yabancilasmasina,
mutsuzlasmasina varincaya kadar olumsuzluklara neden olabilir. Yapilan arastirmalar
akademik basarinin ve yalnizlik dizeyinin bircok degiskene gore farklilik gosterdigini

ortaya koymustur. ilgili bolimlerde bu arastirmalara yer verilmistir.

Yalnizhik, insana Omrindn herhangi bir asamasinda ortaya cikabilecek bir duygu
durumu olmakla birlikte sosyal ve ekonomik boyutlari da biinyesinde barindirmaktadir
(Duyan vd., 2008: 39). Bireyin toplumsal yoni, onun diger insanlarla iliski kurmasini
vazgecilmez yapar. Buna ragmen toplumdaki tretim-tiiketim iligkilerinin degismesinin,
teknolojik gelismelerin toplum yapisinda yarattigi hizli degisim insanin cevresiyle
kurdugu iliskilerde de sorunlara neden olabilmekte ve birey kendini sosyal olarak yalniz
hissedebilmektedir (Ozdemir, 2011: 30).

Ogrencinin yalnizlik hissinin azaltilmasi icin 6gretmenin 6nemli oldugu kabul
edilmekle birlikte, sosyal hizmet uzmani da bu asamada, ¢cocugun sosyal kosullarinin
dizenlenmesinde aktif rol oynamaktadir. Okullarda calisan sosyal hizmet uzmanlari,
cocugun okul, aile ve cevresinden kaynaklanan sorunlari tespit eder ve bu konu
hakkinda okul yonetimi ve 6gretmenine bilgi verir. Bunun yani sira 6égrenciyi her gin
gozlemleyerek, sosyal aktivitelere katilimi konusunda onu tesvik eder. Ogrenciye okul
icinde sorumluluklar vererek sosyal becerilerinin gelismesine yardimci olurlar.
Ogrenciye sinif icerisinde statiisii yiiksek gorevler verilerek akranlarinin onu kabul
etmesi saglanir. Belirtilen faaliyetler araciligiyla 6grencinin sosyal destek sistemleri
harekete gecirilerek yalnizlik hissi azaltilmaya calisihir (Duyan vd., 2008: 32). Birey ve
ailenin sosyal destek sistemlerine sahip olmasi, yasanan stresin yol acti§i baskinin
azalmasini ve yeni kosullara uyum saglamasini kolaylastirir (Turan, 2012: 118). Ancak
ulkemizde sosyal calismacilarin okullardaki istihdami heniiz saglanmis degildir. Bu

eksiklik, bireysel olmaktan ¢ikan ve sosyal bir sorun olan akademik basarisizlik ve
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yalnizlik gibi birgok soruna sistemsel yaklasimi engellemis ve sorun daha ¢ok okullarda
bireysel goérismelere odakli ¢ozulmeye calisiimistir. Bu sekilde de beklenen ¢6ziim
olmamistir. Sosyal hizmet mudahale siirecinde sorunlarin mikro, mezzo ve gerekirse
makro planda ele alinmasi ve miiracaatci sistemi ile probleme yaklasiimasi daha kalici

ve etkili cozumler saglayacaktir.

Bu arastirmada, ©ncelikle &grencinin egitim sdrecinde ©6nemli rol oynayan
degiskenlerden olan akademik basari ve yalnizlik dizeylerinin iliskileri ele alinmistir.
Daha sonra bu cergevede lise dgrencilerinin akademik basari ve yalnizlik diizeyleri ile

bazi degiskenlerin iligki incelenmistir.

3.1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, lise kademesindeki 6grencilerin akademik basari dizeyleri ve
yalnizlik dizeylerinin bazi degiskenler acisindan anlamh bir farkin olup olmadigini
incelemektir. Bunun yani sira, akademik yonden basarisiz cocuklar ile yalnizlik sorunu
yasayan ogrencilere bu degiskenler dikkate alinarak okul sosyal hizmeti olarak neler

sunulabilir bunu tartismaktir.

3.1.3. Arastirmanin Hipotezi

3.1.3.1. Genel Hipotez

“Ogrencilerin akademik basari diizeyleri ile yalnizlik diizeyleri arasinda anlami bir fark

vardir.”

3.1.3.2. Alt Hipotezler

1. Ogrencilerin cinsiyeti ile akademik basari dizeyleri arasinda anlami bir iliski
vardir.

2. Ogrencilerin sinif kademesi ile akademik basari duizeyleri arasinda anlami bir
iliski vardir.

80



3. Ogrencilerin sinif mevcudu ile akademik basari diizeyleri arasinda anlami bir
iliski vardir.
4. Ogrencilerin anne-babalarinin evlilik durumu ile akademik basari dizeyleri

arasinda anlami bir iliski vardir.

5. Ogrencilerin kardes sayisi ile akademik basari diizeyleri arasinda anlami bir
iliski vardir.

6. Ogrencilerin okul tiirti ile yalnizhk diizeyleri arasinda anlami bir fark vardir.

7. Ogrencilerin anne egitim diizeyi ile yalnizhik diizeyleri arasinda anlami bir fark
vardir.

8. Ogrencilerin baba egitim duzeyi ile yalmzlik diizeyleri arasinda anlami bir fark
vardir.

9. Ogrencilerin ailelerinin ortalama ayhk gelirleri ile yalnizhik diizeyleri arasinda

anlami bir fark vardir.

3.1.4. Arastirmanin Onemi ve Gerekgesi

Turkiye’de ve tim gelismis toplumlarda akademik olarak basarili ve nitelikli insan
gucu, bir dlkenin ilerlemesinde en 6nemli gic¢ oldugu kabul edilir. Bunun yaninda
cesitli sebeplerle ortaya cikabilecek olan akademik basarisizliklar, okulu terk etme,
yetenegi oraninda basari gosterememe, yalnizlasma, kendine yabancilasma,..v.b. gibi
sorunlar okul sosyal hizmeti kapsaminda ele alinacak sorunlardir. Yine égrencinin bu
sorunlarina yonelik sosyal, psikolojik ve egitsel duzeyde calismalar yaparak égrencinin

en yiksek iyilik halini yakalamak sosyal hizmet uzmaninin birincil gérevlerindendir.

Yalnizlik, tim insanlik igin her zaman var olan ve gelecekte de var olacak bir siregtir.
Her 6grencinin yasayabilecegi bu deneyim sirasinda, okul sosyal hizmeti son derece
onemli bir islev Ustlenmektedir. Okul sosyal hizmetinin bu islevini yerine getirecek olan
okul sosyal ¢calismacisinin okullarda sosyal destek sistemindeki yerinin ve gerekliliginin
ortaya konmasi acgisindan arastirma, Onem arz etmektedir. Ayrica bu arastirma,
akademik basari ve yalnizhgi sosyal hizmet perspektifinden ele almasi agisindan da
onemlidir. Arastirmada elde edilen verilerin yeni calismalara 1Sk tutmasi

beklenmektedir.
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3.1.5. Arastirmanin Varsayimi ve Sinirliliklari

Arastirmanin varsayimlari sunlardir;

Bu arastirmada kullaniimis olan 6lgek, gecerligi ve guvenirligi yiuksek olan bir
Olcektir.

Olcek ve anket gonulli, istekli 6grencilere uygulanmustir.

Ogrenciler 6lgekteki maddelere igten ve samimi cevaplar vermislerdir.

Arastirmanin sinirliliklari ise sunlardir,;

1. 2013-2014 egitim-6gretim yili ile sinirhdir.

2. Bursa ilinin Gemlik ilgesindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagli bulunan yedi tane

lisede 9.,10.,11., ve 12. siniflarda okuyan 665 6grenci ile sinirlidir.

3. Akademik basari puanlari, bir yil 6nceki agirlikh yilsonu ortalamalari ile sinirlidir.

3.1.6. Arastirmanin Modeli

Arastirma, Bursa ili Gemlik ilcesindeki okullarda egitim gdéren 6grencilerin goruslerini

betimlemeye ydnelik oldugundan tarama modelindedir.

Tarama modeli, gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu bicimiyle
betimlemeyi amagclayan arastirma yaklasimidir. Tarama modelinde arastirmaya konu
olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullari icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya
calisthr (Karasar, 2005; akt., Bahcetepe, 2013:86).
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3.1.7. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin ¢alisma evreni, Gemlik ilgesinde Milli Egitim Bakanligi’na bagh yedi
ortadgretim kurumlarinda okuyan lise dgrencilerinden olusmaktadir. Arastirmada tim
calisma evrenine ulasma guclugu nedeniyle 6rneklem alma yoluna gidilmistir.
Arastirmanin 6rneklemini belirlemek igin tesadifi (random) o6rnekleme yaklasimi

kullantimistir.

Her lisenin 9.,10.,11. ve 12. siniflarin her birinden tesadufi yontem ile secilen
subelerinden toplam 665 0Ogrenciden, arastirma yapmak icin 06rneklem grubu
olusturmustur. Orneklem grubuna alinan okul tiirleri ve isimleri asagidaki gibi

siralanmistir:

Gemlik Celal Bayar Anadolu Lisesi
Gemlik imam Hatip Lisesi

Gemlik Teknik ve Endustri Meslek Lisesi
Gemlik Kiz Meslek Lisesi

Gemlik Ticaret Meslek Lisesi

Gemlik Umurbey Saglik Meslek Lisesi
Hisar Anadolu Lisesi

3.1.8. Arastirmanin Veri Toplama Teknikleri ve Analizi

Arastirmada, ogrencilerin yalnizlik dizeylerini 6lgmek icin guvenirlik ve gecerlik

calismalari Demir (1989) tarafindan yapilan UCLA Yalnizlik Olgegi kullaniimistir.

Akademik basarilarini belirlemek icin, bir yil dnceki agirlikh yilsonu ortalamalari, okul

idarecilerinden e-okul sistemi araciligi ile temin edilmistir.
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Demografik bilgilerin 6grenilmesi icin, arastirmaci tarafindan gelistirilmis olan 15
soruluk Kisisel Bilgi Formu kullaniimistir.

UCLA Yalnizlik Olgegi

Bu derece yaygin ve ciddi bir problem olan yalnizhgi o0lcebilecek bir 6lcegin
gerekliligini dustinen Russel, Peplau ve Ferguson (1978), UCLA (Univercity of
California, Los Angeles) Yalnizlik Olgegini gelistirmislerdir. Bu olgek Russel, Peplau
ve Cutrona (1980) tarafindan tekrar gozden gecirilmis ve 6lcegin maddelerinin yarisi
olumlu varisi olumsuz yénde olacak sekilde tekrar diizenlenmistir. Olgegin gegerlik
calismasinda Beck Depresyon Envanteri ile korelasyonu anlamli (r=,67) bulunmustur.
Olgegin giivenirligi de incelenmis, olcedin i¢ tutarlilk katsayisi a=,94 olarak
saptanmistir. Olgek ile elde edilen puanlarin kararhgini incelemek amaciyla iki ay
arayla yapilan uygulamalarda elde edilen sonuclarda Olcegin test-tekrar-test
guvenirliginin anlamh (r=,73) diizeyde oldugunu gdstermistir (Russel ve vd. 1978; akt.
Demir, 1989: 14). Bu 6lgegin gegerligi ve guvenirligi konusunda diger ulkelerde yapilan

arastirmalarda da benzer sonuclar elde edilmistir (Hojat, 1982; akt. Demir, 1989: 14).

UCLA Yalmzhk Olgegi’ni Turkiye’de ilk kez Yaparel (1984) uygulamistir. Daha sonra
gecerlik ve guvenirlik calismasi 1989 yilinda, Ayhan Demir tarafindan yapilmistir.
Olcegin gegerligine iliskin bulgular, 6lcegin yalniz ve yalmz olmayan denekleri
birbirlerinden anlamh diizeyde ayirdigini gostermektedir. Olgedin Beck Depresyon
Envanteri ve Cok Yo6nlu Depresyon Envanterinin sosyal icedoniklik alt dlcegi olcut
alinarak hesaplanan gecerligi de anlamhdir. Bulgular, ayrica 6lgegin i¢ tutarliligina ve
puan degismezligine iliskin guvenirlik katsayilarinin yeterli diizeyde oldugunu ortaya
koymustur (Demir, 1989: 14).

Bireyin genel yalnizlik derecesini belirlemek amaciyla gelistirilen UCLA Yalnizlik
Olgegi onu diiz, onu ters yonde kodlanmis 20 maddeden olusmaktadir. Bu 6lgegin her
bir maddesinde sosyal iliskilerle ilgili duygu veya disince belirten bir durum
sunulmakta ve bireylerden ne siklikta yasadiklarini dortli (Likert) 6lgek (zerinde

belirtmeleri istenmektedir. Kuramsal olarak her bir madde icin puanlama 1 ile 4
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arasinda degistigi icin 6lgekten alinabilecek en yiiksek puan 80 en dustk puan 20°dir.
Puan arttikca yalnizhk dizeyi artmaktadir. Ylksek puan yalmizhigin daha yogun
yasandiginin gostergesi olarak kabul edilmektedir (Demir, 1989: 15).

Veri toplama araclari, arastirmaci tarafindan bir araya getirilmis, olusturulan bir
uygulama programi cercevesinde belirlenen zamanlarda, arastirmaya katilan égrencilere
uygulanmistir. Uygulama &ncesinde, ilk olarak agirhikh yilsonu ortalamalari okul
idarecilerinden e-okul sistemi araciligr ile temin edilmis ve siniflara o sekilde
girilmistir. Daha sonra UCLA Yalnizlik Olcegi ve Kisisel Bilgi Formu arastirmaci
tarafindan 6grencilere uygulanmis, agirlikli not ortalamasini hatirlayamayan égrencilere

e-okul ciktilarindan ilgili 6grenciye agirlikli yil sonu ortalamasi séylenmistir.

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows
21.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Veriler degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel

metotlar (Say1, Ylzde, Ortalama, Standart sapma) kullaniimistir.

Niceliksel verilerin karsilastirilmasinda iki grup arasindaki farki Mann Whitney-U, ikiden fazla
grup durumunda parametrelerin gruplararasi karsilastirmalarinda Kruskal Wallis testi ve

farkliliga neden olan grubun tespitinde Mann Whitney-U testi kullaniimistir.

Niteliksel gruplu degiskenlerin arasinda Ki-Kare analizi uygulanmistir. Elde edilen bulgular

%95 glven araliginda, %5 anlamlilik diizeyinde deg@erlendirilmistir.

3.2. Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlar

Bu bolimde, arastirmada ele alinan amaclar dogrultusunda toplanan verilerin
istatistiksel ¢oziimlemeleri sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlari yer almaktadir.
Bulgular boliminde; énce drneklem grubunun genel yapisini tanitici frekans ve yizde
dagihmlarina, sonrasinda arastirmanin amaglarina gore elde edilen bulgulara yonelik

tablo ve aciklamalara yer verilmistir.
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Tablol. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablolar Gruplar Frekans(n) Yuzde (%)
Kiz 389 58,5
Cinsiyet Erkek 276 415
Toplam 665 100
14 13 2
15 153 23
Yas 16 198 29,8
17 202 30,4
18 ve (sti 99 14,9
Toplam 665 100
9 195 29,3
10 162 24,4
Sinif
Kademesi 11 175 26,3
12 133 20
Toplam 665 100
Celal Bayar Anadolu Lisesi 101 15,2
imam Hatip Lisesi 121 18,2
Teknik ve Endistri Meslek Lisesi 100 15
Okul Kiz Meslek Lisesi 83 12,5
Turd Ticaret Meslek Lisesi 88 13,2
Saglik Meslek Lisesi 103 15,5
Hisar Anadolu Lisesi 69 10,4
Toplam 665 100
1- 15 13 2
Sinif 16-25 179 26,9
Mevcudu 26-35 473 71,1
Toplam 665 100
0-25 3 0,5
26-50 27 4,1
Akademik Basari 51-75 340 51,1
Diizeyi 76-85 189 28,4
86-100 106 15,9
Toplam 665 100
Okur-yazar Degil 20 3
Okur-yazar 18 2,7
ilkokul 294 44,2
Anne Ortaokul 141 21,2
Egitim Dlzeyi Lise 155 23.3
Y liksekokul 30 4,5
Lisans ve (st 7 1,1
Toplam 665 100




ilkokul 201 30,2
Ortaokul 155 23,3
Baba Lise 212 31,9
Egitim Diizeyi Yiiksekokul 79 11,9
Lisans ve (st 18 2,7
Toplam 665 100
Oz - Sag 651 97,9
Annenin Oz/Uvey Oz - Vefat 9 1,4
Sag/Vefat Durumu Ovey 5 0,8
Toplam 665 100
- Oz - Sag 651 97,9
Babanin Oz/Uvey ,
Sag/Vefat Durumu | 92 Vefat 14 2,1
Toplam 665 100
Evliligi devam ediyor 627 94,3
Evlilik Bosandilar 32 4,8
Durumu Bosanmadilar ama ayri yasiyorlar | 6 0,9
Toplam 665 100
1-750 TL 50 75
Adlen 751-1500 TL 265 39,8
AyI|kI(§rr]c:31rI]ama 1501-2500 TL 210 31,6
Gelir Diizeyi 2501-3500 TL 93 14
3501 TL ve (st 47 7,1
Toplam 665 100
Tek ¢ocuk 38 5,7
2 322 48,4
Kardes 3 210 31,6
Sayisi 4 62 9,3
5 Ve ust 33 5
Toplam 665 100
1 114 17,1
2 176 26,5
Gunliik Kag Saat 3 173 26
TV/Internet Kullanicisi |4 97 14,6
Olma Durumu 5 40 6
6 ve (stu 65 9,8
Toplam 665 100
Engelli yok 630 94,7
] ) Anne 2 0,3
e T
Durumu Kardesim 4 0,6
Diger 19 2,9
Toplam 665 100




Tablo 1 de goruldigu gibi, 6grencilerin cinsiyet degiskenine gore, 389'u (%58,5) kiz,
276's1 (%41,5) erkek olarak dagiimaktadir.

Ogrencilerin yas degiskenine gore, 13’0 (%2,0) 14 yas, 1530 (%23,0) 15 yas, 198'i
(%29,8) 16 vyas, 202'si (%30,4) 17 yas, 99u (%14,9) 18 yas ve Ustu olarak
dagilmaktadir.

Ogrencilerin sinif kademesi degiskenine gore, 195'i (%29,3) 9.sinif, 162'si (%24,4) 10.
sinif, 175'i (%26,3) 11.sinif, 133’ (%20,0) 12.sinif olarak dagiimaktadir.

Ogrencilerin okul tir(i degiskenine gore, 101'i (%15,2) Celal Bayar Anadolu Lisesi,
121'i (%18,2) imam Hatip Lisesi, 100'i (%15,0) Teknik ve Endustri Meslek Lisesi, 83'(
(%12,5) Kiz Meslek Lisesi, 88'i (%13,2) Ticaret Meslek Lisesi, 103l (%15,5) Saglik
Meslek Lisesi, 69'u (%10,4) Hisar Anadolu Lisesi olarak dagilmaktadir.

Ogrencilerin sinif mevcudu degiskenine gore, 13U (%2,0) 1-15 Kisilik siniflar, 179'u
(9626,9) 16-25 Kisilik siniflar, 473'0 (%71,1) 26-35 kisilik siniflar olarak dagilmaktadir.

Ogrencilerin akademik basari diizeyleri degiskenine gore, 3'li (%0,5) 0-25, 27'si (%4,1)
26-50, 3401 (%51,1) 51-75, 189'u (%28,4) 76-85, 106'si (%15,9) 86-100 puan
arahginda dagilmaktadir.

Ogrencilerin anne egitim diizeyi degiskenine gore, 20'si (%3,0) okur-yazar degil, 18'i
(%2,7) okur-yazar, 294'0 (%44,2) ilkokul, 141'i (%21,2) ortaokul, 1551 (%23,3) lise,
30'u (%4,5) yiksekokul, 7'si (%1,1) lisans ve (st olarak dagiimaktadir,

Ogrencilerin baba egitim diizeyi degiskenine gore, 201'i (%30,2) ilkokul, 155'i (%23,3)
ortaokul, 212'si (%31,9) lise, 79'u (%11,9) yuksekokul, 18'1 (%2,7) lisans ve Ustl olarak
dagilmaktadir.

Ogrencilerin  annelerinin  6z/ivey ve sag/vefat durumu degiskenine gore,
651'inin(%97,9) annesi 6z ve sag, 9'unun (%1,4) annesi 6z ve vefat etmis, 5'inin (%0,8)

annesi Uvey olarak dagiimaktadir.

Ogrencilerin babalarinin 6z/tvey ve sag/vefat durumu degiskenine gdre, 651'inin

(%97,9) babasi 6z ve sag, 14'linlin (%2,1) babasi 6z ve vefat etmis olarak dagiimaktadir.



Ogrencilerin anne babalarinin evlilik durumu degiskenine gére, 627 (%94,3) 6grencinin
anne babasinin evliligi devam ediyor, 32'si (%4,8) bosanmis, 6'si (%0,9) bosanmamis

ama ayri yasiyorlar olarak dagiimaktadir.

Ogrencilerin ailelerinin aylik ortalama gelir durumu degiskenine gore, 50'si (%7,5) 1-
750 TL, 265'i (%39,8) 751-1500 TL, 210'u (%31,6) 1501-2500 TL, 93'l (%14,0) 2501-
3500 TL, 47'si (%7,1) 3501 TL ve Ustl olarak dagiimaktadir.

Ogrencilerin kardes sayisi degiskenine gore, 38'i (%5,7) tek cocuk, 322'si (%48,4) 2
cocuk, 210'u (%31,6) 3 ¢ocuk, 62'si (%9,3) 4 ¢cocuk, 33'l (%5,0) 5 cocuk ve st olarak
dagilmaktadir.

Ogrencilerin giinliik ortalama kag saat tv/internet kullanicisi olma durumu degiskenine
gore 114G (%17,1) 1 saat, 176'sI (%26,5) 2 saat, 173'U (%26,0) 3 saat, 97'si (%14,6) 4
saat, 401 (%6,0) 5 saat, 651 (%9,8) 6 saat ve Ustu tv/internet kullaniyor olarak
dagilmaktadir.

Ogrencilerin ailelerinde engelli olup-olmama degiskenine gére 630'unun (%94,7)
ailesinde engelli yok, 2'sinin (%0,3) annesi engelli, 10'unun (%1,5) babasi engelli,

4'Undin (%0,6) kardesi engelli, 19'unun (%2,9) diger Kisiler engelli olarak dagiimaktadir.

3.2.1. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duzeylerinin Cinsiyet

Acisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin cinsiyet degiskeni
acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi Tablo 2 ve

Tablo 3 de verilmistir.



Tablo 2. Ogrencilerin Cinsiyete Gére Akademik Basari Diizeylerinin incelenmesi

Akademik Basari Dizeyi

Cinsiyet| 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam X%p

n % n % n % n % n % n %

Kiz 1] %33,3 (13| %48,1 |172 | %50,6 |124 | %65,6 | 79 | %74,5 |389 | %58,5

X?=25,891

Erkek |2 | %66,7 |14 | %51,9 |168 | %49,4 | 65 | %34,4 | 27 | %25,5 |276 | %41,5 0=0,000

Toplam |3 {%100,0 |27 |%100,0 {340 |%100,0 {189 {%6100,0 |106 (%100,0 |665 |%100,0

Cinsiyet ile akademik basari diizeyi arasinda anlamli iliski bulunmustur (X?=25,891;
p=0,000<0.05). Akademik basari duzeyi 0-25 olanlarin 1'i (%33,3) kiz, 2'si (%66,7)
erkek; akademik basari duzeyi 26-50 olanlarin 13'Unln (%48,1) kiz, 14’Gnun (%51,9)
erkek; akademik basari diizeyi 51-75 olanlarin 172'si (%50,6) kiz, 168'i (%49,4) erkek;
akademik basarl duzeyi 76-85 olanlarin  124'Uniin (%65,6) kiz, 651 (%34,4)
erkek; akademik basari dlzeyi 86-100 olanlarin 79'unun (%74,5) kiz, 27'si (%25,5)

erkek oldugu gortlmektedir.

Tablo 3. Ogrencilerin Cinsiyete Gore Yalnizlik Duizeylerinin incelenmesi

Grup | N | Ort Ss MW p

Yalnizhk [Kiz {389 (37,280 {10,077
53 042,000 (0,793

Duzeyi |Erkek |276 (36,924 | 9,662

Ogrencilerin yalnizlik diizeyi puanlari ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark, istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir
(Mann Whitney U=53 042,000; p=0,793>0,05).



3.2.2. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizhk Duzeylerinin Yas

Acisindan incelenmesine Yonelik Bulgular
Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalmizhik diizeylerinin yas degiskeni agisindan
incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi Tablo 4 ve Tablo 5 de

verilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Yasa Gore Akademik Basari Diizeylerinin incelenmesi

Akademik Basari Dizeyi

Yas 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 | Toplam Xlp

ni % n % n % n % n % n %

14 O %0,0 |1 | %37 | 1 | %03 | 4 | %21 | 7 | %6,6 |13 | %2,0

15 1] %333 |2 | %7.4 |64 | %188 |42 |%22,2 |44 | %415 |153 | %23,0

16 2| %66.7 |9 | %333 [122| %359 |47 | %24,0 | 18 | %17.0 [198] %298 |y 1o

17 0| %00 |8 | %296 |108| %318 |65 | %344 |21 | %19,8 202 | %30,4 |P~0:000

18 Ve Usti [0 | %0,0 | 7 | %259 |45 | %132 | 31 | %164 |16 | %15,1 | 99 | %14,9

Toplam |3 |%100,0 [27 [%100,0 [340 [%6100,0 | 189 |%100,0 |106 |%100,0 |665 |%6100,0

Yas ile akademik basari diizeyi arasinda anlamh iliski bulunmustur (X?=61,132;
p=0,000<0.05). Akademik basari diizeyi 0-25 olanlarin 1'i (%33,3) 15 yas, 2'si (%66,7)
16 yas; akademik basari dizeyi 26-50 olanlarin 1'i (%3,7) 14 yas, 2'si (%7,4) 15 yas,
9'unun (%33,3) 16 yas, 8'1 (%29,6) 17 yas, 7'si (%25,9) 18 yas ve usti; akademik basari
duizeyi 51-75 olanlarin 1'i (%0,3) 14 yas, 64'Unln (%18,8) 15 yas, 122'si (%35,9) 16
yas, 108'i (%31,8) 17 yas, 45'i (%13,2) 18 yas ve Usti; akademik basari dizeyi 76-85
olanlarin 4'lnln (%2,1) 14 yas, 42'si (%22,2) 15 yas, 47'si (%24,9) 16 yas, 65'i (%34,4)
17 yas, 311 (%16,4) 18 yas ve Ustl; akademik basari diizeyi 86-100 olanlarin 7'si
(%6,6) 14 yas, 44'Unun (%41,5) 15 yas, 181 (%17,0) 16 vyas, 211 (%19,8) 17 yas,
16'sinin (%15,1) 18 yas ve Ustu oldugu gortlmektedir.



Tablo 5. Ogrencilerin Yasa Gore Yalnizlik Duzeylerinin incelenmesi

Grup N Ort Ss KwW p

14 13 | 41,769 | 10,910

15 153 | 36,686 | 10,153
Yalnizhk

16 198 | 37,849 | 10,192 | 4,824 | 0,306
Diizeyi

17 202 | 36,163 | 8,914

18 Ve usti 99 | 37,758 | 10,557

Arastirmaya katilan égrencilerin yalnizlik diizeyi puanlari ortalamalarinin yas degiskeni
acisindan anlamli bir farklihk gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H-Testi sonucglarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark anlamli
bulunmamistir (p>0.05).

3.2.3. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Dizeylerinin Sinif

Kademesi Agisindan incelenmesine Ydnelik Bulgular
Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin sinif kademsi degiskeni
acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi Tablo 6 ve

Tablo 7 de verilmistir.

Tablo 6. Ogrencilerin Sinif Kademesine Gére Akademik Basari Diizeylerinin

Incelenmesi
Akademik Basari Duzeyi
Sinif 2
. 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam Xelp
Kademesi
n % n % n % n % n % n %
9 2| %66,7 |11 | %40,7 | 75 | %22,1 |49 | %25,9 | 58 | %54,7 (195 | %29,3
10 1(%33,3 |9 | %33,3 {114 |%33,5 |33 | %175 | 5 | %4,7 |162 | %24,4
2
11 0| %00 |2 | %7,4 |99 | %29,1 |58 | %30,7 | 16 | %15,1 ({175 | %26,3 ;)(:5%70’(2)25
12 0| %0,0 |5 |%18,5 |52 | %15,3 |49 | %25,9 | 27 | %25,5 {133 | %20,0
Toplam 3(%100,0 |27 {%100,0 {340 |%100,0 |189 |%100,0 (106 (%100,0 {665 |%100,0




Sinif kademesi ile akademik basari diizeyi arasinda anlamli iliski bulunmustur
(X?=87,225; p=0,000<0.05). Akademik basari diizeyi 0-25 olanlarin 2'si (%66,7) 9.
sinif, 1'i (%33,3) 10. sinif; akademik basari dizeyi 26-50 olanlarin 11'i (%40,7) 9. sinif,
9'unun (%33,3) 10. sinif, 2'si (%7,4) 11. sinif, 5’1 (%18,5) 12. sinif; akademik basari
duzeyi 51-75 olanlarin 751 (%22,1) 9. sinif, 114’'Unun (%33,5) 10. sinif, 99'unun
(%29,1) 11. simif, 52'si (%15,3) 12. sinif; akademik basari diizeyi 76-85 olanlarin
49'unun (%25,9) 9. sinif, 33'lUnin (%17,5) 10. sinif, 581 (%30,7) 11. sinif, 49'unun
(%25,9) 12. sinif; akademik basari diizeyi 86-100 olanlarin 581 (%54,7) 9. sinif, 5
(%4,7) 10. sinif, 16'sinin (%15,1) 11.sinif, 27'si (%25,5) 12. sinif oldugu gorilmektedir.

Tablo 7. Ogrencilerin Sinif Kademesine Goére Yalnizhik Diizeylerinin incelenmesi

Grup| N | Ort Ss |KW | p

9 195 (37,344 110,074

Yalnizhk |10 162 |37,457 | 9,954
1,197 |0,754

Dilizeyi |11  |175|37,303 9,681

12 |13336,203 | 9,924

Arastirmaya katilan 06grencilerin yalnizlik dizeyi puanlari ortalamalarinin sinif
kademesi degiskeni agisindan anlamli bir farklihk gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki

fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).

3.2.4. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duiizeylerinin Okul Tur

Acisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin okul tirti degiskeni
acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi Tablo 8 ve

Tablo 9 da verilmistir.



Tablo 8. Ogrencilerin Okul Turune Gore Akademik Basari Duzeylerinin
Incelenmesi

Akademik Basari Dlizeyi

Okul Turi 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam X?Ip

nf % [(n|] % |n| % |n| % |(n| % | n | %

Celal Bayar
Anadolu Lisesi

o

%00 |2 | %74 [38 [%11,2 |31 |%16,4 |30 |%28,3 | 101 |%15,2

o

imam Hatip Lisesi %0,0 (2 | %7,4 |49 |%14,4 |42 | %22,2 |28 | %26,4 | 121 | %18,2

Teknik ve Endustri

 Enc 1|%333 |5 | %185 |72 | %212 |17 | %90 |5 | wa7 | 100 | %150

Meslek Lisesi

Kiz Meslek Lisesi |0 | %00 |2 | %7.4 |60 |%17.6 |16 | %85 | 5 | %47 | 83 | %125
X?=135,087

- =0,000

I:;’Z;f“\"es'ek 1|%333 (15| %556 |51 | %150 |17 | %90 | 4 | w3s | 88 |w1z2 [P

ﬁ?f;;f'v'es'e" 1]%333 |0 | %00 |37 | %109 |40 |%21,2 |25 | %236 | 103 | %155

Hisar Anadolu

Lisesi 0] %0,0 |1 | %3,7 |33 | %9,7 |26 |%138 | 9 | %85 | 69 |%10,4

Toplam 3 (%100,0 |27 |%100,0 {340 (%100,0 |189 |%100,0 {106 (%100,0 | 665 [%100,0

Okul tiirli ile akademik basari diizeyi arasinda anlamli iliski bulunmustur (X?=135,087;
p=0,000<0.05). Akademik basari duzeyi 0-25 olanlarin 1'i (%33,3) Teknik ve Endustri
Meslek Lisesi, 1'i (%33,3) Ticaret Meslek Lisesi, 11 (%33,3) Saglik Meslek
Lisesi; akademik basari diizeyi 26-50 olanlarin 2'si (%7,4) Celal Bayar Anadolu Lisesi,
2'si (%7,4) imam Hatip Lisesi, 51 (%18,5) Teknik ve Endustri Meslek Lisesi, 2'si
(%7,4) Kiz Meslek Lisesi, 15'i (%55,6) Ticaret Meslek Lisesi, 1'i (%3,7) Hisar Anadolu
Lisesi; akademik basari dizeyi 51-75 olanlarin 381 (%11,2) Celal Bayar Anadolu
Lisesi, 49'unun (%14,4) imam Hatip Lisesi, 72'si (%21,2) Teknik ve Endiistri Meslek
Lisesi, 60'1nin (%17,6) Kiz Meslek Lisesi, 51'i (%15,0) Ticaret Meslek Lisesi, 37’si
(910,9) Saglik Meslek Lisesi, 33'unin (%9,7) Hisar Anadolu Lisesi; akademik basari
diizeyi 76-85 olanlarin 31'i (%16,4) Celal Bayar Anadolu Lisesi, 42'si (%22,2) imam
Hatip Lisesi, 17'si (%9,0) Teknik ve Endustri Meslek Lisesi, 16'sinin (%8,5) Kiz
Meslek Lisesi, 17'si (%9,0) Ticaret Meslek Lisesi, 40'inin (%21,2) Saglik Meslek
Lisesi, 26'sinin (%13,8) Hisar Anadolu Lisesi; akademik basari diizeyi 86-100 olanlarin
30'unun (%28,3) Celal Bayar Anadolu Lisesi, 28 (%26,4) imam Hatip Lisesi, 5'i




(%4,7) Teknik ve Endustri Meslek Lisesi, 5'i (%4,7) Kiz Meslek Lisesi, 4'Uniin (%3,8)
Ticaret Meslek Lisesi, 25'i (%23,6) Saglik Meslek Lisesi, 9'unun (%8,5) Hisar Anadolu

Lisesi oldugu gorulmektedir.

Tablo 9. Ogrencilerin Okul Tiiriine Gore Yalnizlik Duizeylerinin incelenmesi

Grup N | Ort Ss KW | p |[Fark
Celal Bayar Anadolu Lisesi 101 |35,188 |12,272
Imam Hatip Lisesi 12135,926 | 9,676 i Z 1
Teknik ve Endistri Meslek Lisesi {100 |37,170 | 8,333 i z ;
Yalnizlik 59
Kiz Meslek Lisesi 83 (37,771 6,990 |36,327 (0,000
Dizeyi g > 2
Ticaret Meslek Lisesi 88 |41,852 (10,227 4 Z 7
Saglik Meslek Lisesi 103 [36,990 |10,724 g g ?
Hisar Anadolu Lisesi 69 |35,464 | 7,992

Arastirmaya Katilan 6égrencilerin yalnizlik dizeyi puanlari ortalamalarinin okul tiri
degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuclarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark
anlamh  bulunmustur (KW=36,327; p=0,000<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek izere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; okul
trd Teknik ve Endustri Meslek Lisesi olanlarin yalnizhik dizeyi puanlari (37,170 +
8,333), okul tiirti Celal Bayar Anadolu Lisesi olanlarin yalnizlik diizeyi puanlarindan
(35,188 + 12,272) yiiksek bulunmustur. Okul tirt Kiz Meslek Lisesi olanlarin yalnizlik
dizeyi puanlarn (37,771 = 6,990), okul turii Celal Bayar Anadolu Lisesi olanlarin
yalnizlik diizeyi puanlarindan (35,188 + 12,272) yuksek bulunmustur. Okul tirt Ticaret
Meslek Lisesi olanlarin yalnmzhk dizeyi puanlarn (41,852 + 10,227), okul tirt Celal
Bayar Anadolu Lisesi olanlarin yalnizlik diizeyi puanlarindan (35,188 + 12,272) yiiksek
bulunmustur. Okul tirt Kiz Meslek Lisesi olanlarin yalnizlik duzeyi puanlar (37,771
6,990), okul tiirii imam Hatip Lisesi olanlarin yalnizlik diizeyi puanlarindan (35,926 +
9,676) yuksek bulunmustur. Okul tirt Ticaret Meslek Lisesi olanlarin yalnizhik duzeyi
puanlari (41,852 + 10,227), okul tirii imam Hatip Lisesi olanlarin yalnizlik diizeyi
puanlarindan (35,926 + 9,676) yuksek bulunmustur. Okul tir( Ticaret Meslek Lisesi



olanlarin yalnizlik diizeyi puanlari (41,852 + 10,227), okul turii Teknik ve Endustri
Meslek Lisesi olanlarin yalnizlik duzeyi puanlarindan (37,170 + 8,333) yiksek
bulunmustur. Okul tiri Ticaret Meslek Lisesi olanlarin yalnizhik dizeyi puanlar
(41,852 + 10,227), okul tirt Kiz Meslek Lisesi olanlarin yalnizlik dizeyi puanlarindan
(37,771 £ 6,990) ylksek bulunmustur. Okul tirt Kiz Meslek Lisesi olanlarin yalnizlik
duzeyi puanlan (37,771 = 6,990), okul tiri Hisar Anadolu Lisesi olanlarin yalnizlik
dizeyi puanlarindan (35,464 = 7,992) yuksek bulunmustur. Okul tir Ticaret Meslek
Lisesi olanlarin yalnizlik dizeyi puanlari (41,852 + 10,227), okul tirt Saghk Meslek
(36,990 =+ 10,724) vylksek
bulunmustur. Okul tirt Ticaret Meslek Lisesi olanlarin yalnizlik dizeyi puanlar
(41,852 + 10,227), okul tirii Hisar Anadolu Lisesi
puanlarindan (35,464 + 7,992) yuksek bulunmustur.

Lisesi olanlarin yalnizhk dizeyi puanlarindan

olanlarin yalmizhk duzeyi
3.2.5. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duzeylerinin Sinif
Mevcudu Agisindan incelenmesine Ydnelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin sinif mevcudu degiskeni
acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi Tablo 10 ve

Tablo 11 de verilmistir.

Tablo 10. Ogrencilerin Sinif Mevcuduna Gore Akademik Basari Diizeylerinin

Incelenmesi
Akademik Basari Duzeyi
Sinif 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 | Toplam XY
Mevcudu P P
n % n % n % n % n % n %
1-15 0 %00 [0] %00 |11 | %32 |1 | %05 |1 | %09 |13 | %2,0
- 0, 0, 0, 0, 0, 0,
16-25 0 %00 [9 | %333 |112] %329 [49 [%259 | 9 | %85 [179]%26.9 [y oo oe
26-35 3 |%100,0 |18 | %66.7 |217 | %63.8 |139 | %735 | 96 | %906 |473 | %711 |P- 0000
Toplam 3 [%100,0 [27 [96100,0 {340 |%6100,0 [189 [%6100,0 [106 [%6100,0 [665 [%6100,0




Sinif mevcudu ile akademik basari dizeyi arasinda anlamh iliski bulunmustur
(X?=33,966; p=0,000<0.05). Akademik basari diizeyi 0-25 olanlarin 3'Gniin (%100,0)
sinif mevcudu 26-35 kisi; akademik basari diizeyi 26-50 olanlarin 9'unun (%33,3) sinif
mevcudu 16-25 kisi, 181 (%66,7) 26-35 kisi; akademik basari diizeyi 51-75 olanlarin
17'inin (%3,2) sinif mevcudu 1-15 kisi, 112'sinin (%32,9) sinif mevcudu 16-25 Kisi,
217'sinin sinif mevcudu (%63,8) 26-35 kisi; akademik basari duzeyi 76-85 olanlarin
1'inin (%0,5) sinif mevcudu 1-15 kisi, 49'unun (%25,9) sinif mevcudu 16-25 Kisi,
139'unun (%73,5) sinif mevcudu 26-35 Kisi; akademik basari diizeyi 86-100 olanlarin
1'inin (%0,9) sinif mevcudu 1-15 kisi, 9'unun (%8,5) sinif mevcudu 16-25 Kisi, 96'sinin
(9690,6) sinif mevcudu 26-35 kisi oldugu gorilmektedir.

Tablo 11. Ogrencilerinin Sinif Mevcuduna Gaére Yalnizhik Dizeylerinin
Incelenmesi

Grup| N | Ort Ss |[KW | p

1-15 |13 [35,385] 9,143

Yalnizlik

Lo 16-25 (179 |37,430 (10,184 (0,378 |0,828
Duzeyi

26-35 [473 (37,068 | 9,826

Arastirmaya Kkatilan o6grencilerin  yalmizlik dlzeyi puanlari ortalamalarinin  sinif
mevcudu degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki

fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).

3.2.6. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Diizeylerinin Anne Egitim

Diizeyi Agisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin anne egitim diizeyi
degiskeni acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi
Tablo 12 ve Tablo 13 de verilmistir.



Tablo 12. Ogrencilerin Anne Egitim Diizeyine Gére Akademik Basar!
Diizeylerinin incelenmesi

Akademik Basari Duzeyi

Anne
Egitim 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam X¥p
Duzeyi
n % n % n % n % n % n %
g'gg{l'yazar 0| %0,0 |0 %00 |13 | %38 |4 | %21 |3 | %2,8 |20 | %3,0

Okur-yazar (0| %0,0 |1 | %3,7 |9 | %26 |4 | %2,1 | 4 | %3,8 |18 | %2,7

ilkokul 1]%33,3 |11 | %40,7 |162 | %47,6 | 83 | %43,9 | 37 | %34,9 |294 | %44,2

9 9 9 9 9 9
Ortaokul 0| %0,0 |8 |%29,6 |79 | %23,2 |32 | %16,9 |22 | %20,8 |141 | %21,2 X?=28,841

Lise 1] %333 |7 | %259 |63 | %185 |53 | %280 | 31 | %292 [15 | %233 |7 01220

Yiksekokul |1 |9%33,3 |0 | %0,0 [10 | %2,9 |11 | %58 | 8 | %7,5 |30 | %4,5

Lisans Ve

iist 0| %00 |0 | %00 |4 [%12 |2 | %L1 |1 | %09 |7 | %11

Toplam 3 (%100,0 |27 |%2100,0 {340 |%100,0 {189 |%100,0 (106 |%100,0 |665 |%100,0

Anne egitim dizeyi ile akademik basari dizeyi arasinda anlaml iliski bulunmamistir.
(X?=28,841; p=0,226>0.05). Akademik basari diizeyi 0-25 olanlarin l'inin annesi
(%33,3) ilkokul, 1'inin (%33,3) annesi lise, 1'inin (%33,3) annesi yiksekokul; akademik
basari duzeyi 26-50 olanlarin 1'inin (%3,7) annesi okur-yazar, 11'inin (%40,7) annesi
ilkokul, 8'inin (%29,6) annesi ortaokul, 7'sinin (%25,9) annesi lise; akademik basari
duzeyi 51-75 olanlarin 13'Unin (%3,8) annesi okur-yazar degil, 9'unun (%2,6) annesi
okur-yazar, 162'sinin (%47,6) annesi ilkokul, 79'unun (%23,2) annesi ortaokul, 63'Unin
(%18,5) annesi lise, 10'unun (%2,9) annesi yiksekokul, 4'Untin (%1,2) annesi lisans ve
Ustli; akademik basari diizeyi 76-85 olanlarin 4’lintin (%2,1) annesi okur-yazar degil,
4'Unin (%2,1) annesi okur-yazar, 83'Unun (%43,9) annesi ilkokul, 32'sinin (%16,9)
annesi ortaokul, 53'Unin (%28,0) annesi lise, 11'inin (%5,8) annesi yiiksekokul, 2'sinin
(%1,1) annesi lisans ve (stl; akademik basari diizeyi 86-100 olanlarin 3'unun (%2,8)
annesi okur-yazar degil, 4'Unin (%3,8) annesi okur-yazar, 37'sinin (%34,9) annesi
ilkokul, 22'sinin (%20,8) annesi ortaokul, 31'inin (%29,2) annesi lise, 8'inin (%7,5)

annesi yiksekokul, 1'inin (%0,9) annesi lisans ve Ust oldugu gorilmektedir.




Tablo 13. Ogrencilerin Anne Egitim Diizeyine Gére Yalnizlik Diizeylerinin
Incelenmesi

Grup N | Ort Ss KW | p |Fark

Okur-yazar Degil | 20 (42,750 | 8,360

Okur-yazar 18 (38,722 111,302

iIkokul 294 (37,636 | 9,361 1>3
Yalnizhk 1>4

Ortaokul 141 136,766 {10,256 {14,763 {0,022 |1 >5
Dizeyi 1>6

Lise 155 (35,748 | 9,534 1>7

Y Uksekokul 30 |37,267 (13,871

Lisans ve Usti 7 133,286 8,577

Arastirmaya katilan égrencilerin yalnizlik dizeyi puanlari ortalamalarinin anne egitim
dizeyi degiskeni acisindan anlamli bir farkhilik gosterip gdstermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki
fark anlamli bulunmustur (KW=14,763; p=0,022<0.05). Farkhhgdin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek tizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; anne
egitim dlzeyi okur-yazar degil olanlarin yalnizhik dizeyi puanlari (42,750 =+
8,360), anne egitim dlzeyi ilkokul olanlarin yalnizlik dizeyi puanlarindan (37,636 +
9,361) yiksek bulunmustur. Anne egitim dizeyi okur-yazar degil olanlarin yalnizlik
diuzeyi puanlari (42,750 £ 8,360), anne egitim diizeyi ortaokul olanlarin yalnizlik diizeyi
puanlarindan (36,766 + 10,256) ylksek bulunmustur. Anne egitim dizeyi okur-yazar
degil olanlarin yalmzlik dizeyi puanlar (42,750 £+ 8,360), anne egitim dizeyi lise
olanlarin yalnizlik dizeyi puanlarindan (35,748 + 9,534) yiksek bulunmustur. Anne
egitim dizeyi okur-yazar degil olanlarin yalnizlik dizeyi puanlan (42,750 =+
8,360), anne egitim diizeyi yuksekokul olanlarin yalnizlik diizeyi puanlarindan (37,267
+ 13,871) yuksek bulunmustur. Anne egitim duizeyi okur-yazar degil olanlarin yalnizlhk
duzeyi puanlari (42,750 £ 8,360), anne egitim duzeyi lisans ve Ust olanlarin yalnizlik

diizeyi puanlarindan (33,286 + 8,577) yuksek bulunmustur.



3.2.7. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Diizeylerinin Baba Egitim
Diizeyi Acisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin baba egitim diizeyi
degiskeni acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi
Tablo 14 ve Tablo 15 de verilmistir.

Tablo 14. Ogrencilerin Baba Egitim Diizeyine Gore Akademik Basari Diizeylerinin
Incelenmesi

Akademik Basari Duzeyi

Baba
Egitim 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam XZ/p
Duzeyi
n % n % n % n % n % n %
ilkokul 1]9%33,3 |6 | %22,2 110 | %32,4 |61 | %32,3 | 23 | %21,7 |201 | %30,2

Ortaokul 0| %0,0 |8 |%29,6 |91 | %26,8 |33 | %17,5 |23 | %21,7 |155| %23,3

Lise 2| %66,7 10| %37,0 | 96 | %28,2 | 67 | %35,4 | 37 | %34,9 |212 | %31,9
X?=20,702

Yiksekokul [0| %0,0 |3 |%11,1 |36 | %10,6 |23 | %12,2 |17 | %16,0 | 79 | %11,9 [p=0,190

Lisans ve

fisti 0] %00 [0] %00 |7 | %21 |5 | %26 |6 | %57 |18 | %2,7

Toplam 3%100,0 |27 {%100,0 (340 |%100,0 {189 {%6100,0 |106 |%100,0 |665 |%100,0

Baba egitim dlzeyi ile akademik basari dizeyi arasinda anlamli iliski bulunmamistir
(X?=20,702; p=0,190>0.05). Akademik basari diizeyi 0-25 olanlarin 1'inin (%33,3)
babasi ilkokul, 2'sinin (%66,7) babasi lise; akademik basari diizeyi 26-50 olanlarin
6'sinin (%22,2) babasi ilkokul, 8inin (%29,6) babasi ortaokul, 10'unun (%37,0) babasi
lise, 3'Unin (%11,1) babasi yiksekokul; akademik basari diizeyi 51-75 olanlarin
110'unun (%32,4) babasi ilkokul, 91'inin (%26,8) babasi ortaokul, 96’sinin (%28,2)
babasi lise, 36'sinin (%10,6) babasi ylksekokul, 7'sinin (%2,1) babasi lisans ve
ustll; akademik basari dizeyi 76-85 olanlarin 61'inin (%32,3) babasi ilkokul, 33'ln(n
(%17,5) babasi ortaokul, 67'sinin (%35,4) babasi lise, 23'lUnin (%12,2) babasi
yuksekokul, 5’inin (%2,6) babasi lisans ve (Ustu; akademik basari dizeyi 86-100
olanlarin 23'Unin (%21,7) babasi ilkokul, 23'Unln (%21,7) babasi ortaokul, 37'sinin




(%34,9) babasi lise, 17'sinin (%16,0) babasi yuksekokul, 6'sinin (%5,7) babasi lisans ve

ust oldugu gorilmektedir.

Tablo 15. Ogrencilerin Baba Egitim Diizeyine Gore Yalnizlik Diizeylerinin
Incelenmesi

Grup N | Ort Ss KW | p |[Fark

ilkokul 201 [37.955 | 9,765

Ortaokul 15538 142 [10.250 1;;‘
Yalnizlik 254

Lise 212 36,892 | 9,668 |15,026 |0,005
Dizeyi :23 z 2

Yiksekokul | 79 |34.747 10,286 3

Lisans Ve ustl | 18 |32,556 | 6,573

Arastirmaya katilan dgrencilerin yalnizlik dizeyi puanlari ortalamalarinin baba egitim
dizeyi deQiskeni acisindan anlamli bir farkhihk gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki
fark anlamli bulunmustur (KW=15,026; p=0,005<0.05). Farkhhlgdin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek tizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; baba
egitim duzeyi ilkokul olanlarin yalnizlik diizeyi puanlari (37,955 + 9,765), baba egitim
duzeyi yuksekokul olanlarin yalnizhik diizeyi puanlarindan (34,747 + 10,286) yuksek
bulunmustur. Baba egitim duzeyi ilkokul olanlarin yalnizlik diizeyi puanlari (37,955 +
9,765), baba eQitim duzeyi lisans ve Ustu olanlarin yalnizlik diizeyi puanlarindan
(32,556 £ 6,573) yiksek bulunmustur. Baba egitim diizeyi ortaokul olanlarin yalnizlik
dizeyi puanlari (38,142 + 10,250), baba egitim duzeyi yiksekokul olanlarin yalnizlik
dizeyi puanlarindan (34,747 + 10,286) yiksek, bulunmustur. Baba egitim dlzeyi
ortaokul olanlarin yalnizlik dizeyi puanlari (38,142 + 10,250), baba egitim dzeyi
lisans ve Gsti olanlarin yalnizlik dizeyi puanlarindan (32,556 + 6,573) yiiksek
bulunmustur. Baba egitim duzeyi lise olanlarin yalnizlik diizeyi puanlari (36,892 +
9,668), baba egitim duzeyi yuksekokul olanlarin yalnizlik dizeyi puanlarindan (34,747
+ 10,286) yuksek bulunmustur. Baba egitim duzeyi lise olanlarin yalnizlik dizeyi
puanlari (36,892 + 9,668), baba egitim duzeyi lisans ve Ustu olanlarin yalnizlik diizeyi
puanlarindan (32,556 + 6,573) yuksek bulunmustur.



3.2.8. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duzeylerinin Annelerinin
Oz/Uvey ve Sag/Vefat Durumu Acisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin annelerinin 6z/iivey ve
sag/vefat durumu degiskeni acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin

istatistiksel analizi Tablo 16 ve Tablo 17 de verilmistir.

Tablo 16. Ogrencilerin Annelerinin Oz/Uvey ve Sag/Vefat Durumuna Gore
Akademik Basari Diizeylerinin incelenmesi

Akademik Basari Duzeyi

Anne
Oz/Uvey )
sag/Vefat 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam X/p
Durumu n % n % n % n % n % n %
(")z-SaQ 3 (%100,0 (26 | %96,3 |329 | %96,8 (188 | %99,5 |105 | %99,1 651 | %97,9
A7 - 0 0 0 0 0 0
Oz - Vefat 0O %0,0 (1| %3,7 | 7 %2,1 | O %0,0 | 1 00,9 | 9 %01,4 X2=7.160
= p=0,519
Uvey 0O %00 [0 %00 |4 | 1,2 [1 | %05 |0 | %00 |5 | %0,8
Toplam 3 (%100,0 (27 |%100,0 |340 [%100,0 {189 |%100,0 |106 {%100,0 {665 |%100,0

Ogrencilerin annelerinin 6z/iivey ve sag/vefat durumu ile akademik basari diizeyleri
arasinda anlamli iliski bulunmamistir (X?=7,160; p=0,519>0.05). Akademik basari
dizeyleri 0-25 olanlarin 3'0nin (%100,0) annesinin 6z ve sag; akademik basari
diuzeyleri 26-50 olanlarin 26’sinin (%96,3) annesinin 6z ve sag, 1'inin (%3,7) annesinin
0z ve vefat etmis; akademik basari dizeyleri 51-75 olanlarin 329'unun (%96,8)
annesinin 6z ve sag, 7'sinin (%2,1) annesinin 6z ve vefat etmis, 4'Uniin (%1,2) annesinin
Uvey; akademik basari duizeyleri 76-85 olanlarin 188'inin (%99,5) annesinin 6z ve sag,
1'inin (%0,5) annesinin (vey; akademik basari duzeyleri 86-100 olanlarin 105'inin
(%99,1) annesinin 6z ve sag, 1'inin (%0,9) annesinin 0z ve vefat etmis oldugu

gorilmektedir.




Tablo 17. Ogrencilerin Annelerinin Oz/Uvey ve Sag/Vefat Durumuna Gore
Yalnizlik Diizeylerinin incelenmesi

Grup N | Ort Ss |KW | p

Oz-Saj |651 (37,154 | 9,934
Yalnizhk

Oz - Vefat| 9 (35,444 (10,001 |0,747 |0,688
Dizeyi

Uvey 5 137,400 | 5,550

Arastirmaya katilan égrencilerin yalnizlik dizeyi puanlari ortalamalarinin annelerinin
0z/lvey ve sag/vefat durumu degiskeni acisindan anlamli bir farkhihk gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).

3.2.9. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Diizeylerinin Babalarinin

Oz/Uvey ve Sag/Vefat Durumu Acisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin babalarinin 6z/iivey ve
sag/vefat durumu degiskeni acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin

istatistiksel analizi Tablo 18 ve Tablo 19 da verilmistir.

Tablo 18. Ogrencilerin Babalarinin Oz/Uvey ve Sag/Vefat Durumuna Gore
Akademik Basari Diizeylerinin incelenmesi

Akademik Basari Duzeyi

Baba
Oz/Uvey 2
Sajj/Vefat 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam X/p
Durumu n % n % n % n % n % n %
Oz - Sag 3(%100,0 |26 | %96,3 |332 | %97,6 |185| %97,9 |105 | %99,1 (651 | %97,9
. X?=1,195
Oz - Vefat 0| %00 |1 | %37 |8 | %24 |4 | %21 |1 | %09 |14 | %2,1 00,879

Toplam 3%100,0 |27 {%100,0 (340 |%100,0 {189 (%6100,0 |106 |%100,0 |665 |%100,0

Ogrencilerin babalarinin 6z/iivey ve sag/vefat durumu ile akademik basari diizeyleri
arasinda anlamli iliski bulunmamistir (X?=1,195; p=0,879>0.05). Akademik basar
dizeyleri 0-25 olanlarin 3'0nin (%100,0) babasinin 6z ve sag; akademik basari




dizeyleri 26-50 olanlarin 26'sinin (%96,3) babasinin 6z ve sag, 1'inin (%3,7) babasinin
0z ve vefat; akademik basari diizeyleri 51-75 olanlarin 332’sinin (%97,6) babasinin 6z
ve sag, 8'inin (%2,4) babasinin 6z ve vefat etmis; akademik basari diizeyleri 76-85
olanlarin 185’inin (%97,9) babasinin 6z ve sag, 4'inun (%2,1) babasinin 6z ve vefat
etmis; akademik basari diizeyleri 86-100 olanlarin 105'inin (%99,1) babasinin 6z ve sag,

1'inin (%0,9) babasinin 6z ve vefat etmis oldugu gortlmektedir.

Tablo 19. Ogrencilerin Babalarinin Oz/Uvey ve Sag/Vefat Durumuna Gore
Yalnizlik Diizeylerinin incelenmesi

Grup N | Ort | Ss MW p

Yalnizlik |Oz - Sa§ 651 (37,160 (9,910
4 221,000 |0,636

Duzeyi |Oz - Vefat |14 |35,857 (9,742

Arastirmaya katilan égrencilerin yalnizlik dizeyi puanlari ortalamalarinin babalarinin
0z/ivey ve sag/vefat durumu degiskenine gore anlamhli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup
ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (Mann Whitney
U=4 221,000; p=0,636>0,05).

3.2.10. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duzeylerinin Anne

Babalarinin Evlilik Durumu Agisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizhik diizeylerinin anne babalarinin evlilik
durumu degiskeni acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel

analizi Tablo 20 ve Tablo 21 de verilmistir.



Tablo 20. Ogrencilerin Anne Babalarinin Evlilik Durumuna Gére Akademik
Basari Duzeylerinin Incelenmesi

Akademik Basari Dizeyi

Anne Babalarin

2
Evlilik Durumlari 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam Xlp

nf % [(n|] % |n| % (n| % |[n| % |[(n| %

N

Evliligi devam ediyor %66,7 |26 | %96,3 |315 | %92,6 |182 | %96,3 (102 | %96,2 (627 | %94,3

Bosandilar 0 %0,0 1] %37 [21 | %62 |6 | %32 | 4 | %3,8 |32 | %4,8
X2=40,040

Bosanmadilar ama p=0,000

1]1%333 |0 | %00 |4 | %12 |1 | %05 |0 | %00 | 6 | %0,9
ayri yasiyorlar

Toplam 3 (%100,0 |27 |%100,0 {340 (%100,0 |189 |%100,0 {106 (%6100,0 |665 |%100,0

Ogrencilerin anne babalarinin evlilik durumu ile akademik basari diizeyleri arasinda
anlaml iliski bulunmustur (X?=40,040; p=0,000<0.05). Akademik basari diizeyleri 0-25
olanlarin 2'sinin (%66,7) anne babasinin evliliginin devam ettigi, 1'inin (%33,3) anne
babasi bosanmadi§i ama ayri yasadigi; akademik basari dizeyleri 26-50 olanlarin
26'sinin (%96,3) anne babasinin evliliginin devam ettigi, 1'inin (%3,7) anne babasinin
bosanmis oldugu; akademik basari dizeyleri 51-75 olanlarin 315'inin (%92,6) anne
babasinin evliliginin devam ettigi, 21'inin (%6,2) anne babasinin bosandi§i, 4'Unun
(%1,2) anne babasinin bosanmadi§i ama ayri yasadi§i; akademik basari diizeyleri 76-85
olanlarin 182’sinin (%96,3) anne babasinin evliliginin devam ettigi, 6'sinin (%3,2) anne
babasinin  bosandigi, 1'inin  (%0,5) anne babasinin bosanmadigi ama ayri
yasadi§1; akademik basari diizeyleri 86-100 olanlarin 102'sinin (%96,2) anne babasinin
evliliginin devam ettigi, 4'nlin (%3,8) anne babasinin bosandigi gorilmektedir.

Tablo 21. Ogrencilerin Anne Babalarinin Evlilik Durumuna Gore Yalnizlik
Diizeylerinin incelenmesi

Grup N | Ort SS |KW | p
Evliligi devam ediyor 627 (36,994 | 9,889
Yalnizlik
Bosandilar 32 139,094 | 9,753 (2,794 (0,247
Duizeyi
Bosanmadilar ama ayri yasiyorlar | 6 |41,167|11,805




Arastirmaya katilan 6grencilerin yalnizlik dizeyi puanlari ortalamalarinin anne
babalarinin evlilik durumu degiskeni acisindan anlamli  bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).

3.2.11. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duzeylerinin Ailelerinin

Aylik Ortalama Gelir Durumu Agisindan incelenmesine Yénelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalmzhk dizeylerinin ailelerinin ayhk ortalama
gelir durumu degiskeni acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin

istatistiksel analizi Tablo 22 ve Tablo 23 de verilmistir.

Tablo 22. Ogrencilerin Ailelerinin Aylik Ortalama Gelir Durumuna Gére

Akademik Basari Duzeylerinin incelenmesi

Ailelerin Akademik Basari Duzeyi
Aylik

Ortalama 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam X%Ip
Gelir

Durumu |n| % n % n % n % n % n %

1-750 TL 0| %00 |2 | %74 (35 |%103 | 6 | %3,2 | 7 | %6,6 |50 | %7,5

751-1500 TL |2 | %66,7 [14 | %51,9 (141 | %41,5 | 74 | %39,2 | 34 | %32,1 |265 | %39,8

1501-2500 TL |1 | %33,3 |9 | %33,3 [106 | %31,2 |62 | %32,8 | 32 | %30,2 |210 | %31,6
X?=25,238

2501-3500 TL |0 | %0,0 |1 | %3,7 |36 |%10,6 |33 | %17,5 | 23 | %21,7 |93 | %14,0 [p=0,066

3501 TL ve

iistii 0| %00 |1 | %3,7 (22 | %6,5 |14 | %7,4 |10 | %94 |47 | %7,1

Toplam 3%100,0 |27 {%100,0 (340 |%100,0 {189 {%6100,0 |106 |%100,0 |665 |%100,0

Ogrencilerin ailelerinin aylik ortalama gelir durumu ile akademik basari diizeyleri
arasinda anlamli iliski bulunmamistir (X?=25,238; p=0,066>0.05). Akademik basari
duzeyleri 0-25 olanlarin 2’'sinin (%66,7) ailesinin 751 TL-1500 TL, 1'inin (%33,3)
ailesinin 1501 TL-2500 TL; akademik basari diizeyleri 26-50 olanlarin 2'sinin (%7,4)
ailesinin 1 TL-750 TL, 14'0nin (%51,9) ailesinin 751 TL-1500 TL, Qunun (%33,3)
ailesinin 1501 TL-2500 TL, l'inin (%3,7) ailesinin 2501 TL-3500 TL, 1'inin (%3,7)
ailesinin 3501 TL ve Ustd; akademik basari diizeyleri 51-75 olanlarin 35'inin (%10,3)




ailesinin 1 TL-750 TL, 141'inin (%41,5) ailesinin 751 TL-1500 TL, 106'sinin (%31,2)
ailesinin 1501 TL-2500 TL, 36'sinin (%10,6) ailesinin 2501 TL-3500 TL, 22'si (%6,5)
ailesinin 3501 TL ve Ustl; akademik basari duzeyleri 76-85 olanlarin 6’'sinin (%3,2)
ailesinin 1 TL-750 TL, 74'Unun (%39,2) ailesinin 751 TL-1500 TL, 62'sinin (%32,8)
ailesinin 1501 TL-2500 TL, 33'Unln (%17,5) ailesinin 2501 TL-3500 TL, 14'Unin
(%7,4) ailesinin 3501 TL ve (stl; akademik basari diizeyleri 86-100 olanlarin 7'sinin
(%6,6) ailesinin 1 TL-750 TL, 34'Unln (%32,1) ailesinin 751 TL-1500 TL, 32'sinin
(%30,2) ailesinin 1501 TL-2500TL, 23'Unin (%21,7) ailesinin 2501 TL-3500 TL,
10'unun (%9,4) ailesinin 3501 TL ve Ustt geliri oldugu gorilmektedir.

Tablo 23. Ogrencilerin Ailelerinin Aylik Ortalama Gelir Durumuna Gére

Yalnizlik Diizeylerinin incelenmesi

Grup N | Ort Ss KW | p |[Fark
1-750 TL 50 140,820 | 9,739
1>3
751-1500 TL  |265 38,351 | 9,545 1>4
Yalnizlik 1>5
1501-2500 TL {210 (37,276 |10,079 {41,449 0,000 |2 > 4
Dizeyi 2>5
2501-3500 TL |93 |33,237 | 8,748 3>4
3>5
3501 TL ve Ustl | 47 |33,404 {10,406

Arastirmaya katilan 6grencilerin yalnizlik dizeyi puanlari ortalamalarinin ailelerinin
ayhk ortalama gelir durumu degiskeni acisindan anlamh bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=41,449; p=0,000<0.05).
Farklihgin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek Uzere Mann Whitney U testi
uygulanmistir. Buna gore; geliri1 TL-750 TL olanlarin yalnizlik dizeyi puanlar
(40,820 £ 9,739), geliri 1501 TL-2500 TL olanlarin yalnizlik duzeyi puanlarindan
(37,276 £ 10,079) yuksek bulunmustur. Geliri 1 TL-750 TL olanlarin yalnmzhk dizeyi
puanlari (40,820 £ 9,739), geliri 2501 TL -3500 TL olanlarin yalnizlik duzeyi
puanlarindan (33,237 * 8,748) yuksek bulunmustur. Geliri1 TL-750 TL olanlarin
yalnizlik dizeyi puanlari (40,820 = 9,739), geliri 3501 TL ve Ustl olanlarin yalnizhik
dizeyi puanlarindan (33,404 + 10,406) yuksek bulunmustur. Geliri 751 TL-1500 TL



olanlarin yalnizlik dizeyi puanlari (38,351 + 9,545), geliri 2501 TL-3500 TL olanlarin
yalnizhik dizeyi puanlarindan (33,237 + 8,748) yuksek bulunmustur. Geliri 751 TL-
1500 TL olanlarin yalmzhk dizeyi puanlari (38,351 £ 9,545), geliri 3501 TL ve Usti
olanlarin  yalnizlik  dizeyi  puanlarindan (33,404 + 10,406) yuksek
bulunmustur. Geliri 1501 TL-2500 TL olanlarin yalnizlik dizeyi puanlar (37,276
10,079), geliri 2501 TL-3500 TL olanlarin yalnizlik dizeyi puanlarindan (33,237 +
8,748) yuksek bulunmustur. Geliri 1501 TL-2500 TL olanlarin yalnizlik diizeyi puanlari

I+

(37,276 = 10,079), geliri 3501 TL ve (stl olanlarin yalnizlik diizeyi puanlarindan
(33,404 £ 10,406) yuksek bulunmustur.

3.2.12. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duzeylerinin Kardes

Sayisi Acisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik diizeylerinin kardes sayisi degiskeni
acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi Tablo 24 ve
Tablo 25 de verilmistir.

Tablo 24. Ogrencilerin Kardes Sayisina Gore Akademik Basari Duzeylerinin
Incelenmesi

Akademik Basari Duzeyi
Kardes

0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam X¥p
Sayisi

n % n % n % n % n % n %

Tek cocuk (1| %33,3 (1 | %3,7 |19 | %56 |12 | %6,3 | 5 | %4,7 |38 | %5,7

2 0| %0,0 [11[%40,7 [162|%47,6 |94 | %497 | 55 | %519 [322 | %48,4
0, 0 0 0 0 o

3 1| %333 [8 [ %296 |115[%338 |54 %286 |32 | %302 [210| %3L6 |y2_g0 547

4 0| %00 |2 | %74 |25 | %74 |24 [%12,7 |11 |%104 |62 | %93 P01

Svelstd |1|%33,3 |5 (%185 (19 | %56 |5 | %26 | 3 | %2,8 |33 | %5,0

Toplam {3 (%100,0 {27 |%100,0 |340 |%100,0 |189 (%100,0 {106 |%100,0 |665 |%100,0

Kardes sayisi ile akademik basari duzeyleri arasinda anlamli iliski bulunmustur
(X?=30,247; p=0,017<0.05). Akademik basari diizeyleri 0-25 olanlarin 1'inin (%33,3)



tek cocuk, 1'inin (%33,3) 3, l'inin (%33,3) 5 ve Ustl; akademik basari duzeyleri 26-50
olanlarin 1'inin (%3,7) tek ¢ocuk, 11'inin (%40,7) 2, 8'inin (%29,6) 3, 2'sinin (%7,4) 4,
5'inin (%18,5) 5 ve Ustl; akademik basari dizeyleri 51-75 olanlarin 19'unun (%5,6) tek
cocuk, 162'sinin (%47,6) 2, 115'inin (%33,8) 3, 25'inin (%7,4) 4, 19'unun (%5,6) 5 ve
Ust; akademik basari dizeyleri 76-85 olanlarin 12'sinin (%6,3) tek ¢ocuk, 94'Unin
(%49,7) 2, 54Unlin (%28,6) 3, 24'Unin (%12,7) 4, 5'inin (%2,6) 5 ve Ustl; akademik
basari diizeyleri 86-100 olanlarin 5'i (%4,7) tek ¢ocuk, 55'i (%51,9) 2, 32'sinin (%30,2)
3, 11'inin (%10,4) 4, 3'lnln (%2,8) 5 ¢ocuk ve Ustl oldugu gorilmektedir.

Tablo 25. Ogrencilerin Kardes Sayisina Gore Yalnizlik Diizeylerinin incelenmesi

Grup N | Ort SS |KW | p

Tek cocuk 38 (41,237 (12,710

2 cocuk 322136,320 | 9,158
Yalnizhk

3 ¢ocuk 21037,633 (10,320 (7,212 (0,125
Duizeyi

4 cocuk 62 |36,355 | 9,946

5 ¢ocuk ve wstii | 33 |38,606 | 9,500

Arastirmaya katilan ogrencilerin yalnizlik dizeyleri puanlari ortalamalarinin kardes
sayisi degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki

fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).

3.2.13. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duzeylerinin Gunluk
Ortalama Ka¢ Saat T.V / internet Kullanicisi Olma Durumu Agisindan

Incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basarilarinin ve yalnizlik dizeylerinin ginlik ortalama kag saat
TV [ internet kullanicisi olma durumu degiskeni agisindan incelenmesine yonelik elde

edilen bulgularin istatistiksel analizi Tablo 26 ve Tablo 27 de verilmistir.



Tablo 26. Ogrencilerin Giinliik Ortalama Kag Saat T.V / internet Kullanicisi Olma
Durumuna Gére Akademik Basari Diizeylerinin incelenmesi

Ginluk Kag Akademik Basari Diizeyi
_Saat
Tv/internet | 0-25 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam N
Kullanicisi P
ol
Durumriu%n%n%n%n%n%
1 saat 0| %00 |2 | %74 |56 | %165 |36 | %19,0 |20 | %18,9 |114 | %17.1
2 saat 0| %0,0 |7 |%259 |85 | %250 |52 | %27,5 |32 | %30,2 |176 | %26,5
3 saat 0| %0,0 |11|%40,7 |88 | %259 |48 | %254 |26 | %245 |173 | %26,0
4 saat 0] %0,0 |5 |%I185 |50 |%14.7 |28 | %148 |14 | %132 |97 | %146 |X?=29,686
p=0,075
5 saat 1]%333 |1 | %37 |21 | %62 | 8 | %42 | 9 | %85 |40 | %60
gsi‘aa“’e 2| %667 |1 | %37 |40 |%118 |17 | %90 | 5 | %47 |65 | %9,8
Toplam 3%100,0 |27 [%100,0 |340 [%100,0 |189 |%100,0 |106 |%6100.0 |665 |26100,0

Ogrencilerin gunlilk ortalama kac saat TV / internet kullanicisi olma durumu ile
akademik basari diizeyleri arasinda anlamh iliski bulunmamistir (X?=29,686;
p=0,075>0.05). Akademik basari dizeyleri 0-25 olanlarin 1'i (%33,3) 5 saat, 2'si
(%66,7) 6 saat ve Ustu; akademik basari diizeyleri 26-50 olanlarin 2'si (%7,4) 1 saat, 7'si
(%25,9) 2 saat, 11'i (%40,7) 3 saat, 5'i (%18,5) 4 saat, 1'i (%3,7) 5 saat, 1'i (%3,7) 6 saat
ve Ustu; akademik basari dizeyleri 51-75 olanlarin 56’sinin (%16,5) 1 saat, 85'inin
(%25,0) 2 saat, 88'inin (%25,9) 3 saat, 50'sinin (%14,7) 4 saat, 21'inin (%6,2) 5 saat,
40'min (%11,8) 6 saat ve Ustll; akademik basari dizeyleri 76-85 olanlarin 36'sinin
(%19,0) 1 saat, 52'sinin (%27,5) 2 saat, 48'i (%25,4) 3 saat, 28'i (%14,8) 4 saat, 8'i
(%4,2) 5 saat, 17'si (%9,0) 6 saat ve Ustu; akademik basari duzeyleri 86-100 olanlarin
20'si (%18,9) 1 saat, 32'si (%30,2) 2 saat, 26'sinin (%24,5) 3 saat, 14’Unin (%13,2) 4

saat, 9'unun (%8,5) 5 saat, 5'inin (%4,7) 6 saat ve stl oldugu gorilmektedir.




Tablo 27. Ogrencilerin Giinliik Ortalama Kag Saat T.V / internet Kullanicisi Olma
Durumuna Gore Yalnizlik Diizeylerinin incelenmesi

Grup N | Ort Ss KW p
1 saat 114 |37,737 | 10,644
Yalnizhik |2 saat 176 | 35,511 | 8,614
3 saat 173 | 37,046 | 9,943 8,257 |0,143
Dizeyi 4 saat 97 |38,268 10,359
5 saat 40 |40,750 10,966
6 saat ve Ustl | 65 [36,769 | 9,802

Arastirmaya katilan 6grencilerin yalnizlik puanlari ortalamalarinin giinliik ortalama kag
saat TV / internet kullanicisi olma durumu degiskeni acisindan anlamh bir farklilik
gosterip  gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi

sonuclarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).

3.2.14. Ogrencilerin Akademik Basarilarinin ve Yalnizlik Duzeylerinin Ailede

Engelli Birisi Olup-Olmama Durumu Agisindan incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin akademik basartlarinin ve yalmzhk diizeylerinin ailede engelli birisi olup-
olmama durumu degiskeni acisindan incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin

istatistiksel analizi Tablo 28 ve Tablo 29 da verilmistir.

Tablo 28. Ogrencilerin Ailede Engelli Birisi Olup-Olmama Durumuna Gore
Akademik Basari Duzeylerinin Incelenmesi

Ailedeki Akademik Basari Duzeyi

. 2
Engellilik | .55 26-50 51-75 76-85 86-100 Toplam X7p
Durumu

nf % n| % |n| % [([n]|] % |n| % [n| %

Engelli yok |3 (%100,0 |23 | %85,2 {320 | %94,1 |183 | %96,8 ({101 | %95,3 |630 | %94,7

Anne 0| %00 |0 | %00 |2 | %06 | 0 | %00 |0 | %00 |2 | %03
Baba 0] %00 |1 | %37 |5 | %15 |3 | %16 |1 | %09 |10 | %L5 |yo ig ey
Kardesim  [0| %00 [0 | %00 |1 | %03 |2 | %11 |1 | %09 |4 | %06 |P=0477

Diger 0 %00 |3 |%11,1 (12 | %3,5 |1 | %0,5 | 3 | %2,8 |19 | %29

Toplam 3|%100,0 |27 {%100,0 (340 |%100,0 {189 (%6100,0 |106 |%100,0 |665 |%100,0




Ogrencilerin ailelerinde engelli birisi olup-olmama durumu ile akademik basari
diizeyleri arasinda anlaml iliski bulunmamistir (X?=15,654; p=0,477>0.05). Akademik
basari duzeyleri 0-25 olanlarin 3'lnln (%100,0) ailesinde engelli olmadi§i; akademik
basar1 dizeyleri 26-50 olanlarin 23'niin (%85,2) ailesinde engelli olmadigi, l'inin
(%3,7) babasinin engelli oldugu, 3'Unin (%211,1) diger Kisiler; akademik basari
dizeyleri 51-75 olanlarin 320'si (%94,1) ailesinde engelli olmadigi, 2'sinin (%0,6)
annesinin engelli oldugu, 5'inin (%1,5) babasinin engelli oldugu, 1'inin (%0,3) kardesi
engelli oldugu, 12'sinin (%3,5) diger Kisiler; akademik basari diizeyleri 76-85 olanlarin
183'liniin (%96,8) ailesinde engelli olmadigi, 3'lnln (%1,6) babasinin engelli oldugu,
2'sinin (%1,1) kardesinin engelli oldugu, 1'inin (%0,5) diger Kisiler; akademik basari
duzeyleri 86-100 olanlarin 101'i (%95,3) ailesinde engelli olmadigi, 1'inin (%0,9)
babasi engelli oldugu, 1'inin (%0,9) kardesi engelli oldugu, 3'lnin (%2,8) diger Kisiler
olarak engelli oldugu gortlmektedir.

Tablo 29. Ogrencilerin Ailede Engelli Birisi Olup-Olmama Durumuna Gére
Yalnizlik Diizeylerinin incelenmesi

Grup N | Ort Ss |KW | p

Engelli yok |630 (36,986 | 9,922

Anne 2 (41,000 4,243
Yalnizhk

Baba 10 {36,500 | 6,381 |4,716 (0,318
Diizeyi

Kardesim | 4 |41,50015,330

Diger 19 (41,000 | 9,649

Arastirmaya katilan 6grencilerin yalnizlik diizeyi puanlari ortalamalarinin, ailede engelli
birisi olup-olmama durumu degiskeni acisindan anlamh bir farkhlik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).



3.2.15. Ogrencilerin Akademik Basarilari ile Yalnizlik Duzeyleri Arasindaki

Iliskinin incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogrencilerin  akademik basarilari ve vyalmzhk dizeyleri arasindaki iliskinin

incelenmesine yonelik elde edilen bulgularin istatistiksel analizi Tablo 30 da verilmistir.

Tablo 30. Ogrencilerin Akademik Basarilari ile Yalnizlik Dlzeyleri Arasindaki
Iliskinin Incelenmesi

Grup | N | Ort Ss KW | p |Fark

0-25 3 |51,667|9,019 1>3

1>4
26-50 |27 43,259 9,863 1>5

Yalnizlik 2>3
51-75 1340 38,062 | 9,814 132,004 10,000 |, _ ,

2>5
3>4
3>5

Dizeyi

76-85 |189 (35,757 | 9,053

86-100 (106 |34,632 {10,413

Arastirmaya katilan 6grencilerin yalnizlik diizeyleri puanlari ortalamalarinin akademik
basari dizeyleri degiskeni acisindan anlamli bir farklihk gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuclarina gore; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=32,004; p=0,000<0.05). Farklihgin hangi
gruptan kaynaklandigini belirlemek tzere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna
gore; akademik basari dlzeyleri 0-25 olanlarin yalnizlik dizeyi puanlar (51,667 +
9,019), akademik basari duzeyleri 51-75 olanlarin yalnizhik dizeyi puanlarindan
(38,062 + 9,814) yuksek bulunmustur. Akademik basari dizeyleri 0-25 olanlarin
yalnizlik duzeyi puanlari (51,667 £ 9,019), akademik basari diizeyleri 76-85 olanlarin
yalnizlik dizeyi puanlarindan (35,757 + 9,053) yiksek bulunmustur. Akademik basari
duzeyleri 0-25 olanlarin yalnizlik dizeyi puanlar (51,667 + 9,019), akademik basari
duzeyleri 86-100 olanlarin yalnizlik duzeyi puanlarindan (34,632 + 10,413) yuksek
bulunmustur. Akademik basari dizeyleri 26-50 olanlarin yalnizlik dizeyi puanlari
(43,259 + 9,863), akademik basari duzeyleri 51-75 olanlarin yalnizlik dizeyi
puanlarindan (38,062 + 9,814) yuksek bulunmustur. Akademik basari diizeyleri 26-50
olanlarin yalnizlik dizeyi puanlar (43,259 * 9,863), akademik basari diizeyleri 76-85
olanlarin  yalnizhk  dizeyi  puanlarindan (35,757 +  9,053)  yuksek



bulunmustur. Akademik basari diizeyleri 26-50 olanlarin yalnizlik dizeyi puanlari
(43,259 = 9,863), akademik basari dizeyleri 86-100 olanlarin yalnizlik dizeyi
puanlarindan (34,632 + 10,413) yuksek bulunmustur. Akademik basari diizeyleri 51-75
olanlarin yalnizlik dizeyi puanlar (38,062 = 9,814), akademik basari diizeyleri 76-85
olanlarin  vyalnizhk  dizeyi  puanlarindan (35,757 +  9,053)  yuksek
bulunmustur. Akademik basari dizeyleri 51-75 olanlarin yalnizlik dizeyi puanlar
(38,062 + 9,814), akademik basari duzeyleri 86-100 olanlarin yalnizlik dizeyi
puanlarindan (34,632 + 10,413) ylksek bulunmustur.



SONUC VE ONERILER

Bu boéliimde arastirmanin bulgularina yonelik sonuglar ortaya konmus ve bu sonuclara

yonelik 6neriler gelistirilmistir.
Sonug

Lise kademesinde 0Ogrenim goren Ogrencilerin akademik basarilari ile yalmzlhk
duzeyleri arasinda anlaml bir iliski olup olmadigini incelemek amaciyla yapilan

arastirmada su sonugclara ulastimistir.

Arastirmanin ilk alt hipotezi, 6grencilerin akademik basarilari ile cinsiyeti arasinda bir
iliski olup olmadigina yoneliktir. Tablo 2’den yola ¢ikarak yapilan istatistiki analize
gore, cinsiyet ile akademik basari dizeyleri arasinda anlaml bir iliskinin oldugu
bulunmustur. Buna gore kiz 6grencilerin akademik basari diizeyleri, erkek 6grencilerin
akademik basari dlzeylerine goOre daha yuksektir. Elde edilen sonuclara gore,
arastirmanin bu alt hipotezi dogrulanmistir. Kizildag’in (2009) yetistirme yurdunda
kalan ve ailesiyle yasayan 6grenciler Uzerinde yaptigi arastirma sonugclari da alt hipotezi

desteklemektedir.

Arastirmanin ikinci alt hipotezi, dégrencilerin akademik basarilari ile sinif kademeleri
arasinda iliski olup olmadigina yoneliktir. Tablo 6’dan yola cikilarak yapilan istatistiki
analize gore, sinif kademeleri ile akademik basari duzeyleri arasinda anlamli bir
iliskinin oldugu bulunmustur. Buna gore, ara kademelerdeki 6grencilerin akademik
basari dlzeyleri, 9. ve 12. siniftaki 6grencilerin akademik basari diizeylerine gore daha
yuksektir. Elde edilen sonuglara gore, arastirmanin bu alt hipotezi dogrulanmistir.
Erkal’in (2013) ve Aktan’in (2012) ogrenciler Uzerinde akademik basariyi etkileyen

etmenlerle ilgili olarak yaptiklari arastirmalarin sonuglari, alt hipotezi desteklemektedir.

Arastirmanin Gc¢tinct alt hipotezi, dégrencilerin akademik basarilari ile sinif mevcudu
arasinda iliski olup olmadigina yoneliktir. Tablo 10’dan yola cikilarak yapilan istatistiki

analize gore, sinif mevcudu ile akademik basari duzeyleri arasinda anlamli bir iliskinin



oldugu bulunmustur. Buna gére, sinif mevcudu dusiik olan siniflardaki akademik basari
dizeyi daha yuksektir. Elde edilen sonuglara gore, arastirmanin bu alt hipotezi

dogrulanmistir.

Arastirmanin  dordunct alt hipotezi, 6grencilerin akademik basarilari ile anne
babalarinin evlilik durumu arasinda iliski olup olmadigina yoneliktir. Tablo 20’den yola
cikilarak yapilan istatistiki analize gore, anne babanin evlilik durumu ile akademik
basari dlzeyleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu bulunmustur. Buna goére, anne
babasi bosanmis veya anne babasi bosanmadan ayri yasayan dgrencilerin akademik
basari genellikle disik oldugu ortaya cikmistir. Elde edilen sonuclara gore,
arastirmanin bu alt hipotezi dogrulanmistir. Giney’in (2009) ilkdgretim 6grencileri ile
yaptigi arastirma, Yildirim ve Ergene’nin (2003) boyun egici davranislar ile akademik

basari arasindaki iliski Uzerine yaptigi arastirmalar alt hipotezi desteklemektedir.

Arastirmanin besinci alt hipotezi, 6grencilerin akademik basarilari ile kardes sayilari
arasinda iliski olup olmadigina yoneliktir. Tablo 24’den yola cikilarak yapilan istatistiki
analize gore, kardes sayisi ile akademik basari duzeyleri arasinda anlamli bir iliskinin
oldugu bulunmustur. Buna gore, kardes sayisi tek ¢ocuk, 4 kardes veya 5 kardes ve (st
olan dgrencilerin akademik basarilar digsmekte, 2 kardes ve 3 kardes olan 6grencilerin
akademik basarilari artmaktadir. Elde edilen sonuglara gore, arastirmanin bu alt hipotezi
dogrulanmistir. Coskun ve Unal’in (2003) kiltiirel sermaye ve akademik basari
arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik olarak 970 lise 6grencisi ile ylrittigu arastirma
sonuclari alt hipotezi desteklemektedir. (Coskun ve Unal, 2003; akt. Polat, 2008: 49).

Arastirmanin altinci alt hipotezi, 6grencilerin yalnizhik diizeyleri ile okul turleri arasinda
anlamh bir farkin olup olmadigina yoneliktir. Tablo 9’dan yola cikilarak yapilan
istatistiki analize gore, okul turu ile yalnizlik duzeyleri arasinda anlamli bir farkin
oldugu bulunmustur. Buna gore, okul tirlerinden Ticaret Meslek Lisesi’nin yalnizlik
dizeyinin en yuksek oldugu, Celal Bayar Anadolu Lisesi’nin en distk oldugu ortaya
cikmistir. Elde edilen sonuclara gore, arastirmanin bu alt hipotezi dogrulanmistir.
Aktan’in (2012), Gokdag’in (2012), Parcel ve Dufur’in (2001; akt. Polat, 2008)

yalnizlik Gzerine yaptiklari arastirma sonuclari alt hipotezi desteklemektedir.



Arastirmanin yedinci alt hipotezi, 6grencilerin yalnizhik dlzeyleri ile anne egitim
dizeyleri arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina yoneliktir. Tablo 13’den yola
cikilarak yapilan istatistiki analize gore, anne egitim dizeyi ile yalnizlik dizeyleri
arasinda negatif yonde anlaml bir farkin oldugu bulunmustur. Buna gore, anne egitim
dizeyi dustikge, 6grencinin yalnizlik dizeyinin artti§i ortaya ¢ikmistir. Elde edilen
sonuglara gore, arastirmanin bu alt hipotezi dogrulanmistir. Duyan (2008) ve
arkadaslarinin, Yilmaz’in (2012) ortadgretim 6grencileri tzerinde yapmis olduklari

arastirmalarin sonuclari, alt hipotezi desteklemektedir.

Arastirmanin sekizinci alt hipotezi, 6grencilerin yalnizhik dizeyleri ile baba egitim
dizeyleri arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina yoneliktir. Tablo 15’den yola
cikilarak yapilan istatistiki analize gore, baba egitim dizeyi ile yalnizlik dizeyleri
arasinda negatif yonde anlaml bir farkin oldugu bulunmustur. Buna gore, baba egitim
dizeyi dustikge, 6grencinin yalnizlik diizeyinin arttigi ortaya ¢ikmistir. Elde edilen
sonuglara gore, arastirmanin bu alt hipotezi dogrulanmistir. Duyan (2008) ve
arkadaslarinin, Yilmaz’in (2012) ortadgretim 6grencileri tzerinde yapmis olduklari

arastirmalarin sonuclari, alt hipotezi desteklemektedir.

Arastirmanin dokuzuncu alt hipotezi, 6grencilerin yalnizlik duzeyleri ile ailelerinin
ayhk ortalama gelirleri arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina yoneliktir. Tablo
23’den yola cikilarak yapilan istatistiki analize gore, 6grencilerin ailelerinin ayhk
ortalama gelirleri ile yalnizlik dizeyleri arasinda negatif yonde anlaml bir farkin
oldugu bulunmustur. Buna gore, dgrencilerin ailelerinin aylik ortalama gelir diizeyleri
dustiikce, yalnizhk dizeylerinin artti§i ortaya ¢ikmistir. Elde edilen sonuglara gore,
arastirmanin bu alt hipotezi dogrulanmistir. Parcell ve Dufur’in (2001: akt. Polat, 2008),
Kutlu’nun (2005), Yilmaz’in (2012), Dost’un (2007) yalnizlik degiskenleri Gzerine

yapmis olduklari arastirmalarin sonuglari alt hipotezi desteklemektedir.

Arastirmanin genel hipotezi, 6grencilerin akademik basari dizeyleri ile yalnizhk
dizeyleri arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina yoneliktir. Tablo 30’dan yola
cikilarak yapilan istatistiki analize gore, dgrencilerin akademik basari dizeyleri ile

yalnizlik dizeyleri arasinda negatif yonde anlaml bir farkin oldugu bulunmustur. Buna



gore, ogrencilerin akademik basarilari dizeyleri distukge, yalnizlik diizeylerinin arttig
ortaya ¢ikmistir. Elde edilen sonuglara gore, arastirmanin genel hipotezi dogrulanmistir.
Kizildag’in (2009), Cirik’in (2010), Dost’un (2007), Yildirim’in (2000) akademik
basar1 diizeyleri ile yalnizlik dizeyleri arasindaki iliskiye yonelik yapmis olduklar

arastirmalar alt hipotezi desteklemektedir.

Oneriler

Sosyal Hizmet Uygulamalarina Yonelik Oneriler

Yapilan bu arastirmada, akademik basari ve yalnizlik diizeyleri ile anlaml diizeyde
iligskileri olan dnemli birgok degiskenlerin oldugu ortaya ¢ikmistir. Aslinda bu anlamh
degiskenlerin her biri sosyal calismacinin okullardaki gerekliligini bir kez daha ortaya

koymustur.

Okullarda yasanan vyalnizhk ve akademik basarisizlik gibi sosyal olarak
nitelendirilebilecek sorunlara yonelik saglikli bir sosyal mudahale ve sosyal destek
stireci igin oncelikle, okullardaki rehber 6gretmenler ile sosyal ¢alismacilarin paydas

iliskiler kurmalari saglanmalidir.

Sosyal calismacilarin, okullarda verimli ve etkin olabilmesi, okul rehberlik servisinde
gorevli rehber 6gretmenler ile mesleki catisma yasamamasi igin paydas iliskilerdeki

gorev tanimlamasi net olarak yapiimalidir.

Bireysel problemlerin okul yasantisini etkileyecedi, okul problemlerinin de bireysel
yasantilarin belirleyicisi olacagi disuntlirse, bir amaci insani mutlu kilmak olan sosyal
calisma mesleginin ve sosyal calismacilarin okullarda sosyal refahi saglamak adina

yapacaklari ¢ok seyler vardir.

Daha c¢ok dezavantajli gruplara yonelik hizmetler olarak algilanan sosyal c¢alisma,
aslinda dezavantajli gruplarinda bulundugu, egitim gordigu okullardan uzak kalmasi bu

alginin yerlesmesinin sebebi olmustur. Okul sosyal hizmetinin egitimde yerini almasi



sosyal hizmet mesleginin daha ¢ok taninmasina ve daha ¢ok bireyin hizmet almasina
sebep olacaktir. Okul sosyal ¢alismacisi diger kurumlarda calisan sosyal calismacilara

gore bulundugu pozisyon itibariyle okullarda ¢cok daha avantajli konumda olacaktir.

Okullarda 6grencilerin yasadigl sorunlara midahale, daha ¢cok 6grenci veya velisi ile
bireysel gorisme boyutunda sinirli kalmaktadir. Bu da sorunun ¢ozimiinde yeterli
degildir. Sorunu sistem yaklasimi ile ele alan bir sosyal calismaci, 6grencinin
probleminin kaynagina inerek, sorunu tim unsurlari ile inceleyerek miracaatcl

sistemine gore yaptigi mudahale siirecinde daha istendik sonuclar alacaktir.

Bireyin yuksek iyilik halini hedeflemis olan bu guzel meslek Turkiye’de yeteri kadar
taninmamaktadir. Bu sahada yapilacak her ¢alisma, meslegin taninmasina da ayrica

hizmet edecektir.

Ulasilan Sonugclara Yénelik Oneriler

Bu arastirmada akademik basarisizhigin 9. ve 12. siniflarda belirginlestigi ortaya
cikmistir. Ogrencilere yonelik sosyal calismacilar ve rehber 6gretmenler tarafindan bu

kademe gecislerinde bireysel calismalar yapilarak farkindalik diizeyleri artirilmahdir.

Sinif mevcutlarinin fazla olmasi, akademik basariyr disurmustir. Kalabalik subelerin
hizli  bir sekilde mevcudunun azaltilmasi, akademik basarlyr olumlu olarak
etkileyecektir.

Bosanan veya bosanmasa da ayri yasayan anne babalarin mevcut evlilik durumlarinin,
ogrencilerin akademik basarilarint distirdugi goralmustir. Parcalanmis ailelerden gelen
ogrencilerin tespit edilmesi ve sosyal calismacilar tarafindan sosyal destek sirecine

dahil edilmesi, 6grencilerin akademik basarisini artiracaktir.

Basarili ortadgretim kurumlarinda 6grenim goéren 6grencilerin genel yalnizlik dizeyleri

diger kurumlardaki 6grencilere gore daha disik oldugu go6zlenmistir. Yalnizhk



problemleri kurumlar arasi farklilik gosterdigi icin okul idareleri, 6gretmen ve velilere

yonelik, ¢cocuklardaki yalnizlik duygusunun sagaltimi icin sosyal tedbirler almalidir.

Anne - baba egitim duzeyinin distiglu ailelerde, cocuklarin yalnizhik duzeyleri
yukselmektedir. Bu ailelere yonelik gerceklestirilecek olan “Aile Egitim Programlar”,
“Baba Destek Egitim Programlari”...v.b gibi sosyal destek iceren egitimler, ailelerin
cocuklariyla iliskilerini olumlu yonde etkileyecektir.

Ailelerin aylik ortalama gelir dizeyleri dustikge, 6grencinin yalnizlhik duzeyleri
artmaktadir. Sosyal adaletin saglanmasi ve esitsizliklerin giderilmesi adina okul sosyal
calismacisi, sahaya cikarak ailelerin yasam alanlarini ziyaret etmeli, muhtag ve gerekli
gorduklerini yetkili mercilere iletmeli ve cocuklar icin gerekli sosyal tedbirlerin de

alinmasi saglamalidir.

Akademik basari duzeyi dustukce ogrencilerin yalmzhk dizeyleri artmaktadir. Bu
ogrencilere, hem verimli ders calismaya yonelik tedbirler alinmali, hem de 6zguven
asilayan ve motivasyon yuklu grupla sosyal calismaya agirlik verilmelidir. Hayat
basarisinin ve mutlulugun tek kriterinin akademik basari olmadigi, sosyal calismaci
tarafindan hem 0Ogrenciye, hem veliye, hem 06Qgretmene, hem idarecilere
hissettirilmelidir. Yalnizligin sagaltimi icin, 6grencinin sosyal g¢evresinden gordigu

destek artiriimalidir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu arastirma, 2013-2014 egitim 6gretim yili icinde Bursa ilinin Gemlik ilgesinde
MEB’e bagh resmi devlet okullarinda 6grenim goren lise 6grencileri Uzerinde
yapiimistir. Bu konuda yapilacak yeni arastirmalar, Turkiye’nin diger bolgelerini
kapsayacak sekilde gelistirilebilir.

Arastirmada yalnizlik dizeyini belirlemek igin veri toplama araci olarak 0lcek

kullanilmistir. Olgek uygulamasi esnasinda yasanan sinirliliklar dikkate alindiginda



diger veri toplama yéntemlerinden (muilakat, gozlem formu) de yararlanilarak, arastirma

konusu ile ilgili daha genis ve nitel bir calisma yapilabilir.

Arastirmada yer alan degiskenlerin disinda farkli degiskenlerle, bu konuda yeni

calismalar yapilabilir.

Arastirma MEB’e bagl resmi egitim kurumlari disinda 6zel egitim kurumlarinda da
uygulanarak kapsam genisletilebilir. Boylece 0Ozellikle bazi degiskenler agisindan

karsilastirma yapilabilir.
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EKLER

EK 1. KISISEL BiLGI FORMU

Degerli 6grenci arkadasim,

Bu arastirma, Yalova Universitesi - Sosyal Bilimler Enstitiisii / Sosyal Hizmet Y tiksek
Lisans Programi’nda tez c¢alismasi igin yapiimaktadir. Anket iki bolumden
olusmaktadir. Birinci bolim, anketi dolduracak olanlarin kisisel bilgileriyle ilgili sorular

icermektedir. ikinci bolim de ise “Yalnizlik Olgegi” ile ilgili sorular yer almaktadir.

Arastirmanin saglikh bulgulara ulasmasi, anketteki ifadelere vereceginiz cevaplara bagl
olacagindan, cevaplarinizin gercek anlamda tutum ve goruslerinizi yansitmasi ¢ok
onemlidir. Sonuglar toplu olarak degerlendirileceginden isim yazmaniza da gerek

yoktur. Lutfen higbir soruyu cevapsiz birakmayiniz.

Ankette yer alan sorularin timdnd igtenlikle yanitlamanizi ve gereken 6zeni

gostermenizi diler, ilgi ve yardimlariniz igin tesekkir eder, saygilarimi sunarim.

Danisman: Prof. Dr. Ali Riza ABAY Fikri KELESOGLU
Yalova Universitesi / Sosyal Bilimler Enstitiisti
Sosyal Hizmet Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi

1-) Cinsiyetiniz:

() Kiz ( ) Erkek
2-) Yasiniz:

()13 ()14 ()15 ()16 ()17 () 18velstu
3-) Sinifiniz:

()9 ()10 ()11 ()12

4-) Hangi tar lisede egitim goriyorsunuz?
( ) Celal Bayar Anadolu Lisesi ( ) Hisar Anadolu Lisesi
( ) imam-Hatip Lisesi ( ) Teknik/Endustri Meslek Lisesi
( ) Kiz Meslek Lisesi ( ) Ticaret Meslek Lisesi
( ) Saglik Meslek Lisesi



5-) Sinif mevcudunuz:
()1-15 () 16-25 ()26-35 () 36 ve Ustu

6-) Gegen donemki agirlikli not ortalamaniz (100 lzerinden) :
()0-25 () 26-50 ()51-75 () 76-85 () 86-100

7-) Annenizin egitim dizeyi nedir?
( ) Okur-yazar degil ( ) Okur-yazar () ilkokul
( ) Ortaokul () Lise ( ) Yuksekokul
( ) Lisans ve Usti

8-) Babanizin egitim dizeyi nedir?
( ) Okur-yazar degil ( ) Okur-yazar () ilkokul
( ) Ortaokul () Lise () Yuksekokul
( ) Lisans ve Ustl

9-) Anne ile ilgili bilgiler:
()Oz () Uvey / ()Saj () Vefat

10-) Baba ile ilgili bilgiler:
()Oz ()Uvey / ()Sag () Vefat

11-) Anne-babanizin evliligi devam ediyor mu?
( ) Devam ediyor ( ) Bosandilar ( ) Bosanmadilar ama ayri yasiyorlar

12-) Ailenizin ortalama aylik gelir diizeyi ne kadardir?
()L1TL-750TL () 751TL - 1500 TL
( ) 1501 TL-2500 TL () 2501 TL-3500 TL ( ) 3501 TL ve Ustu

13-) Siz dahil kag kardessiniz?
()1...Tekcocugum ()2 ()3 ()4 ()5vedsti
14-) Ginde ortalama, T.V. ve internette ka¢ saat vakit geciriyorsunuz ?
()1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6 ve st

15-) Ailenizde engelli birisi var midir?
() Evet....... ( ) Annem ( ) Hayir
( ) Babam
( ) Kardesim
( ) Diger



EK 2. UCLA YALNIZLIK OLCEGI

Asagida cesitli duygu ve dustinceleri iceren ifadeler verilmektedir. Sizden istenilen her
ifade de tanimlanan duygu ve dusiinceyi ne siklikta hissettiginizi ve distindiginizu her

biri icin tek bir rakami daire icine alarak belirtmenizdir.

Ben bu Ben bu Ben bu Ben bu

durumu durumu durumu durumu

HiC NADIRE | BAZEN |SIKSIK

Yasamam N Yasarim Yasarim

Yasarim

1. Kendimi ¢evremdeki insanlarla uyum iginde hissediyorum. 1 2 3 4
2. Arkadasim yok. 1 2 3 4
3. Basvurabilecegim hi¢ kimsem yok. 1 2 3 4
4. Kendimi tek basinaymisim gibi hissetmiyorum. 1 2 3 4
5. Kendimi bir arkadas grubunun bir parcasi olarak hissediyorum. 1 2 3 4
6. Cevremdeki insanlarla bir cok ortak yéniim var. 1 2 3 4
7. Artik hig kimseyle samimi degilim. 1 2 3 4
8. ilgilerim ve fikirlerim cevremdekilerce paylasiimiyor. 1 2 3 4
9. Disa donuk bir insanim. 1 2 3 4
10. Kendimi yakin hissettigim insanlar var. 1 2 3 4
11. Kendimi grubun disina itilmis hissediyorum. 1 2 3 4
12. Sosyal iliskilerim yiizeyseldir. 1 2 3 4
13. Hig kimse gergekten beni iyi tanimiyor. 1 2 3 4
14. Kendimi diger insanlardan soyutlanmis hissediyorum. 1 2 3 4
15. Istedigim zaman arkadas bulabilirim. 1 2 3 4
16. Beni gergekten anlayan insanlar var. 1 2 3 4
17. Bu derece icime kapanmis olmaktan dolayr mutsuzum. 1 2 3 4
18. Cevremde insanlar var ama benimle degiller. 1 2 3 4
19. Konusabilecegim insanlar var. 1 2 3 4
20. Derdimi anlatabilecedim insanlar var. 1 2 3 4




OZGECMIS

Fikri KELESOGLU, 1983 yilinda Samsun’da dogdu. ilk, orta ve lise 6grenimini
Samsun’da tamamladi. 2001 yilinda basladiji Ondokuz Mayis Universitesi Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik bolumunu 2005 yilinda bitirdikten sonra ayni yil Mus ilinde
Milli Egitim Bakanhgi’na bagh bir yatili ilkdgretimde psikolojik danisman olarak
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Hizmet Anabilim Dali’nda yiksek lisans programina basladi. Suan Gemlik Rehberlik ve

Arastirma Merkezi’nde gorev yapmaktadir. Evli ve iki ¢ocuk babasidir.



