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OZET

ERDOGAN, Rasih Mehmet. insan Kaynakli Afet Riski Bulunan Islerde Calisanlarin Is
Giivenligi Algisi: Ankara ili Polis Teskilat1 Cevik Kuvvet Calisanlar1 Uzerine Bir
Aragtirma, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2016.

Insanoglu tarih boyunca siirekli dogal veya insan kaynakli afetlerle karsilagmak,
miicadele etmek ve sonuglarina katlanmak zorunda kalmistir. Afet bilincine sahip olmak
ve bilingli miicadele etmek, 6zellikle insan kaynakli afetlerin olugma olasiligini azaltacagi
gibi, sonuglarinin da daha az zararla atlatilabilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Emniyet giigleri, 6zellikle biiyiik insan hareketlerinde afet sayilabilecek durumlarla
stirekli kars1 karsiya gelmektedir. Ayrica giivenlik hizmetlerinin yapisindan kaynaklanan
tehlike ve risk, emniyet giicii personellerini siirekli stres altinda ¢alisma noktasinda
birakmaktadir. Tehlikeli is araglart kullanmak zorunda olmalar1 da, emniyet ¢alisanlari
acisindan is giivenligi ve saglig1 konusunda 6zel ¢calismalar yapmay1 gerekli kilmaktadir.
Bu calismada emniyet gli¢lerinin afetlerle miicadele konusundaki durumlari ile is saglig
ve giivenligi konusundaki diizeyleri aragtirllmistir. Yapilan c¢alisma sonucunda biiyiik
insani olaylara miidahale asamasinda meslekte gegirilen yilin, kurumdaki pozisyonunun,
onceden yapilan hazirlik caligmalarinin polislerde giiven duygusu yarattigi; insan
kaynakli olas1 tehlikelere karsi egitim almig olmanin kendini giivende hissetmek adina
onemli oldugu; egitim ve Onceden hazirliklarin tehlikeli durumlara karsilasildiginda
kisinin kendisini acil durumlara kars1 hazir hissetmesini sagladigi; acil durum planlarinin
var olmasi ile ilk yardim ve kurtarma konusunda bilgiye sahip olmanin acil durumlarda

yapilmasi gerekenleri bilmek acisindan 6nemli oldugu sonuglaria ulagilmstir.

Anahtar Kelimeler: Afet, is giivenligi, tehlike, risk, emniyet giicii



ABSTRACT

Erdogan, Rasih Mehmet. Human-Induced Disaster Risk The Perception of Employees At
Job Security: Ankara Province Police Department Riot A Study On Employees, Master's
Thesis, Ankara, 2016.

Throughout the history of mankind constantly encounter with natural or man-induced
disasters, to struggle and suffer the consequences. Disaster-conscious and conscious
human-induced disasters, especially to combat will reduce the likelihood of the
formation, and the results is of great importance in terms of less damage. The security
forces, in particular the large human action can be considered in disaster situations faced
all the time. In addition, danger and risk arising from the structure of the security service,
security force personnel working under continuous stress their point. Being forced to use
dangerous tools, safety employees in terms of occupational safety and health need to do
special studies about. The aim of this study was to tackle with situations of disaster safety
power with its occupational health and safety levels. As a result of the work done under
the humanitarian event to be included in the premises of the year passed in position in the
profession, the preparatory work carried out before the cops created a sense of trust;
possible dangers of human origin being trained to feel safe is important; training and
preparations dangerous situations when people encounter itself provides the feel ready
for emergencies; had to have emergency plans with first aid and rescue in emergency
situations to have information on what needs to be done in terms of the results it is

important to know.

Keywords: Disaster, occupational safety, hazard, risk, police force.
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GIRIS

Insanoglu tarih boyunca birgok dogal veya insan kaynakli afetle kars1 karsiya kalmustir.
Afetler, olugma siirecleri ve sonuglari ile insan yasantisinda biiylik olumsuzluklara neden
olmakta, afetler yiiziinden biiyiik can kayiplari ile ekonomik kayiplar olusmaktadir.
Yasanilacak afetlere kars1 yasanmigliklardan ders alarak insanlarin can ve mal kaybini en
aza indirebilmek icin 0zel ve kamu kuruluslarinin hazirliklt ve tedbirli olmasi
gerekmektedir. Olas1 afetlere karsi tatbikatlarin ve hazirliklarin yapilmasi, afetlerin
etkilerinin azaltilmasi, afetlere erken miidahale edilmesi gibi hususlarin 6nemi, gegmis

afetlerin sonuglarina bakildiginda net olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Giliniimiizde teknolojik gelismelere bagli olarak gerek 6zel yasamlarda, gerekse is
yasaminda biiyiik degisimler yasanmaktadir. Calisma yasaminda insan saglhigi ve is
giivenliginin her gecen giin 6nemi artmaktadir. Is giivenligi denildiginde, 6ncelikle
calisanlarin can giivenligi, isyeri alaninin, iiretimin ve isyerinin gilivenligi akla
gelmektedir. Bu sebeple, birgok insanin hayatt ve mutlulugu, isin performans ve

verimliligi de etkilendiginden, is giivenligi biiyiik 6nem ifade etmektedir.

Toplumlarin can ve mal giivenliklerini korumak, Emniyet Tegkilati’nin birinci gérevidir.
Bu gorev, teskilatta ¢alisan personel icin tehlike ve risk igerisinde ¢alismay1 da zorunlu
kilmaktadir. Emniyet teskilatinda gorev yapan personellerin gerek is sagligi ve giivenligi,
gerekse afetlerle miicadele konusunda yetkin bilgi ve beceriye sahip olmalari
gerekmektedir. Aksi takdirde kendileri ve toplum agisindan bir tehlikenin olusmasi

durumunda, istenilmeyen sonuglarin ortaya ¢ikmasi olasilig: yiikselecektir.

Calismanin birinci boliiminde afet konusu ele alimmustir. Afet konusunda literatiir
calismasi yapilarak onceki ¢aligmalar derlenmis, 6nemli goriilen konular 6zetlenerek
sunulmustur. Afet yonetimi ve sivil toplum kuruluslarinin afetlerdeki etkin rolleri bu
boliimde ele alinarak agiklanmistir. Tehlike ve risk arasindaki benzerlikler ve farkliliklar
aciklanmis, risk analizi ve degerlendirme yontemleri konusunda gerekli bilgiler

verilmistir.



Calismanin ikinci boliimii is giivenligi ve risk konusuna ayrilmustir. Is kazasi, meslek
hastaliklar1, is kazalarinin olugmasinda insan faktorii ve diger faktorler arastirilarak
ozetlenmistir. Is kazalar1 simiflandirilarak agiklanmus, is géremezlik durumlan ile ilgili
gerekli bilgilendirmeler yapilmistir. Giiniimiizde ¢ok biiylik bir éneme sahip olan,
tizerinde bircok bilimsel arastirmanin yapildigi bu konu ile ilgili tarihsel siiregler
aciklanmis, uluslararas1 kuruluslarm konu ile ilgili alismalar1 6zetlenmistir. Is saglig1 ve

giivenliginin anayasadaki yeri ve 6nemi agiklanmaistir.

Ucgiincii bdliimde, arastirma amaci, dnemi, kapsami ve sinirliliklari agiklanarak arastirma
metodolojisi verilmistir. Anket verilerinin degerlendirilmesi ve analiz sonuglari,

yorumlart ile birlikte bu boliimde yer almaktadir.

Sonug boliimiinde yapilan ¢alismanin literatiir taramasi ve arastirma analizleri derlenerek

elde edilen sonuglar sunulmus, sonuclara baglantili olarak dnerilerde bulunulmustur.



1. AFET VE KAPSAMI

Bu boéliimde oncelikle afet kavramu ele alinarak aciklanmistir. Afetlerin 6zellikleri,
sonuglari, tiirleri incelendikten sonra afet yonetimi ile ilgili gereken bilgilendirme
yapilmistir. Son olarak tehlike ve risk kavramlar1 agiklanmis, risk analizi, yonetimi ve

degerlendirme yontemleri ele alinarak incelenmistir.

1.1.  AFET, DOGAL AFET KAVRAMI, KAPSAMI ve OZELLIKLERIi

Afet, insanlik tarihi kadar eski bir kavramdir. Doga olaylarindan veya insanlarin
hatalarindan kaynakli biiyiikk yikimlar afet olarak bilinmektedir. Depremler, seller,
kasirgalar gibi dogal afetlerin yaninda biiyiik tasimacilik kazalari, fabrika patlamalari,
niikleer santral kazalar1 gibi 6ziinde insan bulunan afetlerle siirekli karsilasilmaktadir. Bu
noktada afetlere hazirlikli olmak ve afet aninda yapilmasi gerekenleri bilmek biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu boliimde afet ve acil durum, afet yonetimi, dogal ve teknolojik afetler

ele alinarak agiklanmistir. Afet ile ilgili farkli tanimlar Cizelge 1.1°de verilmistir.

Cizelge 1.1. Afet Tanimlar

Afet Tanim

Dogal ve insan kaynakli sebeplerin sonucunda meydana gelen
normal hayatt ve toplumsal Ozellikleri sekteye ugratan,
(Kadioglu, 2011: sonrasinda insan hayati dogal ve kiiltiirel kaynaklarda ciddi
65-67) oranda kayiplar doguran, 6nlenmesi ve normal hayata gecis i¢in
yerel imkan ve kaynaklarin yeterli olmadig1 olaylarin sonucuna
afet denilmektedir.

Afet, insanlar ve iilkeler igin fiziksel, ekonomik ve sosyal
kayiplara neden olan, normal yasami ve insan faaliyetlerini
(Giizel, 2013: 16) durdurarak veya kesintiye ugratarak, topluluklari olumsuz
etkileyen dogal, teknolojik veya insan kokenli olaylar olarak
tanimlanmaktadir.

Ihtiyaglarin kaynaklardan daha fazla olmasi ya da yapilmasi
(Deniz, 2012: 3) gereken miidahalenin, yapilan miidahaleden daha fazla olmasi
seklinde tanimlanabilir.

Afetler, belirli bir bolgede olusan, kontrol altina alinamayan ve
(Y1lmaz, 2007: 2). | meydana geldikleri bdlgenin disindaki bolgeler i¢in de tehlike
olusturan olaylardir.




Cizelge 1.1 (Devam): Afet Tanimlar

Afet Tanim

Afetler; depremler, kasirgalar, hortumlar, ugak kazalar,
(Alaagacli, 2006: volkanik vs. patlamalar ve biiylik ¢capta bombalar gibi, ¢cok
20). saylida yaralanma ve Oliimlerle beraber biiyiik ¢apta fiziksel
tahriplerle sonuglanan olaylardir.

Afet toplumun tamami veya belli kesimleri ic¢in fiziksel,
ekonomik, sosyal kayiplara sebep olan, normal hayati ve insan
faaliyetlerini olumsuz etkileyen, aksatan, dogal, teknolojik
veya insan kaynakli olaylar olarak tanimlanmustir.

(Ozcan, 2012: 11)

(Resmi Gazete, Toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik
“Tiirkiye Afet ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve insan
Miidahale Plan1”, 3 | faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan dogal, teknolojik
Ocak 2014) veya insan kaynakli olaylari, ifade eder.

Afet, insanlar ve tlkeler i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara neden olan, normal
yasami ve insan faaliyetlerini durdurarak veya kesintiye ugratarak topluluklar etkileyen
ve etkilenen toplulugun kendi imkan ve kaynaklarini kullanarak iistesinden gelemeyecegi
dogal, teknolojik veya insan kokenli olaylardir (Kadioglu, 2011: 37). Afetler 6nemli
toplumsal sorunlara ve uzun vadede ekonomik sorunlara yol agabilir. Gelismekte olan
iilkeler arasinda yer alan {ilkemiz i¢in afet riski fazla olup kalkinma diizeyini
etkilemektedir. Modern afet yonetimi sistemi icerisinde, “Kayip ve Zarar Azaltma,
Hazirlik, Tahmin ve Erken Uyar1, Afetleri Anlamak™ gibi afet 6ncesi koruma amagli olan
calismalar “risk yonetimi” olarak adlandirilirken; Etki Analizi, Miidahale, lyilestirme,
Yeniden Yapilanma gibi afet sonrasi gegerli olan ¢aligmalara ise “kriz yonetimi” adi

verilir (Kadioglu, 2008: 3).

Bu konudaki sayisal veriler incelendiginde, meydana gelen afetlerin her y1l gayri safi milli
hasilanin %1°1 oraninda dogrudan ekonomik zarara yol acgtig1 goriilebilmektedir. Ancak
dogrudan ekonomik kayiplarin yan1 sira pazarlama kaybi, iiretime yonelik kayip, issizlik
gibi dolayli ekonomik kayiplar da hesaplandiginda toplam zararin gayri safi milli
hasilanin %]1’inden daha fazla oldugu tahmin edilmektedir (Ozmen, 2007: 1472).
Goriildigi gibi ekonomik faaliyetler afetlerden hem dogrudan hem dolayli olarak mikro
ve makro diizeyinde etkilenmektedir. Ekonomik etkilenmeler sadece etkilenen alan ile

siirli kalmay1p halka olusturarak daha genis alanlar etkilemektedir.



Yapilan tanimlamalar incelendiginde, olayin olmasi degil olayin sonuglar1 afet olarak
tanimlanmaktadir. Tanimlamalara yasal acidan bakildiginda ii¢ kriter 6n plana

¢ikmaktadir (Akyel, 2005: 106):

e Olaym afet sayilabilmesi i¢in beklenen Olciileri asan bir hasar durumunun
ortaya ¢ikmis olmasi,

e Yerel olanaklarla ¢oziim iiretilemeyecek oranda zararin olusmus olmast,

e Olaya miidahale eden ekiplerin koordinasyon ve yoOnetiminin tek elden

yapiliyor olmas.

“Afet” tanimi ile bir arada kullanilan kavramlar ise sunlardir (Akyel, 2005: 16):

Felaket: Biiyiik depremler, tilkeler arasi yayilabilen biiyiik salginlar “felaket” kavramina
ornek olarak gosterilebilir. Bu 6rneklerden hareketle cok biiytlik afetler “felaket” olarak
tamimlanmaktadir. Ulkenin kendi kaynaklart ile ¢dziim iiretmekte zorlandig1, sonuglarinin
tiim kaynaklan etkiledigi, biiylik oranda can ve mal kayiplarinin yasandigi, etkilerinin
uzun donemler icerisinde giderilebildigi dogal ve insan kaynakli olaylara felaket

denilmektedir.

Kaza: Ulagim araclarimin yaptig1 kazalar, bina yanginlar1 kazalara drnek olarak verilebilir.
Kazalar genellikle yerel olanaklarla ¢oziilebilen, 6zel miidahale gerektirmeyen, can ve

mal kayiplariin diisiik oldugu olaylar olarak tanimlanmaktadir.

Acil Durum: “Hayati tehlike doguran ve biiyiik mal kayiplarina yol agabilecek, hizli ve
0zel miidahaleyi gerektiren beklenmedik olaylardir”. Acil duruma 6rnek olarak, ¢ok
yonlii trafik kazalari, birgok evin veya is yerinin yanginlardan dolay1 tehdit altinda olmasi

vb. gosterilebilir (Alaagacli, 2006: 22).

Kadioglu (2011: 39) afetlerin ortak 6zelliklerini altt madde halinde agiklamaktadir. Bu
maddelere gore biitlin afetler insanlar1 ve diger canlilar1 etkilemektedir. Afetler bir tehlike
tarafindan tetiklenmektedir ve biiyilik zararlar olusturmaktadirlar. Toplumlarin afetlerle
bas edebilme kapasiteleri diisiiktiir. Sosyal siirecler afetlerde 6nemli bir rol oynamaktadir

ve afetler daha ¢ok toplumsal etkileri ile kendilerini gostermektedir.



Kahramanmaras Valiligi 11 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii’niin Afet Veritabani Bilgi
Sistemi (AVES) ile ilgili dokiimaninda, afetlerin ¢esitli giic ve genislikte olmalari, alt
yaptyl bozmalar1 ve sok tesiri yaratmalari ortak ozellikleri olarak ag¢iklanmaktadir

(AVES, 2012: 17).

Alaagagli (2006: 25) afetlerin insanlarin ortak yasam alanlarmi tehlikeye sokan
Ozelliginden bahsetmektedir. Ayrica afetlerin toplumun yapi, deger ve normlarini
olumsuz yonde etkiledigini, belirsizlikler olusturdugunu, belirsizliklerden Kkriz
durumlarinin ¢iktigini belirterek, afetlerin ortak 6zelliklerine 6nceden tahmin edilmesi

gii¢ olaylar olmasini da eklemistir.

1.2.  AFETLERIN DOGURDUGU SONUCLAR

Afetler, diinyanin her yerinde ayni sonuglara yol agmamaktadir. Gelismis, gelismekte
olan ve az gelismis iilkelerde benzer biiytikliiklerdeki afetlerin sonuglari birbirinden farkli
olmaktadir. Sonuglarin farkli olmasindaki en 6nemli etken, afetlere hazirlik durumu,
olaylardan ¢ikartilan sonuglarin farkliligr ile afetlerin olusma sikligidir. Farkliliklara bir
ornek olarak Tirkiye’de 17 Agustos 1999 tarihinde meydana gelen Golciik depreminde
7.4 biiyiikliige karsilik 16.000’e yakin 6liim yasanirken, Japonya’da 2003 yilinda 7.6 ve
8 biiyiikliigiindeki iki depremden ilkinde birkag kisinin, ikincisinde ise sadece bir kisinin
Olmesi 0rnek olarak gosterilebilir (Erkal ve Degerliyurt, 2009: 149).

Afetlerin dogurdugu sonuglar AVES dokiimaninda asagidaki sekilde verilmistir (AVES,
2012: 17):

e Afetler sonucunda 6liimler ve sakatlanmalar meydana gelmektedir.

o Afetler, egitim ve Ogretim faaliyetlerini, emniyet ve asayis hizmetlerini
aksatmaktadir.

o Afetler, bagka afetleri tetikleyebilir (deprem sonrasi biiyiik yanginlarin ¢ikmasi
gibi).

e Yeme, giyinme ve barinma sorunlarini dogurur.

e Ulasim ve haberlesme hizmetlerinde aksamalar meydana gelir.



e Bulasici ve salgin hastaliklarin ¢ikmasina, insanlarin psikolojilerinin bozulmasina
neden olur.

e Isyerlerinin yok olmasi, buna bagli issizligin artmas1 ve afet bolgesindeki
ekonomik yapinin bozulmasina neden olur.

e Onceden planli yatirimlarin gecikmesine neden olur.

1.3.  AFET TURLERI

Afet ve Acil Durum Y 6netimi Baskanligi (AFAD), diinyada gézlemlenen afetleri bes ana

grup altinda ele almistir. Bu gruplar Cizelge 1.2°de verilmistir.

Cizelge 1.2. Afet Tiirleri

Klimatik Biyolojik
Afetler Afetler
Deprem Sicak Dalgas1 | Erozyon Yanginlar Maden Kazalar1

Orman Savaslar B.iyoloj ik, pﬁkleer,
Yangnlar1 kimyasal silahlar ve kazalar
Kaya Diigmesi Kuraklik Salginlar Teror saldirilart | Sanayi kazalari

Volkanik Patlamalar | Dolu Bocek Istilas1 | Gogler Ulasim kazalari

Camur Akintilart Hortum
Tsunami Yildirim
Kasirga
Tayfun, Sel
Siklonlar
Tornado

Tipi ve C1g
Asirt Kar
Yagislar

Asit Yagmuru
Sis, Buzlanma
Hava Kirliligi
Orman yangini
Kaynak: https://www.afad.gov.tr/tr/IcerikDetay.aspx?ID=153&Icerikl D=338

Jeolojik Afetler Sosyal Afetler Teknolojik Afetler

Heyelan Soguk Dalgasi

Literatiir taramalarinda afetlerin tiir ayrimlar1 i¢in bir¢ok metot kullanilmistir. Ancak
biitiin caligmalar ana siniflandirma noktasinda afetleri dogal afetler ve insan kaynakli

afetler olmak tiizere iki gruba ayirmaktadir.



1.3.1. Dogal Afetler

Afetlerin dogal kaynaklardan olugmasi durumu “dogal afet” olarak tanimlanmaktadir.
Deprem, sel, ¢18, buzlanma, asir1 yagislar, kuraklik, orman yanginlari, dolu, ¢6llesme,
hortum, firtinalar, toprak kaymasi, tsunami dogal afetlere 6rnek olarak gosterilebilir.
Insanoglunun bilingsiz bir sekilde ¢evreye verdigi zararlar dogal afetlerin olusma sikligimni
ve olasiligint her gegen giin biraz daha artirmaktadir. Dogal afetlerin biiyiik bir kismu,

insanoglunun dogaya verdigi zarara kars1 doganin verdigi cevap olarak da goriilmektedir

(Deniz, 2012: 4).

AFAD diinya genelindeki dogal afetlerin 31 ¢esit oldugunu, bunun 28’inin meteorolojik
afetlerden olusturdugu belirtmektedir. Ulkelerde yasanan dogal afetlerin gesitleri ve 5Snem
stralar1, lilkenin bulundugu bolgeye gore farklilik gostermektedir. Diinya Meteoroloji
Orgiitiine (WMO) gére meteorolojik afetlerden sadece 1980°1i yillarda diinyada 700,000
kisi hayatin1 kaybetmistir (https://www.afad.gov.tr, Erisim Tarihi: 09 Eyliil 2015).

Tiirkiye’de bulundugu cografyadan kaynaklanan sekilde gegmisten bu giine birgok afet
yasanmig, bu afetlerde birgok insan hayatini kaybetmis, yaralanmis, ciddi kayiplar
yasanmigtir. Yasanan afetler i¢inde dogal afetlerin belirgin bir etkisinin oldugu
goriilmektedir. Son 70 yildir yasanan dogal afetler yiiziinden 100.000’in {izerinde can
kaybr yasanmig, 600.000’in iizerinde konut hasar gormiistiir. Bu kayiplar, yasanmis

olaylardan ciddi derslerin ¢ikartilmas: gerekliligini de gostermektedir (Ozsahin, 2013: 1).

Tiirkiye’de 1970 ile 2015 yillar1 arasinda meydana gelen deprem, sel/su baskini, don, ¢18,
kar, firtina, heyelan, kaya diismesi, yildirim, siddetli yagis, kuraklik ve sis gibi dogal afet

olaylarinin istatistiksel verileri Cizelge 1.3’de verilmistir.



Cizelge 1.3. Tiirkiye’de 1970 — 2015 Yillar1 Aras1 Yaganan Dogal Afetler

= =) = .
= o0 Q =
ADI 3 3 g ¥ Toplam
= 2
| M < = S|~ § = j
[ = = ] - =) 151
a| 2| =2 | eyl = £ £ S S|E|l=|E
[5) = o o = c = = [ S| =2 5| w0
Ol | 0|l o]l O|IX| & S|l T | ¥ | =& | M| H
ADANA 6 5 4 7474212 104
ADIYAMAN 3 |10 5 (2121 1 [22]17 1 73
AFYON 71316 18 11 [ 4 [ 9 58
AGRI 4 110 7 1219 |3 45
AKSARAY 2 6 2 10
AMASYA 4 (1114 7 2 (11| 3 [24] 4|2 4 86
ANKARA 6 | 9|15 29| 2 [18] 2 81
ANTALYA 2| 3|28 22|20 7 | 4 5 341
ARDAHAN 3 311 1 4 2 14
ARTVIN 3 11 5 | 57|18 94
AYDIN 21 1]10] 2 9126 |2 4 56
BALIKESIR 8 | 2 |17 414032 ]3| 2 21213 115
BARTIN 4 3 |11 1 19
BATMAN 3 71 4 14
BAYBURT 2 711 4 | 2 16
BILECIK 1|2 8|15 | 2 1 1 30
BINGOL 17 | 16 27 4 |44 ] 4 2 114
BITLIS 3(11]3 31 1 3 | 22|12 23 2 101
BOLU 313|211 2 4 1113 |1 36 96
BURDUR 2 5 7 2 16
BURSA 2151|686 4111 | 45 | 22 1 96
CANAKKALE | 5 3 |164 | 4 1 177
CANKIRI 5 10 7| 4 26
CORUM 4 15| 4 9 4 [19] 2 57
DENIZLI 17249 | 6 6|13 66 | 4 4 149
DIYARBAKIR | 3 3 8 9 |10 33
DUZCE 2 2 4136 | 3 2 49
EDIRNE 21 1] 2 113 ] 21 2 32
ELAZIG 6 [5]5 15(1]|64| 4 |14] 8 122
ERZINCAN 71811 5 18 2 [32] 9 82
ERZURUM 9 |40 10 17 [ 3| 18 58 | 31 186
ESKISEHIR 2 5 1|1 ] 12 21
GAZIANTEP 4 4
GIRESUN 11 213 16| 1 |45]| 7 2 87
GUMUSHANE | 1 [10] 2 2 22| 4 41
HAKKARI 3|2 20 2 3 4 | 4 38
HATAY 51118 8142 | 7] 4 1 76
IGDIR 2 | 4 3 10| 2 21
ISPARTA 2 215|132 3 27
ICEL 2 |24 2 141 9 | 7 3 148
ISTANBUL 2|6 13| 54 | 3 8 86
iZMIR 171 3| 8|16] 2 30249 4121 333




Cizelge 1.3 (Devam): Tiirkiye’de 1970 — 2015 Yillart Arasi Yasanan Dogal Afetler
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- = 7 @

ADI z o & ™| g Toplam

£| = <| =| S|°|E|l=|Z

| = = s | s E| 2=

13|25 =5 £ E| 2| 58|25 .

Ol x|l Ol 0] O|¥]| = =) T | M| ¥ || M| D
K.MARAS 5|30 [ 14 |12 61
KARABUK 8 20 | 2 30
KARAMAN 513 4 5 5 | 8 1 31
KARS 85| 8 1114 2 6 7 51
KASTAMONU 2 117133 [|3|5]|]14]|5]|3]2 102
KAYSERI 4 | 4 5 119 3 9 |18 2 55
KIRIKKALE 5 (1 25 6 2 39
KIRKLARELI | 4 5 9
KIRSEHIR 2 71 4 2 15
KILIS 2 2 4
KOCAELI 415 17| 57 | 4 6 3 96
KONYA 4 18 | 12 3[19] 6 4 [ 513 5|1 80
KUTAHYA 61119 7 | 18 1 42
MALATYA 7 6 |14 8 7 22 | 7 71
MANISA 712|616 9 97| 5 112 135
MARDIN 3 1 114 9
MUGLA 11| 3 | 8 19260 1 | 3[1]3 1 310
MUS 11| 3 8 [1]5 17 1 46
NEVSEHIR 29 | 29 8 [ 52 2 ]2 7 129
NiGDE 2 7 9
ORDU 3 4 26 | 2 35
OSMANIYE 1 39 40
RIZE 4 3 9 5 54 311 89
SAKARYA 4 | 2 45 | 4 55
SAMSUN 2 9 [ 15 | 13 2|1 42
SIIRT 2 4 12 | 8 26
SINOP 1 1] 3] 19| 34 58
SIVAS 5112112 5| 2 [6] 14 35 | 14 4 109
SANLIURFA 3 2 5 10
SIRNAK 1 1 1 1 2 6
TEKIRDAG 51115 6 | 25 | 2 44
TOKAT 513 |12] 5 1113 1 18 1 2 61
TRABZON 3 5 9115|536 |4]1 96
TUNCELI 2 413123 511255 1 79
USAK 3 29 32
VAN 9 |10 3 8 |12|7 13 1 3|1 56
YALOVA 10| 7 2 19
YOZGAT 313|212 3|7 2 5 2 29
ZONGULDAK 1 3 (19111 1 36
TOPLAM 258269384132 |222|59|714|2058|1000|314| 47 |55 |34 |74 5620

Kaynak: Ozsahin, 2013: 2-3, https://tabb-analiz.afad.gov.tr Erigsim Tarihi: 07.01.2016
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1.3.1.1. Deprem

Deprem, fay hatlari {izerinde bulunan yari diizlemsel deformasyon zonlar1 boyunca olugan
hareketlenmeler sebebiyle yeryliziiniin sarsintiya ugramasidir. Ortaya ¢ikan gerilmenin
biiyiikliiglinlin yerkabugunu olusturan malzemenin dayanim siiresini astig1 zaman ortaya
cikar. Depremler, yerkabugunda bir takim jeolojik faaliyetler neticesinde yer sarsintilariyla
olusan bir titresim hareketidir (Akyel, 2000: 141). Meydana gelen depremlerden sadece
yiiksek siddetli olanlar1 yeryiiziinde hissedilir. Gergeklesme siiresi saniyelerle ifade
edilmesine karsilik etkisi son derece yikici, dehsetli ve biiyiiktiir. Tiirkiye, Alp-Himalaya
deprem kusagi tlizerinde yer almaktadir ve yiizolglimiiniin yaklasik yarisi birinci derece
deprem bolgesidir. Bu bolgede yasayan niifus, Tiirkiye'nin %44’ii oranindadir (Ozsahin,
2013: 4).

Afet Isleri Genel Miidiirliigii Deprem Arastirma Dairesi tarafindan Tiirkiye'nin deprem

bolgeleri haritasi ¢ikartilmustir. {lgili harita Sekil 1.1°de goriilmektedir.

DEPREM BOLGELERI HARITASI*

120 Kilametre

* T.C Bayinde itk v fokan Bakanlefi, 1006 ¥ DERBECH I:l
E.itamen, MN:; ;Th ¥ z.}.I.GrIfs rin 1’9...07 w ﬁ{'x‘.ifa J?azzrfm‘a k@z. . ¥ DERECE I:I
"Co¥rah Bilgi Sistemi ile Deprem Bélgelerinin Incelmmen " kitsbendan dlinnegh ».

) ) R 1 merkezi e
AFBT ISLERI GHMEL MUDU'RI:UGUk
DEPREM ARASTIRM A DAIRESI I sn I

Sekil 1.1. Deprem Bolgeleri Haritasi
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Tiirkiye’nin kuzeyinden gegen Kuzey Anadolu Fay Hatti Canakkale’den baslayip doguda
Van ilinin kuzeyinden gegerek Iran’a dogru ilerler. Bu hat iizerinde ge¢miste cok biiyiik
depremler yasanmustir. En yakin tarihte olan deprem ise 23 Ekim 2011 tarihli Van-Ercis
depremidir. Hatay, Bingol, Mus, Adiyaman, Malatya tizerinden Kuzey Anadolu Fay Hatt1
ile kesigen bir diger 6nemli hat ise Dogu Anadolu Fay Hatt1’dir. Bir diger 6nemli fay hatt1
da birgok bati ilini kapsayan ve irili ufakli fay hatlarindan olusan Bat1 Anadolu Fay Hatt1’dir.

1990 — 2015 yillar1 aras1 deprem sayilar1 T.C. Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Y6netimi

Bagkanlig1 Deprem Dairesi Bagkanligi tarafindan yayinlanmis olup Sekil 1.2°de verilmistir.

.....

Deprem Sayisi
o
2

il
Sekil 1.2. 1990 — 2015 Yillart Aras1 Deprem Sayilari

Kaynak: Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligt Deprem Dairesi Bagkanligi, 2015.
http://lwww.deprem.gov.tr/tr/genelistatistikler Erisim Tarihi: 22.11.2015.

1.3.1.2. Toprak Kaymalar: (Heyelan)

Toprak, yas veya bunlarin bir karigimindan olusan zeminde meydana gelen hareket sonucu
yer ¢ekiminin etkisiyle hareket etmesine heyelan denir. Hareketin hizi, egim ve varsa su
miktar1 ile orantili bir sekilde degigsmektedir. Yer kaymasi olarak da bilenen heyelan olay1
toprak ya da tas tabakalarinin mevcut yerlerinden egim yoniine dogru kontrolsiiz hareketidir
(Deniz, 2012: 42). Kuvvetli egim, yagis, tabaka durumu, kaya ve toprak 6zelligi, yergekimi
heyelan etkileyen baslica faktorlerdendir. Heyelanlar, Tiirkiye’de depremlerden sonra en
fazla zarara yol agan dogal afetlerden birisidir. Ozsahin (2013), Tiirkiye’de son 50 yilda en
stk yasanan dogal afetin %45 ile heyelan oldugunu belirtmistir (Ozsahin, 2013: 6).
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Ulkemizde heyelan vakalar1 siklikla meydana gelmekte, can ve mal kayiplarina yol
acmaktadir. Dogu Karadeniz bolgesi heyelan olaylarinin en fazla goriildiigi bolgemizdir.
Gerek bolgenin fiziki yapist gerek iklim kosullar1 vakalarin ortaya ¢ikmasinda dnemli
etkenlerdendir. Yakin tarihte iilkemizde meydana gelen bazi vakalar ve can kayiplar
sunlardir (AFAD, 2015: 21-22):

e 1988 yil1 Trabzon/Catak heyelaninda 48 kisi hayatini kaybetmistir.

e 1990 yili Trabzon Giresun-Gilimiighane hattinda gerceklesen heyelanda 65
kisi hayatin1 kaybetmistir.

e 1995 yilinda Isparta’nin Senirkent ilgesinde meydana gelen heyelanda 74
kisi hayatin1 kaybetmistir.

e 1998 yilinda Trabzon-Beskdy’de meydana gelen heyelanda 50 kisi hayatini
kaybetmistir.

e 2002 yilinda Rize ilinde meydana gelen heyelan vakasinda 27 kisi hayatini
kaybetmistir.

e 2005 yilinda Sivas’im Koyulhisar ilgesindeki vakada 15 kisi hayatini
kaybetmistir.

Sekil 1.3. Heyelan Ornegi
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1.3.1.3. Sel/ Su Baskim

Seller, su baskinlar1 ve taskinlardan dolay1 olusan afetler, insan hayatini tehlikeye attigi
gibi, sosyal ve ekonomik kayiplara da neden olurlar. Bu afetlerin olugsmasinin en biiyiik
nedeni, dogaya verilen zarar ve doganin tahrip edilmesi olarak ifade edilebilir (Deniz,
2012: 25). Insanoglu dogaya ve gevreye kars1 bilingsiz yaklasimlarla tahribatlara neden
olmus, bu durum sel ve tagkinlarin artmasina, verdikleri zararin biiyiimesine yol agmuistir.
Doganin tahrip edilmesinin yaninda sanayilesmenin giderek artmasi, plansiz yerlesim
bolgelerinin olusmasi, kiiresel 1sinma faktorii de bu afetlerin artmasina neden olmustur.
Tiirkiye’de su baskinlarinin her yil 100 milyon dolara yakin bir ekonomik kayip
olusturdugu sdylenebilir (Ozsahin, 2013: 4).

Kuvvetli ve uzun siireli yagislar veya karlarin erimesi sonucunda akarsularin yiikselmesi,
akis kuvvetinin artmasi, drenaj kanallariin tikanmasi ile akarsu yataklar1 tagmakta, sel

ve su baskinlar1 olugmaktadir (Alaagagli, 2006: 35).

“ W
Sekil 1.4. Su Baskini

1.3.2. Insan Kaynakl Afetler

Insan kaynakli afetlere savaslar, terdr olaylari, baraj yikilmasi, ¢evre kirliligi, ulasim
araglariin yaptigi biiylik kazalar, bulasici ve salgin hastaliklar, ormanlarin yok
edilmesinden kaynakli erozyon, cig ve sellerin olusmasi, dere yataklarmin islah

edilmemesinden kaynakli su baskinlar1 yaganmasi, niikleer santral kazalari, mithendislik
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kullanilan yapilarda ¢okmeler, endiistriyel kazalar, madenlerde gociik yasanmasi gibi
ornekler verilebilir (Deniz, 2012: 4). Teknoloji kaynakl afetler de insan kaynakli afetler

grubuna girmektedir.

Tirkiye’de birgok insan kaynakli afet meydana gelmekte, can ve mal kayiplarina neden
olmaktadir. Son olarak 13 Mayis 2014 tarihinde Manisa’nin Soma il¢gesinde meydana
gelen maden kazasinda 301 madenci hayatini kaybetmistir. Bu olay, Tiirkiye Cumhuriyeti
tarithinde meydana gelen is kazalar1 arasinda en ¢ok can kaybina neden olan is kazasi

olarak tarihe gegmistir.

Teknolojik afetler, dogal bir afet sonrasi olusabilecegi gibi insanlar tarafindan veya kendi
basina tetiklenebilmektedir. Endiistriyel kazalar, ulasim araglarinin karistign biiyiik
kazalar, barajlarin yikilmasi, niikleer santral kazalar1 gibi olaylar teknolojik afetler

siifinda yer almaktadir.

Plansiz kentlesmelerden kaynaklanan afetler de bu grupta yer almaktadir. istanbul’da
Umraniye ¢opliigiiniin patlamasi, asir1 yagislarda kentlerin sular altinda kalmasi, itfaiye
miidahalesinin  yapilamadigi  dar  sokaklardan kaynakli  yanginlar, benzin
istasyonlarindaki patlamalar, terér ve benzeri olaylar sonucu kent yasamlari ciddi risk

altinda bulunmaktadir (http://www.icisleriafad.gov.tr, Erisim Tarihi: 12.09.2015).

Insan kaynakl afetlerin ekolojik dengeyi ve ekolojik dengenin dogal akisim biiyiik dl¢iide
etkiledigi goriilmektedir. Niikleer kazalarin vermis oldugu zararlar, uzun yillar boyunca
devam etmektedir. Ormanlarin insanlar tarafindan bilingsizce yok edilmesi, sayisiz
afetlere yol agmaktadir. Agacsiz kalan toprak erozyona ugramakta, verimli topraklar
erozyonla yok olmaktadir. Cevre kirlilikleri ve atiklar yiiziinden dogal yasamin dengesi

bozulmakta, birgok canli tiiriiniin yasam ortami bozulmaktadir.

Biiyiik insan hareketlerinden kaynaklanan afetler de insan kaynakli afetler grubunda
degerlendirilmektedir. Spor karsilasmalarinda rakip taraflar arasinda ¢ikan, 6liim ve
yaralanmalar ile sonuglanan olaylar, toplumsal tepkilerden kaynaklanan biiyiik

yiiriiyiislerde ¢ikan olaylar, biiyiik insan hareketlerine 6rnek olarak verilebilir.
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1.4. AFET YONETIMIi

Afet, insanlik tarihi kadar eski bir kavramdir. Doga olaylarindan veya insanlarin
hatalarindan kaynakli biiylik yikimlar afet olarak bilinmektedir. Depremler, seller,
kasirgalar gibi dogal afetlerin yaninda biiylik tasimacilik kazalari, fabrika patlamalari,
niikleer santral kazalar1 gibi 6ziinde insan bulunan afetlerle siirekli karsilasilmaktadir. Bu
noktada afetlere hazirlikli olmak ve afet aninda yapilmasi gerekenleri bilmek biiyiik 6nem

tasimaktadir.

1.4.1. Afet Yonetiminin Tanim, Kapsam ve Ozellikleri

Afet yonetimi, afetlerin 6nlenmesi ve afet sonrasi olusabilecek zararlart minimize etmek
icin yapisal ¢oziim Onerileri sunan bir yonetsel planlama teknik destek siirecidir. Afet
Y onetimi 6zlinde mevcut kaynaklarin ve kaynak ihtiyacinin dogru tespiti, en etkili sonucu
alacak bicimde kullanilmasidir. Afet Yonetimi siire¢ yonetimidir. Temel olarak hazirlik
ve miidahale siireclerini kapsar (Tezgider, 2005: 153-154). Afetin gerceklesme anindan
itibaren afet sonrasi olusabilecek her tiirlii riskleri goz oniinde bulundurarak tedbirlerin
alinmasi da afet yonetimini kapsar. Afetlerin siireklilik arz ettiginin, afetlerden kagisin
mimkiin olmadiginin farkina varan toplumlar afetlere kars1 koyma ve afetlere karsi
miicadele yontemlerini gelistirmislerdir. Gliniimiizde afetlerin olus sekilleri ve zamani
tahmin edebilir hale gelmistir. Gelisen teknoloji ile tahminlerin ¢ogunlugu
gerceklesmekte ve sonucunda Onleyici ve koruyucu tedbirler alinarak afetlerin zararl

etkileri en aza indirilmeye ¢alisilmaktadir (Yaylaci, 2015: 19-20).

Japonya gibi tahribat giicli yiiksek afetlerin yasandigi, afetlerin her tiirii ile sik sik
karsilasan iilkelerde afetlerle miicadeleyi, bir yasam tarzi haline getirmislerdir. Bu durum
sonucunda tehlikeli olaylarin ve afetlerin yonetilmesi gerektigi fikrini ortaya ¢ikarmistir.
Tehlikelerle ve afetlerle miicadelede sivil savunma yonetimi, kriz yonetimi ve afet

yonetimi anlayislari afet yonetiminin sistemlerini olusturmustur (Yaylaci, 2015: 46-47).

Asil onemli olan, bir slire¢ olarak ifade ettigimiz afetin nasil ve ne Olcilide etkili
yonetildigidir. Toplumlarda afetlerin 1yi ve etkin yonetilmesi saglanirsa, afet zararlari

azaltilabilir fikrinin gelismesini, afet yonetim sistemlerinin ortaya ¢ikmasini ve bu
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konudaki caligmalarin hizlanmasini saglamaktadir. Afetler konusunda magduriyet
yasamis ¢ogu gelismis iilkelerin gelistirdikleri uygulamalarinin ve ¢alismalarinin afet
yonetim sistemlerinin gelisimindeki payr biiyiik olmustur. Afet yonetim sistemleri
igcerisinde, modern afet yonetimi sistemleri, biitiinlesik afet yonetim sistemleri ve toplum
tabanli afet yonetim sistemleri anlasilmaktadir. Afet yonetim sistemleri incelenen
Japonya, ABD, Kanada, Yeni Zelanda, Rusya ve Fransa gibi gelismis iilkelerin sahip
olduklar1 modern afet yonetimlerinde gordiigiimiiz bariz 6zelliklerinin ¢cogunlukla afet

yonetim sistemleri ile ortiistiikleri gozlenmektedir (Akdag, 2002: 23-25).

Afet yonetiminin genel 6zellikleri sunlardir (Giiler, 2007: 119):

e Kontrol dis1 ve dnceden engellenemeyen dogal afetlerde afet yonetimi, ¢cok
hizli bir sekilde kontrolii ele almali ve en az zararla afetin atlatilmasina
caligmalidir.

e Afet durumlarina karsilik, gerekli 6n hazirliklart yapmali, afetleri miimkiin
oldugunca eksiksiz karsilamalidir.

e  Afet yonetimi, olas1 ikincil ve ti¢iinciil krizlerin dnlenmesi i¢in gerekli yonetim
stratejilerini belirlemelidir.

e Kriz durumlarina iliskin gerekli planlamalar yapilmali, kriz an1 ve sonrasi
yapilmas1 gerekenler belirlenmeli, krizin etkilerinin ve zararimin azaltilmasi
icin 6nceden hazirliklar yapilmalidir.

e Afet yonetimi, kriz aninda olusan ve 6nceden planlanmayan durumlara kars:

hizli plan degisiklikleri yapabilecek durumda olmalidir.

1.4.2. Afet Yonetiminin Asamalar:

Afet yonetimi afetler sonucunda dogabilecek olaylarin dnlenmesini ya da zararlarinin
en aza indirilmesini amaglamaktadir. Afet yonetimi asamalar1 yonetim evreleri olarak da
adlandinlabilir. Biitiinlesik afet yonetim sisteminde afet dncesinde risk, zarar azaltma ve
hazirlikli olma evreleri bulunurken, afetler sonucunda da miidahale ve iyilestirme evreleri

bulunmaktadir.
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1.4.2.1. Risk, Zarar Azaltma ve Hazirhk

Afet olusumu ile ilgili risk analizlerinin yapilmasi, afet yiiziinden olusabilecek zararlarin
azaltilmasi, onceden gerekli hazirliklarin yapilabilmesi ile miimkiin olabilecektir.
Hazirlik asamasi; Onleyici kararlarin alinmasi, toplumun afet etkileri ve riskleri
konusunda bilinglendirilmesi ve afetlere karsi bas edebilme kapasitesinin artirilmast,
afetlerin her asamasinda uygulanan kurumsal mevzuat ve kurumsal yapilanmanin
gelistirilmesi ve gerekli yasal dayanaklarin olusturulmasi, AR-GE ve uygulama
stratejilerinin ortaya ¢ikarilmasi gibi faaliyetlerin olusturdugu asama olarak agiklanabilir

(Kogkan, 2015: 372).

Risk yonetme ve zarar azaltma asamalarinda yapilmasi gerekenler sunlardir (Yaylaci,

2015: 25-28):

e Tehlike risklerinin 6nceden belirlenmeye calisilmasi

e  Fiziki ve yapisal zarar azaltma stratejileriyle ilgili egitim caligmalari,

e Kisa, orta, uzun vadede zarar azaltma planlarin olusturulmasi

e Risk teskil eden ve stratejik Oneme sahip olan tesis ve altyapilarin
giiclendirilmesi,

e  Mevzuatin giiniin kosullarina gore yeniden diizenlenmesi ve giincellenmesi,

e Tahmin ve erken uyar1 sistemlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi, etkin
kullaniminin saglanmasi,

e  Onleyici tedbirlerin alinmast,

e Kurtarma, tahlisiye ve acil yardim planlarinin olusturulmasi,

e Risk yonetimi ve afetle miicadele konularinda egitim ve tatbikatlarin diizenli bir
sekilde yapilmasi,

e  Goniilliilik sisteminin kurulmasi ve tesvik edilmesi.



19

Afet Omcesi Asama __ Afet Sonras Asama

Rtk Azahima Omlemleii Midalale Owdeinleii

Zarar Azaltma AXS iyilestinme

Yaniden Inga

Kalkinma

Sekil 1.5. Afet Yonetiminin Asamalar1 (Erkal ve Degerliyurt, 2009: 151)
1.4.2.2. Miidahale ve Iyilestirme

Afet Yonetimi icerisindeki en 6nemli boliim olmakla birlikte, afet vakasi gerceklestikten
sonra basglayan ve ivedilikle yapilmasi gereken arama-kurtarma ¢aligmalari, ilk yardim ve
tibbi miidahale, gegici barinma gibi ihtiyaglar1 kapsamaktadir. Hizli bir sekilde, koordine
icerisinde afet sonrasinda afetin etkisine maruz kalan afet bolgesinde gilivenli ve
stirdiiriilebilir bir hayat ve normallesmis sosyal ve ekonomik sartlara doniilmesi amacina
yonelik yapilan faaliyetler miidahale ve iyilestirme asamalaridir. Altyapr hizmetlerinin
yeniden insa edilmesi, egitim, saglik, ulasim gibi hizmetlerin yeniden insanlarin hizmetine
sunulmasi, kiiciik isletmelere mikro kredilerin saglanmasi gibi uzun dénemli planlamalarin

da yapildig1 giivenli yagam kiiltiiriiniin olugturulma asamalaridir (Kogkan, 2015: 371-373).

15. TEHLIKE VE RiSK

Tehlike, isyerlerinde veya belirli bir ortamda “sakincali” olarak tabir edilen durumlarin
olmasidir. Benzin istasyonlarindaki depolar, trafik, bigakla bir seylerin kesilmesi gibi
orneklendirilebilir. Tehlike, herkes icin s6z konusu olabilecek bir durumdur. Bir
madende grizu patlamasi, genel tehlike olarak ifade edilebilir. Maden iscisi agisindan

grizu patlamasi tehlikesi ise risk olarak adlandirilir. Yasalar ve kurallarla belirlenmis
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kabul edilebilir sinirlarin dis1 tehlike olarak adlandirilir. Trafikte hiz yapmak bir tehlike

durumu iken, kaza olma olasiligi risktir (Sener, 2005: 7).

Yasanilan ¢evrede ve isyerlerinde, tehlike yaratabilecek bir¢ok faktor vardir. Ancak bu

faktorler, belirli olasiliklarin olusumuna gore kazaya doniisebilirler (Sener, 2005: 9).

Risk, tehlikeli bir olaymm olma olasilifi ve sonuglarini ifade etmektedir. Olusmasi
muhtemel olan, ancak olusup olusmayacagi kesin olarak bilinmeyen olaylar icin risk
tabiri kullanilmaktadir. Bagka bir ifadeyle risk, zarar veya kayip ile sonuglanabilecek bir
olayin ortaya ¢ikma olasilig1 olarak tanimlanabilir. Risk, tehlike ve olasiligin bilesimidir

(Kumas, 2013: 68).

Sabuncu (2000), tehlike ve riski tanimlarken tehlikeyi “zarara sebep olabilecek hal ve
duruslar”, riski ise “tehlike dolayisiyla ortaya ¢ikan bir olayin olusturdugu hasar derecesi

ile olayin olugma olasiliginin bileskesi” olarak ifade etmistir.

1.5.1. Tehlike ve Risk ile Tlgili Temel Kavramlar

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nda tehlike ve risk ile ilgili temel kavramlar

asagidaki sekilde verilmistir:

Tehlike: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisam1 veya isyerini

etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelidir.

Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonuglarin
meydana gelme ihtimalidir.

Risk degerlendirmesi: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin

kararlastirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli ¢aligmalardir.
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Is kazasi: Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, 6liime sebebiyet veren

veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olaydir.
Meslek hastaligi: Mesleki risklere maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastaliktir.

Onleme: Isyerinde yiiriitiilen islerin biitiin safhalarinda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili

riskleri ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in planlanan ve alinan tedbirlerin tiimiidiir.

Tehlike simifi: Is saghigi ve giivenligi agisindan, yapilan isin 6zelligi, isin her safhasinda
kullanilan veya ortaya ¢ikan maddeler, is ekipmani, liretim yontem ve sekilleri, calisma
ortam ve sartlari ile ilgili diger hususlar dikkate alinarak isyeri icin belirlenen tehlike

grubudur.

1.5.2. Risk Analizi ve Yonetimi

Risk analizi ve yonetiminin ana hedefi, olas1 tehlikelere karsi onlem almak, tehlikeli
durumlarin olusmasimi miimkiin oldugunca engellemek, tehlike aninda olast etkileri
azaltmak ve tehlike gectikten sonra denge durumuna en hizli sekilde donebilmeyi

saglamaktir. Risk analizi ve ydnetiminin yararlar1 sunlardir (Unlii, 2010: 4-5):

e Risk anlarinda yapilmasi gereken islem adimlarinin ve uygulanacak politikalarin
yazil1 bir sekilde belgelenmesini saglar.

e (Calisanlarin is saghigi ve giivenligi konularinda bilgilenmelerini saglar.

e Isverenlerin is saghg ve giivenligi konularinda bilgilenmelerini saglar ve karar
verme siire¢lerine destek olur.

e Risk analizi ile isletmenin karsilasabilecegi olas1 tehlike durumlarini ve bu
durumlara kars1 onlemleri belirler.

e Isletmenin risk biiyiikliigiiniin hesaplanmasini, kabul edilebilir risk sinirlarini
belirlemeyi saglar.

e Isyerlerinde alinmasi gereken giivenlik 6nlemlerinin belirlenmesini saglar.

e (Calisma sartlarinin yasal ¢erceveler dahilinde en az risk ortaminda olmasini

saglar.
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e Diizenleyici, Onleyici faaliyetlerin gerceklesmesini, elde edilen verilerin

depolanmasini, sonuglarinin takip edilmesini saglar.

1.5.3. Risk Degerlendirme Yontemleri

Riskin degerlendirilmesi, ¢alisanlarin yaptiklari islerden dolay1 gorebilecekleri zararlarin
olasiliklarin1 ortaya koymak i¢in yapilan sistemli caligmalara verilen addir. Risk
degerlendirmesi niceliksel ve niteliksel olmak {izere iki farkli analiz yontemi ile
yapilmaktadir. Niceliksel yoOntem, sayisal analiz yontemleri kullanilarak yapilir.
Tehditlerin olma olasiliklari, etkisi gibi degerlere sayisal karsiliklar verilir ve bu
karsiliklar matematiksel ve istatistiksel yoOntemlerle degerlendirilerek risk degeri
hesaplanir. Niteliksel analizde ise risk hesaplanirken sayisal degerler yerine tanimlayici
degerler kullanilir. Yerine gore her iki yontem de kullanilabilecegi gibi, sadece bir

yontemle de risk degerlendirmesi yapilabilmektedir (Unlii, 2010: 12-13).

Unlii (2010: 13), risk analiz metotlarim asagidaki sekilde listelemistir:

Olursa ne olur (What if..?): Var olan durumda kaginilmaz potansiyel tehlikelerin tespit
edilme oranini yiikseltir. Aksaklik olma durumunda olast sonuglarin tespit edilmesi ve

sorumlu kisilere gereken Onerilerin yapilmasi islemlerini kapsar.

Birincil Risk Analizi - (Preliminary Risk Analysis (PRA): Isletmede bir faaliyetin
yapilmasi sirasinda olusabilecek kazalarin analiz edilmesi i¢in kullanilan sistematik bir
yontemdir. Kazalar1 6nlemek, kaza nedenlerini engellemek icin bilinen koruma

yollarinin tanimlanmasi islemlerini kapsar.

Risk Degerlendirme Karar Matris Metodolojisi (Risk Assessment Decision Matrix): Iki
veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin analiz edilmesini saglayan bir matris araci
kullanilarak risk degerlendirmesi yapilir. Iki degisik deger arasindaki sebep-sonug
iliskilerinin degerlendirilmesinde kullanilan 5x5 matris, L Tipi Matris olarak adlandirilir.
Cok degiskenli durumlarda X Tipi Matris kullanilir. X Tipi Matris, karmasik prosesler

ve akim semalari igeren islerde uygulanabilir.
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Tehlike ve Isletilebilme Calismasi Metodolojisi (Hazard and Operability Studies-
HAZOP): Kimya endiistrisine 6zel gelistirilen bir metottur. Kaza odaklarinin saptanmasi,

analizleri ve ortadan kaldirilmasi i¢in uygulanir.

Hata Agaci Analizi Metodolojisi-HAA (Fault Tree Analysis-FTA): Onceden
tanimlanmig, istenmeyen durum ve olaylarin nedenleri ile ilgili mantiksal
kombinasyonun grafiksel ifadesidir. Islevsel hatalarin ciddi sonuglara yol agabilecegi ve
tehlike analizi i¢in 6nemli miktarda kaynagin ayrilabilecegi karmasik teknik sistemler

icin uygun bir metottur.

Olas1 Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi Metodolojisi - HTEA (Failure Mode and Effects
Analysis - FMEA): Kullanimi kolay olan ve biiyiik bir teorik bilgi gerektirmeyen bu
metot, teknoloji agirlikl sektorler, uzay sektorii, kimya endiistrisi ve otomobil sanayinde
siklikla kullanilmakta olan metottur. Basarisizligin olabildigi yer ve alanlarin

¢cozlimlenmesini saglar.

Olay Agaci Analizi (Event Tree Analysis — ETA): Baslangicta niikleer endiistride
uygulanan bu metot, daha sonra diger sektorlerde de siklikla uygulanmaya baslamistir.
Baslangicta secilen bir olayin meydana gelmesi durumunda ortaya ¢ikabilecek sonuglarin

akis diyagramlari ile gdsterilmesini saglar.

Neden-Sonu¢ Analizi (Cause-Consequence Analysis): Oncelikle niikleer enerji
santrallerinin risk analizinde kullanilmak {izere olusturulan bu metot, daha sonra diger
endiistrilerin sistemlerinin glivenlik diizeyini belirlemek iizere uyarlanmistir. Hata Agaci
Analizi ile Olay Agaci Analizinin 6zelliklerinden olusur. Neden analizi ile sonug
analizini birlestirerek hem tiimdengelimli, hem de tiimevarimli bir analiz yontemi

kullanir.
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2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Bu boliimde is saghig ve giivenligi kavrami ele almarak agiklanmstir. s saghig ve
giivenliginin tanimi, 6nemi ve amaci agiklandiktan sonra tarihsel gelisim igerisinde bu
giine kadar yapilanlar ile ilgili bilgiler verilmistir. Is saghig1 ve giivenligi ile ilgili
standartlarin gelisimi ile birlikte yonetim sistemleri konusu ele alinarak agiklanmuistir.
Uluslararas1 kuruluslarin is sagligt ve giivenligi alaninda yaptiklar1 ¢alismalar ve
bildirgeler incelenmis, Ozetlenerek aktarilmistir. Anayasanin is giivenligi agisindan
Oonemi aciklandiktan sonra ig kazasi ve meslek hastaligi kavramlari agiklanarak nedenleri,
smiflandirilmalar1 incelenmis, siirekli ve gegici is goremezlik durumlar1 hakkinda
arastirmalar yapilarak 6zetlenmistir. Son olarak tezin ana konusu kapsaminda polis

teskilatinda yasanan is kazalar1 ve nedenleri ele alinarak agiklanmustir.

2.1. IS SAGLIGI VE GUVENLIiGIiNiN TANIM VE ONEMi

Is saglig1 kavramima gegmeden once, saglik kavramina deginmekte fayda vardir. Biitiin
tanimlar viicut organlarinda ve fonksiyonlarinda bir hastalik olmamasi durumunu
“saglik” ve “esenlik” olarak tanimlamaktadir. Hastalik kavramina tibbi yaklasim ile
bakildiginda, viicuttaki doku ve hiicre yapilarinda ve iglevlerinde anormal degisikliklerin
yasanmast durumu” ortaya ¢ikmaktadir. Daha genel bir yaklagim olarak “beden veya

ruhsal agidan sagligin bozulmasi1”, hastalik olarak tanimlanmaktadir (Devebakan, 2007:
7).

Calisanlarin, giinlin biiyiik bir kismini1 is hayatinda gegirdigi g6z oniine alinirsa ve saglik
kavraminin énemini insan bedeninde meydana gelen degisikliklerin anlasiimasi ISG i¢in

¢ok onemlidir.

Is kavramu ile ilgili bircok tanim bulunmaktadir. Bedensel ve zihinsel her tiirlii ugras, is
kavramina girmekte olup, calisanlarin kendisi veya baskasi yararina mal yada hizmet

iiretmesi faaliyetleri de is olarak adlandirilmaktadir (Tinar, 1996: 5).
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Tiirk Dil Kurumu (TDK), “Biiyiik Tiirk¢e SozIikte is tanimini “Bir sonug elde etmek,
herhangi bir sey ortaya koymak i¢in gili¢ harcayarak yapilan etkinlik, ¢aligma” olarak
yapmistir.

Is saglig1 konusunda Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)
tarafindan 1950 yilinda bir tanimlama yapilmigtir. Bu tanimlamaya gore is sagligi,
calisanlarin islerini yapmalari sirasinda sagliklarina ve giivenliklerine zarar getirebilecek
durumlarin engellenmesi, bedensel agidan, ruhsal agidan ve sosyal agidan iyi olma
durumlarinin olabilecek en iyi diizeye c¢ikartilmasi, iyl durumun devamliliginin
saglanmas1 ve gelistirilebilmesi i¢in yapilan bilimsel ve sistemli ¢alismalarin biitliniidiir

(Parlar, 2008: 547).

Calisma hayatinda verimlilik, is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin sistemli olarak
yiiriitiilmesi ile saglanabilir. Is sagliginin uygulanmasindaki amaglar, Akkaya tarafindan

4 maddede incelenmistir (Akkaya, 2007: 4):

1. Calisan kisilerin bedensel ve ruhsal agidan sagliklarinin en iist seviyede
olmasini saglamak,

2. Calisma ortaminda, bedensel ve ruhsal saglig1 bozabilecek olumsuz kosullari en
az diizeye indirmeyi saglamak, c¢alisma ortamindan kaynaklanacak saglik
kayiplarin1 engellemek,

3. Calisanlarin bedensel ve ruhsal agidan sagliklarini korumak igin, yeteneklerine
uygun islerde ¢aligmalarini saglamak,

4. Calisanlarin yaptiklar is ile uyumluluklarimi saglamak, bu sekilde yorgunluk

diizeyini en alta indirerek olabilecek en iyi randimani elde edebilmek.

Calisma hayati ile 6zel hayatin i¢ ice gegtigi glinlimiizde, is sagliginin uygulanmasi sart
olmustur. Sener (2004: 3) Is Saglig1 kavramina, insan saglig1 ile galisma hayati arasindaki
iliskilerin incelendigi bilim olarak bakmaktadr. Is saghig ile ilgili calismalarda ana konu
isin saglhiga etkisidir. Bu etki de genellikle olumsuz ydnden ele alinmaktadir. Is saghig
calismalarinda ana nokta, isin ¢alisanlar iizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmek,
calisanlar1 igin olumsuz etkilerinden koruyarak daha saglikli bir g¢alisma ortami

yaratmaktir.
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Is sagh ile isci saglig1 kavramlari, baz1 ¢alismalarda yan yana kullanilmaktadir. Pala
(2000: 3) is¢i saglig1 kavraminin daha genis bir sekilde ele alinmasi gerektigini belirterek,
is¢i saglhigr ile ilgili bilesenlerinin liretim iliskisi igerisinde ¢alisan kisiler agisindan ele
alindiginda, iilkenin enflasyon oraninin, issizlik durumunun, is giivencesinin, sosyal
giivencelerin, gelir durumlarinin, 6rgiitlenme ile ilgili 6zgiirliiklerin, yasam olanaklarinin

da is¢i sagligl kavraminda incelenmesi gerektigini belirtmistir.

Diinya Saghk Orgiitii, “Herkes Ic¢in Is Saghg” kavraminin &nemli oldugunu
belirtmektedir. Bunun saglanabilmesi i¢in gerekli olan, sektorel isbirlikleri, toplumsal
katilim ve siyasi kararliliktir. Gerek is sagligi, gerek halk sagligi tilkenin sosyo-ekonomik
gelisimi ile dogru orantilidir. Ulkenin ekonomik kalkinmasi ve siyasi tutarliig, saglik
hizmetlerine yapilacak yatirimlarin da 6lgiitiidiir. Hastaliklarin engellenmesine yonelik
yatirimlar, ig saghigi ile ilgili yapilacak caligmalar, bu konulara yonelik yatirimlarin ciddi

bir sekilde ele alinmasi ve sahiplenilmesi ile miimkiindiir (Evci ve Bilir, 1999: 7).

Is giivenligi denildiginde, &ncelikle galisanlarin can giivenligi, isyeri alaninin, iiretimin
ve igyerinin giivenligi akla gelmektedir. Bu sebeple, bir¢ok insanin hayat1 ve mutlulugu
isin performans ve verimliligi de etkilediginden is giivenligi biiyiik Onem ifade

etmektedir.

ISG tamimu, “isci saghigr” ya da “is giivenligi” seklinde ele alindigi gibi her ikisini

icerecek sekilde, sadece “is giivenligi” olarak da kullanilmstir.

Pala (2005: 18), is gilivenligi ile ilgili yapilan tanimlamalarin yedi boyutu oldugunu

belirtmistir. Bu boyutlar ve aciklamalari maddeler halinde agiklanmistir:

1. Is piyasas1 giivencesi boyutu: Is giivenligi agisindan uygun istihdam olanaklari
devlet glivencesinde olmalidir.

2. lIstihdam giivencesi boyutu: Calisanlarin isten ¢ikartilmalar ile ilgili olarak
devlet tarafindan giivence saglanmali, keyfi ¢ikarmalara karsi ¢alisanlarin hakki
korunmali, ise alinma ve isten ¢ikarma konularinda yasal diizenlemelerle

calisanlar korunmali, olusabilecek mali yiikler igverenlerce karsilanmalidir.
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3. Is giivencesi boyutu: Calisanlarin mesleki becerilerinin ve deneyimlerinin
igverence dogru bir sekilde degerlendirilmesi, kariyer olanaklarinin ¢alisanlar
acisindan ulagilabilir olmasi saglanmalidir.

4. Beceri gelistirme giivencesi boyutu: Calisanlara, hizmet i¢i egitimlerle veya
usta-c¢irak iliskileri icerisinde bilgi ve becerilerini arttirabilecek olanaklar
saglanmalidir.

5. Calisma giivenligi boyutu: Calisanlarin isyerlerinde giiven igerisinde
caligmalari, bedensel ve ruhsal sagliklarini olumsuz etkileyecek etkenlerden
uzak tutulmalari, ¢alisma saatlerinin belirli olmasi, ig stresine ve yiikiine uygun
calisma saatlerinin uygulanmasi, uygun olmayan saatlerde caligma igin
zorlanmamasi, caliganlarin kaza ve hastaliklardan korunmasi icin gerekli
onlemler alinmali, ¢aligmalar yapilmalidir.

6. Temsil glivencesi boyutu: Caliganlarin is koluna uygun sendikal ¢alismalara tiye
olarak katilabilmesi, sendikalarin ve igveren Orgiitlerin devlet tarafindan
korunmasi, esit diizeyse varliklarinin yiiriitiilmesinin saglanmasi gereklidir.

7. Gelir giivencesi boyutu: Is sagliginin en énemli boyutlarindan biri olan iicretle
ilgili olarak devlet tarafindan asgari licretlerin uygun sekilde belirlenmesi,
calisanlarin sosyal giivencelerinin ayarlanmasi, vergi kesintilerinin gelire gore

ayarlanarak gelirin korunmasi gereklidir.

Tiim diinyada kabul edilen kavram, is giivenliginin tiim ¢alisanlarin temel hakki
oldugudur. “Once is giivenligi” sozciigi, konuyu o&zetleyen bir sdzciik olarak

gorilmektedir.

Pala (2005: 19), calisma hayatinda is giivenliginin kapsamin1 da yedi madde altinda

toplamustir:

1. Calisanlarin kaza, hastalik ve sakatlanma durumlarina maruz kalmamasi igin
giivenlik agisindan, calisma ortami agisindan ve saglik hizmetleri agisindan
koruma 6nlemlerinin alinmasi,

2. Her tiirlii ayrimciliga (dini, etnik veya cinsiyet) kars1 ¢alisanlarin korunmasi,
3. Calisanlarin siddete maruz kalma, tacize ugrama, stres altinda calisma,

psikolojik baskiya ugrama (mobbing), uygun olmayan calisma saatlerinde
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calismaya zorlama gibi durumlara karst korunmasi, ¢alisma saati, gece
vardiyas1 ve ¢alisma yas: ile ilgili sinirlandirmalarin yapilmasi,

4. Calisanlarn ticret, tazminat, sosyal haklar, emeklilik haklari, gebelik ve analik
haklari, ise devamsizlik haklari, uzun siireli zorunlu istirahat gibi ekonomik ve
sosyal haklarinin, dinlenme ve yillik izin haklarinin diizenlenmesi, is planlarinin
ve is diizenlerinin uygun sekilde yapilmasi,

5. Calisanlarin yasalarla korunmasi, aksi uygulamalarda devlet yaptirimi
uygulanmasi, denetleme isleri icin teftislerin diizenlenmesi, Orgiitlenme
haklarinin korunmasi, toplu pazarlik yapma hakki ve verilen isi kabul etmeme
hakkinin olmasi,

6. Saglik hizmetlerinden yararlanma, is yerine ulasim, egitim harcamalari,
cocuklarin bakimi gibi sosyal desteklerle ilgili haklarin diizenlenmesi,

7. Yapmasi istenilen isle ilgili olabilecek tehlikeli durumlart bilme ve 6grenme
hakki, yanlig yapilan islerle ilgili gerekli mercilere bildirim yapabilme ve

bundan dolay1 zarar gormeme, korunma hakkinin olmasi.

Cervantogu (2003: 23) is giivenligi ile ilgili yapilan ¢alismalarla ilgili olarak teknoloji ve
bilimsel gelismelere bagli yasanan hizli kalkinma siirecine ragmen, ¢alisma yasami ve is
giivenligi i¢cin aym hizla calismalarin yapildigini sdylemenin giic oldugunu
belirtmektedir. Is sagligi ve giivenligi ile ilgili diizenlemeler, ¢alisma yasami agisindan

yasanan geligsmeler, hizli kalkinma siirecinde geride kalmigtir.

Yigit (2008: 2) caligmasinda, saglik ile ilgili ILO’nun ve is¢i saghigr ile ilgili WHO nun
tanimlamalarini degerlendirmistir. ILO calisanlarin sagligi konusunda, “fiziksel, ruhsal,
moral ve sosyal yonden tam iyilik durumlariin saglanmasi ve en yiiksek diizeylerde
stirdiiriilmesi” tanimini yapmaktadir. WHO tarafindan yapilan is¢i sagligi taniminda ise,
“is kosullar1 ve kullanilan zararli maddeler nedeniyle calisanlarin sagligina gelebilecek
zararlarin Onlenmesini ve ayrica is¢inin fizyolojik oOzelliklerine uygun yerlere
yerlestirilmesini, isin insana ve insanin ise uymasini asil amaglar olarak ele alan tip

bilimi” yer almaktadir.

Karakas (2007: 29) is Saghigi ve Giivenligi konusunun gelismis iilkeler tarafindan

bagimsiz bir bilim dali olarak kabul edildigini, bu bilim dali kapsaminda toplumsal saglik
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icin verilen koruyucu saglik hizmetlerinin basinda is¢i sagligr ile ilgili yapilan

caligmalarin yer aldigini belirtmistir.

Yigit (2008: 34) Is Saglig1 ve Giivenligi uygulamalarinin ii¢ dnemli amac1 oldugunu ifade

etmektedir:

1. Birinci amacit ¢alisanlar1  korumaktir. Calisanlarin i ortamindan
kaynaklanabilecek olumsuzluklardan korumak, giivenli ve ergonomik ¢aligsma
ortamlarinda ¢alisma yapilmasini saglamak onemlidir. Calisanlarin bedensel ve
ruhsal agidan biitiinliiklerine bir zarar gelmemesi igin is kazalar1 ve meslek
hastaliklarina kars1 korumak, is saglig1 ve glivenliginin birinci amacidir.

2. Ikinci amag olarak iiretim giivenliginin korunmasi gelmektedir. Isyerinin
yasamsal faaliyetlerini silirdiirebilmesi i¢in iiretim giivenliginin saglanmasi
onemlidir. Uretim giivenligi, verim artisina da neden olacag igin ekonomik
anlamda da énem tasimaktadir. Is saghigi ve giivenligi uygulamalari, calisanlar:
is kazasi ve meslek hastaliklari konusunda korumaya alacagi i¢in, olast is
kazalar1 veya meslek hastaliklarindan kaynaklanacak is giicli kayiplarin1 da
azaltacaktir. Calisanlar kendilerini giivende hissedecekleri i¢in iiretim ve verim
de dogal olarak artacaktir.

3. Ugiincii amag, isletmenin giivenliginin saglanmasidir. Is saghg ve giivenligi
konusunda yapilacak caligmalarla alinacak 6nlemler, is kazalarinin azalmasina,
giivensiz is ortamlarindan kaynaklanabilecek arizalara, patlama ve yangin gibi
tehlikeli durumlarin ortaya ¢ikma olasiliklarinin diismesine neden olacaktir.
Tehlikeli durumlarin olugma olasiliklarinin azalmasi ve hatta ortadan kalmasi,

isyeri giivenliginin de saglanmasi anlamina gelecektir.

Her giin bircok ¢alisan, isyerindeki kazalar nedeniyle ve isyerindeki mesleki
hastaliklardan 6lmekte veya sakat kalmaktadir. Bu da ISG sisteminin tam olarak

fonksiyonlarii yerine getirmedigini gostermektedir.

Kahraman (2013: 3) is kazalarn1 ile ilgili ulusal ve wuluslararas1 istatistikleri
degerlendirmistir. Yapilan degerlendirmeye gore diinyada her giin 1 Milyona yakin i

kazas1 yasanmaktadir. Bu is kazalarinda giinde ortalama 1096 kisi yasamini
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yitirmektedir. Tiirkiye’deki is kazalarina bakildiginda giinliik 205 is kazasinin yasandigi,
ortalama giinde 2 kisinin is kazalar1 nedeni ile yasamini yitirdigi, 6 kisinin ise is géremez

duruma geldigi istatistiklerden ¢ikartilan bazi sonuglardir.

ISG konusunun énemi giin gectikge artmaktadir. Gegmisten giiniimiize kadar ki siireg
icerisinde ISG konusundaki gelismeler bu 6nemi vurgulamaktadir. Is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1 farklilagarak artmaktadir. Teknolojinin gelisimiyle farki tehlikeler ve
durumlarla karsilasmaktayiz. Onceleri meslek hastaliklarni maden ocaklarinda kdmiir
tozlara maruz kalan calisanlarda ve yine maden ocaklarinda olan patlama ve gociikler
en 6nemli konularken, simdilerde teknolojiyle birlikte degisen iiretim siirecleri sirasinda
kullanilan kimyasallarla yeni meslek hastaliklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Kimyasallarin yani
sira radyoaktivite de yeni bir problemdir. Ayrica glinlimiiziin 6nemli hastalig1 olan
depresyon ve psikolojik bozukluklar da unutulmamalidir. Makinelesme, otomasyon ve
seri iretim sistemleri de ¢alisma hayatina bazi psikolojik sorunlarini da beraberinde
getirmektedir. Is saghg ve is giivenliginin 6nemi hem calisanlar hem de isverenler

acisindan ayri ayr1 irdelenmelidir (Karacan ve Erdogan, 2011: 102-116).

2.2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGININ AMACI VE KAPSAMI

ILO ve WHO’nun 1950 yilinda olusturduklart ortak bir komisyonda is sagliginin
amaclarini iceren bir tanimlama yapilmis ve ILO’nun 112 sayili Tavsiye kararinda bu
amaclar “calisanlarin saglik kapasitelerini en yiiksek diizeye ¢ikarmak”, “calismanin
olumsuz kosullar1 nedeni ile sagligin bozulmasini 6nlemek™, “her is¢iyi fiziksel ve ruhsal
yeteneklerine uygun islerde ¢alistirmak™ ve “yapilan is ile is¢i arasinda uyum saglayarak,

en az yorgunlukla verim elde etmek” seklinde tanimlanmistir (Demirbilek, 2005).

Calsanlar1 korumak: ISG calismalarmin ilk amaci calisanlar is yerinin olumsuz
etkilerinden korumak, rahat ve giivenli bir ortamda ¢aligmalarini saglamaktir. Iscileri, is
kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi koruyarak fiziksel ve bedensel biitiinliiklerini

korumay1 amacglamaktadir (Yigit, 2013).

Uretim giivenligini saglamak: Isyerinde iiretim giivenligini saglanmak verimlilik

artisiyla birlikte ekonomik acidan isletmeye fayda saglamaktadir. Isyerinde calisanlarin
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korunmasiyla meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 sonucu ortaya ¢ikan is ve is giicii kayiplar1
azaltilarak, is yeri ortaminda iiretimin devamliligimi saglamak, calisanlar i¢cin daha
saglikli, giivenli bir is yeri ortami olusturmaktadir. Calisanin kendini daha giivende

hissetmesiyle, is veriminde de artisin olmas1 beklenmektedir (Yigit, 2013).

Isletme giivenligini saglamak: Isyerinde alnan tedbirler isgileri olabilecek is
kazalarindan veya giivensiz ve sagliksiz ¢aligma ortamindan kaynakli olusabilecek
makine arizalari, patlama olaylari, yangin gibi isletme igerisinde tehlike yaratacak

durumlar1 ortadan kaldirarak isletmenin giivenligi saglanmis olur (Yigit, 2013).

ISG saglik, egitim, hukuk, ¢evre vb. bircok alanla iliskili bir bilim dalidir. ISG
calismalarinin onceligi saglikli ve gilivenli bir calisma ortami saglayarak, ¢alisanlarin
fiziksel ve ruhsal biitiinliigiiniin bozulmasini1 dnleyerek galisanlar korumaktir. ISG insan
sagligin1 korumasinin yani sira kuruluglarin c¢evre iizerindeki olumsuz etkilerini de

onlemek ve diizeltmekle yiikiimlidiir (Bilir ve Yildiz, 2014).
a) Is saghg ve giivenliginin is kollar1 yoniinden kapsami

ISG biliminin ilgi alanini insan saghig1 ve bulundugumuz gevre olusturmaktadir. Isgilerin
sagliginin korunmasi, gelistirilmesi ve ¢aligma ortamindan kaynakli olabilecek tehlike ve
sorunlardan is¢ileri korumak is sagliginin ilgi alanimmi olusturmaktadir (Demirbilek,
2005). Onceleri sanayi odakl1 is alanlarinda calisma hayati ile ilgili diizenlemeler ele
alinirken, simdilerde ¢alisma alaninda sanayi isleri disinda orman isleri, tarim sektorii,
hizmet sektorii, ulasim isleri gibi birgok alanda ¢esitli tehlikelerin oldugu goriilmektedir.
Bu nedenle ISG sadece sanayi odakli degil biitiin alanlarda ve mesleklerde calisanlarin
sagligini etkileyen durumlarda devreye girmektedir. ILO ve WHO Ortak Komitesi
tarafindan 1951 yilinda yapilmis olan ISG tanimu biitiin ¢calisma alanlarin1 kapsayacak
sekilde ifade edilmektedir. “Is saglig, biitiin mesleklerde ¢alisanlarin bedensel, ruhsal ve
sosyal yonden iyilik hallerini en {iist diizeyde siirdiirme ve daha {ist diizeylere ¢ikarma
caligmalaridir. Bunun i¢in risklerin kontroliiniin yani sira isin insana, ¢alisanin da kendi
isine uyumunun saglanmasi gerekmektedir.” 1985 yilinda bu tanimda degisiklik
yapilmis, tanimda yer alan temel ilkeler, sagligin korunmasi, gelistirilmesi ve her alanda

calisanlar1 kapsayan kisimlari yeni tanimda da kullanilmistir (Bilir ve Yildiz, 2014).
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b) Issaghg ve giivenliginin boyutlar1 yoniinden kapsami

ISG ¢esitli boyutlar1 olan bir alandir. Genel anlamda tibbi ve teknik olarak iki boyut
iizerinden degerlendirilir. Bunlarin yani sira ISG’yi hukuksal ve egitim boyutlariyla da
degerlendirmek daha dogru olacaktir. Tibbi boyutu agisindan, is kazasi ve meslek
hastalig1 basta olmak {izere ¢alisanlarin sagligin1 dogrudan veya dolayl olarak etkileyen
tiim unsurlar1 kapsamaktadir. Dogrudan etkileyen unsurlar, herhangi bir is ortaminda
caligmakta olan kisinin, o igyerinde bulunan cesitli risklerden etkilenmesidir. Dolayl
yoldan etkileyen unsurlar ise, isyerlerinin ¢esitli iirlinlerinin ve atiklarinin gevreyi
etkilemesi sonucunda o c¢evreyi paylasan diger insanlari etkilemesidir. Bir sanayi
kurulusunun kati, sivi veya gaz seklindeki atiklarinin ¢evreye yayilmasi, su kaynaklari
ile taginmasi, hava kirliligine yol agmas1 veya topragi kirletmesi ¢evrede yasayan canlilar

ve insanlar i¢in tehdit olusturmaktadir (Bilir ve Yildiz, 2014).

2.3. IS SAGLIGI VE GUVENLIGINiN TARIHSEL GELIiSiMi

Insanoglunun yasamim siirdiirebilmesi ve ihtiyaglarmi karsilayabilmesi icin siirekli
calismas1 gerekmektedir. Insanlik tarihi ile baslayan calisma hayati beraberinde isci

sagliginin korunmasi ve giivenliginin saglanmasi gereksinimini de dogurmustur.

ISG’nin ge¢misi M.O. 4. yy. ortalart Roma uygarligina kadar dayanmaktadir. Hipokrates
tarafindan kursun kullaniminin insanda yarattig1 halsizlik, kabizlik, gorme bozuklugu ve
fel¢ gecirme durumlarina etkisi ortaya konularak, malzeme kullanimi ile insan saglig
arasindaki iligki ifade edilmistir. M.O. 200 yillarinda Nicander tarafindan kursun koligi
ve anemisi incelenmis, dzellikleri ve etkileri tam olarak belirtilmistir. Yapilan ¢calismalar
sadece saglik ile ilgili sorunlar1 saptamak ve tanimlamak ile kalmamis, zararlardan
korunabilmek i¢in ¢esitli yontemler de gelistirilmistir. M.S. 23 ile 79 yillar1 arasinda Plini
tarafindan, tehlikeli toz igeren ¢alisma ortamlarindaki is¢ilerin baslarina torba gegirilerek
caligtirilmas1 Onerisi, is sagligi ve giivenligi acgisindan Onemli bir adim olarak

gorilmektedir (http://www.mmo.org.tr, Erisim Tarihi: 02.10.2015).

Sanayi Devrimi ile yasanan liretimdeki degisim ve artislar beraberinde énemli is sagligi

ve glivenligi sorunlarina yol agmustir.
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Sanayi ¢agi ile birlikte ozellikle sanayi isletmelerinde ve cevrelerinde ciddi saglik
sorunlart ve ig kazalar1 glindeme gelmeye baslamistir. Olumsuz c¢alisma kosullarint ve
yasam sartlarini ¢alisanlar adina iyilestirmek, is kazalarini1 engellemek i¢in is giivenligi
Onlemlerini almak adina hem yasal diizenlemeler, hem de tibbi ¢alismalar yapilmaya
baslanmustir. ISG’nin bir bilim olarak ele alinmasi, yapilan bu calismalarin sonucudur

denilebilir (http://www.mmo.org.tr, Erisim Tarihi: 02.10.2015).

Konuyla ilgili ilk yasal diizenlemeyi getiren iilke ingiltere olmustur. Daha dnce de baca
temizleyicilerin yasadigi dnemli saglik sorunlari lizerine 1788’de Baca Temizleyicileri
Yasast’ni1 ¢ikaran Ingiliz Parlamentosu, 1802’de ¢iraklarin fiziksel ve moral sagliklarini
koruyan Ciraklik Saglik ve Ahlak Yasasi’ni ¢ikararak i sagligi ve giivenligi alanindaki

ilk ciddi yasal diizenlemeyi yapmustir.

Is kazalarmin azaltilmasi ve onlenmesi, meslek hastaliklarinin oniine gecilmesi
konusunda sendikalarin ciddi katkilart olmustur. Ancak bu konudaki en 6nemli adimin
1919 yilinda Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) nun kurulusu ile atildig1 sylenebilir. O
yillardaki adiyla “Milletler Cemiyeti”ne bagl olarak kurulan ILO, ISG konusunda
onemli ¢aligmalar yapmaya baslamis, uluslararasi platformda gegerli olmak iizere ISG
konusunda gerekli diizenlemeler ILO tarafindan yapilmaya baslanmistir. 1946 yilinda
Birlesmis  Milletler’e  bagli  uzman bir kurulus statiisine kavusmustur

(http://lwww.mmo.org.tr, Erisim Tarihi: 02.10.2015).

ILO’nun dncelikli amaci, uluslararasi ISG kurallarin1 belirlemektir. Is yasaminda tam
istihdam uygulamasi, c¢alisanlarin i ortamlarinin giivenligi, yasam standartlarinin
tyilestirilmesi ve ylkseltilmesi, beceriye uygun iste calistirilma, mesleki bilgi ve
becerilerini artirabilmek i¢in egitim alma olanaklarinin saglanmasi, ¢alisanlarin fiziksel
ve ruhsal sagliklarmin korunmasi, Orgilitlenme hakki, sosyal giivenlik haklarinin
yayginlagtirilmas: faaliyet konular1 arasinda yer almaktadir. ILO calismalarinda tglii
yapiy1 (is¢i — isveren — hiikiimet) baz alan politikalar iiretmektedir. Bu anlamda, ISG

konusunda c¢aligmalar yapan diger uluslararasi kuruluslardan farklilik géstermektedir.

Cumhuriyet’in ilan1 6ncesi, devam eden Milli Miicadele’ye ragmen, ¢aligma hayatina

getirilmesi gereken diizenlemeler konusunda 6nemli adimlar atilmistir. Cumhuriyetin
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kurucu kadrosu, i¢inde bulunulan zor sartlara ragmen, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde
iki 6nemli kanun ¢ikarmistir. Her iki kanun da Eregli bolgesinde bulunan komiir
madenlerine ve buradaki ¢alisma kosullarina iliskindir. Bu kanunlarla ISG, Tiirkiye’deki

calisma hayatinda ilk kez hukuki bir boyut kazanmistir (Deniz, 2012: 131-150).

Tiirkiye’de ISG konusunda en énemli adim 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu’nun
¢ikartilmas ile atilmustir. 24.04.1930 tarihinde ¢ikartilan kanun ile ISG konusunda
onemli yasal diizenlemeler yapilmistir. Kanunun 7. Boliimi (Yedinci Bap) iscilerin
sagligr (Isciler hifzissihhas1) konusuna ayrilmistir. Bu béliimde asagidaki konular yasal

hiikiimlere baglanmistir (Resmi Gazete):

a. Madde 173: 12 yasindan kiiciik ¢ocuklar, fabrika, imalathane ve maden
islerinde calistirllamayacaktir. 12 - 16 yas arasi cocuklar giinde en fazla 8 saat
calistirilabilir.

b. Madde 174: 12 - 16 yas aras1 ¢ocuklarin saat 20:00’den sonra calistirilmasi
yasaktir.

Cc. Madde 175: Biitlin calisanlar i¢in gegerli olmak {izere, gece veya yeralti
caligmasi gerektiren islerde 24 saat iginde 8 saatten fazla galistirilamaz.

d. Madde 176: Bar, kabare, dans salonlari, kahve, gazino ve hamamlarda 18
yasindan kiiciiklerin ¢alistirilmasi yasaktir.

€. Madde 177: Hamile kadinlar, doguma ii¢ ay kala ¢ocugun ve kendisinin
sagligina zarar verebilecek islerde ¢aligtirllamaz. Dogumdan sonra yasal olarak
belirlenen istirahat siiresine takip eden ilk altt ay boyunca, giinde yarimsar
saatlik 1ki emzirme molas1 kullanir.

f. Madde 178: Her tiirlii isyeri, maden ocagi ve insaat alani iginde ve yakininda
alkollii icecek satis1 yapilmasi ve umum evlerin agilmasi yasaktir.

g. Madde 179: Iscilerin saghigini korumak icin ilgili kurumlar tarafindan ortaklasa
bir “Nizamname” hazirlanmalidir. Bu nizamname, is yerlerinin ortami ve
miistemilatinin sahip olmasi gereken sihhi 6zellikler ve kurallari, isyerlerinde
kullanilmas1 gereken alet, edavat, makineler ve maddeler yiiziinden kaza veya
mesleki hastaliga yol agmayacak onlemleri igermelidir.

h. Madde 180: Elli ve tstl is¢i ¢alistiran isyerlerinde, doktor bulundurulmasi

zorunludur. 100 ile 500 aras1 is¢i ¢alistiran yerlerde revir olmak zorundadir.
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500’1n iizerinde is¢i ¢alistirilan igyerlerinin, her 100 kisiye bir yatak hesabi ile

hastane agmalar1 zorunludur.

ISG konusunun ayrintil bir sekilde ele alinmasi, sistemli bir diizenlemeye tabi tutulmast,
3008 sayil1 Is Kanunu ile miimkiin olmustur. Kanun, ¢alisma hayatindaki bir¢cok sorunu
ele almis ve yasal diizenlemeler koymustur. 1946 yilinda Caligma Bakanligi kurulmustur.
28.01.1946 tarih ve 4841 sayili yasayla kurulan bakanligin birinci maddesi, sosyal
giivenlik lizerinedir. Bakanligin kurulmasini takiben is¢i saghig ile ilgili ¢calismalarin
yiiriitiilmesi faaliyeti, Is¢i Saghg Genel Miidiirliigii'ne verilmistir. 1950 yilinda
Uluslararas1 Calisma S6zlesmesi’nin 9. maddesi TBMM tarafindan onaylanarak yasayla
yirirliige girmistir (http://www.mmo.org.tr Erisim Tarihi: 13.10.2015).

Degisen calisma iliskileri ihtiyaclarina yanit veremez hale gelen yasalar yerini 1971
yilinda 1475 sayili Is Kanununa birakmustir. Kanunla birlikte Agir ve Tehlikeli Isler
Tiiziigii de c¢ikartilmis, hangi islerin tehlikeli, hangi islerin agir oldugu gibi
smiflandirmalar yapilmis, agir ve tehlikeli islerde ¢alistirilacak kisilerin en az 16 yasini
doldurmus olma zorunlulugu getirilmistir. Ayrica bu islerde calistirilacak kisilerin de ise
alinabilmesi i¢in saglik raporu zorunlulugu konulmustur (http://www.mmo.org.tr Erigim
Tarihi: 24.10.2015).

32 il yiiriirliikte kalan 1475 sayili Is Kanunu, déniisiim halindeki devlet anlayisi ve
degisen ¢alisma iliskileri karsisinda yetersiz kalmis ve yerine 4857 sayili Is Kanunu
getirilmistir. 22 Mayis 2003 tarihinde kabul edilen 4857 sayili s Kanunu, Avrupa Birligi
ile siirdiiriilen goriisme siirecinin etkisinde, i saglig1 glivenliginde yenilik¢i bir ddnemin

ornegi olmustur. (http://calismaortami.fisek.org.tr, Erisim Tarihi: 24.10.2015).

AB standartlar1 gergevesinde 26.06.2012 tarihli 6331 sayili Is saghig ve Giivenligi

Kanunu ¢ikartilmistir. Bu kanunla ISG konusunda baz1 yenilikler getirilmistir:

1. Kanun, sadece ISG konusunu ele almasi acisindan 6nem tagimaktadir.
2. Ozel sektorde ve kamuda calisan herkesi kapsayan bir kanun olarak

cikartilmistir. Tiim ¢alisanlar kanun kapsamina girmektedir.
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Sadece uyulmasi gereken kurallarin belirlenmesi yaklagimi yerine, onleyici
caligmalarin da belirlendigi bir yaklagim esas alinmigstir.

Isyerlerinin faaliyet gosterdikleri sektdr ve niteliklerine gore tehlike
siiflandirmasina tabi tutulmasi agisindan ayr1 bir 6nem tagimaktadir.
Isyerlerinde hekim bulundurulmasi, is giivenligi uzmanlarinin istihdam
edilmesi zorunluluklar1 getirilmistir.

Is saglig1 ve giivenligi konusunda hizmet verecek ortak saglik ve giivenlik
birimleri tizerinden igverenlerin hizmet alabilmeleri saglanmustir.

Calisan sayis1 10’un altinda olan isletmelerdeki ISG hizmetlerinin giderlerine
devletin destek olmasi saglanmistir.

Risk degerlendirmesi sistemi getirilmistir. Isletmeler, is kazalarin1 ve meslek
hastaliklarin1 6nlemek i¢in risk degerlendirmesi yapmak zorunda olacaklardir.
Periyodik saglik gozetimleri ile ¢alisanlarin sagliklar siirekli kontrol altinda
tutulacaktir.

Gelisen teknoloji olanaklar1 da kullanilarak is kazalar1 ile meslek hastaliklarina
iligkin kayitlar, daha etkin bir sekilde kayit altina alinacak, giincel bilgilere
ulasilabilecektir.

Onceki yasalarda oldugu gibi 50 ve iizeri calisan1 bulunan tiim isyerleri, Is
Sagligi ve Giivenligi Kurulu olusturmak zorundadir.

Olusabilecek riskli durumlarda ve tehlike anlarinda kullanilmak {izere tim
isyerlerinde Acil Durum Planlar1 hazirlanacaktir.

Yasa ile isverenlere, ¢alisanlarini ISG ve calisma hayatina dair bilgilendirme
zorunlulugu getirilmistir. Isveren calisanlara sahip olduklar1 haklar ve

sorumluluklart hakkinda bilgilendirme yapacaktir.

Isyerlerinde uygulanacak ISG uygulamalarina calisanlarin aktif katilimlari
saglanacaktir.
Calisanlara, tehlikeli bir durum karsisinda caligmaktan kagimma hakkini

kullanma 6zgiirliigii getirilmistir.
Birden fazla isletmenin bir arada oldugu yerlerde ISG koordinasyonu

saglanacaktir.
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17. Isyerlerinde ¢alisanlarin hayatini tehlikeye sokacak bir durum olustugunda,
igyerinin bir boliimiinliin veya tamaminin durdurulabilmesi miimkiin hale
getirilmistir.

18. Kanunla belirtilen hiikiimlerden bazilarina uyum saglamak iizere kademeli bir
sekilde hayata gegirilmesi planlanmistir.

19. Endistriyel isletmelerde biiyiik kaza riskleri tagiyanlar i¢in glivenlik raporu ve
kaza onleme politika belgesi olma zorunlulugu getirilmistir.

20. Isletmelerin, kanunun getirmis oldugu kural ve yiikiimliiliiklere uyumu etkin bir

sekilde denetlenecek, aksi durumlarda ciddi yaptirimlar uygulanacaktir.

Eski c¢aglardan beri insanlik aleminde is¢i ve isyeri kavramlari bulunmaktadir.
Sanayilesme ve teknolojinin gelisimiyle birlikte insana verilen deger ISG ¢alismalarinin
onemine dikkat cekmektedir. Komiiriin bulunmasi, buharin teknolojik anlamda
kullanilmasi ile birlikte ISG calismalarma verilen deger artmistir. Rénesans ile birlikte
gelen sanayi devrimi ve daha sonralar1 petroliin bulunmasiyla artan sanayilesme sonucu
ISG konusu iyice énem kazanmustir. 20. yy’da kimyasallardaki énemli gelismeler ise bu
konuyu daha da énemli hale getirmistir (Yigit, 2013). Is saghig1 ve giivenliginin tarihsel

gelisimi kronolojik siralamasi Cizelge 2.1°de verilmistir.

Cizelge 2.1. Is Saghig1 ve Giivenligi Tarihsel Gelisimi ile Tlgili Kronolojik Siralamasi

Yillar Aciklama

Bu donemde yasayan birgok bilim insan1 giiniimiizde bile gegerliligini siirdiiren,
calisanlarin sagligina ve giivenligine yonelik onerilerde bulunmuslardir. Yunanl
diistintir Heredot, ilk kez insanlarin verimli ¢aligabilmesi i¢in yiiksek enerjili
besinlerle beslenmeleri gerektiginden bahsetmis, Hipokrat ise ¢alisanlarin
Eski Roma Zaman: | sagliginin yaptiklari isler nedeniyle zarar gorebilecegini ileri siirmiistiir. Ayrica
Hipokrat, ilk kez kursunun zararh etkilerinden bahsederek, kursun koligini
tanmimlamus, halsizlik, kabizlik, felgler ve gérme bozukluklar: gibi belirtilerinin
oldugunu saptamis ve bulgularin kursun ile iligkisini net bir bigimde ortaya
koymustur.




Cizelge 2.1 (Devam) Is Saglig1 ve Giivenligi Tarihsel Gelisimi ile ilgili Kronolojik

Siralamasi

Yillar

Aciklama

M.0. 200

Yunanli Nicendar Hipokrat’in kursun iizerinde yaptigi calismalar
tamamlayan arastirmalar1 daha da geligtirerek kursun koligi ve kursun
anemisi 6zelliklerini tanimlamustir. Yapilan saglik ve giivenlik ¢aligmalari,
sorunlarin saptanmasi ve tanimi ile sinirli kalmayip, zararl etkilerinden
korunmak amaciyla yeni yontemler gelistirilmistir.

M.O. 384-222

Aristotle kosucularin hastaliklarindan s6z etmis, gladyatorler igin 6zel diyet
belirlemistir.

M.S. 23-79

Romali Pliny tozlu ve tehlikeli maddelere karsi maske kullanilmasi
gerektiginden bahsetmistir. Pliny, kiikiirt ve kursunun zehirli etkilerini ele
alarak, ilk kisisel koruma araci olan maskeleri yaparak, zehirli maddelerden
ve tozlardan korunabilecegine dikkat ¢cekmistir. Maske tedarik edemeyen
calisanlara ortamindaki tehlikeli tozlara karsi caliganlarin kendilerini
koruyabilmeleri i¢in maske islevini gormesi adina baglarina torba
gecirmelerini dnermistir.

M.S. 60 - 140

Juvenal demircilerdeki g6z lezyonlar: ile ayakta durarak calisanlarin varis
hastaliklarini arastirmistir

1494 - 1555

Georgius Agricola, diinyada bilinen ilk mineroloji bilginidir. Is kazalar1
iizerinde durarak, kaza sorunlarin ortaya koymus ve ¢dziimler sunmustur. O
donemin jeoloji, metaliirji, madencilik bilgilerini kapsayan bir yapit ortaya
koyarak, yazdigi kitabinda tozu Onlemek icin maden ocaklarinin
havalandirilmas1 gerektigini belirtmis, is kazalar1 ve is giivenlik yontemleri
konusunda onerilerde bulunmustur. Kitabin is¢i sagligi ve is giivenligi
yoniinden 6neminin yani sira is ve saglik arasindaki iliskiyi de net bir sekilde
belirtmesi, sorunlarin saptanmasi ile kalmayarak korunma yontemlerini de
Onermis olmasidir.

1493-1541

Paracelsus “On Miners’ Sickness and Other Miners’ Diseases” adli ii¢ ciltlik
kitabinda madencilerde goriilen akciger hastaliklarini ve civaya bagli olarak
geligsen saglik sorunlarini irdelemistir.

1633-1714

Italyan klinik¢i Dr. Bernardini Ramazzini “De Morbis Artificum Diatriba”
adinda ilk kapsamli meslek hastaliklar1 kitabin1 yazan kisidir ve bu yiizden
giiniimiizde “Is sagliginin babasi1” olarak anilmaktadir.

1740-1804

Thomas Percival genglerin ¢aligma kosullar1 ve siireleri hakkindaki raporu ile
“Cocuklarin Bedeni ve Manevi Sagliklart Hakkindaki 1802 Kanunu” adli ilk
fabrika yasasinin ¢ikisina katki saglamistir.

1795-1833

Charles Turner Thackrah meslek hastaliklari ile ilgili ilk kitab1 yazmustir.

1822-1899

John Thomas Arlidge ¢anak ¢omlekgilerin hastaliklari ile ilgili ¢alismalar
stirdiirmiis, ¢ini ve toprak iriinleri iretimiyle ugrasan fabrikalara igyeri
hekimi atanmasini saglamistir.

1800-1884

Edwin Chadwick ise 1842 yilinda “Calisanlarin Cevre Sagligi Kosullar1” adli
bir rapor hazirlamistir.

1869-1970

Alice Hamilton isgilerin sagligmin korunmasit ve igyerlerinde saglik
gozetimlerinin yapilmasina onciiliik etmis olan bir hekimdir.

1842-1915

F.F. Erisman ise ¢evre saglig1 biliminin kurucularindan biridir.

1865

Tiirkiye’de calisma kosullarini diizenlemeyi hedefleyen ilk yazili metin bu
tarihte Dilaver Pasa tarafindan komiir madenlerindeki c¢alisma kosullarimi
diizenlemek iizere Dilaver Pasa Nizamnamesi adiyla kaleme alinmistir.

38
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Cizelge 2.1 (Devam) Is Saglig1 ve Giivenligi Tarihsel Gelisimi ile ilgili Kronolojik
Siralamasi

Yillar Aciklama

Maaddin Nizamnamesi yiiriirlige girmistir. Bu Nizamname ile maden
1869 ocaklarinda ¢alisanlarin  saglik ve giivenligi konularinda Onlemler
getirilmistir.

151 sayili “Eregli Havza-i Fahmiye Maden Amelesinin Hukukuna miiteallik
1921 Kanun” komir iscilerinin g¢alisma sartlart ile ilgili maden iscilerinin
hukukuna iligkin ilk kanunu ¢ikarmistir.

Umumi Hifzisthha Kanunu o6nemli diizenlemelerden biri olup ¢alisma
hayatina saglik ve giivenlikle ilgili diizenlemeler getirmistir

Tiirkiye ILO {iiyesi oldugunda Caligma Bakanligi heniiz kurulmamistir.
Calisma  hayatma iliskin  ¢aligmalar Iktisat Vekaleti tarafindan
yiiriitiilmektedir ve ilk olarak ILO iiyeliginin ardindan Iktisat Vekaleti’ne
bagh bir Is Biirosu kurulmustur.

Bu yilda kurulan Caligma Bakanlig1 kurulugsundan itibaren ana hizmet birimi
olarak “Isci Saglhig1 Genel Miidiirliigii” adiyla kurulmustur.

ILO Birlesmis Milletler Kalkinma Yardimn Ozel Fonundan saglanan
finansman ile 1968 yilinda Is Saghg Merkezi kurulus calismalarim yiiriitmek
iizere ILO uzmani Is Saglhig1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii (ISGUM)
kurulus ¢aligmalarina destek vermistir.

1930

1932

1945

1968

1967 3008 sayili s Kanunu, bu y1lda 931 say1l1 kanunla yiiriirliikten kaldirilmustir.

1971 Bu tarihte 1475 sayili Is Kanunu getirilmistir.

4857 sayili Is Kanunu yiiriirliige girmistir. 1964 yilinda yiiriirliige giren 506

sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ile isgilere cesitli risklere karsi giivenceler

getirilmistir. 4958 sayili Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu ve 5510 sayilt

Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ¢ikarilmistir.

2012 Bu yilda ¢ikarilan ve yﬁrﬁrl@ge giren 6331 sayil Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu ile is hayati icindeki ISG ¢alismalarina yeni bir ¢ergeve ¢izilmistir.

Kaynak: Berk vd, 2011 ve Oztiirk, 2008.

2003

2.4. IS SAGLIGI VE GUVENLIGININ STANDART GELISiMi

Calisma kosullarinin ¢ok kotii ve is siiresinin en az 16 saat oldugu onceki yillarda, zor ve
agir sartlarda cocuklar ve kadmlar calistirilmistir. Isyerinde uyuyarak ve is basinda
yemek zorunda kalan bu isciler, kisa siirede mesleki hastaliklara maruz kalmis artan
sayisiz is kazalariyla yasam savagsi vermislerdir. Bu da is glivenliginin gelisimine neden

olmustur.

Sanayi cagindan onceki donemlerde is saglig1 ve giivenligi kavrami, bugiinkii anlamu ile
kullanilan bir kavram degildi. Insanlarn herhangi bir isle ugrasirken baslarina gelen
kazalar1 ifade etmekte idi. Calisanlarin yaptiklar: isten dolayr saglik sorunlari
yasayabilecekleri ilk kez Hipokrat (M.O. 460-377) tarafindan dile getirilmistir. Kursun

zehirlenmesi ile ilgili olarak arastirma yapan Hipokrat, kursun hammaddesini isleyen
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kisilerde zehirlenme, halsizlik, yorgunluk gibi belirtilerin daha fazla oldugunu ortaya
cikarmigtir. Calisanlarin sagliklarinin diisiiniilmemesi ve bu konu tizerinde durulmamasi
ile ilgili olarak da, bu sektorde genellikle sosyal sinifi diisiik olan insanlarin ¢aligmasini
gostermistir. Calisanlarin saglik sorunlari ile ilgili olarak bir baska ¢alisma Pliny (M.S.
23-79) tarafindan yapilmistir. Pliny, asir1 toz iceren igyerlerinde ¢alisanlarda nefes darligi
ve Oksiiriik belirtilerinin ¢ok¢a yasandigini belirtmistir. Juvenal (M.S. 60-140) yine
calisanlarin saglik sorunlari ile ilgili olarak ayakta durarak calisanlarda varis olustugunu,
demircilik ile ugrasanlarda g6z hastaliklarinin daha fazla oldugunu ifade etmistir.
Madenciligin baglamasi ile birlikte artan is kazalari, is sagligr ve gilivenligi ile ilgili

konularin 6n plana ¢ikmasinda 6nemli olmustur (Bilir, 2005: 5).

ISG ile ilgili ilk ¢aligmalar, daha ¢ok is mevzuatinin olusmast, is kazalarmin énlenmesi
ile ilgili iken, gecen zaman igerisinde calisanlarin sosyal haklari da ISG konulari
icerisinde yer almaya baglamistir. Anayasal hak ve 6zgiirliiklere, insan haklari ile ilgili
bildirgelerde ortaya konulan hak ve 6zgiirliiklere sosyal haklarin da eklenmesi ile devlete

yeni gorev ve sorumluluklar yiiklenmistir (Kirmizi, 2005: 14).

2.5. IS SAGLIGI VE GUVENLIiGI YONETIM SiSTEMLERI

Calisanlarin saglikli ve emniyetli bir calisma ortamina sahip olmalari, isletmelerin en
onemli insan kaynaklar1 sorunlarindan birisidir. Bu nedenle Is Saghgi ve Giivenligi
alaninda sistemli, planli ve programli c¢aligmalarin yapilmas: ve yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan TS18001 (OHSAS) standard:
yayinlanarak Is Sagligi ve Giivenligi alamindaki gereksinimlerden kaynaklanan bosluk

doldurulmustur (Flayeh, 2009: 11).

Isyerleri galigmalarini giivenli bir bicimde yaptiklarim ve is saghg ve giivenligi
calismalar ile is giivenligi yonetim sistemleri uygulamalarint en iyi sekilde tatbik
ettiklerini topluma gosterebilecekleri bir arag olmak iizere bir sertifikasyon sekli talep
etmislerdir. Boylece isletmeler, is saghgi ve giivenligi adina yaptig1 ¢alismalar: tetkik
edilebilecek ve belgelendirilebileceklerdir. Bu boslugu doldurmak tizere c¢esitli
organizasyonlar kendi standartlarini gelistirerek yayimlamislardir. is Saghgi ve
Giivenligi ile ilgili ilk standart ingiliz Standart Teskilat: (BSI) tarafindan BS 8800 olarak
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1996 yilinda yaymnlanmistir. Bu standart cok sayida ingiliz kurulusunun katilimi ile
Ingiliz Standart Teskilat: biinyesinde olusturulan HS/1 teknik Komitesi tarafindan
hazirlanmistir (Alatas, 2007: 25).

BS 8800 standardinin yayinlanmasindan sonra is Saghgi ve Giivenligi Y&netim Sistemi
konusunda uluslararas: bir standart yayinlanmasi i¢in ¢alismalar hizlanmis ve 15 Nisan
1999 tarihinde irlanda Ulusal Standartlar1 Teskilati, ingiliz Standartlar Teskilat1 vb.
birgok kurulusun katilimi ile OHSAS 18001 standarti yayinlanmistir. Kasim-1999°da ise
OHSAS 18002 yayinlanmistir (Alatas, 2007: 26).

Is Saglhg1 ve Giivenligi alaninda OHSAS 18001 standardi gegerliligini siirdiirmektedir.
Bu standart ile belirlenen is sagligi ve yonetimi sisteminin uygulama amaglari;
calisanlarla ilgili riskleri azaltmak veya ortadan kaldirmak, risklerin azaltilmasi ile
birlikte maliyet ve zarar diizeylerinde yasanacak iyilestirmeler sayesinde kalite, gevre,
mesleki saglik ve giivenlik alanlarindaki iyilestirmelere yol agmak, isletmelerde karlilig
arttirmak, is saghigi ve gilivenligi yonetimi ile isletme kaynaklarimin korunmasini
saglamak, isletmelerin calisanlarin gilivenligi agisindan mevcut yasalara uymasini
saglamak, iyilesmelerde siireklilik saglamak olarak sayilabilir (Cebeci ve Canolca, 2015:

1).

Kuruluglarda buraya kadar bahsedilen hususlarin yani sira, karsilagilan en énemli insan
kaynaklar1 sorunlarindan biri, ¢alisanlarin emniyetli ve saglikli bir ¢alisma ortamina
sahip olmamalanidir. Kuruluslarin daha iyi rekabet kosullarina ulasabilmesi igin
calisanlarin is saghg: ve giivenligi konusunda planlt ve sistemli ¢alismalar yiiriitmeleri
gerekmektedir. 1ISO 9001 ve ISO 14001 gibi standartlar, kalite ve gevre yonetimleri
tizerine yogunlasms, dolayisiyla kuruluslarda is saghg: ve giivenliginin saglanmasi ve
stirekli iyilestirilerek korunabilmesi igin ayr1 bir standarda gereksinim duyulmustur. Bu
noktada bircok yOnetim sistemi modeli gelistirilmistir. OHSAS 18001 sistem
spesifikasyonu bunlarin igerisinde uygulamada en yaygin ve 1SO standartlarina entegre

edilebilirligi agisindan da en pratik olanidir (Alatas, 2007: 27).

OHSAS; ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemleri, ISO 14001 Cevre YOnetim
Sistemleri gibi bir yoOnetim sistemidir. BSI tarafindan 1999 yilinda yapilan
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organizasyonla, ISG konusunda faaliyet gosteren standart ve belgelendirme
kuruluslariyla birlikte yapilan calismayla OHSAS 18001 standard: olusturulmustur. Is
saghigr ve giivenligi alanindaki c¢alismalar1 diizenlemektedir. OHSAS, isyerlerinde
yapilacak diizenlemeler ile is kazalarimi azaltabilen bir yonetim sistemidir. TSE 2001
yilinda bu standardi kabul ederek TS-18001 adiyla yayinlamigtir. OHSAS 18001°in genel
olarak kapsadigi konular sunlardir (Ofluoglu ve Sarikaya, 2005: 1):

a) Iscilerin kalacaklari, yatil iscilerin yatacaklar1 yerlerde olmasi gereken saglik
sartlari,

b) isyerine ait miistemilatlarda bulunmasi gereken saglik sartlar,

c) Iste kullanilan her tiirli alet, edevat, makine ve hammaddelerden
kaynaklanabilecek hastaliklara iliskin alinmas1 gereken Onlemler ve
bulundurulmasi gereken araglar,

d) Is kazalarin1 engellemek icin isyerinde bulundurulmasi gereken araglar ve
alinmasi gereken giivenlik dnlemleri.

OHSAS her tiir isletmeye uygulanabilir bir 6zellige sahiptir. Proaktif bir bakis
acisina sahip oldugu icin Onleyici yaklagimlar icermektedir. Uygulanmasi istege bagl
oldugu icin, igletmeler bu standardin uygulanma yontemlerini ve denetimlerini kendileri
belirleyebilmektedir. Degisen kosullara goére yenilenmesi sayesinde isyerlerinde
performansin artmasina katki saglamaktadir. Standart kapsamindaki uygulamalar sistemli
bir sekilde dokiimante edilmelidir. Uygulama sonuglar1 degerlendirilebilmekte, uygunluk
denetimlerinin sonuglarini1 karsilastirmak {izere oOl¢iim ve Karsilastirma olgiitleri
icermektedir.

OHSAS sertifikasyonunun isletmelere saglayacagi faydalar sunlardir (http://
www.is-sagligi-ve-guvenligi.com Erisim Tarihi: 26.10.2015):

e) Isletme ortaklarma ve isletme ile ilgili karar mercilerine standartlara uygun

bigimde calisildiginin kanitlanmasi,

f) Isletme uygulamalarinda siirekli iyilestirmeye yardimci olmasi,

g) Faaliyetlerle ilgili diizenli denetimlerin yapilmasi ve islemlerin diizenli bir
sekilde kayit altina alinarak belgelenmesi,

h) Calisanlarin gorev, yetki, sorumluluklarin tam olarak belirlenmesi, bu sayede
calisanin gorev, yetki ve sorumluluklarini bilerek ¢alismasi, bunlarin sonucu

calisan motivasyonunun yiikselmesi,
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1) Gorev, yetki ve sorumluluklar anlaminda belirsizliklerin ortadan kaldirilmast,

j) Isletmenin genel performansinin arttirilmas.

Tirkiye’de sivil havacilik sektoriinde faaliyet gosteren bir¢ok firma, OHSAS kalite
yonetim sistemini kendi biinyelerinde uygulamaya koymuslardir. Bu standart
cercevesinde yiiriirliikteki kanun, tiiziik, yonetmelik ve mevzuatlara biiyiik oranda uyum

saglanmistir.

2.6. IS SAGLIGI VE GUVENLIGi CERCEVESINDE ULUSLARARASI
KURULUSLAR

Insanlarin hayatlarin1 devam ettirebilmek icin, yapmus olduklar1 ugraslar esnasinda
gostermis olduklar1 faaliyetleri koruma altina almak ve gelistirmek tizere is sagligi ve

giivenligi ¢ergevesinde uluslararasi orgiitler kurulmustur.

2.6.1. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi

Devebakan (2007: 66) Insan Haklari Evrensel Bildirgesi’nin klasik haklar yaninda
bireylerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel haklarina da genis bir sekilde yer verdigini,
haklarin uygulamaya konulmasi agisindan bildirgeyi imzalayan lilkelere de gorevler
yiiklendigini belirtmektedir. Tirkiye, bildirgeye imza koyan ilk {ilkeler arasindadir.
Bildirgeye gore her bireyin sosyal giivenlik, uygun yasam diizeyi ve giivenlik en dogal
hakkidir. Her birey yiyecek, giyecek, kalacak yer, tibbi bakim ve sosyal hizmetler
agisindan uygun yasam diizeyine sahip olmalidir. Issiz kalma, hastalanma, sakatlanma,
dul kalma, yaslanma veya kendi gecimini saglayamayacak duruma diisme gibi

durumlarda da bireyin kendisini glivende hissedecegi politikalar uygulanmalidir.

2.6.2. Uluslararas1 Cahsma Orgiitii (ILO)

Sosyal adalet saglama ve diinya barisina destek olma amaclariyla 1919 yilinda kurulan
Uluslararas: Calisma Teskilat1 (ILO), 6zellikle ¢alisma hayati ve ¢alisanlarin ekonomik
sorunlari ile ugrastig1 bugiinkii faaliyet alanina 1944 yilinda ulagsmistir. ILO, 1946 yilinda
Birlesmis Milletler Teskilati (BM) ile imzaladig1 anlasma dogrultusunda, ¢alisma yasami



44

ve kosullarmin iyilestirilmesi konusunda faaliyet gosteren uzman kurulus statiisiine
kavusmustur. BM’nin ilk uzman kurulusu tinvanin1 tagimaktadir. Merkezi Cenevre’de
bulunan ILO, calisma yasaminda uygulanacak standartlar1 belirleme ve gelistirme
konusunda aktif faaliyet gostermektedir. Bunlarin disinda mesleki egitim ve
rehabilitasyon, ¢alisma politikalarinin belirlenmesi ve gelistirilmesi, emek yonetimi, is
ve ¢aligma hukuku, ¢alisma kosullari, isletmelerin gelisimi, ¢alisanlarin sosyal giivenligi
konular1 da ILO’nun faaliyetleri arasinda yer almaktadir. Caligma istatistiklerinin
cikartilmasi, ISG konusunda teknik danismanlik hizmetleri de bu kurulus tarafindan

verilmektedir (http://www.csgb.gov.tr, Erisim Tarihi: 07/10/2015).

2.6.3. Diinya Saghk Orgiitii (WHO)

WHO’nun kurulusu ile ilgili ilk adim, 1945 yilinda BM konferansinda atilmustir. ikinci
diinya savasinin bitisinin de etkisi ile toplum sagliginin, diinya baris1 agisindan temel bir
oneme sahip oldugu kabul edilmis, Cin ve Brezilya delegeleri tarafindan “Uluslararasi
Saglik Orgiitii” kurulmasi dnerisi oybirligi ile kabul gérmiistiir. 1946 yilinda Uluslararasi
Saglik Konferansi’nda Tiirkiye’ nin de dahil oldugu 61 iilke tarafindan WHO Anayasasi
imzalanmistir. Resmi kurulusu i¢in 26 iilkenin resmi kabuliiniin beklenme siireci
baslamustir. Tiirkiye Diinya Saglik Orgiitiine 02.01.1948 tarihinde iiye olmustur ve ayn1
yilin 7 Nisan’inda 26 iiyenin resmi kabulii tamamlanarak WHO resmen kurulmustur. 7

Nisan giinii, biitiin diinyada “Diinya Saglik Giinli” olarak kutlanmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin WHOya resmen katilis1 09.06.1949 tarih ve 5062 sayil1 yasa
ile gerceklesmistir. Yasa ile WHO Anayasasi onaylanmis, bdylece iiyelik kesinlesmistir

(http://www.isgfrm.com, Erigim Tarihi: 08/10/2015).

2.7. IS GUVENLIGINi SAGLAMADA ANAYASANIN ONEMi

Anayasanin 2. maddesi Tiirkiye Cumhuriyetinin sosyal hukuk devleti oldugunu acgikca
belirtmektedir. Sosyal devlet anlayisi, herkese esit mesafede duran, esitlik ilkesini 6n
planda tutan, calisanlarin ekonomik ve sosyal haklarmmi giivence altinda tutan,

giigsiizlerin yaninda olan, bireylerin ekonomik ve sosyal anlamda gelismesi i¢in gerekli


http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/diyih.portal?page=disiliskiler&id=2.4
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ortami saglayan devlet demektir. Bu anlamda Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ile is
saglig1 ve giivenligi konusu, devletin temel gorevleri arasina girmektedir (Kirmizi, 2005:
30).

ISG konusunda devlete birgok gorev ve sorumluluk diismektedir. Oncelikle ISG
konusunda gerekli standartlar1 belirlemek, standartlara uygunlugu etkin bir sekilde
denetlemek, ISG ile ilgili ulusal mevzuatlar giiniin gereken kosullarina uygun sekilde
giincellestirmek, konunun muhataplarini siirekli bilgilendirmek gorevleri sayilabilir. Bu
konularda devletin iizerine diisen sorumlulugu yerine getirmesi, anayasa ile giivence

altina alinmistir (Devebakan, 2007: 76).

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 50. Maddesi ¢alisma sartlarini ve dinlenme hakkini

giivence altina alan bir maddedir. Bu maddeye gore;

e Kimse yasina, cinsiyetine ve giicline uymayan iglerde ¢alistirilamaz.

e Kiiciikler ve kadinlar bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar calisma sartlart
bakimindan 6zel olarak korunurlar.

e Dinlenmek ¢alisanlarin hakkidir.

e Ucretli hafta ve bayram tatili ile iicretli yillik izin haklar1 ve sartlar1 kanunla

diizenlenir (Anayasa, 50. madde).

Anayasa’nm muhtelif maddeleri de ISG kapsaminda anayasal giivencenin saglandigini
gosteren maddeleridir. Bu maddelere 6rnek olarak Madde 48 (Calisma ve Sozlesme
Hiirriyeti, Calisma ile ilgili Hiikiimler), Madde 49 (Calisma Hakki ve Odevi), Madde 51
(sendika Kurma Hakk1), Madde 53 (Toplu Is Sozlesmesi ve Toplu Sozlesme Hakk1),
Madde 54 (Grev hakki ve Lokavt), Madde 55 (Ucrette Adalet Saglanmasi), Madde 60
(Sosyal Giivenlik Hakk1) gosterilebilir.

2.8. IS GUVENLIGI KAVRAMI

“Is giivenligi, is ortaminda saglikli ve giivenli calisma kosullarini olusturarak: is kazalari
ve meslek hastaliklarini en alt diizeye indirmek bdylece maddi ve manevi kayiplar

onleyerek verimliligi artirmak seklinde ifade edilebilir. Is giivenliginde amag, kisi
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sagligini tehdit eden, tehlikeye sokan, milli ekonomiye zarar veren, ‘kaza’ ve ‘meslek
hastalig1 dedigimiz olaylar1 énlemek ve ¢alisanin sagligimi korumaktir. Is giivenligi ile

(D6énmez, 2015: 3-4);

e (Calisanlar1 korumak,
e Uretimin giivenligini korumak
e Isletmenin giivenligini saglamak,

e Ekolojik ¢evreye verilen zarari en alt diizeye indirmek, miimkiin olabilir.

2.9. IS KAZASI VE MESLEK HASTALIGI

Is kazas1 kavrami; emniyetsiz hareket ve sartlardan dogan, ¢alisanlarin can giivenligini
tehlikeye sokan, ¢ogu zaman yaralanmalara. makine ve techizatin zarara ugramasina
veya Uretimin bir siire durmasina yol agan, 6nceden planlanmamis olaylar seklinde
tanimlanabilir. Kazanin tanimindaki en O6nemli unsur, ani ve beklenmeyen bir olay

olmasidir (D6nmez, 2014: 4).

Kaza ile ilgili bircok tanimlama bulunmaktadir. Genel olarak tanimlarin birlestigi
noktalar, kazanin ne zaman ve nerede olacaginin bilinmemesi, beklenmedik anlarda
ortaya ¢ikmasi, ¢ikis nedeninin genellikle dnlem almamak veya dikkatli davranmamak
oldugu, kaza sonucu maddi ve manevi kayiplarin meydana geldigidir (Karakas, 2007:

67).

Is kazas1 ile ilgili ILO, “6nceden planlanmamus, bilinmeyen ve kontrol altina alinamamis
olan etrafa zarar verebilecek nitelikteki olay” tanimini yapmistir. WHO tarafindan is
kazasi ise “Onceden planlanmamis kisisel yaralanmalara, maddi zarara ve iiretimin
durmasina sebep olan olay” seklinde tanimlanmistir. 31.05.2006 tarih ve 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nda 13. maddede is kazas1 ile ilgili

bes durum tanimi yapilmistir. 5510 sayili kanuna gore i kazasi:

a. Sigortalinin igyerinde bulundugu sirada,
b. Isveren tarafindan yiiriitilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve

hesabina bagimsiz ¢alistyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle,
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c. Bir igverene baglh olarak ¢alisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda
bagka bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen
zamanlarda,

d. Bu Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki
emziren kadin sigortalinin, ig mevzuat1 geregince ¢ocuguna siit vermek i¢in
ayrilan zamanlarda,

e. Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere gidis gelisi
sirasinda meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan bedenen ya da

ruhen engelli hale getiren olaydir (5510 sayili yasa, Madde-13).

20.06.2012 tarih ve 6331 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu’nda is kazas1 “Isyerinde
veya igin ylriitimii nedeniyle meydana gelen, Oliime sebebiyet veren veya viicut

biitiinltiglinli ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olay” seklinde tanimlanmustir.

Is kazalarinin biiyiikliigiinii gérmek adia Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)’nin 2013 yili
istatistiklerine bakmak yeterlidir. Yayinlanan istatistiklere gore 2013 yilinda is kazasi
geciren sigortali toplam erkek sayist 170.644, kadin sayisi ise 20.745°dir. Genel toplama
bakildiginda 191.389 kisinin is kazas1 gecirdigi goriilmektedir. Giinliik ortalama 524
kisinin is kazasi gegirdigi, raporlardan hareketle ortaya c¢ikmaktadir. Ayni raporda
havayolu tagimacilig ile ilgili is kazasi istatistikleri incelendiginde, toplam 928 kisinin

2013 yili i¢inde is kazas1 gecirdigi goriilmektedir (SGK 2013 yil1 istatistikleri).

Meslek Hastalig; “Sigortalinin galistig1 isin niteligine gore tekrarlanan bir sebeple veya
isin yiirlitlim sartlar1 yiiziinden ugradig1 gecici veya siirekli hastalik, sakatlik veya ruhi

ariza halleridir” (D6nmez, 2015: 4).

6331 sayili Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu meslek hastaligini “Mesleki risklere
maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastalik” olarak tanimlamaktadir. 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nda meslek hastaligi ile ilgili tanimlama 14.
maddede yer almaktadir. Kanuna gére meslek hastaligi “sigortalinin ¢alistig1 veya yaptigi
isin niteliginden dolay1 tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitim sartlar1 yiiziinden

ugradig1 gegici veya siirekli hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik halleri”dir.
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Tanimlar meslek hastaliginin, calisanin yaptig1 is nedeniyle bedensel veya ruhsal hasara
ugramasi seklinde ozetlenebilir. Lale (2007: 3) bir ¢alisana meslek hastaligi tanisinin
konulabilmesi i¢in birtakim kosullar gerektigini belirttigi c¢alismasinda, bu kosullar

asagidaki gibi 6zetlemistir:

a. Kisi mutlaka sigortali ¢alisan olmak zorundadir.

b. Isveren tarafindan verilen isle ilgili calisma yaptig1 siirec icinde fiziksel veya
ruhsal bir zarara ugramalidir. Kisi isten ayrildiktan sonra da, yapmis oldugu isle
ilgili bedensel veya ruhsal zarar gorebilmektedir. Bu durumlarda, kanun ve
yonetmeliklerde belirtilen siireler igerisinde basvurdugunda ve kurum
doktorlar1 tarafindan yapilacak muayene sonuclarina gore meslek hastaligi
gecirdigi kanitlanabilmektedir.

c. Isveren tarafindan atandifi gérevi yerine getirirken hastalanmasi, sakatlik
gecgirmesi veya 0lmesi durumunda meslek hastalig1 s6z konusu olabilmektedir.

d. Gegirilen hastalikla ilgili, yasa, tliziik ve yonetmeliklerde hastaligin yer almasi
ve belirtilen siireler i¢inde ortaya ¢ikmis olmasi gereklidir.

€. Meslek hastaliginin  gecirildigi, kurumun saglik kurulu raporu ile

onaylanmalidir.

ILO raporlari, gelismis iilkeler dahil olmak iizere is kazalarinin tiim diinyada artmakta
oldugunu belirtmektedir. Meslek hastaliklari ile ilgili yapilan ¢alismalar, is sagligi ve
giivenligi ¢alismalari her ne kadar olaylarda belirli bir azalma goriilmesine yol agmis olsa
da, is kazalarinin artis1 istenilen sekilde engellenememektedir. Biitiin diinyada yasal
haklardan yoksun is¢iler biiyiik bir cogunlugu olusturmakta, sigortasiz is¢iler, ¢ocuk
isciler ve vasifsiz isgiler, sosyal gilivencesiz ¢alistirilmaktadir. Bu durumdaki isciler,
meslek hastaliklar1 veya kazalar yasandiginda, yasal ¢ercevelerde tanian haklardan
yararlanamamakta, tazminat alamamaktadir. Biitiin ¢aligma yasami boyunca isyeri
hekimi veya is miifettisi gdrmeyen birgok insanin oldugu bilinmektedir. Is kazalarmin,
meslek hastaliklarinin en 6nemli nedeni bilgi eksikligi, egitim eksikligi, yogun
calismadan kaynakli yorgunluk olarak siralanabilir. Bunlarin disinda isle ilgili
talimatlarin uygulanmamasi, talimat dis1 islemler yapilmasi, isle ilgili gerekli ve zorunlu

giivenlik 6nlemlerinin alinmamis olmasi, koruma araglarinin yetersizligi gibi bir ¢ok
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neden daha is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedenleri arasinda sayilabilir (Lale, 2007:
3).

Devebakan (2007: 27) ¢alismasinda WHO tarafindan yayinlanan is kazalan ile ilgili
sonuglart degerlendirmistir. WHO, biitiin diinyada ¢alisan kisilerden temel saglik
hizmetlerinden yararlananlarin oraninin %10 ile %15 arasinda oldugunu belirtmektedir.
Yasanan is kazalarindan ve meslek hastaliklarindan kaynaklanan o6liimler, kabul

edilemez bir diizeydedir.

SGK 2013 yil1 istatistiklerine gore Tirkiye’de 2013 yilinda toplam 351 sigortali ¢alisan
meslek hastaligina tutulmustur (SGK 2013 yil1 istatistikleri).

Is kazalarinin en ¢ok yasandig1 sektdr metal esya imalati sektoriidiir. Oliimle sonuglanan
is kazalarmin en ¢ok yasandig1 sektor ise ingaat sektoriidiir. Insaat sektdriinde galigan
is¢ilerin egitim diizeylerinin diisiikliigli ile kaza olusturabilecek tehlikeli durumlarin
fazlaligi, olimli is kazalarinin yasanmasina daha fazla yol agmaktadir. SGK
istatistiklerine gore elde edilen bu sonuglar, kayit dist ¢alisanlar da eklendiginde, ¢ok

daha vahim sonuglara ulagilmasini saglamaktadir (Lale, 2007: 35).

SGK 2013 yil1 istatistiklerine bakildiginda “Makine ve techizat harig, fabrikasyon metal
tirlinleri imalat1” baslig1 altinda yasanan is kazalarinin 15.699 kisi ile en biiyiik sayiya
sahip oldugu goriilmektedir. Ayni istatistiklerde 2013 yili sonu itibar ile is kazalar
sonucu 1360 kisinin hayatin1 kaybettigi de goriilmektedir (SGK 2013 istatistikleri).

2.10. iS KAZALARININ OLMASINDA INSAN DAVRANISLARINA BAGLI
FAKTORLER

Kazalarin gerceklesmesinde birgok neden bulunmaktadir. Temel nedenler giivenli
olmayan davraniglar ve giivenli olmayan kosullardir. Bu durumlar sonrasin da dolayh
nedenler, enerji veya tehlikeli maddenin ¢ikmasi, dogrudan neden ile kisisel yaralanma

veya maddi zarar ekipman zarar1 gibi durumlar s6z konusudur (Eroglu, 2015: 55).
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Is kazalarim biiyiik bir boliimii olan tehlikeli davranislara sebep olan etkenler
calisanlarin kisisel, fizyolojik ve psikolojik durumlarini tetikleyecek olumsuzluklardir

(Camkurt, 2013: 70).

Is kazalarmin nedenleri, 6zellikle de insan davramslarii tetikleyen nedenleri
incelenirken konunun daha iyi anlagilabilmesi i¢in i kazasi ile ilgili is kazasi siklik orant,
is kazas1 riski ve is kazas1 egilimi kavramlarinin agiklik bulmas1 gerekmektedir. Is kazasi
siklik orani; belirli bir zaman aralig1 i¢cinde olusan ve bir giinden fazla is géremezlige
neden olan yaralanmalarin sayisini ifade etmektedir. Is kazas1 riski; is kazalarma yol agan
faktorlerin tamamini ve isin teknik niteliklerini goz oniline almayi, is kazasi egilimi ise,
kisilerin ig kazasina yatkinligin1 psikolojik durumlarini ifade etmektedir (Camkurt, 2013:
70).

Kazalarm insan davramslarini tetikleyen durumlardan kaynaklanir. Insanlarda kaza
yapma riskini tetikleyen davranislardan bahsedecek olursak bunlar, egitim eksikligi, ise
uygun olmayan is¢i se¢imi, ig¢cinin ise uygunsuzlugu, tecriibesizligi, is nedeniyle
yorgunlugu, heyecanli veya liziintiilii duygusal durumu, dalginligi, is akti sirasinda
dikkatini dagitacak durumlar, diizensizligi ya da is¢inin her seye karsin kurallara

uymayisi gibi sebepler gosterilebilir (Ozkilig, 2014: 50-54).

Kaza 6nleme birimi, olusan tiim kazalarin %90’nimnin insan davraniglarini tetikleyen
durumlar yliziinden ve tiim kazalarin %70’1 yonetim tarafindan daha 6nceden proaktif
yaklagimlarla 6nlenebilir oldugunu belirtmistir. Kazalarin olusumunda insan faktoriiniin
onemi vurgulanmaktadir. Saglik ve gilivenlik kurumu, is yerinde insan sagligin olumsuz
etkileyen, insan faktorlerinin ¢evresel, organizasyon, is faktorleri ve kisisel ve bireysel

karakteristik 6zelliklerinin etkili oldugunu tanimlamistir (Eroglu, 2015: 57-58).

Tiim bu 6zellikleri kisaca irdeleyecek olursak, organizasyon saglik ve giivenlik iizerine
biiyiik etkileri bulunmaktadir. Yonetim is yerinde pozitif saglik ve gilivenlik kiiltiiriinii
olusturmak zorundadir. Bunu gerceklestiremedigi takdirde is yerinden is glivenliginden
bahsedilemez. Ilk dnce giivenlik ve saglik kiiltiirii is yerindeki tiim ¢alisanlar tarafindan
benimsenmelidir. Bir baska neden ise istir. Cok tehlikeli islerde yaralanma riski g6z ard1

edilebilir. Fakat is ile ilgili ekipman, makine ve prosediirler is i¢in tasarim asamasinda
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saglik ve giivenlik acisindan en 6nemli unsurdur. Bunlar gz ardi edilemez, ise uygun
tasarim, saglik ve giivenlik unsurlarina uygun tasarim kazalar1 6nleyebilecek en 6nemli
proaktif faktorlerin basinda gelmektedir. Ayrica saglik ve glivenlik kosullarina, ise uygun
tasarim yapildig1 takdirde ekonomik anlamda da etkili olmus olacaktir. Saglik ve
giivenligi etkileyen kisisel faktorler, bireyin karakteristik ozellikleri veya durumlar
sonrasinda gilivensiz bir sekilde hareket etmesini tetikler. Fiziksel, psikolojik ve biligsel
durumlar s6z konusu oldugu i¢in bu sebeple kisisel faktorler, tutum, motivasyon, egitim,
bireyin fiziksel, zihinsel ve algisal yetenegi ile etkilesim igerisinde olan tiim konular
icermektedir. Bu &zellikler ISG {izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Normalde bireyin
kisiligini igeren bazi1 durumlar degistirilemez ama beceri, tutum, algi ve motivasyon gibi
digerleri, uygun egitim veya tedbirlerle degistirilebilir veya gelistirilebilir. Aslinda
burada en 6nemli olan sey insanin ise uygun olmasidir. Diger durumlar egitim ve ISG

kiiltiirtiniin kisilerde olusturulmasiyla 6nlenebilir (Eroglu, 2015: 57-58).

2.10.1. Kisisel, Fiziksel ve Psikolojik Faktorler

Kisisel Faktorler: Kisisel ozelliklerin risk almaya egilimli olma ve beklenmeyen
tutumlar icerisine girme gibi belirli baz1 davranig egilimlerine neden oldugu
belirtilmektedir. Bu davranis egilimleri giivensiz davranislarla sonuglanabilir. Ornegin,
dikkatsizlik ve prosediirleri takip etmede basarisiz olma gibi. Bu tiir davranislar da
kisilerin kaza yapma olasiligini arttirir (Sabuncuoglu, 2000: 265). Ayrica diger kisilik
faktorleri de kaza yapma olasiligini arttirmaktadir (Milli, 2015: 25). Kisilik faktorleri
olarak; yas, cinsiyet, egitim, deneyim, duygusal durum, zihni doluluk, kazalara agik
durum; gorme ve duyma kusuru, anksiyete, depresyon, iiziintii, deneyimsizlik,
hipertansiyon, bazi noropsikiyatrik hastaliklar; epilepsi, davranig bozuklugu, zihni
yetersizlik, fobiler, bazi uyusturuculara bagimlilik; alkol, uyusturucu ilaglar,
sakinlestirici veya agr1 kesiciler, kaza yapma olasilig yiiksek olma, yeteneklerin gecici
olarak zarar gormesi, Ornegin, yorgunluk, uykusuzluk, alkol, tiitiin, sakinlestirici
analjezik ilaglarin kullanilmasi ile reaksiyon yeteneginin zayiflamasi, tepki hizinin
uzamasi gibi belirtiler, yeteneklerin kronik beden hastaliklari nedeniyle siirekli zarar
gormesi; ileri derecede gérme, isitme yetersizlikleri, renk korliigii ndromotor sistem

lezyonlar1 vb. sayilabilir.
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Fizyolojik Faktorler: Is kazalarinin olmasinda insan davranislarmdan kaynakli
fizyolojik faktorler; fiziki yorgunluk-kas yorgunlugu, fizyolojik yorgunluk-uyku
diizeninin bozulmasi, fiziki hastaliklar-parapleji, hemipleji, korliik gibi, salak veya
salaklik beyin yarim kiirelerinin fonksiyonunda aksamalar, sag ve sol elini kullanamama
gibi 6zellikler sayilabilir (Milli, 2015: 26).

Psikolojik Faktorler: Is kazalarmin olmasinda insan davranislarindan kaynakl
psikolojik faktorlere 6rnek olarak; duyusal denge, reaksiyon zamani, zeka diizeyi, ozel
yetenekler, psikolojik yorgunluk, alg1 hizi, algi, dikkat, bellek bozukluklari, karar verme
yeteneksizligi gibi, insana ait diger nedenler, Is tatminsizligi, zihinsel yorgunluk,
givensizlik, uyumsuzluk, monotomi, isi yapmada usta olamamak, psikomotor
koordinasyon yetenegi, hatali yargi-on yargi, asir1 seving, keder, gerginlik, sikint1 gibi

duygular i¢inde olmak sayilabilir (Milli, 2015: 26-27).

2.10.2. Cevre Kosullarina Bagh Faktorler

Bu faktorler kaza nedenlerinin %20’sini olusturur (Sabuncuoglu, 2000: 267). Cevre
kosullarina bagl faktorler; kisisel korunma araglarinin kullanilmamasi, tretim
aygitlarinin hatali yerlesimi, fiziksel faktorler (giirtiltii, 1s1 151k, radyasyon vb.), biyolojik
faktorler (mikroorganizmalar vb.), kimyasal faktorler (tahris edici ve bogucu gazlar,
anestezik ve narkotik maddeler, sistemik zehirlenmeler vb.), is¢i igveren iliskileri, {icret
sistemleri, vardiya sistemleri ve ¢alisma saatleri 6rnek olarak gosterilebilir (Milli, 2015:
27).

2.10.3. Diger Faktorler

Is kazalarmin olmasinda insan davramslarindan kaynakl diger faktorlere; asir1 is yiikii,
egitim yetersizligi, makinalarin bakimsizligi, yanlis depolama, ergonomik olmayan
kosullar, glivenli olmayan yiikleme ve bosaltma ve elektrik kagagi ornek olarak

sayilabilir (Milli, 2015: 27).
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2.11. IS KAZALARININ SINIFLANDIRILMASI

Sosyal Sigortalar Kurumu, is kazalarini {i¢ grupta degerlendirmektedir (Milli, 2015: 28):

Hasarsiz veya dnemli bir hasar meydana getirmeyen kazalar (bir giinden fazla
is kaybina yol agmayan kazalar),
Gegici is goremezlige neden olan kazalar,

Daimi is gdremezlige neden olan kazalar.

Yaralanma veya hastalanma ve/veya mala, ¢evreye veya iliclincli sahislara zarar

gelmesiyle sonuglanan olaylardir.

a)

b)

d)

f)
9)
h)

Ucuz atlatilan kazalar: Herhangi bir yaralanma veya malzeme kaybina veya

hasarima “kil pay1 farkla” yol agmayan kazalardir.

Maddi kayiplara yol acan is kazalart:

1. Biiyiik maddi kayiplar: Herhangi bir yaralanmanin yer almadigi, ancak
sirket tesisinde, araglarinda, malinda veya cihazlarinda (herhangi bir sigorta
O6demesi Oncesinde) 10,000 USD veya daha fazla hasara neden olan
kazalardir.

2. Kiigiik maddi kayiplar: 10,000 USD altinda hasarin veya iiriin kaybinin
meydana geldigi kazalardir.

Yaralanma ile sonuglanan is kazalari: Bir is yerinde tanimlanmis olan bir

gbrevin yerine getirilmesi sirasinda tek bir olaydan “veya kisa bir siire i¢cinde

birden fazla olaydan” kaynaklanan yaralanma veya rahatsizlanma (veya
hastalanma) durumudur.

Basit yaralanma ile sonuglanan kazalar

Gegici i gormemezlik / sakatlik hali

Kalic1 kismi sakatlik

Tam sakatlik

Oliimciil is kazalari: Oliimle sonuglanan is kazalaridir. Birden fazla kisinin

oliimii s6z konusu olabilir. Yaralanma ile 6liim arasinda gecen siire dikkate

alimmaz. Bu tip kazalarda maddi hasar da meydana gelebilir (Milli, 2015: 28-

29).
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2.12. SUREKLI VE GECICI IS GOREMEZLIiK DURUMLARI

Siirekli i gormezlik, “Bir is kazas1 veya meslek hastalig1 sebebiyle yapilan tedavi
sonunda sigortalinin meslekte kazanma giicliniin tamaminin veya bir kisminin
kaybedilmis olmasi halidir. Bir baska deyisle, siirekli is goremezlik, ¢calisanin 6miir boyu
sakat kalmasidir. Is kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu meslekte kazanma giiciiniin en

az %10’unu kaybedenlere siirekli is goremezlik geliri baglanir” (SGK, 2014).

Gegici is gdrmezlik ,“Is kazas1 veya meslek hastalig1 dolayisiyla calisanin gegici bir siire

is gbremez olmasi halidir” (SGK, 2014).

2.13. EMNIYET TESKILATINDA iS KAZALARI VE NEDENLERI

Karmagik gorevler i¢in bir araya gelen ¢ok sayida insanin, ortak amaglara ulasmak tizere
kurduklar bilingli ve sistematik diizen, “teskilat” olarak adlandirilmaktadir. Dernekler,
tiniversiteler, fabrikalar teskilat 6rnegi olarak verilebilir. Emniyet Teskilat1, i¢ glivenligi
ve kamu diizenini saglamak iizere devlet adina mesru gii¢ kullanma yetkisine sahip, sivil
idarenin emrinde ¢aligsan kisiler toplulugu olarak tanimlanabilir. Kurulus amaci devletin
stirekliliginin saglanmasi icin kamu diizenini saglamaktir. Bu amag i¢in polis, su¢ ve
suclularla miicadele eder, toplumsal baris ve giivenligi tesis etmek iizere caligir

(Kiigiikdogru, 2011: 12).

2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu’nun birinci maddesinde polisin vazifesi
“Polis, asayisi amme, sahis, tasarruf emniyetini ve mesken masuniyetini korur. Halkin
1rz, can ve malint muhafaza ve ammenin istirahatini temin eder. Yardim isteyenlerle
yardima muhtag olan ¢ocuk, alil ve acizlere muavenet eder. Kanun ve nizamnamelerinin
kendisine verdigi vazifeleri yapar.” seklinde tanimlanmistir (Resmi Gazete, Tarih:

14.07.1934, Say1: 2751).

Polislik meslegi hizmet sektorii niteligindedir. Insan odakli bir meslek olarak temel hak

ve 0zgiirliikleri korumak, insanlara yardim etmek ve yol géstermek amacini igermektedir.
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Polislik meslegi, birgok zorluk ve tehlike igermektedir. Toplumsal diizenin
korunmasinda, can ve mal giivenliginin saglanmasinda gorev yapan polislerin, tehlikeli
durumlarda kendi can giivenligini de diisiinme zorunlulugu vardir. Calisma kosullar1
acisindan genellikle olagandisi kosullarda calismakta, siirekli yasalara kars1 gelenlerle ve
suclularla miicadele etmek durumunda kalmaktadir. Polisler gorev ve yetkilerini
kullanirken duruma gore hizli ve mantikli karar vermek ve uygulamaya koymak
zorundadir. Bu durum polisler {izerinde biiyiik bir stres olusturmaktadir. Agir ¢calisma
kosullari, uzun caligma saatleri, maas yetersizligi, fazla mesai iicretinin olmamasi, ast-
tist iligkilerinden kaynakli sorunlar, sosyal haklardaki yetersizlikler, imajdan kaynakli
sorunlar yiiziinden fiziksel ve ruhsal yonden yipranmak polislik mesleginin olagan

meslek hastaligi olarak goriilmektedir (Kiigiikdogru, 2011: 21-22).

Agir is ara¢ ve geregleri kullanmak yiiziinden polislerde ortopedik sorunlar siklikla
goriilmekte, su¢ ve suclularla miicadele gorevinden kaynakli yasanan stres yliziinden
psikolojik rahatsizliklar yasanmaktadir. Atesli silahlar yiiziinden yasanan yaralanmalar,
gorev yerine intikal asamasinda yasanan kazalar, polislik mesleginde en sik goriilen is

kazalar1 olarak sayilabilir.

2.13.1. Emniyet Teskilatinda is Kazalan

Emniyet Teskilatt biinyesinde calisan personellerin is kazasi olarak kabul edilen
konularda azimsanamayacak sayida is kazas1 yasadiklar1 bilinmektedir. 2012 yilinda is
kazas1 sayilabilecek olaylar yiiziinden 56 personel hayatini kaybetmis, 92 personel
sagligin1 kaybederek polislik yapamayacak duruma gelmis, 111.965 is gilinii kaybi
gerceklesmistir. Kazalarin dogrudan veya dolayl bir¢ok zarar1 olmaktadir. Bu konu ile
ilgili yapilan arastirmalarla dolayli ve gériinmeyen zararlarin, goriinen zararlardan 36 kat

daha biiyiik maliyetlere neden oldugu tespit edilmistir (Harmanci, 2014: 802).

[s kazalar yiiziinden yasanan can kayiplar1 ve yaralanmalar, bu kazalarin en 6nemli zarari
olarak sdylenebilir. Is kazalarmin kurum ve isletmeler agisindan performansi olumsuz
etkileyen, verimliligi diisiiren ve dolayisiyla ekonomiye zarar veren bir yapisi da vardir.
Is kazalarinin sosyal giivenlik sistemlerine de biiyiik yiikler getirdigi bilinmektedir

(Tiiren ve Gokmen, 2014: 104).
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Polislik mesleginde yasanan is kazalar1 asagidaki sekilde gruplandirilabilir:

e Kullanilan Arag, Gereg ve Teghizattan Kaynaklanan Is Kazalar

e Egitim, Bilgi ve Kondisyon Eksikliginden Kaynaklanan Kazalar

e (Gozaltina Alma Siirecindeki Giivenlik Uygulamalarindan Kaynaklanan Kazalar
e Giivenlik Yonetimi ve Prosediirlerden Kaynaklanan Kazalar

e Uygulamadan Kaynakli Kazalar

e Psikolojik Sorunlardan Kaynakli Kazalar

2.13.2. Polislerde Tiikenmislik Sendromu

Tiikenmislik sendromu genel olarak mesleki stres ile birlikte meslek stresinin bir tiirti,
bir sendromu olarak bilinmektedir. Kisinin isinden sogumasi, yaptig1 ise deger
vermemesi, tiikenmislik yagamasi anlamina gelmektedir. Tiikenmislik yasayan kisilerde
isi birakma istegi, ise devamsizliklarin artmasi, igi yapmama veya yavaglatma gibi
durumlar yasandigi goriilmektedir. Tiikkenmislik meslekten kopma, meslegin 6zgiin
anlamini yitirmesi, isin asir1 stresinden dolay1 kisinin psikolojik olarak isinden kendini
geri gekmesi olarak da tanimlanmaktadir. Cogunlukla dogrudan insanlarla muhatap olan,

insanlara hizmet eden meslek gruplarinda goriilmektedir (Azizoglu ve Ozyer, 2010: 138).

Azizoglu ve Ozyer tarafindan yapilan calismada, polislik mesleginde tiikenmislik

sendromu iizerine bir arastirma yapilmistir. Bu arastirmada elde edilen sonuglara gore:

Yasca daha biiytik olan kisilerde tiikenmislik hissinin genclere gore daha fazla yasandigi
tespit edilmistir. Bekarlardaki tiikenmislik hissi yasama orani da evlilere goére daha
yiksek oranda ¢ikmustir. Kadinlarda, erkeklere gore daha yiiksek oranda duygusal

titkenmislik yasandig1 sonucuna ulasilmstir.

2.13.3. Yakalama ve Gézaltina Alma Siireclerindeki Riskler ve is Kazalar

Polisler, gorevleri geregi toplumsal diizeni saglamak adina suglular1 yakalamakta ve goz

altina almaktadirlar. Yakalama ve gozaltina alma islemleri bir siiregtir. Bu siire¢ olay
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yerine ulasip slipheliyi yakalamakla baslar ve adliyeye teslim edinceye kadar devam eder.
Bu siire¢ beraberinde birtakim riskleri ve is kazalarini igermektedir (Harmanci, 2014:

804-805).

Olay yerine intikal sirasinda asir1 hiz yapma zorunlulugu yiiziinden trafik kazalari
yasanabilmektedir. Olay yerinde siliphelilere miidahale sirasinda arbede yasanabilmekte,
yaralanma vb. mubhtelif olumsuzluklar ortaya c¢ikabilmektedir. Arbede yasanmasi,
gbzaltina alma siirecinin her asamasinda olabilmektedir. Kimlik tespiti, siiphelinin
giivenlik merkezine gotiirilmesi, polis merkezinde gozalt1 ve sorgulama asamasi, tibbi
kontrol ve rapor alma asamasi, nezarethane siireci ve adliyeye sevk agamalarinin her biri
polisler agisindan muhtelif riskler icermekte, is kazalar1 yasamalarina neden

olabilmektedir.
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3. ANKARA iLI POLIS TESKILATI CEVIK KUVVET
CALISANLARI UZERINE BiR ARASTIRMA

Bu boliimde aragtirmanin amaci ve Onemi belirtildikten sonra arastirma sorusu ve
kapsami verilmistir. Arastirma metodolojisi altinda aragtirmanin tiirii, modeli, evren ve
orneklem ile veri toplama yontemi agiklanmistir. Analiz ve degerlendirmeler basligi
altinda arastirmanin hipotezleri, verilerin giivenirlik ve normallik analizleri, faktor

analizi, korelasyon analizleri yer almaktadir.

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Dogal afetler ve insandan kaynakli afetler; insanlarin hayatin1 derinden etkileyen,
ekolojik, jeolojik ve sosyolojik diizeni temelinden sarsan felaketlerdir. Bu felaketlere
kars1 tedbirlerin ve Onlemlerin alinmasi, insanlarin bilinglendirilmesi ve felaketler
sirasinda yapilmasi gerekenlerin bilinmesi insan hayatini olumlu yonde etkilemektedir.

Bu sekilde biiyiik ¢apta can ve mal kaybinin oniine gegilebilmektedir.

Literatiirde insandan veya dogadan kaynakli afetlerin yonetimi ve bunun g¢alisanlar
tizerindeki etkisini inceleyen bir¢ok bilimsel ¢alismanin yapilmis oldugu gorilmiistiir.
Ancak dogrudan afet riski bulunan isler ile ¢alisanlar arasindaki iligki lizerine odaklanan

calisma azlig1 dikkati ¢cekmistir.

Recai Akyel (2007) tarafindan hazirlanan “Afet Yonetim Sistemi: Tirk Afet Sistemi
Yénetiminde Karsilasilan Sorunlarin Tespit ve Coziimiine iliskin Bir Arastirma” isimli
doktora tezi calismasinda, sayisal verilere ulasmak i¢in 42 tane agik uglu soru sorularak
Tiirkiye’nin 81 ili ve 850 ilgesinden 520 miilki idare amirine anket gonderilmistir.
Calisma sonucunda verimli ve etkin afet yonetimi uygulamalarinin afet zararlarini
azaltabilecegi, mal ve can kayiplarinin azaltilabilecegi sonucuna ulasilmistir. Ayrica
dogal veya insan kaynakl1 afetlerle kars1 karsiya kalmadan gerekli 6nlemlerin alinmasinin
cok onemli oldugu vurgulanmistir. Tiirkiye’nin bir afet iilkesi oldugu, jeolojik yap,
topografya ve iklim 6zellikleri nedenleri ile afet yasanma sikliginin yiiksek oldugu, bu

nedenlerle Tiirkiye’de etkin ve verimli bir afet yonetimi kurulmasi gerekliligi; Tiirkiye’de
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modern afet yonetimi anlayiginin, biitiinlesik afet yonetimi anlayisinin ve toplum tabanl

afet yonetim anlayisinin Tiirkiye’de yeterince benimsenmedigi sonuglarina ulasilmaistir.

Giilay Asikoglu Sahin (2009) tarafindan hazirlanan, “Kentsel Afet Risklerine Yo6nelik
Zarar Azaltma Stratejilerinin Gelistirilmesi” isimli doktora tezinde afet konusunda sadece
Tiirkiye’deki afet yonetimi degil, diinyadaki afet yonetimi de ele alinmistir. Ayrica afet
ile ilgili yasal diizenlemelerin neler oldugu, nasil olmasi gerektigi de tezde incelenmistir.
Tezde herhangi bir anket ¢alismasina yer verilmemistir. Tiirkiye’de ¢agdas bir afet ve risk
yonetimi olusturmadigi ve afetlerin risklerini azaltmaya yonelik stratejilerin uygulamaya
gecirilmedigi, bu konularla ilgili mekanizmalar kurulmadig siirece afet riski dnleme ve
zarar azaltma ¢aligmalarinin islerlik kazanamayacagi hipotezi lizerine yapilan ¢alismanin
sonucunda, afet yonetiminde risk yonetimini de kapsayan, oneri bir afet ve risk yonetimi
tanimlamas1 yapilmistir. Calisma sonucunda onerilen afet ve risk yonetimi tanimindan
hareketle yerel yonetimlere rehber olusturacak afet zararlarini azaltma strateji plani

modeli Onerilmistir.

Alparslan Hamdi Kuzucuoglu (2014), “Kiitiiphanelerde Yapisal Olmayan Malzeme
Kaynakli Riskler” adli makalesinde kiitiiphanelerdeki nadir kitaplarin, el yazmasi
eserlerin afetler karsisinda ciddi hasar aldiklarini ve yok olduklarimi belirterek, yapisal
risklerin azaltilabilmesinin ve olas1 afet durumlarinda hizli miidahale olanaklarini arttiric
calismalarin yapilmasinin dnemini ortaya koymustur. Calismasinda 6331 Sayili Is Saglig
ve Gilvenligi kapsaminda, kiitliphane binalarindaki tasiyict ozellikte olmayan
malzemelere yonelik risklerin degerlendirilmesi yapilmis ve koruyucu tedbirlere iligkin
oneriler sunulmustur. Arastirmada Ornek olay yontemi kullanilarak var olan durumun

ortaya konulmasi hedeflenmistir.

Izzet Fatih Atasever (2015) “Sosyal Giivenlik Hukukunda Riicu Davalarmin insaat Is
Kazalar1 Ozelinde irdelenmesi” adli yiiksek lisans tezi calismasinda is kazalarmni ele
almuis, is kazalarinin olusmasini engelleyecek dnlemlerin tespit edilmesini hedeflemistir.
Calisma sonucunda Tiirkiye’de is kazalarinin dava siireclerinin ¢ok uzun siirdiigii, ingaat
sektoriinden en ¢ok kazanin Mayis ayinda meydana geldigi, giinliik is kazalar1 sayisinin
ay sonlarina dogru artis gosterdigi, bunun nedeni olarak iscilerin ay sonunda ge¢im

sikintis1 ¢cekmelerinden hareketle dikkat dagimikliginin artmasi oldugu, 26-30 yas
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grubunda en fazla is kazas1 yasandig1 sonuglarina ulasilmigtir. Calisma kapsaminda SGK
verilerinden 196 adet bilirkisi raporu ve 50 adet bilirkisi hesap raporu incelenerek
kazalarin olus neden ve sonuglar1 degerlendirilmistir. insaat sektdrii 6zelinde yapilan
inceleme sonucunda, insaat sektoriinde is kazalarinin azaltilabilmesi yontlinde onerilerde

bulunulmustur.

Ahmet Kiigiiksahin (2006), “Giivenlik Baglaminda, Risk ve Tehdit Kavramlari
Arasindaki Farklar Nelerdir ve Nasil Belirlenmelidir?” adli makalesinde oncelikle
giivenlik ve risk kavramlarini ele alarak agiklamis, glivenligin istihbarat unsurlari, silahli
kuvvetler, diplomatlar, polis/jandarma/6zel giivenlik teskilatlari, sivil toplum orgiitleri ve
uluslararasi giivenlik orgiitleri tarafindan saglanabilecek genis igerikli bir olgu oldugunu
belirtmistir. Kiicliksahin’e gore “Risk; giivenlik hizmeti saglayan bir devletin {listesinden
gelebilme giiciine bagli olarak milli gii¢ unsurlarindan birisi tarafindan koordine edilerek

yonlendirilebilen / yonetilebilen sikinti”dir.

Fatih Beren (2013), “Terdrle Miicadelede Risk Yonetimi: 15 Subat Eylemleri Ornek
Olayr” adli makalesinde risk analizi ve tehdit degerlendirmesinin terdr olaylarina
miidahalede ve terérle miicadele siirecinde nasil kullanilabilecegi ele alinmistir. Beren’e
gore tehlike, biiyiik zarar veya yok olmaya yol acabilecek bir durum,; risk, zarara ugrama
olasilig1; tehdit ise birinin goziinii korkutma, gbézdagi verme anlamina gelmektedir.
Tehlike bir durum gostergesi; tehdit kisi, grup ya da nesne; risk ise olasiligl
gostermektedir. Glivenlik, mevcut veya potansiyel tehlikelerin belirlenerek o
tehlikelerden uzak kalma durumu olarak tanimlandigi gibi, sahip olunan degerlerin
korunmas1 olarak da tanimlanabilmektedir. Beren calismasinda terérle miicadelede

proaktif (6nleyici) stratejilerin son derece 6nemli oldugu sonucuna ulagmastir.

Claire Mayhew (2001) tarafindan yazilan ve Avustralya Kriminoloji Enstitiisii tarafindan
yayinlanan “Polis Memurlariin Karsilastign Is Saghgi ve Giivenligi Riskleri”
(Occupational Health and Safety Risks Faced by Police Officers) ¢alismada polis
memurlarinin ¢aligmalari sirasinda birgok riske maruz kaldiklari, bunlarin cinayet, saldir1,
yaralanma, bulasic1 hastalik kapma, trafik kazasi ve is araglarimin kullanimlarindan

kaynaklanabilen kazalar olarak Orneklenebilecegini belirtmistir. Calismada giivenlik
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giiclerinin her gecen giin risklerinin arttig1, artan risklerden dolay1 yasanan stresin de

biiylidiigli ifade edilmistir.

Ornegi” adli yiiksek lisans tezi calismasinda Tiirkiye’de sikca afetlerin yasandigini
belirterek, afetlerde lojistik faaliyetlerden kaynaklanan sorunlarin ¢oziilerek daha etkili
bir afet yonetimi uygulanabilecegini belirtmistir. Arastirma sonucunda afet yonetim
planlarinin 6nemli oldugu, onceden afet durumlarina yapilacak hazirliklarla sadece
lojistik anlaminda degil, afetin her aninda karsilasilabilecek zararlarin en alt boyuta
indirilebilecegi, afetlere hazirlikli olabilmek icin egitimsel ¢alismalarin biiyiik 6nem

tagidig1 sonuglaria ulagmistir.

Nuri Cakal (2013) “Beklenen istanbul Depremi ve Afet Onleme/Azaltma Caligmalari
Kapsaminda Yapilan Uygulamalarin Bagcilar Olgeginde Degerlendirilmesi” adli yiiksek
lisans tezi calismasinda afetin deprem ayagini ele almis, yliksek deprem riskine maruz
olan Tiirkiye’de depremlerin etkisinin azaltilmasi ve sonuglarinin en az zararla

atlatilabilmesi i¢in binalarda depreme hazirlik ¢caligmalarinin 6nemini agiklamistir.

Onur Hakoglu (2013) “Hastane Afet Plam1 Bilgi ve Iletisim Sistemlerinin
Karsilastirilmasi: Afet Durumunda Hastane Personeli ile Iletisim Saglama Sistemlerinin
Gelistirilmesi ve Hastanenin Lojistik Ihtiyaglarinin Duyurulmasi” adli uzmanlik tezi
caligmasinda afet planlarinin 6nemli islevleri oldugunu belirtip, hastaneleri 6rnek alarak
acil durum ve afet planlamasi igerisinde dnemli bir yer tutan iletisim konusu ile ilgili
sikintilar1 ele almistir. Acil durumlarda ve afetlerde iletisimin kopmamasi, iletisim

zorluklarinin agilmasi i¢in yapilmasi gerekenleri inceleyerek onerilerde bulunmustur.

Mikdat Kadioglu (2008) “Modern, Biitiinlesik Afet Yonetiminin Temel Ilkeleri” adl
makalesinde afetlerin ¢ok degisik nedenlerle ortaya cikabilecegini belirtip, afetlerin
zararlarm etkili sekilde azaltabilmek i¢in afet yonetim g¢evrimi olarak adlandirilan
biitiinlesik bir afet yonetim sisteminin Tiirkiye’de uygulanamadigimni ifade etmistir.
biitlinlesik afet yonetiminin afet Oncesi, an1 ve sonrasi i¢in biiylik Onem tasidigini
belirttigi caligmada, bilgilere ulasabilmek i¢in polis kayitlarinin afet bilgi ve karar destek

sistemine kolaylikla entegre edilebilecegi, Olay Komut Sistemi ile tiim acil miidahale
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gruplarinin  (itfaiye, polis, acil saglik hizmetleri vb.) komuta, kontrol ve

koordinasyonunun saglanabilecegini agiklamistir.

Bu ¢alisma, literatiirdeki énemli bir boslugu doldurmakta olup ileride yapilacak benzer
calismalara da 1s1k tutacak nitelikte olmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Calismanin
ana amaci, afet yonetimi kapsaminda is glivenliginin ne sekilde algilandiginin ortaya

¢ikartlmasidir.

3.2.  ARASTIRMA PROBLEMI

Arastirma kapsaminda “Proaktif afet yonetimi caligmalar: ile insan kaynakli afet riski
bulunan islerde calisanlarin is giivenligi algilar1 arasindaki iligki” ve alt problem olarak
“proaktif afet yonetimi ¢aligmalari ile ¢alisanlarin is giivenligi algilar1 arasindaki iliski ne

yondedir (olumlu, olumsuz)” sorularinin yanitlar aranmustir.

3.3.  ARASTIRMA KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirma; Ankara’da Cevik Kuvvet Sube Miidiirliigii'nde gorev alan 200 calisan
tizerinde gergeklestirilmistir. Anket calismasi yapilmadan 6nce Cevik Kuvvet Sube
Miidiirinden gerekli izin almmugtir. Sayilari farklilik gostermekle birlikte anket
calismasina; sivil memurlar, polis memurlari, komiser yardimcilari, komiserler, basg

komiserler ve emniyet amirleri katilmistir. Dagitilan 200 anketin tamami geri donmiistiir.

Ankara Cevik Kuvvet Sube Miidiirliigii segilirken, rassal 6rnekleme yontemi kullanilmas;
zaman, para ve isgicli agisindan var olan smirliliklar nedeniyle orneklemin kolay

ulagilabilir ve uygulama yapilabilir birimlerden se¢ilmesi tercih edilmistir.

Arastirma; zaman ve maliyetin kisitli olmas1 nedeniyle farkli sehirlerdeki Cevik Kuvvet
Sube Miidiirliiklerine ulastirilamamis, sadece Ankara ili ile sinirli tutulmustur. Dolayisi

ile bu ¢alisma Tiirkiye’yi genellememektedir.
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3.4. ARASTIRMA METODOLOJISI

Calismanin bu boliimiinde; aragtirmanin tiirli, arastirmanin modeli, arastirmanin

orneklemi, veri toplama yontemi, hipotez testleri ve anket sorularina yer verilmistir.

3.4.1. Arastirmanin Tiiri

Arastirmanin tiirii tanmimlayict aragtirmadir. Tamimlayict aragtirma modeli, mevcut
durumun analiz edilmesini ve arastirmada yer alan degiskenler arasindaki iligkileri
belirlemeyi amacglamaktadir. Anketler ile elde edilen veriler sayisallastirilarak, nicel

arastirma yontemleri ile degerlendirilmistir.

Bu arasgtirmada tiimevarim yontemi uygulanmistir. Tiimevarim yontemi; 6gretimde
orneklerden, sorunlardan, olaylardan ve 6zel durumlardan baglayarak genel sonuglara,
kurallara ya da kanilara varma yolu olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle; 6zel
durumlardan genel bir sonuca erismek i¢in yapilan, savurmaya dayanan bir ¢alisma,
arastirma ve tartisma yontemi olarak ifade edilmektedir. Hipotez i¢eren arastirma modeli
kurulmustur. Hipotez igeren arastirmalarda gozlem, deney ya da anket yOntemi

kullanilmaktadir (Saruhan ve Ozdemirci, 2011: 135).

3.4.2. Arastirmanin Modeli

Bu boliimde arastirmayi en iyi sekilde yansitacak kavramsal bir model olusturulmustur.
Gelistirilen bu model ile degiskenler arasindaki iliskinin durumu 1yi bir sekilde analiz
edilmeye ¢alisilmis ve bu iligkiler sekil yardimiyla gosterilmistir. Asagida Sekil 3.1°de

aragtirmanin modeli yer almaktadir.
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iS GUVENLIGI
ALGISI

Afet Yonetimi Calismalar

Sekil 3.1. Arastirmanin Modeli

Bu durumda afet yonetimi ¢aligsmalari ile ¢alisanlarin ig glivenligi algis1 arasinda iligki

vardir savi, incelemeye deger gorilmistiir.

3.4.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ankara ili Emniyet Genel Miidiirliigii biinyesinde ¢alisan
personeller olusturmaktadir. Orneklem olarak Emniyet Genel Miidiirliigii Ankara Cevik
Kuvvet Sube Midirliigiinde gorev yapan sivil memur, polis memuru, komiser
yardimcisi, komiser, bag komiser ve emniyet amiri olmak {izere 200 kisi seg¢ilmistir.

Orneklem seciminde rassal drneklem segim ydntemi kullanilmustur.

En uygun orneklem biiytikliigli, aragtirmanin amaclarma goére ve mevcut siirlandiric
faktorlere gore degismektedir (Arikan, 2004, s.152). Yapilan hesaplama sonucunda 0,05
ornekleme hatasi ile 2866 calisan1 bulunan Ankara Ili Polis Teskilat1 Cevik Kuvvet
Biriminde uygulanacak anket ¢caligmasinin 200 kisi ile sinirli tutulmasinin yeterli olacag:
tespit edilmistir. 200 kisiye uygulanan anket calismasinin Ankara ili Polis Teskilat: Cevik

Kuvvet ¢alisanlarini temsil giicii bulunmaktadir.

3.4.4. Veri Toplama Yontemi

Arastirmada birincil veri toplama yontemi olan anket yontemi kullanilmistir. Anket

yonteminin tercih edilmesinin nedeni 6zgiin ve yeni verilere ulasabilmektir.

Anket sorular1 gecerliligi giivenilirligi kabul edilmis alanda daha 6nce kullanilmis anket

sorularindan derlenerek olusturulan, Goziim’iin (2013; 105) doktora tezinden alinarak



65

uyarlanmistir. S6z konusu anket; daha once, Ian 1. Mitroff ve Christine M. Pearson’un
“Kriz Yonetimi” (Crisis Management) kitabinda kullandig1 anket sorularindan, Karayip
Ulkeleri Birligi (KUB)’ ne ait (ACS- Association of Caribbean States), KUB iilkelerinde
Giiclii ve Zayif Yonler ve Afet Yonetimi Projeleri (Survey of the Strenghts, Weaknesses
and Projects for Disaster Management in ACS Countries) anketi sorularindan ve de
BECA Uluslararas1 Danigmanlar Ltd. (BECA International Consultants) sirketinin adini
sakli tuttuklar1 bir lilkenin Dogal Kaynaklar, Cevre ve Meteoroloji Bakanligi ig¢in
hazirladigi Cevresel Risk ve Kaynak Yo6netimi — Afet Yonetimi (Environmental Risk and
Resource Management — Disaster Management) isimli anketin sorularindan

faydalanilarak olusturulmustur.

Anket formu igerisinde katilimcilara iki boliimden olusan sorular yoneltilmis olup anket
formunun birinci boliimiinde demografik 6zelliklere yonelik ifadeler kapali uglu sorular
seklinde sorulmustur. Anketin, ¢alisanlarin insan kaynakli biiyiik olaylar, afetler ve is
giivenligi algilarinin l¢iildiigii ikinci boliimiindeki ifadeler 3°1ii Likert Tipi Olcege gore
hazirlanmis ve puanlanmistir. Bunlar; Evet (1), Hayir (2), Bilmiyorum (3) seklinde

puanlandirilmistir.

3.5. ANALIZ VE DEGERLENDIiRME

Anketler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) Istatistik Programi aracilig: ile

degerlendirilmistir.

3.5.1. Arastirmanin Hipotezleri

Hi: Insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi ile galisilan kurumda afetlere kars1 is giivenligi

konusunda 6nlem alindigini diisiinme durumu arasinda anlaml iligki vardir.

H2: Insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi ile yapilan isin insan kaynakli afetlere kars

giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda anlamli iligki vardir.

Ha: Afetler ve acil durum hazirlik diizeyi ile ¢alisilan kurumda afetlere kars is giivenligi

konusunda 6nlem alindigini diisiinme durumu arasinda anlamli iligki vardir.
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Ha: Afetler ve acil durum hazirlik diizeyi ile yapilan isin insan kaynakli afetlere karsi

giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda anlamli iligki vardir.

Hs: ilk yardim ve kurtarmaya hazir olma diizeyi ile ¢alisilan kurumda afetlere karsi is

giivenligi konusunda 6nlem alindigini diisiinme durumu arasinda anlamli iligki vardir.

He: ilk yardim ve kurtarmaya hazir olma diizeyi ile yapilan isin insan kaynakli afetlere

kars1 glivenli oldugunu diistinme durumu arasinda anlamli iliski vardir.

H7: Tecriibeli olma diizeyi ile ¢alisilan kurumda afetlere karsi is glivenligi konusunda

onlem alindigini diisiinme durumu arasinda anlamli iligki vardir.

Hs: Tecriibeli olma diizeyi ile yapilan isin insan kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugunu

diisiinme durumu arasinda anlamli iligki vardir.

Ho: Glivende hissetme diizeyi ile ¢alisilan kurumda afetlere kars1 is giivenligi konusunda

onlem alindigimi diistinme durumu arasinda anlamli iliski vardir.

Hio: Giivende hissetme diizeyi ile yapilan isin insan kaynakli afetlere karsi giivenli

oldugunu diisiinme durumu arasinda anlamli iligki vardir.

3.5.2. Verilerin Giivenirlik Analizi

Anketin ikinci boliimiinde (7 — 27 arasi1 sorular) yer alan insan kaynakli bilyiik olaylar,
afetler ve is giivenligi algisi sorularinin giivenirliligi testi sonucunda “Cronbah’s Alpha”
degerinin 0,865 oldugu, yani sorularin giivenirlili§in %80’in iizerinde oldugu Cizelge
3.1’de goriilmektedir. 0,80 ve iistii arasindaki degerler yiiksek derecede giivenilir kabul

edildiginden dolay1, bu sorularin “cok giivenilir” oldugu sonucu bulunmustur.
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Cizelge 3.1. Insan Kaynakl Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1 Sorularinin

Givenirlik Orani

Cronbach’s Alpha N
,865 21

Cizelge 3.2°de her bir sorunun iptal edilmesi durumunda elde edilecek ortalama, varyans,

korelasyon ve Cronbach’s Alpha degerleri yer almaktadir. Cizelgede sadece bir degerin

0.865’in ¢ok az iistiinde oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar ¢alismanin insan kaynakli

biiyiik olaylar, afetler ve is glivenligi algist sorularinin yiiksek 6l¢ekte giivenir oldugunu

gostermektedir.

Cizelge 3.2. Insan Kaynakli Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1 Sorularinin

Glivenirlik Oranina Etkileri

standartlagtirilmig eylemler var mi1?

Cronbach's

Soru Ortalama | Varyans | Korelasyon Alpha
7. Daha once izdiham, terér gibi insan

kaynakli biiyiik bir olay tecriibe ettiniz mi? 36,0350 59491 281 864
8. Edinilen tecriibeden sonra biriminiz, bu

olaym tekrarlamasina kars1 hazirlik 35,9300 57,945 ,315 ,863
¢aligmalarinda bulundu mu?

9:' Isletmgnlzde insan olaylarina karsi 36,3000 55,779 455 859
yonetmelik var m1?

10 Var ise, bu durqm kepdmm daha 35,9950 56,447 466 858
giivende hissetmenizi sagliyor mu?

1m1i.d%?’1)etmemz icin afet tehlikesi belirlenmis 35,7250 55,014 477 858
12. Isletmeniz icin insan hareketlerinden

kaynakli olasi tehlikeler belirlenmis midir? 36,1450 53,713 987 853
1m3u.7Evet ise, size bu konuda egitim veriliyor 36,1000 55,166 559 855
}4. Kymmunpzda po'tar'ls'l}'fel olaylara kars1 36,1050 54,999 496 857
onleyici tedbirler gelistiriliyor mu?

15. Insan ka}jt}z}kll olqy}ara hazirlik amaciyla 36,2200 54,655 554 855
¢alisanlara egitim veriliyor mu?

16. Insan 'kaynakh afe”tlere kar'sl' yonetlm 35,6200 56,558 415 860
plani var ise sik sik giincellestiriliyor mu?

17. Isletmenizde ¢alisanlar kurtarma ve ilk

yardim konularinda bilgi sahibi mi? 36,1850 56,946 ,357 862
18. Siz kendinizi ‘ku.l.rtz‘i.rma ve ilk yardim 36,2450 57,894 364 862
konusunda yeterli gériiyor musunuz?

19. Isletmenizde acil durum plani var nu? 35,8150 53,126 ,601 ,853
20. Acil durum plan ile ilgili 35,6300 53,803 576 854
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Cizelge 3.2 (Devam) Insan Kaynakli Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1

Sorularmin Guvenirlik Oranina Etkileri

giivenli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Cronbach’s

Soru Ortalama | Varyans | Korelasyon Alpha
21. Acil durumda yapacaginiz seyleri biliyor 36,1900 55,843 453 859
musunuz?

22. Acil durum tatbikati yapiliyor mu? 35,9700 57,265 ,443 ,859
23. Biiyiik insani ola.y'1ara hazirlik amaciyla 36,0450 55,360 498 857
personele egitim veriliyor mu?

2.4. Ke_nd1n121 biiyiik insani olaylara hazir 36,1800 58,661 237 866
hissediyor musunuz?

25. Son iki yilda herhangi bir acil durum 35,7650 50,166 234 865
yasandi m1?

26. Calistiginiz kurumda, afetlere karsi is

giivenligi konusunda dnlem alindigini 36,2100 56,307 483 ,858
diisiiniiyor musunuz?

27. Isinizin insan kaynakli afetlere kars1 36,0900 56,123 461 858

3.5.3. Verilerin Frekans Tablolar:

200 katilimcr iizerine uygulanan anketin demografik verilerine ait frekans degerleri ve

yiizdeleri Cizelge 3.3’de verilmistir.

Cizelge 3.3. Demografik Verilerin Frekans ve Yiizdeleri

Say1 Yiizde

20-29 Yas 157 78,5

Yas 30-39 Yas 38 19,0
40-49 Yas 5 2,5

Cinsiyet Kadin 43 215
Erkek 157 78,5

Lise Mezunu 4 2,0

Egitim Seviyesi 1.\./Ie.slek Yﬁksek Okulu Mezunu 70 35,0
Universite Mezunu 121 60,5

Yiiksek Lisans Mezunu 5 2,5

0-7 Yil 184 92,0

. 8-15 Y1l 12 6,0
Meslekteki Yil 1623 Y1l > 10
23 Y1l ve istii 2 1,0

Gelir Diizeyi 2501-5000 TL Aras1 163 81,5
5001-7500 TL Aras1 37 18,5

Sivil Memur 4 2,0

Polis Memuru 187 93,5

. . Komiser Yardimcisi 6 3,0
Kurumdaki Pozisyon Komiser 1 5
Baskomiser 1 9

Emniyet Amiri 1 5
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Cizelge 3.3 incelendiginde katilimcilarin en fazla %78,5 oraninda 20-29 yas, %78,5 ile
erkek ve %60,5 oraninda iiniversite mezunu olduklar1 goriilmektedir. Katilimeilarin
%92’s1 mesleginde 0-7 y1l arasinda gorev yaptiklarini belirtmislerdir. Gelir diizeyinde ise
cogunlugun %81,5 ile 2501 ile 5000 TL arasinda oldugu goriilmiistiir. Anket uygulamasi
yapilan kisilerin %93,5’1 Polis Memuru olarak gorev yapmaktadir. Sonuglarin grafik

gosterimi Sekil 3.2°de verilmistir.

Emniyet Amiri # 1

Baskomiser ¥ 1

Komiser #1

Komiser Yardimcis1 @ 6
Polis Memury I 137

Sivil Memur 84

Kurumdaki
Pozisyon

§ °§ 5001-7500 TL Arast 7 37

- 2501-5000 TL Arasi ) 163
- 23 Yil ve distii # 2
2 1623 Y1l 82
3 815yl M9 12
= 0-7 Yi1 Ty 184
E‘ Yiiksek Lisans Mezunu ® 5
A Universite Mezunu (D 121
;§ Meslek Yiiksek Okulu Mezunu (N 70
i Lise Mezunu ® 4
g
Z Erkek I 157
o Kadin S 43
” 40-49 Yas B 5
- 30-39 Yag D 38

20-29 Yas ) 157

0 50 100 150 200

Sekil 3.2. Demografik Verilerin Frekans Grafigi

Anketin insan kaynakli biiyiik olaylar, afetler ve is giivenligi algist sorulara (7 - 29 arasi

sorular) verilen yanitlarin frekans ve yiizde degerleri Cizelge 3.4’de verilmistir.
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Cizelge 3.4. Insan Kaynakl Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1 Sorularina
verilen Yanitlarin Frekans ve Yiizdeleri

Evet Hayir Bilmiyorum

Sorular
Say1 | % |(Sayi1| % |Say1| %

7. Daha 6nce izdiham, terdr gibi insan kaynakli biiyiik bir
olay tecriibe ettiniz mi?

8. Edinilen tecriibeden sonra biriminiz, bu olayin
tekrarlamasina kars1 hazirlik ¢aligmalarinda bulundu 551 27,5| 111| 55,5| 34| 17,0
mu?

441 22,01 154 77,0 2 1,0

9. 1$1etmenizde insan olaylarina karsi yonetmelik var m1? | 128 [ 64,0 | 39 | 19,5 33| 16,5

10. Var ise, bu durum kendinizi daha giivende
hissetmenizi sagliyor mu?

11. Eletmeniz igin afet tehlikesi belirlenmis midir? 591 295| 62| 31,0 791 39,5

12. Isletmeniz icin insan hareketlerinden kaynakli olasi
tehlikeler belirlenmis midir?

13.Evet ise, size bu konuda egitim veriliyor mu? 85| 425 85| 425 301 15,0

14. Kurumunuzda potansiyel olaylara karsi dnleyici
tedbirler gelistiriliyor mu?

15. Insan kaynakl olaylara hazirlik amaciyla galisanlara
egitim veriliyor mu?

16. Insan kaynakli afetlere kars1 yonetim plam var ise
sik sik giincellestiriliyor mu?

17. Isletmenizde ¢alisanlar kurtarma ve ilk yardim
konularinda bilgi sahibi mi?

18. Siz kendinizi kurtarma ve ilk yardim konusunda
yeterli goriilyor musunuz?

19. Isletmenizde acil durum plani var nm? 751 37,5 48| 24,0 77| 38,5

64| 32,0] 106| 53,0 30| 150

111| 55,5| 42| 21,0| 47| 235

100| 50,01 56| 28,0 44| 22,0

114 57,01 51| 255| 35| 175

35| 175| 89| 445| 76| 38,0

105| 52,5] 62| 31,0 33| 165

951 475| 94| 47,0 11 55

20. Acil durum planu ile ilgili standartlagtirtlmis
eylemler var m1?

21. Acil durumda yapacaginiz seyleri biliyor musunuz? 107| 53,5] 59| 29,5| 34| 17,0

521 26,0 57| 28,5 91| 455

22. Acil durum tatbikati yapiliyor mu? 51] 25,5| 127| 63,5 22| 11,0

23. Biiyiik insani olaylara hazirlik amaciyla personele
egitim veriliyor mu?

24. Kendinizi biiylik insani olaylara hazir hissediyor
musunuz?

25. Son iki yilda herhangi bir acil durum yasandi mi1? 271 13,5] 134| 67,0 39| 195

26. Calistiginiz kurumda, afetlere karsi is giivenligi
konusunda énlem ahindigini diisiiniiyor musunuz?
27. Isinizin insan kaynakli afetlere kars1 giivenli
oldugunu diisiinliyor musunuz?

841 42,0| 76| 38,0 40| 20,0

93] 46,5| 85| 42,5| 22| 11,0

97| 485| 83| 415 20| 100

84| 42,0] 85| 425 31| 155

Cizelge 3.4 incelendiginde her soruya verilen yanitlarin frekanslarina gore;

“Daha once izdiham, terdr gibi insan kaynakli biiyiik bir olay tecriibe ettiniz mi?” (Soru

7) sorusuna %77,0 oraninda Hayir yanmiti verildigi goriilmektedir. Bu sonuca gore
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katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu daha 6nce izdiham, terdr gibi insan kaynakli biiyiik

bir olay1 tecriibe etmemistir.

“Edinilen tecriibeden sonra biriminiz, bu olayin tekrarlamasina karsi hazirlik
calismalarinda bulundu mu?” (Soru 8) sorusuna katilimcilarin yarisindan fazlasi
(%55,5°1) Hayir yanit1 vermistir. Bu sonuca gore olaylarin tekrarlanmasi durumlarina

karsilik hazirlik ¢aligmalarinda bulunmayan kisi sayisi, katilimeilarin yarisindan fazladir.

“Isletmenizde insan olaylarina kars1 yonetmelik var m1?” (Soru 9) sorusuna verilen
yanitlara gore %64,0 oraninda Evet denildigi goriillmektedir. Bu sonug ¢alisilan isyerinde
“insan olaylarina kars1” bir yonetmeligin varligin biiyilk oranda bilindigini
gostermektedir. Ancak katilimcilarin %19,5’1 bodyle bir yonetmeligin olmadigini
belirtmis, %16,5°1 ise bu konuda bilgilerinin olmadigin ifade etmislerdir. Bu soruya Evet
yanitint verenlerin “Var ise, bu durum kendinizi daha glivende hissetmenizi sagliyor
mu?” (Soru 10) sorusuna verdikleri yanita gore yaridan fazlasi (%53,0’1) Hayir diyerek
is yerinde insan olaylara kars1 bir yonetmeligin varliginin kisilerin kendilerini daha

giivende hissetmelerine olumsuz yaklasmislardir.

“Isletmeniz icin afet tehlikesi belirlenmis midir?” (Soru 11) sorusuna verilen yanitlara
gore katilimcilar, galistiklart isyeri ile ilgili bir afet tehlikesinin belirlenip belirlenmedigi

konusunda %39,5 oraninda bilmediklerini ifade etmislerdir.

“Isletmeniz i¢in insan hareketlerinden kaynakli olasi tehlikeler belirlenmis midir?” (Soru
12) sorusuna verilen yanitlara gore katilimcilarin %55,5’1, ¢alistiklari isyeri igin insan
hareketlerinden kaynakli olasi tehlikelerin belirlenmis oldugunu belirtmiglerdir. Bu
soruya Evet yanit1 verenlerin “Evet ise, size bu konuda egitim veriliyor mu?” (Soru 13)
sorusuna verdikleri yanita gore bu tehlikelere karsi egitim aldiklarini beyan edenler ile

almadiklarini sdyleyenlerin oram1 %42,5 ile esit cikmustir.

“Kurumunuzda potansiyel olaylara kars1 onleyici tedbirler gelistiriliyor mu?” (Soru 14)
sorusuna %350,0 oraninda Evet yanit1 verilmistir. Bu sonuca gore is yerlerinde potansiyel

olaylara kars1 onleyici tedbirler gelistiriliyor sorusuna katilimcilarin yaris1 olumlu
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yaklasmiglardir. Ancak kalan diger yarinin Onleyici tedbirler konusundaki olumsuz

diisiinceleri, mutlaka dikkate alinmasi gereken bir sonug olarak yorumlanmastir.

“Insan kaynakli olaylara hazirlik amaciyla calisanlara egitim veriliyor mu? * (Soru 15)
sorusuna %57,0 oraninda Evet yanitin1 verilmistir. Bu sonu¢ insan kaynakli olaylara
hazirlik egitimlerine katilimcilarin yarisindan fazlasinin katildigini géstermesi agisindan
onemlidir. Ancak bu egitimler hakkinda Hayir diyenler veya Bilmiyorum yanitini
verenlerin toplaminin %43’liikk bir orana sahip olmasi, egitim eksikligini gosteren bir

deger olarak yorumlanmuistir.

“Insan kaynakl afetlere kars1 yonetim plan1 var ise sik sik giincellestiriliyor mu?” (Soru
16) sorusuna %44,5 oraninda Hayir yaniti verilmis olmasi, “insan kaynakli afetlere karsi
yonetim planinin gilincellestirilmesi” ile ilgili katilimcilarin biiyilik bir oranda boyle bir
planin varligindan haberdar olmadigini veya planlarin giincellestirilmedigini gdstermesi

acisindan 6nemli goriilmiistiir.

“Isletmenizde ¢alisanlar kurtarma ve ilk yardim konularinda bilgi sahibi mi?” (Soru 17)
sorusuna %52,5 oraninda Evet yanit1 verilmis olmasi, ilk yardim ve kurtarma konularinda
katilimcilarin yarisindan fazlasinin bilgi sahibi oldugunu géstermektedir. Ancak, anketin
uygulandigr kamu kurulusunun Emniyet Teskilati oldugu diisiintildiiglinde bu oranin

beklenenden ¢ok diisiik oldugu diisiiniilmektedir.

“Siz kendinizi kurtarma ve ilk yardim konusunda yeterli goriiyor musunuz?” (Soru 18)
sorusuna %47,5 oraninda katilime1 yeterli, %47,0 oraninda katilimer ise kendisini bu
konuda yeterli gormemektedir. Yapilan yorum bu sorunun sonuglari i¢in de gecerlidir.
Emniyet Teskilatinda gérev yapan kisilerin ilk yardim ve kurtarma konusunda kendilerini

bliylik bir oranda yetersiz gormeleri, degerlendirilmesi gereken bir sonugctur.

“Isletmenizde acil durum planm1 var mi?” (Soru 19) sorusunda acil durum plan1 olup
olmadigini bilmeyenler %38,5 ile ilk sirada ¢ikmistir. Planin varligint %37,5 onaylarken
%24,0 oraninda bu planin olmadigini belirten katilimc1 bulunmaktadir. Acil durum plani

ile ilgili standartlastirilmis eylemlerin varliginin sorgulandig “Acil durum plani ile ilgili
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standartlastirilmis eylemler var m1?”” (Soru 20) sorusuna da %45,5 oraninda Bilmiyorum

yaniti ilk sirada ¢ikmustir.

“Acil durumda yapacaginiz seyleri biliyor musunuz?” (Soru 21) sorusuna katilimcilarin
%53,5’1 acil durumda yapmalar1 gerektigini bildiklerini belirtmislerdir. Bu sonug,
katilimcilarin yaklasik yarisinin acil durumda ne yapacaklarini bilmediklerini gostermesi

acisindan énemli bulunmustur.

“Acil durum tatbikati yapiliyor mu?” (Soru 22) sorusuna verilen yanitlarin %63,5’i
Hayir’dir. Bu sonug, acil durum tatbikatinin biiylik bir oranda yapilmadigim

gostermektedir.

“Biiyiik insani olaylara hazirlik amaciyla personele egitim veriliyor mu?” (Soru 23)
sorusunda biiyiik insani olaylara hazirlik amaciyla personele egitim verildigini belirten
katihmer orant %42,0°dir. Kalan %58’lik bolimiin bu konuda egitim almadig:

sOylenebilir.

“Kendinizi biiyiik insani olaylara hazir hissediyor musunuz?” (Soru 24) sorusunda biiyiik
insani olaylara kendini hazir hisseden katilimer sayis1 %46,5 ¢ikmistir. %42,5°lik bir
boliimiin bu soruya Hayir yanitt vermis olmasi, katilimeilarin biiyiik bir oraninin Polis

Memuru oldugu diistliniildiigiinde, diisiindiiriicii bir sonug olarak yorumlanmustir.

“Son iki yilda herhangi bir acil durum yasandi mi1?”” (Soru 25) sorusuna son iki yilda

herhangi acil bir durum yasamadigini belirtenlerin oran1 %67,0 olarak bulunmustur.

“Calistiginiz kurumda, afetlere karsi is giivenligi konusunda 6nlem alindigini diisiiniiyor
musunuz?” (Soru 26) sorusuna verilen yanitlara gore katilimeilarin %48,5’1, tehlikelere
karst kendilerini hazir hissettiklerini belirtmiglerdir. Kendilerini tehlikelere kars1
hazirlikli hissetmeyen katilimeilarin %41,5 olmasi, konunun énemini gdsteren bir deger

olarak goriilmiistiir.

“Isinizin insan kaynakl afetlere kars1 giivenli oldugunu diisiiniiyor musunuz?” (Soru 27).

sorusuna Evet ve Hayir diyenlerin birbirine ¢ok yakin (%42,0 - %42,5) olmasi 6nemli bir



74

sonugtur. Bilmiyorum diyenler ile Hayir diyenlerin toplam oran1 %58’e ulagmaktadir. Bu
durum egitimler sonucunda katilimcilarin biiylik bir ¢ogunlugunda giliven hissi

olusmadigini géstermesi acisindan 6nemli goriilmiistiir.

3.5.4. insan Kaynakh Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1 Sorulari i¢in
Faktor Analizi Uygulamasi

Veri setlerinin faktor analizine uygunlugu icin Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) — Bartlett
testi uygulanmistir. KMO testi, faktor analizlerinde O6rneklem biiylikliigliniin
uygunlugunu test etmek i¢in kullanilmaktadir. KMO degeri 0,50’nin altinda ise faktor
analizi yapilmaz. Bu durumda daha fazla anketin yapilmas1 gereklidir. KMO degeri 0.50-
0,60 arasi1 ise 6rneklem biiyiikligiiniin “koti” oldugu, 0,60-0,70 aras1 “zayif”, 0,70-0,80
aras1 “orta”, 0,80-0,90 aras1 “iy1” oldugu yorumu yapilir. Eger KMO degeri 0.90 iistiinde
cikar ise 6rneklem biiyiikliigli “miikemmel” olarak yorumlanir (Akdag, 2011: 25).

Genel olarak KMO degerinin 0,60 iistiinde olmasi ‘“kabul edilebilir’ olarak
yorumlanmaktadir. Cizelge 3.5’de verilen sonuglara gore anketin ikinci boliim sorularinin
(Insan Kaynakli Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1 Sorulart) hesaplanan KMO
degeri 0,788 olarak bulunmustur. Bu sonu¢ drneklem sayisinin “orta” diizeyde yeterli
oldugunu gostermektedir. Ayrica p<0,01 (Sig = 0,000) oldugundan dolay1 veriler normal
dagilima sahiptir. Veri seti faktor analizi i¢in uygundur denilebilir. Yapilan KMO ve

Barlett testi sonuglar1 Cizelge 3.5°de gosterilmistir.

Cizelge 3.5. Insan Kaynakli Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1 Sorularmin
KMO-Barlett Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterlilik Ol¢iimii. ,788
Bartlett's Kiiresellik Testi Yaklasik Ki-Kare 1173,438
df 171
Sig. 000

Insan kaynakl biiyiik olaylar, afetler ve is giivenligi algis1 sorularinin faktdr analizine
uygun olundugu tespit edildikten sonra faktor analizi yapilmis ve bes faktoriin ortaya

ciktigr gorilmiistiir. Cizelge 3.6°da elde edilen faktor analizi sonuglari goriilmektedir.
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Cizelge 3.6. insan Kaynakli Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1 Sorularinin
Faktor Analizi Sonugclari

Baslangic Ozdegerler Faktorlestirme Sonrasi Degerler
Faktor Toplam | Varyans (%) B'r('o;:)m 1 Toplam | Varyans (%) B'r('(;:)m 1
1 5,276 27,770 27,770 5,276 27,770 27,770
2 1,635 8,605 36,375 1,635 8,605 36,375
3 1,478 1,777 44,152 1,478 1,777 44,152
4 1,436 7,560 51,712 1,436 7,560 51,712
5 1,175 6,185 57,897 1,175 6,185 57,897
6 ,996 5,240 63,137
7 ,932 4,905 68,042
8 ,841 4,427 72,470
9 , 745 3,920 76,390
10 ,709 3,732 80,122
11 ,636 3,345 83,467
12 ,549 2,892 86,359
13 ,534 2,809 89,168
14 467 2,456 91,624
15 ,418 2,202 93,826
16 371 1,951 95,777
17 ,326 1,715 97,492
18 ,253 1,330 98,822
19 ,224 1,178 100,000

Cizelge 3.6’daki sonuglara gore faktor olmaya aday olan (6zdegerleri 1’in lizerinde olan)

5 bilesen bulunmaktadir. 5 faktor toplam varyansin %57,897’sini agiklamaktadir.

oraninda 6l¢gmektedir denilebilir. Birinci faktoriin agikladigi varyans %27,770 olarak

hesaplanmustir. ikinci faktdr %8,605, {igiincii faktdr %7,777, dordiincii faktor %7,560 ve

besinci faktor %6,185 oranlarinda varyansi agiklamaktadir.

Cizelge 3.7, insan kaynakli biiylik olaylar, afetler ve is glivenligi algisi sorularmin her

birinin hangi faktor altinda en yiiksek deger aldigini gostermektedir.
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Cizelge 3.7. Insan Kaynakl Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algis1 Sorularinin
Faktorlere Etkisi

.. Faktor Varyans L
Faktorler Yiikleri Yiizdesi Ozdeger
Faktor-1: insan Kaynakh Olaylara Hazirhik 27,770 5,276
s12-isletmeniz igin insan hareketlerinden kaynakli olast 793
tehlikeler belirlenmis midir? '
s13-Evet ise, size bu konuda egitim veriliyor mu? ,738
s9-Isletmenizde insan olaylarina kars1 yonetmelik var mi1? ,648
s15-Insan kaynakli olaylara hazirlik amaciyla calisanlara 588
egitim veriliyor mu? '
s23-Biiyiik insani olaylara hazirlik amaciyla personele 534
egitim veriliyor mu? '
s14-Kurumunuzda potansiyel olaylara karsi dnleyici
. T ,491
tedbirler gelistiriliyor mu?
Faktor-2: Afetler ve Acil Durum Hazirhg: 8,605 1,635
SlQ-isletmenizde acil durum plani var m1? 782
§20-Acil durum plani ile ilgili standartlastirilmis eylemler 769
var mu1? '
s11-Isletmeniz igin afet tehlikesi belirlenmis midir? ,627
s16-Insan kaynakli afetlere kars1 yonetim plani var ise sik 611
sik giincellestiriliyor mu? '
§22-Acil durum tatbikat1 yapiliyor mu? ,400
Faktor-3: ilk Yardim ve Kurtarmaya Hazir Olma 1,777 1,478
§24-Kendinizi biiyiik insani olaylara hazir hissediyor 717
musunuz? ’
§18-Siz kendinizi kurtarma ve ilk yardim konusunda 677
yeterli goriilyor musunuz? '
§21-Acil durumda yapacaginiz seyleri biliyor musunuz? ,613
s17-Isletmenizde calisanlar kurtarma ve ilk yardim 490
konularinda bilgi sahibi mi? '
Faktor-4: Tecriibeli Olma 7,560 1,436
S7-Daha once izdiham, teror gibi insan kaynakli biiyiik
. N N ,817
bir olay tecriibe ettiniz mi?
s8-Edinilen tecriibeden sonra biriminiz, bu olayin 817
tekrarlamasina karsi hazirlik ¢aligmalarinda bulundu mu? '
Faktor-5: Giivende Hissetme 6,185 1,175
510-Var ise, bu durum kendinizi daha giivende
. NP ,653
hissetmenizi sagliyor mu?
§25-Son iki yilda herhangi bir acil durum yasandi mi? ,615

Faktor analizi sonucunda bes faktor icin soru eslestirmeleri asagidaki sekilde bulunmustur

ve faktorlere, maddelerin igerikleri dikkate alinarak isim verilmistir;
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e Birinci Faktdr: insan Kaynakli Olaylara Hazirlik grubu: insan hareketlerinden
kaynakl1 olasi tehlikelerin belirlenmis olmasi, bu konuda egitim almis olmak,
insan kaynakli olaylara kars1 yonetmelik olmasi, bu olaylara hazirlik amaciyla
egitim verilmesi, potansiyel olaylara kars1 6nleyici tedbirlerin alinmig olmasi ile
ilgili 9-12-13-14-15-23 nolu sorulardan olusmaktadir.

e Ikinci Faktor: Afetler ve Acil Durum grubu: Acil durum planmin var olmasi, acil
durumlara kars1 standart eylemlerin belirlenmis olmasi, ¢alisilan yer ile ilgili afet
tehlikesinin belirlenmesi, insan kaynakli afetlere kars1 yonetim planinin varligi ve
giincellestirilmesi, acil durum tatbikatlarinin yapilmas: ile ilgili 11-16-19-20-22
nolu sorulardan olusmaktadir.

e Uciincii Faktor: Ilk Yardim ve Kurtarmaya Hazir Olma grubu: Biiyiik insani
olaylara kars1 hazir hissetme, ilk yardim ve kurtarma konusunda kendini yeterli
hissetme, acil durumda yapilacak seyleri bilme, calisanlarin ilk yardim ve
kurtarma konularinda bilgi sahibi olmast ile ilgili 17-18-21-24 nolu sorulardan
olusmaktadir.

e Dordiincii Faktor: Tecriibeli Olma grubu: Onceden biiyiik insan kaynakli olay
tecriibesinin olmasi, calisilan birimde bu olaylarin tekrarlanmasi ihtimaline
karsilik hazirlik ¢alismalariin yapiliyor olmasi ile ilgili 7-8 nolu sorulardan
olusmaktadir.

e Besinci Faktdr: Giivende Hissetme grubu: Insan kaynakli olaylara karst
yonetmeligin olmasi ile kendini giivende hissetme, son iki y1l i¢inde acil durum

yasama ile ilgili 10-25 nolu sorulardan olugmaktadir.

Faktor analizleri sonucunda elde edilen faktorler ile “Calistiginiz kurumda, afetlere karsi
is giivenligi konusunda &nlem alindigini diisiiniiyor musunuz?” ve “Isinizin insan
kaynakli afetlere karsi gilivenli oldugunu diislinliyor musunuz?” sorular1 arasinda

korelasyon analizleri yapilmistir.

3.5.5. Kaorelasyon Analizleri

Faktor gruplar ile korelasyon yapilacak sorular, kontrol sorulari olarak tanimlanmuistir.

Kontrol sorular1 “Calistiginiz kurumda, afetlere karsi is giivenligi konusunda onlem
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alindigin1 diisiiniiyor musunuz?” ve “Isinizin insan kaynakli afetlere kars1 giivenli

oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorularidir. . Korelasyon iligkileri asagidaki kriterlere

gore degerlendirilmistir (Kalayci, 2006, s.116);

r Tliski
0,00-0,25 Cok Zayif
0,26-0,49 Zayif
0,50-0,69 Orta
0,70-0,89 Yiiksek
0,90-1,00 Cok Yiiksek

Cizelge 3.8. Insan Kaynakli Olaylara Hazirlik Grubu ile Kontrol Sorulari Korelasyon

Analizi
Calistiginiz
Birin_ci kurumda, afetlere .
Faktor: Insan | karsi is glivenligi | Isinizin insan kaynakli
Kaynakl konusunda dnlem | afetlere kars1 glivenli
Olaylara alindigini diistiniiyor | oldugunu diisiiniiyor
Hazirhik musunuz musunuz
Pearson Correlation 1 ,A54** ATT
Birinci Faktér: Insan : :
Kaynakl1 Olaylara Hazirlik Sig. (2-tailed) 000 ,000
N 200 200 200
$26-Calistigniz kurumda, Pearson Correlation (4547 1 ,400™
afetlere kars1 is glivenligi - oo
konusunda 6nlem alindigini Sig. (2-tailed) ,000 ,000
diistiniiyor musunuz N 200 200 200
s27-Isinizin insan kaynakli | Pearson Correlation ATT** ,400** 1
afetlere kars: giivenli Sig. (2-tailed) 000 000
oldugunu diisiiniiyor
musunuz N 200 200 200

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamli (2-yonlii).

Cizelge 3.8 incelendiginde “Insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi” ile “caligilan

kurumda afetlere karst is giivenligi konusunda O6nlem alindigini diistinme durumu”

arasinda zay1f diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki oldugu gériilmektedir (p<0,01). Buna

gore; insan kaynakli olaylara hazirlik arttikca, ¢alisilan kurumda afetlere karsi is

giivenligi konusunda 6nlem alindig1 diisiincesi artmaktadir.

Yine ayni1 sekilde insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi ile isin, insan kaynakli afetlere

kars1 glivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda zayif diizeyde, pozitif ve anlamli bir
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iligki vardir (=477, p<0,01). Boylece; insan kaynakli olaylara hazirlik arttik¢a; isin, insan

kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugu diisiincesi artmaktadir.

Elde edilen sonuglara gore arastirmanin “Hi: insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi ile
calisilan kurumda afetlere karsi is giivenligi konusunda onlem alindigini diisiinme
durumu arasinda anlamli iligki vardir” ve “Hy: Insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi ile
yapilan isin insan kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda

anlaml iligki vardir” hipotezleri kabul edilmistir.

Cizelge 3.9. Afetler ve Acil Durum Grubu ile Kontrol Sorular1 Korelasyon Analizi

ikinci Faktor: | Calistigiiz kurumda, k;wgliin;?est?:re
Afetler ve Acil afetlere karsi is ynad .
.. A kars1 giivenli
Durum giivenligi konusunda -
. - oldugunu
Hazirlik 6nlem alindigini e
. o diistiniiyor
Diizeyi diistiniyor musunuz musunuz
Pearson Correlation 1 ,298™ ,316™
Ikinci Faktor: Afetler ve Acil . .
Durum Hazirlik Diizeyi Sig. (2-tailed) 000 ,000
N 200 200 200
$26-Calistiginiz kurumda, Pearson Correlation ,298™ 1 ,400™
afetlere karsi is giivenligi . o
konusunda 6nlem alindigin Sig. (2-tailed) ,000 ,000
distiniiyor musunuz N 200 200 200
o Pearson Correlation ,316™ ,400™ 1
$27-Isinizin insan kaynakli
afetlere kars1 giivenli oldugunu | Sig. (2-tailed) ,000 ,000
diistinliyor musunuz
N 200 200 200

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamli (2-yonlii).

Cizelge 3.9 incelendiginde “afetler ve acil durum hazirlik” diizeyi ile “galigilan kurumda
afetlere kars1 i glivenligi konusunda 6nlem alindigini diistinme” durumu arasinda zayif
diizeyde, pozitif ve anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir (r=,298; p<0,01). Buna gore;
afetler ve acil durum hazirlik diizeyi arttikca, ¢alisilan kurumda afetlere karsi is glivenligi

konusunda 6nlem alindi81 diisiincesi artmaktadir.

[laveten; afetler ve acil durum hazirlik diizeyi ile isin, insan kaynakli afetlere kars: giivenli
oldugunu diisiinme durumu arasinda zayif diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski vardir
(r=,316; p<0,01). Afetler ve acil durum hazirlik diizeyi arttikga isin, insan kaynakli

afetlere kars1 giivenli oldugu diisiincesi de artmaktadir.
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Elde edilen sonuglara gore arastirmanin “Ha: Afetler ve acil durum hazirlik diizeyi ile
calisilan kurumda afetlere karsi is giivenligi konusunda Onlem alindigini diisiinme
durumu arasinda anlamli iligki vardir” ve “Ha: Afetler ve acil durum hazirlik diizeyi ile
yapilan isin insan kaynakli afetlere karsi giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda

anlamli iligki vardir” hipotezleri kabul edilmistir.

Cizelge 3.10. Ik Yardim ve Kurtarmaya Hazir Olma Grubu ile Kontrol Sorulari

Korelasyon Analizi

Calistiginiz Isinizin insan
e ... | kurumda, afetlere kaynakli
Uciinci Faktor: kars1 is glivenligi afetlere kargi
Ik Yardim ve N N .
Kurtarmaya konusunda 6nlem giivenli
Hazir Olma alindigint oldugunu
diistiniiyor diistiniiyor
musunuz musunuz
Pearson Correlation 1 ,369™ 262"
Ucgiincii Faktor: ilk Yardim ve [ . )
Kurtarmaya Hazir Olma Sig. (2-tailed) ,000 ,000
N 200 200 200
$26-Calistiginiz kurumda, Pearson Correlation ,369™ 1 ,400™
afetlere kars1 is glivenligi . o
konusunda 6nlem alindigini Sig. (2-tailed) ,000 ,000
diisiiniiyor musunuz N 200 200 200
o Pearson Correlation 262" ,400™ 1
§27-Isinizin insan kaynakl
afetlere kars1 giivenli oldugunu [ Sig. (2-tailed) ,000 ,000
diisiiniiyor musunuz
N 200 200 200

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamli (2-yonlii).

Cizelge 3.10 incelendiginde “ilk yardim ve kurtarmaya hazir olma” diizeyi ile “calisilan
kurumda afetlere karsi is glivenligi konusunda onlem alindigim1 diisiinme” durumu
arasinda zayif diizeyde pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir (r=,369;
p<0,01). Buna gore; ilk yardim ve kurtarmaya hazir olma durumu arttik¢a caligilan

kurumda, afetlere karsi is giivenligi konusunda 6nlem alindig1 diisiincesi de artmaktadir.

[k yardim ve kurtarmaya hazir olma ile isin, insan kaynakl afetlere kars1 giivenli oldugu
diisiincesi arasinda zayif diizeyde pozitif ve anlaml bir iligki oldugu goriilmektedir
(r=,262; p<0,01) ki bu durum ilk yardim ve kurtarmaya hazir olma durumu arttik¢a isin,

insan kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugu diisiincesinin arttig1 anlamina gelmektedir.
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Elde edilen sonuglara gore arastirmanin “Hs: Ilk yardim ve kurtarmaya hazir olma diizeyi
ile calisilan kurumda afetlere karsi is giivenligi konusunda onlem alindigini diisiinme
durumu arasinda anlamli iliski vardir” ve “He: ilk yardim ve kurtarmaya hazir olma

diizeyi ile yapilan isin insan kaynakli afetlere karsi giivenli oldugunu diisiinme durumu

arasinda anlamli iligki vardir” hipotezleri kabul edilmistir.

Cizelge 3.11. Tecriibeli Olma Grubu ile Kontrol Sorular1 Korelasyon Analizi

Calistiginiz f
kurumda, afetlere kisln;ﬁ?;?;?:re
Dérdiincii kars1 is giivenligi lzflar | oiivenli
Faktor: konusunda 6nlem ols d f}lunu
Tecriibeli Olma alindigim dﬁsﬁr%ﬁyor
diisiindyor musunuz
musunuz
Pearson Correlation 1 ,092 ,060
Dordiincii Faktor: Tecriibeli Sig. (2-tailed) 106 395
Olma
N 200 200 200
$26-Calistiginiz kurumda, Pearson Correlation ,092 1 ,400™
afetlere kars1 is glivenligi - o
konusunda 6nlem alindigim Sig. (2-tailed) 196 ,000
diisiiniiyor musunuz N 200 200 200
s27-Isinizin insan kaynakl; | Pearson Correlation ,060 ,400™ 1
afetlere kars: giivenli Sig. (2-tailed) 395 000
oldugunu diisiiniiyor
musunuz N 200 200 200

**, Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamli1 (2-yonlii).

Cizelge 3.11 incelendiginde “tecriibeli olma” diizeyi ile “calisilan kurumda afetlere kars1
is giivenligi konusunda 6nlem alindigini diisiinme” durumu (p>0,01) ve “yapilan isin
insan kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugunu diisinme” durumu (p>0,01) arasinda bir
iliski bulunamamistir. Calisilan kurumda afetlere karsi is giivenligi konusunda 6nlem
alinmasinin ¢alisanlarin yaptiklar iste tecriibeli olmalar ile bir baglantis1 yoktur. Benzer
sekilde tecriibeli olmak ile yapilan isin afetlere kars1 glivenli oldugunu diistinmek

arasinda da bir baglant1 bulunamamustir.

Elde edilen sonuglara gore arastirmanin “H7: Tecriibeli olma diizeyi ile ¢alisilan kurumda
afetlere karsi ig glivenligi konusunda 6nlem alindigini diisiinme durumu arasinda anlamli
iliski vardir” ve “Hg: Tecriibeli olma diizeyi ile yapilan isin insan kaynakl afetlere karsi
giivenli oldugunu diistinme durumu arasinda anlamli iliski vardir” hipotezleri

reddedilmistir.
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Cizelge 3.12. Giivende Hissetme Grubu ile Kontrol Sorular1 Korelasyon Analizi

< Isinizin insan
. o Calistgimz kummda’ kaynakli afetlere
Besinci Faktor: afetlere karsi ig Kars: eiivenli
Giivende giivenligi konusunda ols o fv o
Hissetme onlem alindigini dii uilll or
diistiniyor musunuz mzsunﬁz
Pearson Correlation 1 ,269™ 225"
Ef_eslnm Faktor: Giivende Sig. (2-tailed) 000 001
issetme
N 200 200 200
$26-Calistiginiz kurumda, Pearson Correlation ,269™ 1 ,400™
afetlere kars1 is glivenligi . o
konusunda 6nlem alindigini Sig. (2-tailed) 000 ,000
diistiniiyor musunuz N 200 200 200
$27-Isinizin insan kaynakl; | Pearson Correlation ,225™ ,400™ 1
afetlere kars1 giivenli Sig. (2-tailed) 001 000
oldugunu diisiiniiyor
musunuz N 200 200 200

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlaml1 (2-yonlii).

Cizelge 3.12 incelendiginde “Gilivende hissetme” diizeyi ile “calisilan kurumda afetlere
karsi is glivenligi konusunda 6nlem alindigini diisiinme” durumu arasinda zayif diizeyde,
pozitif ve anlamli bir iliski oldugu gériilmektedir (r=,269; p<0,01). “Giivende hissetme”
diizeyi ile “yapilan isin insan kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugunu diistinme” durumu
arasinda ¢ok zayif diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligski oldugu gortilmektedir (r=,225;
p<0,01). Calisilan kurumda afetlere kars1 is giivenligi konusunda 6nlem alindiginda
calisanlar kendilerini daha giivende hissetmektedir. Kendini giivende hissedenler,

yaptiklari igin afetlere kars1 glivenli oldugunu diisiinmektedirler.

Elde edilen sonuglara gore arastirmanin “Hg: Giivende hissetme diizeyi ile calisilan
kurumda afetlere karst is giivenligi konusunda onlem alindigini diisiinme durumu
arasinda anlamli iligki vardir” ve “Hio: Giivende hissetme diizeyi ile yapilan isin insan

kaynakl1 afetlere kars1 glivenli oldugunu diistinme durumu arasinda anlaml iligki vardir

hipotezleri kabul edilmistir.

Analizler sonucunda elde edilen bulgulardan hareketle, arastirma hipotezlerinin kabul ve

red sonuglar Cizelge 3.13’de verilmistir.



Cizelge 3.13. Hipotez sonuglari
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Hipotezler

Kabul/Red

H1

Insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi ile ¢alisilan kurumda afetlere
kars1 is giivenligi konusunda 6nlem alindigini diisiinme durumu
arasinda anlamli iligki vardir.

Kabul

H2

Insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi ile yapilan isin insan kaynakl
afetlere kars1 giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda anlamli iligki
vardir.

Kabul

H3

Afetler ve acil durum hazirlik diizeyi ile ¢alisilan kurumda afetlere karsi
is giivenligi konusunda 6nlem alindigini diisiinme durumu arasinda
anlamli iligki vardir.

Kabul

H4

Afetler ve acil durum hazirlik diizeyi ile yapilan igin insan kaynakli
afetlere kars1 giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda anlamli iliski
vardir.

Kabul

H5

[k yardim ve kurtarmaya hazir olma diizeyi ile ¢alisilan kurumda
afetlere kars1 is giivenligi konusunda 6nlem alindigini diigtinme durumu
arasinda anlamli iligki vardir.

Kabul

H6

[k yardim ve kurtarmaya hazir olma diizeyi ile yapilan isin insan
kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda
anlamli iligki vardir.

Kabul

H7

Tecriibeli olma diizeyi ile galisilan kurumda afetlere karsi is glivenligi
konusunda dnlem alindigini diisiinme durumu arasinda anlamli iliski
vardir.

Red

H8

Tecriibeli olma diizeyi ile yapilan isin insan kaynakli afetlere karsi
giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda anlamli iligki vardir.

Red

H9

Giivende hissetme diizeyi ile ¢alisilan kurumda afetlere karst is
giivenligi konusunda 6nlem alindigini diistinme durumu arasinda
anlamli iligki vardir.

Kabul

H10

Giivende hissetme diizeyi ile yapilan igin insan kaynakli afetlere karsi
giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda anlamli iliski vardir.

Kabul
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4. SONUC VE ONERILER

Afetler, sonuclart ile insanlarin yagsamlarini olumsuz etkileyen, doga veya insan kaynakli
olaylardir. Afet yonetimi, afetleri bir siire¢ olarak ele alip olusmadan 6nceki hazirliklar
ile afet an1 ve sonrasi yapilmasi gerekenlerin organizasyonu olarak tanimlanabilir.
Afetlerin yikici etkilerini en aza indirebilmek, 6zellikle insan kaynakli afetlerin olusma
riskini azaltabilmek, ancak etkin afet yonetimleri ile miimkiin olabilmektedir. Afete
onceden hazirlikli olmak, tatbikatlarla afet olusmadan Once yapilacaklart ve
yapilabilecekleri gérmek, afet bilinci olusturabilmek, olas1 afetlerde yasanacak zararlari

en alt boyuta indirecektir.

Is saglhg1 ve giivenligi konusu da afetlere hazirlik kadar énemli bir konudur. Isyerlerinin
calisanlari ile ilgili gerekli i sagligi ve giivenligi 6nlemleri almalari, ¢aliganlarin is sagligi
ve giivenligi konusunda bilinglenmeleri gerek is performansini arttirmak adina gerekse

de calisanlarin is ve yasam doyumlarini yiikseltmek adina 6nemli goriilmektedir.

Toplumsal hareketler, biiyiikk halk yiginlarinin katilmasi ile olusan hareketlerdir.
Yiiriiyiisler, ayaklanmalar, protesto gosterileri bunlara 6rnek olarak sayilabilir. Ayrica
muhtelif yasal veya yasal olmayan yiiriiylisler de toplumsal hareketler igerisinde yer alir.
Toplumsal hareketlerde giivenlik tedbirleri, merkezi yerlerde emniyet gii¢lerince, kirsalda
ise Jandarma tarafindan saglanmaktadir. Birlikte hareket eden kitleleri organize etmek,
can giivenliklerini saglamak, olas1 tagkinliklara miidahale etmek, emniyet giiclerinin isleri
arasinda yer almaktadir. Toplumsal hareketlerin kontrol edilemez hale gelmesi, afet
durumu olarak tanimlanabilir. Bu durumda emniyet giicli personellerinin gerekli bilgi ve
beceriye sahip olmalari, afet aninda yapmalart gereken davraniglari bilmeleri ve hazirlikli

olmalar1 karsilikli can ve mal giivenligi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Aragtirma sonucuna gore;

Anket verileri lizerine faktor analizi uygulanarak bes faktor tespit edilmistir. Birinci
faktor “insan kaynakli olaylara hazirlik” toplam varyansin %27,770’ini, ikinci faktor

“afetler ve acil durum hazirlig1” toplam varyansin %8,605’ini, {i¢lincii faktor “ilk yardim
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ve kurtarmaya hazir olma” toplam varyansin %7,777 sini, dordiincii faktor “tecriibeli
olma” toplam varyansin %7,560’m1 ve besinci faktdr “glivende hissetme” toplam

varyansin %6,185’ini karsilamaktadir.

Katilimcilarin %78,5°1ik biiylik bir oran1 20 ile 29 yas araligindadir. %78,5°1 erkek,
%21,5’1 kadindir. %60,5°1 tiniversite mezunudur. %92’si meslekte en fazla 7 yillik bir
deneyime sahiptir. %81,5’inin aylik gelir diizeyi 2501-5000 TL arasindadir. Anket

uygulanan kisilerin %93,5’i Polis Memuru olarak gérev yapmaktadir.

Yapilan arastirmanin sonucunda insan kaynakli olaylara hazirlik diizeyi ile calisilan
kurumda afetlere karsi is giivenligi konusunda Onlem alindigimi diisiinme durumu
arasinda pozitif yonde anlamli iligski oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica yapilan isin
afetlere kars1 giivenli oldugu diisiiniildiigiinde insan kaynakli olaylara daha hazir oldugu

diistiniilmektedir.

Kurumda afet ve acil durumlara karst hazirlik diizeyinin yiiksek olmasi da insanlarin
calistiklar1 kurumda afetlere karsi is glivenligi anlaminda gerekli dnlemleri aldiklarini
diisiinmelerine yol agmakta, yaptiklar isin afetlere karsi giivenli oldugu duygusunu
olusturmaktadir. Afetler ve acil durum hazirlik diizeyi ile ¢alisilan kurumda afetlere karsi
is glivenligi konusunda 6nlem alindigini diisiinme durumu arasinda; afetler ve acil durum
hazirlik diizeyi ile yapilan isin insan kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugunu diisiinme

durumu arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu sonuglarina ulasilmstir.

Ik yardim ve kurtarmaya hazir olma diizeyi ile calisilan kurumda afetlere karsi is
giivenligi konusunda 6nlem aldigini diistinme arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski
oldugu tespit edilmistir. ilk yardim ve kurtarmaya hazir olma diizeyi ile yapilan isin insan
kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugunu diisiinme durumu arasinda da pozitif yonde

anlaml iliski oldugu sonucuna ulagilmstir.

Yapilan analizler sonucunda insan kaynakli olay veya afet tecriibesi olma durumu ile
kisilerin yaptiklar1 isin giivenli oldugunu hissetmeleri arasinda anlamli bir iligkinin

bulunmadigidir. Benzer sekilde tecriibeli olmak ile galisilan kurumda afetlere karsi
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gerekli giivenlik Onlemlerinin  alinmig olmasi arasinda da anlamli bir iliski

bulunamamastir.

Elde edilen bagka bir sonug, kurumda afetlere karsi is giivenligi 6nlemlerinin alinmasi ve
yapilan isin afetlere kars1 glivenli oldugunun diisiintilmesi ile kisinin kendini giivende
hissetme duygusu arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugudur. Afetlere karsi
kurumsal anlamda gerekli Onlemlerin alinmis olmasi, calisanlarin kendilerini daha
giivende hissetmelerine neden olmaktadir. Ayrica kisi, yaptigi isin daha giivenli oldugunu

distinmektedir.

Yapilan analizler sonucunda ¢alisanlarin (Emniyet Mensuplar1 kapsaminda) is giivenligi
unsurlart bilincinin yiiksek oldugu, dolayisiyla is giivenligi algisinin yiiksek oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Sadece kanunlarla is sagligi ve giivenliginin yeterli olmayacag: bilinen bir gergektir.
Toplumsal olarak bu konuda bilinglenmek gereklidir. Bunun i¢in dncelikle devlet, gerekli
yasal diizenlemeleri yapmali, yasalarin uygulanisini sistemli bir sekilde denetlemelidir.
Ozel sektdr agisindan da konu dncelikli olarak ele alinmali, calisanlarin is sagligi ve
giivenligi konusunda gerekli diizenlemeler ve egitimler normal yagam dongiisii icerisinde

yer almalidir.

Emniyet Teskilati, 6ncelikli gorev olarak halkin can ve mal giivenligini saglamakla
gorevlidir. Teskilat personelleri, bu gorevi yerine getirmek i¢in atesli silahlar ve muhtelif
ara¢ ve gerecleri silirekli yanlarinda bulundurmak zorundadir. Sadece atesli silah
bulundurmak bile is sagligi ve giivenligi konusunda emniyet personellerinin 6zel bir
egitime tutulmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Tehlike ve risk altinda calisma ile
ilgili egitimler de, hem emniyet teskilati personelleri, hem de muhatap olduklart halk

kitleleri agisindan hayati 6nem arz etmektedir.

Anket sonuglar1 genel olarak afet, ilk yardim ve kurtarma konularinda emniyet
teskilatinda gorev yapan personellerin yeterli diizeyde bilgiye sahip olmadigim

gostermektedir. Bu konuda yapilabilecekler sunlardir:
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Verilen egitim ile ¢alisanlarin afete hazir hissetmesi arasindaki iligkinin tespitinin
ardindan afet, ilk yardim ve kurtarma konularinda bilgi ve beceri kazandirma egitimleri

diizenlenmeli, bu egitimler siirekli hale getirilmeli 6nerisinde bulunulabilinir.

Potansiyel olaylara karsi onleyici tedbirlerin yeterli diizeyde olmadigi sonucundan

hareketle, bu konuda gerekli 6nlemlerin alinmas1 dnerilebilir.

Elde edilen sonuglar i1siginda personellere acil durumlarda yapilmasi gerekenler
konusunda hizmet i¢i egitimler diizenlenerek bilgi ve becerilerinin artirilmas: gerekliligi

Onerilebilir.

Acil durum tatbikatlar1 arttirilmasinin personellerin kendilerini biiyiik insani olaylara

hazir hissetmesi saglamasi agisindan dnerilebilir.

Acil durum yonetmelikleri ile ilgili yapilan ¢alismalarin, ¢alisanlar tarafindan okunmasi

ve algilanmasi saglanmalidir.

Olaylara kars1 egitim alanlarin kendilerini daha giivende hissettikleri sonucundan
hareketle, egitimsel ¢alismalarin arttirilmasi ile ¢alisanlarin  giiven duygusu

desteklenebilecektir.

Bu ¢aligma, emniyet teskilatinda gérev yapmakta olan personellerin acil durumlar ve
insan kaynakli biiylik olaylar karsisinda yapmalar1 gerekenleri bilmeleri, kendilerini
giivende hissetmeleri ve olaylar karsisinda hazir olduklari duygusunu yasamalari ile ilgili
elde ettigi sonuglariyla, daha sonra yapilacak benzer c¢alismalara 1s1k tutacak, yol

gosterecek niteliktedir.
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EK-1. Anket Formu

Degerli Katilimei,
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Bu anket, afet yonetimi kapsaminda kriz yonetimi algilarinin incelenmesi amaciyla
olusturulmustur. Elde edilecek sonuglar yiiksek lisans tez ¢alismasinda kullanilacak olup

ilgili literatiirde yer alacaktir.
Degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Rasih Mehmet ERDOGAN

1. Boliim: Demografik Bilgiler

NoE

Cinsiyet: Kadin ( ) Erkek ( )
3. Egitim Seviyesi: Lise Mezunu ( ) Meslek Yiiksek Okulu Mezunu ( )

Universite Mezunu ( ) Yiiksek Lisans ()  Doktora Mezunu  (

&

Kag yildir bu meslektesiniz? ................ccooviiiiiiiiin. .

5. Gelir Diizeyi: 1000TL’denaz () 1001TL -2500 TL aras1 ()
2501TL-5000TL arast () 5001-7500TL ( )
7501 ve tisti ()

6. Kurumdaki pozisyonunuz asagidakilerden hangisidir?

)

SivilMemur ( ) Bek¢i( ) Polis Memuru( ) Komiser yardimeisi ()

Komiser () Baskomiser ( ) Emniyet Amiri( )
4. Sinif emniyet mudiirii ()

2. Boliim: Insan Kaynakh Biiyiik Olaylar, Afetler ve Is Giivenligi Algist

EVET
HAYIR

BIiLMiYORUM

7. Daha 6nce izdiham, terdr gibi insan kaynakli biiytik bir olay tecriibe
ettiniz mi?

Evet ise ne zaman ve ne sekilde

VASANAI7 ..ottt e e e et e et e e e et nb e
Etkileri ne

OlAU?. .

8. Edinilen tecriibeden sonra biriminiz, bu olayin tekrarlamasina kars1
hazirlik ¢alismalarinda bulundu mu?

Evet ise neler

022101 (4§ TP PP OPRR

9. Isletmenizde insan olaylarina kars1 yonetmelik var mi1?
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10. Var ise, bu durum kendinizi daha giivende hissetmenizi sagliyor
mu?

11. Isletmeniz icin afet tehlikesi belirlenmis midir?

12. Isletmeniz igin insan hareketlerinden kaynakli olas1 tehlikeler
belirlenmis midir?

13.Evet ise, size bu konuda egitim veriliyor mu?

14. Kurumunuzda potansiyel olaylara kars1 6nleyici tedbirler
gelistiriliyor mu?
Evet ise neler yapiliyor..........

15. Insan kaynakl1 olaylara hazirlik amaciyla ¢alisanlara egitim
veriliyor mu?
Evet, ise ne SiIKIIKIa?..........ccoovvivviiiiiiiiiiiieieeeee s

16. Insan kaynakl afetlere kars1 yonetim plani var ise sik sik
giincellestiriliyor mu?

17. Isletmenizde ¢alisanlar kurtarma ve ilk yardim konularinda bilgi
sahibi mi?

18. Siz kendinizi kurtarma ve ilk yardim konusunda yeterli gériiyor
musunuz?

19. isletmenizde acil durum plani var mi1?

20. Acil durum plan ile ilgili standartlastirilmis eylemler var mi1?

21. Acil durumda yapacaginiz seyleri biliyor musunuz?

22. Acil durum tatbikat1 yapiliyor mu?

23. Biiylik insani olaylara hazirlik amaciyla personele egitim veriliyor
mu?
Evet, ise ne SIKIIKIa?..........coovviimiiiiiiiiiiiiiieeeeee e,

24. Biiyiik insani olaylara kars1 kendinizi hazir hissediyor musunuz?

25. Son iki y1lda herhangi bir acil durum yasandi m1?
Evet ise kisaca anlatir misimiz?...........coooeevviiniiiniiiiiiniiiiiiiciiceees

26. Calistigimiz kurumda, afetlere karsi is giivenligi konusunda 6nlem
alindigini diistiniiyor musunuz

27. Isinizin insan kaynakli afetlere kars1 giivenli oldugunu diisiiniiyor
musunuz?




Kisisel Bilgiler
Ad1 Soyadi
Dogum Yeri ve Tarihi

Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi
Yiiksek Lisans Ogrenimi
Bildigi Yabanci Diller

Is Deneyimi

Calistig1 Kurumlar
fletisim

E-Posta Adresi

Tarih

- Ufuk Universitesi
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