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OZET

ERTAN Mertcan, Stok Hata — Hileleri ve Onlenmesine Yonelik Cozumler, Yiksek
Lisans Tezi, Ankara, 2018.

Yapmis oldugum bu calismada personel veya yoneticilerin, isletme stoklar
Uzerinde yaptigi hileler, hile yapmalarinin sebepleri, ¢alisanlari hile yapmaya iten
sebepler ve son olarak yapilan hilelerin engellenmesine ydnelik ¢dzim Onerileri

incelenmistir.

Hilekarlarin karakteristik yapilarindan, hangi unsurlarin insanlari hileye sevk
ettigine dair birgok faktér incelenmistir. Yapilan hileler sonucunda énce isletme ve daha

sonra kamuoyuna ne gibi zararlar geldigi anlatiimistir.

Anahtar Kelimeler: Stok, Hile, Hilekarlar



ABSTRACT

ERTAN Mertcan, Stock Errors — Frauds and Solutions for Prevention, Master’s
Thesis, Ankara, 2018.

In this study, | have examined the frauds committed in business stocks by the
staff or administrators, the reasons for defrauding, the reasons that cause employees
to defraud and finally suggestions for the solutions to prevent defrauding.

| have examined several factors that lead people to defraud and the
characteristics of frauds. The damages done to the business and to the public as a

result of the committed frauds has been explained.

Keyywords: Stocks, Fraud, Fraudulents
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GiRiS

Bu calismamizin esas amaci; sirketler tarafindan sikga maruz kalinan ¢alisan
veya yonetici hilelerine 1sik tutmak, anlasiimasini saglamak ve en nihayetinde nasil
ortaya ¢ikartilabileceginin ve énlenebilecedinin bilinmesini saglamaktir. Hile konusu ¢ok

kapsamh olmakla birlikte, isletmenin ¢ogu kademesine etkisi olan stok hileleri

incelenmistir.

Hile; paydaglara zarar vermesi, yaniltmasi ve ekonomik kayba ugratmasi
bakimindan Uzerinde durulmasi gereken bir konudur. Karsilikh gliven ve iyi niyetin
suiistimali agisindan ayni zamanda toplumsal (sosyolojik) bir olgudur. insanlarin
birbirine olan inancini, sirketlere ve devlete olan inancini zayiflatan ve yikici etkiye

sahip bir aldatma sanatidir.

Son donemlerde surekli artmasi ve ekonomide ciddi kayiplara yol agmasi
sebebiyle cesitli meslek o6rguitleri hileleri incelemis, siniflandirmis ve raporlamistir.
Piyasadaki isletmelerin cogunlugunu olusturan dretim ve ticaret isletmeleri, aktiflerinin
ylzdesel olarak buyilk bir kismini stoklara ayirmiglardir. Dolayisiyla stok hileleri, hile

turleri arasinda 6nemli bir yere sahiptir.

Arastirmanin birinci béliminde hata ve hile arasindaki ayrim yapilmis, hilenin
sebepleri anlasilmaya c¢alisiimis olup, hileyi yaratan wunsurlar ve hilekarlarin
karakteristik 6zellikleri incelenmigtir. Hile yapmasi muhtemel veya hile riskinin ylksek
oldugu isletmeler aciklanmis, hile tiggeni tzerinde durulmus ve bu l¢geni tamamlayan

unsurlar anlatilmigtir.

ikinci bélimde ise dzel olarak stok hilelerine inilmis. Calisanlarin ve yéneticilerin
ne gibi stok hileleri yapilabilecegi arastiriimis olup sonuglarinin ne olabilecegi ve hangi
motivasyonla yapildigi arastirnimistir. Stok hilelerinin igletmenin hangi sureclerinde
gerceklesebilecegi ne gibi belirtileri olduguna bakilmis ve yasanmis bazi olaylardan
ornekler verilmistir. YoOneticiler ve calisanlar acisindan izlenilen farkh vyollar ve

yontemler izah edilmistir.

Uclincii ve son boliimde ise stok hilelerinin belirtileri ve 6nlenmesine yoénelik
¢ozumler ele alinmistir. Belirtiler ve ¢6zUm Onerileri detaylica anlatiimis, isletmelere

sureglerini dizeltmeleri icin tavsiyelerde bulunulmustur. Hilenin engellemesi, isletmeler



icin ileride olusacak maliyetlerin 6nline gegmek icin gok énemli bir firsattir. Cogunlukla
hilenin yapildiktan sonra tim maliyeti bilinememekte ve onlenmesi icin harcanacak
paradan daha fazlasina méal olmaktadir. S6z konusu maliyetin dnine gegilmesi ise

ancak iyi bir stok kontrol politikasi ve denetimiyle mumkan olmaktadir.



STOK HATA - HILELERI VE ONLENMESINE YONELIK
COZUMLER

1. HATA VE HILE AYRIMI

So6zIUk anlami olarak Hata, “istenmeyerek ve bilmeyerek yapilan yanlig, yaniima,

yanilgr”, hileyse “birini aldatmak, yaniltmak igin yapilan dolap, diizen” seklindedir *

Hata ve hilenin ayrimi en bariz sekilde “kasit’tir. Hata, kasitsiz olarak yapilan bir
yanlishkken, hile bilerek kasti ve belirli bir planlama ve amag¢ glderek gerceklestirilen

eylemdir.

iki kavrami ayirmak icin en uygun tabir olarak kasit, suglunun hukuka aykiri bir
eylem isledigini bilmesi ve bu eylemi isteyerek islemesidir. Bu sebeple hata ile hile
arasindaki fark “niyet farkidir’ denilirse yanhs olmaz. Art niyet gdzetilmeksizin yapilan

yanligliklar yani hatalar “sehven” yapiimig olmaktadir.?

2. HILE

2.1. Hile Kavrami

Bir seyi yasadisi ybntemlerle baskalarindan almanin iki ydéntemi vardir. ilki
istediginiz seyi almak icin hedefe fiziksel glic uygularsiniz. Ikinci olaraksa onu
kandirarak ve hileli yontemlere basvurarak varliklarini elde edersiniz. Burada birinci
olaya hirsizlik, ikinci olayaysa hile denmektedir. Hirsizlik, ¢ogunlukla hileden daha
siddetli ve sarsici olmakta ve kamunun dikkatini daha fazla cekmektedir; lakin hile
sebebiyle olusan zararlar hirsizlik sebebiyle olusanlardan ¢ok daha fazladir. Hile

aldatma, giiven ve sahtekarlik icermektedir.®
Hile ve hirsizlik birbirinden ayri seylerdir.
- Magaza soymak hirsizliktir, misteriye defolu triin satmak hiledir,
- Hirsizlik dogrudan, hile dolayli olarak; yani gizlenerek ve Ustu ortulerek yapilir,

- Hirsizligi genellikle distk sinif suglular (adi suglular) yaparken, hile tst sinif

sugclular tarafindan yapilir.

1 Turk Dil Kurumu

2 Toroslu, M.Vefa,, “Yeni Tirk Ticaret Kanunu Kapsaminda Finansal Tablolar Denetimi”, Seckin
Yayinlari, 2010, sf.270.

3 Albrecht, W. Steve,”Fraud Examination”,South-Western, USA, 2003, s.6.



- Hirsizlik igin ayri bir egitime gerek duyulmazken, hile yapmak icin sureclere ve

konuya hakim olmak gerekir.

Yukaridaki bilgilerden de anlagildigi gibi, hile ile hirsizlik arasindaki en 6nemli

fark; hilenin neden olabilecegi zararlarin gok daha fazla oldugudur.

Bir meslek kurulusu olan Sertifikali Hile Denetgileri Birligi (Association of Certified

Fraud Examiners), kisaca ACFE hilenin tanimini sdyle yapmaktadir;

“Bir kisinin gorevini, ¢alistigi isletmenin kaynak ve varliklarini, yanlis kullanarak

veya aclklayarak kisisel gikari igin kullanmasidir.™

Bu tanim, Ust veya alt diize yoneticiler dahil sirketin tim calisanlari tarafindan
yapilan genis gorevi kotiye kullanma eylemini kapsamaktadir. Mesleki hile, isletme
malzeme ve drdnlerinin ¢alinmasi, varlklarin koétiye kullanimi veya hileli mali

raporlama ile yapilabilir. Sonug olarak hile;

Gizlidir,

Hile yapan kisinin igletmedeki glivenine bagl olarak gérevine zarar verir,

Hilekara dogrudan ya da dolayli finansal fayda igin yapilr,

isletme varliklari, geliri veya ihtiyatlarina mal olmaktadir. °

2.2. Hile Yapanlarin Karakteristik Ozellikleri

isletmelerde yapilan hilelerin  biyiuk bir bolimi tesadifi olarak ortaya
cikmaktadir. Hile arastirmasi yapan denetcilerin, (st yoneticilerin ve isletme
sahiplerinin isleri olduk¢ca zordur. Bu sebeple hile denetiminde dikkatin
yogunlastirilacagi birtakim belirtilere ihtiya¢c vardir. Bir isletmede hile yapma ihtimali
mevcut calisanlarin bilinebilmesinin, hilelerin énlenmesinde ve ortaya c¢ikartiimasinda

onemli yararlari bulunmaktadir. 8

Hile yapanlarin ¢cogunlugunun erkek oldugu, isyerlerinde iyi bir taninirhiga sahip

olmalari, mesleklerinde bilgili ve deneyim sahibi olduklari bilinen bir gergektir.

4 The Association of Certified Fraud Examiners,”2004 Report to the Nation on Occupational
Fraud and Abuse”,USA 2004.

5 Pigkin, Irem Ayse, "isletmelerde Hileli Mali Raporlama”, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitus, istanbul,2004,s.13.

¢ Bozkurt, Nejat, isletmelerde Hile Yapan Calisanlarin Karakteristik Ozellikleri”, Yaklagim
Dergisi, Eylil 2000



KPMG adli denetim ve danigsmanlik firmasinin 2016 yilinda Amerika’'da yaptigi

arastirmada,’
- Ele alinan hile olaylarinin %68’inin yoneticiler ve paydaslar tarafindan yapildigi,
- Hilekarlarin %38’inin 6 yildan fazladir ¢caligtigr,

- Hile olaylarinin %47’sinin varliklarin kétiye kullanimi oldugu, ikinci sirayi ise %22

ile hileli raporlamanin aldigu,
- Hile yapanlarin %79’unun erkek oldugu,
- Hile yapanlarin %68’inin yaslarinin 36 ile 45 arasinda oldugu ortaya ¢ikariimistir.

Tipik Hilekarlar

- lleri yaslarda (30 ve (izeri)

- Cogunlukla erkek

- Duzgln bir aile hayatina sahip

- lyi egitimli (Universite ve {zeri)

- Sabikasi olmayan

- Ruh saghgi yerinde

- Guvenilir

- Isletmenin zayif ve gliglii yonlerini bilen, siireglere hakim

- Muhasebe konusunda bilgili. &

2.3. Hile Yapilma Riski Yiiksek Olan isletmeler
Hile yapilma ihtimalinin yiuksek oldugu isletmelerin 6zelliklerine bakilirsa, belli

basl dzelliklere sahip sirketlerde hile yapilma olasiligi artmaktadir. Bunlar;
- Hilenin bir risk olarak gorilmedigi, boyle bir riskin bilinmedigi
- Yonetimin duzensizlikleri dikkate almadigi, g6z ardi ettigi,

- Dusuk moral ve bagliliga sahip galiganlarin bulundugu,

7 “Fraud Survey 2016”, KPMG.
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pdf/2016/05/profiles-of-the-fraudster.pdf, (01 Mayis
2018)

8 Golden, Thomas W., Skalak, Steven L., Clayton Mona M., "A Guide to Forensic Accounting
Investigation”, John Wiley&Sons, USA 2006, s. 50.


https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pdf/2016/05/profiles-of-the-fraudster.pdf

- Ise giren - ¢ikan galisanlarin ¢ok oldugu

- Calisanlarin isle ilgili egitimlerinin eksik oldugu,
- Gelir ve kéarlarda degisikliklerin ¢ok oldugu,

- Bencil ve egoist yoneticilerin bulundugu,

- Karin yegane amag oldugu,

- Maas sisteminin kara bagl oldugu, gibi sirketler yiiksek riske sahiptir.®

Asagidaki tabloda degiskenlerin isletme ve calisanlar Uzerindeki hileye etkisi

gosterilmigtir. 1°

Degigkenler TYiiksek Hile potansiveli Diigiik Hile Potansiveli

Yonetim tarz Otokratik Katilimes

Yeth dagitimi Merkezi, fist yonetime ait Merkez dizina dagalmis

Planlama Merkezi, kisa vadeli Merkez digindan da yapilan, nzun vadeli
Performans degerlendirme Kisa vadeli Uzvn vadel:

Isletme odaklanmas: Kara odakl Miigteriye odakls

Faporlama Rutin raporlama Detayl raporlama

Politika ve kurallar Kat1, degigmez Mantikl

Yonetimin dncelikli konusu Sermaye Insan. sermaye, teknoji

Performans degerlendirmesi KEritik, olumsnz Pozitif, destekleyici

Odiillendirme Parasal Tamma terfi sorumbuluk verme para
Etik kurallar Belirsiz Agikea tanimlammig

Sirket 16l ilighiler Rekabetci, dilsmanca Arkadasca, relabetct, desteklevici
Degerler Ekonomik, ben merkezei Sosyal, takmm galizmas:

Basan formiili Cok caligmak Verimli ¢alismak

Insan kaynalklan Yiiksek igten ayrilma cram Driigiik igten aynlma oram. i3 tatmini
Sirkeet bagliliF Drizgiik Yiiksek

Kaynak: T. Avey, T. Baskerville, A. Bull “The CPA’s Handbook of Frawd and Commercial Crime
Prevention™, AICPA, TUSA 2002,

9 Brignola, Nick, “Fraud Perpetrator Profile: A Short Story”,
http://www.bus.Isu.edu/accounting/faculty/lcrumbley/fraud1.htm, (01 Mayis 2018)

10T, Avey, T. Baskerville, A. Brill, “The CPA’s Handbook of Fraud and Commercial Crime
Prevention”, AICPA, USA 2002.



2.4. Hile Tlrleri

2.4.1. Calisan Hileleri

Calisanlarin igletmelerde yaptiklari ¢ok cesitli hileler bulunmakta ve genellikle
isletmenin i¢c kontrollerini agmak igin g¢alisanlar, sahte belgeler kullanmakta ve sahte
beyanlarda bulunmaktadir. Bu sebeple ¢alisan hilelerinin dnlenmesinde muhasebeciler
kritik 6Gneme sahip bir pozisyondirlar; ¢inki islemlerin ve surecin nasil ilerledigine en
hakim olan kisiler onlardir. Cok c¢esit ve sayida c¢alisan hilesi bulunmakla birlikte,

yapilan baslica galisan hilelerden bazilari soyledir;**

a. Zimmete gecirme (Embezzlement): Calisanin; bir kisinin sahip oldugu veya
isletmeye ait olan para, esya, sabit kiymet gibi seyleri kendi ¢ikarlar i¢in kullanmak

Uzere ¢almasidir.

b. Kayit sonrasi hirsizlik (Larceny of cash): Calisanin, isletmenin kasasinda

bulunan ve kayitlara alinmis parayi ¢galmasidir.

c. Kayit éncesi hirsizlik (Skimming): Calisanin, isletmenin parasini henuz

kayitlara gegmeden, calmasidir.

d. Cekleri nakitle degistirmek (Swapping checks for cash): Calisan caldigi
paralara karsilik, teftislerden korunmak icin yerine ayni tutarda Kkisisel cekini

koymasidir.

e. Hayali alicilar (Fictitious receivable): Calisan, yaptigi hayali satiglara
karsilik ayni tutarda hayali alicilari borglandirir. Daha sonra bu alicilar kayitlardan

cikartilir.

f. Stoklarin ¢alinmasi (Stealing inventory): Calisanlarin kendi ihtiyaglarina

bagli olarak veya daha sonradan satmak Uzere isletme stoklarini satmasidir.

g. Hayali giderler: Calisanlarin igletme ile ilgili yaptiklari harcamalari fazla

gOstermeleri ya da sahte belgelerle hayali giderler olusturmalaridir.

h. Rugvet: Calisanlarin aldiklar risvet karsihginda ilgili paydaglara cesitli

menfaatler saglamasidir. (iskonto, éncelik, bilgi sizdirma vb.)

1 Crumbley, D. Larry, Heitger, Lester E., Smith, G. Stevenson, “Forensic and Investigative
Accounting”, 2nd Edition, USA 2003, Chapter 5 Eployee Fraud: The Misappropriation of Assets.



2.4.2. YOnetim Hileleri

Yonetim hileleri, yapanin o6zellikleri ve yapilig yontemi acisindan diger hile
turlerinden farklidir. Yonetim hileleri, agirhkli olarak st yoneticileri tarafindan
isletmenin finansal tablolar Gzerinde yapilan oynamalar olarak ortaya ¢ikmaktadir. En
sik karsilasilan sebep olarak, Ust yoneticilerinin, isletme sahiplerine isletmenin
durumunu iyi gdstermek amaciyla muhasebe kayitlari Gzerinde yaptiklari degisiklikler

gosterilebilir.?
Yonetim hilelerinin yapilma gayelerini iki bolimde toplayabiliriz;

- Ust yoneticilerinin menfaatleri dolayisiyla hileye bagvurmasi. Ornek olarak;

faaliyet karinin yiksek gdsteriimesi sonrasi, prim alinmasi.

- lIsletmenin menfaatleri dolayisiyla yapilmasi. Ornegin karin yiiksek
gOsterilerek isletmeyi oldugundan daha degerli gdstermek veyahut kér disik

gOstererek vergiden kacirmak.

Gectigimiz son yuzyilda, yodneticilerin isletmelerin mali tablolarn (zerinde
oynamalar yaparak gerceklestirdikleri hileler hem muhasebeciler hem de
akademisyenler icin 6nemli bir inceleme konusu olmustur. Ozellikle son vyillarda
dunyadaki blyuk isletmelerde gorulen yonetim hileleri (Enron, Worldcom ve Waste
Management) kamunun dikkatini fazlasiyla cekmistir. Yénetim hilelerini iki ana basliga
ayirabiliriz; kayit hileleri ve kanit hileleri (account and evidence schemes). Kayit hileleri
muhasebe kayitlarini manipile etmek icin kullanilan hileler iken, kanit hileleri ise
yoneticilerin 6zellikle denetcileri kandirabilmek ve yapilan hileyi gizleyebilmek ilgili kayit
hilelerine iligkin gerekli sahte kanitlarin olusturmasidir. Ornek olarak; hayali bir satis
yapildiginda, bunun kayitlara alinmasi kayit hilesiyken, satisa iligkin iliskin

dokiimanlarin tedarigi (sahte satin alma siparisi, fatura, irsaliye temini) kanit hilesidir.*®

2.4.3. Yatirnm Hileleri
Ydnetim hileleriyle yakindan alakali olan bir bagka hile tlrtu ise yatirim hileleridir.
Bu tip hilelerde, hileli ya da ise yaramaz yatirimlar bunun farkinda olmayan

yatirnmcilara satilr.

12 Bozkurt, Nejat, "Mali Tablolarda isletme Yénetimleri Tarafindan Yapilan Muhasebe Hileleri”,
Muhasebe Finansman Dergisi, Y1l:9 Sayi:12,Nisan 2000,s.16,

13 Gao, L., and R. P. Srivastava, “The Decomposition of Management Fraud Schemes: Analyses
and Implications” at The Annual Meeting of the American Accounting Association, San
Francisco, August 6-11, 2005.



Yatirim hilelerinin belli bagli olanlari sunlardir;

1. Piramid Hilesi (Pyramid Schemes): Ulkemizde saadet zinciri olarak bilinen
bu hile tdrinde, katilimcilar gruba dahil ettikleri her kisi basina belli bir kér
almaktadirlar. Bir yerden sonra kar oranlari strdirelemez boyutlara ulasmakta ve zincir

kopmaktadir.

2. Degerli Egya Hileleri (Precious Metals Schemes): Degersiz veya dusuk
degerli egyalarin, dederinden ¢ok daha ylksek bir fiyata alicilara satiimasidir.
Manipullasyon ve kandirma Uzerine kurulu bu yontem daha ¢ok tarihi eser, degerli tas

ticareti gibi alanlarda yogunlasmistir.

3. Borsa Hilesi (Stock Schemes): Yatirnmcilarin, spekilatif hareket edebilecek
olan sirketlerin hisse senetlerine yatirrm yapmalarina ikna edilerek, hisse senetleri
arttiktan sonra hilekarlarin ellerindeki hisseleri hemen satmalari seklinde gerceklesen

bir yatinnm hilesidir.

4. Uluslararasi Yatirrm Hilesi (Phony International Funds): Buyuk getiri

vaadiyle baska ulkelerde yapilan yatinmlardir.

5. Ponzi Hilesi (Ponzi Schemes): Charles Ponzi, yatinm hilelerinin babasi
olarak bilinmektedir. Bir italyan gé¢cmeni olan Charles Ponzi Amerika’ya goc ettikten
sonra, hile terminolojisine “Ponzi Hilesi” olarak gecmis olan hile olayini
gerceklestirmistir. Ponzi hilesi; kisilerin yUksek getiri vaadiyle kandirilarak hileli
yatirnmlara para yatirmalari konusunda ikna edilmesi ve yatirdiklari paranin bir
bolumunu, sanki yaptiklari yatinmin getirisiymis gibi kendilerine yiksek tutarlarda geri
6deme vyapilmasi seklinde olusmus bir yatirirm hilesidir. Hilekéarlar baslangicta
yatirnmcilara s6z verdikleri yuksek getirileri 6derler. Yiiksek getiriyi gbren yatirirmci daha
fazla para yatirmaya baslar. Ylksek getiriyi cevresine anlatan yatinmci, daha fazla
kurbani sistemin icine dahil eder. Ne zamanki yatirilan miktar hilekarin istedigi seviyeye

gelir, hilekar paralari alip ortadan kaybolur.4

Yatinnm hilelerinden bir digeri ise telefonla pazarlamadir. (Telemarketing) Bazi
zamanlar telefondan pazarlama yapan gercek firmalarla, telefonlari kullanarak insanlar

soyan hirsizlari birbirinden ayirmak c¢ok gugtir. Ulusal Hile Bilgileri Merkezi (The

14 “The Basics of Saving and Invesitng: Investor Education 2020”, Investor Protection Trust
Publication, sf. 4:5



National Fraud Informatin Center) telefonla pazarlama hilesi neticesinde ABD’de
sadece 2009 yilinda 1,8 milyar dolarin Gzerinde bir kayba ugrandigini belirtmektedir.®

Amerikan Federal Breau of Investigation (FBI) Departmani, tanimadiginiz bir
kisiye para gonderiyorsaniz veya finansal bilgilerinizi veriyorsaniz telefon
dolandiriciigina yakalanma ihtimalinizin yliksek oldugunu soylemektedir. Ozellikle
telefonun ucundaki kisi su cumleleri kullaniyorsa; bir dolandiriciyla konusuyor olma
ihtimaliniz yuUksektir: “Bir hediye, 6dul veya tatil kazandiniz; lakin 6nce kargo
masraflarini ddemeniz gerekiyor.”, “Bu firsati kagirmanin maliyetini kargsilayamazsiniz!”,

“Bizi kimseye sormaniza gerek yok.” Tehlike ¢canlarinin calmasi anlamina gelmektedir.

16

2.4.4. Satici Hileleri

Dinya’da oldukca yaygin olan iki tir satici hilesinden bahsedebiliriz. Bunlar;
birinci olarak, tek basina hareket eden saticilar tarafindan yapilan hileler veya saticilar
ve alicilar arasinda yapilan gizli, iki tarafli ¢gikara dayali anlagsmalar yoluyla yapilan
hilelerdir. Satici hilesi, cogunlukla satin alinan mallara ederinden fazla fiyat verilmesi,
ikinci kalite mallarin godnderilmesi ya da 6deme vyapimasina ragmen mallarin

gonderilmemesi seklinde olmaktadir. **

Saticinin mallari eksik ya da anlagsmaya uymayan sekillerde géndermesi en sik
rastlanan yéntemlerdendir. Bunun éniine gegmek icin, alicilarin mallar depoya inmeden

siki bir sayim yapmalari dnerilmektedir.

2.4.5. Miisteri Hileleri
Musteri hilesi; musterilerin, saticilar aleyhinde normal kosullar altinda elde

edemeyecekleri avantaj veya menfaatleri, saticilari kandirarak elde etmeleridir.

15 “Consumer Sentinel Network Data Book for January — December 2008, Federal Trade
Commission 2009, sf.3

16 “Telemarketing Fraud”, Federal Breau of Investigation (FBI),
https://www.fbi.gov/scams-and-safety/common-fraud-schemes/telemarketing-fraud, (7 Mayis
2018)

17 Giilagti, Mete, "Adli Muhasebe Meslegi Ve Uygulama Onerisi”’, Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisi, istanbul,2004,s.13.
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Bu aldatma, en basit sekliyle yalan sdylemek olabilecegi gibi ¢esitli yolarla —etiket
degistirme gibi- saticilari kandirarak aslinda sahip olmamalari gereken mal veya

hizmetleri elde etmeleri seklinde de gercgeklesebilir.®

2.5. Galisanlan Hile Yapmaya iten Sebepler

Gunumuzde isletmelerinde calisanlar kendi menfaatleri dogrultusunda yaptiklari
cok cesitli hile bicimleri kullanmaktadir. Bir kisinin ¢alistigi isletmeyi dolandirmasina
neden olarak bilinen veya bilinemeyen cok cesitli sebepler sayabiliriz. Lakin bir
genelleme yapmak durumunda kalirsak bazi kosullarin olusmasiyla hile yapilmasi

kaciniimaz bir hale gelmektedir. Bu unsurlari sekil 1-A’daki gibi gérsele dokersek;

AN

Baski (Pressure)

Hile yapmak icin gereken
motivasyon ve bask unsurlar

SN

s N A
Firsat (Opportunity) Hakli Gosterme (Rationalization)
Hileye olanak saflayacak Hilenin hakh gésterilmesi icin
kogullann varlig | [ nedenlerin dretilmesi
o A o S

Sekil 1-A: Hile Ucgeni

2.5.1. Baski Unsuru

Hile, yapana veya isletmeye bazi durumlardaysa her ikisine birden bir ¢ikar
saglamaktadir. Calisanlarin, isletme varliklarini zimmetlerine gecirmelerinde hile,
galisana yarar sadlamaktadir. Ust yonetiminin hileli mali tablolar sunarak paydaslari
kandirmalariysa, isletme ve yoneticiler lehine yarar saglamaktadir. Hile yapanlari hile
yapmaya iten baski unsurlari kisiden kigiye farkliik géstermektedir. Baglica baski

unsurlar;

8 Tian, Kelly Tepper, “Customer Fraud&Business Responses:Let the Marketer Beware”,
Greenwood Publ.,USA 2001, s. 24.
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- Igletmenin karlihginin ekonomik, sektérel ve operasyonel durumlar nedeniyle
tehlikeye girmesi (Ekonominin kotuye gitmesi, sektorl kisitlayan yeni vergi kanunlarinin

cikmasi, girdi fiyatlarinin artmasi vb.)

- lIsletme yéneticilerinin isletmenin finansal durumuna bagh olarak sirketteki
akibetlerinin belirlenmesi veya prim almalari (Sirket hisselerine sahip olmalari, prim ve

ikramiye almalari vb.) °

- lIsletme yoneticilerine ulasilimasi gic hedeflerin verilmesi (Satis karlihk
hedefleri gibi)

- Kigisel finansal ihtiyaglar (Kumar, hastane masraflar, c¢ocuklarin egitim

masraflari gibi)

- Calisanin beklentilerini isletmenin karsilayamamasi (Hak ettigi degeri

g6rmedigini disiinme, az maas almak vb.)

2.5.2. Firsat Unsuru

Hileyi yapma, gizleme veya ceza almaktan kurtulma firsati hile Uggenin ikinci

unsurudur. Bir igletmede hile yapma firsatini veren baslica unsurlar sunlardir;

Hileli davranisi 6nlemeyi veya ortaya c¢ikartmayi saglayan i¢c kontrollerin
eksikligi,

- Yaplilan igin kalitesini tespit etmede eksiklik,

- Hile suclularinin cezasiz birakilmasi veya az ceza almasi,

- Bilgiye erisim eksikligi, kapasite yetersizligi, ilgisizlik,

- Denetim eksikligidir. 2°

Bu unsurlardan en 6nemlisi ise, calisan hilelerine kolaylik saglayan i¢ kontrol

sistemidir. lyi bir ic kontrol sistemi, igletimlerde yapilabilecek olasi hilelerin 6niine

gecmede dnemli 6lglide yardimci olacaktir.

19 Ozgiir CATIKKAS, “Isletmelerde Mali Tablo Hileleri” Marmara Universitesi, Bankacilik ve
Sigortacilik Yiksekokulu, 2011.

20 pigkin, irem Ayse, "isletmelerde Hileli Mali Raporlama”, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiist, istanbul, 2004,s.20.
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2.5.2.1. Kontrol Unsurlari

isletmede yapilan hileleri ortaya cikarma ve o6nlemede etkin bir i¢ kontrol
sistemine sahip olmak énemlidir. i¢ kontrol sistemi, kurumun buyikligu, islemlerinin
karmasikhgi, niteligi ve hedefleri gibi yapisal 6zelliklerine bagh olarak degisir. Bir
igsletmenin i¢ kontrol piramidinin, kontrol ortami, risk degerlendirme, bilgi sistemi ve
iletisim, kontrol faaliyetleri ve go6zlemleme (izleme) olmak Uzere bes unsuru
bulunmaktadir. 2

Sekil 2-A: i¢ Kontrol Uggeni?

2.5.2.1.2. Kontrol Ortami

Kontrol ortami, ¢alisanlarin kontroller hakkinda bilinglenmesini saglayan kurum
yapisini meydana getirir. Kontrol unsurlarinin diger bilesenlerinin stline insa edilecegi

bir temel gorevi gorur. Kontrol ortamini olusturan alt bilesenler sunlardir;
- Ddrustluk ve ahlaki degerler,

- Liyakate dayal segim,

21 Goger, Tugba, “i¢ Kontrol”, Marmara Universitesi Muhasebe Denetimi Yiiksek Lisans
Programi, isletmelerde i¢ Kontrol Yapisi Dersi Odevi, istanbul, 2003, s. 5.

22 Djcle Universitesi, “ic Kontrol Sistemi Nedir?”
http://www.dicle.edu.tr/muhendislik-fakultesi-ic-kontrol-sistemi, 14.05.2018
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- Yonetimin felsefesi ve operasyon tarzi,
- Orglit yapist,
- Yetki ve sorumlulugun dagitimi,

- Insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari.

2.5.2.1.3. Risk Degerleme

YoOnetim, organizasyonun hedeflerine ulasmasina engel olacak risk ve tehditleri
belirlemeli, analiz etmeli ve bunlari yonetmek i¢in ¢aba sarf etmeleridir. Ani ve buyuk
degisiklikler isletmeler icin ylksek riske sahip durumlarin olusmasina sebep olabilir.
Ornegin; yeni bir bilgi sistemine gecilmesi, personeldeki degisiklikler, organizasyon
veya pazarin hizli blydmesi, Gretim sureclerine etki eden teknolojik durumlardaki
degisiklikler, yasal dizenlemelerdeki degisiklikler, pazara yeni rakiplerin gelmesi gibi

faktorler, bir organizasyon icin yiksek finansal raporlama riskine isaret edebilir.

2.5.2.1.4. Kontrol islemleri

Kontrol islemleri, isletmenin amaclarina ulasmasini engelleyebilecek risklere
karsi gerekli dnlemlerin alinmasinda yardimci olan politika ve prosediirlerdir. isletmeler
bunyesinde manuel ve otomatik olmak Uzere bircok kontrol islemi barindirir. T.C.
Maliye Bakanhgi ic Denetim Birim Baskanhgi, “ic Kontrol Sistemi Hakkinda Bilgi
Edinme” adli raporunda kontrol iglemlerinin bes unsur ile ilgili politika ve prosedirleri

kapsadigini séylemistir;
- Islemlerin isleyisinin uygun yetkilere dayandiriimasi,

- Hile ve yolsuzluklarin yapilmasini ve gizlenmesini 6nlemek amaciyla is

bolumanin yapilmasi

- Islemlerin usule uygun kaydedilmesini saglayacak gerekli belgelerin tasarimi

ve kullanimi

- Varlik ve kayitlarin yeterli diuzeyde korunmasini saglamak icgin varliklarin

kullanim yetkisinin sinirlandiriimasi

- Sorumluluk kayitlarinin mevcut varliklarla karsilastiriimasi.??

2 T.C. Maliye Bakanhg i¢ Denetim Birim Baskanlig, i¢ Kontrol Sistemi Hakkinda Bilgi Edinme
ve Kontrol Riskini Degerleme, sf.2
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2.5.2.1.5. Bilgi ve lletigim

Yapilan her hile temel olarak tic asamadan olugmaktadir. ilk agsama olan hirsizlik;
varliklarin ele gegirilmesi, ikincisi gizleme; hile eylemini diger kisilerden saklama ve son
olarak donugtirme; hile eylemini gerceklestiren kisinin parayl veya varlidi yasal bir
kaynaga aktarip harcamasi. Etkin bir muhasebe ve bilgi sitemi, isletmede hilelerin
ortaya cikariimasini saglar ve etkin bir denetim mekanizmasiyla gizlemelerin 6nine
geger.

Hileler cogunlukla muhasebe kayitlari yoluyla gizlenmektedir. Muhasebe kayitlari
belgelere dayanilarak yapilmaktadir lakin hilekar, islemi gizlemek amaciyla bu
belgelerde oynama veya bu belgeleri ortadan kaldirma yollarina gidebilir. Boyle
durumlarda hile, denetim esnasinda belgeler tarafindan desteklenmeyen defter
kayitlar veya mali tablolardaki gercek olmayan tutarlar yoluyla ortaya ¢ikabilmektedir.
isletmede iyi bir muhasebe sisteminin olmamasi durumunda hata ve hileleri birbirinden

ayirmak zor olacaktir.

lyi bir muhasebe sisteminde kaydedilen islemler tasdik edilmis, yetkili kisiler
tarafindan gorilmis, onaylanmig, siniflandinimis, déneminde raporlanmig, dogru

degerlenmis ve diizglin toplanmis olmalidir. 2

2.5.2.1.6. izleme
ic kontrol sistemi, zaman icinde planlandigi gibi yirimeyebilir ya da yeni bir
yapilanmaya gereksinim duyabilir. Bu yluzden isletme yonetimi ¢esitli yollarla i¢ kontrol

sistemini dizenli olarak gézlemlemelidir. Bu gézlemlemeler cesitli sekillerde yapilabilir;
- Sdrekli kontrol aktiviteleri, (Musterilerden gelen sikayetlerin incelenmesi)
- ¢ denetim birimi tarafindan yapilan rutin kontroller
- YOnetim ya da performans denetimi

- Verimlilik analizleri

2.5.3. Hakl Gésterme Unsuru
Hile Ug¢geninin son ayag! olan hakli gésterme unsurunda, hilekéarlar yaptiklar

hileyi bir sekilde hakh gostermeye gahsirlar. Hilekarin yaptig1 usulsitzluk ile ilgili olarak

24 Piskin, A.g.e., sf.21-22.
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kendini ikna etme asamasidir. Hile yapan kigiler yaptiklarini psikolojik olarak
kendilerine kabul ettirmeye ve vicdani rahatsizligi da sucu bagkalarina atarak agmaya

calismaktadirlar. Hilekarlar tarafindan éne sirtlen baslica hakli gésterme unsurlari;
- Hak ettigi maasi alamadigini digunmesi.
- Isletmede hak ettigi degeri gérmedigini diisinmesi.

- lIsletme icin fark ediimeyecek bir tutarda aldigini, &nemsiz oldugunu

disinmesi.

- Herkesin yaptigini, kendisinin de yapmasi durumunda bir sey olmayacagini

disinmesi.

- Paray! borg olarak aldi§ini geri verecegini diisinmesi %

2.6. Hilenin Onlenmesi

Hilenin 6nlenmesi her isletmenin dikkate almasi gereken ¢cok mihim bir konudur.
Bu asama hile meydana gelmeden 6ncesini kapsadigi i¢in hile sonrasinda ortaya ¢ikan
maliyetleri 6nlemede en kritik mevkidedir. Hile gerceklestikten sonra bunun ortaya
cikartilmasi daha zor, ugrastirici ve maliyetli olmaktadir. isletmeler hilenin “Firsat”

ayagini kontrol altina almak zorundadir.

Bir hileyi daha meydana gelmeden 6nlemek, o hileyi yapildiktan sonra tespit
etmekten daha ucuzdur. Bu nedenle hilenin tespit edilmesinden daha cok hilenin
Onlenmesine 6nem verilmelidir. En blylk sorunlardan biri daha o6nce hile ile
karsilasmamis yoneticilerin velveya isletmelerin hile konusuna gereken &nemi
vermemeleridir. Bu Kisiler heniiz hile ile karsilasmadiklari icin risklerin ve maliyetlerin
farkinda degillerdir. Yoneticiler 6zellikle dogrudan mali maliyetlerle ilgilenirler; ama bu
maliyetlerin yaninda hilenin ortaya cikartiimasi icin harcanan zaman, emek, yasal

cezalar, arastirma maliyetleri vb. ek maliyetler de s6z konusudur.

Hilenin Onlenmesiyle ilgili isletmelerin dikkat etmesi gereken ve Kkolaylikla

uygulanabilir birkag unsur vardir. Bunlar; 2°

- Hazirlikli olmak. Her zaman hile olacakmig gibi denetimleri devam ettirmek.

25 O’Connell, Patrick, "Internal Control Standards”, County of Alameda, January 1999, p.10.

26 InSights For European Audit Committee Members, “Audit Committee Roles In Fighting Fraud:
A Network Compendium”, Subat 2007, sf. 10
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- Kigisel iligkileri geligtirmek. Boylelikle dikey ve yatay iletisim kanallar acgik
olacaktir.

- Rutin olarak operasyonlarin kontrol edilmesi.

- Farkh deger yargilarina sahip kigilerin ise alinmasi.

- Merkez ve sube galisanlarinin rotasyona tabi tutulmasi

- Tuam sirkette ayni teknoloji ve muhasebe ilkelerinin uygulanmasi

- Gucld bir ic kontrol sisteminin kurulmasi

- Sirket aidiyetinin arttirilmasi igin tutundurma galismalarinin yapilmasi.

Hilenin énlenmesinde yapilmasi gereken baglica uygulamalar sunlardir;

2.6.1. isletmede Diiriistliik, Aciklik ve Yardimlagmaya Dayali Kiiltiir
isletmede hile eylemini énlemeye yénelik bu kiiltir(i olusturmak icin bazi faktérler

¢ok énemlidir. Bunlar;
Uygun insanlari ise Almak, Egitmek ve Terfi Ettirmek

Gerekli ahlaki ve mesleki degerleri tasimayan insanlari ise alma riskini en aza
indirmek cok o6nemlidir. Her g¢alisanin kendine ait degerleri ve kisisel etik kurallari
vardir. Yeterli baskiyla ve elverigli firsatlarla karsilasildiginda bazi ¢alisanlar duirist
olmayan sekilde davranabilmektedir.?” Hileyi anlayabilmek adina en buytik zaaf, hilenin
herkes tarafindan yapilabilmesinin mimkin oldugunun anlasilamamasidir. Bir isletme
her seyden dnce sunun farkina varmalidir. Uygun kosullar olustugunda her ¢alisanin
hile yapma olasiligi vardir. Bu sebeple ise yeni alinan calisanlarin gecmisi iyi
arastirilmall ve varsa referanslarina basvurulmalidir. Profesyonel bir sekilde yapilan
arastirmalar bu Kigilerin gegcmiste yasadidi sabikal olaylar ve risk teskil eden durumlari

aciga cikartacaktir.

Pek tabi ise alimla birlikte her sey bitmemektedir. ise alinan calisanlarin sirket
kultirine goére egitiimeleri ve bu egitimlerin dlazenli araliklarla tekrar edilmesi
gerekmektedir. Sirket igcinde liyakate dayali bir terfi sistemi ve duzenli egitimler,

calisanlarda guven ve adalet sisteminin pekistiriimesinde buyik rol oynamaktadir.

27 Statement on Auditing Standards No.99, Consideration of Fraud in a Financial Statement
Audit, 2002
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Pozitif Calisma Ortami Yaratmak

Bir isletmede pozitif galisma ortami olmadan durustlik, agiklik ve yardima dayali
kaltdr olusturulamaz. Bu kultir kendiliginden olusan bir sey degildir, gelistiriimesi ve
ogretilmesi gerekmektedir. igletmeleri hileye karsi koruyan onemli unsurlardan ikisi;

acik politikalar ve pozitif personel ve idare yontemleridir. 28
isletme Davranig Kurallarini Belirlemek

Bugln bircok kurumsal ve biylk isletmede gérdigimuiz is etigi ve calisma
kurallari, caliganlarin isletme kultirl ve kimligine uygun davranmalarini saglamaktadir.
isletme kiiltiiriinii benimsemis bir galisan, hileye daha az meyil edecek ve hileyi 6nleme
mekanizmasi i¢inde kendiliginden yer alacaktir. Detayli bir davranig kurallar proseduru
ile isletme nelerin dogru nelerin yanhs oldudunu, yanhlisliklar sonucunda ne gibi
yaptirimlar uygulanacagini belirtmelidir. Kurallarin yazili ve herkesge bilinir olmasi,
daha sonra istenmeyen bir durumla karsilasildiginda hilekarlarin bahanelerin ardina

saklanmasinin 6nline gegecektir.
Ornek Olmak

Calisanlar genellikle kendilerine bir drnek belirlerler. isletmenin st diizey
yoneticileri, ¢alisanlar icin her zaman yol gostermeli, ahlaki ve etik davranislan ile
onlara o6rnek olmalidirlar. Yo&netim, hileye hosgori gdsteriimedigini calisanlarina
belirtmelidir. isletme politikalarinin devamlihg, prosedirlerin islerligi gibi sirket
kiultirine ait ne varsa eger Ust yonetim tarafindan benimsenmemisse, alt kademe

¢alisanlarin bunu benimseme ve saygi duyma imkanlari yoktur.

2.6.2. Hile Firsatlarini Ortadan Kaldirmak
Hile Gg¢geninin bilesenleri olan U¢ unsur (baski, firsat, hakli gésterme) bir araya
geldiginde hile eyleminin olusma olasili§i artmaktadir. Bu kisimda firsat unsurunu

ortadan kaldirmak i¢in yapilmasi énerilen uygulamalara deginilmistir.
ic Kontrol Sistemini Kurmak

Hilelerin yapildigi isletmelere baktigimizda ¢ogunlugunda i¢ kontrol sisteminin
bulunmadigl ya da dizgln bir sekilde islemedigi gorulmustir. Her kontrol, tabiatina

uygun olarak igletiimeli ve hatalarla birlikte suiistimalleri de ortaya ¢ikartmalidir. Dlzgin

28 Pigkin, A.g.e, sf.40.
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bir ic kontrol sisteminde islemler yetkili kigiler tarafindan kayit altina alinmis,
raporlanmig ve tim varliklar fiziksel olarak (argiv) korunmus olmalidir. Ozellikle
igletmelerde gorevlerin ayrihdi ilkesinin uygulanmasi hile olasiigini énemli o6l¢ide

ortadan kaldirmaktadir.
Hileli Anlagmalari Onlemek

Arastirmalar, hilelerin yaklasik %71’nin tek basina hareket eden kisiler tarafindan
yapildigini gdstermektedir. Geriye kalan %29’u koordineli ve ortaya c¢ikartilmasi zor,
blylk tutarlarda yapilan hileli anlagmalar icermektedir. Hileli ortaklik yavas gelisen bir
yaplya sahip oldugundan hileli anlagsmalar zorunlu izinler ve is aktarimlari yoluyla

onlenebilmektedir.?®
Calisanlari izlemek ve Degerlendirmek

Hilenin ana motivasyon kaynaklarindan olan tatminsizlik, ¢alisanlari zaman i¢inde
suregleri ve sistemi suiistimal etmeye yoneltmektedir. isletmelerde yapilan periyodik
degerlendirmeler ve galisanlarla yapilan gérismeler sonucunda ¢alisanlarin rahatsizlik
duyduklari konular, sikayetler ve dilekler dgrenilebilir. Bununla birlikte yapilan yilik
degerlendirmeler ile c¢alisanin performansi, c¢alisma ve mesai saatlerindeki
duzensizlikler ortaya cikarilabilir. Bu tarz konulardaki tatminsizligin fazla olmasi, isletme

icin potansiyel risk uyarisidir.
ihbar Hatti Kurmak

Hile denetiminde ilk basvurulacak kaynak; dogal olarak igletmenin galisanlaridir.
isletme icinde formal veya formal olmayan pek ¢ok bilgiye calisanlar vasitasiyla
ulasabilirsiniz. Isletmede ne tir hileler yapildiginin, nasil yapildiginin ilk farkina
varabilecek kisiler onlardir. Bu sebeple calisanlar, igletmelerin dogal hile dnleme
araclaridir.  Ornegin eski c¢alisanlar isten atima veya dislanma korkulari
olmadiklarindan ihbarlarda daha da énemli bir yere sahiptirler. Bu yizden isletmeler
hileleri cok daha erkenden ortaya c¢ikarabilecek ihbar hatlarini i¢ kontrol sistemlerine

eklemeliler, sikayetleri ciddiye almali ve arastirmalilardir.
Cezalandirmak

Cezalandirima korkusu kigilerin durust olmasini saglayabilmektedir. Hizh ve
adaletli bir cezalandirma sistemi, ¢alisanlarin hile yapmadan 6nce durup distinmelerini

saglar. Gergek ve toplumsal cezalandirma ise aile Uyelerine ve arkadaslarina kisinin

29 Piskin, A.g.e., sf. 42.
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dirdst olmayan davranigini séylemektir; ¢ciinkli gogunlukla ilk defa hile sucunu igleyen

kisiler sevdiklerine hirsiz oldugunun sdylenmesinden ve utandiriimaktan hoslanmazlar.
30

Etkin Denetimler

isletmelerde i¢ ve dis denetim hile riskini diisiirmektedir. Sirketin ic denetim
birimi, bagimsiz denetim sirketleri ve 6zel olarak profesyonel bir kurumdan alinan hile
denetimi hizmeti isletmelerde yapilan hileleri ortaya c¢ikarabilecedi gibi ¢alisanlarda
caydirici bir etkiye de neden olabilir. Etkin ve duzenli denetimler, ¢alisanlara hilekarin

Onlnde sonunda yakalanacagina dair kuvvetli bir sinyal vermektedir.

2.6.3. Denetim Komiteleri Olusturmak

Hileler, cogunlukla i¢c kontrol sisteminin yetersizliginden veya etkin olarak
kullanilmamasindan kaynaklanir. Bundan 6tirt iyi igleyen i¢ kontrol sistemleri bu tur
suiistimallerin  6niine gecebilecektir. Ote yandan, yonetimin ©6nayak oldugu mali
raporlama yolsuzluklari ise i¢ kontrol sisteminin yetersizliginden daha cok i¢ denetim
komitesinin etkin calistirimamasiyla alakalidir. isletme yonetiminden bagimsiz, yeterli
teknik bilgi ve donanima sahip i¢ denetciler ve bu denetgilerin bagli oldugu i¢c denetim

komitesinin varligi, mali raporlama riskini 6nemli 6lglide azaltacaktir. 3!

Toplumun, halka acik sirketlere ve diger isletmelere olan glveninin
saglanmasinda en 6nemli U¢ unsur, seffaflik, hesap verebilirlik ve durustliktar.
Kurumsal yb6netim; igsletmelerin, yatinmcilara ve paydaslara karsi olan sorumluluklarini
kamuoyu aydinlatma esaslari cercevesinde, etkin bir yonetim ve kontrol saglayan
ilkeler bUtinuddr. Bu ilkelerin denetimindeki kilit unsur ise hi¢ slphesiz denetim

komiteleridir.

Denetim komiteleri, isletmelerin muhasebe ve raporlama uygulamalarinin kalitesi
ve glvenilirliginden, isletmenin kontrolleri ve finansal tablolari, isletmenin yasalara ve
tizuklere uygunlugu, i¢c denetgilerinin bagimsizhigindan, sirketin i¢ kontrollerinin
performansindan ve bagimsiz denetgilerle olan iletisim gibi konularda sorumlu

organdir.

30 Piskin, A.g.e., sf. 43.
31 Akisik, Orhan, “Sirketlerde Yapilan Yolsuzluklar Karsisinda i¢ ve Dis Denetgilerin
Sorumlulugu”, Yaklagim Dergisi, Sayi: 12, Temmuz 2004.
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WorldCom, Enron, Parmalat gibi blyuk birgcok sirketteki genel kabul gérmis
muhasebe prensiplerine aykiri uygulamalar ve bu usulstzlikleri onaylamis olan
denetim firmalar sebebiyle, yatirrmcilarin ve kamunun menfaatlerini korumak,
calisanlarin sirket hisse senetlerine baglanmis olan emeklilik fonlarinin erimesini
Onlemek, dogru ve seffaf bilgilendirmeye dayali, bagimsiz denetim raporlari
hazirlanmasindaki kamu yararini artirmak maksadiyla Amerika Birlesik Devletleri'nde;
hisse senetleri borsada islem gdéren kamuya acgik sirketlerin muhasebe ve denetim
uygulamalarini dizenleyen 30.07.2002 tarihli Sarbanes-Oxley Act kanunu ¢ikariimistir.

Bu kanunda sirketlerde denetim komiteleri kurulmasi dngdérilmastir. Buna gore;

Denetim komitesi, yonetim kuruluna bagli olarak c¢alisacak; fakat denetim
firmasinin atanmasindan, Ucretinin 6denmesinden ve ¢alismasinin gdézetiminden
(anlasmazliklarin ¢dzilmesi dahil) denetim raporunun hazirlanmasi veve sunulmasina
kadar bitln surecten dogrudan sorumlu olacaktir. Denetim firmasi, raporunu denetim

komitesine verecektir.

Denetim komitesinin her tyesi, yonetim kurulunun Uyesi olacak; fakat gorevinde

badimsiz olacaktir.

Denetim komitesi Uyesinin bagimsiz sayillmasi icin ydnetim kurulu veya diger
herhangi bir kurul komitesi Uyesi gbrevinden ayri olarak; vermis oldugu danismanlik
hizmeti veya baska bir is igin Ucret almayacak ve sirkete bagl bir kimse veya onun

kontroliinde olmayacaktir. 32

2.7. Hilenin Ortaya Cikartilmasi

Hilenin tespiti, diger suglardan dogasi itibariyle daha zordur. Soygun, cinayet,
kundaklama gibi suclarin verdikleri zarar, meydana gelmeleriyle ayni anda oldugundan
hem halk hem de kanun koyucu nezdinde gorulebilirlii daha kolaydir. Hile ise
kaynagini gizlemesi, ilk etapta cok buyuk etkilerinin olmamasi gibi sebeplerle gézden
kacirilabilir. Hile de kasit vardir. Dolayisiyla isletmede bir dizensizligin var olup
olmadigini anlamak, bunun hata m yoksa hile mi olduguna karar vermek oldukga

zordur.

isletmelerde hilenin ortaya cikartiimasi, hile olabilecek belirtilerin, gdstergelerin

veya kirmizi bayraklarin (Red Flags) belilenmesiyle baslar. Bir c¢alisanin yasam

32 Demircan, Aslan Savas, “Sarbanes Oxley (2002) Yasas! ve Bagimsiz Denetime Etkileri”,
Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dali, Mart 2007.
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duzeyinde asiri yikselmeler, belgelerin kaybolmasi, muhasebe kayitlarinda tutarsizlik
gibi durumlarin ortaya c¢ikmasi, analitik incelemelerde dogal olmayan durumlarin

saptanmasi, bir ziimmete para gecirmenin belirtisi olabilir.>®
Hile ile ilgili belirtileri gesitli sekillerde siniflayabiliriz.
1. Caligsanlar ile ilgili Belirtiler
2. Muhasebe ile ilgili Tutarsizliklar
3. Orgiit Yapusi ile ilgili Belirtiler
4. Yonetim ile ilgili Belirtiler
5. Davranis Bozukluklari
6. Analitik Belirtiler

7. Uyarilar ve Sikayetler.

2.7.1. Calisanlar ile ilgili Belirtiler

- Calisanlarin yasam tarzindaki belirgin degisiklikler, (pahali ev, araba veya

micevherat alimi)
- Onemli miktarda kigisel borg ve kredi sorunlari
- Suiistimale agik birimlerde ylksek calisan devir hizi
- Yillik izin veya hastalik izni kullanmayan calisanlar
- Hileye acik alanlarda gorevlerin ayriligi ilkesinin uygulanmiyor olmasi
- Altinda galisan insanlardan borg alan kigiler
- Uyusturucu, kumar, alkol vb. kétl aliskanliklara sahip olan galisanlar
- Cabuk sinirlenmek ve agresiflik belirtileri

- Uzerinde olaganin diginda fazla para tasiyan calisanlar. %

2.7.2. Muhasebe ile ilgili Anormallikler

- Kayip veya uzerinde oynama yapilmis belgeler

33 Albrecht, A.g.e., sf.112.
34 Clayborne, Yvonne M., “Audit Red Flags & Public — Sector Fraud”
https://www.slideserve.com/Anjalena/yvonne-m-clayborne, 13.05.2018
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- Vadesi gelmis alacaklardaki artiglar

- Mikerrer 6deme yapilmasi

- Ceklerdeki ikinci cirolar

- Ddizensiz belge sirasi

- Belgelerde dogrulugundan emin olunamayan el yazisi
- Orijinal olmayan belgeler (fotokopiler)

- Herhangi bir belgeye dayanmayan defter kayitlari

- Dengede olmayan yevmiye kayitlari

- Yetkisiz kisiler tarafindan yapilan kayitlar

- Ddénem sonunda yapilan muhasebe kayitlari

- Borclarda, alacaklarda, gelir ve giderlerde sebebi belirtiimeyen dizeltmelerin

yapilmasi. %

2.7.3. Organizasyon Yapisi ile ilgili Belirtiler

- Organizasyon yapisindaki surekli degisiklikler

- Asir karmasik orgut yapisi

- Etkisiz yonetim kurulu

- Ust yonetimin gelirlerinin kara veya borsa degerine baglanmasi
- Denetim komitesinin bulunmamasi veya etkisiz olmasi
- Bagimsiz denetim sirketlerinin devamli degismesi

- Etkili bir i¢ kontrol sisteminin olmamasi

- Yeterli bir i¢ denetim biriminin bulunmamasi

- Personel performansini degerlendirme eksikligi

- Etik ve davranis kurallari prosedurlerinin bulunmamasi
- Sik sik isletme aleyhine agilan davalar

- Cok fazla banka ile galisiimasi

35 Bozkurt, Nejat, “Isletmelerde Calisanlarin Yaptiklari Hileler, Ortaya Cikariimasi ve
Onlenmesi”, Seminer Notlari, Marmara Universitesi, istanbul 2001, s.19.
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Yeterli gozetim ve denetim olmaksizin asiri olarak merkez digi yetkinin olmasi
YoOnetimin yetersiz ve/veya deneyimsiz olmasi
Otokratik yonetim bigimi

Onemli pozisyonlarda yetkin olmayan kisilerin ¢aligtiriimasi. ¢

2.7.4. Yénetim ligili Belirtiler

Yoénetim ile ilgili belirtiler kendini cogunlukla sirketin mali tablolarinda veya sirketin

dis paydaglariyla olan iletisimde belli etmektedir. Sirketin gidisatini etkileyen ve buyuk

tutarlardaki hileler genellikle yonetimin dnayak oldugu hilelerdir. Yonetim hilelerinini

tespitte dikkat edilmesi gereken bazi belirtiler;

Denetgilere bilgi vermek istemeyen yoneticiler

Blyuyen pazarda kig¢ulmek isteyen yoneticiler

Yo6netimin kararlarinin bir klik veya grup tarafindan sekillendirilmesi
Kural koyucularla sorunlu yénetim

isletme banka hesaplarinda sik degisimler

Denetcilere zaman baskisi yapan yoneticiler

Yonetimin alacagi kar payinin performansa bagli olmasi

Gecmisi sabikal kisilerden olusan ydnetim

Umursamaz yonetim. 3’

2.7.5. Davranig Bozukluklari

Psikolojide yapilan arastirmalar sonucunda, 6zellikle ilk defa hile yapan kisilerde

korku ve sugluluk duygusu olustugu belirlenmistir. Bu duygular sonucunda hilekarlarda

stres olusmaya baslar. Daha sonra kisiler olagandisi davraniglar sergilemeye baslarlar.

Korku,

stres ve sucgluluk duygularinin tetikledigi birka¢g davranig bozuklugunu

siralarsak;

- Uykusuzluk

36 Schilit, Howard, "Financial Shenanigans”,Second Edition, USA 2002, s. 99
37 Clayborne A.g.e.
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- Alkol ve uyusturucu bagimlhhgi
- Suphecilik ve sinirlilik hali

- Yakalanma korkusu

- Terleme

- Ayakta ¢alisma

- Konsantrasyon eksikligi

- ltiraf (Psikologa veya din adamlarina)

2.7.6. Analitik Belirtiler

isletmelerde bir ya da birkag analitik anormalligin gériilmesi bunun hileden dolayi

kaynaklandigi anlamina gelmemekle birlikte, bu belirtilerin mantikli izahatinin

yapilabiliyor olmasi gerekir. Asagida isletmelerde gorilebilecek bir takim analitik

anormallik belirtileri verilmistir.

Vadeli alacaklarin satiglara oraninin artmasi

Vadesi gelmis; fakat tahsil edilmeyen alacaklar hesabindaki artislar
Stoklarin, satiglara ve saticilara oranla daha fazla artmasi

Sabit kiymetlerin, toplam varliklar icindeki payinda blyuk artislar

Sabit kiymetler artarken amortisman giderlerinin azalmasi

Satilan mallardaki karliligin, satiglara oranla daha fazla artmasi / azalmasi
Satislar artarken faaliyet giderlerinin sabit kalmasi veya azalmasi

Borclar artarken faiz giderlerinin sabit kalmasi veya azalmasi

Nakit ve nakit benzerlerinin aktif toplam icindeki payinin azalmasi

2.7.7. Uyarilar ve Sikayetler

isletmeye yapilan uyari, ihbar ve sikayetlerdeki artiglar muhtemelen isletme

icindeki belirli bir aksakliktan kaynaklaniyor olabilir. Cogunlukla bu uyari ve sikayetler,

ilgili birime iletiimek suretiyle herhangi bir denetimden gegmemektedir. Az da olsa, bu

uyari ve sikayetler bir hileye isaret ediyor olabilir.

Denetciler bu gibi durumlarda hileyi tespit edemedikleri igin elestirilirler; lakin

hilenin yapisi geregi denetciler hileyi ortaya cikarabilmek icin kotu bir konumdadirlar.
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Denetci, hile gerceklestikten ve gizlendikten sonra bunu tespit etmeye c¢aligirlar. Hile

surecini bir sekil yardimiyla inceleyelim;

Hirsizlik Eylemi

Gizleme Donlgum

Sekil 3-A Hile Sureci

Hirsizlik Eylemi: Hirsizlik; isletmenin nakdini, varliklarini, bilgisini veya diger

kiymetlerini calma eylemidir. Elle, telefonla veya bilgisayarla yapilabilir.

Gizleme Eylemi: Hilekarin, yaptiklarini ilgillerden saklama eylemidir. Muhaseve
kayitlarinin degistirilmesi, kasa veya stoklarin yanlis sayimi, kanitlarin imha edilmesi

sekillerinde yapilabilir.

Donisim Asamasr. Calinan varliklarin sisteme dahil edilerek paraya cevrilmesi

ve harcanmasi agsamasidir.

Hile, yukaridaki G¢ asamanin birinde ortaya ¢ikartilabilir. Hileyi ortaya ¢ikartmada

en iyi pozisyonda olanlara bakacak olursak;

Denetciler, hirsizlik agsamasinda yapilan eylemi ortaya ¢ikarma sansina sahip
degillerdir. Bir denetgi ¢ok nadir bir varligin ¢alinma agsamasinda o ortamda bulunur.
Bu asamanin en iyi gorgu taniklari hilekarin; calisma arkadaslari, yoneticiler ve diger

calisanlardir.

- Gizleme asamasinda, hilenin ortaya c¢ikartiimasi igin yapilan c¢alismalarda
denetciler kritik dneme sahiptir. Denetgcilerin haricinde muhasebeciler, hilekarin is
arkadaslari da hileyi ortaya gikartmada 6nemli bir yere sahiptir.

- DOnugum asamasinda hile yapanin yasam seklinde degisiklikler olusmaya

baglar. Denetciler tipki ilk asamada oldugu gibi bu degisiklige taniklik edemezler. Hile
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yapanin c¢alisma arkadaslari, 0©zel arkadaslari ve yoneticileri hilenin ortaya

clkartiimasinda en buyuk rolt oynarlar.®

Denetcilerin, hileyi tespit edebilmesini etkileyen bazi degiskenler vardir.

Bunlardan bazilart;
- Denetcinin tecribesi ve altyapisi
- Denetcinin objektif veya subjektif olusu
- Denetginin sorgulayici disinme tarzi
- Yapilan hilenin karmasgikligi
- Isletmenin biyikligu

- Denetimin kapsami ve suresidir.

2.8. Hilenin Arastiriimasi
Hile belirtileri ile karsilasildiinda asagida verilen sekildeki ihtimaller stz
konusudur. Hile belirtisi, olagan bir durumdan kaynaklaniyorsa hata, olagandisi bir

durumdan kaynaklaniyorsa hile olma ihtimali s6z konusudur.

Hile Belirtisi —> Olagandisi Durum — HILE

Olagan Durum > Hata

Bu ihtimalin tespitinden sonra verilmesi gereken karar, hile belirtisinin
arastirmaya deger olup olmadigidir; ¢inkid bildigimiz Gzere her belirti hile yapildigi

anlamina gelmemektedir.

Her ne kadar tum hile onleme ve ortaya c¢ikarma prosedurleri uygulansa bile
hileyi tamamiyla engellemek mumkun dedildir; cinkid hileden yakalanmanin maliyeti
hileden dolayi elde edilecek yarardan gorece daha az ise; kararl bir hilekar bir sekilde

hilenin yeni ve benzersiz bir seklini bulacaktir. Cogu isletme micbir sebeplere karsi

38 Bozkurt, Nejat, “Isletmelerde Calisanlarin Yaptiklari Hileler, Ortaya Cikariimasi ve
Onlenmesi”, Seminer Notlari, Marmara Universitesi, istanbul 2001,sf.19.
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(bilgisayar sisteminin ¢okmesi, deprem, yangin gibi) acil eylem planlarini hemen
uygulamaya koymaktadir. Hile de bu tir durumlardan biridir ve muhtemel hileden

stiphelenme olaylarinda hemen yapilmasi gereken bazi islemler vardir. Bunlar;

a. Hileden dolayi kaynaklanan deger kaybini geri kazanmaya calismaktan
ziyade, isletmenin c¢ikarlarini koruyacak bir hile arastirma planinin yapilmasi gerekir.
Bu plan igletmenin en Ust diizeyinden onay almali, boylelikle ilerleyen zamanlarda
arastirma yaparken ek onay almak, izinlerin tamamlanmasi gibi arastirmayi aksatici

durumlarin éniine gecilmis olur.

b. Ikinci asama belki de en kritik asamadir. Bu asamada arastirmayi kimin
ybnetecegine karar verilir. Bu Kisi yeterli bilgi ve tecribeye sahip, arastirmayi
yonlendirebilme becerisi olan, zamani iyi kullanan ve gerektiginde inisiyatif alabilecek

biri olmalidir.

c. Arastirmaya baslamadan dnce arastirmanin kapsami, amagclari ve arastirmayi
yapacak ekip ve arastirmanin ne kadar slrecegi tespit edilmeli ve bunlarin lzerinde
mutabik olunmalidir. Amaclari belli olmayan bir hile arastirmasi paranin, zamanin ve
diger kaynaklarin bosa gitmesi demektir. Arastirmadan elde edilmesi planlanan bilginin
ne oldugu, ekip tyelerinin her birinin gérev dagiimi ve kapsami, arastirma sonugclarinin
kime raporlanacaginin ve arastirmanin ne zamana kadar bitiriimesi gerektiginin

kararinin verilmesi gerekir.

d. Son asama, arastirma asamasidir. Hilekar ne kadar Ust dizey bir calisansa
hileden kaynaklanan zarar ve sirketin katlanacagi maliyet o kadar ylksek olur. Boyle
bir durumda yapilacak olan arastirmalarin tirli ve kapsami o kadar genigleyecektir.
Supheli hilekar belirlendikten sonra bu kisinin eski dizenine devam etmesine engel
olunmalidir. Mimkiinse 6nlem olarak isten uzaklastiriimali, mimkiin degilse strekli
gozetim altinda tutulmahdir. Bununla birlikte bu kisi sadece bir sipheli (sanik)

oldugundan kendisine adil davraniimalhdir.

Bagimsiz denetimde kullanilan arastirma tekniklerinden bir tanesi de kanitlardan
yola ¢ikan arastirma teknigidir. Bu teknikte, elde edilen kanitlarin niteliklerine gore

doérde ayirabiliriz. Bu dort bolimu su sekilde inceleyebiliriz;

% Du Toit, Elda, “Characteristics Of Companies With A Higher Risk Of Financial Statement
Fraud: A Survey Of The Literature”, Agustos 2007
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Ispat edici kanitlar: Calisanlardan toplanan kanitlardir. Bu tip kanitlari toplamak
icin yapilan baslica arastirma yontemleri; yuz yuze gorugmeler, anketler, mulakat gibi

yontemlerdir.

Belgeye dayali kanitlar. Belgelerden, bilgisayarlardan ve diger cesgitli yazil ya
da basili kaynaklardan elde edilir. Bu tip kanitlari, belge incelemesi, muhasebe
kayitlarinin arastiriimasi, rutin denetimler, veri arastirmalari, net deger hesaplamalari

ve finansal tablo analizleridir.

Fiziksel kanitlar. Parmak izleri, personel kartlari, calinmis mallar, barkodlar,
kamera kayitlari ve diger elle tutulur kanitlardir. Bu tir kanitlar daha ¢ok adli inceleme

yapan uzmanlar, mali polis veya devlet mufettisleri tarafindan elde edilmektedir.

Kigisel gozlemlemeler: Arastirmayi yapanin bes duyu organini (gérme, duyma,
hissetme, koklama ve tatma) kullanarak kendi basina buldugu kanitlardir. Gozlemleme,
izleme gibi arastirma yoéntemleri kullanilir. Arastirmayi yapanin kisisel tecribesiyle

dogru orantil olarak sezgisel bir takim fikirler ediniimesine yardimci olabilir.*°

2.9. Hilenin Onlenmesi ve Ortaya Cikartilmasinda Sorumluluk
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Sermaye Piyasasi’nda Bagimsiz Denetim
Hakkinda Tebligi'nde (Seri: X No: 22), ikinci bélum “Hile ve Usulsizliklerin Tespit

Edilmesinde Sorumluluk” basligi altinda hata ve hileler madde 5’'de;

“Hilenin 6nlenmesinde ve ortaya cikarilmasinda esas sorumluluk isletme
ybénetimine ve yonetimden sorumlu kigilere aittir.”** 126 denilmektedir. Yine ayni
maddenin 4. Fikrasinda “isletmenin faaliyetlerinin diizenli ve etkin bir sekilde
ydrtilmesini saglayacak bir kontrol ortami yaratmak ve bunun icin gerekli politika ve
prosediirleri gelistirmek, yonetimden sorumlu kigilerin gbzetiminde olmak lizere, isletme
ybnetiminin sorumlulugundadir. Bu sorumluluk, finansal tablolarda énemli yanlisliklara
sebep olabilecek risklerin yénetilmesi suretiyle, finansal tablolarin tiim énemli yénleriyle
gercegi yansitacak sekilde hazirlanmasini saglayacak kontrollerin uygulanmasi ve
surdirtilmesine dayali bir finansal raporlama siirecinin olusturulmasini da kapsar. Bu
tir kontroller finansal tablolara iliskin énemli yanhslik riskini azaltmakla birlikte

tamamen ortadan kaldirmaz. isletme yénetimi, hile ve usulsiizliigin énlenmesi ve

40 Deniz, AQem, “‘Bagimsiz Der]_etimde Kullanilan Kanit Toplama Tekr_1ik|eri Ve Denetci
Acisindan Onemi”, T.C. Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist, Istanbul, Kasim 2013, sf.
123-124.

41 Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar Hakkinda Teblig (Seri: X, No: 22)
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ortaya ¢ikarilmasi icin uygulamaya konulacak kontrolleri segerken, finansal tablolarin
hile ve usulsuzlikten kaynaklanan énemli yanlisliklari icerebilecegini dikkate almak

zorundadir.”*?

Yukaridaki tebligden anladigimiz Gzere, hileyi dnlemek ve hilenin sonugclarina
katlanmak sirket yonetimini baglamaktadir. Yonetim, her an hileye hazir olmal ve hileyi

engelleyici ydntemleri uygulamak zorundadir.

42 Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlari Hakkinda Teblig (Seri: X, No: 22)
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3. STOK HILELERI

Gectigimiz son 20 yil igcerisinde Amerika Birlesik Devletlerinde yirmiden fazla
blyuk perakende sirketi, yapilan stok hilelerinden dolayi iflaslarini acgiklamislardir.
Bunlar igerisinde ylksek karliliga sahip Crazy Eddie Electronics, Macy’s Department
Stores, Leslie Fay Women’s Apparel ve Revco Drug Stores gibi buytk sirketler de
vardir. Peki, ne oldu da bu denli buyik igsletmeler iflaslarini agikladilar? Bu firmalarin
hepsi de stok hilesi sonucunda bu duruma dismisglerdir. Stok hileleri, hem ¢alisanlar
tarafindan yapilan hileleri hem de Ust diizey yoneticilerin finansal tablolar tzerinde
yaptiklari manipuilasyonlar sonucunda meydana gelen hileleri kapsayan genis bir

cerceveye sahiptir.*®

Stok hilelerini degerlendirirken, hilenin yapilma sikligina godre bir siralama
yaparsak c¢alisanlarin yaptiklari stok hileleri yonetim kadrosuna gére ¢ok daha fazla
olacaktir; fakat yapilan hilenin verdigi zarara bakacak olursak, yonetimin yaptidi hileler
sirkete ¢ok yuksek maliyet olarak geri déonmektedir. Varliklarin kétiye kullaniminda,
yonetim kadrosu ile alt dizey cgalisanlarin yaptigi hilelerin belirtileri cogunlukla ayni
olmaktadir. Bu ylizden belirtiler hem y6netim kadrosunun hem de calisanlarin yaptigi
hileler igin s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla iki grubun yaptigi hilelerin belirtileri
ayniysa, temel farklilik meydana gelen zararin blyukligu, sirkete maliyeti ve etkisi

olacaktir.

Dinya’da yolsuzluk ve stok hileleriyle micadele icin gelistirilen bir standart olan
ISO 37001, vyolsuzluk karsiti bir yonetim sisteminin kurulmasi, uygulanmasi,
surdurdlmesi, gbzden gecirilmesi ve gelistiriimesi icin gereksinimleri belirtir ve rehberlik
eder. Sistem bagimsiz olabilir veya genel bir ydnetim sistemine entegre edilebilir. ISO

37001, kurulusun faaliyetleriyle baglantili olarak asagidakileri ele almaktadir:

- Kamu, 6zel ve kar amaci gutmeyen sektorlerde yolsuzluk;

- Orglt tarafindan yolsuzluk;

- Orgit adina galisan veya yararlanici kurulug personeli tarafindan yolsuzluk;

- Orgitun is ortaklar tarafindan érgitiin adina hareket eden veya yararina
olan yolsuzluk;

- Kurulugun ragvetciligi;

- Orgutuin faaliyetleri ile ilgili olarak drgitiin personelinin yolsuzlugu;

43 Duvall, Jennifer, “Inventory Fraud: Don’'t Be Left Scratching Your Head”,
http://imww.bus.Isu.edu/accounting/faculty/Icrumbley/invfraud.html, 13.05.2018
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- Kurulugun is ortaklariyla ilgili olarak 6rgutun faaliyetleriyle ilgili yolsuzluk;
- Dogrudan ve dolayli yolsuzluk (Ormegin; Uglincl bir taraf araciigiyla veya

ucuncu bir taraf tarafindan teklif edilen veya kabul edilen bir yolsuzluk).

ISO 37001, hilekarlik, para aklamayi veya yolsuzluklarla ilgili diger faaliyetleri
Ozellikle ele almadigi halde, bir kurulug bu tir faaliyetleri icerecek sekilde ydnetim

sisteminin kapsamini genisletmeyi segebilir.**

Stok hileleri iki yonla olabilir, ilk olarak calisanlar tarafindan varliklarin kétiye
kullanimi ve ¢alinmasi, ikinci olaraksa yoneticiler tarafindan finansal tablo hileleri.
Finansal tablo hileleri sirket lehine (ve ¢ok nadiren aleyhine) yapilsa da ilerleyen
zamanlarda sirket mali verilerinin gergcegin ¢ok uzaginda olusmasina sebep olabilir.
Stoklarin ylksek gosteriimesi, sirket yoneticilerinin prim veya alacaklarn kar payini
arttirmak igin, az gosterilmesi ise 6denecek vergiyi azaltmak icin kullaniimaktadir.
Bununla birlikte finansal tablolara yansimayan ve alt dizey calisanlar tarafindan
stoklarin koétiye kullanimi veya c¢alinmasi ise ¢ogunlukla kisisel menfaate dayalidir.
Ozellikle galinan stoklar, piyasada kolayca elden cikartilabilecek ve izinin striilmesi zor

driinlerden olusuyorsa galisanlarin stok hilesi yapma olasiligi artmaktadir.*®
isletmelerin stok hilelerine basvurmalarinin birkag nedeni vardir;
- Finansal tablo hileleri,
- Hirsizliklarn gizlemek,
- Yapilan bagkaca hileleri gizlemek.

Stoklarin yuksek gosterilmesi, maliyetin disiuk gosteriimesi veya disuk stok
maliyeti verecek stok degerleme yonteminin kullaniimasiyla olur. Ydneticiler yiksek kar
gostermek ve dolayisiyla prim ve bonuslari almak, sirketin gugla bir imaj cizmesi igin,
verilen hedeflere ulasmak veya kredi verenlerden kredi almak gibi sayilamayacak
kadar cok sebeple hileye bagvurabilirler.*® Pek tabi calisanlarda caldiklari mallari
gizlemek igin stoklar yliksek gosterme egilimdedirler. Yanls, fazla, mikerrer sayim gibi

yontemler sik¢a karsilagilan basit stok sayim hileleridir.

4 International Organization for Standardization, “ISO 37001 — Anti-bribery management
systems”

https://www.iso.org/iso-37001-anti-bribery-management.html, 15.06.2018

4 Sadique, Raziah Bi Mohamed, “Corporate Fraud: An Empirical Analysis Of Corporate
Governance And Earnings Management In Malaysia”, Lincoln University, Yeni Zelanda, 2016,
sf. 38-39

46 Sadique, A.g.e. sf.41.
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3.1. Cahisanlar Tarafindan Yapilan Stok Hileleri

Sertifikall Hile Denetgileri Birligi (ACFE), calisanlar tarafindan yapilan hileleri su

sekilde ayirmistir;

_STOKLAR VE
DIGER VARLIKLAR

Kotiye Kullanma

Gizlenmeyen
Hirsizliklar

Malzeme Talepleri
ve
Transferleri

Satin Alma Hileleri

Sahte Stok
Yiiklemeleri

Calisanlar stoklari sadece hirsizlik dolayisiyla yilksek gésterme

egiliminde

degildirler. Uretime bagh primlerin verildigi isletmelerde calisanlar, daha fazla prim

alabilmek icin Uretimi fazla godstermek suretiyle stok hilesine basvurabilirler. Bu

durumda sirketin yoneticileri ve

ortaklari da birer kurban olur. Uretim hilelerinin

aninda tespit edilmesi ve surekli kontroli gii¢ oldugundan sayim esnasinda ortaya

cikmaktadir. Stoklarin tutarlari, fiyatlari veya maliyetinin hesaplanmasinda meydana

gelebilecek kugik degisimler uzun vadede buytk farkliliklara sebep olabilmektedir.

Stoklar, manipulasyona her yonden acik olduklarindan dolayi isletmeler igin 6zen

gOsterilmesi gereken hassas bir konudur.

Calisanlarin yapabilecegi bir takim hileleri siralayacak olursak;*’

- Stok kartlarini degistirmek,

- Satmak Uzere hurdalari ¢calmak,

- Olmayan stoklar

eklememek

varmig gibi

gbstermek veya olanlarn

stok

listesine

47 Temelli, Eda, “Stoklara iligkin Muhasebe Hileleri ve Uygulama Ornegi”, T.C. Universitesi Okan

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa, Kasim 2014, sf. 34
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- Fazla, eksik, mukerrer sayim,
- Gelen fatura ve belgeleri yok etmek veya saklamak,

- Yanhs kayit girmek vb.

3.1.1. Stoklarin (Varliklarin) Kotuye Kullanimi

Stoklarin ve varliklarin kdétlye kullaniimasi, igletme varliklarinin ¢alinmasi
eylemini igerir ve genellikle calisanlar tarafindan 6nemsiz ve kiguk miktarlarda
gergeklestirilir. Bununla birlikte kétlye kullanma, tespiti zor olacak sekilde isletme
yonetimi tarafindan da gergeklestirilebilir. Varliklarin kétiye kullaniimasi, asagidaki

yontemler de dahil olmak tzere farkl sekillerde gerceklestirilebilir:

+ Tahsilatin zimmete geciriimesi (mesela, ticari alacaklar hesaplarindan yapilan
tahsilatin zimmete gecirilmesi veya kayitlardan silinmis alacaklardan gelen tahsilatin

sahsi banka hesaplarina aktarilmasi).

» Fiziki varliklarin veya fikri haklarin calinmasi (6rnek olarak, kisisel yarar
saglamak amaciyla stoklarin ¢alinmasi, satmak lzere hurdalarin ¢alinmasi, isletmeye

ait bilgilerin, know-howlarin rakip isletmelere satiimasi).

+ Isletmenin teslim almadigi mal ve hizmetler icin édeme yapilmasi (8rnek
olarak, hayali calisanlara, saticilara 6deme yapilmasi. Alinan mal veya hizmetin
oldugundan yiksek bir tutarla faturalandiriimasi, alinmayan bir Grinin alindi gibi

gOsterilmesi).

+ Isletme varliklarinin kigisel cikarlar igin kullaniimasi (6rnek olarak, isletme

varliklarinin kisisel iliskilerinde teminat olarak kullaniimasi).

Varliklarin kéttye kullaniimasinda cogunlukla, varliklarin kayboldugunu veya
izinsiz sekilde teminat olarak verildigini gizlemek amaciyla sahte ya da yaniltici belge

veya kayitlar diizenlenmesi s6z konusu olur.

Varliklarin  kotiye kullanimi  deyince akillara igletmenin sabit kiymetleri,
demirbaglari, tagitlarn ve diger duran varliklari akla gelse de stoklar da 6nemli bir yer

tutar.

Varliklarin kétiiye kullanimini basit olarak iki sekilde inceleyebiliriz. ilki, calisanin

sirket varhgini kendi c¢ikarlari dogrultusunda kullanmasi; ikincisiyse sirket varhgini

8 Tiirkiye Denetim Standartlari, Bagimsiz Denetim Standardi 240
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calmasidir. ikinci yéntem ¢ok daha vurucu olmasina ragmen verdikleri zarar
bakimindan ilkinden pek de farkli dedildir. Kisisel ihtiyaglar icin kullanilan bir aracin
ylpranmasi, benzin ve bakim onarim giderleri gibi cesitli maliyetler sirketin sirtina
kalmaktadir. Bir varhgin kétlye kullanimindan bahsedebilmek igin o varligin sirket icin

ifade ettigi kullanim alaninin disina ¢gikmak yeterlidir.

Bir calisanin varliklari koétlye kullanmasini, sirket bilgisayarini ve diger
demirbaslari kendi kisisel isleri icin kullanmasi, sirkette 6grendigi know-howlari kendine
ait bagka bir isletmede kullanmasi, sirket araciyla gocugunu okula birakmasi gibi ¢cok

cesitli sekilde drneklendirebiliriz.

Eger ¢alisan, sirket kaynaklarini ikinci bir iste kullaniyorsa yani sirket varliklariyla
kendi isini yapiyorsa ayni zamanda sirkete rakip bir konumda da bulunuyor demektir.
Yazilim Ureten bir firma igin distndligimuzde, sirket yazilimcilarindan bir tanesinin
mesai saatlerinde piyasaya kendi adiyla bir yazilim yapmasi ve bunun igin sirket
programlarini ve bilgisayarini kullanmasini 6rnek verebiliriz. Bu gibi durumlarda
isletmenin ugradigi kayip, sadece varliklarin yipranmasi veya bakim onarimi gibi elle
tutulur kayiplardan ¢ok, gelir kaybidir ki bu kayip digerlerine nazaran ¢ok daha

muhimdir.

Calisanlara ek olarak sirketin Gst dlizey yoneticileri de sahip olduklari mevkii ve
guct kullanarak sirket varliklarini kotiye kullanabilmektedirler. Amerika Birlesik
Devletleri’nde TARP fonundan yaralanan bazi banka CEQO’larinin 6zel tatillerine sirket
jetleriyle qittigi ortaya cikti. Devlet fonundan on milyar dolarin lGzerinde yardim alan
Morgan Stanley CEO’sunun bir yilda sahsi gezilerine 368 bin dolarlik harcama yaptigi

agiklanmistir.*®

Alt kademe calisan veya Ust duzey yonetici olsun, varliklarin koétuye
kullanimindan anladigimiz, sirket igin tutarlari kestirilemeyecek seviyelere ¢ikabilen bir
emek, para, zaman kaybi olusturabilecedidir. Bu sebeple isletme icin hi¢ de hafife

alinmayacak bir 6neme sahiptir.

4 Hirriyet Gazetesi, ABD’li CEO’larin 6zel jet turlari mercek altinda, 20.06.2009
http://imww.hurriyet.com.tr/ekonomi/abd-li-ceo-larin-ozel-jet-turlari-mercek-altinda-11906039,
14.05.2018
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3.1.2. Stoklarin (Varliklarin) Calinmasi
Stoklarin veya varliklarin calinmasi, varligin oldugu gibi alinip isletmeden
cikartiimasi gibi basit bir ydntem de olabilir ya da muhasebe kayitlariyla ve belgelerle

oynamak suretiyle daha karmasik ve blyuk ¢apli da olabilir.

Stoklarin ¢alinmasi hem o stoga ait maliyetin hem de satisindan elde edilecek
kardan vazgecilmesi anlamina gelecektir. Ayrica Turk Vergi Sistemine gore, c¢alinti
mallara iligkin indirim konusu yapiimis KDV’nin de dizeltiimesi ve kanunen kabul
ediimeyen gider yazimasi gerekmektedir. Bu durumda igletme kanun koyucu

karsisinda gercek zararini bile vergiden indiremeyecektir.
Stoklarin (Varliklarin) galinmasinda kullanilan yontemler:°
1- Gizlenmeyen Hirsizliklar
2- Malzeme Talepleri ve Transferleri

3- Satin Alma Hileleri
4- Sahte Stok Yiklemeleri

>0 Sertifikall Hile Denetgileri Birligi (ACFE),
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Calizan calacag stoklan belirler

— /1 N

Gizlenmeyen Stoklan hurda Sahte malzeme Sahte stok Alinds raperlarma
hursizliklar olarak istek fisi ditzenler hareket formlan alman tutan az
kayitlaradan siler girmek

'

‘ Calisan stokdan calar ‘

v

‘ Olusan stok eksikliging gizleme |

Gorsel aldatma Stok tutarim Stokdan kayip. Stoklara alacak Stoklan varolan Diger
(bos kutular) degigtirir knllamilamaz olarak kaydi girmek ticari alacak
kayitlardan siler hesaplanna kayt
. B kears: bacad Yaslanmaya
Kayitlardak: Fiziksel sayim 1“’-‘_‘“}? 1:1 ﬂlclﬂ.%il barakelmis
tutan azaltir sonuglarng arttur olarak stok maliyetine cok eski
berg kayd: girmek
hesaplara
¥
Biiviik bakiveli hesaplara

Sekil 4-A Stoklarin Galinmasi °*

3.1.2.1. Hirsizlik

Hirsizlik s6zclgl, so6zlik anlami itibariyle ¢ok genistir. Her tdr varliklarin
calinmasini kapsamaktadir. Varliklarin ve stoklarin ¢alinmasinda kullanilan yéntemleri
daha ayrintili bir sekilde anlayabilmek icin bu tanimi ki¢iltmek gerekmektedir. Bizim
kullanacagimiz tanimi ile hirsizlik, stoklari calmanin en basit ve kolay yontemidir. Hirsiz
sadece isletmenin stoklarini alip isletme sinirlar digina ¢ikarmasi ve bunu kayitlarda
gizlemek icin herhangi bir islem yapmamasidir. Diger hile turlerinde, ¢alisanlar galinan
mallari gizlemek ve kendilerini saklamak icin sahte belgeler dizenleyebilir veya stok
kayitlarini degistirebilirler. Hirsizlik hilesi ise daha basit ve agik bir hiledir. Hirsiz,
stoklari calar ve bunlarin yoklugunun anlasiimamasi igin herhangi bir girisimde
bulunmaz.

Parasal olmayan varlik hileleri genellikle ¢ok karigik dedillerdir. Tipik olarak

stoklara erigimi olan calsanlar (yikleme sorumlusu, depo sorumlusu, stok takip veya

°! Celik, Alper, “Stok Hileleri ve Bir Uygulama”, T.C. Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi Isletme Anabilim Dali, Istanbul 2007, sf. 87.
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kargo elemanlar) tarafindan yapilmaktadir. Bu tip hilelerde ¢ok karmasik olmayan bir
teknik olan allkoyma (set-aside) islemi uygulanmaktadir. Alikoyma, stoklarin
misteriye gonderilmek Uzere ylklenmesinden sorumlu galisan stoklarin bir kismina
alip bunu daha sonra ¢almak icin kullanmak Gzere kendine ayirmaktadir. Bir érnekle
izah etmek gerekirse, depo ¢alisani musteriye génderilmek Gzere hazirlanan mallardan
bir kismini nakliye aracina yuklemez ve depoda birakir. Depoda ortada birakilan
mallar, diger calisanlar tarafindan dikkat ¢ekmez; ¢lnkil rutin isleyis esnasinda
yuklenecek baska mallar oldugu disunadlir. EGer tasima elemanlari sayim esnasinda
eksikligi fark edebilirlerse, mallar ortada durdugundan sadece unutuldugu distntlecek.
Ornek olayimizda bahsettigimiz gibi giinliik yasantida da her nasilsa yiiklemenin eksik
oldugu fark edilmemekte ve bu olusan fazla stok hile yapanlarin kullanmasi igin uygun
hale gelmektedir. Eger musteri gelen mallarin eksik oldugunu bildirirse -ki genellikle
¢ok ufak miktarlar oldugundan bildiriimemektedir- igletmeler bu eksik stoklarin nereye
gittigini ya da neden kaynaklandigini arastirmadan eksik mallari musteriye yollarlar.
Sonug¢ olarak allkoyma metodunda hirsiz, birinin eksik olan bu stok miktarinin asiri
oldugunu fark etmesi ve bunlarin hazirlanmasindan hirsizin sorumlu oldugunu fark

etmeleri durumunda yakalanmaktadir.>?

Stoklarin calinmasi dendiginde hemen aklimiza gece yarisi yapilan organze depo
soygunlari veya caldiklarini elbisesinin altina saklayip hizla magazadan ¢ikan kisiler
akhmiza gelir. Bazen calisanlar hirsizhigi gercekten bu sekilde yaparlar; lakin cogu
durumda hirsizlar bu kadar olagan disi olaylara kalkismazlar. Yapilan arastirmalarda
calisanlar, stoklari mesai saatleri icinde acik¢a is arkadaslarinin gozleri déninde
almaktadirlar. Peki, bu nasil olmaktadir? Calisanlar, is arkadaslarina inanmaya ve
guvenmeye meyillidir. Glvenilir bir ¢calisan, isletme varliklarindan birini isletme disina
cikardiginda, insanlar bu kisinin hakli bir nedenden dolay! bunu yaptigini distnurler.
Cogu olayda insanlar etraflarina aslinda bir hile olayi gerceklestigini fark etmezler ve
genellikle hirsiz, hilelerini bir hile olabilecedinden suphelenmeyen is arkadaslarinin
g6zu onlnde yapsa da bazen c¢alisanlar bir is arkadasinin hile yaptigina tanik olmakta;
ama bu durumu ilgili yerlere rapor etmemektedir. Calisanlarin bu hile olayini
gormezden gelmelerinin birkag nedeni olabilir; is arkadaslarini ele vermek

istememeleri, ybnetici — is¢i ayrimi disuncesi, hirsiz tarafindan korkutulmak, zayif

52 O’Gara, John D.,"Corporate Fraud: Case Studies in Detection and Prevention”, Wiley
Publications, USA 2004, s.78.
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iletisim kanallari veya hirsizliga ortak olma. Bu hileler tst duzey caliganlar tarafindan
yapildiginda, c¢alsanlar isten atiima korkusuyla bu olayi rapor etmeyip gérmezden

gelmektedirler.

3.1.2.1.1. Kayitsiz (Faturasiz) Satislar

Faturasiz satislarda ¢alisan, Grlnu satar, Grtnle ilgili belgeleri dizenler ve satigi
gerceklestirir. Yapilan satis kayitlara alinmazken, stok kayitlarina girilir. S6z konusu
hile, sirketin normal isleyisinde de faturasiz satis olayi ¢ok fazla oluyorsa tespiti daha
zor bir hal alir. Muhasebe kayitlarinda gézikmeyen; ama maliyet kayitlarinda géziken

bir islemdir.

Disaridan bakan bir kisi icin bu olayin normal bir satistan farki yoktur. Hilekar
sanki kayitlari yapmis gibi mallari yukler ve gonderir. Bu yontemde hilekar hileyi, bazi
hediyeler almak igin veya kazancin boélistlmesi icin yapabilir. Bu tdr hileler kayitlarda
gorilmediginden denetgilerin sadece muhasebe kayitlarini inceleyerek ortaya
cikartabilecegi bir sey dedildir. Sadece dénemsel olarak stok maliyetlerine bakilir ve

satislara oranlarinda bir artma gézlenirse, denetgiler icin bir soru isareti olusturabilir.

3.1.2.2. Malzeme Talepleri ve Transferleri

Stoklarin isletme icinde bir yerden baska bir yere nakli icin kullanilan trln istek
formlari, stok kartlari ve diger formlar stoklarin ¢alinmasi igin kullanilabilir. Calisanlar
bu sirket i¢i kartlari kullanarak erisim haklarinin olmadiklara stoklara ve varliklara erisim
olanagi saglayabilirler. Transfer formlari sahte satislarda oldugu gibi kayip stoka neden
olmazlar, bunun yerine hilekarlara varliklari ve stoklari bir yerden baska bir yere
tasimalarina olanak saglarlar. Bu nakliye islemi esnasinda hilekarlar bu stoklari calma
sansina sahip olurlar. Bunun en kolay yontemi, calisanin isle ilgili bir projeyi bitirmek
icin malzeme talebinde bulunmasi ve daha sonra bunlar ¢galmasidir. DUrlst olmayan
calisanlar bazen transfer formlarini degistirerek depoda bulunan stoklari
calmaktadirlar. Bazi olaylarda, ¢alisan isi bitirmek icin gerekenden daha fazla stok ister
ve fazla tutarn galar. Daha sira digl olaylarda ise ¢alisan ¢almayi disindigu stoklarin
kullanilacag! hayali bir proje yaratir. Hayali proje yaratmak, yapilmasi c¢ok zor,
yakalanmasi ise kolay yontemlerden biridir; lakin en fazla artik stok miktari da bu

yontemle elde edilmektedir.
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Otellerde, restoranlarda veya sarf malzemelerinin ¢ok kullanildidi sektorlerde
isletme stoklan yakindan takip edilmeli ve bagka birimlere transfer edilecegi zaman
kesinlikle stok karti kullaniimahdir. Bu stok kartlarindaysa alan ve teslim eden kigilerin
adi, soyadi, imzasi hatta aldigi miktar ve tarihte yazmalidir. Boylelikle transfer
eshasinda bir kayip olusmasi durumunda bundan sorumlu olan calisan kolaylikla

bulunabilecektir.

3.1.2.3. Satin Alma Hileleri

Stoklara iligkin satin alma hileleri, satin alinan stoklarin kayitlara alinmadan énce
hilekar tarafindan igletmeye girisi esnasinda alinmasi ya da hilekarin istedigi bagka bir
yere gonderilmesi seklinde olmaktadir. Yapilan bu hileden sonra hilekar alinan mallara
iliskin satici hesabini alacaklandirirken stoklara iligkin herhangi bir kayit yapmayacaktir.
Bunun sonucunda saticidan fatura geldiginde bunun 6demesi yapilacak ve zaten
stoklara hi¢ alinmayan mallarin yoklugu fark edilmeyecektir. Ozellikle hilekar surekli
calisilan saticilardan ilgili mallari satin almigsa hilenin ortaya g¢ikmasini daha da
glgclestirmis olmaktadir; zira bu saticilardan gelen faturalari inceleme geregi
duyulmayacaktir. Bu hile 6zellikle proje bazli olan ve detayl bir kayit sisteminin
olmadigi iglerde etkili olmaktadir. Bu hilenin ortaya cikabilmesi igin birilerinin siparis
verme, mallarin alimi ve bunlarin kullanimini incelemek istemesi gerekmektedir; ama
bu yapilsa bile, bluylk bir ihtimalle yetersiz belgelendirmeden dolayi hilek&rin

bulunmasi oldukga zor olacaktir.

Yukaridaki uygulamada calisan, isletmenin ihtiyaci oldugundan daha fazla stok
alimi yaparak da hileyi gergeklestirebilir. Daha sonra istedigi fazla stoku isletmeden

calarak kendi sahsi iglerinde kullanir ya da satar.5?

Ornek bir olay (izerinden gitmek gerekirse, llkemizde devlet kurumlari ihale
yasasl geregi belirli tutarlarin Gzerindeki alimlarini ihale usuliince yapmak zorundadir.
Yukla alimlar, ihale sinirinin altindaki tutarlara bélinerek, ¢okga; lakin kiigik miktarda
alimlarla bu sorun asilmakta ve bodylelikle kiguk tutarll alimlarda satin alma hilesi
yapilabilmektedir. Ayni yontem 0Ozel girketlerin satin alma mudurleri veya daha bagka

yoneticileri tarafindan da kullanilabilmektedir.

53 Worrells, “Billing Schemes”, https://worrells.net.au/newsletter-articles/billing-schemes/,
27.05.2018
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3.1.2.3.1. Gelen Mallara lligkin Kayitlari Tahrif Etmek

Satin alma hilelerinde kullanilan bir diger yontem de satin alinan mallara iligkin
kayitlarin tahrif edilmesi, bozulmasidir. Yasanan bir olayda stok kabul departmanindaki
gorevlinin gelen mallara iliskin kayitlari tahrif ettigi ve gelen mallardan bir kismini
caldigi ortaya cikariimistir. Stok kabul departmaninda gorevli ¢alisan, kendisine satin
alma departmanindan goénderilen belgelerden depoya gondermesi gereken belge
Uzerinde degisiklikler yapmis ve alinan stok miktarini 900 olarak degistirmistir. Hilekar
daha sonra 100 adet gu¢ kaynagini depoya gonderiimeden énce ¢almis ve ardindan
bunlar satmigtir. Hilek&r muhasebeye gonderilen belgelerde degisiklik yapmadigi igin
saticinin eksik 6deme yapildigina dair bir sikayeti olmamistir. Depo sorumlusu ve
muhasebe go6nderilen belgeyi gormediginden aradaki stok eksikliginin farkina
varamamistir. Buradaki hile olayi, stok noksanlarinin ¢ok blytk olmaya baslamasindan

sonra igletmenin 6zel denetim hizmeti almasi ile ortaya gikarilmistir.%*

3.1.2.4. Sahte Stok Yuklemeleri

Stok hirsizliklarini gizlemek icin calisanlar bazen sahte ylikleme ve satis belgeleri
duzenleyerek noksan olan stoklar aslinda calinmamis da satilimis gibi gdstermeye
calisirlar. Sahte irsaliyelerle, calisanlar ilgili stoklarin kendilerine ya da anlastiklar
Uctnci kisilere teslimini saglayabilirler. Bu dokiimandaki satislar hayali kisilere, hayali
firmalara ya da hilekarin tanididi tgtincu kisilere yapilir. Sahte yikleme dokiimanlarinin
kullaniimasinin bir yarari, stoklarin depodan hilekar disinda baska birine gonderilmesi
imkanidir. Boylece hilekar hirsizlik yaparken yakalanma riskinden kurtulmus olur. Onun
yerine sirket, mallari hilekarin istedigi yere teslim eder. Sahte yikleme belgeleri
duzenleyerek hilekér, stoklari depodan istedigi bir yere tasitabilir; ama bu belgeler
eksik olan stoklari gizleyemez. Bu yuzden hirsizligi értmek icin hilekar, sahte satis
faturasi dizenleyerek bu stoklarin bir misteriye gonderildigi seklinde gosterebilir.
Bdylece stoklar dengede olmaktadirlar. isletmenin operasyonlarina gore, hilekar gercek
bir satis islemi varmis gibi gostermek icin sahte irsaliyelerle birlikte ayrica musteriden
gelmis gibi goOsterecedi sahte satin alma formu, sahte satis emri ve sahte fatura

dizenlemek durumunda kalabilir.

Bir 6rnek olayda inceleyecek olursak, hilekér sahte irsaliyeler olusturarak bunlari

depo bolimine verir ve bunlarin yiiklenmesini saglar. lirsaliyelerin Uzerine

54 Davia, Howard R., “Fraud 101 Techniques and Strategies for Detection”, John Wiley&Sons,
USA 2000, s.170.
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“‘gonderilmistir’ damgasi vurulur ve satis bolimine gonderilir. Hilekar faturalarin tim
kopyalarini, bunlar hayali aliciya faturalanmadan 6nce dosyadan alir ve hatta alacaklari
kayitlardan siler. Genel olarak bu kayitlarda silme islemi iskonto, indirim, karsiliklar ve
karsilik giderleri hesaplari kullanilarak gerceklestirilir. Hayali satiglar olusturmak yerine
bazen hilekéarlar asil satis miktarini az géstererek ortagi olan tGglinci kisiye daha disuk
tutarli bir fatura kesilmesini saglar ki bu durumda belli miktarda stok Ucretsiz satiimis

olur.

3.1.3. Stok Noksanini Gizleme

isletmeler bilanco giini itibariyle veya bir hesap dénemi sonunda fiili stok sayimi
yaparlar. Yapilan stok sayim sonucunda envanter tutariyla, (kayitlarda gériinen bakiye)
ile fiili sayim sonucu karsilastinlir. Karsilastirma neticesinde fiili sayim tutarinin kaydi
tutardan fazla olmasi “stok fazlaligin1” eksik olmasiysa “ stok noksanligini” gosterir. Fiili
stok mevcudu, kaydi stok hesabinin bakiyesinden eksik ise stok sayim noksani var

demektir.
Stok noksanhginin baslica nedenleri sunlar olabilir;

- lIsletme sahipleri veya calisanlar tarafindan yapilan cekisler dikkate

alinmamistir.
- Gercgek sayim ve kaydi sayimda hata yapiimistir.
- Cduruyen, bozulan veya eskiyen mallar vardir.
- Hirsizlik veya kaybolan mallar vardir.
- Alinan mal stok hesaplarina mikerrer kaydedilmistir. >°

Stoklan caldiktan sonra hilekarlarin gizlemeye c¢alisacaklari nokta, stok
noksanidir. Stoklarin calinmasindan dolayi olusan stok eksikligi isletmenin stoklarinda
oylece durur. Ornegin stoklarinda 1000 adet bilgisayar bulunan bir perakende
bilgisayar saticisi bir firmayi inceleyelim. Bir ¢galisanin bir glin 10 tane bilgisayari alip
evine goturdigunia varsayalim. Bu durumda isletmenin stoklarinda 990 tane bilgisayar
kalmisg olacaktir; lakin hilekarin aldigi bu bilgisayarlara iligkin herhangi bir kayit
giriimemis oldugu icin kayitlarda depodaki stok miktari hala 1000 olarak gorinecektir.

Bu durumda isletmenin 10 adet stok noksani bulunacaktir.

55 Erdem, Hayrettin, “ Kasa ve Stok Sayim Farklari Degerlemesi ve Muhasebelestiriimesi”,
Yaklasim Dergisi, Ocak 1998.
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Stok noksanin nedenlerinden biri de fire olabilir. Fire, madde ve gereg¢ stoklarinda
niteliklerine uygun olarak miktar yoninden azalmasidir. Ornegin; sabunun kuruyarak
agirhgini kaybetmesi firedir. Uygulamada fire oranlari kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluglar (Ticaret ve Sanayi Odalari) tarafindan mallarin cins ve satis

sekillerine gore saptanmaktadir.

3.1.3.1. Stok Kayitlarini Degistirme

Yapilan stok sayimlari sonucunda eldeki fiili stok miktari ile ilgili stoklarin
kayitlardaki durumu karsilastirilir. Bu ydntemde hilekar yapilan stok sayimi sonuglarini
degistirerek fiili stoklar ile kaydi stok miktarlarini birbirine denklestirir. Hilekar, stok
sayiminda gorev aliyor veya ilgili sayim sonugclarini iceren kayitlara erigsimi bulunuyorsa
degisikligi cok kolay bir sekilde gerceklestirebilir. isletmelerin cogunda diizgiin ve etkili
bir stok sayim uygulamasi bulunmadigindan yapilan hile daha da kolay hale
gelmektedir. Bununla birlikte yapilan bu gizleme gegici bir ¢ézimdur. Cunku bir sonra
stok sayiminda fazla goésterilen stoklar ortaya cikacaktir. Fakat ¢cogu isletmede stok
sayimlari yilda bir kez yapildigindan hilekarin yaptigi hileyi gizlemesi icin éniinde koca
bir yil olacaktir. Bununla birlikte hilekar hileyi gizlemek icin ¢aba bile sarf etmeye bilir
¢unkl aradan gecen onca zamandan sonra hile ortaya c¢iksa bile kimin yaptiginin

bulunmasi ¢ok zor olacaktir.

Uygulanan diger bir yontem de stoklarin muhasebe kayitlarinin eldeki fiili stok
sayimi sonugclarina denklestiriimesidir. Burada hilekar stoklardan bir kismini saticiya
iade edilmis, satiimis olarak goéstererek kayitlar ve sayim sonucunu birbirine esitler.
Kayit yetkisi olan hilekar, satis gibi gosterdigi alacagi daha sonra siipheli alacak olarak

kaydedip kayitlardan silebilir. ®’

3.1.3.2. Hayali Satiglar ve Ticari Alacaklar
Yukarida hilekérlarin caldiklari stoklari gizlemek igin sahte satis iglemleri
olusturduklarindan bahsetmistik. Hilekar az 6nce bahsettigimiz gibi satiglarin maliyetine

bir bor¢ kaydi ile dizeltme kaydi yaptigi zaman bu kayda iligkin bir satis islemi

% Ates, Mustafa, "Stok Hesaplarinin Muhasebe ve Vergi hukuku Yoniinden Kontroli”, Marmara

Universitesi Sosyal Bilimler Enstituisi, istanbul,1998, s.38.

57 Lasi Uilisone Alesana, “Accounting Theory” sf.320
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olmadigindan satig islemi kayitlarda gézikmeyecektir. Hilekar bu durumu dizeltmek
isteyecektir; bunun igin ticari alacaklara borg kaydi ve satiglara alacak kaydi yapmak

suretiyle eksik stoklari sanki satiimig gibi gosterecektir.

Dogal olarak kayitlarda goérinen bu ticari alacaklar icin kimse o6deme
yapmayacagindan bunlarin tahsili sorunu ortaya c¢ikacaktir. Bu durumda hilekarin
yapabilecegi iki ydntem vardir. ilk olarak, yapilan hayali satis kaydini, ilgili stok tutari
bor¢ olarak eklendiginde fark edilmeyecek derecede yuksek meblagl ticari alacaklara
kaydedecektir. ikinci olarak da zaten yaglandirimis olan ve yakinda kayitlardan tahsil
edilemeyen alacaklar olarak silinecek olan ticari alacaklara bunlar kaydetmektir. Bu
ticari alacaklar kayitlardan silindiginde, hilekarin ¢almis oldugu stoklar da ortadan

kaybolmus olacaktir.

Yapilan baska bir uygulama ise bu stoklari satis indirimleri, iskontolari ve karsilik
giderleri hesaplarina kaydetmektir. Zaten aliciya génderilmemis olan stok tutari, sanki
aliciya iskonto yapilmis gibi bir muhasebe kaydi atilarak yapilan hile gizlenebilir; fakat
yapilan iskonto yine tahsil asamasinda sikinti ¢ikartacagindan ya tahsili imkansiz

hesaplara veya gok fazla islem géren hesaplara kaydedilir.®

3.1.3.3. Kayitlardan Silme

Kayitlardan silme ydntemi, calinan stoklarin kirilmis, bozulmus veya degeri
dusmis mal olarak goésterilmesi ve kayitlardan silinmesidir. Bu yontemle hilekéar stok
kayitlarini fiili envanter sonuglarina esitlemis olmaktadir. Yapilan stok sayimi sonucu
elde edilen sonuclar kayitlarla tutacaktir ve bdylece isletme gerceklesen kaybin farkina
varmayacaktir. S6z konusu yodntemde hirsizhdi gizleyebilmek icin calisanin ya
muhasebe kayitlarina giris yetkisinin ya da duzeltme kayitlari atma yetkisinin
bulunmasi gerekir. Bu yontem dikkatli ve tam olarak uygulandiginda hile tam olarak
gizlenebilir; ¢iinki stok hem madden hem de kaydi olarak artik var olmamaktadir. Eger
calisanin hem stoklara hem de kayitlara erisimi varsa hile ¢ok kolaydir; lakin ¢alisanin
kayitlara erigimi yoksa hilekar ilgili stokun durumunu yanlis beyan ederek kayitlardan

silinmesi icin istekte bulunabilir.

58 Alesana, A.g.e., sf.206
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3.1.3.4. Fiziksel Aldatmalar (Physical Padding)

Yapilan stok hilelerini gizlemede en ¢ok eldeki stok kayitlariyla ya da yapilan stok
sayimi kayitlariyla oynama yaparak kayitlari dedistirme ydéntemi kullaniimaktadir.
Bunlara alternatif bir yontem olarak, bazi hilekarlar depolardaki stoklarda aslinda
oldugundan daha fazla stok varmis gibi gbstermeye calisirlar. Bunlar c¢ok farkh
sekillerde yapilmaktadir. Ornek olarak; raflara ici bos kutular koymak ve sanki iclerinde
mal varmis bunlar stoklarda géstermek veya kolileri ortasi bos olacak sekilde Ust Uste

koymak, bu sekilde malin kapladigi hacmi ytiksek géstermek bunlara érnek verilebilir.

Ozellikle perakende sektoriinde hem musterilerin hem de galisanlarin yaptiklari
hirsizlik sonucunda ugranilan zararlar ¢ok blyutk rakamlara ulagsmistir. Bunun yaninda
ugranilan dogrudan zarara ilave olarak, aldigi malin ambalajini actiginda iginin bos
oldugunu sdyleyen miusterilerin sikayetleri, bu iddianin dogru olup olmadigi ikilemi ve
paranin iade edilmesi ve tim bunlara ek olarak isletmenin marka imajinin zedelenmesi
de dolayli zararlar olarak igletmelerin karsisina c¢ikmaktadir. Yapilan arastirmalar
sonucunda miusteri hirsizliklarindan kaynaklanan ortalama zarar 798,48 USD iken
calisanlarin yaptigi hirsizliklardan kaynaklanan zararin ortalama 1922,80 USD oldugu

oraya ¢ikmistir.>®

3.1.4. Calisan Hilelerini Onleme
Daha 6nce de ¢okcga bahsettigimiz tGzere calisanlari hile yapmaya sevk eden bir
surl sebep olabilir. Baski, firsat ve hakli gdsterme unsurlari ¢alisani normalde

yapmayacag! bir seyi yapmaya ikna edebilir.

Calisanlan hileye iten baslica sebepler; acgozlulik ve firsatlar, azalan is yeri
aidiyeti, yonetime karsi duyulan kizginlik ve benzeri durumlar olabilir. Eger calisanlarin
yaptiklari hilelerden endiseleniliyor ve bu durumun 6niine gecilmek isteniyorsa isletme

bazi sorularin cevaplarini aramahdir;
1- Hangi alanlar hileye daha agik?
2- Gerekli i¢ kontroller ve denetimler var m1? Prosedurlere uyuluyor mu?

3- Hile denetimi yapiliyor mu? Denetgiler bu durumla bas edebilecek donanima

sahip mi?

59 “Shoplifting and Other Fraud Cost Retailers Nearly $50 Billion Last Year”,
http://time.com/money/4829684/shoplifting-fraud-retail-survey/, (28.05.2018)
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4- Daha o6nceden bir hile vakasiyla karsilasildi mi? Karsilasildiysa alinan

tedbirler var mi?

5- Hileye karsi isletme disindan profesyonel hizmet aliniyor mu?

6- Yeni caligsanlar egitiliyor ve gozetleniyor mu?

7- llgililer, hileyle karsilasiimasi durumunda yasal mevzuat ve siiregler hakkinda
bilgi sahibi mi?

Calisanlari hile yaparken yakalamak zordur. Zaten esas olan c¢alisanlari
yakalamak degil, hile yapilmasini engellemektir; ¢linki hile sonucunda meydana gelen

maliyet, denetimi ve tespiti erken bile olsa ¢ok ylksektir. S6z konusu maliyeti en disuk

seviyede tutmak ise hileyi 6nlemekten geger.

Calisan hilelerini 6nlemeye, calisanlari hileye sevk eden durumlari kaldirmaya

yonelik bir takim 6neriler asagida aciklanmistir;

Duzenli olarak stok denetimleri yapmak; Duzensiz araliklarla ve aniden stok
sayim ve denetimleri yapmak 6nemlidir. Boylece bir hile organizasyonuna zaman
tanimadan belgeleri ve stoklari oldugu haliyle gérme imkani olacaktir. Kiymetli stok ve
techizatlarin barkodlarini kayitlardakilerle karsilastirarak kiyaslama ve kontrol edilmesi

yuksek maliyetlerin 6nline gececektir.

Stok kontrol politikalari olusturmak; Her isletme icin stok politikalar
degismekle birlikte birka¢ temel politikadan bahsedebiliriz. Bu asamalar hemen hemen

her isletme icin olmazsa olmazdir.

- Mallarin nakliyesinden énce, irsaliyelerle ylklenecek mallari tiir ve sayi olarak

tekrar kontrol etmek,
- Faturasiz veya irsaliyesiz mal sevkiyati yapmamak,

- Depolarda belirli alanlara erisimleri kisitlamak, yetkili kisilerin sifre veya kartla

girmesini saglamak,

- Resmi ve resmi olmayan tim belgelere sira ve seri numarasi verilmesi ve bu

numaralarin birbirini takip edip etmediginin kontrol edilmesi,
- Belgelerin dizenli bir sekilde korunakli alanlarda saklanmasi,

- Depo ve sevkiyat alaninin gézlemlenmesi ve mal ¢ikiglarinin sadece belirli

kapilardan yapilmasi gibi bir takim agamalar stok kontrolinu kolay héale getirmektedir.
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Copleri kontrol etmek; Cok sira digi bir yontem olarak gozikse de hirsizlar
caldiklari mallari bazen ¢oplere atar ve kimse yokken bunlari gidip alir. Bu sebeple
arada sirada ¢oplerin kontrol edilmesi ve ¢oplerin yine izlenebilir alanlarda toplanmasi

onemlidir.

Anahtarlarin/ kartlarin kimlerde oldugunu belirlemek; Depo anahtar ve
kartlarinin hangi yetkililere teslim edildigi belgelerle takip edilmeli, herhangi bir kayip
durumunda kartlar veya anahtarlar derhal degistiriimelidir. Kisittanmis alanlara girigler
hangi kartlar girildigine dair sisteme bir iz birakmali, bdylelikle o bélgeye giren ¢alisan

saat ve tarih olarak bilinebilmelidir.

Ornek olmak; Orgut kiltlru bir isletmenin en dnemli 6zelliklerindendir. Orta ve
alt kademe calisanlar kendi yoneticilerini 6rnek alir. Ust diizey yoneticilerin etik
olmayan davraniglarda bulunmasi diger galisanlara koti 6rnek teskil edecektir. Ust

dizey calisanlar her hareketleriyle dogru ve ahlakli olmak zorundadir.

Onceki is hayatina dikkat etmek ve dogru Kisiyi ise almak; ise alinacak yeni
kisinin dnceki is deneyimlerine bakilmali, varsa referanslari aranmalidir. Daha 6nce
baska bir yerde calistiysa onceki isvereni aranip isten neden ayrildigina dair bilgi

alinabilir. Hileyle miicadelenin ilk basamagi dogru kisiyi ise almaktan gecer.

Sigorta yaptirmak; Hirsizlik, kayip veya dogal afetler icin kapsamli bir sigorta
yaptirmak.®®

3.2. Yonetimlerin Yaptiklar Stok Hileleri
Yonetim tarafindan yapilan varlik ve gelirlerin yliksek gdsteriimesi suretiyle ilgili

bes tlr hile vardir. Bunlari siralayacak olursak;
- Hayali gelirler
- Zamanlama farkliliklar
- Gizlenen yikumlaluk ve giderler
- Yanls, yaniltici agiklamalar (disclosures)

- Yanhs veya asiri varlik degerlemeleridir

6 American Express, “Securing Your Inventory and Property”,
https://smetoolkit.ng/articles/1securing-your-inventory-and-property, (28.05.2018)
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Yukarida sayillan yonetim hilelerin neredeyse hepsinde stoklar kalemi
kullaniimaktadir. Ust yénetimin yapmis oldugu stok hileleri dogrudan isletmenin

finansal tablolarina etki etmekte ve bu suretle hile finansal raporlamaya yol agmaktadir.

Finansal raporlama; isletmenin faaliyetleri hakkindaki bilgileri, yoneticilerini
kamuoyunun ve paydaslarin mali karar almasina yardimci olmak Uzere seffaf bir
sekilde hazirlayarak, tablo ve raporlar araciigi ile ilgillere sunmasi seklinde

tanimlanmaktadir. *

Hileli finansal raporlama, akademisyenler, uygulayicilar ve kanun koyucu
tarafindan farkli sekillerde agiklanmistir. Sertifikali Hile Denetgileri Birligi (ACFE) ise

hileyi su sekilde tanimlamistir.

“Buttn bilgiler dikkate alindiginda, okuyucunun yargisini ve kararini degistiren
kasitli, 6nceden tasarlanmis, maddi gerceklerin hileli dizenlenmesi ve eksikligi veya

yaniltici muhasebe bilgisidir.” ®2

3.2.1. Yonetimlerin Yaptiklari Stok Hilelerinin Mali Tablolara Etkisi

Stok kalemi, isletmenin kendisi, yatinmcilar ve tim paydaslar icin anlasiimasi
gereken cok énemli bir finansal tablo parcasidir. isletmelerin kara ulasirken yaptiklari
hesaplamada gelir tablosunda 6nemli bir kalem olan satislarin maliyeti, bilancoda
bulunan stoklar kalemi ile dogrudan iliskilidir. Bir isletmenin satislarinin kar kaba
tabirle, satislardan satilan mallarin maliyetinin c¢ikartilmasiyla bulunabilir. isletme
bilancosunda oldugundan fazla veya az goriinen stok tutari, satilan mallarin maliyetini

ve buna bagli olarak da karini etkileyecektir.

Stok hilelerinin etkisine bakacak olursak neden bu kadar yaygin olarak manipile
edildigini anlayabiliriz. Asagidaki tablo stoklarin fazla veya az goOsteriimesinin kara,

satiglara ve maliyete etkilerini gostermektedir.

61 Pekdemir, Recep, "Tekdlizen Hesap Plani ve Mali Tablolar’, TURMOB Yayinlari, Ankara
1996, sf.27.
62 Sertifikall Hile Denetgileri Birligi (ACFE)

8 Lofton, LouAnn, “Inventory Ins and Outs”, https://www.fool.com/news/2003/03/20/inventory-
ins-and-outs.aspx, (28.05.2018)
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ceLRmasiosy | SSTREEA | o

Briit Satiglar Etkisi Yok Etkisi Yok

Satistan iadeler (-) Etkisi Yok Etkisi Yok

Satis indirimleri (-) Etkisi Yok Etkisi Yok

Net Satiglar Etkisi Yok Etkisi Yok

Satilan Mallar Maliyeti (-) | Az GOsterme Cok Gosterme

Brat Kar Cok Gosterme Az Gosterme

Giderler (-) Etkisi Yok Etkisi Yok

Net Kar Cok Gosterme Az Gosterme

Tablo 1-B Stok — Kar/Maliyet

Yukaridaki gelir tablosundan satilan mallar maliyetinin kara etkisinin nasil

oldugunu goérmekteyiz.

isletmeler bir takim nedenlerle gelirlerini yilksek veya disiik gdstermek
isteyebilirler. Bu manipulasyonun en kolay yolu ise stoklarla oynamaktir. Bir isletme az
vergi 6demek istiyorsa stoklarini dusuk, isletmeyi degerli veya yatirrma elverigli olarak
gOstermek istiyorsa stoklari yliksek gdstermek suretiyle kari yukari gcekerek yaniltici bir

takim dizenlemelere gidebilir.

Yukarida acgikga goruliyor ki sene sonundaki stok miktarinda yapilacak ufak bir
artis bile satilan mallarin maliyetini distrebilmektedir. Stok miktarini fazla géstermenin
diger yollariysa satin alma iadeleri ve yapilan iskontolari kayitlara almamak suretiyle
yapilabilir. Tam tersi olarak, alinan mallari kayitlara girmeden satmak ise stok kalemini

azaltici yonde bir etki yapacaktir.

Sene sonu stok miktarimiz, igletme bilangosunda varliklar kisminda
gbzukeceginden, igletmenin sahip oldugu varliklar hakkinda dogru bilgi edinmemizin

onune gecgecektir.
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Aktaf Bilanco Pasif

Dénen Varliklar Kisa Vadeli Yabanci Kavnaklar

- Stoklar
Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar

Duran Varlilar

Ozkavnaklar

Yukaridaki sekilde acikga gorebildigimiz Uzere stoklar kalemi bilangoda
cogunlukla “Dénen Varliklar’ grubu altinda bulunmakla beraber nadiren de olsa uzun
sureli bir stoksa “Duran Varliklar’ grubunun altinda da durabilir. Sadece bu iki grup
arasindaki tutarin degistiriimesi bile isletmenin likidite oranlari gibi yatinmci i¢in ¢cok

onemli olan analiz silahlarini yaniltmaya yetecektir.

Bazi ihalelerde aranilan likidite oranlari, stoklar kaleminin bilango icinde
kaydirlmasiyla veya stok tutarlarinin  degistiriimesi  suretiyle bu oranlar

yakalanabilmekte ve ilgili merci yaniltilabilmektedir.

Finansal analiz, bir isletmenin faaliyetleri sonucu olusan tablolarin incelenmesi ve
degerlendirilmesidir. Analiz icin genellikle kullanilan veriler, bilanco, gelir tablosu ve
diger cesitli faaliyet raporlaridir. Ortaya ¢ikan bu hileli finansal tablolarin kullaniimasi
neticesinde, bu tablolara glvenilerek yapilan bircok finansal analiz de dogal olarak
yanlis c¢ikacaktir. Finansal tablolarda yer alan herhangi iki kalem arasindaki iliskiyi
gOsteren oran analizinden tutun da, karsilastirmali analiz, fon akimi analizi ve egilim

ylizdeleri analizi dogru verileri vermeyecektir. 54

3.2.1.1. Hileli Mali Raporlamanin Maliyeti

Hileli mali raporlamanin gercek maliyetini tespit etmek zordur. Her seyden 6nce
yapilan arastirmalar neticesinde aciga cikartilan finansal tablo hileleri, yapilanlara gore
oldukca azdir. ikinci olarak hile bulunsa bile isletmeler, hile yapan yoneticileri kovarak
ve hi¢ yasanmamig gibi davranarak bultin olaylarin raporlanmasini Onlerler. Son
olaraksa gergek boyut higbir zaman ortaya ¢ikmayabilir; ¢linkll zincirleme etkisi olan bu
sistemde kimin hangi asamada ne kadar zarara ugradidinin tespiti zordur. Sonug
olarak isletmeler 6rgut ici veya kanuni bir islem yapmazlar. Hilekarlari kovarak hileyi

Onlediklerini zannederler. Finansal tablo hilelerinin maliyeti olusturan unsurlar;

64 Berk, Niyazi, "Finansal Yénetim”, Tiirkmen Kitabevi, istanbul 2003, s. 33-45.
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ekonomik kayiplar, yasal maliyetler, artan sigorta maliyetleri, verimlilik kaybi, sabit ve
degisken maliyetlerde artis, ¢alisanlarin moral ve aidiyetinin, musterilerin iyi niyetinin,
tedarikgilerin gliveninin olumsuz etkilenmesi, negatif borsa etkileri gibi cok¢a etkenden
bahsedebiliriz.

Finansal tablo hileleri en blylk zarari dogrudan yatirimcilara, kredi verenlere
kisacasi dis paydaslara verir. Hile, iflas veya ona yakin bir basarisizlikla sonuglanirsa,
hisse senedi fiyatlar diserse veya hisse senedi piyasadan g¢ikartilirsa, yatinmcilar

yatinmlarinin bir kismini veya hepsini kaybederler. %

3.2.2. Faturalama ve Elde Tutma (Bill and Hold)

Bu hile turi gelirlerin yiksek gosterilmesi ve boéylece butcelere veya hedeflere
ulagiimasi icin igletme yonetimi tarafindan kullaniimaktadir. Faturalama ve elde tutma
isleminde, muisteri s6zlesme imzalayarak mallari almayi taahhit eder; lakin satici
isletme, musteri mallarin yUklenip kendisine goénderilmesini isteyene kadar bunlar
deposunda tutar. Bu tip islemler Genel Kabul Gérmiis Muhasebe lilkelerine aykiri
degildir. isletmeler tarafindan sik sik gelirlerini yilksek gdstermek icin kasith olarak

yapilmakta ve bunun neticesinde finansal tablo hilesine ortaya ¢gikmaktadir.

Bu tiur islemlerin satis olarak kaydedilebilmesi icin asgari bir takim kriterleri
tasimasi gerekir. Gelirlere iliskin 18 No’lu Uluslararasi Muhasebe Standardi mal
satisina dair gelirlerin finansal tablolara kaydedilebilmesi icin asagidaki kosullarin

saglanmasini zorunlu tutar.

- Isletmenin mallarin sahipligi ile ilgili dnemli risk ve getirileri aliclya devretmis

olmasi,

- Isletmenin satilan mallar Uzerinde etkin bir kontroli veya sahipliginin

kalmamasi,
- Hasilatin tam ve givenilir bigimde 6lgulebilmesi,
- Isleme dair ekonomik yararlarin igletmece elde ediimesinin muhtemel olmasi,

- Isleme dair yiiklenilen veya yiklenilecek olan maliyetlerin guvenilir ve tam

bicimde ol¢ulebilmesi.

% Rezaee, Zabihallah,”Financial Statement Fraud:Prevention and Detection”,John Wiley
&Sons,Inc., USA 2002, s. 7-10.
% Carmichael, Douglas R.,”"Hocus-Pocus Accounting”,Journal of Accountancy, Ekim 1999.
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isletmenin, malin sahipligiyle alakali mihim riskleri tagimayi sirdirmesi
durumunda, bu bir satis iglemi degildir ve doalyisiyla hasilat olarak

muhasebelestiriimez. ¢’

isletmelerin bu yénteme kasitli olarak basvurmasi hiledir. Paydaslari yaniltmak
Uzere satilan stoklari kendi mallariymis gibi bilangoda gdstermek suretiyle stok
kalemlerini sigirirler. Ayrica Uluslararasi Muhasebe Standartlarina gbre satis olarak
kaydedilmemesi gereken bu igslemi satis olarak da kaydettiklerinden 6turl ayni anda iki

finansal hilenin yapildigini gorebiliriz.

3.2.3. Yoldaki Mallar1 Yiiksek Gostermek

Yoldaki mallar hesabinin oldugundan daha fazla go6steriimesiyse isletme

varliklarini ve bilangonun yuksek degerlenmesine sebep olmaktadir.

Mulkiyeti hukuken isletmeye gectigi halde henlz isletme tarafindan teslim
alinmamis stoklar, igletmenin mali oldugu andan igletme stoklarina filen ambara girdigi
ana kadar, yoldaki mallar hesabinda izlenebilir. Yoldaki mallar hesabina dzellikle yurt
disindan satin alinan stoklarin izlenmesinde ihtiya¢ duyulur. Hesap, stokun isletmenin

milkiyetine girdigini belirleyen belgelerin alinmasi ile borglanir.®®

Bor¢ Yoldaki Mallar XXX

Alacak Saticilar XXX

Bu hesabin belgelendirmeye dayanmadan kullanilmasi durumda bazi sikintilar
ortaya cikabilir. Ornek olarak; sadece sozli yapilmis bir anlasmaya istinaden bu
hesabin alacaklandiriimasi hayali stok kaydi girmekten pek farkli etki yaratmayacaktir.
Takibinin diger hesaplara gére nispeten daha zor oldugu “Yoldaki Mallar” hesabinin

kontroll cok dnemlidir.

57 “International Financial Reporting Standards (IFRSs)”, International Accounting Standards
Board.
%8 Sevilengul Orhan, "Genel Muhasebe”, Gazi Kitabevi, 11. Baski, 2003 Ankara, sf.352.
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3.2.4. Hileli Mal Satigi

Cogdu isletme, alicillarina aslinda istenenden daha az mal gdéndererek onlari
aldatirlar. Bu ¢ok cesitli sekillerde yapilabilmektedir. Mesela; faturaya islenenden daha
az mal gondermek ya da 500 tane 25lik kalem géndermek yerine birka¢ seti eksik
gondermek veya 25'lik setlerin iginden birkac tanesini akmak gibi yontemlerdir. Eger
alici sirketin mal kabul bolimundeki personel gelen mallarin sayimina yeterli 6zeni
gOstermez veya gosteremezse (yogunluktan, uykusuzluk veya diger etkenler gibi) eksik
gonderilen mallar fark edilmeyecektir. Bu hilenin isletme ydnetimi agisindan en buyuk
avantaji, eger musteri mallarin eksik oldugunu fark ederse, yonetim bir karisiklik

oldugunu iddia edip eksik stoklari gonderebilmektedir.

Bir diger hileli mal satigi da aliciya ikinci kalite mal satmak, istediginden fazla mal
gbndermek ya da anlagilandan daha fazla fiyata ilgili mal faturalamaktir. Ozellikle satig
hedeflerini tutturmak icin yoneticiler alicilara haber vermeden istenenden daha fazla
mal velveya anlasilandan daha fazla fiyata bu mallari génderebilmektedirler. Bu
yontem Ozellikle saticinin pazarlik glctu aliciya nazaran daha fazlaysa
uygulanmaktadir. Alici, belki de sektérde trdst olan saticinin arzusunu kirmamak igin

istegine boyun egmek durumunda kalmaktadir.

Yukarida izah edilen tarzdaki isletmeler bazen anlasilan ve istenen mallar yerine
bunlarla ayni 6zelliklere sahip cogunlukla da ikinci kalite olan mallari ayni fiyattan
satmaktadirlar. Bu durum, eger kullanilan mallar kullanicinin givenligi icin blyik 6nem

tasiyorsa ikinci kalite mal kullanmak ¢ok ciddi sonuclara yol acgabilir. ©°

Guvenlik, tasimacilik veya gida gibi hayati sektérlerde ikinci kalite mal kullanmak
veya eksik malzeme kullanmak gibi bir segcenek olmadigindan gelen mallarin sayimi ve

tatbiki ¢ok siki sekilde yapilmali, herhangi bir hataya mahal verilmemelidir.

3.2.5. Stok Deger Diisiikliigii Ayirmamak

Stoklarla ilgili Uluslararasi Muhasebe Standardi TMS 2'de; “Stoklar satis
fiyatindan satis giderleri ve tamamlama maliyetlerinin tenzil edilmesinden sonra
bulunacak net gerceklesebilir deger (Net Realizable Value) ya da Uretimde kullanilacak

ilk madde ve malzemenin elde etme maliyetinden (Tarihi Maliyet) hangisi daha disuk

6 Best, Peter, “Automating Vendor Fraud Detection In Enterprise Systems”, Journal of Digital

Forensics, Security and Law, Vol. 8(2), sf. 16
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ise bu bedelle degerlendiriimelidir” ifadesi yer almaktadir. Bu noktada net
gerceklesebilir dederi ise su sekilde aciklayabiliriz; Net gergeklesebilir degerin
belirlenmesinde fiyatlardaki ve maliyetlerdeki gegici dalgalanmalar dikkate alinmamali,
stoklarin degeri; elde edilebilecek en glvenilir emsallere dayanilarak yapiimahdir. Satis
anlagsmalar yapilmis olarak elde bulunan stoklarin net gerceklesebilir degeri bunlarin
satis anlagsmalarinda yer alan satis bedelleridir. ° Eger stoklar gercek degerleriyle
degerlenmezse stok kalemi finansal tablolarda oldugundan yuksek veya dusuk

gOzikecektir.

Cogunlukla stoklarda bulunan modasi gecmis, hasarli, deder kaybina ugramis
veya artik satilmasi mimkin olmayan mallar icin karsilik ayrilmaz. Bunun bir sebebi
Ulkemizde karsilik giderlerinin vergi mufettigleri tarafindan ¢ok arastiriimasi ve karsilik
ayirmak icin gerekli deger kaybi tutanaklan gibi uzun prosedurleri iginde
barindirmasindandir. ikinci bir sebepse, isletmenin karsilik ayirarak karini diisiirmek
istememesi, stoklarini teminat olarak gdésterip kredi temin etmesi veya varliklarini
yiksek gostermek istemesi olabilir. ikinci sebep finansal raporlama hilesine girmekte

olup, tcglncu taraflari yaniltmaya yoneliktir.

Teknoloji veya gida gibi ¢gok cabuk degisen, bozulan veya eskiyen mallarin
kullanildigi sektdrlerde karsilik ayrilmamasi, hileye yoénelik bir belirti olabilir. Bu
sektorlerde calisan firmalarin denetiminde denetgiler “Stok Deger Dusukluga Karsihgr”

hesabina ayri bir dikkat géstermelidirler.

3.2.6. Konsinye Mallari Kaydetmek
Konsinye kelimesi anlam itibariyle, mulkiyet devri yapilmaksizin, mallarin satis
sorumlulugunu yuklenen bir komisyoncuya gonderilmesidir. Mallarin komisyoncuya

[ TT]

nakledilmesiyle mallarin mulkiyeti degil, sadece “zilyetligi” devredilmistir. Konsinye
satista mallar; génderenin (satici) belirleyecegi fiyatlarla musterilere satiimak lGzere
veya satimadi§i takdirde iade olunmasi kosuluyla, gonderilenin (komisyoncu)

zilyetligine birakilir.

Mallarin mulkiyeti igsletmeye ait olmakla beraber satiimak Uzere bagka bir

isletmeye gonderiimis mallar “Konsinye Mallar’ olarak tanimlanir. Mali génderen

0 Toroslu, M.Vefa, “Turkiye Muhasebe __Standartlarmda Stok-Maliyet iligkisi: TI\_/IS 2 Stoklar TMS
23 Borglanma Maliyetleri”, T.C. Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisu, Istanbul, Agustos
2010, sf. 92.
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isletme ile mali satmak Uzere alan komisyoncu satis ve 6deme sartlariyla ilgili anlasma
yapabilirler. Satilmak Uzere génderilen mallarin malkiyeti, satis gerceklesinceye kadar
mali génderen isletmeye ait oldugundan konsinye mallarin igletmenin aktifinde ayri bir
hesapta takip edilmesi uygundur. Konsinye mali satmak Uzere teslim alan komisyoncu
isletmenin stoklarinda da miulkiyeti kendisine ait olmayan mallar olacagindan bu

isletmenin de konsinye mallari nazim hesaplarda takip etmesi gerekir.

Teknik terimlerle ifade edersek; satilmak (zere mali gbénderen igletmeye

“konsinyator”, satmak Uizere alan igletmeyeyse “konsinyi” denir. "

Eger komisyoncu yani konsinyi, bunyesindeki mallari sanki mulkiyeti kendine
aitmig gibi kayitlara alirsa, stoklarini yiksek goéstermek suretiyle bilangosunu sisirmis
olacaktir. Bu durum ise mallar da fiilen depoda var olacagindan herhangi bir denetim

veya sayimla anlagilamayacaktir.

Satici firma yani konsinyatér acisindan bakacak olursak, milkiyeti kendinde olan
mallari sanki satismis gibi gdstermek suretiyle gelirleri oldugundan ylksek
gOsterebilirler. Daha sonra satiimayan ve iade edilen mallar i¢in iade islemi yapilmasi
yeterli olacaktir. Yine denetim esnasinda konsinye verilen mallar filen depoda

bulunmayacagindan bu stok hilesinin herhangi bir sayimla anlasilamayacagi asikardir.

Konsinye mallar ile ilgili suiistimale acgik bir bagska noktada komisyoncunun sattigi
mallari konsinyatére bildirmesi esnasinda olusabilmektedir. Bir &érnek U(zerinde
aciklamak gerekirse; komisyoncu mallari satar ve sattigi tutari konsinyatdre bildirir.
Konsinyatdrden gelen faturayi kayitlarina alir ve 6demesini yapar. Buraya kadar normal
isleyis vardir. Asil sorun, komisyoncu donem icindeki satislarini, sonraki dénemlere
sarkitarak bildirirse ortaya c¢ikmaktadir. Komisyoncunun bilangoda dénem borcu az
go6zukecektir. Yine iliskili taraflari aldatmaya yonelik bir finansal raporlama hilesi ortaya

cilkmaktadir.

3.2.7. Stok Maliyetlerini Uzun Yillara Yayma
Bu hile tlrt her sektorde yapilamamakla birlikte sadece belli sektorlere has
olarak, o sektérde faaliyet gosteren igletmelerin  yoneticileri tarafindan

yapilabilmektedir. Genel olarak satiglarin maliyet kaydi, aralikli veya sirekli envanter

1 Toroslu, M. Vefa, “Konsinye Mallarin Muhasebelestiriimesi”

http://imww.muhasebetr.com/yazarlarimiz/mvefatoroslu/003/, (28.05.2018)
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yontemine gore ya satig yapildigi anda ya da stok sayimi yapildiginda ilgili hesaplara
aktarilir; lakin bazi sektorlerde satiglarin maliyetinin ne zaman ve ne kadar atilacagina

karar vermek zordur.

Ornek vermek gerekirse, film sektdriinde caligan bir isletme igin gektikleri filmle
alakal yapilan harcamalar o filmin maliyetini olusturur. Filmin satilmasiyla birlikte
maliyet, satislarin maliyeti hesabina aktarilarak gelir tablosuna yansitilir; fakat yapilan
filmden elde edecedimiz hasilat birka¢ yil boyunca devam edecekse bunun
maliyetlendirmesini nasil yapacagiz? Bu noktada yoneticilerin dngdrtsiine gore bir
bltceleme yapiimakta ve maliyet hesaplari o sekilde calistinimaktadir. Filmden elde
edilecek gelir 6rnek olarak toplamda yirmi milyon TL dngérultyor ve ilk yil %80’i, ikinci
yil %20’sinin elde edilecedi varsayiliyorsa, maliyetlendirme de bu oranlar Uzerinden
yapilmalidir. Aksi olarak e@er filmin hi¢ izlenmeyecegi anlasiimigsa maliyetlerin tamami

hemen gider yaziimalidir.

Gergekgi olmayan bltgelemeler veya kasitl olarak yapilan yanlhs ydnlendirmeler,
sirket karlihginda degisiklik yaratacagindan stok hilesine girer. En fazla 2 yil izlenecegi
dustndlen bir filme 4 yil émir bigilirse, ilk iki yil gelirler oldugundan ylksek

g6zikecektir.

3.2.8. Alis Iadelerini ve indirimlerini Satis Olarak Kaydetmek
Satin alinan maldan bir kismi, siparisin, nitelik (boyut, renk, sekil vb.), nicelik ve
zamanlama gibi sartlara uymadigi icin iade edildigi takdirde, iade edilen malin tutarinin

satin alinan maldan distilmesi gerekir. 2

Borg Saticilar XXX

Alacak Stoklar XXX

GUnlik hayatta, hatali, bozuk veya yanlig Urln sevkiyati dolayisiyla bu mallarin

iadesi yapiimaktadir. Tek Duzen Hesap Plani ¢ercevesinde iade kaydinin yukaridaki

2 Sevilengull, A.g.e., sf. 304.
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gorildugu sekliyle yapilmasi gerekmektedir; lakin bazen isletmeler satiglarini yiksek
gOstermek amaciyla, iade faturalarini da sanki satig faturasiymis gibi gdsterirler ve
kayitlara satis olarak alirlar. Boylelikle firmanin satiglari oldugundan daha ylksek

g6zikmektedir.

Yine ayni gekilde satici tarafindan yapilan indirim ve iskontolar da yukaridaki
sekilde kaydedilmelidir. Yani yapilan indirimler, saticilarin borcundan ve stoklardan
distilmelidir. iskonto ve indirimlerin de satis olarak kaydedilmesi yaniltici ve Tek Diizen

Hesap Plan’’na uymayan bir kayittir.

iade olayina saticilar gdziinden bakacak olursak, “Satistan iadeler’, “Satis
iskontolar” veya “Diger indirimler” hesaplarinda izienmesi gerekir. Briit satis karini bazi
firmalarda prim veya performans godstergesi olarak kabul edilebilir. Boyle durumlarda
yoneticiler brat satis karini dusuk gostermek istemeyeceklerdir. Dolayisiyla yapilan
iskonto ve indirimleri, genel yonetim giderleri, pazarlama satis dagitim giderleri gibi
hesaplara aktararak brit kér yiksek gosterme yoluna gidebilirler. Net karda bir
degisiklik olmamasina ragmen yine de gelir tablosunu degistirmek suretiyle kamuoyunu

yaniltici bir iglemdir.

3.2.9. Eldeki Stok Miktarini Carpitmak (Hayali Stoklar)

Bilancoyu yiksek ve stoklari sisiriimis gostermenin bir diger yolu ise hayali stok
yaratmaktir. isletme kendi elinde olan stok miktarini cesitli sekillerde carpitabilir.
Cogunlukla bu carpitma stok miktarini ylikseltmek izere uygulansa da nadiren isletme
stoklarini az gostermek iginde elindeki gercek tutari carpitabilir. isletme elindeki stok

miktarini nasil garpitir? Bunun birkag yolu vardir.

ilk yontem calisanlar tarafindan da kolaylikla uygulanabilecek olan fiziksel
aldatma yontemidir. Bu yontem adindan da anlasabilecedi lUzere sayim yapan Kigileri
kandirmak Uzeredir. Sayim yapan ekibi veya denetgileri kandirmak tzere bos kutular
sanki icinde urlin varmis gibi yerlestirmek, on raflara dolu kutulari koyarken arkalari bos

birakmak gibi fiziksel aldatmalari igerir.

Fiziksel aldatma y®ntemine verilebilecek en carpici 6érnek Amerika’da 1963
yiinda meydana gelen ve The Allied Crude Vegetable Oil Company adh firmanin
karistigi skandaldir. isletme, bankalarin sirketlere stok miktarlarina gore kredi
verdiklerinde cok carpici bir hayali stok hilesine basvururlar. Yag tanklarinin igine

yuksek miktarda su basan igletme en son bu suyun Uzerine salata yagi koyarlar.
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Yogunluktan dolayl suyun Uzerine ¢ikan yag sayesinde bankacilari kandiran firma
bankalardan yUklu miktarda kredi alirlar. Skandal ortaya ¢iktiginda 150 milyon dolarlik

malin aslinda sadece 6 milyon dolar oldugu anlasiimigtir.

Fiziksel aldatma genellikle ambalaj Uzerinden sayima dayandigi icin; kilo ile
sayim gercgeklestiriliyorsa kutunun icine tugla veya agir materyal konulmasi, hacim ile
saylliyorsa bos kutularin dizilmesi ya da yukaridaki érnekte oldugu gibi basit fizik

kanunlarinin kullanilmasiyla denetgi aldatilir.

Hayali stok uygulamasina érnek verebilecegimiz bir diger yéntem ise "lokasyon
(yer) degistirme” yontemidir. Bu ydntemde bir noktada daha 6énceden sayilmis stoklarin
yerleri  degistirilerek ileride bir baska noktada tekrar sayima sokulmasi
hedeflenmektedir. Ylksek koordinasyon ve is gucu gerektiren bu uygulama genellikle
yoneticiler tarafindan yapilmaktadir. Denetim ve sayimin hangi depolarda ne zaman
gerceklestirilecegi  dnceden bilinirse bu ydntemin uygulanmasi o derece

kolaylagsmaktadir.

Yer degistirme hilesi, Phar-Mor isimli bir sirkette uygulanmis ve basarili olmustur.
Sirketi denetleyen bagdimsiz denetim firmasi yeni mezun g¢alisanlarini stok sayimina
gbndermis ve Orneklem sayimi yapmiglardir. Stok sayimina sirket muduarlerini
almamiglardir; lakin hangi depolarda sayim yapilacagini sirkete énceden haber
vermislerdir. Bu sayede yodneticiler sayim yapilacak depolardaki eksik mallari baska

depolardan temin etmis ve eksiklikler tamamlanmistir. ™

Denetciler tim stoklari saymayip sadece bir 6rneklem aldiklarinda ve bu
orneklem alanini da yoneticilere bildirdiklerinde sirket yoneticilerine eksikleri
tamamlamak veya bazi mallarin yerlerini degistirerek mukerrer sayim yaptirmak icin bir
firsat sunmaktadirlar. Hilekarlar ayni sekilde sayim listesindeki rakamlarla veya

belgelerle oynama firsatina da sahip olmaktadirlar.

3.2.10. Stoklarin Tutarini Carpitmak
Stok tutarini garpitmak, hayali stok yaratmaktan biraz daha farkhdir. Hayali stok

yaratmak daha ¢ok fiziksel bir takim iglemlere dayanirken, stok tutarlarini ¢garpitmak ise

3 “How The Salad Oil Swindle Of 1963 Nearly Crippled The NYSE”
http://imww.businessinsider.com/the-great-salad-oil-scandal-of-1963-2013-11, (29.05.2018)

74 “Inventory Chicanery Tempts More Firms, Fool More Auditors”, Wall Street Journal, 3
December 1992
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kayitlar ve belgeler Gzerinden yapilan bir muhasebe hilesidir. Bu hile turind galisanlar

degil, yuksek bilgi ve tecriibeye sahip ust diizey yoneticiler yapabilirler.

Muhasebe mevzuat ve kanunlarina hékim yoneticilerin yapabilecedi birtakim
yaratici muhasebe kayitlari gerekmektedir. Stok degerleme ydntemlerini esnetme
carpitmalar, hayali kayit girerek stok tutarini gsisirmeler ve benzeri yéntemler

kullaniimaktadir. ®

2 Aralik 2001 giint 65 milyar dolarhk aktif bayaklagad, 100 milyar dolarin Gzerinde
yillik cirosu ve 19.000’i asan personeliyle Enron’un iflas etmesi, tim dldnya piyasalarini
alt tst etmisti. Enron’un batisinin ardinda sistemli bir muhasebe hilesi vardi. Ozel
Amacli Varliklardan, stoklarina kadar aktiflerindeki her seyi oldugundan daha ytksek
degerleyen ve piyasay! uzun yillar aldatan Enron, bu anlamda belki de gelmis ge¢mis

en buylk ¢aph stok tutarlarini garpitma hilesini yapmistir.”

Stoklar Glkemiz sinirlar igerisinde Vergi Usul Kanunu'na gore ve Turk Ticaret
Kanunu’'na goére nasil degerleneceklerine dair belirli sartlar dahilinde belirlenmistir.

Bunlari sirasiyla inceleyecek olursak;

3.2.10.1. Stoklarin VUK’a Gore Degerlemesi

Vergi Usul Kanunu(VUK)nun 258. maddesinde stoklarin degerlemesi, vergi
matrahinin hesaplanmasiyla ilgili iktisadi kiymetlerin tespit ve takdiridir seklinde izah
edilmekte, 259. maddesinde de ise stoklarin degerlemesinde, iktisadi kiymetlerin vergi
kanunlarinda gdsterilen giin ve zamanlarda sahip olduklari kiymetlerin esas tutulacagi
belirtiimektedir. Ayrica iktisadi kiymetlerin mahiyeti ve cesidi dikkate alinmak suretiyle
261. maddede siralanan degerleme oOlcltleri kullaniimak suretiyle degerleme

yapilmaktadir. Bunlar;
1. Maliyet bedeli;
2. Borsa rayici;
3. Tasarruf degeri;

4. Mukayyet deger;

S Citak Nermin, “Yaratici Muhasebe Hileli Finansal Raporlama Midir?”, Mali C6zim, Sayi: 91,
2009, sf.92
76 Ding Yusuf, Cengiz Selim, “Muhasebe Denetiminde Hata ve Hilenin Denetgi Etigi Agisindan

incelenmesi: Enron Skandal Ornegi”, Cankiri Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi 5(1), sf. 221-236.
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5. itibari deger;
6. Vergi degeri;
7. Rayic bedel,
8. Emsal bedeli ve licreti seklindedir 7’

Vergi Usul Kanunu satin alinmis veyahut Uretilmis olsun, emtianin maliyet bedeli
ile degerlenmesini 6ngérmustir. Maliyet bedelinin tespit edilmesinde ise olusan gergek
maliyetin alinmasi esastir. igletmeler, satin aldiklari veya urettikleri emtianin maliyet
bedelini, son giren ilk ¢ikar (LIFO) uygulayarak da belirleyebilirler. Yalniz bu yontemi
uygulayanlar, en az 5 yil gegmedik¢e bu yontemden baska yéntemi kullanamazlar. Son
giren ilk ¢ikar yéntemin uygulama usul ve esaslarini belirlemeye ise Maliye Bakanhgi
yetkilidir.”® Vergi usul Kanunu 262. Maddesinde maliyet bedelini olusturan unsurlari

saymistir. Bunlar;
» Satin alma bedeli, ithal edilen mallarin CIF bedeli,
* Malin is yerine getiriimesine kadar ¢denen sigorta gideri,

* Malin is yerine getiriimesine kadar ddenen hamaliye, bosaltma, yikleme ve

nakliye giderleri
« ithal edilen mallara iliskin giimriik komisyonu, ithalat giderleri ve 6denen gumriik
vergisi

Stoklarin maliyet bedeliyle degerlenecedi yazmakla birlikte, stoklara iliskin bir
tanim yapiimamistir. Kisaca kanun koyucu goéziyle bakacak olursak stoklar; satilmak
Uzere veya uretimde kullaniimak Uzere elde tutulan hammadde, ik madde malzeme,

sarf malzemeleri veya satiimak lzere elde tutulan mallardir.

Vergi Usul Kanunu stoklarin 6zelliklerine gore Uretilmis malsa, hayvan veya zirai
mahsulse veya degeri disen malsa nasil dederlenecegine dair ayrintili izahatlardi
bulunmustur. Bunlarin hepsinin Gzerinde durmaya gerek yok; lakin Uretilen mallar icin

maliyet bedeline dahil edilebilecek unsurlari yazmigtir;
1. Mamuliin meydana getiriimesinde sarf olunan iptidai ve hammaddelerin bedeli;
2. Mamule isabet eden isgilik;

3. Genel Uretim giderlerinden mamule disen kisim;

’7Vergi Usul Kanunu, Madde: 261.
8 Vergi Usul Kanunu, Madde: 274.
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4. Genel yonetim giderlerinden mamule disen kisim; (S0z konusu gider

kaleminin mamule eklenmesi ihtiyari olup, baglayiciligi yoktur.)

5. Ambalajli olarak piyasaya sunulmasi zorunlu olan mamullerde ambalaj

malzemesinin bedeli. ”°

3.2.10.2. Stoklarin TMS’ye Gére Degerlemesi
Tarkiye Muhasebe Standartlari 2 (TMS 2), Stoklar standardi olmaklar birlikte
muhasebe standartlarinda stoklarin tanimini, hangi durumlarda bu standardin

kullanilacagini ve degerlemesinin nasil yapilmasi gerektigini izah eder.
Standarda gore stoklar;
- Faaliyetin olagan akisinda satilma maksadiyla bulunan;
- lleride satilmak igin Uretim asamasinda veya
- Uretim ya da hizmette kullanilacak ilk madde ve malzemelerdir.

Standart, iki 6nemli tanima vurgu yapar bunlar; Net Gergeklesebilir Deger ve

Gergege Uygun Deger’dir.

Net Gergeklesebilir Deger; bir malin tahmini satis fiyatindan, (varsa) tahmini

tamamlanma maliyetinin ve gerekli satis giderlerinin distlmesiyle elde edilen tutardir.

Gergcege Uygun Deger; bir varligin piyasada olusan fiyatidir. Gergcege uygun

deger aslinda bir varhgin borsa degeridir.

Standart; stoklarin degerlemesini, maliyet ve net gerceklesebilir degerin distk
olaniyla degerlenecegini soyler. Stoklari degerlerken, aktiflestiriien tim maliyetler ve

stoku son héline getirmek igin katlanilan tim dolayli ve dogrudan maliyetleri icerir.

Stok degerlemesine dahil edilecek olan baslica maliyet unsurlari su sekilde

siralanabilir;
- Satin alma maliyetleri
- Dénustirme maliyetleri

- Diger maliyetler

9 Vergi Usul Kanunu, Madde: 275.
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3.2.11. Uzun Omiirlii Stoklari Dénen Varliklarda [zleme

Bilango, bir isletmenin belirli andaki varlik ve bu varhigin kaynak durumunu
goOsteren, genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine uygun olarak olusturulmus cift tarafli
bir cizelgedir. isletmenin o anki fotografidir. isletme, bir yil veya daha az ya da normal
isleyis donemi icerisinde nakde donigsebilecek varliklarini, dénen varliklar grubunda
gosterir. isletme, bir yil veya daha az ya da olagan isleyis dénemi icerisinde nakde
donisemeyen uzun vadeli varliklari ve yatinmlariysa, duran varliklar grubu iginde

gosterir. &

Kredi veren kuruluglar igin bir isletmenin cari orani ¢ok énemlidir. Cari oran, bir
isletmenin kisa vadeli borglarina karsilik ne kadar dénen varligi oldugunu gdsteren
orandir. Cari oranin formuld; “Toplam Donen Varliklar / Toplam Kisa Vadeli Borglar”
seklindedir. Daha 6nceden de acikladigimiz Gzere dénen varliklar icinde stoklar grubu

onemli bir yere sahiptir.

Sirket yoneticileri, kredi verenleri yaniltmak, cari oranlarini ylkseltmek i¢in uzun
vadeli stoklari dénen varliklar grubunda izleyebilir. Bilango dengesinde herhangi bir

degisiklik yaratmamasina ragmen, cari orani arttirici bir etkiye sahiptir.

3.2.12. Diger Hileler

istenmeyen Mallarin Satisi: Dénem sonuna dogru satis elemanlar veya
yoneticiler satiglarl yliksek gostermek icin isletme blinyesinde bulunan mallari, alicinin
iradesi digsinda fazla veya istenilen tarihten 6nce gonderebilir. Boylelikle satislar dénem
sonunda yuksek gbézikecektir. Alici, istemedidi bu mallari daha sonra iade edecektir;
ama bu iade igslemi bir sonraki ddneme birakilarak cari donem i¢in dayanaksiz bir gelir
olusturulacaktir. Bu yontemin ortaya cikartiimasi igin, donem basi mal iadelerinin
analitik olarak ayrintilh bir sekilde incelenmesi, surekli satis ve iade yapilan firmalarin

takip edilmesi gereklidir.

Mal Alimlarinin Az Gosterilmesi: isletme ortak ve ydneticileri yaptiklari satin
almalarin bazilarini muhasebe kayitlarina almayabilir. Yapilan iglemin asil gayesi;
faturasiz satislarin ve dolayisiyla elde edilen karin gizlenmesine zemin olusturmaktir.
Kayitlara alinmayan bu mallarin, satisi da kayit digi olacagindan muhasebe

denetimiyle bunlarin tespiti imkansizdir. Duzenli bir depo yerlesim plani veya sayim

8 Durmusg, Ahmet Hayri, Arat, Mehmet Emin, “isletmelerde Mali Tablolar Tahlili”, Marmara
Universitesi Nihad Sayar Egitim Vakfi Yayinlari No:521/755, Istanbul, 2000, sf. 11.
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yapilmadan kayitlara alinmayan bu mallarin tespiti hic mimkin olmayabilir. Tam tersi
olarak saticilar tarafindan duzenlenen yuksek tutarli faturalarla igletme stoklari
oldugundan daha yiiksek gdsterecektir. Boylelikle satis fiyati ve maliyet arasindaki fark

azalacak ve isletme karini diisiik gostermis olacaktir. 8

Alig ve Satiglarin Doneminin Kaydirilmasi: Yukarida bahsedilen kayittan daha
farkl olarak burada igletme satisi bilin¢li olarak bir dnceki veya bir sonraki dénemlere
kaydeder. Satislarin bir sonraki ddneme veya aya kaydedilmesi kanunen yasak olsa da
ayni mali yil igcinde olmak kaydiyla alig faturalari bir sonraki aylarda kayitlara alinabilir.
Dénemsel olarak maliyet ¢ikartan isletmelerde alis faturalarin bir kisminin kasitli olarak
bir sonraki déneme sarkitiimasi, o dénemin stoklarinda ciddi oynamalara sebep

olabilmektedir.

3.3. Stok Hilelerini Belirlemek ve Onlemek
Stoklarla ilgili yapilabilecek hile gesitleri yukarida bahsedilenlerden her zaman
daha fazladir ve artmaya da devam edecek. Gelisen ekonomik, yasal ve teknolojik

prosedurler yeni hile tirlerinin ortaya ¢gikmasina sebep olmaktadir.

Yapilabilecek en mantikli ve hilenin isletmeye maliyetini dislrecek sey ise
kuskusuz, hileyi daha meydana gelmeden engellemektir. Hileleri engellemenin ilk

asamasiysa belirtileri tespit etmekten gecer.

Stoklara dair hilenin tespit edilmesi ile ilgili denetim teknikleri; analitik inceleme
prosedurlerinin kullaniimasi, stok takip sistemlerinin kullaniimasi, stok kartlari, stok

sayimlari, i¢ kontrol sistemi gibi ¢esitli unsurlardan olusur.

Stok hileleri, satis hilelerine gére daha uzun surelidir. Satis hilesi ilgili donem
icinde gelir tablosuna yansitilir ve kapatilir; lakin sisiriimis stoklar bilangoda durur.
Onceki dénemin sisirilmis stoklari, yeni dénemin baslangic stoklari olarak devam eder.
Buradaki sikinti, dnceki donemde sisirilen stoklarin, yeni donemde eritiimesidir. Ayrica
bazen yonetim daha az vergi vermek igin stoklar sisirmeye devam eder ki bu durumda

kaydi ve fiili durum birbirinden gittikge uzaklagsmaktadir.

Gogunlukla hilekéarlar gelecek dénemleri diusinmemekte ve gin gectikge artan
hilenin ortay cikartiimasi kolaylagsmaktadir. Bu boélimde stok hilelerinin belirtilerini ve

nasil dnlemler alinmasi gerektigi agiklanmaktadir.

81 Ates Mustafa, "Stok Hesaplarinin Muhasebe ve Vergi hukuku Yéniinden Kontroll”, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 1998, s.59.
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Stok hilelerini 6nlemek igin is yerinde iyi ve saglam bir is etiginin yerlestiriimesi
énemlidir. is etigi “is yerinde neyin dogru neyin yanhs oldugunu bilmek ve dogru olani
yapmak” anlamina gelmektedir. Dolayisiyla c¢alisanlarin etik konusunda bilinglenmesi
ve etik degerleri igsellestirmeleri hileye karsi galisanin kendi iginde olusacak bir énleyici

mekanizma teskil edecektir.

is etigi ayni zamanda calisanlari diger paydaslari da diisiinmeye sevk etmekte ve
onlarin haklarini da korumaya yoénelik kararlar almalarini saglamaktadir. Vatandaslar,
sivil toplum kuruluglari, kamu otoritesi gibi isletmenin dis paydaslarinin haklarinin
korunmasi, alinacak kararlarda toplum menfaatinin dislinilmesi ve neticede hile ve

yolsuzlugun énline gecilmesi gerekmektedir.

Stok hilelerinin énlenmesinde en énemli adimlarindan biri etkin bir stok yonetimi
politikasi belilemek ve bunu uygulamaktir. Uretim planlamasinin dogru yapiimasi ve
ardindan stoklarin yénetiminin belirlenmesi, Uretim ve devaminda stoklama

asamasinda meydana gelebilecek hata ve hileleri en aza indirmektedir.

Modern dretim ydnetimlerinden birka¢ tanesini 6rnek vermek gerekirse; Fordizm,

Post-Fordizm, Just-In-Time (Tam Zamaninda Uretim)'dir.

Just-In-Time (JIT), stok miktarinin minimumda tutulmasini hedefledigi icin stok
hileleriyle dogrudan alakalidir. Bir isletme elinde ne kadar az stok bulundurursa onlarla

ilgili yapilabilecek hata ve hile oranlarinda o denli diists gorilmektedir.

Uretim icin gerekli olan malzemenin gerektigi anda ihtiyag noktasinda
bulunmasini temin eden ve sifir envanteri hedef alan bir malzeme yonetim sistemidir.
En az kaynak kullanimiyla, en kisa zamanda, en ucuz ve hatasiz Uretimi, musteri
taleplerine cevap verecek sekilde en az israfla ve tim Uretim faktorlerini en esnek

sekilde kullanip potansiyellerin timinden yararlanmak hedeflenmektedir.

JIT'in ana stratejisi Uretim hizini artirip, akis suresini azaltarak, kalite, maliyet,
teslimat performansini ayni anda iyilestirmektir. Takt zamanina uyum, akan/hareketli
Uretim sistemi olusturulmasi ve “cekme — pull” sisteminin uygulanmasi gibi ana

prensipleri vardir.
Just-In-Time'in yararlarini siralayacak olursak;
- Sistemde her turll israf azalmaktadir, hatalar ortadan kaldiriimaktadir.

- Stok duzeyleri 6nemli 6lgide dusuriulmekte, hatta bazi durumlarda sifira

indiriimektedir.
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- Stoksuz ¢alisma sonucu Uretimle ilgili sorunlar ortadan kaldiriimaktadir.

- Stoksuz ¢alisma nedeniyle stok denetim sistemlerine ihtiyag duyulmamakta bu

da atdlye dizeyinde denetim faaliyetini buytk dl¢iide kolaylastirmaktadir.

- Sistem, ayni Urin ailesinde yer alan Urunlerin birinden digerine kolaylikla
kaydirilabilecek sekilde tasarlanmis tir. Bu o6zellik, sistemde cesit esnekligi

yaratmaktadir.

- Uruin kalitesi yukselmekte, fireler azalmakta, verimlilik yikselmektedir. Firelerin
azalmasinin nedeni, kiguk partiler halinde Uretim sayesinde hatali pargalarin daha

erken tespit edilebilmesidir.

- Kulguk partiler halinde dretim nedeniyle, stoklarin ve malzeme tasima

araclarinin kapladigi alan azalmaktadir.

- Stoksuz calisma, ilk seferinde hatasiz Uretim, toplam koruyucu bakim gibi ilke
ve Ozellikleri nedeniyle, tam zamaninda Uretim sistemlerinde Uretim dusuk maliyetle

gergeklestirilebilmektedir.

Tdm bu faydalarin yanisira yukarida da belirttigimiz gibi stok hata ve hilelerinin
onlne gecilmesinde, belirtilerinin tespitinde blytk kolayliklar saglamaktadir. Etkin bir
stok ve slre¢ kontrold, isletmeler icin hem kalite hem de hileleyle miicadele agisindan

oldukca muhimdir.

3.4. Stok Hilelerinin Belirtilerini Tanimlamak

3.4.1. Analitik Belirtiler

- Stoklarin ¢ok fazla olmasi veya ¢ok hizh bir sekilde artmasi,
- Maliyetlerin cok az olmasi veya ¢ok hizli bir sekilde diismesi,
- Satistan iadelerin dénem baslarinda ylksek olmasi,

- Satis iskontolarinin ¢ok yliksek olmasi veya hizla artmasi,

- Stok seviyelerine gore satin almalarin gok az olmasi,

- Normalden fazla stok noksani,

- Stoklar tzerinde yeterli glvenlik olmamasi,

- Stok devir hizinin normalden yiksek olmasi,

- Saticilar hesabi artarken stok hesabinin azalmasi,
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- Satiglar artarken alicilar hesabinin azalmasi. 82

Analitik belirtiler, bir hesabin olagan disi hareketlerinin tespitinde kullanilir.
Dizenli muhasebe denetimleri esnasinda kritik Oneme sahip hesaplara dikkat

edilmesiyle birlikte bu belirtiler stirekli gozlem altinda tutulabilir.

Stoklarla ilgili hesaplarin takibi icin kullanilabilecek bazi analizler vardir. Yatay
analiz, oran analizi veya stoklarla iligkili hesaplarin karsilastiriimasi bunlardan

bazilandir.

Normal akisin disinda, ekonomik veya hukuki hicbir degisiklik yokken bu
analizlerden olumsuz sinyal almak, potansiyel bir hile belirtisine isaret edebilir. Bu
durumda ilgili analizlerde degisik sonu¢ alinmasinin sebepleri arastiriimall ve sebepler

detaylica sorgulanmalidir.

3.4.1.1. Yatay (Karsilastirmali) Analiz
Yatay (karsilastirmali, mukayeseli) analiz, secilen bir baz yila oranla diger
yillardaki hesaplarin degisimini tutar ve oran cinsinden gérmeyi saglar. Birden fazla yili

icerdigi icin dinamiktir ve isletmenin kendi i¢ini analiz etmesini saglar.

Bu baglamda stoklar hesabindaki artislari, satiglar veya satilan mallarin
maliyetindeki artislarla kiyaslayabilme imkani verir. Orantisiz hareketlerin tespitinde
onemli bir analiz tlrG olmakla birlikte tek basina bir anlam ifade etmez. Muhakkak bu

tutar veya oranlardaki hareketlerin sebebi arastiriimalidir.

3.4.1.2. Oran Analizi

Stok kalemlerinin maliyetler ile iligkisini incelemek icin oran analizi cokcga
kullanilan bir yéntemdir. Oran analizi, iliskili hesaplar arasindaki oransal baglantiyi
incelemek icin kullanilir. Sadece tek bir yila oran analizi uygulamak hile denetimi
acisindan pek bir anlam ifade etmez. lliskili hesaplarin oranlarindaki anormal

degisiklikler, herhangi gegerli bir sebebe dayanmiyorsa bir hileye isaret ediyor olabilir.

Oran analizinde dikkat edilmesi gereken husus, bu analizi baglantili hesaplar
arasinda yapmaktir. Birbiriyle alakasi olmayan hesaplardan elde edecegimiz oran

hicbir anlam ifade etmemekte ve hileden uzaklastirmaktadir.

82 Celik, A.g.e. sf. 128
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Stoklarla ilgili kullanabilecegimiz temel birka¢ analiz asagidadir;

Brut Kar Marji: Brit Satig Kari / Net Satiglar: Brut satig kari, net satislardan
satilan mallarin maliyetinin (satilan hizmet maliyeti) dugtlmesi suretiyle bulunmaktadir.
Brat karinda diger yillara nazaran belirgin bir dususg, satilan mallarin maliyetinin

artisindan kaynaklaniyorsa stok hilesine ait bir sinyal olabilir.

Stok Devir Hizi: Satilan Mallar Maliyeti / Ortalama Stok ((Donem Basi —
Dénem Sonu) / 2): Stoklarda yapilan her sisirime bu oranda disis meydana
getirecektir. Eger yonetim, sisirilen stoklari eritmek Uzere bir sey yapmiyor ve hile
surekli devam ediyorsa bir slire sonra bu oran hig de gergekg¢i olmayan bir sekilde
disecektir. Bu noktada satiglar ve satiglarin maliyetine bakilmali, eger onlar benzer
sekilde hareket ediyor; fakat stoklarda ¢cok bagimsiz hareketler varsa potansiyel bir

hileye isaret ediyor olabilir.

Stok Devir Siresi: Donem Gin Sayisi / Stok Devir Hizi: S6z konusu oran
stoklarin tamamini ortalama ka¢ gunde erittigini gérmek icin gereklidir. Bu oran
sektorler arasinda farklilik gdstermektedir. Ornek olarak, bir beyaz esya Ureticisiyle,
peynir Ureticisinin stok devir hizlari birbirinden ¢ok farkli olacaktir. Stoklarin tiketim
Omdarleri bu orani etkileyen faktérlerdendir; ama stoklarin sisiriimesi stoklarin devir
hizini distireceginden bu oranda zamanla artacaktir. Ozellikle Grinlerin son kullanma
tarihlerinin Gzerinde bir devir stresinin var olmasi, hileye dair kuvvetli siphelerden
biridir.

3.4.1.3. Hesaplarin liiskili Oldugu Diger Hesaplarla Karsilastirilmasi

Bu analiz, birbirlerine oranlarindan bir anlam c¢ikartilamayacak olan; ama
iliskilerinin oldugu hesaplar arasinda yapilir. Ornek vermek gerekirse, stoklardaki bir
artisin yaklasik olarak ticari borglarda da ayni dizeyde bir artisa sebep olmasi beklenir.
Stoklarda meydana gelen artislara karsin ticari borglarda bir artis yasanmamasi veya
satilan mallarin maliyetinin ayni kalmasi durumunda, hile denetgileri bunlarin sebebini

irdelemelidir.

Yukarida bahsedilen yontemler haricinde hile denetcileri kendi deneyim ve
tecribelerinden yararlanarak, sektor ortalamalariyla igletmeyi karsilagtirarak veya
doénem butcgeleriyle olusan sonuclar kiyaslayarak bir takim destekleyici unsurlardan

faydalanabilirler.
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3.4.2. Muhasebe ve Belgelerdeki Belirtiler

Muhasebe alanindaki belirtiler defterlerin ve fiziki kanitlarin incelenmesiyle ortaya
cikabilmektedir. Kayitlardaki dizensizlik veya belgelerle desteklenmeyen kayitlarin
bulunmasi, sikga duzeltme kayitlarinin kullaniimasi, belgelerde eksiklik veya asil
belgelerin olmamasi gibi belirtiler dnemlidir. Asagida muhasebe biriminin dikkat etmesi

gereken belgelerden bir kismi drneklenmigtir;

- Kayitlarin tam olarak, agik, déneminde, dogru tutarda yapilmamasi, belgelerin

siniflandirma ve dénem esasina uygun olarak saklanmamasi,
- Sikg¢a ve dénem sonlarina dogru yapilan dizeltme kayitlarinin bulunmasi,
- Belgelerin eksik olmasi veya asillari yerine fotokopilerinin kullaniimasi,
- Borg ve alacak kaydi denk olmayan hesaplarin (topal kayit) bulunmasi,
- lIsletme kayitlariyla stok miktarlarinin esit olmamasi,
- Siparigler ve gelen mallar arasinda farklarin olmasi

- Mukerrer fatura veya tahsilat makbuzu numaralari, tekrar girilen satis emirleri
gibi belirtiler dikkat edilmesi gereken ve hileye davetiye cikartan durumlardir. Siki bir

muhasebe politikasi takip edilmeli ve arsivleme yapilmalidir.

3.4.3. Kontrollerle figili Belirtiler

isletme ic kontrol sistemini olusturmali ve bu sistemin disina ¢ikilmasina
muisaade etmemelidir. Her islem ile ilgili bir prosedurin bulunmasi, ¢alisanlari kurallara
uymaya sevk edecektir. Asagidaki belirtilerin oldugu yapida hileye davetiye

cikartiimaktadir.

- Stoklarla ilgili kontrol surecinin bulunmamasi veya yeterince ©énem

veriimemesi,
- Yeni ve olagan digi saticilarin fazlalig,
- Stok sayimi yapilmamasi veya belgelendiriimemesi,
- Gorev tanimlarindaki belirsizlik ve kimin ne isi yaptiginin bilinmemesi,

gibi durumlar hata ve hile yapilmasina acgik alanlar birakilir. isletme bu alandaki

eksikliklerini tamamlamak ve kontrollerin ¢aligirigindan emin olmak zorundadir.
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Stok hilelerinin yapilmasi ¢ok kolay olugundan, stoklarla ilgili iyi bir kontrol
ortamin ve prosedurlerinin olusturulmasi ¢cok 6nemlidir. Bu sebeple stoklarla alakal
kontroller surekli takip edilmelidir. Stoklarla alakali kilit dneme sahip bir kontrol
asamasinin eksikligi hile tg¢geninin tamamlanmasi ic¢in bir sans sunmaktadir. Bunu

engellemek i¢in bazi kontrollere digerlerinden daha fazla dnem vermek gerekebilir.

Satin alma asamasindan baslayip 6édemeye kadar gegen slre¢ (satin alma talebi
- alindi raporu ve mallarin kontroll — faturalarin kayitlara alinmasi — 6deme yapilmasi)
ve devaminda depolamadan, stoklarin satilmasina kadar gecgen slre¢ ¢ok iyi takip

edilmeli ve stoklar bu sireglerde fiziksel olarak gézlemlenmelidir.

Kayitlara alinan veya uretilen stoklarin gercekte olanla birbirini tuttuguna ve her
islemin kaydedildigine, tutarlarin dogru girildigine, siniflandirma ve ddnemlendirme

yapildigina dikkat edilmelidir.

Stok kontrollerinin yetersiz bulundugu veya atlatilabilecedi durumlarda, eksik
veya uygulanmayan bir kontrol yalnizca kontrol ortaminin yetersiz oldugunun belirtisi

degil, ayni zamanda bir hile belirtisidir. 8

3.4.4. Stoklarin Miktarinin ve Tutarinin Yiiksek Gésterilmesi ile figili
Belirtiler

isletme stok miktar ve tutarlarinin degistirilmesiyle ilgili belirtileri gérmek icin
muhasebe kayitlarinin yaninda analitik ve fiziksel belirtilere de dikkat etmelidir. Belgeler
Uzerinde elle yapilimis degisiklikler, oranlarda bulunan tutarsizliklar, tam olarak
uygulanmayan muhasebe ilkeleri gibi siphe uyandiran unsurlar takip edilmelidir. Stok
miktarlarini degistirmek i¢in yapilan ve dolayisiyla denetgilerin dikkat etmesi gereken

hususlardan bazilar sunlardir;

- Analitik prosedurler sonucunda bulunan oranlarin dénemler arasi degisiklikler

gOstermesi veya sektorle alakasiz sayilara ulasiimasi
- Stok sayim listelerinin kaybolmasi, sonradan degistiriimesi,
- Stok sayim dénemleriyle satis dénemlerinin birbirinden farkli olmasi,
- Stoklara dair yapilan duzeltme ve degistirme kayitlari,

- Stok deger dusukligl hesabinin kullaniimamasi,

83 Albrecht, A.g.e., s. 376-378.
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- Stok maliyetlerinin olagandan yuksek gosterilmesi

- Konsinye mallarin takibinin yapiimamasi

3.4.5. Diger Hile Belirtileri

Yukarida sayilan stoklarla ilgili temel hile belirtileri haricinde denetgiler daima
Onsezilerine ve tecriibelerine de givenmelidir. Bazen hile ¢ok karmasik ve sisteml
olarak yapildiginda yukaridaki asamalarin hepsi bir sekilde atlatilabilmektedir. Bu
noktada hilenin belirtileri baska alanlarda gézikebilmektedir. Herhangi bir kategoriye

girmeyen diger hile belirtilerin bazilari asagida siralanmistir.
- Hayali gelirler dolayisiyla hizli blylime veya olagan disi karhlk

- Ortaklari veya igerigi hakkinda bilgi sahibi olunmayan sirketlere yapilan dnemli

satislar,
- lligkili kuruluslarla yapilan karmasik ve sayica c¢ok islemler

- Finansal bolim ydneticilerinin digindaki yoéneticilerin 6énemli tahmin ve
muhasebe politikalarinin seciminde slrece fazlasiyla dahil olmasi (Yanlis varlik

degerlemeleri),

- Sektorde ve ekonominin genelinde yasanan sikintilar (Yanhs varlk

degerlemeleri),

- Sektdr 6deme vadeleri artarken saticilar hesabinin, gizlenen yukimlalik ve

giderler,

- Finansal raporlama ve i¢c kontrol sirecine yodnetim kurulunun ve denetim

komitesinin yeterli Gnemi ve zamani vermemesi,

- Yilsonuna yakin karmasik ve fazla sayida islem yapilmasi. 8

3.5. Stok Hilelerini Ortaya Cikarma ve Onlemek

Stok hilelerini ortaya ¢ikartmak icin Oncelikle stoklarla ilgili hilelerin neler
olabilecegi bilinmeli, ardindan bu hilelerin belirtileri iyi analiz edilmelidir. Stok hilelerini
ortaya cikartmak icin uygulanacak prosedurler ayni zamanda bu hileleri dnlemek icin

neler yapilmasi gerektigine dair igletmeye 1g1k tutacaktir.

84 Wells, Joseph T., “Why Employees Commit Fraud”, 2001.
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Calisan veya yonetici fark etmeksizin, hileyi énlemenin ilk adimi hile tGg¢geninin
tamamlanmasini engellemekten gec¢mektedir. Uygun ortam ve kosullar olustugu
takdirde gogunluk hile yapmaya meyillidir. isletmelerin yapmasi gereken, baski, firsat
ve hakh goésterme unsurlarinin her birini ortadan kaldirmak ve bir daha olugmasini

engellemeye ¢alismak olmalidir.

Guclu bir 6rgt kaltard, dizensiz aralikla ve sirekli bir denetim, isleyis kural ve
prosedurlerinin bulunmasi hilenin firsat ayagini yok etmek icin énemli unsurlardandir.
Firsat unsurunun temelli ortadan kaldinlmasi mumkun olmamakla birlikte, gelisen
ekonomi, teknoloji ve toplumla beraber isletmede kendinde degisiklige gitmeli

dolayisiyla kendini yenilemelidir.

Dogru kiginin ise alinmasi, egitimler, liyakate dayali yikselme ve karma galisma
gruplar hilenin baski ayagini engellemeye yarayan unsurlardandir. Karma calisma
gruplari, isletme icinde tek bir gelenekten gelen c¢alisanlarin hakim olmasini
engelleyecegi icin farkli deger yargilarina sahip insanlarin olmasi ¢aligsanlar arasinda
formal olmayan bir hiyerarsiyi engelleyecektir. Liyakatli ve dogru insanlarin ylikselmesi,
isletme ici gliven ve adalet duygusunu olusturacak ve kimse Uzerinde sebepsiz baski

olusmasina izin vermeyecektir.

Hakli gosterme ayagi belki de isletme icin yok edilmesi en zor unsurdur. Bir
insanin kendini nasil ve ne sebeple ikna edileceginin bilinmeyisi, bu sebeplerin ortadan
kaldirimasini da engellemektedir; lakin hakh gésterme unsuru genellikle ¢alisanlar
tarafindan adaletsizlige veya haklarinin yenmesine bir tepki olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bu nedenle isletme icinde iyi 6rnek olan yoneticilerin bulunmasi, hak edenlere hak ettigi
0dll veya cezanin geciktiriimeden verilmesi hile Gg¢geninin son ayaginin olusmasini

engelleyebilmektedir.

ilk olarak calisanlar hilelerini, bu hilelerin belirtilerini ve hileleri ortaya cikartma
yollarina bakmak faydali olacaktir. Bir hilenin ortaya cikartildi§i yer, aslinda o hilenin

onlenmesi igin o bolgeye bir yol bulunmasi yonunde sinyal vermektedir.
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ayirip satma

Stok hesaplarinda gorilen
aciklanamayan hareketlilik
Brut karda goérilen bayik
azahslar

Stoklara yapilan olagan disi
kayitlar

Stoklarin satin

alinmasi, hurdaya aynilmasi
sorumluluklarinda gérevlerin
aynhigi ilkesi olmamasi

Hile Turu Belirtiler Ortaya Cikarma Yollan
Stoklarin Stok sayimlarindan sonra . Stok sayim
calinmasi yapilan baytk tutarl dizeltme . Gozetim
kayitlan . Defter kayitlarinin
Satiglarin maliyetinde yiksek incelenmesi
tutarl ve agiklanamayan artiglar . Stok detayinin incelenmesi
Stok hesaplarinda gérilen . Dogrulama ve denetleme
aciklanamayan hareketlilik
Brit karda gorilen bayik
azahslar
Stoklara yapilan olagan disi
kayitlar
Stoklan Satislarin maliyetinde yiiksek . Dogrulama ve denetleme
hurdaya tutarl ve agiklanamayan artiglar . Defter kayitlannin

incelenmesi
. Stok detayinin incelenmesi
. Stok sayimi
. Hurda satislarinin
incelenmesi

Satis iadeleri
hilesi

Stok sayimlarindan sonra
yapilan biyik tutarh dizeltme
kayitlan

Satislarin maliyetinde yiksek
tutarl ve agiklanamayan artiglar

Stok hesaplarinda gérilen
aciklanamayan hareketlilik

Brit karda goérilen bayik
azaliglar

Stoklara yapilan olagan disi
kayitlar

. Gozetim

Defter kayitlarinin
incelenmesi

Stok detayinin incelenmesi
Dogrulama ve denetleme
Stok sayimi

Hurda iadelerinin incelenmesi

Tablo 2-B Calisan Hilelerini Ortaya Cikarma Yollari

Kaynak: Celik, Alper, “Stok Hileleri ve Bir Uygulama”, T.C. Marmara Universitesi

Sosyal Bilimler Enstittis igletme Anabilim Dali, istanbul 2007, sf. 134.

Calisan hileleri, yonetici hilelerine oranla daha fiziksel ve gézlemsel yontemlerle
ortaya c¢ikartilabilmektedir. Yonetici hileleri, Ust dizey ydneticinin mevzuat ve hukuki
bilgisinden, sireglere hakim olusundan ve isletme iginde erisiminin daha genis
olmasindan dolayi daha karmasik ve ortaya cikartilip 6nlenmesi daha zor, maliyetli ve

vakit olan hilelerdir.

Yonetici hilelerinin bazilari ve bunlari ortaya cikartip dnlemek Uzere yapilmasi

gerekenler asagidaki tabloda verilmistir;
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Hile Turu Ortaya Cikarma Yollari

. Sayim sonuclanni degistirmek e Bagimsiz denetciler tarafindan stok

. Sayim sirasinda stoklarin yerlerini sayimlarnnin test edilmesi
degistirmek e Satin almalarin ve kayitlarin
Yoldaki mallan depoda gdstermek incelenmesi
Odemesi yapilmamis stoklan stoklara . Bir sonraki dénemlerde yapilan
dahil etmek satislar incelemek

. Isletme disinda bulunan mallarla ilgili . Donemsellik testleri yapilmasi (Cut-off
yapilan dogrulamalan saptirmak tests)
Elde tutma (Bill-and-hold) satiglan . Bir sonraki donemde yapilan
Yanls siniflandinimis stoklar (etiket kayitlarin incelenmesi
degistirme) o Analitik proseddrler
Konsinye mallar stoklara dahil etmek . Detayh fiyatlandirma testi yapilmasi-
Mamul tamamlanma ylzdesini yuksek Fifo,Lifo (Detailed price testing)
gdstermek

> Stoklar net gergeklesehilir degeri ile
gostermemek

i Iscilik ve genel dretim giderlerini
yiksek gostermek

. Dederi disuk mallan belitmemek

. Sigirilmis yuksek tutarh satiglar

Tablo 3-B Yonetim Hilelerini Ortaya Cikarma Yollari

Kaynak: Celik, Alper, “Stok Hileleri ve Bir Uygulama”, T.C. Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, istanbul 2007, sf. 135.

3.5.1. Istatistiki Ornekleme
istatistiki 6rnekleme, denetcinin 6rneklem buylkliginin saptanmasi ve ana
kutleden 6rneklem seciminin yapilmasi asamalarinda detayli matematiksel ve istatistiki

forml ve yontemler kullandigi bir yontemdir.

Denetciler, isletmenin hesaplariyla ilgili ge¢cmis deneyim ve tecribelerine
dayanarak bir tolere edilebilir bir hata belirlerler. Bu hata, érneklem sec¢imi dolayisiyla

yapilabilecek hatanin oranini gosterir.

isletmelerde stoklarla ilgili cok miktarda belge ve veri bulunmaktadir. Denetgilerin,
bu belge ve kayitlarin hepsini teker teker kontrol etmeleri, gergekliklerini 6grenmelerine
hem zaman hem de maliyet agisindan vakit yoktur. Dolayisiyla bagimsiz denetgiler,
hile kaynakli 6nemlilik riski belirlerler ve 6rneklemi bu riske bagl olarak, ana kutlenin

icinde bir parcanin iginden secerek yaparlar.

85 Kishall Yunus, Pehlivanli Davut, “Denetimde istatistiki Olmayan Ornekleme”, Kocaeli
Universitesi, 2010,sf. 123.
8 Kishali, A.g.e., sf. 127.
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Bu dnemlilik riskinin belirlenmesi, hilenin ne kadar kolay yapilabildigine, hileye
yonlendiren icgudisel unsurlara ve igletmenin hile konusundaki gec¢migine gore

degisiklik géstermektedir.®’

Stok hesaplariyla ilgili belge ve kayitlarin istatistiki olarak arastiriimasi, dogru
yontem kullanildig1 takdirde ana kitleye dair dodru sonuglar vermektedir. Hilenin
yapillabilecegi belge ve hesaplarda inceleme vyapilmasi varsa hilenin ortaya

cikartilmasini saglamaktadir.

Denetci istatistiki yontemi hangi hesap ve belgelerde kullanabilir? Birkag 6rnek

vermek gerekirse;

- Stok sayim tutanaklari

- Satiglar hesabi

- Stoklar hesabi

- Satis belgelerinin tam ve eksiksiz olup olmadiginin kontrolu

- Nakliye ile ilgili belgeler

gibi alanlarda yapilacak bir denetim hilenin ortaya c¢ikartiimasina yardimci
olabilmektedir. Hilenin ortaya cikartildigi alan zaten hile konusunda isletmenin zayif
oldugu noktayi isaret etmektedir. Eger hile muhasebe kayitlarinda yapilmigsa, birkac
kisinin daha kontrolinden gegmeden kayitlarin onaylanmamasi, dizeltme ve dénem
sonu kayitlarinin sadece yetkilendirilmis kigiler tarafindan yapilmasi gibi ¢céztimler

bulunabilir.

3.5.2. Muhasebe Kayit ve Belgeleri

Muhasebe biriminde yapilan her islemin Genel Kabul Gérmis Muhasebe
ilkelerine uygunlugu c¢ok énemlidir. Yapilan islemler mevzuat ve kanunlara uygun
olmali, kayitlarin dayandirildigi belgeler tam olarak ve dénemsellik ilkesine uygun

sekilde siniflandiriimali ve saklanmalidir.

Muhasebe biriminin ayri bir boélimde olmasi, arsivinin olmasi ve alaninda yetkili
kisilerce surdurulmesi 6nemlidir. Muhasebe hilelerinin engellenmesi icin, kullanilan
muhasebe programinda yapilan kayitlarin hangi ¢alisan tarafindan ve ne zaman
yapildiginin goézukmesi, geriye donuk veya donem sonu islemlerinin sadece

yetkilendirilmis personeller tarafindan yapilmasi gerekmektedir.

87 Emir, Murat, “Hile Riskinin Denetim ile iligkisi”, Mali Céziim, 2008, say!:88, sf. 89.
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Kayitlarin gergek belgelere ve mumkinse bu Dbelgelerinin asillarina
dayandinlarak girilmesi, girilen kayitlarin ise bir Ust yetkili tarafindan kontrol edilip

onaylanmasi bu alandaki hile firsatlarini ortadan kaldiracaktir.

islenen belgelerin kilitli arsivlerde kanuni siirenin sonuna kadar saklanmasi
gerekmektedir. Argivlere giris ve cikislarin kontrol altinda tutulmasi, olasi belge

kayiplarinin 6ntne gececektir.

Muhasebe hilelerini tespit etmek igin denetcginin sormasi gereken birkag soru

varir. Bunlar;

- Faturaya baglanmamis irsaliyeler var mi?
- Kayitlarda olup belgesi olmayan iglemler var mi?
- Stok takip kartlari dogru ve tam sekilde islenmis mi?

- Kayitlar yetkili kisilerce zamaninda girilmis mi?

Bu sorular daha gok sekilde cesitlendirilebilir. isletme bu sorulara cevap vermeli

ve eksik kalan proseddirlerini tamamlamalidir.

3.5.3. Stok Sayimi

Stoklarda meydana gelen bir maddi hata veya hilenin finansal tablolara etkisi ¢cok
yuksek boyutlarda olabilir. Stok sayiminda meydana gelen bir hata veya hilenin, dénen
varliklara, isletme sermayesine, toplam varliklara, satiglarin maliyetine veya briit kéra
etkisi vardir. Eger analitik analizler sonucunda suUphe uyandiran bulgulara

rastlanmissa, stok sayiminin tekrar ve denetg¢i kontroliinde yapilmasi gerekmektedir.

Stok sayiminda fiziksel goézlem kabul gérmus bir denetim prosediriduir. Stok
sayiminin bagimsiz denefciler tarafindan dizensiz araliklarla ve yoneticiler dahil
mumkinse kimseye oOnceden bildiriimeyecek sekilde yapilmasi gerekmektedir. Bu

sayede onceden stoklarda bir ayarlama yapilamayacaktir.

Stok sayiminin guvenilir ve dogru sonuglari vermesi igin bir sayim protokolU
olusturulmali ve bu protokoldeki adimlar teker teker yiritiiimelidir. Ornek bir protokolde

olmasi gerekenler,;

- Sayimi yapan denetginin (veya g¢alisanin) adi, soyadi ve imzasi
- Sayimin tarih ve saati
- Sayima katilan ¢alisanlarin isimleri ve soyisimleri

- Sayilan stokla ilgili nitel bilgiler (litre, metre, kilogram, adet vb.)
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- Eskimig, demode veya de@eri dismis Urlnlerin listesi
- Stoklarin girig fiyatlarinin listesi,

- Sayim alaninin disaridan giriglere kapatilmasi i¢in uygun saat planlamasi

Bu protokolde bulunmasi gereken unsurlarin listesi ihtiyaca gére daha da
uzatilabilir. Dizgin bir stok sayimi, isletme yonetim kurulundan bagimsiz bir i¢ denetim
komitesi tarafindan yapimali ve bu rapor muahdrlenip Uzerinde sonradan higbir

degisiklige ugramadan ilgili birimlere iletilmelidir. &8

Stok sayiminda dikkat edilmesi gereken bazi hususlar vardir. Depolarin farkh
yerlerde bulunmasi, stoklarin farkli zamanlarda sayillacak olmasi, stok sayim
zamanlarinin dénemsellik ilkesine uymayan zamanlarda yapilacak olmasi sayima hile

karigtirilabilmesinin dnlini agmaktadir.

Sayim esnasinda herhangi bir hileye mahal vermemek icin yapilmasi gerekenleri

ornekleyecek olursak;

- Depolar arasi mal sevkiyatinin énlenmesi,

- Konsinye alinan mallarin ayriimasi, konsinye verilen mallarla ilgili
komisyonculara teyit mektubu génderilmesi,

- Ozellikli stoklar varsa, (degerli taslar, maden, yiiksek teknolojik Griinler vb.)
bilgili kisilerden destek alinmasi,

- Kiutle sayim yapilacaksa — 6rnek olarak kolilenmis zeytinyaglari varsa ve
bunlarin sayimi yapilacaksa — bos ambalajlarin 6niine gecilmesi igin

rastgele secimler ile ambalajlarin igeriginin kontrol edilmesi

gibi hususlar stok hilelerinin engellenmesi icin ¢cok 6nemlidir.

3.5.4. Analitik inceleme

Analitik analizler her donem sonunda duzenli olarak yapilmali ve OnceKi
donemlerle, sektdor ortalamalariyla ve vyapilmigsa butgeyle Kkarsilastiriimaldir.
Beklenmeyen sonuglar olugsmussa bunlarin sebepleri mali yilin sonu beklenilmeden

arastirimalidir.
Analitik analiz ve incelemeleri yaparken kullanilabilecek yontemler;

- Finansal tablolarin yatay ve dikey analizleri

- Egilim analizleri

8 Professional Education Services, LP, “Auditing for Fraud Detection”, 2010. Sf. 4-8, 4-9.
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- Oran analizleri
- Karsilastirmali tablolar analizleriyle, rakip isletme ve sektdr oranlariyla

isletmenin oranlari kargilastiriimaldir.

Belirli ve sik araliklarla bu analizlerin uygulanmasi stok kalemleriyle oynanmasini
engelleyecektir. Gegen senelerin ayni dénemine kiyasla ilgili donemde bir farklilik
olusmasi durumunda, bunun sebebi hemen oOgrenilecek bdylelikle varsa hile daha

olusmadan dnlenecektir.

Analizlerden olagan disi sonu¢ elde edilmesine sebep olan olay ve dolayisiyla
musebbibi olan ¢alisan bulundugunda yanhslik giderilmeli, kasitl bir eylem varsa ilgili

merciler bilgilendirilmelidir.

Analitik analizler, ydnetim hilelerini tespit etmekte ve 6nlemekte daha yararlidir.

3.5.5. Bilgisayar Analizi ve Veri Madenciligi Teknigi
Bilgisayar sayesinde ¢ok sayida ve karisik veriler iglenebilmekte ve anlamli
sonuglar elde edilebilmektedir. Veri madenciligi sistemi, hilenin ilk olusmaya basladigi

satis asamasinda buyulk ve olagan disi islemlerin bulunmasina yardimci olmaktadir.

Stok hareketlerinin, satiglarin veya satilan mallarin maliyetinin analizleri icin
bilgisayardan destek almak cogunlukla sonuca kisa sirede gitmenize yardimci

olmaktadir.

Ornek olarak Amerika’da bir denetgci, ev esyalar satan magazalar zincirinde hile
denetimi yaparken veri madenciligi sistemini kullanmistir. Tim magazalarda en ¢ok
satis goren alti Grind secmis ve yapmis oldugu ek analizlerle birlikte bu alti Grintn

satisinin sisirilmis oldugunu ortaya ¢ikartmistir.

Eger bir Gretim firmasinda c¢alisiliyorsa ve stoklarin tamami Uretimde
kullaniliyorsa, veri madenciligi sistemiyle anormal hareket eden her girdi hemen tespit

edilebilmektedir.

Veri madenciligi sadece stok hareketlerindeki anormallikleri tespit ve mudahale
de degil daha bircok islemde de ise yarar sonuclar vermektedir. Bunlara birkag 6rnek

vermek gerekirse;

- Saticl bazinda satin almalar
- Urlin bazinda satin almalar

- Tar ve tarihine gore stok seviyesi
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- Adrese gonderilen stoklar

- Parca basina Uretim stresi

- Parca basi direk iscilik

- Parca basi kullanilan hammadde
- Sarf malzemeleri

- Stok fazlaligi ve noksani

Bu yontemle sarf malzemeler gibi takibin pek mimkin olmadigi; ama varliklarin
kotiye kullanimina acik alanlarin kontrol edilmesi saglanmaktadir. Boylelikle igletme

stok ve varliklar suiistimalden korunmus olacaklardir.

3.5.6. Teyit Mektuplar

Denetim teknidi olarak kullanilan dogrulama ydnteminin bir unsuru da ilgili tarafa
teyit mektubu gondermektir. Bu yontemde ilgili tarafa bir mektup godnderilir ve hesap
bakiyesinin, yapilan iglemin veya ne isteniyorsa onun dogrulugunun teyit edilmesi

beklenir.

Denetcinin elde edebilecegi delillerden birisi de dogrulamalardir. Dogrulama,
herhangi bir konu hakkinda denetlenen isletme disindaki bilgi sahibi kimselerin
dogrudan dogruya denetgiye verdikleri cevaplardir. Uglinci kisilerden alinan bilgiler
yazili ve s6zli olabilir. Cogunlukla yazili mektup seklinde olur. Yazili dogrulama,
belgesel delillerin dzel bir tiiri olup en glvenilir olanidir. Ozellikle alacak hesaplarinin

denetiminde kullanilan en édnemli delil taradar. *°

Teyit mektuplari, 6zellikle hayali satici ve musterilerin ortaya c¢ikartilmasi igin
birebirdir. Hayali bir satisin veya stoklari ylksek gostermek igin yapilmis alisin karsi

tarafl olamayacagi igin teyit mektubuna bir cevap gelmesi de mimkiin olmayacaktir.

Teyit mektubu kullanmak, hile tespiti ve 6nlenmesinde sirekli uygulanabilir bir
yontem olmamakla birlikte, sira digsi ve slphe uyandiran firmalara génderilmesinde

fayda vardir.
Dogrulama mektubu kullanmanin dezavantajlarindan bazilari sunlardir;

- Duzenli araliklarla teyit mektubu istemeniz durumunda karsi firmadan

cevap alma olasiliginiz duser,

8 Greene, Craig L.,"When Employees Count Too Much”, Subat 2003.
9 Glrblz, Hasan, “Muhasebe Denetimi”, Bilim Teknik Yayinevi, 1995, s.97.
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- Denetciler; 6zellikle disaridan profesyonel bir hizmet aliniyorsa, Gglncu
taraflardan sirket hakkinda bilgi alamayacaklardir. Dolayisiyla mektuplari
sirket yoOneticileri gonderecektir ve bu asamada yoneticiler kargi tarafla
anlasabilir ve istedikleri cevabi yazdirabilirler.

- Sirket yoneticileri teyit mektuplarini hi¢ géndermeyip kendileri doldurup

denetcilere verebilirler.

Teyit mektuplarinin  kullanilmasi  sirket iginde hayali alicilara stoklarin
gbnderiimesinde veya hayali gelirler yaratiimasinda caydirici bir éneme sahiptir.
Kullanimi diger yéntemlere nazaran daha zor olmasina ragmen isletme disindan bilgi

saglamasi bakimindan ¢ok énemlidir.

Bu sebeplerle teyit mektuplari génderilir veya alirken ¢ok siki takip edilmeli,

mumkunse kapali zarflarla ve muhurlenmis olarak génderilip, alinmahdir.

3.5.7. Stoklarin Degerlemesinin Kontrolu

Vergi Usul Kanunu ve Tirk Ticaret Kanunu'na goére sirketlerin kullanabilecegi
stok degerleme ydntemleri ve bu ydntemlerin asgari ka¢ yil streyle kullaniimasi
gerektigi belirtiimistir. Sayfa 56’da “Stok Tutarlarini Carpitmak” boéliminde bu

yontemler detaylica aciklanmisti.

isletmeler; ekonomik konjonktiir, yasal dizenlemeler ve 6rgit yapilarina bagli
olarak stoklarini yasalarin izin verdigi o6lcllerden kendilerine en uygun olaniyla
degerlerler. Bu degderlemede esas olan Stoklarin gercege en uygun olacak sekilde

degerlenmesidir.

Tard veya kullanim alanlarn farkli olan stoklar icin farkh maliyet hesaplama
yontemleri kullanilabilecegi gibi isletme tim stoklarini tek bir dederleme yontemi

kullanarak da degerleyebilir.

Ornek vermek gerekirse; bir gemi tersanesi, sattigi her gemiyi tek tek kontrol
edebileceginden ve fazla stoku bulunmadigindan dolayr has (gercek) maliyet
kullanabilirken; bir sit Uretim tesisi hangi sutin ne zaman girdiginin ve c¢iktiginin
hesabini yapamayacagindan agirlikli ortalama maliyet yontemini kullanabilir. Bir
supermarket icinse, Urunleri icin en 6nemli 6zellik son tuketim tarihleri olacagindan

dogal olarak ilk Giren ilk Cikar (FIFO) yéntemini kullanmak zorunda kalacaktir.
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Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkelerinden Tutarlilik ilkesi geregi, igletme
belirledigi stok degerleme ydntemini strekli degistirmemeli ve bu yéntemi kullanmaya

devam etmelidir.

isletme denetcileri stok degerlemesini kontrol ederken isletmenin &nceki
dénemde kullanmis oldugu degerleme yontemlerine bakmahdir. Bu yontemler sdrekli
degisiyorsa ve bu degisikligin ardindan herhangi bir sebep bulunmuyorsa bu durum

potansiyel bir hileye isaret ediyor olabilir.

Donem sonu envanter islemleri, sayim islemleri ve muhasebe kayitlari kontrolden
gec¢melidir. Muhasebe kayitlarinda en ¢ok islem gdren stok kalemlerinden birkagi
secilmeli ve matematiksel olarak kontroliinin yapilmasi, dogru stok degerleme

yonteminin kullanilip kullanilmadiginin anlasiimasini saglayacaktir.

Depoda bulunan mallarin barkodlarinin olmasi, gelen her parti mal icin farkl
barkod verilmesi ise dénem sonunda yapilacak degerleme islemini kolaylastiracak

yontemlerden bir tanesidir.

Denetciler, degerleme doénemi geldiginde stok kartlarini, ambar giris-cikis
kartlarini kontrol etmeleri, buradaki hareketlerden aldiklari referansla muhasebe

kayitlarinin dogrulugunu ve dogru yéntemin kullanildigini kontrol edebilmelilerdir.

Ayrica stok hilesinin dnlenmesinde ve erken tespitinde bir diger hususta en son
kesilen faturalarin kontroliyle mimkin olmaktadir. Eger faturada yazan malin satis
fiyatl, stokun maliyetinden disukse ve deger disukligu ayriimamissa, stok hilesi icin

bir isaret olabilmektedir.

3.5.8. Donemsellik Kontrolleri
Dénemsellik yine Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri’'nden bir tanesi olmakla
birlikte isletmenin faaliyet slresini bélmekte ve vergi gibi yukimluliklerin yerine

getirilmesini saglamaktadir.

isletmeler bir dénem boyunca elde ettikleri gelir ve giderlerin hesabini tutmakta,
eger gelirleri fazlaysa yasada belirtilen oran uyarinca vergi vermektedirler. Dolayisiyla
isletmenin, gelecek donemdeki bir giderini cari doneme kaydetmesi veya cari
doénemdeki gelirini gelecek donemde kayit altina almasi, kar ve vergi acisindan buyuk

degisiklikler yaratmaktadir.
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Gelirlerin ilgili ddneme kaydedilip kaydedilmedigini kontrol igin, denetginin dizenli
araliklarla o aya iligkin kesilen son fatura ve irsaliyelerin kontrolini yapmasi
gerekmektedir. Omek olarak; Subat ayina ait son fatura numarasi 089563 ise Mart

ayinin ilk faturasinin numarasinin 089564 olmasi gerekmektedir.

Yalniz sadece son ve ilk faturalarin kontroli yetmemekte, arada bos fatura
birakilip birakilmadigi da kontrol edilmelidir. Bazen isletmeler, bos fatura birakmakta ve
daha sonra geriye donuk olarak bu faturalari kesmektedir. Dizenli bir kontrol ile bu tip

hilelerin 6nline gecilmektedir.

Giderlerin dogru doénemlerine kaydedilmesinin kontroline gelindigindeyse,
denetciler her ay bitiminde yuklu alimlarin yapildigi ve BA/BS denilen beyanname
tirine giren, devlete bildiriimekle mukellef olunan tutarlarinin dogrulugunun karsi

firmayla mutabakatini saglamali bir yanlighk varsa dizeltiimesini istemelidir.

Ayrica stoklarla ilgili aliglarin kontroll icin ambar giris fislerinin seri ve siralarinin

takibi yapilmali, bu husus kayitlarla ¢apraz olarak kontrol edilmelidir.

3.5.9. Stok Kontrol Prosedurleri

Dogru ve iyi bir stok kontrol; isletmenin stoklarini bilmesini, korumasini ve
degerlemesini saglayacaktir. Ayrica iyi bir stok kontroli, stok hilelerinin belirlenmesi ve
onlenmesinde c¢ok yararli olacaktir. Bazi temel stok kontrol prosedurleri érnek olarak

verilmistir;

1. Yazili bir stok kontrol prosedirid var mi? S6z konusu prosedurler stoklar icin

detaylica hazirlanmis mi?
2. Stoklar detaylica tanimlanmig mi?

3. Hangi stoklarin nasil élculecegi tanimlanmis mi? (Kilogram, metre, adet
hesabi)

4. Sayim tutanaklari detayli ve yeterli mi?

5. Stok sayim tutanaklan kayitlara isleniyor mu? Muhasebe kayitlari tutanaklarla

paralel mi?

6. Mukerrer sayimi engellemek Utzere onlemler alinmig mi? Alinmigsa etkin

kullaniliyor mu?

9 Pigak, Selin Zeynep, "Envanter Kont_rol Sistemleri ve Skolastik Modelde Uygulama”, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2001, sf. 5.
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7. Degeri diusmus, hasarli veya modasi gecmis stoklar, diger stoklardan ayri
yerde tutuluyor mu?

8. Hammadde, yari-mamul, mamul ve ticari mallar ani yerde mi depolaniyor?

Niteligi farkl mallar i¢in farkli bolumler var mi?
9. Depo ve stok sorumlulari ayni zamanda sayimi yapan personeller mi?

10. Satilip daha goénderilmemis mallar, konsinye alinmis mallar, iade edilecek
mallar ve isletmenin mallarini ayirmak igin gerekli prosedurler var mi? Hepsi ayni yerde

mi tutuluyor?

11. Depoda olmayip kayitlarda goézuken stoklar var mi? Varsa takibi nasil
yapiliyor?

12. Farkli depolardaki mallarin sayiminin koordinasyonu ve tutanaklarin
birlestiriimesi nasil yapiliyor?

13. Sayim esnasinda stok hareketleri devam ediyor mu? Yoksa sayim boélgesi

tamamen kapatiliyor mu?

14. Onceki donemlerde belirgin stok noksanhgi veya fazlahg: var mi?

15. Ozellikli stoklara iliskin ayri sayim prosediirleri uygulanacak mi? (Hacimle
sayim, yogunluk dl¢iimesi vb.)

gibi adimlar, stok kontrol prosedurinin olusmasini saglamakta baslangic gorevi
gbrecektir. Isletme ihtiyacina gore daha fazla madde ekleyebilir veya mevcut maddeleri

gelistirebilir.

Bilgisayar destekli stok takip programlarindan yardim alinmasi, depoya giren
veya clkan mallarin aninda programa islenmesi ve bu islemlerin muhasebe kayit

sistemiyle entegre calismasi stoklardaki kayip kacagi engelleyecektir.

Duzenli olarak takip edilen stoklarda hile firsatinin azalacagi unutulmamalidir.

3.5.10. Stoklara lliskin ic Kontrol Yapisinin Unsurlari
3.5.10.1. Orgiit Yapisi

Bir isletme icin hile unsurunu 6nleyen en 6nemli sistem i¢ kontrol yapisidir. Etkin
ve tam olarak c¢alisan bir i¢ kontrol yapisi birimler arasi sorumluluk ayrimini
destekleyen, bu sayede bir oto kontrol ortami yaratan bir sistemdir. Yatay ve capraz

kontroller, hilenin baski unsurunu ortadan kaldirmaktadir. Cogu ¢alisan, bir Ustlnun
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kanunsuz dahi olsa bir emrini yerine getirmek zorunda hisseder ki aslinda bu baski
unsurunun ilk ayagidir. Lakin yatay ve capraz bir oto kontrol sisteminin olmasi,
kanunsuz emirlerin uygulanmasini imkansiz kilacagindan hilenin baski unsuru ortadan
kalkmaktadir.

Stoklarin isletmeye girisinden gikisina kadar gegen suregte, Uretim Birimi, Depo
Sorumlusu, Muhasebe Birimi ve Pazarlama, Satis ve Dagitim Birimi farkl

sorumluluklara sahip olacaklar birbirlerini kontrol edeceklerdir. %

Ornek vermek gerekirse, Uretim Birimi'nden 500 parca diye gelen bir mal baska
birime teslim edileceginden Depo sorumlusu tarafindan urunler tekrar sayillacak ve

eger bir Gretimi ylksek gésterme durumu varsa daha ilk agsamada ortaya ¢ikacaktir.

Her birim bilerek veya bilmeyerek kendinden dnceki ve sonraki birimleri denetler

pozisyonda olacak ve hayali bir islem déngu icerisinde bir yerde kendini belli edecektir.

3.5.10.2. Stok Giriglerinin Kontrolii
isletme, stoklarin depoya girislerini kontrol altinda tutmalidir. Alimlara veya firma
ici sevkiyata dair belgesi bulunmayan stoklar derhal ilgili birimlere haber verilmeli ve

diger stoklarla karigtiriimalidir.

Stok giris kartlarinda yetkili kisilerin onaylari aranmali ve ilgili belgelerin her

nidshasi gerekli birime ulastinimalhdir.

isletmeye deposuna giren mal ve mamullerin, teslim alindigina dair belgelerin
sorumlu calisan tarafindan imzalanip ilgili yerlerinin doldurulmasi gerekmektedir. Ayrica
birer nisha muhasebeye ve nakliye elemanina verilmeli, herhangi bir sorun
yasanmamasi adina fillen sayiminin yapilmasi gerekmektedir. Gerekli islemler ve
kontroller yapildiktan sonra mallar depoda kendisine tahsis edilmis yerlere uygun
sekilde yerlestiriimelidir. Bu asamalar icin gerekli bilgisayar programlarindan destek

alinabilir. %

Mallarin depo yerlestiriimesinden sonra, muhasebeyi ilgilendiren evraklar vakit

gegirilmeden ilgili birime génderilmeli ve sisteme kayitlari yapiimalidir.

92 Guredin, Ersin, “Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz”, T.C. AgikGgretim Fakdiltesi Yayini
No0:443, Eskisehir, 1995, sf. 275.

9 Iikirmak, Digdem,”Stoklarin i¢c Denetimi ve ilag Sektériinde Bir Uygulama”, T.C. Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, istanbul, 2000, sf.74-76.
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3.5.10.3. Muhasebe Kayitlarinin Dogrulugunun Kontrolii
isletmenin i¢ kontrol sistemi, stoklara iligkin yapilan muhasebe kayitlarinin
dogrulugunu kontrol etmelidir. Depo ve muhasebe arasinda surekli ve dogru bilgi

akisinin saglanmasi sistemin iglerligi agisindan blylk dneme sahiptir.

Stok hareketlerinin  ilgili hesaplara kaydedilmesi muhasebe biriminin
sorumlulugundadir. Muhasebe birimi kendilerine gelen evraklarin (onayl, imzali ve
asillari olmak sartiyla) kaydedilmesi gdrevini yiritir. islemlerin kayda gegirilmesi, hem
isletme icindeki belgelere hem de isletme disindan gelen belgelere dayandirilarak
yapilir. Ornek olarak, firmadan gelen alig faturasindaki miktar ve tutarla, depodan gelen

stok karti kayitlari karsilastirilir ve birbirlerini tutuyorlarsa ilgili kayit yapilir. %

isletme iginden ve disindan gelen belgelerde bir tutarsizlik olmasi durumunda

bunun sebebi arastiriimalidir.

Stoklarin ve satilan mallarin maliyetinin dizgin hesaplanabilmesi ve finansal
tablolara eksiksiz olarak aktarilabilmesi icin muhasebe sisteminin dlzgin calismasi
onemlidir. Eger isletme slrekli envanter yontemi kullaniyorsa bu yéntemin iglerliginin
saglanmasi sadece hatasiz isleyen maliyet muhasebesi sisteminin varligiyla mimkin

olabilmektedir.

3.5.10.4. Stoklarin Korunmasi

Stoklarin  korunmasini saglamak, onlarin guvenlikli ortamlarda bulunmasini
saglamaktan gecer. Bunu saglamak kuskusuz uygun bir depo sahibi olmaktan gectigi
kadar stoklara sadece yetkili kisilerin erisimini vermekte cok énemlidir. Uretime sevk
edilecek, satillacak veya gelen belgelerin depoda 6zenle saklanmasi gerekmektedir.
Duzgun bir belge dosyalama sistemine sahip olmayan iglemlerde stoklarin sevki
esnasinda karisikliklar yasanabilmektedir. Bu sebeple, her ¢calisan kendi sorumluluk ve
yetkisi dahilinde gorevlerini eksiksiz yapmali, sistemli ve hatasiz bir sekilde

calismalidir.

Stoklarin yeterli kosullarda saklanamadigi isletmelerde stok hirsizhgi ve

noksanligi ortaya c¢ikacaktir. Stoklarin bulundugu alan mimkinse kameralarla

% Bengd, Haluk, "Stoklarin Denetimi ve Ornek Uygulama”, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusd, Istanbul, 1996, sf. 42-43.
% Guredin, A.g.e., sf. 276.
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izlenmeli, stoklara erisim yapan kigiler bilgisayar destekli bir sistemle kayit altina

alinmahdir.

Gozetim altinda tutulan ve iyi korunan stoklar, fiziki olarak suiistimale daha kapali

olacaklardir.

3.5.10.5. Kayitlar ve Deponun Capraz Kontrolii

Stoklar mali yil igerisinde en az bir defa, mimkinse birka¢ defa sayilmal, fiili
varliklarinin kontroli yapilmalidir. Yapilan sayim sonuglari ayrintili olarak kaydt
stoklarla kontrol edilmelidir. Stok kontroli hem depo hem de Uretim birimi agisindan
cok 6nemlidir. Uretim birimi, dénem igerisindeki Uretim planini eldeki stoklara gére

yapacak ve satig birimi de satis hedefini bu bilgiler dogrultusunda belirleyecektir.%®

Sene icerisinde yapilacak bu sayimlarin tim stok kalemlerini kapsamasi
gerekmemektedir. Denetim birimi énceden haber vermeden, sadece bir stok kaleminin
sayimini yapip kayitlarla kontrol edebilir. Buradaki amag, defter kayitlariyla fiili durumun

Ortislp ortismediginin bilinmesidir.

3.6. Stok Hilelerini Onlemeye Yonelik Ornek Denetim Prosediirleri
isletmenin stok hilelerini engellemesi icin oncelikle eksiksiz bir stok kontrol

politikasinin olmasi gerekmektedir.

isletme tipki devletlerin yénetimi gibi diizgiin ve kusursuz ilerlemek istiyorsa
gorevlerin ayriligi prensibini eksizsiz olarak uygulamak zorundadir. Her calisan ve
yoneticinin yetki ve sinirlari kesin olarak belirlenmelidir. Higbir kosulda bu sinirlarin

disina ¢ikilmasina misamaha gosterilimemelidir.

Stoklarla ilgili calisanlar arasinda gérev dagiimi yapilmali, hicbir zaman tim
sure¢ tek bir kisinin sorumluluguna verilmemelidir. Surecin pargalara bolinmesi ve
calisanlarin kendi alanlarindan sorumlu olmasi herkesin birbirini istemsiz olarak

denetlemesini saglayacaktir.

% Ilikirmak, A.g.e., s.76-78.
%7 Turan, Duygu, "Stok ve Sabit varlik Hileleri”, Marmara Universitesi Muhasebe Denetimi
Yiksek Lisans Programi Hile Denetimi Dersi Odevi, 2004, sf. 8.
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Ornek olarak, stoklarin tesliminden sorumlu olan personel, gerekli sayimi
yaptiktan sonra bunlari depoda yerlestirmesi igin baska bir kisiye teslim etmeli,

stoklarin sevkiyatlariyla baska bir ¢alisan ilgilenmelidir.

Hurdaya ayriimasi gereken Urlnlerin veya deger dusukligine ugramis stoklarin

tespiti kesinlikle bir komisyon tarafindan yapilmali ve tutanakla kayit altina alinmalidir.

Bir diger énemli husus ise yapilan her islemin belgelendiriimesidir. istekler ve
gelen talepler belgelendiriimeli, alindi raporlari, kayitlar, sevkiyat belgeleri ve stok
kartlari numaralandiriimali ve bu numaralarin birbirini takip edip etmedikleri kontrol

edilmelidir.

Stoklarin  bulundugu bélimlere giris ve c¢ikiglar izlenmeli, mimkinse karth
okuyucularla yapiimalidir. Korunmasiz bir alanda bulunan stoklarda hile veya baska

sebeplerle noksanlik ihtimali gok fazladir.

Ayriyeten stoklar, stoklarla ilgisiz birimlerden biri tarafindan (tercihen teknik

bilgiye sahip ve deneyimli) gézlemlenmeli, eksiklikler raporlanmaldir.

Asagida isletmenin ilaveten uygulayabilecegi denetim proseddrlerine birkac érnek

verilmigtir;

- Kontrol noktalari olugsturmak

- Stok maliyetleriyle ilgili rapor hazirlamak

- Calisanlari tanimak ve egitimlerini saglamak

- Orglt kilttri olusturmak

- Stok kontrol prosediuirlerini devamli kontrol etmek, gelistirmek ve yenilemek
- isletme ihbar hatti kurmak, cezalandirma ve odillendirme sistemi

gelistirmek

Stok sayiminin tam ve dogru olarak yapilmasi, hilenin caydiriimasi igin énemli bir
silahtir; lakin eger sayimlar senede bir defa yapilirsa hilekarlarin gerekli kontrolleri
asmalari igin tam bir yillar olur. Bu slreyi kisaltmak ve hilekarlarin firsat bulmalarini

engellemek icin stoklar dnceden habersiz, tam ve kusursuz olarak sayillmalidir.

Bazi sektorlerde stok sayimi her ay dizenli yapilan bir eylemdir. Stok sayiyla ilgili

denetim prosedurlerine 6rnek vermek gerekirse;

- Stoklarla ilgili testlerin sayisi arttinimahdir
- Sayim esnasinda fiziksel kandirmalara (bos kutu, tank, bidon vb.) dikkat

edilmelidir.
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- TUum ambarlarda es zamanlh sayim
- Stoklarin fiziki durumlari hakkinda profesyonel hizmet alinmasi
- Stok eksikliklerinin, sektoér ortalamalariyla oransal karsilastiriimasi

- Stok hareketlerine iligkin belgelerin diger birimlerle ¢gapraz kontrol edilmesi

isletme prosediirlerini daima uluslararasi standartlarda tutmali, giincellemeleri
yapmali ve kendini yenilemelidir. Her isletme icin farkh durumlar ve ¢dzimler s6z
konusu olabilir. isletme kendini tanimali ve kendine has prosediirleri de isleme

koymalidir.

3.7.0nlenemeyen Stok Hileleri
Gelisen diinya ve degisen insan faktérl surekli yeni bir seyler kesfetmekte ve

bazi ¢alisanlar bu kesifleri kendi ¢ikarlari dogrultusunda kullanmaktadir.

isletme igindeki arkadaslk bagi ve érgitli bir hile organizasyonunun varlig
yukarida sayilan dnleme ¢ézimlerinin gogunun atlatiimasini saglayabilir. Rigvet, ¢ikar

birligi, tehdit gibi unsurlarin varligi her zaman igin isletme igin bir risk olusturacaktir.

Stoklarla ilgili pek ¢ok yanhslik kasitsiz olarak yapilmakta ve dikkatsizlik sonucu
olusmaktadir. Denetim, her zaman icin hileyi tespit edememektedir; lakin hileyi
Onlemek ve tespit etmek icin mugsteri faaliyetlerini anlamak, calisanlari tanimak, ilgili
prosedurleri bilmek, sonuclari yorumlayabilmek 6nemlidir. Uygun bir planlama ve

denetim ekibiyle, stok hilesinin olusma riskini énemli 6lglide azaltmak mimkundur. %

Hilekarlar her zaman icin yeni yontemler bulmakta ve trli sekillerde kontrolleri
atlatmaktadirlar. Mihim olan bu riskleri en aza indirerek isletme igin givenli bir alan

olusmasini saglamak olmahdir.

% Turan, A.g.e., sf. 11.
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SONUC

Hile, maliyetlerinin o6nceden tahmin edilememesi ve dogurdugu
sonuglarin higbir zaman tam olarak bilinememesinden dolayi, isletmeler igin
maliyeti sadece parasal olarak dl¢lilemeyecek sekilde tehdit arz etmektedir. Hile
dolayisiyla olusacak itibar kaybina paralel olarak, misteri ve personel kaybi,

zarar goéren marka degeri gibi birgcok faktore de etki etmektedir.

Gelisen teknolojinin beraberinde getirdigi degisen diinya ve toplumsal
dizen pek tabii igletmeleri ve ¢alisanlarini da etkilemektedir. Kosullara ayak
uyduramayan isletmeler yok olmakta, yasamini sirdirmek isteyenlerse sirket
kalturlerini degisime ayak uyduracak sekilde yeniden planlamaktadir. Her
degisim, bir dnceki sistemin aciklarini kapatmakla beraber yeni acikliklar da
olusturmaktadir. iste bu yeni acgikliklar, hilekarlara daha énce yapilmamis

yontemlerle hile yapma, yaniltma ve aldatma sansi vermektedir.

Dinyada cesitli otoriteler hileyle miicadele igcin meslek érgutleri kurmus,
bu meslek oérgitleri blinyesinde hile ve hileyle micadeleye yonelik ¢alismalar
yapilmistir. Bu meslek kuruluglarindan en blyigu olan Sertifikali Hile
Arastirmacilar Birligi (ACFE) hileyle ilgili dizenli olarak arastirmalar yapmakta
ve dinyada hile gercegini somut sayilarla ortaya koymaktadir. Bu
arastirmalardan anladigimiz sirketlerin, hileden dolayi yillik gelir kaybinin %5

civarlarinda oldugu goztkmektedir.

Hileler, cesitli yol ve sekillerde yapilabilmekle beraber en yaygin olani
stok hileleridir. Stoklar, isletme aktiflerinde ylksek bir yere sahip olmasi;
yoneticiler icin manipulasyonun kolaylikla gézden kaybolabilmesi ve hilenin
tespitinin glclesmesi sebebiyle, ¢alisanlar icinse sirkiilasyonun fazla olmasi ve
kayip / ¢alinti mallarin bilinmesinin zorlugundan dolayi hile yapilmaya uygun bir

alan olarak gézumuze carpmaktadir.

Stok takibinin siki ve dizgin olmadigi, faturasiz mal alis — satislarinin
bulundugu ve herhangi bir i¢ kontrol sistemine sahip olmayan isletmelerde hile,
yapilmasi ve gizlenmesi ¢ok kolay olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tespiti halinde
ise, sorumlularin bulunmasi veya bulunsa bile kanitlanmasi pek mumkin

olmamaktadir.

Stok hilelerini; ¢aligsan ve yodnetici hileleri olarak iki ana grup altinda

islesek de Onlenmesine yonelik ¢6zumlerin  ¢odunun iki gruba da
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uygulanabildigini gérmekteyiz. Hilenin ortaya c¢ikartiimasi, belirtilerin tespiti ve
denetim mekanizmasiyla mumkin olmaktadir. Her ne kadar hileleri ortaya
cikartmak ¢ok Onemli olsa da igletmeler i¢in asil édnemli olan, zayiat daha
olusmadan bunu engelleyebiimek yani hilenin 6énlenmesidir. Hilenin
onlenmesinde ilk adim ise yonetimin hile riskinin farkina varmasi ve bu bilingte
olmasi gerekir. Hile riskinin farkina variimasiyla, hileye karsi bir kualtir
olusturulmasi ve sonrasinda maddi Onlemlerin alinmasi gerekir. Yonetim
tarafindan desteklenmeyen hatta bizzat yonetim tarafindan hile yapilan bir
isletmede higbir i¢ kontrol veya i¢ denetim islemlerinin dizglin ¢calisamayacagini

bilmek ¢ok da zor dedgildir.

lyi bir i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemi birbirinin tamamlayicisi olacaktir. i¢
kontrol sistemi hilenin olugmasini engellerken, i¢c denetim sistemi ise i¢
kontrollerdeki eksiklikleri tespit edecek ve bdoylelikle eksiklikler giderilmis
olacaktir. Verimli ve etkin i¢ kontroller, i¢ kontrol sistemini destekleyecek, bilgi

akiginin ve prosedurlerin dizgun islemesini saglayacaktir.

Gerek sirketin ekonomisine gerekse de yerel, ulusal ve uluslararasi
ekonomiye buylk c¢apta zarar veren hile; gicli sirket kaltird, dizgin
calisanlarin ise alinmasi ve calisanlarin dizenli egitimi ile asgari seviyeye
indirilimektedir.  Soyut motivasyonlarin  yaninda ylksek teknolojiden
yararlaniimasi, bilgi aglarinin kurulmasi, igletme igi ve digi ihbar hatlarinin agik
tutulmasi, mali ve hukuki konularda profesyonel danismanliktan faydalaniimasi,
ic kontrol ve i¢ denetim mekanizmalarinin olusturulmasi hileyi dnlemekte

isletmelere yardimci olacaktir.
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