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OZET

ERASLAN Fiilya Aysegiil.
Vergi Denetimi ve Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Etkinligi, Yiiksek Lisans Tezi,

Ankara, 2019.

Bu arastirma, Tiirkiye’deki vergi miikellefi olan ve vergi miikellefi olmayan
kisilerin vergi denetimi ve vergi denetiminin etkinligi hakkindaki goriislerinin
incelenmesi amaciyla yiiriitiilmiistiir. Aragtirmada iligkisel tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmanin evrenini Tiirkiye’deki vergi miikellefi olan ve vergi miikellefi olmayan
kisiler olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda 450 kisiye ulasilmistir. Ancak 52 anket
degisik sebeplerden dolayr geri donmemistir. Geriye kalan 398 anket ile analiz
yapilmustir. Arastirmada veri toplama araci olarak Vergi Denetim Goriisii Olgegi
kullanilmistir.  Verilerin analizi i¢cin SPSS 25.0 istatistik paket programindan
yararlanilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore vergi denetim goriislerinin bazi

demografik 6zelliklere gore farklilik gosterdigi saptanmistir.

Anahtar Sozcukler

Vergi Denetimi, Etkinlik, Vergi Denetiminde Etkinlik, Tiirkiye’de Vergi Denetimi,
Tiirkiye’de Vergi Denetiminde Etkinlik



ABSTRACT

ERASLAN Fiilya Aysegiil.
Tax Audit and The Effectiveness of Tax Auditing in Turkey, Master's Thesis,

Ankara, 2019.

The research is conducted in order to examine the opinion of taxpayer and non-
taxpayer in Turkey about tax audit and the effectiveness of tax audit in Turkey. Because
the research is about detecting of the existing relationship relational screening model is
used. The population of the study consisted of taxpayer and non-taxpayer in Turkey.
there were 450 participants in the research. However, the 52 survey were never returned
and 398 surveys were analyzed in the study. Tax Audit Opinion Scale were used to collect
data in the researsch. . SPSS 25.0 statistical software package was used to analysis of the
data. Results indicated that there were differences in term of demographic variables tax

audit opinion.

Key Words

Tax Audit, Efficiency, Effectiveness of Tax Auditing, Tax Auidit in Turkey,
Effectiveness of Tax Auditing in Turkey
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BOLUM 1
GIRIS
Devletler; egitim, saglik, savunma gibi temel gereksinimlerini siirekli ve saglikli
olarak yerine getirmek icin gelirlere ihtiya¢ duyarlar. Devletler bu kamu harcamalarini
karsilamak amaciyla egemenlik giiclinii kullanarak, karsiliksiz olarak gercek ve tiizel
kisilerden tarih boyunca vergi toplamustir. Ulkemizde de kamu harcamalarmin
finansmani biiyiik 6l¢iide gercek ve tiizel kisilerden alinan vergilerden karsilanmaktadir.
Bu agidan vergiler biiyilk 6nem tasimaktadir. Vergi, kamu harcamalarini finanse

edebilmek icin devletin dogrudan veya dolayli olarak yasa ile cebren vatandaslardan

topladigi iktisadi kiymetlerdir.

Vergilerin kanunda yer alan sekilde usuliine uygun olarak elde edilip edilmedigini
degerlendirmek icin etkin denetim sistemlerinin kullanildig1 goriilmektedir. Bu baglamda
vergi denetimi; vergi giivenligini saglamaya yonelik devletin yetkili organlar tarafindan
gerceklestirilen ¢esitli yontemler ve teknikler uygulanarak alinan tedbirlerdir. Vergi
denetimi, vergi kanunlarinda sinirlari ¢izilmis hiikiimlere uyulup uyulmadigi, bilangoda
ve gelir tablosunda ortaya c¢ikan karin ve bunun sonucunda hesaplanan verginin
dogrulugunu, siiregler itibari ile yapilan islemlerin gercegi yansitip yansitmadigini teftis

etmek adina yapilmaktadir.

Tiirkiye’de vergi denetimi 1789 yilinda Maliye Teftis Kurulunun kurulmas: ile
baslamistir. Temeli ise, 22.01.1880 tarihinde “Maliye Nezareti Heyetin Teskilati ve
Vazifelerini Gosterir Nizamname” dir. Bu orgiitlenmede, dogrudan bakana bagli olarak
Teftis Kurulu denetim gorevini icra ederken, vergi kanunlarmin hazirlanmast ve
yonetilmesi ise Gelirler Genel Miidiirliigii’niin gozetiminde yiiriitilmekteydi. Tiirkiye’de
vergi denetimi hususunda diizenlenen ilk 6nemli diizenleme, 01.07.1936 tarihinde
yuriirliige girmis olan 2996 sayili Maliye Bakanlhiginin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun> dur. Onem sirasinda ikinci sirada olan diizenleme 14.12.1983 tarihinde
yiirtirliige giren “178 sayiuli Kanun Hiikmiinde Kararname(KHK)” dir. Bu KHK ile
“Maliye ve Giimriik Bakanligi” kurulmustur. Sonrasinda Maliye ve Giimriik teskilatlari
ayr1 ayr1 Maliye Bakanligi ve Giimriik Bakanlig1 adlarini almiglardir. Tiirkiye’de vergi
denetiminde yapilan {igiincli 6nemli diizenleme 16.05.2005 tarihinde yiiriirliige giren
“5345 sayili Gelir Idaresi Baskanligimin Tegskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun” dur. Bu
kanun ile Gelirler Genel Miidiirliigii, Gelir Idaresi Bagkanlig1 olarak degistirilmistir. Son

olarak 710.07.2011 tarihinde yiiriirliige giren” 646 sayili KHK ‘ile diizenleme yapilnustir.



Bu kararname ile dogrudan TC. Hazine ve Maliye Bakanligi’na bagli Vergi Denetim
Kurulu Bagkanlig1 kurulmus ve denetim yapmakla yetkili kisiler Vergi Miifettisi unvani

ile tek cat1 altinda birlestirilmek istenmistir (Tekin ve Cetinkaya, 2018, 5.239- 249).

Giliniimiizde Tiirkiye’de vergi denetimi yapmaya yetkili kisi ve kurumlar, TC.
Hazine ve Maliye Bakanligi, Gelir Idaresi Bagkanligi, Vergi Denetim Kurulu, ilin en

biiyitk mal memuru (Defterdar), Vergi Dairesi Baskanlari ve Vergi Dairesi Midiirleri’dir.

Tirkiye’de vergiler beyan esasina dayanarak toplanmaktadir. Beyan esasina gore,
vergi sorumlusu veya miikellef kanunda belirtilen esaslara gore verginin matrahini, vergi
idaresine yazili olarak bildirmektedir. Miikellefler bu esasa gore, dogan vergi matrahini
serbestce bildirmekte, yani beyan esasina gore aktif bir rol oynamaktadir. Beyan esasinin
basaril1 bir sekilde uygulanabilmesi i¢in miikelleflerin vergilerini dogru bildirmeleri
gerekmektedir. Bildirilen vergilerin dogrulugunun tespiti de yapilan denetimlerle
belirlenmektedir. Sayet vergi denetimleri etkin yapilmaz veya hi¢ yapilmaz ise
miikelleflerin ger¢ek kazanglar1 ve beyan edilen verginin dogrulugu tespit
edilemeyecektir. Bu baglamda vergi gelirlerini toplamada olusabilecek kayip ve
kacaklarin dnlenmesi ve vergi rejiminde adaletin saglanmasi i¢in yapilan denetimlerin
etkin olmasi gerekmektedir. Etkinlik, orgiitlerin belirlemis olduklar1 hedeflere ulasma
seviyesi ve basar1 diizeyi seklinde tanimlanmakta olup, vergi denetiminde etkinlik, vergi
idaresinin ve miikelleflerin, vergi mevzuati dogrultusunda yasalara uyma diizeylerinin
belirlenerek beklentileri karsilama diizeyidir. Vergi denetiminde, yapilan denetimin ne
derece basariya ulasildigi olgiiliir. O halde yapilan denetim ne derece basarili ise denetim

de o kadar etkin yapilmis demektir.

Bununla birlikte denetimlerin etkin bir sekilde uygulanmasi ciddi sorunlar teskil
etmektedir. Ozellikle érgiitlenmeden kaynaklanan sorunlar vergi denetiminde etkinligin
azalmasina sebebiyet verecektir. Bu dogrultuda tilkemizde, 646 sayili KHK ile denetim
ile ilgili birimlerin tek cati altinda birlestirilmesi amaglanmis ve orgiitlenmeden kaynakl

problemler agilmak istenmistir.

Etkinligin saglanmasimi olumsuz yonde etkileyecek bir diger husus var olan
kanunlarin agik ve anlasilir olmamasindan kaynaklanmaktadir. Dolayistyla kanunlarin
acik olmamasi1 miikelleflerin kafasini karigtiracak ve yapilan islemlerin kanuna uygun
yapilmamasina sebebiyet verecektir. Vergi denetimleri ile bu hususta mikellef

bilgilendirilecek, olasi hatalarin 6niine gegilmesi saglanacaktir.



Bu sorunlarin yani sira; vergi bilincinin olusturulmasi, vergi denetimi yapmakla
yetkili kisilerin yetkinlik diizeyleri, vergi incelemesi yapmakla yetkili olan kisilerin
sayisi, beyan esasinin kullanilma seviyesi, uzlasma miiessesi, vergi aflari, otomasyon
sisteminin kullanimi, vergi denetiminde planlama ve koordinasyon, yapilan vergi
denetimlerinin sayisi, miikelleflerin denetlenme oranlari, belge diizeni vs. gibi konular da

etkinligi etkileyen unsurlar arasinda yer almaktadir.

Arastirmanin temel amaci, Turkiye’deki vergi miikellefi olan ve vergi miikellefi
olmayan kisilerin vergi denetimi ve vergi denetiminin etkinligi hususunda fikir ve
goriislerini incelemektir. Vergi miikellefi olanlar ile vergi miikellefi olmayanlarin vergi
denetimine olan bakis agilari, gergeklestirilen denetimler ve denetimini gergeklestiren
kisilerden memnuniyetleri 6l¢iilmek istenmis, Tiirkiye’de vergi denetiminin etkinlik

durumu hakkinda diisiincelerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmastir.

1.1.Problem Durumu

Bu arastirmanin temel problemi vergi miikellefi olan ve vergi miikellefi olmayan
kisilerin vergi denetimi goriis diizeyleri ve vergi denetimi goriislerinin baz1 demografik
ozelliklere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigidir. Bu kapsamda asagidaki alt

problemlere cevap aranacaktir.

1. Katilmeilarin  vergi denetim goriisleri cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

2. Katilimcilarin vergi denetim gortisleri vergi miikellefi olma durumlarina gére anlaml

bir farklilik gdstermekte midir?

3.Katilmecilarin vergi denetim goriisleri yas gruplarma gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

4 Katilimeilarin vergi denetim goriisleri egitim gruplarima gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

5.Katilimeilarin vergi denetim goriisleri gelir gruplarina gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?



1.2.Arastirmanin Onemi

Bu ¢alisma, Vergi Mevzuatinin, vergi denetimleri iizerindeki etkisinin 6l¢iilmesi,
vergi denctim elemanlarinin vergi denetimdeki rolii, vergi miikelleflerinin vergi
denetimindeki roli ve gergeklestirilen denetimler iizerindeki etkisinin incelenmesi
acisindan dnem tagimaktadir. Yapilan ¢aligmanin, denetimin bir tarafi olan miikelleflerin
goziinden denetimin etkinligine, ortaya ¢ikan herhangi bir sorun varsa tespitine ve ¢oziim

Onerilerine yonelik literatiire katkida bulunulacag diisiintilmektedir.

1.3.Arastirmanin Amaci

Modern bir devletin gerekliliklerini ifa edebilmesi i¢in gerekli olan finansmanin
karsilanmasinda en 6nemli arag vergidir. Verginin taraflari, devlet veya kamu tiizel kisiler
ile vergi yiikiimlisiinden olugsmaktadir. Bu agidan devlet, vergi sistemini olustururken
vergi ylkiimliilerinin tepkilerini, gorlislerini ve diislincelerini gbéz Oniinde
bulundurmalidir. Vergi denetiminin etkin gergeklestirilebilmesi i¢in ise, vergi denetimi
hususunda denetimi gerceklestiren vergi denetim elemanlar1 ile vergi miikelleflerinin
davraniglar1 ve diisiincelerinin biliniyor olmasi gerekmektedir. Ciinkii vergi denetimi
yapan vergi denetim elemanlarinin miikelleflere karsi tutum ve davranislarinin veya diger
acidan miikelleflerin vergi denetim elemanlarina karsi tutum ve davranislarinin biliniyor
olmasi, saglikli iliskiler kurulmasini, yapilacak denetimlerin de daha etkin olacag:
sonuclarint doguracaktir. Miikelleflerin, yapilan denetimlere karsi tepkilerinin ve
diigiincelerinin biliniyor olmasi vergi denetimi uygulamalarinin daha basarili olmasi

hususunda yol gdsterici nitelik tagimaktadir.

Bu aragtirmanin temel amaci, Tirkiye’deki vergi miikellefi olan ve vergi
miikellefi olmayan kisilerin vergi denetimi ve vergi denetiminin etkinligi hususunda fikir
ve gorislerini incelemektir. Yapilan anket ¢calismasiyla vergi miikellefi olanlar ile vergi
miikellefi olmayanlarin vergi ve vergi denetimine olan bakis agilari, gergeklestirilen
denetimler ve denetimi gergeklestiren kisilerden memnuniyetleri 6l¢iilmek istenmis,
Tiirkiye’de vergi denetiminin, vergi miikellefi olanlar ile vergi miikellefi olmayanlar
nezdinde ne derece etkin oldugu hususunda diisiincelerin ortaya c¢ikarilmasi

amaclanmustir.



1.4.Arastirmanin Kisitlar:

Arastirma Tiirkiye genelini dikkate almig fakat zaman kisiti, maliyet ve Tiirkiye
geneline anketin yiiz yiize yapilamayacagindan anket ulasilabilecek kisilere e-mail
yontemi ile iletilmistir. Saglikli bir cevaplama icin ¢esitli Onlemler alinmis fakat
katilimcinin anket formlarini hangi sartlarda dolduklarina iligskin bilgi alinamamastir. Stire
kisit1 sebebiyle baz1 sehirlerde daha ¢ok katilimciya ulasilabilirken bazi sehirlerde daha
az katilimciya ulasilmistir. Buna ragmen gonderilen anketlere yeterli sayida geri doniis

saglanmistir.



BOLUM 2

VERGI KAVRAMI

Vergi, toplumun ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kamu hizmetlerinin tiretilip
sunulmasi i¢in topluma yiiklenen mali yiikiimliiliiktiir. Uygulandigi donemler itibari ile

tarih boyunca vergi cesitli sekillerde aciklanmustir.

Vergi kavrami tarih boyunca yedi fakli asama gecirmistir. Vergi diisiincesinin
temelini ‘hediye’ kavrami olusturmaktadir. ilk asama olarak tabir edilen bu dénemde
kisiler servetlerinin ve gelirlerinin belli bir kismin1 hediye olarak verirlerdi. Ikinci asama
da kisiler ‘dinsel amacl’ goniillii olarak ddemeler yapardi. Ugiincii asama, kisilerin
yaptig1 6demelerin ‘deviete yardim’ amaciyla yaptiklar1 asamadir. Dordiincii asamada,
kisiler vergileri, devletin yarari i¢in katlanilan ‘fedakarlik’ olarak gormektedirler.
Fedakarliktan kasit kamusal mallardan faydalanmanin karsiligidir. Besinci agsamada vergi
O6demek, bir yilikiimliiliikk olarak goriilmiistiir. Bu yiikiimliilikk vergi miikelleflerinde
gelismistir. 17.yy. dan sonra gergeklesen altinci asamada ise, vergi bir ‘zorunluluk’ halini
almigtir. Son asama olan yedinci asamada ise vergi, ddemekle yiikiimlii olan kisinin
iradesi goz Oniine alinmaksizin devletin belirlemis oldugu bir ‘deger veya oran’ olarak

kabul edilmistir (Istekal, 2017, s. 5).

Vergiyi, ihtiya¢ duyulan kamu hizmetlerinin finansmaninin saglanmasi amaciyla
gerekli kaynaklar1 saglamak ve yine ihtiya¢c duyulan bir takim sosyal ve ekonomik
amaclarn gerceklestirmek dogrultusunda kamu otoritesi tarafindan kisilerden kamu

gilicline dayanarak alinan pay seklinde tanimlamak miimkiindiir (Oktar, 2014, s. 1).

Vergi, mali olmayan ve mali olan amaglar ile alinir. Mali amag, kamu giderlerinin
finansmaninin saglanmasi amaciyla kullanilan kaynaklari ifade eder. Mali olmayan amag
ise, ekonomik istikrarin saglanmasi, iktisadi biliylimenin saglanmasi, kalkinmanin

gerceklestirilmesi, gelir dagilimin yeniden saglanmasi ve diger amaclardir.

2.1. Verginin Tanim

Vergi devletin kamu harcamalarimin finansinda ihtiyag duydugu kaynaklar

karsilamak i¢in bagvurdugu en 6nemli yollardan biridir. Tarih boyunca vergiye yiiklenen

PR

anlamlar degistiginden dolay1 verginin tam bir tanimi yoktur. Due (1967, s.88)’a gore,
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“vergi, kamu hizmetlerinden bedelsiz olarak topluma sunulabilmesi icin, devletin
kisilerden talep ettigi zorunlu 6demelerdir.” diye agiklarken; Jeze (1956, s.381-383),
vergiyi birtakim unsurlarla agiklamistir. Yazara gore, vergi, karsiliksiz, zorunlu, parasal,
belli kurallar ¢gergcevesinde alinan, kamu yararini gézeten ve kisilerin belirli bir topluluga
dahil olmalar1 sebebiyle talep edilmis olan tutarlardir.” Erginay (1998, s.9)’a gore vergi,
“kamu giderlerini karsilamak iizere devletin, tek tarafli olarak ve vergilendirme yetkisine
dayanarak, kisilerin gelir ve mallarindan aldigi ekonomik degerlerdir. Uluatam (2003,
$.259), vergiyi, devletin egemenligine ve yaptirim giiciine dayanarak, hemen segilebilir

bir karsilik sunmaksizin elde etmis oldugu iktisadi kiymetler olarak agiklamistir.

Verginin tanimi, 1876, 1924, 1961 ve 1982 tarihli Tirk Anayasalarinda yer
almamaktadir. Nitekim yiiriirlikte olan 1982 Anayasasi’'min “Vergi Odevi” baghigini
tastyan 73. maddesinde;

“Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali giiciine gore, vergi odemekle
yiikvimliidiir.

Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidir.

Vergi, resim, harg ve benzeri mali yiikiimliiliikler kanunla konulur, degistirilir
veya kaldirilir.

Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliiklerin muaflik, istisnalar ve
indirimleriyle oranlarina iliskin hiikiimlerinde kanunun belirttigi yukari ve asagi simirlar

icinde degisiklik yapmak yetkisi Bakanlar Kuruluna verilebilir.” hikmi yer almaktadir.

Bu baglamda Anayasanin bu hiikkmii yine dogrudan verginin tanimini vermese bile
dolayl olarak vergilendirmede esas alinmasi gereken ilkelere kaynaklik etmektedir
(Karakog; 2016, s.32). Vergilendirme esas alinmasi gereken ilkeler; kanunilik ilkesi ve
vergi hukukunun bagimsizligidir. Kanunilik ilkesi, vergi ile ilgili yapilacak herhangi bir
diizenlemenin kanuna dayanmasini ongoriir (Akdogan, 2011, s.4). Akadogan (2011,
s.4)’e gore vergi, dayanagini egemenlik giliciinden alan ve bireylerin toplum adina yapmis
oldugu mali fedakarlig1 ifade etmektedir. Her bireyin bu fedakarliga adaletli ve adil olarak
katilmasi esastir. Bu baglamda bu ilke Tiirk vergi sisteminin belirlemis oldugu ilkeleri
g0z dniinde bulunduran bir vergi yapisinin olusturulmasi, yapilacak uygulamalarin herkes
adina gecerli bir yasal diizenlemelere bagl olarak uygulamaya yon verilmesini zorunlu
kilar. Vergi hukukunun bagimsizhigi hususunda ise farkli yaklasimlar mevcuttur. ilk
olarak vergi hukukunun bagimsiz hukuk dali olarak degerlendirilmesinin dogru
olmayacag1 yaklagimdir. Bu yaklagima gore; hukuk sistemi bir biitiindiir ve vergi hukuku

da bu biitiiniin bir parcas1 olarak ele almmalidir. Ikinci yaklasim ise vergi hukukunun
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bagimsiz bir hukuk dali oldugu yaklagimidir. Bu yaklagima gore; verginin niteligi geregi
ortaya cikan iliskilerin, hukuki iligkilerden farkli bir konuma sahip oldugundan kendine
has kurallarinin var oldugunu ve nedenle diger hukuk dallarindan ayr1 bir yapi igerisinde
ele alinmas1 gerektigi diisiincesine dayanmaktadir. Literatiirde; bu konu ile ilgili bahsi
gecen ayrimlarin olmasina ragmen giiniimiizde; vergi hukukunun bagimsiz bir hukuk dali

oldugu hususunda bir goriis birligi yapildigi goriilmektedir (Akdogan, 2011, s.4-6).

Verginin yapisi ise, vergilerin karsilikli yerini, bilesimini anlatan bir kavramdir.
Vergi sistemlerinin temelini olusturan vergilerin, toplam vergiler, devlet gelirleri ve gayri
safi milli hasila gibi diger ekonomik biiyiikler igerisindeki dnemini ve nispi paylarini
ifade eder. Vergi yapist kavrami ile aslinda vergilerin dolayl vergi ve dolaysiz vergi
olma kriterleri belirlenmek istenmistir (Arslan, 2011, s.2). Vergilendirme de esas olarak
iki ana yontem mevcuttur. Bunlardan ilki ‘Gelirin elde edilmesi esnasinda vergilendirme’
ikincisi ‘gelirin harcanmasi esnasinda vergilendirme’ dir. Bu yontemlerin ilki gelir
vergileri ad1 altinda dolaysiz vergiler olarak gruplanirken ikincisi muamele vergileri adi

altinda dolayl vergiler olarak gruplasirlar.

2.1.1. Dolayh Vergiler

Dolayli Vergiler, mal ve hizmet kullanimindan dogan vergilerdir. Vergiye tabi
olan mal ve hizmetlerden faydalanan herkes, bunun karsiliginda vergi yiikiimliiliigiine
katlanir. Bir bagka tanima goére dolayli vergiler ise, bir mal ve hizmetten dolayli olarak
tahsil edilen vergilerdir. Mal ve hizmet bedeli satin alinirken 6dendiginden, tahsili ucuz
ve kolaydir. Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) ve Katma Deger Vergisi(KDV), dolayh
vergiler arasinda yer almaktadir (Gok, 2010, s.3)

Tiirk Vergi Sisteminde yer alan dolayli vergiler su vergilerden olusmaktadir;
v Mal ve Hizmetlerden Alinan Vergiler

Dahilinde Alinan KDV

Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi (BSMV)

Damga Vergisi

Ek Vergi

Tasit Alim Vergisi

Harglar

Glimriik Vergisi

N N N N N R

Dis Ticaretten Alinan Vergiler



v' Tek ve Maktu Vergi
v' Akaryakit Glimriik Vergisi
v’ Ithalde Alinan KDV

2.1.2. Dolaysiz Vergiler

Dolaysiz vergiler, vergi miikellefi ile 6deyicisinin ayni kisi ve kurumlardan elde
edilen, gelir diizeyine gore alinan vergilerdir. Bu vergilerde vergi yiikiimliisiiniin
kendisine diisen vergi yiikiinii baskasina yansitmasi miimkiin degildir (Arslan, 2011,
s.10). Yani kisaca, dolaysiz vergiler, servet (Motorlu Tasitlar VergisiMTV), Emlak
Vergisi) ve gelir (Kurumlar Vergisi(KV)), Gelir Vergisi) lizerinden alinan vergiler olup,
yiiklenilen kisi veya kurumun iizerinde kaldigindan dolayi istisnai durumlar olmadigi
slirece yansitilmayan vergilere denir (Erkan, 2009, s.4). KV, Gelir Vergisi, MTV, Emlak
Vergisi en ¢ok karsilasilan dolaysiz vergilere drneklerdir (Gok, 2010, s.3).

Tiirk Vergi Sistemi igerisinde yer alan dolaysiz vergiler su sekildedir;
Gelir Vergisi

MTV

KV

Veraset ve Intikal Vergisi

NS NEE N NN

Emlak Vergisi

2.2. Verginin Tarihsel Gelisimi

Toplumsal ihtiyaglarin karsilanmas1 amaciyla vergiler ortaya ¢ikmistir. Verginin
baslangici insanlik tarihi kadar eski bir olgudur.

Verginin niteligi zamanla biiyiik bir evrim gec¢irmistir. Baslangicta, hiikiimdarlara
cesitli sebeplerle verilen, goniilliiliik esasinin gecerli oldugu, verginin miktarinmi yine
vergiyl veren kisinin belirledigi bir sistem gegerli idi. Daha sonralarda hiikiimdarlar
dogrudan belirli kesimlere basvurarak mali yardim talebinde bulunmustur. ilk
donemlerde goniillii olarak verilen vergiler zamanla zorunlu olarak karsilanmaya
baslanmistir. Bu degisikligin sebebinin bir yandan geleneksel degisimlerin olusmasi,
diger taraftan kolektif ihtiyaglarin karsilanmasi, savaslarin meydana gelmesi olarak

aciklayabiliriz (Oktar, 2014, s.9).



Tarihte verginin, Yunan, Misir, Eski Babil ve Roma Uygarliklarinda
uygulandiklart goriilmektedir. Eski Misir’da Papiriisler, Firavunlar déneminden sonra
kullanilmis olan vergiler hakkinda ¢esitli bilgiler vermektedir. Eski Roma’da da devlet
gelirleri i¢erisinde vergilerin olduk¢a 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir (Oktar,
2014, s.9). Roma doneminde vergiler harag olarak nitelendirilirken, savasta yenilen
devletlerin yenen devlete ddedigi yiikiimliiliikler olarak goriilmekte idi. Diger bir ifade
ile vergi savasi kaybeden agisindan bir bedeli ifade etmekteydi (Geng, 2014, s.8).

Ortacagda yonetsel ve siyasal yapimin imparatorluklarin disinda feodal
beyliklerden, kiigiik kralliklardan olustugu goriilmektedir. Ortagag Avrupa’sinin en
onemli gelir kaynagi sahip olduklari topraklardir. Bu topraklarin serf ad1 verilen koyliiler
ile islenmesi sonucunda iiretilen {iriinlerden, serf kendi ihtiyaci kadarini alip geriye kalan
kismu toprak sahibine vermektedir. Goriildiigli lizere Ortagag Avrupa’sinda Roma
doneminden farkli olarak vergi, kamu hizmetleri karsiliginda devlet tarafindan alinan bir

bedel olma 6zelligini kaybetmistir (Bozoglu, 2010, s.50-51).

Ortacag’da vergilerin zorunlu ve diizenli bir bedel olarak toplanmamasina karsin,
zaman zaman belli bir sebebe bagl olarak toplandig1 da goriilmektedir. Ornegin Ingiliz
ve Fransiz halk meclisinin; savas durumunda, kralin esir diistiigii durumda esaretin
kaldirilmasi durumunda vb. olaganiistii durumlarda ihtiyaglarin kargilanmasi amaciyla
gecici olarak ve sinirlt sayida vergilerin alinmasina onay vermislerdir. Bu baglamda,
Ortagag Avrupasi’nda vergilerin, Devletin kamusal ihtiyag¢larinin karsilanmasi amaciyla
kullanilan bir kaynak olmadig1 aciktir. Ancak feodalite sisteminden devletlesmeye dogru
giden siiregte artan ihtiyacglarin karsilanmasi amaciyla, halka sorulmadan diizenli olarak
vergilerin alindig1 goriilmektedir. Avrupa’da verginin sistematik bir yapiya sahip olmasi,
16. yy.’dan itibaren kiigiik kralliklarin, millet kavrami ile birlesme yoluna gitmesi ile
baslamistir. 17. yy’dan itibaren ise, Avrupa’da devletlesme hizlanmis, askerlik bir meslek
halini almistir. Nitekim bunun sonucunda artan kamu hizmetlerinin kargilanmas1 adina
Roma Medeniyetinin izleri takip edilerek, giiniimiizde var olan vergi sisteminin temelleri

atilmistir (Geng, 2010, s.9).

Ortagag Avrupa’sinda durum bu halde iken donemin en gii¢lii imparatorlugu
durumunda olan Osmanli Imparatorlugu’nda ise vergi sistemi benzer &zellikler
gostermektedir. Osmanli’nin kurulus doneminde oncelikle tebaadan alinmakta olan
vergilere, sonrasinda fethi olan yerlerin 6rf ve adetlerine gore alinan vergiler eklenmistir.

Osmanli’nin vergi sistemine bakildiginda yonetsel anlayisin ilizerinde etkisi olan dinsel
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esaslarin, vergi sistemini de etkiledigi goriilmektedir (Erdem, Senytiiz ve Tatlioglu, 2003,

S.75).

Osmanli’da vergi sistemi 15. yy’den itibaren istikrara kavusmus ve Kanuni Sultan
Stileyman doneminde, imparatorlugun her yerine yayilmistir. Osmanli’nin vergi sistemi
incelendiginde, vergilerin ser’i ve 6rfi olarak ikiye ayrildig1 goriilmektedir. Ser’i vergiler,
Osiir, cizye, zekat ve hara¢c olmak lizere dorde ayrilmaktaydi. Tanzimat’tan Once
uygulanan agnam, asar ve glimriik ise, en énemli vergiler arasinda idi. Vergi sistemini
agirlikli olarak orfi vergiler olusturmaktaydi. Orfi vergiler iginde yer alan baris
doneminde alinan ‘imdadiye-i hazarniye’ vergisi, harp doneminde alinan ‘imdadiye-i
serefiye’ vergisi ve harpte ¢ikabilecek olas1 ihtiyaclar i¢in alinan ‘iane-i cihadiye’ vergisi;
miirettebat olarak birlestirilmis dagitma yontemi ile takas olunan bas vergisine
dontistiiriilmiistiir. Bas vergisi 6rfi vergiler iginde 6nemli bir yere sahiptir (Geng, 2010,
s.9).

Osmanli Imparatorlugundan sonra kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk yillarinda
her alanda 6nemli denilecek degisimler ve reformlar olmustur. Vergi alaninda yapilan en
onemli degisiklik ise 1950 yilinda yapilmistir. Yapilan degisikliklere gore; VUK, Gelir
Kanunu, KV Kanunu ile Esnaf Vergisi Kanunlar1 yiirtirlige girmistir. Bu degisiklikler
Tiirk Vergi Sistemi agisindan doniim noktasi olarak ifade edilmektedir. 1955 yilinda ise
Esnaf Vergisi Kanunu yiiriirliikkten kaldirilmistir. Tlirkiye Cumhuriyeti’nin vergi reformu

son olarak 1957 yilinda gider vergilerine yapilan reform ile tamamlanmistir (Inan, 2010,

5.353-354).

1957 yilindan sonra vergi kanunlari ile vergi sisteminde yapilan diizenlemeler,
tarthe 24 Ocak kararlar1 olarak gecen siirecin ardindan yapilmistir. 24 Ocak kararlari,
ekonomik istikrar Onlemleri olarak almmistir. 1981 yilinda ise 24 Ocak kararlarinin
devamu niteliginde uygulamaya konulmus olan degisikliklerde, ¢agin gerisinde kalmus,
esnekligini kaybetmis, ekonomik ve sosyal yapidan kopmus durumda olan Gelir ve KV
kanunlarini ele alinmis, bu kanunlar sosyal ve ekonomik yapiya, konjonktiire uygun hale
getirilmeye calisilmistir. Gelir vergisi tarifesi degistirilmis, pesin vergi uygulamasi
getirilmistir. Istisna ve muafiyetler ile gesitli nispi ve maktu degisiklikler gdzden
gecirilmistir. Bu donemde vergi hususunda yapilan en onemli diizenleme ise, 1985
yilinda KDV Kanunu’nun yiiriirliige konulmasidir. Bu kanun ile daginik ve kopuk
durumda olan gider vergileri, harcama ve tiiketim esasina dayali ¢agdas vergi sistemine

kavusturulmustur (Geng, 2010, s.10).
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Verginin 6deme yontemlerinin tarihsel gelisim siirecinde ise temelde ii¢ satha
bulunmaktadir. Birinci safthada vergiler ‘bedenen’ yani ¢alisarak 6denirdir. Bazi zamanlar
bedenen vergi 6deme, vergi yiikiimliiliigii yerine getirmeyen kisilere uygulanirdir. Ikinci
safhada ‘ayni vergi’ kullanilmistir. Bu sathada para ekonomisinin olmadigi ortamda
vergiler mal cinsinden ddenmistir. Ugiincii satha ise, verginin para ile ddenmesidir.
Piyasa ekonomisinin oldugu bu donemde vergiler parasal karsiliklar ile 6denmistir

(Istekal, 2017, s.7).

Anlagsilacag1 lizere verginin dogusu ve gelisiminde devletlerin ve bireylerin
ihtiyaclar1 dogrultusunda ortaya ¢ikan kamu hizmetleri ve devlet anlayiglariin etkili
oldugunu, tarih boyunca siiregeldigini ve kamu hizmetlerinin finansi i¢in vazgegilmez bir

olgu oldugunu sdyleyebiliriz.

2.3. Vergilendirme Yetkisi

Vergilendirme yetkisi, devletin iilkesi iizerindeki egemenligine dayanarak vergi
alma konusunda sahip oldugu fiili ve hukuki giiciidiir. Vergilendirme yetkisi devletin mali

alanda siirdiirdiigii egemenligin en dnemlilerinden biridir (Oncel, Cagan ve Kumrulu;

2008, 5.33).

Vergilendirme yetkisi genis anlamda ve dar anlamda olmak {izere ikiye
ayrilmaktadir. Genis anlamda vergilendirme yetkisi, devletin kamu giderlerinin
finansmanin1 karsilamak amaciyla gercek ve tiizel kisilerden her cesit mali yiikiimliiliik
almakla iliskili yetkisini ifade eder. Dar anlamda vergilendirme yetkisi ise, devletin kamu

gelirleri arasinda sadece vergi koymaya iliskin yetkisini ifade eder (Cagan; 1982, s.4)

Devlet, kanunlar1 ¢ikarmakla yiikiimlii olan yasama organi, bunlar1 uygulamakla
yikiimlii olan ylriitme organi ve denetim ile yiikiimli olan yargi organindan
olusmaktadir. Anayasamizda vergiler kanun ile koyulmaktadir. Kanun ¢ikartma yetkisi
de Tiirkiye Biiyiik Meclisi’ne verildiginden vergi alma hususundaki hukuki gii¢ Devlet
adina yasama organina aittir. Yiriitme organi ise kanunlari uygulamakla yiikiimlii iken
bunun sonucunda fiili giiciinii kullanarak icra roliinii gerceklestirmis olur. Yargi
organinda ise uygulamalar sonucunda ortaya ¢ikan uyusmazliklar ¢oziime kavusturulur.
Vergiye iligkin gerceklestirilen islemlerin bir daire tarafindan yapiliyor olmasi bahsi
gecen dairenin vergilendirme yetkisine sahip oldugu anlamina gelmez. Vergilendirme

yetkisi, Devletin yasama organina ait bir yetkidir (Istekal; 2017, s.7).
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2.4. Vergi Miikellefi ve Vergi Sorumlusu

Vergi Miikellefi

Miikellefiyet kavrami, Turkgeye Arapcadan girmis bir terimdir. Diger bir kullanim
sekli yiikiimliidiir. Ayrica, miikellef terimi yerine vergi sorumlusu, ceza muhatab1 basta
olmak iizere, vergi ile ilgili kendisine bir 6dev yiiklenmis olan kisinin belirtilmesi

amaciyla vergi 6devlisi terimi de yaygin olarak kullanilmaktadir.

Vergi miikellefi, 123 sayili Vergi Usul Kanunu(VUK)nun 8. Maddesinde
“Miikellef, vergi kanunlarina gore kendisine vergi borcu terettiip eden gergek ve tiizel
kisidir.” seklinde tarif edilmektedir. Bu tarif esasen kanuni miikellefin tanimidir. Kanuni
miikellef, miikellefiyetin sadece bir yoniini ele almaktadir. Miikellef, esas olarak,
vergilendirmenin maddi ve sekli 6devlerini yerine getirmekle yiikiimlii olan kisidir. Bu
kisiler kendisine maddi ve sekli miikellefler yiiklenen gercek ve tiizel kisiler ile tiizel
kisiligi olmayan topluluklardir (Karakog; 2016, s.41). VUK 8. maddesi miikellefin maddi
Odevlerini agiklarken VUK’ un 157. ve 257. maddeleri miikellefin sekli 6devlerini de
tamamlamaktadir. Sekli 6devden kasit miikellefin defter tutmasi, beyanname vermesi,

bildirimde bulunmasi ve bunlar gibi cesitli yiikiimliiliikleridir (istekal; 2017, s.8).

Miikellefin en temel Ozelligi, vergiyi doguran olaymn sahsinda gerceklesmis
olmas1 ve vergiyl malvarlig1 ile 6demek zorunda olmasidir. Bu 6zellikler, bir kisinin

miikellef olabilmesi igin belirleyici temel iki kriterdir (Karakog; 2016, s.41).

Vergi Sorumlusu

Vergi sorumlusu, kendisinin miikellef olmadigi fakat miikellef ile kanunda
belirtilmis olan bazi iligkileri sebebiyle, belirlenmis durumlarda kendisine {igiincii bir
kisinin vergi borcuna iligkin birtakim 6devler yiiklenilmis olan kisidir. Vergi 6devleri
farkli sekillerde olabilir. Ornegin; defter tutulmas, verginin tahsili, beyanname verilmesi,
bazi hususlarda bildirimde bulunulmast vb. Verilen o6rnekleri vergi sorumlusu
gerceklestirmektedir. Kisaca vergi sorumlusu, baskasina ait olan vergi borcunun,
vergilendirmedeki maddi ve sekli 6devlerini yerine getirmekle sorumlu tutulan {igiincii
kisidir. Bu baglamda vergi sorumlusu baskasiin vergi borcunu 6demekle sorumlu

tutulan kendi malvarligindan vergi borcunun tahsil edildigi kisidir (Karakog; 2016, 5.43).
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VUK’ un &/II’'nci maddesinde “Vergi sorumlusu, verginin ddenmesi bakimindan,
alacakly vergi dairesine karsi muhatap olan kisidir.” Seklinde tanimlanmistir. Bu tanima
gore, alacakli vergi dairesine karsi kendisi miikellef olmadigi halde verginin 6denmesi
adina muhatap alinan gercek ve tiizel kisiye vergi sorumlusu denilmektedir. VUK’ un
yaptigi bu tanimda verginin 6denmesi 6devinin ilizerinde durulmustur. Oysaki vergi
sorumlusu, tiim ddevleri gergeklestirmek ve miikellef adina islem yapmakla sorumludur.
Bu baglamda VUK 8/IV. Maddesinde miikellef tabirinin vergi sorumlusunu da
kapsayacak sekilde kullanildig1 goriilmektedir (Karakog; 2016, s.44). VUK 8/IV’ ¢ gore;
“Bu kanunun miiteakip maddelerinde gecen “miikellef” tabiri vergi sorumlularina da
samildir.” Hikmii getirilmistir. Boylece miikellefiyet, dar anlamda miikellefi kapsarken

genis anlamda vergi sorumlusunu da kapsamaktadir.

Miikellef ile vergi sorumlusu arasindaki en belirleyici fark, hicbir sekilde vergiyi
doguran olayin sorumlunun nezdinde ger¢eklesmemis olmasidir. Deginildigi lizere vergi

sorumlusu, vergiyi doguran olayin tarafi olmayan bagimsiz bir ligiincii kisidir.

Vergi sorumlulugu ile amaglanan verginin tahsilinin kolaylastirilmasidir. Vergi
idaresi, vergi sorumlusu ile vergi alacagini ¢ok daha kolay ve giivenle tahsil edebilir.

Dolayistyla verginin tahsil siiresi de kisalacaktir (Oktar; 2014, .75).

2.5. Vergiyi Doguran Olay

Verginin kanuniligi ilkesi geregi vergi alacagi yani vergi borcu kanundan
dogmaktadir. Vergi kanunlarinca vergi alacaginin dogmasi yani vergi borcunun dogmasi
cesitli niteliklere baglanmistir. Bu baglamda vergiyi doguran olay, hukuki bir islem, fiil
veya bir durum olacagi gibi karma bir 6zellikte gosterebilir. Vergiyi doguran olay,
miikellefe bagli, vergi idaresinin disinda vukuu bulmus olan dogrudan miikellefin
gerceklestirmis oldugu veya miikellefin lehine meydana gelmis olan bir durumdur

(Karakog; 2016, s.35).

Vergi alacaginin ne zaman dogduguna dair ogretide iki goriis yerini almistir.
Bunlardan ilki; vergi alacaginin yani vergi borcunun, vergiyi doguran olaym meydana
gelmesi ile ortaya giktigidir. kinci goriis ise, vergi alacaginin ilk goriisten fakli olarak
vergiyl doguran olayin meydana gelmesinden sonra ortaya ¢iktig1 goriisiidiir. Her iki
goriiste nemli olmakla birlikte daha ¢ok vergiyi doguran olayin meydana gelmesi vergi

alacaginin dogdugu goriisii baskin gelmektedir (Oktar; 2014, 5.112).
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VUK’ un 19. Maddesine gore vergiyi doguran olay; “Vergi alacagi vergi
kanunlarimin vergiyi bagladiklar: olayin vukuu veya hukuki durumun tekemmiilii ile
dogar.” Hilkmii getirilmistir. Goriilecegi lizere VUK’ da yer alan bu hiikiimle vergi
alacagimin vergiyi doguran olayin meydana gelmesiyle dogacagi ve baska herhangi bir

isleme gerek olmayacagi kabul edilmistir (Bulutoglu; 1976, s.9).

Vergiyi doguran olayin meydana gelmesiyle vergi alacaginin vukuu bulmasinin
sonuglari, zamanasimi ve vergilendirmeye konu olacak islemlerin tabi olacag: hiikiimler
dogrultusunda ortaya ¢ikacaktir. Vergiyi doguran olay hangi tarihte meydana gelmisse o
tarihteki (yiiriirliikte olan) kanunlar nezdinde islem yapilir. Ayrica tarh ve tahakkuk
zamanagimi, vergiyi doguran olayin meydana gelmesinden itibaren izleyen yilin bagindan

itibaren bes yil olarak hesaplanir (Oktar; 2014, 5.112-113).

Vergilendirme de vergiyi doguran olay bir sebep unsurudur. Verginin hukuki
sebebinin kaynaginin kanunlar oldugu genel olarak kabul edilmistir (Oktar; 2014, 5.113).
Vergi kanunlari soyut normlari olustururken, vergiyi doguran olay somut normu
olusturmaktadir. Somut olayin olmas1 gerektigi gibi norma uygun olarak gergeklesmesi
ile sebep unsuru tiimiiyle ortaya ¢ikar. Vergiyi doguran olayin gerceklestigi kisi bu
durumda miikellef statiisii kazanir. Soyut miikellef durumunda olan kisinin vergi

borcunun somutlagmasi igin verginin tarh etmesi gerekmektedir (Karakog; 2016, s.36).

Vergiyi doguran olaym vukuu bulmasi ile taraflar arasinda vergi borcu iligkili
kurulmaktadir. Ciinkii Tiirk Vergi hukukunda gegerli olan yargiya gore vergiyi doguran
olayin vukuu bulmasi ile vergi borcu kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir. Vergi borcu
iliskisinin somutlagsmasi ve uygulanilabilir olmasi ise vergiyi doguran olaydan sonra
izlenen asamalar sonucunda olugsmaktadir. Bu baglamda vergi idaresi, bir kisinin vergi
bor¢lusu olmasi icin herhangi bir islem yapmamaktadir. Vergiyi doguran olaym
gergeklesmesi ile kendiliginden dogmaktadir. Nitekim bundan dolay1 vergiyi doguran

olay Tiirk vergi hukukunda biiyiik 6nem tagimaktadir (Karakog; 2016, S.36).

Her vergiyi olusturan bir konu vardir. Bu konu bir mal, hizmet olabilecegi gibi bir
islemde olabilir. Vergi de bunlar iizerinden alinmakta ve harcamalar iizerinden, gelir
izerinden ve servet lizerinden alinan vergiler olarak siniflandirilmaktadir. Tiirk Vergi
Sisteminde gelir iizerinden alinan vergiler, KV ve Gelir Vergisidir. Gelir vergisinde yedi
tiir kazang unsuru mevcuttur. Bunlardan ticari ve zirai kazangta vergiyi doguran olayda
tahakkuk esas1 baz alinmigtir. Dolayistyla gelirin tahakkuk etmesiyle vergi borcu dogmus

demektir (Pehlivan, 2005, s.68). Bunun yaninda gayrimenkul sermaye iratlari, serbest
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meslek kazanclar1 ve diger kazan¢ unsurlarinda vergiyi doguran olayda tahsil esasi
dikkate alinir. Yani, bunlarda hesaben veya nakden bir tahsilat gerceklesmedigi siirece

vergiyi doguran olay gerceklesmemis sayilmaktadir.

Harcamalar iizerinden alman vergilere dnceden deginildigi gibi KDV, OTV,
Damga Vergisi, Ozel iletisim Vergisi (O1V), BSMV, Giimriik Vergisi drnek verilebilir.
KDV’de verginin dogusu malin teslimi veya hizmetin teslimi olarak belirlenmistir (KDV.
Md.10). OTV’de vergiyi doguran olay, mal teslimi veya ilk elde edilmesi hallerinde malin
teslimi veya ilk elde edilmesi olarak belirlenmistir (OTV. Md. 3). BSMV’de vergiyi
doguran olay, Gider Vergileri Kanunu’nun ikinci kisim 28. Maddesinde ele alinmistir.
OIV’de, Gider Vergileri Kanunu 39. Maddesi hiikiimleri geregince 3065 sayili KDV
hiikiimlerinin uygulandig1 goriilmektedir. Dolayisiyla OIV’ de vergiyi doguran olay,
telekomiinikasyon hizmetinin ifasidir. Damga Vergisinde vergiyi doguran olay ise,
vergiye tabi kagitlarin diizenlenmesidir. Giimriik Vergisinde vergiyi doguran olay,
Giimriik Vergisi Kanunu 181. Maddesine gore, ithalati yapilan esyanin dolasima girmesi

ve ithalata konu esyanin muafiyet suretiyle gecici ithalidir (Glimriik Vergisi, m.181).

Servet iizerinden alinan vergiler ise, Veraset ve Intikal Vergisi, MTV, Emlak
Vergisi’dir. MTV’ de vergiyi doguran olay, tasitlarin gergek ve tiizel kisiler adina kayit
ve tescil islemlerinin yapilmasidir. Veraset ve Intikal Vergisinde, karsiliksiz iktisaplardir.
Emlak vergisinde vergiyi doguran olay ise, emlaga sahip olmak, emlagin kullanilmas1 ve

emlak tizerinde intifa hakkinin kurulmasidir.

2.6. Vergilendirme Siireci

Devlet agisindan vergi alacagi, miikellef acisindan ise vergi borcu veya
miikellefiyet, vergiyi dogran olayin meydana gelmesi ile dogmaktadir. Bu asamada vergi
alacaginin miktar1 heniiz belli degildir. Vergiyi doguran olayin meydana gelmesi somut,
odenmesi gereken bir vergi borcunun ortaya ciktigim gostermez. Odenecek vergi
miktarinin belirlenmesi i¢in Oncelikle matrahin tespiti gereklidir. Matrahin olugmasini
takiben verginin oncelikle tarh edilmesi, teblig edilmesi sonrasinda tahakkuk ettirilmesi
ve son olarak tahsili ile vergilendirme siireci sona erecektir. Fakat her zaman
vergilendirme siirecine iliskin idari islemlerin tamamlanmasi verginin kesinlesmesi
anlamina gelmeyecektir. Nitekim verginin kesinlesmesi i¢in yargi siirecinin
sonuglanmasinin da beklenilmesi gerekmektedir (Oktar; 2014, s.113-114).
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Ulkemizde vergiyi doguran olay meydana geldikten sonra var olan vergi borcunun
sonlanmasina kadar ki siireg; tarh, teblig, tahakkuk ve tahsildir. Bu asamalar bir sira

halinde, birbirlerini takip ederek gergeklestirilmelidir.

2.6.1. Tarh

Verginin tahsili i¢in gegmesi gereken asamalardan ilki verginin tarhidir. Bu
asamada, belirlenmis olan matraha vergi tarifesinin uygulanmasi sonucunda miikellefin
vergi borcu, Devletin ise vergi alacagi hesaplanir (Bulutoglu; 1976, s.114). VUK 20.
maddesine gore verginin tarhi; “vergi alacaginin, kanunlarinda gosterilen matrah ve
nispetler tizerinden vergi dairesi tarafindan hesaplanarak bu alacagi miktar itibariyle
tespit eden idari muameledir.” Kisaca verginin tarhi, miikelleflerin vergi borglarini
Odeyebilmeleri i¢in 6denecek tutarlarin vergi dairesi tarafindan hesaplanarak tespit
edilmesi islemidir (Can, Sengdéz ve Aydin, 2014, s.217). Vergiyi doguran islemin

meydana gelmesinden sonra ilk ve asil islem olarak vergi tarh edilir.

Vergilendirme siirecinde asli idari islem tarh iglemidir. Tarh, sahsa 6zgii bir
islemdir; genel diizenleyici bir islem degildir. Tarh islemi, miikellefler nezdinde tek tek
hukuki sonuglar doguran, yiiriitiilmesi zorunlu kesin bir islemdir. Tarh islemi bu
ozelliginden dolay1 davaya konu edilebilmektedir. Ancak, hazirlik asamasinda yapilan
islemler, yani yoklama, vergi incelemesi, matrahin belirlenmesi gibi islemlerde

yapilmamaktadir (Karakog; 2016, $.55).

Verginin tarhi gesitli sekillerde uygulanir. ilki Tiirk vergi hukukunun asil tarh
yonetimi olan beyannameye dayanan tarh usuliidiir. Bu usul olagan tarh usuliidiir aksi
olmadig: siirece gecerlidir. Baz1 6zel hallerde ise olagandisi yani istisnai durumlarda tarh
usulleri gegerli olur. Olagandisi tarh usulleri ise; ‘tkmalen vergi tarh1’, ‘re’sen vergi tarhr’

ve ‘verginin idarece tarh1’ dir (Oktar; 2014, s.115).

e Olagan Tarh Usulii: Beyannameye Dayanan Tarh: Beyan; vergi tarhina esas
olan bilgilerin ve durumlarin miikellefler veya vergi sorumlular: tarafindan vergi
kanunlarii esas alarak verginin tarh edilmesinin saglayacak hususlarin vergi
dairesine yazili olarak beyanname ile bildirmesini ifade eder (Can, Sengdz ve
Aydin, 2014 s.218). Yazili olmasi esas olmasina ragmen kanunda istisnai olarak

sozlii beyana da yer verilmistir. Ornegin; VUK 243. maddesinin 5. fikrasina gére
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ciftciler sayim ve ekim islemlerinde sozlii olarak beyanda bulunabilirler (Oktar,

2014, 5.115).

Olagan Dis1 Tarh Usulleri; Ikmalen Tarh: Daha 6nce tarh edilmis olan bir vergi
ile ilgili olarak matrah ve matrah farki lizerinden tekrar verginin tarh edilmesidir.
Ikmalen tarhiyatta iki husus vardir. Birincisi, satis faturalarmin deftere
kayitlarinin yapilmamasi, gelir unsurlarinin matraha dahil edilmemesi gibi maddi
delillere dayandirilarak matrah farki veya vergi matrahimin ortaya ¢ikmasidir.
Ikincisi ise, amortisman, degerleme gibi miktar1 tespit edilen matrah fark1 veya
matrahin ortaya c¢ikmasidir. ikmalen tarh edilmis olan vergiler miikelleflere

ihbarname ile teblig edilir (Can, Seng6z ve Aydin, 2014, s.220).

Olagan Dis1 Tarh Usulleri; Re’sen Vergi Tarhi: Vergi matrahinin kismen veya
tamamen defter, kayit ve belgeler gibi maddi delillere veya kanuni olgiilere
dayanilarak tespitinin miimkiin olmadigi durumlarda, takdir komisyonlarinca
takdir edilen veya vergi incelemesi yapmakla yetkili kisiler tarafindan diizenlenen
vergi inceleme raporlarinda belirtilen matrah kismi veya matrah iizerinden
verginin tarh olunmasidir (Oktar; 2014, s.120). Re’sen tarh edilmis olan vergiler

miikelleflere ihbarname ile teblig edilir (Can, Seng6z ve Aydin, 2014, 5.221).

Olagan Disi Tarh Usulleri; Vergi’nin Idarece Tarh: VUK 30. ve 29,
maddeleri disinda kalan hallerde, miikelleflerin verginin tarhi i¢in kanunen
belirlenen zamanlarda yapmamalar1 veya kendilerine yiiklenilmis olan
zorunluluklar1 yerine getirmemeleri sebebiyle, zamaninda tarh edilmeyen

verginin kanunun belli matrahlar tizerinden idarece tarh edilmesidir (Can, Sengéz

ve Aydin, 2014, 5.221).

2.6.2. Teblig

Genel anlamda teblig, bir kisi hakkinda hiikiim ifade eden bir yazinin o kisiye

onceden belirlenmis sekil ve usuller dogrultusunda iletilmesidir. Vergi hukuku agisindan

teblig ise, hukuki sonug yaratan ve vergilendirmeye iligkin olan belgelerin ve yazilarin

vergi sorumlusuna veya diger ilgililere bildirilmesidir (Kaneti; 1987, 5.112).
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Teblig, vergilendirmenin siiregleri arasinda tarh isleminden sonra ikinci asamadir.
Miikellefler ve vergi sorumlulart beyan usulii haricinde tarh edilen vergilerden ve takdir
olunan matrahlardan, ceza sorumlular ise cezalardan teblig yolu ile haberdar olurlar.
Idari bir islem olan teblig, tarh ve tahakkuk arasinda koprii gérevindedir. Teblig ayrica
stirelerin baslamasinda da son derece dnemlidir. Genel olarak miikellefe taninmis bir hak
olan dava agma siiresinin baslangicidir (Oktar; 2014, 5.123).

Miikellefin tarh edilen vergiden haberdar edilmesinin amaci; tarh agamasinda hata
yapilip yapilmadigina dair herhangi bir kuskunun kalmamasini ve vergi borcunun sona
erdirilmesi igin yapilmasi gereken ddevlerin yerine getirilmesidir. ikinci bir amag ise, tarh
edilen vergiden miikellefin onayinin alinmasidir. Tebligin diger bir amaci ise, tebligat
yapilmasi ile yargilamaya veya idari siirglere iliskin bir silirenin baglamasinin
saglanmasidir. Bu baglamda vergi sorumlusu ya da miikellef bir hakkin ne zaman
dogdugunu, sahip oldugu bu hakki hangi siire zarfinda kullanmasi1 gerektigini ya da hangi
sire de kaybedecegini tebligat yapildigi siireyi baz alarak hesaplayabilmektedirler
(Karakog: 2016, s.58).

VUK’ a gore bes ¢esit teblig ¢esidi mevcuttur. Bunlar;

1.Posta Yoluyla Teblig,

2.Memur Araciligi ile Teblig,

3.Elektronik Ortamda Teblig,

4.Dairede veya Komisyonda Teblig.

Teblig asamas1 vergilendirmenin tamamlayici unsurudur. Dolayisiyla teblig
asamasi tamamlanmadan tahakkuk ve tahsil asamalarma geg¢ilmesi miimkiin

olmamaktadir.

2.6.3. Tahakkuk

VUK’ un 22. maddesine gore; “verginin tahakkuku, tarh ve teblig edilen bir
verginin ddenmesi safhasina gelmesidir.” (VUK, m.22). Tarh edilmis olan verginin,
miikellef ve vergi sorumlusu tarafindan Odenecek duruma gelmesine tahakkuk

denilmektedir.

Hukuki olarak tahakkuk asamasi, hesaplanan verginin yetkili memur tarafindan
belli bir tutara ihtiva eden bir para borcu haline gelmesidir. Bu agsamada miikellef igin bir
vergi borcu hesaplanir ve Devletin miikelleften veya vergi sorumlusundan alacagi tahsil

durumuna gelir. Verginin tarh1 ve tahakkuku aymi dairede hesaplanmasina ragmen
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ikisinin de dogurdugu hukuki sonuglar ve mahiyetleri farklidir. Nitekim tarh asamasi
tahakkuk asamasinin hazirlayici islemi durumundadir. Tahakkuk asamasi ise, bir islem
degil, durumdur. Vergiyi doguran olay, bash basina verginin 6denmesi gereken borg
haline getirmeye yeterli degildir. Ancak tahakkuk asamasi ile vergi 6denmesi gereken bir
kamu alacagi durumuna gelmektedir. Bunun igin ise, tarh ve teblig asamalarindan

gecilmis olmasi gerekmektedir (Karakog; 2016, 5.60-61).

Verginin tahakkuk zamani, beyannameye dayanan tarh usulii ile re’sen, ikmalen
ve idarece tarh usullerine gore farklilik gostermektedir. Beyana dayali tarhta, tahakkuk
fisinin diizenlendigi anda vergi tarh ve tahakkuk eder. Beyana dayali tarhta, tarh ve
tahakkuk islemleri ayn1 anda gerceklesir (Keneti; 1987, s.119). Beyana dayali tarhta,
miikellefler beyan etmis olduklar1 matrahlara ve bu matrahlar iizerinden tarh edilen
vergilere kars1 dava acamazlar (VUK, md. 378/2). Bunun istisnai durumu ise ihtirazi kayit

ile verilen beyannamelerdir (Idari Yargilama Usulii Kanunu, md.27/4).

Tahakkuk asamasinda, vergi yiikiimlisii kendisine bildirilmis olan verginin
miktarsal ve cesit olarak dogrulugunun tespitini arastirir. Sayet kesilen vergide sekli ve
maddi olarak bir hata s6z konusu olursa itiraz yoluna gidebilir. Bu asamada vergi
yiiklimliisii eger kendisine teblig etmis olan vergiye yasalarda 6n goriilen siire i¢erisinde
dava acar ve kaybederse vergi tahakkuk etmis olur. Dava agmaz ise vergi hem tahakkuk

etmis olur hem de kesinlesmis olur (Istekal; 2017, s.13).

2.6.4. Tahsil

Vergiyi doguran olay ile ortaya ¢ikmis olan vergi borcu, verginin tahsili ile
ortadan kalkar (Oncel, Cagan ve Kumrulu; 2008, s.107). VUK 23. maddesine gére;
“verginin tahsili, verginin kanuna uygun surette 6denmesidir” (VUK, m.23). Tahsil ve
ddemenin vergi alacaklis1 ve vergi bor¢lusu yoniinden iki farki gériiniimii vardir. Idarenin
alacagini toplamasi tahsil olarak adlandirilirken, miikellefin bor¢lu oldugu vergi tutarini
Devlete 6demesi 6deme olarak adlandirilir. Her verginin kendine ait 6zel kanunu, o
verginin 6denmesine iliskin esaslari ve usullerini diizenler. Boyle bir 6zel hiikiim
olmamasi durumunda ise 6183 say1li Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

hiikiimlerine gore islem yapilir (Oktar, 2014, s.134).

Verginin tahsili agamasi1 vergilendirme siirecinin son agsamasidir. Bu asama ile

olusan vergi borcu sona ermektedir.
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BOLUM 3
DENETIM

Tirk Dil Kurumu’na gore denetim; “bir isin dogru ve usuliine uygun olarak
yvapilmasini incelemek, kontrol etmek, murakebe etmek, teftis etmek” olarak agiklanmistir
(Turk Dil Kurumu, 2018). Denetim dilimizde rabk ve riikup kokiinden gelen murakabe
sozcligliiniin  karsiligidir. Denetim  s6zciliglinlin - karsiligt olan murakabe sozcligi;
gozetlemek, gozetim altinda bulundurmak, i¢ diinyasina dalmak anlamlarina gelmektedir

(Atay, 1999, s.18).

Uluslararas1 literatiirde denetim kavrami audit, denet¢i kavrami ise audit
sozcligiinden tiiretilerek auditor kelimesi ile karsiligini bulmustur. Islemlerin daha basit
oldugu dénemlerde, muhasebeden sorumlu tutulan kisi tiim harcamalar1 yapan kisiye
yaptig1 harcamalara ait miktar ve igerik itibari ile kendisine bildirmesini ister ve
goriislerini beyan ederdi. Hesaplarin kontroliine iliskin gérevlendirilmis olan kisi gérevini
dinleyerek icra ettiginden dinleme kelimesinin Latince ve Ingilizce olan kelime

karsiligindan hareketle auditor (denetleyen kisi/ denet¢i) denilmektedir (Okur, 2007, s.3).

Genellikle denetim kavrami ile ayni anlamda olarak; kontrol, teftis, arastirma,

inceleme, tahkik gibi kavramlarda kullanilmaktadir.

Denetim kavrami uygulamada Tiirkiye’de yoklama, revizyon, teftis, inceleme ve
murakabe kavramlarini kapsayarak ve daha ¢ok es anlamli olarak kullanilmaktadir. Buna

gore;

Murakabe: Bakma, goézaltin bulundurma, gozetme anlamlarini tasimaktadir.
Ornek olarak bir Anonim sirketince genel kurul tarafindan secilen murakiplar; sirkete ait
defterleri, bilangoyu, biitceyi ve yonetim kurulunu denetlemekle yiikiimlidiir (Topgu;

2005, 5.3).

Revizyon: Latince kokenli olan revizyon, Latince de ‘7evidere’ kokiinden
tiiremistir. Gozden gecirmek, kontrol etmek, incelemek anlamlarina gelmektedir. Genel
itibari ile isletme i¢inde gerceklestirilmis olan islemlerin, kayitlarin, hesaplarin sonradan

gozden gecirilmesi amaciyla, isletme dis1 kisilerce yapilir. Revizyon, incelemenin
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karsil1g1 olarak kullanilir. Bir isletmenin ekonomik, mali yapisini incelerken, faaliyet ve

islemlerine iliskin kayitlarin1 gézden gegirir (Topgu; 2005, S.3).

Kontrol: Bu sozciikte Latince kokenli bir kelimedir. ‘Contra’ (mukabil-zit) ile
‘rotulus’ (liste, defter, kagit) sozciiklerinden olusmaktadir. Kayitlar ile bir islemin diizenli
ve dogru yapilip yapilmadigina dair aragtirma ve inceleme yapmak anlamina gelmektedir.

Elde edilen hatalarin bulunmasi ve diizeltilmesi i¢in yapilan faaliyetleri ifade eder

(Topgu; 2005, s.3).

Teftig: Arapca kokenli olan teftis, ‘fets’ kokiinden tiiremistir. Bir seyin dogrusu
ve aslin1 6grenmek amaciyla yapilan denetim, arastirma ve bir isi, yeri kontrol etmek

anlamina gelmektedir (Topgu; 2005, s.3).

Uygulamada resmi olarak genellikle teftis etmek, denetlemek, kontrol etmek

terimleri kullanilmaktadir.

3.1. Denetimin Tanimi

Denetim Kavramlar1 Komitesi denetim kavramini: “ktisadi faaliyet ve olaylarla
ilgili iddialarin onceden saptanmis élgiitlere uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglar
ilgi duyanlara bildirmek amaciyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar: degerleyen
sistematik bir siirectir.” Seklinde agiklamigtir. Literatiirde yapilmis birgok tanim
mevcuttur fakat 6nemli olan denetimin unsurlarinin ve 6zelliklerinin agiklanmasidir.

Bu tanima gdre denetimi olusturan unsurlar1 ve 6zellikleri soyle siralayabiliriz;

o Denetim, sistematik bir siirectir. Bu siirec, denetim faaliyetleri i¢in gerekli olan
bilgilerin ve kanitlarin saglanmasi, bunlarin iglenmesi ve sonrasinda
degerlendirilmesi, degerlendirmenin ortaya ¢ikardigi sonuglara gore bir denetim
goriisiine ulasilmasi ve ortaya ¢ikan bu goriisiin denetim raporu ile ilgili kisi ve
kurumlara iletilmesi evrelerini igerir. Bu baglamda denetim siireci, bir bilgi alma
ve sonunda karar verme siireci olarak diisiiniilmelidir. Denetim siireci planhdir,
anlamlidir, bilimseldir ve ussaldir (Giiredin, 1983, s.6).

e [Iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialar ifadesinden kasit, iktisadi bilgilerin
tespiti, Ol¢iilmesi ve raporlanmasidir. Denetimi yapan kisi denetim faaliyetine
baslarken denetledigi isletme ile alakali finansal tablolar1 ve iktisadi faaliyetleri

kendisine raporlanmasini ister. Bu raporlar, o isletmedeki yonetimin belirli bir
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doneme ait iktisadi faaliyetleri hakkinda bilgi verir. Bu baglamda denetim, bu
iddialarin dogrulugunu ve giivenilirligini arastirir (Giiredin, 1983, s.6).

Denetim, onceden saptanmis élgiitleri gerekli kilar. Arastirilmasi istenilen
konunun dogrulugunun tespiti, ancak daha dnce belirlenmis olan normlar, 6lgiitler
ve kurallar ile miimkiin olacaktir. Bu oOlgiitler, normlar ve kurallar, yasama
organlarinca koyulmus kurallar, Genel Kabul Gormiis Muhasebe Ilkeleri
(GKGMI), yénetim tarafindan belirlenmis &lgiiler olabilir (Giiredin, 1983, 5.6-7).
Uygunluk derecesi, yonetim tarafindan ileri siiriilen iddia ve bildirimlerin
dogruluk derecesini dlger ve belirlenmis olan dlgiitlere uyumuna bakar.
Tarafsizca kanit toplama ve kanitlart degerlendirme, yargisi denetginin
bagimsiz, 6n yargisiz olmasi gerektigini, uzman kimligi ile verilmis olan gorevi
titizlikle incelemesi gerektigini ve ortaya ¢ikan sonuglarin da yine ayni titizlikle
tarafsizca degerlendirmesi gerektigini aciklar (Giiredin, 1983, s.7). Denet¢i
yapmis oldugu incelemeler ile bir sonuca ulasir. Ulasilan sonuglarda iddia edilen
goriis ya onaylanir ya da reddedilir. Denet¢i yaptig1 aragtirmalar ve incelemeler
sonucunda bir kanaate varir.

Ilgi duyanlara sonuclart bildirmek. Burada ilgi duyanlardan kasit denetginin elde
etmis oldugu bulgularin1 ve yargisim1 kullanan herkes olabilir. Yani ortaklar,
isletmenin yoneticileri, devlet kurumlari, kamuoyu, kredi verenler vs. Sonuglarin
bildirilmesi ise denetim siirecinin son asamasidir. Denet¢i yaptigr incelemeyi
rapor eder. Bu raporunda, yaptig1 incelemeler neticesinde elde ettigi sonuca
dayanarak, denetlenen isletmenin yonetimi tarafindan sunulan finansal tablolarini,
isletmenin finansal durumunu ve faaliyet sonuclarini GKGMI’ne uygunlugu ve

giivenilirligi hususunda goriisiinii beyan eder (Giiredin, 1983, s.7).

3.2. Denetim Tiirleri

Denetim faaliyetinin yerine getirilmesi siireclerin islemesi, denetim esnasinda

uyulmast gereken ilkeler ve denetimin yOntemleri tiirlerine gore degisiklik
gostermektedir. Bu sebeple denetimin hangi tiire gore yapilacaginin biliniyor olmasi
denetim isglevi agisindan 6nem arz etmektedir (Atay, 1999, s. 36). Denetim tiirleri genel
itibari ile (1)konusuna ve amacina gore ve (2)statiisiine gdore olmak tzere ikiye

ayrilmaktadir.
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3.2.1. Konusuna ve Amacina Gore Denetim

Denetim ulasilmak istenilen amaca gore; (1) finansal denetim, (2) uygunluk
denetimi ve (3) performans denetimi olmak iizere ii¢ siifa ayrilmaktadir. U¢ denetimin
bir arada yiiriitiilmesinden ise ekonomik denetim adi altinda dordiincii bir denetim ortaya
¢ikmaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.28).

3.2.1.1.Finansal Denetim

Denetgilerin uygulamada en ¢ok bagvurduklari denetim tiirii olan finansal
denetim, “finansal tablolar denetimi” veya “mali tablolar denetimi” olarak da tabir
edilmektedir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.28). Finansal denetimde amag, finansal
tablolarin bir biitiin olarak belirlenmis 6lgiitlerle uyum igerisinde olup olmadiklarini
arastirir. Burada dnceden saptanmus olciitlerden kasit ‘GKGMI’ dir. Bu dogrultuda
hazirlanmasi gereken ve denetim kapsamina giren finansal tablolar; bilango, gelir tablosu,
finansal durumda degismeler tablosu, dagitilmayan karlar tablosudur (Giiredin, 1983,

s.17).

3.2.1.2. Uygunluk Denetimi

Literatiirde “kurallara uygunluk denetimi” olarak kavramsallastirilmigtir.
“Diizenlilik denetimi”, “mali denetim” ya da “usul denetimi” olarak da ifade edilmektedir
(Tekin ve Celikkaya, 2018, s.28). Uygunluk denetimi; bir isletmenin finansal
faaliyetlerinin ve islemlerinin, 6nceden sinirlar1 yetkili kisiler ve yasama organlarinca
belirlenmis veya kabul edilmis yontemlere, ilgili mevzuata ve kurallara uygunluk
derecesini 6lgen denetim tiirtidiir (ISMMMO, 2016, s.41). Uygunluk denetiminde elde
edilen veriler ve sonuglar genis bir kitleye sunulmaz; konu ile ilgili yetkili kisiler ve
kurumlar kimler ise onlara raporlanir (Giiredin, 1983, s.19). Vergi denetimi uygunluk
denetimine verilecek en giizel 6rnektir. Bu baglamda vergi denetimin de isletmelerin
VUK  tarafindan  belirlenmis  hiikiimlere uygun davranip  davranilmadig

denetlenmektedir. Uygunluk denetimi ayrica finansal denetime 151k tutan bir denetim

tiirtidiir. Soyle ki, isletmenin belirlenmis kurallara uygun hareket etmesi, olusan finansal
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tablolarin dogrulugunu gosterecegi gibi isletmenin belirlenmis kurallarin aksine hareket
edilmesi durumunda finansal tablolara sorun olarak yanstyacaktir (Tekin ve Celikkaya,

2018, 5.29).

3.2.1.3. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi temelde; etkinlik, verimlilik ve performans kavramlarindan
olusur. Literatiirde yonetim denetimi, isletme denetimi ve basarim denetimi olarak da
bilinmektedir. Aktalay (2011, s.228)’a gore faaliyet denetimi; ¢ok kapsamli bir denetim
tiiriidiir. Ust denetim kurumlar1 tarafindan gerceklestirildigi gibi yonetim birimlerinin
kendi i¢inde gerceklestirdigi bir denetim tiiriidiir. Okur (2007, s.22) ise, isletmenin tim
birimlerinin gergeklestirmis oldugu faaliyetlerin olugmasi siirecinde ekonomikligin
verimlilik ve etkenligin denetlenmesi olarak tanimlamaktadir. Vergisel olarak
degerlendirildiginde ise faaliyet denetimi, toplanan vergilerin ne derece verimli, etkin ve
tutarli kullanildig1 hususunda yogunlasir. Faaliyet denetimi, belirlenmis olan amaglara
ulasilip ulasilamayacagini 6l¢cme konusunda 6nceden bahsi gecen uygunluk denetimi ve
finansal denetimden g¢ok daha zordur. Ciinkii bir faaliyetin nesnel olarak Ol¢iilmesi

oldukga zor bir islemdir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.30).

3.2.1.4.Ekonomik Denetim

Finansal denetim, uygunluk denetimi ve faaliyet denetimini kapsayan, bahsi gecen
denetim tiirlerinin bir arada yiiriitiildiigii ve son asamada raporlandig1 denetim tiiriidiir.
Bu sebepten “biitiinlesik denetim” veya “sistemci denetim” de denilmektedir. Ekonomik
denetimde bir yandan kurulusun finansal tablolar1 ve faaliyetleri GKGMI ve yiiriirliikte
bulunan mevzuat agisindan denetlenirken, 6te yandan bahsi gecen kurulusa 6zgililenen
kaynaklarin isletmenin biitiin fonksiyonlarinin dikkate alinarak; etkinlik, tutarlilik ve
verimlilik ilkeleri dogrultusunda kullanildigi veya kullanilmadigi oSlgiiliir, birtakim

onerilerde bulunulur (Tekin ve Yalginkaya, 2018, s.30).
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3.2.2. Statiisiine Gore Denetim

Statiisiine gore denetim tiirleri; (1) i¢ ve (2) dis denetim olarak ikiye ayrilir. Ayrica

dis denetim kendi i¢inde kamu denetimi ve bagimsiz denetim olarak ikiye ayrilir.

3.2.2.1. i¢ Denetim

I¢ denetim, bir isletmenin kendi faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek icin
kendi biinyesinde olusturmus oldugu bagimsiz bir denetim seklidir. i¢ denetimin temel
olarak amaci; isletmenin sahip oldugu varliklara iligskin olabilecek veya olan zararlara
kars1 yeterli diizeyde korunup korunmadigimi belirleyerek faaliyetlerin belirlenmis
politikalara uygun yiiriitiiliip yliriitilmediginin saptanmasidir (Tekin ve Celikkaya, 2018,
s.31). I¢ denetim, i¢ denetgiler ile yiiriitiiliir. i¢ denetgiler isletmenin kendi biinyesinde
calisan personellerdir. Isletmeler kurulus asamasinda belirlemis olduklar hedeflerine ne
derece ulastiklarin1 6lgmek ve bu baglamda faaliyetlerinin yoniinii belirlemek i¢in i¢
denetim yaptirirlar (Bakir, 2011, s.16). I¢ denetim 6z itibari ile {ist yonetime baghdir.
Isletmenin kendi personelinden olusan i¢ denetgiler, iist yonetimce belirlenmis cercevede
denetim fonksiyonunu yerine getirirler. I¢ denetim, dis denetime biiyiik 6lciide katki
saglar. D1s denetim esnasinda ilk asamada i¢ denetgilerden goriis alinarak onlarin yapmis
olduklar1 denetimlerden faydalamlir. Ornegin; dis denetim yapan denetgiler stok sayimi
esnasinda i¢ denetcilerden hazir bulunmalarini isteyebilir, isletmenin miisterilerine

dogrulama mektubu gondermelerini isteyebilirler (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.31).

Kisaca i¢ denetim isletmelerin kendi biinyesinde ¢alisan personellerden olusan i¢
denetgiler tarafindan, isletmelerin faaliyetlerinin verimlilik ve etkinlik agisindan kontrol

edilmek amaciyla gerceklestirilen denetim tiirtidiir.

3.2.2.2.D1s Denetim

I¢ denetimin aksine isletme ile ilisigi bulunmayan yani isletmenin herhangi bir
sekilde personeli olmayan kisi veya kurumlarca yapilan denetim tiiriidiir (Yeman, 2001,
5.83-84). Di1s denetim, bir kamu kurulusu tarafindan gerceklestirilecegi gibi 6zel bir
kurulus tarafindan da gerceklestirilebilir (Istekal, 2017, s.19). D1s denetim kamu denetimi
ve bagimsiz denetim olarak iki sinifa ayrilir. Kamu denetimi; Vergi mifettisleri ve

yardimcilari ile diger incelemeye yetkili kisilerce (kamu denetim elemanlar) igletmenin
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uygunluk, performans ve finansal tablolar kriterleri agisindan denetlenmesidir (Tekin ve
Celikkaya, 2018, s.34). Denetim yapmakla yetkili olan kisiler yetkilerini ve gérevlerini
yasalardan almaktadir. Bagimsiz Denetim; Kendi adina tarafsiz ve bagimsiz olarak
calisan, denetim isini meslek olarak gormiis sirketler veya kisilerce isletmenin istegi
tizerine gercgeklestirilen denetim tiiriidiir. Bagimsiz denetimde esas olan isletmenin
gerceklestirmis oldugu faaliyetlerin GKGMI’e uygunlugunun ve yasalara uygunlugunun

incelenmesidir (Bakir, 2011, s.16).

3.3.Denetim Teknikleri

Denetim teknikleri denet¢inin yeterli ve nitelikli kanit toplamak amaciyla izledigi
yollar1 ifade eder. Yani denetcinin yapmis oldugu calismalardir. Denetci denetim
tekniklerini segerken denetimin kapsamina, denetlenecek hesaplara, isletmenin yapisina,
i¢ kontrol sisteminin etkinligine dikkat etmeli ve bu kriterlere uygun teknikleri se¢cmelidir
(Tekin ve Celikkaya, 2018, s.34- 35). Denetim teknikleri birbirinden bagimsiz degildir.
Cogunluk birbirini tamamlar ve i¢ ice gegmis durumdadir. Denetim tekniklerinden belli
baslit olanlari; (1) karsilastirma, (2) tutar aktarimini dogrulama, (3) aritmetik inceleme ve

(4) belge incelemesidir.

3.3.1. Karsilastirma

Aralarinda uyum olmast gereken muhasebe hesaplarinin birbirleri ile
karsilagtirilmasi ile uygulanan denetim teknigidir. Karsilastirma teknigi genel itibari ile
defter kayitlar1 ile uyumu arastirmaya yonelik bir denetim teknigidir. Karsilastirma
yapilirken hem toplamlar arasinda hem de tutarlar arasinda uyuma bakilir. Ornegin; belli
bir tarihte biiylik defter tutar toplamlart ile yevmiye defterinin toplaminin
karsilastirilmasi. Denetim esnasinda toplam karsilastirmasinin yani sira hesaplara iliskin
tutarlarin kontrolii de yapilir. Ornegin; sabit varliklar defteri ile biiyiik defter sabit

varliklar hesabinin karsilastirilmasi (Giiredin, 1983, 5.138).

3.3.2.Tutar Aktarimim1 Dogrulama

Karsilastirma teknigini tamamlayan bir denetim teknigidir. Bu teknikte amag,

rakamlarin dogru yazilmamasi, aktarilmamasi veya dogru tutarlarin kaydedilmesi
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gereken hesap yerine yanlis hesaba kaydedilmesi sonucunda ortaya ¢ikacak muhasebe

hatalarinin ortaya ¢ikarilmasidir (Tekin ve Celikkaya, 2018, $.35- 36).

3.3.3.Aritmetik inceleme

Belgelerde ve muhasebe kayit ortaminda dort islemin dogrulugunun
denetlenmesi, bu siireclerin yinelenmesi yoluyla gergeklestirilecek olan bir hesap
kontroliidiir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.36). Denetciler karsilastirma ve tutar
hesaplarinin dogrulugunun yani sira kendilerine verilmis olan muhasebe verilerinde her
zaman bir hesap hatasi olabilecegini géz Oniinde bulundurarak aritmetik inceleme

yapmak durumundadir (Giiredin, 1983, s.140).

3.3.4.Belge Incelemesi

Yapilan muhasebe kayitlarinin belgeler ile tevsikinin saglanip, diizenlenen
belgelerin sahte ya da muhteviyati agisindan yaniltict olup olmadigini ve yapilan

muhasebe kayitlarinin dogru aktarilip aktarilmadiginin tespiti demektir.

3.4.Denetim Yontemleri

Denetim yontemleri, yukarida bahsi gegen denetim tekniklerinin nasil ve hangi
yontemle uygulanacagini belirlemektedir. Denetim yontemleri, denetim tekniklerinden
daha kapsamli olmakla beraber denetim faaliyetlerinin kapsamini belirleyen niteliktedir.
Buradan yola c¢ikarak, iki kavramin birbirinden bagimsiz olduklar1 da sdylenemez.
Denetim esnasinda kullanilan belli bash denetim yontemleri (Tekin ve Celikkaya, 2018,

s.37):

e Sekli ve maddi denetim,
e Araliksiz-6rnekleme yoluyla denetim,
e Ileriye-geriye dogru denetim,

e Dogrudan-dolayli denetim seklinde sirlanabilir.
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3.4.1.Sekli ve Maddi Denetim

Sekli denetim, isletmelerde tutulan muhasebenin sekil olarak uygunlugunu
arastiran denetleme yOntemidir. Dolayisiyla bir nevi uygunluk denetimidir.
Isletmelerdeki kiymet hareketlerinin GKGMI ve ilgili mevzuatin ongérdiigii sekil
sartlarina uygunlugunun arastirilmast yapilirken séz konusu muhasebe kayitlarinin
belgelere dayandirilip dayandirilmadiginin arastirilmasi yapilir (Giiredin, 1983, 5.132).
Ornek olarak, vergi incelemesi esnasinda beyan edilen kazanca iliskin yapilan hasilat

incelemesi verilebilir.

Maddi denetim, isletme kiymetlerinde yapilan degisikliklerin gergcege ve amaca
uygunlugunun, kayit ve hesaplara dogru olarak yapilip yapilmadiginin arastirildigi
denetim tiirtidiir (Tekin ve Celikkaya, 2018, 5.38). Finansal tablo kalemlerine ait tutarlarin
0zl ve igerigi bakimindan yapilan arastirmalar maddi denetim kapsamina girer (Giiredin,
1983, 5.133). Genel itibari ile faaliyet donemi igerisinde yapilan denetimler sekli denetim
olarak adlandirilirken yilsonlarinda yapilan denetimler maddi denetim olarak ifade

edilmektedir (Giiredin, 1983, 5.133).

3.4.2.Araliks1z ve Ornekleme Yoluyla Denetim

Araliksiz denetim, belirli bir zaman igerisinde tiim islemlere dair kayit ve
belgelerin incelenmesidir. Bu yontemi uygulayan denet¢i isletmenin faaliyet donemine
iliskin tiim kayitlar1 ve belgeleri eksiksiz olarak inceler. Bu yontem ender kurumlarda ¢ok
kiigiik denetim alanlarinda kullanilan bir denetim yontemidir (Tekin ve Celikkaya, 2018,
5.38). Denetime konu olan birimlerinin sayisinda artis olmasi araliksiz denetim yerine

ornekleme yoluyla denetim yontemine bagvurulmasini gerekli kilmaktadir.

Ornekleme yoluyla denetim, maliyet ve zamandan tasarruf etmek amaciyla
kullanilan bir yontemdir. Bu yontemde denetciler belirli bir dlciite gére muhasebe belge

ve kayitlarinin bir kismini denetlerler (Tekin ve Celikkaya, 2018, 5.38).
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3.4.3.1leriye Dogru ve Geriye Dogru Denetim

Ileriye dogru denetim, incelemenin isletmenin belgelerinden baslanilarak defter

kayitlarinin ve son olarak finansal tablolarinin incelenmesidir (Aydin, 2006, s.48).

Geriye dogru denetim ise; 6ncelikli olarak finansal tablolarin incelenmesinden

baglanilarak defter kayitlarinin ve belgelerin incelenmesidir (Aydin, 2006, s.48).

Uygulamada denetgi her iki yontemi de birlesik olarak uygulamaktadir. Orneklem
olarak se¢ilen olaylarin ileriye veya geriye dogru olarak denetimlerini siirdiirebilmektedir

(Tekin ve Celikkaya, 2018, s.38).

3.4.4.Dogrudan ve Dolayh Denetim

Dogrudan denetim, her bir muhasebe kayitlarinin tek tek ve dogrudan incelendigi
yontemdir. Bu yontemde denetci, kurulus asamasinda kiymet hareketi olusturan her seyi
tek tek ele alir ve kayitlara dogru gegirilip gecirilmediginin kontroliinii yapar. Ayrica
degerlemenin dogru yapilip yapilmadiginin kontroliinii de yaparak kapanis hesaplarina
dogru yansitilip yansitilmadigini karsilastirarak inceler. Bir anlamda dogrudan denetim

yontemi yapilan islerin yinelenmesidir (Giiredin, 1983, 5.136).

Dolayli denetimde ise, ayni nitelikte veya birbirine yakin olan hesaplar arasinda
toplam karsilagtirmalar yapilarak bunlarin birbirleri ile uyumluluklar1 incelenir. Bu
denetim yonteminde muhasebe islemlerinin tek tek ve dogrudan incelenmesi yerine,

faaliyet sonug¢larinin toplamlari tizerinden denetim yapilir (Giiredin, 1983, 5.136-137).
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BOLUM 4
VERGI DENETIMI

Devletler, egitim, saglik, savunma ve yatirim gibi temel gorevlerini yerine
getirmek icin stirekli ve saglikli gelir kaynaklarma ihtiya¢ duymaktadir. Vergi gelirleri,
Devletlerin bu islevleri gergeklestirmeye bagladigi en 6nemli kaynaklarin basindadir.
Bugiin, hiikiimetlerin kamu harcamalarin1 karsilamasi gereken en onemli kaynagi
vergilerdir. Buradan vergi; kamu tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin maliyetini karsilamak
icin devletin gergek veya tiizel kisilerden herhangi bir karsilik beklenmeksizin zorunlu
olarak tahsil ettigi parasal degerleri ifade eder. Devletin para toplamak igin giicii, anayasal
bir giice dayanmaktadir (Can, 1981, s.66). Tiirkiye’de vergiler beyan esasina
dayanmaktadir. Miikellefler tarafindan verginin matrahinin belirlenmesine beyan esasi
denilmektedir. Beyana dayali vergi sisteminin basarili olmasi, ekonomik faaliyetlere
iliskin bilgilerin gercegi yansitmasi, kolay erisilebilir olmasi, belge diizeninin
yerlestirilmesi, etkin bir vergi denetimi ile miimkiin olacaktir. Bu amagla, bu bdliimde
oncelikle vergi denetiminin tanim1 ve amagclarina deginilerek, fonksiyonlari, 6zellikleri,

tiirleri, yontemleri ele alinacak, son olarak miikellefin ve idarenin haklar1 agiklanacaktir.

4.1.Vergi Denetiminin Tanimi

Vergi denetiminin yapilmis bircok tanimi olmakla birlikte tam ve kapsamli bir

tanim yapmak olduk¢a zordur. Yapilan bazi tanimlar su sekildedir;

Seker (1994, s.7); vergi denetimini “vergi miikelleflerinin verdigi beyanlarin

dogrulugunun incelenmesi” olarak tanimlamastir.

Can (1981, s.66); vergi denetimini “yonetim ve yiikiimliilerin yasalarla saptanan

ilkeler cercevesinde hareket edip etmediklerinin belirlenmesidir” olarak agiklamistir.

Pehlivan (1986, s.62); vergi denetimini “vergi idaresinin denetim alaninda
uzmanlasmig elemanlarin araciligiyla miikelleflerin vergi borcunu doguran olaylarla

ilgili olarak hesap ve islemlerinin incelenmesidir.” olarak aciklamistir.

Ayrica Vergi denetimi, vergi makamlarinin kendilerinin ve vergi miikelleflerinin

mevcut hatalarint diizelten, vergi mevzuatina uygun olup olmadiklarin1 ve vergi
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kanunlarinin 6ngordiigli yaptirimlarin uygulanip uygulanmadigini tespit ederek, vergi

kaybin1 6nleme faaliyetlerinin tamami olarak tanimlanabilir (Yarasl, 2005, s.247).

Yapilan tim tanimlardan hareketle vergi denetimi, “miikelleflerin kanunlarin
belirlemis olduklar: vergi édevlerini yerine getirilip getirilmediginin ve dogan vergi
borcunun zamaninda ve olmasi gereken tutarlariyla ddenip odenmediginin vergi
idaresince c¢esitli yontem ve teknikler ile arastirilmasi, tespit edilmesi ve saglamasi

faaliyetlerinin” tiimii olarak tanimlanabilir.

4.2 Vergi Denetiminin Amaclari

Vergi denetiminin temel amaci vergi kayiplarin  ve kacaklarinin
onlenebilmesidir. Ayrica; Vergi miikellefleri tarafindan yapilan agiklamalarin
dogrulugunu incelemek, vergi kanunlarinin uygulanabilirligini goézlemlemek ve
yirtirlikkteki mevzuatin uygulanmasindan dogan sorunlari tespit etmektir.

Vergi denetiminin amaglari; (1) mali amag, (2) ekonomik amag, (3) sosyal amag,

(4) hukuki amag olmak {izere dort baslik altinda agiklanacaktir.

4.2.1.Mali Amaglar

Vergi denetiminin mali amaci; gelir kaybin1 6nlemek ve bununla birlikte devlete

gelir saglamaktir.

Bugiin devletler egitim, saglik, savunma, adalet ve dis iliskiler gibi zorunlu
gereksinimleri yerine getirmekle ylikiimliidiir. Devletlerin bu goérevleri yanm sira bunun
gibi artarak devam eden islevleri vardir. Bu giderek artan islevlerin gerceklestirilmesi,
devletlere siirekli olarak kamu finansmanina duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadir. Kamu
finansmanin1 karsilamakta vergiler ile miimkiin olacaktir.

Bu nedenle vergi oranlarinda herhangi bir degisiklik yapmak yerine vergi
denetimleri ve toplam vergi gelirleri artirilabilir. Vergi denetimi, vergi tabaninin
genisletilmesinde de 6nemli bir rol oynamaktadir. Vergi denetimi ile kayit dis1 ekonomik
faaliyetler 6nlenebilmekte, vergi cezalarinin uygulanmasi ve caydiriciliginin artirilmasi
saglanabilmekte, mali faaliyetlerin takibini kolaylastiracak yasal diizenlemeler ve
teknolojiler benimsenerek vergi matrah1 yayginlastirilabilmektedir. Verginin yayilimi,

toplam vergi gelirlerinin artmasinda etkili olabileceginden, kamu maliyesi agiklarinin
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ekonomide yarattig1 sorunlari azaltacak ve finansal sistemin mali ylikiinii hafifletecektir

(Atilgan, 2004, s. 238).

4.2.2.Ekonomik Amaclar

Vergi denetiminin mali amaciin yaninda, “enflasyonist etkilerin ortadan
kalkmasina yardimct olmak”, “kayit disi ekonomi ile miicadele etmek” gibi bir kisim
ekonomik amaglart mevcuttur. Devlet, gelir kaynagi olan vergilerin, harcamalari
karsilamaya yetmemesi durumunda bor¢ almaya veya emisyona basvuracaktir. Bu
durumda ekonomiyi olumsuz ydnde etkileyecektir. Dolayisiyla bor¢lanma ya da
emisyondan kacabilmek i¢in vergi kanunlarmin dogru ve tam olarak uygulanmasi,
vergilerin eksiksiz bir sekilde tahsili gerekmektedir. Bahsedilen bu durumun

gerceklesmesi ise etkin bir vergi denetimi ile olacaktir (Tekin ve Celikkaya, 2018, 5.53).

Vergi denetimi bir yandan vergi kagakeiligi ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan
kayit dis1 ekonominin dnlemesi hususunda 6nemli bir isleve sahip olacak 6te yandan gelir
gereksinimi dolayistyla ekonomiye art1 bir yiik getiren kararlarin alinmasi sonucunda
ortaya ¢ikan veya ¢ikabilecek sonucglarin dogmasini engelleyecektir (Sin, 2005, s.84). Bu
da yine ancak etkin bir sekilde gergeklestirilecek vergi denetimi ile olacaktir. Etkin bir
vergi denetimi ile vergi kacak¢iliginin sebep oldugu biitce agiklar1 ve bununla birlikte

enflasyonist etkiler de ortadan kalkacaktir.

4.2.3.Sosyal Amag

Vergi denetiminin sosyal amaci gelir dagiliminda esitligi (adaleti) saglamaktir.
Vergiler yapilar1 ve uygulanis bi¢imleri agisindan gelir dagilimina bagl olduklar igin

verginin en dnemli amaci 6deme giiciine gore vergi 6denmesinin saglanmasidir.

Sosyal ve ekonomik refahi saglamak, o iilkede yasayanlarin gelir diizeyleriyle
dogrudan ilgilidir. Vergiler ayrica yap1 ve uygulama modellerini ve gelir dagilimimi da
etkiler. Vergi denetiminin, vergi miikelleflerinin vergi kagakgiligindan korunmasini
hedeflemesi de sosyal adalet 6zelligidir. Vergi yiikiiniin adil dagitimi i¢in etkili ve siirekli

vergi denetimi gereklidir (Aydin ve Lodos, 2007, 5.166).

Verginin, kisilerin mali giicine goére alinmasini1 ve gelir dagiliminda adaletin

saglanmasimi saglamak i¢in vergilemenin sosyal politikalar araciligiyla uygulanmasi
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gereklidir. Vergi kanunlarmin tam uygulanmasi ve etkili vergi denetimi ile s6z konusu

durum miimkiin hale gelecektir.

4.2.4.Hukuki Amacg

Vergi kanunlar1 kamu hukukunun bir pargasi oldugundan, vergi denetiminin
dayanagi vergi kanunlaridir. Devlet hicbir kisi, kurum veya ziimreye ayricalik tanimadan
egemenlik giiclinii kullanarak vatandaslardan vergi almaktadir. Baska bir ifade ile
miikelleflerden alinan vergileri Devlet, herhangi bir stipheye mahal vermeden kanunlara
uygun bir sekilde temin etmekle yiikiimliidiir. Bu da ancak etkin ve dogru vergi denetimi
ile gergeklesebilir. Dolayisiyla, vergi denetiminin hukuki amaci yapilan ya da yapilacak

olan herhangi bir kanunsuzlugu énlemektir.

4.3.Vergi Denetiminin Fonksiyonlari

Vergi denetiminin Oncelikli islevi, vergi miikelleflerinin beyanlarina gore
vergilendirmeye iligkin vergilerin dogrulugunun, vergilendirmeye neden olan islemler ve
bu islemlere iliskin defter, belge ve kayitlar ile dogru olarak arastirilmasidir. Bu
arastirmalar sonucunda ortaya ¢ikan olumsuzluklari 6nlemek ve diizeltmek amaciyla

hatalari, hileleri ve eksiklikleri tespit etmek, hatalar1 ve eksiklikleri diizeltmektir.

Yukaridaki agiklamalardan yola ¢ikarak vergi denetiminin arastirma, diizeltme ve
onleme fonksiyonlaria sahip oldugu sdylenebilir. Cagdas vergilendirme sistemlerinde,
egitim, yiikselme, aydinlatma, vergilendirme etigi ve vergilendirmeye tabi olanlarin
bilinglendirilmesi gibi yeni islevlerin varligina isaret etmek de miimkiindiir (Aslan, 2002,
S. 4). Ayrica vergi denetiminin kaynagi olan vergi hukukunun giiniimiiz ihtiyaglarina gore
sirekli degisiklik goOstermesi vergi denetiminin fonksiyonlar1 arasina egitim

fonksiyonunda eklenmesini 6nemli kilmistir.

4.3.1.Arastirma-Bulma Fonksiyonu

Vergi denetiminde arastirma ve bulma fonksiyonu hakkinda arastirma islevinin ana
fonksiyon oldugundan so6z edilebilir. Bu islevin amaci vergi miikelleflerinin
gerceklestirdigi usulsiizlik veya hatalarin arastirmak suretiyle tespiti, ayrigtirilmasi ve

yasal yaptirimlarinin gergeklestirilmesini saglamaktir. Bunun gerekliliklerinin en 6nemli
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sebebi olarak vergi alaninda gerceklestirilecek usulsiizliik yasalarin isleyisinde ki diizene
bir tezat olusturmasi ve yozlagmalara sebebiyet vermesi oldugundan soz edilebilir

(Istanbul Ticaret Odasi, 2005, 5.87).

Ulkeler tarafindan uygulanan vergi politikalarinin beklenen hedeflere ulasmasi igin
vergi miikelleflerinin beyanlarinin dogru olmasi yeterli goriilmemektedir. Beyan edilen
verginin tam ve zamaninda 6denmesi de son derece Onemlidir. Bu nedenle, vergi
denetiminin 6denmesi gereken verginin dogrulugunu saglama noktasinda idari bir islevi

vardir (Sin, 2005, s.87).

4.3.2.Egitim Fonksiyonu

Vergi denetiminin fonksiyonlarinda, vergi kayiplarinin ve kagaklarinin arastirici,
bulucu ve diizeltici islevlerinin yan1 sira ¢alisanlarin ve vergi miikelleflerinin egitilmesi

islevine de atifta bulunabilir.

Vergi denetim faaliyetinin asamalar1 sirasinda, vergi miikelleflerinin beyanlari,
hatalar1 ve ihmalleri hakkinda vergi miikellefleri bilgilendirilmekte ve elestirilmektedir.
Vergi denetiminin bu islevi, diger islev ve formlarla birlikte ortaya ¢ikar ve vergi denetimi

yoluyla istenen amaglarin gergeklestirilmesine katkida bulunur.

4.3.3.Diizeltme Fonksiyonu

Denetim gorevini yerine getiren vergi miifettis ve vergi miifettis yardimcilari,
denetimi yapilan miikellefi gerektigi durumlarda uyarmali, yardimer olmali ve kanunlara
aykir1 bir durum s6z konusu oldugunda kasith yapilsa dahi miikellefleri uyarmali ve
dogruyu, olmasi gerekeni gostermelidir. Ciinkii vergi denetiminin en 6nemli islevlerinden
biri; ikaz edici, uyarici, bilgi alict ve yapict olmasidir. Bu sebeple vergi denetiminin
diizeltme fonksiyonunun goérevi, verginin dogrulugunu saglamak bu hususta miikellefleri

bilgilendirmek, yetistirmek, vergi bilincini ve ahlakini yerlestirmektir.

4.3.4.0nleme Fonksiyonu

Vergi denetiminin Onleme islevi, diger islevlerle kiyaslandiginda daha etkili ve

sonu¢ odakli bir 6zellige sahiptir. Vergi miikelleflerini her zaman sug isleye hazir olan
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bireyler olarak gormek yerine, vergi miikellefleri ile resmi bir iliski icinde goriislerini
almalar1 ve vergilerini beyan ederken daha dikkatli, titiz olmalar1 hususunda uyarmalari
gerektigini unutmamak gerekir. Boylece vergi miikellefleri, is ve islemlerde hatalarin

diizeltilmesi hususunda bilgilendirilecek, olas1 vergi kayiplarina karsi 6nlem alinacaktir.

4.4.Vergi Denetiminin Ozellikleri

Bu boliimde vergi denetiminin; hukuki olma, tarafsiz olma, dis denetim olma, bir
hesap denetimi olma ve yapici bir nitelige sahip olma 6zelliklerinden bahsedilecektir. S6z
konusu ozelliklerin yani sira vergi denetiminin bir¢ok baska 6zelligi vardir. Bununla

birlikte, sadece bu 6zellikler konumla iliskileri agisindan ele alinmistir.

4.4.1.Hukuki Olma Ozelligi

Vergi hukuku, vergi anlagsmasinin dogasini diizenleyen somut ve resmi kurallarin
tamami, vergileme veya vergilendirmeye yol acan islemlerdir. Vatandaslar ve devlet
arasindaki vergi iliskilerinden kaynaklanmaktadir. Devletin vergilendirme usullerini,
egemenlikten kaynaklanan otoriteyi kullanarak yerine getirmesi, vergi hukukunun bir
kamu hukuku dali oldugunu ortaya koymaktadir. Vergi denetimleri de kamu hukukunun
bir alt birimi olan vergi hukukuna dayanmaktadir. Bu da vergi denetimlerinin hukuki bir
nitelik tasidigini gostermektedir. Devletin yasama organi tarafindan vergilendirilmesi,
mevcut hukuk sisteminde de ifade edildigi gibi, devletin toplum iizerindeki giicli ve
otoritesi agisindan ¢ok onemlidir. Miikellefler sayet yaptiklar islerde vergi kanunlarina
aykir1 islem yaparlar ise devlet, kanunlarin verdigi yetki c¢ergevesinde bir yaptirim
uygular. Bu nedenle devlet, otoriteden kaynakli denetim giiciinii kullanarak miikellefler
tizerinde kanunlarin belirledigi ¢izgilerle herhangi bir nedenden dolay1 herhangi bir siiphe
yaratmadan icra yetkisini kullanmak zorundadir (Aydin, 2006, s.62). Bu sebeple,
kanunun gerektirdigi usul ve esaslara uygun olarak yerine getirilen vergi denetimlerinin
ozelliklerinden biri olan hukuki olma 6zelliginin sonuglarinda mali ve cezai yaptirimlar

oldugu soylenebilir.
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4.4.2.Tarafsiz Olma Ozelligi

Vergi denetimleri, esas olarak kamu hizmeti ile ¢alisan denetgiler tarafindan
gergeklestirilmektedir. Bununla birlikte, denetimin kamu tarafindan yapilmasi, yalnizca
devletin haklarimin korundugu ve vergi miikelleflerinin haklarinin gozetilmedigi ve
dolayisiyla hazinenin faydalarinin gézetildigi anlamina gelmez. Yapilan denetimlerle, bir
taraftan hazine aleyhine ortaya c¢ikan hatalar diizeltilirken, diger taraftan vergi

miikelleflerine kars1 yapilacak hatalari 6nlemek miimkiindiir (Aydin, 2006, s.62).

Sonug olarak hem vergi mevzuati hem de vergi denetiminin uygulanmasinda goz
oniinde bulundurulmasi gereken temel kriterler, mevzuatin 6ngdrdiigii hiikiimler olup,
kamu yarar1 veya vergi miikellefi faydasi dikkate alinmamalidir. Bu yiikiimliiliik

tarafsizlik ilkesi i¢in yasal bir dayanaktir.

4.4.3.D1s Denetim Olma Ozelligi

Di1s denetim; denetlenen isletmenin hesaplarinin, gergeklestirilen faaliyetlerinin,
defterlerinin, belgelerinin ve kayitlarinin dogrulugunun, belirli standartlar ¢ercevesinde
onceden belirlenmis hususlara uygunlugu g6z 6ntine alinarak bagimsiz olarak uygulanip
degerlendirmek suretiyle bir sonuca baglanmasidir.

Di1s denetimde 6nemli olan hususlar;
e Onceden belirlenmis hususlara uygun olarak yapilmast,
e Denetim kaliplarina uygun yapilmasi,
e Bagimsiz olmasidir.

Dis denetim, Serbest Muhasebeci Mali Misavirler(SMMM) ve Yeminli Mali
Misavirler (YMM) tarafindan gergeklestirilmektedir. VUK’ un 135. maddesinde
belirtildigi tizere miikellef kurumlarin ya da miikelleflerin faaliyet ve hesaplarinin
incelenmesi, bahsi gecen yetkili bireylerce gergeklestirildiginden bu isleme dis denetim
denmektedir. SMMM ve YMM’ler haricinde dis denetimi, vergi miifettisi ve yardimcilari
da gerceklestirmektedir. Fakat miifettisler ve yardimcilar1 tarafindan gergeklestirilen
denetimlerde devlet eli ile yapildig1 gerekgesi ile bagimsiz dis denetimler olmamakta

yalnizca dis denetim olarak bahsedilmektedir (Samci, 2016, s.12).
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4.4.4.Bir Hesap Denetimi Olma Ozelligi

Hesap denetimi, Isletmelerin mali tablolarinin, bulundugu iilkenin hukuki ve mali
mevzuat1 dikkate almarak, GKGMI geregince hazirlanmis muhasebe kayitlarindan
gercegi yansitan bir yaklagimla hazirlanip hazirlanmadiginin saptanmasia yonelik
inceleme ve rapora baglama iglemidir. Yapilan her hesap denetimi bir vergi denetimi
degildir. Bununla birlikte vergi denetimleri uygulanis agisindan hesap denetimi olma

szelligi gostermektedir (Akbay, 1990, 5.222-223).

4.4.5.Yaptirnmc1 Bir Nitelige Sahip Olma Ozelligi

Vergi denetiminin en O6nemli yoOnlerinden biri yaptirimci bir nitelige sahip
olmasidir. Soyle ki, yapilan vergi denetimleri sonucunda miikellefin, kanunda belirlenmis
usul ve esaslara aykirt bir islem yaptigi tespit edilirse, miikellef kanunun 6ngormiis
oldugu cezai islemlere maruz kalacaktir (Topgu, 2005, s.36). Buradan anlasilacag: lizere
bu 6zellik vergi denetiminin yasal yoniinii ortaya koymaktadir.

Vergi denetiminde, sorumlunun 6demesi gereken tutardan az veya hi¢ 6deme
yapmamasinin tespitinde devlet, zorla tahsil etme 6zelligi ile; eksik 6denen veya hig
O0denmemis olan vergiyi 6183 sayili Amme Alacaklar1 Tahsili Usulii Hakkindaki
Kanunun hiikiimleri uyarinca tahsil edecektir (Topgu, 2005, s.36).

4.5.Vergi Denetim Tiirleri

Vergi denetim tiirleri; (1) icerik ve nedenlerine gore ve (2) iliski bakimindan vergi

denetimi olmak {izere iki farkli kisma ayrilmaktadir.

4.5.1.1cerik ve Nedenlerine Gore Denetim Tiirleri

Igerik ve nedenlerine gore denetim tiirleri kendi icinde 4 farkli kisma
ayirilmaktadir.
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4.5.1.1.0lagan Denetim

Belirlenen programlar ya da planlar dahilinde gerg¢eklesen denetime olagan denetim
denir. Denetimlerin yilin belli araliklarinda gergeklestirilmesi ve dngoriilen zamanlarda

gerceklesmesi bu tiirdeki denetimlerin en 6nemli 6zelligidir (Samci, 2016, s.14).

4.5.1.2.0laganiistii Denetim

Belli bir nedene bagl olarak yapilan denetimlerdir. Olaganiistii denetimler vergi
denetiminin gergeklestirilmesini zorunlu kilan durumlarda yapilmaktadir. Ornegin,
hakkinda vergi 6demedigine dair ihbar, bilgi ve bulgu ele gecirilen yiikiimliiler nezdinde

baslatilan denetimler olaganiistii denetime girmektedir.

4.5.1.3.Genel Vergi Denetimi

Olagan denetimle aymdir. Isletmenin bir hesap dénemindeki tiim hesap ve

islemlerinin denetlendigi 6zel bir konu i¢in yapilmayan denetim tiiriidiir.

4.5.1.4.0zel Vergi Denetimi

Belirli bir konu veya olayin, belirli bir vergi donemi ile ilgili olarak arastirildig:
bir denetim tiirtidiir. Kurumlar yukarida bahsi gecen denetimler disinda daha lokal
konularda; mali durumlarin tespiti, sirket birlesmesi, devir islemleri, hile ve yolsuzluk
gibi durumlarin tespiti ve yatirnm planlarn i¢in 6zel amagli vergi denetimi talep

etmektedirler.
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4.5.2.Denetlenen ve Denetleyen Arasindaki Iliski Bakimindan Vergi Denetimi

Denetlenen ve denetleyen iliskileri bakimindan denetim tiirleri (1) i¢ ve (2) dis

denetim olarak iki sinifa ayrilmaktadir.

4.5.2.1.ic Denetim

I¢ denetim, bir isletmenin finansal olmayan faaliyetlerinin goriiniir olarak
degerlendirildigi bir denetim tiiridiir. Amag, ticari varliklarin ugrayabilecekleri zarara
kars1 korunup korunmadigini ve faaliyetlerinin belirlenen politikalara uygun olarak

gercgeklestirilip gerceklestirilmedigini aragtirmaktir (Giiredin, 1983, s.19).

I¢c denetim risk odakl1 bir denetim tiiriidiir. Hatanin kaynaginin arastirilmasi ve
bulunmasi esastir. Amag hatali isin kimin yaptigin1 bulmak degil isletmenin hedeflerine
ulagsmasina engel teskil eden risklerin neler oldugunu tespit etmek, bu risklere sebep olan

kaynag1 ortadan kaldirmak veya kontrol altina almaktir.

I¢c denetimde vergi agisindan amag isletme ¢alisanlarmin vergi mevzuatinda
belirlenmis esaslara uygun islem yapilmasini, uygulama esnasinda yapilan yanlisliklarin
diizeltilmesini ve yapilan yanligliklarin hangi sebeplerden kaynaklandigini tespit
etmektir. Bu denetim personelin vergi mevzuatinda Ongdriilen esaslara uygun islem
yapmasina yardimer olmaktadir. Baska bir ifade ile kurumun ¢alisanlarinin gérevlerini
yerine getirirken yapilan islemlerin kanunlara uygun olarak yapildigina dair yine kendi

blinyesinde ¢alisan denetim elemanlari tarafindan kontrol altina alinmasidir.

4.5.2.2.D1s Denetim

Isletmelerin hesaplarmin kendi istekleri veya kamu otoritesinin talebi
dogrultusunda, dis denetciler tarafindan denetlendigi faaliyete verilen isimdir. Dis
denetim 6nceki boliimde de anlatildig: izere kamu denetimi ve bagimsiz denetim olarak
ikiye ayrilmaktadir. Kamu denetimi, kurumun disindaki 6zel denetleme kuruluglar1 veya

kamu denetcileri tarafindan yapilabilir.

Genel olarak bagimsiz denetim ise lilkemizde Kamu Gozetim Kurumu tarafindan

yerine getirilmektedir. Bahsi gecen kurumun gerekli kriterlerini yerine getiren uyguladigi
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sinavda bagar1 elde etmis olan denetgiler tarafindan, isletmelerin finansal durumlarini,
finansal raporlama standartlarina dogrulugu ve uygunlugunu tespit eden denetim sekli

olarak ifade edilebilir.

4.6.Vergi Denetim Yontemleri

Vergi denetim yontemlerinde; (1) yoklama, (2) vergi incelemesi ve (3) aramali

inceleme on plana ¢ikan tekniklerdir.

4.6.1.Yoklama

Yoklama, vergi idaresinin bilgisi disinda kalan vergileme ile ilgili olgular1 ortaya

¢ikarmay1 amaglayan bir denetim yoludur (Baskan, 2016, s.21).

Yoklamanin amaci, VUK 127. ve 133. maddelerinde diizenlenmistir. Ayni1 kanunun
3239 sayili yasasinin 12’nci maddesi degisik 127°nci maddesinin 1.fikrasina gore
yoklamada amag: “miikellefleri ve miikellefivetle ilgili maddi olaylari, kayitlar: ve

mevzulart aragtirmak ve tespit etmektir’ olarak agiklanmistir.

Vergi denetim yontemleri igerisinde yoklama, ilk sirada ve en kolay olandir. Vergi
idaresi, miikellefiyetle 1ilgili bilgi sahibi olabilmek adina ilk olarak yoklamaya
bagvurmaktadir (Karaboyaci, 2019, s.218-219).

Vergiyi doguran olayin meydana gelmesinden sonra, verginin tahsili i¢in beyan
esaslt vergilerde miikellefin beyanda bulunmasi gerekmektedir. S6z konusu
vergilendirmeyi miikellefin bildirmemesi veyahut eksik bildirmesi vergi kaybina
sebebiyet verecektir (Cakar Piirsiinleri ve Saragoglu, 2014, s.418). Bunun gibi durumlar

yoklama ile tespit edilebilir.

Vergi alacaginin 6denmesi agamasina gelinmesi, tarh ve tahakkuk iglemlerinin
yapilmasi sonucunda olusmaktadir. Bahsi gecen tarh ve tahakkuk islemleri ise miikellefin
bildirmesi neticesinde ortaya ¢ikar. Miikellef tarafindan bu bildirimlerin yapilmamasi,
miikellefiyet ve miikellefiyetle ilgili baz1 bilgilerin gizlenebilmesini miimkiin kilar. Iste
bunun gibi gizli islemlerin ortaya ¢ikarilmasi ve tespit edilmesi yoklama ile yapilmaktadir

(Yurteri, 2012, s.256).
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Vergi hukuku perspektifinden bakildiginda yoklama, yasalarca belirlenmis
hiikiimlerin fiilen uygulanip uygulanmadigini tespit etmek amact ile vergi idaresince
yetkilendirilmis kisiler tarafindan yerinde incelenmesidir (Yenigeri, 2014, s.35).

Yoklama, vergi tarhina hazirlama evresidir (Ustiin, 2013, 5.255).

Yoklama faaliyeti ile miikelleflerin yapmakla sorumlu oldugu; kayitlarin usuliine
uygun olarak yapilip yapilmadigi, tutmakla yilikiimlii olunan zorunlu defterlerin is yerinde
fiillen bulundurulup bulundurulmadigi, vergi yasalarinca diizenlenmesi zorunlu kilinan
belgelerin diizenlenip diizenlenmedigi, islemlere iliskin fatura diizenlenip veyahut
diizenlenmedigi, vergi kaybina yol agacak belgelerin, delillerin bulunup bulunmadigi,
levha asma veya bulundurma yiikiimliiliklerinin yerine getirilip getirilmedigi gibi
konularin aragtirilmak suretiyle tespitini igerir. Bahsi ge¢en arastirmaya iliskin, kayitlarin,
maddi olaylarin sadece dis goriinilisiiyle arastirildigi, dolayisiyla defter ve belgeler

tizerinde detayli bir incelemenin yapilmadiginin da belirtilmesi gerekmektedir.

Tim bu faaliyetler vergi dairelerince vergiyi doguran olaylarin olugmasi
esnasinda yil boyunca yapilmaktadir. Bu agidan inceleme alam1 dar olmasina karsin
yoklamanin, vergi denetimde olduk¢a 6nemli bir yere sahip oldugunu sdyleyebiliriz.
Beyan esasina dayanan vergilendirme islemleri miikelleflerin bizzat bildirimine
dayandigi icin, baz1 hususlarin gizlenmesi s6z konusu olabilir. Vergi idaresinin bilgisi
disinda gergeklesen hususlarin yoklama ile ortaya ¢ikarilmasi saglanmaktadir. Yoklama
bahsi gecen yonleriyle, vergide adaleti saglamanin yaninda miikelleflerin {izerinde yaptigi
psikolojik etki ile vergi kayip ve kacaklar1 konusunda caydirict bir etkiye sahiptir.
Dolayisiyla etkin bir sekilde gerceklestirilen yoklama faaliyeti, kanunda 6n goriilen

hususlara aykir1 yapilan fiil ve hareketlerin 6nceden tespit edilmesini miimkiin kilabilir.

4.6.1.1.Yoklama Yapmaya Yetkili Olanlar

Vergi Usul Kanun’unun 128. maddesinde yoklamayi kimlerin yapabilecegi

belirlenmistir. Bahsi gegen kanuna gore; Yoklama;

o “Vergi dairesi miidiirleri;
o Yoklama memurlari;
o Yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile géreviendirilenler;

e Vergi incelenmesine yetkili olanlar;
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o Gelir uzmanlar:” tarafindan gerceklestirilmektedir (VUK, md. 128).

Kanun’da sayilan yoklama elemanlarindan “vergi dairesi miidiirleri” idari islerin
yogunlugundan, “vergi incelemesine yetkili olanlar” ise daha ¢ok vergi inceleme faaliyeti
ile ilgilendiklerinden dolay1 yoklama faaliyetinin esasen bu kisiler digindaki diger
yoklama elemanlar: tarafindan yiiriitiildiigiinii sdyleyebiliriz (Tekin & Celikkaya, 2018,
s. 125). Dolayisiyla yoklama gérevini daha ¢ok yoklama memurlar1 ve yoklama yapmakla
gorevlendirenler yapmaktadir. 5345 sayili kanun ile VUK’ da yapilan yeni diizenlemeye

gore yoklama gorevini yapmakla gorevli kisilere gelir uzmanlari da eklenmistir.

4.6.1.2.Yoklamada Uyulacak Usul ve Esaslar

Yoklama VUK’ un 130. maddesine gore; “her zaman yapilabilir.” S6z konusu
kanun maddesinde de belirtildigi iizere yoklamanin yapilacagi zamana iligkin bir siire
belirtilmemistir. Yoklamanin giinli zaman1 hakkinda 6nceden haber verilmez. VUK’ un
129. Md. gore; “Yoklamayr yapanlarin elinde yoklama yetkilerini gésteren fotografli
resmi bir vesika bulunur.” hiikkmii yer almaktadir. Yoklama yapan kisiler bu vesikay1,

sorulmasa dahi yoklama yapilan kimselere gostermekle yiikiimliidiirler. (VUK. md.129)

Yoklama esas olarak is yerinde yapilmalidir. Fakat ig yerinde yapilmasi miimkiin
degil ise yani isin gere8i olarak mevcut is yerinde yapilamiyorsa baska bir yerde de
yapilabilir. Ornegin; Is yerinin bulunmadigi gayrimenkul sermaye iradi tiiriinde
gergeklestirilecek yoklama miikellefin ikametgdh adresine gidilerek yapilir (Tekin &
Celikkaya, 2018, s. 126).

Yoklama, vergi uygulamalarinin gerektirdigi takdirde toplu olarak
yapilabilmektedir. Toplu yoklamalarda tek kisi incelenmesi yerine toplu olarak inceleme
gerceklestirilir. Toplu yoklamalarda yoklama fisi yerine yoklama cetvelleri

kullanilmaktadir (Yurteri, 2012, s. 260).

Yoklama, vergi incelemesinin aksine bir durum tespitinden ibarettir.
Gergeklestirilen yoklama neticesinde usulsiizlik doguran bir husus tespit edilirse
usulsiizliik cezasi kesilebilmektedir. Sayet vergi kaybina yol acan bir tespitte bulunulmasi
halinde vergi incelemesine gidilir. Yoklama, belli bir zaman dilimine ait oldugundan
yalnizca o andaki durumu igeren bilgileri kapsar. Bu sebeple hesap donemini kapsayan

kayitlar incelenmeden, yoklamaya bagli kalinarak matrah farklar ¢ikartilamamaktadir.
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Yoklama sonuglarinin  hukuksal olarak degerlendirilmesi ic¢in bunlarin
belgelendirilmesi gerekmektedir (Yurteri, 2012, s. 258). Yoklamada edinilen sonuglar
tutanak niteliginde olan “yoklama fisine” gegirilir. Bu yoklama fisleri 2 niisha olarak
yoklama yerinde diizenlenerek tarihlenir. Bunlar yoklama yapilan kisiye imzalatilir. Eger
yoklama yapilan kisi hazir degil ise yetkili bir kisiye imzalatilir. Burada yetkili kisiden
kasit, nezdinde yoklama yapilan kisinin faaliyetini yiiriiten kisidir. Yoklama yapilan
kisinin faaliyetlerini yiiriitmekle yiikiimlii olan kisi; yoklama yapilan kisinin ¢ocugu, esi
veya vekili olabilir. Bunlar da bulunmaz ya da imzadan kaginilir ise s6z konusu vaziyet
yoklama figine yansitilir ve yoklama fisi polis, jandarma, muhtar veya ihtiyar meclisi
tiyelerinden herhangi birine imzalatilir (VUK, md.131). Yoklama figleri iki niishadan
olugmaktadir. Yoklama fislerinin ilk niishas1 yoklamasi1 ger¢eklesen bireye veya firmanin
yetkilisine teslim edilirken, ikinci niishasi ise vergi dairesine ibraz edilmektedir. Ayrica
birinci niisha bilinmeyen adreslerden kaynakli veya birakilacak bir kisi bulunamamigsa
yedi glin igerisinde kargo ya da posta yontemiyle gonderilmektedir (VUK, md132).
Yoklama fisleri gerektiginde vergi dairelerine veya yargi mercilerine verilmek suretiyle
kanit niteligi tasimaktadir. Bu sebeple son derece Onemlilik arz etmektedir ve

imzalanirken dikkat edilmesi gerekmektedir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s. 128).

Yoklamalardaki tespitler ile miikellefiyet bi¢imindeki bir farklilik, yeni bir
miikellefiyet tesisi, miikellefiyet kaydinin silinmesi, vergi incelenmesinin konusunu

olusturacaktir.

4.6.2.Vergi Incelemesi

Vergi incelemesi vergi denetim yontemleri arasinda en detayli ve kapsamli
olanidir ve en st diizeydeki denetim tiirii olma 6zelligi tasir (Tekin ve Celikkaya, 2014,
s. 159).

Vergi incelemesi, vergi mevzuati cergevesinde vergi miikelleflerinin ddemesi
gereken vergiler ile alakali hesaplarin ve beyanlarin ger¢ekliginin tespit ve kontroliidiir

(Yumusak, 2004, s. 44).

Vergi incelemelerinin amact VUK’ un 134. maddesinde; 6denmesi gereken
vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir.” olarak hiikme

baglanmistir.
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Bir iilkenin egemenligi dogrultusunda vergi almak onun hukuki ve fiili giicidiir.
Vergilendirme yetkisi devletlerin bu giiciinden ve egemenliginden gelmektedir. Devlet
vatandaslardan tahsil ettigi vergileri gereksinim duydugu kamusal harcamalarinin
finansinda kullanmaktadir. Vatandasin kamusal harcamalar karsilamak icin katlandigi
verginin toplanmasinda uygulanan sistemlerden en yaygin olani beyan esasidir. Verginin
beyan esasina dayanmasi beyan edilen veya edilecek olan verginin dogrulugunun
saptanmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Devletin bu ihtiya¢ dogrultusunda bagvurdugu

kurumlardan biri vergi incelemesidir.

Beyan esas1 temelde miikelleflerin kendi matrahlarim1 belirleyerek ilgili vergi
dairesine kendisinin bildirmesine dayanir. Beyanin dogru olmasi halinde, beyan edilen
tutar dikkate alinmak suretiyle vergi tarh edilecektir. Aksi halde vergi kaybina sebebiyet
verecektir. Bahsi gegen vergi kaybi, kanunda belirtilen hiikiimlerin yanlis anlasilmasi,
hiikiimler hususunda yetersiz bilgiye sahip olunmasi veya maddi hatalar yapilmasi gibi
irade disinda gergeklesen sebeplerden kaynaklaniyor olabilecegi gibi; miikellefin kasti
olarak matrah1 gizlemesinden de kaynaklaniyor olabilir (Karakog, 2014, s. 3). Vergi

Incelemesi ile bu vergi kaybinin nedenleri arastirilarak dnlemlerin alinmasi saglanir.

Odenmesi gereken verginin dogrulugunu tespit etmek ve miikellef tarafindan beyan
edilen vergilerin gergegi yansittigini tespit etmek i¢in vergi incelemesi biiylik 6nem
tasimaktadir. Vergi incelemeleri ile vergi miikelleflerine 6dev ve sorumluluklari
bildirilerek ayni zamanda da vergi kayiplarmin Oniine ge¢mek amaclanmaktadir.
Odenmesi gereken verginin dogrulugunun saptanmasi demek, ddenecek verginin eksik
6denmigse tamaminin 6denmesinin takibi ya da vergi bir fon yolu ile 6dendi ise ve iadesi
gerektiriyorsa bunun iizerine bir inceleme raporu yazilmasidir. incelemenin neticesinde
miikelleflere ilave vergi tarhiyati dogabilir veya iade edilecek vergi ¢ikabilir. Ancak vergi
miikellefinin sundugu miktar ile alakali takdir islemlerinde, takdir olan miktarin vergi
miikellefinin beyaninin altinda olmas1 durumlarinda miikellef vergi iadesi alabilmektedir

Vergi incelemeleri bu islemleri kolaylastirmakta ve hizlandirmaktadir.

Vergi incelemesi, vergi 6deyen ile 6demeyen arasindaki haksiz rekabetin ortadan
kaldirilmasini, olusan vergi gelirlerinin yasama organinin belirledigi ¢izgiler
dogrultusunda toplanmasini, gelir dagiliminin diizenlenmesini ve vergi kanunlarinin tam

ve dogru uygulanmasini saglar. Bu da devletin saygmligini ve giiclinii gosterir.
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Buradan yola cikarak vergi incelemesinde amag, sadece vergi kayip ve
kacaklarinin aragtirilmasi olmamakla birlikte incelemeye yetkili kisilerce vergi miikellefi
ve vergi sorumlulari agisindan vergi Odevlerini mevzuata uygun yerine getirip

getirmediklerinin kontrolii saglanarak, gergek matrahin tespitinin saglanmasidir.

4.6.2.1.Vergi Incelemesinin Tiirleri

Yer Bakimindan Inceleme
Isyerinde ve dairede yapilan inceleme seklinde ikiye ayrilmaktadir.
o Isyerinde Inceleme

VUK’ un 139. maddesi’ne gore; ‘Vergi incelemeleri, oncelikle incelemeye tabi

olanin is yerinde” yapilacaktir.
e Dairede Inceleme

VUK’ un 139. md. gore; miikellefin igyerinin uygun olmamasi, 6liim, igin terki vb.
durumlarda veya vergi miikellefinin ya da vergi sorumlusunun istegi iizerine inceleme

islemi vergi dairesinde yapilabilir.

Kapsami Bakinundan Inceleme

Vergi incelemesi tam inceleme, sinirli inceleme ve karsit inceleme olarak ig
seklide uygulanmaktadir (Gelir Idaresi Baskanligi, 2007, s. 9-10).

e Tam Inceleme

Miikelleflerin tabi oldugu vergi tiiriine iliskin olarak, incelenen donem itibari ile
tim faaliyet ve islemlerin yasalarin belirledigi sartlar ¢ercevesinde yapilip yapilmadigi
ve matrah unsurlarinin tiimiiniin incelenerek 6denmesi gereken verginin dogrulugunun
tespitine yonelik incelemedir (Istekal, 2017, s. 38). Ornegin; yalniz ticari ve zirai kazanci
bulunan bir gelir vergisi miikellefinin bir hesap donemine iligkin hem ticari hem de zirai
faaliyetlerinin incelenmesi durumu tam vergi incelemesidir (Bakir G. B., 2009, s. 60).
Tam incelemede siire bir yil olarak belirlenmektedir. VUK 140. maddesine gore Bu siire

zarfinda incelemenin bitmemesi halinde ek olarak 6 ay siire verilebilir.
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o  Suurl Inceleme

Vergi matrahin1 olusturan unsurdan birkagini veya birini belirli yonleri, belirli
donemleri itibari vs. ile incelenmesine yonelik gergeklestirilen inceleme tiiriidir (Gelir
Idaresi Baskanligi, 2007, s. 10). Sinirli incelemede genel incelemeden farkli olarak,
Oonceden tanimlanmis veya secilmis isletme faaliyetleri veya varliklarin hareketleri
(alimlar, satiglar, maliyetler, amortismanlar gibi) incelemenin konusunu olusturmaktadir.
Belirli faaliyet donemleri (ilk ii¢ ay, alt1 ay gibi) lizerindeki incelemeler de sinirh
incelemeye tabidir. Sinirli inceleme de siire alti ay olarak belirlenmistir. VUK 140.
maddesine gore bu siire zarfinda incelemenin bitmemesi halinde ek olarak 6 ay siire

verilebilir.

e Karsit Inceleme

Devam etmekte olan vergi incelemesine veri toplamak amaciyla miikellef'ile iligkisi

bulunan {i¢iincii bir yilikiimlii nezdinde yapilan inceleme tiiriidiir (Tekin ve Celikkaya,

2014, s. 174).

2018 y1l1 Vergi Denetim Kurulu Faaliyet Raporuna gore vergi incelemesi tiirlerine

gore yillar itibari ile dagilim agagidaki gibidir.

Tablo 1. inceleme Tiiriine Gére Dagilim

Yillar | Siirh inceleme | Tam inceleme | Toplam inceleme Sayist
2014 111.692 37.355 149.047
2015 129.209 30.291 159.500
2016 144.820 40.462 185.462
2017 92.034 26.992 119.029
2018 101.422 33.681 135.103

Kaynak: (Vergi Denetim Kurulu, 2018)
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Sekil 1: inceleme Tiirlerinin Oransal Dagilim1

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu, 2018

Grafik incelendiginde 2014 yilinda toplam incelemelerin yaklasik olarak %75 1
siirli inceleme, yaklasik %25 i tam incelemeden olusmaktadir. 2015 yilinda yapilan
incelemelerin yaklagik %81 i sinirli incelemeyi olustururken yaklasik %19’ u tam
incelemeyi olusturmaktadir. 2016 yilinda ise yapilan incelemelerin yaklasik %78’1 siirh
incelemeyi olustururken yaklasik %22’ si tam incelemeyi olusturmaktadir. 2017 yilina
bakildiginda yapilan incelemelerin yaklasik olarak %77’si sinirli inceleme olmasina
kargin yaklasik %23’linii tam incelemeyi olusturmaktadir. 2018 yilinda ise yapilan
incelemelerin yaklasik olarak %75’ini smirli inceleme ve %25’ ini tam inceleme

olusturmaktadir.

4.6.2.2.Vergi Incelemesine Yetkili Olanlar ve incelemeye Tabii Olanlar

VUK’ un 135. maddesinde agik¢a belirtildigi gibi vergi incelemesi belirtilen
kisilerce yapilmaktadir. VUK 135 e gore:

“Vergi Miifettisleri,

Vergi Miifettis Yardimcilari,

Ilin en biiyiik mal memuru (Defterdar) ya da vergi dairesi miidiirleri” tarafindan

yiiriitiilmektedir.
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Gelir Idari Baskanliginin tasra ve merkez teskilatlarinda miidiir kadrolarinda
gorevlendirilenler de vergi incelemesine yetkilidirler. VUK 137. maddesine gore; “defter
ve hesap tutmak, evrak ve vesikalari muhafaza ve ibraz etmek mecburiyetinde olan gergek

ve tiizelkisiler vergi incelemelerine tabidirler.”

4.6.2.3.Vergi incelemesinin Yapilacag Yer ve Zaman

VUK 138. maddesi gore vergi incelemelerinde zaman ibrazi zorunlulugu
bulunmamaktadir. Vergi miikelleflerine onceden bildirim yapma geregi olmamak ile
birlikte sonuna ulagmamis hesap vergi donemi de dahil olmak {izere zaman agim1 sonuna

kadar istenilen her zamanda vergi incelemesinin gerceklestirilmesi miimkiindiir.

Vergi  incelemesinde  esas, incelemenin  mikellefin is  yerinde
gergeklestirilmesidir. Fakat VUK’ un 139. maddesinde, is yerinin herhangi bir husustan,
ziyaret edilecek durumda olmamasindan dolay1 incelemeler gergeklestirilemiyor ise

belgelerin incelemesine vergi dairesinde devam edilecektir hilkmii yer almaktadir.

4.6.2.4.Vergi incelemesinde Uyulacak Esaslar

Vergi incelemesinde uyulacak usul ve esaslar 31.10.2011 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanarak genel hatlari ¢izilmistir. Y6netmeligin amaci inceleme esnasinda uyulacak
usul ve esaslarin belirlenmesidir. Yonetmelik 04.01.1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul
Kanununun 140’ imnc1 maddesi ile 13.12.1983 tarihli ve 178 sayili Maliye Bakanlig1
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 20nci maddesine

dayanilarak hazirlanmistir (Gelir idaresi Bagkanligi, 2011).

4.6.2.5.Vergi incelemesinde Uyulacak Temel ilkeler

Vergi incelemesinde uyulacak temel ilkeler Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda yonetmeligin 5. maddesi geregince, vergi incelemesi yapmaya

yetkili olan kisiler asagida belirtilen hususlara uyulmakla yiikiimliidiirler.
Yonetmelige gore (Vergi Denetim Kurulu, 2011);

e “Mevcut yiikiimliiliiklerin yerine getirilip getirilmeme durumunu, miikelleflerin

hukuk ve haklarini1 g6z 6niinde bulundurarak denetlemek.
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e Kanunda yer alan hiikiimleri yerine getirirken kamunun sahip oldugu hak ve
hukuklarin korunmasi i¢in 6zenli bir sekilde ¢alismak.

e Iinsanlara ve miikelleflere kars1 6l¢iilii, nazik ve mesleki saygmligin gerektirdigi
sekilde tutarli davranislar sergilemek.

e Yer aldiklar1 kurumun misyonuna ve hedeflerine uygun davraniglar sergilemek,
meslegin gerektirdigi giiven ve itibara layik biri oldugunu davranislar yoluyla
kanitlamak.

e (Gorevin gerceklestirilmesinde Ongoriilebilirligi, hesap verilebilirligi, kamu
yararin1 gézetmeyi, diiriistliigii, tarafsizligi, saydamlig ve siirekli gelisimi esas
almak.

e Tim islem ve etkinliklerde diiriistliik, adalet ve yasallik ilkeleri 1s1831nda
davranmak, tarafsizligina etki edebilecek herhangi bir duruma izin vermemek.

e islemlerdeki amacin, ddenmesi gereken vergi miktarim dogru bir sekilde
belirlemek oldugunu unutmamak ve bu baglamda yapilan incelemelerin
sonucunda, gerekli durumda miikelleflerin lehine diizeltmeler gerceklestirmek.

e Bagkanligin belirledigi standart ve ilkelere bagli kalmak.

e Yetkilerini, unvanlarini, goérevlerini kullanarak, yakinlari, kendileri ya da

herhangi biri i¢in menfaat saglamamak” seklinde belirtilmektedir.

4.6.2.6.Vergi Incelemesi Siireci

4.6.2.6.1.Vergi incelemesinin baslamasi

Vergi inceleme gorevi, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin baglh oldugu
birimdeki yetkililerce gergeklestirilecek incelemeye iligkin gorevlendirme yazisi ile
baslar (Gelir Idaresi Baskanlig1, 2007, s.10). Inceleme gorev yazilarinda; incelemeye
konu olacak kisi ve diger hususlar hakkinda bilgilere yer verilirken incelemenin hangi
sebeple yapilacagina dair gerekgelerine, tiirline ve yapilacak kisiler ve konulara iliskin

bilgilere, incelemenin neden gerceklestigine dair bilgiler yer almaktadir.

Vergi incelemeleri esas itibari ile incelemeye tabi olan miikellefin is yerinde
yapilmalidir. Is yerinin miisait olmamas1 durumunda veya is yerinde yapilmasi imkansiz
olmast durumunda inceleme dairede de yapilabilir. Bu takdir de incelemeye tabi

miikelleften defter ve belgelerin daireye ibrazi yazili bir sekilde istenilir. Incelemenin
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dairede yapilmasi durumunda incelemeye tabi olanin, zamaninda defter ve belgeleri
daireye iletmesi istenilir. Gerekli zamanin agilmasi durumunda ibraz edilmemis sayilir.
Hakl1 bir sebep One siiren incelemeye tabi olan miikellefe uygun bir siire verilir (Gelir

Idaresi Baskanlig1, 2010).

Vergi incelemesi gerek miikellefin kendi isyerinde gerekse dairede olsun,
incelemeye yetkili kisi vergi yiikiimliisii miikellefe veya sorumluya inceleme konusunu
bildirmek suretiyle incelemeye baslama tutanagi hazirlar. Tutanak, inceleme elemani ve
vergi miikellefi tarafindan imzalanir; bir sureti nezdinde inceleme yapilan miikellef veya
sorumluya bir sureti ise inceleme elemaninin bagli oldugu birime bir sureti ise vergi
dairesine verilir. Bu islemlerden sonra vergi incelemesi baslamis olur (Gelir Idaresi

Baskanligi, 2007, s.10).

Vergi incelemesinin baglama tarihi olarak miikellefin incelemeye baslama
tutanagini imzaladig1 tarih baz alinir. Incelemeye baslama tutanagimin imzalanma tarihi
incelemeye baglama hususunda son derece 6nemlidir. “Vergi Incelemelerinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkindaki Y 6netmelik™ ile incelemeye baslama tarihinin; sevk tarihinde
mi, bilgi toplanmaya baslandig: tarih itibari ile mi veya incelemeye baslama tutanaginin
imza tarihinde mi basladig1 yoniindeki tartismalara da son verilmistir (Batun Cozgezen,
2013, s. 50-51). Bahsi gecen yonetmelik uyarinca, incelemenin basladigi tarih miikellefin

tutanag1 imzaladig tarihtir.

Miikellefin imzasinin bulunmamasi durumunda tutanagin vergi dairesi kayitlarina
alindig: tarih dikkate alinacaktir. Bu sebeple tutanagin bir suretinin miikellefin bilinen
adresine gonderilmesi ©nem teskil etmektedir. Incelemenin siiresinin belirlenmesi

agisinda da bu husus oldukga 6nemlidir.

Heniiz incelemeye baslama tutanagi imzalanmadig: takdirde, miikellef nezdinde
incelemeye baslanilmis sayilmadigindan, s6z konusu durumda miikellef, hakkinda
herhangi bir ihbar bulunmamasi durumunda islah ve pismanlik hiikiimlerinden

faydalanma imkanina sahiptir (Batun C6zgezen, 2013, s. 51).

Incelemeye Baslama Tutanagmin imzalandigi siirede miikellefe incelemenin
mahiyeti ve tam inceleme veya sinirli inceleme yapilacagi takdirde muhtemel inceleme
stiresi hususunda bilgi verildikten sonra miikellef nezdinde hangi yasal defter ve belgeleri
getirecegine dair bilgilendirme yapilir (Yunt, 2016, s. 196). Miikelleflerin defter ve

belgeleri yazili olmak kaidesiyle istenmeli ve tutanak ile teslim alinmalidir. Bahsi gegen
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yazi da ibraz edilecek belge ve defterlerin siiresi, defter ve belgelerin ibraz edilmemesi

halinde uygulanilacak hususlara yer verilecektir.

Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in 7nci
maddesi geregince inceleme gorevi verilen Miifettis, goérevin verilme tarihinden itibaren
en ge¢ on giin icerisinde ise baslamalidir. S6z konusu yonetmelige gore ise baglamadan
kasit, miikellef ile ilgili ve bagl oldugu sektdr ile alakali genel ¢ercevede (yazigmalar,
bilgi ve belgelerin arastirilmasi vs.) bir nevi arastirma yapmaktir. Onceden de deginildigi
gibi ise baglama asamasi en fazla 10 giin geciktirilebilir. Bu siire¢ inceleme i¢in bir 6n

hazirlik asamasidir.

4.6.2.6.2.Vergi incelemesinin siireci ve tamamlanmasi

Vergi inceleme islemi yapilmasi durumunda yonetmeligin 9. maddesi geregince
inceleme amaciyla gorevlendirilen yetkililer inceleme is emir tarihinden itibaren en geg
30 giin igerisinde inceleme islemlerine baslamalart gerekmektedir. Yonetmelikte

goriilecegi iizere bahsi gegen bu siireye ise baslama siiresi de tabidir. (Kara, 2016).

Incelemeye baslanildiktan sonra miikelleften vergi incelemesine iliskin bir takim
defter ve belgeler istenilir. Bu yazili olacagi gibi s6zlii de olabilir. S6zlii olmasi tevsiki
zor olacagindan pek tercih edilmez. Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmeligin 12nci maddesine gore istenilen belgeler ve defterlerin ibrazi i¢in
on bes giin stire verilir. Belirlenen siire icerisinde defter ve belgelerin ibraz edilmemesi
durumunda yaptirimlar uygulanacaktir (Kara, 2016).Varlig1 noter tasdik kayitlar1 veya
diger suretlerle ortaya konulmus olan ve incelemeye ibraz edilmesi istenilen defter ve
belgelerin belirlenen on bes giinliik siire igerisinde veya hi¢ ibraz edilmemesi hali Vergi
Usul Kanunu 359°ncu maddesine gore ‘Gizleme Fiili’ olarak kabul edilir ve s6z konusu
fiill kacak¢ilik sugcunun konusunu olusturur. Boyle bir durumda uygulanacak vergi
cezalar li¢ kat artirrmli uygulanmakla beraber nezdinde Vergi Usul Kanunu’na muhalefet
etmekten savciliga su¢ duyurusunda bulunulur ve 18 aydan-3 yila kadar hapis cezasi
istenilir. (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2018). Eger s6z konusu siire agimi miicbir
sebepten dolay1 gerceklestirilemez ise Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’ in 13/3. maddesinde “Hakl1 bir mazeret gosterenlere, defter ve

belgelerini daireye getirmeleri i¢cin uygun bir siire verilir” denilerek ne kadar siire
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verilecegine yonelik olarak Miifettise inisiyatif taninmigtir. Miifettise verilen defter ve

belgelere iliskin ayrica teslim alma tutanagi diizenlenir (Kara, 2016).

Vergi Usul Kanunu'nun 140’nc1 maddesinin  6.fikrasinda “incelemeye
baslanildig: tarihten itibaren, tam inceleme yapilmasi halinde en fazla bir yil, smirl
inceleme yapilmasi halinde en fazla alt1 ay, katma deger vergisi iade incelemelerinde ise
en fazla li¢ ay iginde incelemeleri bitirmeleri esastir.” hitkmii getirilmekte ve incelemenin
bitirilmesi hususunda tam bir siire beyan edilmemektedir. Vergi Incelemelerinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik’in 23. maddesinin 2. Fikrasina gore
inceleme i¢in belirlenen siireler dahilinde incelemenin bitirilemeyeceginin anlagilmasi
halinde incelemeye yetkili kisilerce ek siire talep edilebilme hiikmii getirilmistir. Yine
bahsi gecen yonetmeligin 3. fikrasi geregince bu siire 6 ayr gegmemek sarti ile

belirlenmistir.

VUK’ un 140’nc1 maddesinin 6.fikrasinda “incelemeye baslanildigi tarihten
itibaren, tam inceleme yapilmasi halinde en fazla bir yil, sinirli inceleme yapilmasi
halinde en fazla alt1 ay, KDV iade incelemelerinde ise en fazla {i¢ ay icinde incelemeleri
bitirmeleri esastir.” hitkkmii getirilmekte ve incelemenin bitirilmesi hususunda tam bir siire
beyan edilmemektedir. Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in 23. maddesinin 2. fikrasina gore inceleme i¢in belirlenen siireler dahilinde
incelemenin bitirilemeyeceginin anlagilmasi halinde incelemeye yetkili kisilerce ek siire
talep edilebilme hiikmii getirilmistir. Yine bahsi gecen yonetmeligin 3. fikrasi geregince

bu siire 6 ay1 gegmemek sarti ile belirlenmistir.

VUK’ un 140’nc1 maddesinin 6. fikrasinda incelemenin ne zaman bitirilecegine
dair tam bir siirenin belirtilmemis olmasi, inceleme siiresinin belirsiz bir siire i¢inde
yapilacagi anlamina gelmez. Incelemenin en kisa siirede bitirilmesi hem miikelleflerin
hem de vergi inceleme elemanlarinin hedefledigi durumdur. Inceleme siiresinin uzamasi
durumu devlet acisindan maliyetlerin artmasina sebebiyet verecegi gibi miikellef
acisindan da ayrica bir kiilfet durumu ortaya ¢ikaracaktir. Bu sebeple vergi incelemesinin

olabildigince makul siirede bitirilmesi arzulanan bir durumdur (Organ, 2008, s. 139).

Incelemeye baslanildigindan itibaren miikellef VUK’ un 370. maddesi ve VUK’
un 371. maddesinde bahsi gecen ‘Izaha Davet’ ve ‘Pigsmanlik ve Islah ’yasalarindan

faydalanamayacaktir.
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Vergi inceleme raporlarinin, rapor degerlendirme komisyonlarina gonderilmek
tizere ilgili inceleme ve denetim birimine teslim ettigi tarih, vergi incelemesinin bittigi
tarih olarak belirlenir. Vergi incelemesinin tamamlanmis olmasi durumu ilgili rapor
degerlendirme komisyonu kararma gore raporun diizeltilmesine bir mani
olusturmamaktadir. Defter ve belgelerin incelemenin tamamlanmasindan itibaren 15 giin

icerisinde incelenen miikellefe gonderilmesi gerekmektedir (ISMMMO, 2016).

4.6.2.6.3.Inceleme tutanagimin diizenlenmesi

Vergi incelemelerinin hukuki bir nitelik kazanmas1 adina bir tutanaga baglanmasi
gerekir. Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar vergi incelemesinin arastirma islevi
geregi elde ettikleri hususlari delil haline getirmek zorundadirlar. Bunun sonucunda tespit
edilen hususlarin yazili bir metin haline getirilmesine ‘tutanak’ denilmektedir (Organ,

2008, s. 139).

Bu baglamda Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 16. maddesi belirtmektedir Ki;

Vergi incelemesi yapmakla yetkili olan kisiler eger gerekli goriirlerse,
vergilendirme konusu olaylar ve inceledikleri hesaplarin durumunu ayrica bir tutanak ile
tespitini  gerceklestirebilir ve tevsikini saglayabilirler. Miikelleflerin miilahaza ve
itirazlar1 olmas1 durumunda bunlarinda tutanaga eklenmesi gerekmektedir (Gelir Idaresi
Baskanligi, 2010). 25.10.2016 tarihinde yapilan degisiklige yonelik olarak bu itiraz ve
miilahazalarin tutanaga gecirilmesini saglamak amaciyla tutanagi imzalamadan 2 giin
evvel tutanaklarin taslaklari miikelleflerin talep etmesi durumunda miikelleflerin bilgisine
sunulur  (ISMMMO, 2016). Tamamlanan tutanaklarin bir kopyasi incelemesi
gerceklestirilen kisiye ya da vergi miikellefine verilmesi gerekmektedir. Vergi
miifettisleri tutanaklar1 imzalamalar1 i¢in vergi miikelleflerini zorlayamazlar.
Tutanaklarin vergi miikellefleri tarafindan imzalanmamasi halinde ise teslim alinan belge
ve defterler inceleme yapan kisinin ya da mikellefin rizast alinmaksizin
alikonulmaktadir. Alikonan bu belgelerin muhafazasi vergi miikellefinin tabi oldugu
vergi dairesine resmi yazi gonderilerek gergeklestirilir. Bu defter ve belgeler i¢in gerekli
tedbirlerin uygulanmas: ise vergi dairesinin gérev ve sorumlulugundadir (Gelir Idaresi

Baskanligi, 2010).
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Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in 17.

maddesi geregince vergi inceleme tutanaklarinda (Gelir idaresi Bagkanligi, 2010);

e Tutanaklarda yer alan hususlarin vergi miikellefleri tarafindan okundugunun ve
anlasildiginin belirtilmesini saglayacak bir ifade,

e  Varsa miikelleflerin miilahaza ve itirazlari,

e Hakkinda incelemenin gergeklestirildigi ilgili tutanagin igerisindeki konulari
vergi kanunu karsisinda gerceklestirilmesi miimkiin tarhiyat agisindan kanitlanma
aract oldugunu, tutanagin olusturulmasindan 6nce miikellefe bildirildigi hususu

hakkinda bilgi,

e Tutanagin olusturuldugu tarih, yer ve saat yer almas1 gerekmektedir.

Inceleme tutanaklar1 vergi kanunlar ile alakali kararname, tiiziik, genel teblig,

yonetmelik ve sirkiilere kisaca mevzuata aykir1 diizenlenemez.

Inceleme tutanaklari; yiikiimliilerin tuttuklari defterlere, vesikalara, belgelere ve
bizzat yine yiikiimliiniin kendi ifadesine gore hazirlandiklari igin yargi ve idare organlari
nezdinde vergiyi doguran olayin tespitinde 6nemli bir delil teskil eder. S6z konusu
inceleme tutanaklari, diizenlenecek olan ‘inceleme raporlarina’ da dayanak

olusturmaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2014, s.187).

4.6.2.6.4.inceleme raporlarinin isleme konulmasi

Vergi incelemesi, inceleme yapilanin veya miikellefin lehine sonuglandigi
takdirde “kabul raporu”, aleyhine sonuglanmasi takdirde “inceleme raporu” diizenlenir

(Tekin ve Celikkaya, 2014, s.189).

Vergi incelemesi ile alakali olan raporlar; “Vergi Teknigi Raporu”, “Vergi
Inceleme Raporu”, “Vergi Sucu Raporlar1”, “Gériis ve Oneri Raporlarr” dir (Yunt, 2016,
5.198);

e Vergi Inceleme Raporlari: Gergeklestirilen vergi incelemesinin ardindan
saptanan hususlarin VUK ve gelir kanunlar c¢ergevesinde ifade edildigi
raporlardir.

e Vergi Teknigi Raporlari: Birden fazla miikellefi, birden fazla vergi tiiriinii veya

ayni miikellefin birden fazla vergilendirme donemini kapsayan elestiriye konu
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olabilecek hususlarin tespitinde, konunun tek bir rapor iizerinden diizenlendigi
raporlardir. Bu raporlar esas olarak diizenlenecek olan vergi inceleme raporunun
ekini olusturmak amaciyla ya da incelemeler esnasinda tespit edilen, beyan
donemi daha gelmemis olan vergilerle ilgili belirlenen hususlarda ilgili

e makamlari bilgilendirmek amaci ile diizenlenir. Ayrica sahte belge ve muhteviyati
acisindan yaniltici belge diizenleyen miikelleflere de diizenlenen rapordur.

e Vergi Sucu Raporlari: Cumhuriyet Savciliklarina VUK’ un 359. maddesindeki
fiillerin tespiti durumunda su¢ duyusundan bulunmak maksadiyla diizenlenen
raporlardir.

e Goriis ve Oneri Raporlar:: hbar ile baslatilan incelemelerde, ihbar eden yani
muhbirin ihbar ikramiyesine hak kazanip kazanmadigina dair incelemeyle
yetkilendirilmis Vergi Miifettisinin gorlislerini almak amaciyla yazilan
raporlardir. Ayrica s6z konusu raporlar, 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlik (SMMM) ve Yeminli Mali Miisavirlik (YMM) Kanunu kapsamindaki

meslek mensuplarina yonelik cezai sorumluluklara iliskili olarak da diizenlenir.

Vergi incelmesinin sonucunda Miifettisler tarafindan yazilmis olan raporlarin
Vergi Denetim Kurulu Baskanligi’nin belirlemis oldugu standartlara uygunlugu
acisindan degerlendirilmek {izere Rapor Degerlendirme Komisyonlarinca incelenir.
Rapor Degerlendirme Komisyonlari, Vergi Denetim Kurulu’nun bir bakima ‘Kalite

Kontrol’ mekanizmalaridir (Yunt, 2016, s. 199).

Vergi usul kanunun 140. Maddesinin (Ek fikra: 23/7/2010-6009/9 md; Degisik
ikinci fikra: 7/7/2011-KHK-646/4 md.) gore Vergi Miifettisleri ile Vergi Miifettis
Yardimcilan tarafindan diizenlenen raporlar ilgili vergi dairesine gonderilmeden 6nce
meslekte on yilin1 tamamlamis en az {i¢ Vergi Miifettisinden olusturulacak rapor
degerlendirme komisyonlar1 tarafindan vergi kanunlar ile bunlara iliskin kararname,
yonetmelik, tiziik, genel teblig, sirkiiler ve oOzelgelere uygunlugu yoniinden
degerlendirilir. Incelemeyi yapan ile rapor degerlendirme komisyonu arasinda
uyusmazlik bulunmasi halinde s6z konusu raporlar, {ist degerlendirme mercii olarak
maliye bakanlig1 vergi denetim kurulu baskanlig1 biinyesinde 1 Baskan yardimcisi, dort
grup baskanindan olusan 5 kisilik merkezi rapor degerlendirme komisyonu tarafindan
kararname, yonetmelik, tiiziik, sirkiiler, genel teblig, ve 6zelgelere uygunlugu yoniinden
degerlendirilir. Bunun iizerine incelemeyi yapanlar merkezi rapor degerlendirme

komisyonu tarafindan yapilan degerlendirmeye goére diizenledikleri raporlar1 baglh
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olduklar1 birime gonderirler (VUK, md.140). Vergi inceleme siireci, rapor degerlendirme
komisyonuna gitmesi ile son bulur. Bu asamadan sonra ise miikelleflerin

kullanabilecekleri bir takim hukuki yollar mevcuttur.
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4.6.2.6.5.Vergi incelemesinin sonu¢lanmasi

Vergi incelemelerinin miikellefin ya da inceleme yapilan kisinin lehine
sonuglanmasi halinde ikamalen veya re’sen tarhiyat gerceklestirilmektedir (istekal, 2017,

s5.43).

VUK’ un 30. maddesine gore Re’sen vergi tarhi “vergi matrahinin kismen ya da
tamamen belge, kayit ve defterlere ya da kanuni olciilere dayandirilarak belirlenmesine
imkan olmayan durumlarda takdir komisyonlarinda takdir edilen ya da vergi incelemekle
vetkili olan kigilerce diizenlenen vergi inceleme raporlarinda yer alan martah kismi ya
da matrah iizerinden verginin tarh edilmesidir” (VUK, md. 30). Re’sen tarhiyat durumu
kayit unsuru barindiran durumlarda ve muhasebe hilelerinde s6z konusu olmaktadir

(Tekin ve Celikkaya, 2014, s.192).

Ikmalen vergi tarhiysa VUK’ da yer alan 29. maddeye gére; “ne durumda olursa
olsun bir verginin tarh edilmesinin ardindan soz konusu vergiye miiteallik bir sekilde
ortaya ¢ikan belge, kayit ve deftere ya da kanuni olgiilere dayandirilarak miktar
belirlenen matrah farki ya da matrah iizerinden elde edilecek vergilerin tarh
edilmesidir.” (VUK, md. 29). ikmalen tarhiyat vergi incelemeleri esnasinda, daha ¢ok
kasit olmayan muhasebe hatalarinin tespitinde s6z konusudur (Tekin ve Celikkaya, 2014,
5.192).

Tlgili vergi dairesi, inceleme yapilana veya miikellefe inceleme raporu sonuglar
neticesinde ya vergi tarh eder ya da ceza keser. Vergi dairesi de sonug itibari ile raporda
belirtilen tarh ve thbarnameleri miikellefe veya inceleme yapilana gonderir. Bu hususta
vergi inceleme raporu ikmalen veya re’sen tarhiyatin sebebini teskil eder. Eger vergi sugu
raporlart mevcut ise ilgili Cumhuriyet Savciligi’na gonderilir. Kagake¢ilik durumu diginda
tarhiyat dncesinde talep hakki bulunmaktadir. Bu talebi vergi inceleme tutanaklarinda

belirtmeleri gereklidir (Yenigeri, 2014, 5.28-29).

Vergi incelemesi raporunda yer alan vergi ve ceza tutarlarinin yer aldigi
thbarname miikellefin bagh oldugu vergi dairesince tanzim edilerek miikellefe teblig
edilir. Miikellefin Ihbarnamenin tarafina tebligini izleyen tarihi takip eden giinden
itibaren 1 ay igerisinde ihbarnamede yer alan vergi ve ceza tutarlarim ilgili vergi dairesine

O0demesi gerekmektedir. Vade tarihinden itibaren her gegen giin i¢in mevcut borca 6183
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sayitll Amme Alacaklar1 Tahsil Usulii Hakkinda Kanun geregince gecikme zammi

uygulanacaktir (Kara, 2018).

4.6.3.Arama/ Aramah Inceleme

Esas olarak inceleme, miikellefin defter, belge ve vesikalarinin istenilerek bunlar
tizerinden kontrolii seklinde yapilir. Ancak, herhangi bir ihbar veya inceleme neticesinde,
miikellefin vergi kagirdigina dair kanitlarin bulundugu, bunlarin istenildigi takdirde ibrazi
mimkiin olmadigr veya yok edilecegi ihtimali iizerine kendi rizasi veya istegi
aranmaksizin, miikellef veya kacakeilik ile iliskisi goriilen kisilerin {izerlerinde, evlerinde

ya da is yerlerinde arastirma yapilmasi islemi arama islemidir (Arslan M., 2006, s.243).

VUK’ un 142. ve 147°nci maddelerine gore; Thbar ya da baska durumlar ile, bir
miikellefin vergi kagirdigina dair isaretler bulunur ise, miikellef ve kagakeilik ile ilgisi
olan diger sahislar nezdinde, is yerleri ve evlerinde arama yapilmasi, elde edilen bilgi ve
belgeler lizerinden vergi incelemesinin tamamlanmasi aramali vergi incelemesidir (Hesap

Uzmanlar1 Dernegi, 2004, s.134).

Arama kararina gereksinim duyulmasi aramali incelemeyi diger inceleme
tiirlerinden ayiran en 6nemli 6zelliklerden biridir. Arama, hukuksal anlamda kisinin hak
ve Ozgiirlikler alanina ciddi miidahale teskil etmektedir (Erol, 2010, s. 41). Arama
nezdinde kisi hak ve 6zgiirliiklerine dogrudan yapilan bir miidahale oldugundan dikkatli

sekilde yapilmas1 gereken bir denetim ydntemidir. (Tosun ve Ozden, 2014, 5.286).

4.6.3.1.Aramaya Yetkili Olanlar

Vergi incelemesi yapmaya yetkili kisiler tarafindan aramali inceleme
gerceklestirilebilir. Aramali inceleme, organize bir ¢alisma gerektirdiginden aramali
inceleme yapmaya yetkili kisilerin haricinde uzman memurlarin da goérev yapmasi

gerekebilir (Berber, 2002, s.40).

4.6.3.2.Arama Yapilirken Uyulacak Esaslar
213 Sayili VUK’ da yer alan 147. maddesine gore yapilan incelemeler ya da ihbar
sonucunda, vergi kagirildigi yoniinde izlenimler elde edilirse, bu kacake¢ilik ya da

miikellef ile alakali olan diger {iciincii kisiler iizerinde de arama gerceklestirilebilir.
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Vergi incelemesi yapmaya yetkili kigilerin arama yapabilmesi i¢in Oncelikle
aramanin yapilmasini gerekli gérmeli ve arama karar1 vermeye yetkili sulh yargicindan
bunu yazili olarak istemelidir. Ayrica istenilen sulh yargicinin vergi incelemesi yapmaya
yetkili olanlarca belirlenen yerlerde arama yapilmasina karar vermesi gerekmektedir

(Alptiirk, 2009).

Arama kararinin verilmesinden sonra vergi kacirdigina dair siiphelenilen kiginin
iistiinde, evinde egyalarinda ve kisiye ait olan diger yerlerde arama yapilabilir. Ancak
avukatlara ait biirolar ve konutlar baro baskanlarinin veya vekilinin katilimi ile arama
kararindan gegen sebepler gerekgesi ile aranir. Avukatlarin tizerlerinde arama yapilmasi

miimkiin degildir (Dogrusoz, 2009).

Arama hicbir sekilde gece gergeklestirilemez. Giindiiz baglanilan aramaya gece
devam edilmesi miimkiindiir. Arama yapilan kisi, arama yapilacak yerlerde hazir
bulunabilir. Kendisinin bulunmadig: takdirde temsilcisinin, ayirt etme giiciine sahip
akrabalarinin veya komsusu durumunda olan kisinin hazir bulunmasi zorunludur. S6z

konusu kisinin avukatinin aramada bulunmasina engel olunamaz (Dogrusé6z, 2009).

Defter ve belgelerin incelenmesi esnasinda hukuka aykiri herhangi bir islemin
gerceklestirildigi gortiliirse bu durum tutanak ile saptanacaktir. Miikellef bu tutanaklari
imzalamaktan kaginir ise alinan defter ve belgeler, aramali incelemenin sonucuna gore
cikacak olan vergi ve cezalarin kesinlesmesine kadar miikellefe iade edilmez. Bu belgeler

sulh delili olarak idare tarafindan saklanacaktir.

Ihbar {izerine yapilan aramalarda ihbarin ciddi olmasinin yaninda diger inceleme
tirleriyle tespit edilemeyen bir durumun olmasi ve kanitlara arama neticesinde
erisileceginin anlasilmasit sonucunda aramaya degecek bir sonucun elde edilmesi
gerekmektedir (Organ, 2008, s. 143). Gergek olmayan ihbarlardan korunabilmek igin
VUK’ daki 142. maddeye gore; arama yapilan kisi ihbarcinin isminin bildirilmesini talep
edebilir, bu durumda vergi dairesi ihbarcinin adini bildirmekle yiikiimliidiir. Bu madde
miikelleflerin haklarmi1 korumaktadir (Gelir Idaresi Baskanligi, 2010). Eger ihbar
dogruysa ihbarcinin kimligi hi¢bir sartla agiklanmamaktadir. Bununla beraber ihbarciya
kagirildig: belirlenen vergi miktarina bagl bir sekilde “Menkul ve Gayrimenkul Emval
ve Bunlarmn Intifa Haklarm ve Daimi Vergilerin Mektumlarini Haber Verenlere
Verilecek Ikramiyelere Dair Kanun” kapsaminda “ihbar ikramiyesi” 6denmektedir

(Istekal, 2017, s.45).
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213 sayili VUK’un 145. Maddesine gore aramali incelemenin 3 ay icerisinde
bitirilmesi gerekmektedir. Hakli sebeplerden dolay1 incelemenin bitirilemeyecegi
durumlarda sulh hakiminin verecegi karar iizerine inceleme siiresi uzatilabilir. Sulh
mahkemesi ek 3 ay siire uzatim talebini kabul etmese bir {ist mahkeme olan Asliye Hukuk
Mahkemesine, sulh yargicinin red kararimi1 da ekleyerek itiraz dilekgesi ile miiracaat
edebilir. Yapilan ilk incelemelerde aramali vergi incelemesi tamamlanmadan herhangi
bir kayba neden olacak bir durum tespit edilirse amme alacaginin giivence altina alinmasi
adina inceleme tamamlanmadan 6183 sayili Kanunun hiikiimleri geregi teminat
istenebilir, ihtiyati tahakkuk veya ihtiyati haciz i¢in teklif yapilabilir. 213 sayili VUK’ un
359. maddesine gore tanimlanmis olan fiillerin varlig1 durumunda kagakeilik sugu raporu
tanzim edilerek VUK 378. Maddesine gore su¢ duyurusunda bulunulabilir. Ayrica vergi
incelemesi yapmakla yiikiimlii olan kisi VUK 378.maddesine gore diizenlenen raporda
Danistay asamasinda murafaa talebinde veya dinleme talebinde bulunabilir (Un, 2008,

5.39-43).

4.6.4.Vergi Denetiminde Miikellef ve Idarenin Hak ve Yiikiimliiliikleri

4.6.4.1.Miikelleflerin Haklari

4.6.4.1.1.Genel haklar

Miikellefin yasalardan dogan, vatandasliktan dolayr edindikleri haklardir.
Bunlardan bazilar1 agagida agiklandig gibidir;

e Dilekce Hakki: 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunun 3.
maddesi geregince; Tiirk vatandaglar1 kendileri hakkinda olusan sikayetler ve dilekler
icin TBMM ve yetkili makamlara bu hususta yazi ile bagsvurma haklarina sahiptir. Bu
kanun ile vatandaglarin, TBMM’ye ve yetkili makamlara dilek ve sikayetleri
hakkinda yazi ile bagvurma haklar1 diizenlenmistir (Can, Sengdz ve Aydin, 2014,
S.275-276). S6z konusu kanuna gore miikellef nezdinde verilen dilekgelere en geg *30
giin’ i¢inde cevap verilmelidir.

e Bilgi Edinme Hakki: 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu 4. maddesine gore;
herkes kendileri ve faaliyet alanlar ile ilgili olmak kaidesi ile bilgi edinme hakkina
sahiptir. Vergi miikellefleri vergi sisteminin isleyisi ile verginin tarhi1 konusunda

giincel bilgileri talep etme hakkina sahiptirler. Bilgi alma hakki, vergi idarelerinden,
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vergi miikelleflerinin kendilerinin hakkinda bilgi almalarini1 kapsayan bir haktir. Eger
vergi idarelerinden alinan bilgilerinin yanlis olduguna kanaat getirilirse, miikellef
diizeltilmesini de talep edebilir (Egeli ve Dag, 2012, s.276).

Dava A¢ma Hakki: Vatandaslar, yapilan islemler ile ilgili yasaya herhangi bir
aykirilik veya yanlishik oldugu kanisinda olurlar ise; 2577 sayili Idari Yargilama
Usulii Kanununda 6n goriilen usul ve siireler igerisinde s6z konusu islemlerin iptali
ve tam yargi davasi agabilirler (Can, Sengdz ve Aydin, 2014, s.276).

Kamu Denetcisine Basvurma Hakka: idarenin isleyisi ile ilgili sikAyetleri TBMM’
ye bagli Kamu Denetg¢iligi inceler (Kamu Denet¢iligi Kanunu, md.5). Bu dogrultuda
miikellefler idare ile ilgili sikayetlerini kamu denetgilerinin incelemesi hakkina
sahiptirler.

Temsil Hakki: Vergi ile ilgili hususlar miikellefin kendisi tarafindan takip edilecegi
gibi 1136 sayili Avukatlik Kanunu’na gore vekil, Bor¢lar Kanunu’na gore temsilci
veya 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
kanununa gore meslek mensuplar1 tarafindan da takip edilebilir (Can, Sengdz ve
Aydin, 2014, s. 276).

Adil, Esit ve Saygih Hizmet Alma Hakki: Bu hak, vergi idaresinin, miikelleflere
kars1 nezaket kurallar gercevesinde saygili davranmasini ve edinmis oldugu yetkiyi
tarafsiz ve adil bir sekilde kullanmasini ifade eder. Soyle ki, vergi kanunlarinin
uygulanmasi esnasinda miikelleflere kars1 tutarli, adil ve esit davranilarak vergilerinin
hesaplanmasinda miikelleflerin 6zel durumlar1 da g6z Oniinde bulundurulmalidir.
Miikelleflerin karsilagsmis olduklar1 sorunlar, sikayetler belirlenen hizmetler
cergevesinde adil ve hizli bir sekilde ¢oziime ulastirilmalidir (Egeli ve Dag, 2012,
5.133).

Miikellef Memnuniyeti: Adil, esit ve saygili hizmet hakkim1 kapsayan haktir.

Miikellefler adil, saygili ve esit hizmet alma haklarina sahiptirler.
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Tablo 2. Miikelleflerin Genel Haklar1

Dilek¢e Hakki ve |3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun.
Bilgi Edinme 4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu.

Hakk 1905 Sayili Kanun’a gore Thbar ikramiyesi talep etme hakki.

Kamu Denetcisine | TBMM’ye bagli olan Kamu Denetciligi idarenin isleyisiyle
Basvurma Hakki | ilgili sikayetleri inceler. (Anayasa Md. 73.)

Dava A¢ma Hakki |2577 Sayili idari Yargilama Usulii Kanunu.

Vergi ile ilgili islemlerin miikelleflerin yan1 sira, vekil ya da

temsilci veya 3568 sayil1 Yasada sayil1 meslek mensuplari

Temsil Hakki tarafindan da yapilabilmesi.

Esit Muamele

Gorme Hakki Vergi Kanunlarinda uygulama birliginin saglanmasi.
Miikellef

Memnuniyeti Adil, esit ve saygili hizmet alma hakkai.

Kaynak: (GIB, 2014)

4.6.4.1.2.0zel haklar

Miikellefler, vergi kanunlarindan dogan birtakim haklara sahip olurlar. Bunlari

0zel haklar olarak degerlendirebiliriz. Bunlardan bazilar1 asagida bahsi gegen haklardir.

e Vergi Mahremiyetinin Korunmas1 Hakki: Vergi idareleri, yetkilerini kullanarak
miikellef hakkinda 6grendikleri sahsi veya meslekleri hususundaki sirlarini, her
tiirlii gizli bilgilerini ifsa etmeyerek sadece kanunlarin 6ngérmiis oldugu kadariyla
kullanmalar1 gerektigini ifade eder. Bu bilgiler herhangi kisi veya kurumla
edinildikleri ama¢ haricinde paylasilmaz (Egeli ve Dag, 2012, s. 134). Ancak
asagida sayilan hususlarda istisnalar sz konusu olmaktadir ve bunlarin idarece
aciklanmasi vergi mahremiyeti olarak degerlendirilmemektedir. Bunlar;

i.  Vergilerin ilan1 (VUK, md.5/2)
ii.  Vergi levhas1 (VUK, md. 5/4)
ii.  Vergiceza ve borg ilanlar1 (VUK, md. 5/3) (Can, Seng6z ve Aydin,
2014, s. 276).
e Temsilci Kullanma Hakki: Miikellefler, vergi idaresi ile olan iligkilerinde bizzat

kendilerinin bagvuru hakki olmasinin yaninda kanuni temsilci bulundurma
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haklarina da sahiptirler. Temsilci olarak, mali miisavirler, avukatlar ve vergi
dairelerince yetkilendirilmis kisiler kullanilir. Bu hakkin kullanilabilmesi igin
miikellef tarafindan vergi dairesine kendisi adma islem yapabilecek, temsil
edebilecek ve gizli bilgileri alabilecek temsilci olan kiginin adinin yazili ve imzali
oldugu belgeyi ibraz etmek zorundadir (Egeli ve Dag, 2012, s. 134).

Uzlasma Hakki: Miikellefler, vergi idareleri ile re’sen, ikmalen ve idarece tarh
etmis vergileri ile bunlarin kagakg¢ilik sugu hari¢ vergi ziyai cezalariin tahakkuk
edecek miktarlart hususunda uzlagsma yoluna gidebilir (VUK, Ek md. 1,11). Ancak,
VUK 359. maddesinde yazil1 fiillerle vergi ziyar olusmus ise, tarh edilen vergi ile
kesilen ceza tarhiyat 6ncesi ve sonrasinda uzlasma konusu yapilamaz (Can, Sengoz
ve Aydin, 2014, s. 276). Uzlasmanin vuku bulmas1 durumunda, iizerinde uzlasilmis
olan vergi ve cezaya kars1 dava agilamaz (VUK, Ek md.7,11).

Pismanlik ve Islah Hiikiimlerinden Yararlanma Talebi: Beyan esasina dayanan
vergilerde vergi ziyai cezasini doguran fiillerde bulunan miikelleflerin, s6z konusu
hukuka aykir1 bulunan hareketlerini kendi rizasi ile ilgili makamlara dilekge ile
haber vermesi durumunda pismanlik ve 1slah hiikiimleri geregi vergi ziyai cezasi
kesilmez (VUK, md. 371).

Diizeltme Talebi Hakki: Miikellefler, vergi idarelerinden vergi islemleri ile ilgili
hatalarin diizeltilmesini yazi ile isteyebilir (VUK. md. 122)

Sikayet Yolu ile Basvuru Hakki: Diizeltme talebinde bulunmusg olan miikellefler,
bu taleplerinin vergi mahkemesinde dava agma siireleri gegtikten sonra ret olunmasi
durumunda sikayet yoluna giderek TC. Hazine ve Maliye Bakanligi’na bagvuruda
bulunma hakkina sahiptirler (VUK, md. 124).

Dava Aqilan Vergi ve Cezalarmm Kismen veya Tamamen Odenmesi:
Miikellefler tarafindan dava acilmasi sebebiyle tahsili durmus olan ceza ve
vergilerin istenildigi takdirde tamamini veya bir kismini1 davanin devami esnasinda
odeyebilir (VUK. md.112/3).

Odeme Emrine Itiraz Hakki: Miikellefler kendilerine ddeme emri gelen borca
iligkin bdyle bir borcun olmadigina dair veya bir kismmin 6dendigine dair vergi
mahkemelerine 7 giin igerisinde dava agabilirler (AATUHK, md. 58).

Tecil Talebi: Kamu borcunun vadesinde 6denmesi, miikellef nezdinde haciz
uygulanmas1 veya haczedilen mallarin paraya ¢evrilmesi kamu bor¢lusunu zor

duruma diisiirecek ise, soz konusu bor¢lu teminat gosterilmek ve yazi ile istenmis
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olmak kosulu ile alacakli olan ilgili makamlarca kamu alacagini 36 ay1 gegmemek
suretiyle faiz alinarak tecil edilebilir (AATUHK md. 48).

Cezalarda indirim Hakki: ikmalen re’sen ve idarece tarh edilmis olan vergi veya
vergi farklar1 ve cezalarini, vergi sorumlusu veya miikellef ihbarnamelerin ihbar
tarthinden 30 giin i¢inde veya 6183 sayili Kanunda belirtilmis tiirden teminat
gostererek vadenin bitiminden itibaren 3 ay i¢inde ddeyecegini bildirir ise;

- Vergi ziya1 cezasinda ilkte ikide biri sonrakinde {igte biri,

- Ozel usulsiizliik ve usulsiizliik cezasini iigte biri indirilir (VUK, md.376).
Ozelge veya Sirkiiler Talep Hakki: Miikellefler vergisel durumlari, islemleri
hususunda siipheye diistiikleri takdirde yetkili makamlardan veya TC. Hazine ve
Maliye Bakanligi’'ndan tereddiitte diistiikleri konu ile alakali bilgi talep edebilirler.
Talep edilen yetkili makamlarca yazi veya sirkiiler ile en kisa siirede cevap
verilmelidir (Gelir Idaresi Baskanlig1, 2019).

Mahsup ve fade Hakki: Gelir idaresi Genel Tebligi'ne gore: “Tevkif yoluyla
kesilmis olan wvergilerin yillik beyannamedeki mahsuplarinin sonunda kalan
kisminin diger vergi bor¢larina mahsup edilecek tutara bakilmadan, inceleme raporu
istenilmeden ve teminat aranilmadan yerine getirilir”.

Vergi Incelemesi Esnasindaki Haklar: Vergi incelemesi esnasindaki

miikelleflerin sahip olduklar1 haklar Tablo 3 ‘de belirtildigi gibidir.
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Tablo 3. Vergi Incelenmesi Esnasinda Miikellef Haklari

1 Vergi Inceleme Elemaninn Kimligini Gérme Hakl

2 Inceleme Konusunu ve Kapsaman Ofrenme Haldn

3 Incelemenin Miikellefin Kendi Isyerinde Yapilmazini Isteme Haldk

4 Zomnly Sebepler Nedenivle Incelemenin Dairede Yapilmazim Isteme Halln

5 Defter ve Belgelerini Ibraz Etmek Icin Ek Siire Isteme Hakda

6. Vergi Inceleme Raporlarinin Mevzuata Uyvzun Olmasim Isteme Haldo

Tlgyerinde Yapilan Incelemelerde Resmi Mesai Saatleri Digmnda Inceleme
Yapilmamaszmi Isteme Haldo

g Incelemenin Igverinin Faalivetini Engellememesini Isteme Halda

9 Incelemenin Her Safhazinda Bilgi Alabilme Hakl

10.Ihtivati Haciz Sebebine Itiraz Edebilme Hakl

11 Fiili Envanterin Yapilmasmin Gereltirdizi Giderlerin Kendisine Odenmesini Isteme
Halda

12 El Komulmug Defter ve Vesilaalardan Faydalanma Haldo

13 Arama Karannin Gésterilmesini Isteme Hakln

14 Hakkinda Yapilan Ihbanin Dozru Cikmamazi Scnucunda Muhbirin Adini Isteme
Haldn

15 Siiresi Gelen Beyannamelerini Verebilmek Igin Muhafaza Altindaki Defter ve
Belgelerini Isteme Halkda

16.Inceleme Sirazinda Misavir ve/veva Avuleat Bulundurma Hakla

17 Incelemenin Kanunda Belirtilen Siirelerde Bitirilmesini Isteme Hakl

15 Vergi Inceleme Tutanaklarina Ttiraz ve Garislerinin Vazilmasin Isteme Halkde

19 Eavitlarin Islenmesi Icin Ek Siire Isteme Hakla

20 Kayitlarim Yeniden Tasdik Ettirecegi Bir Deftere veya lade Edilen Defterine Izleme
Haldn

21 . Vergi Incelemesinin Bittizine [lizkin Besmi Bir Yazoy Isteme Haldo

22 Vergzi Mahremiyetine Uynlmasi Isteme Halkd

23 Tutanaktan Bir Niisha Alma Haldo

24 Mikellefin Rapor Degerlendirme Komisvomunca Dinlenmesi

25 Uzlagma Hakka

26.Dava Acma Halda

Kaynak: (GiB, 2014)

4.6.4.2.Miikelleflerin Yikiimliiliikleri

Miikellefin yerine getirmekle hiikiimlii olduklar yiikiimliiliikleri mevcuttur. Bu
yiikiimliiliikleri yerine getirmemesi s6z konusu olur ise cezai yaptirimlara maruz
kalacaklardir. Miikelleflerin yerine getirmekle yiikiimlii olduklar1 sorumluluklari asagida

belirtilmistir.

e Defter Tutma Yiikiimliiliigii: VUK’ un ‘Miikellef Odevleri’ baslikli kitabinin
‘Defter Tutma’ baglikli boliimiinde yer alan agiklamalara gore; miikellefler vergi
ile alakali olan hesap durumlarini, servetlerini ve sermayelerini; faaliyetlerini ve

hesap sonuglarini tespit etmek hususu ile her tiirlii islemlerin belirtilmesi amaciyla
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defter tutmak mecburiyetindedir. Yine bahsi gecen kitapta, miikelleflerin defter
tutmamasi sonucunda usulsiizliik cezasi uygulanacagi belirtilmistir.

¢ Bildirim: Miikelleflerin yerine getirmekle yiikiimlii oldugu sorumluluklardan biri
de bildirimdir. VUK’ un ‘Miikellef Odevleri’ baslikli kitabinin ‘Bildirimler’
baslikli boliimiinde; miikelleflerin, is degisikligi, ise baslama, ise son verme, is
yeri ile ilgili degisiklikler vb. konularda kendisinin bagl olduklar1 vergi dairesine
bildirmekle yiikiimlii olduklari belirtilmistir. Yine bahsi gegen kitapta, s6z konusu
bildirimlerin kanunlarda ©6n goriilen stireler icerisinde ger¢eklesmemesi
durumunda miikellefe usulsiizliik cezas1 uygulanacagina deginilmistir.

e Belge Diizenleme: VUK’ un ‘Miikellef Odevleri’ baslikl1 kitabmnin ‘Vesikalar’
baslikli béliimiinde; VUK’ a gore tutulmus olan ve fgclincii kisilerle
gergeklestirilen islemlerin veya kayitlarin belgelere dokiilmesi tevsik agisindan
zorunludur (GIB, 2014).

e Belge Temini ve Iptali: Miikellefler, kendilerinin bagli bulunduklari vergi
dairesinin il sinirlart icerinde kalan anlagmali matbaalara, VUK’ a gore
kullanacaklar1 belgeleri bastirabilirler veya notere tasdik ettirerek kullanabilirler.
Yine mikellefler islerini terk ettiklerine dair vergi dairesine bildirimde
bulunduklar1 durumda ellerinde kalan kullanmadiklar1 belgeleri tutanakla iptal
ettirmesi gerekebilir.

e Muhafaza ve Ibraz: Defter tutmak ile sorumlu olan miikellefler, tutmakla
sorumlu olduklar1 defter ve belgeleri ilgili bulunduklari yili takip eden takvim
yilindan 5 yil boyunca muhafaza etmekle hiikiimliidiirler. Ayn sekilde yetkili
makamlarin istegi lizerine yetkilendirilmis memurlara kanunlarda belirtilmis
belgeleri ibraz etmek zorundadirlar (GIB, 2014).

e Diger Yiikiimliiliikler: VUK 257. maddesinde miikelleflerin yerine getirmek ile

yukiimlii olduklar1 diger sorumluluklari belirtilmistir.

4.6.4.3.Vergi Incelemesi Yapmakla Yetkili Olan Kisilerin Yetkileri

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisilerin baglica yetkileri asagida
deginildigi gibidir (GIB, 2014);

e “Miikellefler nezdinde vergi incelemesi yapmak,
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Tarh zaman agim1 bitimine kadar miikellefe haber vermeksizin vergi incelemesini
her zaman yapmak,

Vergi incelemesine konu olan bilgi, belge, defter vs. ‘in ibrazin1 miikelleften talep
etmek,

Miikellef ile ilgisi oldugu tespit edilen iiciincii kisi ve kurumlardan bilgi talep
etmek,

Gerekli goriiliirse nezdinde yoklama yapmak,

Vergi incelemesi esnasinda ya da ihbar ile vergi kacirildigina dair delil elde
edilmesi durumunda arama yapilmasini istemek,

Yoklama esnasinda ya da arama esnasinda miikellefin vergilendirme ile iligkili
olan defter ve belgelerine el koymak,

El koyulan defter ve belgelerden miikellefin bir O6rnegini almasina veyahut
incelemesine nezdinde izin vermek,

Incelemenin nerede gerceklestirilecegine karar vermek,

Miikellefe ait olan is yerinin her yerini gezip gorebilmek,

Inceleme yapilan miikellefin vergilendirmeye dair 6devlerini yerine getirmemesi
veyahut eksik yerine getirmesi sonucunda vergi tahakkuk ettirilemez ise ilk
inceleme neticesinde tahmini olarak kamu alacagini hesaplayip ilgili vergi
dairesine bildirmek,

Inceleme yapilan miikellefin tutanaklari imzalamasindan sonra aramada el
konulmus olan defter ve belgeleri cezai hiikiim kesinlesene kadar miikellefe geri

vermemektir.

4.6.4.4.Vergi incelemesi Yapmaya Yetkili Olanlarin Yiikiimliiliikleri

Vergi incelemesi esnasinda vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisilerin yerine

getirmekle yilikiimlii olduklart sorumluluklar: bulunmaktadir. Bunlar1 agagida belirtildigi

sekilde siralamak miimkiindiir (Giindiiz, 2016, s.225-226);

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, miikelleflere inceleme baslamadan
evvel memuriyetlerini belirtmek ve vergi incelemesi yapmaya yetkili olduklarin
belirten kimliklerini gostermekle yiikiimliidiir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, miikelleflere incelemenin kapsami1
(tam ya da sinirli olmasi), gerekgesi, tiirii ve donemi hakkinda bilgi vermekle

yiiklimliidiir.
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Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, incelemeyi gecerli bir sebep
olmadig1 takdirde miikellefin isyerinde gerceklestirmekle yiikiimliidiir (GIB,
2014). Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, zaruri bir durumun s6z
konusu olmasi halinde incelemenin kendi calisma adreslerinde yapilmasini
isteyebilir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, incelemenin miikellefin isyerinde
yapilmast halinde miikellefin izni olmaksizin resmi calisma saatleri diginda
inceleme yapamaz.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, miikellefler hakkinda bilgileri
tictlincii kisilerle paylasamaz.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, inceleme sirasinda gerekli
goriildiigli takdirde vergilendirmeye konu olan olaylar1 ve hesap durumlarini
tutanak ile tespit ve tevsik edebilirler.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, miikelleften tutanak diizenlemek
kaidesi ile defter ve belgelerin ibrazini isteyebilir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, miikellefe ibraz edilen belgeleri
yine tutanak ile teslim etmekle ylikiimliidiir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, inceleme esnasinda tutulan
tutanaklar1 nezdinde bir 6rnegi miikellefe vermekle yiikiimliidiir.
Gergeklestirilen incelemeler veya ihbar sonucunda miikellefin vergi kagirdigina
kanaat getirilip arama karar1 ¢ikmis ise miikellefe, vergi incelemesi yapmaya
yetkili olan kisilerin, mahkemeden alinan arama kararini ve mesleki kimliklerini
gostererek aramanin kapsami ve amaci hakkinda bilgi vermesi gerekmektedir.
Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, aramay1 resmi ¢alisma saatleri
icerisinde yapmakla yiikiimliidiir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisilerce arama, en fazla ii¢ ay icerisinde
gerceklestirilmeli, su¢ delili olmayan defter ve belgeler tutanak dahilinde
miikellefe geri teslim edilmelidir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, inceleme esnasinda tutulan
tutanakta, miikellefe goriis ve itirazlarin1 yazmasi i¢in miisaade etmelidir.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili olan kisiler, incelemenin bitmesi durumunda

inceleme yapildigina dair miikellefe bir belge vermelidir.
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BOLUM 5

VERGI DENETIMININ ETKINLiGi KAVRAMI

Orgiitlerin basaris1 genel olarak “verimlilik” ve “etkinlik” kavramlariyla
degerlendirilir. Etkinlik, orgilitlerin hedeflerine ulagabilme diizeyini, yani bagsarma ve

basar1 diizeyini ortaya koymaktadir (Koban,2019, s.6).

Etkinlik kavrami kullanilmakta oldugu bilim dallarina gore farkli anlamlara
gelebilmektedir. Genel olarak etkinlik kavrami, belirlenen amaglar ile ortaya ¢ikan
sonuglarin karsilagtirmasiyla meydana gelen durumu belirtmektedir. Etkinlik kavraminin
bu bakimdan bir anlam kazanabilmesi i¢in ilk olarak amagclarin belirlenmesi
gerekmektedir. Vergi denetiminin en mithim amact miikelleflerin vergiyle ilgili kanunlara

uymasinin saglanmasi ve bu yolla vergi kagak ve kayiplarina engel olunmasidir.

Organizasyonlarin etkinlik kriterleri ve etkinliklerin degerlendirilme agamasinda

kullanilan 6ncelikli kriterler sunlardir (Erdem, 1981, s.45);

e “Maliyet etkinligi,

e Prodiiktivite,

o Kar,

e Anlasmazliklar,

e Yoneticiler ve is gorenler arasindaki iligkiler,
e Uyum,

e Motivasyon,

e Ise olan memnuniyet,

e Katilim,

e Basariy1 Onemseme,

e Kalite,

e s gorenlerin beceri ve bilgi birikimleri,

e Normlar ile gorevlerin birbirleri ile uygunlugu,
o [Egitim,

e Istikrar.”
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Vergi denetimlerindeki etkinlik, miikelleflerin ve vergi idarelerinin vergi
hususlarinda yasalara uyma diizeylerini belirlemek amaciyla gergeklestirilen
denetimlerde, beklentileri karsilayabilme diizeyidir. Etkinligin saglanabilmesi i¢in de
denetim elemani ve vergi mevzuati gibi etkenlere gereksinim duyulmaktadir (Saan, 2008,

s5.59).

Vergi denetimlerinde etkinlik saglanamadigi takdirde kayit disi ekonomi tesvik
edilmis olur ve kayit disilik seviyesinde artislar gozlenir. Bu durum kayit disi islem
yapmayan miikellefler i¢in daha tehlikeli bir hal almaktadir (Uysal, 2010, s.27). Vergi
denetiminin etkinlik diizeyinin belirlenmesi, etkinlik diizeyinin arttirilmasiyla alakali
gelistirilecek olan ¢ozliimler i¢in olduk¢a Onemlidir. Coziimler yalnizca sorunlarin

belirlenmesi ile gelistirilebilmektedir.

5.1.Vergi Denetiminin Etkinligine Etki Eden Etkenler

Ulkelerin sahip oldugu vergi sistemlerinin basar1 diizeyi vergiler ile alakali kanuni
diizenlemelerin dogru yapilmasinin beraberinde etkin bir vergi denetimine de baglidir.
Vergi idaresi sorunsuz bir sekilde islese, kanunlar iilkedeki ekonomik ve sosyal kosullara
uygun olsa da vergi denetiminin gerceklestirilmemesi veya etkin bir bicimde yapilmamasi
zaman gegctikce sistemin bozulmasina sebebiyet verecektir (Besel, 2017, s.25).

Vergi denetimlerinde etkinlik dendigi zaman farkli tanimlarla karsilagsmaktayiz.
Vergi denetimlerindeki etkinlik; minimum maliyetle, maksimum gelirin elde edilmesi
(Aytekin, 2007, s.87) olarak tanimlanabilmesinin yaninda vergi toplama maliyetlerinin
diisiik olmasi, beklenen gelirin elde edilmesi, gelir esitsizligini azaltmas1 ve vergi
uygulamalarinin makroekonomik amaclara ulagsmasina destek saglamasi seklinde de

aciklanabilmektedir (Anlar ve Cengiz, 2016, s.36).

Etkinlik, wvergi denetimi kapsaminda incelendiginde idare tarafindan
gerceklestirilen denetimlerden beklenen hedefleri elde etme diizeyi olarak tanimlanabilir
(Arslan ve Binis, 2014, s.451). Vergi denetimlerinde etkinlik diizeyinin belirlenebilmesi
icin denetimlerin sonucunda ulasilmasi amacglanan hedefin ne oldugunun 6nceden
belirlenmesi gereklidir (Somuncu, 2014, s.163). Fakat vergi denetimlerindeki etkinlik,
yalnizca tek bir faktoriin saglanmasi ile degil biitlinciil bir yaklagim ile saglanabilir

(Besel, 2017, 5.27).
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Vergi denetiminin etkinligini etkileyen bazi hususlar mevcuttur. Bunlarin basinda
vergi mevzuati, orgiitlenmeden kaynakli etkenler, vergi bilincinin olusturulmasi, denetim
elemanlarinin 6zellikleri, sayis1 ve ¢alisma kosullari, uzlasma miiessesesi, beyan esasi ve

vergi aflar1 gelmektedir.

5.1.1.Vergi Denetiminde Planlama ve Koordinasyon

Koordinasyon ve planlama c¢agdas vergi denetimlerinin olmazsa olmazlari
arasindadir. Planlama ile belirtilen; hedeflerin belirlenip, hizmetlerin kalite ve zaman
cergevesinde ortaya konulmasidir (Savas, 2000, s.121). Koordinasyon ise yonetim
icindeki c¢alisanlarin  beceri ve bilgilerinin birlestirilmesi yoluyla amaglarin
gerceklestirilmesidir. Bu durum da sadece is gorenler arasindaki iletisimle miimkiin
olmaktadir. Denetimlerin planl bir sekilde siirdiiriilmesi zamandan tasarruf ve muhtemel
sorunlar icin onceden tedbir almay1 saglayacaktir. Is gorenlerin koordinasyonlu bir
sekilde islerini yapmalariysa belirlenen amaclara ulagsmay1 kolaylastiracak ve islemlerin
hizin arttiracaktir. Denetim uygulamalarinda koordinasyon ve planlamaya yer verilmesi,
denetlenecek miikelleflerin dogru bir sekilde secilmesine ve dogru veriler goz Oniinde

bulundurularak incelenmesine olanak vermektedir (Savas, 2000, 5.122).

5.1.2.Vergi Mevzuati

Bir iilkede var olan vergi sistemi ne derece anlasilmaz ve karisik bir yapidaysa o
iilkede vergi kayip ve kagaklarinin Online ge¢mek o derece zordur. Miikellefler,
mevzuatin yeterince agik olmamasi durumunda vergi kacirmaya daha fazla meyilli
olacaklar ve vergi ddememeye karsi daha fazla direng gostereceklerdir (Aygen, 2003,

5.99).

Ulkemizde uygulanan vergi mevzuatinda bazi bosluklarin ve belirsizliklerin
mevcut olmasi, vergi kanunlarmin siirekli degismesi, bu degisikliklerin sonrasinda yeni
hiikiimlerin 6grenilmesinin gerekli olmasi, yeni kurallara aligmanin zaman almasi, sosyal
kosullara uygun olmamas1 miikelleflerin ve denetim birimlerinin islerini zorlagtirmakta
ve vergi denetimini engellemektedir. Vergi mevzuatinda bulunan bu karmasiklik ayrica
yargl, denetim elemanlar1 ve muhasebeciler acisindan da zorluklara neden olmaktadir.
Dolayistyla vergi mevzuatinin agik ve anlasilir olmasinin saglanmasi gerekmektedir.

Tiirk Vergi Mevzuatinda ¢ok sayida Bakanlar Kurulu Karari, KHK, Genel Tebligler
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bulunmaktadir. Gegici maddeler, miikerrer maddeler ve degisen maddelerin olmasi
vergide aciklik ilkesinin de zedelenmesine sebebiyet vermektedir. Cok sayida vergi
kanunu olmas1 ve bu kanunlarin birbirleriyle uyumunun saglanamamasi, baglantisinin
kurulmamasi karmagsaya yol agmaktadir (Karakog¢, 2004, s.94). Bundan dolay1 agik
olmayan, kafa karigikligina sebebiyet veren vergi mevzuatinin tekrar ele alinmasi
gerekmektedir. Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanununun, Vergi kanunlar
ile arasindaki uyumsuzluklarin giderilmesi ve uluslararas1 iliskilerde de vergi
mevzuatinin yeni durumlara karsit uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir (Saan, 2008,
s.31). Ciinkii anlasilmast zor olan veya anlagilamayan, diger kanunlarla uyumu

saglanamayan, kanunlarin dogru bir bicimde uygulanabilmesi miimkiin degildir.

5.1.3.0rgiitlenmeden Kaynakh Etkenler

Vergi denetimlerindeki etkinligi etkileyen en onemli hususlardan biri vergi
denetim birimlerindeki yonetsel biitlinlik ve uzmanlagmadir. Vergi denetimindeki
tekniklerin belirlenmesi ve koordine edilebilmesi i¢in uygun bir drgiitlenme modelinin
uygulanmas1 gereklidir. Gelismis olan iilkelerdeki denetim birimlerinin mevcut
yapilanmalarindaki ana kriter; uzmanlagsma ve fonksiyonel esaslardir. Denetim birimleri
bakimindan “yerel” ve “merkezi” ayrima yalnizca iilkemizde rastlanmaktadir (Vergi

Denetmenleri Dernegi, 2003, $.32).

Orgiitlenme problemi, biitiin organizasyonel yapilardaki gibi vergi denetiminde
de oldukga onemlidir. Tirkiye’de TC. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin sahip oldugu
fonksiyonlarin yaygin bir hale gelmesi ve artmasi sebebiyle denetim birimlerinin sayis1
fazlalastirilmis bu durum da kaynak israfina, miikerrer denetime, denetim birimleri

arasinda esglidiimsiizliige ve denetim sorunlarina yol agmistir (Devlet Planlama Teskilati,

2001).

Vergi denetim birimlerinin daginik olmasi, vergi denetimlerinin verimli ve etkin
bir bicimde gerceklestirilmesine engel olmaktadir. S6z konusu birimlerin teskilat
yapisinda farkli bi¢imlerde orgiitlenmesi; vergi denetiminde esgiidiim saglanmasina ve

sorunlar yasanmasina sebep vermektedir (Gergek ve Digerleri, 2006, s.12).

74



5.1.4.Vergi Bilinci Olusturulmasi

Tiirkiye’deki vergi sistemi, genel olarak ¢cagdas yaklasimina uygun, beyan esasina
dayali bir sekilde gelistirilmistir. Beyan esasi, vergiyle alakali esas gorevlerin,
miikelleflerce yapilmasi anlammna gelmektedir. Ise baslandiginin bildirilmesinden,
etkinlik sonuglarinin ¢ikartilmasina ve bu sonuglara bagl bir bicimde belirlenen gelirin
vergi dairelerine bir beyan yoluyla bildirilmesine ve verginin belirlenip 6denmesi gibi
gorevler bu kapsama girmektedir. Miikellefler bu gorevleri bir zorunluluk olarak degil de
bilingli bir sekilde yerine getirmelidirler. Bu istemin isleyisini daha saglikli bir hale
getirecektir (Aktan, 1994).

Tiirkiye’de belli nedenlerle miikelleflerin vergi 6deme konusundaki bilingleri
gelisememistir. Vergi bilincinin olusturulabilmesiyle ilgili olarak, miikelleflerin
vergilerini goniillii bir sekilde 0demelerini saglayacak oOnlemler alinmali ve vergi

miikelleflerine giiven duyulmalidir (Tosuner ve Arikan, 2003, s.68).

5.1.5.Denetim Elemanlarimin Sahip Oldugu Ozellikler, Say1 ve Calisma Kosullari

Vergi denetiminde basartya ulasmanin en onemli kosullarindan biri vergi
denetimini saglayabilecek 6zellikteki elemanlara yer verilmesidir (Yayman, 1999, s.207).
Ozellikler yeterliligin beraberinde denetimde etkinliginde Viiriitiilebilmesi i¢in denetim
elemanlarinin sahip oldugu nicelikleri yeterli diizeyde olmasi gerekmektedir. Vergi
incelemesi ile yetkili olan kisiler ne kadar donanimli olursa vergi incelemesi siireci de o

kadar saglikli ve etkin olacaktir.

Ulkemizde vergi denetimleri Vergi Miifettisleri araciligiyla yapilmaktadir. 2011
yilinda yapilan vergi denetim sisteminde degisiklikle, denetim birimleri yeniden
yapilandirilmis  ve birbirleri ile paralel olarak dagitimi yapilan denetimin
gerceklestirilmesi amaciyla denetim birimleri birlestirilmistir. Bu birlesme neticesinde,
Vergi Denetim Kurulunun denetim kadrosunun alinmasi ve yiikseltilmesi vizyonunda
onemli degisiklikler yapilmis ve 6zellikle denetim personelinin sayisinin artirilmasinda
onemli mesafeler alinmistir. Tablo 4, son olarak yayinlanan Vergi Denetim Kurulu
Faaliyet Raporu ile son 5 yilin vergi miifettis sayilart verilmistir. Tablo incelendiginde
yillar itibari ile genel olarak vergi miifettis sayilarinda artiglarin oldugu gozlenmektedir.

Bu da vergi denetiminin etkinligi a¢isindan olduk¢a dnemlidir.
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Tablo 4. Vergi Miifettis Sayilar

Unvam 2014 | 2015| 2016| 2017| 2018
Baskan 0 0 1 1 1

Baskan Yardimcisi 0 0 6 6 6

Vergi Bas Miifettisi 295 | 288 | 1.889 | 1.889 | 1.889
Vergi Miifettisi 3.1213.556 | 6.244 | 6.494 | 6.494
Vergi Miifettis Yrd. 5.796 | 5.360 | 6.105 | 5.855 | 6.855
TOPLAM 9.212|9.205 | 14.245 | 14.245 | 15.245

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu 2014, 2015, 2016,2017,2018 yillar1 faaliyet raporlarindan yararlanilarak
hazirlanmistir.

Son olarak yayinlanan Vergi Denetim Kurulu Faaliyet Raporu ile son 5 yilin
komisyon c¢alismalari, idari gorev, yurtdisinda bulunma, ticretsiz izin, Yetkisiz Vergi
Miifettis Yardimcilar1 ve benzeri hususlar dikkate alinarak hesaplanan aktif is giicii sayisi

Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5. Aktif Vergi Miifettisi Sayis1

Unvam 2014] 2015] 2016] 2017] 2018
Vergi Bag Muafettisi | 198 | 190 | 239 | 123 | 95
Vergi Mifettisi 2.62312.795|53.018]1.778]1.088
Vergi Mufettis Yrd. |1.112]1.066]5. 2444 558] 551
TOPLAM 3.933|4.051]8.501]6.459]1.734

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu 2014, 2015, 2016,2017,2018 yillar1 faaliyet raporlarindan yararlanilarak
hazirlanmustir.

Dolayisiyla denetim elemanlarinin sayica fazla olmasi, yeterli diizeyde yetkinlige
sahip olmalari, ¢aligma ortamlarinin saglikli olmasi yapilan denetimlerin etkinlik

diizeylerinin artmasini saglayacaktir.

5.1.6.Uzlagsma Miiessesesi

Uzlasma, miikelleflerin kendi adlarina yapilmis olan tarhiyat1 yargiya ulasmadan
once, vergi idaresi ile tahakkuk edilecek vergi ve ceza hususunda anlagsmak amaciyla
basvurabilecekleri idari olan bir ¢6ziim yoludur. Bir bagka deyisle, var olan uyusmazligi
miikelleflerin yargi yoluna gitmeden idarece ¢oziime kavusturma istegidir. Uzlasma iki

yolla yapilir. Bunlar; tarhiyat 6ncesi uzlasma ile tarhiyat sonrasi uzlagmadar.

Tarhiyat Oncesi Uzlasma; Tarhiyat yapilmadan evvel vergi incelemesine
baslanmis olan miikellefin kullanabilecegi bir haktir. Tarhiyat 6ncesi uzlasmaya, vergi,
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resim ve harglar ile bunlara iligkin kesilecek vergi ziyai cezasi, 6zel usulsiizliik,
usulsiizliik cezas1 ve vergi incelemeleri sonucunda bulunan matrah veya matrah farklari

lizerine salinacak vergi cezalar1 girmektedir.

Tarhiyat Sonrast Uzlasma; Miikelleflerin verginin tarh edilmesi ve cezanin
kesilmesinden itibaren otuz giin igerisinde bagvurabilecekleri bir yoldur. Tarhiyat sonrasi
uzlagmaya; vergi daireleri tarafindan re’sen, ikmalen veya idarece tarha yetkili olacak
biitiin vergi, har¢ ve resimler ile bunlara iliskili olarak kesilecek olan vergi ziyai cezalari
girmektedir. Yalniz 6zel usulstizlik ve usulsiizlik cezalari ile kagakgilik nedeniyle

kesilen cezalar tarhiyat sonrasi uzlasma kapsamina girmemektedir.

Hig¢ vergi alamamaktansa, vergi 6demelerinde belli indirimler gergeklestirerek
verginin tahsil edilmesini kolaylastirmak i¢in kurulan “uzlasma miiesseseleri” Tiirk vergi
sisteminde ilk kez 1963 senesinde uygulanmistir. Vergilendirmeyle alakali islemlerde
miikelleflerin sorumsuz tavirlar sergilemesine sebebiyet verebilecek “ileri zamanlarda
nasilsa uzlagma miiessesesinin var olusu sayesinde vergi dairesi ile anlasma saglayarak
O6dememis oldugum vergiyi ceza ile beraber indirim yapilmasinin ardindan taksitli bir
sekilde oderim” diisiincesine sevk edebilecek bir birim olan Uzlasma Miiessesesi,
vergideki kayiplar1 Onlemek amaciyla gergeklestirilen vergi denetimlerine zit bir
uygulamadir. Tiirkiye’de caydiriciligini kaybetmekte olan vergi cezalarinin etkinligi bu

uygulama ile daha da diismektedir (Acar & Merter, 2005, s.11).

5.1.7.Beyan Esasinin Kullanilma Seviyesi

Ulkemizdeki mevcut vergi sisteminde beyan esast benimsenmistir.
Beyannamelerin ilgili kanunda yer alan siire igerisinde sunulmasi gereklidir. Bu
bakimdan belirtilen siireler; kanunlarla belirlenen tahsilat ve 6deme islemlerinin
yapilmasi, hukuksal siirecin tamamlanmasi, davanin ag¢ilmasi gibi islemlerden

olugsmaktadir (Saragoglu, 2005, s.5).

Gelir unsurlar1 arasinda kabul edilen irat ve kazanglar i¢in yalnizca serbest, zirai
ve ticari kazanglara beyan zorunlulugu uygulanmaktadir. Oteki gelir unsurlarina belli
kosullara bagli bir sekilde beyan zorunlulugu getirilmektedir (Organ, Vergi Denetimi ve
Tirkiye Uygulamasi, 2008, s.175).
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Beyan usulii vergi denetiminin temel taslarini olusturmaktadir. Miikellefler
tarafindan beyan edilen gelirlerin dogru olup olmadiginin belirlenmesi i¢in denetim
gerceklestirilmektedir. Beyan esasinin kullanilmamasi denetimin islevlerine zarar

vermektedir.

5.1.8.Vergi Aflan

Af kavrami genellikle bir hatanin ya da kusurun bagislanmasi anlamina
gelmektedir. Vergi affi kavrami da vergiyle alakali kusurlarin ve hatalarin bagislanmasi
anlamina gelmektedir. Anayasada belirtilen hiikiimlerde vergi affin1 ¢ikarma yetkisi

TBMM’ye verilmistir (Aygiin, 2012, s.88).

1924 senesinde Cumbhuriyet’in kurulmasindan 2013 senesine dek farkli ad ve
iceriklere sahip 32 adet af ¢ikarilmistir (Yurdakul, 2013, s.79). Bu siklikla vergi aflarinin
cikarilmasi vergi etkinligini diisiirmektedir (Anlar ve Cengiz, 2016, s.69). Af
kanunlarmin siirekli olarak ¢ikarilmasi miikelleflerin vergi sugu islemelerine sebebiyet

verecektir.

Gilinimiizde yapilan vergi aflar1 ile miikelleflerin belirlenmis olan yillarda asgari
tutardan asag1 olmamak kaidesi ile yine belli oranlarda matrah/ vergi artirimlar1 kosulu
ile vergi incelemesi kapsamindan ¢ikarilmasi saglanmaktadir. Baz1 ekonomik durumlarda
vergi affinin yapilmasi zorunluluk olsa dahi siirekli olarak yapilmasi, miikelleflerin
gontlli uyumu ile vergi bilincine zarar verecek, siirekli vergi affi beklentisi olusacak ve

verginin tabana yayilmamasina neden olacaktir (Goktas, 2019).

5.1.9.0tomasyon Sistemlerinin Kullanimi

Eldeki verilerin giivenli ve diizenli bir bicimde muhafaza edilebilmesi ve bu
verilere ulasimin hizli bir sekilde saglanmasi i¢in vergilendirme siirecinde bilgisayar
teknolojisinin kullanilmas1 zorunludur. Vergilendirmeye ait olan verilerin giinii giiniline
tutulmasi ve degerlendirilebilmesi yalnizca otomasyon uygulamalarinin kullanilmasiyla
miimkiin olacaktir. Gilinlimiizde en kiigiik 6l¢ekli muhasebeciler de dahil olmak {izere
herkes tiim islemlerini bilgisayar iizerinden gergeklestirirken, vergi idaresinin biiyiik bir

boliimii bilgisayar teknolojilerine yeni yeni gegis yapmustir.
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Otomasyon sistemlerinin kullanilmasi1 miikelleflere ait vergi yiikiimliiliiklerinin
hizli, az maliyetli ve kolay bir sekilde ger¢eklestirilmesine de olanak vermektedir.
Otomasyon sistemlerinin kullanilmaya baglanmasindan once ilgili ¢alisanlarin bu
konuyla ilgili egitilmesi gereklidir. Uygulama Veri Yonetimi Daire Bagkanligi, Vergi
Dairelerinde ve Baskanliklarda daha iyi bir hizmet sunulabilmesi i¢in, Vergi Daireleri
Tam Otomasyonu biinyesinde elektronik alanda yer almayan islem ve islerin elektronik
alanlara aktarilmasi i¢in egitim programlar1 diizenlemektedir. Bu uygulamalar vergi

denetimindeki etkinligin saglanmasi i¢in olduk¢a 6nemlidir (Acar ve Merter, 2005, s. 9).

Asagidaki grafikte 2014-2018 yillar1 arasinda internet vergi dairesi kullanici

sayilar1 verilmistir.

5.000.000 4.232.226
3.705.566
4.000.000 3.118.056
2.728.494

3.000.000 2.085.039
2.000.000
1.000.000

0
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Sekil 3: 2014-2018 Yillar1 Arasinda Internet Vergi Dairesi Kullanici Sayilart

Kaynak: (Gelir idaresi Baskanligi, 2014,2015,2016,2017,2018)

1999 senesindeki etkinlige agilan Gelir Idaresi Bagkanlhigi Internet Vergi
Dairesi’ne miikelleflerin erisimi her sene diizenli olarak artmaktadir. Grafik 2’de de
goriilecegi iizere 2011 yilinda site 1,005,665 kisi tarafindan kullanilmaktayken, 2018
senesinde 4.232.226 kisi tarafindan kullamlmistir (Gelir Idaresi Baskanlig1, 2018, s.24).

Tiirkiye’deki vergi kacak ve kayiplarinin engellenmesi ve vergi denetimlerindeki
etkinlik diizeyinin yiikseltebilmesi i¢in bir¢ok proje olusturulmustur (Bakir, 2011, 5.117).
Vergi dairesinde gercgeklestirilen islemlerin tamami bilgisayarlar iizerinden yapilarak is
gorenler tlizerindeki yiikiin azaltilmasi, vergi dairesindeki ¢alismalarda verimlilik ve

etkinligin arttirilmasi ve bilgisayarlarda toplanan bilgilerden saglikli bir yonetim, destek
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ve karar bilgi sistemlerinin meydana getirilebilmesi i¢in Vergi Dairesi Tam Otomasyon
Projesi (VEDOP) meydana getirilmistir (Gelir Idaresi Baskanligi, 2011, s.8).

TC. Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan olusturulan elektronik uygulamalarin

temeli olan proje li¢ asamadan olusmaktadir. Bu asamalar (Besel, 2017, s.175);

e VEDOP | (1998),
e VEDOP Il (2004),
e VEDOP III (2007) dir.

VEDOP’un alt islevlerini meydana getiren e-devlet sistem ve uygulamalari su

sekildedir (Cavdar, 2016, s.168-169);

e Internet Vergi Dairesi,

e Elektronik Banka Tahsilat Islemleri,

e Veri Ambar,

e Elektronik Haciz

e Elektronik Muhasebe Kayit ve Arsiv Mekanizmasi,
e Fatura,

e Elektronik Yoklama,

o Arsiv,

e Beyanname,

e Dilekg¢ematik,

e (Ozelge Otomasyon Mekanizmast.

e Vergi Denetmenleri Otomasyon Mekanizmasi,
e Vergi Daireleri Otomasyonu,

e Gayrimenkul Sermaye Iradi izleme Projesi,
VEDOP’un disindaki proje ve calismalar su sekildedir (Cavdar, 2016, s.185);

e Nakil Vasitas1 Vergi Daireleri Otomasyon Projesi.
e Vergi Istihbarat Sistemi,

e Vergi Kimlik Numaras1 Uygulamasi,

Denetim agsamalarinda bilgi teknolojilerine yer verilmesi denetimin etkinligini ve
giiclinii arttiracak etkenler arasindadir. VDK’ min ve TGI’ nin faaliyet raporlarma
bakildiginda otomasyon projeleriyle ilgili calismalarin yogun bir sekilde yiirtitiildigiinii
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gormekteyiz (Cenikli & Sahin, 2013, s.49). Fakat bu husustaki projelerin iilkenin tim
kesimlerinde yaygin hale getirilmelidir. Tiim etkinliklerde otomasyon iglemlerinin en {ist
seviyede kullanilmasi i¢in ¢alisiimalidir (Merter, 2004, s.115). Boylelikle vergi
kayiplarinin engellenmesi, miikelleflerin vergi mevzuatlarina uyup uymadiginin
minimum stlirede tespit edilmesi ve miikelleflerin siirekli denetlenebilecegi algisi
yaratilabilecektir. Boylece miikelleflerin vergi uyumlar1 {izerinde pozitif etki

yaratilabilecektir.

5.1.10.Yapilan Denetimlerin Sayisi

Bir ilkenin denetim konusunda otomatik kontrol mekanizmasi tam
gelistirilemiyorsa, yapilan denetimlerin sayist 6ne ¢ikmaya baglayacaktir. Yapilan vergi
incelemesi ve denetleme sayisi ne derece yiiksek olursa, denetimin verimliligi de dogru
orantida yliksek olacaktir. Tablo 6, 2014,2015,2016,2017 ve 2018 yillar1 arasinda Vergi
Denetimi yapmakla yiikiimlii olan kisilerin yaptiklari vergi incelemelerinin sayisini

gostermektedir.

Tablo 6. Vergi Inceleme Sayilar

Yillar | Smirh inceleme | Tam inceleme | Toplam inceleme Sayisi
2014 111.692 37.355 149.047
2015 129.209 30.291 159.500
2016 144.820 40.462 185.462
2017 92.034 26.992 119.029
2018 101.422 33.681 135.103

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu 2014, 2015, 2016,2017,2018 yillar1 faaliyet raporlarindan yararlanilarak
hazirlanmustir.

Asagidaki grafikte 2014-2018 yillar1 arasinda incelenen miikellef sayilar
verilmistir. Grafik incelendiginde 2014 yilinda 55.284 miikellef, 2015 yilinda 58.676
miikellef, 2016 yilinda 49.817 miikellef, 2017 yilinda 44.182 miikellef, 2018 yilinda ise
44.376 miikellef incelenmistir.
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Sekil 4: incelenen Miikellef Sayisi

Kaynak: (Vergi Denetim Kurulu,2018)

5.1.11.Belge Diizeni

Vergi sistemlerinde en dnemli unsurlardan biri belge diizeninin olusturulmasi ve
saglanmasidir. Belge diizeninin yerlesmesi, oncelikle defter kayitlarini sonrasinda ise

beyanlarin diizgiin olmasini saglayacaktir. (Giimiig, 2005)

Vergi incelemelerinde agirlikli olarak defter ve belgelerin incelenmesi iizerinde
duruldugundan ve iilkemizde gegerli olan beyan esasina dayanarak beyan edilen
matrahlarin dogrulugunun tespitinde belge diizeninin var olmasit ¢ok 6nemlidir. Saglikli
bir belge diizeninin olmasindan kasit, vergilendirme ile alakali olan defter kayitlarinin
dayanaklar1 olan belgelerin, gecerli olan mevzuatin 6n goérmiis oldugu sekil sartlari

gergevesinde hazirlanmis ve gergek bir islemi temsil etmesidir (Korkusuz, 2000, s.68).

Miikellefler vergi incelemesine alindiklar1 takdirde, oncelikle defter, kayit ve
belgeler lizerinden incelenecektir. Miikelleflerin tutmus olduklar1 defter, kayit ve
belgelere dayali yapilan beyanlarin dogrulugu arastirilmaktadir. Bu acidan bakildiginda
belge diizeninin olmasi son derece dnemlidir. Ciinkii vergi sistemimiz beyan esasina
dayandigi icin, verginin 6énemli bir kismini kapsayan katma deger vergileri, KV ve gelir
vergilerini olusturan islemlerin, bir belgeye dayanmasi gereklidir. Bu agidan bakilinca

belge miikellefler nezdinde bir ispat aracidir (Giimiis, 2005).
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5.1.12.Miikelleflerin Denetlenme Orani

Onceki boliimlerde de deginildigi gibi iilkemizde beyan esas1 gecerlidir.
Denetimlerin de temelini beyan esast olusturmaktadir. Miikelleflerin beyan ettikleri
vergilerin dogrulugunun arastirilmasi lizerine denetimler gergeklestirilir. Denetimlerin

yapilmasi miikelleflerin nezdinde vergilerini dogru beyan etmelerine tesvik etmektedir.

Miikelleflerin denetlenme oranlarinin artmasi, beyanlarin dogrulugunun artmasini
saglayacaktir. Ote yandan denetlenme oranlarinin azalmasi, beyanlarin dogrulugunun
azalmasina yol acacagi gibi miikelleflerin diiriistliikleri seviyesinde de azalmalara sebep
olacaktir. Ayrica siki uygulanan denetimlerin vergide adalet ve esitlik ilkelerinin geregi
oldugu da bir gercektir. Miikelleflerde denetlenecegi diisiincesi, dogru beyanda

bulunulmasina tesvik edici bir durumdur.

Tablo 7. Seneler itibari ile incelenen Miikelleflerin Sayilar:

Yil Faal Miikellef Sayis1 | incelenen Miikellef Sayis1| Denetleme Oram
2018 5.738.531 4.085 0,000711855
2017 5.540.355 6.216 0,00112195
2016 5.330.936 6.861 0,001287016
2015 5.117.520 9.902 0,001934922
2014 5.032.642 9.776 0,001942518
2013 4.932.128 12.924 0,00262037

Kaynak: GIB Faaliyet Raporlarindaki verilerden faydalanilarak diizenlenmistir (Gelir Idaresi Bagkanligi,
2013,2014,2015,2016,2017,2018).

Tablo 7°de 2013-2018 senelerindeki miikelleflere yapilan denetlenmelerin orani
sunulmustur. 2013 senesinde %0,3 diizeyindeki denetim oram1 2015’te %0,2’e, 2016
senesinde %0,1’e diismiis ve 2017 yil1 ile 2018 yilinda stabil %0,1 ile devam etmistir.
Tablo 7°da da goriildiigii lizere denetim oranlari giderek diismektedir. Bu baglamda

Tiirkiye’deki denetim etkinliginin git gide diistiigiinii sdylemek miimkiindiir.

5.2.Vergi Denetiminin Etkinligini Arttiracak Tedbirler

Bir toplum igerisinde en iyi yonetim islevi saglansa ve en 1yi yasalar yiiriirliige
girse bile, kontrol edilmegi miihletce sistemin giderek kdotiilesmesi kacinilmaz olacaktir.

Denetimdeki etkinlik hem kanunlar tarafindan 6ngoriilen yaptirimlarin uygulanmasina
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dair bir ortam saglar hem de hesabin basart seviyesini yiikseltir. Etkili bir kontrol
mekanizmasinin kurulmamasi durumunda sistemin yasal zemini kisa bir siire i¢erisinde

degisecektir (Aytekin, 2007, s.45).
Vergi denetiminin etkinligini artiracak 3 farkli tedbir uygulanmaktadir.

e Idari Tedbirler
e Hukuki Tedbirler
e Denetimle Alakali Tedbirler

5.2.1.idari Tedbirler

Vergi denetimindeki etkinligi arttirmak i¢in alinan tedbirler arasinda bulunan idari
tedbirler; personelin niteliginin  yiikseltilmesi ve personelin belli kosullarda

uzmanlagmasinin saglanmasidir.

e Personelin Niteliginin Yiikseltilmesi

Tiirkiye sartlarina uygun olan gelir politikalarinin olusturulmasi, iyi isleyen bir
orgiit olusturulmasi, uygulamalarin daha iyi sunulabilmesi ve vergi miikelleflerine ve
gelir politikasina uygun mevzuatin etkin bir bicimde olusturulmasi yalnizca iyi egitim
almis ve nitelikli personeller ile saglanabilir. Bundan yola ¢ikarak Gelir Idaresi,
blinyesinde calisan personellerine siirekli olarak davranis kurallar1 ve vergi mevzuatiyla
ilgili egitimler verilmelidir (Boy, 2002, 5.26). Bu agidan Gelir Idaresi, mesleki egitimi
yeterli olan, iyi egitim almis, personelleri biinyesine almali, egitimli personelin
kaliciligint siirdiirecek manevi ve maddi motivasyonlar1 saglayacak bir kuruma
donustiirilmelidir (Gokmen ve Giileg, 2001, s.39). Bilhassa vergi miikellefleriyle direkt
bir temas igerisinde olan kisiler, siirekli olarak dis ve i¢ egitim programlarina
gonderilmeli ve bu ¢aligmalardan elde edilen sonuglar periyotlar halinde degerlendirmeye
tutulmalidir. Personellere siirekli seminerler verilmelidir. Verilen bu seminer ve
egitimlerin diger bir amaci ise personellerin motivasyonlarini diri tutmak ve yaptiklari isi
sahiplenmelerini saglamaktir. Ayrica bunlarin yaninda personellere miikelleflere karsi

nasil davranilmasi gerektigine dair de egitimler verilmelidir (Saan, 2008, s.70).
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e Personelin Belli Kosullarda Uzmanlagsmasinin Saglanmah

Calisma esnasinda verilen egitimler sonucunda belli konularda yetkinlik kazanan
personeller, vergi dairelerinde hem vergi kayiplarina engel olacak hem de vergi
dairelerinde yasanan uyumsuzluklari adli siirece gitmeden kolayca ¢oziime ulastiracaktir.
Sistemin calisabilmesi i¢in gereken ve vergi dairesinde yapilan biitiin gorevler i¢in
mithim olan personellerin bilgisinden ziyade, personellerin uzmanlik seviyesinde
bilgilendirilmesidir (Aytekin, 2007, s.229). Personelin Uzmanlasmas1 demek; belli
konularda meslek i¢i egitimi aldiktan sonra yetkinlige kavusmus olan personelin, hem
vergi kaylp ve kacaklarin1 engelleyecegini hem de miikelleflerle c¢ikabilecek
anlagmazliklar vergi dairesine gitmeden daha etkin ve kolay bir sekilde ¢cozebilecegidir.
Vergi dairesi tarafindan diizenlenen egitimlerde personelin genel bilgi diizeyini arttirmak
amacinin yaninda uzmanlik diizeyinde bilgilendirme amaci da edinilmistir. Yani, her
isten azar azar tecriibbe kazanan memurdansa, yaptigi ise tim detaylar1 ile hakim olan
memurlarin yetistirilmesi gerekmektedir ve bu kisilerin sorumluluklar1 artirilmalidir

(Saan, 2008, s.70-71).

5.2.2.Hukuki Tedbirler

Vergi denetimlerindeki etkinligi arttiracak hukuki tedbirler; vergi oranlarmin

diisiiriilmesi ve vergi tabanina yayilmasinin saglanmasi, cezalarin caydirici olmasidir.
e Vergi Oranlari Diisiiriillerek Verginin Tabana Yayilmasi Saglanmal

Ulkede kayit dis1 ekonomi oraninin fazla olusunun ve yaygmn olmasmin ana
sebeplerinden birisi de vergi oranlarinin ytliksekligidir. Bilindigi lizere Amerika Birlesik
Devletleri’nde “Laffer Egrisi” seklinde isimlendirilen goriiste vergi oranlarinin belli bir
diizeye ulastiginda artacagi; vergi oranlarindaki artigin bir noktadan sonra vergi gelirlerini
diislirecegi belirtilmektedir (Giimiis, 2000, s.63). Tiirkiye’nin vergi sistemindeki vergi
oranlarinin yiiksek olmasi gercek gelirin miikellefler tarafindan beyan edilmemesinden
kaynaklanmaktadir. Vergi sistemimizin 6n gordiigii vergi oranlarimin yiiksek olmasi,
gercekte olusan verginin beyan edilememesine yol agmaktadir. Bundan dolay1 vergilerin
miikellefler tarafindan 6denebilir diizeyde olmasi gerektigi gibi, vergi oranlari ve vergi
matrah1 “en uygun” diizeyde belirlenmeli, vergi oranlari ise vergi 6demeyi caydirici degil
de tesvik edici diizeyde tutulmalidir. Ayrica vergi oranlari, fiili oranlara indirilip,

yayginlastirilmalidir (Gokbunar, 2002, s.16).
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e Cezalar Caydiric1 Olmah

Vergi yukiimliiliiklerindeki gereklilikleri yerine getirmek ve denetimde etkinligi
saglayabilmek icin, kanunlardaki vergi cezalari ve suclari iyi bir sekilde tanimlanmalidir.
Bu amagla vergi kanunlarinin baz1 béliimlerinde diizenlemeye gitmek gereklidir (Aslan,
2002, s.6). Ayrica cezalarin denetim ile desteklenmesi gerekmektedir. Bu amagla vergi
kanunlarinda bazi diizenlemelerin yapilmasi gereklidir. Ornegin; Vergi cezalarinmn,
miikellefler adina caydirici olabilmesi i¢in artirilmasi, eger hapis cezasina karar verilmis
ise ertelenmemesi veya paraya ¢evrilmemesi, vergilerini zamaninda Odemeyen
miikelleflere iligkin uygulanacak faiz ve gecikme zamlarinin artirilmasi gibi. (Saan, 2008,
S.68). Ayrica idare, uygulanacak olan veya uygulanan cezalari, af kapsamina alinmamasi
hususunda da kesin bir yargi ile davranmalidir. Vergi cezalarinin vergi kacirmanin
maliyeti oldugu unutulmamalidir. Odiin vermeden ve etkin bir sekilde uygulanacak olan

vergi cezalart miikellefleri dogru beyan vermeye tesvik edecektir (Aslan, 2002, s.6).

5.2.3.Denetimle Alakal Tedbirler

Vergi denetimlerindeki etkinligin arttirilmasinda bir diger tedbir ise denetimle
alakali olarak alinacak olan tedbirlerdir. Calisma tekniklerinde iyilestirmeler yapilmasi,
vergi denetimlerinde koordinasyon ve planlama, belge baglaminda denetim
etkinliklerinin 6nemi, sektorel ¢cercevede denetimlerin gergeklestirilmesi, topluma ahlak
ve vergi bilincinin asilanmasi, teknolojik gelismelere paralel olarak otomasyon
sistemlerinin hizlandirilmas1 gibi tedbirler denetimle alakali olan tedbirlerdir. Bu
tedbirlerin alinmasi etkin bir vergi denetiminin gerceklestirilmesi hususunda son derece

onemlidir.
e Calisma Metodu Gelistirilmeli

Tirkiye’de gerceklestirilen vergi denetimleri daha ¢ok kayitlarda yer alan
miikelleflere gerceklestirilmektedir. Kayitlar1 bulunmayan miikellefler ise ¢ogunlukla
denetlenmemektedir. Bu nedenle, bireysel vergi olaylarini tespit etmek i¢in zaman alici
yontemler yerine, etkili ve hemen uygulanacak bir sekilde sorgulayabilen bir vergi
giivenlik sistemi olusturulmalidir. Bu amagla, (Saan, 2008)’e gore; “Ulkemizde bir

stiredir uygulanan ve vergi beyannamelerinde ve vergi incelemelerinde alinacak olumlu
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sonuglarin alinmasina imkan taniyan "Servet Beyan1" yeniden baglatilmalidir. Siyasi ve
ekonomik sartlarin bu kurumlardan herhangi birisinin olusturulmasi i¢in uygun olmamasi
halinde, vergi matrahinda yer alan “Ozel Kiyaslama Metodu” adli yonetmeligin
eksikliklerini gidererek ve Madde'nin 7. maddesi olarak eklenen uygulama ile sistem
faaliyete gecirilmelidir. Eger ekonomik ve politik sartlar, bu miiesseselerden birinin
kurulmasini uygun bulmazsa 213 sayili KHK'nin 30. maddesinin 4008 maddesine 7. Bent
olarak eklenmis olan vergi teori ve pratiginde “Ozel Kiyaslama Yontemi” olarak
adlandirilmis olan diizenlemenin eksikliklerinin  giderilerek sistemin islerligi

saglanmalidir.

e Vergi Denetiminde Planlama ve Koordinasyon Saglanmalh

Vergi denetiminin etkinligi icin, birimler arasinda koordinasyon saglanmalidir.
Bu koordinasyonun olusturulmas: bilgisayar altyapisinin  tesis edilmesi ile
gerceklestirilebilir. Vergi dairelerinde bilgisayar agimin kurulmasi, vergi ile ilgili
islemlerde bilgisayar kullaniminin yayginlastirilmasi, hizmet kalitesinin ve hizinin
iyilestirilmesi ve hazirlanmasi vergi denetiminde koordinasyon i¢in gerekli olan bazi
onlemlerden bir kagidir. Ayrica, herkesin bir vergi kimlik numarasi uygulamasinin daha
yaygin hale getirilmesi gerekmektedir (Sarili, 2002, s. 47). TC. Hazine ve Maliye
Bakanligi'nin modern bir yapiya sahip olmasi sarttir. Merkezi kontrol birimlerinin
koordinasyonu ve yeniden diizenlenmesi ile donem ve kavram birligi saglanarak planl
ve koordineli bir ¢aligma yapilacak ve iletisim sikintisindan kaynaklanan sorunlar ortadan
kaldirilacaktir. Bu baglamda Tiirkiye’de vergi denetiminde son olarak 10.07.2011
tarthinde yiirtirliige giren 646 sayili KHK ile diizenleme yapilmistir. Bahsi gecen KHK
ile dogrudan TC. Hazine ve Maliye Bakanligi’na bagli Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi
kurulmus ve vergi incelemesi yapmakla yetkili olan kisiler Vergi Miifettisi unvani ile bir
catida birlestirilmek suretiyle kurula baglanmistir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s. 239-240).
Boylelikle ¢ok baslilik kaldirilmak istenmistir.

e Denetimler Sektorel Bazda Yapilmah

Is boliimiiniin, uzlasma siirecinin yiiksek bir ivme ile arttig1 gériilen donemde,
vergi incelemesi yapmakla yiikiimlii olan kisilerin 646 sayilt KHK ile miifettislerin, belirli
bir sektdrde inceleme yapmasi ve ertesi sene tamamen farkli bir sektorii incelemesi zaman
alic1 ve verimsizdir. Bu etkin yapilmayan bir denetime yol agacaktir. Bu nedenle, sektorel

degerlendirmeler iizerinde durulmalidir. Ayni sektorii inceleyen vergi incelemesi ile
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yetkili olan kisiler, ayn1 sektorde ¢alisan birden fazla miikellefi inceleme imkani bulacak
ve sektoriin iyice kavranmasindan sonra incelemenin tamamlanma siiresi kisalacaktir. Bu
sekilde, birbirine es sektorde faaliyette bulunan vergi miikellefleri ile incelenmeyenler
arasindaki adaletsizlik bir nevi ortadan kalkacak, vergi incelemesi ile yetkili olan kisinin

zamani daha verimli bir sekilde kullanilacaktir.
e Toplumda Vergi Ahlaki ve Bilinci Yerlestirilmeli

Vergi ahlaki; miikelleflerin vergi kanunlarindan dogan yiikiimliiliiklerini gercege
uygun bir sekilde yerine getirip getirmemesindeki davranis diizeyidir. Vergi bilinci ise;
kamu hizmetleri i¢in gerekli olan verginin Onemini bilen bireylerin, vergi ile ilgili
Odevlerini yerine getirmelerindeki isteklilik diizeyleridir. Bu isteklilik ne kadar yiiksek
olursa vergilendirmede istenilen amaca o kadar yaklagilmis olunur. Ciinkii vergi
bilincinin yiiksek oldugu toplumlarda yer alan vatandaslar, 6deyecekleri verginin
nerelerde kullanilacaginin bilincindedir ve kendilerinde beklenen vergi yiikiimliiliiklerini

ictenlikle beklenildigi gibi yerine getirirler (Organ ve Yegen, 2013, s.243).

Toplumlarda, vergi ile saglanacak olan hedeflere varilmak i¢in, vergilendirilmeye
kars1 bakis acilarimin iyilestirilmesi gerektigi gibi ahlaki normlarin yerlestirilmesi
gerekmektedir. Bundan yola ¢ikilarak bir toplumda vergi bilincinin ve vergi ahlakinin
yerlestirilmesinin biiyiik dnem tagidig1 sonucuna varilabilir. Ornegin; Vergi bilincinin ve
ahlakinin diisiik oldugu bir toplumu ele alirsak; toplumun bireyleri vergisel agidan
iistlerine diisen yiikiimliiliikleri yerine getirmeyecek ve idarenin toplamak ile yiikiimlii
olduklar1 vergi miktar1 kadar verginin tahsil edilemeyecegi goriilecektir. Bu durum
devlette gerceklestirilmesi diisiiniilen kamu hizmetlerinin aksamasina sebebiyet verecek,
i¢ ya da dis bor¢lanmaya gidilmesine, para basilmasina veya bahsi gecen vergi miktari
kadar tahsilinin olmayisindan dogan acig1 kapatmak icin 6zellestirmeye gidilmesine
neden olacaktir. Vergi bilincinin ve ahlakinin yiiksek oldugu bir toplumda ise
miikelleflerin iizerlerine diisen vergi sorumluluklarini kendiliginden yerine getirmesiyle
idarenin is yiikii azalacak, is yiikiiniin azalmasiyla birlikte vergi toplanmasindaki maliyet
ve siire diisecek ve idarenin daha verimli bir sekilde calismasini saglayacaktir. Deginilmis
olan olumsuzluklarin yaganilmamasi i¢in toplumda vergi bilinci ve vergi ahlaki

diizeylerinin olabildigince asilanmasi ve artirilmasi gerekmektedir.
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e Teknolojik Gelismelere Paralel Olarak Otomasyon Hizlandirilmah

GIB’in vergi denetimine katkida bulunmak amaciyla en 6nemli teknolojik alt
yapisim1 Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP) olusturmaktadir. ilk kez 1988
yilinda uygulanmaya baglanmigtir. VEDOP; vergi dairesi fonksiyonlarmi bilgisayar
teknolojisi ile biitlinliyle i¢ine alan, bilgi islem uygulamalarinin vergi dairelerinde
yayginlastirilmasi ile merkez ve bolge network yapisinin kurulmasi olarak tanimlanmistir
(GIB, 2018, 5.10). Bu projedeki amag; vergi dairesinde gerceklestirilen biitiin islemlerin
bilgisayar iizerinden daha hizli bir sekilde yiiriitiilmesi, is ylikiiniin azaltilmasi, ¢alisanlar
tizerinde etkinligin ve verimliligin artirilmasi, saglikli bir bilgi sistemi olusturulmasidir

(Tekin ve Celikkaya, 2018, 5.259).

VEDOP ilk olarak 1998-2004 yillar1 arasinda, 22 il ve 155 vergi dairesinde
uygulanmustir (GIB, 2018, 5.10). Bu uygulama ile birlikte, evrak girisleri, sicil, tahsilat,
tahakkuku, diizeltmeler, takip, iade, 0zlik isleri, arag tescil gibi vergi dairesinin biitiin
islemlerini birbirine entegre ederek bilgisayar ortaminda yapilmasi ve uygulanmasi
saglanmistir. Ayrica bu islemler i¢in gerekli olan defter, belge ve bir takin raporlarin

bilgisayar yardimiyla hazirlanmasi da saglanmistir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.259)

Ikinci asamada ise Vergi Otomasyon Projesi-2 (VEDOP-2) ile 2004-2006 yillart
arasinda uygulanmistir. Bu projenin uygulanmaya konulmasi, kayit dis1 ekonominin kayit
altina alinmasi acisindan 6nemli bir adimdir. Bu uygulama ile birlikte otomasyon
sistemine dahil olmayan 283 vergi dairesi de otomasyon kapsamina girmistir (GIB, 2018,
5.10). Bunun yani sira, vergi denetim birimleri ile gelir miidiirliikleri de otomasyon
sistemine dahil edilmis, veri ambar1 (VERIA), e-beyanname, ¢agri merkezi sistemi,
Motorlu Tasitlar Vergisini tahsile yetkili vergi dairelerinin otomasyonu olusturulmus,
web tabanli merkezi vergi dairesi sistemine (e-VDO) gegis islemleri baglamigtir (Tekin

ve Celikkaya, 2018, 5.260).

Ugiincii asama olarak ise Vergi Otomasyon Projesi-3 (VEDOP-3) ile 2007 yilinda
uygulanmaya baglanilmis ve e-VDO uygulamalarinin 585 mal midiirliigii gelir servisine,
301 vergi dairesine yayginlagtirilmasi caligmalarina baglanmistir.2008 yili itibari ile bahsi
gecen mal midirliiklerinin @ 507’sinin - donanim ve kurulumlar1 ile aciliglar
tamamlanmistir. Yine ayni yilin temmuz ayinda ise 301 vergi dairesinin 123’1 e-VDO
‘ya doniisiim iglemleri tamamlanmistir. VEDOP projelerine gegislerin yani sira e-

beyannamenin kapsami da genisletilerek uygulanmaya devam edilmistir. 213 sayili
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VUK’ un miikerrer 257°nci maddesinde 5228 sayili kanun ile yapilan ve 31.07.2004
tarihinde yiiriirliige giren degisiklik neticesinde iilkemizde elektronik beyannameye
gecilmistir. S6z konusu kanunun 28. Maddesi basligi “Vergi Beyannamelerinin Postayla
veya Elektronik Ortamda Gonderilmesi” seklinde degistirilmistir. Ote yandan Veri
Ambar1 Projesi (VERIA) kapsaminda, beyan dis1 kalan vergilerin tespiti, beyanlarin
kontrolli, denetim birimlerine bilgi destegi amaciyla veri ambart olusturulmaya
baslanmustir. Bir diger uygulama ise VEDOS yani Denetim Bilgi Sistemidir. Bu projede
amaclanan, denetimlerin es zamanli olarak yapilmasina katki saglamasi, vergi

denetimlerinde uygulama birliginin saglanmasi, etkin bir denetim planinin

olusturulmasidir (Tekin ve Celikkaya, 2018, 5.260).

Tim deginilen projelerin, miikelleflerin ve idarenin is yiikiinliin azaltilmast,
yapilan islemlerin dogrulugunun kontrolii, yapilan islemlerde siirenin azaltilmasi ve
teknolojiye uyum saglamak gibi birgok amaci vardir. Sistemin gerekleri agisindan bu tiir

projelerin yapilmasi ve uygulanmasi son derece 6nemlidir.
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BOLUM 6
TURKIYE’DE VERGI DENETIMININ ETKINLiGININ DURUMU

Vergi denetiminde etkinlik, vergi idarelerinin ve miikelleflerin vergi kanunlarina
uygunluk derecelerinin tespiti i¢in gergeklestirilen denetimlerde kendilerinden beklenilen
basar1y1 ger¢eklestirme diizeyleridir. Tiirkiye’de vergi denetimi yapmakla yiikiimlii olan
kisiler VUK’ un 135. Maddesince belirlenmistir. Bu boliimde 6ncelikli olarak Tiirkiye’de
vergi denetiminin tarihsel gelisiminden bahsedilecek, vergi denetiminin yapisina
deginilecek ve Tirkiye’de vergi denetimi yapmaya yetkili kisi ve kurumlar ele

alinacaktir.

6.1.Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Tarihsel Gelisimi

Vergi sistemlerinin basarili bir bi¢gimde siirdiiriilmesine destek saglayan en miihim
araglar arasinda bulunan vergi denetiminin tarihi Cumhuriyet Oncesi doneme
uzanmaktadir. Osmanli Devleti doneminde uygulanan vergi denetimi Orgiit yapisi,
Cumbhuriyetin ilanindan sonra da kullanilmis, daha sonralar1 zamanin gerekliliklerini
karsilamak ve eksiklikleri gidermek amaciyla degisiklikler gerceklestirilmistir (Tiifekei,
2016, s.84-85). Ulkemizin su an ki yapisina bakilmadan énce Osmanli Déneminden

bugiine meydana gelen degisiklikler incelenecektir.

Osmanli doneminde ¢agdas bir vergi idaresi ve maliye teskilatinin bulundugu
sOylenemezdi. Osmanli doneminde, vergiler orfi ve ser’i vergiler olarak alinmaktaydi. Bu
vergilerin disinda, glimriik ve tiiketim vergileri ile has, zeamet ve timar sahibi olan
kisilerin topraklarindan aldiklari paylar da bulunmakta idi. Deginildigi gibi o donemlerde
su an da var olan denetim ve incelemeden s6z etmek miimkiin degildi. Fakat 1. Mahmut
doneminde defterdarlik sistemi kaldirilmis ilk olarak Batili anlamda Maliye Bakanlig:
kurulmustur. Orfi vergiler ile miisadere usulii kaldirilmistir. Adalete uygun tek bir vergi

alinmasi usulii getirilmistir.

Cumhuriyetin ilanindan sonraki ilk yillarda ise Osmanlidan devam eden vergi
denetim sistemi kullanilmistir (Unal, 2007, s.16). 1876 yilinda Mesrutiyetin ilani

dolayistyla Maliye Nazirligt Kanun-i Esasinin 40. Maddesince hazirlanan "Maliye
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Nezareti Heyetinin Teskilatiyla Vezaifini Samil Nizamname" ile tekrar diizenlendi.
02.01.1880 tarihli nizamname ile ise Heyet-i Miilhaka (Tasr Teskilat1)) ve Heyet-i
Merkeziye (Merkez Teskilati) olarak ikiye ayrilmis ve son seklini almistir (Baskan, 2016,
s5.32).

Bu sistemdeki ilk 6nemli diizenleme; 01.06.1936 tarihinde yiiriirliige girmis olan
TC. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 2996 sayili Maliye Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkindaki Kanunu’dur. Bu kanun ile merkezde bakana bagli Tetkik Kurulu
kurulmus, Gelirler Genel Miidiirliigli, Tahsilat Miidiirliigii, Temyiz Komisyonlar1 ve
Vergi tiraz sekilde 3 boliime ayrilmis ve tasra teskilat1 yeniden diizenlenmistir. Tasra
teskilat1 iki dereceli denetim sistemine gecirilmis, illerde ise defterdara bagh tahsilat ve
gelir servisleri kurulmustur. Boylelikle yerel memurlara da denetim imkani sunulmustur
(Baskan, 2016, s.32). Bu orgiitlenme icerisinde Maliye Bakani, verginin yonteminden ve
politikasindan sorumludur. Bakan adina denetim yapan Teftis Kurulu ise orgiitiin genel
itibari ile denetiminden sorumlu tutulmustur. Bunun yani sira bu orgiitlenmede, bakana
bagli bir diger kurul Terciime Midiirligidiir. Vergi yasalarmmin hazirlanmasi ile
vergilerin dogrudan yonetilmesi Gelirler Genel Miidiirligli'ne aittir. Tasrada vergi

orgiitii, illerde defterdar ilgelerde ise mal miidiirleri tarafindan yiiriitiiliir (Unal, 2007,

s.16).

1950 yilina kadar teftis haricinde vergi denetimi yapilmamistir. Fakat beyan
usuliiniin iilkemizde benimsenmesinden sonra vergi denetim birimlerinin olusturulmasi
bir gereklilik halini almistir. 03.04.1950 yilinda 5655 sayili kanun ile 2996 sayili Maliye
Bakanhig1 vazife ve teskilat Kanununun 21. Maddesinde degisiklik yapilmis, Vergi
Kontrol Memurlarina vergi denetim yetkisi de verilmistir. 1945 yilinda ise 4709 say1li
kanun ile Hesap Uzmanlar1 Kurulu kurulmus miikelleflerin hesaplarinin incelenmesi

amaglanmistir (Aydin ve Lodos, 2007, 5.179).

2996 sayili kanun 1983 yilinda 178 sayili KHK ile tekrar degisiklige ugramistir.
Bu kararname ile, Maliye ve Gilimriik Bakanlig1 kurulmus fakat sonrasinda Glimriik ayri
bir 6rgilitlenmeye gitmistir. Bununla birlikte Maliye Bakanlig1 ad1 altinda 6rgiitlenilmistir.
Maliyenin son diizenlemelerinden biri ise 16. Mayis 2005 tarihinden itibaren yiiriirliige
girmis olan 5345 sayili Gelir Idaresi Baskanlhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’dur (Baskan, 2016, s. 33). Vergi denetiminde yapilan bir diger degisiklik 646
say1lt KHK ‘dir. S6z konusu KHK ile yapilan diizenlemeden 6nce TC. Hazine ve Maliye

Bakanligi’nin vergi denetiminden sorumlu teskilati, merkezde bakana dogrudan bagh
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Hesap Uzmanlari, Maliye Miifettisleri ile GIB’ e bagl Gelir Kontrolorleri ve yine GIB’
e bagl tagra orgiitiidiir. Bu birimlerden vergi incelemesi, sorusturma ve teftis ile sorumlu
olanlar, GIB’ e bagli Gelirler Kontroldrleri ve Vergi Denetmenleri; vergi incelemesi ile
sorumlu olanlar ise Hesap Uzmanlaridir. 646 sayili KHK ile yeniden diizenlemeye
gidilmis, bahsi gegen denetim birimleri birlestirilmis tek ¢ati altinda toplanmistir (Baskan,

2016, 5.33).

6.2.Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Yapisi

Tiirkiye’de vergi denetiminin temelini 22.01.1880 tarihli “Maliye Nezareti
Heyetin Teskilati ve Vazifelerini Gosterir Nizamname” olusturmaktadir. S6z konusu
orgiitlenmede genel denetim gorevi dogrudan bakana bagli, bakan adina denetim yapan,
“Teftis Kuruluna”, vergi yasalarinin hazirlanmasi ve yonetilmesi ise “Gelirler Genel
Midiirligline” birakilmistir. Bahsi gecen orgiitlenmede ilk dnemli diizenleme 01.07.1936
tarithinde yiriirliige giren 2996 sayili Maliye Bakanlhiginin Tegskilat ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun” dur. Bu kanun ile Gelirler Miidiirliigii: “Vergi Itiraz Komisyonlar”,
“Temyiz Komisyonlar1” ve “Tahsilat Miidiirligli” olarak ii¢ boliime ayrilmistir. Merkez
blinyesinde dogrudan Bakana baglhh “Tetkik Kurulu” kurulmustur. Tasra da ise
defterdarlik biinyesinde “tahsilat” ve “gelir” servisleri olusturulmustur. Bu sekilde tasra
da iki dereceli bir denetim sistemi olusmus olup merkezi denetim elemanlari disinda yerel

memurlar araciligi ile de denetim imkani saglanmistir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.239).

Tiirkiye’de vergi denetiminde Onemli olan ikinci diizenleme ise 14.12.1983
tarihinde yiirlirliige girmis olan 178 sayili KHK’dir. Bu KHK ile Maliye ve Giimriik
Bakanlig1 kurulmustur. Sonrasinda Glimriik ayr1 miistesarlik olarak orgiitlenince, Maliye

Bakanligi adin1 almigtir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.239).

Tiirkiye’de vergi denetiminde onemli olan {iglincli diizenleme ise 16.05.2005
tarihinde yiiriirliige girmis olan 5345 sayili Gelir Idaresi Bagskanhiginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’dur. S6z konusu kanun ile birlikte Gelirler Genel Miidiirliigii,

Gelir Idaresi Baskanlig1 olarak degistirilmistir (Tekin ve Celikkaya, 2018, 5.239).

Tiirkiye’de vergi denetiminde son olarak 10.07.2011 tarihinde yiiriirliige giren
646 say1lt KHK ile diizenleme yapilmistir. Bahsi gegen KHK ile dogrudan TC. Hazine ve

Maliye Bakanligi’na baghi Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi kurulmus ve vergi
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incelemesi yapmakla yetkili olan kisiler Vergi Miifettisi unvani ile tek ¢atida

birlestirilmek suretiyle Kurula baglanmistir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.239-240).

6.3.Tiirkiye’de Vergi Denetimi Yapmaya Yetkili Kisi ve Kuruluslar

Vergi denetimi Tiirkiye’de, 16.05.2005 tarihli 25817 numarali Resmi Gazete’ de
yayimlanan 5345 sayili “Gelir Idaresi Baskanliginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda
Kanun” ile yapilan degisiklige kadar TC. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan
gerceklestirilmekteydi. S6z konusu degisiklikten sonra vergi denetimleri TC. Hazine ve
Maliye Bakanlii'na bagl yar1 6zerk olan Gelir Idaresi Bagkanlig1 tarafindan da yerine

getirilecektir (Oguztiirk ve Unal, 2015, 5.217).

Bu gérevi yerine getirmekte olan en 6nemli kurum Gelir Idaresi Baskanlig1’nin yani
sira Vergi Denetim Kurulu’dur. 646 sayili KHK ile Maliye Teftis Kurulu Hesap
Uzmanlart Kurulu, Gelirler Kontrolorleri Baskanligi ve Vergi Denetmenleri Biiro
Bagkanliklar1 tek ¢ati altinda toplanmis, TC. Hazine ve Maliye Bakanlig1 biinyesinde ve
dogrudan Bakana bagli olarak Vergi Denetim Kurulu Baskanlig1 adi altinda kurulmustur

(Oguztiirk ve Unal, 2015, 5.217).

Asagida dncelikli olarak TC. Hazine ve Maliye Bakanlig1, Gelir Idaresi Baskanlig
ve Vergi Denetim Kurulu (VDK) ‘nun teskilat yapis1 ve gorevleri hakkinda bilgiler

verilecektir.

6.3.1. TC. Hazine ve Maliye Bakanhg

Vergi alaninda iilkemizde kamu otoritesinin en etkin birimi olarak TC. Hazine ve
Maliye Bakanligi goriilmektedir. Vergilendirme hususunda TC. Hazine ve Maliye
Bakanligi’na kanunlarin 6ngdrdiigl diizeyde birtakim yetkiler verilmis olup, Bakanlar
Kurulu’ndan sonra kanunlarin belirledigi sinirlar icerisinde kalmak sart1 ile en dnemli
yetkiler yine TC. Hazine ve Maliye Bakanligi’na verilmistir. TC. Hazine ve Maliye
Bakanligi kendisine verilmis olan yetkileri kullanirken diizenleyici idari islemler,
sirkiilerler, genel tebligler vs. yararlanirlar. TC. Hazine ve Maliye Bakanlig1 bu yetkiler
ile kendi teskilatlarinda ve miikellefler iizerinde birtakim diizenlemeler yapmaktadir. TC.

Hazine ve Maliye Bakanligi, dncelikle vergi dairelerinden olusmakta olan tasra teskilati
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ile dar anlamda vergi idaresini olustururken bu organlar ile birlikte geliri idaresini yani

genis anlamda vergi idaresini olusturmaktadir.

Iyi bir vergi idaresinin, esit ve adalet ilkelerini géz 6niinde bulundurmasi, sosyal
ve ekonomik hayata az miidahale edilmesi, miikelleflerin uyumunu 6ncelik edinmesi gibi
ilkeleri edinmesi beklenir. Bahsi gegen ilkelerin gergeklestirilebilmesi i¢in ise lilkede var
olan vergi sisteminin dengeli ve uyumlu olmast ve etkin bir vergi idaresinin olmasi

zorunludur.

TC. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin merkez teskilatinin yetkili en {ist amiri siyasi
nitelikte olan Maliye Bakanidir. Miistesar ve miistear yardimcilari ise Bakanin emrinde,

bakanin gorevlerini yerine getirmekte yardimci olmak durumundadirlar (Cavus, 2006).

14.12.1983 tarihinde yayimlanmis olan 178 sayili KHK ile TC. Hazine ve Maliye
Bakanligi’nin tegkilat yapisi ile gérevleri belirlenmistir. Bahsi gecen KHK ile asil olarak
amaglanan maliye politikasinin hazirlanmasina yardimci olmak ve amaglanan maliye

politikasinin uygulanmasini saglamaktir (Oguztiirk ve Unal, 2015, 5.217).

14.12.1983 tarihli 178 Sayili KHK’nin 2. Maddesi geregince TC. Hazine ve Maliye
Bakanligi’nin gorevleri Tablo 8’ de belirtildigi gibi siralanmustir.
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Tablo 8. TC. Hazine ve Maliye Bakanliginin Gorevleri

a) Maliye politikasiun hazirlanmasina yvardimei olmak, malive politikasini uvgulamalk.
b) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri ve &zel biitgeli idarelerin hukuk damsmanligini
ve mubhakeme hizmetlerini taleplen halinde venine setirmek,

c)Harcama politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi ile Devlet biitgesinin hazirlanmasi,
uygulanmasi, uygulamanin takibi ve vonlendirilmesine iliskin hizmetlen yiiritmek,

d)Devlet hesaplanim tutmak, saymanlik hizmetlerini vapmalk,
e) Gelir politikasim geligtirmek,

f) Devlete ait mallan yonetmek, kamu mallan ile kamu kurum ve komuluslanmn tagmmaz
mallar: konusundaki vénetim esaslarim belirlemek ve bunlara iliskin diger islemleri vapmak,
) Her tirli gelir gider islemlerine ait kanun tasanlarim ve diger mevzuati hazirlamak veya
hazirlanmasina katilmak

h) Milletleraras: kuruluslanin Bakanlik hizmetlenine iliskin ¢alismalanmi takip etmek, bu
konulardaki Bakanlik gériisiingd hazirlamak, vuortdisi ve yurtici faalivetlen yiiritmek,
1)Bakanligin 1lgili kuruluslarinimn isletme ve yatirum programlarm inceleverek onavlamak ve
yillik programlara gére faalivetlerini takip etmek ve denetlemek,

1) Cesitli kanunlarla Malive Bakanligina verilen gorevlen vapmalk,
k) Yukandaki gérevlerin uygulanmasini takip etmek, degerlendirmek, incelemek, teftis etmek
ve denetlemelk.

1)Sug gelirlerinin aklanmasinin dnlenmesine iliskin usul ve esaslan belirlemek.
m)Vergi incelemesi ve denetimine iliskin temel politika ve stratejileri belirleme ve
uygulanmasin saglamak.

Kaynak: (Mevzuat.gov.tr, 2019)

Sekil 5’te ise TC. Hazine ve Maliye Bakanliginin merkez ve tasra teskilat yapisi

gosterilmektedir.
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Maliye Bakani
Bakan Yardimcisi

Ozel Kalem
Muidiirligii

Bakanlik
Miisavirleri

7
y;

Vergi Denetim
Kurulu Baskanligi

Mali Suclari Arastirma
Kurulu Baskanligi

)
Ry,

4

Vergi Konseyi

Mistesar

Mali Sularla Miicadele
Koordinasyon Kurulu

Strateji Gelistirme
Baskanlgi

I Denetciler

 Basin ve Halkla
{liskiler Miisavirligi

Miistesar
Yardimailar

Bashukuk Miisavirlidi
ve Muhakemet Gnl. Md.

Personel Genel

Blitce ve Mali Kontrol = Mesleki Egitim Kurslari

Genel Kiidiirligi

Merkez Saymanlik
Miidirlikleri

Isler
Dairesi Baskanlig

Gelir Politikalari

Milli Emlak
Genel Midirligi

Avrupa Birligi ve Dis
liskiler Dairesi Baskanligi

Bilgi Islem Dairesi

Baskanlig

Yurdigi Teskilati

f TASRA TESKILATI \
Defterdarliklar

Muhakemat Muhasebe Saymanlik Milli Emlak Milli Emlak Personel
Miidirliigi Miidirliigi Miidirliigi Dairesi Bask. Midirligi Miidirliigi
-

Mal Miidirlikleri

\_ J

Sekil 5: TC. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Merkez ve Tasra Teskilat Yapisi

Kaynak: (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2017)

14.12.1983 tarihinde yayimlanmis olan 178 sayili KHK ’da bu birimler; denetim
birimleri, ana hizmet birimleri ve yardimci birimler seklinde siralanmistir. Asagidaki

tabloda 178 sayilt KHK ile belirlenen birimlerin detaylar1 verilmistir.
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Tablo 9. TC. Hazine ve Maliye Bakanligi Merkez Teskilat Birimleri

Denetim ve Damisma
Ana Hizmet Birimleri Yardimci Birimler Birimleri
1.Bashukuk Miisavirligi 1.Vergi Denetim Kurulu
ve Muhakemat Gen. Miid. 1.Personel Gen. Miid. Bagkanligi
2.Biit¢e ve Mali Kontrol 2.1dari ve Mali Isler
Gen. Miid. Dairesi Bagkanligi 2. Bakanlik Miisavirleri
3.Bilgi islem Daire
3.Muhasebat Gen. Miid. Baskanligi 3.Basin ve Halkla Iliskiler
4.Gelir Politikalar1 Gen.
Miid. 4.0zel Kalem Miidiirliigii
5.Milli Emlak Gen. Miid.
6.Avrupa Toplulugu ve
Dis Iliskiler Dairesi
Baskanlig1
7.Mali Suglar1 Arastirma
Kurulu Baskanligi

Kaynak: (Oguztiirk & Unal, 2015, s. 220)

6.3.2.Gelir Idaresi Baskanhig

Osmanli’da ilk parasal teskilat 1359-1389 yillar1 arasinda I. Murat zamaninda
kurulmustur. Imparatorlugun Fatih Sultan Mehmet ve Kanuni Sultan Siileyman
donemlerinde gerek giderlerde gerekse gelirlerde olusan 6nemli artislardan dolay1 bu yap1
gelistirilmistir. (Gelir Idaresi Bagkanligi, 2019). Osmanlida 1838 yilina kadar tam olarak
Maliye Bakanlig1’ nin varligindan s6z etmek miimkiin degildir. 1838 yilinda resmi bir
devlet teskilati olan Maliye Nezareti kurulmustur. Maliye Nezareti her biri bir” Reis”in
baskanliginda olan “Daire” lerden olugsmaktadir. Bu daireler, Hara¢ Dairesi veya Bas
Vergisi, “Bedeli Nuzil” ve “Avariz” denilen mahallelerden ve kentlerden alinan
resimlerle ilgili dairelerdir. Bu agidan bakildiginda giiniimiizdeki Gelir Idaresi
Bagkanlhiginin gorevlerinin bu daireler tarafindan yuritildigi gorilmektedir (Gelir

Idaresi Baskanlig1, 2019).

1946 yilinda ise Vasitali Vergiler ve Vasitasiz Vergiler Umum Miidiirliikleri
kaldirilarak Gelirler Genel Miidiirliigii olusturulmustur (Gelir idaresi Baskanlig1, 2019).
5345 sayili kanun ile 2005 yilinda gerceklestirilen yapilanma sonucunda Gelirler Genel
Miidiirliigii, TC. Hazine ve Maliye Bakanlig1’ na bagh GIB’ e déniistiiriilmiistiir. Gelir

Idaresi Baskanliginin kurulma amaclar1 su sekildedir:
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e Olabilecek en diisiik maliyetle vergileri ve diger gelirleri toplamak,

e QGelir politikalarini tarafsizlik ve adalet igerisinde uygulamak,

e Miikelleflerin vergiye kars1 istekli uyumunu saglamak,

e Miikelleflerin yiikiimliiliikklerini yerine getirmek i¢in kolaylik saglamak ve haklarini
saklamak i¢in kaliteli hizmet sunmak,

e Miikellef odaklilik, verimlilik, saydamlik, katilimcilik, hesap verebilirlik ve etkililik
esaslarina gore icaraatte bulunmaktir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.251-252).

TC. Hazine ve Maliye Bakanligi’ nin bagl kurulusu olan ve genel biitceli idare
kapsamindaki GIB, merkez teskilat: ve dogrudan merkeze bagl tasra teskilat olarak

orgiitlenmistir. Sekil 6. de Gelir idaresi Baskanlig1’na ait drgiit yapist gosterilmistir.

BASKAN

Basqi ve Halkla Hukuk
Hiskiler
Miisavirligi

T I
Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi

Gelir Yonetimi Tahsilat ve Strateji

Miisavirligi

Daire Baskanhg
(I-II-III-IV)

Miikellef
Hizmetleri
Daire Baskanhg:

ihtilafh isler Daire
Bagkanhg (I-II)

Denetim ve Uyum
Yonetimi Daire
Baskanhg (I-II)

Uygulama ve Veri
Yonetimi Daire
Bagkanhg (I-II)

Avrupa Birligi ve
Dis Iliskiler
Daire Baskanhg

Gelistirme
Daire Baskanhg

Personel

Daire Baskanhg

Destek
Hizmetleri
Daire Baskanhg

Vergi Dairesi

Bagkanhklan

Defterdarhk
Gelir
Birimleri

Sekil 6: Gelir idaresi Baskanlig1 Orgiit Yapist

Kaynak: (Gelir Idaresi Bagkanlig1, 2019)
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Gelir Idaresi Baskanliginin 2014-2018 Stratejik Planinda ama¢ ve hedefler
asagidaki gibi belirlenmistir.

s 0 Hedef. Vergi ve Diger Mali Yikimliliklerin Zamaninda

Odenmesini Saglamak Amaciyla Tahsilatn Etkinligi

RGI IGER IRLERI TOPLAMADA
VERGI VE DIGER GELIRLERI TOPLAMAD i

ETKINLIGI ARTIRMAK

s Hedef. Kayit Disi Ekonominin GSYH'ye Orani 5 Puan

KAYIT DIS! EKONOMI ILE MUCADELE ETMEK [kt
Hedef 1.

AMAC 3 Vergilendirmede Toplumsal Farkindalik ve Vergi Bilinci
Artirilacaktir.
VERGIYE GONULLU UYUMU ARTIRMAK Hedef 2.

Miikellef Memnuniyeti Artirilacaktir.
Hedef 1.

Bilgi Teknolojisi Sistemleri ve Uygulamalan Gelistirilecektir.
Hedef 2.

Vergi Mevzuat: Sadelegtirilerek Vergisel Yukumlulikler
Anlasilir Hale Getirilecektir.
Hedef 3.

AMAG 4.

Hizmetlerde Verimlilik Artigi Saglanarak Maliyetler
Dilsiiriilecektir.
Hedef 4.

KALITELI HIZMET SUNMAK

Kurumsal Organizasyon Daha Etkin ve Verimli Hale
Getirilecektir.
Hedef 5.

Ulusal ve Uluslararast Isbirligi Gelistirilecektir.
Hedef 1.

AMAC 5.
Caligan Memnuniyeti Artinlacaktir.

KURUMSAL GELISIME KATKI SAGLAMAK
AMACIYLA CALISAN MEMNUNIYETINI Hedef 2.
ARTIRMAK

Calisma ve Hizmet Ortamlan lyilestirilecektir.

Sekil 7: Gelir Idaresinin Amaglari

Kaynak: Gelir Idaresi Bagkanlhig1
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6.3.3.Vergi Denetim Kurulu

Maliye Bakanligimin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki 178 Sayili KHK’nin
20’nci maddesine 12.07.2011 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere 646 Sayili KHK ile
yapilan degisiklik neticesinde “Vergi Denetim Kurulu Baskanligi” adi altinda yeni bir
Kurul olusturulmustur. Vergi denetim birimleri bahsi gecen Kararname ile tek ¢ati altinda

tek bir blinyede toplanmustir.

Vergi Denetim Kurulu’nun amaci kayit dis1 ekonomi ile miicadele etmek, vergi
denetiminde etkinligi ve kaliteyi saglamaktir. Bu amagla Vergi Denetim Kurulu yapilan

vergi denetimlerinde “verimlilik”, “etkinlik” ve “uzmanlagsmay1” esas almaktadir.
VDK (Vergi Denetim Kurulu, 2011);

v' “Modern ve risk odakli denetim tekniklerini kullanmak suretiyle gorev

denetimleri gergeklestirmek,

v’ Hileli faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan yeraltt ekonomi ile vergi

kacakeiligini en aza indirmek,
v Vergi miikelleflerinin génillii uyumunu gelistirmek,
v Kanuna uygun, verimli ve etkin olarak mali otoritelerin yonlendirilmesi

amactyla sorusturma ve incelemeler yapmak,

v Maliye politikasini olusturmak i¢in yasal diizenlemelerin hazirlanmasina

katkida bulunmak,” olarak misyonunu belirlemistir.

178 Sayili KHK nin 19/a maddesine gore Vergi Denetim Kurulu, TC. Hazine ve
Maliye Bakanligi’nin merkez kurulusundaki danisma ve denetim birimleri arasinda yer

almaktadir.

Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi, dogrudan Bakana bagl olarak Baskan, Bagkan
Yardimcilari, Grup Baskanlar1 ve Vergi Miifettisleri (Vergi Bagmiifettisi, Vergi Miifettisi

ve Vergi Miifettis Yardimcisi)’'nden olusur. Kurul'un merkezi Ankara'dir.

Vergi Miifettislerinin ¢alisma esaslari, gecici ve devamli gorev yerlerine gore
diizenlenmistir. Miifettisler gerek gecici gerekse devamli incelemelerde tek baslarina

veya ekip halinde ¢alisilabilirler (VDK, 2019).
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Vergi Denetim Kuruluna verilen gorevlerin yerine getirilmesi, uzmanlagtirilmasi,
is boliimiiniin saglanmasi amactyla uygun goriildiigii takdirde Maliye Bakaninin onayi ile
dogrudan Vergi Denetim Kurulu Baskanligina bagli olmak tizere dort farkli grup
baskanlig1 kurulmasina izin verilmistir. Grup baskanliklar1 uygun goriildiigii takdirde

birden fazla sayida da olabilecektir.

Vergi Denetim Kurulu 2018 Faaliyet Raporuna gore Vergi Miifettislerinin
bulunduklar1 gruplara gore dagilimi asagidaki tabloda belirtildigi gibidir;

Tablo 10. Bagli Bulunduklari Gruplara Goére Vergi Miifettislerinin Dagilimi

A B C
Unvan Grubu | Grubu | Grubu Gr(tibu Toplam

Vergi Basmiifettisi - 167 17 35 219
Vergi Miifettisi 2.608 154 27 33 2.822
Vergi Miifettis Yardimcisi 4.927 281 6 7 5.221
-Yetkili Vergi Miifettis Yardimcist 4.505 272 6 7 4.790
-Yetkisiz Vergi Mifettis Yardimcist | 422 9 - - 431

TOPLAM 7.535 602 50 75 8.262

Kaynak: (Vergi Denetim Kurulu, 2018)

Yukaridaki tablodan anlasilacagi iizere Baskanlikta 2018 yili itibari ile gorev
yapmakta olan toplam Bagskan hari¢ olmak iizere sekiz bin iki yiiz altmis iki kisiden iki
yiiz on dokuzu Vergi Bagmiifettisi, iki bin sekiz yiiz yirmi ikisi Vergi Miifettisi, bes bin
iki ytiz yirmi ikisi ise Vergi Miifettis Yardimcisi’dir. Vergi Bag Miifettisi, Vergi Miifettisi
ve Vergi Miifettis Yardimeisi unvanina sahip olanlar Vergi Denetim Kurulu Bagkanligina

bagli denetim birimleridir.

Vergi miifettisleri, en az 4 yillik egitim veren hukuk, siyasal bilgiler, IiBF ile es
deger yliksekdgretim kurumlarindan mezun olan ve sinavin yapildig: tarihten itibari ile
‘35’yasi1 doldurmamus, yapilacak olan 6zel sinavda basari elde edenler arasindan Vergi
Miifettis Yardimcisi olarak alinmaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.249). Vergi
Miifettis Yardimcist olarak atanan kisiler sinavda elde ettikleri basar1 siralamasinda en
basarali yiizde besi yukarida bahsi gegen (b) (c) ve (d) bentlerinde belirtilmis olan grup
baskanliklarinda gorev alirken, bahsi gecen yiizdeye giremeyen kisiler (a) bendinde

belirtilen grup baskanliginda gorevlendirilirler. Ayrica Vergi Miifettisi olabilmek i¢in
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fillen 3 yil boyunca Vergi Miifettis Yardimcisi olarak calisip yardimeilik doneminde
yapilacak olan performans degerlendirmesine goére basarili olduktan sonra yeterlilik
sinavindan yine bir basari elde etmeleri gerekmektedir. Sayet yeterlilik sinavindan basari
elde edilemez veya yeterlilik sinavina girmeye hak kazanilamaz ise Bakanlikta uygun bir
memur kadrolaria atanirlar. Vergi Miifettigliginde yardimeilik siireleri ile birlikte 10 y1l
calisan yeterlilik sonrasin donemde en az basari degerlemesine tabi tutularak
degerlendirmeler sonucunda basarili olanlar ise Vergi Bas Miifettisi olarak
atanmaktadirlar (Tekin ve Celikkaya, 2018, s. 249). Asagidaki sekilde vergi

miifettislerinin 2018 yilina ait unvanlara gore dagilimlari gosterilmistir.

Vergi Miifettislerinin Unvana Gore
Dagilimi

M Vergi Miifettis Yardimcisi
m Vergi Mifettisi
m Bas Vergi Miifettisi

Sekil 8: Vergi Miifettiglerinin Unvana Gore Dagilimi

Kaynak: (VDK, 2018)

TC. Hazine ve Maliye Bakanlig1’ nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda 178 Sayili
Kararnamenin 646 Sayili KHK hiikiimlerine gére, Vergi Inceleme Kurulunun gorev ve

yetkileri sunlardir (Vergi Denetim Kurulu, 2012,2013,2014,2015,2016,2017):
a) “VUK ve diger gelir kanunlarina gore vergi denetimleri siirdiirmek.

b) Vergi miikelleflerinin faaliyetlerini, her tiirlii istatistik, bilgi ve verilerin
toplanmasi, gruplara ve sektorlere gore analiz edilmesi, karsilastirmalarinin yapilmasi ve
risk alanlarmin belirlenmesi yoluyla olusturulacak olan Risk Analiz Sistemi ile analiz

edilmesi.
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c¢) Vergi borglarina dair sikayetleri degerlendirmek.
¢) Vergi incelemelerinde GiB ile gerekli koordinasyon ve isbirligini saglamak.
d) Denetim sonuglarini olusturmak suretiyle degerlendirmek ve siirecleri izlemek.

e) Vergi denetimi sonuglarinin raporlamasi igin standartlar, ilkeler, yontemler ve
teknikler gelistirmek, denetim ve denetim rehberleri hazirlamak ve vergi denetimlerini

yiiriitme yetkisine sahip kisiler i¢in etik kurallar koymak.

f) Vergi Miifettislerinin mesleki yetkinliklerini arttirmak icin gerekli ¢aligsmalari

yapmak, bu hususta kalite giivence sistemi gelistirmek ve uygulamak.

g) Bir performans degerlendirme sisteminin olusturulmasi ve bu sisteme gore vergi

miifettislerinin performansinin degerlendirilmesi.

g) Vergi kagak¢iligi ve vergi kaginma alanindaki gelismeleri tespit etmek ve 6nleme

yontemlerini aragtirmak.
h) Vergi mevzuati hakkinda onerilerini ve goriiglerini belirtmek.

1) Bakanlikc¢a verilen teftis ve sorusturmalari yiiriitmek.

1) Bakan tarafindan verilen benzeri gérevleri yapmak.”

Bagkanlik, 178 sayili Maliye Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
KHK’nin, 10.07.2011 tarihli ve 27990 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 646 sayili
KHK ile degisik, 19 ve 20’ nci maddelerine gore TC. Hazine ve Maliye Bakanligi merkez
teskilatinda “Danigma ve Denetim Birimi” olarak dogrudan TC. Hazine ve Maliye
Bakanlig1’ na bagli olarak faaliyet gostermektedir (VDK, 2017, s.10). Sekil 9°da Vergi

Denetim Kurulu’na ait orgiitsel yap1 gosterilmektedir.
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Bazkan YVardwmcrsa V. Eaglan
Baskan Yardmmriz W Yardmariz W
B il Elekiromik Denefim -
I.'us.:l.nﬁ, i = - Euh Uygulamalan Sube Strateji. I
Sube Midarhizi 5 AbdErE Geligtime ve

Eomtral Sube

inbar ve inceleme
Sube Midirizna Taleplerini
Degerlendirme Sube
Iz

Idari ve Mali Isler
Sube Mudarhaga (T} _
o Bilgi Izlem Sube
e M E ’ =
Sube Mipdarhign RfcarkiEn

Idari ve Mali Txler
Sube Midarasi (1)

Sube Midirkizi (T

Ornihi Sermaye, Tranafer
Orzamize Vergi Fiyatlanduma=n ve
Eacakghgi ile Vurtdin Eazanclar Grup
Micadele Grup Baskanh
Bazkanhgy

Sekil 9: Vergi Denetim Kurulu Baskanligi Organizasyon Semast

Kaynak: (Vergi Denetim Kurulu, 2018)

Vergi Denetim Kurulu’nun 2017 Yili Performans Programinda Bagkanligin amag

ve hedefleri asagidaki sekildeki belirlenmistir;

STRATEJIK AMAC
Kayitli Ekonomiyi Genmigletmek ve Mali
Suglan Azaltmak

STRATEJIK HEDEF

Eayitli Ekonomiyi Buyitmek ve
Gemgletmek

Sekil 10: 2017 Yili Performans Programinda Baskanligin Amag ve Hedefleri

Kaynak: (Vergi Denetim Kurulu, 2018)

105



Bagkanlik yukaridaki sekilde belirtilmis olan 2017 y1linda, Stratejik Planda stratejik
amacin gerceklestirilmesi icin “kayith ekonomiyi gelistirmek, biiyiitmek™ amaciyla vergi

incelemesi, teftis ve denetim faaliyetleri gergeklestirmistir (VDK, 2017, s.26).

2017 yilina ait genel ¢alisma plani, Bagkanligin gorevlerinin verimli ve etkin olarak
yerine getirmek amaciyla hazirlanmistir. Yapilacak olan faaliyetlerin yapilmasi
asamasinda uyulmas1 gerekli usul ve esaslar igeren hedefleri agagida anlatildig: sekilde

belirlenmistir;
* Etkin ve Verimli Vergi Denetimi:

Vergi Usul Kanunlarinin 6n gordiigii sekilde vergi denetimi yapmak Baskanligin
temel gorevlerindendir. Baskanlik yapilan denetimlerde risk analizine dayali, objektif
olmali, gelir politikalar1 ilk olmak kaidesi ile makro ekonomik hedeflerine uyumlu
denetim yapmalidir. Ayrica yapilan vergi denetimlerinde etkinligi, verimliligi ve
uzmanlagmay1 temel alarak vergi denetiminde kapasitenin giiclendirilmesini, kalitesinin

ve verimliliginin arttirilmasini amag edinmelidir (VDK, 2017, 5.26).

* Kayit Dis1 Ekonomiyle Miicadele:

Kayit digi ekonomi ile miicadele de temel amag, VUK’ da yer alan bildirimler,
defter tutma, belgelerin diizeni ve bununla birlikte defterlerin ibrazi gibi yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmesi, kayit dis1 yapilan islemlerin tespit edilmesi, olas1 vergi kayip ve
kagaklarinin oniine ge¢ilmesidir. Baskanlik, bu hususta olusturulmus olan VDK-RAS ile
etkin bir vergi denetimi olmasi ve kayit dis1 islemlerin vergilendirilmesini

gerceklestirmeye yonelik caligmalar yapmaktadir.

Vergi denetimi yapan miifettislerin sayilar1 arttirilarak denetimin etkinligi
giiclendirilirken, e-denetime ayrica agirlik verilerek daha fazla konu ve miikelleflerin

incelenmesi amaglanmistir (VDK, 2017, 5.26).

Kamu kurum ve kuruluslarca belirtilmis olan bilgiler titizlikle degerlendirilerek,
herhangi bir hususta eksik, vergilenmemis veya kazanglarin vergilendirilmesi
saglanmigtir. Ote yandan vergi miifettislerince yapilan vergi incelemesi sonucunda kayit
dis1 iglemler tespit edilirse mevzuat geregince ilgili kamu ve kuruluslara bilgi verilecektir

(VDK, 2017, 5.26).
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¢ Yolsuzlukla Miicadele:

Kamu kaynaklarinin israf edilmesine yol agan, vergi gelirlerini azaltan, rekabeti
engelleyerek bliyiimeyi engelleyen, gelirin adil dagilmasini engelleyerek yoksullugu
artiran, adalet sisteminde giiveni zedeleyen ve toplumda ahlaki bozulmaya sebep olan

yolsuzlukla etkili bir sekilde miicadele etmek amaglanmistir (VDK, 2017, s.26).
* Teftislerde Etkinligin Artirilmasi:

Yapilacak olan vergi incelemelerinde; islemlerin mevzuatin 6n gordiigii kurallara
uygun yapilmasi, kamu hizmetlerinde etkinligin ve verimliligin arttirilmasi, sunulan
hizmetlere yonelik kalitenin yiikseltilmesi ve miikellef haklarinin gozetilmesi

amaglanmistir (VDK, 2017, 5.26).

6.3.4.ilin En Biiyiik Mal Memuru (Defterdar)

Defterdar kelimesi, Osmanli’dan giiniimiize kadar gelen ve hala kullanim1 devam
eden bir kelimedir. Osmanli doneminde Defterdar olarak adlandirilan kisi, defter tutan
anlaminda; devletin tiim mali islerinden sorumlu olan ve sadrazamin gbézetiminde bu
isleri padisah adina yiiriten kisiydi. Tanzimat donemi hazirliklar1 kapsaminda
Basgdefterdarlik miiessesi, 1838 yilinda kaldirildi ve yerine Maliye Nezareti kuruldu. 1950
tarih ve 5655 sayili kanun ile Maliye Bakanligi tasra ve merkez teskilati yeniden
diizenlendi. Fakat defterdarlik miiessesinin kapsami genisletilerek devam ettirildi (Organ,

2008, 5.304).

Defterdarlik, devlete ait olan gelirlerin ve giderlerin takip edildigi yerdir.
Defterdarliklar; saymanliklar ile kamu harcamalar1 yapma, vergi daireleri ile olusan
vergileri toplama; muhakemat ile devletin hukuki islerini, islemlerini takip etme; milli
emlak ile devletin biitiin mallarini idare etme gibi gorevleri yerine getirirler. 2005 yili
5345 sayili kanun ile Gelirler Genel Miidiirliigii, Gelir Idaresi Baskanligi’na
dontstiiriiliirken, Defterdarliga ait vergi inceleme birimleri ve vergi daireleri, illerde

olusturulan vergi dairesi bagkanliklarina devredildi (Organ, 2008, s.306).

Defterdarlar, sorularin cevaplandirilmasi, denetleme, maliye memurlarinin 6zliikk
haklarinin takibi, hukuka aykir1 yapilan iglemler hakkinda tatbikat ile gorevli ve
yetkilidir. Defterdarlara inceleme yetkisi VUK 135. maddesiyle verilmistir (Organ, 2008,
5.306).
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VUK Md. 135°e gore:

“Vergi incelemesi; Vergi Miifettisleri, Vergi Miifettis Yardimcilari, ilin en biiyiik
mal memuru veya vergi dairesi miidiirleri tarafindan yapilir. Gelir Idaresi Baskanhginin
merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrolarinda gérev yapanlar her hal ve takdirde vergi

’

inceleme yetkisini haizdir.’

Madde metni incelendiginde vergi dairesi miidiirleri ile ilin en biiyiilk mal memuru,
GIB’ in merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrosunda gérev yapanlara verilen bir

inceleme yetkisi oldugu goriilmektedir.

6.3.5.Vergi Dairesi Baskanlar: ve Vergi Dairesi Miidiirleri

5345 sayili GIB’ in Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanunun agikladig iizere
Vergi Dairesi Baskanliklar1 dogrudan GIB’ e bagh sekilde gorevlerini icra etmektedir.
Bankanlar Kurulunun 2005/ 9064 sayili karar1 ile is hacmi yiiksek olarak goriilen yirmi
dokuz ilde Vergi Dairesi Baskanliginin kurulmasina karar verilmis, 16.09.2005 tarihinde
uygulamaya gecirilmistir. Bu durumda gelir idaresi agisindan Defterdarlarin yaptiklari
tiim gorev ve yetkiler Vergi Dairesi Bagkanliklarina gegmistir (Tekin ve Celikkaya, Vergi
Denetimi, 2018, s.255). Tablo 11°de vergi dairesi bagkanliklarinin iller itibari ile dagilimi

gosterilmektedir.
Tablo 11. Vergi Dairesi Baskanliginin Iller itibari ile Dagilimi

Sira Sira Vergi Sira No
No Vergi Dairesi No Dairesi Vergi Dairesi

Baskanhg Baskanh@ Baskanhg |
1. Istanbul 11. |Erzurum 21. Malatya

(Buviik Mikellefler)

2. Adana 12. |Eskigehir 22, Manisa
a Ankara 13. | Gaziantep 23. Kahramanmarag
4. Antalya 14. |Hatay 24. Mugla
5. Aydin 15.  |Mersin 25, Sakarya
6. Balikesir 16. |Istanbul 26. Samsun
7. Bursa 17.  |Izmur 27. Tekirdag
8. Denizli 18. |Kaysen 28. Trabzon
9, Diyarbakir 19. |Kocaeh 20, Sanliurfa
10. Edirne 20. |EKonya 30. Zonguldak

Kaynak: (GIB, 2019)
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Vergi dairesi bagkanliklarinin, yetki alanlari itibari ile ekonomik geligsmeleri ve
faaliyetleri yakinen takipte olmak, miikelleflerin ve sektoriin ihtiyag duyduklar
hizmetleri en iyi sekilde yerine getirmek, yetkinlikleri gelistirmek amaciyla vergi

yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesini saglamak gibi gorevleri mevcuttur (GiB, 2018).

Vergi dairesi bagkanliklari; “vergilendirme, “denetim”, “miikellef hizmetleri”,
“insan kaynaklar1”, “hukuki isleri”, “tahsilat”, “muhasebe”, “destek hizmetleri” vb.
fonksiyonlar1 gergeklestirmek i¢in grup miidiirliikleri, bunlara bagh miidiirliikler ile yetki
alanlan igerisinde ekonomik analiz yapmak ve miikellefler i¢in hizmetlerini en yakin
yerde sunmak tizere subeler, vergi dairesi miidiirliikleri ile komisyonlardan olusmaktadir

(Tekin ve Celikkaya, 2018, 5.256).

Vergi dairesi bagkanliZinin yetki alaninda olan ilin; miikellef say1si, biiytikliikleri,
gruplari, vergi tiirleri, is yiikii, ekonomik durumu gibi Slgiitlere gore grup miidiirliikleri
kurulmasi1 miimkiindiir. Asagidaki tabloda 6rnek bir vergi dairesi bagkanligi organizasyon

semas1 gosterilmistir.

VERGI DAIREST BASKANLIGI
Gelir hfitkellef
Eanunlan Hizmetleri, _
Gelir Usul ve Hulcuk ve Inzan Destek
Kanunlan Tahsilat Ihtilafly Kaynaklan Hizmetleri
Grup Grup Isler Grup Denetim Grup Grup Grup
Miidiarliigi Miidirliigh | | Midirligi Midirrliizia Miididrlikleri | | Mildiirliigi
Gelir,
Eurumlar ve Miikellef Denetim Insan Idari ve Mali
Diger Vergiler | | Usul Hizmetleri Eoordinasyon Kaynaklan Isler
Miidiirliah Midiarlish | | Midirlisi Midiarliiah Miidiirliiah MiidiarliiEi
Katma Deger _ Bilgi Izlem ve
Vergisi- Ozel Ihbar ve Elektronik
Tiiketim Sikayetleri Belge
Vergisi Tahsilat Stratej Degerlendirme | | Egitim Yanetimi
Midirliga Miudirligh | | Modiarliagi Miudiarliiza Midirlitkleri | | Midirligi
Huluk:
Bilrosu
Wergi Dairesi
Miidiarlikler:
Eomisyonlar
ve Subeler

Sekil 11: Vergi Dairesi Bagkanlig1 Organizasyon Semasi

Kaynak: (Gelir Idaresi Baskanlig1, 2018)
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213 sayili VUK’ a gore “vergi dairesi” ve Amme Alacaklar1 Tahsil Usuli
Hakkinda Kanuna gore “tahsil dairesi” niteliginde olan vergi dairesi baskanliklarinin
gorevlerinden biri denetim ve vergi incelemesidir. Yine 213 sayili VUK’ un 135. md.’ si
geregince vergi incelemesi yapabilecekleri belirtilmis olup kendilerine ait idari gorevleri
oldugundan dolay1 vergi incelemesi gorevlerini etkin olarak yerine getirebildikleri

sOylenememektedir (Tekin ve Celikkaya, 2018, 5.257).

Vergi Dairesi Mudiirliikleri ise; 5345 sayili kanun ile yapilan degisikliklerden
sonra vergi dairesi bagskanliginin olmadig: yerlerde defterdarliklara bagl olarak, vergi
dairesi baskanliginin kuruldugu yerlerde ise bahsi gecen baskanliga bagl faaliyetlerin
gerceklestirebilecekleri belirlenmistir. Vergi daire miidiirlerinin, inceleme yetkileri VUK
135. maddesinde yer almaktadir (Organ, 2008, s. 307) Ancak vergi dairesi miidiirlerinin
de kendilerine ait idari gorevleri oldugundan vergi incelemesi hususunda paylari oldukca

diistiktiir.

Vergi dairesi miidiirleri, vergi dairesi bagskanligina bagl olarak goérevlerini icra
etmektedir. 7 Eyliil 2005 tarih ve 25929 sayili Resmi Gazetede yayimlanmig olan Vergi
Dairesi Bagkanliklarinin Kurulus ve Gorev Yonetmeligi'nin 4“lincii maddesine gore,
vergi daireleri, tarh, teblig, tahakkuk, tahsil, tecil, 6deme, miikellefin tespiti, muhasebe
vb. islemler, yargi mercilerince vergi uygulamalar1 ile ilgili goriis bildirmekle

gorevlidirler (Tiifekei, 2016, s.105).

Vergi dairesi miidiirlerince 2018 yili icerisinde gergeklestirilmis olan vergi
incelemeleri sonucunda 4.085 miikellef incelenmis, bes bin atmis dort adet vergi inceleme
raporu diizenlenmis, 3.967.057.728 TL matrah tizerinden 1.139.396.507 TL matrah farki
bulunmus ve bulunan matrah farki tizerinden 100.384.007 TL vergi tarh edilmistir.
Asagidaki tabloda 2014-2018 yillar1 arasinda vergi dairesi miidiirlerince gergeklestirilen

vergi incelemelerinin sonuglarina iligkin veriler belirtilmistir (GIB, 2018).

Tablo 12. Vergi Dairesi Miidiirleri Tarafindan Gergeklestirilen Vergi Incelemelerinin Sonuglari

Yillar inceleme Rapor Sayisi incelenen Matrah | Bulunan Matrah Farki
Sayisi (TL) (TL)
2014 9.779 13.194 2.959.296.235 712.101.457
2015 9.902 13.429 1.535.689.146 892.151.922
2016 6.861 7.758 2.118.233.018 1.273.504.628
2017 6.216 7.364 5.285.694.008 501.752.858
2018 4.085 5.064 3.967.057.728 1.139.396.507

Kaynak: (Gelir Idaresi Baskanlig1, 2013,2014,2015,2016)
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6.3.6.Yeminli Mali Miisavirler

13.06.1989 tarihinde yiiriirliige girmis olan 3568 sayil1 Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu, yeminli mali miisavirlik miiessesesi ile
ilgili, vergi denetiminde TC Hazine ve Maliye Bakanligi’nin istiindeki yiikii
hafifletecegi, vergi ve isletme alanlarinda ahlaki ve giiveni gelistirecegini, vergideki
yozlasmay1 engelleyecegini vurgulayarak vergi denetiminde etkin bir rol oynayacagini
belirtmistir (VDK, 2017, s.57-58). Yine 3568 sayili kanunla odalara bagli bagimsiz

kurulus ve kisilerce denetim igleminin yapilabilecegi belirtilmistir.

3568 sayili Kanunda ve 213 sayih VUK’ da yeminli mali miisavirlerin
sorumluluklar1 ayrintili bir sekilde diizenlenmistir. Genel anlamda yeminli mali
miisavirlerin sorumluluklari; belge kayit matrah ve nizam tespitinde bulunmak, bunlarin
tespitinde gerekli olan igslemlerin, muhasebe ilke ve esaslarina ve kanunlara belirlenen
diizenlemelere uygunlugunu saglamaktir. 3568 Sayili Kanun’un 12. Maddesine gore
yeminli mali miisavirler denetimin dogrulugundan sorumludurlar. Yapilan tasdikin dogru
olmamasi durumunda tasdikin kapsamu ile sinirli olmak sart1 ile ziyaa ugratilan vergiden
miikellefile birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumludurlar. Y eminli mali miisavirlere
bu denli agir bir sorumluluk yiiklenmesinin asil amaci vergi alacagini giivence altina
alarak vergi kayip ve kagagin1 dnlemek veya en aza indirmektir. Verilen bu sorumluluk
ile yeminli mali miisavirler, verginin ddenmesi hususunda miikellef ile miiteselsilen
sorumlu olduklarindan verginin 6denip O6denmedigini kontrol etmek durumunda
kalacaklardir. Vergi idaresinin de buradaki amaci ise vergi alacagini tahsil edebilmek ve
yeminli mali misavirlerin yaptiklar1 tasdik islemlerinde daha dikkatli olmalarini
saglamaktir. Ote yandan yeminli mali miisavirlerin miiteselsilen sorumlulugu sadece

tasdik kapsamindaki islemlerle sinirhidir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.75-76).

3568 sayili Kanunu’'nun hiikiimleri degerlendirildiginde yeminli mali
miisavirlerin denetim ve tasdik asli gorevleri, danigmanlik ise tamamlayici nitelikte

gorevleri oldugu goriilmektedir.

Yeminli mali miisavirlerin denetim gorevleri kendi i¢cinde muhasebe denetimi ve

vergi denetimi olarak ikiye ayrilir.
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Muhasebe Denetimi:

Miikellef tarafindan yapilan islemlerin mevzuata uygunlugunun ve dogrulugunun
tespiti i¢in yeminli mali miigavirlik miiessesesinden talep ettikleri denetim seklidir. Bu
acidan bakildiginda aslinda muhasebe denetiminin resmi makamlar ilgilendirecek bir
konusu yoktur. Muhasebe denetiminin asil muhatabi isletme yoOnetimidir (Tekin ve
Celikkaya, 2018, 5.68).

Vergi Denetimi:

Yeminli mali miisavirler vergi incelemesine paralel olarak, vergi denetimindeki
gorevleri; 6denmesi gereken vergilerin zamaninda ve dogru 6dendiginin kontroliinii
arastirmak ve saglamaktir (Akgiin, 2004, s.278). Bu agidan bakilinca yeminli mali
miisavirlerin, miikellefler tarafindan yapilan hatalarin diizeltilmesi, miikelleflerin
bilgilendirilmesi ve egitilmesi, miikelleflere dogru beyanda bulundurulmaya
yonlendirmek bu hususta yol gostermek, vergi kagakeilig ile miicadele etmek gibi 6nem

derecesi yiiksek gorevleri vardir (Ozel, 2003, s.112).

Yeminli mali miisavirlerin gorevleri 18 Seri No.lu Genel Teblige gore; YMM” ler,
sOzlesme ile anlasilan miikelleflere vergi hususunda hizmet vereceklerdir ve siirekli bir
sekilde denetleyebileceklerdir. YMM’lerin tasdik kapsamindaki kurumlar ve gelir
beyannamesini ilgilendirecek belgeler ve defterler iizerinde, cari denetim olacak sekilde
denetimi saglayacaklardir. Mali yili kapsayan bu denetimlerde elde edilen tespitler,
miikelleflerce aninda diizeltilebilecektir. Vergi mevzuatina aykir1 olan bu tespitler

YMM’ler tarafindan diizenlenecek olan tasdik raporunda belirtilecektir.

Tasdik, YMM’ lerce, sahislara ait isletmeleri ile tesebbiislerinin denetim ilke ve
standartlarina uygunluk bakiminda incelenmesi ve inceleme sonucunda elde edilen
sonuclarin gergegi yansitip yansitmamasinin imza -miihiir kullanilmak kaidesiyle tespiti
ve rapora baglanmasidir (Cetin, 1996, s.46). Yeminli mali miisavirler; mikelleflere
finans, muhasebe, mevzuat ve isletme gibi konularda miisavirlik hizmeti
verebileceklerdir. Bunun yaninda YMM” ler miikelleflerin vergi tarhina esas olan mali
tablolarini, beyannamelerini ilgili mevzuat geregince cari muhasebe prensipleri ve
denetim normlar1 yoniinden tasdiklemek gorevlerine sahiptir (Tekin ve Celikkaya, 2018,
5.68).
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Yeminli mali miisavirlerce yapilan tasdikin amaci; miikelleflerin beyannamelerini
gercek durumlarma gore ve ilgili vergi mevzuatina gére uygunlugunu tespit etmek,
beyannamelerdeki matrahin dogrulugunu yeminli mali miisavirlerce gilivence altina
almaktir (Tekin ve Celikkaya, 2018, s.69). Yeminli Mali Miisavirlerin Tasdik Edecekleri
Belgeler, Tasdik Konular1, Tasdike Iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yénetmeligin 5.
md. gore tasdikin amac1 (Geng, 2019);

o “Gergek veya tiizel kisilerce veya s6z konusu kisilere ait tesebbiis ve isletmelerinin
kayitlarinin ve hesaplarinin sonuglarin1 gostermek icin hazirlanan mali tablolarin
eksiksiz, dogru ve yaniltict olmayacak sekilde iglincii kisilerin faydalanmasina
sunmak,

e Gergek veya tiizel kisilerce veya s6z konusu kisilere ait tesebbiis ve isletmelerini
ilgilendiren mevzuata olan taleplerini karsilamak dogrultusunda ¢abukluk saglayarak
haklarini korumak,

e Miikellef ile vergi idaresi arasindaki iliskilerde gliveni saglamak” tir.

YMM’ lerce yapilan tasdikin kapsami ise asagida siralandigi gibidir (Tekin ve
Celikkaya, 2018, s.70);

e Tasdike konu olan tiim kayit, belge ve defterleri gizli olsa bile inceleyebilmek,

e Tasdik konularinda yoneticilerden, i¢ denetgilerden ve konu ile ilgili diger ilgililerden
tiim bilgileri isteyebilmek,

e Hesap ve islemlerinin tasdikini yapmis olduklar1 isletmelerin genel kurul ve yonetim

kurulu toplantilarina katilmak ve bu toplantilarda tasdike iligskin agiklamalar yapmak.

Yeminli mali miisavirlerin denetim ve tasdik gorevlerinin yan1 sira danigmanlik
yani miisavirlik yapabilme gorevi de vardir. SMMM ve YMM’lerin Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkindaki Yo6netmelikte; tiizel ve gercek sahislara ait islem ve tesebbiislerin,
muhasebe sistemlerini kurmak ve gelistirmek, muhasebe, finans, mevzuat hakkinda
uygulamalarint ve islemlerini diizenlemek veya bu konularda ‘miisavirlik’ yapmak
sayllmistir. Fakat 3568 sayili Kanunda bahsi ge¢en miisavirligin yani danigmanliin
niteligi veya tiirli hakkinda herhangi bir siir ¢izilmemistir (Tekin ve Celikkaya, 2018,
s.73).
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BOLUM 7
ARASTIRMANIN METODU

7.1.Arastirmanin Yonetimi

Arastirmada Oncelikle literatiir calismasi yapilmistir. Vergi miikelleflerinin ve
vergi miikellefi olmayan kisilerin vergi denetiminin etkinligi hususunda goriis ve
fikirlerini 6l¢mek adina ¢alismanin bir anket ile desteklenmesi gerekmektedir. Oncelikle
arastirmanin amaci ve hipotezleri olusturulmus, Tiirkiye genelinde yapilmasi 6ngoriilerek
40 sorudan olusan anket formlar1 hazirlanmistir. Arastirmanin yapilabilmesi i¢in yiiz yiize
goriismeler ayarlanmis, e-mail yolu ile ve Tiirkiye genelinde ulagilamadigi yerlere anket
formunun online platforma tasinarak link tizerinden iletilmesi ve geri doniislerin
elektronik ortamlardan alinmasi ile yapilmistir. Ankete katilan vergi miikellefi olan ve
vergi miikellefi olmayan kisilere; anket sorularina verilerek cevaplarin tamamen bilimsel
amagla kullanilacagi ve analiz edilecegi, sonuglara verilen cevaplarin kesinlikle tigiincii
bir kisi ile paylasilmayacagi bilgisi verilmistir.

Anket iki boliimden ve 45 sorudan olusmaktadir. Birinci boliimde, ankete katilan
bireylerin demografik 6zelliklerinin (cinsiyet, yas, egitim durumu, aylik gelir diizeyi)
belirlenmesi adina sorular sorulurken, ayrica arastirma icin Onemli olan vergi
miikellefiyet durumlarinin belirlenmesi i¢in “Vergi Miikellefi misiniz?”” sorusu
yonetilmistir. Ikinci boliimde ise, 40 soru bulunmaktadir. Bu béliimde katilimcilarin,
vergi mevzuatina ve gergeklestirilen vergi denetimlerine olan goriis ve diisiinceleri
Olciilmek istenmigstir. Sorularin acik, anlasilir ve herhangi bir yonlendirmeye meydan

vermemesine titizlikle dikkat edilmistir.

Anketin ikinci boliimiinde gelistirilen 40 soruluk sorulara cevaplarda besli likert
(1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum,
5=Kesinlikle Katiliyorum) 6l¢egi sorulmustur. Anketten elde edilen verilerin analizinde

IBM SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 25.0 ‘den yararlanilmstir.

Anket formunda yer alan Olgeklerin giivenilirliginin degerlendirilmesinde
“Cronbach’s Alpha” katsayisindan yararlanilmistir. Vergi denetiminin etkinliginin
tespiti i¢in belirlenen 40 sorunun Cronbach’s Alfa degeri 0,880°dir. Yani Olgeklerin
giivenilirlikleri yiliksek ve birbirine yakindir. Bu sonug¢ ise oOlgeklerin tutarhilik

seviyelerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
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7.2.Arastirmanin Modeli

Arastirmada genel tarama yoOntemi kullanilacaktir. Genel tarama ydntemi
literatlirde; ¢ok sayida elemanlarin var oldugu bir evrende, evren hakkinda genel bir
yargiya ulasmak icin evrenin timii ya da Orneklem {izerinden alinan tarama
diizenlemesidir (Karasar, 1994, s.79). Arastirmada iliskisel tarama modelinin
kullanilmasi planlanmaktadir. Yine arastirma hem miikelleflere hem de miikellef
olmayan kisilere uygulanacak anket sorulartyla gergeklestirilecek olup, sonuglar sayisal
verilerle ifade edilecektir. Bu bakimdan arastirma nicel bir arastirma olma o&zelligi

tasimaktadir.

7.3.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye genelinde muhasebe ve finans sektoriinde calisan
vergi miikellefi olan ve olmayan kisilerden olusturmaktadir Calismada basit tesadiifii
ornekleme yontemi kullanilmigtir. Basit tesadiifi 6rneklemede evreni olusturan her

elemanin 6rnege girme sansi esittir (Arikan, 2004, s.141).

Arastirma Orneklem hacmini hesaplarken, Tiirkiye geneli muhasebe ve finans
alaninda ¢alisan vergi miikellefi olan ve olmayan katilimci sayisinin 1.000.000’u
gecmesinden dolayr ornekleme hesaplamasi yapilirken Yazicioglu ve Erdogan’in
olusturdugu tablodan yararlanarak 1.000.000’den fazla evren biiyiikliigli i¢in 6rneklem
hacminin hesaplanmasinda %95 giiven diizeyinde istatistiksel olarak 384 kisi olmasinin
yeterli oldugu belirlenmesine ragmen hazirlanmis olan anket formu 450 kisiye dagitilmis

398 kisiye ulagilmistir.
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Tablo 13. Alpha 0,05 I¢in Orneklem Hacminin Hesaplanmasi Tablosu

a= 0.05 icin Orneklem Buyiikliikleri

Evren +~ 0.03 6mekleme hatasi +"0.05 ornekleme hatasi +0.10 6rmekleme hatasi
Buyuk- (d) (@) (d)
luga p=05 | p=08 | p=03 | p=05 p=08 | p=03 | p=05 | p=08 | p=0.3
g=05 | g=02[g=07| g=05 | g=02 | g=07 | g=05| g=02 [ g=07
100 92 a7 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 516 406 473 278 198 244 88 58 5
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 064 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 376 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100000 1056 675 888 383 245 322 96 61 81
1000000 1066 682 896 384 246 323 96 61 a1
100 1067 683 896 384 245 323 96 61 a1
milyon

7.4.Veri Toplama Yontem ve Araci

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler iki farkli yolla elde edilmistir. Verilerin
bir boliimii anket formunun katilimcilar ile yiiz yiize gelerek, kagit formun katilimcilara
elden sunulmasi ile elde edilmis olup, Tiirkiye genelinde yiiz yiize ulasimin miimkiin
olmadig1 yerlerde anket formu online platforma tasinarak link tizerinden iletilmis ve geri
dontislerin elektronik ortamlardan alinmas: ile arastirma kapsaminda hedeflenen verilere

ulasilmustir.

Arastirmada elde edilen verilerin toplanmasi ic¢in arastirmaci tarafindan
gelistirilen anket formu kullanilmistir. Kullanilan 6l¢ek iki bdliimden olugmaktadir.
Birinci boliimde katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirten olgusal verilerin elde
edilmesi, ikinci boliimde ise katilimcilarin vergi denetimi goriislerine ait yargisal verilerin

elde edilmesi hedeflenmistir.

Arastirma kapsaminda bulunan katilimcilara ait kisisel verilerin toplanmasi
amaciyla, aragtirmaci tarafindan gelistirilen kapali uglu sorularin bulundugu birinci
boliimde katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim durumu, aylik gelir diizeyi ve vergi miikellefi

olup olmama durumlarina ait verilerin elde edilmesi hedeflenmistir.

Gelistirilen 0Olgegin ikinci boliimde ise, 40 soru bulunmaktadir. Bu boliimde
katilimcilarin, vergi mevzuatina ve gergeklestirilen vergi denetimlerine kars1 goriis ve
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diisiincelerinin  dl¢iilmesi hedeflenmistir. Sorularin acik, anlasilir ve herhangi bir

yonlendirmeye meydan vermemesine titizlikle dikkat edilmistir.

Olgekte kullanilan secenekler Likert tipi besli derecelendirmeye gore
diizenlenmis, segeneklere 1-5 arasinda puan verilmistir (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2=
Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum). Olgege ait
gecerlilik ve gilivenilirlik caligmalar1 aragtirmaci tarafindan yapilmis olup, 6lgegin i¢
tutarliligini belirlemek i¢in Cronbach’s Alpha analizi kullanilmistir. Yapilan 6l¢timler
sonucunda oOl¢egin giivenirlik seviyesinin yliksek diizeyde oldugu tespit edilmistir
(C.Aplha=0,880). Olgege ait alt faktdrlerin belirlenmesinde agiklayic1 faktor analizi
kullanilmis olup faktdrlere ait maddeler incelendiginde birinci faktor “Vergi Usulsiizliik
Bilinci”, ikinci faktor “Vergi Denetim Bilinci”, tigilincii faktor “Vergi Kanunlar Bilinci”
ve dordiincii faktdr “Vergi Borcu Bilinci” olarak belirlenmistir. Olgege ait gegerlilik-
giivenirlik ve faktdr analizlerine ait veriler ayrintili olarak verilerin analizi bdliimiinde

sunulmustur.

7.5.Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 25.0 ile analiz edilmistir. Arastirmaya
katilanlarin demografik 6zelliklerine ait dagilimlar1 belirlemek i¢in frekans ve ylizde
analizinin yani sira Olgeklere ait diizeylerin belirlenmesi i¢in betimsel analizlerden
ortalama ve standart sapma kullanilmistir. Arastirmada kullanilan dlgeklere ait gegerlilik
giivenirlik analizlerinden 6nce madde analizi, ardindan madde toplam korelasyon analizi
yapilmis olup daha sonra Olgeklerin gegerliliklerinin belirlenmesi i¢in agiklayici (AFA)
faktor analizleri yapilmistir. Elde edilen 6lgeklerin giivenirlik diizeylerini belirlemek i¢in
Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik analizi yapilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen
verilerin dagilimlarini belirlemek i¢in normal dagilim analizlerinden kolmogorov-
smirnova analizi yapilarak verilerin basiklik, ¢arpiklik degerleri ile ortalama-medyan
degerlerin yakinligi incelenmis verilerin dagilimin normal dagilimdan geldigi
belirlenmistir. Verilerin dagilimin normal olmasi sonucu alt problemlere iliskin
analizlerin test edilmesinde ikili gruplar i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi, ikiden fazla
gruplar i¢in ise tek yonlii anova analizi uygulanmistir. Anova analizi sonucu anlaml
farklili@in hangi gruplardan kaynaklandiginin belirlenmesi igin post-hoc testlerinden

Scheffe analizi yapilmistir.
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BOLUM 8
BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde arastirma kapsaminda belirlenen alt problemlere iliskin analiz

bulgularina ve yorumlarina yer verilmistir.

8.1.Katihmcilara Ait Demografik Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek igin sirasi ile cinsiyet, yas,
egitim durumu ve aylik kazancina ek olarak vergi miikellefi olup olmadigina yonelik
sorular sorulmustur. Arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zelliklerine ait

dagilimlar1 Tablo 14’de verilmistir.

Tablo 14. Demografik Ozellikler

Cinsiyetiniz n %
Erkek 257 64,6
Kadin 141 35,4
Yasiniz n %
18-23 20 5
24-29 135 33,9
30-35 122 30,7
36-41 65 16,3
42 Ve Uzeri 56 14,1
Egitim Durumunuz n %
Lise 30 7,5
On Lisans 35 8,8
Lisans 238 59,8
Lisansiistii 95 23,9
Aylik Gelir Diizeyiniz n %
1000-2500 TI 67 16,8
2500-4000 TI 100 25,1
4000-5500 TI 72 18,1
5500 TL Ve Uzeri 159 39,9
Vergi Miikellefi Misiniz? n %
Evet 129 32,4
Hayir 269 67,6
Toplam 398 100,0

Arastirmaya katilanlarin %64,6’sinin erkek, %35,4’iiniin kadin, %5’inin 18-23

yas araliginda, %33,9’unun 24-29 yas araliginda, %30,7’sinin 30-35 yas araliginda,
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%16,3’linlin 36-41 yas araliginda oldugu belirlenirken %14,1’inin 42 yas veya iizerinde
oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilanlarin %7,5°1 lise, %8,8’1 6n lisans, %59,8’1
lisans ve %23,9°u yiiksek lisans mezunu oldugu belirlenirken arastirmaya katilanlarin
%16,8’nin 1000-2500 TL, %25,1 nin 2500-4000 TL, %18.1’nin 4000-5500 TL ve %39,9
ile 5550 TL veya iizeri aylik gelire sahip olduklari belirlenmistir. Arastirmaya katilanlarin

%32,4’1 vergi miikellefiyken %67,6’sinin vergi miikellefi olmadig1 belirlenmistir.

8.2.0I¢ceklere Ait Faktor Analizi ve Giivenirlik Analizi

Aragtirmada veri toplama araci olan anket formunun ikinci boliimiinde arastirmaci
tarafinda gelistirilen 40 maddelik ‘Vergi Denetim Gériisii Olgegi® kullanilmstir. Besli
likert tipindeki (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=Kararsizim,
4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) o0lgege ait gegerlilik giivenirlik analizi

sonuclar1 agagida verilmistir.

Tablo 15. Vergi Denetimi Gériisii Olgegi Maddelerine iliskin Istatistikler

Madde Silme  Madde Silme  Madde Toplam Madde Silme

Olcek Olcek Giivenirlik
Madde No Ortalamasi Varyansi Korelasyonu Katsayisi
Madde 1 123,0051 409,59 0,134 0,866
Madde 2 122,8485 391,78 0,422 0,86
Madde 3 122,9066 388,53 0,473 0,859
Madde 4 122,904 409,692 0,149 0,866
Madde 5 122,654 389,067 0,476 0,859
Madde 6 122,7904 404,399 0,267 0,863
Madde 7 122,8434 410,289 0,182 0,865
Madde 8 122,7071 384,947 0,558 0,857
Madde 9 122,6818 382,881 0,582 0,856
Madde 10 122,6919 402,300 0,305 0,862
Madde 11 123,0657 369,439 0,658 0,853
Madde 12 123,2247 396,858 0,326 0,862
Madde 13 123,0177 399,886 0,256 0,864
Madde 14 122,952 375,545 0,631 0,854
Madde 15 122,7399 391,125 0,421 0,86
Madde 16 122,9596 393,968 0,470 0,859
Madde 17 122,6086 384,370 0,618 0,856
Madde 18 122,9343 416,375 0,025 0,868
Madde 19 122,7803 397,357 0,378 0,861
Madde 20 122,9975 400,676 0,254 0,861
Madde 21 122,9242 413,994 0,073 0,867
Madde 22 122,7525 403,361 0,260 0,863
Madde 23 122,8308 403,604 0,285 0,862
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Madde 24 122,7702 406,426 0,272 0,863

Madde 25 122,7879 394,461 0,524 0,859
Madde 26 122,7121 407,269 0,218 0,864
Madde 27 122,9242 409,260 0,200 0,864
Madde 28 122,5051 393,471 0,579 0,858
Madde 29 122,6111 388,770 0,580 0,857
Madde 30 123,1035 414,913 0,064 0,867
Madde 31 122,7778 404,654 0,260 0,862
Madde 32 122,9394 414,467 0,076 0,866
Madde 33 122,8131 403,454 0,295 0,862
Madde 34 122,9495 404,904 0,289 0,863
Madde 35 122,6843 403,082 0,297 0,862
Madde 36 122,7348 407,892 0,224 0,864
Madde 37 122,7601 403,094 0,279 0,863
Madde 38 122,8106 403,536 0,274 0,863
Madde 39 122,8207 404,968 0,264 0,863
Madde 40 122,6869 400,474 0,326 0,862

Tablo 15 incelendiginde, vergi denetimi goriisii 6lgeginde ,30’un altinda bulunan
1,4,6,7,13,18,20,21,22,23,24,26,27,30,31,32,33,34,35,36,37,38 ve 39 nolu maddelerin
6lgme giiciiniin zay1f olmasi ya da yeterince gii¢lii olmamast, 6l¢ekle 6lgiilmesi beklenen
yapiya ait diizeyin saptanmasinda yeterince katki saglamayacaklar1 (Yasar, 2014) igin
dlcekten cikarilmasmin uygun olacagma karar verilmistir. Olgekten madde ¢ikarimi

yapildiktan sonraki giivenirlik analizi sonuglar1 Tablo 16’daki gibidir.

Tablo 16. Vergi Denetimi Gériisii Olgegi Maddelerine iliskin Yeni Istatistikler

Madde Silme  Madde Silme  Madde Toplam Madde Silme

Olcek Olcek Giivenirlik
Madde No Ortalamasi Varyansi Korelasyonu Katsayisi
Madde 2 51,191 175,903 0,501 0,874
Madde 3 51,254 173,540 0,559 0,872
Madde 5 50,998 173,725 0,568 0,872
Madde 8 51,055 173,040 0,598 0,870
Madde 9 51,030 171,294 0,631 0,869
Madde 10 51,040 185,122 0,338 0,880
Madde 11 51,407 160,826 0,730 0,864
Madde 12 51,565 181,395 0,347 0,881
Madde 14 51,299 165,515 0,696 0,866
Madde 15 51,083 175,467 0,498 0,874
Madde 16 51,307 181,044 0,456 0,876
Madde 17 50,957 175,336 0,584 0,871
Madde 19 51,136 181,478 0,418 0,877
Madde 25 51,136 184,390 0,409 0,877

120



Madde 28 50,854 182,704 0,496 0,875

Madde 29 50,960 179,006 0,522 0,874

Madde 40 51,035 184,024 0,353 0,879
Cronbach’s Alpha= 0,880

Tablo 16 incelendiginde goriildigii tizere 40 maddeden 17 maddeye diisen 6lgekte
madde ¢ikarimi yapildiktan sonra 6lgegin geri kalan maddeleri igerisindeki madde iliski
diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Olgegin i¢ tutarliligimi belitlemek igin
Cronbach’s Alpha analizi kullanilmis olup 6l¢egin giivenirlik seviyesinin yiiksek diizeyde

oldugu tespit edilmistir (a=0,880).

Bu agsamadan sonra degiskenlerin toplam 6lgekle arasindaki iliski incelenmistir.
Bu baglamda r >,30 diizeyindeki iligkiler veri setinin faktor analizine uygunluguna isaret

etmektedir. Madde toplam korelasyonlarina ait analiz sonuglar1 Tablo 17’de verilmistir.

Tablo 17. Vergi Denetimi Gériisii Olgeginin Madde ve Toplam Olgek Korelasyonu Degerleri

Madde No r p
Madde 2 0,511 0,000**
Madde 3 0,619 0,000**
Madde 5 0,649 0,000**
Madde 8 0,682 0,000**
Madde 9 0,714 0,000**
Madde 10 0,421 0,000**
Madde 11 0,796 0,000**
Madde 12 0,448 0,000**
Madde 14 0,756  0,000**
Madde 15 0,583 0,000**
Madde 16 0,525 0,000**
Madde 17 0,641 0,000**
Madde 19 0,494  0,000**
Madde 25 0,460 0,000**
Madde 28 0,530 0,000**
Madde 29 0,566 0,000**
Madde 40 0,343 0,000**
**p<0.01

Tablo 17 incelendiginde, geriye kalan 6lgek maddeleri ile toplam 6lgek arasindaki
iligkinin tamaminin s6z konusu Olciitii karsiladigr goriilmektedir. Tablo 17’e gore

maddelerle toplam 6l¢ek arasindaki iliskiler 0,343- 0,796 arasinda degistigi ve iliskilerin

tiim maddeler i¢in p<0.01 diizeyinde anlamli oldugu belirlenmistir.

Faktor analizinin On sartlar1 olan, Bartlett Kiiresellik Testi sonucuna gore
degiskenler arasinda yeterli iliski bulunmustur (p<0,01, p=0,000) KMO degerinin kabul
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edilebilir alt deger olan 0,60’1n {lizerinde olmasi gerekmektedir (Biiylikoztiirk, 2009).
KMO degeri 6rneklem sayisinin faktor analizi icin yeterliligini olgtiigiinden katilimci

sayisinin faktor analizi yapmaya yeterli oldugu belirlenmistir. (KMO=0,872).

Faktor analizi ve giivenirlik analizine iliskin sonuglar Tablo 18'de verilmistir.

Tablo 18. Vergi Denetimi Gériisii Olgegine liskin Faktor Analizi Sonuglari

.. Faktor Faktor Faktor
Faktorler Madde No Agirhiklar1 Aciklayicilart Giivenirlikleri
§15.Tanidigim kisinin vergi kagirdigini bilmem
. . . 0,455
beni de vergi kagirmaya tesvik eder.
s16.Vergi denetimi hakkinda yeterli bilgiye 0.534
sahibim. ’
§19.Sahte belge kullanmanin artmasinin vergi
- denetiminin yeterli siklikla yapilmamasindan 0,592
:% kaynaklandigimi diigiiniiyorum.
; s11.Vergi kagirmak suctur. 0,635 19,065 0,809
< s14.Vergi kagiran miikelleflerinin denetlenmesi ve
= 1 0,692
ceza almasi caydirici olabilir.
s17.Vergi denetiminin miikellefler lizerinde vergi
kayip ve kacagini onlemede olumlu etkisinin 0,699
oldugunu diisiiniiyorum.
s3.Vergi bilincinin arttirilmasi vergi kayip ve
. . S - 0,507
kacaklarinin 6niine ge¢ilmesini saglayacaktir.
§29.Vergi denetimleri, vergi suglarimi iglemede
. . 0,669
caydirici etkiye sahiptir.
~ s25.Vergi denetimi esnasinda vergi miifettis ve
:% yardimcilar1 vergi mahremiyetine gerekli 6zeni 0,702
; gostermektedir. 13,758 0,721
< s40.Vergi denetimleri sektorel bazda olmalidir 0,705
= §28.Yapilan denetimleri sonucunda vergi
yiikiimliiliklerimiz konusunda bilgilerimiz 0,720
artmaktadir.
o s12.Vergi affi ve matrah artirimi yasalarinin
0,366
:g cikmasini yararli buluyorum.
= s5.Vergi kanunlarinin siirekli degismesi 0671 11,876 0,631
fg miikelleflerin kafasini karigtirmaktadir. '
= s1.Vergi mevzuati karmagik ve anlagilmasi zordur. 0,757
59.Vergi borglarimi takip ederim. 0,702
; s8.Vergilerimi zamaninda ve diizenli 6demeye
e dikkat ederim. . 0.710 11,751 0,779
N 510.Vergilerimi zamaninda verip vermedigim ve
§ zamaninda ddedigim ilgililer tarafimdan kontrol
edilmektedir. 0,796
Toplam 56,460 0,880
Kaiser-Meyer-Olkin Olcek Gecerliligi 0,872
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare: 2385,488
sd: 136
p: 0,000
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AFA’da faktor ¢ikarimi i¢in Temel Bilesenler Analizi kullanilmis, faktorlerin
nasil dondiiriileceginin belirlenmesi i¢in de dikey dondiirme yontemlerinden olan
varimax dik dondiirme y6ntemi tercih edilmistir. Faktor analizi sonucunda, 17 maddelik
vergi denetimi goriisii dlgeginin gozlenebilir degeri 1’den biiyiik 4 faktér altinda
toplanmis birinci faktdr toplam varyansin %19,065’ini, ikinci faktor toplam varyansin
%13,758’1ni, liglincii faktor toplam varyansin %11,876’sin1 ve dordiincii faktor toplam
varyansin %11,751 1ni agikladig1 goriiliirken bu 4 faktor toplam varyansin %56,450’sini
acikladig1 belirlenmistir. Faktor yiiklerine gére maddelerin toplandiklar1 faktorlerdeki
yiiklerin birbirine uzakliginin en az %10 olmasi gerektiginden bu kurala uymayan, madde
bulunmadigindan faktér analizi sonucu Olgekten madde ¢ikarilmasina gerek
duyulmamuistir. Faktorlerin igsel tutarliliklarinin hesaplanmasinda, Cronbach Alpha
degeri kullanilmistir. Cronbach alpha degerinin 0.70’in lizerinde oldugundan giivenirligin

yiiksek oldugunu belirlenmistir.

Faktorlere ait maddeler incelendiginde birinci faktdr “Vergi Ahlaki Gorisi”,
ikinci faktor “Vergi Denetiminin Etkisi” , ti¢lincti faktor “Vergi Hukuku Goriisii” ve

dordiincti faktor “Vergi Borcu Takibi” olarak belirlenmistir.

8.3.Betimsel Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin bu boliimiinde katilimcilarin vergi denetimi goriislerine iliskin

betimsel istatistiklere ait bulgulara yer verilmistir.

Tablo 19. Vergi Denetimi Gériislerine iliskin Betimsel Bulgular

Maddeler /Olcek X ss

Vergi Ahlaki Goriisii 3,13 1,03
Vergi Denetiminin EtKisi 3,34 0,87
Vergi Hukuku Gortisii 3,03 1,03
Vergi Borcu Takibi 3,29 1,16
Veri Denetim Genel Goriisii 3,18 0,82

Katilimeilarin -~ vergi  denetim  goriislerine ait diizeyleri incelendiginde,
katilimcilarin genel vergi denetim goriislerine ait seviyenin orta diizeyde oldugu (X=3,18)
belirlenmistir. Katilimcilarin vergi ahlaki goriisii diizeylerinin orta diizeyde oldugu

(X=3,13) , vergi denetiminin etkisi diizeylerinin orta diizeyde oldugu (X=3,34) , vergi
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hukuku goriisii diizeylerinin orta diizeyde oldugu (X=3,03) , vergi borcu takibi
diizeylerinin orta diizeyde oldugu (X=3,29) belirlenmistir.

Tablo 20. Verilerin Dagilimina Ait Normallik Testi Sonuglari

Olgek/Boyutlar Statistic  Sd p X  Medyan Carpiklik Basikhk
Vergi Ahlaki 0080 398 0000 3126 3143  -0038  -1,063
Gorlisii
Vergi
Denetiminin 0145 398 0000 3335 3500  -0,768 0227
Etkisi
Veergi Hukuku 0087 398 0000 3029 3000  -0,164  -0,535
Gorlisi
Vergi Borcu 0170 398 0000 3290 3667  -0460  -0,826
Takibi
Veri Denetim 0072 398 0000 3180 3156  -0,081  -0,908
Gorlisi

Vergi denetim goriislerine ait verilerin hangi dagilimdan geldigini belirlemek i¢in;
aritmetik ortalama, medyan, ¢arpiklik ve basiklik katsayilar1 incelenmis olup, aritmetik
ortalama ve medyanin esit ya da yakin olmasi, ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin +2

sinirlari iginde bulunmasindan verilerin dagiliminin normallikten geldigi belirlenmistir.

(Tabachnick ve Fidell, 2013).

8.4.Birinci Alt Probleme fliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu béliimiinde arastirmanin birinci alt problemini test etmek amaciyla cinsiyet
degiskenine goére vergi denetimi goriisleri diizeylerinde anlamli bir farkliligin olup
olmadig test edilmistir. Bu amagla yapilan bagimsiz t-testi sonuglari tablo 21 de ifade
edilmistir.

Tablo 21. Katilimcilarin Vergi Denetimi Goriiglerinin Cinsiyetlerine Gore Farklilasma Durumuna Ait
Bagimsiz Orneklem T-testi Sonuglari

Olcek/Boyutlar Cinsiyet n X ss t sd P

Vergi Ahlaki Erkek 257 3,05 1,03
Gorisi Kadn

-2,110 396 0,035*
141 3,27 1,00

Vergi Denetiminin ~ Erkek 257 325 0,90

Etkisi
Kadm 101 348 080

-2,540 396 0,011*

Erkek 257 294 1,08
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Vergi Hukuku

Goriisii Kadin -2,343 396 0,020*

141 3,19 0,93

Vergi Borcu Takibi _Erkek 257 3,16 1,20 -2,960 396 0,003**
Kadin 141 3,52 1,05

Veri Denetim Genel Erkek 257 3,09 0,83
Gortst Kadm

-3,054 396 0,002**
141 3,35 0,78

**p<0.01; *p<0.05

Katilimeilarin vergi denetim goriisleri cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda; vergi denetim
genel goriislerinde katilimcilarin cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu belirlenmistir. (t= -3,054; sd= 396; p=0.002, p<0.01). Cinsiyeti kadin (X=3,35)
olanlarin genel veri denetim goriisleri erkeklere (X=3,09) gore daha yiiksek seviyede
oldugu belirlenmistir. Vergi ahlaki goriisti goriislerinde katilimcilarin cinsiyetlerine gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir. (t= -2,110; sd= 396; p=0.035,
p<0.05). Cinsiyeti kadin (X=3,27) olanlarin vergi ahlaki goriisleri erkeklere (X=3,05)
gore daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Vergi denetiminin etkisi goriislerinde
katilimeilarin cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir
(t= -2,540; sd= 396; p=0.011, p<0.05). Cinsiyeti kadin (X=3,48) olanlarin vergi
denetiminin etkisi erkeklere (X=3,25) gore daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir.
Vergi hukuku goriisti goriislerinde katilimeilarin cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (t= -2,343; sd= 396; p=0.020, p<0.05). Cinsiyeti
kadin (X=3,19) olanlarin vergi hukuku goriisii erkeklere (X=2,94) gére daha yiiksek
seviyede oldugu belirlenmistir. Vergi borcu takibi goriisiinde katilimcilarin cinsiyetlerine
gore istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (t= -2,960; sd= 396;
p=0.003, p<0.01). Cinsiyeti kadin (X=3,52) olanlarin vergi hukuku gériisii erkeklere
(X=3,16) gore daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir.
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8.5. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimiinde arastirmanin ikinci alt problemini test etmek amaciyla vergi
miikellefi degiskenine gore vergi denetimi goriisleri diizeylerinde anlamli bir farkliligin
olup olmadigi test edilmistir. Bu amagla yapilan bagimsiz t-testi sonuglart Tablo 22°de

ifade edilmistir.

Tablo 22. Katilimcilarin Vergi Denetimi Goriiglerinin Vergi Miikellefi Olma Durumlarina Gore

Farklilasmalarma Ait Bagimsiz Orneklem T-testi Sonuglari

Vergi .
Olcek/Boyutlar Miikellefi  n X ss t sd p
Olma
V?rgl f\hlakl Evet 129 3,93 0,81 12,94 396 0,000%*
Gorist 269 2,74 0,88
Hayir
\E/ekrgl Denetiminin  Evet 129 3,84 0,65 8,676 396 0,000%*
tkisi 2690 3,09 0,86
Hayir
V?rgl .I.-|ukuku Evet 129 357 0,81 7732 396 0,000%*
Gorisi 260 2,77 1,03
Hayir
Vergi Borcu Takibi _Evet 129 401 089 9,444 396 0,000**
Hayir 269 295 112
Veri Der?.et.!rr']. Evet 129 3,87 0,60 14,077 396 0,000%*
Genel Gortisii 269 285 071
Hayir ' '

**n<0.01

Katilimeilarin vergi denetim goriisleri vergi miikellefi olma durumlarina gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi
sonucunda; vergi denetim genel goriisleri katilimcilarin vergi miikellefi olma durumlarina
gore fark istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (t= 14,077; sd= 396; p=0.000,
p<0.01). Vergi miikellefi olanlarin (X=3,87) genel vergi denetim goriisleri vergi
miikellefi olmayanlara (X=2,85) gore daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Vergi
ahlaki goriisii goriislerinde katilimecilarin vergi miikellefi olma durumlarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (t= 12,940; sd= 396; p=0.000,
p<0.01). Vergi miikellefi olanlarin (X=3,93) vergi ahlaki goriisii diizeyleri vergi miikellefi
olmayanlara (X=2,74) goére daha vyiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Vergi

denetiminin etkisi goriislerinde katilimcilarin vergi miikellefi olma durumlarina gore
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istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (t= 8,676; sd= 396; p=0.000,
p<0.01). Vergi miikellefi olanlarin (X=3,84) vergi denetiminin etkisi diizeyleri vergi
miikellefi olmayanlara (X=3,09) gére daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Vergi
hukuku goriisii goriislerinde katilimcilarin vergi miikellefi olma durumlarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (t= 7,732; sd= 396; p=0.000,
p<0.01). Vergi miikellefi olanlarin (X=3,57) vergi hukuku gériisii diizeyleri vergi
miikellefi olmayanlara (X=2,77) gore daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Vergi
borcu takibi goriislerinin katilimcilarin  vergi miikellefi olma durumlarma gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (t= 9,444; sd= 396; p=0.000,
p<0.01). Vergi miikellefi olanlarin (X=4,01) vergi borcu takibi diizeyleri vergi miikellefi
olmayanlara (X=2,95) gére daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir.

8.6. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimiinde arastirmanin dgilincii alt problemini test etmek amaciyla yas
degiskenine gore vergi denetimi goriisleri diizeylerinde anlamli bir farkliligin olup
olmadig test edilmistir. Bu amagcla yapilan tek yonlii anova analizi sonuglari tablo 23° de

ifade edilmistir.

Tablo 23. Katilimcilarin Vergi Denetimi Goriiglerinin Yas Gruplarina Gore Farklilagmasina Ait Tek
Yonlii Anova Analizi Sonuglari

Olgek/Boyutlar Yas n i ss sd = D LSD
18-23 @ 20 2,79 0,90 4 2,807 0,025* 1-4
. 24-29 @ 135 3,23 0,99
Zgﬁ;ﬁhlakl 30-35 @ 122 2.92 101
36-41 4 65 3,31 0,95
42 veiizeri® 56 3,23 1,20
18-23 20 3,05 0,83 4 1,542 0,189
Vergi 24-29 135 3,37 0,84
Denetiminin ~ 30-35 122 3,36 0,90
Etkisi 36-41 65 3,18 0,81
42 ve lzeri 56 3,48 0,93
18-23 20 3,12 1,02 4 1,015 0,399
) 24-29 135 3,01 0,97
\ég;?i'si';“k“k“ 30-35 122 300 1.10
36-41 65 3,23 1,05
42 ve uzeri 56 2,86 1,02
Vergi Borcu 18-23 20 2,83 0,96 4 1,928 0,105
Takibi 24-29 135 344 1,15
30-35 122 3,15 1,18
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36-41 65 3,39 101
42 ve lizeri 56 3,27 134

18-23 20 2,90 0,80 4 1,888 0,112
Veri Denetim 24-29 135 3,26 0,82
Genel Goriisii 30-35 122 3,06 0,81

36-41 65 3,30 0,72

42 ve lizeri 56 321 0,94

*p<0.05

Katilimeilarin vergi denetim goriisleri yas gruplarina gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii anova testi sonucunda;
vergi denetim genel goriisleri ile vergi denetiminin etkisi, vergi hukuku goriisii ve vergi
borcu takibi katilimcilarin yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olmadig1 belirlenmistir (p>0.05). Katilimcilarin vergi ahlaki goriisii goriislerinin
katilimcilarin yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir
(Fa,393=2,807; p=0,025; p<0.05). Yas1 36-41 olan katilimcilarin (X=3,31) vergi ahlaki
goriisii diizeyleri yas1 18-24 (X=2,79) olanlara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Gruplar arasindaki anlamli farkliligin belirlenmesi i¢in post-hoc testlerinden LSD testi

kullanilmastir.

8.7. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimiinde aragtirmanin dordiincii alt problemini test etmek amaciyla egitim
durumlar degiskenine gore vergi denetimi goriisleri diizeylerinde anlamli bir farkliligin
olup olmadigi test edilmistir. Bu amagla yapilan tek yonlii anova analizi sonuglar1 Tablo

24’ de ifade edilmistir.

Tablo 24. Katilimcilarin Vergi Denetimi Goriislerinin Egitim Durumlarma Goére Farklilasmasina Ait Tek
Yo6nlii Anova Analizi Sonuglari

Olgek/Boyutlar Egitim n i ss sd F D LSD
Lise @ 30 3,09 0,85 3 3,518 0,015* 2-4
Vergi Ahlaki  On Lisans® 35 2,71 0,80
Gortisi Lisans® 238 3,10 1,01
Lisansiistii® 95 3,35 1,13
Vergi I:ise @ 30 3,24 0,85 3 5,026 0,002** 2-4
Denetiminin O_n Lisans® 35 3,03 0,88
Etkisi Lisans® 238 3,28 0,87
Lisansiisti® 95 3,61 0,81
Lise 30 3,17 0,93 3 1,234 0,297
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On Lisans 35 2,73 0,97

Vergi Hukuku

Gériisii Lisans 238 3,06 0,98
Lisansiistii 95 3,01 1,20

Vergi Borcu I:ise @ 30 3,08 0,90 3 2,805 0,040* 2-4
- On Lisans® 35 289 1,17
Takibi Lisans® 238 329 1,14
Lisansiisti® 95 350 1,24

Vergi |:iSE @ 30 3,14 0,72 3 4,159 0,006** 2-4
Denetim O_n Lisans® 35 2,81 0,63
Lisans® 238 3,17 0,78

Genel Gorlisii -0 Gsti® 95 337 097

*p<0.05; **p<0.01

Katilimcilarin vergi denetim goriisleri egitim gruplarina gére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii anova testi sonucunda;
vergi kanunlar bilinci goriislerinin katilimcilarin egitim gruplarina gore istatistiksel
olarak anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir (p>0.05). Katilimcilarin genel vergi
denetim bilinci goriislerinin katilimcilarin egitim durumlarina gore istatistiksel olarak
anlaml1 bir fark oldugu belirlenmistir (F(3304)=4,159; p=0,006; p<0.01). Egitim durumu
lisansiistii olan katilimeilarin (X=3,37) genel vergi denetim gériisler egitim durumu &n
lisans (X=2,81) olanlara gére daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin vergi
usulsiizliik bilinci goriislerinin katilimeilarin egitim gruplarina gore istatistiksel olarak
anlaml1 bir fark oldugu belirlenmistir (F(3,394)=3,518; p=0,015; p<0.05). Egitim durumu
lisansiistii olan katilimcilarin (X=3,35) vergi ahlaki goriisii diizeyleri egitim durumu 6n
lisans (X=2,71) olanlara gére daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin vergi
denetiminin etkisi gorislerinin katilimcilarin egitim durumlarina gore istatistiksel olarak
anlaml1 bir fark oldugu belirlenmistir (F(3394)=5,026; p=0,001; p<0.01). Egitim durumu
lisansiistii olan katilimeilarin (X=3,61) vergi denetiminin etkisi diizeyleri egitim durumu
on lisans (X=3,03) olanlara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Katilimcilarm vergi
borcu takibi goriislerinin katilimcilarin egitim gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli
bir fark oldugu belirlenmistir (F(3,304)=2,805; p=0,040; p<0.01). Egitim durumu lisansiistii
olan katilmeilarm (X=3,50) vergi borcu takibi diizeylerinin egitim durumu 6n lisans
(X=2,89) olanlara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Gruplar arasindaki anlaml

farkliligin belirlenmesi i¢in post-hoc testlerinden LSD testi kullanilmistir.
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8.8. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimiinde arastirmanin besinci alt problemini test etmek amaciyla gelir
gruplart degiskenine gore vergi denetimi goriisleri diizeylerinde anlamli bir farkliligin
olup olmadigi test edilmistir. Bu amagla yapilan tek yonlii anova analizi sonuglar1 Tablo

25’ de ifade edilmistir.

Tablo 25. Katilimcilarin Vergi Denetimi Goriiglerinin Gelir Gruplarina Gore Farklilasmasina Ait Tek

Yonlii Anova Analizi Sonuglart

Olgek/Boyutlar Gelir n i ss sd F P LSD
Vergi 1000-2500 TL 67 2,96 0,87 3 2,335 0,073
Ahlaki 2500-4000 TL 100 3,13 0,88
Goriisii 4000-5500 TL . 72 3,39 1,09
5500 TL ve tizeri 159 3,07 1,12
Vergi 1000-2500 TL 67 3,30 0,77 3 0,688 0,560
Denetiminin 2500-4000 TL 100 3,37 0,68
Etkisi 4000-5500 TL 72 3,44 0,93
5500 TL ve lizeri 159 3,28 0,98
Vergi 1000-2500 TL 67 3,07 0,93 3 1,418 0,237
Hukuku 2500-4000 TL 100 3,00 0,94
. 4000-5500 TL 72 3,23 1,00
Gortlst

5500 TL ve iizeri 159 2,94 113

1000-2500 TL®W 67 3,08 1,08 3 2,875 0,036* 2-4
Vergi Borcu 2500-4000 TL® 100 3,33 1,04

Takibi 4000-5500 TL® 72 3,61 0,97
5500 TL ve iizeri® 159 3,21 1,32
Veri 1000-2500 TL®W 67 3,07 0,68 3 2,740 0,043* 3-4
Denetim 2500-4000 TL® 100 3,19 0,64
Genel 4000-5500 TL® 72 3,41 0,85
Gortisti 5500 TL ve iizeri® 159 3,11 0,94
*p<0.05;

Katilimcilarin vergi denetim goriislerinin gelir gruplarina gére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii anova testi sonucunda;
vergi ahlaki goriisli, vergi hukuku goriisii ve vergi denetiminin etkisi goriislerinin
katihimcilarin gelir gruplarma gore istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig
belirlenmistir (p>0.05). Katilimcilarin genel vergi denetim bilinci gorislerinin
katilimeilarin - gelir gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu

belirlenmistir (F3,304=2,740; p=0,043; p<0.05). Aylik gelir durumu 5.550 TL veya
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lizerinde olan katilimcilarin (X=3,11) genel vergi denetim goriisleri aylik gelir durumu
4.000-5.000 TL arasinda (X=3,41) olanlara gdre daha diisiik oldugu belirlenmistir.
Katilimeilarin  vergi borcu takibi goriislerinin katilmcilarin gelir gruplarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (F(3,304=2,875; p=0,036;
p<0.05). Aylik gelir durumu 5.550 TL veya iizerinde olan katilimcilarin (X=3,21) genel
vergi borcu takibi diizeylerinin aylik gelir durumu 4.000-5.000 TL arasinda (X=3,61)
olanlara gore daha diisiik oldugu belirlenmistir. Gruplar arasindaki anlamli farkliligin

belirlenmesi i¢in post-hoc testlerinden LSD testi kullanilmistir.
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BOLUM 9
TARTISMA VE SONUC

Vergi, kamu harcamalarinda kullanilmak {izere devletin, vatandaslarindan
egemenlik giiciine dayanarak yasalara uygunluk gercevesinde dogrudan veya dolayli
olarak aldig1 ekonomik degerler olarak tanimlanabilir. Dolayisiyla devletler i¢cin kamu
harcamalarini kargilamak adina alinan vergilerin hayati bir 6nem tasidiklarin1 sdylemek

mimkindiir.

Vergi denetimi hakkinda bir¢cok tanim yapilmaktadir. Kisaca vergi denetimini,
devletin yetkili kisi ve kurumlan tarafindan gergeklestirilen, vergi yasalarina
uyumlulugunu 6l¢en ve vergi giivenligi hususunda alinan ¢esitli tedbirler ve teknikleri

kapsayan devamlilik arz eden bir faaliyet olarak tanimlayabiliriz.

Devletler, vergi yasalarinin 6n gordiigii yiikiimliilikkleri belirlemenin haricinde,
bu yasalarin dogru ve tam uygulanmasinin saglanmasini ve takibi ile sorumludurlar.
Dolayisiyla vergide adaletin saglanmasi i¢in bu durum birincil 6l¢iit olarak karsimiza
cikar. Vergi de adaletin saglanmasinda 6nemli olan vergide olusan veya olusacak kayip
ve kagaklarin oniine gecilmesiyle gergeklesecektir. Vergi kayip ve kagaklarinin mevcut
oldugu iilkelerde gelir dagiliminda adaletsizlik meydana gelecek ve istikrar bozulacaktir.

Bu durum da etkin bir vergi denetimi ile engellenecektir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasi konusunda personellerin niteligi
artirtlmali, personellerin belli kosullarda uzmanlagmasi saglanmali, vergi oranlari
diisiiriilerek verginin tabana yayilmasi saglanmali, hilkkmedilen cezalar caydirict olmali,
denetim ile ilgili caligma metotlar1 gelistirilmeli, vergi denetiminde planlama ve
koordinasyon saglanmali, denetimler sektdrel bazda olmali, toplumda vergi bilinci ve
ahlaki yerlestirilmeli ve teknolojik gelismelere paralel olarak otomasyon sistemi

hizlandirilmalidir.

Tiirkiye’de mevcut olan vergi sistemi, beyan esaslidir. Beyan esasina gore
miikellefler tarafindan sunulan beyanlarin, aksi kanitlanmadigi siirece dogru oldugu kabul
edilmektedir. Bu noktada beyan esasinda miikelleflerin sundugu beyanlarin mutlak dogru
oldugunu kabul etmek dogru degildir, miikelleflerin siirekli olarak vergi incelemelerine
tabi tutulmalart gerekmektedir. Vergi denetimlerinin gerceklestirilmesindeki amag
miikelleflerin dogru beyanlarda bulunmasini saglamak ve boylece vergi kayiplarimi

engelleyerek ek gelirler yaratmaktir. Ciinkii vergi denetimleri, kanunlara uymayan kisiler
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ve kurumlar i¢in biiyiik bir tehdit haline getirilmedigi surette vergi kayiplarma engel
olmanin imkani yoktur. Yukarida belirtilen amacin haricinde vergi denetimleriyle
miikelleflerin egitilmesi, vergide etkinlik ve adalet ilkelerinin saglanmasi, vergi bilincinin

olusturulmasi ve sosyo-ekonomik hedeflere ulagilmasi amaglar arasindadir.

Orgiitlerdeki bagar1 genel olarak verimlilik ve etkinlik kavramlariyla
Ol¢iilmektedir. Etkinlik; orgiitiin belirledigi hedeflere ulagabilme diizeyi, verimlilik
kavramiysa minimum vergi masrafi ile maksimum gelirin elde edilmesi anlamina
gelmektedir. Caligmada Tiirkiye’de vergi denetiminin etkinliginin ol¢iilmesi ad1 altinda

anket ¢aligmas1 uygulanmistir.

Arastirmadan elde ettigimiz sonuglari su sekilde 6zetlemek miimkiindiir;

e Katilimcilarin  vergi denetim goriislerine ait diizeyleri incelendiginde,
katilimcilarin genel vergi denetim goriislerine ait seviyenin orta diizeyde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin vergi ahlaki goriisii diizeylerinin orta
diizeyde oldugu, vergi denetiminin etkisi diizeylerinin orta diizeyde oldugu, vergi
hukuku goriisii diizeylerinin orta diizeyde oldugu, vergi borcu takibi diizeylerinin
orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.

e (Calismamizin birinci alt problemi olan cinsiyetlere gore vergi denetimine ait
goriisler diizeyinde; kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek vergi bilincine sahip
oldugu sonucuna ulagilmistir.

e Calismamizin ikinci alt problemi olan vergi miikellefi olma durumlarina gore
vergi denetimi gorlsleri diizeyinde vergi miikellefi olan kisilerin genel
goriislerinin olmayanlara gore daha ytiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

e (Calismamizin iglincii alt problemi olan yas gruplarina gore vergi denetimi
goriisleri diizeyinde bireylerin vergi denetimi genel goriisleriyle vergi denetiminin
etkisi, vergi hukuku goriisii ve vergi borcu takibinin yas grubuna gore herhangi
bir farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmigtir. Vergi ahlaki goriisii diizeyleri
cergevesinde 36-41 yas grubundaki katilimcilarin, 18-24 yas aralifindakilere gore
daha yiiksek bilince sahip oldugu sonucu elde edilmistir.

e Bireylerin egitim diizeylerine vergi denetimi goriislerini belirlemek i¢in yapilan
analiz sonucunda egitim durumu lisansiistii olan katilmcilarm (X=3,37) genel

vergi denetim goriisler egitim durumu 6n lisans (X=2,81) olanlara gére daha

ylksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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e Bireylerin gelir gruplarina gore vergi denetimi goriislerini belirlemek icin yapilan
analiz sonucunda aylik gelir durumu 5.550 TL veya iizerinde olan katilimcilarin (

X=3,11) genel vergi denetim goriisler aylik gelir durumu 4.000-5.000 TL arasinda

(X=3,41) olanlara gére daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir.

Vergi kayip ve kagaklarinin 6nlenmesinde dnemli olan etken vatandaslarda vergi
bilincinin yerlestirilmesidir. Vergi bilinci tanim olarak vatandaglarin 6dedigi vergi
yukiimliligi ile kamusal hizmetlerin ve mallarin iliskilendirilmesidir. Vergi bilincinin
olusturulmasi, vatandaslarin, devletin iirettigi kamu hizmet ve mallarinin sadece vergiler
dogrultusunda finanse edileceginin farkina vardirilmasiyla gerceklestirilecektir.

Dolayisiyla vergi bilincinin olusturulmasi i¢in bu farkindaligin saglanmasi gerekir.

Anket caligmasina gore, vergi bilincinin olusturulmasi adina vergi kanunlariin agik
ve anlasilir diizeyde olmast gerekmektedir. Vergi kanunlarinin anlasilir olmas1 vergi de
olusabilecek kayip ve kacaklarin Oniine gegmesini saglayacaktir. Ayrica kanunlarin
aciklayici nitelikte olan sirkiilerlerin, 6zelgelerin vs. artirilmasi miikelleflerin kanunlar

anlayabilmeleri ve uygulayabilmeleri i¢in gerekli olabilecektir.

Yapilan arastirma sonucunda vergi denetimlerinin yapilmasi vergi de olusabilecek
kayip ve kacaklarin onlenmesinde biiylik etkilerinin oldugunu gostermektedir. Bu
baglamda denetimlerin daha sik yapilmasi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Sahte
belge kullaniminin azaltilmas1 ve kayit dis1 ekonomiyi dnleme adina da denetimlerin daha

sik yapilmasi son derece dnem arz etmektedir.

Uygulanan anket ¢alismasinda bir diger sonug, katilimcilarin beyanda bulunduklar
vergilerin tam ve dogru olmasinda vergi denetiminin etkisinin biiyiik oldugudur. Yani
denetimlerin gerceklestirilmesi miikellefleri, gercek gelirlerini yansitmasi dogrultusunda
tesvik etmektedir. Ayrica aragtirmaya gore, yapilan vergi denetimlerinin sonucunda
miikelleflerin bilgilerinin artigin1 gostermektedir. Bu da vergi denetiminin egitici

etkisinin oldugunun gostergesidir.

Arastirmaya gore, vergi denetimleri sonucunda ortaya c¢ikan cezalarda, vergi
kagirmaya tesvik edilmemek adina, caydirici etkilerin olmamasi gerektigi, verilen

cezalarin aynen uygulanmasi gerektigi sonucuna da varilmaktadir.

Vergi denetiminde olumsuz etki yaratan vergi aflarinin siklikla yapilmamasi gerektigi

ve uzlagma miiessesesinin alanin daraltilmasi gerektigi sonucu karsimiza ¢ikmaktadir.
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Yapilan aragtirmada miikelleflerin denetimi gergeklestiren vergi  denetim
elemanlarina bakis acisin1 da ortaya koymaktadir. Arastirmaya katilan kisilerce vergi
miifettis ve yardimcilarinin vergi denetimi esnasinda son derece ciddi, saydam ve tarafsiz

davrandiklarini belirtmistir.

Vergi denetimini gergeklestiren vergi denetim elemanlarmin uymak zorunda
olduklar1 en biiyiilk hukuki sorumlulugu vergi mahremiyetidir. Vergi miifettis ve
yardimcilar gergeklestirdikleri vergi denetimlerinde miikellefin 6zel hayatina ve vergi
mahremiyetine saygi gostermeli, elde edilen bilgi ve belgelerin gizliligine 6nem
vermelidir. Yapilan arastirma sonucuna gore gerceklestirilen denetimlerde bahsi gecen
kisilerin vergi mahremiyet hususunda son derece dikkatli ve titiz olduklar

belirtilmektedir.

Vergi denetiminin etkinliginde vergi denetim elemanlarinin etkinlik diizeyleri de
onemlidir. Yani saglikli bir vergi denetiminin gerceklesmesi i¢in s6z konusu vergi
miifettis ve yardimcilarinin, vergi mevzuatina ve diger hususlara olan yetkinliklerinin
artirllmas1 gerekmektedir. Yapilan arastirmaya gore, vergi miifettis ve yardimcilarinin

yetkinlik diizeylerinin yiiksek oldugu belirtilmistir.

Yapilan literatiir c¢aligmasinda, son bes yilin alinan verilerine gore toplam
miikelleflerden vergi incelemesine tabi tutulan miikkelflerin son derece diisiik oldugu
goriilmiis olup, vergi denetiminin etkinligine olumsuz yonde etki ettigi goriilmiistiir. Bu
durum miikelleflerde incelenmeyecegi goriisiinii doguracak ve vergi denetiminin
etkinligini olumsuz yonde etkileyecektir. Bu baglamda miikelleflerin daha sik

incelenmeye tabi tutulmasi son derece 6nemlidir.

Arastirmada dikkat g¢eken bir diger sonug¢ ise, denetimlerin sektdrel bazda
yapilmasidir. Bu sayede denetimi gergeklestiren vergi denetim elemanlarinin bir alandaki

uzmanlik dereceleri artacaktir. Ayrica zamandan tasarruf agisindan 6nemlidir.

Yapilan literatiir taramasinda, Deniz Istekal vergi denetimini Sirnak ili {izerinde
Miibeyna Dogan ise Manisa ile lizerinde arastirmistir. Bu baglamda degerlendirildiginde
vergi denetimi aslinda belli bir bdlgede yasayan miikellefler nezdinde
degerlendirilmemeli ve iilke genelini kapsamalidir. Buradan yola ¢ikilarak vergi

denetiminin etkinligi hususunda geneli kapsayacak bir arastirma yapilmstir.

Sonug olarak genel itibari ile yapilan calismada Tirkiye’de vergi denetiminin ne

derece etkin oldugu ortaya konulmaya calisilmistir. Tiirkiye’de vergi denetimlerine ve
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vergilendirmeye verilen 6nemin artirilmasi saglanmalidir. Vergi denetiminde etkinligin
saglanmasi i¢in vergi bilinci ve ahlaki yerlestirilmelidir. Verginin adil bir sekilde dagilim1
saglanmali, ekonomiye uygun hale getirilmelidir. Dolayisiyla verginin alinmas1 gereken
kisiden, alinmasi gereken oranda alinabilmesi de vergi denetiminin etkinligi ile
gerceklesecektir. Ayrica vergi denetiminde etkinligin artirilmast hususunda bu ve buna
benzer ¢aligmalar dikkate alinmali, vergi denetiminin etkinliginin arittirllmasinda

caligmalara agirlik verilmelidir.
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Kanunlar
1982 Anayasas1 73. Madde
213 sayil1 Vergi Usul Kanunu

178 sayili Maliye Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname

646 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname

2481 sayili Amme Alacaklar1 Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunun

3568 sayil1 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu
4458 say1l1 Glimriik Vergisi

4760 sayil1 Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu
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EK1

Sayin Katilimer;

Bu anket, Ufuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme

Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans Tezi kapsaminda hazirlanan ‘Vergi
Denetimi, Tiirkiye’'de Vergi Denetimi nin Etkinligi "baslikli tez konusunun
uygulama kismina yonelik hazirlanmistir. Tamamen akademik amach
olmasi sebebiyle kimlik bilgileriniz kesinlikle istenmemektedir. Calismada
yer alan bilgiler {igiincii kisi veya kurumlarla paylasilmayacak olup

tamamen bilimsel amachdir. Bu sebeple

ankette yer alan sorularin

dogrulugu ve giivenilirligi agisindan size en yakin cevaplari vermeniz
onem arz etmektedir.Liitfen bos soru birakmayiniz. Degerli zamaninizi
ayirdigimz ve katkilarmiz igin tesekkiir ederim.

Fulya Aysegiil ERASLAN

Ufuk Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksek Lisans Ogrencisi
faeraslan@gmail.com

L.Boliim: Bu bolimde demografik 6zelliklerinize iliskin sorular yer almaktadir.

1) Cinsiyetiniz? ()Bay ( )Bayan

2) Yasimz ? ()18-23 ()24-29

3) Egitim Durumunuz ? () Ilkokul

()30-35 ()36-41 ()42 ve iizeri

( )Lise ( )OnLisans ( )Lisans ( ) Lisansiistii

4) Aylik Gelir Diizeyiniz ? ( ) 0-1000 TL ( ) 1000-2500 TL ( ) 2500-4000 TL

5) Vergi miikellefi misiniz? ( ) Evet ( ) Hayir

( )4000-5500 TL () 5500 ve tizeri

I1.Béliim: Bu boliimde vergi denetimi ile ilgili goriisleriniz alinacaktir. Liitfen sizin
gorlislerinize en uygun dnermeyi isaretleyiniz

1

2

3

4

5

Kesinlikle Katilmiyorum.

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum.

1

2 3

4 5

1)Vergi kanunlarinin anlasilir olmasi vergi
kayip ve kacaklarinin &niine gececektir.

2)Vergi bilincinin arttirilmasi vergi kayip ve
kacaklarinin Oniine geg¢ilmesini saglayacaktir.

3)Vergi kanunlarinin siirekli degismesi
miikelleflerin kafasini karistirmaktadir.

4)Vergilerimi zamaninda ve diizenli 6demeye

dikkat ederim.
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5)Vergi bor¢larimi takip ederim.

6)Vergilerimi zamaninda verip vermedigim ve
zamaninda 6dedigim ilgililer tarafindan
kontrol edilmektedir.

7)Vergi kagirmak sugctur.

8)Vergi affi ve matrah artirimi yasalariin
¢ikmasini yararli buluyorum.

9)Vergi kagiran miikellefin denetlenmesi ve
ceza almasi caydirici olabilir.

10)Tamdigim kisinin vergi kagirdigini bilmem
beni de vergi kagirmaya tesvik eder.

11)Vergi denetimi hakkinda yeterli bilgiye
sahibiyim.

12)Vergi denetiminin miikellefler {izerinde
vergi kayip ve kagagini 6nlemede olumlu
etkisinin oldugunu diisiiniiyorum.

13)Sahte belge kullanmanin artmasinin vergi
denetiminin yeterli siklikla yapilmamasindan
kaynaklandigini diigiiniiyorum.

14) Vergi denetimi esnasinda vergi miifettis ve
yardimcilar1 vergi mahremiyetine gerekli
0zeni gostermektedir.

15)Yapilan denetimleri sonucunda vergi
ylikiimliiliiklerimiz konusunda bilgilerimiz
artmaktadir.

16)Vergi denetimleri, vergi suglarini islemede
caydirici etkiye sahiptir.

17)Vergi denetimleri sektorel bazda olmalidir.
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