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OZET

OZDEMIR, Suat. Lisans Ogrencilerinin Bilisim Etigi Konusundaki Tutumlarinin

Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2019.

Bilisim ve bilisim teknolojilerinin etki ettigi alanlar her gegen giin giinliik
yasantimizda daha ¢ok yer almaya baslamistir. Bilisimin hizla gelismesiyle beraber
pek ¢ok yeni ortamlarda olugsmakta ve bilgiye hizla ulasilmasini saglamaktadir.
Sistemlerin bilgiye erisimi kolaylastirmasiyla beraber de etik sorunlar da artig
gbozlemlenmektedir. Bilisim alaninda olusan etik sorunlar1 tanimlamak amaciyla da

bilisim etigi kavrami olusturulmustur.

Bu calismada 2018-2019 egitim yilinda Ufuk Universitesi’nde 6grenim
gbren lisans Ggrencilerinin bilisim etigi konusundaki tutumlari incelenmistir.
Arastirmaya toplamda 132 Ogrenci katilmistir. Arastirmada anket yontemi
kullanilmig, kullanilan anket arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Anket 2
bolimden olugmaktadir; ilk bolimde demografik bilgiler yer alirken, ikinci
boliimde ise bilisim etigi boyutlarina iliskin maddeler bulunmaktadir. Arastirma
sonucunda Ufuk Universite’nde 6grenim gdren oOgrencilerin bilisim etigi
konusunda etik davrandiklar1 bulunmustur. Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi
sonucunda bilisim etiginin fikri miilkiyet, gizlilik, erisilebilirlik ve dogruluk
boyutlari ile 6grencilerin cinsiyet bilgileri arasinda anlamli farklilik bulunmamustir.
Ayrica bilisim etigi boyutlari ile 6grencilerin, 6grenim gordiikleri boliim ve bilisim
teknolojileri kullanim siireleri arasindaki iliski tek yonlii varyans analizi ile
incelenmistir. Edinilen bulgulara dayali olarak, 6grencilerin 6grenim goérdiikleri
boliim ve bilisim teknolojileri kullanim siiresi ile bilisim etigi boyutlar1 arasinda

anlamli farklilik bulunmamustir.

Anahtar Sozciikler: Bilisim Sistemleri, Bilisim Etigi, Universite

Ogrencileri, Bilgisayar Etigi



ABSTRACT

OZDEMIR, Suat. Investigation of Undergraduate Students Attitudes towards
Informatics Ethics, Master Thesis, Ankara, 2019.

Informatics and information technologies started effecting our daily life
more and more. With the rapid development of informatics, many new
environments are formed and information is provided rapidly. Ethical problems are
also increasing as systems facilitate access to more information. To define ethical

problems in the field of informatics, the concept of informatics ethics was formed.

This study focuses on informatics ethics attitudes of undergraduate
students studying at Ufuk University in the 2018-2019 academic year. A total of
132 students participated in the study. A questionnaire was used and the
questionnaire was written by the researcher. The questionnaire consists of 2 parts;
the first part is about demographic information. The second part focuses on issues
related to informatics ethics and its dimensions. The study concluded that the
students studying at Ufuk University behave ethically about informatics ethics. As
a result of the independent sample t-test, there is a non-significant result between
the intellectual property, confidentiality, accessibility and accuracy dimensions of
informatics ethics and gender information of students. Additionally, dimensions of
information ethics and the relationship between students' department and
information technology usage time was also examined by one-way analysis of
variance. Based on the findings, a non-significant result was found between the

students' department and information technology usage time and informatics ethics.

Keywords: Information Systems, Informatics Ethics, University Students,

Computer Ethics
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BOLUM 1
GIRIS

Bilgisayar ve bilgisayara bagli teknolojilerin gelismesiyle, sanayi
toplumunun yerini insan faktoriiniin 6n planda oldugu bir yapiya biraktig
goriilmektedir. Bu sebepten etik kavraminin daha sik duyulmaya baslandigi
sOylenebilir (Aytun, 2008, s. 17-35). Ancak sadece bilisim teknolojilerinin
gelismesi ile degil bu teknolojilerinin kullaniminin kolaylagsmasiyla da etik
sorunlarin arttig1 diisiniilmektedir (Kutluata, 2018, s. 1).

Sanayi devrimi ile diinya zamanla tarim toplumundan sanayi toplumuna
nasil doniistityse teknoloji devrimi ile de bilgi toplumuna déniisiim baglamistir ve
bu doniisiim hala devam etmektedir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis
stirecinde, bilgisayarlar ve haberlesme araglarinin veriye erisim siiresini azalttig
goriilmektedir. Bu yiizden de bilisim sistemleri ve teknolojileri, hayatin her
alaninda, karsimiza, vazgegilmez bir unsur olarak ¢ikmaktadir. Ayrica faaliyet
gosterdigi alanlarin genislemesi, hayatimizi kolaylastirdigi gibi zamandan tasarruf

etmeye de imkan saglamaktadir.

Bilisim sistemleri ve teknolojisinin insan hayatina pek ¢ok katkisi oldugu
gibi birtakim etik sorunlar1 da beraberinde getirdigi gézlemlenmektedir. insanlarmn
gizli bilgilerinin yayinlanmasi gibi 6zgiirliiklere zarar veren pek ¢ok etik sorun, bu

sistemlerin gelisiminin bir sonucu olarak kargimiza ¢ikar.
Wiener(1950)’in “The Human Use of Human Begins” adli kitabinda;

o  “Ultra hizli bilgisayar kullaniminin toplumsal ve etik sonuglari
neler olacaktir?

o Insani degerlerle yasamak ve insani degerleri korumak
baglaminda, otomasyonun toplumsal ve etik sonuglar: hakkinda
insanlik ne diigiiniiyor ve sonuglariyla nasil ugrasacak?

e Bilgisayar otomasyonu yapan insanlarin 6zel zorunluluklar: ve

sorumluluklar: nelerdir? (Bynum, 2000, s. 6-13)”

seklinde ortaya koydugu sorular, bilisim etigi kavraminin ortaya ¢ikmasini

saglamis ve sonrasinda yapilacak olan aragtirmalara da 151k tutmustur.
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Mason (1986) ise ¢alismasinda bilisim etigi kavramini 4 temel boyut
altinda incelemistir. Bunlari, fikri miilkiyet, dogruluk, gizlilik ve erigsim kavramlari
olarak ayirmis ve incelemistir. Fikri miilkiyet kavraminin, kiginin iirettigi, resim,
kitap, makale vb. iiriinlerle bilgisayar i¢in bir donanim, yazilim, belge vb.
tiretimlerin izinsiz kullanim1 ve paylagimu ile ilgili oldugunu belirtmistir. Dogruluk
kavraminin ise bilgilerin dogruyla alakali konular1 igerdigini séylemistir. Gizlilik
kavramima bakildiginda, insanlarin fikir, inang, duygu vb. 6zel konularin
saklanmas1 noktasinda ortaya ¢ikan sorunlari igerdigi belirtmistir. Son olarak erisim
kavrami incelendiginde herhangi bir belge, 6zel bilgi, banka hesaplari, saglik
bilgileri vb. verilere kimlerin ulasacagi noktasinda ortaya ¢iktigini sdylemistir.
Mason’un bilisim etigi ile ilgili olarak ortaya koydugu boyutlar, halen aragtirmalara
yon vermektedir (Duymaz, 2013; Senay, 2018; Sarikoc, 2018).

Dedeoglu (2007, s. 275) bilgi toplumunda ortaya ¢ikan etik sorunlari sdyle

siralamistir;

“bilginin dogrulugu, o6zel yasama iliskin sorunlar ve
mahremiyet, kisisel haklar, bilgisayar suglar, fikri miilkiyet haklari,
issizlik, saglik sorunlari, sosyal yasama iliskin sorunlar, sanal
ortamlar, sayisal boliinme ve yapay zekda basliklar: bunlardan

bazilaridir.”

Geng ve digerleri (2013)’ne goére, bu sorunlar1 asmak i¢in, bilisim
teknolojilerin kullaniminin etik sinirlar i¢inde kalmasinin, sorunun ¢oziimiine katki

saglayacagi diisiiniilmektedir.

Dedeogluna (2006, s. 48)’na gore ise, bilisim sistemlerini kullanimda
ortaya c¢ikan kotli sonuglarin “etik” olarak adlandirilmasinin altinda etigin
konusunun 6nemli bir boliimiinii “iyi” ve “k&tii” kavramlarinin olusturmasindandir.
Hangerlioglu (1975, s. 43) etigi, “Iyiyle kotiiniin ayrilabilmesi icin olciitler koyan
ve ahlak itizerine akil yiiriiterek bilgi tireten bir bilim.” seklinde tanimlamaktadir.
Bilisim etigi ise, bilisim teknolojisi araglarini kullanirken uyulmasi gereken
kurallar1 belirleyen norm ve kodlar olarak tanimlamaktadir. Bu norm ve kodlarin
temel amaci ise kullanicinin bu sistem veya araclar1 kullanirken en az zarar ve
maksimumum fayda saglamasidir (Duymaz, 2013). Bu baglamda bilisim etigi,

bireylere bilisim sistemleri ve teknolojileri kullanirken tabi olmalar1 gereken
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kurallar1 agiklamaktadir. Tutum ise, bireylerin davraniglarina sebep olan faktorler
olan tanimlanmaktadir (Tutar, 2016). Inceoglu (1993)'na gore ise, bireyin olaylar
ve durumlara kars1, 6nceden edindigi bilgiler dogrultusunda verdigi tepkiye tutum
denmektedir. Tutum, bir olay karsisinda davranis ortaya koymadir ve anlik degisim
gostermez. Ayrica tutumlar, bireyin tepkisini yonlendirerek, davranig bigimini
sekillendirmektedir. Sherif’e gore ise tutum, “Psikolojik bir siirecin herhangi bir
deger yargisiyla damgalanmis bir nesne veya duruma iliskin olarak bireyin olumlu
mu yoksa olumsuz mu duygusal tepki gosterecegini belirleyen oldukga siirekliligi
olan bir hazir olma durumudur (2005, s. 66).” Bunlara ek olarak, tutumlar, dogustan
gelmezler ve bireylerin gevresiyle etkilesiminin bir sonucu olarak kargimiza
cikarlar. Arastirmamizda ise, bireylerin demografik degiskenlerinin bilisim etigi

konusundaki tutumlari izerine etkisi incelenecektir.

Ayrica aragtirmalar gostermektedir ki etik kavrami, Antik Yunan
filozoflarindan beri diisiiniilen, tanimlar yapilan bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Ancak etik tanimui iizerinde fikir birligine varilamadigi goriilmektedir.
Etik kavraminin, insanlarin birbirleriyle olan etkilesiminin artmasiyla beraber 6n
plana ¢iktig1 goriilmektedir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte de insanlar arasi
iletisim kolaylasmis ve kiiresel bir iletisim ag1 ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda,
toplumlarda hali hazirda bulunan etik sorunlarin bilisim teknolojileri ortamlarina
tasindig1 goriilmektedir. Bu agidan, bireylerin, bilisim etigi konusundaki
tutumlarinin  incelenmesinin  6nem kazandigr sdylenebilir. Tiik’in (2018)
“Istatistiklerle Genglik” adli haber biiltenin yaymladig1 bilgiler dogrultusunda
Tiirkiye niifusunun %16,1’ini 12 milyon 983 bin 97 kisiyle 15-24 yas araligindaki
gengler olusturmaktadir. Ayrica Tiiik’in (2013) yaptig1 bir diger arastirmada ise,
bilisim teknolojileri kullaniminin en yiiksek oldugu yas araligi ise 16-24 yas
aralifidir. Lisans Ogrencilerinin i¢indeki bulunduklar yas araligi itibariyle geng
niifusu temsil ettikleri soylenebilir. Bilisim teknolojileri kullanim oranlar1 ve temsil
ettikleri niifus goz oniine alindiginda lisans 6grencilerinin bilisim etigi konusundaki
tutumlarinin incelenmesi, bilisim etigi konusundaki arastirmalara iliskin onemli

veriler saglayacagi diistiniilmektedir.
1.1 Problem Durumu

Arastirmalar gostermektedir ki bilisim sistemlerinin yayginlagmasiyla

beraber pek cok birey ve kurum bu sistemleri giinliik islemler i¢in yaygin olarak
3



kullanmaya baslamistir. Buna bagli olarak da etik sorunlarda artis
gozlemlenmektedir. Bilisim sistemlerinde ortaya ¢ikan etik sorunlarin
incelenmesinde yiiksekogretim kurumlarina Onemli gorev diismektedir. Bu
sebepten lisans 6grencilerinin bilisim etigi konusundaki tutumlariin incelenmesi
onem arz etmektedir. Bu baglamda arastirmanin temel problemleri asagida oldugu

gibi belirlenmistir:

1. Lisans 6grencilerinin bilisim etigi konusundaki tutumlar1 nasildir?
2. Lisans Ogrencilerinin demografik bilgilerinin  bilisim etigi

konusundaki tutumlar tizerine etkisi var midir?
1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, lisans 6grencilerinin bilisim etigi konusundaki tutumlarin
incelemek amaciyla gergeklestirilmistir. Bu baglamda asagida belirtilen alt

amagclara ulasilmasi hedeflenmistir.

1. Lisans Ogrencilerinin bilisim etigine yoOnelik tutumlar1 cinsiyet
degiskenine gore farkli boyutlar (fikri miilkiyet, gizlilik, erisilebilirlik ve dogruluk)
acisindan anlaml bir farklilik géstermekte midir?

2.  Lisans Ogrencilerinin bilisim etigine yonelik tutumlari devam
ettikleri boliimlere gore farkli boyutlar (fikri miilkiyet, gizlilik, erisilebilirlik ve
dogruluk) agisindan anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3.  Lisans Ogrencilerinin bilisim etigine yoOnelik tutumlari bilisim
teknolojilerini kullanim siirelerine gore farkli boyutlar (fikri miilkiyet, gizlilik,
erigilebilirlik ve dogruluk) agisindan anlamli bir farklilik géstermekte midir?

4.  Bilisim etigi boyutlarinin (fikri miilkiyet, gizlilik, erisilebilirlik ve

dogruluk) kendi aralarindaki iligkileri nasildir?
1.3 Arastirmanin Onemi

Bilisim sistemleri ve teknolojisi diinyada ve iilkemizde siirekli olarak
gelisim gostermekte, hayatimizin her alanina etki etkisini hissettirmektedir. Bilisim
teknolojileri giinliik faaliyetlerimiz olan, aligveris yapma, banka islemleri, egitim,
diger insanlarla iletisim kurma vb. pek ¢ok konuda hayatimizin vazgegilemez bir
unsuru haline gelmektedir. Bu baglamda bilisim sistemleri ve bilisim teknolojileri
ile bireyler siirekli olarak iletisim halinde olmak durumundadir. Bilisim sistemleri
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ve teknolojilerinin bu denli hayatimiza yerlesmis olmasi birtakim etik sorunlar1 da
beraberinde getirdigi arastirmalarda goriilmektedir. Bu agidan ortaya bilisim
sistemleri ve teknolojilerinde ortaya ¢ikan etik sorunlarin incelenmesi onem arz

etmektedir.

Bu calismada ise lisans 6grencilerinin bilisim etigi konusundaki tutumlari
fikri miilkiyet, gizlilik, erisim ve dogruluk boyutu agisindan incelenecektir. ilgili
alanyazinda calismalarin egitim bilimleri boliimleri Ogrencileri {izerine
yogunlastigr goriilmektedir. Bu baglamda arastirmanin alanyazina katki

saglayacagi diistiniilmektedir.
1.4 Sayiltilar

Arastirmaya katilan katilimcilarin, bilisim teknolojileri kullandiklar ve bu
durumun evreni homojen bir sekilde yansitacagi varsayilmaktadir. Arastirmaya
katilan katilimcilarin sorulara, i¢tenlikle ve diirtist cevaplar verildikleri ise bir diger
sayiltidir. Ayrica, katilimcilarin bilisim teknolojilerini kullandiklar1 bir diger

sayiltidir.
1.5 Tanimlar

Bilisim  Sistemleri:  “Bilgi  yOnetiminin  ortak  amagclarm
gerceklestirebilmek insanin, verinin, donanim ve yazilimin birlikte ortaya
cikardiklar1 ve verilerin belirli bir ama¢ dogrultusunda toplanmasi, depolanmasi,
islenmesi ve iletilmesini saglayanlar sistemler olarak tanimlamaktadir (Tecim,

1999, s. 1-12).”

Etik: Bireylerin davraniglarinin iyi ya da kotii agisindan ele alinmasidir.
Etik, bireye iyi ve kotiiyii ayirt edebilme 6zelligi katan ve bunu sistematik olarak
ortaya disiplin olarak tanimlanabilir (Bayraktaroglu, Kutanis, & Ozdemir, 2005, s.
378-382).

Bilisim Etigi: Bilisim teknolojileri araglar1 kullanilirken uyulmasi gereken

kurallar1 ifade eden norm ve kodlardir (Duymaz, 2013).

Tutum: Tirk Dil Kurumu (1974)’na gore tutum, “Belirli birtakim kisi,
nesne ve olaylara karsi siirekli olarak ayni bigimde davranmamiza neden olan

Ogrenilmis bir egilim” seklinde tanimlanmaktadir.
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BOLUM 2

BIiLiSIM SISTEMLERI

2.1 Bilisim Sistemleri Kavramm

Bilisim, kelime kokeni olarak Fransizca “informatique” sézciigiinden
gelmektedir ve Tirkceye "enformasyon" seklinde gevrilmistir. Ancak ilerleyen
zamanlarda bu yabanci kokenli sozciik yerini Tiirkge karsiligi olan “biligim”
sOzcligline birakmustir. Bilisim sozciigli, bilgi ve bilisim kelimelerinin
birlesiminden tiiretilmistir (Diilger, 2004, s. 45). Sistem ise, birbiriyle iliskili

unsurlarin, bir amag¢ dogrultusunda bir araya gelmesini ifade eder.

Bilisim sistemleri ise, yonetimin amaglarini saglayabilmek i¢in, insanin,
verinin, donanimin ve yazilimin birlikte ortaya c¢ikardiklari bilgiyi, bu amag
dogrultusunda verilerin, toplanmasi, depolanmasi, islenmesi ve iletilmesini
saglayan sistemler olarak tanimlanabilir (Tecim, 1999, s. 1-12). Sankur (2004, s.
401)’a gore bilisim sistemi, bir konuya veya kuruma ait verilerin belirli bir
sistematikte saklayan, kullanicilarin bilgiye ihtiyag duymalari haline ise bu veriler
tizerinden raporlar iiretebilen ve olusturulan raporlari hizli bir sekilde sunabilen
yazilim ve veriler biitiiniidir. Bilisim sistemleri, pek cok alanda verilerin
saklanmasini, islenmesini, diizenlenmesini ve ilgililere aktarilmasini saglayan bir

kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tavukcuoglu, 2006, s. 55).

Bilisim sistemleri, isletmelerin rutin islerinin (yazigsmalar, 6zliik isleri vb.)
otomasyonu amaciyla ortaya ¢ikmustir. Ilerleyen zamanlarda isletmeler, bilisim
sistemlerini ve teknolojilerini daha fazla verimlilik saglamak amaciyla etkin olarak
kullanmaya baslamislardir. Zamanla isletmeler, bilisim sistemlerinin kendilerine
rekabet avantaji saglayabilecegini diisiinmiisler ve bilisim sistemlerinin amaglarin
gerceklestirebilecekleri bir arag olarak gormeye baslamiglardir (Demiral &
Karakaya, 2006, s. 166-176). Bdylece bilisim sistemlerine hakim olmak, kullanim
berecisi gosterebilmek ve bu alandaki gelismeleri takip etmek zorunlu hale
gelmistir. Bu baglamda bilisim sistemleri hem teknolojinin hem is diinyasinin
cehresini degistirdigi sOylenebilir. Ancak biligim sistemlerinin sadece is diinyasin

ve cehresini degistirmedigi de goriilmektedir. Bilisim sistemlerinin kapsami



genisledikce bireyler, istedikleri bilgiye daha hizli ve dogru bir sekilde ulasma

imkanina sahip olmusglardir.

Ayrica biligim sistemlerinin, bilisim teknolojilerini de kapsayan genis bir
alan oldugu goriilmektedir. Bilisim sistemleri, yazilim ve donanim gibi isletmenin
teknolojik alt yapisini saglayan biitiin unsurlar1 kapsamaktadir (Laudon & Laudon,
2014, s. 175-181). Weill ve Ros (2009, s. 76)’a gore bilisim sistemleri, bilisim
teknolojisinin ilgili kurumlarda kullanilmasina yonelik strateji ve ilkeleri de

icermektedir.

Bu baglamda bilisim sistemlerini daha dogru tanimlayabilmek igin veri,

bilgi ve sistem kavramlarinin incelenmesi uygun olacaktir.
2.2 Bilisim Sistemleri ile Ilgili Kavramlar

Bu boliimde bilisim sistemlerinin dogru aciklanabilmesi i¢in gereken bazi

kavramlara yer verilmektedir.

2.2.1 Veri ve Bilgi Kavrami

Aktas (2009, s. 5)’a gore veri, miktarlari, eylemleri ya da olgulari ifade
eden, tesadiifen bir araya gelmemis sembollerden olusmaktadir. Karakaya (1994, s.
14)’ya gore ise veri, bilgi tretiminde kullanilan ve anlam ¢ikarmaya imkan
saglayan islenmemis olgulardir. Ayrica bu olgular, sayisal, alfabetik, sembol veya

grafik seklinde olabilirler.

Veri, herhangi bir amag, konu, durum, kosul ve sart gibi kavramlar
anlagilir kilmak i¢in matematiksel ifadeleri, harfleri, sembolleri belirlemek tizere
kullanilan genel ifadeyi temsil eder. Agir (2012, s. 5-17)’a gore veriler, kendi halleri
ile bagka olaylarla bir baglanti kuramazlar ve verilerin kendi baslarina bir hedefi
yoktur. Veriler, analiz edilmemis, yoruma yer verilmemis gozlemler, islem

gormemis dogrulardir ve herhangi bir igerik konusunda sahip degillerdir.

Veri ve bilgi kavrami siklikla karistirilmakta ve bazen birbirlerinin yerine
kullanildiklart goriilmektedir. Bu baglamda veri ve bilgi kavramlarinin ayrimini

yapmak dogru olacaktir.



Bilgi, ham verilerin bir doniisiim isleminden gegirilip anlamli sonuclara
doniistiiriilmiis sekli olarak tanimlanabilir. Kaya (1996, s. 14)’ya gore bilgi;
“verilerin, karar alma stirecine destek olacak sekilde anlamli bir hale getirilmesi
ve analiz edilmesiyle ulasilan sonuglari temsil eder.” Y0zgat (1998, s. 45) ise bilgi,

kesin bir sonuca ulagmis her tiirlii veriyi temsil eder.
2.2.2 Sistem

Sistem, ortak hedefler dogrultusunda calisan ve birbiriyle etkilesim
halinde olan unsurlarin, bir biitiinii olusturmasini ifade eder. O'Brien (1997, s. 18)
sistem kavramini, ortak amacglar dogrultusunda girdileri kabul etmek ve
diizenlenmis islem siirecleri igerisinde ¢iktilar iiretmek iizere birlikte ¢alisan ve
birbiriyle iliskili bilesenler grubu olarak agiklar. Sen (2010, s. 2)'e gore ise sistem;
“aralarinda bir iliskiler kiimesi sergileyen ve karsilikli etkilesim icinde belli bir
amaca dogru yonetilmis olan ogeler kiimesidir.” Bir bagka tanima gore ise sistem,
ortak belirlenmis bir amaci gerceklestirmek icin planli ve genellikle ayr1 boliimlerin

olusturdugu karmasik taraflari ve sorunlari olan bir biitiindiir (Sakarya Universitesi,

2015).

Bocij (2003, s. 38)’e gore sistemin bes temel fonksiyonu vardir. Bunlar;
girdi, islem, ¢ikt1, geri besleme ve kontrol mekanizmalaridir. Girdi islenmemis ham
materyal ya da veriler olabilir. Islem siirecinde, girdi farkli islemlere tabi tutulur ve
cikt1 elde edilir. Cikt1 sistemce olusturulur. Geri besleme fonksiyonu ise sistemin
performansi hakkinda bilgi saglayarak, ayarlamalar yapar. Kontrol ise, geri besleme

bilgilerini inceleyerek, degisim ve iyilestirmeler yapar.
2.3 Bilisim Sistemlerinin Gelisimi

20'nci yy.an baslarinda matematik biliminde gelismeler kaydedilmis
ardindan 1’ler ve O'lar giindeme gelmis, bilgisayar bilimine de katki saglayacak
onemli caligmalar ortaya konmustur. Bu c¢alismalarin, giliniimiiz bilgisayar
teknolojisinde de kullanilan say1 sistemleri tizerinde etkisi oldugu goriilmektedir.
Diger taraftan, elektronik hesap makinelerin ortaya ¢ikmasindan itibaren,
bilgisayarlarin gelismesi de ikinci diinya savasi sonrasi yillara tekabiil etmektedir
(Turan, 2017, s. 39-41). Elektronik hesap makinelerinden sonra 30 ton agirliginda

olan ve 18000 vakum tiipiinden olusan bugiinkii bilgisayarlarin atas1 olarak kabul



edilen ENIAC isimli sayisal bilgisayarin II. Diinya Savasi sirasinda Amerikan
Birlesik  Devletleri ordusu tarafindan gelistirilmesiyle birlikte  bilisim

teknolojilerinin de gelisimi baglamistir (Aydin E. , 1992, s. 3).

ENIAC'n en biiyiik 6zelliklerin biri bugiinkii ¢iplerin atas1 sayilabilecek
elektron tiipleri ve RAM belleklerin kullanilmasidir. ENIAC, tasarlanmis
programlari ¢alistirabiliyor ve genis bir ev kadar yer kapliyordu. Saatte ise yaklasik
180 kW elektrik harctyordu. ENIAC'in ardindan DEVAC ad1 verilen bilgisayar ve
ticari olarak ilk kez satisa sunulan bilgisayar olan UNIVAC yapilmistir (Arslan,
2016). ik kez satisa sunulan UNIVAC gelistirilene kadar veriler elle islenerek
bilgiye doniistiiriiliiyor ve sonrasinda kullanicilar bu bilgiyi kullaniyorlardi. Elle

islenen veriler artis gosterdikge bilgisayara olan talep de artis gostermekteydi.

1957 yilina gelindiginde Sovyetler Birligi Sputnik isimli uydusunu uzaya
gondermesinden sonra Amerikan Birlesik Devletleri'nde olasi bir savas haline
karsilik diinyanin ¢esitli noktalarina yerlestirdigi fiizeleri(savas sistemi) bir
bilgisayar agi ile yonetme karart almis, 1970'li yillara gelindiginde de Amerikan
Birlesik Devleti miihendisleri tarafindan gelistirilen bu model giiniimiizde kullanin
bilgisayar aginin temelleri olusturmustur. Bu bilgisayar ag1 zamanla sadece ordu ve
akademik birimlerde kullanilmaktan ¢ikip milyonlarca bilgisayar igeren internet ve

genel ag olusturulmustur.

1974 yilna gelindiginde ilk veritabaninin olusturulmasiyla birlikte elde
edilen bilgiler ve veriler klasik yontem olan dosyalanma sistemi Yerine
veritabanlarinda saklanmaya baslandi. Bilginin veri tabaninda saklanmasinin
sonucunda dosyalama vb. islemler i¢in harcanan zaman ve emek azaldi. 1990’11
yillarda isvigre’de bulunan CERN’de gelistirilen ve “World Wide Web” diye
tanimlanan aglar Ethernet gibi maliyeti diisik donanimlarla yayginlik kazandi
(Altunok & WVural, 2011, s. 74-84). 1991 yilinda ise Amerika Birlesik
Devletleri’nde internet, herkesin kullanimina agildi. Ulkemizde ise ilk bilgisayar
Karayollar1 Genel Miidiirligiinde hizmete girmis ve ilerleyen siirecte, bilgisayarlar
kamu kurum ve kuruluslarinda, banka ve ¢esitli farkli kurumlarda kullanilmaya

baglanmistir (Tiirksat Bilisim, 2016, s. 7).



2.4 Bilisim Sistemlerinin Kaynaklar:

Bilisim sistemlerinin kaynag1 sadece bilgisayar ve teknolojileri olmayip,
bu sistemleri besleyen 6nemli kaynaklar ve faaliyetler vardir. Bu basliklar1 bes

baslik altinda toparlayabiliriz.
2.4.1 Insan Kaynag

Bilisim sistemlerini kendi basina diisiinemeyiz, hi¢ kuskusuz bilisim
sistemlerinin en 6nemli kaynaklarindan biri de insandir. Insan faktorii, bilgisayar
sistemleri tasarlanirken ve sistemler gelistirilirken gozetilmesi gereken fizik ve

ruhsal faktorlerdir (Sankur, 2004, s. 380).

Bilisim sistemlerinde insan faktoriini iki temel baslik altinda
toparlayabiliriz. ilki bilisim sistemlerini gelistiren, yoneten ve aym1 zamanda bu
sistemleri yoneten bilisim uzmanlaridir. Farkli farkli gérevleri olmakla birlikte, son
kullanicilarin ihtiyaglarima gore sistemleri tasarlarlar, belirli 6zellikte program
yaratirlar ve sistemlerin kurulmasi ve faaliyete gegmesi gibi konularda rol oynarlar.
Bir digeri ise bilisim sistemlerinin {irettigi bilgileri kullanan son kullanicilardir. Son
kullanicilarin, bilgiyi kullanmak disinda, bilgiyi yaratma ve dagitma gibi rolleri de

bulunur.
2.4.2 Donamim Kaynag

Donanim, verilerin girilmesi, saklanmasi, islenmesi ve sonug ¢iktilarinin
ilgili birimlere aktarilmasini saglayan fiziksel tiim ekipmanlara denir. Donanimlar,
verilerin islenmesinde, bu verilerin bilgiye doniisiimiinde, depolanmasinda,
analizinde ve raporlanmasinin yapilmasi i¢in lazim olan yazilimlarin ¢alismasi i¢in

gerekli olan fiziksel birimlerdir.

Yilmaz (2013, s. 48)'a gore donanim; “genel olarak, bilgisayar veya ag
yapisint olusturan biitiin fiziksel ogeleri ve araglart ifade eder.” Sankur (2004, s.
364)’a gore ise donanim, bilgisayar programlari, yordamlar, kurallar ve bunlara ait

verilerin disinda kalan ve verileri isleme kullanilan elle tutulabilir 6gelerdir. ,
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2.4.3 Yazihm Kaynag

Laudon&Laudon (2014, s. 9)'a gore yazilim kavrami, bir sisteme ait
bilgisayarlarin donanimlarimi  kontrol edip yoOnlendirebilen komutlar1 ifade

etmektedir. Bilisim sistemlerinin en 6nemli bilesenlerinden birisi yazilimdir.

Acar (2006, s. 49-76)’a gore, bilgisayarlarin donanimlari, yazilimlar
olmadan hicbir anlam ifade etmemektedir. Bu baglamda yazilim, bilgisayar
donaniminin belirli bir islemi yapip, sonuglarni dig ortama aktarabilmesi igin

yazilmis komut ve fonksiyonlardir.

Yazilimlar, son kullanicilarin ihtiyaglar1 dogrultusunda dizayn edilmis,
bilgisayarlarin islemleri kontrol eden, destekleyen ve donanim arasinda bag kuran

sistemleri temsil ederler.

Yazilimlar sistem yazilimlari1 ve uygulama yazilimlar1 olarak iki temel
baslik altinda toparlayabiliriz. Sistem yazilimlari, uygulama yazilimlar1 ve
donanimlarin yiiriitilmesini saglar. Uygulama yazilimlar1 ise belirli bir amag

dogrultusunda gelistirirler.
2.4.3.1 Sistem Yazilimlar

Sistem yazilimi, uygulama ile donanim arasindaki baglantiyr kuran
yazilimlara verilen addir. Sistem yazilimlari, kullanici ile uygulama arasindaki

etkilesime olanak saglar.

Ers6z ve Aktepe (2018, s. 332)’ye gore isletim sistemi, isleri ard1 ardina
yapan, zamanlama, akis denetimi, girdi ¢ikt1 hizmetleri, ¢cekirdek bellegi, aritmetik-
lojik birimi ve dis belligi yOnetme, bilgi yonetim ve denetimini saglayan
programlara denir. Yazilimin ana bileseni olan OS, hafiza kontrolii ve
diizenlenmesi, giris ve ¢ikis aygitlarinin kontrolii, ag sistemlerinin yapilmasi ve
dosya yonetimi gibi faaliyetleri iistlenir. Isletim sistemi makine ile kullanict
arasinda en temel gorevi yerine getirdiginden isletim sistemi olmayan bir bilgisayar
diisiniilemez. Laudon&Laudon (1997, s. 176)’a gore sistem yazilimi, uygulama
programi1 ve kullanicilar arasindaki iliski i¢ ice geg¢mis kutular seklinde bir

gosterimle aciklanabilir. Sistem yazilimi ve isletim sistem, programlama dili

11



ceviricileri programlarini igerir ve donanima ulasimi kontrol eder. Uygulama

yazilim ile sistem yazilimi iligki i¢indedir.
2.4.3.2 Uygulama Yazilimlar:

Uygulama yazilimlari, kullanicilarin istedikleri islemleri yerine getiren
yazilimlardir. Uygulama yazilimlarinin gelistirilmesi i¢in bazi uygulama araglari ve
programlama dilleri gerekmektedir. Uygulama yazilimlarina 6rnek olarak, web

tarayici, e-posta, oyunlar, ofis uygulamalar1 vb. uygulamalar 6rnek gosterilebilir

(Babagil, 2006).
2.4.4 A

Sankur (2004, s. 534)’a gore ag, bir¢ok noktay1 ve bu noktalar arasindaki
iliskiyi baglantilarla gosterebilen sistemdir. Gokgen (2002, s. 30)'e gore bilgisayar
aglari, bilgisayarlarin birbirlerine baglanmasi1 sonucunda olusmaktadir. Bu aglar,
ayni veya farkli konumlardaki bilgisayarlarin birbirine baglanmasiyla olusurlar. Ag
icinde bulunan bilgisayar, yaziC1 vb. birimleri birbirine baglayan aygit ag donanimi
olarak tamimlanmaktadir. Internet agmin amaci ise, bilgi paylasimi ve ortak
kullanima imkan saglamaktadir. Bu sayede de, maliyetler diiserken, verimlilik ve

etkinlik artacaktir (Tekedere, 2014, s. 60).

Bu cercevede birden ¢ok ag sistemi mevcuttur fakat yerel ag, Intranet,

Extranet temel konulari ele alinacaktir.
2.4.4.1 Yerel Ag

TSE (2006, s. 123)’ye gore yerel ag, sinirl bir lokasyon igerisinde, bir
kullanicrya ait ortamda kurulan bilgisayar agidir. Yerel aglar i¢indeki iletisim dig
diizenlenmelere bagli degildir. Bununla birlikte baska bir yerel agla iletisim
kurmalar1 i¢in baz1 islemler yapilmas: gerekebilir. Lokasyonlar arasindaki
mesafenin dar olmasindan dolay: yerel alan ag1 adi verilmistir. Bu sistemin amaci,
elektronik haberlesme ve donanim ve yazilimlarin paylasilmasidir. (Tekedere,

2014, 5. 60-61)
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2.4.4.2 Intranet

Nizam ve Cabiroglu (2014, s. 71)’na gore intranet, sirket i¢i aglar1 temsil
eder ve kurum i¢i uygulamalara bu aglar iizerinden erisim saglanir. Kurum
igerisinde internet benzeri portallara ve kurum i¢i web uygulamalarina bu aglar
tizerinden erigim saglanir. Intranetin kurum i¢inde kullanim sebeplerinin baginda,

dis agdan soyutlanarak giivenligi arttirmak gelir.

Sankur (2004, s. 424)‘a gore intranet, bir kurulasa 6zel olarak gelistirilen
ve giivenlik duvarinin arkasinda ¢alisan, internet agmin, protokollerini ve

teknolojilerini kullanan aga erilen addir.
2.4.4.3 Extranet

Extranet, ilgili kurumun sahip oldugu dis aglardir. Extranet, farkh
lokasyonlarda subeleri olan kurumlar tarafindan uzak mesafeli bir i¢ ag olusturmak
amaciyla kullanirlar. Misteriler, ortaklar veya saglayicilar da bu aga erisim
saglayabilir. Bu ag1 olusturmak icin sanal 6zel ag olan, virtual private network
teknolojisi kullanilir. Asagida Sekil 5’te gosterilen VPN’lerde veri 6nce sifrelenir
ardindan gonderilir ve alicida bu sifrelenen veri ¢oziiliir. Bu sayede genel ag

tizerinde bir tiinel olusturulur.
2.4.5 Veri Kaynag

Bilisim sistemleri, girdi, islem ve ¢ikt1 fonksiyonlar1 ile ¢alisir. Verilerin
islenmesi icin oncelikle sisteme veri girisi yapilmasi gerekir. Ardindan sisteme
girilen veriler islenir ve ¢iktilar olusur. Bu sayede kullanicilar istedikleri bilgiye,
dogru, hizli ve anlagilabilir bir sekilde ulasabilmektedir. Kullanicilarin bilgi

taleplerinin yerine getirebilmesi i¢in veriler nem arz etmektedir.

Veriler, veri tabanlarinda saklanirlar. Kullanicilar, giincel, hazir ve
giivenilir bilgiye stirekli olarak ihtiya¢ duyarlar. Bu noktada sistem yoneticileri, bu
bilgilere, istedikleri an ulasabilmek i¢in veri yonetiminde birtakim prosediirler ve
politikalara ihtiya¢ duyarlar. Bu prosediir ve 6zel politikalar; kimin hangi veriye
ulagabileceginin, kimin hangi veriyi diizenleyebileceginin bilgisini igerir (Laudon

& Laudon, 2014, s. 129-131).
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Bilisim sistemlerini boliimiinli tamamlarken son olarak bilisim sistemleri
ve bilisim etigi arasindaki bagintiy1 agiklamak dogru olacaktir. Laudon (2007, s.
63-64) Yonetim Bilgi Sistemleri isimli kitabinda, yonetim kademesinde ¢esitli is
alanlarinda etik ve is ahlaki sorunlarindan bahsetmektedir. Ornegin; “Enron
skandalinda ii¢ tist diizey yonetici yanlis beyanda bulunmakla suglanmis ve yasal
olmayan hesap hareketleri ile kazan¢ saglamaktan dolayr hissedarlarini zarara
ugratarak isletmenin iflasina neden olmuslardir. ABD 'nin ikinci biiyiik Telekom
sirketi WorldCom'un yénetim kurulu baskani, yasal olmayan hesap metotlart
kullanarak sirket gelirlerini yiiksek gostermekle su¢lanmis ve bu yanlis beyandan
dolayr sirket 2002 yilinda 41 milyar dolar borg ile iflas etmistir. Bristol-Myers
Squibb eczacilik sirketi, borsa degerini ve gelirlerini yanlis beyandan dolayr 150
milyon dolar ile cezalandirilmistir.” Bu orneklerde belirtilen ihlallere bilisim
sistemlerinin yanlis yonetiminin sebep oldugu sdylenebilir. Sistem ydneticileri,
calisanlarinin veya miisterilerinin bilgilerini korumali, sirketin fikri miilklerinin
giivenligini saglamali, sistemlere erisim izinlerini gozden gegirmeli ve sistemin
sorumlularini belirlemelidir. Yasanan etik ihlaller gostermektedir ki, bilisim etigi
kavrami yOnetim bilisim sistemlerinin bir parcast olmak durumundadir. Bu
baglamda sonraki bdliimlerde etik ve bilisim etigi kavramlari detayli olarak

incelenecektir.
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BOLUM 3
ETIK

3.1 Etik Tanim

Bilisim etigi kavramini incelemeden once, etik ve etik kavramlarin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Etik kavrami o6zellikle son yillarda gerek
akademik kesimin gerekse is diinyas1 ve toplum oOrgiitlerinin yakindan ilgilendigi
bir alan olmustur. Ancak etik tanimi iizerinde anlasma saglanamamistir. Bu
cergevede alanyazinda one ¢ikan etik tanimlarini farkli boyutlarda ele almak dogru

olacaktir.

Etik, bireylerin davranislarinin iyi ya da kotii agisin ele alinmasidir. Etik,
bireye iyi ve kotiiyl ayirt edebilme 6zelligi katan ve bunu sistematik olarak ortaya
koyan bir disiplin olarak tanimlanmaktadir (Bayraktaroglu, Kutanis, & Ozdemir,
2005, s. 378-382). Biilbiil (2001, s. 40)‘e gore ise etik, bireylerin kendine ve
etkilesimde oldugu kimselere karsi iyi davranmasini ve iyilige ulasmak amaciyla

uymak durumunda hissettigi normlar olarak tanimlanabilir.

Cevizci (2002, s. 3)’ye gore etik; “Belli bir yasama idealini hayata
gecirebilmek icin miicadele eden, ¢agi ve iiyesi oldugu toplumun yagayigini
elestiren, hatta mahkum eden, mevcut degerler silsilesi yerine alternatif degerleri
koyan, yasama kurallarini agik se¢ik tanmimlayan, kisaca hayata anlam katan ahlaki

ilkeler teorisi, felsefe disiplini.”

Pieper (2012, s. 17-19)’a gore, etigin amacinin temellendirilmis sonuglara
ulagmaktir. Etigin konusu ne ahlakilestirme ne ideolojiye doniistiirme ne de diinya
gorlisii ortaya koymadir. Konusuna, yani ahlaki degerlere belirli bir yontem

kullanarak yaklagmaktir. Pieper etigin amaglar1 asagidaki gibi siralar:

e “Insan pratigini ahlaki niteligi bakimindan aydinlatma,

® Ahlaki eylemin, insanin isterse yapacagi ve istemezse
vazgegebilecegi keyfi bir eylem olmadigini, aksine insan olarak
varligina iligkin vazgegilmez bir niteligin ifadesi oldugunu

gosterebilmeyi amaclar.”
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Etik ile ilgili olarak alanyazinda pek cok farkli tanim ve yaklagim
goriilmektedir. Bu tanimlardan hareketle etik, herhangi bir konuda bireyin iyi ve
kotiiyli ayirt edebilme becerisidir. Etik; orf, adet ve téreden soyutlanmus, kural

icermeyen evrensel bir kavramdir.

Giliniimiizde “etik” ve “ahlak” kavrami siklikla birbirlerinin yerine
kullanildiklar1 goriilmektedir. Fakat etik ve ahlak kavrami birbirinden farkli
kavramlardir. Etik, dogru ve yanlis davranisin teorisi olarak tanimlanirken, ahlak
bu olusturulan teorinin uygulanmasidir. Bu baglamda, etik, bireylerin belirli bir
durum karsisinda ifade etmek istedigi degerlerle ilgilenirken, ahlak bunlarin

uygulanmasiyla ilgilenmektedir (Aktas K. , 2014, s. 22-32).
3.2 Etik ve Ahlak Tliskisi

Etik ile ilgili yazilan pek ¢ok kaynakta etik ve ahlak kavraminin ayni
anlamlarda kullanildig1 goriilmektedir. Fakat etik ve ahlak kavraminin birbirinden
ayrt oldugunu 6ne siliren goriisler de mevcuttur. Bu cercevede oncelikle ahlak
kavraminin tanimlarini inceleyip sonrasinda ise etik ve ahlak arasindaki iligskiyi ve

farkliliklar1 ortaya koymak dogru olacaktir.

Tiirkcede ahlak kavrami, Latince “moral” kelimesinden gelmektedir.
Ahlak, insanin eyleminin amaci olmasi gerektigini ve iyiyi gergeklestirmesi
gerektigini belirten bir alan olarak karsimiza ¢ikar. Caliglar (1983, s. 10)’a gore
ahlak; “bir toplumsal biling, davranis ve ideolojik iliski bigcimi, bir toplumsal
olusuma, sinifa, kesime ozgii, tarihsel ve somut olarak belirlenmig, bunlarin belli
bir topluluga, sinifa, devlete ya da tiimiiyle topluma olan tutumunu kurallandiran
torel goriigler, degerleri normlar, ilkeler, iliski ve davranis bigimlerinin biitiinii

ifade eder.”

Aydin (2016, s. 6-8)’a gore ahlak, etigin yasam pratigine aktarilan kurallar
olarak tanimlanabilir. Ahlak, yasam icerisinde bireylerin nasil davranmalarini
gerektigini ele alirken, etik ise soyut ve kavramsal bir bakim acis1 ile
yaklasmaktadir. Nutall (1997, s. 15) ise ahlak, bireylerin dogru ve yanlislarini ve
bu eylemin dogurdugu sonuglar1 degerlendirmeyle ilgilenir. Bu a¢idan etik, bu

eylemin arkasinda yatan sebepleri irdeler.
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Pieper (1999, s. 47)’a gore ahlak, bireylerin, davraniglarini ve bireylerin
birbiri ile olan iligkilerini diizenlemek ic¢in olusturulan norm, kural ve deger
sistemini ifade eder. Bu baglamda ahlak, belirli kurallar kiimesini ifade ederken,
etik ise ahlak olgusuyla, ahlaki kavramlarin ¢dziimlenmesinde mantiksal ve

kavramsal temelde ilgilenir. (Yazici, 2011, s. 106-107)

Alanyaznda yapilan bu arastirmalar ve ortaya konan goriisler
dogrultusunda etik, ahlak felsefesinin bir dalidir ancak ahlak etigin hem arastirma

konusu hem de pratigidir.
3.3 Etik ile Ilgili Onemli Kavramlar
3.3.1 lyi ve Kotii Kavrami

Iyi kavrami, ahlaki eylemin ulasmak istedigi nihai hedef olarak
tanimlanabilir ve ahlaki olarak degerli olandir. Cevizci (2014, s. 241) iyi kavramini,
olumlu degerlemenin konusu, insan davraniglarinin yoneldigi hedef olan deger
seklinde tanimlar. Bir diger tanima gore ise iyi, insan iradesinin akla dayali bir
secim sonucunda deger verdigi, ihtiyaclarimizi karsilayan, gézlemlerimize uygun

diisen sey olarak tanimlanir.

Cevizci (1999, s. 524) kotii kavramini: “amaca uygun olmayan, kusurlu
ve yetersiz olan, korku ve endige verici, zarar, act ve rahatsizlik veren sey” olarak
tanimlar. Kotii, ahlaki agidan iyinin zittidir ve yanlis ve kabul edilemez olarak

tanimlanir. Ayrica kotli, mutlulugun, ideallerin, amaglarin 6niinde bir engeldir.

Iyi ve kétii kavramlar1 bu cercevede birbirlerinin karsisinda olan kavramlar
olarak tanimlamak miimkiindiir. Iyi, ulasmak istemedigimizin eylemin degerli
tarafini ifade ederken, kotii, ulagmak istedigimiz eylemin uygun olmayan tarafini

ifade eder.
3.3.2 Deger Kavram

Cevizci (2014, s. 212-213) deger kavramini, bir seyin dnemini gdsteren, o
seyi istenir kilan, fayda ve ilgi duyulmasini saglayan bir nitelik selinde
tanimlamaktadir. Deger, insanin ilgisinin odaginda bulunan ve onun pesinden

kostugu temel seydir.
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Etik "iyi"yi somutlagtiran ve ahlaki degerlerimizi etkileyen bir olgu olmasi
bakimindan pek c¢ok insana gore en temel 6zelligi, degerlerle iligkili olmasi, deger
yaratmasi, degerin tasiyict ve somutlastiricis1 olmasidir. (Cevizci, 2013, s. 218)
Deger, herhangi bir olgunun arzu edilip edilemeyecegi hakkinda genel bir taniy1
ifade eder. Deger kavrami, bireylerin neyin iyi oldugu hakkindaki diigiincelerini
icerdiginden dolay1, etik ve deger kavrami birbirleriyle iliskilendirilmistir

(Kuguradi, 1996, s. 181).

Bu baglamda deger ve etik kavrami biitlinlesebilen kavramlar olarak
karsimiza ¢ikar. Bunun nedeni de etigin taniminda yer alan, iyi kotii ayrimi veya
dogru ve yanlis ayrimimi yaparken ulastigimiz yargilarin ve degerlerin bir

gostergesi olmasindandir.
3.3.3 Erdem Kavrami

Erdem kavrami, eski Grekge "arete" sozciigiinden gelmektedir. Arete
sOzciigiinlin anlami, amacin ve fonksiyonun tamamlanmasi, kiginin potansiyellerini
tam olarak gerceklestirmesi ve ya kisinin dogasini agiga cikarmasi olarak
tamimlanmaktadir (Kiigtikalp, 2008). Cevizci (2014, s. 159-160) erdem kavramini,
etik cercevesinde ahlaki yetkinlik veya miikemmeliyetin 6l¢iisii olan kisisel 6zelik

ve ya nitelik olarak tanimlar.
3.3.4 Vicdan

Vicdan, bireylerin kendi i¢ muhakemelerinin sonucunu ve gergeklestirdigi
eylemlerin bilincine varmasini saglayan ahlaki yeterlilik olarak tanimlanabilir.
Vicdan, bireylerin duygusal ve diisiinsel faaliyetleri arasinda bir cesit yargisal
denge saglayan manevi bir 68e olarak karsimiza cikar. Vicdanin gelisimi, insanin

kisiliginin gelismesine baglidir (Koprii, 2007, s. 10).
3.4 Etik Tiirleri
3.4.1 Betimleyici Etik

Betimleyici etik, insanin eyleminin deneysel, tarihsel bir olay olarak,
ahlaki eylemlerinin anlamin1 eylem ¢ercevesinde aydinlatarak nasil betimlenecegi,
¢ozlimlenecegi ve yorumlanacagi sorularmi inceleyen kuramsal yaklasimlardir.

Betimleyici etik, ahlak alanina bilimsel yaklasimin uygulanmasi seklinde
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tanimlanabilir. Yaklasim, bir norm bildirmekten ziyade insanin davraniglarini

gozlemler ve bu davraniglarin sonucunu ortaya koyar.

Bu yaklasimda, etik gézlemci konumda yer alir, olaylara disardan bir géz

olarak katilir ve bilimsel olarak gozlemlerini agiklar. (Cevizci, 2013, s. 6).

Sonug olarak betimleyici etik, var olan olgular ele alir ve olmas1 gereken
hakkinda agiklamalarda bulunur. Bunu yaparken, seyirci veya gozleyici

konumunda yer alir, bilimsel yaklasimla olgular1 gézlemleyip, agiklamaya calisir.
3.4.2 Normatif Etik

Normatif etik, bireylerin ahlaki eylemlerinin igerigine karar vermesiyle
ilgilenir. Normatif etik, bireylerin eylemlerine yol goéstermeyi amaglarken,
bireylerin ne yapmaliyim sorusuna verilecek yanitlar1 tanimlamaya calisir (Aydin

I.,2016,s.216).

Kilavuz (2002, s. 252-266)'a gore ise normatif etik, "nasil eylemde
bulunulmali, nasil yasamali ve nasil bir insan olmali" gibi sorulara yanit ararken,
ahlaki talep ve normlarin betimlenmesinden c¢ok, gerekcelendirerek
temellendirilmesini amaglamaktadir. Normatif etik, bu sorulara yanit ararken,
gerceklestirilmesi herkesi baglayan "en iist 1yi"ye gondermede bulunur. Mevcut
durumu analiz edip elestirir ve olusturdugu elestiriden "ahlaki" olarak nitelendirdigi
eylem ve davranislara ¢agr1 yaparak, buradan hareketle eylemlerin kayitsiz sartsiz
gerekliligini mesrulastirip, hakli kilmak i¢in ahlak ilkeleri ve nedenlerini ortaya

koymaya calisir.

Bu baglamda normatif etik, daha 1yi bir yagsami miimkiin kilanin ve dogru
eylemin ne oldugunu, ayni1 zamanda bireylerin birbirlerine karsi ne ddevlerinin

oldugunu ortaya koymaya ¢aligmaktadir.
3.4.3 Meta Etik

Meta etik veya analitik etik olarak adlandirilan bu kavram, ahlaki
sOylemin, kavramlarin ve savunmanin, mantigin1 ¢oziimlemeye c¢alisirken etik
ifadelerin dogasini arastirmay1 amaglar. Meta etik, normatif etikte ortaya konulan
ahlaki yargilarin igerisinde gecen kavramlarin anlamlarini, islevlerini ve birbiriyle

olan iliskilerini inceler. (Fry, 2000, s. 13).
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Inayet (2016, s. 18)'e gdre meta etik, meta etik, etigin dogasina ve ahlaki
nedenlerine iliskin yorum yapar. Meta etik kapsam bakimindan, etigin goreceli olup
olmadigin1 ya da insanin sadece bireysel ¢ikarlar1 i¢in davranista bulunup

bulunmadigini gibi konular1 inceler.
3.4.4 Uygulamah Etik

Aydin (2003, s. 18)'a gore uygulamali etik kavrami, diger etik tiirlerinden
farkl1 olarak, belirli 6zel alanlarda ortaya ¢ikan sorunlarin tartisilmasi amaciyla, bir
Olclit olusturulmast ve bu Olgiitiin insan davraniglarina uygulanmasi amaciyla

gelistirilmistir.

Pieper (2012, s. 85-94) gore, uygulamali etigin incelenme alanlarini $oyle
siralamustir, tibbi etik, biyoetik, baris etigi, ekoloji etigi ve bilim etigi vb. Ayrica,
1980’11 yillarda ortaya konan arastirmalarda bilisim etigi, uygulamali etigin sahasi

olarak goriilmektedir (Bynum, 2000, s. 6-13).
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BOLUM 4
BILiSiM ETIGi
4.1 Bilisim Etigi Kavram

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte toplumlarin, kiiresel
bir bilgi topluma haline doniisiimii de buna paralel olarak hiz kazanmstir. Insanlar
giinliik hayatta el yordamiyla yaptiklari pek cok isi, elektronik ortamlarda yapmaya
basladiklar1 goriilmektedir. E-posta, e-devlet gibi ortamlar bunlara 6rnek verilebilir.
Bireylerin kisisel aliskanliklari, diisiince kaliplarinin da buna bagh olarak degistigi
goriilmektedir. Zaten toplumda var olan etik problemlerin bu sayede bilisim
sistemleri alanina da tasindigi da sGylenebilir. Bu baglamda etik kavramini, biligim

sistemleri ve teknolojileri temelinde incelemek dogru olacaktir.

Kitap, film, miizik, dizi vb. eserler multimedya ortamlarina aktarilmasiyla
birlikte, bu iirlinler daha fazla kisiye ulagmaya baslamistir. Bu durum insanogluna
onemli katki ve kolayliklar saglamistir. Ancak olusan bu sistem, bilginin dogrulugu
ve giivenligi, birey veya kurumlarin izinsiz olarak belgeye erigimi, fikir sanat
eserlerinin izinsiz olarak temini gibi basliklarda sorunlar gdstermeye baglamistir.

~ 199

Bununla beraber de “bilisim etigi” kavrami ortaya ¢ikmigtir (Giindiiz, 2013, s. 345).

Sevindik (2018, s. 4)’e gore bilisim etigi, bilisim teknolojileri kullanilirken
uyulmasi gereken kurallar1 tanimlayan norm ve kodlardir. Bu norm ve kodlarin
genel amaci, bilisim teknolojilerini kullanan kullanicinin maksimum fayda ve
minimum zarar ile kullandig1 ortamlarda giivence altinda olmasidir. Bu norm ve
kodlar ayn1 zamanda kullanicilarin bilisim teknolojileri kullanirken uymasi gereken

kurallar1 da ortaya koyar.

Wiener’in 1950 yilinda yazdigi The Human Use of Human Begins kitabi
ve bilisim etigi ile ilgili ortaya attig1 sorular, bilisim etigi kavraminin ortaya
cikmasini saglayan ilk neden olarak kabul edilir ve bu sebepten de bilisim etiginin
kurucusu olarak kabul edilir (Bynum, 2000, s. 6-13).

Bynum (2000, s. 6-13)’un aktardigi bilgilere gore, Maner 1980 yilina
gelindiginde "Starter Kit in Computer Ethics" isimli bir baslangi¢ seti yaymladi.
Yaymladig: setin igerigini bilgi teknolojisi etigi, egitim materyali ve pedagojik
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tavsiyeler olusturuyordu. Maner bu sette bilgi teknolojisinden kaynaklanan,
degistirilen ve kdtiilesen etik sorunlari inceledi. Maner’e gore bilgisayar etigi, bilgi
teknolojisinden kaynaklanan etik sorunlar1 ¢6zmeye yonelik uygulamali bir etik
daliydi. Ayrica bu set daha sonradan yapilacak olan arastirmalara da yol gosterici

oldugu goriilmektedir.

1986 yilina gelindiginde ise Mason (1986) bilisim etigi sorunlarini
incelemeye bagladi ve bu sorunlar1 dort boyut altinda topladi. Bunlari; fikri
miilkiyet (Property), dogruluk (Accuracy), gizlilik (Privacy) ve erisilebilirlik
(Accesbility) olarak belirledi. Bu boyutlari, Ingilizce karsiliklarinin bas harfleriyle
olusturulan “PAPA” kisaltmasiyla kullandu.

Mason (1986, s. 50) calismasinda bilisim etigi boyutlarinda agiklanmasi

gereken su sorular1 sormustur;

“Fikri Miilkiyet: Bilginin sahibi kimdir? Bu bilgi i¢in adil olan iicret

nedir? Bilgi iletisiminin saglandigi kanallar kime aittir?

Gizlilik: Kisinin kendisi veya grubuna ait bilgiler, hangi sartlar altinda

hangi onlemlerle hangi diizeyde ortaya ¢ikariimalidir?

Erisilebilirlik: Bir kisi veya kurulus hangi bilgileri, hangi kosullar

altinda ve hangi onlemlerle erigme hakkina sahiptir?

Dogruluk: Bilginin dogrulugu, aslina uygunlugu ve bu dogruluktan kim

sorumlu olacaktir? Bilgilerden kim sorumlu olmali?”

Leymun (2018, s. 6)’un aktardigi bilgilere gore, Peslak (2006, s. 118)
calismasinda PAPA, cergevesinin aradan gegen 20 yildan sonra toplum tarafindan
kabul goriiliip goriilmedigini incelemeyi amaglamis ve bu dort boyutunda hala

onemli goriildiigii sonucuna ulagsmistir.

Bu baglamda Mason (1986)’un ortaya attig1 bilisim etigi boyutlar1 halen

gecerli goriildiigii icin bu boyutlar iizerinden arastirma yiiriitiilecektir.
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4.2 Bilisim Etigi Boyutlar
4.2.1 Fikri Miilkiyet

Fikri milkiyet kavrami, insanin zekasi ve diisiincesiyle ortaya c¢ikardigi
sanat eserleri, bilgisayar programlari, bilimsel yayinlar vb. eserlerin kullanilmasi,
yayimlanmasi, gelir elde edilmesi vb. haklarin yasalarla sahiplerine verilmesini

ifade etmektedir.

Teknolojinin bu denli gelismesinin, iiretilen eserlere daha hizli erisim
saglandig1 gibi kopyalama, ¢oziimleme, taklit etme gibi fikri miilkiyet ihlallerine de
kapi araladigi gortilmektedir. Mason (1986) bunun toplumlarin karsi karsiya kaldigi
en biiyiik sorun oldugunu sdylemektedir. Fikri miilkiyet haklari ile ilgili alinan
onlemlerin yeterli olmadigi goriilmektedir. Ancak {iireticinin, {iretimine devam

edebilmesi i¢in maddi varligin siirdiirebilmesi gerekmektedir.

Dedeoglu (2016, s. 93-94)’na gore ise, bir sanat eserinin veya yazilim
tiriiniin Giretim stirecinin ilk agamasindan son asamasina kadar zeka, bilgi, aragtirma
ve emek gerektiren siireglerin yani sira finansal olarak da harcama yapilan bir siireg
yasanmaktadir. Uriinleri ortaya cikaran Kisiler ise, islerine devam edebilmeleri igin
kaynaga ihtiya¢ duymaktadirlar. Uriinlerin izinsiz olarak paylasilmasi, satilmast,
kopyalanmas1 gibi etik ihlaller ireticilere zarar vermektedir. Ayrica Mason
(1986)’a gore fiziksel bir iiriin kolaylikla kopyalanip, ¢ogaltilamazken, bir fikri
irtin, maliyetli bir iretim siireci gegirdikten sonra kolaylikla kopyalanip,
dagitilabilir. Torun (2007) fikri miilkiyet sorunlarini incelerken; telif hakki ihlalleri,
yazilim, miizik, belge vb. dijital iirlinlerin, fiziki iirinlerden farkli goriildiiglini
tespit etmistir. Bunun da sebebini, iirlinii ortaya koyan iiretici ile tiiketici arasinda

yliiz ylize bir iletisimi olmamasindan kaynaklanabilecegini aktarmistir.

Dedeoglu (2006, s. 76)‘na gore fikri miilkiyete iliskin yasanan sorunun bir
baska boyutu ise, bazi {ireticilerin adil olmayan tutarlarda bedeller talep ederek,

irline ihtiya¢ duyan kitlelerin kullanimini olanaksiz hale getirmesidir.

Fikri miilkiyet haklari, pek c¢ok {lilkede ilgili yasalarla korunmaktadir.
OECD (1997, s. 5)’nin aktardig1 bilgiler sdyledir; "Fikri miilkiyet haklari, devlet
otoritesi tarafindan belirli birtakim cabalara ve triinlere verilen haklardir. Bu
haklar, parlamentolar veya diger devlet otoriteleri tarafindan kabul edilen belirli
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yasalara tabidir. Fikri miilkiyet politikas1 iki amag arasinda bir denge olusturulmasi
olarak tanimlanabilir, ilki yaratict ve mucitleri odiillendirmek veya bunlara
karsiligin1 vermek, ikincisi ise, teknolojiye, bilgiye, kiiltiire katilim saglanirken

kamu ve 6zel aktorlerin ilgisini ¢ekebilmek.”

Paksoy (2015, s. 12)‘un aktardig1 bilgilere gore: “Insan Haklar: Evrensel
Beyannamesinin 27. Maddesinde “Herkesin, yaraticisi oldugu bilim, edebiyat ve
sanat tiriinlerinden dogan manevi ve maddi ¢ikarlarimin korunmasi hakkina
sahiptir.” denilerek fikri miilkiyet haklari temel insan haklarindan biri olarak kabul
edilmistir. Ayrica fikir ve sanat eserlerinin, Tiirkive Cumhuriyeti Anayasasi nin
“Diistince ve Kanaat Hiirriyeti” (m.25), “Diisiinceyi aciklama ve yayma hiirriyeti”
(m.26), “Bilim ve Sanat Hiirriyeti” (m.27), “Sanat ve Sanat¢inin Korunmasi”

(m.64) bashikh hiikiimleri ile koruma altina alindig1 gériilmektedir.”

Bu baglamda fikri miilkiyet kavraminin, bilisim sistemlerinin geligimini
stirdlirebilmesi i¢in dnem arz ettigi goriilmektedir. Gerek iireticiler i¢in gerekse
kullanicilarin giivenligi i¢in fikri haklarin korunmasi, gelistirilmesi gerekmektedir.
Fikri miilkiyet boyutu bu baglamda bilisim etiginin 6nemli bir basligi olmak

durumundadir.
4.2.2 Gizlilik

Woodbury (2003, s. 163) gizliligi, duygu, disiince, inang vb. kisisel
bilgilerin diger insanlardan saklama yetenegi olarak tanimlar. Ayrica gizlilik
kavrami, bu bilgilerin, diger kisilerle ne zaman ve nasil paylasilacagini da

icermektedir.

Dedeogluna (2006, s. 63)’na gore bilisim teknolojilerin yayginlagmasina
bagli olarak giinliik hayatta yapmakta oldugumuz pek ¢ok islemi bu ortamlara
yaptirtyoruz. Bu iglemlerin elektronik ortamlarda yapiliyor olmasi, bilgiye erisimi
ve izlenebilirligi kolaylastirdigi gozlemlenmektedir. Bu noktada kisi veya
kurumlarin, edindikleri bilgileri gecerli bir aciklamayla karsi taraftan almasi ve
saklamas1 gerekmektedir. Ayrica bilgilerin, bozulmadan saklanmasini ve yetkisiz
erisimlere karsi korunmasi gerekmektedir. Ote yandan bilgileri veren kisi veya
kurumun, bunun hangi sartlar altinda saklanacagini, giincellenecegini ve nerede

kullanilacagini bilmelidir.
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Giindiiz (2013, s. 347-348)’c gore, gizliligin korunmasi igin teknolojik
birtakim Onlemler alinmaktadir. Ancak bu Onlemler bilgisayar kullanicilar
tarafindan yasal olmayan bigimlerde kaldirabildigi goriilmektedir. Teknolojinin
gelismesine bagli olarak Onlemlerin etkinliginin artmasma karsin, sifreleri
¢oziimleme gibi ihlaller de artis gostermektedir. Kisilerin bu zararlardan korunmasi
adina kanun koyucular, yasalar gelistirerek bunun 6niine gegcmeye ¢alismaktadir.
Ulkemizde de kisisel verilerin korunmasi adina “Kisisel Verileri Koruma Kanunu”
yuriirliige girmistir. Kisisel verilerin korunmasina kanununda kisisel veriler
islenirken uyulmasi gereken zorunlu ilkeler belirtilmistir. Bu zorunlu ilkeler

asagidaki belirtilen sekildedir:
“a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olmasi.
b) Dogru ve gerektiginde giincel olmasi.
¢) Belirli, agik ve mesru amaglar icin iglenmesi.
¢) Islendikleri amagla baglantil, simirl ve 6lgiilii olmast.

d) Ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire
kadar muhafaza edilmesi (KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU,
2016).”

1990 yilinda, Birlesmis Milletler tarafindan "Bilgisayara Gegistirilmis
Kisisel Veri Dosyalarina Iliskin Rehber ilkeler" isminde gizlilige iliskin ilkeler
olusturulmustur. Bu ilkeler asagida belirtilen sekildedir:

* Bilgiler yasal ve diiriist yollarla toplanmalidir.

* Bilgiler dogru olmalidir.

* Bilgilerin toplanma amac1 belli olmalidir.

* Bilgilere, ilgili kisi erigebilmelidir.

* Bilgi toplama sirasinda ayirimcilik yapilmamalidir.

* Bilgilerin giivenligi saglanmalidir.
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* Verileri saklayan kurulus denetlenebilir ve yaptirnm uygulanabilir

olmalidir.

* Bilgilerin diger iilkelere aktarimi giivenli bigimde yapilmalidir (Adal,

2019)

Kisisel bilgilerin korunmasma yonelik ilk c¢aligma OECD tarafindan

yapilmis ve asagida belirtilen ilkeler 6nerilmistir:
* Bilgi toplama sinirli olmalidir.
* Bilgiler belli bir nitelikte olmalidir.
* Bilgi toplamanin amaci belli olmalidir.
* Toplanan bilgilerin kullanim alan1 sinirli olmalidir.
* Bilgilerin giivenligi saglanmalidir.
* Bilgilerin kullaniminda agiklik esastir.
» Bilgiler iizerinde sahibinin hakki olmalidir.
* Bilgileri toplayan kurulus hesap verebilmelidir (Adali, 2019).

Kanun koyucular her ne kadar yasalarla bunun 6niine gegmeye caligsa da
onlemler yetersiz kalmaktadir. Gizlilik ihlallerine karsi alinan pek ¢ok teknolojik
onlem de burada yetersiz kalmaktadir. Buradan hareketle, kisilerin veya kurumlarin

bilisim etigi algilarin1 saptamalar1 ve gelistirilmeleri gerekmektedir.
4.2.3 Erisilebilirlik

Mollavelioglu (2003, s. 21)'na gore erisim kavrami, Dbireylerin
bilgisayardaki bilgilere ulagmalari ile alakalidir. Bu bilgiler, bilisim teknolojileri
ortamlarindaki her tiirlii veriyi icerebilir. Erisim kavrami ayni1 zamanda kisiye ait,

gizli bilgilere yetkisiz erisimi engelleyen bir dizi 6nemleri de igermektedir.

Mason (1986, s. 10)'a gore bir bilgi toplumunda yasayan bir bireyin okur-

yazar olabilmesi i¢in asagidaki 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir:
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* Bireyin, bilgi ile ugrasabilmesi i¢in gerekli zeka becerilerine sahip olmasi

gerekir. Bu zeka becerileri, okuma, yazma, hesaplama ve degerlendirmedir.
* Bireylerin, bilisim teknolojilerini kullanabilmeleri gerekmektedir.
* Bireyler, bilginin kendisine erigebilmelidir.

Toplumu olusturan bireylerin bilgiye erisebilmesi i¢in okur-yazar
olabilmesi gerekmektedir. Okur-yazar oran1 belirli parametrelerle degisik
gosterdiginden, bilgiye erisim konusunda adaleti zedeleyen durumlar ortaya
cikmaktadir. Mason ayrica, erisimin dnemine “Bir kisi veya kurulus hangi bilgileri,
hangi kosullar altinda ve hangi 6nlemlerle erisme hakkina sahiptir?” sorusuyla

vurgu yapar.

Erisim kavrami, toplumdaki bireylerin bilgiye esit sekilde erisebilme
haklarina sahip olmasini sdylerken ayni zamanda bilgiye kimin nasil, ne sekilde ve

hangi dnlemler ¢ergevesinde bu bilgiye erigebilecegini de igermektedir.
4.2.4 Dogruluk

Dedeoglu (2006, s. 58) dogruluk kavramini su sekilde agiklamaktadir:
“Biligim toplumunun temelinde bulunan nitelik ve olanak; bilgiye kisa zamanda
kolaylikla ulasabilmek, bu bilgiyi baska bilgilerle birlestirip ya da birtakim
siizgeclerden gecirerek yeni bilgiler iretebilmek, bilgiyi dagitabilmek ve
saklayabilmektir. Ulagilan bilgiye gore birey ve kurumlar se¢imler yapar, kararlar
verir. Isler, bilgiye dayanarak yapilir. Verilen karar ciddi bir hastaligin sagaltim
yolu, trafigin diizenlenmesi ya da bir kisinin igse alinip alinmayacagi karar1 olabilir.
Birey ve toplumlar, bilisim teknolojilerinin yogun olarak kullanildig: kitle iletisim
araglarinin kendilerine sundugu bilgiye dayanarak fikir sahibi olurlar, bu fikirlere
dayanarak kisi ve olaylara iliskin yorumlar yaparlar. Kendilerine sunulan bilgilerle
yeni seyler 0grenirler, ya da daha dnce 6grendiklerini bazen farkinda olarak, bazen
farkinda olmayarak, degistirirler. Kendilerine sunulan bilgilere dayanarak karar
verirler; bu karar iilkeyi yonetmeye aday bir politikaciya bu gorevi verme se¢imini
belirleyen bir karar olabilecegi gibi, egitimin siirdiirecegi okulun, tatilini gegirecegi
turistik yorenin, ya da aligveris yaparken tercih edecegi markalarin se¢imi olabilir.
Bireyler, iletisim araglarinin agikladigi yol ve hava durumuna gore izleyecekleri
yolu, kendileri ya da arabalartyla ilgili almalar1 gereken onlemleri belirler. Bu
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bilgiye dayanarak bazen kararlarini degistirirler, bazen de yeni kararlar verirler.
Firmalar, yaptiklar1 satislara iliskin veya miisteri tercihlerine yonelik ya da
ekonomik verilerle ilgili aldiklar1 bilgiye dayanarak stratejilerini belirlerler; kisa-
orta-uzun planda ne iireteceklerini, nerede ve nasil satacaklarina, hangi alanda ve
nasil yatirim yapacaklarina karar verirler, insan kaynaklarini planlar; bu kararlar

destekleyen uygulamalar baslatirlar. islerini bilgiye dayanarak yaparlar.”

Buradan hareketle bireylerin ya da kurumlarin yasamlarina devam
edebilmeleri i¢in dogru bilgiye ulagsmalar1 6nem arz etmektedir. Yanlis olan bilgi,
bireylerin ya da kurumlarin giivenligini ve yasamlarini tehlikeye attig1 gibi birtakim
yaptirimlar1 da beraberinde getirmektedir. Woodbury (2003) ise, bireylerin,
yasaminin ve giivenliginin elde edilen bilgilere bagli olmasindan dolay1, bilginin
dogruluguna dikkat ¢cekmektedir. Bireylerin banka hesaplari, hastaliklariyla ilgili
bilgiler vb. 6nem arz eden bilgiler bu kapsamda disiiniilebilir. Ayrica, bilginin

dogrulugunun garanti altina alinmasinin gerekliligine vurgu yapar.

Mason (1986, s. 49) ise yanhis bilginin, ilgili tarafa giic ve yetki
kazandirmasinin, insanlarin yasamlarina zarar verici boyutu oldugunu agiklar. Bu
yanlis bilginin, insanlarin yasam ya da oliimleri {lizerine bir etkisinin bulunmasi
halinde bilginin dogrulugunun sorumluluk gerektirdigini soyler. Mason’a gore
giiniimiizde bireyler ya da kurumlarin yapmakta olduklar1 islerle ilgili ¢ok fazla
bilgi liretmesi, liretilen bu bilgileri yanlis olma ihtimalini de arttirabilecegini sdyler.
Harris (2018), internet lizerinde tiretilen bilgilerin 6nceden herhangi biri tarafindan
kontrol  edilemeyecegi icin bu bilgileri arastirma yapan kisilerin
degerlendirebilecegini sdylemektedir. Bu baglamda internet kullanan bireylere
gorev distiigiinii soylemektedir. Dogrulukla ilgili etik kararlar vermek, bireylerin
kendi 6devleri olmak durumundadir. Bireyler giivenlikleri i¢in dogru bilginin

Onemini yeterince kavramali ve bunu gelistirmelidir.

4.3 Bilisim Etigi Alaninda Yapilan Cahsmalar

Bu boliimde bilisim etigi alanindaki etik ilkelere iliskin caligmalar ve

yurtdis1 ve yurtiginde yapilan ¢aligsmalar incelenecektir.
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4.3.1 Bilisim Etigi ilkelerine iliskin Cahsmalar

1972 yilinda ACM (The Association of Computing Machinery) tarafindan
Bilisim Mesleki Ahlak Ilkeler ortaya konmustur. 2018 yilinda gézden gegirilerek
diizenlenmistir. Ilkeler dort bolimden olusmaktadir. Ik boliim, genel etik
ilkelerinden olusmaktadir, ikinci boliim, mesleki sorumluluklardan olusmaktadir,
tiglincii bolim mesleki liderlik ilkelerinden olusmakta ve son olarak dordiincii

boliim, ilkelere uymaya yonelik boliimdiir.

Bu ilkeler, bilisim profesyonellerinin ¢alisirken uymalar1 gereken bir
standart olma amacim tasimaktadir. Ik béliim olan, genel etik ilkeleri asagida

belirtilmistir:

1. “Tim insanlarin paydas olduklarini kabul ederek topluma ve insan
refahina katkida bulunun.

Insanlara zarar vermekten kaginin.

Diiriist ve giivenilir olun.

Adil olun ve ayrimeiliga karsi ¢ikin.

o ~ w N

Yeni fikirler, icatlar, yaratici caligsmalar ve bilgi islem eserlerine
saygi gosterin.

6. Gizlilige sayg1 gosterin.

7. Gizli bilgilere sayg1 gosterin (ACM, 2018).”

Dedeoglu (2006, s. 113)'na gore, ACM'nin gelistirdigi ilkeler, profesyonel
calisma gerceklesirken etik karar almay1 katki saglayan bir temeldir. Ayrica etik

standartlarinin ihlal edilmesi durumunda karar verebilmeye olanak saglamaktadir.

Bir diger ¢alisma yapan kurum ise CEI (Computer Ethics Institute)’dir.
CElI tarafindan bilisim teknolojilerinin dogru kullanilmasina yonelik kurallar ortaya

konmustur. Bu kurallar agsagida belirtilmistir:

1. “Bilgisayar1 bagkalarina zarar vermek i¢in kullanmamalisiniz.

2. Bagkalarmin bilgisayar calismalarina burnunuzu
sokmamalisiniz.
3. Size ait olmayan bilgisayar dosyalarimi

incelememeli/karistirmamalisiniz.
4. Bilgisayar1 hirsizlik yapmak i¢in kullanmamalisiniz
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5. Bilgisayar1 yalanci sahitlik yapmak i¢in kullanmamalisiniz.

6. Ucretini 6demediginiz lisanshi bilgisayar programlarini
kullanmayiniz ve/veya kopyalamayiniz.

7. Baskalarinin bilgisayar kaynaklarini izinsiz yada karsiliksiz
kullanmamalisiniz.

8. Bagkalarmin  bilgisayar  ¢iktilarim1 kendinize  mal
etmemelisiniz.

9. Yazdiginiz programlarin ya da dizaynini yaptiginiz sistemlerin
toplumsal sonuglarini géz 6nilinde bulundurmalisiniz.

10. Bilgisayarinizt her zaman saygi kurallar1 ¢ercevesinde

kullanmal1 ve diger insanlara saygi duymalisiniz.”

CEL bu ortaya koydugu bu etik kurallarla, daha karmagik etik sorunlarin
oniine gegmeyi hedeflemistir (Computer Ethics Institute, 2013).

Ulkemizde ise Tiirkiye Bilisim Vakfi (Tiirkiye Bilisim Vakfi, 2019)
tarafindan “Bilisim Meslegi Ahlak Ilkeleri” isimli ¢alisma ile ilkeler ortaya
konmustur, bu ilkeler dokuz bélimden olusmaktadir. Genel anlamiyla, bilisim
calisanina mesleki, bireysel, toplumsal, liriin ve hizmetle alakali, meslektaslariyla
alakal1, yoneticilikle alakali ve miisterilerle alakali bir takim yiikiimliiliikleri ortaya

koymaktadir. Ortaya konan bu ilkeler bilisim etigi agisindan 6nem arz etmektedir.
4.3.2 Yurt I¢inde Yapilan Bazi Calismalar

Biligim etigi ile ilgili arastirmalar incelediginde 2000°1i yillardan sonra
arastirmalarin basladig1 sdylenebilir. ilk olarak Mollavelioglu’nun 2003 yilinda
yazdig1 “Kiiglik ve orta dlgekli igletmelerde bilgi teknolojilerinin etik kullanim1”

adl1 yiiksek lisans tezi 6rnek gosterilebilir.

Mollavelioglu (2003) arastirmasinda, kiiglik ve orta olgekli isletmelerin
bilgi teknolojileri etik kullanimin1 arastirmistir. Isletmelerin %53 oraninda lisanssiz
yazilim kullandiklar1 bilgisine ulagsmistir. Bunlarin sebepleri incelediginde,
isletmelerin 9%38,3" lisansli yazilimlarinin iicretinin yiliksek olmasi sebebiyle,
%28,9'unun ise lisansli yazilimlara ulagsmanin giicliikklerinden dolay1 lisanssiz
yazilimlar1 tercih ettiklerini belirlemistir. Katilimcilarin %76’s1, ¢alisanlarin e-

postalarinin igverenler tarafindan okunmasini dogru bulmadiklarimi ifade
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etmektedir. Ayrica, katilimcilarin %72’si, ¢alisanlarin mesai saatleri i¢inde chat
yapmalarint isglerini aksatmasalar dahi dogru bulmadiklarini ifade etmislerdir.
Katilmcilarin, %93’ de mesai saatleri i¢inde c¢alisanlarin erotik sitelerde
dolasmalarini, ¢alismalarini aksatmasa dahi etik bulmadiklarin1 belirtmislerdir.
Sonug olarak, bu isletmeler bilgi teknolojileri etik kullanimi hakkinda duyarli

olmalarina ragmen, uygulamalarinda yetersiz oldugunu aktarmaktadir.

Uysal (2006) "Ogretmen adaylarinin bilgisayar etigine iliskin goriisleri"
adli calismasinda Anadolu Universitesi’nde 6grenim goren egitim boliimii
ogrencilerinin bilisim etigine dair goriislerini incelemistir. Toplamda 559 kisi bu
arastirmaya katilmistir. Arastirmada "Bilgisayar Kullanim Davranislar”" adini
verdigi 6lgegi kullanmistir. Arastirma bulgularina gore, erkek 6grencilerin kadin
ogrencilere gore etik dis1 davranista bulunduklarini ortaya cikarmustir. Ilkogretim
Ogretmenligi boliimii dgrencilerinin diger boliimlere gore daha yiiksek diizeyde
etik olmayan davranig sergileme egiliminde olduklar1 gozlemlenmistir. Ayrica,
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi 6grencilerinin diger bdliim
Ogrencilerine gore bilgi dogrulugu ile ilgili sorularda daha yiiksek diizeyde etik
olmayan davranis sergileme egiliminde olduklar1 gozlemlenmistir. Etik kurallara
uyma egiliminde olan grup ise, Ingilizce Ogretmenligi boliimiinde 6grenim goren
ogrenciler olmustur. Son olarak, katilimcilarin bilgisayar kullanim siireleri arttikga

fikri miilkiyet ihlaline yonelik davraniglarinin da arttig1 goriilmektedir.

Namlu ve Odabasit (2007, s. 205-215) calismalarinda “Etik Olmayan
Bilgisayar Kullamm Olgegi” gelistirmeyi amaglamiglar ve arastirmaya 216
tiniversite 6grencisi katilmistir. Arastirma bulgularina gore, dgrenciler bilgisayar
etigindeki kiiresel sorunlari anlamaktadirlar. Ayrica arastirmaya katilan BOTE
boliimii 6grencileri ag giivenligi ve kalitesi ve bilgi dogrulugu biitlinliiglinti daha az
onemli gormektedir. Ayrica katilimcilarin sosyal etkileri yoniinden duyarli
olduklar1 goriilmektedir. Son olarak, fikri miilkiyet ve sosyal etki faktorlerinde
katilimcilarin davranislart olumluyken, 6grencilerin atif yapma davranislarinda

artis gozlemlenmemektedir.

Torun (2007) "Resmi ortadgretim kurumlarinda O6grenim goren
ogrencilerin internet etigine iligkin algilarinin incelenmesi" adli ¢aligmasinda,
ortadgretimde seviyesindeki 6grencilerin internet etigi tutumlarini ve bu tutumlara

etki eden faktorleri belirlemeye ¢alismistir. Arastirmada "Internet Etigi Tutum
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Olgegi" adin1 verdigi dlgegi gelistirmistir. Arastirmaya yaslari 15 ila 19 arasinda
degisen 1587 o6grenci katilmistir. Arastirma bulgularina gore, kiz 6grencilerin
internet etigi tutum puanlar1 erkek Ogrencilerden anlamli derecede yiiksektir.
Aragtirmada, biiylik cogunlugunu kiz o6grencilerin olusturdugu Anadolu Kiz
Meslek Lisesi, Kiz Meslek Lisesi, Anadolu Imam Hatip Lisesi ve Imam Hatip
Lisesi Ogrencilerinin lisanssiz yazilim, miizik, film indirme konusunda diger
Ogrencilere gore daha yiiksek puan aldiklar1 goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin
yaglar1 arttikca telif haklar1 konusundaki tutumlar1 da olumsuz ydnde
degismektedir. Bilgisayar dersi alan katilimcilarin etik davranis gostermedikleri
gozlemlenmektedir. Bir diger sonuca gore ise, internette gegirilen siire arttikga etik
davraniglarda da bozukluklar artmaktadir. Son olarak, aile gelir seviyesi yiiksek
olan Ggrencilerin diger Ogrencilere gore daha ¢ok etik ihlallerde bulundugu

saptanmistir.

Erdem (2008), Ege ve Dokuz Eylil Universitelerinin Egitim
Fakiiltelerinde 2007-2008 egitim-6gretim yilinda son sinifta yedi farkli boliimde
O0grenim goren Ogretmen adaylariyla galigmasini yiriitmiistiir. Calismaya 555
ogrenci katilmistir. Arastirma tarama modelinde gergeklestirilmis, kisisel bilgiler
ve etik olmayan davranislar 6lcegi olmak iizere iki boliimden olugmaktadir.
Arastirmanin sonucunda, kiz Ogrencilerin erkek Ogrencilere gore bilisim
teknolojilerini daha etik kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir. Fikri Miilkiyet ile Giivenlik
ve Kalite faktorleri agisindan Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi ve Sosyal
Bilgiler dersi o6gretmen adaylarmin diger o6gretmen adaylarina gore bilisim
teknolojilerini daha etik dis1 davranarak kullandiklari, ailesi ilde ve biiyiik sehirde
yasayanlarin kdyde ve ilcede yasayanlara gore daha etik kullandiklari tespit
edilmistir. Ayrica, katilimcilarin yaglarinin, yabanci dil diizeylerinin, internet
kullanim diizeylerinin, aile gelir diizeylerinin ve bilgisayara sahip olup olmama
durumlarinin  bilisim teknolojileri etik kullanim davranislarint etkilemedigi

gOriilmiistiir.

Beycioglu (2009, s. 201-208) Fen Bilimleri Ogretmenligi, Sosyal Bilgiler
Ogretmenligi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi ve Sinif
Ogretmenligi  boliimlerinde 6grenim goren 314 Ogrenciyle c¢alismasini
gerceklestirmigtir. Caligmada Namlu ve Odabasi (2007) tarafindan gelistirilen “Etik

Olmayan Bilgisayar Kullanim Davranislar1 Olgegi” kullanmistir. Bulgulara gore,
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Fen Bilimi Ogretmenligi ve Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi
boliimiinde 6grenim gdren dgrencilerin Simif Ogretmenligi ve Sosyal Bilgiler
Ogretmenligi boliimiinde 6grenim gdren dgrencilere gore daha etik davrandiklari
gozlemlenmistir. Ayrica kadin katilimcilarin, erkek katilimcilara gore daha etik
davrandiklar1 gozlemlenmistir. Son olarak, bilgisayar kullanim deneyim siiresi

arttikca etik davranislarin bozuldugu gézlemlenmistir.

Duymaz (2013) arastirmasina, 26 kiz ve 22 erkek 6grenci olmak iizere
toplamda 48 kisi katilmistir. Arastirma, ontest-sontest kontrol gruplu yar1 deneysel
bir ¢alismay1 kapsamaktadir. Arastirma kapsaminda bilisim teknolojisi, etik,
bilisim etigi, mahremiyet, fikri miilkiyet, telif haklari, patentler, lisans anlagmalari,
ifade ozgiirliigii ve bilisim suglar1 konularini kapsayan bes haftalik bir 6gretim
program1 hazirlanmistir. Arastirmada “Ger¢ek Yasam Durum Senaryolariyla
Bilisim Etigi Olgegi” kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda “Bilisim Etigi
Ogrenim Program1” deney grubunun etik kullanimina yénelik tutumlaria olumlu
etki etmistir. Arastirmada cinsiyet ile bilisim teknolojilerinin etik kullanimi
arasinda anlamli bir fark bulunamamustir. “Bilisim Etigi Ogrenim Programi”
sayesinde, aragtirmaya katilan katilimcilar etik olmayan davranislarinin farkinda

olmalar1 saglanmistir.

Ozdemir (2017) 2016-2017 dgretim yilinda Aksaray Universitesi, Ahi
Evran Universitesi, Nigde Omer Halisdemir Universitesinde 6grenim géren 491
ogrencinin katilimiyla calismasini gerceklestirmistir. Arastirmanin sonucunda,
kadin katilimcilarin erkeklere gore interneti daha etik kullandiklari sonucuna
ulagilmistir. Ayrica aragtirmada katilimeilarin demografik bilgileri ile etik kullanim
boyutlar1 arasinda anlaml farkliliklar saptanmistir. Katilimcilari simif diizeyleri
arttikga Diiriistliik, Telif Hakki boyutlarinda artis, Saglikli Internet Kullanimi
boyutunda ise Ogrencilerin siif seviyeleri arttikca interneti etik kullanim
diizeylerinde azalma oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin ailelerinin gelir seviyesi
arttikga etik kullanim diizeylerinde azalma oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica
ogrencilerin internet kullanim diizeyi ile internetin etik kullanim1 arasinda farklilik

bulunamamastir.

Sarikog (2018) arastirmasinda, etik olmayan bilgisayar kullanim
davraniglar ile bilgisayar 6z-yeterlilik algilar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. 81

okulda gorev yapan 1317 6gretmen arastirmaya katilmistir. Arastirma sonuglarina
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gore, Ogretmenlerin etik olmayan bilgisayar kullanim davraniglari; bransa ve
bilisim etigi egitimi alinan yere gore degismezken; cinsiyete, yasa, hizmet yilina,
bilisim etigi egitimi alma durumuna gore degismektedir. Ayrica 6gretmenlerin
"Etik Olmayan Bilgisayar Kullanim Davranislar" ile "Bilgisayara Iliskin Oz-
Yeterlik Algilar" arasinda bir iliskinin olmadigi belirlenmistir. ~ Arastirma
sonuglarina gdre, Ogretmenlerin, genel olarak bilgisayar kullanirken etik

davrandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Alanyazin incelediginde, farkli 6grenim seviyelerinden ve boliimlerden
katilimcilarla  bilisim teknolojileri etik kullanim diizeyleri belirlenmeye
calisilmigtir. Bazi calismalarda bilisim etigi boyutlara ayrilmis ve buradan
saptamalar yapilmaya calisilmistir. Calismalarin  genelinde katilimcilarin

demografik bilgileri goz oniinde bulundurulmustur.

Yurt i¢inde yapilan galigmalara bakildiginda, genel olarak arastirmalarin
evrenini ortadgretimde Ogrenim goren Ogrenciler ve oOgretmenlik bolimi
ogrencileri olusturmaktadir. Bu baglamda lisans seviyesinde 0grenim goéren farkl
boliim ve alanlardan Ogrencilerle yapilacak olan caligmanin alanyazina katki

saglayacagi diistiniilmektedir.
4.3.3 Yurt Disinda Yapilan Bazi Calismalar

Friedman (1997) arastirmasinda, miilkiyet kavrami ve gizlilik kavrami
lizerine iki arastirma yapmistir. Miilkiyet kavramina yonelik arastirmasinda,
bilgisayar programlarinin kopyalanmasini incelenmis, gizlilik kavramina yonelik
arastirmasinda bilgisayar dosyalarina erisimi incelemistir. Arastirmasinda
yiiksekokul (lise) Ogrencileriyle calisma yliriitmiistiir. Fikri miilkiyet ile ilgili
olarak, kisisel kullanim amaclh yazilim kopyalama, bir baska kisiye vermek i¢in
yazilim kopyalama ve ticari bir kar elde etmek i¢in yazilim kodlama sorununu,
fiziksel bir miilkiyet olan bisikletin izinsiz kullanilmasi iizerinden incelemistir.
Gizlilik ile ilgili olarak ise giinliik iizerinden bir arastirma yiiriitmiistiir. Arastirmaya
katilan katilimcilarin %97’si bisikletin 6zel bir gizlilige sahip oldugunu soylerken,
%251 bilgisayarlarin 6zel bir gizlilige sahip oldugunu, %751 ise 6zel bir gizlilige
sahip olmadigini sdylemistir. Arastirmaya katilan katilimcilarin, %1001 baskasina
ait bisikletin izin alinmadan kullanilmasinin dogru olmadigini belirtmistir.

Katilimeilarin, %23°1 kisisel amach yazilim kopyalamanin dogru olmadigini
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belirtirken, %53’ bir baskasina vermek adina yazilim kopyalamanin dogru
olmadigini, %601 ticari kar elde etmek i¢in yazilim kopyalamanin dogru
olmadigini belirtmistir. Gizlilik ile ilgili yaptig1 arastirmada, katilimeilarin %97’si
kisisel giinltiglin gizli oldugunu belirtirken, katilimecilarin %66°s1 bilgisayar
dosyalarinin gizli oldugunu belirtmektedir. Katilimcilarin %97°si baskasina ait
giinliigiin - okunmasinin  dogru bulmadigint  belirtirken, %357si  bilgisayar
dosyalarinin okunmadan erigiminin dogru olmadigini belirtmekte, katilimcilarin
%87’s1 ise dosyalar1 igeriklerine ulasmak icin okumanin dogru olmadigini
belirmekte ve katilimeilarin %901 siranin lizerinde bulunan baskasina ait agik bir
mektubun okunmasinin dogru olmadigint belirtmektedir. Arastirma sonuglarina
gore; arastirmaya katilan katilimcilar bir bisiklet calma eylemini dogru bulmazken,
yazilim kopyalamayi dogru bulmaktadir. Ayrica katilimcilar bagkasina ait
giinliikleri okumazken, baskasina ait bilgisayar dosyalarini agabilmektedirler.
Friedman’a gore, bilgisayar yazilimlarin1 kopyalamanin kolayligi, su¢ isleyenin
magdur ile yiiz ylize olmamasi, su¢ isleyenin zararin boyutlarin1 gérememesi veya

bunu anlayamamasi, bilisim teknolojilerinde etik ihlallere sebep olmaktadir.

Gattiker ve Kelley (1999, s. 199-285), arastirmalarinda yas, cinsiyet,
bilgisayar kullanma siiresi ve sosyoekonomik faktorler acisindan bilgisayar
teknolojilerine iliskin ahlak sorunlar1 arasinda iligkiyi incelemistir. Yetiskin
bireylerin gen¢ ve maddi durumu iyi olan katilimcilara gére ahlaki yonden daha
duyarl oldugu sonucuna ulagmistir. Ayrica kadinlarin gizlilik, teklif haklar1 ve
esitlik konularinda erkeklere gore daha ahlaki tutum sergiledikleri bulunmustur.
Ayrica, bilgisayar kullanma siiresi ile bilisim teknolojilerini ilgilendiren ahlaki

sorunlara etkisinin olmadigini bulmustur.

Ghazali (2003) yaptig1 arastirmada, lise diizeyinde 6grenim goren 10, 11 ve
12. Sinif Ogrencilerinin bilgisayar ve bilisim etigi hakkindaki goriislerini
incelemistir. Aragtirmaya toplamda 211 kisi katilim gostermistir. Veri toplama araci
Ghazali tarafindan gelistirilmis ve demografik ve senaryolarla ilgili sorular olmak
tizere iki bolimden olugmaktadir. Veri toplama aracil6 farkli senaryo ile 2
secenekli 23 adet soru ve bu sorulara ayrilan yorum bdliimiinden olugmaktadir.
Aragtirma bulgularina gore, senaryolara iligkin verilen cevaplarda, katilimcilarin
%76’s1 etik davranis segeneklerini se¢mistir. Cinsiyet durumuna gore

incelendiginde ise, arastirmaya katilan kiz 6grencilerin, erkek 6grencilere gore daha
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etik davrandig1 saptanmistir. Genel olarak ortalamalarda, kizlarin etik kurallara
bagliligi, erkeklerden %10 daha fazla ¢ikmaktadir. Ayrica, bazi d6grencilerin etik
kurallar1 bilmelerine ragmen bu kurallardan bilerek uzaklastiklar1 goriilmektedir.
Bu durum, kisisel fayda saglama ve sisteme bilerek zarar verme durumlarinda
gozlenmektedir. Katilimcilarin %54,5°1 telefon hatlarini izinsiz olarak bedel
O0demeden kullandigint belirtirken, %15,2’si gelir elde etmek adina bilgisayar
dolandiriciligr yaptiklarin1 belirtmektedir. Arastirmaya katilan bazi katilimcilar,
dogru ve yanlisin bilincinde olmalarina ragmen, yaptiklar1 eylem yanlis da olsa
kendilerine fayda saglamasi durumunda, zarara ugramayi 6ngérmiiyorlarsa, yanlis
olan davranigi yapacaklarini belirtmislerdir. Ayni1 zamanda katilimcilar,
kendilerinin yanlis davranislarda bulunurken suglu olmadiklarin1 diisiinmekte ve

karsi tarafa verdikleri zarar1 onemsememektedirler.

Jabbour (2011) Liibnan’da 3 farkli iiniversitede 6grenim goren toplamda
374 ogrenci ile arastirmasini gergeklestirmistir. Arastirmada, siber teknoloji etigi
ve giivenlik ile ilgili bakis acilari, farkindaliklar1 ve davranislari incelenmistir.
Katilimcilara anket uygulamistir. Anket, 2 boliimden olugmakta, ilk bolimiinii
demografik bilgiler olustururken ikinci boliimiinii siber teknoloji etigi ile ilgili
sorular olusturmaktadir. Arastirma bulgularina gore; katilimcilar bilisim
teknolojileri 6grenimini kendi kendilerine veya arkadaslarindan bilgi alarak
saglamakta ve iliniversitede 6grenme egiliminde olmadiklar1 gortilmektedir. Ayrica,
katilimcilar siber teknoloji giivenligiyle ilgili mevzuatin farkindadirlar. Etik
kurallar ve diizenlemelere yonelik olan dijital eylem kilavuzunu katilimcilarin
yarist yeterli gorlirken, diger yaris1 yeterli bulmamaktadir. Ayrica, katilimcilarin
Liibnan Fikri Miilkiyet Hukuku hakkinda bilgi sahibi olmadiklar
gozlemlenmektedir. Katilimeilar 6gretmenlerinin telif hakki politikalarini tartismak
icin zaman ayirmadiklarin1 belirtmislerdir. Katilimcilarin, lisanssiz yazilimlari
kendi istekleri ile kullandiklarini belirtmektedir. Katilimcilar, lisanssiz yazilimlarin
bagkalarina zarar vermedigini diisiinmektedir. Ayrica, lisanssiz yazilimlarin, sadece
bilisim teknolojileri konusunda bilgi sahibi olmayanlara zarar verebilecegini
diisinmektedir. Son olarak, katilimcilarin biiyiik bir kisminin, dijital veri ve bilgi

gizliliginin kotliye kullanimina destek verdigi goriilmektedir.

Fukudo ve digerleri (2013, s. 97-105) arastirmalarinda, Ogrencilerin

bilgisayar ve internetin etik dis1 kullanimina iligkin cevap aramislardir. Aragtirmaya
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403 lisans 6grencisi katihmigtir. Cinsiyet, basit etik, bilgisayar ve internet deneyimi
ve bilisim etigi egitimindeki deneyimler arasindaki iliski incelemistir. Arastirmanin
sonucunda kiz ogrencilerin erkeklere gore daha etik davramislar sergiledigi
goriilmiistiir. Ayrica bilgisayar ve etigi pratik amaglar ile kullanan 6grencilerin,

diger 6grencilere gore daha etik davranislar sergiledigi tespit edilmistir.

Boakye (2017, s. 1-24) calismasinda, Gana Universitesinden mezun
ogrencilerin bilisim etigi konusundaki farkindaliklari incelemistir. Arastirmada
anket yontemi kullanilmis ve 178 katilim gostermistir. Aragtirmanin sonucunda,
ogrencilerin bilisim etigi konusunda yeterince farkindalik sahipleri olduklar1 ve
bilisim etigi ile uyumlu olduklar1 goézlemlenmistir. Ayrica bazi Onerilerde
bulunulmustur. Bilisim etigi bilincini olusturmak i¢in bilisim etiginin bir modiil
olarak dgretilmesi ve akademik biitiinliik merkezinin kurulmasi gerekliligine vurgu

yapilmistir.

Yurtdisinda yapilan arastirmalar incelediginde, genellikle lisans ve lise
diizeyinde egitim goren Ogrenciler ilizerinden arastirmalarin yiiriitiilmiis oldugu
goriilmektedir. Arastirmalarda cinsiyet ve siif gibi demografik bilgiler lizerinden,
bilisim etigi konusundaki tutumlarina yonelik ¢ikarimlar yapilmaya c¢aligiimistir.
Baz1 caligmalarda senaryolar iizerinden tutum ve davraniglar Olgiilmeye
calisilmigtir. Genel olarak Ogrencilerin bilisim etigi konusundaki davranislari,
tutumlari, farkliliklar1 incelenmis ve 6grencilerin fikri miilkiyet, gizlilik ve erigim
kavramlarindaki etik algilarinin diisiik oldugu gozlenmistir. Ayrica Boakye (2017)
arastirmasina katilan ogrencilerin bilisim etigi konusunda yeterince farkinda
olduklar1 sonucuna ulagmistir. Ilgili alanyazinda yapilan galismalarda bilisim etigi
konusunda, Ogrencilerin davraniglarini incelenmis fakat arastirmalarin fazla
olmamas1 ve genel itibariyle cinsiyet ve smf {izerinden degerlendirmelerin
yapilmasindan dolay1r bu konuda yapilacak g¢alismalarin ilgili alanyazina katki

saglayacagi diisiiniilmektedir.
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BOLUM 5

METOT

5.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini Ufuk Universitesi'nde 2018-2019 yilinda
ogrenim goren lisans 6grencileri olusturmaktadir. Ufuk Universitesi’nin lisans
boliimlerinden olan Yonetim Bilisim Sistemleri, Isletme, Uluslararas: Ticaret ve
Siyaset Bilimi ve Uluslararas: Iliskiler boliimii 6grencileri ankete katilmis ve

toplamda 132 &grenci sorulari cevaplandirmistir.
5.2. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclari

Aragtirmada anket verilerine dayali nicel yontem kullanilmistir.
Gelistirilen anket formu 2 bélimden olusmaktadir. Ik béliimde katilimcilarin
demografik bilgilerini tespit edebilmek amaciyla olusturulmus 4 soru
bulunmaktadir. Ikinci bolim ise katitlmcilarin etik algilarimi tespit edebilmek
amaciyla 4 boyuttan olugsmaktadir. Bu boyutlar fikri miilkiyet, gizlilik, erisilebilirlik
ve dogruluk seklindedir. Her boyutla ilgili farkli sayida anket sorusu
bulunmaktadir. Anket 5’li likert 6lgegi seklinde hazirlanmistir (1= Kesinlikle
katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim ,4= Katiliyorum 5=Kesinlikle

katiliyorum).
5.3. Arastirmanin Analizi

Aragtirmada toplanan verilerin analizinde IBM SPSS 22 programi
kullanilmistir. Analizde Oncelikle katilimcilarin demografik bilgilerine iliskin
bulgular frekans analizi yontemiyle gosterilmistir. Daha sonra her bir etik algi
boyutu i¢in boyutun genel ortalamast ve maddelerinin ortalama degerleri
hesaplanmistir. Degiskenlerin carpiklik ve basiklik degerlerine bakilarak normal
dagilima uyum gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Carpiklik degerinin (Skewness) ve
basiklik degerinin (Kurtosis) #+2 sinirlart i¢inde kalmasi, puanlarin normal
dagilimdan onemli bir farklilik gostermedigi seklinde yorumlanmaktadir (George
& Mallery, 2010). Bu sebepten analizlerde parametrik testler kullanilacaktir.
Bilisim etigi algi boyutlar1 arasindaki iliskiler Pearson korelasyon analizi

yontemiyle incelenmistir. Daha sonra her bir demografik degisken ile bilisim etigi
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boyutlar1 arasindaki iligkiler bagimsiz 6rneklem t testi ve tek yonlii varyans analizi
(One-way ANOVA) ile incelenmistir. Son olarak, bilisim etigi boyutlarinin
ortalamasi alinip degiskenlerle arasindaki iliski t testi ve tek yonlii varyans analizi

ile incelenmistir.
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BOLUM 6
BULGULAR VE YORUM

6.1. Demografik Bilgilere Yonelik Bulgular

Cizelge 1. Demografik Bilgilere Iliskin Frekans Analiz Sonuglari

Frekans Yiizde

Cinsiyet

Kadin 53 40,2

Erkek 79 59,8
Ogrenim Gériilen Bélim

Yonetim Bilisim Sistemleri 34 25,8

isletme 37 28,0

Uluslararasi Ticaret 31 23,5

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler 30 22,7
Giinluk Bilisim Teknolojileri Kullanim Siiresi

1-2 Saat 10 7,6

2-4 Saat 47 34,8

4-8 Saat 52 40,2

8 Saat ve Fazlasi 23 17,4

Demografik bilgilere iliskin frekans analiz sonuglar1 incelendiginde,
katilimcilarin, %40,2’si kadin ve %59,8’inin ise erkek oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin %25,8’i Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii’nde, %28,0’i Isletme
Boliimii’nde, %23,5’1 Uluslararasi Ticaret Boliimii’nde ve 9%22,7’sinin ise Siyaset
Bilimi ve Uluslararas: iliskiler Béliimii'nde grenim gérmektedir. Katilimcilarm,
%40,2si 4 ile 8 saat, %34,8’i 2 ile 4 saat, %17,4°1 8 saat ve daha fazla, %7,6’s1 ise

giinliik 1 veya 2 saat arasinda giinliik bilisim teknolojilerini kullanmaktadir.
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6.2. Arastirma Alt Amaclarina Ait Bulgular

Arastirmada biligim etigi boyutlar, fikri miilkiyet, gizlilik, erisilebilirlik

ve dogruluk olarak belirlenmistir. Bu bdliimde bilisim etigi boyutlarina yonelik

betimsel analiz sonuglarina yer verilmistir.

Cizelge 2. Fikri Miilkiyet Boyutuna Yo6nelik Betimsel Analiz Sonuglari

N Min Maks Ort.

Std.  Cronbach’s
Sapma alpha

Fikri Miilkiyet 132 1,00 5,00 2,32

,96 ,846

1. Mobil/web tabanl

araclar lizerinden

edindigim ve bedelini 1,00 5,00 2,35
o6demedigim yazilimlar

izinsiz olarak kullanirim.

1,33

2. Mobil/web tabanli

iizerinden edindigim ve

bedelini 6demedigim 1,00 500 1,97
yazilimlari izinsiz olarak

paylagirim.

1,33

3. Mobil/web tabanli

araglar tizerinden

edindigim ve bedelini

O6demedigim multimedya 1,00 5,00 2,55
ortamlarini (resim, video,

dizi vb.) izinsiz olarak

kullanirim.

1,33

4. Mobil/web tabanl

araclar iizerinden

edindigim ve bedelini 1,00 500 218
0demedigim multimedya

ortamlarini (resim, video,

1,23

41



dizi vb.) izinsiz olarak

paylasirim.

5. Mobil/web tabanl
araclar iizerinden, bedelini
O0demedigim 6grenme
_ 1,00 500 265 1,35
kaynaklarini (e-kitap,
bilgi, belge vb.) izinsiz

olarak kullanirim.

6. Mobil/web tabanl

araclar lizerinden

edindigim ve bedelini

0demedigim 6grenme 1,00 5,00 2,21 1,25
kaynaklarini (e-Kitap,

bilgi, belge vb.) izinsiz

olarak paylasirim.

Katilimcilari “Mobil/web tabanli araclar tizerinden, bedelini 6demedigim
o0grenme kaynaklarmi (e-kitap, bilgi, belge vb.) izinsiz olarak kullanirim.”
maddesinden aldiklar1 ortalama puan 2,65, standart sapmasi ise 1,35 olarak

goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar lizerinden edindigim ve bedelini
O0demedigim multimedya ortamlarmi (resim, video, dizi vb.) izinsiz olarak
kullanirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 2,55, standart sapmasinin ise

1,33 olarak goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araclar {izerinden edindigim ve bedelini
0demedigim yazilimlari izinsiz olarak kullanirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama

puan 2,35, standart sapmasinin ise 1,33 olarak goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araclar {izerinden edindigim ve bedelini

O0demedigim Ogrenme kaynaklarini (e-kitap, bilgi, belge vb.) izinsiz olarak
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paylasirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 2,21, standart sapmasi ise 1,25

olarak goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar iizerinden edindigim ve bedelini
O0demedigim multimedya ortamlarinit (resim, video, dizi vb.) izinsiz olarak
paylagirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 2,18, standart sapmasinin ise

1,23 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin  “Mobil/web tabanli {izerinden edindigim ve bedelini
0demedigim yazilimlar1 izinsiz olarak paylasirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama

puan 1,96, standart sapmasinin ise 1,33 oldugu goriilmektedir.

Fikri milkiyet boyutunun giivenilirlik istatistikleri incelendiginde
Cronch’s Alpha degeri a = ,846 olarak bulunmus ve fikri miilkiyet boyutunun

giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 3. Gizlilik Boyutuna Yonelik Betimsel Analiz Sonuglari

Std. Cronbach’s

sapma alpha

N Min Maks Ort.

Gizlilik Boyutu 132 1,00 483 2,02 ,83 ,824

1. Mobil/web tabanli
araglar tizerinden
bagkasina ait bilgi ve
] ] 1,00 500 248 129
belgeleri (dergi, makale,
kitap vb.) izinsiz olarak

incelerim.

2. Mobil/web tabanli
araclar lizerinden
baskasina ait iletisim
1,00 500 228 1,35
ortamlarini (kablolu veya
kablosuz aglar vb.) izinsiz

olarak kullanirim.

43



3. Bana ait olmayan ait

bilgi ve belgelere erismek

icin mobil/web tabanl 1,00 5,00 2,08 1,28
araclar tizerinde sahte

profiller olustururum.

4. Bana ait olmayan
cihazlar (telefon,

o o 1,00 500 1,75 1,07
bilgisayar vb.) izinsiz

olarak incelerim.

5. Mobil/web tabanli
araclar lizerinden elde

1,00 500 1,74 1,06
ettigim kurumlara ait gizli

bilgileri paylagirim.

6. Mobil/web tabanl

araglar tizerinden elde

ettigim bana ait olmayan 100 500 166 1,06
(baskalarina ait) gizli

bilgileri paylasirim.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar iizerinden baskasina ait bilgi ve
belgeleri (dergi, makale, kitap vb.) izinsiz olarak incelerim.” maddesinden aldiklari

ortalama puan 2,48, standart sapmasinin ise 1,29 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar iizerinden baskasina ait iletisim
ortamlarin1 (kablolu veya kablosuz aglar vb.) izinsiz olarak kullanirim.”
maddesinden aldiklar1 ortalama puan 2.28787, standart sapmasinin ise 1,35 oldugu

goriilmektedir.

Katilimecilarin “Bana ait olmayan ait bilgi ve belgelere erismek icin
mobil/web tabanli araglar {izerinde sahte profiller olustururum.” maddesinden
aldiklar1 ortalama puan 2,08, standart sapmasmnin ise 1,28432 oldugu

goriilmektedir.
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Katilimcilarin “Bana ait olmayan cihazlar (telefon, bilgisayar vb.) izinsiz
olarak incelerim.” maddesinden aldiklari ortalama puan 1,75, standart sapmasinin

ise 1,07 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin = “Mobil/web tabanli araglar {izerinden elde ettigim
kurumlara ait gizli bilgileri paylasirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 1,74,

standart sapmasinin ise 1,06 oldugu goériilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanh araclar {izerinden elde ettigim bana ait
olmayan (basgkalarina ait) gizli bilgileri paylasirim.” maddesinden aldiklar

ortalama puan 1,66, standart sapmasinin ise 1,06 oldugu goriilmektedir.

Gizlilik boyutunun giivenilirlik istatistikleri incelendiginde Cronch’s
Alpha degeri o = ,824 olarak bulunmus ve gizlilik boyutunun giivenilir oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4. Erisilebilirlik Boyutuna Yonelik Betimsel Analiz Sonuglari

) Std. Cronbach’s
N Min Maks Ort.
sapma alpha

Erisilebilirlik Boyutu 132 1,00 4,75 195 ,92 ,893

1. Mobil/web tabanh
araglar tizerinden

1,00 5,00 224 1,29
bagkalarina ait bilgilere

ulagmaya calisirim.

2. Mobil/web tabanli

araclar iizerinden

baskalarina ait gizli 1,00 500 197 1,15
bilgilere ulasmaya

caligirim.

3. Mobil/web tabanl

. 1,00 500 23 1,36
araclar iizerinden

kurumlara ait gizli
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olamayan bilgilere

ulagmaya calisirim.

4. Mobil/web tabanli
araclar iizerinden
kurumlara ait gizli

bilgilere ulasmaya

calisirim.

1,96

1,12

5. Mobil/web tabanli
araclar iizerinden
bagkalarina ait web

sayfalarini ele gecirmeye

caligirim.

1,74

1,14

6. Baskalarina zarar
vermek amaciyla mobil ve
web tabanli ortamlar
izerinden giivenligi tehdit
eden ataklarda (Viriis ag

solucani vb.) bulunurum.

1,80

1,25

7. Mobil/web tabanl
araglar tizerinden
baskalarina ait kisisel
hesaplari (sosyal medya,

banka vb.) ele gecirmeye

caligirim.

1,73

1,11

8. Mobil/web tabanli araglar
lizerinde olusturdugum sahte
profiller ile internet iizerinden
baskalarina ait bilgilere

erismeye ¢aligirim.

1,00 5,00
1,00 5,00
1,00 5,00
1,00 5,00
1,00 5,00

1,87

1,19
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Katilimeilarin “Mobil/web tabanli araglar lizerinden kurumlara ait gizli
olamayan bilgilere ulasmaya ¢alisirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 2,32,

standart sapmasinin ise 1,36 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin erisilebilirlik boyutu konusundaki maddelere genel olarak
katilmadiklar1 soylenebilir. Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar {izerinden
baskalarina ait bilgilere ulagsmaya calisirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan

2,24, standart sapmasinin ise 1,29 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar {izerinden bagkalarina ait gizli
bilgilere ulasmaya galisirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 1,97, standart

sapmasinin ise 1,15 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar iizerinden kurumlara ait gizli
bilgilere ulagmaya ¢alisirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 1,96, standart

sapmasinin ise 1,12 oldugu gortilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar tizerinde olusturdugum sahte
profiller ile internet {izerinden bagkalarina ait bilgilere erismeye calisirim.”
maddesinden aldiklar1 ortalama puan 1,87, standart sapmasinin ise 1,19 oldugu

goriilmektedir.

Katilimcilarin “Bagkalarina zarar vermek amaciyla mobil ve web tabanh
ortamlar {izerinden giivenligi tehdit eden ataklarda (Virlis ag solucani vb.)
bulunurum.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 1,80, standart sapmasinin ise

1,25 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar {izerinden bagkalarina ait web
sayfalarmi ele gecirmeye ¢alisirim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 1,74,

standart sapmasinin ise 1,14 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar tizerinden bagkalarina ait kisisel
hesaplar1 (sosyal medya, banka vb.) ele gecirmeye calisirim.” maddesinden

aldiklar1 ortalama puan 1,73, standart sapmasinin ise 1,11 oldugu goriilmektedir.

Erisilebilirlik boyutunun giivenilirlik istatistikleri incelendiginde Cronch’s
Alpha degeri o =,893 olarak bulunmus Ve erisilebilirlik boyutunun giivenilir oldugu

sonucuna ulagilmistir.
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Cizelge 5. Dogruluk Boyutuna Yonelik Betimsel Analiz Sonuglari

N Min Maks

Ort.

Std.

sapma

Cronbach’s

alpha

Dogruluk Boyutu

132 1,00

4,50

1,80

79

,707

1. Mobil/web tabanli
aracglar tizerinden
edindigim bilgi ve
belgeleri incelemeden

dogru kabul ederim.

1,00

5,00

2,06

1,19

2. Mobil/web tabanl
araglar lizerinden sosyal ag
ortamlarini kullanarak
gercek dist haberler

paylasirim.

1,00

5,00

1,58

94

3. Sosyal ag ortamlarinda
sahte profiller olusturarak

paylasimlarda bulunurum.

1,00

5,00

1,77

1,03

4. Internet ortaminda
tanistigim kisilere gercek

dis1 bilgi veririm.

1,00

5,00

1,79

1,14

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar iizerinden edindigim bilgi ve

belgeleri incelemeden dogru kabul ederim.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan

2,06, standart sapmasinin ise 1,19 oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarm “Internet ortaminda tamstigim kisilere gercek disi bilgi

veririm.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 1,79, standart sapmasinin ise 1,14

oldugu goriilmektedir.
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Katilimcilarin = “Sosyal ag ortamlarinda sahte profiller olusturarak
paylagimlarda bulunurum.” maddesinden aldiklar1 ortalama puan 1,77, standart

sapmasinin ise 1,03 oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin “Mobil/web tabanli araglar iizerinden sosyal ag ortamlarini
kullanarak gercek disi haberler paylasirim.” maddesinden aldiklart ortalama puan

1,58, standart sapmasinin ise 0,94 oldugu goriilmektedir.

Dogruluk boyutunun giivenilirlik istatistikleri incelendiginde Cronch’s
Alpha degeri a = ,707 olarak bulunmus ve dogruluk boyutunun giivenilir oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 6. Bilisim Etigi Boyutlar1 Arasindaki Iliskilere Yonelik Pearson
Korelasyon Analizi Sonuglari

A B C D
A- Fikri Miilkiyet 1
B- Gizlilik ,618* 1
C- Erisilebilirlik ,436* ,650* 1
D- Dogruluk ,336* ,598* ,667* 1

*p< 01

Arastirmada kullanilan boyutlar normal dagilima uyum gosterdigi icin

boyutlara yonelik Pearson korelasyonu uygulanmgtir.
“Pearson katsayisi (1);
<0.2 ise ¢ok zayif iligki yada korelasyon yok
0.2-0.4 arasinda ise zay1f korelasyon
0.4-0.6 arasinda ise orta siddette korelasyon
0.6-0.8 arasinda ise yiiksek korelasyon

0.8> ise ¢ok yiiksek korelasyon oldugu yorumu yapilir (Kul, 2019).”
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Bilisim etigi boyutlar1 arasindaki iliskileri tespit etmek amaciyla yapilan
Pearson korelasyon analizi incelendiginde, bilisim etigi boyutlarindan fikri
miilkiyet ile gizlilik arasinda anlamli fark bulunmus olup (p<,01) r degeri ,618
saptanmistir. Bu baglamda fikri miilkiyet boyutu artis gosterdiginde gizlilik

boyutunun da artis gosterdigi sdylenebilir.

Fikri miilkiyet boyutu ve erisilebilirlik arasinda pozitif yonlii (r=,436) ve
anlamli iliski bulunmustur. Bu baglamda fikri miilkiyet boyutu artis gosterdiginde
erisilebilirlik boyutunun da artis gosterdigi soylenebilir.

Fikri miilkiyet boyutu ve dogruluk arasinda pozitif yonli (r=,336) ve
anlamli iliski bulunmustur. Bu baglamda fikri miilkiyet boyutu artig gosterdiginde

dogruluk boyutunun da artig gosterdigi sOylenebilir.

Gizlilik boyutu ve erisilebilirlik arasinda pozitif yonlii (r=,650) ve anlamlh
iliski bulunmustur. Bu baglamda gizlilik boyutu artig gosterdiginde erisilebilirlik

boyutunun da artis gosterdigi sdylenebilir.

Gizlilik boyutu ve dogruluk arasinda pozitif yonlii (r=,598) ve anlaml
iliski bulunmugstur. Bu baglamda gizlilik boyutu artis gosterdiginde dogruluk
boyutunun da artis gosterdigi sdylenebilir.

Erisilebilirlik boyutu ve dogruluk arasinda pozitif yonlii (1=,667) ve
anlaml ilisgki bulunmustur. Bu baglamda gizlilik boyutu artis gosterdiginde

dogruluk boyutunun da artis gdsterdigi sdylenebilir.
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6.3. Demografik Bilgilerin Normal Dagilima Uygulugunun Analizi

Cizelge 7. Cinsiyet Durumuna Ait Puanlarin Normal Dagilima Uygunluguna

[liskin Analiz Sonuclar1

Degiskenler Carpikhk Basikhik
Fikri Miilkiyet Boyutu
Kadin 961 327
Erkek .062 -.886
Gizlilik Boyutu
Kadin 197 -.007
Erkek 571 -.327
Erisilebilirlik Boyutu
Kadin .950 349
Erkek .660 -511
Dogruluk Boyutu
Kadin .981 199
Erkek 812 281
Cizelge 8. Ogr.enim Gortilen Boliime Ait Puanlarin Normal Dagilima
Uygunluguna Iliskin Analiz Sonuglari
Degiskenler Carpikhk Basikhk
Fikri Miilkiyet Boyutu
Yonetim Bilisim 414 -.303
Sistemleri
.657 .545
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Isletme 302 .-1.300
Uluslararasi Ticaret 373 -.1.230
Siy. Bil. Ve Uluslararasi
Miskiler
Gizlilik Boyutu
Yo6netim Biligim .582 -.802
Sistemleri
562 -.248
Isletme
.680 .832
Uluslararasi Ticaret
.650 -.698
Siy. Bil. ve Uluslararasi
Mliskiler
Erisilebilirlik Boyutu
Yonetim Bilisim 435 -1.079
Sistemleri
128 -.297
Isletme
827 -.071
Uluslararasi Ticaret
.822 -.392
Siy. Bil. ve Uluslararasi
Mliskiler
Dogruluk Boyutu
Yonetim Bilisim 910 1.145
Sistemleri
.614 -.279
Isletme
925 -.227
Uluslararasi Ticaret
1.241 1.296
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Siy. Bil. ve Uluslararasi
Mliskiler

Cizelge 9. Giinliik Bilisim Teknolojileri Kullanim Siiresine Ait Puanlarin Normal
Dagilima Uygunluguna Iliskin Analiz Sonuglar1

Degiskenler Carpikhk Basikhik
Fikri Miilkiyet Boyutu
1-2 Saat 378 -1.336
2-4 Saat .680 -.344
4-8 Saat 379 -.874
8 Saat ve Fazlasi .016 0.99
Gizlilik Boyutu
1-2 Saat .384 -.873
2-4 Saat .645 -.843
4-8 Saat 1.166 1.520
8 Saat ve Fazlasi -.049 -1.417

Erisilebilirlik Boyutu

1-2 Saat .680 -.934

2-4 Saat .808 -172

4-8 Saat .645 =377

8 Saat ve Fazlasi .628 -.966
Dogruluk Boyutu
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1-2 Saat 417 -.938

2-4 Saat .508 -.955
4-8 Saat 1.360 1.987
8 Saat ve Fazlasi .634 -.825

Katilimcilarin demografik bilgileri ile anketin boyutlar1 arasindaki normal
dagilima uygulugu analiz edilmistir. Bagimsiz 6rneklem t testi ve tek yonlii varyans
analizin uygulanabilesi icin gerekli olan uygunluk kontrol edilmistir. George &
Mallery (2010)’e gore carpiklik ve basik katsayilarinin +2 arasinda kalmasi
Olciimlerin normal dagilimindan Onemli bir sapma gostermedigi seklinde
yorumlanmaktadir. Bu baglamda demografik bilgilerin ile anketin boyutlar

arasinda normal dagilimdan énemli bir sapma gostermedigi goriilmektedir.

6.4. Demografik Bilgiler ile Bilisim Etigi Boyutlar1 Arasindaki
iliskilere Yonelik Bulgular

Cizelge 10. Cinsiyet ile Bilisim Etigi Boyutlar1 Arasindaki iliskiye Yonelik
Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglar

Cinsiyet N Ort. SS t P
Kadin 53 2,12 93

Fikri Miilkiyet Boyutu -1,98 ,050
Erkek 79 2,45 96
Kadin 53 185 |74

Gizlilik Boyutu -1,59 113
Erkek 79 2,10 93
Kadin 53 191 87

Erisilebilirlik Boyutu -461 646
Erkek 79 198 ,96
Kadin 53 1,71 .68

Dogruluk Boyutu -1,10 271
Erkek 79 186 ,85
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Cinsiyet ile bilisim etigi boyutlar1 arasindaki iliskiye yonelik bagimsiz
orneklem t testi sonuglara gore, fikri miilkiyet boyutunda (t = -,198 p < ,05),
gizlilik boyutunda (t =-,159 p <,05), erisilebilirlik boyutunda(t = -,373 p <,05) ve
dogruluk boyutunda (t = -,1,15 p < ,05) oldugu goriilmektedir. Buna gore
katilimcilarin cinsiyet bilgileri ile bilisim etigi boyutlar1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunmamustir.

Cizelge 11. Cinsiyet ile Bilisim Etigi Boyutlar1 Ortalamas1 Arasindaki Iliskiye
Yoénelik Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglart

Cinsiyet Bilisim Etigi Boyutlari
Ortalamasi N Oort.  SS t P
Kadin 53 190 .64
-1,58 ,116
Erkek 79 2,10 76

Cinsiyet ile bilisim etigi boyutlarinin ortalamast arasindaki iliski
incelenmistir (t=-1,58 p < ,05). Buna gore cinsiyet ile bilisim etigi boyutlarinin

ortalamasi1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Cizelge 12. Ogrenim Goériilen Béliim ile Bilisim Etigi Boyutlar1 Arasindaki
Mliskiye Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

Ogrenim
N Ort. SS F P
Goriilen Boliim

Yon. Bil.

) ] 34 230 .89

Sistemleri
Fikri Miilkiyet .

Isletme 37 251 92 945 421
Boyutu

Uluslararasi

) 31 231 1,06

Ticaret
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Siy. Bil. ve

Uluslararasi 30 2,11 96

Mliskiler

Yon. Bil.

. . 34 210 95

Sistemleri

Isletme 37 2,16 99
Sl Uluslararasi
Gizlilik Boyutu _ 31 193 70 1,374 254

Ticaret

Siy. Bil. ve

Uluslararasi 30 1,76 73

Mliskiler

Yon. Bil.

. . 34 203 ,95

Sistemleri

Isletme 37 2,13 1,07
Erisilebilirlik Uluslararas 4 1 1123 342
Boyutu Ticaret ’ ’

Siy. Bil. ve

Uluslararasi 30 1,77 78

Mliskiler

Yon. Bil.

) ) 34 194 83

Sistemleri
Dogruluk Boyutu Isletme 37 197 .87 2,133 ,099

Uluslararasi

) 31 158 67

Ticaret
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Siy. Bil. ve
Uluslararasi 30 1,66 ,69

Mliskiler

Bulgulara gore, bilisim etigi boyutlarindan, (t = ,945 p < ,05), gizlilik
(t=1,374 p <,05), erisilebilirlik (t = 1,123 p <,05) ve dogrulugun (t = 2,133 p <

,05) oldugu goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin 6grenim gordiikleri boliim ile

bilisim etigi boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Cizelge 13. Ogrenim Goériilen Béliim ile Bilisim Etigi Boyutlari Ortalamasi
Arasindaki Iliskiye Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

Ogrenim Gériilen

Bolim

Bilisim Etigi
Boyutu N Ort. SS F P

Ortalamasi

Yon. Bil. Sistemleri
Isletme
Uluslararasi Ticaret

Siy. Bil. Ve

Uluslararasi Iliskiler

34 209 ,76
37 219 81
31 101 61 1,803 ,150
30 183 ,62

Ogrenim goriilen boliim ile bilisim etigi boyutlariin ortalamas arasindaki

iligki incelenmistir (t=1,705 p <,05). Buna gore 6grenim goriilen boliim ile bilisim

etigi boyutlarinin ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Cizelge 14. Giinliik Bilisim Teknolojileri Kullanim Siiresi ile Bilisim Etigi
Boyutlar1 Arasindaki Iliskiye Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

Giinliik Bilisim
Teknolojileri N Ort. SS F P

Kullanim Siiresi

1-2 Saat 10 253 71 1,042 ,376
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2-4 Saat 46 2,13 .89
Fikri Miilkiyet
4-8 Saat 53 2,38 1,01
Boyutu
8 Saat ve Fazlasi 23 247 1,04
1-2 Saat 10 2,33 ,95
2-4 Saat 46 2,78 |78
Gizlilik Boyutu 1,940 ,126
4-8 Saat 53 2,02 ,86
8 Saat ve Fazlasi 23 2,22 96
1-2 Saat 10 222 1,22
Erisilebilirlik 2-4:Saat 468182 .83
1,180 ,320
Boylig 4-8 Saat 53 200 98
8 Saat ve Fazlasi 23 180 .81
1-2 Saat 10 2,05 94
2-4 Saat 46 1,79 |77
Dogruluk Boyutu 534 660
4-8 Saat 53 182 /82
8 Saat ve Fazlasi 23 167 ,69
Bulgulara gore, bilisim etigi  boyutlarindan  fikri  miilkiyet

(t = 1,042 p < ,05), gizlilik(t = 1,940 p < ,05), erisilebilirlik (t = 1,180 p < ,05) ve

dogrulugun (t = ,660 p < ,05) oldugu goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin

giinliik bilisim teknolojileri kullanim siiresi ile bilisim etigi boyutlar1 arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamustir.
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Cizelge 15. Giinliik Bilisim Teknolojileri Kullanim Siiresi ile Bilisim Etigi
Boyutlar1 Ortalamas1 Arasindaki Iliskiye Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Giinliik Bilisim Bilisim Etigi
Teknolojileri Boyutu N Ort. SS F P

Kullanim Siiresi Ortalamasi
1-2 Saat 10 2,28 .85
2-4 Saat 46 1,88 .66

1,122 34

4-8 Saat 53 2,08 74
8 Saat ve Fazlasi 23 204 72

Giinliik bilisim teknolojileri kullanim siiresi ile bilisim etigi boyutlarinin

ortalamasi arasindaki iligki incelenmistir (t=1,209 p < ,05). Buna gore giinlik

bilisim teknolojileri kullanim siiresi ile bilisim etigi boyutlarmin ortalamasi

arasinda anlamli bir farklilik bulunmamuistir.
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BOLUM 7

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bilisim etigi boyutlarindan olan fikri miilkiyet boyutu ve maddelerine
yonelik yapilan betimsel analiz sonuglar1 incelendiginde, katilimcilarin fikri
miilkiyet boyutundan ortalama 2,32+0,96 puan aldiklar1 gériilmekte ve genel olarak
“Katilmiyorum” segenegine yakin olduklar1 sonucuna ulagilmaktadir. Bu
baglamda, ogrencilerin fikri miilkiyet boyutunda etik tutum sergiledikleri
gozlemlenmektedir. Gizlilik boyutu ve maddelerine yonelik yapilan betimsel analiz
sonuglar1 incelendiginde ise, katilimeilarin, gizlilik boyutundan ortalama 2,02+0,83
puan aldiklart goriilmekte ve genel olarak “Katilmiyorum” segenegine yakin
olduklart sonucuna ulasilmaktadir. Bu baglamda, 6grencilerin gizlilik boyutunda
etik tutum sergiledikleri gozlemlenmektedir. Erisilebilirlik boyutu ve maddelerine
yonelik yapilan betimsel analiz sonuglari incelendiginde ise, katilimcilarin
erisilebilirlik boyutundan ortalama 1,95+0,92 puan aldiklar1 goriilmekte ve genel
olarak “Katilmiyorum” secenegine yakin olduklar1 sonucuna ulagilmaktadir. Bu
baglamda, 0&grencilerin erisilebilirlik boyutunda etik tutum sergiledikleri
gozlemlenmektedir. Dogruluk boyutu ve maddelerine yonelik yapilan betimsel
analiz sonuglar1 incelendiginde ise, katilimcilarin dogruluk boyutundan ortalama
1,80+0,89 puan aldiklar1 goriilmekte ve genel olarak “Katilmiyorum” segenegine
yakin olduklari sonucuna ulasilmaktadir. Bu baglamda, 6grencilerin dogruluk

boyutunda etik tutum sergiledikleri gozlemlenmektedir.

Cinsiyet ile bilisim etigi boyutlar1 arasindaki iliskiye yonelik bagimsiz
orneklem t testi sonuglart incelendiginde, fikri miilkiyet boyutunda
(t=-,198 p <,05), gizlilik boyutunda (t = -,159 p < ,05), erisilebilirlik boyutunda
(t=-,373 p<,05) ve dogruluk boyutunda (t = -,1,15 p <,05) sonucuna ulasiimistir.
Buna gore katilimeilarin cinsiyetlerine gore anlamli bir sekilde farklilagmadigi

bulunmustur.

Bu sonuglara gore katilimcilarin, bilisim etigi konusunda etik tutum
sergiledikleri goézlemlenmistir. Yapilan analizlerde cinsiyet ile bilisim boyutlar
arasinda anlamli farklilik bulunmamistir. Buna karsin (Uysal, 2006; Erdem, 2008;
Ozdemir, 2017) galismalarina katilan erkek adaylarin kadin adaylara gére daha ¢ok

etik ihlallerde bulundugu sonucuna ulagmistir.
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Ogrenim goriilen boliim ile bilisim etigi boyutlar1 arasindaki iliskiye
yonelik tek yonlii varyans analizi sonuglari incelediginde, fikri miilkiyet boyutunda
(t =,945 p <,05), gizlilik boyutunda (t = 1,374 p < ,05), erisilebilirlik boyutunda
(t=1,123 p <,05) ve dogruluk boyutunda (t = 2,133 p <,05) sonucuna ulasilmistir.
Buna gore katilimcilarin 6grenim gordiigii boliime gore anlamli bir farklilasmadig:

bulunmustur.

Bu sonuglara gore katilimcilarin, bilisim etigi konusunda etik tutum
sergiledikleri gozlemlenmistir. Yapilan analiz sonuglarina goére, O6grencilerin
O0grenim gordiigii boliim ile bilisim etigi boyutlart arasinda anlamli farklilik
bulunmamistir. Sarikog (2018) arastirmasinda, gorev yapmakta olan 6gretmenlerin
etik olmayan bilgisayar kullanim davranislari ile bilgisayar 6z yeterlilik algilarini
aciklamaya ¢alismistir. Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin mezun olduklar
boliim ile etik olmayan bilgisayar kullanim davranislari arasinda fark bulamamustir.
Ayrica (Uysal, 2006; Namlu & Odabasi, 2007; Beycioglu, 2009) aragtirmalarinda,

boliimler ile etik davranis arasinda anlamli farkliliklar bulmuslardir.

Giinliik bilisim teknolojileri kullanim siiresi ile bilisim etigi boyutlar
arasindaki iligskiye yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda bilisim etigi
fikri miilkiyet boyutunda (t = 1,042 p <,05), gizlilik boyutunda (t = 1,940 p <,05),
erisilebilirlik boyutunda (t = 1,180 p < ,05) ve dogruluk boyutunda
(t = ,660 p < ,05) sonucuna ulasilmigtir. Buna goére katilimcilarin bilisim

teknolojileri kullanim stiresine goére anlaml farklilasmadig bulunmustur.

Bu sonuglara gore katilimcilarin, bilisim etigi konusunda etik tutum
sergiledikleri gozlemlenmistir. Yapilan analizlerde bilisim teknolojileri kullanim
stire ile bilisim etigi boyutlar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamistir. Gattiker ve
Kelley (1999, s. 199-285) arastirmalarinda, yas, cinsiyet, bilgisayar kullanim siiresi
ve sosyoekonomik faktorlerin bilgisayar teknolojilerine iliskin ahlaki sorunlar
izerine etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda bilgisayar kullanim siiresi ile
bilgisayar teknolojilerine iliskin ahlaki sorunlar arasinda anlamli farklilik
bulamamiglardir. Bu baglamda Gattiker ve Kelley’in aragtirmalarinin sonucunda
elde ettigi bulgular bu sonucu desteklemektedir. Ayrica (Uysal, 2006)
arastirmasinda, bilisim teknolojileri kullanim stiresi ile bilisim etigi ihlaller arasinda

farklilik bulmustur. Uysal’a gére bunun sebebi, bilisim teknolojilerinde gecirilen
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stire arttikga yazilimlara olan ihtiya¢ artmasiyla birlikte etik ihlallerin meydana

gelmesidir.

Cinsiyet ile bilisim etigi boyutlarinin ortalamasi arasindaki iliskiyi
incelemek i¢in bagimsiz drneklem t testi yapilmistir (t=-1,58 p <,05). Buna gore
cinsiyet ile bilisim etigi boyutlarinin ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamuistir. Ayrica bilisim etigi boyutlarinin ortalamasi ile 6grenim goriilen
boliim arasindaki iliskiyi belirlemek icin tek yonlii varyans analizi yapilmistir
(t=1,705 p < ,05). Elde edilen sonuglara gore bilisim etigi boyutlarinin ortalamasi
ile 6grenim goriilen boliim arasinda anlamli farklilik bulunmamaistir. Buna ek olarak
giinliik biligim teknolojileri kullanim siiresi ile 6grenim goriilen boliim arasindaki
iliskiyi belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmustir (t=1,209 p <,05). Elde
edilen sonuglara gore bilisim etigi boyutlarinin ortalamasi ile giinliikk bilisim

teknolojileri kullanim stiresi arasinda anlamli farklilik bulunmamustir.

Bilisim etigi boyutlarinin kendi aralarindaki iliski Pearson korelasyon
analiziyle incelenmistir. Buna gore bilisim etigi boyutlarindan fikri miilkiyet ile
gizlilik, erisilebilirlik ve dogruluk arasinda pozitif yonli korelasyonlar
bulunmustur. Fikri miilkiyet boyutundaki artiglarin gizlilik, erigilebilirlik ve
dogruluk boyutlarimi da arttigi gozlemlenmistir. Buna gore fikri miilkiyet
boyutunda etik dig1 tutumlarda bir artig gézlemlendiginde diger boyutlarda da artis
gozlemlenmektedir. Ayrica gizlilik ile erisilebilirlik ve dogruluk arasinda da pozitif
yonlii korelasyonlar bulunmustur. Buna gore gizlilik boyutunda etik dis1 tutumlar
artis  gosterdiginde, erisilebilirlik  ve dogruluk boyutunda da artig
gozlemlenmektedir. Son olarak, erisilebilirlik boyutu ile dogruluk boyutu arasinda
da pozitif yonlii korelasyonlar bulunmustur. Buna gore erisilebilirlik boyutunda etik

dis1 tutumlar artis gosterdiginde dogruluk boyutunda da artis gdzlemlenmektedir.

Elde edilen verilerin analiziyle elde edilen bulgulara dayali olarak ulagilan

sonuglara asagida yer verilmistir:

o Genel olarak o&grencilerin, bilisim etigi konusunda etik tutum
sergiledikleri sonucuna ulasilmistir.
. Ogrencilerin, cinsiyet durumlarinin, bilisim etigi konusundaki etik

tutumlar lizerine etkisi olmadig1 sonucuna ulasilmistir.
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. Ogrencilerin, o6grencim gordiikleri béliimlerin, bilisim etigi
konusundaki etik tutumlar1 {izerine etkisi olmadigi sonucuna ulasilmistir.

. Ogrencilerin, bilisim teknolojileri kullanim siirelerinin, bilisim etigi
konusundaki etik tutumlar lizerine etkisi olmadigi sonucuna ulasilmistir.

J Ayrica bilisim etigi boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde, bir

boyutta artis gozlemlendiginde diger boyutlarda da artis gozlemlenmektedir.

Arastirma sonuglaria bagli olarak, aragtirilmasi ve uygulanmasi gereken onerilere

yer verilmistir. Bu 6neriler agagida belirtilmistir:

o Arastirmaya katilan farkli boliimlerden Ogrencilerin  bilisim
teknolojileri ile en az 1-2 saat vakit gegirdikleri goriilmektedir. Bu baglamda bolim
ayirt etmeksizin bilisim etigi dersinin eklenmesinin, dgrencilerin biligim etigi
konusundaki tutumlarina olumlu katki saglayacagi diistiniillmektedir.

o Bu arastirmada, Ufuk Universitesi’nin dort farkli béliimiinde okuyan
ogrencilerle arastirma gerceklestirilmistir. Yapilacak olan arastirmalar daha ¢ok
boliimden Ogrenciyle gerceklestirilebilir. Bu sayede, daha farkli boliimler
karsilastirilarak boliimlerin bilisim etigi lizerine etkisi aciklanabilir.

o Arastirmaya katilan Ogrencilerin, Ogrenim diizeyleri yeterli
rakamlar1 saglamamustir. Yapilacak olan aragtirmalarda 6grenci sayist arttirilarak,
O0grenim diizeyinin bilisim etigi iizerine etkisi aciklanabilir.

. Alanyazinda ¢alismalarin, egitim fakiiltesinde 6grenim goren
Ogrenciler lizerine yogunlastigr goriilmektedir. Bu baglamda farkli alanlarda

yapilan ¢alismalarin katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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EKLER
EK - 1. Anket Formu

Sayin Katihmci,

Bu calisma Ufuk Universitesi- Yonetim Bilisim Sistemleri Bélimi’nde
yuratialen bir arastirmadir. Bu ¢alismanin amaci, lisans 6grencilerinin bilisim etigi
konusundaki tutumlarinin incelenmesidir.

Bu galismaya katilim tamamen gonillik esasina dayalidir. Eger katilmayi kabul
ederseniz, sizden konuyla ilgili bazi 6lcekleri doldurmaniz istenecektir. Sizden
anket Uzerinde belirtilecek higcbir kimlik belirleyici hicbir bilgi istenmeyecektir.
Cevaplariniz sadece arastirmanin amacina uygun olarak bilimsel agidan
kullanilacak ve gizli tutulacaktir.

Bu calismaya katilmayi kabul edebilir, reddedebilirsiniz ayrica ¢alismanin
herhangi bir yerinde onayinizi cekme hakkina da sahipsiniz. Ancak formlari sonuna
kadar ve eksiksiz doldurmaniz, bu arastirmanin gecerli olabilmesi icin 6nem
tasimaktadir.

Calismaile ilgili herhangi bir bilgi almak isterseniz, asagidaki elektronik iletisim
adresinden ulasabilirsiniz.

Arastirmaci: Suat Ozdemir

e-posta adresi: 1607y0012@ufuk.edu.tr

Katiliminiz ve ayirdiginiz vakit igin simdiden tesekkiir ederiz.
Boliim-1: Kisisel Bilgiler

1.1. Cinsiyetiniz: 1. ( ) Kadin 2. () Erkek

1.2. Devam ettiginiz 6grenim diizeyiniz

1.()1. Smf
2.()2. Smf
3.( ) 3. Smf
4.( )4. Smf

1.3. Ogrenim gordiigiiniiz bolilm

1.4. Giinliik bilisim teknolojileri kullanim siireniz?

1.()1-2 Saat
2. () 2-4 Saat
3.() 4-8 Saat
4.( ) 8 Saat ve fazlasi
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Boliim-2: Fikri Miilkiyet Boyutu

Katilma Derecesi

Bu boliimde Fikri Miilkiyet Kavramina iliskin sorulara yer
verilmistir. Her bir maddeyi okuduktan sonra katilma derecenizi
gosteren segenegin altindaki kutuya (x) isareti koyunuz

Kesinlikle

Kesinlikle

| Katilmiyorum

no | Katilmiyorum
w | Kararsizim
| Kathyorum

U1 [ Katihyorum

2.1. Mobil/web tabanli araglar iizerinden edindigim ve bedelini
O0demedigim yazilimlar izinsiz olarak kullanirim.

2.2. Mobil/web tabanli Uzerinden edindigim ve bedelini
odemedigim yazilimlari izinsiz olarak paylasirim.

2.3. Mobil/web tabanl araclar Gizerinden edindigim ve bedelini
odemedigim multimedya ortamlarini (resim, video, dizi vb.)
izinsiz olarak kullanirim.

2.4. Mobil/web tabanl araclar izerinden edindigim ve bedelini
odemedigim multimedya ortamlarini (resim, video, dizi vb.)
izinsiz olarak paylasirim.

2.5. Mobil/web tabanli araglar tizerinden, bedelini 6demedigim
ogrenme kaynaklarini (e-kitap, bilgi, belge vb.) izinsiz olarak
kullanirim.

2.6. Mobil/web tabanl araclar Gizerinden edindigim ve bedelini
odemedigim 6grenme kaynaklarini (e-kitap, bilgi, belge vb.)

izinsiz olarak paylasirim.

Boliim-3: Gizlilik Boyutu

Bu béliimde Gizlilik Kavramina iliskin sorulara yer verilmistir. Her bir
maddeyi okuduktan sonra katilma derecenizi gosteren secenegin
altindaki kutuya (x) isareti koyunuz

Katilma Derecesi

Kesinlikle

Katilmiyorum
Kathyorum

Kesinlikle
Katilhyorum

[EEN

no | Katilmiyorum
w | Kararsizim

I

[$,]

3.1. Mobil/web tabanh araglar Gzerinden baskasina ait bilgi ve
belgeleri (dergi, makale, kitap vb.) izinsiz olarak incelerim.

3.2. Mobil/web tabanl araglar Gzerinden baskasina ait iletisim
ortamlarini (kablolu veya kablosuz aglar vb.) izinsiz olarak
kullanirim,

3.3. Bana ait olmayan ait bilgi ve belgelere erismek icin mobil/web
tabanli araglar Gizerinde sahte profiller olustururum.

3.4. Bana ait olmayan cihazlari (telefon, bilgisayar vb.) izinsiz
olarak incelerim.

3.5. Mobil/web tabanli araglar tizerinden elde ettigim kurumlara
ait gizli bilgileri paylasirim.

3.6. Mobil/web tabanl araclar Gzerinden elde ettigim bana ait
olmayan (baskalarina ait) gizli bilgileri paylasirim.
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Boliim-4: Erisilebilirlik Boyutu

Bu béliimde Erisilebilirlik Kavramina iligkin sorulara yer verilmistir.
Her bir maddeyi okuduktan sonra katilma derecenizi gosteren
secenegin altindaki kutuya (x) isareti koyunuz

Katilma Derecesi

Kesinlikle

Katilmiyorum

Kesinlikle

[ER

no | Katilmiyorum

w | Kararsizim

N | Kathyorum

U1 | Katiliyorum

4.1. Mobil/web tabanli araglar {izerinden baskalarina ait bilgilere
ulagmaya caligirim.

4.2. Mobil/web tabanh araglar tzerinden baskalarina ait gizli
bilgilere ulasmaya c¢alisirim.

4.3. Mobil/web tabanl araglar tzerinden kurumlara ait gizli
olamayan bilgilere ulasmaya calisirim.

4.4. Mobil/web tabanl araglar tzerinden kurumlara ait gizli
bilgilere ulasmaya calisirim.

4.5. Mobil/web tabanl araglar tzerinden baskalarina ait web
sayfalarini ele gegirmeye galigirim.

4.6. Baskalarina zarar vermek amaciyla mobil ve web tabanli
ortamlar lzerinden gilivenligi tehdit eden ataklarda (Virls ag
solucani vb.) bulunurum.

4.7. Mobil/web tabanh araglar lizerinden baskalarina ait kisisel
hesaplari (sosyal medya, banka vb.) ele gegirmeye galisirim.

4.8. Mobil/web tabanli araclar izerinde olusturdugum sahte
profiller ile internet lizerinden baskalarina ait bilgilere erismeye
cahsirim.

Boliim-5: Dogruluk

Katilma Derecesi

Bu boliimde Dogruluk Kavramina iligkin sorulara yer verilmistir.
Her bir maddeyi okuduktan sonra katilma derecenizi gosteren
secenegin altindaki kutuya (x) isareti koyunuz

€

2 £
2 :
£ >
® £ ®
o ] £ S o
= = N P =~
= £ @ [ =
c = H > c
‘@ = = = ‘@
(] T T 5] (]
x x x x x

5.1. Mobil/web tabanli araglar iizerinden edindigim bilgi ve belgeleri
incelemeden dogru kabul ederim.

5.2. Mobil/web tabanli araglar {izerinden sosyal ag ortamlarini
kullanarak gercek dis1 haberler paylasirim.

5.3. Sosyal ag ortamlarinda sahte profiller olusturarak paylasimlarda
bulunurum.

5.4. Internet ortaminda tanistigim kisilere gercek disi bilgi veririm.
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EK — 2. izinler

T:C.
UFUK UNIVERSITESI

Psikoloji Yiiksek Lisans programu tezli yiiksek lisans 6grencisi Elif INCE DURUK un, Dr.
Opr. Uyesi Seda USUBUTUN’iin tez damgmanhfmda devam ettirdigi “Sigara ve E-Sigara
Kullanunuun  Kimlik Uzerine Olan Etkilerinin Incelenmesi: Nitel bir ¢alisma” baslikh tez
caligmasi, ) ,

Psikoloji Yiiksek Lisans programi tezli yliksek lisans 6grencisi Reyhan PEKTAS . Doc.
Dr. Eda KARACAN'm tez damsmanh@inda devam ettirdigi “Kendini Nesnelestirme Kurami
Baglanunda Toplumsal Cinsiyet Rolleri ve Beden Imgesi Arasimdaki ligkinin Incelenmesi: Tagra
ve Biiyitksehir Karsilagtirmase” baglikli tez cahigmast,

Yonetim Bilisim Sistemleri Yiiksek Lisans programu tezli yiiksek lisans ¢grencisi Faruk
TURK’iin, Dog. Dr. Alaattin PARLAKKILIC m tez damsmanhginda devam ettirdigi “Universite
Web Sitelerinin Uyparlamaly Tasaruna Gére Kullamlabilirligin Degerlendirilmesi” baglikli tez
caligmasi,

Yonetim Bilisim Sistemleri Yiksek Lisans programi tezli yiiksek lisans 0grencisi Suat
OZDEMIRin; Dr. Ofr. Uyesi Mesut UNLD’niin tez damismanhginda devam ettirdigi “Lisans
Ogrencilerinin Biligim Eiigi Konusundaki Tutumlarinm Incelenmesi” baghkh tez caligmast,

Psikolojik Damgmanlik ve Rehberlik Yiksek Lisans programi tezli yiiksek lisans grencisi
Elif SARIPINAR i, Prof. Dr. Mustafa KILIC m tez damsmanhigmda devam ettivdigi “Miilteci
Cocuklarin Duygusal Yilmazitklarinin ve Sosyal Destek Algdarimn Incelenmesi: Karsilastirmal
Bir Caligma” baghikl tez ¢calismast,

Sosyal ve Begeri Bilimler Bilimsel Yaymn Etigi Kurulunun 18.04.2019 tarihli toplantsinda
Yitksekogretim Kurumlan  Bilimsel  Arvastitma  ve  Yaymn Etigi  Yonergesi ¢ergevesinde
degerlendirilmis olup tez ¢aligmalarina ait kararlar ekte sunulmaktadir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

e

]

Qy/e'/i/"" g,’)
Prof. %emih BUKER
Iwirul Bagkani

ADRES : Ufuk Universitesi incek Sehit Saver Mehmet Selim Kiraz Bulvart No:129 (06836) incek-Galbasi -Ankara
Tel : (0312) 586 70 00 Faks : (0312) 586 71 24

WEB : www.ufuk.edutr  e-mail : ufukuni@ufuk.edu.tr
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T.C.
UFUK UNIVERSITESI

SOSYAL VE BESERI BILIMLER BILIMSEL
ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU

Karar Tarihi : 18.04.2019
Toplant1 Sayis1 1201973
Karar Sayist :2019/41

Ufuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Miidiirliigli tarafindan 02.04.2019 tarih ve
96064710-5014.10-E.2882 sayili yazi ile Kurulumuza gonderilen, Yonetim Bilisim Sistemleri
Yiiksek Lisans programu tezli yitksek lisans 8grencisi Suat OZDEMIR’in, Dr. Ogr. Uyesi Mesut
UNL{niin tez damsmanhginda devam ettirdigi “Lisans Ogrencilerinin Bilisim Etigi Konusnndali
Tutumlarim Incelenmesi” bashkli tez calismasina iliskin bagvurusu goriigiildii.

N Yapilan incelemeler sonucunda hazirlanan tez ¢aligmasimin, bilimsel arastima ve yayin etigi
agismdan uygun olduguna karar verildi.

ETIK KURUL UYELERI iMzaA /’7

Prof. Dr. Semih BUKER

Prof. Dr. Cenap ERDEMIR

Prof. Dr. Emel ERDOGAN BAKAR ﬁé’z——

Prof. Dr. Orhan AYDIN él/a/(//w

Prof. Dr. Mehmet TOMANBAY 4_%_,

| Prof. Dr. Tiirkmen DERDIYOK 0 /</,/

; [
Pr_of. Dr. C. Sencer IMER 7 Z

ADRES : Ufuk Universitesi Incek Sehit Saver Mehmet Selim Kiraz Bulvar: No:129 (06836) incek-Golbag -Ankara
Tel : (0312) 586 70 00 TFaks : (0312) 586 7124
WEB : www.ufukedutr  e-mail : ufukuni@ufuk.edu.tr
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EK — 3. Ozgecmis

Kisisel Bilgiler
Ad1 Soyadi : Suat OZDEMIR
Dogum Yeri ve Tarihi : Ankara, 1993

Egitim Durumu
Lisans Ogrenimi : Anadolu Universitesi, iktisat Fakiiltesi, Uluslararasi iliskiler

Yiiksek Lisans Ogrenimi : Ufuk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yénetim
Bilisim Sistemleri

Is Deneyimi

Stajlar : Akkim Kimya Sanayi (Yalova), insan Kaynaklar1 Stajyeri, 2013

fletisim

E-Posta Adresi : stzdmr@hotmail.com.tr
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