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COGRAFI ISARETLI URUNLERDE MARKALASMA VE PAZARLAMA
STRATEJILERI UZERINE BiR CALISMA

LALELIDAG, Ayse Nur
Yiiksek Lisans, Isletme

Tez Danismani: Dog. Dr. Berna TARI KASNAKOGLU

Cografi isaret kavrami, kendine has ayirt edici 6zellikleri sebebiyle belirli bir
cografya ile ozdeslesen iiriinleri tamimlamak icin kullamlmaktadir. Uriiniin
biitiinlestigi cografi bolgenin de katkisiyla ortaya ¢ikan iirin ayricaliginin, cografi
isaret tescili ile korunmasi ve tanitilmasi, ticarette ve tiiketici pazarinda giderek 6nem
kazanan bir konudur. Cografi isaret, lirlinleri nitelendirmek ve tiiketiciye tanitmak i¢in
onemli ve etkin bir aractir, tiiketicilerin satin alma kararinda rol almaktadir. Cografi
isaret tasiyan Uriinler tiiketici pazarinda farkli degerlendirilmekte ve kendisine benzer
Ozelliklerdeki muadillerine gore pazarda daha giiclii konumdadir. Cografi isaretler
kendilerini tiiketici pazarinda 6zel kilan iriinlerdir.Cografi isaretli {iriinlerin tiiketici
tarafindan bilinirliginin artmas1 ile bu dirlinlerin kendi ayricalikli pazarlarinin
yaratilmas1 miimkiindiir. Bu dogrultuda cografi isaretli iirlinlerde markalagmanin
saglanmasini amaglayan bu calismanin cografi isaretli iiriinlerin pazarlamasinda
gelistirilecek yeni stratejilere yon verecegi diistiniilmektedir. Cografi isaretli iiriinlerin
pazarlanmasinda rol oynayan parametrelerin etkilerinin bilinmesi gii¢lii bir pazarlama

stratejisi i¢in 6nemli bir basamak olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Cografi isaret, pazarlama stratejisi, markalagma, tiiketici tercihi



ABSTRACT

A STUDY ON BRANDING AND MARKETING STRATEGIES IN
GEOGRAPHICALLY INDICATED PRODUCTS

LALELIDAG, Ayse Nur
Master of Business Administration

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Berna TARI KASNAKOGLU

The concept of Geographical Indication is used to describe products that are identified
with a particular geography due to its distinctive properties. Protecting and promoting
the privilege of the product, which has arisen with the contribution of the geographical
region in which the product is integrated, is an increasingly important issue in trade
and consumer market. Geographical Indication is an important and effective tool for
qualifying products and introducing them to the consumer, taking part in the
purchasing decision of the consumers. Products with Geographical Indications are
evaluated differently in the consumer market and they are stronger in the market
compared to their equivalents. Geographical Indications are products that make them
special in the consumer market. It is aimed to increase consumer awareness of
geographically marked products and to create their own privileged markets. In this
respect, it is thought that this study, which aims to provide branding, will lead to new
strategies to be developed in the marketing of geographically marked products.
Knowing the effects of the parameters that play a role in the marketing of
geographically marked products will be an important step for an strong marketing

strategy.

Keywords: Geographical Indication, marketing strategies, branding, consumer

preference
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BOLUM I

GIRIS

Cografi isaretler, belirli bir cografya ile biitiinlesmis, kendine has karakteristik
ozelliklerini bu cografyadan alan siai miilkiyet hakki olarak tanimlanabilir. Cografi
isaretler, ticari markalar gibi iiriinleri tanitmakta, {liriinlerin kendilerine 6zgii bir pazar
alan1 olugturmasina ve pazarda ayrismasina yardimci olmaktadir. Cografi isaretli
tiriinler piyasada yer alan ayn1 kategorideki benzer iirlinlere gore katma degeri daha
yiiksek tiriinlerdir. Bu {iriinlerin tiiketici tarafindan tercih edilmesinde iiriine duyulan
giiven ve yoresel kiiltiir gibi kavramlar tiiketici algisinda farklilik yaratir ve boylece

tiikketicilerin satin alma davranislarini da etkilemektedir.

Kiiresellesmeyle beraber yerelin degerinin artmasi ve yerele doniis, cografi
isaretlerin tiliketicilerdeki imajimn1 6nemli Olgiide etkilemektedir. Ancak tilkemizde
heniiz yeni taninmaya baslayan bir kavram olan cografi isaretler tiiketiciler tarafindan
yeterince bilinmemektedir. Mevcutta cografi isaret tasiyan iriinler ve cografi
isaretlerin etkileri yalnizca tescil basvuru sahipleri tarafindan detayli olarak
bilinmektedir. Yeterli ve pazarlama faaliyetlerinin yiriitiilmemesi, bilgi ve altyapi
eksiklikleri cografi isaretli Uriinlerin markalasmasina engel olmus ve kisith sayida
tikketici tarafindan cografi isaret bilinirligi saglanabilmistir. Cografi isaretlerin
markalagmasi yolunda stratejiler gelistirilmesi lilke ekonomisi ve tanitimi agisindan da

biiyiik 6neme sahiptir, o iilkenin 6nemli bir ¢ikar araci olarak goriilebilir.

Gilinlimiizde markalar tiiketiciler i¢in énemli bir iletisim aracidir ve tiiketicilerde

kalite algisiyla dogrudan iliskilidir. Cografi isaretlere ait literatiirde birgok tanima yer



verilmis olsa da cografi isaret en net ifade ile, ait oldugu cografyanin irettigi en iyi
kalitedeki iiriin olarak tanimlanabilir. Ayn1 bir marka gibi islev goren cografi isaret
etiketi tiiketici satin alma davranisi tizerinde dogrudan etkilidir. Son yillarda pek ¢ok
alanda yasanan gelismeler sonrasinda kizigsan rekabet ortaminda; bir iiriiniin nerede ve
nasil {retildigine dair bilgileri igeren etiketler ve markalar ile iirlinler
pazarlanmaktadir. Uriiniin kaynagini tiiketiciye gostermeye ve bu yonde tiiketicinin
ilgisini cekmeye c¢alisan pazarlama stratejileri aslinda uzun bir ge¢mise sahip olsa da
giiniimiizde arz ve talep dengesinin degismesine bagli olarak Onemini giderek
arttirmistir. Buna bagl olarak da kiiresellesmenin karsisinda yerellesmenin degeri
artmistir. Bu noktada yine cografi isaret etiketi karsimiza ¢ikmaktadir. Cografi isaretli
tiriinler gibi marka degerine sahip iiriinlerin pazarlanmasinda iki fayda 6n plana
cikmaktadir. Birincisi, iirlinde farklilastirma bir tekel giicli yaratmakta ve bu durum
uygun organizasyonlarla daha da genisletilebilmektedir. ikincisi ise bu tiir iiriinler
tilketiciler tarafindan arzu edilen kendine has bazi ozellikler tasiyabilmektedir.
Tiiketicilerin 6zellikle bu {riinlere karst satin alma egilimleri daha fazla
olabilmektedir. Cografi isaretler de yoresel iirlinlere ait bir nevi marka islevi
gormektedir ve daha kaliteli, giivenilir olma algis1 yaratmaktadir. Ancak bu noktada
tilketicilerin cografi isaretler hakkinda ¢ok fazla bilgi sahibi olmamasi sorunu
karsimiza ¢ikmaktadir. Cografi isaret kavraminin etkili bir pazarlama stratejisiyle

birlikte giiclii bir markaya dontisebilmesi tiiketicilerin farkindaligina baghdir.

Bu c¢alisma kapsaminda Tiirkiye genelinde farkli demografik o6zellikteki
tilketicilerin katilimiyla bir anket caligmasi yiiriilmiistiir. Bu anket kapsaminda;
tiiketicilerin cografi isaretli lirlin algisi, cografi isaret tesciline sahip tiriinleri satin alma
davraniglar1 ve cografi isaretin yarattigi marka degeri algist analiz edilmeye

calisilmigtir. Anket calismasina ek olarak cografi isaret tescil sahibi olan Karaman



Divle Obrugu Tulum Peyniri uygulama ornegi secilerek; iilkemizdeki cografi
isaretlerin durumu detayli olarak incelenmistir. Yerinde arastirma yapilarak mevcut

durum ve karsilan sorunlar incelenmistir.

Calismanin ilk boliimiinde; cografi isaret kavramina ve bu kavramin tarihgesine, bu
baglamda yapilmis olan uluslararasi anlagsmalara deginilmistir. Bunlarin yani sira
Tirkiye’deki cografi isaretler sistemi ve tarihgesine dair bilgilere de yer verilmistir.
Ikinci béliimde; genel olarak marka ve markalasma kavramlarina yogunlasilmis,
markalara kars1 tiiketicilerdeki deger algis1 ve marka imaj1 hakkinda bilgi verilmistir.
Calismanin tiglincii boliimiinde; marka kavrami ile cografi isaret kavrami bir araya
getirilerek birlikte degerlendirilmisir. Bu boliimde detayli olarak; tiiketicilerin bir
marka sayilabilecek cografi isaretlere karsi tutumu, cografi isaretlerin satin alma
davranis1 lizerindeki etkilerine yer verilmistir. Son bdliimde ise arastirma yontemi,

elde edilen veriler ve bunlarin istatistiksel olarak yorumlamasi yer almaktadir.



BOLUM II

COGRAFI ISARET KAVRAMI

2.1.  Cografi Isaret Tamm

Cografi isaret kavrami en yalin ifadeyle bir iiriinii belirten yer adidir. Bu yer adiyla
taninan {irlin, onunla 6zdeslesmistir. Cografi isaretler; iiriinlerin liretim yontemleri ve
menselerini glivence altina alarak ayirt ediliciligi saglayan bir kalite isareti olarak da
tanimlanabilir.

Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 Anlasmasi (TRIPs), cografi isaret
kavramini tanimlayan ilk diizenlemedir ve bu anlasmaya gore ise cografi isaretler;
“Uye bir iilkenin topragindan veya bu toprak iizerinde yer alan bir bélge veya yéreden
kaynaklanan, belirgin bir niteligi, inii(itibar1) veya diger 6zellikleri itibariyla esas
olarak bu cografi menseye atfedilen iiriinleri tanimlamak igin kullanilan isaretlerdir”
seklinde tanimlanmaktadir (Kiziltepe, 2005). Bu tanimdan da yola ¢ikilarak; cografi
isaret taniminin, bilinirligini ve kendine has niteliklerini cografi olarak sinirlandirilmig
bir bolgeye borg¢lu olan tiriinleri belirtmek i¢in kullanildigini s6yleyebiliriz.

Cografi isaretler, biitlinlesmis olduklar1 cografyanin katkisiyla edinmis olduklar
itibar sayesinde tiiketici nezdinde de belirli bir yer edinmistir. Tiiketiciler i¢in tirtiniin
kalitesine isaret eden, treticiler i¢in de yiiksek gelir kaynagi olarak goriilen, kirsal
kalkinmanin en 6nemli kaldiraglarindan olan cografi isaretler kiiresel bir olgu olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.



2.2.  Cografi Isaret Tiirleri

Cografi isaretler kendi igerisinde iki alanda siniflandirilmaktadir. Bunlar mense adi
ya da mahreg isaretidir.

Mense adi ile tescil edilen cografi isaretlerde; liriiniin biitiin 6zelliklerini tiretildigi
cografi bolgeden almasi, iiretim-isleme siire¢lerinin tamaminin belirtilen bu cografi
bolgede gerceklestirilmesi, baska bir yerde tliretim ve isleme faaliyetlerinin kesinlikle
yapilmamasi1 gerekmektedir. Mense tesciline sahip olan iriinler, biitiiniiyle ait
olduklart cografi bolgenin dogal ve beserl unsurlarindan kaynaklanan o6zellikleri
barindirmaktadir. Bu firlinler kendine has 6zelliklerini ancak ait olduklari o cografi
bolge igerisinde iiretilmeleri durumunda kazanabilirler.

Uretim, iiretim siirecleri ve iiriinle ilgili diger islemlerden en az birisinin belirlenmis
olan cografi bolgede gerceklestirilmesi durumunda ise iirlinler mahreg isareti ile tescil
edilmektedir. Mahreg isareti kendine has 6zellikleri, tinii veya kalitesi sebebiyle bir
bolge ile 6zdeslesen ve iiretim asamalarindan en az bir tanesinin ilgili bolgede
gerceklesmesi yeterli olan iiriinlerin tescilinde kullanilmaktadir.

Mense adi ile tescil edilen cografi isaretlerde iiriin ile cografi bolge iliskisi giiglii
oldugu halde, mahreg isaretinde bu iliski daha zayiftir. Mense adi ile tescil edilmis
olan tirlinler, ilgili cografi bolge disinda iiretime alinamazken, mahreg isareti ile tescil
edilen iiriinlerin farkli cografi bolgelerde tiretimi miimkiindiir.

Bu iki kavramin disinda bir de geleneksel iiriin kavrami karsimiza g¢ikmaktadir.
Geleneksel {iriin adi; cografi isaretler tescil tiirlerinden mense ad1 ya da mahreg isareti
kapsamina girmeyen, {inli geleneksel iiretim yontemleri veya geleneksel iceriginden
kaynaklanan; tamamiyla geleneksel bilesenlerden ortaya ¢ikan irilinler igin
kullanilmaktadir. Geleneksel iirlin adi korumasi bir cografi isaret degildir, burada

koruma altina alinan yalnizca gelenektir.



2.3.  Cografi Isaretler ile ilgili Uluslararasi Diizenlemeler

Kiiresel bir olgu olarak kabul edilen cografi isaretler ile ilgili hem ulusal hem de
uluslararasi alanda birtakim ¢esitli diizenlemeler mevcuttur. Cografi isaretler ilk ortaya
ciktiginda ilgil bolgelerde ulusal diizenlemeler ile korunmaktaydi. Ancak ticaretin
tilkelerin sinirlarin1 agsmasi ve kiiresellesmesi ile birlikte uluslararas: anlasmalarla da

koruma altina alinmasi gerekliligi dogmustur.

2.3.a. Paris Sozlesmesi

Sinai haklarin uluslarasi korunmasi konusunda yapilan ilk diizenleme ve cografi
isaret kavrammin yer aldigi ilk ululararasi sézlesme Paris Sézlesmesi’dir (Iloglu,
2014). WIPO (The World Intellectual Property Organization-Diinya Fikri Miilkiyet
Orgiitii)’nun tarihi de 1883 tarihli Paris S6zlesmesi’ne dayanmaktadir. Bu sézlesme;
herhangi bir fikir veya bulus sahibinin, sézlesmeye liye iilkelerde de bu bulusunu ya
da fikrini koruyabilme imkani saglamistir. Paris S6zlesmesi’nde “indication of source”
ve “appellation of origin” ifadelerine yer verilmis, mahre¢ isareti ve menge adlarina
karsilik gelen bu ifadeler ile bunlara dair koruma ilk kez saglanmistir (Kiziltepe, 2005).
Gelecekteki yapilacak olan anlagmalara gore genel bir koruma olarak diizenlenmis olsa

da sinai miilkiyet haklarini koruyan ilk uluslararasi anlasma olma 6zelligi tagimaktadir.

2.3.b. Madrid Anlasmasi

1891 tarihli Madrid Anlasmasi, Paris S6zlesmesi’nden farkli olarak sahte ve aldatici
mahreg isaretiyle ilgili diizenlemeler icermektedir (Glindogdu, 2006). Anlagmaya taraf
ilkelerde, iirtinlerin kokeni ile iliskili sahte ve yanilticit kaynak isaret kullaniminin
Oniine gecebilmek i¢in ¢esitli yasaklar, yaptirimlar getirmistir. Sahte mahreg isaretiyle

birlikte yaniltict mahre¢ isaretlerini de koruma biinyesine dahil etmistir. Paris



Sozlesmesi’nde dogru oldugu halde yaniltici olabilecek mahreg isaretleriyle ilgili
herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir ve bu eksiklik Madrid Anlasmasi

tamamlanmaya calisilmistir.

2.3.c. Lizbon Anlasmasi

Kapsamina yalnizca mense adlarinin dahil oldugu 1958 yilinda diizenlenen bir
anlagmadir. Lizbon anlagsmasi kapsaminda tescil sahibi olan cografi isaretler, biitiin
tiye tlkeler tarafindan koruma altina alinmis olmaktadir. Mense adin koken tilkesinde
koruma altinda olmas1 ve Diinya Fikri miilkiyet Orgiitii’niin uluslaras sicilinde tescilli
olmasi, anlasmanin hiikiimleri gergevesinde bir mense adin korunabilmesi icin gerekli
temel sartlardandir. Anlasmada mense adlandirmalarimin ilk kez uluslararasi bir
diizeyde tanimi verilmis ve bunlar i¢in uluslarast bir koruma mekanizmasi hayata
gecirilmigtir. Ancak Lizbon Anlagmasi'n1 imzalayan taraf iilke sayisinin az olmasi

nedeniyle anlagma beklenen basariy1 saglayamamastir.

2.3.d. TRIPs Anlasmasi

TRIPs (Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 Anlagsmasi)’nda koruma altina
alinan yedi adet fikri miilkiyet hakk:i vardir ve cografi isaretler bunlardan birisidir.
1994 yilinda imzalanan anlagmanin hiikiimleri Diinya Ticaret Orgiitii tarafindan
yiiriitiilmektedir ve orgiit iiyeleri ayn1 zamanda anlasmanin da taraflaridir. Anlagma,
Diinya Ticaret Orgiitii iiyelerinin tiimiinde cografi isaret korumasmi zorunlu
kilmaktadir. Uriiniin karakteristik ozelliklerinin varligin1 zorunlu kilan TRIPs
Anlasmas1 cografi adlarin genellestirilmesinde ve korunmasinda 6nemli bi baglangic
noktasidir. Son gerceklesen anlagsma olmasinin yani sira en kapsamli ve katilimci
sayist da en fazla olan anlagmadir. TRIPs Oncesindeki {i¢ anlasmaya bakildiginda

bunlarin mahre¢ isareti ve mense adiyla ilgili birtakim diizenlemeler yaptig



gorilmektedir ancak pratikte yetersiz kalmiglardir. Paris S6zlesmesi’nin genel bir
yaklasim sergilemesi, Madrid ve Lizbon Anlagmalar’inin da yetersiz sayida katilimci
tarafindan imzalanmasi bu anlagmalarinin pratikte yetersiz kalmalarina sebep
olmustur. TRIPs Anlagmasi’nin digerlerine gore 6nemli diizeyde etki gostermesinin
nedeni olarak 150’den fazla katilimci iilkeye sahip olan uluslararasi ilk anlagsma olmast
gosterilebilir (Kiziltepe, 2005). TRIPs, kapsadigi yedi konuya iligkin olarak
diizenlemeler yapmis ve yalnizca bunlar1 korumak i¢in tedbirler almayip, uygulama

yoniinde de yaptirim olusturabilecek standartlar diizenlemistir.

TRIPs Anlagmasi’na taraf iilkelerden cografi isaret korumasina dair yasalari
bulunmayan iilkeler, bu anlagsmanin ardindan gerekli yasal diizenlemeleri
saglamiglardir. Tiirkiye de bu iilkelerden birisi olup 1995 yilinda 555 sayili "Cografi
Isaretlerin  Korunmas: Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname" (KHK)’yi

uygulamaya koymustur (Tekelioglu, 2019).

2.4.  Tiirkiye’de Cografi Isaretler Sistemi

Cografi isaretleri sinai miilkiyet hakki olarak tanimlayan ve 1994 yilinda imzalanan
TRIPs Anlagmasi’ndan hemen sonra, 1995 yilinda 555 sayil “Cografi Isaretlerin
Korunmas1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” nin uygulamaya konulmasi ile
Tiirkiye’de cografi isaretler ile ilgili ilk adim atilmistir. Oncesinde mevcut olan
Markalar Kanunu, cografi isaretlere tescil yoluyla bir koruma saglamayip, yalnizca
menge adinin bir marka gibi kullanilmasini engellemekteydi. 1995 yilinda yiirtirliige
giren kararnamenin hazirlanmasinda AB 2081/92 sayili Konsey Tiiziigii 6rnek
alimmustir. Bu kararname, AB diizenlemelerine uygun olacak sekilde cografi isaretleri
ikiye ayirmistir: Mense ad1 ve mahreg isareti. Bunlarin yanisira ilgili kararnamede

‘Geleneksel Ozellik Garantisi’ne yonelik bir hiikiim yer almamaktadir.



Tirkiye’de geleneksel {iriin adlar1 ve cografi isaretlerin tescilinden sorumlu yetkili
kurum Tiirk Patent ve Marka Kurumu’dur. Tiirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan
parlementoya sunulan “Sinai Miilkiyet Haklar1 Tasaris1” 22 Aralik 2016°da kabul
edilmesinin ardindan 10 Ocak 2017 tarihinde de yiiriirliige girmistir. Tirkiye’de
cografi isaretlerin korunmasi anlamindaki en olumlu ve kapsamli gelismelerden bir
tanesidir. 6769 sayili kanun esas alinarak cografi isaret ve tescil bagvurulart Tiirk
Patent ve Marka Kurumu tarafindan degerlendirilmektedir. Kanunda belirtilmis olan
kosullar1 saglayan basvurular resmi biiltenle yayimlanmaktadir. Tiirkiye’de tescil
edilmis cografi isaretlerin gegerliligi yalnizca Tiirkiye sinirlari i¢erisindedir.

Cografi isaret tescil bagvurusunda bulunabilecekler; tiretici gruplari, iiriin ve lirliniin
ait oldugu cografi alanla ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile mesleki kuruluslar, tiriinle
ilgili olarak kamu yararina calisan ya da iiyelerinin ¢ikarlarim1 korumada yetkili
dernekler, kooperatifler, vakiflar ve {iriiniin tek bir iireticisi varsa, bunu kanitlamasi
sartiyla tireticidir. Tiirkiye’deki cografi isaret tescil sahiplerine bakildiginda ise Ticaret
ve Sanayi Odalar1 149 bagvuruyla birinci sirada yer almaktadir. Onu takiben 120
basvuruyla belediyeler ikinci siradadir. Ticaret borsasi, valilik ve kaymakamlik da
bunlar takip etmektedir. Cografi igaret tescilinin esas sahipleri olan iiretici birlikleri

ve Ureticiler ise mevcut tescil sahipleri arasinda azinlikta kalmaktadir.

Tiirk Patent ve Marka Kurumu verileri dikkate alinarak tescil sahipleriyle ilgili

detayl bilgi Sekil 2. 1’de verilmistir.



Sekil 2.1. Cografi Isaret Tescil Sahiplerinin Dagilimi
Kaynak: TPMK, 2018
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Cografi isaret tescil bagvurusu sirasinda; bagvuru sahibine ait bilgiler, tescili talep
edilen cografi isaretin ilgili kanunda belirtilen tanima uygunlugunu ve ilgili cografi
bolgeyle baglantis1 kanitlayict nitelikte belgeler, tescile konu iiriinli benzerlerinden
ayrran kendine has ozellikler, eger varsa iiretim teknikleri detaylar1 ve bagvuru
ticretinin yatirildigina dair bilgiler istenmektedir. Cografi isaret tescili yalnizca bir tek
tireticiyi degil, tescil kosullarina uygun olarak iiretim yapan taraflar1 da korumaktadir.
Bunun i¢in {reticiler, tescilin ilgili biiltende yayimlandiktan sonraki ilk 6 aylik siire
ierisinde tescil sahibine bildirimde bulunmalidir. Ureticilerin yani sira yalmzca
cografi isaret tescilli iirlinlerin satisiyla ilgilenenlerin herhangi bir bildirimde

bulunmalar1 gerekmemektedir.
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Tirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan 6nceden onaylanmis kurul tarafindan
cografi isarete iliskin denetimler belirli araliklarla gergeklestirilmektedir. Tescil sahibi
olan cografi isaretlerin iiretiminden pazara ¢ikisina kadarki siire¢ ve pazarda tiikketime
sunuldugu stire¢ denetim kapsaminda yer almaktadir. KHK kapsaminda denetim
raporu sunulmasi zorunlulugu 10 yilda bir iken, 2017 yilinda ¢ikan 6769 sayili kanun
ile yilda bir olacak sekilde yeniden diizenlenmis ve denetim mekanizmasi
giiclendirilmistir (SMK, 2017). Tescil sahibi cografi isaretlerin yillik denetimlerinin

yapilmasi ve denetim raporlarmin ilgil kuruma sunulmasi gerekmektedir.

KHK’de yer almayan cografi isaretler ve geleneksel liriin adi amblemlerinin
kullanimi yeni yasa ile zorunlu hale getirilmistir. 2018 yilindan itibaren tescil sahibi
cografi isaretler icin bu amblemlerin kullanimi1 zorunlu kilinmistir. Pazara sunulan
tescil sahibi tirtinlerde bu logolarin kullanilmasi, liriiniin 6zgiinliigline isaret etmesinin
yani sira, belirli bir denetimden gecen kontrollii {iriinler oldugunu da tiiketiciye
kanitlamaktadir. Gergek tescil sahibi tirtinler bu sekilde tiiketicilere sunulabilmektedir.
Mense ad1 i¢in kirmizi renkli, mahreg isareti i¢in yesil renkli, geleneksel iiriin ad1 i¢in
ise turkuaz renkli amblem kullanima sunulmustur. Sekil 2. 2’de bu amblemler
gosterilmistir.

Sekil 2.2. Cografi Isaret ve Geleneksel Uriin Ad1 Amblemleri

Kaynak: TPMK, 2018
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2.4.a. Tirkive’deki Tescilli Olan Cografi Isaretler

6769 sayili Siai Miilkiyet Kanununun 34. maddesine gore;

“Cografi isaret; belirgin bir niteligi, iinii veya diger ozellikleri bakimindan
kékenin bulundugu yére, alan, bélge veya iilke ile 6zdeslesmis iiriinii gosteren
isarettir. Cografi isaretler, mense adi ya da mahreg isareti olarak tescil edilir.
Guda, tarim, maden, el sanatlari, sanayi iiriinleri cografi isaret tesciline konu

olabilir (Resmi Gazete, Kanun No. 6769).”

Diinyada belirli bir trendi ¢oktan yakalamis ve kiiresel bir olgu haline gelmis cografi
isaretler, Tiirkiye’de 2017 Ocak ayinda yliriirliige giren kanun ile yeni yeni dnem
kazanmaya baslamistir. Tiirkiye, cografi isaret potansiyeli muazzam olgiide yliksek
olan bir iilkedir. Buna ragmen giiniimiize kadar etkin bir sistem kurulamamasindan da
kaynakli olarak sahip olunan potansiyelin kullanimi s6z konusu olamamistir. Tiirk
Patent ve Marka Kurumu tarafindan tutulan giiniimiiz verilerine bakildiginda
Tiirkiye’de kayitlarda olan toplamda 473 adet tescil sahibi iirlin bulunmaktadir. Bu
tescillerden 177 tanesi mense adina sahipken, 296 tanesi mahre¢ isareti ile
tescillenmistir. Islemleri devam eden ve basvuru siiresince olan 483 iiriin vardir.

Mevcut cografi isaretlerin dagilimi grafiksel olarak Sekil 2. 3’te gosterilmistir.
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Sekil 2.3. Tiirkiye’de Cografi Isaretlerin Tiirlere Gore Dagilin
Kaynak: TPMK, 2018

Menge Ad: 37.4%

Mahreg isareti : 62.6%

B vense nan s7an [ venrecisareti s26%

Tiirkiye’de cografi isaret tescili alan trlinler gruplandirildiginda ise; %25,8 ile
islenmis ve islenmemis meyve sebzeler ve mantarlar (122 adet) ilk sirada yer alirken
hemen onu %20,7 lik bir oranla yemekler ve ¢orbalar (98 adet) takip etmektedir. Daha
genel bir gruplandirma yapilarak degerlendirilecek oldugunda tescil sahibi tirlinlerin
yaklagik olarak %80’i gida ve tarim iirlinlerinden olusmaktadir. Kalan %20°’lik kisim
ise halilar, kilimler, bunlarin digsinda kalan el sanat1 {irinleri ve diger iirlinlerden

olusmaktadir.

Cografi isaret tescil sahibi tiriinlerin, {irlin gruplarina gére dagilimi ve sayisal olarak

verilere Sekil 2. 4’te detayli olarak verilmistir.
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Sekil 2.4. Tiirkiye'de Tescil Sahibi Olan Cografi isaretlerin Uriin Gruplarina Goére Dagilimi

Kaynak: TPMK, 2018
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. Dondurmalar ve yenilsbilir buzlar 3 0.6%

Tiirkiye’de cografi isaret tescil sahibi olan ilk {iriin Hereke Ipek Halis1 iken, gida
tiriinleri grubunda da Antep Fistig1 ilk tescil sahibi iiriindiir (2019, Tayfun). Uriin
cesitliligi konusunda genis bir yelpazeye sahip olan lilkemizde; gida ve tarim iiriinleri,
el sanatlari, dokumalar, kilimlerin disinda diger triinler kategorisinde de toplamda 23
adet Urlin yer almaktadir. Diger kategorisine bakildiginda da Oltu Tas1, Vezirkdprii
Semaveri, Gemlik Ati, Kangal Koyunu, Denizli Traverteni, Sakarya Siipiirgesi gibi

degisik ornekler bu kategoride karsimiza ¢ikmaktadir.
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BOLUM 111

MARKA KAVRAMI VE MARKA iLiSKiSi

3.1. Marka Kavramm

Giliniimiizde piyasaya sunulan iiriinlerin ¢esitliliginde artis olmakta ve bu artig
siireklilik arz etmektedir. Bu durumun bir sonucu olarak da {iretimde stirekli bir artis
olmakta, {iriin yelpazesi giderek genislemektedir. Bu fiiriin cesitliliginin yan1 sira
iilkeler arasi1 ticaretin yayginlagsmasi ve yliksek hacimlere ulagsmasi nedeniyle
tiikketiciler satin alacaklari irlinii benzerlerinden ayirt etmek istemektedir. Tiiketicilerin
bu ayrimi1 kolayca yaparak, aradiklar1 6zelliklere sahip bir iiriinli kolayca bulmalarina
yarayacak bir ara¢ olarak marka gosterilebilir.

Literatiirde marka kavramina ait bir¢ok tanimlama bulunmaktadir. American
Marketing Association (AMA) tanimiyla marka; bir saticinin mal ve hizmetini
digerlerinden farkli olarak tanimlayan adi, terimi, tasarimi, sembolii gibi bilesenlerin
timiinii kapsamaktadir. Tirkiye’de KHK ile korunmakta olan marka tanimi; “Bir
isletmenin imalatimi ve/veya ticaretini yaptigt mallari ve/veya sundugu hizmetleri,
baska isletmelerin mal ve/veya hizmetlerinden ayirt etmeye yarayan ticaret ve/veya
hizmet markasi olarak da nitelendirilebilen isaret.” olarak yapilmistir (556 Sayili
KHK). Ozkan’a gére marka, ayn1 pazar igerisindeki iiriinleri birbirinden ayirt etmeye
yardimei olan ve ilgili iirtine kimlik kazandiran, isim veren temel bir degerdir (2007).
Markaya genis bir bakis agic1 getiren Cemacilar’a gore ise marka kavrami; iiriiniin
sahip oldugu bicimi ve ambalaji1 disinda kalan, onu belirleyen her seyi kapsamaktadir

(1994).
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Marka kavrami yalnizca bir sozciik, terim ya da sembol olmaktan c¢ok daha
fazlasidir. Marka, tiiketici zihninde farkli sekillerde cagrisimlara sebep olan bir aragtir.
Sutton ve Klein tarafindan marka; her tiiketici i¢in yasayan bir deneyim olarak, ¢arpici
bir sekilde tanimlanmistir (2006). Marka, miisterilerin iiriin performansi1 hakkindaki
algilarmi ortaya cikaran bir kavram olarak da karsimiza c¢ikmaktadir (Kotler ve
Armstrong, 2004). Birbirinden farkli agilardan bakilarak tanimlanan marka kavrami
ortak bir paydada birlestirilerek 6zetlenecek olursa; tiikketicilerin eylemlerini belirleyen

ve iirlinde ayirt ediciligi saglayan bir olgudur.

Marka temelde iiretici ve tiliketici arasinda bir bag kurulmasini saglayarak,
benzerlerine gore ayirt edici nitelikte tirlin ya da hizmet alinmasini saglar. Ancak
markay1 sadece bununla siirlandirmak yanlis olacaktir ¢iinkii marka ayn1 zamanda
tiikketicilerin de kendi arasinda ayrigmasini ve itibar kazanmasini saglar (Blythe, 2001).
Uriin ya da hizmet arayisinda olan tiiketici i¢in marka, karar verme mekanizmasinda
son derece etkili bir faktordiir. Ayn1 zamanda tiiketici nezdinde marka, {irlin ya da
hizmetin kalitesinde devamlilik anlamina da gelerek beklenen 6zelliklere sahip iiriinde
bilinirlige katki saglar (Odabas1 ve Oyman, 2004). Tiiketiciler satin aldiklar1 markanin
arkasinda, marka degeri ve giivencesi oldugunun farkindadir. Tiiketici; ayn1 markayi
satin alma konusunda devamlilik saglandiginda, aynmi kaliteye sahip olmanin da

devamliliginin geleceginin bilincindedir (Kotler ve Armstrong, 2004).
3.2.  Uriinlerin Marka Degeri

Marka, tliketicinin satin aldig1 hizmet veya iirline kars1 duygu ve diisiincesini
yansitirken, iireticiyi de rakiplerden ayirma konusunda etkili bir aragtir. Ureticiler

markalar1 sayesinde iirlin ya da hizmetlerinin siirekli talep edilmesini saglayabilir ve

pazarda rekabet¢i bir tavir sergileyebilirler. Rakiplerine gére daha farkli bir fiyat
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politikasi izleyerek kazancglarinmi artirabilirler. Bu noktada tiretici nezdinde de marka
yadsmamaz bir degere sahiptir. Uriin ya da hizmetinin kalitesinin yan1 sira ayni
zamanda marka olarak da taninabilmis tiriine ya da hizmete sahip tiretici pazarda her
zaman rakiplerinden bir adim 6ndedir. Ayn1 {reticinin farkli bir marka ile pazara
girmesi durumunda da iireticinin bilinirligi nedeniyle pazarda tutunmasi kolay
olacaktir. Ureticinin sahip oldugu marka degeri, bulundugu pazar icerisinde kendi
tiikketici kitlesini kolayca olusturabilmesine ve kolayca basariya ulagsmasina olanak
saglar. Tiiketici talebinin de bu dogrultuda zamanla artmasi beklenen bir sonugtur, bu
da iiretim miktarinda artisa nenden olacaktir. Bu sayede iiretilen iiriin miktarindaki
artis da maliyeti diigiirerek kar seviyesinde artis meydana getirecektir. Bir zincirin
halkalar1 gibi birbirine bagli olan bu parametrelerin temelinde marka ve markanin
sahip oldugu deger yatmaktadir. Marka degeri sayesinde iiretici daha fazla kar elde
ederek kazanci artirmakta, tliketici de aradigi niteliklerde kaliteli iiriin ya da hizmete

kolayca ulasabilmektedir.

3.3.  Tiiketici Marka Deger Algis1 ve Marka imaji

Tiiketicilerin bir markaya kars1 pozitif diislincelere sahip olmasi sonucunda satig
alma eylemini gerceklestirmesi, o markanin tiiketicinin zihnindeki degeriyle dogrudan
iliskilidir. Bu degerin olusmasi, tiiketicide saglam ve etkili bir marka imaj1 yaratilmasi
ve marka farkindalig1 olusturulmasi ile miimkiindiir. Bir markanin degeri bu ikisinin

birlesiminden dogmaktadir (Duran, 2001).

En yalin haliyle marka farkindaligi, bir markanin tiiketici zihninde sahip oldugu
izin gilicii olarak tanimlanabilir. Farkindalik bir markaya dair fikirlerin olusabilmesi
icin 6n kosul olarak kabul edilir. Bir markanin digerlerinden ayrisabilmesi igin,

tiikketicinin o markaya ait yeterli diizeyde bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Marka
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tanimirhiginda iirliniin ambalaji, tasarimi, marka logosu gibi tiiketiciye ilk etapta hitap
edecek Ozellikler biiyiik Oonem tasimaktadir. Tiiketici satin alma davranisinda
yadsimmamaz Ol¢iide bir 6neme sahip olan marka farkindaligi, potansiyel alicilar
tarafindan bir markanin taninmasi ve hatirlanabilme yetenegi olarak tanimlanir (Ciftei,
2006). Tiiketicideki marka farkindaligi bi piramit seklinde Sekil 3. 1’de belirtilmistir.

Sekil 3.1. Marka Farkindalig1 Piramidi

Kaynak: Aaker, 1991

Zihnin
Zirvesi

Marka
hatirlanirlig

Marka tanimrlif

Markanin farkinda olmama

Marka farkindalig1 piramidi incelenecek olursa; en alt basamak, tiiketicilerin ilgili
markadan haberdar olmadiginin ifadesidir. ikinci basamak olan marka taninirhii ise,
tiiketicinin ilgili markanin adin1 6nceden duyup duymamasini ifade etmektedir. Ki bu
basamak, tiiketicinin marka se¢imininde biiyiik rol oynar. Bir sonraki basamak marka
hatirlanirlig ise, bir iiriin grubu igerisinde bir markanin tiiketici tarafindan hatirlanip

hatirlanmamasi ile ilgilidir (Aaker, 1991).

Marka imaj1, bir markanin anlamint ve amacini belirlemeye yardimci genel bir

cergeve olarak diisiiniilebilir. Tiiketicilerin bir iirlin ya da hizmet hakkinda sahip
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olduklar tecriibe arttik¢a zihinlerinde o iiriin ya da hizmete ait markaya yonelik bir
imaj olusur. Berman ve Gilson, marka imajini; ilgili markadan beklentinin
karsilanmasi durumunda insanlarin o liriin ya da hizmete bakis a¢isinin arkasinda yatan

duygular olarak ifade etmektedir (1980).

Kotler’e gore etkili bir marka imajinin ti¢ gérevi vardir. Bunlar; markanin vaad
ettigi ve Urliniin karakterini yansitan tek bir mesaj iletmesi, bu mesajin rakiplerin
benzer mesajlarindan ayrisacak sekilde iletilmesi ve tiiketicilerin zihinlerinin yani sira

hislerine de dokunan duygusal bir etki saglamasidir (1997).
3.4. Markalasma Kavrami

Markalasma, tiiketicide kendine has ve giiglii algilar yaratma siirecidir. Daha basit
bir ifadeyle, tliketicinin satin alma silirecinde biitiin kosullar esitken tiiketicinin A
iriinlinii degil de B iirlinilinii satin almayi tercih etmesidir. Marka bir {iriine kimlik ve
kisilik kazandirir, bilinirlik saglar; ayn1 zamanda marka giivenle es degerdir. Bir
markaya duyulan giiven o markaya baglilik duyulmasini da saglar.

Kiiresellesme ile markalar arasi rekabet de gittikce yogunlagmaktadir, bu nedenle
markalagsma Onemli bi stratejik yatinm olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tiiketici
tarafindan tercih edilebilirligi saglamak, diger iiriin ve hizmetlerin arasinda fark
edilebilirligi saglamak i¢in i¢in markalagsma kag¢inilmaz bir olgudur. Marka da bir iiriin
ya da hizmetin ebedi kimligidir ve bu kimlikle yapilacak olan faaliyetler sonucunda
tikketicinin hafizasinda farkindalik saglanacak ve hatirlanacaktir. Yogun rekabet
ortaminda rakiplerin bir adim 6niinde olabilmek i¢in markalagsma olmaz olmazdir.

Markalasma aslinda giiveni ve kaliteyi pazarlama ydntemidir. ilk dogusunda néotr
olan bir markanin taninirlig1 saglandiktan sonra, o markaya yapilan imaj calismalari
ile pozitif ya da negatif yonleri tartismaya agik hale gelir. Ciinkii marka imaji,

tiketicilerin zihninde marka hakkinda bir fikir olusmasmna neden olur. Genel
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cercevede bakildiginda ise biitiin bunlar markalasmanin sonucu olarak ortaya
cikmaktadir. Bir {iriin ya da hizmetin, adindan iyi veya koétii s6z edilebilir konumda
olmas1 markalagma faaliyetlerinin bir sonucudur.

Markalagma, kendi dogal siiresince olusan bir olgu olmaktan ¢ikmistir. Markalagma
stireci yonetilirken, bu siirecteki her bir basamak kendi i¢inde degerlendirilmeli ve her
bir basamagin birbiri ile iligkisi de kurgulanmalidir. Markalagma siire¢ yonetiminde

yer alan basamaklar Sekil 3. 2’de belirtilmistir.

Sekil 3.2. Markalasma Siire¢ Yonetimi

Kaynak: Cift¢i, 2020
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BOLUM 1V

COGRAFI ISARETLER VE MARKA TLiSKiSi

4.1. Tiiketicilerin Cografi Isaretlere Bakisi

Tiketici tanim1 en genis kapsamda, ihtiyaglardan dolayi tilkketme eylemine yonelen
kisiler olarak belirtilebilir (Bakirci, 1999). Ancak bu tanimin en biiyiik eksigi
tilkketicinin sadece ihtiyaclar1 olan kisiler olarak tanimlanmasidir. Tiiketici aym
zamanda begenme, memnun kalma giidiisii olan, farkli secenekler arasindan ayrim
yapabilen, iirlin ve hizmetlere sahip olmak i¢in ekonomik kaynaklarini kullanan
kisidir.

Tiiketicilerin bir {iirlin veya hizmetten beklentilerini, ona duygusal olarak
yiikledikleri anlami, genel satin alma davranislarini, tiiketim egilimlerini dogru sekilde
belirlemek etkin bir pazarlama yapilabilmesi i¢in son derece dnemlidir. Tiiketicilerin
iiriin ya da hizmete kars1 bakisini iyi analiz etmek, davranislarini ve bunlar etkileyen

faktorleri 1yl anlamak pazarlama stratejilerine yon verecektir.

Tiiketicilerin satin alma davranislart incelendiginde; bir toplumu olusturan her bir
bireyin farkli tercihleri oldugu goriilebilir. Ancak bir toplumu olusturan bireyler ayn
zamanda birbiri ile benzer deger yargilarina, benzer kiiltiire sahip olan kisilerdir de.
Bu nedenle normalde farkli tercihleri olan bireyler yerel degerler s6z konusu oldugu
zaman tek bir ¢at1 altinda kolayca bir araya gelebilmekte ve birbirlerinin satin alma
konusundaki goriislerine daha fazla deger verir hale gelmektedir (Baltacioglu ve
Kaplan, 2006). Y oresel iiriinlerin pazarlanmasi konusunda, bunlarin tiiketici nezdinde

zaten belirli bir etkiye sahip olmasi bir avantaj olarak degerlendirilebilir.
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Tiketicilerin cografi isaretlere olan bakis acis1 incelendiginde saglikli, organik
iirlinlere olan bakis agisiyla az ¢cok benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Saglikli, glivenilir
ve kaliteli tirtinlerin tiiketimine kars1 artan ragbet, tiiketicilerin pazardaki {iriinlere kars1
bakis agilarini degistirmis, satin alma kararlarini da etkilemistir. Cografi isaret tesciline
sahip olan triinler i¢in de organik iiriinlerle benzer bir durum s6z konusudur. Cilinkii
bu iirlinlerin de daha saglikli, daha giivenilir oldugu algis1 mevcut olup ayni zamanda
yerel lriinlere duyulan giivenden de kaynakli satin alma davranisi olumlu yonde

etkilenmektedir.

Ticaretin kiiresellesmesi, her gecen giin bir yenisi ortaya cikan teknolojik
gelismeler ile beraber pazara arz edilen {iriin ¢esitliligi de siirekli artmaktadir. Bu
olumlu goriinen gelismelerin yaninda, 6zellikle gida sektoriinde olumsuz olarak
adlandirilabilcek gelismeler beraberinde gelmistir. Artan niifusun ihtiyaglarin
karsilamak i¢in endiistriyel iiretime agirlik verilmis ve gida giivenligi konusunda
aksamalar yasanmistir. Bu konuda tedirgin olan tiiketiciler kiiresellesmeyle beraber,
ge¢mise donerek yerelin degerini kavramaya ve yoresel iiriinlere yoOnelmeye
baslamistir (Teuber 2011). Bu noktada da yer isareti belirlenen ve liretim yontemleri
koruma altina alinmis olan cografi isaretler karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiresellesme ile
beraber yereli koruma istegi ve yerele doniis siireci cografi isaretlerin lehine olmustur.
Kaliteli olarak algilanan ve benzerlerine gore daha nitelikli olarak degerlendirilen
cografi isaretler tiiketicilerin 6zellikle tercih edecegi bir iirlin grubuna doniismiistiir.
Cografi isaret tescillerinde agirlik gida iiriinlerinde oldugu i¢in tiiketiciler tarafindan

dogrudan gida iiriinleri ile cografi isaretler arasinda eslestirilme yapilmaktadir.

Cografi isaretlerde tiriiniin tretildigi bolge agikca belirlendigi ve iiretim siiregleri
ile beraber {iriin korundugu i¢in bu durum tiiketicide tiriine kars1 olumlu yonde bir imaj
algis1 olugsmasina sebep olmustur. Bu sayede tiiketici zihninde o bolge ile 6zdeslesen
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tirlinler kendi markalagma siireclerini de dogal siiregte baslatmis olmaktadir. Cografi
isaret etiketi o iirline karsi tiiketicinin farkindaligini saglamakta ve ayni zamanda
giivenini de artirmaktadir. Cografi isaretlerde bu farkindaligin olusmasi zaman
almistir. Cografi isaret farkindaligi, yiiriitiilen pazarlama faaliyetlerinin yardiminin
yaninda asil olarak tiiketici deneyimleri sonucu yayginlasmis ve cografi isaretler

markalasma silirecine girmistir.
4.2.  Tiiketicilerin Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davramsi

Genel olarak tiiketici davranislarini inceleyecek olursak Sekil 4. 1°deki gibi bir
model kullanilabilir. Satin alma siirecinde tiiketicinin gectigi asamalar; bir ihtiyacin
duyulmasi, alternatiflerin belirlenmesi ve ardindan degerlendirimesi, satin alma
kararirin verilmesi, son olarak da satin alma sonrasi ortaya ¢ikan kararlar olarak

siralabilir.

Sekil 4.1. Tiiketici Satin Alma Davranis Modeli

Thtiyacin Alternatiflerin Alternatiflerin Satin alma Satin alma
ortaya N belirlenmesi N De gerlendirilmesi > sonrast
cikmasi davramslar

Cografi isaretler, bu satin alma modeli igerisinde alternatiflerin degerlendirilmesi
noktasinda fark yaratmaktadir. Tiiketicilerin cografi isaret algisini etkileyen unsurlar
aslinda dogrudan satin alma davranislari iizerinde de etkilidir. Cografi isaret algisim
etkileyen, cografi isaret markasinin zihinde yarattig1 imaj, onun diger alternatiflerden
ayrigsmasina ve bir adim 6ne gegmesine olanak saglayacaktir. Aslinda bir markanin
gordiigl islevi burada cografi isaretler gormektedir. Tiiketiciler, pazardaki rekabet

ortaminda markalar arasindan alternatifleri degerlendirerek bir tanesinde karar
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kilmaktadir. Alternatif secenekler degerlendirilirken; iirtin ya da hizmet algisi,
markanin imaji, markaya ait bilgi birikimi, gecmiste edinilen deneyimler ve alinan
duyumlar etkili olmaktadir (Kotler, 2000). Tiiketiciler degerlendirme yaptiktan sonra
satin alma siireci baslar. Ancak bu siirecte demografik, psikolojik ve sosyolojik
faktorler de devreye girmektedir. Ornegin; Steenkamp ve De Jong’un tiiketici
davraniglari iizerine yapmis olduklar1 bir arastirmada; cografi isaretli iiriin satin alma
egilimlerinin tliketicilerin yaslariyla dogru orantili oldugu saptanmistir (2010).
Tiiketicilerin egitim seviyesinin artmasi da satin alma kararinda daha akilc1 segimler
yapmalarina sebep olabilecegi icin etkilidir. Yerel kalkinmanin desteklenmesine,
belirli kalitedeki iiriin tiikketimine ve markalasmaya daha duyarli olmas1 beklenen bu
tilkketiciler cografi isaret tescil sahibi iiriinleri satin almaya yonelmektedir. Cevrelerine
de bu konuda etki ederek cografi isaretler pazarinda biiylimeye ve farkindaligin

artmasina neden olmuslardir.

Satin alma eylemi sonrasinda memnun olan tiiketici, satin aldigi markay1 takip
etmeye devam eder, digerleri ikinci plana itilmis olur. Cevresini de bu dogrultuda
etkileyerek, baska tiiketicilerin zihninde de ilgili markaya karsi olumlu bir imaj
¢izilmesine neden olur. Memnun kalma durumunda birbirini tekrar eden satin alma
davranig1 sayesinde marka baglilif1 olusur. Cografi isaretler de bir marka olarak
degerlendirildiginde, standart kalitede iiretimi garanti edilen iiriinlerden tiiketicinin
memnun kalma ihtimali yliksektir. Yereli desteklemesi, belirli bir cografyaya ait olusu,
mensenin bilinmesi, belirli bir kalite standardin1 yakalamis olmas1 cografi isaretlerin
tiiketicinin memnun kalacagi iirlin grubunda yer etmesi demektir. Cografi isaret tescili

ile pazara sunulan iiriinler, aslinda bir markayla sunulmus olmaktadir.

Giliniimiizde bir iiriiniin yalnizca ambalaj1, tasarimi, fiziksel 6zellikleri tiikketici satin
alma davranisina yon vermekte noksan kalmaktadir. Artik bir iirliniin kaynagi, nerede
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ve ne sekilde iiretildigi, iiretim yontemleri, ¢evreye ve topluma etkisi tiiketici
tarafindan bilinmek istenmektedir. Cografi isaretlerin zaten sahip oldugu biitiin bu
ayirt edici  ozellikler, kalitesini kanitlamis olmasi onu benzerlerinden farkli
kilmaktadir. Cografi isaretlerin sadece kendine 6zgii niteliklere sahip olmasi, ayn1 bir
markada oldugu gibi satin alma eylemini gergeklestiren tiiketiciyi 6zel hissettirir. Bu
sayede cografi isaretler bir markanin yaptig1 gibi tliketicilerin duygularina ulasarak,

duygularini etkilemektedir.

Cografi isaretlerin kendinlerine 6zgii niteliklerinin tiiketici algisini1 pozitif yonde
etkileme ihtimali yiiksektir ve tiiketici satin alma davranisinda dogrudan bir aktor

oldugu soylenebilir.

4.3.  Cografi Isaretlerin Tiiketici Tercihlerine EtKisi

Ticarette kiiresellesme ve beraberinde getirdigi artan rekabet ortami nedeniyle,
mevcut tiiketicilerin korunmast ve bagliligin devami daha da 6nem kazanmaya
baslamistir. Tiiketici davranislar daha detayli sekilde analiz edilmeli ve bu dogrultuda
pazarlama caligmalar1 yapilmalidir. Pazarlama faaliyetleri i¢in tiiketicinin ilgisi ¢ok
onemlidir. Tiiketici ilgisi en yalin haliyle; bir iirliniin kisisel anlami ve tiiketici ile tirlin
arasindaki iliski olarak tanimlanabilir (Martin, 1998).

Tiiketiciler bir {irlinii kendi agilarindan 6nemli olarak algiladiklar1 zaman, tiriine
dair bir deger ithaf etmis olmaktadirlar, bu durumda da o {iriin ya da markasina yonelik
tilketici ilgisi artmaktadir. Pazarlama stratejilerinde tiiketici yalnizca bir potansiyel
olarak algilanarak kazanilmaya ¢alismamalidir, tiiketicileri deger verdikleriyle birlikte
kazanmak daha 6nemlidir. Deger odakli pazarlama faaliyetleri yiiriitmek tiiketicilerle

duygusal olarak da bir bag kurmak anlamina gelir.
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Cografi isaretler tiiketiciler tarafindan deger ithaf edilmis {riinlerdir ve
bulunduklar1 pazarda farklilik algis1 yaratmaktadir. Cografi isaretlerin yarattigi bu
farkliligin, pazarlama faaliyetlerden kaynaklanmadigi da diisiiniilmektedir (Demirer,
2010). Pazarlama faaliyetlerinde izlenen standart prosediirde; sirasiyla iiriin, fiyat,
tutundurma ve konumlandirma asamalar1 izlenmektedir. Ancak cografi isaretlerin
pazarlamasinda bu siralama; iirtin, konumlandirma, tutundurma va en son fiyat olacak
sekilde degismektedir. Buradan yola ¢ikilarak fiyat, cografi isaretler i¢in pazarlama
karmas1 elemanlarindan en etkisiz olanidir. Cografi isaretlerde diger parametreler
tizerinde ¢alisildiktan sonra fiyatini aslinda kendisi belirlemektedir denilebilir. Yapilan
calismalara gore de tiiketiciler cografi isaretli {iriinlere benzerlerine gére daha fazla
fiyat 6deme egilimindedir.

Bulunduklar1 pazarda cografi isaretleri giiclii kilan 6zellikleri tiiketicilerin ilgisini
de artirmakta ve tiim diinyada gekici hale getirmektedir. Cografi isaretlerin pazarda
yadsimnamayacak ve siirdiiriilebilir nitelikte bir potansiyeli oldugu aciktir. Tiiketiciler
icin de pek ¢ok kavrami ve degeri biinyesinde bulunduran cografi isaretler, pazarlama
stratejilerinde tiiketicilerle bag kurulabilmesine olanak saglamaktadir. Bu nedenle
tilketici deger yargilarinin ve algisinin 6n planda tutulmasi, yiiriitillecek olan
pazarlama stratejileri kapsaminda pazar dinamiklerini anlayabilmek i¢in ¢ok

onemlidir.

4.4. Uygulama Calismasi — Karaman Divle Obrugu Tulum Peyniri

Tez caligmast kapsaminda, tamamlayici bir unsur olarak goriilen saha uygulamasi
gergeklestirilmistir. Bu ¢alismada 2017 yilinda cografi isaret tescil bagvurusu yapilmis
olan Divle Obruk Peyniri uygulama 6rnegi segilerek, peynirin arz zinciri ve bu zincirde
yer alan aktdrler belirlenerek yorumlanmaya ¢alisilmistir. Ilaveten iiriiniin pazarlanma

siireci ve pazardaki rekabet giicli incelenmistir. Uygulama calismasi kapsaminda
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kullanilan birincil veriler Divle Obruk Peyniri’nin cografi isaret tescil detaylarinda da
belirtilen Divle K&yii (U¢harman Kyii) niin muhtarindan ve bdlge halkindan miilakat
yoluyla yapilan goriismeler ile elde edilmistir.

Karaman Divle Obruk Peyniri; 6769 sayili Sinai Miilkiyet Kanunu kapsaminda
16.06.2015 tarihinden itibaren korunmak tizere, 08.12.2017 tarihinde Tiik Patent ve
Marka Kurumu tarafindan tescil edilerek, cografi isaret haline gelmistir. Cografi isaret
tescil sahibi Karaman Ticaret ve Sanayi Odasi'dir. Karaman ilinin Ayranci ilgesinde
bulunan Divle Obruk’unda depolanan ve olgunlastirilan peynirler, adin1 da bu
obruktan almaktadir. Divle Obruk’u koylin 1.5-2.0 km giineydogusunda yer

almaktadir. Divle Obruk’unun cografi konumu Harita 4. 1°de belirtilmistir.

Harita 4.1. Divle Obruk Peyniri Sinirlandirilmigs Mense Adi Alam
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Obruga giris yerin 37 metre altinda bulunmakta ve obruga peynir indirme ¢ikarma
islemleri bir asansor yardimi ile saglanmaktadir. Divle Obruk’u yaklagik olarak 300
yillik bir ge¢mise sahip, dogal bir karstik ¢okiintiidiir. Tamamen dogal bir olusum olan
bu obrukta stirekli dolasan bir hava akimi mevcuttur. Obruk dogu-bati istikametinde
yaklasik 150 m uzunlugunda olup, igerisinde genislik ve ylikseklik sabit olmayip yer
yer genisleyen ve daralan boliimler bulunmaktadir. Dogal bir soguk hava deposu
olarak kullanilan olan obrukta sicaklik yaz-kis yaklasik olarak 4+1°C’dir.

Bolge halkinin genellikle soguk hava deposu amaciyla kullandig1 obrugun, peynirin
tad1 ve aromasina etkisi sonradan kesfedilmistir. Bu etkinin sebebi obrugun kendine
has mikrobiyal floras1 kaynaklidir. Divle Obruk Peyniri liretim agsamasi diger tulum
peynirlerle benzerlik gosterse de esas ayirt edici 6zelligi obruktaki olgunlasma
stirecinden gelmektedir. Obruk icerisindeki depolama islemini kolaylastirabilmek icin
icerisine raf diizenekleri yerlestirilmistir. Peynirler bu raflara birbirlerine degmeyecek,
boylece obruk icerisindeki hava dolasimindan dogrudan etkilenecek sekilde
yerlestirilir. Bu sekilde uygun olgunlagsma ortami saglanan peynirler i¢in olgunlagma
stiresi ise ortalama 5-6 aydir. Peynirler i¢in dogal depolama alani olan ve olgunlagsmaya

katki saglayan obruga ait gorseller ve Sekil 4. 2°de verilmistir.
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Sekil 4.2. Ayranci Divle Obrugu Icerisinden Goriiniimler

Divle Obruk Peynirinin iiretim siirecine bakildiginda bu siirecin aslinda yalnizca
son Uriin kalitesine etki ettigi goriilmektedir. Peynirin kendine 6zgii tat ve aromasini

elde etmesini saglayan, ayirt ediciligine biiylik 6lgiide katki veren asil etken obruktaki
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olgunlagsma siirecidir. Ancak cografi isaret tescili kapsaminda da belirlenen iiretim
asamalaria uygunluk, standart iiriin iiretimi i¢in gz ardi edilmemelidir. Cografi isaret
tescil kapsaminda da belirtilen Divle Obruk Peyniri iiretimi detaylar1 su sekildedir:
Oncelikle, Ayranci ilgesi smirlarindaki yayla ve meralarda beslenen kegi, inek ve
koyunlarin siitlerinin 1/1/8 (keg¢i/inek/koyun) oraninda karistirilmasi ile hammadde
elde edilir. Yaklagik olarak 32-34 santigrat dereceye kadar 1sitilan siite; (100 kilogram
siite 10 mililitre peynir mayasi olacak sekilde) maya ilave edilerek mayalanma stireci
baslatilir. Teleme olusumu tamamlandiginda, teleme pargalanarak 55 santigrat
dereceye kadar 1-2 dakika isitma islemi uygulanir. Bu 1sitma isleminin amaci peynir
alt1 suyunun pihtidan uzaklasmasini kolaylastirmaktir. Isitilan teleme 15-20 dakika
dinlendirildikten sonra temiz bez torbalara alinarak 24 saat siireyle baskida siiziilmeye
birakilir ve ardindan teleme yikama islemi yapilir. Yikanan teleme tekrar torbaya
alinarak 24 saat siireyle daha baskida bekletilir. Daha sonra iyice ufalanan peynirler
%2,7 1la %3 oraninda tuzlanir. Tuzlanmis olan peynirler 6nceden temizlenip
hazirlanmis olan keg¢i veya kuzu tulumlarina arada hava kalmasi engellenecek sekilde
sikica basilir. Ardindan peynir basilan bu tulumlarin yiizeyine sisleme ad1 verilen bir
islem uygulanarak, peynir igerisinde kalan peynir alti suyunun uzaklastirilmasi
amaciyla delikler acilir. Son olarak da agizlar dikilerek tulumlar kapatilir ve
sonrasinda obrukta uygun bir yere konularak olgunlagmaya birakilir (TPMK, 2017).

Uretim siirecinin asamalar1 ana hatlariyla Sekil 4. 3’te ile sunulmustur.
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Sekil 4.3. Karaman Divle Obrugu Peyniri Uretim Akim Semasi

Kaynak: TPMK, 2017

Cig Siit
I

Isil kglem {30-32 °C )

Mayalama [100 kg siite 10 ml)

1

Pihtilagtirmal 80 dakika)
Pilvta Kirma

Isal iglemn (55 °C 1-2 dakika)

1

Baskrya Alma (24 Saat)

Yikama (20-22 “C Su dolu kapta)

Baskiya Alma (24 saat)

{
Pan;zE ma

Tuzlama|®2,7 - 3.0)

Ambalajlama {deri tulum]

l

Olgunlagtirma [Divle Obrugunda 5-6 ay)

Uretimi tamamlandiktan sonra obrukta olgunlasmaya birakilan peynirler 5 ila 6 ay
boyunca obrukta depolanmaktadir. Obruk igerisinde olgulagsmaya birakilan peynirlere

ait gorseller Sekil 4. 4’te yer almaktadir.
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Sekil 4.4. Karaman Divle Obrugu Peyniri

Obruga konulacak her bir peynirin bir obruk fisi bulunmaktadir. Bu fislerde

tireticinin adi-soyadi, peynir tulumunun kilosu, cinsi, obruga giris tarihi bilgileri yer
almaktadir. Obruga yerlestirilen peynirlerin giris-¢ikis kaydi obruk gorevlisi (bekgisi)
ve muhtarlik tarafindan tutulmaktadir. Obruk igerisine birbiriyle temas halinde
olmayacak sekilde yerlestirilen tulumlarin ylizeyinde, dogal siire¢ boyunca 6nce mavi,
sonrasinda beyaz ve son olarak kirmizi kiif olusumu goriilmektedir. Olgunlagmanin en
son asamasinda olusan bu kirmiz1 kiifler, Eyliil-Ekim aylarinda kurur ve peynirler
Ekim ayinin sonunda obruktan cikartilmaya uygun olgunluga erismis olur. Uretimi
tescil kosullarima uygun olarak yapilan ve olgunlasma sonrasi obruktan ¢ikarilan
peynirlere Ticaret Odasi tarafindan sertifika verilmektedir. Bu sertifikaya sahip olan
peynirler Karaman Divle Obruk Tulum Peyniri adi altinda satilabilmektedir. ilgili

gorsel Sekil 4. 5’te verilmistir.
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Sekil 4.5. Karaman Divle Obruk Peyniri Sertifikasi

KARAMAN
.

DIVLE

OWRUCU TULUM rPryNInd

KARAMAN DIVLE OBRUGU PEYNIRI 6769 sayili Sinai Mulkiyet Kanununun
Gegici 1 inci Maddesi uyarinca Milga 555 sayih Cografi Isaretlerin

as) Hakkinda Kanun Hukminde Kararname kapsaminda 16.06.2015
tarihinden itibaren korunmak Uzere 08.12.2017 tarihinde COGRAFI YER
ISARETI olarak tescil edilmigtir.

Ordndn Tamm ve Ayirt Edici Ozellikleri

Karaman Ili Ayranc) ilgesinde Uretilen tulum peynirlerinin Urdn ismini
depolama ve olgunlastirmada yararlamlan Ayranc ilgesinde bulunan
tarihi Divie Obrugdundan almaktadhr

Karaman Divie Obrugu Tulum Peyniri; Karaman ili Ayranc: flgesi simrlar
igerisindeki yayla ve meralarda tamamen dogal yollarla beslenen
(meraya grkamadhklar mevsimlerde kurutulmus yonca, saman vs. kaba
yemler) keci, inek ve koyunlardan elde edilen ¢i sotlerden 1/1/8
(kegi/inek/koyun) oraminda kamstirlmasiyla yapilan peynirlerin keci 7/
veya kuzu derisinden hazilanmis olan deri tulumlara basilarak 5-6 ay %

aras) Divle Obrugunda olgunlastimldiktan sonra tlketime sunulan bir
tulum peyniridir. // /
A A (X 0&\\

DIVLE

SERTIFIKA

4.4.a. Divle Obruk Pevniri ile ilgili Yasanan Sorunlar

Divle Obruk Peyniri pazarlama konusunda degerlendirilmeden once iiriine

odaklanilarak, mevcuttaki tiretim siireci, isleyis ve karsilasilan sorunlar ele alinmistir.

Divle Obruk Peyniri’nin {iiretiminde karsilasilan sorunlara bakildiginda o6ncelikli
olarak; belirli bir standartta {iriin elde edilemeyisi karsimiza ¢ikmaktadir. Peynir
tiretim stiresince etkin rol sahibi olanlar mevcut igleyiste peynir iireticisi koyliilerdir.
Tek elden bir iiretim olmamasi nedeniyle standart son iriin eldesi de miimkiin
olmamaktadir. Bu duruma en basit haliyle bir 6rnek verilecek olursa; peynir {iretim
siirecinde peynire ilave edilecek tuz oraninin goz karari ile kadinlar tarafindan
belirlenmesi peynirin tadinda bir standardin olusmamasina neden olmaktadir ve farkli

tatlarda son iirlinler meydana gelmektedir.
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Uretimin dncesinde hammadde tedariginde de sorunlar mevcuttur. Bolgenin kurak
iklimi nedeniyle hayvanlara yeterli besin saglanamamakta, bu nedenle peynirin
hammaddesi olan siitiin tedariki kisitlanmaktadir. Bunun yani sira hayvan sahibi
koyliiler siitii dogrudan tiiketim i¢in de kullanabilmekte, satisini1 gerceklestirmekte; bu
nedenle de hammadde kisit1 yasanarak peynir liretim miktarinda azalma meydana
gelmektedir.

Peynir liretiminin yan1 sira satisiyla ilgili karsilagilan bir sorun da Divle Obruk
Peyniri’ne bigimsel olarak benzer fakat aroma olarak tamamen farkli klasik tulum
peynirlerinin Divle Obruk Peyniri ad1 altinda satiginin ve pazarlamasinin yapilmasidir.
Bu peynirler Divle Obruk’unda olgunlastirilmak yerine klasik soguk hava depolarinda
bekletilmekte ve piyasaya Divle Obruk Peyniri adi altinda arz edilmektedir. Divle
Obruk’unun kapasitesi yilda 40-45 ton peynir iken, pazarda Divle Obruk Peyniri ad1
ile satig1 yapilan yaklasik 200 ton civarinda peynir oldugu tahmin edilmektedir. Genel
durum degerlendirmesi olarak iiriine ait SWOT analizi yapilmigtir ve Tablo 4. 1°de

detaylar1 yer almaktadir.
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Giiclii Yanlan

Bolgede hayvancilik faaliyetinin
ana ge¢im kaynagi olmasi

Hayvanlarin  beslenmesi i¢in
mera alanlarinin genis olmasi

Divle Obruk Peynirinin
peynirlerden daha farki kendine
has tat ve aromaya sahip olmasi

Divle Obruk Peynirine karsi
tilkketici talebinin giin gegctikce

Zayif Yanlari

Kuraklik dolayisi ile bolgede yem
bitkileri liretiminde yasanan sikintilar
ve hayvan beslenmesinin bundan
negatif yonde etkilenmesi

Peynir iiretiminde tek elden {liretim
yapilmamasi nedeniyle belirli
standartta son {iriin elde edilememesi

Ureticiler arasinda birliktelik
olmamasi

artmast o Uretici kooperatifinin heniiz etkin
olmamast
Firsatlar Tehditler
e Bolge tarihi nedeniyle kirsal e  Uretimi artirmak amaciyla
turizm i¢in de bir potansiyel hayvancilik faaliyetinin artmasinin
olusturmasi meralar ve ¢evre iizerinde olumsuz

Divle Obruk Peynirine kars1
talepteki artisin yeni pazar
imkanlar1 yaratmasi

Bolgede baska obruklarin da
olmasinin tiretim kapasitesinde
artisa gidilme ihtimalini
dogurmasi

Tablo 4.1. Divle Obruk Peyniri SWOT Analizi
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etki yaratmasi

Divle Obruk Peyniri adinin
kullanilmasi nedeniyle haksiz rekabet
ortami olusmast

Divle Obruk Peynirine benzeyen
ancak Divle Obruk’unda
olgunlastirilmayan peynirlerin
tiikketiciye arz edilmesi



4.4.b. Divle Obruk Peyniri icin Pasarlama Karmasi Elemanlarinin

Degerlendirilmesi

Divle Obruk Peyniri i¢in Yyiiriitiilecek pazarlama stratejilerine yonelik olarak

pazarlama karmasi elemanlar1 incelenmistir. Daha once de belirtildigi gibi cografi

isaretlerin pazarlamasinda bu elemanlarin sirasi, herhangi bir iiriine gore farklilik

gostermekte; fiyat bu siralamada en sonda yer almaktadir.

Uriin : Uriiniin bigimsel olarak bir imaj sorunu bulunmamaktadir, iiriiniin
pazarlanmasi i¢in ekstra bir ambalaja gerek duyulmamakta, dogal deri tulum
standart dogal bir ambalaj gorevi gormektedir. Divle Obruk Peyniri’nin
olgunlastirma siiresince kazandig1 6zel aromalara sahip olusu kendini meshur
kilmistir. Ancak iiriiniin pazarlanmasi1 konusundaki en 6nemli sorun, standart
tirin tiretimidir. Mevsimsel nedenlerden dolayr hayvan beslenmesi ve peynir
hammaddesi olan siitiin elde edilmesinde karsilagilan giicliikler, donemsel
hammadde azlig1, mayalama, tuzlama farkliliklar, farkl fiziksel ve kimyasal
Ozelliklere son iirlin ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum da farkli aromadaki son
{irliniin meydana gelmesine yol agmaktadir. Uriinle ilgili olarak bu sorunlara
odaklanilarak bunlarin agilmasi1 gerekmektedir.

Dagitim : Uretilen {iriiniin pazara ulasim ve dagitim sorununun olmadig
diisiiniilmektedir. Uretim merkezinin cografi konumu (Karaman ili Ayranci
ilgesi) nedeniyle iilke iginde her bolgeye ulagimi miimkiindiir ve tasima
maliyetleri cok yliksek olabilecegi bir cografyada bulunmamaktadir.

Satis : Uriiniin satis1 noktasindaki en 6nemli sorun 6zellikle yeni pazar
alanlariyla ilgili yeterli bilgiye sahip olunmamasi1 ve bu konuda yeni ac¢ilimlar

yapilabilmesi i¢in bilgi eksikliginin mevcut olmasidir. Bélge halkindan olusan
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iireticiler, muhtarlik bu konuda yeterli ve etkili bilgiye sahip degildir. Uriin
satisinda gelisme gosterilebilmesi i¢in dncelikle biling olusturulmali ve cografi
isaret potansiyeli konusunda farkindalik yaratilmalidir.

e Tutundurma : Uriiniin etkin bir tanittminin yapilamamasi, fuar ve sergilere
etkin katilim saglanmamasi, reklam yetersizligi tutundurma faaliyetlerinin
yetersiz oldugunu goz Oniine sermektedir. Bu konuda etkin sekilde yiirtitiilen
bir pazarlama faaliyeti olmamakla birlikte aslinda iiriin kendi kendisini
pazarlamistir denebilir. Uriiniin piyasada tutundurulmasi iizerinde yapilmis
etkin bir tutundurma-pazarlama faaliyeti bulunmamasina ragmen WOM (Word
of Mouth) kavrami, yani agizdan agiza pazarlama, tiiketicilerin bir {iriin
hakkindaki goriiglerini birbirlerine aktararak yaymasi durumu, sayesinde
tirtiniin pazardaki mevcut konumunu elde ettigi soylenebilir.

e Fiyatlandirma : Mevsimsel nedenler, hayvanlarin besin kaynagi olan yem
kisit1 gibi hayvan yetistiriciligi ile ilgili sorunlardan dolay1, peynir hammaddesi
olan siitlin tedariginde cesitli sorunlarla karsilasilmaktadir. Bu durum da son
tirtin fiyatin1 etkilemektedir. Ancak mevcut durumda tiiketici tarafinda fiyatla
ilgili bir sorun gdriinmemektedir. Yapilan caligmalara gore tiiketiciler genel
olarak cografi isaretlere daha fazla fiyat 6deme egilimindedir. Divle Obruk
Peyniri i¢in fiyatlandirma konusunda carpici bir nokta karsimiza ¢ikmaktadir.
Zaman igerisinde iiriine yonelik tliketici talebinde artis olsa bile obrugun sinirl
kapasitesi nedeniyle arz daima kisith kalacaktir.

4.4.c. Mevcut Durum Degerlendirmesi ve Yakin Gelecek Planlamasi

2017 yilinda cografi isaret tescil sahibi olan Divle Obruk Peyniri’nin iiretim
kosullar1 adim adim belirlenmis ve korumaya alinmistir. Tiiketicilere iirliniin {iretim

kalitesini, mengeni garanti eden bu cografi igaret etiketi sayesinde lireticilere de
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girisimcilere de pazarda daha etkin olmanin yolu agilmistir. Mevcut durumda Divle
Obruk Peynir iiretim siiresince etkin rol sahibi olanla peynir treticisi koyliilerdir.
Giliniimiizde koyliilerin bilingli ve orgiitlii etkin bir miicadelesi heniiz s6z konusu
degildir. Yine de tescil alinmasindan sonraki siirecte popiilerligi artan peynir lizerinde
calismalar baslamistir. 2019 Ekim ayinda Yesil Divle Obruk Peynir Ureticileri
Tarimsal Kalkinma Kooperatifi adi altinda bir {iretici kooperatifinin temelleri
atilmistir. Bu tiretici birliginin yapmay1 planladigi ¢calismalar sonucunda; siit toplama
isleminin tek elden gerceklestirilmesi, biitiin kiigiik aile isletmelerinin tek bir ¢ati
altinda toplanmasi, tek elden iiretim ile standart son iirlin ortaya c¢ikarilmasi
amaglanmaktadir.

4.4.d. Divle Obruk Peynirine Yonelik Pazarlama Faalivetleri icin Oneriler

Divle Obruk Peynirine ait sistematik bir pazarlama kanali bulunmamaktadir.
Obrukta olgunlasmaya birakilan peynirlerin biiylik oran1 koyliiler tarafindan
tiretilmekte olup mandiralarin iiretim miktarindaki pay: ¢ok diisiiktiir. Yerel iireticiler
tarafindan {iiretilen peynirin pazarlamasi daha ¢ok akraba ve yakin ¢evre araciligiyla
olmaktadir, bu sekilde piyasaya sunulan peynirin sistematik bir pazar kanalinin
olmadig1 goriilmektedir. Pazarlama faaliyetlerinde, dogrudan iireticilerden iiriinii satin
alarak piyasaya sunan aracilar rol iistlense de etkin bir pazarlama faaliyetinin
yiriitiildiigli sdylenemez. Pazarlama kanalindaki bu diizensizlik de iiretilen bu 6zel
peynirin pazarda hak ettigi degeri tam olarak bulamamasina neden olmaktadir.

Bolgede yeni kurulan tiretici kooperatifi ile birlik faaliyetleri gii¢lenerek pazarlama
alaninda gelisme saglanabilir. Uretici orgiitlerinden olan kooperatifler, iireticilerin
piyasadaki rekabet avantajin1 artirmaktadir. Pazar imkanlarini gelistirmek konusunda
da onemli bir giice sahiptir. Ureticiler kooperatifin giiciinii kullanarak {iriiniin

pazardaki ve tiiketici goziindeki degerini artirabilir. Uretici birliklerinin beklenen en
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onemli etkilerinden birisi, piyasa fiyatlarinin altinda girdi temin edilebilmesine karsin
piyasadaki fiyatlarin daha tlizerinde bir fiyata son iirliniin pazarlanmasi konusunda
ireticiye destek saglamasidir. Divle Obruk Peyniri’nin cografi isaret tescilinin
korunmasi ve bu tescil kapsamindaki standartlarda {iriin tretimi yapilarak aktif
pazarlama faaliyetlerinin de yiirlitiilmesi bu birlik sayesinde miimkiin kilinabilir.
Kooperatifin Onciiliiglinde bir mandira kurularak, isletmesi de kooperatife
devredilerek burada tek elden standart {iriin elde edilmesi ilk ve en 6nemli adimdir.
Sonrasinda ortaya ¢ikan bu standart iirlin i¢in pazarlama faaliyetleri gelistirmek daha
kolay olacaktir. Yurt ici ve yurt disinda diizenlenen fuarlara aktif katilim saglanmasi
birlik araciligiyla yapilacak reklam ¢alismalari, iiretici birliginin giicii ile de iirliniin
pazardaki degerinin artmasi kacinilmazdir.

2019 yilinda birincisi diizenlenen Divle Obruk Peyniri Acilis Festivai ile tanitim
faaliyetlerinin ilk etkili adim1 atilmistir. Festivalin devamliliginin saglanmasi {iriiniin
tutundurulmast igin énem arz etmektedir. Uriine yonelik ciddi bir tanitim faaliyeti olan
bu festival iiriin tanitim1 yani sira, bolge tanitimi i¢in de etkilidir. Bu da dogrudan kirsal
turizm ve kirsal kalkinmaya olumlu yonde etki edecektir. Uriiniin pazarlanmasi turizm
pazarlamasini da etkileyecektir.

Biitlin bunlarin yani sira iiriiniin iin salmis ve cografi isaret 6zelliklerini korumada,
onun cografya-mekan bagin1 muhafaza etmek son derece 6nemlidir. Cografya-mekan
iliskisi dogrudan tiiketicilerin deger algisina hitap etmekte ve pazarlama
faaliyetlerinde tiiketici degerleri ile birlikte tiiketiciyi kazanabilmek son derece
onemlidir. Bu konuda da kooperatife biiyiik pay diismektedir. Ureticiler arasinda birlik
olusturarak onlar1 tek catida toplayabilmeyi basarabilen kooperatif ile bu miimkiin
olabilecektir. Birlik sayesinde peynir iiretiminde iretici, dagitict ve satici arasinda

koordinasyonun saglanmasi miimkiin olacaktir, boylece pazarlama faaliyetleri daha
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etkin bir sekilde stirdiiriilebilecektir. Boylece cografi isaret tescili yalnizca Divle
Obruk Peyniri isminin korunmasi ile sinirli kalmayacak, AB filkelerindeki benzer
orneklerinde oldugu gibi kalkinma i¢in bir kaldirag vazifesi gorebilecektir. Bir ticari
markanin korunmasi gibi degil de cografya-mekan birlikteligine 6nem verilerek bunun
saglanmasi yoluyla korunma saglanabilir.

Ureticiler ve iiretim siiresince yer alan biitiin aktdrlerin birbirleri arasindaki etkili
iletisimin saglanmasi, irlinlerin gelenekselliginin korunmasi ve cografya-mekan
iligkisinin ayirt ediciliginin ekononomik bir unsur olarak da kullanilmasi kirsal

kalkinma anlaminda da ¢ok 6nemlidir.
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BOLUM V

TUKETICILERIN COGRAFI ISARET FARKINDALIGI
UZERINE ARASTIRMA UYGULAMASI

Bu ¢alismada katilimcilarin cografi isaretli {iriin algilari, cografi isaretli {iriin satin
alma davraniglar1 ve marka algilar1 arasindaki iliskinin incelenmesi hedeflenmistir.
Caligmada IBM SPSS 23 paket programi kullanilarak gerekli analizler yapilmistir.
Uygulamada, yapilan anket ¢alismasinin giivenilirligini test etmek i¢in Cronbach’s
Alfa degerlerine bakilmistir. Bu degerler sirastyla; Cografi Isaretli Uriin Algist Soru
Grubu igin 0,865; Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranis: Soru Grubu icin 0,665
ve Cografi Isaretin Marka Degeri Soru Grubu icin 0,823 olarak hesaplanmistir. Bu

degerlere bakildiginda anketin i¢ tutarliliginin yiiksek ve giivenilir oldugu sdylenebilir.

Soru Gruplari Cronbach’s Madde

Alpha Sayisi
Cografi Isaretli Uriin Algist 0,865 8
Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranis 0,665 7
Cografi Isaretin Marka Degeri 0,823 3

Tablo 5.1. Giivenilirlik Analizi Sonuglar1

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci; tiiketicilerin cografi isaretler hakkindaki bilgisini ve cografi
isaretli iirlin algisini, cografi isaretli liriin satin alma davranisim1 ve cografi isaret ile
marka arasindaki kurmus olduklan iliskiyi analiz etmektir. Bu kapsamda; cografi
isaret algisim1 6lgmeye yonelik sorularin yani sira, cografi isaret tescil sahibi olan

tirlinler lizerinden satin alma davranisi 6lgmeye yonelik sorulara yer verilmistir.

41



Cografi isaretler hem iireticiye hem de tiiketiciye sunmus oldugu sayisiz faydanin
yani sira lilke ekonomisine ve kirsal kalkinmaya da destek saglamaktadir; dolayisiyla
daima giincel tutulmasi ve iizerine diisiilmesi gereken bir konudur. Oncelikle cografi
isaretlerin bilinirliginin saglanmasi ve ardindan sirasiyla takip edilecek adimlar ile
onemli bir kalkinma araci gorevi gorecektir. Bu nedenle tiiketici tarafinda cografi
isaret farkindaliginin 6l¢iilmesi ileride atilacak adimlar i¢in yol gosterici olacaktir.
Cografi isaretlerin markalasmasi ve pazarlama faaliyetleri icin kilit roldeki tiiketici
lizerine diistilmelidir. Tiiketicilerin cografi isaretler hakkinda bilgisi, satin alma
davraniglari, cografi isaret tercihleri detayli olarak incelendikten sonra; cografi
isaretlerde markalagsma ve pazarlanma konusunda etkili stratejik planlar gelistirilebilir.
Arastirma sonugclari; cografi isaretlerin gelisimi icin belirlenecek olan stratejik planlara
yon verilmesine katki saglayarak cografi isaretler potansiyelinin daha etkin
kullanilmasina da olumlu yonde etki edecektir.

5.2. Evren ve Orneklem

Arastirma 0rneklemi Tiirkiye genelinde internet adresinden erisim saglayan kisileri
icermektedir. Caligmanin 6rneklemi belirlenirken segkisiz 6rnekleme yontemlerinden
biri olan rasgele 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Rasgele 6rnekleme yontemi ile bu

calismaya ankete katilan 413 birey, 6rneklemi olusturmustur.
5.3.  Veri Toplama Araclari

Bu c¢alismada katilimcilarin  demografik bilgilerini elde etmek amaciyla
‘Demografik Ozellikler’, cografi isaretli iiriin algilarin1 degerlendirmek amaciyla
‘Cografi Isaretli Uriin Algist Soru Grubu’, cografi isaretli {iriin satin alma davranist
olemek amaciyla ‘Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisi Soru Grubu’ ve
tilketicilerin cografi isaretlerdeki marka algisin1 degerlendirmek amaciyla ‘Cografi

Isaretin Marka Degeri Soru Grubu’ kullanilmistir. Veri toplama araglaridan ‘Cografi
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Isaretli Uriin Algist” igin 1- Kesinlikle Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3-
Kararsizim, 4- Katiliyorum , 5- Kesinlikle Katiliyorum seklinde besli; ‘Cografi Isaretli
Uriin Satin Alma Davramgs:’ i¢in 1- Haberdar Degilim, 2- Satin Almadim Ama
Haberdarim, 3- Bir Defa Satin Aldim, 4- Bir Cok Kez Satin Aldim seklinde dortli,
‘Cografi Isaretin Marka Degeri’ i¢in 1- Kesinlikle Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum,
3- Kararsizim, 4- Katiliyorum, 5- Kesinlikle Katiliyorum seklinde besli

derecelendirilmis likert tipi bir liste kullanilmastir.
5.4. Hipotezler

Calisma kapsaminda, katilimeilarin demografik 6zelliklerinin her bir soru grubuna
etkisini tespit etmek igin asagida verilen hipotezler gelistirilmis olup arastirma

devaminda detayli olarak incelenmistir.

Hoa: Cinsiyete gore cografi isaretli lirlin algis1 arasinda bir farklilik yoktur.
Hsi: Cinsiyete gore cografi isaretli iirlin algis1 arasinda bir farklilik vardir.
Hoz: Cinsiyete gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik yoktur.
Hs2: Cinsiyete gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik vardir.
Hos: Cinsiyete gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hss: Cinsiyete gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.

Hos: Cinsiyete gore cografi isaretli iirlin satin alma davranis1 arasinda bir farklilik

yoktur.

Hss: Cinsiyete gore cografi isaretli lirlin satin alma davranisi arasinda bir farklilik

vardir.

Hos: Cinsiyete gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik yoktur.
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Hss: Cinsiyete gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik vardir.

Hoe: Yas smiflarina gore cografi isaretli iirlin algis1 arasinda bir farklilik yoktur.

Hse: Yas siniflarina gore cografi isaretli tirlin algis1 arasinda bir farklilik vardir.

Ho7: Yas smiflarina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik yoktur.

Hs7: Yas siniflarina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik vardir.

Hog: Yas siiflarina gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hss: Yas siniflarina gére cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.

Hog: Yas siiflarina gore cografi isaretli iiriin satin alma davraniginin arasinda bir

farklilik yoktur.

Hso: Yas smiflarina gore cografi isaretli iirlin satin alma davranisinin arasinda bir

farklilik vardir.

Ho1o: Yas siniflarina gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik yoktur.

Hsio: Yas siniflarina gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik vardir.

Ho11: Egitim diizeylerine gbre cografi isaretli iirlin algis1 arasinda bir farklilik yoktur.

Hsi1: Egitim diizeylerine gore cografi isaretli iiriin algis1 arasinda bir farklilik vardir.

Hoi2: Egitim diizeylerine gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik

yoktur.

Hsio: Egitim diizeylerine gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik

vardir.

Ho3: Egitim diizeylerine gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hsi3: Egitim diizeylerine gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.
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How4: Egitim diizeylerine gore cografi isaretli {irtin satin alma davranisinin arasinda bir

farklilik yoktur.

Hs14: Egitim diizeylerine gore cografi isaretli {iriin satin alma davranisinin arasinda bir

farklilik vardir.

Hoss: Egitim diizeylerine gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik

yoktur.

Hsis: Egitim diizeylerine gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik
vardir.

Hoie: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretli liriin algis1 arasinda bir farklilik
yoktur.

Hsis: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretli iiriin algis1 arasinda bir farklilik
vardir.

Hoi7: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik
yoktur.

Hsi7: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik
vardir.

Hois: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.
Hsis: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.
Ho19: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretli liriin satin alma davranisinin arasinda
bir farklilik yoktur.

Hs19: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretli iirlin satin alma davranisinin arasinda
bir farklilik vardir.

Ho20: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik

yoktur.
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Hs20: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik

vardir.

Ho21: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaretli iirlin algis1 arasinda bir farklilik

yoktur.

Hs1: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaretli tirlin algis1 arasinda bir farklilik vardir.

Ho22: Kisi bagi diisen gelire gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik

yoktur.

Hs22: Kisi bast diisen gelire gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik

vardir.

Ho.3: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hso3: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.

Ho24: Kisi bas1 diisen gelire gore cografi isaretli iirlin satin alma davraniginin arasinda
bir farklilik yoktur.

Hs24: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaretli iirlin satin alma davraniginin arasinda
bir farklilik vardir.

Hozs: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik
yoktur.

Hs2s: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik
vardir.

Ho26: Yasanilan yere gore cografi igaretli iiriin algis1 arasinda bir farklilik yoktur.
Hs26: Yasanilan yere gore cografi isaretli iiriin algis1 arasinda bir farklilik vardir.
Ho27: Yasanilan yere siniflarina gore cografi isaretin aywrt ediciligi arasinda bir

farklilik yoktur.
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Hso7: Yasanilan yere siniflarina gére cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik
vardir.

Hozg: Yasanilan yere gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hszg: Yasanilan yere gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.

Ho29: Yasanilan yere gore cografi isaretli {iriin satin alma davranisinin arasinda bir
farklilik yoktur.

Hsz9: Yasanilan yere gore cografi isaretli iirlin satin alma davraniginin arasinda bir
farklilik vardir.

Hozo: Yasanilan yere gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik yoktur.

Hsso: Yasanilan yere gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik vardir.

5.5.  Analiz ve Bulgular

5.5.a. Calismada Kullanilan Degiskenler ve Diizeyleri

Anket ¢alismasinda katilimcilara ait Demografik Ozellikler béliimii, katilimcilarin
cografi isaretli iiriin algilarinin belirlendigi Cografi Isaretli Uriin Algis1 Soru Grubu,
cografi isaretli {iriin satin alma davranisin1 belirleyen Cografi Isaretli Uriin Satin Alma
Davranis Soru Grubu ve cografi isaretin marka degerinin arastirildigi Cografi Isaretin
Marka Degeri Soru grubu’na iliskin anket sorulari bulunmaktadir. Ankete iliskin

degiskenler ile diizeyleri Tablo 5.2°de verildigi gibidir.
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Degisken Diizey
Cinsiyet Erkek, Kadin
Yas 18-25,26-35,36-50,51-65,66"
Tlkokul veya Ortaokul, Lise,
Yiiksekokul/Universite Ogrencisi,
Egitim Diizeyi Yiiksekokul/Universite Mezunu, Yiiksek

Hanedeki Kisi Sayisi

Hanenin Toplam Geliri

Yasanilan Yer
Cografi Isaretli Uriin Algist Olgegi

Cografi Isaretli Uriin Satin Alma
Davranis1 Olgegi

Cografi Isaretin Marka Degeri Olgegi

Lisans/Doktora ~ Ogrencisi,  Yiiksek

Lisans/Doktora Mezunu
1,2,3,4,5"

2.350 b ve alt1, 2.351-5.500 1, 5.501-8.000
b, 8.001-15.000 b, 15.001-30.000 %,
30.001-50.000 b, 50.000 b ve tizeri

Sehir Merkezi, Tlge Merkezi, Kasaba/Kdy
1-5
1-4

1-5

Tablo 5.2. Degiskenler ve Diizeyleri

5.5.b. Tammlayici Istatistikler

Aragtirmaya katilan kisilerin demografik 6zelliklerine ve kullanilan soru gruplarina

ait genel bilgiler (6n bilgiler) asagidaki gibidir.

Cinsiyet Say1 (N) Yiizde (%)
Kadin 240 58,1
Erkek 173 41,9
Toplam 413 100

Tablo 5.3. Katilimcilarin Cinsiyete G6ére Dagilimi

Tablo 5. 3’e¢ gore calismaya katilanlarin %58,1°1 kadin ve

bireylerden olusmaktadir.

%41,9’u erkek
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Yas Say1 (N) Yiizde (%)

18-25 122 29,5
26-35 130 31,5
36-50 97 23,5
51-65 58 14,0
66" 6 1,5
Toplam 413 100

Tablo 5.4. Katilimeilarin Yas Siniflarina Gére Dagilimi

Tablo 5. 4’¢ gore ¢alismaya katilanlarin %29,5’inin 18-25 yas araliginda,
%31,5’inin 26-35 yas aralifinda, %23,5’in 36-50 yas araliginda, %14’{linlin 51-65 yas

araliginda ve geriye kalan %1,5’lik kismin 65 yas ve iizerinde oldugu goriilmektedir.

Egitim Diizeyi Say1 (N) Yiizde (%)
Ilkokul veya Ortaokul 4 1,0
Lise 36 8,7
Yiiksekokul/Universite Ogrencisi 85 20,6
Yiiksekokul/Universite Mezunu 212 51,3
Yiiksek Lisans/Doktora Ogrencisi 41 9,9
Yiiksek Lisans/Doktora Mezunu 35 8,5
Toplam 413 100

Tablo 5.5. Katilimeilarin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimi

Tablo 5. 5’e gore calismaya katilanlarin egitim diizeyleri bakimindan dagiliminda
bliyiikk bir ¢ogunlukla yiiksekokul/iiniversite mezunu olduklar1 sdylenebilir.
Katilimcilarin %51,3’1 yiiksekokul/iiniversite mezunu, %20,6’s1

yiiksekokul/iiniversite 6grencisi, %9,9°u yiiksek lisans/doktora 6grencisi, %8,7’si lise,
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%38,5°1 yliksek lisans/doktora mezunu ve geriye kalan %1’°lik kismi ise ilkokul veya

ortaokul egitim diizeyine sahiptir.

Hanedeki Kisi Sayisi Say1 (N) Yiizde (%)
1 26 6,3
2 86 20,8
3 88 21,3
4 162 39,2
5 ve tizeri 51 12,3
Toplam 413 100

Tablo 5.6. Katilimcilarin Hanedeki Kisi Sayilarina Gére Dagilimi

Tablo 5. 6’ya gore ¢alismaya katilanlarin %39,2 ile hanede 4 kisi, %21,3 ile 3 kisi,
%20,8 ile 2 kisi, %12,3’linlin 5 ve {izeri geriye kalan %6,3’liikk kisminin ise hanedeki

kisi sayisinin 1 oldugu sdylenebilir.

Gelir Say1 (N) Yiizde (%)

2.350 b ve Alt1 12 2,9
2.351-5.500 b 87 21,1
5.501-8.000 b 136 32,9
8.001-15.000 b 131 31,7
15.001-30.000 b 34 8,2
30.001-50.000 b 6 1,5
50.000 b ve Uzeri 7 1,7
Toplam 413 100

Tablo 5.7. Katilimeilarin Gelir Siniflarina Gére Dagilimi
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Tablo 5. 7’ye gore calismaya Kkatilanlarin gelir siniflarina gére dagilimi
incelendiginde, partnerlerin cogunlugunun %32,9 ile 5.501-8.000 %, %31,7 ile 8.001-
15.000 b, %21,1 ile 2.351-5.500 b, %8,2 ile 15.001-30.000 b, %2,9 ile 2.350 } ve alt1,
%1,7 ile 50.000 b tizeri ve geriye kalan %1,5 ile 30.001-50.000  gelir sinifinda yer

aldiklar1 soylenebilir.

Yasanilan Yer Say1 (N) Yiizde (%)
Sehir Merkezi 352 85,2
ilg:e Merkezi 57 13,8
Kasaba/Koy 4 1,0
Toplam 413 100

Tablo 5.8. Katilimeilarin Yasadiklar1 Yere Gore Dagilimi

Tablo 5. 8¢ gore calismaya katilanlarin yasadiklart yere gore dagilimi
incelendiginde, ¢ogunlukla %85,2’sinin Sehir Merkezi, %13,8’inin Ilge Merkezi ve

%1’inin Kasaba/Koy’de yasadiklar1 sGylenebilir.

Soru Gruplari Min Max Ortalama S;zr;(:r?;t
Cografi Isaretli Uriin Algist 8 40 29,61 6,50
Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davramist 7 28 18,06 3,91
Cografi Isaretin Marka Degeri 3 15 11,09 2,78

Tablo 5.9. Soru Gruplarina Iliskin Istatistikler

Tablo 5. 9°da caligmaya katilanlarin cevapladiklart soru gruplarma iliskin
tanimlayicr istatistikleri verilmistir. 8 sorudan olusan cografi isaretli {irlin algis1 soru
grubunda minimum degerin 8, maksimum degerin 40 oldugu sorularin 1 ile 5 puan

olduklar1 diistiniildiigiinde beklenen bir durumdur. Ortalamasinin 29,61 ile standart
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sapmasinin 6,50 oldugu sdylenebilir. Cografi isaretli tirtin algis1 soru grubunun
ortalamanin tizerinde cevaplandigi belirtilebilir. Ayni1 sekilde, 7 sorudan olusan cografi
isaretli tirin satin alma davranisi soru grubunda minimum degerin 7, maksimum
degerin 28 oldugu sorularin 1 ile 4 puan olduklar diisliniildiiglinde beklenen bir
durumdur. Ortalamasinin 18,06 ile standart sapmasmin 3,91 oldugu sdylenebilir.
Cografi isaretli Uriin satin alma davranigt soru grubunun ortalamanin tizerinde
cevaplandigi belirtilebilir. Son olarak, 3 sorudan olusan cografi isaretin marka degeri
soru grubunda minimum degerin 3, maksimum degerin 15 oldugu sorularin 1 ile 5
puan olduklar1 disiiniildiigiinde beklenen bir durumdur. Ortalamasinin 11,09 ile
standart sapmasinin 2,78 oldugu sOylenebilir. Cografi isaretin marka degeri soru

grubunun ortalamanin iizerinde cevaplandigi belirtilebilir.

5.5.c. Faktor Analizi

Faktor analizi birbiri ile iligkili birden fazla degiskeni bir araya getirerek az sayida
iligkisiz ve kavramsal olarak anlamli yeni degiskenler (faktorler, boyutlar) bulmay1
amaglayan ¢ok degiskenli bir istatistiki yontemdir (Kalayc1,2014). Kisacas1 birgok
degiskenin birka¢ baslik altinda toplanmasi teknigidir. Bu amagla arastirmamizda
kullanilan cografi isaretli iirin algist soru grubunun hangi alt boyutlardan olustugunu

belirlemek i¢in dncelikle faktor analizi uygulanmigtir.
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Maddeler Sayi(N) Ortalama SS T P

Cografi isaretler hakkinda bilgim var 413 3,49 1,17 60,28 0,00
Cografi isaret tescili ile korunan iriinler oldugunu

bilyarum 413 329 1,37 4848 0,00
Cografi isaret tesciline konu olan bir iirliniin, cografi 413 401 108 7487 0.00

isaret etiketi/amblemi ile belirtilmesini tercih ederim

Bir irliniin cografi isaret etiketi/ambleminin olmasinin,

o {riiniin ayirt edici oOzelligini o6ne ¢ikarttigini 413 3,97 1,09 73,79 0,00
diistinitlyorum

Cografi isaret tescili bir {irliniin daha kaliteli oldugunu

cooter 413 334 1,12 60,34 0,00
Cografi isaret etiketine / amblemine sahip bir Uriini 413 333 112 6027 0.00

satin almak benim i¢in 6nceliklidir

Satin aldigim iiriiniin kaynaginin, agik¢a belirtilmis bir
ilke veya bolgeye ait olmasi benim i¢in 6nemlidir 413 4,01 1,04 78,14 0,00

Satin aldlgln} urunun, belirli stan(.lart ve k.al.itefle iire.tir.n 413 4,19 101 84,36 0,00
yapan yerel iireticiyi desteklemesi benim igin dnemlidir

Tablo 5.10. Cografi Isaretli Uriin Algis1 Soru Grubu Maddelerinin Madde Ortalamalari icin t Testi
Sonuglari

Tablo 5. 10’dan goriildigi gibi p= 0,000 < o= 0,05 oldugundan tiim maddelerin
ayirt edicilige sahip olduklari sdylenebilir. Orneklem biiyiikliigiiniin yeterliligini test
etmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) oranina bakilmigtir. 0 ile 1 aras1 deger
alan KMO degeri; 0,5-0,7 aras1 normal, 0,7-0,8 aras1 1yi, 0,8-0,9 arasinda ¢ok iyi ve
0,9’un tizerinde ise milkemmel olarak yorumlanmaktadir. Ayrica Bartlett kiiresellik
testinin anlaml1 ¢ikmas1 drneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in iyi ve korelasyon
matrisinin uygun olmasi seklinde yorumlanir (Patir, 2009). Analizlere gore; KMO
degeri 0,814 bulunmugstur. KMO degerimizin 0,814 olmas1 dlgek yeterliligimizin
miitkemmel diizeyde oldugunu gostermektedir. Ayrica, elde edilen p degeri < 0,05°dir.

Ortak varyans bir degiskenin analizde yer alan diger degiskenlerle paylastig
varyans miktaridir. Eger bu tabloda maddelerin ortak varyans degerleri 1’in iistiinde

c¢ikarsa bu durumda ya veri seti ¢ok kiigiiktiir ya da arastirmada ¢ok az veya ¢ok fazla
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sayida faktor belirlenmistir demektir (Kalayci, 2014). Faktor analizi sonucunda elde

edilen maddelerin ortak varyans degerleri Tablo 5. 11°de gosterilmistir.

Maddeler Faktor Ozdegerleri Faktor Yiik Degerleri
1 1,000 0,788
2 1,000 0,824
3 1,000 0,694
4 1,000 0,693
5 1,000 0,607
6 1,000 0,696
7 1,000 0,675
8 1,000 0,619

Tablo 5.11. Cografi Isaretli Uriin Algis1 Soru Grubu Maddelerinin Ortak Varyans Tablosu

Tablo 5. 11’¢ baktigimizda soru grubundaki maddelerimizin ortak varyanstaki
faktor 6zdegerlerinin 1 olmasi veri setimizin analize uygun oldugunu gostermektedir.
Aciklayici faktor analizinde Temel Bilesenler Metodu kullanarak maddelerimizin kag
faktorle aciklanacag tespit edilmistir. Cografi Isaretli Uriin Algis1 soru grubundaki 8
maddeye uygulanan faktor analizine gore 2 boyutta incelenebilecegi goriilmiis ve bu
iki boyutun soru grubuna iligskin agikladiklar1 varyans %69,944tiir. Bu iki boyuta

iliskin 6zdegerler, agikladig1 varyans ve kiimiilatif varyans degerleri asagidaki tabloda

belirtilmistir.
Faktorler Ozdeger Varyans (%) Kiimiilatif Varyans (%)
1 4,234 52,923 52,923
2 1,362 17,021 69,944

Tablo 5.12. Agiklanan Toplam Varyans Degerleri
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Tablo 5. 12°den hareketle en ¢ok varyansa sahip olan boyutun 6zdegeri 4,234 ve
varyansi %52,923, diger boyutun 6zdegeri 1,362 ve varyans1 %17,021°dir. iki faktoriin
toplam aciklama orami ise %69,944’tlir. Faktor analizinde istatistiksel olarak %40
aciklama oraninin iizerinde bir agiklama yiizdesine sahip olmasi oldukga 1iy1 bir oran
olarak kabul edilmektedir. Sonug olarak iki faktor toplam varyansin yaklasik %70’ini

acgiklamaktadir.

Faktor analizi sonucunda ‘Cografi Isaretli Uriin Algis1 Soru Grubunun’ iki boyutlu
bir yapi sergiledigi goriilmiis ve alt boyutlar1 Faktor 1: Cografi Isaretin Ayirt Ediciligi,

Faktor 2: Cografi Isaret Bilgisi olarak isimlendirilmistir ve Tablo 5. 13’te belirtilmistir.

. Faktor Yuk
Faktorler ve Maddeler o .
Degerleri
Cografi isaret tesciline konu olan bir iirliniin, cografi isaret 0819
etiketi/amblemi ile belirtilmesini tercih ederim ’
380
= Bir {irlinlin cografi isaret etiketi/ambleminin olmasinin, o
S - o < e 0,831
5 iirliniin ayirt edici 6zelligini 6ne ¢ikarttigini diistiniiyorum.
=
N
E Cografi isaret tescili bir iiriiniin daha kaliteli oldugunu gosterir. 0,665
<
= . . . C g
E= Cografi igaret etiketine / amblemine sahip bir {irlinii satin almak
@ . e 0,764
~ benim i¢in 6nceliklidir. '
724
o
= Satin aldigim {iriinlin kaynaginin, acik¢a belirtilmis bir {ilke
= B . Lo . 0,749
50 veya bolgeye ait olmasi benim i¢in dnemlidir.
)
© Satin aldigim iirliniin, belirli standart ve kalitede {iretim yapan 0742
yerel lireticiyi desteklemesi benim i¢gin dnemlidir. '
~—
)
e Cografi isaretler hakkinda bilgim var 0,637
=D
U=
iG
6 Cografi isaret tescili ile korunan tiriinler oldugunu biliyorum. 0,686

Tablo 5.13. Faktorler
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Say1

Faktorler (N) Min  Max  Ortalama SS
Cografi Isaretin Ayirt Ediciligi 413 6 30 22 84 5,09
Cografi Isaret Bilgisi 413 2 10 6.77 2,36

Tablo 5.14. Cografi Isaretli Uriin Algis1 Soru Grubuna Ait Alt Boyutlara liskin Dagilim Bilgisi

Calismaya katilanlarin cevapladiklari 8 adet sorudan olusan cografi isaretli iiriin algisi
soru grubu 2 boyutta incelenmistir ve bu boyutlara iliskin dagilim bilgileri Tablo 5. 14’te

verildigi gibidir.

5.6.  Analiz Bulgulari ve Degerlendirilmesi

Caligmanin bu boliimiinde verilerin normal dagilim gosterip gostermediklerini
belirlemek amaciyla katilimcilarin cografi isaretli iiriin algisi ile birlikte alt boyutlari,
cografi isaretli iiriin satin alma davranisi ve cografi isaretin marka degeri soru grubuna
iliskin normallik testi yapilmis ve Kolmogorov-Smirnov test degerlerine bakilarak

degerlendirilmistir. Tablo 5. 15’ te Kolmogorov-Smirnov normallik testi degerleri

verilmistir.

Soru Gruplar: Istatistik  Serbestlik Derecesi  P-Degeri
Cografi Isaretli Uriin Algis1 0,118 413 <0,05
Cografi Isaretin Ayirt Ediciligi 0,131 413 <0,05
Cografi Isaret Bilgisi 0,138 413 <0,05
Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davramsi 0,069 413 <0,05
Cografi isaretin Marka Degeri 0,123 413 <0,05

Tablo 5.15. Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuglari
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Analiz sonucuna gore p degerleri yiizde besten kiigiik olarak hesaplanmistir. Bu
anlamli degere dayanarak verilerin normal dagilmadig istatistiksel olarak %95 giiven
diizeyi ile sOylenebilir. Arastirmadaki veriler i¢cin normallik varsayimi saglanmadigi
icin  kullanilacak istatistiksel analizlerde parametrik olmayan ydntemler
kullanilacaktir.

5.6.a. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisi ve

Marka Algisinin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cografi igaretli lirlin algisi ile alt boyutlarinin, cografi isaretli satin alma davranisi
ve cografi isaretin marka degerinin cinsiyete gore farkli olup olmadigini arastirmak
icin Mann-Whitney U Testi kullanilmistir. Cinsiyet degiskeni kadin ve erkek olmak
tizere iki kategoriden olusan nitel veridir. Cografi isaretli liriin algis1 bir nicel, cografi
isaretli lirlin algisina iliskin alt boyutlar birer nicel, cografi isaretli satin alma davranist

ve cografi isaretin marka degeri birer nicel veridir.

o Say1 Sira Mann P Degeri
Cinsiyet (N) Ortalamasi Whltfley. U
Degeri
C(lgl‘fiﬁ Isaretli Kadin 240 215,46 18.729.00 0,089
Uriin Algisi Erkek 173 195,26
Cografi Kadin 240 213,30
Isaretin Ayirt Erkek 173 19 247 50 0,205
Ediciligi 198,26 ’
Cografi isaret Kadin 240 213,58 0,182
Bilgisi Erkek 173 197,87 19.180,50
Cografi isaretli  Kadin 240 211,01
Uriin Satin Erkek 173 201,43 19.796,50 0,419
Alma Davranisi
Cografi Kadin 240 209,49
isaretin Marka  Erkek 173 203,54 20.162,00 0,614
Degeri

Tablo 5.16. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Satin Alma Davranisi ve Marka Algisinin
Cinsiye Gore Dagilimi
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Tablo 5. 16’da cografi isaretli tiriin algis1, cografi saretli lirlin algisinin alt boyutlari,
cografi isaretli satin alma davranisi ve cografi isaretin marka degerinin cinsiyete gore
farklilik yaratip yaratmadigina dair Mann Whitney U testi sonuglari tek bir tablo olarak
verilmistir. Calismaya katilanlarin cografi isaretli {iriin algisinin cinsiyete gore degisip

degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hoi: Cinsiyete gore cografi isaretli liriin algis1 arasinda bir farklilik yoktur.

Hsi: Cinsiyete gore cografi isaretli iirlin algis1 arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 16’ ya gore cografi isaretli iiriin algisina iligkin Mann-Whitney U degeri
18.729,00 olarak ve p degeri 0,089 olarak elde edilmistir ve p= 0,089 > o= 0,05
oldugundan dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Cinsiyete gore cografi
isaretli iriin algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.

Cografi isaretin ayirt ediciliginin cinsiyete gore degisip degismedigini analiz

edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hoz: Cinsiyete gore cografi isaretin ayirt ediliciligi arasinda bir farklilik yoktur.

Hs2: Cinsiyete gore cografi igaretin ayirt ediliciligi arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 16’ ya gore cografi isaretin ayirt ediciligine iliskin Mann-Whitney U degeri
19.247,50 olarak ve p degeri 0,205 olarak elde edilmistir ve p=0,205> a=0,05
oldugundan dolay:r kurulan hipotez reddedilememektedir. Cinsiyete gore cografi
isaretin ayirt edicilii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig:

sOylenebilir.

Cografi isaret bilgisinin cinsiyete gore degisip degismedigini analiz edilmek

istenildiginde buna iligkin hipotez asagidaki gibidir.
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Hozs: Cinsiyete gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hss: Cinsiyete gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 16’ ya gore cografi isaret bilgisine iliskin Mann-Whitney U degeri
19.180,50 olarak ve p degeri 0,182 olarak elde edilmistir ve p=0,182 > a=0,05
oldugundan dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Cinsiyete gore cografi isaret

bilgisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: séylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi igaretli liriin satin alma davranisinin cinsiyete gore
degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki
gibidir.

Hos: Cinsiyete gore cografi isaretli liriin satin alma davranigi arasinda bir
farklilik yoktur.

Hss: Cinsiyete gore cografi isaretli iirlin satin alma davranisi arasinda bir

farklilik vardir.

Tablo 5. 16’ ya gore cografi isaretli iiriin satin alma davranigina iliskin Mann-
Whitney U degeri 19.796,50 olarak ve p degeri 0,419 olarak elde edilmistir ve p=0,419
> o= 0,05 oldugundan dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Cinsiyete gore
cografi isaretli iirlin satin alma davranisina arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik olmadig1 sdylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretin marka degerinin cinsiyete gore degisip

degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hos: Cinsiyete gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik yoktur.

Hss: Cinsiyete gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik vardir.
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Tablo 5. 16’ ya gore cografi isaretin marka degerine iliskin Mann-Whitney U degeri
20.162,00 olarak ve p degeri 0,614 olarak elde edilmistir ve p= 0,614 > a= 0,05
oldugundan dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Cinsiyete gore cografi
isaretin marka degeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.

Sonug olarak cinsiyet degiskeninin cografi igaretli iiriin algisi, cografi isaretin ayirt
ediciligi, cografi isaret bilgisi, cografi isaretli iirlin satin alma davranis1 ve cografi

isaretin marka degeri iizerinde bir etkisi olmadig1 sdylenebilir.

5.6.b. Cografi saretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisi ve

Marka Algisinin Yas Siniflarina Goére Dagilimi

Cografi isaretli Uirtin algisi ile alt boyutlarinin, cografi isaretli satin alma davranisi
ve cografi isaretin marka degerinin yas smiflarina gore farkli olup olmadigim
arastirmak icin ikiden fazla bagimsiz grubun karsilastirilmas: i¢in kullanilan
parametrik olmayan Kruskall Wallis Testi kullanilmaktadir. Katilimeilarin yas siniflari
18-25, 26-35, 36-50, 51-65, 66 ve lizeri olmak {izere 5 kategoriden olusan nitel veridir.
Cografi isaretli {irlin algis1 bir nicel, cografi isaretli {irlin algisina iligkin alt boyutlar
birer nicel, cografi isaretli satin alma davranis1 ve cografi isaretin marka degeri birer

nicel veridir.
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P

Yas Say1 (N) Ortzgi‘nam Ki-Kare Degeri
18-25 122 172,50
C"graﬁﬁare“i Uriin gggg 19370 ggg:gg 25306  <0,05
g 51-65 58 234,95
66* 6 107,92
18-25 122 178,79
Cografi Isaretin Ayirt 26-35 130 203,09
Ediciligi 36-50 97 228,34 24,740  <0,05
51-65 58 252,04
66* 6 84,92
18-25 122 175,25
srafi i aoic 26-35 130 213,24
Cografi Isaret Bilgisi o0 o7 24853 22 692 <0,05
51-65 58 195,22
66* 6 159,92
18-25 122 167,75
.. . . . 26-35 130 190,35
gﬁ:;ﬁlﬁ:ggig;‘:; 3650 97 23253 45,004 <005
51-65 58 284,66
66* 6 202,50
18-25 122 176,49
Cografi Isaretin 26,88 128 206,90 0.05
Marka Degeri 36-50 97 235,64 26,604 <0,
51-65 58 238,31
66* 6 63,83

Tablo 5.17. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Satin Alma Davranis1 ve Marka Algisinin Yas

Siiflarina Gére Dagilimi

Tablo 5. 17°de cografi isaretli {iriin algisi, cografi saretli iiriin algisinin alt boyutlari,

cografi isaretli satin alma davranis1 ve cografi isaretin marka degerinin yas siniflarina

gore farklilik yaratip yaratmadigina iligkin Kruskall Wallis testi sonuglari tek bir tablo

olarak verilmistir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretli {irtin algisinin yas smiflarina gore degisip

degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hos: Yas smiflarina gore cografi isaretli iiriin algis1 arasinda bir farklilik

yoktur.

Hse: Yas siniflarina gore cografi isaretli iirlin algis1 arasinda bir farklilik vardir.
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Tablo 5. 17° ye gore cografi isaretli tiriin algisina iliskin ki-kare test degeri degeri
25,306 olarak ve p degeri < o= 0,05 oldugundan dolayr kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimcilarin yas smiflarina gore cografi isaretli {iriin algisi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu séylenebilir.

Cografi isaretin ayirt ediciliginin yas siniflarma goére degisip degismedigini analiz

edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Ho7: Yas smiflarina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik
yoktur.
Hs7: Yas smiflarina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir farklilik

vardir.

Tablo 5. 17’ ye gore cografi isaretin ayirt ediciligine iligskin ki-kare test degeri
degeri 24,740 olarak ve p degeri < a= 0,05 oldugundan dolay1 kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimcilarin yas siiflarina gore cografi isaretin ayirt ediciligi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilir.

Cografi isaret bilgisinin yas siiflarina gore degisip degismedigini analiz edilmek

istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hosg: Yas smiflarina gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hsg: Yas siniflarina gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 17° ye gore cografi isaret bilgisine iliskin ki-kare test degeri degeri 22,692
olarak ve p degeri < a= 0,05 oldugundan dolay1 kurulan hipotez reddedilmektedir.
Katilimcilarin yas siniflarina gore cografi isaret bilgisi arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilir.
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Calismaya katilanlarin cografi isaretli liriin satin alma davraniginin yas siniflarina goére
degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki
gibidir.
Hog: Yas smiflarina gore cografi isaretli liriin satin alma davranisinin arasinda
bir farklilik yoktur.

Hs9: Yas smiflarina gore cografi isaretli iiriin satin alma davranisinin arasinda

bir farklilik vardir.

Tablo 5. 17’ ye gore cografi isaretli iiriin satin alma davranigina iliskin ki-kare test
degeri degeri 45,004 olarak ve p degeri < o= 0,05 oldugundan dolay1 kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimeilarin yas siniflarina gore cografi isaretli iiriin satin alma

davraniglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu soylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretin marka degerinin yas siniflarina gére degisip

degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Ho1o: Yas siniflarina gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik
yoktur.
Hsio: Yas siniflarina gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik

vardir.

Tablo 5. 17’ ye gore cografi isaretin marka degerine iliskin ki-kare test degeri degeri
45,004 olarak ve p degeri < a= 0,05 oldugundan dolay1r kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimcilarin yas siniflaria cografi isaretin marka degeri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak yas siniflarinin cografi isaretli iirlin algisi, cografi isaretin ayirt
ediciliginin, cografi isaret bilgisi cografi isaretli iiriin satin alma davranis1 ve cografi

isaretin marka degeri iizerinde bir etkisi oldugu sdylenebilir.
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Hangi yas siifinin farklilik yarattifin1 bulmak i¢in 2’li karsilastirmalar Mann
Whitney U testi uygulanarak, ¢oklu karsilastirmalar yapilmalidir. Buna iliskin Mann

Whitnet U testi sonuglari ekte verilmistir.

Cografi isaretli iirin algis1 yas siniflarina gore degisim gostermektedir. Farklilik
yaratan yas sinifin1 bulmak amaciyla yapilan ikili karsilastirmalar sonucunda, 18-25
yas aralifinda ve 66 yas ve iizerinde bulunan bireyler ile 26-55 yas aralifinda bulunan
bireyler arasinda cografi isaretli iiriin algis1 bakimindan farklilik vardir. Mann Whitney
U testi sonucu elde edilen sira ortalamarindan hareketle 26-55 yas araligindaki

bireylerin cografi isaretli iiriin algis1 daha fazladir.

Cografi isaretin marka degeri yas siniflarina gore degisim gostermektedir. Farklilik
yaratan yas smifin1 bulmak amaciyla yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda, 18-25
yas araliginda bulunan bireyler ile 26 yas ve lizerinde bulunan bireyler arasinda cografi
isaretin marka degeri bakimindan farklilik vardir. Mann Whitney U testi sonucu elde
edilen sira ortalamarindan hareketle 26-65 yas aralifindaki bireyler icin cografi
isaretin marka degeri 18-25 yas araliginda bulunanlara gore daha fazladir. Fakat 18-25
yas araliginda bulunan bireyler icin cografi isaretin marka degeri 66 yas ve lizerinde

bulunanlara gére daha fazladir.

5.6.c. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisi ve

Marka Algisinin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimi

Cografi igaretli lirlin algisi ile alt boyutlarinin, cografi isaretli satin alma davranisi
ve marka algisinin egitim diizeylerine gore farkli olup olmadigini arastirmak igin
ikiden fazla bagimsiz grubun karsilastirilmasi i¢in kullanilan parametrik olmayan
Kruskall Wallis Testi kullanmilmaktadir. Katilimeilarin egitim diizeyleri Ilkokul veya

Ortaokul, Lise, Yiiksekokul/Universite Ogrencisi, Yiiksekokul/Universite Mezunu,
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Yiiksek Lisans/Doktora Ogrencisi ve Yiiksek Lisans/Doktora Mezunu olmak iizere 6
kategoriden olusan nitel veridir. Cografi isaretli liriin algis1 bir nicel, cografi isaretli
irlin algisina iliskin alt boyutlar birer nicel, cografi isaretli satin alma davranisi ve

marka algisi birer nicel veridir.

; P
ST Say1 Ki- L
Egitim Diizeyi (N) Sira Ortalamasi Kare Degeri
ilkokul veya Ortaokul 4 106,63
Lise 36 231,72
Yiiksekokul/Universite
Ogrencisi 85 172,51
Cografi Isaretli vy cekokul/Universite <0.05
Uriin Algist  pezunu 212 209,13 19,602 :
Yiiksek Lisans/Doktora
Ogrencisi 41 206,38
Yiiksek Lisans/Doktora
Mezunu 35 264,04
Ilkokul veya Ortaokul 4 132,63
Lise 36 234,53
Yiiksekokul/Universite
Ogrencisi 85 177,61
Cografi .
isaretin Ayirt  Yiiksekokul/Universite 14 614 <0,05
Ediciligi  Mezunu 212 214,98 !
Yiiksek Lisans/Doktora
Ogrencisi 41 180,35
Yiiksek Lisans/Doktora
Mezunu 35 241,43
Ilkokul veya Ortaokul 4 74,38
Lise 36 218,29
Yiiksekokul/Universite
Ogrencisi 85 178,70
Cografi Isaret vy sekokul/Universite <0.05
Bilgisi Mezunu 212 197,41 32,588 :
Yiiksek Lisans/Doktora
Ogrencisi 41 252,68
Yiiksek Lisans/Doktora
Mezunu 35 283,86
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ilkokul veya Ortaokul 4 141,13

Lise 36 270,35
Yiiksekokul/Universite
Cografi isaretli Ogrencisi 8 198,95
Uriin Satin Yiiksekokul/Universite 17 860 <0,05
Alma Mezunu 212 207,49 '
Davramsi
Yiiksek Lisans/Doktora
Ogrencisi 41 162,51
Yiiksek Lisans/Doktora
Mezunu 35 218,09
ilkokul veya Ortaokul 4 59.50
Lise 36 240,36
Yiiksekokul/Universite
Ogrencisi 85 177,20
Cografi .
isaretin Marka Yiiksekokul/Universite 23363 <0,05
Degeri Mezunu 212 216,72 ’

Yiiksek Lisans/Doktora
Ogrencisi 41 170,89

Yiiksek Lisans/Doktora
Mezunu 35 245,36

Tablo 5.18. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Satin Alma Davranisi ve Marka Algisinin
Egitim Diizeylerine Gore Dagilim1

Tablo 5. 18’de cografi isaretli {iriin algisi, cografi saretli iiriin algisinin alt boyutlari,
cografi isaretli satin alma davranis1 ve cografi isaretin marka degerinin egitim
diizeylerine gore farklilik yaratip yaratmadigina iliskin Kruskall Wallis testi sonuglari

tek bir tablo olarak verilmistir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretli iirlin algisinin egitim diizeylerine gore
degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki
gibidir.

Hou:: Egitim diizeylerine gore cografi isaretli iiriin algis1 arasinda bir farklilik
yoktur.

Hsi1: Egitim diizeylerine gore cografi isaretli iirlin algisi1 arasinda bir farklilik

vardir.
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Tablo 5. 18’ e gore cografi isaretli {irlin algisina iligkin ki-kare test degeri degeri
19,602 olarak ve p degeri < o= 0,05 oldugundan dolayr kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimcilarin egitim diizeylerine gore cografi isaretli iirlin algisi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu séylenebilir.

Cografi isaretin ayirt ediciliginin egitim diizeylerine gore degisip degismedigini

analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

How: Egitim diizeylerine gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir
farklilik yoktur.
Hsi2: Egitim diizeylerine gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir

farklilik vardir.

Tablo 5. 18’ e gore cografi isaretin ayirt ediciligine iligskin Ki-kare test degeri degeri
14,614 olarak ve p degeri < o= 0,05 oldugundan dolayr kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimcilarin egitim diizeylerine gore cografi isaretin ayirt ediciligi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilir.

Cografi isaret bilgisinin egitim diizeylerine gore degisip degismedigini analiz

edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hoq3: Egitim diizeylerine gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hsi3: Egitim diizeylerine gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 18’ e gore cografi isaret bilgisine iligskin Ki-kare test degeri degeri 32,588
olarak ve p degeri < a= 0,05 oldugundan dolay1 kurulan hipotez reddedilmektedir.
Katilimcilarin egitim diizeylerine gore cografi isaret bilgisi arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilir.
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Calismaya katilanlarin cografi isaretli {irlin satin alma davraniginin egitim
diizeylerine gore degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin

hipotez asagidaki gibidir.

Hou4: Egitim diizeylerine gore cografi isaretli liriin satin alma davranisinin
arasinda bir farklilik yoktur.
Hsi4: Egitim diizeylerine gore cografi isaretli iirlin satin alma davraniginin

arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 18’ e gore cografi isaretli {irlin satin alma davranisina iligskin Ki-kare test
degeri degeri 17,860 olarak ve p degeri < o= 0,05 oldugundan dolay1 kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimeilarin egitim diizeylerine gore cografi isaretli iiriin satin

alma davraniglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu séylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretin marka degerinin egitim diizeylerine gore
degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki
gibidir.

Hois: Egitim diizeylerine gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir
farklilik yoktur.

Hsis: Egitim diizeylerine gére cografi isaretin marka degeri arasinda bir

farklilik vardir.

Tablo 5. 18’ e gore cografi isaretin marka degerine iligkin Ki-kare test degeri degeri
23,363 olarak ve p degeri < o= 0,05 oldugundan dolayr kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimcilarin egitim diizeylerine gore cografi isaretin marka degeri

istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugu sdylenebilir.
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Sonug olarak egitim durumunun cografi isaretli liriin algisi, cografi isaretin ayirt
ediciliginin, cografi isaret bilgisi cografi isaretli iirlin satin alma davranis1 ve cografi

isaretin marka degeri iizerinde bir etkisi oldugu sdylenebilir.

Hangi egitim durumunun farklilik yarattigini bulmak icin 2’li karsilastirmalar Mann
Whitney U testi uygulanarak, ¢oklu karsilastirmalar yapilmalidir. Buna iliskin Mann

Whitnet U testi sonuglari ekte verilmistir.

Coklu karasilastirma sonuclarina gore egitim durumlarinda ikili karsilastirma
yapildiginda, egitim durumunun artmasi cografi isaretli irlin algisini artirmistir
denilebilir. Fakat lise mezunlarinin yiiksekokul/tiniversite Ogrencileri karsisindaki
durumu incelendiginde lise mezunlarinin cografi isaretli {iriin algilarinin daha fazla
oldugu gozlemlenmektedir. Buradan genel bir sonu¢ ¢ikarilamamakta, ¢aligmaya
katilan bireylerin egitim durumlarina gore cografi isaretli Uirtin algilariin degistigi

sOylenebilir.

Egitim durumunun artmasi cografi isaretin ayirt ediciligini artirmistir denilebilir.
Fakat tipki cografi isaretli liriin algisinda oldugu gibi cografi isaretin ayirt ediciliginde
de lise mezunlarinin yiliksek lisans/doktora Ogrencileri karsisindaki durumu
incelendiginde lise mezunlarinin cografi igaretli iiriin algilarinin daha fazla oldugu
gbézlemlenmektedir. Buradan genel bir sonu¢ ¢ikarilamamakta, calismaya katilan
bireylerin egitim durumlarima goére cografi isaretli iirliin algilarinin  degistigi

sOylenebilir. Cografi isaret bilgisi egitim durumu ylikseldik¢e artmistir denilebilir.

Cografi isaretli iirlin satin alma davranisi icin; lise mezunlarinin ilkokul veya
ortaokul mezunlar, yiiksekokul/iiniversite Ogrencileri, yiliksekokul/tiniversite
mezunlar ile yiiksek lisans/doktora 6grencileri karsisindaki durumu incelendiginde

lise mezunlarinin cografi isaretli {iriin satin alma davranisinin daha fazla oldugu

69



gozlemlenmektedir. Ayni sekilde yiiksekokul/iiniversite mezunlarmin da yiiksek
lisans /doktora 6grencileri karsisinda cografi isaretli iirlin satin alma davranisinin daha

fazla oldugu sdylebilir.

Bireylerin egitim durumlarindaki farklilik onlarin cografi isaretin marka degerleri

hakkindaki fikirlerini de etkiledigi s6ylenebilir.

5.6.d. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisi ve

Marka Algisinin Hanedeki Kisi Sayisina Gore Dagilimi

Cografi igaretli lirlin algisi ile alt boyutlarinin, cografi isaretli satin alma davranisi
ve marka algisinin egitim diizeylerine gore farkli olup olmadigini arastirmak igin,
ikiden fazla bagimsiz grubun karsilastirilmasi i¢in kullanilan parametrik olmayan
Kruskall Wallis Testi kullanilmaktadir. Katilimeilarin hanedeki kisi sayilar1 1 kisi, 2
kisi, 3 kisi, 4 kisi ve 5 ve iizeri kisi olmak {izere 5 kategoriden olusan nitel veridir.
Cografi isaretli {irtin algis1 bir nicel, cografi isaretli liriin algisina iligskin alt boyutlar

birer nicel, cografi isaretli satin alma davranis1 ve marka algisi1 birer nicel veridir.

Hanedeki Say1 Sira . P Degeri
Kisi Sayisi (N) Ortalamasi Ki-Kare
1 26 230,27
2 36 213,45
Cografi Isaretli 4,064
Uriin Algrss 3 83 197,05 0,397
4 162 212,43
S ve iizeri 51 184,19
1 26 235,54
_ 2 86 212,05
Cografi Isaretin
Ayirt Ediciligi 3 88 203,31 3417 0491
4 162 208,50
5 ve iizeri 51 185,55
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1 26 201,44
. 2 86 212,54
Cografi Isaret
Bilgisi 3 88 196,20 2 487 0,647
4 162 215,23
Sve iizeri 51 192,98
1 26 148,19
. 2
Cografi isaretli 86 222,22
Uriin Satin Alma 3 88 201,23 18,889 <0,05
Davranisi
4 162 225,41
Sve iizeri 51 162,78
1 26 227,87
. 2 86 214,03
Cografi Isaretin
Marka Degeri 3 83 198,11 1,798 0,773
4 162 203,54
5 ve iizeri 51 210,81

Tablo 5.19. Cografi Isaretli Uriin Algis1, Cografi Isaretli Satin Alma Davramis1 ve Marka Algisinin
Hanedeki Kisi Sayisina Gore Dagilimi

Tablo 5. 19°da cografi isaretli iiriin algisi, cografi saretli liriin algisinin alt boyutlari,
cografi isaretli satin alma davranisi ve cografi isaretin marka degerinin hanedeki kisi
sayisina gore farklilik yaratip yaratmadigina iliskin Kruskall Wallis testi sonuglari tek

bir tablo olarak verilmistir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretli iiriin algisinin hanedeki kisi sayisina gore
degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iligkin hipotez asagidaki
gibidir.

Hois: Hanedeki kisi sayisina gére cografi isaretli iirlin algis1 arasinda bir
farklilik yoktur.

Hsis: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretli {irlin algis1 arasinda bir

farklilik vardir.

71



Tablo 5. 19 a gore cografi isaretli {irlin algisina iligkin Ki-kare test degeri degeri
4,064 olarak ve p degeri 0,397 olarak elde edilmistir ve p degeri > a= 0,05 oldugundan
dolayr kurulan hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin hanedeki kisi sayisina
gore cografi isaretli {irlin algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

olmadig1 sdylenebilir.

Cografi isaretin ayirt ediciliginin hanedeki kisi sayisina gore degisip degismedigini

analiz edilmek istenildiginde buna iligkin hipotez asagidaki gibidir.

Hoi7: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir
farklilik yoktur.
Hsi7: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir

farklilik vardir.

Tablo 5. 19’ a gore cografi isaretin ayirt ediciligine iligkin Ki-kare test degeri degeri
3,417 olarak ve p degeri 0,491 olarak elde edilmistir ve p degeri > a= 0,05 oldugundan
dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin hanedeki kisi sayisina
gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

olmadig1 sdylenebilir.

Cografi isaret bilgisinin hanedeki kisi sayisina gore degisip degismedigini analiz

edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hoig: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik
yoktur.
Hsis: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik

vardir.

Tablo 5. 19’ a gore cografi isaret bilgisine iliskin Ki-kare test degeri degeri 2,487

olarak ve p degeri 0,647 olarak elde edilmistir ve p degeri > o= 0,05 oldugundan dolay1
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kurulan hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin hanedeki kisi sayisina gore
cografi isaret bilgisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretli iirlin satin alma davraniginin hanedeki kisi
sayisina gore degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez

asagidaki gibidir.

Ho1o: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretli {iriin satin alma davraniginin
arasinda bir farklilik yoktur.
Hs1o: Hanedeki kisi sayisina gore cografi igaretli iirlin satin alma davranisinin

arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 19” a gore cografi isaretli {irin satin alma davranisina iliskin Ki-kare test
degeri degeri 18,889 olarak ve p degeri < o= 0,05 oldugundan dolay1 kurulan hipotez
reddedilmektedir. Katilimcilarin hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretli {irlin satin

alma davraniglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretin marka degerinin hanedeki kisi sayisina gore
degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iligskin hipotez asagidaki
gibidir.
Hozo: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir
farklilik yoktur.

Hs20: Hanedeki kisi sayisina gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir

farklilik vardir.

Tablo 19’ a gore cografi isaretin marka degerine iliskin ki-kare test degeri degeri
1,798 olarak ve p degeri 0,773 olarak elde edilmistir ve p degeri < o= 0,05 oldugundan

dolayr kurulan hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin hanedeki kisi sayisina
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gore cografi isaretin marka degeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

olmadig1 sdylenebilir.

Sonug olarak hanedeki kisi sayisinin cografi isaretli iiriin algisi, cografi isaretin ayirt
ediciligi, cografi isaret bilgisi ve cografi isaretin marka degeri iizerinde bir etkisi
olmadig1 soylenebilir. Fakat hanedeki kisi sayisinin cografi isaretli irin satin alma

tizerinde bir etkisinin oldugu belirtilebilir.

Hanedeki kisi sayisinin farklilik yarattigi kisi sayisint bulmak i¢in 2’li
kargilagtirmalar Mann Whitney U testi uygulanarak, coklu karsilastirmalar

yapilmalidir. Buna iliskin Mann Whitnet U testi sonuglari ekte verilmistir.

Farklilik yaratan hanedeki kisi sayisint bulmak amaciyla yapilan ikili
karsilastirmalar sonucunda, hanede 1 birey olmasi ile 2,3 ve 4 birey olmasi arasinda
cografi isaretli lirlin satin alma davranigi bakimindan farklilik vardir. Mann Whitney
U testi sonucu elde edilen sira ortalamarindan hareketle 2,3 veya 4 birey olan
hanelerde, 1 birey olan hanelere gore cografi isaretli lirlin satin alma davraniginin daha
fazla oldugu soylenebilir. Hanede 2 birey olmasi ile 5 ve iizeri birey olmasi arasinda
cografi isaretli lirlin satin alma davranigi bakimindan farklilik vardir. Mann Whitney
U testi sonucu elde edilen sira ortalamalarindan hareketle 2 birey olan hanelerde, 5 ve
lizeri birey olan hanelere gore cografi isaretli liriin satin alma davranisinin daha fazla
oldugu sodylenebilir. Hanede 4 birey olmasi ile 5 ve iizeri birey olmasi arasinda cografi
isaretli tirtin satin alma davranis1 bakimindan farklilik vardir. Mann Whitney U testi
sonucu elde edilen sira ortalamarindan hareketle 4 birey olan hanelerde, 5 ve lizeri
birey olan hanelere gore cografi isaretli iiriin satin alma davranisinin daha fazla oldugu

sOylenebilir.
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Sonug olarak hanedeki degisen birey sayisinin cografi isaretli iirin satin alma

davranigini degistirdigi sOylenebilir.

5.6.e. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisi ve

Marka Algisinin Gelir Siniflarina Gore Dagilimi

Cografi isaretli iirlin algisi ile alt boyutlarinin, cografi igaretli satin alma davranisi
ve marka algisinin kisi basi diisen gelire! gore farkli olup olmadigini arastirmak igin,
ikiden fazla bagimsiz grubun karsilastirilmasi i¢in kullanilan parametrik olmayan
Kruskall Wallis Testi kullanilmaktadir. Katilimcilarin kisi bast gelirleri 2.300 b ve alt1,
2.300-7.000 b, 7.000 b ve iizeri olmak tizere 3 kategoriden olusan nitel veridir.

Oncelikle hanenin toplam gelirine hanedeki kisi say1s1 boliinerek ortalama kisi bast

diisen gelir elde edilmis olup, kisi bast diisen gelire iliskin tanimlayici istatistikler

asagidaki gibidir.
Gelir Say1 (N) Yiizde (%)
2.300 b ve Alt1 181 43,8
2.300-7.000 b 200 48,4
7.000 b ve Ustii 32 7,7
Toplam 413 100

Tablo 5.20. Katilimcilarin Kisi Bagina Diisen Gelire Gore Dagilimi

! Ankette ‘Hanenin Toplam Geliri’ sorulmasina ragmen, kisi bas1 gelir tespit edilerek, gelir
degiskenine iliskin analiz verilmistir. Hanenin Toplam Geliri ile ilgili analizler EK’de yer almaktadir.
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P

Kisi Basina Diisen Say1 Sira . .
Gelir (N)  Ortalamasi Ki-Kare  pegeri
2.300 b ve Alt1 181 209,82
Cografilsaretli 5 0 00y 200 209,56 0,288
Uriin Algist ' ' ’ 2,488 ’
7.000 b ve Ustii 32 175,09
2.300 b ve Altr 181 208,15
Cografi Isaretin
Ayirt Ediciligi 2.300-7.000 b 200 208,60 0,668 0,716
7.000 b ve Ustii 32 190,50
2.300 b ve Alt1 181 208,90
Cografi Isaret
Bilgisi 2.300-7.000 b 200 211,20 3.430 0,180
7.000 b ve Ustii 32 170,05
. 2. b ve Al 181 208,87
Cografi Isaretli 300 Lggiin
Uriin Satin Alma 2.300-7.000 & 200 202,55 0999 0,607
Davramst 500 1 ve Ustii 32 204,27
2.300 b ve Altr 181 205,93
Cografi Isaretin
Marka Degeri 2.300-7.000 b 200 203,76 1745 0,418
7.000 b ve Ustii 32 233,31

Tablo 5.21. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Satin Alma Davranisi ve Marka Algisinin Gelir
Siniflarina Gére Dagilimi

Tablo 5. 21°de cografi isaretli iiriin algisi, cografi saretli liriin algisinin alt boyutlari,
cografi isaretli satin alma davranis1 ve cografi isaretin marka degerinin hanedeki
toplam gelir siniflarina gore farklilik yaratip yaratmadigina iliskin Kruskall Wallis testi

sonuglar1 tek bir tablo olarak verilmistir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretli tirlin algisinin kisi basi diisen gelire gore degisip

degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Ho21: Kisi bagi diisen gelire gore cografi isaretli {irlin algis1 arasinda bir
farklilik yoktur.
Hs21: Kisi bas1 diisen gelire gore cografi isaretli iiriin algis1 arasinda bir farklilik

vardir.
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Tablo 5. 21” ye gore cografi isaretli tiriin algisina iliskin ki-kare test degeri degeri
2,488 olarak ve p degeri 0,288 olarak elde edilmistir ve p degeri > a= 0,05 oldugundan
dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Kisi bas1 diisen gelire gore katilimcilarin
cografi isaretli {irtin algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.

Cografi isaretin ayirt ediciliginin kisi bas1 diisen gelire gore degisip degismedigini

analiz edilmek istenildiginde buna iligkin hipotez asagidaki gibidir.

Hoz.: Kisi bast diisen gelire gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir
farklilik yoktur.
Hs2o: Kisi bast diisen gelire gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir

farklilik vardir.

Tablo 5. 21’ ye gore cografi isaretin ayirt ediciligine iligskin ki-kare test degeri
degeri 0,668 olarak ve p degeri 0,716 olarak elde edilmistir ve p degeri > o= 0,05
oldugundan dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Kisi bas1 diisen gelire gore
katilimcilarin cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik olmadig1 sdylenebilir.

Cografi isaret bilgisinin kisi basi diisen gelire gore degisip degismedigini analiz

edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hoz3: Kisi basi1 diisen gelire gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik
yoktur.
Hsz3: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik

vardir.

Tablo 5. 21°ye gore cografi isaret bilgisine iligskin Ki-kare test degeri 3,430 olarak

ve p degeri 0,180 olarak elde edilmistir ve p degeri > a= 0,05 oldugundan dolay1
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kurulan hipotez reddedilememektedir. Kisi bas1 diisen gelire gore katilimcilarin
cografi isaret bilgisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretli iirlin satin alma davraniginin kisi basi diisen
gelire gore degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez

asagidaki gibidir.

Ho24: Kisi basi diisen gelire gore cografi igaretli iirlin satin alma davraniginin
arasinda bir farklilik yoktur.
Hso4: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaretli iirlin satin alma davraniginin

arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 21’ye gore cografi isaretli {irlin satin alma davranisina iligskin Ki-kare test
degeri degeri 0,999 olarak ve p degeri 0,607 olarak elde edilmistir ve p degeri > o=
0,05 oldugundan dolay: kurulan hipotez reddedilememektedir. Kisi bas1 diisen gelire
gore katilimcilarin cografi isaretli iirlin satin alma davranislar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik olmadig1 sdylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretin marka degerinin kisi bas1 diisen gelire gore
degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki
gibidir.

Hozs: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir
farklilik yoktur.

Hszs: Kisi basi diisen gelire gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir

farklilik vardir.

Tablo 5. 21°ye gore cografi isaretin marka degerine iliskin Ki-kare test degeri degeri

1,745 olarak ve p degeri 0,418 olarak elde edilmistir ve p degeri > a= 0,05 oldugundan
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dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Kisi bas1 diisen gelire gore katilimcilarin
cografi isaretin marka degeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.

Sonug olarak kisi basina diisen gelirin cografi isaretli iirlin algisi, cografi isaretin
ayirt ediciligi, cografi isaret bilgisi, cografi isaretli liriin satin alma davranis1 ve cografi
isaretin marka degeri lizerinde bir etkisi olmadig1 sdylenebilir. Bagka bir ifade ile elde
edilen gelirin biiyiikliigii ya da kii¢likliigiinlin cografi isaretli {iriin algisi, cografi
isaretin ayirt ediciligi, cografi isaret bilgisi, cografi isaretli {irlin satin alma davranist

ve cografi isaretin marka degeri lizerinde bir farklilik yaratmadig belirtilebilir.

5.6.f. Cografi Isaretli Uriin Algisi, Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisi ve

Marka Algisinin Insanlarin Yasadig1 Yere Gore Dagilimi

Cografi igaretli lirlin algisi ile alt boyutlarinin, cografi isaretli satin alma davranisi
ve marka algisinin egitim diizeylerine gore farkli olup olmadigini arastirmak igin
ikiden fazla bagimsiz grubun karsilastirilmasi i¢in kullanilan parametrik olmayan
Kruskall Wallis Testi kullanilmaktadir. Katilimcilarin yasadiklar1 yer Sehir Merkezi,
[lge Merkezi ve Kasaba/Kdy olmak iizere 3 kategoriden olusan nitel veridir. Cografi
isaretli Uirlin algis1 bir nicel, cografi isaretli tirlin algisina iliskin alt boyutlar birer nicel,

cografi isaretli satin alma davranis1 ve marka algisi1 birer nicel veridir.
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P

Say1 Sira .
Yasanilan Yer (N) Ortalamasi Ki-Kare Degeri
Sehir Merkezi 357 206,56
Cografi Isaretli 5, \1eicesi 203,55 0,327
Uriin Algisi ¢ a 57 ’ 2,234 '
Kasaba/Koy 4 295,00
Sehir Merkezi 352 204’07
Cografi Isaretin .
Ayirt Ediciligi ¢¢ Merkes 57 217,30 4128 0127
Kasaba/Koy 4 318,13
Sehir Merkezi 357 211,97
COgl‘ifﬁ .Is.aret ilg:e Merkezi 57 175 18 4 835 0,089
Bilgisi ' ,
Kasaba/Koy 4 22338
. hir Merkezi
Cografi Isaretli Sehir Merkezi 35> 211,10
Uriin Satin Alma  flce Merkezi 57 184.06 2861 0,239
Davranisi ..
Kasaba/Koy 4 173,13
Sehir Merkezi  35o 206,99
Cografi Isaretin | :
Marka Degeri Ilce Merkezi 57 201,16 2,140 0,343
Kasaba/Koy 4 290,75

Tablo 5.22. Cografi Isaretli Uriin Algis1, Cografi Isaretli Satin Alma Davranisi ve Marka Algisinin
Yasanilan Yere Gore Dagilim

Tablo 5. 22°de cografi isaretli tiriin algisi, cografi saretli iiriin algisinin alt boyutlari,
cografi isaretli satin alma davranis1 ve cografi isaretin marka degerinin yasanilan yere
gore farklilik yaratip yaratmadigina iligkin Kruskall Wallis testi sonuglari tek bir tablo

olarak verilmistir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretli iirlin algisinin yasanilan yere gore degisip

degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hozs: Yasanilan yere gore cografi isaretli {iriin algis1 arasinda bir farklilik
yoktur.
Hsze: Yasanilan yere gore cografi isaretli {liriin algisi arasinda bir farklilik

vardir.
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Tablo 5. 22’¢ gore cografi isaretli {irlin algisina iligkin ki-kare test degeri degeri
2,234 olarak ve p degeri 0,327 olarak elde edilmistir ve p degeri > a= 0,05 oldugundan
dolayr kurulan hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin yasadiklar1 yere gore
cografi isaretli {irtin algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.

Cografi isaretin ayirt ediciliginin yasanilan yere gore degisip degismedigini analiz

edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Ho27: Yasanilan yere siniflarina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir
farklilik yoktur.
Hs,7: Yasanilan yere siniflarina gore cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda bir

farklilik vardir.

Tablo 5. 22” e gore cografi isaretin ayirt ediciligine iligkin Ki-kare test degeri degeri
4,128 olarak ve p degeri 0,127 olarak elde edilmistir ve p degeri > o= 0,05 oldugundan
dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin yasadiklar1 yere gore
cografi isaretin ayirt ediciligi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1

sOylenebilir.

Cografi isaret bilgisinin yasanilan yere gore degisip degismedigini analiz edilmek

istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki gibidir.

Hogg: Yasanilan yere gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik yoktur.

Hszg: Yasanilan yere gore cografi isaret bilgisi arasinda bir farklilik vardir.

Tablo 5. 22’e gére cografi isaret bilgisine iliskin Ki-kare test degeri 4,835 olarak ve
p degeri 0,089 olarak elde edilmistir ve p degeri > a= 0,05 oldugundan dolay1 kurulan
hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin yasadiklari yere gore cografi isaret bilgisi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 sdylenebilir.
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Calismaya katilanlarin cografi isaretli iirlin satin alma davraniginin yasanilan yere
gore degisip degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iliskin hipotez asagidaki
gibidir.

Ho29: Yasanilan yere gore cografi isaretli {iriin satin alma davranisinin arasinda
bir farklilik yoktur.

Hso90: Yasanilan yere gore cografi isaretli iirlin satin alma davranisinin arasinda

bir farklilik vardir.

Tablo 5. 22’e gore cografi isaretli iiriin satin alma davranisina iliskin Ki-kare test
degeri degeri 2,861 olarak ve p degeri 0,239 olarak elde edilmistir ve p degeri < o=
0,05 oldugundan dolayr kurulan hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin
yasadiklar1 yere gore cografi isaretli {irlin satin alma davranislar arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik olmadig1 sdylenebilir.

Calismaya katilanlarin cografi isaretin marka degerinin yasanilan yere gore degisip

degismedigini analiz edilmek istenildiginde buna iligkin hipotez asagidaki gibidir.

Hoso: Yasanilan yere gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik
yoktur.
Hsso: Yasanilan yere gore cografi isaretin marka degeri arasinda bir farklilik

vardir.

Tablo 5. 22’e gore cografi isaretin marka degerine iligskin Ki-kare test degeri degeri
2,140 olarak ve p degeri 0,343 olarak elde edilmistir ve p degeri > a= 0,05 oldugundan
dolay1 kurulan hipotez reddedilememektedir. Katilimcilarin yasadiklar1 yere gore
cografi isaretin marka degeri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi

sOylenebilir.

82



Sonug olarak katilimcilarin yasadiklar1 yerin cografi isaretli iiriin algisi, cografi
isaretin ayirt ediciligi, cografi isaret bilgisi, cografi isaretli iiriin satin alma davranisi
ve cografi isaretin marka degeri lizerinde bir etkisi olmadig1 sOylenebilir. Bagka bir
ifade ile sehir merkezi, ilge merkezi ve kasaba veya kdyde yasamanin cografi isaretli
irlin algisi, cografi isaretin ayirt ediciligi, cografi isaret bilgisi, cografi isaretli {iriin
satin alma davranisi ve cografi isaretin marka degeri lizerinde bir farklilik yaratmadigi

belirtilebilir.

5.6.0. Cografi Isaretin Marka Degeri Soru Grubu Korelasyon Analizi

Arastirmada; katilimcilarin cografi isaretin marka degeri soru grubundan elde
edilen veriler nicel veri olmak iizere, sorulara verdikleri cevaplar arasindaki
korelasyon incelenmektedir. Veriler normal dagilmadiginda Spearman Sira
Korelasyonu katsayisina bakilmaktadir. Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki

iliskinin diizeyini ve yoniinii belirlemek amaciyla yapilmaktadir (Kalayci, 2014).

) Korelasyon Degerleri Fi .
Cografi Isaretin Marka Degeri Degeri

1 2 3

Satin alacagim {riiniin cografi isaret
1 tescili var ise, bu cografi isaret benim 1 0,705 0,565 <0,05
icin marka degeri tasir.

Marka degeri tasiyan, cografi isaret
tescilli bir {irlin ile cografi isaret tescili
olmayan ikame bir {iriinden; cografi
isaret tescili olan iirlinii tercih ederim.

1 0,564 <0,05

Marka degeri tasiyan, cografi isaret
3 tescilli bir iiriine; benzerlerine gore daha 1 <0,05
fazla fiyat 6demeye razi olurum.

Tablo 5.23. Korelasyon Analizi Sonuglari
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Tablo 5. 23’ye gore cografi isaretin marka degeri soru grubuna iliskin sorulara
verilen yanitlara bakildiginda; ‘Satin alacagim iirliniin cografi isaret tescili var ise, bu
cografi isaret benim i¢in marka degeri tasir.” ile ‘Marka degeri tasiyan, cografi isaret
tescilli bir {iriin ile cografi isaret tescili olmayan ikame bir iirlinden; cografi isaret
tescili olan {iriinii tercih ederim.’ arasinda 0,705 korelasyon ile gii¢lii diizeyde, ‘Satin
alacagim iirlinlin cografi isaret tescili var ise, bu cografi isaret benim i¢in marka degeri
tasir.” ile ‘Marka degeri tasiyan, cografi isaret tescilli bir {iriine; benzerlerine gore daha
fazla fiyat 6demeye razi olurum.’ arasinda 0,565 korelasyon ile orta diizeyde, ‘Marka
degeri tagiyan, cografi isaret tescilli bir iirlin ile cografi isaret tescili olmayan ikame
bir iiriinden; cografi isaret tescili olan {iriinii tercih ederim.’ ile ‘Marka degeri tastyan,
cografi isaret tescilli bir iirline; benzerlerine gore daha fazla fiyat ddemeye razi
olurum.” arasinda 0,564 korelasyon ile orta diizeyde iliski oldugu sdylenebilir.
Korelasyon analizi sonucunda hesaplanan p degerleri yiizde besten kiiciik oldugundan
katilimcilarin marka Olgeginde yer alan sorulara verdikleri yanit bakimindan %95

giiven seviyesinde anlamli bir iligki bulunmaktadir.

5.6.h. Cografi Isaretli Uriin Algisini Etkileyen, Cografi Isaretli Uriin Satin Alma

Davranisi ve Marka Algisina liskin Regresyon Analizi

Katilimcilarin cografi isaretli iiriin algilarini arastirmak amaciyla birden fazla
degisken arasindaki iliskiyi 6l¢mek i¢in istatistiksel metodlardan biri olan regresyon
analizi ile modeller kurulmaktadir. G6ézlem sayis1 yeterli biiytikliikkte oldugu i¢in
degiskenlerin normal dagilim gosterdigi varsayilarak parametrik yontemlerden biri
olan regresyon analizi yapilmaktadir. Regresyon analizinde cografi isaretli iirlin satin
alma davranisi1 ve marka algisi birer bagimsiz degisken ve cografi isaretli iriin algisi
bir bagimh degisken olarak alindiginda aralarindaki iliskiyi gosteren analiz sonuglari
asagidaki gibidir.
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Standart P- R? P-
Hata Degeri Degeri

Sabit Terim 10,814 1,385 <0,05

Model Beta

Cografi [saretin Marka Degeri 1,457 0,090 <0,05 0,419 <0,05

Coprafi Isaretli Uriin Satin 0,146 0,064 <0,05
Alma Davranisi

Tablo 5.24. Cografi Isaretli Uriin Algisini Etkileyen, Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranis1 ve
Marka Algisina Iligkin Regresyon Analizi Sonucu

Cografi isaretli iiriin algis1 regresyon yontemi ile arastirildiginda Tablo 5. 24°teki
sonuclar elde edilmistir. Cografi isaretin marka degeri ve cografi isaretli liriin satin
alma davraniginin, cografi isaretli iiriin algisinin yaklagik olarak %42’sini agikladigi
sOylenebilir. Cografi isaretin marka degeri puanindaki bir birimlik artig cografi isaretli
tiriin algisina ait skoru 1,457 birim, cografi isaretli {iriin satin alma davranigindaki bir
birimlik artis cografi isaretli iirin algisina ait skoru 0,146 birim artirmaktadir.
Aralarinda pozitif bir iligski oldugu sdylenebilir. Ayrica cografi isaretli iirlin algisini
oncelikle cografi isaretin marka degerinin daha sonra ise cografi isaretli iirlin satin
alma davranisinin etkiledigi sOylenebilir. Yani, cografi isaretin marka degeri ve cografi
isaretli irlin satin alma davranis1 arttikga cografi isaretli iirlin algisinin arttigi
belirtilebilir. Kurulan regresyon modelinden elde edilen p degeri ylizde besten kiiclik

oldugu i¢in model %95 giiven diizeyinde anlamlidir.

5.6.i. Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisinin Incelenmesi

Cografi isaretli lirlin satin alma davranigi soru grubunda yer alan {irlinlere verilen

cevaplar incelenmek istediginde Tablo 5. 25°teki sonuglar elde edilmektedir.
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Uriinler Say1 (N) Minimum Maksimum Toplam Ortalama S.Sapma

Afyon Sucugu 413 1 4 1.386 336 0,004
Arapgir - Mor 413 1 4 658 159 0,791
Reyhani

Divle — Obruk 3 1 4 803 194 0905
Peyniri

Tagkpril 413 1 4 1.201 201 1141
Sarimsagi

Beypazan 413 1 4 1.316 319 1013
Kurusu

Kars Kasari 413 1 4 1.262 3,06 0,937
Denizli

o 413 1 4 836 202 1,059

Tablo 5.25. Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davramisinda Yer alan Uriinlere Iliskin Tanimlayici
Istatistikler

Tablo 5. 25°’ten anlasilacagi tizere biitiin iirlinler minimum 1 ile maksimum 4 puan
araliginda degerler almistir. Afyon Sucuguna bakildiginda; ortalama 3,36 ve 0,904
standart sapma ile dagilis gosterdigi belirtilebilir. Afyon Sucugunu cevaplayan
katilimcilarin ortalamanin iizerinde cevap verdigi ve bunu {iriinii bircok kez satin

aldiklarim belirttikleri sdylenebilir.

Arapgir Mor Reyhani incelendiginde; ortalama 1,59 ve 0,791 standart sapma ile
dagilis gosterdigi belirtilebilir. Arapgir Mor Reyhanimi cevaplayan katilimcilarin
ortalama cevap verdigi ve bunu iriinii satin almadiklar1 fakat iirlinden haberdar

olduklarmi belirttikleri sdylenebilir.

Divle Obruk Peyniri incelendiginde; ortalama 1,94 ve 0,905 standart sapma ile
dagilis gosterdigi belirtilebilir. Divle Obruk Peynirini cevaplayan katilimcilarin
ortalama cevap verdigi ve bunu iriinii satin almadiklar1 fakat {irlinden haberdar

olduklarini belirttikleri sdylenebilir.
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Taskoprii Sarimsagi incelendiginde; ortalama 2,91 ve 1,141 standart sapma ile
dagilis gosterdigi belirtilebilir. Taskoprii Sarimsagini cevaplayan katilimcilarin
ortalamanin iizerinde cevap verdigi ve bunu iirlinii bircok kez satin aldiklarini

belirttikleri sdylenebilir.

Beypazar1 Kurusu incelendiginde; ortalama 3,19 ve 1,013 standart sapma ile dagilis
gosterdigi belirtilebilir. Beypazari Kurusunu cevaplayan katilimcilarin ortalamanin
lizerinde cevap verdigi ve bunu iirlinii birgok kez satin aldiklarini1 belirttikleri

sOylenebilir.

Kars Kasart incelendiginde; ortalama 3,06 ve 0,937 standart sapma ile dagilis
gosterdigi belirtilebilir. Kars Kagarii cevaplayan katilimeilarin ortalamanin tizerinde

cevap verdigi ve bunu tiriinii birgok kez satin aldiklarini belirttikleri sdylenebilir.

Denizli Leblebisi incelendiginde; ortalama 2,02 ve 1,059 standart sapma ile dagilis
gosterdigi belirtilebilir. Denizli Leblebisini cevaplayan katilimcilarin ortalama cevap
verdigi ve bunu liriinden haberdar olduklari halde satin almadiklarini belirttikleri

sOylenebilir. Bu tiriinlere iligkin histogram grafigi asagidaki gibidir.

Sekil 5.1. Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisina iliskin Grafik

B bir cok kez satin aldm [ bir defa satin aldim satin almadim ama haberdarim Il haberdar degilim

200

100

Afyon Sucugu Arapgir Mor Reyhani Divle Obruk Peyniri Tagkdprl Sarimsadi Beypazar Kurusu Kars Kagari Denizli Leblesi
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5.6.j. Divle Obruk Peyniri ve Kars Kasarinin incelenmesi

Cografi isaretli iirtin satin alma davranisi soru grubunda yer alan trtinlerden Divle
Obruk Peyniri ile Kars Kasarina iliskin katilimcilarin verdigi cevaplara gore yapilan
karsilastirma Tablo 5. 26’daki gibidir. Uygulama 6rnegi olarak se¢ilen ve detayl saha
arastirmasi yapilan Divle Obruk Peyniri ile ayni {riin kategorisinde yer alan Kars
Kagar1 karsilastirmali olarak incelenmek istenmistir. Ayni1 kategoride yer alan iki
cografi isaretin, tiiketici nezdinde satin alma durumu incelenerek; markalagsma ve

pazarlama faaliyetlerin etkisi de goriilmiis olacaktir.
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Kars Kasar1

Satin Bir  Bir¢ok
Divle Obruk Haberdar Almadim  Defa  Kez Toolam
Peyniri Degilim Ama Satin ~ Satin P
Haberdarim  Ald1i  Aldim
Say1 12 42 25 64 143
Divle Peyniri
Haberdar icindeki % 8.4 294 175 44,8 100
Degilim Kars Kasar 80,0 336 263 360 346
icindeki %
Toplam 29 10,2 6,1 15,5 34,6
Say1 1 65 48 74 188
Divle Peynin 0,5 346 255 394 100
Satin icindeki %
Almadim
Ama
Kars Kasari
Haberdarim lglndekl % 6’7 5210 5015 4116 4515
Toplam 0,2 157 11,6 17,9 45,5
Say1 2 12 12 18 44
BirDefa | Divle Peyniri 45 273 273 409 100
Satin Aldim igindeki %
Kars Kasar1
icindeki % 13,3 96 12,6 10,1 10,7
Toplam 0,5 2,9 2,9 4,4 10,7
Say1 0 6 10 22 38
Birgok Kez | Divle Peyniri 0,0 158 263 57,9 100
Satin Aldim icindeki %
Kars Kasar1
icindeki % 0,0 48 105 12,4 9,2
Toplam 0,0 15 2,4 53 9,2
Say1 15 125 95 178 413
Divle Peyniri
Toplam icindeki % 3,6 30,3 230 43,1 100
Kars Kasari
icindeki % 100 100 100 100 100
Toplam 3,6 30,3 230 43,1 100

Tablo 5.26. Divle Obruk Peyniri ile Kars Kasarina iliskin Capraz Tablo

89



Tablo 5. 26’dan hareketle; Divle Obruk Peyniri’nden haberdar olmayan kisilerin
%8,4’1i Kars Kasarindan habersiz iken; 29,4’ii Kars Kasarini satin almadigi halde
haberi vardir, %17,5’1 Kars Kagarini bir defa satin almistir ve %44,8°1 bir¢ok kez Kars
Kagarini satin almistir. Ayn1 zamanda Kars Kagari’ndan haberdar olmayan kisilerin

%801 Divle Obruk Peyniri’nden de haberdar degildir.

Divle Obruk Peyniri’nden satin almadigi halde haberdar olanlarin %0,5’1 Kars
Kasari’ndan da haberdar degildir, %34,6’s1 satin almadig1 halde Kars Kasari’'ndan
haberdar, %25,5’1 bir kez Kars Kasari’ndan satin almis ve %39,4’1i bir¢ok kez satin

almstir.

Divle Obruk Peyniri’nden bir kez satin alanlarin %4,5’1 Kars Kasari’'ndan da
haberdar degildir, %27,3’1 satin almadig1 halde Kars Kasari’ndan haberdar, %27,3’i

bir kez Kars Kasari’ndan satin almis ve %40,9°u birgok kez satin almistir.

Divle Obruk Peyniri’nden bir¢ok kez satin alanlarin %15,8’1 satin almadig: halde
Kars Kasari’ndan haberdar, %26,3’i bir kez Kars Kasar1’ndan satin almis ve %57,9’u

bircok kez satin almistr.

Calismaya katilanlarin %34,6’s1 Divle Obruk Peyniri’nden haberdar degil iken,
%45,5’1 satin almadig1 halde haberdar, %10,7’si1 bir kez satin almis ve %9,2’si bir¢ok
kez satin almistir. Yani kisilerin ¢cogunlukla Divle Obruk Peyniri hakkinda haberdar

iken satin almadiklar1 sdylenebilir.

Calismaya katilanlarin %3,6’s1 Kars Kasari’'ndan haberdar degil iken, %30,3’1
satin almadigi halde haberdar, %231 bir kez satin almis ve %43,1’1 bir¢ok kez satin
almistir. Yani kisilerin ¢gogunlukla Kars Kasar1 hakkinda bilgi sahibi olduklar1 ve

iriinii satin aldiklar1 sdylenebilir.
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Toplamda bakildiginda ise ¢aligmaya katilanlarin %2,9’u her iki peynirden de
haberdar degil iken %15,7’s1 satin almadig1 halde haberdar, %2,9’u her iki peynirden
de bir defa satin almis, %5,3’1 her iki peynirden de birgok kez satin alma isleminde

bulundugu sdylenebilir.
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BOLUM VI

SONUC

Cografi isaretler; tiriinlerin kendine has 6zelliklere sahip oldugunu belirten, tiiketici
nezdinde de bu firiinleri belirli bir kaliteyle 6zdeslestiren, ekonomik kalkinmaya da
yardimci olan dnemli bir degerdir. Kiiresellesen diinyada yerellesmenin ve yerel
tirtinlerin 6nemi artarken, lilkemizdeki mevcut cografi isaret potansiyeli yeterince
kullanilmamaktadir. Cografi isaretler konusunda bilincin artmasi ve cografi isaretlerin
Ooneminin daha iyi anlagilmasi ile birlikte potansiyel daha iyi degerlendirebilir.
Beraberinde iilke ekonomisinin gelismesine saglayacagi fayda ise kaginilmazdir.
Oncelikle etkili bir koruma sistemi gelistirilen ve potansiyel amaglar dogrultusunda
degerlendirilen cografi isaretler, ekonomi i¢in ¢ok Onemli bir pazarlama araci
konumundadir. Bu nedenle cografi isareterde markalasma saglanarak etkili pazarlama

stratejileri gelistirilebilir ve ayrilacalikli pazar alanlar yaratilabilir.

Yiiriitiilen bu arastirma kapsaminda oncelikle cografi isaret kavrami ve altyapisi ile
ilgili bilgiler aktarilmis olup, sonrasinda marka ve markalagsma kavramu ile tiiketicideki
marka imaj1 iizerinde durulmustur. Sonraki boliimde cografi isaretler ile tiiketiciler
arasindaki iliskisi detayli olarak incelenmis; tiiketicilerin satin alma davranislarini,
deger algilarin1 yonlendiren etkenler {izerinde durulmustur. Bu boliimde ayrica cografi
isaret tescil sahibi olan Karaman Divle Obruk Peynir’i 6rnek olarak se¢ilerek, durum

degerlendirmesi yapilmistir.

Analizi yapilan anket ¢alismasi ile cografi isaretli lirlinlerin pazarlanmasinda etkisi

oldugu diisiiniilen tiiketici farkindaligi, kaliteye verilen Onem, markalasma gibi
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faktorler incelenmistir. Tiketicilerin demografik Ozellikleri de detayli olarak
incelenerek her bir soru grubuna etkisi kurulan hipotezler sonucunda

degerlendirilmistir.

Cografi isaretli iirlin algisi, cografi isaretli iirlin satin alma davranis1 ve cografi
isaretin marka degerini arastirmak amaciyla yapilan arastirma sonucunda dncelikle
calisma i¢in olusturan anket formuna iliskin tanimlayici istatistikler verilmistir.
Uygulamada, yapilan anket calismasinin giivenilirligini test etmek icin Cronbach’s
Alfa degerlerine bakilmistir. Bu degerler sirasiyla; Cografi Isaretli Uriin Algis1 Soru
Grubu igin 0865; Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranis1 Soru Grubu igin 0,665
ve Cografi Isaretin Marka Degeri Soru Grubu igin 0,823 olarak hesaplanmustir.
Arastirmada toplam 413 Kkisi ile ¢alisilmis, katilimcilardan toplanan bilgiler ile gerekli
istatistiki analizler yapilmistir. Cografi igaretli iiriin algisinin faktor analizine
uygunlugu tespit edildikten sonra, hangi alt boyutlardan olustugu tespit edilmis ve bu
alt boyutlara cografi isaretin ayirt ediliciligi ve cografi isaret bilgisi olmak iizere isim
verilmistir. Cografi isaretin ayirt edicilii ve cografi isaret bilgisinin cografi igaretli
iriin algisinin yaklasik %70’ini agikladigi bulunmustur. Daha sonra demografik
degiskenlerin cografi isaretli iirlin algisi ile alt boyutlar1 ve cografi isaretli {irlin satin
alma davranigi, cografi isaretin marka degeri lizerinde bir etkisi olup olmadig1 uygun

istatistiksel analizler ile analiz edilmistir.

Cinsiyet, hanenin toplam geliri ve yasanilan yerin; cografi isaretli {iriin algisi,
cografi isaretin ayirt ediciligi, cografi isaret bilgisi, cografi isaretli {iriin satin alma
davranig1 ve cografi isaretin marka degeri tizerinde farklilik yaratmadigi bulunmustur.
Yani, kadin veya erkek bireylerin; kisi basi elde edilen veya haneye giren toplam
gelirin biiyiikliigii ya da kiigiikliigliniin; yasanilan yerin neresi oldugunun cografi
isaretli {irtin algisi, cografi isaretin ayirt ediciligi, cografi isaret bilgisi, cografi isaretli
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irlin satin alma davranis1 ve cografi isaretin marka degeri iizerinde bir farklilik
yaratmadig1 belirtilebilir. Hanedeki kisi sayisinin cografi isaretli iiriin algisi, cografi
isaretin ayirt ediciligi, cografi isaret bilgisi ve cografi isaretin marka degeri lizerinde
bir etkisi olmadig1 sdylenebilir. Fakat hanedeki kisi sayisinin cografi isaretli iirlin satin
alma davranisi lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir fark yarattigi tespit edilmistir.
Ayni sekilde, yas siiflar1 ve egitim durumunun cografi isaretli {irtin algisi, cografi
isaretin ayirt ediciligi, cografi isaretli iirlin satin alma davranis1 ve cografi isaretin
marka degeri tlizerinde farklilik yarattig1 tespit edilmis ve farklilik yaratan gerek yas

siniflar1 ve gerekse egitim durumlar ¢coklu karsilastirmalar ile tespit edilmistir.

Cografi isaretin marka degeri ve cografi isaretli lirlin satin alma davranisinin,
cografi igaretli iirlin algisinin yaklasik olarak %42 ’sini1 agikladigi regresyon analizi ile
tespit edilmistir. Cografi isaretin marka degeri puanindaki bir birimlik artis cografi
isaretli irlin algisina ait skoru 1,457 birim, cografi isaretli iirlin satin alma
davranigindaki bir birimlik artis cografi isaretli iirlin algisina ait skoru 0,146 birim
artirmaktadir. Ayrica cografi isaretli lirtin algisin1 6ncelikle cografi isaretin marka
degerinin daha sonra ise cografi isaretli iiriin satin alma davranisinin etkiledigi
sOylenebilir. Cografi isaretin marka degeri ve cografi isaretli iiriin satin alma davranisi

arttikca cografi isaretli iiriin algisinin arttig1 belirtilebilir.

Cografi isaretin marka degeri soru grubunda yer alan sorularin birbirleri ile
iligkisine bakildiginda, her birinin sorunun yaklasik %56 ve {izeri olmak {izere birbiri
ile iligkili oldugu gozlemlenmistir. Daha sonra cografi isaretli {iriin satin alma
davranig1 soru grubunda yer alan cografi isaret tescil sahibi tirtinlere verilen cevaplar
incelenerek kisilerin bu iriinler i¢in ortalamanin {istiinde veya altinda cevap verip

vermedigine bakilarak satin alma davranislar1 incelenmistir.
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Cografi isaret tescilinin, ilgili iirlinlin pazarlanmas1 ve markalagsmasi iizerindeki
etkisini incelemek amaciyla 2017 yilinda tescil sahibi olan Divle Obruk Peyniri
uygulama ornegi se¢ilmis ve tirtinle ilgili mevcut durum degerlendirmesi i¢in bir saha
caligmasi yiiritiilmiistiir. Divle Obruk Peyniri, sinirlandirilmis mense bolgesi olan
Karaman ili Ayranci ilgesindeki yetkili kisilerlerden ve boélge halkindan edinilen
bilgiler sonucunda degerlendirilmistir. Cografi isaret tescili etkisiyle markalasmis ve
pazarlama faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitiilen Kars Kasar1 6rnegi de karsilastirma

amaciyla aragtirma anketindeki triinler igerisine dahil edilmistir.

Anket calismasinda yer alan iiriinler 6zelinde degerlendirilme yapilarak bu iki iiriin;
Divle Obruk Peyniri ile Kars Kasar1 birlikte incelenmistir. Kars Kasari’ndan haberdar
olmayan kisilerin %80’1 Divle Obruk Peyniri’nden de haberdar olmadigi, Divle Obruk
Peyniri’nden bir ¢ok kez satin alanlarin %57,9’unun Kars Kasari’ndan da bir ¢ok kez
satin aldigr ve toplamda bakildiginda ise caligmaya katilanlarin %2,9’u her iki
peynirden de haberdar degil iken %15,7’si satin almadig1 halde haberdar, %2,9u her
iki peynirden de bir defa satin almis, %5,3’1i her iki peynirden de bir ¢ok kez satin

alma igleminde bulundugu gozlemlenmistir.

Uygulama ornegi olarak secilen Karaman Divle Obruk Peyniri ile ilgili yapilan
calismalar sonucunda heniiz 3 yillik tescil sahibi olan bu {iriiniin tiikketicideki degerinin
ortalamanin {izerinde oldugu soOylenebilir. 2015 yilinda tescil sahibi olan Kars
Kasari’na kiyasla satin alinma orani daha diisiiktiir. Bunun yanisira satin almayan
ancak haberdar olan kisi sayisi da yadsinamaz. Kars Kasari’ndan haberdar olmayan
kisi sayisi ise Divle Obruk Peyniri’ne kiyasla ¢cok azdir. Genel ¢ergevede bakildiginda
Kars Kagari’nin daha dnce tescil sahibi olmasi, iirlin lizerinden yiiriitiilen pazarlama
faaliyetlerinin etkinligi ve tiiketicilerin satin alma davranist bu durumu dogrudan
etkilemistir. Planli bir sekilde yiirtitiilecek olan pazarlama faaliyetleri ile Divle Obruk

95



Peyniri de en az Kars Kagar1 kadar {ine sahip olup, tiiketicilerin satin alma tercihlerine
yon verecek bir tiriin haline gelebilir. Kars Kasari’na kiyasla daha kisa siirede pazarda
edindigi konum ile mevcut potansiyelinin giiciinii ortaya koymaktadir. Cografi isaret
tescilinden sonra Divle Obruk Peyniri’nin bilinirliginin arttig1 net bir sekilde ifade
edilebilir. Tiiketicilere tirliniin tiretim kalitesini, menseni garanti eden cografi isaret
tescili sayesinde iirtinde markalagsma saglanmakta ve pazardaki bilinirligi artmaktadir.
Divle Obruk Peyniri i¢in de bu durum gegerlidir, cografi isaret tescilinden sonraki
sliregte popiilerligi artmistir. Ancak mevcut durumda Divle Obruk Peynirine ait
sistematik bir pazarlama kanali bulunmamaktadir. Pazarlama kanalindaki mevcut
diizensizlik de iiretilen bu 6zel peynirin pazarda hak ettigi degeri tam olarak
bulamamasina neden olmaktadir. Divle Obruk Peyniri’ne dair mevcut durum analiz
edilmistir, bu dogrultuda hedeflenen faaliyetlerin yerine getirilmesi sonrasinda
tilketicide lizerindeki etkisinin daha da artacagi beklenmektedir. Bu siirecte kaynaklar
etkin bir sekilde kullanilmali, gerekli profesyonel yardimlar zamaninda alinmali,
tiretici ve tiiketici davranislar iyi analiz edilmelidir. Cografi isaretler ile tiiketici
arasindaki iligki iyi analiz edildigi takdirde bu dogrultuda gelistirilecek pazarlama
faaliyetlerinin de etkinligi artacak ve cografi isaretler pazarda hak ettigi giiclii konuma

sahip olacaktir.
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EK 1: Arastirmada Kullanilan Anket Formu

Bu c¢alismanin amact TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi biinyesinde
yiiriitiilmekte olan bir yiiksek lisans tezi i¢in veri toplamaktir. Kisisel verileriniz takip
edilmeyecek, sonuglar toplu olarak degerlendirilecek ve tigiincii kisilerle kesinlikle
paylasilmayacaktir. Anket sonuglari akademik amaglar disinda
kullanilmayacaktir.Sorulariniz ya da calismanin sonucundan haberdar olmak ig¢in

a.lalelidag@etu.edu.tr adresinden ¢alisma sahibi ile iletisime gegebilirsiniz.

Vaktiniz ve desteginiz i¢in tesekkiirler !

COGRAFI iISARETLER VE MARKALASMA

Demografik Ozellikler

Cinsiyetiniz
- Kadin
- Erkek

Yasiniz

- 18-25
- 26-35
- 36-50
- 51-65

- 66 ve lzerl

Egitim Durumunuz

- Ilkokul veya ortaokul
- Lise
- Yiiksek okul / iiniversite 6grencisi

- Yiksek okul / iniversite mezunu
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- Yiiksek lisans / doktora d6grencisi

- Yiksek lisans / doktora mezunu

Hanedeki Toplam Kisi Sayis1

1
bwm B~ W N -

ve Uzerl

Hanenin Toplam Aylik Geliri

- 2350 TL ve alt1

- 2351-5500TL

- 5501 -8000 TL

- 8001 - 15000 TL
- 15001 - 30000 TL
- 30001 -50000 TL
- 50001 ve iizeri

Yasadiginiz Yer

- Sehir merkezi
- Ilge merkezi

- Kasaba/koy

Cografi isaretler

Sorulara yanit verirken numaralarin anlamlandirilmasiyla ilgili litfen asagidaki

aciklamay1 dikkate aliniz.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5)

Kesinlikle Katiliryorum
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Cografi isaretler hakkinda fikrim vardir.

Cografi isaret tescili ile korunan iirtinler oldugunu biliyorum.

Cografi isaret tesciline konu olan bir tirliniin, cografi isaret etiketi/amblemi ile
belirtilmesini tercih ederim.
Bir iirlinlin cografi isaret etiketi/ambleminin olmasinin, o {iriiniin ayirt edici

0zelligini 6ne ¢ikarttigini diisiiniiyorum.

Cografi isaret tescili bir lirlinlin daha kaliteli oldugunu gosterir.

Cografi isaret etiketine / amblemine sahip bir iirlinli satin almak benim i¢in

onceliklidir.

Satin aldigim {iriiniin kaynaginin, agikca belirtilmis bir iilke veya bolgeye ait

olmasi benim i¢in 6nemlidir.

Satin aldigim {irliniin, belirli standart ve kalitede iiretim yapan yerel {ireticiyi

desteklemesi benim i¢in 6nemlidir.
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Asagidaki rabloda yer alan cografi isarer tescili olan iiriinlerin her birisi icin tablodaki bilgilerden

uygun olant seciniz.

bir gok kez satin a... bir defa satin aldim satin almadim a... haberdar degilim
Afyon Sucugu
Arapgir Mor Reyh...
Divle Obruk Peyniri
Tagkdprd Sanmsa...
Beypazar Kurusu
Kars Kagari

Denizli Leblesi

Sorulara yanit verirken numaralarin anlamlandirilmasiyla ilgili litfen asagidaki

aciklamay1 dikkate aliniz.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5)

Kesinlikle Katiliyorum

Cografi Isaretler ve Marka Degeri

- Satin alacagim iirliniin cografi isaret tescili var ise, bu cografi isaret benim i¢in

marka degeri tasir.

- Marka degeri tastyan, cografi isaret tescilli bir iiriin ile cografi isaret tescili

olmayan ikame bir iiriinden; cografi isaret tescili olan iiriinii tercih ederim.

- Marka degeri tastyan, cografi isaret tescilli bir iiriine; benzerlerine gore daha

fazla fiyat 6demeye razi olurum.
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EK 2: Coklu Istatistik Karsilastirma Tablolar1

Tablo: Cografi Isaretli Uriin Algis1 I¢in Yas Smiflarina Gore Coklu Karsilastirmalar

Yas Simflar (Slggll f)lll:::lalamaﬂ yV?\?trrlley ) F Degerl
;232 155 Eg:jg 6.632,50 <0,05*
ég:ég ;52 22’08,20 3.947,50 <0,05*
sies s e 240 0
o 2 e
Cografi Isaretli gg:gg 330 12451:3?1 5.263,50 <0,05*
Uriin Algisi 5613:22 220 igggg Y 43.00 0125
22;35 é3o 2383 201,00 <0,05*
2(1522 2; ;ggi 2.726,50 0,748
> .
S

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo:  Cografi Isaretin Ayt Edilicigi I¢in Yas Smiflarina Gére Coklu

Karsilastirmalar
Yas Simiflar: (Sligll ?)lll:?alamasl CAV?]?trrlley U P Degeri
;ggg iéé ﬁiﬁg 7.009,00 0,110
ég:ég ;52 22’59,(2)2 4.440,50 <0,05*
B2 IR <00
. 2 ge0s
comnHE W seaw o
Ediciligi 26-35 130 87,74 p— <0.05+
51-65 58 109,66
22;35 égo ;832 161,00 <0,05*
gizgg 2; ;j:ig 2.432,50 0,164
22;50 27 2328 102,00 <0,05*
nEE AT o

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo: Cografi Isaret Bilgisi I¢in Yas Siniflarina Gére Coklu Karsilastirmalar

Say1 Sira Mann P Degeri

Yas Suiflart (N) Ortalamasi Whitney U

18-25 122 114,55 <0,05*

26-35 130 137,72 6.472,00

B0 o amg s 0

sies s oo surrgo 0268

o 5 sams sgo0 010
Cografi isaret 26-35 130 105,75 <0,05*
Bilgisi 36-50 97 125,06 5.232,00

26-35 130 97,05 0,330

51-65 58 88,78 343890

o 5 s w50 03

ses s o5 20200 <005

o 6 300 o0 04

o 6 o7 oo 0o

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo: Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranisi1 i¢in Yas Simiflarina Gore Coklu

Karsilagtirmalar
Yas Simiflari (SNa;I ! ?)l::'alamaﬂ yVi?tZey 5 P Degeri
N TR A
sEm o wE g  om
18-25 122 74,65 1.604,50 <0,05*
51-65 58 123,84
oE @ un g o
Canin TE 00 g o
Alma Davramsi éi:gg égo ?;’40,22 2.023,00 <0,05*
S
sres s iz 0i200 <00
o g Emh gy o
FF 2 aw om

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo: Cografi Isaretin Marka Degeri Icin Yas Simiflarna Gore Coklu

Karsilagtirmalar
Yas Suflari (Slggll ?)T?alamam yV?\ri]tr:ley U P Deger
B = owE an  ow
bE W BE s o
BE U uw o
oE e g
ics(;i?itl‘i Marka :232:22 330 12;:12 5:415,00 0061
Degeri 26-35 130 90,24 3.216.50 0.105
51-65 58 104,04
o 6 7300 o <008
sres s 1o 272100 0747
R Y s 005
R Y as 00

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo:

Cografi Isaretli Uriin Algis1 Igin Egitim Durumuna Gére Coklu

Karsilastirmalar
.. Sira Mann P Degeri
Egitim Durumu Sayt (N) Ortalamas1  Whitney U
[lkokul veya Ortaokul 4 10,75 33.00 0,078
Lise 36 21,58 ’
Ilkokul veya Ortaokul 4 28,88
Yiiksekokul/Universite 105,50 0,201
o o 85 45,76
Ogrencisi
Ilkokul veya Ortaokul 4 56,25 0.091
Yiiksekokul/Universite 912 109,49 215,00 '
Mezunu
Ilkokul veya Ortaokul 4 12,88 0105
Yl:lksek' ' Lisans/Doktora 41 23.99 41,50 1
Ogrencisi
[lkokul veya Ortaokul 4 7,88
Yiksek Lisans/Doktora 21,50 <0,05*
35 21,39
Mezunu
Lise 36 73,25 .
Yiiksekokul/Universite 1.089,00 <0,05
o . 85 55,81
Ogrencisi
Lise 36 136,25
Yiiksekokul/Universite 3.393,00 0,287
. 212 122,50
Cografi Mezunu
Isaretli  Lise 36 41,67
Uriin Yiksek Lisans/Doktora 642,00 0,326
iy . 41 36,66
Algis Ogrencisi
Lise 36 32,97
Yiksek Lisans/Doktora 521,00 0,209
35 39,11
Mezunu
\.(Olvlksek'()l.(ul/ Universite 85 130,18 )
Y‘.‘?’lrfnilsll( liniversit 7.410,50 <0,05
tiksekokul/Universite 912 156,54
Mezunu
gljlr(sgkfli(ul/U niversite 85 50,55
Y{‘?’ke ‘f{s Licans/Dokt 1.046,50 0,080
1} se 3 isans/Doktora A1 71.70
Ogrencisi
Ylvlksek‘olfulfU niversite 85 5321
Ogrencisi 86750 <0,05*
Yiksek Lisans/Doktora 35 7821
Mezunu
R(/Ilélzzenl;okulfU niversite 212 127,28
N Licans/Dokt 4.287,00 0,890
1V1 se 3 isans/Doktora 41 125,56
Ogrencisi
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Yiiksekokul/Universite

212 119,32
Mezunu 271750  <0.05*
Yiiksek Lisans/Doktora 35 152.36
Mezunu
Yl:lksek‘ ‘ Lisans/Doktora 41 32.98
Ogrencisi 491.00 <0,05*
Yiksek Lisans/Doktora 35 44,97
Mezunu

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo: Cografi Isaretin Ayirt Edilicigi Igin Egitim Durumuna Goére Coklu

Karsilastirmalar
e Sira Mann P Degeri
Egitim Durumu Sayt (N) Ortalamas1  Whitney U
[lkokul veya Ortaokul 4 12,00 38.00 0,124
Lise 36 21,44 ’
Ilkokul veya Ortaokul 4 34,00
Yiiksekokul/Universite 126,00 0,382
o o 85 45,52
Ogrencisi
Ilkokul veya Ortaokul 4 66,50 0174
Yiiksekokul/Universite 912 109,29 256,00 '
Mezunu
Ilkokul veya Ortaokul 4 18,50 0469
Yl:lksek' ' Lisans/Doktora 41 2344 64,00 1
Ogrencisi
[lkokul veya Ortaokul 4 11,63
Yiksek Lisans/Doktora 36,50 0,118
35 20,96
Mezunu
Lise 36 72,35 .
Yiiksekokul/Universite 1.121,00 <0,05
o . 85 56,19
Ogrencisi
Lise 36 134,60
Yiiksekokul/Universite 3.452,50 0,359
. 212 122,79
Cografi Mezunu
Isaretin  Lise 36 44,60 .
Ayirt Yiiksek Lisans/Doktora 536,50 <0,05
e erems Ao . 41 34,09
Ediciligi  Ogrencisi
Lise 36 35,54
Yiksek Lisans/Doktora 613,50 0,849
35 36,47
Mezunu
\.(Olvlksek'()l.(ul/ Universite 85 130,28 )
Y‘f?’lrfnilsll( Viniversit 7.418,50 <0,05
iiksekokul/Universite 912 156,51
Mezunu
gl:lksek'(ﬂ.(ul/U niversite 85 62,52
v Lisans/Dokt 165950 0,665
1} se 3 isans/Doktora 41 65.52
Ogrencisi
glvlksek‘olfulfU niversite 85 5500 )
v s/ Dokt 1.028,00 <0,05
iikse isans/Doktora 35 7363
Mezunu
Yiiksekokul/Universite 212 130,56
Mezunu 3.591,00 0,077
Ylvlksek' ' Lisans/Doktora 41 108,59
Ogrencisi
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Yiiksekokul/Universite

212 121,84
Mezunu 325150 0,240
Yiiksek Lisans/Doktora 35 137,10
Mezunu
Yl:lksek‘ ‘ Lisans/Doktora 41 32.72
Ogrencisi 480 50 <0,05*
Yiksek Lisans/Doktora 35 45.27
Mezunu

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo: Cografi Isaret Bilgisi I¢in Egitim Durumuna Gére Coklu Karsilastirmalar

Sira

Mann

Sits P Degeri
Egitim Durumu Sayt (N) Ortalamas1 Whitney U
Ilkokul veya Ortaokul 4 7,38 1950 <0,05*
Lise 36 21,96 ’
[lkokul veya Ortaokul 4 21,13
Yiiksekokul/Universite 74,50 0,056
.y .. 85 46,12
Ogrencisi
[lkokul veya Ortaokul 4 43,13 005
. . . <0,
Yiksekokul/Universite 212 109,73 162,50
Mezunu
Ilkokul veya Ortaokul 4 7,13 005
.. . <0,
Ylvlksek. . Lisans/Doktora 41 24,55 18,50
Ogrencisi
Ilkokul veya Ortaokul 4 5,63 .
Yiksek Lisans/Doktora 12,50 <0,05
35 21,64
Mezunu
Lise 36 70,03
Yiiksekokul/Universite 1.205,00 0,063
ey 0 85 57,18
Ogrencisi
Lise 36 136,49 0973
Yiiksekokul/Universite 212 122.46 3.384,50 '
Cosrafi Mezunu
isa%e . Lise 36 34,72 o110
Bilgisi Yl}ksek' . Lisans/Doktora 41 4276 584,00 g
Ogrencisi
Lise 36 29,10 .
Yiksek Lisans/Doktora 381,50 <0,05
35 43,10
Mezunu
glvlksekplful/Umversue 85 139,29
Y ikeokorl/ Universit 8.185,00 0,213
iiksekokul/Universite 912 152.89
Mezunu
\_.(lvlksek‘olful/Umversue 85 56.15
Ogrencisi 111750 <0,05*
Ylfksek. ' Lisans/Doktora 41 7874
Ogrencisi
Yl}ksek'olful/U niversite 85 51.96
Ogrencisi 26150 <0,05*
Yiksek Lisans/Doktora 35 8124
Mezunu
Yiksekokul/Universite 212 121,44
Mezunu 3.168.00 <0,05*
Yl:lksek' ' Lisans/Doktora 41 155,73
Ogrencisi
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Yiiksekokul/Universite

212 116,88
Mezunu 5 199.50 <0,05*
Yiiksek Lisans/Doktora 35 167,16
Mezunu
Yl:lksek‘ ‘ Lisans/Doktora 41 34.90
Ogrencisi 570.00 0,113
Yiksek Lisans/Doktora 35 42.71
Mezunu

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo: Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranis1 I¢in Egitim Durumuna Gére Coklu

Karsilastirmalar
Egitim Durumu Sayt (N) (S;::alamas1 \EAV?\?trrlley U F Degert
. 4 9,00
Ilkokul veya Ortaokul 96.00 <0,05*
. 36 21,78 ’
Lise
[lkokul veya Ortaokul 4 34,25
Yiiksekokul/Universite 85 45,51 127,00 0,393
Ogrencisi
Ilkokul veya Ortaokul 4 74,00
Yiiksekokul/Universite 212 109,15 286,00 0.263
Mezunu
[lkokul veya Ortaokul 4 20,50
Yii . 7200 0,688
iiksek Lisans/Doktora 41 23,24 '
Ogrencisi
[lkokul veya Ortaokul 4 13,38
Yii . 43.50 0,218
iksek Lisans/Doktora 35 20,76 '
Mezunu
Cografi Lise 36 74,67 005
Isaretli  Yiiksekokul/Universite 85 55,21 1.038,00 '
Uriin Ogrencisi
Satin Lise 36 157,26
*
gilr:famsl Yiiksekokul/Universite 212 118,94 2.636,50 <0,05
Mezunu
Lise 36 50,06
*
Yiiksek Lisans/Doktora 41 29.29 340,00 <0.05
Ogrencisi
Lise 36 40,58
Yiiksek Lisans/Doktora 35 31,29 465,00 0057
Mezunu
Yiiksekokul/Universite 85 14454
Ogrencisi 0,570
Yiiksekokul/Universite 212 150,79 8.631,00
Mezunu
Yiiksekokul/Universite 85 66.82 1.460,00 0,140
Ogrencisi
Yiiksek Lisans/Doktora 41 56,61
Ogrencisi
Yiiksekokul/Universite 85 58,86 1.348 50 0,421

Ogrencisi
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Yiiksek Lisans/Doktora 35 64.47

Mezunu

Yiiksekokul/Universite 212 13153

Mezunu 0,05
Yiiksek Lisans/Doktora 41 103,56 3.385,00

Ogrencisi

Yiiksekokul/Universite 212 123.08

Mezunu 0617
Yiiksek Lisans/Doktora 35 129 57 3.515,00

Mezunu

Yiksek Lisans/Doktora 41 33.80

Ogrencisi <0.05*
Yiiksek Lisans/Doktora 35 44,00 525,00

Mezunu

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo: Cografi Isaretin Marka Degeri Igin Egitim Durumuna Gére Coklu

Karsilastirmalar
woo Sira Mann P Degeri
Egitim Durumu Sayt (N) Ortalamas1  Whitney U
. 4 5,13
Ilkokul veya Ortaokul 10.50 <0,05*
. 36 22,21 ’
Lise
[lkokul veya Ortaokul 4 17,88
. <0,05*
Yiiksekokul/Universite 85 46,28 61,50
Ogrencisi
Ilkokul veya Ortaokul 4 30,25
- <0,05*
Yiiksekokul/Universite 212 109,98 111,00
Mezunu
[lkokul veya Ortaokul 4 9,88
<0,05*
Yiiksek Lisans/Doktora 41 24,28 29,50
Ogrencisi
[lkokul veya Ortaokul 4 6,38
< *
Yiiksek Lisans/Doktora 35 2156 15,50 0.05
Mezunu
Cografi Lise 36 74,29 005
isaretin Yﬁksekokul/Universite 85 55,37 1.051,50 ’
Ogrencisi
Marka e 36 136,22
Seri . 0,284
Degeri Yiiksekokul/Universite 212 122,51 3.394,00
Mezunu
Lise 36 46,31
<0,05*
Yiiksek Lisans/Doktora 41 32,59 475,00
Ogrencisi
Lise 36 35,33
77
Yiiksek Lisans/Doktora 35 36,69 606,00 0.779
Mezunu
Yiiksekokul/Universite 85 12891
Ogrencisi <0,05*
Yiiksekokul/Universite 212 157.05 7:302,50
Mezunu
Yiiksekokul/Universite 85 63,88
Ogrencisi 0,865
Yiiksek Lisans/Doktora 41 62,71 1.710,00
Ogrencisi
S.‘(iviksek‘ol‘(ul/Universite 85 54,76 999,50 <0,05*
Ogrencisi
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Yiiksek Lisans/Doktora

35 74,44
Mezunu
Yiiksekokul/Universite 212 13155
Mezunu 0,05
Yiiksek Lisans/Doktora 41 103,46 3.381,00
Ogrencisi
Yiiksekokul/Universite 212 12163
Mezunu 0195
Yiiksek Lisans/Doktora 35 138.39 3.206,50
Mezunu
Yiksek Lisans/Doktora 41 3185
Ogrencisi <0.05*
Yiiksek Lisans/Doktora 35 46.29 445,00
Mezunu

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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Tablo: Cografi Isaretli Uriin Satin Alma Davranis I¢in Hanedeki Kisi Sayisina Gore

Coklu Karsilastirmalar
IS_I;;;:? o Sayt () (S;::alamas1 \EAV?]?trrlley U ¥ Degerl
; 52 gi:gg 726,50 <0,05*
L r o ww e
. 0 %9 131700 <0.05*
Cografi ; ve lizeri é? 2(7):82 611,00 0,574
Eféﬁﬂi ; gg 2;:;? 3.415,50 0,266
e s i Ei;g 689700  0:898
Davramsi 2 D, . gi ;2:;3 1.575.50 <0,05*
3 "2 134 626300 0112
i ve iizeri 22 gi:gg 1.814,50 0,059
le ve iizeri 2(132 ;;’46;8 2.871,00 <0,05*

*0,05 anlamlilik diizeyinde farklilik yaratan gruplardir.
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EK-3: TURK PATENT-Karaman Divle Obrugu Tulum Peyniri - Cografi Isaret Sicil
Belgesi

No: 270 - Mense Adi

KARAMAN DiVLE OBRUGU TULUM PEYNIRI

Tescil Ettiren

KARAMAN TICARET ve SANAYi ODASI

Bu cografi isaret, 6769 sayili Sinai Milkiyet Kanunu kapsaminda
16.06.2015 tarihinden itibaren korunmak tGizere 08.12.2017 tarihinde tescil

edilmistir.
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Tescil No 1270

Tescil Tarihi : 08.12.2017

Basvuru No : C2015/022

Basvuru Tarihi 1 16.06.2015

Cografi Isaretin Ad1 : Karaman Divle Obrugu Tulum Peyniri

Uriin / Uriin Grubu : Peynir / Peynirler

Cografi isaretin Tiirii : Mense Adi

Tescil Ettiren : Karaman Ticaret ve Sanayi Odas1

Tescil Ettirenin Adresi : Yunus Kent Mahallesi Alparslan Tiirkes Bulvari No:2 KARAMAN
Cografi Simir1 : Karaman ili Ayranci ilgesi

Kullanim Bi¢imi : Etiketleme

R

KARAMAN

DIiVLE

OBRLGU TULUM PEYNTRD

Ozellikler:

Font: Bauer Bodoni T Demi Bold

Renk: Pantone 7585 C

Logoda yer alan sekil igerisinde “divle tulum” yazisi stilize olarak yer almakta olup ayrica figiirlerin
kullanimu ile biitiinsel olarak obruk algist da olusturulmustur. Renk se¢iminde peynirin kendine has rengi dikkate
almmuigtir.

Uriiniin Tanim ve Ayirt Edici Ozellikleri:

Karaman ili Ayranci ilgesinde iiretilen tulum peynirlerinin Divle Obrugunda olgunlastiriimasi yiizyillardir
siire gelen bir gelenektir. Magaranin hem i¢ 1sisinin diisiik olmasi hem de magaraya hakim olan kiif florasinin
peyniri olgunlastirmasi bu gelenegin yasadigimiz yillara kadar siire gelmesini saglamistir. Uriin ismini depolama
ve olgunlastirmada yararlanilan Ayranci ilgesinde bulunan tarihi Divle Obrugundan almaktadir.

Karaman Divle Obrugu Tulum Peyniri; Karaman ili Ayranci ilgesi sinirlari igerisindeki yayla ve meralarda
tamamen dogal yollarla beslenen (meraya ¢ikamadiklari mevsimlerde kurutulmus yonca, saman vs. kaba yemler)
ke¢i, inek ve koyunlardan elde edilen ¢ig siitlerden 1/1/8 (keci/inek/koyun) oraninda karistirilmasiyla yapilan
peynirlerin ke¢i veya kuzu derisinden hazirlanmis olan deri tulumlara basilarak 5-6 ay arasi Divle Obrugunda
olgunlastirildiktan sonra tiiketime sunulan bir tulum peyniridir. Bu iiriinii diger tulum peynirlerinden farkli hale
getiren baslica 6zellik bolgedeki obruk olarak isimlendirilen magarada olgunlastirilmasidir. Icerisinde kendine
0zgii yerlesik bir kiif florasi bulunan bu magaraya konulan tulum peynirlerinin {izerlerinde yaklasik 1 ay sonra
mavi sonra beyaz ve daha sonra da kiremit kirmizis1 renkli kiif mantarlar1 iremektedir. Olusan kiif kuruduktan
sonra tulumun dis ylizeyinin kiremit kirmizisi rengini almasi peynirin tam olgunlagmasi olarak
degerlendirilmektedir. Bu olgunlagma siiresi 5-6 ay arasi siirmektedir. Kirmizi kiiflii olgunlagsmis peynirler Ekim-
Kasim aylarinda satisa sunulmak tizere obruktan ¢ikarilir. Obruk olarak isimlendirilen magara kdyiin 1,5-2
kilometre gilineydogusunda bir tepenin altinda dogu-bat1 istikametinde uzanmaktadir ve uzunlugu yaklasik 150
metre kadardir. Obruga peynir indirme ve ¢ikarma islemleri tepenin iizerine kurulmus bulunan bir asansor ile
gergeklestirilmektedir. Obruk dogal bir soguk hava deposu niteligindedir. Obrugun ig 1s1s1 4 +1 santigrat derece ve
bagil nem %80+5 diizeyindedir. Obrugun i¢ 1s1s1 kigin +22 santigrat derecedir ve bu déonemde obruk icerisinde
iiriin bulunmamaktadir.
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Uretim Metodu:

Ayranct ilgesi sinirlart igerisindeki yayla ve meralarda beslenen ke¢i, inek ve koyunlarin sagimi ile elde
edilen 1/1/8 (keci/inek/koyun) oraninda karistirilan ¢ig siitler temiz bezler yardimi ile siiziilir. Siitler 32-34
santigrat dereceye kadar 1sitildiktan sonra 100 kilogram siite 10 mililitre peynir mayasi (kendi miktarinin 4-6 kati
soguk su ile seyreltilmis olarak) ilave edilerek 80-90 dakika mayalanmaya birakilir. Kullanilan maya sirden
mayasi, mikrobiyolojik veya geleneksel yontemlerle tiretilmis herhangi bir peynir mayasi olabilir. Piht1 (teleme)
tam olustugunda (80-90 dakika) parcalanarak 55 santigrat dereceye kadar 1-2 dakika isitilir. Telemenin
isitilmasinin sebebi peynir altt suyunun pihtidan uzaklagmasini kolaylagtirmaktir. Isitilan teleme 15-20 dakika
dinlendirildikten sonra temiz bez torbalara alinarak 24 saat siireyle baskida siiziilmeye birakilir. Baskidan alinan
teleme bigakla dilimlenerek temiz 20 ila 22 santigrat derecede su ile yikanir. Bu islem ikiger saat arayla en az 3 kez
(suyun rengi degismez duruma gelene kadar) tekrarlanir. Yikanan teleme tekrar torbaya alinarak 24 saat daha
baskida bekletilir. Daha sonra iyice ufalanan peynirler %2,7 ila %3 oraninda tuzlanarak karigtirilir,

Elde edilen peynir temizlenip hazirlanan ke¢i veya kuzu tulumlarina arada hava kalmayacak sekilde sikica
doldurulur. Tulumlarin biiyiikligiine gore kilogram basina 2 kez olmak iizere tulumlar sislenir. Siglemenin amaci
peynirin biinyesinde kalan peynir alti suyunun uzaklastirilmasidir. Agizlart dikilen tulumlar serin bir alanda ve
kum {izerinde su sizdirmaz duruma gelene kadar (yaklasik 8-10 giin) bekletilir. Bu bekleme siiresinin sonunda da
asagida ornegi verilen obruk fisine iireticinin adi-soyadi, tulumun kilosu, cinsi, obruga giris tarihi yazilarak obruga
gotiiriiliir. Obruk bekgisinin nezaretinde {iriiniin obruk defterine kaydi yapilir. Obrukta uygun bir yere yerlestirilir.
Agrrliklar 1,5 kilograma esit veya kiigiik olan tulumlar en az 90 giinde; agirliklar1 1,5 kilogramdan fazla olanlar en
az 120 giinde olgunlasir ve haziran ay1 basindan ekim aymim sonuna kadar obrukta yaklasik 5-6 ay bekletilir.
Obruktan ¢ikarilan iiriinler tulumlari agilmadan satisa sunulur.

Obruga Konulduktan Hemen Sonra Obrukta Olgunlastiktan Sonra
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Deri Tulumlarin Hazirlanmast:

Tulum i¢in kullanilacak deriler agirlikli olarak keci derisi bazen de koyun derisi olabilmektedir. Her iiretici
kendi derisini kendisi iiretir. Kesilen hayvanin derisi 6nce tuzlanarak asilir. Bu deri bir yil bekletilir. Bu siirenin
sonunda askidan indirilerek, soguk suda islatilir. Tuzun uzaklagmasi saglanir. Giineste kurumaya birakilir. Derinin
dis yiizeyindeki yiinler ve killar koyun kirkim makasi ile kirkilir. Deri tulum iiretimi i¢in hazirdir. Cesitli ebatlara
ayrilarak deri kesilir, sonra dikim iglemine gegilir. Deri ignesi ile pamuk ipligi kullanilarak deri kismi icte kalacak
sekilde dikilir. Tulum ambalaj seklini aldiktan sonra ters yiiz edilerek bugday unu ve tuz karisimina yatirilir. Bu
islem tulumun i¢ kismmin rutubetini almak icin yapilir. I¢ kisimda kalan yaglar temizlenir. Bu sekilde tulum bir
beze sarilarak 1 hafta bekletilir. Bdylece tulum peynir basimina hazir hale getirilir.

Satiga sunulan iiriine iligkin kimyasal 6zellikler agsagida yer almaktadir:

Kimyasal Ozellikleri EnCok | EnAz
Kuru Maddede Yag Orani (%) 37.20 29.80
Kuru Madde(%) 56.25 50.78
Yag(%) 19.5 16.5
Tuz(%) 3.80 2.90
Protein(%) 4.87 4.17
‘ Asitlik(Sh) 120.89 | 89.00
'Ph 5.14 4.54
Suda Gozlnen Nitrojen(%) 0.98 0.33
‘Olgunlasma indeksi 20.33 7.05
Obruk Fisi:
KARAMAN DIVLE OBRUGL
TULUM PEYNIRI
OBRUEK Fisi
T
ROYAD ... e
TARIH...o.ff oo 20
MLUHTAR
KASE
IMAZ A
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Karaman Divle Obrugu Tulum Peyniri Uretim Akim Semas1

Cig St
Isil islem (30-32 °C)

J

Mayalama (100 kg stite 10 ml)

J

Pihtilastirma(80 dakika)

J
Pihti Kirma
J
Isil islem (55 °C 1-2 dakika)

J

Baskiya Alma (24 Saat)
ﬂ

Yikama (20-22 °C Su dolu kapta)

J

Baskiya Alma (24 saat)

Parcalama

J

Tuzlama(%2,7 - 3.0)

J

Ambalajlama (deri tulum)

J

Olgunlastirma (Divle Obrugunda 5-6 ay)
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Denetleme:

Karaman Divle Obrugu Tulum Peyniri ibaresinin ilgili {irlinde kullaniminin cografi isaret tescil
belgesinde belirtilen 6zelliklere uygunlugunun denetimi Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi Gida
Miihendisligi Boliimii’nden alaninda uzman 2 personel, Karaman il Gida Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigii
teknik personellerinden alaninda uzman gida miihendisi, ziraat miihendisi veya veteriner hekim unvanlarina
sahip 2 personel, Kiraman - Ugharman Tarmmsal Kalkinma Kooperatifi'nden yetkili 1 kisi, Ayranci
Belediyesi’nden yetkili 1 personelden olusan denetim komisyonu ile yapilacaktir.

Kurul yilda en az 1 defa, sikdyet lizerine gerek gordiigii hallerde ise her zaman denetleme yapar.

Denetim komisyonu, kamu veya 6zel kuruluslarindan veya bunlarda gérevli uzman gergek veya tiizel
kisilerden denetimin gergeklestirilmesi sirasinda faydalanabilir veya hizmet satin alabilir. Denetim komisyonu
haklarin korunmasinda hukuki siiregleri yiiriitiir.
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