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Bu arastirma, Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ile oOrgiitsel
bagliliklar arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirma iliskisel tarama
modelinde olup nicel ydntemlidir. Arastirmanin evrenini 2016-2017 Egitim — Ogretim
yilinda Sirnak ilinde okuloncesi, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim (lise) kurumlarinda
gorev yapan 6746 ogretmen olusturmaktadir. Hedef evrene ulasmadaki zorluk, zaman
ve maliyet gibi nedenlerden dolay1 evreni temsil edebilecek 6rneklem alma yoluna
gidilmistir. Basit segkisiz (random) oOrnekleme yoluyla segilen Grneklem grubuna
dagitilan 608 Olgek arastirmaya dahil edilmistir. Bu aragtirmada 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye algilarin1 belirlemek igin Tésten ve Ozgan (2014) tarafindan
gelistirilen “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi”, ogretmenlerin okula baglilik
diizeylerini belirlemek amaciyla Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen Yesilyurt
(2015) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmugtir.
Verilerin analizinde istatistiki paket programindan yararlanilmistir. Arastirmanin
giivenirligi icin i¢ tutarlik katsayisina bakilmis; betimsel analizler icin aritmetik
ortalama, standart sapma, yiizde ve frekans degerleri ¢ikarilmis; grup farklarindaki
karsilagtirmalar fark testleri yapilmigtir. Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilari ile
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymak igin ikili iligki testinden,
psikolojik sermayenin Orgiitsel bagliliga etkisini ortaya koymak icin ise basit ve ¢oklu
regresyon analizinden yararlanilmistir. Bulgularin anlamlilik diizeyi i¢in p<.05 esas
alinmustir.

Aragtirma sonucunda 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin ¢ok
yiiksek, oOrgiitsel bagliliklarinin ise orta diizeyde oldugu; pozitif psikolojik sermaye
algilar ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde iligkinin oldugu ve
pozitif psikolojik sermayenin orgiitsel bagliligi %8 acikladigr  goriilmiistiir.
Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinda ve orgiitsel bagliliklarinda bazi
degiskenlerin anlamli farkliliga yol agtig1 da arastirma sonuglarindandir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Sermaye, Pozitif Psikolojik Sermaye, Orgiitsel Baglilik,
Egitim YoOnetimi.
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ABSTRACT

MASTER’S THESIS
INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS’
POSITIVE PSYCHOLOGICAL CAPITAL PERCEPTIONS AND THEIR
ORGANIZATIONAL COMMITMENT
Ismail ASLAN
Supervisor: Associate ProfessorHaci ismail ARSLANTAS

Year: 2017, Pages: 130

Chair : Associate Professor Hasan Basri MEMDUHOGLU
Jury: Associate Professor Hac1 Ismail ARSLANTAS

Jury: Associate Professor Abdurrahman EKINCI

Jury: Assistant ProfessorAbdulvahap BOZ

Jury : Assistant ProfessorSungur GUREL

This research was conducted to investigate the relationship between teachers'
positive psychological capital perceptions and their organizational commitment. The
research is a relational survey model that is based on a quantitative method. The sample
constitutes 6746 teachers working in preschool, elementary school, junior high school
and secondary school (high school) institutions in Sirnak province during 2016-2017
Education - Academic Year. The difficulty in reaching the target school, the time and
the cost were taken into account to represent the sample. The sample was selected by
using simplerandom sampling, and 608 scales distributed using this sampling method.
The "Positive Psychological Capital Scale" developed by Tosten and Ozgan (2014) in
order to determine the positive psychological capital perceptions of teachers in this
research is defined as the "Organizational Commitment Scale™ adapted to Turkish
Language by Yesilyurt (2015) developed by Allen and Meyer (1990) in order to
determine organizational commitment of teachers. In the analysis of the data, statistical
package program was used. The internal consistency was examined for the reliability of
the study. For descriptive analyses, arithmetic mean, standard deviation, percentage and
frequency values were extracted and comparative difference tests were performed on
group differences. Simple ad multiple regression analyses were used to reveal the
relationship between psychological capital perceptions and organizational commitment
of teachers, and the effect of psychological capital on organizational commitment. The
significance level of the findings was p <.05.

The results of the research show that teachers' perceptions of positive
psychological capital are very high and their organizational commitment is moderate.
Positive correlations between positive psychological capital perceptions and
organizational commitment were found to be positively correlated and positive
psychological capital explained organizational commitment by 8 %. Another significant
finding is that some variables in teachers' positive psychological capital perceptions and
organizational commitment lead to meaningful difference.

Keywords: Psychological Capital, Positive Psychological Capital, Organizational
Commitment, Educational Administration.
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GIRIS

Bu bolimde arastirmanin problem durumu, amaci, Onemi, varsayimlari,

smirliliklart ve arastirmada gegen bazi kavramlara iligkin tanimlar yer almaktadir.
I. PROBLEM DURUMU

Cagimizda hizhi bir degisim yasanmaktadir. Bilgiler ve bilinenler her gegen giin
hizli bir sekilde giincellenmektedir. Bu degisim, ¢alisma ortamini ve esaslarin1 da
etkilemektedir. Bunlarla bas edebilmek i¢in ise artik geleneksel yontemler yerine yeni
stratejilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Yeni yonetim yaklagimlart ve modellerin gelistigi
giiniimiiz i3 diinyasinda oOrgiitler, kendilerine rekabet avantaji saglayan en O6nemli
unsurlarin basinda insan kaynagmin oldugunun bilincindedirler. Orgiitler gelismek, ¢ag1
yakalamak, devamliliklarini stirdiirebilmek ve rekabet iistiinliglinii saglayabilmek icin

insan kaynaklarini olabilecek en etkili bicimde kullanmak durumundadirlar.

Gilinlimiizde yasanan hizli degisim ve gelismeler, Orgiitlerin siirekli olarak
biiyiimesini ve yenilenmesini zorunlu kilmakta, teknolojideki ilerlemeler de yeni
gereksinimlerin ve beklentilerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir (Sahin, 2010).
Keles’e gore (2011) Rekabet diizeyi giderek artan ve karmasiklagan global is ortaminda
teknolojik degisme ve gelismelere ayak uydurmanin bir zorunluluk haline gelmesi,
siyasi ve sosyal gelismelerin is hayatina yansimalar1 gibi uygulamalarin hizla yayilmasi,
insanlarin 6zel ve is hayatlarinda iizerlerindeki baskiyr artirmakta, psikolojik acidan
etkilenmelerini kacinilmaz hale getirmektedir. Bu duygular insanlarin iglerindeki
verimlili§inin azalmasina yol agmaktadir. Islerindeki bu mutsuzluk veya performans

distikligi, calisanin is hayatinda 6nemli ¢atismalara neden olabilmektedir.

Ulkelerin gelisebilmeleri ve ilerleyebilmelerinin temelinde, nitelikli bir egitimin
oldugu bilinmektedir. Egitim kurumlar gelismek ve beklenileni yerine getirebilmek igin
glinimiiz diinyasinin  hizli ve siireklilik arz eden degisimine ayak uydurmak
durumundadir.  Egitim kurumlarinin artik geleneksel yonetim yaklasimlari yerine,
calisanlarin duygusal ve psikolojik yanlar1 tizerinde daha fazla duran ¢agdas yaklagimlar
tizerine yonelmeleri gerekmektedir. Bu anlamda orgiitlerin en 6nemli 6gesi olarak kabul
goren insan kaynagi lizerinde daha fazla duran ve onu memnun ederek yaptigi isten haz

almasini saglayan yontemler iizerinde durulmaktadir. Bu agidan bakildiginda biitiin



orgiitlerde insan unsurunun Oonemli hale geldigi bilinmektedir. Bu baglamda egitim
orgiitlerinde Ogretmenler, egitimsel hedeflerin gergeklestirilmesinde enbasta gelen
Ogelerden biridir. Bagka bir deyisle egitim-6gretim siirecinin verimliligi ve niteliginin
arttirtlmasinin 6gretmen niteligine bagli oldugu sdylenebilir. Bu nitelik ve verimliligi
gelistiren unsurlar (alan uzmanlik bilgisi, genel kiiltiir, iletisim becerileri vb.) yaninda
O0gretmenlerin psikolojik durumlar acgisindan da olumlu diizeyde olmalar1 egitim-
Ogretim siirecine dogrudan etki edecektir. Kisaca ogretmenlerin pozitif psikolojik

durumlan yaptiklar1 isin niteligini belirlemede 6nemli bir etkendir.

Pozitif psikoloji, II. Diinya Savasi sonrasinda olumsuzluklara odaklanmak yerine
bireyin pozitif yonlerini ortaya c¢ikarmayir amaclayan ve bu kapsamda g¢aligmalarin
yogunlagtig1 bir akimdir. Pozitif psikoloji kavramini ilk defa Abraham Maslow (1954)
“Motivation and Personality” adli eserinde kullanmistir (Met, 2010: 89; Gutek,
2014:141; Wright, 2003:437). Pozitif psikoloji ve pozitif orgiitsel davranis tizerinde
temellenen pozitif psikolojik sermaye teorisi ile ilgili ilk ¢alismalar ise Luthans ve
arkadaslar1 tarafindan 2002 yilinda alan yazinina girmistir (Erkus ve Findikli, 2013).
Pozitif psikolojik sermaye ise temellerini pozitif psikoloji ve pozitif orgiitsel davranis
yaklagimlarindan alan, ¢alisan verimliliginin artisina olumlu yonde etki edecek bir dizi
nitelik olarak tanimlanan sermaye tiriidiir. Pozitif psikolojik sermayenin ¢alisan
verimliligine ve orgiitsel davranislara etkisi biiyiiktiir (TOsten, 2015).

Sarici’ya gore (2015), calisanlarin psikolojik ve duygusal yonden 1yi olmalar1 ve
dolayisiyla da orgiite {ist seviyede fayda getirmeleri, insan kaynaklarmin oldugu kadar
orgiitlerin de temel amaglarindandir. Bu noktada c¢alisanlarin refah diizeyinin
arttirtlmasi, daha saglikli is ortamlarinin sunulmasi, ¢esitli motivasyon kaynaklarinin
kullanilmasi, calisana deger verildiginin gdsterilmesi, maddi ve manevi olarak
desteklenmesi gerekmektedir. Ayn1 sekilde calisanlarin zayif yonlerinden ziyade iyi ve
giiclii yonlerinin 6n plana c¢ikarilmasi dolayisiyla pozitif psikolojik sermayenin
yiikseltilmesi gereklidir.

Egitim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenlerin, hizla degisen ve gelisen
cevrenin ihtiyaglarma ayak uydurabilecek ve topluma kazandirilacak nesiller
yetistirebilmeleri i¢in giivenli bir orgiit ikliminde olmalarinin gerekli bir unsur oldugu
diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin bulunduklari kuruma bagliligini arttirmak igin; onlart

gelistirmek, yiireklendirmek, idealist, yenilik¢i ve kendilerine giivenen kisiler haline



getirmek Oonemli olacaktir. Bu da pozitif orgiitsel davranislara odaklanmayla ilgili bir
durumdur. Bu baglamda orgiitsel amaglarin gergeklestirilmesinde Ggretmenlerin
uzmanlik alan bilgileri, genel kiiltiirleri gibi faktorlerin yaninda dgretmenlerin orgiitsel
bagliliklar1 da 6nem arz etmektedir.

Bayram’a gore (2005:125) orgiitsel baghlik, is gorenin ¢alistigi kuruma karsi
hissettigi bagin giiciinii ifade etmektedir. Bu kapsamda diisiiniildiiglinde 6gretmenlerin
calistiklar kuruma bagli olmalari, kurum kiiltiiriine ayak uydurmalari, pozitif psikolojik
bir ortam olusturmanin yani sira egitimdeki verimliligi ve niteligi de pozitif yonde
etkileyecektir. Bu baglamda orgiitsel baglhihigin ise ge¢ kalma, isten kagma, gibi
istenmeyen sonuglar1 azaltacagi ayrica orgiitsel bagliligin, orgiitsel performansi pozitif
yonde etkileyecegi, lriin ve hizmet kalitesini pozitif yonde katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Bu ¢alismada pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin
aragtirtlmas1 amaclanmigtir. Pozitif psikolojik sermayenin orgiitsel bagliliga 6énemli bir
etkisinin oldugu diistiniilmektedir. Bu konuda yapilan alanyazin taramasinda da pozitif
psikolojik sermaye ile Orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi dogrudan arastiran
caligmalara rastlanmamistir. Buradan elde edilecek bulgularin 6gretmenlerin kurum
icerisindeki psikolojik sermayelerinin iy1 bir sekilde yonetilmesi, orgiitsel bagliliklarinin
iyi olacagi, 6gretmenleri belirlenen hedefe ulagsmada etkilemeye yardimei olacagi,

egitim yonetimi ve verimliligine etki edecegi diisiiniilmektedir.
Il. AMAC

Bu arastirmanin temel amaci, 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilari
ile orgiitsel bagliliklarinin incelenmesidir.
Bu temel amag dogrultusunda aragtirmada su sorulara yanit aranmistir:
1. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ne diizeydedir?
2. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar: ne diizeydedir?
3. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilari ve orgiitsel bagliliklari;
a) Cinsiyet,
b) Medeni durum,
¢) Yas,
d) Okul tiirt,



e) Kidem,
f) Giinliik mesai tanzimi,
g) Brans,
g) Ogrenim durumu,
h) Okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermekte
midir?
4. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ile orgiitsel bagliliklar:
arasindaki iliski nedir?
5.0gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilari, orgiitsel bagliligi anlamli bir

yordayicist midir?
I1I. ONEM

Pozitif psikolojik sermaye ve Orgiitsel baglilik iizerinde yapilan ¢alismalara
rastlanmamistir. Arastirma bu egitim orgiitlerinde pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel

baglilik iligkisini belirlemeye yonelik olmasi agisindan 6zgiin ve dnemlidir.

Pozitif psikolojik sermaye algilart olumlu olan Ogretmenlerin Orgiitsel
bagliliginin da yiiksek olmasi beklenir. Bu bakimdan c¢aligmanin egitim orgilitlerinde
yapilmasi nedeniyle de ayrica 6nem tasiyan bu arastirma, pozitif psikolojik sermaye ve
orgiitsel baglilik konularinda yagsanan olumsuzluklar: giderecegi, orgiitsel davranislar ile
pozitif psikolojik sermayenin agiklanmasinda katki saglayacagi diistiniilmektedir. Bu
calisma uluslararas1 yazinda son yillarda giderek daha fazla arastirmaya konu olan
pozitif psikolojik sermaye kavrami ve bilesenlerinin neler oldugunu agiklayarak,
orgiitsel bagliliga olan etkilerini inceleme ve ulusal alan yazinda gelecekte yapilacak

aragtirma konularina 6neri saglayacagi diisiincesiyle de 6nem arz etmektedir.
IV. VARSAYIMLAR

Arastirmanin varsayimlari sunlardir:

1. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin veri toplama araclarini ictenlikle
cevaplandirdigi,
2. Arastirmada kullanilan 6l¢gme araclarinin amaca uygun ve gilivenilir oldugu,

3. Arastirma sonuglarinin uygun istatistiki yontemlerle bulgulandigi,



4. Secilen Orneklem grubunun evreni temsil edebilecek nitelik ve nicelikte

oldugu varsayilmaktadir.
V. SINIRLILIKLAR

1. 2016-2017 egitim-6gretim yil1 ile;

2. Veri toplama arac1 olarak “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” ve “Orgiitsel
Baglilik Olgegi”ile;

3. Arastirma yontemi iliskisel desenle;

4. Orneklem grubunda yer alan 6gretmenler ile smirlidir.
VI. TANIMLAR

Pozitif psikolojik sermaye: Temellerini pozitif psikoloji ve pozitif orgiitsel
davranis yaklasimlarindan alan, ¢alisan verimliliginin artisina olumlu yonde etki edecek

bir dizi nitelik olarak tanimlanan sermaye tiiriidiir (T6sten, 2015).

Umut: Degerli amaglar belirleyebilme (isteng) ve bu amaglar1 elde etmede
kisinin engellerin tistesinden gelebilme inancini (basarma giicli) kapsayan motivasyonel
bir durumdur (Tosten, 2015).

Ozyeterlilik:Bireyin kendi yeteneklerine olan giivenini ve bunlar1 giidiileme, bir
is1 belirgin bir kapsam igerisinde en iyi bi¢imde yerine getirebilme becerisidir (TOsten,

2015).

Iyimserlik: Kesin olarak meydana gelmis olayin; olumlu veya olumsuz,
gecmiste, suan veya gelecekte olmus olmasina bakilmaksizin, nedenlerini agiklarken
bireyin kullandig1 nedenler ve dayanak noktalarina olan pozitif yaklagimidir (Tosten,

2015).

Psikolojik dayamikhhik: Bireyin belirli risk ve olumsuz kosullar altindaki

durumlara gosterdigi olumlu uyum (T6sten, 2015).

Disadoniikliik: Genellikle enerjik, sosyal, pozitif, neseli ve diger insanlarla

ilgilenen kisilik 6zelliklerine sahip olma durumu (Tosten, 2015).



Giiven: Hedeflenen noktaya varabilme konusunda beklentileri karsilayabilme

durumu ya da ortaya ¢ikabilecek siiphelerden armabilme (Tosten, 2015).

Pozitif Psikoloji: Insanlarin ve orgiitlerin gelismesine ya da ideal bir sekilde

islemesine katki saglayan siireglerin bilimidir (Sarici, 2015).

Orgiitsel Baghlik: Orgiitsel baghlik, isgérenin c¢alistign kuruma kars1 hissettigi
bagin giiciinii ifade etmektedir (Bayram, 2005:125)

Duygusal Baghhik: Bireyin ¢alistig1 orgiite karst duygusal bir bag hissederek
orgiitteki iiyeliklerine istedikleri i¢in devam etmek istemeleridir (Allen ve Meyer,

1990).

Normatif Baghhk: Bireyin calistigi orgiite karst sorumluluklarinin oldugunu

diisiinerek kendini orgiite kalmaya zorunlu hissetmesidir (Allen ve Meyer, 1990).

Devam Baghhgi: Bireyin oOrgiite yaptigi yatinmlar nedeniyle Orgiitten
ayrilmanin  kendisine maliyetinin yiiksek olacagini diisiinerek oOrgiitte kalmay1

secmesidir (Allen ve Meyer, 1990).



BiRiINCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE ve iILGILI ARASTIRMALAR

Bu bolimde kuramsal gergeve kapsaminda pozitif psikolojik sermaye ve

orgiitsel baglilik kavramlari {izerinde durulmaktadir.
1.1.PSIKOLOJI ve PSIKOLOJIK SERMAYE

Giliniimiliz modern 6rgiit yapilarinda bireyin yeri gittikce daha fazla tartisiimaya
baglanmistir. Bu tartismalarda bireyin yapisi, duygulari, yetenekleri, potansiyeli ve bu
ozelliklerin agiga ¢ikarilmasi, anlamlandirilmasi ¢abasi yer almaktadir. Oyle ki bireyin
sahip oldugu deger ve beceriler gruplardan toplumlara kadar 6nemli yer tutmaktadir.
Bireyin cok yonlii olarak incelenmesi, anlasilmasi cabasi insan1 baglica ele alma
geregini dogurmus olup yeni bir disipline kap1 aralamistir.

Arka plant 16. Yiizyila kadar giden “psikoloji” kavrami koken olarak
Yunancadaki “psyche” (ruh, zihin) kelimesine dayanmaktadir. Bu tanimda psikolojinin
insanin i¢ diinyasi ile ilgilendigi ve insanin hissettiklerini arastirdigi anlagilmaktadir. Bu
kapsamda psikoloji ile ilgili bilimsel ¢aligmalara 19. Yiizyilda rastlanmaktadir. Wilhelm
Wundt’un bu amagla kurmus oldugu laboratuardaki ilk ¢alismalar1 psikoloji alanindaki
arastirmalara Onciiliik etmistir. Bu arayisla gelisen caligmalar sayesinde insanin i¢
diinyasi ile ilgili veriler elde edilmeye baslanmis ve fiziksel, biyolojik bozukluklarla
beraber gozlemlenemeyen rahatsizlik ve kusurlar iizerinde de arastirmalar yapilmistir.
1900’lere varildiginda psikolojinin ¢aligma alani insan davranisi ve zihinsel siireglerinde

yogunlagsmistir (Piotrowski, 2005:662 akt. Cinar, 2011).

Is ortamlarinda farkli kisilik 6zelliklerinden kaynakli farkli duygulanmalar bir
arada olabilmektedir. Bu farkliliklarin nedenlerini belirleyebilmek amaciyla davranis
kaynaklarina inmek ve sebeplerini saptamak psikoloji biliminin alanina girmektedir.
Insanin fiziksel ve biyolojik yapisini anlamak igin yapilan ¢aligmalar kadar psikolojik
olarak da anlagilmasi igin yiiriitiilen arastirmalar 6nemlidir. Insanin dogasinda iyiye,
giizele, olumlu olana ulasma cabasi vardir ve giiniimiize kadar olumlu, giizel olma
temeli {lizerinde tartigmalar siirdiiriile gelmistir. Bundan dolayr medeniyetlerin temeli

estetik, sanat, iyi hissetme ve yiiksek degerler iizerine kurulmustur. M.O. Antik Yunan



Cagr’ndan itibaren Ronesans Cagi, Yontem Cagi, Aydinlanma Cagi kiiltiirlerinde
insanlar yonlerini pozitiflik iizerine g¢evirmislerdir (Seligman, 2002). Buna benzer
sekilde Sokrates, Platon ve Aristoteles’in insan ve insan davramislari iizerindeki felsefi
yaklagimlar1 glinimiiz felsefe ve psikoloji yaklagimlarina esin kaynagi olmustur

(Duckworth, Steen ve Seligman, 2005).

20. Yiizyilin baglarina kadar psikoloji biliminin ¢alisma alan1 gbzlemlenebilen
davraniglar lizerinde yogunlagmaktadir. Davraniglar1 olus siirecinden bagimsiz olarak
ele alan psikoloji bilimi Ozellikle sanayi devrimi sirasinda Newton mekaniginden
etkilenmistir. Sonrasinda Quantum mekaniginin etkisiyle bireyin i¢ diinyasindan
kaynakli is ve is ortamina iliskin tutum ve davranmiglar iizerinde cesitli aragtirmalar
yapilmistir. Ornegin Amerikali iinlii psikolog Edward Chace Tolman tarafindan yapilan
deneysel arastirmalar sonucunda ‘Biligsel Ogrenme Teorisi’ ortaya atilmistir. Tolman
calismalarin1 derinlestirerek Onceki teorileri cliriitmeye caligmistir. Tolman’a gore
yapilan davraniglar amaglidir ve Thorndike’in etki yasasini kabul etmemektedir. Bunun
yerine bireylerin bilissel siireglerini 6ne ¢ikarmaktadir (Schultz ve Schultz, 2015).
Bunun yaninda Albert Bandura tarafindan ortaya konulan ‘Sosyal Ogrenme Teorisi’ne
gore insanin kendi hayatini yonlendirecek faaliyetlerde bulunacak kadar bilingli canli
bir varlik oldugu sdylenmistir. Bireyin biligsel mekanizmalariin davranis temelinde yer
aldig1 ifade edilmistir (Schultz ve Schultz, 2015). Bu ve benzeri ¢alismalardan sonra
insana 0zgii olan biling lizerine ¢aligmalar da yapilmis ve insanin i¢ diinyasi ile ilgili
arastirmalar belli bir diizeye ulasmis ve hiz kazanmistir. Seligman’a gore (2002) Ikinci

Diinya Savasi’ndan sonra psikolojinin alan1 ve ¢abasinda tekrar bir degisim baslamistir.

Psikoloji bilimi, insan davranislar1 ve davranis kaynaklari tizerinde durmaktadir
(Eren ve Toigonbaeva, 2011; Aydin ve digerleri, 2013). Vanden Bos ve digerlerine gore
(2006) psikoloji insan davranislart ve bu davraniglar altinda yatan nedenleri arastirmak
ile beraber insanlarin zihinsel siireclerini de kapsayan arastirmalar {izerinde
caligmaktadir. Psikolojinin iki ana gorevi 6ne c¢ikmaktadir: Bunlar insanlarin duygu,
diisiince ve davraniglarini agiklamak ile mevcut duruma bakarak insanin duygu, diisiince
ve davraniglari lizerinden tahminler yiiriitmektir. Bireyin i¢inde bulundugu durum ve

daha Onceki tecriibeleri de gbz Oniine alinarak mevcut bilgilere dayanarak uygun



tedbirler almak psikolojinin ¢alisma alanlarindandir (Biricik, 2012: 29). Bonivel

(2006:3) psikoloji biliminin inceledigi ti¢ ana konu oldugunu ifade etmistir. Bunlar;

1. Insanlarm ruhsal rahatsizliklarini tedavi etmek,
2. Insanlarm yasamlarmi iyilestirmek,
3. Insanlarin sahip olduklar1 beceri ve yeteneklerini inceleyip belirlemek ve bu

sayede gelisimlerini saglamaktir.

Modern donemde psikoloji bilimi insanlara 0Ozgii negatiflikler iizerinde
calismalar yapmaktadir. Insanlarin kusurlu durumlari, eksiklikleri, hastaliklar1 ve
olumsuz davraniglar1 lizerinde yogunlagsmaktadir (Maslow, 1954:354; akt. Linley ve
digerleri, 2006). Gozlenebilen olumsuz insan davraniglar1 altinda yatan nedenler
tizerinde calisarak zihinsel siirecleri incelemektedir. Bdylece psikoloji, insan
davraniglarint anlama, anlamlandirma, gozlemleme ve Ongoriilerde bulunabilmeye
yonelik arastirmalar yapmaktadir. 21. Yiizyila gelindiginde ise psikolojinin negatif
yonlerinden c¢ok pozitif yonlerinin ele alindig1 arastirmalarin arttigi goriilmiistiir. Hatta
insan odakli yonetim yaklagimlariyla birlikte psikolojinin maddi sermayenin yani sira

beseri sermaye icerisinde yer aldigi goriilmistiir.
1.2.SERMAYE ve SERMAYE TURLERI

Sermaye kavrami kullanildig alana ve nitelige gore anlamlandirilir. Sermaye en
temel anlamda varlik durumuna isaret eder. Buna bagh olarak da varlik durumu
tartistlmistir.  Insanlarin ugras alanlarma goére de varlik durumu sekillenmistir.
“Sermaye” kavrami genel olarak simdi ve ileride kullanilmak iizere ugras alanina gore
kisinin veya grubun sahip oldugu imkanlar olarak kullanilabilir. Sermaye kavrami genel
olarak mali ve maddi varliklar1 temsil etmektedir. Yazici’ya gore (1990) isletmelerin

amaclarini gerceklestirmek icin insanlar tarafindan meydana getirilen {iretim araglaridir.

Geg¢misten bu yana ekonomik ve sosyal iligkilerin degismesiyle insanlarin sosyo-
ekonomik degerleri degismistir. Giinlimiizde sermaye kavrami sadece maddi bir degeri
degil bireylerin sahip olduklar1 manevi degerleri de icermektedir. Manevi degerler
Orgiitlin veya bireyin sahip olduklar1 entelektiiel birikim, bilgi hacmi, beceri diizeyi,
kiiltiirli, sosyal cevresi ve psikolojisi sayilabilir. Sermaye kavrami, ekonomi alaninda

beseri sermaye, sosyal sermaye, kiiltiirel sermaye gibi bigimlerde de kullanilmaktadir
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(Cimnar, 2011: 7; Tésten ve Ozgan, 2014). Sermayenin otuz yil 6nceki anlami ile
bugiinkii anlami1 arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bourdieu (1986) sermaye
kavramini ekonomik bir kavramdan Ote daha genis gormektedir. Maddi anlamlar
yaninda bireyin i¢ diinyast ile ilgili olan manevi anlamlar da sermayeyi ac¢iklamaktadir.
Bu anlamda sermaye fikri simgesel, kiiltiirel, dinsel, siyasal, egitsel, sosyal, akademik,

fiziksel gibi anlamlari igermektedir (Yiice, 2007: 48).

Post-modern zamanda oOrgiitlerin rekabet ortaminda iistiinlik kurmalarinda
ekonomik sermaye yetersiz kalmaktadir. Ekonomik sermaye yaninda insan kaynaklari
siirdiiriilebilir bir yatirrm olarak degerlendirilmektedir. Insan kaynaklarma yapilan
yatirim sadece bir isletme maliyeti degildir. Aym1 zamanda Orgiitler acisindan rekabet
ortaminda basarili olmak i¢in etkili bir yontem olarak da goriilmektedir (Luthans ve
Youssef, 2004:143). Ozellikle son yillarda gelecege daha kalici bir yatirim igin insan

kaynaklarina gerekli 6nemin verilmesi gerektigi ile ilgili tartismalar artmistir.

Sermaye kavrami, her ne kadar ekonomik anlamlar1 ile 6n plana ¢ikmissa da
bireylerin manevi diinyalar1 ile iligkili bir birikimi de ifade etmektedir. Giinliik
yasamdaki anlamlardan daha farkli ve genis kullanim alanlarina sahiptir. Bu kullanim
alanlar1 sermaye tiirlerini de ¢esitlendirmistir. Ekonomik sermaye, insan sermayesi,

sosyal sermaye, psikolojik sermaye bunlardan bazilaridir.
1.2.1. Ekonomik Sermaye

Ekonomik faaliyetler insanin oldugu her yer ve zamanda ¢esitli sekillerde var
olmustur. Adam Smith (2004) ekonomik sermayeyi bu faaliyetler igerisinde bireyin
tiiketimi haricinde gelirlerini artirmak amaciyla sahip olduklart gelirlerin bir boliimii
olarak ifade etmistir. Bireyin sahip oldugu ekonomik sermaye, tiiketim disinda kar
amaciyla sahip olunan geliri ifade etmektedir. Ekonomik sermaye, ekonomik faaliyet
sonucunda bireyin gelir ve gider durumuna gore elde edilen kardan meydana
gelmektedir (Smith, 2004). Ekonomik sermaye halk dilinde daha ¢ok parasal bir degeri
ifade etmektedir. Isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ve {iretimlerini daha
saglikl sekilde ortaya koymalari amaciyla ihtiya¢ duyulan parasal degerler sermaye

kapsaminda degerlendirilmektedir (Hodgson, 2014). Lin’e gore (2001: 2) de
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kaynaklarin sermaye sayilabilmesi i¢in iiretilip yatirima doniistiiriilmesi gerekmektedir.

Bu kaynak sonrasinda bir getiri saglamak amaciyla piyasada degerlendirilebilmelidir.

Ekonomik sermaye, kar amach oOrgilitlerin faaliyetlerini devam ettirebilmek
amactyla sahip olmalar1 gereken finansal varliklar1 ifade etmektedir. Bununla birlikte
orgiitlerin liretimde kullanabilecekleri tiim arag ve geregleri kapsamaktadir (Goodwin,
2003). Orgiitlerin ayakta kalmalarinda ekonomik sermayenin hayati onemi vardir.
Orgiitiin ekonomik olarak zenginlik gostermesi kadar bu ekonomik hacmi nasil
kullandig1 da 6nemlidir. Ancak bu sayede oOrgiitlerin ayakta kalmalar1 ve hedeflerine
dogru yonelmesi beklenmektedir (Berger ve Redding, 2010). Dolayisiyla ekonomik

sermayenin yonetilmesi 6nemli bir husustur.
1.2.2. insan Sermayesi

Insan sermayesi fikri ilk olarak Schultz tarafindan 1960’11 yillarda ortaya
atilmistir. Schultz bunu tarim faaliyetleri sonucunda elde edilen karin insan i¢in yatirim
olarak kabul edilen egitim harcamasi olarak ifade etmistir (Simsek ve Kadilar, 2010).
Luthans ve Youssef’a gore (2004: 146) insan sermayesi kavramina iliskin olarak kisiye
Ozgli bilgi, beceri, yetenek ve egitim gibi deneyimlerden elde edilen birikim
kastedilmektedir. Benzer sekilde Kar ve Agir (1998) da insan sermayesini kisi veya
toplumun sahip oldugu bilgi, beceri, saglik, kabiliyet ve sosyal iliskilerin birikimi olarak
belirtmislerdir. Bireye ait bu nitelikler g6z 6niine alindiginda insan sermayesinin sosyo-
ekonomik gelismislikte temel teskil ettigi sOylenebilir. Yine yeteneklerin
kazanilmasinda ve uzmanlasmanin saglanmasinda insan sermayesi vurgulanmigtir

(Deyon, 1953: 233 akt. Bagbaydar, 2016).

Insan sermayesi kavrami, ekonomik faaliyetlerin temel yap: tas1 olan insanin
bilgi ve beceri acilarindan donanimina karsilik gelmektedir (Simsek ve Kadilar, 2010).
Bireyin kendi alaninda uzmanlasmis olmasi burada onem tasimaktadir. Orgiitlerin
mevcut varliklar1 arasinda sayilan fiziki sermayeleri ile bir biitiinliik ve tamamlayici bir
0ge olan insan sermayesi biliylime ve devamlilikta da Onem tasir. Boylece insan
sermayesi Orglitlerin kiiresel diizeyde basar1 elde etmesinde ve genis yelpazede etkililik
gostermesinde belirleyici bir unsur olarak goriilmektedir (Demir ve digerleri, 2005:182).

Kaya ve Zerenler’e gore (2014: 17) iiretimde insani sermaye Ozellikleri Orgiitsel
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stratejilerle bir araya getirildiginde olumlu etkiler olusturabilir. insan sermayesi

ekonomik performansa pozitif katkilar saglar (Yetis, 2016).
1.2.3. Sosyal Sermaye

20.yiizyi1lda orgiitlerde insan faktorii giderek Oonem kazanmistir. Son yillarda
bireyin iiretim ve rekabet edilebilirlik tizerindeki etkisine binaen insan kaynaklar
arastirmalar1 gelismistir. Insan kaynag daha o&zellestirilerek kisimlara ayrilmistir.
Putnam (1993) sosyal sermayeyi insan kaynaklarmnin teorik olarak gelistirilmesinde
ifade etmistir.

Sosyolojiden isletmeye, ekonomiden sosyal politikalara, egitimden siyaset
bilimine kadar genis bir alanda uzun donemli tartisma ve arastirmalara konu olan bu
kavram, bir toplumun veya kurumun zenginlik kaynagimi ifade etmektedir (Ekinci,
2008). Sosyal sermaye kavramu, kisiler arasi, grup ve cemiyet (istirak) arasi iligkileri,
aglar1 ve baglantilar1 icermektedir. Bununla beraber temel grup kaynaklari, sosyal
yapilar ve kiiltiirel dinamikler kavramsal olarak bu tanim igerisinde yer almaktadir. Bu
anlamda sosyal sermaye c¢ok yonlii bir yap1 olarak tanimlanmaktadir (Luthans ve
Youssef, 2004: 149). Sosyal sermaye, bireyin ‘kimi tantyorsun?’u ile ilgilenmektedir
(Luthans ve digerleri, 2004: 46).

Sosyal sermaye kavrami, bireyin estetik, sevgi, saygi, anlayis ve gilivenini
icermektedir. Sosyal sermaye, sosyal iligkilerin yasama yansimalari olup bireylerin
birbirleri ile olan iligkileri tizerinde insa edilmektedir (Téremen, 2004). Sosyal sermaye
arastirmalarinda Pierre Bourdieu’un Onemli bir rolii vardir. Bourdie (2010: 71)
insanlarin yasamlarinda cevreleri ile olan sosyal iliskilerinin ileriye doniik oldugunu
belirtmistir. Bilingli sekilde fayda saglayan sosyal sermaye kisa vadede olmasa da uzun
vadede ekonomik fayda da saglamaya doniik olmaktadir. Hatta sosyal sermayenin

liderlik boyutu bile mevcuttur (Ekinci ve Karakus, 2011).

Orgiitlerin giiniimiiz rekabet ortaminda kendi {istiinliiklerini saglamak icin is
gorenlerin egitim, beceri, yetenek ve bilgi diizeyini 6nemsemesi ve bunu gelistirecek
tedbirler almasi avantajli goriilmektedir. Son zamanlarda grup veya oOrgiitlerde

bireylerin birbirleri ile olan iliskileri 6Gnemsenmekte olup somut varliklardan ¢ok soyut



13

olan ile ilgilenilmektedir. Insan faktdrii gelecege yatirim agisindan uzun vadeli bir

yatirim olarak degerlendirilmektedir.
1.3.POZITIF PSIKOLOJI

Son yillarda, 6zellikle 2000’1i yillarin basinda, 6rgiit ortamlarinda calisanlarin
davraniglarina yonelik arastirmalarda verimlilik ve etkililikleri iizerine genis yer
verilmistir. Orgiitler bireylerden olusan sosyal yapilar olduklarindan &rgiitlerin ayakta
kalmalar1 ve gelisim gdstermelerinde bireylerin davranislart 6nemlidir. Gerek bireyin
gerekse Orgiitiin daha ileriye gitme, gelisme ve gelistirme gayreti vardir. Bu gelisimi
saglamak amaciyla bireyin anlagilmasi, becerilerinin agiga ¢ikarilmasi, davraniglarinin
tahlil edilmesi ve gili¢lendirilmesi gereklidir (Massimini ve DelleFave, 2000). Pozitif
psikoloji insana 6zgli sayilan bu pozitif Gzellikleri bilimsel olarak incelemektedir
(Sheldon ve King, 2001: 216).

Pozitif  oOrgilitsel davraniglarin  amacinda  bireylerin, gruplarin  veya
organizasyonlarin bekledikleri gelismelere ve ideal isletme konumuna ulasabilmelerini
saglayacak kosullara ve siireglere odaklanmak vardir. Bu davranmiglarin anlasilmasi
cogunlukla pozitif psikoloji alanindaki arastirmalarla olacaktir. Pozitif psikolojiyle
insanlarin mutluluk kaynaklarina, kendi kendilerine basarili olabilecekleri 6zyeterlilik
veya otonomiye, iyi olma durumuna, sahip olunan umut diizeyine ve sagliga, giigliikler
karsisindaki dayamiklilik ve yeteneklere nelerin etkili oldugu {iizerinde caligmalar
sirdiiriilmektedir. Burada pozitif psikoloji arastirmacilar1 yasamin olumsuzluklarini
inkar etmemekte olup pozitiflik iizerinde dikkatleri toplamaktadir. insanlarm pozitif
yonleri lizerinde diisiinmelerini saglayarak davranislarin ya da insanin i¢ diinyasinin
sadece negatiflikler iizerinde temellenmedigini ileri slirmiislerdir (Gable ve Haidt,
2005:103-105; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000: 6). Bu sayede pozitif psikoloji
arastirmacilart insanin sahip oldugu potansiyele iligkin kapasite ve motivasyon

durumlarina yeni bir bakis agis1 getirmislerdir.

Pozitif psikoloji insanlarin giiclii yanlarina odaklanarak bu alanlarin nasil
gelistirilmesi gerektigi iizerine yogunlasmaktadir (Luthans, Norman, Avolio ve Avey,
2008). En yalin haliyle insanlarda yanlisa degil, dogruya odaklanmaya ve dogruyu
gelistirmeye dayali bir paradigmadir (Keles, 2011: 346).
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Seligman (2002: 2-9) giiniimiiz psikoloji alaninin insanlarin problemlerine
¢oziimler iiretemedigini ifade etmistir. insan1 bir biitiin olarak ele almak yerine sadece
hastalik, kusur, zayiflik ve zararlara odaklanarak sinirlandirmalara gitmistir. Bunun
yerine insanin sahip olduklarma da odaklanip gelistirilmesi gerektigi {iizerinde
durmustur. Kusurlu, yanlis veya hastalik gibi eksiklik arz edenleri onarmak yerine var
olanlarin daha cok gelistirilerek olumsuzluklarin Oniine gegilmesi gerektigini ifade
etmistir. Bununla beraber insanlarin is ortamlari, egitim, sevgi ve kendini gelistirmeleri
tizerinde de durmustur. 20. Yiizyilin ikinci yarisina kadar psikoloji yogun yasanan
depresyon, 1rk¢1 egilimler, siddet, 6zsaygi yonetimi, orantisizlik, zorluklar altinda
yasama gibi olumsuzluklarla ugragmistir. O zamana kadar diinyada iki kiiresel diizeyde
savasla beraber ortaya c¢ikan ekonomik krizler, go¢ler de insanlik acisindan biiyiik
olumsuzluklar ortaya ¢ikarmistir. Bunlara karsilik psikoloji bilimi insanlara bu sayilan
olumsuzluklara ¢6ziim sunmada yeterli olmadigi gibi insanlar giiglii kilacak, erdemli ve
mutlu edecek kosullara ulagsmalarini saglayacak destegi de sunamamistir (Gable ve

Haith, 2005: 103).

Psikologlar insanlar1 mutlu, huzurlu, 6zgiivenli, kendi kendilerine yetebilme ve
tatmin edici hale getirme yerine ¢evresel faktorler altinda edilgen yapili bireyler olarak
gormiislerdir. Pozitif psikolojiyle birlikte psikoloji basarisizlik, patoloji, caresizlik gibi
insan davraniglarina karsilik modern insan yapisina uygun olanaklarla mutluluk ve
erdeme ulasabilme  kosullarina  odaklanmaya  baslamistir = (Seligman  ve
Csikszentmihalyi, 2000; Caprara ve Cervore, 2003). Psikolojinin olumsuz imajina
karsilik pozitif psikoloji insanlarin olumsuzluklari dnleyen ve yagsam kalitesini artiran
pozitif bireysel duygular ve Ozellikler bilimi olarak adlandirilmigtir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000: 5).

Her ne kadar pozitif psikoloji fikrinin ilk defa Seligman ve arkadaslar tarafindan
ortaya atildig1 biliniyorsa da Abraham Maslow, Carl Rogers ve Erich Fromm gibi
hiimanist psikologlarin da c¢alismalarinin oldugu goriilmektedir. Bu caligmalarda
aragtirmacilar psikolojinin sinirlt alan lizerinde durmasini elestirerek klinik psikolojinin
6l¢gme, yordama ve davranislar1 kontrol etme gibi durumlar {izerinde fazla durdugunu
asil donemsenmesi gerekenin insana ait biling, degerler, 6zglinliik, 6zgiirliik, istek, sevgi

ve ruh gibi kavramlarin oldugunu ifade etmislerdir (Moss, 1999: Cimen, 2015: 10).
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Pozitif psikoloji kavrami Amerika Psikoloji Dernegi bagkan1 Martin Seligman
tarafindan 1998 yilinda ortaya atilmis ve pozitif psikolojinin amaci insanlarin sadece
olumsuz, gii¢sliz yonlerine odaklanmak degil, onlarin giiclii ve olumlu yonleri iizerine
yogunlasmas: gerektigi ifade edilmistir. Insanlari mutsuz eden, giigsiizliige iten ve
yanlis kabul edilen olgulardan uzaklastiran degerlere ihtiyag duyuldugu one
stiriilmiistiir. Pozitif psikoloji akimiyla bireyin i¢inde bulundugu ¢evrede hayati degerli
kilan bu degerler arastirilmaya baslanmistir. Pozitif psikoloji akiminin konular1 arasinda
bireyin 6z-yeterliligi, umudu, iyimserligi, dayamkliligi goriilmiistiir. Insanlarin bu
yonlerinin desteklenmesi durumunda yasamin daha degerli kilinabilecegi, yasamin
pozitif yonlendirilebilecegi, cevresel kosullar ile sosyal iliskilerde basarili olunabilecegi
diistiniilmektedir (Seligman, 2002: 3). Seligman, Csikszentmihayli ile beraber
basladiklar1 g¢alismalar sonucunda bir¢ok konferans ve seminerler vererek pozitif

psikolojinin sekillenmesini ve kavramsallasmasini saglamislardir.

Pozitif psikoloji ile ilgili bilimsel calismalar yeni olmasina ragmen insanlarin
daha iyiye, pozitiflige ulasma g¢abasi ¢ok eskiye dayanmaktadir. Daha once de
belirtildigi iizere bu c¢aba aslinda Sokrates ve Aristotales’e kadar giden bir ge¢misi
barimdirmaktadir. Pozitif psikoloji kavramimi ilk defa Abraham Maslow (1954)
“Motivation and Personality” adli eserinde kullanmistir. Ancak Maslow’un bahsettigi
anlamiyla bu kavram Hiimanistik psikolojiye dayanmaktadir. Ciinkii Hiimanistik
psikoloji, eylem ve uygulamalariyla kendilerinin ispatlayabilecekleri, kendilerini
bulmalarina yardim edebilecekleri firsatlar sunulmasi gerektigi iizerinde durmaktadir.

(Met, 2010: 89; Gutek, 2014: 141; Wright, 2003: 43).

Pozitif psikolojide, bireyin nasil oldugu, bireyde nelerin dogru gittigi
onemsenmektedir (Luthans ve digerleri, 2007). Yasamlarinda karsilasabilecekleri
olumsuzluklara fazla takilmamasi gerektigi iizerinde durmaktadir (Peterson, 2009).
Bireyleri geri birakan, onlar giligsiizlestiren etkenlere odaklanmak yerine bireyleri
gelistiren, giiclendiren, olumluluk ve mutluluk vaat eden faktorler dnemsenmektedir.
Ayn1 zamanda bireylerin giicli yonlerini agia ¢ikaran, olumlu o&zelliklere ve
yeteneklere imkan taniyan faktorlerin anlagilmasi, denenmesi, kesfedilmesi ve bu
etkenlerin gelismesi i¢in caba sarf edilmesi amaglanmaktadir. Pozitif psikolojinin

amaclar1 arasinda bireyleri yasamlarinda karsilasabilecekleri zorluklarin iistesinden
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gelebilecekleri bakis agisina sahip olmalarini saglamaktir. Bununla beraber bireyde
pozitif yetkinlikleri insa etmek de amaglanmaktadir (Hefferon ve Boniwell, 2014: 4;
Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000: 8; Sheldon ve King, 2001).

Pozitif psikolojinin ¢esitli agsamalarindan bahsetmek miimkiindiir. Bu agamalara

kisaca yer vermekte fayda vardir. Bunlar (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000: 5);

1. Kisisel deneyimler: Gegmis, gelecek ve simdiki zamanda yasanan tecriibelere
yogunlagsmaktadir. Bireylerin ge¢miste yasadiklart olumlu tecriibeler,
memnuniyet, tatmin; gelecege dair timit duygusu; simdiki yasamdaki mutluluk
ve zamanin akisina odaklanmaktir.

2. Bireyin pozitif yonleri: Sevgi, mesleki yeterlilik, cesaret, beceri, duygusallik,
hassasiyet, azim, orijinal olma, bagis, gelecege doniik olma, tinsellik, bilgelik
derecesi gibi etmenler bireyin sahip oldugu pozitif yonler olarak anilmaktadir.

3. Kamu ve sivil oOrgiitlerin bireyleri daha iyi birey olmalari i¢in bireylerin
davraniglarinda yonlendirmeler: Toplum iliskileri baglaminda bireyin sorumlu
davranmasi, kendini yetistirmesi, ilimli ve 6l¢iilii davranmasi, esnekligi, meslek

etigine sahip olmasi olarak ifade edilmistir.

Pozitif psikoloji akiminin deneysel ¢alismalar1 da kisilerde yanls, eksik ve korkuya
iten etmenler iizerinde durmamustir. Bireyler acisindan pozitif olan ve bunlar
gelistirebilecekleri yollar tizerinde ¢alisilmistir. Son yillardaki pozitif psikolojiyle ilgili
deneysel ¢alismalarda pozitif duygulara yonlendirilen insanlarin daha mutlu, saglikl bir
yagsam siirdiirebileceklerine inanilmaktadir. Bunun sonucunda hastaliklarin tedavisi ve
hasarli yonlerinin onarilmasinda, insanlarin iyi hallerinin gelistirilmesine yonelik
bilgileri de kullanmalar1 gerektigi Onerilmektedir (Luthans, Vogelgesang ve Lester,
2006; Seligman ve digerleri, 2004).

1.4. POZITIiF PSIKOLOJIiK SERMAYE

20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren kisinin pozitif yonii {izerinde c¢esitli
aragtirmalar yapilmis olup giiclii, yetenekli ve mutlu yonlerinin desteklenerek
gelisimlerinin saglanmasi gerektigi vurgulanmustir. Ozellikle 20. Yiizyilm sonunda
ortaya ¢ikan pozitif psikoloji akimi psikoloji bilimine yeni bir bakis agist

kazandirmistir. Pozitif psikoloji ve pozitif orglitsel davranis iizerinde temellenen pozitif
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psikolojik sermaye teorisi ile ilgili ilk caligmalar Luthans ve arkadaslar1 tarafindan 2002
yilinda alan yazmnina girmistir. Uretim ve verimlilikte insan1 temel alan sermaye
tiirleriyle birlikte insanin psikolojik iyl olma durumu ile ilgili olan psikolojik

sermayenin de giderek 6nemi artmigtir (Erkus ve Findikli, 2013).

Orgiitlerde insan odakli ydnetim anlayisinin gelismesiyle beraber insan sermaye
olarak goriilmeye baslanmis olup kendi i¢inde sosyal, kiiltiirel, entelektiiel birikimler
ayrica ele alinmistir. Pozitif psikolojik sermaye de ayni sekilde Orgiitler agisindan
onemli bir insan kaynagi olarak goriilmektedir. Her bir kaynagin islevi itibariyle

orgiitlerin rekabet avantajini elde etmesinde farkli yonlerde 6nemi olmaktadir (Jian-wu,

2007).

Modern orgiit yapilart maddi kaynaklar yaninda insan kaynaklarmi barindirir.
Orgiitiin amagclarmni gergeklestirmek igin bir araci rol {istlenen fiziksel kaynaklarla
beraber insan kaynaklar1 da énemsenmektedir. Insanin bilgi, beceri ve i¢ diinyasindaki
sahip oldugu birikim psikolojik sermayesini olusturmaktadir. Calisanlarin maddi
kaynaklar1 kadar kendi sahip olduklar1 bilgi, beceri ve ruh halinin yeterli olmasi, iiyesi
olduklar1 orgiitiin rekabet avantajin1 elde etmesinde avantaj saglamaktadir. Kritik bir
role sahip olan insan kaynaginin taklit edilmesi zordur. Yapilan arastirmalar sonucunda
calisanlarin  tutum ve davranislari, yetenekleri insan sermayesinin = gercege
doniisebildigini ortaya koymustur. Buna benzer sekilde calisanlarin sahip olduklari
pozitif psikolojik sermaye de tutum ve davranislar1 etkilemektedir (Arthur ve digerleri,

1997; Luthans ve digerleri, 2004).

Orgiitler agisindan ekonomik, beseri ve sosyal sermayeler dnemli bir gereklilik
olmalarina ragmen bu sermayelere temel teskil eden bir sermaye de psikolojik sermaye
kavrami ile ortaya ¢ikmustir. Diger sermayeler diisliniildiigiinde psikolojik sermaye
orgilite geleneksel sermaye tiirlerinden daha farkli ve derin bir deger katmaktadir

(Luthans ve digerleri, 2007; Luthans ve digerleri, 2004).

Pozitif psikolojiden tiiremis olmasma ragmen daha kapsamli olan pozitif
psikolojik sermaye kavrami genel olarak bireyin psikolojik agidan pozitif yonlii gelisimi
olarak ifade edilmektedir. Olaylarin ve durumlarin pozitif yonde algilanmasi ve bireyin

bunu gelistirebilir olmas1 psikolojik sermayenin teorik alt yapisini olusturmaktadir
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(Avey ve digerleri, 2010; Luthans ve digerleri, 2007; Harms ve Luthans, 2012; Tosten,
2015). Bireylerin sahip olduklar1 pozitif psikolojik sermaye, ¢alisanlarin performans ve
verimlilikleri lizerinde etkili olmakla beraber bireye 06zgiin ve Olgiilebilir
ozelliklerdendir (Luthans ve Youssef, 2004: 152). Luthans ve arkadaslar1 (2006: 388)
psikolojik sermayeyi bilesenleri cergevesinde su sekilde tanimlamiglardir (Luthans,

Morgan ve Avolio, 2015, 2):

1. Bireyin zorlu gorevleri basarmak icin kendisine giivenebilmesi ya da yeterli
Ozglivene veya 0z yeterlilige sahip olmasi

2. Bireyin simdi ve gelecekte basarili olabilecegine dair iyimserlik duygusuna
sahip olmasi

3. Bireyin hedeflerine ulasmada azimli olma ve yeni yollar deneyebilecek umuda
sahip olmasi

4. Bireyin giicliikler karsisinda kalmasi durumunda toparlanabilme ve giicliikler

karsisinda 1srarci olmasi, dayaniklilik gostermesi olarak ifade edilmektedir.

Pozitif psikolojik sermaye, pozitif orgilit davranisi alaninda bireylerin tasidig
yeteneklerin 6zii olarak degerlendirilmektedir. Bununla beraber psikolojik sermaye
biitiiniiniin, kendisini olusturan pargalarin  (6zyeterlilik, iyimserlik, umut ve
esnekligin/dayanikliligin) toplamindan daha biiyiikk oldugu degerlendirilmektedir
(Luthans ve digerleri, 2007: 19). Psikolojik sermayenin bu dort boyutunun bireye 6zgii,
Ol¢iilebilir, gelistirilebilir ve 1is ortaminda performansmna etki edebilir oldugu

aragtirmalarla ortaya konmustur (Avey ve digerleri, 2006: 45-46).

Sermaye tiirlerini sorularla agiklamak gerekse ekonomik sermaye ‘neye
sahipsin?’, sosyal sermaye ‘kimi taniyorsun?’ ve insan sermayesi ‘ne biliyorsun?’
sorular1 iizerinde ¢alismalidir. Pozitif psikolojik sermaye igin ‘bireylerin kim olduklari,
kim olabileceklerine dogru’ sorular sormak ve kisilerin bu konuda fikirler edinmelerini

saglamak amacglanmalidir (Luthans ve digerleri, 2004: 46).

Psikolojik sermaye kavraminin alan yazinina girmesi pozitif orgiitsel davranis
diisiincesi iizerinde temellenmektedir. Pozitif Orgiitsel davranisin gelistirilebilir yapisi
ve performansi etkileyebilecegi diisiincesi psikolojik sermaye kavramina kaynaklik

etmektedir. Pozitif psikolojik sermaye kavrami ilk defa 2002 yilinda Fred Luthans ve
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arkadaslar1 tarafindan ortaya atilmistir. Bunun yaninda Alex Stajkovic’in is
motivasyonu kurami, Albert Bandura’nmin sosyal bilissel kurami ve Martin E.P
Seligman’in pozitif psikoloji kurami pozitif psikolojik sermayenin temellerini
olusturmaktadir (Luthans ve Youseff, 2004; Luthans ve digerleri, 2004; Luthans ve
digerleri, 2007; Peterson ve digerleri, 2011). Psikolojik sermaye kavrami, bireye
amagclar1 dogrultusunda basarili olmasi i¢in gereken motivasyonel ve bilissel siirecleri
baslatmaktadir. Buna gore bireyin gelecege yonelik pozitif degerlendirmeler kurmasi

saglanabilmekte ve basarilar1 giidiilenebilmektedir (Peterson ve digerleri, 2011).

Modern orgilit yapilanmalarindaki bu yeni sermaye tiirli diger sermaye tiirlerini
reddetmemekle beraber kendisine 6zgili amaglar dogrultusunda ve yontemler iizerinde
odaklanmistir (Luthans ve Yousseff, 2004). Bununla beraber psikolojik sermaye
bireylerin kendilerini tanimalarini, degerlerini, inanglarin1 sorgulamalarimi  ve
kendileriyle ilgili bir farkindalik olusturabilmelerini saglamaktadir. Bu sayede bireyin
kendisini denetleyebilecegi ve faaliyetleri ile diisiinceleri arasindaki dengeyi
kurabilecegi zemin olusacaktir (Kesken ve Ayyildiz, 2008: 74). Nelson ve Cooper’a
gore (2007: 11-13) yonetime yeni bir yaklasim getiren psikolojik sermayenin sahip

olmasi gereken bazi 6zellikler bulunmaktadir. Bunlar;

1. Psikolojik sermaye, beseri ve sosyal sermayeden daha fazlasimi temsil
etmektedir.

2. Psikolojik sermaye pozitif yonliidiir.

3. Psikolojik sermaye essizdir.

4. Psikolojik sermayenin temelinde teori ve arastirmalardan elde edilen bilgiler
bulunmaktadir.

5. Psikolojik sermaye Ol¢iilebilirdir.

6. Psikolojik sermaye duruma bagli oldugundan gelistirilebilirdir.

7. Psikolojik sermaye calisanlarin verimliligi iizerinde etkilidir.

Psikolojik sermaye, ekonomik, beseri ve sosyal sermayelerin yani sira bireylerin
verimli olmak amaciyla oOrgiitsel ortamda basarili olmalar1 i¢in yeteneklere vurgu
yapmaktadir (Envick, 2005). Orgiitlerin biiyiime ve gelisim gosterebilmeleri icin
calisanlarin  performanslarint  tam  olarak  gostermeleri  gerektigi  algisim

giiclendirmektedir (Luthans ve digerleri, 2008).
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1.5. POZITIiF PSIKOLOJIiK SERMAYENIN BILESENLERI/BOYUTLARI

Luthans’a gore psikolojik sermaye kavrami, dort bilesenden olugmaktadir.
Bunlar; 1. Oz-yeterlilik, 2. Iyimserlik, 3. Psikolojik Dayaniklilik, 4. Umut olarak
belirtilmistir (Harms ve Luthans, 2012: 590-591; Wooley ve Levy, 2011; Luthans ve
digerleri, 2008; Luthans ve digerleri, 2004: 47). Pozitif psikolojik sermaye
bilesenlerinin kiiltiirel 6zelliklere gore degisebilecegini vurgulayan Tosten (2015) bu

bilesenler biitiinline disadoniikliik ve gliveni de eklemistir.
1.5.1. Ozyeterlilik

Psikolojik sermayenin bir bileseni olan 6zyeterlilik, Albert Bandura’nin (1982
ve 1997) Sosyal Biligsel Teorisine dayanmakta olup yapilan arastirmalar sonucunda
gelistirilmistir. Albert Bandura’nin sosyal biligsel teorisine gore bireyin sahip oldugu
motivasyon durumu, bilissel kaynaklardan, harekete gecme yetenegine bagli olarak
sahip oldugu igsel yargilardan ya da giivenden ortaya ¢ikmaktadir. (Luthans, 2010:
234; Luthans ve digerleri, 2008: 210-211). Ancak Bandura’nin 1977 yilinda
yayimladigr “Ozyeterlilik: Davranigsal Degisimin Birlesik Teorisine Dogru’ adli
makalesinde 6zyeterlik kavrami dikkat ¢ekmistir (Kaya ve digerleri, 2014: 49).

Bandura’ya gore (1995) oyeterlilik amaglanan eylemleri gerceklestirmek tizere
bireyin yeteneklerine duydugu giiven diizeyini ifade etmektedir (Eli, 2007: 391).
Gardner ve Pierce (1998) 6zyeterliligi gelecekte basarmak istedikleri eylem ve gérevler
ile 1lgili sonu¢ ve yonetme olarak ifade etmektelerdir. Benzer sekilde Luthans, Youssef
ve Avolio (2007: 34) belli amaglar dogrultusunda bireyin gorev ve sorumluluklarini
yerine getirmek amaciyla iggiidiilerine, bilgi ve faaliyetlerini harekete gecirme
yeteneklerine olan inancina dikkat ¢ekmislerdir. Bireyin sahip oldugu bilgi, beceri ve
motivasyonun bir araya gelmelerini ve bunlarla harekete gegerek basarili olmalarimni

saglayacak giliven ve inang tizerinde yogunlagsmislardir.

Ozyeterlilik kavrami, bireyin belli amaglar dogrultusunda basarmak istedigi
gorev ve yerine getirmek istedigi sorumluluklar ile ilgili motivasyon, biligsel kaynaklar
ve yetenekler yaninda davranis bigimi, orgiitlenme ve kendisi hakkindaki kanaatini de

icermektedir. Bununla birlikte 6zyeterlilik kavrami bireyin i¢inde bulundugu duruma
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gore siirekli gelisime uygun bir kavramdir (Stajkovic ve Luthans, 1988: 66; Bandura,
1997: 3).

Ozyeterlilik diizeyleri yiiksek bireyler stres ile daha fazla basa ¢ikabilmektedirler
(Bandura, 1983). Ozyeterlilikle birlikte ¢alisanlarm gii¢lii yonlerinin vurgulanmasindan
ve c¢alisanlar tarafindan Ogrenilip gelistirilebilmesinden dolay1 bireylerin kendilerine
olan giiven duygular1 artmaktadir (Hodges ve Clifton, 2004: 260). Boylece ozyeterlilik
diizeyleri artan bireylerin basartya ulagacaklarina olan inang ve azimleri artmaktadir
(Avey, Wernsing ve Luthans, 2008: 54). Ozyeterlilik diizeyi yiiksek kisiler gorev ve
sorumluluklart ile ilgili konularda kolayin yaninda giicliiklere girisebilir ve aksilikler
karsisinda bile basariya olan inancglarini devam ettirebilirler. Gorev ve sorumluluklarini
yerine getirirlerken yeni yollar denemekten ¢ekinmezler (Cetin ve Basim, 2012: 125;
Caprara ve Cervone, 2003: 67). Bu durumun aksine diisiik 6zyeterlilige sahip bireyler
giicliikler karsisinda daha cabuk pes etmektedirler ve yeni yollar denemekten
cekinmektedirler (Stajkovic ve Luthans, 1998: 66). Ozyeterliligin bes temel
ozelliginden bahsetmek miimkiindiir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007: 36-38):

1. Ozyeterlilik, bireyin yansitic1 degerlendirme yetenegine bagldir. Kisinin belirli
amaci gergeklestirmek icin o is ile ilgili gelistirdigi bir yeterlilik olarak ifade
edilmektedir. Bu yeterlilik algisimi  bagka alanlara tasimak miimkiin
olmamaktadir. Kisinin belli bir amag i¢in gelistirdigi 6zyeterlilik algis1 bagka
alanlar i¢in gegerli olmayabilir ve yeni bir ¢aba gerektirebilir.

2. Psikolojik sermayede Ozyeterlilik kavrami uygulama veya alana héakimiyet
alanina dayanmaktadir. Birey sahip oldugu potansiyelini uygulama imkam
sonucunda kendi yeterliligini gorebilmektedir. Bu sayede tecriibe edilen
yeterliliklerin farkina varabilir ve daha fazla gelistirme olanagi bulabilir.

3. Psikolojik sermayede 6zyeterlilik gelisime agiktir. Birey yeterli oldugu alanlarda
her zaman gelistirilebilir yonlerinin oldugunun farkinda olur ve gesitli
egitimlerle bunun saglanabilecegine inanir.

4. Psikolojik sermayesi yliksek bireyler baska bireylerden pozitif yonde
etkilenirler. Sosyal etkilesimler sonucunda diger bireylerin elde ettikleri

basarilar kendisi tarafindan da goriiliir ve benzer sekilde kendisinin de
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basarabilecegi hissi olusur. Digerlerinin degerlendirmeleri kendisini harekete
gecirebilir.

5. Bireyin ozyeterlilik durumlar degiskenlik gdsterebilmektedir. Bireyin iginde
yasadig1 ¢evre faktorlerine bagli olarak degisebilmektedir. Bu faktorler arasinda
0z kontrol, bilgiyi elde etme, yetenek ve kabiliyetler bulunmakta olup kisinin

amaclarini gergeklestirmesinde bu faktdrler yardimci olabilmektedir.

Psikolojik sermaye bileseni olan Ozyeterliligin cevap aradigi sorular diger
bilesenlerden farklidir. ‘Basarma giiciiniin i¢inizde oldugunu biliyor musunuz?’,
‘Kendinize inaniyor musunuz?’, ‘Basarili olabilmek i¢in gerekenlerin sizde mevcut
oldugunu biliyor musunuz?’ gibi sorulara cevap bulmaya calismaktadir. Bu sorular
amaglaria gore 6zyeterlilige yonelik oldugu goriilmektedir (Luthans ve digerleri, 2007:
33). Buna gore Ozyeterliligin giiglendirilmesiyle bireylerin amaglarina iliskin kendilerini
en zayif hissettikleri anda kendi potansiyellerinin farkina vararak basarma azim ve
kararligin1 kazanmalar1 saglanmaktadir. Bireyin amaclar1 hakkinda bilgi edinmesi ve bu
bilgiler dogrultusunda kendisinde mevcut olanlar1 kargilastirmasi basarmasi i¢in 6nemli

unsurlardr.
1.5.2. Psikolojik Dayamkhilik

Psikolojik dayniklilik, pozitif psikolojik sermaye bilesenlerinden farkli sekilde
bireylerin karsilastiklari riskli ve olumsuz durumlara karsi gelistirdigi uyum, olumlu
tutum olarak ifade edilmektedir (Masten ve Reed, 2002: 75). Psikolojik dayaniklilik
(resiliency) kavrami ilk olarak giicliikkler karsisinda engelleri asmis geng ve riskli
yasami olan bireylerin karakter 6zelliklerinin analizi i¢in ortaya ¢ikmistir. Kuram ve
uygulamada onleyici ve problem merkezli yaklagimlarda ve gliglendirici yaklagimlara
dogru gelisimde dayaniklilik, esneklik, yilmazlik kavrami 6nem kazanmistir. Ancak son
yillarda giicliikler ve edinilen tecriibeler karsisinda kendisini gelistirmesi ve engelleri
asmasindan dolay1 dayaniklilik kavrami 6n plana ¢ikmistir (Richardson, 2002: 307-308;
Peterson ve digerleri, 2008: 344).

Psikolojik dayaniklilik, bireyin i¢inde bulundugu durumlardaki sikint,
belirsizlik, ¢atisma, basarisizlik ile beraber basarili olmaya yonelik harekete gecmeyi

kapsamaktadir. Bununla beraber karsilasilan zorluklar karsisinda dayaniklilik, genel
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olarak bireyin siddetli stres ve sikintili durumlar karsisinda adapte olma yetenegi olarak
ifade edilmistir (Holaday ve McPhearson, 1997: 348; Erkmen, Esen 2013: 24). Luthans
ve Youssef’a gore (2004) psikolojik sermaye kavrami bireyler agisindan bir hedef
olmaktan ¢ok siirdiiriilen bir siire¢ ya da islemdir. Bireylerdeki psikolojik dayaniklilig
gelistirmek amaciyla da mevcut varliklari, risk durumlarina ve siirece odaklanilmasi

gerektigi ifade edilmistir.

Dayaniklilig1 bir siire¢ olarak ele alan Olsson ve arkadaslari, (2003: 3) psikolojik
dayanikliligin bireyin i¢inde bulundugu sosyal yapiyla iliskisi sonucunda kars1 karsiya
kaldig1 risklere verdigi cabayi; bireyin gelecekte gergeklestirmek istedikleri ile ilgili
adaptasyonunu icerdigini ifade etmistir. Dayaniklilik, gerek istenilmeyen durumlarda
gerekse pozitif bir durumla kars1 karsiya gelindigi zamanlarda beklenmedik tepkilerle
yiiz ylize gelinse dahi baski ve stres olusma ihtimallerini de gdgiisleyerek belirlenen
hedefler dogrultusunda kararli bicimde yiirimektir (Norman, 2006, 16). Yine bir
baska tanimda problem durumlarinda bireylerin uyum saglamalar1 olarak belirtilen
psikolojik dayaniklilik (Zautra ve digerleri, 2010) bireyin sikint1 ve giicliikler ile
karsilagmasiyla kendisini toparlayarak miicadele vermesi olarak one c¢ikmaktadir.
Sikint1 ve zorluklar karsisinda miicadelesini siirdiiren bireylerin daha fazla basarili

olmak i¢in yilmadiklar1 ve gaba sarf ettikleri goriilmiistiir (Luthans ve digerleri, 2010).

Psikolojik dayaniklilik kavramimi Maddi (2006: 228) karsilasilan eylemler ve
durumlarda hissedilen stresi azaltan ve miicadele becerisini destekleyen kisilik tipi
olarak ifade etmistir. Dayaniklilig1 yiiksek bireylerin olumsuz eylem veya gevrelerle
karsilastiklarinda mevcut duruma daha ¢abuk uyum sagladiklar1 goriilmiistiir (Luthans
ve digerleri, 2006). Benzer sekilde psikolojik dayanikliligi yiiksek bireyler engeller
veya zorluklar ile Kkarsilastiklarinda duygusal olarak dengelerini daha 1iyi
korumaktadirlar. Caligma ortamindaki stres kaynaklariyla da basa ¢ikabilmektedirler
(Tugade ve Fredrickson, 2004). Dayaniklilik diizeyi yiiksek bireylerin sahip oldugu
ozellikleri toplamak miimkiindiir (Coutu, 2002: 48). Bunlar;

1. Gergegi oldugu gibi kabul ederler. Bireyler gergeklerle kars1 karsiya gelmeden
buna kars1 hazirlikl olurlar.

2. Yasamlarini anlaml kilan degerleri destekleyen giiclii bir inanglar1 vardir.



24

3. Bireylerin degisim karsisinda sebebi anlasilamayan bir dogaglama ile beraber

duruma uyum saglama yetenekleri gelismistir.

Psikolojik dayanmikliligi yiiksek bireyler degisim ve adaptasyon saglamada
yeteneklilerdir (Luthans ve digerleri, 2007). Kendileri ile ilgili iyimser, disadoniik ve
yeni tecriibelere kapali degillerdir (Mercan ve digerleri, 2013: 335). Bununla birlikte
kendileri agisindan risk barindiran zorluklarla yiliz ylize geldiklerinde pozitif tepkilerde
bulunma ve bunlara uyum saglamada direng gosterirler (Norman ve digerleri, 2010:
381). Dayanikl: kisiler aksilikler ve basarisizliklar karsisinda kendilerini gelistirirler ve
basarili olmak i¢in daha fazla gayret gosterirler (Luthans, Norman, Avolio ve Avey,
2008). Dayanikliliklar1 yiiksek bireyler krizler veya basarisizliklar ile karsilastiklarinda
onceliklerini gdzden gecirirler, gliglenme ve cesaretleri artarak problemlerini merkeze
alma gibi strateji gelistirme yeteneklerini ortaya koyarlar (Vickers ve Kouzmin,
2001:106). Bu sayede yiiksek performans ve etkililige sahip bireyler karmagsik gibi
goriinen islerde basarili olmaktadirlar (Coban, 2013: 21; Ake¢ay, 2012). Karmasik ve
zorlu isler karsisinda miicadele edebilen yliksek dayanikliliga sahip bireyler daha fazla
gliclii olarak donebilmektedirler (Sandau-Beckler ve digerleri, 2002: 312).

1.5.3. Tyimserlik

Iyimserlik kavrami temelde yeniliklerin uyarlanmasi siirecinde beklenen
davraniglar ve anlayislar i¢cin ortaya ¢ikan motivasyonun beklenti- deger modeline
dayanmaktadir (Carver ve Scheier, 1999: 23; Wozney ve digerleri, 2006 akt. Aypay ve
Ozbasi, 2008). Psikolojik sermayenin bir bileseni olan iyimserlik kavrami birgok
arastirmaya konu olmakla beraber Martin Seligman tarafindan ortaya atilan pozitif

psikoloji akimindan ve Scheier ve Carver’in ¢alismalarindan etkilenerek sekillenmistir.

Martin Seligman’in (1998) iyimserlik tanimi1 bireyin olaylari devamli ve yaygin
olarak kendi acisindan olumlu gormesidir. Negatif olaylar1 da kendisi disinda, gegici ve
olaylara 0zgli olarak yorumlamasidir. Bu agidan bireyler yasamlarimin iyi yonleri
tizerinde segici davranarak bu durumlart igsellestirmektedirler. Larson ve Luthans’a
gore (2006) psikolojik sermaye bilesenleri ile kiyaslandiginda iyimserlik bileseninin
daha fazla pozitif psikolojiye yakin oldugu ve bireyler agisindan daha fazla pozitiflik

cagristirdigi soylenmistir. Scheier ve Carver (1985) iyimserlik kavrami iizerinde
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bireylerin yasamlari ile ilgili olumlu sonuglar1 ve karsilasabileceklerine iligkin olumlu

beklentileri kapsadigini ifade etmistir.

Iyimserlik kavrami, kisilerin ileride karsilasacaklart muhtemel olaylarda
olumsuzlardan ¢ok olumlu olaylarin meydana gelebilecegi beklentisi igerisinde olmasi
ve meydana gelen olaylara pozitiflik atfeden kisisel 6zellikleri barindirmasi olarak ifade
edilmistir. Boylece bireyde meydana gelen pozitif beklenti ve durum bireyin duygu ve
davraniglar lizerinde de etkili olmaktadir (Scheier ve Carver, 1987; Harms ve Luthans,
2012: 590; Carver, 2002: 1). Schneider (2001) ise kisinin istedigi ve ulagmak i¢in ¢aba
sarf ettigi sonuclara odaklanmasi, bu siireci umutlarla desteklemesi olarak

tanimlamaktadir.

Schneider’a gore (2001) bireylerin is ortaminda iyimserliklerini yiikseltmek
amactyla ii¢ bakis acisina sahip olmasi gerektigi ifade edilmistir. Bunlar (Berberoglu,

2011);

1. Bireyin ge¢mise hosgorii ile bakmasi gerekmektedir.
2. Bireyin simdiden memnun olmasi gerekmektedir.

3. Gelecekteki firsatlar1 heba etmeden degerlendirmesi gerekmektedir.

Iyimserler, gelecek ile ilgili olumlu beklenti igerisinde olurlar ki bu durum
kisisel bir 6zellik olarak tanimlanmaktadir. Birey gecmisin basarisizliklarina takilmadan
gelecek 1ile ilgili pozitif beklentilere odaklanmaktadir. Bu pozitif beklentiler iginde
yasadigi duygu durumunun tutarliliklari ile olumlu diisiince sonucunda olusmaktadir
(Toor ve Ofori, 2010; Avey ve digerleri, 2008). Bu haliyle birey olumlu olaylar1 kisisel
kaynaklara dayandirip, kalict ve genel sebepler gercevesinde degerlendirmektedir.
Ancak olumsuzluk andiran olaylar1 da dissal, gecici ve duruma Ozgii olarak
degerlendirmekte olup kendi disindaki sebeplere baglayarak alternatifler diisiinmektedir
(Carver ve digerler, 2010: 88; Peterson, 2000). Bu yoniiyle iyimserlik diizeyi yiiksek

bireyler elestirilmektedir.

Iyimserlik diizeyi yiiksek bireyler hem is yasamlarinda hem de egitim
yasamlarinda olumlu beklentiler sonucunda daha c¢aliskan ve fiziksel, duygusal olarak
daha enerjik olmaktadirlar. Daha kolay sekilde ¢alismaya tesvik edilebilir ve tatminkar,
zorluklara kars1 sabirli olmaktadirlar (Cetin ve Basim, 2012; Keles, 2011). Bireydeki
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iyimserlik duygusu kisinin daha fazla miicadele etmesini sagladigi gibi giicliikkler
karsisinda alternatif ¢oziimlere de odaklanmasini saglamaktadir (Larson ve Luthans,

2006).

Iyimserligin {i¢ tane tamamlayic1 6gesi bulunmaktadir. Bunlar bireyin bilissel,
duyussal ve giidiisel 6zelliklerini icermektedir. Iyimserlik duygular1 yiiksek bireyler
amaclarin1 basarmak amaciyla daha fazla gayret etmektedirler ve daha olumlu bir ruh
haline biirinmektedirler. Kendi amaglarini basardiklarinda da daha iyi bir psikolojik
duruma sahip olmaktadirlar. Bdylece bireylerin sahip olduklari olumlu bir psikoloji ve
beklentiler sonucunda olaylar karsisinda sabir gdstermekte, problemlere etkili ¢ozlimler

bulmakta ve daha az stres yasamaktadirlar (Peterson, 2000).

Bireylerdeki iyimserlik duygusu gelistirilebilir ve 6grenilebilir niteliktedir.
Diisiik diizeyde iyimserlik potansiyeli tasiyan bireylerin olumlu beklentilerle ve teorik
olarak desteklenmekle iyimserlik diizeyini arttirmak miimkiindiir. Ancak bireydeki
tyimserlik duygusunun gelistirilmesi bireydeki potansiyele bagl oldugu kadar olaylarin
durumsallig1 da g6z oniine alinmalidir (Luthans ve digerleri, 2010: 46). Kisilerin sahip
olduklar1 bakis agilarima gore olay ve durumlar1 degerlendirdikleri gézlemlenmistir.
Iyimserlikleri yiiksek olanlar yasadiklar1 bazi basarisizliklarin kaynaklarmi kendilerinde
aramak yerine kendi disindaki faktorlere baglayarak kendilerinde olusan olumlu
duygular ile amaglarini gergeklestirmek i¢in tekrar denemeye girisebilmektedirler.
Basarincaya kadar da bunu denemekten vazgegmemektedirler ve bu durumu kendilerine
bir meydan okuma olarak degerlendirmektedirler. Ancak bunun tersi olarak kotlimser
olan bireyler denemekten cekinirler ve cabuk pes ederler (Seligman, 2011; Coban,
2013; Seligman, 2006; Cetin ve Basim, 2012). Iyimser bireyler, kétiimser bireylere gore
daha fazla pozitiflige egilimli oldugundan bulundugu ortamdan da etkilenerek daha

saglikli kararlar almada avantajli goriilmektedir (Peterson ve Seen, 2002).
1.5.4. Umut

Pozitif psikolojik sermayenin temel bir bileseni olan umut, her ne kadar 1960’11
yillarda arastirma konusu olmussa da temelleri C. Rick Snyder tarafindan atilmistir.

Teori ve aragtirmalara dayanan umut kavrami yapilan ¢aligsmalar sayesinde tek boyutlu



27

olmaktan ¢ikarilip temelleri biligsel ve duygusal boyutlar iizerinde kurulmustur

(Luthans ve Jensen, 2002: 306; Akcay, 2011: 54).

Her ne kadar Snyder’in ¢aligmalar1 sonucunda kavramsallagtirilmigsa da teorik
olarak yapilan ¢alismalar 13. Yiizyila kadar gitmektedir. Zamanin diisiiniirlerinden biri
olan T. Aquinas bireyin ruhsal durumuna atif yaparak i¢inde bulundugu psikolojiye
odaklanmistir. Aquinas, kisinin karmasik ruhsal yapisina dikkat ¢ekerken aslinda umut
(hope) kavraminin nese, iizlintli ve korku duygularindan biri iizerine kuruldugunu ifade
etmistir. 18 ve 19. Yiizyll arastirmacilari da umudun insan dogasindaki temel
duygulardan biri oldugunu ifade etmislerdir. Ancak umut kavrami giiniimiizdeki
anlamiyla C.R. Snyder tarafindan tanimlanarak psikoloji literatiiriine kazandirilmigtir

(Averill ve digerleri, 1990; Snyder ve digerleri, 1991).

Umut (hope), belli bir amaca ulasmak amaciyla bireyin pozitif beklentileri
lizerinde odaklanmustir (Akgay, 2011). Insana 6zgii olan umut, bireyin gelecekle ilgili
olasiliklar1 diisiinerek esnek olabilmesi, farkli ihtimallere hazirlikli olabilmesi, bu farkl
ihtimaller icinde kendisine uygun olani ayirt etmesi ve se¢mesi olarak da ifade
edilmektedir. Boylece farkli ihtimallere ragmen olumlu degerlendirmelerde bulunarak
umudun ortaya c¢ikabilmesi saglanmaktadir. Buna gére umut kavrami halen
gerceklesmemis; ancak gerceklesmesi arzulanan bir beklenti diizeyini ifade etmektedir.
Bu beklenti pozitif psikolojinin olumlu, pozitifligi iizerine kuruludur (Bruininkve
Bertram, 2005; Maclnnis ve Mello, 2005).

Pozitif olasiliklar {izerinde kurulu umut kavrami, kendi agisindan basariya giden
yol ve yontemler lizerinden degerlendirmelerle bu yollar ve yOntemlere inanmayi
icermektedir. Amaclara dogru olan arzu iggiidiisel bir aksiyon ile beraber cikabilecek
engeller ongoriilebilir niteliktedir. Bireye pozitif kapasite saglayan umut, bu engelleri
asabilecek alternatif yollar1 da sunmaktadir (Snyder, 2000; Peterson ve digerleri, 2008).
Psikolojik sermayenin diger bilesenleri ile yakindan iliskili olmasia ragmen umudun
amaca yonelik yol ve yontemleri kendisine 6zgiidiir. Hedefe ulasmada bireyi giidiileyen
ve enerji saglayan umut, engelleri asmak ve amaclarini elde etmek amaciyla alternatif
olusturmasi i¢in gerekli motivasyonu da saglar. Bu sayede birey basar1 Oniindeki
engellere veya problem olarak algilanan faktorlere meydan okuyabilir (Youssef ve

Luthans, 2007). Snyder ve arkadaslari (1996) umut kavraminmi agiklarken ¢ farkli
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yapinin etkilesimine dikkat cekmiglerdir. Bu yapilar bireyin kendisine koydugu
hedefler, bu hedefi basarabilmek amaciyla i¢sel kontrol ve hedefi gergeklestirmek
amaciyla belirledigi yollar olarak ifade edilmislerdir. Bu yapilar birbirinden farkl
gozikseler de aslinda birbirini tamamlamaktadirlar. Luthans ve arkadaglarina gore
(2007) bireylerin hedeflerine ulagma c¢abalarmma vurgu yapilirken alternatif yollarin
goriilmemesi veya kestirilmemesi durumunda amaclara ulasmak zorlasacaktir. Burada
birey 6grenilmis caresizlige diisebilir. Birey umudu sayesinde 6grenilmis caresizlikten

kurtularak alternatif ¢ozlimlerle amaglarini elde etmeyi deneyecektir.

Umut diizeyi yiiksek bireyler, amaclarini elde etmek amaciyla daha fazla
enerjiye sahip olurlar (Luthans ve digerleri, 2008b). Muhammad ve Usman’a gore
(2001: 19) umut diizeyi yiiksek bireyler daha ¢ok bagimsiz diisiinebildikleri i¢in daha
fazla risk alabilirler. Karsilastiklar1 problemlerin ¢6ziimii i¢in etkili ¢oziim Onerileri

sunup tiretken diigtinebilirler.
1.5.5. Giiven

Psikolojik sermaye cergevesinde ele alindiginda giivenle ilgili iki yaklagimdan
bahsedilmektedir. Bunlardan ilki bireylerin beklenti-deger yaklasimidir. Ikincisi ise
bireyin sliphelerden arinik olmasidir. Bireyin davraniglarinda kuskulara yer
birakmamasi ve bunu ¢evreye hissettirmesi giivenli olmasidir. Bunlarla beraber bireyin
kendisinden beklenenleri yerine getirmesi, kendi hedefine wulagabilmesi ve
cevresindekileri bagaracagina ikna edebilmesi giiveni ifade etmektedir (Tosten, 2015:
47). Orgiitsel davranis baglaminda en ¢ok incelenen kavramlardan biri olan giiven ile
ilgili literatiir incelendiginde giiven iizerine bir¢cok tanim yapilmistir. Giiven herkes
tarafindan anlasildig1 gibi gorlinen ancak tanimlanmasi ve agiklanmasi zor olan bir
kavramdir (Taylor, 1989 akt. Ozer ve digerleri, 2006). Ozer ve digerleri (2006) giivenin
icinde yasadiklar1 sosyal cevredeki diger bireylerin neleri yapabildiklerini veya neyi

yapamayacaklarini 6ngérmelerini ifade eden bir kavramdir.

Orgiitsel giiven, calisma ortamlarinda ¢alisanlarin ve ydneticilerin gdsterdikleri
yardimseverlik, ongdrii, glidilleme, uzmanlik, tutarlilik, uygunluk, saygi, dogruluk,

diiriistlik gibi pozitif kavramlar ile ilgilidir. Orgiitsel giiven, calisanlarin ve
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yoneticilerin bu tutum ve davraniglari gosterebileceklerine iligkin inanglarini ifade

etmektedir (Memduhoglu ve Zengin, 2013).

Gliven duygusu, oOncellikle bireysel olarak baglaylp zamanla genisler ve
cevredekileri de kapsar. Kisinin kendisine deger vererek zamanla diger bireyleri de
etkileyecek sekilde disa dogru agilmasi, ekip, boliim ve sirketi i¢ine alan duygusal bir
gii¢ olarak tanimlanmistir. Bireyin hem kendisine duydugu giiven ile beraber diger
bireylerin de kendisine giiveniyor olmasi bu giicii arttirmaktadir. Giliven duygusu
bireylerin bagarili olmalarinda 6nemli bir 6ge olarak ortaya ¢ikmaktadir (Toremen,

2002). Giliven duygusunun giiclii olmasi rekabet giiclinii de artirmaktadir (Yilmaz,

2005).

Tosten ve Ozgan’a gore (2014) bireyin sorumluluklarinim farkinda olmasi, olasi
problemlerde istekli davranmasi ve islerinde seffaflik gostermeleri psikolojik
sermayenin bir bileseni olan giiven ile ilgilidir (Tésten ve Ozgan, 2014). Giiven
duygusu yiiksek bireylerin cevrelerindeki diger bireylere de giiven duymalarinda
Ozgliven, yardim etmeye isteklilik, diger bireylerle olan uyum, diiriistliik, sevecenlik,
aciklik ya da seffaflik, kendi igerisinde tutarlilik, bilgili olmak ve diger bireyler
hakkinda dedikodu yapmamak gibi faktorlerin etkili oldugu ifade edilmektedir (Borti,
2001). Orgiit igin giiven duygusunun yararlar1 su sekilde verilebilir (Demircan ve
Ceylan, 2003):

Giivenin artmasi sayesinde;

e  Orgiitsel baglilik duygusu artmaktadir,

e Orgiitsel  hedeflere  ulasilmada  ¢ahisanlarm  kararhlik  gdstermeleri
saglanmaktadir,

e Orgiit iiyesi bireylerin verimlilikleri artmaktadir,

e Bireylerin orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme diizeyi artmaktadir,

e Bireylerin problem ¢6zme becerileri gelismektedir,

e Orgiitte bireyler arasinda is birligi artmaktadur,

e (alisanlarin motivasyonu artmaktadir,

e Orgiitte degisimler ve yenilikler daha kolay benimsenmektedir,
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e Calisanlar kendilerini orgiit ortaminda daha rahat hissetmeleri sonucunda stres

yasama olasiliklar1 azalmaktadir.
1.5.6.D1sadoniikliik

[k kez Jung tarafindan ortaya atilan disadéniikliik insanlarin sosyal dzelliklerini
kapsamaktadir (Sayar ve Ding, 2008). Disadoniikliik, sosyal ¢evrede iletisimde olmay1
ve girisimde bulunmayi, rahat ve dogal davranislarda bulunmayi icermektedir (lyem ve
Erol, 2013). Korkmaz (2006) bireylerin disadoniik olmasi diger bireyler ile kolay
iletisim kurabilmeleri, girisken olmalar1 ile enerjilerinin en iist seviyede olmalar1 gibi
ozellikleri ifade etmistir. TDK’ye gore (2017) disadoniikliik, yasadigi sosyal ¢evredeki
diger bireylerle iletisimde gili¢lik ¢ekmeyen, bulundugu ortamlara kolaylikla uyum
saglayabilen ve sosyal iligkiler kurmada basarili olan bireylerin 6zelligi olarak ifade
edilmektedir.

Disadoniik bireyler iyimser ve bu sayede coskulu, sevingli hale sahip olurlar.
Cevrelerine kolaylikla uyum saglar ve diger bireyler ile etkili iletisim kurabildiklerinden
orgiit icerisinde kolaylikla takim kurabilirler. Sosyallesebildiklerinden orgiitiin ortak
kabullerini ¢abuk benimserler. Davraniglarint da bu kabul yargilara gore sekillendirirler.
Disadoniik bireyler basartya ulasmak amaciyla kaynaklarin bulunmasinda ve
kullanilmasinda diger iiyelere onciiliik ederler (Fordham, 2001; Zel, 2007). Disadoniik
bireyler, ice doniik bireylere gore daha fazla pozitif enerjiye sahiptirler. Bununla
beraber disadoniik bireyler odiillere karsi beklenti i¢cinde olup daha fazla duyarhilik
gosterirler (Atak, 2013; Bono ve ark., 2002 akt. Basim ve digerleri, 2009). Eysencek ve
Eysenck’e gore (1975) disadoniikliik ozellikleri gosteren bireyler genellikle enerjik
olurlar. Pozitif psikolojinin bir konusu olan 6znel iyi olus da disadoniikliigii etkiler

(Eryilmaz ve Ercan, 2011).

Eysencek’e gore (1965) disadoniik bireyler ¢esitli sosyal gruplara ve eglence
partilerine katilmaya istekli, bu anlamda ¢ok sayida arkadasa sahip, kendi baslarina
kaldiklarinda sikilmayip okumalar yapan ve tek baslarina ders ¢alisabilen kisiler olarak
tanimlanmistir. Ayn1 zamanda kendilerine olan giiven duygusu ile daha atilgan olan,
girisken olup heyecan ve coskuyu tercih eden ve risk alabilen bireyler disadoniiktiir.

Samimi davranarak saka yapmayi, konusmayi seven, degisim ve gelisimlere acik olan,
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yasadiklar1 can sikan olaylari disa yansitmayan bireyler disadoniiktiir (Piskin, 2004,
Zhang, 2008: 41-42).

Egitim orgiitlerinde disadoniikliik diizeyi yiiksek bir 6gretmen, 6grencileri ile
daha fazla ilgilenir, 6grencilerinin problemlerini ¢6zmek amaciyla gerektigi anda tiim
makamlara basvurur, 6grenci velileri ile goriiserek okul-aile iletisimini gii¢lendirir, okul
ile ilgili sorunlarinda gerekli girisimlere girer, diger bireyler ile yeni fikirleri paylasarak
¢Ozlim Onerileri saglar ve okul iklimine pozitif yonde katkilar saglar (Tosten, 2015: 45-
46). Bu agidan da psikolojik sermaye bileseni olan disadoniikliigiin, 6nemsenmesi

gerektigi vurgulanmigtir.
1.6. ORGUTSEL BAGLILIK

Orgiitsel bagliligi agiklamadan &nce orgiit kavrammin anlasilmasinda yarar
vardir. Orgiit, oOrgiitlerin amaglart ve orgiitsel davranis olarak orgiitsel baglilik

kavramlaria deginmek konunun daha anlasilir olmasini saglayacaktir.
1.7.0RGUT

Insanlar tek baglarina halledemeyecekleri isleri basarabilmek amaciyla yakin
cevrelerinden yardim almaya calisirlar. Kendilerini asacagini diisiindiikleri islerin
biiyiikliiklerine gore yakinlartyla bir araya gelirler. Tarih boyunca bir araya gelen
insanlarin ortak ozellikleri ortak bir amag (politik, dinsel, kiiltiirel, ekonomik gibi)

etrafinda toplanmalaridir.

Oztas (2014: 32) insanlarin olusturduklar1 bu topluluklarin bireylerin tek
baslarina gergeklestiremedikleri hedeflerini elde etmek amaciyla otorite ve sorumluluk
duygusu cercevesinde is bolimiine gittiklerini vurgulamaktadir. Buna gore insanlar
ortak amaglara gore siireci isletmektedir. Siire¢ mevcut teknolojiler araciligiyla
islenerek iirtine doniismektedir. Amacin gerceklesmesi i¢in olusturulan bu amach
birlikteliklere “drgiit” denilebilir. Orgiitleri olusturan 6geler arasinda bir biitiinliik olup

bu biitiinliik sosyal varliklar, sistemler olarak adlandirilmaktadir.
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Literatiirde bir¢ok orgiit kavrami tanimlamasi yapilmistir. Farkli agilar olmasina
ragmen tliim tanimlarin ortak noktasinda bir araya gelmis birden fazla insanin belli

amaclan gergeklestirmesi vardir.

Oztas (2014: 33) cesitli arastirmacilar tarafindan yapilan 6rgiit tamimlamalarini

asagidaki gibi vermistir. Bunlar;

e  Orgiit, belli bir amag dogrultusunda bir araya gelmis iki veya daha fazla insanin
esgiidimsel eylem ya da giclerinin olusturdugu sistemi ifade etmektedir
(Barnard, 1958).

e Orgiitler, belli amaglar dogrultusunda tasarlanmis insan stratejileridir (Angyris,
1960).

e Insanlar tarafindan olusturulan tiim sosyal yapilar gibi orgiitler de kaliplagmig
insan faaliyeti ve eylemlerini igermektedir. Bu kaliplasmis eylemler birbirlerini
tamamlayici1 ve baglayici nitelikte olup yinelenmekle beraber belli bir zaman ve
mekan ile sinirli olmaktadir (Katz ve Kahn, 1965).

e Orgiitler, insan faaliyetlerinin karsilikl1 olarak birbirine bagimli insani sistemler
olarak tanimlanmistir (Pugh, 1990).

e Belli amaglar dogrultusunda bireyin tek basina gergeklestiremeyeceklerini elde
etmek amaciyla diger kisiler ile isbirligini ifade etmektedir. Olusturulan bu
isbirliginde etkileme giicii en fazla olan kisi lider olarak belirlenmektedir.
Orgiitlerin anahtar 6zelliklerinden biri karmasik olmalaridir (Stewart, 1994).

e Orgiitler, insanlarin ve maddi kaynaklarin belli amaclar dogrultusunda bir araya
getirilerek olusturulan sistemlere karsilik gelmektedir. Buna benzer sekilde
insanin kisilik Ozellikleri ile insanin yasadigi sosyal cevre oOzelliklerinin
karsilikli iliskileri sonucunda meydana gelen yapiya da karsilik gelmektedir

(Simon, 1976).

Goriildiigii iizere tiim tanimlarin ortak noktasinda birden fazla insanin belli amaci
gerceklestirmek amaciyla bir araya gelerek olusturdugu sisteme dikkat ¢ekilmektedir.
Barnard’a gore (1938) bir orgiitiin kendini gerceklestirebilmesi i¢in {ic unsurun
gerekliligine vurgu yapilmistir. Bunlar; bir araya gelmeye istekli insanlarin diyalog
halinde olmalari, orgiitiin amaglarina katkida bulunmaya istekli olmalar1 ve ortak amag

bilincinde olmalar1 olarak ifade edilmistir. Orgiit iiyelerinin belirlenen amaglar
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dogrultusunda iletisim ve etkilesim igerisinde olmalar1 Orgiitiin ayakta kalmasi ve
gelisim gostermesinde onemlidir (Aydin, 2007).  Yine oOrgiit yapist kendi igerisinde
daha fazla konuyu barmmdirmaktadir. Efil (2010) yonetim islevi boyutunda bunlardan

bazilarini s0yle agiklamistir:

1. Orgiitiin amaglarini gergeklestirecek islerin belirlenmesi,

2. Is boliimiiniin olusturularak buna gore organlarm belirlenmesi,
3. Bu organlar arasinda koordinasyonun saglanmasi,
4

. Bu organlarin hiyerarsik diizeninin saglanmasi ve kilavuzlarin hazirlanmasi,

Orgiit insan kaynaklar1 yaninda fiziki kaynaklar1 da icermekte olup bu iki kaynagin
bir araya getirilmesini saglamaktadir. Bu tanimlamaya gore cevreden alinan bazi
girdiler belli bir siirece tabi tutularak yine ayni sekilde gevreye ¢ikti olarak verilen
sistemselligi ifade etmektedir. Canli varliklar gibi orgiitler de ayn1 sekilde yasamsal

islevlere sahiptir (Giirliz ve Giirel, 2009: 13).
1.8.0RGUTSEL BAGLILIK

Modern orgiit yapilanmalarinda ¢alisanlarin davranislar iizerindeki arastirma
sonuglarindan biri de 6rgiitsel baglilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitlerde bireylerin
rol ve davranislan ile ilgili arastirmalar daha Oncesine dayansa da 1970°1i yillardan
itibaren oOrgiitsel ortamda ¢okg¢a arastirma konusu olan Orgiitsel bagliligin tanimi ile
ilgili iizerinde uzlasilmis bir tanim bulunmamaktadir. Bunun nedenleri arasinda orgiitsel
baglilik kavramu ile ilgili yapilan arastirmalarin sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji gibi
farkli alanlarda orglitsel davranis cercevesinde degerlendirilmesidir. Ancak orgiitsel
baglilik kavrami ile calisanlarin performans, verimlilik, sadakat, motivasyon ve is
tatmini arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadir. Bu anlamiyla Orgiitsel baghilik
kavraminin bugiin olan 6nemi kadar gelecekte de Ooneminin giderek artacagi tahmin

edilmektedir (Ersoy ve Bayraktaroglu, 2010; C6l1 ve Giil, 2005: 292).

Celep’e gore (2014: 15) orgiitsel baglilik kavramini 6rgiitiin bireyden bekledigi
formal ve normatif beklentilerden ¢ok bireyin iiyesi oldugu 6rgiitiin amag ve degerlerine
ilisgkin tutum ve davramiglarinin diizeyini ifade etmektedir. Wyhte (1956) orgiitsel

bagliligin dogal bir ihtiya¢ oldugunu ve bu ihtiyacin giderilmesi amaciyla bireyin
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yasamlarinin her alaninda bunu hissederek bu yonde ¢aba sarfettigini ifade etmistir

(Akt. Yazicioglu ve Topaloglu, 2009).

Calisanlarin orgiitiin amag ve degerlerini kabul etmesi ve yasadigi duygularla
bunu ifade etmesi, Orgiitiin biitliinselligine kars1 sadakat gdstermesi, orgiitiin hedefine
ulagmas1 amaciyla ¢aba sarf etme isteginde bulunmasi ve bunlarla beraber bireyin
orgiitten ayrilmayr diisiinmemesi Orgiitsel baglilik olarak ifade edilmistir. Orgiitsel
baglilig1 yliksek birey orgiitiin ama¢ ve deger yargilarini kesin kabul olarak belirtmis
olup orgiitiin liyesi olmada siddetli bir arzu igerisindedir (Ar1, 2003; Yilmaz ve Kursun,
2013; Raffaeli ve Suttan, 1978: 23; akt. Ibicioglu, 2000). Meyer ve Allen’e gore (1990)
bireyin bu duygular igerisinde olmasi psikolojik bir durum olarak ifade edilmektedir.
Calisan ile Orgiit arasindaki iliskiden kaynaklanan oOrgiitsel baglilik, ¢alisanin Orgiit
icerisinde kalmasini saglayan ve orgiitle ilgili algisin1 ortaya koyan durumdur (Akt.
Karapostal, 2014). Zaten baghilik kavrami da kuruma, kisiye veya diislinceye karsi
gorev/yikimliliigli yerine getirmek amaciyla yiiksek derecede duyguyu ifade
etmektedir (Balay, 2014: 15).

Bireyin orgiit icerisinde kendisine tanimlanmis olan gorev ve sorumlulugu
yerine getirirken gdstermis oldugu ise katilma, sadakat ve orgiit degerlerine olan inang
diizeyi bireyin orgiitsel bagliligini ifade etmektedir. Bireyin orgiit ile paydas duygu,
degerlere sahip olmalar1 oraninda baglilik diizeyinin de artmasi beklenmektedir. Calisan
kendisini ne kadar orgiite bagl hissederse o kadar orgiitte kalmaktadir. Orgiitiin uzun
siire ayakta kalmasi, c¢alisanlarin uzun siire orgiitte kalmalarma baghdir. Calisan
kendisini orgiite bagli hissettigi oranda islerinde basarili olmaktadirlar (Olgiim Cetin,
2004: 90). Ciinkii calisanlarin orgiitte uzun siire kalmalar1 gorev ve sorumluluklar ile
ilgili uzmanlik alan1 edinmeleri yaninda Grgiite olan baglilik, sadakat diizeyini de ifade
etmektedir. Caligan, Orgiitlin amaglar1 ile bir aidiyet duygusu yasamiyorsa her an
orgilitten ayrilma yollarin1 arayacagindan beklenen performansi gostermeyecektir

(Ozdevecioglu, 2013).

Bayram’a gore (2005: 128) orgiitsel baghilik kavrami, bireyin iiyesi oldugu
orgitliin ¢ikarlarin1 kendi c¢ikarlarindan daha iistiinde gormesi, Orgiitiin amacglarina
ulagabilmesi i¢in yaptig1 yatirimlari, sonuca yonelik tutarli davraniglart ve orgiitiin

belirledigi degerler sistemiyle 6zdeslesmesi olarak ifade etmistir. Orgiitsel baghlik,
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bireylerin iiyesi oldugu orgiite herhangi bir direnmede bulunmadan sadakat gostermesi,
her zaman orgiitiin ¢ikarin1 gdzetmesi ve Orgiitiin basarili olmasi i¢in ¢aba sarf etmesi,
bireysel amaglar ile 6rgiitsel amaglarini biitlinlestirerek tiim eforunu ortaya koymasidir.
Birey orgiitiin hedeflerini kendi hedefleri ile ayni1 gordiigiinden ve bunun igin ¢aba
harcadigindan orgiitiin diger iiyeleri ile daha uyumlu olmaktadir. Sonugta kendisi ile
ayni Orgiite liye olanlarin ortak olduklar1 en 6nemli nokta duygusal ve diisiinsel olarak
ortaklik kurup daha kolay anlasabilmesidir. Bu durumda birey daha fazla performans
gostermekte, sadakat ve sorumluluk duygusu igerisinde ¢alismaktadir (Seyhan, 2014:

15; Coskun, 2007).

Orgiitiin diger iiyeleri ile daha olumlu davramislarda bulunan bireyler kendi
islerine daha fazla yogunlasabilmektedirler. Boylece daha fazla programli calisarak
zamanlarini etkili kullanabilmektedirler. Calisan ayrintilara daha fazla dikkat etmekte,
cabalamakta, degisimlere agik olmakta, diger iiyeler ile kolaylikla iletisim ve isbirligine
gitmekte, kendisini gelistirmekte, 6zgilivenli olmakta, en iyisini yapmaya ¢abalamakta,
kendi yaptiklarinin farkinda olarak dviinmekte ve orgiite sadakat gostermektedir. Bunu
saglayabilen birey orgiite daha fazla destek ¢ikmakla beraber orgiite daha az maliyetli
olmaktadir (Giiney, 2001: 138). Orgiitsel baglilik diizeyi yiiksek bireylerin bagliliklarmi
degerlendirmede kullanilabilecek gostergeler bulunmaktadir. Bu gostergeler bireyin
orglitliin bir liyesi olma cabasi icerisinde oldugunun gostergesidir. Bunlar su sekilde

gruplandirilabilirler (Ibicioglu, 2000: 14-15);

Orgiitiin amag ve degerlerini kabul etme ve onlara inanma
Bireyin orgiit i¢in fedakarlikta bulunabilmesi
Orgiitiin bir iiyesi olan bireyin bu iiyeligini devam ettirme istegi

Orgiit degerleri ile 6zdeslesme

o ~ w0 e

I¢sellestirme
1.9. ORGUTSEL BAGLILIGIN BOYUTLARI

Orgiitsel bagllik literatiiriinde birgok model gelistirilmis olmasina ragmen
Allen ve Meyer (1991) tarafindan gelistirilen model daha ¢ok popiiler olmustur. Allen
ve Meyer (1990) ilk olarak orgiitsel baghilik kavramini duygusal ve devam baglilig

olarak iki boyutlu olarak ele almistir. Daha sonra ise Olgege normatif baglhihigi da
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ekleyerek oSlcegi ii¢ boyutlu olarak tekrar ele almistir. Giiniimiizde Orgiitsel baglhlik
duygusal, devamli ve normatif baglilik olarak ii¢ boyutta incelenmektedir (Balay, 2000;
Cakir, 2006: 77).

1.9.1. Duygusal Baghhk

Orgiitsel baglilik arastirmalarinda en cok iistiinde durulan duygusal baglilik,
calisanin oOrgiit ile olan duygusal bagliligini ifade etmektedir (Cirpan, 1999). Duygusal
emekte calisanlarin is deneyimi 6nemli unsurlardan birisidir. Calisma ortaminda daha
tecriibeli calisganin daha az tecriibeli calisanlara gore Orgiite daha fazla duygusal
bagliliginin oldugu bilinmektedir. Digerlerine gore daha fazla tecriibeli olan ¢alisan is
ve oOrgiite duygusal olarak da baglanmaktadir. Yeni ¢alisanlarin orgiit ile olan iligki
durumlarinin duygusal olmaktan ¢ok maddi beklentiler {izerinde olma ihtimali yiiksek

olabilir (Uygur, 2004).

Cetin’e gore (2004) duygusal bagliligin odaginda calisanlarin daha &nce
edindikleri tecriibeler sonucunda oOrgiitiin degerlerine bir meyil saglamasi vardir.
Calisanin Orglitteki calisma siiresine gore orgiit ile duygusal olarak baglanmasimin da
artmasi beklenirken bu tecriibe ¢alisanlar agisindan motive edici bir durum olarak ortaya
cikmaktadir. Orgiitiin lideri veya yoneticisi agisindan da bu durum istenen sadakat
olarak degerlendirilmektedir. Kendi yoneticilerinden aldigir olumlu doniitler sonucunda
motive olan bireyin de ¢alisma ortaminda daha fazla ¢alismaya giidiilenerek hiyerarsik
diizende ylikselmek istemesi olagandir. Boylece calisan daha fazla gaba igine girerek
gorev ve sorumluluk almaya hazir olmaktadir (Ecem Giiniisen, 2016). Bu sekildeki
baglilik ¢alisanlarin oOrgiitleri ile daha fazla kaynasip biitiinlesmesini saglamaktadir.
Baghlik tiirlinlin iic 6nemli unsuru bulunmaktadir (Dolu, 2011: 48). Bunlar su

sekildedir;

1. Calisanlarin 6rgiitiin amag ve degerlerine olan gii¢lii inan¢ ve kabullenmeleri,
2. Orgiitiin yararina daha fazla ¢aba sarf etmeye istekli olmalari,

3. Orgiitiin bir {iyesi olmaya goniillii olmalar

Meyer ve Allen’e gore (1991) duygusal baglilik, calisanlarin 6rgiit i¢indeki yerini
bulmasi, durumu hakkinda fikir edinerek 6rgiit faydasma da katki saglamasidir. Orgiite

duygusal olarak bagli olanlar kendisini orgiitiin bir parcast olarak hissederek oOrgiitten
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ayrilmak veya uzaklagma diisiincesinden uzaktir (Akar ve Yildirim, 2008). Allen ve
Meyer (2004) calisanlarin duygusal bagliliklarint etkileyen faktorleri su sekilde

belirlemektedir:

Isin Cazibesi: Orgiitte calisanin kendisine verilen gérev veya islerin kendisi acisindan

cazibeli ve heyecanli olmasi
Rol A¢ikligi: Orgiitiin bireyden beklediklerini agikga ifade etmesi

Amag¢ Acgikligi: Kendisine verilen gorevleri ne amagla yaptigi hakkinda bilgi sahibi

olmasi
Amag Giicliigii: Calisanlarin is gereklerini yerine getirmesinin 6zellikle talep edilmesi

Onerilere Agiklik: Orgiit yoneticilerinin astlarindan gelen fikir veya &nerilerin dikkate

alinmasi

Is Gorenler Arasinda Uyum: Calisanlar arasinda yakin ve igten iliskili olmalar
Orgiitsel Giivenirlik: Orgiitiin vaat ettiklerini yerine getireceklerine olan inang
Esitlik: orglitte Calisanlarin tiimiiniin esit haklara sahip olmasi

Bireye énem: Orgiitte galisanlarin drgiitiin amaglarina énemli katkilar yapacagmna dair

duygular gelismesini saglamak

Geri besleme: Calisanlarin performanslart ile ilgili siirekli doniitler saglayarak

bilgilendirmelere 6nem vermek

Katilim: calisanlarin Orgiitteki gorevleri ve performans standartlari ile ilgili alinan

kararlara katilimlariin saglanmasi.

Orgiit calisanlar1 kendisini ifade edebildigi ortamlarda daha fazla katihm ve
baghilik duymaktadir. Orgiite duygusal olarak bagh olan calisanlar orgiitiin deger
yargilarinmi giiglii sekilde kabul eder ve orgiitiin bir parcasi olarak kalmayi tercih ederler.
Kisinin igsel olarak yasamak istediklerini tam olarak bulmasi kendisi agisindan bir

mutluluk kaynagi olarak ifade edilebilir (Cetin, 2004; 95).
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1.9.2.Devam Baghhg:

Devamli baghlik, ¢alisanlarin 6rgiite yonelik olumlu ¢abalar1 sonucunda ortaya
cikmakta olup bu cabalar sonucunda da baglilik gelismektedir. Verdigi emek sonucunda
tiyesi oldugu orgiite cok katkilar yaptigim1 diisiinen calisgan bu emek ile Orgiitiin
devamliligint sagladigin1 diistinmektedir. Verdigi bu emek, harcadigi ¢aba kendisini
orglitten ayrilma diisiincesinden uzaklastirmaktadir. Ciinkii harcadig1 zaman ve ¢aba ile
kendisine yatirim yaptigini, ayrilmasi durumunda maddi ve manevi kayiplarinin

olacagini diistinmektedir (Cetin, 2004).

Devam bagliliginda, kisinin kendisine yaptig1 yatirim ile beraber kisinin ihtiyaca
baglilik durumu da ifade edilmektedir. Devam bagliligi, calisanin Orgiitten ayrilmasi
durumunda kendisi agisindan dogacak maliyetler iizerine de temellenmistir (Swailes,
2004). Birey bu agidan orgiitten ayrilma durumunda elde ettigi para gibi maddi
sermayeleri ve statliyli kaybedeceginin farkindadir. Bundan dolayr da oncellikleri
arasinda orgiitsel bagliligini korumak ve devam ettirmek egilimindedir (Meyer ve Allen,

1991; Cirpan, 1999; Yalgin ve Iplik, 2005).

Calisanlarin  devamlilik faktOriiniin  iki unsuru bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi ¢alisanlarin orgiitlerine harcadigi emek sonucunda edindigi sermayeye karsilik
gelmektedir. Calisana kendisini daha i1yi kanitlamakta harcadigir emek ile edindigi statii
ve maddi olanaklar1 birakip baska bir drgiite girmek zor gelmektedir. ikincisi, ¢alisanin
orgiitten ayrildiktan sonra kendisine yeni bir is bulma sorunu olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Calisan daha once ¢alistig1 orgiitteki orgiitsel iklime olan uyumu daha farkli bir orgiit
ortamimna girdiginde yasayacagl uyum problemini asma siiresi kendisi agisindan
dezavantajli bir durum olmaktadir (Cakinberk ve Turan Demirel, 2010). Allen ve
Meyer’e gore (1990) calisanlarda devam bagliliginin saglanmasinda bireysel ve orgiitsel

faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler su sekilde verilebilir (Akt: Dogan ve Kilig, 2007):

1. Yetenekler: Bireyin calistig1 orgiitte bazi statii veya uzmanlik alanlarini elde
etmek amaciyla harcadigi emege ragmen bu beceri, statii, uzmanliklarinin ne
kadarin1 yeni ¢alisacag: orgiite transfer edebilecegi endisesini tagimaktadir,

2. Egitim: Calisanlarin sahip oldugu bi¢imsel egitimin, c¢alistigi veya ileride

calisacagi orgiitlerde ona yarar saglamayacagi diisiincesi,
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3. Yer degistirmek: Calisanin sadece Orglitten veya isinden ayrilmasi degil ayni
zamanda sosyal ¢cevresinden de ayilmak istememesi,

4, Bireysel yatirnm: Calisanin harcadigi zaman ve c¢abay1 Orgiite ¢alistigr kadar
kendisine da yaptig1 yatirim olarak algilamasi,

5. Emeklilik primi: Calisanin orgiitte calistig siirece emeklilik primini elde ettigi
ve ayrilmasi durumunda bunu kaybedecegi endisesi,

6. Toplum: Calisanin yasadigi yerlesim yerinde uzun siiredir yagsamasi ve yast,

7. Secenekler: Calisanin isinden/Orglitten ayrilmasi durumunda sahip oldugu isi

veya benzerini bulamama diigiincesi.

Allen ve Meyer (1990) calisanlarin bulunduklar1 orgiitteki devam bagliliklarini
etkileyen etkenler incelendiginde orgiitten ayrilmalari durumunda duyulan endise ile
beraber maliyetlere de katlanmak zorunda kaldiklarini ifade etmistir. Bundan dolay: da

calisanlar kendi ¢ikarlari i¢in Orgiitte calismakta ve orgiite baglilik duymaktadir.
1.9.3. Normatif Baghhk

Allen ve Meyer (1990) tarafindan ortaya atilan orgiitsel baglilik teorisi duygusal
ve devam baglilig1 olarak boyutlandirilmistir. Daha sonra {igiincii boyut olarak normatif
baglilik boyutu eklenmistir. Orgiitsel bagliligin bu boyutunda, calisanlar iiyesi olduklar
orgilitlere kars1 yerine getirmesi gereken yiikiimliiliiklerinin oldugunu hissederler. Gorev
ve sorumluluklarinin farkinda olarak o6rgiite bagli olmay: bir zorunluluk olarak gortirler.
Bu baglilik diizeyi ytiksek kisilerde orgiitiine kars1 yerine getirmesi gereken durumlarin
oldugunun farkinda olmasi, Orgiitii i¢in en iyisini yapma cabast vardir (Allen ve

digerleri, 1990: 30, akt. Coban, 2016).

Normatif baglilikta ¢alisanlarin orgiitte kalmay1 istemeleri (Cetin, 2005; Akt.
Siirgevil, 2007) bireyin kendisini ¢alistig1 kuruma karsi sorumlu hissetmesi ve Orgiite
kars1 yerine getirmesi gereken gorev ve sorumluluklarinin bilincinde olmasi yer tutar.
Boylece orgiitte kalarak hizmet etmesi gerektigi ve oOrgiit liyeligine devam etmesi

gerektigi inancinda olur (Seving ve Sahin, 2012; Wasti, 2000).

Normatif bagliliklart gii¢lii olan ¢alisanlarin tutumlari, orgiitte kaldiklar siirece

edindikleri ideolojiler, kendilerini 6rgiite borg¢lu hissetmelerinden dolayr orgiitiin bir
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pargast olmalar1 gerektigine iligkin hisleri ve kendi ilkeleri, sahip olduklari goérev
duygusu ile isten ayrilmamalar1 gerektigi ile ilgili inanglarmi i¢cermektedir (Tak ve

Aydemir, 2002: 78).

Normatif bagliliklar yiiksek bireylerin orgiitlerine karsi besledikleri hassasiyet
bireyin ahlak ve degerleri sonucunda olusmaktadir. Calisanlar orgiitiin kendisinin bu
bagliligina ihtiyaci oldugunun farkindadir. Bunun i¢in c¢alisanlar orgiitiin hedeflerini
kendi hedefleriymis gibi algilar ve bu amagclar1 elde etmek icin daha fazla ¢aba sarf
ederek kendisini kurumuna daha fazla adamaktadirlar. Bu amagla normatif baglilig

daha yiiksek olan birey daha fazla efor sarf ederler (Somuncu, 2008).

Winer’e gore (1982) ise orgiitsel baglilik teorisinde normatif bagliligin en
onemli gostergeleri ¢alisanlarin sosyal tecriibeleri ve zamanla yaptiklar: yatirimlardir.
Bireylerin icinde bulunduklar1 sosyal ¢evrenin kendileri iizerindeki etkileri, kendi
kiiltiirleri ile karigsmis veya kaynaklik etmis inan¢ ve davraniglari normatif bagliliga
sebep olabilmektedir (Kdybasi, 2016: 34). Allen ve Meyer (1990) de ¢alisanlarin orgiite
girmeden Once sosyal gevreleri ile etkilesimi sonucunda yasadiklarina vurgu yaparak
kiiltiirel ve ailesel sosyallesmeleri sonucunda edindikleri Orgiite girdikten sonra

yasadiklarini etkileyecegini belirtmistir (Balay, 2014: 87-88).

Normatif bagliliga gore ¢alisanin bireysel deger yargilar1 ile basarmak istedigi
amagclar Orgiitiin degerleri ve amaglar ile Ortiistiigli zaman calisanin kendisini Orgiite
borglu hissetmesine sebep olmaktadir (Suliman ve Iles, 2000 akt. Koybasi, 2016: 34).
Normatif baglilig yiiksek c¢alisanlar, icinde bulunduklar orgiitiin kiiltlirtinden, yaslari
ve egitim durumlari, Orgiitteki calisma siiresi gibi faktorlerden etkilenmektedirler.
Calisanin orgiit icerisinde gecirdigi siire boyunca aldigi egitim, terfiler, diger ¢alisanlar
ile gelistirdigi iyi iligkiler gibi pozitif sayilabilecek yasantilardan dolay1 kendisini
orgiitline kars1 sorumlu hissederek gorev ve sorumluluklarmi en iyi sekilde yerine
getirmektedir (Demirel, 2009). Bundan dolay1 ¢alisanlar kendilerini orgiit igerisinde
kalmaya mecbur hissetmektedirler (Meyer ve Allen, 1990: 1-18). Yani Martin’in (2008)
belirttigi gibi normatif bagliliklar1 yliksek olan bireyler ilkelerine gore hareket ederek

orgiitte kalmayi ahlaki bulurken; diger taraftan bunu bir mecburiyet olarak hissederler.
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1.10.0RGUTSEL BAGLILIK YAKLASIMLARI

Orgiitsel baglilik kavramu ile ilgili farkli yaklasimlar bulunmaktadir. Orgiitsel
baglilik literatiiriinlin ge¢misine bakildiginda smiflandirmalara gidilmisse de orgiitsel
baglhiligin genelde tek boyutlu olduklar1 gériilmiistiir. Ozellikle 1980°lerden itibaren ¢ok
boyutlu caligmalarin gelistigi goriilmiistir. Bu calismalarin basinda O’Reilly ve
Chatman (1986) ile Meyer ve Allen (1984) tarafindan yapilan ¢alismalar gelmektedir.
Bunlar disinda c¢esitli caligmalar olmustur. Bu siniflamalar i¢ginde Allen ve Meyer’in
yaptig1 siniflama 6n plana ¢ikmistir. Yapilan siniflamalardan bazilari agagida verilmistir

(Meyer ve Herscovitch, 2001; Akt. Cohen, 2007).
1.10.1. Etzioni’nin Orgiitsel Baghhk Yaklasim

Orgiitsel baglilhigm smiflandirilmas: ile ilgili yapilan ilk caligmalardan biri
Etzioni’nin (1975) yaptig1 siniflandirmadir. Bu teoriye gore bireyin orgiitsel baglilik
kaynaklar1 iligkileri sonucunda saglanan 6diil ve kayplardir. Orgiitiin giic ve yetkileri
bireyin Orgiite yakinlagmasi ile ortaya g¢ikmaktadir. Bu agidan Orgiit ortaminda
bireylerin Orgiitsel bagliliklar tiirline gore iice ayrilmigtir. Bu baglhilik tiirleri ahlaki
acidan yakinlagma (Moral Baglilik), ¢ikara dayali yaklasim (Hesapc¢i Baglilik),
yabancilastirict baghiliktir (Giil, 2007; Etzioni, 1975; Akt. Kara, 2016; Balay, 2014). Bu
baglilik tiirleri agsagidaki gibi agiklanabilir (Boyaci, 2010: 12):

Ahlaki Yaklasim (Moral Baghlik): Calisanlarin veya iiyelerin orgiitiin hedeflerini,
orgiitsel degerlerini igsellestirmesi, kendilerini Orgiitiin lideri ile ©zdeslestirmeleri
sonucunda orgiite daha fazla baglilik hissetmeleridir. Boylece ¢alisanlarin sadece kendi
menfaatleri degil; toplumsal duyarliliklar1 gelisecek ve Orgiitsel baglilik diizeyleri

artacaktir.

Cikara Dayali Yaklagim (Hesap¢i Baghlik): Cikara dayali yaklasim veya hesapg¢i
baglilik ¢alisan-6rgiit iliskisi c¢ikar iligkisine dayanmaktadir. Calisanlarin Orgiite
yaptiklar1 katkilar sonucunda orgiitten beklentileri s6z konusudur. Giillioglu'na gore
(2011: 64) calisanin orgiite yaptigr katkilar ile ¢alisanin orgiitten beklentileri arasinda
dogru orant1 vardir. Ancak ¢ikara dayali yaklasim, ahlaki yaklagima oranla daha diisiik

yogunlukta olmaktadir
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Yabancilastirict Baghlik: Calisanlarin gesitli sekillerde orgiitsel ortamda engellenme
durumlarinda, oOrgiite karsi cesitli sekillerde olumsuz egilimini ifade etmektedir. Bu
durum da ¢alisanlar psikolojik olarak orgiitten ayrilmazlar fakat 6rgiitsel baglilik diizeyi

de azalacaktir.
1.10.2. O’Reilly ve Chatman’mn Orgiitsel Baghlik Yaklagim

O’Reilly ve Chatman’in (1986) ortaya attiklar1 orgiitsel baglilik yaklagiminda
calisan ile orgiit arasindaki bagliligin psikolojik oldugunu ifade etmislerdir. Calisanin
orgiitle ilgili bakis acist ve oOzellikleri ¢alisanin kendisini orgiit ile 6zdeslesmesini
saglamaktadir. O’Reilly ve Chatman’a gore calisanlarin kendilerini oOrgiite ait
hissetmesi, Orgiitiin degerlerini igsellestirmesi, kabul etmesi ya da uyumu ii¢ sekilde

olmaktadir. Bunlar (Giindogan, 2009: 45; Ozler ve digerleri, 2008; Balay, 2000: 22):

Uyum Baghligi: Calisanlar agisindan orgiit ile bireyler arasindaki baglilik diizeyi
paydas degerler acisindan degerlendirilmemektedir. Bunlar belli ddiilleri elde etmek
amactyla yapilmakta olup bu bagllik diizeyinde degerlendirilen bireyin kendisini

orgiitte gorme diizeyi diistiktiir.

Ozdeslesme Baghhigi: Bireylerin diger orgiit ¢alisanlar ile iletisimleri sonucunda
gelistirdikleri iliskiler ve bu iligkileri devam ettirme sonucunda ortaya ¢ikan bagliligi
ifade etmektedir. Diger bireyler ile olusturduklar: birlikten haz duymakta ve orgiitiin bir

tiyesi olmaktan gurur duymakta ve orgiit yararina daha fazla caba sarf etmektedir.

Icsellestirme Baghligi: Calisan ile orgiitiin degerlerinin ortak olmasi sonucunda
i¢sellestirme baglilig ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte ¢alisan ile diger orgiit liyeleri
arasindaki degerlerin uyumu s6z konusudur. Paydasliklarin olmasiyla c¢alisanlar

orgilitlerin amaglar1 dogrultusunda daha fazla ¢caligmaktadirlar.
1.10.3. Allen ve Meyer’in Orgiitsel Baghhk Yaklasim

Orgiitsel baghlik kavramma iliskin Allen ve Meyer’in (1990) yaptigi
arastirmalar 6nemlidir ve Orgiitsel baglhlik literatiiriine 6nemli katkilarda bulunmustur.
Allen ve Meyer’in oOrgiitsel baglilik ile ilgili yaklasimlarinda caliganlarin orgiit ile

birgok noktada ortakliklar1 oldugundan birey orgiit ile biitiinlik arz etmektedir.
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Calisanlarin bu paydasliklara sahip olmalari ile beraber orgiitsel baglilik durumunun
psikolojik bir hal aldig1 goriilmektedir. Bu teoriye gore orgiitsel baglilik durumlarindan
duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik olmak iizere ii¢ sekilde s6z

edilmektedir (Giicli, 2006; Dolu, 2011: 53-54; akt. Bagcioglu, 2017).

Duygusal Baghlik: Calisanlarin  Orgiitin  ama¢ ve degerlerini kabullenip
igsellestirmesi sonucunda orgiite karsi duygusal bag kurmasini ifade etmektedir. Bu
duyguyu yogun olarak yasayan calisanlar maddi ¢ikarlara bakmaksizin ¢aba icerisine
girerler. Orgiitin amac¢ ve degerlerini kendisine daha yakin buldugundan &rgiit

icerisinde kalmay1 tercih etmektedirler.

Devam Baghligi: Calisanlarin orgiitten ayrilmalari durumunda kendisi agisindan
maliyet ¢ikacagi endisesi sonucunda bireyin Orgiitte kalmak istemesini ifade etmektedir.
Bu baghlik tiirtinde ortaya cikan iki noktaya dikkat cekilmistir. Bunlardan birincisi
calisanin ¢alistig1 siire boyunca yaptig1 yatirimlari ifade etmektedir. Ikincisi ise drgiitten

ayrilmast durumunda ¢alistig1 is benzeri veya aynisint bulma endisesidir.

Normatif Baglilik: Calisanlarin Orgilite karsi yerine getirmesi gereken gorev ve
sorumluluklar1 oldugunu diistinerek Orglitte kalmak istemesi diislincesi sonucunda

ortaya c¢ikan baglilik tiiriinii ifade etmektedir.
1.10.4. Salancik’in Orgiitsel Baghlik Yaklasimi

Salancik’in Orgiitsel baghlik yaklasimi ¢alisanlarin tutum ve davranislari
arasindaki uyuma dayanmaktadir. Calisanlarin tutum ve davranmiglarinin birbirleri ile
uyumu, bagliliga kaynaklik etmektedir. Calisanlarin her davramisa ayni sekilde
baglanilamayacagint ve davranis Ozelliklerinin bu baglilik diizeyini etkiledigi ifade

edilmektedir (O’Reilly ve Caldwell, 1981: 560; Akt. Giil, 2002).

Salancik’e gore calisanlarin tutum ve davraniglar1 arasinda uyum saglanmasi
sonucunda caliganlarda orgiitsel bagliligin olusabilecegi ifade edilmistir. Calisanlarin
orgiitsel baglilik durumlari, bireyin kendi davranislari ile ilgili olan dengelerini ifade
etmektedir. Sergilenen davranis durumlarn Orgiit kiltiri ile ilgili eklemler ve
tutarliliklarin1 ifade etmektedir. Bireylerin bilerek, isteyerek ve bagkasinin Oniinde

olacak sekilde kesin ve net olarak sergilenen davraniglari orgiitsel baglilik durumlarinm
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etkilemektedir. Bireylerin tutum ve davranislarinin Orgiitten farklt olmasi bireyde
gerilim ve strese neden olmaktadir. Bunun sonucunda da orgiitsel baghilik diizeyi
diisebilir. Bunun tersi g¢alisanlarin tutum ve davraniglar1 orgiitle uyumlu ise bireyde
gerilim ve stres yasanmaz. BOylece ¢alisanlarda orgiitsel baglilik diizeyleri artar (Bolat
ve Bolat, 2008; Giil, 2002; Mowday ve digerleri, 1982: 25; Akt. Ozmutlu Onay, 2016;
Cakar, 2007).

1.10.5.Wiener’in Orgiitsel Baghlik Yaklasimm

Wiener orgiitsel baglilik ile ilgili bu yaklasimda, aragsal baglilik ve orgiitsel
baglilik olmak iizere iki tiir bagliligi ortaya atmistir (Dagdeviren Gozen, 2007: 51,
Bayram, 2005: 132). Wiener’in ortaya koydugu bu iki tiir baghilik su sekildedir (Dolu,
2011: 51; Balay, 2000):

Aragsal Baghlik: Aragsal baglilikta bireyin kisisel hesaplart ilizerinden olusan
baglilig1 ifade etmektedir. Birey kendi ¢ikarini, yararini géz 6niine almaktadir. Baglilik
tirti oOrgiitte ¢alisanlarin  kisisel ozellikleri ve ¢ikarlarma gore hareket ederek
olugmaktadir. Bu konuda Orgiit calisanlarini bazi konularda tatmin ederken,

calisanlarindan da bazi beklentileri bulunmaktadir.

Orgiitsel Baghlik: Calisanlarin deger ve moral unsurlarma dayali olarak
giidiilenmelerini ifade etmektedir. Bu baglilik tiirii, o6rgiit tarafindan olusturulan inanglar
veya igsellestirilmis baskilar sonucunda ortaya c¢ikmaktadir. Bu sayede orgiit ile
calisanlarin ortak amag¢ ve c¢ikarlarina hizmet etmeleri ve onlarla 6zdeslesmeleri

saglanmaktadir.
1.10.6. Kanter’in Orgiitsel Baghlik Yaklasimi

Orgiitsel baghlik yaklagimlarindan biri de Kanter tarafindan ortaya atilmustir.
Calisanlarin Orgiitsel bagliliklar1 orgiit icin gereklidir ve calisanlarin daha onceki
tecriibeleri Oonemsenmektedir. Ancak bununla beraber Kanter oOrgiitsel baghligin
calisanlarda orglit tarafindan zorlandigini ifade etmektedir. Bu kurama gore ¢alisanlarin
orgiitsel baglhliklar ii¢ sekilde olmaktadir. Bunlar; devama yonelik baglilik, kenetlenme
baglilign ve kontrol baghligidir (Kanter, 1968; akt. Giil, 2002: 42; ilsev, 1997;
Topaloglu, 2010: 62; akt. Bagcioglu, 2017: 83).
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Devam Bagimliligi: Calisanlarin kendilerinin rgiitte kalmalar1 gerektigini, drgiitten
ayrilmadan daha karli olduklarini diisiinerek orgiitte kalmak icin kendilerini adamalarini
ifade etmektedir. Calisan daha once verdigi emege dayanarak liyeligini siirdiirecek ve

oOrgiitte kalacaktir.

Birlesme veya Kenetlenme Bagimliligi: Calisanlarin orgiit ortaminda diger iiyelerin
olusturdugu sosyal gruplarin iliskilerine baglanmalarini ifade etmektedir. Calisanlar bu
bagliliklarin1 gelistirmek amaciyla ilk zamanlarda gesitli faaliyetlerde bulunurlar. Buna
gore calisanlar {iyeliklerinin ilk zamanlarinda ¢esitli uyum faaliyetleri, orgiitii temsil
eden materyal veya giysiler giyilmesi gibi faaliyetlerde bulunurlar. Calisanlarin beraber
bu faaliyetlerde bulunmalar1 aralarindaki iliskinin niteligi, birlik ve beraberligi olarak
ortaya cikmaktadir. Boylece g¢alisanlar arasinda gelisen birlik beraberlik duygusu ile

orgiit gliclenmektedir.

Kontrol Baghhg:: Calisanlarin orgiitiin kural ve emirlerine uyarak, istenilen yonde
degismesini saglayan normlara olan bagliliklaridir. Calisanlar bu normlar1 ahlaki

yonden dogru bularak onlara uyum gdosterirler.

1.11. POZITIiF PSIiKOLOJIK SERMAYE iLE ORGUTSEL BAGLILIK
ARASINDAKI TLiSKi

Birey ve oOrgiit arasindaki uyum, bireyin kendisini Orgiitiin bir pargasi olarak
gormesine baglidir. Kristof (1996) birey ve orgiit kavramin1 dort farkli sekilde ele
almistir. Buna gore orgiit ve bireyin temel 6zellikleri arasinda benzerlik bulunmalidir,
Orgiitiin amaglar ile bireyin amagclar1 arasinda uygunluk olmalidir, bireyin tercihleri ile
Orgiitlin yapisi arasinda uygunluk bulunmalidir, 6rgiit iklimi ve bireyin kisisel 6zellikleri
arasinda uyum olmalidir (Yicel ve Cetinkaya, 2017). Bireyin orgiit ile arasindaki
uyumu kadar baglilik duymasi 6n goriilebilir. Taylor ve Collins’e gore (2000) orgiitlerin
basar1 saglamasi nitelikli ¢alisanlar1 elinde tutabilmelerine baglidir. Bu da calisanlarin
deger ve amaglara bagliliklarin1 gerektirecektir. Pozitif orgiitsel davranis akimi temelleri
tizerinde ortaya c¢ikan psikolojik sermayede, bireylerin pozitiflik kapasitelerinin
gelistirilmesi ¢abasi beraberinde orgiitsel misyon, degerler ve amaglara bagliliklar1 da

getireceklerdir (Luthans ve Jensen, 2005: 305).
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Luthans ve Jensen (2005: 308) pozitif psikolojik sermaye diizeyi ile orgiitsel
baglilik diizeyleri arasinda iliski tespit etmistir. Benzer sekilde Lifeng (2007)
calisanlarin psikolojik sermaye algilari ile performanslari, 6rgiitsel baghlik diizeyleri ve
orgiitsel vatandaslik diizeyleri arasinda iliski oldugunu sdylemistir. Psikolojik sermaye
diizeyleri yiiksek olan bireylerin 6rgiit ortaminda diger ¢alisanlar arasinda daha basarili
sekilde iletisim kurmaktalar ve yeni kosullara uyum saglayabilmektedirler. Psikolojik
sermaye diizeyleri yiiksek kisiler farkl kisilik 6zelliklerine sahip bireyler ile daha kolay
sekilde isbirligine gitmekteler ve herhangi bir kriz veya basarisizlik durumunu daha
kolay atlatabilmekteler (Toor ve Ofori, 2010: 343). Boylesi bir durum ¢alisanin orgiite
olan bagliligin1 daha da giiclendirecektir. Psikolojik sermaye bileseni olan dayaniklilik,
zorluklar karsisinda miicadele azmini arttiracak bir etkiye sahiptir. Yine umut ve
iyimserlik zorlu zamanlarda daha ¢ok baglanmayi ve birlestirici olmayr 6n plana
cikaracaktir. Dolayistyla pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasinda bir

iliskinin olacag diistiniilmektedir.

1.12. POZITiF PSIKOLOJIK SERMAYE ve ORGUTSEL BAGLILIK iLE
ILGILI YAPILAN ARASTIRMALAR

Pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi ortaya koyan
yurt i¢i arastirmaya rastlanmamustir. Bununla birlikte pozitif psikolojik sermaye ve

orgiitsel baglilik ile ilgili farkli aragtirmalara yer verilmistir.
1.12.1. Pozitif Psikolojik Sermaye ile ilgili Yurt I¢cinde Yapilan Arastirmalar

Coban (2013) orgiitlerde adalet algisinin boyutlar1 ile 6rgiitsel baglilik arasindaki
iliskiyi 6lgmek ve ¢alisanlarin psikolojik sermaye algilarinin bu iligki tizerindeki etkisini
tespit etmek amaciyla arastirma yapmistir. Telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet
gosteren kurumlarda calisanlar tlizerinde yapilan aragtirma sonucunda elde edilen veriler
analize tabi tutuldugunda orgiitsel adalet boyutlar1 ile rgiitsel baglilik arasinda pozitif
yonde iligki tespit edilmistir. Psikolojik sermaye siire¢ adaleti ile oOrgiitsel baglilik
arasinda kismi, etkilesimsel adalet ile Orglitsel baglilik arasinda tam aracilik etkisi

gosterdigi ortaya ¢cikmustir.
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Keles (2011) pozitif psikolojik sermayenin tanimi, bilesenleri ve Orgiit
yonetimlerine olan etkilerini ortaya koymak amaciyla kuramsal bir calisma yapmaistir.
Calismada pozitif psikolojik sermayenin tanimi ve bilesenlerinin agiklanmasina ait
bilgilere yer vermis olup oOrgiitler agisindan 6nemini ve Orgiitsel davranisa ve 6zelde

orgiitsel bagliliga olan etkilerini ifade edilmistir.

Cetin ve Basim (2012) psikolojik sermayenin orgiitsel boyutuyla ilgili yaptig
calismada orgiitsel psikolojik sermaye yapisimi aciklanmugstir. ‘Orgiitsel Psikolojik
Sermaye: Bir Olgek Uyarlama Calismas1’ adli arastirma ile olusturulan bir yapiin daha
1yi anlasilmas1 i¢in Tiirk¢e uyarlanmasi yapilarak giivenirlik ve gegerliligi incelenmistir.
Boylelikle orgiitsel psikolojik sermayenin oOrgiitsel davraniglara etkisi daha iyi
anlasilacaktir. Calismada kamu kurumlarinda ¢alisan 235 alt ve orta seviye yoOneticinin
katilimiyla veriler elde edilmistir. Faktor analizi sonucunda psikolojik sermayenin dort
alt boyutu olan ‘iyimserlik’, ‘psikolojik dayaniklilik’, ‘umut’ ve ‘6z yeterlilik’ oldugu
dogrulanmistir. Buna gore arastirmaya konu olan ‘Orgiitsel Psikolojik Sermaye

Olgegi’nin giivenilir ve gegerli oldugu ortaya ¢ikarilmustir.

Erkus ve Fimdikli’nin caligmasinda (2013) bireyin sahip oldugu psikolojik
sermayenin gelistirilebilir olduguna vurgu yapilmistir. Bireyin sahip oldugu bilesenler
olan 6z yeterlilik, 1yimserlik, umut ve dayaniklilik ile beraber insan kaynaklarma ve
orglitsel davranig alanlarina yeni bir bakis agis1 kazandirildigi ifade edilmistir. Bu
amagla calisma farkli sektorlerde calisan 572 kisi iizerinden yiiriitiilmiis olup ilk
asamada ‘Psikolojik Sermaye Olgegi’ uyarlamasi yapilmistir. Daha sonraki asamada ise
yapilan analizler sonucunda psikolojik sermaye ile is tatmini ve is performansi arasinda
pozitif iligki tespit edilmistir. Psikolojik sermaye ile isten ayrilma niyeti arasinda da
negatif ve anlamli iligki belirlenmistir. Psikolojik sermayenin alt boyutu olan
dayaniklilik ile is tatmini ve is performansi arasinda pozitif ve anlamli olarak
etkilemektedir. Diger birlesim olan 6z yeterliligi yiiksek olan ¢alisanlarin is performansi

da daha yiiksek olmaktadir.

Tosten ve Ozgan (2014) ‘Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi: Gegerlik Ve
Giivenirlik Calismas1’ adli calismay1 yaparak psikolojik sermayeyi egitim Orgiitlerinde

incelemistir. Psikolojik sermayenin temelde dort bilesenine ek olarak kiiltiirel 6zellikleri
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g0z Online alarak giiven ve disadontikliik bilesenlerini de literatiire kazandirmistir.

Olgek toplam 26 madde olup sonugta 6 boyuttan olusmustur.
1.12.2. Pozitif Psikolojik Sermaye ile lgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Avey ve arkadaglarinin (2011: 127) 51 bagimsiz degisken ilizerinden yiiriittiikleri
aragtirma ile elde edilen verilerin meta-analizi yapilmistir. Buna gore psikolojik
sermaye ile ¢alisanlarin beklenen davranis (is tatmini, orgiitsel baglilik, psikolojik iyi
olus oOrgiitsel vatandaslik, performans, 6z degerlendirme, yonetici degerlendirme ve
objektif degerlendirme) degiskenleri ile pozitif iliski i¢inde oldugu belirlenmistir.
Bireyin psikolojik sermaye algilar1 ile ¢aliganlarin istenmeyen davraniglari (Orgiitsel
sinizm, isten ayrilma egilimi, is stresi, ise olan endisesi) arasinda negatif iliski oldugu
tespit edilmistir. Sonu¢ olarak arastirmacinin analizleri sonucunda ABD’de hizmet
sektoriinde psikolojik sermaye ile ¢alisanlarin davranislari arasinda giiglii bir iliski tespit

edilmistir.

Walumbwa ve arkadaslarinin (2011) yaptig1 ¢alismada grup bazinda psikolojik
sermaye ve giiven duygusu ile otantik liderlik sonuglart arasindaki iliski incelenmistir.
Biiytik sirketlerde calisanlardan olusan 146 grup arasinda arastirma yapilmis olup ortaya
cikan sonuca gore psikolojik sermaye ve giiven duygusunun gruplara gore gosterilen
performans ve Orglitsel vatandaslik davranisi arasinda anlamli fark bulunmus olup
olumlu ¢iktilar arasindaki iliskide psikolojik sermaye ve giivenin aracilik rolii

gorilmiistiir.

Avey ve arkadaglar1 (2010) iki agamali olarak yaptiklar1 arastirma sonucunda
calisanlarin psikolojik sermaye ile calisma performanslart arasinda pozitif iliski
bulmustur. Biiyiilk bir bankada ¢alisanlarin iki farkli 6rneklem yoluna gidilerek
arastirma siirdiiriilmiistiir. Aragtirmanin ilk asamasi banka yoneticileri {izerinden
yiriitiilmiistiir. Bankada calisan yoneticilerin belirlenen performanslarinin daha ytiksek
oldugu belirtilmistir. Arastirmanin ikinci asamasinda ise yapilan analiz sonucunda
calisanlarin psikolojik sermaye algilar1 ile satis performanslar1 arasinda pozitif anlaml

iligki tespit edilmistir.

Luthans ve arkadaglart (2005) Cin’deki ii¢ fabrikada calisanlarin psikolojik

sermaye algilar1 ile performanslari arasinda pozitif yonde bir iligki tespit etmistir.



49

Calisanlarin psikolojik sermaye ve calisma performanslart arasinda anlamli bir iligki
belirtilmis olup psikolojik sermaye algilarinin artmasiyla ¢alisma performanslarinin da

artt1g1 gérilmiistiir.
1.12.3. Orgiitsel Baghhkla Ilgili Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Cekmecelioglu (2006) tarafindan yapilan ‘Is Tatmini ve Orgiitsel Baglilik
Tutumlarmin  Isten Ayrilma Niyeti Ve Verimlilik Uzerindeki  Etkilerinin
Degerlendirilmesi: Bu Arastirma’ ile ¢alisanlarin orgiitsel baglilik ve is tatminlerinin
orgiitsel etkililik, verimlilik ve is performanslari {izerinde etkileri olabilecegi ifade
edilmistir. Aym1 zamanda bu degiskenler calisanlarin isten ayrilma niyeti ve ise
devamsizliklar1 iizerinde de etkili olabilmektedir. Arastirmada ilk olarak Orgiitsel
baglilik ve is tatmininin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisine bakilmistir. Daha sonra
calisanlarin isi ile ilgili tutumlarinin (6rgiitsel baglilik unsurlari, is tatmini, isten ayrilma
niyeti) verimlilik {izerindeki etkisine bakilmistir. Son olarak da orgiitsel bagliligin ii¢
bileseni ile is tatmini arasindaki iliskiye bakilmistir. Arastirma Gebze ilinde kimya
sektorlinde faaliyet gosteren dort biiyiik 6lgekli isletmede 130 personelden elde edilen
veriler analize tabi tutulmustur. Arastirma sonuglarina bakildiginda duygusal baglilik ile
1§ tatmini arasinda pozitif yonde bir korelasyon oldugu goriilmiistiir. Col ve @il
(2005) “Kisisel Ozelliklerin Orgiitsel Bagllik Uzerinde Etkileri Ve Kamu
Universitelerinde Bir Uygulama’ arastirmasinda ¢aliganlarin yas, egitim diizeyi, gorev
stiresi ve Tcret diizeyi gibi Ozellikleri ile Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskileri
incelenmigtir. Arastirma 13 kamu {iniversitesinde 403 akademisyen ve 222 idari
personel ile yiiriitiilerek elde edilen veriler analize tabi tutulmustur. Buna gore kisisel
ozelliklerin  duygusal, normatif ve devamlibk baghlig {izerindeki etkileri
karsilagtirilmistir. Elde edilen bulgular her bir kisisel 6zelligin orgiitsel baglilik tiirleri

ile farkli iligkilere sahip oldugunu gostermektedir.

Poyraz ve Kama (2008) calisanlarin algilanan is giivencesinin, ig tatmini,
orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti iizerindeki etkilerini tespit etmek amaciyla bir
kamu kurumu ve bir 6zel sektor isletmesinde c¢alisanlardan tesadiifii 6rneklem yoluyla
secilen 211 katilimcidan veri toplamistir. Toplanan bu veriler t-testi, tekli ve coklu

regresyon, korelasyon ve tek yonlii varyans analizi gibi istatistiki yontemler kullanilarak
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incelenmistir. Elde edilen bulgulara goére ¢alisanlarin is gilivencesi algisinin orgiitsel
degiskenlerden is tatmini, Orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti lizerinde etkili

oldugunu ortaya koymaktadir.

Ugurlu ve Ustiiner (2011) arastirmasinda okul yoneticilerinin etik liderlik ve
orgilitsel adalet davraniglarinin  68retmenlerin  oOrgiitsel baglilik diizeylerine olan
etkilerini belirlemeyi amaclamistir. Arastirma Hatay ilinde gorev yapmakta olan 953
Ogretmen lizerinde yapilmistir. Hedef kitle 6gretmenlerin okullarina iliskin algilarini
almak amaciyla Niehoff ve Morman (1996) tarafindan gelistirilen orgiitsel adalet 6l¢egi
ve Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen orgiitsel baglilik dlgegi ve etik
liderlik 6lgegi ile veriler elde edilmeye ¢alisiimistir. Analizler sonucunda yoneticilerin
etik liderlik stillerinin 6gretmenlerin Orgiitsel baghilik diizeylerini arttirdigi ortaya

cikmistir.

Goren (2012) ilkogretim kurumlarinda gorev yapan yoneticiler ve 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeylerini tespit etmek amaciyla Aydin ili merkez ve dort ilgesinde 46
yonetici ve 529 6gretmen drnekleminde arastirma yapmustir. Katilimeilarin goriislerini
almak amaciyla Allen ve Meyer (2004) tarafindan gelistirilen ‘Orgiitsel Baglilik Olgegi’
uygulanmistir. Orgiitsel baglilik alt boyutlar1 ile katihmecilarin kisisel 6zellikleri
degiskenleri arasinda anlamli farka bakilmistir. Analizler sonucunda katilimcilarda

orgiitsel baglhlik diisiik diizeyde ¢ikmistir.
1.12.4. Orgiitsel Baghlikla ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Everett (1991) tarafindan San Francisco’da 15 okul bolgesinden gretmenlerin
ve yoneticilerin orgiitsel bagliligini 6lgmek amaciyla 85 okuldan toplam 300 6gretmen
ile arastirma yiirtitiilmiistiir. Analizler sonucunda 6gretmenlerin baglilik diizeylerinin

lider tarafindan etkili bir degisken oldugu ifade edilmistir.

Devos, Tuytens ve Hulpia (2013) okul yoneticilerinin liderlik stillerinin
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskisini tespit etmek amaciyla 46
ortaokuldan 1495 6gretmen ile arastirmayi yiiriitmiislerdir. Bu iligkiyi tespit etmek
amaciyla iki Olgek kullanilmis olunup sonugta okul yoneticilerinin 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri iizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Kullanilan modele

gore Ogretmenlerin kararlara katilimlari, yoneticilerle isbirligi, Ogretmen ve
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yoneticilerin liderlik degiskenlerinin Orglitsel bagliliklar1 iizerinde etkili oldugu

saptanmistir.

Chen ve Francesco (2003) calisanlarin bagliliklarina etki eden {i¢ degisken ile
calisma performanslari arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla aragtirma yapmislardir.
Bu amagla Cin Halk Cumbhuriyetinden 253 ikinci derece miifettislerden veriler elde
edilmistir. Miifettislerin duygusal bagliliklarinin is performansi ve orgiitsel vatandaslik
davraniglar iizerinde pozitif yonde iliski oldugu tespit edilmis ve devam bagimliligin is
performansi ile iliskili olmadigi ortaya c¢ikmistir. Ancak buna karsilik devam
bagimliliginin orgiitsel vatandaslik davranisi ile negatif yonde iliskili oldugu tespit
edilmistir. Baglilikta {i¢ boyutun da katilanlarin is performansi ve orgiitsel vatandaslik

davraniglar tizerinde etkili olduklar1 saptanmuistir.
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IKiNCi BOLUM
YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin problemi ve alt problemlerinin ¢oziimiine ydnelik
yontem agiklanarak; arastirmanin modeli, evren ve drneklemi, veri toplama araglarina,

verilerin toplanmasi ve ¢ézlimlenmesi alt basliklarina yer verilmistir.

2.1. ARASTIRMA MODELI

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilari ile &rgiitsel bagliliklar:
arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglayan bu ¢aligmada iliskisel tarama modeli
kullanilmistir. Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaglayan bir aragtirma yaklasimidir. Arastirmaya konu olan kisi
ya da nesne, kendi kosullar1 i¢cinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Karasar,
2008: 77). Iliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskileri
belirlemek ve iliskinin yoniinii, giiclinii ve etkisini ortaya koymak amaciyla yapilan

arastirmalardir (Biiytikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2014).

2.2. EVREN ve ORNEKLEM

Bu arastirmanin evreni Sirnak ilindekiokuloncesi 150, ilkokul 2209, ortaokul
2730 ve liselerinde 1657 gorevli toplamda 6746 Ogretmenden olusmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemi 2016-2017egitim - 6gretim yilinda Sirnak ilinde gérev yapan
608 oOgretmenden olusmaktadir. Arastirmanin evrenini temsil edebilecek Ornekleme
ulagmak i¢in basit seckisiz (random) ornekleme yontemi kullanilmistir. Dagitilan

Olceklerden 608 tanesiisleme alinmistir.



Tablo 2. 1. Arastirmada Yer Alan Olgeklerin Geri Déniis Orani

=
= = 2 =38 E ~
OKUL ADI Eﬂ%%’ & § g S
=)
FATIH ANAOKULU 8 100
ZUBEYDE HANIM ANAOKULU 8 100
ATATURK ILKOKULU 15 80
MEHMET AKIF ERSOY ILKOKULU 24 83
BENER CORDAN [LKOKULU 26 85
ANAFARTALAR ILKOKULU 28 86
YUKSEK KOY iILKOGRETIM OKULU 18 78
OYMAK iLKOGRETIM OKULU 20 80
CUMHURIYET ILKOKULU 39 67
FATIH ILKOKULU 16 81
TEKE ILKOKULU 17 70
BEREKETLI ILKOGRETIM OKULU 13 54
ORTAKOY ILKOGRETIM OKULU 15 53
KARALAR ILKOKULU 13 54
KAZIM KARABEKIR ORTAOKULU 20 90
IDIL IMAM HATIP ORTAOKULU 14 100
SULAK ILKOGRETIM OKULU 19 79
UGRAK ILKOGRETIM OKULU 12 83
TEKE ORTAOKULU 16 75
TEPEKOY ORTAOKULU 12 83
MEHMET AKIF ERSOY ORTAOKULU 20 100
VEYSEL KARANI ORTAOKULU 29 86
CUKURLU DESTADARA ORTAOKULU 21 67
KOYCEGIZ ILKOGRETIM OKULU 13 62
BENER CORDAN ORTAOKULU 26 92
FATIH ORTAOKULU 21 71
YUKARI YAVSAN ILKOGRETIM OKULU 14 71
OZBEK ILKOGRETIM OKULU 12 67
BOZKIR ILKOGRETIM OKULU 12 58
OYALI ILKOKULU 11 91
CAMILLI iILKOGRETIM OKULU 12 83
MEVLANA ORTAOKULU 13 85
ULAK iLKOGRETIM OKULU 17 82
OZEN ILKOGRETIM OKULU 22 73
CUMHURIYET ORTAOKULU 31 71
KENTLI ILKOGRETIM OKULU 12 67
DIiRSEKLIi iILKOGRETIM OKULU 12 67
YUNUS EMRE ORTAOKULU 20 80
K1Z IMAM HATIP ANADOLU LISESI 15 73
IDIL IMAM HATIP ANADOLU LISESI 11 82
MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LiSESI 38 79
IDIL CUMHURIYET ANADOLU LISESI 36 89
KARALAR COK PROGRAMLI ANADOLU LISESI 26 92
IDIL COK PROGRAMLI ANADOLU LISESI 62 74
IDIL ANADOLU LISESI 38 68
TOPLAM 897 78
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Tablo 2.1 incelendiginde arastirma igin dagitilan 897 Olgekten 700’4 geri
donmiistiir. Geri donen Olgeklerden yari doldurulmus, zarar gbérmiis, aynt maddenin
birden fazla isaretlenmis olmasi, bos donenler vb. 6l¢ekler degerlendirme disinda
birakilmigtir. Geri kalan 608 ol¢egin degerlendirmeye uygun oldugu tespit edilmis
olup, aragtirmaya dahil edilen 6l¢ek oranimin %78 oldugu goriilmektedir. Arastirma
sonuclart ile ilgili olarak saglikli yorum yapabilmek icin geri doniis oraninin %70-
80’nin tlizerinde olmasi1 beklenir (Biiyiikoztiirk vd., 2014: 136). Buna gore bu ¢alismada

Ol¢eklerin geri doniis oraninin yeterli oldugu sdylenebilir.

Tablo 2. 2. Arastirmada Yer Alan Ogretmenlere Ait Kisisel Bilgiler

Cinsiyet f % Okul Tiirii f % Brans f %
Kadin 315 51.8 Okuloncesi 77 12.7 Okuloncesi 69 11.3
Erkek 293 482 flkokul 175 288 L omf 4, 28.3

Ogretmenligi
Medeni Ortaokul 207 340 Sosyal 147 24.2
Durum Alanlar
Evli 169 278 Lise 149 245 Feflive, 103 16.9
Matematik
Bekar 439 722 Kidem Y etenek 71 11.7
Alanlari
Y 1-5 yil 550 905 Yabanci 46 76
as Y ’ Diller Alam ’
22-27 413 679 6-10 yil 42 6.9 Ogretmen
Sayisi
28-32 149 245 11 ve + 16 2.6 1-15 242 39.8
33 ve + 46 7.6 Ogrenim 16-30 218 359
Durumu
Mesai Onlisans 15 25 31ve+ 148 243
Tanzimi
Normal 327 53.8 Lisans 562 92.4
ikili 281 462  Lisansiistii 31 5.1 Toplam 608 100.0

Arastirmaya katilan O0gretmenlere ait medeni durum bilgilerine bakildiginda
ogretmenlerin %27.8’inin evli ve %72.2’sinin bekar oldugu goriilmiistir. Arastirmaya
katilan Ogretmenlerin  6grenim durumlar1 bilgilerine bakildiginda; 6gretmenlerin
%92.4’linlin lisans mezunu ve %.5.1°inin lisansiisti mezunu olduklar1 belirlenmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine bakildiginda 6gretmenlerin %51.8’inin

kadin oldugu ve %48.2’sinin erkek oldugu goriilmiistiir.
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2.3. VERIi TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada veri toplama arac1 olarak;

1. Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi

2. Orgiitsel Baglilik Olgegi

3. Kigsisel Bilgiler Formu (Cinsiyet, Medeni durum, Yas, Okul tiirii, Kidem,
Giinliik mesai tanzimi, Brans, Ogrenim durumu, Okuldaki dgretmen sayisi
gibi degiskenler) kullanilmistir. Asagida Olgeklere iliskin  bilgiler

bulunmaktadir.

2.3.1. Pozitif Psikolojik Sermaye Ol¢egi

Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi, Toésten ve Ozgan (2014) tarafindan
“katilimeilarin pozitif psikolojik sermaye algilarin1” 6lgmek amaciyla gelistirilmistir.

Olgegin kullanilabilmesi igin gerekli izinler alinmistir (EK-2).

Olgek, 26 madde ve 6 boyuttan olusmaktadir. 5°li likert tipi olan dlgek soldan
saga dogru ‘tamamen katiliyorum’, ‘cogunlukla katiliyorum’, ‘kararsizim’, ‘az
katiliyorum’, ‘hi¢ katilmiyorum’ seklinde derecelendirilmistir. Tablo 2.3’te pozitif

psikolojik sermaye 6l¢eginin puan araliklarina iligkin bilgiler verilmektedir.

Tablo 2. 3.Pozitif Psikolojik Sermaye Olgeginin Puan Araliklar:

Secenek Secenek Puan Secenek Puan Arahg:
Tamamen katiliyorum 1 4.20-5.00
Cogunlukla katiliyorum 2 3.40-4.19
Kararsizim 3 2.60-3.39
Az katiliyorum 4 1.80-2.59
Hig katilmiyorum 5 1.00-1.79

Pozitif psikolojik sermaye Ol¢eginin boyutlar1 ise Ozyeterlilik(1-4. Madde),
iyimserlik(5-9. Madde), giiven(10-13. Madde), disadoniik(14-18. Madde), psikolojik
dayaniklilik(19-23. Madde), umut(24-26. Madde) olarak belirlenmistir. Tosten ve
Ozgan (2014) tarafindan gelistirilen Olgege ait gecerlik ¢alismalar1 sonucunda
acimlayici faktér analizi i¢in Olgegin KMO degeri .91; Dbarlett testi .00 (p<.01);
aciklanan varyans %61,6 oldugu goriilmistiir. Dogrulayici faktdr analizi sonucunda ise

6lgme araci i¢in yapilan DFA’da elde modelin uyum indeksleri i¢in Ki-kare degerinin
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(x*=728.83, N=308, sd= 285, p= 0.00) anlamli oldugu goriilmiistir. Uyum indeksi
degerlerinin ise RMSEA; 0.071, SRMR; 0.13, GFI; 0.85, AGFI; 0.81, CFl; 0.96, IFI;
0.96, NFI; 0.093; ®2/df = 2.56 oldugu goriilmiistiir. Bu durum verilerin mevcut modelle
iyi bir sekilde temsil edildigi goriilmektedir. Tosten ve Ozgan’m (2014)yapmis oldugu
calismada da dlgek gilivenirligi Cronbach Alpha katsayisinin .93 ¢ikmistir. Bu ¢aligmada
ise Olgege ait yapilan giivenirlik sonucunda Cronbach Alpha katsayisinin .93 oldugu

gorilmiistiir.
2.3.2. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Ogretmenlerin  okula baglilik diizeylerini belirlemek amaciyla Allen ve
Meyer(1990) tarafindan gelistirilen ve Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan yeniden
gbzden gecirilen Orgiitsel Baghilik Olcegi kullanilmistir. Olgege ulasmakta Yesilyurt'un
(2015) yapmis oldugu yiiksek lisans tezinden yararlanilmistir.

Olgek 5°li likert tipindedir ve &lgek maddelerine verilen cevap secenekleri
tamamen katiltyorum (1), ¢ogunlukla katiliyorum(2), ‘kararsizim (3), az katiltyyorum(4),
hi¢ katiimiyorum (5) seklindedir. Olgekte 18 madde bulunmaktadir. Orgiitsel bagliligin
iic boyutunu olusturan “duygusal baglilik”, “devam baglilig1” ve “normatif baglilik”
boyutlarmin her biri i¢in 6 madde bulunmaktadir. Kullanilan 6l¢ekte 1- 6 numaral
maddeler “duygusal baghilik”, 7- 12 numarali maddeler “devam baghiligi”, 13- 18
numarali maddeler “normatif baglilik” boyutlarini 6lgmeyi amaglamaktadir. 5 madde
ters olarak kodlanmistir (3,4,6,9,18. maddeler). Yesilyurt’un (2015) yaptig1 arastirmada
Tiirkiye’de Olgegin bir¢cok arastirmada kullanildigini ve i¢ tutarliligini test etmek icin
hesaplanan gilivenirlik katsayisinda; giivenirlik katsayisinin .72-.79 araliginda sonuglara
ulasildigin1 aktarmistir. Bu ¢alisma icin yapilan giivenirlik sonucunda Cronbach Alpha
katsayisinin .72 oldugu gorilmistiir. Biyiikoztirk vd. gore (2014: 183)analizlerde
hesaplanan giivenirlik katsayisinin .70 ve daha yiiksek olmasi test puanlarinin

giivenirligi i¢in yeterlidir.
2.4. VERILERIN TOPLANMASI ve ANALIZI

Arastirmaya ait verilerin toplanmasinda &ncelikle Sirnak 11 Milli Egitim

Miidiirliigii AR-GE biriminden alinan uygulama izni ile birlikte 2016-2017 egitim
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Ogretim yilinda ornekleme dahil edilen okullarda Ogretmenlere dogrudan ulasilarak

Olcekler uygulanmustir.

Elde edilen veriler SPSS paket programina islenerek analize hazir hale
getirilmistir. Ornekleme ait kisisel bilgilerin ortaya konulmasinda yiizde ve frekans
degerlerine, arastirmanin amaglarindan olan degisken ayrimi gdzetmeksizin
O0gretmenlerin psikolojik sermayelerine ve orgiitsel bagliliklarina ait bulgularin ortaya
konulmasinda aritmetik ortalama ve standart sapma puanlarmma bakilmistir.
Arastirmanin alt amaglarindan olan ve bagimsiz degiskenler ile boyutlar arasinda
anlamli farkin olup olmadigina dair yapilan anlamlilik testlerinde 6ncelikle parametrik
varsayimlar goz Oniinde bulundurulmustur. Parametrik varsayimlar normal dagilim,
homojenlik ve bagimsizliktir;

Normallik dagilimiyla ilgili olarak Biiyiikoztiirk, Bokeoglu ve Koklii (2008), biiyiik
gruplar Ustiinde toplanan verilerin normal dagilima yakin bir dagilim gosterdikleri kabul
edilebilecegini ve buna uygun istatistiklerin segilebilecegini belirtmektedir. Yine merkezi
limit teoremine gore ana kiitlelerin dagilimi ne sekilde olursa olsun, drnekleme basit
rastlantisal yolla secilmis ise, dagilim normale yaklasacagi ve normal dagilim 6zelliklerinin
kabul edilebilecegi belirtilmektedir (Ghasemi ve Zahediasl, 2012; Weisstein, 2014). (Ek-5
ve EKk-6).

Homojenlige bakildiginda  6grenim  durumu  degiskeninin  homojen
olmamasindan dolayr non-parametrik testlerden Kruksal Wallis H testi yapilmis olup
diger degiskenler i¢in parametrik varsayimlar1 karsiladigi i¢in bagimsiz t-testi ve tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) testlerinden yararlanilmigtir.

Bagimsizlik, 6gretmenlerin verdigi cevaplarin birbirinden bagimsiz oldugunun
kabul edilmesidir. Bu kosullar1 saglayan bagimsiz t-testi ve tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) testlerinden yararlanmistir. ANOVA testinde farkin kaynagii ortaya koymak
icin PostHoc testlerinden LSD testine bakilmistir. Ayrica yukaridaki kosullari
saglayamayan testler icin de Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilar ile Orgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymak icin Pearson Momentler Carpimi
Korelasyonu, psikolojik sermayenin orgiitsel bagliligi yordama diizeyini ortaya koymak

icin ise ¢coklu regresyon analizinden yararlanilmistir.



58

UCUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirmanin problem ve alt problemleri kapsaminda elde edilen

bulgular tablolagtirilmistir. Tablolara ait yorumlara her tablo altinda yer verilmistir.

Buna gore oOncelikle 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ve oOrgiitsel

baglilik diizeyleri, bagimsiz degiskenlerle arasindaki farklilik, her iki 6lgegin arasindaki

iliski ve etki diizeyi incelenmistir.

3.1. OGRETMENLERIN POZITIF PSIKOLOJIiK SERMAYE ALGILARI iLE

ORGUTSEL BAGLILIKLARINA iLiSKiN BULGULAR

Aragtirmaya dahil edilen 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilart ile

orgiitsel bagliliklarma iliskin goriisleri madde analizleri ve alt boyutlara gore betimsel

istatistik sonuglar1 asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 3. 1. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algi Diizeylerinin Aritmetik

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Maddeler N X S
Yaptigim islerin tiim agamalarinda kendimden eminimdir. 608 4.28 .65
Kendime giivenirim. 608 4.48 .67
Basari i¢in yapmam gerekeni biliyorum 608 444 71
Beni zorlayan islerde kimden yardim alacagimi bilirim. 608 427 81
Hayat dolu bir insanimdir 608 4.15 .91
Enerji doluyum. 608 4.11 .96
Hayat giizeldir. 608 4.21 .97
Giiler yiizliiytim. 608 4.29 .87
Toplumla i¢ ige yasamak bana huzur veriyor. 608 4.02 1.00
Mesleki sorumluluklarimin farkindayim. 608 4.54 .67
Ogrencilerimin sorunlarim ¢dzmekte istekliyim. 608 4.50 .70
Meslegimde giivenilir birisi oldugumu sdylerler. 608 441 71
Yaptigim her is i¢in hesap verebilirim. 608 4.46 .76
Meslegimle ilgili konularda istenirse bir grubu bilgilendiririm. 608 441 75
Okulumun bir problemi oldugunda ¢6ziim i¢in gerekirse tiim mercilerle goriistirim. 608 4.18 .88
Okulum igin yeni fikirler gelistiririm. 608 4.11 .81
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Tablo 3.1°in Devamm

Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim. 608 424 .84
Caligma hayatimda seffaf olmayi tercih ederim. 608 4.46 .72
Ogrencilerimin egitimi icin cevredeki olumsuzluklarla miicadele ederim. 608 439 .74
Kurumumdaki bir sorun i¢in yapici katkilar saglarim. 608 4.32 .77
Beklenmedik sorunlara ¢oziimler gelistirebilirim. 608 4.18 .75
Zorluklar, miicadele azmimi arttirir. 608 4.14 .88
Giigliikler karsisinda miicadele ederim. 608 4.32 .76
Yasadigim problemler beni olgunlastirir. 608 4.48 .73
Meslegimi icra ederken ayni anda birgok isin iistesinden gelirim. 608 4.18 .83
Ogretmenlik hayatimda karsilasabilecegim problemlerle bir sekilde bas edebilirim. 608  4.34 .72
PS Ozyeterlik 608 4.27 .61
PS Umut 608 4.33 .61
PS Iyimserlik 608 4.16 .73
PS Giiven 608 4.48 .55
PS Disadoniiklitk 608 .61
4.27
PS Dayamkhhk 608 .61
4.27
PS Toplam 608 4.30 .48

Tablo 3.1° e bakildiginda 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algi puanlar

ortalamasiin X = 4.30 (Tamamen Katiliyorum) oldugu anlagilmaktadir. Her boyut icin

alg1 diizeylerine bakildiginda 6zyeterligin X =4.27 (Tamamen Katiliyorum); Umut igin

X = 4.33 (Tamamen Katiliyorum); Iyimserligin X =4.16 (Cogunlukla Katiltyorum);

giivenin X =4.48 (Tamamen Katiliyorum); disa doniikligiin X =4.27 (Tamamen

Katiliyorum) ve psikolojik dayanikliligm ise X =4.27 (Tamamen Katiliyorum) oldugu

goriilmektedir. Olgekte yer alan yargilardan en diisiik puan alan “Toplumla i¢ ige

yasamak bana huzur veriyor” yargisma katithm X =4.02oldugu goriilmektedir. En

yiiksek puani alan ise “6grencilerimin sorunlarin1 ¢zmekte istekliyim” ifadesi X =4.50

oldugu goriilmektedir. Buna gore 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin

oldukea yiiksek diizeyde oldugu soylenebilir.
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Tablo 3. 2. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Aritmetik Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

Maddeler N X Ss
Meslek hayatimin geri kalanini bu okulda gegirmek beni mutlu eder. 608 2.86 1.28
Okulun sorunlarini kendi sorunlarim gibi goriirim. 608 3.95 .93
Okulda kendimi “ailenin bir parcas1” gibi hissetmiyorum. 608 3.37 1.44
Kendimi okula kars1 “duygusal olarak bagli” hissetmiyorum. 608 3.65 1.38
Okulun, kisisel agidan benim i¢in anlami biiytiktiir. 608 4.09 1.02
Okula kars1 giiclii bir aidiyet duygusu hissetmiyorum. 608 3.64 1.36
Okuldan ayrilmak istesem de, su anda bunu yapmak zor olurdu. 608 3.45 1.36

Su anda okuldan ayrilmaya karar verirsem hayatimdaki birgok sey bundan zarar goriir. 608 3.11 1.45

Bu okulda ¢aligmaya devam etmemin sebebi, istekten ziyade zorunluluktan

608 3.28 1.49
kaynaklanmaktadir.
Okuldan ayrilirsam alternatif is olanaklarinin ¢ok az olacagini diisiiniiyorum. 608 3.06 1.47
Okuldan ayrilmak konusunda ¢ok az se¢cenegimin oldugunu diisiiniiyorum. 608 3.12 1.36
Eger bu okula bu kadar emek vermemis olsaydim, baska bir okulda
e 608 2.75 1.26
Calismayi diisiinebilirdim.
Baska bir okulda daha iyi sartlara sahip olabilsem de, bunun ¢alistigim okula kars1
. 608 3.26 1.32
dogru bir davranis olmadigini hissediyorum.
Okuldan su anda ayrilsam, kendimi suglu hissederim. 608 3.12 1.43
Bu okul benim sadakatimi hak ediyor. 608 3.54 1.15
Bu okulda ¢aligmaya devam etmemin 6nemli nedenlerinden biri, sadakate 6nem
608 3.55 1.19
vermemden dolay1 okula kargi ahlaki yiikiimliilik hissetmemdir.
Calistigim okula kars1 biiyiik minnettarlik hissediyorum. 608 3.35 1.19

Bu okulda ¢alismaya devam etmem konusunda herhangi bir zorunluluk hissetmiyorum. 608 2.91 1.44

Duygusal Baghhk 608 3.59 .75
Devam Baghhk 608 3.13 .71
Normatif Baghhk 608 3.29 .79
Orgiitsel Baghhk Toplam 608 3.34 .54

Tablo 3.2’ye bakildiginda Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarma bakildiginda
baghligin genel olarak orta diizeyde X=3.34 (Kararsizzim) seklinde oldugu
goriilmektedir. Her boyut igin baglhlik diizeylerine bakildiginda duygusal baglihigin X
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=3.59 (Cogunlukla Katiliyorum); devam baglhiligin X =3.13 (Kararsizzm) ve normatif
baghligin X =3.29(Kararsizim) seklinde oldugu goriilmektedir. Olcekte yer alan
yargilardan en diisiik puan alan “Eger bu okula bu kadar emek vermemis olsaydim,
bagka bir okulda ¢alismay1 diisiinebilirdim” yargilarina katilim X =2.75 (Kararsizim)
seklinde oldugu goriilmektedir. En yiiksek puani alan ise “okulun kisisel agidan benim
icin anlamu biiyiiktiir”> ifadesi X =4.09(Cogunlukla Katiliyorum) seklinde oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglara bakildiginda 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin orta
diizeyde oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin yiiksek olmasi
gerekmektedir. Clinkii 6gretmenlerin gorev yaptiklari kurumla kendileri arasinda giiglii
bir bag kuruldugunda egitimin nitelik ve verimliligi de artmaktadir. Bu baglamda, bu

sonu¢ manidar olarak degerlendirilmelidir.
3.2. KiSiSEL DEGISKENLERE iLiSKiN BULGULAR

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklart okul tiirlerine yonelik pozitif
psikolojik sermaye algilar1 ile orgiitsel bagliliklarina iliskin goriislerinin cinsiyet,
medeni durum, mesai tanzimi, yas, calistiklart okul tiirli, kidem, brans, calistiklari
okuldaki 6gretmen sayilar1 ve 6grenim durumu degiskenlerine gore anlamli bir sekilde
farklilagip farklilagmadigini belirlemek i¢in yapilan t ve ANOVA testinden elde edilen
bulgular asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 3. 3.0gretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarinin “Cinsiyete” Gore
Farklilasma Durumuna Dair t-Testi Sonuglari

Cinsiyet X Ss t p

PS Ozyeterlik Iéflf;r(‘ jég 2(7) -62 530
. 60
PS Umut Ié:f;i jgg 3 03 973
PS lyimserlik Ié:ili j:il) ;i 1.74 081
PS Giiven Iéflfglr(‘ j:ig :2 .89 367
PS Disadéniikliik Iéflf; Ir(l jég :gz _62 530
PS Dayaniklilik Iéflf;(‘ jég gé -.62 530
4

. A

Not: Nkagin= 315, Nggex= 293
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Ogretmenlerin cinsiyetlerinin pozitif psikolojik sermaye algilarinda farklilasma
durumuna dair t-testi sonuglar1 incelendiginde higbir boyutta anlamli fark ¢ikmadig
goriilmektedir (p>.05). Bu durumda cinsiyetin 6gretmenlerin psikolojik sermaye

algilarinda anlamli bir farkliliga yol agmadig1 sdylenebilir.

Tablo 3. 4.Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarinin “Cinsiyete” Gore Farklilasma
Durumuna Dair t-Testi Sonuglari

Cinsiyet X Ss t p
- Kadin 3.61 .75
Duygusal Baglilik Erkek 358 76 .56 575
Devam Baglilik Kadin 3 7 68 493
evam Baglil Erkek 315 69 -. .
. - Kadin 3.27 .78
Normatif Baglilik Erkek 331 80 -.53 .593
) Kadin 3.33 .54
OB. Erkek 334 55 -.29 .768

Not: NKadm: 315, NErkek: 293

Ogretmenlerin cinsiyetlerinin drgiitsel bagliliklarinda farklilasma durumuna dair
t-testi  sonuglar1  incelendiginde  higbir  boyutta anlamli fark ¢ikmadig
goriilmektedir(p>.05). Bu durumda cinsiyetin Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinda

anlamli bir farkliliga yol agmadigi sdylenebilir.

Tablo 3. 5.0gretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarinin “Medeni Duruma”
Gore Farklilasma Durumuna Dair t-Testi Sonuglari

Medeni X Ss t p

durum
PS Ozyeterlik ]fe‘;:;r jéé :2(1) 1579 115
PS Umut Pi\ﬁ;r jé: gg -1.187 236
PS Tyimserlik :g’l:;r j:i?l ;g 826 409
PS Giiven ;’k';r 3:22 23 1.223 222
PS Disadéniikliik BEe‘L';r jéé :2(1) 1579 115
PS Dayaniklilik ;’k';r jéé :gé 11579 115
. O N

Not: Ngyi= 169, Ngewar= 439
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Ogretmenlerin medeni durumlarinin pozitif psikolojik sermaye algilarinda
farklilasma durumuna dair t-testi sonuglar1 incelendiginde higbir boyutta anlamh fark
cikmadigr gorilmektedir(p>.05). Bu durumda medeni durumun &gretmenlerin
psikolojik sermaye algilarinda anlamli bir farkliliga yol agmadig1 s6ylenebilir.

Tablo 3. 6.0gretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarin “Medeni Duruma” Gére Farklilasma
Durumuna Dair t-Testi Sonuglari

Medeni X Ss t p
Durum
Duygusal Baglilik I;EQ/I:;I’ ggg 3? -.470 .639
Devam Baglilik ]iﬂ;r ggg ;; -1.880 .061
Normatif Baglilik ]ii(l;r ggi 33 -1.055 292
= 8w m

Not: Ngyi= 169, Ngeyar= 439

Ogretmenlerin  medeni  durumlarmin  orgiitsel  baglhiliklarinda  farklilasma
durumuna dair t-testi sonuglart incelendiginde higbir boyutta anlamli fark ¢ikmadig
goriilmektedir(p>.05). Bu durumda medeni durumun G&gretmenlerin  Orgiitsel

bagliliklarinda anlamli bir farkliliga yol agmadig1 s6ylenebilir.

Tablo 3. 7.0gretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarmin “Calistiklar1 Okuldaki
Mesai Tanzimine” Gore Farklilasma Durumuna Dair t-Testi Sonuglari

Mesai X Ss t p

Tanzimi
PS Ozyeterlik E‘(?lrima' jég gi 340 734
PS Umut g(?lrima' jgg :gg 418 676
A
PS Iyimserlik Ii\ll(?lrimal 313 ;2 -306 760
R T
PS Disadoniiklik Il\ll((i)ll’imal j;g 21 340 734
PS Dayaniklilik Il\ll:i)lrimal jég 21 340 734

Not: Nnorma= 327, Ni;= 281

Ogretmenlerin galistiklar1 okuldaki mesai tanziminin pozitif psikolojik sermaye

algilarinda farklilagma durumuna dair t-testi sonuclari incelendiginde hicbir boyutta
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anlamli fark c¢ikmadigi goriilmektedir(p>.05). Bu durumda mesai tanziminin
Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarinda anlamli bir farkliliga yol agmadigi

sOylenebilir.

Tablo 3. 8. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghiliklarinin “Calistiklar1 Okuldaki Mesai
Tanzimine” Gore Farklilasma Durumuna Dair t-Testi Sonuglari

Mesai X Ss t p
Tanzimi
& N I 3.58 73
Duygusal Baghlik jk(i)lrima sl 18 -513 .608
5 N I 3.13 .69
Devam Baglilik 1k(i)1rima 212 13 196 .845
i & N I 3.30 g7
Normatif Baglilik ik(i)lrima 207 o1 423 673
.. N | 3.34 51
OB. 1k(i)12ma 3.33 .58 052 959

Not: Nnormai= 327, Nixii= 281

Ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki mesai tanziminin orgiitsel bagliliklarinda
farklilasma durumuna dair t-testi sonuglar1 incelendiginde hicbir boyutta anlamli fark
cikmadigr goriilmektedir(p>.05). Bu durumda calistiklar1 okuldaki mesai tanziminin

ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarinda anlamli bir farkliliga yol agmadig: sdylenebilir.
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Tablo 3. 9. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarinin “Yaslarina” Gore
Farklilasma Durumuna Dair ANOVA Sonuglari

Boyutlar Boyutalt % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p  Farkin
gruplar toplam ort. kaynagi

22-27 425 go oruplar 982 2 491 1.317 .269
arasi

PS Ozyeterlik 28-32 434 59 Grupigi  225.627 605 .373
33+ 428 .71 Toplam  226.609 607
Toplam 4.27 .61
Gruplar

22-27  4.33 58 141 2 .070 183 .833
arast

PS Umut 28-32 436 .65 Grupigi 232500 605 .384
33+ 430 .77 Toplam  232.640 607
Toplam 4.33 .61
Gruplar

22-27 411 .75 4.799 2 2400 4.487 .012
arast

PS Iyimserlik 28-32 431 .62 Grupi¢ci 323525 605 .535 1-2,2-3
33+ 4.06 .78 Toplam  328.324 607
Toplam 416 .73
Gruplar

22-27  4.45 55 1.163 2 582  1.863 .156
arast

PS Giiven 28-32 452 57 Grupigi  188.888 605 .312
33+ 459 55 Toplam  190.051 607
Toplam  4.48 .55
Gruplar

22-27  4.25 .60 .982 2 491 1.317 .269
arast

28-32 434 59 Grupigi  225.627 605 .373
33+ 428 .71 Toplam 226.609 607
Toplam 4.27 .61

Gruplar

22-27  4.25 .60 .982 2 491 1.317 .269
arast

PS Dayaniklilik 28-32 434 59 Grupici 225.627 605  .373
33+ 428 .71 Toplam  226.609 607
Toplam  4.27 .61
Gruplar

22-27  4.27 48 1.368 2 .684  2.881 .06
arast

PS 28-32 439 .47 Grupigi  143.654 605 .237
33+ 432 49 Toplam  145.022 607
Toplam 4.30 .48

PS
Disadoniiklik

Ogretmenlerin yaslarinin pozitif psikolojik sermaye algilarinda farklilasma
durumuna dair tek yonli ANOVA testi sonuglarina bakildiginda pozitif psikolojik
sermayenin iyimserlik boyutunda anlamli farka rastlanirken (p<.05), diger boyutlarda
herhangi bir farka rastlanmadig goriilmektedir(p>.05). Psikolojik sermayenin genelinde
ise herhangi bir farka rastlanmadigi goriilmektedir(p>.05). Iyimserlik boyutundaki
farkin kaynagina bakmak i¢in yapilan LSD testi sonucunda farkin 22-27 yas
ogretmenler ile 28-32 ve 33 {istii yas Ogretmenleri arasinda oldugu goriilmektedir.

Gruplarm aritmetik ortalamalarina bakildiginda 28-32 yas 6gretmenlerin ( X =4.32)
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pozitif psikolojik sermaye algilarmin 22-27 yas aras1 dgretmenlere (X = 4.12) ve 33
iistli yas 6gretmenlere (X= 4.06) gore nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. 10. Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarinin “Yaslarma” Gore Farklilasma
Durumuna Dair ANOVA Sonuglari

Boyutlar Boyutalt % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p Farkin
gruplar toplam ort. kaynagi
Gruplar
= 22-27 353 .74 6.758 2 3.379 5.974 .003
OB. arast
Duygusal 28-32 378 .73 Grupigi  342.199 605 .566 1-2
Baglilik 33+ 3.55 .84 Toplam  348.957 607
Toplam 3.59 .75
Gruplar

22-27  3.13 .69 .083 2 .042 .081 .922

arasi

gfélﬁivam 28-32 312 74 Grupici 308930 605 511

33+ 310 .77 Toplam  309.013 607

Toplam 3.13 .71

2027 327 78 Cruplar 952 2 476 760 .468
OB. Normatif arast
Boglilik 28-32 330 .80 Grupici 378.742 605  .626

33+ 3.42 81 Toplam  379.694 607
Toplam  3.29 .79
Gruplar

22-27  3.31 53 .859 2 430 1426 241
arast

OB. 28-32 340 56 Grupici 182.274 605 .301
33+ 3.35 .60 Toplam  183.133 607
Toplam 3.34 .54

Ogretmenlerin yaslarmin orgiitsel bagliliklarinda farklilasma durumuna dair tek
yonlic ANOVA testi sonucglarma bakildiginda orgiitsel baghiligin duygusal baglilik
boyutunda anlamli farka rastlanirken (p<.05), diger boyutlarda herhangi bir farka
rastlanmadig1 goriilmektedir(p>.05). Orgiitsel bagliligin genelinde ise herhangi bir farka
rastlanmadig1 goriilmektedir(p>.05). Duygusal baglilik boyutundaki farkin kaynagina
bakmak i¢in yapilan LSD testi sonucunda farkin 22-27 yas 6gretmenler ile 28-32 yas
ogretmenler arasinda oldugu goriilmektedir. Her iki grubun aritmetik ortalamalarina
bakildiginda 28-32 yas 6gretmenlerin ( X =3.78) duygusal baghliklarmin 22-27 yas
aras1 6gretmenlere ( X = 3.54) nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ozetle tablo 3.9 ve 3.10’a bakildiginda yeni gelen dgretmenlerin ortama alisma
ya da is deneyimine sahip olmadiklarindan kaynaklandig1 sdylenebilir. Bagka bir ifade

ile yeterli is deneyimine sahip 6gretmenler kendilerine daha ¢ok giivenmektedirler.
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Tablo 3. 11. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarinin “Calistiklart Okul
Tiirtine” Gore Farklilasma Durumuna Dair ANOVA Sonuclari

Boyutlar Boyutalt % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p  Farkin
gruplar toplam ort. kaynagi
. . Gruplar
Okuldncesi  4.27 .59 arasy 272 3 .091 242 867
Ilkokul ~ 4.28 .60 Grupici 226.338 604 .375
Ortaokul  4.29 .61 Toplam 226.609 607
Lise 424 63
Toplam  4.27 .61
Gruplar

Okuléncesi  4.35 .61 1.844 3 .615 1.609 .186
arasi

PS Umut fllkokul ~ 4.31 .65 Grupi¢i 230.796 604  .382
Ortaokul  4.40 .53 Toplam 232.640 607
Lise 4.26 .68
Toplam  4.33 .61
Gruplar

Okuléncesi 4.32 .66 2.285 3 762 1.411 .238
arasi

PS Iyimserlik [lkokul ~ 4.13 .76 Grupici 326.039 604 .540
Ortaokul  4.13 .72 Toplam 328.324 607
Lise 4.15 .75
Toplam  4.16 .73
Gruplar

Okuloncesi 4.47 .62 .078 3 .026 .083 .970
arast

Ilkokul ~ 4.46 .57 Grupici 189.973 604 .315
Ortaokul  4.49 53 Toplam 190.051 607
Lise 4.48 54
Toplam  4.48 .55
Gruplar

Okuléncesi  4.27 .59 272 3 .091 242 867
arasi

PS flkokul ~ 4.28 .60 Grupici 226.338 604 .375
Disadoniiklik ~ Ortaokul  4.29 .61 Toplam 226.609 607

Lise 4.24 .63

Toplam  4.27 .61

Okuloncesi  4.27 .59

PS Ozyeterlik

PS Giiven

Gruplar
arasi
Ilkokul ~ 4.28 .60 Grupici 226.338 604 .375

272 3 .091 242 867

PSDayamikhilik o okul 429 61 Toplam  226.609 607
Lise 4.24 63
Toplam  4.27 .61
Okuléncesi 4.35 47 G;ff;f‘r 39 3 130 543 653
oS flkokul ~ 4.28 51 Grupici 144.632 604 .239

Ortaokul 432 .45 Toplam  145.022 607
Lise 429 .50
Toplam  4.30 .48

Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okul tiiriiniin pozitif psikolojik sermaye algilarinda
farklilasma durumuna dair tek yonlii ANOVA testi sonuglarina bakildiginda pozitif
psikolojik sermayenin hi¢bir boyutunda herhangi bir anlamli farka rastlanmadig:
goriilmektedir(p>.05). Yine psikolojik sermayenin genelinde ise herhangi bir farka

rastlanmadig1  goriilmektedir(p>.05). Bu durumda o&gretmenlerin ¢alistiklar1 okul
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tiriiniin  pozitif psikolojik sermaye algilarinda herhangi bir anlamli farkliliga yol
acmadig sdylenebilir.

Tablo 3. 12.0gretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarmin “Calistiklar1 Okul Tiiriine” Gore
Farklilasma Durumuna Dair ANOVA Sonuglari

Boyutlar Boyutalt % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p Farkin
gruplar toplanmu ort. kaynagi

Okuléncesi 3.80 .74 G;‘fs'f“ 7812 3 2604 4611 .003

8’3}}9“6" flkokul ~ 3.66 .74 Grupici 341145 604 565
Baghlik Orta}okul 3.58 .79 Toplam  348.957 607 1-4
Lise 3.43 .70
Toplam 3.59 .75
Okuléncesi 321 .77 G;;‘fs'f“ 4447 3 1482  2.939
OB. Devam ilkokul  3.21 .68 Grupici 304.566 604  .504 033 1-4;2-4
Baghlik Ortaokul  3.11 .74 Toplam  309.013 607
Lise  3.00 .64
Toplam 3.13 .71
Gruplar

Okuloncesi  3.41 .76 3.069 3 1.023 1.640 .179
arast

OB. Normatif Ilkokul 3.35 .81 Grupigi  376.626 604 .624
Baglilik Ortaokul ~ 3.25 .79 Toplam  379.694 607
Lise 3.20 .77 «“
Toplam 3.29 .79
Gruplar

Okuléncesi  3.47 .53 4.746 3 1582 5.356 .001
arasi

[lkokul 341 54 Grupigi 178.387 604  .295 1-4;2-4
Ortaokul  3.31 .56 Toplam 183.133 607

Lise 3.21 .50

Toplam 3.34 54

OB.

Ogretmenlerin galistiklar1 okul tiiriiniin 6rgiitsel bagliliklarinda farklilagma
durumuna dair tek yonlii ANOVA testi sonuglarina bakildiginda orgiitsel bagliligin
duygusal baglilik boyutunda ve devam baglilig1 boyutunda anlamli farka rastlanirken
(p<.05), normatif baglihlk boyutunda herhangi bir farka rastlanmadig:
goriilmektedir(p>.05). Orgiitsel baghiligin genelinde ise anlamli bir farka rastlandig
goriilmektedir(p<.05). Duygusal baglilik ve devam bagliligi boyutlarindaki farkin
kaynagina bakmak igin yapilan LSD testi sonucunda farkin okuldncesi 6gretmenleri ile
lise Ogretmenleri arasinda oldugu gorilmektedir. Her iki grubun aritmetik
ortalamalarma  bakildiginda  okuldncesi  Ogretmenlerinin (X =3.80) duygusal
baghiliklarmin lise ogretmenlerine (X = 3.43) nispeten daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Yine devam bagliligi boyutunda her iki grubun aritmetik ortalamalarina
bakildiginda okuldncesi ve ilkokul 6gretmenlerinin (X =3.21) duygusal bagliliklarmmn

lise dgretmenlerine ( X = 3.00) nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Orgiitsel
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bagliligin geneline bakildiginda farkin kaynaginin okuldncesi O0gretmenleri ile lise
Ogretmenleri ve ilkokul Ogretmenleri ile lise Ogretmenleri arasinda oldugu
gorilmektedir. Okuldncesi 6gretmen sayisinin az olmasi, calisanlar arasindaki orgiitsel
bagi daha giicli kilmaktadir. Okuldncesi ve liselerde gorev yapan oOgretmenler
arasindaki anlamli farklilik bu sekilde yorumlanabilir. Bu durumda Tiirk egitim
sisteminde 0gretim kademesi arttik¢a 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin diizeylerinin
azaldig1 goriilmektedir. Okuloncesi ve ilkokul diizeyinde gorev yapan 6gretmenler
arasinda brans farkliligi yoktur. Ayn1 branstaki 6gretmenler arasinda mesleki dayanisma
arttirtlabilir. Bunun da 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerine olumlu etki ettigi
sOylenebilir.

Tablo 3. 13.0gretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarinin “Kidemlerine” Gére
Farklilasma Durumuna Dair ANOVA Sonuglari

Boyutlar Boyutalt % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p  Farkin
gruplar toplam ort. kaynag

1.5y 427 g0 Cruplar 631 2 315  .845 .430
arasi

PS Ozyeterlik 6-10y1l  4.19 .78 Grupigi  225.978 605 .374
11ve+ 4.42 .35 Toplam 226.609 607
Toplam 4.27 .61
Gruplar

1-5y11  4.34 .60 .840 2 420  1.097 .335
arasi

PS Umut 6-10yil  4.21 .78 Grupigi 231.800 605  .383
11ve+ 443 51 Toplam 232.640 607
Toplam  4.33 .61
Gruplar

1-5yi1 417 .73 464 2 232 428 652
arast

PS lyimserlik 6-10yil 412 .77 Grupigi 327.860 605  .542
11ve+ 4.01 57 Toplam 328.324 607
Toplam 4.16 .73
Gruplar

1-5y11 448 54 1.231 2 .615 1.971 .140
arasi

PS Giiven 6-10y1l  4.39 .72 Grupici 188.820 605  .312
11ve+ 471 .37 Toplam 190.051 607
Toplam  4.48 .55

15yl 427 60 Cruplar 631 2 315  .845 .430
PS arasi
Dradsniidik 67101 419 .78 Grupici 225978 605 374

sadonudu 11ve+ 4.42 35 Toplam  226.609 607

Toplam 4.27 .61

1-5yil 427 .60 G;‘fs'lar 631 2 315 845 430
Ps Dayaniklilik 6-10 y1l 419 .78  Grupici 225978 605 374

1lve+ 442 35 Toplam  226.609 607

Toplam 4.27 61

1-5yil 431 .47 G;‘fs'fr 335 2 168 701 .49
PS 6-10yil 423 65 Grupici 144687 605  .239

1lve+ 439 .28 Toplam 145.022 607
Toplam 4.30 .48
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Ogretmenlerin mesleki kidemlerinin pozitif psikolojik sermaye algilarinda
farklilasma durumuna dair tek yonlii ANOVA testi sonuglarima bakildiginda pozitif
psikolojik sermayenin hi¢bir boyutunda herhangi bir anlamli farka rastlanmadigi
goriilmektedir (p>.05). Yine psikolojik sermayenin genelinde ise herhangi bir farka
rastlanmadig goriilmektedir (p>.05). Bu durumda 6gretmenlerin mesleki kidemlerinin
pozitif psikolojik sermaye algilarinda herhangi bir anlamli farkliliga yol a¢gmadigi

sOylenebilir.

Tablo 3. 14. Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarinin “Kidemlerine” Gére Farklilasma
Durumuna Dair ANOVA Sonuglari

Boyutlar Boyutalt % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p  Farkin
gruplar toplam ort. kaynagi
15yl 3.58 .75 G;;’fs'fr 1585 2 792 1380 .252

6-10yil 3.78 .85 Grupi¢i  347.373 605 .574

OB. Duygusal

Baglilik 11ve+ 365 .72 Toplam  348.957 607
Toplam  3.59 .75
) 15y 312 .71 G;;‘fs'f“ 413 2 207 405 .667
gf;lfl)ivam 6-10yil 322 66 Grupici  308.600 605 510
g 11ve+ 307 .68 Toplam  309.013 607
Toplam  3.13 .71
) 15yl 3.26 .78 G;;‘fs'fr 4160 2 2080 3.351 .036
gfélﬁllirma“f 6-10yil 359 .83 Grupici 375534 605 .621 12

11ve+ 3.30 .77 Toplam 379.694 607
Toplam  3.29 .79
Gruplar

1-5y11  3.32 .54 1.667 2 834 2779 .063
arast

OB 6-10y11  3.53 .57 Grupici 181.466 605  .300
11ve+ 3.34 51 Toplam 183.133 607
Toplam  3.34 .54

Ogretmenlerin mesleki orgiitsel bagliliklarinda farklilasma durumuna dair tek
yonli ANOVA testi sonuclarina bakildiginda oOrgiitsel baghiligin normatif baglhilik
boyutunda anlamli farka rastlanirken (p<.05), diger boyutlarda herhangi bir farka
rastlanmadig1 goriilmektedir (p>.05). Orgiitsel baghiigin genelinde ise herhangi bir
farka rastlanmadigi goriilmektedir (p>.05). Normatif baglilik boyutundaki farkin
kaynagina bakmak i¢in yapilan LSD testi sonucunda farkin 1-5 yil 6gretmenler ile 6-10
yil 6gretmenler arasinda oldugu goriilmektedir. Her iki grubun aritmetik ortalamalarina
bakildiginda 1-5 y1l dgretmenlerin ( X =3.27) duygusal baghliklarinin 6-10 yil arasi

ogretmenlere (X = 3.60) nispeten daha diisiik oldugu goriilmektedir. 6-10 aras:
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kidemdeki 6gretmenlerin 1-5 arasi kideme sahip 6gretmenlere gore ise alisma, tecriibe
kazanma, kurumsal sorumluluk {istlenme vb. duygularinin daha yiliksek oldugu
sOylenebilir.

Tablo 3. 15. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarmin “Branslarma” Gore
Farklilasma Durumuna Dair ANOVA Sonuglari

Boyut Boyut alt gruplar >—< Ss  Gruplar Kareler ~ Sd  Kareler F p Farkin
toplamnm ort. kaynag
Okuléncesi 432 48 G;;’aps'fr 1.318 5 264 704 620
Sinif Ogretmnligi 424 64  Grupici 225292 602 374
PS Sosyal Alanlar 426 .58  Toplam 226.609 607
Ozyeterlik Fen ve Matematik 422 65
Yetenek Alanlar 432 .60
Yabanci Diller Alani 438 .66
Toplam 427 .61
Okulsncesi 439 51 G:r‘aps'fr 1.736 5 347 905 477
Simf Ogretmnligi 4.28 .67  Grupici 230.904 602 .384
PS Umut Sosyal Alanlar 434 58  Toplam 232.640 607
Fen ve Matematik 430 .62
Yetenek Alanlari 445 58
Yabanci Diller Alani 436 .66
Toplam 433 .61
Okuléncesi 433 59 CMPRT - 5ee 5 1132 2112 062
Sinif Ogretmenligi 412 .77  Grupici 322.663 602 .536
PS Sosyal Alanlar 406 .76  Toplam 328.324 607
Iyimserlik Fen ve Matematik 412 .70
Yetenek Alanlar 429 .67
Yabanci Diller Alani 425 .80
Toplam 416 .73
Okuléncesi 453 48 G;’fs'lar 1.105 5 221 704 620
Sinif Ogretmenligi 443 .62  Grupici 188.946 602 314
Ps Giiven Sosyal Alanlar 447 50  Toplam 190.051 607
Fen ve Matematik 448 .48
Yetenek Alanlari 449 61
Yabanci Diller Alani 458 .61
Toplam 448 .55
Okuloncesi 432 48 G;ffs'fr 1318 5 264 704 620
Ps Sinif Ogretmenligi 424 64  Grupigi 225292 602 374
Disadoniiklii Sosyal Alanlar 426 .58  Toplam 226.609 607
K $ Fen ve Matematik 422 .65
Yetenek Alanlari 432 .60
Yabanci Diller Alani 438 .66
Toplam 427 61
Okuloncesi a3 ag CMPRTagig 5 o 704 620
Sinif Ogretmenligi 424 64  Grupigi 225292 602 374
Sosyal Alanlar 426 .58  Toplam 226.609 607
Ps Dayaniklilik Fen ve Matematik 422 .65
Yetenek Alanlari 432 .60
Yabanci Diller Alani 438 .66
Toplam 4.27 .61
Okuléncesi 440 34 G;;‘fs'f" 2.761 5 552 2336
Sinif Ogretmnligi 425 54  Grupici 142261 602 .236
PS Sosyal Alanlar 427 .47  Toplam 145.022 607 .041
Fen ve Matematik 426 .49
Yetenek Alanlart 441 45

Yabanci Diller Alani 441 50
Toplam 430 .48
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Ogretmenlerin branslarinin pozitif psikolojik sermaye algilarinda farklilasma
durumuna dair tek yonli ANOVA testi sonuclarina bakildiginda pozitif psikolojik
sermayenin hi¢bir boyutunda herhangi bir anlamli farka rastlanmadig gorilmektedir
(p>.05). Psikolojik sermayenin genelinde ise anlamli bir farka rastlanmadigi
goriilmektedir (p<.05).

Tablo 3. 16. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglhliklarinin “Branslarina” Goére Farklilasma
Durumuna Dair ANOVA Sonuglari

Boyutlar Boyutaltgruplar % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p Farkin
toplam ort. kaynad
Gruplar

Okuloncesi 3.82 .77 arasi 8984 5 1.797 3.182 .008
Sinif Ogretmenligi  3.66 .72 Grupigi 339.973 602  .565

85’ usal Sosyal Alanlar 3.49 .74 Toplam 348.957 607 1-5
B ylglk Fen ve Matematik 3.54 .72
aghit Yetenek Alanlarn  3.43 .72
Yabanci Diller Alam1 3.74 .88
Toplam 3.59 .75
Okuléncesi 321 .77 G;‘fs'f“ 8642 5 1728 3.464 .004
OB Smif Ogretmenligi  3.20 .70 Grupi¢i 300.371 602  .499
D ’ Sosyal Alanlar 3.23 .66 Toplam 309.013 607 1-5;1-6
evam .
Baghlik Fen ve Matematik  3.05 .70
g Yetenek Alanlarnt  2.92 .72
Yabanci Diller Alam1 2.91 .71
Toplam 3.13 .71
Okuléncesi 3.43 .72 G;ff;fr 3041 5 608 972 .434
OB Sinif Ogretmenligi  3.31 .81 Grupi¢i 376.654 602 .626
Nofmatif Sosyal Alanlar 3.28 .73 Toplam 379.694 607
Baslilik Fen ve Matematik 3.25 .77
aghit Yetenek Alanlarn  3.14 .81
Yabanci Diller Alamm 3.31 .93
Toplam 3.29 .79
Okuléncesi 3.48 51 G;ffs'fr 4408 5 882 2970 .012
Sinif Ogretmenligi  3.39 .55 Grupigi 178.725 602  .297
OB Sosyal Alanlar 3.33 .48 Toplam 183.133 607

Fen ve Matematik  3.28 .54 1-5
Yetenek Alanlar1  3.16 .56
Yabanci Diller Alam1 3.32 .66
Toplam 3.34 54

Ogretmenlerin branslarmin rgiitsel baglhlikta farklilasma durumuna dair tek
yonlii ANOVA testi sonuglarina bakildiginda orgiitsel baghiligin genelinde, duygusal ve
devam baglilig1 boyutlarinda anlamli bir farka rastlandigi goriilmektedir (p<.05). Farkin
kaynagina dair LSD testi sonuglarina bakildiginda genelde farkin “Okuldncesi” ve
“Yetenek Alanlar1” branglarindaki 6gretmenlerden kaynaklandig: goriilmektedir. Buna

gore okuloncesi Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeyleri, yetenek alanlar
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ogretmenlerinin baglilik diizeylerinden nispeten daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Ayrica okuloncesi 6gretmenler arasinda brang farkliliginin olmamasi ve tiim paydaslarin
ortak hareket etmeleri, 6gretmenler arasindaki bagi daha da giiclendirmistir.

Tablo 3. 17. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarinin “Calistiklar:
Okuldaki Ogretmen Sayisina” Gore Farklilasma Durumuna Dair ANOVA Sonuglar

Boyutlar Boyutalt % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p Farkin
gruplar toplam ort. kaynagi

1415 429 57 OCruplar 302 2 151 404 .668
arasi

PS Ozyeterlik 16-30 4.24 63 Grupigi  226.307 605 .374
31+ 4.28 .63 Toplam  226.609 607
Toplam 4.27 .61
Gruplar

1-15 4.34 .63 .099 2 .049 128 .880
arasi

PS Umut 16-30  4.34 58 Grupigi 232542 605 .384
31+ 431 .64 Toplam  232.640 607
Toplam 4.33 .61
Gruplar

1-15 417 .69 .662 2 331 611 .543
arast

PS lyimserlik 16-30 4.12 .76 Grupigi  327.662 605 .542
31+ 420 .74 Toplam  328.324 607
Toplam 4.16 .73
Gruplar

1-15 4.45 .56 .256 2 128 407 .666
arast

PS Giiven 16-30 450 .52 Grupigi  189.795 605 .314
31+ 4.48 59 Toplam 190.051 607
Toplam 4.48 .55
Gruplar

1-15 4.29 .57 .302 2 151 404 .668
arast

16-30 4.24 63 Grupigi  226.307 605 .374
31+ 4.28 .63 Toplam  226.609 607
Toplam  4.27 .61

Gruplar

1-15 4.29 .57 .302 2 151 404 .668
arast

PS Dayamklilk ~ 16-30  4.24 .63 Grupi¢i  226.307 605 .374
31+ 4.28 .63 Toplam  226.609 607
Toplam 4.27 .61
Gruplar

1-15 431 .46 .051 2 025  .106 .900
arast

PS 16-30 4.29 48 Grupigi 144972 605 .240
31+ 431 .52 Toplam 145.022 607
Toplam 4.30 .48

PS
Disadoniikliik

Ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki &gretmen sayilarinin pozitif psikolojik
sermaye algilarinda farklilasma durumuna dair tek yonli ANOVA testi sonucglarina
bakildiginda pozitif psikolojik sermayenin hi¢bir boyutunda herhangi bir anlamh farka
rastlanmadigi goriilmektedir (p>.05). Yine psikolojik sermayenin genelinde ise herhangi

bir farka rastlanmadigi goriilmektedir (p>.05). Bu durumda 6gretmenlerin galistiklar
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okuldaki Ogretmen sayilarmin pozitif psikolojik sermaye algilarinda herhangi bir
anlaml farkliliga yol agmadigi soylenebilir.

Tablo 3. 18. Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarinin “Calistiklar1 Okuldaki Ogretmen
Sayisina” Gore Farklilagma Durumuna Dair ANOVA Sonuglari

Boyutlar Boyutalt % Ss Gruplar Kareler Sd Kareler F p Farkin
gruplar toplanm ort. kaynagi
) 115 365 75 Ol 1666 2 833 1452 .235
gf;l?h‘f(ygusa' 16-30 358 .78 Grupici 347.291 605 574
& 31+ 352 .72 Toplam 348.957 607
Toplam 3.59 .75
115 315 75 CMPRT 4734 2 2367 4706 009
OB arasi
DevamBaghi 1680 320 67 Grupici 304279 605 503 23
g 31+ 298 .68 Toplam 309.013 607
Toplam 3.13 .71
) 115 335 .78 G;:fs'fr 1825 2 913 1461 .233
gfélﬁll?{rma“f 16-30 3.26 .78 Grupici 377.869 605 .625

31+ 3.23 .81 Toplam 379.694 607
Toplam 3.29 .79
Gruplar

1-15 3.38 .54 1.948 2 974 3.253 .039
arast

OB 16-30 3.35 56 Grupigi 181.185 605 .299 1-3
31+ 3.24 52 Toplam 183.133 607
Toplam 3.34 .54

Ogretmenlerin calistiklart okuldaki 6gretmen sayilarmin drgiitsel bagliliklarida
farklilasma durumuna dair tek yonlii ANOVA testi sonucglarina bakildiginda orgiitsel
bagliigin devam baglhihigt boyutunda anlamli farka rastlanirken (p<.05), diger
boyutlarda herhangi bir farka rastlanmadigi gériilmektedir (p>.05). Orgiitsel baghiligin
genelinde ise anlamli bir farka rastlandigi goriilmektedir (p<.05). Devam baglilig
boyutundaki farkin kaynagina bakmak ic¢in yapilan LSD testi sonucunda farkin
okullarinda 16-30 aras1 sayida calisan Ogretmenler ile 31 ve iistii sayida 6gretmenler
arasinda oldugu goriilmektedir. Her iki grubun aritmetik ortalamalarina bakildiginda 16-
30 arast Ogretmenlerin (X =3.21) devam baghliklarinin 31 ve iistii yas arasi
ogretmenlere (X = 2.98) nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yine toplamda
orgiitsel bagliliklarin okulda calisan Ogretmen sayisinin azalmasiyla arttigi, yani
orglitsel baglilik ile okulda c¢alisan Ogretmen sayisinin ters orantili oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 3. 19. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarmim “Ogrenim
Durumlarma” Gore Farklilasma Durumuna Dair Kruksal-Wallis Testi Sonuglari

P Sira .
Ogrenim Durumu N Ortalamasi Kikare Sd p
Onlisans 15 307.37
PSozyeterlik .Lisar]s ) 562 304.29 011 2 .99
Lisansiistii 31 306.98
Toplam 608
Onlisans 15 319.33
PSUmut .Lisans 562 306.11 1.55 2 46
Lisansiistii 31 268.10
Toplam 608
Onlisans 15 379.20
pSiyimserlik .Lisans 562 306.48 8.11 2 .017
Lisansiistii 31 232.44
Toplam 608
Onlisans 15 350.43
PSgiiven ‘Lisans 562 302.68 1.26 2 .53
Lisansiistii 31 315.24
Toplam 608
Onlisans 15 307.37
e 1 Lisans 562 304.29 0.11 2 .99
PSdisaddniiklik Lisansiisti 31 306.98
Toplam 608
Onlisans 15 307.37
Lisans 562 304.29 0.11 2 .99
PSdayanikclilik Lisansiistii 31 306.98
Toplam 608
Onlisans 15 365.90
PS Lisans 562 304.77 3.046 2 .22
Lisansiistii 31 269.81
Toplam 608

Ogretmenlerin  6grenim durumlarinin pozitif psikolojik sermaye algilarida
farklilasma durumuna dair Kruksal Wallis H testi sonuclarina bakildiginda pozitif
psikolojik sermayenin iyimserlik boyutunda anlamli farka rastlanirken (p<.05), diger
boyutlarda herhangi bir farka rastlanmadigi goriilmektedir (p>.05). Psikolojik
sermayenin genelinde ise herhangi bir farka rastlanmadigi goriilmektedir (p>.05).
Iyimserlik boyutundaki farkin kaynagma bakmak icin yapilan MannWitney U testi
sonucunda farkin Onlisans ile lisans ve lisansiistii ile lisans mezunu Ogretmenler
arasinda oldugu goriilmiistiir. Buna gore egitim diizeyinin artmasiyla iyimserligin
azaldig1 soylenebilir. Ancak psikolojik sermaye algisinin genelinde anlamli bir farka

rastlanmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 3. 20. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglhiliklarin “Ogrenim Durumlarma” Gére
Farklilasma Durumuna Dair Kruksal-Wallis Testi Sonuglari

P Sira .
Ogrenim durumu N Ortalamas: Kikare Sd P
Onlisans 15 263.60
- - Lisans 562 304.41 1.28 2 .53
OB. Duygusal Baglilik 0 Giistii 31 326.00
Toplam 608
Onlisans 15 389.13
- . Lisans 562 304.06 4.60 2 .10
OB. Devam Baghlik Lisansiistil 31 271.53
Toplam 608
Onlisans 15 402.17
- . . Lisans 562 303.04 5.14 2 .08
OB. Normatif Baghlik 0 Gictii 31 283.69
Toplam 608
Onlisans 15 367.67
OB Lisans 562 303.25 .36
' Lisansiisti 31 296.66 2.03 2
Toplam 608

Ogretmenlerin dgrenim durumlarmin orgiitsel baglilikta farklilasma durumuna
dair Kruksal Wallis H testi sonuclarma bakildiginda hi¢bir boyutta herhangi bir farka
rastlanmadigi goriilmektedir(p>.05). Yine orgiitsel baghligin genelinde herhangi bir
farka rastlanmadig1 goriilmektedir(p>.05).

Tablo 3. 21. Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye Algilar1 ile Orgiitsel Baglliklar:
Arasindaki Iliskiye Dair Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Testi Sonuglar

Boyutlar Arasi Pearson Momentler Carpim Korelasyonu

Boyutlar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1-PS Ozyeterlik 1.000

2-PS lyimserlik 523 1.000

3-PS Giiven .633 .443 1.000

4-PS Disadoniikliik 507 443 .613 1.000

5-PS Dayaniklilik 562 462 678 .734 1.000

6-PS Umut 504 443 588 592 .694 1.000

7-PS 762 737 806 ,822 .864 .771 1.000

8- Duygusal Baghillk .188 .229 .202 264 .260 .193 .287 1.000

9- Devam Baglilik .028 .031 .079 .067 .039 .094 .067 .126 1.000

10- Normatif Baghillk .088 .131 .099 .205 .225 .157 .196 .389 .357 1.000

11- Orgiitsel Baghlik .141 .182 .175 .248 .245 205 .255 .702 .662 .813 1.000
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Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilari ile &rgiitsel bagliliklart arasindaki
iliskiye dair Pearson Korelasyon Testi sonuglarina bakildiginda diisiik diizeyde pozitif
yonde anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir (p<.05; r= .26). Bu durumda
Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 arttikca Orgiitsel bagliliklarinin da
arttigi ya da bir degiskenin diizeyi azaldik¢a digerinin de azalacagi sdylenebilir.
Bununla birlikte boyutlar arasi1 korelasyona bakildiginda 6gretmenlerin psikolojik
sermaye algilar1 ile Orgiitsel bagliliklar1 boyutlar1 arasinda en yiiksek iliski duygusal
baglilik ile psikolojik dayaniklilik arasinda oldugu (r=.26) goriilmektedir.

Tablo 3. 22. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilarinin Orgiitsel Baglhlig
Aciklama Durumuna liskin Coklu Regresyon Testi Sonuglar

Yordayici Degisken R R? B t p

Pozitif Psikolojik Sermaye .26 .08 29 11.00 .00

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin orgiitsel bagliligi agiklama
durumuna dair ¢oklu regresyon testi sonuglarina bakildiginda modelin anlamli oldugu
goriilmektedir (p<.05; r= .26). Bu durumda 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye
algillariin  oOrgiitsel bagliliklarini %8 agikladigr soylenebilir. Pozitif psikolojik
sermayedeki bir puanlik artis Orgiitsel bagliliktaki .29 puanlik artisla ilgili oldugu
sOylenebilir.

Tablo 3. 23. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayenin Alt Boyutlarma iliskin Algt

Diizeylerinin Orgiitsel Baghiligin “Duygusal Baglilik” Alt Boyutunu Yordamasina
[liskin Regresyon Analiz Sonuglar

Yordayici Degisken R R? B t p

PS Ozyeterlik .000 .003 .998
PS Iyimserlik 125 2.622  .009
PS Giiven 30 09 -.007 -113 910
PS Digadoniiklitk 135 2.265 .024
PS Dayaniklilik 125 1817  .070
PS Umut -.025 -449 653

F (6,601) = 9.987, p<.05%* ve p<.01** p = Standartlastirilmis regresyon katsayilari

Ogretmenlerin psikolojik sermayenin alt boyutlarma iliskin algilarmin érgiitsel
baglihigin duygusal baglilik alt boyutunu yordamasina dair ¢oklu regresyon testi
sonuclarina bakildiginda modelin anlamli oldugu goriilmektedir (p<.05). Bu durumda

ogretmenlerin psikolojik sermayenin alt boyutlarina iligkin algilarmin  Orgiitsel
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bagliligin duygusal baghlik alt boyutunu % 9 oraninda agikladig1 sdylenebilir. Bununla
birlikte pozitif psikolojk sermayenin bilesenlerinden iyimserlik alt boyutundaki bir
puanhk artis duygusal baghliktaki .125 puanbk artis ile iligkilidir. Ayrica
disadontikliikteki bir puanlik artis duygusal bagliliktaki .135 puanlik artigla iligkilidir.
Diger pozitif psikolojik sermaye alt boyutlari, orgiitsel bagliligi anlamli bir sekilde
yordamamaktadir.

Tablo 3. 24. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayenin Alt Boyutlarina Iliskin Alg

Diizeylerinin Orgiitsel Bagliligin “Normatif Baglilik” Alt Boyutunu Yordamasina Iliskin
Regresyon Analiz Sonuglari

Yordayici Degisken R R? S t p

PS Ozyeterlik -.052 -.944 .345
PS Iyimserlik .055 1.144 253
PS Giiven 26 06 -113  -1.870  .062
PS Digadoniikliik A11 1.834  .067
PS Dayaniklilik 218 3.121 .002
PS Umut .008 135 .893

F (6,601) = 6.899, p<.05* ve p<.01** p = Standartlastirilmis regresyon katsayilar

Ogretmenlerin psikolojik sermayenin alt boyutlarma iliskin algilarmin 6rgiitsel
baglhiligin normatif baghilik alt boyutunu yordamasina dair ¢oklu regresyon testi
sonuglaria bakildiginda modelin anlamli oldugu goriilmektedir (p<.05). Bu durumda
ogretmenlerin psikolojik sermayenin alt boyutlarina iliskin algilarmin Grgiitsel
baghiligin normatif baglhiligin alt boyutunu % 6 oraninda agikladigi soylenebilir.
Bununla birlikte dayanikliliktaki bir puanlik artis normatif bagliliktaki .218 puanlik
artisla iligkilidir. Diger alt boyutlar le normatif baglilik arasinda anlamli bir farklilik

bulgulanmamustir.
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Tablo 3. 25. Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayenin Alt Boyutlarina iliskin Algi
Diizeylerinin Orgiitsel Bagliligin “Devam Baglilik” Alt Boyutunu Yordamasina iliskin
Regresyon Analiz Sonuglari

Yordayici Degisken R R? B t P
PS Ozyeterlik -.045 -.800 424
PS Iyimserlik -007 -133 895
PS Giiven 12 01 .084 1352 177
PS Digadoniiklitk .052 .835 404
PS Dayaniklilik -106 1472 142
PS Umut 113 1.923  .055
F (6,601) = 1.538, p<.05* ve p<.01** P = Standartlagtirilmig regresyon katsayilart

Ogretmenlerin psikolojik sermayenin alt boyutlarma iliskin algilarinin Srgiitsel
bagliligin devam baghlik alt boyutunu yordamasina dair ¢oklu regresyon testi

sonuglarina bakildiginda modelin anlamli olmadigi goriilmektedir (p>.05).
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DORDUNCU BOLUM
SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu boliimde, oncelikli olarak arastirmaya katilan Ogretmenlerin  pozitif
psikolojik sermaye algilar ile orgiitsel baghilik diizeyleri tizerinde durulmustur. Daha
sonra her iki 6l¢ege ait bulgular kisisel degiskenlere gore incelenmistir. En son olarak
da pozitif psikolojik sermaye ve Orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin yoni ve

yordayiciligina iliskin sonuglar tartisilarak oneri kismina yer verilmistir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1 ile orgiitsel bagliliklarinin
incelendigi bu arastirma nicel desenli olup iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin
evrenini Sirnak ilindeki tim kademelerde gorev yapan Ogretmenler olusturup
tabakalama ornekleme yoluna gidilerek aragtirmaya 608 Ogretmen dahil edilmistir.

Arastirma sonuglari soyledir:

1. Bu arastirmada ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilari genel olarak
cok yiiksek diizeyde ¢ikmistir (X=4.30). Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinin
arastirlldigr farkli 6rneklem gruplarina bakildiginda benzer olarak Keser’in (2013)
Tirkiye’de okul yoneticileri ile ilgili olarak yapmis oldugu ¢alismada da psikolojik
sermayenin yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Tosten’in (2015) Tiirkiye geneli yapmis oldugu
calismada da ayni sekilde 6gretmenlerde pozitif psikolojik sermaye algisinin yiliksek
oldugu goriilmiistiir. Yurtdisinda ise Li ve He’nin (2011) yapmis oldugu psikolojik
sermaye calismasinda diizeyin yiiksek c¢iktigr goriilmiistiir. Psikolojik sermayenin
yiiksek ¢ikmasi genelde orgiitsel davranisa ve 6zelde orgiitsel bagliliga etkisinin olacagi
sOylenebilir (Abbas ve Raja, 2010).

2. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylerinin orta diizeyde
oldugu goriilmiistiir (X=3.34). Yesilyurt’un (2015), Yorik ve Sagban’in (2012) ve
Bulug’un (2009) orgiitsel baghlikla ilgili yapmis oldugu calismada 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklarinin orta diizeyde ¢iktig1, benzer arastirmalarda Karatas ve Giiles’in
(2010) ilkogretim 6gretmenleri lizerinde yapmis oldugu orgiitsel baghilik diizeyinin ise
yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Orgiitsel baglihig arttiracak veya diisiiriilecek etmenler
arasinda orgiit iklimi ve sagligi, yonetim tarzi, ddiiller, rol belirsizligi, adalet, giiven gibi

faktorlerin etkili oldugu sOylenebilir (Yoriik ve Sagban, 2012; Korkmaz, 2011; Okgu,
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2011; Topaloglu, Kog¢ ve Yavuz, 2008). Dolayisiyla 6gretmenlerde orgiitsel bagliligin
yiiksek ¢ikmasi orgiit i¢in olumlu goriilmektedir. Bu arastirmada orgiitsel bagliligin orta
diizeyde ¢ikmasi bagliligin arttirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

3. Ogretmenlerin cinsiyet deSiskenine gore pozitif psikolojik sermaye algilarinda
da orgiitsel baghliklarinda da anlamli bir farklilagsmanin olmadigr gériilmiistiir.
Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile ilgili arastirmalara bakildiginda benzer
olarak cinsiyetin psikolojik sermaye {izerinde anlamli bir etkisinin olmadigi
goriilmektedir (Tosten, 2015; Berberoglu, 2013; Cinar, 2011). Ogretmenlerin drgiitsel
bagliliklariyla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde bu arastirma sonuglariyla
celiskili sonuglarin oldugu goriilmiistiir. Yesilyurt’un (2015) egitim orgiitlerinde yapmis
oldugu arastirmada erkek 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin kadin 6gretmenlere gore
nispeten daha yiiksek oldugu, Aydin, Sarier ve Uysal’in (2011) ¢alismasinda ise kadin
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliligimin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yine benzer
olarak Coban ve Demirtag’mn (2011) yapmis oldugu arastirmada cinsiyetin anlamli
farklilasmaya yol actig1 goriiliirken bu arastirmada herhangi bir farka rastlanmamastir.

4. Ogretmenlerin medeni durumlarimin pozitif psikolojik sermaye algilarinda ve
orgiitsel baghliklarinda anlamly bir farkhilasmamn olmadigi goriilmiistiiv. Is ve aile
hayatinin ¢alisanlarda etkili oldugunun ortaya koyan arastirmalar mevcuttur
(Netemeyer, 1996; Guest, 2002; Matzler and Renzl 2007). Calisanin evli olup
olmamasinin dahi psikolojik sermayede anlamli farklili1 ortaya koydugu goriilmektedir
(Dogan, Ungiiren ve Kesgin, 2010; Tosten, 2015). Evli dgretmenlerin sorumlulugunun
daha yliksek olacagi arastirmacilarin goriisleri arasindadir. Demografik faktorlerin
orgiitsel baghilikta anlamli farkliligin kaynag: olabilecegi belirtilmektedir (Topaloglu,
Ko¢ ve Yavuz, 2008; Korkmaz, 2011). Bu arastirmada demografik degiskenlerden
medeni durumun Orgiitsel baglilikta bir farka kaynaklik etmedigini sdylemek
miimkiindiir.

5. Osretmenlerin psikolojik sermaye bilesenlerinden ivimserlik diizeylerinin yasin
artmasiyla  birlikte arttigr  goriilmiistiir  (p<.05). Yine d&gretmenlerin  duygusal
baghliklarimin yasin artmasiyla birlikte artugi goriilmiistiir (0<.05). Ogretmenlerin
mesleki kidemine gére pozitif psikolojik sermaye algilarinda anlamli bir farklilasmanin
olmadig1 goriilmiigtiir. Bununla birlikte orgiitsel baghliklarinda kidemin artmasiyla

normatif baghlhigin da arttigr gériilmiistir (p<.05). Tosten’in (2015), Berberoglu’nun
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(2013) ve Polat¢i’nin (2011) arastirmalarinda da yas ve mesleki kidemin artmasiyla
psikolojik sermayenin arttigi; Yesilyurt’un (2015), Coban ve Demirtas’in (2011) ve
Durna ve Eren’in (2005) orgilitsel baglilikla ilgili benzer arastirmalarinda yas ve mesleki
kidemin anlamli farklihiga kaynakhik ettigi gOriilmiistiir. Lifeng’in  (2007)
arastirmasinda da kidem ve yasin hem psikolojik sermayede hem de orgiitsel davranista
farkliliga yol agtigr gorilmiistiir. Mesleki kidemin artmasiyla birlikte tecriibenin
artacagl ve profesyonellesme adina birikimin saglanacagi soylenebilir (Tosten, 2015;
Uzun, Pali¢ ve Akdeniz, 2014). Dolayisiyla c¢alisanlarin kurumun istegi dogrultusunda
calisma egiliminde, meslege uyum saglamada tecriibenin pozitif etkisinin olmasi
beklenir (Korkmaz, Akbasli ve Saban, 2004). Dolayisiyla kidemin artmasiyla normatif
bagliligin yliksek ¢ikmasi olagan goriilmektedir.

6. Psikolojik sermaye baglaminda 6gretmenlerin ¢calisma kosullarina bakildiginda
mesai tanziminin pozitif psikolojik sermaye algilarinda anlaml bir farklilasmanin
olmadigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin ¢alistiklart okul tiiriine gore pozitif psikolojik
sermaye algilarinda anlaml bir farklilasmamin olmadigi goriilmiistiir. Benzer olarak
Tosten’in (2015) Tiirkiye genelinde de yaptigi calismada farklilik bulunmamaktadir. Bu
durumda 6gretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin okul tiiriine gore farklilasmadig,
tim oOgretmenlerin okul tiirii baglaminda benzer 6zelliklere sahip oldugu sdylenebilir.
Bununla birlikte 6gretmenlerin calistiklar1 okuldaki 6gretmen sayisina gore pozitif
psikolojik sermaye algilarinda anlamli bir farklilasmanin olmadig1 gortilmiistiir.

1. Orgiitsel baghlik agisindan Ogretmenlerin ¢alisma kosullarina bakildiginda,
mesai tanziminin orgiitsel baglhiliklarinda anlamli bir farklilasmamin olmadigi
goriilmiistiir. Okuloncesi kademede gérev yapanlarin sirasiyla diger kademelerde gorev
vapan Ogretmenlere nispeten orgiitsel baghliklarimin daha yiiksek oldugu, orgiitsel
baghlik ile egitim kademesinin ters orantili oldugu goériilmiistiir. En yiiksek orgiitsel
baglilik diizeyine sahip okul kademeleri sirasiyla okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve
lisedir. Bununla birlikte oOrgiitsel bagliliklarinda Ogretmen sayisinin artmasiyla ters
orantili oldugu goriilmiistiir. Baska bir deyisle 6gretmen sayisinin arttigi okullarda
orgiitsel baghiligin azaldigi sdylenebilir. Kushman (1992) diisiik kademedeki okullar
tizerinde 6gretmenlerin rgiitsel bagliligiyla ilgili yaptig1 calismasinda da benzer sonucu
bulmustur ve biiylik okullarin ve 68renci basarisinin diisiik oldugu okullarin orgiitsel

baglilikta dezavantajli oldugunu belirtilmistir. Bu anlamda egitim Orgiitlerinde
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calisanlarin ¢aligma kosullari, okul desenleri orgiitsel baglilig1 etkileyen unsurlar olarak
gorilmektedir (Rowan, 1990).

8. Ogretmenlerin 6grenim durumlarimn pozitif psikolojik sermaye algilarinda ve
orgiitsel baglhiliklarinda anlaml bir farklilasmanin olmadigi goriilmiigtiir. Konuyla ilgili
yurti¢i ve yurtdigt arastirmalar incelendiginde benzer sonuglarin oldugu goriilmistiir
(Tosten, 2015; Lifeng, 2007). Egitim orgiitlerinde 6grenim durumunun artmasiyla
birlikte yeterliligin de artmas1 beklenir. Ogretmen yeterlilikleri arttik¢a da daha nitelikli
ogrencilerin yetistirilebilecegi sdylenebilir (Bogler ve Somech, 2004; Mentis Tas, 2004;
Karacaoglu, 2008). Bu arastirmada Ogretmenlerin 6grenim durumunun psikolojik
sermaye algilarinda (6zellikle 6zyeterlik bileseninde) farkliliga kaynaklik etmemesi veri
dagiliminin homojen olmamasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

9. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilart ile orgiitsel baghliklar
arasindaki iliskiye bakildiginda diisiik diizeyde pozitif yonde anlaml bir iliskinin oldugu
goriilmiistiiv. Bununla birlikte boyutlar arasi korelasyona bakildiginda ogretmenlerin
pozitif psikolojik sermaye algilar: ile orgiitsel baghliklar: boyutlar: arasinda en yiiksek
iliski duygusal baghlik ile psikolojik dayamiklilik arasinda oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye’de pozitif psikolojik sermayenin oOrgiitsel baglilikla iliskisini ortaya koyan
herhangi bir arastirmaya rastlanmamistir. Yurtdisinda yapilan arastirmalara bakildiginda
Lifeng’in (2007) yapmis oldugu aragtirmada da bu durumu destekler nitelikte pozitif
psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasinda iliskinin oldugu, psikolojik sermayenin
orgiitsel baglhiligi pozitif yonde etkiledigi goriilmistiir. Yine benzer olarak McMurray,
Pirola-Merlo, Sarros ve Islam’in (2010) ¢alismasinda da orgiitsel davranis ile psikolojik
sermaye arasinda iliskilerin oldugu goriilmiistiir. Luthans ve Jensen (2005) ve Peng
ark.’nin (2013) da ¢alismalarinda psikolojik sermaye ile Orgiitsel baglilik arasinda
pozitif yonlii yiiksek bir iliski bulunmustur. Youssef ve Luthans (2007) calisanlarin
psikolojik sermayesinin Orgiitiin amaglarin1  gergeklestirmesinde pozitif katkilar
sagladigini,  Orgiitsel davraniglarin (Orgiitsel baglilik, is doyumu, is tatmini vs.)
psikolojik sermayede etkili oldugunu ortaya koymustur. Dolayisiyla psikolojik
sermayenin Orgilitsel baglhlikla iligkili oldugu, psikolojik sermayenin arttirilmasiyla
orgilitsel bagliligin da artacagi sdylenebilir.

10. Osretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algisimin  orgiitsel baghligi %8

etkiledigi goriilmiistiiv. Yapilan ¢aliymada ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayenin
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alt boyutlarina iliskin algilarimin orgiitsel baghlhigin duygusal ve normatif baghlik alt
boyutlarini yordamasina dair ¢oklu regresyon testi sonu¢larina bakildiginda modelin
anlamli oldugu goriiliivken, devam baghligi boyutuna iliskin model anlamda bir
farklihiga  rastlanmamistir.  Orgiitsel ~ davranislardan  olan  &rgiitsel  baghiligin
Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeyi etkileyip etkilemediginin arastiriimasi,
arasindaki iliski ve agiklama diizeyi orgiit verimliligi i¢in dnemli goriilen bir konudur
(Keles, 2011). Bu baglamda yapilan arastirmalara bakildiginda; benzer sekilde yapilan
calismay1 destekler nitelikte Seggin’in (2013) yapmis oldugu arastirmada duygusal
baglilik ve normatif baglilik agisindan anlamli sonuglara ulasilirken, devam bagliliga
iliskin herhangi anlamli bir farklilik gozlenmemistir. Benzer sekilde Giiler’in (2016)
calismasinda da psikolojik sermayenin tiim alt boyutlarinin 6rgiitsel bagliligin duygusal
ve devam baglilik alt boyutlarini aciklamada anlamli bir etkisi goriiliirken, normatif
bagliliga iliskin herhangi anlamli bir farkliliga rastlanmamistir. Genel olarak pozitif

psikolojik sermayenin drgiitsel baglilig1 pozitif yonde etkiledigi sdylenebilir.
4.1. ONERILER

Arastirmadan elde edilen sonuclara gore arastirmacilara ve uygulayicilara

yonelik ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.

4.1.1. Arastirmacilara Oneriler

1. Psikolojik sermayenin Orgiitsel bagliligi agiklamasinda araci rollerin neler
oldugu iizerine calisilabilir.

2. Psikolojik sermaye ve Orgiitsel bagliligi arttirmak i¢in somut ¢oziim
onerilerinin uygulanabilirligi tartisilabilir.

3. Pozitif psikolojik sermaye ile ilgili ¢aligsmalara bakildiginda 6zellikle ulusal
literatlirde sinirh sayida caligmanin oldugu goriilmektedir. Bu alanda yeni
calismalarin yapilmasi literatiiri zenginlestirecegi dnerilmektedir.

4. Alan yazinda pozitif psikolojik sermaye ile ilgili o6l¢ekler smirhidir. Bu
bakimdan 06zellikle Tiirkce oOlgek gelistirme c¢alismalarinin  yapilmasi

Onerilmektedir.
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5. Pozitif psikolojik sermaye ile oOrgiitsel bagliligin araci roliinlin Orgiitsel
performansin arttirilmasi veya orgiitsel verimliligin arttirilmasindaki roliiniin

arastirilmasi onerilmektedir.
4.1.2. Uygulayicilara Oneriler

1. Ogretmen sayisinin ¢ok oldugu okullarda orgiitsel baghiliklarmin diisiik
oldugu goriilmektedir. Bu anlamda okullarda gbérev yapan 6gretmenler her
ne kadar ¢ok olsa da cesitli seminer ve hizmeti¢i egitim etkinlikleriyle
Ogretmenleri ayni vizyon etrafinda birlestirilip 6gretmenlerin ¢alistiklar
kuruma bagliliklar1 saglanabilir.

2. Ogretmenlerin psikolojik sermaye algilar1 ile &rgiitsel bagliliklarinin
arastirildigl bu ¢alismada ikisi arasinda diistik diizeyde pozitif yonde anlaml
bir iligskinin oldugu goriilmiistiir. Bu bakimdan tiim paydaslarin ¢alistiklar
kurumlara baglhliklarinin saglanmasi i¢in motivasyon temelli iletisim
kanallarinin ise kosulmasi onerilmektedir.

3. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin artmasi ve ¢aligtiklari
kuruma baghliklarinin arttirilmasi i¢in, 6gretmenlere icra ettikleri meslege
yonelik nitelikli hizmetigi egitimlerin verilmesi 6nerilmektedir.

4. Ogretmenlerin farkli bdlgelere ve iilkelere egitsel ziyaretler diizenlenerek
onlarin psikolojik sermaye algilarini arttirmanin yaninda, gittikleri yerler ile
calistiklar1 ~ kurumu  karsilastirma  imkdm1  elde  edebilecekleri

distiniilmektedir.
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EKLER
EK-1. Ol¢ek Formu

Degerli meslektasim,

Bu calismada, yiiksek lisans tezinde kullanilmak iizere “Ogretmenlerin Pozitif
Psikolojik Sermaye Algilar ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki iliskinin Incelenmesi”
amaclanmaktadir. Calisma 3 bdliimden olusmaktadir: Birinci boliimde 6gretmenlerin
pozitif psikolojik sermaye yeterliklerini belirlemeye yonelik sorular, ikinci boliimde

Ogretmenlerin  6rgiitsel bagliliklarma yonelik sorular, iigiincii béliimde ise
Ogretmenlerin kisisel bilgilerine yonelik sorular yer almaktadir. Size uygun secenegi
isaretleyiniz.

Sorular1 cevaplarken gostereceginiz samimiyet mevcut durumun ortaya
konulmasinda 6nemlidir. Olgekten elde edilen veriler yalnizca akademik amaglarla

kullanilacaktir. Ayirdiginiz zaman i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Ismail Aslan
Siirt Universitesi

(Egitim Bilimleri A.B.D.)
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El = E g S
5522 5|5 2
BOLUM I: POZITIF PSIKOLOJIK SERMAYE OLCEGI (€ 2(E 2| £ | £ | £
SEI¥E 5| 2| 3
MO X CR
=
1 Yaptigim islerin tiim agamalarinda kendimden eminimdir. 2 3 4 5
2 Kendime giivenirim. 2 3 4 5
3 Basari i¢in yapmam gerekeni biliyorum 2 3 4 5
4 Beni zorlayan islerde kimden yardim alacagimi bilirim. 2 3 4 5
5 Hayat dolu bir insanimdir 2 3 4 5
6 Enerji doluyum. 2 3 4 5
7 Hayat giizeldir. 2 3 4 5
8 Giiler ylizliiytim. 2 3 4 5
9 Toplumla i¢ i¢e yasamak bana huzur veriyor. 2 3 4 5
10 | Mesleki sorumluluklarimin farkindayim. 2 3 4 5
11 | Ogrencilerimin sorunlarini ¢dzmekte istekliyim. 2 3 4 5
12 | Meslegimde giivenilir birisi oldugumu soylerler. 2 3 4 5
13 | Yaptigim her is i¢in hesap verebilirim. 2 3 4 5
14 | Meslegimle ilgili konularda istenirse bir grubu bilgilendiririm. 3 4 5
Okulumun bir problemi oldugunda ¢6ziim i¢in gerekirse tim
15 . T 2 3 4 5
mercilerle goriigirim.
16 | Okulum i¢in yeni fikirler geligtiririm. 2 3 5
17 | Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim. 1 2 3 4 5
18 | Calisma hayatimda seffaf olmay: tercih ederim. 1 2 3 5
19 Og.rencﬂerlmlr'l egitimi i¢in ¢evredeki olumsuzluklarla 1 5 3 4 5
miicadele ederim.
20 | Kurumumdaki bir sorun i¢in yapici katkilar saglarim. 1 2 3 4 5
21 | Beklenmedik sorunlara ¢oziimler gelistirebilirim. 1 2 3 4 5
22 | Zorluklar, miicadele azmimi arttirir. 1 2 3 4 5
23 | Giigliikler karsisinda miicadele ederim. 1 2 3 4 5
24 | Yasadigim problemler beni olgunlastirir. 1 2 3 4 5
o5 Me_sl_eglml icra ederken ayni anda birgok igin listesinden 1 5 3 4 5
gelirim.
26 Ogretmenlik hayatimda karsilasabilecegim problemlerle bir 1 2 3 4 5

sekilde bas edebilirim.
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BOLUM II: ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

Meslek hayatimin geri kalanini bu okulda gecirmek beni
mutlu eder.

Okulun sorunlarini kendi sorunlarim gibi goriiriim.

Okulda kendimi “ailenin bir parcasi” gibi hissetmiyorum.

Kendimi okula kars1 “duygusal olarak bagli” hissetmiyorum.

Okulun, kisisel agidan benim igin anlam1 biiyiiktiir.

Okula kars1 giiclii bir aidiyet duygusu hissetmiyorum.

Okuldan ayrilmak istesem de, su anda bunu yapmak zor
olurdu.

Su anda okuldan ayrilmaya karar verirsem hayatimdaki bir¢ok
sey bundan zarar goriir.

Bu okulda ¢alismaya devam etmemin sebebi, istekten ziyade
zorunluluktan kaynaklanmaktadir.

10

Okuldan ayrilirsam alternatif is olanaklarinin ¢ok az olacagini
diisiiniiyorum.

11

Okuldan ayrilmak konusunda ¢ok az secenegimin oldugunu
diisiiniiyorum.

12

Eger bu okula bu kadar emek vermemis olsaydim, bagka bir
okulda
Caligmay1 diistinebilirdim.

13

Bagka bir okulda daha iyi sartlara sahip olabilsem de, bunun
calistigim okula kars1 dogru bir davranis olmadigini
hissediyorum.

14

Okuldan su anda ayrilsam, kendimi su¢lu hissederim.

15

Bu okul benim sadakatimi hak ediyor.

16

Bu okulda ¢alismaya devam etmemin énemli nedenlerinden
biri, sadakate dSnem vermemden dolay1 okula kars1 ahlaki
yiikiimliiliik hissetmemdir.

17

Calistigim okula kars1 biiyiik minnettarlik hissediyorum.

18

Bu okulda ¢alismaya devam etmem konusunda herhangi bir
zorunluluk hissetmiyorum.

Tamamen Katiliyorum
Cogunlukla
Katillyorum
Kararsizim

Az Katiliyorum
Hi¢ Katilmiyorum

[N
()]
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BOLUM III: KiSISEL BILGILER

. Cinsiyetiniz? () Kadin ( ) Erkek
Medeni durumunuz? () Evl ( ) Bekar
. Yasmz? ()22-27 ()28-32 (1)33-37 ()38 veizeri

. Calistiginiz okul tiirii? () Okuléncesi () Ilkokul ( ) Ortaokul ()
Ortadgretim

Kidem? ( )1-5yil () 6-10 y1l ()11-15y11 () 16 y1l ve tizeri

. Okulunuzun giinliik mesai tanzimi?( ) Normal 6gretim () Ikili 6gretim

. Bransmiz? ...l

. Ogrenim durumunuz? ( ) Onlisans ( ) Lisans ( ) Lisansiistii

. Okuldaki 6gretmen sayis1? ( ) 1-15 ()16-30 () 31 ve tizeri
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K-2. Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi izni

8.10.2016 (Cmt), 22:46 tarihide rasim tosten <rasimtosten@hotmail.com> yazdi.
Ismail Bey kullanabilirsiniz. Kolayliklar dilerim.

Samsung cihazimdan gonderildi

Kimden: ismail aslan <smayilaslan_73@hotmail.com>
Tarih: 8 10 2016 22:43 (GMT+02:00)
Alict: rasim tosten <rasimtosten@hotmail.com>

Konu: OLCEK iZIN

Merhaba Hocam.

Ben Siirt Universitesi Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Béliimiinde
Tezli Yiiksek Lisans yapiyorum. Sizin gelistirmis oldugunuz "Pozitif Psikolojik
Sermaye Olgegini" Yiiksek Lisans Tezim I¢in Yapacagim Calismamda (Ogretmenlerin
Pozitif ~Psikolojik Sermaye Algilar1 Ile Orgiitsel Bagliliklar1  Arasimdaki
Miski) kullanmak istiyorum.

Katkilariniz i¢in Simdiden Tesekkiir Ederim.

Selamlar.

Ismail Aslan

Siirt&Van Univ. Eytep Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi

EK-3. Orgiitsel Baghlik Olcegi izni
Merhaba,

Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen ve benim tarafimdan Tiirkgeye uyarlanan

=an

"Orgiitsel Baglilik Olgegi" ni tez ¢alismanizda kullanabilirsiniz.

Iyi calismalar dilerim.

ismail aslan <smayilaslan_73@hotmail.com> sunlar1 yazdi (31 Eki 2016 14:11):

Merhaba,

Ben Siirt Universitesi'nde Tezli Yiiksek Lisans yapiyorum. "Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye algilari ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskinin incelenmesi" adli
tez calismamda Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen ve sizin Tiirk¢eye uyarladiginiz


mailto:rasimtosten@hotmail.com
mailto:smayilaslan_73@hotmail.com
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"Orgiitsel Baglilik Olgegini" kullanma izni istiyorum. Yardimei olursamz sevinirim.
Ilginiz icin tesekkiirler.

iyi giinler.

Gonderen: Rabia Yesilyurt <rabia_988@hotmail.com>
Gonderildi: 31 Ekim 2016 Pazartesi 09:34

Kime: ismail aslan

Konu: Re: 6lgek izni

Merhaba,

Tezimde de belirttigim gibi kullandigim olgegi ve kullanim
iznini employeecommitment.com adresinden aldim. Tiirkgeye kendim g¢evirdim. Bu
adresten siz de Olcegi alabilirsiniz. Tiirk¢e olarak da benim tezimdeki halini
kullanabilirsiniz. Kolay gelsin. lyi ¢alismalar.

ismail aslan <smayilaslan_73@hotmail.com> sunlar1 yazdi (30 Eki 2016 23:55):

Merhaba Hocam.

Ben Siirt Universitesinde Egitim Y&netimi alaninda Tezli Yiiksek Lisans yapmaktaym.
Yapacagim calismada Orgiitsel Baglilik Olgegi'ni kullanmak istiyorum. Tezinizde (Okul
Miidiirlerinin Etkilesimei Liderlik Stilleri Ile Ogretmenlerin Okula Baglilik Diizeyleri
Arasindaki 1liski) kullanmis oldugunuz o6lgegi kullanmak igin Tiirkceye uyarlayan
hocamiza nasil ulagabilirim? Ya da izin konusunda yardimci olabilir misiniz?

Tesekkiir ederim.

Iyi galismalar.


mailto:rabia_988@hotmail.com
http://employeecommitment.com/
mailto:smayilaslan_73@hotmail.com
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EK-4. Valilik Onay Yazsi

LU\ Tin TC
o o,

S % SIRNAK VALILIGI
= il Milli Egitim Miidiirligi

-~

\og

Sayr :94423626-300-E. 13912930 09.12.2016
Konu : Bilimsel ve Egitim Amagh
Tez Calismasi

iL MILLI EGITIM MUDURLUGUNE

flgi : Siirt Universitesinin 11 .11.2016 tarihli ve 55021652-302.08.01-5660 sayil yazisi.

Siirt Universitesinin Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Yonetimi, Teftisi,
Planlamas! ve Ekonomisi Bilim Dali tezli yiiksek lisans 6grencisi fsmail ASLAN yiiriitmekte
oldugu "Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Algilari ile Orgiitsel Bagimliliklari
Arasindaki iliskileri Incelenmesi" adli 6lgek galismasin ilimizde bulunan anaokul, ilkokul,
ortaokul ve liselerde uygulamayi planlamaktadir. S6z konusu tez calismasinin anaokul,
ilkokul, ortaokul ve liselerimizde yapilmasinda ~subemizce herhangi bir sakinca
goriilmemektedir.

Makamlarinizca da uygun gériilmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Mehmet TATAR
il Milli Egitim Sube Miidiirii

OLUR
09.12.2016

Ahmet BILEN
il Milli Egitim Miidiir V.

Ek: ilgi yazi ve ekleri (4 sayfa)

Giivenii Elektronik imzals

Ask e Aymudir.
1.5 ke 200201 A1 ~
/ \
Sirnak {1 Milli Egitim Miidiirligi Ayrintili bilgi igin: N.BAYRAM-Memur
Elektronik Ag: www.simak73@meb.gov.tr Téft (0 486) 216 1560-61-62
e-posta: kultur73@meb.gov.tr Faks: (0 486)216 1553

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 0675-258f-3f2b-bb11-4d9¢ kodu ile teyit edilebilir.
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EK-5: Pozitif Psikolojik Sermayeye Dair Betimsel Istatistik

N X Ss Skewness Kurtosis
Maddeler Istatistik  Istatistik Istatistik Istatistik Sh Istatistik Sh
PS-1 608 4,2845 ,65670 -,972 ,099 2,329 ,198
PS-2 608 4,4885 ,67908 -1,510 ,099 3,249 ,198
PS-3 608 4,4408 ,71679 -1,582 ,099 3,748 ,198
PS-4 608 4,2730 ,81449 -1,310 ,099 2,203 ,198
PS-5 608 4,1595 ,91079 -1,121 ,099 1,078 ,198
PS-6 608 4,1184 ,96519 -1,143 ,099 ,997 ,198
PS-7 608 4,2187 ,97911 -1,326 ,099 1,478 ,198
PS-8 608 4,2928 ,87609 -1,402 ,099 1,950 ,198
PS-9 608 4,0296 1,00859 -1,036 ,099 ,662 ,198
PS-10 608 45477 ,67017 -1,938 ,099 5,684 ,198
PS-11 608 4,5016 ,70769 -1,853 ,099 5,188 ,198
PS-12 608 4,4128 ,71392 -1,149 ,099 1,473 ,198
PS-13 608 4,4655 ,716934 -1,648 ,099 3,087 ,198
PS-14 608 4,4178 ,75922 -1,476 ,099 2,715 ,198
PS-15 608 4,1875 ,88240 -1,183 ,099 1,449 ,198
PS-16 608 4,1102 ,81745 -,986 ,099 1,319 ,198
PS-17 608 4,2418 ,84114 -1,281 ,099 1,978 ,198
PS-18 608 4,4671 , 12759 -1,623 ,099 3,558 ,198
PS-19 608 4,3980 , 74806 -1,484 ,099 3,044 ,198
PS-20 608 4,3289 17673 -1,365 ,099 2,582 ,198
PS-21 608 4,1842 , 15212 -1,086 ,099 2,265 ,198
PS-22 608 4,1447 ,88672 -1,027 ,099 1,013 ,198
PS-23 608 4,3240 ,76061 -1,228 ,099 2,110 ,198
PS-24 608 4,4868 ,713944 -1,770 ,099 4,247 ,198
PS-25 608 4,1842 ,83712 -1,118 ,099 1,509 ,198
PS-26 608 4,3487 ,72161 -1,269 ,099 2,585 ,198
Valid N (listwise) 608
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EK-6. Orgiitsel Baghliga Dair Betimsel Istatistik

N X Ss Skewness Kurtosis
Maddeler Istatistik  Istatistik Istatistik Istatistik Sh Istatistik Sh
0OB-1 608 2,8635 1,28588 -,019 ,099 -1,006 ,198
OB-2 608 3,9556 ,93425 -1,079 ,099 1,122 ,198
OB-3 608 3,3701 1,44745 -,278 ,099 -1,324 ,198
OB-4 608 3,6595 1,38510 -,557 ,099 -1,083 ,198
OB-5 608 4,0970 1,02141 -1,359 ,099 1,637 ,198
OB-6 608 3,6497 1,36464 -,594 ,099 -,973 ,198
OB-7 608 3,4523 1,36116 -,479 ,099 -,972 ,198
OB-8 608 3,1102 1,45985 -,119 ,099 -1,363 ,198
OB-9 608 3,2862 1,49033 -,312 ,099 -1,337 ,198
0B-10 608 3,0625 1,47222 -,074 ,099 -1,395 ,198
0OB-11 608 3,1234 1,36908 -,131 ,099 -1,201 ,198
0OB-12 608 2,7566 1,26931 111 ,099 -1,035 ,198
OB-13 608 3,2664 1,32448 -,362 ,099 -,981 ,198
0OB-14 608 3,1250 1,43990 -,200 ,099 -1,292 ,198
0OB-15 608 3,5411 1,15872 -,636 ,099 -,279 ,198
OB-16 608 3,5510 1,19886 -,653 ,099 -,463 ,198
OB-17 608 3,3569 1,19551 -,466 ,099 -,621 ,198
OB-18 608 2,9128 1,44212 ,123 ,099 -1,306 ,198
Valid N (listwise) 608
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