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OZET

BiLiSiM TEKNOLOJILERININ DENETIiM MESLEGINE ETKILERi

Dilem Seher Akc¢akale

Osmaniye Korkut Ata Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksek Lisans, isletme Anabilim Dal

Damisman: Yrd. Doc. Dr. Servet Onal

Haziran 2014, 94 sayfa

Son yillarda yasanan hizli teknolojik gelismeler hayatimizin her alaninda kendini
gostermistir. Teknolojik gelismelerin etkisiyle bircok isletmede, basta muhasebe
boliimii olmak {izere bilgisayarlar kullanilmaktadir. Muhasebede bilgisayarlarin
kullaninmi  bu gelismelere paralel olarak karmasiklasmakta ve zorlagmaktadir.
Bilgisayarlarin muhasebe boliimiinde kullanimi gerekli bilgileri kaydetmesinin yaninda
kaydedilen bu bilgilerin denetlenmesini de kaginilmaz kilmistir. Bu noktada denetciden
beklenen, bu gelismelere uygun olarak denet¢inin gerekli teknolojileri kullanma
konusunda yeterli diizeyde egitimli olmasidir.

Denetimde bilisim teknolojileri yardimiyla is ve islemlerin otomasyonu saglanarak
iiretim artist ve maliyet azaltilmasi temel amag¢ olmustur. Bu asamada bilisim
teknolojileri denetcilere biiylik katkilar saglamaktadir.

Bu c¢alismada, muhasebe, muhasebe denetimi ve yasanan teknolojik degismeler
dogrultusunda denetim mesleginde meydana gelen degisimler ilizerinde arastirma
yapilmis ve arastirmaya katki saglayacagi diislincesiyle anket yOntemine
basvurulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilisim teknolojileri(BT), BT Denetimi, Muhasebe Denetimi,
Denetim, Osmaniye.



ABSTRACT

INFORMATION TECHNOLOGIES
EFFECTS OF THE AUDIT PROFESSION

Dilem Seher Akc¢akale

Osmaniye Korkut Ata University, Institute of Social Sciences

Department of Business Administration

Supervisor: Assist. Prof. Dr. Servet Onal

June, 2014 p. 94.

The rapid advances in the field of technology has deeply influenced in our daily life in
recent years. As a result of technological development, many business sector,
particularly accounting department, are utilizing computers. Parallel to this
development, applying computers in accounting department gets more complicated and
harder. Likewise, using computers in the field of accounting requires a system which
provides a date-based recording and also supervision of these recording. Upon this fact,
a general expectation from auditor is that they must have sufficient knowledge to
manage these technological devices.

The basic purpose in supervision is to increase production and reduce cost with the help
of information technology by providing business and automation of the process. At this
juncture, information technology ensures tremendous contributions.

Within this study, a research has been conducted regarding changes occurring in the
audit profession within the development on accounting, accounting supervision and
technological changes. A survey method is applied during this investigation which is
considered as suitable approaches on this search topic.

Keywords: Information Tecnology (IT), IT Auditing, Auditing, Audit, Osmaniye.
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ONSOZ

Bilisim teknolojilerinde meydana gelen degisimler paralelinde isletmelerin varliklarini
devam ettirebilmeleri i¢in bu degisimleri yakindan takip etmesi kagmilmazdir. Bu
gelisimi konu itibariyle denetim meslegine etkisi iizerinde ele alacak olursak, bilisim
teknolojilerinde yasanan bu gelismeler denetimin amacin degistirmedigi, denetim nasil
uygulanacagi konusunda farkliliklar ortaya ¢ikardig: goriilmektedir.

Bilisim teknolojilerindeki artis denetim meslegini yakindan etkilemis denetim
elemanlarinin bu konuda daha egitimli ve donanimli olmalarina kaynak olusturmustur.
Firmalar mevcut sistemle daha etkin denetim yapabilme olanagina sahip olmuslardir.

Bu c¢alismanin teorik kisminda; muhasebede denetim kavramindan, bilisim
teknolojilerinden ve bilisim teknolojilerinde meydana gelen gelisimin denetim
meslegine etkilerinden bahsedilmeye calisilmis ve uygulama kisminda da bilisim
teknolojilerinde meydana gelen bu farkliliklarin meslek mensuplari iizerinde nasil bir
degisime sebep oldugu sorusuna cevap bulabilmek amaciyla anket yoOntemine
bagvurulmustur.

Bu calismamin tamamlanmasinda oldugu gibi tiim egitim hayatim buyunca her zaman
yanimda olan aileme sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica benden hi¢bir zaman
destegini esirgemeyen, tavsiyeleriyle bana her zaman caligsma azmi veren degerli hocam
Yrd. Dog. Dr. Servet Onal’a, tez asamasi ve Oncesinde cok onemli desteklerini
gordiigiim Prof. Dr. Zeynep Tiirk’e, Dog¢. Dr. Mehmet Cihangir’e ve Dog. Dr. Biilent
Oz’e, Yrd. Do¢.Dr. Alparslan Yasar’a katkilarindan dolay tesekkiirii bir borg bilirim.
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GIRIS

Bilginin her gecen giin artan 6nemi beraberinde bilisim teknolojilerine artan ihtiyaci da
artirmigtir. Giin gectikce daha da Onemli hale gelen bilisim teknolojileri karar alma
stireclerinde belirleyici bir rol oynarken, eski sistemlerde bilgiye bu kadar kolay
ulagsmak miimkiin olmamistir. Bilisim teknolojilerinde halen devam eden bu degisim
stireci eski kurumsal sistemleri degistirmenin yaninda denetimde de risk ve kontrollerin
dogasin1 degistirmis ve bu kapsamda yeni denetim anlayislarinin ortaya ¢ikmasina

neden olmustur.

Bu c¢alismadaki amag, denetim mesleginde bilisim teknolojileri kullaniminin etkin
kullanilip kullanilmadigini ortaya koymak, gerek denetgilerin gerekse mali miisavirlerin
teknolojik gelismeleri takip edip etmedigini saptamak, bu meslek mensuplarinin
calisanlarina yasanan bu gelisimler ¢ercevesinde yeterli alt yapiyr olusturup
olusturmadigini gosterebilmek ve boylelikle bilisim teknolojilerinin etkin bir sekilde
kullanima katki saglamaktir. Bu diisiincelerden hareketle, Osmaniye ilinde faaliyet
gosteren meslek mensuplarinin bilisim teknolojilerinin kullanim diizeyini 6lgmek
amactyla anket uygulamasi yapilmigtir. Anket yOnetimin tercih edilmesi, kisilerle
birebir  gbriigme yapmanin c¢aligmaya  verimlilik katacagi  diislincesinden
kaynaklanmaktadir. Arastirmanmn kapsami, Osmaniye Ilindeki SMMM Bagimsiz
Denetgiler ve SMMM’ler olarak belirlenmistir.

Tezin genel amaglarindan bahsedilen ve kisaca tez hakkinda bilgi verilen giris
boliimiinii takip eden birinci boliimde, muhasebe tarihi, muhasebenin temel kavramlari,
muhasebenin igletmelerdeki yeri ve Onemi ve son olarak da muhasebe denetimi

incelenerek caligmanin teorik kismina giris yapilacaktir.

Ikinci boliimde, bilgi isleme sistemlerinden, bilgi teknolojileri ortaminda kontrol
testlerinden ve denetimde uzman sistemler, yapay sinir aglar1 ve yapay zeka

kavramlarmdan bahsedilecektir.

Bilisim teknolojilerindeki gelisimin denetim meslegine etkileri adli ii¢iincii boliimde,
kisa tanimlamalarin ardindan denetim meslegini kolaylastiran programlardan ve bilisim

teknolojilerinin denetim meslegine etkilerinden bahsedilecektir.



Son boliimde, belirlenen hedef kitleye uygulanan anket verileri 1s18inda arastirmanin

bulgular degerlendirilip, gerekli 6neriler yapilacaktir.



BIiRINCi BOLUM

MUHASEBE VE DENETIM

1.1. MUHASEBE TARIHI

Cok eski zamanlarda dahi iktisadi faaliyetler, belirli hadiselerin tespitini ve kaydini
zorunlu kiliyordu. ilk zamanlar bu kayitlar, sadece alacaklarin ve borglarm kayd:
seklinde olmustur. Daha sonra bu kayit ve tespitler isletmenin tiim iktisadi faaliyetlerini
icine alacak sekilde genislemistir. Yani muhasebe, iktisadi faaliyetlerdeki evrime bagl
olarak giinliik hayatin ihtiya¢ ve zorluklarini karsilamak iizere kendiliginden gelismistir.
Bu bakimdan; ticari hayatin baska bir ifade ile mal alim satimina iliskin faaliyetlerin
arttig1 devirlerde ve yerlerde muhasebe usullerinin de ilerledigi gézlenmektedir. Ticari
hayatin milattan ylizyillar 6nce Misir, Suriye ve Irak’ta gelismis oldugu ve ticari
faaliyetlerin bu bolgelerde basit olarak kaydedildigi kabul edilmektedir. Esash
dokiimanlar 14. ve 15. Asirlardan arta kalanlardir. Bu c¢aglarda Roma
Imparatorlugu’'nda  devlet muhasebesinin oldugu anlasilmaktadir. Baslangigta
baglantisiz tek tarafli basit yontem kullanilmig daha sonra basit kayit yontemi terk

edilerek cift tarafli kayitlara baglanmistir(Kiigiiksavas, 2010, s.14).

Italya’da ortaya ¢ikan cift tarafli muhasebe sistemi Avrupa ve diger iilkelerde de
kullanilmaya baslamistir. Endiistri devrimiyle birlikte muhasebe verilerinin daha kesin
ve zamaninda hazirlanmasi1 gerekliligi ortaya ¢ikmis ve bu durum muhasebenin
gelisimini hizlandirmistir. Zaman iginde muhasebe verilerine sadece isletme sahipleri
ve/veya yoneticileri degil, isletme ile baglantis1 olan isletme disindan kisiler de ihtiyag
duymaya baglamistir. Buna bagli olarak, muhasebe sistemi gelisimini siirdiirmiis ve
muhasebe meslegi biiyiik saygi ve onem kazanmistir. Ancak, muhasebe sisteminin
ihtiyaca bagli olarak gelismesine ve ilk ortaya cikisindan bu yana cok biiyiik
degisikliklere ugramasina ragmen, Paciolo doneminde olusan temel muhasebe kurallar

bugiin dahi gegerliligini siirdiirmektedir(Cakir, Saritas, Aygoren, 2003, S.8).



1.2. MUHASEBENIN TEMEL KAVRAMLARI

Muhasebenin temel kavramlart 12 adet olup igerikleri hakkinda kisaca bilgi
verilecektir(Elitas ve Topgu, 2009, 5.45).

a. Sosyal Sorumluluk Kavrami
Bu kavram(ilke) isletmenin yiiriittiigii islerde yalnizca kendi ve c¢evresinin
cikarlarin1 degil tiim toplumun menfaatini Onde tutmasi gerektigini ifade

etmektedir. Isletmeler edimlerinde toplumun ¢ikarlarini gézetmelidir.

b. Kisilik Kavram
Kisilik kavrami, isletmelerin hissedarlarindan ve diger ilgililerden ayr1 bir
kisilige sahip olmasini ifade eder. Genel kural olarak, belirli kaynaklari
kontroliinde bulunduran ve bu kaynaklarin kullanimindan sorumlu olan isletme
birimleri de, muhasebe acisindan bagimsiz bir kisilige sahiptir. Muhasebede 1.
Kisi: Isletmenin kendisidir. 2. Kisi: Sahip ve Ortaklar iken 3. Kisi: 1. ve 2. Kisi
disindakilerin ~ tamamudir(Bankalar,  Saticilar,  Alicilar, Devlet  vb.)

(Arzova, 2009, s.17).

c. Siireklilik Kavrami
Isletmenin siirekliligi kavrami, isletmenin faaliyetlerini gerceklestirirken belli
bir siireye bagli kalmaksizin siirdiirecegini ifade eder. Bu nedenle isletmenin
omriiniin sahip veya hissedarlarin yasam siirelerine bagli olmadig1 varsayimina

dayanir.

Bu kavram, uygulamada isletmede meydana gelen olay ve islemlerin kayit altina
alimmas1 ve varliklarin degerlemesine temel teskil eder. Bilhassa isletmelerin
faaliyetlerini gergeklestirmek i¢in ihtiya¢ duydugu bina, makine, tasit vb. uzun siire
isletmede kullanilacak varliklar bu kavram geregi isletmenin varliklar1 arasinda yer alir.
Aksi takdirde bunlarda isletmenin donem gideri olurlar. Isletmelerde meydana gelen
cogu olaylarin ¢ogu uzun déneme iliskindir. Ornegin, 2-3 yil igin kiralanacak bir
binanin kirasina iligkin pesin 6deme, siireklilik kavrami gegerli olmadigi takdirde
gergeklestigi anda gider olarak kayit altina alinacaktir. Oysa bu binadan kira donemi
siiresince isletme faaliyetleri i¢in yararlanilacak ve fayda saglanacaktir. Bu giderin
stireklilik kavrami goz ardi edilerek dogrudan dogruya gergeklestigi donem faaliyet
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sonuclarina gider olarak kaydedilmesi isletmenin faaliyet sonuglarinin ve finansal
durumunun gergegi yansitmamasina yol agar. Bu kavram gbz oniinde bulundurularak
isletmenin finansal yapisi ve faaliyet sonuglarina iliskin giivenilir ve dogru bilgiler

raporlanabilir(Atabey, Parlakkaya, Alagoz, 2012, s.25).

d. Donemsellik Kavrami
Donemsellik kavrami, isletmelerin sinirsiz sayillan yasam siirelerinin sinirl
uzunlukta belli donemlere bdliinmesi ve her donemin faaliyet sonuclarin diger
donemlerden ayr1 olarak saptanmasini ifade eder. Bu kavrama gore, faaliyet
sonuglart ilgili oldugu dénemde degerlendirilir. Gelir ve giderlerin tahakkuk
esasina gore muhasebelestirilmesi; hasilat, gelir ve karlarin ayni déneme ait
maliyet, gider ve zararlarla Kkarsilastirilmast bu kavramin geregidir

(Arzova, 2009, s.14).

Bu kavramin agiklanmasinda paranin 6deme zamani veya séz konusu islemin yapilma
zamanina gore gider ve gelirin gergeklestigini varsayan farkli bakis acilar1 mevcuttur.
Ornegin satin alinan kirtasiye malzemesi igin para 6dendiginde mi bu bir gider sayilir
yoksa para verilmese de satin alma islemini gosteren belge diizenlendiginde mi gider
yapilmis sayilir. Bu nedenle donemsellik kavramini daha iyi anlayabilmek, gelir ve
giderin hangi sartlarda gelir ve gider kabul edilebilecegini belirleyebilmek igin,
donemsellik kavramini agiklayan iki farkli teoriden (esas) biri kullanilmaktadir. Bunlar

‘nakit’ ve ‘tahakkuk’ esaslari olarak ifade edilebilmektedir(Tanis, Berikol, 2011, s.11).

Tahakkuk Esasi: Bu esasa gore, islemlerin ve diger olaylarin etkisi, nakit veya nakit
benzerleri tahsil edildiginde veya 6dendiginde degil, bu islem ve olaylar oldugu zaman
tahakkuk ettirilir ve ilgili olduklar1 dénemin muhasebe kayitlarina kaydedilerek o

donemin finansal tablolarinda raporlanirlar(Orten, vd., 2012, s.4).

Nakit Esasi: Ticari islemin ne zaman yapildigina bakilmaksizin paranin tahsil edildigi
veya Odendigi zaman dikkate alinarak gelir ve giderin ortaya ¢iktifini varsayan

teoridir(Tanis, Berikol, 2011, 5.12).

e. Parayla Olgme Kavrami
Bu kavram varliklarda ve kaynaklarda meydana gelen degismelerin ortak bir
Olcli olarak para birimiyle Ol¢iilmesi gerektigini ifade eder. Bu nedenle bu

kavram “Parayla Olgme Kavrami” olarak ifade edilmektedir. Bu kavram
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muhasebenin tanimindan baglamak {izere tim muhasebe stireci i¢inde etkilidir.
Bilindigi gibi muhasebe, varlik ve kaynaklar tizerinde parayla ifade edilebilen

degisikliklerle ilgilenir(Siirmeli, 2009, 5.119).

Maliyet Esas1 Kavrami

Maliyet esast kavrami; para mevcudu, alacaklar ve maliyetinin belirlenmesi
miimkiin veya uygun olmayan diger kalemler harig, isletme tarafindan edinilen
varllk  ve hizmetlerin muhasebelestirilmesinde, bunlarin elde edilme

maliyetlerinin esas alinmasi geregini ifade eder( Uysal, Senlik, 2012, s.41)

Tarafsizlik Ve Belgelendirme Kavrami

Bu kavram, muhasebe kayitlarinin ger¢ek durumu yansitan ve usuliine uygun
olarak diizenlenmis objektif belgelere dayandirilmasi ve muhasebe kayitlarina
esas alinacak yontemlerin secilmesinde tarafsiz ve On yargisiz davranilmasi

geregini ifade eder(Tesmer, 2010, 5.12).

Tutarlilik Kavrami

Tutarlilik  kavrami, muhasebe uygulamalart igin segilen muhasebe
politikalarinin, birbirini izleyen donemlerde degistirilmeden uygulanmasi
geregini ifade eder. Isletmelerin mali durumunun, faaliyet sonuglarinin ve
bunlara iliskin yorumlarin karsilastirilabilir olmast bu kavramin amacim
olusturur. Tutarlilik kavrami, benzer olay ve islemlerde, kayit diizenleri ile
degerleme Olgiilerinin degismezligini ve mali tablolarda bi¢cim ve igerik
yoniinden tekdiizeni Ongoriir. Gegerli nedenlerin bulundugu durumlarda,
isletmeler, uyguladiklar muhasebe politikalarinm degistirebilirler

(Ataman, 2010, s.8).

Tam Agiklama Kavrami

Muhasebenin, ilgili taraflarin kararlarinda kullanacaklar1 bilgileri iiretirken
Sosyal Sorumluluk Kavramina bagl kalacagi bilinmektedir. Bu kavramla yakin
ilgist olan ‘Tam Aciklama Kavramina gére muhasebe, kayit sistemi i¢ine dahil
edemedigi ancak ilgili taraflar i¢in Onem tasiyan bazi bilgileri Sosyal

Sorumluluk Kavraminin bir uzantisi olarak mali raporlarda parantez icinde veya



dipnot olarak veya agiklama halinde vermek durumundadir. Varliklarin ipotekli
veya sigortali olup olmadiklari, ipotek dereceleri veya sigorta degerleri, bilango
hazirliklar1 sirasinda fakat bilango tarihinden sonra meydana gelmis biiytlik bir
zarar(yangin, sel, vs.)veya donem i¢inde yapilan fakat tamamlanmamis biiyiik
degere sahip bir anlagsma(alinan bir siparis gibi), ya da benimsenen ilke ve
usullerdeki degismeler ile yarattiklart farklar ile ilgililere agiklanmalidir
(Stirmeli, 2009, s.121).

Ihtiyatlilik Kavrami

Bu kavram, muhasebe olaylarinda temkinli davranilmasi ve isletmenin
karsilasabilecegi risklerin gz oniine alinmasi geregini ifade eder. Bu kavramin
sonucu olarak, isletmeler, muhtelif giderleri ve zararlar i¢in karsilik ayirirlar,
muhtemel gelir ve karlar1 i¢in ise ger¢eklesme donemlerine kadar herhangi bir
muhasebe islemi yapmazlar. Ancak bu kavram gizli yedekler veya gereginden

fazla karsiliklar ayrilmasina gerekge olusturmaz(Karacan, 2012, s.21).

Onemlilik Kavrami

Uretilen bilgilerin muhasebe raporlarina aktarilmasinda, belli ozetlemeler
yapilarak, raporlarin kullanicilar1  tarafindan kolayca anlagilmast ve
yorumlanmas1 saglanmalidir. Ancak bu oOzetlemeler sirasinda sayisal sonug
kiiclik olmakla birlikte onu doguran olay 6nemli ise bu rakam diger rakamlarla
birlestirilmemeli ve ayrica gosterilmelidir. Bir bilgi, verilmedigi takdirde mali

(13

tablo dogru yorumlanamiyorsa, o bilgi “ onemli” dir. Dolayisiyla o bilginin

ayrica verilmesi gerekmektedir(Soylu, 2013, s.19).

Oziin Onceligi Kavrami

Oziin énceligi kavramu, islemlerin muhasebeye yansitilmasinda ve onlara iliskin
degerlendirilmelerin yapilmasinda bi¢imlerinden ¢ok ozlerinin esas alinmasi
geregini ifade eder. Genel olarak islemlerin bigcimleri ile 6zleri paralel olmakla
birlikte, baz1 durumlarda farkliliklar ortaya ¢ikabilir. Bu takdirde, 6ziin 6nceligi

esastir(Tesmer, 2010, s.13).



1.3. MUHASEBENIN ISLETMELERDEKI YERI VEONEMI

Sinirsiz ve sonsuz oldugu varsayilan insan ihtiyaglarini karsilamak {izere mal ve hizmet
iireten birimlere isletme adi verilir. Isletmelerde pek cok olay gergeklesir. Bu olaylar
igerisinde mali nitelikli olanlar muhasebenin alanina girer. O halde muhasebeyi farkli

sekillerde tanimlayabiliriz;

Muhasebe bilgi sistemi; finansal muhasebe, maliyet muhasebesi, sorumluluk
muhasebesi, nakit ve sermaye biitcelemesi, isletmelerin varliklari, borglari, sermayesi,
gelir ve giderleri ile ilgili mali nitelikteki tarihi veya ileriye doniik bilgileri saglayan bir
bilgi sistemidir(Elitas, Topgu, 2009, s.49).

Tamamen veya kismen mali karakterde para ile ifade edilebilen islemlere ait anlamli ve
giivenilir bilgileri saglayacak big¢imde verilerin ilgili kaynaklardan toplanmasina,
dogruluklarin saptanmasina, kaydedilmesine, siniflandirilmasina, raporlar halinde

sunulmasina, analiz ve yorumlanmasina muhasebe denir(Tesmer, 2010, S.7).

Mubhasebe, bir orgiitiin kaynaklarinin olusumunu, bu kaynaklarin kullanilma bigimini,
Orgiitiin islemleri sonucunda bu kaynaklarda meydana gelen artis veya azalislar1 ve
orgiitlin finansal agidan durumunu agiklayan bilgileri saglayan, bunlar ilgili kisi ve

kuruluslara ileten bir bilgi sistemidir(Oztiirk, 2007, s.3).

Yukaridaki yapilan tanimlar dogrultusunda varilan sonug; muhasebe bilgi sisteminin
isletme ici ve isletme dis1 finansal kullanicilarina isletme faaliyetleri hakkinda saglikli
bilgi verebilme, faaliyetlerin planl bir sekilde yliriitiilmesi ve denetlenmesi i¢in gerekli

tiim bilgileri saglayan bir sistem oldugu seklindedir.

Muhasebe bilgi sisteminin sagladigi bu yararlart maddeler halinde siniflandirmak ilgi

duyanlara kavrama konusunda yardimci olacaktir. Buna gore;
Muhasebe sisteminin temel amagclar1 sunlardir(Unkaya, Aslan, 2009, s.5);

e Yoneticilere, isletme faaliyetlerini planlama ve kontrol etmede yardimer olarak
finansal bilgi saglamak,
e Isletme disi ilgililere, isletmeye iliskin gerekli bilgiyi sunmak,

e Isletme varliklarini koruyucu bir gérev iistlenmek,



e Isletmeye konan sermayenin durumunu belirlemek,

e Yiiriitiilen faaliyetler sonucunda sermayede olusan degisiklikleri 6lgmek

1.4. MUHASEBE DENETIMIi

Muhasebe denetiminin tanimi birgok yazinda yer almaktadir. Ancak genel ve temel bir
icerik olarak tanim yapilmak istendiginde; ‘muhasebe denetimi, bir ekonomik birim
veya doneme ait bilgilerin onceden saptanarak belirlenmis olan Olgiitlere uygunluk
derecesini arastirmak ve bu konuda bir rapor diizenlemek amaciyla bagimsiz uzmanlar
tarafindan yapilan kanit toplama ve elde edilen kanitlar1 degerlendirerek bir sonuca

ulagma stirecidir’ seklinde tanimlanabilir(Elitas, 2011, s.28).

Yukaridaki tanimdan, muhasebe denetiminin asagidaki Ozellikleri tasiyan bir siire¢

oldugu anlasilmaktadir(Karanfiloglu, 1999, s.29).
a. Denetim bir karsilastirma siirecidir

Denetimin amaci, rakamlarla ifade edilebilen bilgiler ile dnceden tespit edilmis kistaslar
arasindaki uyum derecesini belirlemektir. Bu nedenle denetim, rakamlastirilabilir

bilgiler ile kistaslarin karsilastirilmasi iglemi olarak tanimlanabilir.

Denetim yapabilmek i¢in 6nce rakamlarla ifade edilebilen bilgileri elde etmek gerekir.
Bu bilgiler; kayitlar, tablolar, tutarlar vb. olabilir. Karsilastirma kistaslar1 ise genel

kabul gérmiis muhasebe ilkeleri, yasa ve yonetmelikler, sdzlesme sartlar1 olabilir.

Karsilastirilabilir bilgiler ile kistaslar, denetim amacina gore degisir drnegin denetimin
amaci, mali tablolar1 denetlemek ise rakamlastirilabilir bilgi finansal tablolardir.
Karsilagtirma kistaslari ise genel kabul gormiis muhasebe ilkeleridir. Denetimin amact,
kayit islemlerinin dogrulugunu aragtirmak ise birinci unsur isletme personelince
tutulmus kayitlardir. Kistaslar ise yetkililerce konulmus olan prosediirler, yontemler ve

yasal yiikiimliiliiklerdir.
b. Denetim belli bir ekonomik birime ait bilgileri kapsar

Denetim kapsami genellikle belli bir ekonomik birim veya donem ile sinirhidir. Cogu

kez ekonomik birim devlet, ortakliklar, kisisel firmalar gibi tiizel kisiler olabilir.



Denetimin kapsadigi donem, genellikle bir yildir. Fakat gliniimiizde bir aylik, ii¢ aylik,
alt1 aylik, donemler itibariyle denetimler yapilmasi olagandir. Bazi durumlarda birkag

yil, hatta bir isletmenin tiim émrii denetim konusu yapilabilir.
c. Denetim delil toplama ve degerleme siirecidir

Denetimin delilleri, denetlenen igletmenin personelinin veya ii¢lincii kisilerin yazili ve
sozlii bildirimleri, denet¢inin gozlemleri vb. ¢ok ¢esitli bigimlerde olabilir. Denetim
amagclarina ulagsmak i¢in denet¢i yeterli miktar ve kalitede delil toplamak zorundadir. Bu

nokta denetimin en kritik yonidiir.
d. Denetim uzman ve bagimsiz bir kisi tarafindan yapilir

Denetimi yapacak kisi rakamlarla ifade edilebilecek bilgileri ve bunlarin
karsilastirilacag: kistaslari ¢ok iyi bilmelidir. Denetim siireci boyunca yeterli miktar ve
kalitede delil toplayabilmeli ve bir kanaat olusturabilmelidir. Bu nedenle denetci yliksek

diizeyde mesleki bilgi ve tecriibeye sahip bir uzman olmalidir.

Diger bir bakisla muhasebe denetimi, bir ekonomik birim veya doneme ait bilgilerin
onceden belirlenmis Olgiitlere olan uygunluk derecesini arastirmak ve bu konuda bir
rapor diizenlemek amaciyla bagimsiz bir uzman tarafindan yapilan kanit toplama ve

degerlendirme siirecidir(Y1lmaz, 2007, s.3).
1.4.1.Muhasebe Denetiminin Tarihsel Gelisimi

Anglo-sakson iilkelerde ‘Auditing’ olarak kullanilan sozciik dilimize ‘Muhasebe
Denetimi’ olarak c¢evrilmistir. Sozciik Latince ‘isitme veya dinleme ’anlamina gelen

‘Audire’ fiiline dayanmaktadir(Bayrakli ve digerleri, 2012, s.3).

Tarihi gelisimde denetim belki insanlik tarihi kadar eskidir. Zira insan zeka ve emegi ile
meydana getirilen her tiirlii is ve islemde eninde sonunda herhangi bir sapmada su ya da
bu sebeple mutlak suretle bir degerlendirme ve bunun i¢in de bir arastirma ve inceleme,
diger bir deyimle "denetim" geregi duyulur. Bu anlamda denetim, ¢ok genis ve genel

nitelikte bir degerlendirme islevi olarak karsimiza ¢ikar(Arslan, 2009, s.18).

Denetim ile muhasebe arasinda oldukca siki bir bag bulunmaktadir. Adeta denetim
muhasebe ile anlamin1 bulmakta ve fonksiyonunu ifa edebilmektedir. Bu iliskiyi en iyi

vurgulayan ifadeye gore ‘muhasebesiz denetim dayaniksiz, denetimsiz muhasebe de
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saglamasizdir.” Tarihte ilk muhasebe denetimi, 14. Ve 15. Yy. da Abdullah Ibni
Muhammed’in Risale-i Felekiyye adli eserine ve rahip Lukan’in ¢ift kayit yontemine
dayandirilmaktadir. Denetimin gelisimi sanayi devrimi sonrasinda kendini dort

asamayla gostermistir(Altinkaynak, 2009, s.5).

1900’li yillara kadar sermaye sahiplerinin isletmelerinden dogru bilgi alma ihtiyaclari,
denetimin gelismesini hizlandirmistir ve bu donemde belgelerin incelenmesine yonelik

olarak ‘belge denetimi yaklasimi’ benimsenmistir.

1900-1930 arasindaki gelismeler, denetgileri, isletmelerin mali tablolarini bir biitiin
olarak denetlemeye yonlendirmis ve bunun sonucunda isletmelerdeki hata ve hilelerin
ortaya c¢ikarilmasi yerine, mali tablolar hakkinda genel bir denetim goriisii 6n plana
cikmistir ki bu akima ‘mali tablolar denetimi yaklagimi’ denmektedir. Denetimin bir
meslek haline gelmesi ve modern ekonomiye ayak uydurabilmesi ise 1929 Diinya

ekonomi kriziyle olmustur.
1930 sonrasinda isletmeler, biinyelerinde i¢ kontrol yapilarin1 kurmaya baglamislardir.

Glinimiize kadar ki silirecte ise istatistiki ve matematiksel yoOntemler, denetimin

vazgecilmezleri olmustur.
1.4.2. Denetim ve Denetim Tiirleri

Genel anlamda denetim, iktisadi faaliyet ve olaylara iliskin iddialarin 6nceden saptamis
Olclitlere uygunluk derecesini arastirmak ve sonuclarini ilgi duyanlara bildirmek
amaciyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar1 degerleyen sistematik bir siire¢ olarak
tanimlanabilir. Tanimdan da anlasilacagi gibi denetimin unsurlar1 su basliklar altinda

toplanabilir(Uzun, Ergiiden, 2010, s.338):

e Denetim bir siiregtir: denetim faaliyeti ¢esitli evreler halinde gergeklestirilir.
Birbirini izleyen bu evrelerin baslangi¢c ve sonucu arasindaki faaliyetler belirli
bir plan dahilinde siirdiiriiliir.

o Iktisadi faaliyet ve olaylara iliskin iddialar: Isletmenin, iktisadi faaliyetleri ile
ilgili olarak hazirladig: cesitli raporlar ve beyanlar, isletme agisindan bir iddia
niteligindedir. S6z konusu raporlar ve beyanlar, isletme tarafindan hazirlanmis
ve menfaat gruplarina sunulmustur. Denetim, bu iddialarin dogrulugu ve
giivenliginin arastirilmasidir.
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e Onceden saptanmis olgiitler: Denetci, isletmenin iddias1 niteligindeki finansal
tablolar1 6nceden saptanmis Ol¢iitlerle karsilastirarak, bu dlgiite gére dogruluk ve
giivenilirlige karar verir. Bu 6l¢iitler, kanunlar, anlagmalar, yonetim tarafindan
saptanmis hedefler ve genel kabul goérmiis muhasebe ilkeleri olabilir. Soz
konusu olg¢iitler, aslinda denetimin tiiriini belirlemek bakimindan da 6nemlidir.
Eger vergi amagh bir denetim s6z konusu ise dnceden saptanmis Olglit vergi
yasalari, muhasebe denetimi ise yetkili otoriteler tarafindan saptanmig muhasebe
standartlar1 veya diizenlemelerdir. Esas alinan 6lgiit, SPK tarafindan belirlenmis
sermaye piyasalarinda muhasebe standartlar1 veya BDDK tarafindan belirlenmis
uluslararasi standarttaki mali tablolar olabilir.

e Tarafsizca kanit toplama ve kanitlar1 degerlendirme: Denetimin amaclarina
ulagilabilmesi icin ulasilabilen her tiirlii bilgi kanit niteligindedir. Kanitlarin
tirleri ve kanitlarin degerlendirilmesi igin kullanilacak kriterler denetimin
amacina gore farkli olabilir. Denet¢i kanitlart toplarken tarafsiz olmak
zorundadir, Onyargisiz, bagimsiz, profesyonel ve uzman bir kisi olarak
davranmak zorundadir(www.aktifonline.net)(Erisim Tarihi: 21.04.2014).

e ilgi Duyanlara Bildirme: Isletmeyle ilgili finansal olaylarla bircok kisi ve
kurulusun dogrudan ve dolayli ilgisi bulunmaktadir. Denet¢i bu ilgililere,
isletmenin finansal bilgileri konusunda yaptigi denetim sonucunda ulastig
sonucu yazili bir raporla agiklar. Bu asama denetim son asamasini

olusturur(Uzun, Ergiiden, 2010, 5.339).

Denetim ¢alismalar1 ¢esitli agilardan siniflandirilabilir. Bu g¢alismalar1 konusuna ve
amacina gore, denet¢inin statiisiine gore ve kapsam bakimindan olmak iizere ¢esitli

acilardan siniflandirmak miimkiindiir.

2.4.2.1. Denetim Konusuna ve Amacina Gore Tiirleri
Denetim konusuna ve amacina gore olmak iizere tige ayrilir:
-Finansal tablo denetimi

-Uygunluk denetimi

-Faaliyet denetimi
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1.4.2.1.1. Finansal Tablo Denetimi

Finansal tablolarin denetimi (audit of financial statements), bir isletmenin mali
tablolarinin 6nceden belirlenmis kriterlere uygun olarak diizenlenip diizenlenmedigi
konusunda bir goriis belirlemek amaciyla bu mali tablolarin incelenmesini kapsar. Bu
kriterler genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri veya vergi mevzuati hiikiimleridir. Bu
denetim bagimsiz denetciler ve kamu denetcileri tarafindan yiiriitiilir. Denetimin

konusu, ortaklara veya vergi dairesine verilen mali tablolardir(Kepekgi, 2004, s.3).

Tablo 1.1: Finansal Tablolar Denetimi

Amag Finansal bilgilerin dogruluk ve giivenilirliginin 6l¢iilmesi

Kapsam Finansal tablolar ve ekleri

Olgiit Genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri ile finansal bilgileri
etkileyen diger diizenlemeler

Kaynak: http://archive.ismmmo.org.tr (Erisim Tarihi: 31.03.2014).

Isletmelerle ilgilenen kisi ve kuruluslarin sayilarinda énemli artislar, biiyiime sonucu
islem ve kayit sayisinin artmasinin denet¢inin her bir islem ve muhasebe kaydini birer
birer gozden geg¢irmesini zorlastirmasi, organizasyon yapilarmin kurumsallasarak
isletme i¢i alt sistemlerin olusmasi, i¢ kontrol kavraminin denetim literatiir ve
uygulamasinda yer almasini saglamistir. 20. yiizyilin ilk yillarinda i¢ kontrol sistemi
muhasebenin bir parcasi olarak goriiliiyordu ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin varliginda
denetginin her bir islemi denetlemesine gerek olmadig1 meslek ile ilgili yayinlarda ifade
ediliyordu. Sonug olarak 1910’lu yillardan itibaren isletmelerin finansal durum ve
kazanclarinin degerlendirilmesi finansal denetim agisindan denetim mesleginin birinci

amac1 haline gelmistir(Baykara, 2013, s.104).

1.4.2.1.2. Uygunluk Denetimi

Bir isletmenin faaliyetlerini ve mali nitelikteki olaylarin dnceden saptanmis yontemlere,

kurallara veya mevzuata uygun olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan denetimdir.
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Uygunluk denetimin amaci, isletme yoOnetimi tarafindan konulan kurallara ve
benimsenen isletme politikalarina, igletme personelinin ne dl¢liide uygun hareket
ettiklerinin arastirilmasidir. Uygunluk denetimi, kullanildigi alan bakimindan en genis
kapsamli, 6zii agisindan en dar kapsamli bir denetim tiiriidiir. Burada bir 6lg¢iit alinir ve
islerin bu Olgiitlere uygun olarak yiiriitiillip ytiriitilmedigine bakilir. Uygunluk denetimi
isletme disi1 kisiler tarafindan da isletme personeli tarafindan da yapilabilir. Vergi idaresi
yetkililerince isletmelerde yapilan vergi incelemeleri isletme dis1 uygunluk denetimine,
banka miifettislerince bankalarda gergeklestirilen g¢esitli incelemeler isletme igi
uygunluk denetimine ornek olarak verilebilir. Uygunluk denetiminde kullanilabilecek

kimi 6lgiitler s6yle siralanabilirler(Haftaci, 2011, s.6)

-Kanun, tiiziik ve yonetmelikler,

-Ana s0zlesme,

-Isletme ici yonetmelik ve yonergeler

-Y6netim kurulu kararlari

-Ust ydnetimin belirledigi politika ve yontemler,

-Ugiincii kisilerce yapilan sozlesmeler

Tablo 1.2: Uygunluk Denetimi

Amag Isletme faaliyetlerinin yetkili otoriteler(isletme igi ve dis1) tarafindan

belirlenmis Ol¢iitlere uygunluk derecesinin arastirilmasi

Kapsam | Tiim isletme faaliyetleri

Olgiit Kanun, yonetmelik, sirket ana soézlesmesi, yOonetim kurulu kararlari,
isletme i¢ine doniik yonetmelik ve sirkiiler, isletme yonetiminin belirledigi

i¢ kontrol politika ve prosediirleri

Kaynak: http://archive.ismmmo.org.tr (Erisim Tarihi: 31.03.2014).
1.4.2.1.3. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi, bir oOrgiitiin isletme fonksiyonlari, mali kontroller ve destekleme
sistemleri dahil biitiin yonlerini kapsayan bagimsiz bir incelemedir. Faaliyet denetimi
bir Orgiitiin biitlin veya belirli faaliyetlerinin 6zellikli hedeflere gore sistematik

incelenmesidir. Faaliyet denetcisinin genel amaci; kanun ve kurallara uygunlugun, mali
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raporlamanin giivenilirliginin ve faaliyetlerin etkenligi ve etkinligine iliskin ig

kontrollerin kalitesini degerlemektir( http://iibf.erciyes.edu.tr)(ErisimTarihi:21.02.2014)

Geleneksel anlamda muhasebe denetiminin  kapsamina muhasebe calismalar
girmektedir. Faaliyet denetiminin degerleme Olgiitleri ise énemli oranda stibjektiftir.
Etkinlik ve etkenlik kavramlar1 s6z konusu oldugunda uygulama sartlarina gore farklilik
gosterebilmektedir. Faaliyet denetiminde uygulanan calismalar sonucunda mevcut
yontem ve prosediirlerin daha etkin ve etken olmasi i¢in yonetime yeni ¢Oziim ve

Oneriler igeren bir rapor sunulmaktadir.

Faaliyet denetimi salt muhasebe islemleri ile sinirli olmayip, isletmenin diger iglevlerini
de icermektedir. Bu nedenle uygulama alani oldukca genistir. Faaliyet denetiminin
inceleme alanina isletmenin orgiit yapisi, liretim yontemleri, pazarlama politikalari, bilgi
islem faaliyetleri girebilmektedir. Bu nedenle faaliyet denetiminin uygulanmasi, diger
denetim tiirlerine gore daha karmasiktir. Ozellikle karsilastirma &lgiitleri digerlerine
gore daha soyuttur. Genelde 6l¢iit olarak biitceler, basar1 Olciitleri oranlar ve sektor

ortalamalari kullanilmaktadir(Bozkurt, 2000, s.29).

Tablo 1.3: Faaliyet Denetimi

Amag Faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini 6l¢mek
Kapsam Tim isletme faaliyetleri
Olgiit Biitgeler, performans olgiitleri, verimlilik oranlart vb.

Kaynak: http://archive.ismmmo.org.tr (Erisim Tarihi: 31.03.2014).
1.4.2.2. Denetcinin Statiisiine Gore Denetim Tiirleri

Bu acidan denetim, i¢ denetim, bagimsiz denetim ve kamu denetimi olmak {izere {ice

ayrilir.
1.4.2.2.1. i¢ Denetim

I¢ denetim mali nitelikteki faaliyetler ile mali nitelikte olmayan faaliyetlerin gdzden
gecirilerek degerlemesinin yapildigi bir denetim ftiiriidiir. I¢ denetim isletmedeki
kontrollerin etkinligini 6l¢gmeyi ve bu kontrolleri degerlemeyi hedef alir. Bu agidan ¢ok
onemli bir yonetim kontrol aracidir. I¢ denetim {ist yonetim igin ayn1 zamanda

misavirlik/danigmanlik hizmeti de vermekte ve yonetimin bilgiye dayanan kararlar
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almasim saglamaktadir. I¢ denetim raporlarinda faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi
arastirilarak bu konuda yonetime tavsiyelerde bulunur

(www.icdenetim.net)(Erisim Tarihi: 27.03.2014).

Ozel sektor kuruluslari tarafindan yogun olarak kullanilan i¢ denetim faaliyeti, son
yillarda kamu i¢ mali sistemlerinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Ozellikle
Avrupa Birligi’'ne aday iilkelerde, kamu ydnetiminde hesap verilebilirligin ve mali
saydamligin saglanmasi amaciyla etkili bir i¢ denetim sisteminin kurulmasi zorunlulugu
ortaya ¢ikmigs ve bunun sonucu olarak i¢ denetim sistemi, bu iilkelerin g¢erceve
kanunlarinda ve ikincil mevzuatlarinda diizenlenmistir. Ulkemizde de i¢ denetim
kavrami 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda yerini

almistir(http://icdenetim.sanayi.gov.tr)(Erisim Tarihi: 27.03.2014).

Ic denetim bagimsiz denetim kadar onemlidir. Fakat birgok yonden bagimsiz
denetimden ayrilir. Ikisi arasindaki en &nemli fark, i¢ denetimin isletme ydnetimine;
bagimsiz denetimin ise isletme disindaki mali tablo kullanicilarina hizmet etmesidir. I¢
denetim calismalar1 mali tablolar denetimini, uygunluk denetimini ve faaliyet
denetimini de kapsayan isletme iginde kurulmus bir inceleme ve degerleme islevidir. I¢
denetim icin zorunlu olarak Onerilen muayyen bir slire olmadigi gibi i¢ denetim diger
denetimlerden farkl olarak stirekli denetim niteligindedir

(Kurnaz, Cetinoglu, 2010, s.18).

Ic denetimin amaci; isletme varliklarinin muhtemel tiim zararlara karsin korunup
korunmadigini, faaliyetlerin dnceden belirlenmis dlciitlere uygun bir sekilde yiirtitiiliip
yiiriitiilmedigini arastirmaktir. I¢ denetime kapsamli bir sekilde bakildiginda uygunluk

denetimi, finansal denetim ve faaliyet denetimini igerisine aldig1 goriiliir.

Ayni zamanda, isletme kiiltiirii, sistemleri ve siiregleri ile ilgili bilgi ve deneyim sahibi
profesyonellerce yiiriitiilen i¢ denetim faaliyeti yonetime, risk yOnetimi, kontrol ve
kurumsal yonetim siireglerinin gelisiminde goriis ve Onerileri ile yardimci

olur(http://archive.ismmmo.org.tr)(Erisim Tarihi: 29.03.2014).
1.4.2.2.4. Bagimsiz Denetim

ABD’ de ve AB iilkelerinde yasanan finansal skandallar, basta ABD olmak iizere, ¢esitli

ilkelerde sadece sirket ve sirket yonetimlerine degil ayni zamanda bagimsiz dis
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denetime ve dolayisiyla bagimsiz dis denetim kuruluglarina olan giivenin de
yitirilmesine neden olmustur(Yasar, 2013, s.471). Bu kapsamda diistiniildiigii takdirde
bagimsiz denetim, firmalarin glivenli finansal tablo hazirlama konusunda firmalar

tesvik edici olma gorevi tistlenmis durumdadir.

Denetim firmalar1 bagimsiz denetim hizmeti sunan firmalardir. SPK’ nin yayimladigi
Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig’e gore bagimsiz
denetim; “Isletmelerin kamuya aciklanacak veya Kurulca istenecek yillik finansal tablo
ve diger finansal bilgilerinin, finansal raporlama standartlarina uygunlugu ve dogrulugu
hususunda, makul giivence saglayacak yeterli ve uygun bagimsiz denetim kanitlarinin
elde edilmesi amaciyla bagimsiz denetim standartlarinda Ongoriilen gerekli tiim
bagimsiz denetim tekniklerinin uygulanarak, defter, kayit ve belgeler iizerinden
denetlenmesi ve degerlendirilerek rapora  baglanmasini ifade  etmektedir”
(Tiirk, 2008, s.37). Bu denetimlerde kamuya sunulan mali tablolarin dogru ve giivenilir
olup olmadig1 saptanmaktadir. Ancak hileler, yolsuzluk ve usulsiizliikler genelde
isletme girdilerinin piyasaya gore yiiksek fiyatla alinmasi, alinacak sabit kiymetlerin
tiriniin  se¢imi, uygun tlretim ve pazarlamanin neler oldugu gibi konularda
yapilmaktadir. Bagimsiz denetim isletmelerin bu tiir hileli veya gizli eylemlerine

karismamaktadir(Cihangir, Inan, 2006).

Bu tiir denetimdeki asil amag, yasalar ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerinin
isletme faaliyetlerinin yapilmasi sirasinda dikkate almip alinmadi@inin tespit
edilmesidir. Bagimsiz denetim ¢aligmalarinin agirlikli kismini, mali tablolar {izerinde

yapilan denetim ¢alismalari olusturmaktadir(Bakir, 2011, s.16).

Bagimsiz denetim kanunlarin, diizenlemelerin, yonetmeliklerin isletmelere uygulamis
oldugu bir dayatma unsuru degil aksine giiniimiiz rekabet ortaminda giivenilir, seffaf ve
ilgi duyanlara daha net finansal tablolar sunmasi bakimindan vazgecilmez bir ihtiyagtir.
Gilinlimiiz rekabet ortaminda seffafligin giderek 6n plana ¢ikmasiyla bagimsiz denetime

olan ilgi her gecen giin artmaktadir.
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1.4.2.2.3. Kamu Denetimi

Kamu denetimi, gorev yetkilerini yasalardan alan kamu adina, kamu ihtiyaglarina cevap
vermek iizere denetim yapan kisilerce gerceklestirilen mali tablo, uygunluk ve faaliyet

denetimlerini ifade etmektedir(Ataman, 2010, s.19).
1.4.3.Denetgi Tiirleri

Denetciler, bagimsiz denetciler, kamu denetgileri ve i¢ denetcgiler olmak flizere ii¢

sekilde nitelendirilirler.
1.4.3.1.Bagimsiz Denetciler

Bagimsiz denet¢i: Bagimsiz denetim yapmak iizere, 1.6.1989 tarihli ve 3568 sayili
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanununa gore
yeminli mali miisavirlik ya da serbest muhasebeci mali miisavirlik ruhsatini almig
meslek mensuplart arasindan Kurum tarafindan yetkilendirilen kisileri ifade

eder(www.resmigazete.gov.tr)(Erisim Tarihi: 21.04.2013).
1.4.3.2.i¢ Denetciler

Isletme biinyesinde denetim faaliyetlerini yiiriiten ve isletmenin devamli olarak calisan

olan kisilere i¢ denetci ad1 verilir.

I¢ denetgiler, kisisel olarak, sorumluluklarin1 yerine getirmek igin gereken bilgi, beceri,
ve diger vasiflara sahip olmalidir(...) kuskusuz i¢ denetcilerden her alanda uzman
olmalar1 beklenmemektedir. Isletme i¢ denetcilerinin yetersiz kaldigi uzmanlik
alanlarinda disaridan uzmanlik destegi almabilir. I¢ denetcilerin sahip olmalar1 gereken
yeterliliklerin yani sira goérevlerini ifa ederken diirlist hareket etmeleri ve objektif
olmalar1 gerekmektedir. Ayrica i¢ denetgiler gérevleri geregi ulastiklar bilgileri sadece
kurum dis1 kisilerle degil kurum i¢inde de ilgisiz personelle dahi paylagsmamalidirlar

(Pehlivanli, 2010, s.18).

Ic denetgiler, her gorev icin, kapsam, amagclar, zamanlama ve kaynak dagilimi
hususlarini1 da dikkate alan ayr1 bir plan hazirlamali ve kaydetmelidir. Daha sonra her
denetim gorevi icin bir denetim programi hazirlanir. Denetim programinda hedeflerin
yani sira bu hedeflere ulagilmasi icin gerekli oldugu diisliniilen denetim ¢alismas1 6zet

olarak tanimlanir. Fakat bu husus bulgulara gore uyarlanacak ve tanimlanacak sekilde
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esneklik icermelidir. Bu noktada denetim usullerinin ¢alisma dokiimanlar1 bi¢iminde
belgelenmesi Onemlidir. Bu suretle incelemenin gerektigi bigcimde tamamlayip
tamamlanmadigimin ve gorevin uygun bicimde tamamlanip tamamlanmadiginin
incelenmesi miimkiin olmaktadir. Daha sonra her gorev ile ilgili olarak yazili bir
denetim raporu hazirlanir. Denetim raporunda, denetim amag ve kapsami sunulur ve i¢
denetim biriminin bulgular1 ve tavsiyeleri ile denetlenen kisinin cevaplarina yer verilir.
Ayrica, denetimin sonunda lizerinde mutabik kilinan hususlar agiklanir. Daha sonra da
denetim raporunda belirtilen hususlarin  uygulanip uygulanmadigi  kontrol

edilir(www.icdenetim.net)(Erisim Tarihi: 21.04.2013).
1.4.3.3. Kamu Denetcileri

29 Haziran 2012 tarihli ve 28338 sayili Resmi Gazete *de yayimlanarak yiiriirliige giren
6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu ile idarenin her tiirlii eylem ve islemleri
ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayis1 iginde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve onerilerde bulunmak {izere
TBMM’ye bagl tiizel kisiligini haiz 6zel biitgeli Kamu Denetciligi Kurumu kurulmus
olup, 29.3.2013 tarihi itibariyle sikayet basvurular1 alinmaya baslandi
( http://tr.wikipedia.org)(Erisim Tarihi: 21.04.2013).

6102 sayili Kanun’un 400.maddesinin gecici 3. Maddesine gore; kamu adina
denetleyici, tiizel kisilige haiz bir tist kurum kuruluncaya kadar 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu ’un hiikiimleri, standartlara ve amaca uygun olarak yapmasini saglamak icin
denet¢ilerin yerinden ve internette, denetleme belgelerine erisim suretiyle ve ayrica
gerekli bilgileri alarak Glimriik ve Ticaret Bakanlhig: tarafindan denetlenecegi agikca

ifade edilmistir (Ozgiil, 2011, s.214).

1.4.4. Muhasebe Denetim Siireci

Denetim siireci, denetim yapilacak miisteri isletmenin se¢imi ve igin kabul edilmesiyle
baslayip denetimin planlanmasi, denetim programinin yiiriitiilmesi ile devam eden ve
denetimin  tamamlanarak  raporlanmasiyla sona  eren  c¢esitli  evrelerden

olusmaktadir(Karacan, Uygun, 2012, 5.69).
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Miisteri Kabul Politikas1 Isiginda Gerekli Bilgilerin Toplanmasi
MUSTERI SECIMI VE 4 Bir Onceki Denetgi ile Goriisme
ISIN ALINMASI \
Denetim Anlasma Mektubunun Yazilmasi
Miisteri Isletmeyi Tanima Amaciyla Faaliyetleri ile Ilgili Bilgi
Toplama
DENETIM /
PLANLAMASI e Denetim Programinin Hazirlanmasi
\ Isgiicii ve Zaman Planlamasi
I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi ve Degerlendirilmesinin
Yapilmast
DENETIM Denetim Programinda Gerekli Degisikliklerin Yapilmast
PROGRAMININ
YURUTULMESI
\ Hesap Bakiyelerinin Dogrulugunun Arastirilmasi
Toplanan Kanitlar1 Degerleme
Finansal Tablolarin Diiriistliigii Hakkinda Yargiya Ulasilmasi
BULGULARIN /
RAPORLANMASI
\ Yarginin Sekillendirilmesi, Denetim Raporunun Yazilmasi
ve Yayimlanmasi
—> KALITE KONTROLU

Sekil 1.1: Denetim Siireci

Kaynak : (Giiredin, 2010, 5.179)
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1.4.4.1. Miisteri Secimi ve Isin Kabul Edilmesi
a. Kalite kontrol politikalar1 ve prosediirleri ile miisteriyi degerlendirme

Yeni bir miisterinin kabuliine ve mevcut miisterilerinin denetiminin devamina iliskin
politika ve prosediirler dnemlidir. Ciinkii bunlar yonetimi diiriist olmayan bir miisterinin
mali tablolarin1 denetlemekten kaginmak igin alinacak ilk 6nlemdir. Denetim sozlesmesi
yapilmadan denetimin getirecedi riski belirlemek amaciyla gerekli 6n arastirmalar

yapilmak zorundadir(www.asmmmo.org.tr)(Erisim Tarihi: 12.05.2013).
b. Onceki denetci ile gdriisme

Denet¢i denetim igini kabul etmeden once kendisine yardimci olabilecek konularda
onceki denet¢iye sorular sorarak miisteri isletmenin yoneticilerinin diiriistligli, mevcut
muhasebe ilkeleri denetim prosediirleri gibi konularda bilgi sahibi olmay1 hedefler ve

miisterinin se¢ilip se¢ilmeyecegine karar verir.

Isletme hakkinda saglikli bilgi almanin temel yollarindan biri, isletmenin onceki
denetgisi ile goriisme yapmaktir. Denet¢inin Onceki denetciyle goriisme yapabilmesi
icin isletmeden izin almasi1 gerekmektedir. Bu iznin alinamamasi, igin reddedilmesi igin
onemli bir gostergedir. Iznin verilmesi durumunda, denetci onceki denetciden asagida

belirlenen konularla ilgili bilgileri elde etmeye ¢alismaktadir(Bozkurt, 2000, $.88):

o Isine son verilmesinin veya ayrilmasinin nedenleri,

o Yoneticilerin diirtistliigii hakkindaki diistincelers,

. Isletmenin muhasebe sisteminde var olabilecek aksakliklar hakkindaki
diisiinceleri,

. Calismalarn sirasinda engellemeler ile karsilasip karsilasmadigi,

. Caligmalar1 sirasinda karsilastigi olagan olmayan durumlarda ilgili goriisleri.

c. Denetim Anlagsmasinin Yapilmasi

Isletme hakkinda toplanan bilgilerin irdelenmesi sonucunda denetgi isi alip almama
konusunda bir karara varacaktir. Kararmi, isi kabul etme yoniinde veren denetci

durumu bir mektup ile isletmeye bildirir. Gonderilen ve taraflarca imzalanan bu mektup,
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sOzlesme niteligindedir. Bu nedenle adma ‘Denetim So6zlesmesi’ veya ‘Denetim

Anlagma Mektubu’ denilmektedir(Bozkurt, 2000, s.88):
1.4.4.2. Denetim Planlamasi

Gecmis yillarda bagimsiz denetgiler zamanlarinin biiyiik bir kismini hesap kalemlerinin
dogruluguna yonelik c¢alismalar olustururken, giliniimiizde miisterilerin kabulii,
denetimin planlanmasi, i¢ kontrollerin taninmasi ve test edilmesi ile yolsuzluk
arastirmalarina daha ¢ok zaman ayirmaktadir. Calisma alami ile ilgili genel kabul
gormiis denetim standartlarina gére denetcinin yeterli bir denetim planlamasi yapmasi

gerekmektedir(Selimoglu, Uzay, 2011, s.73).

Etkin bir denetim i¢in planlama gereklidir. Denetimin temeli yapilan bir faaliyetin
istenen sonuglar1 verip vermedigini anlamakta yatmaktadir. Denetimin olabilmesi igin,
istenen sonuglarin bilinmesi gerekir. Bir baska degisle planlama olmadan denetim
olmayacaktir. Yonetimciler bu fonksiyonu ya kendileri dogrudan ya da gilivendikleri,
yetki devrettikleri bir kisi veya organ araciligr ile yerine getirmek zorundadir

(Ozarslan, 2007, s.36).

Genel kabul gormiis denetim standartlari denetim calismasinin iyi bir sekilde
planlanmas1 geregini vurgulamaktadir. Planlama genis anlamda somut bir faaliyetin
geceklestirilmesi  icin  izlenecek yolun belirlenmesidir. Denetim planlamast,
planlanmanin 6zet tiiri olarak, denetim goriisiine ulagsmada denetcilerin faaliyetleri ne
sekilde yiirlitecekleri hususundaki davranis diizenini ifade eder. Denetim planinin amaci
denetim konusunu denetim sahalarina ayirmak, denetcileri denetim sahalar1 arasinda
dagitarak gorevlendirmek, her bir denetim sahasinda uygulanmasi 6ngoriilen denetim
yontem ve islemlerini belirlemek ve denetim faaliyetini zamanlamaktir

(Giiredin, 2010, s.184).

Denetimde planlamanin genel amaci, bir biitiin olarak mali tablolara iliskin bir goériise
yeterli diizeyde temel olusturacak yeterli ve gecerli kanit elde etmektir. Denet¢i mali
tablolarin her bir kalemi i¢in 6zel denetim amaglarini belirledikten sonra, kanit toplama
sirecini baglatabilir. Denet¢i denetim siirecini izleyerek, toplayacagi kanitlart belirler.
Ancak, denetim siireci kanit toplama siireci ile baslamaz. Denetim siireci, miisterinin

secimi ve isin kabul edilmesiyle baslar. Denetimin planlanmast ve denetim
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calismalarinin yapilmasi ile devam eder, denetim raporunun yazilmasiyla sona erer.

(http://muhasebedersleri.com)(Erisim Tarihi: 18.05.2013).

Planlama siirecinde her seyden once denetgiler tarafindan denetlenen kurumun, is
yonetim asamasinda kullanilan bilisim sistemi ve mali raporlama hakkinda yeterli
diizeyde bilinmesi gerekmektedir. Bu asamada bilisim sistemlerini olusturan unsurlar
belirlenir, denetlenecek olan kuruma haiz yasal diizenlenmeler saptanir, i¢ denetim veya
diger denetim raporlari incelenerek gerekli bilgiler toplanarak bilisim ortaminda

gercgeklestirilen igler ve kurum is siirecleri tespit edilir.

Bu siirecin en 6nemli asamalarindan biri is akis semalarinin ¢ikarilmasidir. Is akis
semalari, is akis siire¢lerinde; siire¢ adimlarinin, otomatik/manuel kontrollerin, siirecin
6zel durumlarin1 da gosteren alternatif akis yollarmin, paralel isleyen adimlarin
gosterildigi diyagramlardir. Bu semalarda, yapilan isin kurumun hangi birim tarafindan
ve hangi sistem kullanilarak yapildigi da goriilebilmelidir. Kurum is akiglarini
incelerken, is silireglerinde olusturulmus kontroller belirlenmeli ve daha sonraki detayli
incelemeler icin notlar alinmalidir. Ayrica, kurum is siirecleri belirlenirken, muhasebe
ve hesap alanlarin etkileyen sistemlerin de ortaya konmast

gerekir(www.sayder.org)(Erisim Tarihi: 18.05.2013).

Kurum biligim sistemleri ve kurumun taninmasindan sonra, saptanan sistemlerde gesitli
Olclitlere gore risk degerlemesi yapilir ve risk derece puanlari dikkate alinarak 6nemlilik
siralamast yapilir. Bu uygulamalar sonrasinda, hangi kontrol alanlarinin analiz
edilecegi, bu esnada hangi kontrollerin varligmin aranacagr ve varsa bununla ilgili
kontrollerin etkin bir sekilde ¢alisip ¢alismadiginin uygun yontemler kullanarak test

edileceginin saptanmasi gerekmektedir.
1.4.4.2.1. Miisteri Hakkinda Bilgi Toplama

Oncelikle miisteri isletmenin bulundugu sektor igerisinde ekonominin genel hatlar1 ve
sektorliin durumu hakkinda bilgi toplayarak ise baslayan denet¢i, miisteri isletmenin
rakipleri ve g¢evresi ile olan iligkileri, miisteri isletmenin organizasyon yapisi, finansal
yapisi, yine ayni sekilde miisteri isletmenin mevcut personel durumu, miisteri isletmeye
iliskin 6zel durumlara iliskin bilgilere ulasarak ve miisteri isletmeyi etkileyen yasal
diizenlemeler hakkinda edindikleri bilgilerle miisteri hakkinda bilgi toplama asamasini

gerceklestirmis olur.
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Sektor incelemesinden sonra isletme ile ilgili bilgilerin toparlanip degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu degerlendirmeyi yapabilmek i¢in isletmenin 6rgiit yapisi, tiretim tiirii
ve diger hizmetleri, 6z kaynak yapisi, merkez-sube yapisi, pazarlama ve dagitim
sistemleri, stok degerleme yontemleri hakkinda bilgi toplanmasi gerekmektedir

(Ay, 2007, s.24).
1.4.4.2.2. Denetim Programinin Hazirlanmasi

Denetim programi; bagimsiz denetimin yiiriitiilmesi sirasinda her bir denetim alani igin
uygulanmasi diigiiniilen denetim islemlerini ¢aligma kagitlariyla iliskilendirerek
kalemler itibariyle cesit, tarih ve siire ile gorevlendirilen elemanlar bakimindan ayrintili

olarak belirlendigi dokiimani ifade eder(Teraman, 2011, s.65).

Denetim programi denetim caligmasi sirasinda uygulanacak denetim prosediirlerinin
listesidir. Yani denetimde yapilacak islemlerin neler oldugunu, kimler tarafindan ne
zaman Yapilacaginin belirlendigi bir taslaktir. Temel tasarimi planlama asamasinda
yapilir ancak denetim ilerledikge programda degisiklik yapmak gerekeceginden
program asama asama ve aksakliklara kars1 esnek olarak

yapilmalidir(www.asmmmao.org.tr)(Erisim Tarihi:18.05.2013).

Iyi bir denetim programinin yararlari (https://docs.google.com)
(Erisim Tarihi: 18.05.2013);

e Denetim calismalar1 sirasinda yapilacak islerin genel goriiniimii hakkinda bilgi
Verir.

e Denetim elemanlar1 arasinda dengeli bir 1 boliimii yapilmasini saglar.

e Zaman ve emek tasarrufu saglar.

e Bir denetim elamani tarafindan baslatilmis denetim ¢alismasinin bagka denetim
elemanlar1 tarafindan siirdiiriilmesine imkan verir.

e Denetim ¢aligsmalarinin eksiksiz yapilmasina imkan saglar.

e Daha sonra yapilacak ¢esitli sorusturmalarda kanit olarak kullanilabilir.

e Denetim sorumlularinin iglere diizgiin bir sekilde nezaret edebilmelerine imkan
saglar.

e Gelecekte yapilacak denetimlerde yol gosterici veya destekleyici olarak

kullanilabilir.
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e Denet¢i ve yardimcilarinin(denetim elemanlarinin) c¢alismalarimi GKGDS’na
gore yiirlitmelerini saglar.

e (Gelecekte yapilacak denetimlerde denetim maliyetini tahminde yardimci olur.
1.4.4.2.3. Isgiicii ve Zaman Planlamasi

Denetimde zaman planlamasi, yiiriitiilecek denetimin, denet¢inin ayni isletmede yaptigi
ilk denetim veya yinelenen bir denetim olmasia gore farklilik gosterir. Yinelenen
denetimlerde denet¢i isletme hakkinda yeterince bilgiye sahip oldugundan zaman

planlamasinin yapilmasi daha kolaydir(Giiredin, 2010, 5.192).

Denetim planlamas1 ve programi asamasinda belirlenmesi gereken diger bir unsurda,
denetim ¢alismasinda gorev alacak personelin kimler olacagidir. Bu noktada isletmede
yapilacak denetim c¢alismasindan sorumlu olan denet¢i denetim ekibini kurar. Denetim
ekibi olusturulurken, isletmenin ve isin niteligine, deneyime ve sorumluluga dikkat
edilir. Yinelenen denetimlerde olabildigince ayni denetim ekibinin gorevlendirilmesine

0zen gosterilir(Bozkurt, 2000, s.191).
1.4.4.3. Denetim Faaliyetinin Yiiriitiilmesi

Denetim planlandiktan sonra sira uygulamaya gelmektedir. Denetimin yliriitiilmesi,
denetim  programinin  uygulanarak  denetim  kanitlarimin  toplanmasi  ve
degerlendirilmesidir(Turhan, 2009, s.54). Denet¢i planlama asamasinda her seyden once
denetim konusunu denetim safhalarina boliimlendirir ve her biri i¢in uygulanacak

yontem ve teknikleri saptar.
1.4.4.3.1. i¢ Kontrol Sisteminin incelenmesi

Bir isletmede etkin bir i¢ kontrol muhasebe sisteminin bulunmasi, yaymlanan finansal
raporlarin dogruluk ve gilivenilirlik derecesini arttirir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin
varlig1 finansal tablolarin hatali olma riskini azaltir. Denetim riskinin az olmasi ise
denetim goriisiine ulasmada gerekli olacak denetim islemlerinin say1 ve kapsaminin

daraltilmasina neden olur(Kirez, 2006, s.23).
1.4.4.3.2. Denetim Programinda Gerekli Degisiklikler

Denetim faaliyetini yiiriitiirken denet¢inin neyi, nasil ve ne zaman yapacagi konusunda

aldig1 kararlarin yazili haline denetim programi denir.
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Denetim ¢aligmalarinin 6nemli agsamalarindan biri olan denetim programinda gerekli
degisikliklerin yapilmasi asamasi, denetgiye faaliyetlerini etkili bir sekilde yliriitme

imkani1 sunar.

Denetim planlamasinin son asamasi ve ¢iktis1 olan denetim programi, denetimin
yiiriitilmesinde denetcinin neyi, ne zaman ve nasil yapacagl konusundaki en 6nemli
rehberdir. Denetim ¢alismalarinin ilerleyen asamalarinda ortaya ¢ikan kosullara gore
denet¢i bu programda kimi degisiklikler yapabilir. S6zgelimi; i¢ kontrol yapisi1 zayifsa
denetim programi genisletilir, i¢ kontrol yapisi etkinse denetim programi daraltilir.
Denetim programinin diizeltimi ya genisletme ya da daraltma seklinde olmak zorunda
degildir. Programin kimi alanlarinda genisletme, kimi alanlarinda daraltma yapmak

suretiyle de denetim programi degisiklikleri gerceklestirilebilir(Haftaci, 2011, s.41).
1.4.4.3.3. Hesap Bakiyelerinin Dogrulugunun Arastirilmasi

Hesaplarin incelendigi ya da hesaplarin denetiminin yapildigi bu asama denetimin

yiirlitiilmesindeki, en dnemli agamalardan birisi olmaktadir.

Eskiden tek tek hesaplarin denetimi ile yapilan bu ¢alismalar, bugiin artik birbiri ile
iligkili hesaplarin bir araya getirilmesi ile olusturulan ve dongii yaklasimi olarak da
adlandirilan bir anlayis i¢inde gergeklestirilmektedir. Bugiin muhasebe denetimi
calismalarinda hesaplar tek tek incelenmemekte, bunun yerine bu inceleme dongii
yaklasimi ile ele alinmaktadir. Bu yaklasimda finansal tablolarin olustugu siireg
islevlere ayrilmakta, aralarinda dogruca iliski bulunan hesap kiimeleri bir dongii
olusturmaktadir. Her dongii ayr1 ayr1 ve farkli kisiler tarafindan incelenmekte yeterli bir
isboliimii ile zaman tasarrufu saglanmakta, biten dongli inceleme sonuglar
birlestirilerek  finansal tablolar hakkinda genel bir goriise ulasilmaktadir
(Haftaci, 2011, s.41).

1.4.4.4. Denetimin Tamamlanmasi ve Denetim Raporunun Yazilmasi

Denetim raporu, denetim kanitlarinin TDS c¢ergevesinde degerlendirilmesi sonucunda,
belirlenen gilivence seviyesine uygun sekilde olusturulan denet¢i goriisiiniin ve varsa
dikkat ¢ekilmek istenen diger hususlarin kullanicilarin istifadesine sunulmasi amaciyla
Kurum diizenlemelerine uygun olarak hazirlanan ve imzalayan denetim kurulusu veya
denetci tarafindan sorumlulugu iistlenilen belgedir(kgk.gov tr)
(Erisim Tarihi:13.02.2013).
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Denet¢i, donem icinde gergeklestirdigi i¢ kontrol sistemi ve muhasebe sistemini
inceleme, test etme ve degerlendirme calismalar1 ile donem sona erdikten sonra
gerceklestirdigi maddi dogruluk testleri ¢alismalarii bitirdiginde finansal tablolarin
dogrulugu ve giivenilirligi hakkinda bir goriise de ulasmis olmaktadir. Ancak denetci,
denetim raporu hazirlamadan 6nce finansal tablolarin her bir unsurunun ve dipnotlarda
yapilan agiklamalarin muhasebe ve finansal raporlama standartlarina uygunlugu
hakkinda toplanan kanitlarin yeterliliginin yani sira bu kanitlarin denetim g¢alismalari
sirasinda temin edilen diger kanitlarla olan tutarliligin1 da degerlendirmek zorundadir

( Karacan, Uygun, 2012, s.221).
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IKINCI BOLUM
BIiLiSIM TEKNOLOJILERI iLE MUHASEBE DENETIMI

Muhasebede bilgisayarlarin kullanimi, muhasebe-denetim arasindaki iligkiyi biiytlik
Olgiide etkilemis bulunmaktadir. Denetim nesnesinin degismesine paralel olarak
denetim siireci ve denetim teknikleri de degismistir. Denetciler bu degisime uyum
saglamak i¢in yeni denetim yontemleri gelistirmislerdir. Giiniimiizde de bilgisayarlar

denetimde vazgegilmez bir ara¢ durumuna gelmistir.

2.1. BILGI ISLEME SISTEMLERI

Bir sistem olarak bilgisayarla bilgi isleme teknolojisinin; donanim, yazilim ve personel
olmak iizere {i¢ bileseni vardir. Bilgisayar donanimi, bilgisayar sistemine iliskin fiziksel
Ogeler biitiinii olup, bilgisayar yazilimi ise bilgi isleme amaciyla donanimin ¢esitli
bilesenleri islevini saglayan ve denetleyen her tiirdeki programlardan olusur. Yazilim
programlari, uygulama ve sistem yazilimi olarak ikiye ayrilir. Uygulama yazilimi,
kullanicinin 6zel uygulamalarmna iliskin gereksinimlerini kargilamak {izere hazirlanmis
olan programlar (6rnegin, stok kontrol programi vb.) iken, sistem yazilimi uygulama
programindaki komutlar1 yorumlayarak bunlari nasil yiiriitecegini donanima ifade eden
programlar dizisidir. Bilgisayar teknolojisi bilgi islem siirecini etkilemis ve bilgisayarla
bilgi isleme sistemleri olarak yigin islem ve ¢evrimigi sistemler ortaya ¢ikmistir. Yi8in
islem, benzer islemlerin bir araya getirilmesi, gruplanmasi ve islenmesidir. Buna karsin
cevrimici isletim sistemi beklemeksizin ve veri biriktirmeksizin islem yapilmasini
ongoriir. Cevrimigi y1gin ve gercek zamanli islemler yapilmaktadir. Bunun disinda
bilgisayar teknolojisinde son yillarin 6nemli bir gelismesi olan veri tabani birbirleri ile
iliskili kiitiiklerin birlestirilerek, birbirinden bagimsiz alanlarda ortaklasa kullanimina
olanak veren bir yapilanma olup, veri taban1 yonetim sistemi-VTYS ad1 verilen gelismis
bir yazilima bagl olarak islem goriir. VTYS ise, uygulama programlari ile veri arasinda
yer alan bir ara birim olup, veriyi yonetim ve kontrol eden bilgisayar programlarindan

olusmaktadir(Tektiifek¢i, 2013, s.81).
2.1.1. YIGIN iSLEM SiSTEMLERI

Y1g1n islem (batch processing), genel anlamiyla, benzer islemlerin bir araya getirilmesi,

gruplanmasi ve islenmesidir. Bu iligkilerin gruplanmasinda sayr ve zaman rol oynar.
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So6zgelimi, bir glin veya bir hafta boyunca biriktirilen belgelerin islenmesi gibi. Yine
belgelerin 50 veya 100 gibi bir sayiya ulasmasi ve ondan sonra islenmesi de
ongoriilebilir. Bu belirleme, isletmenin islem yogunluguna gore yapilir. Satis
faturalarinin bir y1gin haline getirilerek bilgisayara girilmesi veya is¢i zaman kartlarinin
biriktirilmesi, islenecek belgelere 6rnek gosterilebilir. Yigin islem yaklagimi, is ve belge
diizeni acisindan 6nem tasidigr gibi, kontrol etkinligini de artirict 6nem tasir. Yigin
islem, yalnizca bilgisayara girilecek belgelerin biriktirilmesi gibi algilanmamalidir.
Yigin isleme aymi zamanda kiitiikler {izerinde saklama, silme, degistirme ve kiitiik
yaratma stireci de gerceklestirilmis olmaktadir(archive.ismmmo.org.tr)
(Erisim Tarihi:12.03.2014).

Y18in islemin bir tiirii de belirli bir manyetik ortamda (disk gibi) biriktirilen bilgilerin
bilgisayara girilmesidir. Isletmelerin cogunun merkezden uzak noktalarda (6rnegin
farkli kentlerde) satis noktalar1 veya subeleri vardir. Bu birimler ve merkez arasinda
iletisim hatti bulunmadigi durumlarda sube, islemlerini merkezdeki bilgi islem
sisteminden bagimsiz olarak yiiriitiir. S6z gelimi bir hafta boyunca islemlerini kaydettigi
diski, hafta sonunda merkeze gondererek ana islem birimine bilgilerin yiiklenmesini
saglar. Bu sekilde ana islem biriminin dogrudan denetimi altinda olmadan bagimsizca
islem yapilmasi, c¢evrim dis1 (off-line) olarak adlandirilir. Bu sekilde calisan bir

donanim birimi ise ¢evrim dis1 birimidir(Erdogan, 2013, 5.107).
2.1.2. Veri Tabam Sistemi

Veri tabani (data base), birbiriyle iliskili kiitliklerin birlestirilerek birbirinden bagimsiz
alanlarda ortaklasa kullanimina olanak veren bir yapilanmadir. Veri tabani
uygulamasiyla bir isletmeye iliskin tim bilgiler, ortak kullanima agik hale gelir. Veri
taban1 uygulamasiyla(Erdogan, 2013, s.108);

e Verilerin birden fazla yerde gereksizce saklanmasini onler,
e Belirlenmis olan bir konudaki tiim bilgileri kapsar,

e Bilgilerin gelismesini dnleyerek tutarliligr saglar,

e Disk belleginde tasarruf saglar,

e Veriye erigimi hizlandirr,

e Kullanicinin 6grenmesi kolaydir.
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2.1.3. Cevrim ici Islem Sistemi

Her bir islemin gergeklestigi anda merkezi islem birine yansitildigr bir yontemdir.
Ornegin; herhangi bir stok kaleminde meydana gelen degisim faturasi bilgisayara

girildiginde bu hareket aninda isletmenin bilangosuna yansiyacaktir.

Cevrim i¢i veri isleme yonteminin en onemli avantaji, anlik olarak giincellenen bir
kiitiige sahip olmaktir. Bu, cok sayida islemin ger¢eklestigi ve islemlerin anlik olarak
izlenmesine ihtiyag duyulan bir isletme icin ¢ok Onemlidir. Cevrim ig¢i veri isleme
yonteminin dezavantaji, ¢ok karmasik bir yapida ve pahali olmasidir. Ayrica bu
sistemde, izinsiz ve insan hatasi dolayisiyla eksik veya yanlis verilerin girilme riski
mevcuttur. Bu nedenle cevrim i¢i veri isleme yontemi denetim icin fazla uygun

degildir(Y1lmaz, 2007, s.37).

2.2. BILGi TEKNOLOJILERi ORTAMINDA KONTROL TESTLERI
2.2.1. Veri Testi Teknigi

Veri testleri, bilgisayar destekli muhasebe denetiminde 6nemli bir tekniktir. Bu teknikte
amag, programlanmis kontrollerdeki testlerin islevi goriip gormediginin denetgi
tarafindan sinanmasi olmaktadir. Kullanilacak test wverileri, denetc¢i tarafindan
secilmektedir. Secilen veri kiimesi, programlanmis kontrolleri ve yonetimsel islemleri

test edebilecek nitelikte olmalidir(Y1lmaz, 2007, 5.76).

Isletmenin uygulama programlarim kullanarak islenen veri testlerinde, elde edilen
sonuglarla beklenen sonuglar karsilastirilir. Test edilen uygulamada denetci,
belgelendirmede gosterildigi gibi calisacagr ve etkin bir sekilde programlanmig
kontroller icerdigi varsayimlari ile beklenen bir sonug¢ tahmininde bulunur. Beklenen
sonuclarla elde edilen sonuclar birbirleriyle uyumlu ise programlarin tasarlandigi gibi
calistig1 kanitlanmis olur. Beklenen sonuglarla elde edilen sonuglar birbirleriyle uyumlu
degilse programlarin test edilen kosullar i¢in yeteri kadar giivence saglamadigi goriisiine

varilir.
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Bilgisayar Islemleri Denetgiler

Test Test
verisi < islemlerini
hazirla

Uygulama
programi
Bilgisayar Calisma
giktisi kagitlarini
Denetci karsilastirmasi hazirla

Sekil 2.1: Veri Testi Uygulamasi

Kaynak: (Yilmaz, 2007, s.77)

2.2.2. Biitiinlesik Test Teknigi

Biitiinlesik test teknigi ile denet¢i, isletme uygulama programlarinin mantigni ve
kontrollerini tiim muhasebe bilgi sistemini igerecek bi¢imde test edebilir. Veri testinin
bir tiirli olan bu teknikte denetgi hayali kayitlar olusturup, bu kayitlar1 siiregen bir
temelde kukla verilerle calistirabilir ve testin etkinligi 6nemli Olgiide arttirilmis

olur(Teraman, 2011, s.90).
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Denetciler

Kukla
Maliyeti
Olusturma

Bilgisayar Islemleri

Test islemleri

Uretim islemleri

Ana Kutik Veri Giris
Bakimi Programi
Ana islem
Katak Kutog
A
Beklentileri \
Hazirlama Uygulama
Programi
Beklenen Denetim Urefim
Sonug Raporu Raporu
Farklar
Karsilastir
Denetim
Analizi

Sekil 2.2: Biitiinlesik Test Tekniginin Uygulanisi

Kaynak: (Yilmaz, 2007, s.79)
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2.2.3. Paralel Benzetim Teknigi

Miisteri isletmenin i¢ kontrol sisteminin degerlemesinde yaygin olarak kullanilan
paralel benzetim teknigi, denetlenen isletmede ger¢eklesen bir muhasebe uygulamasina
ait verilerin isletmenin ve denet¢inin programlarinda birbirinden bagimsiz ama paralel
olarak islenmesi seklinde gergeklestirilir. Bu teknikle, birbirinden bagimsiz iki
programin girdi, bilgi isleme ve ¢ikt1 sonuglarmin karsilastirilarak denetlenen
isletmedeki bilgisayar sistemi ve programlanmis kontrollerin etkinliginin test edilmesi
amaclanmaktadir. Denetlenen isletmenin bilgisayar sistemi ile denet¢inin kullandigt
programin ayni sonuc¢lari vermemesi denetlenen isletmenin sisteminde bir takim zayif
kontrol noktalarinin oldugunun bir gostergesi olarak kabul edilecektir. Denetlenen
isletmedeki zayif kontrol noktalar1 ve Onemlilikleri yine bilgisayar programlari

yardimiyla denet¢i tarafindan belirlenebilecektir(Saygili,2005).

Bilgisayar Islemleri Denetgiler

Islem

Dosya
Uygulama

Denetginin
Programi o
Simiilasyon
Programi
Cikti
<—— Kargilagtrma__5 Cikt1

Sekil 2.3: Paralel Simiilasyon Tekniginin Uygulanmasi

Kaynak : (Yilmaz, 2007, s.76)
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2.3. DENETIMDE UZMAN SISTEMLER, YAPAY SiNiR AGLARI VE YAPAY

ZEKA KULLANIMI

2.3.1. Uzman Sistemler

Gergeklesmekte olan bir olay ya da durum hakkinda zeki kararlar alan veya zeki

oOneriler teklif edebilen sistemlerin diizenlenmesi gibi, uzmanlarin yetenekleri sayesinde

bilgi tabanl elemanlarin bilgisayar

(Dulkadir, Akkoyun, 2013, s.75).

Kullanici

y

Kullanicr araviizi

\/

Sartname ihtiyaclarinin

diizenlenmesi

v

iginde diizenlenmesidir

Karar ¢ikarim mekanizmasi

¢

\

Tasarim bilgi tabani

Tasarim veri tabani

S

Cnctorna. dat

Klasik torna. dat

Veritabani. mdb

Duzenleme Editorleri

Torna tezgahi tasarimi igin sistem bilesenlerinin segimi

v

Sistem bilesenleri onay ve ¢izim editori

Sekil 2.4: Uzman sistemin yapisi

Kaynak: httpinet-tr.org (Erisim Tarihi:12.03.2014)
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2.3.2. Yapay Sinir Aglan

Yapay sinir aglar1 (Neural Networks), biyolojik zekanin benzetimi kavramini temel
almaktadir. Gergeklestirilen, insan zekasmin beynindeki néronlarin diger noronlara
sinyal gondermesiyle etkilesiminden ortaya c¢ikmasi kuramina dayanarak bilgisayar
sistemlerinin tasariminda insan beyninin fonksiyonunun (yeteneklerinin) taklit
edilmesidir. Yapay sinir aglar1 (YSA), diigiimlerden ve bu diigiimler arasindaki
baglantilardan olusmaktadir. Bu yapi, insan beynindeki ndronlar ve sinapslar arasindaki
iliskiye benzemektedir. Bu sistemleri belirli bir siirecin girdiler ve ¢iktilar arasindaki
fonksiyonel iliskilerini G6grenebilme ve daha sonra agiklayabilme yetenegine

sahiptir(Erdogan, 2013, s.132).

Genel anlamda yapay sinir aglari, beynin bir islevi yerine getirme ydntemini
modellemek i¢in tasarlanan bir sistem olarak tanimlanabilir. Yapay sinir aglari, yapay
sinir hiicrelerinin birbirleri ile ¢esitli sekillerde baglanmasindan olusur ve genellikle
katmanlar seklinde diizenlenir. Donanim olarak elektronik devrelerle ya da
bilgisayarlarda yazilim olarak gergeklestirilebilir. Beynin bilgi isleme yontemine uygun
olarak yapay sinir aglari, bir 6grenme silirecinden sonra bilgiyi toplar, hiicreler
arasindaki baglant1 agirliklar ile bu bilgiyi saklar ve genelleme yetenegine sahip paralel
dagilmis bir islemci olarak calisir. Bunun yaninda 6grenme siireci, arzu edilen amaca
ulagsmak icin yapay sinir aglarinin agirliklarinin  yenilenmesini igeren Ogrenme

algoritmasini igerir(Vural, 2007, s.10).

2.3.3. Yapay Zeka

Yapay Zeka (YZ); zeka ve diistinme gerektiren islemlerin bilgisayarlar tarafindan
yapilmasin1 saglayacak arastirmalarin ve yeni yontemlerin gelistirilmesi hususunda
calisan bilim dalidir. YZ; “diisinme, anlama, kavrama, yorumlama ve Ogrenme
yapilarinin programlamayla taklit edilerek problemlerin ¢6ziimiine uygulanmasi” olarak

ta ifade edilebilir(Kaya vd., 2004, 5.88).
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UCUNCU BOLUM

BIiLiSIM TEKNOLOJILERINDEKI GELISIMIN DENETIM
MESLEGINE ETKIiLERi

3.1. BILISIM KAVRAMI

Bilisim, insanoglunun teknik, ekonomik ve toplumsal alanlardaki iletisiminde
kullandig1 ve bilimin dayanagi olan bilginin 6zellikle elektronik makineler araciligiyla
diizenli ve akla uygun bir bi¢cimde islenmesi bilimi, enformatik olarak tanimlanmaktadir

(Turk Dil Kurumu, 2013)(Erisim Tarihi:24.04.2013).

3.2. BILISIM TEKNOLOJILERI KAVRAMI

Bilisim teknolojisi, bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda, aglar
araciligiyla bir yerden bir yere iletilip kullanicilarin hizmetine sunulmasinda kullanilan
iletisim ve bilgisayarlar dahil biitlin teknolojileri kapsayan teknolojilerdir
(www.teknolojide.com)(Erisim Tarihi:27.04.2013).

Isletmeler mal, hizmet, para ve bilgi gibi unsurlarla ilgili deger hareketlerini dijital ve
bilgisayar ortamlarda hazirlayarak; miisteriler, tedarik¢iler, calisanlar, is ortaklar1 ve
toplum 1ile olan iliskilerini yiirtitmektedirler. Bilgi teknolojilerinden faydalanarak i¢ ve
dis ¢evreler ile saglanan iletisimde seffaflik, paylasim ve entegrasyonun saglanmasi,
giniimiiz i diinyasinda is yapmanin kaginilmaz geregidir. Kuruluslar, bilgi
teknolojilerinin  imkéanlarindan faydalanabilmek adma farkli boyutlarda bilgi
teknolojilerine yatirim yapmaktadirlar. Bilgi teknolojilerinin roli son yillarda degisime
ugrayarak sirket yonetimi ve kaynaklarin kontroliinlin 6nemli bir parcast haline

gelmistir(Memis ve Tiim, 2011, 5.146).
3.3. BILISIM TEKNOLOJILERI DENETIMI

Son zamanlarda bilgisayar donanim ve yazilimlarinda ortaya ¢ikan hizli gelisme bilgi
sistemlerinin yonetimi ve denetiminde kullanilan tekniklerde 6nemli degisikliklere
sebep olmustur. Oz itibariyle bilgisayar esasli sistemlerin kontrol ve denetim
hedeflerinde ©nemli bir degisiklik yoktur. Bilgisayar yardimiyla gergeklestirilen
denetim, klasik yontem olarak adlandirabilecegimiz elle yiiriitiilen denetimden farki

kullanilan arag ve tekniklerdir.

36



Bilisim teknolojileri(BT) denetimi, farkli sekillerde adlandirilmis ve denetimi yapan
kurumun o6zelligine gore de degisik anlamlar icerek sekilde tanimlanmistir. 2000’1,
yillara kadar bilisim teknolojilerinin amaci elektronik veri islemeyken, daha sonra
bilgiyi yonetmek olgusu 6n plana ¢ikmis ve bu nedenle elektronik veri isleme denetimi
terimi de yerini bilisim sistemleri denetimi ya da BT denetimi kavramlarina

birakmistir(Kayrak, 2012, 5.147).

Bilgi teknolojileri denetimi, bilgisayarin organizasyonlar igerisinde kullaniminin
yayginlagmasi sonucunda denetime tabi faaliyetlerin kontrol altina alinmasi ve
denetlenmesi ihtiyacindan dogmustur. Bu tiir denetimleri geleneksel denetim
siiflandirmasi (i¢ ve dis denetim) i¢inde degerlendirmek oldukg¢a zordur. Ciinkii bilgi
teknolojileri denetimleri, bu tiir denetimleri yliriitecek olan kisilerin Genel Kabul
Gormiis Denetim Standartlar1 disinda, belirli derecede bilgisayar uzmanlik bilgilerine de
sahip olmalar1 geregini ortaya ¢ikarmistir. Bilgi teknolojileri denetimi Ozetle;
organizasyonlarin sahip olduklar1 bilgi teknolojisi kaynaklarinin degerlenmesi siirecidir.
Bu amag dogrultusunda bilgi teknolojisi ile ilgili unsurlarin giivenlik altinda oldugu ve
organizasyonel amaglara ulasilip ulasilmadigir dikkatli bir sekilde incelenmelidir.
Kisacasi; bilgi teknolojisi denetimin temel amaci, bilgisayar sistemleri i¢in varolan
kontrol standartlarini, politikalarin1 ve siireglerini incelemek ve bu siireclerle ilgili
gelistirilebilecek ek kontrolleri tanimlamaktir. Boylelikle olumsuzluklar karsisinda olasi

kayiplarin en aza indirilmesi hedeflenmektedir(Kurnaz, Cetinoglu, 2010, s.241).
3.4. BILISIM TEKNOLOJILERIi UYGULAMALARI

Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler sermaye piyasalarinda yatirimlart artirmaktadir.
Bu artisla birlikte isletmelerde yasanan muhasebe skandallar1 muhasebe, finansal
raporlama siireci ve finansal bilgilere olan giliveni sarsmistir. Bu giivenin yeniden
olusturulmas: ilgili finansal bilgilerin gilivenilirligini  saglayacak sistemlerin
gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Finansal raporlarin, hizli, giivenilir, zamaninda
sunulmus ve analizinin kolay olmasi, yatirimct ve diger ilgililer agisindan son derece
onemlidir. Ancak isletmeler tarafindan geleneksel yontemlerle kamuya agiklanan
finansal bilgilerin analiz edilmesi hem cok zor hem de maliyetlidir. Bu sorunun
giderilmesi amaciyla elektronik raporlama dilleri  kullanilmaktadir(ab.org.tr)

(Erisim Tarihi:27.04.2013).
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3.4.1. internet

Bilgisayar verinin daha ayritili toplanmasini ve iglenmesini, sonuglarmin ihtiyag
duyulan zamanlarda ve kapsamda elde edilmesini miimkiin hale getirmistir. Bilginin
giic ile O6zdes goriildiigii glinimiizde isletmeler gittikge karmasik hale gelen ekonomik
cevre icinde yasayabilmek i¢in bilgisayar ve bilgi teknolojisi araglar1 ile hizli bir
biitiinlesme stirecine girmistir. Bu siire¢ donanim ve yazilim alaninda meydana gelen
degismelerle daha da hizlanmistir(Onal, Eraslan, Kendirli, 1999, 5.96). Bu Baglamda
internetin  hayatimiza girisinin de bilgisayarlarla yakin zamanlarda oldugunu

sOyleyebiliriz.

Internetin kokeni, hayata dayanikli, saglam ve 6zel bir bilgisayar ag1 kurmak isteyen
Amerika Birlesik Devletleri hiikiimeti tarafindan 1960 yilindaki aragtirmalara dayanir.
1980’lerde ulusal bilim vakfi tarafindan yeni bir ABD omurgasinin finansmani i¢in
toplanan 6zel fonlar, diinya ¢apinda katilm ve birgok 6zel agin birlesmesine neden
olmustur. 1990’larda uluslararasi bir agin yayginlagmasi ile internet, modern insan

hayatinin temelinde yer almistir(http://tr.wikipedia.org)(Erisim Tarihi:27.04.2013).

Internet, birbirleriyle tiim diinya iizerinde yayilmig bilgisayar aglarinin birlesiminden
olusan devasa bir bilgisayar agidir. Telefon hatlariyla birbirine bagl bu agda, kisi ve
kuruluslarin kullandig1 farkli yapida bilgisayarlar ve bu bilgisayarlarda kullanilan farkl
isletim sistemleri bulunabilir. Internet bu farkli yapida bilgisayarlarin ortak bir dille
iletisim kurmasma imkan saglayarak, tizerlerinde farkli programlar caligtirilsa bile
kigiler ekranda ayni bilgileri goriir ve degerlendirirler(www.armaweb.com.tr)
(Erisim Tarihi:27.04.2013).

3.4.2. intranet ve Ekstranet

Isletme ¢alisanlar1 ve béliimlerini internet yazilimlari ve standartlar kullanarak birbirine
baglayan 6zel bir bilgisayar agidir. Intranet web sitelerini diger bilgisayar sitelerinden
farkli kilan, bir koruma sistemi araciligiyla istenmeyen kisilerin veya kullanicilarin
siteye erisimini engellemektir. Ekstranet ise, isletme disindan bagka kisilerin kismen
kullammina da acik kalmasidir. Intranet bilisim aglariyla sirketler arasinda insan
kaynaklari, muhasebe, liretim, otomasyon yazilimlari ¢alistirmak miimkiin oldugu gibi,
cesitli veri tabanlar1 tutmak ve belge dagitim gibi islemleri de gergeklestirir(Dulkadir ve
Akkoyun, 2013, s.74).
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3.4.3. Elektronik Veri Degisimi

EDI, belli bir sekilde yapilandirilmig bir format kullanarak, iki sirketin is bilgilerini
elektronik ortamda birbirlerine aktarmalarini ifade etmektedir. Bu kavram 1970’den beri
bilinmekte ve satin alma siparigi, fatura gibi geleneksel satici-alict iliskilerini

otomatiklestirme i¢in kullanilmaktadir(www.workcube.com)(ErisimTarihi:24.05.2014).

Isletmelerin faaliyetlerini yiiriitebilmeleri icin, siparisten yiikleme bilgilerine, iiriin
kataloglarindan fiyat listelerine kadar ¢ok cesitli bilgi ve dokiimanin ticari ortaklar
arasinda karsilikli degisimi gerektirmektedir. Her isletme bilgi alma ve gdnderme
gereksinimini saglayacak bir bilisim sistemine sahip olmalidir. Geleneksel olarak bilgi,
0zel veya ulusal posta sistemi, telefon, teleks, faks gibi iletisim araglar1 vasitasiyla
iletilmekteydi. Bilginin aliciya ulasmamasi ya da ulagincaya kadar gegen zamanin uzun
olmasi, bu sistemlerin temel eksikleridir. Ote yandan bilginin, hem génderen hem de
alan tarafindan kolayca yorumlanabilecek ve anlasilabilecek standart bir dokiiman tiirii
kullanilarak bir bilgisayardan digerine iletilmesi, bu eksikleri ortadan kaldirmaktadir.
Bu ortamin saglanabilmesi icin her iki bilgisayar1 birbirine baglayan telekomiinikasyon
hizmetinin olmasi gerekmektedir. Elektronik veri degisim sistemi bu hizmeti sunmakta
ve bilgisayarda islenebilecek standart bir formatta is dokiimanlarinin bilgisayardan

farkl1 bir bilgisayara degisimi saglamaktadir(Ay, 2007, 5.67).
3.4.4. Genisletilebilir Isaretleme Dili (XML)

Bilgi teknolojilerinde meydana gelen gelismelerin muhasebe meslegine olumlu
etkilerden birisi belirli araliklarla finansal raporlama yerine ‘siirekli finansal raporlarin’
hayata gecirilmesidir. Is diinyasinda finansal bilgilerin farkli sekillerde sunulmasi,
bilgilerin hem kullaniminda hem de sunulmasinda uyumsuzluklara sebep
olabilmektedir. Sunulan bilgilerle ilgili farkliligin giderilmesi ic¢in kullanicilarin bu
bilgileri kendi sistemlerine maniiel olarak tekrardan girmeleri gerekmektedir. Diger bir
sorun ise, bilgi saglayicilarin bu bilgiyi talebe gore farkli sekillerde sunma

zorunlulugudur.

Bu iki sorun hem zaman alic1 hem de maliyet artiric1 olmakla beraber finansal bilgilerin
farkli formatlarda mantiel olarak hazirlanma siireci finansal manipiilasyon riskini artiran
bir unsurdur. Bu durum ise yayinlanan finansal bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini

olumsuz yonde etkilemektedir. Finansal seffafligin elde edilmesinde maniiel olarak
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yapilan bu islemlerin ciddi bir 6neme sahip olmakla beraber bilginin sunulmasi ve
kullanilmas ile ilgili bu sorunlarin giderilebilmesi i¢in ilk web tabanli olarak Charles
Hoffman 1998 yilinda XML (Genisletilebilir Isaretleme Dili) denemeleri ile
baslatmistir(Doymaz, 2011, s.85).

Bagimsiz bir kurulus olan W3C (World Wide Web Consortium) organizasyonu
tarafindan tasarlanan ve herhangi bir kurumun tekelinde bulunmayan XML (eXtensible
Markup Language), kisilerin kendi sistemlerini olusturabilecekleri, kendi etiketlerini
tanimlayarak c¢ok daha rahat ve etkin programlama yapabilecekleri ve bu belirlenen
etiketleri kendi yapilar1 igerisinde standardize edebilecekleri esnek, genisleyebilir ve
kolay uygulanabilir bir meta dildir (http://bilisim.milliyet.com.tr)
(Erisim Tarihi: 01.04.2014).

Cok farkl: tipteki verileri orijinal formatlarinda tek bir havuzda tutabilen XML, bilgiye
hizli, kolay ve ortamdan bagimsiz olarak erisebilme imkani sunar. Giinliik yasantimizda
kullanmakta oldugumuz verilerin %80’ini olusturan ve ‘unstructured’ olma 6zellikleri
nedeniyle kendi bulunduklari medya disinda veri ozelliklerini koruyamayan(kelime
islem, elektronik tablo ¢iktilari, PDF dokiimanlari, ses, resim vb.) farkli tipteki verilerin,
oryantasyona gerek duymadan hiyerarsik bir yapida kullanilabilmelerine olanak
vermekte ve bu verilerin hizli bir sekilde sorgulanabilmelerini saglamaktadir. Oncelikle
veri transferinin kolaylagsmasini ve verinin igerik bilgisiyle saklanabilmesini hedefleyen
XML, igerik ve sunum bilgilerini birbirinden ayirir. Bu 6zelligi ile de HTML’den
farklilagir(www.rssnedir.com)(Erisim Tarihi:02.04.2014).

e XML bir document’in (belgenin) yapisini ve goriiniiminii tanimlamak igin
kullanilan uluslararasi bir standarttir.

e XML(Extensible Markup Language - Genisletilebilir Isaretleme Dili)
yapilandirilmis belge ve verilerin evrensel formatidir.

e XML text tabanli markup dilidir ve data alis verisinde kullanilan bir standarttir.

e XML bilginin yapisini tanimlamak i¢in kullanilan bir teknolojidir.

e XML bilgiyi tamimlayan ve web’te bilgi alis verisi i¢in kullanilan standart bir
bi¢imdir.

e XML markup dillerini tanimlayan bir meta dilidir.

e XML verinin yapilandirilmasi ve tanimlanmasi i¢in kullanilan bir teknolojidir.
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e XML herhangi bir verinin bigimlenmesi, tanimlanmasi i¢in kullanilan bir

teknolojidir.
3.4.5.Genisletilebilir Bicimleme Dili(XBRL)

Para ve sermaye piyasalarinda giiven, uluslararasi yatirimlarin ve ekonomik gelisiminin
temelini olusturmaktadir. Gerek isletmeler tarafindan sunulan finansal raporlarin
giivenilirliginin diinya ¢apinda bir sorun haline gelmis olmasi ve gerekse farkli
formatlarda hazirlanan finansal bilgilerin karsilagtirilmalarinda ve analiz edilmelerinde
giicliiklerle karsilagilmasi sebebiyle tiim diinyada kabul edilen ortak bir finansal
raporlama dilinin kullanilmasi ihtiyac1 dogmustur. XBRL, bu c¢alismalar sonucunda
ortaya ¢ikmig bir finansal raporlama dilidir(www.sayder.org.tr)(Erisim Tarihi:
21.04.2014).

Is diinyasindaki ve kamu sektdriindeki veri akisinda veri formatlarindan kaynaklanan
sorunlar  yasanabilmektedir. =~ Kurumsal birikimler olusturulurken kullanilan
teknolojilerin farkliliklari, s6z konusu teknolojileri sunan uygulamalarin marka ve
kapsam bazinda farklilagabilmesi bu sorunlarin altinda yatan baslica nedenler olarak
siralanabilir. Veri akisinda aksakliklar, mal ve hizmetlerin iiretiminden nihai tiiketiciye
ulagtirilmasma kadar tipik siireclerden firmalarin kredi degerlendirme islemlerine,
kamunun denetim islevlerinden akademik c¢alismalara kadar sayisiz alanda verim
kaybmma yol ag¢maktadir. XBRL standardi, XML(Extensible Markup Language,
Genigletilebilir Bigimleme Dili) standardi iizerine kurulmustur. XML temel olarak
ozellestirilebilir imler (tags) kullanan ve etiketler sayesinde degis-tokus edilebilir,
dogrulanabilir, sorgulanip yorumlanabilir semantik veri sunusuna olanak taniyan bir ag
teknolojisidir. XBRL bu anlamsal icerik avantajlarini ticari ve finansal gereksinimler
dogrultusunda ozellestirerek, is diinyasindaki veri akisin1 rahatlatan bir acilim
sunmaktadir. XBRL, kullanim1 lisans gerektirmeyen, uluslararasi 170 sirket ve kurumun
bir araya gelerek olusturdugu seffaf raporlama dilidir. Bu sekilde farkli kesimlerden
katilimcilardan meydana gelen XBRL topluluklari, finansal terimlerin XBRL dilinde
nasil tanimlandigimi anlatan dokiimanlari, spesifikasyonlar1 (specification), olusturur.
Boylelikle XBRL spesifikasyonlarint  uygulayan yazilimcilar ticari raporlama
bilgilerinin olusturulmasini, karsilastirilmasini, degis-tokus edilmesini, standart ve ¢ok

daha kolay hale getirirler. (Tokel vd., 2007, s.1).
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XBRL, bir bilginin diger bilgilerle en iyi sekilde baglantili oldugunu da
gosterebilmektedir. Ayn1 zamanda bu bilginin farkli bilgi gruplarinda da hangi sekilde
kullanildigini, grup ve sunum ydnleriyle de izleyebilme imkani da saglamaktadir. Bir
diger onemli hususta XBRL son derece esnek bir ¢alisma programina sahiptir. Bu
nedenle igletmeler ya da diger organizasyonlar 6zel kosullarina gore yazilimi kolaylikla

uyumlu hale getirebilmektedir.
3.4.6. Bilgi ve Ilgili Teknolojiler i¢cin Kontrol Hedefleri(COBIT)

Bilgi ve llgili Teknolojiler I¢in Kontrol Hedefleri (COBIT) ISACA (Information
Systems Audit and Control Association) ve ITGI (IT Governance Institute) tarafindan
1996 yilinda gelistirilmis, Bilgi Teknolojileri Yonetimi i¢in en iyi uygulamalar
kiimesidir. COBIT yoneticilere, denetgilere ve Bilgi Teknolojileri(BT) kullanicilarina is
hedeflerinin bilgi islem hedeflerine doniisiimiinii, bu hedeflere ulasmak icin gerekli
kaynaklart ve gercgeklestirilen siirecleri bir araya getirirken, ayni zamanda bilgi
teknolojileri alt yapilarimi  da etkin  kullanmayi1 saglar(http://tr.wikipedia.org)
(Erisim Tarihi:22.04.2014).

COBIT yoneticinin, kontrol gereksinimleri, teknik konular ve is riskleri arasindaki
bosluklar arasinda koprii kurmasma yardimci olan yonetisim catis1 ve destekleyici
araglardir. COBIT, organizasyon genelinde bilgi teknolojisi kontrolii i¢in saydam
politika gelistirilmesine ve basariyla uygulanmasina imkan vermektedir. Bilgi
teknolojisinin isletmenin gereksinimlerini yerine getirmek konusunda basarili
olabilmesi i¢in, yonetim i¢ kontrol modeli olusturmaktadir. COBIT, kontrol gercevesi
bu ihtiyaca cevap verir. Isletmenin gereksinimleri ile baglant1 kurar. Bilgi teknolojisi
faaliyetlerini genel kabul gormiis bir siire¢ modeli seklinde oOrgiitler. Ana bilgi
teknolojisi kaynaklarini tanimlar. Isletme kontrol hedeflerini

aciklar(http://kontrol.bumko.gov.tr)(Erisim Tarihi:05.02.2014).

Tiirkiye’de ozellikle finans sektoriinde COBIT’ in &nemi anlasilmis olup son yillarda
tiretimden hizmete, holdinglerden Kobilere pek ¢ok farkli alanda gériilmeye basladi.
‘Bilgi ve ilgili teknoloji igin kontrol nesneleri’ olarak COBIT, dort siire¢ alaninda
gruplanmis 34  kontrol amaci ve 318 ayrntili  kontrol amact  yer

almaktadir(http://ab.org.tr)(Erisim Tarihi:05.02.2014).
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Tablo 3.1: COBIT Siire¢ Alani

PO Planla ve Organize Et

PO1 Stratejik BT Planinin Tanimlanmasi

PO2 Bilgi Mimarisinin Tanimlanmasi

PO3 Teknolojik Y o6niin Belirlenmesi

PO4 BT Organizasyon ve lliskilerinin Tanimlanmasi
PO5 BT Yatirimlarimin Yo6netimi

PO6 Yonetimin Hedeflerinin ve Talimatlarinin iletilmesi
PO7 Insan Kaynaklar1 Y&netimi

PO8 Kalite Yonetimi

PO9 Risk Degerlendirme

PO10 Proje Y onetimi

Tablo 3.2: COBIT Siire¢ Alani

ME Izle ve Degerlendir

ME1 Siireg Izleme

ME2 I¢ Kontrol Degerlendirme Yeterliligi
ME3 Bagimsiz Giivence Elde Edilmesi
ME4 Bagimsiz Denetimin Saglanmasi

Tablo 3.3: COBIT Siire¢ Alani

Al Tedarik ve Uygulama

All Otomasyon Coziimlerinin Belirlenmesi

Al2 Uygulama Yazilimi Tedarik Edilmesi ve Bakimi

Al3 Teknoloji Altyapisinin Tedarik Edilmesi ve Bakimi

Al4 Is ve Kullaniminn Etkin Kilinmas1

AlS BT Kaynaklarinin Saglanmasi

Al6 Degisiklik Yonetimi

Al7 Coziim ve Degisikliklerin Kurulmasi ve Kabul Edilmesi
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Tablo 3.4: COBIT Siire¢ Alani

DS Teslimat ve Destek

DS1 Hizmet Diizeyi Belirleme ve Yonetimi
DS2 Uciincii Parti Hizmet Ynetimi

DS3 Performans ve Kapasite Yonetimi
DS4 Siirekli Hizmetin Saglanmasi

DS5 Sistem Giivenliginin Saglanmasi

DS6 Harcamalarin Belirlenmesi ve Biitcelenmesi
DS7 Kullanici Egitimi

DS8 Kullanicilara Yardim ve Danismanlik
DS9 Konfigilirasyon Y6netimi

DS10 Problem ve Olay Y 6netimi

DS11 Veri Yonetimi

DS12 Fiziksel Cevre Yonetimi

DS13 Operasyon Y onetimi

3.5. BILiSIM TEKNOLOJILERININ DENETiM MESLEGINE ETKILERI

Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler hi¢ kuskusuz isletmelerdeki muhasebe bilgi
sisteminde biiyiik 6lciide degisiklikler meydana getirmistir. Isletmelerde gerceklesen
faaliyetlerin elektronik ortama taginmasi geleneksel fiziki belgelerle yapilan faaliyetleri
ortadan kaldirmis ve sirket faaliyetlerinin elektronik ortamda izlenmesine,
yonetilmesine ve finansal tablolarinin elektronik bir sekilde sunulmasina imkan

saglamigstir.

Denetim meslegi ve denetim uygulamalari, teknolojik gelismelere paralel olarak bir¢ok
degisiklige ugramis, glinlimiizde geldigi noktaya kadar da pek ¢ok evreler gecirmistir.
Ozellikle, Yirminci Yiizyllda yatirimcilarin bilgilendirilmesi ve toplum-kamu
cikarlarinin korunmasi agisindan denetim mesle8i ve uygulamalari ile ilgili olarak
standartlarin olusturulmasi ve yasal diizenlemelere gidilmesi s6z konusu olmustur. Bu
noktada, olusturulacak standartlar ile yapilacak yasal diizenlemelerde bilgi

teknolojilerindeki yeniliklere yer verilmesi ve kuruluslarin denetimleri sirasinda bilgi
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teknolojileri  ortamlarinin  dikkate alinmasi da zorunluluk haline gelmistir

(Ozbilgin, 2003, 5.123).

1990’1 yillarin ortasindan itibaren diinyadaki internet kullanicilarin artmasi yeni bir
gelismeyi de beraberinde getirmistir. Bu gelisme, internet {izerinden ticari islemlerin
gerceklestirilmesidir. Kisa siirede internet iizerinden yapilan ticari iglemler artmaya
baslamis ve ‘elektronik ticaret’ adi verilen yeni bir ticaret anlayisi ortaya ¢ikmistir.
Elektronik ticaret sonucunda olusan ve elektronik ortamda kayit altina alinan verilerin
dogrulugunun  denetlenmesi,  bilgisayar  araciligiyla  ¢cok  kisa  slirede
gerceklestirilebilmektedir. Aym1 zamanda denetim kanitlar1 tiim diinyay1r kapsayan

internet ag1 sayesinde hizli bir sekilde elde edilebilmektedir(Teraman, 2011, s.78).

Elektronik ticaret, kagit tizerindeki islemleri bilgisayar ortaminda yapilan islemlere
donistiirmiistiir. Boylelikle, geleneksel mal ve hizmet ticaretindeki belgeler ortadan
kalkmis ve vergi dairesine denetim ve isleyiste imkanlar getirmistir. E-ticaretteki
gelismelere paralel olarak, giderek kagit iizerinde yapilan islemlerin yerine bilgisayar
ortaminda yapilan islemler ikame edilmektedir. Bu ise, geleneksel mal ve hizmet
ticaretinde kullanilan bircok belge ve bilginin de ortandan kalkmasi anlamina
gelmektedir. Buradan olumlu ve olumsuz iki sonug¢ ¢ikmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojisindeki gelismeler bir taraftan vergi idaresine normal isleyiste ve miikelleflerin
denetiminde 6nemli yeni imkanlar sunmakta, bir taraftan da vergi kagirma imkanlarini

artirmaktadir(Cetin, 2010, 5.80).

Bilisim teknolojilerinin kullaniminin artmasi firmalara denetim kolayligi saglarken
diger taraftan da yeni yolsuzluklarin ortaya ¢ikmasi, usulsiizliikkler gibi nedenlerden
dolay1 yeni kontrol mekanizmalarina duyulan ihtiyaci artirmistir. Gelismis birgok iilke
bilisim teknolojilerinin sagladigi avantajlari degerlendirerek etkin kontrol sistemleri
olusturmusglardir ve bu konuda wulusal ve uluslararasi yasal diizenlemeler

olusturmuslardir.

Organizasyonlarin  hemen her kademesinde bilgisayarlardan ve bilgisayar
sistemlerinden yararlanmanin giderek artmasi risk denetimi kapsamindaki i¢ denetimin
karmagikligini da arttirmaktadir. Ancak bilgisayarlarin giiciiniin ve hizinin artmasi ve
denetim yazilimlarinin kolaylig1 aslinda denetim elemanina daha etkili denetim ytiriitme

imkan1 saglamaktadir. Denetim birimlerinin risklerini izlemek, egilimleri ve gereksiz
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islemleri tespit etmek ve sapmalar1 ortaya ¢ikarmak iizere verileri analiz etmek ve
denetim biriminin verimliligi arttirmak bakimindan bilgisayarlardan yararlaniimaktadir.
Bu yararlanma sekline; ¢ok yilli denetim planlarinin giincellestirilmesi, denetlenebilir
Ozel faaliyetlerle baglantili olan risk degisikliklerin izlenmesi, on-line sistemi ile
denetim el kitaplarina, raporlara, denetim programlarina ve talimatlara ulasilmasi,
calisma kagitlarinin hazirlanmasi, denetim biriminin merkezi ve tagradaki diger denetim

elemanlari ile iletisim kurulmasi 6rnek olarak verilebilir(Demirbas, 2005, s.184).

Kagit ortaminda kayda alman bilgilerin intranet ve internet ortaminin sonsuz
imkanlarindan dolay1 herhangi bir iz birakmadan kaybolmasi kontrol mekanizmasinin

ve denetlenebilirligin yetersiz kaldigin1 gostermektedir.

Ulkemizde bu konuda standartlarin olusturulmamis olmasi isletme ve paydaslar
acisindan ciddi risklerin bulundugunu gostermektedir. Standartlarin olmadig, kurallarin
bulunmadig: bir ortamda gelen ve gonderilen e-postalarin igerigi hakkinda bir denetci
olarak bilgi sahibi olmamiz giiclesmektedir. Spekiilasyonlara, kural dis1 uygulamalara
imkan tamiyan boOyle bir ortamda eskiden oldugu gibi isi 6grenme, etkili denetim
yapabilme firsati ortadan kalkmaktadir. E-posta yoluyla tiim teskilata gonderilen bir
talimat, talimatin isletme ve/veya bazi ¢ikar gruplar ic¢in sakincali sonuglari oldugu
goriildiigiine kolaylikla bilgi teknolojisi sisteminden silinerek yok edilebilir, ya da
isletme ici ve dis1 cesitli amaglarla yaratilan e-postalar saklanmadig: takdirde gercegin

izini bulmak giiglesir(www.denetimnet.net)( Erigim Tarihi:05.02.2014).

Bilisim sistemleri denetimi, bilisim teknolojisinin gelisimine ve kurumlarda kullanim
diizeyine paralel olarak ii¢ sekilde yapilabilmektedir. Bilgisayar ¢evresinde denetim,

bilgisayarli denetim, bilgisayarin i¢inde denetim(Y1ldiz, 2007, s.176).

Bilgisayar  ¢evresinde denetim; Dbilisim teknolojilerinin  kurumlar tarafindan
kullanilmaya baslandigi ilk yillarda, birgok islem bilisim teknolojileri ile birlikte manuel
olarak da yapilmaktadir. Burada denetgiler denetim izini, bilgisayara giren kaynak
dokiimanlardan elde edip bilgisayardan ¢ikan dokiimanla karsilastirarak, kayitlar1 takip
ederek ihtiya¢ duyulan kanitlar1 manuel olarak elde etmektedir. Bu yontemde, denetgiler
bilgisayara girilen veriler ve iirettigi ¢iktilarla ilgilendigi halde, bilgisayarin kendisi ile

ilgilenmemektedir.
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Bilgisayarli denetim, bilisim sistemlerini yaygin olarak kullanan ve iglemlerini daha az
manuel olarak yiirliten kurumlarda bu sistemdeki verileri arastirmak, karsilastirmak,
analiz etmek ve degisik test tlirlerini uygulamak veya veriler iizerinde matematiksel
hesaplamalar yapmak i¢in bilgisayar kullanilmaktadir. Denetimde etkinligi ve
verimliligi onemli Sl¢lide arttirmak i¢in kullanilan bu tekniklere bilgisayar destekli

denetim teknikleri (BDDT) denmektedir.

Bilgisayar icinde denetim,; manuel olarak iiretilen ¢iktilarin minimuma indigi, kKurumun
biitiin bilgileri ve iletisiminin bilisim teknolojileri aracilifiyla saglandigir karmasik ve
biiyiik sistemlerin denetime iliskin olarak kullanilan bu yontemde, bilgisayar, sistem
icinde var olan islem mantigini, var olan kontrol mekanizmalarini ve sistem tarafindan
iretilen kayitlar test etmek icin kullanilmaktadir. Denetci, sistem tasarimi ve sistemin

gelistirilmesinde de belli gorevler iistlenmektedir.
3.6. BILISIM TEKNOLOJILERININ DENETIM SURECINE ETKIiLERIi

Bilgi teknolojileri denetiminde yer alan adimlar, her finansal denetimde
gerceklestirilenlerle benzerlik gostermektedir. Farkli olan ise denet¢inin incelemelerinde
bilgisayar tabanlt muhasebe bilgi sistemlerinin dikkate alinmasidir. Siireg, sistemin 6n
degerlendirilmesi ile baslamaktadir. Denet¢i ilk olarak, muhasebe verilerine dair
bilgisayar siirecinin anlamli m1 veya bir incelemeyi gerektirecek derece karmagsik mi
oluguna karar vermelidir. Eger sistem biiyiik veya karmasik degilse, denetim manuel
veri isleme siireci s6z konusuymus gibi siirdiiriilebilmektedir. Cogunlukla bilgisayara
tabanli stirecler, kontrol ortami1 hakkinda hizli bir yargiya varmak i¢in denetci tarafindan

bir 6n degerlendirmeyi gerektirmektedir(Yalkin, 2011, s.30).

BT ortamima 6zgii bir denetim yaklagiminda denetginin, denetimini planlamasindan
raporlamasinda dek uzanan siirecin adimlarini 6zenle belirlemesi ve ussal bir yapiya
oturtmasi1 gerekir. BT ortamma 06zgli temel denetim adimlart verilmistir

(Erdogan, 2013, s.115).
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BT ortamina BT temelli BT ortami Tozel Denetimin
6zgu denetim kontrolln kontrol testlerin tamamlanm
amacinin degerleme testlerinin yapiimasi ve asive

belirlenmesi ve sive yapilmasi degerlemesi denetim
denetim risklerin raporunun
planinin belirlenme (BDDT (BDDT hazirlanmasi
yapiimasi G kullanimi) kullanimi)

Sekil 3.1: BT Ortaminda Temel Denetim Adimlari

3.6.1. Genel Kontroller

Altyap1 kontrolleri olarak da bilinirler, belirli bir kurumla veya sistemler ortamiyla ilgili
biitiin sistem unsurlari, siiregler ve verilere uygulanir. Genel kontroller, bunlarla sinirl
kalmaksizin sunlar1 da igerir: bilgi giivenligi politikasi, yonetim, erisim ve dogruluk
kontrolii; kilit BT fonksiyonlarinin ayrilmasi; sistemlerin iktisabt ve uygulanmasi
degisiklik
(denetim.bumko.gov.tr)(Erisim Tarihi:05.05.2014).

yonetimi; yonetimi;  yedekleme; kurtarma ve i  siirekliligi
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Tablo 3.5: Genel Kontrollerin ve Uygulama Kontrollerinin Siniflandirilmasi

Kontrol Tirleri

Kontrol Ornekleri

Genel Kontroller

Bilgi islemle ilgili

Bilgi islem miidiiriiniin raporlamay1 st

yonetsel kontroller yonetime veya yonetim  kuruluna
yapmasi
Bilgi islem gorevlerinin | Bilgi iglem gorevlerinin birbirinden

birbirinden ayrilmasi

ayrilmast

Sistem geligtirme

Kullanicilarin, sistem analistlerinin ve
programcilarin yazilimi gelistirmesi ve

test etmesi.

Fiziksel ve c¢evrimigi

giivenlik

Bilgisayar sisteminin calismasi,
bilgilerin ve programlarin korunmasi

icin yetkili sifre gerekliligi.

Yedekleme ve acil

durum planlamasi

Yazili1 yedekleme planlari hazirlanir ve

yil iginde diizenli olarak test edilir.

Donanim kontrolleri

Monitorde hata mesaji ¢ikmasina neden

olan bellek veya siiriicii hatalari.

Uygulama Girdi Kontrolleri Veri isleme siireci Oncesi satig islemi
Kontrolleri yetkisi.
Stirec (isleme) | Satis islemindeki birim satig fiyatinin
Kontrolleri uygunluk testi.
Cikt1 Kontrolleri Satis  departmani  tarafindan  satis

islemlerinin veri isleme siireci sonrasi

incelenmesi.

Kaynak: http//archive. ismmmo. org.tr/ (Erisim Tarihi:12.03.2014)
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3.6.1.1. Orgiitsel Kontroller

Denet¢inin  organizasyon yapisini kontrol etmesinin sebebi, genellikle meydana
gelebilecek hilelern bilgi islem personelinden, hatalarin ise organizasyon
bozuklugundan kaynaklanmasidir. Bilgi islem personeli, bilgi isleme siirecinin en
onemli gorevini iistlenmistir. Verilerin bilgisayara dogru ya da yanlis girilmesi onlara
baglidir. Organizasyon yapisinin diizensiz ve karmasik olmasi ise, hata olasiligini

arttiracaktir(archive. ismmmo. org.tr)(Erisim Tarihi: 05.05.2014)

Orgiitsel kontrolde, oncelikle bilgi islem boliimiiniin isletmedeki yeri ve baglanmasi
olas1 diger béliimler belirlenmelidir. Ornegin, muhasebe islemlerinin yogun oldugu bir
isletmede, bilgi islem boliimiinin pazarlama bdoliimiine bagli olmasisorun yaratabilir.
Bunun yaninda bilgi islem boliimiiniin muhasebe boliimiiyle olan iligkileri de biiyiik
onem tagimaktadir. Islemlerin hizli, diizenli ve olabildigince hatasiz yapilabilmesi bu
sorumluluk ortakligmin dengeli bicimde yiiriitiilmesiyle miimkiindiir. Islemler iizerinde
her iki boéliimden birinin personeli, kontrol olgusunu diger boliim personeline iistiinliik
saglayacak bi¢imde ele gecirilmelidir. Bunu dnlemek icin bilgi islem boliimiini bilgi
isleme goreviyle simirlamali ve kaynak belgeler, muhasebe boliimiince onaylanmalidir.
Sorumluluk paylagmali, ancak paylasimda her boliime sadece payina diisen
sorumlulugu yerine getirecek bi¢cimde yetki vermelidir. Bu arada kontrollerin
yogunlagacagi iki temel nokta; islemlerin yetki alanlari icinde ve onay gorerek
yapilmasi ile islemlerin kaydma girdi, verilerinin tamligi ve kesinligi konusundaki
muhasebe  bolimiin  sorumlulugunun  bilgi islem boliimiindeki  kontrollerle

desteklenmesidir(Ay, 2007, s.111).
3.6.1.2. Isletim Sistemi Kontrolleri

Denetci agisindan oldukga biiylik 6neme sahip olan isletim sistemleri, biitiin muhasebe
verilerini igler, hesaplamalar yapar, raporlar ortaya koyar, mevcut bilgileri saklar. Bu
fonksiyonlarindan dolay1r muhasebenin goérevlerini biiyiik dlciide tistlenmis durumdadir.
Denetcinin saglikli bir denetim yapabilmesi icin hatasiz bir isletim sistemine sahip
oldugunu bilmesi gerekir. Aym1 zamanda bir muhasebe sistemini denetleyecek olan
denet¢i, kullanilan isletim sistemi ve isleyisi hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi

olmalidir.
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Bir isletim sistemi bes temel kontrol amacini yerine getirmelidir(Erdogan, 2013, 5.118):

Isletim sistemi, kendini kullanicilardan koruyabilmelidir.

I

Isletim sistemi, kullaniciy1 diger kullanicilardan koruyabilmelidir.

Isletim sistemi, kullanicilarmni kendilerinden koruyabilmelidir.

o

d. Isletim sistemi, kendisinden korunmus olmalidir.

e. Isletim sistemi, cevresinden korunmus olmalidir.
3.6.1.3. Veri Kaynag1 Kontrolleri

Veri kaynagi kontrolleri, yedekleme kontrolleri ve veri tabani ydnetim sistemi

kontrollerinden olugmaktadir.

Yedekleme kontrolleri: Isletme uygulamalarina iligkin manyetik ortamlarda yer alan ¢ok
biiyiikk veri evrenlerinin 6zenle korunmasi ile bunlarin yedeklenmesi ve saklanmasi
gerekmektedir. Yedekleme amaciyla uygulanan ¢esitli teknikler bulunmaktadir. Bunlar

sirali dosyalarin yedeklenmesi, erisim dosyalarinin yedeklenmesi ve veri tabaninin

yedeklenmesidir(Ay, 2007, s.108).

Veri taban1 yonetim sistemi kontrolleri de erisim ve fiziksel giivenlik kontrolleri olmak

uzere iki kisimda incelenebilir.

Erisim kontrolleri; korunmasi gerekli veriye zarar verilmesine, degistirilmesine, yok
edilmesine ve goriilmesine yonelik her tiirlii yetkisiz erisimi Onlemek amaciyla

olusturulur(Erdogan, 2013, 5.119).

Fiziksel ve gilivenlik kontrolleri dort temel Ozellik tasimaktadir. Birincisi, tim veri
tabanmin periyodik olarak yedeklenmesidir. Ikincisi ise bilgisayarda yiiriitiilen tiim
islemler icin bir islem kiitiigii olusturulmasidir. Ugiinciisii, kontrol noktas1 ad1 verilen
ozelliktir. Sistem islem kiitiigii ile veri tabani degisim kiitiigliniin uyumunu sagladig
sirada tiim bilgi islemeyi askiya alir. Eger bilgi isleme sirasinda veri kayb1 gibi bir sorun
ortaya ¢ikarsa, kontrol noktasinin devreye girisinden baslayarak bilgi isleme devam

ettirilebilir(Ay, 2007, s.108).
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3.6.1.4. Sistem Gelistirme Kontrolleri

Sistem  gelistirme  kontrollerinin  yeterli dilizeyde kurulamamasi durumunda
karsilasilabilecek riskler sunlardir(www.sayistay.gov.tr)(Erisim Tarihi:03.05.2014):

e Sistem gelistirme projesinin yetersiz hazirlanmasi, politika ve prosediirlerinin

standartlara uymamasi

e Proje yonetim ekibinin yeterli nitelik ve deneyime sahip olmamasi

e Planin kurum ihtiyaglarina cevap vermemesi

e Kaynak problemlerinin olusmasi

e Fizibilite ¢calismasinda yeterli analizin yapilmamasi

e Uygun sistem se¢im kriterlerinin tesis edilememesi

e Secilen yapinin kurum iizerindeki etki degerlendirmesinde hata yapilmasi

e Sistem temin sozlesmesinde sistemin gerektigi gibi teslimine iliskin yeterli

ayrintilarin bulunmamasi

3.6.1.5. Sistem Bakim Kontrolleri

Bir bilgisayar sisteminin miimkiin oldugu kadar uzun dénemde sorunsuz bir sekilde
calismasi isletmeler agisindan olduk¢a Onemlidir. Bunu saglamak da yazilim ve
donanimin etkili bakimina baglidir. Yazilim bakimi, mevcut programlarin glincellemesi
yapilarak gerekli degisikliklerin yapilmasi ile gergeklesirken, donanim bakimi ise
kullanilan makinede gerekli zamanlarda denetim yapilarak ve programlarin siirelerini

artirarak saglanir.

Bunun diginda sistem bakim kontrollerinde denet¢inin asil amaci lisanssiz programlarin
bakimini, uygulama hatalarin1 ve yanhs kullanimlarini gézlemlemektir. Buna bagh
olarak denet¢i asagidaki 6nlemleri almalidir(Ay, 2007, s.113);

* Prosediirleri lisanss1z degisikliklere karsi korumalidir,

* Uygulama hatalarindan korumalidir,

» Kiitiik programlarini izinsiz girislerden korumalidir.
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3.6.1.6. Bilgi islem Merkezi Giivenligi ve Kontrolii

Isletmenin tiim verilerinin islendigi, saklandiy, iletildigi bilgi islem merkezinin (BIM)
ve bilgisayar sisteminin ¢ok iyi korunmasi gerektigi aciktir. Bu bakimdan BiM’le ilgili
ozel koruma oOnlemlerinin alinmasi zorunludur. BIM’in fiziksel yerlesimi, yetkisiz
erisim ve zarar gérme riski tasimayan giivenli bir alanda olmalidir. ideal olarak, BiM,
saglam, kapal, telefon ve iletisim hatlar1 yeraltinda giiven altina alinmais, filtre sistemine
sahip bir yapida yer almalidir. BIM’e erisim, belirlenmis kisilerle son derece
sinirlandirilmig olmali, tek bir girisi olmali, yangin sondiirme sistemleri ve alarmlarla
donatilmis olmalidir. Yiiksek diizeyde giivenlik saglanmasi i¢in, kapali devre giivenlik
kameralar;, monitdrleri ve video kayit sistemleri kurulmus olmalidir. BIM’ler igin
onemli bir sorun da havalandirmadir. BIM’in 70-75 Fahrenheit derecede ve %50 nem
oraninda tutulmas: gerekmektedir. Yine bdyle bir BIM’* de kesintisiz gii¢ kaynaginin
bulundurulmasi biiyiikk 6nem tasimaktadir(archive. ismmmo. org.tr)(Erisim Tarihi:
13.05.2014).

3.6.1.7. Veri Iletisim Kontrolleri

Veri iletisimi, bir verinin bir noktadan diger bir noktaya iletilmesidir. Bu sistemler

veriyi iletisim hatlar1 iizerinden veya uydular araciligiyla gergeklestirmektedir.

Veri iletisimi, gonderme biriminden modeme iletilen dijital sinyallerin, modem
tarafindan analog sinyallere donistiiriilmesi ve alict modem tarafindan da yine dijital
sinyallere donstiiriilerek alict birimler olarak bilgisayarlara iletilmesi seklinde
islemektedir. Denetgiler veri iletisimini saglayan bu unsurlar1 kontrol etmeli ve gerekli

gordiigii 6nlemleri alabilmelidir(Ay, 2007, s.114).

3.6.1.8. Elektronik Veri Degisim Kontrolleri

EDI, bir isletmenin diger isletmelerle olan her tiirlii is evraki aligverisini elektronik
olarak ve belirli bir veri standardi yardimiyla gerceklestirilmesi islemidir. Bu islem,
temel is verilerinin bir bilgisayardan digerine gonderilmesinde kullanilacak islem
setlerinin veya mesajlarin standardize edilerek belirli bir formata oturtulmasi prensibine

dayanmaktadir(www.biymed.com)(Erisim Tarihi:15.05.2014).

EVD kontrolleri ii¢ alanda olusturulmalidir(Erdogan, 2013, s.122):
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e Islemlerin yetkilendirilmesi ve gegerli kilinmasi (kullanici ve parolalarin
kullanilmasi gibi)
e Erisim kontrolleri

e EVD denetim izi giinliiklerinin (kiitiiklerinin) olusturulmasi
3.6.2. Uygulama Kontrolleri

Uygulama kontrolleri 6zellikle muhasebe tarafindan tiretilen verilerin dogrudan kontrol
edilmesidir. Uygulama kontrolleri ile bir muhasebe isleminin, biitiinliigli, var olup
olmadig1 ve dogrulugu kontrol edilir. Bir alis veya satis yapildiginda, bu islemin yetki
diizeyi kontrol edilmekte, alinan veya diizenlenen belgelere bakilmakta, diizenlenen
O0deme araglari incelenmekte, cari hesaplar kontrol edilmektedir

(http://www.mevzuatdergisi.com). )(Erisim Tarihi: 13.05.2014).
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DORDUNCU BOLUM

OSMANIYE iL. MERKEZINDE MUHASEBE DENETIiMi ANKET
UYGULAMASI

4.1. ARASTIRMANIN ONEMI

Siirekli gelisen iletisim ve bilisim teknolojilerindeki gelismeler her alan1 etkiledigi gibi
siiphesiz muhasebe denetimini de O6nemli 6l¢iide etkilemistir. Giiniimiizde isletmeler
muhasebe kayitlarini, isletmeyle ilgili karar alma asamalarinda bilisim teknolojilerini

kullanmaktadirlar. Boylelikle alinan kararlar aninda tepe yoneticilere ulasmaktadir.

Bu gelismeler cergevesinde muhasebe denetiminde artik kagit ortaminda islemler
azalmakta hemen hemen biitiin islemler bilgisayar ortaminda takip edilmektedir. Bu
kapsamda bilisim teknolojilerinin denetim siirecinde hangi asamada kullanildigini

belirlemek son derece donemlidir.
4.2. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin amact, belirlenen alt amaglar dogrultusunda genel olarak, Osmaniye Ilinde
Faaliyet gosteren SMMM ve SMMM Bagimsiz Denetcilerin bilisim teknolojilerinin
denetim mesleginde ne derece kullanildig1 hakkindaki diisiincelerini ortaya koymaktir.

Bu alt amaglar;

e Oncelikle meslek mensuplar1 arasinda SMMM veya SMMM Bagimsiz Denetci
ayrimini yapmak,

e SMMM ve SMMM Bagimsiz Denet¢ilerin bilisim teknolojilerini ne diizeyde
kullandiklarin1 belirlemek,

e SMMM’lerin bagimsiz denetim egitimi alip almadiklarini belirlemek,

e Egitim alip almama durumlarina gore meslek mensuplarinin bilisim teknolojileri
kullanim diizeylerini degerlendirmeye almak,

e Mevcut islemlerin hangi sekilde yiirtitiildiiglinii ortaya koymak,

e Bilisim teknolojilerinin parcalari olarak goriilen telefon, faks, internet gibi
degiskenlerin kullanim diizeylerini belirlemek,

e Bagimsiz denetim egitimi alan meslek mensuplarmin bu egitimi yeterli goriip

gormedigini belirlemek,
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e Meslek mensuplarinin kullanilan denetim programlar1 hakkinda yeterli bilgiye
sahip olup olmadiklarini ortaya koymalk,

e Denetim siireci asamalarinda bilisim teknolojilerinin - kullanim  diizeyini
belirlemek,

e Bilisim teknolojileri kullanilirken karsilasilan sorunlarin énemlilik diizeylerini

belirlemek.
4.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismanin bu boliimiinde, arastirmanin dayanagini olusturan veri toplama yonteminin
belirlenmesi, anket formunun hazirlanmasi, elde edilen bulgularin analizi ve

yorumlanmasi hakkinda bilgi verilecektir.
4.3.1. Veri Toplama Yonteminin Belirlenmesi

Arastirmanin analiz edilebilmesi amaciyla Osmaniye il Merkezinde faaliyet gdsteren
Serbest Muhasebeci Mali Misavirler odasina kayitli olan meslek mensuplarmin listesi
temin edilmistir. Osmaniye 11 Merkezi’nde faaliyet gosteren 17 bayan 54 erkek olmak
tizere toplam 71 meslek mensubundan tesadiifi 6rnekleme yontemiyle 4’{i bayan 36’s1
erkek meslek mensubu olmak iizere 20 SMMM ve 20 SMMM Bagimsiz Denetci olmak

tizere toplam 40 meslek mensubuna ulasilabilmistir.

Arastirmanin ti¢lincii kisminda veri toplama yontemi olarak anket yontemi kullanilmis

ve anketler birebir goriisme ile gergeklestirilmistir.

Elde edilen bu anketlerden saglanan veriler yiizde teknigi ile diizenlenmis analiz

edilmistir.
4.3.2. Anket Formunun Hazirlanmasi

Arastirma i¢in hazirlanan anket sorularinin bir kismi daha 6nce yapilmis aragtirmalardan
diizenlenmis ve bir kismi konuyla alakali gerekli literatiir taramasi ve internet

arastirmalar yapilarak arastirmanin amaci kapsaminda gelistirilmistir.

Anket ¢alismasina son sekli verilmeden Once, taslak anket formu alanin uzmani olan

akademisyenlere sunulmus ve goriisleri alinmstir.

56



Anket formunun igerik kismi olusturulduktan sonra bi¢cim ve yazi oOzellikleri
tasarlanmisgtir. Anket formu, A4 biyiikliigiinde kagida basilmis olup 2 sayfa seklinde

hazirlanmstir.
4.3.3. Elde Edilen Bulgularin Analizi ve Yorumlanmasi
Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizi ve yorumu agagidaki gibidir;

Tablo 4.1. Mesleki Unvan Degiskenine Gore Dagilim

Unvaniniz Frekans Yiizde
SMMM 20 50
SMMM Bagimsiz Denet¢i 20 50
Toplam 40 100

Ankete katilanlarin % 50’sinin SMMM olup, % 50’sinin de SMMM Bagimsiz Denetgi

oldugu gozlenmektedir.

Tablo4.2 Cinsiyet Dagilim

Cinsiyet Frekans Yiizde
Bayan 4 10
Erkek 36 90
Toplam 40 100

Cinsiyet agisindan ankete katilanlarin oranina baktigimizda, bayan meslek mensuplari
toplam igerisinde % 10’luk bir orana sahiptir. Ankete katilanlarin % 90 lik kisminin ise

erkeklerin olusturdugu gézlenmektedir.
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Tablo4.3.Yas Dagilimi

Yasiniz Frekans Yiizde
20-25 - -
25-30 1 2.5
30-35 7 17.5
40-45 6 15
45 stii 26 65
Toplam 40 100

Ankete katilanlarin yas acisindan oranina baktigimizda, 45 istii yas grubu ¢ogunlukta
olup orant % 65°tir. Yas grubu 40-45 olanlarin orani yiizde %15, yas grubu 30-35

olanlarin oran1 % 17.5, 25-30 yas grubunun orani da % 2.5 oldugu gozlenmistir.

Tablo4.4.Unvanlara Gore Gorev Siiresi Dagilim

Gorev Stiresi SMMM SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Frekans Yiizde Denet¢i Frekans Denetci Yiizde

1 yildan az - - - -

1-4 y1l 2 10 - -

4-7 yil 2 10 - -

7-10 y1l 2 10 - -

10 y1l ve lizeri 14 70 20 100
Toplam 20 100 20 100

SMMM unvanina sahip ankete katilanlarin gorev siiresi agisindan % 70 inin 10 yil ve
tizeri hizmet yilima sahip oldugu gozlenmistir. SMMM Bagimsiz Denet¢i unvanina
sahip ankete katilanlarin gorev siiresi acisindan ise % 100 iiniin 10 y1l ve iizeri hizmet
yilina sahip oldugu gozlenmistir. Genel olarak ifade edecek olursak, hizmet yilinin
bagimsiz denet¢i unvanina sahip meslek mensuplarinin SMMM’lere gore daha fazla
oldugu gozlenmistir. Bu yogunlugun sebebi, SMMM Bagimsiz Denetcilerin bu unvana

sahip olmalar1 i¢in 10 y1l ve {izeri ¢caligma sartindan kaynaklanmaktadir.
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Tablo 4.5. Denetim Egitimi Alma Dagilim

Bagimsiz Denetim | SMMM SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz

Egitim Alma Frekans Yiizde Denetci Denet¢i
Frekans Yiizde

Evet 9 45 19 95

Hayir 11 95 1 5)

Toplam 20 100 20 100

Tablo 4.5 incelendiginde, ankete katilanlarin SMMM’lerin % 45 inin bagimsiz denetim
egitimi aldigr % 55’inin ise almadigi, SMMM Bagimsiz Denetgilerin ise, % 95lik

kisminin bu egitimi aldig1 % ylizde 5’lik kisminin ise almadigi gozlenmektedir.

Arastirmanin bu asamasinda 6nemli bir karar alinmis aragtirmanin amaglar1 gozetilerek
denetim egitimi almayan meslek mensuplarina bundan sonraki ii¢ soruya cevap

vermelerine gerek olmadig1 ifade edilmis ve son 6 soruya cevap vermeleri istenmistir.

Tablo4.6. Bagimsiz Denetim Egitimi Alanlarin Meslege Devam Etme Dagilim

Bagimsiz Denetim | SMMM | SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Alaninda Calisma | Frekans | Yiizde Denetgi Frekans Denet¢i ylizde
Tercih Durumu

Evet 4 44 18 90

Hayir 5 56 2 10
Toplam 9 100 20 100

Cevap vericilerin aldiklar1 egitim dogrultusunda denetim meslegine devam etmeleri
SMMM ve SMMM Bagimsiz Denet¢i agisindan incelenecek olursa, SMMM Bagimsiz
Denetcilerin meslege devam etmek istemeleri % 90’lik oranla SMMM’ lerden biiyiik
oranda farklilik gostermistir. Iki meslek mensubunun bagimsiz denetim meslegine
devam etme istegi oranlar1 birbirinden ¢ok farkli olup SMMM Bagimsiz Denetgilerin
hemen hemen hepsinin bu meslege devam etmek istedikleri gozlenmis, SMMM ‘lerin
ise bagimsiz denetim meslegini icra etme konusundaki istek oranmin % 50 nin altinda

kaldig1 gozlenmistir.
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Tablo 4.7. Alinan Bagimsiz Denetim Egitiminin Yeterlilik Diizeyine Gore Dagilm

Egitim Diizeyi | SMMM | SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Frekans | Yiizde Denet¢i Frekans Denet¢i ylizde

Hig yeterli 1 11 - -

degil

Yetersiz 1 11 1 5.3

Orta diizeyde 5 56 11 57.8

yeterli

Yeterli 1 11 6 31.6

Oldukga yeterli 1 11 1 5.3

Toplam 9 100 19 100

Tablo 4.7. incelendiginde, SMMM lerin aldiklar1 egitimin yeterlilik diizeyleri, % 11 hig

yeterli degil, % 11 yetersiz, % 56 orta diizey yeterli, % 11 yeterli, % 11 oldukga yeterli

ve SMMM Bagimsiz Denetcilerin ise, % 5.3 yetersiz, % 57.8 orta diizey yeterli, % 31.6

yeterli, % 5.3 oldukca yeterli olarak belirlenmistir. Bu oranlar ¢ogunlukla denetim

konusunda verilen egitimin orta diizeyde yeterli oldugunu gostermektedir.
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Tablo 4.8. Egitimin Hangi Kurumlardan Istenmesi Gerekliligine Gore Dagilim

SMMM | SMMM | SMMM | SMMM
Frekans | Yizde | Bagimsiz | Bagimsiz
Denet¢ci | Denetgi
Frekans | Yiizde
KGK kendisinin planladig1 uygulamaci | - - - -
egitimciler tarafindan
Universitelerin ~ planladign ~ dgretim - 2 13.3
iiyeleri tarafindan
TURMOB’un planladig1 meslek 1 12.5 2 13.3
mensuplari tarafindan
TURMOB’un planladig1 meslek - - 1 6.7
mensuplart  ve  Ogretim  iyeleri
tarafindan
KGK, iiniversiteler ve TURMOB’un 7 87.5 10 66.7
planladigi  meslek mensuplart  ve
Ogretim tiyeleri tarafindan
Toplam 8 100 15 100

Ankete katilanlardan, egitimin yetersiz veya orta diizey yeterli oldugunu diisiinenlerin

SMMM Bagimsiz Denetci olanlarda % 66.7 si SMMM olanlarda % 87,5 i bu egitimin

KGK, iiniversiteler ve TURMOB’un planladigi meslek mensuplar1 ve 6gretim iiyeleri

tarafindan verilmesini istedigi gozlenmektedir. Genel olarak oranlara bakacak olursak

her iki meslek mensubunun bu egitimin KGK, iiniversiteler ve TURMOB’un planladig1

meslek mensuplart ve ogretim Tlyeleri tarafindan verilmesini uygun gordiikleri

saptanmistir.
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Tablo 4.9. Telefon Kullanim Diizeyine Gore Dagilim

Telefon SMMM SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Kullanimi Frekans Yiizde Denetgi Frekans Denet¢i ylizde
Cok yiiksek 12 60 12 60

diizey

Yiksek diizey 6 30 6 30
Kismen 1 5 2 10
kullaniliyor

Az kullaniltyor 1 ) - -

Hig kullanilmiyor - - - -

Toplam 20 100 20 100

Ankete cevap verenlerin telefon kullanim diizeyi SMMM ve SMMM Bagimsiz
Denetciler arasinda dengeli bir dagilim gostermis olup, iki grupta da ¢ok yiiksek diizey
kullanimin % 60 lik oranla ¢ogunlukla tercih edildigi saptanmuistir. Her iki meslek
mensubunun ¢ok yiiksek ve yiiksek diizey kullanim seceneklerindeki oranlar1 arasinda

fark olmadig1 gézlenmistir.

Tablo 4.10. Faks Kullanim Diizeyine Gore Dagilim

Faks SMMM | SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Frekans | Yiizde Denetci Frekans | Denetgi yiizde
Cok yiiksek diizey 6 30 5 25
Yiiksek diizey - - 4 20
Kismen kullaniltyor 5 25 6 30
Az kullaniltyor 5 25 2 10
Hig kullanilmiyor 4 20 3 15
Toplam 20 100 20 100

Tablo 4.10 incelendiginde, faks kullaniminin meslek mensuplari arasindaki dagilimina

baktigimizda SMMM’lerin genel olarak ¢ogu kullanim diizeyine yakin cevaplar vermis
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olup ortalamadan ¢ok az farkla cok yiiksek diizey kullanimimin tercih edildigi
gozlenmistir. SMMM Bagimsiz denetgilerin ise verdigi cevaplar dogrultusunda oranlar
birbirine ¢ok uzak olmamakla birlikte faksin ¢ogunlukla kismen kullaniliyor yanitinda

yogunlastiklar1 gdzlenmektedir.

Tablo 4.11. internet Kullanim Diizeyine Gére Dagilim

Internet SMMM SMMM SMMM SMMM

Frekans Yiizde Bagimsiz Bagimsiz
Denet¢i Frekans | Denetci yiizde

Cok yiiksek diizey 16 80 13 65

Yiiksek diizey 3 15 6 30

Kismen kullaniltyor 1 5 1 5)

Az kullaniliyor - - - -

Hig kullanilmiyor - - - -

Toplam 20 100 20 100

Tablo 4.11 incelendiginde, ankete cevap verenlerin internet kullanim diizeyi
SMMM’lerde ¢ok yiiksek diizey secenegi % 80 oraninda tercih edildigi, yiiksek diizey
secenegin ise % 15 oraninda tercih edildigi gozlenmektedir. SMMM bagimsiz
denetcilerde ise bu oranlarin ¢ok yiiksek kullanim diizeyinde % 65, yiiksek kullanim
diizeyinde % 30 oldugu saptanmustir. Genel itibariyle her iki meslek mensubunun
yiiksek ve ¢ok yliksek diizey kullanim oranlar1 toplaminin birbirleriyle ayni oldugu

gozlenmistir.
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Tablo 4.12. intranet Kullanim Diizeyine Goére Dagilim

Intranet SMMM SMMM SMMM SMMM
Frekans Yiizde Bagimsiz Bagimsiz
Denetci Frekans | Denet¢i yiizde

Cok yiiksek diizey - - 5 25
Yiiksek diizey 2 10 2 10
Kismen kullaniliyor 4 20 3 15
Az kullaniliyor 1 5 2 10
Hig kullanilmiyor 13 65 8 40
Toplam 20 100 20 100

Ankete katilanlarin intranet kullanim diizeyi incelenecek olursa, SMMM’lerde yiiksek

diizey kullaniliyor segeneginin hi¢bir meslek mensubu tarafindan tercih edilmedigi

anlagilmistir. SMMM Bagimsiz Denetgiler ise bu segeneginin % 25 oraninda tercih

ettigi gozlenmistir. SMMM Bagimsiz Denetgilerin SMMM ’lere gore intraneti daha ¢ok

kullandiklar1 tespit edilmistir.

Tablo 4.13. Bilgisayar Kullanim Diizeyine Gore Dagilim

Bilgisayar SMMM | SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Frekans | Yiizde Denetci Frekans Denet¢i ylizde

Cok yiiksek diizey 15 75 13 65

Yiiksek diizey 4 20 6 30

Kismen kullaniliyor 1 5 1 5

Az kullaniliyor - - - -

Hig kullanilmiyor - - - -

Toplam 20 100 20 100

Tablo 4.13 incelendiginde giliniimiiz i¢in bilgisayar kullanim diizeyi SMMM ve SMMM

Bagimsiz Denet¢iler arasinda dengeli dagilim gosterdigi saptanmis olup meslek

mensuplarinin bilgisayar1 ¢ok yiiksek diizeyde kullandiklar1 gézlenmistir. Her iki
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meslek mensubunun bilgisayar1 kullanma diizeyi, ¢ok yiiksek ve yiiksek diizey

seceneklerinde yogunlagmistir.

Tablo 4.14. Bilisim Teknolojileri ile Tlgili Islerin Yiiriitiilme Sekline Gére Dagihm

SMMM | SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM
Frekans | Yiizde | Denet¢i Frekans | Bagimsiz

Denetci yiizde

Bilisim teknolojileri 2 10 - -
kullanilmast gereken isler,
yetersiz teknolojiden dolay1

elle yiiriitiilmektedir

Bilisim teknolojileri yeterli 1 5 - -
fakat isler elle
yiirtitiilmektedir

Isler hem bilisim 14 70 16 80
teknolojileri yardimiyla

hem de elle yiiriitiillmektedir

Isler sadece bilisim 3 15 4 20
teknolojileriyle

yirtitilmektedir

Diger - - - -

Toplam 20 100 20 100

Ankete cevap veren SMMM’lerin ¢ogunlukla isler hem bilisim teknolojileri yardimiyla
hem de elle yiiriitilmektedir secenegini % 70’lik oranla tercih ettikleri gozlenmis ve
SMMM Bagimsiz Denetgilerinde % 80’lik oranla ayni goriise sahip olduklar
saptanmigtir. Mevcut meslek mensuplarinin verdikleri cevaplar ¢ogunlukla “isler hem
bilisim teknolojileri yardimiyla hem de elle yiiritilmektedir” seceneginde

yogunlagmuistir.

65




Tablo 4.15. Bilisim Teknolojilerinin Denetimde Etkin Kullamim Diizeyi Dagilimi

Etkin Bilisim | SMMM | SMMM SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Teknolojileri | Frekans | Yiizde Denetgi Frekans Denet¢i ylizde

Evet 14 70 17 85

Hayir 6 30 3 15

Toplam 20 100 20 100

Bilisim teknolojilerinin denetim mesleginde etkin olarak kullanilip kullanilmadigini
tespit etmek amaciyla olusturulmus olan bu sorumuz Tablo 4.15 incelendiginde ankete
katilanlar tarafindan verilen cevaplar her iki meslek mensubu icin dengeli bir dagilim
gosterdigi oranlarla saptanmistir. SMMM’lerde bu oran %70’lik bir paya sahip iken,
SMMM Bagimsiz Denetgilerde ise bu oranin % 80 oldugu gézlenmistir. Genel olarak
Ozetleyecek olursak her iki meslek mensubunun bilisim teknolojilerinin denetim

mesleginde etkin kullanildig1 kanaatinde olduklar1 gézlenmistir

Tablo 4.16. Meslek Mensuplarimin Denetim Programlar1 Hakkinda Bilgi Diizeyleri

Denetim SMMM | SMMM | SMMM | SMMM SMMM SMMM
programi Frekans | Yizde | Egitim Egitim Bagimsiz Bagimsiz
hakkinda Alan Alan Denetgi Denet¢i
bilgi Frekans | Yiizde Frekans yiizde
Evet 7 35 5 56 6 30
Hayir 13 65 4 44 14 70
Toplam 20 100 9 100 20 100

Meslek mensuplarinin  denetim programlar1 hakkinda yeterli bilgi sahibi olup
olmadiklarma gore dagilimi gosteren tablo 4.16’da, meslek mensuplar1 arasinda
SMMM’ler igerisinde denetim egitimi alanlarin % 56’simin yeterli bilgiye sahip
oldugunu, % 44 i meslek mensuplart elemanlarmin yeterli bilgiye sahip olmadigini
diistindiikleri gozlenmistir. SMMM’lerin genel olarak meslek mensuplarinin = % 35

oraninda yeterli bilgiye sahip oldugunu diisiindiikleri gozlenmistir. Bagimsiz Denetgiler
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ise % 30 oraninda yeterli bilgiye sahip oldugunu, % 70 oraninda meslek mensuplarinin
denetim programlart hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigim1 disiindiikleri
gozlenmistir. Genel itibariyle SMMM Bagimsiz Denetgilerin ve SMMM’lerin biiyiik
cogunlugu meslek mensuplarinin denetim programlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip

olmadigini diisiindiikleri gozlenmistir.

Tablo 4.17. Denetim Siirecinde Bilisim Teknolojilerinin EtKisi

Bilisim teknolojilerindeki | SMMM SMMM | SMMM SMMM

gelismeler Frekans Yiizde | Bagimsiz Bagimsiz
Denetei Denet¢i ylizde
Frekans

Cok onemli 16 80 13 65

Onemli 1 5 6 30

Kismen 6nemli 3 15 1 5

Onemli degil - - - -

Hic 6nemli degil 20 100 20 100

Denetim siirecinde bilisim teknolojilerinin artisinda rolii olan faktérlerden bilisim
teknolojilerindeki gelismeler degiskenin Onemlilik derecesini inceledigimizde tablo
4.17de goriildiigii tizere, SMMM’lerin % 80, SMMM Bagimsiz Denetcilerin % 65
oraninda ¢ok dnemli seceneginin tercih ettikleri gézlenmistir. Ayrica SMMM Bagimsiz
Denetcilerin %30 oraninda 6nemli gormesi de analiz asamasinda dikkate alinacak
diizeydedir. Cok 6nemli ve dnemli segenekleri arasinda ciddi bir fark olmadig: dikkate
alinacak olursa genel olarak her iki meslek mensubunun bilisim teknolojilerindeki
gelismelerin denetim siirecindeki artisinda hemen hemen ayni onemlilik derecesine

sahip oldugunu soyleyebiliriz.
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Tablo 4.18. Denetim Siirecinde Kiiresellesme Faktoriiniin Etkisi

Kiiresellesme SMMM | SMMM SMMM Bagimsiz | SMMM  Bagimsiz
Frekans | Yiizde Denet¢i Frekans | Denetgi yilizde

Cok onemli 11 55 11 55

Onemli 3 15 7 35

Kismen 6nemli 6 30 2 10

Onemli degil - - - -

Hi¢ 6nemli degil - - - -

Toplam 20 100 20 100

Denetim siirecinde bilisim teknolojilerinin artiginda rolii olan faktorlerden kiiresellesme

degiskenin Onemlilik derecesini inceledigimizde tablo 4.18’de goriildiigl iizere,

kiiresellesme faktorii cevap vericiler ¢ok Onemli segenegine ayni oranda katilim

gostermis olup, SMMM’ler takip eden dnemlilik diizeylerinde % 15 oraninda 6nemli ,

% 30 oraninda kismen Onemli seg¢eneginde yogunlastiklart gézlenmistir. SMMM

Bagimsiz Denet¢ilerin ise ¢ok dnemli seceneginin disinda, % 35 oraninda 6nemli, % 10

oraninda kismen Onemli secenegini tercih ettikleri saptanmistir. SMMM Bagimsiz

Denetcilerin biiyiik ¢ogunlugunun SMMM’lere gore kiiresellesme faktoriinii daha

onemli gordiikleri saptanmistir.

Tablo 4.19. Denetim Siirecinde Degisen Is Yeri Ozelliklerinin Etkisi

Degisen is | SMMM SMMM SMMM Bagimsiz | SMMM  Bagimsiz
yeri Frekans Yiizde Denetgi Frekans Denetci ylizde

Cok onemli 7 35 4 20

Onemli 6 30 9 45

Kismen 6 30 5 25

onemli

Onemli degil 1 5 2 10

Hi¢ Onemli - - - -

degil

Toplam 20 20 20 100
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Ankete katilanlarin degisen is yeri 6zelliklerine gore dagilimi incelendiginde, SMMM
ler % 35 oraninda ¢ok onemli, % 30 oraninda 6nemli, % 30 oraninda kismen 6nemli ve
% 5 oraninda 6nemli degil secenegini tercih etmis olduklari saptanmis olup SMMM
Bagimsiz Denetc¢ilerde bu oranlarin % 20 ¢ok onemli, % 45 6nemli, % 25 kismen
onemli, % 10 oOnemli degil olarak gergeklestigi gozlenmektedir. Her iki meslek
mensubunun 6nemlilik dereceleri yogunluklari hemen hemen ayni yonde dagilim

gostermistir

Tablo 4.20. Denetim Siirecinde Rakip Denetcilerin Etkisi

Rakip denet¢iler | SMMM | SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Frekans | Yiizde | Denetci Frekans Denet¢i ylizde

Cok 6nemli 6 30 2 10

Onemli 4 20 7 35

Kismen 6nemli 7 35 6 30

Onemli degil 2 10 5 25

Hig 6nemli degil 1 ) - -

Toplam 20 100 20 100

Ankete katilanlarin rakip denetgilerin  varliginin denetim siirecinde  bilisim
teknolojilerinin 6nemlilik diizeylerini belirlemek i¢in olusturulan bu sorumuza verilen
cevaplar SMMM’ler arasinda ¢ogunlukla kismen onemli gordigii, SMMM Bagimsiz
Denetciler arasinda ¢ogunlukla Onemli goriildiigii saptanmustir. Her iki meslek
mensubunun O6nemlilik dereceleri degiskenleri arasinda hemen hemen aynmi ydnde

dagilim gostermistir.
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Tablo 4.21. Denetim Siirecinde Bilisim Teknolojilerindeki Egitimin Etkisi

Bilisim SMMM | SMMM | SMMM SMMM
Teknolojilerindeki Frekans | Yiizde Bagimsiz Bagimsiz Denetci
egitim Denetci Frekans | yiizde

Cok 6nemli 13 65 7 35
Onemli 3 15 10 50
Kismen 6nemli 2 10 3 15
Onemli degil 2 10 - -

Hig 6nemli degil - - - -

Toplam 20 100 20 100

Ankete katilanlarin denetim siirecinde bilisim teknolojilerinin artiginda rolii olan egitim

faktoriinin  SMMM’lerin % 65lik oranla ¢ok Onemli oldugunu disiindiikleri
gozlenmigtir. SMMM Bagimsiz Denetgilerde ¢ok 6nemli secenegi % 35 oraninda olup
% 50 oranla ¢cok 6nemli secenegini tercih ettikleri saptanmistir. . Cok dnemli ve 6nemli

secenekleri arasinda ciddi bir fark olmadigr dikkate alinacak olursa genel olarak her iki

meslek mensubunun hemen hemen ayni

anlasilmistir.

onemlilik diizeyinde yogunlastiklart

Tablo 4.22. Denetim Siirecinde Kamunun Bilisim Teknolojilerindeki Duyarhhg:

Kamunun Bilisim | SMMM | SMMM | SMMM Bagimsiz | SMMM  Bagimsiz
Teknolojileri duyarliligi | Frekans | Yiizde | Denetci Frekans | Denetgi yiizde

Cok 6nemli 9 45 3 15

Onemli 10 50 17 85

Kismen 6nemli 1 5 - -

Onemli degil - - - -

Hig 6nemli degil - - - -

Toplam 20 100 20 100
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Ankete katilanlarin denetim siirecinde bilisim teknolojilerinin artisinda rolii olan
kamunun bilisim teknolojileri konusunda duyarlilik diizeyleri {izerine olusturulan
sorumuz incelenecek olursa SMMM’lerde ¢ok Onemli secenegi %45, dnemli segenegi
% 50 oranla tercih edilmistir. SMMM Bagimsiz Denetgilerde ise ¢ok dnemli segenegi %
15, dnemli segenegi % 85 oraninda tercih edilmistir. Genel olarak 6nemli ve ¢ok 6nemli
seceneklerinin birbirinden ¢ok uzak olmadigi disiiniiliirse cevap vericilerin hemen

hemen ayn1 yonde yogunlastiklarini syleyebiliriz.

Tablo 4.23. Denetcilerin Verimli Olma Istegi Faktoriine Gore Dagilimi

Verimli olma istegi | SMMM | SMMM | SMMM  Bagimsiz | SMMM Bagimsiz
Frekans | Yiizde | Denetci Frekans Denet¢i ylizde

Cok 6nemli 8 40 6 30

Onemli 4 20 5 25

Kismen 6nemli 6 30 3 15

Onemli degil 2 10 6 30

Hig 6nemli degil - - - -

Toplam 20 100 20 100

Ankete katilanlarin denetim siirecinde bilisim teknolojilerinin artisinda rolii olan
denet¢ilerin daha verimli olma iste8i faktorii SMMM’ler ¢ok onemli se¢enegini %40
onemli secenegini % 20, kismen O6nemli secenegini % 30 oraninda tercih etmistir.
SMMM Bagimsiz Denetciler ise % 30 oraninda ¢ok dnemli, % 25 oraninda 6nemli, %
15 oraninda kismen 6nemli, % 30 oraninda 6nemli degil secenegini tercih etmislerdir.
Her iki meslek mensubunun degiskenler arasinda yiizde oranlari farkli fakat genelde

biitiin 6nemlilik diizeylerinde hemen hemen ayni yonde yogunlastiklar1 gézlenmistir.
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Tablo 4.24. Miisteri Secimi ve Isin Kabul Edilmesi Degiskenine Gore Dagilim

Miisteri se¢imi ve | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM

isin kabul | Frekans | Yiizde | Egitim | Egitim | Bagimsiz | Bagimsiz

edilmesi Alan Alan Denet¢i | Denetgi
Frekans | Yiizde | Frekans | ylizde

Hig kullanilmiyor 4 20 3 34 1 5

Az kullaniliyor 2 10 1 11 6 30

Kismen 7 35 2 22 6 30

kullaniliyor

Yiksek diizeyde 3 15 2 22 6 30

kullaniliyor

Cok yiiksek 4 20 1 11 1 5

diizeyde

kullaniliyor

Toplam 20 100 9 100 20 100

Bilisim teknolojilerinin denetim siireci asamalarinda kullanim diizeyini belirlemek
amaciyla hazirlanan sorumuz miisteri se¢imi ve isin kabul edilmesi asamasinda
kullanim diizeyi SMMM’lerde % 20 oraninda ¢ok yiiksek diizey kullaniliyor se¢enegi,
% 15 oraninda yiiksek diizey kullaniliyor segenegi, % 35 oraninda kismen kullaniliyor
secenegi, % 10 oraninda az kullaniliyor segenegi, % 20 oraninda hi¢ kullanilmiyor
secenegi tercih edilmistir. SMMM’ler igeriSinde bu oranlarin artisinda etkisi olan
bagimsiz denetgilik egitimini alanlarin oran1 % 11 cok yiiksek diizey, % 22 oraninda
yikksek diizey, % 22 oraninda kismen , % 11 oraninda az, % 34 oraninda hig
kullanilmiyor olarak saptanmistir. Meslek mensuplar1 arasinda miisteri se¢imi ve isin
kabul edilmesi asamasinda bilisim teknolojileri kullanim diizeyi her iki meslek
mensubunun genelde biitlin 6nemlilik diizeylerinde hemen hemen ayni yonde

yogunlastiklar1 gézlenmistir.
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Tablo 4.25. Denetim Planlamasi Degiskenine Gore Dagilim

Denetim SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM SMMM

planlamasi Frekans | Yiizde | Egitim | Egitim Bagimsiz | Bagimsiz
Alan Alan Denet¢i Denet¢i
Frekans | Yiizde Frekans yiizde

Hig 1 ) - - - -

kullanilmryor

Az kullanilryor 2 10 1 11 2 10

Kismen ) 25 1 11 4 25

kullaniltyor

Yiiksek 9 45 6 67 11 55

diizeyde

kullaniltyor

Cok yiiksek 3 15 1 11 3 15

diizeyde

kullaniliyor

Toplam 20 100 9 100 20 100

Bilisim teknolojilerinin denetim siirecinde denetim planlamasi asamasinda kullanim

diizeyi dagilimim inceleyecek olursak, SMMM’lerin % 45 oraninda yiiksek diizeyde

kullanildig,

% 25 oraninda da kismen kullanildig1i segeneginde yogunlastiklar

gozlenmistir. SMMM’ler arasinda bagimsiz denetcilik egitim alanlar % 67 oraninda

yiiksek kullanim diizeyi tercihinde yogunlagsmis olduklar1t gézlenmisti,. SMMM

Bagimsiz denetgilerde yogunlasma % 55 oranla yiiksek diizey kullanildig1 yoniindedir.

Genel olarak meslek mensuplar1 arasinda denetim planlamasi asamasinda bilisim

teknolojilerinin kullaniminin hemen hemen ayni 6nemlilik diizeylerini tercih ettiklerini

sOyleyebiliriz.
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Tablo 4.26. Miisteri Isletmenin Faaliyetleri Hakkinda Bilgi Toplama Diizeyi

Miisteri SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM SMMM

hakkinda bilgi Frekans | Yiizde | Egitim | Egitim | Bagimsiz Bagimsiz
Alan Alan Denet¢i Denet¢i
Frekans | Yiizde | Frekans yiizde

Hig - - - - - -

kullanilmryor

Az kullaniliyor - - - - 1 5

Kismen 3 15 - - 6 30

kullaniliyor

Yiiksek diizeyde 13 65 7 78 8 40

kullaniliyor

Cok yiiksek 4 20 2 22 5 25

diizeyde

kullaniliyor

Toplam 20 100 9 100 20 100

Bilisim teknolojilerinin denetim siirecinde miisteri isletmenin faaliyetleri hakkinda bilgi

toplama asamasinda kullanim diizeyi incelenecek olursa, SMMM’lerde yogunlasma %

65 oranla yliksek diizey secenegi olmustur. SMMM’ler arasinda bagimsiz denetcilik

egitimi alanlarda ise bu oranin % 78 oldugu gozlenmistir. SMMM Bagimsiz

Denetgilerde yogunlagsmanin % 40 oranla yiiksek diizeyde kullaniliyor segeneginde

oldugu gozlenmistir. Her iki meslek mensubunun miisteri isletmenin faaliyetleri

hakkinda bilgi toplama asamasinda bilisim teknolojilerinin kullanim diizeyi sorusunda

hi¢ kullanilmiyor sec¢eneginin tercih edilmedigi saptanmis olup, az kullaniliyor

seceneginin de sadece SMMM Bagimsiz Denetgiler tarafindan ¢ok az oranda tercih

edildigi gozlenmistir. Kalan onemlilik diizeylerinde yogunluk yiiksek ve cok yiiksek

diizey se¢eneklerinde olmustur.
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Tablo 4.27. Denetim Programinin Hazirlanma Diizeyi

Denetim SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM

programinin Frekans | Yizde | Egitim | Egitim | Bagimsiz | Bagimsiz

hazirlanmasi Alan Alan Denet¢i | Denetci
Frekans | Yiizde | Frekans | yiizde

Hig kullanilmiyor 2 10 - -

Az kullaniliyor - - - 1 5)

Kismen 3 15 1 11 5 25

kullaniliyor

Yiiksek  diizeyde 11 55 6 67 10 50

kullaniliyor

Cok yiiksek 4 20 2 22 4 20

diizeyde

kullaniliyor

Toplam 20 100 9 100 20 100

Tablo 4.27 incelendiginde denetim programinin hazirlanmasi asamasinda bilisim

teknolojilerinin kullanim diizeyinde SMMM’lerde % 55 oranla yiiksek diizey

kullaniliyor segeneginin tercih edildigi, bu % 55’lik oran igerisinde bagimsiz denetgilik

egitimi alanlarin %67’lik orana sahip oldugu gozlenmistir.

SMMM Bagimsiz

Denetcilerde ise yogunlasmanin % 50 oranla yiiksek diizey kullaniliyor seceneginde

oldugu gozlenmistir. Genel olarak ifade edilecek olursa, SMMM ve SMMM Bagimsiz

Denetcilerin hemen hemen biitlin 6nemlilik diizeylerinde ayni yonde yogunlastiklarini

sOyleyebiliriz.
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Tablo 4.28. Calisma Programinin Hazirlanma Diizeyi

Calisma SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM SMMM

programinin Frekans | Yizde | Egitim | Egitim Bagimsiz | Bagimsiz

hazirlanmasi Alan Alan Denet¢i Denet¢i
Frekans | Yiizde Frekans yiizde

Hig kullanilmiyor - - - - - -

Az kullaniliyor 1 ) - - 1 5)

Kismen 4 20 1 11 5 25

kullaniliyor

Yiiksek diizeyde 11 55 6 67 9 45

kullaniliyor

Cok yiiksek 4 20 2 22 5 25

diizeyde

kullaniliyor

Toplam 20 100 9 100 20 100

Tablo 4.28 incelendiginde ¢alisma programinin hazirlanmasi asamasinda bilisim

teknolojilerinin kullanim diizeyinde SMMM’lerde yogunlasma % 55 oranla yiiksek

diizey kullaniliyor seceneginde olmus bunu takiben ¢ok yliksek ve kismen kullaniliyor

secenekleri de ayni yogunlagma diizeyinde olup % 20 orana sahiptir. SMMM’ler

icerisinde bagimsiz denetgilik egitimini alanlarin % 67 si yliksek diizey kullaniliyor

secenegini tercih etmislerdir. SMMM Bagimsiz Denet¢ilerinde

% 45 oranla yiliksek

diizey kullaniliyor segenegini tercih etmislerdir. Ozetleyecek olursak SMMM ve

SMMM Bagimsiz Denetgilerin hemen hemen biitiin 6nemlilik diizeylerinde ayn1 yonde

yogunlastiklarini syleyebiliriz.
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Tablo 4.29. Denetim Programinin Yiiriitiilme Diizeyi

Denetim SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM
programinin Frekans | Yizde | Egitim | Egitim Bagimsiz | Bagimsiz
yiiriitiilmesi Alan Alan Denet¢i | Denetci
Frekans | Yiizde Frekans | yiizde
Hig kullanilmiyor - - - - - -
Az kullaniliyor - - - - - -
Kismen kullaniliyor 4 20 - - 6 30
Yiiksek diizeyde 11 55 6 67 8 40
kullaniliyor
Cok yiiksek diizeyde 5 25 3 33 6 30
kullaniliyor
Toplam 20 100 9 100 20 100

Denetim programinin yiiriitiilmesi asamasinda bilisim teknolojilerinin kullanim diizeyi

tablo 4.29 da goriildiigii iizere SMMM’ler % 55 oranla yiliksek diizey kullaniliyor

secenegini tercih etmis olup bu oran igerisinde bagimsiz denetgilik egitimini alanlarin

pay1

%67 oranla yiiksek diizey kullaniliyor seceneginde yogunlasmistir. SMMM

Bagimsiz Denetgilerde yiiksek diizey kullaniliyor seceneginde yogunlasmis olup oranin

% 40 oldugu gozlenmistir. Denetim programinin yiiriitiilmesi asamasinda SMMM ve

SMMM Bagimsiz Denetgilerin hemen hemen biitiin 6nemlilik diizeylerinde ayn1 yonde

yogunlastiklarini sdyleyebiliriz.
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Tablo 4.30.I¢ Kontrol Sisteminin incelenmesi Degiskenine Gore Dagihm

Ic kontrol | SMMM | SMMM | SMMM SMMM | SMMM SMMM

sisteminin Frekans | Yiizde | Egitim Egitim Bagimsiz | Bagimsiz

incelenmesi Alan Alan Denet¢i Denet¢i
Frekans Yiizde Frekans yiizde

Hig 1 5 - - - -

kullanilmryor

Az - - - 2 10

kullaniliyor

Kismen 3 15 1 11 5 25

kullaniliyor

Yiiksek 11 55 6 67 7 35

diizeyde

kullaniliyor

Cok  yiiksek 5 25 2 22 6 30

diizeyde

kullaniliyor

Toplam 20 100 9 100 20 100

I¢ kontrol sisteminin incelenmesi asamasinda bilisim teknolojilerinin kullamm diizeyi

SMMM’lerin % 55 oranla yiliksek diizey kullaniliyor segenegini tercih ettikleri

gbozlenmis bu oran igerisinde egitim alanlarin orani ise % 67dir. SMMM Bagimsiz

Denetgilerde ise yogunlasma % 35 oraninda yiiksek diizey kullaniliyor segeneginde

olmustur. Genel bir ifadeyle, SMMM’ler ve SMMM Bagimsiz Denetgiler arasindaki

onemlilik diizeylerinde ¢ok benzerlik bulunmamakta olup dagilim ayni Onemlilik

diizeylerinde yogunlasmaktadir.
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Tablo 4.31. Denetim Raporunun Hazirlanma Diizeyi

Denetim SMMM | SMMM | SMMM | SMMM SMMM SMMM

raporunun Frekans | Yiizde | Egitim Egitim Bagimsiz | Bagimsiz

hazirlanmasi Alan Alan Denet¢i Denet¢i
Frekans | Yiizde Frekans yiizde

Hig - - - - - -

kullanilmryor

Az kullaniliyor - - - - - -

Kismen 4 20 - - 5 25

kullaniliyor

Yiiksek 11 55 7 78 8 40

diizeyde

kullaniliyor

Cok  yiiksek 5 25 2 22 7 35

diizeyde

kullaniliyor

Toplam 20 100 9 100 20 100

Ankete cevap verenlerin denetim raporu hazirlanmasi asamasinda bilisim

teknolojilerinin kullanim diizeyi SMMM’lerde % 55 oranla yiiksek diizey olarak

belirlenmis, bu yogunlagma igerisinde SMMM’lerin bagimsiz denetgilik egitimi

alanlarin orant % 78’tir. SMMM Bagimsiz Denetgiler ise % 40 oranla yliksek diizey

seceneginin tercih edildigi gézlenmistir. Her iki meslek mensubunun denetim raporunun

hazirlanmas1 asamasinda bilisim teknolojilerini kullanim1 yiiksek ve c¢ok yliksek

kullaniliyor seceneklerinde yogunlagmustir.
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Tablo 4.32.Kalifiye Eleman Eksikligi Diizeyi

Kalifiye | SMMM | SMMM | SMMM SMMM SMMM SMMM

elaman Frekans | Yizde | Egitim Egitim Bagimsiz Bagimsiz

eksikligi Alan Alan Denet¢i Denet¢i
Frekans Yiizde Frekans yiizde

Cok 12 60 5 56 9 10

onemli

Onemli 6 30 3 33 9 45

Kismen 2 10 1 11 2 45

onemli

Onemli - - - - - -

degil

Hig - - - - - -

onemli

degil

Toplam 20 100 9 100 20 100

Bilisim teknolojileri kullanilirken karsilasilan sorunlarin isleri aksatma konusundaki

onemlilik diizeylerini belirlemek icin olusturulan sorumuzda kalifiye eleman eksikligi

faktoriiniin ne derece 6nemli oldugu incelenecek olursa, SMMM’ler % 60 oranla ¢ok

onemli segenegini, % 30 oraninda 6nemli segenegini tercih etmiglerdir. SMMM’lerde

Bagimsiz Denetcilik egitimi alanlarin oram1 ise % 56 ¢ok onemli % 33 Onemli

seceneginde yogunlagsmistir. SMMM Bagimsiz Denetcilerin orani ¢ok dnemli % 45,

onemli % 45 olmak lizere iki degiskene dengeli dagilim gosterdigi anlagiimaktadir.

Genel olarak ifade edecek olursak iki meslek mensubunun da 6nemli ve ¢ok onemli

seceneklerinde yogunlastiklarini sdyleyebiliriz.
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Tablo 4.33. Cahsanlarin Programla ilgili Egitim Eksikligi Diizeyi

Calisanlarm | SMMM | SMMM | SMMM SMMM SMMM SMMM
programla Frekans | Yiizde | Egitim Egitim Bagimsiz Bagimsiz
ilgili  egitim Alan Alan Denetgi Denetgi
eksikligi Frekans Yiizde Frekans yiizde
Cok 6nemli 11 95 4 44 5 25
Onemli 8 40 5 56 13 65
Kismen 1 10 - - 2 10
onemli

Onemli degil - - - - - -
Hi¢ Onemli - - - - - -
degil

Toplam 20 100 9 100 20 100

Bilisim teknolojileri kullanilirken karsilasilan sorunlardan ¢alisanlarin programla ilgili

egitim eksikliginin 6nemlilik diizeyi ele alinacak olursa SMMM’lerin % 55 oranla ¢ok

onemli seceneginde yogunlastiklart goriilmiistir. Bu oran igerisinde SMMM olup

bagimsiz denetgilik egitimi alanlarin % 44 ¢ok onemli % 56 Onemli seceneginde

yogunlastiklar1 saptanmistir. SMMM Bagimsiz Denet¢ilerde yogunluk % 65 oranla

onemli seceneginde olmustur. Ozetleyecek olursak iki meslek mensubunun da énemli

ve ¢ok dnemli segeneklerinde yogunlastiklarint syleyebiliriz.
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Tablo 4.34. Kullanilan Programlarin Yetersizlikleri Diizeyi

Kullanilan SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM | SMMM
programlarin Frekans | Yiizde | Egitim Egitim Bagimsiz | Bagimsiz
yetersizlikleri Alan Alan Denet¢i | Denetci
Frekans | Yiizde Frekans | yiizde
Cok 6nemli 9 45 4 44 6 30
Onemli 9 45 4 44 7 35
Kismen 6nemli 2 10 1 11 4 20
Onemli degil - - - - 1 )
Hic 6nemli degil - - - - 2 20
Toplam 20 100 9 100 20 100

Tablo 4.34 incelendiginde bilisim teknolojileri kullanilirken karsilasilan kullanilan

programlarin yetersizlikleri degiskeninin O6nemlilik diizeyi SMMM’lerde ¢ok Onemli

%45, dnemli % 45°tir. Bu grup icerisinde bagimsiz denetgilik egitimi alanlarin ise orant

cok Onemli % 44, 6nemli % 44’tir. SMMM Bagimsiz Denetcilerde oran % 30 ¢ok

onemli, % 35 onemli seceneklerinde yogunlasmustir. Ozetle iki meslek mensubunun da

onemli ve cok 6nemli se¢eneklerinde yogunlastiklarini sdyleyebiliriz
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Tablo 4.35. Kullanilan Programlarin Teknik Servis Eksiklikleri Diizeyi

Kullanilan SMMM | SMMM | SMMM | SMMM SMMM SMMM
programlarin Frekans | Yiizde | Egitim Egitim Bagimsiz | Bagims
teknik  servis Alan Alan Denet¢i 1Z
eksiklikleri Frekans | Yiizde Frekans Denet¢i
yiizde
Cok 6nemli 9 45 3 33 8 40
Onemli 8 40 3 33 9 45
Kismen 6nemli 1 ) 1 11 3 15
Onemli degil 1 5 1 11 - -
Hig Oonemli 1 5 1 11 - -
degil
Toplam 20 100 9 100 20 100
Kullanilan programlarin teknik servis eksikliginin bilisim teknoloji kullanma

konusundaki aksakligin 6nemlilik derecesi SMMM’lerin % 45 oranla ¢ok Onemli

secenegi tercih ettigi, % 40 oranla dnemli secenegi tercih ettigi gdzlenmis olup, SMMM

olup Bagimsiz Denet¢ilik egitimi alanlarin oran ise ¢ok 6nemli % 33, 6nemli % 33’tiir.

SMMM Bagimsiz Denetcilerde ise oranin ¢ok Onemli segeneginde % 40, 6nemli

seceneginde % 45 oldugu gozlenmistir. Her iki meslek mensubunda yogunluk 6nemli

ve ¢ok onemli se¢eneklerinde olmakla birlikte diger seceneklerinde az oranlarla tercih

edildigi gozlenmistir.
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Tablo 4.36. Maliyet Artisina Sebep Olmasi Diizeyi

Maliyet SMMM | SMMM | SMMM | SMMM SMMM SMMM
artigina Frekans | Yiizde | Egitim Egitim Bagimsiz | Bagimsiz
sebep Alan Alan Denet¢i Denet¢i
olmasi Frekans | Yiizde Frekans yiizde
Cok 6nemli 4 20 2 22 4 20
Onemli 3 15 2 22 2 10
Kismen 4 20 2 22 3 15
onemli

Onemli 8 40 3 33 10 50
degil

Hi¢ Onemli 1 5 - - 1 5
degil

Toplam 20 100 9 100 20 100

Bilisim teknolojileri kullanilirken karsilagilan maliyet artis1 sorununun 6nemlilik diizeyi
her iki meslek mensubu i¢in degiskenler arasinda hemen hemen ayni oranlarda dagilim
gosterdigini sdylemek miimkiin olup oranlar SMMM’lerde % 40 Onemli degil
seceneginde SMMM’ler icerisinde egitim alanlarda ise % 33 6nemli degil seceneginde
yogunlagmistir. SMMM Bagimsiz Denetgilerde ise oran % oOnemli degil seceneginde
yogunlagmistir. Genel olarak yogunluk 6nemli degil segeneginde olmakla birlikte diger

degiskenlerde az oranlarla tercih edilmistir.
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SONUC

Arastirma muhasebe ve denetimi, bilisim teknolojileri ile muhasebe denetimi, bilisim
teknolojilerindeki gelisimin denetim meslegine etkisi ve Osmaniye ilinde faaliyet
gosteren SMMM ve SMMM Bagimsiz Denetgilerin bilisim teknolojilerini kullanim

diizeyine iligskin bir uygulama bagligi altinda dort boliimden olusmaktadir.

Ik ii¢ bolimiinde gerekli literatiir taramasi ve internet arastirmalari yapilarak
calismanin teorik alt yapist olusturulmaya ¢alisilmistir. Birinci bélimde galismaya giris
yapmak ve okuyucuya temel bilgileri hatirlatmak amaciyla muhasebe tarihinden ve
muhasebe kavramindan bahsedilmis devaminda ¢alismanin temel amaci olan bilisim
teknolojisinin denetim meslegine etkisine temel olusturmak adina muhasebenin
isletmelerdeki yeri ve 6neminden, muhasebe denetimi ve tiirlerinden, muhasebe denetim
stirecinin nasil isledigine ayrintili olarak deginilmistir. Bilisim teknolojileri ile
muhasebe denetimi bagliklt ikinci bolimde, bilgi isleme sistemlerinden, bilgi
teknolojileri ortaminda kontrol testlerinden ve son olarak denetimde kullanilan uzman
sistemler, yapay sinir aglar1 ve yapay zekd kavramlari hakkinda bilgi verilmeye
calisilmigtir. Genel olarak bilisim teknolojilerinin denetim meslegine etkisinden
bahsedilen tigiincii boliimde, bilisim kavramindan kisaca bahsedilmis ardindan bilisim
teknolojileri hakkinda bilgiler verilmeye calisilmig, denetim mesleginde kullanilan
bilisim teknolojileri uygulamalarina deginilmis son olarak bilisim teknolojilerinin
denetim meslegine ve siirecine etkileri ayrintili aragtirmalar sonucunda anlatilmaya

calisilmistir.

Dérdiincii ve son boliimde ise Osmaniye 11 Merkezinde faaliyet gosteren SMMM ve
SMMM Bagimsiz Denetgiler iizerinde bilisim teknolojilerinin etkisini degerlendirmek
amaciyla bir arastirma yapilmistir. Arastirma kapsaminda secilen bu degiskenin
belirlenmesindeki en dnemli neden degisen diinyada bilisim teknolojileri kullaniminin
kagmilmaz oldugu diistincesi ve SMMM ve SMMM Bagimsiz Denetgilerin bu
degisimden 6nemli diizeyde etkilendigi kanaatinden kaynaklanmaktadir. Osmaniye il
Merkezinde Faaliyet gosteren 17 bayan 54 erkek olmak iizere toplam 71 meslek
mensubundan tesadiifi 6rnekleme yontemiyle 4’li bayan 36’s1 erkek meslek mensubu
olmak tizere 20 SMMM ve 20 SMMM Bagimsiz Denet¢i olmak tizere toplamda 40

meslek mensubuna ulasilabilmistir. Bu say1 il merkezinde fiilen ¢alisanlarin oransal
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olarak % 56’sin1 karsilamaktadir. Bu meslek mensuplarina Anket uygulanmis olup,

elde edilen bulgular asagida degerlendirilmistir:

e Anket formuna cevap verenlerin bliyilk ¢ogunlugu 45 yas istii olup mesleki
deneyim konusunda oldukga tecriibeli kisilerdir.

o Gerek SMMM’ler gerekse SMMM Bagimsiz Denetgilerde 45 yas iistii olanlarin
biiyiik ¢cogunlugu 10 yil ve iizeri hizmet yil1 segcenegini tercih edip birebir
goriigme esnasinda ayrintili bilgi alinmis ve ¢ogunun 20- 30 y1l arasinda hizmet
verdikleri anlagilmistir.

e Ankete katilanlarin biiyilk ¢ogunlugunun denetim egitimi aldig1 saptanmis ve
SMMM’lerde egitim alanlarin yaklasik % 50 sinin denetim meslegini icra etmek
istedikleri gozlenmistir. SMMM Bagimsiz Denetgilerde ise % 90 min denetim
meslegini icra etmek istedikleri anlagilmigtir.

e Bagimsiz denetim egitimi alanlar igerisinde her iki meslek mensubu iiyelerinin
% 50 den fazlasi aldiklar1 egitimin yeterli oldugu kanisindadir.

e Bagimsiz denetim egitiminin yetersiz oldugunu diisiinenler bu egitimin KGK,
TURMOB ve Universitelerin  belirledigi Ogretim  Uyeleri tarafindan
verilmesinin daha uygun olacagi kanaatini bildirmiglerdir. Bu sekilde bir
sonucun ¢ikmasi anket esnasinda alinan cevaplara gore her bir kurumun kendi
alaninda uzman kisileri tayin edecegi ve li¢lii mekanizmanin daha etkili egitim
verecegi diislincesinden kaynaklanmaktadir.

e Ankete katilanlarin biiylik cogunlugu bilisim teknolojileri ile ilgili islerin
yiiriitilmesinde degisen diinyaya ayak uydurmaya calistiklar1 gozlenmis ve
telefon, internet ve bilgisayari yiiksek diizeyde kullandiklar1 ve bu gelismelerden
dolay1 faksa artik ¢ok fazla gerek duyulmadigi gézlenmistir.

e Gelisen diinyaya kayitsiz kalmanin miimkiin olmadigi giiniimiizde meslek
mensuplarinin hem bilisim teknolojilerini hem de elle yapilmasi gereken
islemleri birlikte ytrtittiikleri sonucuna varilmistir.

e Ankette yer alan bilisim teknolojilerinin denetimde etkin kullanilip
kullanilmadigimma yonelik soruya ankete katilanlar genellikle evet cevabim
vermis ve giinimiizde bu degisime ayak uydurmamanin biiyiik eksiklik

oldugunu gordiikleri anlagilmistir.
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e Meslek mensuplarinin bagimsiz denetgilik egitimini yeni aldiklar1 géz Oniine
alinirsa, kullanilan denetim programlart hakkinda yiiksek diizeyde bilgi sahibi
olduklarini sdylemek pek miimkiin goriilmemektedir.

e Denetim siirecinde bilisim teknolojilerinin artisinda rolii olan faktorler hem
SMMM’ler hem SMMM Bagimsiz Denetciler i¢in genelde ayni dagilimi
gostermis, bilisim teknolojilerindeki gelismeler, kiiresellesme, BT konusundaki
egitimi gibi faktorlerin bu siireci onemli derecede etkiledigi belirlenmistir.

e Denetim siireci asamalarinda bilisim teknolojilerinin kullanim diizeyi de yine
hemen hemen ayn1 dagilima sahip oldugu ve meslek mensuplarinin artik bilisim
teknolojileri olmadan bu siirecin isleyisinin yeteri kadar istenilen sonucu elde

etmede basarili olunmayacagi goriisiine sahip olduklar1 anlagilmistir.

Anket verilerinden elde edilen sonuglara gére Bagimsiz Denetim egitimini alan meslek
mensuplarinin bu egitimi genel olarak yeterli gérmedigi sonucundan hareketle bagimsiz

denetgi egitiminde daha kapsamli ¢alismalar yapilmalidir.

Her iki meslek mensubu da aldiklar1 Bagimsiz Denetim Egitimini orta diizeyde yeterli
gérmeleri bu egitimin KGK, iiniversiteler ve TURMOB’un planladigi meslek
mensuplari ve 6gretim {iyeleri tarafindan verilmesini giindeme getirmis ve bu egitimin
ilgili kurumlar tarafindan verilmesi yetersizligin giderilmesi konusunda atilacak 6nemli

bir adim olacaktir.

Anket verileri 151831inda meslek mensuplarinin denetim programlart hakkinda yeterli
bilgiye sahip olma konusunda SMMM’lerin biilyiik oranda yetersiz gormesi SMMM
Bagimsiz Denetgilerin ise % 50’ye yakinin ayni goriise sahip olmasi denetim

programlar1 hakkinda egitim verilmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.

Bilgi teknolojilerinin kullanim alanlarindaki gelisim ve degisimler sonucunda denetim
mesleginde daha etkin kullanim alanlar1 iizerinde ¢alismalar yapilmalidir. Boylece kayit
dist ekonomi ile daha etkin miicadele saglanmig olacak ve vergi adaletinin

saglanmasinda 6nemli adimlar atilmis olacaktir.
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