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OZET

KAYNAK TUKETIM MUHASEBESININ GELENEKSEL VE FAALIYET
TABANLI MALIYETLEME YONTEMLERIYLE KARSILASTIRILMASI VE
BiR HIZMET ISLETMESINDE UYGULANMASI

Mehmet Murat GUTNU

Doktora Tezi, isletme Anabilim Dal
Danisman: Prof. Dr. Zeynep TURK

Agustos 2018, 186 sayfa

Rekabetin uluslararasilagsmasiyla isletmelerin sert rekabet ortaminda hayatta kalma
miicadelesi verdigi giiniimiiz diinyasinda, stirdiiriilebilir rekabet avantajini saglamanin
ve devam ettirmenin yolu maliyet bilgilerinin gilivenilir sekilde elde edilmesinden
geemektedir. Maliyet bilgisinin dogru sekilde hesaplanmasi isletmelerin alacaklar
stratejik kararlar1 desteklemektedir. Bu amagla, ¢esitli maliyetleme yontemleri
gelistirilmistir. Geleneksel maliyetleme yontemlerinin dogru maliyet bilgisi saglamada
yetersiz kalmasi, faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin gelismesine yol agmuistir.
Daha sonra, faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin de bazi agilardan elestiriyle karsi
karsiya kalmasi yeni yontem arayisina neden olmustur. Bu arayislar sonucunda, zamana
dayali faaliyet tabanli maliyetleme ve kaynak tiiketim muhasebesi yontemleri
gelistirilmistir.

Bu caligma ile faaliyet tabanli maliyetleme ve Alman maliyet muhasebesinin bir
birlesimi olan kaynak tiiketim muhasebesi, bir hizmet igletmesi olan ozel bir egitim
kurumunda uygulanmistir. Elde edilen sonuglar geleneksel maliyetleme yontemi,
faaliyet tabanli maliyetleme ve =zamana dayali faaliyet tabanli maliyetleme
yontemleriyle karsilagtirilarak yorumlanmistir. Calismada, isletmedeki atil kapasite
maliyetlerinin neler oldugu saptanmis ve bu atil kapasite maliyetleri maliyet nesnelerine
yiklenmeyerek daha dogru, giivenilir ve gergege uygun bir maliyet bilgisi

hesaplanmaya calisilmistir.



Anahtar Kelimeler: Kaynak Tiiketim Muhasebesi, Zamana Dayali Faaliyet Tabanl
Maliyetleme, Faaliyet Tabanli Maliyetleme, Alman Maliyet Muhasebesi, Geleneksel

Maliyetleme Y ontemleri.
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ABSTRACT

COMPARISON OF RESOURCE CONSUMPTION ACCOUNTING BY
TRADITIONAL AND ACTIVITY BASED COSTING METHODS AND
APPLICATION IN A SERVICE COMPANY

Mehmet Murat GUTNU

Ph. D. Thesis, Department of Business Administration
Supervisor: Prof. Dr. Zeynep TURK
August 2018, 186 pages

In today's world in which businesses are struggling to survive in a fierce competition
environment with the internationalization of competition, the way to gain and maintain
a sustainable competitive advantage is to obtain a reliable cost information. Accurate
calculation of cost information supports strategic decisions of businesses. For this
purpose, various costing methods are developed. The inability of traditional costing
methods to provide accurate cost information has led to the development of an activity
based costing method. Later, the activity based costing method was also faced to
criticism in some ways, which led to the search for a new method. As a result of these
searches, time driven activity based costing and resource consumption accounting
methods have been developed.

In this study, resource consumption accounting which is a combination of activity
based costing and German cost accounting, was implemented in a private educational
institution which is a service company. The obtained results were interpreted by
comparing them with traditional costing method, with activity based costing and with
time driven activity based costing methods. In this study, it has been determined what
the idle capacity costs in the company, and these idle capacity costs were not allocated
to the cost objects, therefore, more accurate, reliable and realistic cost information has

tried to calculate.
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ONSOZ

Giliniimiiz isletmelerinin tiikettikleri kaynaklarin niteligi ve niceligi hakkinda
bilgi sahibi olarak kaynaklar {izerine odaklanmalari, bu kaynaklar1 kaynak havuzlarinda
toplayarak analiz etmeleri sonucunda kullanilmayan atil kapasite maliyetlerini
hesaplamalari, hem kaynaklarin neden oldugu maliyetleri dogru tespit etmelerini hem
de rakiplerine kars1 rekabet iistiinliigii elde etmelerini saglamaktadir.

Bu calismada, isletmelerin tiikettikleri kaynaklara dikkat ¢ekerek atil kapasite
maliyetlerini hesaplayan kaynak tiiketim muhasebesi, 6zel bir egitim kurumunda
uygulanarak geleneksel maliyetleme yontemi, faaliyet tabanli maliyetleme ve zamana
dayal: faaliyet tabanli maliyetleme yontemleriyle karsilastirilarak analiz edilmistir.

Bu ¢alismanin ortaya ¢ikmasinda tezi titizlikle okuyarak degerli katkilar sunan,
elestirileriyle bana yol gosteren, ilgi ve desteklerinden dolayr tez danismanim
Saygideger Hocam Prof. Dr. Zeynep TURK ’e siikranlarimi sunarmm.

Bu asamaya gelmemde cabalarin1 asla unutamayacagim yiiksek lisans tez
danismanim ve doktora jiiri liyesi Saygideger Hocam Prof. Dr. Veyis Naci TANIS’a
tesekkiirii bir borg bilirim. Ayrica, diger jiiri iiyeleri Prof. Dr. Turgut CURUK e, Dog.
Dr. Biilent OZ’e, Dr. Ogretim Uyesi Mustafa KILLI’ya degerli katkilar1 igin tesekkiir
ederim.

Calismanin uygulama asamast igin isletme verilerini paylasan Diyadin CETIN’e
tesekkiir ederim.

Bu yola beraber ¢iktigimiz degerli arkadaslarim Abdiilaziz SAVUN, Erdem
KURKLU ve Murat OZTURK ’e tesekkiir ederim.

Calismam sirasinda gosterdigi sabir ve fedakarliklarindan 6tiiri hayat yoldagim,

kiymetlim Emine’ye, oglum Ahmet Hamdi’ye miitesekkirim.

OSMANIYE, 2018
Mehmet Murat GUTNU
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KISALTMALAR
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BOLUM I

GIRIS

Isletmeler giiniimiiziin kiiresel pazarinda siirekli artan rekabetle karsi karstyadir.
Isletmelerin bu yeni ortamda basarili olabilmeleri icin hizli bir sekilde harekete
gecmesi, yiiksek kaliteli ve diisiik maliyetli iirtinler tiretmesi bir zorunluluk arz
etmektedir. Ust diizey yoneticilerin isabetli kararlar verebilmesi i¢in dogru ve giincel
maliyet bilgisine sahip olmasi gerekir. Genel Uretim Giderleri (GUG)’nin hacim
bazinda dagitimina dayali Geleneksel Maliyetleme Yontemleri (GMY), GUG’iin sert
bir sekilde arttigi ve direkt iscilik (DIS) giderlerinin de aym sekilde diistiigii bir iiretim
ortaminda yeterliligini kaybetmistir. Bu GMY yontemleri iiriin maliyetlerini
carpitmakta ve kotii stratejik karar verme siirecine yol agmaktadir (Roztocki ve
digerleri, 2004, s. 19).

GMY’nin eksiklikleri kendisinden daha yeni, etkili ve dogru sonuglar sunan
Faaliyet Tabanli Maliyetleme (FTM) yontemini ortaya ¢ikarmistir. FTM, iki asamali bir
stirec olup kaynaklar1 faaliyetlere faaliyetleri de iirlinlere, hizmetlere yiikleyen bir
yontemdir. Hem faaliyetlerin tiikettigi kaynaklar1 hem de maliyet nesnesi tarafindan
tiikketilen faaliyetleri dikkate aldigindan faaliyetler ve maliyetler arasinda neden-sonug
iliskisi olusturmaktadir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 134). Ancak FTM yo6ntemini
kurmanin zaman alic1 ve maliyetli olmasi, degisen sartlara kars1 glincellenmesinin zor
olmasi, maliyet tastyicilarinin se¢iminin 6znel olmasi, verilerin saklanmasi, iglenmesi
ve raporlanmasinin maliyetli olmasi ve en onemlisi de kullanilmayan kapasiteyi ihmal
etmesi gibi nedenler bu eksiklikleri ortadan kaldiracak yeni bir yontem olan Zamana
Dayali Faaliyet Tabanli Maliyetleme (ZDFTM) yonteminin dogmasma yol agmustir
(Kaplan ve Anderson, 2007, s. 3).

ZDFTM yontemi kolay ve hizli uygulanan, zamani bir faaliyeti gerceklestirmek
icin temel girdi ve tek maliyet tasiyicisi olarak kullanan, sadece iki parametrenin
(kaynak kapasitesini tedarik etmenin her zaman birimi basina maliyeti ve maliyet
nesneleri tarafindan tiiketilen kaynak kapasitesinin birim siiresi) tahmin edilmesine

dayanan, karmasik islem ve siirecleri zaman denklemleriyle ¢oziime kavusturan, atil



kapasiteyi hesaplayarak daha dogru bilgi sunan bir yontemdir (Celik, 2016, s. 93-96).
Diger taraftan, ZDFTM baz1 kisitlamalar1 da iginde barindirmaktadir. Ozellikle, pratik
kapasitenin teorik kapasitenin % 80 ile 85’1 olarak kabul edilmesi, ZDFTM yo6nteminin
kurulmasinin model her yenilendiginde zaman tasiyicilarinin  giincellenmesini
gerektirdiginden kolay olmamasi ifade edilebilir (Barrett, 2005, s. 37-39). Namazi
(2016)’ye gore ZDFTM; zamanin tek maliyet tastyicisi olarak uygulanabilecegi
durumlarla sinirlidir ve faaliyetler baglangigta belirgin bir sekilde belirlenmez ve tiim
boliim i¢in tek bir biitlinciil maliyet orani hesaplanirsa geleneksel hacim tabanli
yontemine doniis anlamina gelir (S. 471). Ayrica, maliyetlerin sabit ve orantisal olarak
ayrilmamasi ve tiim maliyetlerin degisken olarak varsayilmasi isletmeler icin kisa
donemli kararlarda kullanilmasini engellemektedir (Ozyapici, 2012, s. 34).

Kaynak Tiiketim Muhasebesi (KTM); GMY, FTM ve ZDFTM yo6ntemlerinin
siirliliklarint 6nemli 6l¢iide ortadan kaldiran ydnetim muhasebesi alaninda son
teknoloji bir yaklagimdir. Bu yaklasim, yoneticilere bilginin en 6nemli kullanicilari
olarak vurgulanmakta ve geleneksel yonetim muhasebesine kiyasla en iyi bilgiyi
saglamaktadir. KTM, maliyetleri sabit ve orantisal olarak siniflandiran ve atil kapasiteyi
saptayarak gercek maliyet verileriyle yonetsel karar vermeyi pekistiren bir yonetim
muhasebesi yontemi olarak tanimlanmaktadir (Elshahat, 2016, s. 103). Bu g¢alismayla
yeni nesil modern yonetim muhasebesi yontemlerinden biri olan KTM etraflica ele

alinip analiz edilecektir.

1.1. Problemin Tespiti

Maliyet yontemleri, yoneticilere isletmeleri hakkinda daha ayrintili bilgiler
sunarak mevcut durumlarini dogru anlamasina ve bu dogru bilgiler temelinde stratejiler
gelistirmesini destekleyecek nitelikte olmalidir (Kirlioglu ve Atalay, 2014b, s. 100).

GMY, yaniltic1 6l¢iimlere dayanan iiriin/hizmetlerin maliyetlerini yanlis tahmin
ettiginden dolay1 hatali kararlar almaya neden olmaktadir (Ismail, 2010, s. 41). Modern
bir maliyetleme yontemi olan FTM yo6ntemi, isletmelere son 30 yilda oldukga genis bir
perspektif cizmesine ve bir felsefeye sahip olmasina ragmen tarihi maliyetleri
kullanmasi, giincellenmesi ve uygulanmasinda yasanan zorluklar ve en Onemlisi
kullanilmayan kapasite maliyetlerini lriin/hizmetlere yiikleyerek dogru ve giivenilir
olmayan maliyet bilgilerinin olugsmasina neden olmaktadir (Dénmez ve Bascil, 2017, s.
53).



Uriin ve hizmetler hakkinda yanlis maliyet bilgisi, yanlis rekabet stratejisine yol
acmaktadir (Cooper and Kaplan, 1988, s. 96). Dolayisiyla, hem GMY’nin hem de FTM
yonteminin kullanilmayan kapasiteyi goz ardi ederek gergegi yansitmayan bilgiler
tiretmesi KTM yonteminin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

KTM yontemi, kullanilmayan kapasiteyi dikkate alan bir sistemdir. Bdylece,
diger maliyet yOntemlerine gore daha dogru ve degerli bilgiler sunan yonetim ve
maliyet muhasebesi yontemidir. Kiiresel rekabet ortaminda kullanilmayan kapasitenin
tespiti isletmeler i¢in hayati bir 6neme sahiptir. Dolayisiyla, isletmeler kullanilmayan
kapasiteleri belirlendiginde gereksiz islere fazla zaman ayirmazlar. Dahasi,
kullanilmayan kapasite maliyetlerini bir maliyet nesnesine tahsis etmemektedir. KTM
sistemi lretim ve hizmet siire¢lerinde kullanilan kaynaklar1 taniyarak bu sorunun
istesinden gelmektedir. Aslinda, isletmelerin kullandigi kaynaklar1 agikliga
kavusturmak sadece kullanilmayan kapasiteyi ortaya c¢ikarmaz, ayni zamanda
yoneticilere {iriin ve hizmetleri i¢in dogru fiyati bulmalarina da yardimci olmaktadir.
Boylece, isletmeler KTM yontemini kullanarak rekabet edilebilirligini de arttirabilir
(Ozyapicy, 2012, s. 3).

GMY ve FTM yontemlerinin kullanilmayan kapasiteyi dikkate almamasi, dogru
ve glivenilir olmayan maliyet bilgileri tireterek yoneticilerin yonetsel kararlar almasini
desteklememesi temel bir problem olarak diisiiniilmektedir. Bu problemin iistesinden

gelmek i¢in KTM yontemi 6nerilmektedir.

1.2. Calismanin Amaci

Her maliyet yontemi isletmelerin farkli ihtiyaglarina cevap vermektedir. Her
birinin istlin ve zayif oldugu yonleri vardir. Gelistirilen her yontem bir 6nceki yontemin
eksikliklerini gidererek ortaya ¢ikmaktadir. Son donem modern maliyet ve yonetim
yontemlerinden biri olan kaynak tiiketim muhasebesi de bu amagla gelistirilmistir.
Kaynak temelli bir perspektife sahip olan ve kaynaklara odaklanan bu sistem,
kaynaklarin miktarin1 ve bu kaynaklarin maliyetini titizlikle ele almaktadir. Boylece,
atil kapasite maliyeti hesaplanarak yoneticilerin daha kolay karar almalan
saglanmaktadir.

Calismanin amaci, modern bir maliyet ve karar verme yontemi olan KTM
yonteminin hizmet igletmesinde uygulanabilirligini ve bu yontemin GMY, FTM ve

ZDFTM yontemleri ile karsilastirilmasi suretiyle dstiin ve zayif yonlerini tespit



etmektir. Bunun i¢in, bir hizmet igletmesi olan 6zel bir egitim kurumunda GMY, FTM,
ZDFTM ve KTM yontemleri uygulanmis ve sonuglari karsilagtirilmistir. Ayrica, yapilan
literatiir taramasinda hizmet isletmelerinde KTM yonteminin uygulanmasi ile ilgili
sinirlt sayida caligmanin olmasi tezin 6nemini daha da arttirmaktadir. Bu amagla, Van
Bolgesinde faaliyet gosteren Ozel bir egitim kurumunda KTM yontemi uygulanmas,
bununla birlikte bu yontemin 6zel bir egitim kurumunda uygulanabilirligi test edilmistir.
Oncelikle, isletmede var olan GMY tanitilacak, ardindan sirasiyla FTM, ZDFTM ve
KTM yontemlerinin - uygulanmasiyla birlikte her bir yontem  birbirleriyle
karsilastirilarak elde edilen sonuclar analiz edilecektir. Bu bakimdan, hizmet sektoriinde
faaliyette bulunmakta olan 6zel bir egitim kurumunda yapilacak olan uygulama ile

asagidaki sorulara cevaplar aranacaktir:

e KTM yonteminin hizmet isletmesinde (6zel bir egitim kurumu)’nda yararli
sonugclar verip vermeyecegi/uygulanip uygulanamayacagi,

e KTMile ZDFTM, FTM ve GMY sonuglari arasinda farkliliklarin olup olmadigi,

e KTM sonucu elde edilecek birim 6grenci maliyetlerinin yonetim kararlarinda

kullanilip kullanilamayacagi,

1.3. Arastirmanin Metodolojisi

Iyi bir aragtirmanin degeri, kullanilan ydntemin bilimsel olmasina, giivenilir ve
gecerli veriler kullanmasina, bunlara uygun bir analiz yontemi uygulayarak yapilan
analizlerin saglikli yorumlanmasina baghdir (Arikan, 2013, s. 1). Bu caligmada
arastirma teknigi olarak ornek olay (case study) yontemi kullanilacaktir. Bu yontemin
tercih edilmesinin sebebi, uygulama yapilacak isletmenin yapisina en uygun olmasi,
maliyet verilerinin daha kolay saglanmasi ve arastirmacilara ¢alisilan konu hakkinda
daha genis bir bakis acis1 sunmasidir. Ornek olay, bir ya da birden fazla olay1 dzellikle
olgular1 tanimlamak ve aciklamak amaciyla sistematik bir bicimde inceleme ¢abasidir
(Islamoglu, 2015, s. 354).

Bu calisma ile bir hizmet isletmesi olarak degerlendirilen 6zel bir egitim
kurumunda 6rnek olay caligmasinin tiirlerine gore tanimlayict ve deneysel yontemler
izlenecektir. Tanimlayici drnek olay yontemi ile isletmenin var olan maliyet muhasebesi
yontemi tanitilirken, deneysel 6rnek olay yontemi ile GMY, FTM, ZDFTM ve KTM

sonuclar1 karsilastirmali olarak ortaya konulacaktir.



Calisma ile birincil veri toplama yontemlerinden miilakat ve gézlem yontemleri
kullanilacaktir. Miilakat ile yar1 bigimsel soru formlari hazirlayip isletmede ilgili
kisilerle derinligine goriisiilecektir. Gozlem ile isletmeye belirli zaman araliklariyla
sahsen gidilerek isletmede meydana gelen faaliyetler ve egitim siiregleri
gdzlemlenecektir. Ikincil veri toplama ydntemi igin kiitiiphane, kitap, makale, iiniversite

veri taban1 ve igletme dokiimanlarindan yararlanilacaktir.

1.4. Calismanin Boliimleri

Calisma alt1 boliimden meydana gelmektedir. Birinci bolim giris, ikinci ve
tiglinci  boliimler calismanin  teorik  kisimlari, dordiincii boliim  arastirmanin
metodolojisi, besinci boliim uygulama, altinct ve son bolim ise sonug¢ olarak
planlanmustir.

Calismanin  birinci  boliimii  giris, problemin tespiti, calismanin amaci,
arastirmanin metodolojisi ve ¢alismanin boéliimlerinden olusmaktadir. Problemin
tespitiyle tez calismasinin yapilmasina neden olan problem, ¢alismanin amaci kismi ile
tezin yapilma amaci ve ¢alisma sorulari, arastirmanin metodolojisinde tezde kisaca
hangi yontem ve tekniklerin kullanilacagi, ¢alismanin bolimleriyle de g¢alisma plani
acgiklanmustir.

Calismanin ikinci bolimiinde, GMY, FTM ile ZDFTM yontemleri {izerinde
durulmugstur. Bu yontemlerin tanimi, amagclari, temel yapilari, uygulama asamalar ile
yontemlerin avantaj ve dezavantajlarinin neler oldugu ayrimtili bir sekilde ele
almacaktir.

Calismanin igiinci boliimiinde, KTM’nin ortaya ¢ikis siireci, tanimi, temel
karakteristik 6zellikleri, Alman maliyetleme sistemi, uygulama asamalari, faydalar1 ve
diger yontemlerle iligkisi tiim yonleriyle ve genis bir perspektifle incelenmistir.

Calismanin dordiincli boliimiinde, sosyal bilimlerde arastirma yontem ve
teknikleri, 6rnek olay yontemi, tiirleri, asamalari, yontemin avantaj ve dezavantajlari ile
ornek olay yonteminin tercih edilme nedenleri agiklanacaktir.

Calismanin besinci boliimiinde Van Bolgesinde faaliyet gdsteren bir hizmet
isletmesi olan 6zel bir egitim kurumunda yapilan uygulamaya yer verilmistir. Bu
bolimde igletme ile ilgili genel tanitici bilgiler ve maliyet muhasebesi yontemi hakkinda

bilgiler verildikten sonra, FTM, ZDFTM ve KTM yontemleri tek tek uygulanmis,



ardindan uygulama sonuglar1 ayrintili bir sekilde ve karsilikli olarak ele alinarak
yorumlanmustir.

Calismanin altinci boliimii sonu¢ boliimiidiir. Bu boliimde calismanin 6zeti
bashigiyla calismanin genel 6zeti, calismanin literatlire katkisi, ¢calismanin kisitlar1 ve

gelecekte calisma yapacaklara tavsiyeler basliklariyla calisma sonlandirilmistir.



BOLUM I1

FAALIYET TABANLI MALIYETLEME YONTEMIi VE

ZAMANA DAYALI FAALIYET TABANLI MALIYETLEME YONTEMIi

Isletmeler, hem mevcut durumlarii gorebilme hem de gelecekle ilgili karar
verme slirecinde yonetimin dogru kararlar alabilmelerini desteklemek amaciyla maliyet
yontemlerine ihtiyag duymaktadir. Bu ihtiyaglarin giderilmesi icin geleneksel ve
modern maliyet yontemlerinden yararlanilmaktadir. GMY, degisen isletme cevresine
yonelik gereksinimleri karsilamaktan yoksundur. Modern Maliyetleme Yontemleri
(MMY) ise, kiiresel degisimlere uyum saglayan ve bu degisimleri dikkate alarak gelisen
yontemlerdir.

Bu bolimde; GMY, GMY’nin yetersizligi ve yeni bir maliyet yontemine
duyulan ihtiyag, FTM yontemi, yapisi ve ozellikleri, FTM yonteminin avantaj ve
dezavantajlari, faaliyet tabanli yonetim ve hedefleri, ZDFTM yontemi, yapisi ve
ozellikleri, ZDFTM yonteminin avantaj ve dezavantajlar1 hakkinda bilgiler verilecektir.

Son olarak, FTM ve ZDFTM yontemleri karsilastirilarak bu boliim sonlandirilacaktir.

2.1. Geleneksel Maliyetleme Yontemleri

GMY, temeli birka¢ yiizyll Oncesine dayanan, icinde bulundugumuz son
yiizyilda gelismeler gostermekle birlikte glinlimiiz ileri iiretim ortaminda sik sik yetersiz
kalan ydntemlerdir. Bu yontemler 6zellikle iiriin maliyeti igerisindeki GUG’iin diisiik,
DIS’in daha biiyiik oldugu yirminci yiizyilin ilk yarisinda etkin olarak kullanilmislardir.
Ancak, otomasyon ve bilgisayarin kullanimi ile birlikte bu yontemler hatali maliyet
bilgileri liretmeye baslamiglardir (Tanmig, 2005, s. 24). Birgok isletmede finansal
muhasebe bilgileri yonetim bilgisinin birincil kaynagi olmaya devam etmektedir. Ayni1
sekilde, GMY’den elde edilen bilgiler, yoneticilerin planlama ve kontrol kararlariyla
ilgili eskimis ve carpitilmis verilerden olusmaktadir. Bunun nedeni, GMY’nin
maliyetleri departman veya birim diizeyinde belirlenmis maliyet esasli biitgeler,

standartlar ve varyasyonlar araciligiyla yonetmeye odaklanmasindan ileri gelmektedir.



Bu yaklasim, yanlis l¢limlere dayanan {iiriin/hizmetlerin maliyetlerini asir1 veya diisiik
tahmin ederek hatali kararlar verme egilimindedir (Ismail, 2010, s. 41).

GMY, kaynaklar1 etkileyen tek etmenin tiretim hacmi oldugunu (yani ne kadar
birim iretilirse o kadar fazla tiretim maliyetine katlanilacagini) kabul eder (Unutkan,
2010, s. 93). Buna gore; direkt is¢ilik saatleri, tiretim miktarlari, satis maliyetleri,
malzeme alimlar1 ve makine saatleri geleneksel yontemler tarafindan iiretim maliyet
merkezlerindeki iirlinlere isletme giderlerini atamak i¢in kullanilan tipik hacim temelli
dagitim anahtarlaridir (Cooper ve Kaplan, 1992, s. 4).

GMY; daha az miktarli sevkiyat, esnek iiretim ve hizmet, maksimum kalite, kisa
sevkiyat siireleri ve siparige gore tiretim gibi stratejik tercihlerin maliyetlere ve karliliga
olan etkisini belirlemede yetersiz kalmaktadir. Bu durum, isletmelerin maliyet
unsurlarin1 bilmemesi ve maliyetleri maliyet nesnelerine yanlis maliyet oranlari ile
dagitmasindan kaynaklanmaktadir (Yilmaz ve Baral, 2007, s. 2). GMY; yukarida
sayilan stratejik tercihleri yerine getirmede yetersiz ve stratejik bakis agisindan yoksun
oldugundan dolay1, stratejik planlama konusunda da ihtiyaca cevap verememektedir.
Geleneksel yontemler ile stratejik planlama sistemleri arasindaki iliski ve geribildirim
dongiisti cok zayif oldugundan, geleneksel yontemler stratejilerin etkilerini 6l¢mede ve

degerlendirmede ¢ok da mahir gériinmemektedir (Karcioglu ve Binboga, 2010, s. 7).

2.1.1. Geleneksel Maliyetleme Yontemlerinin Yetersiz Kalma Nedenleri

Kiiresellesme, teknolojik gelismeler, esnek iiretim sistemleri ve rekabet gibi
kavramlarin hayatimiza girmesi ile birlikte GMY isletmeler i¢in 6nemini ve onceligini
kaybetmistir. Bu Onlenemez gelismeler karsisinda isletmeler, varliklarini devam
ettirmek ve rekabet avantaji saglayabilmek i¢in GMY’den vazgecip, MMS ile entegre
ve uyum igerisinde ¢alismalidir. Clinkii giinlimiiz getin rekabet kosullarinda isletmelerin
hayatta kalmalar1 GMS’yi terk etmelerine baghidir (Gersil, 2014, s. 122). Isletmelerin
MMY’yi benimsemeleri ve uygulamalari icin GMY’nin yetersiz kalma nedenlerini
bilmeleri gerekmektedir. Bununla ilgili olarak GMY ’nin yetersiz kalmalarinin nedenleri
su sekilde siralanabilir (Yilmaz ve Coskun, 2012, s. 277):

e Yonetimin gereksinimlerine cevap verememesi,
e Uretim siirecini tiimiiyle aktaramamasi,

e Performans dl¢limiinde yanlis 6l¢iitler kullanmasi,



e Sagladigi bilgilerin ¢ok genel olmasi,

o Kaynak (malzeme, iscilik, sermaye) tiikketimini dogru olarak Slgmemesi veya
kaynak maliyetlerinin dagitiminin gergegi yansitmamasi,

e Bilgiyi zamaninda saglayamamasi,

e Sagladigi bilgilerin giivenilir olmamasi,

e Fazla stok tutmay1 6zendirmesi,

e Dogruyu yansitmayan maliyet dagitimlar1 yapmast,

e Gelecege yonelik plan yapmada ihtiya¢ duyulan bilgileri saglayamamasi,

e Kar marjlarmi asindiran sorunlarin ortaya c¢ikarilmasinda ve pazar paymin
yakalanmasi i¢in rekabete yonelik firsatlarin belirlenmesinde yetersiz olmasi
(Arzova, 2002, s. 7)

e Katma deger yaratmayan faaliyetlerin isletmeden elenmesi ya da katma deger
yaratan faaliyetlerin gelistirilmesi yoluyla maliyet azaltimi gibi israfin gercek

nedenlerini saglayamamasi (Arzova, 2002, s. 7)

2.1.2. FTM Yéntemine Duyulan ihtiyac

Geleneksel maliyet bilgisi, onlarca yil 6nce dar bir iiriin yelpazesi iginde tiretilen
muhasebe yontemlerinin sonucudur. O zamanlarda, en onemli iiretim faktorleri olan
DIS ve Direkt Ilk Madde Malzeme (DIMM) giderleri iiriinlere kolayca yiikleniyordu.
GUG’ii DIS oranlar iizerinden iiriinlere yiiklemek sorun teskil etmiyordu (Cooper ve
Kaplan, 1988, s. 96). Bununla birlikte, GMY hacim tabanli bir anlayisi temsil
etmektedir. GMY ’de maliyetler, belirli iirtinlerin birimlerine odaklanarak ve hacim bazli
dagitim Ol¢iisii olan direkt iscilik saatleri kullanilarak dagitilmakta ve iretim hacmini
genel giderlerin ana belirleyicisi olarak kabul etmektedir (Tapanjeh, 2008, s. 32; No ve
Kleiner, 1997, s. 68).

1980°1i yillardan itibaren ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler, modern {iretim
yontemleri ve otomasyonla birlikte iiriin hatlari, pazarlama kanallari, fabrika destek
operasyonlart, miihendislik, amortisman, enerji ve diger genel fonksiyon giderleri
artmistir. Bunun sonucu olarak; GUG yiikselirken, DIS giderleri kurumsal maliyetlerin
kiiciik bir fraksiyonunu temsil etmektedir (Cooper ve Kaplan, 1988, s. 96). GUG’iin
yiikselmesi dagitimina iligkin bazi problemleri de beraberinde getirmektedir (Gokgen,
2004, s. 62).



10

e Cok cesitli iiriinlerin iiretildigi bir durumda GUG’ii hacim esasina gére dagitmak
dogru olur mu?

e GUG’iin tamammn iiriinler tarafindan iretilen hacim veya sayiya gore
tiiketildigi ifade edilebilir mi?

e DIS ve makine saati gibi dagitim anahtarlar1 kullanilarak dagitilan GUG anlamli

mi?

GMY maliyetleri; fiicretler, yan Odemeler, amortismanlar, hammadde ve
malzemeler gibi siniflara ayirarak saptamakta, ancak neden olustugu ile ilgili bilgiler
vermemektedir. Bu nedenle; geleneksel yontemler isletmelerin sadece finansal
raporlama islevini gormekte, rekabetci ustiinliikler yakalamaya calisan isletmelere
carpitilmig veriler tretmektedir (Durer ve digerleri, 2009, s. 108). Geleneksel iiretim
stireci, tliketici istek ve ihtiyaclarini karsilayamayan, iirlinleri yanhs fiyatlandiran ve
onemli miktarda satis ve kar kayiplarina sebep olan bir yaklasimdir (Gilirsoy ve
digerleri, 2016, s. 70). Dolayisiyla, GMY’de maliyetlerin “kesin” olarak hesaplanmasi
olanakli gériinmemektedir (Otlu ve Demir, 2005, s. 163).

On yillar 6nce gelistirilen GMY; iirlin cesitliligi diisiik, tiretim stirecleri biiyiik
dlciide DIS tasryicili ve bilgi islem maliyetleri yiiksek oldugundan bugiiniin teknolojik
olarak gelismis ve kiiresel rekabet g¢evresi i¢in yeterli degildir. Bu durum; GMY’nin
karmagik iiriin ve {retim slireclerine karst yeniden gozden gegirilmesine ve
sorgulanmasina neden olmustur. Performans o6l¢limii ve faaliyetlerin maliyetlerini
Olgmek i¢in yeni yontem arayiglart Faaliyet Tabanli Maliyetleme (FTM) yontemini
ortaya ¢ikarmistir (Kaplan, 1989b, s. 823).

2.2. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Yoéntemi

Yogun kiiresel rekabet ve koklii yeni {iiretim teknolojileri ortaminda dogru
iirtin/hizmet maliyet bilgisi rekabet basarisi i¢in hayati derecede 6nem arz etmektedir.
(Cooper ve Kaplan, 1988, s. 96). Maliyet bilgilerinin dogru ve giivenilir olmasi
isletmelerin yonetsel kararlarinin isabetli olmasina, dolayisiyla rekabet istiinliigi
saglamasina firsat tanir. Kuskusuz ki, rekabetin artmasiyla dogru maliyet bilgisine olan
gereksinim de ayni oranda artmistir (Kargin, 2013, s. 22).

FTM yontemi, ilk defa Robin Cooper ve Robert Kaplan tarafindan GMY’ye

karst bagimliligi azaltmak ve alternatif olusturmak amaciyla 1980°1li yillarda John
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Deere, Union Pasific, Packard, General Motors gibi isletmelerdeki arastirmalar sonucu
yonetsel amaglara dayanilarak gelistirilmistir (Carmo ve Padovani, 2012, s. 155; Fei ve
Isa, 2011, s. 227). Baslangigta; FTM sistemi sadece daha az karmasik ve triinlerle
iliskili faaliyetlerin taninmasi icin liretim isletmelerinde uygulanmis, daha sonra artan
rekabet ortaminda hayatta kalmak i¢in maliyet bilgisinin 6énemini benimseyen hizmet
isletmelerinde de uygulanmasinin gerekliligi anlagilmistir (Krishnan, 2006, s. 78).

Bu kisimda, FTM yonteminin tanimi ve amaglari, FTM yontemiyle ilgili ana

kavramlar, FTM yonteminin isleyisi ve kurulmasiyla ilgili alt basliklar islenecektir.

2.2.1. FTM Yonteminin Tanimi ve Amaglari

FTM yo6ntemi ortaya ¢iktigindan beri ulusal ve uluslararasi ¢alismalara konu
olmus ve geliserek devam edegelmistir. Bu gelisme sirasinda, farkli calismalarda FTM
yonteminin temel tanimina ek olarak farkli amaclarla kullanilmasina paralel olarak
farkli tanimlar ileri siiriilmektedir.

FTM yontemi; “Griinler/hizmetler faaliyetleri tiiketir, faaliyetlerde kaynaklari
tiiketir” temeline dayanmaktadir (Haroun, 2015, s. 262). Daha genis bir ifadeyle; FTM
iki asamali bir yaklasimdir. ilk asamada, kaynak maliyetleri gergeklestirilen her
faaliyetin gerektirdigi kaynaklar1 dikkate alarak kaynak maliyeti tasiyicilar1 araciligiyla
stireclere ve faaliyetlere, ardindan da ikinci asamada faaliyet maliyetleri faaliyet maliyet
tastyicilart araciligiyla trtinlere, hizmetlere ve miisterilere yiikleyen bir yontem olarak
tamimlanmaktadir (Kostakis, Boskou ve Palisidis, 2010, s. 246). Yani FTM, isletmede
gerceklestirilen  faaliyetlerin  maliyetlerini  iriinler ve miisterilerle dogrudan
iliskilendirmektedir (Cooper ve Kaplan, 1992, s. 1).

FTM; friin ve misterilerin karliligini izlemeye ve isletme maliyetlerini
diisiirmeye yardimci olan geligsmis bir maliyetleme yontemidir (Tapanjeh, 2008, s. 31).

FTM; faaliyetler iizerine odaklanarak deger katan faaliyetleri Onceleyen,
endirekt maliyetleri uygun maliyet tasiyicilari ile faaliyetlere sonrasinda maliyet
nesnelerine anlamli bir sekilde yiikleyen yararli bir maliyet yonetim aracidir. (Polat,
2011, s. 127).

FTM; gercekte GMY ’nin hatali lirtin/hizmet maliyet bilgisi ile basa ¢ikmak i¢in
gelistirilmistir (Roztocki ve digerleri, 2004, s. 19). Ancak ilerleyen dénemlerde FTM
yontemi; sadece daha dogru iirlin/hizmet maliyet bilgisi sunmanin yaninda, dogrudan

yiiksek karlara doniisebilen muazzam derecede faydali bir rehber olan bir yonetim
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fonksiyonuna doniigmiistiir. Dahasi, bu yaklasim iiretim hattiyla beraber igletmenin
genelinde de uygulanabilmistir. FTM; isletmede gergeklesen faaliyetlerle kullandigi
kaynaklar arasindaki bagi acik¢a ortaya koydugu i¢in yoneticilere iirlinler, markalar,
miisteriler, tesisler, bolgeler ve dagitim kanallar1 ile alakali hem ne kadar gelir getirdigi
hem de ne kadar kaynak tiikettigi konusunda yoneticilere net bir resim ¢izmektedir. Bu
karlilik resmi, yoneticilerin dikkatini ve enerjisini etkili olabilecek alt faaliyetlerin
gelistirilmesine odaklanmalarina destek olmaktadir (Cooper ve Kaplan, 1991, s. 130).
Boylece FTM, yonetim sistemini yeniden anlama/anlamlandirma ve yeniden diizenleme
caligmalariin bir {irinii olma islevine de sahip olmaktadir (Tapanjeh, 2008, s. 31).

FTM, GUG’ii etkili bir sekilde dagitmayr amaglayan bir maliyet muhasebesi
metodolojisidir (Kostakis ve digerleri, 2010, s. 243). Daha acik bir ifadeyle; GUG’ii
iriinler, siiregler, hizmetler ya da miisteriler gibi maliyet 6zneleri ile direkt olarak
iliskilendirilmesi ve bu sayede yoneticilerin, iiriin karisimlarina ve rekabetsel
stratejilerine iliskin dogru kararlar vermeleri i¢in kullanilan bir maliyetleme yontemidir
(Arzova, 2002, s. 14).

FTM, formal muhasebe yonteminin yani sira stratejik bir aractir (Cooper ve
Kaplan, 1988, s. 97). FTM’nin bu stratejik yonii; tiriin planlama ve tasarimi, kalite
yonetimi ve kontrolii, siire¢ tasarimi ve gelistirilmesi, stok ve tedarik yonetimi, kapasite
ve yatirim yOnetimi, isgiicii yonetimi konularinda maliyetler ve faaliyetler arasindaki
iligkinin daha iyi anlagilmasi, maliyet kontroliiniin gelistirilmesi, faaliyet maliyetlerinin
azaltilmasi, faaliyetlerin etkinliginin arttirilmasi, yoneticilere feedback imkaninin dogru
ve zamaninda saglanmasi ve karar vermeye yardimci olan stratejik bir yonetim
yontemidir (Cam, 2006, s. 97).

Gokegen (2004)’e gore; FTM kavraminin temeli, yonetim muhasebesinde gelisen
"Faaliyet Tabanli Bilgi" ve "Faaliyet Tabanli Yonetim" kavramlarina dayanmaktadir.
Bu kavram c¢ergevesinde; yonetim muhasebesinde uygulanacak yeni bir yaklagimin,
faaliyetlere yonelik bilgi tabani tizerinde kurulmalidir (s. 63).

Biiytiksalvarct (2006)’ya gore FTM; bir isletmenin kaynaklari, faaliyetleri,
maliyet tastyicilari, maliyet nesneleri ve faaliyet basar1 Olgiileri ile ilgili finansal ve
finansal olmayan verileri olusturup isleyerek bilgi haline donistiiren bir bilgi sistemidir
(s. 162).

FTM yonteminin ¢esitli kaynaklardan yapilan tanimlamalarinin yaninda farkl
amagclara hizmet ettigi goriilmektedir. Bu baglamda; FTM yaklasimmin en temelde

amaci, bazi maliyet tiirlerinin geleneksel yontemdeki iiretim hacmine bagli olmaksizin
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¢ok daha kolay belirleneceginden hareketle firetilen iiriin ve hizmet faaliyetlerinin

saglikli bir sekilde hesaplanmasini saglamaktir (Yilmaz ve Baral, 2007, s. 3). Bunun

disinda, FTM yoOnteminin amagclar1 su sekilde siralanmaktadir (Biiyiiksalvarci, 2006, s.

163):

GUG’ii iiriin/hizmetlere daha dogru dagitarak daha giivenilir maliyet
hesaplamak,

Anlamli kar merkezleri ve iiriin karliligiyla ilgili rakamlar elde etmek,

Daha basit, kolay ve anlasilabilir hesaplar olusturmak,

Iyi bir yonetsel muhasebe konsepti ve kontrolii saglamak icin isletme ortami

olusturmak,

JIT/MRP gibi tekniklerle uyumlu isletme ortamini insa etmek,

Aym sekilde, Ratch’den aktaran Tas¢i’ya (2004, s. 38) gore ise FTM’nin

amaglar1 sunlardir:

Uriin ve hizmet iiretiminde diisiik deger yaratan veya yaratmayan faaliyetlere ait
maliyetleri bertaraf etmek ya da diisiik seviyeye ¢cekmek,

Isletmelerde gergeklesen faaliyetlerin maliyetlerini azaltmak icin etkili ve
verimli bir bilgi taban1 olugturmak,

Sorunlarin temeline inerek sebeplerini belirlemek ve ¢oziimii icin ¢aba sarf
etmek,

Zayif varsayim ve yetersiz maliyet dagitimindan kaynakli hatalar1 ortadan
kaldirmak,

Faaliyetleri, faaliyet merkezlerini ve maliyetleri dogru tanimlayarak daha
ayrintili bir sekilde takip edilmesini saglamak,

Yoneticilere karar almada daha saglikli, giivenilir ve gercegi yansitan maliyet

bilgileri sunmak,

Son olarak FTM yontemi; maliyet diisirme ve maliyet yonetimi, performans

Olgimii ve iyilestirme, mamul ve hizmet ¢iktilart ile ilgili kararlar, tiriin/hizmet

maliyetleme, biitceleme, miisteri karlilik analizi, stok degerleme, yeni {iriin/hizmet

tasarimi gibi amaclara da hizmet etmektedir (Bengii, 2005, s. 188).
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2.2.2. FTM Yéntemiyle Ilgili Ana Kavramlar

Her yontem kendini var eden bazi kavramlar iizerinden agiklanmaktadir.
Kavramlar, bir yontemin anlasilabilmesinin 6zii ve temel yapr taslaridir. FTM
yontemini daha iyi kavramak i¢in bazi ana kavramlarin bilinmesi 6nem arz etmektedir.
Bu kavramlar; kaynak, maliyet, maliyet tasiyicisi, faaliyet, faaliyet merkezi, maliyet

nesnesi ve faaliyet hiyerarsisi olarak ifade edilmektedir.

Kaynak Kavrami: Bir faaliyetin gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan ekonomik

unsurdur (Kont, 2011, s. 56). Bir iiretim isletmesinde kaynaklar DIS ve DIMM, iiretime
iliskin endirekt maliyetler ve {iiretim disindaki maliyetlerden olusmaktadir. Bunun
disinda; enerji giderleri, amortismanlar, giivenlik, yemekhane giderleri, Kira gideri vb.

giderlerde bir isletme i¢in kaynak olarak adlandirilmaktadir.

Maliyet Kavrami: Bir {irlin veya hizmetin iiretiminde tiiketilen kaynaklarin parasal

degerinin toplamidir (Kiigiiksavas, 2006, s. 18). Ornek vermek gerekirse; bir iiriiniin
tiretilmesi icin gerekli olan kaynaklarin bir araya gelmesi sonucu ortaya ¢ikan iiriiniin

maliyeti, hammadde maliyeti, proje maliyeti vb. 6rnekler verilebilir.

Maliyet Tasiyicist Kavrami: Ingilizce’de “cost driver” olarak adlandirilan bu kavram

Tirk¢e’de maliyet siiriiclisii, maliyet etkeni, maliyet yonlendiricisi, maliyet tasiyicisi
gibi kelimelerle kavramsallastirilmistir (Gutnu, 2013, s. 24). Bu c¢alismada maliyet
tasiyicist olarak kullanilacaktir.

Maliyet tasiyicist FTM yontemi ile literatiire kazandirilmistir. GMY’de dagitim
anahtar1 kavraminin yerine kullanilmaktadir. Maliyet tasiyicilarinin dogru secilmesi
FTM’nin en kritik konusu olup, ger¢ek maliyet bilgisine ulasilmasi maliyet
tastyicilarimin dogru se¢ilmesine baglidir. Dolayisiyla, isletmeler FTM’den istenen
faydanin saglanabilmesi i¢in faaliyetlerle ¢iktilar arasinda en dogru iligkiyi kurabilen
maliyet tasiyicilarini se¢melidir (Akin, 2014, s. 118). FTM yontemi, bir {iretim
siirecinin faaliyetlerinin maliyetlerini kullanilan kaynaklar tliketen {irtinlerde izlemek
icin birgok maliyet tasiyicisi kullanarak daha dogru tiriin/hizmet maliyetleri elde
etmektedir (No ve Kleiner, 1997, s. 70).

Maliyet tastyicisi, bir faaliyet maliyetini bagka bir faaliyet maliyet havuzlarina

ya da maliyet nesnelerine atamak i¢in kullanilan bir faktordiir (Krishnan, 2006, s. 82).
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Daha genis bir ifadeyle maliyet tasiyicisi, bir isin ya da faaliyetin maliyetinin
belirlenmesinde kullanilan 6lciidiir. Belli bir faaliyetin karakteristik 6zelligini tasir ve o
faaliyetin tekrarlanmasi halinde o faaliyetin maliyeti de o oranda artmaktadir (Oker,
2003, s. 32).

Maliyet tasiyicilart ikiye ayrilmaktadir. Birinci derece maliyet tastyicisi (kaynak
tagiyicist), faaliyetler ile kaynaklar arasindaki neden-sonug iliskisini temsil etmektedir.
Ikinci derece maliyet tasiyicis1 (faaliyet tasiyicisi), faaliyetler ile iiriinler/hizmetler
arasindaki neden-sonug iliskisini temsil etmektedir (Tas¢1, 2004, s. 30). Asagida bir

isletmede kullanilan birinci ve ikinci derece maliyet tastyicilarina 6rnek verilmistir.

Tablo 1

Birinci ve Ikinci Derece Maliyet Tasiyicilarina Ornekler

GUG Maliyetleri Birinci Derece Maliyet

Tasiyicilan

Elektrik Gideri Yizolgtimii

Temizlik Gideri Yiizol¢imi

Mefrusat Gideri Hasta Sayist

Amortisman Hasta Sayist
Tibbi Gaz Gideri Yatan Hasta Sayisi

Tamir Bakim Gideri Personel Sayisi

Su Gideri Personel Sayisi
Yemek Gideri Departman Sayz1si
Faaliyet Merkezleri Ikinci Derece
Maliyet Tasiyicilar:
Kan Alma Hasta Sayis1

Genel Yonetim
Satin Alma-Eczane
Camasirhane

Bilgi Islem

Personel Sayist
[lag ve Malzeme Fiyatlar1
Yatan Hasta Sayisi

Departman Sayist

Kaynak: Kirlioglu ve Atalay, 2014a, s. 149-150’den faydalanilarak uyarlanmgtir.

Gerekli olan minimum sayida maliyet tastyicist belirlendikten sonra, uygun bir

maliyet tasiyicisinin secilmesinde {i¢ faktor hesaba katilmalidir. Birincisi 6l¢lim

maliyeti, maliyet tasiyicilari tarafindan istenen verilerin elde edilmesinin kolay olmasi
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gerekmektedir. Ikincisi korelasyon derecesi, maliyet tasiyicisi ile faaliyet arasinda bir
uyumun olmas1 gerekmektedir. Uciinciisii davramissal etkiler, maliyet tastyicisinin
secilmesinin ¢alisanlarda hangi davranisa sebep olmaktadir (No ve Kleiner, 1997, s. 70).
Dogru maliyet tasiyicisinin olusturulmasinda izlenecek en saglikli yollardan biri de,
yapilan faaliyetin sorumlusu ya da yoneticileri ile yapilacak caligmalardir. Bu tiir

calismalarda su sorular sorulabilir (Arzova, 2002, s. 27).

e Bu faaliyet hangi hizmetleri sunmaktadir?

e Bu hizmetleri kimler almaktadir?

e X isimli ¢alisana neden ihtiya¢ duyuyorsunuz?

e Daha az/fazla calisana ihtiya¢ duymaniza neden ne olabilir?

e Neden fazla calisma/bosa gegen zaman vardir?

Faaliyet kavrami: Faaliyetler, FTM yonteminin merkezinde yer alir ve dolayisiyla

ayrintili faaliyet verilerine olan gereksinim FTM modellerinin basarisinin énemli bir
bilesenidir. Faaliyetler, FTM yonteminin temel yap1 taslarindan biri olmasina ragmen,
faaliyet veri toplama konusunda ¢ok az bilgi bulunmaktadir (Reich ve Abraham, 2006).
Isletmedeki gruplarin kendi islevsel gorevlerini yerine getirmek icin gergeklestirdikleri
tekrar edilen islere faaliyet denir. Faaliyetler, deger zinciri i¢indeki her agamada
bulunmaktadirlar (Cam, 2006, s. 97). Bu faaliyetler, alaninda uzman kisiler veya gruplar
tarafindan yapilan isler ve gorevlerdir. Her isletmenin i¢inde bulundugu sektore gore
degismekle birlikte genel olarak faaliyetler Orneklendirilirse; malzemenin satin
alinmasi, test edilmesi, depolanmasi, hammaddenin {iretime yonlendirilmesi,
makinelerin ayarlanmasi, Siparis alma, montajlama, paketleme vb. faaliyetler sayilabilir
(Ozkan, 2011, s. 82).

Faaliyetler; deger katan faaliyetler ve deger katmayan faaliyetler olmak {izere
ikiye ayrilmaktadir. Deger katan faaliyetler, miisteri tarafindan satin alinan iriin veya
hizmete deger katan faaliyetlerdir. Ornegin; bir iiretim isletmesi i¢in miihendislik
tasarimi, montaj, boyama, ambalajlama gibi faaliyetlerdir (Weygant ve digerleri, 2005,
S. 154). Deger katmayan faaliyetler, iirlin veya hizmetin 6zelliklerinde (performans,
islevsellik, kalite, algilanan deger) herhangi bir bozulma olmadan ortadan kaldirilacak
faaliyetlerdir. Ornegin; makine kurulumu, iiriiniin tasinmasi, muayene, stoklama gibi

faaliyetlerdir (Gunasekaran ve digerleri, 2000, s. 393).
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Faaliyet Merkezi Kavrami: Bir isletmede yerine getirilen yiizlerce faaliyet vardir. Uzun

gozlem ve calismalar sonucu belirlenen bu faaliyetlerin benzer dzellikler gosterenlerinin
gruplandirilmas1 veya faaliyet merkezlerinin olusturulmasi gerekir. Ciinkii asir1 ve
gereksiz oranda faaliyetin olmasi FTM sisteminden alinmasi gereken faydayr da
azaltacaktir (Oker, 2003, s. 39). Bu anlamda, birbiriyle baglantili ve birbirine
benzeyen/homojen faaliyetlerin bir merkezde toplanmasina faaliyet merkezi denir.
(Krishnan, 2006, s. 82). Faaliyet merkezi kavramimin daha iyi anlagilmasi igin asagida

tablo 2’de orneklendirilmistir.

Tablo 2

Faaliyet Merkezleri ve Alt Faaliyetler

Faaliyet Merkezleri Alt Faaliyetler

Rezervasyon islemlerinin yapilmasi, Miisterilere bilgi
Odalar verilmesi, Giris ve ¢ikis islemlerinin yapilmasi, Odalarin
giinliik temizligi, Cikis sonrasi temizlik
) . Kahvalt: faaliyetleri, Ogle yemegi faaliyetleri, Aksam
Yiyecek-Igecek y ' . :
yemegi faaliyetleri, Bar faaliyetleri
Promosyon faaliyetleri, Miisteri ziyaretleri, Telefon, Fax,

Pazarlama ) ] .
E-mail faaliyetleri

Kaynak: Bekgioglu ve Koroglu, 2012, s. 9°dan faydalanilarak uyarlanmistir.

Tablo 2’de goriildiigli gibi; birbiriyle iliskili bazi faaliyetler daha genis, diger
faaliyetleri de kusatan ve lst bir ¢at1 olan faaliyet merkezlerinde toplanmistir. Boylece,

FTM yontemi daha kurulabilir ve daha uygulanabilir bir 6zellige kavusmustur.

Maliyet Nesnesi Kavrami: Maliyeti hesaplanmak istenen bir faaliyet, ¢ikti ya da
herhangi bir seydir. Genis anlamda maliyet nesnesi; organizasyonel boliim, islev, gorev,
tirlin, hizmet veya miisteri olabilir (Kont, 2011, s. 56). Maliyet nesnesi ile ilgili 6rnek
vermek gerekirse; bir binanin yapimi, bir geminin ingasi gibi bir proje sevkiyat
departmani, hizmet departmani, iiretim departmani gibi departman, uyusturucu ile
miicadele programi, egitime katki programi gibi bir programda olabilir (Kiigiiksavas,
2006, s. 18).
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Faaliyet Hiyerarsisi Kavrami: Hiyerarsi, yoneticilere faaliyetler ve kaynaklar arasindaki

iliski hakkinda yapilandirilmig bir diisiinme bigimi saglar (Cooper ve Kaplan, 1991, s.

131). Faaliyet hiyerarsisi ise, maliyetlerin ortaya ¢iktig1 seviyeye gore faaliyetlerin

siniflandirilmasi gerektigini benimseyen bir yapidir. FTM yontemine gore iiriin/hizmet

maliyetlerini saptamak icin faaliyet hiyerarsisi kullanilmaktadir. Faaliyet hiyerarsisi bir

anlamda, faaliyetlere kimlik kazandirilma asamasidir (Arzova, 2002, s. 24). isletmeler

faaliyetleri, kaynaklar tiiketme bigimine gore dort grupta siniflandirmaktadir (Blocher
ve digerleri, 2010, s. 131).

Birim seviyesinde faaliyetler: Birim seviyesinde bir faaliyet, isletmenin iriin
veya hizmetinin her bir birimi icin yerine getirilir. Ornegin; direk malzemeler,
direk iscilik saatleri, bir parganin alinmasi ve her birimin teftisidir. Birim
seviyesindeki faaliyetler hacim tabanli olup maliyet nesnesinin miktar: ile
orantili olarak degisir. Kaynak ve faaliyet tasiyicilari, birim seviyesindeki
faaliyetler i¢in ayn1 olma olasilig: yiiksektir.

Parti seviyesi faaliyetler: Uriinler veya hizmetlerin her birim parti ya da grubu
icin yapilan faaliyetlerdir. Ornegin; makinalarin kurulumu, siparis vermek,
tiretim planlama, parti teftigleri yiiritmek, malzemeleri tasima, iiretimi
hizlandirmadir.

Uriin seviyesi faaliyetler: Spesifik bir iiriin veya hizmet grubunun iiretimini
siirdiirmek igin yerine getirilen faaliyetlerdir. Ornegin; tasarim iiriinleri, iiriinler
icin gerekli olan parca alimi, Uriinleri modifiye etmek icin miihendislik

degisiklikleri yapmaktir.

e Isletme seviyesi faaliyetler: Bu faaliyetler genel operasyonlar1 destekleyen

faaliyetlerdir. Bunlar {iriin veya miisteri hizmetleri ihtiyacindan kaynaklanmaz
ve birimler, partiler, iiriinler igin izlenemez. Ornegin; tesisin giivenligini
saglamak, isletme yOnetimi, isletme vergi ve sigorta giderleri, her ay hesaplari
kapatmaktir. Bazi isletmeler bu faaliyetleri isletme veya altyapiyr siirdiirme

faaliyetleri olarak belirtmektedir.
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Tablo 3

Faaliyet Hiyerarsisine Gore Faaliyet Seviyeleri Ornekleri

Faaliyet Seviyeleri Faaliyet Seviyeleri Ornekleri

o _ e Mamul yiizeyinin makine ile islenmesi,
Birim Seviye e Metal pargasina delik agilmasi,
e Makine amortismani,

Satin alma siparisi,

Parti Seviye e Satin alma kontrolii ve depolanmasi,

e Makinelerin hazirlanmasi, temizlenmesi,

e Malzeme tasinmasi ve kalite kontrol,
. . e Belirli iiriin tiirleri i¢in 6zel kontrollerin yapilmasi,
Uriin Seviye e Uriinlerin iiretimini kolaylastirmaya doniik ¢alismalar,

e Uriin gelistirme,

. , e Fabrika kira gideri,
Isletme Seviye e Isletme yonetimi ve yonetici iicretleri,
e Elektrik, su ve giivenlik giderleri,

Kaynak: Ozkan, 2011, s. 83’den faydalanilarak uyarlanmustir.

Faaliyetleri bu genel Kkategorilere gore siniflandirmak iirlin/hizmet
maliyetlemesini kolaylastirmaktadir; ¢iinkii faaliyetlerin maliyetleri, farkli tiirdeki
faaliyet tasiyicilar ile farkli seviyelerde iligkilidir. Yani, maliyet davraniglar seviyeye
gore degismektedir. Faaliyet seviyesinin bilinmesi dnemlidir; ¢iinkii iirlin/hizmetlerin
tiikettigi her faaliyet ¢iktisinin miktarini dlgen faaliyet tasiyicilarini belirleme yonetime
yardim etmektedir. Seviye smiflandirmasi faaliyetlerin ana nedenleriyle ilgili bilgiler
saglayarak, yoneticilerin faaliyet performansini arttirmaya yonelik ¢abalarina da

yardime1 olmaktadir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 142).
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Kaynak Etkenleri

Faaliyet ve Maliyet Havuzu Kaynaklar

7 Maliyet Unsuru
i +

Faaliyet Merkezi

[
.
e
e
‘e
.
.

Maliyet Nesnesi Faaliyet Etkenleri

Sekil 1. Maliyet dagitim modeli

Kaynak: Krishnan, 2006, s. 8.

FTM yonteminin temeli olan bazi ana kavramlar agiklandiktan sonra, bu ana

kavramlar sekil 1 yardimiyla resmedilmektedir.
2.2.3. FTM Yénteminin Isleyisi

FTM yontemi; yonetsel karar vermede daha dogru maliyet bilgileri saglamak
icin faaliyetlerin, kaynaklarin ve maliyet nesnelerinin maliyet ve performansint 6lgen
bir metodolojidir. FTM; sadece bir muhasebe uygulamasi degil, ayn1 zamanda iiriinler,
hizmetler ve miisteriler i¢cin maliyet artisim1 aciklayan bir dizi faaliyet iireten bir
yontemdir. FTM yontemi; kaynaklar, faaliyetler ve maliyet nesneleri arasindaki
nedensel iligkileri tanimlayarak, verimsiz/gereksiz faaliyetleri ve maliyet azaltma veya
kar gelistirme firsatlarina olanak tamimaktadir (Moore, 2005, s. 4). Tim bunlar
coziimlendiginde, FTM yoOnteminin ¢ift boyutlu bir isleyise sahip oldugu ortaya

cikmaktadir. Bunu, sekil 2 yardimiyla gormek miimkiindjir.
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MALIYET BOYUTU
KAYNAKLAR

Vv
Kaynak Maliyet Dagitimi1| €— [Kaynak T ayytczsz]

I. ASAMA

SUREC BOYUTU FAALIYETLER  |—>|Performans Olgiileri|

Faaliyet Maliyet Dagitimi | €— |Faaliyet T, a;zytczsz]

\
1. ASAMA| | MALIYET NESNELERI

Sekil 2. FTM’nin genel yapisi

FTM yontemi; genel yapisi ve isleyisi agisindan degerlendirildiginde, maliyet
boyutu ve siire¢ boyutu olmak iizere iki boyutlu bir modele sahip oldugu goriilmektedir.
Maliyet boyutu; kaynaklar, faaliyetler ve maliyet nesneleri hakkinda maliyet bilgileri
saglamaktadir. Maliyet boyutunun amaci; maliyet atamalarinin dogrulugunu ve
kesinligini arttirmaktir. Sekil 2°de de goriildigii gibi; kaynaklar kaynak tasiyicilariyla
faaliyetlere, faaliyet maliyetleri de faaliyet tasiyicilariyla maliyet nesnelerine
dagitilmaktadir. FTM yonteminin maliyet boyutu; {iiriin/hizmet maliyeti hesaplama,
stratejik maliyet yonetimi ve taktik analiz i¢in faydali olmaktadir. Siire¢ boyutu ise;
hangi faaliyetlerin yapildigi, ni¢in yapildigr ve ne kadar iyi yapildig: ile ilgili bilgi
saglamaktadir. Siire¢ boyutunun amaci; maliyet azaltma, faaliyet analizi, siireg
miithendisligi, kalite maliyetleri ve siirekli gelisim gibi performans Slgiimiidiir (Hansen
ve Mowen, 2006, s. 549). Performans Oolgiitleri, bir faaliyetin ne kadar iyi
gergeklestirildigini belirtmektedir. Tipik performans olgiitleri, faaliyet verimliligi, bir
faaliyeti tamamlamak i¢in gereken siire ve isin kalitesini igermektedir. Genel olarak; bir
faaliyeti gerceklestirmek ne kadar uzun siirerse, kullanilan kaynaklar ve toplam
maliyetler o kadar biiyiik olur. Benzer sekilde, kalitesizlik genellikle daha fazla kaynak

kullanir ve genel maliyetler daha yiiksektir. Burada amag, performansi artirmaya
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yardimci olmak ve iiriinlerin/hizmetlerin degerini artirmak i¢in bu bilgiyi kullanmaktir
(Moore, 2005, s. 7).

FTM yontemi temel olarak iki asamadan olusmaktadir. Birinci asamada;
maliyetler maliyet tastyicilart ile bir faaliyet merkezindeki maliyet havuzlarina atanir.
Ikinci asamada ise; maliyetler, iiriinlerin faaliyet tiiketimine dayali olarak maliyet
havuzlarindan bir iirline tahsis edilir (Roztocki ve digerleri, 2004, s. 20; Everaert ve

digerleri, 2008a, s. 174). Bu iki asamali1 dagitim siireci sekil 3’te gosterilmektedir.

N . . .
Gider 1 Gider 2 Gider 3
I. ASAMA Maliyet Tasiyicisi Maliyet Tas1yicist Maliyet Tastyicist
A\
A Faaliyet 1 Faaliyet 2 Faaliyet 3
II. ASAMA Maliyet Tastyicist Maliyet Tas1yicisi Maliyet Tas1yicisi
Uriin 1 Uriin 2

Sekil 3. 1ki asamali FTM yontemi
Kaynak: Roztocki, N. ve digerleri, 2004, s. 19-27.

Sekil 3’te de agikga goriildiigii gibi FTM yontemi; “lirtinler/hizmetler faaliyetleri
tiketir, faaliyetlerde kaynaklari tiiketir” esasina dayanan iki asamali bir sistemi
savunmaktadir (Haroun, 2015, s. 262). Her bir asama asagidaki paragraflarda
anlatilmaktadir.

Birinci asamada, GUG (y&netim, kira, ulasim, sigorta vb.) gibi muhasebeden
kolayca elde edilebilen maliyet verileri tespit edilmelidir. Bir sonraki adimda, isletmede
meydana gelen ana faaliyetler belirlenir. Bu ana faaliyetleri saptamak i¢in, isletmede
gerceklesen tiim is siireci faaliyetler setine boliinmeli ve siire¢ akis semasi ile ana

faaliyetler tanimlanmalidir. Bu nedenle, homojen siirecler birlikte gruplandirilmalidir.
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Ornegin; {iriine dayal faaliyetler ve miisteri odakli faaliyetler seklinde iki ayr1 homojen
faaliyet olugturmak i¢in ayrilabilir. Bu, benzer faaliyet davranislarina sahip faaliyetleri
ya da maliyet havuzlarin1 faaliyet merkezlerinde gruplandirarak gerceklestirilebilir.
Daha sonra, her faaliyetin toplam maliyetini hesaplamak icin GUG’ler birinci asama
maliyet tastyicilart vasitasiyla dnceden belirlenen faaliyetlere atanmaktadir (Roztocki ve
digerleri, 2004, s. 20). Burada su konunun vurgulanmasi gerekmektedir ki FTM
yontemi, her faaliyet i¢in ayr1 faaliyet maliyet tasiyicisi kullanir. Faaliyet maliyet
tastyicilart maliyetleri ayirmak icin bir ara¢ degildir. Her faaliyetin yaptigi ¢iktilarin
talebini temsil eder. Ornegin; faaliyet maliyet tastyicilar1 kurulum faaliyeti i¢in kurulum
sayist ya da kurulum saatleri, satin alma emirleri i¢in satin alma emri sayist gibi
tastyicilardan faydalanmaktadir (Cooper ve Kaplan, 1992, s. 4).

Ikinci asamada ise, birinci asama ile GUG’iin faaliyetlere yiiklenmesinden sonra
olusan faaliyet maliyetlerinin maliyet nesnelerine dagitilmasidir. Bu, maliyet
nesnelerinin tlikettigi faaliyet miktarinin uygun ikinci asama maliyet tastyicilart

kullanarak 6l¢iilmesiyle maliyet nesnelerine atanmaktadir (Blocher ve digerleri, 2010, s.

130).

2.2.4. FTM Yonteminin Kurulmasi

FTM yontemi temelde iki asamal1 bir siire¢ lizerine insa edilen farkli sekillerdeki
adimlardan olusmaktadir. Bu adimlar, isletmelerin yapilarina gore detaylandirilarak
arttirilabilir veya azaltilabilir. Genel olarak, FTM yonteminin bir isletmede kurulmasi

i¢in izlenmesi gereken adimlar sunlardir (Drury, 1994, s. 276):

e Bir isletmedeki ana faaliyetleri belirlemek,
e Her faaliyet i¢in bir maliyet havuzu olusturmak,
e Her ana faaliyet i¢in maliyet tastyicilarini belirlemek,

e Faaliyetlerin maliyetini maliyet nesnelerine atamak,

Bir isletmedeki Ana Faaliyetleri Belirlemek: Faaliyetleri tanimlamak, FTM ydntemi

tasarlamanin mantikl bir ilk adimidir. Faaliyetler, FTM yonteminden maksimum fayday1
almak i¢in ilk asamay1 ve Onemli bir sa¢ ayagini olusturmaktadir. FTM yonteminin
saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve herkes tarafindan benimsenmesi igin faaliyetlerin

acik ve anlasilir olmasi elzemdir. Faaliyetlerin saptanmasi evresinde organizasyon
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semasi, is tanimlari, is akis semasi, roportajlar, soru kagitlari, anketler, gézlemler ve
benzeri veri kaynaklarindan istifade edilmektedir. Yoneticiler ya da ilgili departman
temsilcileri ile yapilan goriismeler gerekli bilgileri toplamak i¢in yapilan yaygin bir
yaklasimdir. Miilakat sorulari, maliyet ve yonetim amaglari i¢in gerekli faaliyetleri ve
faaliyetlerin niteliklerinin tanimlanmasina ve Ol¢lilmesine olanak taniyan cevaplar
verecek bigimde yapilandirilmahidir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 135). Bu veri
kaynaklar1 titizlikle degerlendirilerek isletme i¢in dogru faaliyetlerin belirlenmesi
saglanmalidir. Bunun i¢in; isletmelerde meydana gelen onlarca hatta yiizlerce faaliyetler
serisi arasindan anlamli ve kullanilabilir bir faaliyetler listesi igin, faaliyetlerin
gereginden az veya gereginden fazla olmayacak sekilde en uygun diizeyde tespitine
dikkat edilmelidir. Ciinkii, isletmelerdeki bir dizi benzer faaliyetleri kendileriyle
benzesen faaliyetler altinda ayr1 ayr1 toplamak daha makul olmaktadir (Tas¢1, 2004, s.
52).

Her faaliyet i¢in bir maliyet havuzu olusturmak: Maliyet havuzlari, bir ya da birkag

benzer faaliyetlerin bir araya getirilmesiyle olusan ve maliyet nesneleriyle direkt olarak
iliskisi kurulabilen homojen gruplardir (Ozkan, 2011, s. 84). Ornegin; tim kurulum
islemlerinin toplam maliyeti kurulumla ilgili tim maliyetler i¢cin bir maliyet havuzunu
olusturabilir (Drury, 1994, s. 276).

Her ana faaliyet icin maliyet tasiyicilarimi belirlemek: Bu asama, belirli bir faaliyetin

maliyetini etkileyen faktorleri tanimlamaktir. Maliyet tasiyicist terimi, faaliyetlerin
maliyetinin 6nemli unsurlar1 olan olaylar1 veya giigleri tanimlamak icin kullanilir
(Drury, 1994, s. 276). Ornegin; emek yogun faaliyetler igin iscilik saatleri, bordro ile
iligkili faaliyetler i¢in personeller, parti iligkili faaliyetler i¢in kurulumlar, malzeme
tasima faaliyetleri i¢in tasima, makine tamir-bakimi i¢in makine saatleri, genel bakim ve

temizlik faaliyeti i¢in metrekare verilebilir (Blocher ve digerleri, 2010, s. 132).

Faaliyetlerin maliyetini maliyet nesnelerine atamak: Kaynaklar1 faaliyetlere dagitiktan

sonraki adim faaliyet maliyetlerini maliyet nesnelerine atamaktir. Bir maliyet nesnesi,
isin yapilmasinin nedeni olarak iiriin, hizmet, iirin hatt1 veya miisteri olabilir. Faaliyet
tastyicilari, faaliyetlerin maliyet nesneleri tarafindan kullanilmasinm 6lgerek, faaliyetleri
maliyetler nesnelerine baglamaktadir. Maliyet nesnesinin toplam maliyeti, maliyet

nesnesince kullanilan faaliyet maliyetlerinin toplamina esittir. Bu siire¢ fiyatlandirma,
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iriin karmasi, tedarik, tirlin tasarimi ve iyilestirme ¢abalar1 gibi kararlarin analiz
edilmesine yardimci olacak ekonomik bilgiler saglamaktadir. (Moore, 2005, s. 6).
Faaliyet tasiyicilarinin yani sira islem tasiyicilar1 ve siire tasiyicilari da vardir.
Islem tasiyicilari; paketleme sayisi, tedavi sayisi gibi bir faaliyetin gerceklesme sayisini
Olgmektedir. Siire tasiyicilari; bakim-onarim saatleri, makine saatleri gibi bir faaliyeti

gerceklestirmek igin gereken siireyi 6l¢mektedir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 140).

2.3. Faaliyet Tabanh Yo6netim Yontemi

FTM yontemi, ilk ortaya ¢iktig1 glinden itibaren hem akademik ¢evrede hem de
is diinyasinda ilgi ¢ekmeyi basarmistir. Ortaya konan akademik calismalarla GMY’nin
eksikliklerini tiim ¢iplakligiyla gbzler 6niine sermis ve yoneticilere ihtiyaglarini giderici
uygun araglar1 tamitmustir. ilerleyen zamanlarda, FTM yonteminin sadece maliyet bilgisi
sunan bir yontemin yaninda, Ozellikle maliyet diisiirme ve silire¢ iyilestirme gibi
amagclara da hizmet ettigi gorilmistiir. Bu durum, Faaliyet Tabanli Yonetim (FTY)
yonteminin gelismesine yol agmustir (Tardivo ve Montezemolo, 2009, s. 67).

Her isletme kararlar almak, oncelikleri belirlemek, kaynagi uygun yerlere tahsis
etmek ve alinan Onlemleri takip etmek igin bilgiye ihtiya¢ duymaktadir. FTM, dogru
maliyet bilgileri saglar; FTY ise, bu bilgileri kullanarak faaliyetleri yonetmeye
odaklanir. FTM, isletmedeki diger faaliyetleri analiz etmeye ve faaliyetleri deger katan
ve deger katmayan seklinde ayristirmaya yardimci olur. FTY'nin amaci, faaliyetlerle
ilgili dogru bilgi saglayarak yonetimin dogru yonde ilerlemesine rehberlik etmektir
(Gunasekaran ve digerleri, 2000, s. 392).

FTM yonteminin siire¢ boyutu (sekil 2) faaliyetler neyi, ni¢in yerine getirir ve
nasil daha iyi yapar bilgisi saglayarak siirekli iyilestirmeyi 6lgme ve siireg deger
analizleri ile maliyetleri diisiirme amaci olan bir boyuttur (Hansen ve Mowen, 2006, s.
550). Siire¢ boyutundaki performans Olgiileri hem finansal hem de finansal olmayan
olgtileri igerir ve maliyet yonetiminin davranigini etkilemek igin tasarlanmistir. Burada
asil sorun; isletmeyi biitlinliyle ele alan tek bir performans Olgiitiinden ziyade,
yoneticiler i¢in bir¢ok performans 6l¢iitiiniin birlikte degerlendirilmesidir (Gunasekaran
ve digerleri, 2000, s.395). Siire¢ boyutu, siirekli iyilestirme hedefini gergeklestirmek
igin su amaglari yerine getirir (Kose, 2005, s. 97):
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e Isletmenin stratejik amaglarina yapilan islerin nasil katkida bulunacagimin
anlasilmasi,

e Gegerli bir performansla mukayese edilmesi,

e s akislariin yeniden tasarlanmast,

e Faaliyet performanslariin gelistirilmesi,

e Yapilan islerin kontrol edilmesi,

e FTY yonteminin siirekliliginin saglanmasi,

FTY, iiriin/hizmetlerin degerini arttirarak kaynaklar1 ve faaliyetleri yonetir ve
isletmenin rekabet ve karliligina katki saglar. FTY, ana bilgi kaynagi olarak FTM’ye
dayanir ve 6nemli igletme siireglerinin ve faaliyetlerinin etkinlik ve verimliligi {izerine
odaklanir. Yonetim; FTY yontemini kullanarak operasyonlari iyilestirme, maliyetleri
diisiirme ve miisterilerin degerlerini yiikseltme yollarin1 saptamaktadir. FTY; miisteriler,
iiriinler ve faaliyetlerde harcanan kaynaklar1 tespit ederek, yonetimin igletmenin kritik
basar1 aktorlerine odaklanmasini ve rekabet avantajini arttirmasini saglar (Blocher ve
digerleri, 2010, s. 138).

Ilerleyen paragraflarda FTY yonteminin hedefleri olan faaliyet analizi, miisteri

karlilik analizi ve biitgeleme ve sapma analizi hakkinda kisaca iizerinde durulacaktir.

2.3.1. Faaliyet Analizi

Faaliyetler, FTM yonteminin temelini olusturmaktadir. Bir isletmede onlarca
hatta yiizlerce faaliyet meydana gelmektedir. Bu faaliyetlerin bir model iginde
degerlendirilip analize tabi tutulmalari, yontemin temelini olusturan faaliyetler igin
onem arz etmektedir. Iste bu énem maliyetlerin olusumuna neden olan faaliyetleri
ayirmaya ve analize yonelterek faaliyet analizi tekniginin gelismesini saglamigtir
(Gutnu, 2013, s. 42). Siire¢ deger analizinin kalbi faaliyet analizidir. Faaliyet analizi, bir
isletmede gerceklesen faaliyetleri tamima, tanimlama ve degerlendirme siirecidir.
Faaliyet analizi; hangi faaliyetlerin yapildigi, kag¢ kisi tarafindan yapildigi, faaliyetleri
yerine getirmek icin gerekli zaman ve kaynak ve isletmedeki faaliyetlerin degerinin
degerlendirilmesi gibi sonuglar iiretmelidir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 551).
Faaliyetler analiz edilirken {irtin/hizmete katma degeri olan ve katma degeri olmayan

faaliyetler seklinde ikiye ayrilmaktadir (Weygant ve digerleri, 2005, s. 154-155).
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Miisterilere az veya hi¢ deger katmayan faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi,
kaynak tiikketimini azaltmakta ve firmanm misteri memnuniyetini artirici faaliyetlere
odaklanmasin1  saglamaktadir. Faaliyetlerin degerlerini bilmek c¢alisanlara, isin
gercekten miisterilere nasil hizmet ettigini ve hangi faaliyetlerin miisterilere igin ¢ok az
degeri olabilecegini gérmelerini saglar ve ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi gerekir.
Katma degeri yiiksek bir faaliyet, miisteriye Uriin/hizmetin degerini 6nemli Olgiide
artirtr. Katma degeri yiiksek bir faaliyetin ortadan kaldirilmasi, iiriine veya hizmetin
miisteriye olan degerini azalttifi algis1 yaratir. Bir pargaya bir flang takmak, erimis
metali bir kaliba dokmek ve ekim i¢in bir alan hazirlamak yiiksek katma degerli
faaliyetlere Ornektir. Bilgisayar1 istenmeyen e-postadan korumak icin tasarlanan
yazilim, istenmeyen e-postayla rahatsiz edilen miisterilere katma degeri yliksek bir
faaliyettir. Uriin ve hizmetleri tasarlamak, islemek ve dizayn etmek katma degeri
yiiksek faaliyetlerdir (Blocher ve digerleri, 2010, s. 139).

Katma deger yaratmayan maliyetlerin goriiniir kilinmaya calisilmast FTY nin
baslica faydalarindan biri olmakla beraber bunu basarmak kolay degildir. Ciinkii katma
deger yaratmayan faaliyetler miisterilere hicbir deger katmamaktadir. Katma deger
katmayan faaliyetlerin ve maliyetlerin raporlanmasi, isletmede ¢alisan personeller igin
sorun olabilir. Ciinkii hi¢bir personel katma deger yaratmayan faaliyetlerle ugrasiyor
gibi olumsuz bir imajin yaratilmasini istemez. Bu nedenle FTY, personelle degil
faaliyetlerle ilgilenmelidir. Katma deger yaratmayan faaliyetler asagida

orneklendirilmektedir (Gunasekaran ve digerleri, 2000, s. 393):

e Makine hazirlama: makine hazirlanma sirasinda herhangi bir sey tretilmedigi
icin katma deger yaratmayan faaliyettir.

e Tasima: Bir {irlinlin bir yerden bir yere tasinmasi iiriine deger katmadigi icin
katma deger yaratmayan faaliyettir.

e Kontrol: Miisteri i¢in kontrol veya denetim faaliyeti {lirline deger katmadigindan
dolay1 katma deger yaratmayan faaliyettir.

e Stoklama: stoklama faaliyeti de lriine veya miisteriye herhangi bir deger

katmadigindan katma deger yaratmayan faaliyettir.
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2.3.2. Miisteri Karhhk Analizi

Sert rekabet kosullarinda piyasada faaliyet goOsteren biiylik isletmeler,
miisterilerine sunduklar1 hizmetleri daha 1yi hale getirmeye calismaktadir. Bunun igin;
Oonemli tutarlarda yatirim yapan c¢ogu isletme “miisteri maliyetleri” ve “miisteri
karlilig1” konusunda gerekli hassasiyeti gostermelidir. Hangi miisterinin isletmenin
karliligina ne kadar parasal katma deger sagladigi oldukc¢a 6nemli bir konudur. Bu
sekilde, miisterilere verilen hizmet ve ek hizmetlerin maliyetleri daha kolaylikla analiz
edilebilmektedir (Yiikeii, 2014, s. 267).

Miisteri karlilik analizi, yoneticilerin alacag stratejik kararlar yoniinden oldukca
onemlidir. Miisteri karlilik analiziyle, miisteri veya miisteri gruplarina ait bilgilerin
isletme karina olan etkisinin tespiti ve miisterilerin dnceliklerinin ve thtiyaglarinin daha
saglikli saptanmasi i¢in gerekli bilgilerin elde edilmesi olanaklidir. Miisteri karlilik
analizi; bir maliyet nesnesi olan miisterileri belirli bir zaman araliginda, gelirleri ve
giderleri miisterilere veya miisteri gruplarina yiikleyerek, karliliklarinin igletme
karhiligina olan etkisini &lgen bir ydnetim muhasebesi yontemidir (Ozpeynirci ve
Kalayct, 2016, s. 24).

Miisteri karlilik analizi; miisteri karlilik faaliyetleri, maliyet tagiyicilart ve her
miisteri ve misteri gruplarimmn karliligin1 belirlemeye ¢alismaktadir. Burada miisteri
hizmetleri; satis, reklam ve satis cagrilari, teslimat, faturalandirma, koleksiyonlar, servis
cagrilari, arastirma ve diger miisteri hizmetleri bicimlerini de iceren satisin
tamamlanmast ve miisteriyi tatmin edecek tiim faaliyetleri igerir. Miisteri karlilik
analizi, yoneticileri asagidaki konularda desteklemektedir (Blocher ve digerleri, 2010, s.
146).

e En karli miisterileri belirleme,

e Her miisterinin hizmet maliyetlerini yonetme,

e Karli yeni iirtin/hizmetler gelistirme,

e Karsiz iiriin, hizmet ve miisterilere son verme,

e Bir miisterinin satin alma karigimin1 yliksek marjli {irtin/hizmet hatlarina
kaydirma,

e Hizmet maliyetleri diisiik olan miisterilerin daha fazla satin almasin1 saglamak

icin indirim teklif etme,



29

e Satis sonrasi hizmet tiirlerini se¢me,

2.3.3. Biitceleme ve Sapma Analizi

Biitce, onceden belirlenen ama¢ ve hedeflere ulasabilmek igin isletmenin
gelecekteki bir donemde takip edecegi politikay1 ve uygulayacag faaliyetleri parasal ve
sayisal olarak agiklayan bir rapor ve raporlar dizisidir (Yiik¢ii, 2014, s. 556). Biitceleme
ise, biitgenin planlanmasi, diizenlenmesi ve kontroliine iligkin teknikler, yontemler ve
usuller de dahil olmak {izere, isletme biit¢elerinin mekanik ve teknik yonlerini
kapsamaktadir (Kiigiiksavas, 2006, s. 416). Faaliyet hacmine gore gerceklesen biitce
rakamlar1 ile gergeklesen maliyet rakamlarinin karsilastirilmasiyla gerceklesen ve
biitgelenmis sonuglar arasindaki sapmalarin ve nedenlerinin incelenerek diizeltici
onlemler alinmasina sapma analizi denir (Parlakkaya, 2004, s. 231).

FTY nin hedeflerinden bir tanesi de biitgeleme ve sapma analizidir. Geleneksel
biitceleme ve sapma analizlerinin {iretim hacmine dayali maliyet tasiyicilarini (direk
iscilik saatleri, makine saatleri vb.) kullanmas1 ve GUG’ii tamamen degisken giderler
olarak kabul etmesinden dolayi, FTM sisteminin sagladigi maliyet bilgilerini kullanan
FTY sistemi bu tiir eksiklikleri giderecek bir yontem olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
FTY, biitcelenmis rakamlar ile gerceklesen kaynak tiikketimi tutarlarini karsilagtirarak
hangi bdliimlerin, siireclerin ve faaliyetlerin verimsiz ve gelistirilmeye muhtag
oldugunu yoneticilere saglamaktadir. Boylece; gerekli goriilen her yerde makine ve
is¢iler yeniden diizenlenebilmekte, makineler arasi mesafeler ayarlanabilmekte ve
sapmalar1 azaltmak i¢in faaliyetlerin siireleri kisaltilabilmektedir (Tanis, 2005, s. 43).
Yonetim amagh kullanilan faaliyet tabanli biitceler isletmelere asagidaki faydalari

saglamaktadir (Kaplan ve Cooper, 1998, s. 302):

e Gergege uygun biitce hedeflerinin belirlenmesi,

e Kaynak ihtiyaclarinin optimal diizeyde saptanmast,

e Maliyetler ve iirlinlerle bag kurulmast,

e Personelin sorumluluklar1 ve maliyetler arasinda belirgin bir iliskinin kurulmasz,

e Biitce farklarinin tespit edilmesi,
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2.4. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Yontemine Yoneltilen Elestiriler

1980°’1li yillarda tamitilan FTM yontemi; goriiniiste siiregler, triinler ve
miisterilerin daha dogru maliyetlerini elde etmek i¢in isletmelere yeni bir firsat
sunmustur. Ancak; biiyiik igletmeler icin FTM yontemini kurmak ve siirdiirmek yiiksek
maliyete sebep oldugundan dolayr vaadinin biiyiik bir kismini ger¢eklestirememistir.
Finansal hizmet sirketleri gibi bazi isletmeler yukarida aciklandigr gibi, FTM
yontemlerini siirdiirmek igin ¢ok fazla personel istihdam etmis ve FTM yazilimi igin
veri toplamak ve her ay iiriin/miisteri karliliklar1 ve zararlarini hesaplamak uzun
zamanlar almigtir. Yonetim araglarinin benimsenmesine iliskin yapilan bir ankette FTM
sadece % 50 benimsenme orani ile ortalamanin altinda kalmistir. isletmelere kavrayislar
sunan bir sistem i¢in TUriinler, siiregler, servisler ve misterilerin karhiligi ve
maliyetindeki diigiik benimsenme orani sasirtict ve rahatsiz edici olmustur (Kaplan ve
Anderson, 2007b, s. 38).

Tse ve Gong (2009)’a gore; FTM, maliyet yonetim sistemleri ve diger orgiitsel
bilgi sistemleri arasindaki entegrasyon eksikligi, sistemin biiyiik isletmelerde
stirdiiriilmesinin kompleks olmast ve yonetim desteginin istenen diizeyde olmamasi
yoniinden problemlidir (s. 41-42).

Kargin (2013)’a gore; FTM, yontemine isletmelerdeki personeller tarafindan
giiclii direng gosterildigi icin uygulanmasi yonetimsel kararlar bakimindan etki
dogurmamaktadir. Zira; FTM yoOntemi, hem yoneticilere yeni olmayan ve tahmin
edilebilir bilgiler sunmakta hem de sunulan bilgiler st diizey yoneticilerce
onemsenmemektedir (s. 31).

Bruggeman ve digerleri (2005)’ne gore; daha az dogru maliyet bilgilerine yol
acan Olglim hatalar1, orgiitsel ¢apta FTM yonteminin ¢ok karmasik hale gelmesi,
olusturulmasinin zaman alict olmasi ve gilincellenmesinin zor olmasindan kaynakl
olarak isletmelerin FTM yontemini uygulamada karsilastiklar1 zorluklardan birkagidir
(s. 7-9).

Polat (2011)’a gore; FTM yontemi, maliyet tasiyicisi oranlarmi ortalama
rakamlarla (birim siparis maliyeti, birim fatura maliyeti gibi) hesaplandigindan, farkli
kaynak taleplerinde bulunan maliyet nesnelerinin maliyetleri bilinememektedir (s. 127).

Carikgioglu ve Polat (2007)’a gore, bazi kii¢iik farkliliklarina ragmen FTM, bir
tarihi maliyet yontemidir. Gelecekle ilgili tahminlerde bazi noksanliklar1 vardir. Bu

anlamda, direkt girdi yerine bir baslangi¢ noktasi olarak goriilmelidir. Ayrica,
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geleneksel yontemlerde goriilen endirekt maliyetlerin maliyetin olusumunu dogru
olarak yansitmayan tasiyicilarla dagitilmast durumu FTM ile daha da artabilir (s. 519).

Pernot ve digerleri (2007) bir {iniversitenin kiitiiphane hizmetlerinde yaptiklar
calismada FTM yonteminin iki dnemli probleme sebep oldugunu belirtmistir. Birincisi,
ozellikle eger mevcut muhasebe sistemi FTM bilgisi toplamay: desteklemiyorsa bir
FTM yontemi kurmak ¢ok maliyetlidir. ikincisi, ydntem daha da maliyetleri arttiran bir
sekilde siirekli giincellenmeye ihtiyag duymaktadir (s. 551).

Roztocki ve digerleri (2004) 100 kisiden az personeli olan kiiciik isletmeler i¢in
GMY’den FTM yontemine gegisin isletmeler i¢in riski azalttigini, ancak zaman ve para
yatirimi, Orgiitsel degisiklikler, calisanlarin kabulii, yazilim ve donanima yatirim, veri
toplama araglar1 vb. gerektirdigini ifade etmislerdir.

Gutnu (2013) FTM yontemini bir tiretim isletmesi olan fiberglas pikap kabininde
uygulamis ve geleneksel lic agsamali maliyetleme sistemi ile FTM yontemi sonuglari
karsilastirildiginda birbirine benzer rakamlarin ¢iktigr goriilmiistiir. Boyle bir sonucun
c¢ikmasinin temel nedeni ise, isletmede gergeklesen faaliyetlerin “birim seviye”
diizeyinde olmasindan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla FTM; faaliyetleri parti, mamul
ve isletme diizeyindeki faaliyetlerin disinda birim seviyede olan isletmelerde anlamli
sonuglar vermemektedir (s. 107).

Kaplan ve Anderson (2007)’a gore; FTM yontemiyle ilgili baska ve 6nemli bir
eksiklik de goriisme ve anket siirecinin kendisinde meydana gelmektedir. Personeller
giinlik olarak yaptiklar1 faaliyetlerin hangilerine yiizdesel olarak ne kadar zaman
harcadiklar1 sorusuna biiyiik bir kism1 % 100 seklinde cevaplar vermis, ¢ok kiigiik bir
kismi zamanlarinin bir boliimiiniin bosta ve kullanilmamis olarak gectigini ifade
etmislerdir. Bu nedenle; FTM, kaynaklarin tam kapasitede calistigin1 varsayarak maliyet
tastyici oranlarini hesaplamaktadir. Dolayisiyla; FTM, kullanilmayan kapasiteyi hesaba
katmadigt i¢in teorik olarak dogru degildir (s. 11).

Yukaridaki elestirilere ek olarak Kaplan ve Anderson (2007) FTM ydnteminin
yeni bir yorumu olan ZDFTM (Zamana Dayali Faaliyet Tabanli Maliyetleme)

yontemini tanitirken FTM yonteminin dezavantajlarini su sekilde siralamaktadir (S. 3):

e (Goriisme ve arastirma siireci zaman alic1 ve masraflidir,
e FTM yontemi verileri stibjektif ve dogrulamak zordur,

e Verilerin saklanmasi, islenmesi ve raporlanmasi pahalidir,
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e FTM yontemi ¢ogu zaman Yyerel kalmakta ve isletme capinda biitiinsel bir
karlilik firsatlar1 saglayamamaktadir,

e FTM yonteminin degisen kosullara uyum saglayacak sekilde kolaylikla
giincellenmemektedir,

e FTM yontemi kullanilmayan kapasite potansiyelini goz ardi ettigi igin teorik

olarak dogru degildir,

FTM yontemine yoneltilen genis ¢capli ve derinlikli elestiriler sistemin bu sekilde
uygulanmasmin dogru bilgi iretmeyecegi ve revize edilmesi gerektigini ortaya
koymustur. Bunun sonucu olarak, ZDFTM (Zamana Dayali Faaliyet Tabanl

Maliyetleme) yontemi dogmustur.

2.5. Zamana Dayah Faaliyet Tabanh Maliyetleme Yontemi

FTM yontemi, 1980’li yillarda ilk defa Robert Kaplan ve Robin Cooper
tarafindan One siiriildiigiinde maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda diinya ¢apinda
ciddiyetle ve ilgiyle karsilanmis ve gesitli akademisyenlerin de katkisiyla geliserek
giiniimiize kadar gelmistir. lerleyen zamanlarda, FTM ydnteminden saglanan maliyet
verilerinin yonetsel amaglara da hizmet edebilecegi ve yoneticilere degerli, detayli ve
giivenilir bilgiler saglayabilecegi yoniinde goriisler agirlik kazanmaya baslamis ve
boylece FTY yontemi yoneticilere yardimer olmak ve isletme kararlarinda kullanilmak
tizere ortaya ¢ikmustir (Tanis, 1999, s. 148). Giiglii bir felsefeye ve arka plana sahip olan
FTM yontemi, maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda koklii ve sarsilmaz bir iz
birakmustir. Ancak, zaman igerisinde her sistemde oldugu gibi FTM yonteminde de bazi
eksikliklerin oldugu giin yiiziine ¢ikmis ve yukarida deginildigi gibi ¢esitli yonlerden
elestirilmistir.

FTM yontemi, geleneksel hacim tabanli maliyetleme yontemleri {izerinde teorik
istlinliigline ragmen, ¢ogu isletmede GMY’nin yerini almada basarisiz olmustur. FTM
yonteminin igletmelere adaptasyonu hayal kirikligi yaratacak sekilde oldukg¢a diisiik
olmus ve uygulayan isletmelerin biiylik ¢ogunlugu uzun vadede yOntemi siirekli
kilamamistir (Tse ve Gong, 2009, s. 41). 2000’1 yillara gelindiginde FTM kullanim1
Ingiltere’de % 17,5 Yeni Zelanda’da 20,5 Avustralya’da ise % 12 seviyesindedir
(Cengiz, 2012, s. 217). Tirkiye’de ise 500 biiylik firma {izerinde yapilan ¢aligmada,

isletmelerin % 17’sinin FTM yontemini pilot calisma olarak denedikleri goriilmiistiir
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(Tanig, 2005). FTM yonteminde; veri toplama ve hazirlama siirelerinin uzun olmasi,
maliyet tastyicilarinin belirlenmesinin siibjektif olmasi, Sistemin siirdiirilmesi ve
giincellestirilmesinin gii¢ olmasi, faaliyetlerin ne kadar zamanda yapilacagiyla ilgili
calisanlarla yapilan goriismelerin her faaliyet degisikliginde yeniden yapilmasi
zorunlulugu, faaliyet sayisinin ¢ok olmasiyla beraber bu faaliyetlerin karmasikligi ve en
onemlisi kullanilmayan kapasiteyi goz ardi ederek hesaplamamasi gibi eksiklikleri
bulunmaktadir (Celik, 2016, s. 94). ZDFTM, Kaplan ve Anderson tarafindan bu
elestirilerin ve zorluklarin iistesinden gelmek icin gelistirilmis bir maliyet yonetim
teknigidir (Guzman ve digerleri, 2016, s. 233). ZDFTM yo6ntemi, FTM yonteminin
iyilestirilmis hali (Kaplan ve Anderson, 2003, s. 1), yeni FTM (Pernot ve digerleri,
2007, s. 551), yeni nesil FTM (Barros ve Ferreira, 2017, s. 2), giincellenmis, gelismis,
basitlestirilmis FTM (Kirlioglu ve Atalay, 2014b, s. 100) ve FTM’nin yeni yorumu,
yeniden yorumlanmasi seklinde ifade edilebilir.

Kaplan ve Anderson (2004, 2007), FTM'nin klasik konseptine yonelik
elestirilere yanit olarak, ZDFTM ad1 verilen FTM'nin yeni bir versiyonunu énerdi. Yeni
versiyon, faaliyet maliyetlerinin hesaplanmasinin  karmasikligini  azaltmak igin
tasarlandi. ZDFTM, hizmet isletmeleri dahil olmak iizere biiyilk ve ¢ok biiyiik
isletmelerde (imalat, otel, hastane, bankalar, finansal kurumlar ve kar amaci olmayan
organizasyonlarda) bile uygulandi (Namazi, 2016, s. 464; Barros ve Ferreira, 2017, s.
3). ZDFTM, FTM yonteminin uygulanmasi ve isletilmesi ile ilgili sorunlar1 ortadan
kaldirmay1 miimkiin kilmaktadir (Szychta, 2010, s. 49).

ZDFTM, FTM’nin zorluklarinin iistesinden gelmek i¢in Kaplan ve Anderson
tarafindan gelistirilen yeni bir yaklagimdir (Everaert ve digerleri, 2008a, s. 176). Bu
teknigin tarihsel siireci, Anderson tarafindan 1996 yilinda kurulan bir danigmanlik
sirketine kadar gitmektedir. Anderson ve Acorn Systems 1997 yilinda isletmesinin
zaman denklemlerini ve ortalama zaman tahminlerini kullanarak daha tutarli ve etkin
model siiregleri konusunda ZDFTM yontemiyle ilgili ilk deneyler yapmasiyla
baglamaktadir. Kaplan ise; 2001 yilinda bu ekibe katilmis ve yapmis oldugu akademik
caligmalarda yontemi iki parametre (tedarik edilen kapasite i¢in maliyet oran1 ve her bir
islemde kullanilan kapasite) iizerine kurarak, ZDFTM tekniginin ortaya ¢ikisinin teorik
alt yapisini hazirlamistir. 2004 yilinda Anderson ve Kaplan bir araya gelmis, teknigi
gelistirmeye ve tamamlamaya yonelik akademik ¢alismalarla da destekleyerek, stratejik
maliyet yonetimi yaklasimlarinda etkin bir teknik olarak kullanilmasini saglamiglardir

(Kaplan ve Anderson, 2007, s. 1-3).
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llerleyen sayfalarda; ZDFTM yonteminin tamimi, amaclart ve ozellikleri
tizerinde durulduktan sonra, ZDFTM yoOnteminin isleyisiyle ilgili genel yapisi, ZDFTM
yontemini uygulayacak isletmeler i¢in kurulma adimlarinin ne oldugu ve en son

ZDFTM yo6nteminin avantaj ve dezavantajlari ele alinacaktir.

2.5.1. ZDFTM Yénteminin Tanimi, Amagclar1 ve Ozellikleri

ZDFTM yontemi; daha basit, daha az maliyetli ve FTM yo6nteminden ¢ok daha
giiclii bir yaklagimdir. FTM yonteminde, goriisme ve arastirma siireci zaman alici ve
pahali iken; bu durum ZDFTM yonteminde, faaliyetlere kaynak maliyetleri tahsis etmek
icin personellerle goriisme ve anket yapma ihtiyaci ortadan kalktigindan dolayr daha
basit bir tekniktir (Kaplan ve Anderson, 2007, s. 11). ZDFTM, birden fazla tasiyiciyla
isletilebilen zaman denklemlerini kullanarak karmasik ve uzmanlasmis islemleri basit
bir sekilde tanimlama ve raporlama olanagi saglayan bir yontemdir (Bruggeman ve
digerleri, 2005, s. 4). ZDFTM, tek bir dagitim tasiyicist olarak zamani kullanan ve
FTM’ye gore daha basit ve daha dogru maliyet hesaplamalari yapmaya g¢alisan bir
yaklasimdir (Yikgl ve Gonen, 2009 s. 20). ZDFTM, maliyet ve karlarin daha net ve
seffaf bir sekilde goriilmesini saglayan ve ¢esitli stratejik kararlarin alinmasina yardimet1
olan yenilik¢i bir yaklagimdir (Kirlioglu ve Atalay, 2014as. 143).

ZDFTM, kapasiteyi dikkate alarak kullanilmayan kapasite miktarin1 hesaplayan
boylece isletmede gergeklesen faaliyetler ve personelin verimliligi hakkinda
yoneticilere bilgi saglayarak etkili bir kaynak planlamasina olanak saglayan bir
yontemdir (Kosan, 2007, s. 159). ZDFTM isletmelere; iiretim siireglerinin maliyet ve
kapasite kullanimi1 ve siparislerin, iirlinlerin ve miisterilerin karliliklarinin tespit
edilmesinde sik ve pratik bir secenek sunmaktadir. ZDFTM; yoneticilere siireg
tyilestirme Oncelikleri belirlemek, {iriin c¢esitlerini ve karisimlarini rasyonel hale
getirmek, miisteri sipariglerini fiyatlandirmak ve miisteri iligkilerini her iki tarafa fayda
saglayacak sekilde yonetmek i¢in dogru maliyet ve karlilik bilgileri saglamaktadir
(Kaplan ve Anderson, 2007, s. 9).

FTM’nin yeni bir versiyonu olan ZDFTM’nin amaci, FTM’nin faydalarin1 géz
ardi etmeden sistemle ilgili elestirileri ve kisitlar1 ¢ozmeye caligmasidir (Pernot ve
digerleri, 2007, s. 551). Bununla birlikte, zaman alici ve maliyetli arastirmalarin terk
edilmesiyle FTM’nin yararlarinin arttirilip eksik taraflarimin azaltilmasi da baska bir
amacidir (Atmaca ve Terzi, 2007, s. 372; Barrett, 2005, s. 36). Bunun disinda,



35

isletmelerin karliligini arttiran amaglari asagida belirtilmektedir (Y1lmaz ve Baral, 2007,

s. 5)

e Miisteri ve tedarikgilerle karli is yapis sekillerinin saptanmast,

e Karli iiriinlere yogunlagilmasi,

e Miisteri segmentasyon ¢alismalarinin karlilik ile tespit edilmesi,

e Miisteri ve isletme yoneticilerinin karlilik odakli motive edilmesi,

e Minimum siparis miktar1 uygulamasi gibi kar getirecek isletme politikasinin
benimsenmesi,

e Islerin fiyatlandirilmas1 ya da kabuliinde “what-if” karlilik analizlerinin
yapilmast,

e Miisteri ve tedarikgilerin karlilik odakli degerlendirilmesi,

e  Uriin ve siire¢ tasarim ¢alismalariin karlilik ile iliskilendirilmesi,

e Isletmeyle ilgili siirec iyilestirmelerinde dnceliklerin tespit edilmesi,

ZDFTM yonteminin en 6énemli 6zelligi, kapasitenin etkin bir sekilde hesaplanip,
faaliyet maliyetlerine aktarilabilmesi ve kullanilmayan kapasite maliyetinin
ayristirilabilmesidir. Bu nedenle ZDFTM; isletme yoneticilerine daha anlamli maliyet
ve karlilik bilgilerini, daha hizli ve diisiik maliyetle sunmaktadir (Bekgioglu ve Koéroglu,
2012, s. 4). ZDFTM yonteminin diger Ozellikleri asagida maddeler halinde
verilmektedir (Kaplan ve Anderson, 2003, s. 1):

e Yontemin kurulmasi ve parametrelerinin tahmin edilmesi hizlidir,

e Siireclerdeki degisiklikleri, siparis cesitliligini ve kaynak maliyetlerin yansitacak
sekilde kolayca giincellenir,

e Kurumsal Kaynak Planlamasi (KKP) ve misteri iligkileri yOonetiminden
faydalanir,

e Birim zaman tahminlerinde dogrudan gézlemlemeye imkan tanimaktadir,

e Milyonlarca islemler islenirken gercek zamanli olarak saptanmakta ve
Olgiilmektedir,

e Yonetim igin kaynak kapasitesi ve kullanilmayan kaynak kapasitesi dikkate

alinir,
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e Sipariglerdeki ve miisteri davraniglarindaki degisimi iceren zaman denklemlerini

kullanir,

2.5.2. ZDFTM Yonteminin Genel Yapisi

ZDFTM yontemi, FTM yontemiyle benzer sekilde faaliyetlerin kaynaklari
tiikettigi, maliyet nesnelerinin de faaliyetleri tiikettigi bir maliyet yontemidir (Kosan,
2008, s. 160). ZDFTM yontemi; kaynak maliyetlerini, sadece kaynak kapasitesinin
birim maliyeti ve bir faaliyetin zaman siiresinin tahminini kullanarak dogrudan maliyet
nesnelerine atamaktadir (Siguenza-Guzman ve digerleri, 2014, s. 164). Ayrica,
calisanlarin FTM yontemi igin siibjektif bir sekilde tahmin ettigi yiizdelerin aksine,
ZDFTM yontemindeki siire gozlemlenebilir ve gecerlidir (Kaplan ve Anderson, 2004, s.
132).

2.5.2.1. ZDFTM Yonteminin Iki Parametreye Dayanmasi

ZDFTM yonteminin basitliginden dolayr sadece iki parametrenin tahmin
edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Pernot ve digerleri, 2007, s. 551; Kaplan ve
Anderson, 2003, s. 6; Polat, 2011, s. 128; Szychta, 2010, s. 53; Guzman ve digerleri,
2016, s. 233; Cengiz, 2011, s. 40).

e Kaynak kapasitesini tedarik etmenin her zaman birimi basina maliyeti,
e Uriinler, hizmetler ve miisteriler tarafindan tiiketilen kaynak kapasitesinin birim

siiresi,

Kaynak Kapasitesini Tedarik Etmenin Her Zaman Birimi Basina Maliveti: ZDFTM

yontemi, tedarik edilen kapasite maliyetini tahmin ederek baglamaktadir. Bunun i¢in,
faaliyetlerin gerceklestigi cesitli kaynak gruplarinin pratik kapasitesi saptanir. Tedarik
edilen kapasite maliyetini bu kaynak gruplarmin pratik kapasitesine bdlerek birinci
parametre olan kaynak kapasitesini tedarik etmenin her zaman birimi bagina maliyeti
hesaplanmis olmaktadir (Kaplan ve Anderson, 2003, s. 7).

Teorik kapasite; tiretim araglarinda higbir duraksama olmaksizin g¢aligmasiyla
elde edilecek maksimum iiretim miktaridir. Isletmeler igin arzu edilen, ideal kapasite

olarak da adlandirilir. Ornegin; bir karo isletmesinin higbir sekilde iiretim siirecinin
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duraksamadigi, makinelerin ariza vermedigi ve hicbir personelin hastalanmadigi bir
durumda yillik maksimum {iretebilecegi 50.000 adet/yil karo olmasi durumunda yil
sonunda bu 50.000 adet/y1l karoyu iiretmesi anlamina gelmektedir ki, bu fiilen
imkansizdir (Orhan ve Bozdemir, 2009, s. 56). Teorik kapasite, diger kapasitelerle
karsilastirma yapma olanagi verdiginden Onemlidir.  Teorik kapasiteden cesitli
duraksamalar sonucu olusan kayiplarin ¢ikarilmasiyla bulunan kapasiteye pratik
(normal, etkin, kullanilabilir) kapasite olarak ifade edilmektedir (Orhan ve Bozdemir,
2009, s. 56).

Kaplan ve Anderson (2007) ZDFTM yontemi igin varsaydiklar1 pratik kapasite,
teorik kapasitenin % 80 veya % 85’1 olarak kabul edilmistir. Eger bir personel teorik
kapasite olarak haftada 40 saat calisiyorsa, bunun 8 saati (% 20) mola, yemek, egitim,
toplant1 vb. islere ayrilarak pratik kapasitesi 32 saat olarak hesaplanacaktir. Ayni
sekilde; makineler i¢in de periyodik bakim-onarimlar, arizalanma vb. sebeplerden
dolay1 % 15 veya % 20 oraninda verimli ¢alisamadigi i¢in teorik kapasitenin % 80 veya

% 85’1 kabul edilmelidir (S. 48).

Uriinler, Hizmetler ve Miisteriler Tarafindan Tiiketilen Kaynak Kapasitesinin Birim

Siiresi: ZDFTM’de kaynak havuzunun birim maliyeti hesaplandiktan sonra, bu havuzda
meydana gelen ¢oklu faaliyetlerin yerine getirilmesi igin gereken birim zaman
(kapasite) saptanmalidir. Bagka bir ifadeyle, maliyet nesneleri bazinda degisen kaynak
(kapasite) taleplerini gosterecek zaman tahmini yapilmalidir. Boylece; birim zaman
tahmini, c¢alisanlarin zamanlarmi hangi faaliyetlere yiizdesel olarak harcadiklarini
bulmak i¢in yapilan miilakatlarin yerini almaktadir. Zaman tahminleri, ya dogrudan
gbzlemle ya da miilakat yoluyla elde edilebilmektedir. Yiizde yiliz dogru olmasinin ¢ok
onemli olmadigi, yaklasik tutarl bir sonucun yeterli oldugu vurgulanmaktadir (Szychta,
2010, s. 53; Polat, 2011, s. 128).

ZDFTM yontemiyle faaliyetler analiz edilerek fayda saglamayan faaliyetler
saptanmaktadir. Bunun yaninda, kapasite etkin bir sekilde hesaplanarak kullanilmayan
kapasite maliyetleri ortaya ¢ikarilip maliyet nesnelerine yiliklenmeyerek yoneticilere
kaynaklar, faaliyetler, siirecler ve maliyet nesneleri hakkinda daha dogru ve gilivenilir

bilgiler verilmektedir (Kirlioglu ve Atalay, 20144, s. 143).
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2.5.2.2. ZDFTM Yonteminde Zaman Denklemleri

ZDFTM yonteminin getirdigi en biiyiik yenilik, zaman tasiyicilari ve zaman
denklemleridir. ZDFTM, faaliyetlerin ger¢eklestirildikleri zamana karsilik gelen maliyet
tastyicilariin  kullanimini igeren bir esdegerlilik yaklagimidir. ZDFTM yo6nteminin
temel ilkesi; maliyet tasiyicilarini zaman tasiyicilarina, yani esdeger zamansal birimlere
(standart c¢alisma saatlerine) ¢evirmektir. Zaman denklemleri ise; bir faaliyeti
gerceklestirmek igin gerekli olan zamani, zaman tagiyicilarinin bir fonksiyonu olarak
gosteren matematiksel denklemlerdir (Yasar, 2017, s. 209). Bu denklemleri kullanarak
olas1 tiim faaliyet kombinasyonlari, farkli hizmet tiirlerinin gergeklestirilmesi i¢in ayni
slirelere sahip olmasina gerek olmadan modellenebilmektedir (Guzman ve digerleri,
2016, s. 233). Genel olarak; tiim siparis ve islemlerin ayni oldugu ve ayni zamani
gerektirdigi yanlis algisindan hareketle ZDFTM yonteminde zaman denklemleri, farkl
islem tiirlerinin gerektirdigi farkli zamanlara kolaylikla uyum saglamaktadir (Kaplan ve
Anderson, 2007, s. 16). Zaman denklemlerinin hesaplanabilmesi igin asagidaki
adimlarin yerine getirilmesi gerekmektedir (Kaplan ve Anderson, 2007, s. 35-36; Kose,

2010, s. 173).

e En maliyetli silireclerden baglanmalidir. Bu kapsamda, en ¢ok zamanin
harcandig1 ve maliyetin olustugu siire¢ ele alinmalidir.

e Siirecin kapsami belirlenmeli, siireci hangi faaliyet veya olaylarin baslattig1 ve
bitirdigi agik¢a saptanmalidir.

e Zamanimn Onemli etkenleri belirlenmeli, her bir faaliyet i¢in kaynak zamam
(kapasite) tiikketen onemli ve etkili faktor tanimlanmalidir.

e Kullanilabilir, hazir ve elde edilebilir tasiyict degiskenleri kullanilmalidir.
Isletmeler yalnizca ZDFTM’yi besleyecek yeni veri toplama teknolojilerini
kullanmamalidir. KKP ve MIY yontemlerinden kolayca veri aktarimi
saglanabilmektedir.

e Kolaydan baslanmalidir. Oncelikle, zaman denklemi icin tek tasiyici degiskeni
kullanilmalidar.

e Yontemin kurulmasi ve gegerliliginin saglanmasi igin operasyonel personel

istihdam edilmelidir.
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Asagidaki satirlarda zaman denklemlerinin matematiksel olarak agiklanmasi

sunulmaktadir (Bruggeman ve digerleri, 2005, s. 12-13):

J faaliyetinin i¢indeki her bir olayin (k) maliyeti = tj*C;
Ci = 1 kaynak havuzunun birim zaman (dakika) basina maliyeti

tjx = faaliyetindeki k olay1 i¢in harcanan zaman

Bir faaliyetin maliyeti, tim farkli olaylarin maliyetlerinin toplanmasi ile bulunur.

Bir maliyet 6znesinin (mamul, hizmet, miisteri, siparig) toplam maliyeti su sekilde

hesaplanir:
n m |

Bir Maliyet Oznesinin Toplam Maliyeti=X X X tjx*¢;
i=1j=1k=1

ci = i kaynak havuzunun birim zaman (dakika) bagina maliyeti,
tjx =j faaliyetindeki k olay1 i¢in harcanan zaman,

n = kaynak havuzu sayisi,

m = faaliyetlerin sayist,

| =j faaliyetinin tekrarlanma sayisin1 gostermektedir.

Zaman denklemlerinde, bir faaliyetin i¢indeki bir olay i¢in harcanan zaman,
zaman tagtyicilart denilen farkli 6zelliklerin fonksiyonu olarak ifade edilebilir. Asagida
yer alan zaman denklemi, olas1 “X” zaman tastyicilari ile “j” faaliyetindeki “k” olay1

icin gereken zamani gosterir. Genel zaman denklemi su sekilde formiile edilir:

tik=Po+ PiX1+ PaXo+ BaXa+......... + BpXp

tjk = j faaliyetindeki k olay1 i¢in harcanan zaman,

(Y3541

Bo = “k” olaymin &zelliklerinden bagimsiz olarak “” faaliyeti i¢in gereken sabit zaman,

[31 = Birinci zaman tastyicisinin bir birimi i¢in harcanan zaman,

X1= Zaman tasiyicisi 1,

X2 = Zaman tasiyicisi 2,

Xp = Zaman tasiyicisi p,

P = *9” faaliyetinin gergeklestirilmesi i¢in gereken zamani belirleyen zaman

tastyicilarinin sayisini gostermektedir.
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Zaman denklemlerinin isleyisini Orneklendirmek gerekirse (Bruggeman ve
digerleri, 2005, s. 15); bir isletmedeki siparis isleme siirecinin ii¢ zaman tasiyicisi olan
miisteri tiirli (yeni veya mevcut miisteri), siparis hatt1 sayis1 ve siparis tiirii (normal veya
acil siparis) oldugunu kabul edelim. Temel siparis bilgilerinin girisi 3 dk. her siparis
hatt1 i¢in veri girisi 2 dk. yeni miisteri i¢in veri girisi 15 dk. ve bu siparis aciliyet arz
ediyorsa hizlandirmak i¢in 10 dk. ek siireye ihtiya¢ vardir. Zaman denkleminde X;
siparis isleme sayisim1 gostermektedir. X, eger miisteri yeni ise 1 degerini almakta eger
mevcut miisteri s6z konusu ise 0 degerini almaktadir. Ayn1 durum X3 i¢in de gegerlidir.
Acil siparis i¢in ek siireye ihtiya¢ duyuluyorsa “1” degeri verilmekte eger normal bir
siparis s0z konusu ise “0” degeri verilmektedir. Tahmin edilen siparis isleme siiresi

asagidaki zaman denklemiyle hesaplanmaktadir:

Siparis Basina Siparis Isleme Zamani = 3 + 2* X; + 15* X, + 10* X3

Xi1= Siparis isleme sayi1s1

X2 = Yeni miisteri (1) veya mevcut miisteri (0)

X3 = Acil siparis (1) veya normal siparis (0)

Yeni bir misteri i¢in 5 adet siparigin acil olarak islenmesi durumunda gereken siparis
isleme siiresi asagidaki zaman denklemiyle olusturulacaktir:

Siparis Isleme Zamani (tjx) = 3 +2*5 + 15*1 + 10*1 = 38 dakikadur.

ZDFTM yo6ntemindeki zaman denklemleri, yoneticilere gelecegi simiile etme
imkan1 tanir. Zaman denklemleri; stire¢ verimlilikleri, tirtin hacmi ve karmasi, miisteri
siparis modelleri ve kanal karmasindaki degisiklikler dahil olmak iizere siireg
kapasitesine yonelik talepler olusturan temel faktorleri verir. Yoneticiler ZDFTM ile
cesitli senaryolarin dinamik analizini yapabilir. ZDFTM, gelecekteki donemlerin satis
ve liretim planlaria ulastirilmasi i¢in gereken kaynak kapasitesini ve gerekli kaynagi
analitik olarak hesaplayan yeni bir biitceleme siirecine kolayca dahil edilebilir (Kaplan
ve Anderson, 2007, s. 17).

2.5.3. ZDFTM Yonteminin Kurulmasi
ZDFTM yontemi temel anlayis olarak FTM yontemiyle ayn1 olmasina karsin,

uygulama asamasinda kendine 6zgii bir siirece sahiptir. ZDFTM yontemi kullanilarak

iiriin/hizmet maliyetlerinin hesaplanmasinda asagidaki adimlarin takip edilmesi
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gerekmektedir (Bruggeman ve digerleri, 2005, s. 10; Everaert ve digerleri, 2008a, S.
175; Yiik¢ii ve Gonen, 2009 s. 21; Ozyiirek ve Ding, 2014, s. 351; Guzman ve digerleri,
2016, s. 234; Yasar, 2017, s. 207-209):

e Faaliyetleri yerine getirecek ¢esitli kaynak gruplarinin belirlenmesi,

e Her bir kaynak grubunun maliyetinin tahmin edilmesi,

e Her bir kaynak grubunun pratik zaman kapasitesinin tahmin edilmesi (miimkiin
olan ¢alisma saatleri gibi),

e Kaynak grubunun toplam maliyetini pratik kapasiteye bolerek her bir kaynak
grubunun birim maliyetinin hesaplanmasi,

e Farkli zaman tasiyicilarina bagli faaliyetlerin her bir alt dali i¢in gerekli olan
zaman saptanmasi,

e Birim maliyet ile gerceklesen fiili zaman ¢arpilarak maliyet tasiyicilarinin

maliyetlerinin izlenmesi,

ZDFTM yaklasiminda, iirtin/hizmet maliyetlerinin hesaplanmasi i¢in yukaridaki
siire¢ izlenmeli ve uygulanmalidir. Diger taraftan, ZDFTM yonteminin bir isletmede

kurulmasi i¢in de yapilmasi gerekenler sekil 4°te goriilmektedir.
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I. EVRE Il. EVRE Il. EVRE IV. EVRE
EVRELER Hazirhk Analiz Pilot Model flk Uygulama
- ZDFTM Veri toplama ZDFTM Modelin
d caligmasi icin  ve bolim  modelini uygulanmasi  ve
< oyun plant ve goriismeleri  olusturma ve tliim isletmeye
5 ekip yapma onaylama uyarlama
olusturulmasi
1. Oyun planmin 1, Zaman 1. Zaman 1. ik uygulama
formiile edilmesi, calismalari denklemlerinin programinin
o 2. Model yapisinin yapma, yazilim icine  gelistirilmesi,
L_IIJ gelistirilmesi, 2. Zaman yerlestirme, 2. Uygulamaci ekip
S 3. Proje maliyetinin denklemleri ve 2. Maliyet nesnesi iiyelerinin egitilmesi,
L tahmin edilmesi, kapasite maliyet verisinin alinmasi, 3. Uygulamadan
; 4. Kullanilabilir ve oranlarini 3. Modelin gelen verilerin
i gerekli verilerin  tahmin etme, calistirilmast, toplanmast,
belirlenmesi, 3. Gerekli 4. Modelin 4. Sonuglarin
5. Ekip tyelerinin verilerin onaylanmasi, yonetim ve ZDFTM
secilmesi, tamamlanmasi, komitesi kurullarinca
4. Pilot modelin gbzden gegirilmesi,
tamamlanmasi,

Sekil 4. ZDFTM yonteminin Kurulmasi

Kaynak: Kaplan, R. S. ve Anderson, S. R., 2007, s. 67.

ZDFTM yonteminin kurulumu dort evrede gergeklestirilmektedir (Kose, 2010, s.
164-165). Her evrede yerine getirilmesi gereken bazi eylemler vardir. Oncelikle; her bir
evrenin amaci belirlenmeli, daha sonra bu amag¢ dogrultusunda eylemler yapilmalidir.
Hazirlik evresinde; siire¢ iyilestirme, karli olmayan miisterileri karli hale getirme gibi
amaglar cercevesinde amaclar olusturulmakta ve bir tesis veya bdoliimde pilot bir
uygulama yapilarak proje maliyetinin tahmini, verilerin toplanmasi ve proje ekibinin
kimlerden olusacagi belirlenmektedir. Analiz evresinde; verilerin tanimlanmasi, girisi
ve analizinden olusmaktadir. Zaman denklemleri ve kapasite maliyet oranlari bu
asamada ele alimmaktadir. Pilot model evresinde; proje ekibi boliimlerdeki maliyet
verilerini maliyet nesnelerine zaman denklemleri yoluyla yiikleyerek pilot model
yapilandirilmaktadir. Ayrica; pilot model ¢alistirildiktan sonra, proje ekibi tarafindan
finansal ve islemsel olarak onaylanmaktadir. Ilk uygulama evresinde; model
uygulanmakta ve ortaya c¢ikan sonuglar isletme yonetimi ve ZDFTM komitesi

tarafindan degerlendirilerek isletmenin tiimiine uyarlanmasi saglanmaktadir.
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2.5.4. ZDFTM Yonteminin Avantaj ve Dezavantajlari

ZDFTM yontemi, isletmelere maliyet yonetim sistemlerini gelistirme olanagi
tantyarak stlire¢ gelistirme i¢in oncelikleri tespit etme, {iriin/hizmet miktarini belirleme,
miisteri siparislerini fiyatlama ve miisteri iligkilerini karsilikli fayda temeline gore
yonetme konusunda ¢ok fayda saglayan dogru maliyet ve karlilik bilgileri sunmaktadir
(Bekgioglu ve Koroglu, 2012, s. 4). Bunun yaninda; ZDFTM yo6nteminde katma deger
yaratmayan faaliyetler belirlenmekte, karliligi arttirict tedbirler alinmaktadir. Yontem
yoneticilere, daha anlamli maliyet ve karlilik bilgilerini daha hizli ve daha ucuza
sunmaktadir. Yontemin en biiyiik yararlarindan biri dogru iiriinler lizerinde daha fazla
zaman harcayip karli miisterilere odaklanmay1 saglamasidir (Saban ve irak, 2009, s.
107). Ayrica; isletmelerin maliyetlerini ve karliliklarini miisteri, {irlin ve hatta siparis
gibi daha birgok alt seviyede siirdiiriilebilir sekilde 6l¢iimleyip yonetmelerini miimkiin
kilmaktadir (Y1lmaz ve Baral, 2007, s. 4). ZDFTM, iirlinlerin ve hizmetlerin maliyetleri
hakkinda kapsamli bilgi iireten, basit ama isletme siireclerine yaklasimi bakimindan
etkili bir yoéntemdir (Tams ve Ozyapici, 2012, s. 44). ZDFTM yontemi, isletme
yoneticilerine g¢esitli avantajlar saglamaktadir. Bu avantajlar asagida maddeler halinde

siralanmaktadir (Kaplan ve Anderson, 2007, s. 18-19; Namazi, 2016, s. 458).

e Saglam bir model olugturmak i¢in daha kolay ve hizlidir,

e KKP ve MIY yéntemlerinden alinan veri ile iyi bir sekilde biitiinlesebilmektedir
(bu sistemi daha dinamik ve daha az insana bagimli hale getirmektedir),

e Belirli siparislerin, siireglerin, tedarik¢ilerin ve miisterilerin belirli 6zelliklerini
kullanarak maliyetleri islemlere ve siparislere dagitmaktadir,

e En son operasyonlarin verimliligini 6l¢gmek i¢in aylik olarak calismaktadir,

e Verimliligi ve kapasite kullanimini islemek i¢in goriiniirliik saglamaktadir,

e Ongoriilen siparis miktarlar1 ve karmasikligi temelinde kaynak kapasitesi
blitcelemek i¢in isletmelerin kaynak taleplerini tahmin etmesini saglamaktadir,

e Bilgisayar yazilimlar1 ve veri tabani teknolojileri ile isletmelere kolaylikla
Olgeklenebilir,

e Modelin bakimi hizli ve ucuzdur,

e Kullanicilara, sorunlarin ana nedeninin saptanmasi konusunda ayrintili bilgi

saglamaktadir,
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e Miisteriler, iiriinler, kanallar, boliimler ve siirecler ile personel sayis1 fazla ve
sermaye harcamalar1 ¢ok oldugu i¢in karmasikliga sahip herhangi bir isletme

veya sektorde kullanilabilir,

Son olarak Tams ve Ozyapici (2012, s. 53-54), ZDFTM yénteminde
kullanilmayan kapasitenin 6l¢iilmesi ve yonetilmesi konusunda yaptiklar1 ¢aligmanin
literatiire dort onemli katki sundugunu ifade etmislerdir. Birincisi, kullanilmayan
kapasitenin analizinin 6nemi onu sadece giiclii kilmaz, ayn1 zamanda ZDFTM
yonteminin etkinligini de arttirir. Ikincisi, ZDFTM yontemi iginde kullanilmayan
kapasite kavraminin kullanimi1 karar verme siirecinde daha detayli ve giivenilir bilgi
saglar. Dolayistyla, kullanilmayan kapasitenin elimine edilmesi bir rekabet avantaji
saglamaya yardim eden maliyet etkinligine yol agar. Ugiinciisii, stratejik yonetim
slirecinde vardiyalarin roliiniin anlagilmasinda daha iyi katki sunar. Dérdiinciisii, ilk
olarak kullanilmayan kapasitenin yapisinin analizi tizerine odaklanmak etkili bir
ZDFTM yontemi yaratmaya yardimci olur.

ZDFTM yonteminin yukarida agiklanan avantajlarima ragmen bazi 6nemli
eksikliklere de sahip oldugu sdylenebilir. Oncelikle, zamanin lgiimii halen sorunsaldir.
Iste bu yiizden; direk gdzlemleme imkani olmadiginda, ¢alisanlar tarafindan ifade edilen
zaman tahminleri kullanilmaktadir. Bir diger 6nemli eksiklik, ZDFTM kullanilmayan
kapasitenin yorumlanmasina iliskin belirsizlik 6nemli bir konudur. Kullanilmayan
kapasite agikcas1 karmagik bir kavramdir, ayrica kullanilmayan kapasitenin belirsizligi
isletmenin operasyonlarindan kaynaklanmaktadir. 24 saat 365 giin hizmet veren bazi
hizmet isletmeleri diger isletmelere gore daha sorunludur (Tanis ve Ozyapici, 2012, s.
43). Ayrica; ZDFTM, tek dagitim anahtari olarak “zaman” kavramimi (faaliyetlerin
zamani) almakta hacim esasli maliyet tasiyicilarini goz ardi etmektedir. Ayni sekilde,
tiim maliyetler degisken olarak kabul edilip sabit ve orantisal seklinde ayrilmadigindan
isletmelerde kisa vadeli kararlarda kullanilamamaktadir (Tutkavul, 2016, s. 147). Bunun
disinda, bazi dezavantajlar asagidaki maddelerde belirtilmektedir (Gervais ve digerleri,

2010, s. 3-5).

e Kaynak gruplarinin birim maliyetini belirlemek icin standart maliyetler ile
gercek maliyetlerin kullanimi arasinda tereddiit edilmektedir,

e Atil kapasite maliyetinin hesaplanmasi o kadar da kolay degildir,
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Bu yontem tiim durumlar i¢in uygun bir metodoloji degildir. Herhangi bir
isletmede pazarlama, arastirma gibi bazi fonksiyonlar homojen ve tekrarlayici
olmaktan uzak faaliyetleri igerir. Dongii siirelerinin ¢ok hizli degistigi
faaliyetlere bu sistemi zorlamaya ¢alismak, bu faaliyetler i¢in uygun degildir,

Bu yontemde, emegin zamaninin 6l¢iilmesi zordur,

Yiik¢ii ve Gonen (2009)’e gore ise ZDFTM yonteminin bazi zayif yonleri sunlardir

(s. 24):

Kullanilacak veriler dogru, giivenilir ve zamaninda ulasilabilir olmadiginda
cesitli problemlere sebep olabilir.

Siire¢ hesaplamalar1 icin gerekli gozlemler dogru bir sekilde yapilip
giincellenmediginde problem olusturabilir.

Bu yontemde her bir siireg i¢in hesaplanan maliyet bilgileri ¢ok fazla oldugunda,
bilgilerin analiz edilmesi yoneticiler i¢in daha fazla caba gerektiren ve daha
fazla zaman isteyen bir is olabilir.

Bu yontemin bazi 6zelliklerinin yalin {iretim yontemine benzerliginden dolay1
kisith bir durum ortaya ¢iktiginda olusabilecek durumla ilgili maliyet bilgisi

vermemektedir.

2.6. FTM ve ZDFTM Yontemlerinin Karsilastirilmasi

FTM ve ZDFTM yontemlerinin temel tasarimlart ayni olmasina karsin

isleyislerinde bazi farkliliklarin varligi s6z konusudur. Bu farkliliklar, iki yontemin

karsilastirilmast ve anlayislarinin daha net ortaya konmasi agisindan da Snemlidir

(Namazi, 2016, s. 461).

ZDFTM’de maliyet nesneleri (iiriin, hizmet, miisteri, bélim vb.) igin “zaman”
birincil maliyet tastyicisi olarak degerlendirilir.

ZDFTM, FTM uygulama siirecinin ilk adimini/asamasini, yani farkl
“faaliyetlerin” belirlenmesini ortadan kaldirir. ZDFTM, FTM'nin ilk maliyet
atama islemini atlar ve maliyetlerini dogrudan kaynaklardan maliyet nesnelerine

yonlendirmek i¢in zamani kullanarak FTM'nin ikinci agama siirecini takip eder.
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e ZDFTM, faaliyetlere kaynak maliyetlerini dagitmak i¢in personellerle goriisme
ve anket yapmay1 ortadan kaldirarak maliyetleme siirecini kolaylastirmaktadir.
Bunun yerine, yoneticilere faaliyetleri gerceklestirmek igin gereken zamani
tahmin etmelerini saglamaktadir.

e ZDFTM, kullanilan kapasitenin yani sira kullanilmayan kapasiteyi 6nceden
belirlenen maliyetlerin teorik kapasitenin % 80 ile % 85 olarak kabul edilen
pratik kapasiteye dayandirarak saptamaktadir.

e ZDFTM, ger¢ek {liretim veya hizmetlerin karmasiklifindan hareketle farkl
zaman denklemleri formiile ederek kaynaklar1 kullanmada varyasyonlari
birlestirmektedir.

e FTM, “itme” maliyet yonetim modelidir. Yani, maliyetler dnce faaliyetlere daha
sonra faaliyet maliyetleri segilen maliyet nesnelerine atanir. Ote yandan;
ZDFTM, “¢cekme” maliyet yonetim modelidir. Bunun i¢in de, kapasite maliyet

orani ve her faaliyet icin gereken tahmini siireye ihtiya¢ duymaktadir.

Diger taraftan; Kaplan ve Anderson (2007, s. 82) bir matris lizerinden
uygulamada karsilagabilecek tipik durumlar1 temsil eden varsayimlar temelinde, farkl

durumlar i¢in FTM ve ZDFTM yontemlerini tablo 4°te karsilagtirmistir.
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Tablo 4

FTM ve ZDFTM Yontemlerinin Karsilastiriimasi

a). Boliim Modeli FTM ZDFTM
Modeller 1 1
Boliimler 1 1
Faaliyetler 5 1

[k Goriismeler 1 1
Goriismeler / Y1l 12 0

b). Tesis Modeli FTM ZDFTM
Modeller 1 1
Boliimler 25 25
Faaliyetler 125 25
[k Gériismeler 25 25
Goriismeler / Y1l 300 0

¢). Kiigiik Isletme FTM ZDFTM
Modeller 20 1
Boliimler 500 500
Faaliyetler 2500 500
Ik Goriismeler 500 25-500
Goriismeler / Y1l 6000 0

d). Biiyiik Isletme FTM ZDFTM
Modeller 1000 1
Boliimler 25000 25000
Faaliyetler 125000 25000
Ik Goriismeler 25000 25-25000
Goriismeler / Y1l 300000 0

Kaynak: Kaplan, R.S. ve Anderson, S.R.,2007, s. 82.

Tek bir boliim ya da tek iirlin/hizmet siirecine sahip isletmeler i¢in tablo 4’de
FTM veya ZDFTM yontemlerinden hangisinin kullanilacaginin ve isletmeye hangisinin
faydasinin daha fazla olacaginin bir 6nemi bulunmamaktadir. Ancak, islemlerin ¢oklugu
ve siireclerin karmasikligi ZDFTM yontemini 6ne ¢ikarmaktadir. ZDFTM, zaman
denklemlerinden faydalanan, rutin goriisme ve anketleri ortadan kaldiran ve orgiitsel
performans Ol¢iimii yapmast bakimindan Onemli avantajlara sahiptir (Kaplan ve

Anderson, 2007, s. 81).
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BOLUM I11

KAYNAK TUKETIM MUHASEBESI YONTEMIi

Etkin maliyet yonetimi sistemlerinin tasarlanmasi ve siirdiiriilmesi, her isletme
icin Ozelde yonetim muhasebecileri i¢in temel bir goérevdir. Son yillardaki bilgi
teknolojisindeki  gelismeler, isletmelerdeki maliyet verilerinin toplanmasi ve
ulastirilmast konusunda onemli gelismeler saglamistir. Ne yazik ki, GMY mevcut
verilerin iyi bir sekilde kullanilmasini saglamamaktadir. Bu maliyetleme yontemleri;
maliyet davramiginin basitlestirilmis varsayimlarima dayanmaktadir. Simurli  veri
kullanilabilirligi ile basa ¢ikmak i¢in tasarlanmistir ve ¢iktilarda diisiik degiskenlige
sahip istikrarli bir ortamda g¢alisirken iyi ¢aligmaktadirlar. Bir isletmenin faaliyetlerinin
karmagikligi arttikca, bu maliyet sistemlerinin zayifliklar1 daha belirgin hale
gelmektedir. FTM yontemi, GMY’den teorik olarak iistiin olmasina ragmen cogu
isletmede bu sistemlerin yerini alamamistir. FTM yonteminin eksikliklerine cevap
olarak, yeni nesil maliyet yonetim sistemleri i¢in ZDFTM ve KTM yontemleri maliyet
sistemleri olarak gelistirilmistir. ZDFTM ve KTM yontemlerini GMY ve FTM
yontemlerinden ayiran Onemli bir ozellik, atil/kullanilmayan kaynaklarin kaynak
havuzlarinda taninmasidir (The ve Gong, 2009, s. 41). Hem ZDFTM hem de KTM
yontemleri FTM yonteminden ilham almislardir. ZDFTM, FTM’deki faaliyet
havuzlarin1 ortadan kaldirip yerine miktar esash kaynak/faaliyet maliyetlerini ikame
ederek yonteme katki sunmaktadir. KTM ise, FTM’nin siire¢ yoniiyle kaynak odakli
Alman maliyetleme yonteminin birlestirilmesiyle ortaya ¢ikmistir (Basik, 2012, s. 344).
Kisacasi, her iki yontemde FTM’ye farkli perspektiflerden yaklasip gelismesine katki
saglamaktadir.

ZDFTM vyonteminin bir onceki bolimde detaylica aciklandigi iizere bazi
dezavantajlar1 barindirmasi, bu olumsuzluklarin iistesinden gelecek yeni bir yontem
olarak KTM yontemini ortaya ¢ikarmistir.

Bu boliimde; KTM’nin tarihi gelisim siireci anlatildiktan sonra, Alman maliyet
muhasebesine deginilecek, KTM’nin dayandigi temel prensiplerin ne oldugu, bir

isletmede nasil kurulacagina isaret edilecek, ardindan avantajlar siralandiktan sonra, en
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son olarak KTM diger yontemlerle (GMY, FTM, ZDFTM) mukayese edilerek

aralarindaki farklar ortaya konulacaktir.

3.1. KTM’nin Tarihi Gelisimi

GMY, basit bir iiretim siirecine sahip olarak tek tip bir {irlinlin y1ginlar halinde
iretildigi ve hacim esasli dagitim anahtarlarinin kullanildig: isletmeler tarafindan dogru
maliyet bilgisi sonuglar1 vermektedir. Diger taratan; giinlimiiziin liretim anlayisinin
miisteri talepleri ve isteklerinin de hassas bir sekilde takip edilmesiyle ¢ok iiriinlii,
kiigiik  partiler halinde karmagik {retim konseptine sahip ve yliksek
teknolojiye/otomasyona dayali olmasi nedeniyle GMY’den saglanan bilgiler yanlig
kararlar alinmasina neden olmaktadir. GMY 'nin yeni iiretim ¢evresine yabanci kalmasi,
GMY’den elde edilen maliyet muhasebesi bilgileriyle isletmeleri yonetmenin
isletmelerin alacag: stratejik kararlari, rekabet iistiinligiinii ve karliligin1 negatif yonde
etkilemektedir (Otlu ve Cukaci, 2006, . 394).

Kiiresel rekabet, gelisen teknolojiler ve bilisim sistemleri ¢agi ile birlikte 6nde
gelen bazi isletmeler liretimde mitkemmeliyeti yakalamaya olan yenilenmis bir anlayisa
sahip olmuslardir. Yeni {irlinlerin piyasaya siiriilmesi, iiriin ve siireglerin kalitesinin
artmasi, stok seviyesi ve isgiicii politikalarinin iyilestirilmesi gibi ¢aligmalar isletmeleri
diinya c¢apinda bir konuma yiikseltmistir. Dogru maliyet bilgisi, fiyatlama
politikalarindan iriin tasarimina ve performans Olclimlerine kadar tim isletme
fonksiyonlar1 i¢in Onemlidir. Ancak, ¢ogu isletme onlarca yil once gelistirilen ve
modern {iretim ¢evresine uyum saglayamayan GMY’yi kullanmaya devam etmektedir.
1980°1i yillarda yasanan gelismelere paralel olarak yeni bir maliyet muhasebesi yontemi
olan faaliyet tabanli maliyetleme yontemi gelistirilmistir (Gupta ve Galloway, 2003, s.
131). FTM yontemi; ¢ogu isletme igin etkili ve siirdiirilebilir bir maliyet yonetimi
saglamada basarili olamamasindan dolayi, 1990’larin ortasinda yeniden maliyet
yonetimi i¢in arayislar baglamistir. Bu arayislarin neticesi olarak; iki yeni maliyetleme
yontemleri olan ZDFTM ve KTM yontemleri yeni nesil maliyet yonetim sistemleri
olarak ortaya ¢ikmistir (Tse ve Gong, 2009, s. 42).

Kaynak tiiketim muhasebesi ilk defa 2000 yilinda CAMI (The Consortium of
Advanced Management, International — Uluslararas1 Gelismis Yo6netim Konsorsiyumu)
tarafindan tanitilmigtir. 2001 yilinda bu kurumda “kaynak kullanimi i¢in muhasebe”

baslikli bir bolim kurulmustur. 2008 yilina kadar yapilan vaka caligmalari, arastirma
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yazilar1 ve makalelerle beslenmis/desteklenmis ve genisletilmistir. 2008 yilinda bir grup
ilgili akademisyen ve uygulayict bu yontem i¢in standartlar ve ilkeler olusturmak
amaciyla “Kaynak Tiiketim Muhasebesi Dernegi” adinda bir enstitii kurmus, boylece
yontemin is diinyasina tanitilma ¢abalar1 baglamistir (Rahimi ve digerleri, 2014, s. 533).
2009 yilinda IFAC (International Federation of Accountants — Uluslararasi
Mubhasebeciler Federasyonu)’in bir komitesi olan PAIN (Professional Accountants In
Business — Isletmelerdeki Profesyonel Muhasebeciler) KTM’yi en iyi uygulamalardan
biri olarak IGPG (International Good Practice Guidance — Uluslararas1 Iyi Uygulama
Kilavuzu) tanitmigtir. Ayrica, organizasyonlarin “maliyet sistemleri ve modelleri
araciligiyla ¢evresel (ve sosyal) maliyetlerini daha iyi anlamalarina yardimci olma”
yetenegine sahip olmasi i¢in IFAC tarafindan yaymnlanan Sirdiiriilebilirlik Cevre
Raporu’nda da kabul edilmistir. Bu raporda, KTM’ye Karar Desteklemede Bilgi
Akiglarim lyilestirme alt basliginda vurgu yapilmaktadir (Inanlou ve digerleri, 2014, s.
201).

3.2. KTM’nin Tanimi, Amaci ve Ozellikleri

KTM yontemiyle ilgili literatiirdeki ¢esitli ¢aligmalarda birbirine yakin farkli
tanimlamalar bulunmaktadir. KTM; yoneticilere kurumsal optimizasyon icin karar
destek bilgileri saglayan dinamik, tam entegre, ilke tabanli ve kapsamli bir yonetim
muhasebesi yaklasimidir (Inanlou ve digerleri, 2014, s. 200). KTM, maliyetleri sabit ve
orantisal olarak siniflandirip atil kapasiteyi hesaplayarak yonetsel karar almay1 gergek
maliyet verileriyle destekleyen bir yontemdir (Elshahat, 2016, s. 103). Ayrica; KTM,
faaliyete dayali kaynak planlamasinin gii¢lii yonlerini kullanan ve esas iiretim gider
yerleri ile yardimci hizmet gider yerlerinde orantisal (proportional) maliyetlemeye
olanak taniyan gelismis bir maliyetleme yontemidir (Aksu, 2013, s. 167).

Okutmus (2015) gore KTM; maliyetlerin nedenlerinin kaynaklar oldugunu
savunan, kaynak tiiketimine gore maliyetleri dagitan ve yoneticilerin karar verme
stirecini destekleyen miktar esasli bir yonetim muhasebesi yontemidir. Dahasi, maliyet
akiglarii miktar ve kaynak tiiketimine dayali olarak izleyen bir yontemdir (S. 46).
Baska bir tanimda KTM; bir isletmenin iiretken kapasitesini arttirmak igin maliyetleri
minimize edip gelirleri maksimize eden, rekabeti yiiksek olan pazarlarda daha fazla
basar1 elde etmeyi amaglayan ve gilivenilir bilgi olusturmaya odaklanan bir yonetim

muhasebesi yontemidir (Ahmed ve Moosa, 2011, s. 755).
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Geleneksel maliyet muhasebesinin amaci; stok degerleme, finansal tablolarin
hazirlanmas1 ve {rlinlerin/hizmetlerin maliyetlerinin hesaplanmasidir (Erkus ve
digerleri, 2014, s. 17). KTM ise, geleneksel maliyet muhasebesinin sundugu bilgilerin
daha da ilerisine gegerek (daha fazla elde edilebilen ve daha yiiksek dogruluk payiyla)
farkli raporlama ve planlama sistemleri arasinda tam manasiyla entegre olmus degerli
bilgiler temin etmeyi amaglamaktadir (Cengiz, 2012, s. 218).

Herhangi bir yontemin Ozelliklerinin analizi yoneticilere degerli bilgiler
saglamaktadir. Buna gore, KTM yonteminin ana 6zellikleri asagidaki gibi 6zetlenebilir
(Webber ve Clinton, 2004, s. 12; White, 2009, s. 76; Ozyapici, 2012, s. 47-48; Aksu,
2013, s. 169-170; Paresh, 2014, s. 3-4; Tutkavul, 2016, s. 130; Donmez ve Basgil,
2017, s. 32):

e KTM, maliyet atamasini hem kaynak havuzu iligkilerini hem de kaynak
tilketimini dikkate alarak faaliyete dayali ve direkt dagitimlarin bir karigim
temelinde ele almaktadir.

e KTM, i¢sel maliyet karar destek bilgisi liretmek icin yerine koyma maliyet
amortismani da dahil olmak iizere baz1 degisiklikler gerektirir.

e KTM’de sabit maliyetler disinda maliyetlerin maliyet nesnelerine veya diger
maliyet merkezlerine atanmasi rasgele yapilmamaktadir.

e KTM’de teorik kapasite temelinde bir maliyet dagitimi1 yapilmaktadir.

e KTM, her bir kaynak maliyet merkezi i¢in maliyetleri sabit ve orantisal olarak
ayirmaktadir. Buna ek olarak; sabit ve orantisal maliyetler arasindaki fark,
maliyetleri destek kaynak merkezlerinden birincil maliyet merkezlerine
aktarirken goz oniinde bulundurulur.

e KTM atil kapasite maliyetlerini agik¢a ortaya koydugundan bu maliyetler {iriin
veya hizmetlere dagitilmamaktadir.

e KTM, hem faaliyet hem de siire¢ tabanli maliyet tasiyicilarindan
yararlanabilmektedir.

e KTM, kisa vadeli kararlar icin uygundur. Ayrica, diger sistemlere gore
uygulanmasi en kompleks yontemdir (Aksu, 2013, s. 169).

e Geleneksel maliyet muhasebesi sistemindeki degisken maliyet, KTM’de

orantisal maliyet olarak kullanilmaktadir (Paresh, 2014, s. 3).
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e KTM, tiiketiciler, sivil toplum kuruluslar1 ve kar amaci giitmeyen kuruluslarca
da uygulanabilir (Paresh, 2014, s. 4)
e Kaynak kapasite yonetimi ve kapasite maliyetleri hakkinda dogrudan fikir sahibi

olmay1 saglamaktadir (D6nmez ve Basgil, 2017, s. 32).

3.3. KTM’nin Genel Yapisi

FTM, kisitlar teorisi, yalin muhasebe gibi birgok yoOnetim muhasebesi
metodolojisi degerli anlayislara ve iggoriilere sahip olmakla birlikte, hicbiri isletmeyi
optimize etmeye ¢alisan yoneticilere yonetim muhasebesini desteklemek icin gerekli
olan temel ilkeleri sunmamaktadir. YoOnetim muhasebesi sadece dissal finansal
raporlama araci olarak goriilmektedir. Bu durumu destekler mahiyette 2003 yilinda
IMA (Yonetim Muhasebesi Enstitiisii) tarafindan yapilan ¢calismada maliyet yonetimiyle

ilgili ilging sonuglara ulasilmistir (White, 2009, s. 63).

e Yoneticilerin % 80’1 maliyet verilerinin karar almada ¢ok énemli oldugunu,

e % 98’1 maliyet verilerinin ¢arpitilmis oldugunu,

e 9% 80’1 geleneksel maliyet sistemlerini kullandig1,

e 9% 77’si karar destek bilgisinden memnun olmadigini,

e 9% 80’1 degisimin (yeni maliyet yonetimi yontemleri) oncelik olmadigmi ifade

etmislerdir,

Bu sonuglar gostermektedir ki; yonetim muhasebesi yoneticiler i¢in ¢ok 6nemli
bilgiler saglamakta oldugundan isletmelerin ihtiyaglarinin dikkate alinarak yeni
yontemlerin gelistirilmesi gerekmektedir. KTM yontemi, bu gereksinimleri karsilayacak
yeni bir yontem olarak degerlendirilmektedir.

KTM; dinamik, tam entegre ve kapsamli bir maliyet yonetim sistemidir (Van
Der Merwe ve Keys, 2002, s. 31). KTM’nin dinamik &zelligi, ileri isletme ¢evresinde
bile problemlerin kokenine inmeyi, problemleri agiklamay: ve hizla degisen teknolojik
gelismelerdeki isletme cevresine seri bir sekilde cevap verebilmektedir (Ozyapici, 2012,
s. 38). KKP yontemiyle isletmeye gesitli raporlama ve planlama ¢aligmalari igin iistiin
bilgiler sunmak icin tam entegre hareket etmektedir. Kaynak maliyetinin yani sira

iirlin/hizmet maliyetlemeyi de igerdiginden kapsamli bir yontemdir (Qady ve Helbawy,
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2016, s. 43). KTM, diinyadaki ¢ok onemli iki yontemi birlestiren yeni bir ¢dziimdiir
(Abbas ve Wagdi, 2014, s. 3). KTM, Alman ydnetim muhasebesinin kaynaklara yaptigi
vurgu ile FTM’nin faaliyet/slire¢ yoniine yaptigi vurgunun avantajlarini harmanlayan
bir yonetim muhasebesi yontemidir (Krumwiede ve Suessmair 2008, s. 37). Burada,
Alman yonetim muhasebesiyle GPK- Grenzplankostenrechnung- (Marjinal Planlamaya
Dayali Maliyet Muhasebesi) kastedilmektedir. Sekil 5’te bu durum sekilsel olarak

gosterilmektedir.
Kapasite Analizi Siire¢ Analizi
ve ve
Yonetimi Yonetimi
Kaynak
Tiiketim
Mubhasebesi

Kaynak Siireg
Bakis Agisi Bakis Acisi
Avantajlar Avantajlar1

GPK FIM

Kapasite Odakh Faaliyet Odakli

Sekil 5. Kaynak tiiketim muhasebesi
Kaynak: Whate, L., 2009, s. 71.

Sekil 5’te goriildigi iizere; KTM, GPK’nin kapasite odakli kaynak bakis
acistyla FTM’nin faaliyet odakli siire¢ bakis agisini mezceden bir yaklagimdir. GPK,
belirli bir iirtin/hizmeti iiretmek icin bir isletmedeki ger¢ek kaynak akisini vurgulayarak
kaynaklar ve kaynaklarla triinler arasindaki gergek akisi saptamaktadir (Rahimi ve
digerleri, 2014, s. 534). Bununla birlikte; GPK’de bilgi sistemlerinin kalitesi, uzun

donemli olmasi, marjinal maliyetlere yogunlagsmasi, amortisman hesaplamalarinda tarihi
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maliyetleri degil de yerine koyma maliyetlerini kullanmas1 ve katki pay1 gelir tablosu
yaklasimint baz almasi gibi 6zellikleri KTM’nin GPK ile ilgili perspektifini ortaya
koymaktadir (Kose ve Agdeniz, 2015, s. 53). KTM’nin faydalandigi diger bir perspektif
FTM yontemidir. Bu teknikle, isletmelerdeki faaliyetler tanimlanarak GPK’nin dikkate
almadig1 durumlar ortaya ¢ikmaktadir. GPK ile degisken maliyetler izlenirken, FTM de
sabit maliyetler takip edilir. Dolayistyla; isletme akisinin daha ayrintili bir analizine ve
maliyet akisinin daha dogru bir sekilde izlenmesine ihtiyag duyuldugunda, cesitli
kaynaklar arasinda var olabilecek muhtemel faaliyetler belirlenecektir (Rahimi ve
digerleri, 2014, s. 535).

KTM, KKP yonteminin operasyonel/lojistik ve parasal bilgileri etkin bir sekilde
entegre ederek en detayli bilgileri takip etme, siirdiirme ve gruplama yeteneginden
yararlanmaktadir. Bu detay, en hassas analizleri en diisiik seviyelerde (6rnegin; bir
makine veya operatorler i¢in) oldugu kadar hemen hemen her seviyede stratejik veri ve
veri gruplamasi toplamak igin kolayca toplanabilmektedir (Webber ve Clinton, 2004, s.
1). KTM, geleneksel yonetim uygulamalarini desteklemek igin detayli muhasebe
bilgileri de saglamaktadir. Biitceleme ve uzun vadeli karar vermek i¢in faaliyet tabanlh
bilgi ile birlikte marjinal maliyet verisi saglamaktadir (Grasso, 2005, s. 25). Sekil 6
KTM’nin detayli bilgi sagladigini gostermektedir.
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DETAYLI
F 3
Hammadde ve Faaliyet Tabanl Kavnak Tiiketim
Malzemeye Dayali : : :
. Malivetleme Muhasebesi
Malivetleme 3

[ Safha Maliyetleme ] [Hedef Maliyetleme} [ Ekonomik Kar ]

|

% Mamul Yagam w
g Seyri Maliyetleme E
v, * >
§ [ Siparis ] g
g Maliyetleme [ Biitceleme } =

[ Maliyet Tahmini ]
Maliyet — Hacim —
Kar Analizleri

Standart
Maliyetleme

[ Gider Dagitimlari ] [ Yalin Muhasebe ]

v

BASIT

Sekil 6. Maliyetleme araglarinin denge matrisi
Kaynak: Tutkavul, K., 2016, s. 112.

Sekil 6 dikkatlice incelendiginde; KTM yonteminin diger sistemlere kiyasla hem
detayli hem de stratejik bilgiler sagladigi anlasilmaktadir. Dolayisiyla, farkli kararlar
icin farkli maliyet bilgisi tireten bir yontem olarak yoneticilere karar verme siireclerinde
muhasebe bilgi sisteminden daha etkin yararlanmasina katkida bulunmaktadir. KTM
yontemi, hem kisa vadeli hem de uzun vadeli kararlar almada kullanilabilmektedir. Bu
durum, isletmelerin rekabet avantaji elde etmelerine yardimer olacaktir (Erkus ve
digerleri, 2014, s. 34).

KTM’nin yeni nesil bir maliyetleme yontemi oldugunu kanitlarcasina IFAC
(International Federation of Accountants — Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu)
tarafindan (2009, s. 19) yayinlanan ve maliyetleme yontemlerinin gegmisten giinlimiize
kadar olan siire¢ igerisindeki gelisim ve olgunlagsma evrimini gosteren ¢alismada KTM,
FTM ve ZDFTM yontemlerinden daha gelismis bir maliyetleme yontemi olarak takdim
edilmektedir (Cengiz, 2012, s. 218).
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Sekil 7. Maliyetleme yontemlerinin gelisim evreleri

Kaynak: IFAC, (2009), Evaluating The Costing Journey: A Costing Levels Continuum Maturity Model,
s. 19.

Sekil 7 analiz edildiginde; KTM yonteminin simiilasyondan bir dnceki evrede
yerini aldig1 dikkat c¢ekmektedir. Bu durum, mevcut sartlar iginde KTM’nin en
gelismis/muteber maliyetleme yontemi oldugu sonucunu dogurmaktadir (Aksu, 2013, s.
170).

Bilindigi gibi FTM, kaynaklar1 6nce faaliyetlere faaliyetlerde toplanan faaliyet
maliyetlerini ise liriinlere yiikleyerek iki asamali bir siireci takip etmektedir. KTM ise;
kaynaklar1 faaliyetlere yiiklemeden once kaynak havuzlarinda toplamakta, burada
kaynaklar1 birincil ve ikincil maliyetler olarak ayirarak faaliyetlere yiiklemekte,
hesaplanan faaliyet maliyetlerini son asamada {irlinlere yiiklemektedir (Kose ve
Agdeniz, 2015, s. 55). FTM yonteminde birinci asama ikinci asamaya gore daha
sikintili  olabilmektedir. Isletmelerin biiyiik, iiretim siireglerinin karmasik oldugu
durumlarda kaynak cesitliligi de cok fazla olmaktadir. Boylece, ¢ok sayida kaynak
tastyicisina ve dagitim sayisina gereksinim duyulmaktadir. Boylesi durumlarda KTM

yontemi, ¢cok fazla sayidaki cesitli kaynaklari daha smirli ve kiigiik sayida kaynak
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havuzunda toplayarak kaynaklarin faaliyetlere yiiklenmesini kolaylastirmaktadir (Aktas,
2013, s. 60). S6z konusu durum sekil 8’de yer almaktadir.

Faaliyet Tabanli Maliyetleme Kaynak Tiiketim Muhasebesi
KAYNAKLAR KAYNAKLAR
\
KAYNAK
HAVUZLARI
v \
FAALIYETLER FAALIYETLER
v
URUNLER URUNLER

Sekil 8. FTM ve KTM yontemlerinin Karsilastirilmasi
Kaynak: Aktas, R., 2013, s. 60.

FTM yonteminde tim maliyetler degisken olarak kabul edildiginden atil
kapasiteyle ilgili bilgi vermemekte ve atil kapasitenin hesaplanmasi ve yonetilmesine
olanak tanimamaktadir (Keys ve Van Der Merwe, 1999, s. 3). Burada, KTM yonteminin
en Onemli Ozelligi atil kapasite maliyetlerinin hesaplanmasi ve ydnetilmesindeki
basarisidir. KTM, kaynak havuzundaki maliyetleri sabit ve orantisal olarak
ayirmaktadir. Sabit maliyetleri teorik kapasiteye gore, orantisal maliyetleri ise pratik
kapasiteye gore hesaplayarak maliyet nesnelerine kaynaktan tiiketilen miktarlar temel
alinarak dagitilmaktadir. Boylece, atil kapasite maliyetleri goriiniir hale gelmektedir
(Qady ve Helbawy, 2016, s. 45). Burada, degisken degil de orantisal (proportional)
kavrami bilingli bir sekilde kullanilmaktadir. Ciinkii degisken ile orantisal kavramlari
arasinda kiiglik bir niians vardir. Degisken maliyetler, genellikle maliyet nesnesi ile
iligkilendirilmekte, orantisal maliyetler ise kaynak havuzunun ¢iktisina gore degisken

oldugu anlaminda kullanilmaktadir (Webber ve Clinton, 2004, s. 14).
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3.3.1. Alman Maliyet Muhasebesi (GPK)

Isletmelerin biiyiimesi ve daha kiiresel hale gelip kiiresel capta is yapmalari,
yoneticilerin bilgiye olan ihtiyaclarin1 da ayn1 oranda arttirmaktadir. Isletmelerin giiclii
ve rekabetci bir yapiya sahip olmalari i¢in giivenilir veri iireten etkin bir muhasebe
yontemine gereksinim duyulmaktadir. Nitekim, GPK yonteminin Almanya’da basarili
bir sekilde uygulanmasi popiilaritesini ve prestijini diinya Ol¢eginde onemli Olgiide
arttirmaktadir (Portz ve Lere, 2010, s. 48).

KTM yontemi, kaynak odakli Alman Maliyet Muhasebesi (GPK) ve maliyet
dagitiminda faaliyetlere odaklanan Faaliyet Tabanli Maliyetleme (FTM) yontemlerinin
birlestirilmesi ile ortaya ¢ikmis bir yontemdir (Aktas, 2013, s. 56). Dolayisiyla, KTM
yonteminin genel yapist bu yontemlerden saglanan bilgilerle olusmaktadir. FTM
yontemi, bir dnceki boliimde (BOLUM II) ayrmtili bir sekilde anlatildig: icin ilerleyen
sayfalarda GPK ile ilgili bilgiler verilecektir.

ABD literatiiriinde Grenzplankostenrechnung veya GPK olarak bilinen Alman
yonetim muhasebesi uygulamalari ya da marjinal planlamaya dayali maliyet
muhasebesi, ilk ciktigi zamandan bugiine biyik bir ilgiyle karsilanmis ve suan
3.000°den fazla Alman isletmesince operasyonlart kontrol etmek i¢in kullanilmaktadir
(White, 2009, s. 71). GPK, ilk olarak Alman Hans George Plaut isimli bir otomotiv
miithendisi tarafindan gelistirilmistir (Cengiz, 2012, s. 218). GPK, maliyetlerin
tirtinlere/hizmetlere dagitilmasindaki hatalar1 diizeltmek ve yonetimsel karar vermeyi
desteklemek amaciyla ortaya ¢ikmistir (Okutmus, 2015, s. 46). Plaut’a gore maliyet
muhasebesinin temel amaci; maliyetlerin kontrol edilmesi, karlarin yonetilmesi ve
yoneticilere karar alma asamasinda yardimci olmaktir (Aktas, 2013, s. 61). GPK
yonteminin teorik olarak gelistirilmesi i¢in bazi akademik calismalar yapilmistir.
Ornegin; Wolfgang Kilger adli akademisyen Almanca konusulan iilkelerin
tiniversitelerinde okutulan “Flexible Plankostenrechnung und
Deckungsbeitragsrechnun” (Esnek Biit¢celeme ve Basabas Analizi) adli kitab1 yazmustir.
Bunun yaninda, Prof. Dr. Paul Riebel tarafindan bir hesaplama yontemi olan katki pay1
muhasebesi gelistirilmistir. Gelistirilen her iki yontem, GPK yonteminin teorik olarak
olgunlagmasina katki saglamistir (Tutkavul, 2016, s. 116).

GPK; orgiitsel planlama ve kontrol seviyeleri, satis ve yonetim maliyetlerinin
dagitim yontemi ve planlama siireci nedeniyle ABD yontemlerinden daha detayli ve

daha kapsamlidir. GPK, orgiitsel planlama ve kontrol siirecinin {i¢ diizeyi olan stratejik,
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taktiksel ve operasyonel boyutlari kapsamaktadir. GPK’nin amaci, yoneticilere kisa ve
uzun vadeli ufuklara ulagsmada planlama ve kontrol i¢in ihtiya¢ duyduklari tiim bilgileri

stratejik, taktiksel ve operasyonel kararlar i¢in saglamaktir (Keys ve Van Der Merwe,
1999, s. 2). GPK’de maliyetler maliyet havuzlarinda sabit ve orantisal olarak
simiflandirilmaktadir. Boylece, sadece orantisal maliyetleri maliyet nesnelerine
dagitarak kisa vadeli kararlar desteklenebildigi gibi, her ikisinin maliyet nesnelerine
dagitilmasiyla uzun vadeli kararlar alinabilir. Oysa FTM, sadece uzun vadeli kararlar
i¢in kullanilmaktadir (Grasso, 2005, s. 16).

Almanya ve Almanca konusulan iilkelerde GPK'nin kullaniminin uzun siiredir
devam ettigi, yayginlastigi ve artmakta oldugu ve GPK’yi kullanan isletmelerin
yOneticilerinin genel olarak maliyet bilgisinden memnun olduklarina dikkat ¢ekilerek,
ABD isletmelerine GMY’ye bir alternatif olarak GPK ya da KTM ydntemleri
onerilmektedir (Grasso, 2005, s. 16). GPK’nin temsil edildigi Almanya ile FTM’nin
temsil edildigi ABD arasinda maliyet merkezi uygulamalari bakimindan ciddi

farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar tablo 5°te gosterilmektedir.



Tablo 5

Almanya ve ABD 'de Maliyet Merkezi Uygulamalar
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ALMANYA

ABD

Bir Maliyet Merkezinin
Tanimi

Maliyet Merkezinin
Biiyukligi

Firmadaki Maliyet
Merkezlerinin Sayisi

Cikt1 veya Faaliyet
Olgiileri

Maliyet Merkezinde
Maliyetlerin
Siniflandirilmasi

Maliyet Merkezi
Yoneticilerinin Birincil
Sorumlulugu

Yonetici Tarafindan
Kontrol Edilen Tipik
Maliyet Merkezleri Sayisi

Sinirh bir sekilde, tek bir
6l¢li maliyet merkezi
¢iktisini temsil edebilir.

Kiiciik

Cok sayida

Merkez tarafindan
kullanilan kaynaklarla ilgili
olarak, bir 6l¢ii isletme
¢ikisina karsilik olarak
maliyet merkezinin
¢iktisini temsil eder.

Sabit ve orantili; orantili
maliyetler, maliyet merkezi
cikisindaki degisikliklerle
orantili olarak degisir.

Maliyetleri kontrol etmek
i¢in, orantisal maliyetler,
maliyet merkezi
cikisindaki degisikliklerle
orantil1 olarak degisir.

Birkac

Sinirli olmakla birlikte,
kararlar 6ncelikle maliyeti
etkiler.

Biiyiik
Nispeten daha az

Coklu 6l¢iimler yaygindir
ve ¢ogu zaman merkezin
maliyetlerinin degistigi bir
seyi temsil eder; Maliyet
ve Ol¢li arasindaki iligki,
kaynak kullanimindan veya
istatistiksel iliskiden
kaynaklanabilir.

Sabit ve degisken;
Degisken maliyetler,
maliyet merkezi
ciktilarinin bir 6l¢iisii
olabilecek veya
olmayabilecek birkag
6l¢iimle dogrudan degisir.

Maliyet merkezi igerisinde
olusan tiim masraflari
kontrol etmek

Bir

Kaynak: Portz, K., ve Lere, J. C., 2010, s. 48.

Tablo 5 incelendiginde; maliyet merkezi uygulamalarinda 6nemli farkliliklarin
oldugu goriilmektedir. Bu farkliliklarin olugmasinda bu maliyet yontemleri i¢in farkli
kiiltiirel ve egitimsel perspektiften kaynaklanan faktorler vardir. Ornegin, Alman
kiltirii diistik bir esneklige sahipken, ABD kiiltiirii ¢cok cesitli ve yiliksek esneklige
sahiptir. Bu nedenle, Almanya'da kabul edilen tek tip bir yonetim muhasebe yontemi
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vardir. Ote yandan, Alman kiiltiiriindeki bazi kat1 kurallar is alanmn1 ydnlendirmektedir.
Boylece, yoneticiler bir karar vermek i¢in son derece ayrintili bir yonetim muhasebesi
bilgisine ihtiyag duyarlar. Bu bakimdan, Alman maliyetlendirme uygulamalari
ABD'lilerden daha ayrintilidir. Alman maliyet uygulamalarindaki kati kurallar, her bir
maliyet merkezinin sadece bir yoOnetici tarafindan yOnetilmesi gerektigini
belirtmektedir. Bununla birlikte, ABD'de maliyetlendirme uygulamalarinda, iki veya
daha fazla yonetici herhangi bir maliyet merkezini birlikte yonetebilmektedir (Ozyapici,
2012, s. 42). Diger taraftan, isgiicii ve yonetim egitimi arasinda da 6nemli farkliliklar
bulunmaktadir. Almanya'da gencler, ciraklik yoluyla belirli meslekler icin vasifll isci
olarak egitilmektedir. Isbas1 egitimi ile ilgili pratik calisma, ¢iraklik dénemi boyunca
smif dersleriyle degismektedir. Ciraklik sonunda, isc¢iler ¢ok degerli ve mesleki
yeterliliklerini gosteren bir sertifika alirlar. Bu nedenle Alman yoneticiler, pozisyonlari
icin 6zel olarak egitilmis yiiksek nitelikli kisileri denetlemektedir. ABD’de ise, isgiicii
genellikle boyle bir egitimden yoksundur. isciler genellikle, iste edinilebilecek olandan
baska belirli isler icin az resmi egitim ile muhatap kilinmaktadir. Ayrica, cogu Alman
yOnetici teknik uzman olarak egitilirken, ABD’de yoneticiler personeli motive eden, yol

gosteren ve liderlik eden 6zellikleri ile egitilmektedir (Portz ve Lere, 2010, s. 49).

3.4. KTM’nin Dayandig1 Temel Prensipler

KTM’nin dayandig1 ii¢ temel prensipten bahsetmek miimkiindiir. Bunlar;
KTM’nin kaynaklara bakisi, KTM’nin maliyetlere bakisi ve KTM’nin miktara dayali
yaklagimidir (Merwe ve Keys, 2002, s. 31; Kose ve Agdeniz, 2015, s. 53; Elshahat,
2016, s. 106; Ergiil Kurtlu, 2016, s. 4). Ayrica, KTM’de yerine koyma maliyet
amortisman yaklagimi da GPK’nin bir yaklagimidir (Cengiz, 2012, s. 222).

3.4.1. KTM’nin Kaynaklara Bakis1

Maliyetlerin tespit edilmesinde, maliyetlere neyin sebep oldugu konusu ¢ok
temel bir soru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. FTM yontemine gore faaliyetlerin, kisitlar
teorisine gore kisitlarin, yalin muhasebeye gore deger akislariin maliyetlerin sebebi
oldugunu savunmaktadir. KTM’ye gore ise, maliyetlerin sebebi kaynaklardir. KTM nin
dayandig1 temel anlayis kaynaklarin maliyetlerin sebebi oldugu yoniindedir. Kaynaklar
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(binalar, ekipmanlar, isgiicii vb.) bir ise tahsis edildik¢ce maliyetler ortaya ¢ikmaktadir
(White, 2009, s. 64-65).

KTM tarafindan tanimlanan kaynak kavrami; genellestirilmis ve faaliyetlerce
tiikketilen is¢i Ucretleri, hammadde ve sabit varlik amortisman1 gibi ¢esitli amaglari
icermektedir. Kaynaklar; yalnizca faaliyetlerce tiiketilen kaynaklar1 degil, ayn1 zamanda
kaynagin kendisi tarafindan tiiketilen kaynag1 da icermektedir. “Faaliyetler kaynaklari,
iiriinlerde faaliyetleri tliketir” nedensellik ilkesine gére, KTM maliyetleri hesaplamak
icin kaynak tliketimini temel alir. Yani KTM, maliyetleri maliyet nesnelerine
kaynaklara gore dagitarak maliyet dagitim sorununu halletmektedir (Wang ve digerleri,
2009, s. 84).

Kaynak maliyetleri, kaynagin 6zelliklerini yansitir. Makineler; bakim, operator,
enerji, alan vb. gerektirir. Her bir kaynak havuzu, kaynaklarinin 6zelliklerini birlestirir
ve bu maliyetleri bir miisteri i¢in diger kaynak havuzlarina veya nihai ¢iktilara aktaran
homojen bir ¢ikt1 {retir. Maliyetler temel olarak kaynak akigina baghdir. Kaynak
akislar1 dogru bir sekilde modellenirse, maliyetlerde dogru bir sekilde modellenebilir
(Rahimi ve digerleri, 2014, s. 536). Ayrica KTM, kaynaklarin tiimiiniin kaynak
havuzlarina dagitilmadigini, kaynak havuzlarina kaynaklar tiiketildiginde dagitildigini
ve atil kaynaklarin bulundugunu kabul etmektedir (Tse ve Gong, 2009, s. 44). Yani,
maliyetler maliyet nesnelerine kaynaklar gercekten tiiketildiginde yiliklenmekte, atil
kaynaklar maliyet nesnelerine yliklenmeyerek kaynak havuzlarinda tutulmaktadir (Ergiil

Kurtlu, 2016, s. 5).

3.4.2. KTM’nin Maliyetlere Bakisi

KTM, maliyetlerin ana sebebini kaynaklar olarak gordiigiinden kaynak
maliyetlerini ayrintili sekilde kritik etmektedir (Kose ve Agdeniz, 2017, s. 148).
Kaynaklar, kaynak havuzlarinda toplandiktan sonra birincil ve ikincil maliyetler olarak
ayrilir. Birincil maliyetler, bir kaynak maliyet havuzunda ortaya ¢ikan maliyetlerdir.
Ikincil maliyetler ise, kaynak maliyet havuzuna bagka bir kaynaktan atanan
maliyetlerdir (Perkins ve Stovall, 2011, s. 47).

Birincil ve ikincil maliyetlerin saptanmasindan sonra kaynak havuzunun ¢ikti ile
iligkisine gore sabit ve orantisal maliyetler belirlenmektedir (White, 2009, s. 75).
Kaynak havuzlarinda sabit ve orantisal olarak siniflandirilan ve dagitilan maliyetler,

maliyet tiilketim davraniglarin1 daha dogru yansitmaktadir. Kaynak maliyetlerinin sabit
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kismi1 i¢in dagitim oranlarim1 hesaplamada teorik kapasite, orantisal kismi ig¢in
planlanan/biit¢elenen kapasiteler kullanilmaktadir (Tutkavul, 2016, s. 126). Kaynak
maliyet havuzlari, GPK yonteminin bir 6zelligidir. GPK’da ¢ikt1 diizeyi degistikge,
kaynak maliyet havuzu yoneticisi kaynak tiiketimini yeni duruma goére yeniden

ayarlamakta ve maliyetleri bu seviyede kontrol etmektedir (Cengiz, 2012, s. 226).

3.4.3. KTM’nin Miktara Dayah Yaklasim

KTM, maliyetleri dagitmak i¢in miktar temelli bir anlayis1 benimsemektedir.
KTM’de tiim siiregler ol¢lime dayalidir. Kaynak ve faaliyet tliketimleri Slgtilebilir
standartlara gore yapilmaktadir. Dolayisiyla, kaynak tiiketimi ile maliyet dagilimi
arasindaki nedensellik miktara gore belirlenmektedir (Wang ve digerleri, 2009, s. 84).
Maliyet dagilimlart ise, miktarlarin parasal tutarlariyla hesaplanmaktadir (Kose ve
Agdeniz, 2017, s. 148). KTM, kaynak ve maliyet nesnesi arasindaki iliskiyi, maliyet
nesnesi veya uriin tarafindan tiiketilen miktar bazinda tanimlamaktadir. Maliyetler ile
maliyet nesneleri arasinda dogrudan iliskiden ziyade, her bir maliyet nesnesi tarafindan
tiketilen kaynak miktart ile iligkili olarak hesaplanir. Tiiketim iligkisi maliyetle degil,
kaynak tiiketim miktariyla tanimlanmaktadir. Bu, miktar yapisi olarak bilinir (Paresh,
2014, s. 4).

Ayrica; KTM'deki miktar temelli yaklasim, yoneticilere deger akisindaki her
asamanin sonuclart ile ilgili dogru, kullanish, giivenilir ve uygulanabilir bilgileri
destekleyerek kaynak kapasitesi yOnetiminin ilkelerini belirleme ve manipiile etme

konusunda yardimei olmaktadir (Elshahat, 2016, s. 114),

3.4.4. KTM’de Yerine Koyma Maliyet Amortisman Yaklasim

KTM; varliklarin degerlemesinde tarihi maliyetler yerine, GPK’nin bir 6zelligi
olan yerine koyma maliyet amortismanini kullanilmaktadir (Keys ve Merwe, 1999, s.
7). GMS’de, biiyiikk defter kayitlarinda normal amortisman ve azalan bakiyeler gibi
yontemler kullanilmakta ve bu yontemler ekonomik gercekligi yansitamamaktadir.
Ornegin; mevcut eski bir makinenin bakim-onarim giderleri, iiriiniin yasam seyri
maliyetlerinin daha da artmasina neden olacaktir ve geleneksel muhasebe bu durumu
saglayamamaktadir (Erkus ve digerleri, 2014, s. 23). Amortisman hesaplamasinda

tarthsel maliyet yerine KTM'de yer alan yerine koyma maliyet amortismaninin
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kullanilmasi, daha giincel tliretim maliyeti saglar ve makinelerin kullanmaya devam
etme kararin1 azaltarak kaynak kullanma kararlarinda bir denge kurmasii saglar.

Dahasi, maliyetlerdeki sapmadan kaynaklanan hatalar da ortadan kalkmaktadir

(Okutmus, 2015, s. 50).
3.5. KTM’nin Kurulmasi

KTM yonteminin bir isletmede kurulmasi/uygulanabilmesi i¢in asagidaki
adimlarin takip edilmesi gerekmektedir (Ozyapici, 2012, s. 48; Wang ve digerleri, 2009,

s. 87; Kose ve Agdeniz, 2015, s. 58; Ergiil Kurtlu, 2016, s. 6).

o  Kaynaklar, kaynak taswicilari, faaliyetler ve faaliyet taswicilarini belirlemek:

KTM’nin kurulabilmesi i¢in Oncelikle isletmedeki kaynaklarin, kaynak
tagiyicilarin,  faaliyetlerin  ve faaliyet tasiyicilarinin  tespit  edilmesi
gerekmektedir.

e Kaynak havuzlar: olusturmak: Isletmelerin birgok kaynag: vardir. Karmasikligi

azaltmak icin homojen kaynak havuzlari olusturulmalidir. Diger bir deyisle,
homojen kaynaklar ayni kaynak havuzunda toplanmalidir. Bunu yaparken,
kaynaklar ve kaynaklarin birbirleriyle olan iligkilerinin gézler oniine serilmesi
gerekmektedir.

o Her bir kaynak havuzu icin kaynak tiiketimini belirlemek: Kaynaklar ve

faaliyetler belirlendikten sonra, faaliyetler tarafindan tiiketilen kaynaklar
belirlenmelidir.

o Kaynaklarin __maliyetlerini __ faalivetlere dagitmak: Kaynak tasiyicilar

belirlendikten sonra, insan giicti, elektrik ve ekipman gibi kaynaklar faaliyetlerin
tiikettigi kaynak miktarina gore faaliyetlere tahsis edilmelidir.

o Faaliyetlerin maliyetini malivet nesnesine dagitmak: Faaliyet tastyicilart

belirlendikten sonra, faaliyetlerin maliyeti, maliyet nesnesi tarafindan tiiketilen
faaliyetler temelinde bir maliyet nesnesine atanmaktadir. Maliyet nesnesinin
maliyetini hesapladiktan sonra, uzun vadeli kararlar almak icin bir faaliyet

temelinde sabit maliyetlere tahsis edilmelidir.

e Maliyet kontrolii ve yonetimi: KTM yonteminin sonuglar1 analiz edilerek, gercek

ve standart miktarlar arasindaki fark elde edilir. Bu baglamda, bireysel veya
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isletme c¢apinda performans kontrol edilebilir. Boylece; KTM yontemi,
yoneticilerin yonetsel hedeflere ulasmak i¢in maliyetleri kontrol etmesine ve

yonetmesine yardimci olmaktadir.

KTM uygulama siireci incelendiginde, maliyetlerin ¢ok detayli bir maliyet
analizine tabi tutuldugu goriilmektedir. Bu analiz isletme yoneticilerine tirtin/hizmet ve
stireclerle ilgili karar almalarinda destek olmaktadir. Kaynak odakli ve miktar temelli
bir yaklasim oldugundan kararlarin tiriin/hizmet seviyesinde degil, kaynak seviyesinde
aliabilmesini saglamakta ve trtin/hizmet maliyetlerine atil/asir1 kapasite maliyetlerini
yiikklemeyerek isletmelerin dogru fiyatlandirma yapmasma da olanak tanimaktadir

(Kose ve Agdeniz, 2015, s. 59).

3.6. KTM’nin Avantajlar:

KTM yontemini uygulayan isletmeler asagida maddeler halinde siralanan
avantajlara sahiptir (Webber ve Clinton, 2004, s. 12; Aktas, 2013, s. 64-65; Kose ve
Agdeniz, 2015, s. 58; Abbas ve Wagdi, 2014, s. 3-4; Ahmed ve Moosa, 2011, s. 772).

e Maliyetlerin belirli tretim siiregleriyle ve ¢iktilariyla uygun bir sekilde
iligkilendirilmesi, daha dogru maliyet dagitimina ve kaynak tiiketim kaliplarinin
daha iyi anlagilmasina neden olmaktadir.

e Daha dogru ve gercek¢i maliyet atamalarinin basarilmasiyla, sadece ilgili
maliyetleri kullanarak kaynak planlamasi yapabilme imkani sunmaktadir.

e Yerine koyma maliyet amortismaninin kullanilmasi benzer kaynaklari ve destek
faaliyetlerini tilketen benzer iriinler/hizmetler i¢in esit olmayan maliyet atamasi
sorununu ortadan kaldirmistir.

e KTM’de iirin/hizmet maliyetleri yalnizca tiiketilen kaynaklarin maliyetinden
olusmaktadir.

e KTM ile atil/asiri/bos kapasite miktar1 yoneticiler tarafindan goriilebilir hale
getirilmektedir.

e Maliyet atamalarinin sadece nedensellik temelinde yapilmasi, daha once diger
driinlere iliskin 1ilgisiz degisikliklere dayanilarak dagitilan maliyetleri

engellemektedir.
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e Maliyetlerin yapilari baz alinarak kaynak tiiketimlerinin saptanmasi,
yoneticilerin kaynak iliskilerini anlama ve karar vermeyi destekleyecek temel
bilgileri kullanabilme becerilerinin gelismesine katki saglamaktadir.

e Karar alicilara tiim diizeylerde maliyetleri izleme ve gruplandirma olanagi
tanimaktadir.

e Saglam bir maliyet kontroliine sahip oldugundan, kisa vadede gercege uygun
irtin/hizmet maliyet bilgisi sunmaktadir. Ayrica, kaynak seviyesinde planlama

ve kontrol yapmasi esnek biitge uygulamalarini saglamaktadir.

3.7. KTM’nin GMY, FTM ve ZDFTM Yontemleriyle Karsilastirilmasi

Bu kisimda KTM yoéntemi; GMY, FTM ve ZDFTM yontemleriyle
karsilastirilacak ve aralarindaki 6nemli farkliliklar takdim edilecektir. Bdylece, bu
yontemlerin mukayese edilmesiyle daha iyi anlasilmasi saglanacaktir. Asagida, Tablo 6-

7-8’de KTM’nin diger yontemlerle karsilastirilmasi goriilmektedir.
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KTM ve GMY Yontemlerinin Karsilastiriimast

KTM Yontemi

GMY Yontemi

Asiri/atil kapasite maliyeti, etkileyen kisi
veya seviye sorumlusuna yiiklenmekte ve
iriinlere dagitilmamaktadir.

Teorik  hacim  kullanilarak  maliyet
oranlarmin  ve asiri/atil  kapasitenin
yoneticilere goriiniir kilinmasi amaciyla
tesis kapasite analizleri yapilmaktadir.

Faydali maliyet karar destek bilgisinin
saglanmasi icin amortisman
hesaplamalarinda yerine koyma maliyet
amortismani kullanilmaktadir.

Kaynak maliyetleri, maliyet nesnelerine
parasal olmayan, nedensellik ilkesine
bagl olarak cikti-tiiketim miktarlarini esas
alarak dagitilmaktadir.

Maliyetler, kaynak seviyesinde sabit veya
orantisal olarak tanimlanmakta dolayisiyla

maliyetin dogast kesin bir sekilde
belirtilmektedir.

Orantisal maliyetlerin, sabit maliyet
olarak tiiketilebilecegi kabul edilmekte
dolayisiyla  degerlendirme  yapmayi
saglamaktadir.

Kaynak  seviyesinden  organizasyon
seviyesine kadar her seviyede Kkarar
vericilere, maliyet bilgisinin
gruplandirilmasi ve izlenmesi
saglanmaktadir.

Gergeklesen finansal olmayan nicel bilgi
ile tesis faaliyet yonetimi, planlanan veya
standart miktarlar1 karsilastirabilmektedir.

Asir/atil kapasite tanimlanmamakta ve
dolayisiyla uygun personel veya seviye ile
iligkisi kurulmamakta, iiriinlere rutin bir
sekilde dagitilmaktadir.

Genel biitce hacmi kullanilarak maliyet
oranlart i¢in belirsiz kapasite analizleri

yapilmakta  ve  atil/asin  kapasite
hesaplanmamaktadir.

Dis raporlama icin amortisman
kullanilmakta dolayisiyla amortisman
¢ogu zaman ekonomik  gercekligi
yansitmamaktadir.

Tedarik edilen kaynak maliyetleri, iiretilen
nihai iiriinler i¢in olusan tiim maliyetleri
yayarak maliyet nesnelerine
dagitmaktadir.

Maliyetler, iirlin seviyesinde sabit veya
degisken olarak belirlenmekte ve gercek
maliyet tiikketimleri belirsiz olmaktadir.

Maliyet tiikketim modellerinin kaynak
seviyesinde tanimlanmasi
saglanamamaktadir.

Maliyetler, daha diisiik seviyelerde izleme
veya maliyetlere ulasim amaci olmadan
boliim bazinda veya iirlin seviyesinde
gruplandirilmaktadir.

Maliyetler, genellikle kaynak tiiketim
miktar1  izlenmeden  yiizdesel oran
iliskilerine gore dagitildigindan finansal
olmayan bilgi cogu zaman seyrek veya
mevcut olmamaktadir.

Kaynak: Clinton, D. ve Webber, S.A., 2004, s.23
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Tablo 6 analiz edildiginde; KTM’nin GMY’ye gore son derece gelismis bir
yontem oldugu anlagilmaktadir. GMY’nin agiri/atil kapasiteyi tanimlayamamasi ve
dolayisiyla asiri/atil kapasite maliyetlerini hesaplayamayarak iriinlere yiiklemesi,
ekonomik gercekligi olmayan amortisman hesaplamalar1 yapmasi, kaynaklar1 kaynak
havuzlarini atlayarak dogrudan {irlinlerle iligkilendirilmesi, maliyetlerin bélim veya
iriin seviyesinde gruplandirmasi vb. nedenlerden dolay1 zayif kalmistir. Buna karsin;
KTM, isletmedeki asiri/atil kapasiteyi tanimlamakta ve asiri/atil kapasite maliyetlerini
hesaplayarak iirtinlere yiiklemekte, yerine koyma maliyet amortismanini kullanmasi,
kaynaklar1 Oncelikle kaynak havuzlart olusturarak analiz etmesi, maliyetlerin her

seviyede gruplandirilmasi vb. nedenlerden dolayt GMY’den ¢ok gii¢lii gériinmektedir.
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KTM ve FTM Yontemlerinin Karsilastirilmasi

KTM Yontemi FTM Yontemi
Temel olarak kaynak tiiketimi ve asm Uriinlere maliyet dagitma problemlerini
kapasite ~ problemlerini ¢Ozmek icin ¢ozmek i¢in geligtirilmistir.
gelistirilmistir.
Kaynak havuzlarinin ¢ikis miktarlarinin diger Kaynaklarin  faaliyetlerle  tam  olarak

kaynak havuzlar1 ve nihai {riinlere gore
kullanimina odaklanmaktadir. Kaynaklarin
titketimini nedensel olarak yansitabilmek i¢in

operasyonel kaynak miktar modeli
olusturulduktan sonra {irlinlere maliyetler
uygulanir.

Kaynaklara odaklanir ve boylece kaynaklar
arasindaki karsilikli iliskilerin varligimmi fark
eder.

Sorumluluk ilkesini benimser. Maliyetler her
bir kaynak havuzunda sabit ve orantili olarak

ayriir ve her bir kaynak havuzundan
maliyetler atamak ic¢in ayr1 ficretler ve
tastyicilar kullanilir.

Icerdigi sabit ve orantili maliyetleri dogru bir
sekilde izler ve karakterize eder. KTM ayrica,
maliyetlerin dogasinin tiikketim noktasinda
degisebilecegini de kabul eder.

Kaynak yapilari maliyet modeline
eklenebilecegi  veya  ¢ikarilabildiginden,
miktar yapisi maliyet modelinin

modifikasyonunu ¢ok daha basit hale getirir.

Kullanilmayan kapasiteyi goriiniir kilmak i¢in

icgdrii saglayan kaynaklarin teorik
kapasitesine dayanmaktadir.
Rasgele ve c¢arptk maliyet dagitimlar,

KTM'nin miktar yapisi ile Onlenebilmekte,
ayni zamanda sabit ve orantili kaynak
maliyetleri i¢in ayr1 tahsis oranlarm
belirlemek iizere teorik kapasite ve planli ¢ikti
kullanilmaktadir.

kullanilmasini istlenir ve faaliyetlere tam
kaynak maliyetlerinin tahsis edilmesini saglar.
Daha sonra, faaliyetlerin maliyetleri, her bir
faaliyetin iiriin tarafindan tiiketilen maliyet
tasiyicisinin hacmine dayali olarak iriinlere
atanir.

Faaliyetlere =~ odaklanir  ve  dolayisiyla
kaynaklar arasindaki iliskiler tespit edilmez.

Kaynaklardan maliyet akisi, farkli hiyerarsi
seviyelerindeki faaliyetler ve her bir faaliyet
i¢in tek bir tahsis oranini kullanarak maliyet
nesnelerine gecerek degisken maliyet araligini
genisletir.

Bu maliyetlerin orantili veya sabit olan dogasi
var oldugunu g6z ardi eder. FTM aym
zamanda maliyetin dogas1 geregi tiiketim
noktasinda degisebilecegini fark etmez.

Maliyet modeline yeni faaliyetler eklemeyi
gerektiren  operasyonlarda  degisiklikler
oldugunda, karmasiklig1 yakalayamaz.

Faaliyetlerin pratik kapasitesine
dayanmaktadir.  Boylece  kullanilmayan
kapasite, kaynak seviyesinde izole edilemez
ve kaynak kokenine atfedilemez.

Her faaliyet icin tek bir dagitim oranim
belirlemek i¢in payda hacmi gibi faaliyetlerin
pratik kapasitesini kullanir.

Kaynak: Abbas, K. M. ve Wagdi, O. 2014, s.4
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Tablo 7 incelendiginde; KTM, FTM’den esinlenerek ortaya ¢ikmasina ragmen
onun eksikliklerini gideren gelismis bir yontemdir. FTM; faaliyetlere, KTM kaynaklar
tizerine yogun bir sckilde odaklanmaktadir. FTM, atil kapasite maliyetlerini
hesaplamamakta ve dolayisiyla timiinii iiriinlere yansitmaktadir. KTM, atil kapasite
maliyetlerini hesaplayarak bu atil kismi iiriinlere yliklememektedir. FTM; kaynaklar
faaliyetlere aktarirken, KTM kaynaklar1 faaliyetlere aktarmadan Once kaynak
havuzlarinda toplayarak analiz etmektedir. Boylece, karmasik ve cok gesitli olan
kaynaklar1 homojen kaynaklar seklinde gruplandirarak faaliyetlere dagitilmasini

kolaylagtirmaktadir.

Tablo 8

KTM ve ZDFTM Yontemlerinin Karsilastirilmasi

KTM Yontemi ZDFTM Yontemi
Diger bilgi sistemleriyle KKP ile uyumlu Bagimsiz yontem
iligkisi
Kaynak havuzlarinin  Teknoloji temelli kaynak Maliyet temelli kaynak
orgiitlenmesi havuzlar havuzlari
Kaynak havuzlarimin  Kaynak maliyetleri hem Tim kaynak maliyetleri
niteligi sabit hem de degiskendir degiskendir
Kaynak maliyetlerinin Kaynak havuzlar arasinda Capraz dagitim yoktur
kaynak havuzlarma g¢apraz c¢apraz dagitim vardir
dagitimi
Kaynak maliyetlerinin  Hem faaliyet tabanli hem Faaliyet tabanli maliyet
maliyet nesnelerine de hacim tabanli maliyet dagitimi
dagitimi dagitimi

Kaynak: Tse M.ve Gong, M. 2009, s.45

Tablo 8 incelendiginde; hem KTM hem de ZDFTM yontemlerinin FTM’nin
temel anlayisina dayanilarak gelistirilmesine ragmen, aralarinda hedeflere ulasma
yoniinden ciddi farkliliklar bulunmaktadir. Her iki yontem de atil kapasite maliyetlerini
hesaplama duyarliligina sahiptir. Bunun i¢in ZDFTM; kaynak maliyetlerini ¢ikt1
diizeyine ve sadece zaman tasiyicisina, KTM ise girdi diizeyine ve birden ¢ok maliyet

tasiyicisina gore dagitmaktadir. Ayrica ZDFTM; tim maliyetleri degisken olarak kabul
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ederken, KTM kaynak maliyetlerini sabit ve degisken olarak siniflandirmaktadir. Bu
durum, KTM’nin kisa vadeli kararlarda da kullanilmasin1 saglamaktadir.

Buraya kadar, KTM’yi diger yontemler ile karsilastirarak aralarindaki onemli
farkliliklar genel hatlariyla degerlendirilmistir. Asagida, biitiin yontemlerin birlikte

toplu olarak tablo 9°da 6zetlenmektedir.

Tablo 9

GMY, FTM, ZDFTM ve ZDFTM Yontemlerinin Karsilastiriimasi

GMY FTM ZDFTM KTM
GUG’iin niteligi Degisken Degisken Degisken Degslilé?? ve
Faaliyet maliyetlerinin Yok var Var Var
hesaplanmasi
Kapasite duyarliligi yok Yok Var Var
Atil kapast? Pellrleme vok Yok Tek tagtyict Birden fazla
olgtti (faaliyetlerin tastyict
zamani)

Kaynak: Tutkavul, K. 2016, s. 147



72

BOLUM IV

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

17. yiizyillda bati diinyasinda meydana gelen sosyal, siyasal, ekonomik ve
kiiltiirel gelismeler bilimsel bilginin ve bilimsel aragtirmanin 6n plana ¢ikmasina zemin
hazirlamigtir. Bilimsel ¢alismalarin her yerde 6neminin artmasi ve benimsenmesi bu
caligmalar1 yaparken kullanilan yontemin de Onemini arttirmigtir. Yontem, bir bilim
dalinin aradig1 gerceklere ulasmak icin kullandig1 zihinsel gabalardir (islamoglu, 2011,
S. 28). Bilimsel caligsmalarin dogru, ger¢ege uygun ve tarafsiz olmasi kullanilan yontem
ile dlctliir ve degerlendirilir. Bir arastirmanin gegerliligi ve giivenilirligi yonteminin
dogruluguna baghdir. Probleme hangi yaklasimla yaklasildigi, nasil c¢oziime
kavusturuldugu, bu ¢o6ziim icin hangi tekniklerden yararlanildigi yontem ile
anlagilmaktadir. Dolayisiyla, yontemin dogru belirlenmesi arastirma yapilacak konu ve
arastirma sonucunda elde edilecek veri kadar 6nem arz etmektedir.

Sosyal bilimler alaninda c¢ok sayida arastirma yontemi bulunmaktadir. Bu
calismada maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda olduk¢a popiiler olan 6rnek olay
caliyma yontemi kullamilmustir. Ilerleyen sayfalarda; sosyal bilimlerde arastirma
yontemleri, 6rnek olay calismasinin tanimui, tiirleri, asamalari, avantaj ve dezavantajlari
detayli bir sekilde anlatilacaktir. Ayrica bdliimiin sonunda 6rnek olay c¢alisma

yonteminin neden seg¢ildigi lizerinde durulacaktir.

4.1. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri

Sosyal bilimler, sosyal hayattaki olaylarin anlamini ve 6nemini anlamaya calisan
bilimlerdir. Sosyal bilimler bilimsel bir statii elde etme, insan ve toplum hayatinda etkin
bir gorev alma amacini tasimaktadir. Doga bilimleri inceledikleri olgular1 aciklamaya
calisirken, sosyal bilimler olgular1 anlamaya ve aralarindaki sebep-sonug iliskisini
ortaya koymaya caligsmaktadir. Sosyal bilimlerde arastirma yapmak i¢in arastirma ve
bilimsel arastirma kavramlarinin ortaya konmasi gerekmektedir.

Arastirma; bir gergegi ortaya ¢ikarmak, bir problemi ¢oziimlemek ve mevcut

verileri arttirmak i¢in bilimsel yontem ve teknikler kullanilarak yapilan sistemli ve
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diizenli caligmalardir (Elitag, 2011, s. 1). Bir arastirma yapilirken asagidaki amaglara
ulasmak hedeflenir (Arikan, 2007, s. 25-26).

e Bir problemi ¢6zmek,

¢ Yeni bir ¢ikt1 yaratmak,

¢ Yeni bir yontem veya teknoloji ortaya koymak,
e Yeni bir bilgi ortaya ¢ikarmak,

e Ekonomik fayda elde etmek,

Bilimsel arastirma; verileri/bilgileri sistematik bir sekilde toplama, aralarindaki
iligkileri ortaya koyma ve bilimsel yontemleri kullanarak ¢oziimleme siirecidir (Al,
2007, s. 99). Bilimsel aragtirmalar literatiire ya kuramsal bir katki sunma ya da
uygulama sirasinda ortaya ¢ikan bir probleme ¢6ziim iiretmek amaciyla yapilmaktadir.
Bilimsel bir arastirma siirecinin baglica adimlar1 agsagida siralanmaktadir (Elitas, 2011,

S. 2):

e Problemin tespit edilmesi,

e Kuramsal/kavramsal ¢er¢evenin olusturulmasi,

e Arastirma soru/sorularinin saptanmast,

e Ana kiitlenin (evren) ve 6rneklemin belirlenmesi,
e Arastirmaci roliiniin belirlenmesi,

e Verilerin toplanmasi,

e Verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmasi,

e Arastirma sonuglarinin raporlanmasi,

Arastirmalar degisik kriterlere gore siiflandirilabilir. Arastirmact stratejisini
belirlerken bu kriterlerden hangisini neden benimsedigini agiklamak durumundadir.
Bunlar, olguyu agiklamada benimsenen yontem, veri edinme yontemi, ele alinan siire ve
amaglarina gore siralanabilir. Bu durum asagida tablo 10°da ayrintili bir sekilde

sunulmaktadir (Altunigik ve digerleri, 2010, s. 62).
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Tablo 10

Arastirma Yaklagimlarmin Siniflandirilmasi

Siiflandirma Oliitii Yontem

' Pozitivist
Benimsenen Yaklagim Yorumlayici

Karma

o . Deneysel
Veri Edinme Y Ontemi Anket

Ornek olay

Anlik
FEle Alinan Siire Donemlik

Kesfedici
Amaclarma Gore Tanimlayici

Aciklayic

Kaynak: Altunisik R. ve digerleri, 2010, s. 67

Tablo 10’a bakildiginda, bilimsel bir arastirmada arastirma yaklagimlarinin
siiflandirilmasi goriilmektedir. Benimsenen yaklasim acisindan; pozitivist, yorumlayici
ya da her ikisinin birlikte kullanildigi karma yaklagim tercih edilebilir. Veri edinme
yontemi olarak; deneysel, anket ve O0rnek olay yontemlerinin biri kullanilabilir. Ele
alinan siire agisindan; anlik veya donemlik yaklasim benimsenebilir. Amaglarina gore
ise kesfedici, tanimlayict ve agiklayict yaklasimlardan biri veya arastirmanin kapsamina
gore birden ¢ok yontem secilebilir.

Sosyal bilimler alaninda arastirmacilarin  kullanabilecegi birgcok arastirma
yontemi bulunmaktadir. Bu yontemler; 6rnek olay calismasi, anket ¢alismasi, tarihsel
calisma, arsiv galismasi ve deneysel calisma olarak siralanmaktadir (Yin, 1994, s. 3;
Tanig, 1997, s. 181). Her yontem; arastirma sorusunun tiiriine, arastirmacinin olaylar
tizerindeki kontrol derecesine ve incelenecek olaym giincelligine bagli olarak
birbirinden ayrilmaktadir (Yin, 1994, s. 6). Tablo 11’de bu durum detaylica ifade

edilmektedir.
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Tablo 11

Arastirma Yontemleri Arasindaki Farkliliklar

Olaylar Uzerinde

Arastirma Arastirma Giincel Olaylara
N . - Kontrole Gerek
Yontemleri Sorusunun Tiirii Odakh Mir?
Var Mi?
Deney yontemi Nasil, ni¢in Evet Evet
Kim, ne, nerede, ne
Anket yontemi kadar Hayr Evet
: . Kim, ne, nerede, ne
Arsiv analizi kadar Hayir Evet/hayir
Tarihi ¢alisma Nasil, nigin Hayir Hayir
Umeloglay Nasil, nigin Hayir Evet
calismasi

Kaynak: Yin, R. K. 1994, s. 6

Tablo 11 incelendiginde; deney yontemi, “nasil ve ni¢in” sorularinin soruldugu,
arastirmacinin olaylar iizerinde kontroliiniin oldugu ve giincel olaylara odakli bir
yontemdir. Anket ve arsiv analizi yontemlerinde “kim, ne, nerede, ne kadar” sorularinin
soruldugu, arastirmacinin olaylar {izerinde kontroliiniin olmadigi ve giincel olaylara
odakli bir yontemdir. Tarihi ve 6rnek olay calismalarinda “nasil ve ni¢in” sorularinin
soruldugu, arastirmacinin olaylar ilizerinde kontroliiniin olmadigi, tarihi ¢aligmalarin
giincel olaylara odakli olmayan, 6rnek olay c¢aligmalarinin da giincel olaylara odakli

olan arastirma yontemleridir.

4.2. Ornek Olay Cahsmas1 Yontemi

Sosyal bilimler alaninda kullanilan yontemlerden biri olan 6rnek olay ¢alismasi,
siirli bir sistemin derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesidir (Turan, 2015, s. 40).
Bagka bir tanimda 6rnek olay caligmasi; arastirmacinin, bir denegin nasil ¢alistigini ya
da islev gordiigiinii etkili bir sekilde anlamasina izin verecek belirli bir kisi, kurum,
sosyal yer, olay ya da grup hakkinda yeterince bilgiyi toplamasini kapsayan bir
yontemdir (Aydin, 2015, s. 354). Yin (1994)’e gore ise ornek olay ¢alismasi; giincel bir
olguyu gergek hayattaki baglamiyla —6zellikle olgu ile baglam arasindaki sinirlar tam
olarak belirgin degilse- inceleyen ampirik bir arastirmadir. Ornegin; bir isletmedeki

mevcut maliyet muhasebesi yonteminin iglerliginin arastirilmasi veya yeni bir yonetim
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muhasebesi tekniginin igletmede uygulanmasi igin isletmenin belli bir siire boyunca

izlenmesi ve ortaya ¢ikan durum ve degisikliklerle ilgili bilgi toplanmasi 6rnek olay

yontemidir (s. 13). Islamoglu (2011, s. 195)’na gore 6rnek olay ¢alismasinda;

Incelenen olgu kendi kosularinda ve dogal ortaminda gozlemlenir,
Dogal siireglerdeki faaliyet ve davranislar arastirilir,

Gozlenenlere miidahale edilmez,

Cok sayidaki degiskenlerin her biri {izerinde ayr1 ayr1 durulur,

Degiskenlerin karsilikli etkilesimleri dikkate alinir,

Omek olay calismalari pek ¢ok sahada arastirma yontemi olarak tercih

edilmektedir. Ornek olay ¢aligmalarinin kullanilabilecegi alanlar sunlardir (Yin, 1994,

s. 1):

Siyaset bilimi ve kamu ¢alismalarinda,

Psikoloji ve toplum bilimleri alanlarinda yapilan ¢aligmalarda,
Organizasyon ve yonetim amacli yapilan ¢alismalarda,
Herhangi bir konuda planlama i¢in yapilan ¢aligmalarda,

Sosyal bilimler alanindaki tez caligsmalarinda,

Arastirmact yapacagi ¢alisma i¢in ornek olay yontemini belirledikten sonra,

ornek olay arastirmasinin tiirleri olan tanimlayici, agiklayici, kesifsel, 6rnek gosterici ve

deneye dayali 6rnek olay calismalarindan biri veya birden fazla tiirinii ¢alismasi igin

tercih edebilir. Bu tiirler asagida kisaca agiklanmaktadir (Scapens, 1990, s. 265; Aydin,
2015, s. 367-368; Tanis, 1997, s. 183-184):

Tamimlayic1 Ornek Olay Cahsmalari: Bu tip calismalar isletmenin kullandig1
mevcut muhasebe sistemi, prosediir ve teknikleri hakkinda bilgi saglamak
amaciyla yapilmaktadir. Bu caligmalarin amaci, muhasebe uygulamalarinin
tanimin1  yapmaktir. Tanimlayic1 6rnek olay calismalarinda, muhasebe
uygulamalarmin farkli ve benzer yonlerini ortaya koymak {izere birden fazla
isletme ile calisilabilir. Bu tiir 6rnek olay caligsmalari, muhasebe teorileri ve
uygulamalar1 arasindaki boslugun kapsamini gostermesi bakimindan faydali
olabilir.

Ornek Gosterici Ornek Olay Cahsmalar: Bazi isletmeler tarafindan

gergeklestirilen yeni ve inovatif uygulamalari agiklamak ilizere yapilan 6rnek
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olay c¢alismalaridir. Bu tiir ¢aligmalar, yeni uygulamalar1 gelistiren modern
isletmelerin basarilarini agiklamaya calismaktadir.

e Deneysel Ornek Olay Cahsmalari: Muhasebe arastirmacilari, muhasebe
uygulayicilarina yardimcr olabilmek i¢in yeni muhasebe teknikleri gelistirip
uygulanabilirligini arastirirlar. Bu yeni muhasebe teknikleri, uygulamada neler
yapilmast gerektigini gostermektedir. Deneysel 6rnek olay ¢alismalar1 bu yeni
tekniklerin uygulanmasindan dogabilecek faydalar1 ve olumsuzluklari incelemek
icin kullanilmaktadir.

e Kaesifsel Ornek Olay Cahsmalari: Bu o6mek olay calismalar ile belirli
muhasebe uygulamalarinin nedenlerini arastirmak i¢in arastirmacilar hipotezler
gelistirmektedir. Daha sonra ise, olusturulan bu hipotezler daha biiyiik dlgekli
caligmalarda test edilir. Boylelikle arastirma sonucunda elde edilen bulgularla
muhasebe uygulamalar1 hakkinda genelleme yapma imkani dogmaktadir.

o Aciklayic1 Ornek Olay Calismasi: Bu 6rnek olay galismalart mevcut muhasebe
uygulamalarinda neden-sonug iligkisi kuran ¢aligmalardir. Burada can alic1 nokta
genelle ilgili agiklama yapmaktan ziyade 6zele inmek “neden” sorusunu sorarak

olan problemleri agiklamaktir.

Bu caligmada, tanimlayic1 ve deneysel ornek olay yontemleri tercih edilmistir.
Tanimlayic1 6rnek olay yontemi ile isletmenin mevcut muhasebe sistemi tanitilacak,
sonrasinda deneysel ornek olay yontemi kullanilarak GMY, FTM, ZDFTM ve KTM
yontemlerinin, maliyet hesaplamalarinda kullanilmasiin ortaya ¢ikaracagi sonuglar

tartisilacaktir.
4.3. Ornek Olay Cahsmas1 Yonteminin Asamalar

Bu kisimda, 6rnek olay arastirmasi yapabilmek ig¢in takip edilmesi gereken
adimlar agiklanacaktir. Ornek olay ¢alisma ydntemini kullanmak isteyen bir arastirmaci

su asamalar1 izlemelidir (Altunisik ve digerleri, 2010, s. 311-313):

Ornek olay secimi: Ornek olay calismalarinda atilmasi gereken ilk adim
calismanin yapilacagi isletmenin se¢imidir. Bu amagla su sorulara cevap aranabilir:
Hangi tiir bir isletme istenmektedir? Calisilan konu ile isletme arasinda bir iliski
kurulabilmekte midir? Sadece bir isletme mi yoksa birden fazla isletmeye gerek
duyulmaktadir? Burada en 6nemli nokta arastirilacak konuya en uygun ornek olayin

secilmesidir.
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Secilen isletme ile Baglanti Kurulmasi: Ornek olay ¢alismasina konu olacak
isletme tiiriiniin (liretim, hizmet, sektdr) se¢imine karar verdikten sonra o alanla ilgili
isletme bulup baglantiya gecmek gerekmektedir.

Teorik Cercevenin Cizilmesi: Ornek olay konusu, yapilacak calisma ile ilgili
literatiire bagli olarak cok genis ya da dar kapsamli olabilir. Bunun igin, caligilan
konuyu arastirilabilir bir ¢ercevede ele alip arastirma sorularina odaklanmak ornek
olayin basarisini arttiracaktir.

Sistematik Veri Toplanmasi: Ornek olay ¢alismasinda, ihtiya¢ duyulan veriler
icin gesitli yollar izlenebilir. Ornegin; isletme dokiimanlar;, gdzlem, miilakat,
toplantilara katilma vb. yontemlerle bilgi toplamak miimkiindiir. Burada 6nemli olan
nokta, veri toplamanin sistematik bir sekilde yapilmasidir.

Verilerin Analizi: Sistematik olarak toplanan veriler sonucunda birbirleriyle
ilgisiz gibi goriinen pek c¢ok bilgi yiginlart ortaya c¢ikacaktir. Bu bilgilerin
anlamlandirilabilmeleri agisindan arastirma projesinde belirtilen spesifik amaglara
hizmet etmeleri gerekmektedir. Elde edilen veriler nitel ya da nicel yontemlerle analiz
edilebilir.

4.4. Ornek Olay Yénteminin Avantaj ve Dezavantajlar

Biitiin arastirma yontemlerinin avantaj ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. Ornek
olay calismalari, aragtirmacilar i¢in isletmelerin maliyet ve yoOnetim muhasebesi
uygulamalarin1 gormeleri/tanimalari i¢in 6nemli bir firsattir. Arastirmaci, tek bir 6rnegi
derinlemesine inceleyerek bu ornek igerisindeki agiklanmayan, goriilemeyen onemli
iligkileri tanima imkani bulabilir. Arastirmacilar 6rnek olay yontemini kullanarak
isletmelerin resmi muhasebe sistemlerinin rapor, kayit ve tekniklerini taniyarak islerin
nasil yiirtitiildiglinii gorebilir. Ayrica, arastirmact muhasebe teorisini degisen
teknolojiyle iliskilendirerek mevcut liretim siireci i¢in mevcut olandan daha uygun yeni
muhasebe teknikleri gelistirmesine yardimei olabilir (Tanis, 1997, s. 184). Ornek olay
caligmalar1 ile aragtirmaci i¢in uygun ve dogal ortamda bir calisma saglanmis
olmaktadir. Oysa anketler ve tarthi veriler agiklayici ve siradan uygulamalar
gergeklestirmektedirler (Yin, 1994, s. 3). Ornek olay calismalari, arastirma sorularinin
cevaplanmasi i¢in en iyi plandir. Bir olguyu anlamak i¢in potansiyel énemi olan ¢ok

sayida degisken iceren karmasik sosyal birimleri arastirma imkam verir. Ornek olay
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caligmalari, ger¢ek olaylara dayandigr i¢in bir olguyu zengin ve biitiinciil bir bakis
acistyla degerlendirir (Turan, 2015, s. 50).

Omek olay calismalarmin avantajlarinin yam1  sira  dezavantajlari  da
bulunmaktadir. Ornek olay ¢alismasma konu olacak arastirma sorularmin sinirlarmi
saptamak oldukca glictlir. Arastirmacinin sahsi goriigsleri ve yorumlar1 c¢alismanin
objektifligine golge diisiirebilir. Arastirmacilar ig¢in 6rnek olay g¢alismasi yapacagi
isletmeye girme ve gerekli verileri toplamak kolay degildir (Scapens, 1990, s. 276-277).
Diger taraftan; Ornek olay calismalar1 sonucunda elde edilen veriler
genellestirilememekte tam tersine ozellestirilmektedir (Altunisik ve digerleri, 2010, s.
67).

4.5. Ornek Olay Yénteminin Se¢ilme Nedenleri

Omek olay calismasi ydntemi, maliyet ve yonetim muhasebesi alanlarinda
aragtirma yapanlar i¢in en uygun arastirma yoOntemlerinden biri olarak kabul
edilmektedir. Ciinkii isletmelerdeki var olan maliyet yontemlerinin tanimlanmasi ve
tiretim silireglerinin ayrintili bir sekilde incelenmesi, finansal ve finansal olmayan
verilerin toplanmast ve bunlarla ilgili birtakim gorlismelerin ortaya konmasi
gerekmektedir. Bu gerekcelerden dolayi, 6rnek olay calismast yontemi arastirmacilara
yardimect olabilecek uygun bir yontem olarak goriilmektedir (Tanis, 1997, s. 189).

Calismada arastirma yontemi olarak 6rnek olay calismasinin secilmesinin temel
nedeni, elde edilecek sonuglarin diger yontemlere oranla daha derin ve ayrintili veriler
icermesidir. Bu baglamda, hizmet isletmesi olan 6zel bir egitim kurumunda tanimlayici
ve deneysel 6rnek olay ¢alismalarindan olusan iki tiir olay calismasi ve bu kapsamda
yart yapilandirilmis soru formlariyla derinligine miilakat yontemleri uygulanacaktir.
Tanimlayic1 6rnek olay ¢aligmasi ile isletmenin mevcut maliyet sistemi incelenecektir.
Ardindan ise, deneysel 6rnek olay ¢alismast yardimiyla GMY, FTM, ZDFTM ve KTM
yontemlerinin, maliyet hesaplamalarinda kullanilmasinin ortaya ¢ikaracagi sonuglar
degerlendirilecektir. Bu yontemlerin se¢ilme nedeni, arastirma siiresince isletmede
olusan olaylar1 zamaninda gézlemleme, dogru degerlendirmeleri yapabilme ve cesitli
sorulara cevap aranirken, isletmede konuyu uygulayabilme olanag: saglamasidir.

Bu nedenlerin disinda, ¢alismanin konusunu olusturan KTM yontemi bir hizmet
isletmesi olan 6zel bir egitim kurumunda uygulanmasinin orijinal bir konu oldugundan,

uygulanacak en uygun yontemin ABD ve Ingiltere’de gerceklestirilen maliyet ve
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yonetim muhasebesi arastirmalarinda gittik¢e artan bir oranda (Tanig, 1997, s. 190)
kullanilan 6rnek olay calismasi olacag: diisiiniilmiistiir. Ciinkii bir tek isletme iizerinde
uygulanacak ve diger isletmeler icin 6rnek teskil edecektir. Arastirma i¢in gerekli olan
dogru ve giivenilir bilgiler yapilacak gozlem, goériisme ve incelemeler yoluyla elde
edilebilecektir. Ayrica, aragtirmanin amacit dogrultusunda gerekli olan maliyet bilgileri,
isletmede derinlemesine ve detayli bir arastirma neticesinde saglanabileceginden, 6rnek

olay ¢alismasi yontemi kullanilacaktir.
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BOLUM V

KAYNAK TUKETIM MUHASEBESiI YONTEMININ OZEL BiR EGIiTiM
KURUMUNDA UYGULANMASI

Bu boliimde, bir hizmet isletmesi olan 6zel bir egitim kurumunda kaynak
tilketim muhasebesi yontemi uygulanarak 6grenci birim maliyetleri hesaplanacaktir.
Kaynak tiikketim muhasebesi yontemi uygulama sonuglari ile diger maliyet
yontemlerinin sonuglar1 karsilastirilacaktir. Oncelikle uygulama yapilacak hizmet
isletmesi (6zel egitim kurumu) hakkinda genel bilgiler verilecek, daha sonra 6zel egitim
kurumunun maliyet muhasebesi yontemi tanitilarak uyguladigit GMY yo6ntemi verilecek,
en son sirastyla arastirmaci tarafindan 6zel egitim kurumunda FTM, ZDFTM ve KTM

yontemleri uygulanacak ve sonuglar1 karsilagtirmali olarak tartigilacaktir.
5.1. Ozel Egitim Kurumu Hakkinda Genel Bilgiler

KTM yontemini uygulamak i¢in farkli sektorlerdeki yogun ve yorucu
cabalarimizin sonucunda bir 6zel egitim kurumu ile anlasma saglanmistir. Ozel egitim
kurumu, adimin ve adres bilgilerinin gizli kalmas: kaydiyla gerekli olan maliyet
bilgilerini paylasacagini ifade etmistir. Calisma boyunca “X” 6zel egitim kurumu olarak
adlandirilacak olan isletmenin maliyet verileri gercek bilgilere dayanmaktadir ve 2015-
2016 egitim Ogretim donemini kapsamaktadir. Verilerin elde edilmesi i¢in 6zel egitim
kurumuna 6 ay (2016 ekim, kasim, aralik ve 2017 ocak, subat, mart) boyunca ara ara
gidilerek gozlem ve miilakatlar yapilmistir.

X ozel egitim kurumu Van bolgesinde 2012 yilinda egitim 6gretim faaliyetlerine
baslamistir. Ozel egitim kurumu toplam 6210 m? kapali alanda iki bina seklinde egitim
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Birinci binada ilkokul ve ortaokul egitimi, ikinci binada
lise egitimi verilmektedir. Birinci bina dort kattan olusmaktadir. Bodrum katinda spor
salonu ve ylizme havuzu bulunmaktadir. Giris kat; genel miidiir, genel midiir

yardimcisi, muhasebe, insan kaynaklari miidiiri, satin alma midiirii ve danisma
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departmanlarinin oldugu idari birimlerden olusmaktadir. Birinci katta ilkokul ve
ortaokul Ogrencileri i¢in derslikler, laboratuvar, gorsel ve sanatsal simiflardan
olusmaktadir. ikinci katta; 6grencilerin, dgretmenlerin ve idari personelin faydalandig
yemekhane bulunmaktadir. Tkinci binanim giris kisminda kafeterya ve konferans salonu
vardir. Birinci katta ise; lise 0grencileri i¢in derslikler, laboratuvar, gorsel ve sanatsal
siniflar meveuttur. Ozel egitim kurumunda toplam 32 adet derslik, laboratuvarlar, gorsel
ve sanatsal smiflar, kiitiphane, yemekhane, spor salonu, konferans salonu, kafeterya,
ylizme havuzu ve idari birimler mevcuttur. Asagidaki Tablo 12’de o0zel egitim

kurumunun yerlesim plani gosterilmektedir.

Tablo 12

Ozel Egitim Kurumunun Yerlesim Plan:

Birinci Bina

YEMEKHANE

[LKOKUL DERSLIKLER ORTAOKUL DERSLIKLER
(17 adet) (10 adet)

IDARI BIRIMLER

SPOR SALONU YUZME HAVUZU

Ikinci Bina

LISE DERSLIKLER
(5 adet)

KAFETERYA KONFERANS SALONU
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Ozel egitim kurumunda 2015-2016 egitim o6gretim doneminde toplam 85
personel istindam edilmistir. Asagida Tablo 13’te 6zel egitim kurumunda istihdam

edilen personel sayis1 ve gorevi gosterilmektedir.

Tablo 13

Ozel Egitim Kurumunun Personel Sayist ve Gérevi

GOREV PERSONEL SAYISI

Genel Miidiir

Genel Miidiir Yardimeisi
Miidiir

Insan Kaynaklar1 Miidiirii
Satin Alma Miidiirii
Muhasebe

Biiro Personeli

R W N R R W R

Danisma
Ogretmen 51
Rehber Ogretmen 3
Ascl 1
Asc1 Yardimcist 3
Temizlik 9
Gilvenlik 5

TOPLAM 85

Genel miidiir; 6zel egitim kurumunun en tepesindeki kisi olup, isletmenin
biitiinlinden sorumlu, isletmeyi bir biitiin olarak gorebilen kisidir. Genel miidiir
yardimcist; genel miidiiriin en yakinindaki kisi olup, genel miidiiriin alacag: kararlarda
yardimci olan ve uygulanmasindan sorumlu olan kisidir. Miidiir; kurumda toplam ii¢
adet miidiiriin her biri ilkokul, ortaokul ve lise béliimlerinden sorumludur. Insan
kaynaklar1 midiirii; tim personelden sorumlu olup, belirli personelleri (temizlik, as¢1,
danigma eleman1 vb.) alim yetkisi vardir. Tiim personelin motivasyonunun arttirilmasi

ve egitilmesi ile ilgili ¢aligmalar yapmaktadir. Satin alma miidiirii; isletmedeki tim
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eksikliklerin (mutfak malzemesi, kirtasiye, demirbas, akilli tahta vb.) alimim
yapmaktadir. Muhasebe; muhasebe kayitlar1 ve personel bordro islemleriyle
ilgilenmektedir. Biiro personeli; kayit s6zlesmeleri ve islemleriyle ilgilenen kisilerdir.
Danisma; isletmeye gelenlerle ilk muhatap olan ve ydnlendiren kisidir. Ogretmenler;
her biri farkli branglarda uzman, egitim 6gretim donemi boyunca 6grencilere ders veren
kisilerdir. Rehber Ogretmenler; Ogrencilere zaman zaman anket ve belirli testler
uygulayarak rehberlik hizmeti veren kisilerdir. Asc1 ve as¢1 yardimeilari; yemekhane
hizmeti veren kisilerdir. Temizlik; isletmenin tiim temizlik isleriyle ugrasan kisilerdir.

Giivenlik; isletmenin glivenliginden sorumludur.

5.2. Ozel Egitim Kurumu Faaliyet Dénemi Verileri

Ozel Egitim kurumunda 6grenci birim maliyetlerinin hesaplanacagi dénem
olarak 2015-2016 egitim &gretim donemi maliyet verileri kullanilacaktir. Ozel egitim
kurumunda ¢esitli bilgi saglayicilar1 olan genel miidiir, muhasebe sorumlulari,
muhasebe kayit ve dokiimanlart ve 6zel egitim kurumunun hizmet iiretim stireci dikkatli
bir sekilde incelenerek maliyet verileri elde edilmistir. Ozel egitim kurumuna ait 2015-
2016 egitim-6gretim  doneminde gergeklesen giderler asagida tablo 14°te

gosterilmektedir.

Tablo 14

Ozel Egitim Kurumunun Giderleri ve Yiizdesi

GIDERLER TUTARLAR () YUZDESI (%)
Ogretmen Ucretleri 1.505,73 & 45 35
Personel Ucretleri 367.575 b 11,07
Yemekhane Giderleri 416.000 b 12,53
Kira Gideri 91.200 b 2,75
Reklam Gideri 63.000 b 1,90
Kirtasiye Giderleri 15.600 b 0,47
Vergi-Resim-Harglar 52801 0,16
Yolluk ve Seyahat Giderleri 27.000 b 0,81

Amortismanlar 465.300 b 14,02
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Tablo 14 Devami

GIDERLER TUTARLAR (b)  YUZDESI (%)
Elektrik Gideri 26.750 b 0,81
Isitma Gideri 45.147 1 1,36
Su Gideri 3.450b 0,10
Temizlik Gideri 179.040 b 5,39
[letisim ve Haberlesme 10.460 b 0,32
Bakim-Onarim Gideri 7.000 b 0,21
Mali Miisavirlik ve Danismanlik 10.200 b 0,31
Guvenlik 81.234 1 2,45
TOPLAM 3.319,96 b 100

Ogretmen {icretleri, 6zel egitim kurumunda ilkokul, ortaokul ve lisede
dersliklerde ders veren tiim &gretmenleri icermektedir. Ozel egitim kurumunda 51
Ogretmen ve 3 rehber 6gretmen olmak iizere toplam 54 6gretmen istihdam edilmektedir.
Bu 6gretmenler i¢in 6denen yillik briit ticret toplami 1.505,73 £’dir.

Personel iicretleri, 0gretmenler disinda 6zel egitim kurumunda calisan idari
personel (genel miidiir, genel miidiir yardimcisi, miidiir, insan kaynaklar1 miidiiri, satin
alma mudiiri, muhasebe, biiro personeli ve danisma) gorevlilere 6denen ticretlerdir.
Ozel egitim kurumunda 13 idari personel calismakta ve yillik briit iicret toplami
367.575 tdir.

Yemekhane, 6zel egitim kurumundaki tiim personel ve 6grencilerin yararlandigi
bir mekandir. Yemekhane giderleri, 1 as¢1 ve 3 as¢1 yardimcist ile yemek hazirlamak
i¢in satin alinan malzemelerin yillik briit toplam1 416.000 £’den olusturmaktadir.

Kira gideri, 6zel egitim kurumu icin yillik olarak 6denen tutardir. Ozel egitim
kurumunun aylik 7.600 b * 12 =91.200 b toplam yillik kira gideri vardir.

Reklam gideri, 6zel egitim kurumunun billboardlar, el ilanlari, radyo reklamlar
vb. seklinde yilin belli donemlerinde o6zellikle kayit donemlerinde yogunlasan
giderleridir. Reklam gideri olarak yillik 63.000 1 harcama yapilmistir.

Kirtasiye giderleri; egitim 6gretim faaliyetleri i¢in kullanilan sarf malzemeleri,
idari boliimiin kullandig1r kagit, kalem, zimba ve diger kirtasiye giderlerini ifade

etmektedir. Ozel egitim kurumuna yillik maliyeti 15.600 ’dir.
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Vergi-Resim-Harglar, yillik olarak egitim Ogretim harglart ve motorlu tasitlar
vergisi adi altinda ddenen giderlerdir. Ozel egitim kurumu egitim 6gretim harci icin
4.500 b, motorlu tasitlar vergisi i¢in ise 780 B olmak {izere yillik toplam 5.280 b
Odemistir.

Yolluk ve seyahat giderleri; idari birimlerde gorev yapan kisilerle, egitim
Ogretim faaliyetlerinde bulunan ogretmenlerin yillik toplam yolluk ve seyahat
giderlerini kapsamaktadir. Ozel egitim kurumuna yillik maliyeti 27.000 % olmaktadir.

Amortismanlar; bina, makine, tasit ve demirbas amortismanlarindan
olusmaktadir. Ozel egitim kurumunun yillik toplam 465.300 % amortismani
bulunmaktadir. Bina amortisman1 361.320 b, makine amortisman1i 90.720 b, tasit
amortismani 3.180 b ve demirbas amortisman1 10.080 b’dir.

Elektrik gideri; 6zel egitim kurumunun toplam 6210 m? kapali alanda tilkettigi
giderdir. Yillik maliyeti 26.750 t’dir.

Isitma gideri; 6zel egitim kurumunun 6210 m? kapali alaninin tamaminin
1sinmast i¢in tiiketilen gider olup yillik maliyeti 45.147 £’dir.

Su gideri; 06zel egitim kurumunun yemekhane boliimiiniin, temizlik
elemanlarinin, lavabolarin ve tiim kisilerin tiikettigi giderdir. Yillik maliyeti 3.450 b’dir.

Temizlik gideri; 6zel egitim kurumunun genel temizligi ile ilgili personel ve
temizlik malzemesi giderlerinden olusmakta ve yillik maliyeti 179.040 b’dir.

Iletisim ve haberlesme; &zel egitim kurumunun kullandig1 telefon, internet ve
kargo giderlerinin toplamindan olusmaktadir. Ozel egitim kurumunun yillik toplam
10.460 b iletisim ve haberlesme gideri vardir. Telefon gideri 4.320 b, internet gideri
1.440 b, kargo gideri 4.700 t’dir.

Bakim onarim gideri; idari boliimiin yillik olarak gergeklesen bina bakim onarim
gideri olup 7.000 £’dir.

Mali miisavirlik ve danigsmanlik; disaridan saglanan muhasebe danismanlik
hizmeti igin yapilan giderdir. Yillik maliyeti 850 & *12 = 10.200 b’dir.

Giivenlik; 6zel egitim kurumunun tamaminin glivenliginin saglanmasi igin
giivenlik gorevlileri giderlerinden olugmaktadir. Toplam 5 giivenlik goérevlisi gorev

yapmaktadir. Yillik maliyeti 81.234 £’dir.
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Calismada, pazarlama satis dagitim ve genel yonetim giderlerinin bir kismi sinif
bazinda maliyeti farklilagtirdigt icin siif maliyetinin hesaplanmasinda igletme

seviyesinde dikkate almmugtir.

5.3. Ozel Egitim Kurumunun Maliyet Muhasebesi ve Uyguladigi Geleneksel
Maliyet Yontemi

Ozel egitim kurumunda 6grenci birim maliyetlerinin hesaplanacag kapsamli bir
maliyet ydntemi bulunmamaktadir. Ozel egitim kurumu, her bir siniftaki her bir
ogrencinin kendisine olan maliyetini tam olarak bilmemektedir. Ozel egitim kurumu
ogrenci kayit ticretini belirlerken kendine gore uyguladigi geleneksel maliyet yontemini
ve piyasadaki diger 6zel egitim kurumlarinin reflekslerini dikkate almaktadir.

Ozel egitim kurumundaki yetkili organlarla yapilan karsilikli degerlendirmeler,
isletmenin hizmet iiretim siirecinin detayli gozlemlenmesi ve egitim hizmetinin kendine
0zgl yapist sonucunda Oncelikle isletmenin kendisinin hesapladigi geleneksel maliyet
yontemi daha sonra ise arastirmaci tarafindan sirasiyla modern maliyetleme yontemleri
olan FTM, ZDFTM ve KTM yontemleri uygulanarak o6grenci birim maliyetleri
hesaplanacaktir. Her bir maliyetleme yonteminden elde edilen sonuglar karsilastirilarak
mukayese etme imkan1 da saglanmis olacaktir.

GMY yontemine gegmeden Once 6zel egitim kurumunda hesaplanacak olan her
bir sinif i¢in 6grenci sayilarinin bilinmesi gerekmektedir. Tablo 15°te 2015-2016 egitim

Ogretim doneminde 6zel egitim kurumunun siif bazli 6grenci sayilar1 verilmistir.

! Genel yonetim ve pazarlama giderleri FTM yonteminde isletme seviyesi faaliyet hiyerarsisi olarak
tanimlanmaktadir (Morse vd. 2003, s. 57; Kosan, 2007, s. 69). Ayrica literatiirde bu giderler iiriin ve
hizmet maliyetleri hesaplamalarina dahil edilmektedir (Alpaslan, 2010; Bulat, 2012; Demir, 2009;
Dénmez ve Bascil, 2017; Kosan, 2007; Unal, 2006). Bizim ¢alismamizda da simf diizeyi maliyetlerini
etkileyecekleri igin sinif maliyetlerinin belirlenmesinde hesaplamalara dahil edilmistir.
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Tablo 15

Ozel Egitim Kurumunun Ogrenci Sayisi

SINIFLAR OGRENCI SAYISI

Anasmifi 55
1. Simf 45
2. Smf 95
3. Smf 34
4. Smf 35
5. Smf 53
6. Smf 33
7. Smif 19
8. Smf 35
9. Smuf 27
10. Sinif 17
11. Smif 16
12. Simif 13
TOPLAM 437

Ozel egitim kurumunda geleneksel yontemle oOgrenci birim maliyetlerini
saptamaya calisirken 6zel egitim kurumunun hesaplanmasini istedigi yilin toplam yillik
maliyetini, o yilki 6grenci sayisina bolerek ortalama birim maliyeti hesaplamaktadir.
2015-2016 egitim Ogretim sezonunda toplam yillik maliyeti 3.319,96 ¢ olup, toplam
ogrenci sayisi ise 437°dir. 3.319,96 £/ 437 = 7.597 b ortalama birim 6grenci maliyetidir.
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Tablo 16

GMY ’ye Gére Ortalama Ogrenci Birim Maliyetleri

Smiflar GMY Yontemi (b)

Anasmifi 7.597 1
1. Simf 7.597 %
2. Smf 7.597 %
3. Smuf 7.597 b
4. Smf 7.597 1
5. Smf 7597 %
6. Smf 7.597 %
7. Smf 7.597 %
8. Smf 7.597 b
9. Smf 7.597 b
10. Sinif 7.597 %
11. Sinif 7.597 b
12. Sinif 7.597 1

Tablo 16’da 6zel egitim kurumunda uygulanan GMY’ye gore hesaplanan
ortalama ogrenci birim maliyetleri goriilmektedir. Ozel egitim kurumunun dagitim
anahtar1 olarak sadece 6grenci sayisini kullandigit GMY’de her bir sinif i¢in ayni rakam

olan 7.597 b ortalama 6grenci birim maliyetleri hesaplanmistir.

5.4. Ozel Egitim Kurumunda Faaliyet Tabanh Maliyetleme Yénteminin

Uygulanmasi

Ozel egitim kurumunun GMY yontemine gore ortalama &grenci birim
maliyetleri hesaplandiktan sonra, sira FTM ydntemine gére 6grenci birim maliyetlerinin
hesaplanmasina gelmistir. FTM yonteminin uygulanabilmesi i¢in dncelikle faaliyetler
tespit edilecek ve faaliyet merkezleri olusturulacaktir. Daha sonra; birinci asama maliyet
tagtyicilart kullanilarak maliyetler faaliyet merkezlerinde toplanacak, ikinci asama

maliyet tasityicilart araciligiyla da faaliyet merkezlerinde toplanan maliyetler
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tirtinlere/hizmetlere yiiklenecektir. En son asamada, FTM yontemiyle bulunan 6grenci
birim maliyetleri GMY yontemiyle karsilagtirilarak yorumlanacaktir. Devam eden
sayfalarda FTM yoOntemine goére birim 0&grenci maliyetlerinin  hesaplanmasi

gorilmektedir.

5.4.1. Faaliyetlerin Belirlenmesi

Kapsamli gozlemler ve isletme yoneticileriyle yapilan miilakatlar neticesinde,
0zel egitim kurumunda alt1 faaliyet havuzu tanimlanmistir. Bu faaliyet havuzlarinda
meydana gelen faaliyetlerde asagida aciklanmistir. Bu faaliyet havuzlar asagidaki sekil

9’da gosterilmistir.

KAYIT iISLEMLERI

"

EGITIM OGRETIM

"

KULUP

YEMEKHANE HiZMETI

«

YAZ KAMPI

-

[ GENEL YONETIM ]

Sekil 9. Ozel Egitim Kurumunun Ana Faaliyetleri
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Kayit islemleri faaliyet havuzunda meydana gelen faaliyetler:

Kayit islemleri i¢in veli ve Ogrencinin okula gelmesi, karsilanmasi, ©n
bilgilendirme yapilmasi,

Okula kayit i¢in ilk defa gelen kisilere okulun genel hatlariyla gezdirilmesi ve
tanitilmasi,

Rehber 6gretmenleriyle 6n goriisme yapilmasi, rehber dgretmenler tarafindan
seviye tespit sinavi uygulanmasi ve degerlendirilmesi,

Kesin kayit yaptirmak isteyenlerin genel midiir yardimcisiyla iicret ve diger
konularda goriismesi,

Kayit i¢in anlasma saglandiktan sonra muhasebe departmaninda muhasebe
kaydinin alinmasi ve 6deme planinin hazirlanmasi,

Mubhasebe siirecinden sonra biiro ofisinde okul kaydiin yaptirilarak siirecin
tamamlanmasi,

Kayit yenilemek isteyen ogrencilerin genel miidiir yardimecist ile goriistiikten

sonra muhasebe islemleri i¢in muhasebe departmantyla goriismesi,

Egitim 6gretim faaliyet havuzunda meydana gelen faaliyetler:

Ogretmenlerin egitim 6gretime hazirlik ¢aligmalari ve ziimre toplantilari,

Yeni Ogretmenlerin kaynasmasi i¢in yilin belirli dénemlerinde oryantasyon
faaliyetleri,

Egitim 6gretim donemi boyunca haftalik ders programi ¢ergevesinde derslerin
islenmesi ve sinavlarin yapilmasi,

Donemde iki defa veli toplantis1 yapmak,

Kuliip faaliyet havuzunda meydana gelen faaliyetler:

Egitim kurumunda resim, miizik, satrang, tiyatro, futbol, basketbol, kiiltiir-

edebiyat, gezi, cevre ve kiitliphanecilik kuliip faaliyetleri mevcuttur.

Yemekhane hizmeti faaliyet havuzunda meydana gelen faaliyetler:

Ogle yemegi hizmeti icin gerekli olan malzemelerin tedarik edilmesi,
Onceden belirlenen meniilere gore yemegin hazirlanmasi,
Ogrenci ve tiim personele sunulmasi,

Yemek hizmeti sonrasi tabldotlarin toplanmasi ve yikanmasi,



92

e Yemekhane boliimiinlin ve mutfagin genel temizliginin yapilmasi,

Yaz kampi faaliyet havuzunda meydana gelen faaliyetler:
e 11. smif 6grencilerine yonelik YGS/LYS yaz kampi egitim ¢alismalari,

e 7. simf 6grencilerine doniik TEOG i¢in yaz kampi egitim ¢alismalari,

Genel yonetim faaliyet havuzunda meydana gelen faaliyetler:
¢ Genel miidiir bagkanliginda genel kurul toplantilarinin yapilmasi,
e Kurumla ilgili resmi islemlerin takip edilmesi,
e Idari birimlerin uyumlu ¢alismasini koordine etme,
e Kurumun giivenlik, temizlik vb. faaliyetlerinin yerine getirilmesinin saglanmasi,
e Bina, demirbas ve egitim ara¢ gereclerinin bakim onarim faaliyetleri,
e Kurumun i¢ ve dig ¢ehresinin boyama, bakim onarim, tadilat vb. faaliyetlerinin
yiirlitiilmesi,

e Kurumun genel yonetiminin saglanmasi,

5.4.2. Birinci Asama Maliyet Tasiyicilarinin Belirlenmesi

Faaliyetlerin tespit edilme asamasindan sonra elde edilen maliyet verilerinin
faaliyetlere yiiklenmesi gerekmektedir. Asagida tablo 17°de, belirlenmis birinci asama

maliyet tasiyicilart gosterilmektedir.

Tablo 17

Birinci Asama Maliyet Tasiyicilar

GIDERLER MALIYET TASIYICILARI
Ogretmen Ucretleri Direkt
Personel Ucretleri Direkt
Yemekhane Giderleri Direkt
Kira Gideri Metrekare (m?)
Reklam Gideri Direkt
Kirtasiye Giderleri Oran

Vergi-Resim-Harglar Direkt
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Tablo 17 Devami

GIDERLER MALIYET TASIYICILARI
Yolluk ve Seyahat Giderleri Oran
Amortismanlar Farkli dagitim anahtarlari
Elektrik Gideri Metrekare (m?)
Isitma Gideri Metrekare (m?)
Su Gideri Metrekare (m?)
Temizlik Gideri Metrekare (m?)
[letisim ve Haberlesme Oran
Bakim-Onarim Gideri Direkt
Mali Miisavirlik ve Danigmanlik Direkt
Giivenlik Metrekare (m?)

Maliyetler faaliyetlere birinci asama maliyet tasiyicilar1 yardimiyla yiiklenirken
direkt olarak secilen maliyet tasiyicilari ilgili faaliyetlere herhangi bir maliyet
tasiyicisina ihtiyag duymadan dogrudan dagitilirken, endirekt maliyet kalemleri ise bir
maliyet tasiyicist araciligiyla faaliyetlere dagitilmaktadir. Maliyet tasiyicilarinin
saptanmasi agamasinda 6zel egitim kurumuna yapilan ziyaretler sirasindaki gozlemler
etkili olmustur. Ogretmen {icretleri; egitim dgretim, kuliip ve yaz okulu faaliyetlerinde
bulunan 6gretmenlere direkt olarak dagitilmistir. Personel iicretleri; kayit iglemleri ve
genel yonetim faaliyetlerinde calisan personele gore direkt dagitilmistir. 'Yemekhane
giderleri, yemekhane hizmeti faaliyetine direkt olarak dagitilmistir. Kira giderinin
dagitiminda en dogru maliyet tasiyicisinin metrekare oldugu varsayilmistir. Reklam
giderleri, kayit islemleri faaliyetiyle ilgili oldugundan bu faaliyete direkt olarak
yansitilmistir. Kirtasiye giderlerinin bir oran {lizerinden faaliyetlere dagitilmasi uygun
goriilmistiir. Vergi-Resim-Harglar, direkt ilgili tiiketilen faaliyetlere dagitilmistir.
Yolluk ve seyahat giderleri icin de bir oran belirlenmis ve bu oran {izerinden faaliyetlere
yansitilmistir.  Amortismanlar; bina amortismanlart  metrekareye gore, makine
amortismanlar1 egitim Ogretim faaliyetine direkt, tasit amortismanlari icin tagit genel
yonetim departmaninda kullanildig1 i¢in genel yonetim faaliyetine direkt ve demirbas
amortismanlart da genel yonetim faaliyetlerine direkt olarak dagitilmistir. Elektrik,

Isitma, Su, Temizlik ve Giivenlik giderleri 6zel egitim Kkurumunun tamamin
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ilgilendirdigi i¢in maliyet tasryicisi olarak metrekare secilmistir. Iletisim ve haberlesme
giderleri bir oran iizerinden faaliyetlere yiiklenmistir. Bakim onarim giderleri, idari
boliimiin bakim onarmmiyla iliskili oldugundan genel yoOnetim faaliyetine direkt
yiiklenmistir. Mali miisavirlik ve damismanlik gideri, direkt olarak genel yonetim
faaliyetine dagitilmigtir. Birinci asama maliyet tasiyicilar1 saptandiktan sonra ilerleyen

sayfalarda faaliyet maliyetlerinin hesaplanmasi gosterilmektedir.

5.4.3. Faaliyet Maliyetlerinin Bulunmasi

Faaliyet maliyetlerinin hesaplanmasi noktasinda asagida Tablo 18’de faaliyetler

ile maliyetler arasindaki iliski gosterilmektedir.



Tablo 18

Faaliyetler ile Giderler Arasindaki Iliski

. _ Kayit . “Evgitilon Kuliip Yemekha_ne Yaz Kampi ?engl
GIDERLER Islemleri Ogretim Hizmeti Yonetim
Ogretmen Ucretleri X X X
Personel Ucretleri X X
Yemekhane Giderleri X
Kira Gideri X X X X X X
Reklam Gideri X
Kirtasiye Giderleri X (% 10) X (% 80) X (% 10)
Vergi-Resim-Harglar X X
Yolluk ve Seyahat Giderleri X (% 35) X (% 65)
Amortismanlar X X X X X X
Elektrik Gideri X X X X X X
Isitma Gideri X X X X X X
Su Gideri X X X X X X
Temizlik Gideri X X X X X X
Iletisim ve Haberlesme X (%30) X (% 60) X (% 10)
Bakim-Onarim Gideri X
Mali Miisavirlik ve Danigsmanlik X
Giuvenlik X X X X X X

95
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Hangi giderlerin hangi faaliyetlerle nasil bir iliski ve etkilesim igerisinde
bulundugu Tablo 18’de ag¢ik bir sekilde goriilmektedir. Asagida, faaliyet maliyetlerinin
nasil hesaplandigi benzer maliyet tasiyicilari ayni tabloda gosterilmek tizere

verilmektedir.

5.4.3.1. Ogretmen ve Personel Ucretlerinin Faaliyetlere Dagitiimasi

Ogretmen ve personel iicretleri faaliyetlere dagitilirken direkt dagitim maliyet
tastyicisi olarak belirlenmistir. Ogretmen iicretleri; egitim 6gretim, kuliip ve yaz okulu
faaliyetlerinde bulunan 6gretmenlere; personel iicretleri de kayit islemleri ve genel

yonetim faaliyetlerinde bulunan personellere direkt olarak dagitilmistir.

Tablo 19

Ogretmen ve Personel Ucretleri

Faal.iyetler Ogretmen Ucretleri Personel Ucretleri
Kayit Islemleri - 46.028 b
Egitim Ogretim 1.373,91 b -

Kuliip 68.442 1 -

Yaz Okulu 63.372 b -

Genel Yonetim - 321.547 b

5.4.3.2. Yemekhane ve Reklam Giderlerinin Faaliyetlere Dagitilmasi

Yemekhane giderleri, yemekhane hizmeti faaliyeti ile iligkili oldugundan bu
giderler direkt olarak yemekhane hizmetine aktarilmistir. Reklam gideri de 6grencilerin

kay1t islemleri ile iliskili oldugundan kayit islemleri faaliyetine direkt yansitilmistir.
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Tablo 20

Yemekhane ve Reklam Giderleri

Faaliyetler Yemekhane Giderleri Reklam Gideri
Kayit Islemleri - 63.000 b
Yemekhane Hizmeti 416.000 b -

5.4.3.3. Vergi-Resim-Harc¢lar, Bakim-Onarim ve Mali Miisavirlik ve

Danmismanlik Giderlerinin Faaliyetlere Dagitilmasi

Vergi-resim-harglar; egitim Ogretim ve genel yonetim faaliyetlerine, bakim-
onarim giderleri genel yonetim, mali miisavirlik ve danigmanlik giderleri de genel

yonetim faaliyetlerine direkt olarak yiiklenmistir.

Tablo 21

Vergi-Resim-Harg¢lar, Bakim-Onarim ve Mali Miisavirlik ve Danigsmanlik Giderleri

Eaalivetler Vergi-Resim- Bakim-Onarim Mali Miisavirlik
y Harg¢lar Giderleri ve Damismanhk
Egitim Ogretim 4.500 b - -
Genel Yonetim 780 b 7.000 b 10.200 b

5.4.3.4. Kirtasiye, Yolluk ve Seyahat, Iletisim ve Haberlesme Giderlerinin

Faaliyetlere Dagitilmasi

Kirtasiye giderleri; kayit islemleri, egitim Ogretim ve genel yOnetim
faaliyetlerine, yolluk ve seyahat giderleri; egitim Ogretim ve genel yoOnetim
faaliyetlerine, iletisim ve haberlesme giderleri de yine ayni sekilde kayit islemleri,
egitim Ogretim ve genel yonetim faaliyetlerine isletme yoneticileriyle yapilan

degerlendirmeler ve gozlemler sonucu belirli oranlar iizerinden yiiklenmistir.
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Kirtasiye giderleri toplam 15.600 1 dir.
Kayit islemleri: % 10 * 15.600 = 1.560 £
Egitim 6gretim: % 80 * 15.600 H=12.480 b
Genel yonetim: % 10 * 15.600 b =1.560 b

Yolluk ve seyahat giderleri toplam 27.000 t’dir.
Egitim 6gretim: % 35 * 27.0005=9.450 b
Genel yonetim: % 65 * 27.000 b =17.550 b

fletisim ve haberlesme giderlerinin toplam1 10.460 %’dir.
Kayit islemleri: % 30 * 10.460 5 =3.138 b
Egitim 6gretim: % 60 * 10.460b=6.276
Genel yonetim: % 10 * 10.460 b =1.046 b

Tablo 22

Kirtasiye, Yolluk ve Seyahat, Iletisim ve Haberlesme Giderleri

Iletisim ve

Faaliyetler Kirtagye YOIIUK. ve Seyahat Haberlesme
Giderleri Giderleri . .
Giderleri
Kayit Islemleri 1.560 1 - 3.138b
Egitim Ogretim 12.480 1 9.450 & 6.276 ©
Genel Yonetim 1.560 17.550 b 1.046 1

5.4.3.5. Amortismanlarin Faaliyetlere Dagitilmasi

Amortismanlarin toplami1 465.300 b olup, amortismanlar icerisindeki bina
amortismanlart  361.320 % olup tiim faaliyetlere metrekareye gore, makine
amortismanlart 90.720 & olup egitim oOgretim silirecinde kullanilan akilli tahta,
projeksiyon, masa, sira vb. egitim 6gretim faaliyetine direkt, genel yonetimin kullandigi
tasit i¢in tagit amortismanlart 3.180 b ve genel yonetimde kullanilan bilgisayar, fotokopi
makinesi, masa, sandalye vb. demirbaslar i¢in demirbas amortismanlar1 da 10.080 b

olup her ikisi de genel yonetim faaliyetine direkt olarak dagitilmistir.
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Bina amortismanlar1 toplami 361.320 b, kurumun toplam metrekaresi ise 6210 m**dir.
Bina amortismanlar yiikleme orani = 361.320 %/ 6210 m® = 58.183 H/br m?

Kayit islemleri: 175 m®*58.183b=10.182 b

Egitim 6gretim: 3.525 m? * 58.183 b=205.097 b

Kuliip: 835 m® * 58.183 b =48.583 b

Yemekhane hizmeti: 1.125 m? * 58.183 b= 65.457 b

Yaz okulu: 250 m* * 58.183 b = 14.546 b

Genel yonetim: 300 m® * 58.183 b= 17.455 b

Tablo 23

Amortismanlar

Eaalivetler Bina Makine Tasit Demirbas
y Amortismant  Amortismant  Amortismani  Amortismani

Kayit Islemleri 10.182 - - -
Egitim Ogretim 205,097 % 90.720 - -
Kuliip 48.583 b - - -
Yemekhane Hiz. 65.457 % - - -
Yaz Kampi 14.546 | - - -

Genel Y06netim 17.455 b - 3.180 b 10.080 b

5.4.3.6. Kira, Temizlik ve Giivenlik Giderlerinin Faaliyetlere Dagitilmasi

Ozel egitim kurumunun kira, temizlik ve giivenlik giderlerinin tiimii metrekare

tizerinden faaliyetlere yliklenmistir.

Kira gideri viikleme orani = 91.200 5/ 6.210 m? = 14.685 £/br m?
Kayt islemleri: 175 m? * 14.685b=2.5711

Egitim 6gretim: 3.525 m? * 14.685 b= 51.766 b

Kuliip: 835 m® * 14.685b=12.263 b

Yemekhane hizmeti: 1.125 m? * 14.685 b= 16.522 b

Yaz okulu: 250 m? * 14.685 b =3.671 b

Genel yonetim: 300 m® * 14.685b=4.407 b
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Temizlik gideri viikleme orani = 179.040 % / 6.210 m? = 28.830 ¥/br m?

Kayit islemleri: 175 m® * 28.830 b = 5.046 b

Egitim dgretim: 3.525 m? * 28.830 b= 101.627 b
Kuliip: 835 m? * 28.830 b=24.074 b

Yemekhane hizmeti: 1.125 m? * 28.830 b =32.435 b
Yaz okulu: 250 m® * 28.830 b =7.209 b

Genel yonetim: 300 m* * 28.830 b =8.649 b

Ghivenlik gideri yiikleme orani = 81.234 %/ 6210 m? = 13.081 ¥/br m?

Kayit islemleri: 175 m® * 13.081 5=2.290 b

Egitim 6gretim: 3.525 m? * 13.081 =46.111 b
Kuliip: 835 m? * 13.081 =10.923 b

Yemekhane hizmeti: 1.125 m? * 13.081 = 14.716 b
Yaz okulu: 250 m* * 13.081 5=3.270 b

Genel yonetim: 300 m? * 13.081 b=13.924 1

Tablo 24

Kira, Temizlik ve Giivenlik Giderleri

Faaliyetler Kira Gideri Temizlik Gideri Giivenlik
Kayit Islemleri 2.571b 5.046 b 2290 b
Egitim Ogretim 51.766 % 101.627 46.111 %

Kulip 12.263 b 24.074 b 10.923 b
Yemekhane Hiz. 16.522 b 324351 14.716 b

Yaz Kamp1 3.671 b 7.209 b 32700

Genel Yonetim 4.407 b 8.649 b 3.924%

5.4.3.7. Elektrik, Isitma ve Su Giderlerinin Faaliyetlere Dagitilmasi

Ozel egitim kurumunun elektrik, 1sitma ve su giderlerinin tamami metrekare

izerinden faaliyetlere yliklenmistir.



Elektrik gideri yiikleme orani = 26.750 b / 6210 m® = 4.307 H/br m*
Kayit islemleri: 175 m2 * 43071 =754 %

Egitim 6gretim: 3.525 m2 * 4.307b=15.184 b

Kuliip: 835 m2 *4.30715=3.597b

Yemekhane hizmeti: 1.125 m2 *4.307b=4.846 b

Yaz okulu: 250 m2 *4.3075=1.077b

Genel yonetim: 300 m2 * 4.3075=1.292 b

Isitma gideri yiikleme orani = 45.147 %/ 6210 m* = 7.270 £/br m
Kayit islemleri: 175 m2 * 7.2705=1.272 b

Egitim 6gretim: 3.525 m2 * 7.270 b =25.627 b

Kuliip: 835 m2 * 7.270 5 =6.070 b

Yemekhane hizmeti: 1.125m2 *7.2705=8.179 b

Yaz okulu®: 250 m2 * 7.270 = 1.818 b

Genel yonetim: 300 m2 * 7.270 b=2.181 %

Su gideri yiikleme orani = 3.450 b/ 6210 m? = 0.555 b/br m?
Kayit islemleri: 175 m2 * 0.5555=97%

Egitim 6gretim: 3.525 m2 * 0.5555=1.958b

Kuliip: 835 m2 * 0.555b =464 b

Yemekhane hizmeti: 1.125 m2 * 0.555%=625%

Yaz okulu: 250 m2 * 0.5555=139b

Genel yonetim: 300 m2 * 0.555b=167b
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? Isitma gideri, yaz okulunda 6grencilerin sosyal etkinlikleri kapsaminda kullandiklari yiizme havuzunun

1sinmasit i¢in katlanilan maliyet oldugundan dagitilmistir.



Tablo 25

Elektrik, Isizma ve Su Giderleri
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Faaliyetler Elektrik Gideri  Isitma Gideri Su Gideri
Kayt Islemleri 754 % 1272 % 97%
Egitim Ogretim 15.184 b 25.627 1.958 b
Kuliip 3.597 1 6.070 £ 464 b
Yemekhane Hiz. 4.846 b 8.179b 625 b
Yaz Kampi 1.077 b 1.818 b 1391
Genel Yonetim 12928 218156 1675




Tablo 26

Ozel Egitim Kurumunun Faaliyet Maliyeleri
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Ogretmen Ucretleri - 1.37391% 68.442 1 - 633721 -
Personel Ucretleri 46.028 b - - - - 321.547b
Yemekhane Giderleri - - - 416.000 & - -
Kira Gideri 2571b 51.766 b 12.263 b 16.522 b 3.671b 4407 b
Reklam Gideri 63.000 b - - - - -
Kirtasiye Giderleri 1.560 12.480 b - - - 1.560 %
Vergi-Resim-Harglar - 4500 % - - - 780 b
Yolluk ve Seyahat Giderleri - 9450 % - - - 17.550 &
Amortismanlar 10.182 b 295.817 b 48.583 b 65.457b 14.546 b 30.715 b
Elektrik Gideri 754 b 15.184 b 3.597b 4.846 b 1.077 b 1.292 b
Isitma Gideri 1272 25.627b 6.070 b 8.179 b 1.818% 2.181%
Su Gideri 97 1.958 1 464 b 625 b 139 % 167 1
Temizlik Gideri 5.046 b 101.627 b 24.074 b 32435 7.209 b 8.649 b
iletisim ve Haberlesme 3.138b 6.276 b - - - 1.046 1
Bakim-Onarim Gideri - - - - - 7.000 b
Mali Miisavirlik ve Danismanlik - - - - - 10.200 &
Giivenlik 2290 % 46.111 % 10.923 % 14716 b 32700 3.924%
TOPLAM 135.938 b 1.944,71 b 174.416 b 558.780 b 95.102 b 411.018 b
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5.4.4. Faaliyet Maliyetlerinin Uriinlere Dagitilmasi

Iki asamali bir siire¢ olan FTM yonteminin birinci asamasinda faaliyet
maliyetleri birinci asama maliyet tasiyicilart kullanilarak bulunmustur. Faaliyet
maliyetlerinin bulunmasindan sonra ikinci asama olan faaliyet maliyetlerinin {iriinlere
dagitilmas1 da ayni sekilde ikinci asama maliyet tastyicilarinin tespit edilmesi, maliyet

yiikleme oranlar1 ve birim {iriin maliyetlerinin hesaplanmasi ile gergeklestirilecektir.

5.4.4.1. Faaliyet Seviyelerinin ve Ikinci Asama Maliyet Tasiyicilarinin

Saptanmasi

Faaliyet seviyeleri, FTM yontemi acisindan iirlin maliyetlerini izlemede temeldir
ve faaliyetleri degisik seviyelerde smiflandirmaktadir (Bengii, 2005, s. 189).
Faaliyetlerin degisik seviyelerde siniflandirilmasi, faaliyetlerin hangi renk ve karaktere
sahip oldugunun bilinmesi yoniinden Onemlidir. Calismanin teorik boliimiinde de
belirtildigi gibi FTM’de faaliyet seviyeleri dort grupta siniflandirilmaktadir (Tapanjeh,
2008, s. 42).

e Birim seviyesi faaliyetler: Bir {rlinin iretilmesinde her defasinda
gergeklestirilen faaliyetlerdir.

e Parti seviyesi faaliyetler: Her parti tiriin i¢in gergeklestirilen faaliyetlerdir.

e Uriin seviyesi faaliyetler: Her iiriin tiiriiniin saglanmasmi desteklemek icin
gerekli olan faaliyetlerdir.

o Isletme seviyesi faaliyetler: Bir organizasyonun islevini yerine getirme

becerisini siirdiiren faaliyetlerdir.

Asagidaki tablo 27’de 0zel egitim kurumunun faaliyet seviyeleri
gosterilmektedir. Buna gore; Ogrenci kayit islemleri, egitim-O0gretim faaliyetleri,
yemekhane hizmeti faaliyetleri, kuliip faaliyetleri ve yaz kampi faaliyetlerinin birim
seviye faaliyetler oldugu, genel yonetim faaliyetinin ise isletme seviyesi faaliyet oldugu

goriilmektedir.



Tablo 27

Ozel Egitim Kurumunun Faaliyet Seviyeleri

Faaliyetler Faaliyet Seviyeleri
Ogrenci Kayit Islemleri Birim Seviyesi
Egitim-Ogreti Faaliyetleri Birim Seviyesi
Kuliip Faaliyetleri Birim Seviyesi
Yemekhane Hizmeti Birim Seviyesi
Yaz Kampi Birim Seviyesi
Genel Yonetim Isletme Seviyesi

Faaliyet maliyetlerinin Triinlere dagitilmasi ig¢in

ikinci
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asama maliyet

tastyicilarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ilgili isletme yoneticileri ile yapilan miilakatlar,

gozlemler ve literatiir incelenerek en uygun maliyet tasiyicilart belirlenmeye

calisilmigtir. Bu amagcla, asagida tablo 28’de ikinci asama maliyet tasiyicilart ve

dagitim1 yapilacak tutarlar verilmistir.

Tablo 28

Tkinci Asama Maliyet Tagiyicilart

Faaliyet Merkezleri Maliyet Tastyicilar: Tutarlar
Kayit Islemleri Yeni Kayit Ogrenci Sayist 135.938 1
Egitim-Ogretim Toplam Ogrenci Sayisi 194471 b
Kuliip Kuliip Ogrenci Sayisi 174.416 1
Yemekhane Hizmeti Toplam Ogrenci Sayisi 558.780 b
Yaz Kamp1 Yaz Kamp1 Ogrenci Sayisi 95.102 b
Genel Yonetim Toplam Ogrenci Sayisi 411.018 b

5.4.4.2. FTM Maliyet Yiikleme Oranlarinin Hesaplanmas

Maliyet tasiyicilarinin belirlenmesinden sonra birim maliyetler i¢in maliyet

yiikkleme oranlarinin hesaplanmasi gerekmektedir. Maliyet yiikleme oranlari, tutarlarin
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her faaliyet merkezinin toplam maliyet tastyicisina boliinmesiyle bulunmaktadir.

Maliyet yiikleme oranlarinin gosterimi agagida tablo 29°daki gibidir.

Tablo 29

Maliyet Yiikleme Oranlar

) ) M/

. . Toplam ..
Faaliyet _ Maliyet Tutarlar Maliyet Yiikleme
Merkezleri Tastyicilar: Oram

Tastyicisi
Kayit fslemleri ~ » LCM RVt 435 9385 152 894,33
Ogrenci Sayisi
Egitim-Ogretim  Toplam Ogrenci  1.944,71 % 437 4.450,13 1
Sayisi
Kuliip Kuliip Ogrenci 174.416 337 517,551
Sayisi
yemekhane .o om Ogrenci  558.780 % 437 1.278,671
Hizmeti
Sayisi
Yaz Kamp1 Yaz Kamp1 95.102 b 35* 27172 b
Ogrenci Sayist
Genel Yonetim  Toplam Ogrenci  411.018 b 437 940,54 b

Sayisi
*Sadece 7. ve 11. siniflar i¢in

Yukaridaki Tablo 29’da kayit islemleri faaliyetinin maliyet tasiyicist yeni kayit
Ogrenci sayisidir. Yani, kayit islemleri faaliyetinin maliyeti ile yeni kayit 6grenci sayisi
arasinda dogru oranti vardir. Ogrenci kayit islemleri tutarmin, yeni kayit grenci

sayisina boliinmesiyle bir birim kayit iglemleri maliyeti bulunmaktadir.
Kayit Islemleri Yiikleme Oran1 = 135.938 1,/ 152 = 894,33  / 6grenci sayisi
Egitim-0gretim faaliyetleri, yemekhane hizmeti ve genel yonetim faaliyetlerinin

maliyet tastyicisi toplam 6grenci sayisidir. Cilinkii bu faaliyetler tiim 6grencilere hizmet

etmekte ve bu faaliyetler ile toplam 6grenci sayisi arasinda iliski kurulmaktadir.
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Egitim-Ogretim Yiikleme Oran1 = 1.944,71 %/ 437 = 4.450,13 b / 6grenci sayisi
Yemekhane Hizmeti Yiikleme Oran1 = 558.780 %/ 437 = 1.278,67 b / 6grenci sayisi
Genel Yonetim Yiikleme Oran1 =411.018 £/ 437 = 940,54 1 / 6grenci sayisi

Kuliip faaliyetleri igin segilen maliyet tastyicisi kuliip 6grenci sayisi, yaz kampi
icin ise yaz kamp1 6grenci sayidir. Kuliip faaliyetleri ile kuliibe katilan 6grenci sayisi,
yaz kampi ile yaz kampina katilan 6grenci arasindaki dogru orantidan dolay1 bu maliyet

tastyicilan tercih edilmistir.

Kuliip Yiikleme Oram1 = 174.416 1 /337 = 517,55 b / 68renci sayisi
Yaz Kamp1 Yiikleme Oran1 =95.102 % /35 =2.717,2 % / 63renci sayisi

5.4.4.3. FTM Birim Maliyetlerin Hesaplanmasi

Birim maliyetlerin hesaplanmasi i¢in yiikleme oraniyla maliyet tasiyicilarinin
carpilip 68renci sayisina boliindiiglinde her bir siif i¢in 6grenci birim maliyetleri elde

edilir.

Kayit Islemleri = 894,33 * 20 =17.887 b

Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 55 =244.757%
Kulip=517,55*0=0

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 55=70.327 b
Yaz Kamp1 =2.717,2*0=0

Genel Yonetim = 940,54 * 55=51.730 b
Toplam =384.701 b/ 55

Anasmifi Birim Ogrenci Maliyeti = 6.995 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 14 = 12.521 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 45 =200.256 1
Kuliip=517,55*0=0

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 45=57.540 b
Yaz Kamp1=2.717,2*0=0

Genel Yonetim = 940,54 * 45 =42.324 1
Toplam =312.641 b/ 45

1. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 6.948 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 10 = 8.943 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 55 =244.757%
Kuliip =517,55 * 55 =28.465 b

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 55=70.327 b
Yaz Kamp1 =2.717,2*0=0



Genel Yonetim =940,54 * 55=51.730 b
Toplam = 404.223 £/ 55
2. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.350 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 8§ =7.155 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 34 = 151.304 1
Kuliip =517,55 *34=17.597%

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 34 =43.475 1
Yaz Kamp1=2.717,2*0=0

Genel Yonetim = 940,54 * 34 =31.978 b
Toplam = 251.509 1 / 34

3. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.397 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 15=13.415 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 35 =155.755 b
Kuliip=517,55 *35=18.114 b

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 35 =44.754 b
Yaz Kamp1=2.717,2*0=0

Genel Yonetim = 940,54 * 35=32.919 b
Toplam =264.956 £/ 35

4. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.570 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 21 = 18.781 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 53 = 235.857 b
Kuliip =517,55 * 53 =27.430 b

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 53 = 67.770 b
Yaz Kamp1=2.717,2 *0=0

Genel Yonetim = 940,54 * 53 =49.849 1
Toplam =399.687 1/ 53

5. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.541 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 11 =9.838 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 33 = 146.854 1
Kulip=517,55*33=17.079 b

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 33 =42.196 b
Yaz Kamp1 =2.717,2*0=0

Genel Yonetim = 940,54 * 33 =31.038 b
Toplam =247.005 %/ 33

6. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.485 b

Kayit islemleri = 894,33 * 5=4.472 %
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 19 = 84.552 1,
Kuliip =517,55 * 19 =9.834 1

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 19 =24.295 b
Yaz Kamp1=2.717,2 * 19 =51.627 b

Genel Yonetim = 940,54 * 19=17.870 b
Toplam = 192.650 %/ 19

7. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 10.139 b
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Kayit Islemleri = 894,33 * 20=17.887 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 35 =155.755 b
Kuliip=517,55 *35=18.114 %

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 35 =44.754 1
Yaz Kamp1=2.717,2*0=0

Genel Yonetim = 940,54 *35=32919%
Toplam =269.428 1/ 35

8. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.698 b

Kayit islemleri = 894,33 * 3 =2.683 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 27 = 120.154 b
Kulip=517,55*27=13.974 1

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 27 =34.524 b
Yaz Kamp1 =2.717,2*0=0

Genel Yonetim = 940,54 * 27 =25.395b
Toplam =196.729 1,/ 27

9. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.286 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 9 = 8.049 1,
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 17 = 75.652
Kuliip=517,55 * 17 =8.798 b

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 17=21.737b
Yaz Kamp1=2.717,2 * 0=0

Genel Yonetim =940,54 * 17=15.989 1
Toplam = 130.226 %/ 17

10. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.660 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 9 = 8.049 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 16 = 71.202 1
Kuliip=517,55 * 16 =8.281 b

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 16 =20.459 b
Yaz Kamp1=2.717,2 * 16 =43.475 b

Genel Yonetim =940,54 * 16 =15.049 b
Toplam = 166.515b/ 16

11. Simf Birim Ogrenci Maliyeti = 10.407 b

Kayit Islemleri = 894,33 * 7=6.260 b
Egitim-Ogretim = 4.450,13 * 13 =57.852 b
Kulip=517,55* 13=6.728 }

Yemekhane Hizmeti = 1.278,67 * 13 =16.623 b
Yaz Kamp1=2.717,2*0=0

Genel Yonetim = 940,54 * 13 =12.227 b
Toplam =99.690% / 13

12. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.668 b
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Tablo 30

FTM Yéntemine Gore Ogrenci Birim Maliyetleri
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Faaliyet Merkezleri Anasinifi 1. Simif 2. Simif 3. Simif 4. Simf 5. Simf 6. Simf
Kayit islemleri 17.887 b 12.521 % 8.943 b 7.155% 13.415b 18.781 b 9.838 1
Egitim-Ogretim 244757 % 200.256 b 244757 b 151.304 b 155.755 & 235.857 b 146.854 1

Kauliip - - 28.465 b 17.597 b 18.114 % 27.430 b 17.079 b

Yemekhane Hizmeti 70.327 b 57.540 b 70.327 b 43475 % 44754 1 67.770 b 42.196 b

Yaz Kampi - - - - - - -
Genel Yonetim 51.730 b 42324 % 51.730 b 31.978 b 32919% 49.849 b 31.038 b
TOPLAM 384.701 b 312.641 b 404.222 b 251.509 b 264.956 b 399.687 b 247.005 b
BiRiM MALIYET 6.995 b 6.948 b 7.350 b 7.397 b 7.570 b 7.541 b 7.4851

Faaliyet Merkezleri 7. Sumif 8. Sumif 9. Sinif 10. Simf 11. Simf 12. Simf TOPLAM
Kayit islemleri 4472 % 17.887 b 2.683 b 8.049 1 8.049 b 6.260 b 135.938 b
Egitim-Ogretim 84.552 b 155.755 b 120.154 1 75.652 1 71.202 b 57.852 b 1.944,71 b

Kuliip 9.834 % 18.114 % 13.974 % 8.798 b 8.281% 6.728 1 174.416 b

Yemekhane Hizmeti 242951 44754 1 34524 % 21.737% 20.459 b 16.623 b 558.780 b

Yaz Kampi 51.627 b - - - 43475 - 95.102 b
Genel Yonetim 17870 b 32919% 25.395 b 15.989 1 15.049 % 12.227 % 411.018 b
TOPLAM 192.650 b 269.428 b 196.729 b 130.226 b 166.515 b 99.690 b 3.319,96 b
BIiRIM MALIYET 10.139 % 7.698 1 7.286 1 7.660 1 10.407 b 7.668 b
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Tablo 31

FTM Yéntemine ve GMY Yontemine Gore Hesaplanan Ogrenci Birim Maliyetlerinin
Karsilastirilmasi

GMY Yontemi FTM Yontemi
SINIFLAR &) ®)
Anasinifi 7.597 b 6.995b
1. Simf 7.597 b 6.948 1
2. Siif 7.597 b 7.350 1
3. Smif 7.597 b 7.397 b
4. Smf 7.597 b 7.570 b
5. Smf 7.597 b 7.541 %
6. Siif 7.597 1 7.485b
7. Sif 7.597 b 10.139 b
8. Sinif 7.597 1 7.698 b
9. Simif 7.597 b 7.286 b
10. Sif 7.597 b 7.660 b
11. Sinif 7.597 b 10.407 b
12. Sinif 7.597 b 7.668 b

Tablo 31’de o6zel egitim kurumunda uygulanan GMY yontemine ve FTM
yontemine gore hesaplanan 6grenci birim maliyetleri goriilmektedir. Tablo 31 kritik
edildiginde, GMY yontemiyle FTM yonteminin farkli sonuglar ortaya koydugu
anlasilmaktadir. FTM yoOntemine gore; anasinifit 7.597 £’den 6.995 b’ye, 1. smif 7.597
b’den 6.948 t’ye, 2. simif 7.597 H’den 7.350 ’ye, 3. simif 7.597 H’den 7.397 b’ye, 4.
sinif 7.597 ¥’den 7.570 b’ye, 5. sinif 7.597 ¥’den 7.541 B’ye, 6. simif 7.597 ¥’den 7.485
b’ye, 9. siif 7.597 b’den 7.286 H’ye FTM yontemi lehinde diiserken; 7. smif 7.597
b’den 10.139 B’ye, 8. sinif 7.597 b’den 7.698 b’ye, 10. siif 7.597 H’den 7.660 H’ye, 11.
simif 7.597 H’den 10.407 b’ye, 12. simif 7.597 ’den 7.668 1’ye FTM yontemi aleyhinde
yiikselmistir. GMY yontemiyle FTM yonteminin maliyet toplamlart ayni olmasina
karsin, FTM yonteminin GMY yontemine gore daha iistiin ozelliklerinden kaynakli
olarak daha gercekci oldugu ifade edilebilir. Ancak, farkli sonuglarin ¢ikmast GMY
yonteminin maliyetleri baz1 siniflara dagitilmasi gerekenden daha az bazi siniflara daha
fazla dagitmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica, GMY yonteminin hacim esasli olmasi,

maliyet havuzu ve maliyet tastyict sayisinin bir tane olmasina karsin; FTM yonteminde
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birden ¢ok maliyet havuzu ve maliyet tasiyicilarinin kullanilabiliyor olmasi gibi iki
yontem arasindaki temel anlayislarin farkli olmasi da sonuglarin farkli ¢ikmasini

etkilemektedir.

5.5. Ozel Egitim Kurumunda Zamana Dayali Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Yonteminin Uygulanmasi

Ormnek isletmemiz olan &zel egitim kurumunda FTM ydntemine gore birim
ogrenci maliyetleri hesaplandiktan sonra sira ZDFTM yontemine gore 6grenci birim
maliyetlerinin hesaplanmasina gelmistir. ZDFTM yonteminde faaliyet maliyetlerinin
bulunmasina kadar olan islemler FTM yontemiyle aymidir. Ancak, ikinci dagitimda
faaliyet maliyetlerini dagitmak ig¢in FTM yontemi birgok maliyet tasiyicisini
kullanirken, ZDFTM yontemi sadece “zamani” maliyet tasiyicisi olarak kullanmaktadir.
Dolayistyla, FTM ile ZDFTM yontemlerinin temel anlayislart ayni olmakla birlikte,
isleyis acisindan bazi farkliliklarin oldugu ifade edilmektedir (Kosan, 2007, s. 160).
Devam eden sayfalarda ZDFTM yontemine gore birim 0Ogrenci maliyetlerinin

hesaplanmasi gorillmektedir.

Tablo 32

Faaliyet Merkezlerinin Faaliyet Maliyetleri

Faaliyet Merkezleri Tutarlar
Kayit Islemleri 135.938 b
Egitim-Ogretim 194471 b

Kuliip 174.416 b

Yemekhane Hizmeti 558.780 1

Yaz Kampi 95.102 1
Genel Yonetim 411.018 b
TOPLAM 3.319,96 b

5.5.1. Kayit Islemleri

Ogrencilerin kayit islemleri ile ilgili olarak yeni kayit yaptirma, kayit yenileme

ve veli ile goriisiilmiis olmasimma ragmen kayit yaptirmama gibi alt faaliyetlerden
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olusmaktadir. Bunun igin, kayit islemleri faaliyet merkezindeki maliyetler zaman

denklemi {izerinden gerceklestirilecektir.

Bo: sabit kayit siiresi

Bi1: yeni kayit siiresi

Xi: Standart bir kayit ise (0), farkli ise (1)

Kayit islemleri faaliyet merkezi zaman denklemi = Bo + B1*X;

Kayit islemleri faaliyet merkezi zaman denklemi = 60 + 120*1 = 180 dk.

Kayit islemleri ile ilgilenen 2 personel istihdam edilmektedir. Bu personel yilda
5 ay bu faaliyetlerle ilgilenmekte geriye kalan 7 aylik zamanda genel yonetime yardimci
olmaktadir. Bu personelin yillik teorik kapasitesi, 2 personel * 8 saat * 26 giin * 5 ay =
2.080 saat * 60 dk. = 124.800 dakikadir. Teorik kapasitenin % 20%’si personelin yemek,
dinlenme, kisisel ihtiyaglar vb. sebeplerden dolayr kullanilamamaktadir. Boylece,
personelin pratik kapasitesi 124.800 dk. * 0.80 = 99.840 dk. olarak hesaplanmaktadir.

Kayit islemleri faaliyet maliyetinin, personelin pratik kapasitesine boliinmesi
sonucu birim dakika maliyeti bulunmaktadir. Birim dakika maliyeti = 135.938 % /
99.840 dk. = 1,3615 b/dk. olmaktadir. Birim dakika maliyetinin toplam dakika ile
carpilmast sonucu her bir sinif icin yiiklenen kisim hesaplanmis olmaktadir. Asagida
tablo 33’te ZDFTM yontemine gore kayit islemleri faaliyet merkezinde toplanan

maliyetlerin dagitimi gosterilmektedir.

* Kaplan ve Anderson (2007, 5.48) ZDFTM yontemi i¢in varsaydiklari pratik kapasite, teorik kapasitenin
% 80 veya % 85’1 olarak kabul edilmistir. Eger bir personel teorik kapasite olarak haftada 40 saat
caligtyorsa, bunun 8 saati (% 20) mola, yemek, egitim, toplant1 vb. iglere ayrilarak pratik kapasitesi 32
saat olarak hesaplanacaktir. Ayni sekilde; makineler i¢in de periyodik bakim-onarimlar, arizalanma vb.
sebeplerden dolay1 % 15 veya % 20 oraninda verimli ¢alisgamadigi igin teorik kapasitenin % 80 veya %
85’1 kabul edilmelidir. Bu nedenle, bu ¢alismada % 20 oran1 kullanilmigtir.



114

Tablo 33

Kayit Islemleri Faaliyet Merkezinin Simflara Dagitilmas:

(@) (b) (@)*(b) ©  (@*®)*C)
. . Toplam Biri_m ..
Siniflar Ogrenci Zaman Zaman Dakika  Yiiklenen FTM Fark
Sayisi (dk.) dky  Maliyeti ®) ®) ®)
#/dk.)

Anasmifi 55 180 9900 1,3615 13.479 17.887 (4.408)
1. Simf 45 180 8100 1,3615 11.028 12.521 (1.493)
2. Smif 55 180 9900 1,3615 13.479 8.943 4.536
3. Siuf 34 180 6120 1,3615 8.332 7.155 1.177
4. Simf 35 180 6300 1,3615 8.577 13.415 (4.838)
5. Simf 53 180 9540 1,3615 12.989 18.781 (5.792)
6. Simf 33 180 5940 1,3615 8.087 9.838 (1.751)
7. Simf 19 180 3420 1,3615 4.656 4.472 184
8. Simif 35 180 6300 1,3615 8.577 17.887 (9.310)
9. Siuf 27 180 4860 1,3615 6.617 2.683 3.934
10. Sinuf 17 180 3060 1,3615 4.166 8.048 (3.882)
11. Siuf 16 180 2880 1,3615 3.921 8.048 (4.127)
12. Siuf 13 180 2340 1,3615 3.186 6.260 (3.074)

TOPLAM 437 78.660 107.094 135.938 28.844

Tablo 33°te kayit islemleri faaliyet merkezinde toplanan giderlerin siniflara
dagitilmas1 gosterilmektedir. Isletmenin 6grencileri kaydetmek igin harcadigi toplam
zaman 78.660 dk. ve pratik kapasitesi ise 99.840 dk. olarak hesaplanmis, 99.840 dk. —
78.660 dk. = 21.180 dk. atil/kullanilmamis zaman olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diger taraftan; FTM yontemince yiiklenilen 135.938 b, ZDFTM ydnteminde
107.094 b olarak yiiklenmekte ve aradaki fark olan 28.844 t atil kapasite maliyeti
olarak hesaplanmistir. ZDFTM yontemi atil kapasite maliyetini siniflara yiiklemeyerek
FTM yontemine gore hem daha dogru hem de daha gercekci bir maliyet hesaplamasi

ortaya koymustur.
5.5.2. Egitim — Ogretim
Egitim-6gretim faaliyetleri, egitim-6gretim donemi boyunca 6grencilerin ders

aldiklar stireci kapsamaktadir. Egitim kurumunda aktif olarak kullanilan 32 adet derslik

bulunmaktadir. Giinliik olarak 360 dk. (6 saat) fiili ders igslenmektedir. Giinliik toplam
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zaman 32 * 360 dk. = 11.520 dakikadir. Aylik toplam zaman 11.520 dk. * 22 giin =
253.440 dakikadir. Yillik toplam zaman ise, 253.440 dk. * 9 ay = 2.280.960 dk. olarak
hesaplanmustir.

Ozel egitim kurumunda egitim-6gretim faaliyetini siirdiiren toplam 53 6gretmen
istihdam edilmektedir. Bu ogretmenler, egitim-6gretim faaliyetlerinin olmadig1 yaz
doneminde de ¢esitli sekillerde gorevlendirildikleri icin (kayit faaliyetleri igin ilgelere
gitme, yoneticiler tarafindan verilen kurum igi/dis1 gorevler vb.) 12 ay boyunca ve
giinliik 8 saat ¢alismaktadir. Bu 6gretmenlerin yillik teorik kapasitesi, 53 6gretmen * 8
saat * 22 glin * 12 ay = 111.936 saat * 60 dk. = 6.716.160 dakikadir. Teorik kapasitenin
% 20’si o0gretmenlerin yemek, teneffiis, dinlenme, kisisel ihtiyaglar vb. sebeplerden
dolay1 kullanilamamaktadir. Boylece, dgretmenlerin pratik kapasitesi 6.716.160 dk. *
0.80 = 5.372.928 dk. olarak hesaplanmaktadir.

Egitim-0gretim faaliyet maliyetinin, 6gretmenlerin pratik kapasitesine boliinmesi
sonucu birim dakika maliyeti bulunmaktadir. Birim dakika maliyeti = 1.944,71 & /
5.372.928 dk. = 0,3619 b/dk. olmaktadir. Birim dakika maliyetinin toplam dakika ile
carpilmast sonucu her bir sinif icin yiiklenen kisim hesaplanmis olmaktadir. Asagida
tablo 34’te ZDFTM yontemine gore egitim-ogretim faaliyet merkezinde toplanan

maliyetlerin dagitim1 gosterilmektedir.

Tablo 34

Egitim-ogretim Faaliyet Merkezinin Siniflara Dagitilmast

(@) (b) (@)*(b) (© (@)*(b)*(c)

Siflar  Derslik  Zaman ;%Tg: gell?irl]ga_ Yiiklenen FTM Fark
Sayisi (dk.) (dk.) Maliyeti ®) ®) @)
b/dk.)

Anasimifi 4 71.280 285.120 0,3619 103.185 244757 (141.572)
1. Sinuf 3 71.280 213.840 0,3619 77.389 200.256 (122.867)
2. Simf 4 71.280 285.120 0,3619 103.185 244,757 (141.572)
3. Simf 3 71.280 213.840 0,3619 77.389 151.304 (73.915)
4. Simf 3 71.280 213.840 0,3619 77.389 155.755 (78.366)
5. Simf 4 71.280 285.120 0,3619 103.185 235.857 (132.672)
6. Siuf 2 71.280 142.560 0,3619 51.592 146.854 (95.262)
7. Smuf 1 71.280 71.280 0,3619 25.796 84.552 (58.756)
8. Simf 3 71.280 213.840 0,3619 77.389 155.755 (78.366)
9. Siuf 2 71.280 142.560 0,3619 51.592 120.154 (68.562)
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Tablo 34 Devami
(@) (b) (@)*(b) (© (@)*(b)*(c)
Toplam Birim
Smuflar  Derslik  Zaman Za?nan Dakika  Yiiklenen FTM Fark
Sayisi (dk.) (dk) Maliyeti ®) @) @)
' (b/dk.)
10. Simif 1 71.280 71.280 0,3619 25.796 75.652 (49.856)
11. Simf 1 71.280 71.280 0,3619 25.796 71.202 (45.406)
12. Simif 1 71.280 71.280 0,3619 25.796 57.852 (32.056)
TOPLAM 32 2.280.960 825.479 1.944,71 1.119,23

Tablo 34’te egitim-6gretim faaliyet merkezinde toplanan giderlerin simiflara
dagitilmas1 gosterilmektedir. Isletmenin egitim-6gretim dénemi siiresince harcadig
toplam zaman 2.280.960 dk. ve pratik kapasitesi ise 5.372.928 dk. olarak hesaplanmus,
5.372.928 dk. — 2.280.960 dk. = 3.091.968 dk. atil/kullanilmamis zaman olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Diger taraftan; FTM yontemince yiiklenilen 1.944,71 b, ZDFTM ydnteminde
825.479 b olarak yiiklenmekte ve aradaki fark olan 1.119,23 t atil kapasite maliyeti

olarak hesaplanmustir.

5.5.3. Kuliip

Ozel egitim kurumunun resim, miizik, satrang, tiyatro, futbol, basketbol, kiiltiir-
edebiyat, gezi, cevre ve Kkiitliphanecilik kuliip faaliyetleri bulunmaktadir. Kuliip
faaliyetlerine anasimifi ve 1. sinif hari¢ tiim siniflar katilmaktadir. Bu faaliyetlerin yerine
getirilmesi i¢in diger 6gretmenlerle koordineli calisan 1 personel ilgilenmektedir.
Egitim-0gretim faaliyeti i¢in yillik toplam zaman 2.280.960 dk. olarak hesaplanmisti.
Anasinifi ve 1. sinif kuliip faaliyetlerine katilmadigindan 2.280.960 dk. - (285.120 dk. +
213.840 dk.) = 1.782.000 dk. kalmaktadir. Kuliip faaliyeti i¢in harcanan toplam zaman
1.782.000 dk. / 53 = 33.622 dakikadir.

Kuliip faaliyeti i¢in 1 personel istihdam edilmektedir. Bu personelin yillik teorik
kapasitesi 1 personel * 8 saat * 22 giin * 12 ay = 2.112 saat * 60 dk. = 126.720
dakikadir. Teorik kapasitenin % 20’si 6gretmenlerin yemek, teneffiis, dinlenme, kisisel
ihtiyaglar vb. sebeplerden dolayr kullanilamamaktadir. Boylece, personelin pratik

kapasitesi 126.720 dk. * 0.80 = 101.376 dk. olarak hesaplanmaktadir.
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Kuliip faaliyet maliyetinin, personelin pratik kapasitesine bdliinmesi sonucu
birim dakika maliyeti bulunmaktadir. Birim dakika maliyeti = 174.416 %/ 101.376 dk. =
1,7204 b/dk. olmaktadir. Birim dakika maliyetinin toplam dakika ile ¢arpilmasi sonucu
her bir smif i¢in yliklenen kisim hesaplanmis olmaktadir. Asagida tablo 35’te ZDFTM
yontemine gore kuliip faaliyet merkezinde toplanan maliyetlerin dagitimi

gosterilmektedir.

Tablo 35

Kuliip Faaliyet Merkezinin Siniflara Dagitilmasi

(@) (b) (@)*(b) (© (@)*()*(c)

Simiflar Ogrenci Zaman ;%?:12: [)Be:;;.lirl?a. Yiiklenen FTM Fark
Sayisi (dk.) (dk.) Maliyeti @) @) @)
#/dk.)
2. Simf 55 99,76 5487 1,7204 9.439 28.465 (19.026)
3. Siuf 34 99,76 3392 1,7204 5.835 17.597 (11.762)
4. Simf 35 99,76 3492 1,7204 6.007 18.114 (12.107)
5. Sif 53 99,76 5287 1,7204 9.096 27.430 (18.334)
6. Sinif 33 99,76 3292 1,7204 5.664 17.079 (11.415)
7. Simf 19 99,76 1895 1,7204 3.261 9.834 (6.573)
8. Simf 35 99,76 3492 1,7204 6.007 18.114 (12.107)
9. Simf 27 99,76 2694 1,7204 4.634 13.974 (9.340)
10. Simif 17 99,76 1696 1,7204 2.918 8.798 (5.880)
11. Simf 16 99,76 1596 1,7204 2.746 8.281 (5.535)
12. Simif 13 99,76 1297 1,7204 2.231 6.728 (4.497)
TOPLAM 337 33.619 57.838 174.416 116.578

Tablo 35’te kuliip faaliyet merkezinde toplanan giderlerin siniflara dagitilmasi
gosterilmektedir. Ozel egitim kurumunun kuliip faaliyeti i¢in harcadif1 toplam zaman
33.619 dk. ve pratik kapasitesi ise 101.376 dk. olarak hesaplanmig, 101.376 dk. —
33.619 dk. = 67.757 dk. atil/kullanilmamis zaman olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diger taraftan; FTM yontemince yiiklenilen 174.416 b, ZDFTM ydnteminde
57.838 b olarak yiiklenmekte ve aradaki fark olan 116.578 t atil kapasite maliyeti

olarak hesaplanmistir.
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5.5.4. Yemekhane Hizmeti

Ozel egitim kurumunda egitim-6gretim ddneminde Ogrencilerin ve diger
personellerin faydalandigi yemekhane hizmeti verilmektedir. Yemekhane hizmeti
faaliyeti icin as¢1 ve as¢t yardimcilari genellikle malzemelerin tedarik edilmesi,
yemegin hazirlanmasi, sunulmasi, toplanmasi, bulasik, masa diizeni, genel temizligin
yapilmasi ve sonraki giine hazirlik yapilmasi vb. faaliyetleri yerine getirmektedir. 4
personel giinde 6 saat ve ayda 22 giin fiili olarak hizmet vermektedir. Dolayisiyla yillik
toplam fiili olarak harcanan zaman ise; 4 personel * 6 saat * 22 giin * 12 ay = 6.336 saat
* 60 dk. = 380.160 dakikadir.

Ozel egitim kurumunda yemekhane hizmeti faaliyetini siirdiiren toplam 4
personel istihdam edilmektedir. Bu personel, egitim-6gretimin olmadigi yaz doneminde
de diger personele hizmet sunduklari i¢in 12 ay boyunca ve giinliik 8 saat ¢alismaktadir.
Bu personelin yillik teorik kapasitesi, 4 personel * 8saat * 22 giin * 12 ay = 8.448 saat *
60 dk. = 506.880 dakikadir. Teorik kapasitenin % 20’si personelin yemek, dinlenme,
kisisel ihtiyaglar vb. sebeplerden dolayr kullanilamamaktadir. Boylece, personelin pratik
kapasitesi 506.880 dk. * 0.80 = 405.504 dk. olarak hesaplanmaktadir.

Yemekhane hizmeti faaliyet maliyetinin, personelin pratik kapasitesine
boliinmesi sonucu birim dakika maliyeti bulunmaktadir. Birim dakika maliyeti =
558.780 b / 405.504 dk. = 1,3779 t/dk. olmaktadir. Birim dakika maliyetinin toplam
dakika ile ¢arpilmast sonucu her bir smif i¢in yiliklenen kisim hesaplanmis olmaktadir.
Asagida tablo 36’da ZDFTM yontemine gore egitim-6gretim faaliyet merkezinde

toplanan maliyetlerin dagitim1 gosterilmektedir.

Tablo 36

Yemekhane Hizmeti Faaliyet Merkezinin Siniflara Dagitilmast

(@) (b) (@)*(b) (©) (@)*(b)*(c)

Birim
Siflar ~ Ogrenci  Zaman ;%?:g: Dakika  Yiiklenen FTM Fark
Sayisi  (dk.) Gy Maliveti ) ) )
: @/dk.)
Anasiifi 55 869 47.795 1,3779 65.857 70.327 (4.470)
1. Siuf 45 869 39.105 1,3779 53.883 57.540 (3.657)
2. Smif 55 869 47.795 1,3779 65.857 70.327 (4.470)

3. Smif 34 869 29.546 1,3779 40.711 43.475 (2.764)
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Tablo 36 Devami
(@) (b) (@)*(b) (© (@)*(b)*(c)
o Toplam Birim
Simiflar Ogrenci Zaman Zarr)nan Dakika  Yiiklenen FTM Fark
Sayisi (dk.) (dk) Maliyeti ®) @) @)
' (H/dk.)
4. Simf 35 869 30.415 1,3779 41,909 44,754 (2.845)
5. Simif 53 869 46.057 1,3779 63.462 67.770 (4.308)
6. Sinif 33 869 28.677 1,3779 39.514 42.196 (2.682)
7. Siuf 19 869 16.511 1,3779 22.751 24.295 (1.544)
8. Simf 35 869 30.415 1,3779 41.909 44,754 (2.845)
9. Sinif 27 869 23.463 1,3779 32.330 34.524 (2.194)
10. Simf 17 869 14.773 1,3779 20.356 21.737 (1.381)
11. Simf 16 869 13.904 1,3779 19.158 20.459 (1.301)
12. Simif 13 869 11.297 1,3779 15.566 16.623 (1.057)
TOPLAM 437 380.160 523.263 558.780 35.517

Tablo 36’da yemekhane hizmeti faaliyet merkezinde toplanan giderlerin siniflara
dagitilmas1 gosterilmektedir. Isletmenin yemekhane hizmeti faaliyeti icin harcadig
toplam zaman 380.160 dk. ve pratik kapasitesi ise 405.504 dk. olarak hesaplanmus,
405.504 dk. — 380.160 dk. = 25.344 dk. atil/kullanilmamis zaman olarak karsimiza
cikmaktadir.

Diger taraftan; FTM yontemince yiiklenilen 558.780 b, ZDFTM ydnteminde
523.263 b olarak yiiklenmekte ve aradaki fark olan 35.517 b atil kapasite maliyeti

olarak hesaplanmustir.

5.5.5. Yaz Kampi

Yaz kamp1 faaliyetinde 7. smiflar igin TEOG, 11. smuflar i¢in ise YGS/LYS
dersleri verilmektedir. Normal egitim-6gretim sezonunun disinda tatil doneminde
yaklasik 1,5 aylik (6 hafta) cumartesi-pazar harig siire olarak planlanmaktadir. Giinliik
olarak 360 dk. (6 saat) fiili ders islenmektedir. Giinliik toplam zaman 2 * 360 dk. = 720
dakikadir. Toplam zaman ise, 720 dk. * 30 giin = 21.600 dk. olarak hesaplanmuistir.

Ozel egitim kurumunda yaz kamp: faaliyetiyle alanlarina gore ilgilenen toplam
12 ogretmen istihdam edilmektedir. Bu oOgretmenlerin yillik teorik kapasitesi, 12
Ogretmen * 8§ saat * 30 giin = 2.880 saat * 60 dk. = 172.800 dakikadir. Teorik

kapasitenin % 20’si O0gretmenlerin yemek, teneffiis, dinlenme, kisisel ihtiyaglar vb.
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sebeplerden dolay:r kullanilamamaktadir. Bdylece, ogretmenlerin pratik kapasitesi
172.800 dk. * 0.80 = 138.240 dk. olarak hesaplanmaktadir.

Yaz kampi faaliyet maliyetinin, 0gretmenlerin pratik kapasitesine boliinmesi
sonucu birim dakika maliyeti bulunmaktadir. Birim dakika maliyeti = 95.102 & /
138.240 dk. = 0,6879 t/dk. olmaktadir. Birim dakika maliyetinin toplam dakika ile
carpilmast sonucu her bir sinif icin yiiklenen kisim hesaplanmis olmaktadir. Asagida
tablo 37°de ZDFTM yontemine gore yaz kampi1 faaliyet merkezinde toplanan

maliyetlerin dagitimi gosterilmektedir.

Tablo 37

Yaz Kampi Faaliyet Merkezinin Siniflara Dagitilmasi

(@) (b) (@)*(b) (© (@)*()*(c)

Birim
Smuflar  Derslik  Zaman ;%?:g: Dakika  Yiiklenen FTM Fark
Sayisi (dk.) (dk.) Maliyeti ®) @) @)
' (B/dk.)
7. Simf 1 10.800 10.800 0,6879 7.429 51.626 b (44.197)
11. Simf 1 10.800 10.800 0,6879 7.429 43475 b (36.046)
TOPLAM 2 21.600 14.858 95.102 80.244

Tablo 37°de yaz kampi faaliyet merkezinde toplanan giderlerin siniflara
dagitilmas1 gosterilmektedir. Isletmenin yaz kampi faaliyeti igin harcadigi toplam
zaman 21.600 dk. ve pratik kapasitesi ise 138.240 dk. olarak hesaplanmis, 138.240 dk. —
21.600 dk. = 116.640 dk. atil/kullanilmamis zaman olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diger taraftan, FTM yontemince yiiklenilen 95.102 &, ZDFTM yo6nteminde
14.858 b olarak yiiklenmekte ve aradaki fark olan 80.244 b atil kapasite maliyeti olarak

hesaplanmustir.

5.5.6. Genel Yonetim

Genel yonetim faaliyeti; 6zel egitim kurumunun i¢/dis bakim onarimi, gerekli
esya/arag-gere¢ temini, resmi islemlerin yiiriitilmesi, toplantilar, genel yoOnetimin
saglanmast vb. faaliyetlerden olugsmaktadir. Bu nedenle, genel ydnetim faaliyetleri
karmasik ve c¢ok yonlii faaliyetler oldugundan FTM yontemindeki genel yonetim

faaliyetlerinin dagitimi esas alacaktir.
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ZDFTM Yéntemine Gore Ogrenci Birim Maliyetleri
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Faaliyet Merkezleri Anasinifi 1. Simif 2. Simif 3. Simif 4. Simf 5. Simf 6. Simf
Kayit islemleri 13.479 b 11.028 b 13.479 b 8.332% 85771 12.989 b 8.087 1
Egitim-Ogretim 103.185 % 77.389 b 103.185 b 77.389 b 77.389 b 103.185 % 51.592 b

Kuliip - - 9.439% 5.835% 6.007 b 9.096 b 5.664 1

Yemekhane Hizmeti 65.857 b 53.883 b 65.857 b 40.711 b 41.909 63.462 b 39.514 1

Yaz Kampi - - - - - - -
Genel Yonetim 51.729 b 42324 % 51.730 b 31.978 b 32919% 49.849 b 31.038 b
TOPLAM 234.250 b 184.624 1 243.690 b 164.245 % 166.801 b 238.581 b 135.895 b
BiRiM MALIYET 4.259 b 4103 b 44315 4831 b 4,766 b 4502 b 4118 b

Faaliyet Merkezleri 7. Sumif 8. Sumif 9. Simif 10. Simf 11. Simf 12. Simf TOPLAM
Kayit islemleri 4.656 1 8.577% 6.617 b 4166 b 3.921% 3.186 1 107.094 1
Egitim-Ogretim 25.796 b 77.389% 51592 b 25.796 b 25.796 b 25.796 b 825.479 b

Kuliip 3.261 % 6.007 b 4.634 % 29181 2.746 b 22311 57.838 b

Yemekhane Hizmeti 22.751 % 41.909 b 32.330 b 20.356 b 19.158 b 15.566 b 523.263

Yaz Kamp: 7429 b - - - 7429 b - 14.858
Genel Yonetim 178701 329191 25.395 1 15.989 1 15.049 b 12.227 % 411.018 %
TOPLAM 81.763 b 166.801 b 120.568 b 69.225 1 74.099 b 59.006 b 1.93955 %
BIiRIM MALIYET 4.303 b 4,766 b 4.465 b 4072 b 4631 b 4539 b
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Tablo 39
ZDFTM Yéntemine Gore Maliyet Dagitim Ozeti

Faaliyet Merkezleri Ilfﬂzglliilltla{[llzlrl I\lzgﬁ;f(laltill:r Atil D/I(;‘)l)iyetler
| ®) ®)
Kayit Islemleri 135.938 b 107.094 1 28.844 v
Egitim-6gretim 1944771 b 825479 % 1.119,23 b
Kuliip 174.416 b 57.838 b 116.578
Yemekhane Hizmeti 558.780 b 523.263 b 35517%
Yaz Kamp1 95.102 1 14.858 b 80.244 1
Genel Yonetim 411.018 b 411.018 b 0
TOPLAM 3.319,96 b 1.939,55 b 1.380,41 b

Tablo 39 incelendiginde, ZDFTM yontemine gore maliyet dagitiminin Gzeti
goriilmektedir. ZDFTM yonteminin uygulanmasi sonucunda katlanilan maliyetler ile
dagitilan maliyetler arasindaki durum ortaya konmaktadir. FTM yonteminde 3.319,96
b’nin timi smiflara dagitilirken, ZDFTM yonteminde 1.939,55 b siniflara dagitilmis
aradaki fark olan 1.380,41 b smiflara dagitilmayarak atil kapasite maliyeti olarak

hesaplanmustir.

Tablo 40

ZDFTM Yéntemine ve GMY Yéontemine Géore Hesaplanan Ogrenci Birim Maliyetlerinin
Karsilastiriimast

GMY Yontemi ZDFTM Yontemi
SINIFLAR &) )
Anasimifi 7.597 b 4.259 1
1. Simf 7.597 b 4103 1
2. Smif 7.597 b 4431 %
3. Smuf 7.597 % 48311
4. Smif 7.597 b 4.766 b
5. Smuf 7.597 b 4502 1
6. Stmf 7.597b 41181
7. Sif 7.597 % 4.303 b
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Tablo 40 Devami
GMY Yontemi ZDFTM Yontemi
SINIFLAR
®) ®)
8. Siif 7.597b 4766 %
9. Sinif 7.597b 4.465 %
10. Smif 7.597 b 40721
11. Simaf 7.597 b 46311
12. Sinif 7.597b 4539 %

Tablo 40’ta 6zel egitim kurumunda uygulanan GMY yontemine ve ZDFTM
yontemine gore hesaplanan O6grenci birim maliyetleri goriilmektedir. ZDFTM
yontemine gore; anasmifi 7.597 ¥’den 4.259 b’ye, 1. simif 7.597 t’den 4.103 b’ye, 2.
siif 7.597 ’den 4.431 b’ye, 3. simif 7.597 £’den 4.831 b’ye, 4. sinif 7.597 £’den 4.766
b’ye, 5. smif 7.597 B’den 4.502 H’ye, 6. simf 7.597 ¥’den 4.118 b’ye, 7. smf 7.597
b’den 4.303 b’ye, 8. smif 7.597 b’den 4.766 b’ye, 9. simif 7.597 H’den 4.465 b’ye 10.
simif 7.597 b’den 4.072 b’ye, 11. sinif 7.597 £’den 4.631 ’ye, 12. smif 7.597 H’den
4539 t’ye ZDFTM yontemi lehinde dismiistiir. ZDFTM yonteminin GMY yontemine
gore siniflara daha az maliyet dagittifi ¢ok acik bir sekilde goriilmektedir. Ciinkii
ZDFTM yontemi kullanilmayan/atil maliyetleri simiflara dagitmayarak ayr1 olarak
hesaplamaktadir. GMY yonteminin hatali maliyet bilgisi liretmesinin net bir sekilde
ortaya konmus olmasi ve ZDFTM yo6nteminin daha saglikli maliyet bilgisi sunmasi,

GMY yontemini sadece bir mukayese yapma gergevesinde kullanmamizi saglamaktadir.

Tablo 41

ZDFTM Yéntemine ve FTM Yéntemine Gore Hesaplanan Ogrenci Birim Maliyetlerinin
Karsilastirtimasi

FTM Yontemi ZDFTM Yontemi

SINIFLAR
@) ®)
Anasinifi 6.9951b 4.259 }
1. Smuf 6.948 b 4.103 %
2. Smuif 7.350 % 4431 %

3. Sif 7397 b 4831%
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Tablo 41 Devami
FTM Yontemi ZDFTM Yontemi
SINIFLAR ) ®)
4. Sif 7.570 b 4766 %
5. Smf 7.541 b 4502 %
6. Sinif 7.485 b 4.118%
7. Simf 10.139 % 4303 %
8. Smif 7.698 b 4766 &
9. Simif 7.286 b 4.465 %
10. Sinif 7.660 b 4.072 %
11. Sinif 10.407 & 4631%
12. Sinif 7.668 b 4539 %

Tablo 41°de 6zel egitim kurumunda uygulanan FTM ve ZDFTM yontemine gore
hesaplanan 6grenci birim maliyetleri goriilmektedir. ZDFTM yontemine gore; anasinifi
6.995 £’den 4.259 t’ye, 1. sinif 6.948 ’den 4.103 b’ye, 2. sinif 7.350 $’den 4.431 t’ye,
3. smif 7.397 B’den 4.831 b’ye, 4. siuf 7.570 ’den 4.766 b’ye, 5. siif 7.541 H’den
4502 b’ye, 6. sinif 7.485 t’den 4.118 b’ye, 7. sinf 10.139 H’den 4.303 b’ye, 8. simf
7.698 b’den 4.766 B’ye, 9. smif 7.286 H’den 4.465 t’ye 10. simif 7.660 H’den 4.072
b’ye, 11. siif 10.407 £’den 4.631 b’ye, 12. simuf 7.668 H’den 4.539 b’ye ZDFTM
yontemi lehinde diismiistir. FTM yontemi, GMY yonteminin eksikliklerini gideren ve
GMY yontemine oranla 6zlinde daha dogru maliyet bilgisi saglayan bir sistem olmasina
ragmen gilincellenmesinin zor olmasi, zaman alict olmasi, siibjektif olmasi, atil
kapasiteyi g6z ardi etmesi vb. sebeplerden dolayr uygulanmasi bazi problemler
dogurmaktadir. Buna karsilik, ZDFTM yontemi maliyet tasiyicisi olarak sadece
“zaman1” kullanmasi, gilincellenmesinin kolay olmasi, diisiik maliyetli olmasi ve en
onemlisi kullanilmayan/atil maliyetleri siniflara dagitmayarak ayr1 olarak hesaplamasi
en kayda deger Ozelligi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. ZDFTM yontemi ile FTM
yontemine kiyasla pratik kapasiteyi dikkate alarak daha hassas maliyet bilgisi elde

edilmektedir.
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5.6. Ozel Egitim Kurumunda Kaynak Tiiketim Muhasebesi Yénteminin

Uygulanmasi

Ozel egitim kurumunun ZDFTM yontemine gore birim 6grenci maliyetleri
hesaplandiktan sonra sira KTM yontemine gore Ogrenci birim maliyetlerinin
hesaplanmasina gelmistir. KTM ydnteminin uygulanmasi amaciyla asagidaki adimlar

takip edilecektir (Perkins ve Stovall, 2011, s. 47, K6se ve Agdeniz, 2015, s. 58).

e Daha 6nce belli olan kaynaklarin kaynak havuzlarini olusturmak,

e Kaynak havuzlarinda toplanan maliyetleri sabit ve orantisal maliyetler olarak
ayirmak,

e Kaynak havuzlarindaki maliyetleri maliyet tasiyicilari vasitasiyla faaliyetlere
aktarmak,

o Faaliyetlerde toplanan faaliyet maliyetlerini siniflara (iirlinlere) dagitmak,

En son asamada, KTM yontemiyle bulunan 6grenci birim maliyetleri diger
yontemlerle karsilagtirilarak yorumlanacaktir. Devam eden sayfalarda KTM ydntemine

gore birim 6grenci maliyetlerinin hesaplanmasi goriilmektedir.

5.6.1. Kaynak Havuzlarimmin Olusturulmasi

KTM’nin ilk asamast kaynaklar i¢in kaynak havuzlarinin olusturulmasidir.
Kaynak havuzlarimin olusturulmas: benzer kaynaklarin bir havuzda/merkezde
toplanmasi stirecidir. Asagida tablo 42°de kaynaklarin kaynak havuzlarinda toplanmasi

gorilmektedir.



126

Tablo 42
Kaynak Havuzlar

Giderler Tutarlar (b) Maliyet Havuzlari
Ogretmen Ucretleri 1.505.73 b MAAS VE UCRETLER
Personel Ucretleri 367.575b KAYNAK HAVUZU
Bina Amortismani 361.320 b
Kira Gideri 91.200 b
Bakim-Onarim Gideri 7.000 B
Giivenlik 812341 ISLETME KAYNAK
Temizlik Gideri 179.040 £ HAVUZU
Vergi-Resim-Harglar 52801
Yemekhane Giderleri 416.000 b KA\:/ENI\ZI\EKKI—IT:VNLIJEZU
Demirbas Amortismani 13.260 b
Reklam Gideri 63.000 b
g?(:lleli:(eri Y & pro00d YONETIM KAYNAK
Mali Miisavirlik ve |\
Danismanlik a0
Makine Amortismant 90.720 b
fletisim ve Haberlesme 10.460 b EGITIM KAYNAK
Kirtasiye Giderleri 15.600 B HAVUZU
Elektrik Gideri 26.750 b
Yakit Gideri 45.147 % ENERJI KAYNAK
Su Gideri 34501 HAVUZU

Tablo 42°de de goriildiigli lizere; maas ve ticretler kaynak havuzu, 6gretmen
licretleri ile personel iicretlerinden olusmaktadir. Isletme kaynak havuzu, &zel egitim
kurumunun tiimiinii ilgilendiren bina amortismani, kira gideri, bakim-onarim gideri,
giivenlik, temizlik gideri ve vergi-resim-harglar gibi kaynaklari kapsamaktadir.
Yemekhane kaynak havuzu, yemekhane giderlerinden olusmaktadir. Yonetim kaynak
havuzu; demirbas amortismani, reklam gideri, yolluk ve seyahat giderleri, mali
miusavirlik ve damigmanhik gibi idari boliimiin kontrolii altinda olan kaynaklardan
olugmaktadir. Egitim kaynak havuzu; makine amortismani, iletisim ve haberlesme,

kirtasiye giderleri gibi egitim faaliyetleri esnasinda kullanilan kaynaklardan
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olugmaktadir. Enerji kaynak havuzu; isletmede tiiketilen elektrik gideri, yakit gideri, su
gideri gibi kaynaklardan olugmaktadir.

Burada, yerine koyma maliyet amortismani kullanilmasina gerek goriilmemistir.
Ciinkii; isletmemiz 2012-2013 egitim-6gretim déneminde bazi siniflarda faaliyetlerine
basladigindan ve tiim siniflarda 2014-2015 egitim-6gretim doneminde basladigindan

amortisman tutarlart giinceli yansitmakta ve ekonomik gergeklikten uzak olmamaktadir.

5.6.2. Kaynak Havuzlarinda Toplanan Kaynaklarin Sabit ve Orantisal Kaynaklar

Olarak Simiflandirilmasi

Kaynak havuzlar1 olusturulduktan sonra bu havuzlarda toplanan maliyetlerin
sabit ve orantisal maliyetler seklinde siniflandirilmas: gerekmektedir. Asagidaki tablo
43°de kaynak havuzlarindaki kaynaklarin sabit kaynaklar ve orantisal kaynaklar olarak

siiflandirilmas: gosterilmektedir.

Tablo 43

Kaynak Havuzlarinin Sabit ve Orantisal Olarak Siniflandirilmasi

Kavnak Havuzlari Toplam (b) Sabit Orantisal
1. Maas ve Ucretler
1.873,30 b 634.731 b 1.238,57 b
Kaynak Havuzu
Ogretmen Ucretleri 1.505.73 b 376.431 % 1.129,29 %
Personel Ucretleri 367.575 b 258.300 b 109.275 b
2. Isletme
725.074 b 725.074 b -
Kaynak Havuzu
Bina Amortismani 361.320 b 361.320 b -
Kira Gideri 91.200 b 91.200 b -
Bakim-Onarim Gideri 7.000 1 7.000 b -
Giuvenlik 81.234 % 81.234 % -
Temizlik Gideri 179.040 B 179.040 b -
Vergi-Resim-Harglar 5.280%b 5.280b -
3. Yemekhane
416.000 b 69.600 b 346.400 b

Kaynak Havuzu



Tablo 43 Devami
Kaynak Havuzlari Toplam (b) Sabit Orantisal
Yemekhane Giderleri 416.000 b 104.000 b 312.000 b
4. Yonetim
113.460 b 86.460 b 27.000 b
Kaynak Havuzu
Demirbas Amortismani 13.260 b 13.260 b -
Reklam Gideri 63.000 b 63.000 b -
Yolluk ve Seyahat
) ] 27.000 b - 27.000 b
Giderleri
Mali Miisavirlik ve
10.200 b 10.200 b -
Danigsmanlik
5. Egitim
116.780 b 90.720 b 26.060 b
Kaynak Havuzu
Makine Amortismant 90.720 © 90.720 b -
[letisim ve Haberlesme 10.460 © - 10.460 ©
Kirtasiye Giderleri 15.600 b - 15.600 b
6. Enerji
75.347 b - 75.347 b
Kaynak Havuzu
Elektrik Gideri 26.750 b - 26.750 b
Yakit Gideri 45.147 b - 45.147 1
Su Gideri 34501 - 3450 b
TOPLAM 3.319,96 b 1.606,59 b 1.713,38 b
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1. Maas ve Ucretler Kaynak Havuzu: Toplam 1.873,30 b olan maas ve

ticretler kaynak havuzunun 634.731 % sabit, 1.238,57 b orantisal kisitmdan olusmaktadir.

Burada, direkt iscilikle ilgili giderler orantisal, yonetici maaslari, genel tatil ticreti, izin

ticreti gibi giderler ise sabit 6zellik arz etmektedir.

Ogretmen {icretlerinin 376.431 b sabit, 1.129,29 b orantisal olmak iizere toplam

1.505,73 ’dan olusmaktadir.

Personel ticretlerinin 258.300 b sabit, 109.275 1 orantisal olmak iizere toplam

367.575 t’dan olusmaktadir.
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2. Isletme Kaynak Havuzu: Toplam 725.074 b olan isletme kaynak havuzunun
tamami sabit kisimdan olusmaktadir. Ciinkii isletme kaynak havuzundaki giderler

hizmet tiretim siirecinden bagimsiz oldugundan sabittir.

Bina amortismaninin tamami 361.320 b sabittir.
Kira giderinin tamami1 91.200 b sabittir.
Bakim-onarim giderinin tamami 7.000 b sabittir.
Giivenlik hizmetinin tamami 81.234 1 sabittir.
Temizlik giderinin tamami1 179.040 b sabittir.

Vergi-resim-harclarin tamami 5.280 b sabittir.

3. Yemekhane Kaynak Havuzu: Toplam 416.000 1 olan yemekhane kaynak
havuzunun 69.600 1 sabit, 346.400 1 orantisal kisimdan olusmaktadir. Yemek malzeme
giderleri ve ag¢1 gideri orantisal, as¢r yardimcilari ise endirekt isgilik oldugundan
sabittir.

4. Yonetim Kaynak Havuzu: Toplam 113.460 % olan yonetim kaynak
havuzunun 86.460 b sabit, 27.000 b orantisal kisimdan olusmaktadir. Yolluk ve seyahat

giderleri orantisal, diger giderler ise sabittir.

Demirbas amortismaninin tamami 13.260 b sabittir.
Reklam giderinin tamami1 63.000 b sabittir.
Yolluk ve seyahat giderlerinin tamami 27.000 b orantisaldir.

Mali miisavirlik ve danigmanlik giderinin tamami 10.200 b sabittir.

5. Egitim Kaynak Havuzu: Toplam 116.780 b olan egitim kaynak havuzunun
90.720  makine amortismani sabit, 26.060 b iletisim haberlesme ve kirtasiye giderleri

orantisal kistmdan olusmaktadir.

Makine amortismaninin tamami 90.720 b sabittir.
[letisim ve Haberlesmenin tamami 10.460 b orantisaldir.

Kirtasiye giderlerinin tamami 15.600 b orantisaldir.

6. Enerji Kaynak Havuzu: Toplam 75.347 b olan enerji kaynak havuzunun

tamami orantisal kisimdan olusmaktadir.



130

Elektrik giderinin tamami 26.750 b orantisaldir.
Yakit giderinin tamami1 45.147 b orantisaldir.

Su giderinin tamami 3.450 b orantisaldir.

5.6.3. Kaynak Havuzlarinin Maliyet Tasiyicilarinin Tespit Edilmesi

Kaynak havuzlarimin sabit ve orantisal kaynaklar seklinde siniflandirilmasi
asamasindan sonra, bu kaynak havuzlarimin maliyet tasiyicilarinin tespit edilmesi
gerekmektedir. Asagidaki tablo 44’te kaynak havuzlarinin maliyet tasiyicilar
gosterilmektedir.

Tablo 44

Kaynak Havuzlarmmin Maliyet Tasiyicilart

Kaynak Havuzlar Maliyet Tasiyicilar:
1. Maas ve Ucretler Kaynak Havuzu Calisma Saatleri
2. Isletme Kaynak Havuzu Metrekare
3. Yemekhane Kaynak Havuzu Calisma Saatleri
4. Yonetim Kaynak Havuzu Muhtelif
5. Egitim Kaynak Havuzu Ders Saatleri
6. Enerji Kaynak Havuzu Metrekare

Maas ve tcretler kaynak havuzu i¢in isletme galisan kisilerin ¢alisma saatleri,
isletme kaynak havuzu ic¢in tiim isletmeyi ilgilendirdigi icin metrekare, yemekhane
kaynak havuzu icin yemekhanedeki personellerin ¢alisma saatleri, yonetim kaynak
havuzu i¢in muhtelif sekillerde, egitim kaynak havuzu igin ders saatleri, enerji kaynak

havuzu i¢in metrekare maliyet tagiyicilari olarak se¢ilmistir.
5.6.4. Kaynak Havuzlarindaki Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmasi
Kaynak havuzlarinda toplanan kaynaklarin faaliyetlere dagitilmasi asamasina

gelinmistir. Kaynak havuzlarindaki sabit ve orantisal kaynaklarin faaliyetlere dagitimi

maliyet tagiyicilari vasitastyla olacaktir.
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Kaynak havuzlan faaliyetlere dagitilirken 6nce orantisal kaynaklar daha sonra
orantisal kaynaklarin da dahil oldugu sabit kaynaklar faaliyetlere dagitilacaktir.
Orantisal kaynaklar, 6zel egitim kurumunun kisa dénemli taktiksel kararlar almasina
yardimci olurken, orantisal kaynaklarinda dahil oldugu sabit kaynaklar uzun doénemli

stratejik 6zel egitim kurumu kararlarinin alinmasina yardimer olmaktadir.

5.6.4.1. Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmasi

Orantisal kaynaklarin dagitilmasi sonucu ortaya ¢ikan birim hizmet maliyetleri
isletmelerin kisa vadeli yonetim kararlari i¢in ¢ok uygundur. Orantisal kaynaklar
yoneticilere kisa donemli perspektif sunmasiyla asagidaki rutin isletme kararlarina da

hizmet etmektedir (Kiigiiksavas, 2006, s. 655).

e Bir siparisin kabul edilip edilmemesi,

e Uretim ve satin alma kararlari,

¢ Bir iirliniin iiretim programindan ¢ikarilmasi kararlari,

e Uretim yontemlerinin se¢imi,

e Makine yenileme kararlari,

e Birlesik iirlinleri ek isleme tabi tutup tutmama kararlari,

e Fiyatlandirma kararlari,

Tablo 32 incelendiginde orantisal kaynaklarin toplam igerisinde yaklasik olarak
% 51 (1.713,38 b) gibi bir paya sahip oldugu goriilmektedir. Bu kadar yiiksek bir degere
sahip olan orantisal kaynaklarin kisa vadeli kararlar i¢in hesaplanmasi onem arz
etmektedir.

Kaynak havuzlarindaki kaynaklarin faaliyetlere dagitimi sirasinda dagitim
anahtarlar1  kullanilarak yiikleme oranlar1 bulunmaktadir. Orantisal kaynaklar
faaliyetlere dagitilirken dagitim anahtarlariyla birlikte pratik kapasite hesaba katilarak

hesaplanmaktadir.
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5.6.4.1.1. Maas ve Ucretler Kaynak Havuzunun Orantisal Kaynaklarin

Faaliyetlere Dagitilmasi

Maas ve iicretler kaynak havuzunun orantisal kisminin faaliyetlere dagitilmasi
icin baz1 bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Oncelikle, toplam maliyet tasiyicilarmin pratik
kapasiteye gore saptanmasi ve yiikleme oranlarinin tespit edilmesi gerekir. Daha sonra,

yiikleme oranlari ile her bir faaliyetin maliyet tasiyicisi ¢arpilarak faaliyetlere dagitilir.

Egitim-6gretim = 53 0gretmen * 6 saat * 22 giin * 9 ay = 62.964 saat

Kuliip = 1 6gretmen * 6saat * 22 giin * 9 ay = 1.188 saat

Yaz kamp1 = 12 6gretmen * 6 saat * 45 giin = 3.240 saat

Maas ve licretler kaynak havuzunun pratik iscilik saatleri toplami 62.964 + 1.188 +
3.240 = 67.392 saat

Maas ve lcretler kaynak havuzunda orantisal 6gretmen ve personel iicretlerini
pratik kapasiteye boldiigiimiizde yiikleme oranlar1 bulunmaktadir. Bu ylikleme oranlari
ile her bir faaliyetin maliyet tastyicisi carpilip toplandiginda her faaliyetin maliyeti

hesaplanmis olmaktadir.

Ogretmen iicretleri yiikleme orani= 1.129,29 &/ 67.392 saat = 16.757
Personel ticretleri yiikleme oran1 = 109.275 %/ 67.392 saat = 1.621

Tablo 45

Maas ve Ucretler Kaynak Havuzundaki Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmast

Maas ve Ucretler Egitim- ..

Kaynak Havuzu Ogretim Kulip Yaz Kamp1 Toplam
Ogretmen Ucretleri 1.055,09 % 19.907 & 54293 % 1.129,29 %
Personel Ucretleri 102.065 b 1.926 b 5.252 1 109.243 &

Toplam 1.157,15b 21.833 b 59.545 b 1.238,53 b
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5.6.4.1.2. Yemekhane Kaynak Havuzunun Orantisal Kaynaklarin

Faaliyetlere Dagitilmasi

Yemekhane kaynak havuzunun orantisal kismimin faaliyetlere dagitilmasi igin
baz1 bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Oncelikle, toplam maliyet tasiyicilarmin pratik
kapasiteye gore saptanmasi ve yiikkleme oranlarinin tespit edilmesi gerekir. Daha sonra,

yiikleme oranlari ile her bir faaliyetin maliyet tasiyicisi ¢arpilarak faaliyetlere dagitilir.

Yemekhane hizmeti = 4 personel * 6 saat * 26 giin * 9 ay = 5.616 saat

Yemekhane kaynak havuzunun pratik is¢ilik saatleri toplam1 5.616 saat

Yemekhane kaynak havuzunda orantisal yemekhane hizmetini pratik kapasiteye
boldiiglimiizde yiikleme oranlart bulunmaktadir. Bu yiikleme oranlar1 ile her bir
faaliyetin maliyet tasiyicisi garpilip toplandiginda her faaliyetin maliyeti hesaplanmis
olmaktadir.

Yemekhane hizmeti yiikleme oran1 = 346.400 % / 5.616 saat = 61,68

Tablo 46

Yemekhane Kaynak Havuzundaki Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmasi

Yemekhane Yemekhane Toolam
Kaynak Havuzu Hizmeti P
Yemekhane Giderleri 346.400 % 346.400 b
Toplam 346.400 b 346.400 b

5.6.4.1.3. Yonetim Kaynak Havuzunun Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere

Dagitilmasi

Yonetim kaynak havuzu igerisinde yer alan yolluk ve seyahat giderleri orantisal
kaynak olarak siniflandirilmaktadir. Yolluk ve seyahat giderleri; idari birimlerde gorev
yapan personeller ile egitim-Ogretim faaliyetlerinde bulunan ziimre bagkani
ogretmenlerin yillik toplam yolluk ve seyahat giderlerini kapsamaktadir. Bu kaynak

maliyeti egitim-0gretim ve genel yonetim faaliyetlerine igletme yoneticileriyle yapilan
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degerlendirmeler ve gozlemler sonucu bir oran (% 35 ve % 65) iizerinden

dagitilmasinin daha dogru olacag diistiniilmektedir.

Egitim-6gretim = 0.35 * 27.000 5 =9.450 b
Genel yonetim = 0.65 * 27.000 b =17.550 b

Tablo 47

Yonetim Kaynak Havuzundaki Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmast

Yonetim Egitim- Genel Toolam
Kaynak Havuzu Ogretim Yonetim P
Yolluk ve Seyahat 9.450 17.550 b 27.000 b

Giderleri

Toplam 9.450 b 17.550 b 27.000 b

5.6.4.1.4. Egitim Kaynak Havuzunun Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere

Dagitilmasi

Egitim kaynak havuzunun orantisal kisminin faaliyetlere dagitilmasi i¢in bazi
bilgilere ihtiyag duyulmaktadir. Oncelikle, toplam maliyet tasiyicilarmin pratik
kapasiteye gore saptanmasi ve ylikleme oranlarinin tespit edilmesi gerekir. Daha sonra,

yiikleme oranlari ile her bir faaliyetin maliyet tasiyicisi ¢arpilarak faaliyetlere dagitilir.

Kayit islemleri = 6 saat * 26 giin * 5 ay = 780 saat

Egitim-0gretim = 6 saat * 22 giin * 9 ay = 1.188 saat

Genel yOnetim = 6 saat * 26 giin * 12 ay = 1.872 saat

Egitim kaynak havuzunun pratik iscilik saatleri toplami1 780 + 1.188 + 1.872 = 3.840
saat

Egitim kaynak havuzunda orantisal iletisim ve haberlesme ve kirtasiye giderleri
pratik kapasiteye boldiigiimiizde yiikleme oranlar1 bulunmaktadir. Bu ylikleme oranlari
ile her bir faaliyetin maliyet tasiyicisi ¢arpilip toplandiginda her faaliyetin maliyeti

hesaplanmis olmaktadir.
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Iletisim ve haberlesme yiikleme oran1 = 10.460 % / 3.840 saat = 2.7239
Kirtasiye giderleri ylikleme orani1 = 15.600 b / 3.840 saat = 4.0625

Tablo 48

Egitim Kaynak Havuzundaki Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmasi

Egitim _ Kayit Egitim- Genel Toolam
Kaynak Havuzu Islemleri Ogretim Yonetim P
[letisim ve Haberlesme 2.125b 3.236 b 5.099 b 10.460 b
Kirtasiye Giderleri 3.169 b 4.826 b 7.605 b 15.600 b
Toplam 5.294 b 8.062 b 12.704 b 26.060 b

5.6.4.1.5. Enerji Kaynak Havuzunun Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere

Dagitilmasi

Enerji kaynak havuzunun orantisal kisminin faaliyetlere dagitilmasi i¢in bazi
bilgilere ihtiyag duyulmaktadir. Oncelikle, toplam maliyet tastyicilarmin pratik
kapasiteye gore saptanmasi ve yiikleme oranlarinin tespit edilmesi gerekir. Daha sonra,

yiikleme oranlari ile her bir faaliyetin maliyet tagiyicisi carpilarak faaliyetlere dagitilir.

Kayit islemleri = 175 m?, Egitim-0gretim = 3.525 m?, Kuliip = 835 m?,
Yemekhane hizmeti = 1.125 m?, Yaz kamp1 = 250 m% Genel y6netim = 300 m?

Enerji kaynak havuzu i¢in seg¢ilen metrekare maliyet tastyicisinin toplami 6210 m? dir.

Enerji kaynak havuzunda orantisal elektrik gideri, yakit gideri ve su giderini
toplam metrekareye boldiiglimiizde yiikleme oranlar1 bulunmaktadir. Bu yiikleme
oranlar1 ile her bir faaliyetin maliyet tasiyicisit carpilip toplandiginda her faaliyetin

maliyeti hesaplanmis olmaktadir.

Elektrik gideri yiikleme oran1 =26.750 %/ 6210 m? = 4.3075
Yakat gideri yiikleme oran1 = 45.147 b/ 6210 m® = 7.2700
Su gideri yiikleme orani = 3.450 b/ 6210 m?® = 0.5555
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Tablo 49

Enerji Kaynak Havuzundaki Orantisal Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmast

Enerji e
Kaynak . Kayit . .I.Ejglt".n Kuliip Yemekha_n Yaz (?ene.I Toplam
Islemleri ogretim e Hizmeti Kamp1 Yonetim
Havuzu
Elektrik
o 754 1 15.184b 3.597%b 4.846 b 1.077 & 1.292 1 26.750 b
Gideri
Y akat
] ] 1.272 % 25.627b 6.070b 8.179 & 1.818 b 2.181%0 45.147 b
Gideri
Su
] ) 97 % 1.958 b 464 1 6251 1391 167 b 3.450 b
Gideri

Toplam  2.123b 42.769b 10.131b 13.650 b 3.034b 3.640b 753470

Kaynak havuzlarinda toplanan orantisal kaynaklarin faaliyetlere dagitiminin

toplu olarak gosterilmesi asagida tablo 39°da sunulmaktadir.



Tablo 50
Orantisal Kaynaklarin Faaliyet Maliyetleri
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Kayit Egitim g Yemekhane Genel
Kaynak Havuzlari islemleri Ogretim Kuliip Hizmeti Yaz Kampi Yonetim Toplam
Maas ve Ucretler
- 1.157,15% 21.833 b - 59.545 1 - 1.238,53 b
Kaynak Havuzu
Isletme
Kaynak Havuzu
Yemekhane
- - - 346.400 b - - 346.400 b
Kaynak Havuzu
Yonetim
- 9.450 1 - - - 17.550 27.000 ©
Kaynak Havuzu
Egitim
52941 8.062 b - - - 12.704 1 26.060 b
Kaynak Havuzu
Enerji
2.123 % 42.769 b 10.131 % 13.650 b 3.034 % 3.640 b 75.347 b
Kaynak Havuzu
Toplam 7417 b 1.217,43 b 31.964 b 360.050 b 62.579 b 33.894 b 1.713,34 b




138

5.6.4.2. Orantisal Faaliyet Maliyetlerinin Uriinlere Dagitilmasi

Kaynak havuzlarinda toplanan orantisal kaynaklarin faaliyetlere aktarilmasindan
sonra orantisal faaliyet maliyetleri bulunmustur. Bu asamadan sonra, orantisal faaliyet
maliyetlerini tiriinlere dagitilmas1 gerekmektedir. Bunun gergeklestirilebilmesi i¢in, her
bir faaliyetin maliyet tasiyicilarinin ve maliyet yilikleme oranlarina ihtiyag
duyulmaktadir. Daha sonra, bu bilgiler kullanilarak birim {iriin maliyetleri
hesaplanacaktir.

KTM yodnteminin ikinci asamast olan faaliyet maliyetlerinin iiriinlere dagitilmasi
FTM yontemi ile aynidir. KTM yonteminde faaliyet maliyetleri tespit edildikten sonra
iriinlere dagitim i¢in gerekli olan maliyet tasiyicilart asagida tablo 51°de

gosterilmektedir.

Tablo 51

Orantisal Faaliyet Maliyetlerinin Maliyet Tastyicilart

Faaliyet Merkezleri Maliyet Tasiyicilar Tutarlar
Kayit Islemleri Yeni Kayit Ogrenci Sayisi 7417 b
Egitim-Ogretim Toplam Ogrenci Sayisi 1.217,43 b
Kuliip Kuliip Ogrenci Sayisi 31.964 b
Yemekhane Hizmeti Toplam Ogrenci Sayisi 360.050 %
Yaz Kamp1 Yaz Kamp1 Ogrenci Sayisi 62.579 b
Genel Y0Onetim Toplam Ogrenci Sayisi 33.894 1

Maliyet tasiyicilarinin belirlenmesinden sonra birim maliyetler i¢in maliyet
yiikleme oranlarinin hesaplanmasi gerekmektedir. Maliyet yilikleme oranlari, tutarlarin
her faaliyet merkezinin toplam maliyet tasiyicisina bolinmesiyle bulunmaktadir.

Maliyet ylikleme oranlarinin gosterimi asagida tablo 52°deki gibidir.
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Tablo 52

Orantisal Faaliyet Maliyetlerinin Yiikleme Oranlar

1) ) D7)
. . Toplam .
Faaliyet _ Maliyet Tutarlar Maliyet Yiikleme
Merkezleri Tastyicilar: Oram
Tasiyicisi
Kayit Islemleri . ) o Kayit 74171 152 48,80
Ogrenci Sayis1
Egitim-Ogretim | OP1am 1.217.433 1 437 2.785,89
Ogrenci Sayisi
Kuliip Kulip Ogrenci 49 o644, 337 94,85
Sayisi
Yemekhane " ToplEph 360.050 & 437 823,91
Hizmeti Ogrenci Sayisi
Yaz Kampt  Yaz Kampi 62.579 1 35 1.787,97
Ogrenci Sayisi
Genel YoOnetim Toplam 33.894 1 437 77,56

Ogrenci Sayis1

Birim maliyetlerin hesaplanmasi i¢in yilikleme oraniyla maliyet tasiyicilarinin
carpilip 6grenci sayisina boliindiiglinde her bir sinif i¢in d6grenci birim maliyetleri elde

edilir.

Kayit Islemleri = 48,80 * 20 =976 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 55 =153.224 1
Kulip=94,85*0=0

Yemekhane Hizmeti = 823,91 *55=45.315%
Yaz Kamp1 =1.787,97 *0=0

Genel Yonetim = 77,56 * 55 =4.267 1
Toplam =203.782 1/ 55

Anasmifi Birim Ogrenci Maliyeti = 3.705 b



Kayit Islemleri = 48,80 * 13 =634 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 45 = 125.365 1
Kuliip=94,85*0=0

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 45 =37.076 b
Yaz Kamp1=1.787,97*0=0

Genel Yonetim = 77,56 * 45 =3.490 &
Toplam = 166.565 1 / 45

1. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.701

Kayit Islemleri = 48,80 * 10 =488 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 55 =153.224 1
Kuliip=94,85*55=5.217%

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 55 =45.315%
Yaz Kamp1 =1.787,97*0=0

Genel Yonetim = 77,56 * 55=4.266 1
Toplam =208.510 b/ 55

2. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.791 b

Kayit Islemleri = 48,80 * 8 =390 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 34 = 94.720 1
Kuliip =94,85 * 34 =3.225 b

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 34 = 28.013 b
Yaz Kamp1=1.787,97*0=0

Genel Yonetim = 77,56 * 34 =2.637 b
Toplam = 128.985 1 / 34

3. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.794 b

Kayit Islemleri = 48,80 * 15=732b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 35=97.506 1
Kuliip=94,85 * 35=3.320%

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 35 =28.837 b
Yaz Kamp1 =1.787,97 *0=0

Genel Yonetim = 77,56 * 35=2.715%
Toplam =133.110 5/ 35

4. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.803 b

Kayit islemleri = 48,80 * 21 =1.025 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 53 = 147.652 b
Kuliip = 94,85 * 53 =5.027 b

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 53 = 43.667 b
Yaz Kamp1 =1.787,97*0=0

Genel Yonetim = 77,56 * 53 =4.1111
Toplam =201.4821% /53

5. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.802 b
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Kayit Islemleri = 48,80 * 11 =537 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 33 =91.934 1,
Kuliip =94,85 * 33 =3.130 b

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 33 =27.189 b
Yaz Kamp1=1.787,97*0=0

Genel Yonetim = 77,56 * 33 =2.559 1
Toplam =125.3491 /33

6. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.798 b

Kayit Islemleri = 48,80 * 5 =244}
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 19 =52.932 %
Kuliip=94,85*19=1.802 1

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 19 = 15.654 ¢
Yaz Kamp1 = 1.787,97 * 19=33.971 b

Genel Yonetim = 77,56 * 19 =1.474 b
Toplam =106.077 %/ 19

7. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 5.583 b

Kayt Islemleri = 48,80 * 20=976 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 35 =97.506 1
Kuliip =94,85 * 35=3.320 b

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 35 =28.837 b
Yaz Kamp1=1.787,97*0=0

Genel Yonetim= 77,56 * 35=2.715 %
Toplam = 133.354 1/ 35

8. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.810 b

Kayit Islemleri = 48,80 * 3 =146 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 27 =75.219 1
Kuliip=94,85 * 27=2.561 %

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 27 = 22.246 t
Yaz Kamp1 =1.787,97 *0=0

Genel Yonetim = 77,56 * 27=2.094 b
Toplam = 102.266 1,/ 27

9. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.788 b

Kayit Islemleri = 48,80 * 9 =439 b
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 17 =47.360 1
Kulip=94,85*17=1.612b

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 17 = 14.007 b
Yaz Kamp1 =1.787,97*0=0

Genel Yonetim =77,56 * 17=1.319b
Toplam =64.737%/ 17

10. Sinif Birim Ogrenci Maliyeti = 3.808 b
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Kayit Islemleri = 48,80 * 9 =439 1,
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 16 = 44.574 1
Kuliip=94,85* 16 =1.518 b

Yemekhane Hizmeti = 823,91 * 16 = 13.183 b
Yaz Kamp1 = 1.787,97 * 16 = 28.608 ©

Genel Yonetim =77,56 * 16 =1.2411
Toplam =89.563 1/ 16

11. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 5.598 b

Kayit Islemleri = 48,80 * 7 =342 1
Egitim-Ogretim = 2.785,89 * 13 =36.217 b
Kuliip=94,85* 13=1.233 b

Yemekhane Hizmeti = 823,91 *13=10.711 b
Yaz Kamp1=1.787,97*0=0

Genel Yonetim= 77,56 * 13 =1.008 ©
Toplam =49.511 %/ 13

12. Simf Birim Ogrenci Maliyeti = 3.809 b
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KTM Yéntemine Gore Orantisal Faaliyet Maliyetlerinin Ogrenci Birim Maliyetleri
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Faaliyet Merkezleri Anasinifi 1. Simif 2. Simif 3. Simif 4. Simf 5. Simf 6. Simf
Kayit islemleri 976 b 6341 488 b 3901 7321 1.025 % 537 b
Egitim-Ogretim 153.224 % 125.365 % 153.224 % 94.720 b 97.506 b 147.652 1 91.934 %

Kuliip - - 5217 % 3.225% 3.320b 5.027 b 3.130b

Yemekhane Hizmeti 453151 37.076 b 45.315 % 28.013 % 28.837 b 43.667 b 27.189%

Yaz Kampi - - - - - - -
Genel Yonetim 42670 3.490 % 4266 b 2.637% 2.715 % 4111 % 2.559%
TOPLAM 203.782 b 166.565 b 208.510 b 128.985 b 133.110 & 201.482 1 125.349 1
BiRiM MALIYET 3.705 b 3.701 b 3.791b 3.794 b 3.803 b 3.802 b 3.798 b

Faaliyet Merkezleri 7. Sumif 8. Sumif 9. Simif 10. Simf 11. Simf 12. Simf TOPLAM
Kayit islemleri 244 1 976 b 146 © 4391 4391 3421 7.368 b
Egitim-Ogretim 52.932 b 97.506 b 75.219% 47.360 b 44574 1 36.217 b 1.217,43 b

Kuliip 1.802 b 3.320 b 2.561 % 1.612% 1518% 1.233% 31.964 b

Yemekhane Hizmeti 15.654 b 28.837 b 22.246 b 14.007 b 13.183 b 10.711 % 360.050 b

Yaz Kampi 33971 % - - - 28.608 b - 62.579 b
Genel Yonetim 1474 % 2.715 % 2.094 1 1.319% 1.241% 1.008 b 33.895b
TOPLAM 106.077 & 133.354 b 102.266 b 64.737 b 89.563 b 49511 % 1.713,29 b
BIRIM MALIYET 5.583 b 3.810 b 3.788 b 3.808 b 5.598 b 3.809 b
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Tablo 53 incelendiginde; anasinifi birim 6grenci maliyetinin 3.705 b, 1. siuf
birim Ogrenci maliyetinin 3.701 % oldugu ve kuliip ve yaz kampi maliyetlerinin
olmadig1 goriilmektedir. 2. stnif 3.791 b, 3. simif 3.794 b, 4. sinif 3.803 %, 5. sinif 3.802
b, 6. siif 3.798 b, 8. siuf 3.810 b, 9. siuf 3.788 b, 10. siuf 3.808 b, 12. siif 3.809 b
gibi birbirine yakin birim &grenci maliyetlerinin oldugu ifade edilebilir. 7. sinif birim
O0grenci maliyeti 5.583 b, 11. smif birim Ogrenci maliyetinin 5.598 % olarak

hesaplanmustir.

5.6.4.3. Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmasi

Sabit kaynaklar, belirli bir donem i¢inde iiretim hacmine bagl olarak degisiklik
gostermezler (Kiigiiksavas, 2006, s. 37). Tablo 43 incelendiginde sabit kaynaklarin
toplam igerisinde yaklasik olarak % 49 (1.606,59 1) gibi bir paya sahip oldugu
goriilmektedir.

Kaynak havuzlarindaki kaynaklarin faaliyetlere dagitimi sirasinda dagitim
anahtarlar1 kullanilarak ylikleme oranlari bulunmaktadir. Sabit kaynaklar faaliyetlere
dagitilirken dagitim anahtarlariyla birlikte teorik kapasite hesaba katilarak
hesaplanmaktadir. Baska bir deyisle; sabit kaynaklar faaliyetlere dagitilirken teorik
kapasiteye gore hesaplanmakta, ancak pratik kapasiteye gore dagitilmaktadir. Teorik

kapasite ve pratik kapasite arasindaki fark ise atil kapasite olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

5.6.4.3.1. Maas ve Ucretler Kaynak Havuzunun Sabit Kaynaklarin

Faaliyetlere Dagitilmasi

Maas ve tlicretler kaynak havuzunun sabit kisminin faaliyetlere dagitilmasi icin
yapilmasi gerekenler bulunmaktadir. Oncelikle, toplam maliyet tasiyicilarinin teorik
kapasiteye gore saptanmasi ve yiikleme oranlarinin tespit edilmesi gerekir. Daha sonra,
yiikleme oranlar1 ile her bir faaliyetin pratik maliyet tasiyicist carpilarak faaliyetlere

dagitilir.
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Kayit islemleri = 2 personel * 8 saat * 26 giin * 5 ay = 2.080 saat

Egitim-0gretim = 53 6gretmen * 8 saat * 22 giin * 12 ay = 111.936 saat

Kuliip = 1 6gretmen * 8 saat * 22 giin * 12 ay = 2.112 saat

Yaz kamp1 = 12 6gretmen * 8 saat * 45 giin = 4.320 saat

Genel yonetim = 11 personel * 8 saat * 26 giin * 12 ay = 27.456 saat

Maas ve iicretler kaynak havuzunun teorik iscilik saatleri toplami1 2.080 + 111.936 +
2.112 + 4.320 + 27.456 = 147.904 saat

Maas ve iicretler kaynak havuzunda sabit 6gretmen ve personel iicretlerini teorik
kapasiteye boldiigiimiizde yilikleme oranlari bulunmaktadir. Bu yiikleme oranlar ile her
bir faaliyetin teorik maliyet tasiyicisi ¢arpilip toplandiginda her faaliyetin maliyeti
hesaplanmis olmaktadir. Asagidaki tablo 54’te maas ve {licretler kaynak havuzundaki

sabit kaynaklarin faaliyetlere diisen kisminin hesaplanmasi gosterilmektedir.

Ogretmen iicretleri yiikleme oran1 = 376.431 b/ 147.904 saat = 2,545
Personel ticretleri yiikleme oran1 = 258.300 b/ 147.904 saat = 1,746

Tablo 54

Maas ve Ucretler Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere Diisen Kisminin
Hesaplanmasi

Faaliyet Merkezleri %gcl:;t:lﬁ:‘ 52221: ill TOPLAM
Kayit islemleri 529 % 3.632b 8.926 b
Egitim-6gretim 284.877 b 195.440 b 480317 b

Kuliip 5375% 3.688 b 9.063 b
Yaz kamp1 10.994 § 7.543 b 18.537 %
Genel yonetim 69.876 b 47938 b 117.814 %
TOPLAM 376.416 b 258.241 b 634.657 b

Yukarida teorik kapasiteye gore hesaplanan yiikleme oranlar1 ile her bir
faaliyetin pratik maliyet tasiyicist c¢arpilip toplandiginda her faaliyetin maliyeti
hesaplanmis olmaktadir. Asagidaki tablo 55’te maas ve lcretler kaynak havuzundaki

sabit kaynaklarin faaliyetlere dagitilmas: gosterilmektedir.
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Kayz1t islemleri = 2 personel * 6 saat * 26 giin * 5 ay = 1.560 saat

Egitim-0gretim = 53 0gretmen * 6 saat * 22 giin * 12 ay = 83.952 saat

Kuliip = 1 6gretmen * 6 saat * 22 giin * 12 ay = 1.584 saat

Yaz kamp1 = 12 6gretmen * 6 saat * 45 giin = 3.240 saat

Genel yonetim = 11 personel * 6 saat * 26 giin * 12 ay = 20.592 saat

Maas ve icretler kaynak havuzunun pratik is¢ilik saatleri toplami1 1.560 + 83.952 +
1.584 + 3.240 + 20.592 = 110.928 saat

Tablo 55

Maas ve Ucretler Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmas:

Faaliyet Merkezleri %gclfettrll;? Eiﬁ(t)l: ill TOPLAM
Kayit islemleri 3.970 1 2.724 % 6.694
Egitim-dgretim 213.658 b 146.580 b 360.238 1

Kuliip 4.031 b 2.766 b 6.797 b
Yaz kamp1 8.246 b 5.657b 13.903 b
Genel y6netim 52.407 b 35.954 b 88.361 b
TOPLAM 282.312 b 193.681 b 475.993 b

Yiikleme oranlar1 ile her bir faaliyetin teorik maliyet tastyicilari carpilip
toplandiginda her faaliyete diisen kisim hesaplanmustir. Diger taraftan; yine aym sekilde
yiikleme oranlar1 ile her bir faaliyetin pratik maliyet tasiyicilart ¢arpilip toplandiginda
her faaliyete diisen kisim dagitilmistir. Her bir faaliyet i¢in hesaplanan maliyet ile her
bir faaliyete dagitilan maliyet arasindaki fark atil maliyet olarak ifade edilmektedir.
Asagida tablo 56’da maas ve iicretler kaynak havuzundaki sabit kaynaklarin atil

maliyetleri goriilmektedir.
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Tablo 56

Maas ve Ucretler Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Atil Maliyetleri

Hesaplanan  Dagitilan Atl

Faaliyet Merkezleri Maliyetler ~ Maliyetler  Maliyetler

Kayit Islemleri 8.926 b 6.694 b 2232%
Egitim-Ogretim 480317 b 360.238 b 120.079 b

Kuliip 9.063 b 6.797 b 2266 b

Yaz Kamp1 18.537 b 13.903 b 4.634 1
Genel Yonetim 117.814 b 88.361 b 29453 b
Toplam 634.657 b 475.993 b 158.664 b

Tablo 56 incelendiginde; maas ve licretler kaynak havuzundaki sabit kaynaklarin
hesaplanan, dagitilan ve atil maliyetleri sunulmaktadir. Kayit islemleri faaliyeti i¢in
8.926 b hesaplanmis, bunun 6.694 b dagitilmis, aradaki fark olan 2.232 % atil maliyet
olarak kalmistir. Egitim-6gretim faaliyeti icin 480.317 1 hesaplanmis, bunun 360.238 1
dagitilmis, aradaki fark olan 120.079 b atil maliyet olarak kalmigtir. Kuliip faaliyeti i¢in
9.063 b hesaplanmis, bunun 6.397 H dagitilmis, aradaki fark olan 2.266 b atil maliyet
olarak kalmistir. Yaz kampi faaliyeti i¢in 18.537 % hesaplanmig, bunun 13.903 1
dagitilmis, aradaki fark olan 4.634 1 atil maliyet olarak kalmistir. Genel ydnetim
faaliyeti icin 117.814 b hesaplanmig, bunun 88.361 % dagitilmis, aradaki fark olan
29.453 © atil maliyet olarak kalmistir. Topluca kritik yapildiginda; tiim faaliyet
merkezleri icin 634.688 H hesaplanmis, bunun 475.993 ¥’lik kismi dagitilmis, aradaki
fark olan 158.664 b’si atil maliyet olarak kalmistir.

5.6.4.3.2. Isletme Kaynak Havuzunun Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere

Dagitilmasi

Isletme kaynak havuzu; bina amortismani, kira gideri, bakim-onarim gideri,
giivenlik, temizlik gideri ve vergi-resim-harglar gibi tiimii sabit kaynaklar olan
kalemlerden olusmaktadir. isletme kaynak havuzu icinde bina amortismani1 361.320 b,
kira gideri 91.200 b, bakim-onarim gideri 7.000 %, giivenlik 81.234 %, temizlik gideri
179.040 b, vergi-resim-harglar 5.280 b kaynaktan olusmakta, toplam isletme kaynak
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havuzu tutar1 725.074 t’dir. Isletme kaynak havuzu faaliyetlere metrekare iizerinden

dagitilacaktir.

Isletme kaynak havuzu yiikleme oran1 = 725.074 %/ 6210 m? = 116.759 b/br m?
Kayit islemleri: 175 m® * 116.759 = 20.433

Egitim 6gretim: 3.525 m? * 116.759 b =411.575 b

Kuliip: 835 m®*116.759b=97.494 b

Yemekhane hizmeti: 1.125 m? * 116.759 b= 131.354 b

Yaz okulu: 250 m* * 116.759 5 =129.190 b

Genel yonetim: 300 m? * 116.759 b=35.028 b

Tablo 57

Isletme Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Dagitilmasi

Faaliyet Merkezleri Dagitilan Maliyetler
Kayit Islemleri 20.433 1
Egitim Ogretim 411.575b

Kuliip 97.494 b

Yemekhane Hizmeti 131354 b

Yaz Kamp1 29.190 b
Genel Yonetim 35.028 b
Toplam 725.074 b

Tablo 57°ye bakildiginda; isletme kaynak havuzundaki sabit kaynaklarin
dagitilmas1 goriilmektedir. Isletme kaynak havuzu egitim kurumunun tamamini
ilgilendirmektedir. Bundan dolay1; isletme kaynak havuzundaki sabit kaynaklari
faaliyetlere dagitmak icin maliyet tasiyicisi olarak metrekare tercih edilmistir. Isletme

kaynak havuzundaki 725.074 1 sabit kaynagin tiimii faaliyetlere dagitilmigtir.
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5.6.4.3.3. Yemekhane Kaynak Havuzunun Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere

Dagitilmasi

Yemekhane kaynak havuzunun sabit kisminin faaliyetlere dagitilmasi i¢in bazi
bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Oncelikle, toplam maliyet tasiyicilarinin teorik
kapasiteye gore saptanmasi ve yiikleme oranlarinin tespit edilmesi gerekir. Daha sonra,
yiikleme oranlar1 ile her bir faaliyetin pratik maliyet tasiyicis1 carpilarak faaliyetlere

dagitilir.

Yemekhane hizmeti = 4 personel * 8saat * 26 giin * 12 ay = 9.984 saat

Yemekhane kaynak havuzunun teorik is¢ilik saatleri toplam1 9.984 saat

Yemekhane kaynak havuzundaki sabit kismi teorik kapasiteye boldiiglimiizde
yiikleme oranlari bulunmaktadir. Bu yiikleme oranlari ile her bir faaliyetin teorik
maliyet tastyicist ¢arpilip toplandiginda her faaliyetin maliyeti hesaplanmis olmaktadir.
Asagidaki tablo 58’de yemekhane kaynak havuzundaki sabit kaynaklarin faaliyetlere
diisen kisminin hesaplanmasi gosterilmektedir.

Yemekhane hizmeti yiikleme orant = 69.600 b/ 9.984 saat = 6,971

Tablo 58

Yemekhane Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere Diisen Kisminin
Hesaplanmasi

Yemekhane Yemekhane Toblam
Kaynak Havuzu Hizmeti P

Yemekhane Hizmeti 69.600 b 69.600 B

Toplam 69.600 b 69.600 b

Yukarida teorik kapasiteye gore hesaplanan ylikleme oranlari ile her bir
faaliyetin pratik maliyet tasiyicist c¢arpilip toplandiginda her faaliyetin maliyeti
hesaplanmis olmaktadir. Asagidaki tablo 59°da yemekhane kaynak havuzundaki sabit

kaynaklarin faaliyetlere dagitilmasi gosterilmektedir.
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Yemekhane hizmeti = 4 personel * 6 saat * 26 giin * 9 ay = 5.616 saat

Yemekhane kaynak havuzunun pratik is¢ilik saatleri toplam1 5.616 saat

Tablo 59

Yemekhane Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere Dagitilmasi

Yemekhane Yemekhane

Kaynak Havuzu Hizmeti Toplam
Yemekhane Hizmeti 39.149 % 39.149 %
Toplam 39.149b 39.149 b

Yiikleme oranlari ile her bir faaliyetin teorik maliyet tasiyicilart carpilip
toplandiginda her faaliyete diisen kisim hesaplanmaistir. Diger taraftan; yine ayn1 sekilde
yiikleme oranlar ile her bir faaliyetin pratik maliyet tastyicilart ¢arpilip toplandiginda
her faaliyete diisen kisim dagitilmistir. Her bir faaliyet icin hesaplanan maliyet ile her
bir faaliyete dagitilan maliyet arasindaki fark atil maliyet olarak ifade edilmektedir.
Asagida tablo 60’ta yemekhane kaynak havuzundaki sabit kaynaklarm atil maliyetleri

goriilmektedir.

Tablo 60

Yemekhane Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Atil Maliyetleri

. . Hesaplanan  Dagitilan Aul
Faaliyet Merkezleri Maliyetler ~ Maliyetler  Maliyetler
Yemekhane Hizmeti 69.600 b 39.149 % 304511

Toplam 69.600 b 39.149 b 30.451 b

Tablo 60 incelendiginde; yemekhane kaynak havuzundaki sabit kaynaklarin
hesaplanan, dagitilan ve atil maliyetleri sunulmaktadir. Yemekhane hizmeti faaliyeti
icin 69.600 b hesaplanmis, bunun 39.149 % dagitilmis, aradaki fark olan 30.451 % atil

maliyet olarak kalmstir.
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5.6.4.3.4. Yonetim Kaynak Havuzunun Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere

Dagitilmasi

Yonetim kaynak havuzu; demirbag amortismani, reklam gideri, mali miisavirlik
ve danmigmanlik gideri gibi sabit kaynaklardan olusmaktadir. Yonetim kaynak havuzu
icinde demirbas amortismani 13.260 b, reklam gideri 63.000 b, mali miisavirlik ve
danmismanlik gideri 10.200 b kaynaktan olusmakta, toplam yonetim kaynak havuzu tutari
86.460 t’dir. Yonetim kaynak havuzundaki sabit kaynaklar olan demirbas amortismani,
reklam gideri, mali miisavirlik ve danigmanlik gideri genel yonetim faaliyetine direkt

dagitilmaktadir.

Tablo 61

Yonetim Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Dagitiimasi

Faaliyet Merkezleri ~ Dagitilan Maliyetler

Genel Yonetim 86.460 b
Toplam 86.460 b

5.6.4.3.5. Egitim Kaynak Havuzunun Sabit Kaynaklarin Faaliyetlere

Dagitilmasi

Egitim kaynak havuzu; makine amortismani sabit kaynagindan olusmaktadir.
Egitim kaynak havuzu i¢inde makine amortisman1 90.720 b kaynaktan olusmaktadir.
Egitim kaynak havuzundaki sabit kaynak olan makine amortismani egitim-0gretim

faaliyetine direkt dagitilmaktadir.

Tablo 62

Egitim Kaynak Havuzundaki Sabit Kaynaklarin Dagitilmast

Faaliyet Merkezleri ~ Dagitilan Maliyetler

Egitim-0gretim 90.720 b
Toplam 90.720 b




Tablo 63

Sabit Kaynaklarin Faaliyet Maliyetleri - 1

. . . . Egitim . Yemekhane Genel
Faaliyet Merkezleri  Kayit Islemleri Ogretim Kuliip Hizmeti Yaz Kampi Yénetim TOPLAM
Hesaplanan Maiyetler 29359 b 982.612 b 106.557 b 200.954 T, 477276 239302 b 1.606.51 b
Dagitilan Maliyetler 27.127 % 862.533 b 104.291 % 170.503 b 43.093 b 209.849 %, 1.417.40 b
Atil Maliyetler 2.232 b 120.079 b 2.266 b 30.451 b 4.634 b 29.453 b 189.115 b
Tablo 64
Sabit Kaynaklarin Faaliyet Maliyetleri — 2
Kayit Egitim .. Yemekhane Genel
Kaynak Havuzlar: islemleri Ogretim Kuliip Hizmeti Yaz Kampi Yonetim TOPLAM
Maas ve Ucretler 6.694 b 360.238 b 6.797 b - 13.903 b 88.361 b 475.993 %
Isletme 20433 b 411.575 b 97.494 b 131354 b 29.190 b 35.028 b 725.074 b
Yemekhane ] i ] 30.149 b ] i 39.149 b
Yonetim ] ] ] ; ; 86.460 & 86.460 b
Egitim ; 90.720 b ; ; ; ; 90.720 b
Enerji i i i i i i i
Toplam
27.127 b 862.533 b 104.291 b 170.503 b 43.093 b 209.849 b 1.417,40 b
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Kaynak Havuzlarindaki Orantisal ve Sabit Kaynaklarin Toplu Gosterimi
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Kayit

Egitim

Yemekhane

Genel

Kaynak Havuzlan islemleri Ogretim Kuliip Hizmeti Yaz Kampi Yénetim Toplam
Orantisal Giderlgr
Maas ve Ucretler - 1.157,15 % 21.833 b - 59.545 b - 1.238,53 1
Isletme - - - - - - -
Yemekhane - - - 346.400 b - - 346.400 b
YOnetim - 9.450%b - - - 17.550 b 27.000 b
Egitim 5294 b 8.062 b - - - 12.704 b 26.060 b
Enerji 2.123 b 42769 1 10.131 b 13.650 b 3.034b 3.640 b 75.347 1
Genel Toplam 7417 b 1.217,43 b 31.964 b 360.050 b 62.579 b 33.894 b 1.713,34 b
Sabit Giderler )
Maas ve Ucretler 6.694 b 360.238 b 6.797 b - 13.903 b 88.361 b 475993 b
Isletme 20433 b 411.575 1 97.494 b 131.354 b 29.190 b 35.028 b 725.074 b




154

Tablo 65 Devami

Kayit Egitim .. Yemekhane Genel

Kaynak Havuzlari islemleri Ogretim Kuliip Hizmeti Yaz Kampi Yénetim Toplam

Yemekhane - - - 39.149 b - - 39.149%

Y Onetim - - - - - 86.460 b 86.460 b

Egitim - 90.720 b - - - - 90.720 b

Enerji - - - - - - -

Genel Toplam 27127 b 862.533 b 104.291 b 170.503 b 43.093 b 209.849 b 1.417,40 b
Toplam Maliyet 34.544 b 2.079.966 b 136.255 b 530.553 b 105.672 b 243.743 b 3.130,73 b
Atil Kapasite Maliyeti 2232 % 120.079 1 2.266 1 30.451 b 4.634 % 29453 b 189.115 %

Toplam Hizmet Maliyeti 36.776 b 2.200,05 b 138.521 b 561.004 b 110.306 b 273.196 b 3.319,85b
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Kaynak havuzlarinda toplanan sabit kaynaklarin faaliyetlere dagitimmin toplu
olarak gosterilmesi tablo 63’te sunulmaktadir. Buna gore; kayit islemleri i¢in 29.359 %
hesaplanan maliyetin 27.127 %’si dagitilmis, 2.232 b atil maliyet ortaya c¢ikmaistir.
Egitim-6gretim faaliyeti icin 982.612 b hesaplanan maliyetin 862.533 b’si dagitilmis,
120.079 b atil maliyet ortaya ¢ikmistir. Kullip faaliyeti i¢in 106.557 b hesaplanan
maliyetin 104.291 ¥’si dagitilmig, 2.266 b atil maliyet ortaya c¢ikmistir. Yemekhane
hizmeti faaliyeti i¢in 200.954 b hesaplanan maliyetin 177.503 %’si dagitilmis, 30.451 ©
atil maliyet ortaya ¢ikmistir. Yaz kampi faaliyeti icin 47.727 1 hesaplanan maliyetin
43.093 t’si dagitilmis, 4.634 B atil maliyet ortaya ¢ikmistir. Genel yonetim faaliyeti i¢in
239.302 b hesaplanan maliyetin 209.849 1’si dagitilmis, 29.453 b atil maliyet ortaya
cikmustir.

Tablo 63 biitiinciil olarak degerlendirildiginde; tiim faaliyetler i¢in 1.606.51 b
hesaplanan maliyetin 1.417,40 %’si faaliyetlere dagitilirken, 189.115 b faaliyetlere
dagitilmayarak atil maliyet olarak hesaplanmuistir.

Diger taraftan, tablo 65°te kaynak havuzlarindaki orantisal ve sabit kaynaklarin
toplu gosterimi verilmektedir. Sabit kaynaklarin faaliyet maliyetleri ile orantisal
kaynaklarin faaliyet maliyetleri birlestirildiginde tiim kaynaklar faaliyetlere aktarilmis
ve atil maliyetler bulunmustur. Tablo 65 incelendiginde; kayit islemleri faaliyetine
7.417 b orantisal maliyet, 27.127 % sabit maliyet olmak iizere toplamda 34.544 %
yiiklenmistir. Ayrica, 2.232 b atil maliyet hesaplanmistir. Egitim-6gretim faaliyetine
1.217,43 t orantisal maliyet, 862.533 b sabit maliyet olmak {izere toplamda 2.079,97 ©
yiiklenmistir. Ayrica, 120.079 b atil maliyet hesaplanmistir. Kuliip faaliyetine 31.964 b
orantisal maliyet, 104.291 b sabit maliyet olmak {izere toplamda 136.255 b
yiklenmistir. Ayrica, 2.266 b atil maliyet hesaplanmigtir. Yemekhane hizmeti
faaliyetine 360.050 b orantisal maliyet, 170.503 b sabit maliyet olmak iizere toplamda
530.553 b yiiklenmistir. Ayrica, 30.451 b atil maliyet hesaplanmistir. Yaz kampi
faaliyetine 62.579 b orantisal maliyet, 43.093 b sabit maliyet olmak iizere toplamda
105.672 b yiiklenmistir. Ayrica, 4.634 b atil maliyet hesaplanmistir. Genel yonetim
faaliyetine 33.894 b orantisal maliyet, 209.849 } sabit maliyet olmak {izere toplamda
243.743 1 yiiklenmistir. Ayrica, 29.453 b atil maliyet hesaplanmustir.

Tablo 65 genel olarak incelendiginde; tiim faaliyetler i¢in 1.713,34 b orantisal
maliyet, 1.417,40 b sabit maliyet olmak {izere toplamda 3.130,73 b yiikklenmistir.
Ayrica, 189.115 b a1l maliyet hesaplanmustir.
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5.6.4.4. Faaliyetlerde Toplanan Faaliyet Maliyetlerinin Uriinlere

Dagitilmasi

Kaynak havuzlarinda toplanan sabit ve orantisal kaynaklarin faaliyetlere
dagitilmasiyla  faaliyet maliyetleri elde edilmistir. Faaliyet maliyetlerinin
bulunmasindan sonra ikinci asama olan faaliyet maliyetlerinin iirlinlere dagitilmasi
gerekmektedir. Bunun igin, her bir faaliyetin maliyet tagiyicilarinin ve maliyet yiikleme
oranlarinin bilinmesine gerek duyulmaktadir. Daha sonra, bu bilgiler kullanilarak birim
tirtin maliyetleri hesaplanacaktir.

KTM yontemindeki ikinci asama ile FTM yontemindeki ikinci asama birbiriyle
aynidir. KTM yonteminde faaliyet maliyetleri hesaplandiktan sonra {iriinlere dagitimi

icin gerekli olan maliyet tasiyicilar: asagida tablo 66°da gdsterilmektedir.

Tablo 66

Faaliyet Maliyetlerinin Maliyet Tasiyicilar

Faaliyet Merkezleri Maliyet Tasiyicilar Tutarlar
Kayit Islemleri Yeni Kayit Ogrenci Sayisi 34.544 b
Egitim-Ogretim Toplam Ogrenci Sayisi 2.079,97 b
Kuliip Kuliip Ogrenci Sayisi 136.255 b
Yemekhane Hizmeti Toplam Ogrenci Sayisi 530.553 b
Yaz Kamp1 Yaz Kamp1 Ogrenci Sayisi 105.672 1
Genel Y0Onetim Toplam Ogrenci Sayisi 243.743 b

Maliyet tasiyicilarinin belirlenmesinden sonra birim maliyetler i¢in maliyet
yiikleme oranlarinin hesaplanmasi gerekmektedir. Maliyet yilikleme oranlari, tutarlarin
her faaliyet merkezinin toplam maliyet tasiyicisina bodliinmesiyle bulunmaktadir.

Maliyet ylikleme oranlar agagida tablo 67°de sunulmaktadir.



Tablo 67

Faaliyet Maliyetlerinin Yiikleme Oranlari
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1) ) M/
. . Toplam .
Faaliyet _ Maliyet Tutarlar Maliyet Yiikleme
Merkezleri Tastyicilar: Oram
Tasiyicisi
Kayt fglemleri ~ Yoni Kayit =) o) 152 227,26
Ogrenci Sayisi ' ’
Egitim-Ogretim ~ Toplam Ogrenci ) 079 9 4 437 4.759,65
Sayisi T B
Kuliip Kuldip Ofrenci 3¢ )55 4 337 404,32
Sayisi ’ '
Yerr_]ekha_ne Toplam Ogrenci 530553 § 437 1.214.08
Hizmeti Sayisi
YozKampr ~ YazKampt =45 000y 35 3.019,2
Ogrenci Sayisi ' B
Toplam Ogrenci ~ 243.743 b 437 557,76

Genel Yonetim

Sayisi

Birim maliyetlerin hesaplanmasi i¢in yilikleme oraniyla maliyet tasiyicilarinin

carpilip 6grenci sayisina boliindiiglinde her bir sinif i¢in d6grenci birim maliyetleri elde

edilir.

Kayit Islemleri = 227,26 * 20 = 4.545 1

Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 55 =261.781 b
Kuliip=404,32*0=0
Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 55 = 66.774 b
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0
Genel Yonetim = 557,76 * 55 =30.677 b
Toplam =363.777 1/ 55
Anasmifi Birim Ogrenci Maliyeti = 6.614 b



Kayit Islemleri = 227,26 * 13=2.954 %
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 45 =214.184 1
Kuliip =404,32*0=0

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 45 =54.634 1,
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 45 =25.099 b
Toplam =296.871 1/ 45

1. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 6.597

Kayit islemleri = 227,26 * 10 =2.273 b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 55=1261.781 b
Kuliip = 404,32 * 55=22.237%

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 55 = 66.774 b
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 55=30.677 b
Toplam =383.742 1/ 55

2. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 6.977 b

Kayit Islemleri = 227,26 * 8 = 1.818 b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 34 = 161.828 b
Kuliip =404,32 * 34 =13.747 b

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 34 =41.279 b
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 34 = 18.964 b
Toplam = 237.636 1/ 34

3. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 6.989 b

Kayit Islemleri = 227,26 * 15=3.409 1
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 35 = 166.588 b
Kuliip =404,32 *35=14.151 %

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 35 =42.493 1
Yaz Kamp1 =3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 35=19.522 1
Toplam = 246.163 %/ 35

4. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.033 b

Kayit Islemleri = 227,26 * 21 =4.773 b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 53 =252.261 b
Kuliip =404,32 * 53 =21.429 %

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 53 = 64.346 1
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 53 =29.561 b
Toplam =372.370 1/ 53

5. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.026 b
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Kayit Islemleri = 227,26 * 11 =2.500 b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 33 = 157.068 b
Kuliip =404,32 * 33 =13.342 b

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 33 = 40.065 b
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 33 =18.406 b
Toplam =231.381 1 /33

6. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.012 b

Kayit Islemleri = 227,26 * 5=1.136 b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 19 =90.433 1
Kuliip =404,32 * 19=7.682 b

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 19 = 23.068
Yaz Kamp1 =3.019,2 * 19 =57.365 b

Genel Yonetim = 557,76 * 19 =10.598 b
Toplam =190.282 %/ 19

7. Sif Birim Ogrenci Maliyeti = 10.015 b

Kayit Islemleri = 227,26 * 20 = 4.545 b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 35 = 166.588 b
Kuliip =404,32 * 35=14.151 b

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 35 =42.493 b,
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 35=19.522 %
Toplam =247.299 1/ 35

8. Siif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.066 b

Kayit Islemleri = 227,26 * 3 =682 b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 27 = 128.510 b
Kuliip =404,32 *27=10917%

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 27 = 32.780
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 27 =15.060 b
Toplam = 187.949 %/ 27

9. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 6.961 b

Kayit Islemleri = 227,26 * 9 =2.045 b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 17 = 80.914 b
Kuliip =404,32 * 17=6.873 b

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 17 = 20.639 t
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 17=9.482 b
Toplam =119.953%/ 17

10. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.056 b
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Kayit Islemleri = 227,26 * 9=2.045b
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 16 = 76.154 1
Kuliip = 404,32 * 16 = 6.469 b

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 16 = 19.425 b
Yaz Kamp1 =3.019,2 * 16 =48.307 b

Genel Yonetim = 557,76 * 16 =8.924 b
Toplam =161.324%/ 16

11. Simf Birim Ogrenci Maliyeti = 10.083 b

Kayit Islemleri = 227,26 * 7=1.591 %
Egitim-Ogretim = 4.759,65 * 13 = 61.875 b
Kuliip = 404,32 * 13 =5.256 b

Yemekhane Hizmeti = 1.214,08 * 13 =15.783 b
Yaz Kamp1=3.019,2*0=0

Genel Yonetim = 557,76 * 13=7.2511
Toplam =91.756 1/ 13

12. Simif Birim Ogrenci Maliyeti = 7.058 b
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Tablo 68

KTM Yéntemine Gore Ogrenci Birim Maliyetleri
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Faaliyet Merkezleri Anasinifi 1. Simif 2. Simif 3. Simif 4. Simf 5. Simf 6. Simf
Kayit islemleri 4.545% 2.954 % 2273 % 1.818 b 3.409% 4773 % 2.500 %
Egitim-Ogretim 261.781% 214.184 % 261.781 %0 161.828 166.588 b 2522610 157.068 &

Kuliip - - 22.237% 13.747 b 14.151 b 21.429% 13.342 b

Yemekhane Hizmeti 66.774 b 54.634 b 66.774 b 41.279 b 42.493 1 64.346 b 40.065 b

Yaz Kampi - - - - - - -
Genel Yonetim 30.677 b 25.099 b 30.677 b 18.964 b 19.522 % 29.561 b 18.406 b
TOPLAM 363.777 b 296.871 % 383.742 b 237.636 b 246.163 b 372.370 b 231.381 b
BiRiM MALIYET 6.614 b 6.597 b 6.977 b 6.989 b 7.033b 7.026 b 7.012 b

Faaliyet Merkezleri 7. Sumif 8. Sumif 9. Simif 10. Simf 11. Simf 12. Simf TOPLAM
Kayit islemleri 1.136 b 4.545 % 6821 2.045% 2.045% 1.591% 34317 b
Egitim-Ogretim 90.433 b 166.588 1 128.510 % 80.914 % 76.154 b 61.875% 2.079,97 b

Kuliip 7.682 b 14.151 0 10917 b 6.873 b 6.469 b 5.256 b 136.255 b
Yemekhane Hizmeti 23.068 b 42.493 b 32.780 b 20.639 b 19.425% 15.783 b 530.553 b
Yaz Kampi 57.365b - - - 48.307 b - 105.672 b
Genel Yonetim 10.598 b 19.522 b 15.060 b 9.482 % 8.924 1 7251 243.743 b
TOPLAM 190.282 b 247.299 b 187.949 b 119.953 b 161.324 b 91.756 b 3.130,51 b
BiRIM MALIYET 10.015 b 7.066 b 6.961 b 7.056 b 10.083 b 7.058 b
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Tablo 68 analize tabi tutuldugunda; anasinifi birim 6grenci maliyetinin 6.614 b,
1. siif birim 6grenci maliyetinin 6.597 1 oldugu ve kuliip ve yaz kamp1 maliyetlerinin
olmadig1 goriilmektedir. 2. sinif 6.977 b, 3. simif 6.989 b, 4. stmif 7.033 B, 5. simif 7.026
b, 6. stmif 7.012 b, 8. smif 7.066 b, 9. smnif 6.961 b, 10. sinif 7.056 b, 12. sinif 7.058 b
gibi birbirine yakin birim &grenci maliyetlerinin oldugu ifade edilebilir. 7. sinif birim
ogrenci maliyeti 10.015 B, 11. simuf birim 6grenci maliyetinin 10.083 % olarak

hesaplanmustir.

5.7. Sonuclarin Degerlendirilmesi ve Tartisilmasi

Bu asamaya kadar GMY yontemi, FTM yontemi, ZDFTM yontemi ve KTM
yontemine gore birim 6grenci maliyetleri hesaplanmistir. Bu kisimda, 6zel bir egitim
kurumu olan isletmede KTM yontemi ile GMY, FTM ve ZDFTM yontemleri
karsilagtirilarak istiin ve zayif yonleri ortaya konup yorumlanacaktir. Son olarak,
calismanin amaci kismindaki sorular cevaplandirilacaktir. Tablo 69°da GMY, FTM,

ZDFTM ve KTM yontemlerine gore elde edilen sonuglar sunulmaktadir.

Tablo 69

GMY, FTM, ZDFTM ve KTM Yontemlerinin Sonuc¢lari

GMY FTM ZDFTM KTM KTM
SINIFLAR  Yontemi Yontemi Yontemi Yontemi Yontemi
®) ®) ®) (Orantisal) ®)
(®)

Anasiifi 7.597 6.995 4.259 3.705 6.614
1. Simf 7.597 6.948 4.103 3.701 6.597
2. Simf 7.597 7.350 4.431 3.791 6.977
3. Simif 7.597 7.397 4.831 3.794 6.989
4. Sif 7.597 7.570 4.766 3.803 7.033
5. Simif 7.597 7.541 4.502 3.802 7.026
6. Simif 7.597 7.485 4.118 3.798 7.012
7. Simf 7.597 10.139 4.303 5.583 10.015
8. Simif 7.597 7.698 4.766 3.810 7.066
9. Simif 7.597 7.286 4.465 3.788 6.961



Tablo 69 Devami
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GMY FTM ZDFTM KTM KTM
SINIFLAR  Yontemi Yontemi Yontemi Yontemi Yontemi
®) ®) ®) (Orantisal) ®)
®)
10. Sif 7.597 7.660 4,072 3.808 7.056
11. Smf 7.597 10.407 4,631 5.598 10.083
12. Smif 7.597 7.668 4539 3.809 7.058

Tablo 69°da tiim maliyetleme yontemleri her bir smif i¢in birim 6grenci

maliyetleri toplu olarak sunulmaktadir. KTM yontemi ile diger maliyetleme yontemleri

arasindaki farkliliklar goriilmektedir. Ayni zamanda, KTM yontemi ile diger

maliyetleme yoOntemleri arasindaki yiizdelik degisimler ve farklar da asagidaki

tablolarda verilmektedir.

Tablo 70

KTM ve GMY Arasindaki Yiizdelik Farklilik

GMY Yontemi KTM Yontemi Fark Sisi
SINIFLAR o o o De(g/lg)lm

Anasmifi 7.597 6.614 983 14.8
1. Simif 7.597 6.597 1.000 15.2
2. Smif 7.597 6.977 620 8.9
3. Simif 7.597 6.989 608 8.7
4. Smf 7.597 7.033 564 8.1
5. Simif 7.597 7.026 571 8.1
6. Sinif 7.597 7.012 585 8.3

7. Siif 7.597 10.015 (2.418) (31.8)
8. Sinif 7.597 7.066 531 7.5
9. Simif 7.597 6.961 636 9.1
10. Stf 7.597 7.056 541 7.6

11. Smif 7.597 10.083 (2.486) (32.7)
12. Sinif 7.597 7.058 539 7.6
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Ozel egitim kurumu hizmet {iretim maliyetlerini hesaplamak i¢in GMY
yontemini kullanmaktadir. GMY, ne kadar birim {retilirse o kadar fazla iiretim
maliyetine katlanilacagi gibi yontemin zayif yoniiniin gostergesi olan hacim tabanl bir
anlayisa dayandig1 icin carpik maliyet sonuglari ortaya koymaktadir. Ozel egitim
kurumu maliyetleri maliyet nesneleri olan siniflara dagitirken o yilin toplam maliyetini
o yilin dgrenci sayisina bdlerek saptamaya ¢aligmaktadir.

Tablo 70 incelendiginde, GMY yontemi ile KTM yontemi karsilastirilarak
aralarindaki fark ve degisim saptanmistir. KTM yontemini GMY yo6ntemi ile mukayese
ettigimizde, KTM yonteminin GMY yontemine gore daha az maliyetlendigi
goriilmektedir. Anasinifi, 1,2, 3,4, 5,6, 8,9, 10 ve 12. siniflar i¢in 531-1000 b arasinda
degisen degerlerde bir fark ve % 7.5 - 15.2 arasinda degisen degerlerde yiizdelik dilim
KTM yontemi lehinde olusmaktadir. 7. sinifta 7.597 H’den 10.015 b’ye 2.418 b’lik fark
ve % 31.8’liik ylizdelik olugmustur. 11. sinifta 7.597 ’den 10.083 1’ye 2.486 t’lik fark
ve % 32.7°1ik yiizdelik KTM yontemi aleyhinde olusmustur. 7. ve 11. smiflarla ilgili
bdyle bir sonucun ¢ikmasinin nedeni, bu simiflarin yaz kampr faaliyetinin olmasi ve
ogrenci sayilarinin az olmasi ile ilgilidir. Ozel egitim kurumunun 6zelde bu iki sinifla,
genelde tiim siniflarla ilgili olarak 6grenci sayilarinin artmasi: maliyetlerin azalmasini

saglayacaktir.

Tablo 71

KTM ve FTM Yontemleri Arasindaki Yiizdelik Farklilik

FTM Yontemi  KTM Yoéntemi Fark Sisi
SINIFLAR o o ol De(g/lg)lm

Anasinifi 6.995 6.614 381 5.8
1. Simf 6.948 6.597 351 5.3
2. Simf 7.350 6.977 373 5.3
3. Siuf 7.397 6.989 408 5.8
4. Smif 7.570 7.033 537 7.6
5. Sinif 7.541 7.026 515 7.3
6. Sif 7.485 7.012 473 6.7
7. Smuf 10.139 10.015 124 1.0
8. Sinif 7.698 7.066 632 8.9
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FTM Yontemi  KTM Yontemi Fark Degisim
SINIFLAR
®) ®) ®) (%)
9. Smuf 7.286 6.961 325 4.7
10. Siaf 7.660 7.056 604 8.6
11. Simf 10.407 10.083 324 3.2
12. Simf 7.668 7.058 610 8.6

Ozel egitim kurumunda uygulanan FTM yontemi neticesinde birim 6grenci
maliyetleri hesaplanmistir. FTM yontemi iki asamali bir sistem olup, birinci asamasinda
tikketilen kaynaklar maliyet tasiyicilar1 yoluyla faaliyetlere, faaliyetlerde toplanan
maliyetlerde ikinci agsama maliyet tasiyicilar1 vasitasiyla iirlinlere/hizmetlere/siniflara
yiiklenerek birim 6grenci maliyetleri saptanmaktadir.

Tablo 71 etiit edildiginde, FTM yontemi ile KTM yontemi karsilagtirilarak
aralarindaki fark ve degisim belirlenmistir. KTM yontemini FTM yontemi ile
kiyasladigimizda, KTM yontemi FTM yontemine gore siniflara daha az maliyetle
atandig1 agikca goriilmektedir. Anasmifi, 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 ve 12. siniflar
gibi tiimii i¢in 124-632 b arasinda degisen degerlerde bir fark ve % 1.0 — 8.9 arasinda
degisen degerlerde ylizdelik dilim KTM yontemi lehinde meydana gelmektedir. Boyle
bir sonucun ortaya ¢ikmasinin en 6nemli nedeni, FTM yonteminin zayif yoni olan
kullanilmayan/atil kapasite maliyetlerini dikkate almamasidir. Dolayisiyla, KTM
yonteminin bu eksikligi ortadan kaldiran bir konsepte ve felsefeye sahip olmasi1 daha

kesin ve dogru sonuglar dogurmasini saglamakta ve iistlin yoniinii gostermektedir.
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Tablo 72

KTM ve ZDFTM Yontemleri Arasindaki Yiizdelik Farklilik

SINIFLAR Yontemi Yntemi Fark Degisim
®) ®) (®) (%)

Anasinifi 4.259 6.614 (2.355) (55.2)
1. Sif 4.103 6.597 (2.494) (60.7)
2. Sif 4.431 6.977 (2.546) (57.4)
3. Smuf 4.831 6.989 (2.158) (44.6)
4. Simf 4.766 7.033 (2.267) (47.5)
5. Smuf 4.502 7.026 (2.524) (56.0)
6. Siuf 4.118 7.012 (2.894) (70.2)
7. Smuf 4.303 10.015 (5.712) (132.7)
8. Smif 4.766 7.066 (2.300) (48.2)
9. Siif 4.465 6.961 (2.496) (55.9)
10. Simif 4.072 7.056 (2.984) (73.2)
11. Simf 4.631 10.083 (5.452) (117.7)
12. Simif 4.539 7.058 (2.519) (55.4)

ZDFTM yontemi 6zel egitim kurumunda uygulanarak birim 6grenci maliyetleri
bulunmustur. ZDFTM yontemi temel anlayis olarak FTM yontemine benzemekle
birlikte ondan daha gelismis, pratik ve basit bir yontemdir. Tek bir maliyet tasiyicisi

3

olarak “zaman” kavramimin kullanilmasiyla bulunan birim 06grenci maliyetleri
kullanilmayan/atil kapasite maliyetlerini hesaba katmasiyla son derece modern bir
yontem oldugunu kanitlamaktadir.

Tablo 72 kritik edildiginde, ZDFTM yontemi ile KTM yontemi karsilastirilarak
aralarindaki fark ve degisim belirlenmistir. KTM yontemini ZDFTM yontemi ile
karsilagtirdigimizda, KTM yontemi ZDFTM yontemine gore smiflara daha fazla
maliyetle yansitildigi goriilmektedir. Anasinifi, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, §, 9, 10, 11 ve 12.
smiflar gibi tamamu i¢in 1.158 - 5.712 b arasinda degisen degerlerde bir fark ve % 44.6
— 132.7 arasinda degisen degerlerde yiizdelik dilim KTM yontemi aleyhinde ortaya
cikmaktadir. KTM yontemi toplam maliyetleri ZDFTM yontemine gore daha fazla

dagitarak birim 6grenci maliyetlerinin yiiksek ¢ikmasina neden olmustur.
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KTM yontemi diger maliyet yontemleri olan GMY, FTM ve ZDFTM
yontemleriyle karsilikli olarak degerlendirilip analiz edilmistir. Bu asamadan sonra,
KTM ve ZDFTM yontemlerinin ayirici ve iistiin bir model oldugunu gosteren ve GMY
ve FTM yontemlerinin eksikligini tiim ¢iplaklig1 ile ortaya koyan kullanilmayan
kapasite maliyetleri kritik edilecektir. Ciinkii hem KTM yontemi hem de ZDFTM
yontemi kullanilmayan kapasite maliyetlerini {irlinlere/siniflara dagitmayip ayri
hesaplayarak yonetsel kararlarin alinmasinda stratejik bir rol oynamaktadir. KTM ve
ZDFTM yontemlerine gore kullanilmayan kapasite maliyetleri tablo 73 ve tablo 74’te

sunulmaktadir.

Tablo 73

ZDFTM Yontemine Gére Kullanilmayan Kapasite Maliyetleri

Faaliyet Merkezleri II\(/Iaatll f;/l;[llzl: 32%1;;?; Atil M(z;)l)iyetler
®) ®)
Kayit Islemleri 135.938 107.094 28.844
Egitim-0gretim 1.944,71 825.479 1.119,23
Kuliip 174.416 57.838 116.578
Yemekhane Hizmeti 558.780 523.263 35.517
Yaz Kampi 95.102 14.858 80.244
Genel Yonetim 411.018 411.018 0
TOPLAM 3.319,96 1.939,55 1.380,41

Tablo 73’e bakildiginda, ZDFTM yontemine gore kullanilmayan kapasite
maliyetleri goriilmektedir. Kayit islemleri i¢cin 135.938 b katlanilan maliyetin 107.094
b’si dagitilmis, 28.844 b ise atil maliyet olarak hesaplanmistir. Egitim-0gretim igin
1.944,71 1 katlanilan maliyetin 825.479 %’si dagitilmis, 1.119,23 b ise atil maliyet
olarak hesaplanmistir. Kuliip i¢in 174.416 b katlanilan maliyetin 57.838 t’si dagitilmis,
116.578 b ise atil maliyet olarak hesaplanmistir. Yemekhane hizmeti i¢in 558.780 b
katlanilan maliyetin 523.263 %’si dagitilmig, 35.517 b ise atil maliyet olarak
hesaplanmistir. Yaz kampr i¢in 95.102 % katlanilan maliyetin 14.858 b’si dagitilmais,
80.244 t ise atil maliyet olarak hesaplanmistir. Genel yonetim i¢in 411.018 1 katlanilan
maliyetin hepsi dagitilmistir. Kisacasi, 3.319,96 b katlanilan maliyetin 1.939,55 1’si
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siiflara dagitilirken, 1.380,41 & siiflara dagitilmayarak atil maliyet olarak karsimiza
cikmaktadir.

Tablo 74

KTM Yontemine Gore Kullanilmayan Kapasite Maliyetleri

Faaliyet Merkezleri I|\</|a;|l ia;/l:tllilrl I\Izgﬁ;/t(lalt?:r Atl M(;n)l)iyetler
®) (®)
Kayit Islemleri 36.776 34.544 2.232
Egitim-6gretim 2.200,05 2.079,97 120.079
Kuliip 138.521 136.255 2.266
Yemekhane Hizmeti 561.004 530.553 30.451
Yaz Kampi 110.306 105.672 4.634
Genel Yonetim 273.196 243.743 29.453
TOPLAM 3.319,85 3.130,73 189.115

Tablo 74’¢ gelindiginde ise, KTM yontemine gore kullanilmayan kapasite
maliyetleri goriilmektedir. Kayit islemleri i¢in 36.776 % katlanilan maliyetin 34.544 £’si
dagitilmis, 2.232 b ise atil maliyet olarak hesaplanmistir. Egitim-6gretim icin 2.200.045
b katlanilan maliyetin 2.079,97 t’si dagitilmig, 120.079 b ise atil maliyet olarak
hesaplanmistir. Kuliip i¢in 138.521 ¥ katlanilan maliyetin 136.255 b’si dagitilmus, 2.266
b ise atil maliyet olarak hesaplanmistir. Yemekhane hizmeti i¢in 561.004 b katlanilan
maliyetin 530.553 ®’si dagitilmis, 30.451 b ise atil maliyet olarak hesaplanmistir. Yaz
kamp1 i¢in 110.306 1 katlanilan maliyetin 105.672 ¥’si dagitilmis, 4.634 § ise atil
maliyet olarak hesaplanmistir. Genel yonetim i¢in 273.196 b katlanilan maliyetin
243.743 b’si dagitilmig, 29.453 b ise atil maliyet olarak hesaplanmistir. Kisacasi,
3.319,85 b katlanilan maliyetin 3.130,73 %’si siniflara dagitilirken, 189.115 % siniflara
dagitilmayarak atil maliyet olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

ZDFTM yontemine gore kullanilmayan kapasite maliyetleri c¢ok yiiksek
¢ikmasina karsin (1.380,41 ) KTM yontemine gore (189.115 ¥) daha diisiik ¢ikmustir.
Bu durum, iki farkli anlayisa sahip modellerin yapisindan kaynaklanmaktadir. KTM
yontemi kaynaklar lizerine yogunlasan bir bakis agisina sahipken, ZDFTM faaliyetlere
odaklanan bir anlayis1 benimsemektedir. ZDFTM yo6ntemi, sadece tek bir faktor olarak
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faaliyetlerin zamanini kullanirken, KTM yontemi kaynaga 06zgii birgok faktérden
yararlanarak maliyetleri dagitmaktadir. ZDFTM yontemi kaynaklarin tiimiinii degisken
maliyet olarak kabul ederken, KTM yontemi kaynaklar1 sabit ve orantisal maliyetler
seklinde ayristirarak kaynaklara daha ayrintili bigimde yaklagsmaktadir. KTM yontemi
icerisinde orantisal maliyetler dogrudan iiriinlere yiiklenirken, tretim hacminden
bagimsiz olan sabit maliyetlerden kullanilmayan kapasite maliyetleri ¢ikarilmaktadir.
Boylece, daha hassas, giivenilir ve kesin sonuglar bulunmaktadir. Bu durum, TMS-2
stoklar standardi1 yoniinden de uygundur. TMS-2 stoklar standardi, tam maliyet yontemi
yerine normal maliyet yontemini benimsemektedir. Bu maliyet yontemi, maliyet
unsurlarin sabit ve degisken GUG olarak ayrrarak degisken maliyetlerin tiimiinii, sabit
maliyetleri ise kapasite kullanim oranina gore f{iretim maliyetlerine katilmasini
ongormektedir. Yani, sadece donem iginde kullanilan kapasiteye ait olan kismini
tiretilen tirtinlerin maliyetine eklemeyi, kullanilmayan kapasiteye ait kismin ise donem
gideri olarak degerlendirilmesini istemektedir (Akgiin, 2012, s. 229-246). Diger
taraftan, bir hizmet isletmesi olarak 6zel egitim kurumlariin kendine has yapisi, bir
iiretim isletmesine nazaran tatil ve bos giinlerinin fazla olmasi ve personelin gorevlerini
yerine getirmese bile hizmet sunmaya hazir bir sekilde beklemesi ZDFTM yonteminde
kullanilmayan  kapasite = maliyetlerinin  yiiksek  ¢ikmasina neden  oldugu
geregini/gercegini de dikkate almak gerekmektedir.

KTM yontemi kaynaklar1 sabit ve orantisal olarak siniflandirdigindan tablo
56’da goriildiigli gibi; sadece orantisal maliyetleri tiriinlere/siniflara ylikleyerek birim
ogrenci maliyetlerini saptamistir. Isletmeler toplam maliyetlerini karsilayamadiklarinda
bir siireligine de olsa en azindan orantisal maliyetlerini karsilamak zorunda
olduklarindan, bu veri 6zel egitim kurumu i¢in 6nemli sayilmaktadir. Dolayisiyla,
orantisal maliyetler 6zel egitim kurumunun kisa vadeli kararlar almasi noktasinda
yoneticilere yardimci olmaktadir. Bu durum, KTM yonteminin yukarida ifade edildigi
sekliyle baz1 yonlerden ZDFTM yonteminden {istiin oldugunu gostermektedir.

Son olarak, hizmet sektoriinde faaliyette bulunmakta olan 6zel bir egitim
kurumunda yapilan uygulamayla birinci boliimde c¢aligmanin amaci kismindaki

asagidaki sorulara cevaplar aranmustir:

e KTM yonteminin hizmet isletmesinde (6zel bir egitim kurumu)’nda yararli
sonuglar verip vermeyecegi/uygulanip uygulanamayacagi,

e KTMile ZDFTM, FTM ve GMY sonuglari arasinda farkliliklarin olup olmadigi,
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e KTM sonucu elde edilecek birim 6grenci maliyetlerinin yonetim kararlarinda

kullanilip kullanilamayacagi,

Ozel egitim kurumunda yapilan uygulamayla birinci arastirma sorusu olan
“KTM yonteminin hizmet isletmesinde (6zel bir egitim kurumu)’nda yararli sonuglar
verip vermeyecegi/uygulanip uygulanamayacagi” sorusunun cevabi olumlu olacaktir.
KTM yontemi, bir hizmet isletmesi olan 6zel egitim kurumunda uygulanabilmekte ve
yararlt sonuglar elde edilebilmektedir. KTM yontemiyle 6zel egitim kurumundaki
kaynaklar, kaynak miktarlar1 ve kaynak analizleri yapilmaktadir. Kaynaklarin sabit ve
orantisal olarak ayrilmasiyla kisa ve uzun vadeli kararlarin alinmasinda sonuglar ortaya
koymaktadir. KTM’de, GPK ve FTM yontemlerinin kullanilmasiyla o6zel egitim
kurumlari hem kaynaklara hem de faaliyetlere odaklanmasini saglamakta ve bdylece
farkli ve genis perspektifler sunmaktadir. KTM, kullanilmayan kapasite maliyetlerini en
dogru sekilde hesaplayan bir yontemdir. Kullanilmayan kaynak kapasitesini tespit
ederek, ozel egitim kurumunda katlanilan kaynaklarin analiz edilmesine imkan
vermektedir.

Ikinci arastirma sorusu, “KTM ile ZDFTM, FTM ve GMY sonuclar1 arasinda
farkliliklarin olup olmadig1” sorusunun cevabi farkliliklarin oldugudur. Sonuglarin
degerlendirilmesi ve tartisilmasi kisminda ayrintili bir sekilde ifade edildigi tizere, KTM
yontemiyle diger yontemler arasinda dnemli maliyet farkliliklar1 vardir. KTM yontemi
GMY yontemine gore mukayese edildiginde, KTM yonteminin GMY yontemine gore
daha az maliyetlendigi acikg¢a goriilmektedir. Ayni sekilde; KTM yontemi FTM
yontemine gore karsilastirildiginda, KTM yonteminin kullanilmayan kapasiteyi dikkate
alan bir yontem olmasindan dolay1 FTM’den daha az maliyetlenmistir. Son olarak;
KTM yontemi ZDFTM yontemine gore analiz edildiginde, KTM yo6nteminin
kullanilmayan kapasite maliyetlerini ZDFTM yontemine gore daha az maliyetlendirdigi
goriilmektedir. Diger bir degisle, birim 6grenci maliyetleri KTM’de daha yiiksek
¢ikmistir. Bu durum, yontemlerin yaklasimlarindan ileri gelmektedir. ZDFTM, faaliyet
maliyetlerini maliyet nesnelerine dagitirken; KTM ise, kaynak maliyetlerini faaliyetlere
dagitirken kullanilmayan kapasite maliyetlerini saptamaktadir. Boylece KTM, sorunun
kokenini analiz ederek kullanilmayan kapasiteyle ilgili dogru bir veri iiretmektedir.
Ayrica; KTM yonteminin, maliyetleri sabit ve orantisal olarak ayirmasi ve faaliyet
maliyetlerine bu sekilde yansitmasi, iiretim siirecinden bagimsiz olan sabit maliyetlerin

varlig1 kapasite maliyet oranlariin yiliksek ¢ikmasina neden olacaktir. Bunun sonucu
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olarak, kullanilmayan kaynak kapasiteleri yanlis hesaplanacaktir. Dolayisiyla; ZDFTM,
kullanilmayan kapasite maliyetlerini olmas1 gerekenden fazla ¢ikarmaktadir.

Uciincii  arastirma sorusu, “KTM sonucu elde edilecek birim 6grenci
maliyetlerinin yonetim kararlarinda kullanilip kullanilamayacagi” sorusunun cevabi da
olumlu olacaktir. KTM ydnteminin {irettigi birim 6grenci maliyetlerinin hesaplanmasi
sonucunda 6zel egitim kurumu her bir sinif i¢in fiyatlama kararlarini yeniden gézden
gecirmistir. Isletmelerin rekabet avantaji saglamalarinda stratejik bir dneme sahip olan
fiyatlama kararlar1 dogru, glivenilir ve gercegi tam yansitan maliyet verilerinden elde
edilmektedir. Bunun yaninda, kullanilmayan kaynak kapasitesinin agiklia kavugmasi
neticesinde yiiksek ve verimsiz kaynak kapasitelerini azalticit yonde tedbirler alinmustir.
Ayrica, ¢alisan personelle ilgili yeniden bir planlama yapilmistir. Son olarak, birim
O0grenci maliyetleri yiiksek ¢ikan siniflarla ilgili olarak bu smiflarin sayilarinin
arttirllmasi i¢in pazarlama faaliyetlerinde bu durumun g6z Oniine alinmasit ve bu

siiflara 6zel bazi opsiyonlarin uygulanmasi giindeme alinmustir.
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BOLUM VI

SONUC

Calismamizda, KTM yontemi bir hizmet isletmesi olan 6zel egitim kurumunda
uygulanmis ve diger maliyet yontemleri ile kiyaslanarak iistiin ve zayif yonleri yani
farkliliklar1 tespit edilmeye calisilmigtir. Bu boliim; c¢alismanin 6zeti, ¢alismanin
literatiire katkisi, ¢alismanin kisitlart ve gelecekte calisma yapacaklara tavsiyeler olmak

tizere dort basliktan olusmaktadir.

6.1. Cahismanin Ozeti

Giliniimiiziin sert ve yogun kiiresel rekabet ortami ve durdurulamaz sekilde
ilerleyen teknolojik gelismeler isletmeleri her anlamda derinden -etkilemektedir.
Isletmeler bu mevcut sartlar igerisinde maliyetlerini olduk¢a minimize edip, aym
zamanda da kaliteden taviz vermeden {iriin ve hizmetlerini tiretmenin yollarini aramaya
zorlanmaktadir. Ayn1 zamanda, isletmeler yonetimsel anlamda da var olan yaklagim ve
pratiklerini gézden ge¢irme ve yeni sartlara uyum saglayacak sekilde kendilerini
yeniden dizayn etme durumuyla yiiz yiize gelmektedirler. Bu gelismelerin dogal bir
sonucu olarak, yonetimsel karar almaya hizmet eden maliyet bilgilerinin dogru,
giivenilir ve gergegi tam yansitir sekilde olusturulmasinda bir onceki yontemlerin
eksikliklerini giderici yeni yontemler ortaya ¢ikmuigtir.

19. yiizyihin sonundan 20. ylizyilin ortalarina kadar olan siirecte seri tiretimin
yapildigi, DIS’in paymnin {iretim maliyetleri icerisinde ¢ok fazla oldugu ve dolayisiyla
isglicli-yogun iiretim cevresinin hakim olmasit GMY yontemlerinin dogmasina neden
olmustur. GMY yontemleri; az iiriinlin seri halde tiretildigi, isgiicliniin fazla, tiretim
siirecinin basit oldugu ortamlar igin tasarlanmistir. GMY yontemleri, GUG’ii iiriinlere
yiiklerken hacim esasli dagitim anahtarlar1 olan direkt is¢ilik saatleri, makine saatleri ve
tretim miktarlarin1 kullanmaktadir. Boylece, yiiksek hacimli {irtinlerin ytiksek, diisiik
hacimli trilinlerin ise diisiik maliyetlere katlanacagini benimsemektedir. Tek veya az

{iriiniin {iretildigi iiretim siire¢lerinde GUG"1i iiriinlere yiiklemek sorun teskil etmezken,
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iiriin ¢esidinin fazla ve iretim siirecinin kompleks oldugu ortamlarda birden fazla
maliyet tagiyicisinin kullanilmasi adeta zorunluluk arz etmektedir.

GMY yontemlerinin mevcut iiretim ¢evresinde dogru olmayan ¢arpik maliyet
bilgileri iiretmesi isletme yoneticilerinin gelecege yonelik planlama, kontrol ve stratejik
kararlar almasina engel olmaktadir.

20. yiizyilin ortalarinda baslayan otomasyon, makinelesme ve daha sonraki
zamanlarda bilgisayarli ve esnek iiretim sistemlerinin hayatimiza girmesi ile birlikte
{iretim maliyetleri igerisinde DIS agirhgmi kaybetmis, GUG daha fazla agirlik
kazanmaya baslamistir. Bununla birlikte; miisteri ihtiyag ve tercihlerinin
Oncelenmesiyle iiriin yelpazesi artmis, teknolojik gelismelere paralel olarak iiretim
siireci karmagiklasmistir. Bu gelismeler, FTM yonteminin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur.

FTM yontemi, yeni liretim ortamina uyum saglayan ve GMY yontemlerinden
daha dogru maliyet bilgisi ortaya koyan, tirlinler faaliyetleri faaliyetler ise kaynaklar
tilketir felsefesine dayanan iki asamali bir siirectir.

FTM yo6nteminin isletmelerde istenilen derecede benimsenmemesi, iist yonetim
tarafindan desteklenmemesi, uygulanmasinin zaman alici ve maliyetli olmasi, maliyet
verilerinin glincellenme gerektirmesi ve en Onemlisi de kullanilmayan kapasiteyi
dikkate almamasi1 gibi sebeplerden &tiirii yetersiz kalmistir. Bu nedenle, FTM
yonteminin yeni bir yorumu olan ZDFTM yo6ntemi gelistirilmistir.

ZDFTM, FTM yonteminin uygulanmasi ve siirdiiriilmesinde meydana gelen
problemlere ¢oziim bulmak i¢in gelistirilmis bir yontemdir. ZDFTM, tek dagitim
tastyicist olarak zamani kullanan, sadece iki parametrenin (kaynak kapasitesini tedarik
etmenin her zaman birimi basina maliyeti, maliyet nesneleri tarafindan tiiketilen kaynak
kapasitesinin birim siiresi) tahmin edilmesi {izerinden hareket eden ve karmasik islem
ve siirecleri zaman denklemleriyle tanimlamak suretiyle asan son derece basit bir
yontemdir. Ayrica, kullanilmayan kapasitenin belirlenmesi ve kullanilmayan kapasite
maliyetlerinin hesaplanmasi yoOneticilere alacaklar1 stratejik kararlarda yardimer
olmaktadir. Boylece, ZDFTM’nin FTM’ye gore ayirt edici bir 6zelligi ortaya
konmaktadir.

ZDFTM, FTM yonteminin bazi zorluklarin1 ortadan kaldirmasina ragmen bazi
yonlerden elestiriye maruz kalmaktadir. Tek dagitim anahtar1 olarak zamani kullanarak
hacim esasli maliyet tagiyicilarin1 dikkate almamasi, zamanin gbzlenmesi ve olgiilmesi

giivenilir olmadiginda sorun olusturmasi, tiim maliyetleri degisken kabul ederek sabit ve
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orantisal olarak ayirmamasi neticesinde kisa vadeli kararlarda kullanilamamasi bazi
zayifliklar olarak ifade edilebilir. ZDFTM’nin bu zayifliklara sahip olmasi yeni
arayislara yol agmis ve KTM yontemi ortaya ¢ikmustir.

KTM yontemi, 2009°da IFAC tarafindan yayimnlanan ¢alismada FTM ve ZDFTM
yontemlerinin eksik ve zayif yonlerini ortadan kaldiran bir yontem olarak
gosterilmektedir. KTM yontemi; dinamik, kapsamli ve entegre bir yonetim muhasebesi
yontemi olarak GPK’nin kaynak bakis acist ile FTM’nin siire¢ bakis agisini
birlestirmektedir. KTM, kaynaklar1 6nce kaynak havuzlarinda toplamakta daha sonra
kaynak havuzlarindaki kaynaklar1 sabit ve orantisal olarak siniflandirmaktadir. Boylece,
yoneticilerin kisa ve uzun donemli karar almasina yardimci olmaktadir. Ayrica
ZDFTM, faaliyetlerin kullanilmayan kapasitesini saptarken, KTM kaynaklarin
kullanilmayan kapasitesini saptamakta ve boylece kaynaklarin verimsiz kullanilmasinin
temel nedenlerini tiim ¢iplakligiyla gostermektedir.

Bu ¢alismada yapilan 6rnek olay ile kaynak tiiketim muhasebesi 6zel bir egitim
kurumunda uygulanmistir. Uygulama sonucunda 6zel egitim kurumundaki her bir sinif
icin birim 6grenci maliyetleri hesaplanmistir. Uygulama asamasinin basinda isletmenin
hizmet {iretim stireci, is akis siireci, isletmede gergeklesen faaliyetler ve cari muhasebe
ve maliyetleme yontemi anlasilmaya calisilmistir. Ozel egitim kurumunun geleneksel
yontemle hesapladigi maliyet bilgilerinin yani sira, FTM, ZDFTM ve KTM ydntemleri
kullanilarak her yonteme gore hesaplanan birim 6grenci maliyet bilgileri elde edilmistir.
GMY’ye gore ortalama Ogrenci birim maliyetleri her bir smif igin 7.597 b olarak
hesaplanmistir. FTM yontemi GMY’ye gore daha hassas ve gelismis bir yontem
oldugundan her bir smf igin farkli sonuglara ulagilmistir. ZDFTM yonteminin
uygulanmas1 ile atil kapasite maliyetleri ortaya cikmistir. 3.319,96 b katlanilan
maliyetin 1.939,55 %’si smiflara dagitilmig, 1.380,41 b siniflara dagitilmayarak atil
kapasite maliyeti olarak hesaplanmigtir. KTM yontemi i¢in 6nce kisa donemli yonetsel
kararlar i¢in 1.713,38 b orantisal giderler siniflara dagitilmis, daha sonra tiim giderlerin

3.130,73 t’si dagitilmis 189.115 b atil kapasite maliyeti olarak hesaplanmistir.
6.2. Calismanin Literatiire Katkisi
Tiirkiye’de lisansiistli ¢aligmalarin yer aldig1 “ulusal tez merkezi” tarandiginda

KTM yontemi ile ilgili ¢ok sinirli ¢aligmalarin oldugu tespit edilmistir. KTM

yonteminin 6zel bir egitim kurumunda uygulanmasi ile ilgili higbir ¢alismanin
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olmamast bu c¢alismanin O6zglinliigiiniin ve arastirmacilar i¢in Onemli katki
saglayacaginin gostergesidir.

FTM yonteminin eksikligini ortadan kaldirmak igin gelistirilen ZDFTM yo6ntemi
kullanilmayan kapasite maliyetlerinin bulunmasinda 6énemli bir yontemdir. Yine, ayni
amaci gerceklestiren KTM yontemi de kullanilmayan kapasite maliyetlerinin bulunmasi
siirecinde ZDFTM yontemine karsi alternatif olma, karsilastirma yapma ve farkli bir
perspektif imkani1 saglamaktadir.

KTM yontemi, kaynaklar1 sabit ve orantisal olarak smiflandirarak yoneticilere
kisa vadeli bakis agis1 kazandirmakta ve kisa vadeli kararlar almasinda destek

olmaktadir.

6.3. Calismanmin Kisitlari

Uygulama stlirecinde egitim kurumuyla ilgili bazi giicliiklerle ve kisitlarla
karsilagilmistir. Bu durum, calismanin yiiriitiilmesi asamasinda daha fazla caba sarf
etme gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bazi giicliikler ve kisitlar asagida maddeler halinde
siralanmaktadir:

e (Calismanin yapilmasi i¢in uygulama yapilacak olan bir isletmenin bulunmasi
cok giic olmustur.

e Bulunan isletmede uygulanan herhangi bir maliyet sisteminin olmamasi,
maliyetlerin  geleneksel yontemle hesaplanmasi, maliyet ve yOnetim
muhasebesinin 6neminin bilinmemesi gibi sebeplerden Gtiirii maliyet yonteminin
kurulmasi ve verilerin toplanmasi evresi olaganiistii gabalar1 gerektirmistir.

e Isletmede muhatap almacak uzman personel eksikligi daha fazla gozlem,

goriisme ve inceleme yapmay1 beraberinde getirmistir.

6.4. Gelecekte Calisma Yapacaklara Tavsiyeler

Bu c¢alismada, KTM yontemi 6zel bir egitim kurumunda uygulanmis ve GMY,
FTM ve ZDFTM yontemleriyle karsilastirilarak analiz edilmistir. Oncelikle, KTM
yontemi daha 6nce uygulanmamis farkli hizmet ve tiretim sektorlerinde uygulanabilir.
Ayrica, farkli yonetim muhasebesi yontemlerini (kalite maliyetleri, hedef maliyetleme
vb.) birlikte kullanilabilirligi arastirilarak bulunacak sonuglar ile literatiire katki

saglanabilir.
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