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ONSOZ

"Siyasi Partilerin Yeni Medya Kullanimlari: Tiirkiye 2015 Secimleri Ornegi"
baslikli tezde siyasal iletisimin, se¢gmen iizerindeki etkileri ve sonuglar1 inceleme
firsat1 cabas1 gosterilmistir. Ozellikle demokrasi ile yonetilen iilkemizde mecliste
bulunan dort siyasi partinin geleneksel medya dismma cikarak, yeni medya
kullanimlar1 incelenmistir. Siyaset Biliminin kdkenine inilip iletisim disiplini ile
ilintilenmis, Yeni iletisim Teknolojileri ve Siyasi partilerin se¢im donemi yeni

medya kullanimlari 1s181inda ¢alisma detaylandirilmigtir.
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danigman hocam Saym Dog¢. Dr. Sermin Tag Kalafatoglu’na sonsuz
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cekmeyen Hitit Universitesi Ogretim Uyesi Saym Dr. Hasan Hiiseyin Dogan
Hocam’a tesekkiir ederim. Beni bugiinlere tasiyan emegi yogun olan ve Yiiksek
Lisans egitimimi goremeden aramizdan ayrilan canim babam Recep Kamsiz’a,
babamin yoklugunu aratmamaya c¢alisgan hem anne hem babalik yapan canim
annem Senay Kamsiz’a, ailemizin nese kaynagi ve beni biiyiiten babaannem
Hanife Kamsiz' a ve canim kardesim Merve Nur Kamsiz’a tesekkiir ederim. Tez
calismamda kaynak ve destekte bulunan, ders anlatimlariyla 6rnek alacagim Ordu
Universitesi Ogretim Uyesi Sinema TV Béliim Baskanimiz Sayin Dog. Dr.
Mehmet Yilmaz hocama, Lisans ve Yiiksek Lisans egitimlerimde tizerimde emegi

bulunan tiim hocalarima igtenlikle tesekkiirlerimi sunarim.

Ordu, 2019 Selahattin Safa KAMSIZ
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OZET

SiYASI PARTILERIN YENi MEDYA KULLANIMLARI: TURKIYE 2015
SECIMLERI ORNEGI

Kamsiz, Selahattin Safa
Yiiksek Lisans, Sinema Televizyon Anabilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. Sermin TAG KALAFATOGLU
Nisan 2019
Sayfa:121

Yeni medya giin gectikge daha genis gruplara hitap etmektedir. insanlar
haber, etkinlik, fikir paylasimi, eylem gibi aktivitelerini yeni medya iizerinden
organize etmektedir. Bu durum yeni medyanin geleneksel medyanin yerini alip bir
adim ileriye gitmesini saglamaktadir. Yeni medya biiyiik kitleleri hizli bir sekilde
etkilesim i¢ine sokarak, anlik iletisim saglayabilmektedir. Bu nedenle yeni
medyanin Kkitleleri harekete gecirme giicii de mevcuttur. Yeni medyanin bu
ozelligi siyasetciler ve siyasi partiler tarafindan da fark edilmistir. Siyasi partiler
yeni medyanin bu giiclinii etkili bir bi¢imde kullanmak i¢in o6zellikle se¢im
kampanyalari donemlerinde web siteleri ve sosyal medyayr etkin ve aktif bir
bigimde yonetmektedirler.

Bu tezde siyasi partilerin yeni medya kullanimlar1 konusu incelenmistir.
Siyasi partilerin se¢im propagandalarinin bir béliimii olan web siteleri ve sosyal
medya araglarindaki paylagimlari incelenmis ve yorumlanmistir. Bu paylasimlarin
sOylem ve icerik analizleri yapilarak bazi sonuglara varilmistir.

Anahtar Sozciikler: Yeni Medya, Sosyal Medya, Siyaset, Siyasi Parti.
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ABSTRACT

THE USAGE OF SOCIAL MEDIA OF THE POLITICAL PARTIES:
TURKEY 2015 THE INSTANCES OF ELECTION

Kamsiz, Selahattin Safa
Master Thesis, Department of Cinema and Television
Thesis Advisor: Assoc. Prof. Dr. Sermin TAG KALAFATOGLU
April 2019
Page: 121

New media is increasingly appealing to larger groups. People organize
their activities such as news, events, sharing ideas and actions through the new
media. This allows the new media to take the place of the traditional media and go
a step further. New media can quickly communicate large audiences and provide
instant communication. Therefore, the new media has the power to mobilize the
masses. This feature of the new media was also recognized by politicians and
political parties. Political parties effectively and actively manage websites and
social media, especially during the campaign period, to use this power effectively
in new media.

In this thesis, the use of new media by political parties is examined. The
shares of political parties in websites and social media, which are part of the
election propaganda, were examined and interpreted. The discourse and content
analyzes of these shares were analyzed and some conclusions were reached.

Keywords: New Media, Social Media, Politica, Political Party.
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BIRINCI BOLUM
1.GIRIS

Haberlesme ve fikir aligverisi agisindan biiyiik rol oynayan bu mecra giin
gectikce daha genis kitlelere hitap etmektedir. Yeni medyada alinan mesaja tepki
verebilme olanaginin bulunmasi yeni medyanin etkilesim alanimmin daha genis

olmasini saglamaktadir.

Yurttagla siyasiler arasindaki kurulan iletisim demokrasinin geregidir.
Siyasi partiler iletisim araglarmi kullanarak se¢meni harekete gecirmek, taraf
toplamak secim donemlerinin asil hedefidir. Renkli kampanyalari, kitle iletisim
araclarim1  kullanarak se¢im doneminde seg¢mene ulastirilmaktadir. Se¢men
kitlesinin ¢ogunluguna ulasmak kitle iletisim araglarinin etkin ve yerinde

kullanimin1 gerektirir.

Siyasal partileri se¢im donemlerinde zorlu rekabet kosullar1 yeni arayislara
stiriiklemistir. Oy veren kitleyi hareketlendirebilmek, ikna edebilmek siyasi
partileri ve adaylar1 tamimak onlarla ilgili bilgilere ulasmaktan gecer. Siyasi
partilerin saglikli bir sekilde bilgilendirme yapabilmesi i¢in yeni medyadan

yararlanmayi gerektirir.

Yeni medyanin geleneksel medyaya oranla daha genis ilgi alanlarina ve
amagclara hitap etmesi kullanici sayisini arttirarak yeni medyay1 siyasi hareketlerde
de ciddi rol oynayan bir ara¢ haline getirmistir. Bu sebeplerden dolay1 yeni medya
toplumlarin harekete gegmesini saglayan en onemli araglardan biri durumuna
gelmistir. Bliyiik siyasal hareketler, eylemler ve hatta terdr saldirilar1 yeni medya
kullanilarak planlanabilir haldedir. Dolayisiyla yeni medya geleneksel medyanin
iletisim giiclinii bir sonraki seviyeye tasiyarak cok daha ciddi bir gii¢ olarak
nitelendirilmektedir. Yeni medyanin bu biiyiik giiciinii fark eden siyasi partiler de
secim kampanyalarinda sosyal medyay1 daha aktif kullanmanin yollarin1 aramig

ve bu konuda bazi ¢aligsmalar yiirtitmiiglerdir.



Dort boliimden olusan bu ¢alismanin ilk boliimiinde problem tanimlanarak
ilgili bagliklar altinda ¢alismanin amaci, 6nemi, sinirliliklari, yontemi hakkinda
bilgi verilmeye calisilmaktadir. Ikinci bolimde Yeni Iletisim Teknolojileri ve
Tiirkiye ana baslig1 altinda “ yeni medya ve Internet, Yeni iletisim teknolojilerinin
karakteristik Ozellikleri, yeni medya c¢esitleri, sosyal medya ve sosyal medya
cesitleri konusuna yer verilmistir. Ugiincii boliimde Siyasi Partilerin Yeni Medya
Kullanimlar1 ana baslig1r altinda Yeni medyanin secimlerde tasidigi rol, yeni
medya ve siyasi kampanyalar konusuna yer verilmistir. Dérdiincti boliimde 2015
Genel Secimlerinde Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinde grubu olan siyasi partilerin
yeni medya kullanimlari incelenip arastirmanin bulgu ve yorumlar1 ayrintili olarak

incelenmektedir.

Giris bashigi altindaki bu goliimde problem, amag, onem, sinirliliklar,
yontem alt baslik olarak kullanilmigtir. Problem basligi altinda galigmada ele
alinan sorun tanimlanmaya ve bu sorun hakkinda bilgi verilmeye ¢alisiimaktadir.
Aragtirmanin amaci amag basgligi altinda; arastirmanin 6neminin vurgulandigi,
arastirmanin ni¢in aragtirmaya deger oldugu konusu 6nem bagliginda; calismanin
hangi ¢ergcevede ele alinacagi, sinirliliklar baslig altinda verilmektedir. Calismada

kullanilan yontem de, yontem baslig altinda a¢iklanmaktadir.
1.1. Problem

Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte bilgisayar ve Internetin kullaniminin
son donemlerde yayginlasmasi ve gelismesiyle sivil toplum kuruluslari, siyasi
partiler, baski gruplar1 bu araglar1 hedef kitleleriyle iletisime ge¢gme araci olarak
kullanmaya baglamistir. Bu Teknolojiler Yeni iletisim ortamlar1 olarak
adlandirilan geleneksel medyadan daha etkilesime acik bir mecra ortaya
cikarmistir. Bu mecranin ¢esitli enstrlimanlar1 kullanici sayisini  artirarak,

etkilesim alanini genisletip kamusal alan1 doniistiiriip siyaseti yonlendirmektedir.

Iletisim Teknolojilerinde 1960°l1  yillardan giiniimiize kadar olan
doniisiimleri Toffler (1981) Ugiincii Biiyiik Devrim (Ugiincii Dalga), Poster ise
(1988) Ikinci Medya Cagi olarak adlandirmaktadir. Bu dénemler igindeki
gelismeler hakkinda yapilan degerlendirmeler, iletisim teknolojilerinin kullanim
boyutlar1, sunulan, kullanilan ve erisilen igerik ile teknolojik olanaklar agisindan

degerlendirilmektedir. 1970’ler de baslayan ve 1990’11 yillardan sonra hizli bir



sekilde biiyiiyen Internet kullanimi, web sitelerinin yayginlasmasiyla birlikte
kullanic1  sayist artmigtir. 2000’1 yillarda ise sosyal medyanin islerlik
kazanmasiyla birlikte yogun kullanim1 her kesimden insan1 ve kurumu igine alan

boyutlara erismistir (Kara ve Ozgen, 2012, s. 130).

Internet teknolojisi yerel medyay: kiiresel medya haline getirebilen bir
teknolojidir. Giliniimiizde yerellik ile uluslar-6tesilik arasindaki sinirlar ortadan
kalkmis durumdadir (Atabek, 2003, s. 75-80). Daha giiglii ve etkin bir medya
saglayicis1 haline gelen internet, kullanicilara kendi igeriklerini kendilerinin
olusturmasina ayrica birbirleriyle zaman mekan gézetmeden iletisim kurarak ortak
aglar1 olusturmalarina olanak tamir (Alikilig, 2011, s. 35). Internet yerel medyay1
kiiresellestirmekte, kiiresel medyay1r da yerellestirmektedir. Ayrica, internet
kiiresel dayanigsmaya en uygun medya tiiridiir. Yani hazirlanan icerik ve o igerigi
tagilyan insan iradesi, Orgiitlenmis bir dayanismaci hareketi etkin duruma
getirebilir (Atabek, 2003, s. 75-80). Sosyal ag siteleri ise, sanal bulusma ortamlari
olup bu ortamlarda kisiler birbirleri ile siirekli iletisim ve etkilesim halindedir

(Alikilig, 2011, s. 35).

Kamuoyu ve siyasetin yonetimsel iligkisini saglayan medya zamanla bu
alanlar1 yonlendirici ve doniistiiriicti etkiye sahip olmaya baslamistir. Bir iletisim
aract olarak medya, toplumsal yapilarin olusmasinin bir numarali etkeni olmus
kamusal alan i¢inde pek cok gii¢ elde etmis ve bu gii¢ sayesinde toplumda yeni
dengelerin olugsmasinda aktif roller oynamistir. Bu dengeler siyaset ve kamuoyu

etrafinda sekillenmistir (Kaya, 1985, s. 38).

Kitle iletisim araglarinin ve internet teknolojilerinin gelisimine bagl olarak
siyasetin yapisinda da degisiklikler meydana gelmis (Uztug, 1999, s. 112),
siyasetin yliz yiize iletisimden agirlikli olarak Kkitle iletisimine kaymasi, bu
mecralar1 iktidar miicadelesinin de stratejik araglar1 haline gelmistir (Bostanci,
2010, s. 141).

Bu teknolojiler iletisim akiginin {iretici ve alict arasinda karsilikli oldugu
ve mesajlarin yayillmasinda zaman ve mekan sinirliligmin ortadan kalktigi bir
ortam saglamaktadir. Isteyenin istedigi bilgiye istedigi zaman ulasabildigi sanal
iletisim ortamlarinda, hem genel ilgiye hem de daha dar ilgi alanlarina yonelik

icerik saglanabilmektedir. Arastirmacilar sanal iletisim ortamlarimin kaynak



acisindan yoksul ya da geleneksel medyaya erisimi kolay olmayan kesimlerin
siyasal iletisimi i¢in yeni, ¢cogulcu ve genis bir alan yarattigini ifade etmektedir

(della Porta ve digerleri 2006; Slevin, 2000; aktaran, Kalafatoglu, 2010, s. 8).

Gergeklestirilen bu tez ¢alismasinda siyasi partilerin  yeni iletisim
teknolojilerini kullanimlar1 degerlendirilip, siyasal iletisimde yeni medyanin
kullanimi1 ve sagladig1 olanaklar ele alinmaktadir. Yeni medyanin siyasi partilere,
kullanicilarina  sagladigi  avantaj ve dezavantajlarin  degerlendirilmesi,
kamuoyundaki degisim ve doniisiim katkilarinin neler oldugu konusu agiklanmaya

calisilmaktadir.
1.2. Amag

Gecmiste secim ¢alismalar1 yaparak oy veren kitleye ulagan siyasal partiler
teknolojinin getirdikleri yenilikler aracilifiyla 6zellikle de okuryazar se¢menlere
ulagsmay1 ve aktif olarak siyasal katilimi artirmay1 amaglamaktadirlar. Yeni medya
araglartyla siyasi partiler karsiti oldugu siyasi partilerin 6niine gecebilmek i¢in
kullanmaktadirlar. Siyasi parti, lider, aday ve parti tanitimlar1 web sayfalar1 ve
sosyal medya hesaplar1 araciligi ile yapilmaktadir. Siyasal katilima katki
saglayacagi gibi bilgilendirme amaciyla kullanilmaktadir. Bu aragtirmanin amaci
siyasi partilerin web sayfalar1 Twitter ve Facebook hesaplari tizerinden yaptiklar
paylasimlarin ne amaglarla gerceklestirildigi ve bu araglarin ne sekilde
kullandiklarin1 belirlemektir. Asagida yer alan alt amaglarin gergeklestirilmesine
calisilmistir;

1. 2015 genel se¢imlerinde Adalet ve Kalkinma Partisi, Cumhuriyet Halk
Partisi, Milliyet¢i Hareket Partisi, Halklarin Demokratik Partisi’ nin web
sayfasi ve Facebook, Twitter kullanimlarinin belirlenmesi,

2. AKP, CHP, MHP ve HDP’ nin Facebook ve Twitter hesaplarinin en ¢ok
hangi amaglarla kullanildiginin belirlenmesi,

3. AKP, CHP, MHP ve HDP’ nin web sayfalarinda etkilesim, katilim,
gorsellik  ve erigebilirlilik fonksiyonlarini  kullanim oranlarinin
belirlenmesi,

4. AKP, CHP, MHP ve HDP’ nin Twitter’in video, fotograf kullanma

oranlarinin belirlenmesi,



5. AKP, CHP, MHP ve HDP’ nin Facebook ve twitter hesaplarindan
yaptiklar1  paylagimlarin  konular1 ve partilere goére oranlarin
belirlenmesi,

Alt amaglarinin gergeklestirilmesine ¢alisilmaktadir.
1.3. Onem

Yeni iletisim teknolojileri basarili secim ¢alismalart siirdiirmenin 6nemli
unsurlarindan biri haline gelmistir. Siyasal iletisimde yeni medyanin tagidigi 6nem
ve kullanim oOzelliklerine iligkin arastirmacilar ¢esitli calismalar ortaya
koymaktadir. Bu c¢aligma konuya Tiirkiye Ozelindeki siyasi partiler agisindan
yaklasarak 2015 Secimlerindeki yeni medyanin kullanim unsurlarini
degerlendirmesi bakimindan literatiire sagladigi katkidan Otiirii  Onem

tagimaktadir.
1.4. Varsayimlar

Calisma asagidaki varsayimlar {izerine temellenmistir.

1. Yeni medya, siyasal iletisimde ifade (s6z) hiirriyetinin bir aracidir.

2. Yeni medya bir kitle iletisim aract olarak, siyasi partilerin se¢im
kampanyalarinda da kullanilmaktadir.

3. Yeni medya, siyasi iletisimde geleneksel medyanin yerine gecmeye
adaydir ve birgok yonden daha fazla etkilidir.

4. Yeni medya zaman ve mekéan gézetmeksizin diisiik biitce olanaklar ile
her siyasi partiye siyasal reklam, propaganda yapma firsati
tanimaktadir.

5. Tirkiye’ de yapilan 2015 Secimlerinde mecliste gurubu olan siyasi

partiler yeni iletisim teknolojilerini etkin bir bi¢imde kullanmiglardir.
1.5. Simirhliklar

Calismada asagida belirtilen sinirliliklarin varligi kabul edilmektedir;

1. Calisma Tiirkiye’ de bulunan siyasi partilerden 2015 Genel secimlerinde

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde grubu olan siyasi partileri ele almistir.



2. Calisma 7 Haziran 2015 ve 1 Kasim 2015 tarihlerinde ger¢eklesen genel
secimleri ele almistir.

3. 2015 Genel se¢imlerinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’'nde grubu olan
dort siyasi parti AKP, CHP, MHP, HDP ‘nin yeni medya kullanimlar1 ele
alimustir.

4. Ele alinan siyasi partilerin web siteleri ve sosyal medya paylasimlarinin
2015 Genel Secimi, se¢im donemindeki paylasimlarinin igerik analizi

calismanin sinirlar1 dahilindedir.
1.6. Yontem

(Calismada, se¢cim kampanyalarinda yeni medya teknolojilerinden biri olan
sosyal medya uygulamalarindan yararlanilmasi ve bu ortamdaki mesajlarin analiz

edilebilmesi igin igerik ¢éziimlemesi kullanilmistir.

Calismaya yontemsel acidan siyasi partilerin yeni medya kullanimlar
onciiliik etmistir. Siyasi iletisim alaninda 6zellikle karsilikli iletisim ortamlari

kullanilmaya baslanmas1 bilimsel alanda da dikkat ¢ekmeyi basarmistir.

Krippendorff’a gore (1980), igerik ¢oziimleme yontemi, metinlere ve
kullandiklar1 baglamlara yonelik anlamli tekrarlanabilir ve gegerli ¢ikarimlar
yapmak icin kullanilan bir arastirma teknigidir (Krippendorff® tan aktaran,

Kalafatoglu, 2010, s. 115).

Icerik ¢oziimleme ile tiimdengelim ydntemi kullanilarak bir okuma sistemi
uygulamaktadir. Bu sistem sinirlar1 belirlenen sdylemlerin ¢oziimlenmesi lizerine
odaklanilmaktadir (Bilgin, 2006, s. 1). Icerik ¢dziimleme ydntemi ile kitle iletisim
araclarinda ya da toplum yapisinda zamanla meydana gelen degisiklikler

belirlemektedir.

Calismanin evrenini 7 Haziran ve 1 Kasim 2015 Genel Sec¢imlerinde
secime giren siyasal partilerin web sayfalar1 ve sosyal medya hesaplar iizerinden

yiiriittiikleri se¢im ¢aligsmalari olusturmaktadir.

Calismanin Orneklemi amaca uygun olarak segilmistir. 2015 Genel
Secimleri Oncesinde yapilan 2011 genel segimlerinde se¢im barajin1 asarak,
mecliste grup kuran Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), Cumhuriyet Halk Partisi
(CHP), Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP), Halklarin Demokratik Partisi (HDP)’



nin — mecliste grup kurarak Baris ve Demokrasi Partisi ¢atisinda toplanarak 2015
yilinda Halklarin Demokratik Partisine doniismiistiir - kurumsal web siteleri ve
Facebook, Twitter, Youtube hesaplar1 2015 se¢im ¢alismalar1 baslangici itibariyle
degerlendirilmistir. Calismada 2015 yilinda yapilan 7 Haziran ve 1 Kasim genel
secimlerinde yapilan se¢cim kampanyalar1 ele alinmistir. Bu baglamda Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisinde grubu olan siyasi partilerin Mayis ve Haziran aylarinda
resmi web sitelerindeki igerik c¢oziimlemeleri yapilmis, Mart ve Kasim aylari
arasinda sosyal medya hesaplar1 {izerinden yapilan kampanyalardan da

orneklemler alinip incelenmistir.

Calismada kullanilan igerik analizinde siniflandirma kodlamasi asagidaki

Olgiitler ¢ercevesinde belirlenmistir;

e Web siteleri, Youtube, Twitter ve Facebook hesaplarinin kullanildig:
secim donemi

e Siyasi Partilerin Sosyal medya araglarindan paylagimlarinin yapildig: giin,
ay, yil ve saat

e Web sitelerinden fotograf, haber, duyuru, video ve parti ¢alismas1 gibi
islevsellik araglarinin kullanimi

e Siyasi partilerin Twitter paylasimlarinda hashtag, mention ve retweet
kullanimi

e Sosyal medya araglari bilgi ve siyasal katilim amaciyla kullanimi

e Siyasi Partilerin sosyal medya araglarinda fotograf, video ve url kullanimi

Calisma da sosyal medya araglarinin se¢im donemlerinde siyasi partiler
tarafindan kullanimlar ¢esitli unsurlar ¢ercevesinde degerlendirilmistir. Sosyal
medyanin iceriginde;

e Se¢im Beyannamesi,

¢ Yeni Anayasa ve Baskanlik Sistemi,
e Secim Sarkilari,

e Genel Baskan,

e Cumhurbagkani,

e Parti Programlari,

e Secim Projeleri,



Istikrar vurgusu,
Asker,

Birlik Beraberlik,
Rakip Parti Elestirileri,
Anma,

Kadina Siddet,

Milli Savunma,

Baris,

Ciftciler,

Vaat,

Uyart konu bagliklarinin yer alip almadigi incelenmistir.



IKINCI BOLUM
2. YENI ILETiSiIM TEKNOLOJILERI VE TURKIYE

Giiniimtizde teknolojinin gelismesiyle yeni iletisim teknolojileri tilkemizde
de yaygin bir bi¢imde kullanilmaktadir. Dijital ¢ag ve siber ortam, gorsel, isitsel
asamalar1 kendinde toplayarak kisilerin ve topluluklarin birbirleriyle senkronize
sekilde iletisim kurmasina zemin hazirlamistir. Sanattan spora, ticaretten

politikaya hayatin her an1 ve alani dijital ortamda yaganmaya baslamistir.
2.1. Yeni Medya ve internet

Uluslarin kiiresellesmesi baglaminda iletisim ve yayincilik ortamindaki
degisim, ‘Internet’in, ‘iletisim toplumu’ senaryosunun bas aktdrii olarak
yerlesmesiyle  sekillenmektedir. Onceleri modern toplumlarin, islerini
stiratlendirecek ve kar saglayan bir teknolojik gelisme olarak ele alinmis, zamanla
toplumsal iliskileri doniistirmedeki muazzam giicii fark edilmistir. Internet, hem
toplumsal iligkiler i¢inde sekillenmekte, hem de o iliskileri doniistiirebilecek
benzersiz bir teknoloji olarak konumlanmaktadir. Iletisim toplumu olgusu iginde,
toplumlarin var olan formlarinin déniismesi sdyleminde, internete atfedilen rolde,
bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin kuvvetli etkisi s6z konusudur.
Teknoloji ile birlikte gerceklesmekte olan devrimsel donilisiim, ¢caga damga vuran
bilisim teknolojileri sayesinde olmaktadir. Bilisim teknolojilerinde; iiretim, ticaret,
saglik, yayincilik, eglence, turizm, ekonomi, siyaset ve kamu yonetimi ve egitim
evresinde kiltlirti, kisaca toplumu olusturan biitiin dinamikleri her boyutuyla
etkilemektedir. Bu etki, Ozellikle iletisimde zaman ve mekan farkliliklarini
ortadan kaldirmakta, bilginin paylasimi ve yayilimi hatta eglence siiregleri biiyiik
bir hizla farklilagmaktadir. Bu donilisim sonucunda bilisim toplumu kavrami
ortaya ¢ikmaktadir (Karaduman, 2002, s. 47). Bilisim toplumunun en ayricalikli
kitle iletisim kanallarindan biri olan Internet, ifade 6zgiirliigiinden demokratik
kiltiiriin gelisimine kadar pek cok olgu, bu etkin iletisim kanalinin sundugu
iletisim araglart ile farklilasmakta ve her daim yenilenmektedir. Toplumsal
degisim ve yenilenmede goriilen siirat, Internetin iletisim sistemleri arasinda en

hizli yayginlasan agik ag sistemi olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Kitle iletisimini hizlandiran ag baglantilar1 sistemi, yiizyilin en
bliyiik icatlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgiye, eglenceye ve her
tiirlii isleme olanak taniyan bu sistem, yeni toplumlarin olusturulmasina ve
iletigsimlerinin tanimlanmasina kaynaklik etmektedir. S6z konusu yeni toplumlar
ve iletisimi, internetin, ag baglantilar1 lizerinde konumlanan yeni iletisim araglari
ile sekillenmektedir. Yeni toplumun iletisimi, halka agiktir ve herhangi bir
otoriteye bagli olmaksizin kendi 6zgiir iletisim alanini yaratmaktadir. Jeff Jarvis
(2012), E-Sosyal Toplum adli ¢alismasinda, ag baglantilar1 sistemi igerisindeki

halka agiklik kavramini agiklarken su 6rnekleri vermektedir:

Bilinmeyenden duyulan korkudan dolayi, diger insanlarla olan baglantilara
kendimizi kapattigimizda, bireyler olarak, sirketler olarak ve kurumlar olarak
kaybederiz. ‘Acildigimizda da, 6grenmek, baglanti kurmak ve isbirligi yapmak
icin yeni sanslar elde ederiz. Trip Advisor’dan Wikipedia’ya, Google’in
aragtirmasindan Facebook’a kadar degisen g¢esitli araclar vasitasiyla,
kalabaliklarin bilgeligine, yani bizim bilgeligimize erisim sagliyoruz. Bir araya
geldigimizde yeni kamusal birimleri, kendi kamusal alanlarimizi yaratabiliriz.
Halka agik olan seyin kamunun yararina bir sey oldugunu agik ve ozgiir bir
toplum i¢in bir gereklilik oldugunu aklimizda tutmaliyiz (Jarvis, 2012, s. 14).

Halka acik bir iletisim, toplumda alisilagelmis pek cok kalibi yikmakta,
diisiincenin serbest¢e dolagsmasi ve bilginin paylasilmasi, toplumsal yasamin
yerlesmis smirlarmi yok etmektedir. Internet ile artik, bilginin kapilar1 bedelsiz,
acik ve erisilebilir bir sekilde agilmis, hem kamusal hem de kiiresel Olcekte

iletisim, yeni bir form ve bi¢ime kavusmustur.

Internet dijital bir iletisim teknolojisi olmasinin yani sira aym zamanda
yeni bir medya da olmaktadir. Internete 6zgii nitelik ve arka plan dikkate almarak
anilan Ozelliklerin nasil olup da yeni bir medya olusturdugu ve yeni medyay1
geleneksel olandan ayiran temel Ozelliklerin degerlendirilmesi politik iletisim
siirecinde internetin temel islevlerinin irdelenebilmesi bakimdan Onem arz
etmektedir. Arastirmacilar 1970’11 yillarda ortaya ¢ikmakta olan ve yenilenen
iletisim araglarinda bilgiden baslayarak, iletisimden, sosyal islerden, ekonomiden,
psikolojiden ve son olarak politikaya kadar bir ¢ok kiiltiirel c¢aligmalarin

sonuglarini ortaya atmiglardir (Thompson, 1995, s. 55).

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisme siirecinde, altyapida meydana gelen
degisimler, teknoloji ilerledik¢e zamansal olarak da iki kavramda incelenmeye ve

aciklanmaya baslanmistir. Eski ve yeni kavramlariyla agiklanmaya baglayan
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stireci kimi yazarlar {i¢lincii biiylik devrim kimileri de bu ¢agi nitelendirirken
ikinci medya kavramini kullanmiglardir. Geligsme siireci iletisimde teknolojilerin
kullanimi  kapsaminda, sunulan igerikte, teknolojik olanaklar acisindan
degerlendirilmekte ve ‘yeni’ sifat1 bir 6nceki teknolojiyle karsilastirmali bigimde

verilmektedir (Timisi, 2003, s. 80).

Bu anlamda, yeni medya ortaminin temel karakteristikleri ve geleneksel
olan ile arasindaki temel iliskiler “Yeni Medya Olarak internet” baslig1 altinda ele
alinmaktadir. Onceleri sdzlii ve imkanlar el verdigince yazili olan iletisim modeli
ulasabildigi kisi acisindan oldukca az sayida kalmaktaydi. Teknolojinin gelisimi
ile birlikte insanli@in iletisim alaninda kendini yeniden var ettigini soylemek
miimkiin olacaktir. Toplumsal ve kiiltiirel degisimler yeni iletisim teknolojilerinin
gelismesinde Onemli bir etken olarak karsimiza cikmaktadir. Ote yandan
teknolojinin gelisimi de benzer bir bigimde kiiltiirel ve toplumsal dokuyu
etkilemektedir. Bu anlamda birbirine karsilikli olarak etki eden iki unsurdan sz
etmek miimkiindiir (Innis, 2006, s. 255). Dolayistyla diinyanin kiiresellesen yapisi
iletisim teknolojisine etki etmekte ve iletisim teknolojilerinin kendini bastan

yaratmastyla kiiresel toplumsal ve kiiltiirel doku bicimlenmektedir.
2.2. Yeni letisim Teknolojilerinin Karakteristik Ozellikleri

Internetin, politik iletisimi tasiyan sosyal bir etkilesim (iletisim) ag
olmasi, bir bagka deyisle politik iletisimin dolayimlandigi bir medyum olarak
internetin degerlendirilmesi ¢ok farkli boyutlar1 olan genis ve karmasik bir konu

olmaktadir.

James Slevin “Internette Bir Sosyal Teoriye Dogru” bashign altindaki
degerlendirmesinde interneti bir kiiltiirel aktarim bi¢imi olarak ele almakta
geleneksel medyanin bazi genel karakteristikleri ile interneti karsilastirarak
aslinda interneti medya konumuna yiikseltmis olmakta ve onu ‘yeni’ bir medya

olarak kavramlagtirmaktadir (Slevin, 2003, s. 72).
Ote yandan Carpini’nin yerinde tespitine gdre “yeni bir teknolojinin
tanimlanmasi basit bir gorev degildir,” ¢linkii “yeni teknolojiler iletisimin melez

formlarin1 olusturmak iizere eski teknolojiler ile etkilesime girmektedir” (Carpini,
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1995, s. 37).

Internetin tanmimlanmas1 girisimleri yeni teknolojilerin tanimlanmasindaki
problemlere bariz bir Ornek olusturmaktadir. Ornegin kanun koyucular ve
Birlesmis Milletlere iiye devletler, Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi ve
Diinya Ticaret Orgiiti ile beraber, Internetin yaymn orgam olarak m
telekomiinikasyon araci olarak mi tanimlanmas1 gerektigi iizerine tartigmaktadir.
Anilan orgiitlerin Internet disinda yayin spektrumu ve artan oranda uydu
teknolojisi tizerinden gergeklestirdikleri politik tartigmalarda yeni teknolojilerin
tanimlanmasindaki kavramsal ve politik zorluklara dair degerlendirmelerde
bulunan Carpini’nin tespitini benimsedigi goriilmektedir. Su halde, karakteristik
ozellikleri ile yeni medyanin smirlarinin ¢izilebilmesi kacinilmaz olarak
geleneksel medya ile benzer ve farkli yonlerinin karsilastirilmasini da
icermektedir. McLuhan’in “yeni bir kitle iletisim aracinin belirmesi siklikla
eskisinin ayirici niteliklerini ve ilkelerini gdstermektedir.” dnermesinden ilhamla,
bir bakima yeni medya, eski (geleneksel) medyanin islev ve niteliklerini de belli

Ol¢iide tasimaktadir (McLuhan, 1960, s. 566-570).

Thampson’in geleneksel medyalar1 betimledigi Medya Dolayimli Yari
Etkilesim’de belirttigi gibi yeni medya Internet sonsuz sayida potansiyel aliciya
yonelik bir iletisimi kapsadigindan ve genelde tek yanli, dayatict monolog
tarzinda olan medya dolayimli etkilesimden farklilik gdstermektedir. Web
sayfalart muhtemelen medya dolayimli etkilesime belki de en yakin esdegerligi
yaratsa da bireyler ve topluluklar kendi sayfalarin1 olusturarak, tepki
gdsterebilme, sesini duyurabilme olanagma sahiptir. Internetin bir bagka
devrimsel wunsuru da geleneksel medyanin karakteristik bilgi kontrol
mekanizmalarinin ~ smirliigmi  kirmasidir.  Ayrica  Internet  diger medya
kanallarindan daha farkli ve daha fazla oranda farkli etkilesim formlarini
karigtirma, aktarma, aralarindan se¢im yapabilme firsatlarin1 da beraberinde
getirmektedir. Web sayfalar1 hem medya dolayimli etkilesimi hem de medya
dolayimli yar1 etkilesimi kapsayan melez bir karaktere donligmektedir. Ses video
ve metin gibi siireglerin birlesimi ¢ok daha genis bir ¢esitlilikte sembolik
ipuclarin1 alip verebilme, iiretebilme olanaklar1 saglamaktadir. Net ortamli
televizyon ve radyo da belli 6l¢iide medya dolayimli yar etkilesimi kapsasa da,

bazi web sayfalart Internet iizerinden televizyon ve radyonun ortaklasa
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izlenebilmesini birey ve gruplarin birbirileri ile Internet ortamli etkilesim yaratip

buna katilabilmesini saglamaktadir (Slevin, 2003, s. 78-81).

Tek yonlii metin, ses ve gorlintiiniin bir arada kullanilmasiyla ¢ift yonlii bir
iletisimi ve geribildirimi sunmasi bakimindan bir devrim niteligindeki internet
“hakim medya”dir. Bir baska deyisle her iletinin her tiirii yeni medya tarafindan
kapsanabilmektedir. Ciinkii yeni medya ortami, Oyle gelismis kapsayicilik,
cesitlilik, uyum saglayabilme esnekligi niteliklerine sahiptir ki ayn1 ¢oklu- medya
metni tipk1 Jorge Luis Borges’in “Aleph” adin1 verdigi o essiz evren noktasinda
oldugu gibi ge¢misi, bugiinii, gelecegi ile insanlik deneyiminin tamamini igine

sigdirabilmektedir (Castells, 2000, s. 404).

Everett M. Rogers, yeni medya internetin {i¢ temel karakteristik 6zelligi
oldugunu ve ayn1 zamanda yeni medyanin gelenekselden farkin1 da bu ii¢ temel
karakteristigin anlattigini vurgulamaktadir (Castells, 2000, s. 406). Bunlar kitlesiz

lestirme, karsilikl etkilesim ve asenkron olabilmedir.

Kitlesizlestirme: Geleneksel medyanin iletiyi dar ya da genis bir kitleye
ulagtirma durumu yeni medya i¢in tek tek bireylere ya da gruplara ulastirabilmek
dogrultusunda gelismis bir 6zellesme gostermektedir. Kitlesizlestirme ile sadece
tek yonli akisin hedef alicisinin degisen niteligi degil, ileti kaynaginin ugradigi
alicidakine benzer nitelik degisimi anlatilmaktadir. Kitlesizlestirme daha ¢ok yeni

medyanin e- posta, blog, forum ve sohbet gibi tiirlerinde goriilmektedir.

Karsilikli etkilesim: Yiiz yiize iletisimin “kendiliginden” etkilesimli
niteligi ile kiyaslanamasa da ya da etkilesimlilik hali belli “menti” basliklar1 ve
igeriklerle sinirli olsa da bu iki yonlii, cok ortamli isleyis ve enformasyonun ayri
tabakalar biciminde yapilandirilmis olmast yeni medyaya klasik iletisim
araglariin “gdrece” tek yonlii isleyisleri karsisinda onemli bir istiinlik ve
ayricalik saglamaktadir. Etkilesim niteligi ile birlikte anilan blog ve forum
enstrimanlart kendiliginden, eger etkilesime doniik uygulamalara sahipse web
sayfalarmin son kullanici katmani adi verilen yiizleri senkron ya da asenkron

etkilesime olanak tanimaktadir.

Asenkron olabilme: Yeni medya ortami kullanicilaria iletisim siirecini
baglatilabilme, dondurulabilme ve bitirebilme olanagin1i zamansal olarak

tanimaktadir. Ancak daha da 6nemlisi mevcut teknolojide ¢evrimigi ve ¢evrimdist



14

iletisim olanag1 olarak tabir edilen yazilimsal niteligi teknik olarak miimkiin
kilmasidir. Bir kullanici, politik diislincelerini yeni medyanin sagladigi platformda
bir kisi ya da gruba hedef alicilar o zaman diliminde iletisimi gergeklestiren
yazilimin basinda olmadan iletebilmekte, hedef alici ¢evrimici oldugunda
gonderildigi  herhangi bir formatta s6z konusu iletiyi okuyabilmekte,

izleyebilmekte ya da dinleyebilmektedir.

Yeni medyanin dogasi, akis uzamlar1 ve vakitsiz vaktin, tarihi
aktarimlarinin temsilindeki sistemlerin ¢esitliligini kapsamakta olan ve asimi,
kurgudaki, kurmak igin istenen inancin ta kendisi oldugunun, gergek¢i sanal
kiiltiirii olmak iizere yeni bir kiiltiiriin maddi temellerini de atmaktadir (Castells,

2005, s. 501).

Yeni medya, kaynak ve alic1 arasinda mesajlar i¢in olusan ¢izgiyi ortadan
kaldirmaktir. Geleneksel medya da ¢ok ortamlilik, hiper-metinlik, paket
anahtarlama, es zamanlilik ve etkilesimlilik 6zelliklerini sunmaktadir (Park, 2004,
S. 19). Bu 6zellikleri dolayisiyla yeni medya araglarindan olan internet, geleneksel
medya araglarindan farklilagarak toplumlarin sosyal, kiiltiirel, siyasal ve ekonomik
yonden etkilemektedir. Kolay erisilebilir oldugundan dolayr sinirlarin ortadan
kalkmasi, toplumlarin ve kiiltiirlerin karsilikli etkilesim kurmasini saglamaktadir.
Yeni medya kullanim olanaklar1 acgisindan degil ayni zamanda kullanilabilme

olanaklar agisindan da degerlendirilmelidir.

Yeni iletisim teknolojilerinin &zellikleri; ¢ok ortam, hiper-metin,
yondesme, dijitallik, es zamanlilik, etkilesim olarak asagida basliklar halinde

aciklanmustir.

2.1.1. Cok Ortam

Bircok medya araglarini biinyesinde barindiran internet iletisim ortami
olarak dikkat ¢ekmektedir. Coklu ortam, telekomiinikasyon veri iletimi yigin
iletisimi gibi iletisimin farkli boyutlariyla imge, ses, metin ve sayisal veri gibi
farkli veri tiirlerinin bir arada bulunmasi olarak tanimlanabilmektedir (Solmaz ve
Gorkemli, 2012, s. 11). Internet iizerinden bilgiler ses, metin animasyon, fotograf
ve goriintli olarak cesitli sekillerde sunulmaktadir (Newhagen ve Rafaeli, 1996, s.
5). Coklu ortam metin, illiistrasyon, ses ve video gibi mevcut tekniklerin ayni

potada paylastirilmasidir. Bu sekilde kitlesel ve bireysel iletisimin arasindaki
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sinirlar ortadan kalkmaktadir (Halici, 2005, s. 160). Internet her seyin birlerle
stfirlarla sarmalandig1 evrensel bir konferans, diinyanin en biiyiik katalogu, her
seyin bulundugu bir diikkan, bir televizyon, gazete, radyo, postane ve bir telefon

olma 6zelligi ile karsimiza ¢ikmaktadir (Chalmes, 2000, s. 8).

Coklu ortam ayirt edici iki temel 6zellige sahiptir. Birincisi ayn1 belge
lizerinde, sabit ya da hareketli goriintiiler, sesler, metinler, bilisim programlarinin
bir arada bulunmasi, ikincisi ise kullanicinin, bir bilgiden digerine istedigi sekilde

gitme imkanini bulabilmesidir (Vasseur, 1993, s. 70).

Geleneksel medya araclar1 bu 6zelliklerin hepsine birden sahip degildir.
Bu yiizden Internet kullanicilari, web site tasarimcilari ve geleneksel medya
tasarimcilar1 aligkanliklarin1 degistirerek, beceri ve donanimlarini gelistirmeleri
gerekmektedir. Internetin ¢oklu ortam ozelligi sayesinde reklamciliktan giizel
sanatlara egitimden eglenceye tiptan bilimsel arastirmalarla ilgili tim sektorlere
kadar kullanilmaktadir. Coklu ortam 6zelligi, kitle iletisimi ile kisileraras iletisim
arasindaki sinirlar1 ortadan kaldirmistir, boylece farkli medya sistemlerinin de bir
araya gelmesine olanak tanimaktadir (Ozkanal, 2006, s. 77). Ornegin radyonun
ses verileri, televizyonun video ve animasyon verileri, basili medyanin
fotograflar1 ve metinleri birbirleriyle i¢ i¢ce ve yan yana kullanilabilir hale
gelmektedir (Halic1 2005, s. 160). Yeni medya araglarin1 akilli ortamlar olarak
adlandirilabilir.  Geleneksel medya araglarnt ile yeni medya araglar
karsilastirildiginda fark daha agik bir sekilde goriilmektedir. Geleneksel medyada
yalnizca bir ya da iki Ozellikten yararlanirken yeni medya iletisim araclarinda

bircok 6zellik ayni anda kullanilabilmektedir.

2.1.2. Hiper-Metin

(13

Hiper-metin teknolojisi “ worldwideweb izerine kurulu olan bir
olusumdur. Hypertext teriminin karsilig1 olarak dilimize giren hiper-metin ise
bagli metin, kopriilii metin olarak tanimlanmaktadir. Hiper-metinler ayni isimle
anilan bir isaretleme ili ile kodlanmaktadirlar. Hyper Text Markup Language
tamlamasinin kisaltmasi olan HTML worldwideweb ’in bilgi goriintiilemekte

kullandig1 en yaygin dosya formatidir (Birsen, 2013, s. 154).
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Hiper-metin enformasyon tiirii i¢cin kelimeleri birbirine baglayan linkleri
tiretirken hiper medya metinlerin enformasyon tiirii olarak medya tarafindan

kullanilmasina izin verilir (Park’tan akt. , Fidan, 2016, s. 131).

Hiper-metin alan1 olusturabilmek i¢in ¢oklu ortam teknolojisine
gereksinim duyulmaktadir. Bu sebeple coklu ortam, hiper-metinin iist agamasi
degil, aksine bu diizenlemenin hayata gecirilmesi i¢in alan sunar (Halici, 2005, s.

162).

2.1.3. Yondesme

Yondesme kavrami sadece teknik birlikteligi degil ekonomik, kurumsal
hukuksal ve teknolojik cihazlarin birligini kapayan c¢ok genis bir yelpazeyi
icerdigini ifade etmek miimkiindiir. Teknoloji ya da araglarda yakinsamayi en
basit ifade ile telekomiinikasyonun bilgisayarlasmas1 ve buna bagli olarak da
bilgisayarlar arasinda baglantinin kurulabilir hale gelmesi olarak tanimlanir (Ozel,
2011, s. 58). Yine farkli bir tanimlama yapmak gerekirse, yondesme kavrami “
dijitallesmenin etkisi ile farkli iletim aglar1 araciligiyla iletilen farkli igeriklerin ve
hizmetlerin etkilesimli bir sekilde iletim kopuklugu olmadan, telekomiinikasyon,
yayincilik ve bilisim sektorleri arasindaki sinirlarin kalkmasi sonucunda farkl

cihazlardan alinabilmesidir * (Ispir, 2013, s. 15).

Yeni medya teknolojilerin tasinabilir teknolojilerde viicut bulmasi ile
birlikte isitsel, gorsel veya yazili metinlere ayni anda erigsebilmesini saglamistir.
Akilli cep telefonlarindan mobil yasama uyum saglayan iletisim teknolojileri

sayesinde hareket halindeyken her tiirlii islem gerceklestirebilmektedir.

2.1.4. Dijitallik
Bilgisayar teknolojinin yardimi ile c¢ogaltilabilen yonlendirilebilen ve
depolanabilen analogdan sayisal c¢evrilmis sinyallerin tasidigi sanal iletisim
aglarmin birbirine doniisiimiinden kaynaklanan yapilanmadir (Ozel, 2011, s. 59).
Yeni medya araglarindan olan dijital teknolojiler analog teknolojilerin yerini alan

yeniliklere neden olmustur.

Iletisim teknolojilerinde eskiden yaym aract olarak radyo, kablolu
teknolojide ise telefondu. Bu teknolojik 6zelliklerin birbirine aktarilmasi ile her
tiirden aracla mesajlar iletebilmek olanakli hale gelmistir. Sayisal teknolojilere

uyum saglayabilmek i¢in siire¢ icerisinde iletisim teknolojilerinin igerigi sifir ve
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birlerden olusan dizgilere indirgenmistir. Medya yakinsamasma daha biiyiik
hareketlilik ve hiz kazandirmak ic¢in araclari algoritmalar1 birbirleri ile
uyumlastirmak olacaktir (Ozel, 2011, s. 59). Sayisal ve analog arasindaki fark
yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ile onem kazanmaya baslamistir. Sayisal
olarak islenen veriler, teknolojik agidan biiyiik bir yenilige isaret etmektedir.
Sayisal teknolojiler kullanicilara fayda saglamaktadir. Bu faydalar sistemin

teknolojik yapisindan daha ¢ok onem arz etmektedir (Altunay, 2012, s. 41).

Dijital teknolojinin getirdigi O6nemli sonuglardan birisi bilgisayarlarin
islem yetenek ve kapasitelerinin artmasidir. Dolayisiyla yakinlagma ile birlikte
hemen hemen her tiirlii teknoloji ile sayisal verileri iletmek ve almak kolay

olmustur.
2.1.5. Es Zamanhhk

Es zamanhlik 6zelligi sayesinde Internet, elektronik mesajlarin gonderici
ve alicilarin bu iletileri farkli zaman dilimlerinde okuyabilmekte ve iletisim
kurmayr da kendilerine uygun olan zaman dilimini tercih etmektedirler.
Geleneksel medya araglarindan es zamanlhlik 6zelligi daha sonra izlemek ya da
dinlemek i¢in kaydedilmesini gerektirir. Internet ve e-mail icinse Kkisiler
mesajlarim1 depolama, basma, metin ¢ogaltma ve tiim bunlart web sayfasinda
yayinlama ve mail yoluyla paylasma sansina sahiptir. Boylece Internet teknolojisi
sayesinde siirekli bir es zamanl iletisimin oniinii agmistir. Internet iizerindeki
iletisim benzeri goriilmemis bir hizla gergeklemektedir. Enformasyon yine benzeri

goriilmemis bir hizla tikketilmektedir (Newhagen ve Rafaelli, 1996, s. 5).

Yeni medya araglariyla kisiler istedigi zaman bilgi alisverislerinde
bulunabilirler. Bir anlamda buna uygun zaman uygun iletisim demek miimkiindiir.
Es zamanlhlik 6zelligi ile karsilikli iletisim zorunlulugu ortadan kalkmaktadir.
Kisiler daha ozgiir bir sekilde bilgiyi elde edip paylasabilmektedirler. Kisiler
bundan dolay1 genis bir zamanda bilgi sahibi olabilmektedir. Internet ortaminda
anlik bilgilere ulasmak miimkiin oldugu gibi ge¢misteki bilgilere de kolaylikla
erisebilmektedir. Es zamaniz olabilme 6zelligi tasimayan iletisim siire¢lerinde
kaynaktan elde edilen bilgiler zamanmmin ge¢mesi ile beraber yeni olarak
degerlendirilemeyecektir. Bu asamada ortaya c¢ikacak diger bir soru ise, iletiye

maruz kalan hedefindeki ama dogru bilgiyi tercih edip etmeyecegidir. Fakat
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teknolojinin el verdigi Olglilerde es zamanli iletisim gergeklesebilmektedir
(Newhagen ve Rafaelli, 1996, s. 5).

2.1.6. Etkilesim

Yeni medya araglarin yayginlagmasiyla etkilesim kavrami Onem
kazanmistir. Kitle iletisiminin  sagladigi  tek yonli iletisime yonelik
memnuniyetsizligin uzun bir gegmisi vardir. Piskiillioglu (1995), etkilesimi
karsilikli olarak birbirini etkileme isi, neden ile sonucun karsilikli iliskisi olarak
tanimlamaktadir (Akt. , Fidan, 2016, s. 137). Yeni medya araglar ile diinyay1
birbirine baglayan aglarin arasindaki iliskiyi de ifade etmektedir. Bu nedenle
etkilesimi saglayan ve es zamanli ya da es zamaniz olarak karsilikli etkilesimine

imkan veren teknik alt yap1 bulunmaktadir.

Etkilesim kisilerin olaylar karsisinda aktif hale gelmesini ifade etmektedir.
Geleneksel medyada bir yonli olan yayincilik faaliyeti yeni medyanin
kullanilmas: ile birlikte ¢ok yonlii hale gelmistir. Ornegin izleyici yaym
kaynagmma dogru geri bildirim yapabilme imkani bulmaktadir. Yeni medya
araglarinda etkilesim aninda saglanabilmektedir. Yeni medya, geleneksel
medyadan farkli olarak iletisim silirecine ¢ok katmanli iletisim olanagi
kazandirmistir. Yeni medyanin bu 6zelligi sayesinde kisiler iletisim siirecinde

aktif rol ve katilim gergeklestirebilmektedir.

Etkilesim ortami geleneksel medya ve yeni medya araglari i¢in farklidir.
Geri bildirim kavrami hem geleneksel medya hem yeni medya icin farkli anlamlar
tasir. Geleneksel medya araglarinda izleyiciler yaym kanallarin1 Kkullanarak
kesintisiz sekilde geri bildirim yapabilmektedirler. Yeni medya kisilerarasi
etkilesime imkan saglamaktadir. Bu 6zelligi sayesinde ayn1 anda birden ¢ok kisiye
ya da kuruma ulagabilmektedir. Yani etkilesim islevsel hale gelip izleyiciyi
kullaniciya doniistiirmektedir. Yeni medya araglarint geleneksel iletisim
araglarindan ayirt eden en Onemli ozelligi etkilesimli  yapisindan
kaynaklanmaktadir (Timisi, 2003, s. 133). Yeni medya sahip oldugu etkilesim

olanagy ile kisileri aktif bir konuma yonlendirmistir.
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2.3. Yeni Medya Cesitleri

Yeni medya ¢esitlerinin kullanim bakimindan yayginliklarina gore asagida
aciklamalarina yer verilmistir. Elektronik posta, web siteleri, sosyal medya,
intranet, extranet, cep telefonlar1; gerekli hedef kitlelere ulasimi kolaylastirdig:

icin yeni iletigsim teknolojileri gesitleri arasinda agiklanmaistir.

2.3.1. Cep Telefonlar:
Giliniimiizde cep telefonu teknolojileri hizla gelisip insanlarin olmazsa
olmazi haline gelmistir. Cep telefonu isletmelerin radyo, televizyon, gazete ile

yapamadiklarini yapan bir iletisim haline gelmistir.

Akilli tasinabilir teknolojilerin en yaygin bilineni “ GSM” ya da cep
telefonlaridir. ““ Global System for Mobile Communications * veya kisaca “ GSM
” olarak isimlendirilen teknoloji, Tiirkge olarak “ Mobil Iletisim i¢in Kiiresel
Sistem * seklinde terciime edilebilir (Ataizi, 2012, s. 174). 1lk kez 1992 yilinda
Almanya ve Fransa’da hizmet veren Gsm ilk sayisal hiicre sistemidir (Yakin,

2006, s. 29).

2.3.2. Elektronik Posta

Internetin bulunmasindan beri elektronik posta ilk ve en yaymn kullanilan
iletisim aracidir. Internet aracihigi ile gonderilen dijital mektup olarak
adlandirilmaktadir (Erorta, 2013, s. 108-109). Bilgisayarda yazili metin temelinde,
es zamanli olmayan ve mekandan bagimiz olarak mesaj gonderme olarak
tanimlanan elektronik posta bir¢ok iletisim sekline imkan tanimaktadir. Bireyden
bireye, bireyden gruba yonelik bir iletisim ortamina imkan saglamaktadir (Timisi,
2003, s. 136). Es zamanl1 olma zorunlulugu olmadan dosya video gibi iceriklerin
iletilebilmesini de saglamaktadir. Internet kullanabilen herkes e-mail adresi
alabilmektedir. Kimi 6zel ve devlet kurumlan ¢alisanlarina, kurum adi uzantih
elektronik posta adresi saglamakta ve bu sekilde kurum i¢i mesaj paylagimini

gerceklestirebilmektedir (Diindar ve Ozel, 2012, s. 110).

Kurumsal iletisimi ~ saglamak amaciyla kullanilan daha gelismis
programlar iist diizey is ve kisisel e-posta yonetimi araclar1 sunmaktadir. Bunlar
sayesinde ise randevu olusturup toplanti diizenleme ve toplantiya davet edilen
katilimcilardan  geri  bildirim almak olduk¢a kolay ve hizli sekilde
yapilabilmektedir (Erorta, 2013, s. 108-109).
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2.3.3. Extranet

Internet teknolojisinin ve alt yapisinin kullanilmasiyla birlikte kurumlarda
zaman ve mekana hiikmedebilmenin en son duraklarindan biride extranettir
(Baltac1, 2014, s. 66). Is diinyasinda hedef kitlelerle baglant: kurmanin énemli bir
rolii s6z konusudur. Firmalarin bazi miisteri teminci ve tedarik¢i ile baglanti
kurmasini saglayan firma dis1 iletisim agina extranet ismi verilmektedir.
Calisanlar, extranet sisteminde birden fazla site ile baglanti kurmaktadir.
Isletmenin hedef kitle arasinda etkin bilgi paylasimi tam bir biitiinlesme
saglamaktadir (Ulger, 2003, s. 218). Daha genis anlamda dis hedef kitlesi ile
iletisim kurmaya izin vermektedir (Tirkoglu, 2001, s. 4). Web siteleri tiim
yiginlara hitap ederken intranet kurum igine, extranet ise belirlenmis olan 6zel

hedef yiginlarina hitap etmektedir.

2.3.4. internet
Internet teknolojileri iiglincii bin yilin iletisim aract olarak kabul
edilmektedir (Volst, 1998, s. 26). Geleneksel medyaya gegmiste yonelinmis olsa
da medya sadece gazete, televizyon ve radyo ile diisiiniilemez. Medyanin en
onemli ozelligi giincel bilgi akisini tagimasidir. Biinyesinde birgok iletigim
aracinin ozelliklerini barindiran Internet kisilerin ve toplumlarin etkilesimine
imkan sunmaktadir. Ayrica kiiltiir, etnisite, politika ve ticaret alanlarna katki

saglayan bir iletisim aracidir.

2.3.4.1. Internetin Teknik Yapisi
Terim olarak Internet, International ile network kelimelerinin
birlesmelerinden olusmaktadirlar. Uluslararas1 ag yapist denmektedir ve bu ag
yapisinin teknik altyapisini, bilgi islem teknolojilerinin gelismesine paralel olarak,
birbirine baglanmis ve yiiksek islem giiciine sahip bilgisayarlar olusturmaktadir.
Ticari ve ticari olmayan daginik bilgisayar aglar1 toplulugu, bugiin milyonlarca
bilgisayar kullanicisini, uydular, kablo ve telefon hatlar1 araciligiyla birbirine

baglamaktadir (Vivian, 2007, s. 8).

Interneti sistem olarak agiklamaya calisan pek c¢ok farkli tanimlama, ag
baglantilar1 ve islevlerine odaklanmaktadir. Kimi uzmanlara gore Internet,
devamli biiylimekte olan, ¢okca bilgisayarin sistemlerce birbirlerine bagimh

olduklari, diinyaca yaygin olma istekleri olan bir agdir, kimilerine gore de {iretilen
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bilgiyi saklama ve bilginin paylasimini kolaylagtirmak amaciyla ortaya ¢ikan bir

teknolojidir (Yurdakul, 2006, s. 190).

Her iki tanimda da gercgeklesen Kkitle iletisiminde, ag baglantis1 bulunan
herhangi bir nokta iletiyi alip génderebilmekte ve her alici da iletim noktasina
iletisim saglayabilmektedir. Bilginin paylasilmasina aracilik eden bu teknoloji,
kitleler ile kendine 6zgii iceriklerle ile iletisim kurmasinin yaninda, elektronik
aligveristen bankacilik islemlerine, saglik iletisiminden, kiiltiirel aktivitelere kadar
oldukca biiytik bilgi kapasitesine sahip bir ag olarak da tanimlanmaktadir (Folkert
ve Lacy, 2004, s. 324).

Internet teknolojisi geleneksel medya araglarindan, tek yonlii yukaridan
asagiya dogru iletisim saglamasi sebebiyle farklilagmaktadir. Bu anlamda

Internetin 6zellikleri su sekilde siralanmaktadir (Gibson ve Ward, 2000, s. 304):

e Volume: Internet aciligiyla fazla miktarda enformasyon kolaylikla
gonderilebilmekterdir.

e Hiz: Verilerin sikistirilmis halde olmasi, belli bir mesajin gonderilmesi
icin gereken zamani 6nemli 6l¢iide azaltmaktadir.

e Format: Mesajlarin ses ve gorsel 6gelerde icermesi dinamik ve garpict
bir sekilde gonderilebilmelerini saglamaktadir.

e Yonelim: Internet sayesinde iki yonlii, gercek anlamda es zamanli ve
karsilikli etkilesimine dayanan iletisim miimkiin hale gelmektedir.
Ayrica sitelerin igindeki ¢oklu metin (hypertext) igeren linkler
aracilifiyla gruplar ve kisiler arasindaki yatay ve dikey iletisim
imkanlar1 da biiyiik 6l¢iide artmaktadir.

e Kisisel Kontrol: Mesajlarin alinmasi ve gonderilmesi yoniinde kontrol
sahibi olunmasi, belli bir merkezde toplanmaya gerek kalmadan
aranilan seyin bulunabilmesine ve neyin yayinlanacagma karar

verilmesine olanak tanimaktadir.

Timisi(1999), bu siirecin teknigini su sekilde agiklamaktadir:

e Yalnizca bir kullanicidan bir alictya ileti gonderilmesi, noktadan noktaya

iletisim ile gerceklesir.
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e {letinin birden ¢ok alictya génderilmesi, bir noktadan gok noktaya iletisim
ile gerceklesir.

e Yalnizca bir kullanicinin sunucuya ileti gonderilmesi, bir noktadan
sunucuya iletisim ile gergeklesir.

e Kullanicrt servisin saglayicilara gonderdikleri ileti, servisin saglayicilar ile
iligkilendirilmis belli gruba gonderilme islemi, noktadan servis saglayici
dar yayinciliga iletisimle miimkiindiir.

e Kullanict1 enformasyona anonim olarak erisebilmekte, iletiler diger
kullanicilar i¢in agik olarak saklanmaktadir. Bu olay sunucu genis
yayincilik iletisimiyle saglanmaktadir. (Web siteleri)

e Sunucu-dar yayincilik iletisimi, enformasyon yalnizca belirli bir gruba
acik kilinir (Timisi, 1999, s. 97).

Bilgiye genel bir erisim saglayan Internete baglanmak, bir diger deyisle ag
baglantilar1 sistemindeki iletisime dahil olmak icin Internet Servis saglayicisina
ihtiyag duyulmaktadir. Interneti olusturan aglar, birbirlerine telekomiinikasyon
hatlartyla ve standart iletisim kurallar1 (protokoller) kullanarak baglanmaktadir
(Gates, 1999, s. 108). Bu sistemler, kullaniciyr genel aga baglayan bir koprii
gorevi gormektedir. Bu kopriideki ana baglant1 hatlarindan biri telefon hatlaridir.
Ozel ve kamu telefon hatlar1 iizerinden bilgi aligverisi saglanmaktadir. Sarili bakir
kablolardan, ytliksek hizli cam lifli kablolara, radyo dalgalarindan mikro dalgalara
kadar farkli araclar ile baglanti saglanabilmektedir. Ulkeler ve kitalararasi ag
baglantilari, su alt1 kablolar1 ve uydular araciligiyla ile ger¢eklesmektedir. Sabit
telefon hatlarin  disinda, telefon hatlar1 ilizerinden gelen sinyallerin,
bilgisayarlarin anlayabilecegi sinyaller haline doniisebildigi modem adi verilen

ara baglantilar ile de baglanabilmektedir.

Bugiin Internet iizerindeki iletisimin teknik altyapisini belirleyen internet
protokolleri farkli islevlere sahip, farkli 6zellikte ve birbirlerinden uzakta bulunan
bilgisayarlarm baglantilarin1 saglamaktadir. Kisa adi TCP/IP olan Internet
Protokolleri, bilgisayarlararas1 veri iletisiminin adeta kurallarini koymaktadir.
Bilgisayarlar arasindaki bu veri transferi uygun sekilde iletilmesini ve dogru
sekilde wulagmasimi saglamaktadir. Dosyalarin  alinmalart ve goénderilme

protokolleri olan FTP (File Transfer Protokol), e-posta iletim protokolii SMTP
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(Simple Mail Transfer Protokol), worldwideweb ortaminda linklerin birbirine

iletimini gergeklestiren protokolse HTTP’ dir.

2.3.4.2. Diinya’da Internetin Gelisimi

Internet 21. yiizyil sekillendirdigi en etkin iletisim araclarindan biridir.
Internet, hizli ve aninda iletisimi destekleyen yapisi ile iletisim pratigini biiyiik
Olclide doniisiime ugratmakta, 'Aglarin agl' konumlanmasiyla da iletisim
teknolojilerin bilindik niteliklerinin sinirlarin1 zorlamaktadir. Milyonlarca insani
birbirine baglayan sistem, bugiin gelismis en katilimci kitle iletisim bi¢imi olarak
da adlandirilmaktadir. Yakinsama (yondesme) ozelligi itibariyle Internet, radyoyu,
televizyonu, gazeteyi, dergiyi, mektubu, kisa mesaj imkanini, telefonu, hatta
goriintlili telefonu, anketi vb. gibi biitiin iletisim tiirlerini ve araglarini igerisinde

barindirmaktadir.

Internet, soguk savas déneminde ortaya ¢ikmistir (Giddens, 2008, s. 640;
Lin ve Atkin, 2007, s. 29). Soguk  savas  doneminde duyulan ihtiyaglar
dogrultusunda gelismistir. Askeri ihtiyaglar dogrultusunda gelisen Internetin
ortaya ¢ikmasindaki en onemli etken 4 Ekim 1957°de Sovyetler Birligi’nin ilk
uydusu Sputnik’i basar1 ile uzaya gondermesi olmustur (Birsen, 2013, s. 152). Ag
kullanimi ise ilk kez Amerikan askeri karargah’1 Pentagon’da 1969°da baslamistir

(Giddens, 2008, s. 640).

Internet’in bilgisayar aglarinin ag1 olarak ortaya ¢ikisi, Amerikan Federal
Hiikiimeti Savunma Bakanlig1’nin arastirma ve gelistirme kolu olan Savunma Ileri
Diizey Arastirma Projeleri Kurumu’na dayanir. 1969 yilina gelmeden Once ise
Amerikan Savunma Bakanligi, savunma kaynaklarimi gelistirmek ve askeri
verilere ulagabilme teknolojisini gelistirmek i¢in proje iizerinde c¢alismalar
baslamistir (Ozcaglayan, 1998, s. 152). Bu proje ile ARPANET bir arastirma ag
olarak ortaya cikmistir. ARPANET, teknik olarak 1969-1982 yillar1 arasinda
Network Control Protocol olarak adlandirilan dagitim protokoliiyle olusturulmus,
1982 yilindan itibaren ise iletim Denetim Protokolii/Internet Protokolii
Transmission Control Protocol (TCP) ve Internet Protocol’un (IP) birlesmesi
neticesinde INTERNET e dontligsmiistiir. ARPANET in ilk plani olan 1967 yilinda
kabul edilmis ve 1969 yilinda Standford Arastirma Enstitiisii ve Utah Universitesi
hatt1 kurulmustur. 1982 yilinda ARPANET e bagli bilgisayar sayisinin artmasiyla
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MILNET adinda askeri amagli yeni bir ag olusturulmustur. 1990 yilinda Internete
doniiserek hizmetten kaldirilan ARPANET, internetin gelisimi i¢in dnemli bir role

sahiptir (Timisi, 2003, s. 122).

Internet’in gelisimi i¢in ilk adim, eldeki sistemin teknik olarak daha iyi
raporlanmasi ihtiyaci ile asilmig olsa da, insanlar giin gegtikge {iretilen bilgilerin
saklanmasi, paylasilmasi ve kolay ulasilma arzusuyla bambagka anlamlarda
gelisme gdstermektedir. Oyle ki, baslangicta askeri bir teknolojinin iiriinii olarak
adlandirilan sistem, bugiin evrensel bir konferans, diinyanin en biiyiik katalogu,
her seyin bulundugu bir diikkan, bir televizyon, gazete, radyo, postane ve telefon
olma o6zelligi ile sivil hayatin her alanina etki eden bir ag sistemi olarak gelisme
gostermistir. Hakkindaki ilk ¢calismalar savunu maksadiyla yapilsa da, bugiinlerde
amacini coktan asmis olan Internet milyonlarin iiye olduklari bir ortama

dontismiistiir.

Bir iletisim aracinin gelisme siirecinde toplumlart da donistiiriicti etkisi,
telgraf ve radyo ile goriilmiistiir. Iletisim hizim kat kat artiran ve toplumlarin
egitim siirecini dogrudan etkileyen ilklerin ardindan, Internet tiim bu kitle iletisim
araclarinin hepsinin istiinde konumlanarak, kendi gelisim tarihi igerisinde,
toplumlarin da ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel tarihlerinin sekillenmesinde

etkili olmaktadir.

2.3.4.3. Tiirkiye’de Internet

1980’11 yillardan itibaren Tiirkiye’de bilgi ve iletisim teknolojilerinde ¢ok
hizli bir gelisim siirecine girildigi goriilmektedir. Iletisim altyapisinda sayisal
teknolojilerin devreye girmesiyle, sayisal verilerin iletiminde biiyiik 6nem tasiyan
ag yapisinin kuvvetlendirilmesi ¢alismalariyla devam etmistir. Bu baglamda,
tilkede sayisal teknolojilere resmi olarak gecis kararmin alinmasi, geleceginin
iletisimin hangi zemin iizerinde sekilleneceginin de resmen kabul edilmesi
anlamia gelmektedir. Bu kararin resmen alinmasini hizlandiran verileri Posta ve
Telgraf Tegkilati, 1983-93 Haberlesme Ana Plani’n1 hazirlarken raporlastirmistir.
PTT raporunda; yurt i¢i haberlesmede, ihtiyaglar dogrultusunda dijital
teknolojilerin mecburiyete doniistiigii, iletisimde milli kalkinma direkt ya da
endirekt olarak katki saglayacagi, milli savunmada ve gilivenlik yoniinden 6nem

teskil ettigi vurgulanmaktadir.
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Tiirkiye’de Internet kullammma yénelik ilk adim 1986 yilinda Ege
Universitesi  onderliginde atilmistir.  TUVAKA’nin  kurulmasiyla (Tiirkiye
Universiteler ve Arastirma Kurumlar1 Ag1) iniversitelerarasi ag iletisimini
kuvvetlendirme ¢alismalar1 baglamis, tilkede umumi amag ile kurulmus bilgisayar
aglar, EARN (European Academic and Research Network) baglantilariyla hiz
kazanmistir. 1987 yilinda, Ege Universitesi’nin ardindan, Anadolu, Yildiz,
Istanbul Teknik, Bogazici, Firat, Ortadogu ve Bilkent Universiteleri de EARN
agina dahil olmuslardir. 1993°¢ kadar olan siiregte etkin olarak kullanilan EARN
ag1 baglantis1 sayesinde siliregelen iletisim, liniversiteler arasi kaynak paylagimi,
teknik destek ve idari belgelerin iletilmesine kadar pek ¢ok konuda yarar
saglamistir. 1990’11 yillarin basina gelindiginde ise EARN baglantisi, icerigindeki
yazilim Ozelligi ve sagladigi imkanlarin bazi kisitlamalara neden olmasiyla
sorunlar yaratmaya baslamistir. Uluslararasi hatta baslayan sorunlar, tiniversiteler
ve akademik arastirma kurumlan tarafindan kurulan TUVAKA’nin da ttkanmaya
baslamasina neden olmustur. Teknolojik agidan da karsilasilan yetersizliklerin

¢oziilebilmesi i¢in mevcut agin gelistirilmesi zorunlu hale gelmistir.

Yeni ag teknolojilerinin gelistirilmesi mecburiyeti, ODTU’yii (Ortadogu
Teknik Universitesi) ve TUBITAK’1 (Tiirkiye Bilimsel Teknik Arastirmalar
Kurumu) bir araya getirmis, iki kurumun bu amagla bagslattig1 proje olan TR-NET
(Tiirkiye Internet Projesi) ile iilkede kalici bir internet altyapisi olusturulmasi
yoniinde atilan temel adim olarak nitelendirilmigtir. Tarth 12 Nisan 1993’1
gosterdiginde 64 Kpbs hizinda ODTU-Washington (NSF) hattiin kullanimina
acilmasiyla, Internet baglantis1 baslamistir. Benzer donemde Ege Universitesi
TUVAKA kapsami ile BONN baglantis1 iizerinden Internet hizmeti kullanima
acilmistir (Cagiltay, 1997, s. 24).

Uluslararas1  Internet  baglantisma  ydnelik  proje TR-NET
organizasyonunun ¢ekirdegi, baslangicta ODTU ve TUBITAK 1n kendi personel
0z kaynaklarindan olugmaktadir. Organizasyonda akademik kesimin egemenligi
goriilmektedir. Temelde bir akademik ag olarak konumlanan servis, TR-NET’in
caligmalar1 sonucunda, siiregelen 3 yil i¢inde {iniversitelerdeki Ogrenciler ve
Ogretimdeki tyelerin yani sira, Tiirkiye’de ylizlerce kurumun ve kurulusun

Internetin imkanlarindan yararlandigi goriilmiistiir. Ancak, TR-NET’in asil
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amacinin iilkenin Internet baglantisim saglamak ve kullanimi yaygilastirmak
oldugu goz oniinde bulunduruldugunda, Internet hizmetinin ‘akademik ag’
tanimlamasindan ¢ikmasi gerekmektedir. Zira iilkede bir sonraki adimda, hizmet

saglamak konusunda ticari ve yonetsel aktorler sahneye ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de Internetin yayginlastirilmasina iliskin ilk adimlarmn atilmasi ile
birlikte, verimli hizmet ve yerlestirilmesi hedeflenen politikalarin gelistirilmesi
konusunda oldukca aktif bir doneme girilmistir. Baslangicta akademik bir ag
olarak konumlanan Internet, teknik altyapt olanaklarmin artmasi, iilke
teknolojisinde paralel olarak yasanan ilerlemeyle birlikte, akademik kurumlarin
iletisim ag1 olmaktan ¢ikarak, zamanla kamu kurumlart ve 6zel sirketlerin de
kullanimina acik hale gelmisti. TURNET ve devaminda TTNET cikislari
tizerinden yayginlasan kullanim, bugiin hem nicelik hem de nitelik olarak siirekli

artis gosteren bir kullanici profili ile bizleri kars1 karsiya birakmugtir.

Diinya Internet Istatistikleri raporuna gore Tiirkiye’de 81 milyon niifusun
%67 sini olusturan 54 milyon Internet kullanicis1 bulunmaktadir. Wiarsocial ve
Hootsuit tarafindan her y1l hazirlanan sosyal medya istatistikleri Digital in 2018 in

Western Asia ismiyle yayinlandi.

5433 67% 5145  63%

we
' Hootsuite" gre.

Tablo 2.1. Tiirkiye Internet Kullanicilar Grafigi
We Are Social 2018 Tiirkiye’de Internet Kullanimu istatistikleri
Kaynak:https://dijilopedi.com/2018-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-
istatistikleri/
Kiiresellesme siirecinin hizlanmasiyla birlikte yeni iletisim teknolojilerinde

yasanan gelismeler yogun bir yayilma siirecine girmistir. Bu siirecte, iletisim


https://dijilopedi.com/2018-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/
https://dijilopedi.com/2018-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/
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teknolojileri bir yandan bu yayilimi bizzat saglayan dagitim kaynagi olurken, bir
yandan da toplumlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yasamlarina asil yayilan
‘bilgi’ olarak konumlanmistir. Enformasyonun iletilmesi siirecinde ise teknolojiyi
bilmek yeterli gelmemis, teknolojik bilgiyi iireten ve isleyen yapi ve otoriteler

sosyal ve ekonomik olarak ayakta kalabilmis, yeni diizene uyum saglayabilmistir.

Tiirkiye de, enformasyonun iiretimi ve dagitimi adina yapilmakta olan her
bir iletisim faaliyeti konusunda, iletisim teknolojilerindeki gelismeye bagl olarak
bu yeni diizenin formuna uyum saglamakta gecikmemis, kiiresel enformasyon
akiginin bir pargasi olmak adina, teknoloji odakli ve var olan iletisim bi¢im ve
sistemlerinin siirekli gelisimini 6ngdren bir iletisim ortamini hedeflemistir. S6z
konusu iletisim ortamu, {lilkenin bilgi islem teknolojisindeki gelismelere ve islem
kapasitelerine gore sekillenmis, internetin kullaniminin yayginlagmasiyla da bu

teknolojilerin kullanimi bas dondiiriicii bir hiza ulasmistir (Erdal, 2001, s. 38).

Diinya ¢apinda ragbet goren internet Tiirkiye’de de, var olan geleneksel
medya diizenini doniistiiren en 6nemli itici glic olmustur. Burada doniistiirme ile
isaret edilen yeni medya ortaminda asil vurgulanmak istenen, medya diizeninin
hem medya iireticileri hem de tiiketicileri i¢in olusturdugu yeni bir konumlanma
olmaktadir. Tiirkiye’de Internet teknolojilerinin hizla ilerlemesi ve cevrimigi
aglarla kurulan iletisim, geleneksel medya diizeni ile kiyaslanmayacak sekilde
enformasyona ve tiiketicisine farkli anlamlar ve gorevler yiliklemistir. Hayatin her
alanma yayilan Internetle enformasyona ulasmanm kolaylasmasi, bu
enformasyonu talep eden tiiketicinin iletisim ortamini etkilemis, yeni medya
diizeni iste bu nedenle, tiiketiciyi merkez alan ve teknolojik olanaklarla onun bilgi
ve iletisim ihtiyacini kolaylastiran bir anlayis ¢ergevesinde bigimlenmistir (Erdal,
2001, s. 39).

Tirkiye’de  1980°li  yillardan  itibaren  hizim1  arttiran  iletisim
teknolojilerindeki ilerleme, ilk somut faydasini yiiksek 6gretim kurumlar
calisanlarna saglamistir. Universiteleraras1 akademik isbirligini hizlandirma ve
akademisyenlerin uluslararas1 ¢aptaki iletisim ihtiyacim1 karsilamada oldukga
faydali olan Internet kullanimini, baglant1 hiz1 ve altyap: problemlerini ¢6zecek
teknik ve idari adimlarin atilmasiyla da tiniversitelerin disinda genel kullanima

acilmistir. Teknolojinin yaygilagmasi, kullanici sayismmi arttirmus, Internet
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teknolojisinin sundugu iletisim olanaklarindaki ilerleme de, tiim diinyada oldugu
gibi Tiirkiye’de de hakim medya sinirlarini ortadan kaldirarak iilkede yeni bir
iletisim ortamim sekillendirmeye baslamistir. Tiirkiye’de Internet teknolojisindeki
olanaklara bagli olarak degisim riizgarlarinin estigi ilk somut alan, haberlesme
ortaminda yasanmustir. Internet kullamicilarmin artmasi, haber iireticilerinin
istahim1 kabartmis, haber artik Internet siteleri iizerinden de paylasilir hale
gelmistir. Geleneksel mecralarda yayimlanan haberlerin birebir kopyalanmasiyla
baslayan silireg, basta haber flreticilerini endiselendirmis ve elestirel seslerin
yiikselmesine neden olmus, ancak teknolojik olanaklarin artmasina bagli olarak
kendi i¢inde pozitif bir gelisme goOstermistir. Bu noktada, internette haber
tiretimine ait farkl1 ekonomik is modellerinin calisilmasi1 oldukg¢a etkili olmustur.
Ozellikle iilkedeki biiyiikk medya sahipleri, her ne kadar basta, haberlesme
ortamina ait bu ani gelismeleri gerektigi sekilde yorumlayamasa da, diinyada
haber tretimi ve paylasimina ait internet temelli iletisimin kiiltiirel ve ekonomik
diizeni sekillenmeye basladik¢a, bu yeni diizeni reddetmek yerine bu diizeni bizzat

bicimlendirmek ve yonetmenin dnemini anlamislardir.

Internet haberciligi ile atilan adimlar ve haberlesme iletisimindeki degisim,
Tiirkiye’de yeni medya ortaminin temel zeminini olusturmustur. Bu temel,
telekomiinikasyonun yaninda, televizyonun, bilgisayarlarin, enformasyon
hizmetlerinin interaktif hale gelmesi ile birlikte gii¢lendirilerek yepyeni bir medya
ortaminin olusmasini da saglamustir. Internet teknolojisinin sundugu uygulamalar
ve kisiler arasindaki etkilesimde ortaya ¢ikan tiirleri iletisim teknolojilerinde yeni
bir gereksinim haline gelmistir. Bilgi islem kapasiteleri yiiksek ve yeni medyanin
bizzat bigimlendirdigi yeni kitle iletisim araglarmin (tasinabilir bilgisayarlar, e-
kitap araglari, akilli telefonlar, tabletler, akilli televizyonlar) kullanilmaya

baslanmasi da yeni medyanin gelisim siirecini dogrudan etkilemistir.

Bugiin Tirkiye’de, haberlesme iletisiminden reklam faaliyetlerine,
pazarlama caligmalarindan, aligveris kampanyalarina kadar pek ¢cok medya igerigi,
yeni iletisim teknolojilerinin sundugu ara¢ ve kanallar iizerinden tiiketicilere
sunulmaktadir. Tiiketiciler, internet tabanli medya ortaminda birer kullanici olarak
konumlanmakta, ihtiya¢ duyduklari iletisim ve haber, kullanicilara yeni iletisim

teknolojileri ile bicimlenen reklam, hizmet ve sunum ile ulagmaktadir.
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Tiirkiye’de, yeni iletisim teknolojileri ile gerceklesen bu entegrasyon,
aslinda geleneksel medyanin kendini yenilemesi ve gelistirmesi i¢in de ¢ok biiyiik
firsatlar yaratmistir. Internet entegrasyonun yiizde 60’lara vardig iilkelerde, hem
kullanic1 sayisinda hem de internet iizerinde kullanilan mecralarin sayisindaki
artis ile tiiketicilere ulagsmakta yeni yollar aranmis; bu arayis, otomatik olarak yeni

medya alaninda gelismelere sebep olmustur.

2.3.5. Sosyal Medya

Bilgisayar ve teknoloji temelli iletisim ‘birbirine bagh aglar’ iizerinden
toplumlar1 ortak bir alanda bulusturmakta, bu ortak alan yeni medyanin en aktif
kanallarinin olugmasina ortam hazirlamaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinden
olugsmakta olan ag toplumu, sanal ortamda farkli bir iletisim ¢abasi igine
girmektedir. Artik amag, kitleler ile iletisime girmek, onlar1 etkilemek ve herkesin
birbirini gorebilecegi ortak alanlar paylasmaktir. Boylesine bir iletisim cabasi,
teknik altyapist web tabanli servisler ile desteklenen sosyal aglar1 dogurmustur.
Downes (2005); sosyal aglari, iligkilerin setlerce birlesmesi ile sahsi baglar
birlesimi olarak tanimlamaktadir (Downes, 2005, s. 411). O’Murchu (2004) ise bir
sira insan, kurum veya arkadas, calismalarinda bilginin degisimi ya da bir bagka
toplumsal iligkilerde bulunmus grup ve uzmanliklari, kaynak, bilginin
paylasilmasi, istenen sonucglara ulagsma da meydana gelen etkilesim olarak

tanimlanmaktadir (O’Murchu vd. , 2004, s. 9).

Boyd ve Ellison (2007) ise, birkag farkli 6zelligin 6n plana ¢iktig1 birbirini
tamamlayan iki tanim kullanmaktadir. Ikili, dar anlamiyla sosyal aglari, diinyada
ragbet goren Internet, bilgisayarm aglarim1 ve kurumlar arasi sistemlerin
baglanmasi ile elektronik haberlesmeyi saglayan bu agin gelisimiyle birlikte
bireyler ile sanal diizlemde bulugma saglayan web tabaninda hizmetler
tanimlamaktadir. Genis anlamiyla, bireyleri sinir1 belirli bir diizenin icinde acik¢a
veya yar1 agikca profillerin olusturulmasina izin veren, ortak ag kullanicilarinin
listesini olusturan ve onlarla baglantt kurma zemini yaratan, sdz konusu
paylasimlarin gerekli goriildiigii oranda siirlandirilmasina da olanak tanityan web
tabanli hizmetler olmaktadir. Paylasim ve baglantilarin icerigi aglar ortaminda

siteden siteye degismektedir (Boyd - Ellison, 2007, s. 222).
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Toplumsal iletisim araci, teknolojinin, telekomiinikasyonun ve yine
toplumsal iletisimin kelimelerle, gorsellerle, ses dosyalariyla saglanan yapida
kisilere hikayelerinin paylasimina firsat sunmaktadir. Kisiler, gruplar ve hatta
kurumlar sosyal medya platformlarinda profillenerek, kendilerini ve kurumlarin
tanitmakta, benzer kisi ve gruplarla arkadaslik kurmakta, bunu yaparken de sosyal
medya platformlarinin iletisim aktivitesine sundugu firsat ve avantajlardan sonuna

kadar yararlanmaktadirlar.

2.3.5.1. Sosyal Medyanin Ozellikleri ve Yapisi

Sosyal medya platformlarmin temeli paylasim odakli bir iletisime
dayanmaktadir. S6z konusu iletisim, zaman ve mekan sinirlamalarinin ortadan
kalktig1 ve tartismanin dogal bir paylasma igerigi olarak kabul edildigi bir ortami
isaret etmektedir. Elektronik ortamlarda etkilesimi saglayan, igerisinde
topluluklarin bulundugu, bu topluluklarin da birbirlerine baglanmasini saglayan
cevrimici iletisimin kanallarinda siiregelen iletisim, kullanilan kanala has
ozellikler ile farklilik gosterebilmekte, ancak her durumda iletisim, ¢ift yonlii ve

etkilesim odakli ilerlemektedir.

Sosyal medya, geleneksel medyada yer almak isteyip de yer alamayan
kisi/grup/kurumlar i¢in alternatif bir medya alam1 olma o6zelligi ile de One
cikmaktadir. Diislinceleri ve ideolojileri ile geleneksel medyada yer bulamayan
aktivistler sosyal medya aracilifiyla yer bulabilmektedirler. Lerman (2007),
toplumsal iletisim araci platformlarinin dort temel 6gesi bulundugunu ifade

etmektedir. Bunlar :

e Kullanicr iletisim ortaminda igerigi olusturabilmekte yahut icerikler igin
yardimda bulunabilmektedir.

e Kullanici igeriklerini etiketleyebilmektedir.

e Kullanici icerikleri etkin veya edilgen kullanim ile
degerlendirebilmektedir.

e Kullanici, bagka kullanicilarin kisileri ve arkadaslari vb. ilgili alanlarin
tanimlanmasi ile medyadaki aglar olusturabilmektedir (Lerman, 2007, s.
16).
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Sosyal medya platformlarinda yasin, dinin, siyasi goriisiin, hobilerin ve
bunun gibi kriterlerin iizerinde durularak smiflandirmalar ve etiketlemeler
yapilabilmektedir. Siniflandirmalar ve etiketlemelerle gruplarin ne sekilde
etkilesimlerinin ortaya ¢iktig1 arastirilabilmektedir (Maranto ve Barton, 2010, s.
36).

Binark'a gore (2014), sosyal medya platformlarinin 3 farkli amacla

kullanildiklar1 gériilmektedir (Binark, 2014, s. 38) :

e Egitim ve haberlesme
e Paylasma ve genel iletisim odakli
e Eglence odakli oyun

e Reklam, pazarlama ve halkla iliskiler ¢aligmalar1 odakli

Sosyal medyanin eglence odakli kullanimina olanak taniyan yapisi,
paylasilan igeriklerin eglence ve mizah unsuru tagimasinin yani sira, sanal
anlamda ‘oyun oynayarak hosca vakit gecirme’ eylemine farkli bir anlam
katmasinda yatmaktadir. Sosyal medya platformlar: tizerinde konumlanan pek ¢ok
oyun, takipeilerine gercekten de zamanin nasil gectigini unutturmakta, ‘oyun
iletisimi’ medyanin reklam ve pazarlama faaliyetlerinde de en ¢ok ragbet edilen
secenek olmaktadir. Bugiin Tiirkiye’de Facebook baglantist ile takip edilen pek

cok oyun iletisim aktivitesine bambaska bir boyut katmaktadir.

Kisacasi kiiresellesme politikalar: ile birlikte medya endiistrisi geleneksel
yapisindan siyrilmakta, yeni iletisim teknolojilerinin etkisiyle sosyal medya daha
yogun olarak kullanilmaktadir. Degisen sosyallesme siireci ve sosyallesme

ortamlar1 sosyal paylagim aglarina kaymaistir.

Sosyal medyanin bloglar, mikro bloglar, sosyal aglar, sosyal paylasim
aglari, wikiler gibi pek ¢ok ¢esidinden s6z etmek miimkiindiir. Her alanda etkisini

hissettiren bu sosyal medya araglarinin tiirlerine deginmek gerekmektedir.

2.3.5.2. Sosyal Medya Tiirleri

Bloglar; Web giinliikleri kullanicilarin herhangi bir programlama bilgisine
gerek kalmadan bilgi paylasimi yapmalarina olanak veren yapilardir. Blog terimi,

"Web ve Log" kelimesinden olusan "Weblog" un kisaltilmasidir. Bloglar, gilinliik
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bi¢cimde sunulan web siteleri ya da ¢evrimigi giinliikler olarak bilinmektedir (Bell,
2009, s. 75). Dolayisiyla iginde bulundugumuz teknoloji ¢aginda, kisilerin kendini

disa vurmasi ve yeni bir ifade alan1 olarak degerlendirilmektedir.

Mikrobloglar: Mikroblogging, blogging gibi diger uygulamalardaki
benzer kullanimi kisisel anlatim ve sosyal webdeki en son fenomenlerden biri
olarak dikkat ¢eker. Mikrobloglar, blog ve anlik mesajlagma arasinda yer alan bir

uygulamadir.

Sosyal Aglar: Sosyal ag kavrami sanal ortamdaki iligkileri agiklamak i¢in
gelistirilmemistir. Bu kavram uzun zaman oncesinde de mevcuttur. Ik kez 1954
yilinda Barnes sosyal ag kavramini kisinin ¢evresindeki diger insanlarla olan
iliskilerini tanimlamak amaciyla kullanmistir (Bilen vd. , 2014, s. 116). Nitekim
sosyal aglarin varligi insanlarin yasamlarimi siirdiirebilmek i¢in kurduklari

iligkilere baglhdir.

Podcast:Sosyal medya ortamlarindan olan podcast uygulamasini, Apple'in
2001 yilinda piyasaya siirdiigii dijital ses dosyasi oynaticist "ipod" Onciiliik
etmistir. O donem i¢inde popiiler hale gelen iPOd, zamanla geliserek, miizik ve
ses dosyalarin1 oynatabilir hale gelirken boyut olarak kiiclilerek cok daha fazla

hafizaya sahip bir yapiya kavusmustur

Siyasal iletisim amaciyla da kullanilan podcastler, genellikle siyasi parti genel
baskan1 ve adaylarim1 konusmalarin kaydedilmesi ve bunlara web sayfasi
lizerinden erisim saglanmasi seklinde kullanilmaktadir. Ozellikle Tiirkiye'de siyasi
partiler podcast uygulamalarina ¢ok fazla yer vermemektedirler. Sec¢im

miiziklerinin segmene ulagtirilmasinda podcastlardan yararlanilmaktadir.

Wiki: Sosyal ag sistemi olan wikiler (What I know is) (Ozmen vd. , 2012,
s.498), GNU 'Ozgiir Belgeleme Lisansi' altinda kullanicilarin yeni sayfa
olusturmasina (Mutlu, 2008, s. 225), kullanicilara miidahale edebilme, ekleme ve
degislik yapabilme firsati taniyan yazilim ve sayfa toplulugudur. Kullanicilarin
ortaklaga bilgi {iretimine dayanan, igerikleri zenginlestirme yontemidir. Tiim bu
islemler Web 2.0 alt yapis1 sayesinde gerceklestirilmektedir (Fidan, 2016, s. 218).
Yeni iletisim teknolojilerinin sagladig icerikle ekleme, silme, degisiklik

yapabilme 6zelligi wikiler icin de gecgerlidir.
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Icerik Paylasim Siteleri: Igerik paylasim siteleri multimedya igeriklerinin
saklanmasini ve paylasmasini saglayan sosyal medya uygulamalarindandir (Akar,
2010, s. 92). Multimedya igeriklerin paylagilmasina izin veren bu siteler,
kullanicilara resim, video ya da ses kaynaklari yiiklemesine izin vermekte ve
bunlar1 bagka kullanicilar igin bulunabilir hale getirmektedir (Fidan, 2016, s. 221).
Dolayisiyla bu siteler etiketleme, gruplara ayirma, arama yapabilmek icin siralama

yaparlar.

2.3.6. Web Sayfalar1 (Worldwildweb)

Geleneksel medya araglarindan olan gazete, televizyon veya radyoya hizli
bir sekilde ulasmay1 saglayan Internet giin gectikge daha fazla kisi ve kurum
tarafindan kullanilmaktadir. Cesitli formlardaki bilgileri bulmak, bu bilgilere
erismek, indirmek ya da gostermek icin birgok standart protokol kullanan bir
islemci/sunucu sistemidir (Timisi, 2003, s. 138). Kitlesel ve es zamanli olmayan

iletisim saglamaktadir.

[lk zamanlarda kurulusu maliyetli olurken daha sonraki dénemlerde daha
ekonomik giderlerle olusturulabilmektedir. Internetin yayginlagmasi ile birlikte
kurumlar kendi kitlelerine siber ortamlarda ileti gondermektedirler. Olusturulan
web sayfalar1 araciligiyla halka ve basin mensuplarina kurumlar ile ilgili
enformasyon akigini siirekli olarak saglayabilmektedir. Kurumlar  kendi

tanitimlarini icraatlarini ve duyurularini web sayfalarindan yapabilmektedirler.

2.3.7.Intranet
Bilgi sistemleri uzmanlar tarafindan yayilmasi ve is sektdriinde kabul
edilmesi 1996 yilina rastlamaktadir (Masrek, 2008, s. 89). Internet ortamiin
teknik alt yapisim1 kullanarak karmasik sistemlerin daha basit sistemlere
doniisiimiinii saglayan sistemler aktif hale getirilmektedir. Bu baglamda intranet

en sisteminin en yenilerinden biri sayilabilir.

Intranet, sayesinde internetin tiim ozellikleri kurum icinde kullanilmaya
baslanmistir (Karabulut, 2008, s.202). Kotler’e gore “ Intranet, isletme
calisanlarina en ideal bilgiye ulasma imkan1 sunan, sirket calisma aglar1 iizerine
kurulmus olan ve igletme i¢i bilgi paylasimina olanak veren web tabanl yapilar
dir (Kotler, 2002, s. 304). Bu yap1 Internetin sundugu kolayliklar1 ve imkanlar,

intranet ile birlikte kurumun duvarlari i¢ine tasimistir (Karabulut, 2008, s. 202).
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Bu anlamda daraltilmis bir alanda (Universite icindeki bilgisayarlarin iletisim
kurmas1 gibi) uygulama yapilmasina intranet ad1 verilmektedir (Tiirkoglu, 2001, s.
4). Gergek bir ifade ile intranet, Internetin kisiye ya da kurumlara &zel halidir.
Internet iizerinden web sayfasina herkes ulasabilirken intranete yalnizca izin

verilen, kullanict ad1 ve sifreye sahip olanlar girebilir.



UCUNCU BOLUM
3. SiYASIi PARTILERIN YENi MEDYA KULLANIMLARI

Kamuoyu; "bir grup insanin ortaklasa ilgisini ¢eken sorunlar hakkinda
belirli karar mekanizmalarini veya ¢esitli toplumsal kesimleri harekete gegirmek
amaciyla ifade edilen goriisleri" dir (Atabek, 1996, s. 865). Kamuoyun da, siyasal
bir kamusallig1 teminat altina alan temel haklari, konusma ve diisiince 6zgiirliigi,
orgilitlenme ve toplanma 6zgirligl, basin 6zgiirliigli ve diger hiirriyeti kisitlayict
durumlarin uygulanisin da gorebiliriz. Yeni medya olarak sunulan sosyal
medyanin, kamusal alan yonlendirme istegi kapsaminda one c¢ikan olgulari,
bireysel ¢ikarlarin kayirilmasina veya ikincillestirilmesinde ve kendine gore
nitelikli biitlin kanaatleri medyatiklestirmede ki roliine bakildiginda son
zamanlarin toplumsal giici haline geldigi goriiliir. Bu baglamda her bireyin
kanaatini serbestge disa vurabilmesi 6zgiirligii sosyal medyanin kamusal alani

yonlendirmedeki rolii i¢in iyi bir 6rnek teskil eder.

Insanlar belirli konularda diisiincelerini olustururken pek cok etkiler
altindadir. Bunlar arasinda bireyin kisisel 6zellikleri, bireyin i¢inde bulundugu
gruptaki etkin kisiler, toplumun siyasal ve kiiltiirel yapisi, ¢evresel unsurlar (kirsal
veya kentsel yerlesim birimlerinde yasamak gibi) ve bireyin i¢inde yer aldigi

birincil ve ikincil gruplarin bireye etkisi sayilabilir (Atabek, 2002, s. 225).

Bu faktér kamuoyunda orgiitlenmeyi ve bu olusumu yonetebilmeyi
gerektirir. Sosyal medya bu baglamda bireyin en aktif sekilde orgiitlenebilecegi,
kamuoyundaki algiy1 yonetebilecegi en uygun platformdur (Gokge, 2012, s. 40).

Kamuoyu, sivil toplumda dogru fikir etrafinda yonlendigi takdirde en
mithim aktordiir. Bundan otiirii sosyal medya sivil topluma katki saglayarak,

kamuoyu olusumundaki roliinii pekistirmektedir.

Siyaset biliminin en temel unsurlarindan biri olan kamuoyu kavramiyla

ilgili bilim dallar1 ve bilim insanlar1 yakindan ilgilenmektedir, ¢linkii kamuoyu
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kavrami iginde biiyiik kitleleri barindirmaktadir.

Kamuoyunu olusturan unsurlarin basinda, bireysel tutumlar, cevresel
etkenler, kisisel ideolojik diisiinceler, siyasal kurum, sosyal kiiltiir diizeyleri ve
iletisim techizatlar1 gelmektedir. Bu olusumda kamuoyu birincil basamak, sosyal
medyanin en ¢ok ilgi alanmna giren; “kitle davranis1” doénemidir. Kamuoyunu
yonlendirme tutum ve davraniglart bu periyottaki birincil grup igerisinde vuku
bulmaktadir. Ikincil Basamakta “kamusal gerilim ile geliski * evresidir. Buradaki
donem tartismalar1 ve fikir catismalar1 ile sekillenen diisiince ikincil grup ile
iletilmektedir. Son evrede “kurumsallasmis hiikiim verme” evresidir. Gelinmis
olan asamada sonugla elde edilen diisiince, olumlu bir eylem veya olumsuz bir
hareket ortaya koymaktadir. Kurumsallasmis karar verme asamasinda,
kamuoyunda etkili olan unsurlari ne sekilde yonlendirilecegi baglaminda sosyal

medyanin rolii ve fonksiyonu st diizeydedir (Bektas, 1996, s. 96).

Medyanm kullandigi iletisim dili vasitasiyla, kamuoyunun genelini
diisiince degisikligine gotiiren “giindem olusturma” faaliyeti de kamuoyunun
olusumunda etkilidir. Bu faaliyeti zinde tutan kitle iletisim araglarinin
“istedikleri” haberleri Onemli gosterip kamuoyu nezdinde biiylitmekte ve
istemedikleri  haberleri de yine kamuoyu giindeminde kiigiilterek
onemsizlestirmektedirler. Bu politikada medya, kamuoyunun yonlendirilmesinde
oldukca etkili olmustur. “Suskunluk sarmali” prensibi ile kamuoyu ve medya
arasindaki baglantiyr inceleyen Neumann (1997), “Suskunluk sarmali”nin
topluma bagliligin, deger, yargi ve hedefler {lizerinde olan anlasma ile stirekli
saglanmak zorunlulugu olan bir varsayim, iizerine kurulmustur. Neumann,
“suskunluk “sarmali”nin icerik ve isleyis mekanizmasini sOyle anlatmaktadir:
Kamuoyunda var olan her kesim tarafindan iiretilen fikirlerin toplami iizerinde
varilan mutabakat yalnizca siyasal mevzularda degil, modada ve geleneklerdeki
kiiltiir ogeleri bakimindan da aranilmaktadir. Suskunluk sarmal kuraminda,
birbirini taniyan aralarinda medya fonksiyonu olmadan da anlagsmaya ve
kaynagmaya varan gruplarin disinda kalan diger gruplarin fikir ve diislincelerini
kamuoyuna aktarmada sikint1 yasamasina 6nem vermekte ve bunu bir varsayim
olarak ileri slirmektedir. Bu kurama gore toplum bu bireyleri kamusal alanin

disina itmeyi istemekte, ihrag ile tehdit etmektedir. Bu kamusal alanda yasamak
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zorunda olan birey ve gruplar siirekli bir dislanma korkusuyla birlikte hareket

etmek zorundadirlar (Severin ve Tankard, 1994, s. 443-446).

IIk olarak medyanin toplum icin sunmus oldugu bilgileri degerlendiren
kisiler, bilgilerin kamuoyunda nasil algilanmis oldugunu, bu alginin da etki
alania ve kamuoyunun hangi fikir etrafinda olustuguna dikkat ederek, buna gore
bir durus sergilemektedirler. Medyanin etrafinda sekillenen kamuoyunda kendi
fikir bloklarinin karsisinda bir tutum varsa, bu aykir1 fikirlerin korkusunda dile
getirilen  diislincelerin  agiklamakta ¢ekinildigi ve c¢ogu vakit agiklama
yapilmamasi tercih edilmistir. Cilinkii medya gilinlimiizdeki toplumda olusmus
olan sosyal medyanin yankis1 biiylik algilar sayesinde toplum tarafindan kabul
edilen fikirlerin disinda kalan degisik bir diisiinceye katlanmayarak diglanmistir.

Toplumu kendi sanal kamuoyu etrafinda kiimelendirmekte ve bu olusumun

etkisiyle kamuoyunu yonlendiren de Sosyal Medya’dir (Neumann, 1992, s. 226).

Dolayisiyla Sosyal medya, kamuoyunu doniistiirmek igin, kamuoyunu
olusturan siyaset kurumu ve kamusal alanda yer alan biitiin unsurlarin destegini
alarak, yine bu kurumlar1 yonlendirir. Bu siiregte kamuoyunda etkili toplumsal
onderlerinin rolii biiyiiktiir. Bir bagka deyisle, biitiin demokratik sistemlerde
kamuoyunu olusturan o6gelerin kanaati fazlasiyla onem tasimaktadir. Ciinki
demokratik sistemde ¢ok yoOnlii tesir altinda meydana gelen kamuoyu ve
yoneticilerinin istekleri 6nemli derecede etkilidir. Siyasi iktidarlar ise kamuoyuna
hakim olmanin ve muktedir kalabilmenin yolunun bu diizlemden yani sosyal
medyay1 kullanarak toplumu dizayn etmekten gectigini bilmektedirler (Tasdelen,
1997, s. 197).

Bu anlamda diinya toplumlarin da, yonetim ve yonlendirme vasfin1 elinde
bulunduranlar, sosyal medyanin bu alandaki 6nemini anlamislar ve buna yonelik
adimlar atmaktadirlar. Bunun akabinde siyasal siirecin aktorleri sosyal medyanin
birer yonlendirici unsurlar1 haline gelmislerdir. Bu yondeki farkindaliklar
hiikiimetler ve yonetimlerindeki devlet organlarinin arttirmaya ¢abaladig1 sosyal
medya kullamimudir. Ozellikle ABD, Birlesik Arap Emirlikleri ve Avustralya gibi
iilkeler vatandaglari ile “gercek zaman”da “esnek” bir etkilesimle, devlet
organlarinda tesvik amacgli sosyal medya kullanimini desteklemektedirler
(Tasdelen, 1997, s. 200).
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Sosyal medyanin kulanim oraninin artmasi, vatandaslarda ve
politikacilarda kullanilmast acisindan iki onemli unsurun sosyal medya bazl
etkilesimini hizlandirmistir. Bu etkilesim halki sosyal medyanin kamuoyu
olusturmadaki onemli unsurlar1 haline getirmistir. Sosyal medya araciliginda,
kamuoyunda siyasal siire¢lerde var olan her birey, kurumlarm ilgili birimlerine,
kurumlarin bagindaki politikacilara, yoneticilik vasfini elinde bulunduran
bireylere herkesin gozetimine agik olabilecek sekilde “tweet” gonderebilmektedir.
Bu durum, halkin yonetime katilim bi¢iminde ve bu baglamda kamuoyu

olusumunda tutum ve davranis degisikligine gittiginin gostergesidir.

Medyanin en dnemli rollerinden biri de bilgilendirme roliidiir. Medyanin
bilgilendirme rolii, kamusal alanda faaliyet gosteren bireyin kendini ifade etme,
kamusal akil ile hareket etme ve toplumun kendi gelecegini kendi bilgi
kanallarindan gelen bilgilerle ortaklasa belirlemeye imkan saglama agilarindan

Onem tagsimaktadir.

Sosyal medya bireylerin birbiriyle ve toplumla iletisimini saglayarak,
bilgilendirme gorevini saglamaktadir. Sosyal medya; degisik grup ve yastaki
bireylerin siyasette, siyasal katilimda sporda kiiltiirel olusumlarda siirekli ve hizli
bir sekilde bilgilendirme roliinii iistlenmis bir platformudur. Bu yoniiyle sosyal
aglar, sosyal yasam i¢inde verdikleri dogru veya yanls bilgilerle faaliyetlere yon
veren, fikirlere anlam katan, tutum ve davraniglar1 degistiren bir ortam haline

gelmistir (Pelenk, 2011, s. 12).

Sosyal medyanin bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerinin en popiiler 6rnegi
2008’deki ABD, baskanlik secimleridir. Barack Obama, halka ulagsmak i¢in sosyal
medyada insanlar ile aracisiz iletisime gecerek, onlart sistematik bir bigimde

bilgilendirmistir (Peltekoglu, 2004, s. 307).

Sosyal medyanin toplum iizerinde ki etki giiciinli giderek sarsilmaz hale
getirmesi, sahip oldugu konumu pekistirmesi, “kamu gozciisi” roliiyle de
baglantilidir. Medya kamu gozciisii roliinde, kamuoyuna sunulan diisiincelerin
denetciligini yaparak, yoOnetimde gerceklesebilecek usulsiizliikleri ortaya
cikartmak ile gorevlidir. Kamu gozciisii medyanin rolii ve medyada orgiitlenme

sekilleriyle de ilgilidir.
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Medyay1 bir eglence aract olmaktan ¢ikarip, islevselligini yeniden
kazandiran sosyal medyanin kamu gozciiliigii rolii, kamusal olaylarla ilgili
haberleri tiim kamuoyuna sansiirsiiz bir sekilde aktarmasi, bireyin demokrasinin

Ozgiirligii bakimindan ¢ok 6énemlidir (Curran, 1997, s. 195).

Kamuoyunu yonlendirme siirecinde sosyal medya tabanli islevselligi
yiiksek araglardan olan glindem belirleme politikasinin toplum nezdinde genis yer
tutmasi, sosyal medyanin bireylerin kanaat ve tutumlarmin kendi diisiince

sistemine gore dizayn etmesinde aranmalidir.

1968 yilinda gerceklestirilen Amerika Birlesik Devletleri (ABD) baskanlik
secimi doneminde, medya giindemindeki konularin 6nemlilik siralamasi ile ayni
konularin Chappell Hill’deki kararsiz se¢menlerin zihnindeki dnemlilik siralamasi
arasinda herhangi bir iliski olup olmadigini sorgulayan bu g¢alismada, bilim
insanlar1, “glindem belirleme” kavramini tanimlamiglar ve “kitle medyasinin bir

islevi” olarak s6z etmislerdir (Combs ve Shaw, 1972, s. 55).

Kamuoyunun giindemini belirlemede etkili olan wunsurlar; yasal
diizenlemeler, politik girisimler, teknolojik yenilikler, siyasal imajlar, bireysel ve
toplumsal ruh hali ve olaylara bakis acist olarak sayilabilir. Medya bu unsurlar
kendi giindem algisina gore yorumlayarak bir diisiince ve glindem ortaya koyar ve
bu giindem etrafinda toplumu sekillendirmeye c¢aligir. Sosyal medya giindem
belirleme ve sonrasinda kamuoyu yonlendirme asamasinda basarili olursa, bu
kavramlar1 etkileyerek dolayli olarak kamu politikasina etkili bir bigcimde

olusturur.

Gilindem belirleme asamasinda kamu, medya ve siyasal giindem unsurlari
“gercek diinya etkenleri’ni de dahil ederek yapabilirse birbirleri arasindaki

baglantiyi etkili bir sekilde analiz edebilir (Gogoglu, 2014, s. 25).

Bir yonlendirme araci olarak giindem belirleme teorisi, siyaset kurumunun
da etkisiyle medya direktorliigiindeki, konulart sunus bigimiyle, halkin diistindiigii
ve konustugu glindemi kendi perspektifine kanalize etme seklidir (Terkan, 2005,
S. 563).
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Gilindem Belirleme Kavrami; medyanin yaymis oldugu bilginin, kamusal
alani etkileyecek sekilde toplum tizerindeki etkilerini 6lgme seklidir. Bu durum
iletisimin biligsel diizey kategorisinde degerlendirilir. Sosyal medya bireyin
farkindalik diizeyini arttirarak, saglamis oldugu bilgilerle, birey ve toplumu tutum

ve davranis boyutuna eristirir (Goker ve Dogan, 2011, s. 50).

Bu konu da tek etken giic iletisim araglar1 ve onun yonetici aktorleridir. Ne
halk ne de halkin ileri gelen temsilcileri giindem belirleme konusunda soz
sahibidir. Giindem belirleme rolii en etkili bicimde seg¢imler Oncesi yapilan
calismalarda toplumun kanaatini etkilemede goriilmektedir. Iletisim araclariyla
toplum diistincesini kendi diisiince sistematigi dogrultusunda insa edebilme
yetenegine sahiptir. Her ortamda medya toplum i¢in giindem hazirlar ve sunar.
Boylelikle, toplum medyanin 6nceligini kendi 6nceligi bilir. Medya; bir konunun
giindemde konusulup tartisilip onun etrafinda bir giindem olugmasini istiyorsa
konuya haberinde sik sik yer verir, haberi uzun tutar, konu basligi hakkinda
oturumlar diizenler. Burada hedef konuya yonelik 6nemliymis algis1 olusturarak
giindem  belirlemektir (Ozkan, 2006, s. 14). Siyasi aktdrler sosyal medyay1

kullanarak sistemli bir alg1 yonetimi gerceklestirmektedir.

Gilindem belirleme konusunda, geleneksel medya ile sosyal medya
arasinda temel konularda ciddi farkliliklar vardir. Geleneksel medyada politika
tireticilerine ulagsma olanag1 yalnizca elit bir kesimin elindeyken, sosyal medyada
kullanicilarina bu olanak sadece sosyal medya ile saglanmaktadir. Bu platformda
her bir birey kendi fikrini Ozgiirce aciklayabilmekte, bu fikir etrafinda yeni
olusumlar kurabilmekte ve bu olusumlar eliyle siyasi elitlere ¢ok etkili mesajlar
verebilmektedirler. Sosyal medyanin giindem belirleme konusunda geleneksel
medyadan, iletisim i¢in az zaman gerektirmesi pratik olmasi agisindan daha

etkilidir (Terkan, 2005, s. 564).

Kamuoyunu yonlendiren sosyal medya araglarimin olumlu taraflariin
yaninda bir de c¢esitli olumsuz yonleri bulunmaktadir. Sosyal medya dahilinde
olmayan, normal hayatta karsilasilan ve kamuoyu {izerinde c¢ok biiyiik
yonlendirici etkiye sahip kanaat onderlerinin yerini sosyal medya tabanli sanal
kanaat Onderleri almistir. Sosyal medyanin etkisinin her gecen giin katlanarak

artmasi takipg¢i sayisinin niteliginin degismesi ve boylelikle genis kitlelere ulasma
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imkant bulmast kendi biinyesindeki kanaat Onderlerinin toplumu harekete

gecirme, etkilemedeki roliinii ¢ok 6nemli hale getirmistir.

Ergen¢ (2011); sosyal medyanin kamuoyunu yonlendirme siirecindeki

dezenformasyon roliinii asagidaki bigimlerde siralayabiliriz. Bunlar;

e Sosyal medya tabanl bilisim suglar1 ve kiricilik (Hacking) gibi faaliyetler,
bu alanlarin etkisinin artmasiyla beraber kamuoyunda organize bir yapi
olarak kendine esasli bir yer edinmektedir.

e Terdr orgiitleri sosyal medya platformlarini kullanarak faaliyetlerini bu
alan tizerinden kolayca yiirtitmekte ve kamuoyunu &zellikle siyasi yonden
yonlendirmeye ¢alismaktadirlar.

e Toplumun genelinin tasvip etmedigi, sapkin inaniglar ya da iliskiler bu
alana ilgi duyanlar eliyle normal bir davranis bi¢cimine doniistiiriilmekte ve
bu sayede ozellikle gengler, kendi mecralarina ¢ekilebilmektedir.

e Kamuoyunda uyusturucu maddelerin kullanilma konusu sosyal medya
vasitasiyla yaygimlasmaktadir.

e Siyasi yonden ve kamuoyu acisindan zarar1 pek anlasilamayan kumar ve
bahis oyunlarinin sosyal medya platformlar1 kullanilarak yapilmasi kumar
tutkunlarina kolay bir ulasim iletisim imkani sunmaktadir. Bu durum
toplumu gizli bir ¢okiintiiye siiriiklemektedir.

e Kamuoyunu en c¢ok ilgilendiren ve geg¢misten giliniimiize en ¢ok
dezenformasyona sebep olan irk¢ilik, etnik ayrim, yabanci ayrimciligi,
cinsiyet ayrimi gibi konular yine sosyal medya araciliginda kolayca
yapilmaya devam edilmektedir.

e Siddet goriintiilerinin kisa siirede yayilmasi ile birlikte 6zellikle ¢cocuk ve
gencler tizerinde olumsuz etkide bulunmaktadir.

e Sosyal medyanin en olumsuz yonlerinden biri olan bilgisayar oyunlari, aile
ve yoneticiler yoniinden kontrolsiiz ve denetimsiz birakildiginda geng ve
cocuklarda, zihinsel, ruhsal ve bedensel olumsuz etkilere neden

olabilmektedir (Ergeng, 2011, s. 29-30).
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3.1.Yeni Medya ve Siyasi Kampanyalar

Yeni medya araglar1 bir¢cok alanda oldugu gibi siyasal iletisim alaninda da
onemi artmaktadir. Bu yeni alanlar 6zellikle secim donemlerinde gerek adaylar
gerekse oy veren kitle tarafindan tercih edilmektedir. Online ortamlarda siyaset

yapilmasi adaylar ve segmenler arasindaki yakinlasmay1 kolaylastirmaktadir.

“Politik iletisim ekseninde ele alinan politik miicadele siirecinde politik
iktidar1 ele gecgirmeyi ve etkilemeyi amag edinen politik partilerin, toplumda ¢ok
cesitli ¢ikarlar1 ve kosullar1 paylasmaktan, farkli problemlerle yiiz yiize kalmaktan
kaynaklanan ¢esitli gorisleri, politik disiinceleri ve ¢oziim  Onerileri
bulunmaktadir” (Yilmaz, 2008, s. 33). Giiniimiizde yeni medya bu diisiincelerin

paylasiminda 6nemli bir odak olarak gériinmektedir.

Kitleleri bilgilendirme, haber verme ve eglendirme islevi olan medya;
toplumlara toplu hitap edebilmek, kitleleri tiiketime yoneltmek ve onlara iletilen
belirli goriis ve diistinceleri kabullenmelerini saglamak amaciyla faaliyet gosterir

(Akdag, 2014, s. 28).

Medya 6zellikle i¢inde yasadigimiz ¢agda siyasetin, kurar, iiretir ve onu
istedigi formda sunar. Bilgi ¢cagi, medya ¢agi, postmodern donem, gosteri toplumu
gibi birbirinden farkli tanimlamalar i¢inde yasadigimiz zaman dilimini
tanimlamak ic¢in kullanilmaktadir. Bireyin ideolojik baglarla oriilii siyasi

davraniglarinin ve tutumunun kurucu unsuru medyadir.

“Politik aktorler olarak partiler secim donemleri ve secimler arasinda
gecen donemde politik danigmanlarin yardimi ile kendileri hakkindaki olumlu
igerigi artirmak ve ¢ikarlarini zedeleyecek igerikli haberleri en aza indirmek

bi¢ciminde medyay1 yonetmeye ¢alismaktadir” (Yilmaz, 2008, s. 109).

Bireylerin siyasal pratiklerinin olusmasi, inan¢ sistemlerinin, deger
yargilarinin olusmasi ve siyasal sistem hakkindaki bilgi boslugunun doldurulmasi

islevi giiniimiizde medyanin 6nemli 6zelliklerindendir.

Giliniimiizde izleyici ve dinleyici olarak medya araglariyla bilgi edinen
kisiler yurttas olarak nitelendirilmektedir. Murdock ve Golding (1997) iletisim ve
yurttaslik arasindaki bagi su ii¢ etkene baglamaktadir:
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e [Insanlarin haklarin1 bilmesi ve etkili bir bigimde kullanmas: igin bilgiye
erisme zorunlulugu

e Insanlarin siyasal tercihleriyle ilgili tartigma, bilgilendirme, yorumlama ve
elestirilere erigebilmeleri

e Insanlar kendi temsiliyetini kazanmali, isteklerini iletisim kanallariyla

temsil edebilmeleri.

Siyaset ve medya arasinda varliksal bir birliktelik s6z konusudur.
Siyasetciler kitlelere sesini duyurmak istemekte, medya ise onlar1 ulasilmasi
genellikle kolay olan haber kaynaklari olarak kodlamaktadirlar. Bu agidan
degerlendirildiginde her ikisinin de ihtiya¢lari nihai olarak digeri ile birliktelik
gostermektedir. Aralarinda karsilikli faydaya dayanan bir iligki s6z konusudur
ama iligskideki genel sinirlar1 ¢izen medya degil siyasettir. Bu sebeple medyanin
gelisimi mevcut siyasi sisteme baglidir denilebilir. Siyasal sistemlerden bagimsiz

bir medya diizeni higbir zaman olamaz (Akdag, 2014, s. 2).

Lasswell, kitle iletisim araglarinin yalitilmis bireyler iizerindeki etkilerini
“hipodermik igne”, “sihirli mermi” kuramiyla agiklamaktadir. Ona gore iletisim
stirecinde 6nemli olan unsur “etki”dir. Zira iletisimi “ileti aktarim1” olarak goren
Lasswell’e gore kaynagin hedef kitleye mesaj gondermesinin yegane nedeni hedef
kitleyi etkilemektir. Goriildigii gibi Lasswell kaynaginin hedef kitleyi etkileme
amaci giittiigiinii savunmaktadir (Isik, 2008, s. 37).

“Buna gore ileticinin aliciy1 etkilemek amacinda oldugu daha bagtan kabul

edilir ve buradan iletisimin iknaya yonelik bir siire¢ oldugu sonucuna varilir.”

(McQuiail, D. ve Windhal, S. , 2005, s. 29).

Siyasal iktidar medyaya kendi sdylemini benimseterek yayimn politikasini
sekillendirmektedir. Bu dogrultuda medya, giindemin seklini degistirme,
yonlendirme, kriz durumlarin1 yayma, kamuoyunda apolitik bir diizen olusturarak
duyarsizlastirma, mevcut durum hakkinda bilgilerden mahrum kalmalarini
saglama, mevcut iktidar ve yiirlitmiis olduklar1 politik girisimlerin tek ¢are
oldugunu mutlaklagtirma gibi hedeflere uygun bir yayin politikasi

gelistirmektedir.

Propaganda ile birlikte reklam bu donemi karakterize eden bir diger

onemli mesaj bicimidir. Farkli bir ifadeyle mesaj denen arastirma nesnesinin
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propaganda ve reklam denen tiirlere uygun olarak tanimlandigini sdyleyebiliriz.
Ciinkii artik tekellesme olgusuyla birlikte reklam bir tirlinii almay1 6zendirmekten
¢ikmis, onu almay1 ikna etmeyi amaglayan yeni bir sOylem tarzina doniismiistii.
Lasswell’in tiinlii ifadesiyle “Kim, kime, hangi aragla ve nasil bir etkiyle ne
soylityor?” sorusu donemin temel sorusu olmustur. Bu dénemde oldukga edilgen
birer alic1 olarak goriilen izleyicilerin daha sonralari kitle iletisim araglarinin
mesajlarim1  aktif olarak yorumlayanlar olarak goriilmeye bagslanmasi, savas
sonrasi donemdeki medya teorisinin olugsmasinda 6nemli olmustur (Williams,

2003, 5. 29-31).

Biiyiik kitlelerin iletisiminde, medya olarak adlandirilan geleneksel kitle
iletisim araclar (gazete, radyo, televizyon, sinema, dergi) uzunca yillar bilgi elde
etme ve kitlelere ulastirma alaninda biiyiik gorevler gérmiistiir. Internetin
gelismesiyle beraber hayatimizda yer edinen yeni medya olarak tanimladigimiz
iletisim araclar1 ise toplumun haber alma olanaklarmi gelistirirken bunun
karsilikli olmasma da firsat vermektedir. Hayatimizin hemen her alaninda
belirleyici bir giic haline gelen internet teknolojisi zamanla bilgi aktaran
konumundan bilgi alan-aktaran konumuna gelmistir. Giiniimiizdeki en biiyiik yeni
medya giicleri, sosyal medyada var olan Twitter, Facebook, Youtube, Instagram

gibi sosyal aglardir (Binark, 2007, s. 5).

Internet kullanimi ve yeni medya teknolojisinden yararlanmak konusu
siyasi 6zneler tarafindan hizlica fark edilmis ve siyasi aktorler bu alani1 kendilerini
anlatmak ve tanitmak amaciyla kullanmaya baslamiglardir. Siyasi partiler ve bu
partilerin adaylar1 interneti ve yeni medyay: kendini kamuoyuna anlatmak, haber
ve bilgi iletimini saglamak seklinde siyasal iletisim baglaminda kullanildig1 gibi,
segmen egilimini yonlendirmek maksadiyla da oOzellikle se¢im siireglerinde

kullanilmaktadir (Aziz, 2014, s. 77-78).

Siyasi platformlarda rekabeti yonetebilmek ve kazanabilmek icin politik
aktorlerin iletisim konusunda ¢ok hassas davranmalar1 gerekir. Ozellikle siyaset
yaparken katilima 6nem veren, dinleyen ve anlayigh olan, etkilesimi gii¢lii bir

olusum i¢inde olunmalidir. Bundan dolayi, siyasi aktorlerin basaris1 konusunda en
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kritik konu iletisim sorunudur (Uztug, 2007, s. 20). Bir siyasi partinin toplumsal
rollerine bakildiginda ¢ok daha iyi goriilecektir ki, ilki olarak orgiit iginde
sonrasinda parti disindaki genis kesimlerde asil gorevi iletisim kurmaktir. Bu
eksende saglanacak saglikli ve katilimer bir iletisim siireci basariyr kesinlikle
olumlu ydnde etkileyecektir. Internetin varhig: siyasal iletisime biiyiik katkilar
saglamakta ve demokratik yasami gelistirmektedir. Internetin gelismesiyle politik
verilere daha hizli ve basit¢e ulasan insanlar politikaya yakinlik duymakta ve
siyasette daha aktif bir konum almaktadirlar. Siyasi partilerin ve adaylarin yeni
medyada tanitim ve haber seklinde yer almalari bu durumu tetiklemektedir. Bu
baglamda toplumsal agirligma bakilmaksizin biitiin partiler kendilerini Internet
lizerinden tamtip ifade edebilmektedirler. Ozellikle yeni medya ile maddi
imkanlar konusunda kimi yoksunluklar1 olan siyasi partiler de bu mekanizmanin
varligindan istifade ederek kendisini yeni medyada temsil edebilmekte ve
kamusal alanda farkliliklarin bilinirligini artirmaya vesile olmaktadir. internet
kamusal alan1 farkli bigimlerde genisletir ve farkli diisiincelerin temsilini olanakli
kilacak bir ortam saglayarak bu hali ¢cogullastirir (Dahlgren, 2005, s. 148). Ayni
zamanda tartismasiz bir iletisim ortami olan Internet, degisik ¢okca diisiincenin
olusmasina ve yayginlasmasina aracilik etmektedir (Miscicka, 2011, s. 127).
Siyasal iletisim baglaminda bakildiginda Internet etkilesime ve geri bildirimlere
olanak saglamasi ve kisisel igerik iiretimini desteklemesi bakimindan geleneksel
medyadan farklilasarak avantajli hale gelir (Akca, 2014, s. 40). Internetin ve
onunla ilintili olarak yeni medyanin olumlu 6zellikleri arasinda sayabilecegimiz
hiirriyet, hiz, erisimin basitligi ve diger kanallarla entegre yapisi internete siyasal
iletisim yoniinden ayricalik saglamistir. Ayrica siyasi Oznelerin ge¢mis
donemlerde gergeklestirdikleri gorlismeler, agiklamalar, eylemler ve her tiirlii
etkinliklerin derlenmesi ve yeniden lretilmesine vesile oldugu i¢in ¢ogaltic1 bir

Ozellikte barindirir.
3.2.Yeni Medya’nin Secimlerde Tasidig1 Rol

Yeni bir tanitim alam1 olarak yeni iletisim teknolojilerini tanitim
alanlarindan siyasal iletisim kampanyalarindan yararlanilmaktadir. Internet
reklamlarinin her gegen giin hizla arttid1 goriilmektedir. Internet kullanicilarmin

artmas1 ve mobil cihazlarin yayginlik kazanmasi sonucunda se¢im reklamlarinin
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medya planlamasinda Internette yaymlanacak reklamlara daha fazla yer

ayrilmaktadir.

Siyasal iletisim ile sosyal medyanin kesistigi noktada igerigin ne olacagi
sorusu ortaya c¢ikmaktadir. Dijital ortamda igerik, yaratilip internet ortamina
yiiklenen her seyi ifade eden kapsayici bir kavramdir. Bu acidan igerik; gorseller,
afisler, sozciikler, cesitli araglar ve o alanda yer alan her tiirli sey dijital ortamin
igerigini olusturmaktadir (Handley ve Chapman, 2012, s. 35).

Yeni iletisim teknolojileri pazarlamaya oldugu gibi siyasal iletisime de
farklilk katmistir. iddiali mesajlar diizenlenerek Internet araciligiyla dogrudan
vatandaslara aktarilmaktadir. Hedef kitle olan segmenlerin dikkatini ¢ekmek i¢in
yiiksek biitceli secim kampanyalar1 yerine internet yoluyla verilecek zekice
mesajlar siyasal iletisim siirecinde ¢ok daha etkili olabilmektedir (Scott, 2010, s.
51).

Geleneksel medyada yaymlanan siyasal reklam mantig1 yeni iletigim
teknolojilerinde de kendini gostermektedir. Tiirkiye’nin lider odakli siyasal
iletisim tarzi yeni iletisim teknolojilerinde aymi sekilde yansimaktadir. Segim
kazandiran reklamlar incelendiginde en kayda deger unsurlarin liderlik vasfi
oldugu goriilmektedir. Liderin kararliligi, bilgi diizeyi, sagduyusu ve inanci tiim
secim kampanyasim1 etkilemektedir. Lider imaji kampanyanin merkezine
oturacagl i¢in liderin kisisel Ozellikleri neredeyse her seye etki etme ve
bicimlendirme giiciine sahiptir. Onun diisiinceler1 kitleleri harekete gecirmekte ve
eylem de bulunmaya ydnlendirmektedir (Ozkan, 2009, s. 43).

Lider kisith kaynaklardan biiyiikk isler ¢ikaran kisilerdir. Finans
kaynaklarimi, fikri kaynaklarini ve insan kaynaklarmi olusturan, bu kaynaklar
harmanlayan ve koordinasyonunu saglayan, sonu¢ olarak kaynaklari hedefe
aktaran kisilerdir (Ozkan, 2009, s. 43). Bu baglamda yeni iletisim teknolojilerinde
yer alan siyasal reklamlarda lider 6ne ¢ikarilarak siyasal partilerin sembolik giicii
olarak konumlandirilmaktadir. Televizyon reklamlar1 i¢in hazirlanan videolar yeni
iletisim teknolojilerinde, partilerin kurumsal web sitelerinde ve sosyal medya
hesaplarinda yayimlanmaktadir.

Sosyal medyanin her gegen giin 6nemli hale gelmesine karsin sosyal
medyadaki paylagimlarin, begenilerin, takiplerin ve etkilesimin siyasal partilerin

kurumsal web sitelerine ya da dogrudan adaylara ve siyasal partilere katkis1 olup
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olmadig1 ciddi bir tartisma konusudur. Ancak sosyal medyada siyasal partilere
katkisin1 ve parasal degerini Olgmek {izere bircok farkli ol¢lim metodu ve
uygulamasi gelistirilmistir. Bu gelismelerin yasanmasinda biiyiik sermayeli
uluslararasi sirketlerin ve markalarin web sitelerine ve sosyal medya yonetimine
cok fazla 6nem verdigini ve yeni iletisim teknolojilerine yatirimlarin etkisini ve
parasal degerini gormek istedigini vurgulamak gerekir (Parmaksiz, 2013, s. 124).
Internet 21 yiizyilda, iletilerin aktarrmini saglamaktan ¢ok daha dnemli gdrevleri
iistelenmeye baslamistir.  Internet, bireylerin toplumsal yasamin bir &znesi
konumuna gelmis ve kisiler artik toplumsal gereksinimlerini Internet {izerinden
kargilamaktadir. Sade vatandastan cumhurbaskanina kadar herkesin kullandig:
Internet okullara kayit yaptirmaktan alisverise, doktor randevusu almaktan fikir ve
duygu paylasimina kadar her alanda var oldugu igin toplumsal ve evrensel
yasamin vazgeg¢ilmez araci haline gelmistir (Cereci, 2012, s. 117-118). Tiim bu
nedenlerden dolay1 giiniin ve gelecegin se¢im kampanyalart agisindan dnemli bir
reklam alani olarak Internet gosterilebilir.

Siyasal partilerin yeni iletisim teknolojileri iizerinden yayinlayacagi
reklamlar se¢menin ikna edilmesinde en belirleyici faktér bilmektedir.
Enformasyon akisinin hizlanmasini saglayan Internet, segmen isteklerinin
dogrudan siyasetcilere ulagmasimi saglayarak siyasal iletisim siirecinde
secmenlerin daha aktif bir rol listlenmesine katki saglamistir. Diger taraftan yeni
sayilabilecek bir reklam alani olarak Internetin reklamdan aldig1 pay giin gegtikge
artmaktadir. Kitle Iletisim araglarmin reklam gelirleri konjonktiire bagl olarak
degisirken, son dénemde Internet reklamlari hem ticaret hem de siyasal anlamda
daha fazla tercih edilir hale gelmistir (Goksu, 2015, s. 321).

Siyasal partilerin resmi web sitelerinden se¢im kampanyalar ile ilgili
program, propaganda, duyuru gerceklestirebilmektedir. Se¢menler, secim
kampanyast boyunca televizyon reklamlarina, afislere basin ilanlarina ve agik
hava reklamlarima siyasal partilerin web siteleri araciligiyla ulasabilmektedir
(Goksu, 2015, s. 322).

Cogu segimlerde siyasal partiler en fazla tekil kullaniciya sahip haber
siteleri basta olmak iizere farkli internet sitelerinde siyasal reklamlarini
yayinlamiglardir. Geng segmen Kkitlesine yonelik imaj kampanyalarinda Internet

reklamlar1 ve sosyal medya siklikla bagvurulan alanlar haline gelmistir. Internet
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ortamina kayan siyasal iletisim calismalarinda liderin imajinin ikna edici 6zelligi
tizerinde durulmaktadir (Ozkan, 2009, s. 43).

Sec¢im kampanyalarindan s6z edebilmek i¢in birbirleri ile yarisan partilerin
ve adaylarin olmasi1 gerekmektedir. Amag¢ bilgi verme, ikna etme ve oy
verdirmeye yonelik kamu seferberliginin  gergeklestirilmesidir.  Yapilan
arastirmalara gore, secim kampanyalarinin, kararli se¢cmen iizerinde etkili
olmasindan ¢ok, 6zellikle “yiizen oy” olarak tanimlanan, se¢imlerin son giinlerine
kadar hangi partiye oy verecegi belli olmayan kararsiz segmenler tizerinde etkili
oldugu goriilmiistiir (Aktas, 2011, s. 49-50).

Literatiirde siyaset alaninda se¢im kampanyalarinda yararlanilan medyayla
ilgili olarak iki kavram kullamilmaktadir. Ilki iicret karsiliginda kendisinden
faydalanilan medya (paidmedia), ikincisi ise karsilikli fayda, ideoloji birlikteligi
ya da farkli sebeplerden otiirti desteklenen medyadir (earnedmedia) (Devran,
2011, s. 1).

Unlii siyasal iletisim uzmam Dick Morris (2001); yeni medyanin siyasal
iletisime ve se¢im kampanyalarina ¢ok belirgin bir bicimde etki edecegini dile
getirerek goriislerini su {i¢ baslikta 6zetlemistir:

a-Internet, se¢cmenlere daha kolay oy kullanma imkani sunacagindan,
secimlere katilim1 artiracaktir.

b-Siyaset kamusal platform olarak geleneksel medyadan internete
kayacagindan Internet teknolojisi daha interaktif (etkilesimli) demokrasiyi tesvik
edecektir.

c- Secim kampanyalar1 daha diisiik biitcelerle gerceklestirilebilecektir.
Siyasi partiler ve adaylar mesajlari1 Internet iizerinden {icretsiz ya da daha
ekonomik imkanlarla hedef kitlelerine ulastirabilecektir (Akt., Devran, 2011, s.
11).

Secim kampanyalar1 déoneminde televizyonun kullaniminin sinirlarini, 298
say1l1, Se¢imin Ana Yargilar1 ve Segmen Kiitiigii Hakkindaki Kanun belirlemistir.
Bu kanun geregince mevcut durumda kampanya siiresince adaylar televizyonlarda
propaganda amacli reklam yayinlatamazken, gazetelere ilan verebilmektedirler.
Siyasal partiler televizyonlara para karsiligit reklam veremedikleri i¢in bu

mecralardan bagka sekillerde faydalanmaya gayret etmektedirler.
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Siyasal partilerin ve adaylarin bu dogrultuda en fazla kullandiklar1 yollar
olarak; farkli sekillerde haberlerde yer alarak giindeme gelme, agik oturumlara
istirak etme, ¢esitli canli yayinlara konuk olmak vb. sayilabilir.

Siyasi partiler agisindan yeni medyada iletisimin artabilmesi i¢in, siyasi
aktoriin Interneti faal bicimde kullanmasmin yaninda hedef kitlenin de bu araci
etkin sekilde kullanmas1 gerekmektedir.

Karsilikli olmayan iletisim faaliyeti yeni medyay1r geleneksel medya
araclariyla neredeyse esit hale getirebilir. Bircok siyasi partinin yeni medya
araglarini tercih etmesinin nedeni O6zellikle geng¢ niifusun bu araglart oldukga
yogun kullanmasidir. Bu ger¢evede ‘yeni medya araglari ve siyasi partiler konusu
cesitli arastirmalarda odak noktasi haline gelmistir.

Se¢menler ve siyasi partiler arasinda kurulan diyalog yeni medya araglari
ile etkilesimli bir bi¢cime biirlinmektedir. Yeni iletisim teknolojileri sayesinde oy
veren kitle bilgi akisini elde etme elestirme tartisma ve katilim saglama iglevlerini
gerceklestirmektedirler. Yeni medya araglar1 sadece se¢meni karar verme
siirecinde etkilemekle kalmayip sosyal hareketlenmeler ve renkli se¢im
kampanyalar1 ile zaman mekan sinir1 olmadan iletisim imkani saglamaktadirlar.
Elbette bu ortam siyasi partilere de demokratik sartlarda secim kampanyasi
gerceklestirme firsati tanimaktadir. Son donemlerde iilkemizde yapilan segim
kampanyalarinda yeni medyanin tiim kanallarindan faydalanarak bunlar1 etkin bir

sekilde kullanmaya ¢alismaktadirlar.



DORDUNCU BOLUM

4. SiYASI PARTILERIN WEB SITELERiI VE SOSYAL MEDYA
HESAPLARI UZERINE BiR INCELEME

Bu béliimde dort siyasi partinin; AKP, CHP, MHP ve HDP’ nin 2015 yili
secim kampanyalart incelenerek yorumlanmistir. Cikan sonuglar dogrultusunda
bazi1 karsilastirmalar yapilarak siyasi partilerin se¢imlerde sosyal medyay1 etkin

kullanmasinin yaratacagi sonuglar degerlendirilmistir.
4.1. Siyasi Partilerin Se¢cim Donemlerinde Web Sitelerini Kullanimlari

Son donemlerde siyasal iletisim alaninda yeni iletisim teknolojilerinin
kullanim1 yayginlasmaktadir. Bununla birlikte siyasi partilerin web sayfa

kullanimlar1 iletisim agisindan hedef kitleye kolayliklar sunmaktadir.

o Siyasi partiler gelistirilen web sayfasi ile pazarlama alanmi
genisletebilirler. Boylece fiziksel varliginin diisiik oldugu yerlerde ziyaret

edilen web sayfasi ile potansiyel destek¢i segmenlere ulasabilirler.

e Web sayfalar1 birgok bilginin elde edilmesine yol agarak, multimedya
bilgi kaynag1 gorevi gorebilir. Metin, ses, video gibi biitlin igeriklere ayni

anda ulasabilir.

e Web sayfalar1 sayesinde segmen kitlesi ile dogrudan iletisim
kurulabilmektedir. Parti taraftar1 olusmasina da zemin hazirlayan web
sayfalar1, ayn1 zamanda kolaylikla giincellenebilir olmas1 sebebiyle giincel

bilgiye erisebilen ortamlar saglamaktadir.

e Internet teknolojisi spesifik gruplari hedeflemeye olanak saglar. Ornegin

kisilere yonelik web sayfalar1 yapilmasini olanak tanir.

e Internet teknolojisi bireyleri gekme 6zelligine sahip bir teknolojisidir.
Web igerikleri hedef kitlenin kontroliine izin verir ve hedef kitlelerinin

cevrim i¢i katilimiyla yonetilebilir.
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Cift yonli iletisime olanak taniyan ve bu siirecten etkilenen siyasi partiler
secmen kitle nezdinde olumlu olarak degerlendirilirler. Se¢cmen odakli hizmet
saglanmasina olanak tanir. Siyasi partilerin web sayfa kullanimlar1 ve sosyal
medya hesaplar1 iizerinden yapmis olduklar1 paylasimlar ile ilgili bulgulara

asagida yer verilmektedir.

Tablo 4.2. Siyasi Partilerin 2011 Genel Se¢im Sonuglari

Partiler Genel Baskam Oy % Sandalye
Adalet ve Kalkinma Partisi | Recep Tayyip ERDOGAN | 21.399.082 49,83 327
Cumhuriyet Halk Partisi Kemal KILICDAROGLU | 11.155.972 25,98 135
Milliyetci Hareket Partisi Devlet BAHCELI 5.585.513 13,01 53
Bagimsiz 2.819.917 6,57 35
Toplam 40.960.484 95,39 550

4.2. Siyasi Partilerin 2015 Secim Kampanyalarimin Genel Anlamda
Karsilastiriimasi

Zaman igerisinde gosterilen lgi @

) A

i .
| W] o

Sekil 4.1. 2015 yilinda CHP, MHP,HDP ve AKP kelimelerinin Tiirkiye’de google
arama motorunda aranma oranlari

Mavi: CHP Sari: HDP Kirmizi: AKP Yesil: MHP
Kaynak: https://www.google.com/trends/?hl=tr

Tablo 4.1°den goriilecegi tizere 7 Haziran ve 1 Kasim segimlerinin yaklastigi
tarihlerde Tiirkiye’de dort partinin isimlerinin Google’da aranma oranlar1 git gide
yiikselis gosterirken, bu oranlar se¢im giinii 6zellikle zirveye ulasmistir. HDP’ nin
tiklanma orani yilin basindakine oranla 7 Haziran segimlerinde yaklasik 100 kat
aratarak ¢ok yiiksek oranlara ulasmistir. Bu grafik iki se¢im arasinda siirekli inisg

c¢ikis halinde devam etse de genel anlamda HDP diger partilere oranla daha fazla



https://www.google.com/trends/?hl=tr
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tiklanmig fakat 1 Kasim segimleri sonrasi AK Parti’nin bir donem gerisinde
kalmistir. Tiklanma oranlar karsilastirildiginda ilk sirada HDP, ikinci sirada
AKP, {igiincii sirada CHP ve son sirada MHP gelmektedir. MHP en az inis ¢ikis
yasayan partidir.

TWITTER YA DA FACEBOOK

y 81 iL BASKANLIGINDAN KAGININ
HESABI VAR?

s 751

E = 67 I
E = 65 I
0 51N

Sekil 4.2. il Baskanlarmin Twitter Ve Facebook Hesaplar1 Orani
Kaynak: Aljazeera Turk, http://kisaseyler.blogspot.com/2015/10/partilerin-il-il-sosyal-medya-
karneleri.html
Sekil 4.2°de yer verilen grafige gore 81 il baskaninin Twitter ve Facebook
hesaplarinin aktivasyon durumlarina bakilmis ve Twitter ve Facebook’ta en fazla
hesab1 olan parti MHP olmustur. Sirasiyla onu HDP, AKP ve CHP takip
etmektedir. HDP ve AKP’nin oranlar1 birbirine bir hayli yakinken MHP ve CHP

arasinda ciddi bir fark goriilmektedir.

81 iL BASKANLIGINDAN KAGCININ
FACEBOOK HESABI VAR?

;i 70 I

S 65 I
E = 60 I
T 45 I

Sekil 4.3. Il Bagkanlarinin Facebook Hesaplar1 Orani
Kaynak: Aljazeera Turk, http://kisaseyler.blogspot.com/2015/10/partilerin-il-il-sosyal-medya-

karneleri.html



53

Sekil 4.3.”deki grafikte 81 il bagkaninin Facebook hesaplarinin aktivasyon
durumlan incelendiginde, Facebook’ta en fazla hesabi olan partinin MHP oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Siras1 ile onu HDP, AKP ve CHP takip etmektedir. HDP ve
AKP’nin oranlar1 birbirine ¢ok yakinken MHP ve CHP arasinda biiyii bir fark
oldugu goriilmektedir.

81 iL BASKANLIGINDAN KAGININ
TWITTER HESABI VAR?

48 I

38 I
33 I
23 I

Sekil 4.4. il Baskanlarmin Twitter Hesaplar1 Oran1

Kaynak: Aljazeera Turk, http://kisaseyler.blogspot.com/2015/10/partilerin-il-il-sosyal-medya-
karneleri.html

Sekil 4.4.°te yer verilen grafikte 81 il bagkaninin Twitter hesaplarinin
aktivasyon durumlar1 goriilmektedir. Twitter’da en fazla hesab1 olan parti AKP
olmustur. Sirastyla onu MHP, HDP ve CHP takip etmektedir. HDP ve MHP nin
oranlar1 birbirine olduk¢a yakin durumdayken AKP ve CHP arasinda yiiksek bir
farklilik dikkat ¢gekmektedir.

4.3. Siyasi Partilerin 2015 Secim Kampanyalarin Kendi Resmi

Sitelerini Kullanimlari

Adalet ve Kalkinma Partisi’nin resmi web sitesi ele alindiginda ilk olarak
gbze carpan sitenin sol iist boliimiinde parti amblemidir. Ayn1 web sitesinde sag
iist boliimde ¢esitli dil secenekleri ile (Ingilizce, Arapga vb) iktidar partisinin
“Diger Resmi Ak Siteler’e site kullanicilarint yonlendirdigi ve tiiziik, yonetmelik,

kadrolarin il bazinda da yer verilen iletisim bilgilerine rastlanmaktadir.

Resmi web sitesinde Adalet ve Kalkinma Partisi’nin yonetici ve kadrolariin

icraatlarmi anlatan, dikkat ¢eken olay ve haberleri ifade eden biiyiikk bir alan
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mevcuttur. Yonlendirme isaretleri ile haber segenekleri site kullanicilarinin

bilgisine sunulmaktadir.

Sitenin orta {iist boliimiinde yer alan biiyiikkge kismin asagi tarafinda
“Icraatlar”, “Hedef 20237, “Reformlar ve Vaatler” basliklar1 biiyiikk puntolarla
yazilmistir. Detaylarma bakildiginda “Icraatlar” igin; genel bir Tiirkiye
haritasindan il bazinda gerceklesen projeler izlenmekte iken, “Hedef 2023
bashigmnin detaylarinda ulusal ve uluslararas1 sahada etki yaratabilecek savunma,
sanayi, ulagim, tiretim, kiiltiir ve sanat gibi tiim toplumu ilgilendiren alanlardaki
uygulama ve projelerin bilgisi verilmektedir. “Reformlar ve Vaatler” basliginda

ise hiikiimet eylem ve kalkinma planlar1 agiklanmaktadir.

Sitenin reform ve vaatler bashigi altinda yer alan kisimda Adalet ve
Kalkinma Partisi’ne ait sosyal medya simgeleri site kullanicilarinin bilgisine
sunulmustur. “Twitter, Facebook, instagram, YouTube, Vimeo, g+ hesaplari ile
dogrudan sosyal medya hesaplarina yonlendirilen kullanicilarin bu vesileyle
cesitli iletisim araglar1 yoluyla partinin takip edilmesi hedeflenmistir. Aktif ve
etkin bir ara¢ olarak goriilen sosyal medya araclarinin siyasal partiler
penceresinden de seg¢menlere ulasmak i¢in bir yol olarak gorildigi

anlasilmaktadir.

Sosyal medya hesaplarina yer verilen boliimiin alt kisminda AK Parti resmi
twitter hesabindan giincel paylasimlara yer wverildigi, sayfamin ardisik
boliimlerinde ise “Video Galeri ve Fotograf Galeri” bashklarina yer verildigi
goriilmiistiir. S6z konusu segmentlerle Adalet ve Kalkinma Partisi’nin ulusal ve
uluslararas1 sahada kendini ifade ederken g¢esitli materyaller kullanarak
destekledigi anlasilmistir. S6z konusu materyallerin ardisiginda “AK Parti
Haberleri Artik Cebinizde, Indirmek Igin Tiklaym!” yazan ileti ile yurttasa en
hizli ve en kolay ulasma araci olan cep telefonu ile ulasmanin hedeflendigi
anlagilmistir. Sitede “TBMM”den bashigi altinda Tiirkiye Millet Meclisi’nde
geligsen olaylar hakkinda parti kadro ve yoneticilerinin penceresinden yorumlar ve

haberlere yer verildigi goriilmiistir.

Sitenin sag boliimiinde yogun olarak parti genel bagskan1 hakkinda konularin
yer aldigi haberlere yer verildigi goriilmiistiir. Nitekim sag kolondaki birinci

baslik “Genel Baskan”dan baslig1 ile sunulmustur.
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Asagida yer alan tabloda Adalet ve Kalkinma Partisi’nin resmi web
sayfasinda 7 Haziran 2015 Genel Se¢imlerinden bir hafta dncesinde ve bir hafta

sonrasinda yer alan unsurlar, yer alis sikligiyla gosterilmektedir.

Tablo 4.3. AK Parti’nin Sec¢imlerde Site Kullanimi

AK PARTININ 31 MAYIS-14 HAZIRAN 2015 TARIHLERI ARASINDAKI WEB SITESINDE BULUNAN

OGELER

Giinler Haber | Duyuru | Fotograf | Genel Foto Video Parti Icraatlar | Hedefler

Baskandan | Galerisi | Galerisi | Calismasi
31.05.2015 | 12 1 37 7 3 6 16 5 4
01.06.2015 | 4 1 9 7 4 4 2 5 5
02.06.2015 | 7 1 16 7 4 4 5 5 4
03.06.2015 | 5 0 14 7 1 5 3 5 4
04.06.2015 | 5 0 16 7 8 5 4 5 5
05.06.2015 | 2 0 12 7 2 3 2 5 4
06.06.2015 | 5 1 18 7 4 5 6 5 4
07.06.2015 | 1 0 11 7 2 5 2 5 4
08.06.2015 | 7 1 16 7 3 5 4 4 4
09.06.2015 | 3 0 14 7 7 5 0 6 6
10.06.2015 | 2 0 16 7 0 0 0 6 6
11.06.2015 | 2 0 15 7 0 4 0 6 6
12.06.2015 | O 0 13 7 1 2 0 6 6
13.06.2015 | 3 0 18 7 0 2 0 6 6
14.06.2015 | 2 0 13 7 0 2 0 6 6
Toplam 60 5 238 105 34 57 44 80 74
Say1

Tablo 4.2°de AK Parti’nin 7 Haziran segimleri i¢in kendi resmi web
sitesinde Mayis aymin sonundan 14 Haziran’a kadar olan siirecte en fazla
kullanilan materyalin fotograf oldugu goriilmektedir. Yazili icerik acisinda ise en

fazla icraatlar, haberler ve hedeflere yer verilmistir. AKP se¢im Oncesi donemde
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en az duyuru igerigini kullanmistir. Parti en fazla paylasimini 31 Mayis giinii
yapmis ve en az paylasimini ise 14 Haziran’da yapmistir. AKP genel bagkanin

sOylemlerine ise 105 kez yer vermistir.

Giincel haberlerin fotograf ve videolarla birlikte kamuoyuna aktarilmasi,
Genel Baskan’a dair haberlerin gilinliikk olarak bulunmasi, yapilan icraat ve
faaliyetlerin bununla birlikte amaglanan bazi projelerin daima giincel bigimde
halkin bilgisine sunulmasi 6rnekleri géz 6niinde bulunduruldugunda, AK Parti’nin

resmi web sitesini kitle iletisimi agisindan aktif olarak kullandig1 soylenebilir.
4.4. Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) Web Sitesi

CHP’nin resmi web sitesine girildiginde karsimiza ilk olarak partinin
secimde yaygin bir bigimde kullanmis oldugu “Yasanacak Bir Tiirkiye” sloganini
iceren gorsel cikmaktadir. Bu goriintii tiklandiginda yonlendirme yapmaktadir.
Ana sayfada sol st kisimda Tiirk bayragi ve Atatiirk’iin bulundugu gorsel yer
almaktadir. Bayragin solunda partinin lideri Kemal Kiligdaroglu’nun resmi
bulunmaktadir. Partinin logosu sitenin {ist orta boliimiinde yer almaktadir. Sitenin
en sag Ust kisminda ise sosyal aglara yonlendirici butonlar yer almaktadir. Bu
aglar arasinda Facebook, Youtube, Flickr, Twitter, GooglePlus ve CHP TV yer

almaktadir.

Bu kismin hemen altinda yan yana birer bdlme olarak “Ana Sayfa”, “CHP”,
“Haberler”, “Yaymnlar”, “Medya”, “iletisim”, “Anahtar Kelime”, butonlari
bulunur. Sitenin birkag béliime ayrildig1 géze ¢arpmaktadir. En istiin altindaki sol
kisimda Parti tiziigli, sag kisimda ise 2015 Genel Sec¢im kampanyasinda
kullanilan gorseller bulunmaktadir. Ikisinin ortasinda kalan kisimda ise “Giincel”
baslig1 altinda partinin se¢im siirecinde toplumla paylastig1 sloganlarin bulundugu
“CHP Iktidar Yiiriiyiisiinde” ve “Alkisliyoruz, Milletge Alkishiyoruz” ifadeleri yer
almaktadir. Sitenin orta boliimiinde iki siitun bulunmaktadir. Bu siitunlardan
Giincel 1simli kisimda secim siirecindeki etkinlikler ve Genel Baskanin sdylemleri
yer alir. Sag boliimde ise, spesifik bazi bagliklarda haberler ve parti ici
giindemlerin paylasimi yer almaktadir. Bu kisimlarin altinda yer alan bantta “CHP
Net”, “Yeni Tarim Diizeni”, “CHP’de Enerji Var”, “Tiirkiye’nin Kaderini

Degistirecek Yiizyilin Projesi” gibi bagliklar bulunmaktadir.
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Bu bandin altinda Milletvekillerinin icraatlarinin yer aldigi bir boliim hemen
yaninda ise Genel Baskanin fotograf ve sosyal medya hesaplarinin bulundugu bir
kistm vardir. Yine bu kismin hemen altinda ise ‘Mobil Aidat’ boliimii yer
almaktadir. Sitenin alt kisimlarina yaklasirken, sol tarafta ‘Yerel Yonetimler’
basligr ve bu kismin iginde fotograflarla haberlerin yer aldigi goriiliir. Sayfanin
sag tarafinda ise CHP net siteleri ve Genel Bagkan’in “Merkez Tiirkiye Projesi’ni
anlattig1 video gorseli ve pdf dosyasi yer almaktadir. Yine bu kismin altina denk
diisecek sekilde ‘Medya Alblimleri’ bulunur. Sitenin en alt kisminda erisildiginde
Online Uyelik butonu mevcuttur. MYK ve Genel Baskan Yardimciliklarinin
sitelerinin butonlar1, ‘Onemli Baglantilar’ ve ‘CHPnet’ butonlarinin yer aldi1 ve

sitenin bittigi goriiliir (www.chp.org.tr).


http://www.chp.org.tr/

Tablo 4.4. CHP’nin Se¢imlerde Site Kullanimi
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CHP’NIN 31 MAYIS-14 HAZIRAN 2015 TARIHLERiI ARASINDAKI WEB SITESINDE BULUNAN

OGELER
Giinler Haber | Duyuru | Fotograf | Parti Milletvekilleri | Yerel Medya
Calismas1 | Cahsiyor Yonetimler | Albiimii

31.05.2015 33 0 70 22 6 6 3
01.06.2015 7 0 18 1 0 0 0
02.06.2015 22 1 51 0 6 6 3
03.06.2015 16 0 34 0 6 0 3
04.06.2015 12 1 27 0 6 6 0
05.06.2015 8 0 22 0 6 6 0
06.06.2015 14 1 25 0 6 0 0
07.06.2015 10 1 30 0 6 6 3
08.06.2015 6 0 9 0 0 0 3
09.06.2015 0 0 0 0 0 0 0
10.06.2015 3 0 9 0 0 6 0
11.06.2015 5 0 12 0 0 6 0
12.06.2015 2 0 8 0 0 6 0
13.06.2015 2 0 2 0 0 0 0
14.06.2015 2 0 8 0 0 0 0
Toplam Say1 | 142 4 325 23 42 54 15

Tablo 4.3’te CHP’nin 7 Haziran segimleri hazirliklar1 ve resmi web

sitesinde basvurdugu se¢im materyalleri incelenmistir. 31 Mayis’tan 14 Haziran’a

uzanan donemde en ¢ok bagvurulan materyalin fotograf olmasi

dikkat

cekmektedir. Icerik olarak ise en cok haber paylagimi yapilmistir. Se¢imde

izlenilen bu tiir bir propaganda tarzinda yerel yonetimlerden sik¢a bahsedilmis,

milletvekillerinin ¢alistig1 vurgulanmistir.
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CHP secim kampanyasinda AKP’ye benzer bir bicimde en az duyuru
icerigini kullanmistir ve en yiliksek paylasim oranmna CHP de 31 Mayis giinii
ulagmistir. CHP en diisiik paylasim oranini ise 13 Haziran’da yapmistir. CHP
medya alblimlerine de se¢im kampanyalarinda yer vermis, 15 adet albliim

olusturmustur.
4.5. Milliyetci Hareket Partisi (MHP) Web Sitesi

MHP’nin resmi web sitesinde “Anasayfa” kii¢iik bir alanda yer aldig1 gibi
partinin lideri Devlet Bahgeli’'nin se¢im gezilerini igeren ilan gorseli
bulunmaktadir. Sayfanin en st sol kisminda Ana Sayfa ibaresi ve
Tiirk¢e/Ingilizce dil secenekleri bulunmaktadir. Ayni hizada sag kisimda ise ‘Site
Ici Arama’ ve sosyal medya aglarinin butonlar1 bulunmaktadir. Bu aglar partinin
resmi hesaplarimin da bulundugu Facebook ve Twitter hesaplaridir. Ayrica
“Paylas”, “Yazdir”, “Favorilerine Ekle” butonlari da hemen bu imgelerin yaninda
yer alir. Bunlarin hemen altinda sitenin tam ortasinda yer alacak bi¢imde partinin
amblemi vardir. Amblemin altina denk diisecek sekilde ‘Basbug’, ‘Genel
Bagkan’, Kadrolar”, “Milliyet¢i Hareket Partisi”’, Medya”, “Servisler”, “Bize
Ulasin” bagliklar1 yer almaktadir.

Sitenin genel olarak ortast kullanilmistir. Sitenin orta kisminda sirayla
degisen boliimde Devlet Bahgeli’nin farkli sehirlerde yaptigi mitinglerin haber ve
gorselleri bulunmaktadir. Haberlere genigge yer verildigi ve bu boliimde toplam 6
haberin bulundugu goriilmektedir. Sitenin sag kisminda “Basin Agiklamasi ve
Duyurular” bulunmakta ve bu alanda partinin c¢esitli ilanlar1 yer almaktadir.
Sitenin alt kismina yaklasirken sirasiyla 7 ayr kiiciik gorselle yonlendirmeler
bulunmaktadir. Bunlar, “Devlet Bahgeli Web Sitesi”, MHP Meclis Grubu Web
Sitesi”, “Teskilat Genelgeleri Web Sitesi”, “Alp Tirk TV Web Sitesi”, “Engelli
Koordinasyon ve lletisim Merkezi”, “Uzaktan Egitim Merkezi”, “Siyaset ve
Liderlik Okulu Web Sitesi” butonlaridir. Sitenin en alt kisminda kirmizi bir kalin
serit vardir. Bu seridin sol kisminda partinin adresi ve iletisim bilgileri sag
kisminda ise MHP Cagri  Merkezi’nin irtibat numarasit yazmaktadir

(www.mhp.org.tr/mhp_index.php).


http://www.mhp.org.tr/mhp_index.php
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Tablo 4.5. MHP’nin Segimlerde Site Kullanim1

MHP’NIN 31 MAYIS-14 HAZIRAN 2015 TARIHLERI ARASINDAKI WEB SiTESINDE

BULUNAN OGELER
Giinler Haber Duyuru Fotograf
31.05.2015 17 1 18
01.06.2015 4 1 4
02.06.2015 3 1 3
03.06.2015 2 1 2
04.06.2015 3 1 3
05.06.2015 2 1 7
06.06.2015 7 1 0
07.06.2015 0 1 0
08.06.2015 0 0 0
09.06.2015 0 0 0
10.06.2015 0 0 0
11.06.2015 0 0 0
12.06.2015 0 0 0
13.06.2015 0 0 0
14.06.2015 0 0 0
Toplam Say1 38 8 39

Tablo 4.4’te gorildiigli tizere MHP Haziran segimleri i¢in materyal tiirti
olarak az bir gesit tercihine gitmistir. 3 ¢esit propaganda materyali kullanan MHP
bu tiirlerden en ¢ok fotografi kullanmistir, diger partiler gibi fotograf kullanarak
secim propagandasini gorsellestirmistir. Bu donemde 31 Mayis’tan 14 Haziran’a
degin icerik anlaminda en fazla habere yer verilirken 6te yandan en az oranda
duyuruya yer verilmistir. MHP se¢im kampanyasinda AKP ve CHP’ye benzer bir
bicimde en az duyuru igerigine yer vermistir. En yiiksek paylagim oranina AKP ve
CHP gibi 31 Mayis’ta ulagmistir. MHP en diisiik paylasim oranini bir haftalik bir
stire boyunca higbir paylagim yapmayarak 8 Haziran’dan 14 Haziran’a kadar olan

donemde yapmustir.
4.6. Halklarin Demokratik Partisi (HDP) Web Sitesi

Partiye ait resmi web sitesi agildiginda en st sol kdsede ‘Ana sayfa’,
‘HDK, ‘lletisim’, ‘Kurdi’, ‘English’ butonlar1 bulunmaktadir. Sag iist kosede ise
cesitli sosyal aglarin baglantilar1 mevcuttur. Bu sosyal aglar, “Facebook”,
“Twitter”, “YouTube”, “Instagram”, “Flickr” olarak karsimiza c¢ikar. Ayrica bu

butonlarin hemen yaninda ‘Arama’ butonu da yer alir.
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Bu kismin tam altinda “Duyurular” akmaktadir. Bu bilgiyle ayni hizada ve
sol kosede partinin amblemi ve ismi bulunmaktadir. Bu seviyenin asagisina
inildiginde ayr1 basliklarla yedi adet bolim vardir bunlar; “Parti”, “Giincel”,
“Duyurular”, “Materyaller”, “Basin”, “Linkler”, “Iletisim” béliimleridir. Bu
boliimlerin bulundugu bandin altinda partinin se¢im faaliyetlerinin saga ve sola
ilerleyen sekilde sunuldugu goriilmektedir. Bu boliimiin hemen altinda ise “Biiyiik
Insanlik Cagris1”, “Ozgiir Kadimla Biiyiik Insanlik”, “Gengler Yeni Yasam Icin
S6z Aliyor”, “Biiyiik Insanliga Hayat Verelim”, “Linkler”, “Iletisim” basliklarina

yer almaktadir.

Bu kisimdan itibaren site ii¢ siitun halinde devam eder; ilk boliim de parti ile
ilgili gorseller, ikinci boliim de haber ve {igiincii boliim de ise ¢esitli kutucuklar
bulunur. Bu kutucuklar “Basin Aciklamalar1”, “Destek Icin”, “Biz’ler Meclise
2015 Secim Malzemeleri”, “Biiyiik Insanlik 2015 Secim Bildirgesi”, “HDP Aidat,
Cepten Partine Destek O1” bolimleridir. Yine bu kutucuklarla ayni hizaya denk
diisecek sekilde Es Genel Baskanlarin sosyal medya hesaplarinin bilgileri
bulunmaktadir. Bu sosyal medya hesaplari arasinda “Facebook”, “Twitter”,

“YouTube”, “Instagram”, “Flickr” vardir.

Sitenin en altina gelindiginde siyah bir boliimiin iizerinde partinin genel
merkezinin ve Istanbul irtibat biirosunun iletisim bilgileri bulunmaktadir.
Sayfanin sol alt kosesinde “Halklarin Demokratik Partisi” ve sag alt kosesinde de
“Facebook”, “Twitter”, “g +” ve “YouTube” butonlarina yer vererek sitenin sona

erdigi gorilmiistir (www.hdp.org.tr).


http://www.hdp.org.tr/
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Tablo 4.6. HDP’nin Segimlerde Site Kullanimi

Giinler Haber Duyuru Fotograf Video Parti Calismasi
31.05.2015 16 5 26 0 5
01.06.2015 4 0 4 0 0
02.06.2015 3 3 4 2 3
03.06.2015 11 8 21 1 0
04.06.2015 4 3 7 1 0
05.06.2015 5 2 6 1 0
06.06.2015 0 0 0 1 0
07.06.2015 1 0 2 1 0
08.06.2015 0 0 4 0 0
09.06.2015 0 0 0 0 0
10.06.2015 0 0 0 0 0
11.06.2015 0 0 0 0 0
12.06.2015 0 0 0 1 0
13.06.2015 0 0 0 0 0
14.06.2015 3 0 3 0 0

Toplam Say1 43 21 77 8 8

Tablo 4.5’de HDP’nin 7 Haziran segimleri 6ncesi ve sonrasi kendi resmi
web sitesinde kullandig1 secim materyalleri gosterilmistir. Mayis ayinin sonundan
14 Haziran’a uzanan donemde en ¢ok kullanilan materyallerin fotograf ve haber
olmasi dikkat ¢ekmektedir. Video ve parti paylasimina esit sayida yer verilmis
olup icerik acisindan duyuru ve haberlere ¢okca yer verilmistir. Secimler oncesi
bu tip bir propaganda yolu secilirken se¢im sonrast paylasim orami bir hayli
diigmiistiir. 9, 10, 11 ve 13 Haziran tarihlerinde hi¢ paylasim yapilmamistir. HDP
secim doneminde en az video ve parti ¢aligmasi igerigini kullanmistir. HDP en
cok 31 Mayis giinii paylasim yapmistir. HDP nin genel toplamina bakildiginda

secim kampanyasinda gorsel materyallerin daha fazla 6n planda oldugu fark

edilmistir.
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4.7. AKP’nin 2015 yii Secim Kampanyasinda Sosyal Medya

Kullanimi

GUCLU

BIZE HER YER TURKIYE

WA
-

AK Parti 2015 Segim Sarkisi: '‘Bize Her Yer Turkiye'

AKtiel Vidyo
RAICIA ZANe 1.787.295 gériintileme
0% B Pes oo Owensh & 0 B

15 Nis 2015 tarihinde yaynland:

YORUMLAR - 817

Sekil 4.5. Bize Her Yer Tiirkiye
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=0POvFUFe-1Y

Sekil 4.5’te AKP’nin se¢im sarkilarindan biri olan “Bize Her Yer
Tiirkiye”nin Youtube kanalindaki gorseline yer verilmistir. Bu video 817 yorum
almig, 1.787.295 kisi tarafindan goriintiilenmis, 10.735 kisiden begeni almistir.
Videoyu begenmeyen kisi sayis1 807 iken, bu se¢im sarkisinin 15 Nisan tarihinde
yaymlanmasindan 7 Haziran se¢imlerine hazirhk i¢in  bestelendigi
anlasilmaktadir. Donemin parti baskan1 Ahmet Davutoglu’nun fotografinin afisin
sol yarisin1 kapladig1 gozlemlenirken diger yarida “birlikte daha gii¢lii” slogan1 da
kullanilmaktadir. Video fotografinin acik mavi renk olusu ve sloganin beyaz ve
kirmizi1 renklerde olusu gokyiizii ve Tirkiye bayragi imgelerine ¢agrisim
yapmaktadir. Sag alt kdsede yer verilen parti logosu secim 6ncesi kullanilan

onemli bir gorsel materyaldir.
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oy DAHA

GUCLU

7 HAZIRAN SEGIM SARKILARI
SOYLE VAR MISIN ?

Soyle Var misin - Ugur Isilak AK Parti 2015 Secim Sarkilan

PRl Axtoel vidyo
oy 5.441.436 gorintileme
o A e o PR

15 Nis 2015 tarihinde yayinlands
7 Haziran 2015 Genel Secimient I¢in lolanidacak olan, Udur Igilakin soyledidl Secim Sartos: [ Yasin KURDUya TESEKKURLER |

YORUMLAR « 3 504

Sekil 4.6. Birlikte Daha Giiglii: Séyle Var misin?
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=GjOV_hBGPCs

Sekil 4. 6’da goriildiigii tizere AKP’nin se¢im sarkilarindan bir digeri olan
“Soyle var misin?’nin Youtube sosyal medya ortamindaki gorseli incelenmistir.
Paylasilan video 3.904 yorum almis, 5.441.436 kisi tarafindan izlenmis, 26.988
kisi tarafindan begenilmistir. Paylasimi begenmeyen kisi sayist 3.057 iken, 7
Haziran se¢imler sarkilar1 basliginda yaymlanan bu video 15 Nisan tarihinde
paylasilmistir. Parti kampanyasin1 destekler nitelikteki bu isitsel materyal Ugur
Isilak tarafindan seslendirilmistir. Donemin parti bagskan1 Ahmet Davutoglu’nun
resmine de yer verilen afisin sag kisminda partinin se¢im kampanyasinda sikca
kullandig1 “birlikte daha giiglii” sloganina yer verilmistir. Video fotografinin agik
mavi renk olusu ve sloganin beyaz ve kirmizi renklerde olusu gokyiizii ve Tiirkiye
bayragi imgelerine ¢agrisim yapmakta, sag altta bulunan parti logosu se¢im

doneminde bagvurulan 6nemli gorsellerdendir.



65

@ AK Parti

ax

€

Al bayragim dalgalanir

Efil efil rizgarlarda

Her karisi vatanimdir
Turkiyem #CanimTurkiyem

Reklam Filmi

Begen ¥ Yorum Yap Paylas

® 238in

2.452 paylagim

931 yorumun timini gor

Sekil 4.7. Canim Tiirkiye’'m

Kaynak: https://www.facebook.com/akparti/

“Al bayragim dalgalanir
Efil efil rlizgarlarda
Her karis1 vatanimdir

Tiirkiyem #CanimTiirkiyem”

Siirinin  basta yer aldigi vatan ile millet sevgisinin vurgulandigr ve
cocuklarin videoda kullanildigi paylasimda “canim Tiirkiye’m” hashtagiyle
etiketlenen paylasim Facebook sosyal medya kanalindan yapilmis olup, Youtube
baglantili paylagilmigtir. Bu sekilde iki sosyal medya mecrasina da ilgi
gosterilmesi saglanmaya ¢alisilmistir. Ayni zamanda “reklam filmi” kelime
grubunun da kullanilmasi geleneksel medya kanallarindan TV’ye de gonderme
yapmaktadir. “Ak parti Youtube kanalina abone olun” climlesine de yer verilen
paylasimda amag¢ sosyal medyada etkin olup, daha biiyiik bir izleyici ve
paylasimer kitlesine ulagmaktir. Bu paylasim 23.000 kisinin begenisini almus,

2.452 kisi tarafindan paylasilmis ve 931 adet yorum almistir. 26 Mayis’ta yapilan

yorum 7 Haziran se¢imlerine yoneliktir.

AK Parti #CamimTiirkiyem 2015

| AK Parti YouTube kanalina abone olun
https://goo.gl/2S1mzm Ak icraatiar
https://g00o.gl/n4rP4E Yeni Tlrkiye: https://goo.gl/pdq

Baslica Yorumlar ~
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AK Parti VMay 201
@ Yeni Anayasa ve Baskanlik Sistemi ile Turkiye kazanir

Yeni Anayasa ve Baskanlik Sistemi

Ak Parti YouTube kanalina abone olun:
https://goo.gli2S1mzm Ak icraatlar:
https://goo.gi/n4rP4E Yeni Turkiye: https://goo.gl/p4qly...

)

Sekil 4.8. Yeni Anayasa ve Bagkanlik Sistemi
Kaynak: https://twitter.com/Akparti

Sekil 4.8’de goriildiigl lizere AK Parti segim propagandasinda yeni anayasa
degisikligi ve bagkanlik sistemi konularinda da kamuoyu olusturmaya
calisilmistir. Video tiirliinde yapilan paylasim Twitter sosyal medya mecrasindan
yaymlanmigtir. Paylasim Youtube kanallariyla da iliskilendirilmistir. Youtube
kanallarina da abone olunmasi ¢agrisit yapilmistir. 31 Mayis tarihinde yapilan
paylasim 7 Haziran se¢imlerine yoneliktir ve 645 kisi tarafinda paylagilmistir. 74
kiside begeni alan video AKP’nin kendi resmi Twitter adresinden paylasilmis
olup parti logosu profil resmi olarak tercih edilmistir. Secim Oncesi bu gorselin

kullanilmis olmasi1 6nem tagimaktadir.

AK Parti Haz
Muhir sende, Karar senin!
e Yeni TUrkiye Yolunda #ikinciyariBasliyor

MiLLET
VAR
AK PARTi
VAR

Milletin sesi, milletin hizmetkényz.
Biz birligin, istikronn ve huzurun odresiyiz.
Milletimiz bize giis verdi, yetki verdi.

imizin soyesinde buyuk bas ulogtik.
Milletimizin bize duydugu guvenin
hakkm vermek igin durmadon kostuk.

Her gonle muhobbet. her metrekareye hizmet,
her haneye refoh ve bereket igin calistik.

Her zamon oldugu gibi milletimizin emrindeyiz.
Milletimiz igin doho bayak projelerimiz.

doha yuksek hedeflerimiz vor.

Gecemizi gindGzismize katarak biyik gelecegi
inga etmeye devom ediyoruz.

Yine milletimiz ile birlikte bosoracogiz.
2023 hedefine birlikte yiriyecegiz.
Milletin 56z bizim s6zimazdir.
Milletin karan bizim koranmizdir.

MUHUR SENDE
KARAR SENiIN

Sekil 4.9. Miihiir Sende Karar Senin
Kaynak: https://twitter.com/Akparti



https://twitter.com/Akparti
https://twitter.com/Akparti
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Sekil 4.9°da goriilecegi lizere istikrar, huzur, refah, bereket, hizmet gibi
kavramlara millet sevgisi lizerinden vurgu yapildig1 bir siire yer verilen afis
tiriindeki paylasimda donemin parti baskant Ahmet Davutoglu’nun giilen bir
fotografi yer almistir. Oy pusulasinda AKP logosuna basilan “evet” in gdsterildigi
afiste halki oy kullanma konusun tesvik etmek hedeflenmistir. “Miihiir sende
karar senin” sloganinin bulundugu afis demokrasi ve milletin egemenligini 6n
plana cikartmaktadir. Bu sekilde secmene diisiin gérev ve sorumlulugun ne kadar
onemli oldugu ifade edilmektedir. 1200 kisinin paylastig1 afis ayn1 zamanda 5500
begeni almistir. “Yeni Tiirkiye yolunda” ve “ikinci yar1 bagliyor” ifadelerinin yer
aldig1 gorsel propaganda aracinda genel anlamda millet ve AKP’nin uyumu
vurgusu yapilmistir. Paylasimin Twitter lizerinden 5 Haziran’ da yapildigi

goriilmektedir.

Q AK Parti, #AKBeyanname albumune 36 yeni fotograf
" ekledi
-

Ekim 2015 - €

1 Kasim Se¢im Beyannamesi Vaatierimiz

s Bejen # Yorum Yap ~» Paylag
@ 188in Baglica Yorumiar ~

5.442 paylagm

Diger yorumian gor

Sekil 4.10. AK Parti Aile ve Cocuklarin Yaninda

Kaynak: https://www.facebook.com/akparti/
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Sekil 4.10’a bakildiginda AK beyanname hashtagiyle etiketlenen
paylasimin 36 fotograftan olusan bir albiim oldugu dikkat ¢ekmektedir. 4 Ekim’
de Facebook iizerinden yapilan paylasimda bir¢ok farkli konuya yer verilmesi,
toplumun biitiin kesimlerini kucaklayan ve herkesin problemlerine kulak veren bir
imaj yaratmanin amaglandigini ortaya koymaktadir. 1 Kasim se¢imleri i¢in vaat
edilen gelismeleri konu alan afislerden olusan propaganda aracinda aile ve
cocuklarin huzuruna, ¢ift¢ciye vurgu yapilmis yasam kosullarinin yiikselecegi
mesaj1 verilmistir. Facebook sosyal medya kanalindan paylagilan fotograf albiimii
18.000 begeni almistir. Bu paylasim 332 yorum almis ve 5.442 kisi tarafindan
paylasilmistir.

AK Parti

@ istikrar icin #TekBasinaisBasina
AK PARTY

iSTiKRAR
|C|N

»'Teksosnrnlssosmo

y

Sekil 4.11. Istikrar i¢in Tek Basina Is Basina
Kaynak: https://twitter.com/Akparti

Sekil 4.11°de goriildiigi iizere AKP istikrar vurgusu yapmis oldugu
Twitter paylasiminda “tek basina is basia” hashtagini kullanmistir. 26 Ekim’ de
yapilan paylasim ikinci kez yapilan 1 Kasim secimlerinde tek basina iktidar
olmak basarisina ulagsmayr amaclayan AKP’nin bu istegini ifade etmektedir.
“istikrar  i¢in”  sloganinin  kullanildigi  se¢im  kampanyasinda ~ Ahmet
Davutoglu’nun giilimseyen fotografina yer verilmistir.  Secim pusulasina
AKP’ye “evet” miihrii basan bir elin bulundugu afis 217 kez paylasilmistir. Bu
afis 170 begeni almustir.
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Tablo 4.7. AKP Se¢im Propagandasi

AKP SECIM PROPAGANDASI
Sosyal
Paylasim Paylasim | Yorum | Begeni | Paylasim Medya
Tarihi Sayisi Sayisi Sayisi Tiirii Slogan Sayfasi
Bize Her Yer
15.04.2015 | - 917 10.735 Video Tiirkiye Youtube
Birlikte Daha
Giiglii: Soyle
15.04.2015 | - 3.904 26.988 Video Var misin? Youtube
Canim
26.05.2015 | 2.452 931 23.000 Video Tiirkiye’m Facebook
Yeni Anayasa
ve Bagkanlik
31.05.2015 | 645 - 74 Video Sistemi Twitter
Miihiir Sende
05.06.2015 | 1200 - 5.500 Afis Karar Senin Twitter
AK Parti Aile
Fotograf | ve Cocuklarin
04.10.2015 | 5.442 332 18.000 Albiimii Yaninda Facebook
Istikrar I¢in
Tek Bagina Is
26.10.2015 | 217 - 170 Afis Basina Twitter

Secim kampanyas1 donemlerinden secilen en popiiler gorsellerin bilgileriyle
olusturulan tabloda AKP’nin video tiirtinii agirlikli olarak kullandig1 goriilmiistiir.
Afis ve fotograf alblimlerinin de yer aldigi se¢im propagandasinda, gorsel ve
isitsel Ogelerin fazlaca kullanilmasi segmen tarafindan dikkat ¢ekmesinde biiyiik
bir etken olmustur. Istikrar, demokrasi, millet ve vatan sevgisi, aile ve ¢ocuk,
birlik ve gii¢ kavramlarina yapilan vurgular kendini sloganlarda gdstermis ve kisa
ve net climle ya da kelime gruplarindan olugsan bu ifadelerin daha fazla ilgi
uyandirmasi saglanmistir. En fazla yorum oranina Youtube kanalindan ulagan
parti, en fazla paylasima ise Facebook’tan ulasmistir. En fazla begeni sayisina ise
26.988 ile Youtube kanalindan yayinladig “Birlikte Daha Giiglii: Soyle Var

misin?” videosu ile ulagsmistir.
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4.8. CHP’nin 2015 y1hh Secim Kampanyasinda Sosyal Medya Kullanim

P » o) 024/050

Anadolu’nun Kemal'i

Cumhuriyet Halk Partisi
CHP 2 7.125 goruntileme
+ X » wes & L

27 Mar 2015 tarihinde yayinlandi
Kemal Kiligdarogiu'nu en lyi taniyaniar Anadolu’nun Kemal'ini, Tirkiye'nin Bagbakani'ni anlatiyor. Ridvan Akar'in hazirladi belgeselin tamami
yann, istanbul Kongre Merkezinde yapilacak olan galada tim Tlrkiye ile paylagilacak.

Sekil 4.12. Anadolu’nun Kemal’i
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=cEpZLa5f5Pg

Sekil 4.12° de goriilecegi iizere “Anadolu’nun Kemal’i” ifadesiyle
paylasilan videoda CHP’nin parti bagkan1 Kemal Kiligdaroglu’ nun belgeseli yer
almaktadir. Kemal Kiligdaroglu’ nun yer aldigi videoda kullanilan slogan
dolayisiyla “Mustafa Kemal Atatiirk”e gonderme yapilmaktadir. CHP’nin
kurucusuna yapilan bu gonderme Anadolu vurgusu ile de desteklenmektedir.
7.125 kisinin goriintiiledigi video, 121 kisi tarafindan begenilmis, 33 kisi
tarafindan begenilmemistir. CHP’nin kendi Youtube kanalinda yaptigi
paylasimda belgeselin yapim bilgileri de yer almaktadir. Yoruma kapatilan
videonun yorum sayisinin belirlemek miimkiin olmamistir. Cekilen videonun
kitapliklarin 6niinde ve miitevazi bir odada olmasi1 ekonomik olarak orta kesimin

dikkatini ¢ekmek ve halkla olan birlikteligini ifade etmektedir.
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YEPYENI
. BIR
iIs cUcU

Merkez Turkiye Projesi - TV Reklam Filmi

Cumbhuriyet Halk Partisi
(T £ Avooe ol IEREE 2.980.095 goriintiileme

4 e & eee Danataz & 22 B s

26 May 2015 tarihinde yayinlandi

Sekil 4.13. Merkez Tiirkiye Projesi
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=Q49Pvu5IUzg

Sekil 4.13°de goriildiigii tizere CHP gelecek vurgusu yapmis oldugu
Youtube paylasiminda “Merkez Tirkiye Projesi” bashigmmi kullanmigtir. 26
Mayis’da yapilan paylasim 7 Haziran secimlerinde iktidar olma basarisina
ulagsmay1 hedefleyen CHP’nin bu istegini ifade etmektedir. “yepyeni bir is giici”
sloganinin kullanildigr se¢cim kampanyasinda ekonomik acidan Tiirkiye nin
gelecegi konusunda yapilan projelere yer verilmistir. Kirmizi ve beyaz renklerin
kullanildig1 video Tiirk bayragma gonderme yapmakta ve milliyetgi bir gorsel
temadan ilerlemektedir. Paylasilan video 2.980.095 kez paylasilmistir. Bu
paylasim 292 begeni almis, 148 kisi tarafinda ise begenilmemistir.
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Cumhuriyet Halk Partisi - CHP
CHP| 2. Sty Bee

Mutsuziuk “stikrarli” bir gekide artryor

s \,»\’-_\ N
Tiirkiye GergekleriNo.59

36 iilkede yapilan mutluluk endeksi arastirmasinda
Tiirkiye 36. sira ile sonuncu oldu.

Kaynak: OECD 2014 Verileri

Segenekler  Paylas Gonder s Begen

Sekil 4.14. Tiirkiye Gergekleri
Kaynak: https://www.facebook.com/herkesicinCHP/

Sekil 4.14’de gorildiigi tizere CHP’nin yayinladigi paylasim “Tiirkiye
Gergekleri No. 59” baglhiginda gonderilmistir. Duvar kagidinin yirtilip asil duvarin
goriildiigli yerde yazan bu yazi1 “Tiirkiye Gergekleri”nin saklandigina isaret
etmektedir. Kullanilan verilerin kaynagi olarak OECD gosterilmis, bu sekilde
verinin dogrulugundan siiphe edilmemesi saglanmustir. Istikrar kelimesini
propaganda ve iktidarda oldugu donemlerde kullanan AKP’ye gonderme
yapilmus, istikrarin mutsuzlukta oldugu belirtilmistir. Paylasimda gecen Onemli
kelimeler kirmizi renk kullanilarak vurgulanmis boylece kullanicinin ilgisi
cekilmistir. CHP’nin 1 Kasim sec¢imi dncesi yaptigi bu paylasim Facebook sosyal
medya kanal1 kullanilarak yapilmistir. Gonderi 3.300 begeni, 503 paylasim ve 50
yorum almistir. “ Mutluluk istikrarli bir sekilde artiyor” iletisi ile paylasilan

gonderi 26 Ekim’de paylasiimistir.
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o . Cumhuriyet Halk Partisi - CHP
P a6 ¢

00 ze

Er ve erbaglar askerlikte gegirdikleri stirede p
sigortali sayilacak, primleri devlet tarafindan
ddenecek. {

Sekil 4.15. Askerlerimiz Rahat Etsin Diye

Kaynak: https://www.facebook.com/herkesicinCHP

Sekil 4.15’te goriildiigii tizere CHP nin 26 Ekim’de yayinladig1 paylasim
“Once Tiirkiye” etiketi ile paylasilmigtir. Kemal Kiligdaroglu’nun askerlerle el
sikistigi bir fotografla gorsellestirilen paylasimda “Er ve erbaglar askerlikte
gecirdikleri siirede sigortali sayilacak, primleri devlet tarafinda 6denecek” seg¢im
vaadine yer verilmistir. Kemal Kiligdaroglu’ nun askerlerin elini sikarken mutlu
goriindligi paylasimda gliven duygusu yaratmak amaglanmaktadir. 5.689
paylasim alan bu gonderi aynt zamanda 27.000 de begeni almistir. 437 yorum
yapilan paylasim CHP’nin parti logosu ile birlikte paylasiimistir. CHP nin kendi
Facebook hesabindan yaptig1 paylasim kullanicilarin asker konusuna duydugu

hassasiyeti konu edinmektedir.
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- Cumhuriyet Halk Partisi - CHP
CHP : ¢

Emekli ayhgindan kesilen sosyal giivenlik

destek primi kalkacak.

nekler  Paylas Gonder s Begen

Sekil 4.16. Emeklilerimiz Hak Ettikleri Gibi Yasasin Diye

Kaynak: https://www.facebook.com/herkesicinCHP

Sekil 4.16°ya bakildiginda CHP’nin yaptigi paylasim “Once Tiirkiye”
etiketi ile yaymlanmistir. Kemal Kilicdaroglu’nun emeklilerle konusup el
stkismasinin fotografinin bulundugu paylasgimda “Emekli ayligindan kesilen
sosyal gilivenlik destek primi kalkacak™ se¢im vaadine de yer verilmektedir. 1
Kasim secim vaatleri albiimiinde yer alan paylasim 28 Ekim’de paylasilmistir. 34
paylasimdan olusan albiime 11.000 begeni gelmis, 162 yorum almistir. 1.321 defa
paylasilan ileti Kemal Kiligdaroglu” nun giilimseyen yiiz ifadesi ile desteklenmis
giiven ve sempati duygularinin olugsmast amaglanmistir. “Emeklilerimiz hak
ettikleri gibi yasasin diye” iletisiyle paylasilan génderi CHP’ nin parti logosunun
alt orta kenarda konumlandig: sekilde tasarlanmistir. CHP’nin 1 Kasim segimi
oncesi yaptigi bu paylasim Facebook sosyal medya kanalindan

gergeklestirilmistir.
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CHP ‘ Eki
9 Yasindaki Yamac sordu @kilicdarogluk cevapladi: Mutlu ve ahlakh gelecegi
\CHP| nasil inga edeceksiniz?

9 Yasindaki Yamac'in Sorusu

KEMAL KILICDAROGLU ILE

Sekil 4.17. Kiligdaroglu ile biz bize
Kaynak: https://twitter.com/herkesicinCHP

Sekil 4.17°de goriildiigii tizere CHP nin 30 Ekim’de yayinladig1 paylagim
“9 Yasindaki Yamag sordu @kilicdarogluk cevapladi: Mutlu ve ahlakli gelecegi
nasil insa edeceksiniz?” sorusu ile paylasilmistir. “Kemal Kiligdaroglu ile
bizbize” programinda yer verilen soru ile paylagim yapilmasi kiigiikten biiytlige
partinin genis bir kesimi 6nemsedigi mesajin1 vermeyi hedeflemektedir. Sorulan
bu sorunun video tiirlinde yapilan paylasimi demokratik degerlere ve herkesin
soru sorma ve diisiinme 6zgiirliigiinii destekleyen bir zihniyete isaret etmektedir.
Videonun siire bakimindan 1'.59" olusu kullanicilarin izlemesini kolaylastiracak
niteliktedir. 1 Kasim oncesi yapilan bu paylasim se¢imlerde gen¢ se¢menlerin
oyunu kazanmaya yoneliktir. Genglerle birlikte yapilan bir TV programinda 9
yasindaki bir ¢ocuga da soz verilmesi sempati kazanmak amagli olarak
yorumlanabilir. Twitter kanalindan yapilan bu ileti 169 kisi tarafindan paylasilmis
ve 197 begeni almistir. Secim Oncesi donemde yapilan propaganda énemli bir yeri
olan parti logosunun kullanilmasi paylagimin 6nemini arttirmistir. CHP’nin kendi
Twitter hesabindan yaptig1 paylasim kullanicilarin - gelecek  konusundaki

hassasiyetini konu alarak dikkat cekmeyi hedeflemektedir.



76

CHP Hi Eki 20
Vatandasin verdigi vergi sahislarin ¢ikarina kullaniimasin diye...#0nceTurkiye

Ortiilii 6dencgin keyfi ve siyasi

amagclarla kullanilmas: 6nlenecek.

Sekil 4.18. Once Tiirkiye
Kaynak: https://twitter.com/herkesicinCHP

Sekil 4.11°e bakildiginda anlagilacagr gibi CHP’nin yaptigi paylasim
“Vatandasin verdigi vergi sahislarin ¢ikarina kullanilmasin diye” iletisi ve
#OnceTiirkiye” etiketi ile yaymlanmistir. Cumhurbaskanligi  Sarayi’nin
fotografinin 6niinde “Ortiilii 6denegin keyfi ve siyasi amaglarla kullanilmasi
onlenecek” se¢im vaadinin yazili oldugu paylasim Twitter sosyal medya
kanalindan yapilmistir. 30 Ekim’de yapilan gonderi 1 Kasim segimlerine yonelik
bir ¢aligmadir. Paylagimin alt kenariin ortasinda bulunan CHP logosu da se¢im
kampanyasmin gorsel zenginligi ve basaris1 acisindan 6nemlidir. Yapilan bu
paylasim AKP iktidar donemine yapilan bir elestiri ve gonderme niteligini
tagimaktadir. Bu acidan se¢gmene neden AKP’ye oy vermemesi gerektigini de
sOylemektedir. Bu agidan bircok mesaj igeren paylasim CHP’nin se¢im
kampanyasinda onemli yer teskil eden vaatlerden bir tanesidir. Bu paylagim
Twitter kullanicilar1 tarafindan 210 begeni almis ve 201 kisi tarafindan

paylasilmistir.
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Tablo 4.8. CHP Se¢im Propagandasi

CHP SECIiM PROPAGANDASI

Sosyal
Paylasim Paylasim | Yorum | Begeni | Paylasim Medya
Tarihi Sayisi Sayis1 | Sayis1 | Tiirii Slogan Sayfasi
27.03.2015 | - - 121 Video Anadolu’nun Kemal’i Youtube
26.05.2015 | - - 292 Video Merkez Tiirkiye Projesi Youtube
26.10.2015 | 503 50 3.300 Afis Tiirkiye Gergekleri Facebook
Askerlerimiz Rahat Etsin
26.10.2015 | 5.689 437 27.000 | Afis Diye Facebook
Emeklilerimiz hak ettikleri
28.10.2016 | 1.321 162 11.000 | Afis gibi yasasin diye Facebook
30.10.2015 169 - 197 Video Kiligdaroglu ile Biz bize Twitter
30.10.2015 | 201 - 210 Afis Once Tiirkiye Twitter

2015 yili yapilan iki se¢im kampanyasimnin One c¢ikan gorsellerinden
olusturulan ¢aligmada CHP’nin se¢cim kampanyasinin sosyal medyada ilgi gérme
oranmna gore yukaridaki tablo olusturulmustur. Tabloda CHP’nin afis tiiriini
agirlikli olarak kullandig tespit edilmistir. Video ve fotograf albiimlerinin de yer
aldigr secim kampanyasinda, gorsel ve isitsel Ogelerin fazlaca kullanilmasi
segmenin ilgisinin uyandirilmasinda ciddi bir etken niteligindedir. Anadolu,
askerlik, emeklilik ve gergekler, vatan ve millet sevgisi, proje ve gelecek
kavramlar1 vurgulanmig bdylece ciimle ve kelime gruplarindan olusan ifadelerin
daha cok dikkat ¢ekmesi saglanmaya calisilmistir. En fazla yorum sayisina
Facebook sosyal medya kanalindan ulasilirken Youtube kanalinda yorum 6zelligi
devre dis1 birakilmistir. Bu 6zelligin devre dis1 birakilmasi yapilan elestirilerin
yeterince dikkate alimmadigi izlenimini biraktifindan paylagimlarin etkisinin
zayiflamasina neden olmustur. CHP en fazla paylasima ise Facebook hesabindan
ulagmistir, paylasim sayist 5.689’dur. En fazla begeni sayisina da 27.000 ile
Facebook kanalindan yaymladigi “Askerlerimiz Rahat Etsin Diye” afisi ile
ulagsmigtir. CHP’nin genel paylasim oranlarina bakildiginda bu tabloya girilen
paylasimlarinin arasinda Facebook {izerinden olanlarin daha fazla begeni topladigi

gorilmektedir.
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4.9. MHP’nin 2015 yili Secim Kampanyasinda Sosyal Medya Kullanimi

MYD MUZIK FILM YAPIM

3 342.300 gériintiileme
- » & Eal)

13 Nis 2015 tarihinde yayinland
Mustafa Yildizdogan GELIYOR ( MHP 2015 ) SEGIM MUZIGI
MILLIYETGI HAREKET PARTISI 2015 GELIYOR SEGIM MUZIGI

YORUMLAR - 72

Sekil 4.19. Geliyor
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=T1WFzuBJYbs

Sekil 4.19°da dikkat edilecegi lizere MHP’nin 13 Nisan’da gonderide
bulundugu paylasim “Mustafa Yildizdogan (MHP 2015) Geliyor Se¢im Miizigi”
baslig: ile paylasiimistir. MHP nin miting gorsellerinin kullanildig1 videoda hem
isitsel hem gorsel propaganda araclar1 kullanilmistir. Devlet Bahgeli’nin ¢okca
yer aldig1 bu gorsel araglarda parti liderinin bulunmasi se¢im kampanyasinin
basaris1 agisindan Onem arz etmektedir. Youtube sosyal medya kanalindan
yapilan paylasim 342.300 kisi tarafindan goriintiilenmistir.  “Geliyor” adin
tasiyan se¢im sarkist yeni iktidar partisinin MHP olacagi mesajin1 vermeye
calismaktadir. Videonun siire bakimindan 4'.32" olusu kullanicilarin izlemesini
kolaylagtiracak niteliktedir. 1 Kasim Oncesi yapilan bu paylagim secimlerde
secmenlerin oyunu kazanmaya yoneliktir. Youtube kanalindan yapilan bu
paylasim 1.983 kisinin begenisini kazanmis ve 88 kisi tarafindan begenilmemistir.
Secim oncesi donemde yapilan propagandada dnemli bir yeri olan parti logosunun

kullanilmasi paylagimin degerini arttirmistir. MHP’ nin bu yaptig1 paylasima 72
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kisi tarafindan yorum yapilmustir.

Turgay Bagyayla - Ahmet Cogkun / Biz Turkiye'yiz | MHP Se¢im Miizigi

337.720 goriintileme
4 o B Paar  eee Canataza % 9o

4 May 2015 tarihinde yaymlands
MHP 7 Haziran 2015 Genel Segim Mizikler! | Turgay Bagysyla - Ahmet Coghun / Biz Turkiye'yiz

Sozlerini Gnll sair Ahmet Coskunun yazdidi bestesini ve araniesini Volkan SanmeZ'in vaobdn Biz Turkive'iz adh esere Turqay Basvayia ve Ahmet
DAHA FAZLA GOSTER

YORUMLAR « 67

Sekil 4.20. Biz Tiirkiye’yiz

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=XgXEil_St_o
Sekil 4.20’ye bakildiginda MHP’nin yaptigt paylasimm “Turgay
Bagyayla- Ahmet Coskun / Biz Tirkiye'yiz I MHP Se¢im Miizigi” bashg ile
kullanicilara ulastig1 goriilmektedir. Turgay Basyayla’nin video klipinde oynadigi
ve bir yolda yiiridigi paylasimda Turgay Basyayla’nin izleyici tarafindan
sevilmesi ve sahip oldugu hayran kitleden yararlanilmak amaglanmistir. Turgay
Basyayla ve Ahmet Coskun’un beraber seslendirdigi se¢im sarkist MHP’nin
secim propagandasinda isitsel Ogelere de yer vermesini saglamistir. “biz
Tirkiye’yiz” ifadesinin yer aldi§i secim miizigi basligi milli duygulara hitap
etmeye yoneliktir. Youtube sosyal medya kanalindan yapilan paylasim 4 Mayis’ta
yaymlanmis olup, 7 Haziran se¢imlerine yonelik bir paylasimdir. 337.720 kisi
tarafindan izlenilen videoya 1.358 begeni gelmis, 67 yorum almistir. Paylasilan
bu videoyu 74 kisi begenmedigini bildirmistir. Turgay Basyayla’nin gezi
programi sayesinde git gide arttirdig1 izleyici kitlesine de yol imgesi ile ¢cagrisim

yapilmustir.
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Milliyetgi Hareket Partisi (MHP), EtikHaber araciligiyla

3 Ekim 2015 - €

Bahceli: Gelecek Milliyetci Hareket Partisi'nin omuziarinda pariayacaktir

Bahceli: Gelecek Milliyetci Hareket Partisi'nin
omuzlarinda parlayacaktir

MHP Genel Bagkani Devlet Bahceli, Ankara Arena'da dizenlenen MHP Segim
Beyannamesi Tanitim Toplantisi'nda konusgtu. Devamini Oku...

i@ Begen ¥ Yorum Yap ~» Paylas
@ 108in Baglica Yorumlar ~

693 paylasim
Sekil 4.21. Gelecek Milliyet¢i Hareket Partisinin Omuzlarinda Paralayacaktir

Kaynak: https://www.facebook.com/milliyetcihareketpartisi/

Sekil 4.21°de goriilecegi lizere paylasimda gelecek kavramimin alti
cizilmekte ve bu gelecegin milliyetgi hareket partisi ile sekillenecegi mesaji
verilmektedir. MHP nin parti lideri Devlet Bahgelinin parti simgelerini yaparken
giillimseyen bir fotografinin yer aldigi paylasim haber tiirii gonderilere 6rnek
teskil etmektedir. “Etik Haber’in” gonderisini paylasan MHP bu paylasimi
Facebook sosyal medya kanali iizerinden gergeklestirmistir. Devlet Bahgeli’nin
kendi beyani olan bu sozler partinin propagandasinin giiclenmesini saglamistir. 3
Ekim tarihinde yayinlanan paylasim 1 Kasim secimlerine yonelik bir se¢im
kampanyast gorselidir. Paylasim 693 kisi tarafindan tekrar paylasilmis ve 114
adet yorum almistir. Paylasimi begenen kisi sayist 10.000°dir. MHP’nin resmi
Facebook sayfasinin profilinde yer alan parti logosu se¢imler agisindan 6nemli bir
gorsel materyaldir. Bu materyalin kullanilmasi partinin se¢im propagandasinin

basarisi acisindan 6nem teskil etmektedir.
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CC Milliyetgi Hareket Partisi (MHP)
(€ C

Ulkenin Gelecegine Oy Ver, Secim Beyannamesi Tanitim Toplantisi 3 EKim
2015 - Tamami

Ulkenin Gelecegine Oy Ver, Secim
Beyannamesi Tanmitim Toplantis1 3
Ekim 2015 - Tamam

Daha fazlasi igin
https:/www.facebook.com/milliyetcihareketpartisi hit

@ 258in Baslica Yorumlar ™

Sekil 4.22. Se¢im Beyannamesi

Kaynak: https://www.facebook.com/milliyetcihareketpartisi/

Sekil 4.22 incelendiginde anlasilacagi tizere MHP nin yaptig1 paylagim
“Ulkenin Gelecegine Oy Ver. Secim Beyannamesi Tanitim Toplantist 3 Ekim
2015 - Tamami” bashig ile kullanicilarla paylagilmistir. Se¢im kampanyasi
doneminde en yliksek begeni oranlarindan birine ulasan bu génderi partinin se¢im
beyannamesini icermesi agsindan dnemlidir. Youtube ile de baglant1 kurulan bu
paylasimda oy verme ¢agrist ve MHP’nin tercih edilmesinin daha yararli olacagi
mesajt verilmektedir. Facebook sosyal medya kanalindan yapilan paylagim 3
Ekim’de yayinlanmis olup, 1 Kasim se¢imlerine yonelik bir paylasgimdir. 2.500
kisi tarafindan begenilen videoya 34 yorum gelmis, 334 kisi tarafindan
paylasilmistir. MHP nin resmi Facebook sayfasinda paylasilan videoda profilde
yer alan parti logosu dikkat cekmektedir. Se¢im propagandasi i¢in 6nemli bir yere

sahip olan parti logolu paylasim gorsel 6ge olarak kullanilmistir.
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C MHP & GMHP_

C C Turkiye'de her 4 saatte 1 kadin siddete maruz kaliyor. @MHPKADINKOLLARI
F 3 e

Turkiye'de her

siddete maruz kalyor.

Y

Sekil 4.23. Dur De
Kaynak: https://twitter.com/MHP_Bilgi
Sekil 4.23’de dikkat edilecegi gibi MHP’nin 12 Ekim’ de gonderide

bulundugu paylasim “Tiirkiye'de her 4 saatte 1 kadin siddete maruz kaliyor”
basligr ile yaymlanmistir. MHP’nin afis tilirlindeki bu paylagimi gorsel imgeler
acisindan zengindir. Parti logosu bir kadin motifine doniistiiriilmiis saglarina da ii¢
hilal olan parti simgeleri ¢izilmistir. MHP Genel Merkez Kadin Kollarmin siddet
goren kadinlara desteginin mesajini veren afis de “Dur De!” slogani dikkat
cekecek nitelikte biiyilik punto, kalin ve kirmiz1 renkte harflerle yazilmistir. Gri bir
fonda yer verilmis dur isareti yapan kadin gorseli renkli ve biiylik puntodaki
harflerle daha da dikkat ¢ekici hale getirilmistir. MHP’nin kadinlarin en 6nemli
problemlerinden biri olan siddete se¢im kampanyasinda yer vermesi toplumsal
problemlere egildigi ve ilgilendigi mesajin1 se¢menlere vermektedir. Gorsel
materyallerin etkili bir sekilde kullanildigi bu paylasim Twitter sosyal medya
hesab1 iizerinden yapilmistir. Yapilan paylasim 166 kisi tarafindan tekrar
paylasilmistir. 1 Kasim Oncesi yapilan bu paylasim 163 kisinin begenisini
kazanmig ve MHP’nin kendi Twitter hesabindan paylasilmistir. Secim Oncesi
donemde yapilan propagandada 6nemli bir yeri olan parti logosu yaratici bir

sekilde kullanilmis paylasim gorsel zenginligini arttirmistir.
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C MHP & @MHP_Bilgi - 22 Eki 201
C (@ :Devietsozi MAZOT, CIFTCIYE 1,75 TL OLACAK!

Ulkenin gelecegine oy ver

MILLIYETC] HAREKET PARTISI
“Ulkenin Gelecegi*

)

Sekil 4.24. Ulkenin Gelecegine Oy Ver
Kaynak: https://twitter.com/MHP_Bilgi

Sekil 4.24’de MHP’nin “mazot ¢iftgiye 1.75 TL olacak!” iletisi ve
“#DevletSOZU” etiketi ile yaptigi paylasimi yer almaktadir. Iki ¢iftginin
traktorleriyle tarlada olduklari bir fotografin 6niinde “mazot ¢iftciye 1.75 TL
olacak” se¢im vaadinin yazili oldugu ve “iilkenin gelecegine oy ver” sloganinin
bulundugu paylasim Twitter sosyal medya kanalindan paylasilmistir. 22 Ekim’de
yapilan gonderi 1 Kasim segimlerine yonelik bir ¢aligmadir. Paylagimin alt
kenarinin saginda bulunan MHP logosu da se¢im kampanyasinin gérsel zenginligi
ve basaris1 agisindan 6nemlidir. Yapilan bu paylasim daha onceki donemlerde
mazotun fiyatinin fazla yilikselmesine ve bundan iireticinin etkilenmesine yapilan
bir elestiri ve gonderme niteligini tasimaktadir. Bu a¢idan se¢gmene neden onceki
iktidar partisine oy vermemesi gerektigi konusunda da mesaj vermektedir. Bu
acidan bir¢cok mesaj iceren paylasim MHP’nin se¢im kampanyasinda énem arz
eden vaatlerden bir tanesidir. Bu paylagim Twitter kullanicilari tarafindan 142

begeni almis ve 147 kisi tarafindan paylasilmistir.
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CC Milliyetgi Hareket Partisi (MHP) bir baglant: |

Miihrii Ug Hilal'e Vur - Ahmet
SAFAK

MHP 1 Kasim Secim Muzikleri Daha fazlasi icin;
www.facebook.com/milliyetcihareketpartisi
www.twitter.com/MHP_Bilgi

UK milletirn,
calaniar var

Begen Yorum Yap Paylas

Sekil 4.25. Miihrii Ug Hilale Vur

Kaynak: https://www.facebook.com/milliyetcihareketpartisi/

Sekil 4.25’te MHP’nin se¢im sarkilarindan bir digeri olan “miihrii g
hilale vur’un Facebook sosyal medya ortamindaki gorseli yer almaktadir.
Paylagilan video 59 yorum almis, 5.100 kisi tarafindan begenilmis, 525 kisi
tarafindan paylasilmistir. 1 Kasim se¢imlerine yonelik sarkilardan birinin yer
aldig1 bu video 28 Ekim tarihinde paylasilmistir. Parti kampanyasini destekler
nitelikteki bu isitsel materyal Ahmet Safak tarafindan seslendirilmistir. Dénemin
parti bagkan1 Devlet Bahgeli’nin fotografina da yer verilen afisin sol kisminda
partinin se¢cim kampanyasinda sik¢a kullandigir “iilkenin gelecegine oy ver”
sloganina yer verilmistir. Video fotografinin acik gri renk olusu ve sloganin beyaz
ve kirmizi renklerde olusu Tiirk bayragi imgesine cagrisim yapmakla beraber
parti simgesi olan ti¢ hilale yapilan vurgu se¢im kampanyasinin daha fazla akilda

kalici olmasi hedefindedir.
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Tablo 4.9. MHP Secim Propagandasi

MHP SECIM PROPAGANDASI

Sosyal

Paylasim Paylasim Yorum | Begeni | Paylasim Medya
Tarihi Sayisi Sayisi Sayisi Tiirii Slogan Sayfasi
13.04.2015 | - 72 1.983 Video Geliyor Youtube
04.05.2015 | - 67 1.358 Video Biz Tiirkiye’yiz Youtube

Gelecek Milliyetgi

Hareket Partisinin

Omuzlarinda
03.10.2015 693 114 10.000 | Haber Parlayacaktir Facebook
3.10.2015 334 34 2.500 Video Se¢im Beyannamesi Facebook
12.10.2015 166 - 163 Afis Dur De Twitter

Ulkenin Gelecegine Oy
22.10. 2015 | 142 - 147 Afig Ver Twitter
28.10.2015 | 525 59 5.100 Video Miihrii Uc Hilale Vur Facebook

2015 yilindaki iki ayr1 se¢im kampanyasinin dikkat ceken gorsel
materyallerinden meydana getirilen ¢alismada MHP’nin se¢im kampanyasinin
sosyal medyada topladig1 ilgiye gore yukaridaki tablo olusturulmustur. Tablo
incelendiginde MHP’nin video tiirlinii daha fazla kullandig1 saptanmistir. Afis ve
haber tiirlerinin de yer aldig1 se¢cim propagandasinda, gorsel ve isitsel dgelere
¢oke¢a yer verilmesi segmenin dikkatini ¢ekmekte dnemli bir faktordiir. Anadolu,
tireticinin sorunlari, kadina siddet ve toplumsal konular, vatan-millet sevgisi ve
gelecek kavramlarinin vurgulandigi se¢cim kampanyasinda bu tiir sorumluluk
sahibi ve gorev bilinci bulunan ifadelere daha fazla yer verilmesi saglanmaya
calistimistir. En fazla yorum sayisina Facebook sosyal medya kanalindan
ulasilirken, en fazla paylasima da Facebook hesabindan ulasilmistir, paylasim
sayist 693’tiir. En fazla begeni sayisina da 10.000 ile Facebook kanalindan
yayinladigr “gelecek milliyet¢i hareket partisinin omuzlarinda parlayacaktir”
ismindeki haber tlirlindeki gonderisi ile ulagsmistir. MHP’nin genel paylasim
oranlar1 incelendiginde bu tabloya girilen paylasimlarin i¢inde Facebook

tizerinden olanlarin daha ¢ok ilgi uyandirdigi gozlemlenmektedir.
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4.10. HDP’ nin 2015 y1li Secim Kampanyasinda Sosyal Medya Kullanimi

Kadin Secim Bildirgemiz

€

Kadinlar Siyasete, Soz Soylemeye Bu soylediklenm vaat degildir. Artik kadinlann vaatlere kami
tok. Bu bildirgeyi hazirlayan kadinlar mucadele eden, Greten
Partimizin Kadin Sec¢im Bildirgesini aciklayan Es Genel bir gelenekten geliyor. Biz vaat etmiyoruz, Gretiyoruz ve
Bagkanimiz Figen Yiksekdag: "Bu bildirge diinyanin yansi uygulayacadiz. Bugiin kadinlar olarak maruz kaldigimiz bu
olan kadinlann biytk ¢agnsidir. Bu ¢adn bitin toplumu aynmciligr, bGtdn haksizliklan, bitin esitsizliklen, ortadan
ozgurlige goturecek ve bitin toplumsal yapida kurtulusun kaldirabiliriz. Bunu yapacak glicimoz var. Cunkd kadinlann
yolunu acacak esas guctir” dedi. Bildirgenin HDP icinde yer tarihi magduriyetlenn degil, mucadelenin tarihidir. Cagnmiz
alan birlegik kadin giict tarafindan hazirlandigini belirten butan kadinlara! Yeni Yagam', kadinin esit ve 6zgur oldugu
Yiksekdag, su sekilde devam etti: "Bu program, blyik bir Glkedir. Bitn kadinlan barajlan agmaya, Yeni Yasam'i
insanlik ¢agnsini kadin gords acisiyla ele alan bir birlikte kurmaya ¢aginyoruz.”
programdir. HDP, kadinlann yillar boyunca ugruna micadele
ettigi bu talepleni yerine getirmek icin 6z veriyle calisacak Halklann Demokratik Partisi - HDP

Sekil 4.26. Kadin Se¢im Bildirgemiz

Kaynak: https://www.facebook.com/HDPgenelmerkezi/

Sekil 4.26’da HDP’nin yaptig1 paylasim “Kadin Secim Bildirgemiz”
bashgi ile yaymlanmustir. Parti es bakami Figen Ustiindag’in kadinlara yaptig
konusmanin fotograflariin yer aldigi paylasimda “Kadinlar siyasete soz
sOylemeye” secim propagandasina da yer verilmektedir. 7 Haziran i¢in hazirlanan
kadin se¢im bildirgemiz albiimiinde yer alan paylasim 22 Nisan’da paylasilmistir.
4 fotograf ve bir yazili metinden olusan paylasima 16.000 begeni gelmis, 55 de
yorum almistir. Kimse tarafindan paylagilmayan génderi Figen Ustiindag’in
giilimseyen surat ifadesi olumlu duygulari uyandirmayr amaglanmistir.
Kadinlarin etnik kiyafetler giydigi ve parti es baskanina eslik ettigi fotograflarla
HDP’nin parti logosuna yer verilmeden paylasilmistir. HDP’nin 7 Haziran se¢imi
Oncesi yaptig1 bu paylasim Facebook sosyal medya kanalindan yapilmistir. Amag

kadin segcmene yonelik de bir se¢im kampanyasi olusturuldugunu duyurmaktir.
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| 2 Pl o) 0247251

HDP'nin miithis KARADENIZ sarkisi: OMUZ VER HDP'YE

327.395 gériintiileme
+ o e z & »:

27 Nis 2015 tarihinde yayinlandi
Kategori Kigiler ve Bloglar

YORUMLAR « 340

Sekil 4.27. Omuz Ver HDP’ye
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=FQuP76aTxA0

Sekil 4.27°de dikkat edilecegi lizere HDP’nin 27 Nisan’ da yayinladigi
gonderi “HDP'nin miithis Karadeniz sarkisi: omuz ver HDP' ye” bashg: ile
paylasilmistir. HDP’nin Karadeniz insanlarinin ve manzaralarinin goérsellerinin
kullanildig1 video hem isitsel hem gorsel propaganda araci olarak kullanilmstir.
Kadimnlara c¢okg¢a yer verilen bu gorsel secim materyallerinin Youtube sosyal
medya kanalindan yapilmasi da Onem tasimaktadir. Paylasim 327.395 kisi
tarafindan goriintiillenmistir. “omuz ve HDP’ ye” adin1 tasiyan se¢im sarkisi yeni
iktidar partisinin halktan istenen destegi goriirse HDP olacagmin mesajin
vermeye calismaktadir. Videonun siire bakimindan 2'.51" olusu kullanicilarin
izlemesini kolaylastiracak ozelliktedir. 7 Haziran Oncesi yapilan bu paylasim
secimlerde segmenlerin oyunu kazanmaya yoneliktir. Youtube kanalindan yapilan
bu paylasim 1.838 kisinin begenisini kazanmis ve 275 kisi tarafindan
begenilmemistir. HDP’nin bu yaptigi paylasima 340 kisi tarafindan yorum

yapilmustir.
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Adana m

DEMIRTAS'TAN SAZ SURPRiZi
HDP ES GENEL BASKANI SELAHATTIN DEMIRTAS 'TAN CANLI

TARAFSIZ
A YAYINDA SAZ SURPRIZI

P »l o) 027/250

Selahattin Demirtas - CNN Tiirk'te Saz Cald Tirku Soyledi

317.783 goriintileme

Sekil 4.28. Saz Siirprizi
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=Fr_SA8TA6K(g

Sekil 4.28’e bakildiginda anlagilacagi tizere HDP’nin yaptigr paylasim
CNN Tirk’te yaymlanan Selahattin Demirtag roportajini konu almaktadir.
Selahattin Demirtag’in videoda saz ¢aldigi programda izleyicinin sempatisini
kazanmasi ve daha genis kitlelere ulagsmasi amaglanmistir. Tarafsiz bolge
programinda HDP es bakaninin yaptig1 saz siirprizi ve tiirkii sdylemesi Anadolu
kiiltiinii kucakladiklar1 ve temsil ettikleri mesajin1 vermeye calismaktadir. Bu
videonun paylasilmast HDP’nin se¢im propagandasinda isitsel Ogelere de yer
verdiginin gostergesi niteligindedir. Tirkii ve sazin birlikte kullanilmasi milli
duygulara hitap etmeye yoneliktir. Youtube sosyal medya kanalindan yapilan
paylasim 27 Mayis’ta yayinlanmis olup, 7 Haziran segimlerine yonelik bir
paylasimdir. 317.783 kisi tarafindan izlenilen videoya 1.687 begeni gelmistir.
Paylasilan bu videoyu 318 kisi begenmedigini bildirmistir. Selahattin Demirtas’in
videoda pozitif bir yiiz ifadesiyle goriinmesi, bu secim kampanyasinin da bir hayli
olumlu diisiincelerle siirdiirildiigiiniin  izlenimini vermektedir. Selahattin
Demirtag’in bu tip halka yakin davraniglarla HDP’nin kitlesini genisletmeyi
hedefledigi goriilmektedir.



89

1adinaHDP cunkd... Saray'in savasini kadinlar durduracak!
L Kadin yasamdir.

Sekil 4.29. inadina Kadin Ozgiirliigii
Kaynak: https://twitter.com/HDPgenelmerkezi

Sekil 4.29° da goriilecegi lizere “inadina kadin 6zgiirliigii inadina HDP”
ifadesiyle paylasilan afiste HDP’nin bir kadin haklar yiiriiylisiiniin fotografini
gorsel olarak kullandigi goriilmektedir. HDP liderlerinin yer almadigi afiste
kullanilan slogan olan “#inadinaHDP ¢iinkii.. Saray'in savasim1i kadinlar
durduracak! Kadin yasamdir.” ile iktidar partisine de gonderme yapilmaktadir.
HDP’nin bu paylasimin mitingde yer alan birgok slogan ne bir sekilde
gorsellestirilip vurgulanmistir. “#inadinaHDP” etiketi ile partinin resmi Twitter
hasebindan paylasilan afisi 181 kisi paylasmis ve 276 kisi tarafindan
begenilmistir. HDP’nin kendi Twitter sayfasinda yapilan paylasimda HDP’nin
parti logosu da profil fotografi olarak goriilmektedir. Sadece kadinlarin yer aldigi
afis kadin haklar1 ve toplumsal sorunlarin en 6nemlilerinden olan siddete karsi
partinin politikalar ve ¢oziimler iireteceginin mesajin1 vermeyi hedeflemistir.
Sloganin yazildig1 alanin partinin mor, sar1 gibi renklerinden olmasi gorsel agidan

partinin daha fazla akilda kalmasini saglamaya yoneliktir.



90

HDP HDPgenelmerkez 8 Eki 201¢
""ﬂf‘ #DemirtasBugunTVde: Canli yayinda soyluyorum, siddet isteyen bize oy
. vermesin

#inadinaHDP

Sekil 4.30. Siddet isteyen Bize Oy Vermesin
Kaynak: https://twitter.com/HDPgenelmerkezi

Sekil 4.30°da  HDP’nin 8 Ekim’de yaymnladigi  paylasim
“#DemirtasBugunTvde: canli yayinda soyliiyorum. Siddet isteyen bize oy
vermesin.#inadinaHDP” iletisi yer almaktadir. #DemirtasBugunTvde ve
#inadinaHDP etiketleri ile paylasilan gonderi hem partinin inat¢1 oldugunu hem
de partinin genis bir kesimi 6nemsediginin mesajin1 vermeyi hedeflemektedir.
Etiketlerle Twitter adresinden duyurulan program izleyicilerin begenisine
sunulmaktadir. Fotograf tiiriinde yapilan paylasim Selahattin Demirtas’in olumlu
bir surat ifadesi ile sOyledigi aymi sekilde olumlu bir mesaji genis kitlelere
ulagtirmaya yoneliktir. 1 Kasim oncesi yapilan bu paylasim se¢imlerde baris ve
huzur yanlis1 se¢cmenlerin oyunu kazanmaya yoneliktir. Twitter kanalindan
yapilan bu paylasim 712 kisi tarafindan paylasilmis ve 830 begeni almistir. Se¢im
oncesi donemde yapilan propagandada onemli bir yeri olan parti logosunun
kullanilmast paylasimin 6nemini arttirmistir. HDP nin kendi Twitter hesabindan
yaptig1 paylasim kullanicilarin gelecek konusundaki hassasiyetini konu alarak

barisa ve HDP’ nin baristaki roliine dikkat cekmeyi hedeflemektedir.
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Diktatore Karsi Tek Yiirek

€

Diktatorin en karanhk y0zuni tekrar gosterdigi bu gunlerde ihtiyacimiz
olan sey, diktatore kars! tek ydrek olmaktiri

7 Begen Yorum Yap * Paylag

O 106 Bin Baslica Yorumlar ¥

(508
o

Diger yorumiari gor

Sekil 4.31. Inadia Baris
Kaynak: https://www.facebook.com/HDPgenelmerkezi/

Sekil 4.31°e¢ bakildiginda “ inadina barig” sloganiyla beraber yliriiyiis
fotograflar1 paylasilmistir 4 fotograftan olusan bir albiim oldugu dikkat
cekmektedir. 11 Ekim’ de Facebook iizerinden yapilan paylagimda parti
tiyelerinin lizglin oldugu goriilmektedir, Ankara Barig mitingine yapilan bombali
saldirty1 anmak amaciyla toplanan partililer yiiriiyiis fotograflarini partinin
hesabindan paylagsmislardir. “Diktatore Karst Tek Yiirek” bashgt altinda
“Diktatoriin en karanlik yliziinii tekrar gosterdigi bu giinlerde ihtiyacimiz olan
sey. Diktatore karst tek yiirek olmaktir!” iletileri paylasilmistir. 1 Kasim
secimlerinden Once yasanan bu kotii olaym iktidar partisi ve kurucularinin
tutumlarma baglayan bu paylasim elestirel ve yergi iceren bir Ozelliktedir.
Facebook sosyal medya kanalindan paylasilan fotograf albiimii 106.000 begeni

almistir. Bu paylasim 1.603 yorum almustir.
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i, HOP imerkezi - 22 Eki 201
3¢  Umudun filiziendigi bu topraklarda esitlik, 6zgurliik ve baris icin bize katil. Sen
= varsan daha gugliyaz!

Sekil 4.32. Sen Varsan Daha Giigliiyiiz
Kaynak: https://twitter.com/HDPgenelmerkezi

Sekil 4.32°de HDP’nin 22 Ekim’de yayimnladigi paylasim “Umudun
filizlendigi bu topraklarda esitlik, Ozgilirlik ve barig icin bize katil. Sen
varsan daha giicliiyiiz!” iletisi yer almaktadir. Tiirkiye nin farkli kesim ve gruptan
insanin birlestirdiginin mesajin1 veren bu paylasim video tiiriindedir. Birlestirici
olmayr bir se¢cim vaadi olarak kullanan parti videoda da bu farkliliklarin
vurgusunu yapmistir. Videodaki insanlarin mutlu goriindiigii paylasimda giiven
duygusu yaratmak amacglanmaktadir. 740 kisi tarafindan paylasim yapilan bu
gonderi ayn1 zamanda 755 de begeni almistir. HDP’ nin parti logosunun profil
fotografi olarak se¢ildigi paylasim se¢im Oncesi propagandada dnemli bir yeri
olan bu 0genin igerigin anlam zenginligini arttirmasimni saglamistir. HDP’ nin
kendi Twitter hesabindan yaptig1 paylasim kullanicilarin esitlik, demokrasi, barig

kavramlarima duydugu hassasiyeti konu edinmektedir.
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Tablo 4.10. HDP Seg¢im Propagandasi

HDP SECIiM PROPAGANDASI

Sosyal
Paylasim Paylasim Yorum | Begeni | Paylasim Medya
Tarihi Sayisi Sayis1 | Sayis1 | Tiirii Slogan Sayfasi
Kadin Se¢im
22.04.2016 | - 55 16.000 | Fotograf Bildirgemiz Facebook
27.04.2015 | - 340 1.838 Video Omuz Ver HDP’ye | Youtube
27.05.2015 | - - 1.687 Video Saz Siiprizi Youtube
Inadma Kadm
07.10.2015 | 181 - 276 Afis Ozgiirliigii Twitter
Siddet isteyen Bize
08.10.2015 | 712 - 830 Fotograf Oy Vermesin Twitter
106.00
11.10.2015 | - 1.603 0 Fotograf Inadma Baris Facebook
Sen Varsan Daha
22.10.2015 | 740 - 755 Video Giiglityiiz Twitter

Iki se¢im kampanyas: donemlerinden segilen en ¢ok begeni alan
gorsellerin bilgileriyle olusturulan tabloda HDP’ nin video ve fotograf tiiriini
agirlikl ve esit olarak kullandigi gézlemlenmistir. Afislerin de yer aldigi se¢im
propagandasinda, gorsel ve isitsel 6gelerin fazlaca kullanilmasi segmen tarafindan
dikkat cekmesinde biiylik bir etken olmustur. Huzur, demokrasi, baris, esitlik,
kadin gibi kavramlarin propagandanin  esaslarim1  olusturdugu secim
kampanyasinda vurucu ve net climle ya da kelime gruplarindan olusan ifadelerin
daha ¢ok kullanildig1 goriilmektedir. En fazla yorum oranina Facebook
kanalindan ulasan parti, en fazla paylasima ise Twitter’dan ulasmistir. En fazla
begeni sayisina ise 106.000 ile Facebook kanalindan yayinladigi “Inadina Baris”

fotograf alblimii ile ulagmustir.



5. DEGERLENDIRME VE SONUC

Tirkiye’de ve diger ({ilkelerde gilinlimiize kadar yapilan se¢im
kampanyalarinda iletisim siirecinde yeni medya araglarinin kullanimi smirl

olmakla birlikte tek yonlii ilan seklinde yonetilmekteydi.

Gelisen ve degisen toplumsal yasam ve teknolojiler bireyleri geleneksel
medya yoluyla haberdar olmaktan bir adim o&teye gotiirerek, yeni medya
sayesinde hem haber alan hem de haberi iireten konumuna getirmistir. Yeni
medya ¢esitlerinden olan Internet bircok alana girmis ve diger iletisim araclarini
da beraberinde etkilemistir. Dijitallik, etkilesim, kullanicilarin igerik iiretimi,
hipermetinsellik ozelliklerinden yararlanan partiler web site ve sosyal medya
hesaplarina 6nem vermektedirler. Web 1.0 teknolojilerinin etkilesime kapali
oldugu bilinmektedir. Web 2.0 teknolojilerinin sagladig alt yap1 siyasi partilere
etkilesimli bir ortam sundugu ig¢in tercih edilmektedir. Bu sayede sinirlarin
ortadan kalktigina inanan segmenler siyasi partilerle birebir iletisim kurma imkani

bulmuslardir.

Demokratiklesme cabalarinin bir sonucu olan siyasi partiler, belirli
diisiinceler ¢evresinde toplanan ve iktidara sahip olmak i¢in kurulan teskilatlardir.
Daha onceleri geleneksel medya araciligi ile se¢cmen kitlesine ulasan siyasi
partiler klasik propagandalarin disina ¢ikarak yeni medya araglarini etkin ve etkili
bir bicimde kullanmaya baslanmislardir. Yeni medya araglarindan olan internet,
siyasal partilerin kendilerini ifade ettikleri bir arag olarak kullandiklari
goriilmektedir. Etkilesimli ve es zamanli 6zelligini sunan Internet geleneksel

medyanin yani sira kullanilmaya baglanmistir.

Geleneksel medya iletisim araglari tek yonli ve etkilesimsiz oldugundan,
yeni medya araglar ile birlikte etkilesimli ve es zamanli 6zelligi ile vatanlasa
yakinlasarak birlikte hareket etme olanagi saglamistir. Sosyal medya cesitleri ve
web siteleri sayesinde geleneksel medyanin yaratmis oldugu tek yonlii siire¢ sona
ermistir. Siyasal kampanyalar1 aktarmada siyasal kalitim1 artirmada ve daha genis
kitlelere seslenmede yeni medya araglarindan yararlanmaktadirlar. Web 2.0
teknik altyapisi lizerinde yapilandirilan sosyal medya araglar1 ulusétesi alanlarda

da etkilesim ve degisimlere sebep olmustur. Sosyal medya aracglari ile kullananlar
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karsilikli iletisime ortam hazirlamaktadirlar. Cesitli toplumsal hareketlenmelerde
sosyal medyanin bir araya getirme giciinii fark eden siyasal partiler, bu

araclardan yogun bir sekilde faydalanmaya baglamislardir.

Yalnizca se¢im donemlerinde hatirlandiklarini  diisiinen vatandaslar,
dertlerinin se¢imden se¢ime dinlendigi konusunda sikintilarini belirtip, diger
zamanlarda unutulduklarini dile getirmektedirler. Bu diisiinceyi degistirmek igin
yeni medya araglarinin sundugu avantajlar ile zamansiz ve mekansiz 6zelliginden
yararlanilarak oy veren kitleye kolay bir sekilde ulagsmakta miimkiindiir. Bu
nedenle zaman ve mekan sikintisi olmadan se¢im kampanyalarinda propaganda
araci olarak siyasal partiler kullanmaktadirlar. Siyasal partilerin biitcelerinin esit
olmadig1i ve geleneksel medya yontemi ile esitsiz bir yarisa girdikleri
bilinmektedir. Esit olmayan bu sartlarin tistesinden gelebilmek i¢in yeni medya
araglarmi etkili bir sekilde kullanmak ve bu imkéanlardan faydalanmak
gerekmektedir. Dolayisiyla biiylik akcal olanaklar gerektirmeyen ve daha genis
kitlelere ulasilarak geleneksel medya araglarinda yer alamama sikintilar1 ortadan
kalkacaktir. Ciinkii yeni medya araclari, geleneksel medya araclar1 ile de

etkilesim halindedir.

Bu baglamda diisiintildiiglinde kullanicilar yeni medya {izerinden aktif ve
giiclii bir etkilesim ag1 icine girerek analiz etme, teyit etme, haber alma,
yorumlara ve farkli fikirleri O6grenme aktiviteleri gerceklestirmektedirler.
Geleneksel medyada miimkiin olmayan mesaja tepki verme yeni medyada dogal
ve pratik bir ozellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Haber alma, mesaj verme ve
iletisime gegme eylemleri yeni medya ile yeni bir boyut kazanarak daha aktif ve
etkin bireyler ve hangi ekonomik veya sosyal kesimden oldugu fark etmeden
herkesin fikrini sdyleme ve biiyiik bir kitleye ulagtirma olanag: ortaya ¢ikmustir.
Bu sebeplerden otiirii yeni medya toplumlarin harekete ge¢cmesini saglayan en
onemli araglardan biri durumuna gelmistir. Biiyiik siyasal hareketler, eylemler ve
hatta teror saldirilart yeni medya araglarindan olan sosyal medya kullanilarak
planlanabilir haldedir. Dolayisiyla yeni medya geleneksel medyanin iletisim
giiclinii bir {ist seviyeye tasiyarak ¢ok daha ciddi bir gii¢ olarak
nitelendirilmektedir. Yeni medyanin bu biiyiik giiciinii fark eden siyasi partiler de
secim kampanyalarinda yeni medyay1 daha aktif kullanmanin yollarini aramis ve

bu konuda bazi ¢caligmalar yiiriitmiislerdir.



96

Gergeklestirilen bu aragtirmada yeni medya ve toplumsal iletisim iligkisine
odaklanilmis ve bu iki 6nemli kavramin birbirleriyle olan bagi incelenmistir.
Secim kampanyalarinda siyasi partilerin yeni medyayr kullanma sekilleri
arastirtlmig ve partilerin resmi hesaplarindan se¢im doneminde yayinladiklar
paylasimlar incelenmistir. Yapilan paylasim tiirii, niteligi, mesaji, dili ve konusu
incelenmis bdylece icerik analizi yapilmistir. Incelenen partiler AKP, CHP, MHP
ve HDP ile siirh tutularak sadece 7 Haziran 2015 se¢imleri sonrasi mecliste

gurubu olan siyasi partilerin se¢im kampanyalar1 arastirilmistir.

7 Haziran 2015 Genel Secimlerinde Adalet ve Kalkinma Partisi %40,86,
Cumbhuriyet Halk Partisi % 25, Milliyet¢i Hareket Partisi %16,3, Halklarin
Demokratik Partisi %13, 1 oy almiglardir. 1 Kasim 2015 Genel Secimlerinde
Adalet ve Kalkinma Partisi %49,49, Cumhuriyet Halk Partisi %25,31, Milliyet¢i
Hareket Partisi %11,90, Halklarin Demokratik Partisi %10,76 oy almislardir. Bu
secim donemlerinde yeni medya kullanimlar1 degerlendirilmeye c¢aligilmistir. Bu
calismada siyasal partilerin secim donemlerinde web site kullanimlar1 ve yeni
kullanmaya basladiklar1 sosyal medya araglarindan Twitter, Facebook ve Youtube
hesaplarindan paylasimlart degerlendirmeye alinmistir. Belirlenen arastirma
sorular1 ve Orneklemde yer alan 7 Haziran 2015 ve 1 Kasim 2015 Genel
Se¢imleri’nde web siteleri ve sosyal medya araglar1 lizerinden cevaplanmaya
calistlmigtir. Bu genel se¢cim doneminde siyasal partilerin yeni medya araglarini
kullanim farkliliklar1 ve kullanim amagclar1 tartisilmistir. Icerik ¢oziimleme

(13

yontemi ile ulasilan bulgulara gére web sitelerinde *“ haber, duyuru, fotograf,
video ve parti ¢aligmalar1 basliklarinda degerlendirme yapilmis ve etkileri
tartisilmistir. Yeni medya araglarindan sosyal medya hesaplarindaki paylasimlar
tiir ve slogan seklinde belirtilmistir. Bunun yani sira siyasal partiler yeni medya
araglarindan nasil ve ne kadar yararlandiklar1 da c¢oziimlenmistir. Siyasal
partilerin yeni medya teknolojilerini duyuru ve tamitim amaciyla kullanmasi
secmene bilgi aktarma boyutunda kullanildig1 fakat siyasal katilim ve karsilikli
iletisime olanak saglamadig1 sonucuna gotiirmektedir. Bulgularda elde edilenlere
gore siyasal partilerin web sitelerinde karsilikli iletisime dayali sohbet ve tartigsma

olanaklarinin bulunmadig1 gozlemlenmistir. Se¢gmenle iletisime gegmek i¢in mail

adresinden baska karsilikli iletisime olanak taniyan bir aracla karsilagilmamustir.
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Sosyal medya araglarinda daha ¢ok karsilikli etkilesim siireci daha yaygin

goriilmektedir. Ornegin Twitter paylasimlarina yorum génderilmesi gibi.

Siyasal partilerin web sitelerinin; segmene bilgi saglama, siyasal katilim,
secim kampanyalariin aktarilmasi, kitleleri harekete gecirme gibi Ozellikleri
bulunmaktadir. Boylece siyasal katilima tesvik ederek, oy verme egilimini de
artirmaktadir. Fakat ¢alismada web sitelerinin kullanilmasi ¢ogunlukla tek tarafli
ve duyuru amagh kullanildiklarin1 gostermektedir. Siyasal partilere yakin
hissetmelerini saglayan web siteleri, kampanyalar hakkinda bilgi vererck aidiyet
duygusu ile baglanan se¢gmenlerin bu sistem araciligi ile de bagis yapmalari

miumkin olmaktadir.

Calismada incelenen siyasal partilerin web siteleri tasarim ozellikleri
acisindan degerlendirildiginde biiylik farkliliklara rastlanmamistir. HDP disinda
bulunan diger partiler giincellik ve erigebilirlik 6zelliklerine daha fazla 6nem
verdikleri gozlemlenmistir. Ak Parti web sitesini se¢im Oncesinde en giincel tutan
kampanya duyurularin1 yapan parti olarak “Icraatlar ve Hedefler “ baslhigi altinda
yaptig1 ve projelerini sundugu gozlemlenmistir. CHP web sitesinde “Yerel
Yonetimler” ve “Milletvekilleri Calisiyor” boliimlerinde haber akislart sunmustur.
CHP partisinin belediye bagkanlarinin yaptiklar1 icraatlar “Yerel Yonetimler”
basligindan aktarip, milletvekillerinin yasa tasarisi dnerileri ve yasama caligmalari
“Milletvekilleri Calisiyor” boliimiinden aktarilmistir. AK Parti kadar olmasa da

CHP haberlerinde gorsel 6gelere yer verilmistir.

Siyasi Partilerin sosyal medya araglarini kullanimlarit incelendiginde
paylasim sayisi, yorum sayisi, begeni sayisi, paylasim tiirii, slogan ve hangi sosyal

medya aracinin kullanildigi karsilastirilarak tartigilmstir.

Sosyal medya araglarinda zaman kisitlamast olmadig halde siyasi partiler
elde edilen bulgulara goére Twitter hesaplarindan yapmis olduklar1 paylasimlar

genellikle 6gleye dogru ya da 6gleden sonraki zaman dilimleridir.

Bu arastirmada AKP ve HDP’nin se¢im kampanyalarin1 sosyal medyaya
tagima anlaminda daha etkin olduklar1 gozlemlenmistir. Gelen begenilerin sayist,
yorumlar1 niceligi ve paylasim oranlari gz Oniinde bulundurdugunda tiim
partilerin birbirine yakin bir profil c¢izdikleri sodylenebilir. Ayrica CHP’nin

Youtube kanalindan yaptigi paylasimlarda yorum bdlimiini kapali tuttugu
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belirlenmistir. Yorumlara kapali tutulan bu paylagimlar tek yonli ve tartigmaya
kapali propaganda yaptiklar1 gozlemlenmistir. Bu uygulamalarin partilerin sosyal
medya hesaplarindan  siirdiirdiikleri  secim  kampanyalarimi  zayiflattig
sOylenebilmektedir. Ciinkii alinan yorum ve begeni sayisinda da diger iki partiye

gore bu partiler geride kalmiglardir.

Liderler, geleneksel medyanin giindeminde yer verdikleri ve iizerinde
durduklar1 konular1 sosyal medyada islememislerdir. Geleneksel medyada az
isledikleri ancak sosyal medyada bol paylasim yaptiklari konu ise, “taziye,
kutlama” olmustur. Taziye ve kutlama mesajlarinin genel olarak ortak
Ozelliklerine bakacak olursak, her lider bu konudaki se¢imlerini 6nemsemis ve
stratejik mesajlar vermislerdir. Verilen mesajlarda liderlerin hangi goriisi
onemsedikleri yahut neleri gormezden geldikleri goriilmektedir. Ornegin, Levent
Kirca’nin 6liimii ve Nazim Hikmet’in 6lim yil doniimii hakkinda yalnizca
Kiligdaroglu taziye yayinlarken diger liderlerde bu giindemleri hi¢ gérmemistir.
Yine Istanbul’'un Fethi icin Kiligdaroglu tarafindan bir mesaj paylasimi
gerceklesmezken, AKP’de MHP’de bu tiirde mesajlarin paylasildigi goriilmiistiir.

Genel anlamda incelendiginde yeni medya araglar ile siirdiiriilen se¢im
kampanyalarinin daha genis kitlelere her saat ve yerde kullanicilara ulagsmasi
bakimindan etkin olduklar1 sdylenebilmektedir. Bunun yani sira segim
kampanyalarinin internet lizerinden siirdiiriilmesi propaganda biitgesi anlaminda
da ciddi bir oranda tasarruf edilmesini saglamaktadir. Bdylece se¢im
kampanyalar1 daha diisiik bir biitgeyle ¢ok daha etkili ve aktif bir rol
oynamaktadirlar. Siyasi iletisim anlaminda mesaj verme ve aninda doniis alma
ozelligi bakimindan yeni medya se¢im propagandalarini se¢menin ihtiyag ve
isteklerini bilip buna gore yonlendirmek agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
Yeni medyanin toplumu harekete gecirme giicliniin olmasi se¢im
kampanyalarinda daha biiylik kitlelere ulasip sandiga getirme konusunda basari

kazanmaya yardimci oldugunu gostermektedir.

Secim kampanyalarin siyasi partilerin reklam ajanslarindan aldiklar
profesyonel yardimlar dogrultusunda yeni medyada yaratilan parti imaji se¢imin

sonuglarint belirleyebilecek nitelige sahiptir. Diinyadaki Orneklerin ve basari
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kazanan partilerin yeni medya aracilifi ile yiriittikkleri se¢cim kampanyalarinin
incelenmesi de partilerin daha olumlu sonuglar almasini saglayan ¢aligmalarin

basinda gelmektedir.

Siyasi partilerin yeni medya araglarindan olan web siteleri ve sosyal
medya hesaplar1 degerlendirilmis olup etkin bir sekilde siyasal iletisim araci
olarak kullanilmadigi sonucuna varilmistir. Se¢im propagandalarinda medya
planlamasi i¢inde yer almaya baglayan sosyal medya kullanimina iliskin
uyarilarin yapilmasi siyasal partiler tarafindan dikkate alindigimin gostergesidir.
llerleyen zamanlarda yeni medya araclarimin daha yaygm, etkili ve etkin
kullanilmas: gerekliligi anlagilip daha fazla Onem verilmesi gerektigi ifade
edilecektir. Yeni medya araglar ile yapilan siyasi kampanyalar da ayrica ¢evrenin
korunmasi agisindan da 6nem tagimaktadir. Giirtiltii kirliligi, goriintii kirliligi ve
afislerin ¢evreye vermis oldugu zararlarda sosyal medya iizerinden yiiriitiilen

secim kampanyalari sayesinde engellenmis olacaktir.

Calismaya konu olan “Siyasi Partilerin Yeni Medya Kullanimlar; Tiirkiye
2015 Genel Sec¢imleri doneminde yapilan yeni medya araglarini kullanim
hatalarinin farkina varilarak diizeltilmesi ve se¢menle karsilikli etkilesimli bir
ara¢ olarak kullanmalar1 gerektigi onerilmektedir. Yeni medya araclarindan olan
sosyal medya araglarinin kamuoyu olusturma gii¢leri anlasilarak 6énem verilmesi
gerekmektedir. Sonug¢ olarak teknolojik gelismeleri ve yeni medyay:r yakindan
takip eden siyasal partiler se¢cim kampanyalarinda pozitif yonde sonuglar elde
etmeye daha yakinken yeni medyada etkin rol alamayan partilerin se¢imlerde

basarili olma ihtimalleri daha diigiiktiir.
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