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Veri madenciligi ve veri bilimi yontemleri ile giin gectikge gelisen ve degisen
bilgilerinin degerlendirilmesinin 6nii agilmistir. Bu ¢alismayla nostaljiktatlar.com e-
ticaret sayfasinda tiiketicilerin satin aldig1 nostaljik tat ve oyuncaklarin veri madenciligi
yontemleri, analizde kullanilan algotirmalari ile en ¢ok satin alinan, birlikte alinmig ve
birlikte alinabilecek olan iirlinlerin analizi ve tahminlemesi ile ortaya ¢ikan sonuglari
gbzler ontine serilmistir. Bu degerlendirmeler veri madenciligi yontemlerinden biri olan
birliktelik kurali algoritmalar1 arasinda olan Frequent Pattern Growth Algoritmasi tercih
edilmistir. Birliktelik kuralimiz; tiiketici tarafindan ne zaman ve ne tirdeki Grlnlerin
sepetinde oldugunun ve bu triinlerin degerlendirmelerini kapsamaktadir. Tuketicilerin
egilimleri tizerinde, aligkanliklari gibi durumlarda iriinlere olan egilimi, ne sekilde

ithtiya¢ duyabilecegi incelenerek, analizin sonuglar1 degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Birliktelik Kurali, Birarada Alinan Uriinler, Sepet Analizi, Frequent
Pattern Growth Algoritmasi, KNIME.



ABSTRACT

A DATA SCIENCE CASE STUDY ON E-COMMERCE SALES
DATA

Ozan Temmuz Gurcanok
Master Thesis
Department of Computer Engineering
Computer Engineering Programme
Thesis Advisor: Asst. Prof. Volkan Tunali
Maltepe University Graduate School, 2020

With the help of data mining and data science methods, it has been paved the way
to evaluate the information that has been developing and changing day by day. In this
study, the data mining methods of nostalgic tastes and toys purchased by consumers on
the nostaljiktatlar.com e-commerce page, and the results obtained with the analysis and
estimation of the products purchased and purchased together and which can be purchased
together with the data mining methods are revealed. Frequent Pattern Growth Algorithm,
which is one of the association mining algorithms, which is one of the data mining
methods, is preferred. Our rule of association; and when and what kind of products are in
the basket by the consumer. The results of the analysis were evaluated by examining the
tendency of the consumers on the tendencies and the products they need in situations such
as their habits.

Keywords: Association Rules, Co-Purchased Products, Market Basket Analysis,
Frequent Pattern Growth Algorithm, KNIME.
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BOLUM 1. GIRiS

Tilim ticari ve kamu alanlarinda yapilan islemler ile olusan veriler ayn1 zamanda
depolamaktadir. Tiim bu olusan verilerin giinlimiizde ne kadar kiymetli oldugunu zaman
icinde daha iyi anlagilmaktadir. Veriyle degerlendirilen yontemlerin zaman ve yontem
kiyaslamalari ile bir ¢ikarim yapilmasinin zorlugunu kaginilmazdir. Tam bu noktada Veri
Madenciliginden yararlanmak kagimilmazdir. Bu ¢alismada www.nostaljiktatlar.com e-
ticaret satis verilerinin kullanilmasiyla satin alinan tirtiinlerin birliktelik kural incelemeleri
yapilmustir. Verilerden elde edilen ¢iktilar ile ileriye doniik yeni stratejiler belirlenmesi,
tirtiniin dogru konumlandirilmasi, fiyat-iirtin etki analizinin dogru sekilde yapilarak dogru
liriiniin dogru miisteriye sunulmasi E-Ticaret firmalar1 gibi tiim sektorlere de hizmet
edecek yapidadir [1]. En ¢ok ve en az satis1 yapilan iriinlerin satis stratejilerine ve

kampanyalara olanak saglamasi hedeflenmistir.

Bu c¢alismada www.nostaljiktatlar.com adli E-Ticaret sitesinin {iriin satig verileri
degerlendirilerek, bu veriler lizerinden kapsamli incelemeler yapilmistir. Bu ¢iktilar
neticesinde tim satin alinan triinlerin hangi triinler ile birlikte tercih edildigine dair
verilerde elde edilmesinin yani sira siparis tutar1 50 TL ve tizeri siparis tutarli Urtinlerin
yer aldig1 birliktelik sepet analizi ve karsilagtirmasi yapilmistir. Bu incelemeleri yaparken
hali hazirda olan tiim bu verinin incelenmesi, veri madenciligi uygulama algoritmalari ile
birlikte bazi satis bazli stratejik ¢ikarimlara ve teknik analizlere hizmet etmesi
hedeflenmistir [2]. Veri madenciliginin bize sagladigi olanaklardan biri de birliktelik
kuralidir. Satin alinan iriinlerin islenerek analizini yapmamiza yarayan bu kural,
miisterinin sepet bilgileri ile aldigi {riinlerin tiim iriinler arasindaki bir anlamda
iletisiminin nasil oldugunu gozler 6niine serecektir. Birliktelik kurali i¢in ayni seye
hizmet eden bir ¢ok yontem denenmistir. Bu ¢alismada algoritmik yontemlerden Frequent
Pattern Growth Algoritmasi kullanilmistir. Bu ¢alismadaki amag bu birliktelik iletisimin

varolan verilerin tamaminda kullanilarak, satis ve analiz degeri yaratmaktadir.

Tiim satis odakli sektorlere baktigimizda, bir ¢ok firmanin satis grafigindeki
dalgalanmalar en son isteyecegi sey olsa gerek. Bu noktada satis grafiklerini tiim arag ve
yontemlerle yiikseltmeye ¢alismak tiim bu firmalar i¢in kaginilmaz bir hedeftir. Elbette

satig grafiginin yilikselmesi gelirin de dogru orantida artmasinin saglamasi da oldukga


http://www.nostaljiktatlar.com/

kritik olsa gerek. Bu dogrultuda satis verilerinin dogru analiz edilerek, satisa katki
saglamasini saglayacak tekniklerden yararlanmasi gerektigi diisiiniilebilir. Evet satisi
arttirict tekniklerin 6nemi ortada olsa da miisteri baglayiciligini saglayacak {iriin bazl
kampanya ve teklifler ile de miisteriye iyl bir deneyim sunulmasi saglanabilir. Miisteri
sadakati ve miisteriye sepet analizi yaparken sunulacak yeni teklifler miisterinin sitede
gecirdigi vakite kadar ugtan uca yeni bir deneyim saglamasina neden olacaktir. Siteye
yeniden geri doniis yapip miisterilere sunulabilecek yeni paket tekliflerinin olmasi
potansiyel olarak satin almaya karar vermesinde etkin bir rol oynayacaktir. Bir satig
odakli E-Ticaret sitesindeki iiriin yelpazesi genisledik¢e analizi ve sebep-sonug
iligkilerinin tespitinin belli algoritma ve yontemler kullanilmadan yapilmasi imkansiz
hale gelmektedir. Bu anlamda satilan iirlinler arasindaki birliktelikler incelenirken,
miisterinin tercih ettigi {riinlerin hangi {iriin veya iriinlerle tercih edildigine dair
tespitinde veri karmasikliginin, farkli yontem ve araglar kullanilarak giderilmesi

amaclanmustir.

Bu analiz ¢alismasinda birlikte alinan iriinlerin degerlendirmesi ve ¢ikarimlar
icin Frequent Pattern Growth Algoritmasi kullanilmistir. Analiz sonucunda gikarilan tiim
bu degerlendirmeler ve liretilen bu sonuglar neticesinde ortaya konulan ¢iktilar ile e-
ticaret sitelerine ve satig sektoriine katma deger saglamak, iiriin bandin1 genisletmek,
miisteri potansiyelini arttirarak yeni kampanyalarla ve paket tekliflerle satis firsati
yakalamak olarak ele alinmistir. En az ve en cok tercih edilen driinlerin ilerleyen

donemlerde konumlandirilmasina kadar uzanan bir etki alanin oldugu paylasilmaktadir.



BOLUM 2. E-TiCARET VE BIRLIKTELIK KURALI ANALIZi

Bu boliimde veri madenciligi uygulamalarindan birliktelik kurali incelenecektir.
Veri madenciliginin i¢ i¢e oldugu veri bilimi ve data hakkinda bilgiler paylasilarak, var
olan birliktelik algoritmalari 6rnekleri ile anlatimi yapilacaktir. Frequent Pattern Growth
Algoritmasinin tanimi, ¢alisma yontemi, érnekleri ile benzeri ¢alismalar ve akademik
yayinlar incelenerek bu ¢alismada paylasilmistir.

Calismada 6nemli temel kavram ve terimlerin tiim detaylariyla paylasilmasi
olduk¢a Onemlidir. Bu anlamda Arastirma Modeli igerisinde tiim bu detaylara yer

verilmigtir.

2.1. Veri Bilimi

2.1.1. Veri Bilimi Nedir, Veri Nedir?
Veri Bilimi, genel olarak verilen bilginin ortaya ¢ikarilmasidir. Veri ise ortaya
cikaran tiim bilesenlerdir. Veri Bilimi alaninda bir ¢ok teori ve teknik kullanilir. Veri

Bilimi disiplinleri arasinda en ¢ok kullanilan Sekil 2.1°deki venn diyagramidir [3].

Substantive
Expertise

Sekil 2.1 - Veri Bilimi Disiplini Venn Diyagrami [3]



Veri, analize baslanmamis haliyle sistemde tutulan ve sonrasinda analize hizmet
edecek her turlu bilgiye denir. Matematiksel ve istatiksel ¢aligmalar ve genel olarak
bitliniyle galismalarda kullanabilecek bilgilerin tamamina da veri denilebilir [4]. Veri

sablonu Sekil 2.2°de gosterilmistir.

VOLUME

Huge amount of data

'”°°“5'?te“°_’e2 and Different formats of data
ntyin 3 i
uncertaintyindata 1§ / |l - o v from various sources

VELOCITY
High speed of
accumulation of data

VALUE
Extract useful data

Sekil 2.2 - Veri Sablonu

2.1.2. Veri Biliminin Temelini Olusturan Alanlar:

Veri Bilimi ele alinan tiim alanlarinda sonuca hizmet eder. Elde edilen sonug
faaliyet gosteren tiim alanlarda farklilik gosterebilir [5]. Veri Biliminin temelini
olusturan alanlar asagidaki gibidir:

e Matematik
e Istatistik

e Bilisim Teknolojisi

2.1.3. Bilisim Teknolojisi Alt Disiplinleri
Veri Bilimi’nin temelini olusutan alanlardan bir tanesi de Bilisim Teknolojisidir
[5]. Bu alanda faaliyet gosteren Veri Bilimi modelleri ise asagidaki gibidir:
e Sinyal Isleme
e Olasilik Modelleri
e Makine Ogrenmesi

e Istatiksel Ogrenme



e Programlama

e Veri Miihendisligi

e Oriintli Tanima ve Ogrenme
e Gorsellestirme

e Belirsizlik Modelleme

e Veri Ambari

e Yiiksek Performansli Hesaplama

2.1.4. Veritabam Nedir?

Birbiriyle iligkili veya birbiriyle iliskilendirilebilecek bilgilerin depolandig
alanlara denir. Asil amag yiiksek hacimli bilgileri islenmesine hizmet etmesidir. TUm bu
bilgiler kayit altinda tutulur. Bilgilerden yararlanma noktasinda bir ¢ok aragtan
yararlanilir. Veritabani; alternatif olarak DB olarakta kisaltilir, bir veritabani biiyiik
miktardaki bilginin sikistirilmis halidir. En gok tercih edilen veritaban1 yonetim sistemleri
arasinda Microsoft SQL Server, Oracle, Sybase bulunmaktadir. Veri tabani programlari
arasinda ise Microsoft SQL Server ve Oracle bulunmaktadir [6].

Veritaban, i¢erisinde yer alan tiim bilgiler veri madenciligi yontem ve uygulama
aragtirmalarinda 6nemli bir noktadadir. Verinin tiim islevsel bilgilerine erisim veri bilimi
caligmalarmin olmazsa olmazidir [6]. Veri tabani bilesenleri ise Sekil 2.3°te

gosterilmistir.

m DATABASE

OPERATIONS

Sekil 2.3 - Veri Tabani ve Bilesenleri

2.1.5. Veri Tabam Turleri Nelerdir?



Veri Tabani kavraminda 3 ayrt tiir vardir. Bu tiirler agagidaki gibidir.
e Flat File Database (Diiz Dosya Veritabani)
e Relational Database (Iliskisel Veritabani)

e Hierarchical Database (Hiyerarsik Veritabani)

Flat File Database (Diiz Dosya Veritabani): Tek tablo ile olusturulan veritabanidir.
Tum bilgiler tablo iizerinde tutulan dosya igerisinde yer almaktadir.

Flat-File Database’de tiim veriler bir tabloda tutulmasi nedeniyle igerisinde yer
alan veriye gore tablo uzunlugu ¢ok olabilir. Diiz Dosya Veritabani dosyalar1 binary veya
text (metin) dosyasi olarak yer alabilir. Flat-File Database ornegi Sekil 2.4’de

gosterilmigtir.

order_id;"customer_id";"firstname";"lastname";"payment_city";"payment_zone";"payment_country";"payment_method";"total";"product_id";"name";"quantity";"price"
"0";"asdasda";"dasdasdasda";"asdadasd";"Isparta”; " Turkey";"Kredi Karti";"26.9000";"50";"Deneme Uranadar Lutfen Satin Almayiniz.";"1";"15.0000"
"0";"asdasda";"dasdasdasda";"asdadasd"; "Isparta”; " Turkey"; "Kredi Kart";"26.9000";"50";"Deneme Urtintidur Liitfen Satin Almayiniz.";"1";"15.0000"
"0";"asdasda";"dasdasdasda";"asdadasd";"Isparta”; " Turkey";"Kredi Karti";"26.9000";"50";"Deneme Urtntdar Lutfen Satin Almayimiz.";"1";"15.0000"
;"asdasda";"dasdasdasda";"asdadasd";"Isparta”;"Turkey";"Kredi Kart";"26.9000"; "Deneme Urlintidtr Lutfen Satin Almayiniz.";
""asdasda";"dasdasdasda";"asdadasd";"Isparta"; " Turkey";"Kredi Karti";" "Deneme Urlintdur Lutfen Satin Almayiniz.";
"0";"asdasda";"dasdasdasda";"asdadasd";"Isparta”;"Turkey";"Kredi Karti";" "Deneme Urtintidiir Lutfen Satin Almayimiz.";
"asdasda";"dasdasdasda";"asdadasd";"Isparta”;" Turkey";"Kredi Karti";"26.9000"; "Deneme Urtnudar Lutfen Satin Almayini
"Ozan Temmuz";"Giircanok";"Rami";"Istanbul"; " Turkey";"Kredi Karti";"26.9000";"50";"Deneme Uriintidir Litfen Satin Aimayin
"Ozan Temmuz";"Giircanok";"Rami";"Istanbul";"Turkey";"PayPal";"26.9000";"50";"Deneme Urtintdur Litfen Satin Almayiniz."
10;"0";"Ozan Temmuz";"Glrcanok™;"Rami";"istanbul";" Turkey";"Kredi Kart";"23.0000";"50";"Deneme Uriiniidir Litfen Satin Almayiniz.";"1";"15.0000"

Sekil 2.4 - Flat File Database Ornegi

L e N gk en 2
S

Relational Database (lliskisel Veritabami): Veri tababmi bir ¢ok tablodan olusur.
Tablolar igerisinde yer alan bilgiler diger tablolardaki bilgiler ile iliskilidir. iliskisel
veritabani, 1970 yilinda Dr. Edgar F. Codd’un yazdig1 “A Relational Model of Data For
Large Shared Data Blanks” isimli makaleden yola ¢ikilarak olusmustur ve bugiin en ¢ok
kullanilan veritaban1 modelidir [7,8]. Relational Database’in ornegi Sekil 2.5°te

gosterilmistir.
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Sekil 2.5 - Relational Database Ornegi

Hierarchical Database (Hiyerarsik Veritabani): Tablolarin birbiriyle olan iliskisi
hiyerarsik olarak tanimlanacak sekilde tanimlanabilir. Hierarchical Database 6rnegi Sekil

2.6’da gosterilmistir.

OKUL

OGRENCILER OGRETMENLER

ISiM YAS SINIF KONU iSiM MAAS

Sekil 2.6 - Hierarchical Database Ornegi



2.1.6. Veri Ambar ve Mimarisi:

Veri Ambari, farkli boyutlarda ve karmasik halde bulunan verilerin 6zetlenmesini

ve kategorize edilmesini saglayan sistemdir. Bu ¢alisma yontemi ile veri madenciliginde

verinin temizlenmesi, birlestirilmesi ve ¢evrilmesi gibi islemlerin yapilmasina olanak

tanir. Veri tabanlar1 ¢evrim igi analitik islemenin (Online Analytical Processing — OLAP)

farkli boyutlarda yer alan ve karmasik halde bulunan verilerin kullanilmasina imkan tanir

[9].

Veri Ambari bilesenleri asamalart ile birlikte Sekil 2.7’de paylasilmistir.

OPERASYONEL
. ) VERILER .
iC VERI OZETLEME
KAYNAKLARI KAYITLI, ARSIV o METADATA
VERILER DEGISTIRME
YUKLEME
i YENIDEN VERi AMBARI
DI5 VERL DI VERILER ~ GUNCELLEME
KAYNAKLARI

Sekil 2.7 - Veri Ambar Bilesenleri

VERI ERISiMi VE
ANALIZI

OLAP

SORGU VE
RAPORLAR

DATA MINING

Veri Ambarinin bilesenlerinin hangi kaynaklardan iletildigi ve mimari yapisi ise

Sekil 2.8°de yer verilmistir.

Veri Kaynagi Kullanicilar

MUSTERI ILiSKILERi i
YONETIMI
n
VERI AMBARI
OLAP
KURUMSAL KAYNAK ETL ANALIZI
PLANLAMASI

av OLAP
TEDARIK ZINCIRi ANALIZI

YONETIMI

Sekil 2.8 - Veri Ambar1 Mimarisi



2.2. E-Ticaret

2.2.1. E-Ticaret Nedir?

Yeni ekonominin gelisimi ile bilgi teknolojileri uygulamalarinda hizla bir biiylime
gbze carpmaktadir. Ozellikle elektronik ticaretin (e-ticaret) daha yogun bir kullanim alan
olacagi da kaginilmazdir. E-Ticaret maliyetlerin daha az olmasi, zamanlama ve depolama
maliyetlerini diisiirmesi, etkilesim ile ayn1 anda bir ¢ok kisi tarafindan 6zellikte (sesli,
yazili vb) igeriklerin ulasilmasini saglayan Ozellikleri e-ticaret hizmetinin
yayginlagsmasini saglamistir [10].

E-ticaret hizmetinin yayginlagsmasinin diger nedenleri diisiinecek olursak internet
Uzerinden pazarlama faaliyetlerinin artig géstermesi sOylenmektedir. E-ticaret icin herkes
tarafindan kabul goéren ortak bir tanimdan s6z edemeyiz. Yasadigimiz yiizyilimizda
ilerleyen teknoloji ile ticaretin yeni araci olarak e-ticaret, Urlinlerin internet ag1 araciligi
ile tiiketiciye sunulmasidir [11].

Bu anlamda diisiintildiigiinde bu trend, biyuk verinin olusumuna ne Olgiide
olumlu bir katkis1 oldugunu sdylemek dogru olur. Tiim islem verileri miisterilerin e-
ticaret dokunuslar1 birer iz ve bizler bu izlerden yararlanarak satis stratejileri
belirlenebilmektedir ve bu izler dogrultusunda yeni satis modeller ¢alisilmasina hizmet
edecek calismalar yapilmaktadir.

E-Ticaret Kategorileri Tanimlari:
e Cok Kanall: Internet araciligyla satis yapiimasinin yani sira hemde fiziki olarak
bir magazasi bulunan e-ticaret modelidir.
e Sadece Online: Sadece internet magazasi araciligiyla satis hizmeti veren e-ticaret
modelidir.
e Pazaryeri: Alicinin ve saticilarin e-ticaret sitesi i¢erisinde iletisimde bulunarak

satig ve dilkkan agmalarini saglayan e-ticaret modelidir [12].

e Ozel Ahsveris: Ozel iiyelik sistemi ile herkese acik olmayan ve sadece ozel
uyelere teklif sunulan e-ticaret modelidir.
e Cok kategorili: Birden farkli gesitli iirtin ve hizmet veren e-ticaret modelidir.

e Dikey: Belli irlin veya hizmet veren sitelerdir.



E-Ticaret kategorileri ve tanimlar1 diistiniildiigiinde her alana dokunan ve yarar
saglayacak verilerin ortaya c¢ikmasi kaginilmazdir. E-Ticaret Ekosistemi Sekil 2.9’da

gorulmektedir.

Giyim &

Ayakkabi

Siralama,
Ilan ve
Reklam

E§lence & Cok
Kiilttir Kategorili

Online Bzel
Yasal Aligveri
Bahis i

Ev & Sadece Sinir Otesi
Dekorasyon Online E-Ticaret

Telekom Tatil &

P Tatil &
Operatorleri Seyahat
& ISS'ler Seyahat

Dijital

Yazilm Pazaryeri icerik

Saglayicilar

Donanim Odeme Kargo
Saglayiclar Sistemleri Sirketleri

Sekil 2.9 - E-Ticaret Ekosistemi

2.2.2. E-Ticaret Sekilleri
E-ticaret sekilleri; isletmelerle isletmeler, isletmelerle tiiketiciler, isletmelerle

devlet ve vatandasla devlet arasinda olmak tizere dort baslik altinda toplanabilir [13].

Isletmeler aras1 e-ticaret (B2B): Isletmeler arasinda gergekletirilen e-ticaret modelidir.
En iyi 6rneklerden biri www.alibaba.com’dur. Ticaret pay1 diger tiirlere gore en yiiksek

olandir.

Isletmeden tiiketiciye e-ticaret (B2C): isletmeler sanal diikkanlar aracilig1 ile tiiketiciye

sunulan tiriin ve satis hizmetlerdir. En iyi érneklerinden biri www.amazon.com’dur.

Tiiketiciler aras: e-ticaret (C2C): Uyelik sistemi ile ¢alisan giivenli e-ticaret siteleri ile
aralarinda gerceklesen aligverislerini kapsayan e-ticaret seklidir. En iyi érneklerden biri

www.ebay.com ve www.gittigidiyor.com’dur.
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Tuketiciden Kamu Kurumuna e-ticaret (C2G): E-ticaret sekilleri arasinda en

yenisisdir. Bu anlamda “elektronik devlet”e gecisin adimlarindan biridir. Niifus islemleri,

vergi 6demeleri vb uygulamalarin gergeklestirilmesidir.

Tablo 2.1 - Yapilan islemlerin Yoniine Gore E-Ticaret Sekilleri [14]

E-Ticaret G - Government B - Business C - Customer
Turleri (Kamu Kurulusu) (Isletme) (Miisteri)
G- G2G (Kamudan G2B (Kamudan G2C (Kamudan
Government Kamuya) Isletmeye) Tuketiciye)
(Kamu www.tcmb.gov.tr www.ihale.gov.tr ~ www.gib.gov.tr
Kurulusu) Orn: Koordinasyon Orn: Thaleler Orn: Vergi Odemesi
B2G (Isletmeden B2B (Isletmeden B2C (Isletmeden
B- Kamuya) : D
- Isletmeye) Miisteriye)
Business www.gumruk. ; o
: www.aliexpress.com www.nostaljiktatlar.com
(Isletme) gov.tr w . wo
-- o o) . | Orn: Isletmeler arasi eticaret Orn: E-ticaret
Orn: Glumriik iglemleri
C2G (Miisteriden C2B (Miisteriden c2€ ("Musj[erlden
c- Kamuya) Isletmeye) Misteriye)
Customer ) i www.sanalmarket.com
(Miisteri) www.turkiye.gov.tr www.xforex.com Orm: Actk artirma
us Orn:E-devlet Orn: Forex siteleri X6
piyasalari

2.2.3. E-Ticaretin Olumlu ve Olumsuz Etkileri
Olumlu Etkileri:

Gergeklestirilen e-ticaret etkilesimleri, elektronik iletisimi arttirmistir. Bu

isletme maliyetlerinin azalmasina neden olmaktadir. Bir ¢ok isletme fiziki

olarak miisteriye tiriinlerini sunmadan satis olanagina kavusmustur [15].

Tim ticari iligkilerin elektronik ortamda olmasi zamanin etkin ve verimli

kullanilmasina olanak tanimustir.

Uriinlerin siparis verilme an1 ve teslimat arasindaki siire asgariye

indirilerek zaman tasarrufu yapilmasina olanak saglamistir.

E-ticarette ihtiya¢ duyulan belgeler elektronik ortamda hazirlandigi i¢in

bdylece islemler minimum hata ve kirtasiye marsaflarinin ortadan

kalkmasina firsat tanimistir.

E-ticaret mal ve hizmet yapisinin degismesine neden olmakla beraber,

yeni Uiriin, yeni pazarlama ve dagitim tekniklerinin de 6niinii agmustir.
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e Tiiketiciler i¢in islem ve nakliye maliyetleri diismiis olmakla beraber
evlerinden ¢ikmadan sanal magazalardan siparis verebilmektedirler.

e Tiketiciler icin e-ticaret sayesinde birden fazla ayni 6zellikte olan {irliniin
fiyat karsilastirmasini yapip kolayca satin alma yoniinde karar
alabilmektedir.

e Bilgisayar yoluyla veri tabanlarina kolay ulagim ile tiim datalar islenerek
yeni pazarlama tekniklerine ve satis stratejilerine olanak saglamistir.

e E-ticaret isletmeler arasi1 verinin paylasilmasina da neden olmustur.

Olumsuz Etkileri:

e E-ticaret yapist geregi biitiinii ile denetime agik bir yapida degildir. Bu
anlamda giivenli ticaret kapsamina uyulmamasi risk teskil etmektedir.

e E-ticaret ile satis yontemlerin internet iizerinden sunulmasi, fiziki satig
yapan magazalarda calisan kalifiye elemanlarin azalmasina neden
olacaktir.

e Bilim ve teknoloji odakl: iilkeler, ekonomik ve toplumsal anlamda daha
gelismis durumdadirlar. Bu anlamda geri kalmis tilkelere gore e-ticarette

daha iyi ve kolay atilimlar yaparak markalagsmalar1 daha kolay olmaktadir.

2.2.4. Tiirkiye’de E-Ticaret Verileri ve Pazar Pay1 Hacmi

Tiirkiye’de son 5 yila ait e-ticaret verileri incelendiginde e-ticaret hacminde
ortalama Sekil 2.10’da paylasildigi gibi %33’lik bir biiyime oldugu gozlenmistir.
Ulkemizde e-ticaret Gilkemizde turizm, teknoloji, ve perakende alanlarinda satisa direkt

etki eden bir ara¢ olarak olumlu katkilar sunmustur.
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2014-18 Ortalama Yillik Bayime

8,9

2015

2014-18
Ortalama Yillik Biyime

59,9 @ Online Yasal Bahis %28
5,5
e Tatil ve Seyahat

%36
22,9
\ Cok Kanalli %31
10,7 gy Perakende
Sadece Online
20,8 Perakende %34
2018

Sekil 2.10 - Tiirkiye’de E-Ticaret Pazar Biyiikliigii Gelisimi 2014-2018

Pazar biiytikliigiiniin gelisimi, daha ¢ok islem hacmi ve daha ¢ok veri anlamina

gelmektedir. Sekil 2.11°de yer alan istatistik tablosunda ise 2017 yilindaki biiyiime orani

%42 olarak gergeklesmistir [16]. Bu anlamda tum bu istatistikler okumamiz gereken

mesaj1 gdzler oniine seriyor. Blylikmekte olan bir veri setlerinin amaglarimiza hizmet

edecek noktada dogru kullanilmasi ile bir ¢ok veri madenciligi calismasina katki

saglayabilecektir.

2017-18 Yilik Buyiime

_

%42
-

42,2
22,9

2017 2018
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©
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Perakende

Sadece Online
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2017-18 2018 Sektor
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%30
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Sekil 2.11 - Tiirkiye’de E-Ticaret Pazar Biiyiikligii 2017-2018
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Ulkemizde e-ticaret anlaminda olumlu gelisme ve istatistiklere ragmen e-ticaretin

toplam perakende pazarina orani sadece %5,9’dur. Sekil 2.12°de gosterildigi lizere bu

oran ile Turkiye gelismekte olan iilke ortalamasinin hemen altinda kalmaktadir [17].

Online Perakende Sabit Mobil Online Mobil Kisi Bas
Ulke / Toplam Genisbant Genisbant Alisveris  Alisveris ISt Bas Niifus (mn)
Gelir $ PPP
Perakende Penetrasyonu Penetrasyonu Yapanlar Yapanlar
Ingiltere %17,0 %39,9 %98,5 %81 %45 $45,7K 66,4 mn
-
% ABD 13,7 33,4 136,6 77 44 62,6 328,1
-
S | Almanya Ortalama 40,7 81,0
a y 11,1+ 11,0 81 29 52,5 82,7
‘E | Fransa 8,8 42,9 85,5 71 26 45,7 65,0
wr
8 Japonya 8,6 31,1 168,1 68 34 44,2 126,4
ispanya 4.6 31,6 96,9 72 40 40,1 46,2
S | Cin 23,7 31,8 98,1 82 74 18,1 1.396,9
2 5| Polonya Ortalama NERES 18,4 102,6 76 36 31,9 37,9
k2| p—— %5,9%*
gf Hindistan 5,2 1,5 35,9 74 60 7,8 1.334,2
E=]
&7 Brezilya 7,2 14,6 96,7 68 45 16,1 209,2
[T}
© Rusya 5,0 22,7 90,3 58 32 29,2 143,9
Tirkiye 2017 4,1 14,7 69,9 43 30 26,9 80,8
Tiirkiye 2018 5,3 16,3 74,5 67 50 27,9 82,0

Tarkiye'nin online perakende / toplam perakende orani, bu caisma kapsaminda hesaplanan perakende e-ticaretin toplam perakende sektdrl biyikCgne bolinmesiyle hesaplanmistr. Toplam perakende sektori biyakiodu ic
alinmistir. Genighant penetrasyonu Tirklye verileri BTK'dan alinmistir ve abone Sayisinin nifusa oranlanmasiyla hesaplanmistr. Kisi Bagi Gelir, Satinaim e obi

internet'ten alisveris yapuklan ifade eden intemet Kullansalari permektedir. *Olke gruplamalan World Economic Stuaton and srospects, 2037 Kies
oldugu 32 Olke verisi kullanilarak hesaplanmistir. **Gelismekte olan Ulkeler Cin haricindeki 47 Glkeder

smaktade. Kaynalt: Euromenitor, IMF, OECD Genisbant portal, GlobalY Webindes, BT

Sekil 2.12 - Gelismekte olan ve Gelismis Ulke Karsilastirmasi [18]

Sekil 2.13°te istatistiklerin gorsellestirilmis haliyle iilke bazli dagilimi

incelendiginde Tirkiye’nin 2018 yilinda ge¢mis yillara oranla online parakende

sayilarinda artis gosterdigini anlagilmaktadir.

% Online Alisveris Yapanlar (2018)

100
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Polonya O Almany; O Ingiltere Cin
D Fransa ABD
70

Japonya

60 Brezilya

Rusya

50

40 Tiirkiye 2015

30

Tirkiye 2013
20

O = Nifus
10

Turkiye'nin online perakende / toplam perakende orani bu calisma kapsaminda hesaplanan perakende e-ticaretin toplam perakende sektorl blyUkiOgune bolanmesiyle hesaplanmistir. Toplam perakende sektor
Euromonitor verisi baz alinmistr. Kisi Bagi Gelir, Satinalma GUcd Paritesine gore hesaplanmistir. Online aligveris yapaniar verisi bir onceki ay intemetten aligveris yaptiklanni ifade eden intemnet kullamicilanm ig
- | Kaynak: Euromonitor, IMF, GlobalWeblndex ve Deloitte analizi.

- 5 10 15 20 25 30
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2.3. Veri Madenciligi ve E-Ticaret

2.3.1. Veri Madenciligi Tanin

Veri Madenciligi, eldeki verilerden yararlanarak, belirsiz ve islenmeden tahmin
edilemeyen kullanigh olabilecek bilgilerin ortaya ¢ikartilmasidir. Bu anlamda kimeleme,
Ozetleme, degisikliklerin analizi, sapmalarin tespit edilmesi gibi belirli sayida teknik

varsayimlari igerir [19].

0S00C

Sekil 2.14 - Veri Madenciligi Stirecleri

Ana hatlariyla veri madenciligi, veri setleri arasinda desen ve diizenin, verilerin
analiz edilmesi ve yazilim tekniklerinin kullanilmasiyla iliskilidir. Amag elbette

oncesinde fark edilmemis veri setlerini ortaya ¢ikarmaktir.

2.3.2. Veri Madenciliginde E-Ticaret Uygulama Alanlar:

Veri madenciligi edinilen verilerin sik ve detayli bir sekilde tretildigi, bunun
sonucunda veritabanlarinin olustugu tiim e-ticaret faaliyeti gostebilecek alanlarda
kullanilabilir ve degerlendirilebilir. Baglica 6nemli kullanim alanlar1 asagidaki gibidir
[20,21,22].

e Egitim Alanlarinda

e Pazarlama Alanlarinda

e Ticaret Alanlarinda

e Bankacilik ve Finans Alanlarinda
e Pazar Arastirmalarinda

e Gegmis Yapi Analizi ile Gelecege Doniik Tahminlerde
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2.3.3. Veri Madenciligini Etkileyen Problemler ve Egilimler :

Ham bilgiden hizli bilgi almak olarak nitelendirdigimiz veri madenciliginde bazi

sorun ve problemlerle de karsilasmaktayiz. Verilerin eksik ve net olmasi gibi durumlar

analiz ve ¢alismalarda sorunlar yaratabilmektedir. Belli bagh sorunlar asagidaki gibidir.

Kisith Bilgi: Veri tabanlar genelde veri madenciliginin alani digindaki
konularla tasarlanmistir. Bu nedenle 6grenilebilir ve uygulama adimini
daha kolay kilacak oOzellikler igcinde yer almayabilir.

Giiriiltiilii ve Eksik Degerler: Veri setlerinde ham data da bulunan eksik,
tutarsiz ve yanlis bilgilerin olmasma giriilti denir.Bu degerler
diizeltilmedigi takdirde veri madenciligi ¢alismasi hedefine ulagsmayabilir.
Tutarsizhik ve Belirsizlik: Mevcut verimizde yer alan eksik ve yanlis
degerlerin tutar1 ve adetiyle ilgilidir. Bu durum bize tahmin adiminda
sorun yaratacaktir.

Degisim, Boyut ve Giincellemeler: Veri tabanindaki bilgilerin artmasi,
degisimi ve flizerine eklenen her tirli bilginin tahminlemeye etkisi
kacinilmazdir. Bu nedenle kesif sistemine eklenecek her veri yine dikkatle

ele alinmalidir.

Veri madenciligi gelismekte olan belli bash etkenler ile daha verimli ve daha

basarili sonuglar elde etmeye hazirdir. Bu anlamda gelistirilen, uygulanan her yontem ve

arastirma caligsmalarina katki saglayacaktir. Veri madenciligini etkileyecek ana egilimler

asagidaki gibidir.

Veri ve Insan: Veri madenciligi igin veri olmazsa olmazdir. Bu anlamda
veri hizla artmasinin yani sira bu veriyle ugrasan kisi sayisinin da artmasi
hedeflenmelidir. Son yillarda buyik veri ile popller hale gelse de hala
yeterli sayida ¢alisma bulunmamaktadir.

Donanmm: Veri  madenciligi, istatistiksel islemler yapmayi
gerektirmektedir. Bu anlamda gelisen islemci hizi ve bellek gibi
donanimsal gelismeler veri analizini hizlandiracagr gibi daha oOnce
yapilamayan c¢aligmalarinda oniinii agmaya devam edecektir.

Bilgisayar ve Ag: Teknoloji hizla gelismeye devam ederken yeni nesil
internet hizi 155 MBits/sn ortalamasina ulasmistir [22]. Bu anlamda

gelisen teknolojik gelismeler ve internet hizi, degisik tiirden verileri analiz
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ederek bir algoritma ile pekistirmesini saglayacak basarili bir bilgisayar
ag1 performasinda imkan taniyacaktir.

Bilimsel Hesaplamalar: Test, deney ve simiilasyon bilim adamlarinin
olmazsa olmazlar1 arasinda olmasinin yani sira veri madenciligi i¢inde
Kritik bir neme sahiptir.

Ticari Yonelmeler: Ticari iliskiler kar amac1 glitmesi nedeniyle daha hizli
ilerlenmelidir. TUm bunlar disiiniildiigiinde ticari faaliyet ve satig

stratejilerine dokunmasi oldukca 6nemli bir yere sahip oldugunu gosterir.

2.3.4. Veri Madenciligi Akisi

Veri madenciligi ile ham datay1 alip islemeden 6nce belirli iglem siras1 ve akist

uygulanir [23]. Bu akiglar1 baslik altinda toplamak gerekirse Sekil 2.15’te oldugu gibi su

sekilde gruplandirilabilir.

Veri Toplanmasi: Veri madenciligin ilk asamasidir. Genellikle uygulama
su sekilde yapilir. Veri toplandiktan sonra %80°1 analiz %20’si test igin
kullanilir [24].

Veriyi Temizleme ve Doniisiim: Veri temizleme ve doniisiim ise
islenecek veriyi hazir hale getirerek deger tiretmektir [24]. Eksik ve hatali
bilgilerin temizlenmesi olarak tanimlanabilir.

Modelleme: Model kurma elbette veri madenciligin omurgasidir.
Verilerimiz ile model ¢alismas1 yapmak, dogru modelin kurulmasi gibi
tiim bu islemler bu adimda yapilir. Hangi algoritma ile model c¢aligmasi
yapacagimiza bu adimda karar verilir.

Model Degerlendirmesi: Uygulanan model sonras1 hangi algoritmanin
daha saglikli sonug verdigini 6lgmek i¢in kullanilir.

Raporlama: Elde edilen bulgularin gosterimidir.

Uygulama ve Model Yonetimi: Hazirlanan veri madenciligi modeli
calistirilmak iizere uygulama igerisinde calistirilir. Model yOnetimi

adiminda ise veri setleri izerinde gerekli diizenlemeler yapilabilmesidir.
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Sekil 2.15 -Veri Madenciligi Akist

2.3.5. Veri Madenciliginde Kullanilan Teknik ve Yontemler

Istatikstiksel Yontemler: Veri madenciligini bir istatistik uygulamasi olarak
kabul edilir. Istatistik tarihgesine bakildiginda gectigimiz 40 yillik dénemde tirli
teknikler denenmis ve denemeler yapilmistir. Bu denemeler birden fazla boyutla analiz
etme (multivariate analysis) basligi altinda toplanir ve genellikle parametre bazli bir
model yonteminden gelindigini varsayar [25]. Bu yontemin altinda smiflandirma,
regrasyon, kiimeleme, boyut azaltma, hipotez tezi, varyans analizi, bagint1 kurmak igin
yontemler kullanilmaktadir [26].

Bellek Tabanh Yontemler: Bellek tabanli olarak ifade edilir. En iyi 6rneklerden
biri en yakin komsu (K-Nearest Neighbor) algoritmasidir [27]. Cok islemcili sistemlerin
artmastyla artis gostermistir.

Karar Agaclari: Karar agaclari kokten yapraga inerek kurallar yazar. (IF THEN
Rules) Bu sekilde kural bazli ¢ikarmalart sayesinde veri madenciliginin gergeklesmesine
olanak tanir. Bu ¢iktilar destek alinarak degerlendirilebildigi gibi Oncesinde kisa
calismalar yapip, degiskenleri analiz etmek, kurallar1 belirlemek daha iyi bir yontem

olabilir [20]. Karar Agaglar1 6rnegi Sekil 2.16’da gosterilmistir.
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Sekil 2.16 - Karar Agaci Ornegi

2.4. Birliktelik Kurali Modeli ve Analizi

2.4.1. Birliktelik Analizi Modeli
Birliktelik analizi, belli veri setleri i¢inde birlikte oraya ¢ikan deger kurallarinin
kesdefilmesidir. Birliktelik analizi modeli i¢in birliktelik analizi, market sepeti ve islem
verileri analizi kullanilmaktadir [28].
Birliktelik kurallar iligkilendirme kurallarini ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilir.
e Tiim veri setleri arasindan en sik kullanilan setleri ortaya ¢ikarmak.

e Sik kullanilan veri gl¢ll baglanti anlamina gelmektedir.

2.4.2. Birliktelik Kural ve Sepet Analizi

Acik, anlagilabilir ve degerli sonuglar elde edilen, blyik miktardaki veriler
tizerinde c¢aligilabilen birliktelik kurali, satin alinan {iriinlerin hangi triinler ile birlikte
alindigim1 miisterinin egilimlerinin ne oldugunun anlagilmasi gibi bir ¢cok sekilde ifade
edilir. Market sepet analizi olarakta tanimlanir [29].

Birliktelik kurallarinda iki 6nemli unsur bulunmaktadir. Bunlardan birincisi

destek; digeri ise guvendir.
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Destek  (destekleyici deger): veritabaninda yer alan Urln  deger
kombinasyonlarinin yiizdesidir.
nXUY) 1)
Destek = ———
1 numarali formulde, X ve Y driunlerinin birlikte satildig1 saymnin, toplam satis islemi
sayisina (N) bolunerek elde ettigi goriiliiyor.

Guven (kesinlik degeri): iliski ve birliktelik kurallar1 icindeki Urtinlerin ve

iligkilerinin giiciinii belirleyendir.

nXxXUyY) 2)
n(N)

2 numaral1 formiilde, X ve Y Urlnlerinin birlikte satildigi saymnin, X iiriiniin bulundugu

Gulven =

toplam satig sayisina bdliinerek elde edildigini gosterir. Giiven degeri 0 ¢ikarsa, X
urindindin yer aldigr satis islemlerinin hicbirinde Y Griintinin alinmadigi anlamma gelir
[30].

Tablo.1.2 - Ornek Market Basket Uriin Tablosu

Urtin ID | Urinler Listesi

1 Kazak,Gomlek,Corap
Mont,Corap,Ayakkabi1
Kazak,Gomlek,Corap,Semsiye
Gomlek,Gozluk,Ayakkabi
Kazak,Gomlek,Yagmurluk
Gozlik,Corap,Ayakkabi

[e2 0 N2 0 IE-Y NV N I\ O]

Tablo 1.2°de gore alti misterinin market Sepet analizinde Kazak ve Gomlek
urdnlerinin Yagmurluk ile arasindaki iliski, Gliven Destek iligkisi olarak hesaplama

asagidaki sekildedir.

X veY toplam islemini iceren islem sayisi

Given=(X—-Y) = 3)

X Iceren Toplam Islem Sayist
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Kazak,Gomlek,Yagmurluk

Given=X—>Y) =
( - ) Kazak,Gomlek

Guven=(X—>Y)==-=0,33

W=

X iceren Toplam Islem Sayist
Destek (X)= : P > 24

(4)

Toplam islem Sayist

3
Destek (X)= E: 0,5

2.4.3. Birliktelik Kurallar1 ve Algoritmalar:
Birliktelik kurallarinin bir ¢ok farkli teknigi ve algoritmasi bulunmaktadir. Bunlar
ikiye ayrilarak incelenir.

e Kuralda Kullanmilan Degerlerin Tiplerine Goére: Bu tip kurallar
genellikle market sepet analiziyle olusur. Olusan bu deger kurallar
nicelikleri ya da 6zellikleriyle aralarindaki birliktelik etkilesimini kapsiyor
ve detaylandiriyorsa, nicel birliktelik kurali olarak tanimlanir.

e Kuralda Yer Alan Verinin Boyutuna Gore: Ortaya ¢ikan 6zellikler veya
degerler boyutunu temsil ediyorsa, ka¢ boyutlu birliktelik kurali oldugu
soylenebilir. Ug boyutu temsil ediyorsa, ii¢c boyutlu birliktelik kural

denilir.

2.4.4. Frequent Pattern Growth (FP-Growth) Algoritmasi

Birliktelik kurali algoritmalarindan sirali algoritmalardan biri olan Frequent
Pattern Growth algoritmasidir. Benzer mantikla calisan algoritmalara nazaran ytiksek
performans gosterir ve bu sayede maliyetin azaldigi sdylenebilir [30,31]. En 6nemli
ozelligi tim veri tabanim sikistirarak bir aga¢ veri yapisi seklinde bulundurmasidir.
Calisma seklinde veri tabanin toplamda iki kez taramaktadir, ilk taramada her 6gelerin
destek degerini hesaplamakta, ikinci taramada ise agac veri bilesenlerini olusturmaktadir.

Algoritma dort ayr1 modiilden olusur.

e Onlsleme

e FP Tree bir FP Growth Moduli
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Birliktelik Kurali Uretimi

Sonug

FP-Tree: “Olmayan-Bos” olan bir kokten olusan sik model agaci olarak tanimlanabilir.

Oge, dnceki alt agaglarinda her diigiimiin de ayr1 ii¢ alan1 bulunmaktadir:

e Oge Adi: Diigiimiin hangi 6geyi temsil ettigidir.

e Islem Sayisi: Diigiime ulasan islem sayisidir.

o Diigiim Baglantisi: Aymi adi tastyan 0ge FP-Tree’deki sonraki diigiim
baglantis1 olmaktadir. Diiglim baglantis1 yok ise “Bos” degeri alir [30].

Frequent Pattern Growth (FP-Growth) Algoritmasimin Ozellikleri:

Biiyiik veritabaniyla ¢alisarak, daha diisiik performansla galisir [31].

FP-Growth algoritmasi, bl ve fethet yontemini kullanar.

Veri seti lizerinde artis1 olmayan ve rastlanan 6geleri ortaya ¢ikardigi i¢in daha az
bellek hacmi gerektirir.

Veritabanini iki kez tarar.

Yiiriitme siiresi oldukea azdir.

Bir drnek ile Frequent Pattern Growth algoritmasi ¢alisma prensibini anlatacak bir

ornegi ele alalim. Tablo 2.2°de alisveris listesi paylasilmistir.

Tablo 2.2 - FP — Growth Algoritmasi i¢in Ornek Veri Seti

Costumer ID Itemset
Miisteri 1 1,2,3,4
Miisteri 2 2,53
Miisteri 3 1,53
Miisteri 4 2
Miisteri 5 1,2

Veri setlerinden yola ¢ikarak, Tablo 2.3’teki veriler ele aldiginda tekli Grtin

frekans histogrami Tablo 2.3’teki gibi olusur;
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Tablo 2.3 - Tekli Uriin Frekans Degerleri Histogrami

Uriin Tekli Frekans
1 3
2 4
3 3
4 1
5 2

Satis sayisina gore siralama Tablo 2.4 dikkate alinarak asagidaki gibi olugsmustur;

Tablo 2.4 - Satig Sayisina Gore Siralama

Urun Satis Sayisi
2 4
1 3
3 3
5 2
4 1

Satis sayilarima gore miisteri listelerinin Onceliklendirilmis satis listesi hali ise

asagidaki sekilde olugmustur;

Tablo 2.5 - FP- Growth Algoritmast ile Onceliklendirilmis Satig Listesi

Costumer 1D Onceliklendirilmis Liste
Miisteri 1 2,1,3,4
Miisteri 2 2,3,5
Miisteri 3 1,35
Miisteri 4 2
Miisteri 5 2,1
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NULL

1#1+1+1 / !

p) 1

1+1 1 1

Sekil 2.17 - FP-Algoritmasi ile Miisterinin Aligveris Listesi Agact

Sekil 2.17 miisterilerin aligveris listesine gore olusturulmus agaci géstermektedir.
2. lirtinden toplam 4 kez alinmis, 2. Urlnd alanlar 1. Grind toplamda 2 kez almis gibi

¢ikarimlari agagtan okumak miimkiindar.
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BOLUM 3. YONTEM VE UYGULAMA

3.1. Veriler Hakkinda Detaylar

Subat 2016 — Ekim 2019 tarihleri arasinda www.nostaljiktatlar.com sitesinden
gerceklesen satis verileri ile birliktelik kurallarindan FP-Growth Algoritmasi
kullanilarak analiz ¢alismasi ile ele alinmastir. Satis verileri tablosunda toplamda 17.829
satis kayidi bulunmaktadir. Satis verisi igerisinde birbirinden farkli 196 Urlin yer
almaktadir, ayn1 zamanda 1.250 farkli miisteri tarafindan alinan iirlin kayitlar
bulunmaktadir.

Tablo 3.1 - Tez Calismasinda Kullanilacak Tam Satis Veri Seti

Order id Name Quantity
1 Deneme Uriiniidiir Liitfen Satin Almayiniz. 1
2 Deneme Uriiniidiir Liitfen Satin Almaymiz. 1
3 Deneme Uriiniidiir Liitfen Satin Almaymiz. 1
14 Nostaljik Karma Kutu 1
15 Nostaljik Karma Kutu 1
16 Nostaljik Ahsap Paket 1
17 Nostaljik Seffaf Kutu 1
18 Nostaljik Ahsap Paket 1
19 Nostaljik Ahsap Paket 1

20 Hatira Pokemon Kart 1
32 Minik Renkli Kolonyalar (5 Adet) 2
32 Sulug6z (10 Adet) 1
32 Yumiyum (10 Adet) 1
32 Patlayan Seker (4 Adet) 2

Tablo 3.2 - Tez Calismasinda Kullanilacak 50 TL ve Uzeri Siparis Tutarli Veri Seti

Order id Total Name Quantity
14 60 Nostaljik Karma Kutu 1
15 68 Nostaljik Karma Kutu 1
16 63 Nostaljik Ahsap Paket 1
18 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
19 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
21 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
22 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
24 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
25 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
26 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
27 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
32 57 Sanal Bebek 1
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3.1.1. KNIME Uygulamasi Nedir?

KNIME (Konstanz Information Miner), Node repository altinda bulunan node’lar
ile akis icerisinde yer almasi saglanarak veriyi isleme, gorsellestirme ve raporlanmasini
saglar. Bu sayade KNIME verinin analizinin yapilmasini saglayan bir uygulama olarak
tanimlanabilir. Agik kaynak olarak gelistirilmeye devam etmektedir. KNIME ile amag bir
veri kaynagindan hedefe ulagmaktir. Sekil 3.1’de KNIME uygulamasinin mimarisi
gOsterilmistir. Miisteri analizi, kampanya analizi, satis analizi, tahminler gibi konularda,
veri setlerinin incelenmesine olanak tanir [32].

KNIME uygulamasi Java ile yazilmis ve Eclips tabanli kurulmustur. KNIME sabit
disk alanlarinin yetersiz oldugu blylk veri analizlerinde de kullanima uygundur. Ek
yetenekleri ile sistemle entegre ¢alismasi i¢in uzanti mekanizmasi kullanilmaktadir.
Yogun olarak CRM (Custumer Relationship Management) ve Is Zekas: siireglerinde veri

analizi uygulamalarindan biri olarak tercih edilmektedir.

KNIME KN'ME
i Analytics
ibizins Platform

Server Lite

KNIME
WebPortal

Community
&
Partner
Extensions

KNIME KNIME
Big Data Cluster
Extension Extension

Sekil 3.1 - KNIME Uygulamasimin Mimarisi

KNIME uygulamasi resmi web sayfasi olan https://www.knime.com linkinden
Windows, Linux, Mac, SDK (Software Development Kit) olarak uygun olan isletim

sistemi icin indirilme se¢enegini Sekil 3.2°de gosterilmistir.
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Open for Innovatio Hub Blog Forum Events Careers Comtact Download Q,

KNII IE SOFTWARE / SOLUTIONS / LEARMNING / PARTNERS / COMMUNITY / ABOUT

You are here: Home

Download KNIME Analytics Platform

@ Register for Help & Updates 2 © Get

Download the latest KNIME Analytics Platform for Windows, Linux, and Mac 0S X.

KNIME 4.0.2
Find out What's New in the new release here.

The KNIME Analytics Platform version is intended for end users and provides everything needed to immediately begin
using KNIME as well as extend KNIME with extension packages developed by others.

Windows
KNIME Analytics Platform for Windows (installer) B4Eit  (441.03 MB)
The installer adds an icon to the desktop and suggests suitable memory settings 3 (43742 MB)
KNIME Analytics Platform for Windows (self-extracting archive) Hit (44458 MB)
The self-extracting archive only creates a folder holding the KMIME installation t (441,15 MB)

t (529.54 MEB)

KNIME Analytics Platform for Windows (zip archive) » Eit  (525.53 MB)

KNIME Analytics Platform for Linux 64Bit  (554.2 MB)
KNIME Analytics Platform for Mac 0SX (10.11 and above) B4 Eit (522 98 MB)

Sekil 3.2 - KNIME Uygulamasinin Indirilme Gériintiisii [32]

KNIME uygulamasinda kendine ait Server’t bulunmaktadir. 2000 tizeri modul yer
aldig1 gibi binlerce farkli 6rnek calisma ve farkli amaca da hizmet eden algoritmalar
KNIME uygulamasinda yer almaktadir. Uygulamanim basarili bir sekilde galistirilmastyla

acilan ana sayfa goriintiisii Sekil 3.3’te gosterilmistir.
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Sekil 3.3 - KNIME Ana Ekran Goéruntusu

KNIME uygulamasi agildiktan sonra direk kullanima hazir bir haldedir.
Uygulama acildiktan sonra ¢aligma alani belirlenmesi gerekmektedir. Ekran acildiginda
birka¢ alt ekrandan olusuyor. Sol {ist boliimde mevcut projelerinizi gérip onlara isim
verilebilmektedir ve KNIME igindeki orneklere Example Workflow alanindan

ulasilmaktadir. Sekil 3.4’te 6rnek bir workflows gosterilmistir.
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Basics/

fra mocel peed cionfes
o ot accuracy

s e
4\ Data Blending Tra L
A : [
4% Simple Reporting Example ¥ u, i
< > ]
G M -
£y Workflow Coach 52 B =08
Desoripfive HateBor Try s iMersotive Dibie Vicualize
_A Node Repository = 3 lcaicuate e stasstcal KNIME's Interactive Visuslizatiors:  [orspiay tabie of 1 antre ase] Frasta intaractive scamer d
o prooeties of e G343 Sat 1) Exacute T wokSow
.'Q - o tes 2| Open the Scorer noda view
‘ ‘ ‘ ararca 3} Hilite a call in e corfsion math eacsirive Scacner P
4| Opdn T N0 T e TG viow [ —
"' 5| Select Hil=TFiter= —-ﬂ
) I£I 10 ~ ~Srow Hilited Oriy" -u
: "M ioulati I This shows. oriy B misclassited . _'
» ¥ Manipulation e s v e o
> @ Views

v @ Analytics
Sekil 3.4 - KNIME Example Workflows Alan1 Ornegi
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KNIME uygulamasi igerisinde sol alt boliimde yer alan Node Repository alani ile
birden farkli amaca hizmet edecek olan node’lara ulastilmaktadir. Bulunamayan node’lari
ise KNIME igerisinde tool’da Install KNIME Extensions alanindan yiiklenmektedir.
Sekil 3.5°te Node Repository Alan1 gosterilmistir.

‘I} Workflow Coach {3 E = B8

£* Node Repository = 0

.10 ~

.‘f Manipulation

Q Views

v [0 Analytics
¥ Mining

z Statistics

++ Distance Calculation
= DB
8, Other Data Types
<> Structured Data
=) Scripting
3, Tools & Services v

Sekil 3.5 - KNIME Node Repository Alani

3.1.2. KNIME Uygulamasini Olusturan Bilesenler
KNIME uygulamasi KNIME Analytics Platform ve KNINME server olarak 2 ana

bilesenden olugmaktadir.

3.1.2.1. KNIME Analytics Platform
Powerful Analytics (Gucli Analiz): Gugli, guven veren, o6lcllebilir ve

stirekli kapasiteyi genisleten bir yapida olmasidir.

Data and Tool Blending (Veri ve Araclarin Uyumu): Blylk veri
uzantilarini kolaylikla birlestirip kullanilabilen, farkl: tiirde verileri birlestirebilen, bir

cok farkli aracin kullanilabilmesi, 6grenilmesi ve anlasilmasi kolay olmasidir.

Productivity Features (Verimlilik Ozellikleri): Metamodel baglant:
kullanimi ve pratikligine sahip olunmasi, is akisina sahip otomasyon, farkli is

akiglarinin karsilastirilmasini miimkiin kilmasidir.
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3.1.2.2. KNIME Server

KNIME Server, tim performans giiciinii, ¢iktilarini, yonetim islevlerine hizmet

eder. KNIME Server, buyik kiclik farketmeksizin her ¢alisma takimina daha iyi

calismasina olanak tanir.

3.1.3. KNIME ile Birliktelik Kural

KNIME uygulamasinda www.nostaljiktatlar.com sitesinin tiim satis verilerinin ve
50 TL — 150 TL arasinda kalan siparis toplamlar1 arasindaki satis verilerinin incelenmesi
Frequent Pattern Growh Algoritmasi kullanilarak yapilmistir. Tim satis verilerini iceren

bilgiler Tablo 3.3’te gosterilmistir. 50 TL ve izerinde olan toplam siparis tutarlari olan

satig verileri degerleri ise Tablo 3.4’de gosterilmistir.

Tablo 3.3 - Analizde Kullanilacak Ornek Veri Seti

Order id Name Quantity
1 Deneme Uriiniidiir Liitfen Satin Almayimiz. 1
2 Deneme Uriiniidiir Liitfen Satin Almaymiz. 1
3 Deneme Uriiniidiir Liitfen Satin Almaymiz. 1
14 Nostaljik Karma Kutu 1
15 Nostaljik Karma Kutu 1
16 Nostaljik Ahsap Paket 1
17 Nostaljik Seffaf Kutu 1
18 Nostaljik Ahsap Paket 1
19 Nostaljik Ahsap Paket 1
20 Hatira Pokemon Kart 1
32 Minik Renkli Kolonyalar (5 Adet) 2
32 Sulug6z (10 Adet) 1
32 Yumiyum (10 Adet) 1
32 Patlayan Seker (4 Adet) 2

Tablo 3.4 - Analizde Kullamlacak 50 TL ve Uzeri Siparis Tutarli Ornek Veri Seti

Order _id Total Name Quantity
14 60 Nostaljik Karma Kutu 1
15 68 Nostaljik Karma Kutu 1
16 63 Nostaljik Ahsap Paket 1
18 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
19 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
21 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
22 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
24 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
25 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
26 55 Nostaljik Ahsap Paket 1
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S0z konusu incelenecek olan veriler Excel formatinda temin edilerek, KNIME

uygulamasina yiiklenmistir. Yiiklenecek olan dosya oncesinde Sekil 3.6°daki gibi yeni
bir ¢calisma sayfasi agilarak olusturulmustur.

File Edit View MNede Help

- EE Qe | 8 e d R
tb KMIME Explorer 3
BEEl &G New
| v

ez My-KNIME-Hub (hub.knime.com)

COHEPRQHEASZOC *

= B A 0 OzanTemmuzTezCalismas: £3

[
O
X

Select a wizard

This wizard creates a new KNIME workflow preject.
..‘tl‘-; EXAMPLES (knime@hub.knime.com) - -
v 4 LOCAL (Local Workspace)
™7 Example Workflows Wizards:
A% KNIME_project_Deneme type filter text
£ KNIME _project NEW /5 New KNIME Workflow
A5 OzanTemmuzTezCalismasi /5 New KNIME Workflow Group
L TEZAL (= General
w [= Other

A5 New KNIME Workflow
A5 Mew KNIME Workflow Group

< Back Mext =

Finish Cancel

Sekil 3.6 - KNIME Yeni Calisma Dosyas1t A¢gma

EXCEL dosyast yiiklenecegi alan KNIME uygulamasi i¢inde yer alan Sekil 3.7 de

gosterilen Node bolimiinden Excel Reader (XLS) node’u analizde kullanilacak ¢alisma
alanina eklenmistir.
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Workflow Coach 23 s = 8
L &

A Node Repository = O
Excel Reader (XLS)
R || Excel Reader (xL5) | =
L5 -
v 10 - >
W D Read ™

"5 Excel Reader (XL5) Tiim Siparisler

Sekil 3.7- KNIME Excel Node

D Ls) (T — m]
File
| XLS Reader Settings Flow Variables Memory Policy
Select file to read: A
C:\Users\EXTD292932\Desktop\Analizi Yapilacak Veri Setlerim FiltirenelecekveriSetim, xlsx ~ || Browse.. | |J

Adjust Settings:
Select the sheet to read: | <first sheet with data> ~ Connect timeout [s]: 1=
Column Names:
[ Table contsins column names in row number: |1 (Row numbers start with 1, Mouse over header to see row number.)

Row IDs:
(®) Generate RowIDs (index incrementing, starting with Rowd’)  (O) Generate RowIDs (index as per sheet content, skipped rows will increment index)
() Table contains row IDs in column: |4 Make row IDs unique

Select the columns and rows to read:

Read entire data sheet, or ... read columns from: | A to:

and read rows from: | 1 to:

Tip: Mouse over the column and row headers in the "File Content” tab to identify cell coordinates
On evaluation error:

i (@) Insert an error pattern: | #XL_EVAL_FRROR#
() Insert a missing cell

Mare Options:
Skip empty columns
kip hidden calumns

Skip empty rows

[]Reevaluate formulas (eave unchecked if uncertain; see node description for details)

[ Disable Preview (does not compute the output table structure)

Preview  File Content
Preview with current settings: FiltirenelecekveriSetim.xdsx [Sayfa1]

refresh
Row ID [1]Order_id |[S]Total [5] Name [1] Quantity
Rowd 1 26,90 [Deneme Oriinidir Liitfen Satn Almayinz, |1 ”~
Rowl 2 26.90 Deneme Urtnidur Latfen Satn Almayiniz, |1
Row2 3 25.90 Deneme Uriiniidir Litfen Satn Amayiruz, |1
Row3 4 26,90 [Deneme Uriiniidir Liitfen Satn Almayinz, |1
Row4 5 26.90 Deneme Urtnidur Latfen Satn Almayiniz, |1
Row5 6 26.90 Deneme Uriinidir Litfen Satn Almayinz. |1
Rowg 7 26.90 IDeneme Uriinidir Litfen Sabn Almayiniz, |1
Row? 8 26.90 Deneme Urtnidur Latfen Satn Almayiniz, |1
Row8 9 26,50 Deneme Uriiniidir Litfen Satin Almayinz. |1
Rowd 10 23.00 [Deneme Uriinidir Litfen Sabn Amayiz, |1
Row10 11 23.00 Deneme Uriiniidir Litfen Satn Amayiruz, |1 v
Bowl 12 CET Cleiiniidiie Liitfon Cabo Al 1

oK Apply Cancel @

Sekil 3.8 - KNIME Excel Node XLS Reader Setting Ekran1

Sekil 3.8’de goriildiigii gibi analizi yapilacak verinin Excel dosyasi browser’den
tiklanarak segilir. Yiklenen verilerin KNIME igerisine yansimasi i¢in sayfadaki reflesh
alan1 tiklanmigtir. Yiklenen verilerin galistirilmas: ise Sekil 3.9 gorildigi gibi

saglanmistir.
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[Excel Reader (XLS) Row Filter Row Filter

Reset F8
= Edit Node Description... Alt+F2
=0 New Workflow Annotation
5 Ctrl+L
Ctrl+Shift+L

Show Flow Variable Ports =

of Cut
[E Copy
Paste
< Undo
Redo
®  Delete

B Outputtable

Sekil 3.9 - Excel Node’un Calistirilmasi

Sekil 3.10’da yer alan Row Filter Node’u analizi yapilacak veri setinin
filtrelenmesine olanak saglamistir. Analizi yapilacak tiim veri setlerinde birliktelik

analizleri yaparken kolaylik saglayacak bir node olarak tanimlanabilir.

A Workflow Coach 53 By = &
£ Node Repository = g Row Filter Row Filter
Q || row filter | = e e
v ‘,‘l’ Manipulation ~
h Row Deneme Uriin Mull
W Filter

'_I: Duplicate Row Filter
=8 Mominal Yalue Row Filter
;= Reference Row Filter

| % Row Filter |
-_'; Rule-based Row Filter
=* Rule-based Row Filter (Dit

Sekil 3.10 - Row Filter Node

Sekil 3.11°de yer alan paylagilan Row Filter Node Ayarlar ile analizi yapilacak
veri setlerinin giiriiltiili veya bozuk olmasmin oniine gegilmistir. ilk adimda
filtrelenmesini istedigimiz alan1 secimi Colomn to test adimindan segilmistir. Ikinci
adimda ise Use pattern matching boluminden filtrelenmesini istedigimiz kelimeyi

yazarak filtrelemek istedigimiz alanin se¢iminin yapilmasi saglanmistir.
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Dialog - 0:28 - Row Filter (Deneme Uran) — O *
File

Filter Criteria  Flow Variables Memory Policy

Column value matching

Column to test: || § | Name v

filter based on collection elements

Matching criteria
(®) use pattern matching

Deneme Uriinidir Litfen Satn Almayiniz. v ||a

O Indude rows by attribute value [] case sensitive match [ ] contains wild cards

(®) Exclude rows by attribute vaIuEI [ regular expression

() Indude rows by number

() Exclude rows by number O use range chedking

() Indude rows by row ID lower bound:

(O Exclude rows by row ID upper bound:

(O only missing values match

oK Apply Cancel @

Sekil 3.11 - Row Filter Node Ayarlari

Sekil 3.12°de gbsterildigi iizere Row Filter ile Filtrelenen Veri Orneginde
“Deneme Uriiniidiir Liitfen Satin Almayiniz.” Kelimesinin filtrelenerek veri setinden

cikarildig1 gozlenmistir.

File Hilite Mavigation View

Table "FitirenelecekveriSetim. sy [Sayfal]” - Rows: 17810 Spec - Columns: 4 Properties  Flow Ve

Row ID [1]order_id |[§]Total (S| Name [1] Quantity
Rowl2 14 60,00 Mostaljik Karma Kutu 1
Rowl3 15 63,00 Mostaljik Karma Kutu 1
Row14 15 63.00 Mostaljik Ahsap Paket 1
Row15 17 43.00 Mostaljik Seffaf Kutu 1
Row 16 13 55.00 Mostaljik Ahgap Paket 1
Rowl7 19 55.00 Mostaljik Ahsap Paket 1
Row18 20 11.00 Hatra Pokemon Kart 1
Row19 21 55.00 Mostaljik Ahsap Paket 1
Row20 22 55,00 Mostaljik Ahsap Paket 1
Row2l 24 55.00 Mostaljik Ahsap Paket 1
Row22 25 55.00 Mostaljik Ahsap Paket 1
Row23 26 55,00 Mostaljik Ahgap Paket 1
Row24 27 55.00 Mostaljik Ahsap Paket 1
Row25 32 57.00 Sanal Bebek 1
Row26 32 57.00 Balk Tutma Oyuncad 1

Sekil 3.12 - Row Filter ile Filtrelenen Veri Ornegi
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Sekil 3.13’te yer alan String To Number Node’u deger bazli degisim yapmaktadir.

Kullanilacak veri setinin Row Filter ile say1

bazl filtrelenmesi i¢in bu node’a ihtiyag

vardir. Node Repository alanindan bu node eklenerek ¢alistirilmistir.

ﬁ;' Workflow Coach i3

A Mode Repositary

EQ' | | string

v & Manipulation
w Calumn
w [7] Convert & Replace

B = o
= H String To Number
| = o Gea
~ o

L

Mode 38

2¢5 Number To String

| s#2 String To Number |

F[s] String Manipulation
Hﬂ String Replace (Dictionary

Hﬂ String Replacer

e rn e

Sekil 3.13 - String To Number Node

Sekil 3.14’de gosterildigi gibi hangi alanda degisiklik yapilacaksa Include alanina

stiriiklenmistir. Ayarlardan bu alanin mutlaka secilmesi gerekmektedir.

Dialog - (:32 - String To Mumber
File

Settings  Flow Variables Memory Policy

Parsing options

Type:
Decimal separator:

Thousands separator:

[] Accept type suffix, e.g. 'd', ‘D, ', 'F'

(® Manual Selection () Wildcard/Regex Selection

IE Mumber (double) -~

r Excude - Indude
Fitter Y Aiter
S | Name > S| Total
»
<
<«
(®) Enforce exdusion () Enforce indusion
oK Apply Cancel @

Sekil 3.14 - String To Number Ayarlari
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Sekil 3.15°’te Row Filter’in String To Number Node ayar1 sonras1 kullanimi
gorulmektedir. Yine 1.Adimda hangi alanda filtrelemenin yapilacag: segilir. 2.Adimda
ise Use Range Checkhing alanindan Upper Bound alanindan maxsimum ve minimum

deger verilmistir. Veri setimizde 50 TL {izeri olan sipariglerin getirilmesi saglanmistir.

File

Filter Criteria  Flow Variables Memory Policy

Column value matching
Column to test: || D | Total v
filter based on collection elements
Matching criteria
() use pattern matching

() Include rows by attribute value case sensitive match contains wild cards
I (®) Exdude rows by attribute value I regular expression

() Include rows by number

() Exdude rows by number @®) use range checking

() Include rows by row ID lower bound:

() Exdude rows by row ID upper bound: | 50.0

() only missing values match

oK Apply Cancel @
Sekil 3.15 - Row Filter ile Deger Araligi Belirleme
Sekil 3.15°teki node calistirildiginda Sekil 3.16’daki gibi bir veri seti elde

edilmistir. Bu kez tiim siparig veri seti iizerinden siparig toplami1 50 TL Uzeri olan

siparigler incelenmek i¢in hazirlanmigtir.
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Filtered - 0:31 - Row Filter (Aralik Verme >50)
File Hilite Navigation View

Table "default” -Rows: 9863 Spec - Columns: 4 Properties Flow Variables

rowi>__|[1]order [ [D] T | 5 TSN 1] v |
Row3190 418 50.01 Sanal Bebek 1 '
Row3191 418 50.01 Sulu Svi Goz 1
Row3192 418 50.01 Beyblade 1
Row3193 418 50.01 Yoyo 1
Row3194 418 50.01 Su Atan Yuzuk 1
Row3542 493 50.17 \Dudikli seker 2
Row3543 493 50.17 Solotest 1
Row3544 493 50.17 Leblebi Tozu (5 Adet)|1
Row3545 493 50.17 Sulugdz (10 Adet) 1
Row3546 493 50.17 Patlayan Seker (4... |1
Row3547 493 50.17 Cino (10 Adet) 1
Row3548 493 50.17 cokomik 1
Row3549 493 50.17 cilek seker 1
Row3550 493 50.17 Dil sekerleme 1
Row3551 493 50.17 Bilezik seker 1
Row3552 493 50.17 Bigbabol Sakiz (10 ... |1
Row3553 493 50.17 Keloglan Sakiai (5 ... |1
Row3554 493 50.17 Emzik Bilezik Seker |1
Row10910 1910 50.49 Emzik Bilezik Seker |1
Row10911 1910 50.49 Nostaljik Tarak 1
Row10912 1910 50.49 Sulugoz (10 Adet) 1
Row10913 1910 50.49 Yumiyum (10 Adet) |1
Row10914 1910 50.49 Kendi Kutunu Kend... |1
Row10915 1911 50.49 [Emzik Bilezik Seker |1

Sekil 3.16 - Aralik Degeri ile Filtrelenmis Cikt1

Sekil 3.17°de KNIME Row Filter ile aralik deger verme akis1 uygulanmustir.
Sirastyla Deneme tiriin ¢ikarimi ve Null deger ¢ikarimi sonrasinda String deger degiskeni

ile aralik deger verme akislar1 takip edilmistir.
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Excel Reader (XLS) Row Filter Row Filter

—+l —+l
s> = g = g

Tiim Siparigler Deneme Uriin Null

String To Number Row Filter

N =

Mode 38 Aralik Verme =50

Sekil 3.17 - Aralik Verme Adimi KNIME Akisi

GroupBy node’u miisterilerin bilgilerini veri setleri icerisindeki herhangi bir
degerin tek kolonda gostermemizi saglamaktadir. Node Sekil 3.18’de paylasildigi gibi

Node Reponsitory alanindan ulasilarak analizi yapilacak akisa eklenmistir.

l@

At Workflow Coach 5% = 0

A Node Repositary = H GroupBy

Q || GroupBy| | = L J— -

W “‘ Manipulaticn

v Row Gruplama
W Transform

Sekil 3.18 - KNIME GroupBy Node
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GroupBy node’u Sekil 3.19’de yer alan Group Colum(s) alanindan Order id
“” ile gruplarin ayrigtirilarak

b

gruplanacak sekilde secilmistir. Value delimiter alani
birlestirilmesi saglanmustir.
Dialog - 0:32 - GroupBy (Gruplama)

File

Settings  Description  Flow Variables  Memory Policy

Groups  Manual Aggregation Pattern Based Agaregation Type Based Aggregation

Group settings
- Available column(s) - Group column(s)
Y riter X riter
S| Total 3 ]
ﬂ Mame
| | Quantity »
<
<«

Advanced settings
[] Retain row order

Column naming: | Aggregation method (column name) | []Enable hiliting "] Process in memory

Maximum unique values per group | 10,000 -5 Value delimiter |,

Cancel @l

OK Apply

Sekil 3.19 - KNIME GroupBy Node Ayarlari 1

Sekil 3.20’da GroupBy node’un ikinci adiminda neler yapilacagi paylagilmistir.

Bu adimda Manual Aggregation boliimiinden isme gore gruplama yapmak i¢cin Name

secilmistir.
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Dialog - 0:32 - GroupBy (Gruplama) - O X

File

Settings  Description  Flow Variables  Memory Policy

GroupsI Manual Aggregation I’attem Based Aggregation Type Based Aggregation

- Aggregation setbngs

Available columns Select To change multiple columns use right mouse dick for context menu.
S| Total Column Aggregation (dick to change) Missing Parameter
S| Name
S| Name oncatenate
T Quantity s] £ [ M4 |

add ==

add all ==

<< remaove

<< remove &l

Advanced settings

Column naming: |Aggregation method (column name) | [ Enable hiliting [ Process in memory [ ] Retain row order

Manximum unique values per group Walue delimiter I:I

| Ok | Apply | Cancel |

Sekil 3.20 - KNIME GroupBy Node Ayarlar1 2

Islemlerin sirasiyla yapmasinin ardindan Sekil 3.21°de oldugu gibi veriler

gruplanmaistir.

Group table - 0:32 - GroupBy (Gruplama)
Eile Hilite Mavigation View
Table "default” - Rows: 3091 Spec - Columns: 2 Properties Flow Varisbles

Row ID

(1o d

14

Nostalk Karma Kutu

15

Nostalji Karma Kutu

16

Nostalji Ahgap Paket

17

Nostalk Seffaf Kutu

18

Nostaljik Ahsap Paket

19

Nostaljk Ahgap Paket

Hatra Pokemon Kart

Nostaljik Ahsap Paket

22

Nostalji Ahsap Paket

Nostaljic Ahgap Paket
ostay Ahsap Paet

Nostaljik Ahgap Paket

Nostaljk Ahgap Paket

[Sanal Bebek, Balk Tutma Oyuncad, An Maya Sigi, Mink Renkii Kolonyalar (5 Adet), Sulugoz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet), Patiayan Seker (4 Adet), Cino (10 Adet)

Nostaljk Karma Kutu

Nostaljk Karma Kutu

Jole (3 Adet)

Emzk Biezk Seker

36 (3 Adet)

Jole (3 Adet]

[Karmun Kutu Paket

Nostaljk Karma Kutu

INostaljik Karma Kutu

Mabel Sakz, Yumiyum (10 Adet), Patiayan Seker (4 Adet), Cino (10 Adet)

JPokemon Taso (Orijinal), Yumiyum (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Cino (10 Adet), Mini Sakiz (5 Adet), Tipitip, Sipsevdi (10 Adet), Meyve Sakia, Marshmallow, Minik Arabalar, Pkachu Askesuar

BB E BB EEHEEEEE

o

Nostaljk Ahgap Paket
[Yumiyum (10 Adet), Cino (10 Adet), Cino (10 Adet)

0

[Yumiyum (10 Adet), Cino (10 Adet), Cino (10 Adet)

Cno (10 Adet), Cino (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)

Sakaz (10 Adet), Ok ve Yay Oyuncak, Tipitp, Emzk Biezk

[Tangle, Nostaljik Mizka, Ugan Top, Pokemon Taso (Orijinal), Pokemon Taso (Orijinal)

Sekil 3.21 - KNIME GroupBy Node Ciktist
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www.nostaljiktatlar.com verisi Sekil 3.21°deki duruma getirildikten sonra Cell
Splitter Node eklenme adimina geg¢ilmistir. Sekil 3.22°deki Node Repository alanindan

node secilerek analizi yapilacak veri akisina sitiriiklenmistir.

Ay Workflow Coach 53 @ = 0
A Node Repository = 3 (Cell Spiitter
K[ ce | = > [a >
v “4 Manipulation
W Column Birlegtirilmig
v Convert & Replace

HE Cell Replacer

v Split & Combine
[tz Cell Splitter
[z Cell Splitter By Position

Sekil 3.22 - KNIME Cell Splitter Node

Veri setimiz Uzerinde kiimeleme islemi igin Sekil 3.23’teki Cell Splitter Node
ayarlar1 yapilmistir. Sirasiyla Select a Cloumn alanindan kiimeleme yapilacak veri seti

alan1 segilerek, akabinde kirli veri olmamasi adina Output alaninda As set secilmistir.

Dialeg - 0:33 - Cell Splitter (Birlestirilmig) - O X
File

Settings  Flow Variables  Memory Policy

Column to split
Select a columr E‘ Concatenate(Mame) ~ | |[] Remove input column

Settings
Enter a delimiter: Y, Use \ a5 escape character

Enter a quotation character: {leave empty for none.)

Remove leading and trailing white space chars (trim)

Cutput

(D) Aslist (@) As set (remove duplicates) () As new columns

Splitinput column name for output column names

=
&

Set array size 5=
Guess size and column types (requires additional data table scan)

Scan limit (number of lines to guess on)

Missing Value Handling
[[] Create empty string cells instead of missing string cells

oK Apply Cancel ()

Sekil 3.23 - KNIME Cell Splitter Node Ayarlari
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KNIME Splitter Node ayarlar1 yapildiktan sonra ¢alistirildiginda Sekil 3.24’°daki
elde Cikt1
(Concantenate(Name)_SplitResultSet) veri seti ¢alisacagimiz birliktelik kurali analizinin

gibi  ¢ikt1 edilmistir. icerisinde  yer alan  degerlerden

temel edilecegi veri setimiz olmustur. Diger node ise tiim irlinler arasinda destek ve

giiven olarak yer alacaktir.

OQutput Table - 0:33 - Cell Splitter (Birlegtirilmig)

File Hilite Mavigation View

Table “default” - Rows: 3091  Spec - Columns: 3 Properties  Flow Variables

|| 1

Row ID II‘ Order_id E‘ Concatenate(Name) I '[] Concatenate(Name)_SplitResultSet I
Rowid 14 MNostaljik Karma Kutu [Nostatjk Karma Kutu]
Rowl 15 MNostaljik Karma Kutu ostaljilk Karma Kutu]
Row2 16 Nostaljik Ahsap Paket ostaljk Ahsap Paket]
Row3 17 Nostaljik Seffaf Kutu ostaljik Seffaf Kutu]
Row4 18 Nostaljik Ahsap Paket ostaljik Ahsap Paket]
Row5 19 MNostaljik Ahsap Paket ostaljlk Ahsap Paket]
Rowé 20 Hatira Pokemon Kart Hatra Pokemon Kart]
Row7 21 Nostaljik Ahgap Paket Nostaljik Ahsap Paket]
Row3 22 Nostaljik Ahsap Paket ostaljik Ahsap Paket]
Rowd 24 Nostaljik Ahsap Paket ostaljik Ahsap Paket]
Row 10 25 Mostaljik Ahsap Paket ostaljk Ahsap Paket]
Row1l 26 Nostaljik Ahgap Paket Nostaljik Ahsap Paket]
Row12 27 Nostaljik Ahsap Paket ostaljik Ahsap Paket]
Row13 32 sanal Bebek, Balk Tutma Oyuncadi, An Ma... |[[Sanal Bebek,Balk Tutma Oyuncad, An Maya Silgi,Minik Renkli Kolonyalar (5 Adet. ..
Row 14 33 Nostaljik Karma Kutu ostaljik Karma Kutu]
Row15 34 MNostaljik Karma Kutu ostaljik Karma Kutu]
Row16 35 Jéle (3 Adet) Jéle (3 Adet]]
Row17 36 Emazik Bilezik Seker [Emzik Bilezik Seker]
Row 18 57 Jéle (3 Adet) Jdle (3 Adet]
Row19 38 Jéle (3 Adet) Jéle (3 Adet]
Row20 40 Kirmizi Kutu Paket Kirmizi Kutu Paket]
Row21 42 Mostaljik Karma Kutu ostaljik Karma Kutu]
Row22 45 Mostaljik Karma Kutu Nostaljk Karma kKutu]
Row23 47 Mabel Sakiz, Yumiyum (10 Adet), Patlayan ... [Mabel Sakiz, Yumiyum (10 Adet),Patlayan Seker (4 Adet),Cino (10 Adet)]
Row24 43 Pokemon Taso (Crijinal), Yumiyum (10 Adet. .. [[Pokemon Taso (Orijinal), Yumiyum (10 Adet),Patlayan Seker (4 Adet),Cino (10 A...
Row25 43 Mostaljik Ahsap Paket ostaljik Ahsap Paket]
Row26 51 Yumiyum {10 Adet), Cino (10 Adet), Cino (... |[Yumiyum (10 Adet),Cino (10 Adet]
Row27 52 fumiyum (10 Adet), Cino (10 Adet), Cino (... |[Yumiyum (10 Adet),Cino (10 Adet]
Row28 53 Cino {10 Adet), Cino (10 Adet), Yumiyum (... |[Cino (10 Adet), Yumiyum {10 Adet
Row29 54 Bighabol Sakiz (10 Adet), Ok ve Yay Oyunc... |[Bigbabol Sakiz (10 Adet), Ok ve Yay Oyuncak, Tipitip, Emzik Bilezik Seker Nostaljk ...
Row30 55 [Tangle, Mostaljik Mizka, Ugan Top, Pokemo... [Tangle, Nostalik Mizika Ugan Top, Pokemon Taso (Orijinal)]
Row31 56 Sulu Diidik, Kemik Misket (5 Adet), Diidk, ... |[[Sulu Didik,Kemik Misket (5 Adet),Diidik,Helikopter Oyuncak,Zeka Kipi,Balon ...
Row32 58 Jéle (3 Adet), Sipsevdi (10 Adet), Vampir D... |[J6le (3 Adet), Sipsevdi (10 Adet),Vampir Disi,Misket ( 5 Adet ) Klasik Taso Anaht...
Row33 59 Yumiyum {10 Adet), semsiye ckolata, Patla... [[Yumiyum (10 Adet),semsiye cikolata,Patiayan Seker (4 Adet) Hamburger Jelibon...
Row34 60 Cino {10 Adet), Meyve Sakizi, Sulugéz (10 ... |[Cino (10 Adet), Meyve Sakiz,Sulugéz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet), Patiayan Se...
Row35 61 Topag, Solotest, At Patlat, Helikopter Oyu... |[Topag,Solotest,At Patlat,Helikopter Oyuncak, Tetris,An Maya Silgi,Minik Renkdi K...
Row36 62 At Patlat, Helikopter Oyuncak, Tetris, An M... |[At Patlat,Helikopter Oyuncak, Tetris,An Maya Silgi, Minik Renkli Kolonyalar (5 Ade. ..
Row37 63 [Tetris, An Maya Silgi, Minik Renkli Kolonyala. .. ([Tetris, An Maya Silgi,Minik Renkli Kolonyalar (5 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet),Sulug...

Sekil 3.24 - KNIME Cell Splitter Node Ciktist

Sekil 3.25’te kullanilan Item Set Finder ve Association Rule Learner node’laridir.
Item Set Finder node’u ile Frequent Pattern Growth ve icerisinde birden fazla
algoritmalar1 yer almaktadir. Bu c¢alismada Frequent Pattern Growth algoritmasi
kullanilmigtir. Target type olarak ayarlarinda frequent se¢ilmistir. Bu iiriin bazli tim

siparigler tizerinden ve 50 TL istii siparislerden birliktelik ¢ikarilmistir.
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Dialog - 0:6 - Item Set Finder (Borgelt) (Frequent Pattern Gro... — O >
File

Options  Advanced Settings  Flow Variables  Memory Policy

Item column: [...] Concatenate(Mame)_SplitResultSet

Algortihm:
(") Apriori (@) FPgrowth (C)RElim ()SaM () JIM () DICE () TANIMOTO

Target Type:
(®) Frequent () Closed () Maximal

Item set settings

4k

Minimum set size: 1
Minimum suppart: 50

(") Absolute number (@) Percentage

Threshold: {optional) 10,0 5 [] Sort item set

(=]

oK Apply Cancel (7)

Sekil 3.25 - KNIME Item Set Finder Node

Sekil 3.26’da paylasilan KNIME akisinda yer alan tiim nodelar paylasilmistir.

Algoritmalarin iglendigi ve birliktelik analizinin yapilacagi kritik node’lar isaretlenmistir.

Association
Rule Learner

&
GroupBy Cell Splitter

3 > (i >

Destek & Given

Gruplama Birlegtirilmig Item Set Finder
(Borgelt)

>

Excel Reader (XLS) Row Filter Row Filter Frequent Pattern Growth

- -
5 - > >

Tum Sipanigler  Deneme Urdn Null “Association
Rule Learner

- E >
GroupBy Cell Splitter L

>} diche Deslek & Given

String ToNumber  Row Filter Gruplama Birlegtirilmig

Item Set Finder

> 52 > >
(Borgelt)

Node 38 Aralik Verme >50 el -

Frequent Pattern Growth

Sekil 3.26 - KNIME Item Set Finder Node ve Association Rule Learner Node Akisi
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Sekil 3.25’teki node calistirildiginda sonuglar incelendiginde 4 ve {izeri olan, 3’li,

2’11 tiriin setleri igin ilk siralarda olan satis verileri Tablo 3.5, Tablo 3.6, Tablo 3.7, Tablo

3.8, Tablo 3.9 ve Tablo 3.10’da gosterilmistir.

Tablo 3.5 - Tiim Siparislerde 4 ve Uzeri Olan Birliktelik ilk 10 Listesi

Adet), Yumiyum (10 Adet)]

ItemSet ItemSetSize | ItemSetSupport
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan
Seker (4 Adet), Sulugoz (10 Adet), Yumiyum (10 5 194
Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan 4 305
Seker (4 Adet), Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Sulugoz 4 281
(10 Adet), Yumiyum (10 Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), 4 278
Sulug6z (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Sulugdz (10 4 231
Adet), Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan 4 999
Seker (4 Adet), Sulugdéz (10 Adet)]
[Emzik Bilezik Seker, Leblebi Tozu (5 Adet), 4 179
Patlayan Seker (4 Adet), Yumiyum (10 Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), 4 162
Yumiyum (10 Adet), Sipsevdi (10 Adet)]
[Horoz seker, Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker 4 161
(4 Adet), Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Horoz seker, Patlayan Seker (4 4 157

Tablo 3.6 - 50 TL ve Uzeri Alisverilerde 3 ve Uzeri Olan Birliktelik Listesi

(10 Adet), Yumiyum (10 Adet)]

ItemSet ItemSetSize | ItemSetSupport
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan 4 199
Seker (4 Adet), Yumiyum (10 Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), l_)atlayan Seker (4 Adet), 4 173
Sulug6z (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Sulugdz 4 161
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Tablo 3.7 - Tiim Siparislerde 3 Uriin Olan Birliktelik Ilk 10 Listesi

ItemSet ItemSetSize | ItemSetSupport
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Yumiyum 3 430
(10 Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), 3 422
Yumiyum (10 Adet)]
[Patlayan Seker (4 Adet), Sulug6z (10 Adet), 3 416
Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Yumiyum 3 370
(10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10 3 365
Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan 3 361
Seker (4 Adet)]
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Sulugoz 3 342
(10 Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Sulugdz (10 Adet), 3 336
Yumiyum (10 Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), 3 330
Sulug6z (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Sulugdz (10 3 976

Adet)]

Tablo 3.8 - 50 TL ve Uzeri Alisverilerde 3 Uriin Olan Birliktelik {1k 10 Listesi

ItemSet ItemSetSize | ItemSetSupport
[Lebl_ebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), 3 263
Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Yumiyum 3 51
(10 Adet)]
[Patle}yan Seker (4 Adet), Sulugdz (10 Adet), 3 236
Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan 3 290
Seker (4 Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Yumiyum 3 219
(10 Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Sulugdz (10 Adet), 3 194
Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Sulugoz 3 193
(10 Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), 3 192
Sulug6z (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10 3 188
Adet)]
[Horoz seker, Leblebi Tozu (5 Adet), Yumiyum (10 3 160

Adet)]
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Tablo 3.9 - Tiim Siparislerde 2 Uriin Olan Birliktelik Ilk 10 Listesi

ItemSet ItemSetSize | ItemSetSupport
[Patlayan Seker (4 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 2 629
[Cino (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 2 609
[Leblebi Tozu (5 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 2 583
[Sulug6z (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 2 549
[Patlayan Seker (4 Adet), Sulugdz (10 Adet)] 2 530
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)] 2 520
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)] 2 516
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)] 2 449
[Cino (10 Adet), Sulugdz (10 Adet)] 2 447
[Leblebi Tozu (5 Adet), Sulugdz (10 Adet)] 2 414

Tablo 3.10 - 50 TL ve Uzeri Alisverilerde 2 Uriin Olan Birliktelik Ilk 10 Listesi

ItemSet ItemSetSize | ItemSetSupport
[Patlayan Seker (4 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 2 350
[Leblebi Tozu (5 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 2 346
[Cino (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 2 303
[Sulug6z (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 2 293
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)] 2 292
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)] 2 292
[Patlayan Seker (4 Adet), Sulug6z (10 Adet)] 2 291
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)] 2 250
[Cino (10 Adet), Sulugdz (10 Adet)] 2 229
[Leblebi Tozu (5 Adet), Sulugdz (10 Adet)] 2 226
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Birliktelik analizi yapilan KNIME akisinda diger 6nemli node Association Rule
Learner’dir. Sekil 3.27°de paylasildigi gibi Frequent Pattern Growth algoritmasina gore
calisan ve birliktelik kurallarini i¢eren node’dur. Minimum set size ve Minimum support
degerleri birliktelik kurali i¢in giiven yiizdesi verecek setler i¢in secilmistir. Gulven

yiizdeleri gibi degerleri gOrilebilen alanlar Sekil 3.28 ve Sekil 3.29°da paylasilmistir.

Dialog - 0:13 - Association Rule Learner (Borgelt) = O X
File

Options  Advanced Settings Flow Variables Memory Policy

Item column: |[...] Items

Item set settings

Minimum set size: =
Mirimum support: 500

() Absolute number (@) Percentage

Minimum rule confidence | 10,0 <% [ Sort antecedent list

OK Apply Cancel @.

Sekil 3.27 - KNIME Association Rule Learner Node Configure

Association Rules - 0:13 - Association Rule Learner (Borgelt) (Given)
File Hilite Navigation View

Table "default” -Rows: 601 Spec -Columns: 11 Properties Flow Variables

[8] consequent ] Antecedent [D]Relatv... |[D]- RuleConfidence® |[D]Rulelift |[D] Absolut... |[D]Relatv... |[D]Rulelift% |[D] Absolut... |[D] Relativ...
Yumiyum (10 Adet) atiayan Seker (4 Adet)] 11328 52.1 0.502 3,730 35.3 50,164 3,761
Patlayan Seker (4 Adet) umiyum (10 Adet] FENEE] Igs 0.502 5,761 5.6 0,164 5,730
Yumiyum (10 Adet) eblebi Tozu (5 Adet)] 10.362 33,1 0.3 3,309 513 92,975 3,761
Leblebi Tozu (5 Adet) jumiyum (10 Adet)] i0.362 2.1 053 5,761 |?5.s 52575 5,309
Patiayan Seker (4 Adet) eblebiTozu (5 Adetl] 10,202 526 0523 5,309 513 52,292 5,730
Leblebi Tozu (5 Adet) atiayan Seker (4 Adet)] 10.202 FEE] 0.523 3,730 |?5 3 52,252 3,309
Patiayan Seker (4 Adet) Cino (10 Adet)] 8.839 32.4 0.919 2,879 27.2 21907 3,730
Cino (10 Adet) atiayan Seker (4 Adet)] EE] 25 0519 3,730 |?5 3 51507 2,873
Yumiyum (10 Adet) Cino (10 Adet]] R 524 051 2878 772 90,354 5,761
(Cino (10 Adet) umiyum (10 Adet)] 882 243 051 3,761 35.6 90,954 2,879
Leblebi Tozu (5 Adet) Cino (10 Adet)] 7.6% [28.1 0596 2878 |72 3,624 5,309
(Cino (10 Adet) eblebi Tozu (5 Adetl] 7.6% 234 0.896 5,309 313 59.624 2,879
Patiayan Seker (4 Adet) uiugz (10 Adet)] 6.643 0.4 L1 1,738 6.4 114.43 5,730
Sulugaz (10 Adet) atiayan Seker (4 Adel)] 6643 183 L1 5,730 |ﬁ 3 114,43 ]
Yumiyum (10 Adet) U Atan Yizik] 6.624 511 0.873 2,253 213 87.254 3,761
50 Atan Yizik umiyum (10 AdeE] G624 186 0873 5,761 |E.s 67,254 2,253
Patiayan Seker {4 Adet) Horoz seker] 6.284 |30.3 0.859 2,183 20.7 Eeaq 3,730
Horoz seker atiayan Seker (4 Adet)] 6.284 17.3 0.859 3,730 35.3 85934 2,189
[rumiyum (10 Adet) Horoz seker] 6.199 122.9 0.841 2,189 20,7 84.07L 3,761
Horoz seker umiyum (10 Adet)] 6.159 7.4 0.841 3,761 35.6 84071 2,189
Yumiyum (10 Adet) Sulugoz (10 Adel)] 6189 7.6 1057 173 5.4 105,72 5,761
Sulugéz (10 Adet) umiyum (10 Adet)] 6.189 7.4 1057 3,761 |?5.s 105.72 1,738
Leblebi Tozu (5 Adet) Horoz seker] 6104 =5 0841 2,389 |07 34056 5,508
Horoz seker eblebi Tozu (5 Adet)] 6.104 19.5 0341 3,309 313 9409 2,189
Patiayan Seker (4 Adet) u Atan Yiizik] 6.0 8.3 0.801 2,253 213 80.058 5,730
50 Atan Yk atiayan Seker (4 Ade()] 6.028 7.1 0.801 5,750 5.3 50,058 2,253
Yumiyum (10 Adet) inik Renki Kolonyalar (5 Adef)] 582 [30.4 0.855 2,021 1.1 85.438 5,761
ik Renkl Kolonyalar (5 ., |[Yumiyum (10 AdeD)] 582 [164 0855 5,761 5.6 5,458 2,021
Leblebi Tozu (5 Adet) [Su Atan Yuzik] 5.517 |25.9 0.826 2,253 213 82635 3,309

Sekil 3.28 - KNIME Association Rule Learner Tiim Siparisler Ciktist
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Association Rules - 0015 - Association Rule Learner (Borgelt) (Gaven)

File Hilite Navigation View

Table “default” - Rows: 462 Spec - Columns: 11 Properties Fiow Variables

Row ID [S] Consequent [..] Antecedent [1]> 5| [D]Relativ... |[D] RuleCo... |[D] Absolut... |[D]Relativ... |[D]Rulelift [[D]~ Rulelift% [D] Absolut.... |[D] Relativ...
Row4s0 Patlayan Seker (4 Adet) ‘umiyum (10 Adet)] 2513 6.443 24.2 10,387 26.6 90,1% 9010,1% 10,473 26.852
Row461 [Yumiyum (10 Adet) [Patlayan Seker (4 Adet)] 2513 6.443 24 10,473 26.9 90,1% 19010,1% 10,387 26.631
Row456 [Yumiyum (10 Adet) [Leblebi Tozu (5 Adet)] 2377 6.094 24.1 9,844 25.2 90,67% 19067,0% 10,387 26.631
Row457 Leblebi Tozu (5 Adet) umiyum (10 Adet)] 2377 6.094 223 10,387 6.6 50,67% 5067,0% 5,644 25.23%
Row453 [Patlayan Seker (4 Adet) [Leblebi Tozu (5 Adet]] 2374 6.087 241 5,844 25.2 83,81% 8381,2% 10,473 26,852
Rowd59 Leblebi Tozu (5 Adet) [Patlayan Seker (4 Adet]] 2374 6.087 2.7 10,473 6.9 83,81% 8381,2% 5,544 25,239
Row454 Patlayan Seker (4 Adet) Cino (10 Adet)] 2164 5.548 23.6 9,181 23.5 |E7,78% |E7?S,EI% 10,473 26.852
Row455 (Cino (10 Adet) [Patlayan Seker (4 Adet)] 216% 5.548 20.7 10,473 26.9 |87, 78% [8778,0% 9,181 23,539
Row452 [Yumiyum (10 Adet) Cino (10 Adet)] 2093 5.366 22.8 9,181 23.5 Ig,ﬁ% l@lﬁ% 10,387 26.631
Row453 (Cino (10 Adet) umiyum (10 Adet)] 2083 5.365 20.2 10,387 6.6 5, 8560,3% 5,181 23,53
Row43 [Patlayan Seker (4 Adet) |[5ulugéz (10 Adet)] 2059 5.305 246 8,415 2L6 51,57% 9156,6% 10,473 26,852
Rowd9 [Sulugez (10 Adet) Patlayan Seker (4 Adet]] 2069 5.305 5.8 10,473 6.9 5157% 5156,6% 5,415 21,575
Row450 Leblebi Tozu (5 Adet) Cino (10 Adet)] 2014 5.164 21.9 9,181 23.5 86,91% 8691,5% 9,844 25.239
Row451 (Cino (10 Adet) Leblebi Tozu (5 Adet)] 2014 5.164 20.5 9,844 25.2 86,91% 8691,5% 9,181 23.539
Row446 [Yumiyum (10 Adet) [Sulugoz (10 Adet)] 1956 5.015 23.2 8,415 216 87,28% 8728,2% 10,387 26.631
Row4a47 ISulugoz (10 Adet) umiyum (10 Adet)] 1956 5.015 18.8 10,387 26.6 87,28% 8728,2% 8,415 21.575
Rowdd4 Leblebi Tozu (5 Adet) |[Sulugéz (10 Adet]] 1812 464 215 8,415 216 1,6% 2,844 25,239
RowdH5 [Sulugez (10 Adet) Leblebi Tozu (5 Adet]] B2 4.6% 5.4 5,844 25.2 85,32% 8531,6% 5,415 21,575
Row440 Patlayan Seker (4 Adet) Horoz seker] 1780 4.564 21.9 8,140 20.9 B1,44% 8143, 7% 10,473 26.852
Row441 Horoz seker Patlayan Seker (4 Adet)] 1780 4.564 17 10,473 26.9 B1,44% 8143, 7% 18,140 20.87
Row438 [Yumiyum (10 Adet) Horoz seker] 1768 4.533 21.7 8,140 20.9 B1,56% B155,8% 10,387 26.631
Row439 Horoz seker umiyum (10 Adet)] 1768 4.533 17 10,387 26.6 B1,56% 8155,8% 8,140 20.87
Row370 IPatlayan Seker (4 Adet) |[Emzik Bilezik Seker] 1754 4.497 23 7,631 18.6 l@snf. l@,o% 10,473 26.852
Row371 [Emzik Bilezk Seker |[Patiayan Seker (4 Adet)] 1754 4.497 6.7 10,473 6.9 5, 18560,0% 7,631 13,565
Row436 lLeblebi Tozu (5 Adet) |[Horoz seker] 1726 4.425 212 5,140 203 84,01% B401,2% 5,644 25,239
Row437 Horoz geker [Leblebi Tozu (5 Adet)] 1726 4.425 17.5 9,844 25.2 84,01% B401,2% 18,140 20.87
Row388 Yumiyum (10 Adet) %mzlk Bilezk Seker] 1725 4.423 22.6 7,631 19.6 84,88% B488,2% 10,387 26.631
Row359 [Emzik Bilezik Seker [Yumiyum (10 Adet)] 1725 4.423 16.6 10,387 26.6 84,88% B488,2% 7,631 19.565
Row423 [Yumiyum (10 Adet) %u Atan Yizik] 1679 4.305 212 7928 20.3 79,52% 7952,3% 10,337 2,631
Row429 S Atan Yiiziik [Yumiyum (10 Adet)] 1679 4.305 6.2 10,387 %66 79,52% 7952,3% 7,928 20,327
Rowd42 (Cino (10 Adet) }Euluguz (10 Adet]] 1672 4.287 5.9 8,415 2L6 84,41% 8440,5% 5,181 23,539

Sekil 3.29 - KNIME Association Rule Learner 50 TL iizeri Siparigler Ciktis1

Birliktelik analizi yaptilan ¢alismada, birliktelikleri iki ayr1 veri seti tzerinde

destek ve giliven iligkisi bakimindan incelendiginde ilk 5 Girin listesi Tablo 3.11 ve Tablo

3.12°deki sonug ortaya ¢ikmistir. “Patlayan Seker (4 Adet)” iirlinii alanlarin sepetinde
“Sulugtz (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)” tiriinlerinden de olma olasilig1 %34,6 olarak

hesaplanmistir. Ayn1 zamanda Destek ve Giiven katsayisi ise 97,944 °d(r.

Tablo 3.11 - Tiim Siparislerde En Cok Birlikte Satilan Uriine Gore Destek ve Giiven ilk
5 Listesi

Consequent

Antecedent

ItemSetSupport

RuleConfidence%o

RuleLift

Patlayan Seker (4
Adet)

[Sulug6z (10 Adet),
Leblebi Tozu (5
Adet)]

186

34.6

97.94

Yumiyum (10 Adet)

[Sulug6z (10 Adet),
Leblebi Tozu (5
Adet)]

179

33.3

93.48

Patlayan Seker (4
Adet)

[Sulugbz (10 Adet),
Yumiyum (10
Adet)]

217

33.2

93.99

Yumiyum (10 Adet)

[Sulug6z (10 Adet),
Patlayan Seker (4
Adet)]

217

30.9

86.85

Leblebi Tozu (5
Adet)

[Sulugbz (10 Adet),
Yumiyum (10

Adet)]

179

27.4

87.40
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Tablo 3.12 - 50 TL ve Uzeri Siparislerde En Cok Birlikte Satilan Uriine Gore Destek ve

Guven 11k 5 Listesi

Consequent

Antecedent ItemSetSupport

RuleConfidence%o

RuleLift

Patlayan Seker (4
Adet)

[Sulug6z (10 Adet),
Yumiyum (10
Adet)]

404

20.7

76.92

Sulugdz (10 Adet)

[Yumiyum (10
Adet), Patlayan
Seker (4 Adet)]

404

16.1

7451

Patlayan Seker (4
Adet)

[Cino (10 Adet),
Yumiyum (10
Adet)]

417

19.9

73.39

Yumiyum (10 Adet)

[Leblebi Tozu (5
Adet), Patlayan
Seker (4 Adet)]

464

19.5

73.32

Yumiyum (10 Adet)

[Sulug6z (10 Adet),
Patlayan Seker (4
Adet)]

404

19.5

73.15

Veri seti (izerinde KNIME akisinda birliktelik algoritmalarindan Frequent Pattern

Growth algoritmesi uygulanmistir. Ayrica destek ve giiven bakimindan ¢iktilart

incelendiginde Sekil 3.30 ve Sekil 3.31°de gruplanan ve item set sirasina gore siralanan

urlin bazli ¢iktilar ortaya cikarilarak paylasilmistir.

Group table - 0:39 - GroupBy

File Hilite Mavigation View

Table "default” -Rows: 20 Spec - Columns: 3 Properties Flow Variables

Row ID @ Consequent “E‘ Concatenate(Antecedent) |I| w Sum(ItemSetSupport)
Row? Leblebi Tozu (5 Adet) |[Su|ugﬁz {10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)... (2847
Rowl Cino (10 Adet) |[Su|ugﬁz {10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet]], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Ad... (2833
Rowll Patlayan Seker (4 Adet) |[Su|ugﬁz {10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet]], [Sulugdz (10 Adet), Yumiyum {10 Adet)], [...|[2720
Rowl7 Yumiyum {10 Adet) |[Su|ugﬁz {10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet]], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Ad... (2636
Row13 Su Atan Yizik |[Su|ugﬁz {10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)... (2190
Row5s Horoz seker [Sulugéz (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)], [Mostaljik Mizka, Yumiyum {10 Adet)], [Ha... |2165
Rows Minik Renkli Kolonyalar (5 Adet) ([Mostaljik Mizka, Yumiyum (10 Adet)], [Hamburger Jelibon, Patlayan Seker (4 Adet]], ... |2006
Row4 Hamburger Jelibon [Mostaljik Mizika, Yumiyum (10 Adet)], [Sipsevdi (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)], [...|1996
Row19 Sipsevdi (10 Adet) [Mostaljik Mizika, Yumiyum (10 Adet)], [Hamburger Jelibon, Patiayan Seker (4 Adet)], ... |1954
Row10 Mostaljik Mizka [Hamburger Jelibon, Patlayan Seker (4 Adet)], [Hamburger Jelibon, Yumiyum (10 Adet...|1933
Rowsg Misket { 5 Adet ) [Mostaljik Mizika, Yumiyum (10 Adet)], [Hamburger Jelibon, Patliayan Seker (4 Adet)], ... |1447
Rowls Toybox Sakiz [Mostaljik Mizika, Yumiyum (10 Adet)], [Hamburger Jelibon, Patlayan Seker (4 Adet]], ... |1431
Row12 Pokemon Taso (Orijinal) [Mostaljik Mizka, Yumiyum (10 Adet)], [Hamburger Jelibon, Patlayan Seker (4 Adet)], ... |1425
Row0 Baski Oyuncak [Mostaljik Mizka, Yumiyum (10 Adet)], [Hamburger Jelibon, Patlayan Seker (4 Adet)], ... |1408
Rowl4 Sulugdz (10 Adet) [Hamburger Jelibon, Patlayan Seker (4 Adet)], [Hamburger Jelibon, Yumiyum (10 Adet...|1380
Row18 Zeka Kipl [Mostaljik Mizka, Yumiyum (10 Adet)], [Hamburger Jelibon, Patlayan Seker (4 Adet)], ... |1380
Rowég Kiplk Balon Oyuncad [Mostaljik Mizka, Yumiyum (10 Adet)], [Hamburger Jelibon, Patlayan Seker (4 Adet)], ... |1313
Row3 Emzik Bilezik Seker [Sulugéz (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)], [Sulugéz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Ad... |454
Row2 Didikli geker |[Su|ugﬁz {10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet]], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Ad... (212
Row15 Tetris |[Su|ugﬁz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)], [Sulugéz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)] [139

Sekil 3.30 - Tiim Siparisler Uzerinden Frequent Pattern Growth Onerisi
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Group table - 0:40 - GroupBy

File Hilite Mavigation View

Table "default” -Rows: 14 Spec - Columns: 3 Properties  Flow Variables

Row ID @ Consequent @ Concatenate{Antecedent) |I| - Su...
Rowl Emzik Bilezik Seker [Sulugéz {10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet]],... (2316
Row4 Horoz seker [Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet]],... |2274
Rowll Sulugdz (10 Adet) [Cino (10 Adet), Leblebi Tozu {5 Adet]], [Cino (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Cino (1... {2065
Row2 Hamburger Jelibon [Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet]],... (2027
Rowid Su Atan Yozik [Sulugéz {10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)],... (15583
Row?7 Minik Renkli Kolonyalar. .. [Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet]], [Sulugéz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)],... 1983
Rowg Leblebi Tozu (5 Adet) [Sulugéz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet]],... |1958
Row( Cino (10 Adet) [Sulugéz {10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet]],... (1838
RowS Patlayan Seker (4 Adet) |[Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet]], [Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)], [Cino... [1675
Rowl3 Yumiyum (10 Adet) [Sulugéz {10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)], [Cino {10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)], ... (1666
Rowg Mostaljik Mizika [Cino (10 Adet), Leblebi Tozu {5 Adet)], [Cino (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Cino (1... (1154
Row5 kaplk Balon Oyuncadr  ([Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)], [Cino (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Cino (1... |697
Rowl2 Tetris [Sulugéz (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)], [Sulugdz (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet)]  [451
Row3 Helikopter Oyuncak [Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet)], [Cino (10 Adet), Yumiyum (10 Adet)] 413

Sekil 3.31 - 50 TL ve Uzeri Alisverislerde Frequent Pattern Growth Onerisi

Iki ayr1 veri seti {izerinde birliktelik kurali uygulanmadan en az 3 tanesini satin

almig olarak belirleyip, sepette olmasina bakildiginda ise Tablo 3.13 ve Tablo 3.14°deki

deki ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 3.13 - Tiim Siparislerde 3 Uriin Olacak Sekilde En Cok Birlikte Satilan ilk 5

Uriin Listesi

I1k 10 Uriin Satis Listesi

Name ItemSetSize | ItemSetSupport
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Yumiyum (10
3 430
Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), 3 422
Yumiyum (10 Adet)]
[Patlayan Seker (4 Adet), Sulugdz (10 Adet), Yumiyum 3 416
(10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Yumiyum (10
3 370
Adet)]
[Cino (10 Adet), Sulugdz (10 Adet), Yumiyum (10
3 365
Adet)]

Tablo 3.14 - 50 TL ve Uzeri Siparislerde 3 Uriin Olacak Sekilde En Cok Birlikte Satilan

ik 5 Uriin Listesi

I1k 10 Uriin Satis Listesi

Name ItemSetSize | ItemSetSupport
[Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), 3 263
Yumiyum (10 Adet)]
[Cino (10 Adet), Patlayan Seker (4 Adet), Yumiyum (10
3 251
Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Patlayan Seker 3 290
(4 Adet)]
[Cino (10 Adet), Leblebi Tozu (5 Adet), Yumiyum (10
3 219
Adet)]
[Leblebi Tozu (5 Adet), Sulug6z (10 Adet), Yumiyum 3 194
(10 Adet)]
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BOLUM 4. BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. Bulgular
www.nostaljiktatlar.com iki ayr1 satis verileri iizerinden yapilan birliktelik
kurallar1 analizi gercevesinde tiim siparis tutar1 lizerinden ve siparis toplami1 50 TL ve
tizeri olan veri setleri ile birliktelik setleri degerlendirilmis, birliktelik setleri sonrasinda
destek ve giliven iliskilerine gore gruplandirmalar yapilmistir. Analizi yapilan veriler
uzerinde sunulacak oneriler alanlarina gore asagidaki gibidir;
Kampanya:
e Birliktelik kurallarina gore ortaya ¢ikan 4 ve (izeri, en az 3 Uriini kapsayacek
sekilde veya en az 2 Urunu kapsayacak sekilde miisterilere birlikte alinan
tirinleri kapsayict kampanyali teklifler sunulabilir. Birliktelik kurali

sonrasinda yapilan kampanyali calisma Sekil 4.1°de paylagilmistir.

Sekil 4.1 Birliktelik Kural1 ile Olusturulmus Nostaljik 5°1i Paket Onerisi

e Birlikte alinan {iriin setleri arasindan en ¢ok alinan ve en az alinan iiriin ile
2’11 teklifler galigilabilir.

e En c¢ok alinan yenilebilir Griinler ve oyuncaklar arasinda iliskilendirme
yapilarak kampanyali teklifler sunulabilir.

e Enazalinan yenilenebilir iiriinler ve oyuncaklar arasinda kampanyali teklifler

sunulabilir.
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e En az alinan iirlin gruplar tizerinden kampanyali teklifler ¢calisilabilir.
e En az alinan iirlinler i¢in promosyon ve ¢ekilis kampanyalar1 diizenlenerek,
miisteri deneyim ve geri doniisli toplanabilir. Toplanan bilgilerle yapilan

kampanyali teklif Sekil 4.2°de gosterilmistir.

Kampanyali Urtnler

Helikopter Oyuncak

Tam Turkiye 'ye Kargo ve kolay 6deme

yonter

icin: www.nostaljiktatl..

2,50TL =

¥ SEPETE EKLE 4 r—
Sekil 4.2 Birliktelik Kural1 ile Kampanyali Uriin Olusturma

e TUm siparisler ve 50 TL {izeri olan siparisler igerisindeki birliktelikler
karsilastirilarak veri seti disarisinda kalan driinler icin kampanyalar

olusturulabilir.

Pazarlama ve Sosyal Medya:

e Tim sunulacak ve tasarlanacak kampanyalar icin resmi sosyal medya
hesaplar1 lizerinden reklam kampanyalar ¢ikilabilir.

e Birlikte alinan tirtinler icin konsept paketler ¢alisarak pazarlanabilir.

e Facebook Reklamlarinda birliktelik analizi ile olusturulan iiriin setleri i¢in

Facebook Bussiness’tan reklam kampanyasi iirlin bazli ¢aligilabilir.
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e Resmi Instagram hesabinda birliktelik analizi ile olusturulan iiriin setleri igin
ilgi alan1 bazli filtreleme ile kampanya ve teklifler sunulabilir. Nostaljiktatlar

Instagram sayfasinda yapilan Instagram reklami Sekil 4.3’te paylasilmistir.

Tanitim istatistikleri Tanitim istatistikleri

Siteyi Ziyaret Etme
Tanitimdan %0

Profili Ziyaret Et
Tanitimdan %46
Etkilegimler

Kesif

Siteyi Ziyaret Etme

Tanitimdan %0

Profili Ziyaret Et Gbésterim

Tanitimdan %46 Tanitimdan %88

Kesif Takip

Sekil 4.3 Birliktelik Kurali Sonuglartyla Instagram Reklami Ciktilar

e Resmi Google AdWords sayfasindan birlikte analizi yapilarak karsilastirilan
tirtinler arasinda kelime bazli reklam kampanyalar1 olusturulabilir.

e Gamefication ile {irlin bazli puanlama sistemi ¢alismalar1 yapilabilir.

Fiyatlandirma ve Kargo:

e En fazla satilan {irliin gruplan arasinda belirli miktarda alan miisteriler igin
licretsiz kargo metodu en az alan {iriinii alma sart1 koyarak saglanilabilir.

e Ornegin: Tetris, Diidiiklii Seker, Emzik Bilezik Seker, Kopiikk Balon
Oyuncagi, Helikopter Oyuncak gibi birlikte az alinan {irlinler i¢in ¢alisma
yapilarak, fiyatlandirma konusunda ¢aligma yapilabilir.

e 50 TL iizeri siparis veren miisterilerin aldiklar tiriinler {izerinde calisilan
birliktelik kurullari ile konsept paketlerin en az ka¢ TL tutarinda olmasi
gerektigi veya en az kag¢ {lriinden olusmasi gerektigi gibi varsayimlar

rahatlikla yapilabilir.
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Site Tasarimi:

e Tiim siparis toplamlari, 50 TL {izeri aligveris yapan miisteriler arasinda
yapilan ¢alismalarda ortaya ¢ikan {iriin gruplari i¢in ¢alisilacak gorseller i¢in
banner tasarimi yapilabilir.

e En c¢ok satilan iiriinler ve en az satilan iirin gruplar1 i¢in “Sizin igin
Sectiklerimiz” vb. gibi kategori ve boliimler agilarak, gorseller calisilarak,
sitede konumlandirilabilir. www.nostaljiktatlar.com anasayfasinda “Sizin

icin Segctiklerimiz” alaninda birliktelik kuralindan yararlanilarak yapilan

pazarlama ¢alismas1 Sekil 4.4’de gosterilmistir.

Sizin icin Sectiklerimiz

ar - ™ v "
:.*"@ 3 gol
2 e

N

Cino (5 Adet) Kopiik Balon Dudiiklu Seker

Oyuncagi

Tum Tarkiye 'ye Kargo ve
Tam Tarkiye 'ye Kargo ve

odeme yontemleriyle.. S..

ostaljiktatlar.co.

5,00TL 4,00TL
18,50TL

5,00TL

WSEPETEEKLE @ &= WESEPETEEKLE @ &

= =4
it B WSEPETEEKLE @ =

Sekil 4.4 Birliktelik Kurali Ile Uriin Bazli Marketing

Destek ve gulven birliktelik analizi yapilan iriinlerde hangi iriinlere miisteri

egilimi olabilecegi analiz ¢aligmasinda Urln ve (rlin setleri Uzerinde gézlenmistir.

4.2. Yorumlar

Birliktelik kurali igletilen veri seti ile ¢iktilarin analizi 1s18inda e-ticaret sekt6riine

hizmet edecek bir ¢cok olgu, egilim ve varsayimin fark edilmesini saglamistir. Analizi
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yapilan veri setlerinin e-ticaret sektoriine katkist kadar nostaljik pazara da katkisi
kaginilmazdir. Her sektdrde oldugu gibi siirdiiriilebilirlik ve tercih edilen olmak her
firmanin hedefidir. Bu dogrultuda miisterinin istedigini 6n gorerek ona dogru teklifleri

dogru anda sunmak site hitlerine ve gelir etkisine olumlu etkisi ka¢inilmazdir.
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BOLUM 5. SONUC

Bu ¢alisma www.nostaljiktatlar.com e-ticaret sayfasinin satis verileri tizerinden
yapilmustir. Satis verileri {izerinden birliktelik kural1 ile tiim siparigler ve 50 TL {izeri olan
siparis toplamlar1 ile degerlendirmeler yapilmistir. Bu anlamda miisterinin istegini
onceden anlama ve tercihini rahatlikla yapabilmesini saglama gibi bir ¢ok konuda sonug
ortaya ¢ikarmustir. TUm bu veriler oraya ¢ikarken Frequent Pattern Growth Algoritmasi
ile matematiksel hesaplamalar gibi bir ¢ok yontemden yararlanilmistir.

Bu calisma iizerinde yapilan islemler birliktelik kural analizi, verilerin sisteme
yiiklenmesi adimlart izlenerek Frequent Pattern Growth Algoritmasi ile biliktelik analizi
gerceklestirilmistir. Analiz adimmda KNIME uygulamasi ve igerisinde yer alan node’lar
araciligi ile yapilmistir.

Birliktelik analizi sonrasinda incelenen c¢iktilar satis verisi incelenen
www.nostaljiktatlar.com adresi iizerinde faydali ve geliri arttiracak sonuglarin ortaya
cikmasinit saglamistir. Cikan bu sonuglardan alinan yon ile yapilacak kampanya, teklif,
kargo ve sosyal medya gibi bir ¢cok alanda olumlu katki saglayacak kazanimlar
saglayacagi varsayilmaktadir.

Ele alman wveri seti c¢iktilar1 incelendiginde degerli bilgilere ulasildig:
gozlenmistir. Tiim siparisler incelendiginde en fazla 5°1i {iriin seti oldugu gozlenmistir.
50 TL iizeri aligverisler incelendiginde ise 4’li {iriin setleri oldugu gézlenmistir. Glven
ve destek iiriin setlerine gdre hesaplanmustir. Uriin gruplarini disinda en az ve en ¢ok
uiriin ele alinarak satis hedefi belirlenebilir. Cok alinan iiriin ile az alinan tiriin kampanyasi
ile gelir etkisi artig gosterebilir. Birliktelik analiziyle bize iiriin gruplarinin sunacagi
avantaj1 da gozler 6niine sermesi saglanabilir. Tlim siparis veri seti ve 50 TL iizeri yapilan
siparig veri setleri lizerinde incelemelerde ise konsept paket calismasi yapilabilecegi
ongoriilmiistiir. Ek olarak sosyal medya kullanimu, site tasarimi ve kampanyalar gibi bir
cok alanda etki yaratacak 6zelligin ortaya ¢cikmasini sagladigi yargisina varilmigtir.

Analizi yapilan ¢alisma {iirlin bazli yapilmasi diginda il bazli, 6deme metodu, yas
araligi, cinsiyet gibi bilgilerle de zenginlestirilmesi ¢alismay1 destekleyecektir. Veri
setinde yer alan bilgiler siirekli eklerek artmaktadir. Calismadaki analizlerin belirli
tarihleri kapsadig1 disiiniilerek, belli araliklarla bu tarz galismalar yapilmasi gibi bu

analizlere degisik parametreler eklenerek de yapilabilir. Dogum giinii ve belirli yas
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araligina o6zel nostaljik kampanyalar i¢in ayr1 analizler yapilarak birliktelikler

incelenebilir.
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