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TESEKKUR

Diinyada yasanan hizli kiiresellesme akimi, kiiresellesmeye bagli bagli olarak
sinirlarin adeta yok olmasi, isletmeler arasinda rekabetin en iist seviyeye cikarmistir.
Yasana bu kiiresellesme ve rekabetin dolayli olarak sonucunda birtakim ekonomik
krizlerin ve isletme yonetim skandallarinin yasanmasi sonucunda; etkili, verimli, adil,
seffaf kisacasi iyi isletme yonetimi arayis ve ihtiyact dogmustur. Ihtiya¢c duyulan,
aranan bu alternatif yonetim, Kurumsal yonetim olup, kurumsal yonetime duyulan
ihtiya¢ ve gereklilik her gegen giin artmaktadir. Kurumsal yonetimin tam anlamu ile icra
edilebilmesi, etkili ve verimli olarak birtakim ilke ve uygulamalara ihtiyag
duyulmaktadir. Kurumsal yonetim ihtiyacint doguran unsurlardan biri olan isletme
skandallar1, yolsuzluklar isletme icinde uygulanmasi gerek I¢ denetimin eksikliginden

veya etkili, verimli ¢aligmamasindan kaynaklanmaktadir.

Bu calisma ile I¢ Denetimin Kurumsal Yonetime Etkisi incelenmis olup,
konuyla ilgili akademik, bilimsel ¢aligmalar incelenerek, i¢ Denetimin Kurumsal
Yonetime etkisi anlatilmaya ¢alisilmistir. Bu ¢alismamda bana destek olan Naklog A. S.
mesai arkadaslarima, calismaya tesvik eden Naklog A. S. YK baskan1 Zafer Civelek’e,
¢ok yogun isleri arasinda bana vakit ayirip, oneri ve tecriibeleri ile bana rehberlik eden
degerli hocam ve tez damsmanim Dr. Ogr. Uyesi Thsan Giilay’a tesekkiir ederim.
Yiiksek lisans egitimim ve tez yazim silirecinde fedakarlik ve sevgileri ile bana gii¢

veren sevgili esim Zeynep, cocuklarim Burak, Yildiz ve Ada’ya sevgilerimi sunarim.

Mustafa Yavuz

Maysis, 2020
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Diinyada ozellikle 1980°’li yillardan itibaren yasanan hizli kiiresellesmenin
beraberinde getirdigi rekabet¢i ortam isletmeleri hizli ve etkin karar almaya zorlamistir.
Ancak, bu siirecte meydana gelen ekonomik dalgalanmalar, krizler, ortaya ¢ikan hile,
suiistimal ve sirket skandallar1 isletmelerin, kurumlarin yonetsel ve mali yonlerden daha

iyi, daha verimli ve seffaf olarak idare edilmelerini gerekli kilmistir.

Kurumsal yonetimin amacina ulagmasini, etkinligini ve verimliligini saglayan
isletme i¢i en onemli birimlerden birisi I¢ Denetimdir. I¢ Denetim, isletmelerin kontrol
ve yonetsel siireglerini sistematik ve disiplinli bir yaklagimla degerlendirerek, isletmede
gerceklesen islerin ve faaliyetlerin kurumsal yonetim anlayisina uygunlugunu arttirmay1
hedeflemektedir. Isletmelerde olusturulacak olan i¢ denetim faaliyetleri ve kontrol

ortami1 kurumsal yapinin olusturulmasi ve gelistirilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Yonetim Kurulu tarafindan hedeflenen Kurumsal Yonetim yapisina gecis ve
isletmenin Kurumsal Yo6netim ilkelerine gore yonetilmesi karar ve hedefinin uygulanip
uygulanmadig1, uygulamanin etkili ve verimli olup olmadigi, uygulamada dogan
aksakliklarin tespiti ve diizeltici onlemler ancak bagimsiz, tarafsiz I¢ Denetim
faaliyetleri ile miimkiindiir. I¢ denetimin hi¢ olmadig1 veya var olan i¢ denetimin etkin
ve verimli ¢alismadig1 isletmelerde, iist yonetim tarafindan alinan Kurumsal Yo6netim
kararlariin tam olarak uygulanmama veya uygulamanin eksik, yanlis yapilip kuruma

zarar verme riski tasimaktadir.

Bu ¢alismanin amact;



- I¢ denetim faaliyetlerinin, organizasyonlarda nesnel giivence saglamak ve
danismanlik faaliyetleri ger¢evesinde yapmis oldugu uygunluk denetimi,
performans denetimi, finansal tablo denetimi ve bilgi teknolojileri
denetimlerinin kurumsal yonetim uygulamalari ve kurumsal yonetim ilkelerinin
etkin ve verimli uygulanmasina katkis1 ve etkisini aragtirmaktir.

- Risk odakli i¢ denetim faaliyetleri ile, organizasyonun hedeflerine ulasmasini
etkileyen tehdit ve firsatlarin tespit edilerek tanimlanmasi, degerlendirilmesi,
bunlara verilecek cevaplarin tespit edilerek i¢ denetimin Kurumsal Risk
Yonetimine katkisi ve etkisini aragtirmaktir.

Anahtar Sézciikler: i¢c Denetim, I¢c Kontrol, I¢ Denetci, Kurumsal Yonetim, Kurumsal

Yonetim Ilkeleri

Vi
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THE EFFECT OF INTERNAL AUDIT ON CORPORATE
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The economic crises and corporate scandals especially since the 1980s have
been followed by a marked improvement in the financial and administrative
management of organisations. However, economic fluctuations, crises, fraud,
misconduct and business incidents that occurred in this process necessitated the
management of organisations and institutions in a better, more efficient and transparent

way than in managerial and financial aspects.

Internal Audit represents an important unit within the enterprise that ensures the
achievement, efficiency and efficiency of corporate governance. Internal Audit aims to
increase the compliance of the works and activities realized in the enterprise with the
corporate governance approach by evaluating the control and managerial processes of
the enterprises with a systematic and disciplined approach. Internal audit activities and
control environment to be established in enterprises are important for the establishment
and development of the corporate structure.

The transition to the corporate governance structure targeted by the Board of
Directors and the management of the organisation in accordance with the Corporate
Governance Principles are only possible through independent and impartial Internal
Audit activities. In businesses where there is no internal audit or where the existing
internal audit does not operate effectively and efficiently, there is a risk that the
Corporate Governance decisions taken by the top management are not fully

implemented or are incomplete, misapplied or harm the organization.

The purpose of this study;

vii



- To provide objective assurance in organizations, and to investigate the contribution
and impact of compliance audits, performance audits, financial statement audits and
information technology audits in the effective and efficient implementation of

Corporate Governance Principles and Corporate Governance Principles.

- To identify and evaluate the threats and opportunities that affect the achievement
of the organization's goals through risk-oriented internal audit activities, and to
determine the responses and impact of internal audit on Corporate Risk
Management.

Keywords: Internal Audit, Internal Control, Internal Auditor, Corporate Governance,

Corporate Governance Principles
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BOLUM 1. GIRiS

Bir kurumun saglikli biiylimesi, gelismesi, faaliyetlerini yasa ve diizenlemelere
uygun olarak uzun siire siirdiirmesi, menfaat sahiplerinin haklarinin korunmasi, Riskleri
Oonceden goriip 6onlem almasi, riskleri firsata ¢evirmesi i¢in sliphesiz yukarida siralanan
Kurumsal Yonetim ilkelerini 6ziimseyip uygulamasi, Kurumsal Risk Yonetimini

uygulamasi ve uygulama sonuglarini siki takip etmesi ile miimkiindiir.

Bu arastirmanin amaci; i¢ denetimin organizasyonlarda nesnel giivence
saglamak ve danigsmanlik faaliyetleri c¢ercevesinde yapmis oldugu faaliyetlerin genel
olarak kurumsal yonetime ve kurumsal yonetim ilkelerine katkisini arastirmaktir. Bu
cercevede gergeklestirilen risk odakli i¢ denetimin, organizasyonun amaglarina
ulagmasini engelleyen risklerin tespit edilerek bertaraf edilmesi, firsatlarin belirlenerek
tanimlanmasi, analiz edilmesi akabinde bu firsatlarin faydaya doniistiiriilerek tim

kurumda icra edilen kurumsal risk yonetimine katkisini arastirmaktir.

Bu amagla arastirmada cevaplandirilmaya galisilan sorular sunlardir;

- I denetim ve kurumsal ydnetimin etkinligi, siirdiiriilebilirligi ve verimliligi
iizerindeki etkileri nelerdir?

- Ig denetimin kurumsal ydnetim ilkleri iizerine etkileri nelerdir?

- Risk odakli i¢ kontrol faaliyetlerinin ve kurumsal risk yonetimi tizerindeki
etkileri nelerdir?

I¢ denetimin kurumsal yonetim iizerine etkisinin incelendigim bu calismam dort

ana boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde, temel denetim kavramlar: ana basgligr altinda; i¢ denetim, dis

denetim, denetim ilkeleri ve denetimin agsamalar1 hakkinda bilgi verilmistir.

Ikinci béliimde, i¢ denetim ana bashg: altinda; i¢ denetim, i¢ denetimin hedef
ve gercevesi, i¢ denetim uygulamasi, i¢ denetim oOgeleri, i¢ denetgi, i¢ denetim

standartlar1 hakkinda bilgi verilmistir.



Uciincii boliimde, kurumsal yonetim ana bashigi altinda; kurumsal yénetimin
tanimi, kurumsal yoOnetimin O6nemi ve amaglari, kurumsal yonetim mekanizmalari,
kurumsal yonetim teorileri, kurumsal yonetimin temel ilkeleri ve OECD nin kurumsal

yonetime iliskin temel ilkeleri agiklanmustir.

Dordiincii boliimde, i¢ denetim ve kurumsal yonetim arasindaki iliski ana
basligi altinda inceleme konumuz olan i¢ denetimin kurumsal yonetime etkisi
aciklanmaya ¢alisilmistir. Konu ile ilgili alt bagliklar; i¢ denetimin kurumsal yonetimin
etkinligi ve verimliligine etkiler, i¢ denetimin kurumsal yonetimin siirdiiriilebilirligine
etkileri, i¢ denetimin kurumsal yonetim yapisina etkileri, i¢ denetimin yonetim kuruluna
ve denetim komitesine etkisi, i¢ denetimin kurumsal yonetim ilkeleri iizerine etkileri ve

risk odakli i¢ denetim ve kurumsal risk yonetimi tizerindeki etkileri ele alinmistir.



BOLUM 2. TEMEL DENETIM KAVRAMLARI

2.1 Temel Denetim Kavramlari

Denetim kavramini agiklarken siklikla kullanilan iki terim “koruma” ve
“muhafaza” kelimeleridir. Kiigiik capli isletmelerde genellikle denetim siireci daha
kolay olur. Isletmenin sahibi denetim islevini kolaylikla yerine getirebilir. Biiyiik ¢apl
isletmelerde ise ¢ok fazla sayida insanin ¢alismasi ve karmagik bir ig Oriintiisiiniin
bulunmasi denetimin isletme sahibi veya sahipleri tarafindan gergeklestirilmesini
olanaksiz hale getirir. Bu noktada hem isletmenin igerisinden hem de disaridan olmak
tizere farkli bigimlerde “denetleme” yapabilecek kisi veya kurumlara gereksinim
duyulur. Arslan’m (2014: 42) belirttigine gére denetim faaliyetinin kokeni M.O.
3500°1u yillara kadar uzanmaktadir.

Giliniimiiz isletmeleri agisindan degerlendirildiginde denetim kavrami bir
isletmenin belirlenmis bir doneme ait finansal bilgilerinin ve tablolarinin yine
belirlenmis normlar/dl¢iitler kullanilarak degerlendirilmesini ifade eder. Bu
degerlendirmede temel odak noktasi isletmenin belirli bir zaman dilimindeki parasal
islemlerinin  belirlenmis olan kriterlere uygun bir bicimde gergeklestirilip
gerceklestirilmediginin belirlenmesidir. Bagimsiz bir bicimde ¢alisan denetim uzmani
veya denetim birimi gerceklestirilen finansal islemler hakkinda kanit toplar ve Slgiitlere

olan uygunlugunu degerlendirir (Sergemeli, 2015: 4).

Denetim; Latince “duymak” anlamina gelen “audire” kelimesinden tiiremistir.
Ilk uygulamalarda denetleyen kisiye isletmenin finansal islemlerle ilgilenen yetkilisi
gelir gider kayitlarim1 okurdu ve denetlemeyi yapan kisi dinler ve giiniin kosullarma
gore kayit yapardi. Denetim muhasebe kadar eskidir. Antik Mezopotamya, Misir ve

Roma gibi devletlerde uygulanmistir.

Glinlimiizde denetim sadece finansal tablolar {izerine odaklanmamaktadir.
Bunun yaninda, bir 6rgiitiin farkli unsurlar1 belirlenmis standartlara uygunluk acisindan
degerlendirilir. Isiklar gore “herhangi bir is, islem, isletme veya kurumun, farkl

vonlerdeki yapisini, faaliyetlerini, karar ve wuygulamalarint tutarsizlik, eksiklik,



yanligliklar icerip icermediginin, kanun, karar, yonetmelik, tiiziik, kararlar, i¢ kurallar
ve diizenlemelere uygunlugunun gozlemlenip kayit altina alimip olgiilmesi, takip edilip
izlenmesi amact ile yapilan faaliyetlerin tamami” denetim kavramu ile ifade edilir

(Isiklar, 2017: 26).

2.2 i¢c Denetim

Denetim kavraminin farkli tiirleri bulunmaktadir. Bunlardan biri “i¢ denetim”dir.
I¢ Denetimciler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors) (2019: 1) i¢ denetimi
isletme faaliyetlerini daha iyi hale getirmek icin organize edilmis bagimsiz bir
damsmanlik faaliyeti olarak tanimlamaktadir. i¢ denetim isletmenin sahip oldugu hedef
ve amaglarina daha rahat bir bigimde ulagabilmesine yardimci olur. Kontrol, yonetim ve
risk yonetimi alanlarinda gergeklestirilen faaliyetlerin ne derecede verimli oldugunu

degerlendirme noktasinda sistemli bir yaklagim sunar.

I¢ denetim i¢ kontrol siireclerinin hedeflere uygun bir bicimde gergeklestirilip
gerceklestirilmedigini kontrol eder. Isletme igerisinde gerceklestirilen faaliyetlerin genel
politikalara, yasalara, programlara ve planlara uygunlugu 6lgiiliir. I¢ denetim aslinda bir

i¢ kontrol araci niteligindedir (Arslan, 2014: 52).

Giliniimiiziin acimasiz rekabet sartlarinda stratejik amaglarina ulasmayi arzu eden
bir isletmenin yonetim kurulu tyeleri ve iist yoOneticileri basarilarinin devamliligini
saglamak tizere igletme yonetiminde istikrar1 saglayici belirli diizenlemeler yapmalari
gerekmektedir. Anilan diizenlemeler yonetim yapisinin etkin ve verimli bir hale
getirilmesi, insan kaynaklari yonetiminin yeniden ele alinip ¢agin gereklerine gore
gbzden gegcirilmesi, i¢ denetimin, i¢ kontrol ortaminin saglanmasi ve teknik altyapinin
giiniimiiz standartlarina uyumlulastirilmas: seklinde siralanabilir. Ote yandan, bahse
konu hususlar kurumsal yapinin basarisi i¢in tartigmasiz en 6nemli faktorler arasinda
bulunmaktadir (Giirer, 2010: 67). Bu gercevede, anilan faktorlerin en dnemlilerinden
olarak addedilen i¢ kontrol ortami ve sistemi genel olarak {ist yonetimce tesis edilen
politika, silire¢ ve kurallarin tamami olarak nitelenebilir. Anilan kavram, isletmenin

finansal, mali ve icrai hedeflerini hayata ge¢irmek ve bu baglamda bir teminat vermek



maksadiyla kural ve kaidelerin ortaya konulmasini zorunlu kilmaktadir (Ozbirecikli ve

Tiim, 2015: 45).

I¢ kontrol sistemi, 6zellikle Soguk Savasin bitisi ve serbest piyasa ekonomisinin
yeni kurulan ¢ok sayida iilkeye ulagsmasiyla 1990°larda kiiresel diizeyde yasanan biiyiik
isletme skandallarinin ardindan Onemini artmistir. Enron gibi sirketlerin iflaslar
sonrasinda kurumsal yonetimin uluslararasi standartlara baglanmasini konusunda
kavrama yonelik c¢esitli modeller gelistirilmistir. Nitekim i¢ kontrol sistemi ile ilgili
yazin dikkate alindiginda ¢esitli mesleki oOrgiitlerce kavramin tanimlanmasina

standartlarinin olusturulmasina yonelik bir¢ok c¢alismanin yapildigr goriilmektedir.

(Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 46)

The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO) komitesi, hatal1 ve hileli finansal raporlar1 6nlemek, i¢ kontrol, i¢ denetim, risk
yonetimi, kurumsal yonetisim, hata ve suiistimalleri onlemek, denetgilere yol
gostermek, uygulamada birligi saglayacak rehber olusturmak ve fikir liderligi yapmak
amaciyla Amerikan Muhasebeciler Birligi, Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri
Enstitiisii, I¢ Denetciler Enstitiisii, Finansal Yoneticiler Enstitiisii, Yonetim
Muhasebecileri Enstitiisii tarafindan Amerika’da  olusturulmustur. Ilk serisi 1992
yilinda yayimlanan, ihtiyaglara gore dinamik sekilde revize edilen COSO, diinyada en
iist seviyede kabul edilen, uygulanan, i¢ kontrol, is denetim ¢ercevesidir. Bu gergeve
2013 yilinda gelisen, degisen ihtiyaglar dogrultusunda giincellenmis ve hem 0Ozel
sektorde hem de kamu idarelerinde genel kabul goren bir anlayisa doniismiistiir. Bu
cercevede, uluslararasi birgok diizenleyici ve denetleyici organizasyon i¢ kontrole

iliskin ¢alismalarinda COSO yaklasimlarini temel almistir (Giiner, 2010: 190-191).

COSO ¢alisma grubu 1992 yilinda yayimladig: “Is Kontrol, Biitiinlesik Cerceve”
baslikli raporunda; I¢ denetim ve kontrolii tasarlanmis bir siire¢ olarak tanimlamistir.
Bir sirketin, isletmenin, kurumun yonetim kurulunun iyeleri, st idarecileri ve
calisanlar1 tarafindan belirlenen bu yol, sirketin faaliyetlerinde etkin ve verimli
olmasini, yasal mevzuata uyumunun saglanmasimi Ve finansal ile mali raporlarin
giivenilir olmasimni savunmaktadir. Tanimin incelenmesinden de goriilecegi iizere, i¢

kontrol sistemi tekil is siireglerinden ziyade organizasyonlardaki bu siireclerin



tamaminda icra edilen bilgi ve belge akislariyla ilgilenmekte ve igletme yapisinin

tamamini kusatan bir kontroller manzumesi tesis etmektedir (Ertugrul, 2013: 65).

Gliniimiizde i¢ kontrol sistemi, isletmelerde modern yonetim anlayisinin
yapitaslarindan birini olusturmaktadir. I¢ kontrol, sadece muhasebe verilerinin ve
finansal raporlamanin giivenirli§inin saglanmasina yonelik faaliyetler olarak
diisiiniilmemelidir. I¢ kontrol sistemi, isletme igeresinde isin yapilis bi¢imini belirleyen,
calisanlarin yetki ve sorumluluklarini tanimlayan standartlagmis is stirecleri olarak
degerlendirilmesi gerekir. Bu yoniiyle i¢ kontrol sistemi, isletmelerin faaliyetlerinin
etkinligi ve verimliligi {lizerinde katma deger yaratabilece8i gibi yasal mevzuata

uyumunu da arttiracaktir (Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 152)

I¢c kontrol faaliyetleri kapsaminda inceleme, kontrol etme, gdzden gegirme,
dogrulugunu inceleme, denetim yapma ve bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirilir.
Temel amag bir isletmenin i¢inde bulundugu durum ile amaglanan konum arasindaki
benzerligin veya farkliliklarin neler oldugunun belirlenmesidir. Mevcut durum ile elde
edilmek istenen durum arasindaki farkin belirlenmesi ile amaclara ulasma noktasinda
yapilan hatalarin belirlenmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi olanakli hale gelir. Ayrica,
i¢ denetim yOnetimin ¢aligsma siirecleri hakkinda dogru bilgileri elde etmesini de saglar
(Daniela, 2010: 238). Calismanin konusu geregi i¢ denetim kavrami ilerleyen sayfalarda

cok daha detayli bir bi¢imde incelenmektedir.

2.3D1s Denetim

Bir diger denetim tiirii dis denetimdir. I¢c denetimde denetleme birimi bagimsiz
faaliyet gostermesine ragmen isletme igerisindedir. Dis denetim faaliyetlerinde ise
isletme biinyesinde bulunmayan bir denetg¢i rapor hazirlar. Hazirlanan raporda
isletmenin faaliyet sonuglarinin ve finansal durumunun dogru bir bigimde belirtilip
belirtilmedigi  kabul edilmis muhasebe prensiplerine uygunlugu acisindan
gerceklestirilen ¢alismalarin sonuglar1 yer alir. Dig denetimde isletmeyle herhangi bir
alakasi olmayan, tamamen bagimsiz olan kisi, kurum veya gruplar bulunmaktadir. Bu

cergevede, dis denetimi profesyonel bagimsiz denetgiler tarafindan gergeklestirilen



Bagimsiz Denetim ve kamu otoriteleri tarafindan yapilan Kamu Denetimi seklinde ikiye

ayrrmak miimkiindiir. (Arslan, 2014: 48).

Bagimsiz denetim serbest meslek kapsaminda isletmeler profesyonel denetim
hizmeti verilmesidir. Kendi adina calisan bir birey veya bir isletme olarak faaliyet
gosterilir. Bagimsiz denetimde denet¢i firma ile imzalanan anlagsma cergevesinde
denetim yapar. Denetim sozlesmesi kapsaminda miisteri konumundaki isletmenin mali
tablolarinin denetimi ve uygunlugu iizerinde ¢aligilir. Bagimsiz denetimin temel hedefi

mali denetimdir (Isiklar, 2017: 28).

Kamu denetimini, gérev ve yetkilerini Anayasa, kanun ve yonetmeliklerden alan
kamu adina denetim yapmakla miikellef kisi ve kurumlar olarak anlamak miimkiindiir.
Bu kapsamda, kamu denetimi mali tablolarin denetimi ile uygunluk ve performans
denetimleri icra eden kamusal bir faaliyet olarak nitelenmektedir. Kamusal denetim
devlet aygiti i¢inde oOrgiitlenen ¢esitli kuruluslardan miitesekkildir. Anilan denetim
bicimi, “kuruluslarin faaliyetlerinin kanunlara, devletin genel iktisat politikasina,
kalkinma planlarina ve kamu yararina uygun” olup olmadigimi arastirmakta ve

denetlemektedir (Arslan, 2014: 50).

Bu asamada i¢ denetim ve dis denetim arasindaki farklarin siralanmasi faydali

olacaktir. I¢ denetim ve dis denetim arasindaki farklar su sekilde listelenebilir;

- Amag: I¢ denetimde amac saghikli risk yonetimi ve i¢ kontrollerdir. Dis
denetimde ise amag yillik hesaplarin dogru ve adil olmasidir.

- Isin Kapsami: I¢ denetimde uygunluk, dolandiricilik, bilgi yonetim sistemleri ve
genel sistemler iizerinde durulur. Dis denetimde ise yillik raporlar, hesaplar ve
finansal dokiimanlar iizerine odaklanilir.

- Bagimsizlik: I¢ denetim isletme igerisinde bagimsizdir. Dis denetimde ise
denetleyen ile isletme arasinda bag bulunmaz.

- Calganlar: I¢ denetimde i¢c denetim konusunda egitim almis Kkisiler
gorevlendirilir. Di1s denetimde ise kalifiye veya kismi nitelikli muhasebeciler

gorev alir.



- Metodoloji: I¢ denetimde risk tabanli denetim, giivence ve danismanlik 6n plana
cikar. Di1g denetimde riske dayali sisteme anlayis1 ve dogrulama kavramlari 6n
plana ¢ikar.

- Raporlama: I¢ denetimde yonetim ve denetim komitesine kapsamli rapor
sunulur. D1s denetimde ortaklara ve paydaslara kisa raporlar sunulur.

- Standartlar: i¢c denetimde IIA Standartlar1 séz konusudur. Dis denetimde ise
cesitli standartlar bulunmaktadir.

- Zorunluluk: I¢ denetim kamu sektdriinde ve sadece biiyiik isletmelerde bir
zorunluluktur. Dis denetim ise kamu sektoriinde ve kayith tiim igletmelerde

zorunludur (Isiklar, 2017: 43).

Denetim hakkinda {iizerinde durulmasi gereken bir diger konu denetimin
ilkeleridir. Birgok kaynakta; bagimsizlik (tarafsizlik), yasallik, nesnellik ve diiriistliik

denetimin dort temel ilkesi olarak siralanmaktadir.

2.4 Denetim ilkeleri

Bagimsizhik ilkesi; bu ilke iki farkli yonden incelenebilir. Bunlar gergekte
bagimsizlik ve goriiniirde bagimsizlik seklindedir. Gergekte bagimsizlik kavrami
denet¢inin denetim siiresince diiriist ve tarafsiz bir yaklasim benimsemesini ifade eder.
Bilgiyi kullanacak olan taraflara dogru bilgilerin verilmesi, denetleme faaliyetleri
gerceklestirilirken  tarafsiz  olunmasi1  ve  diristliik  gergekte bagimsizligin
gereklilikleridir. Bu noktada agiklanmasi gereken bir diger kavram tarafsizlik
kavramidir. Denetimde tarafsizlik dendiginde denetginin kendi kararimmi kendisinin
verebilmesi anlami kullanilir. Goriiniirde bagimsizlik denetcinin tavir ve davranislari
tizerinde durur. Buna gore denetci tavir ve davraniglariyla diger taraflarin kafasinda

diirtistliik ve tarafsizlik adina soru igareti birakmamalidir (Sercemeli, 2015: 12).

Yasallik ilkesi; Yasallik ilkesine gore denetciler yasalarla ve diizenlemelerle
belirlenen simirlarin diginda hareket edemez. Bu nedenle denetci yasalara ve ilgili
mevzuatlara uygun olmayan faaliyetler gerceklestirdiklerinde bunlarin hesabin
verebilecektir. Ek olarak, yasallik ilkesi geregince denetgiler yasalara aykirt olabilecek

uygulamalar ve belgeler soz konusu olabilecek ise bunlara dikkat etmelidir. Yasalarin



ve mevzuatlarin gerekliliklerine aykiri durumlarin ortaya ¢ikmasi riskine karsi hazirlikl
olmahdirlar. Yasalar ve diizenlemeler igin gerekli olan bilgi ve belgeler denetci

tarafindan toplanir (The International Standards of Supreme Audit Institutions, t.y.: 28).

Nesnellik ilkesi; Nesnellik ilkesinde denet¢i Onyargisiz ve tarafsiz olmalidir.
Alacag1 kararlar1 etkileme riski olan herhangi bir etkilesime ve c¢ikar iliskisine
girmemelidir. I¢ denetgiler agisindan bakildiginda, bu kisilerin  ydnetimin
gerceklestirmesi gereken gorevlerden uzak kalmalart gerekir. Aksi durumda nesnellik
ilkesi agisindan olumsuz bir durum s6z konusu olur (The Institute of Internal Auditors,

2019a: 9).

Isiklar’a (2017: 45) gore nesnel giivence saglama, isletme igerisinde, islemlerin
yiirtitiilmesi i¢in kurulmus olan i¢ kontrol siireclerini incelenmesi, varliklarin
korunmasi, yapilan faaliyetlerin, etkili ~ bir  bicimde  gerceklestirilip
gerceklestirilmedigini, mevzuata, yonetmeliklere, isletme igerisindeki prosediirlere tam
olarak uyulup uyulmadigr ve etkili, verimli, ekonomik sekilde islemlerin yiiriitiiliip
yiirlitiilmedigi hakkinda makul giivence verilmesidir. Bu siireg, siirekli bir sekilde

yapilmaktadir.

Diiriistliik ilkesi; Diriistliik ilkesi kapsaminda denetgiler etik olmayan
davraniglardan uzak kalmalidirlar. Mesleki etik kurallarinin yaninda disiplin ve
profesyonellik konularinda eksiklik bulunmamalidir. Etik davraniglardan  6diin
verilmemeli, iyi bir dinleyici olunmasi, 6nyargisiz olunmasi ve baski durumlarinda dahi
sabit bir tutumun devam ettirilmesi diiriistliik ilkesinin varlig1 a¢isindan énemlidir (The

Institute of Internal Auditors, 2019b: 10).

2.5Denetimin Asamalari;

2.5.1 Planlama

Planlama asamasinda Oncelikle denetim silirecinin  asamalar1  belirlenir.
Denetimlerin neler iizerinde odaklanacagina karar verilir. Riskler belirlenir ve soz

konusu riskler derecelendirilir. Denetim noktalarinin hangilerinin 6ncelikli olduguna



karar verilir. Denetim kaynaklar1 tahsis edilir ve denetim programi hazirlanir. Son

olarak hazirlanan plan onaylanir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2020).

Planlama asamasinda denetg¢i genis kapsamli bir denetleme stratejisi olusturur.
Bu strateji igerisinde kapsam, zamanlama, denetimin yonii ve denetim siirecine yon
verecek olan planlama yapilir. Denetim stratejisinin hazirlanmasi siirecinde denet¢inin

ihtiya¢ duyacag gereksinimler su sekilde listelenebilir:

- Kapsamin belirlenmesi,

- Zamanlama konusunda yapilacak planlamalar i¢in gerekli hedeflerin
belirlenmesi,

- lletigim siireclerinin dogasinin nasil olacagia karar verilmesi,

- Denetc¢inin hiikiim verebilmesi i¢in gerekli olan faktorlerin belirlenmesi,

- Denetim ekibinin kullanacag1 standartlarin belirlenmesi,

- On degerlendirmeler sonucu elde edilecek hiikiimlerin neler olacaklarinin
tahmin edilmesi ve ortaya c¢ikacak sonuglarin denetimin hedeflerine ulasma
noktasinda etkili olup olmayacaklarinin tahmin edilmesi,

- Denetimin gerceklestirilmesi asamasinda gerekli olan kaynaklar ile bu
kaynaklarin zamanlamalarinin ve kapsamlarinin belirlenmesi (The International

Standards of Supreme Audit Institutions, t.y: 21).

Risk temelli bir plan hazirlamak i¢in ise denet¢i isletmenin tepe yonetimi ile
iletisim kurmalar1 ve isletmenin stratejileri, temel isleri, hedefleri, ilgili riskleri ve risk
yonetim siirecleri hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Gerekli oldugu durumlarda planda
diizenlemelere gidilebilir. Ozellikle de isletmenin stratejileri, riskleri, faaliyetleri,
programlari, sistemleri ve kontrol oOzellikleri degisiklik gosterdiginde planlarda da
degisiklik zorunlu olabilir. Denetim siirecinin planlart  belgelendirilmis risk
degerlendirme sonuglar1 dikkate alinarak hazirlanmalidir. Bu siire¢ icerisinde yonetim
kurulunun ve iist diizey yoneticilerin sunduklar bilgiler dikkate alinmalidir. Denetgi, tist
diizey yoneticilerin, yonetim kurlunun ve diger paydaslarin beklentileri hakkinda bilgi
sahibi olmalidirlar. Zira ortaya ¢ikan sonugta soz konusu taraflarin elde etmek
istedikleri bilgiler yer almalidir ve planlama buna gore yapilmalidir (The Institute of
Internal Auditors, 2019b).
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2.5.2 Calisma ve Raporlama

Calisma stireci planlara uygun olmalidir. Planlama yapilirken hedefler ve
beklentiler dikkate alinarak strateji olusturuldugu i¢in denetleme siirecinde planlamaya
sadik kalinmasi istenilen sonuglarin elde edilmesini kolaylastirir. Denetim stirecindeki
en oOnemli asamalardan biri de raporlama asamasidir. Zira ¢aligmalarin
tamamlanmasindan sonra ilgili kisilerin ve yonetimin katilimiyla bir kapanis toplantisi
gerceklestirilir. Tlgili kisilerin ve yonetimin yaklasim ve teklifleri alinmak suretiyle
denetim sonuglar1 rapor altina alinir. Denetim neticelerinin raporlanmasi asamasinda
belirlenmis olan standartlara bagli kalinir. Ayrica farkli raporlama tiirleri de soz
konusudur. Denetim raporu performans ve bilgi teknolojileri gibi alanlar hakkinda bilgi
verirken danigsmanlik raporu denetim sonucunda elde edilen verilerin bir danigman
noktalar1 olarak sunulmasimi saglar. Inceleme raporu ise yolsuzluk tespitine dair verileri

igerir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2020).

Raporlar iist diizey yoneticilere ve yonetim kuruluna sunulmalidir. Bu yapilirken
hedefler, sorumluluklar ve performans konular1 dikkate alinir. Raporlarda bulunmasi

gereken konular su sekilde listelenebilir;

Denetlemenin bagimsizligi,

Denetim plant,

Denetim planina ne 6l¢iide sadik kalindig,

Kaynak gereksinimleri ve kaynaklar,

Denetim faaliyetlerinin sonugclari,

Etik kurallara bagl kalinma durumu (The Institute of Internal Auditors, 2019g).

Hayes ve arkadaslarina (2005: 423) gore raporlama siireci bes basamaktan

olusur. Bu basamaklar su sekildedir;

- Elde edilen bilgilerin degerlendirilmesi,
- Sonucu sekillendiren konularin 6n plana ¢ikarilmasi,

- Finansal tablolar1 ve diger rapor materyallerini gozden gegirme,
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- Hazirlik prosediirlerinin tamamlanmasi,
- llgili paydaslarin beklentilerinin géz 6niinde bulundurulmast,
- Yonetim kuruluna rapor sunulmasi ve

- Denetim raporunun hazirlanmasi.

Raporlama standartlari, denetim faaliyetleri neticesinde ortaya ¢ikan sonuglarin
kapsamlar1 ile ilgili olarak belirlenmis standartlardir. Raporlama standartlarinin
bulunmasindaki amag¢ denetim faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan bilgilerden istifade
edecek olan taraflara ilgili konular hakkinda yeterli bilgilerin sunulmasidir (Sergemeli,

2015: 12).

2.5.3 Izleme, Karsilastirma ve Diizeltme

Raporlama gerceklestirildikten sonra izleme, karsilastirma ve diizeltme
faaliyetleri devreye girer. Izleme siirecinde denet¢inin raporu sunmasindan sonraki
siire¢ iizerinde durulur. Zira rapor sonucunda elde edilen bulgular 1s18inda atilmasi
gereken bazi adimlar olacaktir. Denetleme sonucunda sorunlarin gorildigii birimler
denetim raporlarinda belirtilen sorunlu konular {izerinde ¢aligmalidirlar. S6z konusu
birimlerin gerekli adimlar1 atip atmadiklar1 gozlemlenir. Atilan adimlar ve atilmayan
adimlarin gerekgeleri de ilgili birimler tarafindan raporlanabilir (T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi, 2020).

Yine bu asamada denetlenen taraftan gerceklestirdigi faaliyetlerle ilgili bir eylem
plani talep edilir. Eylem planinin gerceklestirilmesi i¢in en fazla 24 aylik bir zaman
verilir. Bu siirenin bitiminde atilmasi gereken adimlarin atilip atilmadig: kontrol edilir

(Isiklar, 2017: 61-62).
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BOLUM 3. iC DENETIM

Bu bolimde o6ncelikle i¢ denetim kavrami agiklanmakta olup, daha sonra
sirasiyla i¢ denetimin hedefi ve gergevesi agiklanmakta, i¢ denetimin uygulanmasi
stireci ele alinmakta, i¢ denetimin 6gelerine deginilip, i¢ denetginin dzellik ve nitelikleri

aciklanmakta, i¢ denetim standartlar1 ayrintili ve agiklayici sekilde ele alinmaktadir.

3.1 i¢ Denetim

Bir isletmenin ¢alismalarini gelistirmeyi ve isletmeye deger katmay1 amaglayan
i¢ denetim, bu amaca uygun bir bi¢cimde tasarlanan bagimsiz ve tarafsiz faaliyettir. I¢
denetim faaliyetleri risk yonetimi, kontrol ve idare asamalarinin etkin ve verimli bir
sekilde icra edilmesini teminen gelistirilmesini ve degerlendirilmesini amaglamaktadir.
Ic denetim ayrica, buna uygun bir sistematik bir yaklasim gelistirmeyi amag
edinmektedir. Bu yaklagim igletmenin amaglarina ulasmak i¢in daha dogru adimlar
atmasini saglarken ayni zamanda amaglara ulasmayi zorlastirici hatali uygulamalar
ortaya c¢ikarir ve sorunlarin ¢éziilmesini olanakli hale getirir (The Institute of Internal

Auditors, 2019b).

I¢ denetim faaliyetleri, yonetimlerin idare yapisi ile mali ve finansal islemlerinin
uluslararasi standartlara uygun olmasma hizmet etmektedir. Anilan faaliyetler risk
yonetimi, idare ve kontrol siireglerinin optimum hale getirilmesini analiz etmek ve
bunlar1 daha ileri seviyelere tasimak {izere sistemli ve siirekli bir sekilde icra
edilmektedir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2020). Ayrica, kamunun ig
denetimindeki 6nemli yasal kaynaklardan olan 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve

Kontrol Kanununun 63. maddesi,

“I¢ denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek igin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip
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yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan
bagimsiz, nesnel gilivence saglama ve danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler,
idarelerin yonetim ve kontrol yapilar1 ile mali islemlerinin risk yonetimi,
yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek
yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla ve genel kabul gérmiis
standartlara uygun olarak gerceklestirilir. ”

ifadesiyle i¢ denetimin kamu bakimindan anlamini1 vurgulamaktadir. Maddede devamla,
“I¢ denetim, i¢ denetciler tarafindan yapilir. Kamu idarelerinin yapisi ve personel sayisi
dikkate alinmak suretiyle, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun wygun goriisii iizerine,
dogrudan iist yoneticiye bagli i¢ denetim birimi baskanliklar: kurulabilir.” diisturuyla i¢

denetimin kimler tarafindan yapilacagi belirlenmistir.

Ic denetim isletme biinyesinde gergeklestirilir. Isletme biinyesinde olmasina
ragmen bagimsiz hareket edebilmesi sarti basarilt sonuclarin elde edilmesi igin
zorunludur. Isletme biinyesinde bulundurulan bu bagimsiz degerlendirme sistemi ic
kontrol sisteminin etkinligini dlcer ve degerlendirir. I¢ denetimin sundugu hizmetlerden
birisi i¢ kontrol sisteminin analiz edilmesidir. Bir digeri ulasilmasi planlanan hedeflerin
en ekonomik ve verimli bir bigimde nasil gerceklestirilecekleri konusunda bir nevi
danigsmanlik sunar. Degerlendirme sonucunda elde edilen sonuglarin raporlanmasini

saglar. Gerekli durumlarda ilgili birimlere tavsiyeler sunulur (Arslan, 2014: 56-57).

I¢ denetgiler hem finansal hem de finansal olmayan konular {izerine odaklanirlar.
Bu odaklanma siirecinde sistemli ve objektif bir yaklasimin benimsenmesi énemlidir. I¢
denetimin {izerinde odaklandigi konular arasinda finansal olan ve finansal olmayan
faaliyetlerin ne derecede dogru ve giivenilir olduklarinin belirlenmesi, muhtemel
risklerin ortaya ¢ikarilmasi, muhtemel riskler i¢in ¢6ziim Onerilerinin/6nlemlerin tavsiye
edilmesi, standartlarin yeterliliginin belirlenmesi, mevcut kaynaklarin ne diizeyde etkin
ve verimli kullanildiklarinin belirlenmesi ve isletmenin amaglarina ulasilmasi igin
atilmas1 gereken ve atilan adimlarin dogrulugunun degerlendirilmesi bulunmaktadir

(Sercemeli, 2015: 12).

I¢ denetim i¢ kontrol kavrami ile yakindan iliskilidir. Bu asamaya kadar yapilan
tanimlardan ve agiklamalardan da anlasilacag1 iizere i¢ denetim bir isletmenin
amaglaria ulagmak i¢in atilan adimlarin dogrulugunun belirlenmesinde ve finansal hem

de faaliyetsel acidan degerli analizler gergeklestirir. Benzer bir bi¢imde i¢ kontrol
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sistemleri de isletmenin amaglarina ulagsmasi yoniinde atilan adimlar tizerine odaklanir
ve siire¢ icerisinde ortaya ¢ikmasi olas1 sorunlarin en alt diizeye ¢ekilmesini hedefler. I¢
kontrol sayesinde yonetim siirekli olarak degisim yasayan dis ¢evreden kaynakli riskleri

daha iyi taniyabilir ve gerekli 6nlemler alinabilir (Baykara, 2014: 44).

I¢ denetimin tarihsel siireci dikkate alindiginda ¢ok eski donemlerden itibaren
kullanildigr gorilmektedir. Antik Yunan, Misir ve Roma dénemlerinde i¢ denetim
ticaretle ugrasan kisiler tarafindan gergeklestirilirdi. Bu kisiler hesaplarda hile
yapildigindan siliphelendikleri zaman bagimsiz kisilerle anlagsma yapmaktaydilar.
Anlagma yapilan bagimsiz kisiler 6demeleri yapanlarla ve kayitlar1 tutanlarla
goriismeler yapar ve 6demelerin ve kayitlarin dogru yapilip yapilmadigi hakkinda elde
ettikleri sonuglari is sahiplerine bildirirlerdi. Osmanli Dénemi incelendiginde ilk olarak
Fatih Sultan Mehmet'in fermanla “Baki Kulu” miiessesini kurdugu goriilmektedir. Baki
Kulu devletin mal, miilk, para, hak ve ¢ikarlarinin kontrol edilmesi ve hesabinin
sorulmast i¢in kurulmustur. Sonrasinda Sanayi Devrimi ile beraber Avrupa'da ilk olarak

Iskogya'da bu tiir uygulamalar yazili hale getirilmistir (Isiklar, 2017: 25).

Isletmelerde i¢c denetim fonksiyonunun temel &zelikleri asagidaki gibi

Ozetlenebilir (Tektiifekei, 2008: 88):

- Nesnel bir faaliyettir.

- Teminat ve miisavirlik faaliyetlerini icerir.

- Bulundugu isletmenin faaliyetlerini kaliteli sekilde ytlikseltmek ve faaliyetlerin
degerini arttirmak maksadiyla olusturulmustur.

- Risk ve siire¢ odaklidir.

- Temel ilgi alan1 isletmenin risk, kontrol ve yonetim siireglerini olup, bu
stirecleri detayl bir sekilde incelenmesi ve iyilestirilme 6nerilerde bulunulmasi
temel gorevidir.

- Standart temelli bir mesleki yapiya sahiptir.

3.2 I¢c Denetimin Hedefi ve Cercevesi

I¢c Denetimciler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors) (2019c), i¢ kontrol

ve denetimin amacinin organizasyon igerisinde i¢ kontrol ve denetim faaliyetinin
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misyonuna gore sekillenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Isletmeye gére i¢ denetimin
en temel ve kapsayici hedefi ise isletmenin amacina ulasmasina yardimer olmaktir. ¢
denetim bu islevini yerine getirmek i¢in isletmenin degerlerini korumaya ve risk temelli
ve tarafsiz degerlendirme yapmaya ve Oneriler sunmaya odaklanir (The Institute of

Internal Auditors, 2019c).

Ic denetim faaliyetleri isletmenin onceden belirlenmis hedeflerine ulasmasi
stirecinde gergeklestirilen faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini Olgmeyi ve
degerlendirmeyi hedefler. Bu siirecin sonrasinda ise elde edilen sonuglarin st
yoneticilere raporlanarak aktarilmasi hedeflenir. I¢ denetim siirecleri sonrasinda ortaya
cikan sonuglarin yonetim kadrolarinin daha dogru kararlar almasina yardimer olurken
ayn1 zamanda ¢alisma siireglerinde ortaya ¢ikmis olan aksakliklarin farkina varilmasini
kolaylastirir. I¢ denetim sadece iist yoneticiler i¢in veya yonetim kurulu i¢in dnemli
degildir. Ayn1 zamanda denetlenen birimin yonetici ve calisanlari i¢in de olumlu
sonuclar ortaya cikar. Zira denetlenen birimin calisanlar1 ve yoneticileri de aksaklik
goriilen alanlarin neler olduklar1 hakkinda tarafsiz bilgi sahibi olabilecek ve gerekli

Onlemleri alabilecektirler (Arslan, 2014: 57).
Cesitli kaynaklarda i¢ yonetimin hedefleri su sekilde listelenmektedir;

- Faaliyetlere giivence vermek

- Tarafsiz bilgi sunmak

- Gergeklestirilen faaliyetlerde goriilen eksiklikleri ve aksakliklar1 belirlemek
- Gergeklestirilen faaliyetlerin iyilestirilmesi i¢in yol gostermek
- Danigmanlik yapmak

- I¢ kontrol siireclerinin etkinliklerini belirlemek

- g kontrol yapisinin devamini saglamak

- I¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine katki sunmak

- Risk tabanli bir yaklasim gelistirmek

- Kurumsal yonetim siireclerini denetlemek

- Risk yonetimi siireglerini denetlemek

- Finansal bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak

- Faaliyetlerin etkinlik ve verimliligini degerlendirmek

- Isletmen aktiflerini korumak
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- Faaliyetlerin yasa, kanun ve sozlesmelere ne derecede uygun bir bicimde
gerceklestirildiklerini kontrol etmek

- Bilisim teknolojileri siireglerini denctlemek (Akyel, 2010: 5-6: Ser¢cemeli, 2015: 27)
ve (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2020).

I¢ denetimin kapsaminda son yillarda bir genisleme meydana gelmistir. Zira i¢
denetim artik kurumsal yonetisimin nemli bir pargasi haline gelmistir. i¢ denetim
gerek kamu sektoriinde gerekse 6zel sektorde Onemini siirekli olarak artirmaktadir.
Artik i¢ denetim organizasyonun i¢ kontrol siireglerinin dnemli bir parcasidir (Arslan,

2014: 57).

Giinlimiizde i¢ denetimden beklenen sadece organizasyonlarin ge¢mise yonelik
faaliyetlerinin degerlendirilmesi degil, organizasyonlarin faaliyetlerinde meydana
gelebilecek degisimleri onceden Ongdrmesi ve bu degisimlerin Orgiitsel yapilara,
siireglere ve teknolojilere adaptasyonunu saglamasidir (Uzay ve Tang, 2010: 81).
Dolayisiyla bu tanimla birlikte i¢ denetim kapsaminda, risk yonetimi ve risk temelli i¢

denetim uygulamalarinin 6nem kazandigi ifade edilebilir (Kara ve Yereli, 2012: 68).

Bu baglamda, i¢ denetim uygulamalarinin isletmelere iki 6nemli fonksiyon
baglaminda katkida bulundugu kaydedilmektedir. Anilan bu katkilar, risklerin optimum
diizeyde ele alindigina iligkin tarafsiz bir teminat verme ve i¢ kontrol mekanizmalarinin
etkili bir sekilde calismasi konusunda miisavirlik hizmeti verme olarak ifade

edilmektedir (Tektiifek¢i, 2008: 92).

I¢c denetimin Uluslararas1 mesleki uygulama nitelik ve standartlarma gore, ic
denetim; isletmenin faaliyetlerini daha nitelikli hale getirip gelistirmek, katma deger
katmak i¢in belirli kurallar dahilinde planlanmis, objektif kriterlere dayanan, tarafsiz,
nitelikli giivence ve miisavirlik faaliyetler biitliniidiir. Risk yonetimi ise, kurumsal
yonetim siireglerinin etkinligini degerlendirmek, gelistirmek, kontrol etmek amaciyla
olusturulan sistematik, kurallar1 bir yaklagimlar getirerek bir kurulusun hedeflerine,
amaglarina en az risk ile ulasmasina yardimci olur. (Uluslararasi i¢ Denetim Enstitiisii,

2012).

Ic denetim, organizasyonel bakimdan isletmeyi olusturan biitiin {initeleri,

islevsel acgidan ise, mali ve finansal islemlerin yaninda, isletmenin tiim faaliyet, islem ve
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asamalarini igermektedir. Kamu kurum ve kuruluslarinin Kurumsal Yonetimini, 6zel
isletmelerin Kurumsal Yapisini, bu kurum ve kuruluslarin Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol
mekanizmasini esas alan bir teminat ve idari misavirlik olan i¢ denetim, isletmenin
stratejik yonetimlerindeki analizlerde énemli bir yer tutan i¢ ve dis ¢evrede yasanan
degisimler ve gelisimleri de incelemektedir. Kavram ayrica, i¢ teftisten umulan
yararlarin gelismesi bakimindan organizasyonlarin idari yaklagimlarindaki degisimi de

kapsayacak sekilde ilgi alanmn bityiitmektedir (Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2015: 61).

Ote yandan, isletmelerin i¢ denetim ¢alismalarma ihtiya¢ duymalari su nedenlere

baglanmaktadir (Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2011: 66-67);

- Idarecilerin ve bagl tiim personelin sorumluluklarini etkin ve verimli bir sekilde
icra etmelerini 6zendirir,

- Personeli isletmenin amaglarina ulasilmasi hususunda organizasyonun bir
parcast olarak degerlendirir,

- Her seviyedeki personelin isletmedeki faaliyetlerinin neticelerine iligkin hesap
vermesine imkan saglar,

- Isletme sahiplerinin, hissedarlarmin isletme kaynaklarmi teslim ettikleri iist
yoneticilerin bu kaynaklart verimli bir seklide kullanip kullanmadiklari
konusunda analizler ve yorumlar yapmalarina olanak saglar,

- lIdarecilere miisavirlik hizmeti, personele ise egitim hizmeti saglama fonksiyonu
saglar,

- Isletmelerdeki olast maddi kayiplarin gizlenmesinin oniine gegmek suretiyle,
bunlarin diizeltilmesini ve dnlenmesini temin eder.

- Yapilannt geregi isletme idaresinde faal bir bicimde rol oynayamayan pay
sahiplerinin haklarinin gézetilmesi ve muhafaza edilmesini saglar.

- Yonetim ve alt kadrolar arasinda koordinasyonu saglar,

- Personelin kendi yaptiklari isin sonuglarini gérmeleri, kendilerinin isletmeye
katkilarin1 gérme olanagi saglar,

- Dis denetimin daha az zamanli ve verimli ¢calismasina ortam hazirlayarak icra

edilecek bagimsiz denetimin maliyetlerini diigiirtir.

18



3.3 i¢ Denetimin Uygulanmasi

Bu baslik altinda i¢ denetimin alt bagliklarini olusturan uygunluk, performans,
mali, sistem ve bilgi teknolojisi denetimleri iizerinde durulmaktadir. Oncesinde ise ic
denetimin profesyonel bir bi¢imde uygulanmasi siirecinde dikkat edilmesi gereken
temel prensiplerden kisaca bahsetmek faydali olacaktir. Bu prensipler bir biitiin olarak
dikkate alindiginda i¢ denetim siirecinin etkili bir bicimde yiiriitiilmesi saglanir. I¢
denetim siirecinin etkin olmasi i¢in s6z konusu prensiplerin eksiksiz bir bi¢imde
uygulanmasi gerekir. Prensiplerin uygulanmasi farkli isletmelerde farkli bir bigcimde

yiiriitiilebilir. S6z konusu prensipler su sekilde listelenmektedir;

-  Biitiinliik saglanmalidir.

- Uzmanlik ve yeterlilik sahibi olunmalidir.

- I¢ denetci bagimsiz bir bigimde hareket edebilmelidir.

- Isletmenin stratejileri, hedefleri ve olas riskler dikkate alinmalidr.
- Kaynaklar uygun bir bicimde dagitilmalidir.

- Kaliteli ve diizenli gelisim siireci gosterilmelidir.

- Etkin bir iletisim siireci kurulmalidir.

- Risk temelli yaklagim gelistirilmelidir.

- Gelecek odakli olunmalidir.

- Isletmenin gelisimi hedeflenmelidir (The Institute of Internal Auditors, 2019d).

3.3.1 Uygunluk Denetimi

Kisaca tanimlamak gerekirse uygunluk denetimi yonetimlerin iglemlerinin ve
faaliyetlerin ilgili kanun, yonetmelik, tiizilk ve diger mevzuata ne derecede uygun
oldugunun degerlendirilmesidir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2020). Uygunluk
denetiminde ¢alisanlarin ve yoneticilerin belirlenmis kanun ve standartlara uygun bir
bicimde hareket edip etmediklerinin belirlenmesi amaclanir. S6z konusu kanun ve
standartlar isletme igerisinde belirlenebilecegi gibi isletme disindaki yasalar gibi {ist
birimlerce de diizenlenmis olabilir. Kamu sektoriinde de gerceklestirilen faaliyetlerin
ilgili yasalara ve yonetmeliklere ne derecede uygun bir bicimde gerceklestirildigi

denetlenir (Isiklar, 2017: 27).
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Uygunluk denetimi ayni zamanda bir giivence sozlesmesi faaliyeti olarak
goriilebilir. I¢ denetgi denetimi talep edenin taleplerini dikkate alarak giivencenin
seviyesini belirler. Denetginin raporlar1 sinirli bir giivence de verebilir. Her bir giivence
sozlesmesi dogrudan bir raporlama s6zlesmesi de olabilir. Dogrudan raporlamayi kimin
hazirladigr énemlidir (The International Standards of Supreme Audit Institutions, t.y.:
4).

Uygunluk denetiminde dikkate alinan kriterler denetim siirecinin temel unsurlari
olarak goriilebilir. Bu kriterler daha 6nce de belirtildigi lizere isletme igerisinde de
belirlenmis olabilir veya isletme disindan da farkli birimlerce belirlenmis olabilir.
Ozellikle yasalar ve yonetmelikler gibi unsurlar tarafindan gercevesi gizilen kriterler
onemlidir. Kriterler genel veya 6zel olabilir. Hatta yasal dayanagi olmayan ama daha iyi
sonuclar elde edilmesi i¢in yonetim tarafindan belirlenen birtakim kriterler i¢in de
uygunluk denetimi yapilabilir. Uygunluk denetiminde denetim ve raporlari her bir
denetim siireci icin farkli olabilir. Onemli olan hangi kriterlere dikkat edildigidir

(Intosar Development Initiative, 2018: 14).

Uygunluk denetimi sonucunda ortaya c¢ikan veriler mali denetim agisindan da
onemlidir. Zira mali denetimlerde olumsuz sonuclar alindiginda uygunluk denetimi
sonuglar1 daha 6nemli hale gelmektedir. Uygunluk denetiminde ihmal veya benzeri
olumsuz davraniglarin sergilendiginin ortaya ¢ikmasi mali denetimlerde ortaya ¢ikan
olumsuzluklarin agiklamasi niteliginde olur. Uygunluk denetiminin bir diger 6zelligi ise

i¢ denet¢inin elde edilen verileri tist yonetime raporlamasidir (Isiklar, 2017: 49).

3.3.2 Performans Denetimi

Bu i¢ denetim asamasindaki anahtar kelimeler etkinlik, ekonomiklik ve
verimliliktir. Gergeklestirilen faaliyetlerin uygulanmasi, planlanmasi ve kontrolleri
stireglerinin ne derecede etkililik, ekonomiklik ve verimlilik ilkelerine uydugu incelenir

(T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2020).

The Institute of Internal Auditors (2019h) performans standartlarini soyle

listelemektedir;
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I¢ denetim etkinliginin idaresi,
Planlama,

[letisim ve onay,

Kaynaklarin etkin yonetimi,

Isletme politikas1 ve i¢ prosediirlerine uyum,
Etkin is birligi ve giiven,

Yonetim kuruluna ve tepe yonetime rapor sunulmasi,
I¢ denetim igin dis hizmet saglayici ve orgiitsel sorumluluk,
Isin dogasi,

YOnetim,

Risk idaresi,

Kontrol,

Uygulama planlamasi,

Planlamada dikkate alinacak konular,
Uygulamanin amaglari,
Uygulamanin kapsami,

Uygulama kaynak dagitimi,
Uygulama ¢alisma programi,
Uygulamanin gergeklestirilmesi,
Bilginin tanimlanmasi,

Analiz ve degerlendirme,

Bilginin raporlanmasi,

Uygulamanin denetimi,

Iletisim sonuglari,

Iletisim kriterleri,

Iletisim kalitesi,

Hatalar,

Standartlarin kullanimui,

Siirecin agiklanmast,

Sonuglarin dagitilmasi,

Genel fikirler,

Gelismenin gbzlemlenmesi ve
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- Risklerin kabuliiniin bildirilmesi (The Institute of Internal Auditors, 2019h).

Performans denetimi gergeklestirilirken denetim o6l¢iitli olarak biitceler,
programlar, Olgiitler, standartlar ve faaliyet sonuglar1 baz alinir. Bir baska degisle
performans denetimi, isletme igerisinde yapilan islemlerin etkililik, etkinlik ve

verimlilik yoniinden incelenmesidir (Isiklar, 2017: 27).

3.3.3 Mali Denetim ve Sistem Denetimi

Maliye Bakanligi mali denetimi “varliklarin, giderlerin, gelirlerin ve temel mali
yiiktimliiliiklerle ilgili islem ve hesaplarin dogrulugunu, mali sitemlerin, temel mali

tablolarin  dogrulugunu, giivenirliginin degerlendirilmesi, giivence olusturulmasi’

olarak tanimlamaktadir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2020).

Mali denetimde i¢ denet¢i isletme yOnetiminin hazirladigi raporlari inceler.
Hazirlanan raporlardaki mali tablolar muhasebe standartlarina uygunluklari bakimindan
incelenir. Mali tablolarin dogru ve giivenilir olup olmadigi belirlenir. i¢ denetci
gerceklestirilen faaliyetlerle ilgili mali kayitlarin dogru ve giivenilir olup olmadigini,
muhasebe standartlarina uygunlugunu, muhasebelestirme islemlerinin dogru yapilip
yaptlmadigini ve igletmenin tiim faaliyetlerinin mali bilgilerinin eksiksiz bir bigimde
kayit altina alinip alinmadigini inceler. Ayrica bu bilgilerin isletme yonetimine dogru

bir bi¢imde aktarilip aktarilmadigi da incelenir (Isiklar, 2017: 48-49).

Mali denetimin amaci yonetime bir rapor sunarak gergeklestirilen faaliyetlerin
mali Ozelliklerinin dogru bir bicimde kayit altina alinip alinmadigi bilgisinin
verilmesidir. Yasal diizenlemeler bu siire¢ igerisinde dikkate alimir. Mali denetim
sayesinde biitcenin dogru ve verimli bir bicimde kullanilmasi saglanir. Zira biit¢cenin
hatali bir bicimde kullanilmas1 bir taraftan parasal kayiplara neden olurken diger
taraftan art niyetli birtakim uygulamalar s6z konusu olabilir. Yonetim birimlerinin
biitcenin kullanilmas1 hakkindaki bilgilere sahip olmasinin verimliligi artiracag ileri
striilebilir. Ayrica Odemelerin ve benzeri parasal islemlerin yasalara ve diger
diizenlemelere uygunlugu da belirlenmis olur. Hatali uygulamalarin bulunmasi

durumunda gerekli dnlemler alinir (European Court of Auditors, 2017: 10-11).
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Mali denetimde isletmenin sahip oldugu bilango, 6z kaynak degisim tablosu, kar
dagitim tablosu, gelir tablosu gibi mali tablolar incelenir ve elde edilen bilgiler
isletmenin paydaglarina da aktarilir. Bu sayede yatirnmcilar, hisse sahipleri ve kredi
kuruluglar1 gibi paydaslarin da dogru mali tablolara erigimi saglanir. Kisacas1 sadece

isletme yonetimi degil paydaslara da hizmet verilmis olunur (Isiklar, 2017: 27).

Ote yandan, teftis edilen iinitenin faaliyetlerinin ve i¢ kontrol sisteminin
isletmeye katki saglayan bir anlayisla degerlendiren sistem denetimi, isletmenin
eksikliklerinin belirlenmesi, kalite standartlarinin tespiti, kaynaklarin ve icra edilen
usullerin yeterliliginin 6lgtilmesi suretiyle degerlendirilmesidir (T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi, 2020).

3.3.4 Bilgi Teknolojisi Denetimi

Bu denetim tiirii denetlenen departmanin giiniimiizde hayati 6nem tagimakta olan
elektronik bilgi sistemlerinin devamliliginin ve giivenilirliginin degerlendirilmesi
seklinde karsimiza g¢ikmaktadir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanhigi, 2020). Bilgi
teknolojisi denetimini yapacak olan i¢ denet¢inin bilgi teknolojileri hakkinda uzman
olmasi dnemlidir. Siireg icerisinde i¢ denetci hem bilgi teknolojilerinin miimkiin olan en
verimli sekilde kullanilip kullanilmadigini inceler hem de denetimini bilgi
teknolojilerinin  kullanim1 ile ilgili personelin islemleri {zerine yogunlasabilir.
Giiniimiizde bilgi teknolojileri isletmelerin faaliyetlerinde 6nemli bir yere sahiptir. S6z
konusu teknolojilerin dogru kullanilmasi isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri
i¢in gereklidir. I¢ denet¢i bu nedenle bilgi teknolojilerinin kullanim1 hakkinda ydnetime
rapor sunar. Ek olarak, bilgi teknolojileri olduk¢a maliyetli olabilmektedir. Biitgenin
dogru kullanilmasi gerekmektedir. I¢ denetci bilgi teknolojilerinden ne derecede iyi
faydalanildiginin yaninda miimkiin olan en diisiik maliyetin saglanip saglanmadigini da
inceler. Bu sebeple bilgi teknolojileri denetimi yapan ve finansal denetim yapan iki
denet¢inin birlikte calismasi da s6z konusu olabilmektedir (Merhout ve Havelka, 2008:

464-465),

Bilgi teknolojilerinde hizli degisimler yasanmaktadir. Bu degisimler elbette i¢

denetim siirecleri iizerinde de etki olusturmaktadir. Yani bilgi teknolojileri agisindan
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denetleme yapmanin yaninda denetim siirecinde bilgi teknolojilerinin kullanimi da

yayginlasmaktadir. Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin i¢ denetim faaliyetleri

tizerindeki etkileri su sekilde listelenebilir;

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler kullanilarak daha kisa siirede daha fazla
bilginin ortaya ¢ikmasi miimkiin hale gelmektedir. Bilgi miktarindaki soz
konusu artis bilginin denetlenmesini zorunlu hale getirmektedir. Artik bilginin
denetlenmesi ve yonetime aktarilmasi/raporlanmasi zorunludur.

Kurumsal risk yonetimi siirecinde bilgi teknolojileri risklerinin denetlenmesi
onemini siirekli artirmaktadir. Isletme icerisinde bilgi teknolojisi ile ilgili
risklerin dikkatli bir bicimde incelenmesi gerekir ve bunun i¢in isini iyi bilen i¢
denetgilere gereksinim duyulur.

Bilgi teknolojileri i¢in ayrilan biitce miktarinda siirekli olarak artis
yasanmaktadir. Bunun nedeni isletmelerin faaliyetlerini daha iyi bir bigimde
gergeklestirmek igin bilgi teknolojilerine bagimli olmalaridir. Bilgi teknolojileri
icin ayrilan biit¢enin yiikselmesi ile beraber s6z konusu biitgenin kullaniminin
miimkiin olan en iyi sekilde ger¢eklestirilmesi de 6nemini artiran bir durumdur.
I¢ denetim faaliyetleri gerceklestirirken manuel uygulamalar yapilmas: oldukga
fazla zaman gerektirecektir. Dahasi bunun icin ciddi anlamda emek ve zamana
da ihtiya¢ vardir. Bunun yaninda, bilgi teknolojilerinden verimli bir bigimde
faydalanmak i¢ denetim faaliyetlerinin daha kisa zamanda ve daha az emek ile
dogru bir bigimde gergeklestirilmesine yardimci olacaktir.

I¢ denetim ile ilgili yazilimlar ve elektronik calisma kagid1 denetim siireclerinin

elektronik ortamda gergeklestirilmesini kolaylastirir (Sergemeli, 2015: 42-43).

3.4 i¢ Denetimin Ogeleri

I¢ denetime iliskin genel itibariyle kabul gérmiis i¢ denetim yaklasimlarindan

hareketle kavramsallastirilan i¢ denetim &geleri sOyle ele alinmaktadir (Tiiredsi,

Karakaya ve ildem, 2015: 68).

I¢ denetim,
Isletmeye katma deger saglar ve isletmenin ¢alismalarini gelistirir.

Isletmenin hedeflerine erismesine destek olur.
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- Yansiz ve miistakil bir denetleme faaliyetidir.

- Isletme paydaslarina teminat ve miisavirlik hizmeti sunar.

- Isletme in kurumsal y&netimi, risklerin yonetimi ve i¢ kontrol mekanizmalariin
etkinligini analiz eder ve bunlar gelistirmek iizere adinlar atar.

- Siirekli, sistemli ve diizenli bir yaklagim igerir.

Bu unsurlardan hareketle i¢ denetimin 6geclerini asagidaki bes baslik altinda
inceleyebiliriz.

1) Deger katma

2) Standartlara uygunluk

3) Bagimsizlik ve yansizlik

4) Risk merkezli denetim

5) Mesleki ahlak kurallar

3.4.1 Deger Katma

I¢c denetimin isletmeye deger katma siireci i¢ denetim faaliyetlerinin isletme
yOneticilerine ve paydaslara danismanlik yapmasi, isletmenin faaliyetleri hakkinda bilgi
vermesi, isletmenin amaglarina ulagmasina yardimci olmasi ve ortaya ¢ikmasi olasi
riskleri belirleyerek bu risklerin firsata ¢evrilmesini kolaylastirmast nedeniyle
gerceklesir. Ayrica i¢c denetim isletme icerisinde ortaya ¢ikan hatalarin, diizensizliklerin
ve yolsuzluklarin belirlenmesi sayesinde de isletmeye deger katmaktadir (Tufan ve
Goriin, 2013: 120). I¢ denetimin miisavirlik hizmeti, ynetimin isletmenin hedeflerini
hayata gecirmesini temin etmek {izere icra ettigi stratejilerin, siire¢lerin ve ¢aligmalarin
sistematik bir sekilde analiz edilmesi ve ileriye tasinmasina doniik tavsiyelerde

bulunmaktadir (Ergiiden, 2012: 49).

Geleneksel denetim anlayisinda cezalandirma 6n plana cikar. i¢ denetimde ise
cezalandirmadan ziyade eksikliklerin ortaya cikarilmasi ve faaliyetlerin daha kaliteli
hale getirilmesi amaglanir. Geleneksel denetimden farkli olarak i¢ denetim uygulamalari
ilgili birimler i¢in korku kaynagi degil bir firsat olarak diisiiniilebilir. Zira ilgili birimler
ve kisiler gerceklestirdikleri faaliyetlerdeki eksiklikleri daha kolay gorebilecek ve

gerekli 6nlemleri alabileceklerdir. Ayrica verimliligin artmasi da kolaylasir. I¢ denetim
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tim bu islevleri ile ortak amaca ulagsmak igin c¢aba gosteren birimlerin bir arada
olmalarin1 kolaylastirir. Ilgili birimler degisen sartlarin daha kolay farkina varirlar ve
faaliyetlerini bu yonde gelistirirler. Diger bir ifadeyle i¢ denetim bilgilendirme islevi

gorir ve farkindalik olusturur (Isiklar, 2017: 48).

Isletmeler, varliklarin1 korumak ve faaliyetlerini belirlenen amaclar gercevesinde
gerceklestirmek amaciyla etkin bir i¢ kontrol ortamina ve sistemlerine ihtiya¢ duyarlar.
Isletme yonetimleri, i¢ kontrol ortam ve sisteminin arzu edilen bir bigimde ¢alisip
calismadigini degerlendirmek ve bir anlamda kontrol ve risk siireglerine yonelik

giivence saglamak amaciyla i¢ denetim wuygulamalarina gereksinim duyarlar

(Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 153).

I¢ denetim isletmenin faaliyetlerinin gelistirilmesini saglayarak isletmeye deger
katar. Zira i¢ denetimde tlizerinde durulan tek konu yolsuzluklarin bulunmasi veya
mevzuata uygunluk gibi seyler degildir. Bunlarin yaninda kaynaklarin daha verimli
kullanilmasi, faaliyetlerin daha iyi gerceklestirilmesi ve siireclerin daha etkin
yiirlitiilmesi gibi alanlarda calisilir ve oOneriler sunulur (The Institute of Internal

Auditors, 2011).

Bir isletme kurumsal yonetimin gelismis olmasi; denetim elemanlarinin iglerini
yapmalarint kolaylastirmakta ve Onlerini a¢maktadir. Diger yandan, i¢ denetim
kurumsal yonetimin Onemli bir pargasi oldugundan kurumsal yoOnetimin isletmede
uygulanmasini temin eden etkin bir destekleyici ve kurumsal yapiyr gelistirici rol
istlenmektedir. Bununla birlikte, isletmelerin paydaslarma kars1 hesap verebilir ve
seffaf bir sekle biirlinmesini saglayan kurumsal yonetim yaklagimi, isletmenin ig
denetim alanindaki faaliyetlerinin 6nilinii agan bir unsur olarak giindeme gelmektedir.
Bu cercevede, i¢ denetim birimleri orgiitsel degisim ve doniisiimlere, yeni iletisim ve
bilgi teknolojilerine ve is siireglerine uyum saglayabildikleri 6lgiide basarilarini daha
ileriye tasiyabilmektedir (Ergiiden, 2012: 50).

3.4.2 Standartlara Uygunluk

Standartlarin amaclart dort baslik altinda gruplandirilabilir. Bunlar;
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1) i¢ denetimin temel ilkelerinin belirlenmesi,

2) Bir gergeve olusturarak i¢ denetim faaliyetlerinin katma deger olusturacak
bir bi¢imde sekillendirilmesini saglamak,

3) I¢ denetim faaliyetlerinin performansini belirlemek ve gelistirmek,

4) Caga ayak uyduran kurumsal siire¢ yonetimlerini ve ¢alismalarini yeni bir
ruhla yeniden ele almak (Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, 2008) olarak

siralanmaktadir.

I¢c denetim faaliyetleri sonucunda hazirlanan raporlar belirli kriterlere uygun
olmalidirlar. I¢ denetim siirecinde gerceklestirilen faaliyetlerin standartlara uygun
olmasi isletmenin faaliyetlerinin kalitesini yiikseltir. Diger faaliyetlerde oldugu gibi i¢
denetim faaliyetlerinde de etkinligin ve verimliligin saglanmasi ic¢in kriterlere
gereksinim duyulur. Bunlar; standartlar1 belirlenmis muhasebe kavramlari, prensipleri
ve standartlari, idarenin politika ve usullerini ihtiva eden planlar, i¢ genelgeler ve

yoneticilerin talimatlarindan olusan kurallardir (Saglar ve Tuan, 2009: 346).

Denetim standartlar1 ortak bir zemin olusturur. Denetimlerin planlanmasi,
gerceklestirilmesi, raporlanmasi ve degerlendirilmesi siireglerinde belirli bir cergeve
meydana gelir. Kurallar ve ilkeler sayesinde i¢ denetgiye asgari Olgiide rehberlik

sunulmus olur.

3.4.3 Bagimsizlik ve Tarafsizhk

I¢c denetim faaliyetlerinin amacina ulasmasi i¢in &ncelikle dogru bilginin elde
edilmesi gerekir. Bunun i¢in her ne kadar isletme bilinyesinde yer alsa da, i¢ denet¢inin
tamamen bagimsiz ve tarafsiz bir bigimde hareket edebilmesi gerekir. Aksi durumda
dogru bilgilerin elde edilmesi olanaksiz hale gelir. Daha evvel de ele alindig: gibi bir
isletmenin is akislarin1 ve c¢iktilarini iyilestirmek ve katma deger saglamak icin
hazirlanmis yansiz, nesnel bir teminat ve miisavirlik faaliyeti olan i¢ denetim, bir
organizasyonun amaglarina erisebilmesi bakimindan sistemli ve disiplinli bir anlayis ve
uygulama diizeni getirmektedir. Kavram ayrica, risklerin yonetimini saglamak, ic
kontrol ve kurumsal yonetim siireglerinin etkinligini analiz etmek ve 1slah etmek gibi

islevler de yiritmektedir (Isiklar, 2017: 48-49). Bu tanimda goruldigi tizere ig
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denetimin sahip olmas1 gereken en temel nitelikler arasinda bagimsizlik ve tarafsizlik 6n

plana ¢ikmaktadir.

I¢ denetci, denetim yaptig1 alan ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmalidir. Ayrica
verilerin toplanmasi, raporlanmasi ve degerlendirilmesi siire¢lerinde cevreye karsi
bagimsiz olabilmeli ve kendisi de tarafsiz davranabilmelidir. Hem ydneticilere hem de
diger paydaslara kars1 tarafsiz, giivenilir ve dogru bilgi verilmesi i¢in bagimsizlik ve
tarafsizlik gerekir. Bagimsizlig1 ve tarafsizligi tehdit eden bazi unsurlar bulunmaktadir.

Bunlar su sekilde listelenebilir;

- Kendi Kendini Degerlendirme: Denet¢inin kendi faaliyetlerini degerlendirme
durumunda kalmasi onun tarafsizliginin ortadan kalkmasina neden olabilir.

- Sosyal Bask: Ilgili birimlerden ve kisilerden baski geldiginde denetginin
tarafsizligint ve bagimsizligint yitirme riski ortaya ¢ikabilir. Bu nedenle i¢
denetginin isletme icerisindeki statiisiiniin yiiksek olmasi1 gerekir. Ozellikle iist
yoneticilerden gelebilecek baskilar birtakim hatalarin gérmezden gelinmesi ile
sonuclanabilir.

- Ekonomik Cikarlar: I¢ denetginin ilerleyen donemlerdeki statiisii ve geliri ile
ilgili durumlar s6z konusu oldugunda tarafsizlik ilkesi tehlike altina girer.

- Kisisel Iligkiler ve Samimiyet: Isletme icerisindeki bazi kisilerle ve yoneticilerle
olan yakin arkadaslik iligkileri i¢ denet¢inin bagimsiz ve tarafsiz bir yaklagim
benimsemesinin 6niine gegebilir.

- Kiiltiire, Irka ve Cinsiyete Bagli Onyargilar: Kendi ile ayni dzelliklere sahip
olan kisilere kars1 sempati duyulmasi denetcinin bazi hatalar1 gérmezden
gelmesine neden olabilir.

- Algisal Egilim/Onyargi: Denetcinin teftis sirasinda yorumladigi veriyi bilingli
ve kasith olmamakla birlikte pesin hiikiimlerle ele almak suretiyle hata yapmast

ve yanlis bir neticeye ulasmasi tehdidi (Arslan, 2014: 58-59).

Burada “bagimsizlik” kavrami objektifligin veya objektif goriinti sunmanin
disina ¢ikacak dzelliklere sahip olmamayi ifade eder. I¢ denetginin objektif bir bicimde
davranmasinin 6niine gegebilecek durumlarla hem i¢ denetgi hem de isletmenin genel
yaklagimi miicadele etmelidir. Aksi durumda gercege aykirt raporlar hazirlanir.

Hazirlanan bu hatali raporlar ayn1 zamanda hatali uygulamalarin devam etmesine neden
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olarak isletmenin degerini diisiiriir ve yonetimin de hatali kararlar almasina neden olur.
I¢ denetginin objektif bir bicimde hareket edebilmesi i¢in i¢ denetim birimin isletmenin
Icra Baskani diizeyinde bir konuma sahip olmasi gerekmektedir. Zira bu sayede
sonuglart herhangi bir baski ile karsilasmadan tarafsiz bir bigimde ortaya
koyabilmelidir. Ayrica i¢ denetim biriminin yeterli biitceye ve donanimli denetgilere

sahip olmasi gerekir

3.4.4 Risk Merkezli Denetim

Risk, bir isletmenin 6nceden belirledigi amaglarina erisme yolunda oniine ¢ikan
muglakliklar ve tehditler olarak tanimlanabilir. Bu olumsuzluklar isletmenin c¢alisma
diizenini negatif olarak etkileyecek gelismeler olabilecegi gibi, ayni zamanda firsat
olarak degerlendirilme imkanin da ortaya koymakta, (TKYD, 2011:30) COSO (1992)

isletmelerde risk temelli i¢ kontrol sistem ve anlayisin1 6n plana ¢ikarmaktadir.

Bu asamada risk yonetim cergevesinden kisaca bahsetmek faydali olacaktir. Risk
yonetim ¢ercevesinde Oncelikle i¢ ortamin analizi ve risk yonetim igeriginin
belirlenmesi asamas1 vardir. Ikinci sirada hedeflerin belirlenmesi, iigiincii sirada
risklerin belirlenmesi ve tanimlanmasi, dordiincli asamada risklerin onceliklere gore
degerlendirilmesi, besinci asamada riske cevap verme, altinda asamada kontrollerin
olusturulmasi, yedinci asamada bilgi ve iletisim ve son asamada izleme basamaklari

bulunmaktadir (Isiklar, 2017: 40).

Alisilagelmis denetim sistemlerinde mali islemler ve tablolar geriye doniik
olarak incelenir. Denetleme islemler gergeklestikten sonra yapilir. Amag ¢ogunlukla
hatalarin bulunmasi ve gerektiginde cezai yaptirimlarin uygulanmasidir. Temelde mali
tablolar ve veriler dikkate almir. I¢ denetim ise sadece gegmise doniik mali islemler
tizerinde odaklanmaktan ziyade aym1 zamanda bir danigmanlik hizmeti sunarak risk

yOnetimi siire¢lerine yardimer olur (Arslan, 2014: 73).

I¢ denetim risk yonetimi siireglerini inceler. Risk yonetimi konusunda basarisiz
olan isletmeler ilerleyen dénemlerde ciddi sorunlar yasarlar. I¢c denetgiler risklerin
belirlenmesi ve gerekli Onerilerin sunulmasi noktasinda hayati bir dneme sahiptirler.

Zira sadece geg¢mis donemlerdeki mali tablolara odaklanmak yerine faaliyetleri
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inceleyip Oneriler sunmalart onlarin ortaya cikmasi olast riskleri belirlemelerini,
risklerin ortaya cikmadan oOnce gerekli Onlemleri alinmalari igin ilgili birimleri
uyarmalarini ve risklerin firsata ¢evrilmesi i¢in hazirlik yapma olanagi sunmalarini
saglamaktadir. Tim bunlar i¢ denetimi risk yonetimi konusunda hayati bir konuma
getirmektedir. Yillik denetim programlari olusturulurken risk odakli bir yaklagim
benimsenir. I¢ denetim faaliyetlerine karar verilirken en riskli konulardan/alanlardan
baslanir. Ug yillik i¢ denetim programlari hazirlanirken de dncelikle en riskli alanlarin
iizerinde odaklanilmas1 amaclanir. Isletmeler icinde riskli olan alanlar arasinda bulunan
cografi bolgeler, is siirecleri, 6zel projeler ve istirakler diisiik risk igeren alanlara gore i¢
denetim siirecinde daha oOnemli goriiliirler. Diisiik riskli alanlarla kiyaslandiginda
yiiksek riskli alanlar daha sik bir bigcimde denetlenirler. Ayrica, i¢ denetimin temel
gorevlerinin basinda iist yonetime rapor vermektir. Bu baglamda, i¢ denetim birimleri
risk yonetiminin eksiksiz ve verimli olup olmadiginin tespitiyle raporunu yetkili

kurullara sunar (Tufan ve Goriin, 2013: 121).

Kurumsal yonetimin Onemli bir unsuru olan risk yonetimi, isletmenin
hedeflerine erismesinde etkili firsatlar ve risklerin belirlenmesi, nitelenmesi, analiz
edilmesi, tlim bunlara verilebilecek cevaplarin tayin edilmesi ile bunlarin
raporlanmasini teminen isletmenin genelinde icra edilen 6zel olarak olusturulmus bir

stirectir (IIA, 2009: 2).

Kurumsal Risk Yénetim siirecinde I¢ Denetimin temel gorevleri Kurumsal
risklerin kontrol altina alinmas1 yonetilmesi siireclerinin degerlendirilmesi, olasi riskler
hakkinda bilgi sahibi olunmasi, elde edilen bilgilerin raporlanmasi ve uygulama
prosediirlerinin dogrulugunun teyit edilmesidir. Kurumsal risk yonetimi siirecinde i¢
denetimin icra etmemesi gereken bazi gorevler de bulunmaktadir. Isletme igerisindeki
risk istahinin belirlenmesi, i¢ kontrol siireclerinin belirlenmesi, olas1 risklerin ortadan

kaldirilmas: i¢in harekete ge¢cmek ve bunlarin sorumlulugunu almak bunlardan

bazilaridir (Isiklar, 2017: 41).

I¢ denetgi sahip oldugu bilgi birikimi ve yeterlilikler ile isletmenin maruz kaldig
veya kalabilecegi risklerin 6zellikleri hakkinda ilgili kisi ve birimleri bilgilendirebilecek
diizeyde olmalidir. I¢ denetci riskleri belirledikten sonra risk kaynaklarinm neler

olduklarimi incelemeli, riskleri Onem sirasina koymali, smiflandirma yapmali,
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uygulanacak adimlarin yeterliligi noktasinda giivence sunmali ve elde edilen tiim
bilgileri raporlastirilmalidir. Onceleri  gerceklestirilmis olan faaliyetler iizerine
odaklanan i¢ denetim artik olasi risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesini de

amaclamaktadir (The Institute of Internal Auditors, 2019: 4).

Giliniimiizde piyasalarin acimasiz rekabet kosullarinda, siirdiiriilebilir biiylimeyi
amaclayan ve tecriibe edilen krizlerden ¢ikardigi onlemleri alma ihtiyacinin bilinciyle
hareket eden isletmeler, tehdit, tehlike ve rizikolar1 yonetmek tizere sirket biinyesinde
kurumsal yonetim prensipleri geregince risk yonetim birimleri/komiteleri kurmaktadir.

(TKYD, 2013: 37)

Nitekim risk yOnetiminin, kurumsal yonetim uygulamalar1 acisindan tasidigi

onem nedeniyle, tilkemizde 6102 sayili TTK nin 378. Maddesi;

“Pay senetleri borsada islem goren sirketlerde, yonetim kurulu, sirketin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye diisliren sebeplerin erken teshisi, bunun i¢in
gerekli Onlemler ile garelerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amactyla,
uzman bir komite kurmak, sistemi ¢alistirmak ve gelistirmekle yiikiimliidiir.
Diger sirketlerde bu komite denet¢inin gerekli goriip bunu yoénetim kuruluna
yazili olarak bildirmesi hélinde derhal kurulur ve ilk raporunu kurulmasini
izleyen bir aym sonunda verir. Komite, yonetim kuruluna her iki ayda bir
verecegi raporda durumu degerlendirir, varsa tehlikelere isaret eder, careleri
gosterir. Rapor denetgiye de yollanir.”

Seklindeki diizenleme ile pay senetleri borsalarda iglem tabi olan isletmelerin yonetim
kurullari, isletmeleri riske atma olasiligi olan gelismeler ve bu risklerden korunmaya
yonelik alinacak tedbirler i¢in uzman bir komite kurulmasini zorunlu kilmistir
(Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 51)

3.4.5 Meslek Ahlak Kurallar

I¢ denetimde meslek ahlak kurallar1 tavir ve davranislardan ziyade uygulamalara
gorelik asgari gereklilikleri ve davranigsal beklentileri ifade eder. Meslek ahlak
kurallarinda dort temel ilke bulunmaktadir. Bunlar diiriistliik, objektiflik, gizlilik ve
yetkinlik seklindedir. Diiriistliikk ilkesi sayesinde i¢ denet¢i kendisine karsi gliven
duygusunun gelismesini saglar. Bu sayede hazirlanan raporlara itaat edilmesi i¢in ortam

olusur.
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Objektiflik i¢ denet¢inin bilgilerin toplanmasi, incelenmesi ve raporlanmasi
asamalarinda kendisinin veya bir baskasinin ¢ikarini diisiinmemesini ifade eder. Bu
sayede dogru bilgilerin ortaya ¢ikmasi ve dogru kararlarin alinmasi saglanir. Gizlilik
ilkesi i¢ denet¢inin sahip oldugu bilgileri mecbur kalmadik¢a agiklamamasini ifade
eder. Bilginin degerine ve sahipligine saygi duyulur. Yetkinlik i¢ denet¢inin i¢ denetim
faaliyetlerinin gerektirdigi niteliklere sahip olmasidir (Arslan, 2014: 80). i¢ denetgciler

i¢cin davranis kurallar1 asagidaki tabloda goriildiigii gibi listelenir.

Tablo 1. Meslek Ahlak Kurallar1 ve Davranig Kurallari

Meslek Aciklamasi I¢ Denetciler;
Ahlak
Kurah

Diiriistlitk | Diiristliik ilkesi sayesinde i¢ | Faaliyetlerini dogruluk, diiriistlik ve
denetci  kendisine  kars1 | mesuliyet duygusuyla yaparlar, Hukukun
giiven duygusunun | iistiinliigii ¢ercevesinde, hukukun ve
gelismesini saglar. meslegin zorunlu kildigr durumlarda 6zel
serh diiserler, Illegal bir faaliyete kasith
bir bigimde taraf olmaz veya basta ig
denetim meslegi olmak iizere isletme
acisindan da ahlaka mugayir fiillerin
icinde yer almazlar, isletmeyi yasal ve
ahlaki hedeflerine saygi duyar, katki
sunarlar.

Objektiflik | Objektiflik i¢c denet¢inin | ig  denetim  siirecinin  sonucundaki
bilgilerin toplanmasi, | degerlendirmelerinin tarafsizlifina zarar
incelenmesi ve raporlanmasi | vermesi muhtemel herhangi bir iliski
asamalarinda kendisinin | i¢ginde olmaz ve bu kapsamda bir faaliyete
veya bir baskasinin ¢ikarini | istirak etmezler; bu istirak, isletme
diisinmemesini ifade eder. menfaatleriyle ters diisen iliski ve
calismalar1 da kapsar.

Mesleki muhakemelerini  zayiflatmasi
olas1 herhangi bir seyi kabul etmezler,
Belirledikleri ve duyurulmadigi halde
raporlart olumsuz etkilemesi beklenen tiim
onemli bulgular aciklarlar.

Gizlilik | Gizlilik ilkesi i¢ denet¢inin | Gorevleri esnasinda edindikleri malumatin
sahip  oldugu  bilgileri | mahremiyetine ve kullanimina dikkat
mecbur kalmadikc¢a | ederler.

aciklamamasini ifade eder. | Edindikleri bilgileri sahsi ¢ikarlar1 ugruna
hukuka aykiri veya isletme yasal ve ahlaki
hedeflerine zarar verebilecek sekilde
kullanmazlar.

Yetkinlik | Yetkinlik i¢ denet¢inin i¢ | Yalnizca uzmanlik alanlar1 olan, bilgi,
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denetim faaliyetlerinin | beceri ve tecribbeye sahip olduklari
gerektirdigi niteliklere sahip | alanlarda denetim yapmalidirlar,
olmasidir. Ic denetimi, Uluslararas1 I¢ Denetim
Standartlar1 ¢ergevesinde yerine getirirler,
Kendilerini hizmet i¢i egitim, dis kaynak
egitimi ile sirekli gelistirip, vermis
olduklari hizmetleri kalite standartlarina
gore kontrol edip, vermis olduklari
hizmetin kalite ve verimliligini siirekli
arttirirlar. .

Kaynak: I¢ Denetimciler Enstitiisii, 2019

Meslek etik ilkeleri i¢ denetim faaliyetlerinin bagimsiz ve tarafsiz bir bigimde
yerine getirilmesini saglayan ilkeler, degerler ve yiikiimliilikkler bitiiniidiir. Meslegin
dogasina aykir1 tutum ve davranmiglara karsi kisitlama olusturulmasi s6z konusudur.
Meslek ahlak kurallar1 denetcinin disina ¢ikmamasi gereken sinirlari belirler (Tufan ve

Gériin, 2013: 121-122).

3.5 I¢ Denetci

I¢ denetci, bir isletmenin amaglarinin hayata gecirilmesi, kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanim: dogrultusunda profesyonel bir anlayisla, idareye miisavirlik ve
teminat hizmetleri temin eden sertifikali bir meslek eleman1 olarak tanimlanmaktadir

(T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, 2020).

I¢ denetgiye kamu idaresi agisindan bakmak gerekirse, 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 64. Maddesi ile i¢ denetginin gorevleri asagidaki

sekilde siralamistir;

“a) Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol

vapilarini degerlendirmek.

b) Kaynaklarn etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi1 bakimindan incelemeler

vapmak ve onerilerde bulunmak.
¢) Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak.

d) Idarenin harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag

ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans
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programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek.

e) Mali yonetim ve kontrol siireglerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda

onerilerde bulunmatk.
f) Denetim sonuglari ¢cergevesinde iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunmatk.

g) Denetim swrasinda veya denetim sonuglarina gére sorusturma agilmasini
gerektirecek bir duruma rastlandiginda, ilgili idarenin en iist amirine bildirmek.”

olarak siralamaktadir.

I¢ denetci yansiz olmakla birlikte, i¢ denetciye esas vazifesi haricinde herhangi bir
gorev yiiklenemez ve yapmaya zorlanamaz. 5018 Sayili Kamu Mali YOnetimi ve
Kontrol Kanununun 64. Maddesinde ifade edildigi “I¢ denet¢i bu gorevierini, I¢
Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen ve uluslararasi kabul gérmiis

i3]

kontrol ve denetim standartlarina uygun sekilde yerine getirir.” I¢ denetim gorevini
yiirliten uzmanlar, belirlenen i¢ kontrol ve i¢ denetim standartlarina uymak,
standartlarin belirledigi ilkelere riayet etmek zorundadir, aksi durumda i¢ denet¢inin
diizenlemis oldugu raporun dogrulugu ve giivenirligi siipheli hale gelir.
“I¢ denet¢i, gdrevinde bagimsizdir ve i¢ denetgiye asli gdrevi disinda higbir
gorev verilemez ve yaptirilamaz. I¢ denetgiler, raporlarin1 dogrudan {ist
yoneticiye sunar. Bu raporlar iist yonetici tarafindan degerlendirmek suretiyle
geregi icin ilgili birimler ile mali hizmetler birimine verilir. I¢ denetim raporlart

ile bunlar iizerine yapilan islemler, {ist yonetici tarafindan en geg iki ay iginde Ig
Denetim Koordinasyon Kuruluna gonderilir.”

denilerek i¢ denetginin asli gérevinin denetim oldugu, i¢ denetginin baska gorevler
iistlenmesi durumunda asli gorevini layig: ile yerine getiremeyecegi, bagimsizligina

golge diisecegi vurgulanmis ve raporlama siirecine aciklik getirilmistir.

I¢ denetgi isletmenin sahip oldugu sistemleri, yonetim siireglerini ve orgiitsel
kiltlirii yakindan tanirlar. Yonetim siire¢lerinin dogrulugunu kontrol eder ve yonetime
bu konuda giivence saglarlar. Ayrica uygulanan i¢ kontrol sistemlerinin riskleri azaltma
noktasinda ne derecede etkin oldugunu da belirler ve yonetime bildirirler. I¢ denetgiler
bilgi teknolojilerinde ortaya ¢ikan yenilikler hakkinda bilgilendirme yaparlar (The
Institute of Internal Auditors, 2019: 1).
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3.6 I¢ Denetim Standartlar

3.6.1 Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar:

Uluslararast i¢ denetim ilke ve standartlarinin amag¢ ve hedefi denetgiye
kilavuzluk yapmak, katma degeri yiiksek olan i¢ denetim uygulamalarinin
yayginlasmasi ve uygulanmasi i¢in ¢erceve sunmak, i¢ kontrol ve denetimin
performansini degerlendirilip Olglilmesi igin ortam olusturmak, kKurumsal yonetim
siireclerini ve faaliyetleri tesvik etmek seklindedir (Uluslararas1 i¢ Denetim Enstitiisii
2016: 1). Uluslararas: i¢ denctim standartlarina uyum, yapilan denetimin gilivenirligi,

tarafsizlig1 ve sonuclarinin kabul edilip i¢sellestirebilmesi i¢in 6n kosul niteligindedir.

Uluslararas1 i¢ Denetim Enstitiisii’ne (2016) gore standartlar Nitelik Standartlar:

ve Performans Standartlari olarak iki gruba ayrilmaktadir.

Nitelik Standartlar1 genel hatlar ile i¢ denetim faaliyetlilerinde bulunan tiizel
kisiliklerin, kurumlarin ve denetim faaliyetini yiiriiten I¢ Denet¢i kisilerde bulunmasi

gereken ozelliklerdir.

Nitelik standartlar1 Uluslararast I¢ Denetim Enstitiisii tarafindan asagidaki

basliklar altinda incelenmektedir;

Ic Denetimin Nitelik Standartlari

- “Amac, Yetki ve Sorumlulukiar”,

- “Zorunlu Rehberin I¢ Denetim Y onetmeliginde Taninmasi”,

- “Bagimsizlik ve Objektiflik”,

- “Isletme I¢i Bagimsizlik”,

- “Yonetim Kurulu ile Dogrudan Etkilesim”,

- “I¢ Denetim Yéneticisinin I¢ Denetim Haricindeki Géorevleri”,
- “Bireysel Objektiflik”,

- “Bagimsizlik veya Objektifligin Bozulmast”,

- “Yeterlilik ve Azami Mesleki Ozen ve Dikkat”,

- “Siirekli Mesleki Egitim”,

’

- “Kalite Giivence ve Gelistirme Programi”,
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- “Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin Gereklilikleri”,

- “I¢ Degerlendirmeler”,

- “Dis Degerlendirmeler”,

- “Kalite Giivence ve Gelistirme Programi Hakkinda Raporlama”,

- Uluslararas: I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarma Uygundur’

Ibaresinin Kullanilmasi”,

>

“Aykiriliklarin A¢iklanmasi.’

Performans Standartlari i¢ denetimin dogasini agiklik getirerek ve i¢ kontrol ve
denetim hizmetinin performans ve verimliligi 6lgmekte kullanilan standart ve kalite

Olgiitlerini vermektedir.

Performans standartlar1 Uluslararas1 I¢ Denetim Enstitiisii tarafindan asagidaki

basliklar altinda ele alinmaktadir.

Ic Denetimin Performans Standartlari

- “fg Denetim Faaliyetinin Yonetimi”,
- “Planlama”,

- “Bildirim ve Onay”,

- “Kaynak Yonetimi”,

- “Politika ve Prosediirler”,

- “Esgiidiim (Koordinasyon) ve Itimat”,

- “Yonetim ve Yonetim Kuruluna Raporlamalar”,

- “Dig Hizmet Saglayici ve Kurumsal Sorumluluk”,
- “Isin Niteligi”,

- “Yonetisim/Kurumsal Yonetim”,

- “Risk Yonetimi”,

- “Kontrol”,

- “Gorev Planlamast”,

- “Planlamada Dikkate Alinmas1 Gerekenler”,
- “Gorev Amaclar”,

- “Gorev Kapsami”,

- “Gorev Kaynaklarinmin Tahsisi”,
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- “Gorev Is Programi”,

- “Gorevin Yapimasi”,

- “Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi”,

- “Analiz ve Degerlendirme”,

- “Bilgilerin Kayith Hale Getirilmesi”,

- “Gorevin Gozetim ve Kontrolii”,

- “Sonuglarin Raporlanmast”,

- “Raporlama Kistaslart”,

- “Raporlamanin Kalitesi”,

- “Hata ve Eksikler”

- ““Uluslararast I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari’na Uygun Olarak
Yapumistir’ Ibaresinin Kullanilmast”,

- “Gorevlendirmelerde Aykiriliklarin A¢iklanmast”,

- “Sonuglarin Dagitimi”,

- “Genel Goriisler”,

- “llerlemenin Gozlemlenmesi”,

- “Risklerin Kabul Edildiginin Iletilmesi”

3.6.2 Kamu i¢ Denetim Milli Standartlar

Cumhuriyet déneminde iilkemizde i¢ teftise iliskin ¢ikarilan ilk yasa; 1927
yilinda kabul edilen 1050 sayili “Muhasebe-i Umumiye Kanunu” dur. Tlgili kanunun 13.

maddesinde,

“Varidat ve masraf tahakkuk memurlar: ile muhasipler tanzim ettikleri
evrakin  sithhatinden ve  kavanine mutabakatindan — mesuldiirler.
Memurlarin, kanuna muhalefetten bahsile ifasindan imtina ettikleri
tediyatin icrast amiri italar tarafindan tahriren teblig olunursa mesuliyet,

emri veren amiri italara raci olur.”

ifadeleri yer almaktadir. Buna gore ilgili kanunda harcamalarin kontrol edilecegi ve
yapan kisilerin faaliyetlerinin sorumluluklarini aldiklar1 anlasilmaktadir. Bu kanunla

ilgili bir diger dikkat c¢ekici konu i¢ denetimin giiniimiizdeki 6zelliklerini
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barindirmasidir. Onceki sayfalarda da belirtildigi iizere i¢ denetimdeki en &nemli
amaclardan  birisi  gerceklestirilen faaliyetlerin  kalitesinin ve  verimliliginin
yiikseltilmesidir. 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu incelendiginde 22 madde
de biitge ddeneklerinin verimliligi ve tutumlu davranilmasi i¢cin maddeler olusturuldugu
goriilmektedir. Bu durum ilgili kanunun sadece ceza veren bir denetim mekanizmasi

degil i¢ denetimin giiniimiizdeki amaclarina da hizmet ettigi seklinde yorumlanabilir.

Ulkemizde i¢ denetimle ilgili bir diger énemli kanun 5018 Sayili “Kamu Mali

Yénetimi ve Kontrol Kanunu” “dur. ilgili kanunun 63. maddesinde,

“I¢ denetim, kamu idaresinin calismalarina deger katmak ve gelistirmek igin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan
bagimsiz, nesnel gilivence saglama ve danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler,
idarelerin yonetim ve kontrol yapilar1 ile mali islemlerinin risk yo6netimi,
yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek
yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gérmiis
standartlara uygun olarak gerceklestirilir.”

ifadeleri bulunmaktadir. Kanunun 65. maddesi i¢ denetginin gérevlerini, i¢ denetginin
niteliklerini ve atanmasi hakkindaki standartlari, 66. maddesi i¢ denetim koordinasyon
kurulunu ve 67. maddesi I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun gorevlerini

belirtmektedir.

2005°te yiiriirliige giren Bankacilik Kanunu tiglincli boliimiindeki “Kurumsal
Yénetim” bashg ikinci kisminda “I¢ Sistemler” olarak adlandirilmistir. “Bankalarin I¢
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” adli yonetmelik 28 Haziran 2012 tarihinde
yayimmlanmis olup, anilan ydnetmeligin iigiincii kismi1 “I¢ Denetim Sistemi” basligini
tasimaktadir. Bunlarin yaninda i¢ denetim 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nda da

yerini almigstir.

Diger yandan, 6102 Sayili TTK’nin i¢ denetime iligkin diizenlemelerini

asagidaki sekilde inceleyebiliriz (Ergiiden, 2012: 51)
TTK. Madde 366

TTK’nin yonetim kuruluna iligkin hiikiimlerini barindiran ikinci bolimiiniin 366.

maddesi yonetim ve temsil ile gorev dagilimi baglig1 altinda ele alinmaktadir. Madde,
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“(1) Yonetim kurulu her yil iiyeleri arasindan bir bagkan ve bulunmadigi
zamanlarda ona vekalet etmek {izere, en az bir baskan vekili secer. Esas
sOzlesmede, baskanin ve bagkan vekilinin veya bunlardan birinin, genel kurul
tarafindan secilmesi 6ngoriilebilir. (2) Yonetim kurulu, islerin gidisini izlemek,
kendisine sunulacak konularda rapor hazirlamak, kararlarin1 uygulatmak veya i¢
denetim amaciyla iglerinde yonetim kurulu tiyelerinin de bulunabilecegi
komiteler ve komisyonlar kurabilir.”

hiikiimlerini icermektedir. lgili maddenin ikinci fikrasindan yola c¢ikmak suretiyle,
halka agik isletmeler i¢in miicbir bir uygulama olan Denetim Komitesi’nin diger
isletmeler icin de gegerli olabilecegi degerlendirilmektedir. Ote yandan, Y&netim
Kurulu teftis vazifesini ifa edecek bir komitenin yaninda, faaliyetleri takip etmek,
kendisine sunulmak iizere rapor diizenlemek veya kararlarini icra ettirmek tizere de

komiteler ya da komisyonlar kurabilecektir.

TTK. Madde 375

TTK’nin yonetim kuruluna iligkin hiikiimlerini barindiran ikinci boliimiiniin 375.

maddesi Devredilemez Gorev ve Yetkiler basligi altinda ele alinmaktadir. Madde,

“(1) Yonetim kurulunun devredilemez ve vazgegilemez goérev ve yetkileri

sunlardir:
a) Sirketin iist diizeyde yonetimi ve bunlarla ilgili talimatlarin verilmesi.
b) Sirket yonetim tegkilatinin belirlenmesi.

¢) Muhasebe, finans denetimi ve sirketin yonetiminin gerektirdigi él¢iide,

finansal planlama icin gerekli diizenin kurulmasu.

d) Miidiirlerin ve aymi isleve sahip kisiler ile imza yetkisini haiz

bulunanlarin atanmalari ve gérevden alinmalari.

e) Yonetimle gorevli kisilerin, ozellikle kanunlara, esas sozlesmeye, i¢
yonergelere ve yonetim kurulunun yazili talimatlarina uygun hareket edip

etmediklerinin tist gozetimi.
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f) Pay, yonetim kurulu karar ve genel kurul toplanti ve miizakere
defterlerinin tutulmasi, yillik faaliyet raporunun ve kurumsal yonetim
agtklamasinin - diizenlenmesi ve genel kurula sunulmasi, genel kurul

toplantilarimin hazirlanmast ve genel kurul kararlarinin yiiriitiilmesi.

g) Borca batikhik durumunun varliginda mahkemeye bildirimde

bulunulmas:”

Maddenin 1. fikrasinin (¢) bendinde kayithh “Muhasebe, finans denetimi ve
sirketin yonetiminin gerektirdigi dlgiide, finansal planlama icin gerekli diizenin
kurulmasi* yer almakta olup, isletme faaliyetleri ve faaliyetlere bagli mali sonuglarin
dogru sekilde rapor edilmesi i¢in gerek faaliyetlere gerekse faaliyet sonucglarina yonelik
hesap ve raporlarin denetimi icin gerekli teftis sisteminin kurulmasi, denetime nezaret

edilmesi Y6netimin Kurulun asli ve devredilemez gorevi olarak belirtilmistir.

Yonetim kurulu bu gorevini; yonetim kurulu tiyelerinden en az birinin katilimi
ile tesis edilecek denetim komitesi ve denetim komitesine bagl olarak faaliyette

bulunacak i¢ denetim birimleri tesis ederek yerine getirmelidir.
TTK Madde 378

TTK’nin yonetim kuruluna iliskin hiikiimlerini barindiran ikinci boliimiiniin 378.

maddesi Riskin Erken Saptanmasi ve Yonetimi basligi altinda diizenlenmektedir.
Madde,

“Pay senetleri borsada islem goren sirketlerde, yonetim kurulu, sirketin varhigini,
gelismesini ve devamini tehlikeye diisiiren sebeplerin erken teshisi, bunun igin
gerekli Onlemler ile carelerin uygulanmasi ve riskin yoOnetilmesi amaciyla,
uzman bir komite kurmak, sistemi calistirmak ve  gelistirmekle
yiikiimliidiir. Diger sirketlerde bu komite denetcinin gerekli goriip bunu yonetim
kuruluna yazili olarak bildirmesi halinde derhal kurulur ve ilk raporunu
kurulmasini izleyen bir ayin sonunda verir. Komite, yonetim kuruluna her iki
ayda bir verecegi raporda durumu degerlendirir, varsa tehlikelere isaret eder,
careleri gosterir. Rapor denet¢iye de yollanir.”

hiikkmiiyle, tiim anonim sirketler i¢in dngdriilen mali denetim komitesinin yaninda riskin
saptanmasina iliskin diger mekanizmalar kurulmasi da tesvik edilmektedir. Kurulacak

olan komite, Kurumsal Risklerin erkenden tespiti, kurumsal yapinin zarar gérmemesi
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icin gereken onlemlerin 6dnceden alinmasi i¢in ¢alisacaktir. Bu yap1 kurumsallasmay1

giiclendirirken, igsletmenin istikrali sekilde devamliligina biiylik katkilar sunacaktir.

Paylar1 borsada islem gérmeyen, yani halka agik olmayan isletmelerde Risklerin
Erken tespiti komitesinin kurulmasi kanun ile zorunlu hale getirilmemis fakat
denet¢inin gerekli gormesi halinde bu komitenin derhal kurulacagi hiikiim altina
alimmustir, yonetim kurulu denetginin bu talebini zaman kaybetmeden yerine getirmek
zorundadir. Bu diizenleme ayn1 zamanda denet¢iye ve denetginin yerine getirdigi goreve

kanunun koyucunun verdigi 6nemi gostermektedir.
TTK. Madde 398

TTK’nin denetleme basglikli tgiincli bolimiinde yer alan 398. maddesi

denetlemenin konu ve kapsamini diizenlenmektedir.

“(1)Sirketin ve toplulugun finansal tablolar ile yonetim kurulunun yillik faaliyet
raporunun denetimi; envanterin, muhasebenin ve Tirkiye Denetim
Standartlarinin 6ngdrdiigii dl¢lide i¢ denetimin, bu Boliim hiikiimleri anlaminda
378 inci madde uyarinca verilen raporlarin ve 397 nci maddenin birinci fikrasi
cergevesinde yoOnetim kurulunun yillik faaliyet raporunun denetimidir. Bu
denetim, Tiirkiye Muhasebe Standartlarina, kanuna ve esas sdzlesmenin finansal
tablolara iligskin hiikiimlerine uyulup uyulmadiginin incelenmesini de kapsar.
Denetleme, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumunun
belirledigi esaslar baglaminda, denetgilik mesleginin gerekleriyle etigine uygun
bir sekilde ve 6zenle gerceklestirilir. Denetleme, sirketin ve toplulugun, mal
varliksal ve finansal durumunun 515 inci madde anlaminda diiriist resim ilkesine
uygun olarak yansitilip yansitilmadigini, yansitilmamigsa sebeplerini, diiriistge
belirtecek sekilde yapilir.”

hiikmiiyle, yapilacak olan denetimin alani, igerigi, denetim sekli, denet¢inin uymasi
gereken denetim standartlarina agiklik getirilmistir.

“(2) Denetim; a) Sirketin finansal tablolarinin ve 397 nci maddenin birinci
fikrast ve 402 nci maddenin ikinci fikrasi ¢ercevesinde yonetim kurulunun yillik
faaliyet raporunun, b) Toplulugun konsolide finansal tablolarinin ve 397 nci
maddenin birinci fikras1 ve 402 nci maddenin ikinci fikrasi g¢ergevesinde
yonetim kurulunun yillik faaliyet raporunun, denetcinin denetleme sirasinda elde
ettigi bilgilerle uyum i¢inde olup olmadigini belirtip agiklayacak sekilde
yapilir.”

hiikmiiyle, isletmenin gerekse isletme toplulugunun faaliyet raporu ile finansal
tablolariin uyum icinde olmasi gerektigi, bu gerekliligin ise denet¢inin yapacagi

denetim, kontrol ve dogrulama saglanacagina isaret edilmistir. Denetci yaptig1 kontrol
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ve hesaplamalar sonucunda; faaliyet raporu ile Finansal tablolarinin uyum iginde olup
olmadig1 yoniinde goriis bildirerek gerek rapor kullanicilarina gerekse diger ¢ikar
guruplarina goriis bildirecektir. Rapor kullanicilar1 ve ¢ikar gruplarinin  denetgi

tarafindan bildirilen bu goriise gore hareket edip, karar ve aksiyon almalar: beklenir.

“(3) Toplulugun finansal tablolarinin denetiminden sorumlu olan denetgi,
toplulugun konsolide tablolarina alinan sirketlerin finansal tablolarini, 6zellikle
konsolidasyona bagli uyarlamalar1 ve mahsuplari, birinci fikra anlaminda
inceler; megerki, konsolidasyona alinan sirket, kanun geregi veya boyle bir
gereklilik bulunmaksizin, bu bolim hiikiimlerine uygun olarak denetlenmis
olsun. Bu istisna, merkezi yurt disinda bulunan bir sirketin bu Kanunun
Oongordiigii denetimle es deger bir denetime tabi tutulmus olmasi halinde de
gecerlidir.”

hiikmiiyle, toplulugun denetimini yiiriiten denet¢in; toplulugu olusturan isletmelerin
faaliyet raporlar1 ile mali tablolar1 arasindaki uyumun dogrulugunu kontrol etmesi
yaninda finansal tablolarin konsolidasyonun siirecinin dogrulugunun test edilmesi,
konsolide raporlarin dogrulugunun kontrol edilip denetlenmesinin gerekliligini ifade
etmektedir.

“(4) Denetgi, yonetim kurulunun sirketi tehdit eden veya edebilecek nitelikteki
riskleri zamaninda teshis edebilmek ve risk yonetimini gerceklestirebilmek i¢in
378 inci maddede Ongdriilen sistemi ve yetkili komiteyi kurup kurmadigini,
bdyle bir sistem varsa bunun yapisi ile komitenin uygulamalarini agiklayan, ayri
bir rapor diizenleyerek, denetim raporuyla birlikte, yonetim kuruluna sunar. Bu
raporun esaslart Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumunca
belirlenir.”

hiikkmiiyle, riskleri erken teshis etmek ve Kurumsal Risk Yonetimi igin gerekli
komitelerin olusturulup olusturulmadigini, olusturulmus ise komitenin ¢aligmalarini
iceren ayr1 bir rapor diizenleyip yonetim kuruluna sunmak ile miikelleftir. Bu
diizenleme isletme agisindan risklerin erken tespiti ve risk yonetimimin ne kadar dnemli
oldugunu gostermektedir.

Diger taraftan, Kasim 2011°de ihdas edilen Kamu Gozetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlart Kurumu 14 Subat 2014 tarih ve 28913 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanan tebliginde I¢ Denet¢i Calismalarmin  Kullanilmasinin  (BDS 610)

cercevesini belirlemistir.
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BOLUM 4. KURUMSAL YONETIM

4.1 Kurumsal Yonetimin Tanimi

Berle ve Means 1932 yilinda yayimladiklar1 “7The Modern Corporation and
Private Property” isimli ¢aligmalarinda, 1929 yilinda Amerika’da baglayarak tiim
diinyay1 etkisi altina alan Biiyilkk Buhran (Great Depression) sonrasinda isletmelerin
toplum igindeki rollerini yeniden ele almistir. Bu gergevede, isletmelerin sahiplik ve
yonetimlerinin ayrilmasinin elzem oldugunu vurgulamistir. Isletmelerin sahipligi ile
yonetimin ayrilmasi sonucunda isletmenin denetleme ve yonetim isinin zorlastirdiginin
altim1 ¢izen Berle ve Means, giiniimiizde de siklikla ele alinan kurumsal yonetim

tartismalarinin temelini atmistir (Karayel, 2011: 7).

Arastirmacilar kurumsal yonetimi igletmede stratejik yonetimi icra edenler ile
icrai yonetimin gorev, sorumluluk ve faaliyetlerini ifa ederken, literatiirde isletmenin
belirli oranlarda “hak sahibi” olarak nitelenen hissedarlar, isletme ¢alisanlar1, miisteriler
ve etkilesim icinde olduklar1 diger toplumsal organizasyonlarla iliskilerini tamam
seklinde tanimlamaktadirlar (Boyacioglu, 2017: 6). Kurumsal yoOnetim ayrica, bir
isletmenin hissedarlari, yonetim kurulu, {ist yoOnetimi, c¢alisanlari, miisterileri,
tedarikgileri ve diger c¢ikar sahipleri arasindaki iliskileri diizenlemektedir. Kurumsal
yonetim ayrica, isletmenin amaglarini belirleyip yonlendiren mekanizmay1 saglar ve

“bu hedeflere ulasma ve performansi izleme araglarini” belirler (Igbal, 2017: 2).

OECD; Kurumsal Yonetimi, bir isletmenin hissedarlari, yonetim Kkurulu,
yonetimi ve diger paydaslar arasinda bir takim iliskiyi igerdigi seklinde
yorumlamaktadir. Kurumsal yonetim, ayn1 zamanda isletmenin hedef ve amaglarinin
belirlendigi yapiy1 saglar, bu hedef ve amaglara ulasma, performansi izleme yontemleri
belirlenir. Iyi kurumsal ydnetisim, yonetim kurulu ve iist yonetimin; isletmenin ve
hissedarlarinin menfaatine olan hedefleri gergeklestirmesi i¢in uygun tesvikleri
saglamali ve etkili izlemeyi kolaylastirmalidir. Gerek bireysel bir isletme icin gerekse
makro ekonomide efektif bir kurumsal yoOnetim sisteminin var olmasi, piyasa
ekonomisinin diizgiin islemesi i¢in 6nemli derecede ihtiya¢ duyulan giiven derecesini

saglamaya yardimci olur. Sonug olarak, sermaye maliyeti daha diisiiktiir ve firmalar
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kaynaklar1 daha verimli kullanmaya ve bdylece biiyiimeyi desteklemeye tesvik edilir.
Cadburry (2000), kurumsal yonetimi ayrica, ekonomik ve sosyal hedefler ile bireysel ve
toplumsal hedefler arasindaki dengeyi korumakla ilgili gérmektedir. Bu gergevede,
kaynaklarin verimli ve efektif kullanimini tesvik etmek ve ayni sekilde bu kaynaklarin
yonetimi i¢in hesap verebilirlik gerekmektedir. Amag, bireylerin, isletmelerin ve

toplumun ¢ikarlarini olabildigince hizalamaktir (Clarke, 2007: 2).

Kurumsal yonetim yaklasimmin en temel kavramlarindan biri paydaglar
(stakeholders) kavramidir. Paydaslar, isletmeyle direkt veya dolayli bigimde alakada
olan, firmalarin icraatlarindan pozitif veya negatif olarak etkilenen kisi veya
kurumlardir. Anilan kavrama firmalarin ana sahipleri ve yoneticileri, yonetim kurulu
tiyeleri, hissedarlari, kurumsal yatirimcilari, yerli ve yabanci ortaklari, personeli,
miisterileri, rakipleri, tedarikgileri, i¢cinde bulunulan toplum ve devlet de dahildir

(Aktan, 2013: 153).

Kurumsal yonetim, isletmelerin yonetilme ve kontrol edilme bi¢imini
tanimlamak icin yaygin olarak kullanilan bir tanimdir. Ancak biitiin sirketleri
yonetmenin ve kontrol etmenin tek bir yolu yok, ¢ilinkii biitiin isletmeler birbirinden
farklidir ve tiim isletmeler stirekli gelisim i¢indedirler. Hedeflenebilecek, ulasilacak
veya asilabilecek yerlesik bir ideal model bulunmamaktadir. Buna ragmen kurumsal
yonetimin amact konusunda bazi anlagsmalar vardir. Bir isletmenin icerisinde faaliyet
gosterdigi toplumla baglantili olan uzun vadeli refahi dogrultusunda yonetilmesi
gerektigi ongorillmektedir. Bu amag; sirketler hukukuna diinya genelindeki yonetisim

kodlarina ve OECD Kurumsal Y&netim Ilkelerine dahil edilmistir.

Basta 1990’larda ortaya ¢ikan ancak, halihazirdaki ekonomik diizende de gitgide
artan iflas, konkordato ve benzeri negatif durumlarin varligi, piyasa oyuncularinin
degisen ve gelisen kiiresel rekabete ayak uyduramamasinin bir sonucu oldugu agiktir.
Bu cercevede, genel isletme ve yonetim politikalarimin glinlimiiziin sert rekabet
sartlarindaki eksiklikleri kurumsal yonetimi ve uygulamalarini 6ne ¢ikarmaktadir. Cagin
gereklerin uygun bir sekilde kiiresel rekabette ayakta kalmayr kurumsal yonetim

anlayis1 saglamaktadir (Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2015: 61)
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Genel itibariyle isletmelerin her ahval ve serait dahilinde faaliyetlerini
siirdlirebilmelerini saglayan bir idari politikalar biitiinii olarak nitelenen kurumsal
yonetim, isletmelerin etkin ve verimli ¢alismasini, daha da O6nemlisi farkli menfaat
gruplariyla iliskilerinin sinirlarin1 belirlemeyi hedeflemektedir (Radu, 2012: 114). Bu
cergevede, yasanan krizler kurumsal yonetimin uluslararasi standartlarla belirlenmesini
zorunlu  kilmigtir.  Piyasalarin  kiiresellesmesine  eslik eden  diizenlemenin
kiiresellesmesine dogru hareket sunulmaktadir. OECD kurumsal yonetim ilkelerinin
onemli etkisi, kurumsal yonetim standartlarinin uluslararasi gelisimiyle incelenmistir.
Yakinsama tezi, kurumsal yonetim sistemlerinin yakinsamasinin kaginilmazligina kars1
ve bunlara kars1 farkli teorik argiimanlari inceleyerek tartisilmaktadir. Son olarak,
kurumsal yonetisim egilimlerinin gelecekteki yonii, mevcut gelismelerden kaynaklanan
tekdiizelik yerine daha fazla karmasiklik olasiligiyla sorgulanmaktadir (Clarke, 2007:
244).

Kurumsal yonetim anlayis itibariyle bir isletmenin sahiplerinden, yoOnetim
kuruluna, en st yoneticilerinden en kiigiik hisse sahiplerine kadar genis bir yelpazeyle
ilgilenmektedir. Ust diizey yoneticilerin islem ve fiillerini kontrol etmeyi saglayan
kurumsal yonetim, en kiigiik ¢ikar gruplart ve hissedarlarin dahi hakkini korumay1 dahi
gorev edinmistir. Klasik yonetim sistemleri isletmede payi1 biiylik olan1 korumaya ¢aba
sarf ederken, kurumsal yonetim en kiiglik hissedar1 bile gozetmektedir. Ayrica,
kurumsal yonetim yaklasiminin esas hedefi isletme faaliyetlerinde siirekliligi temin
etmek suretiyle, isletmenin uzun dénemde mali, kiiltiirel, sosyal ve itibar1 agilarindan
basarilarin1 devamli hale getirmektir. Bunu saglamak da kurumsal yonetim ilkelerini her

sartta korumaktan gegmektedir (Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2015: 61)

Kurumsallasma bir isletmenin organizasyon yapisinin sekillendirilmesi ile is
yapilis sekillerinin belirli ilke ve esaslar ¢ergevesinde gerceklestirilme siireci olarak
ifade edilmektedir. Kurumsallagsma ile amaglanan organizasyonun ve faaliyetlerinin kisi
veya gruplardan bagimsiz ve belirli bir diizen igerisinde islemesini temin etmektir. Bu
yoniiyle kurumsallasma, isletme faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini glivence altina
almay1 hedeflemektedir. Ancak, isletmelerde kurumsallagsma siirecinin uzun vadeli bir
yatirmm oldugu ve isletmeyi bastan dizayn etmeyi i¢erdigi unutulmamalidir. (Ozbirecikli

ve Tlim, 2015: 151)
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Sirket iflaslarinin artisiyla gerek iilke ekonomilerinin gerek paydaslarin biiyilik
zarar gormesi  geleneksel isletme yOnetim  yaklasimlarmin  gereksinimleri
karsilayamadigini ortaya koymakta ve bu baglamda kurumsal yonetim kavrami énem

kazanmaktadir (Tiiredi, Karakaya ve ildem, 2015: 57).

Bu ¢ergevede, geleneksel isletme yonetimlerinin giinlimiizde karsilamaktan uzak

kaldig1 isletme gereksinimleri ise,

- I¢ ve dis cevre unsurlarmin degismesi ve gelismesiyle degisen isletme cevresi,
bir diger ifadeyle paydaslarin artisi,

- Isletmelerin paydaslarinmn bilinglenmeleri dolayistyla hak taleplerindeki artis,

- Isletmelerin kurumsal itibar olarak nitelenen marka, patent, miisteri
memnuniyeti vb. soyut varliklarini da kurumsal iletisim birimleri sayesinde
basarili bir sekilde yonetmesi ve bu talebin yiikselisi,

- Geleneksel isletme yonetim yaklasimlarinin i¢ kontrol, i¢ denetim, bagimsiz
denetime gereken 6nemi vermemesi, bu fonksiyonlar etkin kullanmamasi olarak

siralanabilmektedir (Tiiredi, Karakaya ve ildem, 2015: 57-58).

4.2 Kurumsal Yonetimin Onemi ve Amaclari

Kurumsallasma, en 0z ifadesiyle dogan, biiyliyen ve gelisen isletmelerin
varliklarimi siirdiirme amaglarinin yoneticilerin ve personelin bireysel tasarrufundan
kurtarilmasi suretiyle, isletmenin hedef ve faaliyetlerinin yazili hale getirilmesidir. Bu
sayede, faaliyetlerini siirdiirebilmek tizere herhangi bir kisi ya da kuruma bagiml
olmayan isletme, yazili kurallar1 sayesinde kadrolar1 degisse de varligim1 devam
ettirebilecektir. Kurumsallagsma ayrica, isletmelerde degisen idarecilere gore stratejilerin
degismemesi, aksine her yeni idarecinin isletmede yerlesmis yonetsel politikalara uyum
saglama ¢abasidir. Giiniimiizdeki piyasa sartlari, yoneticiler ve ¢alisanlarin gelisen ve
acimasizlasan rekabet sartlarinda daha kolay is degistirmelerine neden olmakta,
isletmelerin transferleriyle de kurumsallagsma zorunlu bir hale gelmektedir. Bu nedenle,
varhigmi istikrarli olarak devam ettirmek isteyen tim isletmeler kurumsallasma
hedeflerine ulagmak iizere yeniden yapilanma c¢aligmalarina baglamak zorunda

kalmislardir. Riskli siireglerde faaliyet gosteren isletmelerin geleceklerinin yalnizca
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yoneticilerin tercih, karar ve stratejilerine birakilmamasi, bunlarin yaninda kurumsal yol
ve yontemlerin de bu asamada kullanilmas: gerekmektedir (Tiiredi, Karakaya ve Ildem,

2015: 56-57).

Kurumsal yoOnetimin son yillarda yiikselen bir trend sergilemesinde
profesyonellik ve saydamliga duyulan ihtiyag kadar, yolsuzluk ve isletme
basarisizliklar1 da 6nemli rol oynamaktadir. Bu baglamda kurumsal yonetimin 6nemine

de isaret etmek gerekir.
Kurumsal yonetimin ii¢ temel faydasi vardir. Bunlar;

1) Isletmelerin sermayeye ulasmalarini kolaylastirmak.

2) Daha etkin karar mekanizmalari olusturmak suretiyle isletme
performanslarini gelistirmek.

3) Yatirim riskini diisiirmek, marka degerini artirmak ve sermaye
piyasalarini giiclendirmek suretiyle ilave degerler olusturmaktir (Savas,

2017: 8).

Kurumsal yonetim prensiplerine uyum, isletme sahipleri ve yoneticilerine

asagidaki faydalar1 saglamaktadir;

- Sermaye ve finans piyasalarina girisin daha kolay hale gelmesine olanak saglar.

- Artan rekabet ortaminda hayatta kalmaya yardimci olur.

- Cikis politikas1 saglar ve ¢ikabilecek ¢ikar ¢atismalarini azaltir.

- lyi kurumsal yonetim uygulamalarini adapte etmek icin kontrol sistemini daha
1yi bir hale getirir, boylece daha fazla sorumluluk getirebilir ve kar marjini
artirabilir.

- lyi kurumsal yonetim uygulamalar1 olas1 gelecek biiyiime, farklilastirma veya
satisin yolunu acarak, isletme ulusal ve yabanci yatirnmcilar c¢ekecek ayni
zamanda bor¢ ve sermaye maliyeti azaltabilir.

- Yeni fonlar pesindeki birgok isletme yiiksek maliyetlerle ve disaridan gelen
talepler dogrultusunda kriz zamanlarinda ciddi kurumsal yonetim reformlari

yapmak durumunda kalabilir,
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- Kurumsallagmay1 6ziimsemis yonetim kurulu ve {ist yonetim, igletme ve pay
sahiplerin hedefleri ve ¢ikarlari dogrultusundaki amaglar siirdiirmede istikrar
saglar.

- Iyi kurumsal yénetim ayni1 zamanda pay sahiplerinin yatirimlar1 {izerinde daha
fazla giivenlik olanag: saglar.

- Kurumsal yonetim prensiplerine adaptasyon isletmelerin kurumsal degerini

artirmaktadir (Karayel, 2011: 12-13).

Isletmelerin etkin bir kurumsal y&netim anlayisini hayata gegirebilmeleri igin
isletmenin; kurumsal degerlerinin, kurumsal kiiltiiriiniin, vizyon ve misyonunun tesis
edilmesi gerekmektedir. Zira, vizyonu, misyonu, degerleri ve kurumsal kiiltiirii tesis
edilememis bir organizasyonun kurumsallagan isletmelerin temel yap1 taslarindan biri
olan i¢ denetim birimi kendisinden beklenen islevini daha etkin ve verimli bir sekilde
icra edebilme imkanina kavusacaktir (Abdioglu, 2007: 127). Bir isletmede kurumsal
yonetim ilkeleri g¢ercevesinde tesis edilen i¢ denetim sistemi ile diizenli, yetkin
muhasebe meslek mensuplar1 tarafindan icra edilen muhasebe sistemleri isletmenin
kargilagsmas1 muhtemel yanlig, hile ve suiistimallerin engellenebilmesine biiyiik katki

sunacaktir (Ergiiden, 2012: 51).

Kurumsal yonetim ve kurumsallagsma kavramlari hem 6zel isletmeler hem de
kamu kurumlarinin faaliyetlerindeki siirdiiriilebilirlik agisindan olduk¢a 6nemlidir. S6z
konusu kavramlar, basta ililke ekonomilerinde 6nemli bir yer isgal eden aile isletmeleri
ile Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI) bakimindan oldukga hayatidir. Isletmelerin
devamliliginin tesis edilebilmesi bakimindan ise daha da Onem arz etmektedir
(Ozbirecikli ve Tiim, 2015: V). Kurumsallagsmanin tam anlami ile olmadig1, 6ziimsenip
isletme kiiltirii haline getirilmedigi yapilarda siirdiiriilebilir yapi, istikrar ve her tiirlii

giiven ortaminin tesisi ¢ok zordur.

Aile isletmelerinin kurumsallagsma i¢in gerekli uygulamalari
gerceklestirememesi ve aile ve is iliskilerinden kaynaklanan sorunlar nedeniyle faaliyet
Omiirlerinin ¢ok uzun olmadigi sdylenebilir (TKYD, 2013: 13). Aile isletmelerinde
yonetim ve sahiplik fonksiyonlarinin sistematik bir yonetim yaklasimi cergevesinde
birbirinden ayrilmamasi s6z konusu isletmelerin kurumsal bir yap1 igerisinde

gelismesinde ve siirekliligin saglanmasinda onemli bir engel olarak kabul edilmektedir
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(Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 25). Nitekim kurumsallasmanin olmadig1 isletmelerde 2. ve
sonraki kusaklara devrolan isletmelerin sayist ¢cok azdir, 3. ve sonraki kusaklara
devrolan ve faaliyetlerine devam eden isletmelerin ¢ok biiylik c¢ogunlugu
Kurumsallagmasini tamamlamis, Aile Anayasasini olusturmus ve bu anayasaya sadik

kalmis isletmelerdir diyebiliriz.

Kurumsal yonetim ilke ve uygulamalari aile isletmelerinin stratejik is
hedeflerine ulagmasinda ve siirdlirebilir bir kurumsal yapiya kavugsmasinda

yararlanabilecek 6nemli bir arag olarak kabul edilebilir (Ozbirecikli ve Tiim 2015: 25).

Isletmelerin biiyilyiip gelismesi, biiyiimesini daha kolay ve ucuz maliyet ile
finanse etme arzu ve istegi halka arz yoniinde kararlar almasi neticesini doguracaktir.
Aile igletmelerinin halka agilmak suretiyle biiylimeleri ve sermaye piyasalarinda islem
gormeleri, isletmelerdeki kurumsallasma ve kurumsal yonetim uygulamalarini
gelistirmektedir. Bu yaklagimlar ayrica, isletmelerin devamliliklarina katki sunarken,
firmalarin daha uygun sartlarda finanse edilmesini saglayabilmektedir (TKYD, 2010:
14).

Kurumsal yonetim uygulamalarimin faydalar: genel olarak soyle siralanabilir;

- Sermaye maliyetinin azalmasi,

- Finansman olanaklarinin ve likiditenin artmasi,

- Ulke imajinim artmas1, yabanci sermaye girisinin artmast,

- Yerli sermayenin iilke ¢ikisina engel olmasi,

- Sermaye piyasasinin giicliniin artmasi,

- Kirizlerin rahat atlatilmasi ile birlikte kaynaklarin daha etkin kullanilmasina yol
acmasl,

- Miister1 beklentilerine uyum ve yeni pazarlara niifuz etme giiciiniin
desteklenmesi,

- Hesap verme sorumlulugunu saglamasi,

- Toplum yararinin gozetilmesi,

- Dogrudan sermaye yatirimlarinin arttirilmasi (Polat, 2018: 38-39).
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Kurumsal yonetim uygulamalarinin, bir bagka ifade ile isletmenin sistem haline
gelmesinin, aile igletmelerine saglayacagi katkilarmin bir kismi su sekilde ifade

edilebilir (Sonmez ve Toksoy, 2011: 59):

- Gerek yurticinde gerek  yurtdisinda isletmelerin  itibarlarinin @ ve
giivenilirliklerinin artmasi,

- Hem iilke iginde hem de disinda yabanci isletmeler ile kurulacak ortakliklarin
kolaylasmast,

- Performans ve verimliligin artmast,

- Isletmelerin rekabet gii¢lerinin artisinin piyasalarin canlanmasini saglamast,

- Isletmelerin piyasa degerlerinin yiikselmesi,

- Devamligin saglanmasi sayesinde igletmelerin uzun 6miirlii olmast ve gelecek

kusaklara aktarilmalarinin artmasi.

YoOnetim, yonetim kurulu, hissedarlar ve diger ¢ikar sahipleri arasindaki menfaat
catigmalarini ¢6ziimlemek ve tiim menfaat sahiplerinin ¢ikarlarini korumak, isletme igin
vizyon ve misyon bildirimleri ve stratejik hedefler belirlemek, igindeki en iyi
uygulamalarin uygulanmasini saglayarak belirlenen stratejik hedeflere ulagmak igin i¢

kontrol sistemlerinin iyi bir sekilde gerceklestirilmesi gerekir. I¢ kontrol sistemleri;

- Mevzuata uygunluk,

- Muhasebe ve Denetim

- Risk Yonetimi

- Bilgilendirme Agiklamalar:
- Sosyal Sorumlu Isletmeler

- Seriat uyumudur (Igbal, 2017: 3).

Kurumsal yonetim uygulamalar1 gerek firma gerek iilkeler bakimindan 6nemli
avantajlar saglamaktadir. S6z konusu uygulamalarin isletmelere katkilar1 yliksek
kalitede kurumsal yonetim ve itibar, diisiik sermaye maliyeti, finansal kapasite ve
likiditede artis, kredibilitenin yiikselmesi ve krizlerle miicadelede basar1 olarak
siralanabilmektedir. Bu a¢idan bakildiginda, kurumsal yonetim pay sahipliginin ve oy
haklarinin teminatini, kamuoyuna agik ve net bilgi verilmesini temin etmektedir.

Ayrica, igletme birlesimleri, katilim veya varlik satis1 gibi kararlara tiim pay sahiplerinin
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istirakini ifade etmektedir. Tiim bu bilgiler 1s18inda, firma personeli ve kredi temine
edenler gibi diger paydaslarda kurumsal yonetimden istifade edeceklerdir (Karayel,
2011: 14).

Kurumsal yonetimin olugmasi ile sermaye maliyetinin azaltilmasi, finans bulma
imkanlarinin arttirilmasi, likidite sorunlarinin ¢oziilmesi, krizlerden en az kayipla
cikilmasi saglanir. Isletmelerin sermaye piyasasindan diglanmasi gibi sorunlarin ortadan
kalkmasma katki sunar. Kurumsal yonetim uygulamalarinin olusmasi ile calisanlar
arasinda oOrgiitsel baglarin gliclenmesi ve isletme kiiltiiriiniin olugmasi da kolaylasir

(Polat, 2018: 38).

Isletmelerin kurumsal yonetim hedef ve ilkelerine gére yeniden yapilanmast,
isletmelerde kurumsal yonetimi destekleyecegi gibi, isletmeye iliskin ¢ikar gruplarinin

haklarinin muhafazasi konularinda da destek olacaktir (Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 26).

Girisimcilerin farkli alanlara yatirim yapma istegi, bu alanlara yonelik yetenekli,
bilgi ve deneyime sahip profesyonel kisilerden yardim almasini ve istihdam etmesini
gerektirecektir. Bu durumun dogal sonucu ise isletme igerisinde yonetim ve sahiplik
erklerinin birbirinden ayrilmasidir. Isletme igerisinde yonetim, sahiplik ve kontrol
erklerinin saglikli bir sekilde ayrilmasi ve islemesi i¢in ise kurumsal ydnetim

uygulamalarma duyulan ihtiyag artacaktir (Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 27).

4.3 Kurumsal Yonetim Mekanizmalari

Kurumsal yOnetimin uygulandigi isletme yonetimlerinde ortaya ¢ikan
problemleri ¢ozmek icin farkli mekanizmalar uygulanmaktadir. Yapilan inceleme ve
arastirmalarla bu problemlerin ¢6ziimiinde ¢ok sayida kurumsal yonetim mekanizmalari
gelistirilmistir. Buna gore, kurumsal yonetim mekanizmalarini igsel ve digsal olarak
smiflandirabiliriz. Igsel kurumsal ydnetim mekanizmalar1 ydnetim kurulu, miilkiyet
yapisi, vekalet kavgalari, bliyilik pay sahipleri, giiglendirilmis pay sahipleri ve kurumsal
yatirimcilar, yonetici iicret ve tesvik sistemleri ve yoOnetici emek pazaridir. Digsal
kurumsal yonetim mekanizmalari ise; satin alma tehditleri ve isletme kontrol piyasalari,

1yi kurumsal yonetim kodlari, yasal diizenleyici sistem ve bor¢ finansmanidir (Karayel,
2011: 15).
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6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu (TTK) Kurumsal Yonetim mevzuati ve
uygulamasi i¢in 6nem araz eden diizenlemeleri beraberinde getirmistir. 6102 sayili TTK
’da, sirketlerde etkin bir kurumsal yoOnetimin unsurlar1 olarak siralanabilecek
uygulamalara yonelik (dolayli ve dolaysiz) onemli diizenlemeler yapilmistir. Bu

diizenlemelerin bazilar1 su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Sonmez ve Toksoy, 2011).

- Tarafsiz ve etkili bir yonetim kurulu,

- Faal bir denetim komitesi,

- Etkili bir i¢ kontrol yapisi,

- Etkili bir risk yonetimi yapist,

- Nesnel bir i¢ denetim stireci,

- Bagimsiz ve yansiz bir dis denetim,

- Uluslararasi finansal raporlama standartlarini uygulama,

- Bildirimlerin seffaflig1 ve hesap verebilirligi saglayacak sistemler.

4 4 Kurumsal Yonetim Teorileri

Kurumsal yonetimin temel amaglar1 yonetim kurulunun vazife ve
mesuliyetlerinin agik ve net bir bicimde tespiti, yatirimcilarin ¢ikarlarinin muhafazasi,
Isletme ortaklarina ayricalik saglanmamasi ve tiim ortaklara esit ve adil davranilmasi,

vekalet maliyetlerinin diisiiriilmesi olarak siralanmaktadir (Catikkas, 2013: 6).

Kurumsal yonetime etkisi olan teorik yaklasimlar multidisipliner bir yapida
olmakla, isletme, iktisat, muhasebe, finans, hukuk, toplumbilimi ve psikoloji gibi farkli
branglardan etkilenmektedir (Ergun, 2013: 6). Kurumsal yonetimin teorik temelleri,
yasanan skandallar ve iflaslar nedeniyle, firma sahipligi ve yOnetiminin birbirinden
ayrismas1 ile neticede meydana gelen menfaat catigmalart baglaminda yapilan

¢alismalara istinaden atilmistir (Zahra ve Pearce, 1989).

Bu boliimde kurumsal yonetimin teorik alt yapisinin olusumlart ve bunlar
icerisinde en ¢ok kabul gbéren dort teori olan vekalet teorisi, paydas teorisi, hissedar

teorisi ve islem maliyeti teorisi incelenmektedir.
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4.4.1 Vekalet Teorisi

Bu teoriye ait ilk temeller Alchian ve Demsets (1972), Jensen ve Meckling
(1976) ve Fama ve Jensen (1983: 301) tarafindan yapilan arastirmalara dayanmaktadir
(Clarke, 2007: 79). Vekalet teorisi; isletme profesyonel yoneticilerinin (agent) isletme
hissedarlarindan, sahiplerinden (principal) daha fazla bilgiye vakif olmalar1 nedeniyle
isletme yoneticilerinin kendi menfaat ¢ikarlarini isletmenin menfaat ve ¢ikarlarinin
izerinde gormelerini ele almaktadir. Ancak, kurumsal yonetim tanimi itibariyle
isletmelerin faaliyetlerinin paydaslara yonelik mesuliyetlerinin idrakinde isletmenin iyi
yonetilmesini esas almaktadir. Isletmenin degerini, etkinligini ve verimliligini artiran,
tiim paydaslara doniik 6nceden planlanan hedefleri tutturan bir yaklagim olan kurumsal
yonetim, bunlari icra ederken kanunlara uygun, etik degerler baglaminda ¢alismalarda
bulunan bir sistem olarak nitelenmektedir (Pesqueux, 2005: 798). Kurumsal yonetimin
olmadig1 veya igsellestirilmedigi bir yonetim yapisinda Vekalet Teorisinin yaklasim ve

savlar1 anlami olabilir.

Bu g¢ercevede, kurumsal yonetimin temel sorunu vekalet teorisine
dayanmaktadir. Isletme kurucu sahipleri, hissedarlar1 ile isletmenin y®&neticiler
arasindaki vekalet problemlerinin izalesi bu hususun esasini olusturur. Teoride
“kontrat/sozlesme” olarak nitelendirilen isletmenin i¢ dinamikleri ve kurallar isletme
icinde yoneticinin sorumluluklarini, haklarin1 ve siirlarini, performans olgiitlerini ve
gelir sistemlerinin genel ¢ergevesini belirler. Vekalet teorisinde isletmenin sahibi,
hissedarlar1 isletmenin islerinin yiiriitmesi icin vekile sorumlulugu devreder ve teori
onlar arasindaki iliskiyi inceler. Bu iliski icerisinde vekil isletme sahibinin ¢ikarlarina
hizmet etmelidir. Ama burada iki problem ortaya ¢ikmaktadir, bunlardan birincisi vekil
ve isletme sahibi celisen amaglara sahip olabilirler ve isletme sahibinin vekilin
hareketlerini denetlemesi kendisi igin oldukga pahalidir. ikincisi de isletme sahibi ve

vekilin riski iistlenmede farkli egilimlere sahip olabilmeleridir (Dragomir, 2008: 3).

Vekil sinirhi yetki ve sorumluk alaninda hareket ederken kendi menfaat ve
cikarlarim1 da korumaya c¢alisacaktir. Vekilin korumaya c¢alistigi menfaat veya ¢ikari,

isletmenin menfaat veya ¢ikari ile ¢atistiginda ortaya sorunlarin ¢ikacaktir.
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Toplamak gerekirse vekalet teorisyenleri yonetici ve miilk sahiplerine verilen
tesvikler ve potansiyel vekalet maliyetini azaltmak i¢in gerekli piyasa mekanizmalarina
vakit harcamaktadirlar. Bu kisimda yonetimsel boyutu CEO’nun gorevleri (performansa
iliskin davraniglar) ve isletmenin ve is piyasasindaki durumuyla (kariyer hareketliligi)
alakalidir. Son olarak da vekalet teorisyenleri tiglincii bir taraf olan yonetim kurulunun
roliinii kavramlagtirmaya zaman harcamaktadirlar. Yonetim kurulu pay sahipleri ve
yonetim arasindaki araci kurumsal yonetim organidir. Prensipte yonetim kurulunun
cikarlar1 miilk sahiplerininkiyle uyusmaktadir ¢ilinkii onlar pay sahipleri tarafindan

yoneticileri denetlemek i¢in secilmektedirler (Aguilera, 2004: 2-3).

Vekalet teorisyenleri kurumsal yonetim sisteminin finansorlerin yatirimlarindan
yeterli bir doniisii saglamast durumunda etkili olarak kabul etmislerdir. (Shleifer ve
Vishny, 1997: 741). Diger paydaslarin ¢ikarlar isgiler, tedarik¢iler ve misteriler gibi
is¢i ve lrlin piyasalarinda karsilanmaktadir. Vekalet teori modelleri bu piyasalarin
verimli bir sekilde islemesinin bu taraflarin ¢ikarlarini garanti altina almada yeterli
olacagini farz etmisglerdir. Zayif kurumsal yonetim sahipler ve yonetim arasinda ve

diger sahip gruplar arasinda vekalet problemini artirabilir (Dragomir, 2008: 3).

4.4.2 Paydas Teorisi

Isletme iist yonetiminin temel performans gostergelerinden en dnemlilerinden
biri, yonetimin paydaslarin haklarmi koruyup, isletmedeki ¢ikarlarinin korunmasi
konusunda giivence vermesidir.

Isletmenin paydaslari iki guruba ayrilmaktadir,

1) lsletme Ici Paydaslar; Yéneticiler ve Calisanlar,

2) Isletme Dis1 Paydaslar; Hissedarlar, Kamu Otoritesi, Isletmeye kaynak temin

eden Banka vb. kurumlar, Miisteriler, Tedarikgiler

R. Edward Freeman (2010) “Strategic Management: A Stakeholder Approach”
isimli kitabinda, kurumsal yonetimin temelini olusturan paydaslara hizmet unsurunun
altin1 ¢cizmektedir. Paydas terimi yonetimi stratejik planlarinda ve anlik kararlarinda goz
ard1 etmemesi gereken i¢ ve dis miisterileri, tedarik hizmeti sunan paydaslari, toplumun

genelini, rakipleri, iligkili tiim taraflar1 kapsamaktadir.
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Chester Bernard ve Henry L. Gant gibi yonetim teorisinin ilk onciileri yonetimin
sorumlulugunun sadece hissedarlarla sinirli olmadigint ayn1 zamanda isletme igerisinde
cikarlar1 bulunan daha genis gruplari igermesi gerektigini belirtmislerdir. Paydas
Teorisi’nin temel ilkelerinden bir tanesi de Mary Parker Follet’e aittir. Follet idarenin
beseri yoniinii vurgulayarak isletme entegrasyonun altin1 ¢izmistir. Follet, idarecileri
tim paydaglarin menfaatlerini optimum noktada saglayan kisiler olarak gormiistiir
(Karayel, 2011: 37).

Paydas modelinin, dolayisi ile isletme yoOnetiminin basaris1 i¢in paydaslarin
yonetime katilmasi, kritik karar siireglerinde dogrudan veya dolayli olarak katilarak
toplum menfaat ve ¢ikarlarini gozetmesi esastir.

Dinger’e (2013: 18) gore paydaslarin yonetime katilmasini saglamak igin;

- Isletme hissedarlarma yonetime katilmalari igin haklar ve firsatlar verilerek,
kritik karar siireclerine etki etmeleri saglanir,

- Yonetim kuruluna hissedarlar disinda, disarida konusunun uzmani kisiler
alimarak Yonetimin Kurulunun dikte edici yapist yumusatilir ve etkinligi
arttirilir,

- Calisanlarin segilen temsilciler vasitasi ile yonetimde temsil edilmeleri, s6z
haklarinin olmasi1 Kurumsal Y6netimin igsellestirilmesini saglar,

- Isletmelerin yonetici hileleri ile ele gegirilmesi, sirket ticari sirlarmimn yonetici
veya caligsanlarinca kendi menfaatleri i¢in kullanilmasimnin 6niine ge¢mek icin
yasal diizenlemelerin yapilmasi ve isletme ic¢i kurullarin olusturulup etkin

sekilde uygulanmasi1 gerekmektedir.

4.4.3 Hissedar Teorisi

Hisse sahipleri seklinde de ifade edilebilen isletme ortaklari, isletme faaliyetleri
sonucunda olusan pozitif yahut negatif deger lizerinde hak sahibi olmaktadirlar. Bu
hususu, bakiye deger hak sahipligi (residual claimant) seklinde ele alan vekalet
teorisyenleri isletmenin, ortaklarin hak ve menfaatleri dogrultusunda, idare edilmesinin
esas oldugunu isaret etmektedirler.

Ortaklarin hak ve menfaatinin ne oldugu konusu, kimi zaman birbiri ile

celiskiler arz edebilmekle birlikte, isletme degeri maksimizasyonu, kar maksimizasyonu
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ve isletmenin siirdiiriilebilirligi genellikle kabul gérmektedir Ote yandan, giiniimiiziin
karmagik isletmecilik uygulamalarinin ihtiya¢ gosterdigi profesyonelligi ifade etmek
lizere ihtisaslasma ve isletme yoOnetiminin gerektirdigi caba ve zamanin bu ise
hasredilmesi dikkate alindiginda, ortaklar bu amaci gergeklestirebilmek i¢in dogrudan
operasyonlart yonetmek imkan ve/veya yetenegine sahip olamaya bilmektedirler.
Ancak, isletmenin kendi menfaatleri dogrultusunda yonetimi temin edebilmek
bakimindan, ortaklar, yonetim kurulunu atamak, goérevden almak ve yOnetim kurulu
kararlarii etkilemek imkanlarina sahiptirler (Savas, 2017: 35-36).

Esasinda Hissedar Teorisinin temelinde isletmeyi belli amaglar dahilinde kuran

veya sonradan hisse sahibi olan hissedarlilarin ¢ikarlarinin korunmasi amaglanmaktadir.

4.4.4 Islem Maliyet Teorisi

Anilan teori ilk kez Cyert ve March (1963) tarafindan kaleme almman “4
Behavioral Theory of the Firm” adli ¢alismayla giindeme gelmistir. Daha sonra ise
endistriyel ekonomi ve finans teorisinin yapitast olmustur.

Cyert ve March’in (1963) amaci firmay1 kisiliksiz bir yap1 olarak gérmekten
ziyade farkli amag ve bakis agilarina sahip olan insanlardan olusan bir isletme olarak
gormekti. Onlarin argiiman1 isletmelerin artik ¢ok biiyilidiikleri ve kaynaklarin
dagiliminda piyasanin bir ikamesi oldugudur. Gergekten de isletmeler ¢ok biiyiimiis ve
kompleks bir hale gelmislerdir. Isletmelerin disindaki fiyat hareketleri iiretimi
yonlendirir ve piyasa islemleri koordine eder. Isletmelerin icerisinde ise bu piyasa
islemleri ortadan kaldirilmis ve yonetim iiretimi kontrol ve koordine etmeye baslamistir.
Isletmelerin orgiitlenmesi (6zellikle dikey biitiinlesmeler) isletmenin sinirlarini kirmis
ve isletmelere fiyat ve iiretimi belirleme imkani tanimistir (Karayel, 2011: 33-34).

Islem maliyetleri teorisi isletmeyi bir yonetim yapisi olarak ele alarak, maliyeti
minimum yapacak degisim islemlerini yonetmek olarak savunulan bir sistemdir. Ancak
bu minimum maliyetli degisim islemleri, bu islemleri yapacak ve kararlari verecek
yOneticilerin bireysel menfaatlerine yonelik hareketlerinden etkilenir (Giizeldere, 2014:
14).

Bireyin siurli rasyonellik ve firsatgilik 6zellikleri bulundugu kabul edilmekte ve

dolayisiyla, yoneticilik sozlesmesi de dahil, sozlesmelerin eksik sozlesmeler olarak
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gerceklesebilecegini ifade etmektedir. Bu baglamda, islem maliyetleri teorisi, eksik
sOzlesmenin  uygulanmasit ve kontroli asamasinda ortaya ¢ikan yanlig
uyarlama/riayetsizlik maliyetleri, sozlesmenin yenilenmesi halindeki maliyetler,
s0zlesmenin yiiriitiilmesi i¢in tesis edilen yapilarin isletim maliyetleri ve sozlesmeye

baglilik giivencesi maliyetleri olarak degerlendirmektedir (Savas, 2017: 21).

4.5 Kurumsal Yonetimin Temel ilkeleri

Kurumsal yonetimde sistemik bir basarisizlik ortaya ¢ikaran Asya krizi
deneyimi, OECD tarafindan 1999 yilinda Kurumsal Yé&netim Ilkelerinin
yayimlanmasina destek olmustur. 1997'deki Asya mali krizi sonrasinda, OECD Konsey
Toplantis1 Bakanlik seviyesi, OECD’yi ulusal hiikiimetler, diger ilgili uluslararasi
kuruluglar ve 6zel sektorle birlikte bir dizi kurumsal yonetisim standardi ve kilavuzu
gelistirmeye cagirmistir. Bu ¢ercevede, OECD Kurumsal Yonetim Ilkeleri 1999 yilinda
kabul edilmis ve iiye olan veya olmayan hiikiimetleri, iilkelerindeki kurumsal yonetisim
icin yasal, kurumsal ve diizenleyici ¢erceveyi degerlendirme ve gelistirme ¢abalarindaki
borsalar, yatirimcilar, isletmeler ve rolii olan diger taraflar icin rehberlik ve Oneriler
sunma ¢abalarinda iyi kurumsal yonetisim gelistirme siirecinde iilkelere yardimci

olmay1 amaglamistir.

OECD, kurallara dayali bir kurumsal yonetim modeline dayali bir iliskiden
hareket etmenin avantajlarini belirtirken, kurumsal yonetim g¢ergevesinin sahip olunmasi
gereken ortak unsurlar ve saglam bir yonetisim modeli i¢in gerekli olan bes genis
kurumsal yonetim alanin1 vurgulamistir. OECD’nin Kurumsa Yonetime iligkin temel
ilkeleri bashigi altinda detayli olarak incelenecek olan bu bes ilke; pay sahiplerinin
haklar1, pay sahiplerine adil muamele gérmesi, paydaslarin kurumsal yonetimdeki roli,
Kamuya duyuru yapmak ve seffafliktaki rolii ile Yo6netim Kurulunun sorumluluklarina
yoneliktir. Kurumsal yonetim ilkelerinin bu ¢ergevede evrensel bir ¢ekiciliginin olmasi
amaclanmig, ancak bunlarin temelde piyasa merkezli sistemin temellerinden tiiretildigi,
iceriden sistemlerin iligkilere dayali yaklasimlarla, ozellikle de kurumsal yonetim
basarisizliginin daha muhtemel oldugu varsayilan gelismekte olan iilkelerde daha

derinden dikkate alinmasi gerektiginin alti g¢izilmistir. Bununla birlikte, OECD
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ilkelerinin altinda yatan dort temel etik ve pratik 6genin tasviri, itirazlarindan daha

evrenseldir (Clarke, 2007: 245).

Kurumsal Yonetim ile ilgili ¢calisma ve diizenlemeler esasinda dort temel ilke
tizerinde yiikselmekte olup, bu ilkeler Kurumsal Yonetimin Temel ilkeleri olarak

adlandirilmaktadir (TKYD, 2020).

TKYD’ye gore Temel Kurumsal Yénetimin Ilkeleri:

1) Egsitlik (Adillik),
2) Seffaflik,

3) Sorumluluk,

4) Hesap Verebilirlik,

Karayel (2011: 10-11), bu ilkeleri kisaca asagidaki sekilde tanimlamustir:

Esitlik (Adillik); Isletme idaresinin tiim hak sahiplerine ydnelik esit muamelede
bulunmasi, esit bir bigcimde davranmasidir,

Seffaflik; Isletmenin kamuoyuyla diiriist, manipiile edilmemis, objektif, tutarl
bilgileri diizineli olarak paylasmasini anlatmaktadir. Bagka bir ifadeyle seffaflik,
paydaslarin bilgi edinme haklarinin agik ve net bir sekilde karsilanmasinin yaninda,
isletmenin piyasa ve yatirimer giivenilirliginin artmasina katki sunmaktir.

Hesap verebilirlik; Yonetim kurulunun tepe yonetimin faaliyet ve finansal
performansini tarafsiz bir bigimde izlemesi, 6l¢mesi, iist diizey yoneticilerin de paydas
ve hissedarlara karg1 hesap verilmesini olanakli hale getirilmesidir.

Sorumluluk; isletmelerin paydaslar1 i¢in katma deger iretirken, iginde
bulunulan toplumun degerlerine saygili olmasini, yasal diizenlemelere, mevzuata uygun
faaliyette bulunmasini, ¢evreye, dogaya, ekolojik sisteme zarar vermemesini, topluma

ve halka katki sunmasini agiklamaktadir.

4.5.1 Esitlik (Adillik)
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Kurumsal yonetim c¢ercevesinde, isletmeler tiim hissedarlarin hak ve
menfaatlerini ayn1 korumali ve bu haklarin1 kullanilabilmesini kolaylastirict adimlar
atmalidir. Kurumsal yonetimle hissedarlara esit muamelede bulunulmasi teminata
baglanmalidir. Tiim hisse sahipleri sahiplikten dogan haklarmin ihlal edilmesi halinde
tazminat talep etme imkan ve olanagina kavusmalidirlar. Kurumsal Yonetim
prensiplerinden esitlik ilkesini asagida belirtilen iki diizenleme ¢ercevesinde ele almak
miimkiindiir (Akdogan ve Boyacioglu, 2010: 19).

- Adillik ilkesi, isletme yoneticilerinin azinlik haklari, yabanci ortaklar ve diger
tlim hissedarlarin korunmasinda esit davranmayi esas alir.
- Adillik ilkesi hesap verebilirlik ve seffaflik ilkesi ile de yakindan alakalidir.

Bu ilke iki temel unsura dayanir. Bunlar hissedarlarin miilkiyet sahibi olmasi ve
esit davranma anlayiglardir;

Hissedarlar miilkiyetin sahibidir: isletmeler hissedar haklarini korumalarini
saglayarak hissedarlarin haklarini kolaylastirici 6nlemler almalidir. Hissedarlar, yonetim
kurulu tiyelerinin se¢imi, isletmenin baska isletmeleri devralmasi, baska isletmeler ile
birlesmesi, yeni isletme satin almasi, baska isletmeye istirak etmek vb. Onemli
kararlarinda etkin olmalidir.

Esit davranma: Isletmeler, biitiin hissedarlara adillik prensibi baglaminda esit
yaklagsmali ve bunu da giivence altina almalidir. Hak ihlallerinde hissedarlar tazminat
elde etme hakkina sahip olmalidir (Polat, 2018: 42). Belirli kurallar dahilinde ve
isletmenin yonetiminin isleyigini etkilemeyecek sinirlar dahilinde biitiin hissedarlar
isletmenin yonetiminde esit muamele gore, hak ve menfaatlerinin korunmasi, talep
ettikleri bilgilere erigme hakkina sahip olmalidirlar. Cogunluk hissesine sahip olanlarin
yonetimi etki altina almasina, bu etkinin azlik hisseye sahip olanlarin haklarini ihlaline
yol agmasina miisaade edilmemelidir.

Bu ilkeler, kurumsal yoOnetim c¢ercevesinin, hissedarlarin  haklarinin
kullanilmasini koruyacagini ve kolaylastiracagini, basta azinlik haklari, yabanci
hissedarlarda kapsayacak sekilde tiim hissedarlarin esit derecede davranig gormesini
saglayacagint belirtmektedir. Bu nedenle, Factbook’un hissedar toplantilari hakkinda
bilgi edinme haklari, toplantilar talep etmek ve giindemdeki maddeleri yerlestirmek ve

oy haklariyla ilgili ayrintili bilgiler sunmaktadir (OECD, 2019: 6).
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4.5.2 Seffaflik

Seffaflik ilkesi, isletmelerin kamuoyuyla dogru, net ve nesnel bilgi paylagmasini
temel almaktadir. Bu gereklilik paydaslarin bilgi edinmelerine imkan saglama ve
isletmenin yatirnmec1 giivenilirliginin yiikselmesine katki sunmaktadir. Isletmelerin
faaliyetlerinin neticelerini gosteren en 6nemli belgelerden olan temel finansal mali
tablolarin, isletmelerin tiim faaliyet alanlarinin yanligsiz veya hilesiz hakiki neticelerini
ortaya koyacak bi¢im ve igerikte hazirlanip sunulmasi gerekir. Bahse konu mali
tablolarda yer alan islem ve faaliyetlerin hangi gerekceler ile hangi yonetmeler ile
yapildiginin faaliyet raporu halinde izah1 ve bunun kamuoyuyla paylasilmasinin
isletmeye duyulan giiveni artiracagi asikardir (Boyacioglu, 2017: 8).

Hissedar haklarinin korunmasinda kurumsal yonetim ilkelerinin basinda seffaflik
ilkesi gelir. Seffaflik ilkesinin uygulanmasi ile isletmenin yonetim ve miilkiyet yapisi,
mali performansi ve finansal verimligi isletme hakkindaki O6nemli sayilan bilgiler

ilgililere zamaninda ve dogru bir sekilde sunulur (Kaygusuzoglu ve Sasa, 2015: 975).

Seffaflik ilkesinin ¢ikis noktast ve dayandigi temel varsayim; isletme
faaliyetlerinin etki ve sonucglarinin bu faaliyetlerden etkilenen tiim kesimlere
duyurulmasi, bilgilendirilmesidir. Bu ilke geregi; isletme hakkindaki giincel bilgiler ve
gelismeler ilgili kamuoyu ile paylasilmalidir. Burada temel amag; eksik veya hig
bilgilendirmeme sebebi ile meydana gelecek olan bilgi kirliligini, eksik veya yanlis

bilgilendirmeyi azaltmaktir (Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2015: 60)

4.5.3 Sorumluluk

Sorumluluk: Isletmelerin hukuk kurallarinin yaninda toplumsal degerlere de
riayet etmesini ve kisilerin yetki sinirlarinin agik¢a belirlenerek verdikleri kararlarin
sonuglarini tistlenmelerini ifade etmektedir (Savas, 2017: 14).

Bu ilke, isletmenin pay sahipleri igin katma degerli faaliyetlerde bulunurken,
toplumun deger, beklenti ve sorumluluklarinin yansimasi olan mevzuat diizenlemelerine
de uyumlu bir sekilde faaliyetlerini siirdiirmelerini gerektigini ileri slirmektedir. Bu

itibarla, igletme i¢inde vazife ve yetki dagilimlarinin yapilmasi, iinitelerin sorumlu
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olduklar1 alanlarmin belirlenmesi gerekmektedir. Ayrica, ilgili birimlerin isletmenin
yonetim kuruluyla miinasebetlerinin ¢ergevesinin ortaya konulmasi, bagimsiz ve tarafsiz
bir sekilde sadece isletmenin ¢ikarlarini savunacak bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin
varlig1 da oldukga 6nemlidir (Boyacioglu, 2017: 9).

Sorumluluk ilkesi ile isletmenin yonetimi sadece yazili siireglere uyumu
hedeflemez. Bu ilke ile etkin bir iletisim sistemi ile tim paydaslarin taleplerini st
yonetime iletebilecegi ve ¢alisanlarin yonetime katilimini tesvik edici mekanizmalarin
gelistirilmesi, alacak haklarmin korunmasi gibi siireglerinde olusmasini ifade eder. Bu
baglamada; sorumluluk ve hesap verebilirlik ilkeleri birbirlerini tamamlayici nitelik
kazanmaktadir. Hesap verebilirlik ilkesi yetki kullanicilarin verdikleri kararlar
aciklamasina iliskin iken, sorumluluk ilkesi verilen gorevlerin sorumluluk ilkesine olan
baglilik ile ilgilidir (Polat, 2018: 43).

Sorumluluk ilkesi geregi isletmenin operasyon ve yonetim faaliyetlerini yiiriiten
yoneticilerin, yetkili kurullarin almis olduklar1 kararlarin temel yasal diizenlemelere,
isletmenin yazili ana sozlesmesine, isletmenin i¢ yonetmeliklerine ve ilkelerine uyumlu

olmasini ve bu uyumun denetlenebilir olmas1 gerekir.

4.5.4 Hesap Verilebilirlik

Isletme faaliyetlerinin ve mali tablo rapor sonuglarinin dogru, acik ve
anlagilabilir bir sekilde agiklanmasi istenmektedir. Bu ilke kapsaminda, isletme faaliyet
uygulamalarinin ve uygulama sonuglarmin tam ve eksiksiz olarak kamuoyuna
aciklanmasi beklenmektedir. Bunun i¢in; yonetim kurulunun isletme iist yonetimini
nesnel ve reel bir sekilde tarafsizca ele alabilmesi maksadiyla gereken kontrol ve 6lgme
mekanizmasinin olusturulmasi, isletme {ist yonetiminin tiim hissedarlara hesap ve izahat
verebilmesine iliskin yapinin olusturulmasi, takip edilmesi gerekir (Boyaciogli, 2017: 8)

Hesap verebilirlik ilkesi isletme iist yonetiminin; isletme paydaslarinin menfaat
ve haklarin1 gozetmesi, finansal tablolar ile faaliyet raporlarinin gercegi yansittiginm
giivence altina alan ilke olup seffaflik ve sorumluluk ilkesi ile de yakindan iliskilidir.
Seffaflik ilkesi faaliyetlerin yiiriitiilmesi oncesinde baslayan, siirecin yiiriitiilmesi ve
sonrastyla ilgilenirken hesap verebilirlik ilkesi faaliyetler sonrasiyla ilgilenmektedir

(Polat, 2018: 43).
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Ote yandan, hesap verebilirlik prensibi iist diizey ydneticilerin aldiklart stratejik
kararlarin neticesinde mesul tutulmalarini, hesap ve izahat verebilmelerini ifade
etmektedir. Bu baglamda hesap verebilirlik prensibi sorumluluk prensibiyle tist diizeyde
alakalidir (Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2015: 60).

Kurumsal yonetim ilkeleri ve yaklagimi geregi, {ist yonetimin ve ydnetim
kurulunun eylem ve kararlar ile ilgili hesap verecegi sadece bagli oldugu Genel Kurul
olamaz, Yonetim Kurulu almis oldugu kararlardan dogrudan veya dolayli olarak

etkilenen paydaslara da hesap vermelidir.

4.6 OECD’nin Kurumsal Yonetime Iliskin Temel ilkeleri

1999 yilinda OECD konseyi tarafinda hazirlanan ve yayimlanan “OECD
Kurumsal Yonetim ilkeleri” kurumsal yonetim anlayisini uluslararasi bir yapiya
kavusturmak {izere yapilan ilk ¢aligmadir. Bu sayede tesis edilen ilkeler iilkelerin kendi
i¢ diizenlemeleri bakimindan referans halini almigtir. Anilan ilkeler kurumsal yonetimi
gelistiren ve iyi uygulamalart ortaya koymaya calisan o6zel igletme birliklerince de
kullanilmistir.  OECD  Kurumsal Yonetim Ilkeleri kurumsal yonetimin tiim
organizasyonlarda kullanilmas1 gerektigini savunan karar alici, kanun koyucu ve piyasa
oyunculari i¢in bir rehber 6zelligi tasimaktadir. Buna ilave olarak ilkeler; isletmeler,
menkul kiymetlerin iglem gordiigii borsalar, her tiirli yatirimcilar ve iyi kurumsal
yonetim modellerinin gelistirmesinde yer alan diger aktorlere kullanigh uygulanabilir
oOneriler getirmektedir.

Diger yandan, sdz konusu ilkeler “Finansal Istikrar Forumu’nun finansal
istikrarin saglanmasini teminde gereken 12 maddeden biri olarak kabul edilmistir. 1999
yilinda kurumsal yonetime uluslararasi bir referans olarak yayimlanan OECD ilkeleri,
kamu ve 0Ozel sektoriin reform gabalarina temel teskil etmistir. Anilan ilkeler 2003
yilinda yeniden ele alinmis, revize edilerek, Nisan 2004’te OECD iiyesi devletlerce
kabul edilmistir.

OECD’nin kabul ettigi Kurumsal Yonetim ilkelerinin amaci; OECD’ye iiye
olsun veya olmasin kurumsal yonetimi iilkesinde uygulamak, yayginlastirmak amacinda
olan, bu yonde yasal diizenlemeler, uygulamaya yonelik ¢alismalar yapan, yapmak
isteyen {iilkelere, devlet yonetimlerine yardimer olmayi, yol gostermeyi hedeflemektedir.
(TKYD, OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri, 2015)
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OECD’nin kabul ettigi Kurumsal Yonetime fliskin Temel Ilkeleri;

1)
2)
3)
4)
5)

Hissedarlarin Haklar1 ve Temel Sahiplik islevleri,

Hissedarlarin Adil Muamele Gormesi,

Y 6netimde Paydaslarin Roli,

Kamuya Duyuru Yapma ve Seffaflik,

Y 6netim Kurulunun Sorumluluklari,

Seklinde siralanmis olup, bu ilkeleri sirasiyla detayli olarak asagida

inceleyip, aciklayacagiz.

4.6.1 Hissedarlarin Haklar1 ve Temel Sahiplik islevleri

OECD prensiplerinin = “Etkin kurumsal ydnetim c¢ergevesi igin temellerin

saglanmasi” baglikli ilk bolimil “Kurumsal yonetim ¢ercevesi seffaf ve adil piyasalarin

olusumu ile kaynaklarin etkin bir sekilde dagilimini tegvik etmelidir. Hukukun tistiinliigti

ile uyumlu olmalr ve etkin denetim ve yaptiruimi desteklemelidir.” ifadesiyle baslayarak,

yatirimeilarin belirli miilkiyet haklarimin yaninda pay sahipligine de haiz olduklarim

vurgulamaktadir.

Temel pay sahipligi su haklar1 da kapsamaktadir:

1
2
3
4.
5
6
7

9.

. Miilkiyet haklarimin giivenli bir sekilde saglanmasi.
. Paylarin nakil veya transferinde herhangi bir kisitlama olmamasi.

. Isletmeye iliskin zamaninda ve diizenli olarak bilgi edinebilme.

Isletme Genel Kuruluna katilma ve oy verme hakkinm korunmast.

. Isletme Yo6netim kurulu iiyelerinin objektif bir sekilde se¢ilmesi.
. Isletme karindan pay elde edilmesi (temettii hakka).

. Isletmeye iliskin 6nemli degisiklikleri hususunda pay sahiplerine bilgi

verilmesi.
Ortaklik maddeleri, statiiler veya isletmenin diger idari belgelerindeki
degisiklikler.

Isletmenin yeni hisselerinin ¢ikarilmast.

10. isletmenin satisiyla sonuglanabilecek olagandisi islemler.
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Ote yandan, isletmenin yonetimi ve vekalet maliyetlerinin diisiiriilmesi
bakimindan Genel Kurul’a katilim ve Genel Kurul giindeminin dogru belirlenmesi
yatirimcilarin  yonetime katilmasi ve kurumsal yonetim icin olduk¢a Onemlidir. Bu
cergevede, isletme pay/hisse sahipleri olagan veya olagandist Genel Kurula aktif bir
bicimde katilabilmeli, hissedarligin vermis oldugu oy ve diger haklarmi
kullanabilmelidir. Isletme ydnetimi, yapilacak olan Genel Kurul toplantisindaki oy
kullamim siiregleri ve diger haklar kosunda pay sahiplerini diizenli olarak

bilgilendirmeli, haklarin1 6grenmeleri ve kullanmalar1 konusunda yardime1 olmalidirlar.

Isletme Genel Kurul toplantisindaki oy kullanma prosediirleri asagida

belirtilmistir.

Tablo 2. Genel Kurul Toplantis1 Oy Kullanma Prosediirleri

Genel kurulun tarihi, yeri ve toplant1 | Pay sahiplerini  olusturan  kurumsal
gindemi yaninda genel kurulda ele | yatirimcilarin sahip olduklar1 oy hakkinin
alinacak konulara iligkin pay sahipleri | faydasi ve maliyetleri dikkate alinmalidir.
zamaninda bilgilendirilmelidir. Zira, prensipler bu yatirimeilar i¢in belirli
bir yatirim stratejisi dnermemektedir.

Pay sahiplerine belli kisitlamalar dahilinde | Satin  alma karsitt  uygulamalar ve
genel kurul giindemini degistirme ve | mekanizmalar isletmeyi sorumluluktan
yonetim  kuruluna sual yoneltebilme | kurtarmak igin kullanilmamalidir.

imkani saglanmalidir.

Pay sahipleri esit oya sahip olmali ve | Sermaye yapisi ve  diizenlemeleri
istedikleri liye adayma oy verme hakkina | agiklanmalidir.
sahip olmalidir.

Isletmelerin birlesmesi ve isletme hisselerinin bilyiik kisimlarmin satis1 gibi olagan
olmayan aksiyonlara iliskin kural ve prosediirler agik¢a belirtilmeli ve gosterilmelidir.

Kaynak: Karayel, 2011

4.6.2 Hissedarlarin Adil Muamele Gormesi

OECD kurumsal yonetim prensipleri ikinci boliimiinde ise, “Pay sahiplerinin
haklari, adil muamele gérmeleri ve temel ortaklik iglevleri” bashgna sahiptir. ilgili
boliim

“Kurumsal yonetim c¢ergevesi pay sahiplerinin haklarin1  korumali ve
kullanmalarini kolaylastirmali ve azinlik ve yabanci pay sahipleri de dahil olmak
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iizere tiim ve pay sahiplerinin adil muamele gérmelerini saglamalidir. Tim pay
sahipleri haklarinin ihlal edilmesi halinde etkin bir telafi imk&nina sahip
olmalidir.”

Ifadesiyle baglamaktadir.

Bu gergevede,

Ayni smifta bulunan tiim pay sahiplerine esit yaklasimda bulunulmali ve oy
hakk1 dahil tiim haklar1 adil (esit) olmalidir.

Potansiyel yatirimcilar yatirim kararlarint vermeden once tiim hissedarlarin
paylari ve oy kullanim haklarina iliskin gereken bilgiye ulasabilmeliler. Bu
bilgiye gore analiz yapip, akabinde yatirim karar1 vermelidir.

Genel kuruldaki uygulamalar tim pay sahiplerine esit yaklasimda bulunmayi
saglamalidir.

Isletmenin uygulamalar1 oy kullanmayr kolaylastirmalidir. Oy kullanim
kurallara baglanmali fakat bu kurallar gereksiz biirokrasi yaratip, hissedarin oy
kullanim hakkini zorlastirmamalidir.

Mobilitenin artmasi ve uzaktan erisim teknolojilerin gelismesi dikkate alinarak,
uzaktan erisim ile Genel Kurula katilma, teknolojik gelisme ve olanaklar
dikkate alinarak uzaktan/online oy kullanma imkan ve olanaklarinin hissedarlara
sunulmasi i¢in azami ¢aba gosterilmelidir.

Isletme ile ailevi 6zel iliskilere sahip yonetim kurulu iiyeleri ve yoneticilerin
isletmeyi etkileme potansiyeli yiiksek icraat ve uygulamalar hakkindaki
islemlerinin agiklamalar1 beklenmelidir.

Isletme Yonetim kurulu iiyeleri, yoneticileri ve calisanlari ile yakin iliskileri
olan hissedarlarin igeride bilgi alarak isletmenin hisselerini kurul dis1 alim
sattmin1 yaparak haksiz kazan¢ elde etmesinin engellenmesi ve diger
hissedarlarin haklarin1 korumak i¢in bu tiir alim ve satimlar tiim hissedarlara,
yOneticilere, yonetim kuruluna ve ¢alisanlara net bi¢imde yasaklanmalidir. Bu
yasagin ihlal edilip edilmedigi i¢ ve dis denetim tarafinda siki sekilde kontrol

edilmeli ve denetlenmelidir.

4.6.3 Yonetimde Paydaslarin Rolii
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Prensiplerin {igiincii bolimi “Kurumsal yatirimcilar, pay piyasalart ve diger
aracilar” basghgm tasimaktadir. Boliimiin girisinde “Kurumsal ydnetim c¢ercevesi
yatirum zinciri boyunca uygun tesvikler saglamali ve pay piyasalarimin iyi bir kurumsal
yonetime katki  saglayacak sekilde islemesine olanak vermelidir.” ifadesiyle
vurgulanmaktadir.

Kurumsal yonetim, mevzuat ile muhafaza altina alinan paydas haklarina
saygl gosterilmesini garantilemeli, bu ¢ercevede yapilacaklar;

- Paydaslarin katilimi kolaylastirict mekanizmalar gelistirilmeli.

- Hisselerin muhafazasi ve devri i¢in hizmet verilmeli, destek olunmali.

- Temettli dagitim zamani, miktar1 ve dagitim sekli agik, net olmali.

- Stratejik olarak nitelendirilen kararlarda hissedarlarin goriisiiniin alinmasi vb.
kurumsal yonetim yontemlerine izin vermelidir.

- Hissedar haklarmin  ¢ignendigi durumlarda, anilan haklar1 tazmin
edilebilmelidir.

- Paydaslar kurumsal yonetim uygulamalarma dahil olurken mesuliyetlerine
iliskin gereken bilgilere erisebilmelidirler.

- Paydaslar arasinda yer alan calisanlar, aralarinda segecekleri temsilciler veya
sendika gibi temsil organlari ile yonetime katilabilmeli, yonetimin etik olmayan,
yasal diizenlemelere aykiri karar ve eylemleri hakkinda goriis ve diistincelerini
serbestge iletebilmelidir. Calisanlarin yonetime bu sekilde katilmasi, goriis ve
diigiincelerini iletmesi, yOnetimin haksiz karar ve uygulamalarina yasal
cercevede itiraz etmesi ¢alisanlarin is giivencesini tehlikeye sokmamalidir.

- Calisanlarin yonetime daha etkin katilimi i¢in Kritik Performans kriterleri ve
hedefleri arasina yonetime katilim, goriis bildirme, baglh ¢alisanlarin yonetime
katilmasini tegvik etmek, kurumsal yonetim ilkelerine uyum Kriterleri konup, bu
performans gerceklesmesi takip edilmelidir.

- Paydaslardan miisteri ve tedarik¢ilerin hak ve menfaatleri etkin sekilde
korunmali, 6zellikle tedarikgilerin alacaklarinin zamaninda 6denmeli, alacak

haklar etkin sekilde korunmalidir.

4.6.4 Kamuya Duyuru Yapma ve Seffaflik
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Prensiplerin dordiincii boliimii olan seffaflik bu prensiplerin merkezinde yer

almaktadir. Bu nedenle bolim “Kurumsal yonetim c¢ercevesi finansal durum,

performans, miilkiyet ve sirket yonetimini iceren tiim materyallerin zamaninda ve dogru

olarak aciklanmasini garanti altina almalidir.” Tlkesiyle  baslamistir.

Bu ilke geregi olarak Isletme basta isletme web sayfasi olmak iizere uygun

mecralarda asagidaki konularda ve ihtiyag duyulmasi halinde ilave olarak asagida

sayllmayan diger konularda kamuyu duyuru ve agiklamalar yapmalidir.

Bu temel konular;

a)
b)
c)
d)

€)
f)
9)
h)
i)
j)
k)
)

Isletmenin Hissedarlar1, Yonetim ve Organizasyon yapis,

Isletmenin Vizyonu ve Misyonu,

Isletmenin temel operasyonel ve mali tablolari,

Isletmenin Yonetim Kurulu, Ust Yonetimi hakkinda bilgi, Yonetim kuruluna
secimin temel kriterleri, se¢im sekli, se¢im siireci ve gorev siiresi,
Isletmenin temsil ve ilzaminin kimler tarafindan, nasil yapilacagi

Temel insan Kaynaklar1 politikalari,

Kurumsal Yonetim yapis1 ve Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum politikasi,
Etik ilkeleri ve bu ilkelere uyum politikasi,

Bagli holding, istirak ve ilisikli taraflar,

Ongoriilen kurumsal risk faktorleri ve risklerden korunma politikalari,
Tedarik zinciri yonetim politikasi,

Cevreye uyum ve Siirdiiriilebilir faaliyet ilkeleri

Kamuya Duyuru Yapma ve Seffaflik ilkesi Isletmeye asagidaki fayda ve

olanaklar: saglamsi beklenir;

Bir isletmenin seffaf bir sekilde yonetilmesi daha fazla sermaye ¢ekimine neden

olacaktir. Yatirimcilar seffaf, gilivenilir ve objektif bilgiye gereksinim

duymaktadirlar. Isletmelerin muglak ve net olmayan bilgiyi paylasmalari,

yatirnmeinin  goziinde olumsuz bir imaj olusturmakta ve isletmenin yatirim

almasini engellemektedir.

Isletmelerin kamuoyuyla paylasilan verileri uluslararasi standartlara uygun

olarak raporlanmali, teftis edilmeli ve kamuoyuna ilan edilmelidir. Kalite

standartlarint haiz raporlar yatirnmcilarin giivenini cezbedecek ve isletme
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performansinin daha iyi incelemesini temin etmek suretiyle isletmenin

denetlenme kapasitesini artiracaktir.

Kamuya Duyuru Yapma ve Seffaflik ilkesi geregi asagidaki diizenleme ve

gerekliliklere 6zen gosterilmelidir;

Yillik denetim tablolarin hazirlanmasinda ve sunulmasinda bagimsiz bir denetgi
firma bas rolde olmalidir. Siiphesiz bagimsiz denetim kontrol ve onay
stire¢lerinden gecmis olan mali ve operasyonel tablolar seffafliginin 6nemli bir
gostergesi olacaktir.

Internet ve diger bilgi teknolojileri gibi bilgi yayma kanallariyla yatirrmeilarin
isletme verilerine etkin ve hizli bir sekilde ulagsmalarini saglamalidir. Bunun i¢in
TTK’nin isletmenin internet sayfasi olusturma ve yayinlanmasini zorunlu kildig
kriterlere alt sinir olmak kosulu ile isletme web sayfasinda seffaflik ilkesi geregi

gerekli bilgilendirme ve duyurular yapilmalidir.

4.6.5 Yonetim Kurulunun Sorumluluklari

OECD’nin kabul ettigi Kurumsal Y&netime Iliskin Temel ilkelerinin son bdliimii

“Kurumsal ydnetim c¢ergevesi yonetim kurulunun sirkete stratejik rehberligini,

isletmenin yonetim kurulunca etkin denetimini ve yonetim kurulunun sirkete ve pay

sahiplerine olan sorumlulugunu garanti altina almalidir.” ifadesiyle baslamaktadir.

Bu prensip yonetim kurulu iyelerine isletmenin ve paydaslarin ¢ikarlart

cergevesinde aksiyon almayi telkin etmektedir. Bu c¢er¢evede, yonetim kurulunun bazi

temel rol ve sorumluluklar1 soyledir;

Isletmenin ydnetim stratejisine, krizler karsisindaki eylem planlari  ve
reflekslere, risk ve tehdit politikalarina, biitgcelerine yon vermek ve bunlari
belirli periyotlarla kontrol etmek,

Isletmenin kurumsal y&netim uygulamalarinmi takip etmek, ihtiya¢ halinde
degisiklik yapmak,

Isletmenin iist diizey yoneticileri belirlemek, 6diil vermek, teftis etmek, icabinda

degistirmek ve iist yonetimin problemsiz bir sekilde degismesini temin etmek,
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- Yonetim kurulu iiyelerinin ve tepe yoneticilerin huzur haklarini ve maaslarini
isletmenin ve paydaslarin menfaatleri ¢ercevesince tespit etmek,

- - Isletmenin varliklarinin kotilye kullanimi gibi hususlarda yonetim kurulu
iiyeleri ve hisse sahiplerinin menfaat ¢atismalarin1 gozetmek ve yonetmek,

- Isletmenin finansal ve mali raporlamasini saplayan teknolojik altyapisinin
giivenirliligini bagimsiz denetimle saglamak,

- Risk yonetimi, mali ve icrai kontrol sistemlerinin ilgili kanun ve standartlara
uygun olarak faaliyet gosterdigini denetleyen sistemlerin ihdasini saglamak,

- Kamuoyuna yapilan duyuru, agiklamalar1 ve karsilikli iletisim siireclerini takip
etmek,

- Yonetim kurulunun bagimsizligi, bu baglamda isletme faaliyetlerinde
zamaninda, hizli ve tarafsiz karar alabilme kabiliyetine sahip olmak, gibi
hususlar yonetim kurulunun gorev ve sorumluluklar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Diger yandan, yonetim kurulunda menfaat catigmasinin yasandigi hallerde

bagimsiz ve tarafsiz karar alabilmeyi saglayacak sayida icrai gérevi olmayan bagimsiz

liyenin tayin edilmis olmasi dikkate alinmalidir.
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BOLUM 5. IC DENETIM VE KURUMSAL YONETIM
ARASINDAKI ILiSKi

1980’lerde ve 1990’larda halka agik isletmelerde yasanan ve kamuoyuna
yanstyan muhasebe skandallarinin bir sonucu olarak, i¢ denetimin etkin kurumsal
yonetisime katkilar1 fazlaca ilgi gérmiis, i¢ kontrol ve i¢ denetime atfedilen deger
artmistir. Paydaslarinin giiveni yeniden tesis etmeyi, yeni yatirimci ¢ekmeyi amaclayan
birgok isletme Kurumsal Yonetim yapisina gegmeye ¢alismis, bu gecisi yaparken ig
denetimin sorumluluklarini artirmigtir. Zira Kurumsal Yonetim yapisinin olusturulmasi,
etkin ve verimli sekilde uygulanmasi, uygulama sonuglarinin dogru sekilde
raporlanmasi etkin, bagimsiz ve tarafsiz bir i¢ denetim yapist ile miimkiin olabilecektir.

Bu baglamda inceleme konumuz olan i¢ denetim, isletmelerin i¢ kontrol
sisteminin giivenilirliginin artirilmasinda, risk yonetimi siirecinin iyilestirilmesinde,
Kurumsal yonetimin tesis edilmesi ve kurumsal yonetim ilkelerinin savunulmasinda
onemli bir rol oynamaktadir.

I¢c denetim, isletme taraflarinin gorev ve sorumluluklarina ¢ok biiyiik 6nem
atfetmektedir. Ozellikle isletmenin calisanlarinin isletme sahiplerine, paydaslarma ve
yiiriitme organlarina karsi sahip olmasi gereken sorumluluk sistemini desteklemekte ve
giiclendirmektedir. Bu amagla, yapilan kontrol ve denetimlerde ¢alisanlarin gorev ve
sorumluluk smirlar1 i¢inde hareket edip etmegi kontrol edilmekte, tespit edilen
eksikliklerin giderilmesi i¢in rehberlik hizmeti verilmektedir.

I¢c denetim, cesitli yasal ve kiiltiirel ortamlarda gergeklestirilmekte, kuruluslar
icinde, isletme yonetimine bir dizi 6nemli hizmet sunmaktadir. i¢ denetimin amaci,
yapici elestiri yoluyla orgiitsel verimliligi ve etkinligi arttirmaktir. Eszamanli olarak,

tim diinyadaki isletmelere kurumsal yonetim siireclerini gelistirmeleri i¢in zaman

71



verilmigtir. Bdylece, bir c¢alisma alant olarak kurumsal yonetim, kurumsal
basarisizliklar1 tespit edebilecek veya oOnleyebilecek standartlar gelistirmeye Onem
kazanmistir. Kurumsal yOnetim, yonetim kurulu, hissedarlar, iist yonetim ve diger
paydaglar ile yonetim siirecinin rolleri, stratejik liderlik yapma, hesap verebilirligi
saglama ve performansi artirma hedefleri arasindaki yapi ve siiregler olarak
tanimlanmaktadir. Son olarak, Brown ve Casey’ye (2012) gore ise, “kurumsal
yvonetimin en temel ilkeleri, bir sirket icindeki giiciin hissedarlar ve yonetim kurulu
arasinda dagiliminin bir fonksiyonudur.” (Drogalas vd., 2018: 13).

Bu boliimiin esasini olusturan kurumsal yonetim ve i¢ denetim, degisen piyasa
ve diinya sartlarina isletmelerin uyum saglamasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu itibarla,
i¢ denetim, Kurumsal bir yonetim ihdas etmeye ¢alisan bir isletme i¢in uygulama ve
kontrole yonelik en 6nemli unsurlardan biridir. Bir isletme kurumsal yonetimi tesis
etkin kilmay1 planladiginda ilk etapta alinan Kurumsal Yonetim ve diger yonetim
kararlarmin dogru ve zamaninda uygulanmasmi takip edecek, uygulamada yasanan
eksiklikleri tespit edecek, yanlis uygulamalarin giderilmesi icin rehberlik edecek bir i¢
kontrol ve denetimle yola ¢ikmalidir. Kurumsal yonetim ve i¢ denetim iligkisi bu
niteligiyle isletmelerin varliklarin1 devam ettirmede 6nemli bir rol oynarken, yatirim
kararlar1 alinmasi siirecinde de dikkate alinan parametrelerin basinda gelmektedir.
Dolayisiyla kurumsal yonetimin ve i¢ denetimin esgliidiim igindeki varliklar
isletmelerin giivenilirliklerine biiyiikk katki yapmakla, yatirnmcilar1 da cezbedecektir
(Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2015: 56).

I¢ denetim, kurumun faaliyetlerini deger katarak gelistirmek, iyilestirmek igin
tasarlanmis bagimsiz, nesnel bir giivence ve damismanlik faaliyetidir. I¢ denetimin
kalitesini belirleyene en 6nemli faaliyetleri; igletmenin risk yonetimi siireclerinin, i¢
kontroliin ve kurumsal yonetiminin etkinlik ve verimliligini degerlendirmek, kurumsal
yapiy1 gelistirmek i¢in planli, sistematik yaklagimlar gelistirip uygulayarak isletmenin
hedeflerine ulagsmasina yardimci olmaktir. Bu baglamda, Karagiorgos vd. (2010) i¢
denetimin kurumsal yonetimin etkinliginin artirilmasina katkisin1 tanimaktadir.
Calismalariin sonuglari, kurumsal yonetimin genis 6zellikleri ile i¢ denetim arasindaki
pozitif iliskiyi dogrulamaktadir. Ayrica, Kuzey Amerika I¢ Denetgiler Enstitiisii
(Institute of Internal Auditors in North America) tarafindan gelistirilen Uluslararasi

Mesleki Uygulama Cergevesi (IPPF-International Professional Practice Framework),

72



ic denetim faaliyetinin yOnetisim siirecini iyilestirmek i¢in uygun tavsiyeleri
degerlendirmesi ve yapmasi gerektigini belirtmektedir. Dahasi, Suud ve Marchand
(2012), i¢ denetimin etkin kurumsal yonetisime katkisini incelemistir. Sonugclar, i¢
denetimin kurulus hedeflerine ulasilmasina ve kurulusun kurumsal ydnetimini
gelistirmesine katkida bulundugunu gostermistir.

Ic denetciler kurumsal siireclerin ve ilgili kontrollerin amaglandig1 gibi
caligmasimi saglamakla gorevlidir. Savcuk (2007), i¢ denetgilerin yeni stratejiler
gelistirdiklerini ve daha proaktif hale geldiklerini ve daha genis bir hizmet yelpazesi
sundugunu ifade etmistir. Cohen ve Sayag (2010), bir i¢ denetim departmaninda uygun
personel calistirmanin ve bu personelin iyi yonetiminin, bir i¢ denetimin etkin isleyisi
ve etkin kurumsal yOnetisimin anahtarlari oldugunu bulmuslardir (Drogalas vd., 2018:
14).

Ote yandan, denetim alanindaki gelismeler de denetginin teftis asamasindaki
pozisyonunu belirlemektedir. Bu degisim ve gelisim isletmelerdeki denetim yaklagimini
kokten degistirmekte, meydana gelebilecek rizikolar1 engellemeyi hedeflemektedir.
Klasik tekniklerinin isletmeye iliskin verdigi bilgilerin yetersizliginin giindeme geldigi
giiniimiizde, isletmenin ge¢mis verilerinin yaninda yeni tekniklerin gelecege doniik bir
projeksiyon sunulmasi gerekmektedir. Bu baglamda, isletmenin karsilasmasi muhtemel
risklerin tespit edilmesi, hesaplanmasi ve idaresi olduk¢a 6nem kazanmaktadir.

Ic kontrol ve denetimin faaliyetlerinin Kurumsal Yonetime katki sunmasi,
Kurumsal yapmin gelisimi ve igsellestirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan temel basari
faktorleri su sekilde siralanabilir (Uzun, 2008: 7);

- I¢ denetim idarenin hedefleri, 6ncelik verdigi konular ile isletmenin stratejik
planlarina yogunlasmalidir.

- Kontrollerde ge¢misten ¢ok gelecege enerji harcanmalidir.

- Komplike is risklerinin degerlendirilmesini teminen i¢ kontrol sisteminin
gelistirilmelidir.

- Isletmenin is ve uygulamalarinda etkin, verimli ve ekonomik unsurlara
odaklanilmalidir.

- I¢ denetim islevi, isletmenin yonetimini, karar ve eylemlerini, bilgi sistemlerini

iceren i¢ kontrollerin yeterli ve etkin olup olmadigin1 degerlendirmelidir.
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Bagka bir ifadeyle,

i¢c denetim glinimiiziin gelisen bilgi ve iletisim

teknolojilerinden azami oranda istifade etmenin imkan ve kabiliyetlerini aramaktadir.

Yasanan bu degisimler i¢ denetimin oyun alanini genisletmektedir. Kurumsal y6netim

de bu baglamda i¢ denetim igin yeni g¢alisma alanlart meydana ¢ikarmakta ve ig

denetimin 6nemini yiikseltmektedir. Bu g¢er¢evede, Tablo 3’de yonetim anlayisindaki

degisimlere yer verilmektedir (Ozeren, 2000: 22).

Tablo 3. Evrilen Yonetim Tarzlari

Konu Eski Uygulama Yeni Durum
Esas Yaklasim Uriiniin saglamhi1 ve Yasam kalitesinin
kalitesi yiiksekligi

Seffaflik

Veri sadece idareye sunulur

Veri personele ve
kamuoyuna sunulur

Yonetim Sekli

Ust yoneticilerin tek karar
verici oldugu, katilimin
olmadigi kat1 ve kuralli
hiyerarsik yap1 vardir

Yonetim Kurulu,
Yoneticiler ve personelin
de istirakiyle “birlikte
yonetim” sekli vardir

Hesap Verilebilirlik

Sadece Isletme pay
sahiplerine hesap verme

Paydaslarin hepsine hesap
verme

Ongoriilebilirlik

Strateji ile uygulama
hususundaki muglaklik
vardir

Strateji ve uygulamalar tiim
kamuoyuna ilan edilir

Yonetim Plan1 ve Ufku

Anlik, belirlenen mali
donemler ile sinirli kisa
vadeler,

Orta ve uzun vadeler, uzun
donemli perspektifler

Hedeflenen basariya
ulagmak icin esas alinan
davranis ilkesi

Basariya gotiiren, amaca
ulastiran her yol ve yontem
mubabhtir.

Hedefe ulagsmaya
calisirken; Kanuni, etik,
cevresel kisitliliklara azami
uygunluk ve dikkat

Hedeflenen basar: kriterleri

En yiiksek ciroya ve en
yiiksek karlilik oranina
ulagmak

Siirdiiriilebilir kazang, Tiim
paydaslar yaninda topluma,
diinya ya da fayda tiretmek,
deger katmak

Taraflar arasindaki Is yapis
seklindeki tercih

Once ben kazanayim,
ticlincii kisilerin ve
¢evrenin bu iliskide zarar
etmesi, kayba ugramasinin
bir dnemi yoktur.

Tek tarafin degil, tim
taraflarin birlikte kazandigy,
Kazan-Kazan (win-win)
politikasi,

Kaynak: (Eser, 2005: 10)
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Kurumsal Yonetimi uygulamaya almis bir isletmenin risk degerlendirmesini
yapmis ve bunlara kars1 gerekli tedbirleri almas1 gerekmektedir (Kurnaz, 2006: 175). ¢
denetimin kurumsal yonetimin yapi taslarindan oldugu degerlendirildiginde, anilan
kavram isletmenin negatif yonlerini belirlemekte ve bunlarin izalesi bakimidan yol
gostermektedir. I¢ denetimin icra edilmeye baslamasiyla hata, hile ve suiistimallerin
online gecilebilecek, bdylece tiim menfaat sahipleri arasinda bir denge tesis
edilebilecektir. Bu c¢ergevede, i¢ denetim kurumsal yonetimin isletmelerde hayata
gecirilmesi agisindan oldukga etkin bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir (Sezgin, 2002:
9).

Isletmelerde basarili bir kurumsallasma siireci igin ise kurumsal yonetim
ilkelerinin hayata gecirilmesiyle miimkiin olabilir. Ciinkii kurumsal yonetim ilke ve
uygulamalar ile yonetim kurulu, tepe yoneticiler, hissedarlar, i¢ ve dis miisteriler ve
diger paydaslar arasindaki sorumluluk ve haklari belirlemekte, bu taraflarin arasindaki
iligkiyi diizenlemekte ve isletme kararlarinin alinmasi, uygulanmasi siirecine diizen
getirmektedir. (Rezaee ve Riley, 2002:118; Kiiciik, 2009)

Ic denetim faaliyetlerine gereken onemi vermesi ve biinyesinde i¢ denetim
birimini olusturmasi kurumsal yapinin gelismesi agisindan son derece Onemlidir.
Kurumsallasma olgusu isletmelerde birgok basligin hayata gegirilmesini igceren uzun
vadeli bir siirectir. Isletme ici kontrol mekanizmalarinm yani sira bagimsiz denetim,
finansal raporlama, etkin insan kaynaklar1 yonetimi, etik ilkeler isletmelerde
kurumsallasma i¢in gerekli diger Onemli unsurlar olarak sayilabilir. Bu nedenle
kurumsallagsma hedefini ger¢eklestirmek isteyen isletme yonetimlerinin basta isletme i¢i
kontrol mekanizmalart olmak iizere diger unsurlari da g6z Oniinde bulundurmasi
gerekir. (Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 154)

Kurumsal yonetimin ortaya cikis sebeplerini su sekilde siralamak miimkiindiir;

- Kiiresellesme ve sermayenin diinya ¢apinda serbestce hareket edebilmesi,
- Ogzellestirme,

- Mali krizler,

- Sirket iflas ve skandallar1

Kurumsal yonetimin temel prensiplerinin icra edilebilmesi, kurumsal imajin ve
givenilirligin siirdiiriilebilmesinde teftis islemleri 6nemli rol oynamaktadir. Etkin

kontrol ve teftis islemleri Kurumsal Yonetim prensiplerinin dogru uygulanmasi,

75



zamaninda ve yerinde uygulanmasi, uygulama sonuglarinin raporlanmasi hayati role
sahiptir.

Gerek isletme ici kontrol ve rehberlik birimi olan I¢ denetim, gerekse disaridan
alman bagimsiz dis denetim hizmeti, isletmede meydana gelen ve gelme olasiligi
bulunan yanlisliklarin, hilelerin, suiistimallerin ve yolsuzluklarin 6niine gegilebilir. Bu
sayede de hesap verilebilirlik ve seffaflik prensipleri isletmelerde hayata gegirilmis
olarak kurumsal yapiya destek olunur. Bu gergevede, kurumsal yonetimde i¢ denetimin
temel vazifeleri soyle siralanabilmektedir (TIDE, 2008, 22- 23):

- Risk ve tehditlerin tasnifi hususunda bir teminat vermek,
- Risk yonetimi asamalarin1 yerinde ele almak,
- Esas risk olarak degerlendirilen tehditlerin raporlarinin hazirlanmasini ele almak,

- Esas risk ve tehditlerin idare edilmesi asamalarini gézden gegirmek.

Diger yandan, i¢ denetimin pay sahipleri, ¢ikar sahipleri ve kamuoyuna yonelik
bilgi verme yilikimliigi kapsaminda seffaflik, yonetim kurulu ve {ist yOnetim
bakimindan ise teminat verme ve miisavirlik rolleri bulunmaktadir (Uzun, 2008). i¢
denetimin iizerine diisen bu mesuliyetler etkin kurumsal yonetim i¢in oldukca biiyiik bir
onem arz etmektedir (Theofanis, 2012: 15). Basarili bir i¢ kontrol sistemi {izerine
kurulmus bir yonetim ile amacglar1 hayata gecirecek bir idareci elitinin varligi,
isletmenin karliligini artirtp, devamliligini teminat altina alacaktir (Kalem, 2017: 31).

Kiiresellesme, teknolojik gelismeler, artan rekabet baskis1 ve yasal diizenlemeler
gibi bircok unsur isletmelerin yonetim yapilarinda 6nemli degisimleri beraberinde
getirmektedir. Bu degisim ortaminda isletmelerin ayakta kalabilmeleri ve stirdiiriilebilir
bir biiylime orani yakalayabilmeleri i¢in kurumsal yapiya sahip olmalar1 gerekir.
(Ozbirecikli ve Tiim, 2015: 151).

Isletme igerisinde bagimsizhigi, tarafsizhigi giivence altma alimmis, mesleki
standartlarin gerekli kildig1 vasif ve donanimlara sahip bir i¢ kontrol ve denetim birimi,
isletme faaliyetlerinin hedeflenen Kurumsal Yonetim ilkelerine uygun olarak
gerceklesmesine, dolayisiyla da kurumsal yapinin gliglenmesine énemli katki yapacagi

sOylenebilir. (Abdioglu, 2007)
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Kurumsal yonetim ve i¢ denetim birlikte ele alindiginda, isletmelerin kurumsal
Risk Yonetimi, riskin kontrolii ve kurumsal yonetisim siireclerine iliskin bagimsiz,
tarafsiz, objektif giivence sunma ve miisavirlik faaliyetlerinin “I¢ Denetim” olarak
nitelendigi kaydedilmektedir. Bu itibarla i¢ denetim faaliyetleri, isletmelerin ve
isletmelerin hesap verebilirlik prensibini hayata gecirmelerinde 6nemli 6l¢iide katki
sunmaktadir. (Uzun, 2006). i¢ denetim birimi ve i¢ denetcinin risklerin erken tespit
edilmesi, 6nlenmesi, tespit edilen risklerin giderilmesi hususunda y6netime destek olan
faaliyetleri ve danismanliklar1 isletme yonetiminin Kurumsal Yonetim ilkelerinde yer
alan “Hesap Verebilirlik” ilkesi gergevesindeki faaliyetlerine destek olmaktadir.

I¢ denetgiler, isletmelerin ve organizasyonlarin kontrol ortami ve i¢ denetim
sistemlerinin etkin ve yeterli seviyede icra edilmesi, bu konuda idareye doyurucu bilgi
verilmesi konularinda sorumludurlar. is akislarinmn etkililigi, mali ve finansal raporlarin
giivenilir olmasi ile kanun ve mevzuata uygun olmasi kontrol ortami ve i¢ denetim
sistemlerinin bir pargast olmanin yaninda, i¢ denetim faaliyeti kapsaminda ele
alinmaktadir. Hata, yanlis, hile ve suiistimaller ile kazan¢ ve maddi kayiplar, itibar
kayiplart i¢ kontrol ve i¢ denetimin ¢alismalar1 ve rehberligi sonucunda
onlenebilmektedir (Uzun, 2006).

Ote yandan, i¢c denetimin yararlar1 ile kurumsal ydnetimin hedefleri ayni
dogrultuda oldugundan, seffaflik ve hesap verilebilirlik prensipleri isletmeler icin i¢
kontrolii ok dnemli bir yere koymaktadir. Bu nedenle, kurumsal yonetim prensiplerinin
kurumlarca gergeklestirilmesi i¢ denetime olan gereksinimin her gegen giin atmasina
yol agmaktadir. (Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2015: 70)

Ozetlemek gerekirse i¢ kontrol ve denetimin, Kurumsal Yonetisim siirecini
yiiriiten list yonetime iki yonlii faydasi vardir. Bunlar makul giivence ve danigmanliktir.

Ic Denetimin Makul Giivence hizmeti; yonetimin almis oldugu kararlarm,
uygulama talimatlarinin yerine layigi ile getirilip getirilmedigi konusunda ve yasalar
uygun olarak faaliyetlerin yiiriitiilmesi konularinda i¢ denetimin yapmis oldugu gozlem,
calismalar ve raporlar igerir.

I¢ denetimin Danismanlik Hizmeti ise; isletmenin faaliyet alanindaki gelismeler,
teknolojik ve isletme eko sistemindeki degisimler, yasal mevzuattaki degisimler ve tiim
bu degisimlere isletmenin uyumu, firsatlar1 yakalamasi, tehditleri bertaraf etmesi igin

tist yonetime rehberlik edip yol gosterir, onerilerde bulunur.
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I¢c Denetimin Kurumsal Yonetim yapisina etkisini, i¢ denetim ile Kurumsal yap1
arasindaki karsilikli etkiyi asagidaki basliklar altinda daha ayrintili incelmeyip,
aciklayacagiz.

5.1 i¢ Denetimin Kurumsal Yénetimin Etkinligi ve Verimliligine
Etkileri

Etkinlik ve verimlik; belirlenen hedefe ve amaca ulasmak igin gergeklestirilen
biitiin faaliyetlerin rasyonellik 6lgiisiinii belirleyen esas ve temel dlgiilerdir. Etkinlik,
gerceklestirilen faaliyetlerin belirlenen ana amaca hizmet etme, amaca ulastirma
derecesini belirler (Baransel, 1993: 35). Verimlilik ise, emek, sermaye vb. kaynaklarin
optimum kullanilarak, en az emek, sermaye veya kaynak ile belirlenen amag¢ ve
hedeflere ulasabilmektir (Berberoglu, 1985: 125).

Bu iki kavram birlikte anilsa da etkinlik daha genis kapsamli ve genel olup,
verimliligi de igine almaktadir. Verimlilik daha ¢ok teknik, ekonomik bir kavram olarak
isletmenin i¢ siiregleri, is yapis sekilleri ile ilgilidir. Etkinlik ise sosyal ve c¢evresel
etkenler ile ilgili olup, isletme disindaki aktorlerin, dissal ¢evrenin etkisine maruz kalir,
dis ¢evreden etkilenir. (Baransel, 1993: 36).

Kurumsal yapidaki yonetim etkinligi, iist yOnetimin isletmenin amag ve
hedeflerine ulagsmak i¢in almis oldugu kararlar1 uygulamaya koymasi, uygulamalarda
basarili olmasidir. YOnetim, belirlenen amaca yonelik organizasyon kurup,
organizasyonu belirlenen amaglar dogrultusunda harekete gegirme ve sonuglart kontrol
edebilme yetenegidir. Amaglar1 gergeklestirmek, hedeflere ulagabilmek igin yonetim
tarafindan bireysel rol ve sorumluluklarin iyi planlanmasi ve harekete gecirilmesi
Yonetimin etkinliginin temel gostergesidir. Ozetle; iyi ydnetim uygulamalar1 ve her
yonetim kademesinde yer alan yoOnetim ekiplerinin organizasyon becerisi, sonuca
yonelik karar ve eylemleri Yonetimin etkinligini gosterir. (Sahin, 2010: 31-32)

I¢ denetim, son donemlerde klasik denetleyen, hesap soran departman olmaktan
Oteye gecerek isletme faaliyetlerinin etkinliginin ve verimliliginin arttirilmasi amacina
yonelik olarak Ust yonetim degerlendirilmekte ve bu yonde uygulamalari tesvik
edilmektedir. Isletmenin dinamik cevre kosullari, isletmelerin biiyiimesi, gelismesi,

organizasyonlarin degismesi, esnek calisma modellerin yayinlagsmasit sonucunda i¢
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denetimin dogrudan isletme etkinligi, verimliligi iizerine etkisi ve katkisin1 daha da
artmistir.

I¢ denetim birimi, isletme amag ve hedefleri dogrultusunda faaliyet yiiriiten {ist
yonetime danigsmanlik; denetim komitesi ve yonetim kuruluna ise glivence verme gibi
iki temel islevi yerine getirmektedir. (Ozbirecikli ve Tiim, 2015 :73)

I¢ denetimin tarafsiz ve objektif yapida olmasi isletmenin verimli ve etkin olarak
faaliyetini siirdiirebilmesinin temel kosullarindandir. Bagimsizlik ve tarafsizlik
denetimin, denetginin temel ilkesi olsa da patlak veren muhasebe hileleri, suiistimaller,
meydana gelen yonetim hata, hile ve suiistimallerinde denetimin tarafsiz, bagimsiz
olamamasi, etkin ¢aligmamasi, tespit ettigi usulsiizliik ve hatalari ilgili {ist yonetime ve
sorumlulugu geregi yasal mercilere ihbar etmemesi sonucunda kriz daha biiyiimiis,
erken tespit ve Onlem gecikmistir. Bu durum denetimin bagimsiz, tarafsiz olmasi,
zamaninda dogru merciye, dogru raporlamanin énemini 6n plana ¢ikarmistir.

Kurumsal yonetimin geregi olarak i¢ denetim, faaliyetinin etkinlik ve
verimliligini arttirmak, isletmeye deger katmak icin yapilan tarafsiz, objektif,
damismanlik ve giivence hizmetlerinin toplamudir. I¢ denetim; yapmis oldugu disiplini
kontroller, diizenli degerlendirme ve raporlamalar ile isletmenin hedeflerine ulagsmasina
katkida bulunur, tiim bu faaliyetler sonucunda etkin kurumsal yonetim tesisine,

kurumsal risk yonetiminin koklesmesine katkida bulunur. (Abdioglu, 2007: 122)

5.2 i¢ Denetimin Kurumsal Yonetimin Siirdiiriilebilirligi Uzerine
Etkileri

Surdirilebilirlik; isletmenin devam edegelen faaliyetlerinin, ekonomik, sosyal
ve gevresel gelismelerden, olaylardan dogan her tiirlii risklerden korunmasi, risklerden
kaginilmasi, gerceklesen risklerin isletme menfaatleri dogrultusunda yonetilmesi ile
faaliyetlerin ve isletme siirekliliginin saglanmasidir. Isletmenin organizasyonel
yapisindan ve mali durumundan kaynakli risk ve tehditler de isletmenin siirdiiriilebilir
rekabet¢i  yapisinda  etkilidir. Iste bu nedenle, isletmenin siirdiirebilirliginin
saglanmasma yonelik eylem ve ¢abalar isletmenin degerini artirmakta, uzun vadede

hisse sahipleri i¢in de art1 deger haline gelmektedir (Aras, 2006: 20).
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Glinlimiiziin rekabet¢i piyasa sartlarinda isletmelerin siirdiiriilebilirligi, etkinlik
ve verimliliginin ortaya konulmasi bakimindan olduk¢a ehemmiyet arz etmektedir. Zira,
anilan kavramda isletmenin i¢ faktorleri kadar, dis gevre faktorleri de yer almaktadir.
Bu ¢er¢evede, siirdiiriilebilirlik endeksi ekonomik ve ¢evresel kriterlere iliskin finansal
ve mali yonetim hususunda yansiz bir kiyas yapabilmeyi saglamaktadir.

I¢ denetim; isletmelerin siirdiiriilebilirliginde etkin rol oynamakta, yatirimcilar
i¢in verimli bir veri seti ortaya konulmasii kolaylastirmaktadir. idari faaliyete iliskin
rizikolarin dogru yiiriitiilmesinin bir teminat1 i¢ denetim, risklerin erken tespiti, tespit
edilen risklerin bertaraf edilmesi ve yonetilmesi siiregleri ile esasinda 6nemli bir risk
yonetim mekanizmas1 olarak onemli bir vazifeyi icra etmektedir. Isletmenin karsi
karsiya kaldigi is siirecleri riskleri ve siirdiiriilebilirlik Kurumsal risk ydnetiminin
dahilindedir. Risk yonetim siirecinin basarili bir bi¢imde icrasi isletme basarisinin temel
kriterlerinden biri olarak ele alinmaktadir. Kurumsal risk yonetim siireglerin dogru ve
uygun olup olmadiginin denetimi, isletmenin devam edegelen faaliyetlerinin denetimini
yaninda gelecek donemde icra edecegi faaliyetlerinin basar1 ve siirdiiriilebilirligin
giivencesini  olusturmaktadir. Son 30 yildan beri artan ve artik kacinilmaz olan
globallesmeyle beraber gelen ve adeta kaginilmaz olan rekabet ortami isletmelerin
faaliyetlerinin etkinliginin, verimliliginin denetimini kacinilmaz hale getirmistir.

Giliniimiizde 6n plana ¢ikan, siirdiiriilebilir biiyiime ve kalkinma i¢in i¢ denetim
etkin ve verimli ¢aligsmasi, yonetimin bu yondeki politika ve kararlarin uygulanmasinin
takipcisi olmasi, {ist yonetime geri bildirimde bulunmasini gerekli kilmaktadir.

Stirdiiriilebilir yapi, siirdiirtilebilir denetimi gerekli ve zorunlu kilmaktadir.

5.3 i¢ Denetimin Kurumsal Yonetimin Yapis1 Uzerindeki Etkileri

Kurumsal yonetim, ana hatlar1 ile paylar1 borsada islem goéren halka agik
isletmeler ile halka agik olmamasina ragmen goniilli uyum ile kurumsal yonetim
yapisina benimseyen isletme ve kurumlarin karar ve faaliyetlerinin 6nceki boliimlerde
izah ettigimiz Kurumsal yonetimin Esitlik (Adillik), Seffaflik, Sorumluluk ve Hesap
Verebilirlik ilkeleri dairesinde yiiriitilmesine yonelik ana g¢ergeve olup, Kurumsal
yonetimin degeri ve gerekliligi her gecen giin daha da artmaktadir. Kurumsal yonetimin

paydaslari, taraflari olarak nitelendirilen pay sahipleri, pay sahipleri tarafindan segilen,
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atanan Yonetim Kurulu, Yonetim kurlu tarafindan secilen, atanan tist yonetim,
isletmenin diger paydaslari ve isletmenin denetgileri arasindaki iligkiler, yonetim ve
calisma sekilleri uluslararasi isletmeler ve ulusal yonetimlere tarafinda takip edilmekte,
kontrol edici ve sekillendirici diizenlemeler yapilmaktadir (Ozbek, 2010: 1. Cilt: 161).

2000’11 yillarda yasanan sirket bazli skandallar ve 2008 yilinda yasana Mortgage
kaynakli genel Finansal krizler irdelendiginde, kriz ve yolsuzluklara yol acan en 6nemli
etmenlerden birinin isletme {ist yonetimin daha fazla para kazanma arzusu ile giristigi
faaliyetler ve isletme yonetim Kurulunun iist yonetiminin faaliyetlerini yeteri derecede
kontrol etmegi, denettim mekanizmalarinin yeteri kadar etkin ve verimli ¢alismadigi
sonucuna ulasilmaktadir.

Modern i¢ denetimin en Onemli hedef ve amaclarindan biri olana isletmeye
deger katmak ancak Kurumsal Yonetim yapist iginde miimkiin olabilmektedir.
Kurumsal yonetim ana hatlar ile isletmenin pay sahipleri, yonetim kurulu, iist yonetim,
denetgiler ve paydaslar asarindaki iliskileri gelistirip giiclendirerek sirketin giiven ve
itibarm arttirir, sermaye piyasalarinin gelisimine katki sunar. (Ozbek, 2010:1.Cilt: 162)

I¢c denetim eylem ve faaliyetleri diizenli ve disiplinli bir anlayisla, isletmenin
kurumsal risklerinin  yonetmekte, i¢ kontrol ortami ve kontrol siireglerini
degerlendirmekte, tiim bu siireclerin gelistirilmesine, iyilesmesine katki sunmaktadr. ¢
kontrol ve denetim, isletmenin kurumsal yonetim ve kurumsal analiz siireclerine

asagidaki katki ve destekleri vermektedir. (Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii, 2012).

ic Denetimin Kurumsal Yénetim ve Kurumsal Analiz siireclerine katkilari;

- Isletmenin kurumsal degerlerinin tesisini ve gelistirilmesini saglar,

- Isletmenin etkin bir kurumsal performans yénetimini saglar,

- Isletmenin idaresinin hesap verebilirligini kolaylastirir,

- Isletmenin karsilasacag: olasi risklerin organizasyon icindeki ilgili personel ve
birimlere vakitlice iletilmesini temin eder,

- Isletme yonetim kurulu ile i¢ denetcileri ve bagimsiz dis denetcileri arasinda
koordinasyonu saglar,

- Isletme yonetim kurulu, isletmenin tepe yonetimi ve i¢ ve dis denetcileri

arasinda gereken bilgi paylagimini temin eder.
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5.4 I¢ Denetimin Yonetim Kuruluna Etkisi

Yonetim Kurulu, bir isletmenin en iist yonetim organi olup, kurul iyeleri
isletmenin pay sahipleri tarafindan dogrudan atanmakta ve oylama yontemi ile
secilmektedirler. Yonetim kurulunun en énemli gérevi ve sorumlulugu, isletmeyi yasal
diizenlemelere uymak kaydi ile pay sahiplerinin ¢ikarlar1 ve menfaatleri dogrultusunda
yonetmektir.

Yonetim kuruluna yasa ile yiiklenen birtakim gorev sorumluluklarin yaninda
isletmeye karsi temel gorev ve sorumlulugu, isletmenin kurulus ama¢ ve hedefine
uygun sekilde hareket etmesi i¢in isletmenin vizyon ve misyonunun olusturulmasi, bu
vizyon ve misyona uygun olarak faaliyetin yiiriitiilmesi i¢in tepe yOneticilerin goreve
getirilmesi, goreve getirilen yonetim ekibinin kurum amag ve hedefleri dogrultusunda
calismasi i¢in gerekli yetki ve sorumluluklarin verilmesini, genel olarak isletmenin, 6zel
olarak ise yonetici ve g¢alisanlarin belirlenen vizyon ve misyon dogrultusunda faaliyete
devam edip etmediginin kontrol edilip gdzlemlenmesidir (Ozbek, 2010:1. Cilt: 162).

Yo6netim kurulu bu kontrol ve gozetleme gorevini gerek zaman sorunlar1 gerekse
konunun teknik uzmanlik gerektirmesi sebebi ile kendi adina yapacak Denetim
Komitesi ve bu komiteye bagli olarak calisan Bagimsiz dis denetci ve isletme i¢inde
olusturulan kontrol ortami ve i¢ denetgiler vasitasi ile gergeklestirmektir.

Gerek diinyada gerekse iilkemizde konuyla ilgili olarak birtakim yasal
diizenlemeler yapilarak yOnetimin gozetim ve denetim sorumlulugu istege baglh
olmaktan ¢ikartilip, yasal zorunluluk haline getirilmistir. Ulkemizde yiiriirliikte olan
6102 sayili Tirk Ticaret Kanunun yonetim kuruluna iligkin hiikiimlerini barindiran
ikinci boliimiintin 378. maddesi Riskin Erken Saptanmasi ve Yonetimi bagligi altinda

asagidaki diizenlemeyi zorunlu kilmaktadir;

“Pay senetleri borsada islem goren sirketlerde , yonetim kurulu, sirketin
varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisliren sebeplerin erken teshisi,
bunun igin gerekli onlemler ile g¢arelerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi
amactyla, uzman bir komite kurmak, sistemi calistirmak ve gelistirmekle
yiikiimlidiir. Diger sirketlerde bu komite denetginin gerekli goriip bunu yonetim
kuruluna yazili olarak bildirmesi halinde derhal kurulur ve ilk raporunu
kurulmasini izleyen bir ayin sonunda verir.”

Bu diizenleme; halka acik isletmelerde ve halka agik olmayan isletmelerde ise

denet¢inin talebi ile yonetim kurulunun riskin erken teshisi ve dnlenmesi ile gdzetim ve
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denetim komitesi olusturmasini zorunlu kilmaktadir. Riskin erken teshisi ve risklerin
onlenmesi komitesi isletmenin karsilastigi veya karsilagma olasiligi olan riskler ile ilgili
bilgileri denetim komitesi vasitasi ile i¢ denetimden alir. Modern i¢ denetim stiresinde i¢
denetgiler yapmis olduklar1 denetim ve rehberlik faaliyetleri ile tespit ettikleri kurumsal
riskleri ve olasi risk odaklarmi bagli bulunduklari denetim komitesine rapor eder,
denetim komitesi ise bu bilgileri Riskin erken teshisi ve risklerin 6nlenmesi komitesi ve
yonetim kurulu ile paylasip, onleyici ve diizeltici aksiyonlar i¢in harekete gecilmesini
saglamaktadirlar. Bu sekilde i¢ denetim isletmeye deger katip, denetim komitesine,
Riskin erken teshisi ve risklerin 6nlenmesi komitesine dogrudan, Yonetim Kuruluna ise

dolayli olarak rehberlik hizmeti vermektedir.

5.5 I¢ Denetimin Denetim Komitesine EtKisi

Yonetim Kuruluna yasalar ve isletmenin vizyon ve misyonu geregi yiiklenen
birtakim gorev ve sorumluluklar vardir. Sirketin yonetim kurulu daha bu goérev ve
sorumluluklarinin bir kismin1 gerek konularin uzmanlik gerektirmesi gerekse zaman
kisitlart sebebi ile miiteselsil sorumlu olunmak kaydi ile olusturacagi komiteler vasitasi
ile yerine getirmektedir. Yonetim Kuruluna bagli olarak calisan olan bu komiteler,
yonetim kurulu tarafinda agirligi bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri ve konun Uzmani
kisiler secilerek olusturulur.

Kurumsal yonetim geregi olusturulmas: gereken komiteler baslica; Denetim
Komitesi, Riskin Erken Teshisi ve Risklerin Onlenmesi Komitesi, Ucretlendirme
Komitesi, Aday ve Odiil belirleme komitesi olup, ihtiyaca gére bu komiteler yonetim
kurulu tarafindan arttirilabilir, azaltilabilir fakat TTK 378. Maddesinde belirtildigi tizere
Riskin Erken Teshisi ve Risklerin Onlenmesi Komitesi’nde oldugu gibi yasal olarak
tesis edilmesi gerekenlerin komitelerin  olusturulmasi1 ve etkin olarak ¢alistirilmasi
zorunludur.

Kurumsal Yonetim yapisinin tesis edilmesinde biitiin komiteler 6nemli rol ve
sorumluluklar icra etmektedir. Bu komiteler i¢inde Denetim Komitesi, inceleme
konumuz sebebi ile ayr1 bir 6neme sahip olup, bu komitenin yapisi ve i¢ denetim ile

iliskisi tizerinde ayrica durmak faydali olacaktir.
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Denetim Komitelerine yonelik ilk yasal diizenleme ve ¢alismalar 1978 yilinda,
Amerika Birlesik Devletleri’nde faaliyet gosteren New York Menkul Kiymetler Borsasi
(NYSE) tarindan yapilmig, bu diizenlemeye gore hisseleri NYSE’e kote olan biitiin
isletmelerin denetim komitesi olusturmasi zorunlu olup, bu komitenin tiim {iyeleri
bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri arasindan segilmelidir (Dalgig, 2005).

Ingiltere merkezli Londra Menkul Kiymetler Borsas1 (London Stock Exchange-
LSE)’ca talebi iizerine Adrina Cadbury’in yonettigi ekip tarafindan hazirlanan ve LSE
tarafindan kabul edilip yayinlanan “Cadbury Raporu” olarak isimlendirilen rapor,
denetim komitelerinin olusturulmasina ayri bir 6nem atfetmis ve Kurumsal Yonetim
ilke ve uygulamalarinin gelistirilmesine yonelik yapici Oneriler sunmustur. Zira denetim
ve denetim komitesi Kurumsal Yapinin vazgecilmez unsurlaridir.

Denetim Komitesinin temel gorevi ve en 6nemli sorumlulugu isletmenin temel
mali tablolarin standartlara uygun olarak hazirlanmasi, dogruluk ve giivenirliginin
tesis edilmesi, muhasebe kayitlariin ve temel mali tablolarin zorunlu olarak uyulmasi
gereken yasal standartlara ilave olarak etkin ¢alisan i¢ kontrol ortami ve bagimsiz i¢
denetim tarafindan siirekli kontrol edilmesini saglamaktir (Ozbek, 2010:1. Cilt: 180).
Mali tablolar standartlara uygun olarak hazirlansa dahi, mali tablolara veri seti olusturan
Muhasebe belgeleri ve muhasebe kayit siirecinde olusabilecek hata ve suiistimaller mali
Tablolarin  dogrulugunu ve giivenirligini zedeler, bu yiizden mali belgelerin
dogrulugunun ve kayit islemlerinin mevzuata uygunlugunun i¢ kontrol siiregleri ve i¢
denetim ile stirekli kontrol altinda tutulmasi gerekir.

Cadbury Rapor, olusturulmasini 6nerdigi Denetim Komitesinin gorevlerini ve
isletmeye saglayacag: faydalari su sekilde siralamustir; I¢ kontroliin etkin ve verimli
olarak ¢alismasinin temin edilmesi, siirekli denetlenen disiplinli bir ortam tesis edilerek
yolsuzluk ve suiistimallerin azaltilmasi, bagimsiz ve tarafsiz komite tiyelerinin herhangi
bir etki altinda kalmadan isletmenin menfaatlerinin korunmasi igin 6nemli gérev
istlenmesi, faaliyetleri ylriiten icraci yoneticilere yol gosterip destek olunmasi,
bagimsiz dis denetcilerin gorevlerini layig1 ile yerine getirmesi ve bagimsizligin
koruyabilmesi i¢in ortam yaratilmasi, i¢ denetimin bagimsiz, tarafsiz etkili ve verimli
calismasi i¢in gerekli ortamin tesis edilmesi, isletme ¢ikar guruplarinin menfaatlerinin

korunmasi, bu guruplara giiven telkin edilmesi, mali tablolarin gilivenirliginin
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arttirtlmasi sureti ile isletmenin kolay ve ucuz dis kaynak temin etmesine yardimci

olunmas1. (Ozbek, 2010:1. Cilt:180)

Denetim Komitesinin temel gorev ve sorumluluklarini daha genis kapsamli

olarak asagida siralayabiliriz (Tarr, 2003: 114-115).

Denetim Komitesinin Temel Mali Tablolarin Olusturulmasi ve Bagimsiz Dig

Denetim ’in tesis edilmesine yonelik gorev ve sorumluluklari;

Isletmenin devam eden faaliyetlerinin ve faaliyet sonuglarinin Mali Tablolara
dogru ve eksiksiz sekilde yansitilmasi i¢in gerekli gozetim ve kontrollerin
yapilmasi,

Firma faaliyetlerine iligskin olarak ¢esitli platformlarda yapilan agiklama ve
duyurularin dogru, giivenilir, anlagilir ve tatmin edici olmast i¢in gerekli
gozetim ve kontrollerin yapilmasi,

Mali Tablolarda yer alan bilgiler ve faaliyetlere iliskin agiklama ve duyurularda
tatmin edici olmayan hususlarin ve bilgilerin Yo6netim Kuruluna rapor edilmesi,
Mali tablolar1 olusturulmasi, kamuoyuna duyurulmasi asamalarinda i¢ kontrol
ve i¢ denetim ’in gerekli gdzetim ve kontrollerin yapmasinin temin edilmesi,
Isletmeye hizmet verecek olan Bagimsiz Dis Denetginin secilmesi, denetim
anlagmasinin yapilmasi, anlagsma sartlarinin miizakere edilmesi, ihtiya¢ halinde
denetim anlagsmasin1 feshedilmesi hususlarinda Yonetim Kurulu’na Oneride
bulunulmasi,

Bagimsiz Di1s Denetcinin etkinlik ve yeterliliginin gbzlemlenmesi, denet¢inin
mesleki ve etik yeterliliginin kontrol edilerek, denetim isini yiiriitiirken
bagimsiz, tarafsiz hareket edip etmediginin gozetlenmesi,

Bagimsiz denetgi ile denetim esnasinda belirli periyotlarda ve denetim faaliyeti
sonunda goriisiip, denetgi tarafindan tespit edilen 6nemlisi denetim bulgularinin
degerlendirilmesi, mali tablolarin dogrulugu i¢in yapilmasi gereken diizelteme
ve revizeler var ise denet¢iden diizelme ve revize i¢in dneri alinmasi,

Sona eren Bagimsiz Dis denetim faaliyetinin degerlendirilerek etkinlik ve

verimliligi hakkinda goriis bildirilmesi.
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Denetim Komitesinin Kurumsal Risk Yénetimi, i¢c Denetim ve i¢ Kontrole

yonelik gorev ve sorumluluklari;

Isletmenin etkili calisan Risk Yonetimi ile etkin calisan I¢ Kontrol sisteminin
tesis edilmesi ve tesisi edilen bu yapilarin gorevlerini etkin ve verimli bir
sekilde yerine getirmesini izlemek, Yonetim Kuruluna bu konularda giivence
vermek,

Isletmenin devam edegelen faaliyetleri ile yeni baslayacak faaliyetlerinin
karsilagmast muhtemel risklerin tespit edilmesi, etkilerinin analiz edilerek
riskten korunmak igin gerekli 6nlemlerin alinmasini takip ve kontrol etmek,
Isletmenin mali tablolar ile devam eden operasyonel islerinin kontrolii igin tesis
edilen i¢ denetim ¢alismalart ile i¢ kontrol ortaminin etkinlik ve verimliliginin
gozlemlenip, kontrol edilmesi,

Isletmenin I¢ denetgisinin, i¢ kontrol ortamiin etkin ve verimli olabilmesi igin
bagimsiz ve tarafsizliginin tesis edilmesi,

Ic denetim iist yoneticisinin gdreve getirilmesi ve gerektiginde gérevden
uzaklastirilmasi,

Isletme vizyon ve misyonuna paralel olarak I¢ denetim stratejilerinin
olusturulup, stratejiye uygun olarak harekete gegilmesi,

I¢ denetim i¢in ydnetmelik olusturulup, onaylanmasi,

Ic Denetim yoneticisi tarafindan hazirlanan donemsel faaliyet planlarmin
kontrol edilerek uygulama i¢in onay verilmesi,

I¢ denetimin kendisinden beklenen rol ve sorumluluklarmi layig: ile yerine
getirebilmesi i¢in ihtiyag duydugu kaynak ve olanaklarin tesis edilmesi,

I¢ denetimin departmaninin bagl oldugu Denetim komitesine diizenli olarak
raporlama yapmasi, komite ile uyumlu sekilde ¢aligsmasinin temin edilmesi,

I¢ denetim sonucunda elde edilen bilgi ve bulgularin belirli periyotlar ile kontrol
edilip incelenmesi, tespit edilen 6nemli bulgularin zaman kaybetmeden Y 6netim
Kuruluna rapor edilmesi, tepe yonetimin kritik dnemdeki denetim sonuglarina
yonelik gerekli diizeltici, 6nleyici onlemleri alip almadiginin kontrol edilerek bu

hususunda Y 6netim Kuruluna rapor edilmesi.
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Yukaridaki agiklamalarda gorildigii iizere; i¢ kontrol ortami ve i¢ denetim,
isletmenin kurumsal yonetim yapisi iginde tesisi edilen ve Yo6netim kurulu adina hareket
eden denetim komitesinin gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesinde kilit rol
{istenmistir. I¢c denetim; denetim komitesine bagli olarak yapmis oldugu ¢alismalar ile
yonetimin kurulunun isletme misyon ve vizyonunu gergeklestirilmesinde, pay

sahiplerinin haklarmin korunmasina katki sunmakta, giivence hizmeti vermektedir.

5.6 I¢ Denetimin Kurumsal Yonetim Ilkeleri Uzerine Etkileri

Kurumsal Yonetimin temel ilkeleri ve bu ilkelere iliskin agiklamalar
incelendiginde, kurumsal yonetimin 6ziiniin mevcut durumu koruyarak is faaliyet ve
stireclerini olabildigince olumlu ydnde iyilestirmek, gelistirmek oldugu goriliir.
Kurumsal yonetimin 6ziinde yer alan koruma ve iyilestirme faaliyetleri asagidaki

sekilde gerceklesmektedir (Tiiredi, Karakaya ve Ildem, 2015: 67).

- Isletmenin maddi varlik ve kaynaklari risk ve tehditlere karsi korunur,

- Isletmenin biitiin hisse sahiplerinin haklar1 gerek dikey gerek yatay bi¢imde
korunur,

- Isletme personelinin hak ve menfaatleri yatay ve dikey sekilde korunur,

- Isletme dis ¢evresinden kaynaklanan risk ve tehditlere kars1 korunur.

Kurumsal yonetim esasinda; kurucular, diger pay sahipleri, i¢ ve dis yatirimeilar,
finansman saglayanlar, tepe yonetim, i¢ ve dis miisteriler (i¢ ¢alisanlar, dis miisteriler),
iriin ve hizmet ile isletmeye katki veren tedarikciler, kamu kurumlar1 ve diger tiim
paydaslarinin  isletmede beklentilerini, hak ve alacaklarini, yasal ve akdi
sorumluluklarini uyumlu hale getiren bir ydnetim tarzidir. i¢ denetim ise bahse konu
uyumun saglanmasi ve haklarin giivence altina alinmasi i¢in glivence hizmeti ile katki
sunar, bir anlamda kurumsal yonetimin sigortasi islevini iistelenir (Tiiredi, Karakaya ve

fldem, 2015: 67).

Onceki boliimde ayrmtili olarak acikladigimiz {izere Kurumsal Yonetim dort
temel ilkesi olan Esitlik (adillik), Sorumluluk, Seffaflik ve Hesap verebilirlik ilkeleri

lizerinde yiikselmektedir. I¢ denetim birimi tarafindan gerceklestirilen i¢ kontrol ve

87



denetim faaliyetleri kurumsal yonetimin bu temel ilkelerinin kurum i¢inde hayat yasama
alant bulup koklesmesine, uygulamalarin kurumun olagan uygulamalari ve refleksi

haline gelmesine katkida bulunacaktir (Tiiredi, Karakaya ve ildem, 2015: 67).

Ic denetimi vyiiriiten i¢ kontrolér ve denetgiler, kurumsal riskin erken tespiti,
Onlenmesi ve yonetimi, faaliyet denetimleri ile kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanma
etkinligini izleyip, degerleyip, raporlayarak kurumun amag¢ ve hedeflerine ulagsmasina
katki sunarlar. Bagimsiz, tarafsiz, etkin olarak yiiriitilen i¢ denetim faaliyetleri
kurumsal yonetimin etkinligi ve verimliligin en 6nemli gostergelerinden biridir. Etkin
ve verimli i¢ denetim siirecleri kurumsal karar alma, strateji ve politika olusturma
stireclerinde iist yonetime bilgilendirme, yol gosterme ile isabetli karar alinmasina katk1

sunar (Abdioglu, 2008: 193).

Isletme igerisinde i¢ kontrol ortaminin olusturulmasi ve bu yapiya bagh ic
denetim birimin tesis edilmesi, i¢ denetgilerin mesleki standartlara uygun bir bigimde
mesleki faaliyetlerini yiiriitmesi Kurumsallasmanin en 6nemli gostergesidir. Yonetimin
Kurumsallasma yoniinde gergeklestirmis oldugu bu yondeki eylem ve faaliyetleri
Kurumsal Yonetim kalitesinin artmasina yol agacaktir (Tiiredi, Karakaya ve ildem,
2015: 67).

Kurumsallasma yoniinde iyi niyete ise ¢abalar gosterilirken i¢ kontrol ve i¢ denetim
gorevini yerine getiren calisanlarin uluslararasi mesleki standartlar geregi bagimsiz,
tarafsiz ve objektif olmalar1 hayati dnem arz etmektedir. I¢ denetcilerin standartlar ve
mesleki etik geregi bagimsiz, tarafsiz ve objektif olmadiklari bir yapida standartlara
uygun i¢ denetimden bahsedilemez, i¢ denetimin standartlara uygun olarak yapilmadigi
bir yapida ise gercek kurumsallasmadan bahsedilemez.

Isletmelerde  Kurumsal Yonetim  yapismn, yani  Kurumsallasmanin
O0zlimsenmesi ve bir kiiltiir haline donlismesi esansinda ve sonrasinda; i¢ kontrol ortami1
ve denetimden kurumsal anlamda beklenen katkida artmaktadir. Bu dongii icerisinde
kurumsal yonetim saglikli sekilde stirekliligini saglamak i¢in i¢c denetime, i¢ denetim ise
varligim stlirdiirmek icin kurumsal yonetim yapisina ihtiya¢c duymaktadir. Karsilikli
etkileyici ve gelistirici nitelige haiz bu dongii, kurumsal yonetimin temel ilkeleri

ozelinde asagidaki sekilde agiklanabilir (Tiiredi, Karakaya ve ildem, 2015: 67).
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Kurumsal Yénetim Ilkeleri ile ¢ Denetim arasindaki karsihkh iliskiler;

- I¢ Denetim tarafindan, isletmenin temel mali verilerinin ve operasyonel
faaliyetlerinin denetlenip kontrol edilmesi, denetim sonrast bu mali verilerin ve
faaliyet raporlarmin yeterli bilgi ve veriyle paylasimi Seffaflik ilkesinin tesis
edilmesini saglar.

- Isletme iist yonetiminin politikalar1 1s181nda gerceklestirilen iktisadi faaliyetler I¢
Denetim tarafinda etraflica ele alinip incelenmekte, faaliyet sonuglarinin gercekligi
ve dogrulugu hakkinda isletme paydaslarinda giivence hizmeti verilmektedir. S6z
konusu kontrol ve degerlendirmeler Yonetim Kurulunun Hesap Verebilirligini
kolaylastirir.

- lIsletme yonetimi tarafindan isletmenin  paydaslarinin  haklarinin  ve
sorumluluklarinin sinirlart belirlenir, i¢ denetim ise paydaslarin bu sinirlar ve
yetkiler dahilinde hareket edip etmedigi kontrol eder, yonetime ve paydaslara
rehberlik ederek olas1 menfaat catismalarmi ve haksizliklar1 6nlemeye calisir. I¢
Denetimin bu yondeki faaliyet ve rehberligi Esitlik ve Adalet ilkelerinin tesis
edilmesine yardimc1 olur.

- I¢ Denetim tarafindan Isletmenin faaliyetleri esnasinda uymasi gereken; toplumun
degerlerine saygi, Yyasal diizenlemelere uyum, mevzuata uygun faaliyette
bulunmasini, ¢evreye, dogaya, ekolojik sisteme zarar vermemesi, topluma ve halka
katk1 sunmasi ilkelerine uygun hareket edip etmedigini detayli bir sekilde kontrol ve
analiz edilmektedir. Bu kontrol ve analizler yonetim tarafindan dikkate alinarak
gerekli diizeltici, oOnleyici aksiyonlar alinmak suretiyle, Kurumsal ydnetimin

Sorumluluk ilkesi tesis edilmektedir.

5.7 Risk Odakl I¢ Denetimin Kurumsal Risk Yonetimi
Uzerindeki Etkileri

Kurum yoneticileri isletme ama¢ ve hedeflerini belirleyip, uygulamaya
asamasina gecmeden Once ve uygulama esansinda bu amagclara ulasilmasini

engelleyebilecek onemli risk faktorlerini tespit etmeli, tespit edilen bu riskleri bertaraf
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etmek i¢in gerekli i¢ kontrol sistemlerini kurup, gelistirmelidir (COSO, 2003: 67-84).
Kurum amag¢ ve hedeflerini engelleyebilecek, kurum faaliyetlerini olumsuz yonde
etkileyebilecek risklerin tespit ve bertaraf edilmesi ancak Risk odakli i¢ kontrol ve i¢
denetim faaliyetleri ile miimkiin olacaktir.

Riskin tamamen bertaraf edilemedigi durum ve olasiliklara karsilik riskin makul,
kabul edilebilir seviyede tutulmasi i¢in diizenleyici 6nlem ve tedbirler alinmalidir.
Tespit edilen risk faktorlerini makul, kontrol edilebilir ve katlanilabilir seviyelerde
tutamama olasiligi var ise durum Yonetim Kuruluna rapor edilmeli, gerekli
bilgilendirme yapilmalidir. Yonetim Kuruluna bilgilendirme yapilirken olas1 risklerin
sonuclari, kontrol ortamina uygun olarak alinacak onlemler acik bir sekilde izah
edilmelidir (COSO, 2003: 67- 84).

Risk odakli i¢ denetim; ama¢ ve hedeflerine ulasmak icin belirli riskleri
ongoriip, katlanilacak risk seviyelerini belirleyip, bu seviyeye uygun olarak faaliyette
bulunan isletmenin, 6ngdriilen, kabul edilen bu risk seviyeleri igin kalip kalmadiginin i¢
denetim tarafinda siirekli kontrol ve denetim altinda tutulmak suretiyle, risklere uygun
bir bicimde faaliyetin devam ettigine dair yonetime giivence ve danismanlik hizmeti
verilmesidir (Griffiths, 2005: 1-2) Yonetim talep eder ise i¢ denetim birimi mesleki
bilgi ve tecriibesi ile risk kabul seviyeleri ile ilgili olarak danismanlik hizmetinde
bulunur. En nihayetinde uygulamaya yonelik kabul edilecek risk seviyeleri Yonetim
tarafindan belirlenir, i¢ denetim bu kabullere gore kontrol ve denetim faaliyetinde
bulunur.

Risk odakli i¢ denetim bakis agisi ve yaklasimi ile i¢ kontrol ve denetim
faaliyetleri ile isletme faaliyetlerinin uygunluk, yeterlilik ve etkinligini incelemektedir.
Bu kontrol ve incelemeler neticesinde risklerin erken tespiti, tespit edilen risklerin
izlenmesi, riskin kontrol altinda tutulmasi igin gerekli olacak bilgiler saglanarak faaliyet
alaninda gegerli olabilecek en dogru uygulamalari tespit edip, bu uygulamalar1 hayata
gecirebilme imkani1 dogabilmektedir (Thomas, 2006: 1-6).

Risk esasli i¢ kontrol ortami ve i¢ denetim yaklasiminda risklerin erken tespit
edilmesi, kuruma en az zarar verecek bir sekilde yonetilmesi, bertaraf edilmesine biiyiik
onem verilirken, geleneksel i¢ denetim yaklasimindan bu durum biraz daha farklilik
gostermektedir. Geleneksel i¢ denetim yaklasiminda genellikle riskler gerceklestikten

sonra hasar tespiti ve riskin sebepleri tespit edilip raporlanmakta, risklerin tekrar
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etmemesi i¢in yonetime goriis ve Oneri seti sunulmaktadir. Oysa Risk esasli i¢ denetim
risk gergeklesmeden Once tespit, dnlem ve danigmanlik i¢in faaliyette bulunmaktadir,
amag riskin gerceklesmeden 6nlenmesi, kurumun zara ve ziyana ugramamasidir.

Risk esasli i¢ denetim yaklasim faaliyetlerinde oncelikle isletme tepe
yonetiminin makul, kabul edilebilir ve elde etme olasilig1 yliksek hedef ve amaglar
olusturup olusturmadigi incelenir, analiz edilir. Akabinde; isletme yonetimin belirlenen,
kayit altina alinan bu amaglarina ulagsmak i¢in girisecegi faaliyetlerde isletmenin maruz
kalabilecegi riskleri dogru tespit edip etmedigine, yapilan tespitlere gore riskten
kacinmak, korunmak i¢in gerekli uygulama 6nemlerin tespit edilip, bu énlemlere uygun
hareket edilip edilmedigine bakilir. Ust ydnetim tarafindan tespit edilen, kabul edilen
riskler ve risklerden korunma, kaginma eylem plani i¢ denetim departmani, bagimsiz ig
denet¢i i¢in makul ve kabul edilebilir seviyede olmalidir. Yonetimin risk tespiti, riskten
korunma eylem ve planlar1 makul ve kabul edilebilir seviyelerde olsa dahi I¢ denetim
birimi yonetimden etkilenmeden bagimsiz ve tarafsiz olarak mesleki bilgi ve tecriibesi
ile riskleri belirlemeli, risklerin onlenmesi igin eylem plani olusturmali, yonetimin
eylem planinin uygulanmasini gézlemleyip takip ederken, kendi eylem plani ve erken
uyari sistemlerini aktif tutmalidir. (The Institute of Internal Auditors — UK and Ireland,
2003: 1-4).

Risk odakli i¢ denetimin temel amaci; i¢ kontrol ve risk yonetimi yapilarinin
tasarrmin dogru olup olmadigyla ilgilenilmesini saglamaktir. I¢ kontrol, i¢ denetim ve
risklerin erken tespiti ve yOnetiminin uyum i¢inde calisip, isletmeye katki sunmasi
amaclanmaktir. Kurumsal risk yonetimi ve risk odakli i¢ kontrol uygulamalar: ile
isletmenin maruz kaldigi risk yonetmende ne kadar basarili olundugunun incelenip
analiz edilmesi, sonuglarin rapor edilmesinde risk odakli i¢ denetimin konusudur.

I¢ denetim fonksiyonunun, isletmenin risk yonetimi iizerindeki katkist; risklerin
onceden oOngoriilerek tespit edilmesi, tespit edilen risklerin isleteme olast menfi
etkilerinin analiz edilip 6l¢ebilmesi, bu risklerden kaginilmasi, kaginilmasi miimkiin
olmayan risklerin etkilerinin en aza indirmesi hususlarinda plan ve strateji onerileri ile
birlikte Yonetim Kuruluna ve Denetim Komitesine bilgi ve giivence vermek seklinde
ozetlenebilir (Ozbirecikli ve Tiim, 2015:73) I¢ denetim birimi bu asamada denetim ve
kontrol siireclerinin birka¢ adim Gtesine gecip, riskler gergeklesemeden tespiti,

onlenmesi hususlarinda yonetimi bilgilendirip, olusturmus oldugu plan ve strateji ile

91



isletme yonetimine aktif olarak katilmakta, isletme yonetim politikasinin
olusturulmasinda 6nemli rol tistelenmektedir.

I¢ denetimin {istlenmis oldugu rol ve sorumluluklar ile isletme ve kurumlarin
paydas ve cikar guruplarinin haklarinin korunmasi, yonetim kurulunun, kamuoyunun
denetimden ge¢mis dogru bilgiler aydinlatilmasi1 ve kurumsal seffaflik agisindan sigorta
gorevi gormektedir. Bu sigorta islevinin etkin olarak devrede olabilmesi igin i¢
denetimin faaliyetlerinin uluslararast mesleki standartlara, ilkelere uygun olarak
yapilmasi ile miimkiindiir. I¢ denetim eylem ve faaliyetlerinin kendisinden beklenen
etkiyi ve verimligi saglamsi i¢in yonetim kurulu iiyelerinin bir kisminin katildigi,
konusunda uzman kisilerden olusan denetim komitesinin olusturulmasi Onem arz
etmektedir. Bu komite i¢ denetim faaliyetlerine nezaret etmeli, i¢ kontrol sisteminin ve
kontrol ortaminin olusturulmasia destek olmalidir, gerekirse bu konudan disaridan
profesyonel hizmet ve destek alimmalidir. Kurumsal Ydnetim’in bir isletmede tam
olarak uygulanmasi, koklesmesi igin ilgili tiim ¢ikar guruplarinin, i¢ ve dis miisterilerin,
sivil toplumun, kamuoyunun kurumsal yonetim ile ilgili hak ve sorumluluklarinin
bilincinde olup, haklarina sahip ¢ikmasi, haklarinin takipgisi olmasi ile miimkiin
olacaktir (Uzun, 2006).

Esasinda i¢ denetim, isletmenin faaliyetlerini daha da gelistirmek, faaliyetlere
deger katmak, isletmenin etkinligi ve siirekliligini amag¢ edinmis tarafsiz, nesnel,
damismanlik ve giivence hizmetlerinin biitiiniidiir. I¢ denetim bu cercevede, risk
yonetimi, saglikli isleyen kontrol ortami, kurumsal yonetim siireglerinin izlenmesi,
yonetim etkinliginin degerlendirilmesi siirecleri ile isletmenin amaglarima ulasmasina
katkr sunmaktadir. I¢ denetim faaliyetlerini degerli kilan, diger denetim siireclerinde
ayiran en onemli fark; i¢ denetimin hissedarlara, ¢ikar guruplarina, iliskili tiim taraflara

giivence ve danismanlik hizmetlerini es anli olarak sunmasidir (Ergiiden, 2012: 50).
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BOLUM 6. METODOLOJI

6.1 Problem

I¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak
amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim,
kurumun risk yonetim, kontrol ve ydnetisim siireglerinin etkililigini degerlendirmek ve
gelistirmek amacima yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun
amagclarina ulasmasina yardimei olur. (www.tide.org.tr/page/26/Ic-Denetimin-Tanimi)

Kurumsal Yénetim, bir sirketin, hak sahipleri ve kamuoyunun menfaatlerine
zarar vermeyecek sekilde, mali kaynaklari ve insan kaynaklarini kendine ¢ekmesini,
verimli ¢aligmasini ve bu sayede de hissedarlari i¢cin uzun dénemde ekonomik kazang
yaratarak istikrar saglamasini miimkiin kilan kanun, yonetmelik ve goniillii 6zel sektor
uygulamalar1 bilesimidir.(Ira M. Millstein)

Kurumsal yonetimle ilgili diizenlemeler dort temel ilkeye odaklanmaktadir: Adillik,
Seffaflik, Hesap verebilirlik ve Sorumluluk. (http://tkyd.org/tr/sss-kurumsal-yonetim-
ilkeleri-nedir.html)
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Bir kurumun saglikli biiylimesi, gelismesi, faaliyetlerini yasa ve diizenlemelere
uygun olarak uzun siire siirdliirmesi, menfaat sahiplerinin haklarinin korunmasi, riskleri
onceden goriip onlem almasi, riskleri firsata ¢evirmesi i¢in siiphesiz yukarida siralanan
Kurumsal Yonetim ilkelerini 6ziimseyip uygulamasi, Kurumsal Risk Yonetimini
uygulamasi ve uygulama sonuglarini siki takip etmesi ile miimkiindiir.

I¢ denetimin Kurumsal Y &netime katkis1 ve etkisi nedir?

Kurumsal Yonetimin etkin ve verimli sekilde uygulanmasi, Kurumsal Yo6netim
Ilkelerinin hayata gecirilip etkin sonug alinmasina i¢ denetim, i¢ kontrol sistemleri nasil
katk1 sunar?

6.2 Amag

Arastirmamin amaci;

Ic Denetimin, organizasyonlarda nesnel giivence saglamak ve danismanlik
faaliyetleri g¢ergevesinde yapmis oldugu Uygunluk Denetimi, Performans Denetimi,
Finansal Tablo denetimi ve Bilgi Teknolojileri denetiminin genel olarak Kurumsal
Yonetim ve Kurumsal Yénetim ilkelerinin etkin ve verimli uygulanmasima katkisi ve
etkisini arastirmaktir.

Risk odakli i¢ denetimin, organizasyonun hedeflerine ulagsmasini etkileyen tehdit
ve firsatlarin tespit edilerek tanimlanmasi, degerlendirilmesi, bunlara verilecek
cevaplarin tespit edilmesi, rapor edilmesi i¢in tiim kurum ¢apinda uygulanan Kurumsal
Risk Yonetimine katkis1 ve etkisini arastirmaktir.

Bu amagla cevaplandirilmaya calisilan sorular sunlardir;

- Ig denetimin Kurumsal Yo6netimin etkinligi, verimliligi ve siirdiiriilebilirligine
katkis1 ve etkisi nedir?

- I¢ denetim’ in Kurumsal Yénetim ilkelerine ve bu ilkelerin verimli sekilde
uygulanip etkili sonug alinmasina katkis1 ve etkisi nedir?

- Risk odakli i¢ denetimin Kurumsal Risk Yonetimine katkisi ve etkisi nedir?

6.3 Onem

Kurumsal yonetim, sermaye piyasalarinin kiiresel bir konuma ulagsmasina paralel
olarak, kuruluslarin = kaynaklarmi  etkin bir bigimde kullanmalarmi  ve
siirdiriilebilirliklerini  farkli ¢ikarlarin dengeli bir sekilde sirket stratejilerine
yansitilmasi yoluyla saglamak amaciyla olusturulmustur. Kurumsal yonetim calisanlar
arasindaki amag birligi kavrami diger menfaat sahiplerini de kapsayacak sekilde
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genisleterek, yonetim performansinin objektif olarak izlendigi sistemleri olugturmakta
ve performans artisina olanak saglamak amacindadir.( http://tkyd.org/tr/sss-kurumsal-
yonetim-neden-gereklidir.html)

Kurumsal yonetimin amacina ulagmasini, etkinligini ve verimliligini saglayan
isletme ici en dnemli birimlerden birisi i¢ denetimdir. I¢ denetim, isletmelerin kontrol
ve yonetsel siireclerini sistematik ve disiplinli bir yaklasimla degerlendirerek, isletmede
gerceklesen islem ve faaliyetlerin kurumsal yonetim anlayisina uygunlugunu arttirmayi
hedefler. Isletmelerde olusturulacak olan i¢ denetim faaliyetleri ve kontrol ortami
kurumsal yapinin olusturulmasi ve gelistirilmesi agisindan 6nem tasir.

Ic denetim, is risklerinin 6nceden tespit edilip yonetilmesi, dnlem alinmast,
diizeltici, oOnleyici faaliyetlerde bulunulmasi, i¢ kontrol siireclerinin etkin sekilde
calismasinin saglanmasi faaliyetleri ile Kurumsal Risk Yonetimi faaliyetlerinin etkinligi
ve verimliligine katkida bulunup, yonetime makul giivence vermektedir.

Yonetim Kurulu tarafindan hedeflenen Kurumsal Ydnetim yapisina gecis ve
Sirketin Kurumsal Yoénetim ilkelerine gore yonetilmesi karar ve hedefinin uygulanip
uygulanmadi@i, uygulamanin etkili ve verimli olup olmadigi, uygulamada dogan
aksakliklarin tespiti ve diizeltici onlemler ancak bagimsiz, tarafsiz I¢ Denetim
faaliyetleri ile miimkiindiir. I¢ denetimin hi¢ olmadig1 veya etkin, verimli olmadig
isletmelerde iist yonetim tarafindan alinan Kurumsal Yo6netim vb. karar ve uygulamalar
kagit istiinde kalip uygulanmama, eksik/yanlis uygulanip kuruma zarar verme riski
tasir. Bu yiizden etkin, bagimsiz, tarafsiz I¢ denetim, ydnetim tarafindan alinan
kararlarin uygulanip uygulanmadigini, uygulamanin zamaninda ve dogru yapilip
yapilmadigini, uygulamanin sonuclarmin takip ve kontrol edip iist yonetime ayni
zamanda giivence hizmeti vermektedir.

6.4 Arastirmanin Tiirii ve Onermeler

Aragtirmanin tiirii nitel olup, nitel arastirma oldugu i¢in degiskenleri yoktur.
Nitel arastirma olmasi sebebi ile arastirmada hipotez yerine 6nermeler kullanilmistir.

Arastirmanin Onermeleri :

- (00): i¢ denetimin kurumsal ydnetim iizerine etkisi yoktur.

- (O1): I¢ denetimin kurumsal ydnetim iizerine etkisi vardir.

- (Al): I¢ denetimin kurumsal yonetimin etkinligi ve verimliligine olumlu etkileri
vardir.

- (A2): I¢ denetimin kurumsal ydnetimin siirdiiriilebilirligi iizerine olumlu etkileri

vardir.
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- (A3): I¢ denetimin kurumsal yonetimin yapisim gelistirici etkileri vardir.

- (A4): i¢ denetimin Yoénetim Kurulunun gdzetim ve denetim goérevlerini yerine
getirmesinde destekleyici ve olumlu etkileri vardir.

- (AS): I¢ denetimin denetim komitesinin gorevlerini yerine getirmesinde
destekleyici ve olumlu etkileri vardir.

- (A6): i¢ denetimin kurumsal y&netim ilkelerinin uygulanmasi ve gelistirilmesine
olumlu etkileri vardir.

- (A7) Risk odakli i¢ denetimin kurumsal risk yonetiminin tesis edilmesinde

olumlu ve gelistirici etkileri vardir.

6.5 Varsayimlar

I¢c Denetim faaliyetleri cercevesinde bagimsiz ve tarafsiz i¢ denetgiler tarafindan
uygulanan uygunluk denetimi, performans denetimi, finansal tablo denetimi ve bilgi
teknolojileri denetimleri Kurumsal Yonetimin adillik, seffaflik, hesap verebilirlik ve
sorumluluk ilkelerinin etkin ve verimli sekilde uygulanip uygulanmadigini kontrol eder,
denetler, yonetime danismanlik hizmeti verip, {ist yonetime ve paydaslara makul
giivence verir.

6.6 Simirhiklar

Arastirmamada, i¢ denetimin ve i¢ kontrol faaliyetlerinin kurumsal yonetimin
uygulamalarina, kurumsal yonetim ilkelerine katkisi, destekleyici ve gelistirici etkisi
incelenecektir.

Kurumsal yonetim ve ilkelerinin isletmede etkin ve verimli sekilde uygulanmasi
icin uzmanlardan olusan bagimsiz, tarafsiz ve etkin i¢ denetim birimine ihtiya¢ oldugu,
kurumsal yonetim uygulamalarinin i¢ denetim faaliyetleri olmadan bagarilmasinin
miimkiin olmayacag: incelenecektir.

Her kurum veya isletmede formel veya in formel i¢ kontroller mutlaka vardir,
kontrolii olmayan isletme bulup, profesyonel anlamda i¢ kontrol siireglerini uygulayan
isletme ile karsilastirmak, analiz etmek imkansiza yakindir. Formel kontrol siiregleri
olmayan isletmede Kurumsal yapidan bahsedilemez. Bu sebeple kontrolii olan/olmayan
isletmenin yerine i¢ kontrolii etkili ve verimli olan isletmelerde i¢ denetimin kurumsal
yonetime katkisi incelenecek ve yorumlanacaktir.
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6.7 Tamimlar

Arastirmamda; i¢ denetim, i¢ denetim uygulamalar ile alt terimlerin tanimi ve
aciklamasi ile kurumsal yoOnetim, kurumsal yonetim ilkelerinin tanimi, agiklamasi
yapilacaktir.

6.8 Yontem

Arastirmamin hazirlanmasinda yerli ve yabanci kaynaklar incelenecek. Konuyla
ilgili yetkili kuruluslarin rapor ve diizenlemeleri incelenecek. Yasal diizenlemeler
aragtirilip incelenecek. Konuyla ilgili kitap, dergi, makale ve
yayimlanmig/yayimlanmamis  tezlerin  taramast  yapilip, bu  kaynaklardan
yararlanilacaktir.

Yontemin her asamasi ile ilgili 6zet agiklamalar asagida verilmistir.

6.8.1 Arastirma Modeli

Arastirma modelim “tarama” (survey) olup; Konuyla ilgili Kitap, Dergi, Makale
ve yayimlanmis/yayimlanmamis tezlerin taramasi yapilacaktir.

6.8.2 Veriler ve Toplanmasi

Arastirmamda belge tarama yontemi ile nitel veriler toplanip, incelenip,
yorumlanip sonuca ulasilmaya calisilacaktir.

6.8.3 Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Toplamis oldugum nitel verileri okuyup, analiz edip, muhasebe ve i¢ denetgilik
mesleki bilgim ile ¢6ziimleyip, yoneticilik tecriilbem ile sentezleyip yorumlamaya
calisacagim.

6.9 Siire ve Olanaklar

“I¢c Denetimin Kurumsal Yonetime Etkisi” konusu iizerine 2018-2019 Giiz
Donemi baglangici olan 17.09.2018 tarihinden beri inceleme ve arastirma yapiyorum.
Konuyla ilgili belge taramasi ic¢in yeterli olanaklarim var. Konuyla ilgili incelme,
arastirma ve analizlerim devam ekmekte olup, arastirma konumun kabul edilmesi
onaylanmasi durumunda ¢alismami Akademik Takvime paralel olarak 2019-2020 giiz
donemi sonuna kadar tamamlamay1 planliyorum.
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BOLUM 7. SONUC

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda baslayan Soguk Savas’in 1980°li yillarda sona
ermesinin ardindan hiz kazanan kiiresellesme ile iilkeler arasindaki ticari sinirlarin adeta
yok olmasi, gelisen ticari iligkiler, bu yapiya paralel olarak ¢ok uluslu isletmeler ’in
yayginlagsmasi birtakim avantajlar yaratmis fakat bu avantajlarin yaninda bir¢ok soruna
da yol agmistir. Bu siirecte, yeni acgilan bakir pazarlarla birlikte isletmeler arasinda
yasanan rekabet, kir ve pazar paymi acimasizca artirma girisimleri diinyada sirket
skandallarina, suiistimallere ve tiim bunlarin sonucunda ortaya ¢ikan isletme iflaslarina,

calisanlarin 1ssiz kalmasin ve ekonomik krizlere neden olmustur.

Tim bu olumsuz gelismelerin isletmelerin yonetim ve karar alma siireclerinin
yoneticilerinin insafindan ve inisiyatifinden kurtarilip acik, net, seffaf ve objektif
kriterlere baglanmasiyla son bulacagi 6ngdriilmiistiir. Bu itibarla gerekliligi ve ¢ergevesi
belirlenen kurumsal yonetim, isletmelerin giiniimiiz rekabet kosullarinda faaliyetlerinde

basarili olmalari, risklere karsi erken 6nlem almalari, sinirl kaynaklar etkin ve verimli
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olarak kullanmalar1 ve en dnemlisi siirdiiriilebilirlik i¢in ihtiya¢ duyulan temel yonetim

haline gelmistir.

Uluslararasi i¢ denetim standartlarma uygun olarak zamaninda yapilan tarafsiz,
bagimsiz i¢ denetim faaliyetleri; isletme yonetimine giivence ve danismanlik hizmetleri
vererek kurumsal yonetimin yerlesmesine, gelismesine ve dolayli olarak isletmenin

etkinligi ve verimliligine katki sunacaktir.

Son tahlilde, kurumsal yonetim prensiplerinin icrasinda yonetim kurulunun
liderligi, denetim komitelerinin etkili faaliyetleri, uluslararasi standartlar gergevesinde
yapilan profesyonel, bagimiz i¢ denetim ile bagimsiz ve tarafsiz dig denetim faaliyetleri
kurumsal risk yoOnetiminin hayata gegirilmesi 6nemli basari faktorlerinin basinda
gelmektedir. Olagan faaliyetlerinde karsilasilmasi muhtemel riskleri 6n goriip, bu
risklerden korunmak i¢in kurumsal risk yonetimini yiiriiten bir i¢ denetim yaklagimini
bilinyesinde bulunduran isletmeler ¢ok daha etkili, verimli ve kontrollii olarak riskten
korunma olanagina kavusacaktir. Yanls, hile, hata ve suiistimallerin gerceklesebilme
thtimalini dikkate alan isletmeler, kurumsal yonetimin seffaflik ve hesap verebilirlik
prensiplerini hakkiyla hayata gecirebilmek bakimindan isletme yapilarinda i¢ denetim
faaliyetlerine gerekli ihtimami gostermeli, i¢ denetim birimin bagimsiz ve tarafsiz

olarak ¢alismasi i¢in gerekli ortam ve organizasyon yapisi olusturulmalidir.

I¢ denetimden beklenen faydanin saglanmasi, kurumsal yapiya beklenen katkiy
tam olarak verebilmesi igin 6ncelikle igletme iist yonetimi i¢ denetime gerecken Gnemi
vermeli, i¢ denetim birimin tarafindan raporlanan eksikliklerin, hatalarin tizerine gidilip
diizeltici onleyici faaliyetler (DOF) ile gerekli aksiyonlar hizli sekilde alinmali,
kurumsal yonetime katki sunacak olan 1yilestirici Oneriler bazi departmanlari,
yoneticileri rahatsiz etse dahi bu oneriler goz ardi edilmeden degerlendirilmeli, uzun
vadede; isletmeye, kurumsal yapiya deger katacak Oneriler asamali olarak hayta

gecirilmelidir.

Etkin, verimli, tarafsiz en 6nemlisi bagimsiz i¢ denetim faaliyetleri Kurumsal
Yonetimin tam anlami ile uygulanip, 6ziimsenmesi, koklesmesi i¢in 6n kosuldur.
Kurumsal Yonetimi temenni olmakta ¢ikarip isletmenin en tepesinden en kiigiik, en iicra

birimlerine kadar sirayet etmesi, isletmenin vizyon ve misyonun gerceklestirilmesi ve
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dis ¢evre ile uyumlu siirdiiriilebilir faaliyetler icin i¢ denetim biiyiik ihtiya¢ ve en giiclii

enstrimanidir.
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