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somut olmayan kiiltiirel miras unsurlar1 turistik iiriin olarak pazarlanabilecek ve bu turistik
irinler nasil pazarlanabilecek sorunlarina ¢6ziim arayarak, bir sonuca ulasmak
amaglanmaktadir. Aragtirmada niteliksel analiz yontemlerinden biri nitel soru formu yontemi
tercih edilmistir. Nitel soru formu katilimcilar1 6zel sektérden ve sivil toplum kuruluslarin
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The civilization, culture and customs of people is an identity of the people like language and
flag. It is a very important rule for people to maintain cultural traditions and customs, to use
their mother tongue in order to sustain their life as a nation, not to lose their identity for
many years. As tourism becomes global, it occupies the most important position in the
economies of countries. As technology and communication evolve, people are more likely to
go from one end of the world to the other, and the world begins to shrink. As a result, the
tourism sector is also developing rapidly and is becoming an important part of the global
economy. Nowadays, people travel around the world with different types of tourism.
Cultural tourism as a priority plays a very important role in terms of self-development, in the
definition of the world, in the integration of people with each other, at the same time in
sustainable development of culture of people, as well as in self-introduction to the world.
The aim of this study is to reach a result by examining the Kyrgyz traditional culture, by
exploring which cultural products can be marketed as tourism products and searching for
solutions to problems of marketing of tourism products. One of the methods of qualitative
analysis in the study was the method of qualitative question form. Participants of the
qualitative questionnaire were made up of a private sector and non-governmental
organizations. An analytical generalization has been made in the evaluation of the collected
data. As a result of the analysis, a number of suggestions were presented to evaluate Kyrgyz
traditional culture as tourism product.
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1. GIRIS

Kirgiz halkinin ge¢misten bugiine kadar varligin siirdiiren kiiltiirti, 6rf adeti ve onun
halk olduguna dair kimligini temsil eden bir yasayis tarzi vardir (T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, 2018). Kirgiz halki Tiirk soylu halklarin en eskilerinden olup,
tarihte bagka halklarin etkisi altinda kaldig1 zamanlar olsa bile ge¢misten bugiine
kadar medeniyetini, 6rf adet ve dilini, kiiltiirel degerlerini bozmadan, kaybetmeden
nesilden nesille kiiltiirel miras olarak aktarip gelmektedir. Kirgiz halkinin bu ¢agdas
diinyada bir halk olarak yillarca veya asirlarca yasamasi i¢in medeniyet, dil, orf adet
ve Kkiiltiirel degerlerin nesillere en iyi sekilde aktarilmasi, gelismesi, diinyaya

tanitilmasi ve bu kiiltiirel miraslarin hayatinin siirdiirebilmesi son derece 6nemlidir.

Bir iilkenin, millettin ve kiiltiirin diinyaya tanitilmast ya da bir insan diinyay1 ve o
diinyadaki halklari, kiiltiirleri tanimasi i¢in kullanilan ve son zamanda hizla gelisen
ve bu sektorii gelisgmekte olan iilkelerin ekonomisinin en 6nemli konumu haline

gelen aktif unsurlarin biri turizm sektoriidiir.

Bu ¢alismada Kirgizistan’in SOKUM’iin (Somut Olmayan Kiiltiire] Miras) turistik
tiriin olarak degerlendirilebilir ve nasil pazarlanabilir sorularina ne gibi ¢oziim

onerileri getirilmesi gerektigi agiklanmaya ¢alisilmistir.

Calismada Kirgizistan’in kiiltiir turizminin gelismesi agisindan 6nemli olan
Kirgizistan’in SOKUM turistik iiriin olarak pazarlanmasi bes béliimde incelenmistir.

Aragtirmanin amaci, 6nemi ve sinirliklar1 birinci boliimde agiklanmustir.

Ikinci boliimde kiiltiir, pazarlama ve turistik iiriin kavramlarinin iizerinde
durulmustur. Ayni boliimiin birinci kisminda kiiltiir kavraminin etimolojisi, kiiltiir
turizmi, kiltir turizminin smiflandirilmasi, kiltiirel turist ve kiltiirel varliklar
hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci béliimiin ikinci kisminda turistik iiriin ve onun
tanimi, Ozellikleri, turistik iirtinii olusturan faktorler, olanak ve hizmetler, turizm
isletmeleri ve ulastirma isletmeleri ile ilgili bilgiler yer almistir. Bu boliimiin {i¢lincii

kisminda ise pazarlama kavramina genel tanimlar yapilmigtir.



Calismanin {iciincii boliimiinde Kirgizistan ve Kirgizistan turizmi {izerinde inceleme

yapilmistir. Kirgizistan turizminin mevcut durumu ile ilgili bilgiler verilmistir.

Dérdiincii boliimde ise Kirgizistan’in  SOKUM’iin iizerinde durulmustur. Bu
boliimiin birinci kisminda insan dogumundan 6nce ve dogumundan sonra, biiyiime

cagindaki ve 6liimle ilgili 6rf adetler yazilmistir.

En son boliimii olan besinci bolim arastirma bolimi olarak aragtirmanin yontemi,
evren ve Orneklem, veri toplama araglari, veri ¢oziimleme teknigi ve elde edilen
bulgu ve verilerin degerlendirilmesi yapilmistir. En son olarak da sonug¢ ve oneriler

yer almaktadir.
1.1. Arastirmanin Amaci

Kirgizistan turizm imkéanlar1 agisindan dogal giizelligi ve kiiltiirel miras agisindan
zengin bir iilkedir. Ulkenin bu dogal giizelligi ve somut olmayan kiiltiirel mirasi
yeterli derecede tanitilmamakla birlikte turizm sektoriinde hak ettigi degeri
alamamustir. Ayrica ilgelerde hala kullanilmakta olan somut olmayan kiiltiir miras ve
ilceler arasinda farklilik gosteren oOrf adetler turizm potansiyeli acisindan biiyiik
onem tasimaktadir. Arastirmada Kirgizistan’in SOKUM’iiniin arastirilmasi ve onun
turistik trtine donistiirtilebilir sonucuna varilarak, bunun nasil pazarlanabilecegi
belirlenerek anketten elde edilen degerlendirmeler ile Onerilerin sunulmasi

amaclanmastir.
1.2. Arastirmanin Onemi

Arastirmanin 6nemi; Kirgizistan’da somut olmayan kiiltlire] mirasin genis anlamda
incelenmesiyle SOKUM” turistik iiriin olarak degerlendirilmesi ve kiiltiir turizminin
gelismesi icin geleneksel kiiltiirlerin turizme kazandirilmasi ile ilgili yapilan ilk

arastirma olmasidir.

Kirgizistan’mm SOKUM’iiniin turizme kazandirilmasi Kirgiz halkinin, kiiltiiriiniin

diinyaya tanitiminda, kiiltiirel varliklarin degerini arttirmakta, geleneksel kiiltiiriin



stirdiirebilirligini saglamakta ve akademik olarak kiiltiir ile ilgili kaynakgalarin

cogalmasinda son derece dnemlidir.

Kirgizistan zengin bir kiiltiirel mirasa, kiiltiirel varli§a sahip iken, bu degerlerin
bilinciyle turizme kazandirilmamis, ancak dag ve doga turizmi ile yetinilip, iilkenin

ekonomisinde turizm sektoriinde almasi gereken payi alamamustir.

1.3. Arastirmanmin Kisitlar

Arastirmanin  kisitlari, c¢alisma Kirgizistan’in baskenti olan Biskek sehrinde
yapilmistir. Fakat arastirma baska bolgelerin mesafe uzakligindan dolayz,

Kirgizistan’in bagkenti olan Biskek sehrinde yapilmasiyla sinirlanmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular1 destekleyebilecek katilimer gériismelerine sahip
olunmasina ragmen ayni sorular1 baska katilimcilara soruldugunda farkli sonuglar

cikabilecegi olasilig1 goz ardi edilmemesi gereken bir durumdur.



2. KULTUR, TURISTIK URUN VE PAZARLAMA KAVRAMI

2.1. Kiiltir Kavramm

Bir toplumun yaratildigi giinden beri var olan tarihi, biitin maddi ve manevi
degerleri ile yiirittigli hayat1 bir sonraki nesillere aktarmakta kullanilan, insanin
dogal ve toplumsal ortaminin bagimsizligin1 belirleyen araci olarak kabul edilen
kiltir TDK (Tiirk Dil Kurumu) bir halkin kimligi agisindan ¢ok énemli bir etkendir.
Bu dogrultuda insan ve kiiltiir arasinda olumlu bir iligski vardir. Kiiltiir kendisiyle
ilgilenen insanlart donanimlariyla korur, ama nesilden nesile aktarilmasi igin
insanogluna ihtiyaci vardir. Bu birliktelik ne kadar da iki tarafin da5 menfaatine olsa

bile, insan menfaati her zamanki gibi agir basmaktadir (Celebi, 2016:16).
2.1.1. Kiiltiir Kavraminin Etimolojisi

Kiiltiir kavraminin agiklamasi ilk kez “Primitive Culture” kitabinda 1871 yilinda
yayina ¢ikmustir (Burke, 2006:9). Bu kavrami Edward Tylor yayimmlamistir ve
Tylor’a gore: kiiltiir-toplumun bir parcasi olan insanin kazandigi bilgi, sanat, terbiye,
orf adetler, gelenekler ve buna benzeyen diger aliskanliklari iceren karmasik bir
biitliindiir. Kiiltiir kavram1 bu siralarda ortaya ¢iktigi icin Fransa’da sosyoloji ve
antropoloji sdzciiklerinde yoktur. Buna ragmen Ingilizce sozciiklerinin nerdeyse

hepsinde kiiltiiriin sosyolojik ve antropolojik anlami vardir (Merig, 1986:42).

Latince cultura “’topragi tarrma hazir hale getirme”, Ingilizce cult “goriis” ve
Fransizca culte “ibadet yolu, dini merasim ve merasimler” sozligiinden gelmistir.
Kiiltiir, insan1 baska canlilardan ayiran, bir tek insanogluna ait 6zelliktir. Kiiltiir,
insanlar arasinda paylasilan ve gelecekteki nesillere aktarilan bir semboller sistemidir
(Erdentug, 1981:35). Kiiltiir, sadece doganin insan tarafindan islenmesi degil, direkt
insanin sosyal, teknik istidat ve kabiliyet giiciinii gelistirmesi demektir (Abadan,
1956:174). Burada belirtilmek istenen insanoglunun egitimidir. Insanoglu dogusta
pek cok yetenege sahiptir. Eger kendisine uygun ortam bulamazsa bu yeteneklerini

ortaya ¢ikarmak miimkiin degildir.



Diinyada kiiltiir kavraminin tanimlar1 toplum ve insan ile alakalidir, yani kiiltiir

kavraminin temelini toplum oldugunu gostermektedir (Limon, 2007:3).

Her toplum kendine 6zgii kiiltiirel varliklara sahiptir. Bu kiiltiirel varliklar nesilden
nesille aktarilarak, giinlimiize kadar ulasilmistir. Kiltiir icindeki orf adetler,
aligkanliklar ne kadar degismeye karsi dayanikli olsa bile, zaman zaman toplumsal
yap1 degisikliklerinden etkilenmektedir. Kiiltiirel varliklar iki ana baslikta

incelenebilir: Somut ve somut olmayan kiiltiirel miras olarak.

1. Somut Kiiltiirel Miras: Bir halki halk yapan biitiin maddi unsurlardir.
Binalar, miizik aletleri, kitaplar, halk oyunlari somut kiiltiirel miras
igcerisindedir.

2. Somut Olmayan Kiiltiirel Miras: Inang, yasayis tarzi, geleneksel oyunlar,
miizikler, orf adetler, hayata bakis agis vb. unsurlar da somut olmayan
kiiltiirel mirasi olusturmaktadir (URL-1, 2018).

“Nerede bir insan yasami varsa orda bir kiiltiir dogmustur’” (Topguoglu, 1976:52).
Kiiltiirle insan ve toplum ikiz kardes gibidir, nerde insan ve toplum varsa orda kiiltiir
de var demektir. Bu ikisini ayirmak miimkiin degildir. Ciinkii kiiltiir kavraminin
yasayabilmesi i¢in mutlaka bir toplumun olmasi gerek, onu yasatacak bir halk yoksa
kiltir olidir. Kiiltiir bir toplumu ikinci bir toplumdan ayiran, farklilagtiran ve
Ozelligini temsil eden bir isarettir. Bundan dolayr kiltiiriin birligi irk ve hudut

birliginden daha 6nemli bir 6zellik tasimaktadir (Topguoglu,1976:88).

Ulastirma olanagimin kolay hale getirilmesi insana en biiylik faydasi bir¢ok kiiltiirii
yerinde ve zamaninda yagsama firsat sunmasidir. Bu c¢agdas diinyada haberlerin
hizlica yayilmasiyla artik tiim kiiltiirel yapilarin birbirinden haberi vardir. Bu durum
blyiik etkilesimleri ortaya koymaktadir. Her bir kiiltiirel kaliplarin iginde, bir
zamanlar bu biitiinden az ya da ¢ok derecede degismis alt kiiltiirler vardir (Limon,

2007:3).
2.1.2. Kiltiir Turizm

Alternatif turizm tiirlerinden biri olan kiiltiir turizmi, ¢esitli seyahat egilimleri ve
turistlerin talepleriyle birlikte, giderek bilyiimektedir. Insanlarin ¢esitli yerleri ziyaret

etme istekleri, kiiltiirel yerlere organize edilen gezilerin ¢ok olmasma sebep



olmaktadir. Turistler gezilerde kiiltiirel anlamda yeni seyleri 6grenme istegi ig¢inde
olduklarindan, kiiltiir turizmi giderek gelismektedir (Wang vd, 2006:49-50). Diinya
Turizm Orgiitii, yapilan turizm seyahatlerinin %37’sini  kiiltiir ~turizminin
olusturdugunu ve bu talebin her yil %15 oraninda artacagimi tahmin etmektedir
(Kercher ve Cros, 2002:135). Kiiltiir turizminin talebi hizla arttig1 i¢in 6nemli bir

pazar boliimiinii temsil etmektedir.

Turistler kiiltiirtin sahip oldugu ¢ok ilging ve giizel 6zelliklerden dolay1 toplumlara
ait kiiltiirleri tanimak amaciyla seyahat etmektedir. Turistlerin bu degisik kiiltiirleri
tanima arzusuyla yaptiklari seyahat ve konaklama “kiiltiir turizmi” olarak
tamimlanmaktadir. Insanlar kendi medeniyetinin disinda baska birgok eski
medeniyetleri gérmekle ve tanimakla ilgilenmektedir (Aring, 2002:101). Bundan
dolay1 seyahat eden insanlar, yoreleri ve kiiltiirel cekiciliklerini gérmek icin baska
yerleri gezmektedirler. Kiiltiir turizmi ve turizmin diger ¢esitleri bir araya geldiginde
ise iilkelere hem ekonomik hem sosyal agidan kazang saglamaktadir (MacDonald ve
Jolliffe, 2003:308). Ulkeler igin kiiltiir turizmi sadece gelir saglayici faktdr olmakla
yetinmeyip, bunun yaninda kiiltiirel degerlerin korunmasi acisindan da onemli bir

turizm sekildir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002:189).

Kiiltiirin turizme yol agmasiyla seyahat eden insanlarin gezdikleri, ziyaret ettikleri
yerlerin kiiltiirtine verdigi etkileri kiiltiir ve turizm ortasindaki bag oldugunu
gostermektedir (Emekli, 2007:54). Bu sebeple kiiltiir ve turizm her zaman ortak bir

iliski icerisindedir.

2.1.3. Kiiltiir Turizminin Siniflandirilmasi

Kiiltiir turizmine katilmak isteyen turistler, arkeolojik yerleri, miize, mimari alanlar,
festivaller, heykeller, dans ve tiyatro gosterislerine merak tasiyan insanlardir
(Richards, 2001:23). Baska bir tanimla turistler hem kendilerini gelistirerek,
deneyimler kazanmak ve yeni bir kiiltiirii, halklar1 tanimak ve yerleri gormek igin

kiiltiir turizmine katilmaktadirlar (Huh, 2002:7-8).

Kiltiir turizmi igerigi ve gergeklestirme sekline gore simiflara ayrilmaktadir.

Asagidaki Tablo 1 ve 2’de kiiltlir turizminin siniflandirilmasi goriilmektedir. Bu



smiflandirmalar ikiye ayrilmaktadir: 1. Kiiltiir turizminin kategorilere gore

siiflandirilmasi, 2. Kiiltiir turizminin odak noktasina gore siniflandirilmasi.

Tablo 1. Kiiltiir turizminin kategorilere gore siniflandirilmast

Kategori Ornek

Yiiksek Kurumsallastirilmis Miizeler, sergiler, gorsel sanatlar, tarihi yerler,

Kiltiir tiyatro, edebiyat, bilim ve teknoloji
merkezleri
Halk, Popiiler Kiiltiir Film, eglence, spor, kitle iletisim araglari,

aligveris, etkinlikler, yemek, {iriin, el sanatlart,

gelenekler, gorenekler

Etnik Semboller Dil, egitim, ulasim, din, giyim, siisleme, lehge

Kaynak: Fagence, 2003:57.
Tablo 2. Kiiltiir Turizminin Odak Noktasina Gore Siniflandiriimast

Kiiltiir Turizmi
Bolge Odakh Etkinlik Sanat Odakh Tarih Odakh
Odakh

Sehir/Kent Festivaller Plastik ve | Kiiltirel ve  Tarihi
Kasaba ve Belde | Folklor Gorsel Sanatlar | Miras Alanlar
Geleneksel Geleneksel Sinema Arkeolojik Sit Alanlari
Mutfak Etkinlikler Tiyatro Geleneksel Mutfak
Giyim Kurslar vb. Opera Sehir Turizmi vb.
Yasam Edebiyat
Sehir Turizmi Miizik
vb. Konser

Kaynak: Kuyucu ve Bulu 2007

Tablo 1. den anlasildig1 gibi miizeler, sergiler tiyatro ve tarihi yerler gorsel sanatlar
amaci olarak edebiyat, bilim ve teknoloji merkezlerine yapilan ziyaretler yliksek

kiiltiirii unsuru olarak; filmler, etkinlikler, gelenek ve gdrenekler birer halk kiiltiirii



olarak ve dil, din, egitim, giyim, siisleme ve lehce ise bir topluluga ait belirgin

kiiltiirel unsurlar olarak tanimlanmaktadir (Fagence, 2003:57).

Kiiltiir turizmi, kiiltiirel gosterisleri, etkinlikleri, orf adetleri, sanat eserlerini, biitiin
dogal, kiiltiirel degerleri ve olgular turistik iirtin seklinde turistlere hizmet olarak

sunulan bir turizm anlayisidir (Pekin, 2011:151).

Gliniimiizde kiltiir hem kiiltiirel miras olarak, hem de ¢agdas kiiltiir olarak turistik
bolgeler i¢in 6nemli bir gelir kaynag1 ve ¢ekicilik unsurudur. Kiiltlir turizmi sadece
gelir saglayici etkisiyle yetinmeyip, kiiltiirel degerlerin korunmasini saglamaktadir

(Oztiirk ve Yazicioglu, 2002:189).

2.1.4. Kiiltiirel Miras Turizmi

Kiiresellesme sisteminde insan istekleri ¢ogalarak, yeni arayislarda da hiz artmis
durumdadir. Bundan dolay1r turizme olan 6nem olduk¢a artmis ve Onemli
sektorlerden biri olmustur (Claveria vd. 2015:117). Bu gelismeler turizm sektoriinde
aragtirmalarin daha ¢ok yapilmasina sebep olmustur (Michailidou vd., 2016:58; Lee
ve Bai, 2016:164). Turizme katilan insanlar g¢esitli turizm tiirlerine ilgi
duymaktadirlar (Barakazi ve Karapinar,2015:609). Bunlarin i¢inden ilk sirada
gelenlerden biri KMT (Kiiltiir Miras Turizmidir). Kiiltiir turizmine ilginin ve talebin
artmasiyla birlikte kiiltiirel miras turizmi deger kazanmaktadir (Oter ve Ozdogan,

2005:12).

“’Kiiltiirel miras turizmi, tarihi mimari eserler, sanatsal acidan Onemli anitlar ve
arkeolojik yapilar ile kisith kiiltiirel miras ve koruma anlayisinin yani sira modern
zamanda yapilan yapilarin sosyal toplum tarafindan kabul gérmesi sonucu olusan
tiim somut ve somut olmayan varliklarin toplamidir’> (Aksoy ve Unsal , 2012:3). Bir
diger tanima gore KMT, gecmisteki halklarin ekonomik, sosyal ve politik taraflarini
bize tarihi ogretilerle yansitan kiiltiirel degerleridir (Khakzad, 2015:111). Kiiltiirel
miras turizminin ge¢misteki degerleri ve ayni zamanda bugiinii kapsamaktadir.
Tarihte kiiltiirel miras genellikle insan ile baglhdir. Insanlarin benliklerine ait kiiltiirel

objeleri yansitmasi, inanglarina uygun olarak yapilar insa etmesi, sanatsal yonlerini



ortaya ¢ikarmasi ve geleneklerini devam ettirme arzular1 sonucu ritueller olusmustur
(Harkin, 1995:652). Bu ritiieller, insan yasamindaki tarihi kesintileri kiiltiirel miras
araciligiyla giiniimiizde yasatmaktadir. Bu miras zaman ve yer igerisinde sekillenerek

stirdiiriilmektedir (Kurtar ve Somuncu, 2013:36).

Diinya genelinde kiiltiirel miras arastirmalarini en genel anlamiyla UNESCO (United
Nations Educational, Scien) gergeklestirmektedir. UNESCO’nun 1972 yilinda kabul
ettigi Diinya Kiiltlirel ve Dogal Mirasin Korunmasina Dair S6zlesmeye bagl olarak
olusturulan Diinya Kiiltiirel ve Dogal Miras: Listesinde 2018 yilinda Bahreyn’in
baskanlig1 ve ev sahipliginde Manama’da gergeklestirilen Diinya Miras1 Komitesi
42. Oturumunda kabul edilen miraslarla birlikte 1092 miras yer almaktadir.
Bunlardan 845’1 kiiltiirel, 209°u dogal ve 38’1 karma (dogal ve kiiltiirel) miraslardir.
Tiirkiye nin s6z konusu listede 16°s1 kiiltiirel, 2’si karma olmak {izere 18 miras alani
bulunmaktadir. Kirgizistan’in ise 3 karma miras1 bulunmaktadir. Diinya Komitesi
tarafinda UNESCO Diinya Miras listesinde alinan bu miraslarin yani sira bir de bu
listeye Onerilmesi Ongoriilen ancak heniiz adaylik siiregleri tamamlanmayan
miraslardan olusan Gegici Liste bulunmaktadir. Gegici Liste Uye Devletler igin
ulusal bir envanter niteliginde olup, ana listeye basvurulacak olan alanlar bu listeden
secilerek belirlenmektedir. UNESCO’nun Diinya Miras1 Gegici Listesi’nde 175 Taraf
Devletin 1634 miras1 yer almaktadir (UNESCO, 2015).

2.1.5. Kiiltiirel Varhklar

En 6nemli kaynaklardan biri olan kiiltiirel varliklar, bir iilkenin turizm sermayesini
olusturmaktadir. Hatta giinlimiizde bir¢ok iilke, turistik bolgelerini sahip oldugu
kiiltiirel varliklariyla pazarlanmaktadir. (Gunn ve Var, 2002: 62-63). Bir iilkenin ne
kadar kiiltiirel varligi ¢oksa, o iilke turizm potansiyeline o kadar katki saglamaktadir
(Patin, 1999: 35). Bu nedenle, bir iilkeni turizm gelecegi agisindan Kkiiltiirel
degerlerin sunumu, korunmasi ve kullanilmasi ¢ok 6nemli bir konudur. Bir iilkenin
dogal ve Kkiiltiirel varliklarmin son derecede iyi korunmasi o ilkenin turizm

sektoriinde hizli ilerlemesine neden olmaktadir (Avci, Acar ve Erbay Aslitiirk
2016:3).
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Kiiltiirel kavram iginde bir¢ok unsur vardir. Bunlar bir taraftan bir iilkenin kiiltiirel
zenginligi ve mirasidir. Bunlarin iginde: ¢evresel yapilar (eglence ve doga parklari,
kiiltiirel merkezler, alis-veris merkezleri); gosteriler (etkinlikler ve festivaller)
sayilabilir (Craik, 2004:41). Giinlimiizde turistik bolgeler, geleneksel kiiltiirlerini
turistik iirtiinler seklinde pazarlamaya baglamistir. Bu kiiltlirel varliklar ise tarihi
yerler, etnik bdlgeler, miizeler, geleneksel orf adetler, geleneksel oyunlar, geleneksel
yemek festivalleri, sanat galerileri, sportif etkinlikler ve turistlerin isteklerine gore
planlanmis ozel ilgi etkinliklerdir (Gunn ve Var, 2002:62-63). Boylece kiiltiirel
varliklar somut ve somut olmayan unsurlardan olusmaktadir. Somut varliklar:
geleneksel oyunlar, giysiler, miizikler, miizik aletleri, orf adetler, kitaplar, halk
oyunlari, somut olmayan varliklara ise: inang, yasay1s tarzi ve hayata bakis agisindan

olusmaktadir.

2.1.6. Turizmin Kiiltiirel Varhklar Uzerindeki Etkisi

Her bir toplum kendine 6zgii kiiltlir ve kiiltiirel varliklara sahiptir. Ama bu kiiltiirel
varliklarin siirdiirebilirliginin kazanilmasi i¢in ¢ok iyi korunmasi ve yonetilmesi
gerekmektedir. Miizeler ve tarihi yerlerin giizel bir sekilde korunmasi bu anlamda
onem kazanmaktadir (Samidi, 2001:98). Biitiin turizm c¢esitleri diinyanin
gelismesiyle birlikte gelismekteyken, kiiltiir turizmi gelismis ve gelismekte olan
tilkeler modern hayat, cagdas diinya gibi bir takim nedenlerden dolay:r kiiltiirel
degerini  belirli bir seviyede kaybetmektedirler. Bu nedenlerin basinda:
endiistrilesme, hizli kentlesme, ikinci konut hastalifi ve turizm hareketlerinden
ortaya ¢ikan olumsuz etkiler goriilmektedir. Hicbir zarar gérmeden, bozulmadan
eskisi gibi kalan bir¢ok antik kent yukarida bahsedilen nedenlerle giiniimiizde biiyiik
Olclide tahrip olmus ve bazilar1 yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kalmistir (Tok,
2005:42). Turizmin hizla gelismesiyle bu kiiltiirel degerlerin sinirin  Gtesinde
kullanilmaya baglanmistir. Kiiltiirel degerlerin tasima sinirinin iizerinde kullanimlari
ise tahrip olmalarina ve yok olmalarina biiytlik 6l¢iide etki etmektedir. Turistler kiiltiir
varliklarimin potansiyel birer kullanicilaridir. Turizm ve Kkiiltiirel varlik arasinda
onemli bir bag vardir. Bu nedenle, kiiltiir turizmi, kiiltiirel varliklarin korunmasi ve

yonetilmesi zaman igerisinde biiyiik bir rol oynayabilmektedir. Turistler de kiiltiirel
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degerleri kullanan bir topluluk oldugu g6z oniine alinarak, turizmin etkin bir sekilde

kontrol ve yonetiminin saglanmasi gerekmektedir (Mckercher ve Cros, 2002:58-59).

2.1.6.1. Turizmin Kiiltiirel Varhklar Uzerindeki Olumlu Etkileri

Turizmin kiiltiirel degerler iizerindeki olumlu etkisi o bolgenin halkinin yagam
seviyesinin yiikselmesi ve yeni is firsatlarinin ortaya c¢ikmasi gibi ekonomik
etkilerdir. Ekonomik gelisme sosyal-kiiltiirel gelismenin de olugsmasina neden
olmaktadir. Yerel halkin bilincinin gelismesinin artmasini da saglamaktadir. Kiiltiir
turizmiyle elde edilen kar sadece kiiltiirel mirasin korunmasiyla sinirlanmayip,
tilkenin gelismesi i¢in de gerekli maddi destegi saglayacaktir. Cevreyi ve kiiltiirel
degerleri koruma i¢in yapilan yatirimlar ekonomik gelismeye neden olmaktadir.
Bundan dolay: kiiltiir turizmi ve kiiltiirel miras siirdiirebilirlik ve ekonomik gelisme

yolunda birbirlerine bagl olan iki olgudur (Akgiil, 2003:63).

Turizm geleneksel kiiltiiriin tekrardan hayata donmesine neden olabilir ve gelirlerin
artmasinda sebep olabilir. Kiiltiirel anlamda turistlerin birbirleriyle bilgi alisverisi
yaparken yararli olabilir (Mckercher ve Cros, 2002.62). Kiiltiir turizmi eski gelenek
ve gorenekleri yeni kimlikleriyle yasamalarint saglayacak diizenlemeleri
o0zendirmektedir. Yani eski yerlerin degeri kaybedilmeden modern bir goriiniim

kazanmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Kousis, 2000:471).

Turistler cok gelen bolgede ¢evreye ve dogaya daha ¢ok dikkat edilmektedir. Bu
baglamda birgok iilkede doganin korunmasimna ilgili bir takim ¢aligmalar
yapilmaktadir. Ciinkii turistlerin talebinin siirekli yliksek derecede sunulmasi,
cevresel ve dogal varlilarin giizel bir sekilde korunmasina baglidir. Buna yonelik
yapilan calismalarin boyutlar1 ve nitelikleri iilkeden iilkeye farlilik gostermektir

(Troel vb, 2005:68).

2.1.6.2. Turizmin Kiiltiirel Varhklar Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Turizm, kiiltiirel mirasin ve yerel yasam tarzinin yipranmasina neden olarak, yerel
kiiltiiriin ve kiiltiirel degerlerin ticari amacla piyasa {riinii olmasina, bu iriinlerin

yozlagsmasina ve yapaylagsmasina sebep olur (URL-2, 2018).
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Turizmin kiiltiirel degerler lizerindeki olumsuz etkisi asagidaki gibidir:

e Turistlerin kaynaklar1 daha fazla kullanimi: Bu durum o bdlgenin halkinin
baska yere tasinmasina, asir1 kalabaliga, trafik, ¢evre kirliligi sorununa ve
cogunlukla kaynaklarin gereginden fazla kullanimina neden olmaktadir.

e Turizme baglilik: Toplumun ¢ogu diger sektorlere gore kendilerini daha ¢ok
turizme bagimli hissedebilir. Bu nedenle 6zgiivenini yitirebilirler.

e Turist davranist: Turistler kendilerini sadece miisteri olarak gordiikleri igin
belirli bir tavirla yaklasip olaylara, yerel gelenek ve goreneklere saygi
duymayarak, yerel kiiltiiriin iizerinde olumsuz etki yaratabilirler. Bu nedenle
ziyaret ettikleri yorelerin kutsal saydig bircok alani kirletebilmektedir.

e Diizenlenmemis turizm altyapilari: Turistik bolgelerde halk igin hayati
kolaylastiran, planli bir altyapt olusturulmazsa, c¢evresel degerlerin
bozulmasina ve turist tatminsizligine neden olmaktadir. Gorsel cekicilikler
turistlerin seyahat deneyimlerini arttirmaktadir. Turistik bolgelerin alt yapilar
ne kadar iyi olursa, turist memnuniyeti de o kadar fazla olacaktir.

e Kiiltiirel ozelliklerin  {izerindeki kontroliin  kaybedilmesi: Toplumlar
geleneksel degerlerini, sanat ve miizikle ilgili degerlerini yasalarla korumaz
ve telif haklarin1 uygulamazsa bu kiiltiirel 6zelliklerini kaybedebilirler.

e Varliklarin fiziksel bozulmalari: Kiltiirel varliklarin c¢ogunlukla geng
insanlar1 tarafindan kutsal oldugu, degerli oldugu anlasilmadigi i¢in hor
kullanilarak fiziksel bozulmalara sebep olabilir (Mckercher ve Cros, 2002:60-
61).

Bununla beraber, tarihi degeri olan birgok bina, turistik festivaller nedeniyle
bozulmaktadir. Halkin kiiltiirii agisindan degerli ve tarihi hiikiimet binalar1 ve tiyatro
gibi yerlerde organize edilen festivaller, bu gibi tarihi yerlerin degerini azaltmasina
sebep olmaktadir. Cilinkii turistler, binalara fiziksel de zarar verebilmektedirler
(Engelhardt vd, 2004:55). Turistlik bolgelerde biiyiik 6nem tasiyan kiiltiirel varliklar

cekiciliklerini kaybettiklerinde hem boélgesel, hem de {ilke genelinde olumsuz etkileri
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gozlenecektir. Bunun igin, turistik alanlardaki yerel halkin sahip olduklar1 kiiltiirel

degerleri korumasi gerekmektedir (Jamieson, 2000:10).

Kiltir kelimesi kendi i¢inde “koruma” kavramini da igermektedir. Toplumun
kilttirel varliklara sahip ¢ikmasi, insanin kendisine ve ge¢misine saygisinin bir
ifadesi oldugunu hatirlamasi koruma bilincine katki saglayacak faaliyetlerin baginda

gelmektedir (Onal, 2003:27).
2.1.7. Kiiltiir Turisti

Kiiltlir turisti tipolojileri ile ilgili ¢calismalarinda, kiiltiir turizmine katilan turistler
degisik siiflandirmalara ayrilmig ve farkl kiiltiir turisti tipolojileri olusturulmustur.
Omegin Foo ve Rosetto, Avustralya’yr ziyaret eden yabanci turistler iizerine
yaptiklar1 arastirmada kiiltiir turistlerini iki grupta incelemistir: Salt ve genel. Salt
kiiltiir  turistinin  temel glidlisi Avustralya kiiltiiriniin ~ belirli  bir  yoniinii
deneyimlemektir. Genel kiiltiir turistinin temel motivasyonu ise, salt kiiltiir turistinin
tam tersine, kiiltiir amaci degildir. Ancak, genel kiiltlir turisti ziyareti sirasinda
kiiltiirel bir etkinlige katilabilmekte ya da bir kiiltiirel hizmeti tiiketmektedir (Foo ve
Rosetto 1998:27).

Silberberg, kiiltiirel bir hizmeti kullanan turistlerin istek diizeylerinin ¢esitli oldugu
yonden yaklasarak ve bu ¢esitligi dort ayr1 grupta toplamistir. Cok istekli giidiilenmis
turistlerin temel amaci kiiltiirel bir tirtinii denemektir. Kismen giidiilenmis turistler
kismen kiiltiir kismen de akraba/arkadas ziyareti gibi diger kisilerden tavsiye alarak
kiiltiir turizmine katilan turistlerdir. Kiiltiir 6gesinden ikinci planda giidiilenmis
turistler kiiltiirel gezileri asil amacin1 tamamladiktan sonraki ikincil bir etkinlik
olarak gormektedirler. Kazara turistler ise herhangi bir kiiltiirel etkinlige katilma
istegi olmayan, ancak bir tanidik israriyla bu hizmeti kullanan kisilerdir (Silberberg
1995:361).
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Tablo 3’de, turist tipolojilerinin yazarlari, orijinal isimleri ve bu ¢alismanin

yazarlarinca onerilen Tiirkge karsiliklar siralanmistir.

Tablo 3. Turist Tipolojilerinin Orijinal Isimleri ve Tiirk¢e Karsilig:

Yazarin Adi Turist Tipolojisinin Turist Tipolojisinin
Orijinal Hali Tiirkce Karsihgi
Foo ve Rosetto | Specific Salt
(1998) General Genel
Silderberg (1995) Greatly motivated Yiiksek derecede
giidiilenmis
In part Kismen giidiilenmis
Adjunct Kiltir 6gesinden  ikinci
planda giidiilenmis
Accidental Kazara
Hughes (2002) Core primary Esasli-tek amaglh
Core multi-primary Esasli-¢ok amagh
Peripheral incidental Dolayli -rastlantisal
Peripheral accidental Dolayli-kazara
McKercher (2002) Purposeful Amagli-derin deneyimli
Sightseeing Gezici-yiizeysel deneyimli
Casual Siradan-ylizeysel deneyimli
Incidental Kazara-yiizeysel deneyimli

Serendiptour

Rastlantisal-derin deneyimli

(Altunel ve Kahraman, 2012:10)

Kiiltiirel turist bolimlemesi daha kolay yapilan bir turist ¢esididir. Bir yerde daha
uzun zaman kalmaya alisik, diger turistlere gore etkinliklere daha fazla katilan ve sik
seyahat eden gezginlere kiiltiirel turist denilmektedir. Yapilan bazi arastirmalara gore
normal turistlerden kiiltiirel turistlerin tutum ve davranmiglart farkli oldugu ortaya

cikmistir (Mckercher ve Cros, 2002:136).

Kiiltiirel turistleri seyahat etme amaglar1 olarak da: tarihi eserler, o bdlgenin yiyecek
ve icecek kiiltiirii, orf adeti, yasam tarzi ve inancina yonelik kutsal varliklari
sayllmaktadir. Ama kiiltiirel varliklarin i¢inden turist i¢in Once hangisi Onemli
oldugunu belirlemek zor olmaktadir (Kiiglikaltan vd, 2005:52). Kiiltiir turizm pazari
yil gectikee biliylimeye devam etmektedir. Bundan dolayr insanlar da etnik

kokenlerine, eski gelenek ve orf adetleriyle ilgilenmeye baslamislardir. Ayni
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zamanda egitim seviyesi ile kiiltlir ve inang turizmine olan ilgi arasinda dogrudan bir
iligki vardir. Yapilan arastirmalara gore Amerika’dan Avrupa’ya seyahat eden
kiltiirel turistlerin, diger turistlere gore daha yasli, iyi egitimli ve daha zengin oldugu
ortaya ¢cikmistir. Bu pazarin biiylik boliimiinii kadinlar olusturmustur (Mckercher ve
Cros, 2002:137). Mckercher ve Cros’a gore (2002) kiiltiirel turistler amaclar
bakimindan bes gruba ayrilmaktadir: amaclh gezegenler, ¢evreyi gormekle yetinenler,
kasifler, kiiltiire ilgisi zayif olanlar ve rastlantisal ziyaretciler. Bunlardan sayis1 en
diisiik olan, ama konularina en hakim olanlar amagh ziyaretcilerdir. Kasifler ise
katildig1 her bir tur sirasinda kiiltiire olan ilgisini kesfedip, amach ziyaret¢iler olmaya
calisanlardir. Cevreyi gormekle yetinenler kiiltlirlerle ilgilense bile, bilgi
yetersizliginden dolayr ¢ogunlukla kisa siireli ziyaretlere katilirlar. Kiiltiirle fazla
ilgilenmeyenler ise turlara ¢ok az katilirlar ve ¢ok fazla ilgi duymadan gezinin
bitmesini beklerler. Rastlantisal gezegenler planlamadan gezilere katildig1 i¢in fazla

konuyla ilgili bilgi sahibi olmadigindan geziyi hemen bitirmeye ¢aligirlar.

2003 yilinda kiiltiirel turistlerin kim olduguyla ilgili yapilan bir aragtirmaya asagidaki

sonuclara ulasmistir:

e Diger turistlerden daha ¢ok kazanan,

e Seyahat zamaninda daha fazla harcayan,

e Genel halka gore egitim seviyesi yiiksek,

e Genelde 50 yasin iistiinde olan,

e Tek veya kiiciik gruplar i¢inde gezen,

e Genelde ziyaretleri nisan aymda baslayip, eyliil ayina kadar olan doneme
yayilabilen,

o Tatildeyken kiiltiirel alanda daha ¢ok vakit geciren kisilerden olusmaktadir.

Bu arastirma sonuglarina goére kiiltlir turizminin gelismesi en ¢ok turizm gelirinin

artmasi agisindan onemlidir.
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2.1.8. Kiiltiir Turizmine Katilma Nedenleri

Lohmann ve Mundt’a gore (2002) turistlerin kiiltiir turizmine katilma nedenleri

asagidaki gibidir:

e Dil 6grenmek, fotograf ¢ekmek, resim yapmak veya c¢izim gibi yapilan
geziler Kiiltiir turizminin i¢inde yer almaktadir.

o Festivaller, tiyatro gosterileri, resitaller ve sanat etkinlikleri amagh turistler
kiiltiir turizmine katilmaktadir.

e Bircok turist sadece kiiltiirleri tanimak amaciyla seyahat yapmaktadirlar.

o s gezileri boyunca kisiler Kiiltiirel etkinlikleri gelistirme imkani bulma

arayis1 i¢inde olurlar.

2.2. Somut Olmayan Kiiltiirel Miras

Halklarin, kimi durumlarda insanlarin kiiltiirel mirasin bir yan1 olarak belirledikleri
uygulamalar, temsiller, anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bunlara iligkin araglar,
geregler ve kiiltiirel mekanlar UNESCO (The United Nations Educational, Scientific

and Cultural Organization) tarafindan SOKUM olarak tanimlanmaktadur.

SOKUM kendisine sézlii anlatimlar, sozlii gelenekler, gdsteri sanatlari, ritiieller ve
festivaller, evren ve doga ile ilgili uygulamalar, el sanatlar1 gelenegi gibi kiiltiirel

tirtinleri ifade eden kavramlarin tamamini kapsamaktadir.
SOKUM Alanlart:

a) SOKUM’iin aktarilmasinda tasiyici islevi goren dille birlikte sozlii gelenekler
ve anlatimlar (destanlar, efsaneler, halk hikayeleri, atasozleri, masallar,
fikralar vb.),

b) Gosteri sanatlari (karagéz, meddah, kukla, halk tiyatrosu vb.),

c) Toplumsal uygulamalar, ritiieller ve solenler (nisan, diigiin, dogum, nevruz
vb. kutlamalar),

d) Doga ve evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar (geleneksel yemekler, halk

hekimligi, halk takvimi, halk meteorolojisi vb.),
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e) El sanatlar1 gelenegi (dokumacilik, nazar boncugu, telkari, bakircilik, halk

mimarisi) (URL-3)

SOKUM Korunmas: Sozlesmesi 17 Ekim 2003 yilinda Paris’te diizenlenen 32. Genel
Konferansinda UNESCO kabul etmistir. Bu s6zlesmenin Uygun Bulunduguna Dair
19 Ocak 2006 tarihli ve 548 sayili Kanunla bu siirece katilmistir ve 27 Mart 2006
tarihinde resmen taraf olmustur. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin, 4848 Sayili
Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanununun 13. maddesine gore Arastirma ve

Egitim Genel Mudiirligii icract birim olarak ¢aligmaktadir.

Tablo 4. UNESCO Miras Listesi Tiirkiye

Diinya Miras Listesinde Tiirkiye

Miras Yil Sehir
Istanbul 1985 Istanbul
Divrigi Ulu Cami ve Dariissifasi 1985 Sivas
Goreme Milli Parki ve Kapadokya 1985 Kapadokya
Hattusa, Bogazkoy-Hitit Baskenti 1986 Corum
Nemrut Dag1 1986 | Adiyaman-Kahta
Hieropolis 1988 Pamukkale
Xanthos-Letoon 1988 Antalya-Mugla
Safranbolu Sehri 1994 Karabiik
Truva Arkeolojik Alani 1998 Canakkale
Edirne Selimiye Cami ve Kiilliyesi 2011 Edirne
Catalhoyiik Neolitik Kenti 2012 Konya
Bergama Cok Katmanl Kiiltiirel Peyzaj Alanm 2014 [zmir
Bursa ve Cumalikizik: Osmanli imparatorlugunun Dogusu | 2014 Bursa
Diyarbakir Surlar1 ve Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel Peyzaji 2015 Diyarbakir
Efes 2015 [zmir
Ani Arkeolojik Alanm 2016 Kars
Aphrodisias 2017 Aydin
Gobekli Tepe 2018 Sanliurfa

Kaynak: (URL-4)

Tablo 4.te kiiltiirel olarak UNESCO’ya girmis miraslar goriilmektedir. Hem kiiltiirel

olarak, hem de dogal olarak listeye alinan yerler ise asagidaki gibidir:

e Goreme Milli Parki ve Kapadokya, Nevsehir (1985)
e Pamukkale Hierapolis, Denizli (1988)
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Kirgizistan’da UNESCO’ya girmis kiiltiirel miraslar listesi:

e Sulaiman Too — 2009

e Sirdak-Ala Kyiyz (hal1) — 2012

e Destanlar: “’Manas’’, “’Semetey’’, “’Seytek’’ — 2013
e Burana Minaresi — 2014

e Ipek Yollar: - 2014

o Aytis—2015

e Bati Tian-San Daglar1 — 2016

Kaynak:(URL-5)

Tiirkiye’de UNESCO Insanligin Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasmin Temsili Listesi

Meddahlik

Mevlevi Sema Toreni

Asiklik Gelenegi

Karagoz

Nevruz

Geleneksel Sohbet Toplantilari
Kirkpinar Yagl Giires Festivali
Alevi-Bektasi Ritueli:Semah

© © N o g K~ w DR

Toren Keskegi Gelenegi

[EEN
o

. Mesir Macunu Festivali

[EEN
[EEN

. Tiirk Kahvesi Kiiltiirii ve Gelenegi

[EEN
N

. Ebru: Tiirk Kagit Siisleme Sanati

[EEN
w

. Geleneksel Cini Ustalig1

[EEN
SN

. Ince Ekmek Yapma ve Paylasma Kiiltiirii: Lavas Katirma, Jupka, Yufka

2.3. Turistik Uriin Kavram

Belirli bir ihtiyact ve istegi karsilayan, degisebilen ve pazara sunulan her sey

pazarlamada {irlin kavrami olarak ifade edilmektedir (Cemalcilar, 1999:81). Turistik
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tirtin ise, diger endiistri dallarinin konusu olan tirinlerden farkli olarak, turistlerin

ihtiyag, istek ve arzularini karsilayan mal ya da hizmetlerdir.

Olal1 (1993:148), turizm iriiniini, “insanlarin seyahat ve gecici konaklamalarindan
dogan gereksinimlerini karsilayabilecek nitelikte olan mal ve hizmetler veya mal ve
hizmetler karigimi veya mal ve hizmetlerin karisimindan olusan bir paket” olarak

tanimlamaktadir.

Kozak, N. M. Kozak ve M. Kozak, (2001: 46) turizm {irliniinii, “bir turistin seyahatinin
baslangicindan bitimine kadar gegen zaman donemi igerisinde gereksinimlerini
karsilamak amaciyla elde ettigi ve turizm arzimi olusturan unsurlar tarafindan servisi

yapilan nesnel ve 6znel degerlerin biitiinii”

Usal (2001: 33) ise “cagdas insanin ¢ok boyutlu gereksinimlerini karsilamak iizere
turizm isletmesince bir araya getirilmis ve yeniden diizenlenmis dogal, toplumsal,
siyasal ve psikolojik verilerden olusan karmasik bir mallar ve hizmetler biitiintidiir”

seklinde tanimlamaktadirlar.

Oral’a gore (1998: 96) ise turistik {irlin “turistin seyahati boyunca yaralandigi
konaklama, yeme-i¢me, ulastirma, eglence ve diger bir¢ok servislerin bilesimidir”.
Diger bir goriis ise, “tiiketim istegi uyandiran dogal, kiiltiirel ve sosyal verilerin, bu 5
istegi arttiracak hizmet ve faaliyetlerle birlikte degerlendirilmesi sonucunda olusan
karma bir {irtin” olmasidir (Usta, 1992: 108).

2.3.1. Turistik Uriin Tanim

Turistik {irtinle ilgili bir¢ok tanim vardir. Olali ve Timur (1998:421)’a gore nitelikli
mal ve hizmet karisimi ya da bu karisimdan olusan, turistlerin biitiin ihtiyaclarini
karsilayabilen bir pakettir. Usal ve Oral (2001:33)’a gore ise ¢agdas insanlarin
ihtiyaclarmi karsilamak icin bir araya getirilen ve diizenlenen dogal, siyasal,

toplumsal, psikolojik verilerden olusan bir hizmetler biitiiniidiir.

Turizm pazarlamasini olusturan birinci asama turistik iirindiir. Turizm faaliyetlerinin

Olusmasindaki asil neden turistik {iriiniin varligidir. Ama turistik iriiniin baska
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endiistrinin tiretmis oldugu mamul mallardan farkli olmasi ona bir takim 6zellikler
yiiklemistir. Turistik {riinlin  karmasik bir yapida olmasi Ornegin: hizmet
sektoriindeki i1yi bir garsonun c¢ok iyi servis etmesi ya da as¢mnin c¢ok lezzetli
yemekler yapmasi ya da on biiroda ¢alisan bir elemanin miisteriye ¢ok ilgili ve iyi
davranmasi gibi hususlarin ¢ogunlukla soyut 6gelerden olusmast bu 6zelliklerden
biridir. Turistik {iriiniin diger bir 6zelligi de standardizasyon zorlugudur. Turizmde
her zaman degisen ve birbirine benzemeyen sayisiz mal ve hizmetin iiretimi
yapilmaktadir. Bu iirlinler baz1 kriterler géz 6niinde bulundurularak genel bir sekilde
siiflandirilabilir. Bu nedenle, pazarlamacilar i¢in turizm {rliniinii ya da hizmetini
baska bir iiriinle ve hizmetle karsilastirmak veya incelemek olduk¢a zor bir istir

(Barutcugil, 1982:100).

2.3.2. Turistik Uriin Ozellikleri

Her bir bilim dalindaki tanimlarin ve kavramlarin incelenmesinde oldugu gibi turistik
triintin de Ozellikleri vardir. Turizm pazarlamasinda turistik iiriin  6zellikleri

asagidaki gibidir:

e Turistik iirlin bir biitlindir. Yani turistik mal ve hizmetler yar1 olarak
satilmaz.

e Turistik iirtin ¢ok boyutludur. Diger bir deyisle turistik iiriin tek bir boyutla
sinirlanip kalmamaktadir. Turistik iiriinler turistlerin istek ve arzularma gore
hazirlandig1 i¢in ¢ok boyutludur.

e Turistik iiriin en 6nemli 6zelligi dnce satilir, sonra lretilir. Bagka sektoriin
mal ve hizmetleri dnce liretilip, sonra satilirken, turizm sektoriindeki turistik
tirlinii baska tirtinlerden farkli kilan 6zelliktir.

e Turistik iiriin son tiiketicinin istegine gore de hazir bir iirlindiir.

e Turistik iirlin daha sonra kullanilmak amagh stoklanamaz. Ciinkii turistik
iriin dretildigi yerde ve tam o anda tiiketilmesi zorunlu olan bir {iriin
cesididir. Turistik {irinli satin alinip, daha sonradan kullanilmak igin
bekletilmez. Satin aldigin anda tiiketmek zorundasin. Bu nedenle,
tilkketilmeyen turistik mal ve hizmetler isletmeler i¢cin dogrudan dogruya

zarardir.
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e Turistik {irtinii ulagtirmada, baska mal ve hizmetlerden farki: tiiketiciye mal
ve hizmet gonderilmiyor, tersine tiiketici mal ve hizmet iiretilen alana kendisi

gelmek zorundadir.

Tiim bu 6zelliklerin bir arada bulugsmasi ve uyum saglayabilmesi sonucunda turistik

tirtin olusmaktadir (Usal ve Oral, 2001:33-34).

2.3.3. Turistik Uriinii Olusturan Faktorler

Turistik {riinii iki bakimdan incelenebilir: turizm {iriinii ve turistik {iriin olarak.
Turizm friini bir lilkede ya da bolgede olan dogal giizellikler, kiiltiirel miras vb.
kaynaklarin turiste sunulusuna iligkin hizmetlerin toplamidir. Turist iiriin ise turistin
seyahat zamanindaki satin aldigi mal ve hizmetler ile yasadig tecriibelerdir. Turizm
iriind ile turist Uriini birlesmesi sonucunda turistik {irtin olusmaktadir (Tiirksoy ve

Yiirik, 1999:20).

Bu noktadan yola ¢ikarak turist gelen bir iilke ya da bdlgenin dogal, kiiltiirel, sanatsal
varlik ve degerleri, turiste hizmet sunan isletmeler, oteller, motel, restoran, eglence
ve spor tesisleri, seyahat acenteleri, turistin yer degistirmesi ve gidilecek yere
ulagmasini saglayacak tasimacilik igletmeleri turistik {iriinii olusturan faktorler olarak

incelenebilir (Hacioglu 1989:41).

2.3.3.1. Cekicilik

Cekicilik turistik  bolgelerdeki dogal giizellikler, farkli kiiltiler ve cografi
ozeliklerden olusan gekicilikler olabilir. Ornegin: Cin’deki duvar, Hindistan’daki Tag
Mahal, Rusya’daki Kirmizi Meydan, Istanbul’daki Kiz Kulesi gibi yerler birer

turistik yerlerdir.

Cekicilik yoresel, ulusal oldugu gibi uluslararasi nitelikte de olmaktadir. Turistik
cekicilik sadece bir mekan-yerden degil, belirli bir olaydan da ibaret olabilir.
Ormegin: bir gosteris, olimpiyat, fuar, konferans, sergi vb. cekicilikler olabilir
(Hacioglu, 2000:41). Turizm sektoriinde ¢ekiciligi belirleyen 4 unsur vardir. Onlar:

dogal unsurlar, sosyal-kiiltiirel unsurlar, ekonomik unsurlar ve psikolojik unsurlardir.
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2.3.3.1.1. Dogal Unsurlar

Dogal varliklarin yeterli olmadig: siirece turizm faaliyetlerinin ya da ulasilabilirligin
bir 6nemi kalmayacag i¢in, turistik tirlinlerde cekiciliklerin en 6nemlilerinden biri
dogal unsurlardir. Dogal giizellik: en saf, iizerine hi¢ yapay giizellik eklenmemis,
safligin1 sadeligiyle koruyan bir doga ve bu doganin igindeki hayvan tiirleri, bitki
ortiisii (flora), sifali sular, yazin giinesi ve kis mevsiminde gz kamastiran kar, dogal

unsular1 olusturan alt gruplarin sadece bazilaridir (URL-6, 2018).

2.3.3.1.2. Sosyal-Kiiltiirel Unsurlar

Sosyal-kiiltiirel unsurlar dogal faktorleri tamamlayan bir faktor gesididir. Ama bazen
tek basma da cekicilik unsuru olabilmektedir. Ornegin: Ipek Yolu’nun kalintilari
cogu turistler igin ilgi ¢ektigi bir unsur olabilmektedir (Denizer, 1992:65). Sosyal-
kiiltiirel faktorlere yerli halkin medeniyeti, 6rf adeti, sosyal hayati, siyasi durumu,
misafirperverligi ve egitim seviyesi Ornek olarak olabilir. Ziyaret edilecek yerin

secilmesinde sosyal-kiiltiirel unsurlar dogal unsurlar kadar 6nemlidir.

2.3.3.1.3. Ekonomik Unsurlar

Turistik iirlinii talep edilmesinde ve satin alinmasinda ekonomik sartlarin uygun olup
olmamas1 onemli bir c¢ekicilik unsurunu olusturmaktadir. Turistik iirliniin fiyati
altyapt olanaklart ve turizm sektoriiniin genel ekonomik durumu ekonomi
unsurlardan bazilaridir. Yani ekonomik unsur turistin bir destinasyon se¢iminde

onemli ¢ekicilik unsuru olusturmaktadir.

2.3.3.1.4. Psikolojik Unsurlar

Psikolojik unsurlara ise iilkeler arasindaki, halkin gelenek ve 6rf adetleri ve davranis
sekilleri, moda ve aligkanlik duygular turistik {iriinii daha da ¢ekici kilmaktadir
(Kozak, N.M. Kozak ve M. Kozak, 2001:47). Turistler de bu dogrultuda se¢im
yapabilmektedir.
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2.3.4. Olanak ve Hizmetler

Olanak ve hizmetler ¢ekicilige sahip degillerdir. Ama turistleri gekmekten daha ¢ok
cekicilikleri destekleme islemini yapar ya da onlar1 tamamlar (Mill ve Morison,
2002:25-26). Bu tiir hizmetlerin var olmasi destinasyonun ¢ekiciligini tamamlayan
unsurlardir. Turist isteklerinin en 6nemli pargasi olan otel, motel, apart otel, daireler,
kamping, karavan parki gibi konaklama birimleri; fastfood isletmelerinden liiks
restoranlara kadar tiim yiyecek ve igecek isletmelerinin olmadig1 yerlerde sadece
cekicilik yeterli olmayabilir. Ozellikle taksi, arac kiralama, ulastirma isletmeleri, spor
aktiviteleri, giivelik i¢in turizm polisi, turizm danigma biirolar1 vb. hizmetler de

cekiciligi tamamlayan turist ¢ekici olanak ve hizmetlerdir (Middleton, 1995:87).

2.3.5. Ulasilabilirlik

Turistik yerlere ulasmak zor ise, yani havayolu, denizyolu ve karayolu baglantisi az
ise turistik iriinlerin pazarlanmasi da zor olur demektir. Ulasilabilirlik: turistik
alanlara, turistlerin ziyaret etmek istedigi yerlere turistlerin uygun maliyetle
ulagabilme olanagimi ifade etmektedir. Ama, iist ve orta seviyedeki gruplarin
turistleri i¢in ulasilabilirlik bir ¢ekicilik faktorii oldugu i¢in diisiik maliyet ¢ok fazla
onem tasimamaktadir. Boyle gruplar i¢in fiyat maliyetine gore daha ¢ok zaman
maliyeti 6nemli bir ¢ekicilik unsurudur. Bir iirliniin ulasilabilirli§i onun kolay ve
ekonomik olusuna baglidir. Biiylik sehirlere gore cekici yerler turist akisini daha ¢ok

hizlandirir (Kozak, N. M. Kozak ve M. Kozak, 2001:47).

Ulasilabilirlik; turistik iiriine sadece fiziksel agidan degil, maliyet ve zaman agisindan
da ulasabilmesi anlamima gelmektedir.  Ayrica, son zamanda hizla gelisen
teknolojiyle fiziksel uzakligin Oneminin olduk¢a azalmasina neden olmustur.
Genellikle Ulasilabilirlik: zaman, uzaklik ve ulasima giden para ile oOlgiilerek
degerlendirilmektedir. Bir turizm olayinda ulasilabilirlik, onun uygun fiyata ve kolay
olmasina baglidir. Sehir merkezlerine daha yakin ve ulasimi ¢ok kolay olan, yogun
niifuslu yoreler en cok turist ¢eken yerlerdir. Bir turistik yoérenin merkezlere
yakinligiyla birlikte maliyet ve rahatlik agisindan da 6nem tasimaktadir (Kozak, N.
M. Kozak ve M. Kozak, 2001:48).
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Tablo 5. Ulasilabilirligin Simiflandiriimast

Altyap1 Yollarin, havalimani, tren yollarin ve
limanlarin altyap1 gelismigligi.

Donatim Toplu tasima araclarin biyiikligii, hizi
ve cesitleri.

Operasyonel Etmenler Var olan rotalar, hizmetlerin siklig1 ve
fiyatlari.

Hiikiimet Diizenlemeleri Diizenleyici dnlemler.

Kaynak: Middleton, V.T.C. Tourist Product. In: Witt, S.F. & Moutinhi, L.(eds).
Tourism Marketing and Management Handbook. Hempel Hempstesd Prentice-Hall,
1989.

Genel olarak turizm faaliyetinde ulagtirmaya ayrilan pay biitgenin %40 m
olusturmaktadir ve bu rakam ne kadar diisiik olursa turistik liriiniin ¢ekiciligi o kadar
artmaktadir. Ulagtirmanin hizli olmasi turistik iirline talebin artmasi agisindan

oldukg¢a 6nemlidir. (Minbaeva, 2010:21).
2.3.6. Turizm Isletmeleri

Turizm sektoriinde faaliyet gosteren baslica isletmeler: ulastirma isletmeleri,
konaklama isletmeleri, yiyecek icecek isletmeleri, seyahat isletmeleri ve diger turizm

isletmeleri seklinde gosterilebilir.
2.3.7. Turistik Uriin Yasam Siireci

Biitiin sektorlerde oldugu gibi turizm sektdriinde de mal ve hizmetlerin bir “yasam
siireci” vardir. Uretilen biitiin mal ve hizmetlerin ortadan kaybolmasmin cesitli
nedenleri vardir. Buna gore turistik iirlinlin yasam siireci ii¢ donemden olusmaktadir

(Hacioglu, 2000:42). Bu donemler: baslangic, olgunluk ve diisiis donemleridir.

Baslangi¢ donem iiriiniin gergek ve giiglii bir talebi olmadan pazara siirilme
donemidir. Bunun i¢in bu donemde satislar hem yetersiz hem de biraz yavas gelisir.
Uriine olan talebin ve bundan dolay: iiretimin de arttig1 goriilen donem ikinci donem
olan biiylime donemidir. Piyasaya yeni iirlinler de girmeye baslayan, bu nedenle

irtine kars1 talep gerekli diizeyine ulagsmis ve liretim ile tiiketim de bir dengeyi
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tutturmus donem olgunluk donemidir. Dordiincii diisiis doneminde ise {riiniin
tilkketiciler i¢in ¢ekiciligi yitirmis ve iriine olan talep azalip, satislarin diistiigii

donemdir (Oral, 1988:96).

2.4. Pazarlama

APB (Amerika Pazarlama Birligi) tarafindan literatiire kazandirilan ilk pazarlama
tanim1 asagidaki gibidir: "Pazarlama, iireticiden tiiketiciye dogru, mallarin ve

hizmetlerin akisini saglayan isletme faaliyetleridir".

Pazarlama tanimi, APB tarafindan 1948 yilinda asagidaki gibi tanimlanmistir:
"Pazarlama, {ireticiden tiiketici veya kullaniciya dogru yonlendirilen isletme
faaliyetlerinin yerine getirilmesi ve mallarin ve hizmetlerin akigin1 saglayan

olaylardir”.
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3. KIRGIZIiSTAN VE KIRGIZISTAN TURIZMi

Kirgizistan Orta Asya’min kuzey dogusunda yer almaktadir. Ulke kuzeyden
Kazakistan, batidan Ozbekistan, giiney-batidan Tacikistan, kuzey-dogudan ise Cin
Halk Cumbhuriyeti ile simirlanmistir. Kirgiz Cumhuriyeti topraklari, batidan doguya
dogru 900 km mil ve kuzey-giineye dogru 410 km mil alan kapsamaktadir.

Kirgizistan’in alan1 199,900 kilometre karedir.

Deniz seviyesinden ortalama 2750 metre yliksekliktedir, en yiiksek yeri 7439 metre
(Cenis Zirvesi), en diisiik yiikseklik 394 metre iilkenin giiney-dogusunda yer
almaktadir. Ulkede renkli ve nadir bulunan metaller, komiir ve diger maden

kaynaklari bulunmaktadir (URL-7, 2018).

Kirgizistan’in niifusu 7 milyon insandan olugsmaktadir. Niifusun %66,9’nu Kirgizlar,
%]14,14'nu Ozbek, %10,65’ni Rus ve %8,31’ni baska uluslar olusturmaktadir.
Genel olarak 80’den fazla ulusun temsilcileri vardir (URL-8, 2018).

Kirgizistan’da 7 bolge vardir: Ciiy, Narm, Talas, Issik-Gol, Calal-Abad, Os ve
Batken boélgeleridir. Kirgizistan’in baskenti Biskek’tir. Biiylik sehirleri ise Os, Calal-
Abad, Karakol, Talas, Colpon Ata ve Issik-Go6l’diir. En biiylik nehirleri ise: Narin,
Kizilsuu, Talas ve Kursab’dir. Diinyanin en biiylik ikinci krater goli Issik Gol
Kirgizistan’da bulunmaktadir. Iklimi genelde yazlari sicak ve kurak, kiglari sert-

karasal iklim 6zellikleri egemendir.

Devlet ekonomisindeki 6nemi biiyiik olan tarim firlinleri arasindan pamuk, yiin,
sebze, meyve, saman ve kenevir yogun bir sekilde iretilmektedir. Kirgizistan’in
onemli dogal kaynaklar1 ise kémiir, altin, civa ve uranyumdur. Ulke tekstil, gida,
maden ve metaliirji endiistrisi, elektronik, seker, ipek ve koza isletme dallariyla

sanayisi hizla gelismektedir.
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3.1. Cografi Ozelligi

Daglik arazileri karmasikligt ve ekolojik doga kosullarinin ¢ok yonliligi
Kirgizistan’in toprak ve bitkisel yiizeyinin ve fauna diinyasimnin ¢esitliligini
ongormektedir. Kirgizistan’in topraklarinda ¢oller, stepler, ormanlar, cayirlar ve

sulak calilar dag tundra ve diger bitki ortiisii tiirleri bulunmaktadir.

Kirgizistan dort mevsimi de en iyi sekilde yasayan, kisin karli yazin da sicak olan ve
topraginin %93’li daglardan olusan bir {ilkedir. Bu daglarin %41’in sert yiiksek
daglardan olugmaktadir. Topragin dortte tigli deniz seviyesinden 1500 m

yiikseklikteyken, sert yiiksek daglar deniz seviyesinden 3000 m yiiksekliktedir.

Kirgizistan’in dag alaninin énemli bdlgesini olusturan sira dagi Tengir-Too’dur
(Tanr1 Daglar1). Tengir-Too sira daginda 88 biiyiik dag bulunmaktadir. Bu daglarin
en iinli zirveleri de sunlaridir: Pobeda zirvesi (7439 m), Lenin zirvesi (7134 m) ve
Han-Tengri (695 m)’dir. Yiiksek daglarin tepesindeki buzlarin erime sonucuyla
ortaya cikan nehirler diizensiz ve hizli akintili oldugu i¢in elektrik enerjisi elde etmek
icin kullanilmaktadir. Biiyli dl¢iide elektrik enerjisi saglayan nehirler sunlardir: Narin
(616km), Tar-Kursab, Kizilsuu, Saricaz, Aksu, Aksay-Koksul ve Mucun, Cuy ve
Talas’tir. Bu nehirler lizerinde ¢alisan hidroelektrik santrallerden yilda ortalama 165
milyar KW enerji elde edilir. Bu enerji Kirgizistan’in enerji ihtiyacini karsiliyor,
bunun disinda Kazakistan, Tacikistan ve Ozbekistan’a da elektrik enerji nakil
etmektedir (URL-6, 2018).

Daglik bir alanda yerlesen Kirgizistan’da ¢esitli goller de vardir. Diinyadaki ikinci en
biiyiik krater gol Issik-Gol Kirgizistan’dadir. Deniz seviyesinden 1609 m yiikseklikte
olan Issik-Gol 6202 km 2’lik bir alana sahiptir. En derin yeri 702 m’dir ve biiyiik bir
su rezervi vardir. Bir sonraki biiylik kayda deger goller Son-Gdl ve Catir-Gol’diir.
Kirgizistan’in iklim ve tabiat olarak en giizel yerlesim yeri Fergana Vadisidir (72 000
km2 biiyiikliigiinde ve iilkenin %37.5’ni teskil eder) ve halkin %42’den fazlas1 bu
bolgede yerlesmistir (URL-7, 2018).
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3.2. Tarihcesi

Kirgiz tarihi ¢ok eskiden var olmasina ragmen, Kirgizistan’in iilke olarak kurulusu
pek bilinmez. Kirgizlarin bagimsizliklarini ilan edip bir tilke kurmalar1 20. yiizyilin
basinda gergeklesmistir. RSFSR (Rusya Sovyet Federatif Sosyalist Cumhuriyeti) Bas
Komitesi 1924°te Buhara, Hiva ve Tiirkistan Ozerk Bélgesi’ne bagli olunmasi kosulu
ile Orta Asya etnisitelerine gore lilkelere boliinmelerine yonelik kanun g¢ikarmisti.
Boylece devrimden dnce dagilmis olan Kirgiz, Kazak, Tiirkmen, Tacik, Ozbek ve
Karakalpak topraklar1 yeniden bu milletlere tahsis edilmistir. Sonunda Tirkmen SSR
(Sovyet Sosyalist Cumhuriyeti), Ozbek SSR, Tacik Ozerk Bolgesi, RSFSR’in i¢inde
Kara-Kirgiz Ozerk Bolgesi kurulmustur. Bir de Kazak SSR’in i¢inde Karakalpak
Ozerk Bélgesi yer almustir.

Kirgizlar Orta Asya’nin en eski halklardandir. Kirgizlar hakkinda ilk yazili belgeler
M.O. Ill. Yiizyila ait Cin kaynaklarinda bulunmustur. Bu yillarda Hun yéneticisi
Modeu Kirgiz yerlerini ele gegirmistir ve Kirgizlar uzun yillar boyunca ¢ok gogebe

halklar ile savasmislardir (Kirgizistan Ulke Raporu 2005: 14).

XV. asirda Altay Kirgizlariin bir kismi Tien-Shan’a gog¢ etmistir ve daha sonra
gelen toplumlarla yerli akraba toplumlarin kaynasmak amaciyla bugiinkii Kirgiz
halkini olusturmuslardir. Kirgizlarin kendi devletini kurmalar1 zor olmustur ve uzun
zaman gerektirmistir. Buglinkii Kirgiz egemen devletini kurma imkan ilk kez 1924
yilmin Ekim ayinda bagladi. Bu tarihte Rusya Federatif Sovyet Sosyalist
Cumbhuriyeti biinyesinde Kara-Kirgiz Ozerk Bélgesi kuruldu.

1926°da  bolgenin ismi Kirgiz Ozerk Sovyet Sosyalist Cumbhuriyeti olarak
degistirildi. Bu yillardan baglayarak Kirgizlar i¢in yeni bir ¢ag basladi. Daha dogrusu
Kirgizistan diinyaya kendi tarihi, gelenekleri ve kiiltiirii tarafindan taninmaya ve bu

ozelliklerle kendisini 6n plana ¢ikarmaya bagladi (Rud vb, 1999:24).

Kirgizistan Gorbacov yonetimi ve Glasnost- Perestroyka doneminde Sovyetler
Birligi i¢inde baglatilan demokratiklesmeye c¢ok ¢aba gosteren Orta Asya
Cumbhuriyetidir. Kirgizistan Komiinist Partisi’nin etkisi, 1991 yillarinin sonuna

giderek azalmis, bu yonde iilkede ciddi bir reform silireci baglatilmis ve
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Cumbhurbagkani olarak segilen Askar Akayev’in 6nemli bir rolii olmustur (Minbaeva,

2010:33).

Askar Akayev 2005 yilina kadar Kirgizistan’a Cumhurbaskanlik yapmistir. 2005
24.Mart tarihinde Kirgizistan’da siyasi karigiklik yasanarak Askar Akayev
gorevinden istifa ediyor ve gegici devlet bakanligina ve baskanliga muhalefet lideri
Kurmanbek Bakiyev’in getirilmesi ve gecici hiikiimetin kurulmasi ile bu durumu
sessiz bir bekleyise birakilmistir. 10 Temmuz 2005 yilinda da baskanlik se¢ciminin
yapilmasina Kirgizistan Parlamentosu karar vermistir. (T. C. Bagbakanlik Tiirk

Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanlig1, 2005).

3.3. Niifus ve Niifus Ozellikleri

Ulusal Istatistik Komitesi’nin 2017-yilindaki sayimlarina gore Kirgizistan’in niifusu
6 milyon 140 bin 200 insandir. Milli bileseni yoniinden bakarsak Kirgizlarin sayisi
4 492 667 olup, niifusun %73.2°’ni olusturmustur. Bir sonraki sirada ise Ozbek
uyruklu insanlar niifusun %14.6’n1, 3.sirada ise Rus uyruklu insanlar %5.8ni
olusturmaktadir. Niifusun en az %0.1°ni Alman uyruklu insanlar olusturmaktadir. Bu
Komitenin verdigi bilgilere gore toplamda Kirgizistan’da 23 farkli uyruklu insanlar

yasmaktadir (URL-8 2018).

2018 yilina gore niifusun bolgelere gore sayis1t 2017 yilina gore daha da artmustir.
Halkin en yogun olan bolgesi Os bolgesidir. Bu bolgede 1314100 insan
yasamaktadir. Os bolgesi Kirgizistan’da alan olarak da en biiyiik alan1 kapsayan
bolgedir. Os bolgesinin merkezi olan Os sehrinde ise 288 800 insan yasamini
siirdiirmektedir. Os sehri Kirgizistan’in ikinci baskenti olarak da adlandirilmaktadir.
2.sirada 1se Calal-Abad bolgesi 1 190 600 niifusu ile taninmaktadir. Bir sonraki
sirada ise Kirgizistan’in baskenti olan Biskek’te 1 002 100 insan yasamaktadir.
Biskek sehri bagl olan Cuy bolgesinde ise 921 700 insan ikamet etmektedir. Batken
bolgesinde 513 600 kisi, Issik-Gol’de 483 000 kisi, Narin bolgesinde 283 800 kisi ve
son olarak da Talas bolgesinde 259 000 insan ikamet etmektedir. 2018 yilin

sayimlarma gore Kirgizistan’1in niifusu 6 256 700 kisidir.
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Sekil 1. Kirgizistan’'da Bolgelere Gore Niifusun Artist

Kirgizistan'da bolgelere gore nifusun artisi

Talas
Narin
Os sehri
Issik-Gol
Batken
Cuy
Biskek

Calal-Abad

Os

o

200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 1.200.000 1.400.000

m 2018 m2017

Ulusal Istatiksel Komitesi 2018

2018 yilinin Istatiksel verilerine gore bolgeler arasinda niifus artigmin ilk sirasinda
Os bolgesi yer almaktadir. Os bolgesinde halk 2017 yilina gére 26 600 kisi artmistir.
Ikinci sirada Calal-Abad bélgesi 21 900 kisiye yiikselmistir. Ugiincii sirada olan
Biskek sehrinde ise halkin sayist 21 700 kisiye artmustir. Dordiincii sirada Cuy
bolgesi 16 500, Besinci sirada ise Batken bolgesi 10 100 kisiye artmasiyla yer
almaktadir. Os sehri 6 900, Issik-Gol bolgesi 6 200 artmisken, en az kisi sayis1 artan
bolgeler ise Talas 3 800 kisi ve Narin 2 800 kisiyle belirlenmistir.
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Sekil 2. 2017 Verileri

2017.yihin Verileri

= Vefat edenler = Diinyaya gelenler = Evlenenler Evlilikten Ayrilanlar

Ulusal istatiksel Komitesi 2017

Grafikte belirtildigi gibi en ¢ok 2017-yilinda diinyaya gelenlerin sayisi 153 620
insandir. Vefat edenlerin sayist ise 33 166 insandir. Yukarida gosterildigi gibi 2017
yilt toplamda vefat edenlere gore diinyaya gelenlerin sayis1 120 454 fazladir.

Evlenenlerin sayis1 43 350 kisi iken, evlenip ayrilanlarin sayisi ise 9 588 kisidir.

3.4. Siyasi ve Idari Yapisi

1991 yili Aralik ayinda Kirgizistan BDT’ya (Bagimsiz Devletler Toplulugu)
katilmistir. 5 Mayis 1993 tarihinde parlamentoda oy birligiyle Kirgizistan’in
Anayasas1 kabul edilmistir, yine ayni yilda iilkenin resmi adi Kirgiz Cumhuriyeti
olarak Yiiksek Sura Genel Kurul toplantisinda kararlagtirilmistir. Kirgiz Cumhuriyeti
egemen, bagimsiz, hukuki ve laik devlet esasinda kurulan demokratik bir iilkedir.
Kirgizistan’in devlet kuvveti Cumhurbagkani, Yasama Meclisi ve Halk Temsilcileri
Meclislerinden olusan Genel Meclis, Hiikiimet, Yerel Yonetim Organlart ve Genel
Mahkemeleriyle  birlikte  yapilan  igler  beraberliginde  yiiritiilmektedir.
Parlamento’nun Yasama Meclisi ve Halk Temsilcileri olarak iki bdliimden

olusmaktadir. Bu iki boliim toplamda 120 milletvekilinden olusur. Anayasa
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Mahkemesi lilkenin en yiiksek yargi organidir, en yiiksek icra organi ise Hiikiimet tir

(URL-9, 2018).

Basbakant Cumhurbaskan1 atamaktadir ve Parlamento’ya sunmaktadir. Eger
Parlamento’dan %350’den fazla oy alabilirse Basbakan oluyor. Ayn1 zamanda iist
diizey Hiikiimet yetkililerinin, valilerin ve diger bdlgesel yoneticileri atama yetkisi de
Cumhurbagkani’nin gorevlerinin biridir. Kirgizistan’in ilk Cumhurbaskan1 Askar
Akayev 12 Ekim 1991 yilinda yapilan ilk dogrudan katilimli segilerde tek aday
olarak Cumhurbagskani se¢ilmistir (URL-10, 2018).

3.5. Ekonomik Durumu

Sovyetler Birligi’nin i¢indeki iilkelerin arasindan Kirgizistan ilk olarak hizli bir
sekilde Sovyet ekonomi sistemini kaldirmaya baslamistir. Sovyetler Birligi
dagildiktan hemen sonra tarim reformu sonucunda kolhoz ve sovhozlar kaldirilmistir.
90’11 yillarin ortasina dogru her yerde 6zelestirme ve devlet miilkiinden pay ¢ikarma
donemi baglamistir. Ancak hiikiimetin ekonomik reformlar programi, halen

gelistirme asamasindan gegmektedir.

Kirgizistan 1991 yilinda 31 Agustos’ta Sovyetler Birligi dagilimi ile bagimsizligini
ilan etmistir. Kirgizistan bagimsizligin1 alsa bile Sovyet kaynaklarmma yoksun
kalmistir. Ulkenin ekonomisinin tarim ve dogal kaynaklar1 bagli birakilmasi ve
teknolojik alt yapidan mahrum kalmasi nedeniyle elde var olan kaynaklar tiikenmeye
baslamistir ve Ozel tiiketim diigsmiistiir ve kamu agiklar1 artmistir. Bu nedenle 1991-
1995 yillarinda GSYIH 1990°daki durumuna gére yarisina inmistir. Tiim ekonomik
gostergeler kotliye gitmis, hiper enflasyon, issizlik ve reel gelirde diisiis yoksullugun
artmasina yol agmistir (Rahmanova, 2003:5).

Kirgizistan Orta Asya’da en ¢ok reform gerceklestiren, IMF’in (international
Monetary Fund) destegini alan ve Diinya Ticaret Orgiitii'ne (20 Aralik 1998) giren
ilk iilkedir (Abazov, 2000: 46). Ulke Sovyet doneminden sonra ekonomi hizh

kiigtildiglinden, hem bu kii¢iilmeyi, hem de ekonomisini yeniden yapilandirmak
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amactyla uzun vadeli ve kapsamli bir ekonomik reform programini benimsemistir

(Koyguyev, 2006; 318).

Ulke dogal kaynaklarla yetinmeyip tarimsal iiretimde de 6nemlidir. Ciinkii tarim
ekonominin en 6nemli etkenlerinden biridir. Kirgizistan’da iklimin elverdigi dlgiide
pamuk, tiitiin, bugday, misir, sekerpancari, sebze ve meyve gibi ¢esitli tarim iiriinleri
yetistirmektedir. Hayvancilik agirlikli kiiciikbag hayvanciliga dayalidir. Ayrica iilke
su kaynaklarinca zengindir ve bu su kaynaklarindan sulama ve enerji liretiminde

yararlanilmaktadir (DEIK, (D1s Ekonomik Iliskiler Kurumu) 2012:7).

Tablo 6. Kirgizistan in Dig Ticareti (milyon $)

2012 2013 2014 2015 2016
Dis Ticaret 7 503,9 7 993,8 7618,4 5636,8 5573,6
Thracat 1927,6 2 006,8 1.883,7 14829 1573,2
ithalat 5576,3 5987,0 5734,7 4 153,9 4000,4
Denge -3648,7 -3980,2 -3851,0 -2671,0 24272

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik Komitesi 2017

Son yillarin istatistigine gore Tablo 6’da belirtildigi gibi Kirgizistan’in dis ticaretinde
thracata gore ithalatin daha fazla oldugu ve ayni zamanda yil gectik¢e cogaldig:
goriilmektedir. Bu durum ekonomiye olumsuz etki olusturmaktadir. Sovyetler Birligi
zamanindan sonra bir¢ogu isletmeler Ozellestirilip, calisamaz hale geldi. Ciinkii
Sovyetler Birligindeki biitiin isletmeler birbirine bagliydi ve bu birlik dagildiktan,
iilkeler egemenlik aldiktan sonra, bir isletmenin bir parcasi bir lilkede, ikinci pargasi

baska bir iilkede kalarak isletmelerin ¢ogu ayr1 kaldi.
3.6. Kirgizistan Turizmi
Kirgizistan dogal giizellikleri, Ipek Yolunun merkezinde bulunmasi, birgok tarihi

sehri ve kiiltiir anitlartyla 6nemli bir turizm potansiyeline sahip ve turizm potansiyeli

degerlendirilebilecek bir iilkedir. Ayrica doga turizmi agisindan c¢ok biiyiik
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potansiyele sahip olan iilke, rafting, tirmanma gibi bir ¢ok dag ve su sporlari i¢in ¢ok

uygun sartlara sahiptir (TIKA (Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Ajans1). 2001:129).

Kirgizistan’in incisi olan Issik-Go6l; doga turizmi agisindan 6nemli olan Sari-Celek;
kayak sporunun merkezi olan Karakol; ceviz ormaniyla meshur olan Arstanbab ve
kiltiir merkezi sayilan Os sehri ve Sulaiman-Too ilk akla gelen destinasyonlardir

(Erdem v.d, 2015:77).

Kirgizistan’da 2000’in iizerinde gol bulunmaktadir. Bunlarin i¢inden en biiyiik ve en
giizel olami Issik-Gol bolgesinde yer alan Issik-Gol goliidiir. Diinyada ikinci
biiyiikliikteki krater golii olan Issik-Go6l Orta Asya’nin en giizel yerlerinden biri
olarak kabul edilmektedir. Issik-Gol iilkenin milli hazinesi ve gururudur. Gol
hakkinda c¢ok sayida efsane bulunmaktadir. Issik-G6l ayrica dinlenme turizmi
acisindan oldukg¢a giizel bir yerdir. Bunun yam sira bolgede onemli sifali su ve

termal kaynaklar da bulunmaktadir (Oktay, Seval, Kurmanalieva, 2003:22).

Kirgizistan’in kuzeyinde yer alan, iilkenin incisi olarak adlandirilan Issik-Gol goli
tilkenin turizm potansiyelinde 6nemli bir yer almaktadir. Goliin kenarinda ¢ok sayida
pansiyon seklinde oteller, eglence merkezleri ve restoranlar bulunmaktadir. Her sene
orayl yurt disindan ve yurt i¢inden binlerce turistler ziyaret etmektedir. Cogunlukla
yakin iilkeler olan Kazakistan, Rusya ve bazi Avrupa iilkelerinden ve baska
tilkelerden de turistler gelmektedir. Yerel turistler de cogunlukla yaz aylarinda Issik-
Gol’de tatil yapmaktadirlar. 2016 yilinda Kirgizistan’in Issik-Gol bolgesinde
1.Diinya Gogebenler Oyunlart gerceklesmistir. Bu festivale diinyaca iinlii isimler,
yabanci iilkelerden gelen bir ¢ok gogeben halklar, yurt disindan gelen turistler ve
yerli halk katilmistir. Bu festivalin yapilmasi Kirgizistan’t diinyaya tanitmada ve

turizmin gelismesinde biiyiik katkida bulunmustur.

Kirgizistan’in ikinci biiyiik bolgesi olan Os bolgesinde bulunan Os merkezi, iilkenin
en eski sehirlerinden birisidir. Os sehrinde 3000 yildan beri yapilmakta olan
geleneksel bayram, giiniimiizde halen yorede yasayan halk tarafindan kutlanmaya
devam edilmektedir. Os sehrinin bu 6zelligi ve bolgede bulunan diger tarihi ve

kiltiirel degerler kiiltlir turizmi agisindan 6nemli bir potansiyel olusturmaktadir. Os
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bolgesinin daglik bir bolge olmasi ozellikle dag ve kis sporlar turizmi agisindan
Oonem arz etmektedir. Bolgede bulunan daglarin sahip oldugu bitki yapisi ve daglarin
arasinda yer alan akarsular, krater goller ve diger su kaynaklar1 bolgeye ayr1 bir

cekicilik kazandirmaktadir (Oktay, Seval, Kurmanalieva, 2003:23).

3.6.1. Turizm Verileri

Kirgizistan egemenligini aldiktan sonra turizm sektoriinde bazi degismeler olmustur.
Sovyetler zamaninda iilkelerden yaz tatili ve izci kamplart i¢in gelen turistlerin
sayisinda biiylik diigiisler goriilmiis, bunun yerine is amaciyla Batili ve komsu
iilkelerden daha fazla yabanci turist gelmeye baglamistir. Buna ek olarak
Kirgizistan’dan da “bavul ticareti* amaciyla yurt disina ¢ikan Kirgiz vatandaslarinin
sayisinda bir sigrama yasanmustir. Ulkeye 1995 yilinin basindan Eyliil’iine kadar yurt
disindan gelen yabanci turistin sayist 1200 iken, yurt disina ¢ikan Kirgizistan
vatandaginin sayisi 42 000’e ¢ikmistir. Bu yilda Sovyetler Birligi tilkelerinden gelen
turistlerden 1,6 milyon dolar, diger yabanci iilke turistlerinden ise 3,1 milyon dolar
gelir saglanmistir (URL-11, 2018).

Tablo 7. Gelen Turist Sayist (kisi)

Gostergelerin | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Adi

Gelen 806 | 584 816 | 119 113 124 126 | 127
Turistlerin 800 | 300 900 | 900 200 500 500 | 300
Sayist

Organize 488 | 357 482 | 631 671 698 706 | 627
edilmis 500 | 700 000 | 900 600 000 400 | 600
sektorde

Organize 318 | 226 334 | 567 460 547 558 | 645
edilmemis 300 | 600 900 | 500 600 000 007 | 600
sektorde

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik Komitesi, 2017



Kirgizistan turistik pazarinin potansiyelinin degerlendirmesi su sekilde gosterebilir:

Tablo 8. Turistik Pazarin Potansiyelinin Degerlendirilmesi
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Turizm Tipleri Var olan Pazarlar Yeni Pazarlar

Saglik Turizmi Rusya, Kazakistan, | Tirkiye, Hindistan, Cin
Ozbekistan

Is Turizmi Rusya, Kazakistan Avrupa, Tiirkiye, Rusya

Ipek Yolu Avrupa, ABD Japonya, Tayvan, Cin,

Kore

Macera Turizmi Avrupa, Rusya, | iskandinav Ulkeleri,
Kazakistan ABD

Rekreasyon Turizmi Rusya, Kazakistan, | Avrupa
Ukrayna

Eko Turizm Avrupa, ABD Japonya

Kaynak: Musabaeva B, Abirova B ve Baydjigitov U. (2007) Osnovnye Pravila
Torgovli Kirgizskoy Respublike, Biskek, s. 36

Kirgizistan’da macera ve ipek yolu turizmi daha ¢ok gelismis iilkelerdeki turistlerin

ilgisini uyandirmaktadir.

3.6.2. Turizm Geliri

Kirgizistan yillardir Orta Asya Kkiiltiiriinlin 6nemli noktalarindan biri olmus ve

olmaya devam etmektedir. Ulke Bat1 ve Dogu arasinda canli uluslararasi yollar,

diplomatik ve kiiltiirel iletisimin bagin1 olusturmaktadir. Cok avantajli cografya

konumuna sahip iilke olup Dogu ve Bati kiiltliriinii bir arada benimsemistir

(Minbaeva, 2010:44).
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Gelismis tilkelerin tecriibesinden de goriildiigli gibi uluslararasi turizm ¢ok {ilkenin
biitcelerin ana kaynagini olusturmakla kalmayip i¢ ve dis ticaretin de itici glicii
halindedir. Uluslararas1 piyasada turizm ayrica ddvizin ana kaynagin

olusturmaktadir. Bu nedenle Kirgizistan’in gelirlerini belirtmek gerekmektedir.

Tablo 9: Turizmden Elde Edilen Gelir Hareketleri, 2012

- 2016 yillar
Yillar | Turizmde  Perakende  Satistan | Otellerin ve baska konaklama
Geliri(dolar) isletmelerin geliri(dolar)
2012 176 014 25 504
2013 202 935 32 361
2014 214 499 40 028
2015 269 941 46 548
2016 291 625 51 604

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik komitesi, 2017

Uluslararasi turizmin Kirgizistan ekonomisine etkisini anlamak igin ilk basta daha
ayrintih olarak GSYIH’da (Gayri Safi Yurt I¢i Hasila) turizmin payi, turizmde
istihdam, yatirrm pay1 gibi gostergeler de incelenmeli. GSYIH verileri son bes yil
iginde biiyiik artis gostermistir. GSYIH'min  sektorel dagilimi Sekil 3 te

gosterilmistir.
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Sekil. 3 GSYIH da turizmin payi, %
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Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik komitesi, 2017

Turizme yapilan yatirnmlar sadece turizm sektorii agisindan degil onunla beraber
faaliyet gosteren sektorler i¢in de olduk¢a Onemi biiyiiktiir. Turizm baska iilkelerde
de oldugu gibi Kirgizistan’in da ekonomik gelisiminin 6nemli rol oynamaktadir. Bu
sektor tilkede 6nemli gelir getiren giivenilir kaynak olmakla birlikte, tilkenin farkli
bolgelerine istihdam ve gelir saglamaktadir. Turizm Ticaret ve Hizmetler kalemi

icinde yer alan 6nemli sektdrlerden biridir.

Kirgizistan’da turizmi Ticaret ve Hizmetler kalemi icindeki payin yil gegtikce
arttirarak, sanayi ve hizmetlerini beraberinde gelistirmektedir. Ticaret ve
Hizmetlerde yillardir ne kadar dalgalanma olsa bile turizm sektoriiniin sahip oldugu

paym arttig1 izlenmektedir (Minbaeva, 2010:47).

Ikinci énemli gdsterge turizmin sagladigr istihdamdir. Turizm sektdriinde istihdam
yogunlugu bir¢cok endiistri dalina gore daha yiiksektir. Asagida Tablo.7’de

Kirgizistan’in istihdam istatistigi verilmektedir.



Tablo 10. Calisan Niifus Istatistikleri
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2012 2013 2014 2015 2016
Toplam Niifus | 5663100 | 5776600 | 5895100 | 6019500 | 6 140 200
(kisi)
Issiz (kisi) 60 400 58 400 58 200 56 000 55 600
Turizm 7829 8 137 8 553 8 444 8 284
Sektoriinde
calisanlar

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik komitesi, 2017

Bununla birlikte sadece bu verilere deginmek yeterli olmayacagi igin turizm

sektorlinde istihdamin dagilimini da incelemek gerekir.

Tablo 11. Turizm Sektériinde Istihdamin Dagilim (kisi)

2012 2013 2014 2015 2016
Toplam 7829 8 137 8 553 8 444 8 284
Oteller 1480 1643 1693 1641 1512
Dinlenme Yerleri ve Turizm | 1167 | 1101 | 1164 | 1093 | 1518
Isletmeleri
Restoranlar 852 836 1194 1072 1072
Tur Acentalar 1210 1418 1324 1453 1474
Saglik ve Dinlenme Tesisleri 2447 2 458 2512 2526 2 020
Dogal Parklar ve Koruma| 673 681 666 659 688
Alanlar

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik komitesi, 2017
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Tablolarda belirtilen verilere gore turizm sektoriiniin istihdama katkisi oldukca
biiyiik olclidedir. Ayrica bu katkida genel olarak termal tesisler ve kaplicalar 6nemli

yer almaktadir.

3.6.3. Turistik Arz Kapasitesi

Bir iilkenin turizm arzi, o lilkede bulunan her tiirlii turistik ¢ekim kaynaklarini,
ulasim imkanlarimi, alt ve {ist yap1 olanaklarini, mevcut turizm isletmelerini ve
turizmde yetismis insan giicii gibi bir¢ok farkli unsurlar1 ifade etmektedir. Bir turistik
cazibe merkezine olan talebin olusmasi, oncelikle turizm arzini olusturan tiim bu

kaynaklarin bir araya getirilmesi ile saglanmaktadir.

Kirgizistan turistik ¢ekim kaynaklar1 bakimindan olduk¢a zengin olmasina ragmen,
tilkedeki turizm arzinin mevcut durumu heniiz diinya standartlarindan ve tilkeye
yonelebilecek herhangi bir yogun turizm talebini karsilayacak konumdan uzak bir
noktadadir. Ulkede turizm isletmelerinin yani sira, ulasim, alt ve {ist yap1 ve insan
kaynaklar1 gibi turizm arzini olusturan diger unsurlarin da heniiz yeterli bir seviyeye

ulasamadig1 goriilmektedir (Oktay vd. 2003:24).

Turizm sektoriiniin ihtiyag duydugu gereksinimlerin karsilanmasi amaciyla turistik
mal ve hizmetleri {ireten ve pazarlayan isletmeler, yaygin olarak yerine getirdikleri
isler agisindan siniflandirilir. Buna gore turizm igletmeleri, konaklama ve yeme-igme
isletmeleri, seyahat isletmeleri ve diger hizmet isletmeleri olmak {izere li¢ ana

boliime ayrilirlar (Barutgugil, 1989:53).
3.6.3.1. Konaklama Isletmeleri
Turizm sektoriiniin iilke ekonomisin biiyiik 6l¢iide etkilemesi, glinlimiizde otel

isletmelerinin ¢ogalmasina ve rekabet ortaminin giiclenmesine neden olmustur

(Erdem, 2010: 118).
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Kirgizistan’da insan ayagi basmamis, bozulmamis dogasi ile dnemli bir istlinliige
sahiptir. Ulkenin baskenti Biskek iilkenin en 6nemli is turizm merkezidir. Bu nedenle

cogunlukla yabanci turistlerin konaklamalar1 Biskek sehrinde gergeklesmektedir.

Kirgizistan Milli Istatistik Komitesi 2014 yili Turizm Raporu’na gore, iilkede turizm
sektoriinde faaliyet gosteren kayith turizm isletmelerinin tiirlerine goére dagilimi
Tablo 12. gibidir.

Tablo 12. Kirgizistan 'daki Turizm Isletmelerinin Tiirlerine Gére Dagilimi (birim)

2012 2013 2014 2015 2016

Toplam 8085 | 8868 9524 | 10306 | 11012

Oteller 782 881 966 1075 1137

Turizm Islet ve Dinlenme| 718 800 843 877 918
Yerleri

Restoranlar 3552 | 3958 | 4306 | 4744 | 5112
Tur Acenteler 2926 | 3121 3300 3502 3732
Saglik ve Dinlenme Tesisleri 88 89 90 89 94
Dogal Parklar ve Koruma | 19 19 19 19 19
Alanlar

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik komitesi, 2017

Tablo 12’de gosterilen verilerde bir 6nceki senelere gore hizla sayisi artmakta olan
isletmeler Tur Acentelerdir. Buna ragmen iilkede en ¢ok yiyecek icecek isletmeleri,

yani restoranlar ¢cogunluk yaratmaktadir.



Kirgizistan’in otelcilik sektorii ile ilgili istatistikler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 13. Kirgizistan Otelcilik Sektorii Istatistikler
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2012 2013 2014 2015 2016
Otel Sayisi 782 881 966 1075 1137
Konaklayanlarin 11 994 11 322 12 450 12 651 12732
Sayist
Calisanlarin 1480 1643 1693 1641 1512
Sayist

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik komitesi, 2017

Kirgizistan’in incisi olan Issik-Gol ¢evresinde 120’den fazla otel ve konaklama

isletmeleri bulunmaktadir. Yazin komsu {iilkelerden gelen turistler tarafindan dolan

bu konaklama isletmelerinin biitiin sezon boyunca is yapmas: istihdami da

attirmaktadir. Sovyet zamaninda ¢ogunlugu kamuya ait olan bu isletmeler 1996

yilindan itibaren Ozellestirme c¢alismalar1 basladiginda bu isletmelerin %10’u

ozellestirilmistir. Bu bolgede yer alan isletmelerde 2000 yilinda yapilan bir

arastirmanin sonucglarina gore bolgede yer alan restoranlarin ydneticileri bolge

turizmi ile ilgili en 6nemli sorunlar1 asagidaki maddelerle siralanmistir:

Restoranlarda turizm egitimi olan yeterli isgiicli kaynagi bulunmaktadir.
Ulkenin genel turizm pazarlamasinda Issik-Gol’iin 6n plana ¢ikarilmasi ile
ilgili herhangi bir pazarlama stratejisi yer almamaktadir.

Bolgeye gelen turistlerin satin alma giici ve harcamalar1 disiiktiir ve
turistlerin gerceklestirebilecekleri yeterli aktivite olanaklar1
bulunmamaktadir.

Ozellestirme siireci yogun biirokrasi ve belirsiz mevzuat nedeni ile
frenlenmektedir.

Eskimekte olan restoranlarin yenilenmesi ve bakimi i¢in gerekli finansal

kaynaklar bulunmamaktadir (Helvetas, 2000:19).
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3.6.3.2. Seyahat Isletmeleri

Diinya Turizm Teskilai WTO’na (World Trade Organization) gore seyahat
acentesinin tanimi:  “Konuklara seyahatler, konaklama ve ulastirma hizmetleri
hakkinda bilgi sunma belli bir komisyon karsiliginda seyahat ve turizm {irlinlerini

belli fiyatlarla nihai tiiketicilere satig yapmak {izere aracilik eden isletmelerdir.”

1618 sayili Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birligi Kanunu’na gore
Seyahat acenteleri turistlere ulastirma, konaklama, gezi, spor ve eglence saglayan,
onlara turizm ile ilgili bilgiler veren, bu konuya iliskin tim hizmetleri géren, turizm
ekonomisine ve genellikle 6demeler dengesine katkida bulunan ticari kuruluslardir

(T.C. Mili Egitim Bakanligi, 2011:8).

Seyahat acentelerinin temel gorevleri soyle siralanabilir:

e Seyahat hizmetleri hakkinda bilgi verir, Oneride bulunur: Konaklama
birimleri, ulastirma sistemleri, tur paketleri gibi hizmetlerin fiyatlari, tarifleri
ve hizmet kosular1 hakkinda bilgi aktarir. Bilgi verme hizmeti iicretsiz
sunulur.

e Talep halinde hizmet satis1 yapar, bilet diizenler veya hizmetlerin miisterilere
sunulmasina aracilik eder, yer ayirir. Yetkili ise sigorta ve vize islemlerini
gerceklestirir.

e Tiiketiciler ve hizmet (dreticileri arasinda aract olur, hizmetlerin
pazarlanmasini saglar. Boylece hem iireticilere hem de tiiketicilere kolaylik
saglanir.

e Tur operatorlerinin hazirladiklar tur paketlerinin perakende satisini yapar.

Kirgizistan 1991 yundan sonra turizm sektoriiniin bir alt dali olan seyahat sektoriinde
onemli gelismeler yasandi. Genellikle kiigiik isletmelerden olusan seyahat acenteleri
ve tur operatorleri yurt i¢inde bulunan farkli cazibe merkezlerine giiniibirlik, haftalik
ve daha uzun siireli paket turlar diizenlemektedir. Ayrica bu isletmeler arasinda Cin,
Kazakistan ve Ozbekistan gibi komsu iilkelere de turlar diizenleyen tur sirketleri de

yer almaktadir.
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Tablo 14. Turizm Sektoriinde Resmi Olarak Kayittan Gegen Isletmeler

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Oteller 614 | 688 | 786 | 881 | 966 | 1075 | 1137 | 1220

Turizm Isletmeleri
ve Konaklamalar 642 | 670 | 718 | 800 | 843 | 877 | 918 | 967

Retoranlar 1949 | 2004 | 2113 | 3958 | 4306 | 4744 | 5112 | 5438

Seyahat Acentalar
2697 | 2803 | 2967 | 3121 | 3300 | 3502 | 3732 | 3968

Sanatoryumlar
86 83 87 89 90 89 94 | 100

Dogal Parklar

10 10 19 19 19 19 19 22

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Ulusal Istatistik Komitesi, 2017

3.6.3.3. Ulastirma

Turizm isletmeleri i¢in bir diger Onemli unsur da ulastirmadir. Kirgizistan
ekonomisinde ulastirma sektor degerlendirmesinde {iciincii sirada yer almaktadir.
Ulastirma ii¢ ana yoluyla kullanilmaktadir: karayollar1 (bu alanda son gelismeleri géz
Oniinde tuttugumuz zaman biiyiik 6l¢iide yatirim ve yeni projeler gelismektedir);
demir yolu (bu alanda da ileride gorecegimiz gibi uluslararasi yeni projeler
gelismektedir); ve havayollar. Ulkede en ¢ok kullanmlan karayolu tagimaciligidir.
Ulkede 1991 yilindan sonraki zamanlarda sehir ici ve sehirlerarasi karayollarin
uzunlugu 25 000 km’yi agsmaktaydi. Yolcu tagimaciligin %87’si, yiik tasimaciliginin
%94°1 ulastirmada karayolu kullanirdi. Zaman gegtikce Biskek-Os, Os-Erkestam
otobanlarinin ve Os Havaalani’nin rehabilitasyon calismalarinin tamamlanmasiyla
ulasim sektoriinde problemlerin  asilmasi, Os bolgesinin ve Kirgizistan’in

ekonomisine ivime kazandiracaktir (Jyrgalbekov ve Lunkin, 1993:63).
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Tablo 15. Turistleri Ulastirma

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Toplam (bin Kisi)
5918, | 6087,2 | 62759 | 6412,1 | 6420,2 | 6921,4

Hava Yolu

823,9 1050,2 | 1238,3 | 1200,3 | 1112,3 14845
Demir Yolu

205,3 118,1 67,7 49,8 46,6 45,6
Karayol

4889,6 | 4918,9 | 4969,9 5162 5261,3 | 5391,3
Turistleri

ulastirmada elde 753,3 868,0 833,3 | 8771,1 | 748,7 1043,6

edien kar (milyon
$)

Kaynak: Kirgizistan Ulusal Istatistik Komitesi, 2017

3.6.3.3.1. Karayollar

Kara ulastirmasi, yapisal organizasyonunun yenilenmesi ve bir¢ok bagimsiz
isletmesiyle kalkinma asamasindadir. Kargo ve yolcu yerel tagimaciligi kara
ulagtirmasi tarafindan yapilmaktadir. % 97 ve % 95 kargo ve yolcu tagimaktadir. Ana
otoyollar1 ag1 5 Orta Asya devleti ve Ekonomik Isbirligi Organizasyonun iiyesi olan

10 devlet i¢in uluslararasi karayolu aginin 6nemli bir pargas: haline gelmistir.

Giintimiizde Kirgizistan’da bulunan 34 000 km otoyolun 19 000 km’si genel isletilen
otoyollar olup Ulastirma ve Haberlesme Bakanlig1 yetkisi altinda bulunmaktadir.
Otoyollarin 15 000 km’si ise yerel otoritelerin yetkisi altindadir. Otoyollarin %38’lik
boliimii sert yiizeye sahiptir: beton, beton kaldirim, asfalt beton, siyah ¢akil. Ote
yandan bunlari %53'i *¢akil ve %9’u toprakaltidir.

Bazi yabanci organizasyonlar tarafindan Kirgizistan’a destek saglanmistir: Avrupa
Birligi, TRACECA (Transport Corridor Europe Caucasus Asia) programi, Diinya,
Avrupa, Asya ve Japonya ve Islam Kalkinmasi Bankas1 ve diger ulastirma sektorleri.

Bunlara ek olarak fizibilite ¢alismalari, faaliyetler ve yeniden yapilandirma servisleri
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ve ulagtirma sektorlerinin rehabilitasyonu c¢ercevesinde ekonomik kalkinma
yiriitilmektedir. Kirgizistan TACIS-TRACECA programmin katilimcist  ve
faydalanicisidir. Bilindigi {lizere bu program teknik yardim ve yatirim projeleri ile
Kafkasya ve Orta Asya iilkelerini destek saglamak amaciyla AB tarafindan finanse
edilmektedir. Bunun da oOtesinde Karadeniz bolgesindeki diger bes iilke de
TRACECA’ya iiye olmuslardir: Ukrayna, Moldova, Bulgaristan ve Tiirkiye ve
Romanya. Kirgizistan TRCECA projelerinde yer almistir (URL-12, 2018).

3.6.3.3.2. Demiryollari

Kirgizistan daglik bir iilke oldugundan dolay1 demiryolu tasimaciligi yerine karayolu
tasimaciligi daha cok gelismistir. Bu nedenle iilkede yalmizca 370 km’lik bir
demiryolu ag1 vardir. Uluslararasi nitelikte olmamakla birlikte, ulasim agi Biskek
etrafinda yogunlagmustir. Yalniz iilkedeki tek demiryolu hattt da Moskova baglanti
olan hattir. Havayolu tasimacilig1 zamanla ise gelisme gostermektedir.

Ulkenin ulastirma altyapisi gelistirmenin bir 6nemli unsuru da Demiryolu gelismesi
planidir. Yami swra Cin ¢ikislhi Balikgi—Calal-Abad-Torugart demiryolu hatti
projesinin onciiliigi kanunu kabul edildi (URL-13, 2018).

Kirgizistan’da var olan birbirinden kopuk terminalli demiryollarinin uzunlugu sadece
425 km olup, tilkenin gereksinim duydugu tasimacilik ve bolge i¢i baglantilarinin
tamamint karsilamamaktadir. Bununla birlikte diinya pazarlarina iilkenin az
c¢ikmasindan dolayr nakliye masraflar1 oldukca artmaktadir ve ihra¢ edilen fiyatini
yiikselterek rekabet¢ci malin pazarlanmamasiyla birlikte ekonomik iliskileri de

zorlasmaktadir.

3.6.3.3.3. Havayollar

Sosyal-ekonomik gelismeler, diinya ticaret hacmindeki artiglar, kiiresellesme,
insanlarin konfora ve zamana daha fazla kiymet vermeleri gibi sebeplerle havayolu
yolcu ve kargo tagimaciligi son yillarda hizla gelisen tagima tiirii olmustur (Ulastirma

ve Ulagim Araglari Uyg-Ar Merkezi, s:8).
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Kirgizistan’da faaliyet gosteren Biskek’te Manas ve Os sehrinde Os havaalanlari
uluslararasi niteliktedir. Kirgizistan Havayollar1 i¢ hatlarda calismakta ve Biskek ile

Os arasinda diizenli seferler yapmaktadir (Kirgizistan Ulke Biilteni, 2012:13).
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4. KIRGIZISTAN’IN SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRASI

Kirgiz halk kiiltiirii, gogebe hayat tarzina ideal uyum saglamistir. Clinkd biitiin 6rf
adetler ve gelenckleri gogebe hayata uygundur. Bu kiiltiir ailenin ve insanin
giivenligini korumak ve hayatini siirdiirmek i¢in bir takim maddi degerler yaratmaya

yoneliktir.

Manevi kiiltiir, 6rf ve adetler hep kendini yenilemis ve bazen de kokten degisikliklere
ugramistir. Bunlar dini inang¢ defin torenleri, sosyal ve ekonomik iliskilerdir. Kirgiz
Tiirkleri giiglii aile, akraba, kabile geleneklerine bagli, halkina ve iilkesine olan sevgi
ve sadakat, halkin1 koruma ig¢giidiisii ve hayat tecriibesi ile sahip olduklar1 en iyi
degerleri kusaktan kusaga aktararak yasamustir. "Baban sag iken halkini, ata binerken
topraklarin1 tam" diye atasozii vardir. iste bu atasdzii ile biiyiikler cocuklarina halki
ve sahip olduklar1 topraklart tanitmistir. Kirgizlar igin yeni neslin sosyal ve etnik
kimligini korumasi agisindan tarihin ve kiiltiiriin kusaktan kusaga aktarilmasi biiyiik
Oonem tasimaktaydi. Kirgiz halkinin tarihi ve kiiltiirel degerlerinin ortaya ¢ikisi,
gelisimi, korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasini tistlenmis bir dizi enstitiilerin
varligint belirtmek gerekmektedir. Kirgiz halkanin tarihini, kahramanlik olaylarin
giiniimiize kadar getiren yazili ve sozlii kaynaklarin basinda "Manas" destani
gelmektedir. Bes yiiz bin satirdan olusan bu destan her dizesinde bu halkin yasam
tarzini, aile ve evlilik iliskilerini, gelenek ve goreneklerini, ideolojik goriislerini ve
bagka nice Kkiiltiirel unsurlarini aksettirmektedir. Destan anlaticisinin Manas't

okuyabilmesi i¢in "Manasg¢1" unvanini almasi zorunludur.
4.1.Geleneksel Orf Adetler

Kirgiz halki ¢ok eskiden beri orf adetlerini koruyan, 6rf adetlerine bagh ve devam
ettiren bir halktir. Genel olarak orf adetler agisindan bakilirsa: Dogum 6ncesi yapilan
orf adetler, Dogum sonrasi yapilan orf adetler, Evlenme cagindaki yapilan Orf

adetler, ve Kirgizlarda dltimle ilgili yapilan 6rf adetler.
4.1.1. Dogum Oncesi Yapilan Orf Adetler

Kirgiz toplumunun dogumla ilgili gelenek ve inanislarini iyi anlayabilmek igin
Kirgizlarin ¢ocuga verdigi onemi ortaya koymak gerekir. Her millette oldugu gibi

Kirgizlarda da aile kurumunun en dénemli gorevi bir ¢ocuk sahibi olma, onlara bakip
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bliylitme, toplumsallastirma ve 1iyi bir insan olmasin1 saglama olarak
disiiniilmektedir. Cesitli toplumlarda ¢ocuk sevgisinden kaynaklanan, ¢ocuklar i¢in
diizenlenen merasimler, gelenekler, adetler, inanislar ve inang geregi uygulanan

hususlar, cocugun sosyal hayatta Oonemli bir roliiniin oldugunu gdstermektedir

(Akmataliev, 2001:100).
4.1.1.1. Hamile Kalmak ve Kisirhg Gidermek

Kirgizlarda ¢ocugu olmayan kadin ve erkeklere ¢esitli isim ve lakaplar verilmektedir.
Genelde ¢ocugu olmayan kadina “’Térébogon ayal’’ (dogurmayan kadin), “’kisir’’,
“’sogongogu kanabagan ayal’’, “’tuubas’’ lakaplari verilirken, erkeklere *’tuyaksiz’’,
“ururksuz’’, balas1 cok kubas (cocuksuz, ziirriyetsiz) denilmektedir. Beytuyak tabiri

ise hem erkek, hem de kadin i¢in kullanilmaktadir.

Cocugu olmayan erkek ve kadin toplumdan bir sekilde dislanmis durumundadir.
“Dogurmayan kadindan yavrusu olan keci daha iyidir” sozii bu ac1 gercegi ifade
etmektedir. Cocugu olmayan kadinlar ugursuz sayilip, dogumla ilgili, evlenme diigiin
torenlere toplumsal ve hayati olaylara aktif olarak katilamazlar. Bu olaylar kdylerde,

yani cemaat tipi toplumlarda goriilmektedir.

Cocugu olmayan aileler ¢gogunlukla kutsal yerlere, mezarlara, kutsal daglara gidip
dua edip, orda geceleyip, oraya siZinip, birkag giin orda kalmaktadirlar. Cocugun
onemine ve c¢ocuk sahibi olmak i¢in mezarlara ve kutsal yerlere siginma gelenegi

Manas destaninda da dile getirilir.
4.1.1.2. Evlat edinme

Kirgizlarda ¢cocugu olmayan aileler “cocuk cocugu ¢agirir” diye baskasinin ¢ocugunu
evlat edinmektedir. “Baskasinin ¢ocuguna bakarsak arkasindan ¢ocuk gelir, bizim de
cocugumuz olur” inancindadir. Ama gercekten de giinliilk hayatta boyle olaylardan
sonra ¢ocuk sahibi olan aileler vardir. Evlat edinme sadece Kirgizlara has olmayip
biitin Tirk halklarinda mevcuttur. Cocugu olmayan aileler genellikle kendi
akrabalarindan, komsularindan, ¢ocuk esirgeme kurumlarindan ya da maddi durumu
iyl olmayan bir aileye de hem yardim amaglh olarak evlatlik edinirler. Evlatlik
edinmeyle ilgili yapilan bir sonuglarina gore aragtirmaya katilan 124 ailenin 54’0

(%35,9) cocugu olmadigi i¢in, 12 aile (%9) ¢ocuklan biiyiidiigiinden dolay1 kiigiik
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cocuk sahibi olma istedikleri i¢in, 23 aile (%18,15) ¢ok cocuklu kardes ve
akrabalarina yardim etmek istedikleri i¢in, 10 aile tek ¢ocugunu iyi terbiye etmek
amaciyla bir ¢cocuk evlat edinirken, 8 aile kiz ve erkek ¢ocuklar istedikleri i¢in evlat
edinmistir (Alimbekov, 1996:34). Evlat edinmeye Kirgizlarda “Asirap Aluu”

denmektedir. Bu ¢ok eskiden gelen bir gelenek olarak bilinmektedir.
4.1.1.3. Hamile Kadinin Dikkat Etmesi Gereken Hususlar

Saglikli bir neslin yetismesi i¢in ¢ocugun anne karnindan itibaren ¢ok dikkatli bir
sekilde bakilmasi icap eder. Eger hamile kadin evde yalniz kalmak zorunda ise
kendisine cin veya buna benzer kotii varliklarin zarar vermemesi i¢in yatarken basina

bicak, tuz, ekmek ve baska seyleri koymalidir.

Bagka bir inamisa gore hamile kadin kotii séz sdylememeli, sagint kesmemeli,
ozellikle 6.aydan sonra mezarlar, tiirbeleri ziyaret etmemelidir. Hamilelik
doneminde icki ve sigara kullanmamalidir. Yedinci aydan sonra kocasiyla
birlesmemelidir. Bol, ac¢ik ve kirmizi renkteki elbiseleri tercih etmelidir. Cilinkii agik
ve kirmizi renkler iyiligin ve mutlulugun sembollii sayilir. Buna gére ¢ocugun iyi
niyetli ve ak goniillii insan olacagina inanilir. Kirgiz inanglarina gére hamile bir
kadin karanlikta tek basma disariya ¢ikmamali ve erkek hayvanlarin etini

yememelidir.
4.1.2. Dogum Sonrasi Yapilan Orf Adetler

Bebek diinyaya geldikten sonra yapilan ilk islem bebegin gobegini kesmektir. Bu isi
yapan kadina Kirgizlarda “’Kindik Ene’’ (Gobek Ana) denir. Kindik ene besmele ile
baslayip cocugun gobegini keser. Gobek kesme isleriyle ugrasan kadin ¢ok ¢ocuk
sahibi, tecriibeli, uzman, yash kadinlardan secilir. Kindik ene ¢cocugun ikinci annesi
sayilir ve onun gelecekteki hayatinda biitiin térenlere 6zel misafir olarak ¢agirilir

(Alimbekov, 1996:37).
4.1.2.1. Miijde Vermek

Cocugun saglikli bir sekilde dogmasi sadece anne babayi degil, biitiin akrabalar
mutlu eden sevindirici bir olaydir. Bunun i¢in dogum yaptiran kadin disar1 ¢ikar ve
kapidakilere miijdeli haberi verir. Ozellikle gocugun babasina: “Tebrik ederim, oglun

oldu ya da kizin oldu! Miijdemi isterim” diye haber veriyor. Miijde veren kisi baba
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olusun kutlu olsun diye dua eder. Miijde olarak da genelde para verilir, dogum
yaptiran kadinlara ¢igekler ve tatlilar hediye edilir. Kirgiz toplumunda da eskiden
beri erkek cocuklara daha ¢ok 6nem verilip, erkek ¢ocugu olan aile ve kisilerin
cemaat icerisinde statiisli yiikselir. Manas destaninda da Manas’in babasina miijde
getiren kigiye bir heybe dolusu altin ve istedigi kadar hayvan siiriisii al dedigi

belirtilir (Jumabaev, 2006:28).
4.1.2.2. Bebege Isim Vermek

Her toplum kendi orf adetine, kendi kiiltiiriine gore kendi istedigi adi1 bebegine verir.
Ama genellikle Miisliiman halk toplumlarinda ¢ocuga konulan adin igerigi anlamli,
onun karakterini, kisiligini, toplum i¢indeki yerini ve gelecegini belirleyecek simge
olmasi hicap eder. Cogunlukla basarili, halk i¢inde taninmis, comert ve iyi insanlarin
ad1 da bebeklere cok verilmektedir. Onun gibi iyi bir insan, gii¢lii ve basarili bir

insan olsun dilegiyle.

Kirgizlarda bebege ezan sesini duyurtarak, {i¢ kere ismini kendisine tekrarlayarak ad
koyma gelenegi ¢ok eskiden beri kullanilmaktadir. Bebege ad secerken ¢ogunlukla
aile biiytikleri, ayrica genelde bebegin babaannesi ve dedesi karar vermektedir. Eger
onlardan da biiytikleri varsa onlar karar vermektedir. Ad koymakta biiyiik roli erkek
tarafi oynamaktadir. Kiz tarafi pasif kalir ve ad koymakta kizin anne ve babasi
karismaz. Bu olay Kirgizlarda erkeklere evde daha ¢ok onem verildigini ve evin

yoneticisi erkek oldugunu belirtir.
4.1.2.3. Bebegin Kirklanmasi

Bebegin dogumundan sonra yapilan torenler igerisinde kirk sayisinin 6zel bir yeri ve
onemi vardir. Kirk sayisinin bu denli 6nemli goriilmesinin nedeni de dini inanglar ve

eski Samanlik geleneklerin etkisidir (Akkaya, 1995:14).

Cocugun dogumundan sonra kirkinci giin yapilan kirklama ise, ¢ocugun yakinlari
tarafindan yapilan yikamadan ibarettir. Bu térene mahalledeki yash kadinlar, akraba,
komsular ¢agirilir ve kiigiik bir merasim yapilir. Téren 6dncesinde Kur’an-1 Kerimden
stireler okunur dua edilir. Kirklama islemi baslayinca bebegin elbiseleri ¢ikartilir,
ense sac1 kesilir. Hazirlanan kovaya 40 kasik su ve biraz tuz konulur. Bebek bu kirk

kasik suyla yikanir ve tirnaklari kesilir. Oradaki misafirler dilek diler, mutlu ve
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zengin olmasi i¢in dua ederler. Kirklama merasiminin 6zelligi bebek 40 giine kadar
yikansa bile, 40 giin doldugunda da dualar edilip, ¢ocugun kendisini toparladigi igin

torenle yikanir.

Cocugun bu suyla yikandirilmasi ayni zamanda onun temiz tutulmasi ve saglikh
olmasi igindir. Yaygin olan bir inanisa gore bu tuzlu suyla yikanilan bebegin eti
saglamlasir ve bundan sonra viicuduna yara olusmaz (Polat, 2005:11). Kirklama
merasiminde kirk tokog¢ (ekmek tiirii) yapilir. Bu ekmekte mahalledeki ¢ocuklara
dagitilir. inanmisa gore kirk gikan gocugu diger gocuklar gibi iyi yetisip biiyiiyecegine

inanilir.

Kirgizlarda dogumunda sonraki kirk giinlik doéneme “’¢ilde’” denilmektedir.
Cocugun kirklig1 kizin baba evinde yapilan bir gelenektir. Diinyaya gelen bebegin,
hem dogum yapan kadmin kirkligi ¢ikmasi igin dogum yapan kadin kendi babasinin
evine gider. Ciinkli dogum yaptiktan 40 giin sonra ancak kadin da kendisine gelmis
olur saglik acisindan, hem bebek de 40 giinde kendisini toparlayabilir. Kendi evinde
anne babasi iyi bakar, is yaptirmaz, sagiligina dnem verir. Eger kendi evinde, yani
kocasinin evinde kalirsa bir i yaparim diye saglhifina zarar getirebilir. Saglik
acisindan kirklik hem kadin, hem bebek i¢in ¢ok dnemli bir siiregtir. Bundan dolay1

bu kirklik gelenegi ¢ok eskiden beri 6nem verilerek, dikkatle uygulanmaktadir.
4.1.2.4. Cocugun “’Centek’” Toyu (Merasimi)

Aileye gelen bir bebek insan neslini siirdiirecek yeni bir tohumdur. Bebek diinyaya
gelmesiyle eve nese gelir, mutluluk getirir diye herkes sevinir. Kirgizlarda *’Cocuklu
ev pazar, ¢cocuksuz ev mezar’’ denilen atasézii de Kirgizlarin ¢ocuklara ¢ok diiskiin
ve ¢ok ¢ocuk seven bir halk oldugunu gostermektedir. Yeni bir bebegin gelmesinin
sevicini paylagsma adina da gelenek olarak ‘’Centek Toy’” adli toren yapilir. Bu téren

¢ocugun diinyaya gelmesini kutlama olarak degerlendirilir.

Cocuklu olan aile en iyi yemekleri yapip, akrabalarini, komsularini ve arkadaslarini
cagirarak bu merasimi kutlar. Onlarla mutlulugunu paylasirlar. Torene gelen
misafirler bebege cesit cesit hediyeler getirirler ve bebege para da takarlar. Bu
hediyelere ve paralara da “’Goriindiik’” denilir. >’Centek Toy’’ toreni ayn1 zamanda
es dostun, akrabalarin bebegi gérme sebebi olur. Adete gore daha dnce hazirlanmis

seker, tereyagl ve musir unundan yapilan karisimi bebegin agzina siirerler ve gelen
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misafirler de mutlaka bu karisimdan tadarlar. Uglii karisimi “’talkan’ denir. Talkan
Centek Toyun en oOnemli ve vazgecilmez yiyecegidir. Bu uygulamaya da

“’0oozandiruu’’ denilmektedir.
4.1.2.5. Besik Sald1 (Besige Yatirma)Toreni

Kirgiz geleneklerinde ¢ocukla ilgili yapilan bir bagka ritiiellerden biri de ** Besik
Toyu’’, yani bebegi besige yatirma torenidir. Inanisa gére besik ata babalardan kalma
kutsal bir esya olup, ¢cocugun biiyiiylip gelismesini saglayan bir tiir bebek yatagidir.
Kirgiz halkinda besige yatirma merasiminde besigi bebek sahibi olan kadinin babasi
getirir. Genellikle kiz kendisinin biiyiidiigii eski besigi, onun besigi yoksa yeni bir
besik getirirler. Besikle beraber hediyeleri alarak kiz taraftan bir¢ok misafir gelir.
Besik diigliniinde akraba, es dost, komsular hepsi davet edilir. Bebegi besige kizin
annesi yatirip, besigi nasil dogru sallamasi gerektigini 0gretip, besigi kizina verir.
Yaslt insanlar geline ve bebege dua ederler: ’uzun Omiirlii olsun, anali babali

biiyiisiin’’ diye.

Gogebe toplumda besigin ¢ok &nemli fonksiyonlar1 vardir. Ornegin: besik cocugu
kisin sicak, yazin serin tutar, géclip konmaya miisaittir. Yikilsa bile cocugun eti

acimaz, ¢linkii besik onu dis darbelerden korur (Akmataliev, 2001:30-31).
4.1.2.6. Siinnet Toy (Diigiinii)

Tiim Misliiman ve Tiirk toplumlarinda oldugu gibi Kirgizlarda da erkek ¢ocugun
belirli bir yasa geldikten sonra erkek cinsel organinin ucundaki derinin cergeve
kesilmesine siinnet denilmektedir. Giiniimiizde Miisliimanligin bir gerekcesi olarak
karsimiza ¢ikan bu konu, ayni zamanda tip uzmanlar tarafindan da tavsiye edilen ve
bazi bulasict hastaliklarin bulagsmasini engelleyen bir uygulamadir. Miisliiman Tiirk
geleneklerinde siinnet torenini en belirgin yonii ¢ocugun bu tdrenle Islam
topluluguna katilmasidir. Nitekim kendi dinini birakip da Miisliiman olan bir kisinin

siinnet edilmesi Islam dininin ilk sarti ve yasasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Akkaya, 1995:22).

Kirgizlarda siinnet kesilmesinin karsilig1 olarak ‘’Kol Alaldatuu’’, ’Olturguzuu’’ ve
“’Cocok Kesuu’’ tabirleri kullanilmaktadir. Siinnet ettirmek ¢ocugu Miisliiman etmek

olarak algilanmakta, siinnet ettirilmeyen g¢ocuk da kafir olarak nitelendirilmektedir.
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4.1.3. Evlenme Cagindaki Yapilan Orf Adetler

Toplumu ayakta tutan en Onemli unsurlardan biri de ailedir. Aile kurumunun
olusmasi ise saglam evliliklerle gergeklesir. Aile ve evlilik birbirini tamamlayan iki
temel kavramdir. Evlilik sadece bir kurum degil, aile toplum i¢inde en kiigiik ve
temel sosyal grup ya da birliktir. Boylece aile denilen sosyal birligin kurulmasi i¢in
gerekli biitiin yollari, kurallar1 igeren sosyal kurumuna evlilik denir (Giddens,

2000:148).

Evlilik konusunda genis ¢apta arastirmalar yapan Prof. Dr. Abdildacan Akmataliev’e
gore “’geleneklerin igerisinde insan hayatinda en 6nemli yere sahip olan evlenme’’
gelenegidir. insan hayatinin énemli gegis torenlerinin birini olusturan evlilik téreni
etrafinda bircok inanis ve adetler kiimelenmektedir. Bu inanis ve adetlerde Islami
unsurlar da bulunmakla birlikte, Kirgizlarin islam &ncesi adetlerinin de kalintilari

goriilmektedir (Cumabaev, 2006:37).
4.1.3.1.Kirgizlarda Evlilik Cesitleri

Degisimin ¢ok hizli oldugu sehir ve kentlerde gencler dogrudan tanisarak, anlasarak
evlenirken, geleneklerin korudugu kirsal kesimde Kirgizlarin ata babalarindan kalma

evlilik ¢esitleri vardir.

Evlilik gesitlerinden biri de “’Bel Kuda’’ olup ¢ocuklarin anne karnindayken ya da
taraflarin esleri heniiz hamile kalmadan anlasarak dogacak c¢ocuklari evlendirme
gelenegidir. Bel kuda uygulamasinin ge¢miste yaygin oldugu bilinmektedir.
Gilinlimiizde ise hi¢ yapilmadigi bilinmektedir. Bu evlilik ¢esidi daha ¢ok soy ile
soyun, kabileler arasi ¢atigmalarin yasandigi dénemlerde, ebeveynler ¢ocuklari heniiz
diinyaya gelmeden birbirlerine yaklagmalarini, dost olma, akraba olmasini amag
edinmistir. Bagka bir yonden de sosyal iligkilerin nesiller sonra yayginlasip siirekli

olmasini saglamaktir.

“’Kayer Kuda’’ evlilik ¢esitlerinden biri olup yakin akrabalarin ya da diiniirlerin iki
kiz veya iki oglunun ¢apraz, baska bir degisle ’degis tokus’’ usuliiyle evlenmesidir.
Bu evliligi digerlerinden ayiran 6zellik burada baglik parasinin alinmamasidir. Yalniz
her iki taraf da kizin ¢eyizini maddi durumuna goére hazirlar. Bu uygulamanin diigiin

masraflarini azaltmak amaciyla yapildigi s6ylenebilir (Abramzon, 1999:243-244).
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Bir bagka evlilik ¢esidi de Tiirk toplumunda en yaygin olan baslik parasini 6deyerek
yapilan normal evliliktir. Normal evlilikte kizla ¢ocuk birbirini seven, goriisen
tantyan olur. Evlenme cagina gelince de ailelerine sdyler ve cocugun ailesi kizin
ailesine gidip kiz1 isterler. Kizin ailesi de uygun bulursa, kabul eder ve diigiin
hazirliklara baslarlar. Erkek taraf maddi durumuna goére baglik parasi verir, kiz
ailesi de kizin ¢eyizini hazirlar. Biitiin diigiin masraflarini1 erkek tarafi karsilar, ama
bir glin 6nce kiz evinde de kiz diigiinii olur, onun masraflarinin yarisini kiz taraf,

yarisini erkek tarafi karsilar.

Eskiden evlilik konusunda anne babanin dedigi olup, kiz ve erkegin goriislerine pek
fazla 6nem verilmezdi. Dolayisiyla anne babasinin buldugu kizi begenmeyen
erkekler, kendisi seven bagka bir kizi1 kacirir veya erkegi begenmeyen kizlar kendi
sevdigi erkekle kacarlarmis. Bu olaya “’Ala Kaguu’’ kiz kagirmak denilmektedir.
Ama ¢ogunlukla bu gelenekte erkekler sevdigi kiz arkadasi evlenme teklifini kabul
etmedigi i¢in ya da hi¢ kiz arkadasi olmadigi i¢in evlenme ¢agina geldiginde sevdigi
kiz1 zorla kagiriyorlar ya da disaridan hoslanip, ama tanimadigi bir kizi veya hig
tanimadigi, hatta hayatta ilk kez géren kiz1 bile kagirarak evlenebiliyorlar, tabi ki
eger kacirilan kiz da buna kars1 gelmezse. Ama genellikle kiz ilk gelen evde kaliyor

ve yaslilar da o eve gelen kizin kalmasini ikna ederler.
4.1.3.2. Evlilik Oncesi Yapilan Uygulamalar

Kirgizlarda evlenmek isteyen geng istegini yengesi veya erkek kardesi vasitasiyla
bildirirmis. Buna ek olarak dogrudan konusulmayan ailelerde, evlenmek istegini
anlatmak i¢in babasinin ayakkabisina misir tanelerin koyarmis. Mesaji alan baba
hemen hazirliklarin1 yapmaya baslar, ¢ocugunu evlendirirmis. Yalniz bu uygulama

gecmiste olup giiniimiizde uygulanmamaktadir.

Cok eskiden kizlar 12 yasim1 doldurduktan sonra babasi “’Tebetey’’ isimli Kirgiz
ulusal bas giysiyle sirtindan vurarak kontrol edermis. Eger kiz yere diismezse o kiz
evlilige hazir, evlenebilir diye evlendirirmis. Eger kiz yere diiserse bu kiz evlilige
daha hazir degil diye evlendirmiyormus. Boylece kizin evlilige hazir olup olmadigini
bas giysiyle vurarak karar verilirmis. Ama giiniimiizde bu uygulama hicbir yerde

kullanilmamaktadir.
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4.1.3.2.1. Kiz isteme ve Nisan

Kizin evine (kiz isteme) diiniir gitme isine bu isten iyi anlayan, orf adet ve
gelenekleri iyi bilen, daha 6nce ¢ocuklarini evlendirmis, tecriibeli biri gider. Oglanin
babas1 daha gen¢ ise genelde yaninda yasli birini gétiiriir. Kiz istemeye oglanin
ablasi, annesi, yengeleri de gelebilir. Kiz istemeye gidenler yanlarina ekmek, seker,
tath ve bagka yiyecekleri biiyiik bir sepete koyarak gotiiriirler. Ciinkii Kirgizlarin
inanigina gore ekmek kutsaldir ve biitiin hayirli islerde mutlaka ekmek ve seker gibi
tatlilar1 sepetle gotiiriilir. Ekmegin yiyeceklerin i¢inde en onemli nimet kabul
edilmesinden dolayi, maddi degerinin yaninda daha genis boyutla manevi deger
kazandirilmistir (Akkaya, 1995:89). Kiz istemeye gelen aile kizin evine geldiginde
neden geldigi sorulmadan misafir edilir. Biylik sofrada kendilerini tanitarak,
yemekler yenildikten sonra asil gelis nedenin kiz tarafina bildirirler. Eger kizin ailesi
onceden haberi varsa, orada kizina da bir kere sorarak, onayini alarak onlara kabul
ettiklerini, yani kizin1 verecegini bildirir. Eger kizin ailesi 6nceden haberi yoksa,
kiziyla konugtuktan sonra bir siire diisiinecegini bildirerek erkek taraftan zaman
isterler. Bu zaman igerisinde eger kizin da istegi varsa, oglan tarafini arastirirlar ve

kendilerine uygun goriirlerse kizini verirler.
4.1.3.2.2. Nisan (Soyko Saluu)

Diiniirler kendi aralarinda s6z kestikten sonra yapilan merasimlerden biri de <’S6yko

3

Salu”’ yani nisandir. Baz1 bolgelerde buna “’sirga saldi’” da denilmektedir. Kirgiz
toplumunda s6zii kesilen kiza bagka birinin talip olmamasi i¢in kizin kulagina kiipe

takilir, bu kiipe genellikle altin ya da glimiis olur.

4.1.3.2.3. Bashk Paras1 (Kalin)

Eskiden Tiirklerde yaygin bir gelenek olan bashik parasi glinlimiizde Kirgizlarda
devam eden bir gelenektir. Baglik parasina Kirgizca “’kalin’” denilmektedir. Kalin

erkek tarafinin kizin ailesine verdigi mal ve parayi ifade etmektedir.
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Kalin konusu s6z kesme esnasinda diiniirler arasinda konusulur. Ailenin maddi
durumu ve sosyal-ekonomik sartlari gz 6niinde bulundurarak kizin ailesine ne kadar
kalin 6denecegi kararlastirilir. Bugiin yaygin olan bu gelenek ise nakit para ve

diiglinde kesilecek olan koyun, inek ve baska hayvanlar1 kapsamaktadir.
4.1.3.3. Diigiin (Toy)

Diigiin adetleri cografi ve sosyal sartlara gore farklilik gosterse bile belirli ve ortak
bir amaca yonelik oldugu tartisilmaz bir konudur. Diigiin biiyiik 6lgiide dini
inanislarina bagli bir anlam ve &nem tasiyan merasimdir. Onemli olarak da soyun

sopun liremesi ve devami gibi kutsal bir amaca da baglidir (Ataman, 1992:13).
4.1.4. Kirgizlarda Oliimle Tigili Orf Adetler

Gelenege gore hasta 6liim doseginde yatarken yakin akraba, kardesleri, arkadaglar ve
tanidiklar1 ziyarete gelirler. Onunla helallesirler, arzu ve vasiyetlerini dinlerler. Bu
kisiler hasta ile kirginlik ve darginliklarini birakirlar. Eger hastanin kiigiik kiz1 varsa
bununla ilgili vasiyete 6nem verilir. Genelde evin kiiciik kizin1 evi biiyiik ogluna
teslim ederek: “’Sizi Allaha, yavrumu da size emanet etim, onu biiyiitliin, okutun’’
diye vasiyet eder. Ciinkii Kirgizlarda babadan sonra ailenin biiyiik oglu ailenin reisi
sayilir. Ancak para her zaman annede bulunur. Harcamalar onun bilgisi dahilinde
olur. Kirgizlarda Olenin vasiyeti eksiksiz yerine getirilmeye caligilir. Nitekim
Kirgizlarin dini inanislarina gore 6lenin yasayan akrabalarinin lizerindeki haklarinin

biri de dlenin vasiyetini yerine getirmesidir.

Olmek iizere olan yani hastanin canmin ¢ikmasi yaklastigi zaman, o insammn yiizii
kibleye dondiiriiliir. Etrafinda giiriiltii yapilmaz ¢ocuklar yaklastirilmaz. Genelde eve
cagirilan imam ya da imam olmadigi durumlarda evdeki yakin akrabalar tarafindan
O0lmek iizere olan insana kelime-i sehadet telkin edilir. Buna Kirgizlarda *’Iyman

Ayttiruu’’ (iman sdyletme) denilir (Cusupov, 1993:537).

Kisi oldiikten sonra biitiin es-dost, akraba ve tanidiklarima haber verilir. Duyan
herkes gelip: ’’Allah rahmet eylesin’’ diye dua ederler. Gelenlere cenaze evinde
ikramlar olur. Cilinkii uzaktan gelmis insanlar olur. En yakin akrabalar1 vedalastiktan
sonra, 2-3 giin icerisinde cenaze namazi kilinarak, defnedilir. Defin téreninden sonra

her Persembe ’Beysembelik’’ diye oliiyii hatirlayip dualar edilir. Tam 40 giin sonra
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“Karkligr’ olur. Yukarida belirtildigi gibi yeni dogan bebegin ve yeni gelen gelinin
kirkligr gibi 6len kisinin de kirkligr olur. Kirkliginda yine biitiin akraba, es-dostlari
gelip dualar edilir. Kisi rahmetli olduktan bir yi1l sonra “’Cildik’” denilen yillig1 olur.
Cildiginda da biitiin akrabalari, tanidiklar1 gelip hatirlayip, bir yil oldugunu belirleyip
dua ederler. Cildiktan sonra 6len kisinin “’Kara As1’’ olur. Kara as1 aile kendi maddi
durumu ne zaman izin verirse o zaman yapabilir. Baz ailelerin durumu olmadigt i¢in
aradan uzun seneler gectikten sonra yaparlar. Ama Kara As1 mutlaka yapiliyor. Kara
asinda Kirgiz pilavi yapilarak, hayvan kesilerek, sofralar agilarak biitiin halk davet
edilir ve ikramlar edilir. Kirgiz halkinda ¢ok yasli insanlarin kara asi yillar sonra
yapilirsa diigiin gibi kabul edilmektedir. Bazt maddi durumu iyi olan insanlar
kendiler 6lmeden kara asimi da verebilirler. Ciinkii sonradan: *’Cocuklarima sonra

yiik olmayim’’ diye hayattayken kendi kara agin1 kendileri verir.
4.2. °Manas’’ Destani

Kirgiz Tirklerine ait olan “Manas Destan1” pek cok varyanta sahip, diinyanin en
uzun manzum eseridir. Bilim diinyasinda iicleme (triloji) denilen “Manas Destan1”;
Manas, oglu Semetey ve torunu Seytek dairelerinden olusmaktadir. Destanin
konusunu Kirgizlarin Kitay, Mancu, Kalmak, Mogol vb. gibi diismanlara karsi
miicadelesini teskil etmektedir. Destan, “Manas’in Dogusu”, “Almambet’in Manas’a
Katilmas1”, “Manas ile Er-Kok¢o’niin Doviisi”, “Manas’in - Evlenmesi”,
“Bokmurun”, “Koés Kaman”, “Semetey’in Dogusu” vb. gibi epizotlardan
olugmaktadir. “Manas Destan1” Tiirk boylart destanlarindan ve mitolojisinden izler
tagimaktadir. Bugiin “Manas Destan1”, sozlii gelenekte hald canli olarak icra
edilmektedir (Giilensoy, 2002: 9). “Manas Destan1”, milli 6zellikleri itibariyla ¢ok
renkli, kendisine has deyislerle yogrulmustur. Bu destan; hem Kirgizlarin folklorunu,
gelenek ve goreneklerini, inanglarini, etnografyasini (giyim-kusam, cadir hayati,
hayvancilik, vb.) hem de Tiirk dillerinin tarihi i¢in ¢ok degerli olan dil, edebiyat ve
tarih malzemesini igermektedir. Kisi, boy, soy, oymak, nesne, cemaat adlar ile 6zel
hayvan adlarii tasimasi agisindan bir onomastik hazinesidir. Destanda gegen kisi,
boy, cografi yer adlart Tiirk halklarimin genel tarihinde yer alan gergeklerle
uyusmaktadir. Bu bakimdan, destan, yakin tarihe kadar yazili eserlere sahip olmayan
gocebe Kirgizlarin hayatini biitiin yonleriyle aksettiren bir ansiklopedi olmustur

(Giilensoy, 2002: 10)
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4.3. Kirgiz Geleneksel Oyunlari

Kirgiz oyun kiiltiirii icerisinde yer alan, geleneksel yasam tarzinin bir yansimasi
olarak ya da ¢esitli sekillerde bireyi yetistirme gibi amaglarla ortaya ¢ikmis olan
ulusal oyunlar, kiiltiirel yasami1 degisik bir acidan degerlendirmek i¢in malzeme
sunmaktadir. Ornegin “korgol (kegi diskis1)” ile oynanan “Toguz Korgol” oyunu,
eski zamanlarda koylere saldiran kurtlar1 ortadan kaldirmak i¢in ava c¢ikan
Kirgizlarin zaman igerisinde bu avi sembolik olarak siirdiirmesinin sonucunda ortaya
cikan “Kok borii” (atlar istiinde eki takima ayrilarak, ici tuz dolu kegeyi kendi
sahasina daha ¢ok atma amagl oynanan gelencksel bir oyun gesididir) oyunu ya da
bireyleri gen¢ yasta ata binmeye ve ok-yay kullanmaya aligtirmanin bir yolu olan
“Kunan Cabig”, “Camb1 Atuu” gibi oyunlar bu kiiltiirel malzemenin geleneksel

yasam tarzini yansitir, destekler ve besler nitelikte oldugunun gostergesidir.
4.3.1. Ak Terek, Kok Terek

Bu oyun genellikle ¢ocuklarin ve yetigkinlerin oyunudur. Oyun i¢in toplanan kizlar
ve erkekler karisarak, akli ve karali olarak iki takima ayirilmaktadir. iki takim
karsilikli dizilerek, birbirinin ellerini siki tutmalar1 gerekmektedir. Sonra oyunu
baslamaya hak kazanan taraf yiiksek sesle karsi takima: “’Ak terek, kok terek, bizden
size kim gerek?”’- diye seslenmektedir. Ikinci taraf da bir kizin ya da erkegin ismini
soyleyerek, bir oyuncuyu cagiracaktir. Ismi sdylenen oyuncu karsi tarafa hizla
kosarak gidip siki olmayan ya da gii¢siiz sanan yerinden iki insan arasini keserek
gecmeye cabalamasi gerekmektedir. Ciinkii karsi tarafi ikiye bolerek gecebilirse
kendi takimina bir kisiyi gegirebilir. Eger el ele tutusanlar1 birbirinden ayiramazsa,
yani kesip gecemezse, o oyuncu arttk o takima katilmasi gerekir. Eger el ele
tutusanlar1 ikiye ayirabilirse, ayirdigr yerdeki iki kisinin birisini kendi takimina

almaktadir (URL-43).

Ayni seyi kagi taraf da yapacaktir. Boylece oyun devam edecektir. Belirlenen zaman

bitince, hangi tarafin insan sayisi ¢oksa, o taraf kazanmis olur.

4.3.2. Ak Colmok

Ak ¢6lmok (beyaz kemik ya da beyaza boyali ince tahta pargasi) oyunu iki takim ile

oynanan bir oyun tiiriidiir. Ortada oyunu kontrol eden bir jiiri olur. Juri oyuncularin
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hepsine ak ¢6lmogii gosterir, sonra oyunculart arka tarafina baktirarak oturtturur.
Oyuncularin ak ¢6lmok ne tarafa gittigini 6grenmemeleri icin bir tarafa ak ¢6lmogii,
ikinci tarafa tas atar. Oyuncular ak ¢6lmok iki tarafa da olabilir diislincesiyle iki
tarafi da aramaya hazirda beklerler. Ak ¢6lmok atildiktan sonra hepsi onu aramaya
baglar. Ak ¢6lmogi birinci bulan oyuncu kendi takiminin ismini sdyleyerek ak
¢6lmogiin koyulmasi gereken yere dogru kosar. Bulan oyuncu merkez yere giderken
kars1 takimin oyunculari ak¢6lmogii onun elinden almaya calisir. Birinci takimin
oyuncusu ise karsi takimima vermeyerek, onlardan kacgarak, hi¢ olmuyorsa baska
arkadaglarina ak¢dlmogii atarak teslim etmesi gerek. Eger kendisi de gotiiremeyip,
arkadaslarina da teslim edemeyip, karsi tarafa ak ¢6lmogii karst takima aldirirsa, bu
sefer kars1 taraf kendi takimimnin ismini sOyleyerek onu goétiirmeye calisir. Hangi
takim ak ¢0lmdogii yerine birinci olarak yetistirirse o takima bir puan verilir. Béylece
oyun devam eder. Ortadaki hakim puanlari sayar ve oyunun kurallarina goére
oynanmasini kontrol eder. Oyunun kurallarina uymayanlara isaret verir. Hakimin
dedigini yapmazsa oyundan ¢ikartilir. Oyunun sonunda puanlar hesaplanir ve hangi
takimin puani ¢ok ise o takim kazanmis olur. Eger puanlar esit olursa hangi takim
kurallart daha az bozduysa ya da hi¢ bozmadiysa o takim kazanmis olur. Oyun
esnasinda birbirini itmeden, ellerinden, ayaklarindan ya da giysilerinden ¢ekmeden,
sadece ak ¢O6lmogl almaya calismasi gerekmektedir. Ak ¢6lmok oyunu cogunlukla
iki takim birbirinin giiglerini sinamak amaciyla ve genellikle geceleri ay 15181inda

oynanir. Bazi kaynaklarda bu oyun Ak C661’” diye gecmektedir.

4.3.3. Akiynek Aytisuu

Akiynek Kirgiz halkinda ¢ok oynanan bir oyundur. Bu oyun genel olarak saka gibi
olup, kisilerin karakterlerini, kisiligini alay sifatinda sinayarak ve onlar
diizeltmesinde yardimci olur. Eksiklerini gostermek, kendilerini gelistirmek amaciyla
saka yapilarak oynanir. Akiynek oyununda arkadaslar, dost yoldaslar onlara sdylenen

sinirlart dogru kabul etmeye mecburdur.
4.3.4 Alti Bakan

Alt1 bakan (biiyiik salincak) Kirgizlarin en eski ve genis yayilan oyunlarindan biridir.
Bahgesiz bir acik alanda 3 kiitiiglin bas1 baglanip, ikinci tarafa da ayni sekilde

koyularak, ortasindan ¢ift kordon ile baglanarak yapilan bir salincaktir.
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Genellikle alt1 bakanin iistiine yatayimdan bir kereste koyulur. Oyuncular da iki tarafa
boliiniir. Kerestenin iistiine iki oyuncu (bir tarafina kiz, ikinci tarafina erkek) ¢ikar ve
kordonlar1 siki tutarak dururlar. Kalan oyuncular ise alt1 bakani sallarlar ilk basta.
Sonra alt1 bakanin {istiindekiler kendileri sallanmaya devam ederler. Sirayla alti
bakanda tiim oyuncular sallanirlar. Hangi takimin oyuncular1 en yiiksege kadar
sallanabilirse o taraf kazanmis olur. Bu oyunda biitiin oyuncular sarki sdyleyerek ve

dans ederek eglence esliginde oynarlar.
4.3.5. At Cabis (At Yarisi)

At cabis Kirgiz halkinin en 6nemli ve ilging oyunlariin biridir. Atlar giiniimiizde
biiyiik kavsak olan yerlerde, bazen de diimdiiz yolda yaristirirlar. Bu yarisa 8-14 yas
aras1 ¢ocuklar 3 yasindan biiylik olan atlarla katilabilirler. At 1200 metreden 50
kilometreye kadar yaristirilabilir. At yarisinda yolu kesip gegmek, baska birisinin
atin1 vurmak ve yolun kapatmak yasaktir. Kim atin1 son noktaya ilk kosturarak
getirebilirse birincilik onun demektir. Kalanlar da gelme sirasina gore kazanir. At
yariginda at sahibinin atina nasil baktig1 degil, at listlindeki yarismacinin at1 yonetip,

yonlendirmesi ¢ok dnemlidir.
4.3.6. Okguluk

Okculuk c¢ok eskiden beri avcilarin bir kuralidir. Savaslarda askerler da savas araci
olarak kullanmistir. Giiniimiizde okculuk daha c¢ok spor oyunu olarak goriliiyor.
Okgulugu at iistiinde, yerde ve ayakla yapma ¢esitleri var. Son zamanda Kirgizlarda

okgulugu ayakla yapan gosteriler dikkat ¢ekmektedir. Okguluk uzagi gozle dlgmeye,

.....

4.3.7. Kiz Kuumay (Kiz Kovalamak)

Kiz kovalamak Kirgizlarin ¢ok eskiden gelen at oyunlarinin biridir. Arastirmalara
gore evlenme Orf ddetine bagli oldugu ve nikahtan bir giin 6nce yapilan eglencedir.
Bu oyunda bir erkek bir kiz1 atla kovalayip, yakalamalidir. Kiz da erkek de ulusal
giysileri giyip ayn1 zamanda atlarinmi siisleyip oynarlar. Bu erkekler i¢in bir sinav
gibidir. Eger kiz1 kovalayip yakalarsa, onu yiiziinden opiip, asik oldugunu soyler.
Eger yakalayamazsa, kiz onu kovalayip, kirbacla onu vurarak, basindaki ulusal

sapkasini diisiirmeye calisir. Kiz erkegi yakalarsa, erkekler i¢cin ¢ok utang verici bir
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durumdur. Erkek oyunu kaybettigi i¢in oyunu gormeye gelenlere, koyun kesip

yemek vermek zorundadir. Bu durumda erkek kizla evlenme hakkini da kaybeder.

Gliniimiizde bu oyun ¢ogunlukla Nevruz bayraminda, egemenlik giinlinde ve bagka
bayramlarda her yil Narin bolgesindeki Son-Gol goliiniin kenarinda yapilmaktadir.
Ciinkii Son-Go1’iin kenar1 diimdiiz ve yemyesildir (URL- 14, 2018).

4.3.8. Kok Borii

Kok Borii genis, diimdiiz ve acik bir alanda oynanan bir oyun ¢esididir. Oyuna 10-15
yasindakiler ve ondan biiyiik olanlar atlariyla katilir. Oyuncular kendileri ortada bir
hakem segerler. Hakemde keginin dis derisi olur. Iste o “’kdk bori> diye
adlandirilmaktadir. "K6k borii’’ teriminin ¢ikis nedeni, ¢ok eskiden giiglii delikanlilar
kurdu (kurt-borii) yakalayip, Oldiirerek birbiriyle ellerinden alip kagarak
oynamasindan gelmistir. Simdiki zamanda bu oyun belirli sartlara gore kurallar
koyularak, gelistirilerek kiiltiirel bir oyun haline gelmistir. Oyuna 17 yasindakiler
katilirsa bir kegi derisinin i¢ine tuz doldurularak, eger 17 yasindan biiyiikler oynarsa
bir dana kesilerek, onun derisinin i¢ine tuz doldurularak oynanir. Hakem oyunculari
esit sekilde giiclii durumlarina bakarak iki takima ayirir. Sonra hakem atla oraya
gelip, kok boriiyii ortaya atar. Oyuncular da atlarla gelip, atlarindan inmeden kok
boriiyii alip yerine gotiirmeye c¢alisir. Gotiirlirken karst takim kok boriiyii kimin
elindeyse ondan almaya calisir. Eger sarti olursa, o oyuncu kok boriiyii baska
arkadasina teslim eder, yerine erken gotiirebilmek i¢in. Ciinkii kok borii kimin
elindeyse, kars1 takimin oyunculart onun yanina gelip almaya ¢alisir. Kars1 takim kok
boriiyii alabilirse, onlar yerine gotiirmeye calisir. Hangi takim ilk olarak goétiiriirse, o
takima bir puan verilir. Oyun bdylece devam eder. Sonunda hangi takimin puani

coksa o takim kazanmis olur. Bu oyun ** Ulak Tartis’” diye de adlandirilir.

4.4. Kirgiz Geleneksel Yiyecek ve I¢ecekleri

Kirgizistan’da, sehirlerde Rus mutfagina siklikla rastlansa da, kirsal kesimlerde
tamamen et, siit ve ekmek tizerine kurulu geleneksel yemekler agirliktadir. Et olarak,
oncelikle at, koyun ve sigir eti tiiketilmektedir. Siit iirlinlerinde ise, ¢esit daha
fazladir. Ayran ve kefir’in yaninda siizme yogurt, “kurut” adi verilen kurutulmus

koyun peyniri, lor, “bistak” denilen taze tuzsuz peynir, kaymak, ve biitiin Orta
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Asya’nin gozdesi olan “kimiz” en yaygin tiiketilenlerdendir. Bilindigi gibi, at
siitiinden yapilan ve biraz alkol da iceren kimiz, bolgede milli igecek konumundadir.
Bir besin maddesi olmanin Otesinde, kiiltiirel ve mistik anlamlar da tasimaktadir.
Kimiz’in nese veren enerji kaynagi oldugu, kaslar1 ve kemikleri giiclendirdigi,
uykusuzluk, kansizlik, istahsizlik, hazimsizlik, siddetli bronsit gibi hastaliklara da iyi
geldigi soylenmektedir (http://kyrgyz-national-dishes.blogspot.com/2016/03/krgz-

ulusal-et-yemekleri.html).
4.4.1. Ak Serke

Ak serke Kirgizlarin ulusal bir igecegidir. Eskiden ak serkeyi kaynamis et suyuna
eksi soykirim, yogurt ve kimiz karisimiyla yapilirdi. Simdi ise et suyuna ¢ok az su
ekleyerek, sonra kesilmis ince hamur ilave edip, pistikten sonra sehriyeyi ¢ikarip, et
suyuna yogurt karistirilarak yapilir. Hamuru yedikten sonra igilen ak serke hamurun

midede iyice sinmesine yardimci olur ve ayni zamanda ¢ok lezzetlidir.

4.4.2. Aktagan Cay
Icindekiler: Cay:2-3 gr, siv1 kaymak veya siit, tuz:0.5gr.

Hazirlanmasi: Cay1 porselen ¢aydanlikta demlenir, sivi kaymak veya siit ve tuz

eklenir ve beraber kaynatilir.
4.4.3. Besbharmak

Besbarmak Kirgizlarin en sevdigi hamur ve etten yapilan ulusal yemegidir.
Kirgizistan’m her yerinde yapilir ve bolgelere gore biraz farklilik vardir. Besbarmak
eskiden c¢atal bicak kullanilmadan, elle yenildigi icin Besbarmak olarak
adlandirilmistir. Cok lezzetli ve ¢ok giiglii bir yemektir. Ciinkii yemegin ana
maddesini etle hamur olusturur. Kirgizlar eskiden goceben halk olup dagh yerlerde
ve yaylalarda yasadiklarindan dolay1 genellikle hayvancilik ve ciftcilikle ugrasirdi.

Bu nedenle yemeklerin ¢cogu etli ya da hamur isi olmustur.

Icindekiler: 500-600 gr et, orta yuvarlaklikta hamur, 250-300 gr ¢ik (Cik- et suyuna

soganin ince dogranip karistirilmasidir).
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Hazirlanmasi: Et kaynatilarak pisirilir ve kiip seklinde ¢ok kii¢iik kii¢iik dogranir. Et
suyuna hazir olan hamuru sehriye seklinde dogranip, pisirilir. Sonra hazir olan

hamuru et suyundan ¢ikarip kiip sekline dogranmis eti ekleyip, lizerine ¢ik dokiiliir.

Resim.1: Besbarmak (URL-17, 2018)

4.4.4, Bozo

Bozo en ¢ok yaylada yapilan Kirgizlarin ulusal igecegidir. Glinlimiizde sadece yayla
ve koy yerlerinde degil sehirlerde de bulunur. Ciinkii bozo sagliga ¢ok faydali olup,
insan organizmasinda kan yapan ve istah agan bir icecektir. Bozo — eksi bir
igecektir. Bozo yapmak i¢in ugut (6giitiilmemis tahillar), bugday, misir, arpa ve yulaf
gibi tahillarin demetleri gerekmektedir.

Ugut- dar1, bugday, arpa ve baska tahillardan yapilan bir mayadir. Ogiitiilmemis tahil
yapmak i¢in tahillar1 bir ¢uvala koyup, lizerine su serpip, sicak bir yerde saklamak
gerek. Tahillarin beyaz olan ¢imleri ¢ikmaya bagladiginda el degirmeninden gegirip,

parcalayip sonra kurutmak gerek.
Icindekiler: Tahillar demeti-1 kilo, Su- 10 litre, Un-150-200 gr, Ugut -200 gr.

Hazirlanmasi: Oncelikle dari, arpa ve bugdayi suyla karigtirarak ve maya ekleyip bir
giin mayalanmas1 i¢in bekletilmeli. Sonra tenceredeki kaynayan suya mayalanan
demeti koyup, orta ateste siirekli karigtirarak bir saate kadar kaynatilir. Kaynadiktan
sonra atesi sondiiriip, tencerenin kapagi kapali sekilde sogutulur. Soguyan demete
ayni derecede ugut ve un ekleyip karistirilir, sonra mayal bir kovaya konulup, sicak
bir sekilde su eklenip siiziilerek koyu demetleri alindiktan sonra bozo hazir olur

(URL- 15, 2018).
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Resim.2: Bozo (URL-18, 2018)
4.4.5. Boorsok

Boorsok Kirgizlarin  geleneksel ekmeklerinden biridir. Boorsok genellikle
diigiinlerde, bayramlarda yapilir. Boorsogun en yaygin cesidi: kare seklinde yapilan

boorsoktur.
Icindekiler: Un, margarin, su ve tuz.

Hazirlanmasi: yumusak bir hamur yapilip, mayalanmasi i¢in bekletilir. Hamur
mayalanip hazir olduktan sonra kalinligi 0,5 santim kadar agilir ve kare seklinde
kesilir. Sonra tenceredeki kaynayan yaga az azdan koyularak kizartilip pisirilir. Pisen
boorsogun yagin iyice akittiktan sonra tabaga konulur. Ondan 6nce sogumasi i¢in bir
sofranin iizerine dokiiliip biraz bekletilir. Boorsogun cesitleri: Kare boorsok, bal

boorsok, ¢iv boorsok ve tatli boorsok.

Resim. 3: Boorsok (URL-19, 2018)



66

4.4.6. Kurut

Kurut siit tirtiniinden yapilan eksi ve istah acici bir 6zellige sahip, go¢eben halklarin
en sevdigi yiyeceklerin birisidir. Aciktifinda yersen kuvvet verir ve sagliga da
faydalidir. Kurut géziin gérmemesini iyilestirip, cocuklarin boynunun uzamasina ve

kemiklerin saglam olmasina yardime1 olur.

Giineste kurutulan kuruta gore golgede kurutulan kurut hem lezzetli hem vitamin

acisindan daha zengin olur. Genellikle kurutu golgede kurutulmasi tavsiye edilir.
I¢indekiler: Siizmé (yogurdun daha koyusu)- 1 kilo ve tadina gore tuz.

Hazirlanmasi: Siizm0yo tadina gore tuz ekleyip karistirilir. Karigtirdiktan sonra ceviz

biiyiikliigiinde yuvarlayip, gélge bir yerde kurutulur.

Kurutun gesitleri: May kurut, kaynatma kurut, ¢ig kurut, ecigey kurut, irimcik kurut,

sarigalili kurut ve oriik kurut.

Resim.4: Kurut (URL-20, 2018)
4.4.7. Kuurdak (Kavurma)

Kuurdak- Orta Asya halkinda yaygin et yemeklerinden biridir. Kirgizlarda kuurdak
yeni kesilen hayvanin (koyun, inek, keg¢i) etinden yapilir.

Icindekiler:1 kilo et, 250 gr yag, 3-4 adet sogan, 4-5 adet patates eklenebilir, 1 adet

sarimsak ve tada gore tuz ve baharatlar.
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Hazirlanmasi: Et, sogan, patates ve sarimsaklar kusbasi seklinde dogranir. Tencereye
yag konulur. Yag iyice kizardiktan sonra 6nce sogani, arkasindan eti koyulup iyice
kavrulur. Etin pismesine az kaldiginda patates de eklenir (istege gore patatessiz de
yapilabilir). Hepsini iyice kavurduktan sonra kapagi kapatilip 20 dakikaya kadar

kisik ateste pisirilir. 20 dakika sonra giizelce servis edilip sofraya konur.

Kuurdagin gesitleri: Kara kuurdak, solkuldak kuurdak ve borposo kuurdak.

Resim.5: Kuurdak (URL-21, 2018)

4.48. Kimz

Kimizin rengi atlarin otladigi yere gore degisir. Kirgiz halkinda at baglanan eve
girmeden gitmek ya da gormemezlikten gelip ugramamak atalarimizdan gelen orf

adeti bilmemek ve ev sahibine, kendisine saygi duymamak olarak kabul edilir.

Malzemeler:

e Atin siitii- kimizin ana maddesidir. Iste atin siitiinii kimiz yapan madde
korongo (maya).

e Korongo- gecen seneki kimizdan alinip gelecek sene de kimiz yapmak igin
maya amagl saklanan biraz kimizdir.

e Saba- kimizi mayalamak igin kullanilan, inegin derisinden yapilan biiyiik
kova. Sabayr bozulmamasi i¢in iki-li¢ haftada bir kere tiitiinlin iistiinde
durularak i¢i tiitiin ile kurutuluyor.

e Biskek- agactan yapilan, oklava gibi kimiz1 vurmak igin kullanilan arag.
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Hazirlanmasi: Sabaga once korongdyo konulur, sonra yeni alinan siit ilave edilir. Bir
saate kadar sabanin ic¢inde Bigkek ile iyice vurularak sonra dinlenmesi i¢in {izeri
tyice ortiillip sicak sekilde bekletilir. Kimiz ne kadar vurulursa, o kadar lezzetli olur.
Oyle vurularak 7-8 saatte hazir olur. Eger kérdngdsii ¢oksa 3-4 saate de hazir olabilir

(URL-15, 2018).

Resim.6: Kimiz (URL-22, 2018)

4.4.9. Siimolok

Stiimdlok Kirgiz halkinin ¢ok eskiden bugiine kadar gelen ulusal yiyeceklerinin en
onde gelen yiyecegidir. Bu yiyecek her sene Kirgizistan boyunca Nevruz bayraminda
olmazsa olmazlarin biridir. Genelde siimolok mahalle mahalle olup toplanarak
yapilmaktadir. Stimo616k yaparken mutlaka yaninda eglence de olur. Ulusal miizikler,

sarkilar ve oyunlar oynanir, mahallede bayramlar baslar.

Stim616giin tarihine bakacak olursak ¢ok eskiden fakir bir ailenin annesi ¢ocuklarini
doyurmak i¢in bugdaya su ekleyip siirekli kaynatmis. Cocuklar ¢ok aciktiklari i¢in
sorup durmuslar: “’anne yemek ne zaman pisecek?’’- diye. Annesi de onlar
oyalamak i¢in: “’kayniyor, pisecek birazdan’’- diye kandirarak ¢ocuklarin uyumasini
beklemis. Cocuklar1 uyuyana dek elinde ne varsa ekleyip kaynatip durmus. En
sonunda ¢ocuklar da uyumus anne de uyumus. Soba ise sonmiis. Sabah kalkip
baktiklarinda ¢ok lezzetli bir yemek ortaya ¢ikmis. Bu lezzetli yemege de stimolok

adin1 vermis aile ve her zaman bunu yapmuislar.

Icindekiler: Bugday, su, tas,
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Hazirlanmasi: 9 kilo bugdayi alip iyice yikayip, kurutup sonra bir ¢uvalin i¢ine ince
sekilde dokdiliir. Bu bugdaya iizerine su serpilerek karanlik ve sicak bir odada 6
giinde kadar bekletilir. Ciinkii 3 giinde bugday cimlenmeye baslar ve daha bir 3
giinde o c¢imler yesillenmeye baglar. Cimlenmis bugday1r el degirmeninden
gecirilerek parcalanir ve ugut ortaya ¢ikar. Ugutu 3 kere suda yikayip, 3 keresinde de
suyunu ayri ayri kovalara koyulur. Ayni zamanda kazana 41 adet tas ilave edilir.
Bunun hem kutsal, hem pratik bir anlam1 var. Taslar biiyiik nehrin kenarindan ya da
3 ayr1 yoldan toplanip gelinir. Iyice karistirilarak giizel bir kivam alana kadar yiiksek
ateste kaynayacak. Sirekli karistirmak gerekir. Siimologiin rengi ¢ikolata gibi
kahverengi olmalidir. Rengini aldiktan sonra ugutun ikinci suyu kazana ilave edilip
karigtirtlir. Geri kivamimi alana kadar yiiksek ateste kaynatilir. Yine kivamini
aldiktan sonra iizeri kapatilarak, atesin kalan sicakliginda sabaha kadar bekletilir.

Stimologi pisirmeye en az 10-12 saat kaynatilmasi gerekmektedir (URL-13, 2018).

- - Ny

Resim.7: Siimolék (URL-23, 2018)

4.5. Kirgiz Geleneksel El Sanatlan

Kirgiz geleneksel el sanatlari Kirgiz halkinin hazinesidir, babadan ogluna, anneden
kizina verilen mirastir. El sanatlar1 milli kiiltliriiniin ayrilmaz bir pargasidir. Mat sihhi
Kirgiz halki, deri, metal, ahsap, giizel taki, kece atalardan cocuklarina kalmis bir

miras zenginligidir.
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4.5.1. Besik

Besik bebeklerin uyumalari i¢in kullanilan ve salincak gibi sallanan bebek yatagidir.
Kirgizlar gogeben halk olduklarindan dolayi, besik ilk basta gdgeben hayata gore
tasarlanmistir. Gogler basladiginda besikteki bebegi besik ile beraber annesi tasirdi.
GoO¢ zamaninda besik bebegin diismemesi, temiz durmasi ve uyumasi i¢in ¢ok
uygundur. Besigin yapilisinda eski ustalar biitiin sartlar1 diisiinerek yapmis. Anne
bebegini emzirirken direge dayanarak emzirmesi icin iist tarafinda direk vardir.
Besigin ayaginda o gibi iki tane ahsap var. Bu besigin sallanmasin1 kolaylastirir.
Besik bebegin temizligi viicudu ile aklimin 1yi yapilasmasina biyiik katki
saglamaktadir (Umetbekova, 2012).

o Ao .O.o;

Resim.8: Besik (URL-4 2018)
4.5.2. Bozily

Boziiy keceden yapilan, kurulup-geri bozularak, tasinabilir 6zellige sahip, kisin
sicak, yazin serin olan, Kirgiz geleneksel cadiridir. Kirgizlar gégeben bir halk olarak
kendilerine ve hayat sartlarina uygun boziiyde yasamiglardir. Bozily giiniimiizde
yaylalarda ¢ok kullanilan bir ev tiiriidiir. Ayn1 zamanda 6zel misafirler geldiginde,
diigiinlerde ve cenaze merasimlerinde de kullanilmaktadir. Kirgizistan’da boziiyden
restoranlar, oteller ve gol kenarinda pansiyonlar ve miizeler calismaktadir. Kirgiz
boziiyleri bagka halklarin evlerine gore yapilisiyla, formasiyla siislenmesiyle ve
tizerine yapilan ulusal ¢izimleriyle Kirgiz yerinin dogasina uyumlulugunu ve halkin

manevi kiiltliriiyle beraber milli 6zellikleri yansitmaktadir.

Boziiy yazin serin, kisin sicak olur. Ciinkii boziiylin ana kumasi ke¢i yiiniinden

yapilmaktadir. Boziiyiin yapilisinda demir kullanilmadigr i¢in yildirnm da iizerine
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diismez. Boziiyl istedigin zaman istedigin yere kurup, istedigin zamanda bozarak
bagka yere gotiirebilirsin. Taginabilmesi i¢in uygundur. Boziiylin biitiin gercekleri
dogal malzemelerden yapilmaktadir. Bunun i¢in insan sagligi agisindan da ¢ok

faydalidir.

Bozily insanla doganin birbirine uyumlu bagi kapsayan, dogaya hicbir zarari

olmayan, muhtesem oOzelliklere sahip, gogeben halklarin asirlarint  kapsayan

tecriibesinin soncunda ortaya ¢ikan essiz bir kesiftir (Murzakmetov, 2010).

Resim. 9: Boziiy (URL-25, 2018)

Resim.10: “’Supara’’ Boziiy Restoran (URL-26, 2018)
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Resim.11: “’Supara 2’ Boziiy Otel (URL-27, 2018)

Resim.12: “’Supara 2’ Boziiy Otel (URL- 27, 2018)
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Resim. 13: 3 Katli Boziiy Miize (URL-28, 2018)
4.5.6. Tus Kiyiz

Tugkiyiz Kirgizistan’m  bazi  bolgelerinde  “’tusturduk’,  “’tiistik’  diye
adlandirilmaktadir. Tuskiyiz-giizel el sanatlarin1 en degerlisi olarak sayilan enjekte
sanatini gelisimine neden olan ¢ok degerli ev esyadir. Boziiyiin i¢ini siislemek amacl
bozilylin duvarina asilan, cesitli iplerle, giizel boncuklarla siislenen bir duvar
halisidir.
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4.5.7. Sirdak

Sirdak boziiylerde dosenmek iizere Kirgizlarin geleneksel kece halisidir. Giiniimiizde
sirdaklarin degeri daha da artip, modern evlerde de yerde, duvarlara asilmaktadir.
Her sene Kirgizistan’da sirdak festivalleri diizenlenmektedir ve sadece Kirgizistan’la
sinirli kalmadan diinyanin dort bir yaninda da Kirgiz sirdaklar1 satilmaktadir.
Sirdaklar1 ayirt edici 6zelligi ise Kirgiz ulusal ¢izimleri ve biiylik desenleridir.

Sirdagin kullanim siiresi 30-40 seneye kadar olabildigi gibi kullanimina baglidir.

Son zamanlarda geleneksel desenler daha ¢ok geometrik figiirler (eskenar dortgen ve
altigen) yer almaya baglamistir. En yaygin sirdak yapilis teknigi iki farkli renkli
dortgeni birbiriyle dikmektir. Sirdagin dikilmesi birkag¢ ay siirmekle beraber kiiciik
kilimlerin iiretimi 15 giindiir. Onceleri sirdagin iiretimi ancak el isciligi idi, ama
teknolojinin gelismesiyle fabrikalar kurulmaya baslamistir. Bunun sonucunda daha
hizli tiretim ve daha miilkemmel desenler ortaya ¢cikmustir. Sirak tiretimi Kirgizistan
genelinde yapilmasima ragmen, en kaliteli ve zengin gesitlilige sahip sirdaklar Narin

bolgesinde iiretilmektedir.

|
|
s
!

Resim.15: Sirdak (URL-30, 2018)



75

4.5.8. Tay Tuyak

Tay tuyak- atin toynagindan yapilan eski bir ayakkabi g¢esididir. Bunu ¢ogunlukla
¢obanlar, avcilar ve koy yerindeki insanlar giymistir. Hafif olmasi i¢in atin dort
toynagi kullanilmistir. Bu nedenle ’Tay Tuyak’’ ismi verilmistir. Sonradan tay tuyak
agactan ve demirden de yapilmaya baglamistir. Bu ayakkabi1 baska kumaslardan

yapilan ayakkabilarin ¢abuk yirtilisindan dolayr yapilmaya baglamistir.
4.6. Kirgiz Geleneksel Bas Giysileri

Kirgiz halkinin ulusal giysileri uzun yillar tarihi géceben halkin 6zelliklerine ve
hayat sartina gore yapilmistir. Orta Asya ve baska halklarin etkisi olsa bile Kirgiz
ulusal giysileri sabit ulusal 6zellige sahip olmustur. Kirgiz giysileri ¢cok eski giysilere
gore kumaslar1 kesilip, at binmeye ve yere oturmaya uygun olarak uzun ve genis
dikilmigstir. Giinliik giysilere gore bayramlik, orf adetlik giysiler daha da siislenerek,
ozel cizgiler disiiriilerek yapilmistir. Kirgiz giysilerinin giiniimiizde en c¢ok

kullanilan ve en 6nemlileri: Elegek, Kemsel, Koynok ve Ton’dur (URL-16, 2018).
4.6.1. Kalpak

Kirgiz kalpag: sicakta giinesten, soguk mevsimde soguktan koruyan, rahat ve hafif
bir bas giysidir. Kalpagin sekli, ondaki her bir renk ve ¢izim birbirinden ayr1 ayri
anlam tasimaktadir. Kalpagin beyaz ylinden yapilist onun kutsalligin, temizligin
semboliidiir. Kalpak ¢ok eski bir bas giysidir. Onu giyen Kirgiz ata-babalarinin
tarihinin koklerine ve Kkiiltlirline siki bagli oldugunu gostermektedir. Kalpagin

kutsalligi iste bundadir (URL-11, 2018).
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Resim. 16: Kalpak (URL-39, 2018)
4.6.2. Sokiilo

Sokiilo basa giyilen kiilah seklindeki bir bas giysidir. Kirgizlarin diinyaca iinlii
Manas destaninda da hanimlarin sokiilo giydigine inanilarak kutsallik boyutu daha da
artmistir. Sokiiloniin {inli Tanr1 Daglarin da temsil ettigi sdylenmektedir. Ayni
zamanda ise Tirklerin eski dini olan GOk Tanri inancina dayanilarak Tanri’yi
simgeledigine de inanilir. $6kiiloyi gelinler gelinligin iistiine giyerler ve esinin evine
geldiginde ¢ikarilir. Giinlimiizde sokiilé bayramlarda, 6zel giinlerde ve diiglinlerde

yeni evlenen gelin giymektedir.
-
. :

Resim. 17 Sokiilé (URL- 40, 2018)
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4.6.3. Elecek

Elecek Kirgiz halkinin en 6nemli bas giysilerinden biridir. Her bir giysinin, bas
giysinin anlami ve yas kategorisi oldugu gibi bu bas giysiyi orta yastaki kadinlar
giyer. Elegek saglik acgisindan da ¢ok faydalidir. Her zaman bunu giyersen basin

agrimaz ve grip de olmazsin derler.

Eskiden bu bas giysi 20-25 metrelik beyaz kumastan yapilirdi. Ciinkii bunu insanin
kefeni olarak da goriiliirmiis. Olene kadar bunu giyer 6ldiikten sonra kendine kefen
olarak kullanirlardi. Giiniimiizde birisi yakinini kaybettiginde siyah giyinir ve siyah
yazma takar. Ama Onceden bu elecegin uguna siyah kumas ekleyip giyilirmis.

Bayramlarda ise renkli elecekler giyilir.

Resim. 18: Elecek (URL-41, 2018)
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5. YONTEM

5.1. Arastirma Problemi

Bilimsel Arastirmanin problemi Kirgizistan’da somut olmayan kiiltiirel mirasin
yeterli derecede degerlendirilmemesi ve turistik {iriin olarak turizm piyasasina
sunulmamasidir. Bu problem turizm alaninda ele alinacaktir. Bu konu Kirgizistan’da
sorun olarak goriilmektedir. Ciinkii bu iilke somut olmayan kiiltiirel mirasa zengindir
ve bu zenginlik turizm alaninda hak ettigi derecede degerlendirilmemesi ve kiiltiir
igcinde bile gerekli ilgiyi géormemesi iilke ve halk i¢in 6nemli bir sorundur. Kiiltiir,
onun i¢inde somut olmayan kiiltiirel miras bir toplumun, bir halkin kimligidir ve o

halkin yasama tarzin1 temsil etmektedir.
5.2. Arastirma Modeli

Model: belli bir gercekligi temsil eden yapidir. Evrende bulunan fiziksel modeller
kadar diigiinsel modeller de vardir. Bundan dolayr modeller gorsellestirebilecegi gibi,

sozIii agiklamalar ile de betimlenebilir.

Bu arastirmada sozel agiklamalara ve 6zel nitelikli gorlintiilere dayandigindan nicel
arastirma modellerinden daha farkli yaklagimlarin kullanilmasi kaginilmaz olan nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Cesitli bilim dallarina gore farklilagan birgok tiirii
olmakla birlikte, nitel arastirmalarda yaygin olarak kullanilan modellerin basinda
ornek olay incelemeleri, alan calismalari, fenomenolojik ¢dziimlemeler, etnografik
gozlemler, tarihsel arastirmalar, dayanikli kuram (grounded theory) ve eylem
arastirmalart tiirlerinin i¢inden eylem arastirmalari tiirii arastirmada kullanilmigtir

(Doganay vd. 2012:96).
5.3. Evren ve Orneklem

Benzer oOzellikleri tasiyan bireylerin ya da 6gelerin olusturdugu bir biitiine evren
(population) denilmektedir. Evren, arastirma sorununa iligkin tiim bireyleri ya da
Ogeleri (insanlari, orgiitleri, nesneleri, iilkeleri vb.) kapsamaktadir (Doganay vd.
2012:110). Bu aragtirmanin evreni de Kirgizistan’da turizm sektoriinde g¢alisan ve

egitim veren tiim bireyleri ve turizm igletmesi sahiplerini de kapsamaktadir.
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Evren i¢inden belirli 6lgiitlere gore secilen ve evreni temsil etme yeterliligine sahip
oldugu varsayilan bir alt gruba 6rneklem denilmektedir. Orneklemin biiyiikliigii <'n’’
ile simgelenmektedir. Ornekleme, evrenden &rneklem alma islemidir. Arastirmada
turizm sektoriinde c¢alisan ve egitim veren 9 birey c¢alismanin 6rneklemi olarak
secilmistir.. Orneklem igin secilen 9 birey uzun zamandir Kirgizistan’m en Kaliteli
{iniversitelerin biri olan Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesinin Turizm ve
Otelcilik Yiiksekokulunda en az 8 yildir 6gretim gorevlisi olarak calisan ve
Kirgizistan’in baskenti olan Biskek sehrindeki iinlii turizm isletmelerinin miidiir
gorevinde olan kisiler bu sektoriin profesyoneli olduklari igin aragtirmanin drneklemi

olarak se¢ilmistir (Doganay vd. 2012:110-111).

Tablo 16. Arastirmanin Orneklemi Olan 9 Katilimcinin Demografik Bilgileri

Gériisme Katilmcilarina iliskin Demografik Bilgiler
Adi Soyadi Yas Cahstig1 Kurum Unvan Calisma
siiresi
(y)

Aibek Alimjanov 26 Solutel Otel Miidiir 4
Eldar Sabdanov 29 Ambassador Otel Genel Mudiir 4
Gulmira Samatova KTMU Ogr.Gor 14
Gulzina Kurmanalieva | 22 Glavtour Bishkek Satis Midiir 1
Nadira Turganbaeva 41 KTMU Ogr.Gor 15
Ulan Ismailov 42 Glavtour Bishkek | Genel Miidiir 1
Dinara Isakova 40 KTMU Ogr.Gor 15
Ulanbek Alimov 42 KTMU Dr. Ogr.Gor 12
Bakyt Turdumambetov | 41 KTMU Boliim 8

Baskan,

Ogr.Gor
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5.4 . Veri Toplama Araci

Nitel arastirmada, insanlarin deneyimlerini oldugu gibi tanimlamay1 ve agiklamay1
amaglamaktadir. Arastirmacilar da bu siirecin sonunda yorumlarina kanit olmasi igin
veri toplanmaktadirlar. Arastirmada olasi veri kaynaklari ise, katilimcilara yapilan

goriismeler, gézlemler ve belgelerdir.

Bu calismada da Orneklem igin segilen katilimcilarin turizm sektoriindeki bugiine
kadarki deneyimlerinden yola c¢ikarak Kirgizistan’daki somut olmayan kiiltiirel
miraslarin turistik {irlin olarak pazarlanmasiyla ilgili fikirleri, diisiinceleri ve

aciklamalar1 anket goriisme yoluyla alinmistir.
Ankette sorulan sorular su sekildedir:
Goriisme sorulari:

Adimiz Soyadiniz:
Yasiniz:
Calistiginiz Kurum:
Unvanimiz:

Yaptiginiz iste ne zamandir ¢aliyorsunuz? (yil)

IS e o

Kirgizistan’da somut olmayan kiiltiirel miraslar turistik trlin  olarak

pazarlantyor mu? Pazarlaniyorsa bunlar hangileridir?

7. Yurt disindan gelen yabanci turistler Kirgiz halkinin hangi somut olmayan
kiiltiirel miras degerlerine ilgi duymaktalardir?

8. Sizce daha onceden turistik iiriin olarak degerlendirilmemis, ama turistik tiriin
olarak pazarlanabilir somut olmayan kiiltiirel miraslar hangileridir?

9. Somut olmayan kiiltiirel miraslarin turistik iirline doniistiiriilmesi i¢in neler
yapilmalidir?

10. Somut olmayan kiiltiirel miraslar turistik {irtin olarak nasil pazarlanabilir?

11. Bu turistik {irlinlerin pazarlanmasinda hedef pazarlar hangi iilkeler olmalidir?

12.Bu turistik  {irlinlerin  pazarlanmasinda  hangi  dagitim  kanallan
kullanilmalidir?

13. Bu turistik iriinlerin pazarlanmasinda hangi fiyatlandirma stratejileri

uygulanmalidir?
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14. Bu turistik drilinlerin pazarlanmasinda hangi tutundurma yontemleri

uygulanmalidir?

5.5. Veri Coziimleme Teknigi

Nitel arastirmalarin veri ¢oziimlenmesinde, ¢Ozlimleme ve veri toplama siireci
birlikte devam etmektedir. Hatta nitel ¢oziimleme siirecinin arastirmanin basindan

sonuna kadar devam eden bir siirectir.

Arastirmada daha fazla yaraticilik ve esneklik gerektiren nitel ¢oziimleme
yontemlerinde Ozellikle betimleme, analiz ve yorumlama veri ¢6ziimleme teknigi

kullanilmuistir.
4.7. Bulgular ve Degerlendirilmesi

Soru. 1: Kwgizistan’da SOKUM turistik iiriin  olarak pazarlaniyor mu?

Pazarlaniyorsa, bunlar hangileri?

K.1: Pazarlaniyor, geleneksel el sanatlarindan sirdak sov.

K.2: Benim bildigim kadariyla sadece Diinya Go¢ebe Oyunlart.
K.3: Tarihi kiiltiirel miras

K.4: Giiniimiizde SOKUM turistik {iriin olarak kullamlmaktadir. Ornegin: Orf-

adetlerimiz, geleneklerimiz ve geleneksel oyunlarimiz.

K.5: Evet, bence kullamlmaktadir. Ornegin: 3 kez yiiksek derecede diizenlenen

Diinya Goc¢ebe Oyunlari, turistik iirlin olarak biiyiik basar1 elde etmektedir.

K.6: Kirgizistan’da SOKUM aktif bir sekilde gelisiyor ve pazarlaniyor. Ornegin,

Kiz Kuumay, kok boru, kiz uzatuu, tusoo kesuu.

K.7: Evet, bence kullanilmaktadir: Ulusal evimiz bozily, geleneksel el sanatlarindan:

sirdak ve ala kiyiz, “’Manas’’ destan1, ’Ko6k Borii’” ve Issik-Gol.
K.8: Gocebe Oyunlari, tarihi ve kiiltiirel degerler 6rnek olabilir.

K.9: Evet, Kirgizistan’da SOKUM’iin i¢inden bazilari Kirgizistan bagimsizligi

aldigindan beri turistik iiriin olarak kullanilip gelmektedir. Ornegin:
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a) Kirgizlarin eski gogeben kiiltiiriinlin bir pargasi olan yayladaki bozliydo yasam

tarzi,

b) Sirdak ve Alakiyiz yapma sanati

c¢) Boziiy siislerinin yapim sanati

d) Ipek ile yiinii karistirarak modern hali, esarp ve baska seyleri yapma sanati,

e) Koy yerlerindeki at oyunlari, ayrica kok-borii oyunu,

f) Kartal gibi kuslarla oyun gosterisi,

g) 2014 yilindan itibaren Kirgizistan “’Diinya Gocebenler Oyunlart’ isim ile

kiiltiirimiizii turistik iiriin olarak sunma c¢abasindadir. Ama bence bu organizede

biiyiik pazarlama hatalar1 vardir.

Soru.2: Yurt disindan gelen yabanci turistler Kirgiz halkinin hangi SOKUM

degerlerine ilgi duymaktalardir?

K.1:

K.2:

K.3:

K.4:

K.5:

K.6:

Evet, ilgi duymaktadirlar, dilimizden baslayarak geleneklerimize kadar ¢ok

merakla sorular sormaktadirlar. Yalniz biz bu kiiltiirel degerini bilmemekteyiz.
Gogebe kiiltiir

Destanlar:’Manas’’, “’Seitek’’, “’Semetei’’, Aytis, gocebe oyunlari, el

sanatlari, yeme-i¢me kiiltiirii, orf adet, miizik ve diger kiiltiirel degerler.

Gilinimiizde turizm sektorii hizla gelismekte ve yabanci turistler i¢in biiyiik
sehirlere ve yapay giizelliklere ilgi ¢ekmemektedirler. Ayrica Avrupa’daki
turistler i¢indir. Onlar daha ¢ok bakir giizelliklere ilgi ¢ekmektedirler. Belki
bizim iilkeye geldiklerinde ilk basta yemekleri tatmak istemeyebilirler. Ama
giiniimiizde Kirgiz geleneksel halist olan Sirdak yapimina turistler daha ¢ok

ilgi cekmektedir.

Geleneksel orf adetle, geleneklerle, hayat tarziyla, bununla beraber kegi

yiiniinden yapilan esyalarla ve ayn1 zamanda ‘’Manas’’ destaniyla.

Kirgiz halki gécebe insanlar oldugu icin, Avrupali turistler i¢in gelenekleri cok

ilgingtir.



K.7:

K.8:

K.9:
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Iss1ik-Gol, tarihi miizeler ve Kok-Borii oyunuyla.
Geleneklerimiz, misafirperverlik gibi degerlere ilgi duymaktadirlar.

Tabii ki ilgilenmektedir.

Soru.3: Sizce daha onceden turistik iiriin olarak degerlendirilmemis, ama turistik

iiriin olarak pazarlanabilir SOKUM hangileridir?

K.1:

K.2:

K.3:

K.4:

K.5:

K.6:

K.7:

K.8:

K.9:

Babalarimizdan bize SOKUM olarak bir¢ok sey kaldi. Onlarin iginden giysilere
ornek verecek olursak, giiniimiizde eski ulusal giysiler nerdeyse %701
unutulmakta ve kullanilmaktadir. Oysaki giiniimiizdeki bir¢ok iinlii markalara
gore daha uygun, daha faydalidir. Ornegin: Ak kalpak- yazin serin, kist sicak

tutar. Her zaman hava gecirme 6zelligine sahiptir.
Koy hayatidir.

Geleneksel el sanatlari, yeme-igme kiltiirli, 6rf adet, miizik ve diger kiiltiirel

degerlerdir.
Evet vardir, 6rnegin: Kiz uzatuu, Tushoo kesiiii, soyko saluu

Kirgiz halki kokeni derin ve anlamli geleneklere zengin bir halktir. Tarihi,
yiyecek igcecek kiiltlirlinii ve aym1 zamanda Cengiz Aytmatov’un eserlerine

kiiltiirel deger olarak pazarlayabiliriz.
Kyz Uzatuu, tushoo kesuu, ash beruu, sep zhetkiruu (¢eyiz ulastirma).

Evet var.

Yasamimizla ilgili somut olmayan kiiltiirel miraslarimizi dogal ortaminda
yasadigimiz zaman bir turistik Uiriin olarak pazarlanabilir. Diger tiirlii yapay

ortamda sadece gosteriye dayali bir {iriine doniistir.

Bazi1 unutulmus oyunlar ve gelenekler olabilir.
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Soru.4: Somut olmayan kiiltiirel miraslarin turistik tirtine doniistiiriilmesi icin neler

vapilmalidr?

K.1:

Turizm sektoriin sadece kar elde etmek amaciyla degil, tatil yapmak, yer
tanimak amaciyla Kirgizistan hakkinda giizel bir reklam igin film cekilmesi
gerekmektedir. Bu filmde dogadan baska da ulusal giysiler, yeme igime kiiltiirii
de gosterilmesi gerekmektedir. Ciinkii Kirgiz halkinda eskiden inanarak
kullanilan orf adetler hala yasamaktadir. Yiyecek-igeceklerin faydali

taraflarindan baslayarak, un kumaslart nasil dogru kullanilmasi gerektigine
kadar.

K.2: Koy, dogal turizm pazarlanmasi lazimdir.

K.3:

K.4:

K.5:

K.6:

K.7:

K.8:

K.9:

Turistlere kiiltiirel degerlere zarar vermeyecek sekilde kaliteli bir hizmet

sunmak lazimdir.

Oyle bir turistik paket olusturmak gerek ki, kiiltiirel varliklarm kullanildig
anda turistler de o islemlere katilmas1 gerekmektedir. Ornegin: bir sirdak sovda
da boorsok sovda yapilisina turistler de katilmasi gerek. Turistleri kiiltiirtiimiizii

gostermekle kalmayip, yasattirmak lazimdir.

Ik énce yerel halka hangi iiriinler fayda getirecegini 6gretmek ve gdstermek
gerekir. Belediye bagkanlarin nereye yatirim yapilmasi gerektigini, proje
yarismalar1 diizenleyerek ilgisini ¢gekmek lazim. Ciinkii para olmadan hig bir is

basarili olamaz ve uluslararast medyaya ¢ikamaz.

Su anda yerel halkin nasil satilacagini egitmek gerekiyor.

Satis noktalart agmak gerektir.

Popiiler kiiltiirden daha az etkilenmemiz gerekmektedir. Kendi geleneksel

kiiltliriimiizii yasatmaya ¢alismamiz gerekiyor.

Cok caligmak, bilimsel ve entelektiiel sermaye ve sorumlulugu yiiksek olan

pazarlama caligmalar1 yapilmasi gerekmektedir.
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Soru.5: Somut olmayan kiiltiivel miraslar turistik tiriin olarak nasil pazarlanabilir?

K.1: Kiigiik seylerden baslamak gerek ve simdiki zamanda reklam ¢ok 6nemlidir.

K.2: Yerli tur firmalar bunu bir turistik {irtin yapmalar1 lazaimdir.

K.3: Yeni teknolojilerin yardimiyla hizmeti daha kaliteli ve hizl1 yapmak gerekir.

K.4: Oncelikle devlet iyice 6nem vermesi lazim buna ve stratejik bir plan isleyip

cikmasi gerekir. Ayni zamanda iyi bir pazarlama yapilmasi gerekmektedir.

K.5: Bir turistik iiriin olustururken, her seyden once o iiriinii A’dan Z’ye kadar

bilmeliyiz.

K.6: Satmak icin hiikiimet ilk dikkatini vermeli ve pazarlama boliimiinii dogru bir

sekilde tanitmak gerekiyor.

K.7: Reklam yoluyla.

K.8: Somut olmayan kiiltiirel mirasimizin sematigini gelecek olan turistlere iyi
tanitmamiz gerekiyor. Daha ¢ok yazili tanmitimlar1 gerek devlet, gerek Ozel

tesebbiislerle yapmamiz gerekiyor.

K.9: Ornegin: “’Diinya Gdgebe Oyunlari’” projesinin pazarlama hatalarin ¢dzerek,
bu projeyi daha da gelistirerek, siirdiirebilirligin arttirmak gerekmektedir.
Simdilik bu proje sadece Kirgizlarin kendileri i¢in biiyiikk bir diiglin gibi
olmaktadir. Birde 6zellikle belirlemek istedigim sey: somut olmayan kiiltiirel
miraslarimiz1 turistik driin olarak pazarlamada, manevi degerlerimizi de
satarak, kaybetmememiz gerekir. Ornegin: Misafirperverligi, biiyiiklerimize,
kizlarimiza ve annelerimize olan saygilarimizi, ailevi degerleri ve baska bunun

gibi seyleri.

Soru.6: Bu turistik iiriinlerin pazarlanmasinda hedef pazarlar hangi iilkeler

olmalidir?

K.1: Bence hedef Pazar bize uzak olan iilkeler olmasi gerekir. Clinkii yakin komsu
iilkelerle bizim kiiltiirimiiziin benzer taraflari1 ¢ok oldugu igin ilging

gelmeyebilir.

K.2: Gelismis tlkeler.
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K.3: Her iilkenin kendine 6zgii turizmde gelisme giicii vardir. Ona gore karar

verilmesi gerekmektedir.
K.4: Gelismis iilkeler.

K.5: Son yillardaki aragtirmalara gore kiiltlir turizmi i¢in nis pazar Avrupa, bir

sonraki nis pazar da Cin olabilir.
K.6: Avrupa ve Amerika.
K.7: Avrupa ve Cin.

K.8: Bu iriinlerimizi ilk basta komsu ve akraba iilkeler arasinda tanitmamiz

gerekmektedir. Daha sonra diger iilkeler hedef pazar haline gelmesi lazimdir.

K.9: Giinlimiizde asil talep Bati’nin gelismis iilkelerinden olmaktadir. Gelecek i¢in
onlarla birlikte zengin Misliiman {ilkelerine, ayrica Arap dilli tilkeleri

amaclamak lazim.

Soru.7:  Bu turistik diriinlerin  pazarlanmasinda hangi dagiim  kanallar

kullanilmalidir?

K.1: Medya ve televizyon, ama bu kolay olmayacaktir. Cilinkii her bir iilke hic
duymadig bir iilkeye ilgi cekmektedir.

K.2: TV, internet, direkt satislar, sosyal medya.

K.3: Oyle bir reklam yapmak gerek ki, kiiltiiriin ne kadar ilging ve kadar giizel
oldugunu anlatmak gerekir. Ayni zamanda bu eski Kkiltiiriin turistlere

gosterirken hizmet de kaliteli sunulacagini belirtmek gerekir.
K.4: Pazarlama kanallar1: Sosyal medya vb.
K.5: Yerli ve uluslararasi kanallar.
K.6: Medya, Internet, Brosiirler.
K.7: Sosyal medya, tur isletmeleri.

K.8: Yerli seyahat igletmeleri ve yerli seyahat operatorlerin ortaya ¢ikmasina destek

olunmasi gerekiyor.
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K.9: Giinlimiizde ’siitiin kaymagin’’ uluslararasi tur sirketleri ve geligmis iilkelerin
tur sirketleri kapmaktadir. Tabii ki bunlar1 yapmada internetin rolii biiytiktiir.
Ama asil rolii yerli tur sirketleri oynamasi gerekir. Devlet ise buna uygun

sartlar1 saglamasi lazim.

Soru.8: Bu turistik tirtinlerin pazarlanmasinda hangi fiyatlandirma stratejileri

uygulanmalidir?

K.1: Oncelikle belirtmek isterim ki fiyata ilk basta ¢ok 6nem vermemek gerekir.
Ulkenin kendisinin diinyaya taninmasi i¢in, iilkenin gelismesi icin de kaliteli

calismak gerekir.
K.2: Cok pahali fiyata gerek yok.

K.3: Turistik miras markasini giiglendirmek ve turizm {iriinleri sunmak i¢in 6nemli

uluslararasi seviyedeki isletmelerle igbirligi yapmak gerekmektedir.
K.4: Pazarlama.
K.5: Uriiniin kalitesi ve benzersizligine dayanmak gerekir.
K.6: Uluslararasi fiyatlandirma stratejilerini 6grenip, uygulamak gerekir.
K.7: Uygun fiyatlandirma stratejisini kullanmak gerekir.

K.8: Uriin-Marka imajin1 desteklemek gerekiyor.

K.9: Yiiksek fiyat stratejisi amaca uygundur.

Soru.9: Bu turistik iiriinlerin pazarlanmasinda hangi tutundurma yontemleri

uygulanmalidir?

K.1: Ik basta son derece kaliteye dnem vermek gerekir. Kalite iistiinde calisirsan,

insanlar giiven kazandiktan sonra fiyat ve kar kendiliginden gelir.

K.2: Fuar, TV reklam, dergi, gazete.

K.3: Kiiltiirel degerlerin oniindeki sorunlar1 ¢ozmek igin Oncelikle bir stratejik plan

isleyip ¢ikmak lazim ve standartlari belirlemek gerekir.

K.4: Medya, brosiirler, sosyal medya vb.
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K.5: Kaliteli reklam seklini segmek gerekir.

K.6: Son derece kalite ve miisteri memnuniyeti tutundurma yontemini kullanmak

gerekir.

K.7: Ulusal pazarlama stratejisini olusturmak gerekir ve devlet ile 6zel beraber

calismasi igin projeleri liretmek gerekir.
K.8: Tanitim iizerine ¢aligilmalidir.

K.9: Devlet ile 6zel sektdr beraber geregine layik Hedef yonetim ve Hedef
pazarlama calismasmn yapmasi gerekmektedir. Ozel sektorler “’biz her seyi
biliyoruz’> diyen ego diisiincelerinden uzaklasarak, ¢ok az olsa bile turizm
sektoriiniin bilim-uzman insanlarinin diisiincelerine kulak vererek, onlarin bilimsel
arastirmalarinin sonuglarina da 6nem vermesi gerekir. Eger boyle yapmazsa, her

zaman rakip iilkelere kazanacaktir.

Tablo 17. Bulgularin Degerlendirilmesi

Soru Bulgularin Degerlendirilmesi

1. Kirgizistan’da SOKUM turistik | Evet, Kirgizistan bagimsiziigi aldigindan beri
iiriin olarak pazarlaniyor mu? | SOKUM’iin  bazilar1  turistik  iiriin  olarak
Pazarlanyorsa, bunlar | pazarlanmaktadir. Onlarin iginden genellikle at
hangileri? oyunlart: Kok-Borii, Eski gdceben halkin yayladaki

bozlly yasam tarzi, Sirdak ve Alakiyiz yapim el

sanatlar1 ve Diinya Gogeben Oyunlar turistik tiriin

olarak kullanilmaktadir.

2. Yurt disindan gelen yabanci | Cogunlukla ’Manas’’, “’Semetey’’ ve ’Seytek’’
turistler Kirgiz hallimin hangi | destanlarina, Gogebe kiiltlire, Kirgiz el sanatlarina
SOKUM  degerlerine ilgi | ve at oyunlarina ilgi duymaktadirlar.

duymaktalardwr?

3. Sizce daha oOnceden turistik | Bazi unutulmus oyunlari, gelenekleri ve geleneksel
tiriin olarak degerlendirilmemis, | giysileri ve dinyaca (nli yazar Cengiz
ama  turistik  iriin - olarak | Aytmatov’un eserlerin kiiltiirel deger olarak
pazarlanabilir SOKUM | kullamlarak turistik {iriin olarak pazarlanabilir.

hangileridir?
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4.  Somut  olmayan  kiiltiirel
miraslarin turistik  tiriine
doniistiiriilmesi  icin  neler
yapilmalidr?

Dogal iirlinlerden yola ¢ikarak, kiiltiirel degerlere
zarar vermeden, bir kdy hayatinin iginde yeme-
icme, el sanatlar1 ve gelenek-goreneklerle beraber
gogeben hayat tarzini kaliteli bir sekilde sunacak tur
Tabii ki de bunlan

paketleri olusturulabilir.

yaparken bilimsel ve entelektiiel sermaye ve
pazarlama calismalarina son derece dnem vermek

gerekmektedir.

5. Somut olmayan kiiltiirel miraslar

Oncelikle bugiine kadar turistik iiriin olarak

turistik  tiriin olarak  nasil | kullamlan SOKUM’larmn pazarlama hatalarim

pazarlanabilir? ¢ozerek, onlar1 gelistirmek ve siirdirebilirligin

arttirmak  gerekmektedir. Yani bir SOKUM’i
turistik iiriin olarak pazarlamada o {iriinii “’a’’dan
“’z”’ye kadar tamimak lazim ve dogru pazara,
pazarlama uzmanlariyla birlikte i3 yaparak
pazarlamak gerekmektedir.

5. Bu turistik triinlerin | Genellikle hedef Pazar gelismis iilkeler olmalidir.
pazarlanmasinda hedef | Avrupa tilkeleri, Cin ve Miisliiman Arap tilkeleridir.
pazarlar hangi tilkeler
olmalidir?

6. Bu turistik iiriinlerin | Internet ve Sosyal Medya dagitim kanallarin son
pazarlanmasinda hangi dagitim | derece iyi kullanmak gerekmektedir.
kanallart kullaniimalidir?

7. Bu turistik vriinlerin | Uluslararas1 fiyatlandirma stratejisini  Ogrenerek,
pazarlanmasinda hangi | rline goére fiyatlandirma stratejisini olusturmak
fivatlandirma stratejileri | gerekmektedir. Yiiksek fiyat stratejisini kullanmak
uygulanmalidir? amaca uygun olacaktir.

8. Bu turistik tirtinlerin | Kalite, standart, miisteri memnuniyeti ve pazarlama
pazarlanmasinda hangi | tutundurma yontemleri uygulanmalidir.
tutundurma yontemleri

uygulanmalidir?
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SONUC VE ONERILER

SOKUM Kirgizistan’da turistik iiriin olarak pazarlanmaktadir. Ama bunlar sadece
belli bash kiiltiirel degerlerdir. Ondan baska da turistik {iriine doniistiiriilebilir ve

degerlendirebilir bircok SOKUM vardir.

Kirgizistan’a ¢ogunlukla gelismis iilkelerden turistler geldikleri i¢in, onlara biiyiik
sehir, liiks hayata gore daha ¢ok Kirgizistan’in dogal yasam tarzina, go¢ebe hayatina
ilgi duymaktadir. Yabanci turistler i¢in bakir dogal giizellikleri kesfetmek, temiz

hava almak, dogadan keyif almak onlar i¢in daha da 6nemlidir.

Dogal iiriinlerden yola ¢ikarak, kiiltiirel degerlere zarar vermeden, bir kdy hayatinin
icinde yeme-i¢gme, el sanatlar1 ve gelenek-goreneklerle beraber gécebe hayat tarzini

kapsayan kaliteli bir sekilde sunulacak tur paketleri olusturulabilir.

Bu hayat tarzini turistler yasarken igindeki gelenek-goreneklere, sirdak sov olsun,
geleneksel yiyecek-igecekleri hazirliklarina sadece izlemekle kalmayip kendileri de
katilmasi lazimdir. Ornegin: birinci giin geleneksel yiyecek igeceklerin yapilis giinii
olacaksa, ikinci giin geleneksel el sanatlarin yapilis1 gosterilebilir. Ugiincii giin de at

oyunlarinin gosterisi, dordiincii giin de dogada kartal gibi kuslarla avcilik olabilir.

Tabii ki de bunlar1 yaparken bilimsel ve entelektiiel sermaye ve pazarlama
calismalarina son derece 6nem vermek gerekmektedir. Giiniimiizde internet, sosyal
medya her yerde var ve diinyadaki halkin yarisindan ¢ogu bunlart kullanmaktadir.
Bunlar iizerinden ¢ok giizel reklamlar yapilmasi gerekmektedir. Fiyat stratejisi hedef
pazara gore olusturularak, dagitim kanallar1 yukarida dedigimiz gibi internet ve
sosyal medya aracigiyla yaparak, kalite ve miisteri memnuniyeti tutundurma yontemi

olarak kullanilmas1 gerekmektedir. Konuyla ilgili ayrica su Oneriler siralanabilir:

- Her seyden Once devlet iilkedeki yollarin 1yi olmasim1 saglamasi
gerekmektedir. Ciinkii ulastirma turizmin hangi tiirii olursa olsun en 6nemli
etkenlerden biridir.

- Toplumsal vyerlerde, yollarda, turistik alanlarda, tatil koylerinde olsun
uluslararasi standartlara uygun toplumsal tuvaletler kurulmasi gerekmektedir.
Ciinkii insanin en temel ihtiyaglarini karsilayacak olan toplumsal tuvaletlerle

ilgili bir¢ok eksikler vardir.
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Bolgelerde halk egitim merkezleri tarafindan turizmin iilke i¢in ne kadar
onemli oldugunu, turistlere nasil davranilmasi gerektigi hakkinda ve hangi
kiltirel degerlerden turistik iirlin olusturulabilecegini ve onu nasil
pazarlayabilme yollarin1 6gretecek toplantilar ve iicretsiz  egitimler
diizenlenmesi gerekmektedir.

Halk arasinda, iiniversite dgrenciler arasinda ve turizm igletmeleri arasinda
kiltiirel varliklar1 turistik {irtine doniistiirebilme i¢in proje yarismalari
diizenleyip, dereceye girenleri devlet tarafindan hayata gecirilmesi lazimdir.
3-4 glinliik Kirgiz geleneksel el sanatlar, geleneksel yiyecek-igecek, giysi, orf
adet turlar1 olusturulup, bu turdaki ¢esitli sovlarin yapimina turistler kendileri
de katilabilme 6zelligi olmas1 gerekir. Kiiltiirii sadece izletmeyip, yasatmak
turistleri daha ¢ok etkileyecektir.

Kiilttirel turlar1 satarken, hatta her hangi bir turu satarken reklam ve sosyal
medya ve internet ¢ok dnemli kuraldir. Bunlar ¢ok iyi derecede kullanmak
gerekir.

4 Giinlik Arslanbap Turu: Arslanbap Jalal-Abadtan 76 km uzaklikta
yerlesen Ceviz Ormanli bir bolgedir. Arabayla 1 saat 36 dakikada
ulasilmaktadir. Dogal giizelligiyle hem yerli ve hem de yabanci turistlerin
ilgilerini ¢ekmektedir. Arslanbap’ta Kirgizistan’daki en biiyiik ceviz ormani,

Arlanbap selalesi ve dinlenme tesisleri vardir.
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%D1%87%D0%BE%D0%BE%D1%80&0q=%D1%87%D0%BE%D0%BE
%D1%80&gs 1=img.1.0.013j0i30k1j0i5i30k1j0i24k112j0i10i24k112j0i24k1.
45524.47513.0.49660.6.5.1.0.0.0.525.1099.21j1j0j1.3.0....0...1c.1.64.imQ..2.
4.1110....0.z9zJOwagVI10#imgrc=_9bbwA42cllYeM: Erisim tarihi:
10.06.2018
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%D0%B5%D0%BC%D0%B8%D1%80+%D0%BE%D0%BE%D0%B7+&
gs_I=imq.1.0.0j0i24k114.45696.53372.0.55690.13.12.0.1.1.0.355.2573.0j1j4
j4.9.0....0...1¢.1.64.img..3.10.2582...0i67k1j0i10k1j0i8i30k1.0.0k7-
vItBAKc#imgre=hnQDYtdE76u8-M: Erisim tarihi: 10.06.2018

URL39:https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=
hJgdW9SoEIWVmwWipLLIAg&qg=%D0%B6%D0%B5%D1%82%D0%B
8%D0%B3%D0%B5%D0%BD&0q=%D0%B6%D0%B5%D1%82%D0%
B8%D0%B3%D0%B5%D0%BD&gs_l=img.3..35i39k1j019.994323.995764
.0.996225.7.7.0.0.0.0.224.1058.0j6j1.7.0....0...1¢.1.64.img..0.7.1055....0.6 0
z10cISsVI#imgre=LAI7000Y6b6rM: Erisim tarihi: 10.06.2018

URLA40:https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=
aZwWwdW7WIDMKmwW3lYzwAQ&q=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0
%BF%D0%B0%D0%BA&0q=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%
D0%B0%D0%BA&gs_1=img.3..35i39k1j0j0i10k112j016.41126.42438.0.46
608.6.6.0.0.0.0.151.684.0j5.5.0....0...1¢.1.64.img..1.5.683....0.pccXksbFgs0
#imgrc=-ENbzC7m4yRvTM: Erisim tarihi: 10.06.2018
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https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=hJgdW9SoEIWVmwWfpLLIAg&q=%D0%B6%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%B3%D0%B5%D0%BD&oq=%D0%B6%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%B3%D0%B5%D0%BD&gs_l=img.3..35i39k1j0l9.994323.995764.0.996225.7.7.0.0.0.0.224.1058.0j6j1.7.0....0...1c.1.64.img..0.7.1055....0.6Oz1OcISsVI#imgrc=LAI7ooqY6b6rM
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=hJgdW9SoEIWVmwWfpLLIAg&q=%D0%B6%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%B3%D0%B5%D0%BD&oq=%D0%B6%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%B3%D0%B5%D0%BD&gs_l=img.3..35i39k1j0l9.994323.995764.0.996225.7.7.0.0.0.0.224.1058.0j6j1.7.0....0...1c.1.64.img..0.7.1055....0.6Oz1OcISsVI#imgrc=LAI7ooqY6b6rM
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=hJgdW9SoEIWVmwWfpLLIAg&q=%D0%B6%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%B3%D0%B5%D0%BD&oq=%D0%B6%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%B3%D0%B5%D0%BD&gs_l=img.3..35i39k1j0l9.994323.995764.0.996225.7.7.0.0.0.0.224.1058.0j6j1.7.0....0...1c.1.64.img..0.7.1055....0.6Oz1OcISsVI#imgrc=LAI7ooqY6b6rM
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=aZwdW7W9DMKmwW3lYzwAQ&q=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&oq=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0j0i10k1l2j0l6.41126.42438.0.46608.6.6.0.0.0.0.151.684.0j5.5.0....0...1c.1.64.img..1.5.683....0.pccXksbFqs0#imgrc=-ENbzC7m4yRvTM
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=aZwdW7W9DMKmwW3lYzwAQ&q=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&oq=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0j0i10k1l2j0l6.41126.42438.0.46608.6.6.0.0.0.0.151.684.0j5.5.0....0...1c.1.64.img..1.5.683....0.pccXksbFqs0#imgrc=-ENbzC7m4yRvTM
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=aZwdW7W9DMKmwW3lYzwAQ&q=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&oq=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0j0i10k1l2j0l6.41126.42438.0.46608.6.6.0.0.0.0.151.684.0j5.5.0....0...1c.1.64.img..1.5.683....0.pccXksbFqs0#imgrc=-ENbzC7m4yRvTM
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=aZwdW7W9DMKmwW3lYzwAQ&q=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&oq=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0j0i10k1l2j0l6.41126.42438.0.46608.6.6.0.0.0.0.151.684.0j5.5.0....0...1c.1.64.img..1.5.683....0.pccXksbFqs0#imgrc=-ENbzC7m4yRvTM
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=aZwdW7W9DMKmwW3lYzwAQ&q=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&oq=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0j0i10k1l2j0l6.41126.42438.0.46608.6.6.0.0.0.0.151.684.0j5.5.0....0...1c.1.64.img..1.5.683....0.pccXksbFqs0#imgrc=-ENbzC7m4yRvTM
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=aZwdW7W9DMKmwW3lYzwAQ&q=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&oq=%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D0%BF%D0%B0%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0j0i10k1l2j0l6.41126.42438.0.46608.6.6.0.0.0.0.151.684.0j5.5.0....0...1c.1.64.img..1.5.683....0.pccXksbFqs0#imgrc=-ENbzC7m4yRvTM
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URLA41:https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=
mJIwdW82TIKbX6ATI3r6QCa&q=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%A
F%D0%BB%D3%A9&009=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%
BB%D3%A9&4gs_l=img.3..35i39k1j0i24k1.63951.68961.0.69405.12.12.0.0
.0.0.152.1406.0j11.11.0....0...1¢.1.64.img..1.11.1401.0..0j0i10k1j0i67k1j0i5
130k1.0.x5n_Kg91244#imgrc=XBZycwzKGXk61M: Erisim  tarihi:

10.06.2018

URL42:https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=
3pwdWeQKOPiI6ATI9bagDg&g=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87
%D0%B5%D0%BA&0q=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B
5%D0%BA&gs_I=img.3..35i39k1j015j0i30k113j0i5i30k1.37188.39438.0.39
694.6.6.0.0.0.0.160.778.0j6.6.0....0...1¢.1.64.imq..0.6.775....0.GiH43tP4 I#i
mgrc=B0L20gs9t1l1bpOM: Erisim tarihi: 10.06.2018

URL-43: http://kmb3.kloop.asia/2011/04/08/ak-terek-k-k-terek/ Erigim
tarihi:11.08.2018



https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=mJwdW82TJKbX6AT93r6QCg&q=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&oq=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&gs_l=img.3..35i39k1j0i24k1.63951.68961.0.69405.12.12.0.0.0.0.152.1406.0j11.11.0....0...1c.1.64.img..1.11.1401.0..0j0i10k1j0i67k1j0i5i30k1.0.x5n_Kg91244#imgrc=XBZycwzKGXk61M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=mJwdW82TJKbX6AT93r6QCg&q=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&oq=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&gs_l=img.3..35i39k1j0i24k1.63951.68961.0.69405.12.12.0.0.0.0.152.1406.0j11.11.0....0...1c.1.64.img..1.11.1401.0..0j0i10k1j0i67k1j0i5i30k1.0.x5n_Kg91244#imgrc=XBZycwzKGXk61M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=mJwdW82TJKbX6AT93r6QCg&q=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&oq=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&gs_l=img.3..35i39k1j0i24k1.63951.68961.0.69405.12.12.0.0.0.0.152.1406.0j11.11.0....0...1c.1.64.img..1.11.1401.0..0j0i10k1j0i67k1j0i5i30k1.0.x5n_Kg91244#imgrc=XBZycwzKGXk61M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=mJwdW82TJKbX6AT93r6QCg&q=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&oq=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&gs_l=img.3..35i39k1j0i24k1.63951.68961.0.69405.12.12.0.0.0.0.152.1406.0j11.11.0....0...1c.1.64.img..1.11.1401.0..0j0i10k1j0i67k1j0i5i30k1.0.x5n_Kg91244#imgrc=XBZycwzKGXk61M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=mJwdW82TJKbX6AT93r6QCg&q=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&oq=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&gs_l=img.3..35i39k1j0i24k1.63951.68961.0.69405.12.12.0.0.0.0.152.1406.0j11.11.0....0...1c.1.64.img..1.11.1401.0..0j0i10k1j0i67k1j0i5i30k1.0.x5n_Kg91244#imgrc=XBZycwzKGXk61M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=mJwdW82TJKbX6AT93r6QCg&q=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&oq=%D1%88%D3%A9%D0%BA%D2%AF%D0%BB%D3%A9&gs_l=img.3..35i39k1j0i24k1.63951.68961.0.69405.12.12.0.0.0.0.152.1406.0j11.11.0....0...1c.1.64.img..1.11.1401.0..0j0i10k1j0i67k1j0i5i30k1.0.x5n_Kg91244#imgrc=XBZycwzKGXk61M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=3pwdWeQKOPi6AT99bagDg&q=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&oq=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0l5j0i30k1l3j0i5i30k1.37188.39438.0.39694.6.6.0.0.0.0.160.778.0j6.6.0....0...1c.1.64.img..0.6.775....0.GiH43tJP4I#imgrc=B0L2qs9t1lbp0M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=3pwdWeQKOPi6AT99bagDg&q=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&oq=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0l5j0i30k1l3j0i5i30k1.37188.39438.0.39694.6.6.0.0.0.0.160.778.0j6.6.0....0...1c.1.64.img..0.6.775....0.GiH43tJP4I#imgrc=B0L2qs9t1lbp0M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=3pwdWeQKOPi6AT99bagDg&q=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&oq=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0l5j0i30k1l3j0i5i30k1.37188.39438.0.39694.6.6.0.0.0.0.160.778.0j6.6.0....0...1c.1.64.img..0.6.775....0.GiH43tJP4I#imgrc=B0L2qs9t1lbp0M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=3pwdWeQKOPi6AT99bagDg&q=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&oq=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0l5j0i30k1l3j0i5i30k1.37188.39438.0.39694.6.6.0.0.0.0.160.778.0j6.6.0....0...1c.1.64.img..0.6.775....0.GiH43tJP4I#imgrc=B0L2qs9t1lbp0M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=3pwdWeQKOPi6AT99bagDg&q=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&oq=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0l5j0i30k1l3j0i5i30k1.37188.39438.0.39694.6.6.0.0.0.0.160.778.0j6.6.0....0...1c.1.64.img..0.6.775....0.GiH43tJP4I#imgrc=B0L2qs9t1lbp0M
https://www.google.com/search?biw=1344&bih=643&tbm=isch&sa=1&ei=3pwdWeQKOPi6AT99bagDg&q=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&oq=%D1%8D%D0%BB%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BA&gs_l=img.3..35i39k1j0l5j0i30k1l3j0i5i30k1.37188.39438.0.39694.6.6.0.0.0.0.160.778.0j6.6.0....0...1c.1.64.img..0.6.775....0.GiH43tJP4I#imgrc=B0L2qs9t1lbp0M
http://kmb3.kloop.asia/2011/04/08/ak-terek-k-k-terek/

Adi Soyadi
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OZGECMIS

: Darygul Abdumamatova

Dogum Yeri, Tarihi : Calal-Abad, Kirgizistan, 24.01.1993

Egitim Durumu

Lise

Lisans

Yiiksek Lisans

Tez Konusu

Dil Bilgisi
Bilgisayar Pr

Is Deneyimi

2018
2017
2016
2015
2014
2013

2012

:Kocebek Kiizembaev No:7, 2010

: Kirgizistan Tirkiye Manas Qniversitesi, Turizm ve Otelcilik
Yiiksekokulu, Yiyecek Igecek Isletmeciligi, 2015.

: Kastamonu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm
1$1etmeciligi Anabilim Dali, 2018.

Kirgiz Geleneksel Kiiltiiriiniin  Turistik Uriin  Olarak
Pazarlanmasi.

: Kirgizca, Tiirkge, Rusca ve Ingilizce.

. Excel, Fidelio Front Office, Odeon ve Sedna.

:Barut B Suites Hotel, Resepsiyonist (Evrenseki)

:Barut Sunwing Side East Beach Hotel, Hostes (Side)
:Barut Sunwing Side East Beach Hotel, Hostes (Side)
:Majesty Mirage Park Resorts, Guest Relations (Kemer)
:Sunrise Park Resort & SPA Hotel, Komi (Kizilagag)
:Sensimar Belek Resort & SPA Hotel, Komi (Bogazkent)

:Marko Polo Hotel, Stajyer Bar Komisi (Issik-Gol)
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Ikincilik  Odiil, Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi, Turizm ve Otelcilik

Yiksekokulu.

Abdumamatova, D. (2014, Nisan). Turizmde Yenilik¢i Is Fikri Yarismasi, Akva,,
Birincilik Odiil, Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi, Turizm ve Otelcilik

Yiksekokulu.

Abdumamatova, D. (2014, Nisan). Turizmde Yenilik¢i Is Fikri Yarismas:, Choco Bar,
Ugiinciiliik  Odiil, Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi, Turizm ve Otelcilik

Yiiksekokulu.

Tletisim

E-Posta Adresi : darygul240193@gmail.com



