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The aim of this study is to investigate the effect of self efficacy perceptions of
individuals who are performing as doctors and nurse, on their occupational
commitment. In this study, occupational commitment was handled as three-
dimensional and it was aimed to examine the effect of self efficacy perception on
these three dimensions separately. For this purpose, data were collected from 288
doctors and nurses working in Kastamonu. In order to collect data questionnaires
were used. For analyses SPSS 20.0 program was used. The collected data were
analysed by frequency, factor, reliability, correlation and regression analyses. It has
been reached that self efficacy perceptions of employees have a positive and
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1. GIRIS

Insanlarin kendilerini algilayabilmeleri, bilgi ve yetenekleri dogrultusunda ne
yapabileceklerini gorebilmeleri, yaptiklar1 mesleklerde onlarin daha etkili hizmet
verebilmelerinde ve karsilastiklar1 zorluklar1 asabilmelerinde blyik 6neme sahiptir.
Bireyin, bir seyi yapabilecegine olan inanct onun 6z yeterlilik algisini
gostermektedir. Belirli bir meslege sahip olan bir galisanin, mesleginin gerektirdigi
gorevleri yerine getirebilecegine olan inanci, mesleginde daha basarili olmasini ve
mesleki bagliliginin yiikselmesini saglayabilmektedir. Bireylerin 0z yeterlilik
algilar;, onlarin 6z giivenlerinin yiikselmesine onemli katki saglamaktadir. Oz
giivenleri yiikselen bireyler ise yaptiklari meslekleri kendinden emin ve daha basarili

bir sekilde yerine getirebilmektedirler.

Her meslek kendi iginde belirli bir 6neme sahiptir. Saglik hizmetleri, insanin
yasamini surdurebilmesi ve yasam kalitesi saglayabilmesi agisindan ayri bir 6nem
tasimaktadir. Insanin meslegi, hayatinin merkezinde bulunmaktadir ve insanlar
zamanlarinin biiytik bir kismini yaptiklari mesleklerde gecirmektedirler. Bu nedenle
meslegini severek yapan ve meslegine baglilik duyan g¢alisanlar, islerin diizenli bir

sekilde ilerleyebilmesi icin 6nemlidir.

Saglhik sektorl, Onemli hizmet sektorlerinden biridir. Hizmet sektdriinde
insanlarla daha fazla muhatap olundugu i¢in insan faktorii, saglik sektoriinde ayr1 bir
Onem tagimaktadir. Bu sektorde calisan bireylerin sergileyecekleri davraniglar
dogrultusunda, onlarin mesleklerine kars1 gosterecekleri tutumlar
sekillenebilmektedir. Mesleki baglilig1 zayif olan calisanlar, mesleklerine karsi daha
0zensiz davraniglar sergileyebilmektedirler. Calisanin bir ihmali ya da hatas1 koti
sonuglar dogurabilmektedir. Bu yuzden isini severek yapan, mesleki baglilig1 yiiksek
olan calisanlar toplum i¢in Onemli bir yere sahiptirler. Yapilan calismada, saglik
sektorinun secilmesi bu sektoériin énemli hizmet sektorlerinden biri olmasindan

kaynaklanmaktadir.



Bu c¢alismanin amaci, Kastamonu’da g6rev yapmakta olan doktor ve
hemsirelerin 6z yeterlilik algilarinin, mesleki baghliklarina olan etkisinin
incelenmesidir. Bu kapsamda, Kastamonu’da goérev yapmakta olan doktor ve
hemsirelerden kolayda drnekleme yontemi ile secilen 300 kisiye anket uygulanmustir.
Anketlerin 126 tanesi internet araciligi ile 174 tanesi ise yliz yiize goriisme sonucu
toplanmistir. Anketlerden eksik ve hatali olanlar c¢ikarilarak, 288 anket formu

degerlendirmeye alinip bu dogrultuda analizler gerceklestirilmistir.

Calismanin kavramsal kisminda oncelikle 6z yeterlilik algis1 kavramina
deginilmis, 6z yeterlilik algisinin kaynaklar1 ve 0z yeterlilik algisinin siiregler
tizerindeki etkisi agiklanmistir. Ayrica 6z yeterlilik algis1 ile benzer olan 6z benlik,
0z saygi1 ve sonug¢ beklentisi kavramlar1 da agiklanmistir. Daha sonra mesleki baglilik
kavraminin ne olduguna ve mesleki bagliligin 6nemine yer verilmistir. Mesleki
baglhilik ile benzer kavramlar olan Orgiitsel baglilik, ise baghlik ve mesleki
0zdeslesme-orgiitsel 0zdeslesme kavramlarinin ne olduklarina deginilmis ve
caligmanin hipotezlerinde yer alan, mesleki baglilik boyutlari olan duygusal baglilik,
devam baglili1 ve normatif baghlik kavramlar1 agiklanmustir. Oz yeterlilik algismin
mesleki bagliliga etkisinin arastirildigi bu ¢alismada hipotezleri olusturabilmek
amaciyla 0z yeterlilik algisinin mesleki baghliga etkisi” ile ilgili detayli yazin
taramasi yapilmis olup, ¢alismada yer alan hipotezler, ulasilan ¢alismalarin bulgular
dogrultusunda olusturulmustur. Ilgili yazin incelendiginde ¢aligmalarin gogunlukla
egitim sektoriinde yapildigr goriilmiis ve bu arastirmada Orneklem olarak saglik

sektorii segilerek farklilik yaratilmak istenmistir.

Calismada, tanimsal istatistik analizleri yapilmis, ¢arpiklik ve basiklik degerleri
bulunmus, kullanilan 6l¢eklerin faktor analizleri yapilmis, gilivenirlik katsayilar
bulunmus ve hipotezleri test etmek icin korelasyon ve regresyon analizleri
uygulanmistir. Bu analizler bilgisayar araciligi ile SPSS 20.0 programi kullanilarak

yapilmistir.

llgili yazin incelendiginde 6z yeterlilik algisinin mesleki bagliliga etkisi
konusunda smnirli sayida ¢alisma oldugu gorulmektedir. Ayrica ulasilabilen yerel

kaynaklar incelendiginde, bu konu hakkinda bir ¢alisma yapilmamis olmasi ve



calismanin ilgili yazina katki saglayacaginin diisiiniilmesi bu calismanin 6nemini

ortaya koymaktadir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Oz Yeterlilik Algis1 Kavram

Bu boélumde ilk olarak, 6z yeterlilik algisi kavrami ve kavramsal gelisimi
aciklanmis, 6z yeterlilik algisinin 6neminden bahsedilmistir. Daha sonra 0z yeterlilik
algisinin kaynaklarina, 6z yeterliligin siiregler tizerindeki etkisine ve 0z yeterlilik ile

benzer kavramlara deginilmistir.
2.1.1. Oz Yeterlilik Algisinin Tanimi

Yeterlilik, bir gorevi yerine getirmek ya da bir hedefe ulasmak igin, bireyin
kendi yetenegine ya da grup arkadaslarinin yetenegine olan inancini ifade etmektedir
(Leithwood ve Jantzi, 2008: 497). Yeterliligin odak noktasini, hedeflerin basarili bir
sekilde gerceklestirilmesi i¢in gerekli eylemleri yapabilme kabiliyetine sahip olunup
olunmadig1 olusturmaktadir (Bong ve Clark, 1999: 141). Unlii ve arkadaslar1 (2008:
25) ise yeterlilik kavramini, bir gorevi basarili bir sekilde yerine getirebilmek ve
gorevin gerektirdigi sorumluluklari alabilmek igin ihtiya¢ duyulan bilgi ve beceri

olarak belirtmektedirler.

Oz yeterlilik algis1 ise, bireyin verilen gorevleri yerine getirebilmesi igin
gerekli olan eylemleri organize etme ve yiiriitme yeteneklerine olan inancinmi ifade
etmektedir (Bandura, 1998: 53). Kinzie ve Delcourt (1991: 4)’a gore 0z yeterlilik,
bireyin belirli sonuglar liretmek icin gerekli davranist sergileme becerisine duydugu
giiveni yansitmaktadir. Oz yeterlilik algisi, bireyin ileride karsilasabilecegi zorluklari

asabilecegine dair kendine olan inancidir (Senemoglu, 2013: 234).

Oz vyeterlilik algisi, bireylerin bir gérevi tamamlama yetenekleri hakkindaki
yargilarini anlatmaktadir (Hsieh vd., 2007: 455). Baska bir tanima gore ise 6z
yeterlilik algisi, bireyin kendi hayatini etkileyen olaylar tizerinde, etki yaratan belirli
performans diizeyleri iiretmek icin yetenekleri hakkindaki inanglar1i olarak
tammlanmaktadir (Cayc1 ve Atalay, 2017: 258). Oz yeterlilik algis1, belirlenen bir

hedefe ulagsmak icin, bireylerin algiladiklar1 yetenek diizeyleri ile ilgilenmektedir



(Pajares, 1997: 4). Bireyin algiladigi yetenekleri onun 6z yeterliligini olugturmaktadir
(Schunk, 1990: 73). Oz yeterlilik algis1, bireyin yapacagi gorevi basariyla yerine
getirebilmesine olan inancimi  ve sahip oldugu yeteneklere olan inancini

yansitmaktadir (Totan vd., 2010: 73).

Genel olarak 6z yeterlilik algisi, bireylerin kendilerine sorduklar1 “bu gorevi
yerine getirmek icin gerekli yeterlilige sahip miyim?” sorusunun cevabiyla
ilgilenmektedir (Cetin, 2009: 132). Oz yeterlilik algisi, bireyin yeteneklerinin ne
seviyede oldugunu degil, onun bir gorevi yerine getirmek i¢in sahip oldugu
yeteneklerin yeterliligine olan inancina yonelik algisinin seviyesini gostermektedir
(Cetin vd., 2016: 8). Oz yeterlilik algisina sahip olan bireyin, yapacag: gorev ile ilgili
gerekli bilgi ve beceriye sahip olmasinin yaninda o gorevi gerceklestirmek icin
kendine inancinin da olmasi gerekmektedir (Pajares, 1997: 3). Yani 0z yeterlilik
algisi, bireylerin sahip olduklar1 yetenekleri etkin bir bigimde kullanabilmeleri igin
ilk olarak, ilgili alanda kendilerine giivenmeleri gerektigini vurgulamaktadir (Cetin
vd., 2016: 8).

Bireylerin 6z yeterlilik algilari, motivasyonlarinin ve kisisel basarilarinin
temelini olusturmaktadir (Pajares, 2002). Bireyin 0z yeterlilik algisinin gii¢lii olmast,
yaptig1 faaliyetlere devam etmesi ve yeteneklerini gelistirmesi i¢in ona bir
motivasyon saglamaktadir (Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2003: 9). Bir isi yapabilmek
icin gerekli 6z yeterlilik algisina sahip olan birey, herhangi bir zorlukla
karsilastiginda kagmamakta ve daha ¢ok calismaya devam etmektedir (Schunk, 1995:
282). Yuksek 0z yeterlilik algisi, bireyin performansini arttirmakta ve yeni
yetenekler kazanmasma yardimci olmaktadir. Bu durumda yiiksek 0z yeterlilik
algisina sahip olan bireyler, diisiik 6z yeterlilik algisina sahip olan bireylere kiyasla
daha basarili olmaktadirlar (Salas ve Bowers, 2001: 478). Oz yeterlilik algisi yiiksek
olan bireyler, yaptiklar1 faaliyetlerde karsilastiklart sorunlara ¢6zim bulmakta daha
basarili olduklar1 icin, o faaliyetin sonucuna daha ¢abuk ulasabilmektedirler
(Altuncekic vd., 2005: 94).

Gerekli bilgi ve beceriye sahip olmak ile bunlari zor kosullar altinda iyi

kullanabilmek arasinda fark bulunmaktadir. Basari, sadece bireylerin yeteneklerinden



kaynaklanmamakta, bu yetenekleri kullanmak i¢in kendilerine olan inanc¢larini da
gerektirmektedir (Bandura, 1993: 119). Bireyin 6z yeterlilik algisinin yiiksek olmasi
yetenekli oldugu anlamina gelmemekte, kendi yetencklerine giivenmesi anlamina
gelmektedir. Birey, gerekli yeteneklere sahip ancak 6z yeterlilik algis1 disiik ise
yeteneklerini kullanma konusunda sorun yasayacaktir (Yildirim ve ilhan, 2010: 302).
Bu durumda 6z yeterlilik algis1 diisiik olan birey, yapmasi gereken gorevi kendi
basina basaramayacagmma inanmaktadir (Schunk, 1990: 72). Bireyin, bir isi
yapabilmeye olan inanci diisiik oldugunda ise birey, o isi yapabilmek i¢in gerekli
gayreti gostermemektedir (Margolis ve McCabe, 2004: 241). Birey, yaptig faaliyette
istenen sonuca ulasabilecegine inanmadiglr siirece, karsilasacagi zorluklarla
yiizlesmek i¢in harekete gegcmemekte ve bu zorluklara dayanmak icin kendisini
tesvik etmemektedir (Bandura, 1999: 46).

Oz yeterlilik algisi, bir inangtir. Yani birey, bir gorevi gergeklestirirken gerekli
olan yeterliligin kendisinde bulunduguna ya da bulunmadigina inanabilmektedir
(Kotaman, 2008: 112). Diisiik 6z yeterlilik algisina sahip olan bireyler, bir gorevi
basar1 ile tamamlayabilme konusunda kendi yeteneklerine giivenmemektedirler
(Epcagan ve Demirel, 2011: 124). Bu nedenle 6z yeterlilik algis1 diigiik olan bireyler,
gorevleri yapmaktan ¢ekinmekte veya yaptiklart gorevleri sonuglandirmadan

birakmaktadirlar (Jerusalem, 2002: Akt. Yilmaz vd., 2007: 253).

Oz yeterlilik algis1, bireyin yaptig1 faaliyetten basar1 beklentisini ve faaliyete
bagladiktan sonra karsilastig1 engellerde ne kadar direng gosterecegini etkilemektedir
(Bandura, 1977: 194). Yiksek o6z yeterlilik algisi, zorluklar karsisinda direng
gosterebilmeyi ve basarisizliklara karsit direngli olmayr saglamaktadir (Bandura,
1993: 131). Yiiksek 6z yeterlilik algisina sahip olan birey, diisik 0z yeterlilik
algisina sahip olan bireye kiyasla daha fazla caba sarf etmekte, daha uzun ¢aligmakta
ve daha az olumsuz duygular yasamaktadir (Zimmerman, 2000: 86). Ayrica 6z
yeterlilik algis1 yiiksek olan bireyler, islerine daha ¢ok sahip ¢ikmaktadirlar (Cetin ve
Basim, 2010: 265).

Bireylerin 6z yeterlilik algilar1 gorevden goreve degisebilmektedir. Bazi

gorevler i¢in diisiik 6z yeterlilik algisina sahip olabilirlerken, bazi gorevleri yaparken



de yiiksek 6z yeterlilik algisina sahip olabilmektedirler. Yani 0z yeterlilik algist,
bireylerin bilgilerine ve deneyimlerine gore zamanla degisebilen dinamik bir
kavramdir (Totan vd., 2010: 73). Diisiik 6z yeterlilik algisina sahip olan birey, bir
gorevi gergeklestirirken yapilacak faaliyetleri oldugundan daha zor gérmekte ve
karsilastig1 zorluklarin {istesinden gelememektedir (Kaptan ve Korkmaz, 2001: 1).
Gerekli 6z yeterlilik algisina sahip oldugunu diisiinen birey ise, olumsuz durumla
karsilastiginda kolayca vazgegmemekte ve gereken sabri gosterebilmektedir (Askar

ve Umay, 2001: 1).

Oz yeterlilik algilar1, bireylerin diisiince kaliplarin1 ve duygusal tepkilerini
etkilemektedir. Oz yeterlilik algis1 diisiik olan birey, yapacagi gérevin gercekten
oldugundan daha zor bir gorev olduguna inanmaktadir. Bu durum da stres, endise ve
depresyon gibi olumsuz sonuglar1 beraberinde getirmektedir (Pajares, 2002). Ayrica
diisiik 6z yeterlilik algisina sahip olan birey, zor bir gérevle karsilastigi zaman nasil
bir yol izleyip de basarili olabilecegine odaklanmaktan ¢ok, bireysel eksikliklerine ve
olumsuz sonuglara odaklanmaktir (Yaman vd., 2004: 356). Diisiik 6z yeterlilik
algisina sahip oldugunu diisiinen bireyler, gorevlerini yapmaktan kacabilmektedirler
(Schunk, 1990: 73). Gorevlerini yerine getirirken, bir engel ile kars1 karsiya kalan
bireyler eger yeteneklerinden siiphe duyarlarsa, cabalamaktan vazge¢mekte ve o
engeli asamamaktadirlar (Bandura, 1993: 131).

Oz yeterlilik algis1 bireylerin, nasil hissettiklerini, nasil diisiindiiklerini ve nasil
davranacaklarini etkilemektedir (Bandura, 1994: 72). Bireyler yapacaklar1 faaliyete
baslamadan 6nce, kafalarinda bir plan kurarak faaliyeti sekillendirmektedirler. Oz
yeterlilik algis1 diizeylerine gore iyimser ya da kotiimser senaryolar kurmaktadirlar
(Keskin ve Orgun, 2006: 93). Oz yeterlilik algismin diisiik oldugunu diisiinen
bireyde, depresyon, kaygi ve caresizlik gibi olumsuz durumlar gortlmektedir
(Schwarzer ve Fuchs, 1996: 163).

Bireylerin belirledikleri hedeflere basarili bir sekilde ulagmalar1 onlarin 6z
yeterlilik algilarini yiikseltmektedir (Schunk, 2001: 1). Ayrica bireyler, yetenekli
olduklarim1 veya Dbasarili olabileceklerini  diisiindiiklerinde, motivasyonlari

giiclenmektedir (Hsieh vd., 2007: 457). Motivasyonlar1 gii¢clii olan bireyler,



gorevlerini basarili bir sekilde yerine getirmek i¢in cabalamaktadirlar (Cetin ve
Basim, 2010: 259). Kendi yeterliliginden siiphe eden bireylerin ise, basari elde
etmeleri zor olmaktadir (Bandura, 1993: 118).

Bireyin isiyle ilgili yasadigi basarilar 6z yeterlilik algisin1 yikseltmekte,
basarisizliklar ise digiirmektedir. Eger bireyin 6z yeterlilik algis1 ¢ok yuksek ise,
yasayacagl basarisizliklar onu ¢ok fazla etkilememektedir (Bandura, 1986: Akt.
Schunk, 1995: 282). Ayrica kolay goérevlerde basar1 saglamak bireyin 6z yeterlilik
algisin1 degistirmemektedir. Ancak bireyin zorlayict gorevlere hakim olmasi, 0z
yeterlilik algisini arttirmaktadir (Bandura, 1977: 201). Yiiksek 6z yeterlilik algisi
bireyin daha zor hedefler belirlemesini ve hedef icin daha fazla caba harcamasini
saglamaktadir (Luszczynska vd., 2005: 441). Oz yeterlilik algis1 yiiksek olan bireyin
yaptig1 faaliyet basarisiz olursa, birey bu basarisizligt kendi eksikliginden
kaynaklanan bir basarisizlik olarak gérmemekte, kullanilan yontemin yanlisligindan

kaynaklanan bir sorun olarak gérmektedir (Yildirim ve ilhan, 2010: 302).

Bireyin 6z yeterlilik algisi, onun faaliyet i¢in harekete gegmesine tesvik eden
aract bir etkendir. Eger bireyin 6z yeterlilik algis1 yiiksekse, gosterecegi faaliyetlerde
daha fazla ¢aba harcamakta ve bir engel ile karsilastiginda kendisini kolayca
toparlayip faaliyeti siirdiirmeye devam edebilmektedir (Sergek ve Sertbas, 2006: 42).
Bireyin yetenekleri hakkindaki olumlu tutumu, onun 6z yeterlilik algisini olumlu
yonde etkilemektedir (Kutluca ve Ekici, 2010: 178). Oz yeterlilik algis1 yiiksek olan
bireyler, yaptiklar islerde yiiksek sorumluluk duygusu hissetmekte ve basar1 odakli
olmaktadirlar (Cetin ve Basim, 2010: 265). Bireyin 6z yeterlilik algisi ne kadar gii¢li
olursa, yaptigi is i¢in gosterecegi emek, dayaniklilik ve micadele de o kadar yiiksek
olmaktadir (Pajares, 2002).

2.1.2. Oz Yeterlilik Algsi ile Tlgili Benzer Kavramlar

Bu béliimde 6z yeterlilik algisi ile benzerlik gosteren kavramlara deginilmistir.
Oz yeterlilik algis1 kavramsal olarak, 6z benlik, 6z benlik saygis1 ve sonug beklentisi

kavramlariyla benzerlik gostermektedir (Schunk, 1990: 73).



2.1.2.1. Ozbenlik

Oz yeterlilige en yakin kavramlardan biri, 6z benlik kavramidir (Zimmerman,
2000: 84). Hem 06z yeterlilik algis1t hem de 6z benlik kavrami, bireylerin kendilerini
nasil hissettiklerini agiklayan ve onlarin davraniglarimi tahmin eden kavramlardir
(Bong ve Skaalvik, 2003: 13). Ancak 0z yeterlilik algis1 ile benlik birbirinden farkli
kavramlardir. Oz yeterlilik algisi, bireyin bir goérevi yerine getirmesiyle ilgili
yeterliliginin degerlendirilmesidir (Pajares ve Miller, 1994: 194). Benlik kavrami,
bireyin kendi performansini bagkalariyla karsilastirmasi veya kendi performansini
farkli alanlarda karsilastirmasimni ifade etmektedir (Pajares, 1997: 15). Genel bir
tanima gore 6z benlik, kisinin kendini tanimasi olarak ifade edilmektedir (Shavelson
vd., 1976: 411). Oz benlik, belirli bir konuda bireylerin kendilerini
degerlendirmeleriyle ilgilenmektedir (Bong ve Clark, 1999: 141). Oz benlik kavramu,
bireyin kendisi hakkindaki diisiincesini yansitmaktadir. Kisinin basarilari,
yetenekleri, tercihleri ve hedefleri gibi Ozelliklerin tamami ile ilgili kendisini

algilamasidir (Gander ve Garnier, 2001: Akt. Tutar vd., 2009: 492).

Oz benlik, bireyin kendisi ile diger bireylerin performanslarini
karsilagtirmasina dayanmaktadir (Pajares ve Miller, 1994: 244). Birey, kendi
performansini baskalariyla karsilastirarak, kendisi hakkinda bir 6z benlik kararmin
olusmasin1 saglamaktadir. Oz yeterlilik algisinda ise, dncelikli olarak karsilastirmaya
odaklanilmaz. Daha ¢ok bireyin verilen gorevi basariyla yerine getirebilmesi igin
yeteneklerine olan inancina odaklanilmaktadir (Marsh vd., 1991: 336-337). Oz
yeterlilik algisi, bireyin sahip oldugu yeteneklerle daha az ilgilenmektedir. Ciinkii 6z
yeterlilik algisinda 6nemli olan, bireyin sahip oldugu yetenekle yapabileceklerine

olan inancidir (Bong ve Skaalvik, 2003: 5).

Benlik kavrami, bireyin niteliklerinin biligsel olarak tanimlanmasi ve bu
niteliklerin duygusal olarak degerlendirilmesini kapsamaktadir. Yani benlik kavrami
hem bilissel hem de duygusal bilesene sahip oldugu i¢in ¢ok boyutlu bir kavramdir.
Oz vyeterlilik algis1 ise temel olarak bireyin, gegmisteki performanslarina dayanan,
ileriye yonelik bir performanst gergeklestirme kabiliyetinin biligsel bir

degerlendirmesi oldugu i¢in tek boyutlu bir kavramdir (Choi, 2005: 198).
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Oz yeterlilik algis1 ile karsilastirildiginda benlik kavrami, daha genel bir
kavramdir. Bireyin, “bu gorevde oldukca basariliyim” seklinde diisiinmesi onun 6z
benligini ifade etmektedir. “Bu gorevde basarili olacagimdan ne kadar eminim”
sorusu ise bireyin 0z yeterlilik algisini ifade etmektedir (Pajares, 1997: 14).
Bireylerin kendilerine yonelttikleri 6z yeterlilik algis1 sorularinin cevaplari, gorevi
gerceklestirmek ya da s6z konusu faaliyette basarili olmak icin yiiksek ya da diisiik
yeterlilige sahip olup olmamalarina gére degismektedir (Pajares ve Schunk, 2001:
243). Oz benlik kavrami, bireyin belirli alanlarda kendisi hakkindaki genel algisini
temsil ederken, 0z yeterlilik algis1 kavrami bireyin beklentilerini ve belirli bir
durumda neler basarabilecegine olan inancini temsil etmektedir (Bong ve Skaalvik,
2003: 5).

2.1.2.2. Ozsayg

Oz vyeterlilik algis1 ile en ¢ok benzeyen kavramlardan biri de 6z saygi
kavramudir (Stajkovic ve Luthans, 2002: 132). Oz saygi, bireyin kendini basarils,
yetenekli ve degerli olarak algilama derecesini ifade etmektedir (Coopersmith, 1967:
Akt. Giiloglu ve Aydin, 2001: 66). Oz saygi, bireyin kendine duydugu deger
duygusunu yansitmaktadir (Lane vd., 2004: 249). Ozetle 6z saygi, bireyin kendisine
deger verdigini, kendisini onayladigin1 veya sevdigini ifade etmektedir (Blascovich

ve Tomaka, 1991: 115).

Oz yeterlilik algis1 ile 6z sayg1 birbirlerine benzeseler de farkli kavramlardir
(Chen vd., 2001: 66). Oz sayg1, bireyin belirli bir alanda kendisi hakkindaki genel
algilarin1 temsil ederken 6z yeterlilik algisi, bireylerin beklentilerini ve inanglarini
temsil etmektedir (Bong ve Skaalvik, 2003: 5). Oz vyeterlilik algis1, bireyin
yeteneklerine olan giliveninin bir yansimasi, 6z saygi ise bireyin kendisini algilama
seviyesinin bir yansimasidir (Pajares ve Schunk, 2001: 242). Oz saygi, bireylerin bir
gorevi basarabileceklerine iligkin verecekleri duygusal tepkilerini icermektedir.
Birey, gorevi basarili bir sekilde yapabilecegine dair yetenegine inaniyorsa, 0z
yeterlilik algisi yiiksek demektir. Eger birey, bu yetenegi sayesinde kendisini iyi
hissediyorsa o zaman 6z saygisi yiiksek demektir (Linnenbrink ve Pintrich, 2003:

121). Ayrica bireyler, baz1 gorevleri yaparken 6z yeterlilik algilar yiikksek veya
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diisiik olabilir. Bu durum bireyin 6z saygisin1 degistirmemektedir (Stajkovic Luthans,
2002: 132).

Oz saygi, memnuniyet ve kaygr gibi duygusal reaksiyonlar1 daha iyi
ongorurken 0z yeterlilik, bilissel siiregleri ve gergek performansi daha iyi tahmin
etmektedir (Bong ve Skaalvik, 2003: 28). Oz yeterlilik algis1 bireyin yetenekleri
hakkindaki yargisini ifade etmektedir. Oz saygi ise bireyin kendisine verdigi degeri
ifade etmektedir (Bandura, 2006: 309). Ayrica 6z yeterlilik algisi, yeni bilgi ve
deneyimlere gore farklilasabildigi icin daha dinamik bir yapidir. Oz sayg1 ise kolay
kolay degismedigi i¢in sabit bir yapidadir (Stajkovic Luthans, 2002: 132).

2.1.2.3. Sonug beklentisi

Sonug beklentisi, bireyin gdsterecegi belirli bir davranisin, belirli bir sonuca
gotiirecegine dair yapilan tahmin olarak tanimlanmaktadir (Bandura, 1977: 193).
Sonu¢ beklentisi, bireylerin sergiledikleri belirli eylemlerin, belirli sonuglar
doguracagina iligskin inanglarini yansitmaktadir (Tertemiz ve Agildere, 2015: 253).
Sonu¢ beklentisi, 6z yeterlilik algisiyla iligkilidir. Ciinkii bireyin bir gorev
hakkindaki 6z yeterlilik inanci, kismen o gorevin sonucuyla ilgili beklentisini

belirlemektedir (Pajares, 1995: 10).

Sonug beklentisi, 6z yeterlilik algisiyla iliskili olmasina ragmen, birbirlerinden
farkli kavramlardir. Ciinkii bireyler gosterecekleri belirli davraniglarin bazi sonuglara
neden olacagina inanip, faaliyeti gerceklestirebilmek igin kendilerine inanmazlarsa,
faaliyeti yapmaya baglamamakta veya faaliyete devam etmemektedirler (Gibson ve
Dembo, 1984: 570).

Sonug beklentisi, bireyin gosterecegi 1yi bir performans neticesinde basarili bir
sonucun olacagma inanilmasmi kapsamaktadir. Oz yeterlilik algis1 ise basarili bir
sonucu bireyin kendi yetenekleriyle ¢ikaracagina inanmasint kapsamaktadir
(Bikmaz, 2002: 200). Bireyler sergileyecekleri davraniglarin belirli bir sonug
doguracagmi tahmin edebilmektedirler. Ancak bu davranmist  sergileyip
sergilemeyecekleri, onlarin 6z yeterlilik algilarina baghdir. Yani 6z yeterlilik algist,

sonucun ortaya ¢ikmasi igin gerekli olan eylemin basarili bir sekilde uygulanip
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uygulanmayacagint belirlemektedir (Bandura, 1977: 193). Bireyin bir gorev
hakkinda olumlu bir sonu¢ beklentisi olup 6z yeterlilik algis1 diisiikse birey, o gorevi

gerceklestirmek i¢in calismamaktadir (Schunk, 1990: 73).

Oz yeterlilik algis1, bireylerin verilen bir gorevi yerine getirme konusundaki
kabiliyetinin degerlendirilmesini ifade etmektedir (Bandura, 2006: 309). Sonug
beklentisi ise bireylerin bu gorevi yaparken sergileyecekleri davranislarin
ongorilmesini vurgulamaktadir (Schunk, 1990: 73). Oz yeterlilik algis1 bireyin, bir
faaliyeti yapabilecegine dair algisin1 gostermektedir. Birey kendisine “bu gorevi ben
yapabilir miyim?” seklinde bir soru yoneltmektedir. Sonug¢ beklentisi ise bireyin
gerceklestirecegi bir davranisin, sonucuna dair beklentisini gostermektedir ve birey

kendisine “bunu yaparsam sonucunda ne elde edecegim?” sorusunu yoneltmektedir

(Istk, 2010: 21).

Sonug beklentisi, amag belirlemede 6nemli bir etkendir. Clnkd olumlu bir
sonu¢ beklentisi, bireyin sergileyecegi davranisi da olumlu yonde etkilemektedir.
Ancak sonug beklentisi, 6z yeterlilik algisina gore eylemlerin kontroliinde daha az
bir etkiye sahiptir. Beklenti bir siire sonra sona ermekte, 6z yeterlilik algist ise
kontrol etkeni olarak ¢alismaya devam etmektedir (Schwarzer, 1996: 165). Bireyler
davraniglarin1 kismen sonug beklentilerine gore diizenlemekte ve olumlu sonuglar
doguracak davranislari genellikle yapmaktadirlar (Bandura, 1999:35). Bireyler
yaptiklar1 gorevle ilgili olumsuz bir sonug¢ ortaya cikacagmi diisiindiiklerinde ise

gorevle ilgili davraniglar1 yapmaktan kaginmaktadirlar (Sakiz, 2013: 189).

Birey T Davranis T Sonug

Oz yeterlilik Sonug
Algisi Beklentisi

Sekil 2.1. Oz yeterlilik algis1 ve sonug beklentisi arasindaki farkin sekil iizerinde gosterimi (Bandura,
1977:193).

Sekil 2.1°de goriildiigii iizere, 6z yeterlilik algis1 bireyin basarili bir sonug
yaratabilmesi igin gosterecegi davranigin yeterliligine olan inancini yansitmaktadir
(Azar, 2010: 238). Sonug beklentisi ise bireyin yaptig1 bir davranisin, nasil bir sonug
doguracagini tahmin edebilmesini yansitmaktadir (Akbas ve Celikkaleli, 2006: 100).
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Sonug beklentisi, 6z yeterlilik algisinin bir bileseni olarak kabul edilmektedir
(Einarson ve Santiago, 1996: 7).

Oz yeterlilik algis;, diger kavramlarmm yan1 sira, bireylerin giicliiklere
katlanmaya karar verme ve hedefleri belirleme Olcitlerini  belirlemektedir
(Luszczynska vd., 2005: 440-441). Ayrica 6z yeterlilik algisi1 bireylerin, sonuglara
ulagsmak icin gerekli olan bilgi ve becerilerini etkili bir sekilde kullanma
kabiliyetlerine iliskin inanglarina vurgu yapmaktadir. Bu nedenle diger kavramlardan

farklilik gostermektedir (Suchunk, 1990: 73).
2.1.3. Oz Yeterlilik Algisinin Kavramsal Gelisimi

Oz yeterlilik algis1 kavramu ilk defa, Bandura’nin gelistirdigi Sosyal Ogrenme
Kurami’nda ortaya ¢ikmustir (Yesilyurt, 2013: 89). Yani kavram ilk kez, Bandura
tarafindan kullanilmistir (Kara ve Mirici, 2002: 62). Bandura 1977’de bilissel
davranis degisikligi kapsaminda bu kavrami ortaya atmistir (Schawarzer ve Fuchs,
1996: 163). Bandura’ya gore 0z yeterlilik algis1 kavrami, Sosyal Ogrenme
Kurami’nin temel bilesenlerinden birini olusturmaktadir (Cubukc¢u ve Girmen, 2007:
59). Bandura, Miller ve Dollard’in “Sosyal Ogrenme ve Taklit” isimli kitaplarindan
etkilenmistir. Miller ve Dollard, davranis¢1 yaklasimi benimsemisler ve bireylerin
taklit yoluyla davramiglarii sekillendirdiklerini savunmuslardir. Ancak Bandura,
davraniglarin taklit yoluyla Ogrenilmesini elestirmis ve kavrami genisleterek
davraniglarin gézlem yoluyla 6grenilmesini gerektigini belirtmistir  (Senemoglu,

2013: 220).

Sosyal Ogrenme Kurami, davranis¢1 yaklasimin bireylerin bazi davranislarini
aciklamada yetersiz kalmasindan dolay1 ortaya ¢ikmistir (Bayrake¢i, 2007: 198).
Sosyal Ogrenme Kuramimnin baslica kuralini, bireyin baskalarinin davranislarini
gbzlemleyerek bilgi edinmesi olusturmaktadir (Demirbas ve Yagbasan, 2005: 367).
Bandura’ya gore gozlemleyerek 6grenme, basit bir sekilde bireyin diger bireylerin
etkinliklerini taklit etmesiyle degil, ¢cevredeki olaylar1 biligsel olarak 6grenmesiyle
kazanilan bir bilgidir. Yani birey, modeli taklit etmeden, sadece gbzlem yaparak da

baz1 seyler ogrenebilmektedir (Senemoglu, 2013: 222). Bireyler taklit yapmak
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zorunda kalmadan, gozlem yoluyla yeni davranis bigimleri edinebilmektedirler
(Bandura, 1971: 2).

Bandura, daha sonra taklit ve gbzlemin de insan davranislarini agiklama
konusunda yetersiz kaldiginmi diisiinerek, davraniglarin sonuglarin1 tahmin etme ve
degerlendirme gibi sirecleri de icine alan “Biligsel Kuram’1” gelistirmistir (Malone,
2002: Akt. Bayrakei, 2007: 200). Davranig¢1 Kuram, bireyin davraniglarinin sadece
digsal faktorlerden etkilendigini savunmaktadir ve bireyin ig¢sel uyarilarimi dikkate
almamaktadir. insan davramisinin gevresel faktorlerden nasil etkilendigini tahmin
etmek icin, bireyin biligsel olarak bu faktorleri nasil yorumladigin1 anlamak 6nem
tasimaktadir (Pajares, 2002). Bandura’ya gore Kkisisel faktorlerin ve ¢evre
unsurlarinin ~ birbiriyle  etkilesimi ~ bireyin = davramiglarint  belirlemektedir
(Bandura,1989: 1). Bireylerin hem kendi i¢ diinyalarinda olup biteni bilmeleri hem
de icinde bulunduklari ¢evrenin kendilerini nasil etkileyecegini &ngorebilmeleri,
onlarin toplum ile uyum iginde yasayabilmelerine olanak saglamaktadir (Cubukgu ve
Girmen, 2007: 59). Ayrica Biligsel Kuram, bireyin yeni davranig kaliplari

kazanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Bandura, 1977: 192).

Sosyal Biligsel Kuram’in merkezini olusturan ve bireyin davraniglarim
etkileyen baslica etken, 6z yeterlilik algisidir (Pajares, 2002). Oz yeterlilik algisi
bireyin, olasi durumlarin istesinden gelebilmek igin yerine getirmesi gereken
davraniglar1 ne kadar iyi uygulayabilecegine dair kararini yansitmaktadir (Bandura,
1982: 122). Oz yeterlilik algis1, bireyin bir gérevi tamamlamak ve zorluklarla bas
edebilmek ic¢in gerekli yeteneklere sahip olduguna inanmasidir (Chaplain, 2000:
182). Yeterli bilgi ve beceriye sahip olmak ile, onlar1 gerektiginde iyi kullanabilmek
arasinda fark bulunmaktadir (Bandura, 1993: 119). Bireyin sahip oldugu becerilerden
cok, bu beceriler ile gerektigi zaman ne yapabilecegi 6nem arz tagimaktadir (Sakiz,

2013: 187).

Sosyal Biligsel Kuram’a goére, bireyler sahsen kendi davraniglarini
diizenlemektedirler. Bireyin, hedeflerini belirlemesinde ve yasadig1 ¢evreyi denetim
altina almasinda 6z yeterlilik algis1 etkili olmaktadir (Cubuk¢u ve Girmen, 2007: 59).

Ayrica 0z yeterlilik algis1 kavrami, temelde sosyal psikoloji alaninda gelistirilmesine
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karsin, pek ¢ok alana uyarlamasi yapilmistir (Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2003: 3).
Sosyal Biligsel Kuram’a gore, bireyin 6z yeterlilik algisi, onun yapacagi segimleri,
bir gorevi basarmak i¢in harcadigi emegi ve gorevi yaparken karsilastig1 zorluklarda

hissedecegi stresin derecesini etkilemektedir (Isiksal ve Askar, 2003: 109).
2.1.4. Oz Yeterlilik Algisinin Onemi

Oz yeterlilik algis1, yapilan gérevin basarili bir sekilde yerine getirilmesi icin
hayati bir 6nem tasimaktadir (Bandura, 2000: 77). Ayrica bireylerin hayatlar
boyunca, performanslarini yiikseltebilmeleri igin anahtar gorevi gdrmektedir
(Schunk, 2001: 3). Oz vyeterlilik algis1, diizenleyici bir mekanizma olarak
calismaktadir (Bandura, 1998: 51). Oz yeterlilik algis1 yiiksek olan birey, faaliyeti
basarili bir sekilde gergeklestirmek icin daha fazla gayret gostermektedir (Alpaslan
ve Isik, 2016: 112). Yani 6z yeterlilik algisi, bireyin basar1 diizeyinin giiglii bir
belirleyicisidir (Pajares, 1997: 6).

Bireylerin 6z yeterlilik algilarinin yiiksek olmasi, hedeflerine odaklanmalarini,
bu hedefleri gercgeklestirirken karsilarina ¢ikan zorluklar karsisinda miicadele
edebilmelerini ve hedeflerini basarili bir sekilde gergeklestirebileceklerine olan
inanglarin1 etkilemektedir (Oguz, 2012: 16). Ayrica yiiksek 6z yeterlilik algisi,
bireylerin motivasyonlarim1 yiikseltmekte, gorevleri yaparken daha ¢ok ¢aba
harcamaya istekli olmalarin1 saglamaktadir (Jerusalem, 2002: Akt. Yilmaz vd., 2007:
253). Yiiksek 6z yeterlilik algis1 bireylerin basarili olmalarini etkilemektedir. Yiiksek
0z yeterlilik algisina sahip olan bireyler, yeteneklerine olan giivenlerinden dolay1
ustlendikleri gorevleri basarili bir sekilde gergeklestireceklerine inanmaktadirlar

(Epcagan ve Demirel, 2011: 124).

Oz yeterlilik algisi, bireylerin mantikli  olmayan segimler yapmasini
engellemekte ve yeteneklerinin gelismesi konusunda onlara Onciiliik etmektedir
(Keskin ve Orgun, 2006: 93). Ayrica bireylerin kendi yeteneklerini kesfetmesini ve
kapasitelerini 6lcebilmelerini saglamaktadir (Cetin, 2009: 13). Gugll bir 6z yeterlilik
algisi, bireyin yeteneklerinin gelismesine katkida bulunmaktadir. Bireyin 0z

yeterlilik algisi, yapilacak faaliyetlerin planlanmasini, kendi yeteneklerinin farkina
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varmasint ve bu yeteneklerin basarili bir sonu¢ elde etmek i¢in kullanilmasini

saglamaktadir (Y1ldirim ve Ilhan, 2010: 302).

Oz yeterlilik algisi, bireyin kendi basma neleri basarip basaramayacagini
belirlemeye yardimci olmaktadir (Pajares, 2002). Yani, bireyin sahip oldugu 6z
yeterlilik algis1 ona yeni bir faaliyeti denemek i¢in cesaret vermektedir (Akkoyunlu
ve Kurbanoglu, 2003: 3). Bireyin 6z yeterlilik algis1 giiclii ise, faaliyeti basarili bir
sekilde gerceklestirecegine inanmaktadir ve bu durumda birey, hayatinin gidisatini
kendisi belirlemektedir. Yani, bireyin kendine giivenerek basarabilecegine inanmasi,
icinde bulundugu sartlar1 kendi kontrolii altina almasini saglamaktadir (Yigitbas ve

Yetkin, 2003: 6).

Oz vyeterlilik algisi, bireysel davramislarin miikemmel bir belirleyicisidir
(Moran ve Gareis, 2004: 574). Bireylerin hangi davranis1 sectiklerini, kendileri igin
belirledikleri hedeflere olan kararliliklarini, verilen gorev icin ne kadar caba
harcayacaklarini, karsilastiklar1 engeller karsisinda ne derece sabredeceklerini ve
olumsuz durumlara kars1 gosterecekleri direnci etkilemektedir (Bandura, 2000: 75).
Ayrica ayni bilgi ve becerilere sahip olan bir birey, kendini etkileyen durumlardaki
degisimlere bagl olarak yeterli ya da yetersiz bir performans gosterebilmektedir

(Bandura, 1993: 119).

Bireylerin 6z yeterlilik algilari, belirledikleri hedefleri ve bu hedef icin
harcadiklar1 c¢abay1 etkilemektedir (Bandura, 1993: 131). Yiiksek 6z yeterlilik
algisina sahip olan bireyler, 6z yeterlilik algis1 diisiik olan bireylere gore herhangi bir
davranig1 yerine getirirken o davranis i¢in daha fazla ¢aba gOstermektedirler (Hsu
vd., 2007: 155). Ayrica, bireyin 6z yeterlilik algisina olan inanci, zor durumlarla basa
cikmay1 deneyip denemeyecegini belirlemektedir (Bandura, 1977: 193). Yani bireyin
0z yeterlilik algisi, zorluklarla basa ¢ikma azmini etkilemektedir (Basim vd., 2008:
122). Bireyin 6z yeterlilik algist gii¢lii ise, basariy1 elde etmek i¢in daha israrci
davranmakta ve zorluklara karsi daha direngli olmaktadir (Kaptan ve Korkmaz,
2001: 1). Dolayisiyla giiclii bir azim, basarili bir performansi beraberinde
getirmektedir (Bandura, 1982: 123).
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Oz yeterlilik algisi, bireylerin davranislarini ii¢ sekilde etkilemektedir. Bunlar
asagidaki gibi siralamam miimkiindiir (Pajares, 1995: 4):
1. Davranis se¢imine etkisi: Bireyler, kendilerini yetkin ve gilivende hissettikleri
islerle ugrasmakta ve iginde bulunmak istemedikleri durumlardan kagmaktadirlar.
2. Caba gostermeye etkisi: Bireylerin 6z yeterlilik algi diizeylerinin hangi seviyede
oldugu, onlarin gosterecekleri g¢abanin seviyesini de etkilemektedir. Yiiksek 6z
yeterlilik algisina sahip olan birey daha fazla caba gostermektedir.
3. Diisiince kaliplarina ve duygusal tepkilere etkisi: Diisiik 6z yeterlilik algisina sahip
olan bireyler, gorevleri gercekte oldugundan daha zor bir gorev olarak
gormektedirler ve bu nedenle de strese girmektedirler. Yiiksek 6z yeterlilik algisina

sahip olan bireyler ise zor islerden korkmamaktadirlar.

Giiglii 6z yeterlilik algis1, bireyin basarisin1 ve kisisel refahin ytikseltmektedir.
Bireyler bir alanda kendilerini gii¢li hissederlerse, bu alandaki zor isleri kagmnilmasi
gereken bir is olarak degil, basarilmasi gereken bir is olarak gérmektedirler. Yiksek
0z yeterlilik algisina sahip olan birey huzurlu bir hayat siirdiiriirken, diisiik 6z
yeterlilik algisina sahip olan birey stres, kaygi ve depresyon gibi olumsuz duygular
hissetmektedir (Pajares, 1997: 6). Oz vyeterlilik algis1 ne kadar gicli olursa,
bireylerin kendileri igin belirledikleri hedef zorluklart da o kadar yiiksek olur ve bu
hedeflere bagliliklarinda da son derece kararli olurlar (Bandura, 1994: 73). Sonug
olarak 6z yeterlilik algis1 bireyin, etkili problem ¢dzme ve karar verme stratejilerini
kullanabilmesini, yeteneklerini daha etkin bir bicimde planlamasini ve yonetmesini,
beklentilere karsi daha olumlu olmasimi ve daha yiiksek hedefler belirlemesini

saglamaktadir (Chemers vd., 2001: 56).

Oz yeterlilik algis1, bireyin kendisine glvenmesi konusunda gucli bir
unsurdur. Kendine giivenen birey, isinde yenilik yapmaktan korkmamakta ve daha
fazla sorumluluk almaktan kagmmamaktadir (Ayik vd., 2015: 208). Oz yeterlilik
algis1 yiiksek olan birey, daha fazla risk alma egilimi gostermektedir (Basim vd.,
2008: 127). Belirli bir alanda gerekli 6z yeterlilik algisina sahip oldugunu diisiinen
birey, daha zor ve iddiali hedefler segcmektedir. Gii¢lii bir 6z yeterlilik algisi, sadece
hedef belirlemeye yardimci olmaz ayni zamanda o hedefi gergeklestirmek icin daha

fazla 1srarc1 olunmasini saglar. Yani, 6z yeterlilik algis1 giiclii olan bireylerin daha
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giiclii hedefleri bulunmaktadir (Luszczynska vd., 2005: 441). Ayrica 6z yeterlilik
algis1 yiiksek olan birey, bir gorevi yaparken karsilastigi zorluklari asabilme
konusunda gerekli olan ¢6ziimii bulmada daha basarili oldugu i¢in, yaptig1 gorevlerin

sonucuna daha kisa zamanda ulasabilmektedir (Aylar ve Aksin, 2011: 300).

Oz yeterlilik algisinin azalmamasi igin; bireyin yilmadan isini yapmaya devam
etmesi, zorluklara karsi miicadele etmesi; isverenin ise, 0z yeterliligin Onemini
vurgulamasi ve gelistirilmesini desteklemesi gerekmektedir (Margolis ve McCabe,
2004: 241). Bireyin karsilastigr sorunlara ¢6ziim bulmayr basarili bir sekilde
gerceklestirmesi ve kendi kendini motive eden bir birey olabilmesi igin 6z yeterlilik
algisini pozitif yonde gelistirmesi gerekmektedir (Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2003:
3). Ayrica bireyin, yaptigi is dogrultusunda bir hedef belirlemesi 6z yeterlilik algisini
yiikseltmektedir. Ancak kolay ulasilabilen hedefler bireyin 6z yeterlilik algisim
yiikseltmemektedir. Ciinkii ulasilabilen hedefler, bireyin yeteneklerinin sinirlari

hakkinda bilgi vermemektedir (Schunk, 1990: 77).

Bireylerin 6z yeterlilik algisim1 giiclendirmek i¢in yoneticiler, ¢alisanlarinin
bireysel ihtiyaglarini karsilamali, her ¢alisanin kendi yetenegi dogrultusunda gorevler
vermeli ve is birligine dayali bir ¢aligma ortami gelistirmelidirler (Senemoglu, 2013:
235). Ayrica islerin karmasiklig1 ve uzunlugunu azaltmak, ¢alisanlarin 6z yeterlilik
algilarim yiikseltebilmektedir (Margolis ve McCabe, 2004: 242). Odiiller ve tesvikler
calisganin 0z yeterliligini yiikseltmektedir. Calisanlara yaptiklar1 is dogrultusunda
odiil verilecegi soOylenilirse, calisanlar o isi yapmak i¢in daha c¢ok ¢aba sarf

etmektedirler (Schunk, 1990: 72-73).

2.1.5. Oz Yeterlilik Algisimin Kaynaklar

Oz yeterlilik algis1; gergeklestirilmis basarili deneyimler, gozlemlenen
deneyimler, sosyal ikna, fizyolojik ve duygusal durum olmak tizere dort temel bilgi
kaynagindan beslenmektedir (Bandura, 1977: 195). Bireylerin 6nceki basarili
deneyimleri, kendisiyle benzer insanlar1 gézlemlemeleri, olumlu duygusal hisleri ve
cevrelerinden gelen olumlu geri donisler 6z yeterlilik algisinin beslenmesini
saglayan kaynaklardir (Yildirim ve ilhan, 2010: 302).
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2.15.1. Gergeklestirilmis bagsarii deneyimler

Oz yeterlilik algisinda, engelleri asmak icin caba ve deneyim gerekmektedir
(Bandura, 1998: 54). En etkili kaynak, onceki performans deneyimlerine bakilarak
elde edilmektedir. Performans deneyimleri dogrudan kisisel deneyimlere dayandigi
icin ve basarmin genellikle bireyin ¢abasina ve becerisine atfedildigi i¢in en etkili
kaynak olarak kabul edilmektedir (Smith, 2002: 2). Birey, 6nceki deneyimlerine
bakarak, yeni faaliyetlerinde ona gore hareket etmektedir (Pajares, 2002). Bir gorevi
yaparken nasil davranmasi gerektigini, yeteneklerine olan inancina ve Onceki
performanslarinin  sonuglarina goére tahmin edebilmektedir (Pajares, 1997: 3).
Basarili deneyimler 0z yeterliligi arttirirken, basarisiz deneyimler 6z yeterliligi
diistirmektedir (McConville ve Lane, 2005: 2). Bireyin, olumlu ge¢mis deneyimleri
0z yeterlilik algisin1 arttirmakta, olumsuz deneyimleri ise 6z yeterlilik algisim

azaltmaktadir (Cassidy ve Eachus, 2002: 135).

Deneyim ile 6z yeterlilik algisinin gelismesi arasinda bir iliski bulunmaktadir.
Bireyin yasadig1 olumlu deneyimler, 6z yeterlilik algisinin gelismesini saglamaktadir
(Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2003: 2). Bu durum, bireyin yapacag faaliyetlerin etkili
olmas1 konusundaki inancinin gelismesine yardimeci olmaktadir (Pajares, 1997: 4).
Ayrica Dbireyin gegmis deneyimlerine bakarak kendisinde bir gelisim gormesi,
motivasyonunu yukseltmekte ve 0z yeterlilik algisimi gii¢lendirmektedir (Schunk,
2001: 1).

Bireyin onceki basarilar1 onun 6z yeterlilik algisina saglam bir inang
kazandirmaktadir (Bandura, 1994: 72). Bireyin bir konuda deneyimsiz olmasi, 6z
yeterlik algisinin diisiik olmasina neden olmaktadir (Askar ve Umay, 2001: 7). Oz
yeterlilik algisinin gelistirilmesi, engellerin asilmasina yonelik c¢aba gosterilerek
deneyim kazanilmasini gerektirmektedir (Bandura, 1999: 46). Guclu bir 6z yeterlilik
algis1 uyandirmanin en etkili yolu ge¢mis performans deneyimlerinden gegmektedir

(Bandura, 1998: 53).
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2.1.5.2. Go0zlemlenen deneyimler

Oz vyeterlilik algisin1 olusturmak ve giiclendirmek icin ikinci bir kaynak,
gbzlem vyoluyla edinilen deneyimlere dayanmaktadir (Bandura, 1999: 47). Bu
kaynak, ilk kaynaga gore bireylerin 6z yeterlilik algilarin1 etkileyen daha az etkili bir
kaynaktir. Ancak bireylerin, bir gorevi yerine getirirlerken performanslarin
gozlemlemek, go6zlem yapan bireylerin 6z yeterliligini yiikseltebilmektedir
(Kotaman, 2008: 120). Bu kaynak sayesinde bireyler, etkili beceriler ve stratejiler
ogrenebilmektedirler (Bandura, 1994: 72). Bireyler, kendi yetenekleri hakkinda bir
belirsizlik yasadiklarinda ya da onceki deneyimleri kisitli oldugunda bu kaynaga
bagvurmaktadirlar. Bagkalarimi gozlemlemek, gozlemcinin kendi yetenekleri

hakkindaki inanglarina katkida bulunmaktadir (Pajares, 2002).

Kendine benzer insanlarin g¢aba gostererek basarili olduklarimi gérmek
gozlemcilerin, benzer faaliyetleri gerceklestirmek igin gerekli olan yeteneklere sahip
olduklar1 inancii arttirmaktadir (Bandura, 1994: 72). Bireyin gozlemleyerek
ogrendigi bir model, onun kendine olan inancini asilamaya yardimci olabilmektedir
(Pajares, 1997: 3). Baskalarinin basarisiz oldugunu gormek, bireyin benzer
faaliyetleri yapabilme kabiliyeti konusunda kendinden siiphe etmesine neden
olmaktadir (Bandura, 1998: 54). Bireyin gozlemledigi bireyle arasinda bir benzerlik
oldugunda daha gii¢lii bir etki goriilmektedir. Gozlemlenen bireyin gorevi basarilt bir
sekilde yerine getirmesi, gbzlem yapan bireyin “o yapabilirse bende yapabilirim”
seklinde diistinmesini saglamaktadir (Bandura, 1986: Akt. McConville ve Lane,
2005: 2).

2.1.5.3. Sosyal ikna

Ucglinci kaynak, sosyal iknadir. Etkili bir ikna, 6z yeterlilik algisin1 arttirmakta
ve bireyin verilen gorev i¢in daha fazla ¢aba harcamasini saglamaktadir. Bu da
bireyin basar1 sansimi yiikseltmektedir (Bandura, 1998: 54). Cevreden gelen olumlu
geri bildirimler, bireyin 6z yeterlilik algisin1 yiikseltmektedir (Schunk, 1995: 282).
Cevresindeki insanlar bireye, yaptigi gorev ¢ercevesinde gostermis oldugu

davraniglarin, o gorevi yapabilmek i¢in ne derece yeterli oldugunu sdylemektedirler
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(Kahyaoglu ve Yangin, 2007: 75). Bireyler, cevreden gelen ikna edici oOneriler ile
faaliyetlerini surdirmeye devam etme egilimi gostermektedir (Akbas ve Celikkaleli,
2006: 100). Sosyal iknanin amaci, beceri ve kabiliyet diizeyini arttirmak degil,
bireyin bir gorevi gergeklestirmeye yonelik inancini arttirabilmektir (Stajkovic ve
Luthans, 1998: 72).

Sosyal ikna, bireylerin cesaretlendirilmesi esasina dayanmaktadir (McConville
ve Lane, 2005: 2). Verilen gorevlere hakim olma yetenekleri konusunda ikna olan
bireyler, gorevi yapmak icin caba gostermektedir (Bandura, 1994: 72). Ayrica verilen
bir gorevi yapabilecek yetenege sahip oluguna ikna olan bireyler, bu gorevi yaparken
karsilasacaklart bir zorluk karsisinda yeteneklerinden siiphe duymamaktadirlar ve bu
zorlugu asabilmek icin daha fazla caba gostermektedirler (Bikmaz, 2001: 199).
Sosyal ikna, bireyin 6z yeterlilik algisina olan inancini arttirarak onu, daha fazla ¢caba
harcamak i¢in tesvik etmektedir. Boylece sosyal ikna, bireyin becerilerinin

gelismesine katki saglamaktadir (Bandura, 1982: 127).

Ikna edenler, olumlu tesviklerle bireylerin kendine olan inanglarmi
guclendirebilmektedirler (Bandura, 1986: Akt. Pajares, 1997: 5). Gérevi yapmak i¢in
bireye yeterli tesvik verilmesi, verilen gorevlere ne kadar ¢aba harcayacagi ve stresli
durumlarla basa ¢ikmaya ne kadar siire devam edecegi konularinda 6nemli bir
belirleyicidir (Bandura, 1977: 194). Diger taraftan olumsuz degerlendirmeler, 6z-
yeterlilik algis1 iizerinde zayiflatict bir rol oynamaktadir (Pajares, 2002). Sosyal ikna,
bireylerin 6z yeterlilik algis1 konusunda daha smurli bir etkiye sahiptir ¢linkii
bireyler, sonuclara dogrudan tanik olmamaktadirlar. Dolayisiyla ikna edenin ikna

kabiliyetine baglidir (Zimmerman, 2000: 8).

2.1.5.4. Fiziksel ve duygusal durumlar

Bireyin fiziksel ve duygusal durumu, 6z yeterlilik algisini etkileyebilecek diger
bir bilgi kaynagidir (Bandura, 1977: 198). Insanlarin bir isi yerine getirmek ile ilgili
0z yeterlilik algilari, o faaliyeti gergeklestirirken yasadiklari fiziksel ve duygusal
durumlardan da etkilenebilmektedir. Bireyin bir faaliyeti gergeklestirirken yasamis

oldugu heyecan, stres, korku gibi duygusal etkenler, onun bu faaliyeti basarili bir
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sekilde  gerceklestirip  gerceklestiremeyecegi  hakkinda  bilgi  vermektedir
(Kurbanoglu, 2004: 141). Gii¢ ve dayaniklilik iceren faaliyetlerde bireyler agrilarin
ve yorgunluklarini, fiziksel yetersizliklerinin bir belirtisi olarak diisiinebilmektedirler
(Pajares, 2002). Birey, gorevini icra ederken bu siire zarfinda gecgirecegi bir hastalik
ya da hastaliga yakalanma korkusu, onun 6z yeterlilik algisini etkilemektedir (Ordun,
2005: 60).

Bireyin ruh hali de onun 6z vyeterlilik algis1 hakkindaki diisiincelerini
etkilemektedir. Pozitif bir ruh haline sahip olan bireyin, 6z vyeterlilik algisi
yukselmektedir (Bandura, 1998: 54). Bir isi yaparken endise duymayan bireyler,
kendilerini daha yeterli hissetmektedirler (Schunk ve Zimmerman, 2007: 9).
Bireylerin, bir isi basar1 ile gergeklestirebileceklerini diisiinmeleri, bu isten hognut
olmalarmi ve bireylerin olumlu duygular yasamalarin1 saglamaktadir (Ozdemir,

2008: 279).

Birey, yetenekleri hakkinda olumsuz diislinceler yasadiginda ise 0z yeterlilik
algis1 azalmaktadir. (Pajares, 2002). Bireylerin herhangi bir isi yerine getirirlerken
yasadiklar1 kaygi, stres gibi duygusal durumlari, onlarin 6z yeterlilik algilar1 Gzerinde
olumsuz bir etkiye sebep olmaktadir (Korkut ve Babaoglan, 2012: 270). Ayrica
bireylerin bir isi yerine getirirlerken, sonucunun basarisiz olacagmi diisiinmeleri
onlarin kaygi, stres gibi olumsuz duygulara kapilmalarina neden olmaktadir. Bu
duygular bireylerin 6z yeterlilik algilarin1  etkiledigi gibi  gOsterecekleri
performanslarin da olumsuz olmasm etkilemektedir (Ozdemir, 2008: 279). Sonug
olarak bireylerin olumlu duygulari 6z yeterlilik algilarini yiikseltirken, olumsuz
duygulari, 6z yeterlilik algilarimi diistirmektedir (Bandura, 1986, Akt: Kurbanoglu,
2004: 141).

Birey, kendi diislincelerini degistirebilme yetenegine sahip oldugu i¢in, 6z
yeterlilik algilar1 da fiziksel ve duygusal durumlarina gore etkilenmektedir (Pajares,
1997: 5). Yani 6z yeterlilik algisin1 degistirmenin dordiincii yolu, fiziksel durumu
gelistirmek ve olumsuz duygusal durumlari azaltmaktir (Bandura, 1999: 47). Sonug

olarak 6z yeterlilik algisi bireyin, gerceklestirilmis basarili deneyimlerinden,
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gozlemledigi deneyimlerden, fiziksel ve duygusal durumundan ve toplumdan
etkilenmektedir (Schunk,1990: 71).

2.1.6. Oz Yeterlilik Algisinin Siirecler Uzerindeki Etkisi

Oz yeterlilik algis1, dort temel siire¢ iizerinde bazi etkiler yaratmaktadir. Bu
stirecler biligsel, motivasyonel, duygusal ve se¢cme siireglerinden olusmaktadir

(Bandura, 1994: 4).

2.1.6.1. Bilissel sUrece etKisi

Bireylerin 6z yeterlilik algilarinin, bilissel siirecler ilizerindeki etkisi c¢esitli
bicimlerde olmaktadir (Bandura, 1995: 4). Bireyin yapacagi davraniglarin ¢ogu,
oncelikle zihinde tasarlanmaktadir. Bireylerin kendi yeterliliklerine olan inanglart,
yapacaklar1 gorevin sonucunu etkilemektedir (Bandura, 1993: 118). Oz yeterlilik
algis1 yiikksek olan bireyler, zihinlerinde basarili senaryolar tasarlamaktadirlar

(Bandura, 1994: 4).

Bilissel siireg, bireylerin davranislarini dogru sekilde yonlendirmede oldukca
etkilidir. Bireyler, degisen durumlarda basarili bir sekilde ilerleyebilmek i¢in dogru
kararlar verebilmeli, farkli olaylarin muhtemel etkilerini tahmin edebilmeli ve
davraniglarina bu dogrultuda yon verebilmelidir (Bandura, 1999: 4). Biligsel
faktorler, bireylerin hangi ¢evresel olaylar1 gozlemleyecegini, olaylarin kalici etkiler
birakip birakmayacagini, bireyler Uzerinde hangi duygusal etkiler birakacagini ve
bilgilerin ileride nasil kullanilacagini belirlemektedir (Bandura, 1989: 9).
Karmagiklik ve belirsizlik iceren bilginin, etkili bir sekilde biligsel olarak islenmesi
gerekmektedir. Bireyler yapmay:1 diisiindiikleri davraniglari dnceden zihinlerinde
tasarlayarak; faaliyete gecirecekleri hareketleri tartma, gosterecekleri davraniglar icin
yeni segenekler bulma ve hangi faktorlerin ne kadar iyi ¢alistigini gérebilme imkani

saglamaktadirlar (Bandura, 1995: 6).

Diistinmenin 6nemli bir fonksiyonu, bireylerin olaylari 6ngérmelerini saglamak
ve hayatlarin1 etkileyen durumlar1 kontrol etme yollarini gelistirmektir (Bandura,

1995: 6). Ayrica diisiinme, bireylerin olaylar1 Ongorebilmesi ve hayatlarim
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etkileyebilecek eylemleri kontrol altina alacak yollar {iretmesini saglamaktadir
(Bandura, 1994: 4). Bireyler bu yolla yapacaklar1 davraniglarin etkileri hakkinda fikir
sahibi olabilmektedirler (Isen, 1987: 204). Oz yeterlilik algis1 giiclii olan bireyler,
performanslarini arttiracak olumlu diisiincelere sahip olmaktadirlar (Bandura, 1995:
6). Ayrica bireylerin 0z yeterlilik algis1 ne kadar yiksek olursa, kendileri igin
belirledikleri hedeflerin zorlugu ve o hedeflere baglhiliklar1 da o kadar yiiksek
olmaktadir (Latham ve Locke, 1991: 220).

2.1.6.2. Motivasyonel suirece etkisi

Bireylerin 6z yeterlilik algilari, motivasyonlariin belirlenmesinde Kilit bir rol
oynamaktadir. Motivasyon, biligsel bir siiregtir.  Yani bireyler, gorevi
yapabileceklerine dair bir inan¢ olusturarak kendilerini motive etmektedirler
(Bandura, 1995: 6). Bireylerin 6z yeterlilik algilari, motivasyonlarina gesitli
sekillerde katkida bulunmaktadir. Bireylerin hedeflerinin belirlenmesini saglamakta,
bu hedefler icin ne kadar caba sarf edeceklerinin, guclukler karsisinda ne derece
sabirli olacaklarinin ve basarisizliklara karst ne kadar direng gdstereceklerinin
belirlenmesinde énemli bir rol oynamaktadir (Sabanci ve Uslu, 2016: 429). Diisiik 6z
yeterlilik algisina sahip olan bireyler, karsilarina bir engel ¢iktiginda, ¢aba
gostermekten hemen vazgegmektedirler. Yiiksek 6z yeterlilik algisina sahip olan
bireyler ise, daha ¢ok caba gostermektedirler (Bandura, 1995: 8).

Bireylerin motivasyonlarimi yiikseltmek icin, 6z yeterlilik algis1 dnemli bir
faktordir (Ozdemir, 2008: 281). Yeterli motivasyona sahip oldugunu diisiinen
bireyler, amaglarini gerceklestirene kadar yaptiklar1 gérevde ¢aba gostermeye devam
etmektedirler (Bandura, 1994: 5). Bireylerin performanslarinin motive edici ya da
cesaret kirict olup olmadigi, kendilerinin yeterlilikleri konusunda belirledikleri

standartlara ulasabilme potansiyellerinden etkilenmektedir.

Oz yeterlilik algis1 diisiik olan bireylerin, basarisizliktan dolay1 kolaylikla
cesaretleri kirilabilmektedir. Gugli 6z yeterlilik algisina sahip olan bireyler ise,
basarisizliklarla karsilastiklart zaman, goOrevlerine daha c¢ok yogunlagsmakta ve

basariya ulasana kadar ¢abalamaya devam etmektedirler (Bandura ve Cervone, 1983:
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1018). Kendilerini son derece yeterli goren bireyler, basarisizliklarinin ¢abalarindaki
yetersizlikten — kaynaklandigini;  Kendilerini  yetersiz  gbren  bireyler ise

basarisizliklarinin, yeteneklerindeki yetersizlikten kaynaklandigini diisiinmektedirler

(Bandura, 1994: 5).

Bireyin kendini etkileme kapasitesi, onun motivasyonuna onemli bir katki
saglamaktadir (Bandura, 1994: 5). Yiiksek 6z yeterlilige sahip olan bireyler, bir
gorevi yapabilmek icin gerekli yeterlilige sahip olduklar1 konusunda kendilerini
inandirmakta ve kendi motivasyonlarini yiikseltmektedirler (Bandura, 1993: 128).
Yani 6z yeterlilik algisi, bireylerin motivasyonlarini belirleyen 6nemli bir etkendir

(Karahan ve Uyanik Balat, 2011: 2).

2.1.6.3. Duygusal surece etkisi

Bireylerin zor durumlarin iistesinden gelebilme kabiliyetlerine olan inanglari,
motivasyonlarini etkiledigi gibi, stres ve depresyon gibi duygusal durumlarini da
etkilemektedir (Bandura, 1995: 8). Yiiksek 0z yeterlilik algisi, olumsuz duygulara
karst merkezi bir rol oynamaktadir (Bandura, 1994: 5). Olusabilecek tehditleri
kontrol edebildiklerini diisiinen bireyler, zihinlerinde rahatsiz edici diislinceler
olusturmamaktadirlar. Tehditleri yonetemediklerini diisiinen bireyler ise, yiiksek bir
kaygt hissetmektedirler. Ayrica bu bireyler, yasadiklar1 cevreyi bircok yonden
tehlikeli gormektedirler ve en ufak bir tehlikeden endise duymaktadirlar (Bandura,
1993: 132).

Oz yeterlilik algisinin; yapilacak davranislarin se¢iminde, olumsuz duygulari
kontrol etme ve bu duygular1 yonetme yetenegi tizerinde Onemli bir etkisi
bulunmaktadir (Chemers vd., 2001: 56). Giiglii bir 6z yeterlilik algisi, bireylerin
olumsuz diistincelerini kontrol altinda tutmalarini saglamakta ve bireylerin duygusal
acidan 1iyi hissetmelerinde olumlu bir etkiye sahip olmaktadir (Bandura, 1993: 133).
Yani 6z yeterlilik algisi, bireylerin diislince siireclerinin kontrol edilmesini saglayan
kilit bir faktordir (Bandura, 1994: 6). Bireylerin 6z yeterlilik algilart giiglii olursa,
onlara duygusal acidan olumsuz duygu yaratan durumlardan kagmamakta ve cesur

davranmaktadirlar. Yani, bireyler, kontrol edebileceklerine inandiklar1 tehditler igin
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endise duymamaktadirlar (Bandura, 1995: 9). Diisiik 6z yeterlilige sahip olan
bireyler ise kendilerini olumsuz diisiincelerle sikintiya sokmakta ve zor durumlar

karsisinda gii¢lii duramamaktadirlar (Bandura, 1994: 5).

Gucli 6z yeterlilik algisia sahip olan bireyler, zorlu durumlar karsisinda
olumlu diisiinebilme yetenegi gostermektedirler. Bu durum, onlarin zorlu durumlari
bir tehdit olarak degil, asilabilecek bir engel olarak gormelerini saglamaktadir
(Chemers vd., 2001: 56). Diisilk 6z yeterlilik algisina sahip olan bireyler ise
karsilastiklar1 zor durumlar karsisinda stres, tedirginlik ve depresyon gibi olumsuz
duygular yasamaktadirlar (Capri ve Celikkaleli, 2008: 35). Yani gii¢li bir 6z
yeterlilik algisi, bireylerin karsilarina ¢ikan zorluklara direnmelerini ve bu zorluklar
karsisinda olusabilecek olumsuz duygulara, karsi koyabilmelerini saglamaktadir

(Bandura, 1994: 6).

2.1.6.4. Secim surecine etkisi

Oz yeterlilik algisi, bireylerin yapacaklari faaliyetlerin ve yasadiklari
ortamlarin se¢iminde etkili bir rol oynamaktadir (Schwarzer, 2014: 30). Bireylerin
cogu, kendilerini yetkin ve giivende hissettikleri islere girmektedirler (Pajares, 1997:
6). Yeteneklerini astigini diisiindiikleri faaliyetleri ise yapmaktan kaginmaktadirlar
(Bandura, 1994: 7). Ciinkii zor gorevlerle kars1 karsiya kaldiklarinda, hissettikleri
bireysel eksikliklerinden dolayi, basarisiz olacaklarim1 diisiinmektedirler (Bandura,
1995: 11). Bu bireyler, kendilerini yeterli hissettikleri gorevleri tstlenmektedirler
(Karahan ve Balat, 2011: 2). Oz yeterlilik algis1 diisiik olan bireyler, kisisel
yetersizliklerine odaklanarak, sergileyecekleri davramiglar igin daha az caba
harcamakta, basarisizliklardan sonra yeterlilik duygularmi diizeltmekte zorluk
cekmekte, stres ve depresyona yatkin olmaktadirlar (Bandura, 1998: 61). Oz
yeterlilik algis1 yiiksek olan bireyler ise zor gordukleri faaliyetleri kolayca
ustlenmekte ve yapacaklar1 gorevlerde daha fazla caba gostermektedirler (Bandura,
1993: 135). Ayrica 0z yeterlilik algist giiclii olan bireyler, basarisizliklardan sonra
daha kolay toparlanmaktadirlar (Bandura, 1995: 11).
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Oz vyeterlilik algis1 secim siireci yoluyla, bireylerin yeteneklerini ve yasam
bicimlerini etkileyen g¢evre secimlerini sekillendirmektedir (Bandura, 1998: 61).
Bireyler yaptiklar1 se¢imlere gore farkli yetenekler, ilgi alanlar1 ve sosyal 6zellikler
kazanmaktadirlar. Bireylerin yapacagi her tiirlii se¢im, onlarin kisisel gelisimini
derinden etkilemektedir. Ciinkii bireylerin sececekleri ortam, onlarin yeteneklerini,

degerlerini ve ilgi alanlarin1 gelistirmeye devam etmektedir (Bandura, 1994: 7).

2.2. Mesleki Baghlhik Kavram

Bu boluimde ilk olarak mesleki baglilik kavraminin tanimi agiklanmis ve
mesleki bagliligin 6éneminden bahsedilmistir. Daha sonra mesleki baglilik ile benzer
kavramlara, mesleki bagliligin boyutlarina ve mesleki bagliligin giiglendirilmesine

deginilmistir.

2.2.1. Mesleki Baghlik Kavraminin Tanimi

Baglilik, insan davranisini anlamak i¢in kullanilan temel kavramlardan biridir
(Klein vd., 2009: 3). Bagllik, bireyleri belirli bir odak noktasina veya nesneye
baglayan bir kuvvettir (Sears, 2010: 14). Baglilik, kisi tarafindan kabul edilen belli
inaniglar ¢er¢evesinde ortaya ¢ikan durumlara yonelik kisinin kendini adamasi olarak
tanimlanabilir (Cihangiroglu vd., 2015: 368). Kogel (2015: 534) ise bagliligi, kisinin
belirli bir hedef dogrultusunda biitiin emegini ve giiclinii harcamasi, 0 hedef igin
ugragmasi olarak tanimlamistir. Baglilik, kisinin kendini bagh hissettigi seye karsi

yerine getirmek mecburiyetinde oldugu yiikiimliligtdir (Go6l, 2004).

llgili yazin incelendiginde kariyer (career), uzmanlik gerektiren meslek
(profession) ve meslek (occupation) kavramlari birbirlerinin yerine kullanilmaktadir
(Meyer vd., 1993: 539). Blau (1985: 278) ¢alismasinda kariyer baglilig1 kavramini
kullanmistir ve kariyer bagliligini, kisinin meslegine veya yaptigi ise karsi tutumu
olarak tanimlamistir (Tak ve Ciftcioglu, 2008: 157). Kariyer bagliligi, kisinin tercih
etmis oldugu kariyer roliinii yerine getirmek i¢in gii¢lii bir motivasyonla ve kararlh

bir sekilde hareket etmesidir (Cigek vd., 2016: 418).
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Yazinda birbirlerinin yerine kullanilan baglilik kavramlarindan bir digeri de
profesyonel bagliliktir. Profesyonel baglilik kavrami, mesleki baglilik kavrami yerine
kullanilabilmektedir (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007: 4). Aranya vd. ise “profesyonel
baglilik” ifadesini tercih etmislerdir (Tak ve Cift¢ioglu, 2008: 157). Van Maanen ve
Barley (1984), profesyonelligi, meslegin alt kiimesi olarak gormiislerdir (Akt. Blau,
2001: 281). Profesyonellik, profesyonel olma durumudur. Bir isin profesyoneli
olmak igin o isi en ufak detaymna kadar biliyor olmak gerekir (Kaya ve Zerenler,
2014: 55).

Bu ii¢ baglilik kavramindan mesleki baglilik kavrami en agiklayici tabir olarak
gorilmektedir (Blau, 2001: 281). Kariyer kavraminin anlamu ile ilgili ortak bir goriis
olmadig1 i¢in kariyer bagliligi ifadesini kullanmak tercih edilmemektedir (Allen ve
Meyer, 1993: 49-50). Kariyer bagliligi, calisanin kariyerine yonelik hedeflerini
icermektedir (Carson ve Bedeian, 1994: Akt. Ozdevecioglu ve Aktas, 2007:3).
Mesleki baglilikta ise belirli bir hedef bulunmamaktadir. Sadece kisinin meslegine
devam etme arzusu bulunmaktadir. Diger bagllik kavrami olan profesyonel baglilik
kavrami ise, kisitlayici bir anlatim igermektedir (Lee vd., 2000: Akt. Weng ve
McElroy, 2012: 257). Hem profesyonel olan bireyler hem de profesyonel olmayan
bireyler, ¢alisma hayatlar1 boyunca mesleki baglilik deneyimini yasayabilmektedirler
(Meyer vd., 1993: 539). Meslek (occupation) kavrami hem profesyonel hem de
profesyonel olmayanlart kapsadigi igin daha genel ve kapsamli bir terimdir (Lee vd.,
2000: 800).

Mesleki baglilik kavrami giin gectikce iizerinde daha fazla arastirma yapilan
bir konu haline gelmistir (Cihangiroglu vd., 2015: 603). Mesleki bagliligin
incelenmesinin 6nemi ve gerekliligi, son on yilda yasanan ekonomideki hizli
degisimler ve insanlarin mesleki hayatlarini devam ettirme gereksiniminde
olmalarindan kaynaklanmaktadir (Tsoumbris ve Xenikou, 2010: 402). Mesleki
baglilik ile ilgili yazin incelendiginde kavramin ilk olarak Greenhaus (1971)
tarafindan “kisinin bir ise ya da bir kariyere 6nem vermesi” seklinde tanimlanmistir
(Akt. Tak ve Ciftgioglu, 2008: 156). Mesleki baglilik kavrami ilk kez Morrow (1983)
tarafindan kavramsallastirilmistir (Tak ve Ciftgioglu, 2009a: 36).
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Meslege olan baglilik ile meslege duygusal bir baglilik kastedilmektedir
(Meyer vd., 1993: 539). Nagale ve Neuenschwander (2014: 386) ise mesleki
bagliligi, kisinin meslegine olan duygusal tepkisi olarak tanimlamistir. Mesleki
baglilik, bireyin meslegi ile ne kadar 6zdeslestigini ve mesleginin degerlerini ne
derece benimsedigini gostermektedir (Morrow ve Goetz, 1988: Akt. Morrow ve

Wirth, 1989: 41).

Mesleki baglilik bireyin, hayatinda kazanmis oldugu beceriler ve uzmanliklar
sonucunda mesleki hayatinin onun i¢in ne denli 6nemli oldugunu anlamasi ile
ilgilidir (C6l, 2004). Kisi, meslegine uzun yillarin1 verdikten sonra, mesleginin onun
icin ne kadar Onemli oldugunu fark ettiginde, mesleginin gerekliliklerini
benimsemeye baslar (Cetin vd., 2010: 126). Aranya ve Ferris (1984: 8) mesleki
baglilig1, kisinin meslegine devam etme arzusu ve mesleki norm ve hedeflerin kisi

tarafindan kabul edilmesi olarak tanimlamistir.

Mesleki baglilik bireyin, meslegin gerektirdigi degerlere inancini, meslegi i¢in
caba harcamasimni ve meslege devam etme arzusunu surdirmeyi gerektirmektedir
(Aranya vd., 1981: Akt. Morrow ve Wirth, 1989: 41). Meslegine bagh olan bir
calisan i¢in meslegi, hayatinin bir parcasi olarak kabul edilmektedir (Bogler ve
Somech, 2004: 279). Calisanlarin, yaptiklari meslegi benimsemeleri, bu meslegi
yapmaktan gurur duymalar1 ve mesleki etige 6nem vermeleri, onlarin bu meslegin
gerektirdigi temel nitelikleri tagidiklari anlamina gelmektedir (Sisman ve Acat, 2003:
239). Mesleki baglilik, meslek ile ilgili motivasyonun bir bileseni olarak
tanimlanmaktadir (Meyer vd., 2004: Akt. Klassen ve Chiu, 2011: 115).

Mesleki bagllik, kisinin meslegine kars1 duydugu psikolojik bir etken iizerine
kuruludur ve kisiyle meslegi arasinda duygusal bir bag saglamaktadir. GUglU bir
mesleki bagliliga sahip olan birey, mesleki bagliligi zayif olan bir bireye gore
meslegi hakkinda daha fazla olumlu hislere sahiptir (Lee vd., 2000: 800). Mesleki
baglilig1 yiiksek olan bireyler, meslekleri hakkinda olumlu duygular beslemektedirler
(Blau ve Holladay, 2006: 292). Calisanlarin mesleklerine olan bagliliklari, meslekleri

ile kendileri arasinda bir bag oldugunu gostermektedir. Bu durumda calisanlar,
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mesleklerinin kendileri icin bir anlam ifade ettiklerini diisinmekte ve mesleklerine

bagliliklarini siirdiirmektedirler (Kaya ve Zerenler, 2014: 88).

Bireyin, yaptig1 meslegin onun i¢in ne anlam ifade ettigi, mesleki bagliligin
etkileme agisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica birey ile meslegi arasindaki iliskide
ortaya cikan olumlu ya da olumsuz duygular da bireyin mesleki bagliligim
etkilemektedir. Bu duygularin olumlu yonde olmasi, bireyin mesleki bagliligin1 da
olumlu yonde etkilemektedir (Aytagc, 2005: 836). Bireyin, kendisini galismaya
adamas1 ve kariyer hedefleri dogrultusunda emek harcamasi, meslegine olan
bagliligini tetiklemektedir (Blau, 1988: 285). Mesleki bagliliga sahip olan bir birey,
mesleginin gerektirdigi yiikiimliiliiklere biiyiik 6l¢iide baglidir ve bu yiikiimliiliikler
icin daha fazla emek harcamaya goniillii olmaktadir (Porter vd., 1973: 3-4). Mesleki
bagliligi olan bireyler, hem meslek icin hem de 6rglt icin gonulli olarak caba
harcamaktadirlar. Onlar igin yaptiklari is, daha ¢ok anlam kazanir. Bu durum Kisinin

motivasyonunu da yiikseltmektedir (Kaya ve Zerenler, 2014: 49).
2.2.2. Mesleki Baghlik ile flgili Benzer Kavramlar

Isletmelerin en onemli amaglarindan birisi, calisanlarm becerilerinin
gelismesine katkida bulunarak onlardan en yiiksek diizeyde verim alabilmek ve
orgite daha ¢ok baglanmalarim saglamaktir (Ozler vd., 2008: 43). Baghlik konusu
hakkindaki ¢alismalar incelendiginde; Orgiitsel baghilik, ise baglilik, mesleki
Ozdeslesme gibi kavramlarin ilgili yazinda bulundugu gorilmektedir (Kaya ve
Zerenler, 2014: 59). Mesleki baglilik, her ne kadar orgiitsel baglilik, ise baglilik ve
mesleki 6zdeslesme ile benzerlik gosterip Kkaristirilsa da, mesleki baglilik bu

kavramlardan farkli bir kavramdir. Asagida bu kavramlar agiklanmaktadir:
2.2.2.1. Orgutsel baghlik

Orgiitsel baglilik konusu ile ilgili ¢alismalar 1960’11 yillara dayanmaktadir
(Cetin vd., 2014: 2). Orgiitsel davramis, orgiitsel psikoloji ve sosyal psikoloji gibi
alanlara ilginin artmasi, orgiitsel baglilik konusunda ¢alisma yapan kisilerin, konuyu

kendi bakis agilarina goére yorumlamalarina neden oldugundan dolay1 orgiitsel
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baglilik kavramu ile ilgili fikir birligine varilmis bir tamim yoktur (Eryesil ve iraz,

2017: 132).

Orgiitsel baglilik konusunda yapilan ilk tanimlamalardan birisi Grusky’e aittir
(Yiceler, 2009: 447). Orgiitsel baglilik, bireyin calistigi Orgite gostermis oldugu
bagin kuvveti olarak ifade edilmektedir (Grusky, 1966: 489). Orgiitsel baglilik,
calistig1 orgiitiin 6zelliklerine bireyin duygusal bir tepkisidir (Cook ve Wall, 1980:
40). Orgiitsel baghlik, calisanlarin Orgiitlerine karsi hissettikleri bir bag ya da
baglantidir (Mellor vd., 2001: 173). Kocel (2015: 534) ise orgiitsel bagliligi, kisinin
caligtigi Orgiitin hedeflerini benimsemesi ve biitlin ¢abasin1 bu hedefler
dogrultusunda harcamasi seklinde tanimlanustir. Orgiitsel baghlik, érgiitiin degerleri,

vizyonu ve misyonu konusunda calisanlarin kararlilig: ile ilgilidir (Staniok, 2016:

19).

Kiginin ¢alistigi iste, oldugundan daha iyi bir performans gosterebilmesi,
calistig1 orglite kars1 biiylik bir baglilik duymasina baghdir (Cetin vd., 2014: 2).
Orgitsel baglilik, calisanin &rgiite karsi duydugu sadakat tutumudur ve drgiitiiniin
basarisi i¢in galisanin gostermis oldugu ilgi olarak tanimlanabilir (Bayram, 2005:
125). Bu kavram is yerlerindeki iy1 halin olugsmasina katkida bulunan bir faktordiir
(Cook ve Wall, 1980: 40). Orgiitiine bagli olan kisi, calistig1 orgiit ile 6zdeslesir,
kararlara katilimda istekli davranir ve sadakat duygusu tasir (Segkin, 2011: 347).
Orgiitsel baglhlik konusunda yapilan tanimlarin ortak ozelligi, orgiite bagl olan
caliganlarin, Orgiitiin basarisi i¢in ellerinden geleni yapma yoniinde bir davranig

sergilemeleridir (Eryesil ve Iraz, 2017: 133).

Orgitler, biinyelerinde insan unsurunu barindirdiklaridan, érgutlerde mesleki
ve orgiitsel baglilik iligkisi 6nem tasimaktadir (COl, 2004). Bu iliskiye bagli olarak,
calisanlarin  mesleklerine olan  tutumlari, Orgiitlerine olan  tutumlarim
etkileyebilmektedir (Ceylan ve Bayram, 2006: 107). Kisinin mesleki bagliligi
bulunmazsa, galistigi1 6rgiite baglanmasi beklenemez (Uysal, 2013: 94). Greenhouse
(1971)’a gore mesleki baghiliktan s6z edebilmek igin, kisinin yapmis oldugu is ile
ilgili kendini gelistirmeye baslamasi ve mesleginin, yasaminda onemli bir rol

oynamasi onemlidir (Akt. Benligiray ve Sonmez, 2011: 30). Calisanlarin orgiitsel
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bagliliklar1 ile mesleki baghliklar1 arasinda bir iligki olmasi, mesleki baglilig
etkileyecek  durumlarin, Orgiitsel bagliligt da ekilecegini  gdstermektedir
(Cihangiroglu vd., 2015: 371).

Orgiitsel baglilik kavrami, ¢alisanin istihdam edildigi orgutiyle ilgili bir
kavrami ifade etmektedir. Mesleki baglilik kavrami ise, bir meslek ile ilgili bir
kavrami ifade etmektedir (Meyer ve Herscovitch, 2001: Akt. Snape vd., 2008: 3).
Uysal da (2013: 95) mesleki baglilik kavraminin, ¢alisanin meslegine olan bagliligi
ile ilgili oldugunu, orgiitsel baglilik kavraminin ise g¢alisanin biinyesinde ¢alistigi
orgiitiine olan baghlig ile ilgili oldugunu ifade etmistir. Orgiitsel baglilik, daha gok
orgiite yonelik oOzellikler tasirken; mesleki baglilik, daha ¢ok calisana yonelik
ozellikler tasimaktadir (Caylikoca, 2017: 8).

1960'lardan itibaren "calisanlarin mesleki bagliliklarinin 6rgiitsel bagliliklarina
gore daha yiiksek oldugu" hipotezi yazinda bir¢ok ¢alismanin konusu olmustur (C6l:
2004). Bunun nedeni mesleki baglhiligin, c¢alisanlarin mesleki egitim siireciyle
baslamas1 ve meslek hayatlar siiresince de giiclenerek devam etmesidir (Kaya ve
Zerenler, 2014: 61). Calisanlarin ¢evresel ve orglitsel belirsizliklerle basa ¢ikmalari
zordur ama meslekleri konusunda kontrol giicleri daha fazladir. Bu nedenle
calisanlar, Orgiitlerine baglanmak yerine mesleklerine baglanmay1 tercih

etmektedirler (Tak ve Ciftgioglu, 2008: 156).

Mesleki baglilik, kiginin kendi memnuniyetini ifade ettigi i¢in daha bireysel bir
kavramdir. Bu nedenle birey, mesleki bagliliga ayricalik gosterebilmektedir
(Caylikoca, 2017: 8). Mesleki baghlik, calisanlar agisindan orgiitsel baghiliktan daha
onemlidir. Clinkli c¢alisan i¢in meslegini yapmak, meslegini yaptigi yerden daha

degerlidir (Aktas ve Girkan, 2015:142).

Sorensen ve Sorenson (1974)’a gore c¢alisanin mesleki degerleri ile orgltsel
degerleri arasinda bir uyusmazlik ortaya ¢iktiginda, c¢alisanin mesleki bagliligi,
orgiitsel bagliligina gore daha agir basmakta ve bu durum, kisinin calistigi orgiite
baglanmasina engel olmaktadir (Akt. Tak, Ozcakir, Ciftgioglu ve Divleli, 2009: 92).
Goulet ve Singh (2002)’e gore ise, kisilerin orgiite baghlik diizeyi yiiksek oldugunda,
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kisi Orgilitten ayrilmayarak orgiit iginde baska bir meslege gecebilmektedir (Akt.
Ceylan ve Bayram, 2006: 107).

Mesleki baglilik ile orgiitsel baglilik benzer 6zellikler tagimalarina ragmen
farkli kavramlardir. Bir ¢alisanin meslegini ¢ok sevmesi ¢alistigr kurumu da sevdigi
anlamma gelmez (Col, 2004). Kisinin c¢alistigt Orgiit, mesleki ihtiyaglarin
karsiliyorsa, kisinin orgiitsel baglilik diizeyi yiiksektir. Karsilamadigi durumda ise
kisinin Orgiitten ayrilma diislincesi artmaktadir (Ceylan ve Bayram, 2006: 107).
Calisanlar, orgiitlerinin kendilerine mesleki gelisimleri yoniinde yarar saglayacagina
inanirlarsa, hem mesleklerine hem de orgiitlerine baglilik gosterirler (Tak vd., 2009:
92).

2.2.2.2. Ise baghihk

Calisanlar ile oOrgiit arasinda giiglii ¢ift yonlii bir iliski vardir. Bu ylizden
orgiitteki ¢alisanlarin ise bagliligi 6nemli bir olgudur (Alshbiel ve Al-Awawdeh,
2011: 96). Ise baglilik, calisanin yaptig1 ise baglilik hissetmesi ve ¢alistig1 kurumun
amaglarm kendi amaglar1 gibi benimsemesi olarak tanimlanmaktadir (Tiirkay, Unal
ve Tasar, 2011: 207). Isine baghlik hisseden ¢alisanlar, kendilerini ¢cok daha canl
hissederler ve ¢alismaktan mutluluk duyarlar (Giil ve Erol, 2016: 53). Mowday ve
digerlerine gore ise baglilik, ¢alisanlar tarafindan orgiitsel degerlerin ve hedeflerin
kabul edilmesi ve orglt icin ¢aba harcamaya istekli olunmasi durumudur (Akt.
Alshbiel ve Al-Awawdeh, 2011: 95).

Ise bagllik, caliganin isini yaparken kendisini enerjik hissetmesi, yaptig
islerden keyif almasi ve bu dogrultuda da yapmis oldugu isine daha ¢ok Gnem
vermesi seklinde ifade edilmektedir (Eryilmaz ve Dogan, 2012: 50). Isine bagli olan
calisanlar yaptiklar1 is onlari tatmin etmese bile ¢alismaya devam etmektedirler
(Rusbult ve Farrell, 1983: 430). ise baghlik, kisinin ¢alistig1 kurumda yaptig1 isine
olan pozitif tutumudur (Giil ve Erol, 2016: 53). isine bagh olan bir galisan isinden
ayrilmayr diisinmemektedir (Benligiray ve Sénmez, 2011: 31). Kaya ve Zerenler

(2014: 63) ise baglanmay1, ¢alisanin kendisini biitlin ilgisiyle isine vermesi ve isine
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karsi hissetmis oldugu pozitif duygulari igeren psikolojik bir durum olarak

tanimlamiglardir.

Saleh ve Hosek (1976)’e gore ise baghlik kavrami ile ilgili yazin
incelendiginde bu kavramin dort farkli sekilde tanimlandigi goriilmektedir. Bunlar
(Akt. Tepeli, Kayihan ve Kula, 2017: 676);

e Calisanin, isini hayatinin merkezi haline getirmesi,
e Calisanin ise katilma istegi ve isini aktif bir bigcimde yerine getirmesi,
e Calisanin isini 6z saygisinin bir pargasi haline getirmesi,

e (Calisanin isini kisiliginin bir pargas1 haline getirmesi seklindedir.

Calisanin isine olan bagliligi hem calistigi boliime olan bagliligini hem de
calistig1 orgiite olan bagliligin1 da gdstermektedir (Gllova vd., 2013: 56). Kisinin
calistig1 ortam, yaptigi is ve is arkadaslari nasil olursa olsun, kisi kendi mesleki
hedefine odaklanmaktadir (Cigek vd., 2016: 418). Ise bagliliktan farkli bir kavram
olarak mesleki baglhlik, kisinin meslegi dogrultusunda uzmanlik kazanmak icin
yapmis oldugu isler sonucunda mesleginin onun i¢in ne kadar 6nem tasidig: ile
ilgilidir (Baysal ve Paksoy, 1999: 8). Mesleki bagliligi bulunmayan bir ¢alisanin
isine de bagli olmas1 beklenmemektedir (Uysal, 2013: 94).

Morrow (1983)’a gore c¢alisanlarin mesleki baghiliga karsi hissettikleri
duygular, ise kars1 olan veya orgiite kars1 olan bagliliklarina hissettikleri duygulardan
daha fazladir (Akt. Firat, 2015: 11). Benligiray ve S6nmez (2011: 36) tarafindan,
meslege baglilik ve ise baglilik arasindaki iligkiyi incelemek i¢in yapilan arastirma
sonucunda iki degisken arasinda pozitif yonli bir iliskinin oldugu bulunmustur. Yani

calisanlarin mesleklerine olan bagliklari arttikga, ise olan bagliliklar1 da artmaktadir.

2.2.2.3. Mesleki 0zdeslesme-orgutsel 6zdeslesme

Ozdeslesme, kisinin kendisini belirli bir kisi ya da grup ile bir biitiin olarak
gOormesi ve onunla arasinda bir bag hissetmesidir (Mael ve Ashforth, 1995: Akt.
Bulutlar, 2010: 79). Kogel (2015: 534), 6zdeslesme kavramini, kisinin kendisini
baska bir kisi ile aynilastirmasi ve kendini aynilastirdigi kiside olusan degisiklikleri
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kendinde de hissetmesi olarak tamimlamistir. Ozdeslesmenin temeli, sosyal kimlik
kuramina dayanmaktadir (Tiiziin ve Caglar, 2008: 1013). Sosyal kimlik, kisinin
kendisini belirli bir insan topluluguna ait hissetmesidir (Ashforth ve Mael, 1989: 21).
Bireyler, kendilerini igerisinde yasadiklar1 toplumda bulunan ¢esitli sosyal gruplara
gore siniflandirmaya meyillidirler. Bu siniflandirmaya gore bireyler, kendilerini bir
gruba ait hissederek, o gruba baglilik duymaktadirlar. Bunun sonucunda da bireyler,
sosyal anlamda 6zdeslesmis olmaktadirlar (Tak ve Ciftgioglu, 2009b: 102). Sosyal
kimlik kuramina gore sosyal kimlik, “ben kimim” sorusuna kismen cevap

verebilmektedir (Karabey ve Iscan, 2007: 232).

Orgiitsel 6zdeslesme, bireyin kendisini, ¢alistig1 6rgiit ile bir biitiin hissetmesi
ve Orgiitiin basaris1 ya da basarisizligim1 kendi basarisi ya da basarisizligi olarak
gormesidir (Cakinberk vd., 2011: 93). Calisan, orgiitiin degerleri ile kendi
benimsemis oldugu degerler arasinda bir uyum gordiigiinde, orgiit ile 6zdeslesmeye
baslamaktadir (Sezici ve Yildiz, 2017: 41). Orgiitsel 6zdeslesme, kisinin Orgit ile bir
biitiin i¢inde olmasini ve orgiite destekte bulunmasini gerektirmektedir (Miller vd.,

2000: Akt. Polat ve Meydan, 2010: 148).

Orgiitsel 6zdeslesmeden farkli olarak mesleki 6zdeslesme, kisinin yaptig: is ile
kendini tanimlamasini (6rnegin ben doktorum) ve bu isi yapan bireylere ait
Ozelliklerin, yaptigi is agisindan onu ne Olglide tanimladigini ifade etmektedir (Van
Maanen ve Barley, 1984: Akt. Mael ve Ashforth, 1992: 106). Orgiitsel 6zdeslesme,
bireyin ¢alistig1 orgiitle kendisi arasinda bir bag kurmasi anlamina gelirken, mesleki
0zdeslesme, bireyin diger kimliklerine nispeten, daha ¢ok mesleki kimliginin 6ne
c¢ikmast anlamina gelmektedir (Erkus ve Findikli, 2010: Akt. Kaya ve Zerenler,
2014: 65).

Mesleki baglilik ile mesleki 6zdeslesme arasindaki farki aciklamadan once
bagliik ve Ozdeslesme kavramlari arasindaki farki aciklamak gerekmektedir.
Ozdeslesme, bireyin, belirli bir birey ya da grup ile olan psikolojik birligini ifade
ederken; baglilik, farkli psikolojideki bireyler arasindaki iliskiyi ifade etmektedir.
Yani baglilik kavrami, belirli bir bireyi ya da grubu kapsamadigi i¢in daha genis bir
anlatima sahiptir (Akman, 2017: 75).
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Mesleki baglilik ile 6zdeslesme arasinda ise, 6zdeslesme derecesinin dlglilmesi
konusunda farkliliklar bulunmaktadir. Guatam vd. (2004)’e gore sosyal kimlik
kuraminda bilissel, duygusal ve degerlendirici boyut olmak iizere ii¢ tane 6zdeslesme
boyutu vardir (Akt. Kaya ve Zerenler, 2014: 65). Diger arastirmacilar, dérdincl bir
boyut olarak, davranigsal boyutu eklemislerdir (Van Dick vd., 2004: Akt. Tuzin ve
Caglar, 2008: 1013).

Biligsel boyut, bireyin kendisini, bir grubun iiyesi olarak kabul etmesidir.
Duygusal boyut, bireyin bir gruba olan duygusal bagliligin1 gostermektedir.
Degerlendirici boyut, bireyin i¢inde bulundugu grubu, iyi veya kotl olarak
degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir (Cakinberk vd., 2011: 93). Son olarak da
davranigsal boyut, bireyin i¢inde bulundugu grubun kurallarina gére hareket etmesi
ve davranislarini bu yonde sekillendirmesi gerektigi anlamina gelmektedir (Iscan ve
Karabey, 2009: Akt. Kaya ve Zerenler, 2014: 65). Mesleki bagliligin boyutlari ise
duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif bagliliktir (Allen ve Meyer, 1990:

3).Bu kavramlarin agiklamasina ileriki bir bolumde yer verilecektir. Mesleki baglilik

ve mesleki Ozdeslesme kavramlar1 arasindaki bir diger fark, cevap aradiklari
sorularin farkli olmasidir. Mesleki baglhilik, “yaptigim meslekten ne kadar
memnunum?” sorusuyla iliskilidir. Buna karsin mesleki 6zdeslesme, “meslegim ile
ilgili olarak kendimi nasil algiliyorum?” sorusuyla ilgilenmektedir (Pratt, 1998: Akt.
Ashforth vd., 2008: 333).

2.2.3.  Mesleki Baghligin Onemi

Mesleki baghlik, bireyin belirli bir meslege katilmasi ve o meslekle
0zdeslesmesi olarak ifade edilmektedir (May vd., 2002: 792). Bundan dolay,
orgiitlerde mesleki baglilik 6nemli bir konu olarak goriilmektedir (Kaya ve Zerenler,
2014: 78). Mesleki bagliligi olan bireyler yaptiklari meslek ile uyum icindedirler ve
daha iretken olmaktadirlar (Balci, 2003: Akt. Bayram, 2005: 126). Mesleki
bagliligin, meslekten ayrilma, i doyumu, tilkkenmislik, performans gibi bazi orgiitsel

davranig kavramlariyla iligkisi bulunmaktadir (Kaya ve Zerenler, 2014: 88).
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Meslekten ayrilma, calisanlarin kendi istekleri dogrultusunda yaptiklar
meslekleri birakmalart anlamina gelmektedir (Rusbult, 1988: 601). Calisanlarin
mesleki bagliliklari, meslekten ayrilma davraniglarimi etkilemektedir (Sears, 2010:
21). Mesleki baglilik ile meslekten ayrilma davranisi arasinda ters yonli bir iliski
bulunmaktadir. Bireylerin mesleklerine olan bagliliklari, meslekten ayrilmaya olan
egilimlerini azaltmaktadir (Meyer vd., 1993: 545). Giiglii bir mesleki bagliliga sahip
olan ¢alisanlarin, meslekten ayrilma ihtimalleri disiiktiir (Chen vd., 2010: 575).
Calisanin mesleki baglilik egilimi zayif ise, kisi meslegindeki olumsuzluklar1 daha
cok dikkate almaya baslar ve bu durum da, ¢alisanin meslekten ayrilma egiliminin

artmasina neden olur (Demir, 2012: 61).

Is doyumu, kisinin yaptig1 meslegin onun beklentilerini karsilayabilmesi olarak
ifade edilmektedir (Segkin, 2011: 358). Bireylerin islerinden tatmin olmalar1 onlarin,
ise bagliliklarmi ve verimliliklerini yiikseltmektedir (Toker, 2007: 94). Isinden
tatmin olmayan bireylerin fiziksel ve ruhsal saglik sorunlar1 ortaya ¢ikabilmektedir
(Durmus ve Giinay, 2007: 140). Baglilik ile i3 doyumu arasinda pozitif yonlii bir
iliski bulunmaktadir (Schwepker, 2001: 40).

Tikenmiglik, bireylerin hem ruhsal hem de fiziksel agidan bitkinlik
hissetmeleri olarak tanimlanmaktadir (Budak ve Surgevil, 2005: 95). Mesleginden
yeteri kadar doyum alamayan bireyler tiikkenmislik yasamaktadirlar (Kaya ve
Zerenler, 2014: 93). Mesleginden beklenilen doyumu alan ¢alisanlarin, mesleki
baglilik diizeyleri yiikselmektedir ve bu da tilkenmislik seviyelerinin azalmasini

saglamaktadir (Kalliath vd., 1998: 179).

Performans, bireyin hedefe ulasma konusunda gostermis oldugu verimlilik ve
etkinlik diizeyi olarak tanimlanmaktadir (Tutar ve Altinéz, 2010: 201). Kisaca
performans, amaglarin gergeklestirilme derecesidir (Bayram, 2006: 48). Mesleklerine
bagliliklar1 yiiksek olan ¢alisanlar, daha yiiksek bir performans kalitesi standardi
belirlemektedirler ve bu standardi elde etmek i¢in de daha siki ¢alismaktadirlar
(Wallace, 1995: Akt. Lee vd., 2000: 802). Yani mesleki baghlik, ¢alisanlarin is
performansini arttirmaktadir (McCloskey ve McCain, 1988: 207). Ayrica, ¢alisanin
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performansi ne kadar yiiksekse, drgiitiin kazanci da bir o kadar yiikselmektedir (Iraz

ve Akgln, 2011: 228).

Bireyin yaptig1 meslek, onun yasaminin bir pargasini olusturmaktadir. Bireyin
meslegine baglilik duymasi ve bundan dolay1 da meslegini birakmay1 diisiinmemesi,
bireyin yasam tatminini arttirmaktadir (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007: 5). Meslegi,
yasaminin bir pargasi olan bireyin, mesleginde yasayacag tatmin kisisel hayatina da
yansimaktadir. Yaptig1r meslegin beklentilerini karsilamasi, bireyin yasamini pozitif
yonde etkilemektedir (Firat, 2015: 18). Yani calisanlarin yaptiklart mesleklerden
memnuniyet duymalari, onlarin sosyal yasamini etkilemektedir. Calisanlar, meslek
hayatlarindan tatmin olurlarsa, bu onlarin meslek hayatlar1 disindaki faaliyetlerinden

de memnuniyet duymalarini saglamaktadir (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007: 2).

Meslegine bagli olan bireyler, mesleklerini severek yaptiklari icin, yaptiklari
mesleklerden mutluluk duymaktadirlar. Bu durum onlarin iyi olma halini de
etkilemektedir. Mesleki bagliligi bulunmayan bireylerde ise mesleginden memnun
olmama durumu goérilebilmektedir. Bu durum, mutsuz olan bireylerde strese neden
olmaktadir (Aytag, 2005: 838). Mesleki bagliligi olan bireylerin yasam tatmini
artmaktadir. Bundan dolay1 da bu bireyler, liretken, kendine giiveni yiiksek, sosyal
iliskileri 1yi, umutlu ve mutlu bireyler olmaktadirlar (Solmus, 2004: Akt. Kaya ve
Zerenler, 2014: 91).

Calisanlarin mesleklerine gosterdikleri baglilik, onlarin meslek hayatlarina
fayda saglayabilmektedir (Giderler vd., 2016: 128). Calisanin meslegine baglilik
duymasi, mesleginin gerekliliklerini goniillii olarak yapmasini ve meslegi icin
gerektiginden daha ¢ok ¢aba gostermesini saglamaktadir. Ayrica meslegine bagh
olan ¢alisan, meslegini devam ettirme konusunda kararl1 bir davranis sergilemektedir
(Firestone ve Pennell, 1993: Akt. Balay, 2014: 3). Mesleki baglilik kavrami,
bireylerin mesleki gelisimlerini saglama konusunda da 6nem tasimaktadir. CUnki
bireyler, mesleklerine baglilik gosterirlerse, mesleki gelisim aktivitelerine gonulli

olarak katilmaktadirlar (Kaya ve Zerenler, 2014: 53).
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Mesleki baglilik bireyler i¢in 6nemli olmakla beraber, isverenler agisindan da
onem tagimaktadir. Clinkii mesleki bagliligr yiiksek olan ¢aliganlar, daha kaliteli bir
is giicii sunmaktadirlar (Firat, 2015: 19). Bundan dolay1 da is verenler, meslegini
severek yapan ve meslegine icten baghilik duyan calisanlara sahip olmak
istemektedirler (Cihangiroglu vd., 2015: 367). Ayrica mesleki baglilik, bireyin
yaptig1t hizmetin kalitesinin yiikselmesinde ve toplumun gelismislik diizeyinin
artmasinda onemli rol oynamaktadir. Bundan dolay1 da mesleki baglilik, ¢alisanlar
ve igverenler acisindan 6nem tasimakla birlikte, tilkelerin gelismislik diizeyleri i¢in

de 6nemlidir (Kaya ve Zerenler, 2014: 49-53).

2.2.4.  Mesleki Baghhgin Boyutlari

Mesleki baglilik konusu ile ilgili yazin incelendiginde; mesleki bagliligi, hem
tek boyutlu olarak, hem de ¢ok boyutlu olarak kavramsallagtirmis yazarlar
bulunmaktadir (Tak ve Cift¢ioglu, 2009a: 37). Mesleki bagliligin, yapilan
calismalarda genellikle, “meslege olan duygusal bir bag” olarak kavramsallastirildigi
gorilmektedir (Meyer vd., 1993: 539). Lee ve digerleri (2000) yaptiklar1 ¢alismada,
mesleki bagliligi tek boyutlu (duygusal) olarak ele almislardir (Blau, 2001: 280).
Meyer ve Allen (1991) ise, li¢ boyutlu orgiitsel baglilik modelini gelistirmislerdir.
Mesleki baglilik konusunda c¢ok boyutlu bir yaklagim benimsenmesi, bir kisinin
meslegine olan bagin1 daha iyi anlamasini saglamaktadir (Meyer vd., 1993: 540). Bu
ic boyutlu orgiitsel baglilik modeli, yazinda bu konuda en yaygin olarak kullanilan
siiflandirma modeli olarak ifade edilmektedir (Seckin, 2011: 349).

Mesleki baglilik modelinin boyutlarini da duygusal baglilik, devam baglilig: ve
normatif baglilik olarak kavramsallastirmak olanaklidir. Her ne kadar ii¢ bilesenli
baglilik modeli, orgiitsel baglilik dogrultusunda gelistirilmis olsa da, mesleki baglilik
icin de kullanilmasinin yanlis olmayacag: ileri siiriilmistiir (Meyer vd., 1993: 539).
Yani gelistirilen ti¢ bilesenli orgiitsel baglilik modelindeki boyutlar olan; duygusal
baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik boyutlari, mesleki bagliligin da
boyutlart olarak kabul edilmektedir (Blau, 2001:280). Bu baglamda, Tak ve
Ciftgioglu (2009a)’nun Meyer ve digerleri tarafindan gelistirilmis olan ii¢ bilesenli

baglilik modelinin, ¢alisanlarin mesleki bagliliklarimi 6lgmek amaciyla kullanilip
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kullanilamayacagi konusundaki c¢alismasi bu konuyu destekler niteliktedir.
Calismanin sonucunda modelin, mesleki baglilig1 olgebilecegi ortaya ¢ikmistir ve
mesleki bagliligin; duygusal baglilik, devam bagliligt ve normatif baglilik

boyutlarindan olustugu gorilmiistiir.

Duygusal baglilik ¢alisanin, meslegine olan duygusal bagliligini; devam
baglilig1 calisanin, meslekten ayrilma ile iliskili maliyetlerinden kaynakli olan
bagliligini ifade etmektedir. Son olarak normatif baglilik ise calisanin, mesleginde
kalma zorunlulugu anlamina gelmektedir (Hackett vd., 1994: 15). Mesleki bagliligin
U¢ boyutu da; bireyin istek, ihtiya¢ ve mesleginde kalmaya devam etme zorunlulugu
derecelerine gore farklilik gdsterebilmektedir (Meyer ve Allen, 1991: 83). Ornegin,
duygusal baglilig1 yiiksek olan bireyler, mesleklerine yonelik gelisimleri takip etme
ve onlara kKatilma konularina ilgi gosterirken, devam baglilig1 yiiksek olan bireyler,
bu konulara daha az ilgi gosterebilmektedirler (Meyer vd., 1993: 540). Bu (¢ baglilik
boyutunun ortak noktasi ise; bagliligin, c¢alisan ile Orgiit arasindaki iliskiyi
tanimlamas1 ve calisanin, orgiit iiyeligini siirdiirme ya da durdurma kararinda etkili

olabilmesidir (Meyer ve Allen, 1991: 67).

2.2.4.1. Duygusal baghlik

Duygusal baglilik, ¢alisanlarin meslekleri ile kendi kisisel degerleri ve arzulari
arasinda hissettikleri uyumu ifade etmektedir (Mellor vd., 2001: 173). Boylece, birey
kendi degerleri ile meslegi arasinda bir uyum gordigiinde, giiclii bir sekilde
meslegine baglanmaktadir (Allen ve Meyer, 1990: 2). Meslege duygusal baglilik,
calisanlarin meslege olan bagliliklarini neticesinde meslege katilimlarini ve meslekle

0zdeslesmelerini yansitmaktadir (Cunningham vd., 2012: 423).

Duygusal baglilik, calisanin kendi istegiyle o meslegi yapmaya devam etmesi,
calisanin meslegiyle Ozdeslesmesi ve meslegini severek yapmasi olarak ifade
edilmektedir (Arslantiirk, 2016: 193). Bu baglilik tiiriine sahip olan calisanlar,
kendilerini o meslege ait hissetmektedirler ve yaptiklart meslek, onlar i¢cin 6nemli
hale gelmektedir (Boylu vd., 2007: 58). Modeli gelistiren Meyer ve Allen (1991:

67)’e gore ise duygusal baglilik, ¢alisanin meslegine olan duygusal bagini ifade
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etmektedir. Gucli bir duygusal bagliliga sahip olan calisanlar, kendileri istedikleri
icin, mesleklerini yapmaya devam etmektedirler (Yildiz, 2013: 856).

Duygusal mesleki bagliliga sahip olan ¢alisanlar, kendi istekleri dogrultusunda
mesleklerinde kalmay1 tercih etmektedirler. Clinkil duygusal mesleki bagliligi olan
calisanlar, mesleklerine giiglii bir bag ile baglanmaktadirlar (Meyer vd., 1993: 540).
Meslegine duygusal baglilik gosteren calisanlar, o meslegi yapmay1 bir ayricalik
olarak gormektedirler. Ayrica, mesleklerine duygusal olarak bagli olan ¢alisanlar,
kendilerini meslegi i¢in adamis meslegine sadik bireylerdir (Seckin, 2011: 349-350).
Duygusal bagliliga sahip c¢alisanlar, mesleki amaglari, kendi amagclar1 gibi
benimsemektedirler ve mesleki amag¢ ve kurallara saygi gostermektedirler (Tutar,
2007: 106). Ayrica bu bagliliga sahip olan ¢alisanlar, mesleki gelisim kurslarindan
0zenle yararlanmaktadirlar ve mesleki becerilerini gelistirmek icin ellerinden geleni
yapmaktadirlar (Chen vd., 2010: 575). Meslege olan duygusal baglilik, ¢alisanlarin
duygusal ve goniilliilik esasina dayanmaktadir (Seckin, 2011: 349). Bu nedenle de
calisanlarda en ¢ok goriilmek istenen baglilik tiirii olarak kabul edilmektedir (Meyer
vd., 1993: 540).

2.2.4.2. Devam baghlig

Devam baglilig1, orgiitten ayrilma ile ilgili maliyetler hakkindaki farkindaligi
ifade etmektedir. Orgite, devam baghiligi ile bagh olan calisanlar zorunluluk
hissettiklerinden dolay1 orgiitte kalmay1 siirdiirmektedirler (Meyer ve Allen, 1991:
67). Calisan, mesleginde yapmis oldugu gesitli yatirnmlardan (is arkadaslariyla olan
iliskiler, kidem, kariyer, emeklilik hakki vs.) dolayr mesleginde kalmaya devam
etmeyi istemektedir (Durna ve Eren, 2005: 211-212). Diger bir ifadeyle devam
bagliligi, ¢alisanlarin mesleklerine devam etmelerinin bir zorunluluk oldugunu ifade

etmektedir (Blau, 2001: 285).

Birey, meslegine emek vermis olmasindan veya bu meslekten ayrildiginda
bagka alternatifinin olmamasindan dolayi, yaptigi meslege devam etmeyi
istemektedir (Baysal ve Paksoy, 1999: 8). Bireyler, zaman igerisinde yaptiklari

mesleklerden o6zel beceriler kazanmaktadirlar. Bu nedenle de mesleklerini terk
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etmeyi goze alamamaktadirlar (Cunningham vd., 2012: 423). Calisanlar
mesleklerinden kidem ve kariyer gibi konularda yararlanmaktadirlar. Bu durumda da

birey, goniillii olmasa da meslegini yapmay siirdiirmektedir (Giil, 2002: 45).

Calisanlar, meslekleri dogrultusunda yapmis olduklar1 maliyetlerden otiirii,
mesleklerine devam etmeyi bir zorunluluk olarak gormektedirler (Mellor, 2001:
173). Devam bagliligi, oncelikli olarak ayrilma maliyetlerine dayanmaktadir. Birey,
bu maliyetlerden kaginmanin bir yolunu bulursa ya da ona cazip gelen baska bir

firsat kesfederse, bu baglilik ortadan kalkabilmektedir (Snape vd., 2008: 6).

2.2.4.3. Normatif baglilik

Normatif baglilik, c¢alisanlarin  mesleklerini yapmaya devam etme
yikiimliligini ifade etmektedir (Cunningham vd., 2012:424, Blau, 2001: 283).
Normatif baglilik diizeyi yiiksek olan ¢alisanlar, mesleklerini birakmamalari
gerektigini diiginmektedirler (Meyer ve Allen, 1991: 67). Bu baglilik tiiriinde birey,
o meslegin bir iiyesi olmay1 gorev olarak gormektedir (Kaya ve Zerenler, 2014: 71).
Normatif baghlik bireyin, ylikiimliilik duygusuna dayanmaktadir. Bu yiikiimliiliik
duygusu sona erene kadar da normatif baglilik siirmeye devam etmektedir (Snape
vd., 2008: 6).

Calisanlar, zor zamanlarinda igverenlerini birakip gitmek istemedikleri igin
onlara karsi bir minnettarlik duymaktadirlar. Calisanlar mesleklerini yapmaya devam
etmeyi, igsverenlerine karsi bir bor¢ olarak gormektedirler (Bayram, 2005: 133).
Normatif baglilig1 yiiksek olan bireyler, isverenlerine karst manevi bir borg
hissettiklerinden dolay1 yaptiklart mesleklere devam etmektedirler (Demir, 2012:
52).

Normatif baglilik, calisganin istihdam etmeyi siirdiirme zorunlulugu olarak
tanimlanmaktadir. Bireyler, ahlaki olarak mesleklerine devam etmeleri gerektigini
diisindiikleri i¢in ona devam etmektedirler (Lamsa ve Savolainen, 2000: 299). Bu
zorunluluk, mali bir zorunluluktan kaynaklanmamaktadir. Daha ¢ok aile, is ortami1 ve
yoneticilere duyulan saygi gibi etkenlerden kaynaklanan bir zorunluluk olarak
gorilmektedir (Ozer ve Uyar, 2010: 92).
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2.2.5. Mesleki Baghhg Etkileyen Faktorler

Mesleki bagliligi etkileyen faktorler genel olarak {i¢ baslik altinda
toplanmaktadir. Bunlar; bireysel faktorler, is ile ilgili faktérler ve meslegin yapisina
iliskin faktorler olarak ele alinmaktadir (Kaya ve Zerenler, 2014: 72).

2.2.5.1. Bireysel faktorler

Bireysel faktorler; yapisal degiskenler (kisilik, degerler vb.) ve demografik
degiskenler (yas, cinsiyet, kidem vb.) olmak flizere iki alt baslikta incelenmektedir
(Cakar ve Ceylan, 2005: 55). Bireylerin kisilik yapisi, yapisal degiskenin 6nde gelen
degiskenlerinden birini olusturmaktadir (Kaya ve Zerenler, 2014: 72). Kisilik, bireyi
toplumdaki diger bireylerden ayiran, ona 6zgli davramiglar biitiinii olarak ifade
edilmektedir (Saritag, 1997: 529). Kisiligin sekillenmesinde, bireyin dogustan gelen
ozelliklerinin yam1 sira iginde yasadigi sosyal cevrenin de etkisi bulunmaktadir
(Yicel ve Kaynak Tasci, 2007: 687). Meslekte basarili olup olmamak, bireylerin
sadece bilgi ve teknik becerileri ile iliskili degil, ayn1 zamanda bireylerin kisilik
yapist ile de ilgilidir (Dubrin, 2004: 61). Dubrin (1994)’e gore kisilik, bireyin yasam
bi¢imidir. Bu yasam bi¢imini bireyin yetenek, bilgi, sorumluluk ve arkadaslik gibi
pek c¢ok oOzelligi olusturmaktadir (Erdem wvd., 2009: 106). Bireyin kisiligi
dogrultusunda sectigi meslek ile kendisi arasindaki iliski mesleki bagliligin
etkilemektedir. Bundan dolay1 bireyin kisiligi, mesleki bagliligin olusmasinda 6nemli
bir etmen olarak kabul edilmektedir (Kaya ve Zerenler, 2014: 73).

Yapisal degiskenlerden biri olan degerler ise, bireyin belli bir durum karsisinda
verdigi tepkiyi etkileyen ve ¢esitli tutumlari sekillendiren etmenler olarak
tanimlanmaktadir (Devrani, 2010: 51). Degerler daha ¢ok, bireyin alenen gostermis
oldugu davraniglar degil, daha derinlerde yatan davraniglar1  olarak
nitelendirilmektedir (Ozcan, 2012: 26). Ayrica degerler, bireyin talepleri ile
toplumsal talepler arasinda bir képri gorevi gormektedir (Balc1 ve Yelken, 2010:
81). Bireylerin gostermis olduklar biitiin davranislar, dogrudan veya dolayli olarak
degerler tarafindan yonlendirilmektedir. Bu nedenle de degerler mesleki bagliligi

etkilemektedir (Ulusoy ve Dilmag, 2016: 6).
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Mesleki bagliligi etkileyen bireysel faktorlerden bir digeri, demografik
degiskenlerdir. Demografik degiskenlerin mesleki bagliligi nasil etkiledigi, yazinda
siklikla incelenen bir konudur (Ozmen vd., 2005: 5). Yas, cinsiyet, kidem, medeni
durum ve egitim diizeyi gibi degiskenler demografik degiskenler olarak ele
alinmaktadir (Hos ve Oksay, 2015: 5). Wang vd. (2011: 544) yas ile mesleki baglilik
arasinda bir iliski oldugu sonucuna ulagmislardir. Yas ilerledik¢e, bireylerin ¢aligma
secenekleri azalmaktadir. Bundan dolay1 da bireyler, yaptiklart mesleklere daha ¢ok
baglanmaktadirlar (Hos ve Oksay, 2015: 5).

Cinsiyet ile mesleki baglilik arasindaki iligkiye bakildiginda ise kadinlarin
ailevi  sorumluluklarindan  dolayr mesleklerine  baglilik  gosteremedikleri
goriilmektedir (Sener ve Dogan, 2007: 179). Bireylerin medeni durumlar1 da, mesleki
bagliliklarini etkileyebilmektedir. Evli olan ¢alisanlar, ekonomik sorumluluklarindan
dolayi, mesleklerine olan bagliliklari1 devam ettirme konusuna daha gok 6zen
gostermektedirler (Cetin vd., 2010: 129). Evli ¢alisanlarin sorumluluklar1 daha fazla
oldugu i¢in, daha yiliksek diizeyde mesleki bagllik gostermektedirler (Pai vd., 2012:
22). Kisaca yas, cinsiyet ve medeni hal gibi degiskenler, bireylerin mesleki
bagliliklarini etkilemektedir (Blau, 1999: 688).

Ele alinan bir diger demografik degisken kidemdir. Kidem, bireyin mesleginde
gecirdigi toplam siire olarak tanimlanmaktadir (Maguire, 1993: 45). Kidemi yiiksek
olan bireyin meslegi i¢in yaptig1 yatirnmlarin fazla olmasindan dolayi, mesleki
bagliliginin da yiiksek olmasi beklenmektedir (Kaya ve Zerenler, 2014: 73). Bireyin
egitim seviyesiyle mesleki bagliligi arasinda da bir iliski bulunmaktadir. Hellriegel
ve White (1973: 247), bireylerin egitim seviyeleriyle mesleki bagliliklar1 arasinda
pozitif bir iliski oldugunu ifade etmistir. Yiksek egitim seviyesine sahip olan
bireyler, mesleklerine bagli kalabilmektedirler (Steers, 1977: 53). Bu bireyler
mesleklerini, sadece para kazandiklar1 bir ugras olarak gérmemekte; onu, toplumda
yuksek bir stati sahibi olmak ve toplumsal iliskileri gelistirmek agisindan 6nemli bir
ara¢ olarak gormektedirler (Hos ve Oksay, 2015: 6). Genel olarak bakildiginda
demografik degiskenlerin calismalara gore farklilastigi ve standart bir sonucun

olmadigr goriilmektedir. Ancak medeni durum, kidem ve etigim seviyesi



45

degiskenlerinin, mesleki bagliligi etkileyen bireysel faktorlerden oldugu
goriilmektedir (Firat, 2015: 28).

2.2.5.2. Iy ileilgili faktorler

Mesleki baglili1 etkileyen faktdrlerden bir digeri is ile ilgili faktorlerdir. Is ile
ilgili faktorler kapsaminda; isin igerigi, rol ¢atismasi ve rol belirsizligi gibi alt
degiskenler bulunmaktadir (Lydon, 1997: Akt. Boylu vd., 2007: 59). Mesleki baglilik
Uzerinde etkili olan is ile ilgili faktorlerden biri de is stresidir (Kaya ve Zerenler,
2014: 75). Is stresi, calisan ile onun ¢evresi arasindaki etkilesimin neticesinde ortaya
¢tkan gerilim durumu olarak ifade edilmektedir (Efeoglu ve Ozgen, 2007: 239).
Uzun ¢alisma saatleri, rol ¢atismasi, rol belirsizlikleri, zor ve karmasik gorevler gibi
faktorler is stresine neden olmaktadir (Schabracqvd., 2000: 235-236). Kot
performansin, diisiik verimliligin ve diisiik mesleki memnuniyetin 6nemli bir faktorii
olan is stresi, mesleki baglilik i¢in 6n kosul olarak gortilmektedir (Pai vd.,2012: 18).
Rol ¢atigmasi, rol belirsizligi ve is yiiki, stres faktorlerini olusturmaktadir (Ugur ve

Erol, 2015: 989).

Rol catismasi, calisanin birbiriyle alakasiz olan isleri aym1 anda yapmak
zorunda kalmasi anlamina gelmektedir (Ceylan ve Ulutiirk, 2006: 48-49). Rol
catigmasi, stresin onemli bir kaynagini olusturmaktadir (Ugur ve Erol, 2015: 991).
Rol belirsizligi ise ¢alisanin is yikiimliliiklerinin agik bir sekilde kendisine ifade
edilmemesi anlamima gelmektedir (Rizzo vd., 1970: Akt. Wu ve Norman, 2006:
305). Rol belirsizligi, isverenin zayif is tanimlarindan, belirsiz talimatlarindan veya
1 hakkinda verilen belirsiz ipuclarindan dogmaktadir. Bunun sonucunda da isleri
hakkinda ne yapacagini bilemeyen c¢alisanlar ortaya ¢ikmaktadir (Griffin ve
Moorhead, 2013: 187). Calisan, yapmast gereken igin ne oldugunu, nasil olmasi
gerektigini ve kimlerle yapilacagini bilememektedir (Soysal, 2009: 25). Rol
belirsizligi de, rol catigmasi gibi bireylerde strese neden olmaktadir. Bunun
sonucunda bireylerde, giiven eksikligi, i motivasyonunda azalma ve asir1 sinirlilik
durumu gibi cesitli psikolojik sonuglar ortaya ¢ikmaktadir (Yilmaz ve Ekici, 2006:
38). Rol ¢atigmasi ve rol belirsizligi olan ¢alisanlarin, daha diisiik seviyede bagliliga

sahip olduklar1 tespit edilmistir (Meyer ve Allen, 1997: Akt. Cakar ve Ceylan, 2005:
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55). Stres faktorlerinden bir digeri olan is yiiki ise, ¢alisanin yapmasi gereken is
miktarinin gereginden fazla olusunu ifade etmektedir (Spector ve Jex, 1998: 358). Is
yiikiiniin, bireyin lizerinde yaratmis oldugu stres, onun motivasyonunda ve is

tatmininde diisiise neden olmaktadir (Keser, 2006: 106).

Is ile ilgili faktorlerden bir digeri olan motivasyon ile baglilik arasinda da bir
iligki bulunmaktadir (Agca ve Ertan, 2008: 151). Motivasyon, bireyin gosterecegi
davraniglarda istekli hale gelmesini saglayan bir olgudur (Akbaba, 2006: 343).
Motivasyon bireyin ¢esitli ihtiyaglarini karsilayarak, onun doyuma ulagmasini
saglamaktadir (Bayraktar, 2015: 1085). Islerinden bekledikleri doyumu alan

bireylerin motivasyonu yiikselmektedir (Ugiincii, 2016: 6).
2.2.5.3. Meslegin yapisina iligkin faktorler

Mesleki bagliligr etkileyen faktorlerden bir digeri meslegin yapisina iliskin
faktorlerdir. Mesleki etik ve kariyer kavramlart bu faktorleri olusturmaktadir. Etik,
bireyin yaptigi davraniglardan sorumluluk duymasi ve bu davranislari sonucunda
kendini mutlu hissetmesi olarak tanimlanmaktadir (Yarcan, 2007: 34). Mesleki etik,
meslek hayatindaki davraniglara yon veren ve neyin yapilip neyin yapilamayacagi
konusunda 6nciilik eden birtakim kurallar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Isgiiden
ve Cabuk, 2006: 60). Genel olarak her meslekte olmasi gereken mesleki etik ilkeleri
bulunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilir (Wiley, 2000: 106):

e Duristlik: Calisanin meslegini durustlikle ve adaletle gergeklestirmesini
icerir.

e Yasallik: Bireysel haklara saygi duyulmasini ve yasalara uyulmasini kapsar.

e Yeterlilik: ¢alisanin mesleginde yeterli olabilmesi i¢in kendini gelistirmesini
gerektirir.

e Mesleki Sadakat: Calisanin meslegini desteklemesini ve bireysel ¢ikarlari i¢in
onu kotiiye kullanmamasini igerir.

e Gizlilik: Imtiyazl bilgilerin gizliligine sayg1 duymay1 gerektirir.
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Bireylerin bu etik ilkelere uymalari, mesleklerini huzurlu bir ¢aligma ortaminda
uygulayabilmelerine olanak saglar. Boylece bireylerin mesleki baghliklar yiikselir
(Kaya ve Zerenler, 2014: 77).

Meslegin yapisina iliskin faktorlerden bir digeri kariyerdir. Kariyer, bireyin
meslek hayatinda ilerleyip basari elde etmesi ve meslek hayati boyunca cesitli
deneyimler kazanmasi olarak tanimlanmaktadir (Tasliyan vd., 2011: 233). Bireyler,
mesleklerinin gerektirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirdikten sonra bazi kariyer
kazanglar1 elde etmeyi istemektedirler (Kaya ve Zerenler, 2014: 77). Bu kazanclar,
sayginlik, para, daha iyi bir yasam bicimi, ddiil, terfi, yasam boyu gelisim gibi
kazanglar seklinde siralanabilir (Giiriiz ve Ozdemir, 2009: Akt. Tunger, 2012: 215).
Bireylerin, kariyer hedeflerini tatmin eden bir ortamda c¢alismalari, onlarin
mesleklerine olan katkilarin1 arttirmaktadir (Ceylan ve Bayram, 2006: 118).
Bireylerin kariyer ile ilgili kazanglari arttikga baghiliklar1 da yiikselmektedir
(Sabuncuoglu, 2007: 617).

2.2.6. Mesleki Baghhgin Giiclendirilmesi

Mesleki baglilik, bireyin mesleginin, onun i¢in ne kadar 6nemli oldugunu
anlamasiyla olugmaya baglamaktadir. Bu durum, bireyin mesleginde gostermis
oldugu tutum ve davraniglarina olumlu yonde yansimaktadir. Bireyleri olumlu
etkileyen bu durumu giiclendirmek i¢in yoneticilerin, bireylerin mesleki bagliliklarin
arttiracak eylemler yapmalar1 biiyiikk bir 6nem arz tagimaktadir (Firat, 2015: 74).
Mesleki bagliligin artmasi igin isverenlerin g¢esitli desteklerde bulunmalari
gerekmektedir. Ciinkii bireyin hissedecegi destek, onun kendini degerli hissetmesini
saglamaktadir. Bu sayede de bireyin mesleki bagliligi yiikselmekte ve birey daha
verimli calismaya baslamaktadir (Ozdevecioglu, 2003:116). Bu destek kapsaminda,
bireylere ¢esitli egitim ve kariyer imkanlarmin sunulmasi, Ozguvenlerinin
gelistirilmesi ve onlara meslekleri ile ilgili kararlarda s6z hakki verilmesi yer
almaktadir (Cetin vd. 2010: 130). Ayrica gesitli tesvikler (Odiil, prim, terfi vb.) ve
sosyal giivencenin bulunmasi ¢alisanlarin mesleki bagliliklarinin giigclendirilmesinde
onemli rol oynamaktadir (Demir, 2012: 60). Calisanlar, isverenler tarafindan

desteklendiklerini ve kendilerine O6nem verildigini gordiklerinde yaptiklart
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meslekleri ile daha ¢ok 6zdeslesmekte ve mesleki bagliliklart ylikselmektedir (Kaya
ve Zerenler, 2014: 96).

Isverenlerin, calisanlarindan daha ¢ok verim almalari icgin, onlarin mesleki
bagliliklarim yiikseltmeleri gerekmektedir (Ince ve Giil, 2005: Akt. Caylikoca, 2017:
5). Bunun icin de igverenler, ¢alisanlarin mesleki ihtiyaglarini karsilamakla
yukimlidurler. Calisanlarin mesleki ihtiyaglar tatmin edildiginde, mesleki baglilik
diizeyleri yiikselmekte ve daha diisiik bir is goren devir hizina sahip olunmaktadir
(Cohen ve Freund, 2005: 348-349). Ayrica isverenlerin, ¢alisanlarina gesitli sosyal ve
ekonomik olanaklar sunarak mesleki bagliliklarini yiikseltmeleri, onlarin meslekten
ayrilma egilimlerini de digiirmektedir (Demir, 2012: 50). Bu yiizden mesleki
bagliligi giiglendirmek bir kurum politikas1 haline getirilmelidir (Cetin vd. 2010:
130).

2.3. Oz Yeterlilik Algisinin Mesleki Baghihga Etkisi

Bu boélimde Oncelikle ¢alismada yer alan degiskenlerin (6z yeterlilik algisi ve
mesleki baglilik), yazinda hangi kavramlarla iliskilendirildigine yer verilmis
ardindan 6z yeterlilik algisinin mesleki bagliliga etkisini inceleyen arastirmalara

deginilmeye calisilmistir.

llgili yazin incelendiginde 6z yeterlilik algis1 kavraminin siklikla tiikenmislik
(bknz: Bolat, 2011; Ciftci, 2015; Karahan ve Balat, 2011; Karasu, 2018; Orhan ve
Komsu, 2016; Sarigam ve Sakiz, 2014; Shaalvik ve Shaalvik, 2007; Shoji vd., 2015;
Telef, 2011), problem ¢6zme becerisi (bknz: Altuncekic vd., 2005; Aylar ve Aksin,
2011; Erdzkan, 2013; Kesicioglu vd., 2014; King vd., 2010; Yenice, 2012), benlik
saygist (bknz: Ergir, 2016; Gardner ve Pierce, 1998; Lane vd., 2004; Sevindik vd.,
2007) ve is doyumu (bknz: Akgiindiiz, 2013; Baltaci, 2017; Bong vd., 2009; Bulug ve
Demir, 2015; Caprara, 2006; Erdogdu, 2009; Federici ve Skaalvik, 2012; Gamsiz
vd.,, 2013; Ruma vd., 2010; Seyhan, 2015) kavramlariyla iliskilendirildigi
goriilmistiir. Yazinda dikkat ¢eken noktalardan biri 6z yeterlilik algis1 kavraminin
demografik degiskenler agisindan incelendigi ¢ok sayida ¢alismaya (bknz: Akengin
vd., 2010; Akkuzu ve Akgay, 2012; Aksu, 2008; Albion vd., 2015; Alemdag vd.,
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2014; Aliyev ve Tunc, 2014; Altuncekic vd, 2005; Aylar ve Aksin, 2011; Aypay,
2010; Awwal, 2012; Azar, 2010; Bas, 2011; Cassidy ve Eachus, 2002; Coskun,
2010; Capri ve Celikkaleli, 2008; Celik ve Cecik, 2010; Cetin ve Gungor, 2014;
Cubukcu ve Girmen, 2008; Demirel, 2009; Saracaloglu, 2010; Erdamar vd., 2017;
Erisen ve Celikdz, 2003; Gengtiirk ve Memis, 2010; Giil ve Adigiizel, 2015; Guveng,
2011; Ibrahimoglu ve Aydingelebi, 2013; Kacar ve Beycioglu, 2017; Kahyaoglu ve
Yangin, 2007; Kaya, 2017; Kavrayic1 ve Bayrak, 2016; Kivrak ve Dénmez, 2013;
Kog¢, 2013; Koparan vd., 2011; Kutluca ve Aydin, 2016; Kicuk vd., 2013;
Kiigiikyilmaz ve Duban, 2009; Luzzo, 1993; Morgil vd., 2004; Nartgiin ve Demirer,
2015; Odanga vd., 2015; Oguz, 2012; Okgin ve Gergeklioglu, 2013; Ozgelik ve Kurt,
2007; Ozgiil ve Diker, 2017; Parlar ve Yazici, 2017; Sam vd., 2005; Sawari ve
Mansor, 2013; Seferoglu ve Akbiyik, 2005; Sahin vd., 2014; Tekerek vd., 2012;
Telef ve Karaca, 2011; Torkzadeh vd., 1999; Toy ve Duru, 2016; Uysal, 2013; Ulper
ve Bagci, 2012; Ustiiner vd., 2009; Yavuz ve Kirbaslar, 2017; Yenilmez ve Kakmaci,
2008; Yildirim ve Ilhan, 2010; Yilmaz ve Cimen, 2008; Yilmaz vd., 2006; Yilmaz
vd., 2012; Yorganct ve Bozgeyikli, 2016; Wilson ve Tan, 2004; Wilson vd., 2007;

Zehir ve Zehir, 2016) rastlanmis olmasidir.

Yazinda 6z yeterlilik algisinin, yenilikgilik ve risk alma (bknz: Basim vd.,
2008), bilgi paylasma davramigi (bknz: Cetin vd., 2016), sessizlik davranisi (bknz:
Tekmen vd., 2016), orgiit ici girigimcilik (bknz: Cetin, 2011; Meydan, 2011), mesleki
kaygi (bknz: Kafkas vd., 2010), orgiitsel baghlik (bknz: Ayik vd., 2015), is
performanst (bknz: Asik, 2016; Bouchard, 1990), yasam boyu ogrenme egilimi
(bknz: Ayra ve Kosterelioglu, 2015), meslege iliskin tutum (bknz: Demirtas vd.,
2011), duygusal zeka (bknz: Abdolvahabi vd., 2012; Sarkhosh ve Rezaee, 2014),
stres (bknz: Klassen ve Durksen, 2014; Klassen vd., 2012) kavramlariyla

iliskilendirildigi caligmalara da rastlanmistir.

Mesleki baghilik kavramiyla ilgili detayli yazin taramasi yapildiginda mesleki
baghiligin siklikla, orgiitsel baghlik (bknz: Benligiray ve SoOnmez, 2011,
Cihangiroglu vd., 2015; Caylikoca, 2017; Lee vd., 2000; Maheshwari vd., 2008;
Ozmen vd., 2005; Simsek ve Aslan, 2012; Vandenberg ve Scarpello, 1994; Wallace,

1993) kavramuyla iligkilendirildigi goriilmiistiir. Buna ek olarak mesleki bagliligin 6z
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yeterlilik algis1 kavraminda oldugu gibi demografik degiskenler agisindanincelendigi
cok sayida calismaya (bknz: Cihangiroglu vd., 2015; Colarelli ve Bishop, 1990;
Cunningham ve Sagas, 2004; Cetin vd., 2010; Derin vd., 2017; Ibrahimoglu ve
Aydingelebi, 2013; Lu vd., 2002; Ozmen vd., 2005; Ozkan, 2012; Parasuraman ve
Nachman, 1987; Saru¢ ve Aslantiirk, 2017; Yigit ve Yazarkan, 2014; Wang vd.,
2012; Waugaman ve Lohrer, 2000) ulagilmustir.

Yazinda mesleki baglihgmn, tiikenmislik (bknz: Sawada, 2009; Tlimkaya ve
Ustu, 2016; Weng vd., 2011), is tatmini (bknz: Karakas vd., 2017; Simsek ve Aslan,
2012; Pai vd., 2012), motivasyon (bknz: Dogan vd., 2017), kariyer memnuniyeti
(bknz: Demirok, 2017), is performansi (bknz: Giinlik vd., 2017; Lee vd., 2000), 6z
yeterlilik algisi (bknz: Klassen ve Chiu, 2011), mesleki faaliyetlere katilma (bknz:
Snape ve Redman, 2003), bagimsiz denetim kalitesi (bknz: Selimoglu ve Yesilgelebi,
2014), duygusal emek (bknz: Giderler vd., 2016; Gulova vd., 2013), duygusal zeka
(bknz: Chesnut ve Cullen, 2014), o6rgut iklimi (bknz: Uysal, 2013), liderlik tarz
(bknz: Yigit ve Yazarkan, 2014), orgiitsel vatandaslhk davranmsi (bknz: Aslan, 2008;
Bogler ve Somech, 2004; Ozdem, 2012), meslegi siirdiirme niyeti (bknz: Numminen
vd., 2016; Satoh vd., 2016; Nogueras, 2006), meslegi birakma niyeti (bknz: Saltik
vd., 2016; Turner ve Chelladurai, 2005), orgitte kalma niyeti (bknz: Tak ve
Ciftcioglu, 2008), is stresi (bknz: Klassen ve Chiu, 2011) kavramlariyla da

iligkilendirildigi ¢alismalara rastlanmistir.

Goriildiigh tizere yazinda 6z yeterlilik algis1 ve mesleki baglilik bir¢ok farkli
degiskenle iligkilendirilmis ve bu konuda c¢alismalar yapilmistir. Ancak bu iki
konuyu bir arada ele alan ¢ok az sayida calismaya rastlanmistir. Qlgili yazin
incelendiginde 6z yeterlilik algis1 ve mesleki baglilik konularini bir arada inceleyen
aragtirmalarin, yabanci yazinda gectigi goriilmiistiir. Oz yeterlilik algis1 ve mesleki
baglilik kavramlarini iliskisel bazda inceleyen caligsmalar1 asagidaki gibi agiklamak

olanaklidir.

Coladarci (1992), Maine’deki 170 ogretmen iizerinde yaptigi ¢alismasinda,
ogretmenlerin hem genel yeterlilikleri hem de 6z yeterlilik algilar1 ile mesleki

bagliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemis ve oOgretmenlerin genel yeterlilik ve 6z
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yeterlilik algilarinin, mesleklerine olan bagliliklarini belirlemede giiclii iki degisken
oldugu sonucuna ulagmistir. Caligma sonucunda §gretmenlerin yeterlilik duygularim
gelistiren degiskenlerin; okuldaki 6gretmen-6grenci orani ve okul mudirinin
davraniglar1 oldugu, 6gretmenlerin 6grenci sayisinin az olmasi ve okul miidiirtintn
gosterdigi olumlu davraniglarin, 6gretmenlerin yeterlilik algilarini olumlu ydnde
etkiledigi ve bu durumda da 6gretmenlerin mesleklerine olan bagliliklar1 arttirdigi
bulgularina ulasilmakla birlikte yiksek 6z yeterlilik algisina sahip olan
Ogretmenlerin, mesleklerine bagli olmaya daha meyilli olduklar1 bulgusuna

ulastlmistir.

Rots ve digerleri (2007), Belcika’daki Ghent Universitesi dernegine bagh
Ogretmen egitim enstitiisiinde, 2011-2003 yillar1 arasinda 6gretmenlikten mezun olan
209 ogretmen adayi lizerinde yaptiklari calismada Ogretmenlikten mezun olan
adaylarin, Ogretmenlik meslegine olan bagliliklarin1 arastirmakla birlikte bu
Ogretmenlerin  6gretmenlik meslegine baslamalari hakkinda veriler elde etmeyi
amaglamislardir. Oz yeterlilik algilarmin ve mesleki ydnelimlerinin araci degisken
olarak incelendigi ¢alismada mezunlarin mesleki bagliliklarinin, 6gretmenlik
meslegine girmeleriyle yakindan iliskili oldugu; fakiilte deste§inin, mezunlarin
mesleki bagliliklan ile giiglii bir iligki gosterdigi ve fakiilte desteginin, mezunlarin
mesleki yonelimleri i¢in bir rol model oldugu bulgularina ulasilmakla birlikte;
mezunlarin 6z yeterlilik algilarinin, mesleki baglilik ile giiglii bir iliski icinde oldugu
ve yiiksek 0z yeterlilik algisina sahip olan mezunlarin, mesleklerine daha gok

baglilik gosterme egiliminde olduklar1 bulgularina ulagilmistir.

Ware ve Kitsantas (2007) yaptiklar1 ¢alismada, ABD Egitim Bakanligi’nin
1999-2000 yillarinda Okul ve Personel Arastirmasina katilan, 26.257 6gretmen ve
6.711 okul midirinden elde edilen verileri kullanmiglardir. Calismanin amaci,
ogretmenlerin 6z yeterlilik algilarinin ve kolektif yeterlilik algilarinin, 6gretmenlik
meslegine baglilig1 dngoriip 6ngdrmedigini belirlemek ve 6gretmenlerin 6z yeterlilik
algilarimin ve kolektif yeterliliklerinin ABD Egitim Bakanligi’'nin  1999-2000
yillarindaki verilerinden belirlenip belirlenemeyecegini gostermektir. Arastirmada
elde edilen bulgulardan biri, 6gretmenlerin 6z yeterlilik algilarinin ve kolektif

yeterlilik algilarinin mesleki bagliligi 6ngérmede 6nemli bir belirleyici oldugudur.
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Arastirmada 6gretmenlerin, okul mudirlerinin destegini aldiklarinda ve 6gretim igin
yeterli olduklarina inandiklarinda, mesleki bagliliklarinin yiikseldigi bulgusuna da

ulasilmstir.

Chan ve digerleri (2008), Singapur’da bulunan 40 ilkdgretim ve 41 ortaokul
Ogretmeni tlizerinde yaptiklart calismada, Ggretmenlerin 6gretim deneyimleri ile
mesleki bagliliklart arasindaki iliskinin 6ngoriilmesinde 6gretmen yeterlilik algis1 ve
okul ile 6zdeslesmenin aracilik roliinli incelemislerdir. Ayrica ¢alismada mesleki
baglilik ile algilanan Orgiitsel politika arasindaki iliskiye de deginilmistir. Calisma
sonucunda Ogretmenlerin, 6z yeterlilik algilarinin ve okulla 6zdeslesmelerinin,
Ogretim deneyimi ve mesleki baglilik ile ilgili iliskisinde aracilik ettigine ulagilmistir.
Ayrica dgretim deneyimi ve mesleki baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu
ve algilanan oOrgiitsel politika ve 6gretim deneyiminin birbirleriyle iliskili oldugu
bulgular1 elde edilmistir. Algilanan orgiitsel politika ile mesleki baglilik arasinda ise
negatif bir iliski ortaya c¢ikmistir. Ayrica ¢aligmadaki tiim degiskenler mesleki
bagllik ile anlamli bir iliski gdstermistir. Ogretmenlerin 6gretme deneyimleri, 6z
yeterlilik algilarin1 yilikseltmekte ve daha yiliksek mesleki baghlik gostermelerini
saglamaktadir. Ogretmenlerin 6z yeterlilik algilarmin giiglendirilmesinin saglanmasi

mesleki bagliliklart arttirmaktadir.

Gilbert ve digerleri (2014), orta diizey Ingilizce 6gretmenlerinin 6z yeterlilik
algilarinin, i tatminleri ve is stresleri ve mesleki bagliliklar1 tizerindeki etkisini
belirlemeyi amaglamislar ve orta diizey Ingilizce ogretmenleri ile orta diizey
Ispanyolca dgretmenlerinin 6z yeterlilik algilari, is tatminleri, is stresleri ve mesleki
bagliliklar1 arasinda anlamli farkliliklar bulunup bulunmadigini aragtirmislardir. Bu
dogrultuda Dominik Cumhuriyeti’ndeki 109 orta diizey ingilizce ve Ispanyolca
ogreten Ogretmenler arastirmaya katilmistir. Arastirma sonucuna gore, Ingilizce
O0gretmenlerinin 0z yeterlilik algilarinin ve is tatminlerinin, mesleki bagliliklar ile
pozitif yonde iliskili oldugu goériilmiistiir. Calisma sonucuna gore, glicli 6z yeterlilik
algisina sahip olan Ogretmenler, mesleklerine devam etme konusunda daha
isteklidirler. Yani kendi yeterliliklerine giivenen dgretmenler, mesleklerine daha ¢ok
baghlik gostermektedirler. Hem Ingilizce ogretmenlerinin hem de Ispanyolca

ogretmenlerinin, 0z yeterlilik algilar1 ve is stresi arasindaki iliskiye bakildiginda ise
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negatif yonde bir iliski bulunmustur. Yani gii¢lii bir 6z yeterlilik algisina sahip olan
Ogretmenler, stres ile basa ¢ikma konusunda daha yeteneklidirler. Ayrica degiskenler
acisindan Ingilizce ve Ispanyolca ogretmenleri karsilastirildiginda, Ingilizce
ogretmenlerinin daha diisiik diizeyde 0z yeterlilik algis ve is tatmini sergiledikleri ve
Ispanyolca dgretmenleri ile karsilastirildiginda daha yiiksek stres seviyelerine sahip

olduklar1 ve mesleklerine bagliliklarinin daha az oldugu goriilmiistiir.

Klassen ve Chiu (2011), Kanada’da 434 6gretmen ve 379 6gretmen adayinin
mesleki bagliliklar ile 6z yeterlilik algilari, is stresleri ve meslegi birakma niyetleri
arasindaki iligskiyi incelemek ve bu iki grup i¢in bu degiskenlerin farklilasip
farklilasmadigin1  belirlemek amaciyla yaptiklari ¢aligmanin sonucunda hem
ogretmenlerin hem de Ogretmen adaylarmin 6z yeterlilik algilart ile mesleki
bagliliklar1 arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu sonucuna ulagmislardir. Yani
yiikksek 0z yeterlilik algisina sahip olan Ogretmenlerin ve 6gretmen adaylarinin
mesleklerine olan bagliliklari da yiiksektir. Ogretmenlerin ve 6gretmen adaylarmin
mesleki bagliliklar1 ile diger degiskenler arasindaki iliskiye bakildiginda ise
algiladiklar1 stresin, mesleki bagliliklar ile ters iliski gosterdigi goriilmektedir. Yani
O0gretmenlerin ve ogretmen adaylarinin algiladiklar stresin yiiksek olmasi, mesleki
bagliliklarinin azalmasina neden olmaktadir. Son olarak ise mesleki bagliliklar: ile
meslegi birakma niyetleri arasindaki iliskiye bakildiginda ise, ters yonlii bir iliski
oldugu goriilmektedir. Yani mesleki baglhiliklar: yiiksek ise meslegi birakma niyetleri
diistiktiir. Ayrica iki grup arasinda, degiskenlerin farklilik gosterip gostermedigine
bakildiginda, dgretmenlerin, 6gretmen adaylarina gore mesleki bagliliklarinin daha
diisiik diizeyde, streslerinin daha ytiksek diizeyde ve meslegi birakma niyetlerinin de

daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Chesnut ve Cullen (2014), Amerika Birlesik Devletleri’nin gilineybatisinda
bulunan bir kolejdeki psikoloji dersine kayitli 209 dgretmen aday1 {izerinde yaptiklari
calismada, 6gretmen adaylarinin 6z yeterlilik algilarinin, gelecekteki calisma ortami
hakkindaki beklentilerinin ve duygusal zekalarinin, mesleki bagliliklarma etkisini
incelemeyi amaglamiglardir. Calismanin sonucuna gore, dgretmen adaylarinin 6z
yeterlilik algilar1, mesleki baghiliklarmni etkilemektedir. Oz yeterlilik algilar: yiiksek

olan Ogretmen adaylarinin motivasyonlar1 yiikselmekte; bu durumda ogretmen
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adaylarmin mesleklerine olan bagliliklarmi arttirmaktadir. Ogretmen adaylarmin
calisma ortami hakkindaki gelecek beklentileri de mesleklerine olan
memnuniyetlerini  etkilemekte, beklentilerin olumlu yonde olmast mesleki
bagliliklarim1 da arttirmaktadir. Ayrica daha fazla duygusal farkindaliga ve
motivasyonel diisiinmeye sahip olan Ogretmen adaylarmin daha yuksek diizeyde

baglilik sergiledikleri elde edilen bulgular arasindadir.

Chesnut ve Burley (2015), 16.123 6gretmen ve Ogretmen adayi iizerinde
yaptiklar1 arastirmada, 6gretmen adaylarimin 6z yeterlilik algilarinin, 6gretmenlik
meslegi lizerindeki etkisini arastirmiglar ve arastirma sonucunda Ogretmen
adaylarinin 6z yeterlilik algilarinin 6gretmenlik meslegine olan baglhliklarini pozitif
yonde etkiledigi sonucuna ulasmuslardir. Ogretmen adaylarmn, kendilerine
ogretmenlik mesleginde basarili olabileceklerine dair givenmelerinin, mesleki
bagliliklarim1 bliylik 6lctide etkiledigi bulgusunu elde etmislerdir. Arastirmacilar,
calismada 6z yeterlilik algis1 ve mesleki baglilik arasindaki iliskinin 6gretmenler ve
ogretmen adaylari agisindan farklilik gosterip gostermedigini de arastirmislar ve bu
iki grubun 6z yeterlilik algilarina ve mesleki bagliliklarina bakildiginda, anlaml bir
farklilik goriilmedigi sonucuna ulagsmislardir. Ayrica arastirmacilar, katilimcilarin
bulundugu kitayr dort ana kategoriye (Kuzey Amerika, Avrupa, Asya, Avustralya)
ayirmislar ve 6z yeterlilik algist ve mesleki baglilik arasindaki iligkinin diinyanin
farkli bolgelerinden gelen katilimcilar i¢in farklilik gosterip gostermedigini de
incelemislerdir. Bunun sonucunda da 6z yeterlilik algilar1 ve mesleki bagliliklar

arasindaki iliskinin en yiiksek oldugu bolgenin Avrupa olugu sonucuna varilmstir.

Oz yeterlilik algisinin mesleki bagliliga etkisi konusunda ilgili yazin

incelenmesi dogrultusunda, bu arastirmada asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1: Calisanlarin 6z yeterlilik algilarmin yiiksek olmasi, onlarin mesleki bagliliklarini
arttirmaktadir.

Hla: Calisanlarin 6z yeterlilik algilarinin  yiiksek olmasi, onlarin  duygusal
bagliliklarini arttirmaktadir.

H1b: Calisanlarin 6z yeterlilik algilarinin yiiksek olmasi, onlarin devam bagliliklarini

arttirmaktadir.
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Hlc: Calisanlarin 6z yeterlilik algillarinin  yiiksek olmasi, onlarin normatif

bagliliklarini arttirmaktadir.
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3. YONTEM

Bu bolimde aragtirmanin amaci ve Onemi agiklanmis, arastirma modeline
gorsel olarak yer verilmistir. Takibinde arastirmanin sinirliliklarina, evrenine ve
orneklemine deginilerek hangi veri toplama yonteminin ve araglarinin kullanildigi
aciklanmistir. Ardindan bir 6nceki bolim sonunda detaylica anlatilan hipotezleri test

etmek amaciyla ilgili analizlere ve bulgularina yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismada, Kastamonu’da gorev yapmakta olan doktor ve hemsirelerin 6z
yeterlilik algilarinin, mesleki bagliliklarina olan etkisinin incelenmesi amaglanmustir.
Bu amagla, 6z yeterlilik algisinin, ii¢ boyuttan olusan mesleki bagliliga etkisi her bir

boyut agisindan ayr1 ayri incelenmistir.

Oz vyeterlilik algis1, kisinin bir isi yapabilme yetenegine olan inancini
belirlemektedir (Ozkurt ve Kegici, 2017: 287). Oz yeterlilik algis1 diisiik olan
bireylerde stres ve endise gibi olumsuz durumlar ortaya ¢ikmaktadir (Asici ve Uygur,
2017: 1356). Stresli ve endiseli olan bireyler, mesleklerinin gereklerini yerine
getirirken isteksiz davranislar sergileyebilirler. Bu durum onlarin, mesleklerine olan
baghliklarinda azalmaya neden olmaktadir. Oz yeterlilik algisi, bireylerin
mesleklerinde basarili olmalarinda ve mesleklerine olan bagliliklarinda 6nemli bir

etkendir (Rots vd., 2007: 550).

Insanin yasamini devam ettirebilmesi ve yasam Kkalitesini saglayabilmesi igin
saglik hizmetleri onemli bir yere sahiptir. Saglik hizmetlerinin diizenli ve iyi bir
sekilde devam edebilmesi ise isini severek yapan ve meslegine goniilden bagli olan
saglik calisanlariyla miimkiindiir. Bu nedenle saglik sektoriindeki ¢alisanlarin,
mesleklerine olan bagliliklar1 biiyliik bir 6nem tagimaktadir. Arastirmada Orneklem
olarak saglik sektoriiniin se¢ilme nedeni hem 6nemli bir hizmet sektorii olmasi hem
de bu konuda yapilan diger calismalarin orneklemlerinden farkli bir 6rneklem

secilerek ilgili yazina katki saglayacaginin diisiiniilmesidir.
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llgili yazin incelendiginde 6z yeterlilik algis1 ve mesleki baglilik konularmi
ayr1 ayr1 ele alan birgcok ¢alismanin (bknz: Asik, 2016; Bolat, 2011; Caylikoca, 2017;
Cetin vd., 2016; Erozkan, 2013; Giinliik vd., 2017; Kafkas vd., 2010; Karakas vd.,
2017; Lane vd., 2004; Ozdem, 2012; Ruma vd., 2010; Tekmen vd., 2016; Uysal,
2013; Weng vd., 2011) var oldugu fakat 6z yeterlilik algisinin mesleki bagliliga olan
etkisini inceleyen sinirli sayida ¢aligma (bknz: Chan vd., 2008; Chesnut ve Burley,
2015; Chesnut ve Cullen, 2014; Coladarci, 1992; Gilbert vd., 2014; Klassen ve Chiu,
2011; Rots vd., 2007; Ware ve Kitsantas, 2007) oldugu goriilmiistiir. Bu bakimdan
calismanin drnekleminin, konuyla ilgili yapilan diger ¢aligmalarin 6rneklemlerinden
farkli olmasi, bu konu ile ilgili sinirli sayida ¢alisma olmast ve bu ¢alismalarin ise
yerel yazinda olmamasi sebebiyle calisma, ileride yapilacak olan ilgili ¢alismalara

151k tutacak nitelikte olmasindan dolay1 6nem tasimaktadir.
3.2 Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calismada, calisanlarin 6z yeterlilik algilarinin mesleki bagliliklarina etkisi
arastirilmistir. Bu dogrultuda yapilan yazin taramasi sonucunda ¢alismanin amacina

uygun bir model olusturulmustur. Bu model sekil 3.1°de gosterilmistir.

" H1
Oz Yeterlilik Algisi O Mesleki Baglilik
a
-Genel Oz Yeterlilik Algist 1b -Duygusal Baglilik
-Sosyal Oz Yeterlilik Algist -Devam Bagliligi
Hlc -Normatif Baghlik
Sekil 3.1. Arastirmanin modeli

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu ¢aligmanin evrenini, Kastamonu’da gorev yapmakta olan saglik personeli
olusturmaktadir. Kastamonu’da 468’1 doktor ve 811’i hemsire olmak Uzere toplam
1279 kisi bulunmaktadir. Calisanlarin 6z yeterlilik algilarinin mesleki baghliklarina
etkisinin arastirildigi ¢alismanin 6rneklemi ise Kastamonu’da gorev yapmakta olan
ve kolayda drnekleme yontemi ile secilen 288 doktor ve hemsireden olusmaktadir.

Bu drneklemin de yeterli oldugu goriilmektedir (bknz: Tablo 3.1).
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Tablo 3.1. Kesikli ve siirekli verilerde anakitle sayisina gore érneklem biiyiikliikleri

ORNEKLEM BUYUKLUGU
Surekli veriler Kategorik veriler
N (E=0,03) (E=0,05 ve = 0,50)
a=0,10 a=0,05 a=0,01 a=0,10 a=0,05 a=0,01
Za12=1,65 Za12=1,96 Za12=2,58 Za12=1,65 Za12=1,96 Za12=2,58
100 46 55 68 74 80 87
200 59 75 102 116 132 154
300 65 85 123 143 169 207
400 69 92 137 162 196 250
500 72 96 147 176 218 286
600 73 100 155 187 235 316
700 75 102 161 196 249 341
800 76 104 166 203 260 363
900 76 105 170 209 270 382
1000 77 106 173 213 278 399
1500 79 110 183 230 306 461
2000 83 112 189 239 323 499
4000 83 119 198 254 351 570
6000 83 119 209 259 362 598
8000 83 119 209 262 367 613
10000 83 119 209 264 370 623
1000000 85 120 210 273 385 666

(Kaynak: Bartlett, vd., 2001: Akt. Ozdemir, 2013: 122).

3.4.

Aragtirma verileri anket yontemi ile toplanmigtir. Anket formu, katilimcilara

Veri Toplama Araci

kolaylik saglamasi agisindan onlii arkali tek sayfa seklinde hazirlanmistir. Anketin

ilk boliimiinde, katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik cinsiyet,

yas, mesleki kidem, medeni durum ve meslek olmak (zere 5 ifade mevcuttur.

Anketin ikinci boluminde ¢alisanlarin 6z yeterlilik algilari ile ilgili 23 ifade, anketin

uctincu boliminde ise mesleki bagliliklari ile ilgili 18 ifade yer almaktadir.

Calismada bireylerin genel 6z yeterlilik algilarin1 dlgmek icin kullanilan “Oz

Yeterlilik Algis1 Olgegi”, Sherer ve arkadaslar1 (1982) tarafindan gelistirilen, Goziim

ve Aksayan (1999) tarafindan Tiirkce ’ye gevrilip, gecerlilik ve guvenirlik analizleri

yapilmis olan bir dlgektir. Olgek 23 maddeden olusmaktadir. Yanitlar igin 1°den 5’e

kadar siralanan, likert tipi puanlama yontemi kullanilmistir.
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Arastirmada, katilimcilarin mesleki bagliliklarini 6lgmek i¢in Meyer ve
arkadaslar1 (1993) tarafindan gelistirilen, Tiirkge ’ye uyarlanmasi Tak ve Cift¢ioglu
(2009a) tarafindan yapilmis olan 6l¢ek kullanilmistir. Arastirmada kullanilan mesleki
baglilik dlcegi 18 maddelik bir dlgektir. Olgekte 1, 2, 3, 4, 5 ve 6. maddeler duygusal
baglilik boyutu ile ilgili, 7, 8, 9, 10, 11 ve 12. maddeler devam baglilig1 boyutu ile
ilgili ve 13, 14, 15, 16, 17. ve 18. maddeler ise normatif baglilik boyutu ile ilgili
ifadelerdir. Anket formunda mesleki baghlik ile ilgili olan 2, 4, 5, 11. ve 14.
maddeler ters ifadelerdir. Arastirma sonucunda yanlislik olamamsi i¢in bu ifadelerin

SPSS programi ile ters kodlamasi1 yapilmustir.

Olcekte yer alan ifadeler, anlam kaybi olmamas1 dikkate alinarak, uygulanan
meslek grubuna gore diizenlenmistir. Olgekte yer alan ifadeler 5°1i likert tipi Olcekle
cevaplandirilmistir  (1- Kesinlikle Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4- Katiliyorum, 5- Kesinlikle Katiliyorum).

Arastirmada kullanilan anket formu EK 1°de verilmistir.

Arastirmada elde edilen veriler, Kastamonu’da gorev yapmakta olan, doktorluk
ve hemsirelik meslegi ile ugrasan bireylerden toplanmistir. Arastirmanin basinda
yanitlayicilara 300 anket dagitilmistir. Anketlerden 126 tanesi, anket formunun
internet araciligi ile katilimcilara mail olarak gonderilmesi sonucu elde edilmis olup,
geri kalan 174 tanesi ise yuz yiize goriismelerle elde edilmistir. Yanitlanan 300
anketten eksik ya da hatali cevaplanmis olan 12 anket formu degerlendirmeye
alinmamigtir. Degerlendirmeye uygun olan 288 anket verisi ile analizler

gergeklestirilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen veriler SPSS 20.0 programi kullanilarak
analiz edilmistir. Arastirmada 6z yeterlilik algis1 ile ilgili olan ifadeler “OYA”

olarak, mesleki baglilik ile ilgili olan ifadedeler “MB” olarak kodlanmuistir.
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4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu béliimde, arastirma kapsaminda uygulanan analizler ve sonuglarina iliskin
bulgulara ve bulgularla ilgili yorumlara yer verilmistir.

4.1.  Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Bu boliimde orneklem grubunun demografik ozelliklerine gore dagilimi

frekans ve yiizde tanimlayic istatistikleri kullanarak incelenmistir (Tablo 4.1.).

Tablo 4.1. Katilimcilarin demografik ozellikleri

CINSIYET f %
Kadin 212 73,6
Erkek 76 26,4
YAS
21-25 66 22,9
26-30 49 17,0
31-35 57 19,8
36-40 58 20,1
41-45 33 11,5

46 ve Ustl 25 8,7

MEDENI DURUM

Evli 196 68,1

Bekar 92 31,9
MESLEK

Doktor 101 35,1

Hemsire 187 64,9

MESLEKIi DENEYIM

1-5 91 31,6

6-10 80 27,8

11-15 40 13,9

16 ve Ustl 77 26,7

Katilimeilarin -~ demografik  ozelliklerini  ortaya koyan Tablo 4.1
incelendiginde; katilmcilarin 212’sini (%73,6) kadinlar, geriye kalan 76’sin
(%26,4) erkekler olusturmaktadir. Arastirmaya katilanlarin %22,9’u 21-25, %17’si
26-30, %19,81 21-35, %20,1’1 36-40, %11,5’i 41-45 yas araliginda ve %8,7’sinin ise

46 ve lstl yasa sahip oldugu, katilimcilarin %68,1’inin evli, %31,9’unun bekar
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oldugu bulgularina ulagilmistir. Ayrica aragtirmaya katilan katilimcilarin %64,9’unun
hemsire, %35,1’inin doktor oldugu; katilimcilarin %31,6’sinin 1-5, %27,8’inin 6-10,
%13,9’unun 11-15 yil arasinda, %26,7’sinin ise 16 yil ve iistii mesleki deneyime

sahip oldugu bulgularina da ulagilmstir.
4.2. Faktor Analizine Iliskin Bulgular

Arastirmada kullanilan o6l¢ekler farkli kiiltiir ve gruplarda farkli sonuglar
gosterebilmektedir. Bu ylizden farkli bir 6rnek grubunda da ayni faktorlerin ortaya
cikip cikmayacagini test etmek amaciyla faktor analizi yapilmaktadir (Sipahi vd.,
2010: 79). Faktor analizi yapilabilmesi i¢in dnce KMO testi ve Bartlett testi
yapilmalidir. KMO testi, 6rneklem yeterliliginin faktor analizi i¢in uygun olup
olmadigini incelemektedir. KMO testinde elde edilen deger 0,50'min altinda ise
verilerin faktor analizi yapmaya uygun olmadigi soylenebilir (Kaiser, 1974: Akt.
Hutcheson ve Sofroniou, 1999: 225). Bartlett testi, degiskenler arasinda yeterli
oranda iligkinin olup olmadigin1 gdostermektedir. Bartlett testinde bulunan p degeri
0,05ten kiigiik ise degiskenler faktor analizi yapmaya uygun kabul edilmektedir
(Kazan vd., 2017: 54). Oz yeterlilik algis1 dlgegine iliskin KMO ve Bartlett testi

degerleri ve faktor analizi sonuglar1 Tablo 4.2°de verilmistir.

Tablo 4.2. Oz yeterlilik algis: 6lcegine iliskin faktor yukleri

ifadeler Faktor Varyans Aciklanan Déndiirme
Yukleri (%) Varyans (%) Sonrasi Varyans
(%)
Genel Oz 30,232 30,232 27,851
Yeterlilik
OYA10 0,758
OYA14 0,737
OYAI15 0,727
OYA12 0,697
OYA16 0,681
OYA3 0,670
OYA5 0,648
OYA6 0,634
OYALl7 0,618
OYA9 0,604
OYA4 0,594

OYAS8 0,546
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Tablo 4.2. (Devam) Oz yeterlilik algis: 6lcegine iliskin faktér yikleri

OYAL1 0,478
OYA2 0,452
OYA13 0,450
OYA7 0,413
Sosyal Oz 7,344 37,576 9,725
Yeterlilik
OYA18 0,703
OYA20 0,639
OYA19 0,503
OYA23 0,407
Kaiser-Meyer-Olkin 0,883
Orneklem Uyum  Degeri
(KMO)
Bartlett Testi p degeri <0,001

Tabloda goriildiigli lizere 6z yeterlilik algist 6lgeginin KMO degeri 0,88,
Bartlett testi p degeri ise 0,05’ten kiiciik olarak bulunmugstur. KMO degeri 0,50 den
yiiksek; Bartlett testi p degeri 0,05’ten kiigiik oldugu igin arastirmada kullanilan
verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugu goriilmektedir. Sherer ve arkadaslar
(1982), gelistirmis olduklart 23 maddelik 6z yeterlilik algis1 6lgeginin “Genel Oz
Yeterlilik” ve “Sosyal Oz Yeterlilik” olmak iizere iki faktorlii bir yapidan olustugunu
ortaya koymusladir. ilk faktdre yiiklenen ifadeler herhangi bir davranis alanma
yonelik olmadig icin bu faktdre “Genel Oz Yeterlilik” isminin uygun goriildiigii
belirtilmistir. Diger faktor ise sosyal durumlardaki yeterlilik beklentilerini yansittigi
i¢in bu faktdre de “Sosyal Oz Yeterlilik” ismi uygun goriilmiistiir. Bu ¢alismada da

0z yeterlilik algis1, orijinalindeki gibi iki faktorlii bir yap1 olusturmaktadir.

Orijinal olgekte “Genel Oz Yeterlilik” faktoriine yiiklenen ifadeler 17
maddeden olusmaktadir (OYA1, OYA2, OYA3, OYA4, OYAS, OYAG, OYA7,
OYAS8, OYA9, OYA10, OYA1l, OYA12, OYA13, OYA14, OYA15, OYALS,
OYA17). “Sosyal Oz Yeterlilik” faktoriine yiiklenen ifadeler ise 6 maddeden
olusmaktadir (OYA18, OYA19, OYA20, OYA21, OYA22, OYA23). Bu calismada
ise orijinal 6lgekten farkli olarak “Beklenmedik problemler ¢iktiginda iizerinde fazla
durmam” (OYAI11) ifadesi ikinci faktore yiiklenmistir ve bu ifade “Sosyal Oz
Yeterlilik” faktori ile ilgili olmadig diisiiniildiigli i¢in analizden ¢ikarilmasi uygun
goriilmiistiir. Yapilan faktor analizi sonucuna “Bana ilgi gostermeyen birisiyle

arkadas olmaya calistigimda kolaylikla vazgegmem” (OYA21) ifadesinin faktor
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yiikii 0,40’tan diisiik olmasi sebebiyle analizden c¢ikarilmasi uygun goriilmistiir.
Ciinkii faktor yiik degerinin 0,40 ya da daha yiiksek olmasi istenilen bir 6l¢udur
(Kline, 1994: Akt. Kelecioglu vd., 2016: 121). Ayrica “Sosyal toplantilarda kendimi
rahat hissetmem” (OYA22) ifadesi, ilgili faktdre yeterli yiiklenme yapmadig1 icin

analizden ¢ikarilmigtir.

Mesleki baglilik 6lgeginin KMO ve Bartlett test sonucu incelendiginde ise
kullanilan verilerin faktor analizi yapmaya uygun oldugu goriilmiistiir. Tablo 4.3’te
mesleki baglilik 6lcegine iliskin KMO ve Bartlett testi degerleri ve faktor analizi

sonugclar1 verilmistir.

Tablo 4.3. Mesleki baglilik dlgegine iliskin faktor yikleri

Ifadeler Faktor Varyans Aciklanan Dondirme
Yukleri (%) Varyans (%) Sonrasi Varyans
(%)
Duygusal 33,053 33,053 23,479
Baglilik
MB2 0,895
MB4 0,892
MB3 0,869
MB5 0,850
MB6 0,703
Normatif 12,808 45,860 16,188
Baglilik
MB16 0,847
MB17 0,793
MB18 0,652
MB14 0,498
MB13 0,489
MB15 0,469
Devam Bagliligi 9,134 54,994 15,327
MB9 0,834
MB10 0,822
MB8 0,751
MB12 0,685
Kaiser-Meyer-Olkin 871
Orneklem Uyum  Degeri
(KMO)

Bartlett Testi p degeri <0,001
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KMO degeri 0,50°den yiiksek; Bartlett testi p degeri 0,05’ten kiiciik oldugu
icin arastirmada kullanilan verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugu goriilmektedir.
Meyer ve arkadaslar1 (1993), gelistirmis olduklar1 17 maddelik ‘Mesleki Baglilik’
Olceginin ‘Duygusal Baglilik’, ‘Devam Baglilig1’ ve ‘Normatif Baglilik’ olmak {izere
tic faktorlii bir yapidan ve her bir faktoriin de 6 ifadeden olustugunu ortaya
koymuslardir. Bu ¢alismada da mesleki baglilik, orijinalindeki gibi li¢ faktorli bir

yap1 olusturmaktadir.

Yapilan faktor analizlerinin sonuglarina gére mesleki baglilik 6lgegi ile ilgili
olan “Bu meslege simdi degistirmeyi diisiinmeyecek kadar ¢ok sey verdim” (MB7)
ifadesi ve “Beni bu meslegi degistirmekten alikoyacak herhangi bir neden yok”
(MB11) ifadesi, ilgili faktorlere yeterli yiiklenme yapmadiklart igin analizden
cikartlmislardir. Ayrica “Meslegim kisisel imajim ag¢isindan onem tasimaktadir”

(MB1) ifadesi, faktor yiikii 0,40’tan diistik oldugu i¢in analizden ¢ikarilmistir.
4.3. Guivenilirlik Analizine liskin Bulgular

Arastirmada kullanilan  6lgeklerin  gegerlilik analizleri faktor analizi
kullanilarak yapilmis olup, guvenilirlik analizleri Cronbach Alpha degerlerine
bakilarak yapilmistir. Calismada, 23 maddeden olusan ancak faktor analizi sonucu 21
ifadeye indirgenen ‘6z yeterlilik algis1” 6lgeginin Cronbach Alpha degeri 0,86 olarak
bulunmustur. 18 maddeden olusan ancak faktor analizi sonucu; duygusal baglilik
boyutundan bir, devam baglilig1 boyutundan iki ifadenin analizden ¢ikarilmasi ile 15
maddeye indirgenen ‘mesleki baglilik’ 6l¢egine ait Cronbach Alpha degeri ise
0,86’dir. Mesleki baglilik boyutlarindan olan duygusal baglilik boyutunun Cronbach
Alpha degeri 0,92, devam bagliligi boyutunun Cronbach Alpha degeri 0,81 ve
normatif baglilik boyutunun Cronbach Alpha degeri 0,75 olarak bulunmustur. Sosyal
bilimlerde Cronbach Alpha degerinin 0,70 ve iistii oldugunda Olcegin giivenilir
oldugu kabul edilmektedir (Sipahi vd., 2010: 89). Arastirmada kullanilan 6lgeklerin
giivenirlik katsayilar1 0,70’in istiinde oldugu igin, kullanilan 6lg¢eklerin guvenilir
oldugu goriilmektedir. Tablo 4.4’te calismada kullanilan Olgeklerin giivenilirlik

analizi bulgulart verilmistir.
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Tablo 4.4. Olgeklerin givenilirlik analizi bulgular:

Olgek Madde Sayisi Cronbach- Alpha
Oz Yeterlilik Algis1 Olgegi 20 0,861
Genel Oz Yeterlilik 16 0,886
Sosyal Oz Yeterlilik 4 0,712
Mesleki Baglilik Olgegi 15 0,862
Duygusal Baglilik 3) 0,924
Devam Baglilig 4 0,811
Normatif Baghlik 6 0,759
4.4, Faktorlere Ait Betimsel Istatistikler ve Verilerin Normal

Dagihmina Iliskin Bulgular

Katilimcilarin - 6z yeterlilik algilarini, mesleki bagliliklarini, duygusal
bagliliklarini, devam bagliliklarini ve normatif bagliliklarin1 6l¢en degiskenlerin;

ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik degerleri Tablo 4.5’de yer almaktadir.

Tablo 4.5. Oz yeterlilik algis;, mesleki baglilik ve mesleki baghilik boyutlarinin
ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik degerleri

>
(02]
—

Degisken p Carpikhk Basikhk

Oz yeterlilik Algis1 3,81 0,51 26,919 <0,001 -0,583 0,832
Genel Oz Yeterlilik 3,99 0,53 31,887 <0,001 -0,916 1,493
Sosyal Oz Yeterlilik 3,37 0,65 9,624  <0,001 0,045 -0,071
Mesleki Baghhk 3,65 0,60 18,483 <0,001 -0,611 0,070
Duygusal Baglilik 3,94 0,84 18,929 <0,001 -0,890 0,627
Devam Bagliligi 3,87 0,555 26,482 <0,001 -0,323 0,801

Normatif Baglilik 3,46 0,79 9,856 <0,001 -0,258 -0,315

Tabloda goriildiigli iizere 6z yeterlilik algis1 Slgeginin genel ortalamasinin

3,81, standart sapmasinin 0,51; mesleki baglilik 6lgeginin genel ortalamasinin 3,65,
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standart sapmasinin 0,60 oldugu gortlmektedir. Bu bulgulardan katilimcilarin 6z
yeterlilik algilart ve mesleki baglilik diizeylerinin yiiksek oldugu sdéylenebilir.
Mesleki baghilik degiskeninin alt boyutlarindan duygusal baglilik ve devam baglilig
boyutunun ortalamalart genel ortalamanin {izerinde bir degere sahip olup, mesleki
baglilik degiskeninin ortalamasi en yiiksek olan boyutu 3,94 ile duygusal baglilik,
ortalamasi en diisiik olan boyutu 3,46 ile normatif baglilik boyutudur. Ayrica tek
orneklem t testi sonucuna gore ise degiskenlerin ortalamalarinin 3 (Ne katiliyorum ne

katilmiyorum)’ten biiylik oldugu (p<0,05) goriilmektedir.

Arastirmada kullanilan degiskenlerin, normal dagilim gosterip gostermedigi,
carpiklik ve basiklik degerlerine bakilarak yorumlanmistir. Degiskenlerin normal
dagilim gostermesi i¢in carpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 arasinda olmasi
gerekmektedir (Sahin vd., 2013: 188). Degiskenlerin garpiklik ve basiklik degerleri -
2 ile +2 arasinda oldugu icin verilerin normal dagilima yakinsadigi sdylenebilir.
Normal dagilim gdsteren verilerde parametrik test uygulanmaktadir (Ozdemir, 2013:
242). Yani arastirmada kullanilan veriler, korelasyon ve regresyon analizi yapmaya

uygun niteliktedir.

4.5. Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Arastirmada hipotezleri test etmeden dnce degiskenler arasinda bir iliski olup
olmadigmma bakmak i¢in Pearson Korelasyon Analizi yapilmistir. Arastirma
hipotezlerinin test edilecegi regresyon analizine baslamadan once bagimlh ve
bagimsiz degiskenler arasindaki iligskinin dogrusalliginin incelenmesi gerekmektedir.
Bunun igin korelasyon analizi kullanilmaktadir (Sipahi vd., 2010: 155). Korelasyon
analizi, iki degisken arasindaki iliskinin yoniini ve giiclinii belirlemek amaciyla
yapilmaktadir. Korelasyon katsayis1 “r”” harfi ile ifade edilmekte ve r degeri -1 ile +1
arasinda degismektedir. r>0 ise iliski ayn1 yonlii yani pozitif, r<0 ise iligki ters yonlii
yani negatiftir. Korelasyon katsayisinin 0’a yaklagmasi, iliskinin azaldigini
gostermektedir (Ozdemir, 2013: 293). Korelasyon katsayisinin 0,70-1,00 arasinda
olmas1 yiiksek; 0,70-0,30 arasinda olmasi orta; 0,30-0,00 arasinda olmasi diisiik
diizeyde bir iligki olarak tanimlanmaktadir (Gencel, 2007: 134).
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Tablo 4.6. Degiskenler arast iliskilere yonelik korelasyon analizi bulgular:

(1)Genel Oz Yeterlilik r i 5,418** 3,485** 3,622** 8,345**
(2)Sosyal Oz Yeterlilik r 0418 1 0,332** 0,337** 0,328**
(3)Duygusal Baghhk r 0,485** 0,332** 1 0,400** 0,452**
(4)Devam Baghhg r 0,622** 0,337** 0,400** 1 0,375**
(S5)Normatif Baghhk r 0,345%* 0,328** 0,452** 0,375** 1

** Korelasyon, p<0,01 diizeyinde anlaml

Tablo 4.6 incelendiginde, genel 6z yeterlilik algisi ile duygusal baglilik
(r=,485**; p<0,01), devam bagliligi (r=,622**; p<0,01) ve normatif baglilik
(r=,345**; p<0,01) arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iligski oldugu; sosyal 6z
yeterlilik algisi ile duygusal baghlik (r=,332**; p<0,01), devam baglilig1 (r=,337*%*;
p<0,01) ve normatif baglilik (r=,328%*; p<0,01) arasinda pozitif yonli orta diizeyde

bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

En yiiksek korelasyon iligkisinin, genel 6z yeterlilik algist ile devam bagliligi
arasinda; en diigiik korelasyon iligkisinin ise sosyal 6z yeterlilik algisi ile normatif

baglilik arasinda oldugu goriilmektedir.

4.6. Hipotezlerin Test Edilmesine YoOnelik Regresyon Analizi

Bulgulan

Regresyon analizi, bir bagiml degiskenin, bagimsiz degiskenler tarafindan
nasil agiklandigini belirlemek igin kullanilmaktadir. Analizde birden fazla bagimsiz
degiskenin bulundugu durumlarda ¢oklu regresyon modeli uygulanir (Sipahi vd.,
2010: 154). Bu arastirmanin bagimli degiskenini mesleki baghlik, bagimsiz
degiskenini ise 6z yeterlilik algis1 olusturmaktadir. Oz yeterlilik algismnin “genel 6z
yeterlilik” ve “sosyal 6z yeterlilik” olmak {izere iki alt boyutu bulundugu icin

arastirmanin hipotezlerini test etmek igin ¢coklu regresyon analizi yapilmistir. Her bir
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hipotez icin ayr1 ayr1 regresyon analizi uygulanmistir. Oz yeterlilik algisinin mesleki

bagliliga etkisine iliskin regresyon analizi bulgulari tablo 4.7°da verilmistir.

Tablo 4.7. Hipotezlerin test edilmesine yonelik regresyon analizi bulgulari

Model R R? B B t p VIF
Genel OYA- 0,820 0,530 8,817 <0,001 1,212
Duygusal B. 0,487 0,232
Sosyal OYA- 0414 0278 5914 <0001 1,212
Duygusal B.

Durbin Watson: 1,830
Genel OYA- 0,864 0,754 21,58 <0,001 1,212

Devam B. 0,846 0,713
Sosyal OYA- 0,427 0,362 14,23 <0,001 1,212
Devam B.

Durbin Watson: 2,034
Genel OYA- 0,536 0,377 6,165 <0,001 1,212

Normatif B. 0,418 0,216
Sosyal OYA- 0,275 0,186 4,230 <0,001 1,212
Normatif B.

Durbin Watson: 1,748

Analiz bulgular incelendiginde; 6z yeterlilik algisinin hem genel 6z yeterlilik
hem de sosyal 6z yeterlilik alt boyutunun duygusal baghligi, devam bagliligini ve
normatif bagliligi etkiledigi (p<0,05) ve bu etkinin pozitif yonli oldugu yani 6z
yeterlilik algisi arttikga duygusal bagliligin, devam bagliliginin ve normatif bagliligin
da artacagi sonucuna ulasilmistir. Bu durumda H1a, H1p ve H1c hipotezleri kabul
edilmistir. Oz yeterlilik algisinin mesleki baghiligin tiim boyutlarin1 pozitif yonlii

etkiledigi sonucuna ulasilmis, buna bagli olarak da H1 hipotezi kabul edilmistir.

Ayrica 6z yeterlilik algisinin, duygusal bagliliktaki toplam varyansin yaklasik
%23,2’sini  (R?=0,232), devam baghiligindaki toplam varyansn %71,3’{inii
(R?=0,713) ve normatif baghliktaki toplam varyansm %21,6’sim (R?=0,216)
acikladig1 goriilmistiir. Bir baska ifadeyle, ¢alisanlarin duygusal bagliliklarindaki
degisimin %?20,8’ini 6z yeterlilik algis1 degiskeni agiklamaktadir.
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Regresyon analizi bulgularina gore; ¢alisanlarin 6z yeterlilik algilarinin yiiksek
olmasi onlarin duygusal bagliliklarini, devam bagliliklarin1 ve normatif bagliliklarini

arttirmaktadir. Yani 6z yeterlilik algisinin artmas1 mesleki bagliligi arttirmaktadir.



70

5. TARTISMA

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore calisanlarin 6z yeterlilik algilari,
mesleki bagliliklari, duygusal bagliliklari, devam bagliliklar1 ve normatif baglhiliklar
ortalamanin tizerinde bir deger almistir (bknz: Tablo 4.5). Ayrica katilimcilarin,
mesleki baglilik boyutlarindan en yiiksek diizeyde gostermis olduklar1 baglilik
tiiriiniin ¢alisanlarda en ¢ok goriilmek istenen baglilik tiirii olan, duygusal baglilik
oldugu goriilmistiir. Duygusal bagliligi, devam bagliligi ve normatif baglilik takip
etmektedir. Ortaya ¢ikan bu bulgu yazinda yapilan ¢alismalarin (bknz: Aslan, 2008;
Aktas ve Gilirkan, 2015; Cakar ve Caylan, 2005; Simsek ve Aslan, 2012; Tak vd.,
2009; Meyer vd., 1993) bulgular ile paralellik gostermektedir.

Calismada 6z yeterlilik algisi ile mesleki baglilik arasinda pozitif yonlii bir
iliski oldugu bulgusuna ulasgilmistir. lgili yazin incelendiginde bu bulguyu
destekleyen c¢alismalarin (Cetin vd., 2016; Chesnut ve Burley, 2015; Gilbert vd.,
2014; Klassen ve Chiu, 2011) oldugu goriilmiistlr. O halde ¢alismalardan ortak bir
cikarim yaparak, bir seyleri basarabileceklerine dair inanci olan insanlarin, bu inanca
sahip olmayan insanlara kiyasla mesleklerine daha ¢ok bagli olduklart sdylenebilir.
Bu anlamda isyerinde mesleklerine bagli c¢alisanlar istihdam etmek isteyen
igverenlerin, is goren se¢iminde ‘0z yeterlilik algisi’ konusunu da goz Oniinde
bulundurmalar gerekebilir. Ozellikle meslege baghiligin diger sektorlere kiyasla daha
fazla 6nem arz ettigi saglik sektoriinde ‘6z yeterlilik algisinin’ insan kaynaklari

uygulamalarina bir sekilde dahil edilmesi gerekebilir.

Doktor ve hemsirelerin mesleklerinde daha faydali olabilmeleri ve mesleklerini
severek yapmalar1 icin yiiksek 6z yeterlilik algisina ve yiiksek mesleki baglhiliga
sahip olmalar1 gerekmektedir. Calisanlarin 6z yeterlilik algilarini arttirmak icin insan
kayaklar1 yonetiminin gerekli unsurlara dikkat etmesi gerekmektedir. Calisanlarin
egitim ve gelisimlerinin desteklenmesi, bireysel ihtiyaclarinin  karsilanmasi,
calisanlara odiil, prim, terfi gibi tesviklerin yapilmasi ve yapilan islerin
karmagikliginin diizenlenip uzunlugunun azaltilmasi, c¢alisanlarin 6z yeterlilik
algilarinin yiikselmesini saglayabilir. Yiiksek 6z yeterlilik algisina sahip olan

calisanlarin mesleklerinde daha mutlu ve basarili olacaklari diisiiniilmektedir.
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Oz vyeterlilik algis1 yiiksek olan, mesleginin kendisine sagladig1 veya
saglayacagi imkanlardan memnuniyet duyan ¢alisanlarin mesleki bagliliklart yiiksek
olacaktir. Meslegini sevmeyen, mesleki baglilig1 diisiik olan ve meslegini yapmaya
cesitli zoraki nedenlerle devam eden ¢alisanlarin mesleklerine gereken Ozeni
gostermesi beklenemez. Mesleki bagliligi yiiksek olan c¢alisanlar, mesleklerini
yapmaktan mutluluk duymakta, mesleklerine gereken 6nemi gostermekte, meslekleri
icin ve mesleklerinde kendilerini gelistirmek i¢in goniillii olarak caba
harcamaktadirlar. Mesleki bagliligi yiiksek olan ¢alisanlarin yaptiklar1 hizmetin
kalitesi yikselmekte bu da toplumun gelismislik diizeyini yiikseltmeye katki

saglamaktadir.
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6. SONUCLAR

Saglik sektorii, insanin yasamini ve yasam kalitesini siirdiirebilmesi agisindan
onemli bir yere sahiptir. Ayrica lilkelerin saglik hizmetleri diizeylerinin, gelismislik
diizeyleri hakkinda bilgi vermesi de saglik sektoriinlin 6nemini arttirmaktadir. Saglik
sektorlinlin, toplum ve iilke agisindan bu kadar 6nemli olmasi, saglik sektoriinii

onemli hizmet sektorlerinden biri yapmaktadir.

Saglik sektoriiniin temel unsurlarint doktor ve hemsireler olusturmaktadir.
Doktor ve hemsirelerin kendilerine olan inancglari, onlarin mesleklerine olan
bagliliklarin1 etkileyebilmektedir. Yani saglik sektoriinde hizmet sunmakta olan
doktor ve hemsirelerin 6z yeterlilik algilar1 ve mesleki bagliliklart 6nem
tasimaktadir. Bundan dolayr Kastamonu’da gorev yapmakta olan doktor ve
hemsirelerin 6z yeterlilik algilarinin  mesleki baglhliklarina etkisinin ortaya
konulmasinin amaglanmis oldugu bu arastirmanin, saglik sektoriinde yapilmis
olmasi, ¢alismanin Onemini arttirmakla birlikte saglik sektoriindeki isveren ve
yoOneticilere, hem ise alim sirasinda hem de is gorenin o isletmede ¢alisma siiresince,

onlarin mesleki bagliliklarini arttirmaya yonelik baz1 6nemli gorevler diisiirmektedir.

Yazinda 6z yeterlilik algis1 ve mesleki baglilik konularinin ayri1 ayri baska
kavramlarla ele alindig1 goriilmiistiir. Ancak 6z yeterlilik algisinin mesleki bagliliga
etkisi konusunda smirl sayida calismaya ulasildigr i¢in bu caligmanin, bu alanda

yapilacak olan diger ¢alismalara katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Arastirma, Kastamonu’da gorev yapmakta olan doktor ve hemsireler iizerinde
yapildigindan dolay1 arastirma verileri, Kastamonu'da calisan doktor ve hemsirelerin
verdikleri cevaplar ile sinirhidir. Arastirmanin sadece Kastamonu ilinde yapilmis
olmasi, aragtirmanin sinirliligini olusturmaktadir. Bu c¢alisma sonunda ortaya ¢ikan
sonuglarin, biitiin iller ve diger ¢esitli meslekler agisindan genelleme yapilmamasi

gerekmektedir.

Yapilan ¢aligmadan elde edilen bulgulara gore, doktor ve hemsirelerin 6z

yeterlilik alg1 diizeylerinin ve mesleki baglilik diizeylerinin yiiksek oldugu tespit
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edilmistir. Bu bulguya goére galismanin 6rneklemini olusturan doktor ve hemsirelerin
0z yeterlilik algilariin yiiksek oldugu, mesleklerini severek yaptiklari, meslekten
ayrilmalar1 durumunda Kkarsilasacaklar1 olumsuzluklart ve maliyetleri goze
alamadiklar1 i¢in mesleklerini yapmaya devam ettikleri ve mesleklerini yapmaya
devam etmelerini yerine getirmeleri gereken bir sorumluluk olarak gordukleri

soylenebilir.

Arastirma sonucunda, doktor ve hemsirelerin 6z yeterlilik algilarinin, mesleki
bagliliklarina pozitif yonli etkisinin oldugu tespit edilmistir. Yazinda, bu sonucu
destekleyen calismalarin oldugu gorilmektedir. Coladarci (1992) 170 6gretmen
tizerinde yapmis oldugu calismada yiiksek 0z yeterlilik algisina sahip olan
O0gretmenlerin, mesleklerine yiiksek diizeyde baglilik gosterdikleri sonucuna
ulasmistir. Rots ve arkadaslar1 (2007), 209 Ogretmen adayi lizerinde yaptiklari
calismada, yiiksek 6z yeterlilik algisina sahip olan 6gretmen adaylarinin mesleklerine
daha ¢ok baglilik gosterdiklerini ifade etmislerdir. Klassen ve Chiu (2001) tarafindan
434 6gretmen ve 379 dgretmen aday1 iizerinde yapilan ¢alisma sonucunda yiiksek 6z
yeterlilik algisina sahip olan dgretmen ve 0gretmen adaylarinin mesleklerine olan
bagliliklarinin da yiiksek oldugu gorilmiistiir. Chesnut ve Burley (2015) 116.123
O0gretmen ve Ogretmen adayi iizerinde yaptiklar1 calismada 6z yeterlilik algisinin

mesleki baglilig1 pozitif yonli etkiledigini ifade etmislerdir.

Sonu¢ olarak hem yazindaki calismalarin hem bu c¢aligmanin sonuglari
dogrultusunda ortak bir ¢ikarim yapmak miimkiindiir. Calisanlarin mesleki
bagliliklarim1  arttrmak icin  onlarin 6z  yeterlilik algilarin1  yiikseltmek
gerekebilmektedir. Doktor ve hemsirelerin 6z yeterlilik algilarini yiikseltmek igin
Orgiit tarafindan ¢aba gosterilmesi onlarin mesleki bagliliklarinin yiikselmesine katki

saglayabilir.
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7. ONERILER

Arastirmada elde edilen bulgulardan hareketle, su 6neriler sunulabilir:

Calismanin  6rneklemini saglik sektoriinde c¢alismakta olan doktor ve
hemsireler olusturmaktadir. Doktor ve hemsirelerin 6z yeterlilik algilar1 ile mesleki
bagliliklari, yaptiklar1 hizmetin kalitesini etkilemektedir. Oz yeterlilik algis1 yiiksek
olan doktor ve hemsireler, mesleklerinde daha istekli ve motivasyonlu c¢aligirlar.
Calisanlarin 6z yeterlilik algilarinin azalmamasi icin onlarin, yilmadan islerini
yapmaya devam etmeleri ve zorluklar karsisinda miicadeleci davranmalar
gerekmektedir. Yoneticilerin, ¢alisanlarin bireysel ihtiyaglarimi karsilayarak, islerin
karmagikligint ve uzunlugunu diizenleyerek ve cesitli tesvik ve oOdiiller sunarak

calisanlarin 6z yeterlilik algilarini yiikseltebilirler.

Meslegine baglilik duyan doktor ve hemsireler, mesleklerinden mutluluk
duymakta ve bu sayede onlarin yasam Kkaliteleri yukselmektedir. Bu nedenle
caliganlarin mesleki baglhiliklarinin yiiksek olmast onemlidir. Mesleki baglilig
yiiksek olan doktor ve hemsirelerin yaptiklar1 hizmetin kalitesi de yiikselmekte
boylece topluma daha ¢ok fayda saglayabilmektedirler. Bu nedenle mesleki
baglihigin gii¢lendirilmesi gerekmektedir. Doktor ve hemsirelere ¢esitli egitim ve
kariyer firsatlarinin sunulmasi, 6diil ve terfi gibi tesvikler yapilmasi onlarin mesleki

bagliliklarin arttiracaktir.

Oz yeterlilik algisinin mesleki baghiliga etkisi ile ilgili yazin incelendiginde
yapilan caligmalarin genellikle 6gretmenler iizerinde yapildigi goriilmistiir. Bu
calisma ise doktor ve hemsireler iizerinde yapildigi i¢in bundan sonra yapilacak olan

caligmalarda farkli meslek dallarinin secilmesi yazina katki saglayacaktir.

Saglik sektoriinde yapilan bu ¢alismada, kamu hastanelerinde galisan doktor ve
hemsireler ile 6zel hastanelerde ¢alisan doktor ve hemsirelerin arasindaki farkliliklar
gozetilmemistir. Bundan sonra yapilacak olan ¢alismalarda, kamu ve 0&zel
hastanelerin birbirleri ile karsilastirilip benzerliklerinin ve farkliliklarinin ortaya

konulmasi, yazina katki saglamasi agisindan 6nerilmektedir.
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Calismada 6z yeterlilik algist ve mesleki bagliligin, demografik 6zellikler ile
karsilagtirilmast yapilmamigtir. Bundan sonra yapilacak olan calismalarda, 6z
yeterlilik algis1 ile mesleki bagliligin, demografik 6zelliklere gore farklilik gosterip

gostermedigi incelenebilir.

flgili yazin incelendiginde bu konu hakkinda c¢ok az sayida ¢alismanin
yapildigi goriilmistiir. Ulusal yazina katki saglayacagi diistiniilerek, bu konu ile ilgili

yapilan ¢alismalarin arttirilmasi onerilmektedir.



76

KAYNAKLAR

Abdolvahabi, Z., Bagheri, S., Haghighi, S., & Karimi, F. (2012). Relationship
between emotional intelligence and self-efficacy in practical courses among
physical education teachers. European Journal of Experimental Biology, 2(5),
1778-1784.

Agca, V., & Ertan, H. (2008). Duygusal baglilik i¢gsel motivasyon iliskisi: Antalya’da
bes yildizli otellerde bir inceleme. Afyon Kocatepe Universitesi, 1IB.F.
Dergisi, 10(2), 135-156.

Akbaba, S. (2006). Egitimde motivasyon. Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 13, 343-361.

Akbas, A., & Celikkaleli, O. (2006). Smf &gretmeni adaylarmin fen ogretimi
Ozyeterlik inanglarinin cinsiyet, Ogrenim tiirii ve {niversitelerine gore
incelenmesi. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2(1), 98-110.

Akengin, H., Sahin, C. T., Kaya, B., Bengig, G., & Sargin, S. (2010). Sosyal bilgiler
ogretmen adaylarinin bazi genel cografya konular1 ve bunlarin 6gretimi ile
ilgili 6z-yeterlik algilari. Marmara Cografya Dergisi, 21, 78-97.

Akgiindiiz, Y. (2013). Konaklama isletmelerinde is doyumu ve 0z yeterlilik
arasindaki iliskinin analizi. CBU Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1), 180-204.

Akkuzu, N., & Akgay, H. (2012). Kimya Ogretmen adaylarinin 6z yeterlik
inanglarmi  farkli degiskenler agisindan incelenmesi (Dokuz Eylul
Universitesi Ornegi). Kuram Uygulamada Egitim Bilimleri, 12(3), 2195-
2216.

Akkoyunlu, B., & Kurbanoglu, S. (2003). Ogretmen adaylarmin bilgi okuryazarligi
ve bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 {izerine bir ¢aligma. Hacettepe Universitesi
Egitim Fabkiiltesi Dergisi, 24, 1-10.

Akman, Y. (2017). Ogretmenlerin algilarina gore is motivasyonu ve Orguitsel
0zdeslesme arasindaki iligki. Hasan Ali Yiicel Egitim Fakultesi Dergisi, 14(1),
71-88.

Aksu, H. H. (2008). Ogretmen ‘adaylarmin matematik Ogretimine ydnelik mz-
yeterlilik inanglar1. Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
8(2), 161-170.

Aktas, H., & Giirkan, G. C. (2015). Is-aile ve aile-is ¢atismasi ile bireysel performans
etkilesiminde mesleki bagliligin aract rolii: hemsireler {izerinde Bir
arastirma. Dogus Universitesi Dergisi, 16(2), 139-154.



77

Albion, M. J., Fernie, K. M., & Burton, L. J. (2005). Individual differences in age
and self-efficacy in the unemployed. Australian Journal of Psychology, 57(1),
11-19.

Alemdag, C., Oncii, E., & Y1lmaz, A.K. (2014). Beden egitimi 6gretmeni adaylarinin
motivasyon ve akademik 0z-yeterlilikleri, Hacettepe Spor Bilimleri Dergisi,
25(1), 23-35.

Aliyev, R., & Tunc, E. (2015). Self-efficacy in counseling: the role of organizational
psychological capital, job satisfaction, and burnout. Procedia-Social and
Behavioral Sciences, 190, 97-105.

Allen, N. J., & Meyer, J. P. (1990). The measurement and antecedents of affective,
continuance and normative commitment to the organization. Journal of
Occupational Psychology, 63(1), 1-18.

Allen, N. J., & Meyer, J. P. (1993). Organizational commitment: evidence of career
stage effects?. Journal of Business Research, 26(1), 49-61.

Alpaslan, M. M., & Hakan, Isik (2016). Fizik 6z-yeterlilik 6l¢egi’nin gegerliligi ve
guvenirliligi. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlsi
Dergisi, 13(33), 111-122.

Alshbiel, S. O., & Al-Awawdeh, W. M. (2011). Internal social responsibility and its
impact on job commitment: empirical study on jordanian cement
manufacturing co. International Journal of Business and Management, 6(12),
94-102.

Altuncekic, A., Yaman, S., & Koray, O. (2005). Ogretmen adaylarinin &z-yeterlik
inan¢ dizeyleri ve problem ¢6zme becerileri {izerine bir arastirma
(Kastamonu ili 6rnegi). Kastamonu Egitim Dergisi, 13(1), 93-102.

Aranya, N., & Ferris, K. R. (1984). A reexamination of accountants' organizational-
professional conflict. The Accounting Review, 59(1), 1-15.

Arslantiirk, Y. (2016). Mesleki baglilik:  Turist rehberleri tzerine bir
inceleme. Isletme Arastirmalart Dergisi, 8 (1), 186, 207.

Ashforth, B. E., Harrison, S. H., & Corley, K. G. (2008). Identification in
organizations: An examination of four fundamental questions. Journal of
Management, 34(3), 325-374.

Ashforth, B. E., & Mael, F. (1989). Social identity theory and the
organization. Academy of Management Review, 14(1), 20-39.



78

Asicl, E., & Uygur, S, S. (2017). Duygusal 0z-yeterlik ve affetmenin algilanan stres

diizeyini yordayici rolii. Insan ve Toplum Bilimleri Arastirma Dergisi, 6(3),
1353-1375.

Aslan, S. (2008). Orgiitsel vatandaslik davramis1 ile orgiitsel baglilik ve meslege
baglilik arasindaki iligkilerin arastirilmasi. YOnetim ve Ekonomi: Celal Bayar
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(2), 163-178.

Asik, N. A. (2016). Oz yeterlik ve isle biitiinlesmenin calisanlarin is performansina
etkisi: otel isletmelerinde bir arastirma. Akademik Sosyal Arastirmalar
Dergisi, 4(32), 24-34.

Askar, P., & Umay, A. (2001). ilkdgretim matematik Ogretmenligi dgrencilerinin
bilgisayarla ilgili 6z-yeterlik algisi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 21, 1-8.

Awwal, M. A. (2012). Influence of age and genders on the relationship between
computer self-efficacy and information privacy concerns. International
Journal of Technology and Human Interaction (1JTHI), 8(1), 14-37.

Ayik, A., Savas, M., & Yiicel, E. (2015). ilkokullarda gérev yapan okul miidiirlerinin
genel 0z yeterlik ile orgiitsel baglilik algilar arasindaki iliskinin incelenmesi.
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 8(2), 193-218.

Aylar, F., & Aksin, A. (2011). Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin &z-yeterlilik
inan¢ duzeyleri ve problem ¢6zme becerileri iizerine bir arastirma (Amasya
Ornegi). Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 12(3), 299-
313.

Aypay, A. (2010). The adaptation study of general self-efficacy (GSE) Scale to
Turkish. Inonu  University Journal of the Faculty of Education
(INUJFE), 11(2).

Ayra, M., & Kaosterelioglu, 1. (2015). Ogretmenlerin yasam boyu Ogrenme
egilimlerinin  mesleki 6z yeterlik algilann ile iligkisi. Education
Sciences, 10(1), 17-28.

Aytag, S. (200'5). Calisanlarin isleri.ne iligkin duygularinin stres tepkileri iizerindeki
etkisi. Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, 55(1), 833-851.

Azar, A. (2010). Ortadgretim fen bilimleri ve matematik 6gretmeni adaylarinin 6z
yeterlilik inanglar1. Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 6(12),
235-252.

Balay, R. (2014). Yonetici ve ogretmenlerde orgiitsel baghilik. Ankara: Pegem
Akademi.



79

Balci, F. A, & Yelken, T. Y. (2010). ilkdgretim dgretmenlerinin “deger” kavramina
yikledikleri anlamlar. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 39,
81-90.

Baltaci, A. (2017). Okul miidiirlerinin is doyumlar1 ile 6z yeterlik algilar1 arasindaki
iliski. Thlara Egitim Arastirmalart Dergisi, 2(1), 49-76.

Bandura, A. (1971). Social learning theory. Morristown, N.J (Eds.), Library of
Congress Catalog (Card Number 75-170398, p. 1-46). United States of
America: General Learning Press.

Bandura, A. (1977). Self-efficacy: Toward a unifying theory of behavioral
change. Psychological Review, 84(2), 191-215.

Bandura, A. (1982). Self-efficacy mechanism in human agency. American
Psychologist, 37(2), 122-147.

Bandura, A. (1989). Social cognitive theory. In R. Vasta (Ed.), annals of child
development (Vol.6. Six theories of child development, p. 1-60). Greenwich,
CT: JAI Press.

Bandura, A. (1993). Perceived self-efficacy in cognitive development and
functioning. educational psychologist, 28(2), 117-148.

Bandura, A. (1994). Self-efficacy. In V. S. Ramachaudran (Eds.), encyclopedia of
human behavior (Vol. 4, p. 71-81). New York: Academic Press.

Bandura, A. (Ed.). (1995). Self-efficacy in changing societies. Cambridge University
Press.

Bandura, A. (1998). Personal and collective efficacy in human adaptation and
change. Advances in psychological science, 1, 51-71.

Bandura A. (1999). A social cognitive theory of personality. In L. Pervin & O. John
(Eds.), Handbook of personality (2nd ed., p. 154-196). New York: Guilford
Publications.

Bandura, A. (2000). Exercise of human agency through collective efficacy. Current
Directions in Psychological Science, 9(3), 75-78.

Bandura, A. (2006). Guide for constructing self-efficacy scales. In F. Pajares & T.
Urdan (Eds.), Self-efficacy beliefs of adolescents (p. 307-337). Greenwich,
CT: Information Age.



80

Bandura, A., & Cervone, D. (1983). Self-evaluative and Self-efficacy mechanisms
governing the motivational effects of goal systems. Journal of Personality
and Social Psychology, 45(5), 1017-1028.

Bartlett, J.E., Kotrlik, J. W., & Higgins, C.C. (2001). Organizational research:
determining appropriate sample size in survey research, Information
Technology, learning, and Performance Journal, Vol. 19, No.1.

Basim, H. N., Korkmazyiirek, H., & Tokat, A. O. (2008). Calisanlarin 6z Yeterlilik
algilamasinin yenilik¢ilik ve risk alma Uzerine etkisi alma Uzerine etkisi:
kamu sektoriinde bir arastirma. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi
Dergisi, (19), 121-130.

Bas, G. (2011). Ilkogretim Ogretmenlerinin egitsel internet kullammi &z-yeterlik
inanglarinin farkli degiskenler agisindan incelenmesi. Egitim Teknolojisi
Kuram ve Uygulama, 1(2), 35-51.

Bayraktar, H. V. (2015). Smf yonetiminde 6grenci motivasyonu etkileyen ve
motivasyonu etkileyen etmenler. Electronic Turkish Studies, 10(3).

Bayram, L. (2005). Ydénetimde yeni bir paradigma: Orgitsel baglhilik. Sayistay
Dergisi, 59, 125-1309.

Bayram, L. (2006). Geleneksel performans degerlendirme yontemlerine yeni bir
alternatif: 360 derece performans degerlendirme. Sayistay Dergisi, 62, 47-65.

Bayrakg1, M. (2007). Sosyal dgrenme kurami ve egitimde uygulanmasi. SAU Egitim
Fakultesi Dergisi, 14(10), 198-210.

Baysal, A. C., & Paksoy, M. (1999). Meslege ve orgiite bagliligin ¢ok yénlu
incelenmesinde Meyer-Allen Modeli. /U Isletme Fakiiltesi Dergisi, 28(1), 7-
15.

Benligiray, S., & Sonmez, H. (2011). Hemsirelerin mesleki bagliliklart ile diger
baglilik formlar1 arasindaki iligki: orgilite baghlik, ise baglilik ve aileye
baglilik. Hacettepe Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsgirelik
Dergisi, 18(1), 28-040.

Bikmaz, F.H. (2002). Fen 6gretiminde 0z-yeterlik inanci1 6l¢egi, Egitim Bilimleri ve
Uygulama, 1(2), 197-210.

Blascovich, J., & Tomaka, J. (1991). Measures of self-esteem. In J. P. Robinson, P.
R. Shaver, & L. S.Wrightsman (Eds.), Measures of personality and social
psychological attitudes 20/03/2018 tarihinde
https://play.google.com/store/books adresinden erisilmistir.



https://play.google.com/store/books

81

Blau, G. (1988). Further exploring the meaning and measurement of career
commitment. Journal of Vocational Behavior, 32(3), 284-297.

Blau, G. (1999). Early-career job factors influencing the professional commitment of
medical technologists. Academy of Management Journal, 42(6), 687-695.

Blau, G. (2001). On assessing the construct validity of two multidimensional
constructs: Occupational commitment and occupational
entrenchment. Human Resource Management Review, 11(3), 279-298.

Blau, G., & Holladay, B. E. (2006). testing the discriminant validity of a four-
dimensional occupational commitment measure. Journal of Occupational and
Organizational Psychology, 79(4), 691-704.

Bogler, R., & Somech, A. (2004). Influence of teacher empowerment on teachers’
organizational commitment, professional commitment and organizational
citizenship behavior in schools. Teaching and Teacher education, 20(3), 277-
289.

Bolat, O. I. (2011). Oz yeterlilik ve tiikkenmislik iliskisi: Lider-iiye etkilesiminin
aracilik etkisi. Ege Akademik Bakig, 11(2), 255-266.

Bong, M., & Clark, R. E. (1999). Comparison between self-concept and self-efficacy
in academic motivation research. Educational Psychologist, 34(3), 139-153.

Bong, M., & Skaalvik, E. M. (2003). Academic self-concept and self-efficacy: How
different are they really?. Educational Psychology Review, 15(1), 1-40.

Bouchard, T.B. (1990). Influence of self-efficacy on performance in a cognitive
task. The Journal of Social Psychology, 130(3), 353-363.

Boylu, Y., Pelit, E., & Giiger, E. (2007). Akademisyenlerin Orgiitsel baglilik
dizeyleri  lzerine  bir  arastirma. Finans  Politik &  Ekonomik
Yorumlar, 44(511), 55-74.

Budak, G., & Sirgevil, O. (2005). Tiikenmislik ve tiikenmisligi etkileyen orgiitsel
faktdrlerin analizine iliskin akademik personel tizerinde bir uygulama. Dokuz
Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20(2), 95-108.

Bulug, B., & Demir, S. (2015). ik ve ortaokul dgretmenlerinin 6z-yeterlik algilari ile
is doyumlar arasindaki iliski. Journal of Kirsehir Education Faculty, 16(1).

Caprara, G. V., Barbaranelli, C., Steca, P., & Malone, P. S. (2006). Teachers' self-
efficacy beliefs as determinants of job satisfaction and students' academic
achievement:. A study at the school Ilevel. Journal of School
Psychology, 44(6), 473-490.



82

Cassidy, S., & Eachus, P. (2002). Developing the computer user self-efficacy
(CUSE) scale: Investigating the relationship between computer self-efficacy,

gender and experience with computers. Journal of Educational Computing
Research, 26(2), 133-153.

Ceylan, A., & Ulutiirk, Y. H. (2006). Rol belirsizligi, rol ¢atigmasi, is tatmini ve
performans arasindaki iliskiler. Dogus Universitesi Dergisi, 7(1), 48-58.

Ceylan, C., & Bayram, N. (2006). Mesleki bagliligin orgiitsel baglilik ve orgiitten

ayrilma niyeti iizerine etkilerinin diizenleyici degiskenli goklu regresyon ile
analizi. Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 20(1), 105-
120.

Chan, W. Y., Lau, S., Nie, Y., Lim, S., & Hogan, D. (2008). Organizational and
personal predictors of teacher commitment: The mediating role of teacher

efficacy and identification with school. American Educational Research
Journal, 45(3), 597-630.

Chang, C. S., Du, P. L., & Huang, I. C. (2006). Nurses’ perceptions of severe acute

respiratory syndrome: relationship between commitment and intention to
leave nursing. Journal of Advanced Nursing, 54(2), 171-179.

Chaplain, R. P. (2000). Beyond exam results? differences in the social and
psychological perceptions of young males and females at school. Educational
Studies, 26(2), 177-190.

Chemers, M. M., Hu, L. T., & Garcia, B. F. (2001). Academic self-efficacy and first
year college student performance and adjustment. Journal of Educational
Psychology, 93(1), 55-64.

Chen, C. C., Lee, M. S., Wu, P. J., & Lin, X. H. (2010, June). Antecedent and
outcome of employees' ocupational commitment. In Management of
Innovation and Technology (ICMIT), 2010 IEEE International Conference
on (p. 574-578). IEEE.

Chen, G., Gully, S. M., & Eden, D. (2001). Validation of a new general self-efficacy
scale. Organizational Research Methods, 4(1), 62-83.

Chesnut, S. R., & Burley, H. (2015). Self-efficacy as a predictor of commitment to
the teaching profession: A meta-analysis. Educational Research Review, 15,
1-16.

Chesnut, S. R., & Cullen, T. A. (2014). Effects of self-efficacy, emotional
intelligence, and perceptions of future work environment on preservice
teacher commitment. The Teacher Educator, 49(2), 116-132.



83

Choi, N. (2005). Self-efficacy and self-concept as predictors of college students'
academic performance. Psychology in the Schools, 42(2), 197-205.

Cihangiroglu, N., Sahin, B., Teke, A., & Uzuntarla, Y. (2015). Hemsirelerin ¢atisma
ve mesleki baghlik duzeylerini etkileyen faktérlerin incelenmesi. Atatlirk
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 29(4), 599-610.

Cihangiroglu, N., Teke, A., Ozata, M., & Celen, O. (2015). Mesleki baglilik ile
orgutsel baghlik arasindaki iliskinin analizi. Gulhane Tip Dergisi, 57(4), 367-
72.

Cohen, A., & Freund, A. (2005). A Longitudinal analysis of the relationship between
multiple commitments and withdrawal cognitions. Scandinavian Journal of
Management, 21(3), 329-351.

Coladarci, T. (1992). Teachers' sense of efficacy and commitment to teaching. The
Journal of Experimental Education, 60(4), 323-337.

Colarelli, S. M., & Bishop, R. C. (1990). Career commitment: Functions, correlates,
and management. Group & Organization Studies, 15(2), 158-176.

Cook, J., & Wall, T. (1980). New work attitude measures of trust, organizational
commitment and personal need non-fulfilment. Journal of Occupational
Psychology, 53(1), 39-52.

Coskun, M.K. (2010). Din kiltiiri ve ahlak bilgisi Ogretmenlerinin Ozyeterlik
algilarmin  ¢esitli  degiskenler agisindan incelenmesi. Sosyal Bilimler
Arastirmalart Dergisi, 1, 95-109.

Cunningham, G. B., & Sagas, M. (2004). Group diversity, occupational commitment,
and occupational turnover intentions among NCAA division 1A football
coaching staffs. Journal of Sport Management, 18(3), 236-254.

Cunningham, P. H., Tang, T. L. P., Frauman, E., vy, M. I., & Perry, T. L. (2012).
Leisure ethic, money ethic, and occupational commitment among recreation
and park professionals: Does gender make a difference?. Public Personnel
Management, 41(3), 421-448.

Cakar, N. D., & Ceylan, A. (2005). Is motivasyonunun calisan baghlig1 ve isten
ayrilma egilimi iizerindeki etkileri. Dogus Universitesi Dergisi, 6(1), 52-66.

Cakinbek, A., Derin, N., & Demirel, E. T. (2011). Orgiitsel 6zdeslesmenin orgiitsel
baglilikla bigimlenmesi: Malatya ve Tunceli 6zel egitim kurumlar ornegi.
Isletme Arastirmalar: Dergisi, 3(1), 89-121.



84

Capri, B., & Celikkaleli, O. (2008). Ogretmen adaylarinin 6gretmenlige iliskin tutum
ve mesleki yeterlik inanglarnin cinsiyet, program ve fakiiltelerine gore
incelenmesi. Inonii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 9(15), 33-53.

Cayci, B., & Atalay, N. (2017). Simif Ogretmeni adaylarmin fen ve teknoloji
okuryazarliklarina yonelik 6z yeterlik algilarinin incelenmesi. International
Journal Of Eurasia Social Sciences,8(28), 254-272.

Caylikoca, A. (2017). Orgiitsel bagliligin mesleki baglilik iizerine etkisi: Konaklama
isletmelerinde bir arastirma. Uluslararast Global Turizm Arastirmalari
Dergisi, 1(1), 1-17.

Celik, H. C., & Cevik M. N. (2010). Issiz genclerin bilgisayar oz-yeterlik algilarinin
cesitli degiskenler acisindan karsilastirilmasi. Usak Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 3(1), 152-166.

Cetin, A., Erenler, E., & Sentiirk, M. (2016). Mesleki baglilik ve mesleki 6z-yeterlik
algisinin bilgi paylasma davranisina etkisi. Cankiri Karatekin Universitesi
IIBF Dergisi, 6(2), 289-316.

Cetin, B. (2009). Yeni ilkdgretim programi (2005) uygulamalarinin ilk6gretim 4. ve
5. siuf Ogrencilerinin 0z-yeterliliklerine etkisi. Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 25(25), 130-141.

Cetin, F. (2011). Orgiit ici girisimcilikte 6z yeterlilik algis1 ve kontrol odaginin
rolli. Business and Economics Research Journal, 2(3), 69-85.

Cetin, F., & Basim, H. N. (2010). Izlenim yonetimi taktiklerinde &z yeterlilik
algisinin  rolU. Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 35, 255-2609.

Cetin, M., Cihangiroglu, N., & Turk, Y. Z. (2010). Bir grup eczacinin mesleki
baglilik algilarinin incelenmesi. Pamukkale Tip Dergisi, (3), 125-130.

Cetin, M., Cmaroglu, S., & Sahin, B. (2014). Hekimlerin kurumsal baglilik
duzeylerini etkileyen faktorlerin incelenmesi. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi, 28(2), 1-15.

Cetin, O., & Giingor, B. (2014). ilkogretim 6gretmenlerinin bilgisayar dz-yeterlik
inanglar1 ve bilgisayar destekli 6gretime yonelik tutumlari. Ondokuz Mayis
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 33(1), 55-77.

Cicek, I., Karaboga, T., & Sehitoglu, Y. (2016). A new antecedent of career
commitment: Work to family positive enhancement. Procedia-Social and
Behavioral Sciences, 229, 417-426.



85

Ciftci, H. D. (2015). Ozel egitim merkezlerinde calisan &gretmenlerin mesleki
yetkinlik ve tiikenmislik diizeyleri arasindaki iliskinin
belirlenmesi. Mediterranean Journal of Humanities, 1, 221-241.

Col, G. (2004). Insan kaynaklar1 orgiitsel baglilik kavrami ve benzer kavramlarla
iliskisi, Is, Giic Endiistri Iliskileri Insan Kaynaklari Dergisi,6(2). 25 Mart
2018 tarihinde http://www.isguc.org/?p=article&id=233&cilt=6&sayi=2&
adresinden erigilmistir.

Cubukcu, Z., & Girmen, P. (2007). Ogretmen adaylarmin sosyal 0z-yeterlik
algilarinin belirlenmesi. Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 8(1), 57-74.

Demir, M. (2012). Orgitsel destek, drgiitsel baglilik ve isten ayrilma egilimi iliskisi:
Havalimani1 yer hizmetleri isletmelerine yonelik bir arastirma. ISGUC The
Journal of Industrial Relations and Human Resources, 14(1), 47-64.

Demirbas, M., & Yagbasan, R. (2005). Sosyal 6grenme teorisine dayali 6gretim
etkinliklerinin, 6grencilerin bilimsel tutumlarinin kaliciligina olan etkisinin
incelenmesi. Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 363-382.

Demirel, M. (2009). Sinif 6gretmenlerinin ve okul yoneticilerinin karakter egitimine
iligkin 0z-yeterlik inanglari. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
37, 36-49.

Demirok, M. S. (2018). Career satisfaction and professional commitment of special
education teachers. Quality & Quantity, 52(2), 1187-1199.

Demirtas, H., Cémert, M., & Ozer, N. (2011). Ogretmen adaylarinin 6zyeterlik

inanglart  ve  Ogretmenlik meslegine iliskin  tutumlar. Egitim  ve
Bilim, 36(159), 96-111.

Derin, N., Ilkim, N. S., & Yayan, H. (2017). Hgmsirelerde mesleki bagliligin mesleki
prestijle  agiklanmasi. Hacettepe  Universitesi ~ Hemgirelik  Fakiiltesi
Dergisi, 4(3), 24-37.

Devrani, T. K. (2010). Kisisel degerlerin kuramsal yapisi ve pazarlamadaki
uygulamalar. Eskisehir Osmangazi Universitesi IIBF Dergisi, 5(1), 49-70.

Dogan, 1. F., Bakan, 1., & Oguz, M. (2017). Calisanlarin motivasyonlar1 iizerinde
orgutsel bagliik m1 mesleki baglilik mi daha etkili?. Organizasyon ve
Yonetim Bilimleri Dergisi, 9(2), 71-86.

Dubrin, A. J. (1994). Sex differences in the use and effectiveness of tactics of
impression management. Psychological Reports, 74(2), 531-544.


http://www.isguc.org/?p=article&id=233&cilt=6&sayi=2&

86

Dubrin, A. J. (2004). Applying psychology: Individual and organizational
effectiveness. cornell university: Pearson Merrill Prentice Hall.

Durmus, S., & Giinay, O. (2007). Hemsirelerde is doyumu ve anksiyete diizeyini
etkileyen faktorler. Erciyes Tip Dergisi, 29(2), 139-146.

Durna, U., & Veysel, E. (2011). Ug baglilik unsuru ekseninde orgiitsel
baglilik. Dogus Universitesi Dergisi, 6(2), 210-219.

Efeoglu, I. E., & Ozgen, H. (2007). Is aile yasam ¢atismasinin is stresi is doyumu ve
orgiitsel baglilik tizerindeki etkileri: flag sektoriinde bir arastirma. Cukurova
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii Dergisi, 16(2), 237, 254.

Einarson, M. K., & Santiago, A. M. (1996, Mayis). Background characteristics as
predictors of academic self-confidence and academic self-efficacy among
graduate science and engineering students. Paper Presented at The Annual
Forum of the Association for Institutional Research, New Mexico.

Epcapan, C., & Demirel, O. (2011). Okudugunu anlama 6z yeterlik algis1 6lgeginin
gecerlik ve guvenirlik calismasi. Uluslararast  Sosyal — Arastrmalar
Dergisi, 4(16), 120-128.

Erdamar, G., Demirkan, O., Saragoglu, G., & Alpan, G. (2017). Lise 6gretmenlerinin
yasam boyu Ofrenme egilimleri ve egitsel internet kullanma oz-yeterlik
inanglart. Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 17(2),
636-657.

Erdem, R., Yildinnm, H. H., Atilla, G., & Oksay, A. (2009). Hastane calisanlarinin
kisilik oOzellikleri ve zamani kullanma big¢imlerinin incelenmesi. Hacettepe
Saghk Idaresi Dergisi, 12(2), 105-120.

Erdogdu M. (2009). Osmaniye ilinde c¢alisan saglik personelinin is tatmininin, 6z-
yeterlilik diizeyinin ve bunlara etki eden faktorlerin incelenmesi. Istanbul:
Okan Universitesi Sosyal Bilimler Fakiiltesi.

Ergiir, D. (2016). Ingilizce 6grencilerinin 6z benlik saygist ve akademik oz
yeterlilikleri ile stresli yasam olaylarin1 yasama sikliklar1 arasindaki
iliski. Uluslararasit Egitim Bilimleri Dergisi, (7), 183-199.

Erisen, Y., & Celikdz, N. (2003). Ogretmen adaylarmin genel 6gretmenlik
davranislar1 agisindan Kkendilerine yonelik yeterlilik algilari. Tiirk Egitim
Bilimleri Dergisi, 1(14), 25-36.



87

Erdzkan, A. (2013). The effect of communication skills and interpersonal problem
solving skills on social self-efficacy. Educational Sciences: Theory and
Practice, 13(2), 739-745.

Eryesil, K., & iraz, R. (2017). Liderlik tarzlar1 ile orgiitsel baglilik arasindaki
iliskinin incelenmesine yonelik bir alan arastirmasi. Selguk Universitesi
Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu Dergisi, 20(2), 129-139.

Eryilmaz, A., & Dogan, T. (2012). Is yasaminda 6znel iyi olus: Utrecht ise baglilik
Olgeginin psikometrik niteliklerinin incelenmesi. Klinik Psikiyatri Dergisi,
15(1), 49-55.

Fallan, L., & Opstad, L. (2016). Student self-efficacy and gender-personality
interactions. International Journal of Higher Education, 5(3), 32-44.

Federici, R. A., & Skaalvik, E. M. (2012). Principal self-efficacy: relations with
burnout, job satisfaction and motivation to quit. Social Psychology of
Education, 15(3), 295-320.

Firat, Z. M. (2015). Tiikenmislik ve orgiitsel baglhiligin mesleki baglilik tizerindeki
etkileri: Banka c¢alisanlari iizerinde bir arastirma. Doktora Tezi, Halic
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Gamsiz, S., Yazici, H., & Altun, F. (2013). Ogretmenlerde A tipi kisilik, stres
kaynaklari, 6z yeterlik ve i doyumu. Electronic Turkish Studies, 8(8), 1475-
1488.

Gardner, D. G., & Pierce, J. L. (1998). Self-esteem and self-efficacy within the
organizational context: An empirical examination. Group & Organization
Management, 23(1), 48-70.

Gencel, 1., E. (2007). Kolb’un deneyimsel 6grenme kuramina dayalt 0grenme stilleri
envanteri-III’G Tirkc¢e’ye uyarlama calismasi. Dokuz Eylul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisti Dergisi, 9(2), 120-139.

Gengturk, A., & Memis, A. (2010). An investigation of primary school teachers'
teacher efficacy and job satisfaction in terms of demographic
factors. Ilkogretim Online, 9(3), 1037-1054.

Gibson, S., & Dembo, M. H. (1984). Teacher efficacy: A construct
validation. Journal of Educational Psychology, 76(4), 569-582.

Giderler, C., Durmus, H., & Kirmizi, C. (2016). Akademisyenlerin mesleki
bagliliklar1 ile duygusal emek davraniglari arasindaki iligkinin belirlenmesi.
PressAcademia Procedia, 2(1), 127-135.



88

Gilbert, R.B., Adesope, O. O., & Schroeder, N. L. (2014). Efficacy beliefs, job
satisfaction, stress and their influence on the occupational commitment of
english-medium content teachers in the dominican republic. Educational
Psychology, 34(7), 876-899.

Goziim, S., & Aksayan, S. (1999). Oz-etkililik-yeterlik 6lgeginin Tirk¢e formunun
guvenilirlik ve gecerliligi. Atatiirk Universitesi Hemsirelik Yiiksekokul
Dergisi, 2(1), 21-34.

Griffin, R., & Moorhead, G. (2013). Organizational behavior. Cengage Learning:
South Western.

Grusky, O. (1966). Career mobility and organzational commitment. Administrative
Science Quarterly, 10, 488-503.

Giil, H. (2002). Orgiitsel baghlik yaklagtmlarinin mukayesesi ve degerlendirmesi.
Ege Akademik Bakis Dergisi, 2(1), 37-56.

Gul, H., & Erol, M. (2016). Muhasebe meslek mensuplarinda ise baglilik ve ¢aligma
ahlakinin mesleki etik davranisa etkisi. Mali C6ziim Dergisi, 137, 51-74.

Giil, 1., & Adigiizel, O. (2015). Saglik kurumlar1 ydneticiligi lisans boliimii
Ogrencilerinin 0z yeterlilik diizeylerinin incelenmesi. Journal of International
Social Research, 8(36), 864-876.

Giiloglu, B., & Aydm, G. (2001). Coopersmith 6zsaygi envanterinin faktor yapisi.
Egitim ve Bilim, 26, 66-71.

Gilova, A.A., Palamutguoglu, B. T., & Terzi Palamutguoglu, A. (2013). Duygusal
emek ile ise baglilik arasindaki iliskide amir desteginin rolii: Universitede
Ogrenci isleri personeline yonelik bir arastirma. Dokuz Eyliil Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 28(2), 41-74.

Gunlik, M., Ozer, G., & Ozcan, M. (2017). Meslek memnuniyeti ve bireysel is
performansi iligkisinde mesleki bagliligin ara degisken etkisi: Muhasebe
meslek mensuplari {izerinde bir ¢alisma. International Review of Economics
and Management, 5(4), 1-22.

Giliveng, H. (2011). Sinif 6gretmenlerinin 6zerklik destekleri ve mesleki 6zyeterlik
algilari. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi, 17(1), 99-116.

Hackett, R. D., Bycio, P., & Hausdorf, P. A. (1994). Further assessments of Meyer
and Allen's (1991) Three-Component Model of organizational
commitment. Journal of Applied Psychology, 79(1), 15-23.



89

Hellriegel, D., & White, G. E. (1973). Turnover of professionals in public
accounting: A comparative analysis. Personnel Psychology, 26(2), 239-249.

Hos, C., & Oksay, A. (2015). Hemsirelerde orgiitsel baglilik ile is tatmini
iliskisi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 20(4), 1-24.

Hsieh, P., Sullivan, J. R., & Guerra, N. S. (2007). A closer look at college students:
self-efficacy and goal orientation. Journal of Advanced Academics, 18(3),
454-476.

Hsu, M. H., Ju, T. L., Yen, C. H., & Chang, C. M. (2007). Knowledge sharing
behavior in virtual communities: The relationship between trust, self-efficacy,
and outcome expectations. International Journal of Human-Computer
Studies, 65(2), 153-1609.

Hutcheson, G., Sofroniou, N. (1999). The Multivariate Social Scientist: Introductory
Statistic Using Generalized Linear Models. 20/12/2018 tarihinde
https://play.google.com/store/books adresinden erigilmistir.

Irving, P. G., Coleman, D. F., & Cooper, C. L. (1997). Further sssessments of a
three-component model of occupational commitment: generalizability and
differences across occupations. Journal of Applied Psychology, 82(3), 444-
452.

Isen, A. M. (1987). Positive affect, cognitive processes, and social behavior.
In advances in experimental social psychology (Vol. 20, p. 203-253).
Academic Press.

Isik, E. (2010). Sosyal bilissel kariyer teorisi temelli bir grup mudahalesinin
tiniversite ogrencilerinin kariyer karari yetkinlik ve mesleki sonu¢ beklenti
diizeylerine etkisi. Doktora Tezi, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitust, Adana.

Isiksal, M., & Askar, P. (2003). Ilkogretim ogrencileri i¢in matematik ve bilgisayar
Oz-yeterlik algist  olcekleri. Hacettepe  Universitesi  Egitim  Fakiiltesi
Dergisi, 25, 109-118.

Ibrahimoglu, N., & Aydingelebi, M. (2013). Kariyer baglilig: ve 0z-yetkinligin gérev
performansina etkisi: sigortacilik sektoriinde bir arastirma. Abant Izzet Baysal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlsi Dergisi, 13(2), 249-273.

[raz, R., & Akgiin, O. (2011). Orgiitsel baghligin calisan performansi iizerine
etkilerini  6lcmeye yonelik bir calisma. Selguk  Universitesi SBMYO
Dergisi, 14(1-2), 225-250.


https://play.google.com/store/books

90

Isgiiden, B. & Cabuk, A. (2006). Meslek etigi ve meslek etiginin meslek yasami
Uzerindeki etkileri. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
9(16), 59-86.

Kacar, T., & Beycioglu, K. (2017). Ilkogretim ogretmenlerinin 0z yeterlik
inanglarinin gesitli degiskenler agisindan incelenmesi. DergiPark: Ilkogretim
Online, 16(4), 1753-1767.

Kafkas, M. E., Coban, B., & Karademir, T. (2010). Investigation of the relationship
between preservice physical education teachers’ sense of self-efficacy and
professional concerns. Inonu University Journal of The Faculty of Education,
11(2), 93-111.

Kahyaoglu, M., & Yangin, S. (2007). ilkdgretim dgretmen adaylarmnin mesleki dz-
yeterliklerine iliskin goriisleri. Kastamonu Egitim Dergisi, 15(1), 73-84.

Kalliath, T. J., O'driscoll, M. P., & Gillespie, D. F. (1998). The relationship Between
burnout and organizational commitment in two samples of health
professionals. Work & Stress, 12(2), 179-185.

Kaptan, F., & Korkmaz, H. (2002, Eylll). Probleme dayali 6grenme yaklagiminin
hizmet oncesi fen 6gretmenlerinin problem cdzme becerileri ve 6z yeterlik
inang dulzeylerine etkisi. V. Ulusal Fen Bilimleri ve Matematik Egitimi
Kongresinde Sunulmus Bildiri, Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara.

Kara, M., & Mirici, A. (2002). KOAH 0z-etkililik 6l¢egi Tiirkge formunun gegerlilik
ve giivenirligi. Atatiirk Universitesi Tip Dergisi, 34, 61-66.

Karabey, C. N., & Iscan, O. F. (2007). Orgiitsel 6zdeslesme, orgitsel imaj ve
orgutsel vatandaslik davranist iligkisi: Bir uygulama. Atatirk Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 21(2), 231-241.

Karahan, S., & Balat, G. U. (2011). Ozel egitim okullarinda calisan egitimcilerin 6z-
yeterlik algilarmin ve tiikenmislik dtzeylerinin incelenmesi. Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 29(29), 1-14.

Karakas, A., Saban, M., & Aslan, A. (2017). Muhasebe meslek mensuplarinin kisilik
Ozelliklerinin is tatmini ve mesleki bagliliklarma etkisi. Mali C6zim
Dergisi/Financial Analysis, 144, 41-62.

Karasu, T. (2018). Imam hatip okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin 6z yeterlilik
algilart ile mesleki tilkenmislik diizeyleri iliskisi. Sosyal Bilimler Dergisi,
5(1), 325-343.

Kavrayici, C., & Bayrak, C. (2016). Ogretmen adaylarimin &z-yeterlik algilari.
Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii Dergisi, 8(23), 623-658.



91

Kaya, K., (2017).Yiiziincii yil Universitesi egitim fakiiltesindeki sosyal bilgiler
Ogretmeni adaylarinin 0z-yeterlik algilarinin ¢esitli degiskenler agisindan
incelenmesi. Uluslararas: Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 2017 9(9), 446-454.

Kaya, D., & Zerenler, M. (2014), Psikolojik sermaye, mesleki baghlik ve kariyer
planlamasina genel bakis, Ankara: Nobel Yayinlari.

Kazan, H., Degermen, A., & Yurtman, G. G. (2017). Toplam kalite yonetiminin i¢ ve
dis mdsterilerin performans degerlendirmesi (zerine etkisi. Yonetim ve
Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, 15(1), 43-65.

Kelecioglu, H., Bilge, F., & Akman, Y. (2016). Ogretim elemanlar1 is doyumu
Olgeginin gelistirilmesi. Tiirk Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Dergisi, 3(26),
115-128.

Keser, A. (2006). Cagri merkezi ¢alisanlarinda is yiiki diizeyi ile iy doyumu
iligkisinin arastirilmasi. Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlsi
Dergisi, (11), 100-119.

Kesicioglu, O. S., & Giiven, G. (2014). Okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin Oz_yeterlik
dizeyleri ile problem ¢6zme, empati ve iletisim becerileri arasindaki Iliskinin
incelenmesi. Electronic Turkish Studies, 9(5), 1371-1383.

Keskin, G.U., & Orgun, F. (2006). Ogrencilerin 6z etkililik-yeterlilik dizeyleri ile
basa ¢ikma stratejilerinin incelenmesi. Anadolu Psikiyatri Dergisi, 7(2), 92-
99.

Kivrak, E., & Donmez, S. (2013). Siif 6gretmenlerinin fen ve teknoloji dersi 6z-
yeterlilik inanglarinin denetim odagina goére farkliliginin incelenmesi. Fen
Bilimleri Enstitisti Dergisi, 6(1), 13-38.

King, D. K., Glasgow, R. E., Toobert, D. J., Strycker, L. A., Estabrooks, P. A.,
Osuna, D., & Faber, A. J. (2010). Self-efficacy, problem solving, and social-
environmental support are associated with diabetes self-management
behaviors. Diabetes Care, 33(4), 751-753.

Kinzie, M. B., & Delcourt, M. A. (1991, April). Computer technologies in Tteacher
education: The measurement of attitudes and self-efficacy. Paper presented at
the Annual Meeting of the American Educational Researcn Association,
Chicago.

Klassen, R., Wilson, E., Siu, A. F., Hannok, W., Wong, M. W., Wongsri, N.,
Sonthisap, P., Pibulchol, C., Buranachaitavee, Y., & Jansem, A. (2012).
Preservice teachers’ work stress, self-efficacy, and occupational commitment
in four countries. European Journal of Psychology of Education, 28(4), 1289-
13009.



92

Klassen, R. M., & Chiu, M. M. (2011). The occupational commitment and intention
to quit of practicing and pre-service teachers: Influence of self-efficacy, job
stress, and teaching context. Contemporary Educational Psychology, 36(2),
114-129.

Klassen, R. M., & Durksen, T. L. (2014). Weekly self-efficacy and work stress
during the teaching practicum: A mixed methods study. Learning and
Instruction, 33, 158-1609.

Klein, H. J., Molloy, J. C., & Cooper, J. T. (2009). Conceptual foundations: construct
definitions and theoretical representations of workplace
commitments. Commitment in Organizations: Accumulated Wisdom and New
Directions, 1, 3-36.

Kog, C. (2013). Smf dgretmenlerinin 6z yeterlik algilari ve yapilandirmaci 6grenme
ortamu olusturma becerilerinin incelenmesi. Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, Ozel Sayi(1), 240-255.

Kogel, T., (2015). Isletme yoneticiligi. (16. Basim). Istanbul: Beta Yaymcilik.

Koparan, S., Oztiirk, F., & Korkmaz, N. H. (2011, Mayis). Beden egitimi
ogretmenlerinin  ozyeterlik ve beden egitimi ogretmeni yeterliliginin
incelenmesi. Ulusal Beden Egitimi ve Spor Ogrt. Kongresi'nde sunulmus
bildiri, Yiiziincii Y1l Universitesi, Van.

Korkut, K., & Babaoglan, E. (2012). Sif 6gretmenlerinin 6z yeterlik inanglari.
Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 8(16), 269-282.

Kotaman, H. (2008). Ozyeterlilik inanc1 ve 6grenme performansinin gelistirilmesine
iliskin yazin taramasi. Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 21(1),
111-133.

Kurbanoglu, S. S. (2004). Oz-yeterlik inanct ve bilgi profesyonelleri igin
onemi. Bilgi Diinyasi, 5(2), 137-152.

Kutluca, A. Y., & Aydin. A. (2016). Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin 6z-yeterlik
inanglarinin ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesi: Olusturmact Ogretimin
etkisi. Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 16 (1), 217-
236

Kutluca, T., & Ekici, G. (2010). Ogretmen adaylarinin bilgisayar destekli egitime
iliskin tutum ve Oz-yeterlik algilarinin incelenmesi. Hacettepe Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 38, 177-188.



93

Kicuk, M., Altun, E., & Pali¢, G. (2013). Smif 6gretmenlerinin fen 6_gretimi 0z-
yeterlik inanglarmin incelenmesi: Rize ili drneklemi. Amasya Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi 2(1), 45-70.

Kiiclikyilmaz, E. A., & Duban, N. (2009). Simif 6gretmeni adaylarinin fen 6gretimine
yonelik 0z-yeterlik inanglari ve 0z-yeterlik inanglarini etkileyen etmenlere
iliskin goriisleri. e-Journal of New World Sciences Academy, 4(1), 71-83.

Lamsa, A. M., & Savolainen, T. (2000). The nature of managerial commitment to
strategic Change. Leadership & Organization Development Journal, 21(6),
297-306.

Lane, J., Lane, A. M., & Kyprianou, A. (2004). Self-efficacy, self-esteem and their
impact on academic performance. Social Behavior and Personality: An
International Journal, 32(3), 247-256.

Latham, G. P., & Locke, E. A. (1991). Self-regulation through goal
setting. Organizational Behavior and Human Decision Processes, 50(2), 212-
247.

Lee, K., Carswell, J. J.,, & Allen, N. J. (2000). A meta-analytic review of
occupational commitment: Relations with person-and work-related
variables. Journal of Applied Psychology, 85(5), 799, 811.

Leithwood, K., & Jantzi, D. (2008). Linking leadership to student learning: The
contributions of leader efficacy. Educational Administration Quarterly, 44(4),
496-528.

Linnenbrink, E. A., & Pintrich, P. R. (2003). The role of self-efficacy beliefs
instudent engagement and learning intheclassroom. Reading & Writing
Quarterly, 19(2), 119-137.

Lu, K. Y., Lin, P. L., Wu, C. M., Hsieh, Y. L., & Chang, Y. Y. (2002). The
relationships among turnover intentions, professional commitment, and job
satisfaction of hospital nurses. Journal of Professional Nursing, 18(4), 214-
219.

Luszczynska, A., Scholz, U., & Schwarzer, R. (2005). The general self-efficacy
scale: Multicultural validation studies. The Journal of Psychology, 139(5),
439-457.

Luzzo, D. A. (1993). Value of career-decision-making self-efficacy in predicting
career-decision-making attitudes and skills. Journal of Counseling
Psychology, 40(2), 194-199.



94

Mael, F., & Ashforth, B. E. (1992). Alumni and their alma mater: A partial test of the
reformulated model of organizational identification. Journal  of
Organizational Behavior, 13(2), 103-123.

Maguire, S. R. (1993). Employer and occupational tenure: 1991 update. Monthly
Lab. Rev., 116, 45-56

Maheshwari, S., Bhat, R., & Saha, S. (2008). Commitment among state health
officials & its implications for health cector reform: Lessons from
gujarat. Indian Journal of Medical Research, 127(2), 148-153.

Margolis, H., & McCabe, P. P. (2004). Self-efficacy: A key to improving the
motivation of struggling learners. The Clearing House: A Journal of
Educational Strategies, Issues and Ideas, 77(6), 241-249.

Marsh, H. W., Walker, R., & Debus, R. (1991). Subject-specific components of
academic  self-concept and self-efficacy. Contemporary Educational
Psychology, 16(4), 331-345.

May, T. Y. M., Korczynski, M., & Frenkel, S. J. (2002). Organizational and
occupational commitment: Knowledge workers in large corporations. Journal
of management Studies, 39(6), 775-801.

McCloskey, J. C., & McCain, B. (1988). Variables related to nurse
performance. Image: the Journal of Nursing Scholarship, 20(4), 203-207.

McConville, S. A., & Lane, A. M. (2006). Using on-line video clips to enhance self-
efficacy toward dealing with difficult situations among nursing
students. Nurse Education Today, 26(3), 200-208.

Mellor, S., Mathieu, J. E., Barnes-Farrell, J. L., & Rogelberg, S. G. (2001).
Employees' nonwork obligations and organizational commitments: A new
way to look at the relationships. Human Resource Management, 40(2), 171-
184.

Meydan, H. (2011). Is tatmini ve Oz yeterliligin 6rgiit i¢i girisimcilige etkisi: Kamu
sektoriinde bir arastirma. Journal of the Cukurova University Institute of
Social Sciences, 20(1), 25-40.

Meyer, J. P., & Allen, N. J. (1991). A three-component conceptualization of
organizational commitment. Human Resource Management Review, 1(1), 61-
89.

Meyer, J. P., Allen, N. J., & Smith, C. A. (1993). Commitment to Organizations and
Occupations: ~ Extension and  Test of a  Three-Component
Conceptualization. Journal of Applied Psychology, 78(4), 538-551.



95

Moran, M.T., & Gareis, C. R. (2004). Principals' Sense of Efficacy: Assessing a
Promising Construct. Journal of Educational Administration, 42(5), 573-585.

Morgil, 1., Secken, N., & Yiicel, A. S. (2016). Kimya Ogretmen Adaylarinin Oz-
Yeterlik Inanglarinin Bazi Degiskenler Acisindan Incelenmesi. Balikesir
Universitesi Fen Bilimleri Enstitust Dergisi, 6(1), 62-72.

Morrow, P. C. (1983). Concept redundancy in organizational research: The case of
work commitment. Academy of Management Review, 8(3), 486-500.

Morrow, P. C., & Wirth, R. E. (1989). Work commitment among salaried
professionals. Journal of Vocational Behavior, 34, 40-56.

Nagele, C., & Neuenschwander, M. P. (2014). Adjustment processes and fit
perceptions as predictors of organizational commitment and occupational
commitment of young workers. Journal of Vocational Behavior, 85(3), 385-
393.

Nartgiin, S. S., & Demirer, S. (2015). Okul yoneticilerinin orgiitsel yaraticilik ve 0z-
yeterlik diizeylerine iliskin goriisleri. Uluslararasi Egitim Bilimleri Dergisi,

2(4), 170-199.

Nogueras, D. J. (2006). Occupational commitment, education, and experience as a
predictor of intent to leave the nursing profession. Nursing Economics, 24(2),
86-93.

Numminen, O., Leino-Kilpi, H., Isoaho, H., & Meretoja, R. (2016). Newly
Graduated Nurses’ Occupational Commitment and Its Associations with
Professional Competence and Work-Related Factors. Journal of Clinical
Nursing, 25(1-2), 117-126.

Odanga, S. J., Aloka, P. J., & Raburu, P. (2015). Influence of marital status on
teachers’ self-efficacy in secondary schools of kisumu county,
Kenya. Academic Journal of Interdisciplinary Studies, 4(3), 115.

Oguz, A. (2012). Smuf oOgretmeni adaylarinin akademik 6z  yeterlik
inanglar1. Anadolu Journal of Educational Sciences International, 2, 15-28.

Okgin, F. A. (2013). Ogrencilerin 6z-etkililik-yeterlilik algilar1 ve sosyal destek
duzeylerinin  incelenmesi. Giimiishane — Universitesi ~ Saghk  Bilimleri
Dergisi, 2(1), 40-51.

Ordun G. (2005). Kisilik faktorleri ve satig temsilcilerinin performansi arasindaki
iligkiler lizerine bir ¢aligma, Yonetim Dergisi, 16(51), 56-68



96

Orhan, U., & Komsu, U. C. (2016). Akademisyenlerde Ozyeterlik algilarinin ve
tiikenmislik ~duzeylerinin, &grenmeye yonelik tutuma ve is tatminine
rtkisi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 16(3), 1-18.

Ozcan, H. U. (2012). Birey-orgiit degerleri arasindaki uyumun orgiitle 6zdeslesme ile
iliskisi. Tiirk Psikoloji Yazilari, 15(29), 25-39.

Ozgelik, H., & Kurt, A. A. (2007). Primary school teachers’ computer self efficacies:
sample of Balikesir. Elementary Education Online, 6(3), 441-451.

Ozdem, G. (2012). The relationship between the organizational citizenship behaviors
and the organizational and professional commitments of secondary school
teachers. Journal of Global Strategic Management, 12, 47-64.

Ozdemir, A., (2013). Yonetim biliminde ileri arastirma yontemleri ve uygulamalar.
(3. Basim). Istanbul: Beta Yayincilik.

Ozdemir, S. M. (2008). Simf gretmeni adaylarnin dgretim siirecine iliskin 6z-
yeterlik inanglarinin ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesi. Kuram ve
Uygulamada Egitim Yénetimi Dergisi, 14(2), 277-306.

Ozdevecioglu, M. (2003). Algilanan orgiitsel destek ile orgiitsel baglilik arasindaki
iliskilerin belirlenmesine yonelik bir arastirma. Dokuz Eylul Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 113-130.

Ozdevecioglu, M., & Aktas, A. (2007). Kariyer baglhiligi, mesleki baglilik ve drgutsel
bagliligin yasam tatmini {izerindeki etkisi: Is-aile ¢atismasinin rolu. Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 28, 1-20.

Ozer, G., & Uyar, M. (2010). Muhasebecilerin etik oryantasyonlarinin mesleki
bagliliga etkisi iizerine bir inceleme. Muhasebe ve Finansman Dergisi, (48),
89-100.

Ozgil, F., & Diker, G. (2017). Examination of academic self-efficacy and motivation
according to demographic characteristics of graduate education candidates
(Cumbhuriyet University example). Journal of Human Sciences, 14(2), 2129-
21309.

Ozkan, H. H. (2012). Ogretmenlik formasyon programindaki &gretmen adaylarinin
Ogretmenlik meslegine iliskin tutumlarmin incelenmesi (SDU Ornegi). Ahi
Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiltesi Dergisi, 13(2), 29-48.

Ozkurt, F.,M., & Kegici E.,S. (2017). Sif 6gretmenlerinin 6z yeterlilik algilari ile
ogretim teknolojileri ve materyal tasarim becerileri arasindaki iliski.
Uluslararasi Egitim Bilimleri Dergisi, 4(13), 286,302.



97

Ozler, D. E., Atalay, C. G., & Sahin, M. D. (2008). Mobbing’in &érgiitsel baglilik
Uzerine etkisini belirlemeye yonelik bir arastirma. Dumlupinar Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 22, 37-60.

Ozmen, O. T., Ozer, P. S., & Yasar, O. (2005). Akademisyenlerde orgiitsel ve
meslek bagliligin incelenmesine iligkin bir 6rnek arastirma. Isletme Fakiiltesi
Dergisi, 6(2), 1-14.

Pai, F. Y. Yeh, T. M., & Huang, K. I. (2012). Professional commitment of
information technology employees under depression
environments. International Journal of Electronic Business
Management, 10(1), 17-28.

Pajares, F. (1995, April). Self-efficacy in academic settings. Paper presented at the
american educational research association ( p. 1-39). San Francisco, CA

Pajares, F. (1997, April). Current directions in self-efficacy research. In: Maehr, M.,
and Pintrich, P. R. (Eds.), Advances in motivation and achievement (Vol. 10,
p. 1-49). JAI Press, New York.

Pajares, F. (2002). Overview of social cognitive theory and of self-efficacy. 11 Mart
2018 tarihinde https://www.uky.edu/~eushe2/Pajares/eff.ntml adresinden
erisilmistir.

Pajares, F., & Miller, M. D. (1994). Role of self-efficacy and self-concept beliefs in
mathematical problem solving: A path analysis. Journal of Educational
Psychology, 86(2), 193-203.

Pajares, F., & Schunk, D. H. (2001). Self-beliefs and school success: Self-efficacy,
self-concept, and school achievement. Perception, 11, 239-266.

Parasuraman, S., & Nachman, S. A. (1987). Correlates of organizational and
professional commitment: The case of musicians in symphony
orchestras. Group & Organization Studies, 12(3), 287-303.

Parlar, H., & Yazici, S. G. (2017). Evli ve bekar yetiskinlerin genel 6z-yeterlik ve
benlik saygilarmin incelenmesi. Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 16(31), 207-247.

Polat, M., & Meydan, C. H. (2010). Orgiitsel 6zdeslesmenin sinizm ve isten ayriima
niyeti ile iligkisi lizerine bir aragtirma. Savunma Bilimleri Dergisi, 9(1), 145-
172.

Porter, L. W., Steers, R. M., Mowday, R. T., & Boulian, P. V. (1974). Organizational
commitment, job satisfaction, and turnover among psychiatric
technicians. Journal of Applied Psychology, 59(5), 603- 6009.


https://www.uky.edu/~eushe2/Pajares/eff.html

98

Rots, 1., Aelterman, A., Vlerick, P., & Vermeulen, K. (2007). Teacher education,
graduates’ teaching commitment and entrance into the teaching
profession. Teaching and Teacher Education, 23(5), 543-556.

Ruma, K.V., Houchins, D., Jolivette, K., & Benson, G. (2010). Efficacy beliefs of
special educators: The relationships among collective efficacy, teacher self-
efficacy, and job satisfaction. Teacher Education and Special
Education, 33(3), 225-233.

Rusbult, C. E., & Farrell, D. (1983). A longitudinal test of the investment model: The
impact on job satisfaction, job commitment, and turnover of variations in
rewards, costs, alternatives, and investments. Journal of Applied
Psychology, 68(3), 429-438.

Rusbult, C. E., Farrell, D., Rogers, G., & Mainous Ill, A. G. (1988). Impact of
exchange variables on exit, voice, loyalty, and neglect: An integrative model
of responses to declining job satisfaction. Academy of Management
Journal, 31(3), 599-627.

Sabanci, O., & Uslu, S. (2016). The analysis of pre-service social studies teachers'
academic self-efficacy. Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi, 6(4), 413-446.

Sakiz, G. (2013). Basarida anahtar kelime: Oz-yeterlik. Uludag Universitesi Egitim
Fakultesi Dergisi, 26(1), 185-209.

Salas, E., & Cannon-Bowers, J. A. (2001). The science of training: A decade of
progress. Annual Review of Psychology, 52(1), 471-499.

Saltik, I. A., Avci, U., & Kaya, U. (2016). Mesleki baglilik ve meslegi birakma niyeti
uzerinde etken faktorler olarak birey-meslek uyumu ve meslegin sosyal
statiisii:  Turizm sektoriinde gorgul bir arastirma. Isletme Arastirmalari
Dergisi, 8(3), 42-63.

Sam, H. K., Othman, A. E. A., & Nordin, Z. S. (2005). Computer self-efficacy,
computer anxiety, and attitudes toward the internet: A study among
undergraduates in  UNIMAS. Journal of Educational Technology &
Society, 8(4), 205-219.

Saracoglu, A. S., Karasakaloglu, N., & Gencel, I. E. (2010). Tiirk¢e 6gretmenlerinin
Ozyeterlik duzeylerinin ¢esitli degiskenlere gore incelenmesi. Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, 9(33), 265-283.

Sarigam, H., & Sakiz, H. (2014). Burnout and teacher self-efficacy among teachers
working in special education institutions in  Turkey. Educational
Studies, 40(4), 423-437.



99

Saritas, O. G. M. (1997). Yonetimde kisilik faktorii. Kuram ve Uygulamada Egitim
Yonetimi, 3(4), 527-548.

Sarkhosh, M., & Rezaee, A. A. (2014). How does university teachers' emotional
intelligence relate to their self-efficacy beliefs. Porta Linguarum: Revista
Internacional de Didé&ctica de Las Lenguas Extranjeras, (21), 85-100.

Sarug, S., & Aslantirk, H. (2017). Examination of professional commitment level of
social workers according to some variables. Turkish Journal of Family
Medicine and Primary Care, 12(1), 24-34.

Satoh, M., Watanabe, 1., & Asakura, K. (2017). Occupational commitment and job
satisfaction mediate effort-reward imbalance and the intention to continue
nursing. Japan Journal of Nursing Science, 14(1), 49-60.

Sawari, S. S., & Mansor, N. B. (2013). A study of student’s general self-efficacy
related to gender differences. International Journal of Informative and
Futuristic Research (1JIFR), 1(4), 62-67.

Schabracq, M. J., & Cooper, C. L. (2000). The changing nature of work and
stress. Journal of Managerial Psychology, 15(3), 227-241.

Schunk, D. H. (1990). Goal setting and self-efficacy during self-regulated
learning. Educational Psychologist, 25(1), 71-86.

Schunk, D. H. (1995). Self-efficacy and education and instruction. In J. E. Maddux
(Eds.), Self-efficacy, Adaptation, and Adjustment: Theory, Research, and
Applications (p. 281-303). New York: Plenum.

Schunk, D. H. (2001). Self-regulation through goal setting. 11/03/2018 tarihinde
https://eric.ed.gov/?id=ED462671 adresinden erigilmistir.

Schunk, D. H., & Zimmerman, B. J. (2007). Influencing children's self-efficacy and
self-regulation of reading and writing through modeling. Reading & Writing
Quarterly, 23(1), 7-25.

Schwarzer, R. (2014). Self-efficacy: Thought control of action. Taylor & Francis.

Schwarzer, R., and Fuchs, R. (1996). Self-efficacy and health behaviors. In M.
Conner and P. Norman (Eds.), Predicting Health Behavior: Research and
Practice with Social Cognition Models (p. 163-196). Buckingham, England.

Schwepker Jr, C. H. (2001). Ethical climate's relationship to job satisfaction,
organizational commitment, and turnover intention in the salesforce. Journal
of Business Research, 54(1), 39-52.


https://eric.ed.gov/?id=ED462671

100

Sears, L. (2010). Predictors and outcomes of occupational commitment profiles
among nurses. Unpublished Doctoral Dissertation. Clemson University,
South Carolina.

Seckin, Z. (2011). Orgutsel baglhilik. Yeniceri, O., & Demirel, Y. (Ed.) icinde,
yonetimde birey ve orgiit odakli davranislar, Bursa: Ekin Yayinevi.

Seferoglu, S. S., & Akbiyik, C. (2005). Ilkogretim Ogretmenlerinin bilgisayara
yonelik 6z-yeterlik algilar1 tizerine bir c¢alisma. Egitim Arastirmalart
Dergisi, 19, 89-101.

Selimoglu, S. K., & Yesilgelebi, G. (2014). Mesleki aidiyetin bagimsiz denetim
kalitesi Uzerine etkisi: Bagimsiz denetgiler {izerine bir arastirma. Muhasebe ve
Finansman Dergisi, 27-52.

Senemoglu, N. (2013). Gelisim, égrenme ve 6gretim: Kuramdan uygulamaya (23.
Baski1). Ankara: Yargi Yayinevi.

Sergek, E., & Sertbas, G. (2006). SSK hastanesinde ¢alisan hemsirelerin sosyo
demografik ozellikleri ve 06z etkililik, yeterlilik dizeyleri. Atatlrk
Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu Dergisi, 9(1), 41-48.

Sevindik, T. (2007). Universite dgrencilerinde benlik saygis1 ile dz-etkililik yeterlilk
arasindaki iliski. Education Sciences, 2(2), 13-21.

Seyhan, H. G. (2015). Kimya 6gretmenlerinin is doyumlari, 6z-yeterlik algilari,
Orgutsel bagliliklart ve 1is streslerinin ¢esitli degiskenler agisindan
incelenmesi. Turkish Journal of Education, 4(2), 41-60.

Sezici, E., & Yildiz, H. (2017). Algilanan orgiitsel kronizmin isten ayrilma egilimi
q;erindeki etkisinde oOrgiitsel ~ 6zdeslesmenin  araci roll. Kastamonu
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(1), 38-55.

Shavelson, R. J., Hubner, J. J., & Stanton, G. C. (1976). Self-concept: Validation of
construct interpretations. Review of Educational Research, 46(3), 407-441.

Sherer, M., Maddux, J. E., Mercandante, B., Prentice-Dunn, S., Jacobs, B., &
Rogers, R. W. (1982). The self-efficacy scale: Construction and
validation. Psychological Reports, 51(2), 663-671.

Shoji, K., Cieslak, R., Smoktunowicz, E., Rogala, A., Benight, C. C., &
Luszczynska, A. (2016). Associations between job burnout and self-efficacy:
A meta-analysis. Anxiety, Stress, & Coping, 29(4), 367-386.

Sipahi, B., Yurtkoru, E.S., & Cinko, M. (2010). Sosyal bilimlerde SPSS’le veri
analizi. (3. Basim). Istanbul: Beta Basim.



101

Skaalvik, E. M., & Skaalvik, S. (2007). Dimensions of teacher self-efficacy and
relations with strain factors, perceived collective teacher efficacy, and teacher
burnout. Journal of Educational Psychology, 99(3), 611-625.

Smith, S. M. (2002). Using the social cognitive model to explain vocational interest
in  information  technology vocational interest in information
technology. Information ~ Technology, Learning, and Performance
Journal, 20(1), 1-9.

Snape, E., Lo, C. W. H., & Redman, T. (2008). The three-component model of
occupational commitment: A comparative study of Chinese and British
accountants. Journal of Cross-Cultural Psychology, 39(6), 1-34.

Snape, E., & Redman, T. (2003). An evaluation of a three-component model of
occupational commitment: Dimensionality and consequences among united
kingdom human resource management specialists. Journal of Applied
Psychology, 88(1), 152-159.

Soysal, A. (2009). Is yasaminda stres. Cimento Isveren Dergisi, 23(3), 17-40.

Spector, P. E., & Jex, S. M. (1998). Development of four self-report measures of job
stressors and strain: Interpersonal conflict at work scale, organizational
constraints scale, quantitative workload inventory, and physical symptoms
inventory. Journal of Occupational Health Psychology, 3(4), 356-367.

Stajkovic, A. D., & Luthans, F. (1998). Social cognitive theory and self-efficacy:
goin beyond traditional motivational and behavioral
approaches. Organizational Dynamics, 26(4), 62-74.

Stajkovic, A. D., & Luthans, F. (2002). Social cognitive theory and self-efficacy:
implications for motivation theory and practice. In L. W. Porter, G. A.
Bigley, R. M. Steers (Eds.), Motivation and Work Behavior (p.126-140). NY:
McGraw-Hill/lIrwin.

Staniok, C. D. (2016). Work commitment in public organizations. Denmark: Forlaget
Politica.

Steers, R. M. (1977). Antecedents and outcomes of organizational
commitment. Administrative Science Quarterly, 22(1), 46-56.

Sahin, C., Demir, M. K., & Kartal, O. Y. (2013). Ogretmen adaylarinin simf ici
disiplin  saglamada o6dil uygulamalarini  tercih  etme  dlzeylerinin
incelenmesi. Kuramsal Egitimbilim Dergisi, 6(2), 180-195.



102

Sahin, O., Gokkurt, B., & Soylu, Y. (2014). Ogretmenlerin ve dgretmen adaylarmnin
rT]atematik Ogretimi  0z-yeterlik  inanglarinin  karsilastirilmasi. Dicle
Universitesi Ziya Gékalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, 22, 120-133.

Sener, 1., Kaynar, U., & Dogan, B. (2007, Mayis). Kars1 cinsin yoneticisi olmak ya
da isten ayrilmak: Birlikte ¢calisilan grubun cinsiyet bilegiminin isten Ayrilma
davranmisina etkisi. XV. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi’nde,
Sakarya Universitesi, Sakarya.

Simsek, M. S., & Aslan, S. (2012). Mesleki ve orgiitsel bagliligin, 6rgltsel Davranisa
iliskin sonuglarla iliskileri. Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 12(23),
414-454.

Sisman, M., & Acat, M. B. (2003). Ogretmenlik uygulamasi ¢alismalarinin
Ogretmenlik mesleginin algilanmasindaki etkisi. Firat Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 13(1), 235-250.

Tak B., & Ciftgioglu, B.A. (2008). Mesleki baglilik ile ¢alisanlarin orgiitte kalma
niyeti arasindaki iliskiyi incelemeye yonelik gorgul bir galisma, Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 63(4), 155-178.

Tak, B., & Ciftcioglu, B. A. (2009a). U¢ boyutlu mesleki baglhlik &lgeginin
Turkce'de guvenilirlik ve gegerliliginin incelenmesine yonelik bir alan
arastirmasi. Isletme Fakiiltesi Dergisi, 10(1), 35-54.

Tak, B., & Ciftcioglu, A. (2009b). Algilanan 6rgiitsel prestij ile orgiitsel baglilik ve
orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iligkilerin incelenmesine yonelik bir
arastirma. Akdeniz I.1B.F. Dergisi, 18, 100-116.

Tak, B., Ozcakir, A., Cift¢ioglu, B. A., & Divleli, A. (2009). Mesleki baglhiligin
bireylerin mesleklerine ve c¢alistiklar1 oOrgiite iliskin tutumlarini nasil
etkiledigini anlamaya yonelik bir alan arastirmasi. Is, Gii¢: Endiistri Iliskileri
ve Insan Kaynaklar: Dergisi, 11(3), 89-102.

Tasliyan, M., Ar;, N. U., & Duzman, B. (2011). Insan kaynaklar1 yOnetiminde
kariyer planlama ve kariyer yonetimi: IIBF 6grencileri Uzerinde bir alan
arastirmasi. Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 3(2), 71-88.

Tekerek, M., Ercan, O., Udum, M. S., & Saman, K. (2012). Bilisim teknolojileri
Ogretmen adaylarinin  bilgisayar  o6z-yeterlikleri. Turkish  Journal  of
Education, 1(2), 1-12.

Tekmen, E. E, Cetin, A., & Torun, T. (2016). Calisanlarin 6z-yeterlik algilarinin
sessizlik davranisi iizerine etkisi. International Journal of Economic & Social
Research, 12(1), 80-91.



103

Telef, B. B., & Karaca, R. (2011). Ergenlerin &z-yeterliklerinin ve psikolojik
semptomlarmin incelenmesi. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlsu Dergisi, 8(16), 499-518.

Tepeli, Y., Kayihan, B., & Kula, E. (2017). Muhasebe meslek mensuplarinda
mesleki tiikenmislik ve ise baglilik arasindaki iliskinin analizi: Mugla ili
Ornegi. Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi, 10(49), 674-681.

Tertemiz, N., & Agildere, S. (2015). Yabanci diller egitimi boliimiinde okuyan
Ogrencilerin  yabanct dil Ggretimine yonelik yeterlik inang ve
goriisleri. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi (HU Journal of
Education), 30(1), 252-267.

Toker, B. (2007). Demografik degiskenlerin is tatminine etkileri: Izmir'deki bes ve
dort yildizli otellere ydnelik bir uygulama, Dogus Universitesi Dergisi, 8(1),
92-107.

Torkzadeh, R., Pflughoeft, K., & Hall, L. (1999). Computer self-efficacy, training
effectiveness and wuser attitudes: An empirical study. Behaviour &
Information Technology, 18(4), 299-3009.

Totan, T., ikiz, E., & Karaca, R. (2010). Duygusal 6z-yeterlik dlgeginin Tiirkge’ye
uyarlanarak tek ve dort faktorli yapisinin  psikometrik 6zelliklerinin
incelenmesi. Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Dergisi, 28, T1-
95.

Toy, S. N. (2015). Simif 6gretmenlerinin 6gretmen 6z yeterlikleri ile kaynastirma
egitimine iliskin yeterlik inanglarmin karsilastirilmasi. Ege Egitim Dergisi
17(1), 146-173

Tsoumbris, P., & Xenikou, A. (2010). Commitment profiles: The configural effect of
the forms and foci of commitment on work outcomes. Journal of Vocational
Behavior, 77, 401-411.

Tunger, P. (2012). Degisen insan kaynaklar1 yonetimi anlayisinda kariyer yOnetimi.
Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 31(1), 203-233.

Turner, B. A., & Chelladurai, P. (2005). Organizational and occupational
commitment, intention to leave, and perceived performance of intercollegiate
coaches. Journal of Sport Management, 19(2), 193-211.

Tutar, H., & Altinéz, M. (2010). Orgiitsel iklimin isgdren performansi iizerine etkisi:
QSTIM imalat isletmeleri ¢alisanlar1 iizerine bir arastirma. Ankara
Universitesi SBF Dergisi, 65(02), 196-218.



104

Tutar, H., Altinéz, M., & Cakiroglu, D. (2009). Isgérenlerin lf_endilik algilarinin
bireysel 6zellikler bakimindan degerlendirilmesi. Selguk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlisu Dergisi, (21), 489-496.

Tiimkaya, S., & Hasan, U. §. T. U. (2016). Tikenmisligin meslege baglilikla iligkisi:
siif 6gretmenleri lizerine bir arastirma. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 12(1), 272-289.

Tiirkay, O., Unal, A., & Tasar, O. (2011). Motivasyonel ve yapisal etkenler altinda
duygusal emegin ise bagliliga etkisi. ZKU Sosyal Bilimler Dergisi 7(14), 201-
222.

Tiiziin, 1. K., & Caglar, 1. (2008). Orgiitsel 6zdeslesme kavrami ve iletisim etkinligi
iliskisi. Journal of Yasar University, 3(9), 1011-1027.

Ugur, A., & Erol, Z. (2015). Sosyal ¢alismacilarin ¢alisma hayatinda karsilastiklar
stres faktorlerine yonelik kavramsal bir degerlendirme ve stres ydnetimi
mudahale programlar1. Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, 8(39), 987-
997.

Ulusoy, K., & Dilmag, B. (2016). Degerler egitimi. Ankara: Pegem Akademi.

Uysal, H.T. (2013). Stajyer ¢alisanlarin mesleki baglilik gelisimine orgiit ikliminin
etkisi. Business and Economics Research Journal, 4(3), 93-110.

Uysal, . (2013). Akademisyenlerin genel Oz-yeterlik inanglari: AIBU egitim
fakUltesi Ornegi. Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 3(2), 144-151.

Uciincti, K. (2016). Is tatmini ve motivasyon. 18 Nisan 2018 tarihinde
https://docplayer.biz.tr/18176069-1s-tatmini-ve-motivasyon.html adresinden
erisilmistir.

Ulper, H., & Bagci, H. (2012). Tiirkce 6gretmeni adaylarinin 6gretmenlik meslegine
donuk 0z yeterlik algilari. Electronic Turkish Studies, 7(2), 1115-1131.

Unli, H., Stinbll, A. M., & Aydos, L. (2008). Beden egitimi ogretmenleri yeterlilik
Olcegi gegerlilik ve gilivenirlik calismasi. A4hi Evran Universitesi Kirsehir
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 9(2), 23-33.

Ustiiner, M., Demirtas, H., Comert, M., & Ozer, N. (2009). Ortadgretim
ogretmenlerinin 6z-yeterlik algilari. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim
Fakdltesi Dergisi, 9(17), 1-16.

Vandenberg, R. J., & Scarpello, V. (1994). A longitudinal assessment of the
determinant relationship between employee commitments to the Occupation
and The organization. Journal of Organizational Behavior, 15(6), 535-547.


https://docplayer.biz.tr/18176069-Is-tatmini-ve-motivasyon.html

105

Wallace, J. E. (1993). Professional and organizational commitment: Compatible or
incompatible?. Journal of Vocational Behavior, 42(3), 333-349.

Wang, L., Tao, H., Ellenbecker, C. H.,, & Liu, X. (2012). Job satisfaction,
occupational commitment and intent to stay among Chinese nurses: a Cross-
sectional questionnaire survey. Journal of Advanced Nursing, 68(3), 539-549.

Ware, H., & Kitsantas, A. (2007). Teacher and collective efficacy beliefs as
predictors of professional commitment. The Journal of Educational
Research, 100(5), 303-310.

Waugaman, W. R., & Lohrer, D. J. (2000). From nurse to nurse anesthetist: The
influence of age and gender on professional socialization and career
commitment of advanced practice nurses. Journal of Professional
Nursing, 16(1), 47-56.

Weng, H. C., Hung, C. M., Liu, Y. T., Cheng, Y. J, Yen, C. Y, Chang, C. C., &
Huang, C. K. (2011). Associations between emotional intelligence and doctor
burnout, job satisfaction and patient satisfaction. Medical Education, 45(8),
835-842.

Weng, Q., & McElroy, J. C. (2012). Organizational career growth, affective
occupational commitment and turnover intentions. Journal of Vocational
Behavior, 80, 256-265.

Wiley, C. (2000). Ethical standards for human resource management professionals:
A comparative analysis of five major codes.Journal of Business
Ethics, 25(2), 93-114.

Wilson, F., Kickul, J., & Marlino, D. (2007). Gender, entreprencurial self-efficacy,
and entrepreneurial career intentions: Implications for entrepreneurship
education 1. Entrepreneurship Theory and Practice, 31(3), 387-406.

Wilson, P., & Tan, G. C. I. (2004). Singapore teachers’ personal and general Efficacy
for teaching primary social studies. International Research in Geographical
& Environmental Education, 13(3), 209-222.

Wu, L., & Norman, I. J. (2006). An investigation of job satisfaction, organizational
commitment and role conflict and ambiguity in a sample of Chinese
undergraduate nursing students. Nurse Education Today, 26(4), 304-314.

Yaman, S., Koray, O. C., & Altungekic, A. (2004). Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin
0z-yeterlik inan¢ diizeylerinin incelenmesi Uzerine bir arastirma. Tiirk Egitim
Bilimleri Dergisi, 2(3), 355-366.



106

Yarcan, S. (2007). Profesyonel turist rehberliginde mesleki etik {izerine kavramsal
bir degerlendirme. Anatolia: Turizm Arastirmalar: Dergisi, 18(1), 33-44.

Yavuz, D., & Kirbaglar, F. G. (2017). Fen bilgisi 6gretmenlerinin 6gretmenlik 6z-
yeterlik diizeylerinin bazi degiskenler agisindan incelenmesi. Hasan Ali Yicel
Egitim Fakultesi Dergisi, 14(1), 369-387.

Yenice, N. (2012). Ogretmen adaylarinin 6z-yeterlik diizeyleri ile problem ¢ozme
becerilerinin incelenmesi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 11(39), 36-58.

Yenilmez, K., & Kakmaci, O. (2008). Ilkogretim matematik Ogretmenligi bolimi
ogrencilerinin 6z yeterlilik inan¢ dlzeyleri. Eskisehir Osmangazi Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 9(2), 1-21.

Yesilyurt, E. (2013). Ogretmen adaylarinin 6gretmen &z-yeterlik algilari. Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, 12(45), 88-104.

Yildirim, F., & Ilhan, I. O. (2010). Genel 6z yeterlilik 6lgegi Tiirkge formunun
gecerlilik ve glvenilirlik calismasi. Turk Psikiyatri Dergisi, 21(4), 301-308.

Yildiz, K. (2013). Orgiitsel baglilik ile orgutsel sinizm ve orgitsel muhalefet
arasindaki iliski. Electronic Turkish Studies, 8(6), 853-879.

Yilmaz, A., & Ekici, S. (2006). Orgiitsel yasamda kamu calisanlarinin orgiitsel stres
kaynaklar1 Uizerine bir arastirma. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 11(1), 31-58

Yilmaz, E., Yigit, R., & Kasarci, 1. (2012). Ilkdgretim 6grencilerinin dzyeterlilik
dlizeylerinin akademik basar1 ve bazi degiskenler agisindan incelenmesi.
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 12(23), 371-388.

Yilmaz, M., & Cimen, O. (2008). Biyoloji egitimi tezsiz yiiksek lisans 6grencilerinin
biyoloji 6gretimi dz-yeterlik inang duizeyleri. Yiiziincii Yil Universitesi Egitim
Fakultesi Dergisi, 5(1), 20-29.

Yilmaz, M., Gergek, C., Koseoglu, P., & Soran, H. (2006). Hacettepe Universitesi
biyoloji Ogretmen adaylarinin bilgisayarla ilgili 0z-yeterlik inanglarinin
incelenmesi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 30(30), 278-
287.

Yilmaz, M., Girgay, D., & Ekici, G. (2007). Akademik Ozyeterlik Ol¢eginin
Tiirkge’ye uyarlanmasi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 33,
253-2509.



107

Yigit, S., & Yazarken, H. (2014). Liderlik tarzi ile mesleki baglilik arasindaki
iliskinin incelenmesi. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 41,
71-84.

Yigitbas, C., & Yetkin, A. (2003). Saghk yiiksekokulu 6grencilerinin 6zetkililik-
yeterlik  diizeyinin  degerlendirilmesi. CU  Hemgirelik  Yiiksek  Okulu
Dergisi, 7(1), 6-13.

Yorganci, A. E., & Bozgeyikli, H. (2016). Sif 6gretmenlerinin kisilerarasi 6z
yeterlilik algilariyla  Orgiitsel —giiven algilarimin  incelenmesi. OPUS
Uluslararast Toplum Arastirmalar: Dergisi, 6(10), 47-79.

Yicel, C., & Tasci, S. K. (2008). _Ogretmenlerin kisilik ozellikleri ve oOrgutsel
vatandaglik davranisi. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusi Dergisi,
20, 685-706.

Yiiceler, A. (2009). Orgﬁtsgl baglilik ve orgiit iklimi iliskisi: Teorik ve uygulamali
bir calisma. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi Dergisi, 22, 445-
458.

Zehir, K., & Zehir, H. (2016). 1lkdgretim matematik 6gretmen adaylarinin matematik
okuryazarligr 06z-yeterlik inang diizeylerinin ¢esitli degiskenler agisindan
incelenmesi. International ~ Journal ~ of  Education  Science  and
Technology, 2(2), 104-117.

Zimmerman, B. J. (2000). Self-efficacy: An essential motive to learn. Contemporary
Educational Psychology, 25(1), 82-91.



108

EKLER

EK 1: Anket Formu



EK 1: Anket Formu

Sayin Katilimet;
Bu anket formu, bilimsel bir ¢alismaya veri toplamak amaciyla hazirlanmistir. Bu
nedenle ¢alismamizda sizlerin degerli goriislerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Elde edilen

veriler,

109

cevaplayic1 veya kurum ismi verilerek {clincii sahislara kesinlikle

aktarilmayacak olup, bilimsel bir calismada kullanilacaktir. Ankete liitfen isminizi
yazmayniz. Degerli vaktinizi_ayirarak yapacaginiz_katkilardan _dolay: tesekkiir

ederim.

Ozge DALAHMETOGLU

A. Liitfen asagidaki tabloda yer alan bilgileri gksiksiz doldurunuz.

Cinsiyetiniz | Kadin ( ) Erkek ( )
Yasiniz 21-25( ) 26-30 ( ) 31-35( ) 36-40 () | 41-45( ) 46 ve
ustd ()
Medeni Evli( ) Bekar ()
Durumunuz
Mesleginiz | Doktor ( ) | Hemsire ( )
Mesleki | 1-5 Y1l () | 6-10 Yil( ) | 12-15 Yil () | 16 ve Gsti
Deneyiminiz ()
L EE| £ Elg|oct
B. Liitfen asagida verilen ifadelere katilma| < g = s £| B < 5
derecenizi, sizin icin uygun olan secenegi E zi 2 2 %% 2> % E %
isaretleyerek belirtiniz. E% % E % E EE

Yaptigim planlar1 gerceklestirecegimden eminim.

Yapmam gereken bir ise girisememe gibi bir

problemim vardir.

Bir isi bir seferde yapamiyorsam, yapincaya kadar
devam ederim.

Kendim i¢in 6nemli hedefler koydugumda, nadiren
bagaririm.

Isleri yapip sonuglandirmadan yapmaktan vazgecerim.

Zorluklarla karsilagsmaktan kaginirim.

Bazi isler ¢ok karigik goriiniiyorsa yapmak i¢in
sikintiya girmem.

Hoslanmadigim ancak yapmam gereken isler varsa
bitirinceye kadar devam ederim.

Bir seyi yapmaya karar verdigimde onun iizerinde
caligmaya devam ederim.
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10 |Yeni seyler Ogrenmeye calistigimda, baslangigta
basarili olamazsam hemen vazgecerim.
11 |Beklenmedik problemler c¢iktiginda {iizerinde fazla
durmam.
12 |Benim i¢in ¢ok zor goriindiikklerinde, yeni seyler
O0grenmek i¢in ¢caba gostermekten kacinirim.
13 |Basarisizlik beni daha ¢ok tesvik eder.
14 |Bir seyleri yapabilme konusunda kendime fazla
guvenmem.
15 | Ben kendime giivenen bir insanim.
16 |Kolaylikla vazgegerim.
17 |Hayatta ortaya ¢ikan problemlerin iistesinden gelme
yetenegini kendimde bulamam.
18 | Yeni arkadas edinmek benim i¢in zordur.
19 |Tamigmak istedigim birisini goriirsem, onun bana
gelmesini beklemek yerine ben giderim.
20 | Arkadaslik kurulmasi giig, ilging biriyle tanigirsam, o
kisiyle arkadas olmaktan hemen vazgecerim.
21 |Bana ilgi gostermeyen birisiyle arkadas olmaya
calistigimda kolaylikla vazgegmem.
22 | Sosyal toplantilarda kendimi rahat hissetmem.
23 | Arkadaslarimi, arkadas edinmede kisisel
yeteneklerimle kazanirim.
o 255 £ gt
C. Liitfen asagida verilen ifadelere katilma| X 5| 5 £ 5 L | X%
=5 5o S0 50 | =0
.. .le g s|lzz2=z2 2|z
derecenizi, sizin i¢in uygun olan segenegi| 'z E| £ =< E=|3=
g EE s £ 8 |vY =R
isaretleyerek belirtiniz. 2| 2 SV N
1 Meslegim kisisel imajim agisindan 6nem tasimaktadir.
2 Bu meslege girdigim i¢in pismanim.
3 Bu meslekte oldugum i¢in gurur duyuyorum.
4 Bu meslekte olmaktan hoglanmiyorum.
5 Bu meslek ile kendimi 6zdeslestiremiyorum.
6 Bu meslegi heyecan wverici bir meslek olarak
goruyorum.
7 Bu meslege simdi degistirmeyi diistinmeyecek kadar
cok sey verdim.
8 Benim i¢in meslegimi degistirmek su anda cok zor

olur.
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9 Meslegimi degistirirsem hayatim biiylik ol¢iide altiist
olur.

10 |Su anda meslegimi degistirmek bana pahaliya mal
olur.

11 |Beni bu meslegi degistirmekten alikoyacak herhangi
bir neden yok.

12 | Su anda meslegimi degistirmem i¢in kisisel olarak ¢ok
onemli fedakarliklara katlanmam gerekir.

13 | Belirli bir meslegin egitimini almis kisilerin o meslegi
makul bir siire yapma sorumlulugu tasimalari
gerektigine inantyorum.

14 | Bu meslekte kalmak icin herhangi bir yukumliluk
hissetmiyorum.

15 |Bu meslekte devam etmeyi, yerine getirmem gereken
bir sorumluluk olarak gériyorum.

16 |Bana avantaj saglayacak olsa bile, bu meslegi
birakmaya hakkim olmadigini diisiiniiyorum.

17 | Bu meslegi birakirsam kendimi suclu hissederim.

18 |Meslegime duydugum sadakatten dolayr bu meslegi

yapmaya devam ediyorum.

Ankete katildiginiz icin tesekkiir ederim.
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