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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

BILGI YONETIMI ICIN ANLAMSAL OGRENME ORTAMLARININ
INCELENMESI

Fatema Allafi Abdalla ESDEIRA

Kastamonu Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiist
Ilkogretim Ana Bilim Dalh

Danisman: Yrd. Dog. Dr. Yasemin GULTEPE

Internet ve ilgili teknolojilerde son yillarda meydana gelen pek ¢ok gelisme ve bunun
sonucu ortaya ¢ikan anlamsal web yaklagimi, e-6grenme uygulamalar1 {izerinde
biiyllk bir etkisi olmustur. Giiniimiizde 06grenen merkezli, uyarlanabilir,
kisisellestirilebilir zeki 6grenme ortamlarina ihtiya¢ duyulur. Bu ihtiyac1 karsilamak
amaciyla yapay zeka, uyarlanabilir ¢oklu ortam, yazilim ve ontoloji miithendisligi
gibi farkli disiplinlerden olusan anlamsal web teknolojileri kapsaminda hedefe
yonelik farkli c¢aligmalar yiriitiilmektedir. Anlamsal web ile amaglanan, web
ortamindaki verileri salt insanlarin yorumlayabilecegi dokiimanlarda bulunmaktan
cikaracak ve makinelerin (bilgisayarlar, cep telefonlari, televizyon vb.) veriler
arasindaki baglantilar1 anlayip yorum yaparak farkli baglantilar1 ortaya ¢ikarabilecegi
bir bicime getirmektir.

Bu tez caligmasi kapsaminda anlamsal web uygulamasi olarak ortaya konan yeni
nesil anlamsal 6grenme sistemleri ve web tabanli zeki e-Ggrenme, iistveri ve e-
O0grenme ortamlari, isbirlikli anlamsal e-6grenme, anlamsal iist biligsel 6grenme ve
bulut tabanli 6grenme ortamlarinin genel yapisi ayrintili olarak incelenmis ve
buradaki 6grenme ortamlarinin istiinliikleri ve sakincalari aragtirtlmistir.

Sonug olarak anlamsal web tabanli 6grenme siirecinin daha etkili ve verimli oldugu
konusunda bir degerlendirmeye varilmistir. Yapay zeka teknolojilerini kullanabilen
Anlamsal web teknolojilerinin kullanildig1 zeki 6gretim sistemlerinin kullanilmasiyla
birlikte egitim alaninda yeni imkanlarin olusmasi kagilmazdir. Giiniimiizde
geleneksel O0gretim yontemlerinin kullanildig1 sistemlerde ortaya ¢ikabilecek bazi
yetersizliklerin iistesinden ancak anlamsal web teknolojileri kullanilarak hazirlanan
anlamsal Ogrenme ortamlar1 ile gelinecegi agiktir. Anlamsal e-6grenme ortami,
ogrencilere genel olarak zihinsel ve yeniden kullanilabilir 6grenme nesneleri ile
esnek ve yenilikgi bir ortam olusturmak, kendi kendini yonlendirmesi
(kisisellestirme) ve 0grenenlerin davranislarina dayali uyarlama ile 6grenme imkani
sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Anlamsal web, e-6grenme, anlamsal 6grenme ortamlari.
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THE INVESTIGATION OF SEMANTIC LEARNING ENVIRONMENTS FOR
KNOWLEDGE MANAGEMENT
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Many developments in the internet in recent years and the resultant semantic web
approach have been a big influence on e-learning applications. Nowadays learning-
oriented, adaptable, personal able intelligent learning environments are needed. In
order to meet this need, various targeted studies are being carried out within semantic
web technologies consisting of artificial intelligence, adaptive multimedia, software
and ontology engineering. The Semantic web is an extension of the current Web that
will allow you to find, share, and combine information more easily.

In this thesis study, the general structure of the new generation semantic learning
systems and web based intelligent e-learning, metadata and e-learning environments,
cooperative semantic e-learning, semantic super conscious learning and cloud based
learning environments are presented in detail in seminar web application. And the
advantages and disadvantages of the learning environments there have been
investigated.

As a result, it has been evaluated that the semantic Web-based learning process is
more effective and efficient. With the use of intelligent teaching systems that use
semantic web technologies that can use artificial intelligence technologies, new
possibilities in the field of education are unavoidable. It is obvious that some of the
shortcomings that may arise in the systems using traditional teaching methods today
will come from semantic learning environments prepared only by using semantic
web technologies. The semantic e-learning environment offers learners the
opportunity to create a flexible and innovative environment with mental and reusable
learning objects in general, self-direction and adaptation based on the behaviors of
learners.

Keywords: Semantic web, e-learning, semantic learning environments.
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1. GIRIS

Giiniimiizde bilgi teknolojilerinin gelisimiyle birlikte egitim alaninda ciddi degisim
ve donilisim meydana gelmistir. Bu bakimdan son yillarda, bilgisayar destekli
Ogretim ve bilgisayara dayali egitim ortamlarimin gelistirilmesi ve kullanimina
ihtiyac her gegen giin artmaktadir. Web teknolojilerinin gelisimi web tabanl
O0grenme ortamlarmmin gesitlenmesine yol agmistir. Web tabanli 6grenme,
Ogrenenlerin ve Ogretenlerin istedikleri zaman ve istedikleri yerden istedikleri
materyalerle daha esnek olarak yer ve zamandan bagimsiz bir bigcimde Ogrenme
ortamina rahatca erisebilmeleri agisindan ¢esitli  egitim-6gretim  firsatlari
sunmaktadir. Web tabanli 6grenme genellikle ¢evrimigi 6grenme veya e-O0grenme

olarak bilinir.

Basit bir sekilde e-6grenme, 6grenim ve §gretim icin bir bilgi sistemidir. E-6grenme
sistemleri vasitasiyla kiiresel olarak 6grenme ve 6gretme gelecek on yil icerisinde
daha 6nemli ve daha popiiler bir hale gelecektir. E-6grenme, ister lise 0grencisi,
yiiksekdgretim Ogrencisi ister tlizel sirket calisanlari olsun, tim &grenenlere tercih

edebilecekleri ¢alisma zamani, yer ve yontemleri sunmaktadir (Gu & Wang, 2016).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesine ve yayginlagsmasina paralel olarak
gelisen e-0grenme, biiylik miktarlarda bilgiye hizli, ucuz ve giivenilir bir sekilde
ulagilma 6zelligi nedeniyle 6gretim kurumlar tarafindan giderek daha ok tercih
edilmektedir. Giinlimiizde okullar ve iiniversiteler 6grencilerine egitim vermek igin
elektronik sistemleri kullanmaktadir. Bu web tabanli sistemler ayrica, sanal
tiniversitelerin olusumuna yol agtig1 olclide, uzaktan egitime yonelik etkili bir adim
saglamistir. E-O0grenme sistemlerinin etkililigini ve verimliligini gelistirmek ve
arttirmak i¢in, 0grenci modeline dayali olarak yapay zeka teknikleri ve sistem
tasarimlar1 kullanilmaktadir. Ayrica 6grencinin davranisinin tahmin edilmesi, es-
zamanl (sekron) veya es-zamansiz (asenkron) bigimde 6grenme ortaminda bulunan
diger ogrenciler ve Ogretmenlerle etkili baglanti saglayan daha iyi bir egitimin
kisisellestirilmesi i¢in iyi bir egitim araci olarak kullanilabilir (Mousavi, Pazuki &
Iraj, 2008).



Isbirlikli 6grenmenin kaynak ydnetim karmasikliklar1 ve sorunlari aranirken ve bu
sorunlar yontemsel olarak ele alinirken, bilgi yonetimi ve bilgi aktarimi siire¢
prensiplerinin daha iyi sekilde anlasilmasi 6nemlidir. Bilgi yonetimi, bir isletmede
tiretken bilginin elde edilmesini, paylasilmasini, gelistirilmesini ve kullanilmasini
saglayan yeni bir disiplindir (Duffy, 2001). Etkili yonetim ve ¢esitli 6grenme beceri
kaynaklari, hem (enformel bilgi) Ortik hem de agik bilginin (formel bilgi),

uzmanlardan 6grencilere bilgi aktariminda ¢ok 6nemlidir.

Ogretim siirecinde etkili bir dgrenmenin gerceklesmesi icin geleneksel dgretim
anlayigi, 6gretmene en uygun 0grenme ortamlarini belirleme ve uygulama gorevini
yiiklemektedir. Ogrenenlerin kisisel diisiincelerini rahatlikla aciklayabildikleri,
tartigabildikleri ve yeniliklere ve isbirligine agik bicimde Ogrenme-6gretme
ortamlarinda daha verimli ve etkili bir egitimi tercih edilmektedir. Boyle bir egitimi
kapsayan ortamlar sunan 6gretim yaklasimlarina 6rnek olarak; isbirlikli, probleme
dayali, projeye dayali ve sorgulamaya dayali 6grenme modelleri verilebilir

(Bayrakgeken, Doymus & Dogan, 2015).

Elektronik ortamda bilginin hizla artmasi, kullanicilarin kisisellestirilmis ve bir arada
calisabilen mobil ve web platformlarina yonelik taleplerini daha da artirmistir. Web
teknolojilerine yonelik bu talepleri karsilamak igin yeni agilimlar ortaya ¢ikmustir.
Anlamsal web ile ilgili teknolojilerin benimsenmesi, 6grenme kaynaklarinin etkili ve
verimli yonetimi sayesinde Ogrenenlere hayat boyu o6grenme istiinliigiinden
yararlanma olanag1 saglayan farkli 6gretim stratejilerini ve farkl iletisim, etkilesim
ve igbirlikli bir e-6grenme ortami sunmaktadir (Malayeri & Mastorakis, 2012). Bu
sayede e-o6grenme ortamlarinda kullanici rollerinin, amaglarinin, gereksinimlerinin

ve gorevlerinin yeniden belirlenmesine baslanacaktir.

Bugiiniin teknolojik gelismeleri sayesinde anlamsal web, insanlar ve makineler i¢in
bilgileri daha anlamli ve anlagilabilir hale getirmektedir. Sistem gelistiricileri, web
sayfalar1 i¢in ortak bir kavramsallastirmanin agik ve bigcimsel gosterimini saglayan
ontolojileri kullanarak etiketlenmis olan bilgiler arasindaki iligkileri bulur. Yazilim
aracilart (etmenler) adi verilen kiiciik program pargalart kullanilarak farkli veri

kaynaklarindan bilgiler kolaylikla tespit edebilir ve birlestirebilir. Yazilim aracilari;



Insanlarin dogrudan katilimi olmadan belirli bir 6zerlik cergevesinde calisabilir,
ortami algilayabilir ve diger aracilar ile iletisimde bulunabilirler. Ayrica ortamdaki
degisimlere kars1 ve belli bir amaca ulasmak icin gerekli eylemlerde bulunabilirler
(Jennings & Wooldridge, 1996).

Egitim ortamlarinda, farkli bilgi modelleri i¢in farkli standartlar kullanilmaktadir.
Sistem yoneticisi, bilgi sistemleri arasinda birlikte c¢alisabilirligi artirmak igin
anlamsal tabanli yaklasimlar1 destekler. Bu nedenle egitim ortamlarinda bilgilerin
etkin bir sekilde yonetilmesi ve kullanilmasi i¢cin anlamsal web teknolojileri farkli

sekillerde kullanilmugtir.

Anlamsal web mimarisinin en énemli 6zelligi, birgok yazilim etmeni tarafindan e-
ogrenme gereksinimlerini karsilamak i¢n giiclii bir yaklasim kurmaktir. Ogrenme
materyalleri, ontoloji tabanli olarak tanimlanarak anlamsal sorgulama ve gezinme
gerceklestirilir. Anlamsal web, bir e-6grenme sisteminin uygulanmasi i¢in ¢ok uygun
bir platform olarak kullanilabilir. Ciinkii e-6grenme ortami igin gerekli tiim yazilim

araclar1 desteklenir.

Anlamsal web, web ortamindaki her tiirlii bilginin anlamlandirilmas: ile ilgilidir.
Ogrenme nesnelerin bu bilginin énemli bir alt kiimesini olusturmaktadir. Ogrenme
nesneleri, farkli baglamlarda yeniden kullanilabilen tek bir 6grenme nesnesini
kolaylastiran dijital 6grenme kaynaklaridir. Bir 6grenme nesnesi, bir 6gretim durumu
icin uygunlugunu tanimlayabilirse; anlamsal web ortaminda arama etmenleri, daha
geligmis bir arama ile 6grenme nesnelerini arar. Boylelikle arama sonuglari, 6grenme

nesneleri havuzu olusur (Cagiltay, 2001).

Anlamsal web’in temel bileseni ontolojiler, bir alana ait kavramlar kiimesini ve
kavramlar arasindaki iligkileri bi¢imsel olarak tanimlamaktadir. Bir ontoloji,
herhangi bir alanda standart olarak kullanilacak ortak ve paylasilan sozciik
kiimelerini belirler. Ontoloji, 6grenme kaynaklarini ve etkinlikleri anlamli sekilde
aciklayarak, ders materyallerini yeniden kullanarak ve birlestirerek, daha iyi
arastirma ve dolasima olanak saglayan, insanlar ve makineler arasinda iletisim

saglamak i¢in makine tarafindan okunabilir bir ortam olusturur.



Birinci boliimde tez c¢alismasinin fikir temelleri ve yapilan c¢alismanin kisaca
ifadesini iceren giris boliimii bulunmaktadir. Bolim 2’de calisma igin gerekli
teknolojiler hakkinda temel bilgiler verilmistir. Tezin kapsamina uygun olarak
teknolojiler kisminda egitim sistemleri, web teknolojileri, ontoloji tanimlama dilleri,

anlamsal web teknolojileri ve araglar1 anlatilmistir.

Anlamsal web, e-6grenme sistemlerinin gergeklestirilmesi i¢in ¢ok uygun bir
platformdur. E-6grenme igin gerekli tiim araglar1 saglamaktadir. Boliim 3 igerisinde
egitim programlarinin modellenmesinde kullanilan anlamsal web teknolojilerinin e-
O0grenme sistemlerine getirdigi yeni boyutlar, bu e-60grenme sistemlerinin mimarileri
ve sistem uygulamalari, anlamsal web uygulamasi olarak ortaya konan yeni nesil
anlamsal 6grenme sistemlerinin ve ortamlarinin genel yapisi incelenerek e-

o6grenmede kullaniminin iistiinliikleri ve sakincalari ile ilgili bilgiler verilmistir.

Tezin 4. ve son boliimiinde ise yapilan tez ile ilgili bir tartisma ortaya konmakta ve
ilgili  caligmalarla  karsilastirilarak  eksikler ve uygulamadaki  sorunlar

acgiklanmaktadir.



2. OGRENME ORTAMLARI VE ANLAMSAL WEB TEKNOLOJILERIi

2.1. Farkh Ogrenme Ortamlarinin Ozellikleri

Ogrenme ortamlar1 iizerine yapilan c¢alismalar genel olarak; 6grenme etkisi,
miifredatini, siif i¢i yonetim, 6gretim kurumlarinin kullanimi, 6gretim ilke, yontem
ve teknikleri, Ogretim stratejileri, 0gretimin planlanmasi, gorsel-isitsel araglarin

kullanim1 vb. 6gretim siiregleri konularini igeren sinif yonetimine odaklanmaktadir.

Ogrenme ortamlart okulun atmosferinin ve o6grencilerin 6grenme siireglerini
etkileyen en &nemli unsurlardandir. lyi bir 6grenme ortami dgrencilerin dgrenmeye
olan ilgi ve isteklerini ve bunun siirdiiriilebilirligini destekler. Ogrenmenin sadece
zihinsel degil c¢evresel ve duygusal siiregleri de kapsadigi diisiiniilerek en etkili

O0grenme i¢in en uygun ortam segcilir.

Literatiirde farkli 6zellikleri temel alan 6grenme ortamlarinin tasarimlari i¢in farklh

yaklagimlar yer almaktadir. Bunlardan bazilar1 asagidaki gibidir:

Sanal Ogrenme Ortam: (Virtual Learning Environment, VLE), egitim kurumlarinda
ogrenme etkinliklerini ve igerigini yapilandirmak, yonetmek ve sunmak ig¢in
kullanilir. Bu ortamlarin ¢evrimi¢i degerlendirmeleri takip etme ve yOnetme
Ozellikleri 6n plana c¢ikmaktadir. Kampiis tabanli ve cevrimigi dersleri birlikte
desteyen merkezi olarak yonetilen bir sistemi desteklemektedir. Genel sinif yonetimi
ve diizenlenmesi, mevcut kaynaklar kullanilarak ders planlarinin olusturulmasi,
Ogrencilerin degerlendirilmesi ve izlenmesi, ¢evrimigi olan 0grencilere tartisma ve
destek platformu sunma gibi avantajlari sunmaktadir. Sanal 6grenme ortami yazilim
paketlerine Moodle, Claroline, WebCT, Blackboard, ATutor vb. 6rnek olarak

verilebilir.

Isbirlikli Ogrenme Ortami (Collaborative Learning Environment), karsilikli iliski
icinde bulunan grup iiyelerinin ya birlikte kazandig1 ya da birlikte kaybettigi, ortak
amaglara dayanan birlikte ¢alisma temelindedir (Gagné, Wager, Golas & Keller,

2005). Isbirlikli &grenme geleneksel egitimden farkli bir 6grenme modeli



sunmaktadir. Ogrencilerin birlikte ¢alismasi tek basina calismaya gore daha etkili ve
daha aktif olacagindan egitim donemlerinde edindikleri bilgilerin daha kalici
olacaktir. Bu model &grencilere kolay, hizli ve etkili bir 6grenim platformu

sunmaktadir.

Cevrimigi Ogrenme Ortam: (Online Learning Environment, OLE), 6grenme ortami
bilesenlerinin etkilesimlerinin ¢evrimigi ortamda gerceklesmesini saglayan sistemdir
(Ozkok, 2009). Ogrenme ortamlarmin bir diger temel dzelligi ise ortam tasarim ve
gelistirme metodolojisidir. OLE'lerde bulunan dersler, programlar ve 0grenme
nesneleri, “kendi kendine 6greten”, “kisisel yonlendirmeli” veya “egitmen tarafindan

yonetilebilir” gibi isimlerle gegen egitim teknolojisi uygulamalarini baglatmistir.

Etkili 6grenme ortami olusturmak igin ogretim arag ve gereclerinden yararlanmak
kaginilmazdir. Ogrenme nesneleri 6grenme, egitim veya dgretim igin kullanilabilen
sayisal veya sayisal olmayan herhangi bir varlik olarak tanimlanabilir. Ogrenme
nesneleri, Ogrenme ortaminin yonetimini temsil eden yeniden kullanilabilen

kaynaklardir (Nichols, 2003; Spector, 2007).

Son on yildir, belirli bir web tabanli alan igerisinde meydana gelen 6grenmeyi temsil
etmek i¢in kullanilan biitiin kelimeler 6grenme ortamlarini tanimlamak igin de

kullanilabilir.

Uyarlanabilir Ogrenme Ortamlar: (Adaptive Learning Environment), farkli 6grenme
parametreleri (gorev sirasi, gorev zorlulugu, zaman ve tiir geri-bildirimi, 6grenme
hizi, takviye planm1 vb.) ile Ogretim siirecinin kigisellestirildigi ortamdir.
Kisisellestirilmis 6grenme; her 6grenciye ayni tip dgretmenin diiz anlatim, soru-
cevap ve tartisma gibi yontemlerin  kullanildigi  geleneksel modelden

uzaklastirmaktadir (Ocepek, Bosnic, Serbec & Rugejl, 2013).

Uyarlanabilir 6grenme ortamlarinin temel amaci, gelismis web teknolojileri ile yapay
zeka algoritmalar1 kullanilarak kullanicilarin hedeflerinin, ilgilerinin ve tercihlerinin
bir modelini olusturarak her bir kullanict igin kisisellestirilmis 6grenim sunan
O0grenme ortamint yapilandirmaktir (Kim, Lee & Ryu, 2013). Kisisellestirilmis

ogrenmede kullanicilarin bireysel 6zellikleri belirlenir ve bilginin gosterim bigimi bu



Ozelliklere gore ayarlanir. Hipermedya sistemler, zeki Ogretim sistemleri ve
O0grenme/icerik yonetim sistemleri, Uyarlanabilir 6grenme ortaminda ¢alisan
sistemlere 6rnek olarak verilebilir (Bouchet, Harley & Azevedo, 2013; Yaghmaie &
Bahreininejad, 2011; Yang, Hwang & Yang, 2013; Yarandi, Jahankhani & Tawil,
2013).

Bu 6grenme ortami, kendi kendine Ogreten bir ortamda gerceklesen 6grenmeden
farklidir. Kendi kendine 6g8reten, bireylerin kendi konumlarindan kendi zamanlarinda
ve kendi hiziyla ¢evrimici olarak calisma olanagi saglayan 6grenme ortamlari igin
kullanilan bir tanimlayicidir. Bu 6grenme modu, ogrencilerin kendi hizlarinda
ilerlemelerine daha ¢ok Ozerklik saglarken, ilerlemeleri basarilarin1 degerlendirmek
i¢in izlenir (Rhode, 2009; Spector, Merrill, Merrienboer & Driscoll, 2008). Kendi
kendine yonetilen terimi, genellikle her tiirli uzaktan O6grenme ile ilgili olarak
kullanilir. Kendi kendine yonetilen, bagimsiz 6grenme olarak da algilanabilir;

ogrenci etkilesimleri i¢in baska dgrencilere gerek duyulmaz.

Mobil Ogrenme Ortamlar: (Mobile Learning Environments), mobil cihazlarla (akilli
telefonlar, Kisisel dijital Yardimci1 (PDA), Pocket PCs veya Palmtop aygitlar) ve
bunlarla iliskili genisbantli internet kullanimiyla erisim saglanabilecek bir ortamdir.
Bu ortamlar, yerel ¢alismalarin &tesinde iletisim becerilerini giliglendirerek veri
kaynaklarinin verimli bir sekilde kullanimiyla mobil aygitlarin daha esnek ve daha
etkili bir 6grenme araglar1 olmalarini saglar ve kullanicinin daha genis bir sekilde

diistinmesine yardimci olurlar.

2.2. Anlamsal Web Teknolojileri

Anlamsal web kavrami, buglinkii web’in temelini olugturan URI, HTTP ve HTML
gibi yapilan tasarlayan ve bulan kisi olan Tim Berners-Lee tarafindan onerilen ve
mevcut World Wide Web (Diinya Capinda Ag, WWW)’nin gelistirilerek tam
potansiyel kullanimina yonelik web’in gelecek adimi olarak diisiiniilmektedir

(Berners-Lee, Hendler & Lassila, 2001).

Anlamsal web yeni ve ayr1 bir web olmayip, bilgilere iyi tanimlanmis anlamlarin

verildigi, makinelerin ve insanlarin isbirligi igerisinde ¢aligabilecegi mevcut web’in



bir uzantisidir. Anlamsal web’te temel amag, iyi tanimlanmis ve baglantilandirilmis
olan bilgilerin ve servislerin web ortaminda kolay bir sekilde makinelerde okunabilir
ve makineler tarafindan anlasilabilir olmasimmi saglayacak standartlarin ve

teknolojilerin gelistirilmesidir.

Tim Berners-Lee tarafindan Onerilen anlamsal web katmanli mimarisi Sekil 2.1°de

gosterilmistir (Berners-Lee vd., 2001).

GUVEN
KANIT
e L SAYISAL
ONTOLOJI SOZLUGU R

Sekil 2.1. Anlamsal web katmani

e XML (Extensible Markup Language, Genisletilebilir Isaret Dili) katmani,
sozdizimi katmani olarak kullanilmaktadir. XML, anlamsal web’in en
onemli yapr taslarindan biridir. W3C ! Konsorsiyum tarafindan
tasarlanmustir.

e RDF (Resource Description Framework, Kaynak Tamm Cergevesi)
katmani, veri katmanini ifade etmektedir. RDF, anlamsal web i¢in bir veri
modelidir. RDF veri modeli ile web ortamindaki kaynaklar “(6zne, yiiklem,
nesne)” (subject, predicate, object) tigliileri kullanilarak ifade edilir.

e Ontoloji katmani, ortak bir karara dayanan verinin anlamimi ifade eden
katmandir. Cesitli bilgi sistemlerinde anlamsal farkliliklarin ortadan
kaldirilmasin1 saglamaktadirlar. Boylelikle ontolojiler egitim alanindaki

bilgilerin kullaniminda tutarlilig1 ve islevselligi artirmaktadir.

tW3C, http://mww.w3.0rg



e Mantik katmani, akilli ¢ikarsamanin gergeklestirilebilmesi i¢in uygulama
ozel kurallarin yazimina izin vermek i¢in kullanilmaktadir.

e Kanit katmani, web dilinde kanitlarim temsil edilmesini ve etmenler arasi
iletisimde kanitlarin degis tokusunu desteklemektedir.

e Giiven katmani, anlamsal web katmanli yapisinin en iistiinde yer almasi
nedeniyle Onemli goreve sahiptir. Bilgilerin giivenilir bir kaynaktan
geldigini dogrulamak i¢in sayisal imzalar ve giivenilir etmenler, oranlar,
sertifika kurluslar ve tiiketicilerin 6nerilini temel alan diger bilgi tiirlerinin

kullanimu ile ortaya ¢ikmaktadir (Stojanovic, Stojanovic & Volz, 2002).
2.3. Anlamsal Web Tabanl Ogrenme

Mevcut bilgi teknolojileri, internet ve kiiresel iletisim aglarin kullanimina biiyiik
Olciide kolayliklar getirmistir ancak bazi zorluklari da beraberinde getirmistir. Ayrica
kullanicilarin bireysellestirilmis ve birbiriyle uyumlu c¢alisabilen web ortamlarina
talep artmustir. Bu ortamlardaki mevcut igerik sadece insanlar tarafindan
anlasilmaktadir (Qwaider, 2012). Bu talepleri karsilamak igin yeni teknolojiler
sunulmaktadir. Tim Berners-Lee tarafindan 6ne siriilmiis olan anlamsal web’te,
tanimlanmis ve baglantilandirilmis olan bilgilerin ve servislerin web ortaminda kolay
bir sekilde makine tarafindan islenebilir ve anlasilabilir bir anlama sahip olmasini

saglayacak standartlar ve teknolojiler vardir (Alsultanny, 2006).

Anlamsal web teknolojilerinin kullanildigi alanlardan biri de e-6grenmedir. Anlamsal
web, Ogrenme ortamlarinda akilli, daha hizli, acik, esnek ve etkili icerikler
sunmaktadir (Dutta, 2006). Anlamsal Web Temelli Egitim Sistemleri (Semantic
Web-based Educational Systems, SWEBS), Yapay Zeka (Artificial Intelligent, Al)
tarafindan egitim ortaminda daha kisisellestirilmis, uyarlanabilir, zeki olan egitim
sistemlerini olusturmak i¢in anlamsal web teknolojilerini kullanan sistemlerin yeni
nesillere verildigi isimdir. Anlamsal web temelli 6gretim sistemleri (Koper, 2004)
temel olarak {i¢ Onemli kolaylik saglamaktadir. Birincisi; etkili bilgilerin
depolanmas1 ve bilginin elde edilmesine iliskin islem kapasiteleridir. Ikincisi;
Oogrenmenin ve bilgi elde edilme islemini yazilim etmenleri tarafindan insan

kullanicilart adina gergeklestirme kapasiteleridir. Son olarak ii¢iinciisii ise zaman ve



mekan smirliliklarma iliskin insan iletisim kapasitesini ve iletisim yeteneklerini
uygun bir sekilde genisletmek ve yaymak karsilikli bilgi aligverisi saglayan ve
Ogretim araglarindan Dbirisi olan interneti kullanma Kkapasiteleridir (Corcho,

Fernandez-Lopez & Gomez-Pérez, 2007).

Tablo 2.1’de e-0grenme gereksinimlerini gerceklestirmek igin anlamsal web

teknolojilerini kullanma avantajlart sunulmustur (Shah, 2012).

Tablo 2.1. E-o6grenme i¢in anlamsal web teknolojilerinin kullanilmasinin yararlar

Gereksinimler  e-Ogrenme Anlamsal Web

Yayinlama Veri ¢ekme Anlamsal web wuygulamalar1t dagitilmis
yaptya sahiptir. Her yere dagitim
saglamaktadir. Birgok dagitilmig veri
kaynagini icermektedir.

Cozim Tutucu Anlamsal web  ortaminda  yazilim

olusturma etmenleri, ortak olarak servis dillerini
kullanabilirler. Boylelikle O0grenme
materyallerinin ileriye yonelik servisi ve
etmenler arasinda koordinasyon saglanir.
Herbir kullanicinin kendi kisilestirilmis ve

diger etmenler ile iletisimde olan etmeni

vardir.
Erigim Dogrusal URPD’ler ile temsil edilen ve birbirleri ile
olmayan iliskilendirilmemis bilgiden yeni bilgilere

ulagilabilmektedir. Bu alanda gelistirilen
akilli  uygulamalara kisisel yaklasim
eklenerek, kisisel igerik yonetimi ve kisisel
bilgi yonetimi sunmaktadir.

Simetrisi Simetrik Anlamsal web, 6grenme etkinlikleri dahil
bir kurumdaki biitiin is siiregleri igin
biitiinlesik bir egitim platformu

sunmaktadir.
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Tablo 2.1.”in devam

Gereksinimler

e-Ogrenme

Anlamsal Web

Y Ontem

Yetki

Kisisellestirme

Uyarlanma

Siirekli

Dagitik

Kisisellestirilmis

Dinamik

Aktif bilgi dagitimi (Kisisellestirilmis
etmen tabaninda) dinamik bir §grenme

ortami yaratir.

Anlamsal web olabildigince dagitilmistir.
Bu da etkili igbirlikli icerik yoOnetimi
saglar.

Egitim alan1 (6greten ya da Ogrenen),
egitim materyallerini arastirabilir ve
kendi ihtiyaclarina gore uyarlayabilir.
Ontoloji, kullanici ihtiyaclart ve dgretim
materyallerinin ~ Ozellikleri  arasinda
kurulan bir baglantidir.

Anlamsal web, dilsel igerik agiklamasi
vasitasiyla ¢esitli bigimlerde mevcut olan
bilgilerin  kullanimin1  saglamaktadir.
Anlamsal web’in dagitik bi¢imde olmasi
O0grenme materyallerinin stirekli

gelisimini saglamaktadir.
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3. ANLAMSAL OGRENME ORTAMLARININ iNCELENMESI

3.1. Web Tabanh Zeki Ogrenme Ortamlari

E-ogrenme; teknoloji tabanli bir¢cok egitim bi¢imini (teknoloji-tabanli 6grenme,
¢evrimigi 6grenme, sanal smiflar vb.) ve sayisal teknolojilerin genel olarak anlam ve
temel kavramlari ayni olan farkli bigcimlerdeki isbirligini de kapsayan genis bir
uygulama siirecidir. Bu durum g6z Oniine alinarak, bu bélimde, e-6grenmenin
kapsadigi egitim bigimlerinden biri olan web tabanli zeki 6grenme ortamlart

anlatilmaktadir.

Web tabanli e-6gretim, herhangi bir zamanda 6gretimin uzaktaki kisilere verilmesi
amaciyla internetin bir egitim araci olarak kullanildigi yeni ve popiiler bir yaklasim
olarak goriilebilir. E-68renme terimi, web tabanli bir sanal 6grenme ortaminda
ogrenme anlamina gelmektedir (Piccoli, Ahmad & Ives, 2004). Web tabanli e-
ogrenmede elektronik Ogretim materyalleri uzaktan 6grenenlere web ortaminda
iletilir. Ogrenme materyalleri; egitim igerigini hizli, etkili ve ekonomik olarak
olusturmak ve saglamak i¢in tek bir ¢oziime yonelik biitlinlesik yapilandirilabilir bir

altyap1 saglar (Aggarwal, Hatfield, Kemery, Valenti & Esnault, 2001).

Son 20 yilin en 6nemli konularindan birisi olmasi ve giin gectikce artan bir ilgi odagi
halinde yapay zeka teknolojileri, uzun yillardan beri egitim sistemlerinde
kullanilmaktadir. Giinlilk hayatimizda her alanda karsimiza c¢ikan yapay zeka
bilesenlerinin egitim 6gretim alaninda kullanilmasi 6grencilerin daha hizli ve dogru

bir egitim igerigine ulasmalarini saglamaktadir.

Zeki 6gretim sistemi; etkilesimli 6grenme ortamlarinda 6grenci ile etkilesimde insan
temelli Ogrenmeyi destekleyen neyi Ogretecegini, kime Ogretecegini ve nasil
Ogretecegini bilen yapay zeka ortak olusumunda yer alan tekniklerden yararlanarak
tasarlanmig bir pedagojik bilgisayar sistemidir (Nwana, 1990). Zeki 06gretim
sistemleri ile Ogrenme Ogrenenlerin davraniglarima dayali uyarlama ile “tam
ogrenme” olur. Diger taraftan 6grenme yasantilarina (feed-back) ya da gelecekteki

performanslarina (feed-forward) yonelik bu bilgiler 6grenene verildiginde birey
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kendi 6grenme siireclerine ve e-6grenme davraniglarina gore e-6grenme ortamlarinin
kisisellesmesine olanak saglamaktadir. Yapay zeka, kisisellestirilmis Ogrenme

ortamlarinin anahtar bilesenidir.

Internet tabanli bilgisayar sistemlerinin gelismesi sonucunda Zeki Ogrenme
Sistemleri (Intelligent Tutoring Systems, ZOS); tiim 6grenenlere ayn1 icerigi sunmak
yerine her bir 6grencinin hedefleri, tercihleri ve bilgileri igin bir model olusturarak
O0grenmeyi Ogrenci-sistem {ist seviyesinde saglamasindan dolayr web tabanli

uyarlamali zeki 6grenme sistemleri adin1 almistir.

Sekil 3.1°de, ZOS’inin yapis1 gosterilmistir. ZOS, ii¢ bilesenden olusmaktadir.
Bunlar; Egitim-Ogretim sistemleri, bilissel psikoloji ve yapay zekadir (Nedeva &
Nedev, 2008).

Ogretim &
Egitim

Bilissel
Psikoloji

Sekil 3.1. Zeki 6gretim sistemlerinin yapisi

Egitim-Ogretim: Egitim ve Ofretimin amaci 6grenmeyi saglamaktir. Egitim ve
Ogretim faaliyetlerinin amacina ulagsmasi icin 6grenmenin gerceklesmesi gerekir.
Egitim ve Ogretim silirecinde bireylere amaglar dogrultusunda davraniglarini

degistirebilecekleri bir ortam hazirlamak buna uygun yasant1 gegirmeleri saglanir.

Biligsel Psikoloji: Diisiinme, hissetme, 6grenme, hatirlama, karar verme, dil, problem

¢6zme ve yargilama gibi zihinsel siiregleri inceleyen uzmanlik alanidir.
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Yapay Zeka: Ogrenme ortamlarinda dgrenenlere/dgretenlere dgrenme ve karar verme
icin insan diisinme yeteneklerinin kullanildig1 alanlarda islemlerin yapilmasini

destekleyen bir bilgisayar dilidir.

ZOS, ogrenme gelisimine dinamik olarak uyumlu olan o&gretim sistemlerini
amaglayan bilgisayar tabanli egitim sistemlerine Yyapay zeka teknikleri
uygulanmaktadir. Ayn1 zamanda Ogrenciye Ogretim materyallerinin gdsteriminde
esneklik ve kisisellestirilmis 6gretim ortami ve geri bildirim saglama 6zelliklerine

sahiptir (Moungdridou & Virvou, 2003).

Sistemde 6grenenler, zeki 6gretim sistemini kullandikga kendi eksikliklerini gorebilir
ve Dboylelikle bu eksikliklerin tamamlanmasi igin farkli Ogretim yontemleri
kullanilabilir. Ogretmenin, 6grenenlerden ve kendi deneyimlerinden elde ettigi
bildirimlerden elde ettigi verileri degerlendirerek gerekli kisimlarin diizeltilmesi ve
uygun Ogretim materyalinin se¢imi egitim-6gretim ortamlarina kolayliklar kazandirir

(Erdemir & Ingec, 2014).

708, kisisel 6grenme metotlarna izin vermektedir. Ornegin; 6grenme siirecinin her
adiminda bireylere 6zgii kisisellestirilmis 6grenme ortamlart saglamasini, problem
¢ozme siirecinde Ogrenenlere yol gosterici sekilde uygun destegin saglanmasini,

bireylerin tercihlerine gore 6grenme ortamlarinin uyarlanmasini amaglamaktadir.
3.2. Ustveri ve Ogrenme Ortamlar

Web tabanli 6grenme ortaminda ¢ok ¢esitli benzesik (homojen) ve ayrisik (heterojen)
ogrenme kaynaklar1 bulunmaktadir. Boyle kaynaklar, nesneye yonelik paradigmasina
uygun olarak &grenme nesnesi olarak tanimlanmaktadir. Ogrenme Teknolojisi
Standart Komitesi, 6grenme nesnelerini su sekilde tanimlamaktadir. Teknoloji
destekli 6gretim siiresince kullanilabilen, yeniden kullanilabilen sayisal ya da sayisal

olmayan herhangi bir varliktir.

Ogrenme nesneleri ile ilgili olarak ¢esitli hedefleri farkli ortamlarda kullanabilmek
icin bu nesnelerin taninmasi veya onlar1 agiklayan bilgilerle donatilmis olmasi

gereklidir. Bu iglem tanimlayici bilgi anlamina gelen veya iistverilerle (metadata)
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yapilir. Ogrenme ortamlarinin  yaratilmasinda yeniden kullanilabilir 6grenme
nesnelerinin  kullanimi1 esnek ve yenilik¢i Ogrenme olanaklarini genisletir ve

6grenmenin ekonomik ve daha hizli olmasini saglar.

(Koutoumanos, 1999)’c¢ gore Athena isimli bir web tabanli 6grenme ortam prototipi
sunulmustur. Bu prototip, nesneye yonelik, bilesen tabanl tasarim, dagitik islevsellik
ve agik standartlar ve teknolojiler kullanilarak tasarlanmistir. Athena, 6grenme nesne
{ist veri yonetimi sistemi, Ogrenme Nesneleri Ustveri (LOM: Learning Object

Metadata) Standardi, uygulamak {izere tasarlanmistir.

..........

hedefleri, 6grenme yazilimi ve yazilim araglari ve teknoloji destekli 6grenme

sirasinda kisiler, kurumlar veya olaylar bulunmaktadir.

Gergek yasam boyu 6grenmedeki 6grenme nesnelerinin kullanimini iyilestirmek i¢in
yapay zeka tekniklerinin kullanimi oOnerilmistir. Ogrenme nesneleri kullanilarak
yeniden kullanilabilir akilli ortamlar1 yaratmak i¢in etmenler kullanilmaktadir. Coklu
etmen sistemlerinin yararlari, 6grenme sistemlerinin tasarimi i¢in ¢ok uygundur.
Cilinkii 6gretme-6grenme problemi igbirlik¢i bir yaklasimla ele alinabilir. Anlamsal
O0grenme sistemlerinin tasarimi igin kullanilan Coklu Etmen Sistemleri (Multiagent
Systems, CES) hizli, ¢ok yonlii ve diisiik maliyetli sonuglar elde edilmesini

saglamaktadir.

Ogrenme nesneleri ve etmenlerinin birlikte kullanilmasinda birgok fayda
bulunmaktadir. Genel olarak akilli etmenler, belirli bir ortamda siirekli ve 0zerk

(autonom) bir bigimde davranma 6zeligine sahip birimler olarak tanimlanmaktadir.

Zeki Ogrenme Nesneleri (Intelligent Learning Objects, ZON), 6gretmenin calisma
stirecinde kullandig1 nesnelerin farkli amaclarla 6grencileri destekleyici sekilde

kullanildig1 gibi 6grenme deneyimlerini destekleyen bir etmendir.

ZON’leri; Yeniden kullanilabilirlik, birlikte calisabilirlik, kesfedilebilirlik ve

modiilerlik olmak {izere ii¢ ayr1 Ozellige sahiptir (Friesen, 2001). Bir 6grenme
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nesnesi, 6grenme nesnesinin kendisi (veri) ve dgrenme nesnesini tanimlayan bilgi

(iistveri) olmak iizere iki boliimden olusur.

ZON mimarisinde iic adet etmen tanimlanmistir. Zeki Ogrenme Nesne Etmenleri
(Intelligent Learning Object Agents), 6grenme nesnelerinin oynadigi rollerden
sorumludur. Ogrencilerin 6grenme tecriibesi kazanmalarma olanak saglamaktadir.
Ogrenme Ogretim Sistemleri, dgrenme yonetim sistemlerini (Moodle, aTutor,
Claroline vb.) soyutlama ozelligi ile birlikte pek ¢ok Ogrenme yonetim sistemini
desteklemektedir. Zeki 6grenme nesnelerinin depolanmasi ve bulunmasinda sorumlu
olan etmenlere ve kullaniciya Zeki Ogrenme Nesneleri Deposu (Intelligent Learning

Object Repository, ZOND) kullanim izin verilmektedir.

(3

Ogrencil

OND Etmeni

= z
"R /
ZON n\ﬂ:& _

1 5 .
ﬂt—!’ OYS Etmeni

Ogrencin

Sekil 3.2. Etmen toplulugu (Silveira, Gomes & Viccari, 2006)

Sekil 3.2°de etmen toplulugu gosterilmistir. Ogrenciler &grenme tecriibesi
kazanabilmek icin Ogrenme Yonetim Sistemleri (Learning Management Systems,
OYS) etmenleri ile iletisim halindedir. OYS etmeni, uygun ZON arama gorevine
sahiptir. ZON, 6grencilere 6grenme tecriibesi kazandirilmasindan sorumludur. Bu
gorevde daha zengin dgrenme tecriibelerini gelistirmek i¢in OYS etmeni ile birlikte
diger etmenlerle FIPA-ACL (FIPA-Etmen Iletisimi Dili- FIPA Agent
Communication Language) kullanarak iletisim kurulmaktadir. Etmenlerin
bulunduklar1 ortamda siirekli bir dongii i¢inde diger etmenlerle mesajlasabilmelerini
destekleyecek mekanizmalar tasarlanmistir. ZOND etmeni, O0grenme nesnelerini

yonetmek ve 6grenme deneyimini yasamak i¢in uygun nesneleri aramaktadir.
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3.3. Anlamsal isbirlikli Ogrenme Ortamlar

Isbirlikli dgrenme; iki ya da daha fazla kisinin birlikte dgrenme girisiminde
olmalarini ifade eder. Her bireyin kendi basina 0grenmeye c¢alismasindan farkli
olarak; Ogrenme siirecine katilan kisiler digerlerinin  kaynaklarindan ve
becerilerinden yararlanmayr hedefler. Boyle bir 06grenme ortaminda kisiler
birbirlerinden enformasyon talep eder, goriis sorar, fikir paylasir, digerlerinin
caligmasini izleyerek olumlu/olumusz edinimler saglamaya ¢alisir. Etkili bir 6gretim
siirecinin gerceklesmesi i¢in kullanilan modeller arasinda giiniimiizde en fazla
Oonemsenenlerden birisi de isbirlikli 6grenme modelidir. Clinkii isbirlikli 6grenme
modellerinin bireyleri; akademik, sosyal, psikolojik vb. yonlerde gelistirilen ¢ok

sayida bilimsel arastirma ile ortaya konulmustur (Bayrakg¢eken vd., 2015).

Acikgoz (2000)’e gore isbirlikli 6grenme; “6grencilerin sinif ortaminda kiigtik hibrit
gruplar bi¢ciminde ortak bir hedefe yonelik, ortak akademik bir konuda birbirlerinin
O0grenmelerine yardimer olduklart grup basarisinin degisik bigcimlerde ddiillendirildigi
bir 6grenme yaklagimidir (Agikgdz, 1992). Slavin (1988)’e gore; bir kavram olarak
isbirlikli 6grenme; oOgrencilerin genellikle 2-6 kisilik kiigiik gruplar halinde
calistiklari, grup yeterliliginin degisik bigimlerde odiillendirildigi 6gretim ilke ve
yontemlerini igerir (Slavin, 1988). Isbirlikli grenmenin orgiitsel yapisi esas olarak

takimdir. Dolayisiyla 6grenme siireci, takimlarin olusturulmasi ile baslar.

Anlamsal isbirlikli 6grenme ortami, egitim sistemlerinin kullanicilarina yapay zeka
teknolojilerinin  avantajlarindan yararlanma imkani olan bir Ogrenme alani
sunmaktadir. Anlamsal isbirlikli 6grenme ortamu, birbiriyle iliskili dort ana unsurdan
meydana gelir. Bunlar sirasiyla; baglantilar, 6l¢imler (enstriimantasyon), zeka ve
aktivitelerdir. Baglantilar, kaynak paylasimli teknoloji egitimi saglar. Olgiimler,
gerekli veri toplanmasin1 kolaylastirir. Zeka, 6grenme siirecini giiglendiren kararlarin
alinmasini saglar. Aktiviteler, kaynak paylasim temeline dayanan teknoloji egitimini

saglar.

Anlamsal igbirlikli 6gretim sistem mimarisi, Sekil 3.3.°de gosterilmektedir

(Katalnikova, Novickis, Prokofyeva, Uskov & Heinemann, 2016). Anlamsal isbirlikli
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Ogretim sistem mimarisi bes ana modiilden olugsmaktadir. Kullanic1 Modiilii, sistem
ve kullanic1 arasinda bir arayiizdiir. Yonetici Modiilii, diger modiillerden bilgi toplar,
bilgiyi analiz eder ve isler. Analizden elde edilen bilgiler ile diger modiilleri
desteklenir. Alan Bilgi Modiilii, egitim nesnelerini yoOnetir ve bu nesneleri
kullanictya sunar. Isbirlikli egitim modiilii, egitimin ortak hedefine uygun olarak
stratejileri elde eder. Kontrol Modiilii, kullanict gorevlerini ve testleri destekler ve

modele uygun olarak yiiriitiilmesini dogrular.

Arayiiz

M
v

isbirlikli Kullanict Modiilii
Egitim \ -
—— > Bilgitabam
Alan Bilgi
Modiili Kontrol
Modiilii

Sekil 3.3. Akilli igbirlikli 6gretim sisteminin yapisi

Gelismis lilkelerdeki gibi iilkemizde de bu dogrultudaki ¢aligmalara hiz verilerek ve
caligma sayilart artirilarak, alana 6zgli temel kavramlar ve bu kavramlarin alan
ogretimiyle iliskileri ve uygulamaya yonelik ¢6ziim onerileri olusturulur. Bu ¢6ziim
Onerileri 6grencilerin 6grendiklerini kalic1 hale getirmelerine, anlamli 6grenmeye ve

tam 0grenmeye yonelik olacaktir.

Isbirlikli ~ 6grenmeyi  destekleyen  anlamsal  sistemler farkli  sekillerde
siiflandirilabilir. Smiflandirma islemleri asagida belirtilen boyutlara gore analiz

edilir (Katalnikova vd., 2016):

e Pedagojik hedef: Egitim faaliyetlerinin incelenmesi, seg¢ilmesi ve
uygulanmasi,
e lgerige miidahale: Akil odakli destekleme,

e Modelleme: Insan beynini modelleme temellinde modelleme teknikleri,

18



e Teknoloji: Insan beyin giiciinii bilgisayar teknolojisi ile karsilastirma,

e Tasarim alani: Yapay zeka tabanl platform.

3.4. Anlamsal Ust Bilissel Ogrenme Ortamlari

Ogrenme siirecleri, ozellikle kavramsal olarak zengin olan alanlarla baglantili
oldugunda, stratejik ortamlarin kullanimini gerektirir. Bu ortamlardaki iist bilissel
bakis agisiyla tasarim asamasinin bir sonucu olan 6grenme deneyimleri, bilgi ve
kisisel bilginin yansimali siireclerini hayat geciren bir aragtir. Genel olarak {ist bilis

kavramai:

e Kendi 6grenme ve bilgi isleme kapasitesinin farkinda olma,
e Kullanilacak 6grenme stratejisinin 6zelliklerini bilme,

e Yapilacak c¢alisma i¢in plan/program yapma,

o Etkili ve verimli 6grenme stratejilerini kullanma,

e Meydana gelen 6grenme durumunu izleme ve degerlendirme becerilerini

kapsamaktadir (Oztiirk, 1995).

Ust bilis kisinin kendi &grenme siireclerine dair bakis ve degerlendirmesini ele
almaktadir (Brown, 1987). Ust bilis aym1 zamanda 6z diizenlemeye dayali 6grenme
ortaminin bir parcasidir. Clinkii 6z diizenleme kendini gozleme (self observation),
kendini yargilama (self judgement) ve kendi kendine eyleme ge¢cme (self reaction)
becerisi saglamaktadir (Zimmerman, 1989). Genel olarak o6grencilerin kendi
O0grenme siireclerini yansitma yetenegine sahip olduklari diistiniilmektedir. Buna
gore, st biligsel kontrol/diizenleme bir bireyin kendi izleme siireglerinin bir sonucu
olarak aldigi hem bilingli hem de bilingsiz kararlar toplulugudur (Schwartz &
Perfect, 2002).

Ust bilissel e-6grenme ortamu, yenilikci bir e-6grenme platformunu (kisilestirilmis ve
diger bilgi-tabanl nitelikler) genisleten egitim amaglar1 ile baglamsallastirilmis bir
sosyal ag sistemi ile kullanilmaktadir. Farkli bilesenler arasindaki biitiinlestirme,
listbiligsel siireglerin gelisimini etkinlestirmektedir. Oz-diizenleme etkinliklerini

meydana getiren siiregler, 6grencilerin ¢alisma ortamlarini diizenlenmeleriyle birlikte
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amaglarina ve ihtiyaglarina uygun bir sekilde Ogrenme ortamlarinda gerekli

degisiklikleri yapmalarinda da son derece 6nemlidir.

Oz-diizenleme, kisinin kendi amagclari dogrultusunda, bilisini, duygularm,
eylemlerini ve c¢evrenin oOzelliklerini hedef alan ¢ok bilesenli, yinelemeli, 6z-
yonetimli islemlerdir (Lee, 2004). Dolayisiyla, Oz-Diizenlemeli Ogrenmenin (Self-
Regulation Learning, SRL) distan diizenlenen dgrenmelerden ayirt edilmesi gerekir.
Bu tiir 6grenmenin 6nemli Ozelliklerinden birisi, kiginin kendi 6grenmelerinin

kontroliinii/diizenlenmesini yine kendisi yapmasidir.

(Greene & Azevedo, 2007; Witherspoon, Azevedo & D’Mello, 2008) calismalarinda
tic asamali 0z-diizenleme modeli tanimlanmistir. Bu modelde ilk siire¢ oz-
yonlendirebilmedir (self-instructioning). Oz-planma ve 6z-degerlendirme islemlerine
dayamir. Ogrenciler, 6z-planlama aktiviteleri siiresince ders sonuglarini kendilerinin
tasarladiklar1 etkinlikler yoluyla takip ederler. Bununla birlikte 6z-degerlendirmede
gozlenen davranis, kisinin igsel degerleri ya da Kriterleriyle karsilastirilir sonug
olarak farklilik seviyesi dikkate alinir. Burada artik kendi kendini degerlendirme
siireci uygulanmaya baslanir. Kisinin hedefleri ile simdiki durumu arasindaki
farkliligin izlenmesi 6z-diizenleme islemi igin Kritiktir. Ikincisi 6z-denetimdir (self-
controlling). Kisinin hedef belirleme ve 6z-kontrol islemlerinde kullanilir. Hedef
belirleme, 6grencilerin gereksinimlerini kontrol etmede ve 6grencilerin hedeflerini
aciklamada dgrencilere imkan saglamaktadir. Oz-kontrol islemi, 6grencilerin kendi
hedeflerini belirlemede yaptiklar1 degerlendirmeyi ifade etmektedir. Ugiincii siireg
ise 6z-pekistirmedir (self-reinforcement). Kisi sozlIi ifadeleri ya da dissal o6diilleri bir

isteklendirme araci olarak kullanir.

Yapay zeka teknolojilerindeki gelismelerle birlikte e-6grenme ortamlarinda tiim
Ogrenenlere ayni Ogrenme stratejisinin uygulanmasi yerine, kisisellestirilmis
ogrenme ortamlarmin tasarlanmas1 yaygmlasmistir. Oz Diizenlemeli Ogrenme,
kisisellestirilmis e-0grenme tecriibelerini yiiriitme (6gretenler igin) ve tanimlari
(6grenenler igin) etkinlestirmek ig¢in bir takim araglar saglamaktadir.

Kisisellestirilmis e-0grenme tecriibeleri, 6z diizenlemeli 6grenme faaliyetlerini
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yiirtitmek i¢in 6grenenlere yardimci olur ve 6grenenlerin 6z diizenlemeli 6grenme

yeteneklerini artirmaktadir.

3.5. Bulut Tabanh Ogrenme Ortamlar:

Web 2.0, agik ve tekrar kullanilabilir araglar ve hizmetler saglayarak e-0grenme
ortamlar1 igin yeni imkanlar sunmaktadir. Kisisel Ogrenme Ortamlarini (Personal
Learning Environment-PLE), egitim alaninda da kullanan Web 2.0 teknolojisine
verilen genel bir ifadedir. PLE, geleneksel 6grenme ortamlarina nazaran 6grenenlere
kendi bireysel 6grenme siireclerini yonetebilecekleri daha esnek bir 6grenme ortami
sunan sanal ortamlardir. Kisisel 6grenme ortamlari, 6grenenlerin diger 6grenenlerle
sosyal iliskiler kurarak ihtiyaca gore diizenlenebilen igerik ile birlikte 6grenme igin

secilen farkli, kolay ve etkilesimli bir yoldur.

Web 2.0’in getirmis oldugu paylasim web ortaminda bilgi kirliligine sebep olmus,
insanlar artik dogru ve net bilgiye ulasmakta zorluk ¢cekmektedir. Web ortaminda
kullanicinin arama, diizenleme ve veri madenciligi yapmasini bekleyen milyonlarca
biiylik veri kiimeleri bulunmaktadir. Biiyiik veri kiimelerinden etkin bilgi elde
edilmesi ile ger¢ek diinya problemlerinin ¢éziimii i¢in akilli analizleri yapilmasi

onemlidir.

Bulut bilisim veya bulut teknolojisi; ortak kullanilan kaynaklar, tiim uygulama,
program ve verilerinizin sanal bir sunucuda yani bulutta depolanmasi ve internete
bagli oldugunuz herhangi bir ortamda elektronik cihazlariniz araciligiyla bu bilgilere,
verilere, programlara kolay erisim ve paylasim saglamaktadir. Ogrenenler, bulut
O0grenme ortami ile egitim kurumlarindan bagimsiz olarak tasarladiklari,
gelistirdikleri ve yonettikleri kisisel sanal bir 6grenme ortami olustururlar.
Sanallastirma, su an ulastigi noktada bulut bilisimin temel taslarindan biri

niteligindedir.

Mobil teknolojilerin kullanildigi ortamlardaki veri kaynaklarit ve bilgisayar yazilim
paylasimi ve altyapi destek hizmetleri gibi konularda karsilasilan sorunlar nedeniyle
yeterli diizeyde yararlanilmamistir. Burada mobil 6grenmede karsilasilan sorunlari

gidermeye yonelik etkili ¢oziimler iiretilmelidir. Bulut teknolojisi, minimum kaynak
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kullanimiyla, zaman ve mekandan bagimsiz olarak depolama, iletisim, planlama vb.
olanaklar sunmaktadir. Boylelikle mobil 6grenme, daha etkin ve verimli bigimde

yapilmaktadir (Saritas, 2013).

Sunulan bulut bilisim 6grenme servislerin kapsaminin olduk¢a genis olmasi
nedeniyle belirlenmis hedeflerin gergeklestirilmesi olduk¢a zordur. Bulut ortaminda
elde edilebilir 6grenme servislerinin anlamsal tanimlarmin eksikligi, web 2.0

kaynaklarina erigimi engellemektedir.

Ogrenen birey icin kisisel 6grenme ortamlar1 ve bulut dgrenme ortamlari birgok

avantaj saglamaktadir.

Kisisellestirme: Ogrencinin ilgi alanina ve &grenme bicimine gore hazirlanmis
o6grenme ortamidir. Kisisellestirilebilir 6grenme ortamlarinin olusturulmasinda; her
kisi i¢in 6grenme bigimleri, 6grenme hizlari, yetenekleri, beklentileri, tecriibeleri,
giidiilenmeleri gibi bir¢cok 6zelliklerin dikkate alindig1 bir 6grenme ortami énemli bir

rol oynamaktadir.

Isbirlikli 6grenme: Ogrenenlere yonelik en iyi isbirlikligine dayali dgrenme ve
paylasimli bir O6grenme deneyimi sunmaktadir. Cevrimi¢i Ogrenme ortami

olusturulmasina da destek olmaktadir.

Oz-diizenlemeli  6grenme: Ogrenenlerin  kendi amaglar1  dogrultusunda nasil
Ogrenilecegi konusunda rehberlik etmektedir. Yetkinlik temelinde Ogrenme
kaynaklarmi incelemek, 6grenme gorevini yerine getirmek ve diger Ogrenenlerle

baglanti kurulmasi ile ilgili 6nerileri igermektedir.

Son zamanlarda yapilan bulut teknolojileri ile ilgili ¢aligmalarda bulut 6grenme
ortam elemanlar1 6§renme servislerinin modellenmesi ve bulunmasi iglemleri icin

ontoloji kullanimi 6nerilmektedir.
Teknoloji destekli 6grenim ile iliskili iist verinin giiclii ve etkili bir yonetimi i¢in

anlamsal web teknolojilerinin kullanildigi katmanli bir mimari gelistirilmistir

(Mikroyannidis, Lefrere & Peter, 2010).
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Sekil 3.4’de ¢ok katmanli anlamsal bilgitaban1 gosterilmistir. Bu piramit dort
katmandan olugsmaktadir. Birinci katman olan Sozciiksel Alan katmani genel ve bulut
O0grenme servislerinin modellenmesi i¢in kullanilan iist seviye ontolojileri (6rnek,
WordNet) sunmaktadir. Ogrenme Alanlart katmani &grenenlerin ilgi alanlari
anlamsal olarak modellenmektedir. Burada daha genel ontolojiler (Ornek:
biyoinformatik) kullanilmaktadir. Ogrenme Kaynaklar: katmam bulut 6grenme
ortamindaki Ogrenenlerin dgrenme tercihlerini ve ozelliklerini belirleyerek bu
ozelliklere uygun olan 6grenme igerigini ve 6gretim araglarin1 kapsamaktadir. Bu
katmandaki ontolojiler, 6grenme igerigini ve ilgili tstverileri tanimlamakta
kullanilabilmektedir. Ogrenenler katmani ontolojiler kullanilarak ogrencilere ait
ogrenme profilleri (ilgiler, hedefler, tercihler ve yetenekler) modellenmektedir
(Mikroyannidis, 2012).

ic & Ara Katman
Ontoloji
Eslestirme

Ogrenme Alanlar

Sekil 3.4. Bulut 6grenme ortaminda anlamsal bilgitabani
3.6. Anlamsal (")grenme Ortamlarimin Karsilastirilmasi

Web tabanli zeki 6grenme ortamlarinin, Gistveri ve e-6grenme ortamlarinin, anlamsal
isbirlikli 6grenme ortamlarinin, anlamsal ist biligssel 6grenme ortamlarinin ve bulut
tabanli 6grenme ortamlari; teorik temelleri, internet teknolojisi, erisim modeli,
kullanilan teknik modeli, dagitim modeli, sistem yoOnetimi, dagitik hesaplama,
taniml1 ontolojiler ve 6grenme stili boyutlar: agisindan karsilastirilmas: Tablo 3.1°de

verilmistir.
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Tablo 3.1. Anlamsal 6grenme ortamlarinin karsilastiriimasi

Web Ustveri ve Anlamsal Anlamsal Bulut
Tabanh Ogrenme Isbirlikli Ust Bilissel Tabanh
Ozellikler Zeki Ortamlarn Ogrenme Ogrenme Ogrenme
Ogrenme Ortamlan Ortamlan Ortamlan
Ortamlan
Kaynak
aylasimli
payes Akilli web
egitim, grup o
. ogreticiler,
Web tabanli tyeleri
] ) Ust veri, anlamsal Yapay zeka,
Teorik sistemler, arasindaki o
) Ogrenme iligkiler, ist ~ bulut
Temelleri  zeki dgretim . olumlu L
) ] nesneleri biligsel teknolojisi
sistemleri bagimlilik,
. islemler,
heterojen
yapay zeka
gruplar,
yapay zeka
Web
Web 2.0, o
servisleri,
. web 3.0,
Internet Web 2.0, Web 2.0, ) Web 2.0,
o Web 2.0 nesnelerin
Teknolojisi  web 3.0 web 3.0 ) ) servis odakl
interneti o
mimari
(1oT)
standartlar
RDF tabanli  Etmen
. Web tabanli,
Erisim Web tabanli, st veri tabanli, Anlamsal )
) o bulut servis
Modeli cevrimici tamimlama anlamsal web tabanli )
) modelleri
modeli web tabanli
Ontoloji
tabanl
. o Didaktik
) Ust verli mimari, ) Sanallastir-
Kullanilan  Hiper ortam taksonomiler
] ] kontrollii yapay zeka ] ma, yapay
Teknik sistem o benzerlikler, .
] ] Ogrenme teknikleri, ) zeka, biligsel
Modeli modeli, . ) benzerlik )
nesneleri aktif ) analiz
eslestirme
O0grenme
yontemleri
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Tablo 3.1.’in devam

Web Ustveri ve Anlamsal Anlamsal Bulut
Tabanh Ogrenme Isbirlikli Ust Bilissel Tabanh
Ozellikler Zeki Ortamlarn Ogrenme Ogrenme Ogrenme
Ogrenme Ortamlan Ortamlan Ortamlan
Ortamlan
Dagitik veri
mimarisi,
Cok yonlii Dagutik, Genel, 6zel,
Dagitim o etmen Dagitik, ]
) iletisim bulut veri topluluk,
modeli . tabanl topluluk ) o
modeli ) modeli hibrit
sistem
mimarisi
Otomatik
hesaplama,
] kendi-
Zeki -
. i kendini
) ogretim, Etiket (tag) _
Sistem Anlamsal a§  Anlamsal ag  yOnetebilen
ogrenme/ tabanlt o .
Yonetimi Ny ) yonetimi yOnetimi (self-
icerik yonetim
o managed)
yonetimi
hesaplamali
sistem
yOnetimi
Sosyal ag
) Sosyal o Kiimeleme,
Dagink Web Grid - servisleri, .
o egitim ag Grid
Hesaplama servisleri hesaplama o web
servisleri o hesaplama
servisleri
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Tablo 3.1.’in devam

Web Ustveri ve Anlamsal Anlamsal Bulut
Tabanh Ogrenme Isbirlikli Ust Bilissel Tabanh
Ozellikler Zeki Ortamlarn Ogrenme Ogrenme Ogrenme
Ogrenme Ortamlan Ortamlan Ortamlan
Ortamlan
Alan, Icerik
Yap1 ve
Kullanict
) Kullanici
profil ConceptNet,
o Model )
ontolojileri, __ CogSkillNet  Her tiirlii
. ) Ontolojileri i 3
Tanumh Akdemir etiket ] (Skill ontoloji
N L (Choi &
ontolojiler  (2016) ontolojileri, ontology) kullanilmak-
) Kang, 2012),
Friend-of-a- ] (Askar & tadir
) Personalized
Friend ) Altun, 2009)
Education
(FOAF),
Ontology
(Fok, 2006)
Model Bilgisayar Kisisellestiril
tabanl bilgi destekli mis
. gosterim . igbirlikli O0grenme, 6z
Ogrenme . Ogrenme .
o temelli, . Ogrenme, diizenlemeli  Bulut tabanl
Stili . ) nesneleri - .
Kisisellesti- Kigisellesti-  dgrenme,
rilmis rilmig biligsel
ogrenme ogrenme yetenek
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4. SONUC

Ogrenen ve Ogretenin fiziksel olarak birbirinden ayr1 oldugu e-6grenme
ortamlarinda, Ogrenenlere verilen destek Ogrenme silireci boyunca ilerlemenin
saglanmasindaki faktorlerden biridir. Bu baglamda, 6grenen Ozelliklerine uygun
O6grenme yollarmin belirlenmesi, kisisellestirilmis igeriklerin sunulmasi ve anlik geri
doniitlerle 6grenenlere rehberlik edilmesi Ggrenen basarisini ve memnuniyetini

arttirabilir.

Bilgisayar ve internet teknolojilerinin egitim 6gretim faaliyetlerinde kullanilmasi
birgok avantaj saglamaktadir. Zamandan ve ortamdan bagimsizlik saglama, kolay
bilgiye ulagsma, geleneksel 6gretim yontemlerine yardimer veya alternatif olma gibi

olumlu 6zelliklere sahiptir.

Anlamsal web teknolojisi, internetin etkinligini biiyiilk oranda arttiracak, bilginin
tekrar kullanimini saglayacak ve bilginin sunum giiciinii arttiracaktir. Bilgiler belirli
bir standart ile tanimlandigindan farkli yerlerdeki bilgilerin birlestirilmesi ve bu

bilgilerin birlikte islenmesi de boylece miimkiin olacaktir.

Bugiin, hesaplamali bilimler ve makine oOgrenme tekniklerinin bilgi edinim
teknikleriyle birlestirilmesi, yeni nesil akilli e-6grenim/egitim sistemlerinin
tasariminda karsilagilan birgok teknik sorunu ve zorlugu ¢odzer. Bununla birlikte,
bilgi miithendisligi, yapay zeka, makine 6grenimi, egitim teknolojisini web bilimi ile
birlestirmek i¢in daha fazla aragtirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Egitim ve 6gretimde
kullanilan kavram ve siirecler i¢in gerekli bazi islevler vardir. Bu islevleri, gerekli
bilginin seg¢ilmesi, uygun kararlar verme, kararlara gore sonuglarin ¢ikarilmasi,
gbzden gegirerek iyilestirmelerin yapilmasi, istenilen karsilastirmalarin yapilmas: ve
problem ¢6zme olarak siralayabiliriz. Bu nedenle web tabanli zeki (akilli) e-6grenme
ve Ogretme sistemleri yeni bir nesil yaratacaktir. Bu sistemlere dayanan web,

cevrimigi egitim/6grenme/egitim siireglerini web iizerinden artirabilir.

Diger taraftan, zeki etmen teknolojisi, bilgi sunumunun &6grenme ve sosyal

etkilesimle zenginlestirildigi yapay zekanin modern bir siirimii olarak evrensel
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kablolu ve kablosuz ag ortaminda yapay zeka, dagitilmis yapay zekanin evrensel bir
tastyicist roliinii oynayabilir. Boylece, yazilim etmen yaklasimlarinin ve egitim
teknolojilerinin entegrasyonu, verimli, saglam ve akilli e-6grenme sistemleri
tasarlamak i¢in yararlidir. Ek olarak, bu tiir sistemlerin buluta taginmasi onemli

kolayliklar da saglayacaktir.

Calisma kapsaminda; web tabanli zeki 0grenme ortamlari, iist veri ve &grenme
ortamlari, anlamsal isbirlikli 6grenme ortamlari, anlamsal st biligsel 0grenme
ortamlar1 ve bulut tabanli 6grenme ortamlarinin genel yapist ayrintili olarak
incelenmistir. Bu ortamlar; teorik temelleri, internet teknolojisi, erisim modeli,
kullanilan teknik modeli, dagitim modeli, sistem yonetimi, dagitik hesaplama,
tanimli ontolojiler ve &grenme stili olarak 9 (dokuz) farkli boyutta ele alinarak

karsilastirilmistir.

Sonug olarak; yapay zeka algoritmalarmin kullanildig1 zeki 6gretim sistemlerinin
hayatimiza girmesi ile egitim alaninda yeni ufuklarin ac¢ilmasit kagmilmazdir.
Gilinlimiizde  geleneksel Ogretim  sisteminde ortaya ¢ikabilecek birtakim
yetersizliklerin iistesinden ancak yapay zeka programlama teknikleri kullanilarak
hazirlanan zeki 6gretim platformlari ile gelinecegi agiktir. Yapay zeka teknolojilerini
kullanabilen anlamsal web teknolojilerinin kullanildigi anlamsal 6grenme ortamu,
ogrencilere genel olarak anlamsal isbirlikli 6gretim temelinde zihinsel bir ortam
olusturmak, kendi kendini yoOnlendirmesi ve etkinliklerin ¢ok oldugu o6grenme
imkan1 sunmaktadir. Zengin ve esnek bir {ist veri bilgisine sahip 6grenme nesneleri
kullanilarak yeniden kullanilabilir akilli 6grenme ortamlar1 yaratmak i¢in kullanilan
etmenler ile ilgili ¢esitli modellemelerin yapilabilecegi anlasiimaktadir. Yapay zeka
teknolojilerindeki geligsmelerle birlikte e-6grenme ortamlarinda tiim 6grenenlere ayni
O0grenme stratejisinin uygulanmasi yerine, kisisellestirilmis 6grenme ortamlarinin
tasarlanmas1  yaygmlasmistir. Ogrenenler, bulut 6grenme ortami ile egitim
kurumlarindan bagimsiz olarak tasarladiklari, gelistirdikleri ve yonettikleri kisisel
sanal bir 6grenme ortami olustururlar. Sanallastirma, su an ulagtigi noktada bulut

bilisimin temel taslarindan biri niteligindedir.
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