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ONSOZ

Futbol hakemlerinin miisabakalar1 sorunsuz bir sekilde bitirebilmesi, sorunsuz
miisabakalar ¢ikarabilmesi, uluslar aras1 miisabakalarda gdorev alabilmeleri i¢in sporcularin,
antrenorlerin, teknik gorevlilerin ve seyircilerin o anki psikolojik durumlarini anlamalar
gerekmektedir. Hakemin gerek sahadaki gerekse saha disindaki basarisimi yiikseltmek icin
ofke ve kizginlik diizeyi ile empatik egilim diizeylerini anlamak bu ¢alismanin temel amagclari
arasinda yer almaktadir. Bu calisma, hakemlerin 6fke ve kizgmlik diizeyleri ile empatik
egilim diizeylerinin karsilastirlmas1 amaciyla Istanbul ilindeki 82 Klasman hakemine

uygulanmistir.

Bu tez ¢aligsmasinin plan asamasindan sonu¢ agamasina kadar yogunluguna ragmen,
zamanini, bilgisini, yardimlarini, destegini ve ilgisini esirgememis saygi deger hocam ve
danismanim Dog¢. Dr. Hasan Sahan’a . yiiksek lisans Ogrenimim sliresince ders ve
deneyimlerinden yararlandigim Yrd. Dog. Dr. Mehmet Ulukan’a, Yrd. Dog¢. Dr. Mustafa
Yildiz’a, Yrd. Dog. Dr. Ahmet Uzun’a, Ars. Gor. Ahmet Sahin’e ve biitiin hocalarima, bu
calismanm Istanbul Bolgesi Klasman Hakemleri iizerine yapilmasma destek veren basta
Futbol Federasyonuna, MHK’ye Istanbul Il Hakem Komitesi Uyelerine ve calismaya
ictenlikle katilip, de@erli zamanlarmi bana ayman Istanbul ~Bélgesi Klasman Futbol

Hakemlerine,

Egitimim boyunca bana sabir ve anlayis gosteren, her konuda destek veren sevgili
esim Hiilya Siiliin’e ve ¢ocuklarima, Beni yetistiren spor ve egitim yasantimda basarimi
benden ¢ok isteyen annem ve son nefesini futbol sahasinda veren babam Ismail SULUN’e

Tim samimiyetimle tesekkiirlerimi sunarim.

Futbol hakemliginin gelismesine katkida bulunmas dileklerimle,



OZET

Bu arastirma, Tiirkiye Profesyonel Futbol Liglerinde Istanbul Bélgesi olarak gorev
alan futbol hakemlerinin Ofke ve Kizgmlik diizeyleri ile Empatik Egilim Diizeylerinin
karsilastirilmasi, 6zelliklerini saptamak ve ¢esitli degiskenlere gore aralarindaki farkliliklart
belirlemek amaciyla yapilmstir.

Arastirmanin 6rneklemini, 2011-2012 futbol sezonunda Istanbul Bolgesine kayitli 2
Bayan ve 80 Erkek olmak tizere 82 futbol klasman hakemi olusturmaktadir.

Arastirmada veri toplama araci olarak; Istanbul bolgesi klasman futbol hakemlerinin
Ozelliklerini belirlemek i¢in arastirmaci tarafindan literatiir taranarak olusturulan “Hakem
Kisisel Bilgi Formu” , A.Kadir Ozer tarafindan Tiirkceye uyarlanan durumluk siirekli 6fke
olgegi ve Ustiin Dokmen’nin gelistirmis oldugu Empati Egilim Olgegi (EEO) (1988)
kullanilmigtir. Veriler, bilgisayar ortaminda, Yiizdelik, Oneway Anova, ‘t’ve Tukey HDS
Testi kullanilarak degerlendirildi.

Olgege iliskin gegerlik giivenilirlik analizinin degerlendirilmesinde Cronbach’s alpha
katsayist kullanildi. Sonuglar %95’lik giiven araliginda, anlamlilik p<0.05 diizeyinde kabul
edilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin degerlendirilmesinde SPSS.15 for windows
programindan yararlanilarak bulgular saptanmistir. Normal dagilim gostermeyen veriler i¢in
nonparametrik testlerden Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri kullanilmustir.
Varyans homojenligine gore ise Post Hoc Multiple Comparisions testlerinden Tukey testi
kullanilmigtir

Arastirma sonuclarina gore; hakemlerin hangi seviyede hakemlik yaptiklar, yil
degiskenine gore, egitim diizeylerine gore, mesleki diizeylerine gore, hakemlik kariyerlerine
gore, Siirekli Ofke ve Ofke ile Empatik Egilim Diizeyleri agisindan anlamli bir iliskinin
olmadig1 saptanmistir.(p>0,05)

Sonug¢ olarak bu arasgtirmadaki denek grubumuzun farkli degiskenler agisindan
incelendiginde oOfke ve empati diizeylerinde istatistiksel anlamda anlamli bir diizeyde
farklilagmadig1 ve bu konunun da farkli 6rneklemler ve farkl kiiltiirler {izerinde incelemeler
yapilip, bu konuda daha genis capli arastirmalar yapilarak Tiirk spor psikolojisi literatiiriine

katki yapacagi diisiiniilmektedir.

ABSTRACT



This research is done for comparing levels of anger and resentment with levels of
empathic tendency of Turkish Professional Football League referees in Istanbul.

This study sample contains 82 soccer referees consisting of 2 ladies and 80 men
referees registered in Istanbul area.

As a means of data collection; “Referee Personal Information Form” that is created by
the researcher by researching literature to determine the characteristics of football referees
registered at Istabul area. Trait Anger Scale ( that is translated into Turkish by A.Kadir Ozer)
and EEO (Superior Empathy Tendancy Scale , that was developped by Ustiin Dékmen,1988)
were used.The datas are evaluated in computer by using percentage, Oneway Anova, ‘t and
Tukey HDS Test.

Cronbach’s alpha coefficient was used for evaluating the confidency and validity
analyse corresponding to scale.Results are agreed in a %95 confidence interval and
suggestiveness is agreed at p<0.05 level.

At the end of research the program SPSS.15 for Windows is used fort he evaluation of
datas. Mann-Whitney U and Kruskal Wallis H tests (non parametric tests) are used for the
data that are not showing normal distribution.According to Varyans homogeneity “Tukey
test” ( one of Post Hoc Multiple Comparisions tests) is used.

According the survey, the level at which referees made the arbitration is not reliable
with year, education level, professional level, arbitration career in terms of Levels of
Empathic Tendency with the State-Trait Anger.

As a result, in this research, when our group of subjects analyzed in terms of
different variables we see that there is not a sensible differentiation at their level of anger and
empathy in terms of statistic.Another large scale researches from different cultures with
different groups can be done for devolopping Turkish sport psychology literature.
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GIRIS

Futbol sadece sahalarda goriinen bigimiyle bir oyun olmaktan c¢ikip, gerisinde
ulusal ve uluslararasi bir rekabetin yasandigi, sponsor ve spor piyasalarinin giidiimiine
girdigi ticari bir faaliyete doniismektedir(Sen, 2006).

Televizyonlar, sponsorlar ve daha genel anlamda hem futbol kuliiplerine, hem de
televizyon kanallarina sahip olan ¢ok uluslu sirketler, futbola bu istiinliigii ve evrenselligi
nedeniyle, her yil ¢ok biiyiik paralar dokmektedir. 1998’de 1.500 milyar frank degerinde
cok karl bir is olan futbol, istahlar1 kabartan gelisme ve kazang¢ acilimlari sunmaktadir
(Chiristian, 2002).

Bu biiyiikk pazardaki gelismeleri ise kuliiplerin bagsart ya da basarisizliklar
belirlemekte bu noktada da miisabakalari yoneten hakemlerin performanslar1 6zellikle
Tiirkiye’de Onemli tartigmalarin konusu olmaktadir. Bu sekilde futbolda saglikli mag
yonetimi sadece futbolcu, yonetici ve seyircileri etkileyen bir olgu olmaktan cikip,
ekonomik boyutu hayal edilemeyecek etkiler doguran bir olgu haline gelmistir. Bazen
milyonlarin bazen ise yiliz milyonlarin izledigi bu sporun saha igerisindeki yonetimi spor
egitimi almis, futbol hakemleri tarafindan yapilmaktadir(Sunay,1992).

Futbol hakemligi psikolojik ve biligsel (zihinsel) yonleri olan bir fiziksel eylemdir.
Olayin farkina varan hakem c¢ok kisa bir zaman dilimi igerisinde karar vermek
durumundadir. Kisaca hakem uyariciyr segerek algilar, analiz eder, kategorilere ayirr,
kiyaslama yapar ve daha sonra bu uyarana en uygun tepkiyi verir(Cel, 1994).

Hakemler saha i¢inde ve saha disinda pek ¢ok baskilara maruz kalmaktadir. Her
miisabaka sonrasinda giinah kegisi ilan edilir, olumlu veya olumsuz her tiirlii sonuctan
onlar sorumlu tutulur ve en 6nemlisi kisilikleri hakkinda ¢esitli yorumlar yapilir. Tiim bu
gelismeler, hakemler iizerinde gerek psikolojik gerekse zihinsel olarak olumsuz etkiler
yaratmaktadir.

Futbol hakemlerinin miisabaka Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda karsilastiklar
cesitli olumsuz tepkiler karsisinda Ofkelerini kontrol etmeleri ve Empati yaparak olaylara
yaklasmasi gorevlerini bagariyla yerine getirmelerini saglayacaktir.

Insanlar1 6fkelendiren nedenlerin basinda engellenme (istegin yerine gelmemesi),
Onemsenmeme, asagilanma, keyfi bir davramisla karsilasma (haksizliga ugrama) ve
saldirtya ugrama (psikolojik yonden hakarete ugrama; fizyolojik yonden bedensel saldiriya

ugrama) gelir. Amaglarina ulasmasit ve ihtiyaglari1 karsilamasi noktasinda insani
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engelleyecek her durum, olay ya da kisi, 6fke duygusunun olusumunda en basta gelen
nedenlerdir(Atkinson ve ark,1996: 232).

Ofke konusunda bilinmesi gereken en 6nemli nokta, 6fke duygusunun ortaya
cikisinin ya da yasanmasmin engellenemeyecegidir. Ciinkii 6fke duygusu dogal bir
duygudur. Bu nedenle 6fke duygusu insanin hi¢bir zaman yok sayamayacagi bir duygudur.
Bireyin, dogal bir duygu olan Ofkesini, kendisine ve c¢evresine zarar vermeden
yasayabilmesi i¢in de, bireyin oncelikle 6fkesini fark ederek tanimasi, olumlu bir bi¢imde
ifade etmekten korkmayarak, onu saglikli bir bicimde yasamas1 gerekmektedir.

Ofkeyi dogru ifade etme becerisini kazanmaya “6fke kontroli” denir. Ofke
kontroliinde temel amag; saldirganliktan uzak, siddet icermeyen, kisinin kendisine ve
cevresindekilere zarar vermeyecek sekilde duygusunu ifade etme becerisini kazanmasidir.

Miisabaka esnasinda iletisimde bulunan hakemlerin, sporculari ve teknik heyetin
birbirini anlamasi iletisimi kolaylastirici faktdrlerden biridir. Empati insanlarin birbirini
anlamasinda 6nemli bir beceri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin, karsisindaki kisinin
duygularini anlamasi, onun yerine kendini koyabilmesi iletisimde yasanan sorunlar1 da en
aza indirebilir. Miisabaka esnasinda iletisimin kagimilmaz olmasi, empatinin 6nemini
arttirmaktadir.

Insanlar arasi iliskilerde basariy1 belirleyen ve sosyal iliskileri yonlendiren empati
kavrami toplum dokusunu koruyan énemli ve gerekli bir beceri olarak kabul edilir. Bu
sebeple futbol hakemlerinin sahip olmasi gereken 6zelliklerden biri de empati kurabilme
becerisidir.

Bu calisma Istanbul bolgesi 2011-2012 sezonu faal 82 klasman hakeminin Ofke ve
Kizginlik Diizeyleri ile Empatik Egilim Diizeylerinin karsilagtirilmasi i¢in yapilmigtir.
Miisabaka yoneten hakemlerin 6fkelerine hakim olmalar1 ve empati kurabilme becerisine
sahip olmalar1 gerekmektedir.

Tiirkiye profesyonel liglerinde gorev alan Istanbul bolgesi klasman hakemlerinin
Ofke ve Kizginlik Diizeyleri ile Empatik Egilim Diizeylerinin karsilastiriimasi hakemlerin
sergiledikleri davraniglarin daha iyi acgiklanmasini saglayacaktir. Bu amagla caligmada
Hakemlik, Ofke, Empati tiim yonleriyle agiklandiktan sonra yapilan anket ¢alismasiyla;
hakemlerin hangi seviyede hakemlik yaptiklari, y1l degiskenligi, egitim diizeyleri, meslek
diizeyleri ve hakemlik kariyerlerinin hakemlerin Siirekli Ofke ve Ofke ile Empatik Egilim

Diizeyleri iizerindeki etkisi incelenmistir.



1. BOLUM

1.1.  Futbol ve Tarihi Gelisimi

Futbol, genis bir oyun alaninda ¢ok sayida insanin katilimiyla oyun kurallar1 geregi
belirlenmis sinirlt bir alanda sonucunun kalelere atilan gollerle belirlendigi el harici
viicudun her yeri kullanilarak oynandigi bir spordur. (inal,1998) Giiniimiizde topla
oynanan bir ¢ok oyun vardir. Ancak top oyunu denildiginde akla ilk gelen oyun futboldur.

[k insandan bu yana toplumlar savas giiciinii artirmak icin biinye ve karakterlerine
uygun bir beden egitimi sekli bulmus ve bunu gelistirmislerdir. Bu egitimin gelismesine
paralel olarak ortaya ¢ikan yardimci oyunlar yine o toplumun karakter ve imkanlarina
uyarak gelismistir. Boylece her millet, kokii tarihin derinliklerine uzanan bir ata sporuna
sahip olmustur.

Orta Asya Tirklerinin “Tepiik” adli bir oyunu oynadiklar1 Kaggarli Mahmut’un
Divan-1 Liigati-t Tirk adli eserinde (1.cilt 323. Sayfa) ”Kursun eritilerek oval seklinde
kaliplara dokiiliir ve tizerine keci kili, kece veya baska bir sey sarilarak elde edilen
biiyliikce topla, ayakla teperek oynanir” denmektedir(Koludar, 1996).

Tepiikk oyununun Tirklerde yiizyillar 6nce oynandigi degisik kaynaklarda da
goriilmektedir. Ayasofya miizesi kiitiiphanesi, 3029 numarada kayitli bulunan Tarihi Timur
adli eserde, Timur doneminde Tiirklerin i¢i hava ile doldurulmus kuzu derisinden yapilmis
bir topu ayakla oynadiklarindan soz edilir. Bu eserde, topa el degdirmenin, ¢izgiden
¢ikarmanin yasak oldugu yazilidir. Uzerinden yiizyillar gegmesine ragmen, Eski Tiirklerin
oynadiklari tepiik ile glinlimiiziin futbolu arasinda, 6zdeki benzerlik ¢ok biiyiiktiir. Nitekim
Tirklere ait top oyunu (tepiik) bugiin, diinya iilkelerinin ilgi duydugu futbol oyununa
donmiistiir (Gliven, 1992.)

Futbolun tarihi o kadar eskidir ki, zaman zaman her iilke bu sporun ilk defa kendi
atalar1 tarafindan icat edildigini iddia etmekten geri kalmamistir. Oysa tarihgiler milattan
2500 yil dnce Cin askerlerinin topraga dikilmis kaziklar arasindan topa benzer bir nesneyi
gecirerek iddiali yarismalar yaptiklarini yazmaktadir. imparator Huang Ti’nin askerlerine
ceviklik kazandirmasi i¢in bu oyunlari tegvik ettigi de belgelerle sabittir (Somali, 1988).

Eski Yunanlilarin ‘Episkiros’, Romalilarin ‘Harpastum’, Tiirklerin ‘Tepiik’ adini
verdikleri tarihi eserlerden bilinmektedir. Asya’da; Cin, Japonya, Hindistan, Afrika’da;
Misir, Amerika’da Meksika, Avrupa’da; Yunanistan, Italya, Fransa ve Ingiltere degisik

kaynaklara gore futbolun ilk oynandig iilkelerdir (Ozdemir, 1988).
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Yunan sairi Homeros iinlii ‘Odisea’ eserinde futbola benzer top oyunlarindan sz
etmistir. M.O. 100 yilinda Yunan sehirlerinden Sparta’da belirli kurallarla oynanmistir. 15
kisiyle oynan bu oyuna Yunanhlar ‘ipiskyres’ admi vermislerdir. Modern futbolun
Ingiltere’den onceki son duragi Roma olmustur. Romalilar bu oyunu ‘Ipiskyres’ den
esinlenerek eski Yunanlilardan almiglardir (Sagakli, 1984). Ortagag'da Romali askerler ve
Fransizlar tarafindan oynanan Le Souie olarak adlandirilan bir oyunun da bugiinkii futbolla
biiyiik benzerlikleri bulunmaktadir (T.F.F, 1992: 7-18).

Avrupa’da futbolun gelisimi 12. yiizyila rastlar. Ingiltere’de cadde ve sokaklarda
oynanan bu oyun zamanla sehirler ve kdyler arasi rekabete doniisiip, sik¢a gengler arasinda
kavgalarin ¢ikmasina neden olmus, bunun iizerine bir déonem Kral II. Edward tarafindan
yasaklanmistir (Sagakli, 1984).

Futbola benzeyen bir¢ok oyun, degisik kiiltiirlerin tarihleri i¢inde bulunmus ve
oynanmistir ve bunlarin bazilart binlerce yillik izler birakmistir. Fakat giinlimiiz
futbolunun dogusu, futbolcularin deriden yapilmis yumru bir nesneye vurarak bazi kurallar
icerisinde oyun oynadiklar1 yer olan Ingiltere’de olmustur. ‘Fute-Ball’ adiyla taninmaya
baslanan ve gizli yerlerde korunan Orta Cag’in ¢ilgin ve asi zamanlarindan sonra 19.
Yiizyilda Ingiltere’de kralice devrinde belli bir diizen icinde futbol oynanmaya
baglanmistir. 1837°de Victoria tahta ¢ikartildiginda {ilkenin endiistrilesmesi ekonomik
olarak bir gelisme saglamis ve ¢alisma zamanlarindan artan bos zaman artimi ile basta
isciler olmak {iizere iilkede spora katilim artmustir. 19. Yiizyilin ortalarinda {inlii devlet
okullarmin bazilar1 6rnegin; Eton, Rugby, Idarrow ve Winchester futbol kurallariyla ilgili
bir modernizasyon siirecine girmislerdir. Baslangicta eglencenin disinda kati1 kurallar1 vardi
ve bu kurallar her birinde farkliydi. Ancak okullarin birbirleriyle bu oyunu oynama
siirecinde kurallar standarda kavusmaya basladi. 1848 yilinda Cambridge kurallar1 olarak
bilinen kurallar benimsendi. (FIFA, 1996-11).

Futbol on ikinci yiizyilda Ingiltere’de yayilma gdstermistir. 1841 yilinda topun
bicimi, kiire olarak kabul edilmistir. 1848 yilinda ise oyun kurallar1 “Cambridge Kurallar1”
adi altinda birlestirilmistir. 1855 yilinda Ingiltere’de ilk futbol kuliibii olan Sheffield
kurulmustur (Inal, 1998).



Ingiltere’de 1863 yilinda kurulmus olup faaliyet gdsteren on bir kuliibiin
yoneticileri bir araya gelerek Ingiltere Futbol Birligi’'ni kurmuslardir. Futbolun
giiniimiizdeki seklini almasi ise, 1866 yilinda Ingiltere, Iskogya, Galler ve irlanda Futbol
Federasyonlarinin bir araya gelerek “International Board” ad1 altinda ilk uluslararas1 futbol
kurulusunu gergeklestirmeleriyle olmustur. 1904 yilinda yedi {ilkenin federasyonlari bir
araya gelerek, uluslararasi futbol federasyonunu (FIFA) kurmuslardir (inal, 1998).

1.2. Hakemligin Tanim

Hakem kelimesinin Ingilizcedeki karsililig1 ‘referee’dir. Bu kelime de bu dilde
‘bagvurmak’ tan dogar. Yani hakem tereddiitte diisiildiigiinde basvurulacak kisidir. (FIFA,
1996-1)

Sporcularla beraber sahada miicadele veren ve o miisabakalarin sonuglarinda direkt
olarak etkili olan hakemler; “miisabakalarda alinan sayilari tespit etmek ve kurallara
uymayanlar1 cezalandirmakla gorevlendirilen kisi olarak” miisabakalarin, oyun kurallar
icerisinde fair-play (adil oyun) ilkeleri g¢ercevesinde oynanmasi, sonuglandirilmasi ve
kurallara uyulmasini temin eden bir vazgecilmezdir (Cengiz ve Pulur, 2004).

Yaklasik 7000 metrekare alanda 22 futbolcu ile beraber 2 yardimci hakem ve top
ana unsurlar olmak iizere, kdse gonderleri, varsa 4. hakem, kale direkleri hava sartlar1 ve
diger dis etmenleri ayni1 anda kontrol etmek ve oyuna iliskin teknik kararlar vermek futbol
hakeminin temel gorevinin tanimidir. Buna ek olarak gorev ve yetkileri miisabaka
saatinden 2 saat 6nceye ve bitiminden bir miiddet sonraya kadar uzanir ( FIFA. (1996-1).

Hakem her zaman sahaya, isinin ayr1 ayr1 pek ¢ok olay1 yonetmek degil, oyunu tiim
olarak kontrol etmek oldugunun bilincinde ¢ikmak durumundadir ( THEFA ( The Football
Association, 2007).

Insanoglu &zellikle hirs1 arttiginda ve miisabakayr kazanma istegi oyunun nasil
oynandiginin Oniine gectiginde cogu zaman otoriteye saygt gosterme egiliminde degildir.
Bizim modern toplumumuzda, orijinal degerlerimizin yeniden kesfi i¢in bir inceleme yapar
isek; hakem siddeti kontrol etme yetkisine sahip tek kisi ancak ayn1 zamanda hakem tek bir
kararla istem dis1 olarak siddeti koriikleyen kiside olabilir (Vautrot, 2003).

Hakemlik; futbolun altin iiggeninin en onemli kdsesini olusturmaktadir. Hakem:;
hem seyirci ile futbolcu arasinda hem de rakip takimlar arasinda koprii gérevini gormekte,
bir yandan da oyunun Onceden belirlenmis kurallar cer¢evesinde degerlendirmesini

yapmaktadir. Bir futbol magmin giizel, heyecan verici, Fair Play ilkeleri igersinde, bol
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gollii gecmesinde, bitmesinde veya diizensiz, olayli, kavgali bir hava igersinde
oynanmasinda hakemin rolii son derece Onemlidir. Hakemlik; bilgi, tecriibe, egitim,
yeterlilik, kisilik, kondisyon ve konsantrasyon gerektirir (Orta,2005 ).

Hakem; hem seyirci ile sporcu arasinda hem de rakip takimlar arasinda koprii
gorevini gormekte, bir yandan da oyunun Onceden belirlenmis kurallar ¢ergevesinde
degerlendirmesini yapmaktadir (Orta,2000). Sportif anlamda hakem, miisabakalarda alinan
sayilar1 tespit etmek, kurallara uymayanlar1 cezalandirmakla gorevli kisidir (Meydan
Larousse,1978).

Hakem; diizgiin yasantisi, diirtist kisiligi ile insan psikolojisinden ve toplum
sosyolojisinden anlayan, insanin bireysel ve toplumsal davranislarin1 yorumlayabilen, saha
icindeki ve disindaki hareketleriyle 6rnek olmasi gereken kisidir (Orta, 2005).

Hakem; anlasamayan iki taraf arasinda dogruyu gostererek aracilik yapan Kisidir
(Merkez Hakem Kurulu Yayini, 1997).

Oyun kurallarini uygulamada tam yetkili olarak atanan kisidir (Inal, 1998).

Kelime karsilig1 bir anlagmazligi hakemlik yoluyla ¢dziimlemek i¢in ilgili taraflarla
secilmis veya bir merci tarafindan atanmis kisidir. Sportif anlamda ise miisabakalarda
kazanilan sayilar1 tespit etmek, kurallar1 uygulamak ve uygulatmak, kurallara uymayanlari
cezalandirmakla gorevlendirilmis Kimsedir (Durna, 1997).

Hakem; oynanacak olan miisabaka ile iligkili olan her seyin kontroliindeki kimsedir
( Evans&Bellon, 2000).

Hakemligi, insan davraniglarint oyunun kurallarinin belirledigi sinirlar icerisinde
idare edebilme sanati olarak tanimlayabiliriz (Kayisoglu-Miiniroglu, 1999).

Hakemlik bir sanattir. Ne bir bilim, ne bir yargiglik ne de bir polislik isidir. Bir
liderlik gerektirir. Futbol oncelikli olarak oyuncular i¢in olan bir rekreatif oyundur. Bu
noktada hakemin isine yaklasimi pozitif ve isbirlik¢i olmalidir. Hakem kurallara
aykiriliklar ve cezai uygulamalardan ziyade sanatin1 kullanarak, oyuncularin ve kendisinin
zevk alacagi canli ve iyi bir futbol atmosferi yaratan kisidir (Anonyomous, 2003).

Hakem; kararlarimi en siiratli sekilde veren, hakliyr haksizi saniyede ayiran, ¢ok
kisa bir anda gordiiklerini yorumlayip kurallar cercevesinde neticelendiren, en onemlisi
doniisii olmayan kararlar veren, bir benzetme yapacak olursak “spor hakimleridir.” Hakim
ile hakem arasindaki en oOnemli fark zamansal agidan degerlendirme ve diisiinme

stireleridir(Durna, 1997).



Hakim; hukuk kurallarina aykir1 davranan kisileri yargilar. Bu yargilamada acele
etmez, zamani yanina alir, taniklar1 dinler, kanitlar1 inceler ve yasanin ilgili maddesine
gore kararini verir. Verdigi bu karar yasalara aykiri ise bir iist mahkemede bozdurularak
adalet yine de saglanir. Ama hakemler i¢in konum tamamen farklidir. O, aninda karar
verir, verdigi karar tartismasiz uygulanir, uymayanlar ise miisabakadan men edilir ve
hakem, oyun yeniden baslamissa; yanlis dahi olsa kararindan geri donemez. Goriiliiyor ki
her ikisi de kurallart isletiyorlar, adaleti saghiyorlar ve kurallara uymayanlar
cezalandirtyorlar (EPAK, 1997).

Yonetimde kalite anlayisi, seffaflik ve gilivenilirlik toplumun iizerinde durdugu
temel kriterlerdir. Tiirk hakemligi, bu degisimin oniinde yer almak zorundadir. Toplumun
hakeme yiikledigi gorev; ¢agdas spora izin veren, seyir zevkini arttiran, sportmenlik dis1
davraniglara izin vermeyen tamamiyla objektif bir yonetim bicimi sergilemektir(Celik,
2004).

Toplumlar1 birlestiren, baristiran, iliskilerin devamini saglayan spor olgusu
kuliipler, idareciler, sporcular, antrenérler, taraftarlar, medya kuruluslar1 ve hakemlerden
olusan genis bir halkadan meydana gelmektedir. Toplumlarda, anlasmazliklari, ¢atigmalari
durduran, sorunlar1 ¢6ziimleyen, sosyal ve sportif barist saglayan mekanizmalar mevcuttur.
Sportif olaylarda bu rolii oynayan kisiler hakemlerdir. Gergekten bir hakem, sportif
catismay1 Onleyen, baris1 ve adaleti saglayan bir mekanizma durumundadir. Ciinkii onun
verdigi her karar, sonug iizerinde etkili olmaktadir. Sonug¢ tlizerinde bu denli etkiye sahip
olan hakemler verdikleri Kkararlar neticesinde bazen &vgiiler bazen de biiyiik elestiriler
almaktadirlar (Yenigiin, 1997).

Futbolda adalet yoktur, hakem vardir. O tanim itibariyla keyfidir, dedigi dedik
acimasiz bir diktatordiir. Ona itiraz edemezsiniz, agzinda didiigii elinde kartlar1, istedigi
golii sayan, istedigini iptal eden, istedigi oyuncuyu cezalandiran bir yargictir. Higbir zaman
alkislanmaz hep 1sliklanir. Sahada en ¢ok kosan odur, ma¢ boyunca zorunlu olarak bir
kaleden digerine kosturur. Kan ter iginde macin basindan sonuna kadar beyaz topu ve
olaylar izlemektir gorevi. Taraftar ondan ne kadar nefret de etse aslinda hakeme ihtiyaci
vardir. Basarisizlik kendine kurban arar. Sucu ylikleyecek birileri olmalidir. O olmasaydi

onu icat etmek zorunda kalinirdi ( Yapr Kredi, 2002).



Kisa siirede c¢ok sayida karar verme gorevi iceren mesleklerden biri futbol
hakemligidir. Hakem kurallarin ve uygulamalarin 6zel bilgisine sahip yetkili kisidir.
Oyunu yonetir ve kararlar1 nihaidir; yani devaminda degistirilmesi — bir kural hatasi
olmadig1 veya oyun tekrar baglamadan 6nce yardimci ve dordiincii hakemlerin uyarilart ile
hatali kararint degistirmedigi hallerde (Fifa, 2004 ) olanakli degildir. Bu durum hakemin
sahadaki otoritesini saglar ve yanlis verilebilecek kararlar1 da olas1 kilar (Ekblom, 1994).

1.3. Hakemligin Tarihcesi

Diinyada futbol hakemliginin baslangic1 futbolun baslangicina ve yayilmasina
paralel bir seyir izlemistir. 1819 yilina kadar maglarin hakemsiz oynandigini, takim
kaptanlarinin ayn1 zamanda hakemlik yaptigini, daha sonra bu tarz idarenin sakincalari
goriildiigiinden saha igine girmemek sartiyla disaridan hakem tayin edilmistir ( Radnedge,
1994).

Hakemlik kurumunun ilk defa ingiltere’de olustugunu ve hakemligin 1880 yilinda
kurumsallasmaya basladigini tespit ediyoruz. Siiphe yok ki, burada sozii edilen hakemlik
olgusu bugilinkii hakemlikten olduk¢a farklidir. Sahanin her iki yarisinda birer hakem
bulunmakta bir hakem de masa basinda gorev yapmaktadir. Masa basindaki hakem diger
hakemlerin anlasmazliga diismesi halinde duruma miidahale etmektedir. Bu hakem ayrica
skoru kaydetmekte ve zamani 6lgmektedir (Tezcan, 1964).

Futbol oyunundaki tiim degisiklikler hakemligi de etkilemistir. 1881 yilinda oyun
kurallarinin i¢inde ilk defa hakemden s6z edilmistir. 1884 yilindan itibaren hakemlerin
karsilasmalarda kayitsiz sartsiz tek yetkili olmuslardir (Oral, 1954).

Giiniimiizdeki bicimiyle futbolun sekillenmesinde Cambridge Universitesi
ogrencilerinin 6nemli bir rolii olmustur. Her ne kadar futbolun Ingiltere’de baslayip
baslamadig tartisilsa da Diinya’da ilk futbol 6rgiitlerinin bu iilkede olusturuldugu agiktir.
Nitekim bu tlkede 1855’te ilk kuliip kurulmus, 8 yil sonrada federasyon
Olusturulmustur.(Atabeyoglu, 1972).

Futbol oyunu ilk defa 1860 yilinda belirli kurallara baglanmistir. Bu oyunda
‘Cheltenham’ ilk defa bir hakemin konusuldugu yer olmustur.

1868 yilinda 14 kural ile oynanan futbol oyunu saha igerisinde 2 hakem ve saha
disinda “umpire” ad1 verilen bir masa hakemiyle yonetiliyordu(Durna, 1997).

1890 yilinda futbol maglarinda tam salahiyet hakemlere verilmistir(Aripinar, 1992).



1891 yilinda biiyiik bir degisiklik yapilmis ve umpire diye tabir edilen disaridaki
hakem saati, kalem ve kagidi ile saha igerisine sokulmus, icerdeki iki hakem ise tag
cizgileri boyunca disartya ¢ikarilmistir (Babacan, 1991).

Bu sistemin degisikliginin tatbik seklinde; saha icerisinde bulunan hakem, topun
bulundugu her yerde hazir olmak gayesi ile her istikamete kosar, saha disinda ve yanlarda
bulunan iki kisi ise biri bir kenarda digeri obiir hatta kose gonlerine kosarak gordiikleri
hatalar1 hakeme isaret ederler. Daha sonra bu sistemde uzun ve ani atilan toplar ile aniden
ters istikamete inkigaf eden mukabil akinlarda hakem ve yan hakemlerin geride kaldiklari,
dolaysiyla gorevin giiclestigi, oyun idaresinin aksadigir miitalaa edildiginden, bu durumun
giderilmesi i¢in yeni sekiller distiniilmiis ve 1905 yilinda bugiinkii diyagonal sistem tatbik
edilmeye baglanmigtir. Diyagonal sistem Sir Stanley Rous tarafindan islah edilerek 1930
yilinda giiniimiize kadar tatbik edilerek modern seklini almistir (Babacan, 1991).

Futbol kurallarinin ~ sistematize edilmesi ve yaymlanmast 1896 yilinda
gergeklesmistir(Baba, 1939).

1900°’1i yillarin basinda futbol sahasinin ¢izgileri su anki kullanilan ¢izgilere
benzemeye basladi. 1902’de gol ve penaltr alan1 gliniimiizdeki gibi belirlendi. Orta ¢izgi
hakemin ‘off-side’ 1 belirlemesi i¢in ¢izildi. Buna paralel olarak 1905 yilinda bugiinkii
diyagonal sistem uygulanmaya baslandi ve sonrasinda da Sir Stanley tarafindan gelistirilip
glinlimiize kadar geldi ( Durna, 1997).

1920’lerde hakemlerin oyunu yonetim big¢imlerinin biraz daha degistigini ve bu
degisikligin giinlimiizde halen uygulanmakta olan diyagonal sistemin orijinini
olusturdugunu soyleyebiliriz. Buna gore; yan hakemler orta ¢izginin ta¢ hattin1 kestigi
nokta ile kendi kostugu istikametteki kose gonderi ve bu yar1 sahada bulunan kalenin tam
ortasindaki noktanin olusturdugu tiggenin igersinde bulunan sahayr kontrolleri altinda
bulundurur, bu sahada meydana gelen olaylar1 hakeme isaret eder, hakem de bu iki liggenin
haricinde kalan kismi1 kontrolii altinda bulundururdu ( Tezcan, 1964).

1.4. Tiirkiye de Hakemlik

Stirekli olarak hakemlik yapan ilk kisi; Tirkiye'de futbolu ilk oynayanlardan biri
olan ve aym zamanda Istanbul Ligi'ni de kuran kisi olarak tanmnan Ingiliz James
Lafontaine'dir. Onu kisa araliklarla Kadikdy takiminin eski sag ac¢ig1 Kinon ile Rum Elpis

takiminin kalecisi Vasiliadis efendiler izlemislerdir.



Futbol hakemi olarak adi tespit edilen ilk Tiirk, 1907 yilinda Kadikdy ile Moda
takimlar1 arasindaki zorlu ve iddiali lig magini yonetmis olan Fuad Hiisnii Kayacan'dir.
Ayn1 zamanda "ilk Tiirk Futbolcusu" olmakla maruf Fuad Hiisnii Kayacan'1 ¢ok gecmeden
diger Tiirk hakemleri izlemiglerdi. Bunlar da Galatasarayli Ali Sami Yen, Altinordulu
Rasit Aydinoglu, Fenerbahgeli Nasuhi Esat Baydar, Said Selahattin Cihanoglu ve Galip
Kulaksizoglu beylerdi.

1.Diinya Savasi'mi izleyen yillarda hakemlikte belli bir kariyere erigsmis kisiler
ortaya ¢ikti. Yusuf Ziya Onis, Sedat Riza Istek, Burhan Felek, Taib Servet, Fethi Tahsin
Basaran, Hikmet Barlan, Otomobil Nuri, Fitil Nuri Atasayar, Hamdi Emin Cap, Mahmut
Duransoy, Ahmet Serafettin ve Refik Osman Top bunlarin arasindaydilar. Tiirk futbolunun
ilk biiyiikk hakemleri olarak onlar tanindilar.1920'li yillarm ortalarina dogru, Istanbul'a
yerlesmis bulunan iki yabanci asilli futbol hakemi de Tiirk futboluna ayri bir renk kattilar.
Bunlar, ingiliz Edward Allen ile Cek Anton Kratky idiler. Zamanl onlara Avusturyali
Tilber de eklendiyse de bu sonuncusu ilk ikisinin {iniine erisemedi.

Anton Kratky ilk milli magimiz1 yonettigi gibi, Mr. Allen’da 1930'lu yillarin
ortalarina kadar en zorlu lig maclarinin degismez hakemi olarak sahalarimizda gorev
yapmigtir.

Tiirkiye Idman Cemiyetleri Ittifaki ile ona bagh olarak Tiirkiye Futbol
Federasyonu'nun kurulmasiyla Tiirk futbolunda hakemlik konusu da ciddiyetle ele alinmais;
ancak bu alanda degerlerini kanitlamis kimseler futbol maglarinda gorevlendirilmeye
baslanmislardi. Vefali Necmi Agabey (Cakar), Dariissafakali Cemal Faris, Galatasarayli
Adil Giray, Altinordulu Abdullah Agabey (Giiz), Vefali Saim Turgut (Aktansel),
Istanbulsporlu Emin Agabey (Ayla), yine Istanbulsporlu Kemal Halim (Giirgen) ve
Harbiyeli Niyazi (Tasdelen) beyler bu donemin Tiirk futbolunda biiyiikk isim yapmis
hakemleri olarak taninirlar.

Tiirk futbolunda ilk hakemler, sicak havalarda ceketlerini ¢ikarip gdmleklerinin
kollarin1 sivamak ve kravatlarini gevsetmek suretiyle; soguk havalarda ise sokak
kiyafetleriyle ve hatta paltolariyla mag yonetirlerdi. ilk milli futbol magimizin hakemi
Anton Kratky'nin piril piril {itiilii takil elbise, kolali yaka ve kravat, yelek, rugan pabuglarla
mag yonettigi goriilmistiir. Hakemlerin maglar1 en sik ve en temiz giysileriyle yonetmeleri
gerek gorevlerine gerekse yonettikleri maglara ve takimlara seyircilere olan saygilariin

ifadesiydi.Yagisli havalarda sahada semsiye ile mag¢ yoOneten hakemlerde goriilmiistiir.
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Union Club sahasinda Fethi Tahsin (Basaran) Bey ve Taksim Stadi'nda da yine yagmurlu
bir havada oynanan macta Harbiyeli Niyazi (Tasdelen) Bey'in ellerinde semsiye, sirtlarinda
biri palto, digeri askeri kaputuyla ve pacalarim1 da ¢amurdan koruyacak sekilde sivamak
suretiyle mag yonettiklerine rastlanmistir. Bu hal 1932 yilina kadar siiregelmis ve nihayet
1932 yilinda ileri bir adim atilarak, hakemlik yapacaklar belirli kurslara tabi tutulmaya
baslanmislardir.

Istanbul'da Cagaloglu'nda bugiin Basin Sarayi'min bulundugu yerdeki Eminonii
Halkevi binasinda agilan ilk "Futbol Hakem Kursu"nu Fenerbahgeli eski futbolcu ve
hakemlerden Niizhet Abbas (Baba) Bey yoOnetmis ve ancak bundan sonradir ki Tiirk
futbolunda ilk diplomali hakemler maglarda gérev yapmaya baslamislardi. Bu ilk kursu
daha sonra basta Ankara ve Izmir olmak iizere diger illerimizde agilan hakem kurslari
izlemis, boylece Tiirkiye'de futbol hakemligi ciddi esaslara baglanmistir.

Nihayet 1940 yilinda Tiirk Futbol Hakemliginde en biiyiik devrim gerceklesmis
hakemler lisanslara baglanmustir. Ilk hakem lisanslar1 1 Ekim 1940 giinii sahiplerine
dagitilmistir. 1 numarali "Beynelminel Hakem" lisanst Nuri Bosut'a, 1 numarali "Milli
Hakem" lisans1 da Sazi Tezcan'a verilmistir. Iki yabanci milli takim arasindaki ilk magci
1946 yilinda Sazi Tezcan ydnetmisti. Bu, Sam'da oynanan Suriye-Liibnan magiyd:. Ik
FIFA kokardini ise, yonettigi bes uluslararasi magtan sonra Sulhi Garan almistir. Yil, 1960.

Bu futbol hakemlerimiz sirastyla sunlardir:
1.Sulhi Garan 1960
2.Cezmi Basar 1961
3.Muvahhit Afir 1964
4.Faruk Talu 1964
5.Semih Zoroglu 1964
6.Hakki Giirtiz 1964
7.Mustafa Gergeker 1967
8.0Orhan Goniil 1967
9.Muzaffer Sarvan 1968
10. Nejat Sener 1968
11.Dogan Babacan 1969
12.Ertugrul Dilek 1970
13.0rhan Cebe 1974
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14.Ziya Tiirkdogan 1974
15.Hilmi Ok 1976
16.Sabahattin Ladikli 1976
17.Talat Tokat 1979
18.Nihat Ozbirgiil 1980
19.Erkan Goksel 1981
20. Thsan Tiire 1982
21.Yusuf Namoglu 1986
22.Sadik Deda 1989
23.Coskun Kutay 1989
24.0zcan Oal 1989
25.Erman Toroglu 1989
26.Hasan Ceylan 1990
27.0guz Sarvan 1991

Lisans numarasina gore ise Tiirk futbolunun "Beynelminel hakem"leri su kisilerdir:

1. Nuri Bosut (Istanbul)
. Sazi Tezcan (Istanbul)
. Ahmet Adem Goggiin (Istanbul)
. Adnan akin (Istanbul)

. Ziilbahar Sagnak (Izmir)
. Samih Duransoy (Istanbul)
. Sulhi Garan (Istanbul)
. Muzaffer Ertug (Ankara)
10. Ziya Ozan (Ankara)
11. Feridun Kilig (Istanbul)
12. Tarik Ozerengin (Istanbul)
13. Faik Gokay (Ankara)
14. Cezmi Basar (Ankara)
15. Resat Onen (Ankara)

2
3
4
5. Mustafa Baloz (Izmir)
6
7
8
9
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16.

17

Diindar Karakaplan (Izmir)

. Hakki1 Giiriiz (izmir)
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.

Hiisamettin Boke (Ankara)
Orhan Goniil (Ankara)

Ali Timur (Adana)

Faruk Talu (Istanbul)
Semih Zoroglu (Istanbul)
Bedri Cakir (Ankara)
Cihat Ergiin (Istanbul)
Hiiseyin Maloglu (Ankara)
Veli Necdet Arg (Ankara)
Feyyaz Tugrul (izmir)
Muvahhit Afir (Istanbul)
Abdi Parlakay (Bursa)
Mustafa Gergeker (Kayseri)
Muzaffer Tuncalp (Izmir)
Muzaffer Sarvan (Izmir)
Nejat Sener (Bursa)

Rifat Atakani (Istanbul)
Dogan Babacan (Istanbul)
Sabahattin Ladikli (Ankara)
Ertugrul Dilek (Manisa)
Ahmet Bagatir (Istanbul)
Ziya Dogan (Ankara)
M.Zeki Giirkan (Istanbul)
Omer Karabag (Istanbul)
Sedat Ozselguk (Istanbul)
Macit Saridana (Ankara)
Ibrahim Firla (Izmir)
Fehmi Pazarc1 (izmir)
Hilmi Ok (istanbul)

Orhan Cebe (Izmir)
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48. Talat Tokat (Ankara)

49. Nihat Ozbirgiil (Ankara)
50. Ertugrul Aybay (Ankara)
51. Erkan Goksal (Istanbul)
52. Yilgér Oktem (Ankara)
53. Y1lmaz Onen (Ankara)
54. Thsan Tiire (Izmir)

55. Cumhur Demir (Istanbul)
56. Ilyas Ayan (Adana)

57. Sadik Deda (Burdur)

58. Yusuf Namoglu (istanbul)
59. ibrahim Acar (Ankara)
60. Yahya Diker (Istanbul)
61. Coskun Kutay (Ankara)
62. Ozcan Oal (Istanbul)

63. Ahmet Akgay (Izmir)

64. Kazim Unliisoy (Eskisehir)
65. Hasan Ceylan (izmir)

66. Erman Toroglu (Ankara)
67. Oguz Sarvan (Izmir)
(Aripinar, E. ,1992).

Ulkemizde Tevhid-i Tedrisat (Egitim Birligi) yasasinin kabulii ile bati tipi bir
egitim sistemine gegcilmesi, kendiliginden okul sporlar1 anlayisini da getirmistir. Spor; ders
programlarina girmeye baslamis, bunun sonucu olarak da Ingiltere’dekine benzer bicimde
diger bircok spor dali gibi futbol da okullarin yaygimlastigi bolgelerde yogunluk
kazanmistir. Bu da hakemligin gelisimini etkilemistir (Orta, 2005).

1.4.1. T.I.C.I. Oncesi Doneminde Hakemlik (1903-1922)

Istanbul Futbol Birligi Déneminde maglar; iki takimim da iizerinde anlasmasiyla, 0
giin mag1 olmayan sohretli bir oyuncu tarafindan yonetiliyordu. Hakemlerin veya yan
hakemlerin oyun esnasinda taraflarin tartigmasi ve anlagsmasiyla degistirildikleri de

goriiliiyordu (Fisek, 1980).
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Bu dénemde iilkemizde hakemligin kurumsallasmasi kolay olmamis ve Istanbul il
sinirlart i¢inde kalmistir. Birlik Nizamnamesinin son maddesinde (6) belirtildigi {izere, bir
futbol mag1 1 hakem, 2 yan hakem, 2 de kale hatt1 hakemi olmak {izere toplam 5 hakem
tarafindan yonetilmektedir. ilk 3 hakemi Istanbul Futbol Birliginin se¢gmesine karsilik, kale
hatt1 hakemlerini saha i¢inde gorev yapan hakemin se¢gmesi, donemin hakemlerine taninan
glivenin ve Ozgiirliigiin ¢ok anlamli bir ifadesidir. Tarafsiz kisiler arasindan secilmeleri
sartt bulunan kale hattt hakemlerinin gorev ve yetkilerinin kapsami hususunda herhangi bir
aciklik bulunmamakla birlikte, bu hakemlerin aut-korner ayriminin yapilmasi gorevini
yiiklendikleri sonucuna vartyoruz.

Istanbul Futbol Kuliipleri Déneminde; Lig Nizamnamesine gére kuliipler iizerinde
anlastiklart hakemin adini, Lig Diizenleme Kuruluna bildirirler; Kurul miisabakalarin
baslamasindan en az 1 saat dnce iizerinde anlastiklart kisiyi hakem olarak gorevlendirirdi.
“... hakem konusunda kuliipler anlasamazsa, kuliiplerin dnerecegi degisik uyruktan ikiser
aday, toplam dort kisi arasindan, ad ¢ekme yoluyla ve Birligin Bagkan, Baskan Yardimcisi
ve Genel Sekreteri gozetiminde gorevlendirme yapar” (Fisek, 1980). Ad ¢ekme usulii
yaklasik 80 yil sonra 1991-1992 futbol sezonunda degisik bir bi¢cimde, yaygin adiyla
“torbadan kur’a ¢ekimi” olarak uygulanmistir.

Cuma Ligi ve Cuma birligi Doneminde; hakemleri belirleme yetkisi ise, Lig
Yonetim Kuruluna aitti.

Istanbul Futbol Birliginden baslayrp Cuma Birligini de kapsayan bu dénemde,
hakemlik miiessesesi bazi ilging uygulamalara sahne olmustur. Bunlardan biri Fenerbahge
ile Galatasaray arasindaki bir karsilagsmanin bitimine 20 dakika kala yapilan bir penalti
itiraz1 uzun tartismalara yol agmis, tartismalar 5 ay sonra sonuglanmis ve son 20 dakika
oynatilarak mag tamamlanmistir (Fisek, 1980).

1.4.2. T.I.C.I. Déneminde Hakemlik (1922-1936)

[k Tiirk Hakemlerinden olup, Isvigre’ye egitim almaya giden ve 1920 yilinda geri
donen Yusuf Ziya Onis’ in Isvicre Spor Teskilati Nizamnamesini terciime etmesi
T.1.C.1.’ye kaynak olmustur. Onis ve arkadaslar1 Ali Sami Yen, Burhan Felek ile Nasuhi
Baydar’in da katilimiyla 20 maddelik bir tiiziik hazirlanmis boylelikle kuliiplerin T.1.C.1.
ad1 altinda toplanmasinin yolu agilmistir (Bayburd, Sevingli ve Akiska, 1963).
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Bu donemde hakemlige iligkin bazi maddelerin tiiziikte yer aldigin1 goriiyoruz.
Ornegin; 72. maddeye gore, hakemlerin se¢iminde Bolge Idman Heyetleri ve
Federasyonlar yetkilidirler. Burada, birlikte kullanilan bir yetki degil, ayr1 ayr1 sahip
olunan yetki s6z konusudur. Bu maddeye gore; segilen hakem karsilagma saatinde
bulunamazsa, rakip takimlar stadyumda mevcut hakemlerden birer kisi segerler, bunlardan
hangisinin mag1 yonetecegi kur’a ile belirlenir. Stadyumda tek bir hakemin bile
bulunabilmesi durumunda, karsilasmayr o hakem yonetirdi. Ilging olan, hangi sartlar
altinda olursa olsun, hakem bulunmamasi nedeniyle, bir karsilagmanin ertelenmesi yolunun
kapali tutulmasiydi. Ayni maddeye gore, resmi hakem adayi bulunamazsa, rakiplerin
anlasarak herhangi bir kisiyi karsilasmanin hakemligine getirmeleri miimkiin olmaktaydi.
(Bayburd,Sevingli ve Akiska, 1963).

Ulkemizde Futbol Enciimeni (Federasyonu) T.I.C.1. tiiziigii cercevesinde Temmuz
1922’de kurulmus ve ayni zamanda T.B.M.M.’nin agilig1 23.4.1923 tarihine de denk gelen
toplantilarinda FIFA” ya basvuru karar1 alinmis ve bu basvurusu da bir ay icinde kabul
edilmistir (Artun, 1992).

Ulkemizde ilk hakemler; genellikle kendi takimmin karsilasmasi olmadig
zaman, mag¢ yoneten futbolculardi. Takim ve futbolcu sayisi artip, aradan belirli bir
zaman da gegince, hakemler elden geldigi Olgiide eski futbolcular arasindan
secilmiglerdir. Uzunca bir miiddet devam eden bu durum, 1932 yilinda iilkemizde ilk
defa bir “Futbol Hakem Kursu” ag¢ilmasia yol agmistir. Bu kurs hakemlik tarihimizde
egitim yolu ile hakemlik sifatni kazanmanin ilk kaynagini olusturmaktadir (San, Unsi ve
Var, 1963).

1922-1932 yillar1 arasinda Tirk Hakemlerinin bazi uluslararasi karsilagmalari
yonettigini de goriiyoruz. Ornegin: Hamdi Emin Cap 1924 ve 1925’te Sovyet Rusya-
Tiirkiye kargilasmalarini, Seref isimli hakemimiz de 1928’de Macaristan —Avusturya milli
macin1 ydnetmistir (San, Unsi ve Var, 1963).

Ulkemizde futbol hakemliginin kurumsallasmasi ve yasal temellere kavusmasi,
asil olarak 3530 sayili Beden Terbiyesi Kanunu ve bu Kanuna baglh tiiztigiin yiiriirlige
girmesiyle olmustur. 1938 yilinda yasanin yiriirliige girmesinden sonra, Beden Terbiyesi
Genel Midiirliigline bagli olarak yayinlanan Futbol Yiiksek Hakem Komitesi
Talimatinin  en 6nemli ve kalict 6zelligi hakemligin “Lisans”a baglanmasidir (B.T.G.D.

1939).
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1923-1951 doneminde futbolun daha ¢ok biiyiik sehirlerde oynanmasi, para, ulasim
ve diger problemler nedeniyle, hakemlik sadece biiylik sehirlerde talep bulmustur. 3530
sayil1 yasa bu donemde kabul edildigi i¢in, yasadan futbol hakemligi de etkilenmistir.

1951-1959 déneminde ii¢ biiyiikk sehirde (Istanbul, Ankara, Izmir) mahalli
profesyonel ligin bulunmasi, hi¢ kuskusuz futbolun yayginlagmasini geciktirmistir. Futbol
hakemliginin giderek il diizeyinde de olsa, profesyonellesmeden olumlu yonde
etkilendigini sdyleyebiliriz.

1959’dan sonra iilkemizde Deplasmanli Profesyonel Lig uygulamasi giderek
yaygmlasmistir. 1963’te Tiirkiye Ikinci Ligi’nin kurulmasi, 1966’ya gelindiginde ise;
Istanbul, Ankara, Adana, izmir dortgeni igersindeki hemen pek ¢ok sehrin Tiirkiye ikinci
Liginde birer takim ile temsil edilmesi, Tiirk Futboluna ve Tiirk Hakemligine biiyiik bir
dinamizm getirmistir (Orta, 2005).

1.5. Hakemin Gérevleri ve Dikkat Etmesi Gereken Hususlar

Bir hakem mac1 yonetecekse futbolu ¢ok iyi bilmelidir. Futbolu bilmek demek ilk
asamada kurallar1 bilmek demektir. Hakemin goérevi oynayanlar1 kurallar dogrultusunda
yonetmektir. Iste bu yiizden hakem, kurallar1 en iyi bilen olmalidir. (Collina, 2004)

Hakem bir yarismanin en 6nemli kisisi olmakta, bu da onu hem sorumluluklarinin
cok artmasina hem de biiyiik bir stres altina girmesine neden olmaktadir. Bu stres hatalarin
artmasinin en 6nemli nedenidir (Ergun, 1998). Bunun iginde stresini kontrol altinda
tutmasini bilmelidir.

Hakem, giiniimiiziin yiiksek performans sporcusunu tanimak zorundadir. Gliniimiiz
performans sporcusu, bedensel olarak son derece giiglii, uzun yillar siiren agir yorucu
antrenmanlar ile yliksek performans i¢in gerekli bedensel uyumu saglamis genis bedensel
ve fiziksel rezervlere sahip ve gerektiginde bu rezervleri sonuna kadar kullanmaya hazir ve
bunun igin gerekli, ruhsal niteliklere sahiptir. Hakem bdyle bir sporcuya otoritesini
gostermek zorundadir. Bunun i¢in de gerek fiziki olarak gerekse psikolojik olarak hakem,
kendini daima zinde tutmalidir.(Ergun, 1998)

Hakem c¢ok iyi fizik kondisyonuna ve fizyolojik kapasiteye sahip olmalidir.
Gilinlimiizde oyunun ve oyuncularin hiz1 artmigken magin bir anin1 bile kagirmamak, dogru
yerde bulunmak, en dogru karar1 vermek, sahaya en iist seviyede hakim olmak igin

hakemin bir atlet gibi kosmasi gerekir.(Collin, 2004)
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Hakem, sahada ¢ok iyi bir kisilik olusturmalidir. Cesur, kararli ve adaletli olmali.
Keskin bir Onseziye, kusursuz bir degerlendirmeye ve ani kararlar igin devamli bir
bilinglenmeye yonelmelidir. Her miisabakayr ayni Ol¢lide ciddiye almali, sporcu ve
yoneticilerle centilmence iligkiler i¢inde bulunmalidir. Gériiliiyor ki, hakem sade bir insan
degildir. O, biiyiik bir gézaltindadir. Her davranisi, her sézii spor kamuoyunca yakindan
izlenir. O, toplumun nabzidir, can damaridir. Hakem kendisine verilen degeri ve giiveni iist
diizeyde tutmak zorundadir.(Epak , 1997)

Hakem karsilagma siiresince uluslararasi kurallar1 uygular, oyunun centilmence ve
kurallar icinde oynanmasini saglar, karsilasma oncesi takimlar1 ve oyuncular1 kontrol eder;
sahanin, kalenin, filelerin, topun durumunun, Olgiilerinin uluslararasi standartlara
uygunlugunu denetler, karsilasmay1 baslatmak iizere takimlar1 sahaya cagirir, kura ile
oyuna baglayacak takimi belirler ve diidiik ¢alarak oyunu baslatir, karsilasma siiresince
uluslararasi oyun kurallarina aykir1 olan davranislar1 saptayarak tarafsizca ceza verir.

Hakem, karsilagma sirasinda hatali davranan veya centilmenlige aykiri hareket eden
oyuncuyu ihtar verir, bu tutumun tekrar1 halinde oyuncuyu oyun dis1 birakir ve bu durumu
yetkili makama raporla bildirir.

Hakem, karsilagma sonunda skor ve zaman raporu tutar, saptadigi diizensizliklerle
birlikte diger olaylar1 genis olarak belirten bir rapor diizenler, raporu federasyona ve diger
ilgililere sunar. (Erisim, 2004)

Hakemlik yapma bir eylemdir ve bunu “Gérme — Diislinme - Karar verme -
Degerlendirme (uygulama)” seklinde ifade edilebilir. Arastirmalara gore bilgilerin %85’i
gorerek elde edilir. Iyi bir hakem oyun sirasinda daima oyuncularin hareketlerini
gorebilecegi en iyi yerde durmalidir. Bu, dogrudan gérme olarak tanimlanabilir. Dolayli
gorme ise yardimci hakemleri kullanarak yapilir, ancak dogrudan gorme daima daha
giivenlidir.

Hakem, miisabakay: ydnetirken ilgisiz verilerden uzak durmaldir. ilgisiz bilgi
performansi olumsuz etkiler, ¢linkii dikkati gerekli olan bilgiden alip, performansi daha az
etkili hale sokar. Ornegin; topun hareketi dikkat ¢eker ama topun havadaki hareketini

seyretmek daha dnemli olaylarin fark edilmemesine neden olabilir.
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Hakem ne zaman gézlem yapacagini bilmelidir. Hakemin oyunun akisini bilmesi ve
dikkatinin yoneldigi olaylar zincirinin farkinda olmasi gereklidir. Ayn1 zamanda bir hakem
dikkatini genis bir alandan dar bir alana yonlendirebilmelidir.

Hakemin tahmin giicli yiiksek olmalidir. Olaylar1 6nceden tahmin etmek reaksiyon
zamanini azaltarak hareketli objeye dikkat ¢gekmek icin gerekli zamani azaltir. Antrenmanli
bir insan i¢in bu zaman yaklasik 17/100 saniyedir. Normal bir insanin gorsel veya isitsel
bir uyariciya reaksiyon vermesi saniyenin onda ikilik siiresinde oluyor. Ayrica bir insan 1
milisaniyede 300.000 uyariciy1 almakta ancak bunun 300 tanesini algilamaktadir. Bu
hakem ve yardimci hakem icin su anlama gelmektedir: Bir oyuncu hizli adimlar ile
saniyede 4-6 metrelik bir mesafe kat edebilir. Yani oyuncu normal bir insanin reaksiyon
vermesi i¢in gerekli olan saniyenin onda ikilik zaman diliminde 1 ila 1,5 metre arasinda
mesafe kaydedebilir. Ayn1 zamanda ters yone kosan rakip takim oyuncusu da bu civarda
bir yol alir. Bu durum bir yardimci hakemin pozisyonu algilayip, bayragini kaldirdig siire
icerisinde oyuncunun 2 ila 3 metre oraninda bir yol aldigini gosterir. Boylece eger bir
hiicum oyuncusu top atildig1 anda 30 veya 60 cm ofsayt pozisyonunda ise yardime1 hakem
reaksiyonda bulunup bayragini kaldirdigr anda yaklasik olarak 2.5 metre iceride, yani
ofsayt olmayan pozisyonda goziikiir. Bu da bayrak kalktig1 anda sadece oyuncunun son
durumunu algilayan kalabalik seyirci toplulugunu ¢ilgina gevirir. (FIFA, 1998)

Hakemlerin kararlarini etkileyen bazi fizyolojik faktorler 1986 Diinya kupasindaki
incelemeler neticesinde giindeme gelmistir. Ceyrek final ve sonrasinda oynanan 16
miisabakada hakemler 2167 karar vermislerdir. Bunun anlami da dakikada 1,6 karar yani
her 40 saniyede 1 karardir. Diger bir deyis ile hakemin rahatlamasi i¢in hi¢ zamani yoktur.
Subat 2001°de Antalya’da gergeklestirilen FIFA hakemleri seminerinde, 2000 Avrupa
Futbol sampiyonasinda yapilan son arastirmalara goére, bir hakemin dakikada en az 2-3
karar verdigi ve bunun sadece calinan diidiikleri degil, ayn1 zamanda hakemin kafasinda
pozisyonlara dair verdigi kararlar1 da kapsadigi belirtilmistir. Bunun anlamu iist diizey bir
magta bir FIFA hakeminin 90 dakikada en az 270 karar verdigidir. 1986 Diinya kupasinin
son 16 miisabakasinda verilen 2167 kararin %57’si1 faul ve ofsayt hallerinde, %42’si topun
iceride veya disarida olma durumunda ve kalan %1°lik kismi1 ise kotli harekete yonelik

olarak verilmistir. (Evans ve Bellion, 2000)
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Hakem iyi karar verme yetenegini gelistirmek i¢in siirekli pratik yapmalidir, tipki
gerekli fiziksel yeteneklerini gelistirmek i¢in teknik pratikler yapmasi gereken sporcu gibi.

Hakemler 1yi karar verdikleri anlar1 yorumladiklarinda 3 ortak noktada
birlesmislerdir;

1- Oyuna ya da olaya tamamen yogunlastiklari zaman.
2- Cevreden gelen olumsuz uyaranlara kars1 kapali olduklari zaman.
3- O anin oOncesinde verdikleri kararlar hakkinda ve siiregelen tepkilerden

endiselenmedikleri zaman (Weingberg, 1990).

1.6.  Futbol Hakeminin Psikolojik Ozellikleri

Futbol Hakemliginin zor ve c¢etin bir is oldugunu, sadece hakemler degil, onlar
maglar esnasinda zaman zaman protesto etmekten ¢ekinmeyen seyircilerde bilmektedir.
Cesitli goriis, kanaat, bilgi sahibi ve {istelik daima tenkit etmeye hazir her siniftan binlerce
insana hal ve tavri, otoritesi ve kararlari ile cevap verecek, onlari tatmin edecek tek kisi
hakemdir.

Bu sartlar altinda basarili olmak, hakemlik gorevini tam manasi1 ile yerine
getirebilmek i¢in, yalniz miikkemmel bir fizik ve atletik biinye, kuvvetli kural bilgisi, uzun
saha tecriibesi yeterli gelmeyecektir. Miisabakay1 saglikli yonetebilmek icin psikolojiden
de anlamak gerekecektir.(Koludar, 1996)

Futbol hakemligi psikolojik ve zihinsel yonleri olan bir fiziksel aktivitedir. Uzun
zaman boyunca ‘gerekli bir seytan’ olarak kabul edilen hakem, futboldaki profesyonelligin
biiylik bir hizla gelismesi ile giiniimiizdeki modern konuma gelmistir. (Cel, (1994)

Hakemlerin yiiksek diizeyde bir motivasyona ihtiyaclart vardir. Ciinkii motivasyon
kisilikle birlikte yapilan aktivitenin niteligini gelistirir. Ayrica sorumlulugu iizerine almak
hakeme spor diinyasinin bir pargasi olma sansim1 vermektedir. Bu yolla kisiler spor
diinyasiyla biitiinlesebilirler.

Yapilan arastirmalarda kisilerin hakemlige ilgili spor bransini sevdikleri igin
devam ettikleri anlagilmistir. Birgogu amator olarak spor bransimni yapmis ve hakemlik
sayesinde tekrar oyun alaninda olma ve ayni duygulari hissetme sansini yakalamak
istemislerdir. ( Helsen ve Bultynck, 2001)

Kayginin kontrolii bir hakemin yapmasi gereken en onemli goérevlerden birisidir.
Yiiksek kaygi seviyesi hem sinirliligin hem de hatali kararlarin artmasina sebebiyet

vereceginden kaygi kontrolii ¢cok 6nemli bir etmendir. Futbol hakemligi oyunun akigina
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gore siirekli degisken uyarilarla doludur. Bu nedenle dogru karar vermek i¢in hakemin
dikkatinin toplayabilecegi kadar, veriye yonelmis olmasi da gereklidir. (Cel, 1994)

Futbol Hakemliginin en 6nemli yonii, miisabaka esnasinda olusmasi muhtemel olan
gergin ortamlarda yukarida bahsedilen 6zellikleri kullanmasidir. Konsantrasyonu bozan
uyarilart elimine etme gibi onemli Ozelliklere sahip bir hakem, gergin ortamlarda da
sogukkanliligin1 koruyup, oyunun tiim kontroliinii elinde tutma becerisine sahip olacaktir.
(Ratmatpenah , 1997)

1.7. Hakemlerin Kisiligi

Hakem oyunun orkestra sefidir. Futbol miisabakasinin giizel heyecan yaratici olarak
ge¢mesinde hakemin rolii son derece 6nemlidir.

Hakemin fizik yapisi, yasi, saglik durumu, mesleki deneyimi, psikolojik algilamasi
gibi ozellikler birbirlerini tamamlayarak hakemin mesleginde itibar edilen, degerlendirilen,
Ulusal ve Uluslararasi olgiilere gore hakkinda yargilara varilan bir “Usta Hakem™ olur.
(Koludar, 1996)

Toplumlarda insanlar arasindaki anlagsmazliklari, catismalar1 durduran, ¢dziimleyen
sosyal veya sportif baris1 saglamaya yonelik mekanizmalar ve mevkiler vardir. Bu odaklar
kurallara uymayanlara kars1 toplumun giivencesi, denge unsurlaridir. Toplumun dili, gozii
ve vicdanidirlar. Gorevlerini ne kadar diiriist, yasal ve adaletli yaparlarsa toplumdan o
nispette saygi, giiven goriirler. Sosyal yasamda hakimler; spor yasaminda da hakemler bu
konuda toplumda etkin rol oynarlar.

Sozlik anlami ile hakem; "Anlasamayan iki taraf arasinda iki taraf arasinda
dogruyu gostererek aracilik yapan kisidir" Oyleyse hakem, kendisine verilen yetkilerle bir
yargl gorevi yapmaktadir. Yani bir miisabakanin kurallar icerisinde oynanmasini, aksi
davraniglarin da cezalandirilmasi islevini gérmektedir. Verecegi kararlar oyuncu - seyirci -
yonetici tarafindan mag i¢inde ve mag sonrasi alkiglanacak, oviilecek veya yerilip
elestirilecektir. Hakem bu yargilamalardan galip ayrilmalidir. (MHK, 1997)

Hakemlerin genellikle otoriter bir kisilige sahip olduklarina inanilir. Ancak higbir
bilimsel ¢alisma bu fikri desteklememistir. Ger¢ek olan su ki; hakemler gorevleri geregi
hislerini ve kisisel reaksiyonlarin1 kontrol etmek zorundadirlar. Yani otoriter ve kati
goriinen davraniglart engellemek igin kendilerini kontrol etmeyi bilmeleri gerekmektedir.

(Cel, 1994)
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Hakem; cesur, kararli, adaletli olmali ve her tiirlii baskiyr gogiisleyecek psikolojik
glice sahip olmalidir.

Hakem, giiclii bir karaktere, emin ve sakinlestirici bir kisilige sahip olmalidir.

Hakem, keskin bir 6nseziye, kusursuz bir degerlendirmeye ve ani kararlar i¢in
devaml1 bir sekilde bilinglenmeye yonelmelidir.

Hakem, yiiksek derecede diirlist ve Onceden kosullanmama diisiincesine sahip
olmal1, objektif bir yapiya sahip olmalidir.

Hakem, insanlarin kisilik yapilari ve tepkileri hakkinda gelismis bir potansiyele
sahip olmalidir.

Hakem, her miisabakanin sonunda oOzelestirisini yapabilecek saglam bir akil ve
mantik sahibi olmalidir.

Hakem, ¢agdas bir yasam tarzina, diisiince ve pratigine sahip olmalidir.

Hakem, kendisine glivenmeli, komplekslerden arinmali, yiiksek ve ideal amagli bir
yaptya sahip olmalidir.

Hakem, asir1 hirs ve maddi kazang hevesi nedeniyle ortaya ¢ikacak ¢irkin oyun ve
entrikalardan uzak durmalidir.

Hakem, yeteneklerine uygun bir meslek se¢cmeli, meslegini sevmeli ve meslek
disiplinine bagli kalmalidir.

Hakemlik ¢ok yonlii gelistirilmis bir kisilik yapisi ister. O kisinin mesleginde
ve sosyal yasaminda da dikkat, diizen ve basar1 ister (MHK, 1997)

Spor alanindaki bireysel basarilar nasil psikolojik faktorlerle iliskilendiriliyorsa,
spor ile iliskili diger alanlardaki basarilarda bununla iliskilendirilir ve buna hakemlik de
dahildir. Aslinda hakemlikte motorsal performans, kisilik o6zellikleri ve psikolojik
faktorlere nazaran daha az 6nemlidir. Etkili bir yonetim hakemin kisiligi, kendine giiveni,
sakinligi ve hatta sevecenligi ile alakalidir (Sellin, 2003)

1.8. Hakemlikte Basari i¢in ne Yapilmah

Oncelikle Hakemligi bir hobi degil bir meslek olarak benimsemelidir.

Saglik ve zindelik i¢in fizyolojik kapasiteleri tist diizeyde muhafaza etmelidir.

Kisa siire i¢inde ¢esitli pozisyonlar olan futbol oyun kosullarinda keskin bir 6nsezi

kusursuz bir degerlendirme ve ani kararlar i¢in devamli 6grenme ¢abasi i¢inde olmalidir.
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Hakem arkadaglar arasinda yakinlik ve dostluk kurarak, ulusal bir hakemlik kiiltiirti
ve dayanigmasi saglamaya caligmalidir.

Hakemligi tehdit edebilecek her tiirlii zararh etkenlerden uzak durmalidir.

Futbol diinyasinin asir1 hirs ve maddi kazang hevesleri nedeniyle ortaya ¢ikabilecek
cirkin oyunlardan ve entrikalardan uzak durmalidir.

Hakemlik hayatinda; amatér hakemlik, Klasman hakemligi, fifa hakemligi, diinya
ve olimpiyat miisabakalarinda gorev almayr hedeflemelidir. Yurt i¢ci ve yurt disi
miisabakalarda hakemlik ve iilkesini temsil konusunda bilingli ve idealist olmalidir.

Haftalik antrenmanlar1 kagirmadan diizenli takip etmeli, giigsiiz oldugu noktalarda
kendini gelistirmelidir. Fiziki kapasitesini list noktada tutmalidir.

Futbolun oyun kurallarini, inceliklerini ve hakemlik taktigini inceleyip, hakem
arkadaglariyla yorum yaparak iyice sindirmeli, bu konuda yabanci kaynaklardan bilgi
edinmeye ¢alismalidir.

Sigara ve icki gibi futbol hakemligini tehdit edecek zararli aliskanliklardan uzak
durmalidir.

Yonettigi her karsilasmadan sonra kendi 6z elestirisini yapmali ve bunlari
dosyalamali. Miimkiin olan her miisabakasinin tv g¢ekimlerini seyredip ve 6zel notlar
almalidir.

Yonettigi miisabakalarda futbolcular, seyirciler ve idarecilerin kisisel yada toplu
davraniglarini anlamaya ve nedenlerini bulmaya ¢aba sarf etmeli.

Izledigi uluslararast maglarda kendi kararlari ile hakemin kararlar1 arasindaki
farklar kiyaslayip, degerlendirmeler yapmalidir.

Mag Oncesi veya sonrasinda taraftarlar ya da yoneticiler tarafindan kendisine
gosterilen asir1 ilgi ya da olumsuz davraniglari biiylitmez, tarafsizligini tehdit edecek her
tiirlii iliskiden kibarca kaginmalidir.

Her tiirlii kigkirtma ya da sinir bozucu olay karsisinda, mevcut kosullar ne olursa
olsun serin kanli olmaya ve gorevini tam bir sorumluluk duygusu i¢inde devam ettirmeye
kararl1 olmalidir.

Biiyiikliik duygusu olusturacak iltifatlardan ve bu gibi taktikler kullanan kisi ve
kuruluglardan uzak durarak, algak goniillii fakat otoriter bir hakem kisiligini diistur kabul

etmelidir.
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Meslek ve is iligkilerini ve 6zel gevresindeki huzurlu diizeni koruyarak, ruh
sagligini en yiiksek diizeyde tutabilmek icin tiim 6nlemleri almali.

Hakem, saha igindeki otoritesini sporcularin sayginligini kazanarak kurmali. Saygi
kazanmak i¢in sporcuya saygili olmali, gereksiz sertlik ve laubalilikten kag¢inmalidir.
(Baser, 1998)

Hakemligin ana prensibi, miisabakada iki takimi tam tarafsizlikla idare etmek, art
diisiincelere ve duygulara kapilmadan adaleti aynmi 6l¢ii ile dagitmaktir. Bu baglamda
hakem adil ve diiriist olmalidir.

Hakem, genel kiiltiirii ve meslek bilgisini artirmak i¢in devamli etiitler yapmali, bu
konudaki yenilikleri izlemelidir.

Hakem, kendisine verilen gérevi benimsemelidir. Her miisabakada gorevi ne olursa
olsun onu seve seve yapmali, en ufak ve 0nemsiz goriinen miisabakay1 bile, 6nemli bir
final mag1 gibi yonetmeye mecbur oldugunu unutmamalidir. En 6nemsiz miisabakayzi,
hakemlik hayatinin en 6nemli miisabakasi sayarak yoneten hakem, oyuncular, yoneticiler
Ve seyirciler tizerinde varligin1 hemen kabul ettirmelidir. (Koludar, 1996)

1.9. Hakemlik ve fletisim

Futbol hakemlerinin bir miisabakada basarili olabilmeleri i¢in gerekli fiziksel
performanslarinin disinda ihtiya¢ duyduklart kural bilgisi, insan iliskileri, yonetim ve
organizasyon, beden dilini etkili kullanabilme, gibi gordiikleri egitimin verimliligi her
asamada kontrol edilmeli ve gelistirtmelidir.

Miisabaka yonetirken, iletisim halinde oldugumuz diger insanlar1 taniyabilme, 1yi
bir diyalog i¢inde olmak, onlar1 anlayabilme ve duygularini yonetebilme gibi yetkinlikler
duygusal zeka, kural bilgisi, liderlik ve etkili iletisim becerisi gerektirir. Bu durumda
hakemlerin sadece kendi duygularini, isteklerini anlamasi ve onlar1 yonetebilmesi
miisabaka kosullarinda eksiklik ve yetersizlik olarak karsimiza ¢ikar.

Iyi bir hakem olabilmek i¢in sadece oyun kurallarmi c¢ok iyi bilmek yeterli
olmamaktadir. Kural bilmenin yam1 sira hakemlige olan tutku, gorev sorumlulugu,
miisabaka yonetimi i¢in yiiksek moral, adil bir yonetim, ¢cabuk ve mantikli karar verebilme
yetenegi, cesaretli yonetim tarzi, ahlaki kisilik gibi vasiflar hakemde bulunmasi 6ngoriilen
ozelliklerdir. Hakemlerin performanslariin en {ist seviyede veya en alt seviyede olmasina
etki eden faktorlerin basinda hakemlerin etkili iletisim becerisine sahip olmalar1 veya

olmamalar1 gelmektedir.
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Basaril iletisim becerisine sahip hakemler; etkili iletisim becerisine sahip olup,
baskalarinin duygularini ve bakis acilarini kavrayabilir, sahada adalet dagitip, problemleri
¢oziiliir kilip, anlayis dolu yaklasim tarzina sahip olur.

Bu tarzdan uzaklagan hakemlerin iletisim hatalari; miisabakada tehdit ve alay
etmek, kaslar1 ¢atmak, el kol hareketleri yapmak, koti soz soylemek gibi yikict
tutumlardir.

Hakemlerin kullanmis olduklar iletisim teknikleri;

S6zI1i-Sozsiiz iletisim
Teknolojik ara¢ kullanimli iletisim teknikleri
Olarak iki kategoriye ayirabiliriz. (Yetim ve Cengiz, 2010)

1.9.1. Sozlii-Sozsiiz iletisim

Sézlii iletisim, konusma dili olarak da adlandirilir. Insan konusarak tiim duygularini
karsisindakine aktarir.

Sozli iletisimde, ses tonu siddeti, kimi anlatimlarda yararlanilan vurgulama
konusmanin igerisinde degisik bigimlerde yer alabilmektedir. Artan bir ses tonu ile hizli
konusma kaygiy1 dile getirirken, kisa kesmeyse ivediligi dile getirmektedir. Sesimizin tonu
nese, Ofke veya korku gibi duygusal deneyimler yasadigimizda daha yiliksek olma
egilimindedir. Hakemlik yaparken bunlardan uzak durulmasi ve ses tonunu kontrol etmeyi,
cevreye ve 6zel durumlara uydurmanin 6grenilmesi 6nemlidir.

Etkili bir iletisim i¢in sozlii ve sozsiiz iletisim becerisi her ne kadar gerekli olsa da
mesajin biiylik bir ylizdesi sozsiiz tiirde yapilir.

Viicut dili % 55
Sesdili % 38
Sozel dil %7

Sozsiiz iletisimde hakem hareketleri ise;
Viicut dili
Fiziksel goriiniis
Durus
Dokunma davranisi

Hareket, jestler ve mimiklerdir.
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Kiginin kendisini anlatimi sirasinda gereksinim duydugu bedeni, sozciiklerle
saglam bir biitiinliik olusturabilmesiyle iletisimi giiclendirmis olacaktir. (Yetim ve Cengiz,
2010)

1.9.2. Teknolojik Arach Saha Tletisimi

Giliniimiizde mag yoneten hakemlerimiz birbirleri arasinda iletisimi saglayan telsiz
sistemi ve bipli bayrak olarak adlandirilan teknolojik ¢ozlimleri kullanarak saha i¢i yeni
iletisim tekniklerini kullanmaktadir. Telsiz sisteminin amaci sahada bulunan 4 hakemin
rahatlikla saha icerisinde kendi aralarinda so6zlii iletisim kurmalarint ve pozisyonlari yiiz
yiize gelmeden yorumlamalarina olanak vermektir. (Yetim ve Cengiz, 2010)

2. BOLUM (OFKE)
2.1. Ofke Tamimlan

Giinliik yasantimizda pek ¢ok sorunla karsilagmakta ve bunlarla bas etmek zorunda
kalmaktayiz. Coziimlenmesi gereken sorunlar bireylerin yasina, iginde bulundugu ortama
gore de farklilagabilmektedir. Sorunlarimizla bas ederken degisik duygusal ve davranigsal
tepkiler veririz. Bu duygusal tepkilerden biriside 6fkedir.(Baygdol, 1997.)

Giinlik yasamda insanlarin siklikla yasayabildikleri 6fke duygusu ilk bakista
algilandig1 gibi olumsuz degil, normal ve evrensel bir duygudur. Kisiligi koruyucu yonde
islev yapabilir. (Deniz , Kesen ve Ure, 2006)

Yapici bir sekilde ifade edildiginde saglikli olarak degerlendirilebilecek olan G6fke
duygusu, uygun olmayan bir sekilde ifade edilmesi durumunda, kisi hem kendisine hem de
cevresindekilere zarar verebilmektedir. Bunun yaninda kisiler arasi iliskilerde sorun
yasamakta ve bir¢ok problemle kars1 karsiya kalabilmektedirler.(Akgiil, 2005.)

Genglik caginda bir duygulanim ve cosku bi¢imi olarak yasanilan 6fkenin kisilik
tizerinde biraktigi olumsuz etkiler daha sonraki yasamdaki kin, nefret, kiskanclik,
diismanlik gibi duygulara doniigebilir. Bu tiir duygularin etkisinde kalan insan daha sik ve
siddetli 6fkelenir. (Cenkseven, 2003.)

Herhangi bir durum birey icin engelleyici olarak algilaniyorsa kizginlik ve 6tke
davranisi ortaya ¢ikabilir.( Koknel, 1982)

Ofke, insanin mutluluk, {iziintii, korku ve nefretten olusan bes temel duygusundan

biridir ve insan i¢in dogal bir duygulanimdir.(Alberti, Emmons ve Ustiin, 1995).
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Biagio; ofkeyi, gercek veya var sanilan bir engellenme, tehdit veya haksizlik
karsisinda olusan bilislerle ilgili ve kisiyi rahatsiz edici uyaricilar1 ortadan kaldirmaya
yonelten, gii¢lii bir duygu olarak tanimliyor. (Balkaya, Sahin , 2003)

Torestad; ofkenin, planlanarak ortaya g¢ikan bir durum olmadigini, ¢ogunlukla,
engellenme, haksizliga ugrama, elestirilme, kiiciimsenme gibi durumlarda olustugunu
belirtmektedir. Spiclberger ve arkadaslar1 Ofkeyi, basit bir sinirlilik veya kizginlik
halinden, yogun hiddet durumuna kadar degisen dereceli bir duygusal durum olarak
tanimlamaktadir. Novaca, o6fkeyi, bilissel- davranigsal model ¢ercevesinde agiklamaktadir.
(Balkaya, Sahin , 2003)

Ruhbilim sozliigiinde o6fke, benligi zedeleyici bir tutum karsisinda duyulan
saldirganlik tepkisi olarak tanimlanmaktadir. Ruhbilim terimi olarak, kizginlig1 ve
incinmeden dogan sert davranislara itilmeyi dile getirir.(Okman Sibel, 1999)

Gengtan’a gore ofke ve kizginlik, hakkimiz olam1 alamadigimizda ya da 6nem
verdigimiz bir insan beklentilerimiz dogrultusunda davranmadiginda yasanan duygudur.
(Tambag , Oz, 2004)

Kemper ve Frijda 6fkeyi, insanin sahip oldugu ve yasaminda mutlaka yasayacagi
temel duygulardan biri olarak gérmiislerdir.(Okman Sibel, 1999)

Budak ofkeyi, engellenme, saldirtya ugrama, tehdit edilme, yoksun birakilma,
kisitlanma gibi durumlarda hissedilen ve genellikle neden olan seye veya kisiye yonelik su
veya bu sekilde saldirgan davraniglarla sonuglanabilen olduk¢a yogun, negatif bir duygu
olarak tanimlamaktadir. (Budak, 2003)

Soykan 6fkeyi, doyurulmamis isteklere, istenmeyen sonuglara ve karsilanmayan
beklentilere verilen duygusal tepki olarak tanimlamaktadir (Soykan, 2003)

Ciiceloglu'na gore ofke, bireyin elde etmek istedigi bir nesneye, ulagsmak istedigi
bir amaca varmasi ya da gereksinimlerinin giderilmesi engellendigi zaman ortaya ¢ikan
olumsuz duygudur. ( Ciiceloglu, 1991)

Ofke, insam rahatsiz eden bir duruma, bir olaya ya da bir kisinin davramslarina
kars1 gosterilen heyecan tiirii bir tepkidir. (Sala, 1997.)

Ofke bir insanin giinliik yasam igerisindeki kaginilmaz olaylar karsisinda gdsterdigi
dogal tepki ve insan enerjisidir. Ofke belki de en iyi sekilde; zorluk, huzursuzluk,

gerginlik, sinirlilik gibi kavramlarin bir karigimi olarak tanimlanabilir.(Baygol, 1997.)
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Ofke, incindigimizin, haklarimizin c¢ignendiginin, istek ve ihtiyaclarimizin
engellendiginin ve islerin yolunda gitmedigine iliskin bir mesaj olarak tanimlanirken,
hakkimiz olani alamadigimizda 6nem verdigimiz bir insan beklentilerimiz dogrultusunda
davranmadiginda yasanan duygu olarak da tanimlanmaktadir. (Kisag, 1997.)

Averill ¢ok kapsaml1 bir 6fke tanimi yapmustir: “Ofke biyolojik diizeyde saldirgan
sistemlerle daha da 6nemlisi miisterek toplumsal yasam, simgelestirme ve yansitict 6z
farkindalik ile iliskili olan ¢atismaci bir duygudur; psikolojik diizeyde baz1 deger bigilmis
yanliglarin dogrulugunu savunur; sosyo-kiiltiirel diizeyde ise iletisimin kabul edilmis
standartlarini destekleme gorevini yapar. (Waddell, 2004.)

Yukarida verilen tanimlar dogrultusunda o6fkenin, genel olarak engellenmeler
sonucunda kisinin yasadigi diinyaya, digerlerine ve kendine yonelik olarak agiga ¢ikan;
kaynagi ne olursa olsun, diger duygular gibi, anlasilabilen, kabul edilebilen, gerekli
hallerde kontrol edilebilen ve etkin bir bicimde agiga ¢ikarildiginda ise yarayabilen bir
duygu oldugu sdylenebilir.

2.2.  Ofkenin Genel Ozellikleri

Deffenbacher 6fkenin bazi 6zelliklerini su sekilde siralamaktadirlar:

1) Ofke i¢sel bir duygudur.

2) Planlanmamustir, aniden ortaya ¢ikabilen bir duygudur.

3) Herkesin yasadig1 bir duygudur.
4) Kisileri psikolojik uyarilmiglik durumunda tutan gili¢lendiren bir etkisi vardir.
5) Farkli goriiniimlerde ortaya ¢ikabilir.
6) Ofke ifadesindeki tepkiler dgrenilmis tepkilerdir ve degisebilir.

7) Bastirilmasi kadar kontrolsiiz ortaya konmasi da saglikli degildir.
(Deffenbacher, Swaim, 1999.)

Arastirmacilarin - vurguladigir gibi, Ofkenin ifade edilisi Ogrenmeye bagh
oldugundan, kisiden kisiye ve toplumdan topluma degisim gostermektedir. (Balkaya,
Sahin, 2003.)

Ofke ile ugrasan uzmanlar bircok konuda fikir uyusmazlig: iginde olsalar bile bazi
onemli noktalarda anlasmislardir:

1- Ofke dogal, normal, insana 6zgii bir duygudur,
2- Ofke bir davranis tarzi degildir,
3- Kronik ofke saglik i¢in tehlikeli olabilir,
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4- Ofke ortaya ¢ikmadan nlenmelidir
(Alberti, Emmons, 1998.)

2.3.  Ofkenin Kaynaklar:

Ofke duygusunun ag13a ¢ikmasina neden olabilecek kaynaklar soyledir;

2.3.1. Rahatsiz Edilme ve Saldir

Insanlar rahatsiz edildiklerinde ya da saldiriya ugradiklarinda kaynaga yonelik 6fke
duygusu agiga ¢ikar. (Freedman,Sears ve Carlsmith, 1998)

2.3.2. Diirtiisellik

Insanlar fizyolojik olarak uyarildiklari zaman, hangi heyecam duyduklarini
kestirebilmeleri i¢in dis c¢evredeki ipuglarma bakarlar. S6zii edilen ipuglar1 oOfkeli
olduklarmi diisiinmelerine neden olacak yonde ise &fke hissederler. Ozellikle ergenler
icinde bulunduklar1 donemin bir getirisi olarak diirtiisel davranmaya egilimlidirler.
(Freedman,Sears ve Carlsmith, 1998)

2.3.3. Engellenme

Engellenme bireyin bir amacina ulagmasinin geciktirilmesi ya da onlenmesidir ve
otke duygusuna yol agar engellenme negatif enerji iiretir ve bu enerji 6tke duygusunun
olusmasina neden olur. Fiziki engeller, gerekli kaynaklardan yoksunluk, yasal ve sosyal
kurallar, bagkalarinin aktif miidahalesi ve buna benzer bir¢ok durum 6fke duygusuna neden
olabilir (Atamer, Oral, 2004)

2.3.4. Diisiik Kendilik Degeri

Johnson kendilik degerini soyle tanimlamaktadir:“Bireyin diinyada var olan bir
insan olarak kendine duydugu deger, sayg1 ve sevginin derecesidir.” (Salmivalli, 2001)

Diisiik kendilik degerinin 6tke duygusu, davranim bozukluklari, suclu davranis,
saglig1 riske atacak davraniglar, madde kotiiye kullanimi, g¢ete tiyeligi, erken yastaki
hamilelik, intihar1 yordadigi bulunmustur. ( Mccullough, Ashbridge, 1994)

Ozet olarak, rahatsiz edilme ve saldir, diirtiisellik, engellenme ve diisiik kendilik

degeri 6tke duygusunu baslica tetikleyicileridir.
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2.4. Ofke Aninda Viicutta Meydana Gelen Degisiklikler

Ofke aninda beynimiz ii¢ tane kimyasal zehir salgilar. Bunlarin gesitli oranlarda
karisimi, kilcal damarlarda hasar olusturur. Bu zehrin birka¢ saat boyunca salgilanmasi
durumunda ise, viicutta “sempatik aktivasyon” olusur. Eger bu adrenalin 6fkesi ise;
tansiyon yiikselmesi, kalp atim hizinin artmasi, omuz ve boyun kaslarinin kasilmasi, goz
bebeklerinin biiyiimesi gibi viicudun savas durumuna gectigi tepkiler goriiniir.

Ofke anlik bir kizgmnlik ise parasempatik sinir sistemi devreye girerek beyne,
“rahatla, sakin ol, tehlike gecti” mesajim verir. Ofkeyi yenmeyi basarabilirsek
parasempatik sinir sistemi devreye girerek viicuttaki zehirli kimyasallari1 temizleyip, huzur
ve esenlik duygusu olusturur.

Fakat 6fke uzun siirdiiglinde beyin zehirli kimyasallar salgilamaya devam eder.
Damarlar biiziiliir ve hipertansiyon olusur. Enerji kaynaklar1 kana karisarak kolesterol ve
sekerin yilikselmesine sebep olur. Beynimiz kizginlik aninda savagma moduna
ayarlandigindan biitiin enerji kaynaklarin1 harekete gecirir. Yag asidi, kolesterol ve seker
yiikselmeye baslar. (Tarhan, 2006)

Ofke duygusu, beraberinde ortaya ¢ikan fizyolojik belirtiler ile anlasilabilmektedir.
Cogu zaman 6fke duygusuna eslik eden fizyolojik belirtiler asagidaki gibidir. (Balkaya,
Sah, 2003)

Kas geriliminin artmasi
Kaslarin gatilmasi
Dislerin gicirdatilmasi
Ters ters bakma
Yumruklar1 sikma
Yiiziin kizarmasi
Titreme

Uyusma hissi

Tikanma hissi
Viicudun ¢esitli bolgelerinde segirmelerin olmasi
Terleme

Kontrol kaybi

Sicaklik hissi
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Burundan soluma

Dudaklari 1sirma

Beynin zonklamasi

Bas agrisi

Hareketlerin hizlanmasi

Kan Basmcinin artmasi; Alexander'e gore kan basinci yiiksek olan kisi saldirganlik
duygulan ile pasiflik catigmasi altindadir, saldirganligin engellenmesi durumu vardir ve
Ofke engellenme durumuna duygusal bir yanit olarak ortaya ¢ikar. Kan basincinin
yiikselmesi gibi fizyolojik degisimlere neden olur, 6fke duygusunun devamli olmasi
halinde kan basincinin yiiksek olma durumu da kroniklesir. Ofke ya duygusal bir yamttir,
ya da fizyolojik degisimlerin gostergesidir veya her ikisidir. (Freedman, Sears ve
Carlsmith, 1998)

Solunum, kalp atis1, hormonlar ve birgok duygusal tepkileri kontrol eden
hipotalamus 6fke {izerinde de etkilidir. Hormonlarda adrenalin ve noradrenalin viicudu
herhangi bir tehlikeye cevap vermeye hazirlar. Ofke belirtileri de adrenalin ve noradrenalin
hormonlarinin birlesimi sonucunda ortaya c¢ikar. Adrenalin hormonlar1 sempatik sinir
sisteminin etkisindeki biitlin organlar1 harekete gecirir. Kalbi uyarir, kalp damarlarini
genisletir, midedeki kan damarlarin1 daraltir ve sindirimi yavaslatir. Adrenalin ve
noradrenalin 6grenmeye de yardim eder. Viicutta adrenalin ve noradrenalin seviyesi
yiikseldik¢e hafiza, konsantrasyon ve performans da keskinlesir ve daha ileri diizeye cikar.
(Kisag, 1997.)

Degisen duygusal durumumuz ile birlikte viicutta birtakim degisimler olur. Bu
degisimler viicudun i¢inde bulundugu duygusal duruma uymasini saglar. Beden i¢in ek bir
stres kaynagi olan 6fke, ortaya ¢ikardigi biyokimyasal, fizyolojik ve psikolojik degisimler
nedeni ile saglik agisindan 6nemlidir. (Sala, 1997.)

Fizyolojik uyarilmiglik ile 6fkeyi bosaltma amaciyla yapilan eylem sonucunda,
birey eski duygusal ve biyokimyasal durumuna tekrar doner. Bu durumda ofke
duygusunun yol agtig1 enerjiyi bosaltan eylemin istendik olmasi 6nemlidir. Fakat, bazen
Ofkenin istendik olan acik ve dogrudan ifade edilme sekli yerine, 6fke bastirilarak ya da ice
atilarak kontrol altina alinmaya calisilir. Bu durumda viicutta olusan bu tepkiler uzun siireli

devam ederse, yiiksek tansiyon ve kas agrilar1 olustururlar. (Kisag, 1997.)
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2.5. Ofke Duygusunun Olumlu ve Olumsuz islevleri

Ofke duygusu; kisinin kendi otoritesini kabul ettirebiliyorsa, 6fkeye neden olan
kisinin davranisini degistirebiliyor ve problem ¢6zebiliyorsa yararlidir. Fakat 6tkeye neden
olan kisiye fiziksel zarar veriyorsa, intikam duygularini pekistiriyorsa zararli oldugu
belirtilmektedir. (Yildirim, 2005.)

Ofke iizerine yapilan ¢alismalarda, 6fkenin islevsel degeri konusunda pek ¢ok farkli
yaklagim vardir. Hepsinin birlestigi ortak nokta, 6fkenin saglikli ya da zararl taraflari olan
bir duygu olmasidir. (Balkaya, 2001.)

Ofkenin bireyi etkileyen olumlu ve olumsuz islevleri su sekilde siralanabilir:

2.5.1. Olumsuz Tslevleri

Yogun olarak yasanmasina karsin ifade edilmeyen 6fke hem bireyin enerjisini
tiketir hem de davranislarim1 kontrol etmesini giiclestirir. Yasanan kizginlik, glicenme
duygular ise iletisimi olumsuz yonde etkileyerek kisiler arasi iliskilerde bozulmaya, etkin
olmayan sorun ¢oziimiine ve sosyal geri ¢ekilmeye neden olur. Bastirilarak ice atilan 6fke,
hipertansiyon, mide iilseri, migren gibi psikosomatik hastaliklara ve depresyona neden
olurken; yasanilan yogun 6tke duygusu uygun olmayan pasif-agresif davraniglar ve bireyin
kendisine veya g¢evreye yonelik saldirgan davraniglari ile ifade edilmektedir. (Terakye,
1998.)

Olumsuz ofke;

-Psikosomatik hastaliklara

-Depresyona

-Pasif-agresif davranislara ve
-Saldirganliga neden olabilir (Akgiil, 2000.)

Saglikli iliski gelistirmede gerekli ortami yaratmak i¢in dfkenin giiciinii tanimak, yikici
olmaktan daha fazla dogal olarak ifade edilmesine izin vermek, sorunlari ¢ozmeye yonelik
calismak ve ¢atismay1 yapici bir sekilde ¢dzmek gereklidir. (Ustiin, Yavuzarslan, 1995.)

2.5.2. Olumlu Tslevleri

Ofke duygusunun her zaman olumsuz sonuglar dogurdugu diisiiniilmekle birlikte,
yapilan arastirmalarda 6fkeye hedef olan bireyler diger kisinin 6fkesi sayesinde hatalarinin

farkina vardiklarini, 6fke duyan ve duyulan kisi arasindaki iliskinin zayiflamasi
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beklenirken iliskilerin giiclendigini, 6fke duyan kisiye saygilarin1 kaybetmek yerine saygi
duyduklarii belirtmislerdir. Ayrica, agik¢a ve dogrudan ifade edilen 6fkenin iliskilerin
daha saglikli ve anlamli olmasina katkida bulundugu vurgulanmistir. (Sala, 1997.)

Birey, o6fke sonucunda ortaya ¢ikan enerjiyi yapici olarak kullandigi zaman o6fke
normal ve saglikli bir duygu olarak kabul edilir. Bu enerji bireyin kisa ve uzun vadeli
amaclarim1 gerceklestirmesi i¢in harekete gecmesini saglar. Karsilagilan engeli asmak ve
istendik olmayan durumdan kurtulmak i¢in bireyin uygun davranislarla tepkide
bulunmasini saglayarak bireye giicliiliik, iistiinliik, olaylara kontrol koyabilme duygularini
yasatir. Bu da bireyin olumlu benlik kavrami gelistirmesinde onemlidir. Ayrica 6tkeyi
ortaya ¢ikartan anksiyeteye tepki olarak bireyin savunma mekanizmalarini uyarir. Bireyin
sahip oldugu savunma mekanizmalar1 6fke duygusu ile bas etmesi igin yeterli olmadiginda
ise, yeni bas etme davranislarinin gerekliligini hissettirir ve bireye degisim igin gerekli
olan motivasyonu saglar. (Terakye, 1998.)

Olumlu Ofke;
Enerji verme fonksiyonuyla bireyi harekete gegirir.
Ortami1 denetleme duygusu verir.
Degisim i¢in motivasyon saglar.
Artan bunaltiya karsi tepki verilerek, ifade edilmesini ve rahatlamayi saglar.
Savunma mekanizmalarinin uyarici olarak gdrevleri vardir.
Ofkenin agik¢a ifade edilebilmesi olumlu bir kisilik 6zelligidir. Olumlu benlik
kavramini yansitmakta kullanilabilir. (Ustiin, Akgiin ve Partlak, 2005.)
2.6. Ofkenin Nedenleri

Ofkenin saldirgan davranislara neden oldugu goriilmektedir, bu durumda
saldirganliga neden olan etkenlerin kiside 6fke duygusuna neden oldugu soOylenebilir.
Ancak yasanan Ofkenin nedeni her birey icin farkli oldugundan, bireylerin ne zaman
ofkelenecekleri konusunda kesin bir sey soylemek zordur. (Sala, 1997.)

Nasil ortaya konulursa konulsun, 6fkeyi olusturan etmenler arastirildiginda tek bir
nedenin bulunmadigr goriilmektedir. Ancak engellenmenin 6fkenin kaynagindaki en ¢ok

rastlanan durum oldugu bilinmektedir. (Averill, 1982.)
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Engellenme veya “amaca yonelik davranisa miidahale” bir gereksinimi veya
sirmekte olan bir faaliyeti engelleyerek kisilerin smirlandirilmasi veya yapmak
istemedikleri seyi yapmaya zorlanmalar1 saldirganliga neden olur.

Anastasia ve arkadaglar1 yaptiklart bir arastirmada, 6fke tepkisine neden olan
durumlarin basinda engellenmis plan (% 52) oldugunu bulmuslardir. Bunu % 20.9 ile
asagilik duygusu ve prestij kaybi, % 12.7 ile ailede karsilasilan giicliikler izlemistir.

( Stephen, 2004.)

Ofkeyi ortaya cikartan durumlardan biri de kiskirtmadir. Kiskirtma, genellikle
karsidaki kisiyi uyaran ve onu bir davranigi yapmaya yonelten uyarirlart igerir. Bilissel
kuramcilardan Beck’e gore kiskirtma ve tehdit, 6fkenin temel nedenleridir. Ofke tepkisinin
giicii deger yargilari, benlik saygist ve beklentiler gibi bilissel etkenlerce belirlenir.
(Kennedy, 1992)

Duygusal, fiziksel ve ekonomik olarak zarar gorme, mesleki yasamdaki
doyumsuzluk, herhangi bir nedenle hayal kiriklig1 yasama 6fke yaratan durumlar arasinda
sayllmaktadir. Kotii muamele gérmek, engellenmek ya da durumu bu sekilde algilamak,
reddedilme duygusu, 6nemsenmeme, alayci, asagilayici tavirlar da insanda 6fke duygusuna
neden olmaktadir (Sala, 1997.)

Rahatsiz edici ve hos olmayan uyaran, model alma, memnuniyetsizlik, kisisel
haklara ve benlige saygi gosterilmemesi ve benlik saygisinin kaybolmasi, kabul edilen
sosyal normlarin ihlal edilmesi seklinde siralanabilir(Y1ldirim, 2005).

Saldirgan isteklerin 6fkeyi artirdigini, erkeklerin kadinlara kiyasla otkelerini daha
uzun siirdiirdiiklerini belirtmistir. Yani bireylerin ¢ok uzun bir zaman 6nce duydugu bir
ofkeyi uzun siire tastyabildigini vurgulamistir(Zillman, 1988).

Ofke, 6zenle dikkate alinmas1 gereken bir "isaret¢ci"dir. Neye isaret ettigine gelince;
ofkelenen kimsenin hakki yeniyor, gereksinimleri ve istekleri karsilanmiyor, yasamina
iliskin bir soruna gereken 6nemi kendisi vermiyor, i¢inde bulundugu bir iligski ugruna deger
ve inanc¢larindan 6diin veriyor ya da gelisme ve yeteneklerini ortaya koyma sans1 elinden
almyor olabilir. Ozetlemek gerekirse, 6fke iki temel nedenle ortaya ¢ikabilir. Bu
nedenlerden birincisi bireyin kendisinden, ikincisi ise Kkarsisindaki birey(ler)in onda
olusturdugu duygulardan kaynaklanabilir. Ofke, ister bireyin kendisiyle ilgili ister
karsisindakiyle ilgili bir nedenden kaynaklansin, 6zenle {izerinde durulup ¢éziimlenmesi

gereken bir duygudur( Ozer, 1989).
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Ofke duygusunun temelinde kisisel milliyetcilik, kisinin kendisini ispatlama, ¢evre
tarafindan onaylanma istegi ve bagkalarinin goziindeki kisilik degerinin diismemesi
gerektigi gibi bir diisiince bicimine rastlanmistir. Bu diisiincelere bagli olarak bireyin
kendisini asirt kontrol etmesi ve “Ben en iyisini yapmaliyim” gibi bir egilim i¢inde olmasi
sonucunda, 6fke duygusunun yasandig1 saptanmustir (Ozer, 1994).

Ofkeyle ilgili son yillarda yapilan arastirmalar, biyolojik faktorler, ailesel dzellikler,
okul yapisi ve akran gruplari ve genel anlamda kiiltiirel, sosyal ve ekonomik faktorlerin
ofke tizerinde etkili oldugunu vurgulamislardir(Smith, Furlong, 1998).

Tiim bu nedenlerden dolay1 6fke tek basina incelenmemelidir. Cevresel olaylar,
biligsel silire¢ ve yapilanmalar, fizyolojik uyarilmishik halini destekleyen faktorler 6tkenin
siddetini belirlediklerinden dolayr o6fkenin nedenleri incelenirken biitiin bu faktorler
birlikte degerlendirilmelidir (Sala, 1997).

2.7.  Ofke Tiirleri

Ofke, bireyde neden oldugu farkli tepkilere gore gruplandirilabilirken, kaygi gibi
durumluk ve siirekli 6tke seklinde de gruplandirilabilmektedir.

Birey tarafindan yansitilmasina gore 6fke dorde ayrilir:

2.7.1. Bastirllmis Ofke
Kisi 6fke duygusunu tamamen bastirir ve reddedebilir. Bastirilmis 6fke genis
Olctide 15 arkadaslar1 ile olan uyumsuzluk ve tatminsizlikle iligkilidir.
2.7.2. Tartisilan Ofke
Kars1 tarafa saglikli bir sekilde yonlendirebilir.
2.7.3. Disa Vurulan Ofke
Kars1 tarafa saldir1 veya sug¢ yiikleme seklinde yonlendirilebilir. Bu 6fke ayn1 zamanda
anlik 6fkedir.
2.7. 4. Semptomlara Sebep Olan Ofke
Kisi 6fke duygusunu bastirabilir ve bu durumda 6fke bas agris1 gibi somatik

belirtilere sebep olabilir. (Thomas, 1993).
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2.8.  Ofke ile Miicadele

Insanin &fkesini kontrol edebilmesinin yolu, 6fkeyi eyleme doniistirmekten geger.
Bunu yenmenin en giizel yontemi, sorunu ertelemektir.”Su an da ¢ok kizginim o yiizden bu
konuda karar vermemeliyim” diyebilen insan duygularini dengelemekte zorluk ¢ekmez.

Insanin 6fkeli oldugu anlarda durumu denetleyebilmek i¢in neye ve nigin kizdigini
kendine sormasi gerekir. Ofkeli kisiler, “Dur-Diisiin-Tepki Ver” kuralini uygulayabilirler.
Insan diisiinmeden tepki verirse, saldirganlasacagindan hata yapabilir(Tarhan, 2006).

Ofke, insanin dogasinda bulunan, kacinilmasi miimkiin olmayan bir duygudur.
Ofkeye neden olan durumlar yasamin degismez bir parcasidir, ancak kisinin verdigi
yanitlar degisebilir.

Ofkeyi disart vurmak ozellikle saglik acisindan yararhidir, fakat yerinin ve
zamanmin uygun olmasi gerekir. Ofke ve diismanhgin, 6zellikle stres diizeyi yiiksek
aceleci, hirsli, rekabetci bir yasam tarzina sahip bireyler i¢in, sagligi en fazla tehdit eden

faktorler oldugu kabul edilmektedir (Spielberger, Reheiser ve Sydeman, 1995).

Ofkeye egilimi olan ve sigara kullanan bir kisi en ¢ok &fkelendigi zaman sigara
yaktigin1 sdylemektedir. Ofke ile miicadelede unutulmamasi gereken nokta, miicadelenin
Otke duygusunun bastirilmasi anlamina gelmedigidir. Ciinkii bastirilan 6fke viicutta bir
takim fizyolojik degisimlere neden olmakta, somatik etkileri ortaya cikmaktadir. Bu
durumda yapilmast gereken Ofkenin saglikli sekilde ifade edilmesidir. Derin bir nefes
almak, ona kadar saymak, sakin olmaya ¢aligsmak, olusan fazla enerjiyi spor faaliyetlerinde
olumlu sekilde kullanmak, 6fkeye neden olan durumlarin farkina varip, bu ortamlarin
olusmasindan kaginmak 6fkeyle miicadelede izlenebilecek yollardir.( Karagiiven, 1998)

2.9.  Ofkenin Bilimsel ve Duygusal Boyutlari

Ofkenin bu boyutu diger duygularda oldugu gibi, bireyin 6fkeyi algilayis ve
yorumlayis tarzini ortaya koyar. Ofke, merkezi sinir sistemi tarafindan yodnlendirilip
algilandiktan sonra, 6fkenin yogunlugu, bireyin 6fkeye tepkisi ve tepkinin niteligi yani
Ofkesini ifade etme bicimi bireyin akilct ya da akilc1 olmayan diislince yapilari, gecmis

yasantilar1 ve olayla ilgili ¢agrisimlari tarafindan belirlenir.
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Yapilan arastirmalara gore ofke, fizyolojik ( genel sempatik uyarilma, tansiyon
diizensizligi ),bilissel ( akile1 olmayan inanglar, otomatik diisiinceler ), algisal ( 6fkeyi
Oznel fark edis, 6fke duygularimi etiketleme ), davramissal ( yiiz ifadeleri, sézel veya
davranigsal ifade edis ) degiskenlerden olusan ¢ok yonlii bir yapr olarak goriiliir. Yani
davranigsal tepkilerin nedeni olaylarin kendisi ile ilgili olmaktan ¢ok, bireyin olay ile ilgili
kendi kafasinda {irettigi anlam, yorum ve disiincelerle, bunlarin kaynagini olusturan
inanglara baglidir. Bu diisiince yapilarini erken yaslardan itibaren icinde yasadigimiz
toplumsal deneyimlerle olustururuz. Bu nedenle Ofke ve Ofkenin ifadesi biyoloji ve
kiiltiiriin, bilissel yapilarimizin ve bedenin ortak etkilerinin sonucu denilebilir. (Ozer,
1989.)

Ofkenin bilissel alt yapisinda hatalara iliskin asir1 duyarlilik “ceza” diisiincesine
dayali bir dogruluk — yanlishk ve haklilik —haksizlik kutuplasmasi vardir. Ofke diizeyi
yiiksek kisilerde ti¢ temel diisiince yapisinin varligindan soz edilir.

1. Hata yapma ile ilgili duyarlilik, tahammiilsiizliik,

2. Bagkalarinin goziinde edinildigi diisiiniilen kisilik degerini koruma ¢abast,

3. Olaylara kat1 bir bakis agis1 tastyan olumsuz kisilik degerinden uzak durmak icin, 6znel
bir dogrunun savunulmasi gerektigi inanc1.(Ozer, 1994.)

2.10. Ofkenin Davrams ve Tepki Boyutu

Ofkenin davranis ve tepki boyutu ise yasanilan 6fkenin ifade edilis bigimini ve dfke
duygusu ile bas etmede sergilenen tepkileri tanimlar. Bireyler 6fke yasantilari sirasinda
biligsel ve olaylar1 algilayis yapilarina, yasadiklar1 6fkenin yogunluguna, kendi davranis
aligkanliklarina gore cesitli davraniglar sergilerler. Bazi insanlar 6fkelerini bastirmaya
calisirken, bazilar1 acikca ortaya koymayi, disa vurmayi segerler. Ofke sirasinda yaygin
olarak kullanilan tepki bicimleri bastirma, kaginma, 6fkeyi uygun zamanda ve bi¢imde
kaynagina ifade etme, O6fke kaynagina yonelik olumsuz yaklasimlar sergilemek olarak
gdzlenir. Cogu insan igin 6fke ifade edilmesi en gii¢ duygulardan biridir. Ice atilan, ifade
edilmeyen, bastirilan 6fke kisinin kendisine zarar vermesine neden olur. Insan iliskilerinde
yasanan cogu aci, ¢Oziilme olanagi bulmamis, bastirilmis, ifade edilmemis Otkeden

kaynaklanir. (Alberti, Emmons,1998.)
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Diisiik diizeyde ofkeli ogrenciler ile karsilastirildiginda yiiksek diizeydeki 6fkeli
ogrenciler ¢esitli durumlarda daha yogun 6fkeye sahiplerdir, 6fkelerini bastirmaya veya
olumsuz bir sekilde disa vurmaya egilimlilerdir, genel olarak strese neden olan durumlarla
daha az basa cikabilirler, daha diisiik benlik saygisina sahiplerdir ve daha fazla alkol ve
uyusturucu bagimliligr riski tasirlar. Ayrica yiiksek diizeyde ofkeli bireyler durumlar
degerlendirirken daha ¢ok Onyargida bulunurlar, koétii olaylardan dolayr baskalarini
suclarlar ve davranmislarinin kasith oldugunu vurgularlar. Ayrica yiiksek diizeyde ofkeli
yetiskinlerden olusan bir topluluk 6rneginde kisiler daha sik ve uzun siireli 6tke olaylari
bildirmislerdir. Bunun yani sira yiiksek diizeyde 6fkeli kisiler digerlerine gore iki kat daha
fazla olumsuz sozlii karsiliklar verirler. Ug kat daha fazla fiziksel anlamda saldirgan
davranirlar ve ii¢ kat daha fazla madde kullanmaktadirlar. Ofke net olarak pek ¢ok
degiskenle etkilesim igindedir ve pek ¢ok bireysel ve psiko-sosyal sorunun
habercisidir.(Deffenbacher, Swaim, 1999.)

2.11. Ofkeyi ifade Etme Sekilleri

Ofkenin ifade edilis bicimleri de cesitlilik gdstermektedir. Ofkenin ifade
bicimlerinden birisi, belki de en ©Onemlisi saldirganlik olarak goriilmektedir. Ofke
saldirganligin iki tiir ifade bigimlerden biri olarak tanimlanmaktadir. Fiziksel saldirganlik
motor davranislarla iligkilidir ve amag karsidaki kisiye veya objeye zarar vermektir. Diger
deyisle hedef yonelimlidir. Ancak her saldirgan davranmisin temelinde her zaman O6tke
olmayabilir. Saldirganligin ikinci sekli olan, sozel saldirganlik boyutu ise daha ¢ok, disa
vurulmus 6fke olarak tanimlanmaktadir(Balkaya , Sahin, 2003).

Bireyler 6fke duygusu yasadiklarinda; terleme, sicak basmasi, kendini kaybetme,
kas gerginligini artmasi, bogazda diigiimlenme gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Madov’a
gore birey 6fkelendiginde bas agrisi, mide agrisi, solunum bozukluklari, cinsel problemler,
cilt rahatsizliklari, nérolojik rahatsizliklar, kan dolagimi problemleri gibi fizyolojik
degismelerle karsilasmaktadir. Ofke fizyolojik bazi degisim ve rahatsizliklara yol agtig
gibi eger birey Ofkesini kontrol edemiyorsa, Ofkesi ile basa c¢ikamiyorsa kisiler arasi
iliskilerde problem ¢ikmaktadir. Aslinda 6fke insanlar i¢in yararlari olan bir duygudur.

Averill’e gore Ofke, belirli bir sosyallesme siirecinden gecmektedir ve her kiiltiir
ofke icin ‘ifade etme kurallari” koymaktadir. Bireyler sosyallesme siirecinde kiiltilirlerinde
kabul edilen ofkeyi ifade etme sekillerini 6grenirler. Bu siire¢ sonunda birey 6fkesini ‘ne

zaman?’, ‘nasil?’, ‘kime?’ yoneltecegini bilir duruma gelir (Giileg, 2002).
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Bireyin 6fkesi iki yonli bir catisma yaratir; 6fkesine konu olan diger insanlarla
catisma ve kendisiyle olan ¢atisma. Ofkenin ne tarafa yonlenecegi konusunda bireyden
bireye onemli farkliliklar bulunur. Bazi bireyler 6fkelerini ice yonlendirirken, bazilar1 da
disa yonlendirmektedirler (Luhn, 1996).

Birey yasadig1 6fke duygusunu, ¢esitli nedenlerle igine atarak bastirabilir, saglikli
bir sekilde ifade edebilir; bagkalarina yonlendirerek digsallastirabilir ya da somatik olarak
ifade edebilir (Sala, 1997).

Ofkeyi ice yonelterek baskilama sekli ortaya ¢ikardigi sonuglar nedeniyle olumlu
bir ifade sekli olarak kabul edilmemektedir. Ciinkii yapilan arastirmalar 6fkesini bir
aligkanlik olarak baskilayan insanlarda sistolik ve diyastolik kan basincinda artma ve
koroner kalp hastaliklarinda artis oldugunu gostermektedir. Baskilanan 6fkenin bir sekilde
ortaya cikacagi goriisii dikkate alinirsa; migren, tlser, hipertansiyon gibi somatik
yakinmalarla tepki vermesi de normaldir. Birey i¢in 6fkesini baskilayarak kontrol etmek o
anda yapici olabilir fakat asil sorundan kagildigr da unutulmamalidir. Siirekli olarak ice
atilan, baskilanan 6fke, kisinin ilerleyen yasantisinda iilser, hipertansiyon ve migren gibi
kronik hastaliklar seklinde ortaya ¢ikabilmektedir. Bu yiizden 6tkenin baskilanmasi, ifade
edilmemesi istenen, kabul edilen bir durum degildir, bedensel ve ruhsal saglik agisindan
son derece zararlidir(Sala,1997).

Ofkeli oldugu halde herhangi bir sey olmamus gibi gdstererek, 6fkesini igine atan
bireyler, kisiler arasi iliskilerde de zorluk yasamaktadirlar. Karsidaki kisiyi kirmamak ve
kaybetmemek igin Ofke bastirilsa da, halen devam ettigi icin iletisimi olumsuz yonde
etkileyecektir. Hatta bireyin konusamadigi duygulan o kisiye kars1 birikerek kin besleme
boyutuna kadar ilerleyebilmektedir(Terakye, 1998).

Ofke saldirganhigin iki tiir ifade biciminde biri olarak tanimlanmaktadir. Fiziksel
saldirganlik motor davraniglarla iligkilidir ve amag; Kkarsidaki kisiye ve objeye zarar
vermektir. Saldirganlifin ikinci sekli olan sdzel saldirganlik boyutu ise, daha ¢ok disa
vurulmus 6fke olarak tanimlanmaktadir(Balkaya, Sahin, 2003).

Bu durumda birey Ofkesini baskalarina igneli sozler sdyleme, sik sik tartisma,
kapilar1 ¢arpma, bir yerlere yumruk ve tekme atma, neden iizerine saldirma, kotii sozler
sOyleme, sinirlerine hakim olamayarak kavga etme gibi davranislarla disa yoneltebilecegi

gibi Ofkesini bir baskasina yonelterek onlara satasip, kabahat bularak da ifade

-39-



edebilmektedir. Yansitmali bas etme olarak bilinen bu durumda, birey 6fkesini bagka birini
suglamak yoluyla yansitarak digsallastirmaktadir. (Ozer, 1994.)

Ofke yasantis1 ve dfkenin ifade edilmesi hedefe ve duruma gore degismektedir.
Bir¢ok insan kendinden daha iist statiide olan kisilere daha fazla 6fkelenirler ama daha ¢ok
yakinlaria, arkadaslarina ve sevdiklerine ifade ederler. (Ustiin, Akgiin ve Partlak 2005.)

Kisiler ofkelerini igte tutma ya da disa vurma seklinde ifade ederler. Bazen de 6fke
tepkilerini  kontrol edebilirler. Ofkenin igte tutulmasi, bastirilmasi tepkilerin belli
edilmemesidir. Ofkenin disa vurulmasi, tepkilerin kisilere veya objelere yansitilmasidir.
Ofkeyi kontrol etmek ise, kisinin baskalar1 ile olan iliskilerinde genelde ne Slciide saburls,
sogukkanli, hosgoriilii, anlayishh davrandigi ve mantiga biiriinme, bastirma, inkar gibi
savunmalar1 kullandigz ile ilgilidir. (Baygdl, 1997.)

Yapilan calismalar sonucunda kiz ve erkeklerin 6fkeyi ifade etme bigimlerinin
farkli oldugu belirlenmistir. Ofke ile basa ¢ikma, gerek kiz gerekse erkeklerde onun
bastirilmasma ve saklanmasmna degil, taninmasimi gerektirir. Ofkenin tanmmasi, 6fkeye
neden olan ve 6fke ifadesini etkileyen biyolojik ve fizyolojik yapinin, bireyin mantikl1 ve
mantik dist inanclari, icinde yasadigr ortamin ve aile, kiiltiir gibi ¢evresel etkenlerin
bilinmesidir. Bireyler ancak oOfkelerini tanidiklarinda, Ofkesinin  zararlarindan
kurtulabilirler ve onu kendileri i¢in yapici bi¢gimde ifade edebilirler. (Coban, Bostanci ve
Ozen , 2006)

Arastirmalar 6fke duygusunun cinsiyete gore degistigine isaret etmektedir. Averill
ofkelenme siklig1 agisindan kadinlarin, erkekler kadar ve onlara benzer yogunlukta ve
benzer nedenlerle 6fkelendigini belirtmektedir. Erkekler kadinlara kiyasla 6fke duygularini
daha dogrudan ifade etmektedirler. Kadinlarin ifade bi¢imi ise daha dolayli olmaktadir.
Ofke tepkilerinin yasa gdre azaldigini da tespit eden pek ¢ok arastirma yapilmistir. Ofkenin
kadinlarda asir1 yeme davranisini etkiledigi ileri siiriilmektedir. Adolesanlarda anoreksik
veya bulimik tutumlarinin, ebeveynlerine karst olan Ofkenin bir ifadesi oldugu
elirtilmekte; kadinlar arasinda asir1 yemenin, giicii kontrol etme ve tekrar ele gecirme
arzusundan kaynaklandigi ileri siiriilmektedir. (Balkaya, Sahin ,2003)

Ciiceloglu’na gore de bazi insanlar 6fkelendiklerinde bu duyguyu bastirir, bazilar
imal1 sozlerle 6fkesini diger insanlara iletir ki bu durum genellikle kargisindaki insanin

kendini suglu hissetmesine yol agar. (Cliceloglu, 1998)
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2.12. Ofkenin ifade Edilmesini Etkileyen Faktorler

Giinliik yasamda ¢ogu kisinin yasadig1 evrensel bir duygu olan 6fke, her kiiltiirde
farkli sekilerde yasanmaktadir. (Kisag, 1997.)

Kiiltiirtin ve beklentilerinin bu etkilerinin yani sira bireyin i¢inde yasadigi aile
ortamu, ailedeki rolii, anne-baba ve diger bireylerle iligkileri ve olaylara verilen tepkilerini,
Ofke ifadesini etkilemektedir. Aile i¢inde ¢atisma varsa, sevgi yeterince gosterilmiyorsa,
duygusal paylagimlar sinirli ise bu aile igindeki bireylerin 6fke diizeyleri daha yiiksek
olacaktir. Ofke ve 6fkenin ifadesi biyoloji ve kiiltiiriin, zihin ve bedenin bir biitiiniidiir.
(Yildirim, 2005.)

Ofke duygusunun ifade edilme seklini; kiiltiirel dzellikler, beklentiler, aileden ve
gevreden Ogrenilmis davranislar, egitim durumu, yas ve cinsiyet belirlemektedir.
Duygularin ortaya ¢ikmasi ve onlarin davranisa doniismesinde bireyin i¢inde bulundugu
kiiltlirlin 6nemi biiyiiktiir. Tiirk toplumunun geleneksel ozelliklerini tasityan ailelerinde,
toplumun beklentileri ve belirledigi davranis kaliplar1  bireyin  davraniglarim
yonlendirmektedir. Ofkenin sdzel olarak ifade edilmesi engellenirken; uysallik, boyun
egme, konugsmama, bastirma gibi davranislar onaylanmaktadir. Thomas, egitim seviyesi
yiikseldik¢e hem kadinlarda hem de erkeklerde 6fke kontroliiniin arttigini, egitim seviyesi
diistiikce 6fkenin semptomlarla ifade edilmesinin arttigini saptamistir.

Ofkenin ifade edilmesini etkileyen 6nemli faktorlerden biri de yastir. Yasla birlikte
bireyin deneyimlerinin artmasi, kendini gelistirmesi gibi etkenler 6fkelenme sikligini ve
ofke ifade seklini etkilemektedir. (Sala, 1997.)

Cinsiyet de o6fke ifadesini etkileyen onemli etkenlerden biridir. Cinsiyetle ilgili
Ozelliklerin idare etme ve duygusal paylasim boyutlariyla belirlendigi kabul edilmekte ve
erkekler idare eden kisiler, kadinlar ise duygusal paylasimcilar olarak goriilmektedirler.
(Sala, 1997.)

Ofkenin ifade edilmesinde cinsiyet farkliliklarinin bulunmasi, toplumdaki erkeklik
ve kadinlik rol algilamalarindan kaynaklanmaktadir. Birgok toplumda saldirganlik bir
erkeklik 6zelligi olarak goriiliir. Bu ylizden erkeklerin 6fkelenmesine izin verilir, hatta
tesvik bile edilebilir. Kadinlardan ise 06fkelerini bastirmalart istenir. Clinkii 6fkelerini

gostermek kadinlara yakigsmaz olarak diistiniiliir. (Kisag, 1997.)
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Klinik gozlem sonuglarina gore, kadinlar 6fke duygusu hari¢ diger duygularim
erkeklere gore daha kolay ifade edebilmektedirler. Erkekler ise kadinlarin tersine ofke
duygusu hari¢ diger duygularini ifade etmekte zorlanirlar. Bunun sebebi de ofke
duygusunun gosterilmesinin kadinsi1 degil erkeksi bir tutum olduguna inanilmasidir.
(Balkaya, 2001.)

Ofkenin bir tiir hilkkmetme sekli oldugu bu yiizden de kadinlardan ¢ok erkeklerle
uyumlu oldugu belirtilmistir (Kékdemir, 2001)

Lerner; kadinlarin 6fkelerini ifade ettiklerinde “sirret, dirdirci, girkef, sikayetgi”
gibi sozciiklerle nitelendirildigini belirtmektedir. Kadinlar 6fkenin, iliskiye zarar
verecegine ve sosyal olarak da onaylanmayacagina inandiklari i¢in, 6fkeyi dogrudan ifade
etmemek icin ugrasmaktadirlar. Ofke belki de erkeklerin rahat ifade edebildigi tek
duygudur. Averill’e gore kadinlar erkeklerden farkli olarak, oOfkelendikleri zaman
aglamay1 tercih etmektedirler.

Ergen ofkesi hakkindaki c¢alismalarinda, kadinlarin 6fke tepkilerini sozlii olarak
verirlerken, erkeklerin Ofkelerini daha ¢ok nesneler iizerinde siddet gostererek
belirttiklerini ortaya koyarlar. Kollar’in ¢alismasina benzer bir ¢alisma yapan Jones ve
Peacock , erkeklerin ofkelerini ifade ederlerken adam oOldiirmeye kadar ileri seviyelere
taginabilen fiziksel siddet kullandiklarini, kadinlarin ise daha ¢ok aglayarak, siddet
icermeyen tepkilerde bulunduklarini saptamistir. (Thomas, 1998)

Insan i¢in dogal bir duygulamim olan &fke, kisiler arasi iliskilerde gogunlukla
yadsian, konusulmas bile tabu olan bu duygudur. (Ustiin, Yavuzarslan, 1995.)

Kiiltiirel olarak cocukluktan bu yana 6fkenin dogrudan ifadesinin engellenmesi,
davraniglar yetigkinlerden 6grenmesi, 6fkelendigimizde kendimizi ¢ok fazla denetlememiz
ve bu denetimi yitirme korkumuz, 6fke duygumuzu ifade ettigimizde karsimizdakini
yitirme korkumuz, kizgmlik duygusunu kendimize yakistiramamamiz ve istiinliik elde
istegimiz 6fke duygusunun ifade edilmesini engelleyici diger nedenler olarak
belirtilmektedir. (Terakye,1998.)

2.13. Ofkenin Yonetimi

Yapilan arastirmalar, 6fkenin bosaltilmasinin sanildigi gibi insani rahatlatmadigini,
hatta 6fke ve saldirganligi daha ¢ok arttirarak, sorunu ¢ézmede yarar saglamadigini
gostermektedir. Bu ylizden oOfkeye neyin yol actigimi bulmak, &fkeyle kendimizi
kaybetmeden basa ¢cikmay1 6grenmek ruh sagligi agisindan 6nem tagimaktadir.
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Ofke, islevsel olabilen bir duygu olmasina ragmen belirgin, geri doniilemez ve ceza
gerektirir davranislarin kokeninde yer alan bir duygu da olabilir. Bu nedenle yikic1 6tkenin
kontrol edilmesi gereklidir.

Ofke davranislarmin ortaya ¢ikisinda, kisiler arasi iliskiye ait bircok sorunun ve
yetersiz problem c¢ozme becerilerinin etkili oldugu bilinmektedir Bu durumda 6fkeden
korunmay1 ve azaltmayi hedefleyen bazi yaklasimlarda etkili iletisim becerileri, sosyal
beceri egitimi, sosyal desteklerin kullanimi empatik olma, ¢atisma ¢éziimleri ve duygusal
kontroliin arttirllmas1 gibi kisiler arasi iliskilerde etkin olmayi kolaylastiran beceri
egitimleri 6nemsenmektedir. (Lerner, 1989.)

Istenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan dfke davranmisinda, engellenmenin ve stresle bas
etme becerilerindeki sirliligin - yetersiz oldugu durumlarda, stresle bas etme,
engellenmeye tahammiiliin arttirilmast ve gevseme gibi yontemler kullanilarak ofke
davranis1 kontrol edilmeye ve azaltilmaya galisiimaktadir. (Novaco, 1975.)

Ofke davranisini kontrol etme yoniindeki bir kisim ¢alismalar basit davranislar ve
diisiinceler tizerinde durmaktadir. Bu tiir yontemlerde, kisinin 6fkeli ve saldirgan olabilen
davraniglarin1 besleyen cevresel Ozelliklerin degistirilmesi, daha uygun davranislarin
kazanilmasi, diismanca ve suga yonelik fantezilerin azaltilmasi ya da durdurulmasi,
Ofkenin kaynaklarmin ve sonuclarmin kaydedilmesi, saldirgan davramislarin dikkatin
dagitilmasi ya da espri yoluyla azaltilmasi gibi sonuglar hedeflenmektedir.(Zillman, 1988.)

2.13.1. Problemi Cozme

Bazen ofke duygularimiz yasamimizdaki gergek ve kacinilmaz sorunlardan
kaynaklaniyor olabilir. Kizginlik duygular1 bdyle zamanlarda bu zorluklar karsisinda
yasanan dogal ve saglikli duygulardir. Boyle durumlardaki en yararh tutum; énce durumu
degistirip degistiremeyecegimizi arastirmaktir. Degistirebilecegimiz bir seyse ¢oziim
yollart arastirilabilir. Degistirilemeyecek bir durumsa, ¢6ziim i¢in ugrasmak yerine,
yapilacak en iyi sey sorunla yiizlesmektir. Elinizden gelenin en iyisini yapmaya ¢aligin.
Yanitlar1 hemen bulamiyor, sonuca hemen ulasamiyorsaniz, kendinizi cezalandirmayin.
(Schieman, 2003.)

Ofkelendigimiz konu ile ilgili ¢ikmazlar1 diisiinmek, sadece &fkenin artmasina

sebep olacaktir. (Kokdemir ,2004)
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2.13 .2. Mizah Kullanimi

Mizah gesitli yollarla 6fkenin yogunlugunun azalmasina yardimci olabilir. Her
seyden once daha dengeli bir bakis agisi saglar. Mizah kullanirken yasanan duygularla
Ofkenin bir arada bulunmasi miimkiin degildir. Mizah kullanirken Oncelikle mizah
kullanmanin sorunlar1 giilerek gegistirmek demek olmadigi, tersine onlarla yapici bir
sekilde yiizlesebilmek oldugu bilinmelidir. Ayrica mizahi kullanirken alayci ve
asagilayict mizahtan kagmilmalidir. Ciinkii bu da sagliksiz 6fke ifadesinin baska bir
yoludur. Mizahin o6zelligi her seyi ve kendinizi ¢ok fazla ciddiye almaktan sizi
alikoymasidir. Kizginlik ve ofke ciddi duygulardir, ama incelendigi takdirde sizi
giildiirebilecek bazi diistincelerle var olduklarini goérebilirsiniz. (Yavuzer,2003)

2.13.3. Bilissel Yeniden Yapilandirma

Bu yontem en basit anlamiyla diisiinme tarzin1 degistirmek olarak tanimlanabilir.
Ofkeli insanlar diisiincelerini kiifrederek, bagirip ¢agirarak ifade etme egilimindedirler.
Diisiinceler, ofkeliyken gercegi yansitmaktan ¢ok olaylarin abartilmis ve carpitilmis bir
sekilde algilandigini gostermektedir. Bu tiir diisiincelerin fark edilmesi ve yerine daha
mantikli olanlarin yerlestirilmesi 6fkeyi kontrolde etkili olabilmektedir. Farkinda olmadan
cok sik kullandigimiz ve bizi kizginlik duygularina hazirlayan "asla" ya da "her zaman"
gibi sozciikleri zihnimizde yakalayabiliriz. Bu climleler 6fke duygumuzda hakh
oldugumuzu diistinmemize de yol agar ve durumla ilgili yargiy1 ¢oktan vermis olmamiz
problemin ¢oziimiine katkida bulunmaz. Oysa 6tkelendigimizi hissettigimizde mantigimiza
sigmabiliriz. Yasamin inis ve ¢ikislarindan birini yasadigimizi diisiinmek daha dengeli bir
bakis ac¢is1 yakalamamiza yardimci olur. (Koékdemir , 2004)

Biligsel yontem; Ofkenin azaltilmasinda diisiince-duygu ve davranis {igliisiine
miidahale eder. Bu miidahalelerdeki temel amag¢ daha ¢ok 6fke davranisina ait gercekei ve
fonksiyonel olmayan otomatik diisiinceleri belirleyerek, bunlar1 gercek¢i ve fonksiyonel
olan alternatif diisiincelerle degistirmeye ve denetlemeye yoneliktir. (Suinn, 2001.)

2.13.4. Daha lyi letisim

Ofkeli oldugumuz zaman genellikle diisiinmeden 6n yargilarimizla hareket ederiz,
bu yargilar ¢cogu zaman gergek disi1 olabilmektedir. Olaylarin, bireylerin ya da bizi kizdiran
seylerin, kotli yanlar1 algilamaya baglariz. Boyle bir durumda, karsimizdaki bireyi elestirir,

saldirtya geceriz. Elestirilen bireyin savunmaya ge¢mesi dogaldir , ama siz de saldirtya
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gecip savasmayim. Onun yerine sOylenenlerin altinda yatani bulmaya, asil sdylenmek
isteneni dinlemeye calisin.(Schieman, 2003.)

Hararetli bir tartisma igine girdiginizde ilk yapacaginiz sey yavaslayip gosterdiginiz
tepkileri gozlemek olmalidir. Aklimiza ilk gelen seyleri sdylemek yerine asil sdylemek
istediginizi diisiinerek konugmak ise yarayabilir. (Yavuzer, 2003)

2.13.5. Cevreyi Degistirmek

Bazen sinirlenip 6fkelenmemize neden olan seylerin yakin ¢evremizde oldugunu
fark ederiz. Giin i¢inde 6zellikle sikintili olacagimizi bildigimiz saatlerde kendimizle bas
basa kalabilecegimiz bir zaman bulup kendimizi dinlemek, rahatlamamizi saglar ve yersiz
ofkelenmelerimizin 6niine gecer. Eger Kkarsimizdaki kisiyle belli konular1 belli saatlerde
konusuyor ve bu konusmalarda hep tartisma ile sonuglaniyorsa, bu konugmalarin saati
degistirilebilir. Bu saatte yorgun ve dikkatsiz olabileceginiz gibi bu durum sadece bir
aligkanlik haline gelmis olabilir. Stresin yogun olabilecegini diisiindiigiimiiz bir durumda
giin i¢inde kendimize zaman ayirmaliyiz ve olaylar1 yeniden olumlu bir bakisla gézden
gecirmeliyiz. (Schieman, 2003)

2.13.6. Gevseme Teknikleri

Derin nefes alinir, sakinlestirici durum ve manzaralar1 zihnimizde hayal ederek
canlandirmaya calisilir. Bu sakinlesmeye yardimeci olur.Karni dolduracak sekilde derin
nefesler alinir; gogsiin iist kismiyla nefes alinmasi kisiyi rahatlatmaz. Nefes alip
verildiginde gogiis degil, karin sismelidir. Derin nefesler alinir, kendi kendinize tekrar
“Gevse!” ya da “Sakin ol!”diyerek telkinde bulunulur. Hayal ederek kisiyi gevsetecek bir
yer ya da ortam diisiiniiliir ve gbz Oniine getirilmeye g¢alisilir. Gegmiste ¢ok sakin olunan
bir yeri hatirlanir. Bu teknikler her giin pratik yaparak ezberlenir ise, daha sonra
karsilasilacak gergin ortamlarda otomatik olarak uygulanabilir. (Yavuzer , 2003)

2.13.7. Diisiinceleri Degistirme

Ofkeli insanlar diisiincelerini kiifrederek, bagirip cagirarak ifade etme
egilimindedirler. Kizgin oldugumuz zaman genellikle, olaylar1 istemeden abartili ve
carpitilmig olarak algilariz. Bu tiir diisiince bigimlerinizi fark edin ve yerine daha mantikli
olanlar1 yerlestirmek gerekmektedir. Ornegin kendi kendinize, “Eyvah, her sey mahvoldu!”
gibi bir seyler sdylemek yerine, “Diinyanin sonu degil ve buna simdi 6fkeleniyor olmam
bu olayr olmamis hale getirmeyecek.” diyebilirsiniz. Her iki diisiinceyi de zihninizden

gecirerek deneyin. Ofkenizin hangi diisiinceyle arttigin1 ya da azaldigini gériin. Farkinda
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olmadan ¢ok sik kullandigimiz ve bizi kizginlik duygularina hazirlayan, “asla” yada “her
zaman” gibi sozciikleri zihninizde yakalamaya calisin. “Higbir sey asla diizelmeyecek ” ya
da “Her zaman haksizliga ugrayan ben olurum.” gibi ciimleler olduk¢a hatalidir. Ofke
uygunuzda hakli oldugunuzu diistinmenize de yol acar. Durumla ilgili yargiyr koydugunuz
icin problemin ¢oziimiine de katkida bulunmaz. Mantik 6fkeyi yener, ¢iinkii 6tke hakl bir
nedene bagli olsa da, ¢ok ¢abuk mantik sinirlarini asabilir. Bu yilizden 6fkelendiginizi
hissettiginizde mantiginiza siginin. Kendinize “Tim diinyanin size kazik atmaya
calismadigini” hatirlatin. Sadece, yasamin inis ve ¢ikislarindan bazilarini yasadiginizi
diisiiniin. Ofkenizin kontrolden ¢ikmaya basladig1 her zaman, bu ydnteme basvurun. Bu

daha dengeli bir bakis agisin1 yakalamaniza yardimei olacaktir. (Schieman, 2003.)
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3.BOLUM (EMPATI)

3.1. Empatinin Tarihi

Bugiin kullanmakta oldugumuz “empati” teriminin iki atas1 vardir. Bunlardan biri
Almanca’daki “einfithlung” digeri ise Eski Yunanca’daki “empatheia” terimleridir.

Empati kavramini ilk Lipps kullanmistir. Lipps bir insanin kendisini karsisindaki
bir nesneye-ornegin kendisini bir sanat eserine- yansitmasi kendini onun i¢inde hissetmesi
ve bu yolla o nesneyi Oziimseyerek anlamasi siirecini “einfiihlung” olarak agiklamustir.
Lipps, 1897’den sonraki calismalarinda nesnelerin yani sira insanlarin algilanmasi
sirasinda einfilhlung’iin ortaya ¢ikabileceginden soz etmistir. Bir insan karsisindaki bir
insana kendisini yansitarak, i¢ taklit yoluyla onunla paralellik kurarak onu anlamaya
calisir. Bu yasantiya “einfiihlung” denir. Titchener 1909 yilinda, “einfiihlung” terimini,
Eski Yunanca’daki “empatheia” teriminden yararlanarak Ingilizce’ye “empathy” olarak
terciime ettigi donemde bu terim bireyin kendini algiladigi objeye yansitmasi anlamini
korumaktaydi. Ancak Titchner bu kavrami daha da gelistirmis, empatiyi kisinin
duygularinin hayali olarak farkinda olmasi anlaminda tanimlamistir. Titchner empatik
duyarliligin ayn1 zamanda ¢evremizi Kisisellestiren, insanlastiran genel anlamda biiyiik bir
duyarlilik oldugundan bahsetmistir. Bodylece empatinin psikoloji ve psikiyatri
literatiiriindeki seriiveni baslamis oldu.

Empati bugiin, psikiyatride ve psikolojide, adindan sik¢a sozii edilen 6nemli bir
kavramdir. Gerek psikiyatride gerekse psikolojinin c¢esitli dallarinda, 6zellikle klinik ve
sosyal psikolojide gelisim, danisma, okul ve iletisim psikolojisi alanlarinda, empati ile
ilgili cesitli aragtirmalar yapilmig, bu konuda biiylik bir bilgi birikimi ortaya ¢ikmistir.
(Dokmen, 2005)

Bilimsel yaymlara bakildiginda arastirmacilarin empatiyi degisik sekillerde
tanmimladiklar1 goriilmektedir. Hickson (1985) ve lannotti (1975) gibi arastirmacilar bu
duruma dikkat c¢ekerek empatinin yeterince iyi tanimlanmadigini, yapilan tanimlamalar
arasinda ise tutarlik bulunmadigini belirtmektedirler. Buna ragmen Batson’un ve
arkadaslarinin belirttikleri gibi, ilgili yayinlari inceledigimizde, empatiye iliskin tanimlarin,
yillar boyunca ii¢ temel asamadan gectigi goriilmiistiir. (D6kmen, 1988)

Bu asamalar su sekilde siralanmistir. Baslangictan 1950’lerin sonlarina kadar
empati, biligsel nitelikli bir kavram olarak ele alinmis, “empati 6l¢iimii” ad1 altinda daha

cok kisilerin birbirlerinin 6zelliklerini nasil algiladiklar1 Slgiilmiistiir. 1960’11 yillarda ise
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empatinin biligsel boyutunun yani sira duygusal boyutu da vurgulanmistir. Bu yillarda, bir
kisinin karsisindaki gibi hissetmesi empati olarak kabul edilmistir. 1970’lerde ise li¢lincii
asamaya gecilmistir. Bu donemde empati, 1960’lara oranla daha dar anlamada
kullanilmaya baglanmus, bir kisinin belirli duygusunu anlamaya ve durumunu ona iletmeye
“ empati” ad1 verilmistir.(Dokmen, 2005)

Giliniimlizde “empati” denildiginde akla Carl Rogers ve onun konuya iligskin
caligmalar1 gelir. Psikoterapi alaninda empatik iletisim kurma becerisiyle {inlenmis
Rogers’in adi ile empati kavrami adeta 6zdes hale gelmistir. Meslek yasami boyunca
empatiyi ¢esitli sekillerde tanimlamis olan Rogers’in 1970°li yillarda ulastigi empati
anlayisi, bugiin ¢ogunlugun iizerinde uzlastig1 bir tanima doniismiistiir. Kat1 bir nitelik
tasimayan s0z konusu tanim, genel cizgileriyle sdyledir; bir kisinin kendisini karsisindaki
kisinin yerine koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakmasi, o kisinin duygularini ve
diisiincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siirecine
“empati” ad1 verilir. (D6kmen, 2005)

Empatinin kokeni oOzbilingtir. Birey kendi duygularma ne kadar agik ise
karsisindakinin duygularini okumay1 da o derece becerebilmektedir. Bireyin kendisinin ne
hissettigi hakkinda higbir fikrinin olmamasi, onun ¢evresindeki kisilerin ne hissettigini
anlamamasima yol agmaktadir. Insanlar nadiren duygularini kelimelere dékmektedirler.
Cogu kez bagkasinin ne hissettigini sezebilmenin anahtari, ses tonu, mimikler, jestler, yiiz
ifadesi ve benzer sozsiiz ifadeleri okuyabilmektir.(Goleman, 1995)

Barrett Lennard birey ile empati kurarken bu siirecin dort asamada gerceklestigini
ifade etmistir. Birinci asama; bireyin duygularin1 fark etmesi ve anlamasi, iKinci asama;
iletisim kurmasi, tiglincli asama; bireyin dinlendigini ve anlasildigini hissetmesi, dordiincii
asama ise bireyin kendini ifade etmesidir. (Mete, Gergek, 2005)

Empatinin dogas1 diisiiniildiiglinde insanlar Oncelikle iligkisel empatiye
odaklanirlar. Iliskisel empati kurma eylemi icerisindeki temel &ge, bir insanin kendisinin
yasamadig1 bir olayi, diger insani dinlerken sanki o olayin igerisinde yasiyormus gibi
dinlemesidir. Empatik egilime sahip olan kisiler diger insanlarin yasantilarina girebilirler
ve diger kisinin yasadiklarin1 dogru olarak anlayabilirler. Iliskisel empati ayn1 zamanda

diger insana karst empati kurmanin yaninda sempati duymayr da gerektirir. (Hanger,

Tanrisevdi, 2003)
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Empati kurma sayesinde bir insan diger insanin yasantisinda giivenli bir arkadas
olma imkanim1 elde eder. Empatik olmak diger kisinin diinyasina onu yargilamadan
girmeyi gerektirir. Empatik anlama tam olarak ve duyarli bir sekilde iletisim igerisinde
kullanildiginda kendisine empati kurulan kisi kendisini daha rahatlamis ve derindeki
duygularin, algilamalarint ve olaylara verdigi kendi anlamlarin1 daha serbest bir sekilde
dile getirmis olacaktir. (Vincent, 2002)

Yapilan kapsamli incelemelere gére empati yapisinin tamamlanabilmesi i¢in en az
iki bilesene ihtiya¢ vardir. Bu yargiya, gecerlilik ve giivenilirligi test edilen ve bir¢ok
aragtirmada kullanilan iki empati Ol¢eginin incelenmesiyle elde edilen kanitlara
dayanilarak varilmistir. Bununla birlikte Chlopan ve arkadaslar1 (1985)’na gore aslinda bu
iki 0lgcek empatinin farkli boyutlarini 6lgmeye yaramaktadir. Birinci 6l¢ek, Hogan Empati
Olgegi (E.M) role biiriinme (role-taking) yetenegini 6lgmektedir. Role biiriinme, bir
baskasinin goriis agisini anlamaya calisma siireci veya kendisini bagkasinin yerine
koymaktir. Bu oOlcekte yiiksek sonuglara ulasan kisiler, diger diisiik sonug¢ veren kisilere
kiyasla daha az tedirgin olmakta, daha az keyifsiz, daha sevecen ve daha iyi uyum
gostermektedir. Ikinci empati dlgiisii, Duygusal Empati Anketi (QMEE), bir kisinin bir
baskas1 icin hissettigi duygularin 6l¢iilmesi i¢in kullanilan bir 6l¢ektir. QMEE ile pozitif
korelasyon gosteren kavramlar kapsaminda genel duygusallik, sinirlilik ve yardim
davranig1 vardir. (Hanger, Tanrisevdi, 2003)

Empati hakkinda yapilan en onemli ¢alismalardan biri de Davis’in 1994 yilinda
yapmis oldugu, empatinin kavramsal ve duygusal bilesenlerini inceleyen ¢alismasidir. Bu
modelde empati, bagkasinin bireysel tecriibelerine yanitlar verebilen bir yapinin ayarlari
olarak tanimlanmistir. Bu modelde, ¢ok parcali empatinin birbirinden farkli olan
bilesenlerle birbirine baglandig1 gosterilmistir. Modelde empatiyi ortaya ¢ikaran olusumlar
ve sonuglart etkileyen bilesenler, empati kavraminin agiklanmasi i¢in kullanilmistir. Role
biirlinme ve kavramaya, idrak etmeye iliskin empati terimleri genellikle birbirinin yerine
gecebilmektedir. Davis bu terimler arasinda belli bir ayirim yapmustir. Davis, role
biirlinmenin sonug¢ almabilecek bir mekanizma ya da olusum oldugunu ifade etmistir.
Ornegin role biiriinme, empatik kayg1 ve kisisel iiziintiileri arttiran sonuclar dogurmaktadir.
Kisiler arasi algmmin dogrulugunun gelistirilmesi gibi kavramaya iliskin sonuglar da
gorebilmektedir. Role biirlinmenin ve empatik kayginin birbirlerinin nedeni olarak ortaya

¢ikmasi s6z konusu degildir. Davis’in modelinde empatik kayginin role biiriinmenin bir
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sonucu oldugu belirtilmesine ragmen, bunun tam tersi de olabilir. (Hanger, Tanrisevdi,
2003)

3.2.  Empatinin Tanim

Empati kavramindan son yillarda hayatin her alaninda sik¢a s6z edilmektedir.
Gerek psikiyatride gerekse psikolojide Onemli bir yere sahip olan empati gittikce
yayginlasan kullanim alanlari ile arastirmacilarin ilgi odag: olmustur.

Lipps Einfiihlung’u empatiyi soyle tanimlamaktaydi: “Bir insanin kendisinin
karsisindaki bir nesneye yansitmasi, kendini onun iginde hissetmesi ve bu yolla o nesneyi
igine alarak/6zlimseyerek anlamasi siirecidir”. (Wilt , ark., 1995)

Empati kavrami, 1909°da Edward B. Titchener tarafindan, diger bir Kisinin
duygusal deneyimini aktif bir sekilde anlamak olan Yunanca “empatheia” kelimesinden
Ingilizce’ye “Empathy” olarak ¢evrilmistir. (D6kmen, 2004)

Empati kavramini tanimlayanlardan birisi de Carl Rogers’tir.Bir Kisinin kendisini
karsisindaki Kisinin yerine koyarak olaylara onun bakis agisi ile bakmasi, o Kisinin
duygularini ve diistincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi
siirecine “empati” adi verilir. Rogers’a (1970) gore empatik olmak veya empati durumu,
bir kimsenin igsel referans ¢ercevesini dogru olarak algilamak, onun duygusal unsurlarin
ve anlamlarini kendisi imis gibi yasamak ve bu —imis gibi- olma kosulunu mutlaka yerine
getirmektir. (Akkoyun, 1982)

Omdahl , empatiyi iletisimde alicimin hedef olarak karsidaki kisiyle ayni seyi
yasamasi, benzer seyi hissetmesi olarak tanimlamistir.(Omdahl, 1995)

Mehrabian ve Epstein , empatiyi baskasinin duygusal deneyimine Kkarsilik
verebilme diye tamimlamislardir.(Mehrabian, Epstein,1972)

Zielinski ise empatiyi “diger Kisilerin duygularin1 dogru bir sekilde tanimlayabilme
yetenegi” olarak ifade eder. (Carlozzi, 1983)

Diger bir empati tanimi ise; “karsidaki kisilerin o andaki duygularini ve bunlarin
anlamim1 dogru bir sekilde anlayabilmek i¢in, bir bagkasinin hayatina girebilme yetenegi”
olarak tanimlanir. (Kalisch, 1973)

Diger empati tanim1 da; “diger Kisinin kisiligine girme ve onun yasadiklarin1 hayal
ederek, bir kisinin kisiligi veya duygularina girerek onu biitiiniiyle kesfetme giictidiir”
(Wiseman, 1996)
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Karsidaki bireyi anlamak i¢in, ben merkezcilikten kurtulmak, sosyal ve duygusal
olarak duyarli olmak gerektigi savunulmustur. Bu nedenle empatik davranma ‘“ben
merkezci olmamak™ veya “sosyal olarak duyarlilik” olarak da tanimlanmaktadir. Tim bu
tanimlara bakildiginda, bazi arastirmacilar, “empati, karsidakinin duygularimi ve
diistincelerini anlamaktir” derken “empati karsidakinin hissettiklerini hissetmektir” diye
tanimlayan arastirmacilar da vardir. Birinci tanimda biligsel yonii 6n plana ¢ikarken,
digerinde duygusal boyut dikkati ¢cekmektedir. (Dokmen, 2005)

Hogan (1969) ise empatiyi; karsidakinin durumunu zihinsel ve imgesel olarak
anlamak ya da o kisinin duygularini birebir yasamaksizin onun ne hissettigini anlamak
olarak tanimlamstir. (Caruso, Mayer, 1998)

Feshbach’a (1982) gore, empati bireye sosyal uzlasma, ileri diizeyde farkindalik,
iletisim becerisi ve duygusal beceri kazandirirken, ileri diizeyde acima, Onemseme,
sinirlilik ve kizginlik gibi diger antisosyal davranislarin da kontrol altina alinmasina
yardimci olmaktadir. (Barnett, 1990)

Barret-Lennard da empatinin tek yonlii degil, iki Kisi arasindaki karsilikli bir iligki
oldugunu ifade etmistir. Bu siiregte Oncelikle birey, karsisindakini anlamaya galisir ve
anladigin1 ona iletir. Boylece empati kurulan kisi ne kadar anlasildigini anlama firsati
bulur. (D6kmen, 2005)

Freud’a gore empati, oncelikle karsinizdaki kisiyle 6zdesim kurma ve daha sonra
onun duygularint taklit etme yoluyla kurulur. Bu mekanizma bize baskalarinin
diistincelerini anlama ve bir goriis olusturma olanag: saglar. Empati, bir baska kisinin ig
diinyasina girerek onun duygu ve diisiincelerini anlama kapasitesidir. Ayrica bu
tanimlamayla birlikte kuramsal yaklasiminda yer alan kavramlart da kullanarak empatinin
bir baskasinin yasantisina katildigin1 hayal ederek, bir i¢ce bakis oldugunu séylemektedir.
(Ozcan, 2002)

Tarhan ise; bizim kiiltiriimiizde empati yillardir digergamlik olarak ge¢mektedir.
Kiiltiirimiizde kullanilan diger bir kelimede “hemhal olmak”, karsi tarafla ayni halde
olmak, ona yandas olmak, taraftar olmak, sempati duymak gibi manalar tagir. Digergamlik
ise kisinin baskalar1 hakkinda da gam, kaygi hissetmesi, bagkalarinin da iyiligini diistinerek

hareket etmesi anlamina gelir demektedir. (Tarhan, 2011)
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3.3. Empati Kavraminin Ogeleri

Empati denildiginde akla, Carl Rogers ve onun konuya iliskin ¢alismalar1 gelir.
Psikoterapi alaninda empatik iletisim kurma becerisiyle tinlenmis Rogers’ in ad1 ile empati
kavrami1 06zdes hale gelmistir. Meslek yasami boyunca empatiyi cesitli sekillerde
tanimlamig olan Rogers’in 1970°1i yillarda ulastigi empati anlayisi, bugiin ¢ogunlugun
tizerinde uzlastig1 bir tanima doniismiistiir. Kat1 bir nitelik tasimayan s6z konusu tanim,
genel ¢izgileriyle sdyledir: Bir kisinin kendisini karsidaki kisinin yerine koyarak olaylara
onun bakis agisiyla bakmasi, o kiginin duygularini ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi,
hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siirecine empati ad1 verilir.(Dokmen, 1997)

Bu tanim ti¢ temel 6geden olusmaktadir. Bir insanin karsisindaki bir kisi ile empati
kurmasi icin gerekli olan dgeleri sdyle siralanabilir.

1- Empati kuracak kisi kendisini karsisindakinin yerine koymali, olaylara onun
bakis acisiyla bakmalidir. Baska bir sOyleyis ile, empati kurmak isteyen kisinin
karsisindaki kiginin fenomenolojik alanina girmesi gerekir. Fenomenolojik alan demek ile;
her insanin bir fenomenolojik alan1 var oldugu ve her insanin gerek kendisini gerekse
cevresini kendisine 6zgii bigimde algiladig1 kastedilmektedir. Kisinin bu algisal yasantisi
tamamen kendisine 0zgiidiir. Bu varsayima gore eger bir insan diger insam1 anlamak
istiyorsa, diinyaya onun bakis tarziyla bakmali, olaylari onun gibi algilamaya ve yagamaya
calismas1 gerekir. Bunu gerceklestirmek i¢in de empati kurulmak istenilen kisinin roliine
girilmeli onun yerine gecerek olaylara adeta onun gozliiklerinden bakmak gerekmektedir.
Empati  kisinin kendi diinyasindan ¢ikip karsisindakinin  diinyasina  girmeyi
gerektirir.(Ashworth, Peter, 2000)

2- Empatinin kurulabilmesi i¢in, karsidaki insanin duygu ve diislincelerini dogru
olarak anlamak gerekmektedir. Empatiyi tanimlarken bu nokta vurgulandiginda, empatinin
iki temel bileskesinden s6z edilmis oluyor. Bunlar empatinin biligsel ve duygusal
bilesenleridir. Karsidaki insanin roliine girerek onun ne diislindiigiiniin anlasilmas1 bilissel
nitelikli bir etkinlik, karsidaki insanin hissettiklerinin aynisini hissetmek ise duygusal bir
etkinlik olmaktadir. Biligsel olarak anlama, duygusal olarak anlamanin 6n sartidir. Bu
acidan rol alma diger kisinin diinyasinin géziinden bakmaya istekli olmay1 gerektirir. Rol

alma ve hayal giicii empatik ilginin olusabilmesi i¢in gereklidir. (Atkins, Steitz , 2002)
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Geri bildirim (feedback), diger insan1 anlamak i¢in tek basina yeterli olmayabilir.
Bir kisiye verilen duyarlilik egitimi de o kisiyi anlamak i¢in yeterli olmayabilir. Yapilan
“rol alma” pratikleri diger kisiyi anlama problemlerini ¢ozmeye yardimei olur. Rol alma
durumunda bir insan kendisini digerinin yerine koyar ve kendisi bu durumda olsa idi nasil
davranacagini kestirmeye calisir. Rol alma durumu igerisinde tabi ki diger insandan sozleri
ve davranislar ile gelen bilgilere dikkat edilir. Bu da empatik anlayis olusturmaya katk1
saglar. (Smith, Henry , 1996)

3- Empati tanimindaki son 6ge ise empati kuran kisinin zihninde olusan empatik
anlayisin, karsidaki kisiye iletilmesi davranisidir. Karsidaki kisinin duygulart ve
diisiinceleri tam olarak anlasilsa bile, eger anlasilan karsidaki kisiye bildirilmez ise empati
siireci eksik kalmis olmaktadir. Arastirmacilar, insanlarin zihinlerinde kurduklar1 empati
ile, karsilarindaki kisiye ilettikleri empati arasinda farklilik bulundugunu belirtmektedirler.
Yani karsidaki insanin diislinceleri dogru anlasilsa bile ifade etmekte giigliikle karsilasip,
dogru ifadeyi verememe durumu olabilir.

Karsidaki insana empatik tepki vermenin iki yolu bulunmaktadir. Yiizii/bedeni
kullanarak karsidakinin anlagildiginin ifadesi ve s6zlii olarak karsidaki insani anlasildiginin
karsidakine iletilmesidir. Empatik tepki vermenin en etkili yolu ise, bu ikisini beraber
kullanmaktir.

Empatinin bilesenlerinin neler oldugu konusunda arastirmacilar arasinda, bazi
goriis farkliliklar mevcuttur. Ornegin; Hoffman’a gore empatinin bilissel, duygusal ve
giidiisel olmak iizere li¢ yonii bulunmaktadir. Baz1 arastirmacilar empatinin biligsel yoniinii
baz1 aragtirmacilar ise empatinin duygusal yoniinii vurgulamaktadirlar. Fakat ¢ogunun
tizerinde uzlagtig1 goriis empatinin hem duygusal hem de biligsel yoniiniin bulundugudur.
Empatinin bilesenleri hem duygusal hem de biligseldir. (Ickes, William , 1997)

Empati kurabilmek i¢in, kisi hem diger insanin duygularin1 anlayabilecek duygusal
olgunluga hem de sdylediklerini anlayabilecek zihinsel olgunluga sahip olmasi
gerekmektedir. Aksi takdirde kisi diger insan1 istese dahi karsisindaki insani
anlayamayacaktir. (Cotton, Kathleen, 2001)

Biitiin bu tanimlarda “duygular1 dogru anlamak” ifadeleri kullanilmaktadir.
Dolayisi ile duygularin olusum siireci hakkinda kisa bir aciklama yapmakta fayda vardir;
Keith Oatley, Philip Johnson-Laird ile birlikte yaptigi c¢alismasinda temel insan

duygularinin olusumunu soyle aciklamaktadir: Temel insan duygularimin olusumu,
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insanlarm kigisel hedefleri ile baglantilidir. Ornegin, mutluluk, bir insanin bir hedefine
ulastiginda gergeklesir. Ofke ve kizginlik, bir insanin hedefini basarmada herhangi bir
engelleme ile karsilastiginda olmaktadir. (Allison ,Paul, 2001)

3.4. Empatinin Olgiilmesi

Empatinin 6l¢iilmesinde kullanilan farkli empati 6l¢iim cesitleri bulunmaktadir.
Dokmen (1988) empati Ol¢limlerine iliskin empati Olgeklerini dort grupta toplamustir.
Bunlar;

3.4.1. Kisiler Aras1 Kaygiy1 Olcen Empati Olcekleri

Kisilerin birbirlerini nasil algiladiklarinin 6l¢tilmesinde kullanilan dlgekler.

3.4.2. Empati Kurma Becerisini Kisiligin Bir Boyutu Olarak Ele Alan Olgekler

Bu olgekler giinliik yasamda empatik duyarliligi olan kisilerin kisilik 6zellikleri
dikkate alinarak hazirlanmistir. Daha ¢ok duygusal empati Olgerler ve bir kisilik 6lgegi
ozelligi tagirlar.

3.4.3. Bir Baskasimn Roliinii Alma, Onu Dogru Anlama Becerisini Olgen
Olcekler

Bu dlgekler empatinin biligsel bilesenini 6lger ve bireyin kendisine sOylenen sozleri
ne derecede dogru anladigini belirlemeye ¢aligir.

3.4.4. Belli Uyaricilar Karsisindaki Empatik Tepkilerin Olg¢iildiigii Olcekler

Bireylerin belli uyaricilara gosterdigi sozel ya da davranigsal nitelikli empatik

tepkiler ol¢iiliir, bunun yaninda bireylerdeki fizyolojik gostergelerde Olgiilmektedir.
Doékmen (1988) tarafindan gelistirilen “Empatik Egilim Olgegi” ise kisilerin giinliik
yasamdaki empati kurma potansiyellerini 6lgmektedir. Bu 6l¢ek empatik duyarliligi olan
kisilerin kisilik 6zelikleri dikkate alinarak hazirlanmistir. Dokmen empatik egilim 6lgegini,
kendisinin Asamali Empati  Siralamast  Modelinin  teorik  6zlinden hareketle
gelistirmistir.(Dokmen, 1988)

3.5.  Empatinin Bilesenleri

Empati kavrami psikolojideki diger bazi kavramlar gibi farkh kisilere gore farkli
anlamlara gelmektedir. Bu farklilik empatinin bilesenleri konusunda da kendini
gostermektedir. Baz1 arastirmacilar empatinin ti¢ bileseni oldugundan s6z ederken bazilari

ise dort bileseni oldugunu ifade etmektedirler.
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Kurdek ve Rodgon (1975) empatinin bilesenlerini, algisal perspektif alma,bilissel
perspektif alma ve duygusal perspektif alma seklinde tice ayirmiglarken, Hofmann (1979)
empatinin biligsel, duygusal ve giidiisel olmak iizere tii¢ bileseni oldugundan soz
etmektedir. Ancak gilinimiizde empatinin dort ana bileseni oldugu kabul edilmektedir:
Algisal bilesen, biligsel bilesen, duygusal bilesen ve bildirim bileseni (Eroglu, 1995).

Feshbach’in (1978), {i¢ bilesenli modeline gore empatik tepki sunlart icermektedir:
Baskasinin duygusal durumunu teshis edebilme yetenegi, bir baskasinin bakis agisini kabul
edebilme veya roliinii alabilme kapasitesi, paylasilan bir duygusal tepkinin
animsanmasidir. Feshbach’e gore empatinin zihinsel olan bir ve ikinci bileseni ile duygusal
olan tiglincii bileseni birbirine girisken bir yap1 izlemektedir (Barnett, 1990 )

Bireyin karsisindakinin roliine girerek onun ne diisiindiigiinii anlamasi, bilissel
nitelikli bir etkinlik, karsisindakinin hissettiklerinin aynisini hissetmesi ise duygusal
nitelikli bir etkinliktir. Bilissel rol alma duygusal rol almanin 6n sarti sayilabilir (Dokmen,
2004)

Gallo (1989) bir empatik tepkinin hem bilissel hem de duygusal boyuta sahip
oldugunu ifade etmistir. Ona gore bilissel yonii bagkasinin nasil hissettigini anlama, diger
yonii ise bagkasi ile duyussal iletisime gecebilmedir (Cotton, 1992).

3.6. Empati ve Sosyal Davranislar

Book (1988)’a gore, bir kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine koymasi onun
kendine 6zgili diinyasini, duygu ve diigiincelerini tam ve dogru anlayip ifade etmesi olarak
ele alinan empati, giinliik yasantida iliskilerde oldukga biiyiik bir 6neme sahiptir. Eslerin
birbirleriyle, anne-babalarin ¢ocuklartyla kurduklar1 empatik iletisim, daha fazla paylagimi
ve saglikli, uyumlu iligkiler kurup siirdiirmeyi saglamaktadir. (Oflaz ve Tiirkbay, 2003)

Empati ayrica insanlardaki merhamet duygularini harekete gegiren bir etkiye
sahiptir. Insanlara veya hayvanlara davraniglarimizda rolii vardir. Thompson ve Gullone
(2008), empatinin insan giidiimlii prososyal davranis, hayvanlara yaklasim ve hayvanlara
iskence etme davranisi arasinda arabulucu ve biitiinlestirici bir rolii oldugunu bulmuslardir.
Ayni zamanda empati, saldirganlik davramiginda azaltici bir etkiye sahiptir. Kisilerin,
kendilerini bagka bir canlinin (insan, hayvan, bitki) yerine koyarak, saldirgan tutumlarini

azaltmalar1 beklenir.
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Boylesi tliretim ve rekabet iligkilerinin yasandigi bir toplumsal yapi icerisinde sosyal
dayanigsma diisiincesini harekete gecirip, toplum i¢inde yer alan bireylerin iletisimlerinin
nitelik ve kalitesini yiikseltecek; sosyal perspektif ve tavir alislarin ardindaki diistinsel ve
duygusal nedenleri degerlendirip, hosgorii ve duyarlilik temelli bir yaklasima doniistiirecek
bir egitim-6gretim ortaminin okul diizeyinde yaratilmasi daha bir 6nem kazanmaktadir.
Yukarida sayilan tiim bu beceri ve farkindaliklarin cocuga kazandirilmasi siirecinde, sinifta
sekillendirilebilecek bir 6gretim yontemi ve bunun sonucunda olusturulacak bir beceri
olarak empati karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda empati, ilkogretim birinci ve ikinci
basamaklarinda yer alan Hayat Bilgisi ve Sosyal Bilgiler dersleri igerisinde
kullanilabilecek bir Ogretim yontemi ve bu dersler biinyesinde &grencilerde
gelistirilebilecek bir beceri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kabapinar, 2004).

Empatinin kavramsal boyutu Foote ve Cottrell’in (1955; Akt. Hanger ve Tanrisevdi,
2003), insanlar arasindaki yetenek c¢alismasinda tanimlanmistir. Bu ¢alismada kavramaya
yonelik empatinin yetenegin alt1 bileskeSinden birini olusturdugu kurami 6ne siiriilmiistiir.
Bu kurama gore kisinin sosyal olarak uyum becerisi veya yetenegi, onun duygulari,
davranislar1 ve diger insanlarin niyetlerini yorumlamasina baglidir. Bu kuramda empatinin,
digerlerinin bakis agisin1 kavrayabilme, davraniglarin1 6nceden sezinleyebilme ve tahmin
edebilme oldugunu ifade etmislerdir (Hanger,Tanrisevdi, 2003)

Empati ile ilgili diger bir yaklasim ise empatinin bireyler arasindaki iletisimin
kalitesi ile ilgili olusudur.

Burleson’a (1982) gore “Koordine edilmis bir sosyal hareketin olasiligi, bireylerin
diger kisilerin bakis acisini almalarina baghdir. Kisi, digerlerinin bir durumdaki bakis
acilarimi  gorebilmeli ve oOnceden sezinleyebilmelidir. Role biirlinmenin iletisim
aktivitelerinde 6nemli bir fonksiyonu oldugu belirtilmektedir.

Toplumsal gelismede ilk basamak cocuk-ana-baba toplumudur. Bazi toplumlar,
cocuk-ana-babalar toplumundan yetigkinler toplumuna dogru gelisim gostermektedir; bu
degisim ¢izgisi bir glin empatik topluma ulasabilir de ulagmayabilir de. (D6kmen, 2005)

Empati ile bireyin 6znel diinyasindaki yasantilarinin bagka birisi tarafindan ifade
edilmesi sonucunda, birey daha 6nce bilincinde olmadig1 igsel yasantilarini fark etmeye,
sorunlarinin kaynagini ve ¢oziim yollarin1 gérmeye baslamaktadir. Empati bir yoniiyle

etkili problem ¢dzmeyi saglamaktadir (Ozcan, Oflaz ve Tiirkbay, 2003).
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Ben-merkezcilik ve empatik anlayis birbirleriyle bagdagmaz. Ben-merkezci
davranan bir kisinin, karsisindakinin roliine girmesi ve olaylara onun bakis agisindan
bakmasi, yani empati kurmasi mimkiin degildir. Bu durumda, empati kurabilmek, yani
baskalarmin roliine girebilmek i¢cin On sartin, ben merkezcilikten kurtulmak oldugunu
sOyleyebiliriz. Ben-merkezci insanlar, nesnelere ve bagka insanlara iligkin gergekleri fark
etmede, diger insanlarin roliine girmede gii¢liik ¢ekerler. Boyle olunca da diger insanlarin
bakis agilarini, neler diisiindiiklerini ve hissettiklerini yeterince anlayamazlar (Dokmen,
2005).

Empati ile yardim etme davranislarini inceleyen Dékmen (2005)’e gore, yardima
ihtiyact olan kisilere, bu kisilerle empati kuranlar, kurmayanlara oranla daha fazla
yardimda bulunmaktadirlar. Bu sonug, bagkalariyla empati kuranlarin onlara yardim etme
ihtimallerinin arttigin1 géstermektedir (Dokmen, 2005).

3.7.  Beynimiz ve Empati

Insan beyni ile ilgili en giiclii siniflandirmalardan biri Dr. Paul Maclean’a aittir.
Amerikan Ulusal Ruh Saghigi Enstitiisii'ndeki Beyin ve Davranmig Laboratuari’nin eski
baskani olan Maclean,1960°11 yillarda, beyni bir kazi alan1 gibi diisiinerek ii¢ katmana
ayirmistir. Bu katmanlarin ilk insanlardan giinlimiize kademe kademe olustugunu
sOylemistir.

Maclean’a gore beynimizin en alt kisminda Reptilian sistem, yani “siirlingen beyin”
bulunur. Bu kisim ii¢ beynin en yaslisidir. Onun istiinde limbik sistem, yani “duygusal
beyin” bulunur. En iistte ise neo-korteks, yani “mantikli/diistinen beyin” bulunur. Bu en
geng beyindir ¢linkii en son olmustur. (Sekman, 2011)

Diislince olarak beyin; ne konuda diisiiniirse diisiinsiin, bunu belli kaliplar
yardimiyla yapar. Beyinde diisiince, duygu kalib1 ve birde bedensel durum vardir. Ondan
sonra hedef belirleme, karar verme, harekete gegme ve onu siirdiirme siirecleri gelir.
Bundan on sene 6ncesine kadar, “beyin” denildigi zaman bilim ¢evrelerinde akla ilk gelen,
sol beyin fonksiyonu oluyordu. Sol beynin islevi daha ¢ok akilla ve zihinsel zeka ile
ilgiliydi. Bugiin artik biliyoruz ki, sol beynin veri toplama ve topladigi donelere anlam
katma 6zelligi vardir. Yine sol beyin, rasyonel ve stratejik diislinceler iiretip uzun vadeli
planlar yapar. Sol beyin kelime ve sayilarla ilgilenen, sag beyne nazaran gegmisin iizerinde

daha c¢ok duran beyin alanidir. Sol beyin “eger” ve “fakat” sozlerini ¢ok kullanir. Bu iki
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kelime hemen karar vermeyi ifade eder. Ben-merkezci olma egilimindedir. Kendini mutlu
edecek seyleri onemser; nispeten kendine odaklidir.

Sag beyin ise duygusaldir. Sicaklik ve yakinliga 6nem verir. Daha yuvarlak
diistiniir. Sag beyin, “hemen” ve “simdi” kelimeleri {iretir. Duygusal alanlarla ilgili oldugu
icin istekleri hemen olsun ister. Stratejik diisiinmek yerine, takdir bulur. Olaylar1 ¢abuk
¢ozmek taraftaridir. Hizli karar verip harekete gegme egilimindedir.

On beyin ise, akilla duyguyu birlestiren alandir. Bilgileri islem siireci burada
gergeklesir. On beyin alan1 gelismis bir insan mantik ile duygu dengesini saglayabilir. Sag
ve sol beyini yoneten on beyindir. Beynin sol lobu mantiksal siire¢lerden, sag lobu
duygusal siireglerden, 6n kismi da bunlar1 eyleme doniistiirmekten sorumludur.

Sol beynin dnceligi kendisindeyken, sag beynin 6nceligi bagkalarindadir. Oysa 6n
beyin, onceligin kendisinde mi yoksa baskalarinda mi1 olacagm, iyi belirler. On beyin
empatik diistiniir. Mesela, sol beyinle diisiinen bir insan karsisindakine yol tarif ederken,
yonleri kendisine gore tarif eder. Oysa empati yapabilen insan kars: tarafin yoniinii dikkate
alir. (Tarhan, 2006)

3.8.  Empatik Egilim

Dokmen (2005) empatiyi; empatik egilim ve empatik beceri olmak flizere iki
yoniiyle ele almistir. Empatik egilim empatinin duygusal boyutunu olusturmakta ve bireyin
empati kurma potansiyelini gdstermektedir. Empatik beceri ise bireyin empati kurabilme
durumunu gostermektedir.

Empati ile ilgili literatiirde, empatik egilimin dogustan getirilip getirilmedigi,
Ogrenilip Ogrenilemeyecegi, gelistirilip gelistirilemeyecegi konusunda farkli goriisler
bulunmaktadir.

Rogers, ilk caligmalarinda empatiyi bir tiir sosyal duyarliliga sahip olmak olarak ele
almis, sosyal duyarliligin herkeste bulunmayan bir kisilik 6zelligi oldugunu, bu 6zelligin
egitimle daha da gelistirilebilecegini belirtmistir. (Akkoyun 1982).

Rogers (1975), empatiye iligkin arastirma bulgularini siralamis ve bunlardan
birinin de empatik var olus seklinin empatik kimselerden 6grenilebilir oldugunu, dogru
empati kurabilme yeteneginin egitim yoluyla gelistirilebilecegini ve terapistlerin, anne-
babalarin, 6gretmenlerin empatik olmaya yardimci olabilecegini; empatinin dogustan
kazanilmadigini, 6grenildigini ve en hizlida empatik ortamda 6grenildigini belirtmektedir.

1970’lerden itibaren empatiyi, bireyin kendini karsisindakinin yerine kendini koyarak,
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onun duygu Vve disiincelerini dogru olarak anlamasi, hissettiklerini hissetmesi, bunu da ona
iletmesi siireci olarak goren Rogers’in tanimi, giiniimiizde yaygin olarak kabul
gormektedir. (Er¢oban 2003).

Bump (1987)’ un empatiyi bireyin sahip oldugu perspektifi kaybetmeksizin diger
bir kisinin perspektifini alma yetenegi olarak tanimlamasi gibi pek ¢ok tanima giiniimiizde
rastlansa da, Freedman ve arkadaglarinin (1986) belirttigi gibi bu tanimlamalarin farkli
climleler ile Rogers’in taniminin paralelinde oldugu goriiliir. (D6kmen 1988).

Traux ve ark. (1967) ve Stoffer (1968), dogustan yardimsever kisinin egitim
gormeden empatik olabilecegini belirtirken; Shaprio ve Voog (1969), dogustan
yardimsever olan kisinin empatisinin ¢evresine olumlu etki yaptigim1 bulmuslardir. Bu
sonuclarda yiiksek diizeyde bir empati i¢in dogustan yardimsever kisilik 6zelligine sahip
olmanin ve bir egitim almanin gerektigi belirtilmistir. Empatik egilim diizeyine iligkin elde
edilen bulgular ise, empatik egilimin bir kisilik oldugu ve egitimle onemli derecede
degistirilemeyecegi yoniinde olmustur. (Yildirim, 1992).

Tanridag (1992), empatinin biyolojik temelini literatiirdeki goriisler 15181nda
aciklamis, empati ile beyindeki biyolojik yapi ve mekanizmalar arasinda bir iliskinin
varligini, empati kurma kapasitesinin dogustan itibaren potansiyel olarak var oldugunu ve
empatinin, dogumdan itibaren isleyen taklit, 6zdesim, rol alma gibi baz1 mekanizmalara
dayandigin1 ve ¢ocugun egosantrizm doneminden sonra baskalarinin duygularini anlama
ve paylagsma noktasina geldigini belirtmistir. (Ergoban 2003).

3.9. Empatinin fletisimdeki Yeri

Empatinin ne oldugunu anlayabilmek igin Oncelikle, empatiyi kullanan ve ona
ihtiya¢ duyan insanin yasamdaki temel amaclarinin ne oldugunu tartigmaniz, anlamaniz
gereklidir. Siiphesiz ki insanin varlig1 konusunda felsefe kapsaminda ortaya konmus ¢esitli
goriiglerden vyararlanabiliriz. Yapilan arastirmalara goére, yardima ihtiyaci olan, zor
durumda bulunan kisilere empati kuranlar, kurmayanlara oranla daha fazla yardimda
bulunmaktadir. (D6kmen, 2005).

Empati kurdugunuzda ise karsimizdaki Kisiye hak vermeniz gerekmez. Onemli olan
kendinizi onun yerine koyup, onun diisiince, algilama ve duygu diinyasin1 kesfetmenizdir.
Cesitli kiiltiirlere sahip hastalariniz i¢in yapmaniz gereken en basta hastanin ne diistindiigi,

duygulanim durumu, beklentileri neler olabilir, bilinmesi gerekmektedir. Kendinizi onun
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yerine koyun, onu ¢ok anlamaya c¢alismayin, onun o an yasadigi duygu ve diisiincelerini
kesfetmeye calisin. (Agil, 2004)

Eger burada hastanizla empati kurmayip kendinizi onun yerine koymazsaniz biiyiik
bir yanilg1 yasarsiniz ve hastanizin giivenini bile kaybedebilirsiniz. Onu anladiginizin en
biiyliik gostergesi empati kurmanizdir. Cevremizdekiler bize sempati duyduklarinda, bir
gruba ait oldugumuzu, bizimle empati kurduklarinda ise bizi anladiklarini hissederiz.
(Kilig, 1985).

Insanlar, kendileriyle empati kuruldugunda, anlasildiklarini1 ve kendilerine énem
verildigini hissederler. Diger insanlar tarafindan anlasilmak ve onem verilmek ise, bizi
rahatlatir; kendimizi iyi hissetmemizi saglar. (Kocaman, Okumus, 1982).

Empati becerileri ve egilimleri yiiksek olan, bu yiizden de diger insanlara yardim
eden Kisilerin, ¢evreleri tarafindan sevilme ihtimalleri artar. Arastirmalara gore empati
kurma becerisi ile isbirligi arasinda iliski vardir. Empatinin Kkisileraras: iletisimi
kolaylastiric1 6zelligi bilindigi i¢in, empatik becerilerini artirmak amaciyla cesitli meslek
mensuplarina empati egitimi verilmektedir. (Robert, 2005).

Aragtirmalara gore empatinin, kendini agma toplumsallasma, sosyal duyarlilik ve
topluma uyum ile pozitif iligkisi vardir. Yani, diger insanlara Kkisisel duygu ve
diigiincelerinin iyi ifade edebilen, topluma uyumlu ve sosyal duyarlilig1 yiiksek olan, Kisiler
ayn1 zamanda empati kurma becerisine de sahiptirler. (Dokmen, 2005).

Empati kurmada, karsimizdaki kisiye yardim etme davranisi vardir. Kendisini
sikintida hisseden bir kisi arkadasina sikintisini anlatirsa ve arkadasi da o kisinin sikintisini
empatik bir sekilde dinleyip onu geri yansitirsa, o kisinin sikintis1 biraz hafiflemis olur ve
boylece empati kurularak sikintili olan kisiye yardim edilmis olunur. Ornegin; yash bir kisi
sokakta yiriirken birden gdgsiinii tutup, yere diiserse, ortada yardim edilmesi gereken bir
durum vardir. Bu durumda, o kisinin ¢evresinde yalniz siz varsaniz, yardim etme
olasiligmiz yiiksek olur, fakat ortam kalabalik ise yardim etme olasihiginiz diiser.
(Ciiceloglu, 2000)

Empatik anlayis insanlar1 birbirlerine yaklastirma, iletisimi kolaylastirma 6zelligine
sahiptir. insanlar, kendileriyle empati kuruldugunda baskalar1 tarafindan anlagildiklarini ve
kendilerine 6nem verildigini hissederler. Bu da insanlart rahatlatir. Empatik beceri ve
egilimleri yiiksek olan kisilerin cevreleriyle olan iletisimi yiiksek diizeydedir. Ornegin;

hekim ve hekim adaylarina, hemsgirelere ticaretle ugrasanlara, satis elemanlarina,
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ogretmenlere, psikiyatristlere, psikologlara, danismanlara empati kurma becerilerini
arttirmak amaciyla egitim verilmektedir. Insanlara Kisisel duygu ve diisiincelerini iyi ifade
edebilen, topluma uyumlu ve sosyal duyarlilig1 yiiksek olan kisiler, ayn1 zamanda empati
kurma becerilerine de sahiptirler. (D6kmen, 2005)

Empati, sadece insanlar arasindaki iletisimi kolaylastirmak icin kullanilmaz.
Insanlarin, iizerinde yasadig1 tabiat i¢inde empati kurmas1 gereklidir. Yanlis avlanmalar,
tarla agmak i¢in yakilan ormanlar, diizensiz kentlesme ve fabrikalarin yanlis yerlere 6nlem
alinmadan kurulmasi, tabiattaki dengeyi bozmaktadir. Kisiler yakilan, kesilen ormani ve
burada yasayan canlilar1 diigiiniir, onlar1 goz Oniine getirerek bir an kendini onlarin yerine

koyarsa canlilara ve tabiata zarar vermemeye dikkat eder. (Kaner, 1991).
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4, BOLUM

4.1. YONTEM

Bu boéliimde, arastirmanin yontemi ele alinmistir. Arastirmada kullanilan model,
aragtirma gurubu, verilerin toplanmasi ile ilgili yapilan c¢aligmalar ve arastirmada
kullanilan istatistiksel teknikler agiklanmistir.

4.1.1. Arastirmanin Modeli

Faal futbol hakemligi yapan Istanbul bolgesi klasman hakemlerinin 6fke ve
kizginlik diizeyleri ile empatik egilim diizeylerinin karsilastirilmasina iliskin goriislerinin
incelenmesi ve beklenti diizeylerinin belirlenmesini amaglayan bu arastirma tarama
modelinde betimsel bir aragtirmadir. Tarama modelleri, gecmiste ya da halen var olan bir
durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan aragtirma yaklagimlaridir. Arastirmaya
konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya
caligilir (Karasar, 2005).

4.1.2. Arastirma Grubu
Aragtirma grubu, Istanbul bolgesinde 2011-2012 sezonunda hakemlik yapan

FIFA,Ulusal Hakem ve Bolgesel Hakemlerden olusmaktadir.Evren, s6z konusu ilde gorev
yapan 2’si bayan 80’1 erkek toplam 82 klasman hakemi olarak belirlenmistir.

4.1.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada belirlenen amagclara ulasabilmek icin gerekli olan veriler tarama
modelinde planlanmigtir. Konu ile ilgili bilgiler, kaynaklarin taranmasi ve gelistirilen
O0lcme aracinin uygulanmasindan elde edilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak
anket kullanilmustir.

Istanbul bolgesi klasman futbol hakemlerinin &zelliklerini belirlemek icin
arastirmact tarafindan literatiir taranarak olusturulan “Hakem Kisisel Bilgi Formu”
olusturulmustur.

Arastirmada bagimli degisken olan siirekli 6fke ve ofke tarzlarmin belirlenmesi
icin, orjinali 1983 yilinda C. D. Spielberger tarafindan gelistirilmis olan The State - Trait
Anger Scale (STAS) ve Tiirk¢e uyarlamas1 1994 yilinda A. K. Ozer tarafindan yapilmis
Siirekli Ofke — Ofke Tarz Olgegi (SO-OTO) kullamlmustir. Ergen ve yetiskinlerde 6fke ve

ofke tarzlarinin belirlenmesi amaci ile kullanilan 6lgek toplam 34 maddeden ve 4 alt
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boyuttan olusmaktadir. Olgegin alt boyutlari; Siirekli Ofke (10 madde), Ofke igte (8
madde), Ofke Disa (8 madde) ve Ofke kontrol (8 madde) olarak ge¢mektedir.

Ofke Disavurum olgegi arasinda ters ve yiiksek bir korelasyon saptanmistir.
Olgegin yap1 gecerligi ise faktdr analizi yontemi ile yapilmistir. Durumluk 6fke alt boyutu
disinda diger boyutlarin faktdr yapilarinin orjinali ile paralel oldugu belirtilmistir. Olgegin
giivenirliginin belirlenmesi sirasinda ise, i¢ tutarligi belirlemek igin Cronbach Alfa
katsayis1 hesaplanmis ve “Siirekli 6fke” boyutu i¢in 0.79; “Kontrol altina alinmig 6fke”
boyutu i¢in 0.84; “Disa vurulmus 6fke” boyutu igin 0.78 ve “Bastirilmis 6fke” boyutu igin
ise 0.62 bulunmustur.Bu arastirmada daha onceki ¢alismalara dayanarak dlgegin gegerli ve
giivenilir oldugu kabul edilmistir. Aragtirma igerisindeki bu 6rneklem igin ayrica gegerlik
ve glivenirlik caligmasit yapilmamastir.

Dékmen (1988) tarafindan gelistirilen Empatik Egilim Olgeginin amaci; kisilerin
giinlik yasaminda empati kurma egilimlerini Slgmektir. Likert tiirii bir 6lgek olarak
hazirlanan ve 20 maddeden olusan Empatik Egilim Olgeginin maddelerinin yaklasik yaris,
bireylerin evet deme egilimlerini 6nlemek igin negatif yazilmistir. Bireylerden her bir
maddenin yanindaki 1’den 5’¢ kadar olan sayilardan birisi isaretleyerek, o maddedeki
goriise ne Olglide katildiklarini belirtmeleri istenmistir. Bireylerin maddeleri okuduktan
sonra isaretledikleri sayilar o maddeye iliskin puanlar1 olusturmaktadir.Negatif yazilmis
maddeler tersten puanlanmakta tamamen katiliyoruma 1, hi¢ katilmiyoruma ise 5 puan
verilmektedir. Puanin yiiksek olmasi, empatik egilimin yiliksek oldugu, diisiik olmasi ise
empatik egilimin diisiik oldugu anlamina gelmektedir.

4.1.4. Verilerin Analizi

Arastirmada veri toplama aract olan ankete, aragtirmaya katilan deneklerin
verdikleri cevaplardan elde edilen veriler, dereceli Ol¢ek kullanilarak sayisallastirilmis,
toplanan verilerin ¢éziimlenmesinde SPSS.15 for windows programindan yararlanilarak
istatistik paket programi kullanilmigtir. Calisma verileri degerlendirilirken tanimlayici
istatistiksel metotlar1 (Say1, Yiizde, Ortalama, Standart sapma) kullanilmastir.

Ik olarak hakemlerin kisisel bilgileri, siirekli 6fke ve 6fke tarzi ile Empatik Egilim
Olgegi bilgisayarda olusturulan veri dosyasmna aktarilmistir. Puanlarmim ortalamasi,

standart sapmasi, minimum ve maksimum degeri hesaplanmustir.
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Hipotez testleri olarak t-testi, anova, korelasyon analizleri yapilmistir. _kiden fazla
grup durumunda parametrelerin gruplar arasi Karsilastirmalarinda Tek yonlii (One way)
Anova testi kullanilmistir. Sonuglar anova testine gore %0.95 giiven araliginda, anlamlilik

p<0,05 diizeyinde ¢ift yonlii olarak bulunmustur.
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5. BULGULAR

Tablo 1 Hakemlerin Yas Degiskenini Gosteren Frekans Dagilim

N %
19-25 Yas 9 11,0
26-32 Yas 64 78,0
33-49 Yas 9 11,0
Toplam 82 100,0

Tablo 1 Incelendiginde; hakemlerin %11,0’nin 19-25 yas, %78,0’nin 26-32 yas, %11,0’nmn
33-49 yag araliginda yer aldig1 goriilmektedir.Buna gore yas degiskeni yoniinden en fazla
birey 26-32 yas araliginda yer almaktadir.

Tablo 2 Hakemlerin Hangi Seviyede Hakemlik Yaptiklarim Gosteren Frekans

Dagilim
N %
FIFA 2 2,4
ULUSAL 30 36,6
BOLGESEL 50 61
Toplam 82 100,0

Tablo 2 Incelendiginde; hakemlerin ; % 2,4’ii FIFA, % 36,6’st ULUSAL, %61’
BOLGESEL hakemlikte yer aldiklar1 goriilmektedir. Buna gore, en az hakem FIFA
Hakemliginde bulunmakta, en fazla hakem de Bolgesel Hakemlikte bulunmaktadir.
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Tablo 3 Hakemlerin Kag
Dagilim

Yildir Hakemlikle Ugrastiklarim1 Gosteren Frekans

N %
3-6 Yil 18 22,0
7-10 Yil 42 51,2
11-14 Y1l 18 22,0
15 Ve Uzeri 4 4,9
Toplam 82 100,0

Tablo 3 1ncelendiginde; arastirma gurubu hakemlerin % 22,0’si 3-6 Yil arasinda, %

51,2’si 7-10 Y1l arasinda, % 22,0’si 11-14 Y1l arasinda, % 4,9’u 15 Ve Uzeri yildan beri
hakemlik yaptiklarini belirtmislerdir.

Tablo 4 Hakemlerin Medeni Durum Degiskenini Gosteren Frekans Dagilimi

N %
Evli 39 47,6
Bekar 43 52,4
Toplam 82 100,0

Tablo 4 incelendiginde; hakemlerin % 47,6’s1 Evli, % 52,4’ii Bekardur.
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Tablo 5 Hakemlerin Egitimi Durumu Degiskenini Gosteren Frekans Dagilim

N %
Ortadgretim 4 49
Yiiksekogrenim 64 78,0
Yiksek Lisans 14 17,1
Toplam 82 100,0

Tablo 5 Incelendiginde; hakemlerin % 4,9’u Ortadgretim mezunu, % 78,0’u
Yiiksekogrenim mezunu, % 17,1’inin Yiiksek Lisans mezunu oldugu goriilmektedir.

Tablo 6 Hakemlerin Hangi Seviyede Yabanci Dil Bildiklerini Gosteren Frekans

Dagilim
N %
Cok Az 5 6,1
Az 10 12,2
Orta 42 51,2
Iyi 18 22,0
Cok Iyi 7 8,5
Toplam 82 100,0

Tablo 6 Incelendiginde; hakemlerin % 6,1’i Cok Az, % 12,2’si Az, % 51,2’si Orta, %
22,0’si lyi, % 8,5’nin ise Cok lyi yabanc dil bildigi goriilmektedir.
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Tablo 7 Hakemlerin Gazete Okuyup Okumadiklarim Gosteren Frekans Dagilimi

N %

Okumam 1 1,2
Arada Bir Okurum 8 9,8
Okurum 42 51,2
Siirekli Okurum 31 37,8
Toplam 82 100,0

Tablo 7 Incelendiginde; hakemlerin % 1,2°si Okumam, % 9,8’si Arada Bir Okurum, %
51,2’si Okurum, % 37,8’si Siirekli Okurum yanitini verdikleri goriilmiistiir.

Tablo 8 Hakemlerin Oturmakta Oldugu Ev Degiskenini Gosteren Frekans Dagilim

N %
Kira 35 42,7
Aileme Ait 42 51,2
Lojman 5 6,1
Toplam 82 100,0

Tablo 8 Incelendiginde; hakemlerin oturdugu ev degiskeni incelendiginde % 42,7’si Kira,
% 51,2’si Aileme Ait, % 6,1’i Lojman da oturduklarin1 gériilmektedir.
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Tablo 9 Hakemlerin Meslek Degiskenini Gosteren Frekans Dagilim

N %
Ogrenci 9 11,0
sci 10 12,2
Memur 30 36,6
Serbest Meslek 33 40,2
Toplam 82 100,0

Tablo 9 Incelendiginde; hakemlerin meslekleri incelendiginde %11,0’i Ogrenci, %12,2’si
Isci, %36,6’s1 Serbest Meslek, %40,2’sinin Memur oldugu gériilmektedir.

Tablo 10 Hakemlerin Anne, Baba Ve Kardeslerinin Sporla iliskisinin Olup
Olmadigim Géosteren Frekans Dagilimi

N %
Var 42 51,2
Yok 40 48,8
Toplam 82 100,0

Tablo 10 Incelendiginde; hakemlerin % 51,2’sinin Var, % 48,8’inin Yok olarak cevap
vermislerdir.Bu durumda hakemlerin ¢cogunlugunun anne,baba veya kardeslerinin sporla
ilgilendigi goriilmektedir.
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Tablo 11 Hakemlerin Ailelerinin Hakemlik Meslegine Bakis Acilarim Gosteren
Frekans Dagilim

N %
Olumlu 72 87,8
Olumsuz 6 7,3
lgisiz 4 4,9
Toplam 82 100,0

Tablo 11 Incelendiginde;hakemlerin ailelerinin hakemlik meslegine bakisi % 87,8%i
Olumlu, % 7,3’si Olumsuz, % 4,9’u ilgisiz oldugu goériilmektedir.

Tablo 12 Hakemlerin Basinda Cikan Haberler Hakkinda Ailelerinin Olumsuz
Etkilenip Etkilenmemelerini Gosteren Frekans Dagilim

N %

Evet 7 8,5
Kismen 17 20,7
Hayir 58 70,7
Toplam 82 100,0

Tablo 12 Incelendiginde;hakemlerin basinda ¢ikan haberler hakkinda ailelerinin olumsuz
etkilenip etkilenmedigi incelendiginde % 8,51 Evet, % 20,7’si Kismen, % 70,7’si Hay1r
cevabini vermistir.Buna gore hakemlerin ailelerinin biiylik cogunlugunun hayir cevabini
verdigi goriilmektedir.
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Tablo 13 Hakemlerin Aylik Gelir Degiskenini Gosteren Frekans Dagilim

N %
800-1000tl 12 14,6
1001-1800 TI 20 24,4
1801-3000tl 39 47,6
3001-5000tl 11 13,4
Toplam 82 100,0

Tablo 13 Incelendiginde; hakemlerin aylik gelir degiskeni dagilimma gére % 14,6’s1
800-1000tl, % 24,4’si 1001-1800 TI, % 47,6’s1 1801-3000tl, % 13,4’ti 3001-5000tl gelir

diizeyine sahip olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 14 Hakemlerin Ayhk Harcamalarinda En Biiyiik Pay1 Nereye Harcadiklarim
Gosteren Frekans Dagilimi

N %
Ulasim 8 9,8
Egitim 14 17,1
Yiyecek 43 52,4
Saglik 3 3,7
Diger 14 17,1
Toplam 82 100,0
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Tablo 14 Incelendiginde;hakemlerin aylik harcamalarmin dagilimi incelendigin de %
9,8’1 Ulasim, % 17,1’ Egitim, % 52,4’ Yiyecek, % 3,71 Saglik, % 17,1’i Diger cevabi

verdikleri goriilmiistiir.

Tablo 15 Hakemlerin Kazandiklar1 Ucret Degiskeninin Yeterli Olup Olmadigim

Gosteren Frekans Dagilimi

N %

Evet 4 4,9
Kismen 21 25,6
Hayir 57 69,5
Toplam 82 100,0

Tablo 15 incelendiginde; hakemlerin % 4,9°u Evet, % 25,6’s1 Kismen, % 69,5’i Hayir

cevabini vermistir.

Tablo 16 Hakemlerin Herhangi Bir Spor Dah ile Ugrasip Ugrasmadiklarimi Gésteren

Frekans Dagilim

N %
Evet 68 82,9
Hayir 14 17,1
Total 82 100,0

Tablo 16 incelendiginde; hakemlerin % 82,9’u Evet, % 17,1’i Hayir cevabim verdikleri

goriilmiistiir.
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Tablo 17 Hakemlerin Hangi Spor Dali ile Ugrastiklarim Gésteren Frekans Dagilimi

N %

Basketbol 6 7,3
Futbol 59 72,0
Diger 17 20,7
Toplam 82 100,0

Tablo 17 incelendiginde; hakemlerin % 7,3’iiniin Basketbol, % 72,0’sinin Futbol, %
20,7’sinin Diger yanitin1 verdigi goriilmiistiir.

Tablo 18 Hakemlerin Hakemlige Baslamasina Etki Eden Faktorlerin Neler Oldugunu
Gosteren Frekans Dagilimi

N %
Kendi Istegimle 35 42,7
Arkadaglarimin Tegvikiyle 20 24,4
Cevermin Etkisi Ile 14 17,1
Ailemin Tegviki Ile 13 15,8
Toplam 82 100,0
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Tablo 18 Incelendiginde;hakemlerin % 42,7°si Kendi istegimle, % 24,4’ii Arkadaslarimim

Tesvikiyle, % 17,1°i Cevremin Etkisi Ile, % 15,8’ Ailemin Tesviki Ile cevabim verdigi
gorilmistiir.

Tablo 19 Hakemlerin Hakemlikten Beklentilerini Gosteren Frekans Dagilim

N %
Hobi 20 24,4
Spor Yapmak 19 23,2
Maddi Gelir 3 3,7
Sosyal Statii 35 42,7
Diger 5 6,1
Toplam 82 100,0

Tablo 19 Incelendiginde;hakemlerin % 24,4’iiniin Hobi, % 23,2’sinin Spor Yapmak, %

3,7’sinin Maddi Gelir, % 42,7’sinin Sosyal Statli, % 6,1’inin Diger cevabi verdigi
goriilmiistiir.

Tablo 20 Hakemlerin Hakemlik Mesleginin Is Hayatlarnm Etkileyip
Etkilemediklerini Gosteren Frekans Dagilim

N %
Evet 20 24.4
Kismen 41 50,0
Hayir 21 25,6
Toplam 82 100,0

Tablo 20 Incelendiginde;hakemlerin % 24,4’{iniin Evet, % 50,0’sinin Kismen, %
25,6’smin Hayir cevabi verdigi goriilmiistiir.
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Tablo 21 Hakemlerin Hakemlik Hayatindaki Sorunlarin Ev Hayatina Yansiyip
Yansimadiklarim Gosteren Frekans Dagilimi

N %

Evet 7 8,5
Kismen 28 34,1
Hayir 47 57,3
Toplam 82 100,0

Tablo 21 Incelendiginde;hakemlerin % 8,5’inin Evet, % 34,1’inin Kismen, % 57,3 ’iiniin
Hayir cevabi verdigi goriilmistiir.

Tablo 22 Hakemlerin Basinda Cikan Haberlerin Hakemliklerini Etkileyip
Etkilemediklerini Gosteren Frekans Dagilim

N %

Evet 7 8,5
Kismen 13 15,9
Hayir 62 75,6
Total 82 100,0

Tablo 22 1ncelendiginde;hakemIerin % 8,5’inin Evet, % 15,90Gnun Kismen, %
75,6’sinin Hayir cevabi verdigi gortiilmistiir.
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Tablo 23 Hakemlerin Kariyerlerine Nasil Ulastiklarim Gosteren Frekans Dagilimi

N %
Hakemligi Cok Severek 28 34,1
Teorikte Ve Pratikte Cok Calisarak 28 34,1
Yeteneklerim Sayesinde 25 30,5
Is Kariyerim Ve Cevrem Sayesinde 1 1,2
Toplam 82 100,0

Tablo 23 incelendiginde;hakemlerin % 34,1’inin Hakemligi Cok Severek, % 34,1’inin
Teorikte Ve Pratikte Cok Calisarak, % 30,5’i Yeteneklerim Sayesinde, % 1,2’si Is
Kariyerim Ve Cevrem Sayesinde cevabini vermistir.

Tablo 24 Hakemlerin Genel Antrenman Diizeylerini Gosteren Frekans Dagilimi

N %
Genel Antrenman Yeterli 34 41,5
Ekstradan Antrenman Yaparim 44 53,7
Diger 4 49
Toplam 82 100,0

Tablo 24 Incelendiginde;hakemlerin % 41,5’i Genel Antrenman Yeterli, % 53,7’si
Ekstradan Antrenman Yaparim, % 4,9’u Diger Cevabini vermistir.
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Tablo 25 Hakemlerin Hangi Seviyede Hakemlik Yaptiklarina gore Empatik Egilim
Diizeylerini Gosteren One Way Anova Sonuclar:

Varyans KT Sd KO F P Anlamh

Kaynagi farkhihk
Empatik | Gruplar aras1 | 213,763 6 35,627 0,474 0,826 Yok
Egilim

Grup i¢i 5641,798 | 75 75,224

Tablo 25°de goriildiigii gibi; Hakemlerin Hangi Seviyede Hakemlik Yaptiklarina

gore Empatik Egilim diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadig1 saptanmistir [ F degeri =

0,474 p=0,826>0.05].

Tablo 26 Hakemlerin Hangi Seviyede Hakemlik Yaptiklarina Gére Siirekli Ofke Ve
Ofke Tarz Diizeylerini Gosteren One Way Anova Sonuclari

Varyans KT Sd KO F P Anlamh
Kaynag farkhihk
Siirekli Gruplar arast 55,752 6 9,292 0,489 0,815 Yok
Ofke
Grup igi 1426,199 | 75 19,016
Ofke Ic Gruplar arast 80,108 6 13,351 1,394 0,228 Yok
Alt
Grup igi 718,440 75 9,579
Ofke D1s | Gruplar arast | 108,660 6 18,110 1,444 0,209 Yok
Alt
Grup igi 940,315 75 12,538
Ofke Gruplar arasi 116,250 6 19,375 0,896 0,502 Yok
Kontrol
Grup igi 1621,750 | 75 21,623
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Tablo 26°da goriildigii gibi; hakemlerin Hangi Seviyede Hakemlik Yaptiklarina

gore Siirekli Ofke Tarz1 diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadig1 saptanmstir [ F degeri

= 0,489 p=0,815>0.05].

Hakemlerin Hangi Seviyede Hakemlik Yaptiklarina gore ofke i¢ alt diizeyleri,

arasinda farkin anlamli olmadig1 saptanmustir [ F degeri = 1,394 p=0,228>0.05].

Hakemlerin Hangi Seviyede Hakemlik Yaptiklarina gore otke dis alt diizeyleri,

arasinda farkin anlamli olmadigi saptanmistir [ F degeri = 1,444 p=0,228>0.05].

Hakemlerin Hangi Seviyede Hakemlik Yaptiklarina gore 6fke kontrol diizeyleri,

arasinda farkin anlamli olmadigi saptanmistir [ F degeri = 0,502 p=0,896>0.05].

Tablo 27 Yil Degiskenine Gore Hakemlerin Empatik Egilim Diizeylerini Gosteren

One Way Anova Sonuglar1
Varyans KT Sd KO F P Anlamh
Kaynag farkhihk
Empatik Egilim | Gruplar aras1 | 31,339 3 10,446 0,140 0,936 Yok
Grup ici 5824,222 | 78 74,670

Tablo 27°de gorildiigi gibi; yil

diizeyleri, arasindaki farkin anlamli olmadigi saptanmistir [ F degeri =

p=0,936>0.05].
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Tablo 28 Yil Degiskenine Gore Hakemlerin Empatik Egilim Diizeylerini Gosteren
Siirekli Ofke Ve Ofke Tarzi Diizeylerini Gosteren One Way Anova Sonuglar:

Varyans KT Sd KO F P Anlamh
Kaynagi farkhihk

Siirekli Ofke | Gruplar aras1 | 12,666 3 4,222 0,224 | 0,879 Yok

Grup i¢i 1469,286 | 78 18,837

Ofke I¢ Alt | Gruplar aras1 | 64,922 3 21,641 | 2,301 | 0,084 Yok

Grup i¢i 733,627 | 78 9,405

Ofke D1s Alt Gruplar aras1 | 38,579 3 12,860 0,993 0,401 Yok

Grup ici 1010,397 | 78 12,954

Ofke Kontrol Gruplar aras1 | 76,528 3 25,509 1,198 0,316 Yok

Grup i¢i 1661,472 | 78 21,301

Tablo 28’de goriildiigii gibi; yil degiskenine gore Siirekli Ofke Tarz1 diizeyleri,
arasinda farkin anlamli olmadigi saptanmistir [ F degeri = 0,224 p=0,879>0.05].

Y1l degiskenine gore ofke i¢ alt diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadig:

saptanmugtir [ F degeri = 2,301 p=0,084>0.05].

Y1l degiskenine gore ofke dis alt diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadigi

saptanmugtir [ F degeri = 0,993 p=0,401>0.05].

Y1l degiskenine gore ofke kontrol diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadigi

saptanmustir [ F degeri = 1,198 p=0,316>0.05].
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Tablo 29 Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Hakemlerin Empatik Egilim Diizeylerini
Gosteren One Way Anova Sonuclari

Varyans KT Sd KO F P Anlamh

Kaynag farkhihk
Empatik Gruplar arast 266,594 2 133,297 | 1,88 0,159 Yok
Egilim 4

Grup ici 5588,967 79 70,746

Tablo 29’da gorildigi gibi; egitim diizeyi degiskenine gore hakemlerim empatik
egilim diizeyleri, arasindaki farkin anlamli olmadig1 saptanmistir [ F degeri = 1,884

p=0,159>0.05].
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Tablo 30 Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Hakemlerin Empatik Egilim Diizeylerini
Gosteren Siirekli Ofke Ve Ofke Tarz Diizeylerini Gosteren One Way Anova

Sonuclari
Varyans KT Sd KO F P Anlamh
Kaynagi farkhhk
Stirekli Gruplar arasi 11,094 2 5,547 0,29 0,743 Yok
Ofke 8
Grup i¢i 1470,857 79 18,618
Ofke I¢ Alt Gruplar aras1 51,192 2 25,596 | 2,70 | 0,073 Yok
6
Grup i¢i 747,357 79 9,460
Ofke Dis Gruplar arasi 19,574 2 9,787 0,75 0,475 Yok
Alt 1
Grup i¢i 1029,402 79 13,030
Ofke Gruplar arast 20,571 2 10,286 | 0,47 0,625 Yok
Kontrol 3
Grup i¢i 1717,429 79 21,740

Tablo 30°da goriildiigii gibi; egitim diizeyi degiskenine gore Siirekli Ofke Tarzi

diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadigi saptanmustir [ F degeri = 0,298 p=0,743>0.05].

Egitim diizeyi degiskenine gore ofke i¢ alt diizeyleri, arasinda farkin anlaml

olmadigi saptanmustir [ F degeri= 2,706 p=0,073>0.05].

Egitim diizeyi degiskenine gore ofke dis alt diizeyleri, arasinda farkin anlamli

olmadigi saptanmustir [ F degeri= 0,751 p=0,475>0.05].
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Egitim diizeyi degiskenine gore 6fke kontrol diizeyleri, arasinda farkin anlamli

olmadig1 saptanmustir [ F degeri= 0,473 p=0,625>0.05].

Tablo 31 Meslek Diizeyi Degiskenine Gore Hakemlerin Empatik Egilim Diizeylerini
Gosteren One Way Anova Sonuclari

Varyans KT Sd KO F P Anlamh

Kaynag farkhhk
Empatik Gruplar arasi 240,393 3 80,131 1,113 0,349 Yok
Egilim

Grup ici 5615,168 78 | 71,989

Tablo 31’de goriildiigii gibi; meslek diizeyi degiskenine gore hakemlerim empatik

egilim diizeyleri, arasindaki farkin anlamli olmadigi saptanmistir [ F degeri =

p=0,349>0.05].
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Tablo 32 Meslek Diizeyi Degiskenine Gore Hakemlerin Empatik Egilim Diizeylerini
Gosteren Siirekli Ofke Ve Ofke Tarzi Diizeylerini Gosteren One Way Anova

Sonuclari
Varyans KT Sd KO F P Anlamh
Kaynagi farkhihk
Stuirekli Gruplar arasi 45,753 3 15,251 0,828 0,482 Yok
Ofke
Grup i¢i 1436,198 78 18,413
Ofke I¢ Gruplar aras1 49,333 3 16,444 | 1,712 0,171 Yok
Alt i
Grup igi 749,216 78 9,605
Ofke D1s Gruplar arast 37,672 3 12,557 0,969 0,412 Yok
Alt
Grup i¢i 1011,304 78 12,965
Ofke Gruplar arast 61,155 3 20,385 0,948 0,422 Yok
Kontrol
Grup ici 1676,845 78 21,498

Tablo 32°de goriildiigii gibi; meslek diizeyi degiskenine gore Siirekli Ofke Tarzi

diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadigi saptanmustir [ F degeri = 0,828 p=0,482>0.05].

meslek diizeyi degiskenine gore ofke ic¢ alt diizeyleri, arasinda farkin anlamlh

olmadig1 saptanmustir [ F degeri = 1,712 p=0,171>0.05].

meslek diizeyi degiskenine gore 6fke dis alt diizeyleri, arasinda farkin anlaml

olmadig1 saptanmistir [ F degeri = 0,969 p=0,412>0.05].

meslek diizeyi degiskenine gore 6fke kontrol diizeyleri, arasinda farkin anlaml

olmadigi saptanmustir [ F degeri = 0,948 p=0,422>0.05].
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Tablo 33 Hakemlik Kariyer Diizeylerine Nasil Ulastiklarma Gore Hakemlerin
Empatik Egilim Diizeylerini Gosteren One Way Anova Sonuclari

Varyans KT Sd KO F P Anlamh

Kaynagi farkhihk
Empatik Gruplar arasi 254,160 2 | 127,080 | 1,792 0,173 Yok
Egilim

Grup igi 5601,401 79 | 70,904

Tablo 33’da gorildiigii gibi; Hakemlik Kariyer Diizeylerine Nasil Ulastiklarina

gore hakemlerim empatik egilim diizeyleri, arasindaki farkin anlamli olmadig1 saptanmistir

[ F degeri= 1,792 p=0,173>0.05].

Tablo 34 Hakemlik Kariyer Diizeylerine Nasil Ulastiklarma Goére Hakemlerin
Siirekli Ofke Ve Ofke Tarzi Diizeylerini Gosteren One Way Anova Sonuglar

Varyans KT Sd KO F P Anlamh
Kaynag farkhihk
Stuirekli Gruplar arast 18,102 2 9,051 488 0,615 Yok
Ofke
Grup igi 1463,849 79 18,530
Ofke I¢ Alt Gruplar arast 8,977 2 4,489 ,449 0,640 Yok
Grup igi 789,571 79 9,995
Ofke Dis Gruplar arast 19,690 2 9,845 , 756 0,473 Yok
Alt
Grup igi 1029,286 79 13,029
Ofke Gruplar aras1 77,547 2 38,773 1,845 0,165 Yok
Kontrol
Grup i¢i 1660,453 79 21,018
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Tablo 34’da gorildigii gibi; Hakemlik Kariyer Diizeylerine Nasil Ulastiklarina
gore hakemlerin Siirekli Ofke Tarzi diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadig1
saptanmugtir [ F degeri = 0,488 p=0,482>0.05].

Hakemlik Kariyer Diizeylerine Nasil Ulastiklarina gore hakemlerin 6fke ic alt
diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadig1 saptanmustir [ F degeri = 0,449 p=0,640>0.05].

Hakemlik Kariyer Diizeylerine Nasil Ulastiklarina gére hakemlerin 6fke dis alt
diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadigi saptanmustir [ F degeri = 0,756 p=0,473>0.05].

Hakemlik Kariyer Diizeylerine Nasil Ulastiklarina gére hakemlerin 6fke kontrol

diizeyleri, arasinda farkin anlamli olmadigi saptanmustir [ F degeri = 1,845 p=0,165>0.05].

Tablo 35 Hakemlerin Siirekli Ofke Ve Ofke Tarzi Diizeyleri Ile Empatik Egilim
Diizeyleri Arasindaki Korelasyon Sonuclar:

Siirekli Ofke | Ofke I¢ Alt Ofke Dis Alt Ofke Kontrol

EMPATIK r -0,075 0,134 0,017 0,114
EGILIM
p 0,505 0,229 0,879 0,307
n 82 82 82 82

Tablo 35 incelendiginde; Empatik egilim ve siirekli 6fke diizeyleri arasinda anlamli

bir iliskinin olmadig1 saptanmustir (r=-0,075 p>0,05).

Empatik egilim ve o6fke i¢ alt diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadig:

saptanmistir (r=-0,134 p>0,05).

Empatik egilim ve ofke dis alt diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig:

saptanmistir (r=-0,017 p>0,05).

Empatik egilim ve 6tke kontrol diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadigi

saptanmustir (r=-0,114 p>0,05).
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6. TARTISMA VE SONUC

Arastirmaya katilan hakemlerin yas gurubu incelendiginde, %11,0’nin 19-25 yas
gurubunda, %78,0’nin 26-32 yas gurubunda, %11,0’nin 33-49 yas gurubunda yer aldigi
goriilmiistiir.Grubun biiyiik ¢ogunlugunun 26-32 yas araliginda oldugu goriilmektedir.
Merkez Hakem Kurulu, futbol hakemlerinin geng bir yas aralifinda olmasi konusunda
hassasiyet gostermektedir. Bunun nedenleri arasinda futbol hakemlerinin st diizey fiziksel
beceri kondisyon ve yiiksek diizeyde atletik performansa sahip olmalar1 gerektigi
diisiiniilmektedir, ¢linkii bir miisabaka esnasinda futbol hakemi futbol oyuncularindan daha
fazla kosmasi, dogru yerden oyunu izlemesi ve pozisyonlara yakin olmasi dogru karari

verebilmesi i¢in en 6nemli 6n kosullardir.

Arastirmaya katilan hakemlerin dagilimi incelendigin de hakemlerin;% 2,4°ii FIFA,
% 36,6’s1 ulusal, %61°1 bolgesel hakemlikte yer aldiklar1 goriilmektedir.Buna gore, en az
hakem FIFA Hakemliginde bulunmakta, en fazla hakem de Bélgesel Hakemlikte

bulunmaktadir

Arastirmaya katilan hakemlerin Hakemlik Siireleri incelendiginde; % 22,0’si 3-6
Y1l arasinda, % 51,2°s1 7-10 Yil arasinda, % 22,0°si 11-14 Yil arasinda, % 4,9’u 15 Ve
Uzeri hakemlik deneyimine sahip olduklar1 goriilmektedir. Arastirma gurubunda yer alan
futbol hakemlerinin hakemlik meslegini yapma yillar1 incelendiginde biiyik bir

cogunlugunun mesleki tecriibelerinin fazla oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan hakemlerin %47,6’sinin  Evli, %52,4linlin Bekar oldugu
goriilmektedir. Ankete katilan hakemlerin Egitim durumu incelendiginde; % 4,9’u
Ortadgretim mezunu, % 78,0’u Yiksekogrenim mezunu, % 17,1’inin Yiksek Lisans
mezunu oldugu goriilmektedir.Ankete katilan hakemlerin egitim seviyesinin yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

Aragtirmaya katilan hakemlerin %6,1’1 Cok az, %12,2’si Az, %51,2’si Orta,
%22,0’s1 Iyi, %8,5’1 Cok 1iyi yabanci dil bilmektedirler. Arastirmaya katilan hakemlerin
%1,2’s1 gazete okumam, %9,8’1 arada bir okurum, %51,2’si okurum, %37,8’1 stirekli

okurum cevabin1 verdikleri goriilmiistiir.
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Arastirmaya katilan hakemlerin oturmakta olduklar1 ev i¢in;%42,7’si kira, %51,2’si
aileme ait, %6,1’1 lojman cevabini verdigi goriilmiistlir. Arastirmaya katilan hakemlerin
meslekleri incelendiginde %]11°1 6g8renci, %12,2°si is¢i, %36,6’s1 serbest meslek,

%40,2’sinin memur oldugu gorilmistiir.

Arastirmaya katilan hakemlerin Anne, Baba Ve Kardeslerinin Sporla Iliskisinin
Olup Olmadigi incelendiginde; % 51,2°sinin Var, % 48,8’inin Yok olarak cevap
vermislerdir. Bu durumda hakemlerin ¢ogunlugunun anne, baba veya kardeslerinin sporla

ilgilendigi goriilmektedir.

Ankete katilan hakemlerin ailelerinin hakemlik meslegine bakist % 87,81 Olumlu,
% 7,3’si Olumsuz, % 4,9’u ilgisiz oldugu goriilmektedir. Hakemlere ailelerinden yiiksek
oranda destek geldigini sdyleye biliriz.

Arastirmaya katilan hakemlerin basinda ¢ikan haberler hakkinda ailelerinin olumsuz
etkilenip etkilenmedigi incelendiginde % 8,5’1 Evet, % 20,7’si Kismen, % 70,7’si Hayir
cevabini vermistir. Buna gore hakemlerin biiylik ¢ogunlugunun ailelerinin basinda ¢ikan

haberlerden etkilenmedigi goriilmektedir.

Arastirmaya katilan hakemlerin aylik gelir degiskeni dagilimima gore % 14,6°s1
800-1000TL, % 24,4’si 1001-1800 TL, % 47,6’s1 1801-3000TL, % 13,4’ 3001-5000TL

gelir diizeyine sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Ankete katilan hakemlerin aylik harcamalarinin dagilimi incelendigin de % 9,81
Ulasim, % 17,1’1 Egitim, % 52,40 Yiyecek, % 3,71 Saglik, % 17,1’1 Diger cevabi
verdikleri goriilmiigtiir. Ankete katilan hakemlerin kazandiklar1 {icretin yeterli olup
olmadig1 incelendiginde % 4,9’u Evet, % 25,6’s1 Kismen, % 69,5’1 Hayir cevabin

vermistir. Buna gore hakemlerin aldiklari ticretlerden memnun olmadiklar1 anlasilmaktadir.

Arastirmaya katilan hakemlerin herhangi bir spor dali ile ugrastig1 incelendiginde
% 82,9°u Evet, % 17,1’1t Hayir cevabin1 verdikleri goriilmiistiir. Evet cevabi1 veren
hakemlerin hangi spor dali ile ugrastig1 incelendiginde %?7,3’{inlin Basketbol, %72,0’nin
Futbol, %20,7’sinin Diger cevabi verdigi goriilmiistiir.Spor yapan hakemlerin ¢ogunlukta
olmast ve yine biiylikk ¢cogunlugunun futbol oynadig1r goriilmektedir.Buda miisabaka

yonetim kalitesinin artmasina sebep olacaktir.
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Ankete katilan hakemlerin hakemlige baslamasina etki eden faktorler
incelendiginde % 42,7’si Kendi Istegimle, % 24,4’ii Arkadaslarimimn Tesvikiyle, % 17,17
Cevremin Etkisi Ile, % 15,8’i Ailemin Tesviki Ile cevabimi verdigi goriilmiistiir.

Hakemlerin biiyiik gogunlugunun kendi istegi ile hakemlige basladig1 goriilmektedir.

Ankete katilan hakemlerin hakemlikten beklentileri incelendiginde % 24,4’iliniin
Hobi, % 23,2’sinin Spor Yapmak, % 3,7 sinin Maddi Gelir, % 42,7’sinin Sosyal Statii, %
6,1’inin Diger cevabi verdigi goriilmiistiir. Ankete katilan hakemlerin, hakemligi sosyal

statii i¢in yaptiklar1 goriilmektedir.

Ankete katilan hakemlerin Hakemlik mesleginin is hayatlarim1 etkileyip
etkilemedigi incelendiginde hakemlerin % 24,4’iiniin Evet, % 50,0’sinin Kismen, %
25,6’smin Hayir cevabi verdigi goriilmiistiir. Hakemlerin hakemlik hayatindaki sorunlarin
ev hayatlarina yanstylp yansimadigi incelendiginde %8,5’inin evet, %34,1’inin kismen,

%357,3’linilin hay1r cevabi verdigi gorilmistiir.

Aragtirmaya katilan hakemlerin Basinda Cikan Haberlerin Hakemliklerini Etkileyip
Etkilemediklerini incelendigin de hakemlerin % 8,5’inin Evet, % 15,9’nun Kismen, %
75,6’smnin - Hayir cevabi verdigi goriilmiistiir. Ankete katilan hakemlerin biiytlik

cogunlugunun basinda ¢ikan haberlerden etkilenmedigi goriilmiistiir.

Ankete katilan Hakemlerin Kariyerlerine Nasil Ulastiklar1 incelendiginde
hakemlerin % 34,1’inin Hakemligi Cok Severek, % 34,1’inin Teorikte Ve Pratikte Cok
Calisarak, % 30,5’i Yeteneklerim Sayesinde, % 1,2’si Is Kariyerim Ve Cevrem

Sayesinde cevabini vermistir.

Arastirmaya katilan hakemlerin genel antrenman diizeyleri incelendiginde %41,5’1
genel antrenman yeterli, %53,7’si ekstradan antrenman yaparim, %4,9’u diger cevabini
vermistir. Arastirma sonucuna gore; hakemlerin hangi seviyede hakemlik yaptiklarinin
incelendigi Empatik Egilim Diizeyleri arasinda farkin anlamli olmadigi tespit
edilmistir[P:0,826>0,05].  Arastirmaya katilan hakemlerin hangi seviyede hakemlik
yaptiklarina gore Siirekli Ofke ve Ofke Tarzi1 Diizeyleri arasindaki farkin anlamli olmadig1

saptanmistir[P:0,815>0,05]. Arastirmaya katilan hakemlerin yil degiskenine gore
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hakemlerin Empatik Egilim Diizeyleri arasinda farkin anlamli olmadigi tespit

edilmistir[P:0,936>0,005].

Arastirmaya katilan hakemlerin yil degiskenine gore Siirekli Ofke ve Ofke Tarzi
Diizeyleri arasindaki farkin anlamli olmadigi saptanmistir[P:0,879>0,05]. Arastirmaya
katilan hakemlerin egitim diizeyi degiskenine gore hakemlerin Empatik Egilim Diizeyleri

arasinda farkin anlamli olmadig tespit edilmistir[P:0,159>0,005].

Arastirmaya katilan hakemlerin egitim diizeyi degiskenine gore Siirekli Ofke ve
Ofke Tarz1 Diizeyleri arasindaki farkin anlamli olmadig1 saptanmistir.[P:0,743>0,05]
Arastirmaya katilan hakemlerin meslek diizeyi degiskenine goére hakemlerin Empatik

Egilim Diizeyleri arasinda farkin anlamli olmadig1 tespit edilmistir[P:0,349>0,005].

Arastirmaya katilan hakemlerin meslek diizeyi degiskenine gore Siirekli Ofke ve
Ofke Tarzi Diizeyleri arasindaki farkin anlamli olmadig1 saptanmustir.[P:0,482>0,05]
Arastirmaya katilan hakemlerin kariyer diizeylerine nasil ulastiklarina goére hakemlerin
Empatik  Egilim  Diizeyleri  arasinda  farkin  anlamli  olmadigi  tespit

edilmistir[P:0,173>0,005].

Aragtirmaya katilan hakemlerin kariyer diizeylerine nasil ulastiklar1 diizeyi
degiskenine gore Siirekli Ofke ve Ofke Tarzi1 Diizeyleri arasindaki farkin anlamli olmadig
saptanmigstir.[P:0,482>0,05] Arastirmaya katilan hakemlerim Empatik Egilim ve Siirekli
Ofke Diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 saptanmistir[r:0,075 p:0,05].

Sonu¢ olarak bu arastirmamizda yer alan denek grubumuzun 6fke egilimleri ile
empati iliskileri arasinda anlamli bir farkin olmadig tespit edilmistir. Ozellikle ¢ok zor bir
faaliyet olan hakemlik kavraminin farkli c¢alismalar ile desteklenerek, bu alanda

olusabilecek sorunlari en az seviyeye indirmek gerekmektedir.
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EKLER

ANKET FORMU

Saym Hakem!

Bu anket Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii Beden
Egitimi ve Spor Ogretmenligi Anabilimdali’nda bir yiiksek lisans tezinde kullanilmak iizere
istanbul Futbol Klasman Hakemlerinin Ofke ve Kizginlik diizeyleri ile Empatik Egilim

diizeylerinin kargilagtirilmasi amaciyla hazirlanmistir. Vereceginiz bilgiler tez disinda higbir

yerde kullanilmayacaktir.

Vereceginiz dogru ve samimi cevaplar, tezin daha giivenilir ve dogru sonuglara ulagilmasini

saklayacaktir.

Tesekkiir Ederim

1. Yasimz ?

a) 18 yas ve alt1
b) 19-25

C) 26-32

d) 33-39

e) 40 yas ve lizeri

2. Hangi seviyede hakemlik yapiyorsunuz?
a) FIFA

b) ULUSAL HAKEM

¢) BOLGESEL HAKEM

(1 ) I

3. Hakemlikte kacincr ytlhmz?
a) 3-6 yil

b) 7-10 y1l

c) 11-14 vl

d) 15 ve iizeri

4. Medeni durumunuz ?

a) Evli
b) Bekar
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5. Egitim diizeyiniz ?

a) flkogretim

b) Ortadgretim

¢) Yiksekogrenim( Bolim .......... )
d) Yiiksek lisans

e) Doktora

6. Hangi seviyede yabanci dil biliyorsunuz?
a) Cok az

b) Az

c) Orta

d) lyi

e) Cok iyi

7. Gazete okuyor musunuz?
a) Okumam

b) Arada bir okurum

¢) Okurum

d) Siirekli okurum

8. Oturmakta oldugunuz ev ?
a) Kira

b) Aileme ait

¢) Lojman

9. Mesleginiz nedir?
a) Ogrenci

b) Isci

¢) Memur

d) Serbest meslek

10. Anne, baba ve kardeslerinizin sporla iliksisi var mi?
a) Var
b) Yok

11. Ailenizin hakemlik mesleginize bakisi nasildir?
a) Olumlu

b) Olumsuz

¢) flgisiz

12. Aileniz basinda sizin hakkimizda ¢ikan haberlerden olumsuz etkileniyor mu?
a) Evet

b) Kismen

¢) Hayir

13. Aylik ortalama geliriniz ?
a) 800-1000 YTL

b) 1000-1800 YTL

c) 1801-3000 YTL

d) 3001-5000 YTL
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14. Aylhik harcamanizda en biiyiik pay1 nereye ayiriyorsunuz?
a) Ulasim

b) Egitim

c) Yiyecek

d) Saglk

€) Diger (cooceveveeieeienns )

15. Hakemlikten kazandiginiz iicret sizce yeterli mi?
a) Evet

b) Kismen

c¢) Hayir

16. Herhangi bir spor dahyla ugrastiniz m?
a) Evet
b) Hayir

17. Cevabimiz “evet” ise hangi spor dah?
a) Basketbol

b) Futbol

C)Diger (vevveviniiniiiiin )

18. Hakemlige baslamaniza etki eden faktorler nelerdir?
a) Kendi istegimle

b) Arkadaslarimin tesvikiyle

¢) Cevremin etkisi ile

d) Ailemin tesvikiyle

19.Hakemlige baslarken beklentileriniz?
a) Hobi

b) Spor yapmak

¢) Maddi gelir

d) Sosyal Statii

€) DIZer ((ovvevvvveeiieeiieein, )

20. Hakemlik is hayatimz etkiliyor mu?
a) Evet

b) Kismen

c) Hayir

21. Hakemlik hayatimzdaki sorunlarimiz evinize yansiyor mu?
a) Evet

b) Kismen

¢) Hayir

22. Basinda sizin hakkimizda ¢ikan haberler hakemliginizi etkiliyor mu?
a) Evet

b) Kismen

c) Hayir
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23. Su an hakemlikteki kariyerinize nasil ulastimz ?
a) Hakemligi ¢ok severek

b) Teorikte-pratikte cok ¢alisarak

c) Yeteneklerim sayesinde

d) Is kariyerim ve ¢evrem sayesinde

) Diger (vevvivviiiiiiieee))

24. Hakemlikle ilgili antrenmanlarda;
a) Genel antrenmanlar yeterli

b) Ekstradan antrenman yaparim
c)Diger(.....ovvvvniiinininnnn. )

SUREKLI OFKE- OFKE TARZ OLCEGI

YONERGE: Asagida kisilerin kendilerine ait duygularini anlatirken kullandiklari bir takim ifadeler

verilmistir. Her ifadeyi okuyun, sonrada genel olarak nasil hissettiginizi disliniin ve ifadelerin sag

tarafindaki sayilar arasinda sizi en iyi tanimlayani secerek lizerine (x) isareti koyun. Dogru ya da

yanlis cevap yoktur. Herhangi bir ifadenin (izerinde fazla zaman sarf etmeksizin, genel olarak nasil

hissettiginizi gbsteren cevabi isaretleyin.

1- Hi¢ 2-Biraz 3-Oldukg¢a 4-Tumiyle

Sizi ne kadar tanimliyor?

OFKELENDiIGIMDE VEYA KIZDIGIMDA

Hig

Biraz

Oldukca

Tlimuyle

1. Cabuk parlarim.

2. Kizgin mizachyimdir.

3. Ofkesi burnunda bir insanim.

4. Baskalarinin hatalari, yaptigim isi yavaslattikca kizarim.

5. Yaptigim iyi bir isten sonra takdir edilmemek canimi sikar.

6. Ofkelenince kontrolimii kaybederim.

7. Ofkelendigimde agzima geleni séylerim.

8. Baskalarinin éniinde elestirilmek beni ¢cok hiddetlendirir.

9. Engellendigimde icimden birilerine vurmak gelir.

10. Yaptigim iyi bir is kotl degerlendirildiginde cilgina
donerim.

2-BOLUM: YONERGE: Herkes zaman zaman kizginlik veya 6fke duyabilir. Asagida, kisilerin 6fke ve

kizginlik tepkilerini tanimlarken kullandiklari ifadeleri goreceksiniz. Her bir ifadeyi okuyun ve 6fke
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ve kizginhk duydugunuzda genelde ne yaptiginizi dislinerek o ifadenin yaninda sizi en iyi

tanimlayan sayinin Uzerine (x) isareti koyarak belirtin. Herhangi bir ifadenin lizerinde fazla zaman

sarf etmeksizin, genel olarak nasil hissettiginizi gdsteren cevabi isaretleyin.

OFKELENDIGIMDE veya KIZDIGIMDA

Hig

Biraz

Oldukga

Timiiyle

11.

Ofkemi kontrol ederim.

12.

Kizginligimi gésterim.

13.

Ofkemi icime atarim.

14.

Baskalarina karsi sabirliyimdir.

15.

Somurtur yada surat asarim.

16.

insanlardan uzak dururum.

17.

Baskalarina igneli s6zler sdylerim.

18.

Sogukkanhligimi korurum.

19.

Kapilan carpmak gibi seyler yaparim.

20.

igin icin képiiriirim ama géstermem.

21.

Davraniglarimi kontrol ederim.

22.

Baskalari ile tartiginm.

23.

icimde, kimseye sdyleyemedigim kinler beslerim.

24,

Beni gileden gikaran her seye saldirirbm.

25.

Ofkem kontrolden ¢ikmadan kendimi durdurabilirim.

26.

Gizliden gizliye insanlari epeyce elestiririm.

27.

Belli ettigimden daha 6fkeliyimdir.

28.

Cogu kimseye kiyasla daha ¢abuk sakinlesirim.

29.

Koti seyler soylerim.

30.

Hos goriislii ve anlayish olmaya g¢alisirim.

31.

icimden insanlarin fark ettiginden daha fazla sinirlenirim.
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32. Sinirlerime hakim olamam.

33. Beni sinirlendirene, ne hissettigimi séylerim

34. Kizginhk duygularimi kontrol ederim.

Empatik Egilim Olcegi

Asagida bulunan ifadelerin yaninda bulunan bosluklardan sizin i¢in uygun olana “X” isareti
koyunuz.

1:Tamamen aykiri
2:0ldukca aykirn
3:Kararsizim
4:0ldukc¢a uygun
5:Tamamen uygun

(Cok sayida dostum var.

Film seyrederken bazen gozlerim yasarir.

Siklikla kendimi yalniz hissederim.

AIWIN|F-

Bana dertlerini anlatanlar yanimdan ferahlamis olarak
ayrilirlar.

S Baskalarinin problemleri, beni kendi problemlerim gibi
ilgilendirir.

6 Duygularimi bagkalarina iletmekte giicliik ¢ekerim.

7 | Insanlarin film seyrederken aglamalari tuhafima gider.

8 | Birisiyle tartisirken bazen dikkatim onun
soylediklerinden ¢ok verecegim cevaplar iizerinde
yogunlasir.

9 Cevremde ¢ok sevilen bir insanim.

10 | Televizyondaki filmler mutlu sonla bitince rahatlarim.

11 | Diisiincelerimi bagkalarina iletmekte giigliik ¢ektigim
olur.

12 | Insanlarin cogu bencildir.

13 | Sinirli bir insanim.

14 | Genellikle insanlara giivenirim.

15 | Insanlar beni tam olarak anlamiyorlar.

16 | Girisken bir insanim.

17 | Bir yakinima derdimi anlatmak beni rahatlatir.

18 | Genellikle hayatimdan memnunum.

19 | Yakinlarim bana sik sik dertlerini anlatirlar.

20 | Genellikle keyfim yerindedir.
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