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OZET

KOK, Hilal. Tiirkiye’de Cinsel Istismara Ugrayan Cocuklara Yonelik Hizmet ve
Uygulamalarin Degerlendirilmesi: Bir Model Onerisi, Doktora Tezi, Ankara, 2019.

Bu arastirmanin amaci Tiirkiye’de ¢ocuk cinsel istismar1 uygulamalarini analiz ederek
daha iyi uygulamalar i¢in Oneriler sunmaktir. Akademisyenler, hiikiimet dis1 Orgiit
temsilcileri ve farkli alanlarda calisan kamu temsilcileri aracilifiyla ¢ocuk istismari
politika ve uygulamalar1 degerlendirilerek giiclii ve gelistirilmeye acik yanlar ortaya
konmustur. Ayrica Ingiltere, Isve¢ ve Hollanda’daki uygulamalar ile Tiirkiye’deki

uygulamalar karsilagtirilmigtir.

Niteliksel aragtirma modeliyle tasarlanan arastirmada, yari yapilandirilmig goriisme
formu araciligiyla Tirkiye’de bu konu ile ilgili calisan akademisyenler, kamu
temsilcileri, hiikiimet dis1 orgiit temsilcilerinden olusan 52 katilimer ile Ekim 2017 -

Mayis 2018 tarihleri arasinda derinlemesine goriisme yapilmistir.

Arastirmanin sonucunda; Cocuk izlem Merkezinin dokunma olmayan cinsel istismar
magduru ¢ocuklara hizmet vermemesi, CIM’de ifadesi alinan ¢ocugun AGO’da yeniden
ifadesinin alinmasi gibi uygulamalarin ¢ocugun ikincil magduriyetine yol acabildigi,
CODEM’lerde bakim altinda olan cocuklarin psikiyatrik tedavilerinin yiiriitiilmesi
gerektigi gibi pek ¢cok konu ortaya konmustur.

Tiim bu elestirel analiz, gelistirilen Oneriler, farkli {ilke 6rnekleri ve arastirmacinin
fikirleri dogrultusunda daha iyi isleyen, sistemler arasi koordinasyon ve iletisime olanak
taniyan bir ¢ocuk koruma modeli onerilmistir. “Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlari
Koordinasyon ve Izleme Birimi” adi verilen bu birim aracihigiyla ¢cocuk koruma ve
tedbir kararlarinin uygulanmasi, izleme ve takip mekanizmalar1 bir sisteme
baglanmistir. Cinsel istismarin tedavi ve rehabilitasyon siirecinde giindiiz klinigi modeli

tartismaya agilmistir. Bakim kurulusuna alternatif bir koruyucu aile modeli 6nerilmistir.

Anahtar Sozciikler: cocuk, ¢ocuk istismari, ¢ocuk cinsel istismar politikalari, gocuk

cinsel istismar1 uygulamalari, sosyal hizmet.
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ABSTRACT

KOK, Hilal. Evaluation of Services and Applications for Children Who Have Been
Sexually Abused In Turkey: A Model Proposal, Ph.D. Dissertation, Ankara, 2019.

The study aims to offer recommendations for better practices by analyzing child sexual
abuse practices in Turkey. Child abuse policies and practices were evaluated and the
strong ways and the aspects that need to be developed were revealed by academicians,
non-governmental authorities and public authorities from different fields of public
sector. In addition, the UK, Sweden and the Netherlands’s child abuse practices have

been compared with in Turkey’s.

52 depth interviews had been made with academicians non-governmental authorities
and public authorities in this area between October 2017 — May 2018 with a qualitative

research method.

As a result of the research; The Children Monitoring Center (CVC) has been criticized
for not receiving service from there for children who were victims of sexual abuse
without direct contact due to the intensity of the center. After the interview with
children in CVC, it should be prevented to taken again the child’s interview in order to
being exposed to secondary victimization in Forensic Interview Rooms. The psychiatric

treatment process of children under institutional care should be continued.

At the end of this critical analysis, practice examples in different countries and
researcher's own ideas, a model proposal which have better functioning, allowing
coordination and communication between inter-systems has been suggested. Practices
of child protection and injunction decisions, tracing mechanisms have been connected
to a system through a center defined as “Coordinating And Tracing Center of Child
Protection and Injuctions”. The day clinic model has been discussed for the treatment
and rehabilitation process of sexual abuse. An alternative foster family model has been

proposed instead of institutional care.

Key Words: child, child abuse, child sexual abuse policies, child sexual abuse

practices, social work.
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KISALTMALAR DIZIiNi

AGO: Adli Goriisme Odalari
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1. BOLUM

GIRIS

Cocuk istismar1 konusu tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de giderek daha fazla
dikkat ¢eken bir sorun halini almistir. Bu konuda yapilan ¢calismalar, mevcut istatistikler
cocuga yonelik cinsel istismarin hi¢ de seyrek olmadigimi ortaya koymaktadir.
Ulkemizde istismar1 dnlemenin yam sira magdur ¢ocugun rehabilitasyonuna yonelik

cesitli caligmalar yapilmaktadir.

Magdur ¢ocuk istismar sonrasi tibbi, adli, hukuki vb. farkli sistemlerle karsilagmaktadir.
Cocuklarin  rehabilitasyonu ve psikososyal gelisimlerinin saglikli  bir sekilde
ilerleyebilmesi i¢cin bu konudaki hizmet ve uygulamalarin ¢ok boyutlu bir
degerlendirmeye tabi tutularak nasil daha iyi bir hizmet gelistirilebilecegi iizerinde
calisilmalidir. Cocuk istismari pek ¢ok farkli meslek ve disiplinin ortak ¢alisma alanini
olusturmaktadir. Ancak yapilan calismalar genel olarak istismarin belirli meslek
gruplarina, uygulama alanina yoneliktir. Oysa istismar konusunun yalnizca bir yoniiyle
degerlendirildigi ¢aligmalar bize resmin tiimiinii géstermekte yetersiz kalabilmektedir.
Bu konuda ¢alismalarin artirilmasina ihtiya¢ duyulurken istismari ¢ok boyutlu ele alan

aragtirmalara agirlik verilmesinin faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de ¢ocuk istismar1 konusundaki hizmet ve uygulamalarin ne durumda oldugunu
akademisyenler, hiikiimet dis1 Orgiitlerin temsilcileri, kamu temsilcilerinin goriisleriyle
ortaya koymak, yurt disindaki ornekleri de inceleyerek iilkemiz i¢in ¢ocuga yonelik
cinsel istismar konusunda nasil bir modelin gelistirilebileceginin tartisilmasi bu

caligmanin ana hedefini olusturmaktadir.

Bu arastirma ile birlikte iilkemizde ¢ocuk cinsel istismar1 konusundaki mevcut hizmet
ve uygulamalarin daha iyi bir noktaya gelebilmesi adina neler yapilabileceginin farkl
gozlerle degerlendirilmesi beklenmektedir. Istismar magduru cocuklarin mevcut

uygulamalarda karsilastiklar1 sorunlar1 degerlendirerek hak ettikleri hizmet kalitesine



erisebilmeleri adina somut Oneriler gelistirmek amaglanmaktadir. Bdylece hem bu
alandaki uygulamalarin niteliginin artirilmasina hem de literatiire katki sunulmus

olacaktir.

Sonraki béliimlerde ¢ocuk istismari, Ingiltere, Hollanda, Isve¢ ve Tiirkiye’de ¢ocuk
koruma politikalari, c¢ocuk cinsel istismarina yonelik hizmet ve uygulamalar
konularinda kuramsal bilgilere yer verilmis ve arastirmanin yontemsel siireclerinin

ayrintilariyla devam edilmistir.

1.1. ARASTIRMANIN SORUNU

Ulkemizde ¢ocuk ihmal ve istismari olgusu pek cok farkli disiplin ve meslegi
ilgilendirmektedir. Bu nedenle pek ¢ok bigimiyle arastirmalara konu olmustur. Bu
aragtirma spesifik olarak ¢ocugun cinsel istismari {izerine yogunlasarak bu alandaki

politika ve uygulamalar1 ele almaktadir.

Caliskan ve Saglam’in (2015, s.6) da ifade ettigi gibi ¢ocuk cinsel istismart diinyanin
her yerinde karsilagilabilen ve agir sonuglar doguran bir sorun alanidir. Uluslararasi
literatiire bakildiginda kiz ¢ocuklarinin %10-34’{iniin, erkek ¢ocuklarin ise %3-18’inin
cinsel istismara maruz kaldigi, tilkemizde ise 18 yas altinda %11-37 oraninda cinsel
istismarin oldugunu bildiren ¢alismalara rastlanmaktadir. Universite grencileri arasinda
olumsuz ¢ocukluk ¢agi deneyimlerini konu edinen bir arastirmada cinsel istismar
sikliginin %7,9 oldugu gorilmistir (Wyatt ve digerleri, 1999; Finkelhor, 1994;
Alikasifoglu ve digerleri, 2006; Orsel ve digerleri, 2011; Akt: Bag ve Alsen, 2016, s.9-
10). Istismar oranlarini gdsteren arastirmalar incelenirken istismarin énemli bir kisminin

cesitli sebeplerle agiga ¢ikmadigi da g6z dniinde bulundurulmalidir.

Cinsel istismarin depresyon, anksiyete, cinsel konularda yasa uygun olmayan gelisim,
ice kapanma, akademik basarida diisiis, alkol/madde bagimliligi, intihar girisimi, cinsel
islev bozuklugu, zihinsel saglik sorunlarinin gibi sonuglar1 olabilecegi ifade edilmistir
(Vizard and Tranter 1988; Akt: Mott, 2003, s.100-102). Cinsel istismarin kisa ve uzun
donemde ¢ocugun yas ve gelisim donemine gore degisebilen sonuglari goz Oniine

alindiginda zamaninda ve etkili bir miidahalenin 6nemi de ortaya ¢ikmaktadir.



Cocuk cinsel istismart uygulamalar ile ilgili farkli paydaslar kendi gorev alanlarina
giren konularda c¢esitli calismalara imza atmislardir. Ancak her ne kadar bu ¢aligsmalar
devam ediyor olsa da gelinen noktada ¢ocugun istismarini 6nleme, istismar sonrasi
rehabilitasyon ve ikincil magduriyete maruz kalmasini engellemeyi amaglayan

uygulamalarda iyilesmeye gidilmesine ihtiya¢ duyuldugu bir gercektir.

Cocuk istismar1 konusu adli, tibbi, hukuki, psikolojik, fiziksel, sosyal vb. boyutlart olan
bir konudur. Yapilan caligmalarin istismarin yalnizca kismi bir boyutunu ele aldig
goriilmektedir. Oysa ¢ocuk cinsel istismar1 konusu biitlinciil miidahaleyi gerektirdigi
icin bu alanda yapilacak arastirmalarin pek ¢ok meslek ve disiplini i¢ine alacak sekilde

genisletilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Istismar sonrasi ¢ocuk farkli sistemler icine girmektedir. Ancak sistemin kendi icinde
veya sistemler arasinda koordinasyon sorunu yasanmasi ¢ocugun hak ettigi hizmeti

almasina engel olabilmekte ve ikincil magduriyet yasamasina neden olabilmektedir.

Ayrica istismar konusundaki c¢alismalarda birincil, ikincil ve {i¢iinciil 6nlemenin bir
biitiin olarak ele alinmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Cocugun istismar sonrasi hizmet
aldig1 Cocuk Izlem Merkezi, Adli Goriisme Odast veya Cocuk Destek Merkezi gibi
mekanizmalarin  ¢ocuga daha iyi hizmet sunmasint engelleyen nedenlerin
uygulayicilarin gozleriyle ortaya konmasi gerekmektedir. Bununla birlikte farkli
iilkelerdeki 1yi uygulama 6rnekleri analiz edilerek tiim bu arastirma siirecinin sonunda
tilkemizde cinsel istismar uygulamalarinin gelistirilmesine katkida bulunacak model

gelistirilmesine ihtiyag vardir.

Ozetle; biitiinciil bir bakis agistyla cocuk istismari konusunda farkli alanlarda gorev
yapan farkli unvanlardaki uygulayicilar, akademisyen ve hiikiimet dis1 Orgiit
temsilcilerinin goriislerini bir arada sunan bir ¢alismanin olmamasi, ¢ocuk cinsel
istismar1 uygulamalarinda gelistirilmeye acik pek ¢ok yon bulunmasi ve bunlarin analiz
edilerek uygulamalarin gelistirilmesine yonelik bir model gelistirilmesine duyulan

ihtiya¢ aragtirmaciy1 bu konuda ¢alisma yapmaya sevk etmistir.



1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, Tirkiye’de ¢ocuk cinsel istismar1 uygulamalarini
akademisyenler, hiikiimet dig1 Orgiit temsilcileri ve farkli alanlarda ¢alisan kamu
temsilcilerinin goriisleriyle degerlendirerek uygulamalardaki giiglii ve gelistirilmeye
acik yanlari ortaya koymak, farkli tilkelerdeki iyi uygulama &rneklerini de ele alarak bu
konuda daha iyi isleyen bir model gelistirilmesine katkida bulunmaktir. Bu amag
dogrultusunda; c¢ocuk koruma sistemi, c¢ocuk politikalari, cinsel istismar magduru
cocugun karsilastigi sistemler ve yararlandigi hizmetler pek ¢ok bileseniyle detayl bir
analize tabi tutularak magdur ¢ocugun hak ettigi hizmeti etkin bir sekilde alabilecegi ve
yiikksek yararinin gozetilecegi uygulamalarin gelistirilmesine dair pek c¢ok Oneri
sunulmustur. Bunlarin yan1 sira spesifik olarak Cocuk Destek Merkezi, Cocuk Izlem
Merkezi ve Adli Goriisme Odalarinin mevcut yapi, isleyis ve uygulamalarn tartigilarak
cocugun ikincil magduriyetine yol agmayacak bigimde Onlemler alinmasi konusu

vurgulanmistir.

Ayrica toplumumuzda Onemli bir sorun haline gelen c¢ocuk istismart Kkonusu

arastirmacinin 6zel olarak ilgi duydugu ve arastirma yapmak istedigi bir konudur.
Bu arastirmanin alt amagclari;

v' Tiirkiye’de cinsel istismar magduru ¢ocuga sunulan hizmetler nelerdir?
v’ Tirkiye’de gocuk cinsel istismarina yonelik onleme, koruma ve rehabilitasyon
uygulamalarini giiclendirmeye yonelik neler yapilmalidir?
Sonug olarak cocuk cinsel istismar1 uygulamalarinda daha iyi isleyen bir sistem

gelistirilmesine katkida bulunmak hedeflenmistir.

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Bu arastirma en temelde iilkemizde cocuk algisini ele almis ve ¢ocuga bakis agisinin
politika ve hizmet sunumunda belirleyici oldugunu vurgulamistir. Cocuk istismarini
cocuk haklar1 kapsaminda degerlendirerek her ¢ocugun istismardan korunma hakki
oldugunu, bunun ulusal ve uluslararas1 diizenlemelerle giivence altina alindiginm

aktarmigtir. Ancak uygulamada ge¢misten bugiline yasanan gelismelere ve tiim



diizenlemelere karsin ¢ocugun cinsel istismari konusu Onemli bir sorun alaninm

olusturmaktadir.

Bu aragtirma c¢ocuk istismart politikalarinin gelistirilmesi, politikalarin hayata
gecirilmesi siireglerinde yasanan sorunlari istismarin farkli uygulama alanlarinda ¢alisan
uygulayicilarin goriisleriyle degerlendirmeyi, bu konuda akademisyen ve hiikiimet dis1
orgiit temsilcilerinin de 6nemli katilimlariyla biitiinciil bir analiz yapilmasini, tiim bu
stirec sonunda iilkemizde daha sistemli ve ¢ocuk dostu uygulamalar i¢in Oneriler
sunmay1 hedeflemektedir. Arastirmanin gii¢lii yani; uygulamalarin gili¢lendirilmesi i¢in
Oneriler gelistirilmesi, ¢ocuk istismariyla ilgili farkli alanlarda c¢alisan hekim, hakim,
avukat, sosyal hizmet uzmani, psikolog, psikolojik danigsman, sosyolog, ¢cocuk gelisim
uzmani, idari yonetici, akademisyen gibi farkli meslek ve unvanlara sahip 52
katilimciin goriislerinden faydalanilarak biitiinciil bir analiz ve degerlendirme
yapilabilmesidir. Ayrica alanda ¢alisan uzmanlarin dogrudan kendi mesleki tecriibeleri
1s1g¢1nda uygulamadaki aksakliklar1 degerlendirerek ¢oziim {iretmeleri son derece 6nemli

bir katki olusturmaktadir.

Dolayisiyla aragtirma ile literatiire, Onerilen uygulama degisiklikleriyle politika
gelistiricilere ve uygulayicilara katki sunmasi beklenirken magdur cocuklarin hak

ettikleri hizmetlere erisimlerine yardimci olunmasi hedeflenmektedir.

1.4. TANIMLAR

Cinsel Istismar Magduru Cocuklara Sunulan Hizmetler: Cinsel istismar magduru
cocuklara ydnelik Cocuk izlem Merkezleri (CIM), Cocuk Destek Merkezleri (CODEM)

ve Adli Goriisme Odalar1 (AGO) tarafindan sunulan hizmetleri ifade eder.

Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcileri: Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, CACAV
(Cocuk Alaninda Calisan Avukatlar Agi), Hiimanist Biiro ve Cocuk Istismarii ve
fhmalini Onleme Derneginde fiilen ¢alisma yiiriiten veya daha onceki ¢aligmalara

katkida bulunan kisileri ifade eder.



Kamu Temsilcileri: Bu ¢alismada kamu temsilcileri Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Adalet Bakanligi, Saglik Bakanligi, emniyet ve jandarma personelini ifade

etmektedir. Daha ayrintili agiklamak gerekirse;

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi merkez teskilatinda idari personel, bas
denet¢i, denetci, uzman, sosyal hizmet uzmani olarak gérev yapanlar ile Van, Ankara,
Izmir ve Istanbul illerinde bulunan Cocuk Destek Merkezlerinde idari personel, sosyal
hizmet uzmani, psikolog, 6gretmen, psikolojik danigman ve sosyolog olarak gorev

yapanlari,

Adalet Bakanligina bagli Ankara Bat1 Adliyesi ve Ankara Adliyesi biinyesinde bulunan
Aile ve Cocuk Mahkemelerinde hakim, sosyal hizmet uzmani, psikolog, pedagog ve

psikolojik danisman olarak gorev yapanlari,

Saglik Bakanlhigma bagli Ankara Cocuk izlem Merkezinde sorumlu hekim, sosyal

hizmet uzmani ve ¢ocuk gelisim uzmani olarak gorev yapanlari,

Jandarma ve emniyet personelinden ise; Emniyet Genel Miidiirliigli Asayis Daire
Baskanligi’'nda g¢ocuk sube miidiirii ve sosyal hizmet uzmani, Ankara Emniyet
Miidiirligi Cocuk Sube Miidiirliigii’'nde sosyal hizmet uzmani, eski jandarma subay1 ve

emekli jandarma komutani olarak gorev yapan/yapmis olanlari ifade eder.

Bu arastirma siiresince goriisme yapilan katilimeilarin bir kismmin kurumunun veya

unvaninin degistigi bilgisi edinilmistir.

Akademisyenler: Iowa Universitesi, Liverpool Hope Universitesi, Hacettepe
Universitesi, Ankara Universitesi, Dicle Universitesi ve Istanbul Universitesinde gorev
yapan akademisyenler ile ¢esitli tiniversitelerden emekli olan akademisyenleri ifade

eder.



2. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

Cocuk cinsel istismarini farkli boyutlariyla ele almayr amaglayan bu ¢alismada ¢ocuk
politikalar1 oncelikle bir sosyal politika konusu olarak cocuk haklar1 temelinde ele
alinmis, sonrasinda ¢ocuk istismari ve spesifik olarak cinsel istismar konusuna
deginilmis, farkli tilke politikalarina yer verilerek Tiirkiye’de cocuk cinsel istismari
hizmet ve uygulamalari Cocuk Destek Merkezleri, Universitelerin Cocuk Koruma
Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Cocuk Izlem Merkezleri ve Adli Goriisme Odalar1

baglaminda ele alinmistir.

2.1. TURKIYE’DE COCUK KORUMA POLITIKALARI

Sosyal politika i¢in yapilmis tanimlar donemin kosullarindan bagimsiz diisiiniilemez.
Yasanan olaylar siiphesiz sosyal politika kavraminin yeniden sekillenmesinde etkili
olmustur. Tuna ve Yalcintas’in (1981, s.21) da belirttigi gibi Bat1 dillerinde politika
sOzciigii daha ¢ok bir toplumun yararina yapilan isleri ifade etmektedir. En sade haliyle
sosyal politika; sosyal alandaki politikalar1 konu almaktadir. Diger bir deyisle toplum ile
ilgili olan pek ¢ok sey sosyal politika kapsami altindadir. Sosyal politika gibi oldukg¢a
kapsamli bir semsiyenin altinda ¢ocuklar da bulunmaktadir. 1970’lerden sonra yasanan
kriz ve neoliberal donemin sosyal politikalarda koklii degisikliklere yol agmasiyla

tilkemizdeki ¢ocuk politikalar1 da bu degisikliklerden nasibini almistir.

TUIK verilerine gére 2018 sonu itibariyle niifusun %28’ini ¢ocuklar olusturmaktadur.
Buna karsin Tiirkiye’de sosyal hizmet uzmani a¢iginin oldukca fazla oldugu siklikla
dile getirilmektedir. Cocuk politikalarinin her asamasinda 6nemli role sahip sosyal
hizmet uzmani sayisinda mevcut olan bu acik, {iilkenin cocuk politikalar1 ve

uygulamalarda yasanabilecek aksakliklar hakkinda ipucu vermektedir.

Sosyal politikanin bir bileseni olan ¢ocuk politikasi en temelde niifus planlamasindan

egitim, saglik, sosyal hizmetlere varana kadar pek cok alami kapsamaktadir. Cocuk



politikalarindan istenilen sonucun alinmasi i¢in “hak temelli yaklagim” ilke ve

anlayisinin benimsenmesi gerekmektedir.

Hak temelli yaklasimda kisiler “hak sahibi” olarak goriiliirken devlet de bu haklarin
uygulanmasidan sorumludur. Bu yaklasimda kisi, hizmeti hak eder. insanlar haklarini
talep ederken digerleri de bu haklara saygi gosterir. Hak temelli yaklagim igerisinde

cocuk haklar1 toplumun gelecegi i¢in 6nemli bir belirleyicidir.

Insan haklarindan ayr1 bir kategori olan ¢ocuk haklari, ¢ocuklarm yetiskinlerden farkli
olan ihtiyaglarindan dogmustur. Cocuk haklarinin tarihgesine bakildiginda ¢ocuklarin
onceleri terkedilebilir, dldiirtilebilir bir nesne olarak goriilmelerinden hak sahibi birer
katilimciya doniismeleri seklinde bir algi degisimi oldugu sdylenebilir (Serozan, 2005,
s.10). Gecmiste klasik argiimani savunan filozoflarin diisiincelerinin aksine cocuk

haklar1 zamanla tiim diinyada yerlesmeye baslamistir.
Cocuk haklarinin diinya ve iilkemizdeki tarihine bakildiginda;

e 1924 Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi,

e 1959 Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirgesi,
e 1963 Tiirk Cocuk Haklar1 Bildirisi

e 1989 Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi

olmak tizere dort temel belge oldugu goriilmektedir.

Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair So6zlesme diinyanin zengin fakir tiim
ilkelerindeki ¢cocuklarin saglik ve mutlulugunu 6nemsemis, bu konuda alinmasi gereken

onlemlerin neler oldugunu vurgulamistir.

1995 yilinda Tiirkiye’nin onaylamis oldugu bu sdzlesme ¢ocuklarin yasama, gelisme,
korunma ve katilim olmak iizere dort temel alandaki haklarina genis bir sekilde yer
vererek bu haklarin garanti altina alinmasi ve her durumda c¢ocugun yiiksek yararim
amaclamaktadir. Toplumdaki bireyler arasinda savunmasiz ve kendi haklarini
koruyacak durumda olmayan cocuklarin haklarindan en iyi sekilde faydalanmalari,
higbir ¢ocugun bu haklar kapsaminda ayrimcili§a ugramamasi gerekmektedir. iste bu
s0zlesme olast hak ihlallerinin oniine ge¢meyi, cocuklarin da toplumda birer birey

olarak haklarindan yararlanmalarmi 6nemsemektedir. Cocuklar BM Cocuk Haklarina



Dair S6zlesme’ de yer alan biitiin haklara sahip olup hiikiimetler aile ya da toplumdaki
diger bireylerin ihmal ve istismarma karsi ¢ocuklart korumakla; bu konuda yasal,
toplumsal vb. biitlin Onlemleri almakla ylkiimlidiir. Cocuk istismari, diinyada
milyonlarca ¢ocugu pek cok yonden etkileyebilecek ve uzun vadede sorunlara yol

acabilecek dnemli bir toplumsal sorundur.

Cocuk haklar1 ayrica cocuklarin yaglarindan dolayr ayrimcilia ugramalarinin,
yetiskinlerin ¢ocuklar iizerinde tasarrufta bulunmalarinin 6niine gegilmesi, ¢ocugun
katilim hakkinin 6nemsenmesi sonucunu da dogurur. Devletler Birlesmis Milletler
Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nde tanimlananlar basta olmak iizere ¢ocuklarin ekonomik,

sosyal, kiiltiirel, medeni, siyasal bir¢cok hakkini korumakla yiikiimliidiir.

Cocuklarin insan haklarina yarasir bir yasam siirebilmeleri i¢in uygulamada dikkate
alinmasi beklenen birtakim ilkeler mevcuttur. Bunlardan ilki yagama ve gelisme ilkesi
olup yasamanin en temel hak oldugunu vurgular. Ayrimciliga ugramama ilkesi ile higbir
cocugun dil, din, rk, cinsiyet, cinsel yonelim, engellilik vb. nedenlerle bir digerinden
ayr1 tutulmamasi, evrensel olan haklardan herkesin faydalanmasi saglanmalidir. Katilim
hakki ¢ocugun da bir birey oldugunu, diisiincelerinin 6nemli oldugunu c¢ocuga
asilayarak onun gelisimi i¢in firsat taniyabilecektir. Bu konuda cocuklarin sahip
olduklar1 potansiyelin géz Oniinde bulundurulmasi, demokrasi kiiltiirii ile ¢ocuklarin
kendi yagamlarini ilgilendiren fikirlerine dnem verilmesi gerekmektedir. Toplumun bir
parcast olan c¢ocugun toplumsal yasama iliskin hizmet ve uygulamalara katilimi
saglanmalidir. 5393 sayili Belediye Kanunu geregince Belediyeler biinyesinde agilan
cocuk meclisleri, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 biinyesindeki i1 Miidiirliiklerinde
kurulan il Cocuk Haklari Komiteleri gocuk katilimini saglamaya doniik atilmis
adimlardandir. Korunma ilkesi ise ¢ocuklarin haklarina erigsmelerine engel teskil
edebilecek her tiirlii faktorden korunmalarina isaret etmektedir. 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu ile “korunmaya muhta¢ ¢ocuk™ yerine “korunma ihtiyaci olan ¢ocuk”
kavraminin kullanilmasi ¢ocuklara yonelik hak temelli bir yaklagimla ¢ocugun korunma
hakkin1 vurgular niteliktedir Cocuk haklarinin korunmasi basta devlet olmak {izere

herkesin sorumlulugundadir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesindeki Cocuk Hizmetleri Genel

Miidiirliigh ¢ocuklara yonelik koruyucu onleyici, gelistirici, rehberlik edici ve rehabilite
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edici hizmetlerin koordinasyonu ve sunumuyla gorevlidir. Bakanlik politikasi
incelendiginde aile odakli bir anlayis oldugu ve korunma ihtiyaci olan ¢ocugun aile
icinde desteklenmesi yoniinde uygulamalara gidildigi goriilmektedir. Cocugun kendi 6z
ailesi i¢inde kalmasinda sakinca goriilmiiyor ve ekonomik yoksulluk sebebiyle ¢cocuk
korunma ihtiyaci duyuyorsa Bakanlik sosyo ekonomik destek (SED) ile aileye bir
miktar nakit para yardimi yapmaktadir. Boylece ¢ocuk baska bir hizmet modeline
gidilmeden 06z ailesi yaninda desteklenmektedir. Ancak ¢ocugun ailesi yaninda
kalmasinda sakinca bulundugu degerlendirildiginde yine aile odakli hizmetlerden
koruyucu aile veya evlat edinme hizmeti kosullar1 6ncelikli olarak ele alinmaktadir.
Anlagilacagi iizere g¢ocugun kurum bakimina alinmadan aile odakli bir hizmet
modelinden faydalanmasina oncelik verilmektedir. Aile odakli hizmet modelinden
yararlandirilamayacak cocuklar i¢in de Bakanlik bilinyesindeki cesitli kuruluslar hizmet
vermektedir. Kurulus yapilarindaki degisikliklerle birlikte yurt tipi modelden ev tipi
modele bir yonelim s6z konusudur. Cocuk kuruluslarinda kogus tipi bakim hizmetine

son verilmeye dogru gidildigi anlasilmaktadir.

Mevcut diizende koruyucu gelistirici erken donem ¢ocuk programlarinin yetersizligi ve
gelistirilmeye olan ihtiyact goze c¢arpmaktadir. Cocuklarin saglikli gelisimleri i¢in
gerekli olan bu programlar yalnizca okulla sinirlh kalmakta ve bu da istenilen verimin

alinmasini engellemektedir.

Cocuk gelinler, cocuk isciler, suga siiriiklenen ¢ocuklar, yoksulluk, toplumsal cinsiyet
esitsizligi, istismar, siginmaci ve miilteci ¢ocuklarin sorunlari, madde kullanimi, sosyal
aktivitelere erisimde kisithlik, internet bagimlilig1 gibi pek ¢ok sorun ¢ocuk ve gencler
acisindan risk faktoriidiir. Bu sorunlara yonelik etkili ve yeterli seviyede koruyucu
onleyici politika stratejilerinin  gelistirilmemesi sorunlarin  kroniklesmesine yol

agmaktadir.

Cocuklara yonelik olusturulacak politikalarda bilgi eksikligi onemli sorunlara yol
acabilmektedir. Cocuklarin ne kadarinin aile i¢i istismara ugradigi, ne kadarinin
yoksulluk smirinda oldugu gibi bilgilerin yetersizligi ¢ocuklara sunulacak hizmetin
verimliligin de etkilemektedir. Politikalarin hayata gegirilmesinde kurumlar arasi
isbirligi ve esglidiim konusunda ¢esitli sorunlar yasanmaktadir. Bunun yani sira ‘proje’

uygulamalar siireklilik konusunda sikintilar dogurmaktadir. Cocuklara yonelik
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hizmetlerde verimlilik agisindan meslek elemanlarinin 6nem biiyiiktiir. Ancak bu
alandaki aci1g1 kapatmak amaciyla ¢ocuk alaninda yetkin olmayan meslek elemanlarinin
calistirilmasi ¢gocuga sunulan hizmet ve dolayli yoldan ¢ocugun hayatini etkilemektedir.
Cocuga yonelik politikalarin hazirlanmasinda ¢ocugun yiiksek yarari ilkesi ¢ergevesinde
cocuk merkezli bir bakis agis1 benimsenmelidir. Bu ¢er¢evede ¢ocugu Oncelikli olarak
ele almak, cocugun haklarint 6n planda tutmak, ¢ocugu olumsuz yonde etkileme
potansiyeli olan durumlar1 en aza indirmek amacglanmalidir. Cocuklara yonelik hizmet
ve uygulamalarin katilim hakkim1 gdzeterek ¢ocugun ihtiyaglart dogrultusunda
diizenlenmesi, biitlinciil bir yaklasim i¢ermesi, olasi risklere karsi koruma saglamasi,
risk gergeklestiginde etkili mekanizmalarla sagaltimi ve bunun siirdiiriilebilirliginin

saglanmas1 6nem tagimaktadir.

Ulkemizde ¢ocuk haklarina iliskin diizenlemelerle pek ¢ok iyilesmeler saglanmis olsa
da egitim, saglik, sosyal hizmetler, medeni haklar, katilim hakki, ¢ocugun her tiirlii kotii
muameleden, thmal ve istismardan korunma hakki konusunda yasanan hak ihlalleri
mevcuttur. Bu ¢alisma ¢ocuga yonelik istismar politikalar1 {izerine yogunlastigindan

cocukla ilgili diger politikalara detayl1 yer verilmeyecektir.

Cocugun istismardan korunma hakki ulusal ve uluslararasi diizenlemelerde yerini
almistir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sozlesmesi (1989) incelendiginde
19. Maddede cocugun her tiirlii siddet ve istismardan korunmasi, 34. Maddede cinsel
sOmiiriiye maruz kalmis olmas1 durumunda gerekli onlemlerin alinmasi, 35. Maddede
spesifik olarak ¢ocuklarin kagirilmalari, satilmalart veya fuhusa zorlanmalari
durumunda tedbir alinmasi, 39. Maddede ise magdur cocugun yeniden sagligina
kavusmast ve topluma kazandirilmast icin Onlem alinmasi gerektigine vurgu

yapmaktadir.

IMDAT ve ASUMA isbirliginde Izmir’de 18-65 yas araligindaki 700 kisi ile yapilan
Cocuk Haklar1 Farkindalik arastirmasinda BM Cocuk Haklar1 So6zlesmesi’nden
haberdar olma oran1 %67 olarak ortaya konmustur (Tiirkiye’de Cocuk Istismar1 Raporu
2, 2018). Bu calisma c¢ocuk haklarmi tanitma ve bu konuda bilinglendirme

caligmalarina olan ihtiyact vurgulayan 6nemli bir gostergedir.
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Cocuk Haklarina Dair Sozlesmeye Ek Cocuk Satisi, Cocuk Fahiseligi ve Cocuk
Pornografisi ile Ilgili Thtiyari Protokol (2002), cocuk satis1, ¢ocuk fahiseligi ve ¢ocuk
pornografisinin tanimi yapilarak bu protokolii kabul eden devletlerin bu konularda yasal
ve idari Onlemleri alacaklar1 vurgulanmaktadir. Protokol, teknolojide meydana gelen
gelismelerin  ¢cocuk istismarinin internet ve diger teknolojik araglar {izerinden
yapilmasini kolaylastirmasiyla bu konuda onlem niteligi tasimaktadir. Ayrica ¢ocuk
satis1, ¢ocuk pornografisi ve cocuk fahiseligi gibi ¢ocuk iizerinden kazang¢ saglama

yollarina kars1 ¢ikmaktadir.

Cocuklarin Cinsel Suiistimal ve Cinsel Istismara Karsi Korunmasma iliskin Avrupa
Konseyi Sozlesmesi (2007)’nde ¢ocuklarin cinsel suistimalini ve ¢ocuga yonelik cinsel
istismar1 Onlemek ve bunlarla miicadele etmek, cinsel suistimal ve cinsel istismar
magduru ¢ocuklarin haklarimi korumak, c¢ocuklarin cinsel suistimaline ve cinsel
istismarina karst ulusal ve uluslararasi isbirligini yayginlastirmak amaglanmis ve buna

yonelik koruyucu 6nleyici tedbirler ile miidahale programlarina yer verilmistir.

2005 tarihli 5395 sayili Cocuk Koruma Kanununun 7. Maddesinde ¢ocuklar hakkinda
koruyucu ve destekleyici tedbir kararlar1 ele alinmistir. Bu koruyucu ve destekleyici
tedbir kararlar cinsel istismara ugrayan ¢ocuklar1 da kapsamaktadir. Istismar magduru
cocugun ihtiyacina gore kanunda bahsi gecen egitim, saglik, bakim, barinma,

danigmanlik tedbirlerinden biri veya birkaci verilebilmektedir.

Saglik tedbiri; ¢ocugun fiziksel ve ruhsal sagligini korumak ve rehabilitasyonunun
saglanmasina yonelik bir koruyucu destekleyici tedbirdir. Bu tedbir geregi saglik kurulu
raporunda belirtilen siirelerle ¢gocugun ilgili saglik kurulusundan hizmet almasi saglanir.
Bu yonetmelik geregi mahkemeye en geg licer aylik siirelerle cocugun saglik tedbirinin

nasil gittigi ile ilgili rapor sunulur.

Bakim tedbiri; c¢ocugun g¢esitli nedenlerle ailesinin yaninda bakiminin miimkiin
olmadigi durumlarda kurum bakimina alinmasi ya da koruyucu aile hizmetinden
faydalanmasi ile gergeklesir. Barinma tedbiri ise ¢ocuklarin yani sira hayati tehlikesi
olan hamile kadinlar1 da kapsamaktadir. Bakim tedbiri Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 tarafindan, barinma tedbiri ise Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler

Bakanligi, MEB ve yerel yonetimler tarafindan yerine getirilmektedir.
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Danigsmanlik tedbiri; ¢ocuklarin egitimi ve gelisimi i¢in ¢ocuklarin yani sira ailelere de
danismanlik desteginin saglanmasini 6ngormektedir. Bu cergevede ailenin ¢ocuk

yetistirme konusunda bilgi ve becerisinin artirilmasi amaclanir.

Egitim tedbiri; cocugun egitimine devam etmesi, bunun miimkiin olmadig1 durumlarda
ise bir meslek veya sanat edinme kursuna gitmesi amaciyla uygulanmaktadir. Kurum
bakimindaki ¢ocuklara yonelik egitim tedbirinin uygulanmasinda kurumda calisan
meslek elemanlar1 ile 6gretmenlerin ve okul idarecilerinin isbirligi halinde ¢aligmalari
onem kazanmaktadir. Egitim tedbirinin uygulanmasinda MEB ve CSGB gorev

almaktadir.

Mahkeme, bu tedbir kararlarinin uzatilmasina, degistirilmesine veya kaldirilmasina
karar verebilir. Normal sartlarda cocuk resit oldugunda korunma karar1 kalkarken
egitime devam etme, kendi yasamini idame ettirememe gibi durumlarda korunma

kararmin uzatilmasi saglanabilmektedir.

5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’na gore istismara ugrayan ¢ocugun derhal korunma
altina alinmasim1 gerektiren durumda kurum bakimina alindiktan en geg¢ bes giin iginde
cocuk hakimine miiracaat edilir, hakim de ii¢ giin igerisinde en fazla otuz giin ile sinirh
olan acil koruma kararina iliskin talep hakkinda karar verir. Acil koruma karari
genellikle ¢ocugun aile ortaminda istismara maruz kalmasi sonucunda ¢ocugu derhal
bulundugu ortamdan uzaklastirmak igin verilmektedir. Hakim ayrica ¢ocugun
bulundugu yerin gizli tutulmasina ve gerektiginde kisisel iliskinin tesisine de
hiikmedebilir. Kanunda hakimlere, savcilara, sosyal ¢aligma gorevlilerine ve denetimli
serbestlik ve yardim merkezi sube miidiirliiglinde gorevli denetim gorevlilerine; ¢ocuk
hukuku, sosyal hizmet, ¢ocuk gelisimi ve psikolojisi gibi konularda egitim verilmesi

diizenlenerek ¢ocukla ilgili konularda ¢alisirken egitimli olmanin 6nemi vurgulanmigtir.

Ulkemizde gocuklarin korunmasi amaciyla pek ¢ok yasal diizenlemenin yapilmasina
karsin bu alanda pek ¢ok hak ihlalinin gerceklestigi goriilmektedir. Cocuklarin yasama,
gelisme, korunma ve katilim haklarindan faydalanmalar1 icin yeterli imkanin
saglanamadigi, bu konuda yapilan calismalar olsa da yeterli diizeyde olmadig:
sOylenebilir. Cocuk haklar1 perspektifinden bakildiginda hemen her giin haberlerde

goriilen c¢ocuk haklarmin ihlal edilme Ornekleri bunun en agik gostergesi olarak
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karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle cocuk istismarma deginecek olursak, bu konuda ulusal
ve uluslararasi diizenlemeler ¢ocugun her tiirlii ihmal ve istismardan korunma hakkini
vurgulamaktadir. Istismar konusu igerisinde &zel bir yeri olan ¢ocuga yonelik cinsel
istismar goriiniirliigli giderek artan bir sorun halini almaktadir. Bu konu ¢ocuk haklari
perspektifinden degerlendirildiginde toplumdaki tiim bireylerin ve devletin ¢ocuk cinsel
istismarin1  Onleme konusunda sorumluluk tasidigi  sOylenebilir. Hangimiz
sorumluluklarimizi tam olarak yerine getirebiliyoruz konusu ise tartismaya agiktir.
Unutulmamalidir ki bu yalnizca istismar sonrasindaki “bildirim yiikiimlaligi” ile sinirh
olmayip, cocuklarin dogumdan itibaren nasil sosyallestigini de igeren genis bir
sorumluluktur. Cocuklarin ihtiya¢ ve beklentilerine duyarsiz kalarak, onlart hem
istismar magduru hem de faili durumuna getirebilecegimiz her zaman akilda

tutulmalidir.

2.2. COCUK ISTISMARI

Geemisi insanlik tarihine dayanan cocuk istismari; fiziksel, psikolojik, sosyolojik,
toplumsal, hukuksal acilariyla cok boyutlu ele alinmasi gereken bir konudur. Literatiir

incelendiginde ¢ocuk istismarini agiklayan pek ¢ok tanim goze carpmaktadir.

Cocuk istismart ve ihmalinin ilk taniminin 1970’de Hellnes isimli bir aragtirmaci
tarafindan, “Kaza sonucu ortaya ¢ikmayan, etkilesim ya da etkilesim eksikligi” seklinde
yapildigi, 1972 yilinda ise Helfer ve Kempe, bu tanimda birtakim degisiklikler yaparak
cocuk istismar1 ve ihmalini, “anne—babalarin veya cocuktan sorumlu kisilerin giristigi
veya ihmal ettigi eylemler sonucunda cocuklarin kaza dis1 hasara ugramasi” olarak

tanimlamistir (Akt: Yal¢in, 2011, s.4).

Chadwick (1991) ise istismar ve ihmal kavramimi birlikte degerlendirerek ¢ocugun
zararina yol agabilecek tutum veya davranis seklinde yorumlamis, kaza ile degil de
bilingli yapilan davramiglart bu kapsam ig¢ine almistir (Akt: Polat, 2007, s.37). Bu
tanimdan yola ¢ikilacak olursa bir davranisin bilingli mi yoksa kaza ile mi yapildig
ayriminin oldukga giic oldugu sdylenebilir. Bu nedenle bilingli ya da bilingsiz olmasi
arasinda ayrim gozetmeksizin cocugun gelisimine zarar veren her tiir davranis istismar

siifinda yer almaktadir.
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Diinya Saglik Orgiitii’niin yaptig1 ¢ocuk istismari tanimi; “cocugun sagligini, fiziksel ve
psiko-sosyal gelisimini olumsuz yonde etkileyen; bir yetigskin, toplum veya iilke
tarafindan bilerek ya da bilmeyerek yapilan davraniglaridir” seklindedir. Diinya Saglik
Orgiitii’niin de belirttigi gibi fiziksel istismar, duygusal istismar, cinsel istismar ve
thmal ¢ocugun saglikli gelisimine, Ozsaygisina, kendine ve g¢evresine olan giliven
duygusuna 6nemli derecede zarar verebilir (2006, s.9). Cocuga yonelik koti muamele
oldukca karmasik bir konu olmakla birlikte ¢ocugun yasi, gelisim seviyesi, istismarin
tiiri, kurban ve fail arasindaki yakinlik derecesi gibi degiskenler 6nemli derecede
belirleyici olmaktadir. Cocuga yonelik istismarin faili kimi zaman g¢ocugun aile

tiyelerinden biri, baska bir yetiskin, ¢cocuk, devlet ya da toplum olabilmektedir.

2008 yilinda yapilan Tiirkiye’de Cocuk Istismar1 ve Aile Igi Siddet Arastirmasi
verilerine gore, 7-18 yas grubundan c¢ocuklarin %51°1 son bir yil i¢inde duygusal
siddete, %43’ fiziksel siddete, %23’ii ihmale ve %3’ii de bir bigimde cinsel istismara

ugradiklarimi  belirtmiglerdir ~ (http://www.unicef.org.tr/files/bilgimerkezi/doc/cocuk-

istismari-raporu-tr.pdf). TUIK verileri incelendiginde magdur ¢ocuk sayisinin 2014’ten
2016’ya 74.064’ten 83.552’ye yiikseldigi goriilmektedir. Cinsel su¢ magduru ¢ocuk
orant ise 2014’ten 2016’ya kadar %33’liik bir artis gostermistir (Tiirkiye’de Cocuk
Istismar1 Raporu 2, 2018). Bu oranlarin yiiksek olmasi ¢ocuk haklarinda ciddi ihlallerin
oldugunu gostermesi, ¢ocuk istismar1t konusunda arastirmalarin yapilarak bu
arastirmalar dogrultusunda gerekli Onlemlerin alinmasi, var olan hizmet ve

uygulamalarin kalitesinin artiritlmasi gerekliligini ortaya koymasi agisindan 6nemlidir.

Literatiir incelendiginde farkli siniflandirmalarla karsilagiimasina ragmen temelde gocuk
istismarinin fiziksel istismar, cinsel istismar, duygusal istismar, ekonomik istismar ve
thmal olmak tiizere bes kategoride incelendigi goriilmektedir. Ancak bu arastirma cinsel

istismar iizerine odaklandig1 i¢in diger tiirlere yer verilmeyecektir.

2.2.1. Cinsel istismar

“Cinsel” kelimesi yalnmizca cinsel iligkiyi degil pek ¢ok farkli cinsel davranisi
icermektedir. Cinsel istismarda cinsel bir temas gerekli olmamakla birlikte bir gii¢
esitsizligi mevcuttur. Sonug olarak bir yetiskinin ¢ocuk iizerindeki her tiirlii cinsel

davranisi, ¢ocuk bunu eglenceli bir davranis olarak gorse bile istismar olarak


http://www.unicef.org.tr/files/bilgimerkezi/doc/cocuk-istismari-raporu-tr.pdf
http://www.unicef.org.tr/files/bilgimerkezi/doc/cocuk-istismari-raporu-tr.pdf

16

degerlendirilebilir (Ollier ve Hobday, 2004, s. 12). Bir baska tanimda ise 18 yasin
altindaki bireylere zorla ya da baski yoluyla yapilmasi kriterinin yani sira kendisinden
en az 5 yas biiyiik biri tarafindan uygulanmasi, ¢ocugun yasi ve anlayisi sebebiyle
davranigin sonucunu anlayamamasi lizerinde durulmustur (Durham, 2006, s.34-35).
Cinsel istismar da cinsel somiirii gibi bir yetiskinin ¢ocuk {lizerinden cinsel aktivitelerle
tatmin olmasi seklinde tanimlanabilmekte, buna bebekler de dahil edilmektedir. Erkek
cocuklar da cinsel istismara maruz kalmasina ragmen kiz ¢ocuklarindan daha az sayida

kaydedilen vaka mevcuttur (Mott, 2003, s.99).

Bazi durumlarda cinsel aktiviteler cinsel istismar kapsaminda ele alinmamaktadir.
Benzer yastaki ¢ocuklar arasinda gecen cinsel oyunlar onlarin normal gelisimlerinin bir
parcasi olarak degerlendirilmektedir. Ancak hangi durumun cinsel aktivite ya da
istismar olup olmadigini anlamak giictiir. Bunun ayriminda Finkelhor (1999, s.110)
eylemin baski yoluyla yapilip yapilmadigimi temel almigtir. Ayrica kiigiik ¢ocuklar
arasinda gecen ve normal kabul edilen cinsel aktivitelerde rollerin degismesi beklenir
ancak istismar durumunda istismarci baskin konumdadir. Bir diger belirleyici ¢ocugun
gelisimsel seviyesidir. Kiigiik ¢ocuklar arasinda cinsel organa bakma ya da dokuma
normal karsilanabilirken cinsel organin bir obje ya da organla temas etmesi ¢ocugun
istismar siiphesini dogurabilir. Eger ¢cocugun cinsel oyunu bir yetiskinin zevk almasiyla
sonuglantyorsa bu durum da istismardir. Cocuk gii¢lii derecede reaksiyon gosteriyorsa
(kizginlik, tizgiinliik, korku gibi) istismar gostergesi olabilmektedir (Finkelhor, 1999,
s.110). Biitiin belirleyiciler degerlendirildiginde istismarci ile ¢ocuk arasinda yas ve
olgunluk farkinin olmasi, istismarcinin ¢ocuk iizerinde belirgin bir otorite kurmasi, bu
eylemi ¢ocugu kandirma ya da baski yoluyla gerceklestirmesi cinsel istismarda ele
alinmasi gereken konular olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuk istismarinin tanimi
tizerinde evrensel bir goriis birligi bulunmadig1 gibi ¢ocukla istismarci arasindaki yas
farkinin ne kadar olacagi ya da olgunluk seviyesinin nasil 6lgiilecegi belirlenmis
degildir. Dolayistyla bu durumun belirlenmesinde bireysel ve kiiltiirel faktorler rol

oynamaktadir.

Cinsel istismar temas iceren veya igermeyen sekillerde gergeklesebilir. Durham (2006,
s.35) temas iceren davraniglarin dokunma, oksama, soyma, emme, tecaviiz, oral, anal,

vajinal, dijital penetrasyonu igerdigini belirtiren temas icermeyen davranislar arasinda
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teshircilik, gozetleme veya rontgencilik, fetisizm (i¢ ¢amasirt ¢almak veya baskasinin
kiyafetleriyle mastiirbasyon yapmak), cocuk pornografisi izlemek veya iiretiminde

bulunmak, s6zlii veya yazili taciz gibi miistehcen iletisim 6rneklerini saymistir.

Diinyada ¢ocuk cinsel istismarinin yaygmligiyla ilgili ¢alismalar bir biitiin olarak ele
alindiginda cinsel istismara maruz kalan ¢ocuk ve ergenlerin %71 inin kiz, %29’unun
erkek oldugu goriilmektedir. Bu istismar vakalarinin yaklagik yarisinda yineleyici cinsel
istismar s6z konusudur. Yasamlar1 boyunca en az bir kez cinsel saldirtya maruz kalan
ergenlerin oranint %21 olarak bildirilmistir. Bununla birlikte 6nemli bir oranla cinsel
istismarin yaklasik %20-25’ini ensest vakalar1 olusturmaktadir. Arastirmalar ¢ocuk
cinsel istismarmin %51’inin temas i¢germedigini, %5’inde anal ya da vajinal iliski tespit
edildigini gostermektedir. Erkeklerin %42’si anal iliski ya da iliski girisimiyle
karsilasirken, kizlarda bu oran %72’dir. Bununla birlikte erkek ¢ocuk ve ergenlerin
cinsel istismar1 agiklamamay tercih ettigi, kizlarin erkeklere gore daha fazla agiklamada

bulundugu anlagilmistir (Yiiksel ve Saner, s.7-8)

2008’de yapilan Tiirkiye’de Cocuk Istismari ve Aile I¢i Siddet Arastirmasi verilerine
gore 7-18 yas grubundan cocuklarin en az %10’unun bir tlir cinsel istismara tanik
oldugu, en az %]1’inin pornografik materyallere bakmaya zorlandigi, en az %0,5’inin de
dokunma veya dokunulma gibi cinsel davranislara zorlandig bilgilerine ulagilmastir.
Pek cok cinsel istismar vakasinin cesitli nedenlerle agiga ¢ikmadigi goéz Oniine

alindiginda cinsel istismar oranlarinin daha ytiksek oldugu diisiiniilebilir.

Arastirmalarin da gosterdigi gibi cocuklarda genel olarak istismar1 agiklama diisiik oran
teskil etmekte, erkek ¢ocuklarda ise bu oran daha az goriilmektedir. Burada toplumsal
algilarin ¢ocuklar tizerindeki baskisinin ¢cocugu nasil etki altina aldigini gorebiliyoruz.
Cocuklar egitirken ve ahlak kurallarin1 onlara dayatirken c¢ocuklarin magdur
olduklarinda seslerini nasil ¢ikarmalar1 gerektigini 6gretmeyi unutuyor muyuz konusu

tartisilmalidir.

2.2.1.1. Cinsel istismarda Risk Faktorleri

Cinsel istismar pek ¢ok toplumda azimsanmayacak oranda olmasina ragmen ¢ogunlukla

gizli kalmakta ve agiga ¢ikmamaktadir. Toplumun bakis acis1 istismarcinin bu konuyu
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saklamasina ve ¢ocugun da saklamasi konusunda baski olusturmasina yol agmaktadir.
Kimi durumlarda ailenin istismardan haberinin olmasina karsin yine toplumun bakis
acisindan ¢ekinmeleri sebebiyle gizleme egilimine girismektedirler. Toplumdan
gelebilecek baski ve damgalamaya karsi yalnizca istismarci degil magdur da tedirgin
olabilmektedir. Istismar magdurlar1 etiketlenmekten, suglu bulunmaktan, terk
edilmekten korktuklar1 i¢in istismar1 saklamak isteyebilirler. Cocugun yasadiklarini
nereye veya kime soOyleyecegini bilmemesi, kendini yalmiz ve c¢aresiz hissetmesi
durumunda da istismar gizli kalmaktadir. Istismar konusundaki ¢alismalarda istismarin
aciga c¢ikmama durumu ve risk faktorleri Ozellikle dikkat edilmesi gereken

konulardandir.

Cinsel istismar pek ¢ok faktdrden etkilenmektedir. Bunlar arasinda bosanma, 6liim, tek
ebeveyn gibi aile kompozisyonu; sinif, din gibi sosyal faktorler; alkolizm, duygusal ya
da fiziksel istismar, ruh sagligi bozukluklari, su¢ davranisi gibi aile stresorleri ya da
ogretmenlerle olan iliski, sportif aktiviteler, danigmanliktan faydalanma gibi ailesel
olmayan kaynaklar yer almaktadir (Draucker ve Martsolf, 2006, s.77). Bu faktorlerin
olup olmamasi cinsel istismar agisindan risk teskil edebilmektedir. Ayni sekilde
cocugun bir sportif faaliyetle ilgilenmesi, danigsmanlik destegi almasi, sahip oldugu
sosyal destek sistemleri sayesinde istismarin olasi sonuglarindan nispeten daha hafif

diizeyde etkilenebilmesi s6z konusudur.

Risk faktorlerinin altinda yatan iki 6nemli ortak nokta bulunmaktadir. Bunlardan ilki
cocuklarin yetiskin denetiminden miktar ve kalite olarak yeterli derecede
faydalanamamalaridir. Ornegin tek bir ebeveyni ile yasayan gocuk daha az gdzetim
altindadur. Ikinci olarak; ¢ocuklarm duygusal ihtiyaglarini reddetmek 6rneginde oldugu
gibi ¢ocuklar i¢in duygusal yoksunluk yaratmaktir. Yetersiz denetim ve duygusal
yoksunluk dinamikleri cocuklarin cinsel olarak somiiriilmeleri icin faillere firsat
sunmaktadir. Burada ilging olan sosyal ve ekonomik yoksunlugun birincil risk
olusturmamasidir. Cinsel istismarda sosyal sinif faktorii diger istismar tiirlerinden daha
onemsizdir. Fakat iist siiflarda yasanan cinsel istismar siklikla gézden kagirilmaktadir

(Finkelhor, 1999, s.105).

Risk faktorleri; bireysel faktorler, aile 6zellikleri ile ilgili faktorler ve cinsel istismara

iliskin faktorler olarak siniflandirilabilir.
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2.2.1.1.1. Bireysel Risk Faktorleri

Cocuk cinsel istismarinda temel bireysel risk faktorleri Putnam (2003, s.269) tarafindan
yas, cinsiyet, engel durumu olarak belirtilmistir. Yas ve cinsiyetin cinsel istismara
etkisini inceleyen arastirmalarda yasin etkisinin cgesitlilik gosterdigi goriilmektedir.
Kimi aragtirmalar ergenlik doneminden once cinsel istismarin daha sik goriildiigilinii
belirtirken bazi arastirma sonuglarinda ergenlik donemi cinsel istismar oraninin diger
donemlere oranla daha yiiksek ¢iktig1 goriilmektedir. Feiring ve digerleri (1999) nin
arastirmasinda oldugu gibi pek cok arastirmada cinsel istismarin erkeklere oranla
kizlarda daha fazla rapor edildigi sonucuna varilmistir. Garnefski ve Diekstra (1997,
s.325) kizlarda cinsel istismarin daha fazla olmasinin sebepleri arasinda erkeklerdeki
istismarin boyutunun kiiglimsenmesi, erkeklerin bu davranisi ¢esitli nedenlerde cinsel
olarak nitelendirmemeleri, erkeklerin daha az etkilendikleri diisiincesi, utanma ve

escinsel olarak etiketlenme korkularini gostermistir.

Westcott ve Jones (1999) calismalarinda engellilik ve istismar iliskisine deginmis ve
aralarinda gii¢lii bir baglanti kurmuslardir. Fiziksel engel, korlik, sagirlik, zihinsel
gelisim geriligi, ruhsal hastaliklarin cinsel istismarda risk teskil edebilecegini
vurgulamiglardir. Yapilan arastirmalara bakildiginda ¢ocugun incinebilirligini artiran
faktorlerin cinsel istismarda risk teskil edebilecegini gérmek miimkiindiir. Bunlar
arasinda sosyal izolasyon da bulunmaktadir. Cocugun dis diinya ile baglantisinin ve
sosyal destek aglariin azligr istismar konusunda onu daha hassas kilabilir. Putnam
(2003)’1n arastirmasinda cinsel istismara iligkin bireysel risk faktorleri arasinda alkol

madde bagimliligi, kurum bakimi altinda olma ve iletisim sorunlar1 da yer almaktadir.

Bunlarin yani sira psikolojik rahatsizliklar da cinsel istismarda hem fail hem de magdur
acisindan risk teskil edebilmektedir. Psikolojik sorunlar istismar sonrasi goriilebilecegi
gibi 6ncesinde de risk unsuru olarak karsimiza g¢ikabilmektedir. Bununla ilgili olarak
Racussin ve digerleri (2000; Akt: Uzun, 2013, s.4-5) dikkat eksikligi hiperaktivite
bozuklugu (DEHB), karsit olma karsit gelme bozuklugu (KOKGB), davranim
bozuklugu (DB), bipolar bozukluk (BP) gibi psikiyatrik hastalik tanilarinin olmasinin

cinsel istismar riskini artirdigini vurgulamaistir.
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Bireysel risk faktorleri istismar durumunda degerlendirilmesi gereken faktorlerden
olmakla birlikte her vakanin 6zgiin oldugu, pek cok kriterin karsilanmis olmasinin bile

istismarin kesin bigimde gerceklesecegi anlamini tasimamasi unutulmamalidir.

2.2.1.1.2. Aileden Kaynaklanan Risk Faktorleri

Pek cok kaynak c¢ocuk istismarinda ailenin ekonomik seviyesinin diisiik olmasini bir
risk unsuru olarak ele almaktadir. Sandalct (2004)’nin yaptig1r korunma altina alinan
cinsel istismar magduru cocuklarin ailelerinin sosyo-ekonomik ozelliklerini gosteren
arastirmasinda cinsel istismar orani ile ailedeki ¢cocuk sayisi, sosyo-ekonomik diizeyin
diisiik olmast ve annenin babaya gore daha diisiik egitim seviyesine sahip olmasi

arasinda giiclii bir iliski bulunmustur.

NCANDS (National Child Ab use and Neglect Data System) 2014’te yapilan
arastirmada cocuk istismarinda en riskli faktorlerin bakim veren kisilerin alkol ve
uyusturucu  kullanimi  oldugunu One siiriilmiis, Kuzey Amerika’da yapilan bir
arastirmada ise (Finkelhor, 1999, s.105) ebeveynleri bosanmis, iivey anne baba ile
yasayan, ebeveynleri ¢ocukluk dénemlerinde siddet gormiis ¢ocuklar ile ebeveynlerinde
alkol, uyusturucu bagimliligi veya psikiyatrik sorunlar bulunan ¢ocuklarin daha fazla

istismara maruz kaldiklar1 ortaya konmustur.

Zielinski ve Bradshaw (2006), yaptiklar1 caligmada istismarda bulunan ebeveynlerin
otoriter tavirlar sergiledikleri, daha ¢ok cezalandirma yoluna basvurduklarini tespit
etmislerdir. Bunlarin yani sira babanin ¢ocuk ile yeterli fiziksel temas kurmadigi
durumlarda da istismar riski bulunabilmektedir. Cocuk babasindan bekledigi dokunusun

hangi amagla oldugunu fark edemediginde istismar gerceklesebilmektedir.

Kimi durumlarda annenin cinsel istismar1 gérmezden geldigi, kendi es roliinii genel
olarak evin biiyiik kizina verdigi durumlara rastlanmaktadir. Baba-kiz ensestinin oldugu
durumlarda annenin diizenini bozmak istememesi, yasanilan olaym ¢evredekiler
tarafindan duyulacak olmanin yarattigi baski etkili olabilmektedir. Kimi durumlarda da
kadinlarin ekonomik anlamda giiclii olmamalar1 istismar1 gizlemelerinde 6nemli bir
belirleyici olabilmektedir. Ensest iligski kardesler arasinda gerceklestiginde ebeveynler

istismarci ¢ocugu koruma girisiminde bulunabilirler.
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Esler arasinda saglikl bir cinsel yagantinin bulunmamasi, cocugun yetiskinle ayni odada
kalmast istismar riskini dogurabilmektedir. Ailede rol karmasasinin oldugu durumlarda
es rolinii annenin degil de kizin karsilamasi istismar sonucunu dogurabilir.
Ebeveynlerin bogsanmasi sonucunda ¢ocugun iivey baba ile yasamasi durumunda risk
olusabilmektedir. Dolayisiyla bosanma, ayrilik, ebeveyn catigmalari, gii¢ ve kontrol
saglamak icin siddet yolunu tercih etme, ebeveynler arasindaki gii¢c dengesizligi, ailenin
etkili sosyalizasyonunun bulunmamasi, annenin egitim seviyesinin diisiik olmasi riski

artiran aileden kaynakli sebepler arasinda yer almaktadir.

Literatiir incelendiginde cinsel istismarda annenin roliiniin olduk¢a belirleyici oldugu,
magdur c¢ocuklarin anneleri ile olan iliskilerini olumsuz degerlendirdikleri, aile
islevselligi ve problem ¢ozme becerileri hakkinda da olumlu algilarin olusmadigi
anlagilmistir (Reinemann ve digerleri, 2003; Akt: Dogan, 2009, s.12). Cocuk ile anne
arasinda saglikli bir iligski aginin bulunmamasi hem istismar i¢in risk olustururken hem
de istismarin agiga ¢ikmasini engelleyebilecek bir unsurdur. Anne ile ¢cocuk arasindaki
iligkide oldugu gibi anne ile baba arasindaki iletisim, roller, giic dengesi, ¢atismanin

boyutu da 6nemli bir belirleyicidir.

Istismar magduru ebeveynlerin ¢ocuklarmin potansiyel istismar kurbami olarak
degerlendirilebilmesi gibi, ebeveyn tutum ve davraniglar1 da bir istismarct ¢ocuk
yetistirmede etkili olabilir. Cocugun hem ailedeki risk unsurlarindan korunmas: hem de
disaridan maruz kalabilecegi istismar tehlikesinde aile deste§inin ¢ocuk iizerindeki
belirleyici etkisi degerlendirildiginde cinsel istismart dnlemeye doniik calismalarda

aileye 6zellikle 6nem verilmesi gerektigi apacik ortadadir.

2.2.1.1.3. Istismara Ait Ozellikler

Istismar pek ¢ok farkli boyutta incelenebilecek bir konudur. Istismara yol acabilecek
risk faktorleri, istismarin ne sekilde kim tarafindan gergeklestigi, istismarin siiresi,
sikligl, siddeti gibi unsurlar cocugun istismardan farkli etkilenmesine neden

olabilmektedir.

Istismar oranmin cinsiyete gore farklilastigini gosteren pek ¢ok arastirma mevcuttur.

Literatiir incelendiginde erkek ve kizlarin ugradig: istismar tipleri genellikle birbirinden
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farklilik gosterdigi goriilmektedir.  Feiring ve digerlerinin arastirmasinda (1999)
erkeklerin kizlara oranla daha fazla gii¢ kullanimina ve aile disi istismara maruz kaldig

belirtilmistir.

Cinsel istismar, ¢cocuklarda birbirinden farkli psikiyatrik sonuglara yol agabilmektedir.
Bunun sebebi pek ¢ok arastirmaya konu olmus, Tremblay ve digerlerinin ¢alismasinda
(1999, 5.940) cinsel eylemin herhangi bir penetrasyon igermesi, istismar esnasinda bir
zorlama veya gii¢ kullaniminda bulunulmasi, ¢ocuk ile istismarci arasinda duygusal bir
yakinligin bulunmasi durumlarinda psikolojik sorunlarin daha fazla yasanacag: ifade

edilmektedir.

Cinsel istismar ensest ya da bir ruhsal hastalik olan pedofili vakasi olarak karsimiza
cikabilmektedir. Literatiir gozden gegirildiginde fiziksel istismar sosyo-ekonomik
seviyenin diisikligi ile iligkilendirilirken ensest vakalarinda daha ¢ok babanin ya da
istismarct diger aile iiyesinin kisilik 6zelliklerine odaklanilmaktadir. Bu da demektir ki
baba-kiz ensesti hem iist hem de alt sosyo- ekonomik seviyede gerceklesebilmektedir.
Genel olarak, alkol bagimlisi, otoriter kisilige sahip, iletisim sorunu olan, saldirgan
davraniglar sergilemeye egilimi olan, sosyal iligkileri az olan kisilerde ensest iligkiler
daha sik rastlanmaktadir. DSM-5’te (Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El
Kitab1 Gozden Gegirilmis 5.Baski) pedofili, pedofilik bozukluk adi ile parafilik
bozukluklarin igerisinde degerlendirilmigtir. DSM-5 tan1 Olgiitlerine gore pedofilik
bozukluk; “en az 6 aylik bir siire boyunca, ergenlik éncesi ¢ocuk ya da ¢ocuklarla
cinsel etkinlikte bulunmakla ilgili, yineleyen, cinsel yonden uyarict yogun diislemler
(fantezi), cinsel diirtiiler ya da davranislar” olarak tanimlanir. Bu kriterlerin yani sira
kisinin en az 16 yasinda olmas1 ve cinsel etkinlikte bulundugu ¢ocuklardan en az bes
yas daha biiyiik olmasi, cinsel diirtiileri kisiler arasi iligkilerinde sorunlara yol agmasi da
beklenmektedir (Akt: Bulut, 2016, s.281). Bu nedenle pedofili gostergelerinin

incelenmesi cinsel istismar ¢alismalarina 151k tutacaktir.

Istismara ait en carpici zelliklerden biri de yinelenen bicimde ¢ocuklari cinsel yonden
istismar eden yetigkinlerin énemli bir oraninin ¢ocuklukta cinsel istismar deneyimi
yasamis Kisiler olmasidir. Farkli ¢alismalarda farkli sonuglar elde edilmekle birlikte
istismarci %60-80 oraninda c¢ocugun bildigi, giivendigi aile bireyi ya da yakinidir.

Kadin istismarcilar daha nadir goriilmekte ve genellikle erkek cocuklari istismar
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etmektedirler (Glaser ve digerleri, 2002; Finkel ve Dejong, 1994;Akt: Dogan, 2009,
s.13).

Tiim bu risk unsurlarina ragmen istismarcilarin 6zellikleri hakkinda kesin bir yargiya
varilmamaktadir. Bu risk unsurlarmin degerlendirilerek istismar Oncesi gerekli

Onlemlerin alinmas1 hayati 6nem tasimaktadir.

2.2.1.2. Cinsel Istismarin Cocuk Uzerindeki Etkileri

Cocuk cinsel istismarinin agiga ¢ikmasi yukarida agiklanan sebeplerle oldukga zordur.
Finkelhor (1999, s.106)” a gore vakalarin hemen hemen {igte ikisi gocugun bu durumu

acikca ifade etmesiyle agiga ¢ikmaktadir.

Cinsel istismarin gostergelerinin ¢ocugun gelisim donemine gore nasil ortaya ¢iktigi bir

tablo ile su sekilde gosterilebilir:

Fiziksel gostergeler Rektal veya wvajinal kanama, diski
esnasinda aci, cinsel yolla bulasan
hastaliklar, vajinal akinti, vajinal bolgede
yara, fiziksel istismara iliskin bulgular,

6liim, hamilelik

Psikosomatik gostergeler Tekrarlayan karin agrisi, bas agrisi,
migren, anoreksiya veya diger yeme

bozukluklari, eniirezis (idrar1 tutamama)

Davranigsal gostergeler Cinsel oyunlar, asiri diizeyde

(i) Okul 6ncesi donem mastiirbasyon, kendine zarar verme, ige
doniikliik, istahsizlik, uyku bozuklugu,
gelisim geriligi, saldirganlik

(i1) Orta ¢cocukluk donemi Cinsel oyunlar, cinsel igerikli ¢izimler,
cinsel konularda yasma uygun olmayan
gelisim, kendine zarar verme, anksiyete,
depresyon, kizginlik, diisik diizeyde
akademik basari, ice kapaniklik

(i)  Ergenlik donemi Erken cinsel gelisim, sex is¢iligi,
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anksiyete, Ofke, saldirganlik, depresyon,
okuldan ka¢ma, alkol/madde bagimliligi,
kendine zarar veren davranislar, taskin
davranislar, kendine zarar verme, intihar

girigimi

Ogrenme giicliigii/ fiziksel engel Depresyon, rahatsiz edici davranislar,
cinsel icerikli davraniglar, anlasilamayan
girisimler ya da yukarida sayilan fiziksel
ya da psikosomatik gostergeler ile birlikte

goriilebilir.

Sosyal gostergeler Cocugu istismar eden ebeveyn, kardes,

akraba ya da arkadasin endisesi, su¢lunun

¢ocukla yakin temasta bulunmasi.

Tablo: Cocukta cinsel istismarin gostergeleri (Vizard and Tranter 1988; Akt: Mott,
2003, 5.100).

Tablodan da anlagilacag1 gibi cinsel istismarin gostergeleri yas ve gelisim donemine
gore degisiklik gostermektedir. Buna karsin ne yazik ki cinsel istismar1 agik¢a ortaya
koyan davranissal gdstergeye sik rastlanmamaktadir. Istismar pek gok farkli davranis
problemine yol agabilecegi i¢cin bunu anlamak olduk¢a zor olacaktir. Finkelhor (1999,
5.106-107) cinsel istismar magduru cocuklarin neredeyse %40’1 gibi yiiksek bir
oraninin higbir davranigsal belirti gdstermedigini, bu konuda yapilabilecek en iyi seyin
cocuga siirekli sorular sorarak cinsel istismar olasilig1 hakkinda bilgi alinmas1 oldugunu
ifade etmektedir. Finkelhor (1999, s.106) kii¢iikk g¢ocuklarda mastiirbasyon, bagka
kisilerin cinsel organlariyla ilgilenme veya gelisimsel acidan uygun olmayan cinsel
davraniglar, daha biiylik ¢ocuklarda ise alisik olunmadik sekilde erotik kiyafetler ya da
davraniglar goriildiigiinii ifade etmistir. En sik goriilen ortak davraniglar arasinda yiiksek
seviyede korku ve endise, kabuslar, belirli insanlar ve yerler hakkinda fobiler gibi
travma sonrasi semptomlar bulunmaktadir. Diger ortak davranislar arasinda depresyon,
saldirganlik, okul problemleri, madde bagmliligi ve intihar davranislar

siralanmaktadir.
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Cocuk istismarinin toplum saglig1 iizerinde biiyiik etkileri bulunmaktadir. Mott (2003,
5.101-102) cinsel istismarin kisa donemde davranig problemleri, okul basarisizliklari,
arkadaslik kurma giicliiklerine yol agabilecegini, eger istismar bir aile iiyesi gibi 6nemli
bir iliski i¢indeki kisi tarafindan gergeklestirilmisse ¢cocuklarin giiven iliskisi kurmakta
zorlanabileceklerini belirtmistir. Uzun donem etkileri ise arasinda zihinsel saglik
sorunlari, cinsel iliski kurmada gii¢liik ve cinsel islev bozukluklarinin goriilebilecegini,
etkiler magdurun kendi cocuklariyla iligkisini de etkileyebilecegini ifade etmistir.
Cocuklukta goriilen cinsel istismarin uzun dénemdeki 6nemli etkilerini ebeveynlerden
goriilen sicaklik (Wind & Silvern, 1994), sosyal destek (Testa, Miller, Downs, & Panek,
1992), ailenin fonksiyonu (Koverola, Proulx, Battle, & Hanna, 1996; Nash, Hulsey,
Sexton, Harralson, & Lambert, 1993), ebeveynin kendisine inanmasi ve desteklemesi
(Everson, Hunter, Runyan, Edelsohn, & Coulter, 1989; Spaccarelli & Kim, 1995) gibi
faktorler belirlemektedir (Werner & Smith, 1982; Zimrin, 1986; Akt: Runtz ve
Schallow, 1997, 5.212).

Cinsel istismar Ozellikle aile icinde gerceklestiginde yetiskinlik donemlerinde sinir
kisilik bozuklugu, dissosiyatif kimlik bozuklugu, depresyon, anksiyete, alkolizm, yeme
bozuklugu, somatizasyon bozuklugu, cinsel islev bozuklugu ve intihar girisimi gibi pek
cok farkl psikiyatrik bozukluk ve davranis problemi goriilebilmektedir (Figueora ve
digerleri, 1997; Akt: Allen, 2008, s.148). Istismarin kisa ve uzun donemdeki
gostergeleri sonrasinda alinan destek, aile ile iligkileri gibi faktorlerden etkilense de kisa

ve uzun donemde oldukga ¢esitli ve kapsamli sonuglar dogurabilmektedir.

Allen (2008, s.148) cinsel istismarin etkileri ile ilgili iki temel soru one stirmektedir.
Bunlardan ilki bazi bireylerin ¢esitli istismar bi¢imlerine maruz kalmasina ragmen
neden hi¢ psikiyatrik bir problem yasamazken digerlerinin nispeten kii¢iik bir taciz
olayinda pek cok psikiyatrik veya davranis bozukluk yasadigidir. ikinci olarak;
biyogenetik etkiler kisiyi istismar magduru olmaya yatkin hale getirirken ayn1 zamanda
istismarin sonuglarindan da koruyabilmektedir. Peki, hangi psikososyal degiskenler
cocuklugunda cinsel istismar magduru olan yetiskinleri psikiyatrik problemlerden
korumaktadir. Allen’e (20008, s.149) gbre arastirmacilar istismarin psikolojik etkileri
tizerinde belirleyici olan ailenin i¢inde bulundugu baglamsal faktorleri ihmal

etmektedir. Bu baglamsal faktorler hem istismar siirecinde hem de diger zamanlarda
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psikiyatrik bozuklugun ortaya ¢ikmasina sebep olabilecegi gibi koruyucu etkiye de
sahip olabilmektedir. Magdur ile istismarci arasindaki iliskinin ge¢misi, istismar
gerceklestiginde ve sonraki siireclerde diger aile iiyelerinin ne yaptigi, istismardan
haberi olan aile liyesinin miidahalede bulunup bulunmamasi, magdurun diger tiim

kisilerarasi iliskileri baglamsal faktorlerdendir.

Spaccarelli'nin (1994) transaksiyonel modeli bas etme stratejilerini ve sosyal destegi tek
bir teori altinda toplamaktadir. Bu model magdurun bilissel degerlendirmelerini (negatif
0z degerlendirme gibi), basa ¢ikma tepkilerini (digerlerinden duygusal destek arama
gibi), gelisimsel (magdurun yas1 gibi) ve ¢evresel faktorleri (aile destegi gibi) birlikte
degerlendirerek istismarin zihinsel sagliga etkilerini hafifletmeye calisir (Spaccarelli &

Kim, 1995; Akt: Runtz ve Schallow, 1997, 5.213).

Cevrede meydana gelen kiiciik degisiklikler “kelebek etkisi” denilen ¢ok biiyiik
sonuclar dogurabilmektedir. Bu acgidan bakildiginda ¢ocugun istismar sonrasinda neler
yasadigl, kimlerden nasil destek aldigi bu siirecin nasil gecirileceginde Onemli

belirleyiciler olabilmektedir.

Cocuklarin istismar deneyimlerinden nasil etkilendikleri bas etme stratejileri ve kisilik
tarzlariyla yakindan iligkilidir. Bas etme kapasitesinde ¢ocugun yasi Onemli bir
belirleyici olarak goriilmektedir. Ollier ve Hobday (2004, s. 13), gérece daha biiyilik
cocuklarin daha 1yi bas etme stratejileri gelistirdiklerini ifade etmektedir. Bu durumun
cocugun daha once gelistirdigi giivenli duygusal baglanma ve diinya hakkinda daha
gercekei bir sema olusturabilecek kadar zaman gegirmis olmasi ile iliskisi kurulabilir.
Icsel ve digsal bas etme stratejileri sayesinde ¢ocuk 6fkesini disar ¢ikarmada bir yol
bulabilecek ya da diger insanlarla saglikli iletisim kurma yolunda daha basarili

olabilecektir.

Bazi kisilik stilleri bas etmeye daha yakin olabilmektedir. Sucu digsallagtirma ya da
kendini suglama egiliminde bulunan c¢ocuklarin istismardan farkli etkilenmeleri
muhtemeldir. Digsallagtirma savunma mekanizmasin1 kullanan c¢ocuk, istismardan
kendisini sorumlu tutmayarak sucluluk duygusunun yaratabilecegi psikolojik etkilerden
kendisini koruyabilecek, yeni bas etme stratejilerini daha kolay gelistirebilecektir. Ya da

sosyal yonii kuvvetli bir ¢cocuk sahip oldugu sosyal beceriler, iletisim giicii, sosyal
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destek sistemlerini harekete gegirebilme becerisi sayesinde terapiden daha ¢ok verim

alabilecektir.

Cinsel istismar sonucunda bedenin bazi bolgelerine kesme veya yakma gibi eylemlerle
kendine zarar verme goriilebilmektedir (Harter, 1999, s.280). Burada istismara ugrayan
kisi kendisini canli hissetmek i¢in kendini yaralama stratejisine bagvurmasi s6z konusu

olabilmektedir.

Cocuk cinsel istismarinin ilerleyen yaglarda goriilen etkilerinden biri de cinsel islev
bozuklugu problemidir. Cocugun yasina ve gelisimine uygun olmayan bir cinsel
deneyim ilerleyen yaslarda cinsellige iliskin algida belirleyici olabilmektedir. Finkelhor
ve Browne (1985, s.531; Akt: Katz, J., Tirone, V., 2008, s.68 )’un ¢alismasinda cinsel
istismarin ¢ocuklarin diinyaya yonelik bilissel ve duygusal yonelimini degistirdigi,
benlik konseptini, diinya goriisiinii ve duygusal kapasitelerini bozarak travma yarattigi
belirtilmektedir. Ayrica travmatik cinsel deneyimin de yetiskinlikteki cinsel tatmini
etkiledigi, uygun olmayan cinsel gelisimin kadinlarda yasanan utanma, sugluluk ve
diger cinsel fonksiyonun saglikli gelismesini engelleyen faktorlerle birlikte cinsellik
algisini belirledigi ileri siiriilmektedir. Dolayisiyla cinsel uyaranlarin korku, anksiyete
ve kontrol kaybiyla iliskisi kuruldugu i¢in cinsel deneyimlerden zevk almama, cinsel

etkilesimlerden kacinma davranis1 goriilebilir.

Son yirmi yilda ¢ocukluktaki cinsel istismar deneyimi ile madde bagimlilig1 arasindaki
iliskiyi inceleyen aragtirmalarin sonucu artmis, cinsel istismar ile uyusturucu ve alkol
problemleri arasinda belirgin bir iliski oldugu goriilmiistiir (Sartor ve digerleri, 2008,
s.138). Istismar sonucunda madde kullanimimin basladigmni gésteren arastirmalarin yani
sira pek ¢ok toplum temelli arastirmada alkol, uyusturucu madde ve tiitiin kullaniminin
cinsel istismar i¢in risk teskil ettigi sonucuna varilmistir (Harrison, Fulkerson, & Beebe,
1997; Hussey, Chang, & Kotch, 2006; Macmillan et al., 2001; Plant, Miller, & Plant,
2004; Wilsnack, Vogeltanz, Klassen, & Harris, 1997; Akt: Sartor ve digerleri, 2008,
s.139). Bu durum c¢ocuk istismar1 politikalarinin ¢ok boyutlu ve multidisipliner bir
yaklasimla ele alinmas1 gerektigini ortaya koymaktadir. Ulkemizde ¢ocuklarda madde
kullanim1 ve istismar iligkisi konusunda ¢6ziim odakli c¢alismalara ihtiyag

duyulmaktadir.
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Cinsel istismarin kisa ve uzun donemdeki gostergeleri cocugun yasamda pek ¢ok farkl
yonden belirleyici olabilmektedir. Bu belirtilerin ne kadar ciddi oldugu goz oniine
alindiginda cinsel istismarin ¢ocugun yasaminin seyrini tiimiiyle degistirebilecegini
soylemek yanlis olmaz. O halde yukarida sayilan gostergelerin hafifletilmesi ya da
kimilerinin ortadan kaldirilabilmesi i¢in var olan ¢alismalarin etkililigin artirilmasi, yeni
hizmet modellerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bunun ic¢in var olan politika ve

uygulamalarin nasil oldugunu incelemekte fayda vardir.

2.3. FARKLI ULKELERDE CINSEL iSTiSMAR POLITIKA
UYGULAMALARI

Cameron ve Freymond (2006, s.3-6)’a gore gelismis iilkelerdeki ¢ocuk koruma
sistemleri; ¢ocuk koruma sistemleri, aile hizmetleri sistemleri ve toplumsal bakim
sistemi olmak lizere {i¢ sinifta incelenebilir. Cocuk koruma sisteminde ¢ocugun aile
icindeki risk ve tehlikelerden korunmasina odaklanilirken devletin sorumlulugu bireysel
haklar gz Oniinde bulundurularak sosyal ve ahlaki diizeni saglamaktir. Ingiltere,
Kanada ve Amerika Birlesik Devletlerinin ¢ocuk koruma sistemleri buna 6rnek olarak
verilebilir. Aile hizmetleri sisteminde c¢ocugun bakimi paylasilan bir gorev olarak
degerlendirilirken ¢ocuk ile aile iligkilerinin saglikli bir sekilde gelismesine Onem
verilmektedir. Bu gruba ornek iilkeler Hollanda, Fransa ve Isvec gibi iilkelerdir.
Toplumsal bakim sistemlerinde ise ¢ocugun korunmasindan ebeveynlerin yani sira
genis aile ve yerel toplum da sorumludur. Bdylece cocugun gelisiminde toplumun

onemli bir rolii oldugu diisiiniiliir.

Palier’e goére c¢ocuk koruma sistemleri; Anglo-Amerikan c¢ocuk koruma sistemleri
(Ingiltere, ABD ve Kanada), sosyal-demokrat koruma sistemi (Isveg, Norveg,
Finlandiya) ile muhafazakar-sosyal koruma sistemi (Fransa, Almanya ve Hollanda)
olarak siniflandirilmaktadir. Bu smiflamada Anglo-Amerikan modelin ailenin
desteklenmesine yonelik politikalardan ¢ok ¢ocuk korumaya odaklandigi, zaman
icerisinde sosyal devlet anlayisinin zayiflamasi ile sosyal yardimlarda bir azalma
goriildiigli, Isveg’in de dahil oldugu iskandinav iilkelerinde ise bunun tersi olacak
sekilde cocuk ve aileye yonelik hizmetlerin olduk¢a genis c¢apli oldugu

vurgulanmaktadir. Hollanda’y1 da kapsayan muhafazakar-sosyal koruma sisteminin aile
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ve toplum temelli hizmetlere yogunlastigi goriilmektedir (Akt: Beter, 2010, s.78-79).
Cocuk ihmal ve istismart konusunun g¢ocuk koruma sisteminin Onemli bir pargasi
oldugu goz 6niine alindiginda iilkelerin refah rejimlerinin ¢ocuk koruma sistemlerini de

sekillendirdigi sdylenebilir.

Ulkemiz cocuk istismar1 politikalar1 incelenirken farkli iilke drnekleri ile karsilastirma
yapmanin lilkemizdeki uygulamalarin ne boyutta oldugunu gostermesi agisindan 6nemli
oldugu disiiniilmektedir. Bu karsilastirma yapilirken iilkenin niifus, demografik
ozellikler, cocuk niifus orani, yonetim bigimi, sosyal hizmet sunumu, sosyal hizmet
uzmani istthdami gibi pek ¢ok faktoriin ¢ocuk istismar1 uygulamalarini bigimlendirdigi
gbz oniinde tutulmalidir. Bu ¢alismada Hollanda, Ingiltere ve isve¢ drneklerinde ¢ocuk
politikalart ile cinsel istismar magduru ¢ocuklara yonelik hizmet ve uygulamalarin ele

alinmasi planlanmaktadir.

2.3.1. Hollanda Cocuk Koruma Politikalar:

2018 yili verilerine gore Hollanda 17 milyon 200 bin niifusa sahiptir
(https://www.turkinfo.nl/haber/hollandanin-2018-nufusu-aciklandi-17-milyon-200-

bin/21990/). 1 Ocak 2016'da, 25 yasin altinda yasin altinda yaklasik 5 milyon geng
oldugu, bunun da Hollanda niifusunun yiizde 29'unu olusturdugu, her 4 gengten birinin
géemen oldugu rapor edilmistir (Annual ReportYouth Monitor 2016 Summary, 2016,
s.8). Bu raporda genclerin sayisinda artis olsa da go¢ ve dmriin uzamasinin geng niifus
oraninin diisiik olmasma yol actig1 gdze carpmaktadir. Ulkede niifusa oranla sosyal
hizmet uzmani sayisi da iilkemizle kiyaslanmayacak kadar yiiksektir. Bu bilgiler
Hollanda ¢ocuk koruma politikasinin bi¢gimlenmesinde ve uygulamalarda 6nemli bir

belirleyici olmaktadir.

Hollanda literatiirii incelendiginde {lkemizden farkli bir yas smiflandirmasina
rastlanilmaktadir. Burada “geng” (youth) ifadesi kullanilmakta ve bu da 0-25 yas arasi
cocuk ve gencleri kapsamaktadir (Hilverdink ve digerleri, 2015, s.4). Hollanda’da geng
politikalar1 genellikle 0-25 yas arasina isaret etmekle beraber politikalarda 0-12 yas
aralign “children”, 12-18 yas araligi “young people”, 18-25 yas aralig1 ise “young

adults” olarak ayrilmakta, 0-18 yas aralig1 ise resit olmayan kimse anlamina gelen


https://www.turkinfo.nl/haber/hollandanin-2018-nufusu-aciklandi-17-milyon-200-bin/21990/
https://www.turkinfo.nl/haber/hollandanin-2018-nufusu-aciklandi-17-milyon-200-bin/21990/
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“minors” kelimesiyle ifade edilmektedir (http://www.protection-of-

minors.eu/en/NL overview.php)

Karsilagtirmalir uluslararasi arastirmalara gore Hollandali c¢ocuklar digerlerine gore
kendi 1iyilik hallerinin daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Genglerin ifade ettikleri bu
tyilik halinin sebepleri arasinda her iki ebeveyn ile de konusabilmeleri, yardimsever
smif arkadaglarmin  bulunmasi sayilmaktadir (De Wilde, Kann-Weedega &
Meima, 2013; Akt: Annual ReportYouth Monitor 2016 Summary, 2016, s.4). Pek ¢ok
arastirma Hollandali ¢ocuklarin diinyanin en mutlu ve saglikli ¢ocuklari oldugu
sonucuna varmistir. UNICEF’in Nisan 2013 raporunda zengin {ilkelerin c¢ocuklari
arasinda 1iyilik halinin en ¢ok Hollandali ¢ocuklarda yiiksek oldugu belirtilmistir.
Diinyanin en mutlu ve saglikli ¢ocuklar1 olmasima ragmen Hollandali ¢ocuklarin da
cocukluk donemlerinde destek ve bakima ihtiya¢ duyduklari sdylenebilir (Hilverdink ve
digerleri, 2015, s.4). 2015'te Hollandali yetiskinlerin yaklasik ylizde 85'inin
hayatlarindan memnun oldugu, bu durumun da dolayli yoldan ¢ocuk refahini etkiledigi

sOylenebilir (Annual ReportYouth Monitor 2016 Summary, 2016, s.4).

Hollanda’daki sosyal demokrat refah rejimi verilen hizmetlerin bir hak olarak
goriilmesi, toplumsal dayanigsmanin biiyiik Olgiide tesvik edilerek ve esitsizligin
azaltilmast yoniinde bir egilim gostererek verilen hizmetlerin bicimlenmesinde etkili

olmustur (Stein, 2013; Akt: Harder ve digerleri, 2013, 5.204).

2005 yilina kadar Hollanda’da ¢ocuga yonelik kotii muamele ile ilgili tahmine dayanan
baz1 doktor raporlar1 haricinde ampirik bir kanit bulunamamistir. Cocuga yonelik kot
muamele hakkindaki ilk yayginlik ¢aligmasi1 2005 yilinda [Jzendoorn ve ark. tarafindan
yapilmistir. Ulke ¢apinda ¢ocuklar ile birlikte ¢alisan 1.100 profesyonel ile gdriismeyi
de iceren bu calisma sonucunda 0-18 yas arasindaki ¢ocuklarin %3’{liniin (3,5 milyon
cocuk arasinda 110,000) fiziksel, duygusal, egitimsel ihmal gibi kotii muameleye maruz
kaldig1 ortaya ¢ikmistir. Arastirmacilar yaklasik 4.700 ¢ocugun cinsel, 19.000 ¢ocugun
ise fiziksel istismara ugradigin1 tahmin etmistir. Cocuga yonelik kot muameledeki
%?3’liik oran, Hollanda’da beklenmedik bir sok etkisi yaratmistir (Knijn ve Nijnatten,
2011, s.229).


http://www.protection-of-minors.eu/en/NL_overview.php
http://www.protection-of-minors.eu/en/NL_overview.php
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2010 yilinda yapilan bir aragtirma 118.000 ¢ocuk ve gencin (0-17 yas grubunun yilizde
3,4'0) o yil ¢ocuk istismar1 deneyimledigini, bir bagka arastirma ise 12-17 yas arasindaki
Ogrencilerden ylizde 34,6'sinin hayatinda bir tiir ¢ocuk istismar1 yasadigini, yiizde
18,7'sinin son bir yilda ¢ocuk istismar1 yasadigini géstermektedir. Tiim bu ¢alismalarin
tizerine Hollanda hiikiimeti ¢ocuk istismarinin ciddi etkilerini goz 6niinde bulundurarak
¢ocuk istismarinin Onlenmesi, erkenden fark edilmesi ve durdurulmasi {izerine
odaklanmistir (Daphne project ‘Prevent and Combat Child Abuse: What works? An
Overview of Regional Approaches, Exchange And Research’, 2012, 5.74).

Hollanda’da ¢ocuk ve genglere yonelik 2005°te ¢ikarilan Genglik Bakim Yasasi1 (The
Youth Care Act) risk altindaki genglerin ve ailelerin bakimi i¢in yasal bir cergeve
sunmustur. Bu yasa ile gengler ve ailelerine yiiksek kaliteli bakim hizmetlerinin
saglanmasi, genglerin ve ebeveynlerinin konumunun giiclendirmesi amaclamis,
genclerin bakim hizmetlerinden faydalanmalar1 onlarin hakki olarak goriilmiistiir

(Bosscher, 2014, s.3).

Hollanda, ¢ocuk ve genclere yonelik sosyal hizmetler alaninda uzun bir ge¢gmise sahip

olmakla birlikte yiiksek bir mesleki uygulama standardin1 yakalamis bir tilkedir.

Yeni Cocuk ve Genglik Yasasi (2015) (Child and Youth Act) ile ¢ocuk, geng ve ailelere
yonelik  Onleyici hizmetler ve bakim hizmetleri 393 Hollanda belediyesinin
sorumluluguna devredilmistir. Belediyeler sorunlari ¢6zmek i¢in ¢ocuklarin, genglerin,
ailelerin ve onlarin sosyal c¢evrelerinin kapasitelerini etkinlestirme; ¢ocuk ve genglerin
yetistirilmesinden sorumlu olan ebeveynlerin ebeveynlik becerilerinin gelistirilmesi;
aile, okul, oyun alanlar1 gibi ¢gocugun iginde bulundugu ortamlarin ¢gocugun ve gencin
yarar1 i¢in gelistirilmesi, ¢cocuk ve genclerin giivenligini artiran politikalar gelistirilmesi,
cocuk ve gencin korunmasi, erken teshis ve erken destek hizmetlerinin gelistirilmesi,
zamaninda en uygun bakim yonteminin uygulanmasi, ailelerle etkin ve verimli
isbirliginin saglanmasi gibi sorumluluklar tistlenmistir (Hilverdink ve digerleri, 2015,

s.5).

Yeni Genglik Yasasi ile belediyelerin genglerin ve profesyonellerin sorularina yanit
verebilecek, ¢ocugun yetistirilmesi, gelistirilmesi ve gilivenligi konusunda tavsiyeler

verebilecek bir yapida diizenlenmesi amacglanmistir. Ayrica genglik bakim hizmetlerine
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kalite standartlar1 getirilmis, 6zel bakim hizmetlerinin sunumunda ¢alisan meslek
elemanlarinin mesleki sertifika almalart zorunlu tutulmus, genclik bakim sisteminin ve
hizmetlerinin izlenmesi hem ulusal hem de yerel hiikiimetin sorumluluguna birakilmistir
(Bosscher, 2014, s.5). Boylece bakim hizmetlerinde 2015 yilindan 6nce tespit edilen ve
hizmetlerin kalitesini olumsuz ydnde etkileyebilecek durumlarin Oniine gecilerek

yiiksek kalitede bakim hizmeti sunulmasi amaglanmaistir.

Hollanda genglik bakim sistemi {i¢ temel birimden olusmaktadir: genel hizmetler
(universal services), koruyucu hizmetler (preventive services) ve Ozel hizmetler
(specialised services). Hollanda'da, tiim ¢ocuklara ve ailelere yonelik genel (universal)
hizmetler ¢cocuk refah sisteminin ilk basamagidir. Genel hizmetlerin amaci ¢ocuk ve
ailede goriilebilecek kiiciik sorunlarin ciddi bir hal almasini Onlemektir. Genglik
calismasi, genglik saglik hizmetleri, cocuk giindiiz bakimi, spor kuliipleri ve okullar bu
hizmetlere 6rnek verilebilir. Belediyeler bu hizmetler arasinda isbirligi ve koordinasyon
saglanmasindan sorumlu hale gelmistir (Almanya, Hollanda ve Belgika Genglik
Dairelerinin Tiirkiye K&kenli Cocuklara Yoénelik Uygulamalarma Iliskin inceleme
Raporu, 2013, s.16-17; Hilverdink ve digerleri, 2015, s.6; Daphne project ‘Prevent and
Combat Child Abuse: What works? An Overview of Regional Approaches, Exchange
And Research’, 2012, s.10).

Koruyucu hizmetler (veya birincil genclik bakim hizmetleri) sorunlarin erken sathada
teshis edilmesine ve bdylece erken miidahaleye odaklanan hizmetleri barindirmaktadir.
Hollanda’daki genel ve koruyucu hizmetler arasinda erken ¢ocukluk egitimi ve bakimi,
hamilelere yonelik saglik bakimi, tiim ebeveynlerin ulasabilecegi daha iyi ¢ocuk
yetistirme Orneginde oldugu gibi ebeveynlik hakkinda tavsiye ve ipuglart iceren
kitapciklar, Genglik ve Aile Merkezleri (Youth and Family Centre) sayilabilir. Bu
merkezler genel hizmetler ile 6zel hizmetler arasindaki baglantiy1 saglar. Ayrica gocuk
ve gengler i¢in saglik bakim hizmetleri kapsaminda ¢ocuklarin gelisimlerinin izlenmesi
ve olast problemlerin fark edilmesi, asilama, tarama, bilgi ve tavsiye verme,
gerektiginde daha uzmanlasmis saglik hizmetlerine yonlendirme de koruyucu hizmetler
arasinda yer almaktadir (Almanya, Hollanda ve Belgika Genglik Dairelerinin Tiirkiye
Kokenli Cocuklara Yonelik Uygulamalarina iliskin inceleme Raporu, 2013, s.16-17;
Daphne project ‘Prevent and Combat Child Abuse: What works? An Overview of
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Regional Approaches, Exchange And Research’, 2012, s.10). Koruyucu hizmetler
cesitli kuruluslar tarafindan finanse edilmesine karsin isbirligi ve koordinasyon

belediyeler tarafindan saglanmaktadir (Hilverdink ve digerleri, 2015, s. 7).

Ozel hizmetler ise gocuk ve ailelerin ciddi problemleri oldugunda ihtiyaglara cevap
vererek genclik bakimi hizmetleri, genglerin zihinsel saglik hizmetleri, ¢cocuk koruma
hizmetleri, 6zel bakim, bakim ve bakim sonrasi koordinasyon, ¢oklu probleme sahip
ailelere destek, kurum bakimi, koruyucu bakim gibi hizmetleri kapsamaktadir. Biiyiik
kentlerdeki gencglik bakim hizmetlerine giris kapisi niteliginde olan Genglik Daireleri
(Youth Care Agencies) bu kapsamda faaliyetlerini yiiriitmekte ve erisim noktasi olarak
kabul edilmektedir. Bu birimler ¢ocuk ve ailelerin durumlarini inceleyerek gerekli
ihtiyaclarin tespitinde bulunmaktadir. Genglere iligskin bakimlarin koordinasyonundan
ve gencglerin korunmasindan da bu birim sorumludur (Almanya, Hollanda ve Belgika
Genglik Dairelerinin Tiirkiye Kokenli Cocuklara Yénelik Uygulamalarina iliskin
Inceleme Raporu, 2013, s.16-17; Hilverdink ve digerleri, 2015, s. 7).

Bu alanlarda g¢alisan meslek elemanlar1 ¢ocuk ihmal ve istismarina iliskin durumlari
fark etmek, meslektaslari aileleri ve/veya ¢ocuklar ile goriismeler yapmak, gerektiginde
Tavsiye ve Raporlama Merkezine (Advies- en Meldpunten Kindermishandeling- Advice
and Reporting Centres) danmismak ve yasalar ¢ercevesinde bilgileri diger kisilerle
paylasmaktan sorumludur (Daphne project ‘Prevent and Combat Child Abuse: What
works? An Overview of Regional Approaches, Exchange And Research’, 2012, s.10).

Yeni diizenleme ile genclere ve ailelere yonelik yerel diizeyde merkezler
olusturulmustur. Bu merkezler ¢ocuk refahi uygulamalarini yerel toplum igerisinde

organize etmektedir.

Genglik Daireleri, aile ve ¢ocuga yonelik psikolojik ve duygusal destek, pedagojik
tavsiye, bosanma arabuluculugu gibi konulardaki goniillii onleyici ve destekleyici
hizmetlerin yani1 sira gocuklar i¢in risk durumlarin1 belirleyerek ¢ocugun gelisimini
etkileyen problemlere yonelik erken miidahale yontemleri gelistirir (Knijn ve Nijnatten,
2011, 5.226). Genglik Daireleri ¢ocuk vakalarinin koordinasyon ve yonlendirmesinde de

s0z sahibidir. Cocuklarin Genglik Daireleri gézetiminde olmalarinin nedenleri arasinda



34

onlar1 kotii muameleden korumanin yani sira, ciddi davranis ve egitim sorunlari olan ya

da suca yonelen ¢ocuklarin gézetim ihtiyaci da sayilabilir.

Cocuk ve Genglik Yasasindaki (Child and Youth Act) (2015) yeni diizenleme ile
belediyeler kurum bakimi, ¢ocuk ve genglik bakimi gibi diizenlemelerde bolgesel
ittifaklar kurabilmektedir. Ayrica pek ¢ok belediye sosyal hizmet, ruh saglig1 ve genglik
refah1 gibi alanlarda multidisipliner yaklasimla “generalist team” kurarak bu ekiplerin
gelisimi yoniinde ¢aligmalar yapmaktadir (Hilverdink, 2013, s.3). Yerel mahallelerde
“generalist team” adiyla olusturulan multidisipliner ekipler araciligiyla bir aileye birden
fazla meslek elemani yerine tek bir meslek elemaninin destek hizmeti saglamaktadir. Bu
meslek elemanlar1 gerektiginde ekipteki diger meslek elemanlarindan tavsiyeler
alabilmekte ya da ev ziyaretlerine birlikte gitmeyi teklif edebilmektedir. Bu genelci
meslek elemani ailenin aldig1 hizmetlerin koordinasyonunu saglamakta, genel, koruyucu

ve Ozel hizmetler arasindaki baglantiy1 giliclendirmektedir (Hilverdink ve Bosscher,

2013, s.1).

Bu ekipler tek aile, tek plan, tek koordinator (one family, one plan, one coordinator)
vaka yoneticileri ile isbirligi halinde ¢alisirlar (Hilverdink ve digerleri, 2015, s.7). Tek
aile, tek plan, tek koordinator olarak adlandirilan multidisipliner yaklasim ve isbirligi
halinde destek sunulan bu yaklasimda ¢ocuga ve ailesine yararlanabilecekleri bakim
hizmeti se¢enekleri sunulmaktadir. Koruyucu ve genel hizmetler arasindaki baglantinin
daha da giiclendirilmesi, gerektiginde 6zel hizmetler ile daha iyi baglanti kurulmasi,
enformel destek aglarmin gelisimi i¢in yerel diizeyde vatandaslarin kendi aralarinda
birbirlerine destek olmalarina yardimci olunmasi, mahallelerde ¢alisan ekipler arasinda
farkli disiplinlerde g¢alisan meslek elemanlarinin kullandig1 yaklasim ve yontemlerin
gelistirilmesi bu yaklasimla gerceklesmesi beklenen hedefler arasinda yer almaktadir.
Bu uygulamada tek bir model yerine her belediyenin kendi sorunlarina gore farklilagan

uygulamalar goriilebilir (Hilverdink, 2013, s.3)

Bu yaklasim ile her ailenin ¢ocuk yetistirme konusunda destek alabilecegi bir yardim
planina sahip olmasi, bu bakimin multidisipliner sekilde organize olan mahalle ekibinin

bir parcasi olan meslek elemani tarafindan koordine edilmesi planlanmaigtir.
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Hollanda dahil olmak iizere Avrupa Birligi {iilkelerinin iicte ikisinde ¢ocuk koruma
konularindan sorumlu mahkemeler uzmanlagsmis veya ¢ocuklara uyarlanmistir. Bunun
yani sira bu mahkemelerin kamuya agik olmasi sinirlandirilarak, medya raporlarina da
kisitlilik getirilmistir. Bu uygulamalar yasal siireglerde cocugun olumsuz etkilenmesinin

Ontline gegmek amaciyla yapilmaktadir.

Aile I¢i Siddet Destek Merkezi (The Support Centre for Domestic Violence),
profesyonellerin, magdurlarin, faillerin veya aile i¢i siddete karisan diger kisilerin aile
ici siddetin nasil durdurulacagi konusunda tavsiye alabilecegi bir merkez olup pek ¢ok
bliyiik 6lcekli belediye bu merkezlerden sorumludur (Bosscher, 2014, s. 3). Goriildiigi
gibi Hollanda’da aile i¢i siddetin Oniine ge¢mek adina yerel diizeyde adimlar
atilmaktadir. Bu durum siddetin bir baska bi¢imi olan ¢ocuk cinsel istismari konusunda

da 6nemli bir koruyucu 6nleyici ¢aligma olarak degerlendirilebilir.

Hollanda’da 2015 yili itibariyle genel, koruyucu ve 06zel hizmetlerin tamaminin
belediyelere devredildigi, cocuk ve ailelerin yerel diizeyde olusturulan merkezlerden
faydalandiklar1 anlasilmistir. Bu genel cocuk koruma politikalarinin yani sira cinsel
istismar magduru ¢ocuklara ne gibi uygulamalarin gelistirildigini incelemekte fayda

vardir.

2.3.1.1. Hollanda’da Cinsel Istismar Magduru Cocuklara Y&nelik Hizmet ve
Uygulamalar

Hollanda’da ¢ocuk istismari, resit olmayanlara yonelik her tiirlii fiziksel, psikolojik veya
cinsel anlamda tehdit ya da siddet igceren davramislar olarak tanimlanmaktadir. Bu
davraniglar ¢ocugun fiziksel veya psikolojik sagligina ciddi derecede zarar vermektedir.
1 Ocak 2005°te kabul edilen Genglik Bakimi Kanunu'na (Act on Youth Care) gore
cinsel istismar; baskin gii¢ pozisyonunu kullanarak cinsel eylemlere zorlamak olarak

tanimlanmaktadir (Baat ve digerleri, 2011, s.6).

Bir Avrupa Birligi iilkesi olan Hollanda’da ¢ocuga yonelik kotii muamele hakkindaki
mevzuat, koruyucu ve Onleyici destek hizmetlerine Oncelik vermektedir. Cocuga
yonelik kotii muamelenin aileden mi yoksa bir bagkasindan (6gretmen, yabanci biri

gibi) m1 kaynaklandigina gore farkli yaklasimlar s6z konusudur. Istismar ya da ihmalin
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aileden kaynaklandigi hakkinda siiphe varsa Onleyici, destekleyici ve/veya koruyucu
olma egiliminde ilk miidahale gergeklesir. Cocuklara karsi cinsel siddet bigimleri
hakkinda ceza kanunu hiikiimleri ¢ok daha agikken bunlar Avrupa Birligi’ne iiye
devletlerarasinda biiyiik ol¢iide farklilik gostermektedir (Europen Commission, 2010,
s.112).

Hollanda’daki genel anlayisa gore ¢ocuk aile icinde istismara ugradiginda derhal ailenin
cezalandirilmasina gidilmemekte, bu problemin ailenin desteklenmesiyle ¢oziilmesine
oncelik verilmektedir. Bunun igin risk altindaki ¢ocuklara yonelik il yonetimleri gesitli
programlar gelistirmektedir. Cocugun 6z aile yaninda kalmasinin miimkiin olmadig1
durumlarda ise aile destek programlar1 (family support programs) veya gegici koruyucu
bakim (temporary foster care) gibi uygulamalara gidilmekte, kurum bakimindan ziyade

cocugun aile yaninda desteklenmesine dncelik verilmektedir.

Genglik Dairelerinin bir birimi olan Cocuk Istismari Tavsiye ve Rapor Merkezi (AMK-
Advice and Reporting Centres) ¢ocuk ihmal ve istismarindan siiphelenildiginde
basvurulan birimdir. Ulkenin her yerinde bulunan bu merkezlerde, cocuk istismari
oldugundan endise duyan herkes durumu rapor edebilir, konu ile ilgili gerekli tavsiyeleri
alabilir ya da Genglik Dairelerine konuyu bildirebilirler. Ancak istismarin bildirilmesi
ile ilgili yasal bir zorunluluk bulunmamaktadir. Cocuk Istismar1 Tavsiye ve Rapor
Merkezi bildirilen siipheleri arastirarak g¢ocuk istismar1 ya da ihmali durumunda
cocuklar ve ebeveynlerle isbirligi i¢inde uygun ¢ozliimler bulmaya c¢alisir (Bosscher,

2014, s.2).

Belediyelerin kendi biinyelerinde veya bolge diizeyinde kurulmasi beklenen Aile Ici
Siddet ve Cocuk Istismar1 Hakkinda Danisma ve Raporlama Merkezi (Advice and
Reporting Centre on Domestic Violence and Child Abuse) nin gorevlerinden bazilari
Sosyal Destek Yasasinda; c¢ocuk/aileyle ilgili endigeleri olan kisilere tavsiyelerde
bulunmak, aile i¢i siddet ve ¢ocuk istismari siiphelerini kaydetmek, vakalar1 aragtirmak,
bir sonraki adima karar vermek, kuruluslarin ¢ocuklara ve ailelere uygun destek ve
bakim sunmasia yardimer olmak, gerektiginde vakalar1 polise veya Cocuk Bakim ve
Koruma Kurulu'na (Child Care and Protection Board)  raporlamak seklinde

belirtilmektedir (Bosscher, 2014, s.5).
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Genglik ve Aile Bakanligi tarafindan diizenlenen Elektronik Cocuk Dosyas1 (Electronic
Child Dossier-ECD) ve Risk Altindaki Genglerin indexi (Youth at Risk Index) ile
cocuklarin i¢cinde bulundugu tiim toplumsal kosullardaki risk etmenleri incelenir. Cocuk
ikinci defa aymi risk altindaysa profesyonel bir ekip tarafindan galismalar koordine
edilir. Bu sekilde risk altindaki gengleri tanimlamak i¢in yerel diizeyde kapsamli bir

gbzetim ag1 olusturulmustur.

Dogrudan ¢ocuklara hizmet veren gizli bir yardim hatti (confidential helpline) ile
Hollanda da dahil olmak iizere pek ¢cok Avrupa iilkesinde riskli bir duruma maruz kalan
cocuklara gerekli tavsiyeler verilmekte, cocugun korunmasi ile ilgili c¢alismalar

yapilmaktadir.

Hollanda Bakim ve Refah Enstitiisii (The Netherlands Institute for Care and Welfare)
cocuklarin  ko6ti  muameleye maruz kalma ihtimalinden siiphelendiginde,
profesyonellerin takip etmesi gereken bes adimi igeren bir kilavuz gelistirmistir: “(1)
sliphe asamasi, (2) meslektaslar ile goriismeler, (3) daha fazla arastirma, (4) destek
baslatma, (5) bakim sonras1 asama” (Baeten, 2001, 2002; Akt: Knijn ve Nijnatten, 2011,
s.235). Burada ¢ocuga ve ailesine profesyonel destek saglanmasi, ebeveynler ile isbirligi
yapilmasi, gerektiginde ebeveynlerden daha fazla arastirma i¢in onay alinmasi gerektigi

vurgulanmaktadir.

Hollanda’da ¢ocuk istismarina karst bolgesel isbirligi ve eylem igeren RAAK yaklasimi
(Reflectie en Actiegroep Aanpak Kindermishandeling — Reflection and Action Group
on Child Abuse); ayn1 bolgede ¢alisan profesyoneller arasindaki igbirliginin artirilmast,
cocuk istismarindan siiphelenildiginde daha etkili caligmalar yapilmasi, 6nleme
caligmalarinin farkl bigimleri {izerinde c¢alisilmasi konularinda 6ne ¢ikmaktadir. (The

Prevention of Child Abuse: Dutch policies and practice; http://nji.nl/nl/Download-

NJi/Publicatie-NJi/Prevention_of child_abuse.pdf). Yerel ve bolgesel diizeyde c¢ocuk

istismar1 alaninda ¢alisanlarin isbirli§i sayesinde cocuk istismarinin 6nceden fark
edilmesi ve onlem alinmasi, ¢alisanlarin ¢ocuk istismar1 konusunda bilgili olmalar1 bu

yaklagimin temelini olusturmaktadir.

Cocuk istismarinin 6nlenmesi adina profesyoneller arasi isbirligi 6nemsenmekle birlikte

bu konuda eksikliklerin oldugu da rahatlikla s6ylenebilir. Hollanda’da doktorlar, sosyal


http://nji.nl/nl/Download-NJi/Publicatie-NJi/Prevention_of_child_abuse.pdf
http://nji.nl/nl/Download-NJi/Publicatie-NJi/Prevention_of_child_abuse.pdf
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hizmet uzmanlar1 ve ruh sagligi uzmanlar1 gibi aileler i¢in bakim hizmetleri sunan
profesyonellerin, ¢ocuk istismarindan siiphelenilse dahi 'Cocuk ve Genglik Sosyal
Bakimi' arastirmalarinda isbirligi yapmakla zorunlulugunun olmamasi buna

verilebilecek en biiylik 6rnektir.

Hollanda’daki giivenli evler (Veiligheidshuizen) polis, savci, belediye vb. kurumlar
arast igbirligine imkan tanityan bir yapi yaratmaktadir (Europen Commission, 2010,
s.102). Hollanda etkili bir ¢ocuk koruma sisteminin O6nemli bir belirleyicisi olan
kurumlar arasi isbirligine 6nem vermektedir. Karmasik ve ¢ok yonlii olan g¢ocuk
istismarinin multidisipliner bir yaklasimla ele alinmasi énemsenmektedir. Gerektiginde
giinliik toplantilar yapilarak her meslek elemani kendi uzmanlik alami ile ilgili
goriiglerini sunmakta, bu toplantilar sayesinde her vakanin biitlinciil bir yaklagimla

incelenmesine olanak taninmaktadir.

1945 yilindan 2011°e kadar kurumlara veya korucuyu ailelere yerlestirilen g¢ocuklar
arasinda cinsel istismari arastirmak lizere Mart 2010'da yaratilan “Samson Komisyonu”
(Samson Commission) 350 ¢ocuk istismarinin rapor edildigini gostermektedir (Defence
for Children and UNICEF, 2011; Akt: Global Monitoring status of action against
commercial sexual exploitation of children: The Netherlands, 2011, s.8). Hollanda’da
genclik bakim kurumlari, koruyucu aile, engelli ¢ocuklar i¢in olan kuruluslar, okullar ve
kreslerde yasanan cocuk cinsel istismar1 verileri ¢ocuklarin kurumlardaki glivenligini

saglamada yeterli olunmadigini gostermektedir.

Koruyucu 6nlemler arasinda; ¢ocuklarin ve genclerin yasal olmayan ve zararli internet
adresleri konusunda biling diizeylerinin artirilmasini amaglayan Avrupa Komisyonunun
Giivenli Internet Programi (The European Commission’s (EC) Safer Internet
Programme) da bulunmaktadir. Cocuk istismari ciddi bir toplumsal sorun oldugu icin

Hollanda hiikiimeti bu konuda ¢esitli 6nlemler almaya yonelmistir.

Hollanda yasalarina gore cinsel riza yasi 16 olmakla birlikte otorite kullanma ya da
kandirma yoluyla cinsel somiiriide bulunma, fuhus yaptirmadaki ceza yas sinir1 18’dir.
Hollanda yasalarinda cocugu cinsel amagl istismar eden kisi ¢ocugun yasini bilip
bilmemesi mazeret sayllmadan ceza almaktadir (Executive Summary: The Netherlands,

s.3 http://www.ecpat.org/wp-



http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2016/04/NETHERLANDS%202nd%20ES.pdf
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content/uploads/2016/04/NETHERLANDS%202nd%20ES.pdf). Cocuk cinsel istismari

tim Avrupa Birligi liyesi devletlerde su¢ olarak kabul edilmektedir. Cinsel uyari
amaciyla bir ¢ocugun bulundugu ortamda kasitli olarak cinsel bir tavir takinilmasi, bir
cocugun kasitli olarak haz verici amaglarla cinsel bir hareketi izlemesine neden olmak
Hollanda da dahil olmak iizere ¢ogu iiye devlette su¢ sayilmaktadir. Giiven ya da otorite
kullanilarak cinsel istismarda bulunmak pek ¢ok iiye devlette agirlastirict faktor olarak

kabul edilirken Hollanda da boyle bir maddeye rastlanmamaktadir.

Cocugun ticari cinsel somiiriisii bir ¢esit ticari eylem olarak degerlendirildigi i¢in cinsel
istismardan ayr1 ele alinmaktadir. Pek c¢ok Avrupa iilkesi c¢ocugun ticari cinsel
sOmiiriisiinii onlemek i¢in ¢esitli tedbirler almistir. Hollanda’nin da dahil oldugu grupta
bu konu Ulusal Eylem Planinda (National Plans of Action) yer edinmis ve gesitli yasal

diizenlemelerde bulunulmustur.

Pek ¢ok iilke cocuk ihmal ve istismarina yonelik ulusal stratejiler gelistirmistir.
Hollanda, Almanya ve Isve¢’te de sadece ¢ocuk ihmal ve istismarmni kapsayan ozel
stratejiler mevcuttur. Ornegin Kastm 2011 de Hollanda hiikiimetinin gelistirdigi
‘Children Safe’ adindaki 2012-2016 yillarin1 kapsayan yeni eylem planinda; onleme,
fark etme, istismari durdurma, ¢ocuk istismarinin zararlarini en aza indirme, kurumlar
arasi igbirligini tesvik etme, ¢ocuklarin fiziksel giivenligini korumak i¢in 6zel dikkat
gosterme, hiikiimet tarafindan izleme ve denetim, arastirma alanlarina agirlik vermistir
(Daphne project ‘Prevent and Combat Child Abuse: What works? An Overview of
Regional Approaches, Exchange And Research’, 2012, s.15). Bu 6zel stratejilerin yani
sira ¢ocuk istismart konusu c¢ocuk haklari, fiziksel istismar gibi alanlarla ilgili olan

hiikiimet plan ve stratejilerinde de yer almaktadir.

Hollanda’da Cocuk Cinsel Istismarmna Karst Eylem Plan1 (The Action Plan against
Child Sexual Abuse) araciligiyla gesitli bakanlik ve kurulus faaliyetleri arasinda iliski
kurulurken (Defence for Children araciligiyla) “Cocuklara Kars1 Siddetin -Ozellikle
Cocuklarin  Cinsel Somiiriisti ve Cocuk Cinsel Turizmi- Azaltilmasi” Projesini
desteklenmektedir. Hollanda hiikiimeti, Cocuk Koruma Kurulu (Child Protection
Council), Cocuk Ombudsmanligi, Genglik ve Aile Bakanligi’nin programlari, Cocuk
Pornografisi Ulusal Raportorii (the National Rapporteur on Child Pornography), Insan
Ticaretiyle Miicadele Ulusal Raportorii (National Rapporteur on Trafficking in Human


http://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2016/04/NETHERLANDS%202nd%20ES.pdf
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Beings) cesitli kurumsallasmis yapilar araciligiyla cesitli programlar ve faaliyetler

uygulamaktadir.

Bunlarin yani sira Cocuk Ombudsmanligi ve Cocuk Haklart Toplulugu Hollanda'daki
cocuk istismarinin yonetimi ile ilgili raporlar yayinlayarak ¢ocuk istismari ¢alismalarina
katki sunmustur (Daphne project ‘Prevent and Combat Child Abuse: What works? An
Overview of Regional Approaches, Exchange And Research’, 2012, s.74).

Hollanda'da eski Genglik ve Aile Bakanligi, 2009'da “Ne yapabilirim? (Wat kan ik
doen?)” adli kapsamli bir ulusal kampanya baglatmistir. 2010 ve 2011 yillarinda da
devam eden kampanyanin ana mesaji: “Cocuk istismari veya ihmalinden siipheleniliyor
musunuz? Her zaman bir seyler yapabilirsiniz” seklindedir (Daphne project ‘Prevent
and Combat Child Abuse: What works? An Overview of Regional Approaches,
Exchange And Research’, 2012, s.15) Bu kampanya bazi bolgesel girisimlere de yol

agcmuistir.

Hollanda hiikiimetinin ¢aligmalar1 g6z oOniinde bulunduruldugunda cocuk istismarini
onleme {iizerine odaklanildig1 goriilmektedir. Bu da daha ¢ok sorunlar1 onceden

belirleyerek ¢6ziim bulma yoniindeki ¢abalarin gelismesine neden olmustur.

2.3.1.1.1. Bakim Hizmetleri

Yukarida Hollanda’daki ¢ocuk ve genglik refah sisteminin genel hizmetler, koruyucu
hizmetler ve 6zel hizmetler olmak iizere iice ayrildigindan bahsedilmisti. Cocuk ve

genclik bakim hizmetleri 6zel hizmetler sinifinda yer almaktadir.

[hmal veya istismar deneyimini yasayan ¢ocuk; ailesi ile birlikte kalabilecegi yasam
yerleri, kendisi i¢in yari-rezidental hizmetler (semi-residential) ya da ergenin bagimsiz
yasamasini, koruyucu aileye verilmesini, evlat edinmesini i¢inde barindiran ev disinda
bir yerde bakim (out-of-home placement) uygulamalarindan faydalanabilmektedir
(Berg- le Clercq, 2012; Akt: Netherlands Youth Institute, t.y., s.59).

2005’teki Genglik Bakim Yasasi’na (Youth Care Act) gore cocuklar bir Genglik ve
Cocuk Bakim Kurumu’na (Youth Care Agency- Bureau Jeugdzorg) kabul edilerek

bakim haklarindan faydalanmistir. Hollanda ¢ocuk ve genclik bakim hizmetlerinin
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organizasyonu Genglik ve Cocuk Bakim Merkezi tarafindan yerine getirildigi
goriilmektedir. Bu Merkez Cocuk Bakim ve Koruma Kurulu [Raad voor de
Kinderbescherming] ile yakin bir isbirligi halinde olup ¢ocugun ailesi hakkinda
arastirma yaparak cocuk mahkemesine c¢esitli tavsiyelerde bulunabilir. Her ilde bir tane
Genglik Bakim Merkezi ve bunlarin da pek c¢ok subesi bulunmaktadir (Harder ve
digerleri, 2013, s.205). Genglik ve Cocuk Bakim Merkezleri gerektiginde extra
psikolojik ve psikiyatrik degerlendirme yaparak ¢ocuk ve ailenin ihtiyaglarini tespit
eder. Bu degerlendirme sonucunda cocugun hangi modiil veya programdan
yararlandirilacagina karar verilir. Pek ¢ok farkli gruptaki cocuk ve gence
uygulanabilecek bir bakim ve tedavi modiiliinde kurum bakiminda krizin hafifletilmesi,
oyun terapisi, sosyal beceri egitimi, evde video egitimi, ebeveyn destegi gibi konular

yer almaktadir (Knorth, 2002, s.88-89).

1 Ocak 2015 itibariyle, Cocuk ve Genglik Yasasindaki (Child and Youth Act)
diizenleme ile birlikte Hollanda'daki belediyelerin tiim genclerin refahindan ve bakim
hizmetlerinden sorumlu hale gelmesi yalnizca sorumluluklarin merkezden yerele
devredilmesini degil ayn1 zamanda bakim hizmetlerinde bir doniisiimii de beraberinde

getirmistir.

Bu déniisiimiin bakim hizmetlerine etkisiyle bakim siirecinde ailenin ve sosyal aglarin
rolii artacak, genclerin ve ebeveynlerin kendi kapasiteleri lizerinde durulacak, dnleme
calismalari, daha 1yi koordinasyon ve hizmetlerin entegrasyonu iizerine odaklanilacaktir

(Hilverdink ve digerleri, 2015, s.5).

Yeni genglik bakim sistemi icinde yerel hiikiimetin goérevi c¢ocuklara, ailelere ve
profesyonellere hizmet sunmaktir. Bu sayede ¢ocuklarin giivenli ve saglikli gelisimleri
saglanacak, ¢ocuklar  gelisim  donemleri  dogrultusunda  bagimsizliklarini
kazanabileceklerdir (Bosscher, 2014, s.5). Ayrica her belediyede kurulmasi planlanan
Genglik ve Aile Merkezlerine erisim kolaylasmis olacak, cocuk, gen¢ ve aileler daha
kolay tavsiye ve yardim alabilecektir (Lammerts, 2012, s.13). Cocuk ve genglik bakim
hizmetlerinin yerel yonetimlere birakilmasiyla her belediye kendi biinyesindeki ¢ocuk
ve genglerle ilgili politikalart merkezi hiikiimetten bagimsiz olarak belirleyebilme

firsatina erismistir.



42

2015 yilinda, 365 bin geng ¢esitli genglik bakima tiirlerinden faydalanmis, bunlarin ¢cogu
gencglik yardimi (youth assistance) ile desteklenmistir. 40 binden fazla ¢ocuk saglikli
gelisimi tehlikede oldugu i¢in mahkeme tarafindan bir veya birden fazla koruma tedbiri
almistir. Korunma altindaki ¢ocuk oranmin yasla birlikte arttigi ve gégmen kokenli
cocuklar arasinda yerli Hollandali cocuklardan daha fazla oldugu goriilmiistiir. 0-18 yas
araligindaki 3,4 milyon ¢ocugun ise yaklasik %11°1 genglik bakiminin bir bigiminden
faydalanmistir. Ayrica 21 bin koruyucu aile, 4 bin aile odakli bakimi (family-oriented
care) kayitlara gegmistir. (Annual Report 2016 Youth Monitor Summary, 2016, s.4-9).

Bu diizenleme belediyelerin yalnizca gengleri desteklenmesini degil ¢ocuk koruma ve
rehabilitasyon hizmetlerini de icermektedir. 2015 yilinda biiyiikk ¢ogunlugunu 17 yas
olusturmak tizere 12-21 yaslar1 arasindaki 11 binin {lizerindeki geng i¢in bir veya daha
fazla ¢ocuk rehabilitasyon tedbiri alinmistir. Bu tedbirler, ¢esitli aktiviteler, bos zaman
degerlendirme faaliyetleri vb. araciligiyla tekrarlanan sug faaliyetlerini 6nlemeye hizmet

etmektedir (Annual Report 2016 Youth Monitor Summary, 2016, s.9).

Hollanda’da ciddi psikososyal ve davranissal problemleri olan ¢ocuklara yonelik kurum
bakimi; gelisimsel ve davranigsal problemleri olan ¢ocuk ve genglere yonelik bakim,
antisosyal davranislar1 olan g¢ocuklar1 gozetim altinda tutmaya yonelik bakim ve
psikiyatrik bozukluklar1 olan cocuklar i¢in psikiyatrik hizmetler sunan bakim olmak
lizere ii¢c kategoriye ayrilmaktadir (Knorth, 2002, s.85). Hollanda'da, yaklasik 42.000
cocuk ve ergen antisosyal veya saldirgan davraniglar gostermeleri, siddet, ihmal,
istismar magduru olmalar1 6rneklerinde oldugu gibi ¢esitli nedenlerle ebeveynleriyle
yasayamamaktadir. Bunlarin 25 binden fazlasi ise genellikle koruyucu aileden de
yararlandirilamayarak ~ sonraki  tercth olan kurum bakiminda kalmaktadir
(Boendermaker, Van Rooijen, & Berg, 2012; Scholte & Van der Ploeg, 2006; Jongepier
& Struijk, 2008; Frensch & Cameron, 2002; Akt: Strijbosch ve digerleri, 2014, 5.462).
Kurum bakimmin ¢ocuklar iizerinde yaratti1 sosyal, biligsel, fiziksel olumsuz etkileri
Hollanda’da ¢ocuklarin aile yaninda desteklenmesi yoniindeki politikalar1 6n plana
cikarmistir. Cocuk kurum bakimina alinsa dahi aile yanma yeniden dondiirme
calismalarinin yapilmasinin temel gerekgesi de bu yondeki politikalar olarak karsimiza

cikmaktadir.
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Hollanda’da cinsel istismart magduru ¢ocuga yonelik hizmetlerde evde bakim ya da
koruyucu aile modeli devreye girmektedir. Cocuk cinsel istismar magduru oldugunda
koruyucu aile ya da evde bakim tiirlerinden yararlansa bile buralarda da cinsel istismar
kurban1 olabilmektedir. NPM-2010 (Akt: Daly, 2014, s.55-56) anketine gore
Hollanda’da yil igerisinde cinsel istismar magduru olan 12-17 yas arasindaki ¢ocuklarin
cinsel istismara ugrama siklig1 ylizdesi evde bakimda % 19,4, koruyucu ailede %5,5

olarak rapor edilmistir.

Genglik ve Cocuk Bakim Kurumlari (Bureau Jeugdzorg); acik (open), yari giivenli
(semi-secure) ya da giivenli (secure) olabilir. Kurum bakimi igerisinde ¢ocuklarin
olusturdugu gruplar genellikle 6-12 kisiden olusmaktadir (Harder, Knorth, & Zandberg,
2006; Akt: Harder, 2013, s.205). Kurum bakimi kisa vadeli (kriz ve gézlem gruplari)
veya uzun siireli kaliglara (tedavi gruplari) gore birbirinden farklilasabilmektedir.
Giivenli kurum bakim merkezleri (secure residential care centres) ciddi duygusal ve
davranigsal sorunlar1 olan veya 6ncesinde gozetim altinda tutulmus genclere giivenli bir
cevre i¢cinde bakim ve tedavi hizmeti sunar (College Bouw Zorginstellingen, 2007;
Stevens et al., 2009; Akt: Harder ve digerleri, 2013, s.205).

2010 yilinda aile disinda bakim (out-of-home care) hizmetlerinden yararlanan
cocuklarin % 52’si koruyucu aile, % 39’u diizenli kurum bakimi (regular residential
care), % 6’s1 glivenli kurum bakimi (secure residential care) ve %3’li de gozaltinda
olmak tizere dagilim gostermektedir Ayrica son on yilda ev dist bakim (out-of-home
care) oraninda Ozellikle de koruyucu aile oraninda artis goériilmiistiir. Son kirk yilda
Hollanda kurum bakiminda kii¢iik 6l¢ekli kurum bakimi igerisinde daha kiiciik gruplar
olusturularak kurumlarin kapasitelerinin azaltilmasi ve personelin
profesyonellesmesinin artiritlmasi yoniinde bir egilim vardir. Bakim personelinin
egitilmesi ve sertifikalandirilmas: gerektigi 1950’lerden itibaren giderek daha fazla
belirginlesmis, 1960’larda iyi egitimli personel orani iyice artmis, suan niteliksiz
personel neredeyse kalmamustir (De Swart, 2011, p. 31; Dekker et al., 2012; Akt:
Harder ve digerleri, 2013, s.204; Eusher ve digerleri, 2013, s.222).

Hollanda’da kurum bakim1 miiracaat¢i merkezli bir yaklagim benimsemis ve bunun i¢in
de miiracaatgilarin katilimini 6nemsemistir (Knorth, 2002, s.85). Cocuk haklarinin

uygulamada kendisini gosterdigi en 6nemli yerlerden biri olan kurum bakiminda “gocuk
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merkezli” bir yaklagimin goriilmesi Hollanda’da genel olarak ¢cocuklarin mutlu olmasini

da agiklar niteliktedir.

Hollanda’da cinsel istismar magduru ¢ocuklarin bakiminda bagvurulan bir yontem de
koruyucu ailedir. Burada akraba koruyucu aile ve koruyucu aile olmak iizere ikiye
ayrilan bir hizmet sunumu oldugu goriilmektedir. Koruyucu aile ile ilgili politikalarda
onceligin akraba koruyucu aile modeline verildigi ve bu oranlarda artis oldugu
goriilmektedir. En yaygin koruyucu bakim modiilleri arasinda krize miidahale, yeniden
birlesme destegi, tatil bakimi, hafta sonu bakimi, giindiiz bakimi, gézlem/degerlendirme
koruyucu bakimi ile ortalama iki yil stiren uzun vadeli koruyucu bakim tiirii sayilabilir.
Cocuklar koruyucu aileden 18 yasina kadar faydalanabilmektedir (Strijker and Knorth,
2007, s.3).

Cocuk ile akrabalik bag1 ya da herhangi bir iligkisi olmayan koruyucu aileler, reklam ya
da web siteleri araciligiyla ilgisini ¢eken koruyucu aile uygulamalaria goniillii olduktan
sonra kendilerine cocuk bakimi ve koruyucu ailelik hakkinda ¢esitli materyaller verilir.
Bu materyalleri okuduktan sonra hala bu konu ile ilgileniyorlarsa koruyucu ailelik
hakkinda 6zel bir toplantiya davet edilirler (Strijker and Knorth, 2007, s.6). Koruyucu
ailelerin se¢imi ve hazirlanmasi ¢ogu zaman “Stap Programi” na gore gerceklestirilir.
Potasiyel koruyucu aileler her biri {licer saat siiren sekiz grup toplantisina katilarak
bakim becerilerinin gelistirilmesi yoniinde egitim alirlar (De Meyer, 2003; Akt: Harder
ve digerleri, 2013, 5.205).

Son 20 yilda Hollanda’da koruyucu aile uygulamalarinda artan bir profesyonellesme
meydana gelmistir. 1980'lerde yeni bir bakim yardimu tiirii olarak ortaya ¢ikan terapdtik
koruyucu aile buna 6rnek gosterilebilir (Dekker et al., 2012; Akt: Harder ve digerleri,
2013, s.204). 1990’lardan itibaren koruyucu aile hizmetinde radikal degisikliklere
gidilerek her ¢ocugun problemleri ve ge¢misi goz Oniinde bulundurularak ihtiyaglarini
daha iyi karsilayabilecekleri koruyucu aileler segilmistir (Strijker, Zandberg, & Van der
Meulen, 2002; Akt: Harder ve digerleri, 2013, s.204).

Koruyucu bakim hizmeti sunan organizasyonun hiyerarsik bir yapist olup her
organizasyonda yonetici (manager), ekip lideri (team leader) ve koruyucu bakim

calisan1 (foster care worker) bulunur. Bu ydnetici koruyucu bakim saglayanlarla ilgili
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isleri yonetirken bir veya daha fazla ekip liderinden de sorumludur. Ekip liderleri de

calisanlardan sorumludur (Strijker and Knorth, 2007, s.5).

Anlagildig1 gibi koruma bakim sisteminde sistemli bir yapi1 devam etmektedir. Her
calisanin meslek ve gorev dagilimlarinin yapilmis olmasi da bakim hizmetinin
sunumundaki karisikliklart  6nleyerek hizmetlerin esgiidiim halinde sunumunu

kolaylastirabilmektedir.

2.3.1.1.2. Tedavi Hizmetleri

Cocuk Haklart Sozlesmesinin 19. Maddesinde (1989, s.5) cinsel istismar dahil olmak
lizere ¢ocuga yonelik her tiirlii kotii muameleden korunmasi i¢in hiikiimetlerin gerekli
koruyucu 6nlemleri almalar1 gerektigi belirtilmistir. Bu koruyucu onlemler arasinda

etkili tedavi de yer almaktadir.

Tedavi hizmetleri ¢ocuk istismarini durdurmak ve ¢ocugun daha giivenli bir yerde
yasamasi ¢aligmalarinin bir parcasi olarak; her aileye uygun etkili tedavi yonteminin
belirlenmesi, ¢ocugun i¢inde bulundugu ev ve toplum dikkate alinarak aile odakli bir
miidahalenin gerceklestirilmesi, istismarin negatif sonuglarinin en aza indirilmesi, aileni
giiclii yanlarina odaklanarak ger¢ekci ve pozitif amaclarin belirlenmesi yoluyla
gerceklesmektedir (Berry et al. 2003, DePanfilis 1999, Kindler & Spangler 2005,
Spangler 2003; ten Berge et al., 2012;Akt: Netherlands Youth Institute, t.y., s.55).

Pek c¢ok cocuk istismar sonrasinda belli bir istismar tiirline 6zel olmayan genel travma
tedavisi, oyun terapisi, aile koruma programlari gibi genel tedavi hizmetlerinden
faydalanmistir. Genglik ruh sagligi bakimiin bir pargasi olan ¢ocuk ve geng travma
merkezleri (child and youth trauma centres) istismarin farkli bicimlerini deneyimleyerek
travma yasayan c¢ocuklara, ailelerine ve cevrelerindeki diger 6nemli insanlara 6zel
bakim hizmeti sunmaktadir. Bu tedavi programlar1 genellikle 4-12, 12-18 ve 18-23 yas
aras1 cocuk ve gencler i¢in ayr1 ayrt diizenlenmektedir. Tedavi merkezlerinin
hizmetlerinin bir 6rnegi de sistematik bicimde siddet dongiisii gozlenen ailede ¢ocugun
giivenligini saglamak, magdur ve siddet uygulayanin tedavisi ile ailedeki birlikteligi ve
bir onceki basamakta saglanan giivenligi giliglendirmek, bunlar gerceklestikten sonra

ailenin becerilerini gelistirmektir (Baat ve digerleri, 2011, 5.26-28). Dolayisiyla tedavi
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merkezlerinde siddet donglisliniin aile {yelerinin tedavisi yoluyla kirilmasinin
amaclandigi, bu asamada her bir aile iiyesinin glivenliginin esas alindig1 goriilmektedir.
Cinsel istismarin fiziksel istismarla olan yakin iliskisi disiiniildiigiinde fiziksel
istismarin 6nlenmesi ve tedavisine yonelik her ¢cabanin potansiyel cinsel istismar riskine

kars1 da bir 6nlem niteliginde oldugu sdylenebilir.

Cocuk ve genclik travma merkezleri (the child and youth trauma centres), ¢cocuk ve
ailesine tedavi hizmetinin yan1 sira bakim hizmeti de sunmaktadir. Bunlarin yani sira
cocuklar i¢in hafta icleri giindiiz kapsamli bakim, destek ve hizmet sunan giindiizlii
bakim merkezlerinin de sunulmaktadir. Bakim hizmetleri igerisinde aile disinda bakim
ya da evde bakim da bulunmaktadir (Daphne project ‘Prevent and Combat Child Abuse:
What works? An Overview of Regional Approaches, Exchange And Research’, 2012, s.
31).

Genglik bakim programinin bir pargast olan ¢ocuk ihmal ve istismari1 akademik ¢aligma
alam1 (“academic workplace child abuse and neglect”) kapsaminda {iniversiteler ile
Cocuk ve Genglik Travma Merkezleri isbirligi halinde ¢aligmaktadir. Bu isbirligi ile
cocuk istismar1 magdurlarina yonelik yeni tedavi hizmetleri gelistirmeye ¢alisiimaktadir
(Baat ve digerleri, 2011, s.26). Bu isbirligi, ihmal ve istismara ugramis ¢ocugun tedavisi
ile ilgili 1yt uygulama Orneklerinin gelisebilmesi i¢in akademisyenler ile beraber
calismanin Onemini vurgulamaktadir. Boylece hizmet ve uygulamalarin arastirma
sonuglarina dayanarak gelistirilmesinin onii agilmis olacak, yeni ve daha etkili modeller

ortaya c¢ikabilecektir.

Ancak tedavi merkezlerinin hem nitelik hem de nicelik olarak yetersiz olmasi,
kapasitenin diisiik olmasi, diger profesyoneller tarafindan yeterince bilinmiyor olmasi
sorun olarak degerlendirilebilir (Daphne project ‘Prevent and Combat Child Abuse:
What works? An Overview of Regional Approaches, Exchange And Research’, 2012, s.
77).

Cocuk istismarinin yol agtigi post travmatik stres bozuklugu tedavisi i¢in “Goz
Hareketiyle Duyarsizlastirma ve Yeniden Isleme” ile “Tarvma Odakli Bilissel

Davraniggr Terapi” en sik kullanilan yontemler arasindadir (Health Council of
Netherlands, 2011, s.51).
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Hollanda’da gocuklarin saglikli gelisimleri ve refahlart ile aile/bakict arasinda giiglii bir
baglant1 kurularak istismar magduru ¢ocugun ailesi de tedaviye dahil edilmektedir.
Istismar magduru ¢ocugun tedavisinde aile ve g¢ocuk etkilesiminin belirleyici oldugu
diisiiniilmektedir (Health Council of Netherlands, 2011, s.51) Istismar magdurlarina
yonelik hizmetler ¢ocuklara ve ailelerine yonelik olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.
Ebeveynlik yeterliliklerinin gelisimine yonelik programlar, yapisal tedavi programlari
gibi hizmetlerden faydalanmaktadirlar (Berg- le Clercq, 2011; Akt: Netherlands Youth
Institute, t.y., s.58). Cocuk istismar1 ve ihmalinin yasandigi ailelerde sosyal hizmetin
temel Ozellikleri; ebeveynlerin ¢ocugun bakis agisindan bakmalarina yardimci olarak
degisim i¢in motivasyon saglamak, gizlilige 6nem vermek ve utanma duygularini kabul
etmek, farkl aile liyelerini dinlemeyi 6nemsemek seklindedir. Sistem yaklasimu ile aile
iyelerine birlikte yasayan bir sistem olarak bakilir. Boylece miidahaleye aile iiyeleri de
dahil edilir. Cocuk ve ailenin ihtiyaglari, haklar1 temel alinarak miidahale plani

hazirlanir (Stanley et al., 2012; Akt: Netherlands Youth Institute, t.y., 5.59).

Cocuk ihmal ve istismart magdur ve faillerine yonelik bakim hizmetleri hiikiimet
politikalarmin bir bolimiinii olusturmakta, magdurlarin yani sira failler de hiikiimetin
eylem ve stratejilerine konu olarak psikolojik ve psikiyatrik hizmetlere erisebilmektedir.
Magdur ¢ocuga sahip ailelere yonelik destek sunulmakta, ebeveynlik becerilerinin
gelistirilmesi i¢in programlar olusturulmakta, ¢ocuklarin yani sira ebeveynler i¢in de
tedavi programlar1 uygulanabilmektedir (Daphne project ‘Prevent and Combat Child
Abuse: What works? An Overview of Regional Approaches, Exchange And Research’,
2012, s.30-31). Ancak fail ve magdurlara 6zel tedavi programlarinin gelistirilmesine

ihtiya¢ duyulmaktadir (Netherlands Youth Institute, t.y., 5.61-62).

Hollanda’da ¢ocuk istismarina yonelik tedavi merkezileri her bolgede ayni diizeyde
degildir. Baz1 bolgelerde bu konuda 6nemli gelismeler varken bazi bolgelerde ise tedavi
merkezlerinin hem nicelik hem de nitelik bakimindan gelistirilmeye ihtiyac1 vardir.
Ayrica tedavi merkezlerinin kapasitelerinin yetersizligi ve diger profesyoneller
tarafindan yeterince bilinmiyor olusu da hizmetlerin verimliliginin 6niine gegmektedir
(Baat ve digerleri, 2011, s.29). Bunun yani sira magdur ve istismarcilar i¢in istismarin
tiirline gore o6zel tedavi programlarinin bulunmamasi 6nemli bir eksiklik olarak

degerlendirilmektedir (Netherlands Youth Institute, t.y., s.59).
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Sonug¢ olarak Hollanda’da cinsel istismar magduru ¢ocuklarin tedavileri yoniinde iyi
uygulamalarin, isbirligi girisimlerinin yani sira gelistirilmeye ihtiya¢ duyulan yanlarin

oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

2.3.1.1.3. Hollanda Cinsel Saldir1 Merkezleri

Hollanda’da 15-70 yas arasindaki erkeklerin % 2,6's1 ve kadinlarin% 11,7'si 6miir boyu
en az bir tecaviiz Oykiisii bildirmistir (De Haas, Van Berlo, Bakker, &
Vanwesenbeeck, 2012; Akt: Bicanic ve digerleri, 2013). Goriildiigii gibi bu oran dikkat
cekici olmakla birlikte tecaviiziin 6nlenmesi ve sonrasindaki rehabilitasyon hizmetlerine
yonelik ihtiyac1 ortaya koymaktadir. Yapilan arastirmalar 1s1¢inda 2012°de,
Hollanda’daki ilk cinsel saldir1 merkezi Utrecht Universitesi Tip Merkezi’nde kurulmus
ve tek bir yerde 7/24 koordineli ve tibbi, adli ve psikolojik gibi pek ¢ok hizmetin

biitiinlesik bicimde saglanmasi amag¢lanmistir (Bicanic ve digerleri, 2013).

Cinsel saldir1 merkezinde, hastalara ilk miidahale egitimli adli hemsire tarafindan
verilirken sadece polise rapor vermek isteyen hastalar adli tip muayenesinden
gecirilmektedir. Bu merkezlerdeki acil tibbi bakim; HIV, hepatit B ve C dahil olmak
izere cinsel yolla bulasan hastaliklar i¢in fiziksel muayene yapilmasi, yaralanmalarin
belgelendirilmesi gibi yapilmasi gereken acil miidahaleleri icermektedir. Merkeze
geldikten bir giin sonra rizasi olan tiim magdurlara ruh sagligi hizmetlerine
basvurulmasi, hizmetlerin koordine edilmesi gibi konular i¢in bir vaka yoneticisi atanir.
Vaka yoneticisi ayn1 zamanda "dikkatli bekleme protokoli" (“watchful waiting
protocol”) ne gore psikolojik bakim hizmetinden sorumlu olan bir ruh sagligi uzmanidir.
“Dikkatli bekleme”, Ulusal Klinik Miikkemmellik Enstitiisiiniin (National Institute for
Clinical Excellence-NICE) travmatik bir olaydan sonra, aktif tedavisi olmayan hastanin
yakindan takip edilmesini Onerdigi bir yaklasimdir. Gerektiginde bu merkezlerde
bilissel davranigci terapi, travma sonrasi stres bozuklugu terapisi ve goz hareketiyle
duyarsizlastirma ve yeniden isleme terapisi uygulanmaktadir. Magdur ¢ocuklarin
ebeveynlerine ve bakicilarina da psikolojik destek sunulmaktadir (Bicanic ve digerleri,

2013).
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Goriildiigii lizere bu merkezler hem tecaviiz magdurlarina hem de bu tecaviizden dolayli
olarak etkilenen ailelere destek sunarak olumsuz etkilerin en hafif diizeyde atlatilmasini

amagclamaktadir.

2.3.1.1.4. Cinsel Istismar Magduru Cocukla Adli Goriisme

Cinsel istismar sonrast ¢ocukla goriisme, dogru bilginin edinilmesindeki en 6nemli
kaynaklardandir. Bu gorlisme c¢ocugun yasadigi travmayi tetikleme tehlikesi

icerdiginden ayrica dnemsenmelidir.

Cinsel istismara maruz kalan ¢ocuklarla goriisme ihtiyacina karsilik 1990’larda Ulusal
Cocuk Saglig1 ve insan Gelisimi Enstitiisii (NICHD) protokolii gelistirilmistir (Harris,
2010, s.12). Bu protokol ¢ocuk cinsel istismari sonrasinda yapilandirilmis miilakat
protokolii olup miimkiin oldugunca ¢ok bilgiyi ortaya c¢ikarmak amaglanmaktadir
(Lamb ve digerleri, 2008, s.3-4). Yapilan ¢calismalar daha biiyiik yastaki ¢ocuklarin adli
goriismelerde daha fazla bilgi verdigini, buna karsilik kii¢iik ¢ocuklarin yeterince bilgi
veremedigini ortaya koymustur. Bunun iizerine bu protokol ile daha kiigiik cocuklardan
da agik uglu sorularla detayli bilgi alinmasi planlanmistir (Lamb ve digerleri, 2008, s.7).
Protokol goriisme boyunca ¢ocuk hafizasinin dinamiklerin nasil anlasilabilecegine
odaklanmaktadir. Serbest ¢agrisim yoluyla ¢ocuklardan daha fazla bilgi edinilebilecegi
vurgulanmaktadir (Arias, 2016, 5.250).

NICHD protokolii goriisme stratejileri ile ilgili profesyonel tavsiyeler i¢ermektedir
(American Professional Society on the Abuse of Children [APSAC], 2002; Home
Office & Department of Health, 2002; Poole&Lamb, 1998; Akt: Orbach ve Lamb,
2007, s.1105). Bu yapilandirilmis goriismeler fiziksel istismar magduru ya da suga tanik
olan ¢ocuklar i¢in de kullanilmaktadir. Cinsel taciz veya kotli muameleye maruz kalan
cocuklarla yapilan saha galigmalarinda bu protokole gore yapilan goriismeler, dnceki
uygulamali tekniklerle karsilastirildiginda goriisme sonuglarinin  1yilestirildigini
kanitlamaktadir (Lamb ve digerleri, 2008; Akt:Brackmann, 2013, s.45). Protokol,
cocuklara yoneltilen sorularin yas ve gelisim seviyesine uygun olmamasinin risk teskil
edebilecegi diisiiniilerek her yastan ¢cocuga gorlisme yapmak iizere tasarlanmistir (Lamb
ve digerleri, 2008, s.7). NICHD daha kiigiik ¢ocuklarin da gelisim seviyesine uygun

goriismelere imkan tanimaktadir (Brackmann, 2013, s.50).
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NICHD protokolii {ic asamadan olusmaktadir. Ilk asama olan giris boliimiinde ¢ocuk ile
goriigmeci birbirlerinden beklentilerini agiklar ve temel kurallar koyarlar. Goriismeci
cocukla sicak bir iklim olusturmak i¢in istismar ile ilgisi olmayan konulardan bahseder
ve ¢ocugu konusmaya tesvik eder. Sonraki asama uyum asamasidir. Burada evet/hayir
ya da kisa cevapli sorular sorularak istismar olayma iligskin bilgi toplanir, ¢ocugun
kendisini rahatca ifade etmesine olanak taninir. En son asamada ise serbest ¢agrisim
asamas1 olup cocuktan daha detayli bilginin alindigr boliimdiir (Harris, 2010, s.13).
Goriismede ““sonra ne oldu?” gibi acik uglu sorular sorularak daha detayli bilgi alinmasi

amaglanmistir (Orbach ve Lamb, 2007, s.1107).

Cocukla goriismeyi yapan kisi cocugun dikkatini dagitmayacak sessiz bir goriisme
odasinda kendisini tanitarak goériismenin amacini ¢ocuga agiklar. Gorlismeci ¢ocugun
kendisini rahat hissetmesi, dogrular1 sdylemesi ve goriismeyi siirdiirmesi i¢in tesvik
eder. Yapilandirilmis goriisme formundaki sorular olaym ilk asamasindan son
asamasina kadar gerekli bilgilerin edinilmesine olanak tanimistir (Brackmann, 2013,

5.46).

Cocugun deneyimlerini dogru aktarmasina engel olabilecek sekilde etiketlemelerin
yaptlmamasi1 gerekmektedir. Cinsel istismar magduru ¢ocukla yapilan goriismede
goriismecinin ¢ocugun kullandig1 kelime ya da davranislardaki degisimi fark ederek
bunlar1 anlamlandirmast son derece onemli bir belirleyici olabilmektedir. Bu nedenle

cocukla goriisme ve gozlem becerilerinin gelismis olmasi beklenmektedir.

Cinsel istismara maruz kalan g¢ocukla goriismelerin yapilandirilmas: bilgi almada

goriismeciye kolaylik saglarken raporlamanin da bir 6rnekligi saglanmis olmaktadir.

2.3.2. Ingiltere Cocuk Koruma Politikalar

Ingiltere’de yasal ve politik konular merkezi olarak belirlense de g¢ocuk koruma
politikalarindaki hizmet sunumu ve uygulamalarin sorumlulugu 152 yerel yonetimin
elindedir (Parton and Berridge, 2011, s. 60). 2016 verilerine gore Ingiltere niifusu
65.111.143° e wulasmistir (http://nufus.mobi/dunya/nufus/ingiltere). 2015 Mayis

verilerine gore 16 ayri saglik ve bakim profesyonelinden biri olan sosyal ¢aligmacilarin

sayist 88,726°d1r (http://www.hcpc-
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uk.org/aboutreqgistration/professions/index.asp?id=18#profDetails). =~ Sosyal  hizmet

uzmanlarinin istihdam iilkenin ¢ocuk koruma politikalart hakkinda ipucu verdigi gibi

hizmet sunumunda bu degiskenin belirleyici olabilecegi goz ardi edilmemelidir.

Ingiltere’de ¢ocuk koruma sisteminin tarihine baktigimizda 1908 yilinda Cocuk
Kanunu’nun 1933 yilinda da Cocuk ve Geng¢ Bireyler Kanunu'nun ¢ikarildigi
goriilmektedir. Bu kanunlarla yapilan diizenlemelerin ¢ocuk refahinin gelismesinde
etkili oldugu ancak temel belirleyicilerin 19. yiizyil sonlarinda goriilmeye baslandigi
sOylenebilir. 1868°de ¢ikartilan Yoksullar Yasast (Poor Law) ile ailelerin ¢ocuklarin
temel ihtiyaglarin1 karsilayamamasi hiikiim altina alinmis, 1889°da ¢ikartilan
“Cocuklarin Ayricaliklar1” olarak bilinen yasa ile ebeveyn-¢ocuk iligkisine devlet
tarafindan miidahale yetkisi getirilerek ebeveynlerin c¢ocuklara kot muamelede

bulunmalarinin 6niine gegilmeye calisilmigtir.

Ingiltere’de ¢ocuk mahkemeleri ilk olarak 1908 yilinda kurulmus ve bundan sonra
ensest vakalarinda ebeveynlerin rahibe gonderilmesi uygulamasi yerine yargilanarak
cezalandirilmalar1 yoniine gidilmistir. 1933 yilinda ¢ikartilan “Cocuk ve Gengler
Yasast” ilk kez “cocugun yarar1” kavramini 6ne siirmils ve bundan sonra ¢ocuk koruma

alaninda yeni yasal diizenlemeler kendini gostermistir (Yolcuoglu, 2010, s.52).

Ingiltere’de 1945 yilinda kurulan Curtis Komitesi ve faaliyetleri cocuk koruma alaninda
onemli bir yap1 tas1 olarak kabul edilmektedir. Bu calismalar kapsaminda 451 kurulus
ziyaret edilmis ve pek cok kisiyle goriisiilerek bilgi toplanmaya calisilmistir Curtis
Komitesinin ¢aligmalar1 Curtis Raporu’nda yaymlanmig, bundan sonra 1948 yilinda
(Children Act) “Cocuk Yasas1” cikartilmistir. Bu yasa her ilde ayri ayr1 Cocuk
Komiteleri’nin kurulmasini, bdylece cocuklarin ihtiyaglarinin birbirinden bagimsiz
komitelerce degerlendirilmesini, yerel yonetimlerin ailelerinden ayri1 olan ¢ocuklarin

ihtiyaglar kargisinda sorumluluk almalarint 6ngérmiistiir (Brill, 1991, s. 9).

1968 yilinda ¢ikarilan “Sosyal Hizmet Yasas1” ile yerel yonetimlerin biinyesinde sosyal
hizmet bdliimleri olusturulmus, bdylece c¢ocuk ihmal ve istismart konusundaki
caligmalar artmis, 1969 yilinda ¢ikarilan “Cocuk ve Gengler Yasas1” ile ¢ocuklar yasal

sistem igerisinde daha goriiniir bir hale gelmistir.
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Bu yasa kapsamindaki diizenlemeler ile ¢ocugun su¢ magduru ya da faili olmasi
durumunda mahkemeye c¢ikmanin c¢ocuk psikolojisi iizerindeki olumsuz etkileri
diisiiniilerek ¢ocugun mahkemeye gelmeden islemlerinin yapilmasi, eger cocuk bakim
altina alinacaksa sosyal c¢alismacilarin polis ile isbirligi halinde olmasi ve bakim

stirecinde rehabilitasyon c¢aligsmalarinin yapilmasi dngoriilmiistiir.

Ozetle 1969 yasas1 “bakim ve koruma” iizerine odaklanmis, bakim rollerinin yerine
getirilmesinde yerel yonetimler bilinyesindeki sosyal ¢alismacilarin aktif rolii oldugunu
vurgulamistir (Gelsthorpe and Kemp, 2002, s.134). ingiltere’de hiikiimet ydnetimi
degistikce ¢ocuk koruma alanindaki yaklasim ve uygulamalarda da degisiklikler
goriilmistir. 1971°deki Muhafazakar hiikiimet 1969 yasasini elestirmis ve yasanin
onemle vurguladigi sosyal ¢aligmacilara karsi tam tersi bir tutum sergilemistir. Bundan
sonra 1976 yilinda iktidar olan Is¢i Partisi, Muhafazakar hiikiimete karsi tutum
benimsemis ve cocuk refah1i uygulamalarma agirlik vermisken 1979 yilinda cok
gecmeden yeniden iktidar olan Muhafazakar hiikiimet cocuk refahina karsit bir durus
sergilemistir. Dolayisiyla hiikiimetlerin ¢ocuk refahi konusundaki tutumu degiskenlik

gostermistir.

Ingiltere’de bugiinkii ¢ocuk koruma sisteminin gelismesinde Maria Colwell vakasimin
onemli bir rol oynadig1 sdylenebilir. 1974 yilinda {ivey babasi ve annesinin fiziksel
istismar1 ve ihmali sonucu 7 yasinda yasamini yitiren Maria Colwell’in ¢ocuk koruma
yetkililerinin denetimi altinda bulunmasi ¢ocuk koruma sisteminin basarisizligini da
giindeme getirmistir. Ahlaki panik olarak degerlendirilen Maria Colwell vakast 1975’te
Cocuk Yasast’nin (Children Act) ¢ikmasinda etkili olmustur.

Bu genel Ingiltere ¢ocuk koruma uygulamalarindan sonra 1989 yilinda ¢ikarilan “Cocuk
Yasast” ise her cocugun ihmal ve istismardan korunmasina odaklanmis ve bu zamana
kadar ¢ikarilan ithmal ve istismar magduru ¢ocuklara yonelik diizenlemeleri bir araya
getirmistir. Kendisinden Onceki yasal diizenlemeleri derleyip toplamanin yani sira
bundan sonra belirli araliklarla giincellenecek olan Cocuk Kanunlarmin da temelini
olusturmustur. Bu yasa ihtiyag i¢indeki ¢gocuklarin refahinin yerel yonetimler tarafindan
saglanmasmin yam sira ailelerin de g¢ocuk yetistirme konusunda desteklenmesini

ongormektedir.
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1995 Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Sozlesmesinden sonra 1997 yilinda Tony
Blair’in secimleri kazanmasiyla birlikte aile destegine odaklanilmig, ¢ocuk koruma
sisteminin iyilestirilmesi i¢in ailenin desteklenmesi yoniinde adimlar atilmis, ayrica
ebeveynlerin ¢cocuk yetistirme konusunda sorumluluk almalar1 saglanmistir (Parton and
Berridge, 2011, s.62). Bu hiikiimet uygulamalarinda ¢ocuk bakim hizmetlerine biiyiik
Odenekler ayrilmis, cocuk refahi alaninda daha uzun vadeli planlar yapilmistir (Linsey

ve McAuliffe, 2006, s.404).

Ingiltere’de ¢ocuk koruma sistemi ve ¢ocuk politikalar1 icerisinde 6zel bir yeri olan
thmal ve istismar magduru cocuklara yonelik uygulamalarin 1980’lerden itibaren
gelisme gosterdigi, bu konudaki yasal ve politik diizenlemelerin yaganan bazi ihmal ve
istismar vakalarindan sonra yapildigi anlasilmaktadir. 1970’li yillarda 13 yasindaki
Dennis O’Neil’mn evlat edindirilen ailesinin yaninda 6lmesi, 1974 yilinda ihmal ve
istismar sonucu yasamini yitiren 7 yasindaki Maria Colwell vakasi ile 1987 yilinda
Cleveland Middlesboroug’da bir hastaneye 6 aylik siire boyunca getirilen ve cinsel
istismara ugramis olma siiphesi 121 ¢ocugun medyada biiyiik yanki uyandirmasi buna
ornek olarak gosterilebilir. Cleveland Vakasi olarak da bilinen bu olay sonrasi Elizabeth
Butler Sloss tarafindan yazilan Cleveland Raporunda (1988, s.243) c¢ocuk cinsel
istismart ile ilgili kurumlar ve g¢alisanlar arasinda iletisim eksikligi oldugu, saglik ve
sosyal hizmet alaninda calisanlarin, polislerin farkindaliklarinin artirilmasina ihtiyag
oldugu, sosyal ¢aligmacilarin cinsel istismar magduru ¢ocuklarla pek ¢ok kez goériisme
yapmalarinin ¢ocuga zarar verdigi ortaya konmustur. Bu rapordaki sonuglar
Ingiltere’nin cinsel istismar konusunda koordinasyon ve iletisim konusunda yetersiz
oldugunu ve yeni diizenlemelere ihtiya¢c oldugunu gdstermis, bdylece hiikiimet
tarafindan strateji gelistirilmistir. Bundan sonra cinsel istismar magduru ¢ocukla yapilan
goriismenin miimkiin oldugunca kisa tutulmasi, ¢ocugu aileden uzaklastirmanin bir
¢Oziim olmayacagi, sosyal calismacilar ile polislerin isbirligi ve iletisim halinde
calismalarinin gerektigi iizerine ¢alisilmustir. Bu vakalara ek olarak Ingiltere’de 2000
yilinda 8 yasindaki Victoria Climbié adindaki cocugun ihmal ve istismar sebebiyle
6lmesi, bu durumun da medyada uzun siire etkili olmasiyla beraber hakim Lord Laming

tarafindan hazirlanan raporun sonraki yasal diizenlemelerde etkili oldugu anlasilmistir.
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2003 yilinda Margaret Hodge’un ilk “Cocuk Bakani” olarak atanmasi ile beraber her
cocuga Ozel hizmet gelistirilmesi adina egitim, saglik, sosyal hizmet alanlarinda
cocuklarin yasadiklar1 sorunlar, bunlarin ¢6ziimii i¢in ¢ocuklarin kendi goriis ve
Onerileri de alinarak c¢ocuk sorunlari sistemli ve c¢ocugun katilim hakkini da

Oonemseyecek bicimde ele alinmak istenmistir.

Victoria Climbié vakasmnin da etkisiyle 2004°te ¢ikarilan Cocuk Yasasi bir Onceki
yasadan ¢ok farkli olmamakla birlikte 2003’te olusturulan “Her Cocuk Onemlidir”
(Every Child Matters) politika yaklasimimin yasal ¢ergevesini ¢izmistir (House of
Commons Education Committee, 2012, s.13). “Her Cocuk Onemlidir” program ile
Ingiltere’deki biitiin cocuklara yonelik bir veri tabani olusturularak cocuklara ihtiyag
duyduklart yardim desteginin verilmesi i¢in egitim, saglik, sosyal hizmet, goniillii ve
toplum temelli orgilitler ve diger kurumlar arasi igbirligini vurgulamaktadir. Bunun yani
sira erken miidahale sistemlerine odaklanarak koruyucu onleyici calismalara agirlik
vermektedir. Programin temel ¢iktilarini saglik, giivenlik, eglence ve basar1 alaninda
daha iyi bir hale gelmek, olumlu katki sunmak, ekonomik iyilik halini artirmak
olusturmaktadir. Hizmetin tasarlanmasi, sunulmasi ve siirecin yonetilmesinde ¢ocuk,
geng, aile ve bakim verenlerle yakin iletisim halinde olmay1 6nemsemektedir (House of

Commons Education and Skills Committee, 2005, s.7-8).

Ingiltere cocuk koruma sisteminin bugiinkii temellerini olusturan birtakim olaylara ve
politik gegmise baktiktan sonra giiniimiizdeki ¢ocuk koruma sistemine ve bunun i¢inde
0zel bir yeri olan cinsel istismar magduru ¢ocuklara yonelik politika ve uygulamalara

deginilmesinde fayda vardir.

2.3.2.1. Ingiltere’de Cinsel Istismar Magduru Cocuklara Yénelik Hizmet ve
Uygulamalar

Ingiltere’de siddet ve istismarm Onlenmesinde erken ve etkili miidahaleler
onemsenmekte ve bunun igin saglik ve sosyal hizmet alaninda isbirligi ilkesi
benimsenmektedir. Istismar ve siddeti énlemek igin kanit temelli uygulamalar temel
alinmaktadir. Yagsamin her basamaginda riskli durumlara kars1 erken miidahale yontemi
temel alindigindan sosyo ekonomik risklerin olusturabilecegi siddet ve istismar

potansiyeline karsi kurumlar arasi isbirligi desteklenmektedir. Sosyo ekonomik diizey
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gibi ruh saghigi da siddet ve istismarda risk unsuru olarak degerlendirilmekte, bunun
icin merkezi ve yerel yonetimlerle birlikte goniillii kuruluslar bireylerin ve toplumun

ruh saghiginin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar yapmaktadir (Department of Health,
2010, s.5-6).

Baker ve Duncan (1985) tarafindan yapilan arastirma kapsaminda Biiyiik Britanya’da
2019 kadin ve erkekle goriisme yapilmis, bunlardan kadinlarin %12’sinin, erkeklerin ise
%8’inin 16 yasindan Once cinsel istismara maruz kaldigi, istismara ugrayanlarin
%51’inin bu deneyimden biiyiik zarar gordiigii ortaya ¢ikmustir. Istismarm belirli bir
sosyal sinif i¢in risk faktorii olduguna dair bir veri elde edilmemistir. Bu aragtirma
sonuclarindan elde edilen verilere gore Biiyiik Britanya’da 4,5 milyon yetiskinin
cocuklugunda cinsel istismara maruz kalmis olabilecegi, en az 143.000 ¢ocugun ise aile

icinde cinsel istismara ugrayabilecegi tahmin edilmistir.

Bir baska arastirmada Birlesik Krallik’ta 18-24 yas araliginda 2869 geng yetiskinle
egitimli goriismeci tarafindan yapilan yiiz yiize gériisme sonucu 16 yas altinda istismara
ugraylp ugramadiklar1 anlagilmaya calisilmistir. Goriisme yapilan kisilerin %7 sinin
fiziksel istismar, %6’sinin duygusal istismar deneyimledigi, %6’simin bakimdan yoksun
kaldigi, %11’inin cinsel istismara maruz kaldigi ortaya ¢ikmistir (May-Chahal and
Cawson, 2005).

Ingiltere tarihinde gocuklara ydnelik kotii muamelenin 6nlenmesi, ¢ocuklarm ailede
fiziksel siddete maruz kalmalarinin Oniine gegilmesi i¢in yapilan yasal diizenlemeler
1880’11 yillara dayanmaktadir (Parker, 1995, s.3). Anlasilacagi iizere bu kanun
ebeveynlerin  ¢ocuklarma miidahale etmelerine karsi devletin ilk tepkisini
olusturmaktadir. Burada daha cok fiziksel istismara odaklanilmis olup zamanla artan
kadin hareketleri ile aile i¢indeki cinsel istismar olgusu (ensest) 1900’lerde fark
edilmeye baslanmistir. Ensest kavrami oOnceleri babanin kizina cinsel istismar
uygulamasi olarak degerlendirilerek 1908 yilinda Ensestin Cezalandirilmasi Kanunu
(Punishment of Incest Act) yiirlirliige girmistir. Ancak aile i¢i cinsel istismar
vakalarmin agiga ¢ikmamasi1 Kanunun yiiriirlige girdigi ilk yilda etkisini gdstermesine

engel olmustur (Munro, 2007, s.19).
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NSPCC arastirma raporuna gore Ingiltere’de yaslar1 11 ve 17 araliginda olan 20
cocuktan birinin (% 4,8) cinsel istismar deneyimi yasadigi, bu oranin kizlarda %7 iken
erkeklerde %2,6 oldugu bilinmektedir. Ingiltere ve Galler’de ¢ocuga yénelik 17262
cinsel sugun 2213’iinlin 13 yas alti kiz ¢ocuklarina, 601’inin ise 13 yas alti erkek
cocuklarma kars1 islendigi ortaya konmakla beraber bu arastirmada risk altindaki
cocuklarin profilleri belirtilmemistir (Chalabi, 2013). Ingiltere’de yapilan arastirmalar
cocuk cinsel istismarinda 13-15 yas araligini1 risk grubu olarak degerlendirmistir
(Cawson ve digerleri, 2000, s.17). 2005 yilinda cinsel su¢ rakami 29,893 iken 2010
yilinda 37,225 cinsel su¢ rapor edilmistir (Ministry of Justice, 2011, s.7).

Davies ve Wescott (1999) tarafindan kadin hastalarla yapilan arastirma kapsaminda
arastirmaya katilan kadinlardan %42’sinin ¢ocuklugunda bir yetiskinle cinsel iligki

deneyimledigi, %22’sinin ise cinsel temas igeren bir iligki yasadig1 ortaya konmustur.

Aragtirmalar incelendiginde Amerika ve Ingiltere’de 6zellikle 1980 ve 2000 yillart
arasinda yapilan caligmalar c¢ocuk istismarinda bir artis oldugunu gostermis,
1970’lerden sonra ise cinsel istismar konusu tartisilmaya baslanmis ve giiniimiizde

fiziksel istismardan daha sik giindeme gelen bir konu olmustur (Polat, 2007a, s.372).

Bu istismar istatistikleri ile yapilan aragtirma sonuglari ¢ocuk istismari politikalarini ve
uygulamalarmi etkilemistir. Ingiltere’de 1948 yilinda cikartilan Cocuk Yasasi ile
birlikte cocugun korunmasi ile ilgili siirecin yonetilmesinin yerel yonetimlerin gorevi

oldugu ve giiniimiize kadar bu sistemin devam ettigi anlasilmaktadir.

Ingiltere’de cocuk koruma sistemi icerisindeki ¢ocuklar; gereksinim igindeki cocuklar,
korunma gereksinimi olan g¢ocuklar ve bakim altindaki ¢ocuklar olmak iizere ii¢
kategoride ele alinmaktadir. Istismar magduru cocuklar bu iic kategoriden herhangi
birinde yer alabilmekte ve buna gére hizmet planlamas: yapilabilmektedir. Ingiltere’de
cocuk koruma sisteminin isleyisi; yonlendirme, gereksinim belirleme, planlama,

uygulama, izleme ve degerlendirme asamalarindan olugsmaktadir (Beter, 2010, s.124).

Cocuklarin ihmal ve istismarindan siiphelenilen durumlarda tiim vatandaslar, kamu
kurum ve kuruluslar1 bu durumu yerel yonetimlerin sosyal hizmet boliimlerine bildirme
yiikiimliigiine sahiptir. inceleme ve degerlendirme biriminde sosyal ¢alismaci ve aile

destek memurlar1 tarafindan degerlendirilen bu yonlendirmeler neticesinde sosyal
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calismact 24 saat icinde ilk incelemeyi yapmak zorundadir (HM Government, 2006,
s.10-12; Every Child Matters, 2006, s. 10, Department of Health, 2000, s.31; Akt:
Beter, 2010, s.124-125). Yonlendirmelerin biiyiik ¢ogunlugu okul ve hastanelerden
yapilmakta olup yerel yonetimler tarafindan okullara sosyal ¢aligsmaci, egitim psikologu,
davranis ve Ogrenme uzmani saglanmaktadir. Ayrica ihmal ve istismar magduru
oldugundan siliphe duyulan ¢ocuklarin sosyal hizmetlere yonlendirilmesi i¢in bir uzman
gorevlendirmesi yapilmaktadir (Stead, 2006; Akt: Elmaci, 2009, s.72). Anlasilacagi
iizere Ingiltere’de istismar magdurlarmin bildirilmesi ve sosyal hizmet birimlerine
yonlendirilmesi olduk¢a dnemsenmektedir. Bu durum istismar gerceklestikten sonraki
stirecin ilerlemesi i¢in Onemli olmakla birlikte magdur olabilecek risk altindaki
cocuklarin da yonlendirmeleri yapilarak istismar gergeklesmeden gerekli dnlemlerin
alinmasinin yolu agilmaktadir. Yonlendirme basamagi bu anlamda koruyucu onleyici

caligmalar arasinda da degerlendirilebilir.

Gereksinim belirleme asamasinda sosyal ¢alismact ¢ocuk ve aileyle gerekli goriismeleri
ve incelemelerini yaparak cocugun hangi hizmetlerden yararlanacagina karar verir.
Cocugun ihmal ve istismarin incelenmesi siirecinde ailenin yaninda kalmasinda sakinca
olmasi halinde aile ile igbirligi yapilarak mahkeme siireci devreye girmeksizin ¢ocuk
yerel yonetimin bakimi altina alinabilmektedir. Eger aile isbirligine yanasmazsa polis
¢ocugu 3 giinliik siire ile aileden alma yetkisine sahip olmaktadir. Bundan sonra gerekli

caligmalar yapilarak ¢ocugun aile yanina doniip donmemesi degerlendirilmektedir.

Gereksinimlerin belirlenmesinden sonra hizmetin planlanmasi asamasina gegcilir. Bu
asamada sosyal hizmet birimleri ve polisin yan1 sira 6gretmen, doktor, hemsire gibi
cocuk ile ilgisi olan diger meslek elemanlar1 strateji belirlemek amaciyla toplantilar
yaparlar. Toplantilardan sonra yapilacaklar hakkinda biitiin meslek elemanlarinin rol ve
gorevlerinin belirlenmis olmasi beklenir. Gerektiginde ¢ocuk, aile, polis ve diger meslek
elemanlarmin katilimiyla gerceklesen ¢ocuk koruma degerlendirme toplantilarinda
(Child Protection Review Conference) gocuk i¢in bir koruma plani hazirlanir (London
Child Protection Procedure, 2007, s.301-302).

Cocuk i¢in sosyal hizmet birimi ile birinci basamak saglik ekibi tarafindan isbirligi
yapilarak hazirlanan ¢ocuk koruma planinda ihtiya¢ odakli bir hizmet planlanarak bu

planda calisan profesyoneller arasinda giiven iliskisinin kurulmasi gerekmektedir.
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Cocuk koruma planinda ayrica doktor, 6gretmen, terapist, saglik calisanlari, hemsireler
ve diger ilgili meslek elemanlar1 bir arada calisarak herkes mesleki sorumlulugunu
belirlenen plan dahilinde yerine getirmeye calismaktadir. Plana aile de dahil edilerek
meslek elemanlar ile aile tiyeleri bir araya gelip bu plan1 degerlendirerek gerektiginde
degisiklik yapabilmektedir (Department of Health, 2001, s.104). Ingiltere ¢ocuk bakim
sisteminde disiplinler arasi isbirliginin olduk¢a 6nemsendigi, ¢ocuk ile ilgili karar ve
uygulamalarda farkli mesleklerdeki profesyonellerin kendi bilgi ve becerilerini

uygulamaya koyarak ¢ocuk icin en saglikli karar1 almaya calistiklar1 anlagilmaktadir.

Uygulama asamasindan sonra gereksinim i¢indeki ¢ocuk, korunmaya ihtiyaci olan
cocuk ya da bakim altindaki ¢ocuk 3-6 aylik periyotlarla izlenmektedir (Beter, 2010,
s.135). Bu izleme kapsaminda ilgili meslek elemanlari, ¢ocuk ve ailenin de katilabildigi
toplantilarda ¢ocuk i¢in hazirlanan planlar degerlendirilmektedir. Boylece izleme ve
degerlendirme asamas1 da hayata gecirilmekte, uygulama asamasindan sonraki siire¢ de

takip edilmektedir.

Ingiltere cocuk koruma sisteminde énemli bir yere sahip olan koruyucu aile uygulamas:
kendi ailesi i¢inde kisa siireli bir sorun nedeniyle bakimi yapilamayacak ¢ocugun gecici
siireyle koruyucu aile hizmetinden yararlandirildigi kisa donem koruyucu aile, bu
siirenin daha da uzamasi halinde orta donem koruyucu aile, uzun siire gegse bile
cocugun ailesi yanina donmesinin miimkiin olmamasi durumunda uzun donem
koruyucu aile modeli geligsmistir. Bunlardan farkli olarak aile i¢cinde ihmal ve istismara
ugrayan cocuklarin  kurum bakiminin olumsuzluklarindan etkilenmemeleri ve
rehabilitasyonlarin bir aile ortami iginde saglanmasi amaciyla terap6tik koruyucu aile
modeli hizmeti sunulmaktadir. Yerel yonetimler ya da kimi zaman Ozel sirketler
tarafindan organize edilen 6zel programlar kullanilarak ¢ocugun ihmal ve istismarin

olumsuz etkilerini atlatmasi i¢in ¢alismalar yiiriitiiliir.

Bu 06zel programlardan biri olan Cok Boyutlu Koruyucu Aile Tedavi Programi (Multi-
dimensional Fostering Treatment Programme - MTFC) toplum temelli bir program olup
ihmal ve istismar sonucu davranis bozuklugu gosterme riski bulunanlar dahil olmakla
birlikte cocuk ve gengleri olumlu davranis sergileme konusunda cesaretlendirmektedir.
Program kapsaminda koruyucu aile ve ¢ocukla en az 9 ay boyunca calisilarak bireysel

ve aile terapisi, sosyal beceri gelistirme egitimleri, egitimi destekleme gibi farkh
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yontemler uygulanmaktadir (Biehal ve digerleri, 2010, s.5). Program farkli yas
gruplarindaki ¢cocuklara uygun olarak farkl: tiirlerde hazirlanmistir. Burada dikkat ¢ceken
bir konu da programin c¢ocugun okulunu da kapsamasidir. Cocugun terapisinin
yiiriitiilmesinde sosyal caligmaci ve klinik psikolog ¢ocugun okuluyla da yakindan
iletisim halinde bulunmaktadir. Aile i¢cinde ihmal ve istismar magduru ¢ocuga yonelik
cok boyutlu bir miidahaleyi beraberinde getiren bu programin etkili oldugu sdylenebilir.
Ingiltere’de koruyucu aile modelindeki gelismislik seviyesi bunun bir meslek olarak

yapiliyor olmasindan da anlasilir.

Koruyucu aile olmak isteyen kisiler ilgili egitimleri aldiktan sonra tam zamanl
koruyucu aile olarak istihdam edilebilmektedirler. Koruyucu ailelerin Ingiltere’de
bagimsiz bir kurum olan OFSTED tarafindan sik araliklarla denetlenmesi koruyucu aile
uygulamalarindaki eksikliklerin giderilmesine ve risk durumlariin fark edilmesine yol
acabilmektedir. Koruyucu ailelerin denetlenmesi i¢in bagimsiz bir kurulusun bulunmasi
ve bu kurulus tarafindan denetimlerin yapilmasi daha tarafsiz ve kaliteli bir hizmetin

gelismesinde etkili olabilir.

Koruyucu aile uygulamalarmin yam sira evlat edinme hizmetlerinde de ingiltere’nin
onemli bir konumda oldugu aciktir. Ingiltere ¢ocuk koruma sisteminde daha ¢ok
koruyucu aile sistemine agirlik verildigi, bundan sonra sirayla evlat edinme ve kurum
bakim1 seceneklerinin degerlendirildigi goriilmekle birlikte kurum bakimindan ayrilan
cocuklarin diger cocuklara gore cok daha fazla sorun yasadiklarimi ortaya koyan
arastirmalar neticesinde ¢ocuk koruma sisteminde bazi degisiklikler yapilmasina ihtiyag

duyulmustur.

1989 yilindaki Cocuk Kanunu’nda ihmal ve istismar magduru cocuklar ile ilgili
kisimlara bakildiginda yerel yonetimlerin aile ve ¢ocugun ihtiyaclarini karsilama,
cocugun bakim ihtiyact varsa yerel yonetimlerin bakim siirecini koordine etme
konusunda sorumlu oldugu, giindiiz bakim evleri ve okuloncesi egitim konularinda
yerel yonetimlerin ne gibi sorumluluklar tasidigi, potansiyel risk tasiyan ¢ocuklara

yonelik risk degerlendirmelerinin yapilmasi gibi hususlari icerdigi goriilmektedir.

Ingiliz hiikiimeti ¢ocuk koruma kapsaminda koruyucu o6nleyici calismalara &nem

vermektedir. Bunun i¢in de yalnizca sosyal hizmet ¢alisanlarinin degil 6gretmen, polis,
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doktor gibi farkli mesleklerdeki ¢ocuk ile iligkisi olan kisilerin aralarindaki bilgi
paylagimi lizerinde durulmaktadir. Farkli disiplinlerdeki ilgililerin ¢ocuk hakkindaki
bilgileri paylastigi ve ¢ocugun takibinin yapildigi veri taban1 CAF (Common
Assessment Form-Ortak Degerlendirme Formu) olusturulmustur (NSPCC, 2006; Akt:
Elmaci, 2009, s.71). Boylece cinsel istismar magduru ¢ocuklar da dahil olmak {izere
anti-sosyal davraniglar gosteren, madde kullanan, okula devam edemeyen, suca
siiriiklenen, ailesinde ¢esitli sorunlar bulunan ve benzer durumdaki 6zel gereksinimli
cocuklarin ihtiya¢larinin daha hizli ve biirokratik engellere takilmadan degerlendirilerek
gerekli hizmetin koordinasyonu ve takibi saglanmaktadir. Ulkemizde siklikla yasanan
biirokratik engellerin hizmet akigini aksattigi goz Oniline alindiginda bu uygulamanin
hizli bilgi paylasimi sayesinde hizmetin sunumuna Onemli katki sunacagi

degerlendirilebilir.

Ingiltere ¢ocuk koruma sistemine genel bir bakis atildiginda sosyal hizmet uzmanlarinin
rollerinin ve dneminin hemen fark edilmesi miimkiindiir. Ingiltere cocuk koruma sistemi
icerisinde belirgin bir konuma sahip olan sosyal hizmet uzmanlarinin diger disiplinlerle
isbirligi halinde calistig1 sOylenebilir. Cocuk cinsel istismar vakalarmma yaklasima
siirecin baslangicindan itibaren bakildiginda; polis, adli tip uzmanlari, 6gretmenler,
sosyal calismacilar ve ilgili diger meslek elemanlarinin birlikte c¢aligmalarinin
vurgulandig1 goriilmektedir. Yerel diizeyde yonetici seviyesinde komiteler olusturularak
ciddi istismar vakalarinda farkli disiplinlerden olan meslek elemanlarinin goriislerini
sundugu toplantilar yapilmasi ve bunun yani risk altinda bulunan ¢ocuklara yonelik bir
kayit sistemi gelistirilmesi énemli gelismelerdendir. Isbirligi ilkesi aym zamanda yerel
yonetimlerle aile arasinda da gecerlidir. Thmal ve istismar magduru ¢ocugun aile iginde
desteklenmesi, bunun ic¢in de yerel yonetimle ailenin iletisim halinde olmasi
onemsenmektedir. Isbirligine yanasmayan aile varsa bu durumda mahkemeye gidilerek

cocuk hakkinda aile disinda bakim karar1 alinmaktadir.

Ingiltere ¢ocuk koruma sisteminde c¢ocugun aile iginde bakimi ve desteklenmesi
tizerinde durulmaktadir. Bu nedenle konu mahkemeye tasinsa dahi mahkeme aile ile

gerekli calismalar yapilmadan ¢ocugu ailesinden koparmama yoluna gitmektedir.
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2.3.2.1.1. Bakim Hizmetleri

Ingiltere’de  korunma gereksinimi olan cocuklarin  %75’in  koruyucu aileden
faydalanirken kurum bakimina alinan ¢ocuk orani korunma gereksinimi olan ¢ocuklarin
%10’una tekabiil etmektedir. Miimkiin oldugunca kurum bakimina alinmalar1 tercih
edilmeyen bu cocuklarin kurum bakimma alinma sebeplerine bakildiginda %61
oraninda ihmal ve istismar magduru olmanin ilk sirada geldigi goriilmektedir (Zayed

and Harker, 2015, s.4-8).

Ingiltere’de ¢ocuklarin kurum bakimina alimmasinin diisiik oranlarda olmasinda bir
ailenin yaninda kalmasi miimkiin olmayan cocuklarin kurum bakimina yerlestirilmesi
anlayis1 hakimdir. Genellikle ihmal ve istismar deneyimlemis ve bunun sonucu davranis
problemi olan ¢ocuklar kurum bakimi altina alinmaktadir. Bu ¢ocuklardan bazilar1 da
kurum bakimi 6ncesinde koruyucu ailenin yaninda yasamis ancak verimli sonug elde

edilememis olan vakalardir.

Ingiltere’de ¢ocugun bakim altina alinmasi ile ilgili 1989 Cocuk Yasasi temel
alinmaktadir. Burada ¢ocuk kuruluslarinda sunulan hizmetlerin ulusal bir standarda
baglanmasinin hizmetin kalitesini artirmada ve denetimlerde kolaylik sagladigi
sOylenebilir. OFSTED adli kurulus c¢ocuk kuruluslarinin denetiminden sorumlu

tutulmustur.

Ingiltere’de yatili bakim kuruluslarmim goniillii, yerel yonetimlere bagli kuruluslar ve
6zel kuruluslar olarak farklilik gosterdigi anlagilmaktadir. Bullock’un ¢aligmast (2009,
5.203-206) ve Beter’in tecriibeleri (2010, s.160) birlikte degerlendirildiginde
Ingiltere’nin farkli illerindeki yatili kuruluslarin ¢ocuklarin yas ve ihtiyaglarina gore
dizayn edilmis ev tipi kuruluslar oldugu anlasilmaktadir. Bu evlerde genellikle aile
yaninda kalmasi miimkiin olmayan ortalama 13-16 yas aralifindaki 6-8 cocugun bir
arada kaldig1 bilinmektedir. Kuruluslarin kendisine bagli okullar1 da bulunmakta ve
cocuklar tam zamanli egitimden faydalanmaktadirlar. Ayrica davranis sorunu olan
cocuklarin egitimiyle de 6zel olarak ilgilenilmektedir. Bu da ihmal ve istismar sonucu
¢ocugun davranis problemlerindeki artig ihtimali diisliniildiigiinde son derece yerinde
bir uygulama olarak degerlendirilebilir. Kurulusta kalan her ¢ocuk i¢in gdrevlendirilen

meslek elemani ¢ocugun faydalanacagi hizmetlerin koordinasyonunda yerel yonetimle
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isbirligi yapmaktadir. ingiltere’deki kuruluslarda bakim ve egitim hizmetlerinin yani
sira spor, kiiltlirel faaliyetler, ¢esitli aktiviteler de siklikla yapilmakta ve ¢cocuklar buna

tesvik edilmektedir.

Cocuk bakim kuruluslarmin biiyiik ¢cogunlugunu ¢ocuk yuvalar1 (Children’s Homes)
olusturmaktadir. Bazi1 0zel ihtiyact1 olan ¢ocuklar da dahil olmak iizere farkl
ihtiyaglardaki c¢ocuklara yonelik hizmet sunan ¢ocuk yuvalari birbirinden bagimsiz
evlerden olusmakta ve genellikle 12 yas iizerindeki 3-6 c¢ocuga hitap etmektedir.
Buradaki ¢ocuklarin egitimine de 6nem gosterilmekte ve istismar magduru incinebilir
gruptaki cocuklar i¢in kurum i¢inde de egitim imkanlar1 sunulmaktadir. Bakimin yani
stra egitim, saglik hizmetleri, glivenli bir ¢evre, cocuklarin tehlikelerden korunmasi gibi
hizmetlerin sunuldugu ¢ocuk yuvalarinda 2015 verilerine gore denetimlerin %60’ 1ndan

“iyi” degerlendirmesi alinmistir (Ofsted, 2015, s.8).

Hem c¢ocuklarin ge¢miste yasadiklari istismar deneyimleri hem de kurum bakiminin
cocukta yaratabilme olasilig1 olan duygusal ve davranigsal sorunlar ¢cocuklarin terapotik

bakim kuruluslarindan faydalanmalarin1 gerekli kilmaktadir.

Ingiltere, Ispanya, Danimarka, Norve¢ ve Almanya gibi iilkelerde bulunan terapotik
yatilt bakim kuruluslarinda terapi ve egitim gibi 6zel destege ihtiyact olan ¢ocuklara
hizmet verilmektedir (Ofsted, 2015, s.27). Boylece bu ¢ocuklarin davranis sorunlarinin
Oniine gecilmesi, yasamis olduklar1 olumsuz deneyimlerin rehabilitasyonunun
saglanmasi amaglanmaktadir. Cinsel istismara maruz kalan gocuklarin Ingiltere’de

kaldiklar1 bakim kurulusu da bu terapétik yatili bakim kuruluslaridir.

Cinsel istismarin yani sira madde kullanan, evden kagan, kendine zarar veren, suca
siriiklenen 13-18 yas araligindaki 4-6 cocugun birlikte kaldiklar1 bu merkezlerde
cocugun terapi siireci i¢in tam zamanli bir terapistin yani sira disaridan destek saglayan

klinisyenler de gorevlendirilmektedir (Beter, 2010, 5.162).

Ingiltere’de ¢ocuk yuvalart ve terapdtik yatili bakim kuruluslarinin disinda 16 yas
tizerindeki cocuklar ile 18 yas lizerinde bakim karari sonlanan genclerin bagimsiz
yasama hazirlanmalari i¢in kendilerini gelistirmede yardimci olan yar1 bagimsiz yatili
kuruluslar (semi-independent residential care) bulunmaktadir. Kurum bakiminda veya

koruyucu ailede kalmayacak ve kendi yagsaminmi kuracak cocuklara yonelik bir hizmet
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sunulmaktadir (Chapman, 2017, s.12). Burada cocuklarin egitim, is bulma, sosyal
yasam becerilerinin gelismesi saglanarak ¢ocuklarin devlet bakimindan ¢iktiktan sonra

bireysel yasamlarinda kendi ayaklari tizerinde durmalar1 amaglanmaktadir.

2007 yilinda Devlet tarafindan hazirlanan Beyaz Raporda (White Paper) yerel
yonetimlerin bakimi altindaki ¢ocuklarin bagimsiz yasama adim atmalarinda destek
olmak amaciyla; egitim konusunda maddi destek ile {iniversite imkani taninmasi, okula
devam eden c¢ocuklarin 25 yasina kadar bakimlarinin saglanmasi, ¢ocuklara ihtiyag
duyduklart rehberlik hizmeti sunarak istihdam edilmelerine tesvik edilmesi iizerinde
durulmaktadir (White Paper, 2007, 107; Akt: Beter, 2010, s.162-163). Burada 6énemli
olan ¢ocuklarin bakim hizmetinden ¢iktiktan sonra bile sosyal ¢alismacilar tarafindan
uzun siire izlenmeye devam edilmesidir. Boylece ¢ocuklar hayata atildiktan sonra risk
durumlarina kars1 gerektiginde 6nlem alinmasi yoluna gidilebilmektedir.

Ingiltere’de 6zel bir bakim tiirii de acil durumlarda devreye giren gecici bakim (respite
care) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Giderlerinin yerel yonetimlerce karsilandigi, 0-24
yas araligindakilere kisa veya uzun siiren bakim hizmetinin yan1 sira ¢esitli hastalik ya
da yaralanma magduru ¢ocuklarin rehabilitasyonunun saglandigi merkezlerdir
(Welcome to Children’s Respite Care). Eger ¢ocugun aile ortaminda bir kriz varsa

cocuk gecici olarak burada bakilabilmektedir.

Ingiltere’de ¢ocuk bakim kuruluslarindaki genel anlayisin gocufun terapi siirecinin
sonlandirilarak ailesinin yanina veya bunun sakincali goriilmesi halinde koruyucu aile
yanina donmesi yoniinde oldugu, kurum bakiminin son c¢are olarak ele alindigi

anlasilmaktadir.

2.3.2.1.2. Tedavi Hizmetleri

Onceki boliimlerde de bahsedildigi gibi Ingiltere’de koruyucu aile sisteminin geligmis
bir sistem olup 6zel programlar i¢ermektedir. Bunlardan cinsel istismar magduru
cocuklar1 belki de en ¢ok ilgilendiren programin Cok Boyutlu Koruyucu Aile Tedavi
Programi1 (Multi-dimensional Fostering Treatment Programme - MTFC) oldugu
sOylenebilir. Bu program ile cinsel istismar magduru ¢ocuk ve koruyucu aile bireysel ve
aile terapisi, sosyal beceri gelistirme egitimleri gibi uygulamalarla desteklenerek

cocugun istismar deneyimi sonrasinda yasamasi muhtemel olumsuz sonuglar1 en az
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hasarla atlatmasi amaglanmaktadir. Programa koruyucu ailenin de dahil edilmesi ile
cocugun rehabilitasyonundan elde edilecek verimin artacagi sdylenebilir. Ayrica ailenin
de istismardan psikolojik olarak etkilenebilecegi diisiiniildiiglinde aile iiyelerinin terapi
destegi almalar1 hem kendi sagliklar1 hem de ¢ocuga yaklasim konusunda daha iyi

sonuclar dogurabilecektir.

Ingiltere’de gocugun istismar sonrasi terapi almasi ve buna koruyucu ailenin de dahil
edilmesi gibi uygulamalar yeterli goriilmemekte ve ¢ok boyutlu bir miidahale anlayisi
icinde ¢cocugun okulu da bu sisteme dahil edilmektedir. Cocugun terapi siirecinde okul
ile temasa gegilerek isbirligi yapilmaktadir. istismarin rehabilitasyon siirecinin karmasik
ve ¢ok boyutlu bir miidahale gerektirdigi diisiiniildiigliinde ¢ocugun bir yandan terapi
calismalar1 siirerken diger yandan okul calisanlarinin bu siirece dahil olmamalari
cocugun okul ortamindayken istismar travmasini tetikleyebilecek yanlis tutumlara
maruz kalmasina neden olabilecektir. Bu ve benzeri riskli durumlarin 6niine gecilmesi,

tedavi siirecine okul c¢alisanlarinin da destek olmasi oldukca dnemli bir gelisme olarak

kabul edilebilir.

Cinsel istismar sonuclarina iliskin Ingiltere’de Tufts’ New England Medical Center
tarafindan yapilan arastirmalar cinsel istismar sonrasinda hem kiz hem erkek cocuklarda
saldirganlik ve davranig sorunlarinin yani sira somatik problemler goriilmekte, uyku
bozukluklari, kabus gérme gibi durumlara sik rastlanmaktadir (Urquzia & Winn, t.y.,
5.18-19). Terapist ¢ocuk ve aile arasindaki iletisimi giiglendirerek alternatif ve uygun

problem ¢6zme yollar1 bulma konusunda yardimci olmaktadir.

Cinsel istismar magduru cocuklarin terapi silirecinde bir takim haklar1 vardir.
Istismardan uzak bir cevreye sahip olma hakki, terapiyle ilgili soru sorma ve
anlayabilecegi sekilde cevap alma hakki, terapinin yardimer olabilecegini umma hakki,
benzersiz bir birey olarak muamele gérme hakki bunlardan bazilaridir (Urquzia &
Winn, t.y., s.39). Dolayisiyla istismar magduru ¢ocugun terapi esnasinda bir magduriyet

yasamamasli, haklarindan faydalanabilmesi 6nemsenmektedir.

Cocugun istismar sonrasi fiziksel ve duygusal iyi olma halinin saglanabilmesi i¢in
istismar sonrast muayene ve adli tip siirecinde neler yasadigi da oldukca onemlidir.

Istismar sonrasi genital ve anal yaralanmalar, kisa ve uzun dénem psikolojik
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rahatsizliklar, hamilelik gibi durumlar olusabilmektedir. istismar deneyiminden sonraki
muayene siirecinde miimkiin oldugunca hassas davranilmasi ve ¢ocugun travmasini

tetikleyebilecek davranislardan uzak durulmasi gerekmektedir.

Ingiltere’de cinsel istismara ugramis olabilecek bir ¢ocugun adli degerlendirmesini
iistlenen herhangi bir doktor (¢ocuk doktoru ya da adli doktor) belirli becerilere sahip
olmasi gerektigi tizerinde durulmaktadir. Bunlardan bazilar1 su sekildedir (Faculty of
Forensic and Legal Medicine, 2012, s.2-3);

e Hassas konularda ¢ocuklar ve bakim verenlerle rahatca iletisim kurma becerisi,
e (Cocugun gelisimsel, sosyal ve duygusal ihtiyaglarina ve onun entelektiiel
seviyesine iligskin bir anlayis ve duyarliliga sahip olma becerisi,

e Cocugun genital muayenesini yapma konusunda yetkinlik,

e Klinik bulgular1 belgeleme becerisi,

e (Cocugun bakimiyla ilgili diger profesyonellerle iletisim kurma becerisi. ..
Cocuk cinsel istismarinin tani, tedavi, degerlendirme asamalar1 ¢ok disiplinli ve
kurumlar arasi igbirligi gerektirdiginden bu alanda Faculty of Forensic and Legal
Medicine ve Royal College of Paediatrics and Child Health (RCPCH) tarafindan kalite
standartlar1 gelistirilmistir (Faculty of Forensic & Legal Medicine, 2017, s.1).
Ingiltere’de istismar magduru g¢ocugun muayenesine Onem verildigini muayene
standartlarinin gelistirilmesi i¢in hazirlanan kalite standartlarindan da anlayabilmek
miimkiindiir. Ayrica doktor, hemsire ve saglik alaninda calisan tiim profesyonellerin

mesleki yeterliliklerinin bulunmasi ve isbirligi halinde galismalar1 gerekmektedir.

Kalite standartlariyla baglantili olarak cocugun mahremiyetine verilen 6nem dolayisiyla
tim doktorlar tuttuklar1 notlarin gizliligini saglamaya 6zen gostermektedir (Faculty of
Forensic and Legal Medicine, 2016, s.2). Boylece cinsel yonden istismar edilen
cocugun bilgilerinin ifsa olmasi veya hastanede bile yetkili olmayan kimselerin bu

bilgileri edinmelerinin 6niine gecilmeye calisiimaktadir.

Adli Tip Fakiilteleri tarafindan hazirlanan rehberler doktorlar i¢in 6nemli birer yardimci
ara¢ haline gelmis bulunmaktadir. Hatta doktorlar bu fakiilteleri arayarak c¢esitli
konularda tavsiyeler alabilmektedirler (Faculty of Forensic and Legal Medicine, 2016,
s.2-3).
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S6z konusu doktorun ilgili vaka i¢in gerekli bilgi, beceri ve deneyimi olmasi kosuluyla
tek bir doktor ¢ocugun muayenesini yapabilmektedir. Ancak tek bir doktorun tim
konularda yeterli becerisi yoksa iki doktor birlikte caligmaktadir. Genellikle cinsel
istismar muayenelerinde bir cocuk doktoru ve bir adli tip doktoru birlikte ¢alismaktadir.
Gerektiginde aile hekimi veya diger hekimler de bu ¢alismaya dahil edilebilmektedir.
Birden fazla doktorla calisilan vakalarda raporu genellikle cocuk doktoru yazmaktadir
(Faculty of Forensic and Legal Medicine, 2012, s.3). Pediatrik adli degerlendirmeler

esnasinda hem ¢ocuga hem de bakim verenlere destek olunmaktadir.

Istismar magduru ¢ocuklara uygulanan ¢oklu sistemli terapi (multisystemic therapy) ile
cocuk ve ailesi ile birlikte calisilarak ¢ocugun istismar sonrasi gdsterebilecegi antisosyal
davraniglar tizerinde c¢alisiimaktadir. Bu terapi genellikle 10-17 yas araligindaki cinsel

istismar magdurlarina hitap etmektedir (Department of Health, 2010, s.10).

Cinsel istismar magduru ¢ocuklarin adli tip muayenesi, tibbi degerlendirme ve terapi
stirecleri biitiinciil bir ihtiya¢ degerlendirmesi ve hizmet sunumunu gerekli kilmaktadir.
Bu nedenle gizliligin saglanmasi, pediatrik adli tibbi degerlendirmenin zamaninda
yapilmasi, muayene esnasinda ¢ocugun yaninda hemsire veya baska bir refakatginin
bulunmasi, uygun bir bekleme alani, miimkiinse bir oyun terapistinin ¢ocukla ¢alismasi,
¢ocuga uygun oyuncaklarin bekleme odasinda bulunmasi, intihar, kendine zarar verme
girisimleri gibi risk degerlendirmelerinin yapilmasi, doktorlarin gerekli becerilere sahip
olmalar1 ve her yil belirli sayida vaka gorerek kendi yetkinliklerini korumalari, tiim
saglik calisanlarinin kendi bilgi ve becerilerini gelistirmeleri, tiim akut vakalarda bir

kriz ¢alisganinin bulunmasi gibi bir takim kalite standartlar1 gelistirilmistir (Steele and
others, 2015, 5.8-9).

Gelistirilen ve uygulamaya konan bu kalite standartlar1 ile istismara ugrayan ¢ocugun
muayenesinde belirli bir kalite hedefini yakalayarak bunun altinda hizmet sunmamak
amaglanmaktadir. Bu da hizmet sunumunda ¢ocugun yararinin gozetilerek yeniden bir

travmatizasyonun oniine gecilmesine c¢alisildigini gostermektedir.
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2.3.2.1.3. Cinsel Saldir1 Yonlendirme Merkezi (Sexual Assault Referral Centres)

Cinsel istismara ugrayanlar i¢in olusturulan Cinsel Saldir1 Ydnlendirme Merkezleri
(Sexual Assault Referral Centres) istismar sonrast adli muayene, saglik taramalari gibi
islemlerin yani sira acil yardim ve destek sunulan bir merkezdir. Burada kadin erkek ve
cocuk magdurlara iyi egitilmis kriz ¢alisanlar tarafindan destek sunulmaktadir. Uygun
goriilen miiracaatgilara daha uzun dénem destek hizmeti sunulmakta, hamilelik, cinsel

yolla bulasan hastaliklar ile ilgili bilgiler verilmektedir.

Amerika ve Kanada’da bu merkezlerin benzerleri Tecaviiz Kriz Merkezleri (Rape Crisis
Centers) olarak kurulmus olup Oncelikle krize miidahale ve adli islemler yapilarak
toplum temelli savunuculuk ve damigmanlik hizmetleri sunulmaktadir. ingiltere’deki
merkezlerin bunlardan farki savunuculuk yerine danismanh@ vurgulamasidir. Oncelikli
olarak cinsel saldiriya ugrayan kisiye krize miidahale teknikleri uygulanmasi, adli
muayene siirecinin hizli bir sekilde atlatilmasi, acil tibbi bakimin saglanarak
danigmanlik hizmetlerinin sunulmasi yoluna gidilmektedir. Burada ayrica ¢ocuklugunda
cinsel istismara ugrayan yetiskinlere yonelik de hizmet sunulmaktadir (Lovett, Regan,

Kelly, 2004, s.2).

Lovett, Regan ve Kelly tarafindan yapilan arastirmaya gore bu merkezlere bagvuranlarin
bliylik cogunlugu 16-25 yas aralifindadir. Bu merkeze yapilan yonlendirmelerin biiytik
cogunlugu (%68) polis tarafindan yapilmakla birlikte bireysel basvurular da
yapilabilmektedir (2004, s.19). Merkezlerin bazilar1 14-16 yas {izerindeki magdurlarla
calisirken kimi merkezler de yalnizca cocuk ve ergenlere yonelik olabilmektedir
(Department of Health Children and Mental Health Division and Home Office Violent
Crime Unit, 2005, s.11).

Cesitli ¢alismalar sonucunda Cinsel Saldir1 Yonlendirme Merkezleri gelistirilmeye
calisilmis ve bunun sonucunda; hastane hizmetleri ile biitiinlesik, adli olarak giivenli,
hemen ihtiya¢ duyuldugunda 4 saat i¢inde olmak {izere giinlin 24 saati adli muayene
imkan1 sunan, iyi egitilmis doktor ve hemsirelere sahip, adli tip muayenesi oncesi ve
sonrasinda miiracaatgiya destek olan bir kriz ¢alisan1 bulunmasi, cinsel yolla bulasan

hastaliklara yonelik gerekli 6nlemlerin alindigi bir merkez olma gibi bir takim kriterler
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getirilmistir (Department of Health Children and Mental Health Division and Home
Office Violent Crime Unit, 2005, s.9).

Cocuk cinsel istismar magdurlarinin adli tip muayeneleri merkeze geldikleri giin iginde
tamamlanmaktadir. Cocugun kendine zarar verme veya intihar girisimi, gebelik gibi risk
degerlendirmelerine oncelik verilmektedir. Adli ve tibbi siiregleri devam eden ¢ocugun
yas ve gelisim seviyesi goz Oniine alinarak bir ihtiya¢ degerlendirmesi yapilmakta,
savunuculuk faaliyetleri yiiriitiilerek ¢ocugun haklarindan faydalanmasi saglanmaktadir.
Cocuk ve ailesine hizmetler hakkinda bilgi verilirken gizlilik ilkesine riayet edilecegi de
aciklanmaktadir. Bunun yan1 sira ¢ocuga ihtiya¢c duydugu terapi destegi sunmaktadir.
Tilim bu siiregte yerel yonetimler, cocuk ve ergen ruh sagligi merkezleri, okullar, toplum

cinsel saglik merkezleri ile igbirligi yapilmaktadir (NHS England, 2015, s.48-49).

Cinsel Saldir1 Yonlendirme Merkezleri cinsel saldiriya ugrayan kisilerin ailelerinin de
bu durumdan psikolojik olarak etkilenebileceklerini goz dniinde bulundurarak duygusal
destek sunulmaktadir. Aileye gecikmeksizin sunulan danigsmanlik hizmetleri aymi

zamanda magdurun rehabilitasyonunda aileden destek almasini kolaylastirabilecektir.

Merkezler cinsel istismarla iliskili diger kurum ve kuruluglarla igbirligi halinde
calismalarmi  yiiriitmektedir. Istismar magdurlarina adli, tibbi, psikolojik destek
sunmanin yani sira cinsel siddetle ilgili bilgi ve bilinci artirict ¢aligmalar da
yapilmaktadir. Bunun i¢in okul ve iiniversitelerle calisilmaktadir. Ayrica etnik azinlik
ve genclerin cinsel istismar magduru olmalarinin Oniine gegme amacgli goniillii
kuruluslarla birlikte bilinglendirici faaliyetler yapilmaktadir (Department of Health
Children and Mental Health Division and Home Office Violent Crime Unit, 2005, s.21).

Cinsel Saldir1 Yonlendirme Merkezleri ve diger ilgili kuruluslar ile goniillii kuruluslar
isbirligi ile toplumun cinsel siddet konusunda egitimi 6nemli bir koruyucu 6nleyici
calisma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica cinsel yolla bulasan hastaliklar, gebelik
gibi konularda biling seviyesinin artirilmasi pek c¢ok magdura destek sunabilecek
caligmalar arasindadir. Anlasilacagi iizere cinsel istismar magduru g¢ocuklarin tibbi
muayene islemlerinin yani sira ¢cocuga ve aileye psikolojik destek sunan bu merkezlerde
yapilan ihtiya¢ degerlendirmesine gore cocuga cesitli hizmetler sunulabilmektedir.

Bunun i¢in farkli kuruluslar ve goniillii orgiitlerle de isbirligi yapilmaktadir. Bu
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merkezlerde sunulan hizmetlerin kalite standartlarinin belirlenmis olmasi1 da hizmetlerin

verimini artiran bir etken olarak degerlendirilebilir.

2.3.2.1.4. Cinsel Istismar Magduru Cocukla Adli Gériisme

Bir ¢ocugun adli tip goériismesinin en Onemli parcasi, olanlari miimkiin oldugunca
ayrintili bir sekilde ortaya koymak olabilir. Hem ¢ocugun yarar1 hem de failin ortaya
¢ikip cezalandirilabilmesi i¢in ¢cocukla adli goriismenin bir takim standartlar1 yakalamig

olmasi beklenmektedir.

Ingiltere’nin yani sira Israil, Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada gibi iilkelerde de
uygulanan Protokol cergevesinde daha kiigiik yastaki goriismecilerden daha fazla ve
dogru bilgi edinmek amaglanmistir. Bu protokol ile acik uglu sorular sorularak cocugun
kendisini daha iyi ifade etmesi saglanmaktadir. Yapilan arastirmalar 6 yasin altindaki
cocuklarin daha olaylar1 tam olarak hatirlamayarak daha az bilgi verdiklerini
gosterdiginden bu yas grubuna dahil olan ¢ocuklara daha farkli sorular yoneltilmektedir
(Lamb, Herskowitz, Orbach, Esplin, 2008, s.137). Ulusal Cocuk Saghigi ve Insan
Gelisimi Enstitiisii (NICHD) protokolii ¢esitli arastirmalarla gelistirilerek Ingiltere’de

uygulanmaktadir.

Cocugun istismart bir sug¢ teskil ettiginden cocukla yapilan goriismelerde sosyal
calismaci ile polis birlikte ¢alismaktadir. Gériismede ¢ocugun ana dili Ingilizce degilse
cocuga uygun terciimanin bulundurulmasi, ¢ocugun dinsel ve kiiltiirel kimligine saygi

gosterilmesi vurgulanmaktadir (Beter, 2010, s. 130).

Ulusal Cocuk Savunuculuk Merkezi (The National Children’s Advocacy Center),
istismar sonrast ¢ocukla goriismenin bir polis memuru yerine egitimli bir ruh saglig
uzmani tarafindan yapilmasini amaglamaktadir. Boylece cocugun goriisme esnasinda
yeniden travmaya ugramasinin oniine gecilmeye calisiimaktadir (Connel, 2009, s.423).
Ulusal Cocuk Savunuculugu Merkezlerindeki adli gorligmecilerin adli goriisme
teknikleri, cocuk gelisimi, soru tipolojileri, travmanin bilissel ve duygusal etkileri
konularinda 6zel egitimler almis olmalar1 gerekmektedir. Ayrica adli goriismeci ile
terapistin rolleri birbirinden ayrilarak mesleki sinirlar1 belirlenmis olmalidir (Cross,

Fine, Walsh, Jones, 2012, 5.97).
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Bu merkezler genellikle bagimsiz, kar amaci glitmeyen merkezler olmakla birlikte kimi
zaman bir savciligin, hastanenin veya diger kar amaci giitmeyen kurulusun bir programi
olarak da isleyebilmektedir. Ulusal Cocuk Ittifaki (National Children’s Alliance)
tarafindan getirilen kalite standartlar1 ile merkezlerde multidisipliner ekip, kiiltiirel
yetkinlik, adli goriisme, magdur destegi ve savunuculugu, tibbi degerlendirme, ruh
sagligr hizmetleri, vaka takibi, orgiitsel kapasite yeterliligi ve ¢ocuk odakli bir ortam
sunulmaktadir (Cross, Fine, Walsh, Jones, 2012, s.95). Bunlarin yam sira ¢ocugun

fiziksel ve psikolojik giivenliginin saglanmasi1 énemsenmektedir.

Ulusal Cocuk Savunuculuk Merkezi (The National Children’s Advocacy Center) sitesi
adli goriisme egitimi sunmaktadir. Ilgili linklerden cesitli egitim materyallerine ulasmak
miimkiin olmaktadir. Cocukla adli goriisme sosyal galismaci, polis, avukat gibi farkl
profesyonellerle ger¢eklesebilmekte, genellikle ayn1 goriismeci siireci tamamlamaktadir
(Block, Foster, Pierce, Berkoff, Runyan, 2014, s.2). Goriismeci ¢ocukla goriismeyi
siirdliriirken multidisipliner arastirma ekibindeki diger ilgili profesyoneller aynali
odanin diger tarafindan goriisme siirecini takip edebilmektedir. Goriisme boyunca
cocugun hukuki destek, bakim, klinik degerlendirme gibi konularda ihtiyaclar
degerlendirilmektedir. Bundan sonra multidisipliner ekip isbirligi halinde c¢alisarak bu

ihtiyaglara yanit vermektedir (Cross, Fine, Walsh, Jones, 2012, 5.97).

2.3.3. isve¢ Cocuk Koruma Politikalar

Isve¢ parlamenter demokrasi ile yonetilen bir iilke olup yasama yetkisi Isveg
Parlamentosu (Riksdag) 349 secilmis iiyeden olusmaktadir. Yargr ve yliriitme
arasindaki iliski ile vatandaslarm temel hak ve oOzgiirliiklerini diizenleyen Isveg
Anayasast  Hiikiimet Araci, Veraset Yasasi, Basm Ozgirliigi Yasasi ve Ifade

Ozgiirliigii Temel Kanunu olmak {izere 4 temel kanun iizerine temellenmistir.

Hiikiimet Araci vatandaglarin siyasi parti kurma, bilgiye erisim, dini degerlerini yasama,
eylem yapma; Veraset Yasasi Bernadotte hanedanlik mensuplarinin Isve¢ tahtina
gecme; Basin Ozgiirliigii Yasas1 vatandaslarin istediklerinde resmi belgelere erisebilme,
kamuya agiklama yapma; Ifade Ozgiirliigii Yasasi ise sansiir yasagi, bilgi paylasim
konusunda Ozgiirliik gibi haklari diizenlemektedir

(http://www.isveckultur.com/toplum/isvec-hukumet-sistemi/). isvec’te basbakan meclis
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baskani tarafindan belirlenmektedir. Yonetim, ulusal diizeyde parlamento, bdlgesel
diizeyde sehir merkezleri ve yerel diizeyde belediye meclisleri tarafindan

yiiriitiilmektedir (Oztiirk, 2003, s.70).

Isve¢ niifusu 2016 verilerine gore 9,99 milyonken 0-17 yas araligi 2,8 milyondur
(Statistics Sweden). 290 belediyesi bulunan iilkede ¢ocuk refahi kapsaminda sunulan
hizmetler belediyeler araciligiyla yiiriitiilmektedir. Sosyal hizmetlerin temel amaci da
cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasidir. Ulusal diizeyde Saglik ve Sosyal liskiler
Bakanlig1 (Ministry of Health and Social Affairs) cocuk refahi ve ¢ocuk haklarindan
sorumludur (Jones & Florek, 2015, s.8). Niifusu 9 milyon civarinda olan iilkede
yaklasik 25 bin sosyal c¢alismaci istthdam edilmektedir (Urhan, 2010). Niifusa gore
sosyal ¢aligmaci oranmi iilkemizle kiyaslanamayacak seviyededir. Bu da basli basina

tilkeler arasinda refah farkini ortaya koyan bir faktordiir.

Isve¢’te bosanmalarin, evlendikten sonra ayr1 yasamanin, evlilik birligi disinda ¢ocuk
dogurma oranlarinin artmasi, kadinlarin is giicline eskiye oranla daha fazla katilm
gostermeleri, ailelerin kiigiilmesi gibi faktorlerin Isveg aile ve gocuk politikalarini
etkiledigi goriilmektedir. Aile politikalarina bakildiginda ¢ocuklu ve ¢ocuksuz ailelerin
yasam kosullarini esitleyici diizenlemelerle birlikte incinebilir durumdaki ailelere 6zel
desteklerin sunuldugu bilinmektedir. Ailelere yapilan maddi destekler c¢ocuk
yoksullugunu onleyici tedbir niteliginde degerlendirilebildigi gibi ailelerin yoksulluk
sebebiyle dagilmasinin da oniline gecebilmektedir. Hiikiimetin diizenledigi ebeveynlik
geliri aile ekonomisine oldukc¢a katki sunmaktadir. Ebeveynlerin caligmaya tesvik
edilmeleri, cocuk yardimi ile desteklenmeleri, hamilelikte iicretsiz kres imkanlarinin
sunulmasi, hamilelik siiresince ticretsiz kontrollerin yapilmasi, okul oncesi ¢ocuklarin
saglik kontrollerinin diizenli olarak yapilmasi ¢ocuk politikalarinda aileyi ve g¢ocugu
hem maddi yonden desteklemekte hem de refah devletinin imkanlarin1 sunmaktadir.
Tiim bunlar ¢ocuk politikasinda koruyucu Onleyici faaliyetler arasinda kabul

edilebilmektedir.

Sosyal demokrat refah rejimi modelini benimseyen ve kapsamli sosyal refah
yardimlariyla éne ¢ikan Isveg’te evrenselci bir yaklasim benimsenmektedir. Tiim riskli
durumlardan korunmaya yonelik calismalar yapilmaktadir. Insanlar hak sahibi olarak

goriilmekte ve bu anlayis sunulan hizmetlerdeki yaklasima da yansimaktadir. Egitim,
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saglik, sosyal yardimlar konularinda diinyada &n siralarda yer alan Isve¢’te 1-6 yas
arasinda anaokulu hizmetleri, 6-16 yas arasinda zorunlu egitim, tiim vatandaslarin
yararlanabildikleri saglik hizmetleri refah seviyesinin yiiksek olmasinda ©Onemli

belirleyiciler arasinda yer almaktadir.

Isvec refah sistemi sorumlulugun ulusal, bdlgesel ve yerel seviyede dagilimini temel
almaktadir. Devlet, yerel yonetimlerin ¢ocuklarin ihmal ve istismardan korumalar1 igin
cesitli yasal diizenlemeler yapmaktadir. Bolgesel diizeydeki hizmetlerle tibbi bakimda
belirli uzmanlagmis hizmetler sunulmakta ve yerel faaliyetlerin gelistirilmesine destek

verilmektedir. (Berg- le Clercq, 2012, s.8).

Isve¢ Sosyal Hizmetler Kanunu'ndan (socialtjinstlagen) anlasilacagi iizere sosyal
hizmet kurumlarinin amaci, insanlarin yasam standardini artirmak, ekonomik ve sosyal
giivenligi saglamak ve toplumsal yasamda bireylerin aktif rol oynamalarini tesvik
etmektir. Biitiin ¢aligmalarda bireylerin kendi kararlarin1 verme haklar ile ve kisisel
dokunulmazliklarina saygi gosterme esas alinmaktadir. Sosyal hizmetler belediyeler
araciligiyla yiiriitiilmekte ve her belediye “Sosyal Hizmetler Kanunu” geregince kendi
siirlart igindeki halka ihtiya¢ duydugu destek ve yardimi sunmakla yiikiimliidiir. Cocuk
thmal ve istismar1 konularinda yapilan caligsmalar belediyeler biinyesindeki birey ve aile

refah1 hizmetleri sinifinda ele alinmaktadir (Urhan, 2010).

Isvec ¢ocuk refah sistemi 4 basamakta ele alinabilmektedir. ilk basamakta ¢cocugu olan
ebeveynlere 16 aylik ebeveynlik siireleri boyunca devlet tarafindan maddi destek
saglanmaktadir. 15 yasina gelene kadar c¢ocuklar i¢in aileye ¢ocuk parasi adi altinda
maddi destek saglanmaktadir. Cocugun dogumundan once, il meclisleri tarafindan tim
ailelere dogum oncesi bakim hizmeti sunulmakta ve tiim ¢ocuklar ¢ocuk saglig1 bakimi
kapsami altindadir. Belediyeler tarafindan 1-6 yas araligindaki her ¢ocugun anaokuluna
gitme hakki goézetilmektedir. Okula giden tiim cocuklar belediyeler tarafindan okul
sagligi bakimi kapsaminda yer almakla birlikte tiim g¢ocuklar {icretsiz tibbi bakim
hakkina sahiptir. Pek ¢ok belediye, kurdugu Aile Merkezleri (Family Center) ile okul
oncesi bakim, ¢ocuk sagligi, sosyal hizmetler arasinda isbirligi saglamaktadir (Berg- le
Clercq, 2012, s.8-9). ilk basamak tiim ¢ocuk ve ailelere hitap eden genel hizmetleri
icermektedir. Isveg’teki refah seviyesinin yiiksek olmasinin ¢ocuk bakim standartlarini

etkiledigi goriilmektedir.
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Ikinci basamakta birinci basamaktakinden farkli olarak ek ihtiyaclar1 olan ¢ocuk ve
ailelere hitap edilmektedir. Dolayistyla bu hizmetler genel hizmetlerden farkli olarak

hedefli hizmetler olarak degerlendirilebilir.

Ucgiincii basamak o6zellesmis toplum temelli hizmetleri konu edinmektedir. Ilk iki
basamaktan farkli olarak burada birden fazla ihtiyaci olan c¢ocuklara hizmet
sunulmaktadir. Ebeveyn ve cocuklar i¢in yerel yonetimler tarafindan planlanan bu
hizmetler cergevesinde grup etkinlikleri, ebeveyn destegi ve /veya danismanlik yer
almaktadir. Ozel ihtiyac1 olan ¢ocuk ve aileleri icin ebeveyn pedagojik miidahaleler,
ayrilmis ebeveynlerin cocuklarla olan isbirliginde desteklenmesi icin isbirligi
anlasmalari, aile danismanligi gibi sosyal hizmetler sunulmaktadir (Berg- le Clercq,
2012, s.9). Yetkililere sunulan rapor sonucu bu hizmetler sunulabilecegi gibi ebeveyn ya
da cocuklarm kendileri hizmetleri talep edebilmektedir. Isve¢’te yerel ydnetimlerin
cocuk refahi alaninda 6nemli rol ve sorumluluklar1 bulundugu, pek ¢ok hizmetin

belediyeler biinyesinde sunuldugu goriilmektedir.

Son basamakta karmasik veya uzun siiredir devam eden sorunlar yasayan ¢ocuklara
yogun oOzellesmis hizmetler sunulmaktadir. Bu cocuklar kendi ailelerinin disindaki
bakim hizmetlerinden kurum bakimi ya da farkli bir aile yaninda bakimdan
faydalanabilmektedir. Boyle bir durumda 15 yasin {iizerindeki ¢ocuklarin rizasi
alinmaktadir. Cocuk ve ergen psikiyatri hizmetleri, engelli ve suca siiriiklenen ¢ocuklara

yonelik hizmetler de bu grupta ele alinmaktadir (Berg- le Clercq, 2012, s.9).

Isveg gocuk refah sisteminin dnleyici ve erken miidahalelere agirlik veren biitiinciil bir
goriis tizerine insa edildigi, cocuklara sunulan genel hizmetler kapsaminda koruyucu
onleyici faaliyetlere odaklanildigi goriilmektedir. ilk basamagimn yeterli ve kapsamli
olmasi iizerine odaklanilmis bdylece cocuklarin diger basamaklardaki ihtiyaglara

diismeleri 6nlenmeye calisiimistir.

2.3.3.1. Isveg’te Cinsel Istismar Magduru Cocuklara Yonelik Hizmet ve Uygulamalar

Isveg’te cocuk istismar1 veya ihmali, cocuk refah hizmetlerinin baslatilmasi icin gerekli
veya tipik bir 6n kosul olarak degerlendirilmemektedir. Cocuklarin toplum g¢ocuk

saglig1 ve refah hizmetlerini almasi normal yasamin bir pargasi olarak goriilmektedir.
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Bir Iskandinav iilkesi olan Isve¢’in cinsel istismar konusuna yaklasimimi incelerken
istatistiklere goz atmak fayda saglayacaktir. Yillik raporlar yiiksek gelirli tilkelerde
cocuklarin %4-16> sinim istismara maruz kaldig1, Isve¢’te bu oranin yilda yaklasik %10

oldugu rapor edilmistir (Gilbert and others; Akt: Talsma, Bostrom, Ostberg, 2015, s.21).

Isve¢’te 17 yasindaki gocuklarla yapilan bir arastirma sonucunda kizlarm %11,2 si ile
erkeklerin %3,1 inin cinsel istismari rapor edilmistir (WHO, 2013, s.42-3; Akt: Jones &
Florek, 2015, s.8). Pek cok istismar vakasinin rapor edilmedigi dikkate alinsa da Isveg
istatistiklerinde kadinlarin %7-8’1 ile erkeklerin %1-3’iiniin 15 yasindan once cinsel
istismara ugradiklarini bildirdikleri ortaya konmustur (BRA, 2003; Akt: Carlstedt, 2012,
s.4). 2007 raporuna gore yerel yonetimlerin %34’linde 0-18 yas araliginda cinsel
istismara ugramis ¢ocuklara yonelik hizmet verildigi ortaya konmustur (ECPAT, 2011,
s.8; Akt: Jones & Florek, 2015, s.8).

Isvec cocuk cinsel istismar1 uygulamalarina bakildiginda koruyucu énleyici ¢alismalarin
agirlikta oldugu goriilmektedir. Ancak bu yalnizca ¢ocuk ve ailesinin desteklenmesi ile
sinirli kalmayip cinsel istismar faillerine déniik ¢aligmalari da igermektedir. Isveg
Saglik, Calisma Hayati1 ve Refah Arastirma Komisyonu (Swedish Research Council for
Health, Working Life and Welfare ) tarafindan yapilan ¢aligmada (2015, s.9) dnleyici
faaliyetlerin hem cocuk cinsel istismar faillerine hem de bu konuda risk altinda olan
ancak heniiz fail konumuna diismemis kisilere yonelik oldugu ortaya konmustur. Risk
altindaki kisilerin de ¢ocuklara cinsel egilimi olan, pedofilik yonelimli, sosyal destek
aglar1 giiclii olmayan, madde kullanan kisilerin olusturabilecegi, bunlara iliskin
kapsamli bir risk degerlendirmesinin yapilmas:1 gerekliligi vurgulanmigstir. Cinsel
istismar eyleminde bulunma tehlikesi olan ya da daha Once fail olanlarin yeniden sug
islemesinin Oniine gecmek amaciyla yapilacak olan risk degerlendirmesinden sonra
ihtiya¢c degerlendirmesi de yapilarak her faile 6zgli bireysel terapi programi

diizenlenmektedir.

Onleme calismalar1 {ic kategoride ele alinmaktadir. Ilk basamak, tiim gengler,
ilkokuldaki tiim ¢ocuklar vb. genis hedef gruplarindaki tiim bireylere yonelik evrensel
veya birincil dnleyici miidahalelerdir. Okul temelli egitim programlari ile ¢cocuk cinsel
istismart konusunda bilgilendirmelerin yanm1 sira ¢ocuklarin koruyucu davranig

gelistirmeleri de saglanmaktadir. Egitim c¢alismalar1 yalnizca c¢ocuklara degil
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Ogretmenlere, cocugun bakimindan sorumlu meslek elemanlarina yonelik de
gelistirilmistir. Ikinci basamak, bir cocugu cinsel istismar etme riski tasiyan yetiskinler
gibi spesifik olarak belirli risk gruplarina yonelik miidahaleleri olusturmaktadir. Bu
gruptakiler pedofilik bozukluk, cinsel eylemlerle asir1 mesgul olma gibi genellikle
birden fazla risk unsuru tagimaktadir. Yapilan aragtirmalar 6zellikle yakinlar1 tarafindan
istismar edilen ¢ocuklarin kendilerinin de fail konumuna diisecegini gdstermektedir.
Dolayistyla magdur olanlarin fail olma riski goz 6niinde bulundurularak ¢alisilmaktadir.
Ucgiincii grup ise cinsel istismar sugunu islemis kisilere yonelik olup yeniden sug
islemelerinin Oniine gecilmesini icermektedir. Bu ii¢ basamakta olanlar da ¢esitli tedavi
programlarina dahil edilebilmektedir. Ugiincii basamaktakiler igin Isve¢ Hapishane ve
Gozlemevi’nde tedavi destegi sunulmaktadir. (Swedish Research Council for Health,

Working Life and Welfare, 2015, s.10-26).

Isve¢ ¢ocuk istismarmi 6nleme projelerinden biri olan “Preventell” ulusal bir yardim
hattidir. Bu hatt1 cinsel istismar eyleminde bulunma riski tasiyan bireyler arayarak
yardim alabilmektedirler. Hatt1 arayan kisiler yasal sistem tarafindan bir yaptirimla
karsilasmamakta ve Onleyici tedaviye katilmalari konusunda desteklenmektedirler.
Goriildiigii gibi Isve¢ koruyucu dnleyici ¢alismalar failleri ve fail olma riski tasiyanlari
biiylik oranda kapsamaktadir. Bu da cinsel istismar eylemlerini azaltmada onemli bir
basamak olarak degerlendirilebilecegi gibi yeniden magdur olmanin 6niline gegilmeye

de calisilmaktadir.

Bir bagka model olan “The Good Lives Model” ise ¢ocuk cinsel istismarinin failin temel
insani ihtiyaglarin1 bagskalarina zarar vermeyecek sekilde yerine getirmede basarisiz
olmasindan kaynaklandigini vurgulayarak faillerin beceri ve yagsamda deger verdiklerini
elde etme becerisini arttrma yoniinde c¢alismalar yapilarak rehabilitasyonun
saglanmasini savunmaktadir. “Circles of Support and Accountability” programi ise
cinsel istismar faillerinin sosyal destek aglarinin ¢ok az ya da hi¢ olmadigini, cinsel
istismar eyleminde bu faktoriin belirleyici oldugunu vurgulayarak diger modellerin
aksine failin tedavisinden ¢ok toplum goniilliileri araciligiyla failin topluma yeniden
entegrasyonunun saglanmasi, sosyal becerilerinin gelistirilmesine odaklanmaktadir

(Swedish Research Council for Health, Working Life and Welfare, 2015, s.25).
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Isve¢c 1999 yilinda diinyada ilk defa seks satin almay: yasaklayan iilke olmustur. Bu
yasaklama ile cocuk fuhusu ve insan ticaretinin de Oniine gegilmeye ¢aligilmistir. Ayrica
bu yasaklama ile hi¢bir kadin veya erkegin bir ¢ocuktan cinsel olarak faydalanmamasi

amaglanmistir (Claude, 2010, s.5-6).

ECPAT Isve¢ Dairesi ¢ocuk pornografisi, seks turizmi, cinsel amagli ¢ocuk turizmi gibi
cocuk cinsel istismar1 uygulama yontemlerine karsi Onleyici ¢alismalar yapan bir sivil
toplum kurulusudur. 2005 yilinda baslatilan yardim hatt1 ile herkesin ¢ocuk cinsel
istismarindan siiphelendiginde bagvurabilecegi bir ortam yaratilmistir. ECPAT yardim
hattina gelen ihbarlar incelenmesi i¢in kriminal polise iletilmektedir (Claude, 2010,

s.37).

Isveg’te 1993 yilinda kurulan Cocuk Ombudsmanlik Kurumu ¢ocuk haklarinin isleyisini
denetlemekte, Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1t Sozlesmesine uygun hareket
edilmesine yardimci olmaktadir. Cocuk Ombudsmani, cocukla ilgili kurum ve

kuruluglarinin S6zlesmeye uygun davranmasi i¢in gerekli caligmalar yapmaktadir.

Ayrica cocuklarla iletisim halinde olarak onlarin sorun ve diislincelerini dikkate alan
rapor hazirlayarak her yil hiikiimete sunmaktadir. Cocuk Ombudsman Kurumu ayrica
cesitli projeler yiiriiterek c¢ocuklarin her alanda yasam kalitelerinin artirilmasini

amaclamaktadir (Urhan, 2010).

Cocuk Ombudsman Kurumu ile Isve¢ Cocuk Haklar1 Dernegi (BRIS) isbirligi halinde
calismaktadir. Isve¢ Cocuk Haklar1 Dernegi ve ¢ocuk yardim telefon hatt1 araciligiyla
cevresiyle sorun yasayan ¢ocuklarla iletisim halinde kalarak gerekli bilgilendirme ve
yonlendirmeleri yapilmaktadir. Isve¢’te cocuklara okullarda herhangi bir problemleri
oldugunda nereye veya kime basvuracaklar1 Ogretilmektedir. Her okulda sosyal
calismaci, psikolog ve hemsire bulunmakta olup ¢ocuk kendi evinde sorun yasiyorsa

polisi aramasi 6nerilmektedir (Urhan, 2010).

Isvec ¢ocuk cinsel istismar1 karsisinda uygulamalari ile diger iilkelere drnek teskil ettigi
goriilmektedir. Cocugun cinsel istismarini 6nleme tizerine odaklanilarak bu alanda pek
cok politika ve program gelistirilmistir. Bunlarin yani sira istismar sonrasi ¢ocuga ne tiir
bakim hizmeti sunuldugu, gecirdigi tibbi ve adli siirecleri ele almak Isve¢ cocuk

istismar1 uygulamalarini daha yakindan incelememize firsat tantyacaktir.
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2.3.3.1.1. Bakim Hizmetleri

Isve¢’te savas sonrasinda kurum bakim sistemi ciddi derecede onem kaybetmis ve
kurum sayilar1 giderek azalma gostermistir. 1960-1970 arasinda daha profesyonel bir
bakim sistemi i¢in ¢aligmalar yapilmistir. 1947 yilinda ¢ocuk kdyleri (children’s village)
kurularak bu evlerde ¢ocuklar bir anne ve bir baba modeliyle yasamaya baslamis,
cocugun aile ortami iginde giiclenmesi amacglanmistir. Ancak 1970 yilindaki degisiklikle
cocuklar bu evlerde kendi ebeveynleri ve ilgili personel ile birlikte kalmaya
baslamiglardir. Boylece yalnizca ¢ocugun terapisine destek olunmakla kalinmayip
ailenin ¢ocuk yetistirme konusunda egitilmesi de saglanmistir. 1980 yilinda yeni yasal
degisiklikle beraber tim bakim kuruluslari “Home for Care or Residence” baslig
altinda toplanmistir. Bununla birlikte son zamanlarda 6zel olarak isletilen kuruluslar

giderek yayginlagsmaya baglamistir (Johansson, 2007, s.29-30).

Isve¢ ¢ocuk bakim sistemi incelendiginde kurum bakimi yerine koruyucu aile

uygulamalarina odaklanildig: goriilmektedir.

Belediyenin Sosyal Kurulu’na bagli olan ¢ocuk yuvasinda 0-12 yas aralifindaki ¢ocuk
ve ailelerle calisilmaktadir. Yuvada c¢ocuk ve ailelerin kaldiklar1 terapi birimleri
birbirinden ayri bulunmakta bunun yani sira mesleki ¢alismalarin yapildig1 inceleme
birimi yer almaktadir. Her aileyle iki sosyal calismaci ¢caligmakta ve yaklasik 30 sosyal
calismaci vardiya usuliiyle calismaktadir. Inceleme biriminde 12 hafta boyunca aile ile
cocuk arasindaki iletisim tizerinde calisilarak roller ve iliskiler lizerinde diizenlemeler
yapilmaktadir. Terapi evinde (treatment house) aile ve cocuga 8 ay boyunca ihtiyag
duyulan terapi destegi sunularak ¢ocuk ile ailenin sorunlar1 giderilmeye caligilmaktadir.
Bu terapi desteginden sonra ¢ocuk ailesi ile birlikte evine donebilecegi gibi aile destek
almaya devam ederken c¢ocuk koruyucu aile yanima yerlestirilebilmektedir. Cocuk
koruyucu ailedeyken aileye sunulan destek yeterli goriildiigiinde ¢ocuk 6z aile yanina

donebilmektedir (Urhan, 2010).

Isve¢ cocuk bakim sistemini; uzun vadeli bakim ve tedavinin &n plana ¢iktigi, kurum
bakimimin daha ¢ok genclere hizmet sundugu, hedef gruplarin genel terimlerle
aciklandig1, cogu evde bir veya birden fazla teori ya da modelle ¢alisildigi, ancak bakim

ve tedavi hizmetinde kullanilacak terminolojide ortak bir dilin bulunmadigi, 6zel ve
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kamunun sundugu bakim hizmetleri arasinda fark oldugu, kamunun ¢ocuklara daha ¢ok
acil ve kisa siireli bakim hizmeti verdigi seklinde 6zetlemek miimkiindiir (Sallnas, 2000;

Akt: Johansson, 2007, s.31).

Isve¢’te kurulus ve aile tipi evler bilinen kurulus tipinden farkli olarak terapi hizmeti
veriyor gibi goriinebilir. Bu evlerde i1yi egitim almis personel bulunmaktadir. Cinsel
istismar edilen gengler, ebeveynleri zihinsel rahatsizlik yasayan gengler digerlerine gore
daha uzun siireli bakim ve tedavi hizmeti gormektedir. Bu genclerin davranis
problemlerinin daha 6nce yasadiklari iliski bigimleriyle baglantis1 gz Oniine alinarak

daha uzun stireli tedavi ve bakim hizmeti sunulmaktadir.

Anlagilacagi iizere tiim saglik hizmetlerinin yani sira bakim hizmetini kapsayan sosyal
hizmetler belediyeler ve il genel meclisleri tarafindan yiiriitiillmektedir. Belediyeler bu
hizmetleri sunarken c¢esitli sivil toplum orgiitleri ve 06zel kuruluslarla isbirligi
yapmaktadir. Isve¢ bakim sisteminde tedavi ve bakimmn bir arada sunuldugu
goriilmekte, bakim hizmeti ayni zamanda tedavi hizmetinin bir parcasi gibi islev

gormektedir.

2.3.3.1.2. Tedavi Hizmetleri

Isveg’te 1960-1970 yillart arasmnda bakim sisteminin yami sira terapdtik ydnden
gelismeler saglanarak psikodinamik modelin etkisiyle yalnizca ¢cocugun tedavisi degil
ailenin de terapi siirecine dahil edilmesi onem kazanmistir (Sallnas, 2000; Akt:
Johansson, 2007, s.29). Boylece ¢esitli sorun yasayan ¢ocugun tedavi siirecinin ailesinin
de destek almasiyla daha etkili sonuclanacagi ongoriilmiistiir. Yalnizca aile degil cocuk
icin 6nemli olan diger kisiler de cocugun gii¢lenmesine yardimci olmak amaciyla terapi

siirecine dahil edilebilmektedir.

Tedavi hizmeti bakim hizmetiyle es zamanl yiiriitiildiigiinden bakim hizmeti sunanlarin
cesitli yetkinlik ve becerilere sahip olmasi beklenmektedir. Haftalik toplantilarda tedavi
planlarinin tartisilmasi ¢ocugun tedavideki gelisiminde hayati 6nem arz etmektedir

(Johansson, 2007, s.37).

Isve¢’te kendine yardim gruplar1 (self-help groups) cinsel istismar sonrasi magdurlar

icin One ¢ikan bir diger uygulamadir. Bu gruplar sayesinde cinsel istismar magdurlarinin
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grup terapisi esliginde sagaltimlar1 amaglanmaktadir. Kendine yardim gruplarn Isveg’te
1980’lerde ¢ocuk cinsel istismar1 destek oOrgiitleri araciligiyla ¢aligmalar yiiriitiirken bu
caligmalar giderek formal saglik bakimi kapsamina girmektedir (Jonzon, 2006, s.6). Bu
gruplar araciligiyla cinsel istismar magdurlar1 deneyimlerini, problemlerini, duygu ve
diisiincelerini, kendi ¢6ziim yollarini, bas etme bi¢imlerini anlatmaya tesvik
edilmektedir. Burada istismar deneyimlerini tektiplestirip ¢oziim bulmak yerine grup
dinamiginin, bir gruba ait olmanin, sosyal destek aginin giiciinden faydalanmak
istenmektedir. Grup terapisi esnasinda baglanma ihtiyaci da karsilanarak ego savunma

mekanizmasi giliglendirilmeye c¢alisilmaktadir.

Isveg’te belediyeden her gocuk icin belli bir iicret alan Aile Forumu (Familjeforum)
hem koruyucu oOnleyici hem de tedavi edici bir kurulus olarak sosyal hizmet
sunmaktadir. Cesitli terapistler, koruyucu aile, egitimciler, sosyal calismacilar her
gencin sorununa gore farkli miidahale uygulayarak sorunlara ¢dziim bulmak ic¢in
caligmaktadirlar. Ailesiyle yasayan g¢ocuklara yonelik “Intensive Homebased Family
Treatment” (IHF), koruyucu aile yaninda olan 13-18 yas araligindaki ¢cocuklara yonelik
“Multidimensional Treatment Foster Care” (MTFC) modelleri uygulanmaktadir.
Davranis sorunu olan ¢ocuk en fazla bir yil boyunca koruyucu aile yaninda bulunarak
slipervizOr, ergen terapisti, sosyal beceri egitmeni ve aile terapistinden destek
almaktadir. Cocugun terapisi devam ederken egitimi de siki takip altinda tutulmaktadir

(Urhan, 2010).

Isveg’te belediye biinyesindeki sosyal servisin cocukla mesleki ¢alisma yapmasi

zorunludur. Devlet 6zel sirketlerden sosyal hizmetler satin almaktadir.

Cinsel istismar tedavisi yalnizca magdurlar1 icermemekte aynm1 zamanda failleri de
kapsamaktadir. Bu da hem cinsel istismar sonrasi yeniden fail olmay1 dnleme hem de
istismar ©ncesi Onlemeyi gerektirmektedir. Isve¢’te kamt temelli uygulamalar
psikoterapi ve bilissel davraniggt terapinin Onlemede etkili oldugunu gostermistir.
Bununla birlikte adolesanlar ¢ocuk cinsel istismar1 suclarinin %20-30 oranlarinda fail
konumunda olabilmektedir. Bu adolesanlarin tedavisinde okul, aile, su¢ ge¢misi, madde
kullanim durumunun birlikte degerlendirilmesine olanak taniyan multisistemik terapi
yaklasimi onerilmektedir (Swedish Council on Health Technology Assessment, 2011,

5.18-19).
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Isvec drnegi cinsel istismar sonrast magdur ¢ocugun yani sira ailenin ve istismarcinin da
tedavisinin onemini ortaya koymasi acgisindan 6nem teskil etmektedir. Cocugun tedavi
siirecinde aileden destek almasinin g¢ocugun algiladigi sosyal destek ile tedaviye
sunabilecegi katkinin yani sira bash basina ailenin de psikolojik yipranmasinin bir
tedavi gerektirdigi disiiniildiigiinde ¢ocuk ile birlikte ailenin desteklenmesi oldukca
gerekli goriilmektedir. Istismar sorununa ¢ok boyutlu yaklasildiginda bu uygulama ile
ayni zamanda istismarcinin kendisine yeni magdurlar bulmasinin oniine gecilmeye

calisildigr da goriilmektedir.

2.3.3.1.3. Cinsel Istismar Magduru Cocukla Adli Goriisme

Yasal siiregler icinde magdurun konumu tilkeler arasinda farklilik gosterebilmektedir.
Anglo-Amerikan yasalarinda adli sistem igindeki magdur ‘“tanik” olarak kabul
edilmekte ve prosediir bu dogrultuda islemektedir. Burada taniklarin yemin altinda
sorgulanarak ifade vermeleri s6z konusu olmakta ve bu uygulama kimi zaman yetersiz
kalabilmektedir. Oysa Isve¢ ve Finlandiya gibi iilkelerde magdurun savunma yapan
kisiden farkli bir muamele gérmesi sebebiyle yemin altinda ifadesi alinmamakta, yasal
temsilcisi tarafindan savunulmaktadir (Save the Children, 2002, s.15-16). Anlasilacagi
izere adli sistem igerisinde magdurun konumu farklilasabilmektedir. Magdurun ¢ocuk
olmasi durumunda yine bir takim farkli uygulamalara rastlanilmaktadir. Ulkemizdeki
uygulamalarla karsilastirmada 6nemli olacag: diisiiniildiigiinden bir Iskandinav iilke
ornegi olan Isveg’te adli sistem igerinde cinsel istismar magduru ¢ocugun nasil

muamele gordiigiinii incelemekte fayda vardir.

Isve¢, Danimarka ve Finlandiya’da 12 yas iizeri cinsel istismar magduru gocuklar igin
mahkemede yalnizca video kaydi kullanilirken 8-12 yas araligindaki ¢ocuklar i¢in video
kaydin1 tamamlayic1t goriismeler yapilmasi gerekebilmektedir. Ancak her durumda
magdur cocugun fail ile karsilasmamasina 6zen gosterilmektedir (Save the Children,
2002, s.21)

Istismar sonras1 ¢ocugun ifadesinin farkl kisi/birimlerce birden fazla alinmasinin ¢ocuk
lizerinde yaratabilecegi olumsuz etkiler gdz oniine alinarak Iskandinav iilkelerinde
Izlanda 6rneginden yola ¢ikilmis ve “Cocuk Evleri” adl1 yapilanma ile polisler, savcilar,

adli doktorlar, psikologlar, sosyal ¢alismacilar tek cat1 altinda toplanmis, boylece cinsel
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istismar magduru ¢ocugun birden fazla kere ifadesinin alinmasinin 6niine gecilmeye

calisilmigtir.

Iyi uygulama olarak kabul edilen Isve¢ drneginde iyi egitim almis adli goriismeci 6zel
olarak tasarlanan ifade alma odasinda c¢ocugun ifadesini alirken polis, savcilik
temsilcileri, avukat, cocuk koruma birimlerinde gorevli sosyal ¢alisma gorevlisi gibi
cocukla ilgili kisiler tarafindan kapali devre televizyon yaymi ile bu goriisme
izlenebilmektedir. Daha sonra siipheli aleyhine dava acildiginda ¢ocugun ifadesinin
tekrar alinmasma gerek duyulmamakta Cocuk Evinde alinan ilk ifadeye gore hareket
edilmektedir. Bunun yani sira ¢ocugun cinsel istismarindan siiphelenilen bir durum
varsa “kesif amacl” olarak cocuklarm ifadesi alinmaktadir. Isvec hiikiimeti tarafindan
pilot bolgelerde uygulanan bu sistemden olumlu déniitler alindig1 i¢in 2005 yilindan
itibaren 20°den fazla sehirde agilan Cocuk Evleri ile Isve¢ bu uygulamay:
siirdiirmektedir (UNICEF, 2014, s.28). isve¢, Danimarka, Finlandiya gibi iilkelerde her
durumda ¢ocugun ifadesinin alinmasinda polis veya savcilik yetkilisi bulunmaktadir

(Save the Children, 2002, s.25).

NICHD (Ulusal Cocuk Sagligi ve Insan Gelisimi Enstitiisii, Bethesda, ABD)
protokoliinden esinlenilerek istismar magduru cocuklarin serbest ¢agrisim yoluyla
istismar deneyimlerini hatirlamalar1 ve aktarmalar1 iizerine akademisyen ve polis
isbirliginde bir egitim programi gelistirilmistir. Polis memurlar1 alt1 aylik siire boyunca
lic tam giin olmak tizere gelisim psikolojisi, sorgulama amagh goriisme teknikleri,
kanunlar ve ilgili disiplinleri kapsayan egitime tabi tutulmaktadir. Bu egitim boyunca en
iyi goriigmenin nasil gerceklestirilecegine dair uluslararast c¢aligmalar iizerinde
durulmaktadir. Bunlarin  yam1  sira  canlandirma  teknigi  kullanilarak  polis

memuru/magdur ¢cocuk goriismeleri yapilmaktadir (UNICEF, 2014, s.34).

“UNICEF ve Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sug Ofisi” tarafindan suga tanik olan ve
magdur ¢ocuklarla ilgili kolluk kuvvetleri, savcilar, hakimler, sosyal hizmet uzmanlari,
saglik sektorii calisanlar1 ve avukatlara yonelik online bir egitim portali olusturularak
her uzmanlik i¢in 6zel bir modiil olusturulmustur. Bu egitimin amaci ilgili meslekten
uzmanlarin magdur ve suca tanik olmus cocuklarla ilgili standart, iyi uygulama ve
yaklagimlara yonelik bilgi ve anlayislarini gelistirmeleridir. Bu egitim portali herkes

tarafindan erisilebilir durumdadir (UNICEF, 2014, s.35).
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BM Yonergesi 42. Maddede belirtilen ilgili insan haklar1 normlari, kriz degerlendirme
becerileri ve teknikleri, cocuga kars1 islenen sugun etkisi, ¢ocukta meydana getirdigi
sonuglar ve travma, yargi siirecindeki magdur ¢cocuga yaklasim gibi egitim konularmin
magdur ve tanik cocukla calisan tiim uzmanlar tarafindan bilinmesi gerekmektedir
(UNICEEF, 2014, s.35). Isvec bu ilkelere uygun olarak hizmet vermeye ¢alisan drnek
iilkeler arasinda degerlendirilebilir. Kolluk kuvvetlerine magdur cocugu karsilama

anindan itibaren nasil yaklasilmasi gerektigi ile ilgili kapsamli egitimler verilmektedir.

Kimi durumlarda ¢ocugun dil gelisim becerileri yeterli olmamakta ve kendini ifade
etmekte zorlanmaktadir. Ya da istismarct ¢ocugun yakini oldugu takdirde cocuk faili
koruma girisiminde de bulunabilmektedir. Pek ¢ok degisken ¢ocuk ile goriisme yapmayi
zorlastirabilmektedir. Bu nedenle Isve¢’te magdur ¢ocukla goriisme esnasinda
kullanilan sorgulama tekniklerinde bu gibi durumlara kars1 hazirlikli olma géz 6niinde
bulundurulmaktadir. Boyle durumlarda goériismecinin dogru baslangi¢ noktast ile
goriismeyi basglatmasi ¢ok dnemlidir. Ayrica ¢ocuk goriigmenin neden 6énemli oldugunu
anlayabildigi takdirde daha fazla sey aciklayabilecektir. Goriismeci ile magdur ¢ocuk
arasinda kurulan giiven iliskisi ile ¢ocugun kendini daha iyi ifade etmesinin yolu

acilmaktadir.

2.4. TURKIYE’DE COCUK CIiNSEL iSTISMARINA YONELIK HIZMET
VE UYGULAMALAR

Yukarida bahsedildigi lizere bazi iilkelerde ¢ocuk istismarina yonelik uygulamalar yerel
yonetimler eliyle yiiriitiilmektedir. Bu nedenle iilkemizden farklilasan pek ¢ok nokta
bulunmaktadir. Bunun yaninda iilkelerin niifusa oranla sosyal hizmet uzmani istihdam
oranlarina bakildiginda tilkemizin bu konuda oldukca fazla agigi oldugu kolaylikla
goriilmektedir. Bu durum iilkedeki sosyal hizmet anlayisinin yani sira spesifik olarak

cocuk koruma politikalarinin 6nemi hakkinda da 6nemli bir gostergedir.

Tiim diinyada son yillarda ¢ocuklara yonelik cinsel taciz ve cinsel siddet olaylarinin %
90 artmasiyla beraber faillerin yalnizca %5’inin, ensest iliski olaylarinin ise binde
birinin ortaya ¢ikmasi, adliyelerde goriilen 4 tecaviiz olaymin birinde magdurun ¢ocuk

olmas1 ¢ocuk cinsel istismarinin ciddiyetini ortaya koymaktadir. Bunlarin yani sira
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Adalet Bakanligi 2014 verilerine gore her ay adli tip kurumuna 650 g¢ocuk cinsel
istismar1 vakasi gelmekte, agilan toplam dava sayis1 40.266 iken karar ¢ikan dava sayisi
24.825, bunlar arasinda mahkamiyet karari verilen dava sayisi ise 13.968 kadardir
(Cocuk Istismarma Yonelik Rapor, 2016, s.3-4). Cocuk istismari oran1 bu kadar
yiiksekken faillere verilen ceza oraninin bu kadar diisiik kalmasi Tiirk ceza sisteminin
cocuklar1 koruma konusundaki yeterliligini sorgulamamiza sebep olmaktadir. Ceza
adalet sistemi igerisinde istismar davalarinda iyi hal indirimi verilmesi yerine “cocuk
haklar1” ve “cocugun yiiksek yarar1” perspektifinden bakilmasinin ¢ocuk istismarinin
onlenmesine énemli ol¢lide katki sunacag: diisiiniilmektedir. Bunun yani sira ¢ocugun
istismarcist ile evlendirilmesi gibi yanlis uygulamalar magdur ¢ocugun hayatinda
telafisi olmayan yaralar acabilecektir. Bu uygulama istismar olayma bir ¢oziim
getirmenin aksine cocugun intiharina kadar varabilecek travma yasamasina sebep
olabilmektedir. Bu faktoriin ihtimalinin bulunmasi dahi uygulamalarin ne kadar “gocuk
merkezli” oldugunu diistindiirmektedir. Cocugun istismarcisi ile evlendirilmesi
uygulamasinin sayisiz olumsuz sonuglarindan biri de ¢ocuk yasta evlilikleri artirmaktir.
Cocuk yasta evlilik demek pek ¢ok ¢ocuk hakkinin hayata gegirilmesini 6nlemek
demektir. Dolayisiyla adalet sistemi igerisindeki “cocugun yiiksek yarar1” disinda
verilebilecek kararlar ¢ocugun yasaminda pek ¢ok olumsuz sonucu doguran bir kisir

dongiiniin baslangici olacaktir.

Avrupa Konseyi Cocuklarm Cinsel SOmiirii ve Istismara Karst Korunmasi
Sozlesmesi’'ni Tiirkiye gibi pek ¢ok iilke imzalamistir. S6zlesmede 18 yasindan herkesin
cocuk kabul edildigi belirtilmekle beraber yasalarda yas konusunda farkli uygulamalara
rastlanmaktadir. TCK 103. Maddesinde “Magdurun on iki yasini tamamlamamus olmasi
hdlinde verilecek ceza, istismar durumunda on yildan, sarkintilik durumunda bes yildan
az olamaz. Sarkintilik diizeyinde kalmis sugun failinin ¢ocuk olmast hdlinde sorusturma
ve kovusturma yapilmasi magdurun, velisinin veya vasisinin sikdyetine baglidir” ibaresi

yer almaktadir.

18 yasindan kiigiik olan herkesin ¢cocuk kabul edilmesine karsin Avrupa iilkelerinde yas
sinirinda ortak bir uygulama olmadig1 anlasilmaktadir. Ispanya’da yasal diizenlemelerde
16 yasa kadar ¢ocuk kabul edilirken Isvigre’de kimi durumlarda 16 kimi durumlarda 18

yas diizenlemesine rastlanmaktadir. Fransa’da 15 yas, Almanya ve Cin’de 14 yas,
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Ingiltere ve Japonya’da ise 13 yas uygulamasi bulunmaktadir. Belcika ise 18 yasa kadar
cocuklar1 cinsel istismardan koruyan uygulamalara en fazla yer veren iilke olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Sirin, 2016, s.13-14).

Bu farkli yas uygulamalarinin temel dayanagi ise ¢ocugun cinsel 6zgiirliigii olarak
aciklanmaktadir. Farkli {ilkelerde farkli yas simiflamalariyla c¢ocugun cinsel
davraniglarinda kendine 6zgii alan belirlenmis olmaktadir. Oysa bu uygulama 18 yasin
altindaki herkesin ¢ocuk kabul edilmesi anlayisiyla catismaktadir. Bu ¢atisma da cinsel
istismar magduru ¢ocugun rizasi, kendi istegi, 6zgiirligi seklinde yorumlanabilmekte
ve faillere indirim yolunun kapisim1 agmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken husus

cocugun Ozgiirliiglinden bahsederken ¢ocugun yiiksek yarari ilkesinden sapmamaktir.

Cocuklarin cinsel istismart konusuna 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun 103.
Maddesinde, resit olmayanla cinsel iliskiye 104. maddede deginilmektedir. TCK’ nin
103. maddesinde “Cocugu cinsel yonden istismar eden kisi, sekiz yildan on bes yila
kadar hapis cezast ile cezalandirilir. Cinsel istismarin sarkintilik diizeyinde kalmasi
halinde ii¢ yildan sekiz yila kadar hapis cezasina hiikmolunur. (Ek ciimle: 24.11.2016-
6763/13 md.) Magdurun on iki yasimi tamamlamamis olmast halinde verilecek ceza,
istismar durumunda on yidan, sarkintilik durumunda bes yildan az olamaz. Sarkintilik
diizeyinde kalmis sucun failinin ¢ocuk olmas: hdlinde sorusturma ve kovusturma
yvapumast magdurun, velisinin veya vasisinin sikdyetine baghdir”, 104. Maddede ise
“Cebir, tehdit ve hile olmaksizin, onbes yasini bitirmis olan g¢ocukla cinsel iliskide
bulunan kisi, sikdayet iizerine, iki yildan bes yila kadar hapis cezast ile cezalandirilir”
ibareleri yer almaktadir. Uluslararasi standartlara bakildiginda ¢ocuga cinsel istismar
sucu da dahil olmak tizere siddet igerikli suglarin caydirici, etkili ve sug ile orantili
yaptirimlara tabi tutulmasi beklenmektedir. Sucun agirligr ile orantili cezanin
verilebilmesi igin failin niteliginin 6n planda tutulmasina ihtiya¢c duyulmaktadir. Cocuk
cinsel istismar1 sugunda sugun agirligr ve failin niteligi ayrica énem kazanmaktadir.
Cocugun bir yakini/akrabasi tarafindan cinsel yonden istismar edilmesi istismarin uzun
siire devam etmesine, cocugun sikayet etme durumunu etkileyebilmektedir. Ozellikle bu
durum ensest vakalarinda goriilmekte olup “rizaya dayali birliktelik” gerekg¢esiyle sucun
cezasiz kalmasi sonucuna varilabilmektedir (Ulusal Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi ve

Eylem Plan1 2013-2017, s. 22). Failin ¢ocugun yakini olmasi durumunda ¢ocugun
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olaym istismar oldugunu anlamasi, bunu faili korumak da dahil olmak iizere gesitli
sebeplerle agiklayamamasi ya da sikayetgi olmamasi goz Oniine alindiginda ensestin
Tirk Ceza Kanununda diizenlenmesinin ne kadar Onemli oldugu sonucuna
varilmaktadir. Tirk Ceza Kanunun 102. maddesinde cinsel saldiri, 103. maddesinde
cinsel istismar, 104. maddesinde resit olmayanla cinsel iliski, 105. maddesinde cinsel
tacizin aile i¢i iligkilerin sagladig1 kolayliktan faydalanilmak suretiyle gerceklestirilmesi
cezayl agirlagtiran haller arasinda degerlendirilebilse de azimsanamayacak derecede

yiiksek bir oranda iyi hal indirimleri verilmektedir.

Farkl1 iilkelerdeki uygulamalara bakacak olursak; ingiltere’de 13 yas altindaki cocugun
cinsel organina, aniisiine veya agzina cinsel organ veya cinsel amacli bir cisim sokmasi
halinde 6miir boyu hapis cezasi almaktadir. Amerika’da ise bu ceza eyaletlere gore
degismekle birlikte ortalama 15-30 yil arasindadir (Tiirkiye Cocuk Istismar1 Raporu 2,
2018, s.2-3).

Anlasilacagi lizere TCK’da ensestin ayrica diizenlemesine ve sug failinin niteligine gore
agirlagtiric1 yaptirimlara gidilmesine acilen ihtiya¢ vardir. Ayrica bu diizenlemeler, 15-
18 yas araligindaki istismar magduru ¢ocuklarin “rizasinin™ olabilecegi diisiiniilerek
degil “gocugun her tirli istismardan korunma hakki” anlayisi igerisinde
gerceklestirilmelidir. Ancak istismar konusu yalnizca faili cezalandirmakla veya
cezalarin yaptirmminin artirilmasiyla ¢oziilebilecek bir konu degildir. Yukarida
ayrintilariyla bahsedildigi iizere tlkemizde de farkli ilkelerde failin tedavisi ve

rehabilitasyonu i¢in diizenlenen programlarin gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Erken yasta evlilik konusu {ilkemizin sosyo kiiltiirel yapisi geregi 6zellikle lizerinde
durulmasi gereken bir baska ¢ocuk koruma alanini olusturmaktadir. Tiirkiye Niifus ve
Saglik Arastirmasi (2008) verilerine gore; 15-19 yas grubundaki kadinlarin % 9,6’s1 evli
olup 18 yasindaki kadinlarin % 9,7°si ¢ocuk dogurmaktadir (Akt: TBMM Meclis
Arastirmas1 Komisyon Raporu, 2010, s.412). TUIK verilerine gére 16-17 yas arasi
evlilik 2017 yilinda 23 bin 906 rakaminda kaydedilerek cocuk gelin oraninin 10 yilda
%52 azaldig belirtilmektedir
(http://www.tuik.gov.tr/\VeriTabanlari.do?vt id=21&ust id=109). TBMM Kadin Erkek

Firsat Esitligi Komisyonu tarafindan hazirlanan Erken Yasta Evlilikler Hakkinda

Inceleme Yapilmasma Dair Raporda (2009) egitimsizlik, toplum baskis1, gelenek ve


http://www.tuik.gov.tr/VeriTabanlari.do?vt_id=21&ust_id=109

86

gorenekler, aile icinde siddet gérme gibi faktorler erken evlilik sebepleri arasinda
gosterilmistir.  Toplumumuzda erken yasta evliliklerin bir sorun olarak
degerlendirilmemesi bir zihniyet doniisiimiine ihtiya¢ duydugumuzu gosteren en énemli
belirleyicilerdendir. Bu konuda bdlgesel taramalar yapilarak her bolge/il diizeyinde
strateji gelistirilmesinde fayda goriilmektedir. Ayrica erken yasta evlilik ile miicadele
kapsamindaki projelerin siireklilik arz etmesi son derece onemidir. Erken yasta evlilik
bir ¢ocuk istismaridir, basta egitim olmak iizere pek ¢ok hakkin ihlal edilmesidir. Bu
konuda toplum temelli ¢alismalarin yaninda hukuki diizenlemelerle ciddi 6nlemler

alinmalidir.

29.01.2019 tarihli Hiirriyet Gazetesine konu olan haberde cinsel istismar sonucu bebek
sahibi olan 16 yasindaki S.A. vakasinda magdur ¢cocugun istismarcisi ile evlenmek igin
actigl dava reddedilmistir (http://www.hurriyet.com.tr/gundem/o-dugun-yapilmayacak-
41097885). Bu ornek Antakyalioglu’nun tabiriyle “tarihi bir karar” olarak karsimiza
cikmigtir. Bundan sonra benzer sekilde gebelik veya cocuk dogurmanin hukuk
literatiiriine gore “olaganiistii ve pek onemli bir sebep” olarak kabul edilmesine son
verilerek istismarct ile evlendirme uygulamalarinin ¢ocugun istiin yarar1 ilkesi

cergevesinde degerlendirilmesi beklenmektedir.

Cocuk cinsel istismar1 politikalarini tartisirken onleme konusuna o6zellikle deginmek
gerekmektedir. Cocuklarin iyi olma halini desteklemek ve her tiirlii riskten korumak
adina yapilan onleme faaliyetleri pek cok iilkede farkli bicimlerde uygulanmaktadir.
Onleme calismalarindaki asil amag ¢ocuk ihmal ve istismar1 gerceklesmeden ¢ocugun
korunmasidir. Gelistirilen 6nleme mekanizmalari ile ¢ocuklarin riskli durumlara karsi
korunmasinin yam sira ¢ocuklarin gelisimlerinin desteklenmesi de amaclanmaktadir.
Istismar vakalarinda 6nleme ¢aligmalari ile istismardan sonraki uygulamalar birbirinden
farkli gibi goriinse de birbirine bagimli degiskenlerdir. Onleme caligmalarinda basari
saglanamadiginda ve riskli durum yani bu ornekte istismar olayr gerceklestiginde
rehabilitasyon asamasina geg¢ilmektedir. Dolayisiyla 6nleme g¢alismalarinin ne kadar

guclii ve etkili oldugu sonraki siireclerde belirleyici olmaktadir.

Cocuk ihmal ve istismarin1 6nleme {i¢ ana boliim altinda ele alinabilmektedir. Birincil
onleme alani tiim cocuklar1 ve aileleri kapsayan genis bir alan olup riskli durumun

ortaya ¢ikmadan Onlenmesini igermektedir. Bu alandaki caligmalar daha makro
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calismalar olup tim toplumun c¢ocuga bakisini, cocugun degerini de iginde
barindirmaktadir. Egitim calismalari ile aile ve ¢ocuklarin riskli durumlar karsisinda
hazirlikli olmalar1 saglanmaktadir. Ikincil énleme alaninda yiiksek risk gruplarinin
belirlenerek bu gruplara birincil 6nlemeden farkli 6zel baz1 hizmetlerin sunulmasi s6z
konusudur. Bu asamada daha cok aileden kaynaklanan istismar sebepleri iizerine
odaklanilmaktadir. Dolayisiyla dnleme caligmalarinda ebeveynin deneyimsiz olmasi,
sosyal izolasyona maruz kalmasi, duygusal ihtiyaclarinin karsilanamamasi, maddi
sorunlar yasamasi, kronik hastaliga sahip olmasi, kendi ¢ocuklugunda yasadigi olumsuz
tecriibeler gibi ebeveynden kaynaklanan istismar sebepleri iizerinde yogunlagilmalidir.
Béylece risk altinda bulunan ¢ocuklarin tespit edilmesi kolaylasacaktir. Ugiinciil nleme
alan1 istismara ugramis cocuklarin korunmasit ve bdylece riskli durumu tekrar
yasamalariin 6niine gecilmesi amacini tagimaktadir. Anlasilacag: {izere birincil, ikincil
ve l¢clinciil 6nleme alanlart birbirinden farklidir ve her bir basamagin miidahale plani
birbirinden farkli olmahdir. Ugiincii alan, ¢ocugun istismar edilmesi ve bunun fark
edilmesinden sonraki siireci igermektedir. Risk gergeklestikten sonra yapilan ¢aligmalar
cocugun bir yandan rehabilitasyonunun saglanarak bir yandan da tekrar magdur
olmasmin 6niine gecilmesi yoniindedir. Ulkemizde cocuk istismartyla ilgili olarak
Cocuk izlem Merkezlerinin iigiinciil onleme ¢alismalarini yiiriittiigii sdylenebilir. Ciinkii
onleme caligmalar1 yetersiz kaldiginda ¢ocuk “korunma ihtiyaci olan ¢ocuk™ konumuna
gelebilmektedir. Bu durumda ¢ocuga koruyucu, Onleyici, destekleyici tedbirlerin
uygulanarak egitim, saglik, barinma, psikolojik ve tibbi destek gibi pek ¢ok hizmetin

esglidiimlii olarak sunulmasi gerekmektedir.

Hollanda, ingiltere ve isve¢ 6rnekleri incelenirken yerel yonetimler araciligiyla pek ¢ok
Oonleme programinin hayata gecirildigi anlasilmaktadir. Ayrica risk taramalar1 yapilarak
ithtiya¢ duyulan destegin risk gerceklesmeden sunulmasinin 6nemsendigi goriilmektedir.
Ozellikle genel koruyucu hizmetlere yogunlasilarak istismarin gergeklesmesini 6nleyici
tedbirler alindig1 ortaya konmaktadir. Oysa iilkemizde koruyucu Onleyici ¢aligmalarin
belirli bir sistem dahlinde yiiriitilerek bu sistemde her paydasin gorevlerinin belli
oldugunu séylemek zordur. El yordamiyla yiiriitiilen, belirli bir donemle sinirli kalan iyi
niyetli caligmalardan daha fazlasina ihtiya¢ duyuldugu bir gergektir. Ayrica uygulamalar

incelendiginde ¢ocuk koruma politikalarin tiglinciil 6nleme diizeyinde yogunlastig
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gbze carpmaktadir. Istismar gergeklestikten sonra adim atilmasindan ziyade istismari

Onleyici ¢alismalara daha fazla yogunlasmasinda fayda goriilmektedir.

Ulkemizde ‘sosyal devlet’ ilkesinin gerekliliklerinin daha ¢ok goniilliiliik temelinde
gerceklestirilmesi, ¢cocuga hak temelli ve dolayisiyla koruyucu-onleyici yaklasim
sunulmasini kisitlayan bir faktdr olarak degerlendirilebilir. Onleme calismalarinin
yetersiz kaldigir c¢esitli gostergelerle aciga ¢ikmaktadir. Cocuk koruma sistemi
icerisindeki yapilarin ¢ogunlukla cocuk istismara maruz kaldiktan sonra faaliyet
gostermesi, risk altindaki cocuklarin tespit edilerek gerekli ydnlendirmelerin
yapilamamasi, ailelerin ve toplumun 6nleyici ¢alismalar konusunda yeterince bilingli
olmamasi, 6gretmen, saglik ¢alisan1 gibi ¢ocukla temas halinde olan profesyonellerin
riskli durumlarin analizini yaparak gerekli yonlendirmeyi yapma konusunda yetersiz
kalmalar1, yapilan Onleyici ¢alismalarda is birligi ve koordinasyon eksikliginin olmasi,
cocuk mahkemelerinde verilen tedbir kararlari ile bu kararlarin uygulanmasindaki
sikintilar, cocuk bakim kuruluslarindaki meslek elemanlarinin nitelik ve nicelik olarak
yetersiz kalmasi gibi pek ¢ok faktor onleme ¢alismalarinin istenilen seviyede olmadigini

gostermektedir.

Cocugun korunmasinda birincil derecede rolii olan Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin Adalet Bakanligi, Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu, Tiirkiye Adalet
Akademisi ve UNICEF ile ortak hazirladiklart “Cocuk Koruma Hizmetlerinde
Koordinasyon Strateji Belgesi 2014-2019” projesinde ¢ocuk koruma alanindaki
sorunlara yonelik cesitli stratejiler gelistirilmistir. Bu ve bunun gibi ¢alismalar yapilsa
da istismar oranlarinin ¢ok yliksek olmasi gergegi yapilan ¢aligmalarin gelistirilmeye ve
istismarin hem Oncesinde hem de sonraki siireglerde ortaya konan hizmet bi¢imlerinde
degisikliklere ihtiya¢ oldugunu gostermektedir. Bu ¢alismada istismar sonrast hizmet ve

uygulamalar ele alinarak {i¢iinciil 6nleme iizerinde durulmasi planlanmaktadir.

Ulkemizde ¢ocuk koruma kavrami altinda 6zel bir yeri olan istismar magduru ¢ocuklara
yonelik hizmet ve uygulamalarda cesitli yeni diizenlemelere rastlanmaktadir. Var olan
hizmet ve uygulamalar Cocuk Destek Merkezleri, Cocuk Izlem Merkezleri,
Universitelerin Cocuk Koruma Merkezleri, Cocukla Adli Gériisme Odalart basliklari

altinda degerlendirilecektir.
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2.4.1. Cocuk Destek Merkezleri

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliina bagli gegici siire ile hizmet veren Cocuk
Destek Merkezlerinin c¢alisma usul ve esaslar1 ile hizmet standartlarini belirleyen
29.03.2015 tarih ve 29310 sayili Cocuk Destek Merkezi Yonetmeligi; suca siiriiklenen,
su¢ magduru olan veya sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya kalmasi sebebiyle
haklarinda bakim tedbiri veya korunma karar1 verilen ¢ocuklardan psikososyal destege
ihtiya¢g duydugu tespit edilenleri kapsamaktadir. Yonetmelikte ayrica bahsi gecen
cocuklarin psikososyal ihtiyaglarinin giderilmesi siiresince aile, yakin ¢evre ve toplum
iliskilerinin ~ diizenlenmesine yonelik c¢aligmalarin  yiiriitilmesi  gerekliligi de
diizenlenmistir. Cocuk destek merkezleri, suga siiriiklenen veya su¢ magduru olan
cocuklara yas ve cinsiyet durumuna goére ayri ayri diizenlenerek hizmet verir. Bu
diizenlemeden 6nce cinsel istismar magduru cocuklarin faydalandiklar1 kurum bakimi
hizmeti “Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezi”, suga siiriiklenen ¢ocuklarinki ise
“Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi” olarak ifade edilmekteyken son
degisiklikle bu ikisi birlestirilerek “Cocuk Destek Merkezleri” adi altinda hizmet
vermeye baslanmistir. Cocuk Destek Merkezlerinde suga siiriiklenen, su¢ magduru olan,
sokakta yasayan, refakatsiz siginmaci cocuklar ve gebe/cocuk annelere yonelik

ihtisaslagsma s6z konudur.

Istismar magduru ¢ocuklara hizmet veren Cocuk Destek Merkezlerinde insan onuru ve
haysiyetine yarasir bir hizmet sunulmasi ve gizlilik ilkesi geregince c¢aligilmasi esastir.
Istismar sonrast ¢ocugun rehabilitasyonunun saglanmasini amaglayan merkezler
cocuklarin fiziksel, psikolojik, sosyal, duygusal ihtiyaglarma yanit verebilecek
niteliklere sahip olmalidir. Bu merkezlerin genellikle 11-18 yas grubuna hizmet verdigi
ve daha kiiciik yastaki ¢ocuklarin aile odakli hizmetlerden yararlandirilmasi, bunun
miimkiin olmadig1 takdirde ise diger sosyal hizmet kuruluslarindan faydalanmalar
saglanmaktadir. Cocuk Destek Merkezleri en az 20 en fazla 40 cocuga hizmet
verebilecek kapasitede olup refakatsiz gocuklara yonelik merkezler 80 kisilik kapasiteyi
gecememektedir. Cocuklarin odalar1 tek veya ii¢ kisilik olarak diizenlenmistir. Yeni
diizenleme ile merkezler villa tipi evlerden olusan bir kampiis icerisinde yapilanarak

cocuklarin is ve ugrast yapabilecegi alanlari, atdlyeleri, agik ve kapali spor alanlarini,
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hobi bahgelerini vb. i¢erisinde barindirmaktadir. Cocuklarin her tiirlii riskten korunmasi

amaciyla merkezlerin adresi ve iletisim bilgileri gizli tutulmaktadir.

Cocuk hakkinda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi il Miidiirliigiince
olusturulan komisyon tarafindan psikososyal destege ihtiyaci oldugu kanaati dogan
cocuklarm Il Miidiirliigii tarafindan merkeze yerlestirilme islemleri yapilmakla birlikte
ihtiya¢ duyuldugunda mahkemece cocuklarin bakim tedbiri ile birlikte saglik tedbirine
de hiikmolunabilmektedir. Bu durumda ¢ocugun saglik tedbirinden faydalanmasi i¢in

gerekli caligmalar yapilmalidir.

Istismar sonrasinda hamile kalan ¢ocuklar merkeze kabul edildikten sonra giivenlik ve
saglik onlemleri alinmakta, bu cocuklar dogumdan sonra bir yila kadar merkezde
kalabilmekte, ihtiya¢ duyuldugunda ise bu siire uzatilabilmektedir. Istismar sonucu

dogan bebeklere de bakim tedbiri karar1 alinmaktadir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi calisanlari, saha ¢alisanlart ve
akademisyenlerden olusan bir ekibin ortakliginda Cocuk Destek Merkezlerinde
uygulanmasi i¢cin ANKA Cocuk Destek Programi gelistirilmis ve uygulamaya
gecirilmistir. Bu program i¢in UNICEF’ten teknik destek alinmis, Tiirkiye‘de Cocuklar
Icin Adalet Projesi kaynaklarindan yararlanilmistir. Bu programda her ¢cocugun bireysel
ihtiyaglarin1 ve maruz kaldig riskleri belirleyebilmek icin Bireysellestirilmis Ihtiyac ve
Risk Degerlendirme Formu (BIRDEF) gelistirilmistir. Bu form her ¢ocugun biricik
oldugunu, istismara ugrayan biitlin g¢ocuklarla ayni calismalarin degil de kisisel
ithtiyaclar, egitim durumu, ailenin ekonomik durumu, yasadigi yer, arkadas iliskileri,
fiziksel saglik, ruh sagligi, madde kullanim durumu, istismar ve suca siirilklenme
durumu, kisisel ozellikleri, davranis sorunlar1 ve aile 6zelliklerine gore spesifik bir
programin hazirlanmasi yoniinden 6nemlidir. Bu sayede ¢ocugun rehabilitasyonu daha
etkili bigimde yiiriitiilebilecektir. Her ¢ocuga atanan damsman BIRDEF’i ¢ocuk
kurulusa geldikten sonraki 10 giin icinde doldurmaktadir. Bu formun doldurulmasinin
sonucunda her cocuk icin uygulanmasi planlanan psikososyal destek programi agiga
cikmakta ve buna gore grup caligmalari ile bireysel danigsmanlik hizmetleri
verilmektedir. Her ¢ocugun bireysel ve aile ozellikleri dikkate alinarak hazirlanan
psikososyal destek programina ailenin de dahil edilmesi gocugun sosyal destek

mekanizmasini artiran bir unsur olabilmektedir.
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ANKA Programi kapsaminda c¢ocuklarin i¢inde bulunduklari duruma gore g¢esitli
modiller gelistirilmis ve evden kagma, kendine zarar verme davranisi, intihar, istismar
magduru, kriz yonetimi, krize miidahale ve travma gibi modiiller bireysel danismanlik
caligmalarinda kullanilmaktadir. Kisisel gelisim ve saglikli yasam, duygusal diizenleme,
kisilik gelisimi, bagimlilik ve gebelik gibi konularda grup ¢alismalar1 yapilabilmektedir.
Aile ile calisilirken ¢ocugun aile ile goriigmesine engel bir durumun olup olmadigina
dikkat edilmektedir. Istismar magduru cocuklara ailenin yaklasiminin c¢ocugun
psikolojik saglig1 icin 6nemli bir belirleyici olabilecegi, bunun yani sira ailenin ¢ocuga
nasil tepki verebilecegi hakkinda bilgi sahibi olmamasiin hem aile hem de ¢ocuk i¢in
olumsuz etkileri diisiiniildiiglinde bu programda ailelerin ¢ocuga yaklasimi konusunda
danigsmanlik destegi almasi son derece gereklidir. Etkin ebeveynlik becerileri, ¢ocuk aile
iligkisinin giiclendirilmesine yonelik yiiriitiilen danigsmanlik hizmetleri programin

onemli bir boliimiinii olusturmaktadir.

Cocuk Destek Merkezlerinde ¢ocugun katilim hakki gozetilerek ¢ocuklar ile s6zlesme
yapilmaktadir. Ilgi ve yetenekler géz oniinde bulundurularak ¢ocuklar gesitli sanatsal,
sportif ve kiiltiirel faaliyetlere yonlendirilmektedir. Ayrica 6diil odakli yaklagim ile bir
puanlama sistemi yapilmakta ve yiiksek basamaktakiler d&diillendirilmektedir.
Cocuklarin ihtiyag duyduklart saglik hizmetlerinden faydalanmalari ve saglik

takiplerinin yapilmasi saglanmaktadir.

Bu program iiger aylik donemlerle degerlendirilmekte ve bu degerlendirmeye gore
¢ocugun aile yanina donmesi veya durumuna uygun farkli bir sosyal hizmet kurulusuna
nakli saglanmaktadir. Psikososyal destek siirecinin tamamlandigina yonelik karar
cocugun danismant dahil olmak {izere tiim meslek elemanlarinin katilimi ile gergeklesen

Vaka Tartisma ve Degerlendirme Toplantisinda alinmaktadir.

Biitiin bu ¢alismalarda ytliksekdgretim kurumlari, sivil toplum kuruluglar ve diger kamu
kurum ve kuruluslariyla isbirligi yapilmasit gerekmektedir. Ciinkii cinsel istismarin
tedavi ve rehabilitasyonu multidisipliner bir yaklasimla saglanabilecektir. Merkezlerde
kalan ¢ocuklarin psikiyatrik tedavisi veya istismar magduru olmasinin yani sira madde
kullanim1 olan ¢ocuklar ile ¢alisilirken Saglik Bakanligi ile isbirligi yapilmasina ihtiyag

vardir. Bu konuda Saglik Bakanligi ile ilgili calismalarin yapilmasi gerekmektedir.
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Cocuga bakim tedbiri disinda verilen diger tedbirlerin uygulanmasinda ilgili kurum ve

kuruluglarla isbirliginin etkili bigimde yiiriitiillmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Istismara ugrayan cocuklara etkili bir hizmet sunulmadig1 takdirde bu istismarm etkileri
uzun vadede devam edebilecektir. Ayrica istismar magduru c¢ocuklar olumsuz
yonlendirmeler ile yeniden istismara agik hale gelebilmektedir. Bu durumlarin 6niine
gecilmesi icin ¢ocukta meydana gelen 6zsaygi ve 6zgiiven diislikliigii, kendini suglama,
bundan sonra hayatinin “normal” olamayacagi disiincelerinin Oniine gecilmesi
gerekmektedir. Cocuk Destek Merkezleri de cocuk istismarnin olumsuz etkilerini
ortadan kaldirmaya veya azaltmaya yonelik ¢alismalar yaparken bir yandan da ¢ocugun
yeniden bir istismar magduru olmasinin Oniine gegebilmelidir. Bunun i¢in g¢ocuk
hakkindaki bilgilerin gizliligi son derece Onemlidir. Bir ¢ocugun “cinsel istismar
magduru” olarak etiketlenmesi istismar1 siirekli giindemde tutabilecek ve cocugun
ilerleyen yasaminda bu durumun karsisinda ¢ikmasina yol agabilecektir. Merkezlerde
gizlilik prensibiyle ¢alisilmasi ve ilgili olmayan hicbir personelin ¢ocugun istismar

Oykiisii hakkinda bilgi edinmemesine 6zen gosterilmelidir.

Cocuk ile birebir ¢alisan danismanin etkili bir hizmet sunabilmesi i¢in kuruluslardaki
meslek elemani sayisinin yeterli olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde is yogunlugu
cocuklarla istenilen seviyede ilgilenilmesinin Oniine gecebilecektir. Bunun yani sira
meslek elemanlarina yonelik hizmet ici egitimler verilmeli, bunlarin siirekliligi
saglanmali ve cocuk ile iletisim kuran her personelin bilgi ve becerisinin gelisimi
saglanmalidir. Cinsel istismar ile caligmanin psikolojik ag¢idan zor ir is oldugu

unutulmamali ve personele yonelik gerekli danigmanlik destegi saglanmalidir.

Farkli iilke 6rneklerinde kurum bakiminin cinsel istismar sonrasi son se¢enek olarak
degerlendirildigi ve bunun yerine koruyucu aile modellerinin gelistirildigi tizerinde
durulmustu. Ancak Tiirkiye’deki uygulamalara bakildiginda cinsel istismar magduru
cocuklara 6zel bir koruyucu aile programinin olmadigi goériilmektedir. Bunun yerine
kiiciik yastaki cocuklarin yas durumlarma uygun kuruluslarda bakim altina alindiklari,
daha biiyiik cocuklarin ise CODEM’lere yonlendirildikleri anlagilmaktadir. Her ne
kadar kurum bakiminda iyilesmelere gidilmis olsa da istismar konusunda alternatif
bakim modellerinin gelistirilerek kurum bakiminin olumsuz etkilerinin bertaraf

edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
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2.4.2. Universitelerin Cocuk Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Cocuk istismarinin hukuki, tibbi, sosyal, psikolojik pek ¢ok farkli boyutunun oldugu
diistintildiiginde istismarin Onlenmesinden rehabilitasyonun saglanmasma kadar her
asamada kurumlar arasi isbirligine ihtiyacin oldugu aciktir. Universiteler de cocuk
istismarini1  6nleme, bu konuda savunuculuk faaliyetlerinde bulunma, egitim ve
aragtirmalar ile hizmetlere katki saglama, toplumun bilgi ve biling seviyesini artirma

konusunda 6nemli birer arag olabilir.

Tiirkiye ve UNICEF isbirliginde gelistirilen “Once Cocuklar: Cocuk Koruma
Mekanizmalarinin 11 Diizeyinde Modellenmesi Projesi”nin bir ayagi da gocuklarin
ithmal ve istismardan korunmalarina yonelik hizmet veren kurumlarin kapasitelerinin
artirlmas1  yoniindedir. Bu proje kapsaminda yiiriitilen alt projelerden biri
tiniversitelerde cocuk koruma merkezleri i¢in model gelistirme iizerinedir. Cocuk
Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin kurulmasi bu projeye dayanmaktadir.
Universitelerde kurulan bu merkezler ¢ok boyutlu degerlendirmeye ihtiyag duyulan
cocuk cinsel istismar1 vakalarina farkli meslek ve disiplinlerin bilgi ve becerileriyle
sistemli miidahalede bulunulmasina yardimci olmaktadir. Farklt meslek ve disiplinlerin
bakis acilarin1 ortaya koyabilen bu yapilanma sorunun multidisipliner yaklasimla
degerlendirilmesinin yan1 sira etkili bir sekilde tedavi edilmesine ve izlenmesine de

imkan tanimaktadir.

Suga siiriiklenen ya da istismara ugrayan ¢ocuklara hizmet veren merkezlerin faaliyet
alanlar1 arasinda; vakalarin kaydinin tutularak veri tabaninin olusturulmasi, kamu kurum
ve kuruluslart ve sivil toplum orgiitleriyle isbirligi halinde olmak, tniversitelerde
akademisyenlerin, Ogrencilerin, tiim saglik calisanlarinin ¢ocuk istismari konusunda
bilgi ve biling diizeyini artirmak, bu konuda toplumsal duyarlilig1 artirici ¢aligmalar
yiiriitmek, ulusal ve uluslararas1 diizeydeki arastirma, sempozyum, konferanslara

katilim saglamak, yaymlar yapmak sayilabilmektedir (Dagh ve Inanci, 2011, 5.20-21).

Merkeze basvuru ¢ocuklar tarafindan bizzat olabilirken sikayet veya ihbar neticesinde
adli yetkililerin sevkiyle de gerceklesebilir. Cocugun merkeze gelmesiyle birlikte adli
tibbi degerlendirme siireci baglamaktadir. Bu degerlendirme siireci ¢ocuk ve ailesi ile

gorliisme, fizik muayenesi, ruh saglhiginin degerlendirilmesi gibi bilesenlerden olusur ve
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gerektiginde Baro Cocuk Haklart Merkezi, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligindan bilgi ve destek alinabilir. Bu degerlendirme siireci tamamlandiktan sonra
cocuk hakkinda adli rapor diizenlenerek adli yetkililere ulastirilmakta, merkezdeki

uzmanlar gerektiginde mahkeme siirecine tanik olarak katilabilmektedir.

Istismar magduru ¢ocugun muayene siirecinde hekim ¢ocuga bu muayenenin amacin
cocugun anlayabilecegi bir sekilde anlatmali ve ¢ocuktan izin almalidir. Cocuga uygun
bir yaklagimla muayenenin amact ve bunun c¢ocugun iyiligi i¢in oldugu anlatilarak
muayene olma konusunda isteksiz davranmasinin Oniine gecilmelidir. Cocugun resit
olmamasi1 durumunda ise veli ya da vasiden “aydinlatilmis onam” alinir. Merkezlerde
cocuk dostu bir muayene ortami olusturularak anamnez (6ykii alma), istismardan kisa
bir slire sonra bagvuruldugunda giysilerin muayenesi, muayene esnasinda cocugun
viicudundaki yara izlerinin ne zaman ve nasil oldugu sorularak bilgi alinmasi,
aydinlatilmis onam ¢ercevesinde adli amach fotograf ¢ekimi gibi islemlere

bagvurulmaktadir.

Universitelerin Cocuk Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezleri biinyesinde yer alan
“Hastane Temelli Cocuk Koruma Birimleri” Cumhuriyet Savciligi, Cocuk Polisi,
Jandarma Cocuk Koruma Merkezi, Barolarin Cocuk Haklari Komisyonlari, Cocuk
Mahkemeleri, Il Saghik Miidiirliigii, 11 Sosyal Hizmetler Miidiirliigii, 11 Milli Egitim
Miidiirligii, Denetimli Serbestlik ve Koruma Kurullar1 Sube Miidiirliigii 'niin isbirligi ile
multidisipliner ve biitiinciil bir yaklasimla istismara ugrayan cocuklarin tani, tedavi,
korunma ve izlemlerinde cesitli uygulama ve arastirmalar yapmaktadir. Kurumlar
arasindaki isbirligi sayesinde ¢ocugun merkeze gelmeden Onceki asamalarda neler
yasadig1r bilgisi edinilecek, cocugun istismar Oykiisiiniin defalarca dillendirilmesi

Onlenecektir.

Universite hastaneleri biinyesinde ¢ocuk istismarmi onleme ya da tedavisini
gerceklestirme iizerine ¢alismalar yapan ‘“gocuk koruma birimleri”nde ¢ocuk sagligi ve
hastaliklar1 ve/veya c¢ocuk cerrahisi, adli tip ve c¢ocuk ruh sagligi uzmanlari
bulunmaktadir. Bunlar ¢ekirdek ekibi olusturmakla birlikte gerektiginde ortopedi, beyin
cerrahisi, dermatoloji, goz, kulak burun bogaz, plastik cerrahi, kadin dogum, yetigkin
psikiyatrisi ve dis hekimi gibi meslek gruplarinin dahil olmast da miimkiindiir (Dagh ve

Inanci, 2010, s.23). Bunlarin yani sira sosyal hizmet uzmani, psikolog, hemsire,
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sekreterlik caligmalarini yiiriiten bir personel, barolardan bir avukat ve/veya varsa
tiniversitenin hukuk fakiiltesinden gorevlendirilecek bir Ogretim iiyesi de ekibe
katilmaktadir. Sosyal hizmet uzmani, ¢ocuk birime geldiginde ilk goriismeyi yaparak
cocugun ailesi ve ilgili kisilerle de goriisiip istismar Oykisiinii alir. Gerek duydugu
takdirde cocugun sosyal cevresi hakkinda inceleme yapabilir. Istismara iliskin toplum
temelli egitim, bilgilendirme programlar1 ile bilimsel aragtirmalara katilir.
Multidisipliner bir anlayigla yiiriitilen hizmetlerin esgiidim ve koordinasyonunu
saglama gorevi de sosyal hizmet uzmanina aittir. Psikolog, sosyal hizmet uzmani
bulunmadiginda bu goriismeleri yapmanin yani sira ¢ocuga muayene siirecinde

psikolojik destek saglayarak ilgili egitim ve bilimsel arastirma siireclerinde gorev alir.

Cocuk koruma birimlerinin genellikle hastane giivenligine yakin, daha sakin bir yerde
ve ¢ocuk dostu bir anlayigla dekore edilmesi beklenmektedir. Merkezin ¢ocugun kitap
okuma veya boyama yapma gibi aktivitelerine imkan taniyabilecek bir bekleme odasi,
cocugun kendini rahat hissedebilecegi sekilde tasarlanmis, gerektiginde oyuncak vb.
esyalarin kullanilabilecegi, video kamera ile goriigmenin kayda alinmasina imkan
saglayan, aynali cam ile yan odadan diger ilgililerin goriismeyi izleyebilecegi sekilde
tasarlanan bir goriisme odasi, aile ile goriismenin yani sira ekip iyelerinin kendi
aralarindaki goriismelerin yapilabilecegi toplantt odasi, istismar magduru c¢ocugun
gerekli fizik muayesinin yapilabilmesine olanak taniyan muayene odasi ile arsiv odasini
barindiran yapida olmasi gerekmektedir. Tiim bu siireclerin gizlilik ilkesine uyularak

gerceklestirilmesi onemsenmelidir.

Universitelerin biinyesinde kurulan bu merkezler cinsel istismar magduru g¢ocuklarin
tedavi sorununda karsilasilan pek cok olumsuzluga ¢oziim getirerek bu siirecte
cocuklarin yeniden orselenmelerinin Oniine gecebilecek bir yapidir. Merkezlerin tedavi
ve izlem siirecinde getirdigi iyilesmelerin yan1 sira ¢ocuk istismar1 konusundaki egitim

caligmalari ile koruyucu 6nleyici faaliyetlere de katki sunmaktadir.

2.4.3. Cocuk Izlem Merkezleri

Cinsel istismarin sug teskil etmesi sebebiyle magdurlar yasadiklar: istismar1 defalarca
anlatmak durumunda kalabilmekteler. Cocuklarin yasadiklar1 bu travmayi defalarca

anlatmak zorunda birakilmalar1 onlarin ikincil Orselenmelerine yol agmakta ve
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istismarin olumsuz etkilerinin azalmasina engel olmaktadir. Cinsel istismar yalnizca adli
bir vaka degil saglik ve sosyal hizmet alanin1 da ilgilendiren konu olmasi sebebiyle
siire¢ icerisinde kolluk, adli merciler ve saglik kuruluslar1 arasindaki koordinasyon
yetersizligi dolayisiyla ¢ocuk ayni sorular1 tekrar tekrar yanmitlamak durumunda
kalabilmektedir. Istismara maruz kalan ¢ocuga yaklasim uzmanlik gerektiren son derece
onemli bir konudur. Oysaki ¢ocukla istismar hakkinda goriisme yapanlarin bu egitime
ve bilince sahip olmamasi ¢ocuktaki travmayi artirabilmektedir. Bu konudaki gizliligin
saglanamamasi da c¢ocugu yasadigi istismar durumunun daha sonra da defalarca
karsisina ¢ikma tehlikesiyle bas basa birakabilmektedir. Cocuk haklar1 perspektifinden
ele alinmasi1 gereken istismar konusunda ¢ocugun yasamis oldugu travmayi en kisa
siirede atlatabilmesi, bu siirecte insan haklari1 ve onuruna yarasir bir hizmet almasi icin
kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi gerekmektedir. Sonug olarak
¢ocugun yasamis oldugu cinsel istismar tecriibesini dnce bu konuyu kolluga tasiyan
kisiye, kolluga, sonrasinda ise savciya, hakime, gerektiginde adli tip galisanlarina ve
kimi zaman diger ilgililere de anlatmasi ile defalarca ayni travmayi yasamaya maruz
birakilmas1 gerekgesi istismar magduru cocuklara yonelik Cocuk Izlem Merkezlerinin

kurulmasinda belirleyici olmustur.

Cocuk istismarina bilingli ve daha etkili bir miidahalede bulunmak amaciyla adli ve
tibbi islemlerin egitimli kisiler tarafindan ve defalarca degil tek seferde
gerceklestirilmesi igin Saglik Bakanligina bagli hastanelerin biinyesinde Cocuk Izlem
Merkezleri kurulmustur. Ilk Cocuk izlem Merkezi 2010 yilinda Saglik, Adalet, Icisleri,
Milli Egitim ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliklari, Adli Tip Kurumu ve
tiniversitelerin ¢ocuk birimlerinin isbirligi ile ytiriittiikleri ¢alismalar sonucunda pilot

bolge olarak secilen Ankara’da kurulmustur.

Ulkemizde Cocuk Izlem Merkezleri’nin kurulusu ile ilgili ilk diizenleme olan 2012/20
sayili Bagbakanlik Genelgesi’nde vurgulandign iizere CIM’ler ¢ocuk istismari
uygulamalarindaki 6nemli bir eksikligi gidermek amaciyla olusturulmustur. Bu
dogrultuda Cocuk izlem Merkezlerinin amaglar;
e Cinsel istismar sonrasinda ¢ocugun icine girdigi egitim, saglik, adalet, hukuk
sisteminin ¢ocugun yararina olacak bi¢imde isbirligi ve esgiidiim halinde

caligmalar yliriitmesinin saglanmast,
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e Cocugun yasadigi istismar1 “CIM”lerde olusturulan aynali oda sistemi sayesinde
savci, avukat, adli goriismeciye tek seferde anlatmasi ve bdylece travmanin
defalarca yinelenmesinin 6niine gegilmesi,

e Cocuk korunma altina alinacaksa bu siiregte gecici barinma, beslenme, giyim,
saglik ve giivenlik ihtiyaglarinin giderilmesi,

e (ocugu istismara ugrayan ailenin de bu siirecte destek almasi gerektigi icin
aileye danismanlik hizmetinin sunulmasi,

e (Cocuk istismarimin hassasiyeti sebebiyle meslek elemanlarina hizmet igi
egitimler verilerek onlarin mesleki yetkinlik anlaminda gii¢lendirilmeleri
seklinde belirtilebilir.

Cocuk cinsel istismarinin agiga ¢ikmasi pek ¢ok sebeple oldukea gii¢ oldugu yukaridaki
boliimlerde agiklanmisti. Cocuklarin ¢esitli nedenlerle istismar1 agiklayamadiklari
diisiiniildiginde gizli kalan bu durumun anlasilmasinda veya agiga ¢ikan istismar
vakalar1 sonrasinda ¢cocugun 6rselenmesinin minimize edilmesi i¢in ¢ocuk ile iletisime
gecebilecek kisilerin konu hakkinda egitimli olmalari, bilgi ve biling seviyelerinin

yiiksek olmas1 gerekmektedir.

Bu gibi gerekgeler sebebiyle Saglik Bakanligi biinyesinde ¢ocuk ihmal ve istismarini
onlemeye yonelik ¢esitli egitimler yapilmis; kurumlarindaki c¢ocuk servisi ile acil
serviste calisan tiim ebe, hemsire, doktor, saglik memuru, acil tip teknisyenleri,
fizyoterapistler, sosyal hizmet uzmanlari, psikolog ve ¢ocuk gelisim uzmanlar1 ¢ocuk
thmal ve istismari konusunda bilgilendirilmis, istismara ugrayan cocuklarin fark
edilmesi, bu ¢ocuklara nasil yaklagimda bulunulacagi hakkinda biling kazandirilmasi ve
cocuklarin Cocuk Izlem Merkezine uygun sekilde ulasmasini saglayarak ihtiyag
duyduklart hizmetlerden faydalanmalar1 amaglanmistir (Aydemir ve Yurtkulu, 2012,
5.156-157).

CiM’lerden istenilen sonucun alinmasi amactyla da “Cocuk Izlem Merkezi Y6netim ve

Koordinasyon Kurulu” olusturulmustur.

CIM Yoénetim ve Koordinasyon Kurulu'nun 22.10.2012 tarihindeki toplantisinda;
Saglik Bakanligina; CiM’lerin kurularak, gerekli ekipmanlarin saglanmasi, personel
egitimleri, Miilki Amirlere; Merkezlerde yapilacak hizmetlerde kullanilabilecek arag,

mekan temini, personel tahsisi gibi islerin yerine getirilmesi, hizmetlerin uygulanmasi
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asamasindaki eksikliklerin Koordinasyon Kuruluna iletilmesi gérevleri; CIM’in Bagh
Oldugu Hastaneye; istismar magduru ¢ocugun tibbi muayenesinin yapilmasi gorevi;
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 (yeni adiyla) Il ve Ilge Temsilcilerine;
cocugun CiM’de oldugu siire boyunca ayni ihtiyaglarinin karsilanmasi gorevi
kararlastirlmistir (CIM Yénetim ve Koordinasyon Kurulu 22.10.2012 tarih ve 2012/1
Karar nolu toplant1; Akt: Trabzon Barosu Cocuk Haklar1 Komisyonu Cocuk Izlem
Merkezleri Tiirkiye Raporu, 2015, s.7-8). Anlasilacag1 iizere CIM’in isbirligi ve
koordinasyon halinde caligmasina ihtiyag duyulmakta ve her kurum/kurulusun bu

konuda bir takim sorumluluklari bulunmaktadir.

0-18 yas araligindakilerin cinsel istismarindan siiphelenenlerin durumu kolluga
bildirmesi sonrasinda kolluk ¢ocukla higbir sekilde goriisme yapmadan genellikle savei
talimat1 ile sivil bir ekip ve arag¢ ile birlikte cocugu Cocuk izlem Merkezi’'ne
tagimaktadir. 7 giin 24 saat hizmet veren merkezde psikolog, sosyal hizmet uzmani ve
hemsire nobet sistemi ile 24 saat calisirken cocuk psikiyatrisi uzmani, adli tip uzmani ve
cocuk hekimi ise konsiiltasyon ile gorev almaktadir. Ayrica her giin adli gériisme igin
hazir bulunmasi gerekenler arasinda Adliyeden gorevlendirilen bir Cumhuriyet Savcisi
ve CMK tarafindan gorevlendirilen bir avukat da bulunmaktadir. Istismar magduru
cocuk ile Baro tarafindan gorevlendirilen avukat, savei, adli goriismeciler (psikoloji,
sosyal hizmet veya cocuk gelisimi boliimlerinden mezun, iki aylik 6zel egitim
sonrasinda Cocuk Izlem Merkezinde gorev alan kisiler) bir 6n goriisme yaparak bilgi
toplarlar. Ayrica ¢ocugun ailesinden de gerekli bilgilerin alinmasi sonrasinda aynali
odaya gecilir. Aynali odada cocuk ile adli goriismeci goriisiirken adli ve idari islemlerle
ilgili olan kisiler de aynanin arkasindan goriismeyi izleyebilmekte, gerektiginde adli
goriisgmecide bulunan kulaklik ile yonlendirme yapabilmektedirler. Boylece hem
cocukla goriigme konusunda egitim almis tek bir kisi tarafindan goriisme yapilmis hem
de C. Savcisi, avukatlar, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin temsilcileri

gibi ilgililer de istedikleri sorularin yanitlarin1 almis olmaktadir.

Adli bir muayene gerektiginde ¢ocugun magdur olmamasi adina farkl bir daldan doktor
ihtiyact bulundugunda doktorun Merkez’e gelmesi saglanmaktadir. Dolayisiyla
Merkeze gelen ¢ocuk ile once bir 6n goriisme yapilmakta, sonrasinda da adli goriisme,

tibbi muayene ve psikiyatrik tedavi silireci baslamaktadir. Bir yandan g¢ocuk ile



99

gorigiiliirken diger yandan istismar siiphesi bulunan aile {iyesi haricindeki diger aile
bireyleri ile goriismeler gerceklestirilerek gerekli rehberlik ve danigmanlik faaliyetleri
stirdiiriilmektedir. Psikolog ve sosyal hizmet uzmani1 gerektiginde ev ziyareti, ¢ocuk
kurulusta kaliyorsa kurulus ziyareti, bunlar miimkiin olmadiginda telefon goriismeleri
yaparak slirecin izleme asamasini gerceklestirebilmektedirler. Merkezlerin genellikle
hastanelerin giris katlarinda olup ozellikle Cocuk Izlem Merkezi oldugunun
anlasilmamasi1 saglanmakta, gizlilik ilkesi ile hareket edilmektedir. Cocuklarin
magduriyetinin ve etiketlenmelerinin 6niine gecilmesi adina veri giivenligini saglayan

tedbirler alinmaktadir.

On goriismede g¢ocugun cinsel istismara maruz kaldign anlagildiysa muayene
yapilmadan oOnce durumun acilen Cumhuriyet Savcisina iletilmesi, istismarin
gerceklesmedigi durumlarda ise tibbi siirecin baslatilmasi s6z konusudur. Cumhuriyet
savcisinin emir ve talimatlari ile cocuk veya velisinin rizast dahlinde dis veya i¢ beden
muayenesi, psikiyatrik muayene gergeklestirilebilecek, gerektiginde fiziki bulgular
kaydedilecektir.

Mesai saatinin bitiminden sonra gelen ¢ocugun yasadigi istismar, taciz ya da tecaviiz
olaymdan itibaren ii¢ giinli gegmemisse muayene yapildiktan sonra ¢ocuk dinlenmesi
icin 0zel olarak hazirlanmig olan banyolu odalara yerlestirilir. Bu odalarda ¢ocuga 6zel
pijama, dis fircas1 gibi esyalar da bulunmaktadir. Cocuk geceyi dinlenerek gecirdikten

sonra ertesi sabah goriismelere baslanmaktadir (Bayiin ve Dinger, 2013, 5.92).

Gorlisgme ve muayenelerin sonlanmasinin ardindan c¢ocuga iligkin tiim bilgiler
raporlandirilarak ses ve goriintii kayitlar1 da dahil olmak tizere ilgili Cumbhuriyet
Bassavciligma gonderilmektedir (Cocuk Izlem Merkezi Yonetim ve Koordinasyon
Kurulu Karar1, 2012, s.4). Bu rapor dogrultusunda savcilik, cinsel istismara iliskin

deliller mevcutsa TCK’nin ilgili maddelerine gore sorusturma baglatmaktadir.

Cocuk Izlem Merkezinde, cocugun adli goriisme ve muayene siirecinde alabilecegi kisa
siireli koruma ve tedavi tedbiri de yiirlitiilmiis olmaktadir. Bu kisa siireli tedbirin
ardindan uzun siireli tedavi ve izlem plan1 dogrultusunda rehabilitasyonunun saglanmasi
amactyla Cocuk Izlem Merkezinde gorev yapan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig

temsilcisi sosyal hizmet uzmani araciliglyla uygun merkeze yonlendirme ve
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yerlestirilmesi yapilmaktadir (Aydemir ve Yurtkulu, 2012, s.158-159). Bunlarin yani
sira CIM’deki goriismeler sonucunda sosyal agidan dezavantajli oldugu tespit edilen
ailelere yonelik ASPIM temsilcisi tarafindan sosyal inceleme yapilarak gerekli sosyal
destek saglanmakta, istismar sonras1 dogan ve bakimi reddedilen bebeklerin ise kurum

bakimina alinmasi iglemleri ger¢eklestirilmektedir.

Giincel verilere gore Istanbul ilinde 4 tane olmak iizere 38 Cocuk izlem Merkezi
faaliyet stirmektedir. Farklt mesleklerin bir ekip halinde ¢ocugun istismar sonrasi
sagaltiminda profesyonel bir yaklasimla calismalarin1 dngdren Cocuk Izlem Merkezleri
cocuklarin yasadiklar1 travmayi defalarca yinelememeleri adina atilmis Snemli bir
adimdir. Ancak uygulamada yine bir takim sorunlarla karsilagilmaktadir. Cocugun
sorusturma siiresince tek seferde ifadesinin alinmasi ve bilgisine bagvurulmasi
saglanmis olmakla birlikte bu asamadan sonra gelen mahkeme asamasinda yine
cocugun aciklama yapmasi istenebilmektedir. Bu durumun oniine gecilmesi adina

gerekli calismalarin yapilmasina ihtiyag duyulmaktadir.

Biitiin CIM’lerde bir psikiyatristin olmas1 ideal olan1 yansitmakla beraber boyle bir
durum s6z konusu degildir. Ulkemizde gocuk ve ergen psikiyatristi sayisinin yetersizligi
g0z Oniine alindiginda cinsel istismar konusunda son derece dnemli olan bu ihtiyaca

yanit verilmesi agisindan ¢esitli ¢dziim Onerileri gelistirilmelidir.

CIM ile ilgili 04.10.2012 tarihli Basbakanlik Genelgesi disinda herhangi bir yasal
diizenlemenin bulunmamasi énemli bir eksiklik olup bu durum Merkezlerin isleyisinde
cesitli aksakliklara yol agabilmektedir. Cocuk izlem Merkezi Y6netim ve Koordinasyon
Kurulu'nun yeterli sayida toplanti yapmamast da hizmetlerin iyilestirilmesi yoniinde

adim atilmasinin 6niine gegmektedir.

CIM’lerin etkili bir sekilde islev gorebilmesi igin ¢alisan meslek elemanlarinin
donanimli olmalar1 gerekmektedir. Goriismeyi yapan kisilerin  g¢ocuk istismari
konusunda bilgi ve beceriye sahip ilgili meslek elemanlarindan olmasi ¢aligmalari
onemli diizeyde etkileyebilecek bir konudur. Ayrica ¢ocuk istismar ile siirekli olarak
calisan meslek elemanlarmin yasayabilecekleri psikolojik etkilenme ve tiikkenmislik

olasiligimin oldukga yiiksek oldugu diisiiniildiigiinde personele yonelik psikolojik destek
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saglanmasi yoniinde adimlarin atilmasi hem personel hem de cocuklar ile daha etkili

goriisme agisindan 6nemli olabilecektir.

CIM ile kolluk kuvvetleri arasindaki is birligi de son derece énemli bir konudur. Ayrica
uygulamada is yogunlugu nedeniyle savci yerine polislerin ifadeye katildiklari, bunun
da ¢esitli sikintilar dogurabildigi géz oniine alinmalidir. Cocuk izlem Merkezlerinin
kapasitelerinin yetersiz olmast da basli basina pek c¢ok soruna yol agabilmekte,
cocuklarin zamaninda hizmete erismelerini engellemektedir. CIM’in olmadig illerde
hala eski sistemin devam ettigi diisiiniildiiginde acilen hizmetlerin yayginlastirilmasi,
var olan hizmetlerin ¢ocugun yiiksek yarar1 gozetilerek iyilestirilmesi adina ¢aligsmalar

yapilmalidir.

Cocuk Izlem Merkezlerinde aile goriismeleri ve sosyal hizmet miidahalesi
gerceklestirilmeye calisilmaktadir. Ancak Ingiltere drnegindeki gibi istismar magduru
cocugun ailesine uzun erimli destek sunabilecek ¢ok boyutlu bir tedavi plani
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Benzer bigimde Isve¢’te magdur cocugun
ailesine ve koruyucu ailesine yonelik gelistirilmis tedavi programlart bulunmakta,
boylece aileler ergen terapisti, sosyal beceri egitmeni ve aile terapistinden destek
almaktadir. Ulkemizde faillerin cezalandirilmasi yoniinde bir yaklasim izlenirken
¢oziim odakli bir yaklagimla faillere yonelik tedavi ve rehabilitasyon programlarinin
gelistirilmesine, Isve¢ 6rnegindeki gibi yardim hatlarmin olusturulmasina gereksinim

oldugu soylenebilir.

2.4.4. Adli Goriisme Odalar1

Adli goriisme; adalet sistemi igine suca siiriiklenme veya magduriyet yasama gibi
durumlarla bir bigimde kanunla iligki halinde olan ¢cocugun ifadesinin alinarak bunun
raporlanmasi siirecini igermektedir. Bu goriismeler yetiskinlerin yogun olarak
bulundugu yerlerden uzakta, ifade alma odasi, teknik oda (dinleme odas1) ve bekleme
odas1 gibi boliimlerden olusan adli gériisme odalarinda yapilmaktadir. Bu goriigmelerde
temel kistas gizlilik ilkesine riayet edilmesidir. Tercihen sosyal hizmet, psikoloji,
psikolojik danismanlik mezunu olup en az 3 yillik mesleki deneyime sahip ¢ocukla adli
goriisme egitimi almis adli gorlismeci tarafindan farkli yas gruplara hitap edecek

sekilde teknik donanima sahip olan odalarda ¢ocuklarla goriismeler yapilirken odada
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bulunan kameralardan teknik odaya ve mahkeme salonuna baglanti yapilabilmelidir
(Atilgan ve digerleri, 2014, s.8-11). Yapilan goriigmelerin Ses ve Goriintii Bilisim
Sistemi Yonetmeligi geregince kayit altina alinmasi, UYAP biinyesinde saklanmasi

gerekmektedir.

Adli goriismecinin etkin dinleme becerisi, empati yetenegi, beden dilini iyi kullanma
becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda ¢ocugun etkili bir sosyal hizmet
miidahalesinden yararlanmasi i¢in ¢ocugun aile ve yakin ¢evresini i¢ine alacak bigimde
kapsamli bir sosyal inceleme raporunun hazirlanarak miidahale planinin belirlenmesi,

bu konuda ilgili tedbirleri almasi gerekmektedir.

Bir su¢ magduru olan ¢ocuk adli siirecin i¢ine girdikten sonraki sorgulamalarla ikincil
magduriyete ugrama riskiyle karsi1 karsiyadir. Bu nedenle magdur ¢cocuklarin korunmasi
0zel onem verilmesi gereken konulardan biridir. Bu noktada ¢ocugun mahremiyetinin
korunarak kimlik bilgilerinin aciga c¢ikmasinin Onlenmesi kadar c¢ocugun ikincil
magduriyete maruz kalmamasi i¢in istismarcisi ile goriismesinin Oniine gegecek
tedbirlerin alinmas1 gerekmektedir. Kimi zaman durusmalarin kapali oturum seklinde

gerceklesmesine 6zen gosterilmelidir.

Magdur haklar1 uygulamalarinda yaganan sikintilarin en basinda ¢ocugun ilk geldigi yer
olan kollukta, ilgili gorevlilerin cocugu suglayici tavirlart ya da asir1 detay sorulari
cocuk i¢in uygun olmayan bir dille sorarak ¢ocugun utanmasina, kendisini suglu
hissetmesine yol a¢masi, sonraki siire¢clerde de ¢ocugun isin uzmani olmayan kisiler
tarafindan ifadesinin alinmasi sOylenebilir. Bu yaklagimlar yalnizca ¢ocugun korkmasi,
utanmasi, 6zgliven kaybi, kendisini suglu hissetmesi, gercegi agiklayamamasi ile degil
ayni zamanda istismarcinin agiga c¢ikmamasit ve onun cezasiz kalarak bu istismari

tekrarlamasina da yol agabilecegi i¢in ayrica onem tagimaktadir.

Ceza Muhakemesi Kanunu’nun 236/3 {incii maddesinde psikoloji, psikiyatri, tip veya
egitim alaninda uzman bir kisi tarafindan istismar magduru cocukla ifade Oncesi
goriisme yapilmasi ibaresi yer almakla birlikte adliyelerdeki fiziksel kosullarin buna
imkan tanimadig1 goriilmektedir. Kimi zaman adliye koridorlarinda ¢ocuk ile goriisme
yapilmaya calisilmakta, bu olumsuz kosulda ¢ocuktan saglikli bilginin alinmamasinin

yani sira ¢ocugun bilgilerinin gizliligi ilkesine de riayet edilmis olunamamaktadir. Bu
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aksakliklar goz oniinde bulunduruldugunda magdur ¢ocuklarin haklarinin korunmasina

iligkin yeni diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu agiktir.

Ulkemizde adalet sistemindeki doniisiim siireci ile birlikte Adalet Bakanligmin 2015-
2019 Stratejik Planinda “Cocuklara Yonelik Adli Stireglerin Yeniden Yapilandirilmasi”
kapsaminda standartlar1 belirlenen ¢ocuk adli goriisme odalarinin  yeniden
yapilandirilmasia deginilmis ve bu kapsamda cesitli stratejiler gelistirilmistir. Bunun
yant sira 2015-2019 donemine iliskin Yargi Reformu Stratejisinde ¢ocuklarin adli
siiregte korunmasina iliskin ¢aligmalar ele alinmistir. Bunlarin yani sira uluslararasi
gelismeler ile birlikte basta cocuklar olmak tlizere toplumdaki tiim kirilgan gruplarin adli
siire¢ icerisinde ikincil Orselenmelerinin Oniine gecilmek amaciyla adli goriisme

ortamlarini diizenleyen ¢aligmalar yapilmistir.

Adalet Bakanligi Ceza isleri Genel Miidiirliigii Magdur Haklar1 Daire Baskanlig1 ve
UNICEF igbirligi ile yiiriitiilen ¢alisma ile magdurlara destek olmak, gerekli rehberlik
hizmeti sunmak, yeniden magdur olmalarinin O6niine gegilmesi i¢in olusturulmasi
planlanan teskilat modeli Cocuklarla Adli Goriisme Odalarin1 (CAGO) da icermektedir.
Isbirligi ve koordinasyon halinde yiiriitiilen bu calisma ile magdur haklar1 konusunda
uygulanabilecek, etkin, islevsel ve siirdiiriilebilir bir hizmet modelinin olusturulmasi, bu
kapsamda yeni hizmet biriminin olusturulmasi, aile mahkemeleri ile ¢ocuk
mahkemelerinde gorev yapan sosyal ¢aligma gorevlilerinin bu birim altinda toplanmasi,
CAGO’larin etkili bir sekilde hizmet vererek cocuklarin magduriyetlerini en aza
indirilmesi planlanmaktadir. Gergeklestirilmesi planlanan bu yeni adli sosyal destek
modelinde uygulamaya iliskin kayit tutma ve yazili geri bildirim sisteminin
olusturulmasi, is akist ve yonetim standartlarimin gelistirilmesi de degerlendirilen
calismalar arasindadir (Adalet Bakanlig1 Ceza Isleri Genel Miidiirliigii Magdur Haklar1
Daire Bagkanligy,
http://www.magdur.adalet.gov.tr/baskanlik/bagli_mudurlukler/pilot_uygulama/pilot_uy
gulama_hakkinda.html). Cocukla Adli Goriisme Odalari (CAGO) daha sonra yapilan

degisiklikle yalnizca ¢ocuklar degil adli siire¢ kapsamina giren tiim gruplar1 kapsayan
bir yapiya biiriinerek Adli Gorlisme Odalar1 (AGO) seklinde isim degistirmistir.

Adli siireg icerisinde ¢ocugun durumuna iligkin uygulamalara temel olan Adli Goriisme

Odalarn Yonetmeliginin amac1 “éncelikli olarak ¢ocugun itistiin yarari ilkesi uyarinca


http://www.magdur.adalet.gov.tr/baskanlik/bagli_mudurlukler/pilot_uygulama/pilot_uygulama_hakkinda.html
http://www.magdur.adalet.gov.tr/baskanlik/bagli_mudurlukler/pilot_uygulama/pilot_uygulama_hakkinda.html
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cocuk dostu adli usullerin isletilmesini, adli siire¢ ig¢inde yer alan magdur, tanik ve suga
stiriiklenen ¢cocuklar ile cinsel sug, aile i¢i siddet magdurlar: ve diger kirilgan gruba
dahil magdurlarla uygun ortam ve yontemle goriisme yapimasini, ikincil érselenmenin
onlenmesini, korunma ihtiyaglarimin tespitini ve ilgili hizmetlere yénlendirilmesini
saglamak iizere adliyeler biinyesinde ozel bir alan olarak adli goriisme odalarinin
kurulmasu, islerlik kazanmasi, ilgili personelin gorev, yetki, sorumluluklar: ile bu

odalarin igleyisine iliskin usul ve esaslart diizenlemek” olarak belirtilmistir (Madde 1).

Yonetmelikte adli goriisme odalarinda yapilan mesleki ¢alismalarda goriisme yapilan
kisinin; yas, cinsiyet ve gelisim Ozelliklerinin dikkate alinmasi, bu 6zelliklere uygun
bicimde siire¢ hakkinda bilgilendirilmesi, etkin katiliminin saglanmasi, ayrimciliga tabi
tutulmamasi, giivenligi ve temel ihtiyaglar1 i¢in gerekli Onlemlerin alinmasi,
goriismesinde sakinca bulundugu degerlendirilen kisilerle karsilasmamasi gibi konulara
dikkat edilmesi gerektigi belirtilmektedir. Bunun yani sira adli goriisme odasinin uzman
ile gorliisme yapilan kisi arasinda gecen, sesli ve goriintiilii kaydinin alindig1 goriisme
odasi, goriigme yapilacak kisilerin islem Oncesi bekleyecegi ve gerektiginde avukatiyla
birebir gorlisme yapacagi bekleme odasi ile adli gériisme esnasinda ilgili kisilerin takip
edebilecegi gozlem odasit olmak iizere birbirine yakin en az ii¢ boliimden olugmasi

standardi getirilmistir.

Adli goriisme odalar1 adli siire¢ icerisindeki tiim kirillgan gruplar1 kapsamakla birlikte
cocuklara oOncelik verilmesi amaciyla haftanin en az iki gilinii 06zellikle ¢ocuk

dosyalarina ayrilmaktadir.

Yonetmelikte kurumlar arasi koordinasyon konusuna da deginilerek ayni yerde bulunan
Cocuk izlem Merkezi, Universite Cocuk Koruma Merkezi ve Siddeti Onleme ve Izleme
Merkezi gibi kurumlarla igbirligi halinde ¢alisilmasina, uzmanlar arasinda diizenli vaka

toplantilarinin yapilmasina vurgu yapilmistir.

Mevcut durumun analizinin yapilarak, uluslararas iyi uygulamalarla birlikte {ilkemizde
uygulanmasi planlanan bu yeni hizmet modelinin magdur ¢ocuk haklar1 gercevesinde

daha etkili bir hizmet modeli sunmasi1 beklenmektedir.

Ancak uygulamada karsilasilan Cocuk Izlem Merkezinde ifadesi alinan ¢ocugun

yeniden AGO’da ifadesinin alinmasi, AGO personelinin hizmet i¢i egitimi, hakimlerin
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tutumu, ¢ocugun adliyede uzun saatler boyunca bekletilmesi vb. durumlar dikkatle
degerlendirilerek ¢ocugun yeniden travmatizasyona ugramamasi amacinin yerine

getirilmesi yoniindeki engellerin kaldirilmasi1 gerekmektedir.

Adli siire¢ igerisinde magdur haklar1 perspektifinden bakildiginda Ingiltere’de 1974
yilindan beri faaliyette olan sosyal hizmet meslegini icra eden goniilliillerden olusan
Magdur Destek Orgiitleri araciligiyla magdurlara psikolojik destek, ¢oziim oOnerileri
sunulurken devlet tarafindan tibbi, maddi ve psikolojik destek icin belirli bir iicret
O0denmektedir. Fransa’da hukuk kurallarinin tek basina magdurun sorunlarinin
¢Oziimiinde yetersiz kalabildiginden hareketle yerel diizeyde magdurun hukuki olarak
korunmasi, psikolojik ve maddi yardim gibi konularda faaliyetleri olan Magdur Yardim
Organizasyonlar1 bulunmaktadir. Isvicre’de uygulanan Magdur Yardim Kanuna gore
bedensel, psisik ya da seksiiel biitiinliigii ihlal eden bir eylemde failin kusurlu olmasina
bakilmaksizin magdura destek sunulmaktadir. Tiirk hukukunda ise zararin fail
tarafindan karsilanmasina yonelik hiikiimler mevcutken devlet tarafindan herhangi bir

tedbir bulunmadig1 goriilmektedir (Magdur Haklar1 Inceleme Raporu, 2014, s.18-24).

Kanada’da Ontario Magdur Hizmetleri (OVC) kapsaminda adli siire¢ boyunca
magdurlarin  hukuki danmigmanlik, mahkemeye erigsme, terciiman destegi, engelli
magdurlara yonelik konaklama gibi masraflari karsilanmaktadir. Kanada orneginde
magdurlara yonelik hizmetlerin ¢ogunlukla sivil toplum kuruluslart araciligiyla
yiiriitiildiigli ancak Adalet Bakanligi’nin da destek sundugu goriilmektedir. Ayrica Sug
Magdurlarina ve Taniklara Destek Biirolar1 tarafindan krize miidahale, bilgilendirme,

yonlendirme gibi hizmetler sunulmaktadir (Binici, 2017, s.24-25).

Tiirkiye’de Magdur Haklar1 Kanun Tasarisinin uygulamalardaki standardi artirabilecek
onemli bir adim olacagr degerlendirilmektedir. Bunun yani sira gonillii orgiitler

aracilifiyla magdur haklari savunuculugunun yapilmasi gerekmektedir.
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3. BOLUM
YONTEM

3.1. ARASTIRMA MODELI

Bu arastirma; Tiirkiye’de ¢ocuk cinsel istismar1 uygulamalarini farkli alanlarda goérev
yapan profesyonellerin goriis ve degerlendirmeleri yardimiyla analiz etmeyi, daha iyi
bir uygulama i¢in model Onerisi gelistirmeyi amaglamigtir. Arastirmanin amact ve
dogasi geregi istatistiksel rakamlar degil katilimcilarin cinsel istismar uygulamalarina
bakis acilar1 ve olaylara ne tiir anlamlar yiikledikleri 6nemsenmistir. Tam da bu sebeple

arastirmanin dogasina en uygun olan nitel arastirma yonteminden faydalanilmistir.

Nitel arastirmada goézlem ve goriisme gibi yontemler araciligiyla toplanan veriler
kategorilere ayrilarak temalar incelenmektedir. Nitel veri analizinin amaci sosyal
gerceklik igerisinde yer alan bilginin ortaya c¢ikartilmasi ve bunu yaparken
arastirmacinin da kendi goriislerini ortaya koyabilmesidir (Ozdemir, 2010, s.323). Bu
arastirmada farkli alanlarda calisan ve g¢ocuk istismari uygulamalar1 konusunda s6z
sahibi katilimcilarin goriisleri derinlemesine betimlenerek yapilan analiz sonucu
arastirmacinin da katkilartyla uygulamalarin gelistirilmesine yonelik pek cok oneri

getirilmistir.

3.2. VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIZI

3.2.1. Katihmcilar

Ulkemizde ¢ocuk cinsel istismari konusu pek ¢ok meslek ve disiplinin ortak ilgi alanini
olusturmaktadir. Bu alana iliskin uygulamalar multidisipliner bir yaklagim ve ekip
calismasini zorunlu kilmaktadir. Arastirmada makro diizeyde bir yaklasim ele alinmis
ve konuya biitiinciil bakilabilmesi adina farkli alanlardan katilimeilar ile goriistilmesi

planlanmistir.
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Katilimeilar, ¢ocuk istismart konusunda bilimsel ¢alismalar yapan, cesitli faaliyetlerde
gorev alan veya dogrudan ¢ocuk istismari uygulama alanlarinda yer alan
akademisyenler, hiikiimet dis1 Orgiitlerin temsilcileri ve kamu temsilcilerinden
olusmaktadir. Yildirim ve Simsek’in de belirttigi gibi (2013, s.143) nitel aragtirmada
orneklem sayisinin belirlenmesinde verilerin derinligi esas alinmis, bu dogrultuda 52

katilimci ile goriistilmiistiir.

Arastirmada katilimcilarin se¢iminde amagli 6rneklem yontemi kullanilmistir. Bu
yontem goriisme yapilan popiilasyon arasinda heterojenligi, belirli konular i¢in temsil
edilebilirligi saglamaya olanak tanimaktadir. Arastirmaciya ihtiya¢ duyulan bilgilerin
kimlerden daha iyi alinabilecegini segebilme olanagi sunmaktadir (Maxwell, 1996,
s.235). Bu dogrultuda katilimcilarin en az bes yil ¢ocuk istismari, ¢ocuk haklar1 gibi
konularda deneyimli ve bilgili olmalart planlanmistir. Katilimeilarin  listesinin
olusturulma siirecinde Prof. Dr. Kasim KARATAS’in Onerileri ve katilimcilarin
yonlendirmeleri dikkate alinmistir. Ek olarak aragtirma sonlanmadan bazi katilimcilarin
unvan ve gorev yerlerinde degisiklikler olmus ancak arastirmada goriisme tarihindeki

unvanlara yer verilmistir.

3.2.1.1.Katilimcilara Ait Tanitict Bilgiler

3.2.1.1.1. Akademisyenler

Prof. Dr. Resmiye ORAL: 59 yasindaki ORAL Amerika’da Iowa Universitesi Cocuk
Koruma Programinda gorev almaktadir. 22 yil ¢ocuk haklari, ¢ocuk koruma sistemi

alanlarinda ¢aligmalar yapmustir.

Prof. Dr. Hakan ACAR: 43 yasindaki ACAR Ingiltere’de Liverpool Hope
Universitesi'nde gorev almaktadir. 20 yil c¢ocuk haklar, cocuk koruma sistemi

alanlarinda caligsmalar yapmustir.

Prof. Dr. Yiiksel BAYKARA ACAR: 47 yasindaki BAYKARA ACAR 21 yil ¢ocuk

haklari, ¢ocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismalar yapmis ve emekli olmustur.



108

Prof. Dr. Orhan DERMAN: 54 yasindaki DERMAN Hacettepe Universitesi Cocuk
Saglig1 ve Hastaliklar1 Ana Bilim Dalinda doktor olarak gorev yapmaktadir. 10 yil

cocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismalar yapmaistir.

Prof. Dr. Betiil ULUKOL: 55 yasindaki ULUKOL Ankara Universitesi Cocuk Saglig
ve Hastaliklart Ana Bilim Dali, Sosyal Pediatri Bilim Dali - Ankara Cocuk Koruma
Birimi’nde doktor olarak goérev yapmaktadir. 25 yil ¢ocuk haklari, ¢ocuk koruma

sistemi alanlarinda ¢aligmalar yapmustir.

Prof. Dr. Aysen BAYKARA: 71 yasindaki BAYKARA, Dokuz Eyliil Universitesi Tip
Fakiiltesi Cocuk ve Gen¢ Ruh Sagligi ve Hastaliklar1 Anabilim Dali emekli 6gretim

iyesidir. 42 y1l cocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismalar yapmuistir.

Do¢ Dr. Neylan ZIYALAR: Istanbul Universitesi Adli Tip Enstitiisii’nde &gretim
gorevlisi olan ZIYALAR 25 yildir y1l ¢ocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda

calismalar yapmaktadir.

Dr. Ozgiir ALTINDAG: 36 yasindaki ALTINDAG Dicle Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimiinde akademisyendir. 2005-2011 yillar

arasinda 6 yil ¢ocuk haklari, gocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismalar yapmustir.

3.2.1.1.2. Kamu Temsilcileri

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig;

Bakanlik merkez teskilatinda idari personel, bakanlik miisaviri, basdenet¢i, denetci,
sosyal hizmet uzmani olarak gérev yapan katilimcilar ile istanbul, Ankara, Izmir ve Van
illerinde bulunan Cocuk Destek Merkezlerinde gorev yapan idareci ve meslek
elemanlar1 da bu arastirmanin 6nemli katilimcilarint olusturmaktadirlar.  Ancak
katilimcilarin 6nemli bir kisminin isimlerini verme konusundaki cekinceleri dikkate
alinarak bu boliimde yalnizca unvanlar ile gorev siirelerinin belirtilmesi uygun

bulunmustur.
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Katihmar 1: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’'nda idari personel olan
katilimc1 20 yildir c¢ocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda ¢aligmalar

yapmaktadir.

Katilimer 2: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nda sosyal hizmet uzmani
olarak gorev yapan katilimci 15 yildir ¢ocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda

caligmaktadir.

Katilimer 3: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda Basdenetci olarak gorev
yapan katilimc1 43 yil cocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda idari gorevler de

dahil olmak iizere ¢aligmalarda bulunmustur.

Katihma 4: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda Basdenetci olarak gorev
yapan katilimc1 41 yil cocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda idari gorevler de

dahil olmak tizere ¢alismalarda bulunmustur.

Katihmal 5: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda Denet¢i olarak gorev
yapan katilimer 7 yildir ¢ocuk haklari, ¢ocuk koruma sistemi alanlarinda c¢alismalarda

gorev yapmaktadir.

Katihmer 6: Goriisme yapildigi esnada Bakanlik Miisaviri olarak gorev yapan
katilimcinin ¢ocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda 21 yillik ¢calisma deneyimi

mevcuttur.

Katilme1 7: CODEM’de sosyal hizmet uzmani olarak gorev alan katilimecinin 13 yil

cocuk haklar1, cocuk koruma sistemi gibi alanlarda ¢alismalar1 mevcuttur.

Katihma1 8: CODEM’de psikolojik danigman olarak gérev yapan katilimcinin 5 yillik

caligma tecriibesi bulunmaktadir.

Katihmac1 9: CODEM’de sosyal hizmet uzmani olarak gorev alan katilimcinin ¢ocuk

haklar1, ¢ocuk koruma sistemi gibi alanlarda 5 yillik ¢alismalar1 mevcuttur.

Katihmae1 10: CODEM Midiirii olarak gorev yapan katilimemnin ¢ocuk haklari, ¢ocuk

koruma sistemi gibi alanlarda 15 yillik tecriibesi bulunmaktadir.
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Katihmer 11: CODEM’de sosyal hizmet uzmani olarak gorev alan katilimeinin ¢ocuk

haklar1, ¢ocuk koruma sistemi gibi alanlarda 5 yillik ¢alismalari mevcuttur.

Katihmer 12: CODEM’de sosyal hizmet uzmani olarak gorev alan katilimer 6 yildir

cocuk haklari, cocuk koruma sistemi gibi alanlarda ¢aligmaktadir.

Katihma1 13: CODEM’de sosyolog olarak gorev alan katilimci 13 yildir ¢ocuk haklari,

¢ocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismaktadir.

Katiimer 14: CODEM’de 6gretmen olarak gorev alan katilimci 7 yildir ¢ocuk haklari,

¢ocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismaktadir.

Katihmer 15: CODEM’de 6gretmen olarak gorev alan katilimci 10 yildir cocuk haklari,

¢ocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismaktadir.

Katimer 16: CODEM’de sosyolog olarak gorev alan katilime1 6 yildir cocuk haklari,

cocuk koruma sistemi alanlarinda ¢aligmaktadir.

Katihmer 17: CODEM’de psikololog olarak gorev alan katilimer 5 yildir ¢ocuk haklari,

cocuk koruma sistemi alanlarinda ¢aligmaktadir.

Katihmer 18: CODEM Miidiirii olarak gorev yapan katilimecinin ¢ocuk haklari, ¢gocuk

koruma sistemi gibi alanlarda 8 yillik tecriibesi bulunmaktadir.

Katimer 19: CODEM Miidiirii olarak gorev yapan katilimcinin ¢ocuk haklari, gocuk

koruma sistemi gibi alanlarda 10 yillik tecriibesi bulunmaktadir.

Katilimer 20: CODEM’de sosyal hizmet uzmani olarak gorev alan katilimcinin ¢ocuk

haklar1, ¢ocuk koruma sistemi gibi alanlarda 5 yillik ¢aligmalar1 mevcuttur.

Bakanlik arastirma siirecinde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligr iken isim degisikligi
ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi adin1 almistir. Arastirmada
katilimcilarin unvanlarina goriismelerin yapildigi stirecteki haliyle yer verilmis ve

Bakanligin eski ad1 kullanilmustir.

Ankara Cocuk Izlem Merkezi;
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Dr. Samiye CILEM BILGINER: 32 yasindaki Cocuk ve Ergen Ruh Sagligi ve
Hastaliklart Uzmani olan BILGINER Ankara CiM’de sorumlu hekim olarak gorev
yapmustir. Cocuk haklari, ¢ocuk koruma sistemi alanlarinda 7 yillik ¢alisma deneyimi

mevcuttur.

Aygiil KILIC YILDIZ: 39 yasindaki KILIC YILDIZ Ankara CiIM’de sosyal hizmet
uzmani (adli goriismeci) olarak gorev yapmaktadir. Cocuk haklari, ¢ocuk koruma

sistemi alanlarinda 17 yillik ¢alisma deneyimi mevcuttur.

Caglar KECECI: 32 yasindaki KECECI Ankara CIM’de sosyal hizmet uzmam (adli
goriismeci) olarak gorev yapmaktadir. Cocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda

9 yillik ¢aligma deneyimi mevcuttur.

Fatma ARSLAN: 36 yasindaki ARSLAN Ankara CIM’de ¢ocuk gelisim uzmani (adli
gbriismeci) olarak gorev yapmaktadir. 6 yili CIM’de olmak iizere ¢ocuk haklari, ¢ocuk

koruma sistemi alanlarinda 11 yillik ¢alisma deneyimi mevcuttur.
Adalet Bakanhg;

Berna ARSLAN: 36 yasindaki ARSLAN Ankara Adliyesi Cocuk Mahkemesi’nde
sosyal hizmet uzmani olarak gorev yapmaktadir. Cocuk haklari, cocuk koruma sistemi

alanlarinda 11 yillik calisma deneyimi mevcuttur.

Zeynep DEMIRDAG: 55 yasindaki DEMIRDAG Ankara Adliyesi Aile Mahkemesi
Hakimi olarak gorev yapmaktadir. 30 yildir ¢ocuk haklari, ¢ocuk koruma sistemi

alanlarinda ¢aligsmalar yapmustir.

Gokten KOCOGLU: Ankara Adliyesi Cocuk Mahkemesi Hakimi olarak gorev yapan
KOCOGLU uzun yillar ¢cocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarindaki faaliyetlerde
rol almustir.

Sabit AKTAS: 47 yasindaki AKTAS serbest avukat olarak gorev yapmakla birlikte
Ankara Barosu Cocuk Haklar1 Merkezi Baskanidir. 13 yildir ¢ocuk haklari, ¢ocuk

koruma sistemi alanlarindaki faaliyetlerde gorev almaktadir.
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Yanki SEVIN: 32 yasindaki SEVIN Ankara Bat1 Adliyesi Aile Mahkemesinde sosyal
hizmet uzmani olarak c¢alismaktadir. 6 yildir ¢ocuk haklari, ¢ocuk koruma sistemi

alanlarinda gorev almaktadir.

Seda CAKIR: 36 yasindaki CAKIR Ankara Bati Adliyesi Aile Mahkemesi’'nde
psikolojik danigman olarak gorev yapmaktadir. 16 yildir ¢ocuk haklari, cocuk koruma

sistemi alanlarinda faaliyet gostermektedir.

Tugba KOCKAN: Ankara Bati Adliyesi Aile Mahkemesinde sosyal hizmet uzmani
olarak gorev yapan KOCKAN 5 yil ¢ocuk haklari, ¢ocuk koruma sistemi alanlarinda

calismalar yapmustir.

Filiz OSAN: 36 yasindaki OSAN Ankara Bat1 Adliyesi Cocuk Mahkemesi’nde sosyal
hizmet uzmani olarak gérev yapmaktadir. 10 yildir ¢cocuk haklari, cocuk koruma sistemi

alanlarinda ¢aligmalar yapmaktadir.

Aysel OZALP: 38 yasindaki OZALP Ankara Bati Adliyesi Cocuk Mahkemesi’nde
pedagog olarak goérev yapmaktadir. 7 yil ¢ocuk haklari, c¢ocuk koruma sistemi

alanlarinda ¢aligmalarda bulunmustur.

Burcu AKYURT: 33 vyasindaki AKYURT Ankara Bati Adliyesi Cocuk
Mahkemesi’nde psikolog olarak ¢alismaktadir. Cocuk haklari, ¢ocuk koruma sistemi

alanlarinda 10 yildir gérev almaktadir.
Jandarma ve Emniyet Personeli;

Isminin kullanilmas1 konusunda ¢ekincesi oldugunu belirten katilimcilarin unvanlarina

yer verilmistir.

Durak Erdogan ERBAS: 44 yasindaki ERBAS, goriismenin yapildig: tarihte Emniyet
Genel Midiirliigii Asayis Daire Baskanliginda Cocuk Sube Miidiirii olarak gorev

almaktadir. 22 yildir ¢ocuk haklari alaninda ¢alismalarda bulunmaktadir.

Sosyal Hizmet Uzmani: Emniyet Genel Miidiirliigii Asayis Daire Bagkanligt Cocuk
Sube Midirligiinde sosyal hizmet uzmani olarak gorev yapan katilimci 9 yildir ¢ocuk

haklar1 alaninda ¢alismalarda rol almaktadir.
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Sosyal Hizmet Uzmani: Ankara Emniyet Midirligii Cocuk Sube Miidiirliigii'nde
sosyal hizmet uzman olarak gorev yapan katilimci1 8 yildir ¢ocuk haklari alaninda

calismalarda rol almaktadir.

Jandarma Komutanmi: Emekli jandarma komutani olan katilimci ¢ocuk haklar

alanindaki calismalarda rol almustir.

Jandarma Subayi: Eski jandarma subayr olan katilimci ¢ocuk haklar1 alanindaki

calismalarda rol almustir.

3.2.1.1.3. Hiikiimet Dig1 Orgiitlerin Temsilcileri

Zeynep MUTLU: 45 yasindaki MUTLU, Ankara Adliyesinde Aile Mahkemesinde
sosyal hizmet uzmani olarak gorev yapmaktadir. 19 yildir cocuk haklari, cocuk koruma
sistemi alanlarinda caligmalar yapan MUTLU Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi’nde

faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Murat ALTUGGIL: 54 yasindaki ALTUGGIL, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi
Genel Bagkanligi da yaparak 30 yil ¢ocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda
calismalar ylriitmiistiir.

Seda AKCO BILEN: 52 yasindaki AKCO BILEN avukat olarak galismanin yani sira
Istanbul Barosu, British Council, UNICEF gibi kuruluslarda gorev almistir. 27 yildir
cocuk haklari, cocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismalar yiiriiten AKCO BILEN,

Hiimanist BURO’nun kurucularindandir.

Nahide DOGRUCAN: 49 vyasindaki DOGRUCAN, Gazi Universitesi Cocuk
Psikiyatrisi boliimiinde sosyal hizmet uzmani olarak goérev yapmaktadir. Ayrica Gazi
Universitesi Cocuk Koruma, Arastirma ve Uygulama Merkezinde ve Cocuk Istismarini
ve Ihmalini Onleme Dernegi’nde faaliyetler yapan DOGRUCAN 27 yildir ¢ocuk

haklar1, gocuk koruma sistemi alanlarinda ¢alismaktadir.

Sahin ANTAKYALIOGLU: 38 vyasindaki ANTAKYALIOGLU Ankara Barosu
Cocuk Haklar1 Merkezi tliyesi ve CACAV Koordinatorii (Cocuk Alaninda Calisan
Avukatlar Ag1) olarak gorev yapmaktadir. 14 yildir ¢ocuk haklari, ¢ocuk koruma

sistemi alanlarinda ¢aligmalar yiiriitmektedir.
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3.2.2. Veri Toplama Siireci

Gorligmelere baslamadan once sorularin islevselligini degerlendirmek amaciyla farkli
alanlardan katilimcilarla yapilan {i¢ 6n goriisme sonucu katilimcilarin sorulara iligkin
degerlendirme ve onerileri Tez Izleme Komite Toplantisinda ele alimmistir. Bunun
sonucunda arastirmada kullanilacak yar1 yapilandirilmis goriisme formunun amaca
uygun oldugu anlasilmis, bazi ekleme ve ¢ikartmalar yapilarak gdriisme formuna son

hali verilmistir.

Derinlemesine goriisme tekniginde amag; katilimeinin aragtirma konusu ile ilgili olay ya
da olgulart nasil algiladigi ve degerlendirdigini ortaya koyarak arastirmacinin
katilimcilarin dis gergeklige nasil anlamlar yiikledigini anlamasina yardimci olmaktir
(Greasley ve Ashworth, 2007; Akt: Ozdemir, 2010, s.328). Arastirmada ¢ocuk istismari
konusunda bilgi ve deneyim sahibi katilimcmin degerlendirmeleri dnemsendiginden
derinlemesine goriisme tekniginden faydalanilmistir. Arastirma konusuna uygun olarak
Yart Yapilandirilmis Gorlisme Formu araciligiyla yiiz yiize gergeklestirilen
goriismelerde katilimcilarin kendi mesleki tecriibelerine sik sik deginerek Ornekler
vermesi dikkat ¢ekici olmustur. Nitel aragtirmalarin 6nemli bir yonii olan bu spontan

derinlesmelere (Padget, 1998, s.60) dogrudan aktarim yontemi ile yer verilmistir.

Arastirmaci tiim bu siirecte katilimcilarla dogrudan goriismeler yaparak elde ettiklerini

veri analizine yansitmis ve katilimei rolii tistlenmistir.

Verilerin toplanmasi siirecinin basinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Ankara
Adli Yargi Ilk Derece Mahkemesi Adalet Komisyonu Baskanligi, Ankara Bati Adli
Yarg1 Ilk Derece Mahkemesi Adalet Komisyonu Baskanligi, Hakimler ve Savcilar
Kurulu Genel Sekreterligi, Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi Yenimahalle Egitim
Aragtirma Hastanesi, Hacettepe Universitesi, Istanbul Barosu Baskanligi gibi farkli
kurumlardan burada c¢alisanlar ile gériisme yapilabilmesi i¢in izin alinmistir. Ancak izin
stireglerinin uzamast ve bunun sonucunda olumsuz yanit gelmesi arastirmaciy1 yeniden
izin almak i¢in bagvuru yapmaya sevk etmistir. Arastirmacinin ¢abalari neticesinde ilgili

kurumlardan izinler alinarak burada ¢alisan uzmanlar ile goriismeler gerceklestirilmistir.

Arastirmaci gériisme yapmak istedigi katilimcilarla telefon veya mail yoluyla iletisim

kurarak kendisini tanitmis ve arastirma hakkinda bilgi vermistir. Goriismeye katilmayi
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kabul eden katilimcilar ile randevulasilarak yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir.
Sehir veya iilke disinda olup yiiz ylize gorlsiilemeyen katilimcilar ile telefon
goriismeleri yapilarak bu goriisme katilimcinin iznine bagvurularak ses kaydina
alinmistir. Bu katilimcilardan bazilariyla ise telefon goriismesi yerine mail ortamindan
iletisim saglanmig ve On bilgilendirmesi yapilan goriigme formunun ilgili kisimlari

katilimcilar tarafindan degerlendirilerek aragtirmaciya gonderilmistir.

Gorligmelerin devam ettigi siiregte akademisyenler, hiikiimet dis1 orgiitlerin temsilcileri
ve ¢esitli meslekten hiikiimet temsilcilerinin yani1 sira jandarma ve emniyet personelinin
de bu konuda 6nemli birer paydas olmalar1 gerekgesiyle goriisme yapilacak kisiler
listesine eklenmesi kararlastirilmistir. Goriisme formunda ¢ocuk istismari politikalar1 ve
cocuk cinsel istismar1 uygulamalar1 hakkindaki genel ¢ergeve sorularin yaninda Cocuk
Destek Merkezleri, Cocuk izlem Merkezleri ve Adli Gériisme Odalarinda gorev alan
farkli unvanlardaki katilimcilara yoneltilen sorular kategorik olarak hazirlanmis ve

toplanan veriler bu kategoriler altinda degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Arastirmact ¢ocuk istismari konusunda farkli meslek ve disiplinlerde gorev alan 52
katilimcei ile goriisme yapilmistir. Goriismelerin biiylik ¢ogunlugu katilimcilarin ¢aligma
alanlarinda gergeklestirilmistir. Bu siiregte ¢aligma saatlerinin katilimcinin islerini

aksatmayacak sekilde olmasina 6nem gosterilmistir.

Gortismeye hazirlik siireci arastirmacinin kendisini goriismeye hazirlamasi, goriismenin
bi¢gimini hazirlamasi ve arastirmacinin  katilimciyr  hazirlamasi  siireglerinden
olugmaktadir (Tutty, Rothery ve Grinnell, 1996, s.60). Gorlismeye hazirlik siirecinde
katilimcilara yar1 yapilandirilmis formdaki sorular hakkinda 6n bilgi verilmis ve bundan
sonra arastirmaci birlikte hangi konular1 ele alacaklari hakkinda plan yapmislardir.
Gortisme boyunca arastirmaci katilimeiyr dikkatli bir bigimde dinlemis ve Kus’un
(2012, s.127) da ifade ettigi gibi siradan bir dinleme ve anlamanin 6tesinde daha detayl

bilgi elde edebilmek i¢in tartismaya acgik konulara odaklanmistir.

Goriismeden Once katilimceilara aragtirma hakkinda bilgi verilerek arastirmaci tarafindan
detayli bir sekilde hazirlanan Bilgilendirilmis Onam Formlar1 imzalatilmistir. Ayrica bu

formun birer niishas1 katilimeciya verilmistir. Arastirmaya katilimda goniilliiliik esasi
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onemsenmis, katilimeinin diledigi an gorligmeyi bitirebilecegi hakkinda bilgi verilmis

ve Goniillii Katilim Formu imzalatilmagtir.

Gortigmede akiciligin bozulmamasi, goriismenin daha verimli gegmesi gibi sebeplerle
ses kaydi alinmig, bu konuda katilimcilarin rizasina basvurulmustur. Ses kaydinin
alinmasina izin verilmeyen durumlarda arastirmaci goriismeleri not aldig1 i¢in zaman
zaman boliinmeler ve tekrarlar yasanmistir. Arastirmaci, katilimer ile géz temasi
kurmaya 6zen gostermis ve oturdugu yeri buna gore bigimlendirmistir. Zaman zaman
goriismeler odaya giren diger calisanlarin sorulart veya katilimcmin telefonunun

calmasi nedeniyle kesintiye ugramistir.

Gortismelerde sorularin ¢ok kapsamli olmasi ve goriismenin uzun siirmesi nedeniyle
bazi katilimcilarin yorulduklari ancak biiyiik bir cabayla sonuna kadar gorlismeyi
siirdiirme yoniinde istekli olduklart gozlenmistir. Goriigmenin bitimine yakin “cocuk
istismar1 konusunda sdyleyecek cok sey var aslinda” diyerek yeniden konuya girip
degerlendirmelerde bulunan pek cok katilimeir olmustur. Katilimeilarin bir kismi bu
calismanin ¢ok kapsamli olmasi ve pek ¢ok farkli meslekten katilimer ile goriisiilmesini
onemseyerek caligmanin bitiminde mutlaka okumak istediklerini arastirmaciya ifade
etmislerdir. Bu ve benzeri geri bildirimler aragtirmacinin bu uzun siirecte karsilasilan

olumsuzluklara ragmen motivasyonunu artiran en énemli faktdrlerden biri olmustur.

Kamuda gérev alan bazi katilimeilarin isimlerinin arastirmada yer almamasi konusunda
6zel ricada bulunmalar1 ve elestiri yapma konusunda ¢ekinceleri dikkat ¢ekici olmustur.
Bu konuda katilimcilar rahatlatilmig ve istemedikleri takdirde isimleri yerine
unvanlarmin yer alacagi konusunda bilgilendirme yapilmistir. Goriisme esnasinda bazi
katilimcilar tiim sorular hakkinda goriis bildirirken bazilari kendi alanlar1 digindaki
konular1  degerlendirmeyi yeterince bilgileri olmamasi gerekcesiyle uygun
gormediklerini belirtmislerdir. Bu nedenle arastirmanin en basinda planlandigi gibi
gorisme formunda kategorilere ayrilan her konunun asil muhataplar1 ile goriismeler

yapilmistir.
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3.2.3. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin ¢oziimlenmesi siirecinde derinlemesine goriismelerden elde edilen ses kayitlari
bizzat arastirmaci tarafindan bilgisayar ortaminda Microsoft Word’e aktarilmistir. 52
katilimei ile yapilan goriismeler 30 dakika ile 120 dakika arasinda degisiklik gostermis
olsa da ortalama goriisme stiresi yaklasik bir saati bulmustur. Ses kaydi desifreleri
birkac sayfa ile 25 sayfa arasinda degisiklik gosterebilmistir. Ozellikle 2 saati bulan
goriismelerin ses kayitlarinin yazili metne doniistiiriillmesi olduk¢a uzun zaman almis
olsa da arastirmaci her bir goriismenin {lizerinden fazla zaman gegmeden bunlar yaziya

dokme konusunda ¢aba gostermistir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme formundan yola cikarak veri analizi i¢in bir ¢ergceve
olusturulmustur. Bu ¢ergeveye gore verilerin hangi temalar altinda diizenlenecegi ve
sunulacagi belirlenmis, betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Yildirim ve Simsek’in de
ifade ettigi gibi (2013, s. 256); betimsel analiz olarak nitelendirilen bu analiz biciminde
ciktilar defalarca okunup oOnceden belirlenen temalardan faydalanilarak 6zetlenmis,
katilimcilarin ifadelerinin ¢arpict bigimde sunulabilmesi i¢in dogrudan alintilara sik sik
yer verilmistir. Bulgular arastirmaci tarafindan hazirlanan c¢ergeve dogrultusunda

yorumlanmustir.

Verilerin analizinde Microsoft Office Word programi kullanilmis, anahtar sdzciikler ile

taramalar yapilarak analiz kismu1 defalarca okunmustur.

3.2.4. Siire ve Maliyet

Arastirma Ekim 2016- Nisan 2019 siirecinde tamamlanmistir. Calismanin kuramsal
icerigi Ekim 2016 - Ekim 2017 tarihlerinde hazirlanmig, veri toplama siireci
kurumlardan beklenen izinler ve farkli alanlardan katilimcilar ile goriisiilmesi nedeniyle
uzun bir zaman zarfina yayilmis ve Ekim 2017 - Mayis 2018 tarihlerinde
gerceklestirilmistir. Bundan sonraki siiregte ses kayitlar1 desifre edilerek Eylil-Ekim-
Kasim-Aralik aylarinda betimsel analiz  gergeklestirilmistir. Daha  sonraki

diizenlemelerle birlikte aragtirmanin raporlanmasina son hali verilmistir.

Aragtirma siirecinin mali giderleri bizatihi aragtirmaci tarafindan karsilanmistir.
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4. BOLUM

CERCEVE SORULAR

Cerceve sorular c¢ocuk cinsel istismart konusuna biitliinclil bakilmasina kolaylik
saglayacag diisiiniilerek hazirlanmis ve katilimcilarin degerlendirmeleri aragtirmacinin
gorlsleri ile birlikte ele alinmistir. Ayrica her katilimecinin bu c¢aligmanin konusunu
iceren Cocuk izlem Merkezleri, Adli Goriisme Odalari, Cocuk Destek Merkezleri gibi
yapilanmalar hakkinda spesifik bilgiye sahip olamayacagi ongoriildiigiinden cergeve
sorular genis bir perspektifle katilimcilarin goriislerini rahatlikla sunmalarina olanak
tanmmistir.  Katilmeilarin - goriisleri  tematik  kodlar1 igerecek sekilde belirlenen
“Tiirkiye’de Cocuk Istismar1 Politikalar’” ve “Cinsel Istismar Magduru Cocuklara

Sunulan Hizmetler” adli basliklar altinda yorumlanmustir.

4.1. TURKIYEDE COCUK ISTISMARI POLITIKALARI

Bu c¢alismanin konusunu olusturan cinsel istismar politikalart ¢ocuk istismari
politikalarinin  6nemli bir pargasi olarak ele alinmaktadir. Goriismelerin analizi
dogrultusunda ¢ocuk istismar1 politikalari; koruyucu 6nleyici ¢aligsmalar, hukuki boyut,

egitim ¢alismalar1 ve medya basliklari altinda ele alinmastir.

4.1.1. Koruyucu onleyici ¢alismalar

Katilimeilarin biiylik kisminin {ilkemizdeki ¢ocuk istismari politikalarin1 koruyucu
Onleyici politikalar baglaminda degerlendirme girisiminde bulunduklar1 gozlenmistir.
Ancak burada dikkat ceken konu bazi katilimcilarin iilkemizde g¢ocuk istismarina

yonelik bir politika olup olmadigini tartismalart olmustur.

“Cocuk istismarina yonelik orta ve uzun vadeli bir politikanin varligindan
soz edilemez. Heniiz, boyle bir politikayr olusturma konusunda kendisini
sorumlu ve yetkili géren kimse bulunmamaktadir. Giincel meselelere bagh
bazi politikalardan soz edilmektedir ki, onlar aslinda politika degil, ¢oklukla
pansuman  niteliginde uygulama oOrnekleridir.” (Seda AKCO BILEN,
Hiikiimet Dis1 Orgiit Temsilcisi)
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“Konustugunuzda herkes “olur mu camm biz ¢ocuklart ¢ok severiz” diyor
ama olmuyor. Biirokratik engellere takilmak fazla ama bu alt edilemeyecek
bir sey degil. Yeter ki o masada oturan insanlara bu bilinci vermis olun.
Yani simdi bunu ¢ikarip da basimiza is almayalim mantigiyla hareket
edilmemeli. Bu yiizden bir politika yok. Ufak ufak minik minik yapilan
calismalar var ama o ¢alismalar bence gercek anlamda Tiirkiye’'de ¢ocuk
politikasi, ¢ocuga yonelik siddetin onlenmesi, cinsel siddetin onlenmesi
politikasina inecek bir politika degil ne yazik ki.”  (Betiil ULUKOL,
Akademisyen)

“Simdi kotii bir yerden baslayacagim o zaman. Ciinkii tilkemizde ¢ocuk
istismarmi  onlemeye has bir politika oldugunu diisiinmiiyorum. Son
villarda artan oranda istismar vakalarini, bu vakalara miidahale
yontemlerini diisiindiigiimiiz zaman ashinda vaka bazli davramldigin,
sistematik, her istismarda dikkat edilmesi gereken asgari standarzlar: bile
koruyamadigumizi, vakadan vakaya farklilik gosterilebildigini, mahkeme
kararlarindan yapilan uygulamalara kadar durumun ¢esitliligini goriiyoruz.
Bunu sadece iilkemizin politikasinin olmamasi ile ilgili de séylemiyorum;
kurumsal bazl da, sistemlerin de ¢ok ciddi politikalar1 olmadigini ve buna
yvonelik eksiklikleri oldugunu diigiintiyorum.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet
Disi Orgiit Temsilcisi)

Gortildiigi gibi katilimeilar iilkemizde ¢ocuk istismart anlaminda etkin bir politika

olmadigin1 vurgulamistir. Bu olduk¢a c¢arpici bir husus olup c¢ocuk istismari

politikalarinin sistemli bir yapilanmaya ihtiya¢ duydugu ortaya konmustur.

Karatas (2007, s.12) da benzer bi¢imde cagin gereklerine uygun, uluslararasi
standartlarin iilke uygulamalarina yansiyabilecegi bir ¢ocuk koruma politikasinin

gelistirilmesinin 6nemine vurgu yapmistir.

Diger bir grup katilimer ise politika baglaminda ¢esitli diizenlemelerin bulundugunu

ancak bunlarin uygulanmasinda bir takim sikintilar yasandigini vurgulamistir.

“Uygulamaya yénelik politikalar oldugunu diisiinmiiyorum. Ulke olarak
giizel yasalarumiz, politikalarimiz var ama uygulamada bunlar kagit
tstiindeki gibi uygulanabilir ya da ¢ocugu korumaya yonelik olmuyor. En
basit bu AGO érnegi gibi, amag¢ ¢ocugun durusma salonunda sanikla
gortigsmesini engellemek. Ama ¢ocuk gelip sabahtan aksama kadar burada
bekliyor, adli ortamda. Bu ¢ocugu daha ¢ok orseliyor. Dolayisiyla ¢ocugu
korumuyoruz. Politikalarimiz uygulamaya yonelik olmadik¢a daha fazla
cocuklart hirpaliyor, daha fazla istismara ugramasina sebebiyet veriyor. ”
(Yanki SEVIN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Belli bir politikadan ziyade uygulanmaya ¢alisilan politikalar demek belki
daha dogru. Cocuk koruma sistemini biitiincii kilmazsaniz istismarin yolunu



a¢maniz kolay olur. Ciikii biitiincii ¢ocuk politikasinda énleyici, gelistirici ve
tedavi edici hizmetler biitiiniin parcasint olusturur. Ne yazik ki koruyucu
onleyici hizmetler yerine bizde daha ¢ok tedavi edici-rehabilite edici
dedigimiz sorun ortaya ciktiktan sonra sunulan hizmetler daha fazla.”
(Yiiksel BAYKARA ACAR, Akademisyen)

“Kagit iizerinde, mevzuat tizerinde, her gsey ¢ok miikemmel isliyor,
kanunlarimiz var yasalarimiz var fakat is uygulamaya geldiginde hi¢birinin
cocugumuzu koruyamadigr gériiyoruz ve her defasinda ¢ok daha fazla
orseledigimizi, her defasinda ¢ocuklarimizi yaraladigimizi, her defasinda
hak kayiplarina sebebiyet verdigimizi gériiyorum aslinda sistem igerisinde
calisan biri olarak. Bununla ilgili sayisiz vakamiz var ne yazik ki. Ama ben
bunu biraz da seye bagliyorum, iilkemizdeki ¢ocuk algisina baglyyorum,
cocuga bakis acimiza bagliyorum.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Disi Orgiit
Temsilcisi)
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Ulkemizdeki ¢ocuk algisinin ¢ocuk politikalarinda  belirleyici rol iistlendigini

vurgulayan Mutlu, ¢ocuklarin birey olarak degil de korunmasi gereken zayif kisiler

olarak goriilmesi durumunda cocugun Onceliklendirilmesi, katiliminin saglanmasinin

olduk¢a zor olduguna deginmistir. Cocuk istismar1 konusundaki calismalarda politika

yapicilarin 6nemine deginen Ulukol goriislerini su sekilde ortaya koymustur:

“Burada politika yapicilarla ise baslamak gerekiyor. Ciinkii eger sizin
tilkenizdeki politika yapicilar ya da bunu ydnlendiren kisiler, ¢ocugun
degeri, ¢ocugun onemi, ¢ocuk istismarinin neden onlenmesi konusunda
veterince bilgiye sahip degilse ya da yeterince farkindaliga sahip degilse o
zaman koruyucu onleyici ¢alismalarin, hukuki boyuttaki iyilesmelerin,
egitim ¢alismalarinin olmast miimkiin degil. Deyin ki o ¢calismalar yapiliyor,
bir sonucunun ¢ikmasi1 miimkiin degil.” (Betiil ULUKOL, Akademisyen)

Cocuk Destek Merkezi idarecilerinden bazilar ise farkl iilkelerdeki uygulamalar: alt

yap1

calismalar1 tamamlanmadan iilkemizde uygulamaya gec¢irmenin

yaratabilecegi vurgusunda bulunmuslardir.

“Tiirkiye’'de cocuk istismarina yénelik toplumumuza ozgii bir politikanin
olmadigi ve siirekli olarak dis iilkelerdeki uygulamalardan esinlenerek veya
yerinde —gozlem  yapilarak —uygulanmaya c¢alisilmaktadir.  Ornegin
Isko¢ya’dan esinlenerek suan iilkemizdeki bu alanda hizmet veren
kurumlara uygulanmaya ¢ahisilmaktadir.” (CODEM, Idareci)

“Cocuk istismart tilkemizin en oénemli sorunlarindandir. Yillardir ¢ocuk
istismart konusunda devlet politikast olusturulmus degildir. Bir de iilke
olarak en ciddi sorunumuz yabanct iilkelerde uygulanan modelleri hi¢bir
altyapr  hazirlamadan oldugu gibi ve olabildigince hizli bir sekilde
uygulamaya calismaktir. Ulke olarak farkl kiiltiir, gelenek ve géreneklere

sorun
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sahibiz. Ulkemizin cocuk istismari konusunda uzun vadeli ve c¢ocuklarin
yiiksek yarari gozetilerek politikalar gelistirmesi ve hayata gegirmesi
Qerektigine inantyorum.” (CODEM, Idareci)
Anlasilacagi tlizere bir grup katilimci ¢ocuk istismari politikalarinin varligindan sz
edilemeyecegi gibi c¢arpict goriisler sunarken bir grup katilmer da politik
diizenlemelerin hayata gegirilmesi noktasinda tikaniklik yasandigini vurgulamistir.
Politika gelistirip hayata gecirme asamasinda ise yurt disi Orneklerinin lilkemizde
uygulanmasi1 noktasinda saglikli bir alt yapi ¢alismasi olusturulmasinin 6neminden

bahsedilmistir.

Arastirmaci, ¢ocuk istismari politikalar1 ile ilgili tim g¢aligmalarin tlkedeki ¢ocuk
algisindan bagimsiz disiintilemeyeceginden hareketle oOncelikle ¢ocuk algisinin
sorgulanmasinda fayda gormektedir. Bununla birlikte sistemli, belirli standartlari olan,
biitlinciil, uzun soluklu, biiroktarik engellere takilmayan saglikli bir politika

gelistirilmesi yontinde multidisipliner ¢alismalara ihtiyag duyulmaktadir.

Katilimcilarin - 6nemli bir kismi ¢ocuk istismari konusunda koruyucu oOnleyici
caligmalarin zaman igerisinde gelisme kaydedilmis olsa da yetersiz kaldig1 bu nedenle
var olan calismalarin istismar sonrasindaki siireci kapsadigindan soéz etmistir. Bu
noktada koruyucu onleyici caligmalarin yetersiz kalma sebebi saglikli bir veri tabaninin

bulunmamasi ile iliskilendirilmistir.

“Koruyucu onleyici ¢alismalar yetersiz, istismarin sonuglart ile
ugrastigimizi diigiintiyorum.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Onlemeye iliskin faaliyetlerin son yullar arttigim diisiinmekle birlikte,
kapsayict ve biitiinciil bir énleme politikas1 oldugunu séylemek zor. Her
seyden once onlemek igin sorunun tiim detaylarimin bilinmesi gerekir. Oysa
mevcut istatistik ve gostergelerin anlamli ve hedefe odakli bir onleme
calismast igin yetmeyecegi aciktir.” (Hakan ACAR, Akademisyen)

“Elimizde saglikli bir veri tabani olmayinca bizim saghkli yorum yapma
sansimiz da yok. O yiizden bu konuda séylenen her seye kisilerin bireysel
bilgilerine gére tecriibelerine gére ya da bu alanla olan ilgilerine gére
yvaptiklart yorumlardan ibaret oluyor. Dolayisiyla kimin yorumu ne kadar
dogru bilmiyoruz. Dolayisiyla istismar magdurlarinin kayda alinmasi lazim,
ailelerinin yamnda istismara ugrayanlarin da kayitlarimin  tutulmast
lazim...” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Basdenetci)
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“Onun disinda koruyucu onleyici hizmetler alaninda ¢ok sikintilyyiz. Bence
en Stkintili oldugumuz nokta orasi. Ciinkii bu alanda yapimis dogru diizgiin
bir ¢alisma yok. Yapilan c¢alismalarin hepsi daginik daginik ve ortada
koruyucu onleyici diizeyde temel bir sistemli yaklasim yok. Elimizde veri de
yok, buna yénelik bir calisma da yok. Ozellikle Milli Egitim Bakanligt,
Saghk Bakanhigi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhiginin bir zemin bulup
koruyucu onleyici  hizmetleri gelistirebilecek bir sistem olusturmast
gerekiyor. ”(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Denet¢i)

Polat (2007b, s.325) da ¢ocuk istismart konusunda strateji gelistirilirken saglikli bir veri
tabaninin 6nemine dikkat ¢ekerek ihmal, istismar, siddete maruz kalmis cocuklara
iliskin verilerin uluslararasi normlara uygun bir format olusturularak bir merkezde

toplanmasini dnermistir.

Arastirmac1 da TUIK, adli sicil verileri vb. tiim verilerin toplanarak ¢ocuk istismari
konusunda sistemli ve glincel bir veri tabani gelistirilmesinin ¢ocuk koruma
politikalarinda 6nemli ve ge¢ kalinmis bir gelisme olacagini diisiinmektedir. Pek ¢ok
katilimcinin goriisiine benzer bi¢imde ¢ocuk istismari sorununda 6nleme caligmalarina
agirlik verilmesinin sorunun ¢oziimii i¢in temel bir baslangic noktasi oldugu,
gelistirilecek veri tabaninin yapilacak calismalara 151k tutmasi ve hedef gruplarina

yonelik strateji gelistirilmesi agisindan son derece dnemli oldugu fikrindedir.

“Insanlarin kiiciik yasta evlenmelerine ya da bilingsizce iiremelerine, cocuk
dogurmalarina engel olmasi gerekiyor. Yani soyle séyleyeyim bakiyorsunuz
cahil insanlar ¢ok, bakiyorsunuz ¢ocuk 4 yasina gelmis ama daha renkleri
bile bilmiyor, bakiyorsunuz 5 yasina gelmis hi¢bir sey bilmiyor. Sadece ne,
zekdda da sorun yok ama uyarici yoksunlugu var. Anneye bakiyorsunuz
18-19-20 yasinda, evienmis hemen ilk yilinda ¢ocuk sahibi olmus. Simdi
ben bu anneden ne beklerim, ben bu toplumdan ne beklerim.” (Seda CAKIR,
Sincan Bati Adliyesi, Psikolojik Danisman)
Cakir’in vurguladigr bir diger konu da cocuk istismari ile ilgili Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanliginin sorumlulugudur. Yapilan goriismelerde ¢ocuk istismari
konusunda sorumluluk iistlenmesi gereken temel kurumun Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 yani yeni adiyla Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanli§i olmasi

gerektigine iliskin goriislin olduk¢a yaygin oldugu dikkat ¢gekmistir.

Osan ise her ne kadar Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin biiytik bir sorumluluk

tasisa da disiplinler arasi igbirligini vurgulamistir.
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“Bence tamamen bir isbirligi bir protokol olmali. Bu sadece Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgi ile ilgili bakim altindaki bir ¢ocugun orada
karsilastigi bir istismar ya da aile icerisinde karsilastigi bir istismar degil.
Mesela ¢ocuk, farazi konusuyorum, birisi isyerinde c¢alisiyor orada da
cocuk istismara ugrayabilir, cinsel istismar olmayabilir ama ekonomik
istismara ugrayabilir. O zaman da Calisma Bakanligi'min denetimlerini iyi
vapmast gerekiyor mesela ya da iste baska Bakanlik olarak.” (Filiz OSAN,
Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)

Aragtirmact da c¢ocuk istismart konusunda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligiin biiyiik rol ve sorumluluga sahip oldugunu ancak bu konunun pek cok
Bakanlik veya kurumun ortak c¢aligma alani oldugu, bu nedenle ilgili tiim birimlerin

isbirligi halinde ¢alismalarinin 6nemli oldugunu diisiinmektedir.

Pek c¢ok katilimcr ailelerin ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi konusundaki rolleri iizerinde
durarak ailelerle calisilmasinin en énemli unsur oldugunu goriismenin pek ¢ok yerinde

yinelemistir.

“Ailede eger ¢ocuk gereken seyi almiyorsa sokaga ¢iktiginda, ¢cocuk subenin
gordiigii en biiyiik sorunlardan bir tanesi o, hep sokakta biiyiimiis hep
sokakta kalmis arkadas c¢evresinden dolayi. Yani benim goriistiigiim
cocuklarin %901, ozellikle uyusturucu madde bagimlilar: ve evden kagan
cocuklar hep iste “ben ailemden hi¢ sevgi gormedim”, “beni karsisina alip
kimse konusmadi”, “hep sorunlu bir evin icinde biiyiidiim. Ailemin sorunlu
bir evliligi vardi, bosandilar” gibi hep evin icindeki problemlerden
bahsediyorlar.” (4nkara Emniyet Genel Miidiirliigii, Sosyal Hizmet
Uzmani)

“Ama bence en onemlisi bir kere annelerin bu konuda bilinclendirilmesi...
En énemlisi buradan baglyor. Ciinkii bazen istismar aile icinden geliyor
bazen sokaktan geliyor, ama genellikle duyuyoruz ki istismarin ¢cogu tanidik
kisilerden geliyor. O yiizden de bir kere c¢ocuklarin kimlerle goriistiigii,
kimlerle nasil goriistiigii konusunda annelerin bilinglendirilmesi lazim.”
(Gékten KOCOGLU, Ankara Adliyesi, Cocuk Mahkemesi Hdakimi)

“Evde kadin siddete ugruyorsa ¢ocugun da ugrama ihtimali yiiksektir.
Arastirmalar bunu soyliiyor biliyorsun. Dolayisiyla bilingli, farkindaligi
viiksek, egitimli ve ekonomik olarak bagimsiz kadinin kendini ve ¢ocugunu
korumasi ihtimali de yiikselir.” (Yiiksel BAYKARA ACAR, Akademisyen)

Katilimcilarin bir kisminin ailelerle ¢alisilmasinin yani sira annenin istismari 6nleme ve
aciga cikarmadaki Onemine ayrica deginmesi dikkat ¢ekici bir unsurdur. Cocuk
istismarinin 6nlenmesi konusuna daha genis bir perspektifle kadinin gii¢lendirilmesi

noktasindan yaklagan Baykara Acar da bunu vurgulamistir.
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Mavili ve Bilgin’in 54 cinsel istismar magduru ¢ocukla yapilan ¢aligmasinda (2017,
5.112) cocuklarin istismari engelleyebilecek ilk kisi olarak gordiikleri kisinin % 40,7
orantyla anneler olduklarini belirtmeleri ¢gocuklarin annelerinden beklentilerini de ortaya

koymasi1 bakimindan énemlidir.

Kocak ve Biiylikgoneng (2011; Akt: Aygiil ve Sensoy, 2018, s.549) tarafindan
yetiskinlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki bilgi diizeyini 6lgmek amaciyla 425
katilimet ile yapilan ¢aligmada egitim diizeyinin ¢ocuklarin ihmal ve istismara maruz
kalmasit durumunda bunun farkedilmesinde Onemli bir belirleyici oldugu ortaya
konmustur.  Dolayisiyla bu  konuda bilgi ve bilinglendirici  ¢alismalar

yayginlastirilmalidir.

Koruyucu Onleyici ¢aligmalara iligkin Oneriler sunan bir grup katilimer bu konuda
ogretmenlerin, okul sosyal hizmeti ¢alismalarinin biiyiik bir gorev lstlendigini ifade
etmistir.

“Koruyucu onleyici ¢alismalar ¢ok onemli. Bu noktada ¢ocuklara en rahat
ulasilip miidahale edilebilecek en o6nemli yer okullar. Resmi gazete
yayimlanan Cocuk Haklart Strateji Eylem Planminda 2016 sonuna kadar
okullarda olusturulmasi hiikmedilen okul sosyal hizmetinin ivedilikle hayata
gecmesi gerektigini diigiintiyorum (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmani).”

“Istismar magduru cocuklara yonelik koruyucu ve onleyici ¢alismalar
yapumaktadir. Ozellikle Cocuk Koruma Kanunu ¢ok kurumlu bir yapida
calismayr on gormektedir. Ancak ozellikle onleyici ¢alismalarda MEB’in
okullarinda gorev yapan rehber 6gretmenlere onemli gorevler diismektedir.
Koruyucu énleyici ¢alismalarin daha ileri diizeye taginmast i¢in okul sosyal
hizmetinin hayata gegirilmesi onem arz etmektedir.” (ASPB, Bakanlik
Miisaviri)

“Okullar bu konuda koruyucu onleyici ¢alismalarin en etkin sonug
alinacagr  kuruluslar. Bu anlamda birer toplum merkezi  gibi
degerlendirilmeli. Aile toplantilari, bilgilendirme c¢alismalari, ¢ocuklara
anasinifindan itibaren verilecek ozel egitimler ve derslerle ¢cocuklarda bir
farkindalik  yaratmak sart. Ayrica okullarda ¢ok ge¢ kalindigin
diigtindiigiim “okul sosyal hizmeti” ile ilgili ¢alismalara hiz verilmesi
gerekli. Cok hizli bir sekilde yeni bir yonetmelik ile sosyal ¢alismacilarin
okullarda calismasimn onii agilmal.” (Ozgiir ALTINDAG, Akademisyen)

Ozetle; katilimcilarin énemli bir kismi ¢ocuk istismarinda gegmise oranla nemli
gelismeler kaydedildigini ancak yapilan calismalarin daha cok istismar meydana

geldikten sonraki siireci kapsadigini ifade ederek oOnleyici c¢alismalarin artirilmasi
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gerektigini belirtmistir. Istismar konusunda koruyucu onleyici calismalara agirlik
verilmesi istismar oranlarinin azalmasina oldugu kadar tedavi ve rehabilitasyon
caligmalarindaki etkinligin artmasina da katki sunabilecektir. Dolayisiyla bu konuda
katilimcilarin birincil 6nleme kapsamindaki Onerileri son derece 6nem tagimaktadir
Cocuk istismar1 konusunda sagliklt bir veri tabaninin olusturulmasi, ¢ocuk odakl
politikalarin  gelistirilmesi, istismarin kaynaklarmin ortaya konarak bu konuda
caligmalarin artirilmasi, multidisipliner bir yaklasimla her paydasin ¢ocuk istismarinin
Onlenmesi konusunda aktif rol almasi, toplum temelli bilinglendirme c¢alismalarinin
yapilmasi, ¢ocuk istismart konusunda bilimsel c¢aligmalarin artirilmasi, barolarin da
cinsel istismar ile miicadele biirolar1 araciligiyla bilinglendirme faaliyetlerine katki
sunmasi gibi pek ¢ok dneri sunulmustur. Onemli bir husus da ¢ocuk istismarmin ¢ok
boyutlu bir sorun oldugu goz oniline alindiginda dnlemeye doniik ¢alismalardaki bakis
acisinin hukuki, tibbi, egitim, adli, sosyal, psikolojik vb. pek ¢ok perspektifi de i¢erecek

sekilde olmasidir.

Cocuk istismart politikalar1 bashiginda yer alan koruyucu Onleyici ¢aligmalar hukuk,
egitim caligmalar1 ve medya konularin1 da kapsamakla birlikte bu kategorilerin ayrica

ele alinmasi goriisleri detayli yorumlayabilmek agisindan yardimei olacaktir.

4.1.2.Hukuki Boyut

Cocuk istismart politikalarin1 hukuki boyutuyla degerlendiren katilimeilar istismar ile
ilgili yasal diizenlemeler, iyi hal indirimleri, ensest, 5395 sayil1 Cocuk Koruma Kanunu

gibi farkli konulara deginmislerdir.

Aralarinda hukuk alaninda gorev yapan katilimciarin da bulundugu bir grup istismar
konusundaki yasal diizenlemeleri yeterli gordiigiinii ifade etmistir. Kimi katilimcilar ise

konu ile ilgili gegmise oranla 6nemli gelismelere imza atildigini vurgulamistir.

“Cocuk istismart ile ilgili Tiirk Ceza kanunundaki diizenlemeler aslinda
yeterli. 2014 te yapilan degisiklikler tekrar 2016'da revize edildi. Cocugun
lehine bir diizenleme var... Bu anlamda Tiirk Ceza Kanunu'nda ciddi
anlamda bir iyilesme oldu.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi,
Idari Personel)
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“Ashinda iilkemizde ¢ocuk istismart ile ilgili mevzuat son derece yeterli
fakat sansasyonel haberler olduk¢a bu konu siirekli giindemde kalryor.
Yakin zamanda yeni bir yasa da ¢ikacak. Kanunlarimizda aslinda cezalar
cok agir ve agwrlastirilmas diisiiniiliiyor. Cezalar tabi ki ¢ok agir olmali, bu
insanlar bir siire toplumdan tecrit edilmeli ama bunlar bir siire sonra
cezaevinden digsart ¢ikiyor. Cezalardan sonra cinsel sapkinliklart varsa
tedavi, egitim ya da terapi yapilmali.” (Zeynep DEMIRDAG, Ankara
Adliyesi, Hakim)

“Bir de bu konuda da bir ¢calisma yapmistik. Tiirkiye 'deki yasalar yetersiz
mi tartismasi ile ilgili. Aslinda bircok iilkeye gore Tiirkiye 'deki yasalarin
agir oldugunu goriiyoruz. Yasa suca engel olmuyor, bunu gérmek lazim. Biz
ne kadar agirlastirirsak agirlastiralim bizim onemli olan biraz énce de
bahsettigim gibi kaynagini bulmamiz lazim. Nedir suanda en én plandaki.
Internet  ortamindaki, dijital ortamdaki istismar ¢ok o6n planda
suanda...Belki mevcut politikalar: degerlendirirken yaptiktan sonra ileriyi
diigiinmemiz lazim. Bir 5 yil sonra neler olabilir, bu konu nasil bir boyut
alabilir?” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet
Uzmani)

Demirdag istismar konusundaki yasalarin yeterli oldugunu vurgularken diger yandan
istismar faillerinin cezaevinden ¢iktiktan sonra servis soforii, 6gretmen vb. olarak
calismalarinin engellenmesinin 6nemine deginmis, Aile Bakanlhiginda gorev yapan
sosyal hizmet uzmani yasalarin agirlagtirilmasinin suca engel olmadigini belirtmis, konu
ile ilgili degisen kosullara uygun sosyal politikalar aracilifiyla dnleme g¢aligmalarina

vurgu yapmistir.

Aygiil ve Sensoy (2018, s.538) ise en agir yaptirimlarin Amerka ve Ingiltere’de
oldugunu, Tirkiye’de ise cezalarin yliksek olmasina karsin iyi hal indirimi, saygin
tutum vb. sebeplerle indirime gidildigi i¢in diger iilkelere kiyasla diisiikk cezalarin

gorildiiglini belirtmislerdir.

Yasal diizenlemelerin uygulamaya aktarilmasi konusunda c¢esitli sikintilar yasandigi

farkli alanlarda ¢alisan katilimcilarin bir kisminin ortak goriisiidiir.

“Cocuk istismarina yonelik giivenlik egilimli politikalar oldugunu
soyleyebilirim. Ozellikle de polis ve jandarma baglaminda, kolluk
baglaminda ve hukuk baglaminda mevzuatta diizenlemeler mevcut. Ancak
buna karsin mevzuat hiikiimlerine ragmen uygulamada cesitli sorunlarla
karsilasildigin gormekteyiz.” (Eski Jandarma Mensubu)
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“Ulkemizde kanunda yer alan maddeler ve iilkemizin taraf oldugu
uluslararas1 metinlerde gecen ifadeler olduk¢a iyi olsa da uygulamada ne
yazik ki ciddi sorunlar yasaniyor. Yargilama siireglerinde hakimlerin yeterli
bilgi ve beceriye sahip olmamasi, kollugun konu ile ilgili ozel bilgi beceri
sahibi olmamasi, alanda ¢alisan sosyal ¢alismaci, pedagog ve psikolog
sayistmin az olmasi, yine konuyla ézel ilgili avukat sayisinin az olmasi ciddi
sorun yaratmakta. Popiilist uygulamalarla zaman zaman istismar magduru
cocuklarin faille evlendirilmeleri, iyi hal indiriminden yararlanmalari
konularinda yasa tekliflerinin verilmesi aslinda konuyla ilgili meclis
diizeyinde de sikintilarin  oldugunu ortaya koymaktadir.”  (Ozgiir
ALTINDAG, Akademisyen)

Altindag yasal dilizenlemelerin uygulamaya gecis asamasinda yasanan sorunlarin
kaynagina deginerek bu alanda calisan tiim meslek gruplarinin istismar konusunda 6zel
bilgi ve beceriye sahip olmalar1 gerektigini 6ne slirmiistiir. Benzer sekilde Aktas da
yargi mensuplarinin istismar konusundaki egitiminin Onemine iliskin goriislerini su

sekilde ortaya koymustur.

“Istismar magduru cocuga yargilama siiresince koruyucu bir destek
verilmesine iligkin hazirlanmis bir standart program bulunmamaktadir.
Cocuk istismarina iliskin yargilamalarin yapildigi mahkemelerin biiyiik bir
cogunlugu yetigkinlerin yargilandigi Agwr Ceza Mahkemeleridir. Bu
mahkemelerde cocuk ile iletisim kuracak uzmanlarin bulunmamasi ve
yargilamayt yapan kisilerin (hdkim, savci, avukat) ¢ocuk istismarinin ¢ocuk
tizerindeki etkileri ve sonuglarini bilmemesi yargi siiresince ozellikle
kovusturma asamasinda cocuklarin travmatik siiregler yasamasina neden
olabilmektedir.” (Sabit AKTAS, Avukat)

Cocuk istismar1 1ile ilgili hukuki boyutu degerlendiren katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun cezalarin yaptirimlarinin yetersizliginden ve iyi hal indirimlerinden
bahsederken sinirlendikleri gozlenmis, bu konunun kamuoyu vicdanini rahatsiz ettigi

seklinde yorumlar yapilmistir.

“Yasalarin denetimi ve yaptirimlar: yok. Mesela A... Hamimlara bir dosya
geldi. Baba c¢ocuga istismar uyguladigina dair iddia var, g¢ocugun
anlatimlart sabit, cocuk anlatimlart ¢ok acik bir sekilde istismara maruz
kaldigindan bahsediyor 12 yasindaki bir ¢ocuk. Ama agir cezada baba
aklanmis. Annenin de ihmali soz konusu ama burada ne anneye bir yaptirim
var ne babaya bir yaptirnm var ve ¢ocuk ayni ortamda yasamaya mecbur
burakiliyor.” (Yanki SEVIN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmanz)

“Dikkatimi ¢eken sey bu olayin caydiriciigimin da iizerinde durulmamast,
caydwrici bir yargilama sistemi yok. Ilyi hal indirimi diye bir seyin cinsel
istismar vakalarinda uygulanmamas: ya da uygulanmasi icin ¢ok ciddi
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seylerin gozlemlenmesi gerektigini diistintiyorum.” (Burcu AKYURT, Sincan
Bati Adliyesi, Psikolog)

“Cocuk istismar1 gibi bir sug¢ ile yargilanan kisilere iyi hal indiriminin
uygulanmasimin ¢ok dikkatli bir sekilde degerlendirilmesi gerekir. Sanigin
mahkemedeki durusunun bu konuda baz alinmasi insanlarin adalet
duygusunun zedelenmesine neden olmaktadir.” (Sabit AKTAS, Avukat)

“Iyi hal diye bir sey yoktur, hi¢hir surette kabul etmiyorum. Ciinkii iyi hal
diye iyi niyeti olan bir insan bu diinyadaki en masum varliga zarar
veremez. Yasa ne diyor yasa diyor ki 0-18 yas ¢ocuktur. Cocuk once anne
babanin sorumlulugundadir sonra devlete emanettir. Cocugun istismarina
iyi hal indirimi ashinda yasayla celiskili...” (Seda CAKIR, Sincan Bati
Adliyesi, Psikolojik Danisman)

“Bu seyi onlemeye yonelik o kadar ¢abuk ceza vermeliyiz ki biz bunlara,
bunu duyamn -Allah'tm ben bir daha bana bulagmamaliyim- demesi
gerekiyor. Bak ne oluyor Ozgecan meselesinde oldugu gibi hapiste adalet
tecelli ediyor. Bir katil ¢ikiyor bir katili éldiiriiyor. Adam diyor ki ben bunu
serefim icin yaptuim diyor. Hapisteki bir su¢clu bir geng¢ kiza tecaviiz eden
birini ldiirmeyi seref olarak goriiyor” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Basdenetci)

“Ivi hal indirimi bir kere tersten uygulanir. Zaten bir vatandas icin esas
olan saygidir, mahkemeye saygidir. Esas olan budur yani her vatandas
gelip orada isyan mi ¢ikariyor. Iyi hal indirimini durusmada saygili oldu
diye vermek tersten bir uygulamadir. Esas olan zaten saygidir, esas olan
zaten orada vatandaglk geregi ya da insan olma geregi iyi bir iligki, iyi bir
tutum davranig sergilemektir. (Sahin ANTAKYALIOGLU, Hiikiimet Duig
Orgiit Temsilcisi)

Antakyalioglu 1yt hal indirimi uygulamak yerine durusmada olumsuz tutum
sergileyenlerin ceza oranlarmin artirilmasini ya da disiplin hapsi uygulamasini 6nererek
iyi hal indirimi uygulamalarina bakis agisin1 ortaya koymustur. Antakyalioglu cezalarin
caydirict olmasinin yanmi sira denge prensibinin de gozetilmesi gerektigini, ceza
infazinin amacinin kisinin topluma yeniden kazandirilmast ve 1slaht oldugu, agir
yaptirimlarin failleri intihar veya olumsuz davranislara siiriikleyebilecegi gibi istismar
magduru ¢ocuklarin dliimiine varabilecek kadar ciddi sonuglarinin olabilecegini ¢arpici

bir sekilde ortaya koyarak konuya farkli bir bakis acis1 getirmistir.

“Daha once Siirt ve farkl illerde tecaviizden sonra ¢ocuklar 6ldiiriildii.
Oradaki failin giittiigii sey, duyulursa hapse girerim ve émiir boyu ¢tkamam.
En iyisi ben bu delili karartayim. Eger biz o kisiye 30 yil, 40 yil verecegimizi
soyliiyorsak, o kigi o panikle yapmayacagi halde panikler, yapar, ¢iinkii o
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andaki psikolojisi ¢ok farkhidir. Oldiirmeyecekti ¢ocugu, belki kucagina
oturttu ya da optii ne bileyim. Ama ¢ocuk dedi ki “seni anneme, babama
soyleyecegim” ya da ¢ocuk “hayw” dedi bagirdi, kagmaya ¢alisti. Fail o
an panikleyip gidip kafasini ezebilir, vurabilir, kagabilir.” (Sahin
ANTAKYALIOGLU, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Katilimcilarin 6nemli bir kismi da iyi hal indirimlerini mevzuatin uygulanmasinda
standardizasyonun bulunmamas: seklinde yorumlayarak c¢ocuk odakli bir yasal
diizlemde hicbir sekilde iyi hal indirimleri ve hafifletici sebeplerden

bahsedilemeyecegini One siirmiislerdir.

Ensest, katilimcilarin degindikleri bir diger konu olup bu konuya oldukca hassasiyet
gosterilmesi gerektigini belirtmislerdir. Bazi katilimcilar oncelikle ensest kavraminin
kapsamu ile ilgili kafa karisiklifina deginmistir.
“Hangisine ensest diyecegiz? Birinci derecede akrabalarda olursa ensest
deniliyor. Oyle bir sey yok. Buradaki temel kriter su: Cocugun giiven
duydugu, boyle bir sey bu kisiden bana gelmez dedigi, kendini ona teslim
ettigi kisi kim olursa olsun, bu bakici da olabilir yani en yakin kisi unu

yapryorsa buna ensest diyebiliriz.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhg, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Bir ikinci konu ensest. Hala su algi var; yakinlar: bir ¢ocuga zarar
veremez. Cok giizel zarar verir, daha da giizel zarar verir. Ciinkii neden,
bilincaltimizda su var ya hani, annedir babadir. Hayiwr, yapadabilir. Iste
benim ciimlenin basinda soyledigim keske belli bir egitim ya da uzman
kontroliine tabi tutulsa, evlat edinme gibi, bu hepimiz i¢cin gegerli benim
icin de gegerli, o zaman ne olur biliyor musun, ensestin de oniine gegilir,
gecilir, bu bilinglenme ile gegilir. Yani bu anlamda yine tabii ki yasalar
vetersiz.” (Seda CAKIR, Sincan Bati Adliyesi, Psikolojik Danisman)
Katilimcilarin degerlendirmelerinden yola ¢ikarak bir tabu olarak nitelenen ensestin
iilke ger¢egimiz oldugunun kabul edilmesi gerekiyor. Bu ger¢egi yok saymanin ya da

gormezden gelmenin sorunu ortmeyip hizmet ihtiyacini artiracagi ortadadir.

Erdogan ve digerleri (2001, s.58-59) tarafindan yapilan arastirma sonucunda ¢ocuklara
yonelik cinsel istismar faillerinin %78’inin aile veya cocuklarin tanidigi kimseler
oldugu ortaya konmustur. Kog ve digerlerinin yaptig1 arastrmada ise (2012, s.120-121)
tlim istismar tiirleri arasinda istismarcilarin %33,7’sinin baba oldugu, cinsel istismarin

ise %59,1’inin yabanci bir kimse tarafindan gergeklestigi sonucu ortaya ¢ikmustir.
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Bu yonde hukuki agidan da diizenlemeye gidilmesini 6neren katilimcilar olmustur.

“Aymi sekilde yine TCK da ensest vakalarimin yer almamasi bunun siradan
bir cinsel istismarmis gibi érnegin yetiskinlerin kiiciik bir ¢cocuga yaptigi
herhangi bir istismar gibi degerlendirilmesi... Ancak uygulamada ¢ocugun
orselenme durumu ¢ok daha fazla, hani bunlarin ayrintili bir sekilde tekrar
vapilandirilmasi degerlendirilmesi gerekiyor.” (Burcu AKYURT, Sincan
Bati Adliyesi, Psikolog)

Bir Cocuk Destek Merkezinde calisan sosyal hizmet uzmani ise ensest ile ilgili
diizenlemelerin yetersiz kalmasi durumunda istismarin devam edebilecegini su

ciimlelerle aktarmistir:

“Cocuk aile i¢i cinsel istismara ugramiy ancak istismarci tutuklanmamussa,
cocuk sikdayetinden vazge¢mek istiyor ailesine gitmek igin. Bu da daha
biiyiik sorunlara neden oluyor.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmant)

Cocuk istismart ile ilgili farkli alanlarda calisan meslek elemanlarinin kesisim
noktasinda kalan 5395 sayili Cocuk Koruma Kanununun 6ne stirdiigii tedbir kararlari ile

ilgili goriis ve Oneriler aragtirmanin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir.

“Tedbirler de c¢ok kotii igliyor. Benim sadece bildigim ya da tanik
olduklarim var. Ornegin web i agiyorsun PDR mezunu biri foruma yazmigs
bana soyle dosya geldi ne yapacagim diye. Béyle bir isleyisi olabilir mi?
Diyelim ki ben de kendi uygulamami ona akil olarak verdim éyle yapti. Bir
digeri de baska tirlii yiiriitiiyor. Yani kisisel anlayisa gore standart
olamadan is yapiyorsunuz demektir. Iyi ve ihtiya¢ duyulan hizmeti almak
cocugun sansina kalmistir boyle bir sey olabilir mi? ” (Yiiksel BAYKARA
ACAR, Akademisyen)

“5395, bu alanda da biiyiik bir eksiklik var. Aile Mahkemesi Adkimlerinin
cogu tedbirleri uygulamiyor. Ben gériiyorum, bu baba iyi bir baba degil
diyorum ki danismanlik tedbiri verelim ama hdkim vermiyor. Bana gére
aile mahkemesi ile ilgili usul de degistirilmeli. Yasa degisirse yaparlar, net
ctimle kurulmali. Hakim ve savci olabilir ya da yapilabilir ciimlesini olmaz
dive algilar, 11 yillik tecriibem.” (Seda CAKIR, Sincan Bati Adliyesi,
Psikolojik Danisman)

“Benim bir dosyamda 9 yasindaki bir erkek ¢ocugu mahalledeki diger
cocuklar tarafindan siirekli cinsel istismara ugruyor ve ¢ocugun zihinsel
engeli var anne baba ¢ok yash okuma yazma bilmiyor. Ben bunun igin
bakim tedbiri yazdim ama uygulanmadi mesela, savci bakim tedbiri
vermedi. Onun disinda yine annesi terk etmis, babast sehir disinda ¢alisan
4 tane c¢ocuk. Bakim tedbiri verdim yine uygulanmamis.” (Tugba
KOCKAN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)
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Erbay ve digerleri tarafindan yapilan 2010-2012 yillar1 arasi tedbir kararlarinin
incelenmesi konulu arastirma bulgularinda (2015, s.48) mahkeme tarafindan verilen
tedbir kararlarinin uygulanma durumu incelenmis ve belirtilen {ic yilda toplam
danismanlik tedbirinin 59’unun devam ettigi 23’lniin devam etmedigi, 56 egitim
tedbirinin devam ederken 3’ilinlin devam etmedigi, 158 bakim tedbirinin devam ederken
124’tinlin etmedigi, 96 saglik tedbirinin devam ettigi ancak 15’ine devam edilmedigi
gorilmektedir. Bu arastirma sonuglar1 tedbir kararlarinin uygulanmasi konusundaki
sikintilarin ele alinmasini gerektirecek yeni aragtirmalara ihtiyag duyuldugunu da

gostermektedir.

“Ashinda 5395 sayili kanunun Tiirkiye ye getirdigi bir agilim vardr ama biz
bunu degerlendiremedik. Bu alanda ¢alisma yapmamus, ¢cocugun sorunuyla
ilgili bilgisi olmayan meslek elemani bu alanda danmismanlik vermeye
kalktigi zaman hi¢hir faydast olmadigi gibi zarari da oluyor. Ayrica
danmismanlik tedbiri sayisimin ¢ok fazla olmasi ve bunu uygulayabilecek
personelin nicelik olarak da az olmasi, tedbirin uygulanmasimin sadece
kagut vistiinde kalmasina neden oluyor. Ondan dolay: da danismanlik tedbiri
ile ilgili ANKA programi degil de daha degisik bir program, psikososyal
yaklasim programi hazirlanmali, yart yapilandwilmis olmal.”  (Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Denet¢i)

Arastirmact da tedbir kararlarmin saglikli bir sekilde uygulanmasinin Oniindeki
faktorlerin ele alinarak damismanlik tedbiri ile ilgili 6zel bir psikososyal program
gelistirilmesini 6nermektedir.

“Onun disinda danmismanlik hizmetlerinin Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin sundugu danigmanlik hizmetlerinin alanda yetkili olmayan
meslek elemanlarinca verildigine inaniyorum. Mesela bu ¢ok biiyiik bir
eksiklik... Eger uygun bir damsmana sahip olunursa iyi olur. Klinik
anlamda ben gergekten yakin bir iliskide kuramiyorum. Hi¢bir danismanin
damismanhgin yiiriittiigii ¢cocuk hakkinda psikiyatristi ile baglanti kurma
cabast olmadi, bu biiyiik bir eksiklik. Bir kere saglik ve danismanlik tedbiri
olan bir ¢ocuk i¢in bu iki ekibin birbirini destekleyici belki randevularim
bile buna gére ayarlanacag sekilde, bu goriismelerin birbiri ile es zamanlt
olabilecegi sekilde politikalarin gelistirilmesi gerekiyor. Tedbirlerin takibi
ile ilgili ¢ok biiyiik stkintilar oldugunu diigiiniiyorum. Tedbir karari ¢ikiyor
ama bu tedbirlerin uygun bir sekilde uygulanmasi ve tedbiri uygulayan
kisilerin birbirleriyle iletisim kurmasi adina biiyiik bir eksiklik var.” (8.
Cilem BILGINER, Ankara CIM, énceki sorumlu hekimi)

Bilginer tedbir kararlarint uygulayicilarin niteligine deginmenin yani sira tedbir

kararlarint uygulayanlarin birbiriyle iletisim halinde olabilecekleri bir sistem
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gelistirilmesinin  tedbirlerin  kagit {izerinde uygulanmasinin Oniline gegecegini

vurgulamaistir.

Antakyaliogulu mevzuat bilgisi ve deneyimleri ile konuyu derinlemesine ele alarak

kanun maddelerini ve bunun hizmet alanlara yansimalarini ¢6ziimlemistir.

“Cocuk Koruma Kanunu, oturalim, madde madde iizerinden gegelim, sonra
diyelim ki hangi maddeyi uyguluyor hangi maddeyi uygulamiyor. Bir kere
Cocuk Koruma Kanununun 3. maddesinden baslayalim, tamimlar var.
Cocuk tanimint bir¢ok personel bilmiyor, daha oénce ergin olsa bile ¢ocuktur
diyor ama bakiyorsunuz evlenmis ¢ocuga farkl davranilyor. 3. maddenin
bir kere degistirilmesi su anlamda sart. Diger konu sosyal ¢calisma gorevlisi
tanimmin  igerisine  bircok meslek  grubu ddhil olmus...” (Sahin
ANTAKYALIOGLU, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Antakyalioglu, bir cocuk istismar1 bi¢imi olarak nitelendirdigi erken evlilik hakkinda
izin dava sayisinin azimsanmayacak oranda olduguna dikkat ¢ekerek bunun Oniine
gecilmesi icin TCK’da su¢ sayilmasi gerektigini, hakimlerin evlilige izin yerine
gerekiyorsa tedbir karar1 vermelerini, ailenin desteklenerek yoksulluk sebebiyle erken
evlendirmelerde Aile Bakanligi araciligiyla sosyo-ekonomik destek saglanabilecegi,
erken gebelik durumunda ¢ocugun buna hangi sartlarda gebe kaldiginin anlasilabilmesi
icin kapsamli bir sosyal inceleme yapilmast gerektigini, gocugun egitim hayatina dahil

edilmesine yonelik calisma yapilmasi gerektigini 6nermistir.

“Illa her hamile kalani evlendirecegim diye bir sey yok ki. Bu cocugu ve
bebegini koruyacaksin o zaman, gerekirse koruma altina alacaksin. Ne
vapiyor bizim hakim, diyor ki simdi ben bunlari izin vermesem zaten bir yil
sonra aile izni ile bunlar evlenebilir, bir kismi diyor ki bari diyor ben
bunlarin evlenmesine izin vereyim de yasal giivenceye sahip olsun. Ashinda
korudugunu zannediyor ama boyle yapa yapa istismara agik hale geliyor.
Kimi iyi niyetten boyle diigiiniiyor, kimi bunu kilif olarak kullaniyor.” (Sahin
ANTAKYALIOGLU, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Son dénemde giindemde yer edinen kastrasyon meselesi de katilimcilarin goriislerini

belirttikleri bir diger konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“Bu o kadar hassas ve onemli bir meseledir ki boyle ulu orta efendim altin
giinlerinde konusulacak bir tarafi yok. Mesela aaa hadwm etsinler, bir daha
kimse... Béyle bir sey degil bu. Olayin hukuki tarafi da boyle degil
baktiginiz zaman hukuk¢ulara. Yani Ceza Kanununun da cezalarinin da bir
denge prensibi vardir. Anlayacagimiz ben biraz dolu ve kizgimim bu
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mevzuda ama boylelikle bu ¢alismayr yaptiginiz icin ve profesyonellerin
konunun i¢indeki kisilerin goriislerini de degerlendirmeye alacagimiz i¢in
son derece memnunum.” (Neylan ZIYALAR, Akademisyen)

“Suanda cezalarin artirilmas: giindemde... Miiebbet hapse kadar gider.
Hadim edilme giindemde. Hadimla ilgili, o ¢ok tartismali, ¢ok iyi
incelenmesi lazim. Zaten cezaevinde yattigi siirede boyle bir gsey
uygulanamiyormus, cezaevinden ¢ikinca kisinin kendi rizast olursa
vapabiliyorlarmis. Sug isleyenler bu ilaglarin etkilerini azaltmanin yollarin
biliyormus. O nedenle sadece hadim etmek yeterli olmayacak. Bazen bu
ilaglar oliimle sonug¢lanabiliyormus. Bu sonuglar dikkate alinmali. Bu sefer
Avrupa Insan Haklar: Komisyonuna kadar gider, buna gerek yok.” (Zeynep
DEMIRDAG, Ankara Adliyesi, Hakim)

Katilimcilarin bir kisminin cinsel istismar konusunda sert yaptirimlar uygulanmasi

gerektigini savunurken kastrasyon meselesi konusunda goriis belirtmede tereddiit

ettikleri gozlenmistir.

Aygil ve Sensoy’un (2018, s.546-547) cocuklara kars1 islenen suglarda verilen cezalar
ve beklenen toplumsal adalet konulu arastirmasinda oOrnek vakalar iizerinden
katihmcilarin %70’inin faillere yonelik miiebbet ya da idam cezas1 verilmesini
istedikleri, kastrasyon cezasini Onerenler arasinda kadinlarin erkeklerden daha fazla
oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla verilen cezalarin kamu vicdanini tatmin etmedigi

anlasilmaktadir.

“Kastrasyon meselesi. Zaten Avrupa Birligi iiye iilkelerinde bu yok. Bizim
ceza infaz yasalarimizda cezamin amaci islah etmektir, topluma yeniden
kazandirmaktir ve yeniden sug¢ iglemesinin Oniine ge¢mektir. Bedensel
cezalandirma yoktur, yine 2. Maddenin 2. Fikrasiyd: galiba; insan onuruyla
bagdasmayacak bir ceza veremezsiniz, zalimane bir ceza veremezsiniz.”
(Sahin ANTAKYALIOGLU, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Antakyalioglu bu tartismanin kisisel goriislerinden bagimsiz olarak hukuki acidan

uygulanabilirliginin bulunmadigini ifade etmistir.

Cocuk istismarmin hukuki boyutunu degerlendirmeye tabi tutan katilimcilar konuya

iliskin mesleki tecriibelerinin de katkisiyla farkli 6neriler sunmustur.

“Birincisi, bu suglar tekrar eden suglar oldugu i¢cin bu sucu daha onceden
isleyenlerin veya islemeye c¢alisanlarin, yeltenenlerin bir sekilde kontrol
altinda tutulmasi gerekiyor ve bunlarin c¢ocuklardan uzak tutulmasi
gerekiyor... Cocuklarin yogun oldugu yerlerde hakkinda cinsel suglar ile
ilgili islem yapilan veya ceza alan kisilerin buralarda ¢calistirilmamast ya da



134

boyle is yerleri acmasina izin verilmemesi ile ilgili. Ikincisi de bu sahislarin
cezalarim ¢ektikten sonra hayatlarinin bir boliimiiniin denetim altinda
tutulmasi, adres bildirimi veya gidecegi yer ile ilgili daha onceden
bildirimde  bulunmast  gerekiyor. Ciinkii bu kigiler hem  bizim
tecriibelerinizden hem de literatiivde tekrardan ayni suglara yoneliyorlar.”
(Durak Erdogan ERBAS, Emniyet Genel Miidiirliigii Asayis Daire
Bagskanligi, Cocuk Sube Miidiirii)

“Sadece ¢ocuklarin istismarin ve siddeti onlemek amaciyla ayri bir genel
miidiirliitk  kurulabilir — ashinda. Meclis  Arastirma  Komisyonundaki
onerilerden biri de buydu... En azindan bu konuda siirekli bir birim olur.
Istatistikleri toplayan, bu konuda arastirma yapan, politika tireten bir birim
olursa ¢cok faydali olacagim diisiiniiyorum.” (Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet Uzmanzi)

Anlagilacagi iizrere ¢ocuk istismari c¢alismalarinin hayata gecirilmesindeki engelleri

asmak adina konuyu sahiplenecek ayri bir birimin olusturulmasinin faydali olacag ileri

striilmiistiir. Ancak aragtirmact mevcut yapilanmalarin gorev tanimlarinda da ye aldigi

sekilde bu isin paydaslarinin sorumluluklarini yerine getirmesine vurgu yapmaktadir.

“5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu giincellenerek yenilenmek zorundadir.
Sosyal calismaci ile sosyal ¢alisma gorevlileri birbirine karistiriimaktadir.
“Cocuk istismart” ihtisas isteyen bir konudur. Ahsap isleri ya da fen bilgisi
ogretmeninin yapacagi is degildir.” (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet Dusi
Orgiit Temsilcisi)
Altuggil Cocuk Koruma Kanunun revize edilmesi gerektigini belirtmekle birlikte alanda
calisanlarin mesleki bilgi ve becerisinin hassasiyetle degerlendirilmesi gerektigini

vurgulamistir.

“Yasalarda cinsel istismar dahil cinsel istismar kategorilerinin
tammlanmasinda ve bildirim zorunlulugu alanlarinda eksiklikler var,
dolayisiyla zorunlu bildirim konusu polisiye alana kayiyor ve béylece de
basarisiz oluyor ¢iinkii cinsel istismarin %901 su¢ unsuru tasimiyor.”
(Resmiye ORAL, Akademisyen)
Tiirk Ceza Kanununun 279. maddesinde kamu personelinin goreviyle baglantili olarak
cocuga yonelik cinsel istismar sugunu 6grenip yetkili makamlara bildirmediginde cezai
yaptirimla karsilasacagi diizenlenmistir. Ancak Koca’nin ihbar ylikiimliligi
konusundaki ¢alismasinda (2012, s.120-122) agikladig1 gibi ¢cocuga karsi cinsel istismar
sugunu Ogrenen bir kisinin istismar fiili devamlilik arz etmedigi siirece bildirim

yiikiimliiliigii bulunmamaktadir. Ulkemizde kadina siddet konusunda oldugu gibi ¢ocuk

istismar1 konusunda da meselenin aile i¢inde ¢Oziilmesi gerektigine dair bir anlayis
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hakimdir. Bu ve benzeri tutumlar nedeniyle ¢ocuk istismari konusunda kor veya sagir
kalinabilmektedir. Bu sorunun ¢oziimiinde dnemli bir yasal diizenleme ile bildirim

yiikiimliiliigli konusunun yeniden ele alinmasinda fayda goriilmektedir.

Katilimcilar, i¢ mevzuatta cinsel istismardan farkli olarak cocuk istismarinin da
tanimlanmaya ihtiya¢ duyuldugu, hukuksal diizlemde ¢ocuga bir yetiskin gibi degil
cocuk olarak bakip ¢ocuk odakli bir yaklasim gelistirilmesi, tedbir kararlarinin 6nemli
bir diizenleme oldugu ancak kararlarin alinmasi1 ve uygulanmasindaki sorunlarin ortadan
kaldirilmas: gerektigi, bunun i¢in karar vericilerden uygulayicilara kadar alanda
calisanlarin ¢ocuk istismar1 konusunda bilgi ve biling dilizeyinin artirilma ihtiyacinin
bulundugu, haklarin uygulamaya gegirilmesi i¢in bu haklarin bilinmesi gerektigi, bu
konuda paydaslarin gerekli egitim ¢alismalarimi  yiiriitmesi, uygulayicilarin
thmalkarliklarinda gerekli yaptirimla karsilagsmalari, erken yasta evliliklerin sonlanmasi
icin 1ivedilikle yasal diizenlemeye gidilmesi, 15 yas ve ilizerinde riza aranmasi
uygulamalar1 yerine 18 yas altindaki herkesin ¢ocuk kabul edilerek islem yapilmasi,
cinsel istismar diizenlemelerinde caydiriciligi artirmak adina cezalarin artirildiginin
belirtilmesine karsin fiilin ¢esitli maddelere dahil edilerek cezalarin azaltilmasinin
Oniine gecilmesi adina ¢ocuga yonelik her tiirlii cinsel davranisin cinsel istismar olarak
kabul edilmesi ve bu dogrultuda yaptirnm uygulanmasi, ¢ocuk istismart alaninda
sOylenegelen Onerilen hayata gecirilmesi i¢in alanda ¢alisanlarin meslek etigi ilkeleri
dogrultusunda hareket etmeleri ve konunun Onemini oOziimsemeleri gerektigini

Onermistir.

Arastirmaci da hukuki diizenlemelerin hayata gecirilmesinde ¢ocuk istismar1 konusunda
paydaslarin rol ve sorumluluklarinin yasal diizlemde net olarak belirlenmesinin
uygulamadaki pek ¢ok karisiklig1 giderebilecegini 6ngormektedir. Ayrica konu ile ilgili
adli siire¢ islerken cocugun korunmast oncelikli olmalidir. Bu durumun duyarli bir alan
calisaninin kisisel cabalarma bagli oldugunu belirten katilimcilarin  goriisiinden
hareketle istismar magduru c¢ocuklart koruyucu destekleyici tedbir kararlarmin

uygulanmasinin denetimi yoniinde ¢aligsmalar onerilebilir.
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4.1.3.Egitim Calhismalar1

Katilimeilar istismarin 6nlenmesi konusunda ¢ocuklarin egitimi, bu egitimin kimler
tarafindan nasil verildigi, cocukla ¢alisan meslek elemanlarmin egitimi gibi pek cok

konuyu ele almistir.

“Ozellikle cinsel konular: bir tabu olmaktan ¢ikararak ¢ocuklara ilkokuldan
itibaren bu konuda egitim verilmesi saglanmali. Bu konuda toplumsal ve
dini tabular ortaya konarak ¢ocuklarin kendi viicut biitiinliiklerini koruma
noktasinda bilgisiz birakilmalar: aslinda tam anlamiyla bir insanlik su¢udur
ve c¢ocuklari bu tiir davramislara acik hale getirmektedir.” (Ozgiir
ALTINDAG, Akademisyen)

“Burada bir cocuk ben kemik taramasina gidecegim buradan sonra,
insallah 7 yasinda ¢ikarim, 8 yasinda ¢ikmam dedi. Neden dedim, dedi ki
glinkii kizlarin giinahlar1 8 yasinda erkeklerin giinahlari 9 yaginda
yvazilmaya basliyormusg o yiizden insallah ben 7 yasinda ¢ikarim dedi, bu bir
cocuk icin ne kadar biiyiik bir yiik diisiinebiliyor musunuz. Ciinkii ailenin
buraya getirme sebebi de ne, sadece pantolon giyiyor, etek giymek
istemiyor, erkeklere o6zeniyor diyor. Ciinkii neden, c¢ocuk pantolon
giyindiginde orasimin burasimin goriinmeyecegi i¢in daha rahat olacagini
diisiiniiyor, yani bacagi goriindiigiinde giinah olacagum diisiindiigii igin.”
(Nahide DOGRUCAN, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Dogrucan ¢ocuklarin kendi isteklerini yapabiliyor olmasmni onlarin hakki olarak
degerlendirerek cocuklarin anne babalarinin idealize etti§i davramis kaliplarmi
Oziimsemelerini beklemenin uygun olmadigin1 ¢ocuk haklar1 perspektifinden ele
almistir. Bu konu literatiir kisminda da deginilen ¢ocuk algist ile dogrudan iligkili olup

bu alg1 da politika ve uygulama siirecini etkilemektedir.

“Cocugun kendini korumas: ile ilgili direkt cinsel istismar egitimi diye bir
egitim verilmez, boyle bir sey olmaz, ¢ocugun aklina béyle bir sey getirmek
dogru degil. Cocugun sadece mahremiyet egitimini kazandiracak egitimler
olabilir. Zaten en son mahremiyet ¢alistayr yapmistik biz gegcen sene. Orada
konunun uzmanlari ile bir¢ok akademisyen ile ¢alistik. Direkt mahremiyet
egitimi olmaz, mahremiyet egitimi ortiilii bir sekilde drama yolu ile ya da
hayat bilgisi dersinde verilen mesajlar ile verilebilir. Ekrandaki televizyon
veya kamu spotu ile ama direkt bir egitim olmaz. Burada direkt egitim her
zaman igin ilgiyi uyandirabilir, ¢ocuga zarar verebilir.” (Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi, Idari Personel)
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Cocuga dogrudan cinsel istismar egitimi verilmesinin sakincali olabilecegi ve
mahremiyet egitimleri yoluyla caligmalar yapilabilecegi belirtilmistir. Cocuklari
orselemeden en uygun egitimin verilmesi konusunda Bilginer’in hassasiyetinin de

sOzlerine su sekilde yansidigi goriilmektedir.

“Cinsel istismar ile ilgili egitim ¢ok riskli. Uygun olmayan ellerden
vapildigr zaman ¢ok riskli... Herkesin boyle bir egitimi verebilmeye hakki
olmamali. Hani okul oncesi anaokullarinda, kreslerde verilen egitimler
tizerine soyliiyorum. Ben dahi kendimin yetkinligi konusunda tereddiit de
kalryorsam, ya kafalarda istemedigim halde olumsuz soru isaretlerine ya da
bir travmatizasyona yol acarim endisesini duyuyorsam, ben simdi cinsel
egitim verecegim diye kimsenin ¢ikip gelmiyor olmasi lazim.” (S. Cilem
BILGINER, Ankara CIM, énceki sorumlu hekimi)

Bilginer’in goriisiinden hareketle mahremiyet egitiminin hassas bir konu olup bu egitim
stirecinin bir sertifikasyona tabi tutulmasi, egitimin icerigi kadar kimler araciligiyla
verildigine de dikkat edilmesi gerektigi soylenebilir. Ayrica interaktif bir egitim
ortaminin olusturulmasi adina kalabalik gruplardan ziyade daha kii¢iik gruplara yonelik

calismalarin yapilmasi onerilebilir.

“Bir ¢ocuk poliklinik muayenesinde “zaten bende hata yaptim” “bu kadar
biiyiik hatalarda babam da zaten vermesi gereken yamiti bana verdi”
diyebiliyor. Bir tokati ya da kendisine yoneltilen bir siddeti ¢cocuklar bunu
hak ederler sekilde diisiinerek siddeti normalize etmemesi gerekiyor bir
cocugun. Kimsenin kendi beden biitiinliigiine zarar veremeyecegi ile ilgili
onun dahi bir takim haklara sahip oldugunu bilmesi gerekiyor.” (S. Cilem
BILGINER, Ankara CIM, énceki sorumlu hekimi)

Cocuk haklarinin neler oldugu, bu konuda kendi haklarinin kimler araciligiyla
savunulabilecegi gibi konularin en basta cocuklar tarafindan bilinmesi Cocuk Haklarina
Dair Sozlesmesinde bahsi gecen katilim hakkinin da bir 6n kosulu olarak da
nitelendirilebilir. Bu nedenle ¢ocuk haklar ile ilgili ebeveynlere, isverenlere, ¢ocuk
alaninda c¢alisan meslek gruplarma yapilan egitimlerin yaninda ¢ocuklarin
bilinglendirilmesi son derece 6nemlidir. Bu konuda bazi katilimcilarin de belirttigi gibi

okul sosyal hizmeti uygulamalar1 6nemli rol {istlenebilecektir.
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Cocuk istismar1 alaninda calisan meslek gruplarmin bilgi ve becerileri hizmet alanla
iliskiyi sekillendiren en belirgin faktorlerdendir. Bu konu farkli alanlarda calisan

katilimcilar tarafindan siklikla dile getirilmistir.

“Cocukla ¢alisan meslek elemanlarimin egitimine bakildiginda farkl
alanlarda ¢aliganlar var bu isi yapan ve hepimizin egitimleri birbirinden
farkli. Ve biz bu egitimi detayli bir gsekilde oncesinden almig
olmayabiliyoruz. Kendi adima konustugum zaman yetersiz kaldigimiz
noktalardan biri egitim.” (Aysel OZALP, Sincan Bati Adliyesi, Pedagog)

Ozalp, kendi aldig1 hizmet igi egitimlerden yola cikarak egitimlerin igeriginin yeterli
olmadigini belirtirken farkli lisans alanlarindan mezun olan kisilerin ayni isi yaparken

belirli bir egitim standardinin olusturulmasi gerekliligine vurgu yapmistir.

“Simdi bir polis bana, benim meslegim ile ilgili bir egitim verebilir mi,
veremez. Simdi herkes kendi alaninda egitim verdigi icin, ben diyorum ya
ben buraya geldim 10 sene olmus, ben meslegim ile ilgili ozel bir egitime
tabi tutulmadim. Bunu da kim verebilir, bunu bana emniyette verebilecek
biri var mi, yok. O yiizden benim bunu disaridan almis olmam lazim, onun
icin ozel bir ¢alisma yok.” (Ankara Emniyet Genel Miidiirliigii, Sosyal
Hizmet Uzmant)

Arastirmaci emniyette sosyal hizmet uzmanlarinin alaninda yetkin kisilerden egitim
almalarma yonelik ihtiyacin oldugunu ve spesifik bir egitim programi diizenlenmesi
gerektigini belirtmistir. Ayrica emniyetteki sirkiilasyon gz oniine alindiginda hizmet i¢i
egitim veren kisilerin ve egitimlerin igeriginin daha sistemli hale getirilmesine yonelik

calismalar 6nerilmektedir.

“Takdir edersiniz ki kolluk gorevlisi gerek polis veya Jandarma Genel
Komutanhgi mensubu bir kolluk gorevlisi genelde ozellikle ¢cocuk alaninda
veya cocuk istismari alanminda spesifik bir egitime tabi tutulmuyor veya
buna yonelik ancak 1-2 haftalik kisa kurslardan gegiriliyor.  Simdi
jandarmadaki personel, ozellikle iilkemizdeki teror harekatinin devam
etmesi nedeniyle gorev siiresince yaklasik 2-3 yillik siireyi batida, 2-3 yillik
stireyi ise doguda geciriyor ve siirekli tayin oluyor. Bu tayin sebebiyle
terorle miicadelede gorev alan bir personel bir sonraki bati gérevinde
cocuk istismart vakasina miidahil olabiliyor. Bu giivenlik baglaminda
terorle miicadelede yer almis bir personelin takdir edersiniz ki psikolojik,
ruhsal durumuyla, almig oldugu egitim ile ¢cocuga yonelik izlenecek kolluk
politikalart veya giivenlik politikalar: ¢ok farkli seyler. Bu yiizden biz
cocugun yer aldigi suglarda ¢ocugun dezavantajli durumunu goéz oniinde
bulunduran giivenlik gorevlileri oldugumuzu soyleyemeyecegim ne yazik
ki.” (Eski Jandarma Mensubu)
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“Tabii ki bir kere her meslekte oldugu gibi kollukta da ¢alismak istedikleri
birimlerde c¢alistirtmak lazim... Severek c¢alistiklari, verimliliklerinin
artirilmast icin istedikleri bransta béliimde calistirtimalar:t lazim. Sen
yillarca Ozel Harekdt'ta ¢alismis, pengelerini teréristlere acmaya aligmis
birini kalkip buraya getirip Cocuk Subeye verirsen ifadeyi de oyle alir. Ama
biraz daha bu konuda egitimli, bilin¢gli, o6zenli dikkatli, egitimini almis
polislerden bir grup olusturursan bu ekip biraz daha farkli olur.” (Gokten
KOCOGLU, Ankara Adliyesi, Cocuk Mahkemesi Hakimi)

Anlagilacagi iizere kolluk ve jandarma igerisindeki sirkiilasyon durumu egitim alan
personelin siirekli degismesine ve kisilerin gorevlerinin gegici oldugu algisiyla tam
olarak motive olmalarina engel teskil edebilecek bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica teror ile miicadele etme durumu ile ¢ocuk istismart vakalari ile calisma
birbirinden tamamen bagimsiz iki olay oldugu i¢in personelin psikolojik durumunun da
cocukla calismadaki verimine etki edebilecegi g6z ardi edilmemesi gereken bir diger

husustur.

Amerikan Saghk ve Insan Hizmetleri Kurumu Cocuk Istismari ve Ihmali 2015
raporunda belirtildigi iizere c¢ocuk istismar vakalari en ¢ok saglik personeli ve
Ogretmenler tarafindan ortaya c¢ikarilmaktadir (2017, Akt: Kefeli ve Haktanir, 2018,
s.116). Bu nedenle c¢ocuk ile iletisim halinde olan meslek mensuplarinin konu
hakkindaki egitimleri, istismarin aciga ¢ikarilmasindaki rolleri de goz Oniine alinarak

dizenlenmelidir.

“Genelde ¢ocuk istismart vakalarina baktigimizda da ¢oklu vaka olarak
ontimiize ¢ikiyor. Hem madde bagimliligi olan c¢ocuklar hem istismar
magduru olan ¢ocuklar, aynmi zamanda suga siiriiklenmis c¢ocuklar
olabiliyorlar. Bu yiizden hani komplike vakalar. Vaka yaklagimi konusunda
da maalesef Tiirkiye’'de bu alanda ¢alisan meslek elemanlarinin egitiminde
ozel bir egitim alam yok. Yani istismar magduru bir ¢cocuga yaklasim, bu
¢ocuga ne tiir miidahaleler yapilacak? Yani egitim politikalarinin
degistirilmesi gerektigini diistiniiyorum. En biiyiik eksikliklerden biri bu.”
(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet Uzmant)

Bu konu meslek elemanlarinin uygulamada c¢ekimser davranmasina, etkili hizmet
sunumuna engel teskil edebilecegi i¢in acilen bu yondeki egitim ihtiyacinin giderilmesi

gerekliligini ortaya koymaktadir. Burada c¢ocuk istismart ile c¢alisan meslek

elemanlarinin lisans egitimlerinin yetersiz kalabilecegi sorunu ortaya ¢ikmaktadir.
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“Bu kisi istismar magduru ¢ocukla goriisme yapiyor ama uygun yontemi,
teknigi  bilmiyor, ¢ocuga dogru soru yoneltemiyor, vakayi ortaya
cikartamiyor, sonra diyoruz ki CIM de bir kere iyi dinlenir diyoruz, bir kere
dinliyor ama dogru alamazsan obiir tarafta gsiiphelinin  hayatiyla
oynuyorsun. Sen diizgiin, amacina uygun, nitelikli, kapsamli bir ifade
alamazsan obiir tarafta 20 yu, 30 yiu, 40 yul ceza ile karst karsiya olan
kisiler var... Orada bir Savcimin sesini yiikseltmesi bile ¢ocugun ifadesini
degistirmesine sebep oldu. Orada bir doktorun beden muayenesi yaparken
yaminda bir asistan bulundurmasi, o ¢ocugu travmatize etti. Orada asistan
bakmisken anal muayene de yapalim demesi ¢ocugu travmatize etti. CoCuk
diyor ki benim anal bir sikdyetim yoktu ki kimse oraya dokunmadi, benim
boyle bir sikayetim yok, niye oraya da bakiyor, niye asistana da gosteriyor
diyor.” (Sahin ANTAKYALIOGLU, Hiikiimet Disi1 Orgiit Temsilcisi)
Antakyalioglu, ¢ocuk istismari uygulamalarinda katilimcilarin siklikla dile getirdikleri
sorunlarin ve c¢ocuklar1 oOrseleyici uygulamalarin temelinde bu alandaki meslek

mensuplarinin niteliginin oldugunu ¢arpici bir sekilde vurgulamistir.

“A profesyoneli (SHU degil) diyor ki aile mahkemesinde aglayan babaya
sizin oglunuz giinah igledi. Intihar etti. Caywr cayw yanacak 6biir tarafta”
Bunu bir meslektasim anlatti. Daha bir siirii ornek verilebilir.” (Yiiksel
BAYKARA ACAR, Akademisyen)
Baykara Acar, siipervizyon sistemini Onererek cocukla calisan meslek elemanlarina
uygulamada yardimeci olunabilecegini, ayrica herkese esit ve aymi standartta hizmet
sunulmasinda yardimci olunabilecegini Ongérmiistiir. Bunun yan1 sira c¢ocuk

istismarinin lisans egitimi disinda ek egitim gerektiren bir alan oldugunu vurgulayarak

bu alanda calisan meslek elemanlarinin niteliginin 6nemini ortaya koymustur.

Katilimcilarin onerilerini toparlamak gerekirse; istismar konusunda ¢ocuklara uygun
ellerle mahremiyet egitimlerinin verilmesi, ¢ocuk haklar1 egitimlerinin yani sira bunun
Oziimsenebilmesinin saglanmasi, cocuklarin Orgiin egitime katilim ve devamini
saglayacak calismalarin artirilmasi, g¢ocuklara Kkendilerini ifade edebilecekleri bir
rekreasyon alani sunulmasi, riskli bolgelerde ozellikle sosyo-kiiltiirel diizeyi diigiik
gruplarda ¢ocuklara yonelik sosyal faaliyetlerin artirilmasi, bu alanlara belediyelerin,
okullarin ve farkli sosyal aktivite paydaslarmin dahil edilmesi, evden kagma davranisi
gosteren ¢ocuklara yonelik Bakanliklar arasi igbirligine dayali projeler diizenlenmesi,
cocuk istismari alaninda ¢aligan sosyal hizmet uzmani ve ¢ocuk psikiyatristi sayisinin
artirllmasi, ¢ocuk adalet sistemi de dahil olmak {izere bu alanda caligsmak isteyen

kisilerin ¢ok iyi bir degerlendirme ve egitim silirecinden sonra ise baslamalari, hizmet i¢i
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egitimlerin alaninda yetkin kisilerce ve belirli bir sistem olusturularak verilmesi,
egitimlerin iceriginin yiizeysel degil spesifik bilgiler icerecek sekilde diizenlenmesi,
cocuk istismari1 alaninda calisan meslek elemanlarina yonelik siipervizyon sisteminin
bulunmasi, evlilik Oncesi egitimlerin diizenlenmesi, anne baba olmadan 6nce bir
sertifikasyon siirecinin bulunmasi, ¢ocuklara, ailelere, meslek elemanlarina verilmesi
Onerilen egitimlerin felsefesinin ve ruhunun anlagilmasi bunlarin pratige yansimasi ve
denetimlerinin yapilmasi konusunda hassas davranilmasi, egitimlerin kim tarafindan ve
hangi perspektiften verildigine de bakilmasi gerektigi, meslek mensuplarinin ayrica etik
bilgi ve donanima sahip olmalar1 gerektigi, egitim alanindaki sorunlar1 ¢6zebilmek igin
yiizeysel Onlemler almak yerine kilcal damarlara inerek her detayin incelenmesi

gerektigi gibi konulara deginilmistir.

4.1.4.Medya

Medyanin ticari kaygilarla ya da bilingsiz tutumunun c¢ocuklar1 Orseleyebilecegini
belirten katilimcilar oldugu gibi ¢ocuk istismarinin magazinsel bir yaninin olmadiginin
da alt1 c¢izilmistir. Bunlardan yola ¢ikilarak medya araglarimin  kontrol

mekanizmalariin aktif olmalarinin gerekliligi ortaya konmustur.

“Medya cahildir. Bu konuda egitimsizdir. Bilingsizdir. Sadece reyting
ayarlarina bakarlar. Cinsel istismara ugrayan 4 yasindaki ¢ocugun
haberini yaparken kendilerinin o ¢ocugun korunmasi yolundaki haklarin
cignediklerini ve sug islediklerini ya farkinda degillerdir ya da umurlarinda
degildir.” (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet Dis1 Orgiit Temsilcisi)

“Cocuklarin bebek mamasi, bebek bezi, pisik kremi reklamlarinda genelde
¢iplak bir halde oynatilmas: da ayri bir tartisma konusu ashinda. Cocuk
buna karar verecek yasta bile degilken boyle bir sekilde reklam malzemesi
yapilmast ashinda insan haklarina aykurt bir durumdur. Diger yandan
dizilerde ve filmlerde c¢ocuklarin ¢iplakliginin ¢ok sorun edilmedigi
sahneleri de siklikla goriiyoruz. Bu tiir konulara ozellikle dikkat edilmeli
diye diisiiniiyorum.” (Ozgiir ALTINDAG, Akademisyen)

Bilginer sosyal medyay: kullanirken cocuklarmin haklarini gézetmeyen ebeveynlere
vurgu yaparak bunun normal kabul edilmesinin ileride muhtemel riskli durumlara zemin
hazirlayabilecegini Ongormiistiir. Bilginer’in bu sozleri sosyal medya kullanimi

konusunda basta ebeveynlerin olmak iizere toplum temelli egitim ihtiyacina isaret

etmektedir.
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“Benim de 5 yasinda bir oglum var ¢ok hosuma giden fotograflarin
vakaliyorum. Bir fotografint WhatsApp grubunda kendi aile bireylerimiz
arasinda paylagmak istedigimde “ben bunu paylasmani istemiyorum” dedi.
Bu takdir edilmeli, ogluma saygi duyuyorum. Ciinkii saygi duymak
zorundayiz ben saygr duymazsam kimse ¢ocuguma saygi duymaz. Bir kiz
cocugun erkek arkadasi uygunsuz fotograflarmm ¢ekip bunu paylasacak
oldugunda ona da engel olamaz o zaman.” (S. Cilem BILGINER, Ankara
CIM, énceki sorumlu hekimi)

“Soyle bir sey de dikkatimi cekiyor. Ornegin ¢ok tartisildi bu Aleyna
Tilki'nin  gen¢ yasta 18 yasindan kiiciiklerin giremeyecegi yerlerde
calismast Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi dahil bir¢ok yerin dikkatini
cekti. Ama bu dikkat ¢ekilirken de ne konusuldu ya da ne fark edildi, ¢cok
fazla ¢ocuk is¢i var ama eger medyatik bir yonii yoksa olayin, ciddi bir
degerlendirme yapilmiyor.” (Burcu AKYURT, Sincan Bati Adliyesi,
Psikolog)

“Medya onlarin ozel hayatina gosterdigi ozeni mesela Giilben Ergen'in ozel
hayatina gosterdigi ozeni, tacize ugramis bir ¢ocuk ile ilgili géstermiyor.
Bence bu haberlerde ashinda yer almamali, bunun haberi olmaz. Eger
magdur ¢ocuksa onun haber degeri yoktur. Onun yaymmlanmasi: bir seyi
onliiyor mu? Su olur ancak, sen verirsin 35 yil hapis o zaman
yaywmlanabilir.” (dile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Bagdenet¢i)

Medyanin popiiler isimlere kars1 yanl davrandigini 6ne siiren goriisler de mevcuttur. Bu
da iinli, alt ya da st ekonomik seviyeden kim olduguna bakilmaksizin ¢ocuklara esit
muamele gosterilmesi ve cocugu Orseleyici  haberlerin  yapilmamasi ile

iliskilendirilebilir.

“Cocuklarin  fotograflarint  yayinlanmasi isimleri okullart  bunlarin
vaywmlanmasi... Ben durusmalarda bile davalarda bile c¢ocuklarin
isimlerinin orada yazilmasina karsiyim. Ciinkii bu da bir istismar, bu da
bir orseleme... Haberlerde su mesaj verilmemeli; sevgisinden oldiirdii ama
¢ok seviyordu ya da iste kotii bir niyetim yoktu... Bana gore kesinlikle
buradaki 6nemsenmesi gereken sey, bak bunu yaparsan neticesinde bunun
gibi bir cezaya carptirilirsin olmali.” (Seda CAKIR, Sincan Bati Adliyesi,
Psikolojik Danisman)

“Bu olayr basin da magazinsellestiriyor. Yani televizyonlarda haftalarca
tartistlacak bir konu oldugunu diigiinmiiyorum ben bunu. Ciinkii vatandasi
onunla nasil bas edilecegi ilgilendirmez, vatandasi ilgilendiren kendi
evladim giivende hissetmektir. Bunun icin de kisa agiklamalar yapilir, sug
elbette olur, oldugu giin flash olur, ortaya ¢ikar, dikkati ¢eker ama ben son
villarda ¢ocuk istismarimin bu denli istismar edilerek bizzat bizlerin de son
derece zarar verdigi kanaatindeyim.” (Neylan ZIYALAR, Akademisyen)
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Medyada cocugun istismar edilebilmesinin yan1 sira medya araglariyla olusturulan
algiya dikkat c¢eken Cakir, alt mesajlara dikkat edilmesini, bunlarin istismari

normallestirebilme tehlikesi yaratabileceginin altini1 ¢izmistir.

Aragtirmaci ¢ocuk istismari alaninda agiklamalar yapan kisilerin yetkinligi konusunu
onemseyerek uzmanlik gerektiren bu konuda genis kitlelere ulasabilecek kisilerin
belirlenmesi ve bunun denetlenmesi konusunda daha 6zenli davranilmasi gerektigini

distinmektedir.

Medyanin istismar1 agiga cikarmadaki rolii zaten ortada olup bu konu ayrica ele
alinmamistir. Toplumda c¢ocuk istismarina yonelik duyarliligin gegmise oranla gelisme
gostermesi, medyay1 da bu konuda daha 6zenli olmaya sevk edebilecek bir faktor olarak

degerlendirilebilir.

Katilimcilardan bazilar1 istismar haberlerinin medyada yansitilma big¢iminin de bir
istismar oldugunu, medya mensuplarinin ¢ocuklari drseleyici bicimde haber, program
vb yaptiklarini, medyanin ortiilii mesajlar ile istismar1 normallestirici algi yaratmasinin
Oniline gecilmesini, ebeveynlerin sosyal medya yoluyla ¢cocuk haklarini gozetmeksizin
cocuklarmi diledikleri gibi sergilememelerini, gerekirse bunun bir yasal yaptirima
baglanmasini, medyanin etkili kullaniomi1 konusunda ebeveynler ve ailelerin
bilin¢lendirilmesi yoniinde g¢aligmalarin artirilmasi gerektigi, medyanin denetiminin
artirilarak yaptirimlarin yeniden diizenlenmesi gerektigi, daha tepeden bakilacak olursa
medyay1 da kapsami altina alacak sekilde elestiren, diislinen, sorgulayan bireyler
yetistiren bir egitim sisteminin hayata gegirilmesi gerektigi konularini ele almislardir.
Aragtirmacinin  dikkatini ¢eken husus, katilimcilarin medya mensuplarinin ¢ocuk
istismar1 ve ¢ocuk haklar1 konusunda egitimlerine deginmemeleri olup bu konuda tiim
paydaslar gibi medya mensuplarinin da ¢ocuk istismari, cocuga yaklasim, ¢ocuk haklari
perspektifinde haber yapma konusunda bilinglendirilmesi dnerilebilir. Ayrica medyanin
kamuya erisim firsatindan yararlanarak diger paydaslar ile birlikte dogru ellerden
istismar konusunda toplum temelli bilgilendirme ¢alismalarindaki calismalarinin

artirtlmasinda fayda goriilmektedir.
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4.2. CINSEL iSTISMAR MAGDURU COCUKLARA SUNULAN
HiZMETLER

Yapilan goriismelerden elde edilen verilere gore spesifik olarak cinsel istismara maruz
kalan ¢ocuklara sunulan hizmetler; tedavi ve rehabilitasyon, psiko-sosyal destek, adli

siire¢, bakim altina alma ve izleme mekanizmalar1 basliklari altinda ele alinmistir.

4.2.1. Tedavi ve Rehabilitasyon

Cocugun istismar sonrasi tedavi ve rahabilitasyonu katilimeilar tarafindan farklh
acilardan degerlendirilmistir. Kimi katilimec1 bu alanda sistemli bir tedavi programinin
eksikligine dikkat c¢ekerken kimileri de var olan sistemin rehabilitasyon yerine

orseleyici uygulamalara yol agtigini ortaya koymustur.

Nelson ve digerleri (2002, s.143)’nin yaptig1 arastirma sonucunda ¢ocuklukta cinsel
istismar magduru olan yetigkinlerde olmayanlara gére major depresyon, intihar girisimi,
davranis bozuklugu, alkol bagimlilig1, nikotin bagimlilig1, sosyal anksiyete, 18 yasindan
sonra tecaviize maruz kalma, bosanma oranlarinda anlamli farkliliklar goriilmiistiir.
Cinsel istismarin hem ¢ocuklugu hem de yetiskinligi pek ¢ok yonden etkileyebildigi

diisiiniildiiglinde sistemli bir tedavi ve rahabilitasyon siireci 6nem kazanamktadir.

“Bir defa cinsel istismar magduru ¢ocugu yakalamakta sikintimiz var.
Burada kasit ¢ocugun istismara ugradigint mi ugramadigini mi tespit etmek
degil. Toplum icerisinde o kadar ¢ok ki cinsel istismara ugramis ama ses
¢ctkaramayan, ya da bunu yalnizca ¢ok yakin ¢evresiyle konusan. Ya da ne
bileyim yalnizca anasiyla babasiyla ablasiyla arkadasiyla konusan ve kapali
kalan o kadar ¢ok vaka var ki...” (Betiil ULUKOL, Akademisyen)

Tedavi ve rahabilitasyon siireci gocuk istismart miidahale alaninin 6nemli bir pargasini
olusturmaktadir. Ancak bunun i¢in saglikli bir ¢ocuk koruma sistemi igerisinde erisim

konusundaki engelleri ortadan kaldirmaya ydnelik ¢alisma ihtiya¢ duyulmaktadir.

“Tedavi boyutunda saglhktan maalesef ve maalesef saglik tedbirleri ¢ok
veterli uygulanmiyor. Bize gelen, doniitlerden gelen inceledigimiz
raporlardan doktorlarin  bu vakalara ¢ok zaman aywrmadigi, bu
doktorlardan kaynaklh psikiyatristlerden kaynakli 15 dakikalik kisa
gortismeler yeterli olmuyor maalesef tedavi hizmetleri ¢ok etkin bir sekilde
uygulanmuyyor rehabilitasyon anlaminda.” (Berna ARSLAN, Ankara
Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)
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“Ergen psikiyatristlerinin sayist artmali ve daha ¢ok saglik tedbiri
uygulanmalidir.” (CODEM, Idareci)

“Cocukta su su sikintilart oldugunda mesela psikolojik a¢idan
orselendiginde saghk tedbirinin uygulanmast diyoruz. Biz bunu adli
gortisme odasi olarak veriyoruz, sonrasinda top Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi'na doniiyor. Bununla ilgili ciddi bir sikinti var. Bunu Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginda yaslhihik alaninda uzman birine dosya denk
diisebiliyor ya da suca siiriiklenen ya da engelli alaninda ¢alisan hani.”
(Filiz OSAN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)
Saglik tedbirinin uygulanmasina yonelik ihtiyacin yam1 siwra bu uygulamadaki
aksakliklarin giderilmesi, bu anlamda ¢ocuk psikiyatristi sayisinin artirilmasi beklenen
degisiklikler arasindadir. Bu konuda aragtirmaci tarafindan Saglik Bakanligi, Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Adalet Bakanligi arasinda diizenecek bir

protokoliin son derece 6nemli olacagi disiiniilmektedir.

“Bence su an lilkede ¢ocuk psikiyatristi popiilasyonu olarak bu alanda
biiyiik bir ilgi var. Ikincil olarak da iyiye giden tedavi ve takip siirecleri soz
konusu. Sayimiz daha da arttik¢a ya da Bakanligin bu konudaki girisimleri
ile birlikte bizim gibi travmayla karsilasmast yiiksek iilkeler igcin boyle

merkezlere ihtivacimiz var. (S. Cilem BILGINER, Ankara CIM, énceki
sorumlu hekimi)

Bilginer, c¢ocuk istismari sonrasi rehabilitasyon silirecinin ayr1 bir merkezde
yiiriitiilmesini onermistir. Istismarin bir kriz olmasindan hareketle krize miidahalenin
stire¢ sekteye ugramadan en etkin sekilde yapilabilmesi adina cinsel istismar magduru
cocuklarla ¢alismis bir cocuk psikiyatristi tarafindan ortaya konan Oneri arastirmaci
tarafindan c¢ok degerli goriilmiistiir. Ayrica multidisipliner bir yaklagim gerektiren
istismar konusunda bir yandan rehabilitasyon siireci siirerken diger yandan yliriitiilen
adli stirece iliskin destegin de yine kendi alaninda uzman kisi tarafindan takip edilmesi
ve bu avukata ulagsmada sorun yasanmamas1 da rehabilitasyonu destekleyici bir unsur

olarak degerlendirilebilir.

“Cinsel istismar sonras: tedavi ve rehabilitasyon dediginiz zaman bir kere
tiniversitelerin Cocuk Koruma Merkezleri bu anlamda son derece Kritik
gorev yapiyor, son derece de giizel ¢alisiyorlar. Bence onlarin belki birkag
tane daha ¢ogaltilmasi, tedavi ve rehabilitasyon bakimindan da kiymetli
olacaktir.” (Neylan ZIYALAR, Akademisyen)
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Ziyalar, Universitelerin Cocuk Koruma Merkezlerinin bu alandaki etkili ¢alismalaria

vurgu yaparak sayica artirilmalarint 6nermistir.

Cocuk Koruma Merkezlerinde uzman ekip sayesinde ¢ocugun hem fizik muayenesi hem
de ruhsal degerlendirmesi yapilmaktadir. Bu merkezler ¢ocugun biyopsikososyal iyilik
halinin saglanmasi i¢in kapsamli bir degerlendirmeye imkan verebilmektedir. Bu
nedenle arastirmact her vaka i¢in olusturulacak tedavi programinin ilgili kisilerden

olusan olgu toplantilarinda ele alinmasini olduk¢a 6nemsemektedir.

“Ekip ¢alismasimin  olmadigi  bir modelden bahsedilemez. CIM ler,
CODEM’ler ve AGO'’lar koordineli bir sekilde calismali ve belirlenecek
illerde mutlak suretle ¢ocuklarin tedavilerinin yapilabilecegi ve ¢ocugun
vasama kazandrilmasi icin gerekli olan tiim fiziksel kosullarin olacagi ve
devletce desteklenen yasam merkezlerinin kurulmasi gerekmektedir.”
(CODEM, Idareci)

“O kadar sayisiz sikintimiz var ki ama iilkemizde bu ¢ok kati gelebilir ama
cok spesifik bireysel ¢abalarin disinda sistemli olarak ¢ocuk istismari
konusunda ¢ocuklarimizi koyabilecegimiz bir tedavi plani ile basariya
ulastigimizi diisiinmiiyorum, mevcut uygulamada. Ciinkii multidisipliner
yaklasim ¢ok zor. Yine sistematik olarak gitmiyor, ona miidahale edecek
ekip icerisindeki insanlarin iyi niyetleri ve ¢abalari ile gidiyor ¢ogu kez. Bu
da denklik saglamiyor yani hizmetinin kalitesinde farklilasmaya sebep
oluyor. (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Digt Orgiit Temsilcisi)

Arastirmaci da Mutlu ile benzer bigimde tedavi ve rehabilitasyon c¢alismalarinin
uygulayicilarin inisiyatifine birakilmamasi ve minimum standartlarin belirlenmesi
gerektigini diisiinmektedir. Istismar vakalarina yonelik sistemli bir tedavi planinin
uygulanmasi, ¢ocugu odak alan, vaka bazli bir ekip ¢alismasi i¢inde her meslek
grubunun neler yapmasi gerektiginin ve bunlarin kriterlerinin adim adim belirlendigi,
standartlarinin  olusturuldugu, mesleki tanimlarinin belirlendigi bir uygulama ile

sagaltim saglanabilecegi goz oniine alinmalidir.

“Cocuklarin CIM ve AGO’larda alinan ifadeleri biraz daha insani olmakla
birlikte ornegin bir istismara ugrayan ¢ocugun savci ve hakim gorene kadar
ayni kiyafetlerle kalmast bash basina bir travma yaratiyor. Ayni konuyu
defalarca anlatmasi yine travmayr daha da agwlastiriyor. Belki bu
noktalarda stireci hizlandirip ¢ocugun siirecten en hizli sekilde ¢ikmasini
saglamak ¢ocugun sonraki rehabilitasyon siirecinin de daha basaril
olmasim saglayacaktir. Calismalar ne yazik ki yeterli degil. Ciinkii merkez
sayilart ¢ok az, ¢calisan personel hem yeterli degil hem tam anlamiyla ozel
egitimli degil. Kuruluslarn fiziksel olanaklar: yine yetersiz... lllerden uzakta
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yasayan ¢ocuklarin bu  hizmetlere erigimleri ¢ok sikintilr...” (Ozgiir
ALTINDAG, Akademisyen)

Altindag’in ifadesinden de anlasilacagi {izere istismar sonrasinda ¢ocugun icine girdigi
sistem igerisinde travmatizasyon miimkiin olabilmektedir. Ayrica hizmet standardinin
olusturulmasi ve her ¢ocugun esit hizmet alma hakkinin 6n planda tutulmasina ihtiyag
oldugu vurgulanmalidir.

“Bu konuda da biiyiik eksiklikler var. Tiim CIM lerde klinik psikolog, aile
danmismani ve c¢ocuk psikiyatristi kadrolari gelistirilerek bu hizmetlerin
optimale ulagtirilmast gerekir. Boylece hem ¢ocuga hem de irseleme
vapmayan aile bireylerine gereken tedaviler saglanabilir. CIM lerde ASPB
personeli ile terapi personeli yakin ¢calisarak izlemi de saglamalilar, eksiklik
var.” (Resmiye ORAL, Akademisyen)

Oral’in Onerisi aslinda ¢gocugun istismar sonras1 yasadigi siirecin rehabilitasyonuna olan

etkisini yansitmaktadir. Bu noktada aile ile c¢alisilmasinin ¢ocuga olumlu

yanstyabileceginin goz ardi edilmemesi gerekmektedir.

Bunlarin yani sira faile yonelik ceza adalet sisteminin islerliginin de magdurun
rehabilitasyonunu etkiledigi, c¢ocugun iliskili oldugu yakin c¢evresine verilecek
psikolojik destek mekanizmalarinin gelistirilmesi halinde ¢ocugun da sagaltiminin
olumlu etkilenebilecegi, kriz donemlerinde yapilabilecekler hakkinda deneyimli klinik
psikologlar vasitasiyla alanda g¢alisan meslek elemanlarinin egitilmesi, Cocuk Destek
Merkezlerindeki personelin farkli alanlara ge¢gme istegine dnlem almak amaciyla 6zliik
haklarinin iyilesmesine yonelik diizenlemeler yapilmasi, kurum bakimina alinan
cocuklarin rehabilitasyon stirecinin saglikli yiiriitiilebilmesi i¢in mutlaka uygun
hastanelerdeki c¢ocuk psikiyatristi ve uzman psikologlardan destek alinarak sosyal
hizmet uzmanlarinin da aile ile temas kurdugu bir ekip calismasinin islemesi, bu tibbi
miidahalenin bir adim sonrasinda ruh sagligi merkezleri ya da psikiyatri kliniklerinde
ayaktan ya da yatarak tedavi gormeleri gerektigi, cocuklar igin sosyal adaletin
saglanmast adma hizmetlerin ihtiyaca ve cocuga odakli yapilandirilmasina ihtiyag
duyuldugu, ¢ocukla bu siirecte iletisim halinde olan hakim, savci, hekim, hemsire vb.
tiim meslek mensuplarmin ¢ocugun ifadesini geri ¢ekme gibi rehabilitasyon siirecini
etkileyebilecek ciddi sonuglara yol agabileceginden duyarli olmalar1 gerektigi

katilimcilardan gelen Oneriler arasinda yerini almaktadir.
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4.2.2. Psiko-sosyal Destek

Istismar vakalarinda ailelerin cocuklarma bu siirecte destek olabilmeleri beklenirken
ailelerin yasadiklar1 psikolojik bunalim ¢ogu zaman g6z ardi edilmektedir. Bu bdliimde
katilimeilarin ¢ocugun tedavi ve rehabilitasyon siirecinden verim alinmasinda ailelere

sunulan psikososyal destegin 6nemine ve bunun i¢in onerilere deginilmistir.

“Dediginiz gibi ailelere bunu anlatabilmek, bu siirecte ailelere sunulan
psiko-sosyal destek diyorsunuz ama hi¢cbir yerde psikososyal destek falan
sunuldugu yok. Hepimiz biliyoruz ki bu ¢ocugun kendisi de ailesi de
etkileniyor bu isten... Siz aileyi diizelttiginiz ya da rehabilite ettiginiz zaman
bu dogrudan ¢ocuga yansiyor. Ama nerede veriliyor bu psikososyal destek.
Tamamen bireysel. Benim bir hastam oluyor. Ha diyorum, bu oyle olmasi
lazim, onu aryyorum bunu ariyyorum suradan bir destek diyorum, aliyor.
Bunun disinda bir sistem yok ne yazik ki.”” (Betiil ULUKOL, Akademisyen)

“dilelerin psikiyatrik destege ihtiyaci var mi? Bir¢ok ailenin gergekten
ihtiyaci oluyor ama gidiyorlar mi biz bunu takip edemiyoruz. Eger ¢ocuk
benim takibimde devam ediyorsa, psikiyatriye geliyorsa Danismanlik
tedbirinin yiirtiyiip yiirtimedigini aileye soruyorum. Aile bazen danismanin
kendilerine ulasmadigint soyliiyor. Ben de aspim temsilcisine danismani

arayabilir misin diye soyliiyorum. Dolayisiyla bu benim sadece kendi kisisel
cabamla yiirtiyor.” (S. Cilem BILGINER, Ankara CIM, oénceki sorumlu
hekimi)

Ulukol ve Bilginer’in de belirttigi gibi danismanlik tedbirleri kisisel c¢abalarla
ilerlediginde belirli bir hizmet standardinin islerliginden s6z etmek miimkiin
olmayacaktir. Bilginer, Cocuk Izlem Merkezi’ndeki ASPIM temsilcisinin yaptig1 sosyal
inceleme sonrasinda yeniden Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan bir sosyal
inceleme yapilmasinin i giicii ve zaman kaybi1 oldugunu belirtirken bu durumun aileleri
de yiprattigini belirtmektedir. Bunun yaninda sistemler arasi baglanti sorunu nedeniyle
cocuga farkli kurumlarca verilen hizmetler hakkinda bilgi sahibi olamamanin siireci
olumsuz etkiledigini ifade etmektedir. Buradan yola cikarak arastirmaci tarafindan
cocugun saglik takibinin yapildig1 esnada diger kurumlar tarafindan yapilan
incelemeler, islemler vb. hakkinda ¢ocuga dokunan profesyonellerin bunlar hakkinda
bilgi sahibi olunabilecegi bir sistemin kurulmasi ve bu sistemin izleme ¢aligmalarinda

da etkili olabilecegi onerilebilir.
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“Maalesef cinsel istismar magduru c¢ocuklarin yasadiklar: travmalart
atlatmalart i¢in verilen hizmetler yetersizdir. Profesyonel bir miidahale
gerektiren onemli bir konunun isin ehli tarafindan yapimiyor olmasi,
vetersiz yasal diizenlemeler, kullanilan yontemler vb. sebeplerden dolay:
istismar magduru ¢ocuk saglhklt bir hizmet almamaktadir.” (CODEM,
Idareci)

“Aile mahkemesi boyutunda baktigimizda bizim de tedbir kararlarimiz
yiizeysel kaliyor. Bu noktada ¢ocuga yénelik danismanlik tedbiri
verdigimizde anne baba siirece dahil edilmiyor ya da anne baba siirece
dahil edilip ayri bir rapor sunulmuyor. Detayli rapor sunulacak olsa hdkim
0 raporu dikkate alarak bir karar vermiyor. Dolayisiwyla her sey teknik
olarak kdgut iistiinde kaltyor ama eyleme doktiigiin zaman kimse bundan bir
fayda saglanmis olmuyor maalesef ki.” (Yanki SEVIN, Sincan Bati Adliyesi,
Sosyal Hizmet Uzmant)

“Cok iyi niyetli ¢aliymalar var bu konuda, hani onlari haksizlik etmeden
soylemek istiyorum ashinda, gercekten c¢aba iistii ugraslarla yapilan
destekler var, yok degil. Ornegin c¢ocuklara yoénelik eger koruyucu
destekleyici tedbir karart alinmigsa isleyen bir sistem var, ama s6z konusu
aile ise ayri bir tedbir karari gerekiyor. Oysa aileyi bu siirece dahil
etmediginizde, istismar faili aileden biri degilse, aileye bu siirece ddhil
etmeniz gerekiyor.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Siirecte yasanan sikintilar bu sekilde aktarilirken ailelerin danigmanlik hizmetini ihtiyag
duyulan bicimde alabilmeleri adina bu ydnde ayrica bir diizenlemeye gidilmesi
onerilmistir. Bu noktada Mutlu, tniversitelerin Cocuk Koruma Merkezlerinin ekip
calismasinin multidisipliner bir sekilde saglanarak ¢ok onemli bir islev gordiigiiniin

altin1 ¢izerek merkezlerin ¢ogaltilmasi yoniinde dneride bulunmustur.

Oztiirk (2009, s.97) istismarin aile disindan gergeklesmesi durumunda ailenin
desteklenmesinin istismarin etkilerini en aza indirmede 6enmli bir belirleyici oldugunu,

ensest vakalarinda ise aileyle sistem yaklasimi kapsaminda ¢aligilmasini vurgulamistir.

“Bir kere ailelerin bu konuda bilinci yerinde degilse mutlaka ailenin bu
konuda aydinlanmasi lazim. Ancak bu da danigmanlik tedbiri ile olur.
Saghk tedbiri de arkasindan ne derece uygulaniyor nasil uygulaniyor
bilmiyorum. Ama raporlar Saghk Miidiirliigii'nden muntazaman geliyor,
saglik tedbiri ile de ¢cocugun desteklenmesi lazim. Ama bizim toplumumuzda
bir de su var ki bu tedbirlerin uygulanmasi siirecinde ¢ocuklar yeniden
orseleniyor diye serzenigler var. Yani tedbirlerin fazlaca uzamamast
lazim...” (Gokten KOCOGLU, Ankara Adliyesi, Cocuk Mahkemesi Hakimi)



150

Kocoglu sagaltim siirecinde etkili olan danigmanlik ve saglik tedbirlerini énemli bir
noktada goriirken bu tedbirlerin ¢ocugu orselemeyecek bi¢cimde diizenlenmesi yoniinde
gorls belirtmistir.

“Cocuk ve ailesinin oncelikle giivenlik ihtiyaglarinin saglanmasi sart...
Cogu bu tiir olaylardan sonra faillerin aileleri ve yakinlar: tarafindan tehdit
ediliyor, baski goriiyor. Bu konuda ¢ok ciddi diizenlemeler yapilmali,
gerektiginde ailenin istegi ile kimlik ve il degisikligi de dahil olan ¢éziimler
onerilmeli. Sosyal destek icin sorunun etki ettigi aile sistemine biitiinciil bir
vaklasimla hizmet sunulmali. Cocugun travmasina odaklanilp ailenin
kaygilart ortadan kaldwilmadiginda ¢ocuk igin yapilan tim ¢alismalar
anlamim yitirecektir.” (Ozgiir ALTINDAG, Akademisyen)

“Sadece aile ve ¢cocuk olarak da ele alamazsiniz bunu. Cocuk okula gidiyor,
diger kuruluglardan hizmet aliyor. Simdi orada da ¢ocugun istismar
magduru oldugu bilindigi zaman arkadaglarimin yaklagimi farklh olacak,
ogretmenlerinin yaklagimi farkli olacak. Burada okul, genclik spor merkezi
gibi ¢ocugun hizmet aldigi diger biitiin kurumlarla ilgili bir calisma
yvapumast lazim.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Denetci)
Cocuk istismart vakalarinda sistemler arasindaki baglantilarin nasil hassas bir denge
olusturdugunu ifade eden bu goriis ¢ocuk ve ailenin dahil oldugu sistemlerin biitliniine
ulagilmas1 gerekliligine isaret etmektedir. Ayrica gizlilik konusundaki Altindag’in

Onerisine, medya mensuplarinin da ¢ocuk ve aileyi ikincil magduriyete maruz birakacak

yaklagimlardan kaginmasi gerektigi eklenebilir.

Cocuga sunulan destegin yani sira ailenin katilim saglayabildigi, gili¢lendirilmeye
yonelik ¢alismalarin yapildigi, bu konuda bas etme mekanizmalarinin artirildigi, ¢cocuga
bu siiregte nasil davranmasi gerektigi ile ilgili danigmanlik alabilecegi bir sistem
kurulmasi, ailelere duyarli meslek elemanlarinin kisisel cabalariyla degil belirli bir
standardizasyon i¢inde sistemli bi¢imde destek sunulmasi 6nemli goriilmiistiir. Bebeklik
ya da erken cocukluk doneminden itibaren c¢ocukla kurulan iliskinin olumlu olmasi
durumunda istismarin aileye sdylenebileceginin alt1 ¢izilmis, ¢ocugun kendisini ifade
edemedigi durumda tekrar tekrar istismar edilmesinin muhtemel oldugu, bunun da
travmatizasyonu artirabilecegi ifade edilmistir. Ailenin sorumluluk alacagi politikalarin
gelistirilmesinin yani1 sira iicretsiz psiko-sosyal destek programlarinin sunulup ve

izlenmenin gergeklestirilmesi oneriler arasindadir.
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Arastirmaci bu onerilerin her birini énemli bir noktada goriirken bunlara ek olarak
aileler i¢in kiymetli goriilen danigmanlik tedbirinin hangi meslek gruplari tarafindan
verilebileceginin yeniden tartisilmasin1 6nermektedir. Ayni konu bu siirecte yapilan

sosyal incelemelerden saglikli veriler elde edilmesi i¢in de 6nemli goriilmektedir.

4.2.3. Adli Siirec

Istismar sonrasinda ¢ocuklarm icine girdikleri adli siirecin ¢ogu zaman c¢ocuk dostu
uygulamalardan uzak oldugu, failin kamuyu/magduru tatmin edici ceza almamasi, adli
siirecinin uzamasi sonucu ¢ocugun ifadesini geri ¢ekmesi, cocugun defalarca istismari
detaylariyla anlatmaya maruz birakilmasi, hakim kararlariin  Cocuk Destek
Merkezilerine ulagsmasinda sikinti yasanmasi gibi pek ¢ok konuya deginilmis Cocuk
Izlem Merkezlerinin adli siirecte cocugu magdur edebilecek sekilde ifade alma bigimine
kars1 6nemli bir gelisme oldugunun tizerinde durulmustur.

“Fakat dedigim gibi oradaki (CIM) ifadenin alimp CD’ye kaydedildikten
sonra c¢ocugun bir daha burada dinlenmemesi lazim. Adli siirecte
cocuklarin yeniden ¢agriimamasi lazim... Ama bazen de sanigin, yani cinsel
su¢ failinin haklarini korumak adina dinlemek gerekiyor, eksik kalan
sorular varsa onu tamamlamak adina. Iste orada cocugun samikla
yiizlestirilmemesi, bir araya getirilmemesi lazim. Adli goriisme odasinda
orada alacag psikolojik destek ile beraber soruyu da o profesyonel
destekg¢inin ¢ocuga iletmesi ile ifadesinin alinmasi lazim. Fakat ¢ok yaygin
kullanabildigimizi su anda ¢ok séyleyemiyoruz ama bence ileride gelisecek
ve asil onemli olan boyutu o.” (Gokten KOCOGLU, Ankara Adliyesi, Cocuk
Mahkemesi Hdkimi)

“Bence kesinlikle Cocuk Izlem Merkezinde ifadesi alinan bir ¢ocugum
AGO’da ifadesinin alinmasi gerekli degil. Dolayisiyla da hani CIM dekine
bence ¢ok ¢ok daha fazla itibar edilebilir. Ciinkii niye diyeceksiniz, ozellikle
ailevi bir seyse ya da ailevi olmasin sonrasinda taraflar kendi arasinda bir
sekilde anlasiyorlar, ¢cocuk diyor ki haywr ben iftira attim, babama attim ya
da abime attim ya da komsuma attim, enigtemin, halamin kocasini
davramisini, o beni sevdi ama yanls anladim. Olayin iistiinden zaman
gectikten sonra ¢ocugun yonlendirilme ihtimali ¢ok yiiksek. Dolayisiyla da
CIM de alindiktan sonra ¢ocugun adli siirece tekrar getirilip bence ikinci
bir orselenme yasanmasmin hichbir mantigt anlami yeri yok ama maalesef
adli stire¢ boyle iglemiyor.” (Filiz OSAN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal
Hizmet Uzmant)

Osan, CIM’de ifadesi alman cocugun AGO’da dinlenilmesinin sakincalarindan

bahsederken neden CiM’deki ifadenin daha giivenilir olabilecegini de agiklamustir.
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Bunun yaninda AGO’larin tanitiminda bazi eksikliklerin oldugunu, dnceki uygulamada
CiM’de ifadesi CD’ye alinan cocuklarm miimkiin oldugunca yeniden ifadesinin
alinmamasina 6zen gosterilirken AGO’larin kurulmasindan sonra hakimlerin giivenli bir
ifade alma ortami olmasi1 gerekcesiyle CIM’de CD’ye alman ifade olsa bile yeniden
AGO’da ifade alma yoluna gidebildiklerini, bunun da ¢ocugu defalarca Orseledigini
belirtmistir. Dolayistyla AGO’larin mantiginin ne kadar anlasildiginin  yeniden

degerlendirilmesi gliindeme gelmektedir.

“Yani yasal siire¢ ¢ocuk odakli ya da ¢ocugun haklarint korumaya odakli
islemiyor. Tamamen faili cezalandirmaya yonelik isliyor. CIM de ifadesi
alinmasina ragmen bazen hdkim tekrar ben de dinleyecegim diyebiliyor,
glinkii karst tarafin da adli yargilama usulleri geregi tekrar mahkemede
dinlenilmesi bunun hakki oldugu i¢in tekrar dinlenilebiliyor. Mesela buraya
gelen ¢ocuk bazen sey diyor, artik benim yakami birakin, ben hicbir sey
istemiyorum,  ¢iinkii bunu yapan insanlar serbest geziyorlar, ben bir
mahkeme bir hastane bir adli tip olarak dolasip duruyorum.” (Nahide
DOGRUCAN, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Dogrucan ise CIM’de ifadesi alinan cocugun tekrar ifadesinin alinmamasi gerekir
demenin sakincali olabilecegini One siirerek burada cocuk dostu bir yargilama

sistemiyle eger cocuk tekrar dinlenecekse daha dnce olay1 anlattig1 ve bunu paylastigi,

duygusal iligski kurdugu uzman tarafindan uygun kosullarda dinlenmesini 6nermistir.

“Simdi burada yine az once hani disiplinler arasi is birligi ve protokoller
devreye girsin dedik ya burada hukuki anlamda bazi karsi tarafinda haklart
var. Bu haklarin ortaya konulabilmesi icin bir seylerin yapilmast lazim.
Ornegin cocugun ilk verdigi ifade de yonelttigi suglarla ilgili kars: tarafin
avukatimin  ¢ocuga soru sorma hakki var. Simdi bunlarin da
degerlendirilmesi adina ¢ocugun tekrar ifadesinin alinmasi soz konusu...
Ama bunun da farkli orselenme ve ¢ocugun o siirecte etkilenmesi ile ilgili
handikaplart var. Onlarin ortadan kalkmasi icin sistemin tamamen bastan
kurulmasi gerekli.” (Burcu AKYURT, Sincan Bati Adliyesi, Psikolog)

Akyurt, hukuk sisteminin biitiinliiglinii vurgulayarak sadece magdur acisindan degil
failin haklar1 boyutuyla da bir degerlendirme yapilmasi gerektigini belirtmis, savunma
avukatinin ifadedeki ¢eliskili gordiigii noktalarda soru sorma hakkinin bulunmasinin
stirecin dogal bir pargasi oldugunu vurgulamistir. Bu gibi sorunlarin ¢ocugun durusma
salonuna gelmeden, sanikla yiizlesmeden AGO’lar vasitasiyla ¢oziilmesi onemli bir

adim olarak goriilmektedir.
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Arastirmaci ise CIM’de ¢ocugun ifadesinin alinmasi esnasinda aynali odada sam@in
avukatinin bulundurulmasinin bu sorunu 6nemli diizeyde ¢ozebilecegini dngdrmektedir.

Boylece cocugun ikincil magduriyeti riski de azaltilmig olabilecektir.

“Gegenlerde hakim bir arkadasim anlatmisti. Nigde'de c¢ocuk cinsel
istismara ugradigint séylemis. Yaklasik koydeki 15 kigiyi saymig, emniyet
jandarma islem yapmus, savct tutuklanmasini istemis, hdakim oniine gelince
bakmis bu c¢ocugun akli dengesi yerinde mi degil mi diye doktora
gondermis, ifadelerindeki tutarsizligi gormiis, doktora géndermis, kizin akil
hastaligi oldugu tespit edilmis, verdigi ifadelerin hi¢biri de tutarli degil.
Simdi bu sekilde ortaya ¢ikti yani yoksa bir ifadeyle yargilama asamasinda
Tiirkiye 'de suan buna yonelik cezalar veriliyor, dile getirilmiyor ama ilerde
dile getirilmemesine ragmen problem olacak seyler. Belki cinsel istismarin
her zaman kamera kaydi olmayabilir, seyi olmayabilir ama sorusturmanin
daha detayli yapiimasi gerekiyor ki tek ifadeyle insanlara cezalar: agr, yiiz
kizartici bir su¢ bir de adalet yerini bulmuyor yani.” (Durak Erdogan
ERBAS, Emniyet Genel Miidiirliigii Asayis Daire Baskanligi, Cocuk Sube
Miidiirii)

Erbas, istismar vakalarma daha genis acidan bakilmasi gerektigini vurgulayarak
gecmiste e istismara maruz kalmadigi halde ¢esitli psikolojik problemler vb. nedenlerle

suclamada bulunuldugu vakalar1 tecriibe ettigini belirtmis, bu durumun 1iyi

degerlendirilmesinin 6nemine deginmistir.

Kurum bakimindaki cinsel istismar magduru cocuklara iliskin bir arastirmada cinsel
istismar magduru ¢ocuklarin istismart % 63’liik bir oranla en fazla emniyet birimleriyle
paylasmak durumunda olduklar1 ortaya konmustur (Mavili ve Bilgin, 2017, s.113).
Dolayisiyla bu cocuklarin uzmanlar eliyle ifadelerinin alinmasi konusu soru isareti

olusturmaktadir.

“Soyle sikintilarumiz var, kollukta bashyor ashinda bu durum. Ornegin
tilkemizde her yerde emniyetin i¢inde Cocuk Subeler yok su an. Cocuk
Subelerin  hizla  yayginlastirilmast  gerekiyor. Cocuk  Subelerinin
vaygmmlastirilmasimin - miimkiin olmadigi yerlerde, ¢ocuk gelisimi, ¢ocuk
psikolojisi ve istismar konusunda egitim almis kolluk kuvvetlerinin, ifade
almadan onceki iglemleri yapmasini saglayacak bir sistem olmasi gerekiyor.
Higbir sekilde hi¢bir kosulda kollukta c¢ocugun ifadesinin alinmamasi
gerekiyor.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Dis1 Orgiit Temsilcisi)

Mutlu, emniyetteki sirkiilasyon nedeniyle egitimlerin amacia ulasamadigini, bu
nedenle egitimli personelin yeri degisse bile ¢ocuk ile ilgili igslemlerde gorev almasini,

kamera kaydi ve meslek elemani olmadan ifade alinmamasini, devasa durusma
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salonlarinda ¢ocuklarin dinlenmesi, defalarca sanikla yiizlestirmeye maruz birakma gibi
sorunlarin ortadan kaldirilarak cinsel istismar davalarinin siraya tabi tutulmadan
oncelikli olmasi1 ve dava silirecinin uzamasinin ¢ocugun ifadesini geri ¢ekmeye yol
acabilecegi gibi nedenlerle bu siirecin hizlica yiiriitiilmesini vurgulamistir.

“Ashinda dedigim sorusturma siireclerini ¢ok hizli bir sekilde tekrara mahal
vermeden yapmak lazim. Bu konuda CIM lerin daha aktif ve hizli ¢alismasi
icin hem mekansal diizenlemeler yapilmali hem de personel sayist mutlaka
artirtimalidir. Adli Goriisme Odalari yargilama siireglerinden magdur ile
failin tekrar karsilasmasini engellemede olduk¢a etkin bit ¢oziim gibi
goriinse de hali hazirda adliyelere ¢cocukla goriisme konusunda ozel egitimli
uzman personel alinmasi yerine ¢ocuk ve aile mahkemelerinde yer alan
sosyal ¢alismaci, psikolog ve pedagoglarin  kullammi ¢ok dogru bir
yvaklasim degildir.” (Ozgiir ALTINDAG, Akademisyen)
Altindag, bu ii¢ meslek elemanini da kapsayacak sekilde yeni bir ¢alisma alani
belirlenmesini ve AGO’lara 6zel egitimli personel atanmasini 6nermistir. Hakimlerin bu
oday1 istekleri dahilinde degil siirekli kullanmalar ile ilgili bir kanuni diizenleme
yapilmasini dngorerek ¢cocugun fiziksel ve ruhsal sagligi kimsenin tekelinde olmadigini
vurgulamstir.
Anlasilacag: iizere kimi katilimcilar cinsel istismar sonrast CIM’de ifadesi alman
cocugun hicbir siiretle AGO’da ifadesinin alinmamasi gerektigini, bu durumun ¢ocugu
daha cok orseledigini belirtirken diger yandan yeniden ifade alinmasini1 gerektirebilecek
durumlarin oldugunu, sanigin da kanuni haklarinin oldugunu vurgulayanlar olmustur.
Burada tiim katilimcilar 6zellikle tizerinde durdugu husus ¢ocuk dostu bir adli siirecte

icinde miimkiin oldugunca ikincil magduriyete yol acacak uygulamalarin ortadan

kaldirilmas1 olmustur.

4.2.4. Bakim Altina Alma

Cocugun bakim altina alinmas ile ilgili katilimcilarin 6nemli bir kismi ge¢mise oranla
bliyiik gelisme kaydedildigini, diizenlemeler yapildigini belirtirken bakim hizmetinin
nasil daha islevsel olabilecegi hakkinda 6neriler de getirmislerdir.

“Istismar vakalarina CODEM lerde hizmet veriyoruz. Gecmise gore ¢ok
olumlu gelismeler var. Ancak daha da gelistirilmeli. Ihtisaslasmigs
kuruluslar olusturulmali. Ciinkii toplu bakim ortaminda olumsuz etkilesim
onemli bir sikinti... Cocuk koruma sisteminde yer alan diger kurumlar
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mevzuatta belirtilen gérev ve sorumluluklarinda daha islevsel olmali.”
(CODEM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Fiziki kosullar yetersiz. Hizmet veren personelin moral, motivasyonu ve
calisma sevkini artirmak amaciyla ozliik haklari ve ¢alisma kosullar
iyilestirilmeli, alinan bakim ve 6zel hizmet personelinin egitim, liyakat ve
kisilik yapilart degerlendirilerek CODEM idaresi ve komisyonunca
vapilacak degerlendirme sonucunda istihdam edilmesi saglanmalidir.
Degerlendirme sonucu alinmayan personelin ¢ocuklarla iletisim problemi
vasadigi, ¢ocuklarin rehabilitasyon siirecine yarardan ¢ok zararli oldugu
gozlenmistir.” (CODEM, Sosyolog)

“Toplumun orf adetleri gozetilmeden belli bash kalip programlar alinarak
bu alanda ¢alisan psikolog ve sosyal hizmet uzmanlarindan uygulanmasi
istenmektedir. Ayrica her bolgede farkli uygulamalarla karsilasiimaktadr.
Oncelikli olarak tiim bolgelerdeki ve illerdeki hizmet standartlarinin ayni
diizeye getirilmesi gerekmektedir. Ciinkii bu alanda hizmet sunan
kuruluslarin hizmet standartlart olsun matbu evraklar, programlar olsun
her ilde farklilik gostermektedir.” (CODEM, Idareci)

Cocuk Destek Merkezlerinin daha etkili hizmet verebilmesi adina burada calisacak
personelin bir degerlendirmeye tabi tutulmasina dair Oneri, istismar ile ¢alismanin
zorlugunun yaninda lisans sonrasi ek egitim ihtiyacina da isaret etmektedir. Ayrica
hizmet standardinin olusturulmasi, ¢ocuk kurum bakimdayken de paydaslar ile igbirligi

halinde ¢alismanin 6nemi vurgulanmistir.

“Ulke genelinde 2005 oncesi donemle kiyaslandiginda yeteri kadar Sosyal
Rehabilitasyon Merkezi, yeni ismi Cocuk Destek Merkezi oldugu
degerlendirilmektedir. Bu merkezlerin ozellikle iiniversite ve saglik
kurumlart ile koordineli ¢calismasi ¢ocuklarin yiiksek yararina olacaktir. Bu
merkezlerde ¢ocuklara yonelik bir sagaltim programwmin olmast ileri bir
adim olarak degerlendirilmektedir.” (ASPB, Bakanlik Miisaviri)

“ASPB’na bagh Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezlerinde bakim ve
rehabilitasyon c¢alismalarinin yapilmast planlanmissa da sadece bakim
hizmeti ve saglik hizmeti verilmektedir. Ornegin ¢ocugun saglk tedbiri
nedeniyle psikiyatri kliniginde takibi gibi...” (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet
Dus1 Orgiit Temsilcisi)

“Bakim merkezine yerlestirmek ¢oziim degil, bakim merkezlerinde de
tamam bizim meslek elemanlarimiz barindiriyorlar koruyorlar, ¢ocukla
ilgileniyorlar ama o ¢ocugun o travmayt atlatmasi lazim. Bizdeki sonraki
asama, eger bu c¢ocugun psiko-sosyal destege ihtiyaci, uzun bir siire
alacaksa 6 ay 7 ay gibi, o zaman rehabilitasyon programina uygun olarak
Cocuk Destek Merkezlerinden yararlamilabiliv ama oncelikle bunun tibbi
yonden mutlaka ve mutlaka Devlet Hastanesi'nde ya da Universite
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Hastanelerinde cocuk psikiyatristi ile mutlaka tedavi edilmesi lazim. Ilk
miidahaleyi orada olacak.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanigu,
Bagsdenetci)

Cocuk Destek Merkezlerinde sunulan hizmetlere ek olarak istismar magduru ¢ocugun
rehabilitasyonu i¢in ilgili kurumlar araciligiyla destek alinmasi ihtiyact vurgulanmaistir.
Ayrica aragtirmaci tarafindan merkezlerin kapasitelerinin  azaltilmas1 sagaltimi
kolaylastirict bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Karatas (2010) bakim ve korunmaya iligkin uluslararast minimum standartlarin
gelistirilmesini, her tiirlii hizmetin kayit ve denetim altina alinmasini vurgulamustir.

“Konuya ¢ocuk istismart agisindan yaklasirsak, drnegin ¢ocuk evde ihmal
ediliyor ve bir siire aileden uzaklastiriimas: gerekiyorsa, akraba vb de yoksa
bu ¢ocugun kurum bakimi yerine baska bir ara hizmete ihtiyaci olabilir. Bir
cesit kisa siireli ¢cocuklarin da korundugu ayni zamanda ihtiyaglarinin tespit
edildigi bir merkez olabilir. Var mi yok. Yillardir konusuyoruz. Ne var?
CODEM, sevgi evileri vb. var. Ne demekse onu da anlamiyorum sevgi
deyince i¢i sevgi dolacak saniyoruz herhalde. Hi¢ uygun olmayan
etiketlemeler bunlar.” (Yiiksel BAYKARA ACAR, Akademisyen)
Baykara Acar, bir ara hizmet modeline olan ihtiyaca deginmis, olusturulacak bir vaka
yonetim siireci kapsaminda ¢ocuk ile bastan sona ilgilenecek birinin olmasini, yaganan
sorunlarin temelinde meslek yasasinin bulunmamasini, bu nedenle insani yardim
mesleklerinde bir meslek yasasinin olusturularak her meslegin rol ve sorumluluklarinin

net olarak belirlenmesi gerektigini onermistir.

Istismar magduru ¢ocuklarin farkli sekillerde koruma altina alinan ¢ocuklardan ayr bir
sagaltima ihtiya¢ duyduklan diisiiniilerek Cocuk Destek Merkezlerinde bakim hizmeti
gordiikler1 belirtilirken bu merkezlerin her ilde olmamasinin istismar magduru
cocuklarin hak ettigi hizmeti almasina engel olabilecegi tartisilmig, burada calisan
meslek elemanlarinin ekstra sertifikasyon programlari ile desteklenmesi gerektigi, aksi
takdirde ¢ocuklara yoneltilebilecek bir sorunun ya da bir sdziin o travmayi daha ¢ok
tetikleyebilecegi, ¢ocuklarin kurum bakimi altina alinma veya nakil siireglerinin uzun
siirmeden tamamlanmasinin ¢ocuk agisindan daha olumlu olacagi, bakim tedbirinin
yaninda hukuk ve saglik ayaginin yakindan takip edilmesi gerektigi iizerinde durulan

konular arasindadir.
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4.2.5. izleme Mekanizmasi

Izleme ¢alismalari siirecin devami olarak yine gocuk haklar1 perspektifi ile iizerinde
durulmasi gereken Onemli bir basamaktir. Cocuk koruma alanindaki yapilan tiim
faaliyetlerin ve yeni hizmet ihtiyaglarimin degerlendirilmesi adina izleme c¢alismalari
cesitli mekanizmalarla devreye sokulmali ve magdur ¢ocugun yeniden magdur olmasi

Onlenmelidir.

“Cocuklara sunulan hizmetlerin kismen yetersiz ve ozellikle gelecege
vonelik uygulanmasi planlanan hedeflerde yetersiz oldugunu diigiiniiyorum.
Kurulus bakimi bittikten sonra c¢ocuklarin takibinin yeterli diizeyde
yaptlabilecek bir sistemin olmadigun diistiniiyorum.” (CODEM, Psikolog)

“Cocuk Koruma Kanunu ve Cocuk Destek Merkezlerinin Yonetmeliginden
hareketle bakim, saglik ve egitim tedbirleri kapsaminda sunulan hizmetlerin
cocugu korumaya yonelik yeterlilikte oldugunu diisiinmekteyim. Fakat
istismara maruz kalan c¢ocuklart  giiclendirmeye yénelik yapilan
calismalarda kamu kurumlarinda yeterli kaynagin olmamasindan kaynakl
cocukta giivenli gelecek algis1 olusturulmasinda zorluklar yasanmaktadir.
Dolayisiyla  sunulan  hizmetlerin  daha kapsamli  olmast  gerektigi
kanaatindeyim.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Izleme ve degerlendirme konusunda vyeterli bir mekanizma yoktur.
Cocuklar 18 yasini doldurduktan sonra resét o_lmalarl nedeniyle sistemin
disinda kalabilmektedir.” (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet Dusi Orgiit
Temsilcisi)
[zleme galismalarmin yeterli diizeyde olmadig: farkli katilimeilarca belirtilirken bunun
kurum bakimindaki ¢ocuklarda giivenli gelecek algis1 olugsmasini engellemede

tetikleyici  olabilecegi gz ardi edilmemesi gereken bir husus olarak

degerlendirilmelidir.

Karatag (1991) korunma altindaki ¢ocuklarin bagimsiz ve giivenli bir kisilik
gelistiremediklerinde sorun ¢6zme becerilerinde yetersiz kaldiklar1 ve kaygi
seviyelerinin arttigin1 belirtmistir. Dolayisiyla kurum bakimi sonrasi izleme ve takip
calismalar1 ¢ocuklarin karsilastiklar1 sorunlarla bas edebilmelerinde destekleyici bir

faktor olabilecektir.

“Bu iilkedeki kanayan yara ashnda, izleme konusunda ne yazik ki bir yol
aldigimizi soylemek zor. Alanda ¢alisan profesyonel sayisi olduk¢a az, is
viikleri fazla, izleme icin gerekli olanaklar ¢ok zayif. Hal béyle olunca
tizerine bir de gerekli teknik alt yapi eksikligi de ortaya ¢ikinca izleme
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calismalari ne yazik ki yapilamiyor. Ulkede oncelikle kurumlar arast ¢ok iyi
calisan bir “Cocuk Izleme Sistemi” gibi bir yapt kurulmali. Bu yapimn
icinde Milli Egitim Bakanligi, ASPB, I¢ Isleri Bakanligi, Adalet Bakanlig
olmal.” (Ozgiir ALTINDAG, Akademisyen)

Altindag, izleme konusundaki sorunlarin kaynaklarini da belirterek Cocuk Izleme
Sistemi seklinde bir yapilanma Onermistir. Bu sistem ¢ocukta kaygi uyandirmadan,
gerekli uzman personel sayisi artirilarak, sistemin giivenligi ve gizliligi korunarak
isledigine 6nemli bir model olabilecektir. Altindag ayrica bu sistem i¢inde olasi bir

sorunda ¢ok hizli bir miidahalenin yapilabilecegini dngérmektedir.

Ugur ve digerlerinin cinsel istismar magduru 144 ¢ocukla yaptiklari ¢alismasinda (2012,
s.84) adli rapor sonrast klinik izlem Onerilmesine karsin %51,4 iiniin klinik takiplerinin
yapilmadigl ortaya ¢ikmistir. Bu durum cinsel istismarda sagaltim sorununa isaret

etmektedir.

“Izleme mekanizmast bizim iilkemiz icin en sikintili en eksik kalan ve
aslinda wygulayici olarak elestirdigimiz yer. Bazen ¢ok ciddi siire¢lerde
¢abalar oluyor. Ama c¢ocuk bakim altinda degilse ya da tedbir karar
bittiyse, tedbir karart da uzatilmiyorsa eger o ¢ocugun kendi yasam alant
icinde ne tiir durumlara maruz kaldigi, o risklerin tekrar edip etmedigi ya
da sagaltimin basariya ulasip ulasmadig ile ilgili hi¢bir onlem ve tedbir
vok. Bu da yine bir ¢ocuk politikamizin olmamasindan kaynakli...” (Zeynep
MUTLU, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Mutlu, 6zellikle yakinlari tarafindan istismar magduru olan ¢ocuklar hakkinda tedbir
karar1 ortadan kalktiktan sonra sistem disinda kaldiklar1 i¢in ne tiir risklerle
karsilagildiginin bilinmemesinin énemli bir sorun olacagini dile getirmistir. Mutlu’nun
gorlslerinden yola c¢ikarak izleme calismasinin yetersiz olmasmin istismarin

yinelenebilmesi kadar ciddi sonuglara yol acabilecegi sdylenebilir.

Izleme galigmalarinin daha etkili bigimde yiiriitiilmesine olan ihtiya¢ ve buna yonelik
Oneriler sunan katilimcilara ek olarak bu sistemin farkli bolgelerde farkli
uygulanmasinin  Online  gecilerek bir standardinin  olusturulmasmin  gerektigi

sOylenebilir.
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5. BOLUM

Bir 6nceki boliimde ¢ocuk koruma sistemi, ¢ocuk istismari politikalari ve cinsel istismar
magduru ¢ocuklara sunulan hizmetler analiz edilerek genel bir ¢er¢eve sunulmustur. Bu
bolimde ise cinsel istismar magduru c¢ocuklarm hizmet aldiklart Cocuk izlem
Merkezleri, Adli Goriisme Odalari ve Cocuk Destek Merkezlerinin uygulamalari
katilimcilarin ve arastirmacinin goriisleriyle birlikte ele alinacaktir. Gérlismelerden elde
edilen verilerden yola ¢ikarak Cocuk Izlem Merkezleri; gériisme/goriismecinin niteligi,
psikiyatrik destek, ekip calismasi, fiziksel kosullar ve teknik donanim ve giiclii yanlar
konu basliklariyla sunulacaktir. Cocuk Destek Merkezleri; fiziksel kosullar, personelin
nitelik ve niceligi, mesleki uygulamalar, bakim hizmetleri, psikolojik destek, ekip
calismasi, hizmet i¢i egitim ve giiclii yanlar1 ile Adli Goriisme Odalart ise

goriigme/goriismecinin niteligi, ekip ¢alismasi ve giiclii yanlariyla analiz edilecektir.

5.1. COCUK IZLEM MERKEZI (CiM) UYYGULAMALARININ
DEGERLENDIRILMESI

5.1.1. Goriisme/Goriismecilerin Niteligi

Istismar magduru cocukla goriisme hem ¢ocugu ikinCil bir magduriyete maruz
birakmayacak hem de ¢ocuktan dykiiyl yeterli bir bicimde alabilecek sekilde olmalidir.

Ancak bunun goriigmeci i¢in 6zel bir egitim gerektirdigi de agikca ortadadir.

“Genel olarak kendi aldigimiz egitimi yeterli buluyorum. Ciinkii bir hafta
teorik, daha sonrasinda bir buguk ayhk pratik egitim aliyoruz. Bu pratik
egitimde sekiz tane goriisme yapiyoruz, bu sekiz goriismenin de
degerlendirilmesi yapiliyor. Zaten o goriismelerdeki degerlendirmeler
uygun gortilmediyse kisi, adli goriismeci olamiyor. Ondan dolayr da yeterli
buluyorum.” (Caglar KECELI, Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Zaten herkes ¢ok onemli bir egitimden gegiyor, 14 saatlik uygulamalr bir
egitimden gectikten sonra adli gériismeci sertifikast alinabiliyor... Cocugun
yararina, onu en az incitecek, ikinci bir orselenmeye gercekten izin
vermeden, adli bilgileri de alabilir sekilde oldugunu diistiniiyorum. Cok ozel
sorular da var, adli gériisme baslh basina bir teknik zaten. Gergekten
burada adli goriismelerin ¢ok iyi oldugunu séyleyebilirim. Baska illerde
adli goriismeciler yok, Cocuk Izlem Merkezleri yok bazi yerlerde savcilar
ifade aliyor, bazi yerlerde polisin aldigi ifade dogrultusunda islem
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yapilabiliyor, duyduklarim bunlar.” (Aygiil KILIC YILDIZ, Ankara CIM,
Sosyal Hizmet Uzmant)

“Cocuk Izlem Merkezleri maalesef yayginlagsmamistir. Ankara ilinde
bulunan CIM’de zaman gecirme durumum oldu. Ozellikle biiyiik
hastanelerde bulunan CIM’lerde ¢ocuk istismari alaminda yetkin kisiler
calismaktadir. Ancak bu durum diger illerde dogru kisiler ve ekipler
tarafindan yapilmadigindan dolayr saglikli sonuglar alinamamaktadr.”
(CODEM, Idareci)

Anlagilacag iizere Cocuk Izlem Merkezlerinin egitim programlar1 katilimcilar
tarafindan olumlu degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu Merkezlerin islevi

diisiiniildiiginde her ¢ocugun esit hizmet alma hakki cercevesinde lilke genelinde

yayginlagtirilmasi dnemlidir.

Mavili ve Bilgin tarafindan cinsel istismar magduru 54 cocuk ile yapilan arastirmaya
gore c¢ocuklarin cinsel istismari anlatirken en ¢ok hissettikleri duygularin utanma
(%42,6), pismanlik (%27,8), otke (18,5), kizginlik (18,5) ve korku (18,5) oldugu ifade
edilmistir (2017, S.114). Cocuklarin iginde bulunduklari durum go6z 6niine alindiginda

cocukla goriisme yapan profesyonelin egitiminin 6nemi de ortadadir.

“Cok saglam bir egitimleri var. Ciinkii buradaki egitim yalnizca bilissel bir
egitim degil. Hem tutum hem de beceri gerektiren bir egitim yani bir sey
bilmek ayri bir sey, becerebilmek ayri bir sey, bununla ilgili bir tutum
gelistirebilmek ayr1 bir sey... Ayrica egitime alimirken de bir takim
kriterlerle alimiyorlar. Yani ¢ocukla ilgili oncesinde su¢ ge¢misi olan ya da
arastirma sorusturma gegirmis olanlar falan eleniyorlar, bu alanda
calismyyorlar ama egitim yapildiktan sonra da bir siire bir danismanlik veya
stipervizyonluk gibi bir seyin yapilmasinda fayda var. Birazcik o konunun
eksik oldugunu diisiintiyorum.” (Betiil ULUKOL, Akademisyen)

“Bildigim kadariyla ¢ok iyi bir adli goriismeci egitim programi hazirlandt
ve tiim adli gériismeciler hem didaktik hem de olgu iizerinde gozleme dayali
egitimden gecip goreve baslyorlar. Izmir CIM’deki personel son derece
vetkin, ancak bu personel i¢in hem her yil hizmet i¢i egitime ihtiya¢ var hem
de akran degerlendirmesi sisteminin olusturulmasi gerekli.” (Resmiye

ORAL, Akademisyen)
CIM personelinin egitim siirecine katki sunan ULUKOL da egitimin beceri gelistirme
yoniinlin 6nemine deginerek egitim sonrasinda danismanlik veya siipervizyonluk
sisteminin gelistirilmesi yoniinde oOneride bulunmustur. Hizmet ici egitime ihtiyac

duyuldugunu 6ne siiren Oral’in goriisleri de istismar ile ¢aligma konusunda egitim ne
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kadar iyi olsa da sonraki siiregte de destek alinmasini gerektirebilecegini ortaya

koymaktadir.

“Ankara'da egitime gelmis adli goriismeciler hakkinda bir fikre sahibim
ama eski adli goriismeler konusunda Bakanlik tarafindan bir denetim yok.
Gidip de onlart yerinde goriisme yaparken denetlemiyoruz. Su an Cocuk
Izlem Merkezlerine denetleme mekanizmasi eksik olan bir mekanizmadr.
Primer el atilmasi gereken noktalardan bir tanesi bu. Ikincisisi Merkezi
Yonetim ve Koordinasyon Kurulu toplanmiyor. Illerde il bazinda
toplantilar yapilyyor il bazinda problemler kendi icerisinde ¢oziiliiyor. Ama
il bazinda da yetersiz kaldigimiz sorunlarim Merkezi Koordinasyon
Kurulu'na tasinmasi gerekir.” (S. Cilem BILGINER, Ankara CIM, onceki
sorumlu hekimi)

Bilginer, ¢ocukla adli gorlisme sertifika programi adi altinda sertifika programina
geemis olan bu egitimi hem teorik hem de pratik kurgusu acisindan “miikemmel bir
egitim programi” seklinde degerlendirerek egitime katilacak kisilerin belirlenmesinden
kisiye adli goriismeci unvani verilinceye kadar siirecin hakki ile islediginin altim

¢izmistir. Bunun yaninda bir denetleme mekanizmas: gelistirilmesi ile Merkezi

Koordinasyon Kurulu toplantilarinin artirilmasina ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir.

“Simdi cinsel su¢ magduru ¢ocuk diyelim ki cinsel bélgesini kutu olarak
adlandiriyor kiz ¢ocugu diyelim simdi geldi sana dedi ki orada normal
sorgulamay: yapan disarida yapsaydi bunu diyecek ki senin cinsel bolgene
dokundu mu? Cocuk cinsel bolgenin ne oldugunu bile bilmeyecek. Ama
senin kutuna dokundu mu dediginde ¢ok farkli cevaplar alabilirsiniz. Bunu
da ancak orada insan bedenleri ile ilgili semalar var semalar iizerinden
soruyorlar ve orada onu o sekilde hazirliyorlar, orada ¢ocugun verdigi
ifade ile belki Savci takipsizlik verecek, belki dava acacak,  belki
baskalarim da olaya katacak.” (Gokten KOCOGLU, Ankara Adliyesi,
Cocuk Mahkemesi Hakimi)

Kogoglu, Cocuk izlem Merkezlerinde alinan ifadede eksik kalan hususlar ile ilgili
sami@in savunma hakki cercevesinde yeniden ¢ocugun ifadesine basvurulmasini
gerektirecek haller olabilecegini ifade etmistir. Sonuc olarak CIM’deki goriismenin
niteligi, ¢ocugun ayni travmayi bastan yasamasina sebep olabilecegi i¢in Onem arz

etmektedir.

“Cocuk Izlem Merkezlerinin acilmasindaki amac¢ ashinda biitiin istismar
magduru ¢ocuklara hizmet verilmesi idi. Fakat gelinen noktada sanki
sadece cinsel istismar magduru ¢ocuklara hizmet verecekmis gibi bir algi
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olustu ve suan sadece cinsel istismar magduru ¢ocuklart alyyor.” (Zeynep
MUTLU, Hiikiimet Dus1 Orgiit Temsilcisi)
Mutlu, CIM’lerden ¢ocugu koruyan ve mevcut durumu oldugu gibi yansitan ¢ok iyi
raporlar gelmeye basladigini belirtmistir. Buna CIM’lerin revize edilerek yalnizca cinsel
istismar magduru ¢ocuklar1 hizmet kapsamina almamasi, s6z konusu ¢ocuk oldugunda

istismarin higbir bigiminin ayrilmamasi gerektigini eklemistir.

“Cocuk Izlem Merkezlerinde gorev yapan personelin niteligi ile ilgili bizim
kaygilarimiz var. Ciinkii bu kolay bir iy degil. Biz de bunun aynisini
vasiyoruz, daha onceki tecriibelerimiz de var. Ciinkii biiyiiksehirlerdeki
Cocuk Izlem Merkezleri bu isi yapmaya basladi, fazla da uzun bir zaman
olmads, daha oénce de emniyet teskilati yapiyordu biiyiik sehirler de dahil. Su
an Cocuk Izlem Merkezleri olmayan yerlerde hala yapiyoruz ama burada
egitimden ziyade tecriibeyi onemsiyoruz, tamam egitim de olmali ama
tecriibe daha farkl.” (Durak Erdogan ERBAS, Emniyet Genel Miidiirliigii
Asayis Daire Baskanligi, Cocuk Sube Miidiirti)

Erbas ise cinsel istismar konusunun teorik bilginin 6tesinde pratige dokiilmiis beceri
gerektirdiginin altim cizerek CiM’lerde calisan personelin biiyiik sehirlerde tecriibeli
kisilerin yanlarinda gorev yaptiktan sonra diger illerde gorevlendirilmelerini, vaka

gormesi gerektigini vurgulamistir.

Bunlara ek olarak bazi durumlarda savcilarin adli goriismeye uygun olmayan sorulari
sordurduklarina deginilmis, bunun sebebinin ise savcilara konu ile 1ilgili bir
bilgilendirmenin yapilmamasi oldugu belirtilmistir. Ayrica goriisme konusunda daha
teknik konulara deginerek kulaklik araciligiyla goérlisme yapmanin ¢ocuk agisindan
olumsuz bir izlenim dogurabilecegine vurgu yapilmasinin yaninda odalarin ses
yalitimlarinin daha iyi olabilecegine dair Oneriler getirilmistir. CIM’de ¢alisan adli
goriismecilerin ¢ok nitelikli bir egitim silirecinden gecildiginin iizerinde durularak Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 (eski adiyla) bilinyesinde ¢alisan meslek elemanlarinin
da aym kisiler tarafindan egitime tabi tutulmasi oOnerilmistir. Bu Oneri hem egitim
programinin iceriginin hem de egitim veren kisinin uzmanhiginin fonksiyonuna isaret

etmektedir.
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5.1.2. Psikiyatrik Destek

Cinsel istismarin ¢ocugu psikolojik yonden olumsuz etkileyebildigi pek ¢ok
aragtirmayla ifade edilmistir. Ugur ve digerlerinin yaptig1 ¢alismada (2012, $.83-84)
istismar sonrasi ¢ocuklarin %91,7’sinin en az bir ruhsal bozukluk, %30,6’sinin major
depresyon, %28,5’inin travma sonrasi stres bozuklugu tanist bulundugu gbéz Oniine

alindiginda ¢ocuklarin psikiyatrik destek ihtiyaglari da ortaya ¢ikmaktadir.

Cocuk Izlem Merkezinde calisan adli goriismecilerin degerlendirmelerinde sorumlu
hekimin c¢ocuk psikiyatristi olmasi halinde bu yonde verilen destekte ciddi bir fark
oldugunun belirtildigi arastirmacinin dikkatini ¢ekmistir. Ancak her CIM’de ¢ocuk
psikiyatristinin bulunmamasi konu ile ilgili soru isareti olusturmaktadir. Katilimcilarin

bu konudaki gortisleri su sekilde ifade edilmistir.

“Psikiyatrik destegi biz sunuyoruz ¢iinkii bizim sorumlu hekimimiz ¢ocuk
psikiyatri doktoru. Her CIM de boyle degil maalesef ki mesela bazi CIM
lerde adli tip hekimi de sorumlu hekim olabiliyor, bazisinda ¢ocuk doktoru
da olabiliyor... Burada da devamli olarak takip saglaniyor doktorumuz
tarafindan. Randevular verilerek bu sekilde doktorumuz sey yapiyor ama
bizim i¢in yeterli bu. Burada bir psikologla goriisme yapmiyorlar, bir ¢ocuk
psikiyatristiyle, uzman doktorla goériisme yapiyorlar. Bununla ilgili
doktorumuz ila¢ yazilmasi gerekiyorsa gerekeni yapiyor. Her CIM de
sorumlu hekimin ¢ocuk psikiyatristi olmasini kesinlikle oneriyorum.”
(Caglar KECELI, Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“CIM’lerde genelde ¢ocuk doktoru ya da adli tipgt bulunuyor ama ¢ocuk
psikiyatristlerinin sayisi az, keske her CIM’de cocuk psikiyatrisi bulunsa.
Biz her ikisi ile de calistik, ilk zamanlarda cocuk doktoru ile ¢calistik hem de
cocuk psikiyatristi ile ¢alistik. Aradaki farki bu anlamda gorebiliyorum,
daha biiyiik avantaj sagliyor hem de ilk goériismeden sonra g¢ocugu
gorebiliyor ya da daha sonra randevu verebiliyor, bunun bilgilendirmesini
yapiyor. Yani hemen aminda miidahale olusabiliyor.” (Fatma ARSLAN,
Ankara CIM, Cocuk Gelisim Uzmani)

Kegeli her CIM’de gocuk psikiyatristinin bulunmasini nerirken Arslan da CIM’in
bir¢cok krize miidahale edilen bir yer oldugunu, bu yiizden akut miidahaleler agisindan

da cocuk psikiyatristinin bulunmasinin 6nemli oldugunu, ayrica ¢ocuk ile yapilan
goriismelerin ¢ocuk psikiyatristi ile tartisilmasinin daha kolay oldugunu belirtmistir.
“Maalesef, biraz once genel olarak da bahsettigim gibi Tiirkiye’'de ¢ocuk

psikiyatristi ¢ok az. Bu ¢ocuklar normal hastane ortaminda bir psikiyatrik
klinige gittikleri zaman personel refakatinde veya polis refakatinde gidecek.
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Orada bir psikiyatristin buna aywacagi zamani siz de tahmin edersiniz.
Aslhinda ¢ok derinlemesine géoriismeler gerektiren, uzmanlik gerektiren bir
alan. Cocuk psikiyatristlerinin de bu alanda uzman olanlart var uzman
olmayanlart var.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sosyal
Hizmet Uzmant)

“Ulkemizdeki ¢ocuk psikiyatristi sayisi da ¢ok az. Bir yetiskin psikiyatrisrti
sayisindan ote ¢ocuk psikiyatristi sayisimin makul bir sekilde atmasi
gerekiyor ki biz Cocuk Izlem Merkezlerinde saghkl bir psikiyatri destekten
bahsedebilelim. Boyle bir sikinti var.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Disi
Orgiit Temsilcisi)

Cocuk psikiyatristlerinin konusma bozuklugu, uyusturucu kullanimi vb. konular ile de
ilgilendikleri bu nedenle istismar konusunda uzmanlagmanin olmadig: dile getirilmistir.
AMATEM ve CEMATEM’lerde de c¢ocuk psikiyatristlerinin bulunmasi gerektigini
belirterek bu konuda Saglik Bakanliginin ¢ocuk psikiyatristi sayisini artirma ydniinde
calisma yapmasmi Onermistir. Benzer sekilde Mutlu da biitlin Merkezlerin personel
konusunda ayni standardi tasimasi gerektigini dile getirirken psikiyatrist sayisi
konusundaki {iilke gercegini de gozler Oniline sermistir. Burada g¢ocuk psikiyatrisi
alaninin neden daha az tercih edildigi {lizerine calismalar yapilarak c¢ocuk
psikiyatristlerinin i3  doyumunu artirict  ¢alismalarin  yaninda  performans

degerlendirmeleri farkli sekilde diizenlenebilir.

“CIM’lerde adli siirece iliskin psikiyatri degerlendirmesi yapiliyor bildigim
kadarwla. Ancak bunun disinda psikiyatrik tedavi ve takip siiregleri
maalesef yetersiz. Randevu almak zor... Ankara’ da ¢ocuk ve ergene yatili
tedavi veren yatak sayisi yok denecek kadar az. AMATEM’ de ise yatili
tedavi zaten miimkiin degil” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Bence burada verilen psikiyatrik destek 6nemli. Ciinkii zaten yatis1 olmasi
gereken c¢ocuklar hemen yukarida psikiyatri servisi var, orada yatisi
saglanyor ¢ocuklarin... Ama genel olarak konustugumuzda genel olarak
bir eksiklik var. Ciinkii ¢ocugu uzun vadede takip etme gibi bir sansimiz yok.
Bu bence soyle olabilir, ¢ocuk psikiyatri kliniginde bir sorumlu hekim
sadece bunlarin takibini yapabilir. Bazi iiniversitelerde bunun takibi
yapiliyor ama bizim Cocuk Izlem Merkezi’'mize gelen bir sey yok, iste bunun
takibinin yapilabilmesi i¢in bununla ilgili bir boliim, psikiyatri servislerinde
olabilir, Cocuk Izlem Merkezlerinin takibi, psikiyatri degerlendirmelerinin
takibi seklinde olabilir.” (Aygiil KILIC YILDIZ, Ankara CIM, Sosyal Hizmet
Uzmant)

Kilig Yildiz, cocuklarin psikiyatri degerlendirmelerinin takip edilmesi gerekliligini

vurgulayarak saglikl bir takip siirecinin yaklasik 4 yili bulabilecegini eklemistir. Ayrica
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takibin CIM tarafindan yiiriitiilmesini istemedigini “ciinkii cocuklarin yeniden buraya
gelmesini istemiyoruz biz” ifadesi ile belirtmistir. Hem bir ¢ocuk psikiyatristi hem de
CIM sorumlu hekimi olarak gérev yapmis Bilginer ise poliklinigin CIM’in iginde

olmasini “hatal1 bir uygulama” olarak nitelendirmis ve sebebini su sekilde agiklamistir.

“...Ama ¢ocuklart poliklinige cagiracaksam buraya c¢agiriyorum. Cocuk
beyanda bulundugu yere tekrar psikiyatrik muayene igin gelmis oluyor.
Hic¢bir sekilde aklina gelmeyecek olsa bile sadece o kontrol giinii buraya
gelmekle birlikte olay yeniden aklina gelmis oluyor. Poliklinigin buranin
icerisinde oluyor olmasi hi¢ uygun bir yapt degil.” (S. Cilem BILGINER,
Ankara CIM, énceki sorumlu hekimi)

“Yoksa ¢ocuk zaten adli gériisme yapildi, biitiin olaylar: anlatt vs. o siiregte

psikiyatrik olarak onu degerlendiren kisiyi bir daha gérmek istemez. Ayni
kapidan girip o kisiyle tekrar tekrar karsilasmak istemez. Baska bir kapidan
girdi ve ona anlatmak, bu konuda ondan yardim almak ister. O nedenle
psikiyatrik destegin baska bir yerde veriliyor olmasi lazim, bu o kurumun
catist altinda bir yer olabilir, baska bir yer olabilir.” (Betiil ULUKOL,
Akademisyen)

Ulukol da ¢ocugun CIM’e geldigi siirecteki psikiyatrik degerlendirmesinden ziyade o
stireci atlattiktan hemen sonra psikiyatrik degerlendirmenin ve izlemenin yapilmasi

gerektigini dile getirmistir.

Bunlarin yaninda CIM’lerdeki personel kadrolarindaki yetersizligin vurgulandig
goriisler de mevcuttur.

“Ulkemizde CIM’lerin mevcut durumunda istismar magduru cocuklara
psikiyatrik destek vermesi neredeyse imkdansizdir. Bana gore CIM lerde
vetersiz meslek elemani ¢alismaktadir. Disiplinler arasi bir ¢caliymadan séz
edilemez. Uzman psikiyatrist olmadan ve psikiyatriste yardimci olacak
deneyimli ve bilgili meslek elemani yetismeden hali hazirdaki durumla
cocuklarin ~ CIM’lerden  faydali  bir  sekilde  yararlandirilacagini
diisiinmiiyorum.” (CODEM, Idareci)

“Yetersiz, yukarida séyledigim gibi ek personel kadrolari gerekli. Bu
konuda biiyiik eksiklikler var. Tiim CIM’lerde klinik psikolog, aile
danismani ve c¢ocuk psikiyatristi kadrolari gelistirilerek bu hizmetlerin
optimale ulastirilmasi gerekir. Boylece hem ¢ocuga hem de orseleme
yapmayan aile bireylerine gereken tedaviler saglanabilir. CIM lerde ASPB
personeli ile terapi personeli yakin ¢calisarak izlemi de saglamalilar, eksiklik
var. (Resmiye ORAL, Akademisyen)

Bunlara ek olarak CIM’lerde psikiyatrik destek verilmesinin gerekmedigi hatta bunun

yanlig bir uygulama olacaginin ifade edildigi goriigmeler de gerceklesmistir.
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“Cocuk Izlem Merkezlerinde psikiyatrik destek verilmesi de gerekmiyor.
Cocuk Izlem Merkezinde goriisiildii, olay degerlendirildi, ama oradan
sonra saglik ya da damsmanhik tedbiri ile ¢ocuk gonderilebilir. Hatta
ikisiyle birden; hem saglik hem danmismanlik... O ¢ocuk bir psikolojik,
psikiyatrik destek almali, olay olsa da olmasa da her sekilde bunlarla
karsilagmis bir ¢ocugun bir destege ihtiyaci var diye diisiiniiyorum. Cocuk
Izlem Merkezinde isi bittigi an, oradaki yetkili kimse, bunu o hastanenin
varsa ¢ocuk psikiyatri servisi, oraya yonlendirmesi gerekir.” (Neylan
ZIYALAR, Akademisyen)

“CIM’lerde psikiyatrik destek yapilmaz. CIM’lerde psikiyatrik destek
yapilmaya calisiliyorsa zaten olayda bir vehamet var demektir. CIM’in
gorevi baska bir seydir. CIM’in gérevi cocugun ikincil Orselenmesini
onlemek amaciyla ¢ocugun ifadesini alip bir daha ¢ocugun tekrar ifade
alinmasiyla yiiz yiize gelip ayni travmay: yasamasinin engellenmesidir... Bu
nedenle CIM de psikiyatrik bir destek verilmez, bu sikintr.” (Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Denet¢i)

Denetci, CIM’de ifadesi alindiktan ve cocugun artik istismara ugradig: yoniinde bir
kanaat olustuktan sonra ¢ocugun istismar nedeniyle bir psikiyatriste ihtiyac1 var

denilirse bu noktadan sonra psikiyatrik destek sunulmasi gerektigini belirtmistir.

Hem ailelere hem de c¢ocuga yonelik rehabilitasyon hizmetlerinin sunulabilecek,
igerisinde Baro ya da Saglik Bakanliginin kendi hukuk biirosundan hukuk destegi
alinabilecek farkli bir yapilanma oneren Bilginer, bu modelin saglik tedbirlerini de
kapsadig icin bir ¢esit tibbi sosyal hizmet modeli ya da Saglik Bakanlig1 biinyesinde
“Saglik Merkezi Takip Merkezi” gibi bir yapilanma olabilecegini 6ne slirmiistiir. Bu
modelde ASPIM temsilcisi araciligiyla danismanlik tedbirinin takibinin kolay olacagn,
avukat ile hukuki destek saglanabilecegini, Milli Egitim Bakanligindan bir temsilci
sayesinde okullardaki 1darecilerin aileleri yanlis yonlendirmelerinin  Oniine

gecilebilecegini de eklemistir.

Arastirmaci tarafindan da travma magduru bir g¢ocukla karsilasan hekimin g¢ocuk
doktoru yerine g¢ocuk psikiyatristi olmasinin uzmanlik alan ile ilgili ¢ocuga sunulan
hizmet bakimindan daha etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle Cocuk izlem
Merkezlerindeki sorumlu hekimlerin 6ncelikle ¢ocuk psikiyatristi olmasma dikkat
edilmesinin yaninda bunun yasal zemine oturtularak Yonetmelik’te belirtilmesi
onerilmektedir. Ayrica ¢ocugun tekrar CIM’e gelmesinin travmay1 tetikleyebilecegi
diistintilerek psikiyatrik destek adina biitiinciil hizmet sunan bir yapilanmanin

tasarlanmasi son derece onemlidir.
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5.1.3. Ekip Calismasi

Cinsel istismar sonrasi ¢ocugun uygun ortamda ifadesinin alinmasi amaciyla tasarlanan
Cocuk Izlem Merkezleri’'nde savci, CIM sorumlu hekimi, farkli lisans alanlarindan
mezun adli goriismeciler en uygun yontemlerle ¢ocugu Orselemeden yasadigi olayi
anlatmasini istiyor. CIM’in kurulus amacmin ¢ocugun ifadesinin tekrar tekrar
alinmasinin 6niine gegilerek drselenmelerin azaltilmasi oldugu diisiiniildiigiinde nasil bir

ekip caligmasinin yiiriitiildiigli de bu siireci temelden etkileyen unsur olacaktir siiphesiz.

“Bizim de burada deneyimler sonucunda yakaladigimiz ortak bir ahenk var
zaten bizim adli gériismeciler anlaminda birbirini yetistirme konusunda
ozverili davramiyoruz. Sonradan gelenlere vaka gosterme, deneyim
aktarma, egitim sunma konusunda kendi i¢cimizde bir siipervizyon oldugunu
soyleyebilirim.” (Aygiil KILIC YILDIZ, Ankara CIM, Sosyal Hizmet
Uzmani)

“Ekip ¢alismast ¢ocuk izlem merkezlerinde onemli ¢iinkii farkli paydas
kurumlar ile birlikte ¢alisiyoruz. Burada mesele ASPIM temsilcilerimiz de
var. Bazen Milli Egitimde temsilcimiz var, onunla da goriistiyoruz. Sonugta
burada savcilik, Adalet Bakanlg ile paydas ¢alistyoruz, emniyetle paydas
calisiyoruz. Yani buradaki ekip c¢alismasi bence yeterli...” (Caglar
KECELI Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Yonetmelik olmadig1 icin isleyis el yordamiyla... Ama bazi yerlerde
personel sayisindan bazi yerlerde mekan nedeniyle bazi yerlerde bas
hekimin CIM olgusuna bakis acisi nedeniyle farkiliklar gésteriyor. Kendi
icinde modifiye etmeye c¢alistilar, ediyorlar da bunun zararli oldugunu
diigtinmiiyorum. Herkes kendine gore bir sistemi belirlemis durumda o
yiizden ekip calismasinin iyi oldugunu diigiiniiyorum ama yénetmelik olsa
daha iyi olur tabi ki. Ama el yordamiyla bir seyler yapilabiliyor.” (Betiil
ULUKOL, Akademisyen)

Yukarida goriisme alintilarina yer verilen Ankara CIM ¢alisanlar1 ekip ¢alismasindan
memnun olduklarim1 dile getirirken diger illerde nasil bir calismanin yiritildigi
konusunda olusabilecek soru isaretlerinin giderilmesi i¢in Yonetmeligin ¢ikarilmasinin

faydali olacag: belirtilmistir.

Bulut (2007, s.149) da 6nleme calismalar1 ve tedavi siireci basta olmak iizere cinsel

istismarin her alaninda ekip ¢alismasinin 6nemini vurgulamaistir.

“Lzmir CIM de pediyatrist, adli goriismeciler, aile danismanlari, SHU, polis
ve savct iyi bir isbirligi iginde ¢alisiyor gozlemledigim kadariyla. Diger
merkezleri bilmiyorum, ancak periferdeki merkezlerde ekibin tam oldugu
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merkez sayisi az gibi goriintiyor. Bunun arkasinda lokal kurumlarin birlikte
calisma deneyimi olmamasi, buna bagli direng ve merkezi olarak da
CIM lerde tiim kurumlarin temsil edilmesi gerekliliginin denetlenmemesi
vatyor. Bu da Bakanliklar arast iist kurulun yeniden canlandirilmast ve
Basbakanlik Genelgesinin ¢ikarilmast ve yogun egitimlerle onlenebilir.”
(Resmiye ORAL, Akademisyen)

“Ekip calismasinin oldugu bir kag tane Cocuk Izlem Merkezi var. Neyi kast
ediyorum; her CIM’de de polis memuru yok, her CIM'de ASPIM temsilcisi
yok, her CIM'de adli tip uzmani yok. Dogal olarak baktiginizda bazi
CIM ler sadece savcimn gelip adli goriismeyi yaptigi merkezler halinde isi
yiiriitiiyorlar. Bunun haricinde hi¢chir igin yapimadigi... Bana kalirsa
CIM’de zaten bazi seyler olmuyor. Muayene yapimali dogru, adli
goriismeden sonra doktor da oraya gelmeli ¢ocuk da oradan hi¢cbir yere
gitmeden muayenesi de ayni yerde bitmeli goriismesi de aymi yerde
vapilmali muayenesi de ayni yerde yapiimali, savcilik ve adli tip birbiriyle
isbirligi halinde olmali... Oysaki adli tip uzmanlarinin sayisi da ¢ok az.” (S.
Cilem BILGINER, Ankara CIM, énceki sorumlu hekimi)

Oral ve Bilginer ekip calismasinin gerceklesmesi icin, kurgulanan ekibin iiyelerinin
tamaminin Merkezlerde ¢alismasinin gerekliligini vurgulamistir. Bilginer 6zellikle adli
tip uzmanlarinin bir¢ogunun Adalet Bakanligi'na atamasinin yapildigini, burada
calismayanlarin da tiniversitelerde ¢alistigini, bu konuda Saglik Bakanligi biinyesinde
eksiklik oldugunu dile getirmistir. Ayrica Ankara CIM hastane igerisinde kuruldugu i¢in
cocuk gebe olarak geldiginde kadin dogum muayenesinin kolaylikla yapilabildigini,
bazi CIM’lerin hastanelerin ek hizmet binasinda bulunmalari nedeniyle aym firsata
sahip olamadiklarin1 vurgulamistir. Bu konuda firsat esitligi ve hizmet standardinin
olusturulmas1 adina Merkezi Yo6netim Koordinasyon Kurulu'nun toplantilarinin daha sik

yapilarak kararlarin isleme dokiilmesi son derece 6nemli bir konu haline gelmektedir.

CIM ekibinin igerisinde bulunan ASPIM temsileri ve yapilan sosyal incelemeler

katilimcilar tarafindan 6zellikle dikkat ¢ekilen bir konu olmustur.

“ASPIM temsilcisinin yaptig1 inceleme ile ilgili olarak; bildigimiz kadariyla
danmismanlik tedbiri verilen ¢ocugun burada yapilan incelemesinin kabul
edilmedigini  ogrendik. Tabi burada ASPIM temsilcilerimiz  sosyal
incelemeleri yaparken sosyal incelemenin nasil diyeyim, uygun olmayan
sosyal inceleme yapryorlar. Ciinkii ailenin yamna gidip orada sosyal
inceleme yapilmasi, orada incelenmesi lazim. Ama ¢ocuklar buraya
cagwritlip ailesi ile birlikte burada sosyal incelemesi yapilyyor.” (Caglar
KECELI, Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmant)
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“Ikinci bir sosyal inceleme daha oluyor, bu da zaten bizim istemedigimiz
bir sey. Buradaki inceleme istenilen duruma getirilirse ikinci bir
incelemenin yapilmas: kesinlikle gereksiz. Personel kaybi, zaman kaybi
tekrar ailelerin sorgulanmas: kaydinda biiyiik bir haksizlik ve isleyis
agisindan ¢ok biiyiik bir acik... Mesleki olarak da bence hi¢ istenmeyen
“mesleki degerlilik” anlaminda benim onaylamadigim, bizim onaylamadiniz
bir tutum” (Aygiil KILIC YILDIZ, Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmani)

“6 yuldwr vardigim nokta su: bir kere o ¢ocuk tekrar ailesi ile buraya
gelmek zorunda degil. Zaten bu bastan yanlis... Burada bir temsilci olmasi
yeterli Cocuk Izlem Merkezlerinde ya da ihtiya¢ aminda ilden ya da buraya
yakin bir merkezden arandiginda gelebilecek bir temsilci de olabilir ki
bir¢ok ¢imde bu sekilde de yapilabiliyor zaten.” (Fatma ARSLAN, Ankara
CIM, Cocuk Gelisim Uzmant)

Kegeli, sosyal incelemenin etkili bir sekilde yapilmadigini, aile ve ¢ocuk ile CIM
icerisinde soru cevap seklinde goriisme yapilarak raporlastirildigini, cocugun yasadigi
ortama gitmeden bir sosyal inceleme yapilamayacagini belirtmistir. Kili¢ Y1ldiz da ayni
sekilde sosyal incelemelerin yapilabilmesi i¢in ara¢ ve personel olanaginin saglanmast
gerektigini belirtmistir. Sosyal incelemelerin CIM’de yapilmasimi uygun gérmedigini
belirten Arslan konu ile ilgili sosyal imcelemelerin g¢ocuk hangi ilgede oturuyorsa o
ilgedeki Sosyal Hizmet Merkezi ile baglantiya gecip oradaki uzman tarafindan
yapilmasint O6nermistir. Kili¢ Yildiz, bunlarin yani1 sira Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlhigi’'nin CiM’deki ASPIM temsilcisinin sosyal inceleme raporundan sonra
danismanlik tedbiri kapsaminda yeniden aileye bir sosyal inceleme yapilmasinin uygun

olmadigini, bu ikilemin giderilmesi gerektigini belirtmistir.

“Bizim diger yerlerden avantajimiz, su anda ii¢ tane savcimiz var, her hafta
biri nébetci, burada gorevli. Sabahtan aksama kadar vakalar bitene kadar
bir savcumiz  burada kalyyor, biitiin  goriismeleri izliyor, meslek
elemanlarindan biitiin degerlendirmeleri aliyor... Bu ¢ok onemli bir
avantaj. Baska illerde adli goriismeciler yok, Cocuk Izlem Merkezleri yok
bazi yerlerde savcilar ifade aliyyor, bazi yerlerde polisin aldigi ifade
dogrultusunda islem yapilabiliyor, duyduklarim bunlar.” (Aygiil KILIC
YILDIZ, Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Bununla ilgili savcinin tavri bizim i¢in onemli, ¢ocuk i¢in de énemli. Bu
nedenle bu konuda Savcilar agisindan da bir uzmanlik gerektiriyor bence. O
nedenle bizim burada ¢aligtigimizla ilgili bir birim olmasi lazim her ilde.
Nobet¢gi savct oldugu zaman bazen 6biir savciya aktarmamak igin gece
00.00 da 01.00 da ¢ocugun ifadesinin alindigi durumlar olabiliyor. Bunlar
da ¢ocuklar i¢in uygun olmayabiliyor, yorgun oluyor, uykusuz oluyor, yani
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bu sorunlar yasiyoruz.” (Caglar KECELI, Ankara CIM, Sosyal Hizmet
Uzmant)
Kegeli, kendilerinin savcilarla uyumlu calistiklarini her hafta bir savcinin 7 giin 24 saat
nobetei oldugunu ve bu savcinin goriismelere geldigini, cinsel istismar konusu 6zel bilgi
ve tecriibe gerektirdigi icin sabit savci olabilecegini onererek bu durumun Yonetmelik

araciligiyla olabilecegini 6nermistir.

“Elinde somut bir sey varsa Cocuk Izlem Merkezine yonlendiriyoruz, orada
ifadeleri aliniyor. Cocuk Izlem Merkezi olmayan yerlerde bizim kurs
personellerimiz oluyor. Yaklasik bir hafta siireyle cocugun cinsel istismarini
sorusturma kursu veriyoruz personelimize. Burada hani kii¢iik magdurlarla
nasil konusulur, nasil davranilir, sorusturma nasil yapilir, nelere dikkat
edilmesi gerekir gibi bir haftalik egitim veriliyor. Bu egitimi veren
uzmanlarimiz var, derslere gore bazisint Cumhuriyet Savcimiz geliyor,
hakimlerimiz geliyor, Cocuk Izlem Merkezlerinde gérevli doktorlardan
hocalarimiz var, emniyetle ilgili seylerde biz tecriibeli Emniyet Miidiirleri
ders veriyor.” (Durak Evdogan ERBAS, Emniyet Genel Miidiirliigii Asayig
Daire Baskanligi, Cocuk Sube Miidiirii)

Erbas, biiyiik illerde hem Cocuk Izlem Merkezlerinin olmas: hem de kalifiye personel

nedeniyle sikint1 yasamadiklarini ancak tasrada istismar magduru ¢ocuklarin ifadesinin

alinmasinda sikintilar olabilecegini dile getirmistir.

Cocuk Sube Miidiirliigiindeki sosyal hizmet uzmani, c¢ocuk ile ilk goriismeyi
yaptiklarmi, cinsel istismar durumu sdz konusuysa Cocuk Izlem Merkezine
yonlendirdiklerini ancak dokunmanin olmadigi, soézel taciz, pornografik goriinti,
rontgencilik tarzi vakalarda CIM ¢ok yogun ¢alistigi igin ifadelerin Emniyet Miidiirliigii
Cocuk Sube Miidiirliigii’nde alindigini belirtmistir. Bu konu ile ilgili goriislerini de su

sekilde ifade etmistir.

“Adma evet bence dogru olam Cocuk Izlem Merkezinde alimmali ¢ocugun
orselenmemesi icin her ne kadar ¢ocuk dostu olsa da sonucta burasi bir
emniyet birimi, polis merkezi. Cocuklar en basta girerken tabelayr goriip
etkilenebilirler, nereye geldiklerini goriip etkilenebilirler. Buradaki
insanlarin polis oldugunu biliyor olabilirler. O yiizden bence burada
alinmast  dogru degil.” (Ankara Emniyet Miidiirliigii Cocuk Sube
Miidiirliigii, Sosyal Hizmet Uzmani)

Ayrica bir emniyet birimi olarak sozel istismar vb. konularda arag¢ gere¢, materyal,
personel donanimi gibi konularda sikinti yasanabilecegini, en uygun ifade alma

ortammin CIM oldugunu eklemistir. Bunun yaninda ¢ocugun CIM’e gidis siirecinde
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etiketlenmeye ihtimal vermemek adina biitiin personelin, aracin sivil oldugunu, ¢cocugun
yaninda kendini rahat hissetmesi i¢in bir kadin personelin oldugunu, iki sosyal hizmet
uzmani calistign icin kendilerinin ¢ocuga eslik edemediklerini, ¢ocugu CiM’e
biraktiktan sonraki siirecin sonrasimi CIM yetkililerinin siirdiirdiigiinii belirtmistir.
Cocuklarin ifadesinin Cocuk Sube Miidiirliigii’nde alinmasi esnasinda zaman zaman
fazla sayida ¢ocuk birlikte geldiginde birim i¢inde bulunan bekleme odasinda ifadeye
alinmay1 beklediklerini, sosyal hizmet uzmani olarak ifade i¢in avukat gelene kadar
cocugu rahatlatmaya calistiklarini, avukatla birlikte ifadeye girdiklerini, ifadeyi polis
memuru, mukavemet olan sivil kadin bir personelin aldigini ancak goriisme raporunu

sosyal hizmet uzmani olarak kendisinin yazdigini belirtmistir.

“Goriismeyi bizim yapmamiz gerekiyor ama bu her zaman béyle olmuyor
polis arkadaslar geldiginde, aldiginda ¢ocugu, ta arabada konusmaya
baslyorlar. Boyle olunca bana geldiginde ¢ogu zaman ben konusmak
istemiyorum dedigi de oluyor. Bazi polisler arabada bile soru sormaya
basladigi igin ¢ocuk gelene kadar...” (Ankara Emniyet Genel Miidiirliigii,
Sosyal Hizmet Uzmant)

CIM’lerin acilmas1 ve ifade almada biitiin gerekli personelin bulundurulmas: nedeniyle
artik polislerin bu konuda yaptiklar1 isin gerekli evraklarin toparlanmasi oldugunu

belirten emniyet personeli CIM’lerin yayginlastirilmas: gerekliligini vurgulamustir.

Emniyetin yaninda jandarma mensuplarinin da bu ekibin i¢inde oldugu goz ardi
edilmemelidir. Bir eski jandarma komutan1 emniyetteki kadar branslasma olmasa da il
Jandarma biinyesinde Kadin ve Cocuk Sube biriminin bulundugunu, ¢ocugun ifadesini
almadiklarin1 ancak siipheli varsa eger siliphelinin kagmasin1 engellemek durumunda
olduklarini, cocugun ihtiyaclari ile ilgili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1, Belediye,
Kaymakamlik, ilgili Vakiflar ile iletisim halinde olduklarin1 belirtmis ve isleyisi su
sekilde aktarmistir.

“Ama asil stkintimiz bayan personel sayimizin az olmasi. Diger konu da
emniyetteki branslasma bizde ¢ok az. Iste emniyette Cocuk Sube ayri, Kadin
Sube ayri, Asayis Sube ayrt ama bizde ise bu kadar fazla ayrim soz konusu
degil. Yani bir devriye olusturulup kabaca biitiin olaylara o miidahale edip
takibini yapryor. Az once demis oldugum gibi; biz agigimizi tamamlamaya
calisiyoruz, bayan arkadas var ise onu goreviendiriyoruz, yok ise Il
Merkezinden takviye yapmaya ¢alistyoruz. Kesinlikle bu bizde standarttir.
Resmi tiniformall birinin ¢ocugun ifadesini almasi gibi bir siire¢ olamaz,
resmi ara¢la sevk olmaz, ¢ocugu herhangi bir devriye personeli konuyu
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anlattirmaya ¢calisarak psikolojik buhran olusmasina sebep olamaz, en sert

kurallarimizdir bunlar.” (Eski Jandarma Komutant)
Bunun yaninda CIM’lerdeki polis memurlarmin ¢ocuga yaklasim konusunda deneyim
kazandiklarmi, bunlarin siklikla degismemesi gerektigi, bazi savcilarin goriismeyi
izlemeye gelmedikleri, bazi CIM’lerde ASPIM temsilcisi bulunmadig1, kurum bakimina
alinan ¢ocuklarin oradaki mesleki personel tarafindan daha iyi degerlendirilebilmesi
adma CIM’deki goriisme raporlarina ihtiya¢ duyuldugu ancak son zamanlarda CIM’ den
cocuklarla ilgili evraklarin gonderilmemesi karar1 bulundugu, zaman zaman istismar
sonrast ¢ocugun okulunun degismesi gerektigi, ancak sorun yasandigi, bu nedenle
fiziken CIM’de bulunmasa da Milli Egitim Bakanlhigi'ndan bir temsilci bulunmasi

katilimcilarin goriislerinden ¢ikarim yapilan onerilerdir.

5.1.4. Fiziksel Kosullar ve Teknik Donanim

Katilimcilarin genel anlamda CIM’lerin fiziksel kosullar1 ve teknik donanimi hakkinda

olumlu degerlendirmelerde bulundugu anlagilmistir.

“Ankara’da érnek olarak yapilanlarin hepsinin teknik donanim iyi... Bazen
iste bir ses diizeninde ariza ¢ikiyor onun yapilmasi gerekiyor. Kimisinde
kayit sisteminde bir ariza ¢ikiyor yani her zaman her yerde olabildigi gibi.
Bunlari oradaki arkadaglar bir sekilde aksatmadan tamir ettirmeye
calisiyorlar. CIM’ler gercekten ¢ocusun en az Orselenecegi sekilde

yvapilmig.” (Betiil ULUKOL, Akademisyen)

Benim ziyaret ettigim merkezlerdeki kosullar gayet iist diizeyde kalitede idi.
(Resmiye ORAL, Akademisyen)

“Adli goriisme odalarimin standardy var. Standart da oldugu icin toplanti
karar tutanaginda bu standartlar belirlendigi icin biitiin ¢ocuk Izlem
merkezleri buna goére yapimig. Biitiin merkezlerdeki teknik donanmim aymi
standartlarda ve yeterli oda sayist var. Her CIM de Ankara Cim’deki gibi
¢ok oda olmayabilir bu bagsavcimin talimatiyla sekillendigi icin. Ama her
yerde gercekten iyi olusturulmus bir sistem var.” (S. Cilem BILGINER,
Ankara CIM, énceki sorumlu hekimi)

Bilginer de CIM’lerde ¢ok biiyiikk emek oldugunu ancak sorumlu hekimlerin idari
yapilanmay1 sahiplenerek il igerisinde baska ne yapilabilecegi konusunda katilimci

olmasinin 6nemli oldugunu belirtmistir.
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“Bircok CIM gezdim, en iyi Ankara'daki CIM’in fiziksel kosullar: diger
CIM’lere nazaran... Onun disinda gece ¢ocuk kaldiginda intihara tesebbiis
edebilir ya da baska sitkintilar olabilir. Bunlar ¢cogunlukla ongériilmiis ya da
onlemleri alinmis, Ankara Cocuk Izlem Merkezleri icin béyle. Kirilmaz
camlar, icerisi goriinmeyecek sekilde camlar, bunlar hep dngoriilerek
hazirlanmis, bunlarda bir sikinti yok.” (Fatma ARSLAN, Ankara CIM,
Cocuk Gelisim Uzmani)

“Bizim burasimn fiziksel kosullari gayet iyi. Iki tane, toplam 4 yatakl
cocuklarin dinlenebilecekleri odalart var. Cocuk oyun odamiz var, ergen
oyun odamiz var, iki tane goriisme odamiz var, bir tane savct odamiz var,
biz personel i¢cin de iki tane oda var ve doktor odast ile sekreter odasu.
Burast icin gayet yeterli. Gériisme odast ile ilgili de ekipmanlar da gayet
veterli zaten ses kaydi, goriintii kaydi, kulaklik, suan hepsi c¢alisir
durumda.” (Caglar KECELI, Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmant)

Keceli, kulakligin adli goriismecinin dikkatini dagitabildigi icin  gorlismeyi
tamamladiktan sonra savcmin bulundugu odaya giderek eklemek istedigi soru olup

olmadigini sormanin daha verimli bir gériismeye yol actigini belirtmistir.

“I¢ fiziki kosullar ile ilgili bir degerlendirmem olmayacak, yeterli él¢iide.
Ama tek elestivim ulagilabilirlik konusundaki sikinti... I¢ fiziki kosullar
cocugu koruyan kollayan ozellikte ona hig¢ bir lafim yok ama merkezler ¢cok
uzak. Buraya ailelerin ulagsmasi ¢ok zor mesela Ankara'daki Batikent'te ¢cok
uzak bir yerde. Ailelerin oraya ulasmast gibi bir problem var o yiizden daha
merkezi daha ulasilabilir bir yerde olmast gerekiyor.” (Zeynep MUTLU,
Hiikiimet Digt Orgiit Temsilcisi)

Mutlu ise konuya farkli bir yaklasim getirerek CIM’lerin ulasilabilirligini tartigmustir.

“Giivenlikli olmasi gerekiyor mutlaka, herkes girememeli. Bunu orada
hastane giivenligi ile sagliyyorlar ama ayrt bir sey olabilir. Kurulug
mantigiyla bakilmiyor mevzuati olmadigr igin. Bir kurulus gibi olmali
bence.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet
Uzmani)
Bunlarin yani sira CiM’lerdeki kosullarin mutlaka bir standardinin olmasi gerektigi
vurgulanmis, hastane kampiisiinde bulunan CIM’lerin baska birimlerde calisan personel,
orada gelen hasta yakinlar1 veya hastalarla ¢ocugun temas kurabilecegini, bunun da

cocugun mahremiyeti icin uygun olmayacag ancak CIM biinyesindeki dinlenme odasi,

goriisme odasi, istirahat edecegi yerlerin gayet iyi oldugu belirtilmistir
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5.1.5. Cocuk Izlem Merkezlerinin Giiclii Yanlar

Katilimeilarin goriislerinin her birinin degerli bulundugu bu ¢aligmada uygulamalarin
yalnizca gelistirilmeye ihtiya¢ duyulan yanlar1 degil giiclii yonleri de degerlendirme

kapsamina alinmistir.

“Ekip c¢calismasinin basarii olmasi, ¢ocuk odakli davramiliyor olmast,
cocugun gortiglerinin bir defa alinmasina ve kayit altina alinmasina olanak
saglamast agisindan ve direkt miidahaleyi gerektirebilecek bir giice sahip
olmasindan dolayr ¢ok onemli ve kiymetli buluyorum.” (Zeynep MUTLU,
Hiikiimet Dis1 Orgiit Temsilcisi)

“Cocuk Izlem Merkezi cocugu agirlama, karsilama ve ifadesini alma
yontinde uygulamalar da ¢ok gii¢lii. Burada aile goriisme odasi, ¢ocugun
konaklama ve dinlenme odasi var, oyun odasi var, ergenler icin kitap
okumasi i¢in odalart var, bir de misafirler icin aileler icin dinlenme odasi
var. Cocuklara yemek veriliyor, kahvalti veriliyor, dinlenmeleri icin de
fiziksel olarak ortam iyi diizenlenmis. Fiziksel olarak giiclii buluyorum.
Personelin ¢ocuklara karst yaklasimina da iyi buluyorum. Burada 7/24 bir
adli goriismeci mutlaka gérevli oluyor, ¢cocuk mutlaka onunla karsilasiyor,
baska biriyle karsilasmiyor.” (Aygiil KILIC YILDIZ, Ankara CIM, Sosyal
Hizmet Uzmant)

Arastirmaci, CIM’lerde geceleri bir ndbet¢i adli gdriismecinin bulunmasinin yogunluk
olmasi durumunda yetersiz kalabilecegi, cocuklarin geceyi kollukta gegirmesine neden

olabilecegi gibi nedenlerde yeniden degerendirilmesini 6nermektedir.

“Cocuk Izlem Merkezinin en giiclii yani savcimin ¢ocugun ayagina gidip
cocugun hizmetine ¢alisiyor olmasi. Yani ¢cocugun savciya degil de savcinin
cocuga gidiyor olmasi. Bu bir. Ikincisi, bunlarin hastanede yapilanmast...
Niye hastane énemli ¢iinkii hastane dediginizde siz, cocuk hastalandig igin
gittigi gibi bir algiya sahip. Karakola gittiginde ¢ocuk polisi adi altinda
tamamen sivil bir yapilanma bile olsa adinda polis var. Hele adliye...
Dolayisiyla  sugsuzken bile gidiyor olsa buralara, kendini sug¢lu
hissettirebilir, tirkiitebilir, korkutabilir.” (Betiil ULUKOL, Akademisyen)

“Adli goriisme teknigi cagdas diizeyde oturdu. Adli tip uzmani ¢ocugun
ayagina gelip cocugun daha fazla érselenmesinin éniine gecildi. Ozel ekip
calismast ile hizmet verenle aileler arasinda insancil bir bag olustu.
Gereken tiim kurumlarin personelinin ¢ocugun ayagina gelmesi saglandi.
Ailelerin ve ¢cocugun sistemden kaynaklanan sekonder travmast azaltilarak,
merkeze giiveni artti. Eminin, bu sayede, mahkemelerdeki basar: orant da
artti.” (Resmiye ORAL, Akademisyen)

“dilelerle biz burada kendimiz aile goriismesi yaptigimiz igin yeterli
bilgilendirmeyi yapiyoruz. Ailelere neden burada olduklar ile ilgili gerekli
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bilgilendirmeyi veriyoruz. Bu nedenle de aileler de rahatlyyorlar, mesele
niye bekliyorlar, neyi beklediklerinin bilgilendirmesini de yapiyoruz, onlar
da rahat rahat burada bekliyorlar, herhangi bir sorun yasamiyoruz.”
(Caglar KECELI Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Ulke politikasi agisindan baktigimizda Avrupa'dan bir adim éndeyiz, bu
tiir bir yapi yok Avrupa’da. Bizim egitimimiz kesinlikle teorik ve uygulamali
egitim olarak devam etmesi a¢isindan yetisen adli goriismeler gercgekten
nitelikli adli goriismeciler olarak yetisiyorlar. Teknik anlamda pek ¢ok
giiclii yone sahip oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle Ankara CIM’in UYAP
entegrasyonu olan CIM olarak adalet ile ilgili olan baglantisimin bu kadar
hizli ¢oziilebilir olmasi, bilgi aligverisinin olmasi ve bir ekipte olmasi
gereken biitiin personele sahip olmasi sizi gii¢lii kiltyor. Zaten diyorum ya
24 saat nébet tutan bir polisimiz var dogal olarak ¢ocuklarin korunmasini
saglayabiliyoruz.” (S. Cilem BILGINER, Ankara CIM, oénceki sorumlu
hekimi)

Bunlarin yani sira CIM’lerin adliyeden, karakoldan bagimsiz aileleri ve ¢ocuklari nétr
bir ortama alabilecek hastane i¢indeki yapilanmada bulundugu, adli tip doktoru, ¢cocuk
psikiyatri doktoru, savci ile ilgili kisimlar dahil olmak iizere hizmeti ¢ocugun ayagina
getirmesi, personelin iyi egitimli ve donanimli olmasi, fiziksel kosullarin iyi tasarlanmig
olmas: giiclii yanlar olarak nitelendirilmistir. Arastirmaciya gére CIM’lerin olumlu

yonlerinin arastirmalarla ortaya konmasi 6nemli bir literatiir katkis1 sunacaktir.

5.2. COCUK DESTEK MERKEZi (CODEM) UYGULAMALARININ
DEGERLENDIRILMESI

5.2.1. Fiziksel Kosullar

Cocuk Destek Merkezlerinin fiziksel kosullarini degerlendiren katilimcilarin biiyiik

cogunlugu gecmise oranla 6nemli iyilesmeler goriildiigiiniin altin1 ¢izmistir.

“Simdi Cocuk Destek Merkezleri fiziksel sartlar itibariyle daha iyi noktaya
geldi... Mesela ben bu sene... CODEM'in teftisini yaptim, hi¢ kurulustan
ayrilan ¢ocuk vakast yok, o kadar giizel ki, ¢ok az sayida ¢ocuk var, 20'ye
vakin sayida ¢ocuk vardi ve birbirini taniyorlar, tam bir ev ortaminda, ¢ok
ideal bir ortam. Yani oradan ¢ikan her ¢ocuk ¢ok rahatlikla sevgi evinde de
kalabilir ¢ocuk evinde de kalabilir ailesinin yanmina da donebilir, bunu
basardik, bunu goérdiim. Tabii zorluklar ¢ok fazlaydi, biz bunu kolaylikla
atlattik.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanigi, Basdenetci)
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Bagdenet¢i olan katilimci, CODEM’lerin giivenlikli kurumlar olmasi gerektigini,
rehabilitasyon programina uygun olacak sekilde sehir merkezi yerine daha sakin,
cocugun rehabilite olabilecegi, dogaya daha yakin bir ortamda, bir yandan da
tiniversitelerin ruh saghigi merkezlerine ya da devlet hastanelerinin psikiyatri

Kliniklerine hemen ulasilabilir olmas1 gerektigini ifade etmistir.

“Fiziksel kogullarin olduk¢a iyi oldugunu diisiiniiyorum.” (CODEM,
Idareci)

“Fiziksel  kosullarimin  yeterli  oldugu  diistiniilmektedir. ~ Ancak
kapasitelerinin 20+20 gecmeyecek sekilde isletilmesi ¢ocuk yararina
olacaktir.” (ASPB, Bakanlik Miisaviri)

“Bakim hizmetlerinde eskiye gore c¢ok biiyiik gelisme var. Bir kere kogus
sisteminden, artik daha az ¢cocuklarin kaldigi binalara gegiyoruz. Cocuklari
basariya ézendiriyoruz, 6 ¢ocuk bir arada kaliyor, bak basarili olursan
televizyon seyredebilirsiniz diyoruz, istedigin yemegi yapabilirsin diyoruz
seni tiyatroya gétiirebilivim diyoruz. Yani bakim hizmetlerinde 15 20 yil
oncesi ile kiyaslanmayacak kadar olumlu gelismeler var.” (Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi, Basdenetci)

Arastirmac1 da fiziksel kosullardaki iyilesmenin bakim hizmetine olumlu etki
edebilecegini vurgulayarak bunun c¢ocuklarin sanatta, sporda, akademik diizeyde

basarilarini artirabilecegini belirtmektedir.

Fiziksel kosullardaki gelismelerin belirtilmesinin yaninda bu konuda bir standardin

olmadigini ifade eden katilimcilar da bulunmaktadir.

“Yeterlidir. Ancak bu konuda da bakim standartlarimin yerine getirilmesi
gerekmektedir.” (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

“Suan sevgi evleri tipi evlerde hizmet vermekteyiz. Fiziki kosullarin yeterli
olmadigimi diistiniiyorum. Hizmet alan ¢ocuklar sosyal, sanatsal ve sportif
faaliyetlere ulasmada zorluk ¢ekmektedirler.” (CODEM, Sosyolog)

“CODEM lerden fiziki kosullar: ¢ok iyi olanlari da var ¢ok kétii olanlari da
var. Nasil degerlendiriyorsunuz derseniz ben Aga¢li CODEM mi, Tekirdag
CODEM mi, Ayas CODEM mi diye sormam lazim. Aslinda bunlarin bir
standardr var, hazirlanmis bir “tip proje” var. Yalniz bazilarimin o tip
projeye gore uygulanmadi, hepsi tip projeye uygun degil CODEM lerin.
Tip projeye uygun hale getirildikce fiziki kosullarimin daha iyi olacagini
diistintiyorum. Ama tip proje gayet yeterli.”(Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Denetci)
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“Belli bir standart geliyor ama ozellikle biiyiik sehirlerde, emlak konusunun
stkinti oldugu, arsa konusunun sikinti oldugu illerde vaka sayisi da ¢ok
fazla. Bir Ankara, Izmir, Antalya gibi yerleri diisiiniin. Buralarda fiziksel
olarak uygun bina, mekdn, arsa bulunmasimin zorlugundan dolayr biraz
gecikmeler oluyor. Bunu ben anlayisla karsiliyorum. Ama ¢oziimii var mi
var bence.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet
Uzmani)
Bazi CODEM cgalisanlar1 ¢ocuklarin faydalanabilecegi konferans, tiyatro, spor, sosyal
alanlarin bulunmasi yoniinde oOnerilerde bulunurken bazilarinin fiziksel kosullari
oldukca yeterli bulmasi her boélgede aymi standardin heniiz olusturulamadigini
gostermektedir. Tip projelerin alanda calisanlarin goriislerinin alinarak olusturulduguna,

bu model igerisinde giivenligin, sportif alanlarin, kurslarin, bireysel goriismelerin, grup

¢alismalarinin yapilacagi uygun yerlerin vb. bulunduguna deginilmistir.

Bakanlik idari personeli olan katilimei, biitiin fiziki yapilarini yeniden, ¢ocuga daha ¢ok
mahremiyet duygusunu kazandiracak, 6zellikle engelli ve istismar magduru ¢ocuklarin
Ofke patlamalarinda kendine zarar vermeyecek sekilde fiziki diizenlemeye gidildigini,

bunlarin birgok ilde revize edildigini belirtmistir.

“Yenilenen binalar da ulusal standartlarin iizerinde olan binalar, akilli

binalar. Yani c¢ocuk Jfke patlamas: yasayp bir cam kirmaya kalksa

kiramuyor, camlar temperli cam. Tek kisilik odalarda kaliyorlar, terapi

odalart var, gériisme odalar: var, grup ¢alisma odalari var, spor tesisleri

var, hayvan barinaklart var, tamamen kampiis icerisinde, eskiye nazaran

cok c¢ok iyilestirildi, kamera ile gozetlenebiliyor 6 ay boyunca arsivde

saklanabiliyor.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Idari

Personel)
Katilimer ayrica Hollanda’da Horizon kiyaslandiginda tilkemizdeki kosullarin daha 1yi
oldugunu, “Hollanda’da ¢ocuklari tamamen kapatmislar. Fiziki kosullar ile ilgili bizim
onlardan ornek alabilecegimiz ¢ok az sey vardi ama bizim onlara ornek verebilecegimiz
paylasacagimiz sey ¢ok daha fazla. Ellerinde yapilandirilmis bir rehabilitasyon
programlart yoktu. Bizim ANKA gibi yapilandirilmis, tamamen bireysellestirilmis,
cocugun ihtiyaglart dogrultusunda yapilandirimis bir programlart yoktu yani daha

toptanct bir yaklasim vardi.” seklinde ifade ederek bizim kosullarimizin daha insani

oldugunu vurgulamistir.

Arastirmaci, yapilan goriismeler neticesinde kuruluslardaki fiziksel kosullarda 6nemli

gelismeler kaydedilmesine karsin cinsel istismar magduru ¢ocuklara yonelik kurum
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bakimi modeline gidilmesinin Bakanligin ¢ocugun dncelikle aile yaninda desteklenmesi
yoniindeki egilimi ile ¢eligki arz ettigini diisiinmektedir. S6z konusu cinsel istismar ise
bu ¢ocuga illa bir kurum bakimi altinda rehabilitasyon programi uygulanmasi yerine
profesyonel aile yaninda bakim projelerinin gelistirilmesini, ¢ocugun aile yaninda

kaldig1 bu stiregte psikiyatrik takibinin disaridan yapilmasini 6nermektedir.

5.2.2. Personelin Nitelik ve Niceligi

CODEM’de caligan personelin nitelik ve nicelik yonlerinden degerlendirilmesinde ayni1

kurulusta ¢alisan personelin farkli goriislerde olmasi arastirmacinin dikkatini ¢ekmistir.

“Personelin de yonetmelikte belirtilen norm kadronun saglanmasi ve siirekli
olarak hizmet i¢i egitime tabi tutularak nitelik olarak desteklenmesi
gerektigini diistintiyorum. Ayrica nicelik olarak ¢ok yetersiz...” (CODEM,
Idareci)

“Maalesef CODEM ’lerin en onemli sorunu kalifiye elemanlar: olmayisidir.
Profesyonel  anlamda istismar  magduru ¢ocuklara hizmet
verilememektedir.” (CODEM, Idareci)

“Cinsel istismar magduru ¢ocuklarla, travma magduru kisilerle, yapilan
mesleki ¢aliymalarda lisans iistii bir egitim almig ve ayni zamanda bu
alanda gerekli hassasiyeti gosterebilecek meslek elemanlarinin ¢alismasinin
daha saglikli oldugu kanaatindeyim. Nicelik konusunda ise; Aile ve Sosyal
Politkalar Bakanhigimin bu kuruluslar i¢in aywmis oldugu kadronun
kesinlikle ihtiyact karsilayacak durumda olmadigi, meslek elemanlarinin
agir is yiikii altinda oldugu, dolayisiyla hem ikincil travmaya maruz kalarak
tiikenmislik sendromu yasamalarina hem de sunulan hizmetin ¢ocuk
acisindan faydasimin azalmasina sebep olmaktadir.” (CODEM, Sosyal
Hizmet Uzmant)

“Calismakta oldugum Cocuk Destek Merkezinde ¢alisan yardimct (bakim,
giivenlik ve temizlik) personelin nicelik olarak yeterli ancak nitelik olarak
yetersiz oldugunu diisinmekteyim. Istismar magduru c¢ocuklara hizmet
veren bir kurulus olmasina ragmen ise alimlarda bu konuda herhangi bir
kriter aranmiyor olmasindan dolayi nitelik olarak yetersiz buluyorum.
Meslek elemanlarina yonelik cinsel istismar ve travma konularinda ozel
egitimler verilmediginden dolay nitelik olarak kismen yetersiz buluyorum.”
(CODEM, Psikolog)

“Mesela kurumda kalan ¢ocuga oykiistinii yeniden anlattirma, iste basina
gelen olaylar ile ilgili yorum yapma degerlendirme yapma bunu yaparken
cocugu ne kadar orseledigini etiketledigini, ayristirdigini ve zarar verdigini
bilmeden kendince tirnak icerisinde séyliiyorum iste ¢ocugu rahatlatmak,
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merakini gidermek i¢in, iyi niyetle oldugunu diisiinse bile ¢ocuga ne kadar
zarar verdigini bilmeyen personeller var. O yiizden bunlarin ¢ok ciddi bir
sekilde egitimden geg¢mesi gerekiyor.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Digi
Orgiit Temsilcisi)
Mutlu, CODEM’de c¢alisan personelin kapidaki gorevlisinden, giivenligi saglayan
personelinden, oradaki ¢ocugun temizligini saglayan bakim personeline, telefona ¢ikan
santral memuruna kadar herkesin ¢ocuk istismar1 konusunda egitimden geg¢mis, ¢ocuk

kuruma geldigi zaman nasil davranilmasi gerektigini bilen ekipten olusmasi gerektigini

ifade etmistir.

“Istismarla ¢alisan kisive daha ozel bir egitim olur. Suanda bir furya var
her seyi uzaktan egitimle yapalim diye. Ama bunlar kesinlikle yiiz yiize
birebir yapilmas: gereken egitimler. Belki biz bunlarla ilgili egiticiler
gelistirebiliriz. Ama iste kalici olmast lazim... Her alanda yasadigimiz
sorunlar buraya da etki ediyor. Meslek elemani sayist hala yetersiz, onlarin
temin edilmesi lazim ama yeni goreve baslayan kisilerin de bu alanda
calistirdlmamasi gerekiyor. Ha §éyle olabilir, bir siire staj yapabilir orada,
miidahale etmeden deneyimlilerin yanina verilebilir. Boyle bir model de
gelistirilebilir. Personel ¢ok yeterli degil agik¢asi.” (Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet Uzmani)
Sosyal hizmet uzmani olan katilimei, Yeni mezun ve miidahale konusunda tecriibesiz
meslek elemanlarinin istismar ile ¢alisma konusunda yetersiz kalabildiklerini, zaman
zaman bu konudaki 6zelestirilere de tanik oldugunu, istismar alaninin 6zel bir egitim

gerektirdigini agiklamistir.

Ayni cinsiyetteki ¢ocuklar arasinda yasanan istismar vakalari, cinsel kimlik bozuklugu
sorunu ile caligilmasinin ve bu yonde politika gelistirilmesinin 6nemini ortaya
koymaktadir. Dolayisiyla bu ve benzeri konulara miidahalede 6zel egitimler almis

meslek elemanlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Karatag (2015) sosyal hizmet uzmanlarin ihmal ve istismar magduru ¢ocuk ve ailesi
ile calisirken yeterli bilgi, beceri ve deger donanimina sahip olmalarinin 6nemini
vurgularken mesleki miidahalenin odaginin ¢ocuga zarar veren kosullar ile ilgili ¢ocuk

ve ailenin basa ¢ikma becerilerinin artirilmasi olduguna dikkat ¢cekmistir.

“Suan CODEM de egitim almayan personel yok. ANKA’ nin bir miidahale
programi var bir de temel personel egitim programi var. Temel personel
egitimi 12 modiilden olusuyor, temizlikten hijyene, saglik modiiliine,
cocugun geligimine, ofke patlamalarina yaklasim, krize miidahale gibi
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bunlarin tamamini iceren bir de ¢ok yapilandiriimis ve 20 kisiyi ge¢miyor
egitim alacak sayisi, daha boyle panel tarzi bir egitim degil. Suanda
tamamlandr bunlar. Burada tabi visk yiiksek oldugu icin personel
sirkiilasyonu var, degisebiliyor.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhig, Idari Personel)

Ayrica egitim almis personelin nakil olabildigi konusuna deginilerek konuya farkli bir

acidan bakilmasina olanak taninmis, bu konuya su sekilde bir 6neri getirilmistir:

“Ashinda bu egitimi alanlarin baska kurulusa gitmemesi lazim... Ama
zaman zaman Cocuk Destek Merkezlerinin agirligi  ve program siireleri
nedeniyle, buralara en azindan 2 yil 3 yil gibi bir siire ile kota getirilmesi
lazim.  Yani buraya gelen meslek elemani, mutlaka su egitimi almalidr,
Anka programi egitimini almalidir ve bu egitimi alan meslek elemani,
gorevlendirildigi kurulusta, miicbir sebepler olmadik¢a en az 3 yil gorev
vapmak zorundadir demeliyiz. Bununla hem egitim alan meslek elemani
saywsint arttirmak ve bu kuruluslarda gorev yapan meslek elemani sayisini
azaltmamak saglamr.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakamig,
Bagsdenetci)
Ozetle, baz1 kuruluslarda personel sayisinin artirilmasina ihtiyag duyuldugu, istismar ile
calismanin ek egitim gerektirdigi, bu egitimleri alan personelin yer degistirmesinin
sorun olabildigi dile getirilmistir. Arastirmaci tarafindan bu konuda yer degisikligini
onlemek adina personelin motivasyonunu artirict Onlemler alinmasinin faydali
olabilecegi degerlendirilmektedir. Ayrica istismar konusu ile ¢alisan personelin ¢alisma
alaninin yipraticiligi nedeniyle psikolojik olarak desteklenmesinin 6nemli oldugu

distiniilmektedir.

5.2.3. Mesleki Uygulamalar

CODEM’de calisan personel ile yapilan goriismelerde oOzellikle ANKA programi
sayesinde mesleki uygulamalarda 6nemli gelismeler kaydedildigi belirtilmistir. Bunun
yani sira mesleki uygulamalarin gelistirilmeye ihtiya¢ duydugu ifade edilerek bu yonde
Oneriler getirilmistir.
“Mesleki uygulamalarin simdilik yeterli oldugunu diistiniiyorum. Bu mesleki
uygulamalarin yaninda rehabilite siirecine katkida bulunacak daha farkl

uygulamalarin da olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Ornegin; psikodrama,
psikoterapi vb.” (CODEM, Idareci)
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“ANKA uygulamast ile bir standart olusturulmasini olumlu buluyorum,
ancak gelistirilmeli.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Mesleki uygulamalar konusunda belli bir cerceveye oturttuk biz. Ozellikle
ANKA programi  bircok seyi kolaylastirtyor. Oncelikle BIRDEF
(bireysellestirilmis ihtiya¢ ve risk degerlendirme formu) ile bu ¢ocugun
ihtivaglart nedir, bu ¢ocugun sorunu nedir ¢ok giizel degerlendiriyoruz.
Yasal mevzuat ile de uyumlu. Kisi bunu eger egitimini alip dogru bir sekilde
uygularsa da ¢ok olumlu geri bildirimler aliyoruz, c¢ocuklarda geligsme
alryoruz. En azindan biraz once bahsettigim personel yetersizligini
azaltiyor. Cocugun kurulusa neden geldigi, ne yapilacagi ANKA ile beraber
¢ocuga anlatilryor. Oradaki bakim elemanindan temizlik personeline kadar
herkese egitim veriliyor.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig,
Sosyal Hizmet Uzmant)

“Bireysel goriisme tekniklerinden grup calismasina, krize miidahaleye
kadar yani biitiin konular ile ilgili farkli zamanlarda ¢ok fazla egitim
seferberligi yaptik biz. Tam ii¢ sefer egitim verdik. Devasa bir program ve
personel bunu uyguladiginda sihirli degnek gibi oradaki her sey degisiyor.
Mesela A iline gidiyorsunuz, harfiven her sey uygulaniyor. Daha once,
ANKA dan énce neydi durum, simdi ne oldu diyorsunuz. Daha énce biz bir
tane ¢ocuk tutamiyorduk, kagryorlardi ¢ocuklar. Bunu uyguladiktan sonra,
kurulusa  gidiyorsunuz, normal, hi¢hir davranis problemi olmayan
cocuklarin oldugu bir tesise gitmigsiniz gibi, ¢cok sakin, hizmet dort dortliik
gidiyor.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg, Idari Personel)

ANKA programinin mesleki uygulamalara bir standart getirdigi pek c¢ok katilimci
tarafindan ifade edilmektedir. Arastirmaci, kanita dayali uygulama kapsaminda ANKA
programinin islevselligine dair arastirmalarin yapilarak ihtiya¢ duyulan giincellemelere

gidilmesini onermektedir.

“Bir meslek elemanimin tek basina istismar magduru ¢ocugu hayata
kazandirmasint beklemek dogru bir yaklasim degildir. Ne kadar da 6zverili
caligsa da 10 kisiden sorumlu bir meslek elemaninin magdur ¢ocukla yeteri
kadar zaman gecirmesini ve yasadigi magduriyeti  gidermesini
bekleyemezsiniz.” (CODEM, Idareci)

“Cocuk Destek Merkezlerinde uygulanan mesleki ¢calismalarin siireklilik ve
biitiinciil olmast konusunda bazi zorluklar yasanmaktadir. Bu aksakligin
sebebinin ise yeterli sayida meslek elemammin  olmamasindan
kaynaklandigini diistintiyorum.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Meslek elemani yetersizligi ve mevcut meslek elemanlarimin kurumun diger
is ve islemleriyle ugrasmasindan dolayr c¢ocuklar, aileleri ve sosyal
cevrelerini  detayli  bir sekilde arastirma ve inceleme firsati
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bulamamaktadirlar. Bu yiizden yapilan mesleki ¢alismalarin nitelik ve
niceliginin yetersiz kaldigin diisiiniiyorum.” (CODEM, Sosyolog)

“Sosyal hizmet uzmani sayisinin arttirilmast gerekmektedir. Sosyolog, din

gorevlisi, brans ya da sinif 6gretmenlerinin bu merkezlerde ¢alistiriimas

tercih edilmemelidir.” (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet Dis1 Orgiit Temsilcisi)
Mesleki uygulamalarda karsilasilan sorunlarin kaynaginda yer alan etmenlere de§inen
katilimcilar, meslek elemani sayisinin yetersizliginin yani sira mevcut personelin
ANKA programi gercevesinde cocugun harcligi, esyasi, okulu vb. pek ¢ok is ve islemle

ilgilendikleri i¢in baz1 konulara yetismekte zorluk yasadiklarini da eklemislerdir.

Anlasilacagi tizere katilimcilarin 6nemli bir kismi meslek elemanin artmasinin mesleki
uygulamalar1 olumlu yonde etkileyebilecegini 6ngormektedir. Arastirmact da meslek
eleman1 sayisinin, nitelikli personelin ve mesleki uygulamalarin birbirini etkileyen
degiskenler olabilecegini, bu nedenle ihtiya¢ duyulan diizenlemelere gidilmesinin

faydali olacagi goriistindedir.

5.2.4. Bakim Hizmeti

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ¢gocuk hizmetleri uygulamalarinda yurt ve yuva gibi
kogus tipi bakim veren kuruluslardan ev tipi modellere gecilmesi dnemli bir politika

degisikligi olarak degerlendirilmektedir.

“CODEM’lerin bakim hizmetleri kapsaminda sundugu hizmetin ¢ocugun
fiziksel gelisimine yiiksek yarar sagladigi kanaatindeyim.” (CODEM, Sosyal
Hizmet Uzmant)

“Bakim hizmetini yeterli buluyorum. Cok fazla ¢ocuga ulasiyoruz ve her
ihtiyacint  karsiliyoruz. Kosullar ve sartlardan memnunlar.” (CODEM,
Sosyal Hizmet Uzmant)

“Bakim hizmeti suanda Tiirkiye'de pek c¢ok iilkeden ¢ok ¢ok daha iyi
durumda... Bir ¢ocugun maliyeti ozellikle CODEM lerde ¢ok daha yiiksek.
7-8 bin TL ye kadar gelebiliyor. Bunlar ¢ocugun egitim ile ilgili
harcamalarindan tutun bakim ile ilgili hi¢chbir harcamadan kismiyoruz. Ben
kendi cocuklugumla kiyasladigimda ben 6yle bir imkdnda biiyiimedim. Ozel
okulda yetisebiliyorlar, farkli spor alanlarina yénlendiriliyorlar, egitimde,
sporda, sanatta her tiirlii seyde destek alinyyor. SU anda ¢ok ¢ok iyi
durumda bakim hizmeti... Bakim elemanlart da egitimlerini tamamladi,
daha profesyonel.” (dile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Idari
Personel)
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“Bakim  hizmeti konusunda ben herhangi bir sitkinti  oldugunu
diistinmiiyorum. Bakanligumizin  biitce anlaminda hicbir sikintist  yok.
CODEM'’ler biraz ozgiir bwrakiliyyor bu anlamda, ne ihtiyaglart varsa
karsilandi. Biraz once bahsettigim gibi kendi icinde de bu konuyu
ihtisaslastiralim. Biz zaten CODEM’de ¢ocugun uzun siire kalmasini
istemeyiz hi¢hir profesyonel de istemez. Orada mesela 9-10 ay profesyonel
destek alsin sonra bir iist modele gegsin istiyoruz.” (Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet Uzmani)

Sosyal hizmet uzmani bakim hizmetinde bir ayrismaya gidilerek BIRDEF’ten sonra
cikan ¢ocugun risk puanina gore ortalama rehabilitasyon stireleri belirlenen ¢ocuklarin
sehir merkezine yakin ya da daha uzak bir ev modelinde kalarak rehabilitasyon
siireclerini tamamlamalarini, ancak bunun mutlaka pilot uygulamalarla c¢alisilmasini

Onermistir.

Bakim hizmetini degerlendirirken emniyet ve jandarmanin dahil oldugu durumlarda,
acil koruma karar1 alinmasinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile nasil bir igbirligi

yirlitiildigli emniyet ve jandarma calisanlariyla goriisiilerek ortaya konmustur.

“Diyelim ki ¢ocukla gériisme yaptik ve koruma tedbiri almamiz lazim. O
zaman raporumuzu hazirliyoruz hangi birimden geldiyse o birim Cocuk
Savcisi ile goriigiiyor, koruma karari ile ilgili durumu séyliiyor, savci da
onay verdigi vakit Sosyal Hizmet Biiro Amirligi ¢cocugun islemlerini hemen
baslatiyor. Cocuk hemen buradan sivil ekip ile Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 hangi kurum veya kurulusa yerlestirilmesini séyliiyorsa, ilk adim
vb., hemen aminda oraya yerlestiriyoruz ¢ocugu. Bununla ilgili herhangi bir
iletisim  koordinasyon  sikintisi  yasamiyoruz  Aile  Bakanlhigi ile
ilgili.” (Ankara Emniyet Miidiirliigii Cocuk Sube Miidiirliigii, Sosyal Hizmet
Uzmani)

“Il Miidiirii, lice Miidiirii ya da direkt kurumlarin Miidiirlerini ben sahsen
tanyordum. Dolayisiyla ¢ocugun korunma altina alinmasi stireci ¢ok uzun
siirmiiyor. Yani bir telefonla kisive ulasmis oluyoruz. II bazinda da
Jandarma nezdinde diger birim amirleri beni de bildigi icin bir sikinti
oldugunda birbirimizle paslasyyoruz. Adli makamlar icin de gegerli bu,
bazen Savcilarimizi arayip ya bunu ne yapalim diyoruz. Onlarla da sag
olsunlar bir fikir paylasimi yapiyoruz, su mu olsa, bu mu olsa seklinde bir
divalog ortamimiz  kuvvetli, bunu séyleyebilirim.” (Eksi Jandarma
Komutani)

Hem emniyet hem jandarma personeli tarafindan il Koordinasyon Kurulu
Toplantilarinda  paydaslarin  aym1  masada bir araya gelerek uygulamalar

degerlendirmelerinin faydali oldugu ele alinmistir. Arastirmaciya gore burada yapilan
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vaka tartigsmalart onemli goriilerek her ilde diizenli olarak bu toplantilarin yapilmasi

Onerilmektedir.

Sarag (2011, s.45) tarafindan yapilan arastirmada ¢ocuklarin kurumda kalma siireleri
artttkca davranis sorunlarinda da artis gorildiigiine dair bulgular elde edilmistir.
Arastirmaci da Cocuk Destek Merkezlerinin bir ara mekanizma olarak kurulmasindan
hareketle istismar magduru c¢ocuklarin bu kuruluslarda uzun siire bakim altinda

kalmamalar1 gerektigini diigiinmektedir.

5.2.5. Psikolojik Destek

Istismar magduru ¢ocuklarin psikolojik sorunlarla kars: karsiya kalabildikleri pek cok
arastirma sonucunda ortaya konmusken bu c¢ocuklarin nasil bir psikolojik destek

aldiklar1 bu arastirmanin 6nemli bir boyutunu olusturmaktadir.

“Cocuklara sunulmas: gereken psikolojik destekler konusunda, psikiyatri
desteginin yani sira psikoterapi yonteminin agirlikli olmast gerekmektedir.
Cocuga uzun erimli fayda saglayacak terapi yontemlerinin ozellikle travma
vasayan kisilerde uygulanan EMDR yéntemi gibi lisans iistii egitim
gerektiren psikolojik  desteklerin  kullanmilmasimin  fayda saglayacagt
diistincesindeyim.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Kuruluslarda sunulmasi beklenen psikolojik destegin; tiim kosullar ve
personel goz oniinde bulunduruldugunda istenilen diizeyde olmasinin
miimkiin olmadigi kanaatindeyim. Psikolojik destek ildeki psikiyatri klinigi
ile koordineli olarak yiiriitiilmektedir.” (CODEM, Psikolog)

“Agwr psikiyatrik problemi ve davranis problemi olan vakalarda yetersiz

kaliniyor. Saghk Bakanliginin sorumluluklarini yerine getirmesi gerekiyor.”
(CODEM, Idareci)

“Kurum biinyesinde psikiyatrlarin  bulunmasi, ¢ocuklarin psikiyatri
stireclerinin  takip edilmesini kolaylastirir. Randevu alirken zorluk
vasadigimiz oluyor.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Hizmet profili ile beklenen psikolojik destek ortiigmiiyor. Hizmet alan
cocuklarin ¢ogunlugu, psikiyatri teshisi konulan, ciddi boyutta davranis
sorunlart olan ¢ocuklar oldugundan kurumlar yetersiz kalyyor.” (CODEM,
Sosyal Hizmet Uzmant)

Cocuk Destek Merkezlerinden ciddi boyutta davranis sorunu olan ¢ocuklarin da hizmet

aldig1 goz oOniinde bulunduruldugunda bu kuruluslardaki pesonelin hizmet ihtiyacini
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kargilayamamasi s6z konusu olabilmektedir. Personelin iyi niyetli ¢aligmalarinin belirli
bir hizmet standardina ulastirilmasi, bunun icin personelin egitimi, paydaslarin
sorumluluk almasi, is yogunlugunu dengeleyecek bi¢imde personel ¢alistirilmasi

arastirmacinin énemsedigi konular arasindadir.

Katilimcilar ANKA programi ile psikososyal destegin saglanmaya ¢alisildigini ancak

istismar konusunun ayrica uzmanlik gerektirdigini ifade etmislerdir.

“Kayitlara baktigimiz zaman bir siirii kayit var, toplantilar yapilmis vaka
tartismalart yapimis ama boyle bir sey yok. Bunun igin psikolojik destek
veren kisilerin bu iste yetkin psikologlar olmast lazim, klinik psikolog
olmasi lazim ve bu isi yapacak insanlara bizim iyi para vermemiz lazim.”
(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Basdenet¢i)

“Buradaki psikolog da hem kurum igerisinde bu ¢ocuga gerekli psikolojik
destegi verecek ama yine buradaki uzman psikolog tarafindan da onun
refakatinde, buradaki ¢ocuklarin mutlaka bir psikolog refakatinde
Universite Hastanelerinde ya da Cocuk Psikiyatri Klinigi olan Devlet
Hastanesi'nde yatarak tedavisi gerekiyorsa yatarak tedavisi yapilabilir ama
ayaktan tedavisi yapilarak her giin kurulusa gidip gelmesi gerekiyorsa her
giin gotiirtip getirecegiz.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanigl,
Bagdenetci)
Arastirmact da istismar magduru ¢ocuklarin mutlaka klinik tedavilerinin yiiriitiilmesi

gerektigini diisiinmektedir.

Bu degerlendirmelerin yaninda CODEM’lerde c¢alisan psikologlara nobet gorevi
verilmesinin psikolojik siireci olumsuz etkileyebilecegine deginilmistir. Arastirmaci da
bu sorunun ¢ozilimii igin yeterli personel istihdaminin saglanmasini, psikologlarin ndbet
hizmeti, idari isler vb. konularda gorevlendirilmemesi yoniinde gerekli diizenlemelerin
yapilmasint 6nemli bulmaktadir. Katilimcilarin da belirttigi lizere psikolojik destegin
otesinde psikiyatrik destege ihtiya¢ duyulan bu alanda Saglik Bakanligi en onemli
paydas olmaktadir. Bu boyutuyla psikiyatrist sayisinda artisga  gidilmesi,
tiniversitelerdeki psikiyatri ve psikoloji boliimiindeki akademisyenlerle ortak
caligmalarin yapilmasi, CODEM’lerde psikolog istihdami ve egitimlerinin yeniden ele

alinmasinda fayda goriilmektedir.
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5.2.6. EKip Calismasi

Karatag (2015) ihmal ve istismar alaninda gorev alan sosyal hizmet uzmaninin risklerin
belirlenmesi ve ihtiyaglarin giderilmesi konusunda diger meslek ve disiplinlerle ekip
caligmas1 anlayisiyla g¢alismalarinin 6nemine deginmistir. BOylece ¢ok yonlii bir

degerlendirme ve miidahale gergeklesebilecektir.

Biitiin katilimcilarin istismar ile ¢alismanin bir ekip ¢alismasi gerektirdigi konusunda
hemfikir oldugu anlasilirken bu konudaki degerlendirmelerin kurulus bazinda

farklilagtig1 goriilmiistiir.

“Ekip ¢aliymast her kurulusta oldugu gibi ¢ok dnemli, basariyla
uyguladigimizi diisvintiyorum.” (CODEM, Idareci)

“Olumlu buluyorum ciinkii gelistirilen formlar ekip ¢alismasini gerektirdigi
icin ister istemez ekip halinde calisilmas: gerekmektedir.” (CODEM,
Idareci)

“CODEM’lerde nicelik ve nitelik bakimindan yeterli olan meslek
elemanlar1 ile birlikte saghk ve egitim konusunda da c¢ocuga yarar
saglayabilecek kisilerden olusan bir ekibin ortak hazirladigr bir miidahale
planinin olmasi gerektigi diistincesindeyim. CODEM’lerde bu anlamda
eksiklik  oldugunu ve yapilan ekip ¢aliymasimin yetersiz  kaldig
kanaatindeyim. Dolayisiyla yukarida belirttigim mesleki ¢alismalarin
biitiinciil olmasi konusunda aksaklik yasanmaktadr.” (CODEM, Sosyal
Hizmet Uzmani)

Bu konu Altuggil’in “Ekip ¢alismast konusunda da farkli uygulamalar oldugu
gozlenmektedir. Bu merkezlerde ¢alisan/¢alisacak olan personelin ek egitimler almig ve
deneyimli olmasi tercih edilmelidir. (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet Disi Orgiit

Temsilcisi)” sozleri ile 6zetlenebilir.

“Bir yetistirme yurdunda bir égretmen olabilir, nobet tutar, disipline eder,
etiit yapar ama bir CODEM de bu olmuyor. Diger meslek elemanlarinda da
cocuk gelisimci, psikolog, sosyal c¢alismact gibi... Bunlarin da gorev
tammlarint biz yukaridan diizgiin yaparsak bence bir catisma olmayacak
ama ona idari gorev ver ona nobet tuttur, olmuyor. Ayni konuda ¢ocuk
mahkemeleri de c¢ok sikdyet¢i, yani gelen sosyal inceleme raporlart bir
alanda ¢alisan psikologun yazdigryla bir 6gretmenin yazdigi aynt olmuyor
diyorlar.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi, Sosyal Hizmet
Uzmani)
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Arastirmaci konunun daha genis agidan ele alinmasini ve “sosyal c¢aligma gorevlisi”
taniminin ¢ok genis tutularak igine Ogretmen, aile tiiketici boliimii mezunlarinin
alinmasinin uygulamada sorun yaratabildigini, farkli alanlardan mezun olanlarin bu is
icin ek egitime ihtiyag duyduklarini, bu durumu kendilerinin de ifade ettiklerini
belirtmistir. Dolayisiyla ekip caligmasinin iyi isleyebilmesi i¢in en basta ekibin

olusturulma siirecinde bu degerlendirmelerin iyi yapilmasina ihtiya¢ vardir.

Arastirmaci da mesleki ¢atismalarin so6z konusu olabildigini, bu durumun saglikli bir
ekip c¢aligmasinin Oniine gegebilecegini diisiinerek ekip calismasi konusunda ilgili

akademisyenlerden de destek alinarak bir egitim programi diizenlenmesini 6nermistir.

“ANKA ile ekip calismasini mecbur yapmak zorundalar. Ekip calismasi
yvapuiyor. Ama diger Bakanhklarimin ozellikle CODEM lerde, Saghk
Bakanliginin hem hemgsire destegi hem psikiyatrik destegi saglamak
zorunda. Bunu tam yeterince alamiyoruz. Ciinkii Saghk Bakanhginin da
elindeki psikiyatri havuzuna baktigimizda bunun da ¢ok rantabl olamiyor
ama bunun daha once yiiriittiigii ornekleri var: Oguz Kagan Koksal Cocuk
Destek Merkezinin daha onceki projesi; hem Saglik Bakanliginin hem Milli
Egitim ayag ile birlikte olusturulmus komplike bir yapi. Buralarin da o
sekilde olusturulmasi gerekiyor.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig, Idari Personel)

Bunlarin yaninda kurulus i¢i ekip ¢aligmasinin 6tesinde diger Bakanliklar ile igbirliginin

Oonemine deginilmistir. Siklikla ifade edildigi gibi g¢ocuk istismar1 konusu hem

sistemlerin kendi icinde hem de sistemler arasi bir ekip ¢alismasini zorunlu kilmaktadir.

5.2.7. Hizmet I¢i Egitim

Hizmet i¢i egitim konusunda da farkli goriisler ortaya konmus, kimileri egitimlerin
yeterli oldugunu ifade ederken kimi katilimcilar egitimlerin gelistirilmeye ihtiyag
duydugunu belirtmistir.

“Bakanligimizin bu konudaki hassas tavrini olduk¢a olumlu buluyorum.”
(CODEM, Psikolojik Danisman)

“Icerigin daha nitelikli belirlenmesi gerektigini diisiiniiyorum. Personelin
cocuga yaklagimi, cinsel istismar, ergenlik, bas etme becerileri vb. konulara
agwrlik verildiginde bu durumun hizmete de olumlu yénde yansiyacagini
diigtiniiyorum.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmanzt)
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“Meslek elemanlarinin hizmet i¢i egitime belli periyotlarla dahil edilmesini,
bilgilerin canl tutulmasi gerektigini diisiiniiyorum.” (CODEM, Ogretmen)

“CODEM ler konusunda egitimler bence iyi ama daha iyi olabilir. Ben
surada eksiklik goriiyorum. Bakanligin genel olarak calisanlarina yonelik
bazi egitimlerde yetersiz oldugunu goriiyorum. Ben 4 yildir burada
calistyorum. Alanla ilgili tamam birkag yere gittim ama bana katkist olan
herhangi bir egitime gitmedim. Bunlar yapilabilir. Yilda bir kere ¢ocuk
alaminda ¢alisanlar icin uygulayici egitim gibi bir egitim yapilabilir. Siirekli
bir egitim olabilir, uzaktan egitim olabilir bir parcast.” (Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Bu egitimler icin tiniversiteler ile anlasacaksiniz, bilim insanlar
tarafindan, ya da bu isi ge¢miste basari ile uygulamis deneyimli meslek
elemanlar: tarafindan bir sertifikaya baglanarak. Bir de bu egitimi kimin
verecegi onemli, egitimleri verenlerin donamimli olmast lazzim.” (Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Basdenetci)

Aragtirmaci da hizmet i¢i egitimin verilme bi¢iminin yeniden ele alinmasi gerektigini

ileri siirerek daha sistematik bir egitim ongdrmiistiir. Ayrica egitimin yalnizca meslek

elemanlarina degil tim CODEM personeline yonelik olmasi gerektigini diisiinmektedir.

“Hizmet i¢i egitimin uygulamada yapilasi lazim... Bir stipervizorliik gibi, ne
bileyim ya da daha deneyimli meslek elemanlariyla, bu isi bilen meslek
elemanlariyla gidip orada birebir c¢alisip nasil yapacaklarini gostererek
olmasi lazim... Bu alanda yetigmis iki tane ii¢ tane bes tane, kag¢ tane
personel yetistirirseniz birebir CODEM’e gidecek, CODEM de uygulamayt
bir hafta , iki hafta, ii¢ haftalik siirelerle, her CODEM’e ayr1 ayr giderek,
ne yapilacagi nasil yapilacagini meslek elemanina idareciye ogretecekler.
Bu is oyle ogrenilir.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig,
Denetci)

Bakanlik denetcisi uygulamali egitimin bu alan i¢in daha uygun oldugunun altini
cizerek uzman ekiplerin CODEM’lere giderek Genel Miidiirliiglin belirledigi siire i¢inde
kurulusta kalarak ANKA programmin nasil uygulanmasi gerektigi, BIRDEF’in
ciktilarinin nasil degerlendirilecegi gibi konularin meslek elemanina ve idarecilere
anlatilabilecegini dnermistir. Arastirmact da hizmet i¢i egitimlerin iceriklerinin uzman
ekipler tarafindan belirlenerek yine uzman kisilerce uygulayicilara aktarilmasini, belirli
periyotlarla bu egitimlerin yinelenmesini, hizmet i¢i egitim disinda ek egitimler

konusunda personelin tesvik edilmesini 6nemli gérmektedir.



189

5.2.8. Cocuk Destek Merkezlerinin Giiclii Yanlar

Katilimeilar Merkezlerin giiclii bulduklar1 yanlar1 hakkinda farkli goriisler belirtirken
ANKA psikososyal programinin pek ¢ok katilimci tarafindan giiclii yon olarak

nitelendirilmesi dikkat ¢ekici bir unsur olmustur.

“Giiclii yanlar1 da var tabi ki. Istismar magduru cocuklarin bulunduklar:
riskli ortamdan ¢ikarilip bakim hizmetinin veriliyor olmasi ve bakim hizmeti
verilirken egitim, aile ve saglik gibi tiim siire¢lerinin saglik personelleri ve
meslek elemanlart tarafindan takip ediliyor olmasint gii¢lii yanlar olarak
degerlendirmekteyim.” (CODEM, Psikolog)

“Giiclii buldugum tek yami eskiye kiyasla uygulanan bir psikososyal
programin olmasi. Eskiye baktigimizda daha iyi simdiki durum.” (CODEM,
Idareci)

“Belirttigim gibi, bakim, saglik ve egitim konusunda verilen hizmetin
cocuga yarar saglayict oldugunu diigiinmekteyim. Ayni zamanda ¢ocugu
risk olusturabilecek durumlardan korumaya yonelik yeterli donanima sahip
oldugu kanaatindeyim.” (CODEM, Sosyal Hizmet Uzmanz)

“Cocuklarin topluma kazandirilmasinda biiyiik bir yerinin oldugunu
diistintiyorum.” (CODEM, Psikolojik Danigman)

“Ilik kabul ve gézlem agisindan ¢ocugun daha fazla orselenmemesi icin
onemli kuruluglardir.” (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet Dis1 Orgiit Temsilcisi)

“Bakim hizmetinin kaliteli olmasi ve psiko-sosyal destek programi
uygulanmast gii¢lii yonlerimiz.” (CODEM, Idareci)

“Proje gelistirme ve hizmet kalitesini artirmaya yonelik ¢alismalara ve
veniliklere acik bir yapisimin olmast en gii¢lii yani.” (CODEM, Sosyal
Hizmet Uzmant)

“Cocuklar hakkinda alinan kararlarin farkli meslek gruplarindan olusan
kisiler tarafindan ve vaka tartisma seklinde yapiumasini giiclii bir yon
olarak goriiyorum.” (CODEM, Sosyolog)

“CODEM lerin suanda en gii¢lii yani; mahremiyet egitimi var, suanda onun
da yazisint yaziyoruz, degerler egitimi var, sadece CODEM’lerde degil
biitiin ¢cocuk bakim kuruluslarinda, ANKA ¢ocuk destek programi var, temel
destekleyici egitim programi var. Zaten biitcesel anlamda bir sikinti yok.
Suanda zayif bir yanlari yok aslinda. Sadece zorlayici olan, ihtiyaci olan
cocuklarla ¢alismak biraz daha zorlayict bir alan, zor bir alan...” (Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Idari Personel)
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“Simdi bizim ¢alisanlarimiz bu anlamda ozellikle madde bagimlist ¢cocuklar
ile ilgili olarak bunlarin yasadiklar: krizler ile ilgili olarak tecriibe sahibi
oldular. Cocuk diyor ki ben giivenligi asip buraya bir sey saklamam diyor,
ne yaparsam yapayim diyor. Cok giivenlikli bir ortam saglandi ve artik
isleyen kurallar ¢ok kati. Kuruluslar artik ¢ocuklarin bu yasadiklar: olayt
ozellikle kriz almndaki miidahaleyi olumlu hale getirdiler, bu yéniiyle iyi. O
nedenle de tekrar basa dénecek olursak, giiclii yani nedir dedigimiz zaman,
bu kuruluslar artik fiziki sartlarini diizelttiler, personeli diizelttiler, mali
durumlart iyi, ara¢ durumlari iyi. Bunlar bizim kuruluglarin gii¢lii yanlar:.”
(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanigi, Basdenet¢i)

Ayrica gegmis yillara oranla istismar magduru ¢ocuklara bakim veren kuruluslarda pek
cok yonden onemli gelismeler goriilmesi, bundan sonraki siiregte de gelismeye agik

yanlar tizerinde ¢alisilmasi agisindan motivasyon olabilecektir.

5.3. ADLi GORUSME ODALARININ (AGO) DEGERLENDIRILMESI

5.3.1. Goriisme/Goriismecilerin Niteligi

Ozlerin &nemli bir kismi goriismenin niteligini goriismecinin aldig1 egitim ile
bagdastirmis ve adli gériismeci egitimlerini ele almistir. Ayrica bazi alanlarda alinan
lisans egitimlerinin istismar magduru g¢ocukla goriisme konusunda yetersiz kaldigi

yoniinde degerlendirmelerde bulunulmustur.

“Bastan diistiniildiigii gibi olmadi su 6 aylik egitimler falan. 5 giinliik bir
egitim aldik hatta dort buguk giin. Bir de egitimlerde de celiski vardi.
Soyle, goriismelerde bana dendi ki tamamen hdakim sorulari soracak, siz
yoneteceksiniz. Arkadaslara dendi ki, hayir hakim sadece orada dinleyici
izleyici olacak goriismeyi tamamen siz yapacaksiniz, hakim gerektigi yerde
sorulart soracak ekstra sormak istedigi sorulari soracak. Her grupta,
zaman aldik¢a egitimlerin icerigi de degismeye basladi.” (Aysel OZALP,
Sincan Bat1 Adliyesi, Pedagog)

“Antalya’da. 5 giinliik bir egitim oldu ve egitimin sekillenmesi soyle oldu.
Deneme, yanilma ve gelistirme yontemiyle oldu yani ilk hafta egitime
katilan gruptan geri bildirim aldilar. Olumsuz olan gseyleri olumluya
cevirdiler. Bir sonraki gruba daha nitelikli, bir sonraki gruba daha nitelikli
oldu. Ama ilk grupla son grubun egitimi farkli oldu. Bu egitim tekrar revize
edilip bize verilmedi en sonunda. Dolayisiyla suanda kag grup olduysa her
grubun bilgi diizeyi farkly durumda.” (Yanki SEVIN, Sincan Bati Adliyesi,
Sosyal Hizmet Uzmant)
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“CIM deki uzmanlarin egitimi araliklarla 2 yil 2,5 yil devam etmis,
uygulamalr egitimleri. Bizim egitimimiz 5 giin. 5 giinde hepimiz adli
goriismeci olduk ¢iktik. Bu konuda bizim de ciddi eksikliklerimiz var.
Bunlart tamamlayamadan kafamiza takilan ¢ok seyi, nasil uygulamada
soyle mi yapsak, boyle mi yapsak diye konustugumuz ama bizim de
netlestiremedigimiz ¢ok sonrasinda uygulamaya basladiktan 2 ay 3 ay sonra
kismen yerlestirdigimiz tutumlar oldu.” (Filiz OSAN, Sincan Bati Adliyesi,
Sosyal Hizmet Uzmant)

Katilimcilarin egitim programinin planlanandan farkli oldugunu, daha fazla uygulamaya

dayali egitime ihtiya¢ duyduklarini belirttikleri anlasilmaktadir. Ayrica egitimlerde bir

standardizasyonun bulunmamasi da dile getirilen 6nemli diger bir konudur.
“5 giinliik egitim programinin bir giiniinii kiiciik ¢ocukla, ergenle engelli
cocukla goriisme gibi seyler anlatiyoruz bir giin sadece adli goriismeyi rol
modelliyoruz yani dramayla rol modelliyoruz, aile goriismesinin neden
cocuk igin onemli bir boyut oldugunu anlatiyoruz. Mevzuat anlatiyoruz
vesaire vesaire. Biz bir siirii sey anlatryoruz 5 giine sigdiryyoruz, maksimum

3 saate sigdirdigin bir egitim programinda ne bekliyorsun?” (S. Cilem
BILGINER, Ankara CIM, onceki sorumlu hekimi)

AGO egitim programinda egitici olarak katilan Bilginer de egitim programinin
iceriginin ¢ok yogun olmasina karsin kisa zamana sigdirilan bu egitimden yeterince
verim elde edilemeyecegini vurgulamistir. Bunun yaninda “Her sosyal ¢alismacinin,
Adalet Bakanligi'nda sosyal ¢alismaci sifatiyla oraya alinan istihdam edilen her kisinin
cocukla goriisme yapabilecegine inanmryorum. Bence kesinlikle adliyelerde bir havuz
olusturup c¢ocukla gériisme yapacaklarin ayri tutulmasi gerekiyor.” climleleriyle

cocukla gbriisme yapanin niteliginin 6nemine deginmistir.

Karatag (2015) cocuk ihmal ve istismar1 konusunda c¢alisan sosyal hizmet uzmaninin,
aile ve ¢ocuklara iligkin yasal diizenlemeler, ¢cocuk — aile adalet sistemi, sosyal hizmet

uzmaninin rolii gibi konularda bilgili olmalar1 gerektigine isaret etmistir.

Adli goriismecilerin lisans mezuniyetleri de katilimcilar tarafindan tartisilan bir
konudur. Arastirmaci da c¢ocuk ile gorligme yapabilecek meslek gruplarinin 6zenle
degerlendirilmesinin ¢ocuga sunulacak hizmeti etkiledigini diisiinmektedir. Bununla
birlikte cinsel istismar konusuyla calismanin lisans sonrasi ek egitim gerektirdigini

vurgulamaktadir.
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“Bana goére zaten sosyologlar alinmamali, bir kere bu mantiktan
kurtulmalyiz, sosyologlar bu isi yapamaz. Lisans amaglart bir kere goz
ontine alinmali, lisans mezuniyetleri bir degerlendirilmeli. Onlar cinsel
istismar magduru ya da istismar magduru ¢ocuklart bilmezler ki nereden
bilecekler, gormediler ki. Bu nedenle bir kere profesyonellerin lisans
egitimlerini iyi incelemek lazim...” (Seda CAKIR, Sincan Bati Adliyesi,
Psikolojik Danisman)

“Herkes adli goriisme yapamaz. Bu konuda pedagojik formasyonu oldugu
icin ogretmenler orada bulunuyor ama pedagoji ile bu ¢ok farkli bir sey.
Sosyolojinin adi sosyal bilim oldugu i¢in bunun igine giriyor. Ama sosyal
psikoloji yapmuis biri bile bunu yapamaz hani iginde psikoloji olmak
kosuluyla bile. Ciinkii bu birebir ¢ocugu degerlendirme, riskleri
belirleyebilme ve cocukla konusabilme teknigine bagl bir sey.” (Betiil
ULUKOL, Akademisyen)

“Bu farkli meslek unvanlari icerisinde ge¢cmiste elektrik miihendisi, kimya
miihendisi, biyoloji miihendisi, egitim ogretim mezunu olup hala sistem
icerisinde ¢alisan ve gorevini sadece rapor yazmakla sinirlandiran, sosyal
inceleme raporunun dahi ne oldugunu bilmeden, daha onceki oniinde
gordiigii orneklerle ya da bizlerin arasinda goriisme tekniklerini ogrenmeye
calisan, rapor yazmayr ogrenmeye ¢alisan bir grubun varligim biliyoruz.”
(Zeynep MUTLU, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Istismar sonrasi ¢ocukla goriismeyi yapan adli ve tibbi personel, &gretmen vb.
profesyonelin ¢ocugu 6rselemeden, ¢ocukta korku veya panik olusumuna izin vermeden
ithtiya¢ duyulan yasal ve koruyucu siireci yonetebilmesinin ¢gocugun duygusal siirecine
katkida bulunacagi ifade edilmektedir (Olshaker, Jackson ve Smock, 2001 s.119; Akt:
Bulut, 2007, s.144).

Goriismecilerin niteliginin yaninda goriismede karsilasilan sikintilar da katilimeilar

tarafindan farkli agilardan ele alinmustir.

“Durusma 10.15 te goziikiiyor. Kisi erken geliyor, 09.30 da geliyor, sonugta
durugsmaya yetisecek. Biz onden bir bilgilendirme yapiyoruz ama onceki
durusma daha bitmedigi i¢in o ogleden sonra 14.00 da 15.00 da aliniyor. O
saate kadar adli ortamda bekliyor, kantinde bekliyor, durusma salonunun
oniinde bekliyor, her yerde bekliyor. Buradaki amag¢ ¢ocugu bekletmemet,
adliyeye gelip ifadesini alip goéndermek... Ama ¢ocuk suanda saatlerce
adliyede bekliyor.” (Yanki SEVIN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet
Uzmant)

“Biz burada ¢ocugu 12.00 da ¢agirip da 15.00 da aldigimiz oluyor. Cocugu
3 saat 5 saat burada beklettigimiz oluyor, bu ¢ok sikinti. Biz de ¢ocugu
birakamiyoruz ¢ocuk da mecburen bizden ayrilamiyor, a¢ kalryor bir sekilde
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tedarik etmeye ¢alisiyoruz. Cocuk burada koridorda bekliyor. O ¢ocugun
ilk oncelikli olarak alinmast gerekirken saatlerce 5 saat, 6 saat adliye
koridorlarinda beklemis oluyor, diger saniklarla yan yana gelmis oluyor.
Bence adli goriisme odalarmmin daha adliyeden farklt bir yerde, daha
bagimsiz bir binada olmasi daha faydali olur.” (Berna ARSLAN, Ankara
Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmanti)

Sevin ve Arslan benzer sekilde cocugun adli ortamda beklemesinin AGO’larin amacina
aykir1 oldugunu, ¢ocugun olumsuz etkilenebilecegini ifade etmislerdir. Bunun yaninda
goriisgme esnasinda bazi adli goriismeciler yonlendirildiklerini, bu nedenle ¢ocukla
saglikli iletisim kuramadiklarin1 ifade ederken bazilar1 bu tarz sorunlarla

karsilasmadiklarini ifade etmistir.

“Bu sefer durusma esnasinda hakimler, baskanlar sey diyebiliyor: “benim
sordugum soruyu aynen sor, direkt sor.” “Hayir, onu ben sormadim”. Ya
da bana ¢ocugun kendisini rahatlatmam igin zaman tamimayabiliyor. Bir an
once su olayr anlatsin, daha detayli anlatsin, bir énceki durusmada oyle
dememisti, neden dememisti... Soruyu degistirdigim zaman hayir 6yle sorma
béyle sor deniyor. (Yanki SEVIN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet
Uzmani)

“Gegen nobetimde ¢cocuk anlatamadi, zorland:. Baskanim uygun goriirseniz

ben de birkag¢ soru soracagim dedim. Tabii buyurun sorun dedi. Hi¢ dyle

yok ne gerek var falan demedi. O konuda iyiler. Hakimlerin soru sorma

bicimimiz ile ilgili herhangi bir dayatmasi olmadi simdiye kadar.” (Filiz

OSAN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)
Bazi katilimcilar ¢ocuklara sorduklari sorularin uygun bulunmayarak farkli sekilde
sorulmast seklinde yonlendirilmelerinden rahatsiz olduklarini, bu uygulamadaki
fonksiyonlarin1 yerine getiremediklerini belirtmislerdir. Kimi katilimcilar da ¢ocugun
sanm@1 teshis etmesi i¢in durugsma salonuna cagrildiklarini, bunun ¢ocugu olumsuz
etkiledigini belirtmistir. AGO’daki kamera sisteminin iyi kullanilip gdriisme odasindan

durusma salonunun goriilmesi saglanarak bu gibi durumlarda ¢ocugun dogrudan sanikla

yiizlestirilmesinin Oniine gecilebilecegi onerilebilir.

Mutlu, adli goriisme odalarinin olusturulmasi1 asamasinda Bakanligin bu konuda
yeterince meslek eleman1 temin etmesi gerektigini savunduklarini ifade ederek mevcut

durumu su sekilde ele almistir:

“Oysa simdiki durumda adli goriisme odalarindaki gériisme yapmasi
beklenen kisiler, adli sistemde hala ¢alisiyor olan kisiler yani bizler. Oysa
baktiginiz zaman bizlerin kendi mahkemelerimizde goérevierimiz var,
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savciliktan baska gorevler gelmeye basladi, diger mahkemelerden baska
talimatlar geliyor, ¢ok yogun bir is tempomuz var. Bu yogun is temposu
icinde nobet usuliinde bir de adli goriigme odasinda olmamiz bekleniyor.
Oysa biz diyoruz ki ayrimali.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Disi Orgiit
Temsilcisi)

“AGO’da goriismeye gidenler aile ve ¢ocuk mahkemesi uzmanlari olduklart
icin kendi mahkemelerinin gérevlerine devam ettirmek zorundalar, bu ciddi
bir sikinti. Neden? Isyiikleri ¢ok fazla ve ¢ok yorucu. Isin acigi bu géorevler
onlar tarafindan géoniilliiliik esasina dayali olarak yapiimiyor, zorunluluktan
yapuiyor. Bu nedenle benim en énemli tavsiyem, bir kere AGO’larin kendi
kadrolarinin olusturulmasi.” (Seda CAKIR, Sincan Bati Adliyesi, Psikolojik
Danisman)

“Bir kistm goriismecilerin egitimine katilmis bir kisi olarak ayri bir ekip
kurulmadigi ve sadece burada ¢alisacak ozel gorevilendirmeler yapilmadigt
siirece istenen sonucun elde edilemeyecegine inaniyorum.” (Sabit AKTAS,
Avukat)

Adli goriismecilerin 6nemli bir kisminin rutin islerinin yaninda adli gériismeci

olmalarinin uygun olmadigmni, bunun yerine ayri bir kadrolagsma oOnerdikleri dikkat

cekicidir.

Bunun yaninda hakimlerin hepsinin adli gériisme odalar1 konusunda egitim almadiklari
dile getirilirken egitim almalar1 durumunda uygulamada degisiklik olabileceginin
yaninda ge¢mis uygulamalardaki aligkanlik nedeniyle uygulamada ciddi degisiklik

olmayacagini 6ngoren katilimeilar da bulunmaktadir.

CiM’de ifadesi alman cocugun tekrar adli goriisme odalarma ifadesinin almmasi
tartigmasinda katilimeilar bu konuda duyduklar: rahatsizligr dile getirmistir. Bu konuda
CIM’deki ifadesinin iizerine yeniden bir goriisme yapilmasi gerektigi durumlara iliskin
onerisini Bilginer “Mahkemenin yine bizim sosyal ¢alismacimizla (CIM deki) iletisim
halinde olmasi gerekiyor bence. Ya burada alinacak ve adliye ile online bir sistem
saglanacak ya da ¢ocuk mahkemeye gidecek dede bu ¢ocukla adliye gériismeye ilk
gergeklestiren bizim goriismecimizle gidecek, neden adliyedeki baska bir kisi ile
gidiyor.” seklinde ifade etmistir.

Arastirmaci da adli goriismeciler ile yaptiklar1 goriismelerde kimi katilimcilarin kendi
mahkemelerindeki 1is yliklerinin yaninda adli goriismeci olmalarinin  getirdigi

sorumlulugun motivasyonlarim1 diislirdiigiinii, bu isi sahiplenmekte zorlandiklarini
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gozlemlemistir. Bu durumun hizmet alana da olumsuz yansiyabilecegi diisiiniilerek ayri
bir kadrolagsmanin yerinde olacagi degerlendirilmektedir. Adli goriismeci olacak
kisilerin uygulamaya dayal1 egitimin yaninda siipervizyon sistemi ile desteklenmelerinin
faydali olacag: diisiiniilmektedir. Ayrica CIM ile AGO sistemleri arasindaki baglantinin
giiclendirilmesi, AGO’larin egitim programimin igeriginde CIM ile ilgili gerekli

bilgilerin yer almas1 énemlidir.

5.3.2. Ekip Calismasi

Adli goriisme sistemi igerisinde ekip ¢alismasini degerlendiren katilimcilar arasinda iyi
bir ekip caligmast yiiriitiildiglinii belirten adli goriismecinin bulunmamasi1 dikkat

cekicidir.

“Ekip ¢calismasi yok adli goriisme odasinda maalesef. Hdkimler kendi bakig
agisiyla uzmanlar kendi bakis acilarvyla... Zaten tek bir uzman giriyor ya
sosyal hizmet uzmani geliyor ya pedagog giriyor ya da psikolog giriyor.
Ekip ¢alismasi yapabilecek bir ortamimiz da yok, oyle bir istek de talepte
yok. Ben goriismeyi yaptiktan sonra bir daha hdakim beni ¢agurp da
gergekten bu c¢ocukla ilgili ne yapilabilir diye sormadi. Ben de gidip
anlatmadim, rapor yazdigim igin anlatmadim ben.” (Berna ARSLAN,
Ankara Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Ekip ¢alismast yok. Ciinkii ben zaten avukatlari gormiiyorum. Benim
gordiigiim sey miidiiriimiiz oluyor, AGO gériismesinden sorumlu olan
miidiir. Zaten hdkimle, baskanla bir ekip ¢calismasi olmuyor. Bir araya gelip
hani bu dosyada soyle bir ¢alisma yapacagiz, o zaman ben senden su
sorularin cevabint istiyorum, su kisma girme suraya gir seklinde bir sey
olmuyor. Ben de “bana siireci su sekilde biwrakin, suradan suraya
gececegim, ¢ocuk i¢in buna ihtiya¢ duyulabilir” diyemiyorum.” (Yanki
SEVIN, Sincan Bat Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmanzt)

“Burada kastedilen ekip ¢aligsmasi belki bir elin parmagini ge¢mez, yok.
Dedigim gibi avukatin oradaki talebi farkli, avukat kazanmaya bakiyor,
uzman orada ¢ocuk magdur olmasin diye bakvyor, hdkim nasil bakiyor,
davayr hemen bitirip karara baglayim diye bakiyor. Simdi boyle bir
durumda sen nasil bir ekip c¢alismast bekliyorsun ki...” (Seda CAKIR,
Sincan Bati Adliyesi, Psikolojik Danisman)

“Ekip ¢alismasindan bahsedemeyiz, ¢iinkii bir ekip ¢alismasit ne yazik ki
olmuyor. Siz adli goriisme odasina girip stireci ¢ocugun yararina dogru
cevirmeye c¢alistik¢a, goriismeyi  izleyen hdkim ve savcilarimiz
sabirsizlanarak, acele etmemizi isteyerek, kendi sordugu sorunun aynisinin
sorulmasinda israrci davranarak o siirece yonlendirmeye calisiyor. Biz de
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diyoruz ki aymi sorulart benzer sekilde soracaksak bizim sormaniza gerek
yvok. Biz ¢ocuklara wuygun bir sekilde sorulmasini saglamak ve onlari
orselememek icin buradayiz.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Disi Orgiit
Temsilcisi)

Aragtirmaci adli sistem igerisinde yer alan profesyonellerin her ne kadar birbirinden
farkli amag¢ ve gorevlere sahip olsalar da c¢ocugun yiiksek yarar1 geregi ekip
calismasinin islemesi gerektigini diistinmektedir. Bu nedenle adli sistem igerisinde yer
alan hakim, savci, akukat ve ilgili personelin ¢ocuk istismar1 ve bu konunun
multidipliner bir yaklasim gerektirdigi konusunda bilgi, biling ve farkindaliga sahip

olmalar: beklenmektedir.

“Bu konuda bilincin degismesi gerekiyor. Mesela ilk egitim grubuna
katildigimda bir tane savct sey demisti, benim iki dakika da alacagim
ifadeyi uzman yarim saatte aliyor, onun bakis acgisi ¢ok farkl bizim bakis
acimiz ¢ok farkli o ifade alirim ben ¢ocuk ne yasadiysa onu ozetlerim
bazinda degerlendiriyor ama biz oradan ¢ocugu orselemeden ifadesini alip
daha sonraki asamalarda nasil miidahale edebiliriz, neler uygulanabilir
neden buna maruz kaldi tarzinda daha genis baktigimiz icin tabii ki yarim
saatten fazla siiriiyor.” (Berna ARSLAN, Ankara Adliyesi, Sosyal Hizmet
Uzmani)

“Hatta su anda daha hdakim ve savcilar ya bu AGO da nereden ¢ikti diyip de
hani bakin daha bize diin yazi geldi, AGO lar kurulmus, cinsel istismar var,
vaziyr bize yaziyorlar. Miizekkere diistiriiyorlar, gelin mahkememe 2
dakikada burada aliverelim ne olacak diyorlar. Daha bu uygulama bu
sekilde farkindalik buysa diger farkindaliga ge¢mek i¢in bir hazirlik gerekli
anlatabiliyor muyum? Bu da bizim elimizde olan bir sey degil. Ciinkii biraz
daha bastaki kisilerle ilgili farkindaligin degismesi lazim” (Filiz OSAN,
Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)

Ekip caligmasini olusturabilecek bir uygulama olan ¢ocukla gériisme 6ncesinde hakim
ve savcilarla adli goriismecinin yapacagi 6n goriismeye deginilmistir. Bu 6n goriisme
sayesinde adli goriismeci hakim ve savcinin sormak istedigi soruyu onceden not
alabilecek ve goriisme esnasindaki boliinmeler egale edilmis olacaktir. Ancak mevcut
sistem igerisinde hakim ve savcilarin i yogunlugu diisiiniildiigiinde bu 6n goriisme igin

nasil planlama yapilabileceginin 6nceden ¢alisilmasina ihtiya¢ vardir.
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5.3.3. Adli Goriisme Odalarinin Giiclii Yanlar:

Katilimeilarin 6nemli bir kismimin adli goriigme odasinin yillardir dile getirdikleri
sorunlarin ¢oziimii yoniinde énemli bir adim oldugu ancak uygulamadaki sikintilarin
giderilmedigi  siirece amacma uygun hizmet veremeyecegini  belirttikleri

anlasilmaktadir.

“Biz yillarca uzmanlar olarak dedik ki bizi bir ¢ay séyler her gibi son 5
dakika kala, magduru durusmaya aldiktan sonra, hadi bir de uzman gelsin
deyip cagwriyorlar, ne bir hakkaniyetle on gériismemizi yapabiliyoruz, ne o
magduru taniyabiliyoruz ne dogru diizgiin bir arada bulunabiliyoruz.
Magdurlarin ifadesinin alinmast anlaminda bir devrim...” (Filiz OSAN,
Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Adli goriisme odalarimin varligi bir gii¢lii durum zaten bash basina.
Ortaya ¢ikma amaci ¢ocugun bu siiregte en az diizeyde Orselenmesini
saglamak. Sadece c¢alisir hale gelmesi gerekiyor yani kabul edilmesi
gerekiyor mahkemeler tarafindan hdkim ve savcilar tarafindan.
Uzmanlarin da ¢alisabilme konusunda motivasyona sahip olmalari
gerekiyor.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

Osan, AGO’yu “magdurlarin ifadesinin alinmasida bir devrim” olarak nitelendirmesi
dikkat c¢ekici olmakla birlikte uygulama degisikligine iligkin motivasyona sahip

olunmasinin énemine deginilmistir.

“Simdi biz yetiskinler olarak bile mahkeme salonu hepimizi geren bir ortam.
Cocugun o sanikla yiiz yiize gelmekten, o mahkeme salonunda o ortamdan
uzaklasmas: en biiyiik giiclii yani. Ikinci olarak da biz uzmanlar olarak
cocuk dilini bilen ¢ocuk psikolojisini bilen kisiler olarak onunla diyalog
kuruyoruz, bu giizel. Bence en gii¢lii yanlari bunlar. Onun haricinde hala
¢ok yeni oldugu icin daha bir yil olmadi, ¢ok yeni oldugu icin sistem
oturmadi. Ama en azindan ¢ocuk onu orseleyen, onu yaralayan o ortamdan
uzaklasti, en azindan bu giizel.” (Seda CAKIR, Sincan Bati Adliyesi,
Psikolojik Danisman)

“Durusma salonunda ya da iyi niyetli hakimlerin izin verdigi an onlarin
odalarinda bu goriismeler yapuliyordu. Bu nedenle ayri bir goriisme odasi
olmasi hem c¢ocuk hem de uzman agisinda olduk¢ca olumludur.” (Murat
ALTUGGIL, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

“Ailelerden de olumlu geri doniisler oluyor ¢ok tesekkiir edenler oluyor.
Benim goriismemde hani ben c¢ocugun kesinlikle durusma salonuna
girmesini istemiyorum durusma salonunun éniinde beklemesini istemiyorum
diyenler oldu. Aileyi de ayni zamanda rahatlatan bir uygulama.” (Aysel
OZALP, Sincan Bati Adliyesi, Pedagog)



198

AGO’larin 6ngordiigli degisikliklerden biri olarak c¢ocugun sanikla yiizlesmemesi
gorlsiilen uzmanlar tarafindan olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte ailelerin de bu

durumdan memnun olduklar ifade edilmektedir.

Anlagilacagi lizere AGO’larin magdur ¢ocugun adli siire¢ icerisinde Orselenmesini en
aza indirmeye yonelik pek c¢ok amacg icerdigi ancak uygulamadaki sikintilarin

giderilmesine ihtiya¢ duyuldugu ortadadir.

“Acikcast  bekleme odasi haricinde bir sey diyemeyecesim. Onden
bilgilendirmeye biraz daha vakit verilmesi gii¢lii buldugum yanlar arasinda.
Ama sistemin uygulamasina baktigimizda bu gii¢lii yanlar zayifliga da
sebebiyet veriyor. Televizyonda kiiciik yastaki ¢ocuklar igin ¢izgi film kanali
var, ¢izgi film acabiliyorsun ama daha biiyiik yastaki c¢ocuklar icin
televizyonda izleyecegi bir sey yok. Vakit gecirmeye yodnelik bekleme
odasinin daha amaca yonelik olmast gerekiyor, giinii gecirmeye yonelik
degil.” (Yanki SEVIN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Su an icin ¢ok oturmamis olmasindan kaynakl olarak ¢ok gii¢lii buldugum
bir yami yok. Fikir olarak séyle: magdur cocukla samigin bir araya
gelmemesi gergekten iyi bir uygulama, gercekten oturursa ve g¢ocugun
ifadesi bir defa alvursa tabii ki, tekrar tekrar alimrsa degil.” (Berna
ARSLAN, Ankara Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)

Sevin ve Arslan ise sistemin heniiz tam olarak oturmamasindan kaynakli sorunlar
yasandigini ifade etmislerdir. Katilimcilarin AGO’larin fikir olarak énemli bir uygulama
degisikligi getirdigini, bu yoniiyle magdur ve uzmanlar agisindan olumlu sonuglar
dogurabilecegini ancak sistemin heniiz yerlesmemesinden ve uzmanlarin bu isi
sahiplenememesinden kaynakli sorunlarin AGO’larin  mantiinin  ve olumlu
sonuclarinin Oniine gecebilecegini ifade etmeleri ilizerinde durulmasi gereken bir

konudur.
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6. BOLUM

TURKIYEDE COCUK CINSEL iSTISMARI HIZMET VE
UYGULAMALARINI GUCLENDIRMEYE YONELIK MODEL
ONERISi

6.1. MODELIN AMACI

Bu arastirma cocuk cinsel istismar1 alanindaki uygulamalar1 kapsamli bir bigimde ele
almayr hedeflemistir. Bunu yaparken katilimcilarin mesleki tecriibelerinden
faydalanarak cocuk istismari uygulamalari konusundaki sorunlar, gelismeye agik
yanlarin yani sira giiclii yonlere de deginilmistir. Bu modelin amaci hali hazirdaki
uygulamalar1 giiclendirmek ve c¢ocuklara daha iyi hizmet sunabilmek adina
yapilabilecekleri ortaya koymanin yani sira farkl iilke uygulamalar1 ve katilimcilarin
ihtiya¢ degerlendirmelerinden yola ¢ikarak ¢ocuk cinsel istismari alaninda yeni ve iyi
isleyen bir mekanizma ortaya koymaktir. Bdylece ¢ocugun cinsel istismar sonrasi
stirecte ¢cocuk dostu bir yaklasimla hizmet alarak daha etkili bir rehabilitasyon siireci

gecirmesi ve siire¢ sonrasinda takibi hedeflenmektedir.

6.2. COCUK iZLEM MERKEZLERININ iSTISMAR MAGDURU
COCUKLARA DAHA iYI HIZMET VEREBILMESI ICIN ONERILER

Aragtirmaciya gore Cocuk Izlem Merkezleri’nin iilkemizdeki ¢ocuk istismari
uygulamalarinda ¢ok 6nemli bir adim oldugu ancak yeni bir uygulama oldugu i¢in
gelistirilmeye daha ¢ok acik oldugu diisiiniilmektedir. Bu konuda detayli oneriler sunan
katihimeilarin  goriisleri “CIM  Uygulamalarmin Degerlendirilmesi” béliimiinde ele

alinmis olsa da ayrica deginilmesi uygun goriilmiistiir.

“Tek tip CIM  uygulamast olmasi. Yani simdi su anda 31 tane CIM var 28
ilde. Sadece benim bildigim Izmir ve Ankaradaki CIM tek tip. Digerleri
farklihik gosterebiliyor, kendi icinde de farklilik gosterebiliyor. Bunun
sebebi de Yonetmelik olmamasi.” (Caglar KECELI, Ankara CIM, Sosyal
Hizmet Uzmant)
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“Yonetmeligin ¢ikmast lazim... Yani ¢iinkii periferdeki CIM lerin isleyisleri
¢ok farkli, kimine Savci gitmiyor, kiminde polis oluyor, orada ¢ok zayif
kaliyor o zaman. O yiizden yonetmeliginin ¢ikmast gerekiyor, en azindan
ortak standartlarin olusturulabilmesi icin.” (Fatma ARSLAN, Ankara CIM,
Cocuk Gelisim Uzmani)

“Iyi yaptiginiz bir seyin sonucunu gérmek istiyorsunuz ikinci basamak
mutlaka olmall ki sizin harcadiginiz ¢aba yerini bulsun ve rehabilitasyon
calismalart gerceklegsin. Bu ¢ocuk buradan gittikten sonra bu yasamig
oldugu olayin etkisini en aza indirgeyerek onlemleri almamiz gerekir.
Bunun icinde 2. basamaktaki takiplerin mutlaka olmasi gerekir.” (Aygiil
KILIC YILDIZ, Ankara CIM, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Yani bence su anda eksik olan nokta; tedavi ve rehabilitasyon ayagidir,
Cocuk Izlem Merkezleri sonrasi.” (Neylan ZIYALAR, Akademisyen)

“Bence Cocuk Izlem Merkezleri artiriirsa ve cinsel istismar magdurlar
bence hi¢ Cocuk Subeye bile gelmeden belki hani emniyet ile ortak bir
birim kurularak, yine ihbar yoluyla, emniyetin de i¢inde oldugu bir birim,
bir ekip gidip kontrol edebilir. CIM sayisi artirildigi zaman biitiin istismar
vakalari; dokunma olsun olmasin, sézel olabilir, pornografik goriintiiye
maruz kalma olabilir,  hepsi hepsi bence Cocuk Izlem Merkezinde
alinmali.” (Ankara Emniyet Miidiirliigii Cocuk Sube Miidiirliigii, Sosyal
Hizmet Uzmant)

“Simdi diyelim ki magdur size geldi avukat olarak, dilek¢ce yazip adliyeye
gittiniz, o da abuk sabuk. Oradaki savci sizi yasadiginiz mahallenin ilge
emniyetine gonderiyor. Siz magdurla, dilekgenizle, havale yazisiyla ilge
emniyete gidiyorsunuz, ilce emniyet havale ediyor, yasadigin mahalledeki
karakola gidiyorsun havale ile sonra onlar CIM’i ariyor, randevu aliyor,
bir giin, iki giin, ii¢ giin sonra mi? Yani yine CIM’in kurulus amacina ters.
Sonra vatandas, Ogretmen direkt CIM’i arayp ya da CIM’e direkt
gidemiyor, bu da biiyiik eksiklik. Niye ben dolaniyorum sehri ya. CIM’in
kurulus amaci zaten ¢ocuk orselenmesin, tiim hizmetleri ¢cocugun ayagina
biz gotiirecektik. Hem CIM cok uzakta, Yenimahalle'de hem yetersiz, giinde
10-15 vakaya bakiyorlar. Vaka arttikca, yetisemedikge, is mekaniklesiyor. O
yiizden yeterli biitce. Parayr konusturacaksin, o6yle kismayacaksin. Personel
eksik olmayacak.” (Sahin ANTAKYALIOGLU, Hiikiimet Disi Orgiit
Temsilcisi)

Katilimeilarin 6zellikle {izerinde durdugu konunun iilke genelinde belirli bir standart
olusabilmesi adina CIM Y®6netmeliginin ¢ikarilarak biitiin diizenlemelerin yasal zemine
oturtulmas1 gerekliligidir. Ayrica CIM’lerin bulunmadig: illerde polislerin ifade
alabildigi, bu durumun c¢ocuk agisindan uygun olmayacagi ve pek ¢ok gerekceyle

CiM’lerin  sayisiin artirilmasi  dnerilmektedir. Mevcut uygulamada CIM’lerin
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yogunlugu nedeniyle birkag¢ giin sonraya randevu verilmesi, fiziksel temas igermeyen
cinsel istismarlarm CIM kapsaminda degil Cocuk Sube Miidiirliiklerince
degerlendirilmesi arastirmaci tarafindan sakincali goriilmekle birlikte bu sorunun
¢oziimii icin CIM sayilarmin ve Kkapasitelerinin artirilmasina déniik calismalarin

artirilmast Onerilmektedir.

Ayrica CiM’lerde nobetgi saver gorevlendirilmesi uygulamasi yerine sabit saver ile
calisilmasit ve buna yonelik calismalarin c¢ikarilacak Yonetmelik’te diizenlenmesi
gerekmektedir. Cocuk cinsel istismar1 konusunun 6zel bir uzmanlik alan1 gerektirdigi ve
nobetei saveinin vakayi diger savciya aktarmamak adina geg saatlere kadar calistigi, bu
durumun is verimini diisiirebilecegi gibi ¢ocuk i¢cin uygun olmayacagi vb. sebepler goz

oniine alinarak bu uygulamanin degismesinin faydali olacag: diistiniilmektedir.

CiM’de bulunan Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhig temsilcisinin g¢ocuk
hakkinda danigmanlik, saglik, egitim tedbiri verilmesi vb. konularda degerlendirilmek
lizere Aile Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg: Il Miidiirliigiine rapor yazmas,
bundan sonra Il Miidiirliiklerince yeniden inceleme yapilmasmin is giicii ve zaman
kaybina yol actigi gibi ailelerin de siire¢ igerisinde yipranmasina yol agabildigi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle Bilginer’in de belirttigi iizere bu sorunun ¢dziimii igin
Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve Saglik Bakanlig1 arasinda bir protokol
diizenlenip Tedbir Kararlarinin Uygulanmas1 Hakkinda Yonetmelikte diizenlemeye
gidilerek aynmi1 konuda karar verebilmek adina tek bir sosyal incelemenin yapilmasinda

fayda goriilmektedir.

Katilimcilar ¢ocuk psikiyatristi ile ¢alismanin ciddi bir fark yarattigini belirtmislerdir.
Buradan yola c¢ikarak arastrmaci da CIM biinyesinde ¢ocuk psikiyatristi
bulundurulmasinin ~ zorunlu hale getirilmesinin 6nemli bir adim olacagim
ongormektedir. Ancak iilkemizde ¢ocuk psikiyatristi sayisinin az olmasi ya da 6zel
sektorde ¢aligmay1 tercih etmeleri géz Oniine alinarak uzun vadede ¢ocuk psikiyatristi
sayisinin artirilmasi ada bu béliimlerin artirilmasi i¢in YOK isbirligi ile planlamalarin
yapilmasi, bu yonde tercihi tesvik amaciyla gerekirse puanlarin asagi cekilmesinin

faydal1 olacag: diisiiniilmektedir.
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6.3. COCUK DESTEK MERKEZLERINiN iSTISMAR MAGDURU
COCUKLARIN iHTIYACLARINA DAHA iYI YANIT VEREBILMESI
ICIN ONERILER

Bu arasirma CODEM’lerde calisan meslek elemanlar1 ve idarecilerin alanda
karsilastiklar1 sorunlara ve uygulamalarin gelistirilmesi yoniindeki dogrudan kendi
tecriibelerine dayanan onerilerini 6nemli bulmaktadir. Ayrica tasra personelinin yaninda
Bakanlik idarecileri, basdenetgiler/denetcilerin ve sosyal hizmet uzmanlarinin 6nerileri

de Merkezden tasraya bakis agisin1 yansitacaktir.

“Oncelikli olarak fiziki kosullarin degistirilmesi, meslek elemanlarinin
veterli sayiya ¢ikartilmasi, koruma, egitim ve saglik tedbirlerini uygulayan
Adalet Bakanligi, Saglik Bakanligr ve Milli Egitim Bakanligina CODEM ler
hakkinda  gerekli  bilgilendirmelerin  yapimasi, ortak genelgelerin
olusturulmasinin yararl olacagin diisiinmekteyim.” (CODEM, Psikolog)

“Goniilliiliik ilkesinin olmasi gerektigini ayrica orada g¢alisan personelin
ekonomik olarak da diger kurumlardan daha farkh bir iicretle ¢calistiriimasi
gerektigini diigiiniiyorum. Bir Sosyal Hizmet Merkezi'nde ¢alisan psikologla
CODEM’de ¢alisan bir psikologun aymi iicreti almas: ne kadar dogru?”
(CODEM, Idareci)

“Nitelik ve nicelik bakimindan yeterli sayida meslek elemaninin ve yardimci

personelin bulunmasi, kurulusta ¢alisan her kisinin ¢alistigr alana iligkin
veterli duyarlilikta ve beceride olmasi, bunun saglanmasi maksadiyla da
hem kurum i¢i hem de kurum disi egitimlerin siklastirilmasi, ¢ocugun
psikolojik destek konusunda yararlanabilecegi uzman psikologlarin
calismasi, ¢ocuklarda giivenli gelecek algisi olusturulabilmesi igin
kaynaklarin  gelistirilmesi, iilke genelindeki tiim CODEM lerin fiziksel
kosullarimin yonetmelige uygun hizmet vermesi gerektigini diigtiniiyorum.”
(CODEM, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Kurumlar arasi is birligi olur ve islemler daha kisa siirede sonuglanirsa
¢ocuk i¢cin daha yararli olur.” (CODEM, Psikolog)

“Cocuklarin sosyal, sportif ve sanatsal etkinliklere ulagimi saglanmalidir.
Ailelerin merkeze ulasmalarinda sikintilar yasadigimi diigiinmekteyim.
Ailelerin ¢ocuga desteginin onemi géoz éniine alinarak ailelerin merkeze
ulagsmasimin  saglanmasi amaciyla bir takim ¢alismalarin  yapilmasi
gerektigini diistiniiyorum.” (CODEM, Sosyolog)

“Ailelerin Sorumluluklarl.nm artirtlarak stirece dahil edilmesi, mesleki
egitime onem verilmesi, ISKUR- Halk Egitim, SGK ile isbirligi yapilarak
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ayrilis siirecinin desteklenerek kendi ayaklarimin iizerinde durabilmesine
yvonelik ¢calismalarin yapilmast yararli olacaktir.” (CODEM, Idareci)

CODEM personelinin iizerinde durdugu onemli bir noktanin da ailelerin slirece daha
fazla dahil edilmesine imkan veren diizenlemelere gidilmesi ihtiyact oldugu
anlagilmaktadir. Arastirmaci da istismar konusunda ¢ocugun rehabilitasyonunda
ailelerin 6nemli bir sosyal destek mekanizmasi olusturdugu gerg¢eginden hareketle bu

yonde calisilmasini 6nemli bulmaktadir.

“Ulusal Cocuk Politikast olusturulmasi, olusturulan sosyal politika
gercevesinde uygun mesleki personel ve biitcenin ayrilmast ¢oziim
olacaktir.” (Murat ALTUGGIL, Hiikiimet Disi Orgiit Temsilcisi)

“Bazi problemli durumlar var. Cocuklarla ¢aliyma konusunda ¢ok
zorlanilan, mesela sugla iliskili olan ve madde oykiisii olan ¢ocuklar var.
Maddeyi kesinlikle birakmiyor ve su¢ davranigini birakmiyor. Bunlara biraz
daha zorlayict tedbir olarak Adalet Bakanligi, Saglhk Bakanhgi ve Aile
Bakanligimin ortakliginda bir tesis a¢ip burada ¢ocugun zorunlu olarak o
tedavisinin yapilmasi, zorunlu tedavi ve rehabilitasyon siireci gerekiyor.”
(dile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Idari Personel)

“Cocuk yasta evlilik biiyiik bir sorun olusturuyor. Bu ¢ocuklar kurulusa
geldiginde ¢ok sikinti yaganiyor. Diyor ki ben seviyorum evlendim siz beni
aywdiniz, esim hapse girdi ben buraya geldim. Cocuk kurulusta kalmak
istemiyor. Burada koruma altina alma kriterlerini degerlendirmek lazim.
Kanunlar éniinde bu ¢ocuk istismar magduru evet ama burada biraz daha
farkly bir mekanizmanin devreye girmesi lazim.” (Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Sosyal Hizmet Uzmani)

Bakanlik personeli yeni hizmet modellerine ihtiyag oldugunun altin1 ¢izmistir. Erken
yasta evlendirilen cocuklarin CODEM’lerden olumsuz etkilenebilecegini, bu

kuruluglarin o ¢ocuklara uygun olmadig belirtilerek yasal degisiklik ya da ayr1 bir

ihtisaslasma Onerilmistir.

Ayrica su¢ magduru ve faili olma riski yiiksek g¢ocuklar igin bir ara mekanizma

gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu vurgulanmastir.

“Bu Destek Merkezleri sug faili ve magdurlari aliyor. Peki, araftakiler ne
olacak? Ben senin su¢a gittigini biliyorum, bu ¢ocugun suca gittigi belli,
ben niye bunu CODEM’e almiyorum. Simdi sen bir arabamin freni
patlamis da bu arabanmin c¢arpisacagini biliyorsun degil mi. O zaman
CODEM ' lerde diizenleme yapilarak sadece sug faili ve magdurlarinin degil
sug¢ faili ve magduru olma riskinin yiiksek oldugu ¢ocuklari da almamiz
lazim.” (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Basdenet¢i)
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Katilimeilar ile yapilan goriismeler ve arastirmacinin CODEM’lerde bulundugu siirede
edindigi mesleki tecriibeler 15181nda; CODEM personelinin mesleki uygulamalarda aktif
olabilmesi i¢in kendi gorev tanimlar1 disina ¢ikmamalar1 ve bunun disinda evrak isleri
vb. yapmamalarinin hem personelin motivasyonunu artiracagi hem de hizmet alan grup
acisindan olumlu olacagi diistiniilmektedir. Ayrica meslek elemanlarinin sayisinin
artirtlmasi, 6zliik haklarinda iyilesmeye gidilmesinin personelin siirekliligini saglamada
etkili olabilecegi diistiniilmektedir. Personelin hem nicelik hem nitelik bakimindan
gelistirilmesi, ancak egitimlerin teorik olmaktan ziyade uygulamaya dayali olmasi, bu
yonde yeni egitim programlarinin diizenlenmesi, siipervizyon sistemi iizerinde
calisilmas1  gerektigi  distiniilmektedir. Ayrica CODEM’lerin  amacimin  bir
rehabilitasyon programi ¢ergevesinde gocukla belirli periyotta galisildiktan sonra aile
yanina donlis ya da uygun bakim kurulusuna yerlesmesinin saglanmast oldugu goéz
Oonline alindiginda c¢ocugun rehabilitasyon programimin ardindan CODEM’lerden
ayrilmalar1  yoniinde c¢alisilmalara agirlik  verilmesinin  daha uygun olacag

degerlendirilmektedir.

6.4. ADLi GORUSME ODALARININ iSTISMAR MAGDURU COCUGUN
IFADESININ ALINMASI SURECINDE DAHA GUCLU HALE
GELEBILMESI iCIN ONERILER

Katilimcilar Adli Goriisme Odalarini degerlendirirken sistemin daha isler hale gelmesi
icin kendi bakis agilariyla onerilerini dile getirmislerdir. Bunlarin yani sira ifade ettikleri

konular bu boliimde ayrica ele alinmugtir.

“AGO lar ile ilgili benim tek endisem yine ¢ok baslilik. Magdur agisindan
stkinti yok ama magdur bakimindan zaten CIM’ler var, yaygin olarak
kurulmug vaziyette. Peki, hadi diyelim ki adliyelerin i¢inde AGO kuruldu,
hani diyorum ya herkes kendi agisindan tarif ediyor ve olay tamamen
bilimsel magazin haline de doniismiis vaziyette.  Benim elestirim bu
yiizdendir efendim. CIM’de ifadesi alinan bir ¢ocugun tekrar AGO’da
ifadesinin alinmasini tabii ki elestiriyorum, boyle sagma bir sey olabilir mi.
Bunlarin ikisi birbirine rakip yahut biri digerinden daha asagida ya da
yukarida olamaz, boyle bir sey soz konusu dahi degil. CIM lerde hic
sorgulamasin madem AGO da yeniden sorgulanacaksa.” (Neylan ZIYALAR,
Akademisyen)
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“Bir magdurun ayni konuda defalarca ifadesinin alinmasi onu daha ¢ok
liziiyor. Bir kere alinmasi yeterli, tekrar tekrar alinmasina gerek
kalmamali.” (Zeynep DEMIRDAG, Ankara Adliyesi, Hakim)

“Kesinlikle ve kesinlikle ¢ocugun tekrar tekrar ifadesinin alinmamast
gerekiyor ilk ifadesinin burada alinmasi gerekiyorsa burada alinmasi
gerekiyor tekrar ¢cocugu mahkemeye ¢agirmanmin bir anlami yok. ... Sunu da
soyleyeyim. Burada goriisme odasi var ve yan tarafta Savci odasi var, giiya
cocugun samigin sesini duymamasint hedefliyoruz ama ses yanki yapip
gelebiliyor. Cocuk sana soylediklerini duyabiliyor, ses sistemi iyi degil.
Ben mesela karsi taraftan kendi sesimi de duyuyordum, samigin sesini de
duyuyordum. Dolayistyla ¢ocuk da duyuyor.” (Berna ARSLAN, Ankara
Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Cocugun ifadesi CIM’lerde alimmali, Adalet Bakanligi mevcut
kaynaklarini  CIM lerle paylasarak, terapotik ve rehabilitatif ortamda
cocukla adli goériismenin yapilmasini desteklemelidir. Adalet Bakanligi
odalarinda yapilan goriismeler sadece adalete hizmet edecek g¢ocugun
viiksek yararina hizmet edemeyecektir goriisiindeyim eger adliyelerde
kurulan sistem CIM’de kurulan ¢ok-kurumlu, ¢ok disiplinli sistem degilse.
Eger aymi sistem bir de adliyelerde kuruluyorsa, adli goriismeci, aile
danmismani, psikolog, hemsire, doktor, adli tip uzmani, SHU vs. dahil, o
zaman iki sistem birbirine seri olarak baglantilandirilip, daha fazla
cocugun bu hizmetten yararlanmasi saglanmalidir.” (Resmiye ORAL,
Akademisyen)

Katilimeilar tarafindan CIM’de ifadesi alman c¢ocugun tekrar AGO’da ifadesinin
almmasinin kafa karnigikligi yarattigi burada da dile getirilmistir. Ayrica teknik
sorunlarin giderilmesi konusunda hassas davranilmasina, bekleme odasinin ¢ocuk icin

kullanima uygun hale getirilmesine de deginilmistir.

“Bence bu tiir vakalarin oncelikli olarak, sabah iste ka¢ta bashyor saat
9.30 diyelim ¢ocugun gelebilecegi saate gore, semtine gore, direkt bu
dosyanmin alinmasi gerekiyor. Tutuklunun da ona gore getirilmesi gerekiyor
cezaevinden. Cocuk c¢ok beklemesin c¢iinkii ¢ok bekledikce sikiliyorlar
endiseleri artiyor. Biz ne kadar goriisme yapsak da onlarin endisesini
gideremiyoruz.” (Berna ARSLAN, Ankara Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmani)

“Ben sey hatirliyorum durusmaya kadar c¢ocugu orada tutmay
basardiginiz, kendi basima geldigi icin de soyleyeyim, 7 yasindaki bir
cocugu orada tutmayr basardiginiz ¢ocuk durusmaya geldiginde o siirecten
cok sikildigt icin aglayabiliyor, bir an once gitmek istedigi i¢in goriismeye
devam etmek istemiyor. Cocuk psikolojisinden bahsediyorsak bir an once
almalwyiz hizli bir sekilde ve gondermeliyiz. Cocuk diyor ki; ben ne zaman
gidecegim, ben neden bekliyorum, ben beklemek zorunda myyim, ama su an
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ben konusmuyorum ki... Oysa bu olmamali, ifadesini vermeli ve gitmeli
cocuk.” (Zeynep MUTLU, Hiikiimet Dis1 Orgiit Temsilcisi)

Uygulamada karsilasilan ve 6nemli bir sorun haline gelebildigi belirtilen bir diger konu
da c¢ocugun durusma Oncesinde ve sonrasinda uzun siire adliye ortaminda
bekletilmesidir. Bu durum katilimcilarin da dile getirdigi gibi ¢ocugu orseleyen bir hale
gelebilmektedir. Bu nedenle mevcut sistemde gocuk istismart durugsmalarina 6ncelik
verilmesi, ¢ocuk geldiginde ifadesinin oncelikli alinarak bir an evvel durugsmanin bitimi
beklenmeksizin gonderilmesi, taniklarin dinlenmesi vb. islemlerin oldugu siire

icerisinde cocugun adliyede bulunmamasina 6zen gosterilmesi onerilebilir.

“Benim gordiigiim, tecriibe ettigim yeni gelen Hakimler ¢ocuga pat diye bir
soru soruyor ve ¢ocuk boyle bir kalryor. Sonra diyor ki bak dogruyu
soylemezsem babani ceza evine gonderirim. Ben zaten bunu duydum sok
oldum. Yani tehdit yoluyla... Bu egitimler, okulda gérmemize ragmen,
iletisim sudur budur bu egitimler bize veriliyor, aymi sekilde hakim
savcilara da verilirse ashinda cocukla iletisim, ¢ocukla goriisme nasil
yvapilir, bunlar da verilse ¢ok iyi olur bizim i¢in.” (Tugba KOCKAN, Sincan
Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)

“Hani basta da dedik ya hakim ve savcilar arasinda da goniilliiliik esast
olmamasi lazim. Ornegin cocuk biiro var burada savcilar o kadar sik
degisiyor ki Savcilar daha c¢ok cocukla muhatap oldugu icin egitime
cagrilirken oncelikle ¢ocuk biirolardan ¢agiriliyor ama onlar da bugiin var
yarin yok yani yerleri degisebiliyor. Hdkimler de aym sekilde. Aile ve
Cocuk Mahkemeleri Hakimlerine oncelik verildi ama insanlarin yeri sabit
degil. Bu wuygulamanin yarmm 6biir giin hangisi basina getirilecek
bilinmedigi i¢in onlardaki egitimin de en az bizimki kadar yayginlastiriimasi
lazim.” (Burcu AKYURT, Sincan Bat1 Adliyesi, Psikolog)

“AGO’larin giiglendirilmesi icin oncelikle AGO’larin isleyisiyle ilgili daha
saglikli bir bilgilendirme yapilmasi lazim adliyelerde. Hdakim, savct olur
asliye ceza olur. Komisyonlar da bir konferans salonunda toplayip boyle
bir sistem var, bakin bununla ilgili soyle, Kamu Spotu gibi bir sey
hazirlanip, o komisyonlara dagitilip, o komisyonlar da bir giin bir saat
hakimlerin durusmalarimin olmadigr ogleden sonra saat 15.00- 16.00 gibi
toplayp bir durugma salonunda, bakin sistem budur diye bilgilendirme
yapulabilir.” (Filiz OSAN, Sincan Bati Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmant)

Anlasildig1 lizere AGO sisteminden istenilen verimin alinabilmesi i¢in egitimlerin
yalnizca adli goriismecilere degil bu sistem igerisindeki hakim ve savcilara da verilmesi,
bu egitimin de goniilliillik esasina tabi olmamasi gerektigi Oneriler arasinda yer

almaktadir.
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“Burada ¢alisacak uzmanlarin bu ¢alismayr ek olarak yapmayacaklar: asli
gorevlerinin burada ¢alismak olarak belirlenmesi ve daha genig bir egitim
hizmeti verilmesi gerekmektedir. Ayni zamanda uzmanlarla beraber
calisacak olan hakim, savct ve avukatlarinda o6zel bir egitim almalar
gerekmektedir.” (Sabit AKTAS, Avukat)

“Su an ¢ok kiiciik bir grubu aywrarak kesin bir sekilde soyleyebilirim sistem
icerisindeki hi¢hbir meslek elemani, ¢ok fazla is yogunlugundan dolayt adli
gortisme odalarini is yiikii olarak gériiyor, bu da dogal olarak performansa
yansiyor.  Soyle soyleyeyim goriisme odasindaki bir goriismeniz biitiin
mesainizi kapsayan bir siire¢ olabiliyor. O yiizden bunun is yiikii olarak
goriilmemesi igin sadece adli goriisme odasinda ¢alisilmasi gerekiyor.”
(Zeynep MUTLU, Hiikiimet Dis1 Orgiit Temsilcisi)

“Dedigim gibi en onemlisi kadro durumu. Nasil ki ben aile mahkemesi
uzmaniyim arkadagslarim ¢ocuk mahkemesi uzmani, denetimli serbestlikten
var. Hani net olmali, bu da AGO uzmani olmali. Onu bilerek gelmeli
bakanliga, o yiizden kadrolari net olmali, gérevieri net olmali.” (Seda
CAKIR, Sincan Bati Adliyesi, Psikolojik Danisman)
Adli goriigmeciler kendi mahkemelerindeki gorevlerinin yani sira adli goriisme
odalarinda goriismelere katilmalarinin motivasyonlarini nasil etkiledigine deginerek bu
1§ i¢in ayrica bir kadro olusturulmasinin gerekliligini ele almislardir. Aragtirmaci da bu
konuda katilimcilar ile ayni fikirde olup ayrica egitim almig uzmanlarin AGO’larda

gorevlendirilmesinin hem hizmet alan hem calisan agisindan daha etkili sonuglar

aliabilecegini diisiinmektedir.

Arastirmact konuya daha biitiinciil bakis acisiyla bakilmasimni, ¢ocugun CiM’e
gelmesiyle birlikte sosyal incelemelerin, aileye yonelik destek mekanizmasinin da
i¢cinde oldugu bir mekanizma ile yargilama siirecinde karsilasilan sorunlarin ¢ocuk dostu
bir anlayisla hizla giderilmesini, aileye yonelik destek mekanizmasinin yaninda saniga
yonelik destek mekanizmasinin ayrica c¢aligilmasini, bu sistem igerisinde ¢alisanlarin da
egitimlerinin yani sira siipervizyon ile desteklenmesinin, siire¢ igerisinde avukatin veya
uzmanin degismesini Onleyici tedbirlerin alinmasini, istismarci konusunda tereddiit
yasandiginda adil yargilanma ilkesi c¢ercevesinde sanikla yiizlestirme yerine teknolojik
imkanlar (SEGBIS vb.) yoluyla fiziksel olarak yan yana gelmeden yapilmas1 konusunda
bir uygulama sisteminin yerlesmesini, yargilama silirecinden sonra ise ¢cocuga yonelik

bir izleme ve takip mekanizmasi ile okula devam durumu, yeniden istismara maruz
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kalma riski vb. konularin degerlendirilmesini, risk unsurlarina yonelik zamaninda

miidahale edebilecek bir sistem kurulmasini 6ngdérmektedir.

6.5. COCUK CINSEL ISTISMARI ILE iLGILi HIZMET VE
UYGULAMALARIN GUCLENDIRILMESI iCIN MODEL ONERISi

Arastirma kapsaminda yapilan derinlemesine goriismelerde katilimceilar var olan hizmet
ve uygulamalarin gelistirilmesine yonelik pek ¢cok oneride bulunmuslardir. Bu boliimde
ise katilimcilarin Onerileri ve arastirmacinin fikirleri dogrultusunda gocuk cinsel

istismar1 uygulamalarinda yeni bir model tartisilacaktir.

Bilindigi iizere Cocuk izlem Merkezlerinde adinda yer alanin aksine herhangi bir izleme
calismasi yapilmamaktadir. Bu izleme ¢alismasinin yiiriitiildiigii gelismis bir yapilanma
da mevcut degildir. Katilimcilarin da tizerinde durdugu gibi cinsel istismar magduru bir
cocugun maruz kaldig1 tibbi, adli siire¢ bitiminde izlenmesi ve gerekli sosyal hizmet
miidahalelerinin uygulanmasi son derece dnemliyken arastirmaci bu izleme ve takip
mekanizmasinin daha genis bir ¢ercevede ele alinmasi gerektigini belirterek siirecin en
basindan itibaren bu mekanizmaya ihtiya¢ duyuldugunu diisinmektedir. Ortaya
konmasi planlanan modelde istismar magduru ¢ocugun i¢ine girdigi siireci tek bir sosyal
hizmet uzmanin takip ederek tiim hizmetlerin koordinasyonunun tek elden saglanmasi
amaglanmistir. Cinsel istismar magduru ¢ocuklarin haklarinda ¢ogu kez tedbir karar
verilmesine karsin kimi durumlarda tedbir kararinin verilmedigi de olabilmektedir. Bu
durumda da c¢ocuk ve ailesinin etkin bir sosyal hizmet miidahalesine ihtiyaci olup kimi
zaman bu miidahale beklenilen seviyede olamamaktadir. Bu nedenle tasarlanan birimde
istismar magduru ¢ocugun hakkinda tedbir karar1 verilmemis olsa bile ¢cocuk koruma

sistemi igine dahil edilerek biitiinciil hizmet sunmak amaglamaktadir.

Istismar magduru ¢ocuk hakkinda verilebilen egitim, bakim, saglik, damismanlik tedbir
kararlarinin  uygulanmasindaki en Onemli sorunlardan biri bu tedbirlerin
uygulanmasinda karsilasilan koordinasyon sorunu olabilmektedir. Cinsel istismarin ¢ok
boyutlu ve multidisipliner bir yaklagimla ele alinmasi gerekirken farkli sistemler

arasindaki koordinasyon ve iletisim noktasinda yasanan sikintilar c¢ocuklarin hak



209

ettikleri hizmet standardina ulagmasini engelleyebilmektedir. Bu nedenle tedbir

kararlarinin koordinasyonunun tek elden toplanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Siireci bagindan itibaren koordine eden vaka yoneticisi araciligiyla tiim bu adli, tibbi
siirecin ve tedbir kararlarinin sonrasinda sosyal hizmet siirecinin énemli bir basamagi
olan izleme caligmalarinin belirli periyotlarla yiiriitiilmesi arastirmaci tarafindan son
derece Onemsenen diger bir konudur. izleme calismalar1 araciligiyla cocugun
hayatindaki risk unsurlar1 degerlendirilerek yeniden magdur olmasinin Oniine
gecilebilecegi  gibi  ihtiyag duyulan sosyal hizmet miidahalesi zamaninda

gerceklesebilecektir.

Arastirmact katilimcilarin  vaka takip silirecine duyulan ihtiya¢ ile tedbirlerinin
uygulanmasindaki sikintilar1 belirtmeleri ve kendi mesleki tecriibelerinden elde ettigi
birikimler iizerine tim bunlar1 kapsayacak sekilde “Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlar
Koordinasyon ve izleme Birimi” adi altinda yeni bir model tasarlamistir. Bu birimin

ismini belirlemede Prof. Dr. Kasim Karatas’in fikirleri dikkate alinmastir.

COCUK KORUMA ILE TEDBIR KARARLARINI iZLEME VE
KOORDINASYON BiRIMI TESKILAT SEMASI

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler (ACSH) Bakanlhigi
ACSH 11 Mudiirligi

11 genelindeki Cocuk Sosyal Hizmet Merkezi
Koruma ile Tedbir

Ulke genelindeki Cocuk
Koruma ile Tedbir
Kararlan Koordinasyon

ve Izleme Birimi Kararlan Koordinasyon Cocuk Koruma ile

calismalarmi koordine | ve Izleme Birimi Tedbir Kararlar

etmek, faaliyetlerin ¢ahismalarmi koordine Koordinasyon ve Izleme

yiiriitiilmesinden ederek belirli periyotlar |pgi s Sosyal Hizmet

sorumlu olmak halinde Bakanhga rapor |y rarkezi biinyesinde
sunmak. calismalarnm yirttir.
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Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlar1 Koordinasyon ve Izleme Birimi Amaclari

¢ Cinsel istismar magduru ¢ocuga sunulacak hizmetlerin koordinasyonunun vaka

yOneticisi araciligiyla tek bir uzman tarafindan yerine getirmek,

« Cinsel istismar magduru ¢ocuk ve ailenin ihtiyag duydugu bilgi gereksinimini

karsilamak ve siireg icerisindeki kaygi seviyesini en aza indirmek,

+ Cinsel istismar magduru ¢ocuk ve ailesinin farkli uzmanlara ayni konuyu defalarca

anlatmalarinin 6niine gegmek,

* Magdur ¢ocugun rehabilitasyon siirecine yardimci olurken ailenin i¢inde bulundugu

risk durumlarin1 degerlendirerek zamaninda sosyal hizmet miidahalesi sunmak,

% Cocuga yonelik izleme caligmalarini gergeklestirerek ihtiyag duyulan destegi

saglamak.

Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlar1 Koordinasyon ve izleme Birimi Gorevleri

¢ Cinsel istismar magduru ¢cocugun siire¢ igerisine girmesiyle birlikte cocuk ve ailesi

icin gerekli sosyal hizmet miidahalesini planlamak ve uygulanmasini saglamak,

¢ Cocugun i¢inde bulunacagi tibbi tedavi ve rehabilitasyon siireglerine iliskin

planlamalarin koordinasyonunu saglamak,

X/

¢ Cocuk hakkinda Mahkeme tarafindan saglik tedbiri karar1 verildiyse bu tedbirin
hangi siirelerde, kim tarafindan, nerede uygulanacagma iliskin ¢ocuk ve aileyi

bilgilendirerek koordinasyonu saglamak,

¢ Saglik tedbiri karar1 verilen ¢ocugun hekimi ile iletisim halinde olmak,

* Cocuk hakkinda saglik tedbiri verilmediyse ¢ocuk ve ailenin ihtiya¢ duydugunda

tibbi veya psiklojik destege bagvurmalar1 hakkinda yardimci olmak,

« Cocuk ve ailesine psikososyal destek hizmeti sunmak, ihtiya¢ duyduklari hizmetler

ile koordinasyonu saglamak,

¢ Cocuk ve ailesi hakkinda verilen danismanlik tedbir kararlarinin vaka yoneticisi

araciligiyla yiiriitiilmesini saglamak,

+ Adli sistem igerisinde ¢ocugun en az sekilde Orselenmesi amaciyla adli siirecin
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takibini yaparak ¢ocuk ve ailesine gerekli bilgilendirmeyi yapmak,

X/

« Adli sistem igerisindeki ilgili profesyonellerle irtibat halinde olmak,

% Egitim tedbir karar1 var ise bunun uygulayicisi ile irtibat halinde olmak, ayrica
Milli Egitim Bakanliginca gorevlendirilecek temsilci ile vaka yoneticisinin is

birliginde ¢cocugun okul degisimi vb. sorunlara en kisa slirede ¢6ziim bulmak,

% Istismar magduru gocugun siire¢ bitiminde de belirlenen periyotlar halinde izleme

caligmalarini yliriitmek ve buna iligkin kayitlar1 tutmak,
% Birim avukati araciligiyla hukuki danigsmanlik ve destek hizmeti sunmak,

< lgili istatistiki bilgileri belirli periyotlar halinde ACSH Bakanhig Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigii biinyesinde yer alan Koruyucu ve Onleyici Hizmetler

Daire Bagkanligina gondermek,

+¢ Planlanan tiim bu vaka yonetim siirecini, belirlenen sertifikasyon siirecinden gegmis

sosyal hizmet uzmani olan vaka yoneticileri araciligiyla yiiriitmek,

% Vaka yoneticileri tarafindan her cocuk icin yapilan tiim c¢aligmalar1 belirli

periyotlarla raporlayarak Il ve Ilce Koordinasyon Kuruluna sunmak

Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlar1 Koordinasyon ve izleme Biriminin temelde Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 catis1 altinda her ilde bulunan il Miidiirliiklerine
bagli hizmet bolgelerine gore siniflandirilan Sosyal Hizmet Merkezleri biinyesinde
olusturulmasi planlanmistir. Boylece yerel diizeyde her ilgeye hizmet sunacak birimin
hangisi oldugu da belli olmus olacaktir. Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlar
Koordinasyon ve Izleme Birimi istismar magduru g¢ocugun siirecte ilk karsilastig
karakol, CIM, hastane vb. yerden itibaren devreye giren bir mekanizma olarak gocugun
tiim stirecinin takibi ve gerekli ¢alismalarin koordinasyonunda gorevli olacaktir. Benzer
bigimde Hollanda 6rneginde yerel yonetimler biinyesinde multidisipliner bir yaklagimla
yapilanan “generalist team” araciligiyla her ailenin bir vaka yoneticisi ve vaka

yoneticisinin (case manager) hazirladig bir yardim plan1 bulunmaktadir. Ulkemizde bu
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yapitlanmanin yerel yoOnetimlerce yiiriitiilmesinin ¢esitli sakincalart goz Oniinde
bulundurularak arastirmaci tarafindan c¢ocuk istismarinda 6nemli bir role sahip Alile,

Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 blinyesinde olusturulmasi planlanmastir.

Farkli iilke ornekleri ve iilkemizin kosullar1 g6z oOniinde bulundurularak planlanan
Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlar1 Koordinasyon ve Izleme Biriminde bir sosyal
hizmet bakis agistyla biitiinciil hizmet sunmay1 6ngoéren, istismar magduru ¢ocuk ve
ailesinin ihtiya¢ duydugu sosyal hizmet miidahalesinin planlanmasi ile koordinasyonun
saglanmasi islevlerinin vaka yoneticisi olarak c¢alisan sosyal hizmet uzmani araciligiyla
yiriitiilmesi gerekmektedir. Ancak cinsel istismar konusu lisans egitimine ek egitim
gerektiren bir alan oldugu i¢in belirli bir egitim ve sertifikasyon siirecine ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica vaka yoneticileri i¢in iyi isleyen bir siipervizyon sistemi

gelistirilerek uygulamaya konmasi son derece dnemli bir adim olacaktir.

Her bir vaka yoneticisinin is ylkiiniin ¢alismalarini etkili bigimde yliriitmesine engel
olmayacak sekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Her vakanin biricik oldugu gz 6niinde
bulundurularak ihtiya¢ duyulan planlama yapilmalidir. Vaka yoneticilerinin ¢ocugun
magdur oldugu bilgisinin edinildigi anda ¢aligmaya baslayip tibbi, adli siirecin bitimi
veya ¢ocugun bakim altina alinmasi siirecinin sonrasinda da belirlenecek periyotlarla
izleme calismalarmni yiiriitmeleri, buna iliskin kayitlar1 tutmalar1 beklenmektedir. Ozel
durumlarda kimlik degisimi, yasanilan konut degisimi, okul degisimi vb. konular
hakkinda planlama yapilabilecektir. Bu profesyonel ayn1 zamanda cocugun ailesi ile
calismalarini ylirtitecek, gerekli inceleme ve danigmanlik hizmetlerini sunacak bunlar

raporlastiracaktir.

Danismanlik tedbiri 5395 sayili Kanunun getirdigi 6nemli bir gelisme olmasina karsin
uygulamada karsilasilan katilimcilarin da ifade ettigi sorunlar, istismar magduru ¢ocuk
ve ailesinin etkili hizmet alma hakkinin 6niine gecebilmektedir. Her ¢ocuk ve ailenin
farkli kurumlardaki farkli profesyonellerle degil siirecin basindan sonuna kadar tek bir
profesyonelle caligmasini 6ngoren bu modelde danismanlik tedbirlerinin yiiriitiilmesi de
ayn1 vaka yoneticisi tarafindan gerceklesecektir. Vaka yoneticisinin ayrica Milli Egitim
Bakanligi, Saglk Tedbiri Uygulama Merkezi, CIM, Mahkeme vb. kurum ve
kuruluglarla irtibat halinde olarak magdur ¢ocugun i¢inde bulundugu tiim siirecin

koordinasyonunu saglamasi beklenmektedir. Vaka yoneticisi ¢ocugun tibbi tedavi
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stirecini koordine etme, adli siireci takibin yani sira aile ve ¢ocugun ihtiya¢ duydugu
psikososyal destek siirecini de yonlendirerek izleyecektir. Cocugun bakim altina alinma
veya nakil siireclerinde yasanabilecek sorunlar en aza indirilerek biirokratik engellerin
kolaylikla asilmasi 6nemsenmektedir. Bakim tedbiri ile diger tedbir kararlarinin ayni
anda uygulanmasit durumunda sistemler arasi koordinasyon saglanmalidir. Cocuk
Koruma ile Tedbir Kararlari Koordinasyon ve Izleme Biriminde ayrica avukat da
bulunacak ve hukuki danigsmanlik ve destek siirecinin takipgisi olacaktir. Bunun yani
sira Milli Egitim Bakanhiginca belirlenecek temsilci ile ¢ocugun vaka yoneticisi
cocugun okul degisimi veya egitimi ile ilgili sorunlarin ¢oziimiinde koordineli

calisacaktir.

Bu model kapsaminda Ongdriilen vaka yoOnetim siireci igerisinde karsilagilabilecek
sorunlarm Il/ilge Koordinasyon Kurullarina tasmnarak multidisipliner bir ekip
araciligiyla yapilan toplantilar sonucu ¢oziilmeye calisilmasi1 gerekmektedir. Koruyucu
ve destekleyici tedbirlerin yerine getirilmesinde kurumlar arasinda baglantiyr saglamak
amactyla olusturulan Cocuk Koruma Il Koordinasyon Kurulu iiyeleri Cocuk Koruma
Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbirlerin Yerine Getirilmesi
Amaciyla Kurulan Merkezi, il ve Ilge Koordinasyonlarin Calisma, Usil ve Esaslari
Yonergesinin  12. Maddesine istinaden Illerde; Vali veya Vali Yardimcisinm
baskanliginda, Cumhuriyet Bassavcisi veya gorevlendirecegi Cumhuriyet Bassavci
Vekili ile Il Emniyet Miidiirii, il Jandarma Komutani, il Milli Egitim Miidiirii, i1 Saglk
Miidiirii, Biiyiiksehir, 1l ve Merkez Ilce Belediye Baskanlar1, Calisma ve Is Kurumu il
Miidiirii, Genglik Hizmetleri ve Spor Il Miidiirii, Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirii
(yeni adiyla Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi), 11 Ozel idaresi Genel
Sekreteri, Denetimli Serbestlik Miidiirii ve Baro Temsilcisinden olusmaktadir. Kurumlar
aras1 esgiidiim saglamak amaciyla olusturulan il ve Ilge Koordinasyonlarin ¢alismalarini
etkili bicimde yapabilmeleri son derece 6nemlidir. Bu toplantilarda ¢ocuk istismari
catis1 altinda bulunan farkli paydaslarin calismalari hakkinda bilgi edinilecegi gibi
tedbir kararlarinin uygulanmasindaki sorunlarin da kurulda yer alan temsilciler
araciliiyla kolayca ¢oziimiiniin saglanmas1 beklenmektedir. Ancak mevcut uygulamada
toplantilarin zamaninda ve eksiksiz katilim ile gergeklesmesinde sorunlar yasanabildigi

gbz dniine alinarak il ve ilge Koordinasyonun amacina uygun sekilde islev gdrmesi i¢in
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gerekli 6zenin gosterilmesine ihtiyag vardir. Iyi isleyen bir Koordinasyon Kurulunun

merkez teskilat1 ile tasra arasinda koprii vazifesi gormesi de beklenmektedir.

Sistemler arasinda bilgi aligverisinin saglanmasi, bilgiye erisimin kolaylagmasi ve
sunulacak hizmetin ¢agin gerektirdigi teknolojik gelismelere ayak uydurmasi agisindan
gelistirilecek bir yazilim sistemi araciligiyla magdur ¢cocuk hakkindaki Sosyal Inceleme
Raporlarinin, Saglik Raporlarinin, Mahkeme Kararlarinin, Uygulama Planlarinin, 3’er
Aylik Izleme Formlarmin ve ilgili tiim belgelerin klasorlerde tutulmasmin &niine
gecilerek bu evraklarin her cocuk Ozelinde olusturulacak elektronik dosyalarda
saklanmasinin biiyiik kolaylik yaratacagi diisiiniilmektedir. Boylece vaka yoneticisi
klasorler arasindan tek bir evragr aramakla vakit harcamayacagi gibi pek c¢ok
prosediiriin Oniine gegilerek bilgi akigindaki hiz da artmis olacaktir. Ayrica bu yazilim
sayesinde cocuk hakkinda saglik tedbirini yiiriiten hekimin veya ilgili profesyonelin
vaka yoneticisinin hazirladigi sosyal inceleme raporlarina, danismanlik tedbir
raporlarina erismesi saglanarak hizmet sunumunda biitiinciil bakisin olusmasina firsat
taninacaktir. Bu sisteme erigsme izni gizlilik ve giivenlik ilkeleri dogrultusunda yalnizca
hizmet sunumuna katki sunan profesyonellere verilebilecek ve gizlilik ihlali durumunda

yasal yaptirim uygulanacaktir.

Gelistirilecek bu elektronik bilgi sisteminin tedbir kararlarinin  izlenmesini
kolaylastiracagr gibi UY AP sistemi ile tedbir kararlarinin uygulandigi birimler arasinda

koordinasyon ve bilgi akisini saglayacagi ongoriilmektedir.

Vaka yoneticilerinin ayrica belirli periyotlar halinde Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligt Cocuk Hizmetleri Genel Midiirliigli biinyesinde bulunan Koruyucu ve
Onleyici Hizmetler Daire Baskanhigina istenen istatistiki bilgileri raporlamasi
planlanmistir. Bu sayede merkez ve tasra teskilati arasindaki veri akisinin giincelligine

katki sunulacaktir.

Ulkemizdeki gocuk politikalarmin gelistirilmesi ve uygulanmasi ile ilgili en dnemli
kurumlardan biri Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligidir. Arastirmaci Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigli biinyesinde farkli Daire Baskanliklarinca yiiriitiilen ¢ocuk

istismar1 alanindaki c¢aligmalar1 kapsayan bir ¢ati mekanizmaya ihtiya¢ duyuldugunu
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diistinmektedir. Ancak bunun i¢in yeni bir Daire Baskanlig1 dnerisinden ziyade var olan

sistemin daha iyi islev gérmesi yoniinde birtakim oneriler getirilmistir.

Koruyucu ve Onleyici Hizmetler Daire Baskanliginin en temel gérevi; olasi risklerin
gerceklesmesini onlemeye doniik politika gelistirerek bu politikalarin uygulanmasini
saglamak olarak belirtilmistir. Ancak katilimcilarin pek ¢ogu iilkemizde sistemli bir
cocuk politikast olmadigini dile getirirken bazi katilimcilar da ¢ocuk politikamizin
olmadigini belirtmistir. Yine pek ¢ok katilimer ¢ocuk istismari alaninda bir veri tabani
olusturulmasina duyulan ihtiyact vurgulamistir. Arastirmact bu konuda Koruyucu ve

Onleyici Hizmetler Daire Baskanliginin biiyiik rol oynayabilecegini diisinmektedir.

Bu Daire Baskanliginin oncelikle her ilin istismar haritasini ¢ikararak her il 6zelinde
politika gelistirme ¢alismalar1 yapmasi onerilmektedir. Cocuk istismar1 konusunda iilke
geneli politikalarin 6tesinde her ilin kendi istismar risk haritasina gore bir planlamaya
ihtiyac duyulmaktadir. Ornegin bir ilde ensest orami fazlaysa ya da kiiciik yasta
evlendirmeler sik goriiliiyorsa bu dogrultuda politika gelistirilmesi daha faydali
olacaktir. Bu haritalarin g¢ikarilmasi noktasinda Sosyal Hizmet Merkezleri, Il
Koordinasyon Kurulu, adliyeler, hastaneler, kolluk, jandarma, muhtarlar vb. pek cok

kaynaktan yararlanilmasinda fayda gortilmektedir.

Cocuk cinsel istismar1 Onleme c¢aligmalar1 kapsaminda biiyiikk rol oynayabilecegi
diisiiniilen bu Bagkanlik tarafindan olusturulacak veri tabani ile risk degerlendirmeleri
yapilarak bolgesel diizeyde ihtiyag duyulan sosyal hizmet miidahalesinin hayata
gecmesi saglanacaktir. Boylece katilimeilarin tizerinde durdugu gibi ¢aligmalarin cinsel
istismar gerceklestikten sonra yapilmasinin 6niine gegilerek birincil ve ikincil 6nleme
calismalarinin 1y1 isleyen bir sistemle yiiriitiilmesine de katki sunulacaktir. Ancak
kuskusuz bu ¢aligmalarin yalnizca tek bir Bakanlik ya da kurum tarafindan yliriitiilmesi
beklenemez. Bu Bagkanligin ¢ocuk cinsel istismar1 konusunda ¢alismalar yaparken ekip
calismas: anlayisiyla; hiikiimet dist Orgiit temsilcilerr, Milli Egitim Bakanlig
temsilcileri, arastirmacinin da 6nceki béliimlerde iizerinde durdugu gibi okul sosyal
hizmeti uygulayicilari, Saghk Bakanligi temsilcileri, Adalet Bakanligi temsilcileri,
emniyet ve jandarma, RTUK, Universitelerin Cocuk Koruma Uygulama ve Arastirma

Merkezleri ve ilgili akademisyenler gibi pek c¢ok paydasla belirlenen periyotlarda
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goriisme ve toplantilar yapmalari, elektronik haberlesme yontemleri ile siirekli irtibat

halinde olmalar1 gerekmektedir.

Koruyucu onleyici c¢aligmalar kapsaminda olduk¢a onemli olan arastirmalara destek
olunmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 tarafindan ¢ocuk cinsel istismar1 konusunda tiniversitelerin ilgili birimleri ile
calisilmali, arastirmalar i¢in fonlar olusturulmali, yiiksek lisans ve doktora tezleri igin
burs imkanlar1 yaratilmalidir. Ayrica Bakanlik personelinin ¢ocuk istismari konusunda
aragtirmalara tesvik edilmesinin son derece faydali olabilecegi diisiiniilmektedir. Tiim
bunlarin yan1 sira Koruyucu ve Onleyici Hizmetler Daire Baskanlig: tarafindan gocuk
istismar1 politikalar1 konusunda farkli {ilke Orneklerinin siirekli takip edilmesi ve
geligsmelerin iilke uygulamalarina entegre edilme ¢aligmalar titizlikle yiiriitiilmelidir.
Bunu yaparken farkli bir iilkedeki uygulamanin {izerinde yeterince calismadan ve
iilkenin sosyo kiiltiirel, ekonomik yapisi géz Oniinde bulundurulmadan aynen alinip

uygulanmaya calisilmasinin yaratabilecegi etkiler goz 6niinde bulundurulmalidir.

Ulkemizde g¢ocuk politikalarmin uygulanmasi konusunda yasal bir dagmiklik soz
konusudur. Temel kanunlar ile ikincil mevzuat arasindaki ¢eligkilerin uygulayicilarda
kafa karisikligina yol agtigi, bunun da hizmet alan ¢ocuga olumsuz yansimalarinin
olabilecegi diisiiniildiiglinde; en kisa siirede mevzuat ¢aligmalarinin yapilmasinda fayda
goriilmektedir. Uygulamalardan elde edilen sonuglar dogrultusunda mevzuatta
giincellemeler yapilmali ayrica giincel teknolojik gelismelerin takip edilerek

uygulamaya konmasi konusunda da gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

Arastirmaci tarafindan 6ngoriilen Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlar1 Koordinasyon ve
Izleme Birimi ile Koruyucu ve Onleyici Hizmetler Daire Baskanligi arasindaki
koordinasyon sayesinde tasrada cocuk istismari uygulamalari, yasanan sorunlar,
ithtiyaclar vb. hakkinda bilgi sahibi olunabilecek ve elde edilen veriler, yapilan arastirma
sonuglart dogrultusunda yeniliklere gidilebilecektir. Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlari
Koordinasyon ve Izleme Birimi Gérevleri arasinda yer alan “Ilgili istatistiki bilgileri
belirli periyotlar halinde Koruyucu ve Onleyici Hizmetler Daire Baskanligina

gondermek” uygulamasi ile veri akisinin siirekliligi saglanmis olacaktir.
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Onerilen calismalar sonrasi Koruyucu ve Onleyici Hizmetler Daire Baskanlig
tarafindan cinsel istismar riski altinda bulunan veya magdur olan her g¢ocuk veri
tabanina islenecek, yiiriitillen tiim caligmalar takip edilecek, veri tabani zamaninda
giincellenecektir. Ayrica g¢ocugun istiin yarar1 ilkesi ¢ergevesinde uygulamalarin

sonuclar1 dogrultusunda yeni model ¢aligsmalar1 yapilabilecektir.

Istismar sonras1 cocugun tibbi tedavi ve rehabilitasyon siirecinin énemi hem literatiir
hem de bu arastirma kapsamina goriisiilen katilimcilar tarafindan ortaya konmustur.
CiM’lerde cocugun adli muayenesi ile baslayan bu siire¢ sonrasinda saglik tedbiri veya
tedbir karar1 olmaksizin alinan psikiyatrik destek siireci ile devam etmektedir. Ancak
vakalarin ¢ogu i¢in 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu geregi mahkeme tarafindan
verilen saglik tedbirinin yiriitiilmesi pek ¢ok acidan sorunlu bir alan olarak karsimiza
cikmakta, bu durum iyi igleyen bir saglik tedbiri uygulama sistemine ihtiya¢ oldugunu

gostermektedir.

“Bir de bizim kurumlar arasindaki teknik anlamdaki alt yapimizda
birbirine uygun degil yani ben burada g¢ocugun saglikla ilgili takibini
saglyyorum ama bunu ¢ocuk mahkemesine posta yoluyla iletiyorum vs. Ya
da ne bileyim Aile ve Sosyal Politikalar sosyal incelemesini yapryor ama
ben o sosyal incelemesini géremiyorum bana fiziki olarak gelmedigi siirece.
Ya da bunun igin ekstra bir ¢caba sarf etmem gerekiyor. Hani sistemlerin
birbiriyle bir baglantisinda yok.” (S. Cilem BILGINER, Ankara CiM,
onceki sorumlu hekimi)

Bilginer’in de benzer sekilde ifade ettigi gibi ¢ocugun kurum bakimi ge¢misinin olup
olmadigi, var ise kurum bakiminda nasil bir siire¢ yasadigi veya ihtiya¢ duyulan diger
bilgilerin hekim tarafindan bilinmesi sunulacak miidahaleyi etkileyebilecektir. Ancak bu
bilgilere sahip olmanin hekimlerin kisisel ¢abalarina birakildiginda yasanabilecek
olumsuzluklar degerlendirildiginde ardaki iletisimi saglayan bir mekanizmaya ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica cinsel istismarin ¢ok disiplinli bir mekanizma gerektirdigi
gerceginden hareketle ¢ocugun ruhsal, fiziksel, sosyal iyilik halinin bir biitiin olarak ele
alinmasi1 gerekmektedir. Bu noktada hekimlerin de ihtiya¢ duyduklar bilgiye kolayca
erisimlerinin saglanmasi i¢in vaka yoneticilerinin devreye girmesi planlanmistir. Cocuk
hakkindaki farkli tedbir kararlarinin yiiriitiildiigli mekanizmalar veya ¢ocugun hizmet
aldig1 birimler ile ¢cocuk arasinda koprii vazifesi kuracak olan vaka yoneticisi, biitiinciil

miidahaleye de katki sunmus olacaktir.
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“Ama dedigim gibi hastanelerde bununla (saglik tedbiri) ilgili ayri bir
birim olmadigi i¢in normal bir vatandas gibi psikiyatriste giden normal bir
cocuk gibi degerlendiriliyor ve kisa siireli goriismeler ¢ok faydali olmuyor,
gelen raporlarda ¢ok detayli olmuyor. Iste cocukla goriisme yapilmistir,
herhangi bir patoloji gériilmemistir, saglik tedbirine gerek yoktur seklinde
oluyor ama onun daha derinlemesine, daha uzun zamanli, daha uzun
soluklu goriismeler yapilmas: daha iyi tedaviler diizenlenmesi gerekiyor.”
(Berna ARSLAN, Ankara Adliyesi, Sosyal Hizmet Uzmani)

Istismar magduru ¢ocuklarin yasadiklar1 travma etkili bir tibbi miidahaleyi zorunlu
kilmaktadir. Bu cocuklarin davranis sorunu olan veya herhangi bir patolojik 6zellik
gosteren bir ¢cocuk gibi degerlendirilmesi beklenemez. Tam da bu noktada arastirmaci
tarafindan ayakta tedavi edilecek kadar hafif olmayan ancak yatakli servislere sevk
edilebilecek kadar agir olmayan cinsel istismar vakalari i¢in giindiiz kliniklerinin 6nemli
rol oynayabilecegi diistiniilmektedir. Batili iilkelerde uzun yillardir 6rneklerine rastlanan
cocuk ve ergen ruh sagligi alaninda giindiiz klinigi uygulamalarmin iilkemizde
yayginlasmadig bilinmektedir. Ulkemizde ¢ocuk ve ergen psikiyatrisi alaninda yatakli
klinik uygulamalar1 da yaygin olmadig: icin genellikle ayaktan tedavi uygulamalarina
rastlanmaktadir. Ancak cinsel istismar vakalarindaki psikiyatrik bozukluklarinin

ayaktan tedavi edilmesinin yeterliligi konusunda soru isaretleri olugsmaktadir.

Gilindiiz klinigi modelinin en biiylik avantajinin ¢ocugun kendi yasam c¢evresinden
kopmadan giinlin belirli saatlerinde psikiyatrik destek alabilecegi bir yapilanma
olmasidir. Bdylece c¢ocuga ayaktan tedaviden ¢ok daha kapsamli bir hizmet
sunulabilecegi gibi klinik sonrasinda eski yasam cevresinde dondiigiinde uyum

problemi yasamasinin da 6niine ge¢ilmis olmaktadir.

Ulkemizde Cocuk ve Ergen Psikiyatrisi Giindiiz Klinigi uygulamalarinin ilk &rnegi
Kocaeli Universitesi Cocuk Ruh Saglig1 ve Hastaliklar1 Anabilim Dali’nda kurulmustur.
Cakin Memik ve digerleri (2010, s.186-189) tarafindan bu klinikte rekreasyon uzmant,
siif 0gretmeni, arastirma gorevlisi, uzman hekimin gorevlendirildigi, bu c¢ocuklarin
klinikte spor etkinlikleri, el isleri, mutfak uygulamalari, oyun vb. grup etkinliklerine
katildiklari, bunun yani sira biligsel davranis¢i terapi, ruhsal egitim, mesguliyet terapisi
vb. yontemleriyle cocuklarin ruhsal tedavilerinin planlandigi, her giin bireysel
goriismelerin yapildig1 ihtiya¢ duyuldugunda ise terapist esliginde uygulamalarin
yapildig1 belirtilmigtir. Bunun yani sira c¢ocuklarin Ogretmenleriyle goriisiilerek

klinikteki simif 6gretmeni araciligiyla egitim ve tedavilerinin planlandigi, aileler ile
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goriismeler yapilarak hem tedavi i¢in gerekli aile yapist bilgisinin edinilmesi hem de

ihtiya¢ duyuldugunda ailenin erigkin psikiyatristinden destek almalar1 saglanmaktadir.

Anlasilacag tizere giindiiz klinigi modeli sayesinde ¢ocugun fiziksel ve ruhsal saglig
yoniinde uzun siireli, etkili bir tedavi uygulanmasinin 6nii de agilmis olacaktir. Ayrica
cocugun psikiyatrik tedavi siirecine ailesinin de katilimi saglanabilecek, bdylece
arastirmalarca ortaya kondugu iizere verimliligin artmasi beklenebilecektir. Arastirmaci
bu modelin {ilkemizde yayginlastirilmasini, sonraki siiregte psikiyatrik bozukluklara
0zgl bir simiflama yapilmasini 6nererek boylece cinsel istismar magduru ¢ocuklarin bu
modelden faydalanmalarinin ayaktan tedavinin yetersiz kalabilme sorununa faydali
olabilecegini diisiinmektedir. Ulkemizde cinsel istismar sonrasi tibbi tedavi siirecinin
etkili bir bi¢imde yiiriitilmesine engel olan, arastirma boyunca pek ¢ok katilimcinin da
vurguladigi uzmanlagmis personel azligir sorununun ¢oziimii konusundaki ¢aligmalarin
cocuk ve ergen psikiyatrisi glindiiz klinigi modelinin gelismesinde 6nemli olacag:

diistiniilmektedir.

Bu arastirmada istismar magduru ¢ocuklara sunulan bakim hizmeti olan Cocuk Destek
Merkezleri detayli bir sekilde ele alinarak katilimcilarin goriislerine yer verilmistir. Pek
cok katilimct bu merkezlerin gegmisten giiniimiize onemli gelismeler gdstermis olsa da
cinsel istismar gibi ¢ok boyutlu miidahale gerektiren bir konuda bakim kuruluslarinin
yetersiz kalabilecegini vurgulamistir. Bilindigi tizere ililkemizde uygulanan koruyucu
aile modelinde akraba ve yakin ¢evre koruyucu aile modeli, gecici koruyucu aile
modeli, siireli koruyucu aile modeli ve uzmanlagmis koruyucu aile modeli
bulunmaktadir. Uygulamalara bakildiginda cinsel istismar magduru ¢ocugun 6z aile
yaninda bakimi miimkiin degilse Oncelikle CODEM’lerde rehabilitasyon siirecinin
tamamlanmasi, sonrasinda durumuna uygun bir bakim kurulusuna veya koruyucu aile
yaninda bakim/ evlat edinme segenekleri degerlendirilmektedir. Koruyucu aile yanina
yerlesen veya evlat edinilen ¢ocuklar genellikle kii¢iik yas gruplar1 ¢cocuklar oldugundan
daha biiyiik yas grubu cinsel istismar magduru cocuk resit olana kadar aile modeli
yerine kurum bakimi altinda kalabilmektedir. Bu durum istismar magduru ¢ocuklara ne
kadar iyi bakim hizmeti veriliyor olsa da kurum bakiminin olumsuz etkilerine maruz

kalmalarina ve rehabilitasyon siireclerinin uzamasina yol agabilmektedir.
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Ancak bunun da 6tesinde uygulamada yer alan bir bosluk aragtirmaci tarafindan 6nemle
tartisilmasi gereken bir konu olarak degerlendirilmektedir. Cocuk Destek Merkezleri
Yonetmeligi’ne bakildiginda 11-18 yas grubu ¢ocuklarin merkeze kabul edilebilecegi
belirtilmekteyken uygulamada 13-18 yas grubu ¢ocuklara hizmet verdigi goriilmektedir.
Yonetmelikte 0-10 yas grubu ¢ocuklarin ise aile odakli hizmetlerden ya da durumuna
uygun diger sosyal hizmet kurulusundan faydalandirilmasi gerektigi belirtilmektedir.
Anlagilacagi lizere cinsel istismar magduru olan 13 yas altindaki ¢ocuklar CODEM
hizmetinden faydalanamamaktadir. Bu durum 13 yas alt1 istismar magduru ¢ocuklarin
CODEM’lerde kalan ¢ocuklar i¢in gelistirilen ANKA adl rehabilitasyon programindan
faydalanamadiklar1 anlamima gelmektedir. Bu ¢ocuklarin farkli bir kurulus ya da aile
hizmeti modeliyle desteklendikleri taktirde ihtiya¢ duyduklar1 rehabilitasyon
programinin uygulanmasi beklenmektedir. Ayrica bu ¢ocuklara cinsel istismar magduru
olmayan ve ¢esitli nedenlerle kurum bakimi altina alinan ¢ocuklardan farkli, spesifik bir
midahale gerekmekte, bu ¢ocukla calisan uzmanin ya da yaninda desteklendigi ailenin
cinsel istismar konusunda 6zel egitimler almis olmas1 gerekmektedir. Uygulamada bu
beklentilerin ne kadarinin karsilanabildigi {izerinde durularak calismalarin ihtiyaclar

dogrultusunda revize edilmesi gerektigi diisiiniillmektedir.

Koruyucu Aile Yonetmeliginde uzmanlagsmis koruyucu aile modeli “Ozel zorluklar: ve
ihtiyaglart olan ¢ocuklara yardimci olabilecek lisans egitimine sahip olan veya eslerden
biri en az ilkégretim diizeyinde olmak iizere temel ana, baba egitimleri, Koruyucu Aile
Birinci ve Ikinci Kademe Egitimlerini almis kisi ve ailelerin sagladigi bakimi
ifade eder” seklinde tanimlanirken uygulamada hali hazirda bu modelden faydalanan
bir cocugun olmadig1 bilinmektedir. Oysa “6zel zorluklar1 ve ihtiyaglar olan ¢ocuklar”
tanim1 kapsamina ciddi travma magdurlari, insan ticareti magdurlar1 gibi pek cok
grubun da girdigi aciktir. Hal boyleyken cinsel istismar magduru ¢ocuk denildiginde
akla ilk gelen bakim seceneginin Cocuk Destek Merkezleri olmasinin ne kadar dogru
oldugu tartigmaya acgiktir. Uygulayicilarin 6nemli bir kisminin cinsel istismar magduru
cocugun Oncelikle CODEM adli bakim kurulusundan destek almasi gerektigi algisinin
CODEM’lerde bu c¢ocuklara ozellesmis rehabilitasyon programlarinin sunulmasi
olabilir. Ancak arastirma kapsaminda yapilan goriismelerde bakim kuruluslarinin ne
kadar iyi hizmet verse bile yalnizca “kurulus” olmasi nedeniyle c¢ocuklar iizerinde

birakabildigi olumsuz etkiler ve kuruluslarin ¢esitli nedenlerde rehabilitasyon hizmeti
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sunma konusunda yetersiz kalabilmesi degerlendirildiginde nitelikleri uygun olan
cocuklarin koruyucu aile hizmetinden yararlanirken bir yandan da gerek duyulan
rehabilitasyon siireclerinin takip edilmesinin miimkiin olabilecegi diisiiniilmektedir.
Bunu yaparken de koruyucu aile egitimlerinin spesifik olarak cinsel istismar magduru
cocuklar konusunda gelistirilmesi gerekmektedir. Boylece c¢ocuklarin aile ortaminda
desteklenmeleri saglanarak cinsel istismar magduru ¢ocuklara bakim veren bir kurulusta
kalma etiketinden de kurtulmalar1 saglanmis olacaktir. Ortaya konan tiim bu nedenlerle
arastirmact uzmanlagsmis koruyucu aile modelinin egitimlerinin cinsel istismar magduru
cocuklara yonelik hizmet verme alaninda titizlikle ele alinarak uygulamaya konmasini
onermektedir. Ulkemizde suan bu modelde bir koruyucu ailenin bulunmuyor olmasinin
nedenlerini arastiran calismalar yapilarak koruyucu ailelere yonelik tanitici ve tesvik
edici mekanizmalar gelistirilmelidir. Bdylece cinsel istismar magduru cocugun 6z
ailesinin yaninda kalmast miimkiin olmadiginda tek secenegin bakim kurulusu
olmasinin Oniine gecilmis olacak ve koruyucu aile yaninda bakimi devam etmis

olacaktir.

Gerek duyulan egitimleri almis koruyucu aile bakiminin istismar sonrasi rehabilitasyon
stirecine olumlu katkilar1 olacag: diisiiniilse de ciddi davranig problemi olan ¢ocuklar
icin bu modelden once devreye girebilecek bir ara mekanizmaya ihtiya¢ duyulabilir. Bu
nedenle yatakli tedavisi gereken cocuklarin ilgili tedavi siireci sonrasinda uzmanlasmis
koruyucu aile hizmetinden faydalanma durumlar1 degerlendirilmelidir. Ayrica koruyucu
aile olmaktan vazgecen ailelerin de bulundugu diistiniildiigiinde hangi istismar magduru

cocugun koruyucu aile hizmetinden faydalanabilecegi konusu titizlikle incelenmelidir.

Ulkemizde kagt iizerinde yer alan ancak heniiz uygulamaya konulamayan uzmanlagmis
koruyucu aile modelinin Ingiltere’deki ihmal ve istismara ugrayan ¢ocuklarin kurum
bakiminin olumsuzluklarindan etkilenmemeleri ve rehabilitasyonlarin bir aile ortami
icinde saglanmas1 amaciyla gelistirilen terapdtik koruyucu aile modeline benzer hizmet
vermesi Onerilebilir. Ingiltere &rnegi incelendiginde gelismis bir koruyucu aile
sisteminin oldugu, bu konuda bir takim 6zel programlar bulundugu, cinsel istismar
magduru ¢ocuk icin genellikle Cok Boyutlu Koruyucu Aile Tedavi Programi (Multi-
dimensional Fostering Treatment Programme - MTFC) kullanildigi, bu programa

cocugun yani sira koruyucu ailenin de dahil edildigi anlasilmaktadir. Ulkemizde
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uzmanlagmis koruyucu ailelerin de psikolojik destek almalarinin hem aile hem de
cocugun sagaltimi konusunda faydali olabilecegi diisiiniilmektedir. Cocuk ve koruyucu
ailenin faydalanabilecegi bireysel ve aile terapisi, sosyal beceri gelistirme egitimleri gibi
uygulamalar gelistirilerek ¢ok boyutlu bir rehabilitasyon programi hazirlanmalidir.
Uzmanlagmis koruyucu ailenin mesleki agidan donanimli olmasi, ¢gocugun i¢ine girdigi
her siirece katilimi, okul durumunun takibi gibi konularda dgretmenlerle siirekli isbirligi
halinde olmasi, saglik takibini yapmasi, cocugun sosyo Kkiiltiirel faaliyetlere katiliminda
aktif rol almasi gibi pek ¢ok gorevi yerine getirmesi beklenir. Ayrica uzmanlasmis
koruyucu ailenin ¢ocugun psikiyatrik tedavi siirecinden veya saglik tedbirinin
uygulanmas1 siirecinden alacagi verimi de artiracagi diisiiniilmektedir. Ozetle; ¢ok
boyutlu bir hizmet sunumunda ¢ocugun giin i¢indeki tiim yasantisinin ¢ocuga nasil
davranacagi konusunda iyi egitim almis bir koruyucu aile esliginde takip edilmesi
Ongoriilmektedir. Ayrica tim bu silire¢ hakkinda vaka yoneticisi ve uzmanlagmisg

koruyucu aile siirekli irtibat halinde olmalidir.

Bu model ¢ocugun durumuna goére kisa veya uzun siireli hizmet sunabilir. Yapilan
calismalar sonucunda c¢ocugun psikososyal iyilik halinde Onemli gelisme
kaydedildiginde 6z aile yanina doniis c¢alismalar1 baslatilabilir. Uygun gorildiigiinde
cocuklarin 6z aile ile goriistiiriilme ¢aligmalar1 da planlanmalidir. Ancak bu siiregte 6z
ailenin cocuk ile kuracag: iletisim konusunda dikkat etmesi gereken hususlar hakkinda
bilgilendirilmesi son derece oOnemlidir. Uzmanlagsmis koruyucu ailelerin denetimi
belirlenen periyotlarla aksatilmadan yapilarak ¢cocugun i¢inde bulundugu sosyal ortam

degerlendirilmelidir.

Ingiltere’de koruyucu aile olmak isteyen kisiler ilgili egitimleri aldiktan sonra tam
zamanlt koruyucu aile olarak istthdam edilebilmektedir. Koruyucu aile sisteminin
Ingiltere’de ¢ok gelismis olmasimin temel sebebi bunun bir meslek olarak yapiliyor
olmasindan kaynaklanabilir. Arastirmact mevcut sartlart goz oniine aldiginda lilkemizin
boyle bir uygulamaya uygun olmadigi diisiinmektedir. Ancak bir meslek olarak
yapilmasa bile thmal ve istismar magduru ¢ocuklara yonelik uzmanlagmis koruyucu aile
modelinin gelistirilerek bir an evvel bakim kurulusuna alternatif bir aile modelinin

uygulamaya konmasi gerektigini diistinmektedir.
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Ispanya, Danimarka, Norveg ve Almanya drneklerinde terapdtik koruyucu aileden farkli
olarak olusturulan terapdtik yatili bakim kuruluslarinda terapiye ihtiya¢ duyan ¢ocuklara
hizmet sunulmaktadir. Ancak iilkemizde mevcut c¢ocuk psikiyatristi sayis1 ile bu
caligmalarin etkin bir bi¢gimde ylriitiilecegi yoniinde soru isaretleri bulunmaktadir.
Burada arastirmacinin hangi model olursa olsun 6zellikle iizerinde durdugu konu; cinsel
istismarin yaninda madde kullanimi, davranis bozuklugu gibi durumlar da soz
konusuysa c¢ok boyutlu bir hizmet sunulmasi gerektigidir. Bu nedenle Saghk
Bakanliginin personel, kaynaklarin kullanim1 gibi konularda yeni stratejiler gelistirmesi

ve Aile Bakanligi ile siirekli igbirligi halinde olmasi beklenmektedir.

Pek cok katilimcinin rahatsizlik duydugu bir konu ¢ocugun istismar sonrasi siirecte
CiM’de ifadesi alinmasindan sonra adli sistem icerisinde yeniden ifadesine
basvurulmasi1 konusudur. Burada ¢ocugun CIM ifadesinin bir CD kayd: bulunmasina
ragmen hala eski aligkanliklarin devam edebilmesi, sanigin savunma hakki geregi
cocugun ifadesinde eksik kalan yanlarin yeninden dinlenilmesi vb. durumlarda cocugun
ne kadar Orselenebilecegi gbéz Oniine alinmalidir. Her ne kadar magdur haklar
kapsaminda iyilesmelere gidilse de adli siire¢ igerisinde ¢ocugun sanikla yiizlesmesi,
yalnizca eksik kalan yanlarmin uygun sorularla cevaplanmasi yerine silirecin en
basindan itibaren yeniden anlatilmasi, cocugun adliye ortaminda uzun saatler beklemesi
gibi uygulamalarin bir an evvel yerini ¢ocuk dostu uygulamalara birakmasi
gerekmektedir. Ayrica AGO’larda gorev yapan uzmanlarin Aile ve Cocuk Mahkemesi
uzmanlar1 oldugu ve bu uzmanlarla yapilan goriismelerde kendi calistiklar:
mahkemelerin islerine eklenen AGO goriismelerinin beklenmedik bir is yikii
olusturarak motivasyonlarmi diisiirdiigii gozlemlenmistir. AGO goriigmecileri i¢in ayr1
bir kadro olusturularak burada calisacaklarin iyi bir egitim silirecinden ge¢meleri ve
boylece hem isi sahiplenen hem de cinsel istismar magduru cocuk ile goriisme

konusunda daha kalifiye uzmanlar olmalar1 beklenebilir.

Istismar gergeklestikten sonra dokunma olan veya olmayan istismar diye bir ayrima
gidilmesi tartigilmas1 gereken bir diger 6nemli husustur. Magdur ¢ocugun CIM’de
ifadesinin alinabilmesi i¢in dokunma olma sartinin aranmasi, aksi takdirde Cocuk Sube
Miidiirliiklerince ifade alma siirecinin gergeklesmesi CIM’in mantigina aykirr bir

uygulamadir. Ciinkii CIM’in amaci cinsel istismara ugrayan ¢ocugun adli ve tibbi tiim



224

islemlerinin tek bir merkezde egitimli kisilerce degerlendirilerek ikincil bir travmaya
maruz kalmasi engellemektir. Oysa ¢ocugun bir emniyet birimine gotiiriilmesi bile
basli basima onu psikolojik olarak olumsuz etkileyebilecek ve saglikli bir ifade
vermesine engel olabilecektir. Kaldi ki istismar magduru ¢ocugun ifadesinin alinma
siirecinin bir uzmanlik gerektirmesi nedeniyle CIM personelinin uzun siiren teorik ve
uygulamali bir egitimden gectigi bilinmektedir. Oysa Cocuk Sube Miidiirliiklerinde
boyle bir egitim siireci olmadigindan burada ifadesi alinan gocuklar farkli uygulamalara
maruz kalmakta, esit imkanlardan faydalanamamaktadirlar. Cinsel istismarin nitelikli
veya niteliksiz olduguna bakilmaksizin her tiirlii cinsel davramisin Cocuk Izlem
Merkezlerinde degerlendirilmesi  gerekmektedir. Bu konuda gerekli mevzuat
calismalari, biitce diizenlemeleri vb. yapilarak iilke genelinde bir hizmet standardi

olusturulmalidir.

Cocuk cinsel istismar1 konusunda son yasal diizenlemeler arasinda yer alan Tiirk Ceza
Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasarisinda cinsel
istismar ile daha etkili bir miicadele i¢in bir takim onlemler alinmistir. Bunlar arasinda
nitelikli istismar sugunda hapis cezasinin iist sinir1 20 yildan 40 yila ¢ikarilmis, ¢cocuk
12 yasini tamamlamamig ve agirlastirici nedenlerden birinin bulunmasi, cebir ve tehdit
ile islenmesi, silah kullanilarak islenmesi durumlarinda miiebbet hapis cezasi
ongoriilmektedir. Maddelerden anlasilacagr iizere 12 yas ve altindaki ¢ocuklar i¢in cezai
yaptirimlarda bir agirlasma s6z konusuyken 0-18 yas arali§inin ¢ocuk kabul edilmesi ve
bu aralikta bir ayrima gidilmemesi gerekliligi bu tasarida ihmal edilen bir konu

olmustur.

Tasarida failin de cocuk oldugu durumlara iliskin bir diizenlemeye gidilmemis olmasi
zayif yonlerden biri olarak degerlendirilirken bu durumun Ingiltere, Isvigre ve
Avusturya Orneginde oldugu gibi hafifletici sebep olarak ele alinmasi dnerilmektedir
(Tiirkiye Cocuk Istismar1 Raporu 2, 2018, s.25). Bu noktada o&zellikle ergenlik
donemindeki ¢ocuklara cinsel saglik konusunda danigmanlik hizmeti sunacak birimlerin
olusturulmasinda fayda goriilmektedir. Konu hakkinda Milli Egitim Bakanlig1 ile Saglik
Bakanliginin is birliginde ¢aligsmalar yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Antakyalioglu'nun da belirttigi gibi cezalarin artirilmasi1 tek basmna bir ¢oziim

olmayacagi gibi ¢ocuklarin istismar sonrasi Oldiiriilmelerine neden olabilmektedir. Bu
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nedenle ¢ok boyutlu bir yaklasim igerisinde istismara yonelik koruyucu ve Onleyici
caligmalara agirlik verilmedigi takdirde cezai yaptirimlarin artirilmasinin tek basia

sorunu azaltmayacagi ortadadir.

Bunun yaninda son yillarda teknolojik gelismelerin artmasiyla birlikte daha da dikkat
¢ekici bir hal alan 6zellikle internet {izerinden ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi konusunda
yasal diizenlemeye gidilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Tasarida yer alan cinsel istismar
magduru ¢ocugun yiiksek yarar1 geregi yayin kisitlamasma gidilebilmesi diizenlemesi
olduk¢a yerinde ve ge¢ kalinmis bir diizenleme olarak degerlendirilebilir. Boylece

cocuklarin ikincil magduriyet yagsamalarinin oniine gecilmeye calisilacaktir.

Ulkemizdeki cocuk istismari politikalarina bakildiginda genel olarak calismalarin
istismar gergeklestikten sonraki kisimda yogunlastigini gorebiliyoruz. Bu arastirma
boyunca pek c¢ok katilimcimin vurguladigi gibi birincil ve ikincil diizeydeki 6nleme
calismalar1 yetersiz kalabilmektedir. Bu nedenle en temelde birincil ve ikincil onleme
mekanizmalarinin sistemli bir sekilde isleyen bir mekanizmaya oturtulmasi en biiyiik
ihtiyac1 olusturmaktadir. Ulkemizde birincil diizey onleme galigmalar1 kapsaminda
farkli paydaslar tarafindan egitim calismalar1 yapildigi anlasilmakla birlikte bu
calismalarin daginik ve belirli bir sistem icerisinde olmadigi sdylenebilir. Tam da bu
noktada toplum temelli ¢aligmalarin, aileye yonelik caligmalarin yapilarak biitlinciil

miidahalenin sunulabilmesi i¢in bir yapilanma ihtiyact dogmaktadir.

Bilindigi iizere suga siirliklenen ya da istismara ugrayan cocuklara hizmet sunan
Universitelerin Cocuk Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezleri farkli disiplinlerin
bilgi ve becerileriyle ¢ok boyutlu bir miidahale imkan1 sunabilmektedir. Burada ayrica
vakalarin kayitlar1 tutularak veri tabanmi gelistirilmekte, farkli paydaslarla isbirligi
halinde toplum temelli egitici, biling artirici ¢alismalar yapilabilmektedir.
Multidisipliner yaklasim araciligiyla ¢ocugun pek c¢ok ihtiyacinin karsilanmasi
konusunda kolaylik yaratilabilmektedir. Ancak bu Merkezlerin her ilde bulunmamasi,
cocugun ihtiyaglarinin biitlinciil bir yaklasimla degerlendirilmesine duyulan ihtiyag ve
hizmetin siirekliligin saglanmasi nedeniyle Cocuk Koruma Merkezlerine benzer sekilde
islev gorecek yapilanmalara ihtiya¢ vardir. Bu nedenle Aile, Calisma ve Sosyal

Hizmetler Bakanligi’nin ¢ocuk istismart konusunda en temel sorumlu kurumlardan biri
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olarak koruyucu &nleyici ¢alismalar kapsaminda tiim illerde il Miidiirliikleri araciligiyla
bu ¢aligmalar sistemli bir bicimde yiirlitecek yeni bir birim gelistirmesi 6nerilebir. Bu
birimlerin ¢ocukla dogrudan temas halinde olan egitim ve saglik kurumlari, kolluk
birimleri, yerel yonetimler gibi mekanizmalarin da yardimiyla siirekli bir risk
degerlendirmesi yapmalar1 gerekmektedir. Kurumlar arast koordinasyon gerektiren bu
degerlendirme sonucu ¢ocugun bulundugu c¢evre igerisinde sosyal incelemesinin
yapilarak ¢ocuk ve ailenin ihtiya¢ duyulan hizmetlere yonlendirilmesi saglanabilmelidir.
Bu degerlendirme sonucu koruyucu Onleyici tedbir karari alinmasi gerekiyorsa bu
dogrultuda ilgili ¢aligsmalar hizla yiiriitiilmelidir. Burada 6nemle {izerinde durulmasi
gereken bir konu da ilgili kurumlarda gorev yapan personelin istismar konusundaki risk

etmenleri hakkinda egitimli olmas1 gerektigidir.

Ayrica bahsedilen birim sayesinde hangi konudaki egitimlerin ne zaman kimlere
verilecegi konusunda dnceden plan hazirlanmali ve ¢aligmalar bir program halinde
yiirtitiilmelidir. Bdylece farkli paydaslarla isbirligi halinde c¢ocugun hak ettigi
hizmetlerden yararlanmasi bir sistem ve siireklilik arz ederken toplum temelli egitim
calismalar1 da bir sistem dahiline girerek verimin artmasi saglanmig olacaktir. Tiim bu
egitim calismalarinda ilgili akademisyenler, Sivil Toplum Orgiitleri gibi paydaslardan
destek alinmasi son derece dnemlidir. Ailelere ve topluma doniik egitim c¢alismalarinin
ekstra bir is ylikii olarak goriilmesi ve “yapmis olmak i¢in yapmak” zihniyetinden farkli
olarak bu isin éneminin kavranmasi beklenmektedir. Onleme ¢alismalarinin istismari

engelleyebilecek tampon mekanizma oldugu unutulmamalidir.

Farkli bir alternatif olarak Cocuk Izlem Merkezlerinin ¢ocugun ifadesinin alimasi
siirecinde 6nemli olmasi ancak izleme calismalarinda yetersiz kalmasindan hareketle
cok boyutlu hizmet sunabilecek bir yapiya sahip Universitelerin Cocuk Koruma
Merkezlerinin tiim ihmal ve istismar vakalarina hizmet sunan mekanizmalar olmasi
oOnerilebilir. Boyle bir uygulama degisikliginin Cocuk Koruma Merkezlerinin {ilke
capinda hizmet sunulacak bi¢imde yayginlastirilmasini zorunlu kilacagi da bir gergektir.
Ongoriilen degisiklikle birlikte mevcut CIM uygulamalarinin yani sira izleme ve toplum
temelli caligmalar1 da kapsayan, daha biitlinciil hizmet sunan tek bir yapilanmaya isaret

edilmektedir.
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Risk altindaki ¢ocuk ve ailelere yonelik ikincil diizeyde Onleyici ¢alismalar konusunda
Oonemli calismalar yapan Aile Danisma ve Toplum Merkezlerinin yeniden agilmasi da
onerilebilir. Boylece mahalle diizeyinde ailelerin sosyal hizmet ihtiya¢ planlamalarinin
yapilmas1 ve devlete ait aile danisma merkezlerinde ailelerin karsilasabilecegi sorunlara
profesyonel miidahale saglanmis olacaktir. Bu merkezlerin hizmet bolgelerinde gorev
yapan sosyal hizmet uzmani, psikolog gibi meslek elemanlar1 hane ziyaretleri yaparak
ailenin dinamigi, psikiyatrik oykiisii, alkol ve madde kullanimi, sosyal destek aglari,
hizmetlere erisme durumu vb pek ¢ok risk faktoriinli degerlendirerek ihtiyag duyulan
Onleme ¢alismalarini yapabileceklerdir. Aile ve ¢ocugun mahalle diizeyinde drgiitlenmis
sosyal hizmetlerden faydalanmalarmmin 6nii agilarak hak ettikleri sosyal yardim ve

hizmetlere erismeleri saglanacagi gibi koruyucu ¢alismalara katki sunulmus olacaktir.

Onleme ¢alismalarinda bildirim yiikiimliiliigii konusundaki ¢alismalar da titizlikle ele
alinmalidir. isve¢ 6rneginde sokakta bir cocugun siddete maruz kaldiginin goriilmesi ve
karakola haber verilmemesi halinde ihbar sorumlulugunun yerine getirilmemesi
gerekgesiyle kisa siireli hapis cezasma carptirilmaktadir. Ulkemizde her ne kadar
bildirim ylikiimliliigii konusunda diizenlemeler mevcut olsa da gocuk algist ve ¢ocuk

istismar1 konusunda toplumsal bilinci artirict ¢aligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Istismar1 6nleme konusunda yalmzca gocukla, aileyle galisma veya toplum temelli
sosyal hizmet ¢aligsmalar fail veya fail olma riski olan bireylerle ¢alisiimadiginda eksik
kalacaktir. Isve¢’te “Preventell” adli ulusal yardim hattim arayan cinsel istismar
eyleminde bulunma riski tagiyan bireyler herhangi bir yasal yaptirirma maruz kalmadan
onleyici tedaviye katilmalari konusunda desteklenmektedirler. Ulkemizde de cesitli
yardim hatlar1 ile magdurlara destek sunulmaktadir. Bu ¢alismalarin fail olma riski
tasiyan bireyleri kapsayacak bicimde gelistirilmesi onemli bir adim olabilecektir.
Bununla birlikte faillerin cezalandirilmasi yaninda tedavi siireclerinin gelistirilmesi
tizerinde durulmalidir. Siirecin bagindan itibaren saniklarin adli takiplerinin yaninda
saglik ve sosyal hizmet kapsaminda da degerlendirilerek izlenmesi gerekmektedir.
Literatiirde faillerin profillerini belirten arastirmalara rastlansa da bu yonde yapilacak

calismalara 151k tutacak arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Cocuk koruma, ¢ocuk ihmal ve istismari, ¢cocuk haklari, egitim gibi farkli konularda
faaliyet gosteren cocuk konusuna odaklanan sivil toplum oOrgiitlerinin karar alma
siireclerine katilimlar1 desteklenmeli, merkezi yonetim ve yerel yonetimlerle isbirligi
halinde caligsabilecekleri mekanizmalar genisletilmeli, Bakanliklarin yan1 sira kurum ve
kuruluglarin ¢aligmalarina faal bi¢imde katilimlar1 saglanmali, bu yonde gerekli

diizenlemeler yapilmalidir.

Bir diger suistimale agik alan da erken yasta evliliklerdir. Uluslararasi normlarda erken
yasta evlilik yasak olarak belirtilmis, Tiirkiye de bu sozlesmeye taraf devlet olarak
katilmistir. Erken yagsta evlilik ile ilgili ulusal ve uluslararasi diizenlemelerin yaninda
pek cok bilimsel kaynak bu durumun cocuga zarar verebildigini agik¢a ortaya
koymaktadir. O halde erken yasta evlilikler birer ¢ocuk istismar1 olarak
degerlendirilmeli ve bu istismarin Oniine gegecek adimlar basta yasal diizenlemelerle
atmalidir. Cinsel iliskiye riza yasinin 15 olmasi, istisnai hallerde evlilik yasinin 16’ya
inebilmesi ¢ocuk istismarima kapi aralayan uygulamalar olabilmektedir. Her ne kadar
gebelik veya 6zel durumlar iyi niyetle degerlendirilip evlilige izin verilse de bu cocugun
hangi sartlar altinda gebe kaldig1, ailenin ¢gocuga kars1 tutumu, ¢ocugun bir somiirii araci
olarak kullanilma durumu vb. faktorlerin kapsamli bir incelemeye tabi tutulmasi
gerekmektedir. Yasal diizenlemeler toplum temelli ¢aligmalar, bilinglendirme
kampanyalari, egitim faaliyetleri vb. olmadan tek basina yeterli olmasa bile dnleyici

calismalarda biiylik bir adim olacaktir.

Ulkemizde ulusal ve uluslararasi diizenlemelerle gocugun istismardan korunmasi devlet
garantisi altina alinmigtir. Ancak devletin ¢ocuk istismarini onlemeye doniik yapacagi
tiim ¢alismalarin bir belirsizlige ihtimal vermemek adina somut bir sekilde mevzuat ile

dizenlenmesi 6nemli olacaktir.

Aragtirmaci ¢ocuk istismar1 konusunda siiregelen tiim tartigmalarda istismar konusunun
istismar edilmemesi ve biirokratik engellere takilmadan ¢ocuk haklar1 perspektifiyle ele

alinmasinin 6nemini vurgulamaktadir.
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7. BOLUM

SONUC VE ONERILER

7.1. SONUC

Aragtirmada ¢ocuk cinsel istismar1 politikalar1 cocuk politikalar1 kapsami igerisinde hak
temelli bir yaklagim ile ele alinarak; koruyucu onleyici ¢alismalar, cinsel istismarin
hukuki boyutu, egitim c¢alismalari, medya, c¢ocugun istismar sonrast tedavi ve
rehabilitasyonu, ¢ocuk ve aileye sunulan psiko-sosyal destek, istismar sonrasi adli siireg,
¢ocugun bakim altina alinmasi, bakim sonrasi ¢aligsmalar gibi pek ¢ok acidan tartisilmis
ve bu konuda iilke politikalarinin gelistirilmeye ihtiya¢ duyulan yonleri farkli bakis

acilariyla ortaya konmustur.

Arastirma sonucunda; iilkemizde ¢ocuk istismar1 konusunda sistemli politikalara ve bu
konudaki calismalara 11k tutacak bir veri tabanina ihtiya¢ duyuldugu, koruyucu ve
Onleyici ¢alismalarin multidisipliner bir yaklasim igermesi gerektigi, ¢aligmalarin daha
cok istismarin gergeklesmesinden sonraki alanda yogunlastigi, birincil ve ikincil 6nleme
caligmalarinin multidisipliner bir yaklasimla gelistirilmesine ihtiya¢ duyuldugu, ¢ocuk
istismar1  konusunda yasal diizenlemelerin uygulamaya aktarimimda sorunlar
yasanabildigi, katilimcilarin erken yasta evlilik ve faillere yonelik iyi hal indirimlerini
onaylamadigi, istismar konusunda bilimsel ¢alismalarin artirilmasi gerektigi, Cocuk
Koruma Kanunu geregi Mahkemece verilen tedbir kararlarmin personel yetersizligi,
koordinasyon ve iletisim sorunu vb. nedenlerde istenilen sekilde uygulanamadigi, tiim
sliregte ailenin belirli bir standardizasyon i¢inde desteklenmesi gerektigi, cinsel istismar
magduru ¢ocukla calisan tiim profesyonellerin iyi bir egitim silirecinden ge¢gmelerinin
beklendigi, istismar vakalarina yonelik sistemli bir tedavi ve rehabilitasyon programina
ihtiya¢ duyuldugu, adli siirecte ¢ocugun sanikla yiizlesmesi, durusmay: saatlerce
beklemesi vb. uygulamalarla ikincil magduriyet yasayabildigi, iyi isleyen bir izleme ve

takip mekanizmasinin gelistirilmesi gerektigi ortaya konmustur.
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Cocuk Izlem Merkezleri ile ilgili analiz sonucunda; katilmcilarmn CIM egitim
sirecinden memnun kaldiklari, uygulamalarda standardin olusabilmesi igin
Yonetmeligin ¢ikmast gerektigi, Merkezlerin kapasitelerinin yetersiz kalabildigi,
dokunma olmayan vakalara emniyet Cocuk Sube Miidiirliiklerinde bakilmasinin
sakincal1 oldugu, cocuklarin ifadelerinin CIM’den sonra tekrar AGO’da alinarak ikincil
magduriyete yol acilabildigi, ¢ocuk psikiyatristi sayisinin  artmasmin  CIM
uygulamalarmi olumlu etkileyebilecegi, CiIM’deki ekip calismasinin katilimcilar
tarafindan genel olarak olumlu degerlendirildigi, Merkezlerin hastane biinyesinde
kurulmasinin, aynali odada ifade alinmasinin, ilgili tiim personelin ¢ocuk i¢in orada

bulunmasinin gii¢lii yanlar olarak ortaya kondugu anlasilmaktadir.

Cocuk Destek Merkezleri ile ilgili; gecmise oranla bakim kuruluslarinin standardinda
onemli gelismeler oldugu, meslek elemanlarinin nitelik ve nicelik anlaminda yetersiz
kalabildigi, ANKA programinin hizmet standardina yardimci oldugu belirtilirken cinsel
istismar magduru ¢ocukla calismanin 6zel bir egitim ve beceri gerektirmesinden
hareketle ¢ocuklara psikolojik destek sunma konusunda yetersiz kalinabildigi, tiim

personele hizmet i¢i egitimin sistemli bi¢imde verilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Adli Goriisme Odalar ile ilgili gorligmelerin analizi sonucunda; katilimcilarin adli
goriisme egitimlerini yetersiz bulduklari, adli goriismecilerin lisans egitimlerinin
yeniden gozden gecirilmesi gerektigi, cocugun adli ortamda saatlerce bekletilmesinin
cocugu olumsuz etkileyebildigi, adli goriismecilerin ¢ocukla goriistiikleri esnada
yonlendirilmelerinden rahatsiz olduklari, adli goériismecilerin bu is i¢in ayr1 bir
kadrolagsma beklentisinde olduklar1 ancak mevcut uygulamada kendi Aile veya Cocuk
Mahkemelerindeki islerinin yam1 sira adli goriismeci olmalarinin motivasyonlarini
diisiirebildigi, adli sistem igerisinde ilgili profesyoneller arasinda ekip calismasina
ithtiya¢ duyuldugu, uygulamadaki aksakliklarin giderilmesi durumunda AGO’larin
magdurun ifadesinin alinmasinda amacina ulasabilecegi gibi degerlendirmeler

yapilmistir.

Son olarak arastirmaci kendi fikirleri, katilimcilarin 6nerileri ve yurt dis1 iyi uygulama
orneklerini g6z Oniinde bulundurarak ¢ocuk istismart uygulamalarinda daha iyi

isleyecegini 6ngordiigii bir model 6nermis ve pek ¢ok konuyu tartismaya agmistir.
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7.2. ONERILER

Hollanda, Isveg ve Ingiltere 6rneklerinde ¢ocuk istismari politika ve uygulamalarma yer
verilerek Tirkiye’deki mevcut durumun farkli tllkeler goz Oniine alindiginda hangi
noktada bulundugunu analiz etmeyi, bunu yaparken Tirkiye’deki cinsel istismar
politikalarin1 detayli bir bi¢cimde irdeleyerek uygulamalarin hem giiclii hem de
gelistirilmeye acik yanlarini ortaya koymay1 amaglayan bu arastirmada farkli uygulama
alanlarindan farkli unvanlara sahip katilimcilarin deneyimleri énemsenerek pek cok

oneri gelistirilmesine katkida bulunulmustur.

Ulkemizde gocuk algisindan baslamak gerekirse gocuklarin korunmasi gereken zayif
kisiler yerine haklar1 olan bireyler olarak goriilmeleri, {ilkede iyi isleyen, belirli
standartlar1 olan, biirokratik engellere takilmayan bir c¢ocuk politikasinin
temellendirilmesi, koruyucu Onleyici ¢alismalarin multidisipliner bir yaklagimla
tyilestirilmesi, ¢cocuk istismar1 konusunda saglikli bir veri tabaninin gelistirilmesi, cocuk
istismar1 konusunda bilimsel calismalarin artirilmasi, barolarin da cinsel istismar ile
miicadele biirolar1 araciligiyla bilinglendirme faaliyetlerine katki sunmasi, istismari
onlemeye doniik ¢aligmalarin hukuki, tibbi, egitim, adli, sosyal, psikolojik vb. pek cok
bakis acisini bir arada igermesi, istismar konusundaki yasal diizenlemelerin uygulamaya
aktariminda yasanan sorunlarin bir an dnce giderilmesi, faillerin cezaevinden ¢iktiktan
sonra servis soforli, 6gretmen gibi cocukla bir arada olacak sekilde c¢alismalarinin
engellenmesi, istismar davalarinda iyi hal indirimi uygulamak yerine durusmada
olumsuz tutum sergileyenlerin ceza oranlarinin artirllmast ya da disiplin hapsi
uygulamasi getirilmesi, TCK’da ensest ile ilgili diizenlemeye gidilmesi, 5395 Sayil
Cocuk Koruma Kanununa gore verilen tedbir kararlarinin uygulanmasindaki sorunlarin
giderilmesi, tedbirlerin etkili bir sekilde uygulanabilmesi igin personelin nitelik ve
nicelik anlaminda gelistirilmesi, evlilige izin yerine gerekiyorsa cocuk ve ailesi
hakkinda tedbir karar1 verilmesi, bdylece cocuk yasta evliliklere izin verilmeyerek
cocuk istismarlarinin oniline gecilmesi, 15 yas ve lizerinde riza aranmasi uygulamalari
yerine 18 yas altindaki herkesin ¢ocuk kabul edilerek islem yapilmasi, cinsel istismar
diizenlemelerinde caydiricilign artirmak adina cezalarin artirildiginin  belirtilmesine
karsin fiilin ¢esitli maddelere dahil edilerek cezalarin azaltilmasinin Oniine gegilmesi

adina cocuga yonelik her tiirlii cinsel davranisin cinsel istismar olarak kabul edilmesi ve
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bu dogrultuda yaptirnm uygulanmasi, ¢ocuk istismari alaninda sdylenegelen Onerilen
hayata gegirilmesi i¢in alanda ¢alisanlarin meslek etigi ilkeleri dogrultusunda hareket
etmeleri ve konunun Onemini Oziimsemeleri gerektigi, ¢ocuk istismar1 konusunda
paydaslarin rol ve sorumluluklarinin yasal diizlemde net olarak belirlenmesi gerektigi,
istismar konusunda ¢ocuklara uygun ellerle mahremiyet egitimlerinin verilmesi, ¢ocuk
haklar1 egitimlerinin yan1 sira bunun 6ziimsenebilmesinin saglanmasi, ¢ocuklarin 6rgiin
egitime katilim ve devamini saglayacak ¢alismalarin artirilmasi, ¢ocuklara kendilerini
ifade edebilecekleri bir rekreasyon alani sunulmasi, riskli bolgelerde 6zellikle sosyo-
kiiltiirel diizeyi diisiik gruplarda ¢ocuklara yonelik sosyal faaliyetlerin artirilmasi, bu
alanlara belediyelerin, okullarin ve farkli sosyal aktivite paydaslarmin dahil edilmesi,
evden kagma davranisi gosteren cocuklara yonelik Bakanliklar arasi isbirligine dayali
projeler diizenlenmesi, ¢ocuk istismari alaninda calisan sosyal hizmet uzmani ve ¢ocuk
psikiyatristi sayisinin artirilmasi, ¢ocuk adalet sistemi de dahil olmak iizere bu alanda
calismak isteyen kisilerin ¢ok iyi bir degerlendirme ve egitim siirecinden sonra ise
baslamalari, hizmet i¢i egitimlerin alaninda yetkin kisilerce ve belirli bir sistem
olusturularak verilmesi, egitimlerin igeriginin yiizeysel degil spesifik bilgiler i¢erecek
sekilde diizenlenmesi, ¢ocuk istismari alaninda g¢alisan meslek elemanlarma yonelik
siipervizyon sisteminin bulunmasi, evlilik Oncesi egitimlerin diizenlenmesi, meslek
elemanlarina verilmesi onerilen egitimlerin felsefesinin ve ruhunun anlasilmasi bunlarin
pratie yansimasi ve denetimlerinin yapilmasi konusunda hassas davranilmasi,
egitimlerin kim tarafindan ve hangi perspektiften verildigine de bakilmas1 gerektigi,
meslek mensuplarinin ayrica etik bilgi ve donanima sahip olmalart gerektigi, egitim
alanindaki sorunlar1 ¢6zebilmek igin yiizeysel 6nlemler almak yerine kilcal damarlara
inerek her detayin incelenmesi gerektigi, medya organlarinda ¢ocuk istismari alaninda
aciklamalar yapan kisilerin yetkinliginin sorgulanmasi, istismar haberlerinin medyada
yansitilma bi¢iminin basl basina bir istismar dogurmamasi gerektigi, medyanin Ortiilii
mesajlar ile istismari normallestirici algi yaratmasinin 6niine gecilmesi, ebeveynlerin
sosyal medya yoluyla cocuk haklarin1 gdzetmeksizin c¢ocuklarini diledikleri gibi
sergilememeleri, gerekirse bunun bir yasal yaptirima baglanmasi, medyanin etkili
kullanim1 konusunda ebeveynler ve ailelerin bilinglendirilmesi yoniinde caligmalarin
artirllmas1  gerektigi, medyanin denetiminin artirilarak yaptirnmlarin  yeniden

diizenlenmesi gerektigi, daha tepeden bakilacak olursa medyayi da kapsami altina
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alacak sekilde elestiren, diisiinen, sorgulayan bireyler yetistiren bir egitim sisteminin

hayata gecirilmesi Onerilmistir.

Bunlarin yani sira cinsel istismar magduru c¢ocuklara yonelik sistemli bir tedavi
programinin gelistirilerek uygulamalarin ¢ocugu o6rseleyecek ve ikincil magduriyete
maruz birakacak bicimde olmamasina 6zen gosterilmesi, saglik tedbirlerinin etkili
bicimde uygulanmasinin Oniine gecen engellerin kaldirilmasi, ¢ocuk psikiyatristi
sayisinin artirilmasi, kurum bakimina alinan ¢ocuklarin rehabilitasyon siirecinin saglikli
yiriitiilebilmesi i¢in mutlaka uygun hastanelerdeki c¢ocuk psikiyatristi ve uzman
psikologlardan destek alinarak sosyal hizmet uzmanlarinin da aile ile temas kurdugu bir
ekip calismasinin iglemesi, bu tibbi miidahalenin bir adim sonrasinda ruh sagligi
merkezleri ya da psikiyatri kliniklerinde ayaktan ya da yatarak tedavi gormeleri
gerektigi, cocuklar i¢in sosyal adaletin saglanmasi adina hizmetlerin ihtiyaca ve ¢ocuga
odakli yapilandirilmasina ihtiya¢ duyuldugu, cocukla bu siirecte iletisim halinde olan
hakim, savci, hekim, hemsire vb. tiim meslek mensuplarinin ¢ocugun ifadesini geri
cekme gibi rehabilitasyon siirecini etkileyebilecek ciddi sonuglara yol agabileceginden
duyarli olmalar1 gerektigi, ¢ocuga sunulan psikolojik destegin yani sira ailenin katilim
saglayabildigi, giliclendirilmeye yonelik calismalarin yapildigi, bu konuda bas etme
mekanizmalarmin artirilldigi, ¢ocuga bu siirecte nasil davranmasi gerektigi ile ilgili
danismanlik alabilecegi bir sistem kurulmasi, ailelere duyarli meslek elemanlarinin
kisisel cabalariyla degil belirli bir standardizasyon iginde sistemli bigimde destek
sunulmasi, ¢ocuk dostu bir adli siire¢ icerisinde ¢ocugun ifadesinin alinma siirecinde
CIM ve AGO’larin amaglar1 dogrultusunda islev gérerek ¢ocugun ikincil magduriyete
maruz kalmasinin Onlenmesi, c¢ocuklarin kurum bakimi altina alinma veya nakil
siireclerinin uzun siirmeden tamamlanmasinin ¢ocuk agisindan daha olumlu olacag,
bakim tedbirinin yaninda hukuk ve saglik ayaginin yakindan takip edilmesi gerektigi,
bir meslek yasasinin olusturularak her meslegin rol ve sorumluluklarinin net olarak
belirlenmesi  gerektigi, izleme c¢alismasinin  yetersiz ~olmasmin  istismarin
yinelenebilmesi kadar ciddi sonuglara yol acgabileceginden hareketle izleme ve takip

sisteminin gelistirilmesi gerektigi oneriler arasinda yer almaktadir.

Cocuk Izlem Merkezlerinin uygulamalar1 degerlendirildiginde katilimcilarla birlikte

aragtirmact tarafindan; sorumlu hekimin ¢ocuk doktoru yerine c¢ocuk psikiyatristi
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olmasi, uygulamalarda ¢ok basliliga son verilip standardizasyonun saglanabilmesi i¢in
Yonetmeligin ¢ikarilmasi, gerekli kaynagin saglanarak sosyal incelemelerin ailenin
yasadigi ortamda yapilmasi ve bu konuda ASPB’nin yeniden bir sosyal inceleme
yapmayarak is giicii ve zaman kaybin1 6nleyecek bigimde bir uygulama gelistirilmesi,
cocugun okul degisimi vb. durumlarda sorun yasanmasini 6nlemek adina Milli Egitim
Bakanligi'ndan  bir  temsilci  gorevlendirilmesi, CIM’lerde nébetci  savel
gorevlendirilmesi uygulamasi yerine sabit savci ile ¢alisilmasi, CIM’lerin yogunlugu
nedeniyle fiziksel temas icermeyen istismar big¢imlerinin Emniyet Cocuk Sube
birimlerinde degerlendirilmesinin yaratabilecegi sorunlari gidermek adina CIM’lerin

hizmet ihtiyacini karsilayabilecek bigimde gelistirilmesi gibi Oneriler ortaya konmustur.

Cocuk Destek Merkezlerinin uygulamalar1 degerlendirildiginde; bu merkezlerde bakim
altinda olan ¢ocuklarin psikiyatrik tedavi siirecinin yiiriitilmesi gerektigi, mesleki
catismalarin saglikli bir ekip c¢alismasinin oniine gegebildigi gibi konular ele alinarak
personelin motivasyonunu artirict 6nlemler alinmasinin faydali olabilecegi, personelin
psikolojik olarak desteklenmesi, {ilkede psikiyatrist sayisinda artisa gidilmesi,
tiniversitelerdeki psikiyatri ve psikoloji bdliimiindeki akademisyenlerle ortak
calismalarin yapilmasi, CODEM’lerin bir ara kurulus olarak kurulmasindan hareketle
rehabilitasyonu tamamlanan ¢ocuklarin uzun siire burada bakim altinda bulunmamalari
gerektigi gibi pek cok Oneriye yer verilmistir. Arastirmact kendi gézlemlerinden yola
cikarak ozellikle madde bagimligi, davranis bozuklugu gibi problemleri olan istismar
magduru ¢ocuklarin tedavilerinin etkili bir sekilde yliriitiilebilmesi adina Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Saglik Bakanliginin igbirligi halinde ¢aligmalarini, bu
cocuklarin  tedavilerinin ¢ok boyutlu bir bi¢cimde yiiriitilmesini ozellikle

onemsemektedir.

Bunlarin yaninda madde kullanom ve suca yonelme davranisi gosteren ve bu
davraniglarda 1srarci olan ¢ocuklara yonelik nispeten daha zorlayici tedbir ile Adalet
Bakanligi, Saglik Bakanligi ve Aile Bakanliginin ortakliginda bir tesis agip zorunlu
tedavi ve rehabilitasyon siirecinin yiiriitilmesi, erken yasta evlendirilen ¢ocuklarin
CODEM’lerde bakim altina alinmalarinin olumsuz etkileri olabilecegi i¢in ayr1 bir

ihtisaslasma alani ve hizmet modeli 6nerileri giindeme getirilmistir.
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Adli Goriisme Odalart degerlendirildiginde; adli goriismecilerin istismar magduru
cocukla goriisme konusunda yetersiz kaldiklarini belirtmeleri etkili bir hizmet i¢i egitim
ihtiyacini ortaya koymaktadir. Adli gériismecilerin ayr1 bir kadro ile gérevlendirilmeleri
beklenirken mevcut Aile ve Cocuk Mahkemelerindeki uzmanlarin bu gorevi yapmasinin
goriigmecilerin  motivasyonunu disiirdiigii ve is yiiklerini artirdigr anlagilmistir.
Katilimcilar adli sistem igerisinde ekip ¢aligmasiin eksikligini vurgulamig, hakim ve
savcilarin bakis acilarinin kendilerinden farkli olabildigini belirtmislerdir. CIM’de
ifadesi alinan bir ¢ocugun yeniden ifadesinin alinmamasi yoniinde hassas davranilmasi,
cocugun ifadesinde eksik kalan bir yan bulundugu taktirde goriismede tiim olayin
anlatilmas1 yoluyla ¢ocugun ikincil magduriyete maruz birakilmamasi, sanikla
yiizlestirme uygulamasina son verilerek teknolojik imkanlar yardimiyla bu sorunun
¢Oziimii, cocugun durugsma Oncesinde uzun siire boyunca adliye ortaminda
bekletilmesinin Oniine gegilmesi, yargilama siirecinden sonra ise ¢ocuga yonelik bir
izleme ve takip mekanizmasi gelistirilmesi gibi ¢ocuk dostu uygulama oOnerileri

tizerinde durulmustur.

Tiim bu oneriler, farkl iilke 6rnekleri ve aragtirmacinin fikirleri dogrultusunda daha iyi
isleyen, sistemler arast koordinasyon ve iletisime olanak taniyan bir ¢ocuk istismari
modeli Onerilmistir. Bu modelde istismar magduru ¢cocugun i¢ine girdigi siireci tek bir
sosyal hizmet uzmaninin takip ederek tiim hizmetlerin koordinasyonunun tek elden
saglanmas1 amaclanmistir. “Cocuk Koruma ile Tedbir Kararlari Koordinasyon ve
Izleme Birimi” adi verilen bu birim aracilifiyla cocuk koruma ve tedbir kararlarmin
uygulanmasi, izleme ve takip mekanizmalar1 bir sisteme baglanmistir. Bu modelde
cocuk cinsel istismar1 konusunun ¢ok boyutlu bir miidahaleyi gerekli kilmasi ve kisiler,
kurumlar arasi igbirligi ve ekip ¢alismasi 6nemsenmistir. Bu sistemler arasi elektronik
veri akisinin kolayligi ve etkili iletisim i¢in bir yazilim sisteminin gelistirilmesi
onerilmistir. Cocuk istismar1 konusunda veri tabani eksikliginin giderilerek il diizeyinde
risk haritalar1 olusturulup buna gore farklilasan stratejiler gelistirilmelidir. Bunun yani
sira var olan uygulamalar tartigilarak etkili islemeyen yapilanmalarin ¢esitli 6neriler de

eklenerek hayata gecirilmesinin 6nemi vurgulanmaistir.

Universitelerin Cocuk Koruma ve Uygulama Merkezlerinin isleyis yapis1 géz éniinde

bulunduruldugunda bu Merkezlerin her ilde yayginlastirilarak CIM uygulamalarini da
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kapsayacak bi¢cimde islev gormelerinin multidisipliner ve ¢ok boyutlu miidahaleye katki

sunabilecegi diisiiniilmektedir.

Cinsel istismarin tedavi ve rehabilitasyon siirecinde giindiiz klinigi modeli tartismaya
acilarak bu yonde bir uygulamanin ¢ocugun kendi yasam ¢evresinden kopmadan giiniin
belirli saatlerinde psikiyatrik destek alabilme imkan1 tanimasi nedeniyle 6nemli olacagi
vurgulanmistir. CODEM’de bakim altina alinma yerine aile yaninda desteklenmeyi
ongoren uzmanlasmis koruyucu aile modelinin hayata gegirilerek ingiltere 6rnegindeki
terapotik koruyucu aile modeline benzer sekilde gelistirilmesi dnerilmektedir. Boylece
cinsel istismar magduru c¢ocuklara kurum bakimi disinda alternatif bir aile modeli
Onerilmistir. Bunlarin yan1 sira koruyucu ve Onleyici ¢aligmalar ve yasal boyutta da

cesitli Onerilere yer verilmistir.

Arastirmacin 6nemsedigi bir konu da cinsel istismar konusunda ¢ocuk, aile ve toplumla
calismalarin yaninda faile yonelik rehabilitasyon programlarmin gelistirilmesine

duyulan ihtiyagtir.

Anlagilacagi iizere bu arastirmada pek ¢ok yoniiyle cocuk koruma politikalar: elestirel
analize tabi tutulmus, farkli uygulama alanlarindan farkli mesleklere sahip kisilerce
cocuk cinsel istismari politika ve uygulamalarina dair degerlendirme ve Onerilere yer
verilmistir. Ancak bu Onerilerin bu konuda ilgili tiim taraflarca detaylica ele alinip
tartisilmaya ihtiya¢ duyuldugu ortadadir. Arastirmaci ¢ocuk koruma politikalarinin
farkli mesleklerce nasil degerlendirildigini ortaya koyarak bahsi gecen oOnerilerin
tartisilmasini, bdylece lilkemizdeki cinsel istismar uygulamalarinin daha iyi bir noktaya

gelmesini amaglamaktadir.

Istismar magduru gocugun iistiin yarari ilkesi cercevesinde hak ettigi hizmetlerden
faydalanabilmesi i¢in ¢ocuk algisi, cocuk koruma politikalart ve bunlarin uygulanmasi,
yasanan sorunlar, uygulamalarin giiclii ve gelistirilmeye ihtiya¢ duyulan yanlar gibi pek
¢ok konuya deginen, yeni bir model tartigmasi ortaya koyan, konuyu multidisipliner bir
yaklasimla ¢ok boyutlu ele alan, niteliksel metodolojinin bir 6rnegini olusturan bu
arastirmanin ¢ocuk ihmal ve istismartyla miicadele konusundaki arastirmalara énemli

katki sunacag diisiiniilmektedir.
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EK 1: YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME YONERGESI

TURKIYE VE FARKLI ULKE ORNEKLERINDE CINSEL ISTISMARA
UGRAYAN COCUKLARA YONELIK HIZMET VE UYGULAMALARIN
KARSILASTIRMALI OLARAK DEGERLENDIRILMESIi: TURKIYE'YE

0ZGU BIR MODEL ONERISi

-YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME YONERGESI-

Bu arastirma, Tiirkiye’de cocuk cinsel istismar1 uygulamalarini degerlendirerek
sonucunda hizmetlerin gelistirilmesi i¢in bir model 6nerisi koymay1 amaglamaktadir. Bu
noktada konuyla ilgili 6nemli ¢alismalariniz oldugu i¢in sizin goriislerinizi almak
istemekteyiz. Vereceginiz bilgiler Tiirkiye’de cinsel istismara ugrayan ¢ocuklara
sunulan hizmetlerin daha iyi bir noktaya gelmesinde onemli bir katki saglayacaktir.
Gortismemiz sodylediklerinizin unutulmamasi ve goriigmenin akisinin bozulmamasi

amactyla kaydedilecektir. Katilmay1 kabul ettiginiz icin tesekkiir ederiz.

1. KiSISEL BILGILER

1.1. Ad1 Soyadi

1.2. Dogum yil1

1.3. Cinsiyeti

1.4. Hangi lisans programindan mezun oldugu
1.5. Lisans sonrasi egitim durumu

1.6. Calistig1 kurum ve unvan (¢alistyorsa)

1.7. Kag yildir ¢ocuk haklari, gocuk koruma sistemi vb. alaninda ¢alistig

2. CERCEVE SORULAR
2.1. Tirkiye’deki ¢ocuk istismarina yonelik politikalar hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

2.2. Cinsel istismar magduru ¢ocuklara sunulan hizmetleri nasil degerlendirirsiniz?
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3. CINSEL iSTISMARA UGRAYAN COCUKLARA YONELIK HiZMET VE
UYGULAMALARIN DEGERLENDIRILMESI
3.1. Cocuk Izlem Merkezleri (CIM) Uygulamalarinin Degerlendirilmesi

3.1.1. Cocuk izlem Merkezlerinde ¢ocukla yapilan goriisme / goriismeyi yapanin

mesleki yetkinligi hakkindaki goriisleriniz nedir?

3.1.2. Cocuk izlem Merkezlerinde magdur ¢cocuga sunulmasi beklenen psikiyatrik

destek hakkinda mevcut durumu nasil degerlendiriyorsunuz?
3.1.3. Cocuk Izlem Merkezlerindeki ekip calismasini nasil degerlendiriyorsunuz?

3.1.4. Cocuk Izlem Merkezlerinin fiziksel kosullari ve gériisme odalarmin teknik

donanimini nasil degerlendiriyorsunuz?

3.1.5. Cocuk izlem Merkezi uygulamalarinin giiclii buldugunuz yanlar1 varsa

nelerdir?

3.1.6. Cocuk izlem Merkezlerinin istismar magduru ¢ocuklara daha iyi hizmet

verebilmesi i¢in Onerileriniz nelerdir?
3.2. Cocuk Destek Merkezleri (CODEM) Uygulamalarinin Degerlendirilmesi

3.2.1. Cinsel istismar magduru ¢ocuklara bakim hizmeti veren Cocuk Destek

Merkezlerinin fiziksel kosullarini nasil degerlendiriyorsunuz?

3.2.2. Cocuk Destek Merkezlerinde calisan personelin nitelik ve niceligi hakkinda

goriigleriniz nedir?

3.23. Cocuk Destek  Merkezlerindeki  mesleki  uygulamalar1  nasil

degerlendiriyorsunuz?

3.24. Cocuk Destek Merkezlerinin sundugu bakim hizmetini  nasil

degerlendiriyorsunuz?

3.2.5. Cocuk Destek Merkezleri tarafindan sunulmasi beklenen psikolojik destek

hakkindaki goriisleriniz nedir?
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3.2.6. Cocuk Destek Merkezleri’ndeki ekip ¢alismasini nasil degerlendiriyorsunuz?

3.2.7. Cocuk Destek Merkezlerinde calisan meslek elemanlarina yonelik hizmet ici

egitimi nasil degerlendiriyorsunuz?

3.2.8. Istismar magduru ¢ocuklara hizmet veren Cocuk Destek Merkezlerinin giiclii

buldugunuz yanlari varsa nelerdir?

3.2.9. Cocuk Destek Merkezlerinin istismar magduru ¢ocugun ihtiyaglarina yanit

verebilecek bigimde hizmet vermesi i¢in Onerileriniz nedir?
3.3. Adli Goriisme Odalarinin Degerlendirilmesi

3.4.1. Adliyelerdeki Adli Goriisme Odalarinda (AGO) istismar magduru gocukla

yapilan goriismelerin / gériismecilerin niteligi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
3.4.2. Adli Goriisme Odalarindaki ekip ¢alismasini nasil degerlendiriyorsunuz?
3.4.2. Adli Goriisme Odalarinin varsa gii¢lii buldugunuz yanlari nelerdir?

3.4.3. Adli Goriisme Odalarinin istismar magduru c¢ocugun ifadesinin alinma
sirecinde daha giicli hale gelmesi ve bu hizmetlerin yayginlastirilmasi

konusundaki Onerileriniz nedir?

4. COCUK ISTISMARI HiZMET VE UYGULAMALARINA iLISKIN MODEL
ONERISI

4.1. Cocuk istismarina yonelik iilkemizdeki uygulamalari gliglendirme yoniinde nasil bir

model Onerirsiniz?
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EK 2: GONULLU KATILIM FORMU

GONULLU KATILIM FORMU

“Tiirkiye ve Farkli Ulke Orneklerinde Cinsel Istismara Ugrayan Cocuklara Yonelik
Hizmet ve Uygulamalarin Karsilastirmali Olarak Degerlendirilmesi: Tiirkiye'ye Ozgii
Bir Model Onerisi” adli arastirmayi, Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii
ogretim gorevlisi Dog. Dr. Erciiment ERBAY ile birlikte yiiriitmekteyiz.

Aragtirmanin  amaci, cinsel istismar magduru ¢ocuklara yoOnelik hizmet ve
uygulamalarin gelistirilmesine katki sunmaktir.

Bu genel amag cergevesinde islevsel alt amaglar su sekilde belirlenmistir:

-Tiirkiye'de cocuklara yonelik cinsel istismar konusundaki uygulamalar ne durumadir?
-Farkli iilkelerdeki cinsel istismar politika ve uygulamalari ele alindiginda Tiirkiye'de
hangi uygulamalarin gelistirilmesine ihtiya¢ vardir?

-Ulkemizde ¢ocuklara yonelik cinsel istismar1 énlemek ve cinsel istismar sonrasi
uygulamalar gelistirmek i¢in neler yapilabilir?

Bu arastirmanin uygulamaya dokiilebilmesi i¢in Hacettepe Universitesi Etik
Komisyonu’ndan Etik Kurul Onay1 alinmigtir. Bu ¢alismada iilkemizdeki ¢ocuk cinsel
istismar1 politika ve uygulamalarin degerlendirilerek uygulamalarin giiclendirilmesi i¢in
neler yapilabilecegi hakkinda yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla
derinlemesine goriismelerin yapilmasi planlanmaktadir. Goriismeler sdylediklerinizin
unutulmamast ve goriigmenin akiciliginin bozulmamasi: amaciyla ses kayit cihazina
kaydedilecek, kimlik bilgileriniz istenmeyecektir. Bu durumun sizin igin herhangi bir
risk/rahatsizlik yaratmasi s6z konusu olmayacaktir. Bununla birlikte arastirmaya katilip
katilmamak goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Katildiktan sonra istediginiz anda
vazgecme konusunda 0zgiirsiiniiz. Bu ve benzeri durumlar sizlere hicbir sekilde yasal,
maddi ve manevi sorumluluk yiiklemeyecek, aragtirmaci tarafindan siire¢ igerisinde
almis oldugunuz karar saygi ve anlayis ile karsilanacaktir.

Gortismemiz yaklasik 30 dk. siirecektir. Sizlerden elde edilen goriisler arastirmanin
sonunda iilkemizde ¢ocuk istismart politikalarinin gelistirilmesine dair sunulacak
Onerilere 151k tutacaktir.

Arastirmaya katilim konusunda onay vermeden once sormak istediginiz herhangi bir

soru ya da arastirma ile ilgili sahip oldugunuz olumsuz bir durum var ise liitfen
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cekinmeden arastirmacilara iletiniz. Arastirma hakkinda, arastirma esnasinda ve
sonrasinda bize ulagmak isterseniz, Hacettepe Universitesi 1.I.B.F. Sosyal Hizmet

Boliimii doktora &grencisi Hilal KOK’iin ture.hilal@gmail.com adresine mail

atabilirsiniz.
Tiim bu bilgilerin ardindan arastirmaya kendi isteginizle katilmak istiyorsaniz, asagida
sizinle ilgili yerleri doldurup imzalayiniz.

Adi, soyadi:

Adres:

Tel
Bu aragtirmaya kendi istegimle katiliyor ve yukaridaki kosullar1 kabul ediyorum.

Imza:

Katihmei ile Goriisen Arastirmacinin

Adi Soyadi: Hilal KOK

Adres: T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
Eskisehir Yolu S6giitozii Mahallesi 2177.Sokak No:10/A
Cankaya/ANKARA .

Tel: 0312 705 72 62

e-posta: ture.hilal@gmail.com

imza:


mailto:ture.hilal@gmail.com
mailto:ture.hilal@gmail.com
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EK 3: BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

“Tiirkiye ve Farkli Ulke Orneklerinde Cinsel Istismara Ugrayan Cocuklara Yonelik
Hizmet ve Uygulamalarm Karsilastirmali Olarak Degerlendirilmesi: Tiirkiye'ye Ozgii
Bir Model Onerisi” adli arastirmayr Hacettepe Universitesi 1.I.B.F. Sosyal Hizmet
Boliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Erciiment ERBAY ile birlikte yiiriitmekteyiz.

Arastirma, bir doktora tezidir.

Bu aragtirmanin genel amaci, Tiirkiye’de cocuk istismart konusundaki hizmet ve
uygulamalarin ne durumda oldugunu akademisyenler, hiikiimet dis1 oOrgiitlerin
temsilcileri ve kamu temsilcilerinin goriisleriyle ortaya koymak, c¢ocuk istismari
konusunda daha iyi bir hizmet modeli i¢in bu gériisler ile birlikte Hollanda, ingiltere ve
Isvec iilkelerindeki iyi uygulamalar1 degerlendirerek neler yapilabilecegine dair yeni

Oneriler sunmaktir.

Arastirma kapsaminda cocuk cinsel istismarina iligkin Tiirkiye’deki hizmet ve
uygulamalar konusunda sizin goriislerinizi almak istemekteyiz. Vereceginiz bilgiler
Tiirkiye’de cinsel istismar magduru ¢ocuklarin daha iyi bir hizmet almalarina yonelik
gelistirilecek modele 6nemli bir katki saglayacaktir. Bununla birlikte arastirmaya katilip

katilmamakta 6zglirsiiniiz.

Cocuk haklari, cocuk koruma sistemi, ¢cocuk istismari ile ilgili bilgi ve deneyimlerinize
bagvuracagimiz goriismemiz, “Yart Yapilandirilmis Goriisme Formu” araciligiyla
derinlemesine gorligme teknigi kullanilarak yapilacak ve yaklasik yarim saat siirecektir.
Ayrica gorlismemiz soOylediklerinizin unutulmamast ve goriismenin akiciliginin

bozulmamas1 amaciyla kayit cihaziyla kaydedilecektir.

Gortismemizde vereceginiz bilgilere ve yapacagimiz yorumlara, arastirmanin ilgili
boliimiinde adiniz ve soyadiiz ile birlikte yer verilecektir. Ayrica kisa 6zge¢misiniz,
aragtirmanin “yontem” boliimiinde “Katilimcilara Ait Tanitict Bilgiler” basligi altinda

yer alacaktir.

Bu calismaya katilmaniz igin sizden herhangi bir {icret istenmeyecektir. Calismaya

katildiginiz icin size ek bir ddeme de yapilmayacaktir.
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Arastirma konusunda bize ulagmak isterseniz, arastirmayr yapan doktora Ogrencisi

Hilal KOK iin ture.hilal @ gmail.com adresine mail atabilirsiniz.

Tiim bu bilgilerin ardindan arastirmaya kendi isteginizle katilmak istiyorsaniz, asagida

sizinle ilgili yerleri doldurup imzalayimiz.

Arastirmaya katkida bulundugunuz icin tesekkiir ederiz.
Tarih:

Katihmcinin Adi soyada:

Bu aragtirmaya kendi istegimle katiliyor ve yukaridaki kosullar1 kabul ediyorum.

Imza:

Katihma Ile Goriisen Arastirmacinin Adi Soyadi: Hilal KOK (Hacettepe

Universitesi Sosyal Hizmet Boliinii Doktora Ogrencisi)

Imza:
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EK 4: ETiK KURUL iZNi

e i
- I.C.
HACETTEPE UNIiVERSITESI |
Rektorlitk

017
Sayr : 35853172/ 4O\ — 1026 30 fasm 2

IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DEKANLIGINA

Fakiilteniz Sosyal Hizmet Boliimii dgretim iiyelerinden Dog. Dr. Erciiment ERBAY
damigmanhginda doktora programi 6grencisi Hilal KOK tarafindan yiiriitilen “Tiirkiye ve
Farkh Ulke Orneklerinde Cinsel Istismara Ugrayan Cocuklara Yinelik Hizmet ve
Uygulamalarin Kargilagtirmalh Olarak Degerlendirilmesi: Tiirkiye’ye Ozgii Bir Model
Onerisi®’ baslhkli tez aligmasi, Universitemiz Senatosu Etik Komisyonunun 22 Kasim 2017
tarihinde yapmig oldugu toplantida incelenmis olup, etik agidan uygun bulunmustur.

A

Prof. Dr. Rahime M. NOHUTCU
Rektor a.
Rektdér Yardimeist

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Gorevi Gdorevi Paraf g
f;emur WRLRAT T ST
of LE1h 2004 A
SeMd. s /) A T IR 4
Gen.SekYrd.[ ./ " | ]
Gen.Sek. Lu.. J20
Hacettepe Universitesi Rektorliik 06100 Sihhiye-Ankara Ayrintili Bilgi igin:
Telefon: 0 (312) 305 3001 - 3002 « Faks: 0 (312) 311 9992 Yazi Isleri Midiirligii

E-vosta: vazimd@hacettepe.edu.tr « www.hacettepe.edu.tr 0(312) 305 1008



EK 5: AILE VE SOSYAL POLITiKALAR BAKANLIGI iZNi

T.C.
Oy AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI
o pealar Egitim ve Yayin Dairesi Bagkanligi
Say1 :94952863-605.01-E.33774 23/03/2018
Konu : Hilal KOK

MUSTESARLIK MAKAMINA

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin02.03.2018 tarihli ve E.25484 sayil1 yazisi ile
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dali doktora
programi 6grencisi olan ve Bakanligimizda Denet¢i Yardimcisi olarak gérev yapan Hilal
KOK'iin "Tiirkiye ve Farkli Ulke Orneklerinde Cinsel istismara Ugrayan Cocuklara Yénelik
Hizmet ve Uygulamalarin Karsilagtirmali Olarak Degerlendirilmesi: Tiirkiye'ye Ozgii Model
Onerisi" konulu doktora tezi ¢aligmasini, Bakanligimiz Merkez Teskilatinda gorev yapan
uzman, sosyal calisma gorevlileri, denetgiler ve idari kadroda gérev yapan personele ve buna
ek olarak Istanbul, Ankara, izmir ve Van Illerinde bulunan Cocuk Destek Merkezlerinde
gérev yapan idareci ve sosyal galisma gorevlilerine uygulayabilme talebi bildirilmistir.

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin 02.03.2018 tarihli ve E.25484 sayil1, Personel
Dairesi Baskanliginin 20.03.2018 tarihli ve E.32199 sayil1 goriisleriyle olumlu
degerlendirildigi bildirilen s6z konusu aragtirmanin 31/12/2018 tarihine kadar; Merkez
Teskilatinda ilgili idari birim koordine-gézetim ve denetiminde, Tasra Teskilatinda ise il
Miidiirliigii koordinesinde, kurulus miidiirligii gézetim ve denetiminde, giinliik isleyisi
aksatmadan, personelin kisilik haklar1 ve giivenlikleri gozetilerek, ses-goriintii kaydi
alinmaksizin, is akigin1 aksatmayacak sekilde goniilliiliik esas1 gergevesinde arastirma
sonuglarinin herhangi bir yerde yayinlanmadan 6nce Kurum izni alinmasi ve arastirma
bitiminde birer 6rneginin Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiine ve Egitim ve Yayin Dairesi
Bagkanlhigina gonderilmesi kosullari ile gergeklestirilmesi hususunu;

Olurlariniza arz ederim.

Abdulkerim GUN
Daire Bagkan V.

|
OLUR

*Bu belge elektronik imzalidir. imzaly suretinin aslimi gérmek igin https://bys.aile.gov.ir/EvrakDogrulama adresine girerek
(a0mAjS-nf8TkC-pRbSux-Z09HSy-1Qpl yUOL) kodunu yazimiz.

1
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23/03/2018
Ayse KARDAS
Miistesar Yardimcist V.
EKLER :
1- Yaz1
2-Yaz12

___*Bu bclg_ge elektronik imzalidir. imzali suretinin aslim gérmek iin htips://bys.aile.gov.tr/EvrakDogrulama adresine girerek
(a0mAj S-n£8TkC-pRbSux-209HSy~-10p1yUOL) kodunu yazniz, 7

2
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EK 6: ANKARA ADLIYESI iZNi

T.C.
ANKARA
ADLI YARGI ILK DERECE MAHKEM_ESi
ADALET KOMiSYONU BASKANLIGI

Sayr :2018/T-286 Muh
Konu : Tez Calhigmast hk. 22.03.2018

DAGITIMLI

. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlii emrinde gorevli Denet¢i Yardimcisi Hilal
KOK'in 21.03.2018 giinlii dilekgesi ile, adi gegenin Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet
Boéliimiinde N14262691 6grenci numarali biitiinlegik doktora dgrencisi oldugu, "Tiirkiye ve Farkl
Ulke Omeklerinde Cinsel Istismara Ugrayan Cocuklara Yonelik Hizmet ve Uygulamalarin
Karsilagirmah Olarak Degerlendirilmesi: Tirkiye'ye Ozgii Bir Model Onerisi" baghkli tez
caligmast kapsaminda iilkemizdeki uygulamalari ele alarak farkli alanlarda gocuk istismar
konusunda Ankara aile ve gocuk mahkemelerinde gérev yapan uzmanlar ile goriisme yapabilmesi
hususunda izin verilmesi talep edilmigtir.

Adi gegenin mahkeme hakimlerinin uygun gérmesi halinde ilgili sosyal ¢aligma
gorevlileriyle goriisme yapabilecegi hususunda,

Bilgi edinilmesi ve geregi rica olunur.

Ismail ULUKUL
Hakim
Adalet Komisyonu Baskant

DAGITIM GEREGI ICiN;
Ankara Aile Mahkemeleri
Ankara Cocuk Mahkemeleri

*Bu evr P - _
! e\flak elektronik imza ile imzalannmg olup, UYAP ortanindan gonderilmistir. Ayrica fiziki olarak
gonderilmeyecektir,

Adl:es: AN¥(A.I_{A ADLI YARGI ILK DERECE MAHKEMESI ADALET KOMISYONU
Ayrmtil Bilgi Tgin: Zabit Katibi - Tayfun Osman ALTAY -Tel: 509 2027
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EK 7: ANKARA BATI ADLIYESI iZNi

268

T.C:
ANKARA BATI ADLI YARGI ILK DERECE MAHKEMESI
ADALET KOMISYONU BASKANLIGI

Karar No : 2018/70

K A R A R

Bagkan : Senel ALTINAY 1.Agir Ceza Mahkemesi Bagkan
Uye : Ergiin SAHIN Cumbhuriyet Bagsavcisi
Uye : Feridun CAKIR Asliye Ticaret Mahkemesi Bagkani

Zabit Katibi  : [brahim KALENDER

Ankara Bati Adli Yarg ilk Derece Mahkemesi Adalet Komisyonu Bagkanligi 07/02/2018
tarihinde topland.

Hilal Kok'iin 05/02/2018 tarihli dilekgesi ile Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Balimii
N14262691 dgrenci nolu biitiinlesik doktora dgrencisi oldugunu, Tiirkiye ve Farkli Ulke Orneklerinde cinsel
istismara ugrayan gocuklara yonelik hizmet ve uygulamalarin karsilagtirmali olarak degerlendirilmesi,
Tiirkiye'ye ozgii bir model onerisi baghkh tezi kapsaminda iilkemizdeki uygulamalari ele alarak farkh
alanlarda gocuk istismari konusunda galigan kamu personeli, akademisyenler ve sivil toplum Grgiitii

cahisanlar ile nitel aragtirma gergevesinde goriigme yapmay1 planladigini, Ankara Bati Adliyesinde gorevli

Aile Mahkemeleri ve Cocuk Mahkemesi.uzmanlar ile belirtilen tez ¢aligmalari hakkinda goriigme yapmak
istedigini, bu ¢aligma kapsaminda gerekli goriismeleri yapabilmesi i¢in gerekli iznin tarafina verilmesini
talep etmis olmakla;

GEREGI GORUSULDU:

Hilal KOK'iin Ankara Bati Adliyesinde gérevli Aile Mahkemeleri ve Cocuk Mahkemesi
uzmanlari ile belirtilen tez galigmalari hakkinda gériisme yapabilmesi igin IZIN VERILMESINE;

Kararin ilgiliye tebligine,

Oy birligi ile karar verildi. 07/02/2018

Bagkan 35088 Uye 39680 Uye 33456 Zabit Katibi 103179

UYAP Biligim Sistemindeki bu dokitmana hl|p:/Iv.\l:\ndns.uynpgnv.lr adresinden 5yw6Fx2 = CLUgOQX - 3KINO3n - 5¢cbxCk= it crigcbilirsiniz,
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EK 8: HAKIMLER VE SAVCILAR KURULU iZNi

T.C.
HAKIMLER VE SAVCILAR KURULU
Genel Sekreterligi

Bayt 1 OAAR00OR/ 1807442 05/01/2018
RO Lavan

HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

) i
{Ipi V81272017 tavihli ve 410.02.-4457 sayilt yaziniz. ~F \/W /

Sosyal Bilimler Enstitiisit Sosyal Hizmet Anabilim Dal1 doktora programi dgrencisi
Nilal KOK'tn “Tiirkiye ve Farkh Ulke Omeklerinde Cinsel Istismara Ugrayan Cocuklara
Yonelik Hizmet ve Uygulamalarin Kargilagtirmali Olarak Degerlendirilmesi, Tiirkiye’ye
Ozgh Biv Model Onerisi” konulu tez galismasi kapsaminda Ankara, Izmir ve Istanbul ilinde
¢ocuk istismart alamnda gorev yapmig hdkim ve Cumhuriyet savcilari ile anket caligmast
yapabilmesi hususunda izin verilmesini talep eden ilgi yazi Hakimler ve Savcilar Kurulu
Bivinei Dairesince gorilgitlerek,

Kigisel verilerin korunmasi ve ilgili hakim ve Cumhuriyet savcilanmin uygun
pormeleri kogulu ile izin verilmesine 04/01/2018 tarih ve 7 sayi ile karar verilmistir.

Bilgi edinilmesini ve ilgiliye tebligini rica ederim.

('.‘l.ll')'l 2
: 67_('»

Serafettin ELMACI
Tetkik Hakimi

M helye, 50720 suyih Kann hitkttmlertne uygtn olarak elektronik imza ile imzalannug olup, ayrica fiziki olarak génderilmeyecektir.

Hmtyet Mahalles! Meviana Bulvan No:36 Yenimahalle/ANKARA Ayrnul Bilgi fcin frtibat: Sube Midiirii Arif ARSLAN
Futefon £ (0°512)204 13 98 - 14 e-posta : hsyk.islemler@hsyk.gov.tr

AL I Shatenntinted:t b doltan http:ivatandas.uyap gov.r adresinden PUEIVYO - 3n+0GEr - GPvc9Ji - UEUSZA= ile crigebilirsiniz.
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EK 9: HACETTEPE UNIVERSITESI iZNi

T.C.
HACETTEPE UNIiVERSITESI
Rektorlik

2 4 Ocak 2018
Sayr :35853172/ (,3 3 - 3% onm s

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Ilgi: Girigimsel Olmayan Klinik Etik Kurulunun 08.01.2018 tarih ve 65 sayili yazist.

Enstitiiniiz Sosyal Hizmet Anabilim Dal biitiinlesik doktora programi 6grencilerinden
Hilal KOK’iin Dog. Dr. Erciiment ERBAY danigmanliginda hazirladig: “Tiirkiye ve Farkh
Ulke Orneklerinde Cinsel Istismara Ugrayan Cocuklara Yonelik Hizmet ve
Uygulamalarim Kargsilagtirmah Olarak Degerlendirilmesi: Tiirkiye’ye Ozgii Bir Model
Onerisi” bashkli tez ¢alismasi Hacettepe Universitesi Senatosu Etik Komisyonunun 22
Kasim 2017 tarihli toplantisinda onaylanmustir.

Arastiricinin ¢aligma kapsaminda Hacettepe Universitesi biinyesinde yer alan ve ¢ocuk
istisman alaninda g¢aligmig akademisyenlerle, sundugu “Yar1 Yapilandirilmis Géoriigme
Yonergesi’ndeki sorular ¢ergevesinde, Qcak 2018-Temmuz 2018 tarihleri arasinda goriiserek
¢aligmasini tamamlamasi Rektorliigiimiizee uygun goriilmigtiir.

%o

Prof. Dr. Rahime M. NOHUTCU

Bilgilerinizi saygilarimla rica ederim.

Rektor a
Rektér Yardimeist
b //7
Hacettepe Universitesi Rektorlik 06100 Sihhiye-Ankara Ayrintil Bilgi igin:
Telefon: 0 (312) 305 3001 - 3002 * Faks: 0 (312) 311 9992 Yazi Isleri Miidiirliigii

E-posta: yazimd@hacettepe.edu.tr « www.hacettepe.edu.tr 0(312) 305 1008
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EK 10: iSTANBUL BARO iZNi

istanbul, ISTANBUL
Sayt, 3.01.2018 BAROSU
212AB. BASKANLIGI

SAYIN PROF. DR. A. HALUK OZEN
HACETTEPE UNIVERSITESI

REKTORU
SIHHIYE-ANKARA

ilgi: 28/12/2017 tarih ve 35853172/410.02-4457 sayili yaziniz.

ilgi yazinizda belirtilen Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitusi Sosyal
Hizmet Anabilim Dali biitiinlesik doktora programi égrencilerinden Hilal Kok'tin Dog.
Dr. Erciment Erbay danigmanhdinda hazirladigi “Tirkiye ve Farkli Ulke Orneklerinde
Cinsel istismara Ugrasan Gocuklara yonelik Hizmet ve Uygulamalarin Karsilastirmali
Olarak Degerlendirilmesi: Turkiye'ye Ozgii Bir Model Onerisi” baslik tez galismasini
gergeklestirmesi Baromuzca uygun gorialmustar.

Bilgilerinizi rica ederim.

Saygilarimla.
Av. Mehmet DURAKOGLU
Istanbul Barosu Bagkani
s sl
y \,l\lf‘/ﬁ"
e q
\ lo‘ 5"" ‘],01
/\fl & Dl,
55
14“%’
: : : x .01 FO1-00/24:05:2006
Istiklal Cad. Orhan Adli Apaydin Sok Tel 0212) 393 07
: i 00-01/444 1878
~No: 2034430 Beyoglu /ISTANBUL Faks Eom; 293 89 60

www.istanbulbarosu.org.tr e-posta istbaro@istanbulbarosu.org.tr



EK 11: ANKARA CiM iZNi

* L
J ™ 11/0472018 09:14 - 13177"7 605, °l
¥ ot TR

IL SAGLIK MUDURL(j3y
I
Tcsoqllﬁ\%ﬁ%’ﬂ%lldmm Beyazit Universitesi Yenimahy(je gitim Aragtirma Hastanesi

Sayt1  : 33373887-605.01
Konu : Tez Caligma izni/ Hilal KOK

HACETTEPE UNIVERS|TE s
[KTISADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI SOSYAL HiZMETLER BOLUMUNE

flgi  :27/03/2018 tarihli ve 2822 sayih dilekgeniz.

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii Ogretim tiyelerinden Dog.Dr.Erciiment
ERBAY damgmanliginda doktora programi dgtencisi Hilal KOK tarafindan yiiriitiilen "Tiirkiye
ve Farkli Ulke Orneklerinde Cinsel Istismara Ugrayan Cocuklara  Yénelik Hizmet ve
Uygulamalarin Kargilagtirmali Olarak Degerlendirilmesi: Tiirkiye'ye Ozgii Bir Model Onerisi"
baglikli tez galigmasini ilgi yaziya istinaden saglik tesisimizde yapma talebi Bashekimligimizce
incelenmigtir.

Anilan galigmanin, hizmeti aksatmayacak sekilde bizzat Dog.Dr.Erciiment ERBAY
danismanhginda doktora programi égrencisi Hilal KOK tarafindan yiiriitiilmesi, katiimlarin
goniilliilik esasina dayandirilarak katilimeilarin yazili onamlarinin alinmasi, ¢alisma sonucunun
Bakanligimizin bilgisi disinda ilan edilmemesi, baska bir amagla kullanilmamas: ve baska
makam, kisilere verilmemesi kaydiyla, galigmanin saglik tesisimizde yapilmasinda sakinca
yoktur.

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.
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EK 12: ORIJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI _
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
DOKTORA TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSIT[Z"SI )
SOSYAL BILIMLER ENSTITOSU
SOSYAL HIiZMET ANABILiM DALI BASKANLIGI'NA

Tarih: 07/05/2019

Tez Baghg: TURKIYE'DE CINSEL iSTISMARA UGRAYAN COCUKLARA YONELIiK HiZMET VE UYGULAMALARIN
DEGERLENDIRILMESi: BiR MODEL ONERiSi

Yukarida baghg gosterilen tez calismamin a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢) Ana béliimler ve d) Sonug¢ kisimlarindan
olusan toplam 238 sayfalik kismina iligkin, 07/05/2019 tarihinde sahsim/tez danigmanim tarafindan Turnitin adli
intihal tespit programindan asagida isaretlenmis filtrelemeler uygulanarak alinmig olan orijinallik raporuna gore,
tezimin benzerlik oram % 4 ‘tiir.

Uygulanan filtrelemeler:
1- [X] Kabul/Onay ve Bildirim sayfalari hari¢
2- [X] Kaynakga harig
3- [ Alntlar hari¢
4- [ Alintilar dahil
5- [] 5 kelimeden daha az 6rtiisme iceren metin kisimlari harig

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Caligmasi Orijinallik Raporu Alinmasi ve Kullanilmasi Uygulama
Esaslar'ni inceledim ve bu Uygulama Esaslari'nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez ¢calismamin herhangi
bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul
ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

07.05.2019
AdiSoyadr: Hilal KOK

OgrenciNo: N14262691

Anabilim Dali:  Sosyal Hizmet

Programi: Doktora Programi

Statiisii: [] Doktora X Biitiinlesik Dr.
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HACETTEPE UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES
Ph.D. DISSERTATION ORIGINALITY REPORT

Thesis Title: EVALUATION OF SERVICES APPLICATIONS FOR CHILDREN WHO HAVE BEEN SEXUALLY ABUSED
IN TURKEY: A MODEL PROPOSAL

According to the originality report obtained by myself/my thesis advisor by using the Tumitin plagiarism detection
software and by applying the filtering options checked below on 07/05/2019 for the total of 238 pages including the
a) Title Page, b) Introduction, c) Main Chapters, and d) Conclusion sections of my thesis entitled as above, the
similarity index of my thesis is 4 %.

Filtering options applied:

1. [X] Approval and Decleration sections excluded
. [XI Bibliography/Works Cited excluded

. [ Quotes excluded
. [ Quotes included

vl W

I declare that I have carefully read Hacettepe University Graduate School of Social Sciences Guidelines for Obtaining
and Using Thesis Originality Reports; that according to the maximum similarity index values specified in the
Guidelines, my thesis does not include any form of plagiarism; that in any future detection of possible infringement of
the regulations I accept all legal responsibility; and that all the information I have provided is correct to the best of my

knowledge.

I respectfully submit this for approval.

Name Surname:
Student No:
Department:
Program:

Status:

. [ Match size up to 5 words excluded

HACETTEPE UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES
SOCIAL WORK DEPARTMENT

Date: 07/05/2019

07.05.2019
Hilal KOK

N14262691

Sosyal Hizmet

Doktora Programi

[Jph.D. X combined MA/ Ph.D.

ADVISOR APPROVAL

APPROVED.

Dog. Dr. Erciiment ERBAY
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